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RESUMEN

El presente trabajo de investigacién se realizé en el centro educativo Liceo Bilingle
Equinoccio, de la parroquia de San Antonio de Pichincha cantén Quito, durante el afo
lectivo 2011-2012. La indagacién busca identificar la gestién, liderazgo y valores que
existe en la Institucion y su aporte real a la Institucidn. Este trabajo se realizdé con una
muestra de 6 directivos del plantel, 16 docentes ,16 padres de familia y 20 estudiantes.
Los instrumentos de investigacion utilizados, fueron encuestas y entrevistas. Ademas
fue necesaria la revision y analisis de todos los instrumentos de gestién académica. El
estudio indica que el liderazgo en la Institucion es bueno y que los valores son
trabajados cotidianamente en la Institucion, sin embargo falta manuales e instrumentos
de gestion que ayudan a la estructura de la misma. Se detect6 escepticismo en los
métodos de ensefanza por parte de padres e incluso docentes de la Institucion. Por
estas razones se propone implantar un “Programa de formacidén continta dirigido a
padres de familia, maestros, directivos y comunidad en general sobre pedagogia
Waldorf”, esto beneficiara a la comunidad educativa en general.
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1. INTRODUCCION

Un aspecto importante en la educacion es el manejo administrativo, liderazgo y valores
en las instituciones de educacién, con el fin de llevar una ensefianza de calidad a los
estudiantes. Una Institucion que se desarrolla en base a este parametro seguro
cumplira con los objetivos institucionales trazados. Es por este motivo que se debe
recalcar un liderazgo participativo, democratico y coordinado que beneficie a la
Institucion. Ademas una adecuada administracion, en la que se evidencie el manejo
correcto de los instrumentos de gestidn como planificacién estratégica, manuales de
convivencia, proyecto institucional, y también una adecuada comunicacién y
organizacién. Los valores dentro de las instituciones de educacién deben estar
plasmados en la ensefanza a sus estudiantes, integrada a los instrumentos de gestion

y en general en los actores educativos. (Ramirez, 2005).

La presente investigacion tiene como fin identificar, evaluar y promover el aporte de
directivos y maestros en la “Gestion, liderazgo y valores en el centro educativo Liceo
Bilinglle Equinoccio durante el afio lectivo 2011-2012”, asi como las percepciones de
alumnos, padres y comunidad en general en relacién a estos temas trascendentales

para la eficiente administracion educativa.

El Liceo Bilingle Equinoccio tiene 4 afios de funcionamiento en el sector de la mitad del
mundo en San Antonio de Pichincha, en este tiempo la administracién se ha
encaminado a desarrollar estrategias de marketing para posicionamiento en el mercado
y crecimiento de matriculados. Los instrumentos de gestion en la actualidad se los
estan realizando, mientras que otros ya estan elaborados. El Liceo es una escuela
nueva con una metodologia diferente, basada en la educacion a traves del arte y al ser
una propuesta no convencional la Institucion ha tenido que publicitar mas esta oferta
educativa. En el Liceo Equinoccio paulatinamente se ha ido mejorando su

infraestructura y seleccionando el personal apto para trabajar con la metodologia

14



alternativa. No. se _ha evidenciado, estudios, 0 investigaciones sobre el tema de gestion,
liderazgo y valores ya que los directivos se han centrado en promocionar la propuesta
educativa en el sector.

La importancia del presente trabajo radica en conocer la gestién, liderazgo y valores en
el Liceo Bilinglie Equinoccio. La investigacion beneficia a toda la comunidad educativa,
directivos, personal docente, padres de familia y estudiantes, pues ayudara a ser
lideres y gestores con valores. Como investigadora me ha motivado a conocer sobre la
importancia de estos factores en el desarrollo educativo a todo nivel. De la misma
manera a la sociedad en general ya que este trabajo enriquece el conocimiento de las
personas que quieren aprender sobre gestion, liderazgo y valores y sera un referente
para futuras propuestas investigativas.

La factibilidad del presente trabajo investigativo radica en el hecho de contar con los
recursos humanos como: estudiantes, padres, maestros, directivos, alumnos, los cuales
fueron los aportes fundamentales para la realizacién de la investigacion. Los directivos
de la Institucibn se mostraron abiertos a brindar la respectiva ayuda para la
investigacion, contribuyeron entregando los documentos de gestibn, para ser
analizados, asi como la autorizacion para elaborar la investigacion. De la misma forma
los docentes estuvieron prestos a colaborar con las encuesta. Esto permitié que la
investigacion se la pueda realizar y concluir exitosamente. Se observo un liderazgo
participativo, en la que la directora de la Institucién permitié que los docentes participen
del hecho de realizar encuestas y colaboren con la organizacion de las mismas de los
estudiantes. Por lo tanto, hubo disponibilidad y se facilitaron los procesos para realizar

la investigacion.

Los objetivos de la investigacion fueron los siguientes: Se determindé el tipo de liderazgo
que prevalece en la Institucion, se evalud la gestion que realizan los directivos en el
centro educativo Liceo Equinoccio y su aporte real a la institucién. Se identific6 como se
desarrolla la ensefianza de valores del centro educativo. Se contribuyd al mejoramiento
de la Institucibn mediante el reconocimiento de las debilidades y fortalezas
institucionales. Se propuso un programa de formacién continua para padres, maestros y
directivos sobre pedagogias alternativas. Finalmente se cumplié con todos los objetivos

propuestos, mediante el analisis de los instrumentos de gestion, la observacién en la
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Institucidn; las. encuestas, y, entrevistas.realizadas, a, los, padres, alumnos, directivos y.

docentes de la Institucion.

En esta investigacién se concluye que en el Liceo Bilinglie Equinoccio si existe una
buena gestién y liderazgo, los cuales se trabajan conjuntamente con su eje transversal
basado en los valores y en estos son participes los directivos, docentes, estudiantes
padres de familia y la comunidad en general y estos factores permitiran impulsar a la
Institucion a medida que va creciendo. Sin embargo, se debe mejorar los instrumentos
de gestidbn mediante su elaboracion. Ademas, la falta de conocimiento de la pedagogia
Waldorf aplicada en la escuela ha provocado que los padres de familia tengan un grado
de escepticismo hacia la metodologia empleada. Se evidencié un bajo nivel en la
delegacién de la toma de decisiones. Se observd que los docentes y padres de familia
admiran el liderazgo de las autoridades del plantel. En el Liceo Equinoccio se promueve
la inclusidén y respeto a la diversidad. Se comprobé la ensefianza a traves de valores
mediante el Sumak Kawsay que es la ideologia del buen vivir.

Finalmente, se invita a la lectura del presente trabajo de investigacion, con la seguridad
de que serd, un valioso instrumento de analisis para descubrir la gran importancia y
utilidad que tiene el hecho de que las instituciones educativas desarrollen un modelo de
gestién y liderazgo basado en el compromiso de todos los miembros de la organizacion
y que implanten una cultura organizacional basada en valores, sélo asi lograran
aprovechar el potencial humano y elevar los compromisos individuales de disposicién al
trabajo de integracion y unificacion encaminados a fortalecer la identidad institucional

para alcanzar metas y objetivos comunes.
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2. MARCO TEORICO

2.1 La Gestion Educativa
La gestion educativa muestra el nuevo camino que lleva hacia la reformada visién de la
educacién, una educacioén inclusiva, abierta hacia todos, que busca el beneficio para la

comunidad.

2.1.1 Concepto

La iniciativa de movilizar a las personas hacia un objetivo determinado llega desde la
antiglledad. La autoridad se la necesitaba para conducir a los hombres a realizar
acciones heroicas y de valor, todo esto segun el concepto de gestion para Platdén. La
version de gestidn para Aristételes se enfocaba en que el humano es un ser social o
politico en la que la movilizacion de los hombres servia para que cada uno se forje su

propio destino, era una visidbn democratica.

La gestién concebida como un conjunto de ideas estructuradas es reciente a través del
tiempo se ha encontrado mas fuentes para el desarrollo de una verdadera forma de
gestionar.

En el siglo XX con la ayuda de socidlogos, administradores y psicélogos, se encuentran
ideas mas estructuradas de la gestion. El aporte de Max Weber se enfocoé hacia el
estudio de la organizacion, percibida como un proceso racionalizado que se orienta

ajustar los medios con los fines de la organizacion. (Weber, 1967)

También otros pensadores indagaron sobre la gestion y elaboracion de proyectos,
Frederic Taylor desarrollé la idea de la gestion cientifica al considerar que la motivacién

en el trabajo radicaba en el interés econdmico. Henri Favol visualiza la funcion del
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trabajo desde_el punto de. vista,de la. direccidon, Estos, autores son. considerados, los

padres de la escuela Clasica de Administracion.

Elton Mayo en sus escritos sobre “The human problem o fan Industrial society”, enfatizé
las motivaciones no econémicas en el proceso laboral y de esta manera se formé la
escuela de relaciones humanas, en las que se separd la idea de la satisfaccion
econdmica por la idea de un crecimiento personal y laboral. (Casassu, 2000)

La palabra gestidén viene del latin “gestio”, el cual hace referencia a la “accion y al
efecto de gestionar o de administrar.” Gestionar es realizar diligencias conducentes al
logro de un negocio o de un deseo cualquiera. Administrar, por otra parte, consiste en

gobernar, dirigir, ordenar, disponer u organizar. (Rodriguez, 2000)

La gestién trata de la accion humana, la definicién que se le de a la gestién siempre
estara sustentada en una teoria explicita o implicita, segun el objeto del cual se ocupa
se puede poner el hecho de que la gestion se relaciona con la organizacién tanto en
sus arreglos institucionales, la articulacién de recursos, y objetivos planteados.

Segun una visién focalizada la gestién es una “capacidad de generar una relacién
adecuada entre la estructura, la estrategia, los sistemas, el estilo, las capacidades, la
gente y los objetivos superiores de la organizacion considerada”. (Casassu, 2000)

Desde una visién centrada en la interaccién de los miembros de una Institucion, se
tornan distintas definiciones. En este aspecto se observa que las personas actian en
funcion de la representacion que ellas tengan del contexto en el que operan, tienen una
base cognitiva, demuestran que tienen normas, estrategias y modelos a seguir. (Agryss
y Schon, 1978). A demdas se ve a la gestion como la capacidad de concatenar
representaciones mentales de los miembros que conforman en este caso la Instituciéon

educativa. (Casassu, 2000)
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Otra definicion_desde. el punto de, vista linglistico,, es, el . de la comunicacidn. Las
personas se motivan y movilizan mediante compromisos adquiridos en la conversacion,
de esta forma es que la gestibn es “La capacidad de generar y mantener
conversaciones para la accién” (Casassu, 2000). Es decir que los empleados se
motivan dentro de las labores cotidianas como maestros, directores, inspectores a
través del didlogo continuo y la direccién que les dan los gerentes de la Institucion en
cada area del lenguaje.

También tenemos la vision centrada en el contexto de la gestidén en la que se evidencia
que es necesario conocer todos los procesos educativos para tener una mejor posicion
de la gestién. En todas las perspectivas de definicidn de la gestién educativa esta el
tema del aprendizaje valores, la visibn compartida, las interacciones sociales y
representaciones mentales, los cuales son temas comunes para la educacion y gestion
educativa. La gestidon parte de la administracion, pero la practica busca profundizar la
ejecucién de las instrucciones que vienen del centro. Las personas a cargo de guiar la

Institucion, tienen que planificar y ejecutar el plan.

En el concepto de gestion se integran tanto las destrezas de planificar como las de
administrar ya que no solo buscan la estabilidad econdémica sino un fin educativo de
desarrollo intelectual y cognitivo. Se debe recordar que la gestién busca desarrollar el
medio interno de las instituciones es decir, padres de familia, estudiantes, maestros,
técnicos, directivos, es decir la parte humana que es el pilar fundamental para la
educacion. (Casassu, 2000)

La gestion dentro de un proyecto se lo puede comprender como la direccién o
administracién de una empresa ya sea que se encuentre a cargo una o varias personas
que buscan un mismo fin. La gestidon, gerencia, administracién tienen un comun
denominador que es "planear, organizar, dirigir, evaluar y controlar” (Gonzales, 2001).
Estos procesos llevan a una gestion adecuada, y estos puntos dan pautas necesarias

para gestionar una Instituciéon educativa.
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2.1.2 Importancia de la Gestion

La escuela efectia una funcion social irremplazable que mediante la gestién adecuada
llega a cumplir los objetivos especificos para una educacién de excelencia.

La escuela sigue siendo el lugar donde las grandes masas de nifios y jovenes aprenden
las bases para su futuro mediante conocimientos sélidos que permitan desarrollarse
como individuos y conocer el mundo mediante experiencias significativas.

El Construir un sistema educativo que garantice la cohesion social e igualdad de la
oferta educativa, a la vez que respete la pluriculturalidad, es el desafio mas dificil de
las politicas educativas englobadas en la gestiébn educativa, ya que de alli parte un
buen manejo educativo, focalizandose en el desarrollo y orientacion de la

educacién.(Rodriguez, 2000)

En la actualidad la exigencia que demanda la sociedad y las empresas e instituciones
en las que se labora permite tener una visibn mas gerencial. La importancia de la
gestién es el poder preveer situaciones o acontecimientos que pueden ocurrir y de esta

manera tener un adecuado manejo de la informacién, de los recursos y materiales.

Debemos recordar que dentro de la gestion se encuentra inmerso la organizacién que
es un “sistema de actividades conscientemente coordinadas de dos o mas personas”
(Chiavenato, 2003). Con la organizacion adecuada se da el impulso para que dicha

institucion crezca y mejore.

La gestion educativa esta orientada al logro de los objetivos planteados. Dentro de la
gestion debemos dar importancia a lo que se enfrentan los administradores dentro del
contexto educativo. Primero se analiza el medio externo, lo que se encuentra fuera
como los padres y representantes, organizaciones sociales, el medio cultural, politico,
legal, y la economia. Se debe recordar que las Instituciones se nutren de su entorno
pero no estan intimamente ligadas, son relaciones mas pasivas, pero a través de la

gestidn se vuelven mas participativas. En cuanto al contexto interno se debe analizar la
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conformagion,. de , personas. que .son.miembros. de, esta, entidad. comao:, docentes,
técnicos, alumnos, directores, socios.

Parte fundamental de la gestion en las Instituciones es llegar a la calidad educativa. En
este punto se espera el resultado del proceso educativo, un proceso en el cual se
reconoce el derecho de todos los que conforman la Institucion. Se debe transparentar el
proceso educativo para que los usuarios del sistema puedan exigir un servicio de

calidad y emitir juicios sobre el desarrollo educativo. (Casassu, 2000)

2.1.3 Tipos de Gestion

Hay algunos tipos de gestion y son: La gestidbn educativa tecnoldgica, social, de
proyectos, de conocimiento, ambiente, estratégica, administrativo, gerencial, financiera,

publica.

La gestidén educativa: Se inicia en los afos sesenta en Estados Unidos, en los setenta
en el Reino Unidos y aparece en América Latina en los afios ochentas, es una disciplina
muy reciente y por lo tanto tiene una estructura cambiante, la cual se encuentra a
prueba y por esto se nota la diferencia entre la teoria y practica. La gestién educativa
busca aplicar los principios que se han planteado en esta area. El objetivo de la gestion
educativa quiere mejorar el estudio de la organizacion del trabajo en el campo
educativo, es decir mejorar tanto en el &mbito curricular, atencién al talento humano,
atencion al cliente. Es una disciplina enfocada al campo de accién para mejorar en los

ambitos relacionados a la educacion. (Casassu, 2000)

Actualmente esta enfocada a las politicas educativas de cada organizacién, por esta
razén la gestidon varia segun el planteamiento de las politicas de cada Institucion las
cuales se enfocan en su practica y las cuales deben basarse en las decisiones que
llegan desde la parte del director o rector de la Institucion.
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Casassu; menciona que, la gestion, educativa-es una disciplina. en gestacion,en:la cual
interactian los planos de la teoria, los de la politica y los de la pragmatica. Para
conocer el origen de la gestion es necesario conocer los planteamientos tedricos del
area de la gestién y del area de la educacién. A demas entender el sentido de las
politicas educativas y sus contenidos.

La Gestion tecnoldgica, es el proceso en el que se toma decisiones, politicas,
estrategias, planes para el uso y expansion de la tecnologia. Este tipo de gestidon
promueve la ejecucion y organizacion de las tareas con la comunidad educativa en el
caso de esta area, con los maestros, auxiliares, directivos de las instituciones. Se busca
solucionar los problemas tecnolégicos, que contribuyan el logro de objetivos
estratégicos y técnicos de las instituciones educativas. Otra definicion es la que la
encasilla como la actividad mediante la que se implanta la tecnologia necesaria para
lograr los objetivos y metas del negocio en términos de calidad, efectividad, valor y
competitividad.

La tecnologia es el conocimiento aplicado y los principios de la gerencia del
conocimiento toman en cuenta los criterios para que estos conocimientos se adquieran
se difunda, se utilice y de forma que se realice el proceso de aprendizaje en los

estudiantes asi como de innovacion. (Casassu, 2000)

Al pensar que la gestion del conocimiento o tecnoldgica puede caducarse se decide
reutilizar y mantener el conocimiento adquirido realizando modificaciones con respecto
a la actualidad. (Zorrilla, 1997)

La gestion social, es la puesta en practica de las propuestas sociales mediante el
completo acuerdo y toma de decisiones. Este proceso se lleva a cabo en una
comunidad determinada en el area educativa se trabaja dentro del area administrativa
de la escuela, con el departamento de orientacidn, para el disefio y ejecucién de
proyectos que atiendan con las necesidades en el area social de la comunidad

educativa.
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La gestidn de proyectos se encarga de organizar un proyecto en base a la propuesta y
presupuesto cumpliendo con la administracion de recursos otorgados. Hay tres
elementos fundamentales en la gestidon de proyectos y son: planificacion, seguimiento y
control de actividades tanto del talento humano como de la materia prima.

La gestién de conocimientos, se aplica en las organizaciones donde se maneja el
conocimiento del talento humano, mediante una buena gestibn la organizacion
comparte los conocimientos con los demas integrantes. Bueno (1998) dice que la
gestion de conocimientos esta ligado a la planificacién, coordinacién y control de flujos
de conocimientos que se producen en la empresa, en relacién con las actividades y con

su entorno.

En cuanto a la gestion del ambiente se dice que mediante esta gestion se trata de tener
un mejor estilo de vida gestionando politicas ambientales adecuadas. Esto nos servira
para incluir en la educacion para de esta forma mostrar una metodologia integrada en

todos los aspectos.

La gestién estratégica, se basa en la accidén constante dentro de la Institucion, la forma
de organizar con métodos efectivos. Proceso de decision continua que modela el
desempeno de la Institucion cualquiera que fuera, a demas toma en cuenta las
oportunidades y amenazas, asi como las debilidades y fortalezas que tiene la

Institucion.

En la gestién administrativa el directivo desarrolla actividades a través de la vision y
misidbn de la Institucibn y hace cumplir normas y politicas respecto al éarea
administrativa, debe planear, organizar, tener direccion y control.

En cuanto a la gestidon gerencial esta orientado a la produccién de bienes o prestacion

de servicios.

La gestién financiera por su parte se dedica a la organizacion de los recursos
financieros de la Institucién. Se toman decisiones segun el tamano de los activos, al
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nivel y estructura de, la financiacion y.a la politica de los dividendos,, se debe maximizar

los criterios de decision para tomar correctas alternativas financieras.

La gestidon publica: Es la que realiza la gestion de entidades publicas del Estado.

2.2 Liderazgo Educacional

2.2.1Concepto

La real academia de la lengua define a liderazgo como “Situacién de superioridad en
que se halla una empresa, un producto o un sector econémico, dentro de su ambito.”

(Chiavenato, 1993) También se puede referir a la situacion de una persona con
respecto a las demas, es el caso de un director que puede ser el lider de la empresa,

pero que no necesariamente ejerce las funciones de un lider.

Liderar es guiar a un grupo de personas que buscan un mismo fin, el liderazgo es el
que permite influir sobre otras personas y dirige hacia el logro de objetivos de la
Institucién al paso que se va desarrollando el proceso institucional.

(Peinado &Rodriguez, 2007).

“Liderazgo es la influencia interpersonal ejercida en una situacion, dirigida a través del
proceso de comunicacion humana a la consecucion de uno o diversos objetivos
especificos” (Chiavenato, 1993). En este concepto se evidencia que la fuerza
interpersonal puede llevarnos a ser lideres en determinadas situaciones, incluso de

nuestra vida cotidiana con el fin de llegar a nuestros objetivos especificos.
“M. B. Bass, dice que el liderazgo es una interaccion entre dos 0 mas miembros de un

grupo que a menudo requiere estructurar o reestructurar la situacion, asi como las
percepciones y expectativas de los miembros.” (Correa, 2009)
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Se ha evidenciado casos.en la que los propietarios de, Instituciones tratan.de, mejorar la
situacion de la escuela, poniéndose de acuerdo, dando ideas que lideren el area en

cuestién, tomando decisiones acertadas en el respectivo caso.

“El lider es aquella persona que conduce a otras en libertad” (Correa, 2009). Este
concepto muestra la visidn exacta de las situaciones ya que definitivamente el lider
conduce a las personas, pero dichas personas lo deben hacer sin presiones,
manipulaciones o0 ni a cambio de algun beneficio ya que como indica el concepto debe
ser realizado en libertad de decision, en libertad de expresién y pensamiento.

Se debe recordar que el seguidor actla por que quiere y no por que le exigen, sus
reacciones son libres. También se debe recordar que hoy que el concepto de liderazgo
ha ido evolucionando a través del tiempo y que hoy en dia lider no es el duefno de la
empresa o de la entidad educativa, tampoco el director, ni mucho menos es un cargo
que ocupa alguien en una Institucion, pues se puede dirigir un centro un aula, una

empresa y no necesariamente ser un lider. (Pareja, 2009)

De acuerdo a interpretaciones actuales la palabra lider se a desvirtuado mucho, por lo
que hoy en dia es mas acertado referirnos a liderazgo que a lider ya que esta palabra
conlleva la funcion de la organizacion en general, es decir de esfuerzos mancomunados

de toda la Institucién educativa y no solo de un sector.(Pareja, 2009)

Tomas, 1995 dice que el estadio organizativo de una organizacién se fundamenta en
tres componentes: los objetivos de la organizacion, sus estructuras, y sistema racional y
para cada componente el liderazgo también varia segun el tiempo ya que este
continuamente ha ido evolucionando. (Pareja, 2009)

La transicién y evolucion del concepto de lider ha pasado por tres etapas que se

describen a continuacion.
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Primero ;se creia que el lider estaba. determinado, por. las, cualidades del.individuo,. es
decir que desde esta perspectiva se pensaba que lider era el que poseia cualidades
que otro individuo no poseia. Por ejemplo, debian actualizarse continuamente,
perfeccionar y enriquecer todos los tipos de aprendizaje con sus propias experiencias.
Desarrollan diversas actividades y habilidades en busca de nuevos intereses. En este
punto los lideres buscan una misién que cumplir, siempre con actitudes de compromiso

y Servicio.

Se encasilla a los lideres como personas con buen animo, positivas, optimistas,
entusiastas, amables, se dice en esta etapa que los lideres tienen el autoestima
elevada, son seguros y creen en si mismos. Son éticos, idoneos, eficaces, efectivos. De
esta forma se encasillaba a los lideres. Incluso en la actualidad se observa gran

influencia por etiquetar con cualidades a los lideres. (Peinado &Rodriguez, 2007).

Lewin, Lippitt y White (1939), clasificaban al comportamiento de los lideres como
autoritario y democratico. Solo en estas dos forman clasificaban a las personas que se

destacaban como lideres.

Después se manifiesta que los lideres son aquellas personas que han sabido
manejarse bien de acuerdo a las circunstancias. Es decir que la situacién en la que se
encuentran hace al lider y por lo tanto en una misma Institucion habrd varios lideres que

se destaquen en las diferentes situaciones. (Pareja, 2009)

La tercera postura y la mas actual hablan sobre que el verdadero liderazgo es aquel
que tiene conexiones entre las caracteristicas personales de los individuos y el medio
en el que comparten. Es el caso de una persona en su medio laboral, el cual puede ser
la escuela. Esta conexion debe ir acorde con lo que se vive en el proyecto. (Pareja,
2009)
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Por ese motivo_se habla de. una funcion esencial en todo grupo, la cual esta inmersa
dentro de la Institucion y es por esa razon que se utiliza la palabra liderazgo y se va
eliminando lider. El liderazgo debe asumirse como una funcién de un grupo y no de un
cargo dentro de la institucion y peor aun de una sola persona. Se debe integrar como

parte de los valores de la Institucion.

El liderazgo debe realizar varias funciones como: dominar técnicas, conflictos, buscar
salidas a dificultades, mejorar la situacion de sus compaferos y ser companeros. .
(Pareja, 2009)

El liderazgo ha sido posiblemente uno de los fendmenos que mas interés ha despertado
entre las personas que se involucran a las ciencias del comportamiento y a sus
organizaciones este es el caso de las Instituciones educativas. “Se entiende que esta
capacidad humana de ser lideres y mantener un liderazgo, tiene mucho que ver con la
motivacién de otros, y constituye uno de las columnas sobre los que se apoya el

gobierno de las organizaciones” (Guillén, 2006: 170).

Definir el concepto de liderazgo no es fécil. Se define el liderazgo como una interaccién
entre dos 0 mas miembros de un grupo y que necesitan estructurar la situacién al igual
que las percepciones y expectativas de los miembros. Los lideres son agentes de
cambio, personas que motivan a los demas y que empujan a las Instituciones. El
liderazgo tiene lugar cuando un grupo motiva e influye en las competencias del resto del
grupo (Bass, 1990: 46).

Los enfoques tradicionales centran su atencion en la figura del lider, se cuestiona qué
es lo que caracteriza al lider. Tras medio siglo, algunas investigaciones han encontrado
algunos rasgos de la personalidad que incrementan la probabilidad de convertirse en
lider, tenemos los siguientes rasgos. La inteligencia y el conocimiento del trabajo, la
confianza en si mismo, el deseo de dirigir y la ambicién y la honestidad e integridad.
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Las investigaciones, en el siglo XX, pasaron- a. analizar,,como, se, comportan .y como
piensan los lideres. Los estudios han permitido llegar a la conclusiéon de que aquellas
personas que participan, que tienen mas autonomia en el trabajo de los demas, y que

se ubican mas en el desarrollo personal tienden a ser personas con mayor liderazgo

“El liderazgo educacional debe propiciar el desarrollo de la institucion empezando por
las personas y retirando barreras y obstaculos, logrando el cumplimiento de las metas
institucionales”.El lider educativo es aquel que tiene un proyecto educativo y que lo
desea desarrollar con la ayuda de todos los que conforman la institucién, arrastra tras
de si a sus colaboradores y desarrolla a su personal (Sayles, 1982: 230).

De acuerdo a todo lo expuesto el lider debe actuar en conjunto, ahondar esfuerzos para
sacar adelante su proyecto, tomado de la mano de sus docentes que dentro de cada
aula actuan con liderazgo y emprendimiento. De la misma manera un docente puede

ser lider ya que es un trabajo de equipo llevar adelante a una Institucién.

2.2.2 Tipos de Liderazgo

Segun Cyril Lvicki, en su libro “El gen del liderazgo” indica siete tipos de lider. Lider
carismatico, de inteligencia superior, autocratica, pastor, general en jefe, lideres de la
realeza, natural, (Levicki, C. 1998)

En la guia didactica Liderazgo, valores y educacién de la Universidad Técnica de Loja,
se menciona 3 estilos de liderazgo: El lider autécrata, el lider participativo y de rienda

suelta. A continuacién se dara caracteristicas de cada estilo.

Lider autocratico: Este lider tiene un fuerte control de sus subalternos, asume en su

totalidad las responsabilidades y no deja que los demas se desenvuelvan.
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Lider participativo: Tiene.claro los objetivos y permite gue todo el grupo que dirige._se

expresen dando ideas positivas al proyecto.

Lider rienda suelta o liberal: No hay direccion para los subordinados deja con mucha

libertad a que el grupo haga su trabajo y no es capaz de responsabilizarse por los

resultados de sus subalternos. (Correa 2010)

Otra tipologia de liderazgo que se encuentra a continuacion nos muestra el liderazgo
segun la formalidad de su eleccion, segun la relacion de los lideres y sus seguidores,
segun el tipo de influencia.

Sequn la formalidad de su eleccion: Hay formal e informal. Se refiere a la forma en que

ha sido elegido el lider.

Sequn la relacion de los lideres y sus sequidores: dictador, autocratico, democratico,

onomatopeyico, paternalista.

Por el tipo de influencia del lider sobre sus subordinados: transaccional, carismatico,
auténtico, lateral. ( Landolfi 2010).

Estos tipos de lideres se ha encontrado en algunas bibliografias sin embargo siguiendo
con lo expuesto en el concepto de lider se vuelve a mencionar que la palabra correcta

es Liderazgo y los tipos de liderazgo son los siguientes.

Liderazgo intuitivo: Se preocupa por regresar al verdadero humanismo. (Le Sarget,

1977). Quiere dejar el racionalismo a un lado y pretende abrir las conciencias de las

personas rescatando al ser humano, su dimension interior, su modo natural y
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espontaneo. de conocer,las.cosas; es.decir la.intuicion, Regresando a.lo primordial en el
ser humano se puede conseguir varias cosas como mencionaba Meryem Le Sagem
(1977), pues el humanismo llevaria a situar a las personas en su verdadero lugar, y de
esa manera llegar a la eficacia y madurez con la que se necesita liderar. (Delgado
&Castro, 1999)

Liderazgo Instructivo: el cual es denominado como pedagdgico o educativo, intenta

fusionar diversas como el movimiento de las escuelas eficaces, la gestion de calidad,
quienes se inclinen por este tipo de liderazgo deben transformar lo pedagdgico, lo
educativo, lo curricular, en la meta de la educaciéon o de la organizacién. El liderazgo
pedagdgico busca dar un salto mas adelante al construir y desarrollar una visién de la

organizacién compartida que se conjugue con su mision.

El liderazgo pedagogico o instructivo quiere gestionar eficazmente en el area curricular,
pedagdgica, tipos de evaluacién y modelos de clase, la cual muchas veces queda
relegada cuando una persona 0 grupos de personas solo se preocupan del area
administrativa. Este tipo de liderazgo promueve un clima afectivo, y de comunicacion
entre los miembros para tener un buen clima laboral. El liderazgo instructivo se
desarrolla desde lo visionario e interactivo, y se complementa con lo ético y moral lo
cual haria de este tipo de liderazgo el mas completo. Sin embargo su mayor carencia
seria que se llega a los extremos olvidando las demas opciones y enfocandose solo en
lo pedagédgico, pero si se lo lleva adecuadamente seguro seria el mejor tanto para
directivos como para maestros. (Delgado &Castro, 1999)

Liderazgo Carismatico: este tipo de liderazgo nos indica que cada persona puede poner

su propio estilo y no solo se rige a la vision del centro. Conger en 1991 habld de este
tipo de liderazgo. Antry (2003) del lider con vocacion de servicio dan una vision de lider
para el servicio de la comunidad, Goleman (2002) del liderazgo resonante, Fisher y
Alan Sharp (1999) se refieren al liderazgo lateral, en el que todos estén inmersos y

aporten por un mismo objetivo Ulrich (2000) al liderazgo basado en resultados, Heifetz y
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Linsky (2003) al liderazgo sin limites y Fernandez y otros. (2001),dan cabida a untipo.de
liderazgo emocional, Dilts (1998) un liderazgo creativo, mientras que BOLI (2004)
prefiere hablar de liderazgo estratégico. Todos estos enfocados a un liderazgo

participativo y no unilateral (Lorenzo, 2004)

El lider como entrenador. en este tipo de liderazgo se observa al lider como un

facilitador mas no como controlador y busca extenderse al ambito de gestion
institucional. Con este liderazgo se pretende dejar atrads la estructura piramidal de
liderazgo y buscar una situacién mas horizontal.

Durcam y Gates proponen un método de entrenamiento, que es un sistema que motiva
a la parte administrativa y empleados a descubrir las soluciones a los diversos
problemas, supliendo a las instrucciones o decisiones tomadas solo por los directivos o
jefes. (Lorenzo y Castro, 1999)

El liderazgo visionario: el lider desarrolla su propio enfoque del centro educativo

brindando flexibilidad para todos los que acompafnan esa visidon y mision institucional,
(Nanus, 1994).

Liderazgo Transcultural o Global: liderazgo preocupado y preparado para trabajar en

instituciones con varias culturas como es el caso de las escuelas. (Keitner y Kinicki,
1996).Este tipo de liderazgo busca tener una perspectiva global, en la que se busca
ampliar una vision global e incluso involucrarse con empresas o en este caso
instituciones para comparar y mejorar. El interés cultural también es muy evidente en

este tipo de liderazgo ya que permite conocer de las culturas.

Otro punto importante del liderazgo global es aprender las dindmicas de las situaciones
multiculturales, comprender su desarrollo su proceder e inclinacion hacia las cosas.
Adaptabilidad cultural, en este punto se indica que es importante trabajar, inmiscuirse y

conocer las diversas culturas.
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La comunidad. transcultural, es la que invita @ comprometerse con, los. intereses de. la
cultura para de esta forma enfocarnos en un liderazgo participativo y de interaccién en
su propio pais o en uno ajeno. Colaboracion transcultural, nos indica que se debe

trabajar en equipos multiculturales, en los que todos son iguales.

Finalmente, como parte del liderazgo global , hace referencia en tener experiencia
laboral en el extranjero ya que esto significa ascender en nuestra carrera laboral ya que
se adquiere mucho conocimiento, de cultura, costumbres , idioma y esto permite liderar
con conocimiento de causa, ampliando los horizontes del lider y del caracter. (Lorenzo y
Carrera, 1999)

En contextos multiculturales, los lideres deben desarrollar habilidades globales como
conocer la situacion sociopolitica mundial, sensibilidad interpersonal e intercultural,
sélido sentido de si mismo y respeto a todas las culturas. Es una vision de futuro, en la
que se debe romper las fronteras y prejuicios en la que se lidera con el corazén hacia el

respeto por los demas. (Lorenzo y Castro, 1999)

Liderazgo ético: este se desarrolla inmerso en cada Institucion, Una organizacion,

especialmente educativa, implica siempre inmiscuirse con los valores. Para autores
que apoyan el liderazgo ético la fundamentacion principal es la direccién bajo los
valores morales. El plantear disefios de la cultura mas humanista, una direccion con
valores, incluyendo principios éticos, morales y ecoldgicos para asi hablar de una ética
empresarial. Para Adela Cortina, la empresa es un espacio ético, donde un grupo de
personas que comparten metas y tiempo, y a ellos se les otorga identidad. El liderazgo
moral, construye instituciones cuyas relaciones se estructuran en torno a valores, como
la justicia, la reciprocidad, colaboracién entre todos, creatividad.

En este tipo de liderazgo también interviene la tecnologia y su influencia en todo
aspecto, la calidad de los servicios prestados, la satisfaccién personal, el modo de
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ejercer el, poder, esta,forma de, liderar llega_a, las,personas. de manera, sutil, con
simpleza, que tengan un seguimiento y que sobretodo sean significativos y también
evaluados.(Lorenzo y Castro,1999).

Liderazgo de liberacion. Este tipo de liderazgo busca la realizacion en el cada dia de

transiciones hacia la mejora de cada miembro en si mismo. Se preocupa de las virtudes
y destrezas que tiene cada persona para un mejoramiento interno para después
desarrollarse como lider dentro de un establecimiento en este caso educativo. (Pareja,
2009)

Liderazgo lateral. Este tipo de liderazgo se basa en habilidades personales y en el

desarrollo de las mismas en los miembros del grupo de trabajo. (Fisher y Sharp, 1999).
El liderazgo lateral consiste en estrategias y métodos que facilitan el trabajo el cual
debe ser eficaz y eficiente. Este tipo de liderazgo facilita la tarea de influir sobre
"iguales", no de forma frontal sino de forma paralela en una especie relacional.

La aplicaciébn se puede evidenciar en cualquier proyecto, reunién en la cual

participemos, es decir se puede aplicar a la vida cotidiana.

El liderazgo lateral tiene fases: fijar metas, ya que las personas logran mas cuando
tienen claro sus objetivos. Un equipo debe poner lo que quiere llegar a tener. También
debe pensar sisteméaticamente, pues los lideres eficaces, aprenden a pensar
desplegando los datos por medio de reuniones y de intercambio de ideas. Analizan las
causas del problema y proponen acciones que se basen en el andlisis minucioso de los
diversos acontecimientos. En un grupo de trabajo, los lideres ayudan a mantener a los
participantes concentrados.

Es importante aprender de la experiencia de los demas, es eficaz aprender a medida
que se avanza, lo que significa que parte del trabajo diario de un equipo, es realizar
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revisiones,de 10 hecho hasta el memento, para asi hacer,las correcciones necesarias.en
el momento preciso sin que este pueda ser tergiversado o ya cambiado.

También es importante involucrar a otros grupos, pues un equipo que se desempefa
bien compromete el esfuerzo de cada integrante, y los lideres eficaces encuentran la
mayor adecuacién entre los intereses de las personas integradas y las actividades que
se suelen realizar. A demas otro punto importante es proporcionar retroalimentacion de
forma constante para recordar puntos principales dentro de lo que se ha planteado el
grupo. (Puga, 2008)

Liderazgo emocional. Tiene como base la inteligencia emocional expuesta por

Goleman. Parte de que las personas emocionalmente se pueden dejar influir o incluso
puede identificarse con otra persona que este pasando por las mismas circunstancias y
que le llevara a fortalecer los lazos emocionales y también de liderazgo. (Pareja, 2009)

E-Liderazgo: menciona que el fin de este tipo de lideres tiene afinidad a las ciber
organizaciones y a las comunidades virtuales, que tanto ayudan a la expansién de

informacién.

El Liderazgo sin limites. Segun Heifetz y Linsky (2003) dicen que no importa que surjan

problemas, desafios, diferentes opiniones e ideas, pues lo que cuenta es llegar a la

meta.

El liderazgo estratégico: se basa en el mando, a pesar de los momentos turbulentos el

liderazgo se enfoca en adaptarse al estilo, al acontecimiento que se esté pasando. El
liderazgo estratégico concibe la visidbn de organizacion, la transcribe a los demas,

finalmente influye en la empresa. (Ansoff, 1997).

Este tipo de liderazgo tiene tres caracteristicas que menciona Ansoff, liderazgo de
legitimacion, que busca la justificacion de la vision y de los atributos principales.
También dentro del liderazgo estratégico tenemos el liderazgo de decision,
corresponden a estrategias ya antes planteadas. El liderazgo de accion, hace que la

Institucion se comporte con un adecuado nivel de adaptacién a su ambiente complejo.
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Liderazgo para la innovacion: La innovacion es clave de la direccidén escolar actual. Es

por este motivo que el liderazgo para la innovacién esta tan presente en nuestros
tiempos por que cada dia se puede aportar con nuevas cosas. Se debe definir a la
innovacién como un producto o servicio, que es nuevo y no existe en ninguna parte y

contribuye con un valor agregado.

La innovacion no esta limitada a la creacion de nuevos productos: una innovacién
puede también referirse a un nuevo servicio o a como se vende o distribuye o una
promocion.

La innovacién valora el desarrollo tecnolégico, no esta restringida a ideas
revolucionarias, pero si a creatividad ya que eso desea la sociedad y las nuevas

organizaciones, escuelas, empresas.

Ser un innovador de primera es un problema que no tiene una solucién facil. Si bien
comprendemos algunas cosas que son sencillas de explicar, en la practica es mucho
mas complicado. Desde la perspectiva de un director general, el problema de tener
éxito en el proceso de innovacién es igual a no progresar y mantenerse esperanzados

en que alguien mas lo pueda realizar. (Kenneth Sandven)

El lider narcisista: Su punto principal es su ansia de ser el centro de atencidon de toda la

organizacién. (Maccoby, 2004) en (Pareja, 2009)

Lider silencioso. Es el que desea ser lider por llevar a un objetivo a la organizacion o

institucion sin hacerlo notar. (Pareja, 2009)

Lider transaccional: tiene enfoques tradicionales de la direccion institucional, viene a ser

el representante de la administracion. Reconoce las exigencias del papel y la tarea para
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que los empleados alcancen los resultados deseados. La actuacion se refleja de dos
maneras. La primera es prometiendo recompensas segun esfuerzo y grado de

rendimiento y otro como castigo eventual cuando no se alcanzan los objetivos.

Liderazgo transformacional: coloca metas y objetivos en el intento de hacer lider a su

empleado. Se trata de un proceso en el que los empleados en este caso profesores
desarrollan capacidades para determinar su propia actuacién o proceder. Este tipo de
lider puede caracterizarse por estar pendientes de sus metas, una gran motivacion

para conseguirlos y una creacién de dinamica en el centro de la Institucién.

Tipos de liderazgo multifocales

Se basan en cuatro corrientes: la primera es la estructural, la de recursos humanos, la
politica, simbdlica.

Desde la orientacién estructural, el lider debe ser un arquitecto, desde los recursos
humanos debe el lider ser un catalizador. Desde la visién de la politica un defensor, y
desde la vision simbdlica debe ser un profeta y poema. ( Bolman y Deal,1995) en

(Lorenzo y Castro, 1999).

Arquitecto en el sentido de tener una visién de la Institucibn mas estructural y rigida.
Catalizador se refiere a que el lider va a servir a las personas y no a servirse de otras
personas, dan apoyo y permiten la participacion de las personas brindando espacios
de didlogo y discusion. El tipo de lider defensor, ejerce liderazgo politico enfocado al
poder en la organizacién, son sensibles a las alianzas que se conforman , son

persuasivos y negociadores.

El profeta es un intérprete de la experiencia, busca sentido para los acontecimientos,
busca una visién para la Institucion y comunica cualquier cosa adecuadamente y con
tiempo para que no haya problemas en la Institucion. A esto los autores citados llaman
liderazgo integrado.
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Segun Senge, (.1996) los lideres;son disefiadores son, mayordomos ,maestros y,
disefiadores, son los responsables de que todos los demas aprendan, de expandir las

ideas institucionales.

La idea de que los lideres deben ser disefiadores se enfoca en que , el disefiar es una
actividad integradores, requiere unidad de todas las partes, y que todo este a su punto
para lograr el cumplimiento de los objetivos Institucionales.

Por otra parte el lider segun Senge, también es un mayordomo debido a que debe
sentir a la Institucion como suya, implicarse totalmente a la organizacién, debe ser
permanente guardian de lo que sucede dentro de la Institucion y de la memoria histérica

que tienen en la empresa.

La ultima dimensién del liderazgo es del magisterio. El maestro se encarga de cuidar,
guiar ,definir y ayudar a los demas, es maestro del grupo.

“En una organizacion inteligente dice Senge (1996:419) los lideres son disefadores,
mayordomos, y maestros. Son responsables de construir organizaciones donde la
gente expande continuamente su aptitud para comprender la complejidad, clarificar la
vision, y mejorar los modelos mentales compartidos, es decir, son responsables.”

(Lorenzo y Castro,1999)

Visiones Monofocales

Ya que es una técnica que se usa en clase transcribiendo palabras claves de la materia
de la misma forma el liderazgo mono focal se hace referencia en este punto. Se los

subdivide en algunos puntos que se puede ver a continuacién.

Liderazgo basado en principios: Dice que la gente eficaz y lider organiza su accién
sobre principios y leyes que haran que la empresa se destaque y surja. Los niveles y
ejercicios de liderazgo dentro de la vision mono focal son: confiabilidad, transferencia

del poder, alineamiento y contabilidad.
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El nivel de_confianza, . es tener, fe en sus companeros, confiar en los demas para.de

esta manera delegar funciones.

El nivel de transferencia de poder, hacer referencia a la gestién de la Institucion
Educativa, el compartir proyectos, misiébn , vision institucional, asi como

responsabilidades.

El nivel de alineamiento, nos indica que se construyen estructuras flexibles en las
Instituciones donde existe verdadero liderazgo para que se produzcan interconexiones
y de esta forma lograr que haya una supervisién entre los miembros que conforman la
organizacién para colaborar y mejorar la calidad educativa de la Instituciéon ya que de

esa forma pueden cumplir con la meta comun de la entidad educativa.

Dentro de esta visién del liderazgo uni focal tenemos el intuitivo, que como
menciondbamos anteriormente trata de liderar basandose en visiones mas flexibles, en
la que todos tomemos riendas para aportan a un mejor manejo institucional y en el que

la colaboracion se la base de esta vision.

De la misma manera tenemos el liderazgo transcultural, que es integrar a personas de
diferentes culturas a un trabajo mancomunado para de esta forma aportar con
diferentes ideas y criterios en beneficio de la Institucién: Este nos permite ver varios
puntos para el mejor manejo del liderazgote implican tres procesos segun Kreitner y
Kinicki (1996).

El primero es comprender las diferencias culturales para de esta manera desarrollar
estrategias que estén acordes a la materia en cuestion.
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Segundo; jidentificar, las practicas de, liderazgo, para,todas las, personas. que tengan
diferentes culturas, de esa manera se llegara a tener una equidad en lo que se busca
de cada una de las personas que son entes lideres.

Tercero, ensefar direccion transcultural, de esta forma se aprendera de cada cultura
como es el manejo del liderazgo en el lugar de donde procede.(Lorenzo y Carrera,1999)
Podemos concluir diciendo que el liderazgo no debe ser paternalista, Yaa que el lider
no puede hacer las cosas por los demas, sino que utiliza sus talentos para servir a los
demas. Axial también el liderazgo de servicio no busca reconocimiento, esta motivado
por el amor a alguien o algo mas grande para ejecutar de manera adecuada las
actividades. Esta recompensado por la satisfaccion interior, sentimiento de
autorrealizacion sin importar que los demas nos reconozcan en todo sentido.
Finalmente, debemos recordar que un lider forma parte de un sistema y que este
sistema debe estar listo para servir a los demas. (Gallegos, 2012)

2.2.3 Caracteristicas de un lider

Para conformar una Institucidbn educativa se necesita de lideres que sean
emprendedores, dispuestos a cumplir y llegar a las metas establecidas por las
Instituciones. Todas las personas tienen las caracteristicas que pueden tener los lideres
pero las personas que ejercen liderazgo han desarrollado mas ciertas cualidades y
caracteristicas que veremos a continuacion.

Un lider es una persona ética, responsable de sus actos, que se preocupa por los
demas. Un lider tiene como caracteristicas ser una persona valiente para tomar sus
decisiones, capaz, motivante, es una persona que valora a sus compaferos de trabajo
y que busca la dignidad de su equipo. Un lider esta dispuesto a decir las cosas sin
ocultar la verdad, a mostrarse tal y como es. Un lider no se deja llevar por el camino

mas facil y busca el beneficio de todos. Los lideres llevan ese titulo no por jerarquia ni
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por afnos-de servicio, son lideres,por. su.-humildad, por su valor, por.que, se caracterizan
por ser auténticos y manejarse siempre con la verdad. (Olamendi, 2011)

Las caracteristicas de un lider son muchas:

» Saber enmarcar los objetivos de la institucion educativa, para de esta forma guiar
a sus compaferos a cumplir con los objetivos propuestos.

» Demostrar creatividad para de esa forma mejorar la resolucion de problemas en
la escuela.

» Tratar a los miembros de la institucién adecuadamente.

» Tener intuicion para los problemas de la Institucion.

» Saber tomar decisiones.

» Ser entusiasta y motivador.

» Poder transmitir una visién de futuro en la Institucién.

» Ser capaces de disefar proyectos innovadores.

« Motivar un clima que facilite la cooperacion de los miembros de la Institucién.

* Incentivar a los demas y a si mismo a continuar con un proceso de
autoaprendizaje y capacitacion.

» Poseer habilidades para trabajar en equipo. (Carrillo, 2011)

Dentro de esto se encuentran las cualidades de un lider tenemos entre estos los
siguientes:

* Un lider debe estar dispuesto a correr riesgos

» Ser audaz e inteligente sobretodo en la toma de decisiones

» Ser paciente con los demas y con las circunstancias.

» Tener buen caracter y saber manejar sus emociones

» Ser dedicado y persistente en todas circunstancias.

» Ser positivo y creer en si mismo.

» Mostrar pasién por lo que hace y por mejorar la situacion educativa.

* Tener moral

» Capacitarse continuamente

» Tener capacidad de convocacion
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» Poseer.adaptabilidad. alicambio

» Demostrar ser una persona creativa

» Ser activo e involucrarse en todas las actividades
» Ser una persona organizada

» Tener capacidad de delegar a los demas

Ser critico y actuar en base a los valores. ( Carrillo,2009)

2.3Diferencias entre directivo y lider

Directivo

“No se precisa ser un genio ni un héroe para ser un directivo, sino mas bien
Perseverancia, tenacidad, trabajo duro, inteligencia, capacidad analitica, quiza lo
Mas importante de todo, tolerancia y buena voluntad”. (Zaleznik, 2004)

El directivo se refiere a una persona que forma parte de un grupo que dirige y
administra una Institucién.”Que tiene facultad o virtud de dirigir”.

El directivo ante todo debe ser una persona que continuamente se actualiza. Los
directivos se perfeccionan y enriquecen en los diversos niveles de aprendizaje con sus

propias experiencias. Desarrollan nuevas habilidades y buscan nuevos interesentes.
Algunas funciones claves director son las siguientes:
» Orientar la ejecucién del proyecto educativo institucional.

» Velar por el cumplimiento de las funciones docentes y el oportuno

aprovisionamiento de los recursos necesarios para el efecto.

» Promover el proceso de mejoramiento de la calidad de la educacion en el

establecimiento.

« Mantener activas las relaciones con las autoridades educativas, con los

patrocinadores de la institucién.
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Lider

» » Ejercer funciones disciplinarias
» Identificar las nuevas tendencias, aspiraciones e influencias.

» Promover actividades de beneficio social que vayan de la mano con el

establecimiento y la comunidad educativa.(Peinado, 2007)

El lider es “persona a la que un grupo sigue reconociéndolo como jefe u orientadora.
(Correa, 2010)
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Los lideres toman la vida como una misién por cumplir siempre con actitudes de
compromiso y servicio. Estan prestos a comprometerse aportando conocimientos
y si no los tienes, estan prestos a construirlos. El lider busca siempre formar

parte de la solucion.

Los lideres son personas de buen animo, positivas, optimistas, entusiastas, creen
en los suenos y las esperanzas porque estan seguros que pueden realizarlos, no

temen al esfuerzo.

Los lideres creen mucho en las demas personas y las aceptan facilmente, no se

descentralizan.

Los lideres son muy activos, le sacan provecho a todo y se convierten en
personas divertidas y agradables. Son sencillos, poco ostentosos. Son francos,

cordiales, prudentes, justos y mesurados.

Los lideres piensan por lo general en términos de prioridades y jerarquias. Son
eficaces y efectivos.
Los lideres tienen autoestima, son seguros y creen en si mismos.

Los lideres se interesan en las personas, tienen actitud de escucha, son
amistosos, amigables, aprenden de las personas y las valoran.



* Loslideres, son promotares de los;cambios, aportan,ideas creativas,.trabajando y
dando testimonio del desempefio y deseo de producir.

* Los lideres trabajan en equipo, ellos proponen primero, se arriesgan a la critica, y
se esfuerzan por complementar sus debilidades con ideas de los demas.

» Los lideres delegan facilmente por que creen en los demas.

* Los lideres son equilibrados en su vida personal, ejercitan las dimensiones de la
persona humana, mental, emocional.

 Son éticos, idoneos, eficaces, efectivos, responsables, serenos ecuanimes
disciplinados colaboradores y serviciales. (Peinado y Rodriguez, 2007)

La diferencia entre directivo y lider es que, lider es una persona que no necesita
posicidn jerarquica para dar sus ideas y expresarse ante los demas, mientras que un
directivo forma parte de un grupo al cual lo dirige por que ha sido electo, a demas es
autoritario, sabe como hacer las cosas y ordena que se las haga. El lider inspira

confianza, ensefia cdmo hacer las cosas y da el ejemplo para hacerlas. (Franco, 2010)

El liderazgo y la direccibn son complementarios, tienen diferentes matices pero se
fusionan para darle una mejor estructura a la Institucion a la cual representan. Muchas
veces en una institucidn se quiere tomar muy en cuenta el liderazgo pero se debe
recordar que un liderazgo sin una buena direccidon no es conveniente para una empresa
o institucién. “Algunas personas estan capacitadas para convertirse en excelentes
directores, pero no en carismaticos lideres. Otras tienen un gran potencial de liderazgo,
pero, por diversos motivos, les resulta dificil convertirse en directores fuertes. Las
empresas eficaces valoran ambas clases de personas y se esfuerzan en incorporarlas
en sus equipos.”(John P. Kotter, 1991). De esta manera se puede tener una Institucion
mas solida en la que predomine lo carisméatico del lider y la fuerza de un director.

Tanto el directivo como el lider tienen un fin en comdn que es la seguridad de las
personas a las que guia pero él director controla a las personas canalizandolas en la
direccion correcta; y el lider las motiva satisfaciendo necesidades humanas basicas.
(John P. Kotter, 1991).
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Dentro de las nuevas politicas educativas, se hace referencia a los directivos o gestores
que trabajan con calidad, eficacia y eficiencia, es por ello que el Ministerio de educacion
enfatiza la necesidad de formar gente que pueda gerenciar adecuadamente los centros
educativos y menciona que una educacién optima es la que da las mismas
oportunidades a todos los estudiantes, y que conlleva alcanzar los objetivos y metas
planteadas que nos conducen a la superacion, para llegar a la sociedad que aspiramos
para nuestro pais. Es asi que, un directivo de calidad sera el que ayude a llegar a las

metas trazadas en la Institucion como en la educaciéon de sus estudiantes.

2.3 Los Valores y la Educaciéon

Desde hace mucho tiempo atras, se ha tomado en cuenta a los valores dentro del
curriculo educativo, se ha tratado de incluir en las clase como una asignatura. Los
resultados no son muy alentadores ya que los valores estan inmersos en el dia a dia. El
problema de la ensefianza de los valores en la educacion es como integrarlo, como
transmitir los valores a los estudiantes, una de las alternativas que hoy se practican es

la ensefianza de los valores como eje transversal de la educacion.

Para conocer que son los valores tenemos que comprender que es el bien, la norma y
la virtud. El bien, es entendido como aquello que aspiramos, a lo que le damos valor. La
norma se refiere a los modos concretos de conseguir el bien y la virtud es la forma
practica de realizar el bien. (Guia didactica liderazgo, valores y educacién). Los valores
también se los ha llamado a las cosas o cualidades que son apreciadas por los seres
humanos. (Dominguez, 2004)

Los valores y la educacion se conectan al transmitir la importancia de tener un
comportamiento y actuar adecuadamente .La educacidén en valores es el proceso que
capacita al ser humano de mecanismos cognitivos y afectivos, que con armonia nos
ayudaran a convivir con la equidad y comprensién necesaria para involucrarnos a la
sociedad. (Garcia 2006).
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La educacion en valores trata de fpotenciarcle'mejorcenilas personas, nos invita a
reafirmar los' valores humanos- para-qué-hoy 'en dia'con'el boom decla tecnologia no
nos olvidemos de lo esencial lo cual es lo mas imperceptible a la vista. La
tecnologia que es un triunfo del ser humano y que nos da un bienestar econémico e
intelectual ha provocado que nos olvidemos de la dimensiéon humana de la forma de
socializar y vivir en armonia. Es por eso que debemos desde muy pequefos

involucrar a los nifos con la educacién en valores.

Los responsables de las politicas educativas deben tener presentes, una teoria
general de los valores, un andlisis critico de las condiciones actuales de la
educacion en valores dentro del sistema educativo y una propuesta de politica
educativa para crear las condiciones deseables y favorables. En el Ecuador una
politica educativa como la que encontramos en la reforma del 2010 que se esta
incluyendo como eje transversal los valores mediante el Sumak Kawsay que es el
Buen Vivir mediante los valores que estaran inmersos en el curriculo y que a demas
son inculcados con el buen ejemplo no solo de los maestros sino de los padres de

familia que son el eje fundamental de la educacion de sus hijos.

Los valores en la Educacion Infantil

Vivimos un mundo lleno de diversidad, en nuestro pais se esta aplicando la
educacion pluricultural, en la que se respeta las etnias, idiomas, razas, creencias. De
esta misma manera se quiere integrar a toda la poblacién estudiantil a compartir los
valores.

Se vive en un mundo donde el pluralismo hace que no existan modelos absolutos y
que puedan ser vélidas las diversas formas de ver el mundo pero de esta misma
forma se desea implantar los valores, pues estos son universales. La situacién social
en la que vivimos es compleja para lo cual es necesario construir criterios morales
propios, razonados y sin influencias. Frecuentemente la educacién se limita a formar
el intelecto olvidando otras cosas esenciales como la moral, los valores,
capacidades humanas que permitan una armoniosa convivencia en sociedad y que

son los valores morales. (Buxarrais, 19997) en (Carrillo, 2011).
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Los ninos igual que los adultos viven continuamente conflictos a nivel personal e
interpersonal. Las relaciones sociales! soncdificiles delevar|la influencia de amigos,
medios "de “comunicaciény''en ‘si-'lal ‘sociedad ‘influyen cen''una®desvalorizacion
continua y una perdida de ética y moral. Los padres de familia requieren del apoyo
de la Institucion para formar a sus hijos, aunque ellos han olvidado que la principal
fuente de ensefanza de valores y moral es en el hogar. Gran parte de los motivos
que impulsan a plantearse la educacién en valores en las Instituciones escolares, es
la necesidad de que forme parte de nuestra cotidianeidad en la relacién con los

demas.

“En la Educacion Infantil tiene una gran importancia la transmisién de valores porque
se ofrece desde la escuela los conocimientos, procedimientos y actitudes que hacen
posible la construccion de criterios morales propios, derivados de la razén y del
didlogo” (Garcia, 2006). Los valores en los nifios se cultivan al igual que los habitos,
ya que si desde pequefios no los sembramos, en un futuro veremos que clase de

adultos son.

Los valores como la equidad, la amistad, empatia, respeto, honestidad, son pilares
fundamentales para la educacion en la escuela. El deber del maestro es saber guiar
y dar ejemplo a sus estudiantes. Dentro de la educacion no debemos olvidar que la
Institucion es decir, profesores, personal administrativo, directores, padres de familia
son el ejemplo para todos los estudiantes y deben estar preparados para difundir los

valores.
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8: METODOLOGIA

El Centro Educativo Liceo Bilinglie Equinoccio es el lugar en el que se realiza la
presente investigacion. Se encuentra ubicado en la ciudad de Quito, en la parroquia
de San Antonio de Pichincha, es una Institucion particular, la cual recibe a los nifilos
desde pre-basica hasta séptimo afo de educacidon basica. Se encuentra en
funcionamiento desde el mes de octubre del afno 2008 hasta la presente fecha, es

decir cuatro anos de funcionamiento.

Cuenta con una metodologia basada en la Educacién por el Arte sustentada en la
pedagogia Waldorf. La Institucién esta conformada por 18 docentes y 100 nifios que
comprenden la edad de entre 4 y 12 anos de edad. La jornada de estudio es de 6
horas, la cual inicia a las 08HOO de la manana y culmina a las 14h00 para la

educacion basica. Para la educacion inicial el horario es de 8h00 a 13h00.

3.1 Participantes
De la poblacion total se seleccioné una muestra de 6 directivos, 15 docentes, 10
estudiantes de sexto de basica y 10 alumnos de séptimo afo de basica, los cuales

conforman el total de alumnos de cada aula; obteniendo los siguientes datos:

Tabla N¢ 1

DIRECTIVOS DE ACUERDO A SU GENERO
GENERO f %
Femenino 4 66.67
Masculino 2 33.33
Total 6 100 %

Fuente: Encuesta directa a directivos
Elaborado: Estefania Muriel Aguayo

Se aprecia en la tabla N° que el 66.67% del personal directivo son mujeres mientras
que el 33.33% son hombres. Determinandose que en el centro educativo predomina
el género femenino siendo una fortaleza porque siempre las damas se adaptan con

facilidad a los cambios establecidos en la educacion.
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Tabla N° 2

PERSONAL DIRECTIVO ENCUESTADO DE ACUERDO A SU EDAD
EDAD f Yo
25-30 1 16.7
31-35 2 33.3
36-40 1 16.7
41-45 2 33.3
TOTAL 6 100%

Fuente: Encuesta directa a directivos
Autor: Estefania Muriel

En la tabla N° 2 se observa que el 33.3% del personal directivo fluctia sus edades
entre 31y 35 afos, de igual forma las edades comprendidas entre 41 y 45 anos,
mientras que el 16.7 % corresponden a las edades entre 25 y 30 anos y 36 y 40.
Concluyendo que la mayor parte de autoridades tienen edades entre 31 y 45 anos,

por lo tanto se observa que las personas que dirigen el Liceo Equinoccio son

jovenes.
Tabla N® 3
PERSONAL DOCENTE DE ACUERDO A SU GENERO
GENERO F %
FEMENINO 13 81.25
MASCULINO 3 18.75
TOTAL 16 100%

Fuente: Encuesta directa a docentes
Autor: Estefania Muriel

Se observa en la tabla N° 3 que el 81.25% del personal docente pertenece al género
femenino, mientras que un 18.75% pertenece al género masculino. Se concluye que la
mayoria del personal docente es de género femenino y por este motivo se determina que las

mujeres son mas inclinadas a la docencia que los hombres,
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Tabla N%4

ESTADISTICA DE PERSONAL DOCENTE POR EDAD
Edad f %
25-30 7 43.75
31-35 2 12.5
36-40 2 12.5
41-45 2 12.5
46-50 1 6.25
51-55 1 6.25
TOTAL 16 100

Fuente: Encuesta directa a docentes.

Autor: Estefania Muriel

Se aprecia en la tabla N° 4 que el 43.75% de los docentes tienen una edad
comprendida entre los 25 a 30 afos y un 12.5% tiene una edad que oscila entre los
31 a 45 anos de edad, mientras que solo el 6.25% tienen entre 46 a 55 anos de edad.
Lo cual nos indica que la poblacion de docentes en la Institucion es joven es decir
comprende entre 25 y 30 afos de edad. Los directivos prefieren coger personal

docente joven a profesores de mayor edad.

Tabla N® 5
ESTUDIANTES ENCUESTADOS DE ACUERDO A SU GENERO
Género (f) %
Femenino 10 50
Masculino 10 50
Total 20 100%

FUENTE: Encuesta directa a estudiantes
ELABORADQO: Estefania Muriel

En la tabla N® 5 se observa que el 50% de los encuestados pertenece al género
femenino y el otro 50% representan al género masculino por lo que determinamos
que existe equidad de género en la Institucion. Tanto los varones como las mujeres
tienen derecho a la participacion en la educacién y en todos los ambitos que a ellos

y ellas les compete.
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Tabla N° 6

ESTADISTICADEIESTUDIANTES POR EDAD
ERAse purd f . technocoffasolutions.
9 2 10
10 6 30
11 8 40
12 4 20
TOTAL 20 100%

Fuente: Encuesta directa a estudiantes
ELABORADO: Estefania Muriel

La tabla N°® 6 muestra que 10% de los nifios tienen 9 anos de edad, 30% de los nifios
tienen 6 anos de edad, el 40% de los niflos tienen 11 anos mientras que el 20%
tienen 12 afos. Concluyendo que la mayoria de los nifios y nifias tienen 11 afos. Se
observa a niflos de distintas edades, sin embargo predominan los nifios de las
edades comprendidas entre 10 y 11 afnos que representan un 70% de la muestra.

Tabla Ne 7
ENCUESTADOS POR ANO DE EDUCACION BASICA
ANO DE BASICA N¢ ESTUDIANTES f
SEXTO 8 40
SEPTIMO 12 60
TOTAL 20 100%

Fuente: Encuesta directa estudiantes
Elaborado: Estefania Muriel

La tabla indica que el 60% de los nifios son de séptimo ano de educacion basica y el
40% son de sexto afo. Determinandose que los nifios de séptimo afno tuvieron
mayor participacion en este trabajo investigativo. Su comportamiento fue déptimo,
ademas ellos respondieron con facilidad a las encuestas entregadas y necesitaron

menor ayuda que los nifios de sexto ano de basica.
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3.2 Materiales e Instrumentos.
Se utilizd, encuestas, entrevistas] observacion; como-instrumentos de investigacion
para la recolecciéon dé datos.

La encuesta, consiste en reunir datos entrevistando gente (Staton, Etzel y Walter,
2004). Mediante las encuestas se obtiene informacion sistematicamente de los
encuestados a través de preguntas, ya sean personales, telefénicas o por correo.
(Sandhusen, 2002).

El proceso de investigacion requirié la utilizacion de encuestas, y de esta forma
recolectar la informacién que se necesita para investigar sobre liderazgo, gestion y
los valores en el Centro Educativo Liceo Equinoccio, estas encuestas se aplicé a los
directivos, docentes, estudiantes y padres de familia durante el periodo del ano
lectivo 2011-2012.

La encuesta dirigida a los directivos consta de diversos items, con diferentes
declaraciones. En la encuesta existen multiples alternativas y escalas.

Los items de las encuestas a directivos hablan de la forma de organizacién de los
equipos de trabajo, aspectos de la organizacién, tareas de los miembros de la
institucién, clima laboral, la toma de decisiones, la administracion y liderazgo a nivel
de directivos, habilidades de liderazgo, organismos que integran la institucion,
integracion del personal, los departamentos didacticos, la gestion pedagodgica,
planificacion educativa. Estas encuestas estan disefladas para recabar informacion
sobre el tipo de liderazgo, gestidn y valores desde el punto de vista del directivo.

La encuesta dirigida a los docentes, consta de 16 declaraciones en la que el docente
debe escoger mediante las escalas propuestas. La informacion recopilada hace
referencia a su actividad como lider, su gestion académica, el trabajo en equipo, la
aceptaciéon o resistencia para desarrollar nuevos métodos de ensehanza, la

integracion de la comunidad y la practica de los valores en el establecimiento.
La encuesta a estudiantes, esta conformada por 14 declaraciones en la que los

estudiantes deben escoger mediante escalas. La informacion de las encuestas hace

referencia a la visidn que ellos tienen del director, el liderazgo de los maestros y
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directivos, el manejo de la clase, la motivacion, actitud del maestro, la ética y

valores.

La encuesta dirigida a padres de familia, consta de 16 items, en los que se pide la
vision de los padres sobre la gestion, liderazgo y valores de la Institucion educativa.
La encuesta fue estructurada en base a los requerimientos de la investigacion y de
esta manera recabar la opinion de los padres de familia.

Ademas, se realiz6 la observacion de los instrumentos de gestion curricular como:
plan operativo anual, proyecto educativo institucional, manual de organizacién, el
codigo de ética, plan estratégico, la estructura organizativa. Los documentos que
encontramos en la Institucion se los analizé6 mientras que los que no se encontraron

se sugirié que se elaboren.

3.3 Método y procedimiento

El método que se ha empleado para realizar la presente investigaciéon es de tipo
descriptiva, y este método ayudado a orientar la metodologia del objeto de estudio.

Se utilizé también métodos cuantitativos y cualitativos para realizar la investigacion.

El método descriptivo consiste en llegar a conocer detalladamente el lugar,
actitudes, costumbres, situaciones del objeto de estudio en este caso el conocer la
gestién, liderazgo, valores en el Liceo Equinoccio. (Deobold B. Van Dalen; William J.
Meyer, 1974). Mediante el método de investigacién se ha seleccionado sujetos del
escenario educativo con los cuales hemos podido recabar los datos que responden

a las preguntas de investigacion.

El objetivo del diseno de la investigacidbn cuantitativa y cualitativa ha sido
proporcionar resultados que puedan ser considerados creibles, es decir determinar
la medida en que estos resultados obtenidos se han aproximado a la realidad y
puedan ser considerados fiables y razonables.

En el método cuantitativo se utiliz6 como herramienta encuestas, que permitieron
organizar las tablas estadisticas con la informacion que se obtuvo, esto facilitd la
comprensidn de los datos que se han obtenido.
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El procedimiento inicia seleceionando’la unidad'educativa Liceo Bilingie Equinoccio,
después se'buscd! 'acercamientoVeorr'las autoridades/\para-'solicitar’ que' '\permitan
realizar la investigacion, una vez aprobada se aplicé las encuestas a directivos,
docentes, estudiantes , padres de familia, también se realizé una entrevista a
directivos y se analizd los documentos de gestion curricular y administrativa del

centro educativo.

Con los resultados de las encuestas obtenidas por cada grupo de la muestra, se
procedio a tabular los resultados que arrojaron las encuestas y posteriormente se
realizaron tablas estadisticas que revelaron los porcentajes y frecuencias de
repeticién de las respuestas. (Ver anexo 1-4)

Finalmente se realizaron las entrevistas a los 6 directivos del plantel, y se procedi6 a
consignar las respuestas dadas por los entrevistados en un cuadro en el que se
puede ubicar la respuesta mas fuerte y la mas débil. (Ver anexo 5)
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4'RESULTADOS

4.1 DIAGNOSTICO

Los instrumentos de gestion educativa son aquellos donde se evidencia la estructura
de la Institucién, la cual se conforma por el manual de organizacion, el cédigo de
convivencia o de ética, el plan estratégico, el plan operativo, el plan institucional, en
los que se demuestran la existencia de gestion, liderazgo y valores o la poca

capacidad para aplicar los mismos.

4.1.1 Los instrumentos de gestion educativa en donde se evidencia la gestidn
en liderazgo y valores.

4.1.1.1 El manual de Organizacién

El Liceo Bilinglie Equinoccio no posee manual de Organizacién, por lo cual no hay

un aporte en esta area a la gestion liderazgo y valores institucionales.

En este manual se relata las funciones que deben realizar a nivel directivo, la junta
general de maestros, el consejo técnico, las comisiones, el personal docente, los
alumnos y padres de familia. Aqui se detalla los deberes y atribuciones que tienen
dentro de la comunidad educativa. Este manual aporta en gran medida a la

observacion de la gestidon en la Institucion.

El manual de organizacion permite que quien observe este documento reconozca el
papel que desempefia cada persona dentro de la Institucion, asi como ayuda
determinar cuales son las caracteristicas de los puestos de trabajo y sus funciones.
Se especifica el propésito del puesto en el que esta el docente y el perfil del docente
de cada afo de educacion basica. También muestra como la Institucion mantiene el
control escolar, financiero, de recursos humanos.

Al no existir el manual de organizacién en la Institucion se observa una carencia en

la administracion y organizacién escolar.
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4.1.1.2 Ellcédigolde Efica:

Es un instrumento de creacion colectiva por parte de la comunidad educativa para
afianzar una coexistencia saludable y armonica entre todos los actores sociales que
la integran. El cédigo de ética del Liceo Equinoccio aporta significativamente en la
gestién que realiza la institucién, pues permite conocer los principios y objetivos de
la Institucién, asi como el proceso que deben seguir los actores educativos para

resolver problemas dentro de la Institucion.

Este codigo, constituye el camino hacia la construcciéon de un entorno equitativo y
armoénico en el que la practica constante de valores devenga en un proceso de
consolidacion de una cultura de paz que fortalezca principios de honestidad,
responsabilidad, respeto, solidaridad y amor en toda la comunidad educativa. En
este sentido el Liceo Equinoccio pretende a través de la elaboracién de este cddigo
ser coherente con su propuesta de educacion integral; fortalecer relaciones
interpersonales democraticas y participativas dentro y fuera del aula; y promover un

ejercicio ciudadano humanizado y veraz.

El cédigo de ética brinda la oportunidad de conocer los deberes y derechos de las
estudiantes, asi también de los docentes, padres de familia, personal administrativo
y de servicio de la Institucion. Sus fundamentos son sélidos y permite a cualquier
persona comprender cual es el objetivo de dicho cédigo de convivencia. (Munoz,
2008)

Al existir este instrumento en el centro educativo Liceo Equinoccio es una fortaleza
para la convivencia adecuada en la practica de valores y una mejor gestion

educativa.
4.1.1.3 El plan estratégico

Este documento no se ha podido analizar debido a que no se encuentra elaborado

en la Institucion.
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La planeacion estratégica busca explorar y aprovechar las oportunidades dentro de
las Instituciones, y disminuyé! cualquier 'imalestar de-loscretos que surgen en las
Instituciones:{Galvis ~1994)

La gestién estratégica implica, la toma de decisiones que sean estrategias
operacionales de gestidén fundadas en criterios politico institucionales, con el objetivo
de mejorar la gestion y servicio educativo que se brinda. Deben ser procesos
educativos que no sean irracionales, burocraticos, circunstanciales fundados en
criterios reglamentarios administrativos autoritarios que permita una visién holistica

de la Institucién y democratica. (Aguerrondo, 1990)

Planificar es tender un puente entre el lugar en donde estamos y donde queremos
estar. Nos indica el impacto que tendran nuestras decisiones con respecto al futuro
de la Institucién. En cambio, Estrategia, es la decisién que permitira el logro de esa

vision de la Institucion.

La planificacion estratégica es un proceso de gestion que concibe a la escuela como
un sistema en estrecha relacién con su medio ambiente. Permite visualizar a futuro
las decisiones y determinar las estrategias para asegurar su implementacion.
Necesita disponer y producir informacién estratégica para elaborar el diagnostico y
detectar fortalezas y debilidades. También para disefar propuestas apoyandose en
las fortalezas y superando las debilidades, asume la forma de proyectos generales y
proyectos de aula. (Rodriguez, 2000)

Tomando en cuenta que la Institucién en la que se realizé la investigacién no cuenta
con el plan estratégico, se evidencia una baja gestion y liderazgo de los directivos de

la Institucion.

4.1.1.4 El plan operativo anual

El Plan Operativo Anual es el conjunto de proyectos especificos para plasmar en la
practica de la institucion educativa la misién y visibn que se quiere alcanzar.
(Aguerrondo, 1990) Por este motivo el aporte a la gestién, liderazgo y valores de
este documento es muy grande y permite tener un concepto global de cémo esta

funcionando la Institucion.
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El Liceo Bilingiie Equinoccio tiene el plan operativo anual. Evidencia los problemas
inmediatos de la institucidn,dos indicadores de 'gestion| fosrecursos, la ejecucién, y
la evaluacion‘para'el mejoramiento’ debproyecto.

También se realiza un andlisis detallado de las fortalezas, debilidades,

oportunidades y amenazas que existen en el Liceo.

Este plan operativo del Liceo es una planificacion a corto plazo, cuya realizacidén
esta pensada para un afno, tiene por objeto conseguir la ejecucion del P.E.l. El plan
operativo contiene la visidbn mision, propositos, objetivos y estrategias de la matriz de
planificacion del nivel de ensefanza. El P.O.A pone atencion en lo tactico a corto
plazo, en la ejecucion de proyectos, viabiliza los objetivos institucionales y las
estrategias del proyecto educativo institucional. Este documento aporta a la gestion,
liderazgo y valores de la Institucidbn brindando un panorama de organizacién

curricular.

4.1.1.5 El proyecto educativo institucional (PEI)

Se observo el P.E.| del Liceo Bilinglie Equinoccio, el cual nos indica los siguientes
componentes:

» Presentacion de la Institucion

» Diagndstico estratégico

» Analisis FODA de Situacion Inicial

* Analisis FODA de situacion final

» Analisis e identificacion de estrategias

» |dentidad Institucional, con los distintos perfiles de los miembros educativos.

» Modelo Pedagdgico con su fundamento filoséfico.

» Fundamentos Psicopedagdgicos

*  Mision

* Visién

» Objetivos Institucionales

* Metas

» Diseno o componente curricular
El proyecto educativo recalca la identidad institucional, perfil del alumno, perfil del
maestro. Ademas, se muestran los fundamentos teoricos de la educacion por el arte
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del que se puede destacar lo siguiente: Herbert Read (1986) en su tratado sobre la
educacion estética define al arte‘desde-dos! principios fundamentales:

Un principio“de” forma,' derivado delFmundo organico 'y 'aspecto 'objetivo-universal de
todas las obras de arte; y un principio de creacién peculiar a la mente humana, que
la impulsa a crear y apreciar la creacion de simbolos, fantasias, mitos que toman
una existencia objetiva universalmente valida solo en virtud del principio de forma.
La forma es una funcidn de la percepcion; la creacién es una funcion de la

imaginacion. (Mufoz, 2008)

Se torna interesante partir de estas apreciaciones para entender mas tarde la
vinculacién entre arte y educacion que se toman en el Liceo Equinoccio.
La Institucién tiene trazadas las metas a las que quiere alcanzar, al igual que sus
principios educativos como son: (Munoz, 2008)

» Educar para la expresion critica- creativa.

* Educar en la inter estética.

» Educar para la libertad.

* Educar para la vida.

» Educar para aprender.

» Educar con equidad y diversidad.

» Educar para la ecologia.

Estos puntos promueven la Institucion y evidencian el proyecto educativo
Institucional del Liceo Equinoccio.

Sin embargo, se ha encontrado la ausencia de varios componentes del P.E.l como
son:

La justificacién de la realizacién del PEI, el por que y en que se basa la elaboracion

de este instrumento de gestion.

Enfoque administrativo, que es la gestion que consiste en las acciones de

organizacion y administracién que orientan al centro educativo a cumplir la mision y
la visibn a demas muestra como se encuentra estructurada la Institucion mediante

un organigrama que muestra sus funciones.
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Equipo de trabajo del PEI. En este apartado indica los colaboradores que realizaron

el PEI, docentes, asociacion.'de’ padres'y madresVlo' cual'no se evidencia en el
Proyecto |nstitticional-del Liced' Equinoccio!

Lineas de accién o andlisis de estrategias. Son aspectos detectados como

debilidades en el FODA, que constituiran las lineas de accién que se traduciran en

planes de accion a realizarse en el mediano o largo plazo.

Evaluaciéon. Cronogramas para reuniones y seguimientos de las lineas de accién y

estrategias planteadas para mejorar.

Plan de Gestién. Definir y delinear con claridad las metas que se han propuesto en

la Institucion. Es la participacion responsable de los agentes educativos en la
seleccion, desempefio y control del personal asi también en el presupuesto y

adquisicién de material. (lllescas, 2004)

Estos aspectos no se han encontrado en el Proyecto Educativo Institucional del
Liceo Bilingie Equinoccio por lo que se identifica que el PElI no aporta en su
totalidad con la gestion, liderazgo y valores de la Institucion.

4.1.1.6 Reglamento interno y otras regulaciones

Se evidencia la existencia del reglamento interno del Liceo Equinoccio, el cual nos
da la pauta de las funciones de cada area de trabajo iniciando con las funciones del
director, de la junta general de maestros, del consejo técnico, de las comisiones. Asi
también da las normas de la Institucidon, establece obligaciones de las personas que

laboran alli.

Otro punto importante del reglamento son las faltas y sanciones para los
estudiantes, en esta parte se especifica los tipos de faltas de los estudiantes para
con la Institucién en general y las sanciones que se impondran. Finalmente este

reglamento es respaldado por la directora y secretaria de la Institucion.
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Este documento aporta a la gestion y liderazgo de la escuela ya que mediante este
podemos comprender cual ces el proceder cdelos \directivos y maestros ante las
situaciones diversas que'se dan en ‘el centro educativo.

41.2 La estructura organizativa de la Unidad Educativa

4.1.2.1 Mision y Vision

MISION

“La mision del Liceo Bilinglie Equinoccio es educar y formar personas integras, con
espiritu critico y liberador, dotadas de sensibilidad estética, creatividad, reflexion,
con valores morales y dotados de un profundo respeto hacia su entorno natural. En
fin, verdaderos creadores, que a través del arte, potencien su inteligencia intelectual
y emocional.” (Munoz, 2008)

La misién del Liceo equinoccio esta bien estructurada y ve en los nifios un gran
potencial que surgira con la ensefanza a través del arte, acomparnada de valores
gue se encuentra intrinsecamente en el curriculo. La misién del Liceo aporta a la
gestién, a los valores y al liderazgo tanto del personal que trabaja alli como de los

alumnos que se estan formando en la Institucién.

VISION

La visidn del Liceo Equinoccio aporta con la gestidon de la institucién ya que anuncia
que “se consolidara en el tiempo como una institucion lider e innovadora en el
quehacer educativo nacional que aportara con una oferta educativa de vanguardia,
seria, coherente y respetuosa, especializada en el ambito de la educacién por el
arte. Se encontrara funcionando con calidad en los tres niveles educativos:

Preescolar, Primaria y Secundaria.” (Muioz, 2008)

La visién del Liceo Equinoccio muestra como se ven ellos a futuro, ya que hoy
cuentan con el preescolar y primaria pero la vision de la Institucion es que también

funcione la secundaria una vez consolidada la propuesta en el sector, lo cual por ser
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una institucién nueva tiene que seguir forjando su camino para llegar a ser una
escuela reconocida. Lo quetno hacsido! mencionado’/son 'los valores que la escuela
imparte 'y 'seguird-impartiendo.

4.1.2.2 El Organigrama

No tienen un organigrama de la Institucion en los documentos anteriormente
analizados. Debido a esto se evidencia una debilidad en la organizacién y estructura

administrativa del Liceo Bilinglie Equinoccio.

El organigrama es de vital importancia en un centro educativo. Toda organizacién
posee una estructura, las cuales se las ubican mediante areas funcionales,
administrativas, niveles jerarquicos, relaciones entre unidades, funciones, cargos y al

poner estos elementos en un orden especifico formamos un organigrama.

Un organigrama es el grafico de elementos estructurales y funcionales o de cargos
del centro educativo. Mediante este instrumento de gestién se puede detectar fallas
estructurales, fallas de control y supervisiébn. A demas de ser un instrumento de
analisis es un instrumento de informacidn y por esta razén al no existir en el Liceo
Equinoccio el organigrama de la Institucion es evidente que no hay un aporte a la
gestidn y liderazgo del centro ya que no se podra analizar los cargos, las lineas de
comunicacién, la jerarquia y niveles de mando, entre otros aspectos ya

mencionados. (Alvarado, 2001)

Un ejemplo de organigrama de un centro educativo es el organigrama general, este

contiene informacion representativa segun el nivel jerarquico.
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ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DEL LICEO BILINGUE EQUINOCCIO

[ DIRECTORA J

INSPECTOR CONSEJO
PEDAGOGICO

~,

J

" DIRECTORA PRE DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
ESCOLAR PSICOLOGICO ADMINISTRATIVO
-
Profesores pre-escolar PROFESORES EEEEEEESS
EDTUCACION BASICA
‘ ALUMNOS

4.1.2.3 Funciones por Areas y departamentos

Area de Pre-escolar

En esta area la directora del pre-escolar tiene la potestad de tomar decisiones dentro
de este nivel, organizar proyectos y presentaciones del area, la directora evalia a
las docentes de este nivel y trabaja conjuntamente con ellas. Las maestras de

nursery, pre-basica y la auxiliar deben dirigirse directamente con la directora de pre-

escolar para resolver cualquier problema.
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En el pre escolar se maneja la pre escritura, animacién a la lectura, trabajo de
motricidad fina y gruesa, expresién corporaly expresién musical, expresion artistica,
desarrollo ‘social ly-natural; ‘<del 'desarrollo 'de ‘estas‘areas se ‘encuentra’'encargada-la
maestra tutora. Ademas se trabaja con el idioma ingles, educacion fisica, teatro de

los cuales se encuentran encargados maestros especiales.

Educacion Basica

Area de Lengua y Literatura
Se encargada de desarrollar los proyectos que tienen que ver en esta area y

coordinar con todos los niveles.

Area de Matematica
Encargada de cumplir con los proyectos de matematicas de todos los niveles, debe
organizar conjuntamente con el maestro de cada nivel los proyectos y concursos de

matematica, asi como revisar el pensum de estudio de los afnos de basica.

Area de Ciencias Sociales y Naturales
Se encarga del pensum, proyectos y organizacidbn en general de esta area de

estudio con la ayuda de los maestros de cada ano.

Area de Ingles
Dirige su atencion al desarrollo adecuado de la asignatura, para evaluar el pensum,

proyectos y direccién en general de esta asignatura.

Arte
Se encarga de los proyectos de arte, exposiciones, proyectos, asi como dirigir el eje

artistico de la escuela.
4.1.2.3 El clima escolar y convivencia con valores

En el Liceo Bilingiie Equinoccio se inculcan los valores como la honestidad, respeto,
amistad. Los padres de familia apoyan a la Institucion, son eje fundamental de la
educacion de los pequefos. En la educacion no se puede olvidar el amor hacia la
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naturaleza y las personas que los rodean como parte de los valores que se
promulgan en la escuela. Se>evidencia-lal utilizacion 'dellal pedagogia por el arte, y la
utilizacion de ‘ejes transversales' donde-se'destacarnylos valores!

4.1.2.4 Dimension pedagodgica curricular y valores

El contenido de esta dimension pedagodgica permite analizar el trabajo de los
maestros y el cumplimiento del curriculo y los valores que se imparten en la
Institucion. La planeacién, evaluacién, clima de aula, uso del tiempo destinado a la
ensefianza y recursos de apoyo, permiten desarrollarse mejor en el entorno en el
que se encuentran. El curriculo que se usa en el Liceo sugiere utiliza el pensar,
sentir y hacer (Rudolf Stainer) que son principios de la pedagogia Waldorf, pero
también pone especial atencién a las inteligencias multiples sugeridas por Howard
Gardner. (Serrano, 2003)

4.1.3.5 Dimension organizativa operacional y valores

Esta dimensidn no se evidencia en la el Liceo Bilinglie Equinoccio ya que este
aspecto no esta tomado en cuenta en los instrumentos antes analizados como el
PEI, el POA.

En esta dimensién se desarrolla la organizacién, planificacién y valores que se
manejan dentro de una Institucion, este requiere de un compromiso de todos los

actores educativos.

4.1.4.6 Dimension administrativa financiera y valores.

La dimensién administrativa y financiera busca que se establezcan normas y
fundamentos para el manejo adecuado de los recursos de la Institucion. Sin
embargo en el Liceo Equinoccio no se encuentra un claro manejo de esta dimension
pues no se encuentra establecidas en los manuales de gestion parametros claros

que resalten los objetivos y labor que esta dimension debe tener.
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Esta area es muy importante ya que se encarga del aspecto econdmico, mantiene
el presupuesto trazado mediante!la:contabilidady ‘auditoria’correspondiente, para de
esta forma-verificar'si-la institucion’es rentable:

La dimension administrativa se vincula con las tareas que se requieren realizar para
suministrar, con oportunidad, los recursos humanos, materiales y financieros
disponibles para alcanzar los objetivos de una institucion, asi como con las multiples
demandas cotidianas. La situacion de esta dimensién en el Liceo Bilingle

Equinoccio esta poco establecida y guiada.

4.1.4.7 Dimension comunitaria y valores

En esta dimensidn se trabaja conjuntamente con la comunidad asi como la toma de
decisiones en la que participan los diferentes actores educativos como los maestros,
estudiantes, directivos, padres de familia y comunidad en general.

Para entender y comprender las interacciones es necesario identificar la relacién que
existe entre la politica educativa y las practicas escolares que se llevan a cabo
dentro y fuera de la escuela, valorando los aciertos y discrepancias que existen en

la comunidad asi como sus actitudes, intereses, roles y comportamientos .

El centro educativo Liceo Bilingie Equinoccio no ha realizado un acercamiento
tangible con la comunidad pues, ha priorizado su enfoque en la educacién en el area
pedagdgica y de desarrollo de la Institucion, dejando a un lado el encuentro y el
aporte a la comunidad.

4.1.3 Analisis FODA

El analisis FODA es un instrumento de gestién extremadamente simple y eficaz, el
cual adecuadamente empleado puede ser de gran utilidad para apoyar la toma de
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decisiones estratégicas. El analisis FODA se refiere a un modelo de evaluacién en
el que se trata de diferenciarloscaspectos positivos y/negativos de una institucion, se
identifica los'aspectos' guefavorecen y los gque'limitan'el logro'dea 'mision'y vision
de la Institucién. (Valenzuela, 2011).

Dentro de la matriz FODA tenemos elementos externos e internos. Los elementos
internos son las fortalezas y debilidades de la Institucion, la fortaleza es aquel factor
positivo que le permite destacarse. Una debilidad es un obstaculo o problema,

dificulta que una institucidén cumpla con su mision.

Los elementos externos son las oportunidades o amenazas del ambiente. Las
oportunidades se encuentran sefialados con factor positivo sea este econdmico,
social, politico y ecolégico. La amenaza, es un factor negativo del entorno que
impide un adecuado crecimiento de la Institucidn. (Valenzuela, 2011).

4.1.3.1 Fortalezas y debilidades

Fortalezas

Se considera fortalezas de una Institucion a los atributos psicolégicos, capacidades y
habilidades del personal que labora. También la capacidad competitiva de la
institucidn, con la cual brinda una situacion favorable o de ventaja al medio social en

el que este establecido el centro educativo. (Ponce, 2007: 115)

Las fortalezas encontradas en la institucion son:

* Metodologia basada en el arte

» La Institucién trabaja con ejes transversales de valores.

» Personal docente con titulo de tercer nivel en ciencias de la educacién con
sus respectivas especializaciones.

» Utilizacion adecuada del P.O.A.

» Existencia de un reglamento interno institucional.
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Debilidades

La debilidad es un factor que hace vulnerable a la organizacion, o una actividad que
la empresa la realiza de forma deficiente o incompleta”. (Ponce, 2007: 115)
Las debilidades de la institucién son:

» Ausencia de documentos de gestion curricular como: Plan estratégico y
Manual de Organizacion.

» Desconocimiento de la pedagogia empleada por la institucion.

* Proyecto educativo institucional incompleto.

* No se contempla en los documentos de gestion, los deberes del area
administrativa y financiera de la institucion.

 Falta de vinculacién con la comunidad.

4.4.2 Oportunidades y amenazas

Oportunidades

Las oportunidades representan las fuerzas externas que la institucién no puede
controlar, pero que representan crecimiento y mejoria para el centro de educacion o
empresa. Las oportunidades externas brindan al la institucion mejorar las estrategias
de la organizacion. (Ponce, 2007: 115)

Los factores son los siguientes:

» Instauracion de la nueva reforma curricular basada en los valores

» La LOEI enfatiza una politica educativa de excelencia

» Se evidencia en la comunidad la necesidad del aprendizaje del idioma ingles
* Implementacion de las Nuevas Tecnologias de la Comunicacion en el sector

* Construccién de centros de desarrollo artistico en el sector
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Amenazas

“Las amenazas son las fuerzas ambientales no controlables por la institucion,
representan aspectos desfavorables y problemas potenciales. Las amenazas,
constituyen la necesidad de que la institucion organice estrategias para enfrentar las
diversas situaciones.” (Ponce, 2007: 116)

Las amenazas para la institucion son:

» Pérdida de habitos y valores desde el hogar, debido a la desunidn familiar
» Clientes inseguros por desconocimiento de metodologias alternativas.
* Mercado competitivo en el sector con menores costos.

» Mayor publicidad de las instituciones educativas publicas.
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4.1.3. Matriz FODA

INTERNOS

FORTALEZAS

F1. Metodologia basada en el arte. D1. Ausencia de documentos de gestion curricular
como: Plan Estratégico y Manual de Organizacion.

F2. La Institucién trabaja con ejes transversales
de valores. D2 Desconocimiento de la pedagogia empleada por
la institucion.

F3. Personal docente con titulo de tercer nivel en
ciencias de la educacion con sus respectivas | D3. Proyecto educativo institucional incompleto.
especializaciones.
D4. No se contempla en los documentos de gestion,
F4. Utilizacion adecuada del P.O.A. los deberes del area administrativa y financiera de la
institucién.

F5. Bxdstencia de un reglamento interno D5. Falta de vinculacién con la comunidad.

institucional.
EXTERNOS
OPORTUNIDADES

+ Pérdida de habitos y valores desde el « Instauracién de la nueva reforma curricular
hogar, debido a la desunion familiar basada en los valores.

» Clientes inseguros por desconocimiento » La LOEI enfatiza una politica educativa de
de la metodologia educativa. excelencia.

* Mercado competitivo en el sector con » Se evidencia en la comunidad la necesidad
menores costos. del aprendizaje del idioma ingles.

* Mayor publicidad de las instituciones * Implementacion de las Nuevas Tecnologias
educativas publicas. de la Comunicacion en el sector.

« Construccion de centros de desarrollo
artistico en el sector

FUENTE: Diagnéstico situacional

ELABORADO: Estefania Muriel
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4.2 RESULTADOS DE ENCUESTAS Y ENTREVISTAS

Las siguientes encuestas se realizaron en el centro educativo Liceo Equinoccio. Se
obtuvo una muestra correspondiente a directivos, estudiantes, docentes y padres
de familia para que respondan a estas encuestas y a una entrevista sobre gestion,
liderazgo y valores en la institucion y de esta forma analizar la vision que tienen

cada grupo mencionado respecto a los temas citados.

4.2 .1 De los directivos

Tabla N° 8

FORMA DE ORGANIZACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO EN EL CENTRO
EDUCATIVO

Forma de organizacién f %

a. El director organiza las tareas en una
reunion general cada trimestre.

b..Coordinadores de area 6 100

c. Por grupos de trabajo

d. Trabajan individualmente

e. No contestan

Total 6 100%

Fuente: Encuesta directa a directivos

Elaboracion: Estefania Muriel

El 100% de los directivos manifiestan que la forma de organizacion de los equipos
de trabajo en el Liceo Bilinglie Equinoccio es por medio de coordinadores de area.
De esta forma se delegan mejor las funciones a los coordinadores y se coordinan

los proyectos de area.
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Tabla N2 9

ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA PARA MEDIR EL TAMANO DE LA

ORGANIZACION

Aspectos %
' a. El nimero de miembros de la institucion | 4 | 6667 |
.b. Los resultados obtenidos en la Institucion 33.33
c. Valor y tiempo empleados en la Institucion
d. Otros
e. No contestan
100%

Fuente: Encuesta directa a directivos

Elaboracién: Estefania Muriel Aguayo

El 67% de directivos manifiestan que, los aspectos que se toman en cuenta para

medir el tamafo de la organizacion es el numero de miembros de la institucion. El

33% expresan que mide por los

resultados obtenidos en

Institucion.

Evidenciandose que el tamano de la Institucion se mide por el numero de

miembros que conforman el Centro Educativo.

Tabla N2 10
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LAS TAREAS DE LOS MIEMBROS DE LA INSTITUCION Y EL MANUAL DE
NORMAS

Aspectos que se toman en

cuenta
a. Si 6 100
b. No _ _
Total 6 100%

Fuente: Encuesta directa a directivos

Elaboracion: Estefania Muriel

En cuanto a las tareas de los miembros de la Institucién y el manual de normas el
100% de los directivos dicen que si se toma en cuenta en el manual de

convivencia de la institucion.

Tabla N° 11

EL CLIMA DE RESPETO Y CONSENSO EN LA TOMA DE DECISIONES

Liderado por f %0
a. Director 5 83.33
b. Rector 0 0
c. Consejo Directivo 1 16.67
Total 6 100%

Fuente: Encuesta directa a directivos

Elaboracion: Estefania Muriel

El 83% de los directivos dicen que el clima de respeto y consenso en la toma de
decisiones es liderado por el director y el 17% de los directivos piensa que el clima
de respeto y consenso en la toma de decisiones esta dirigido por el consejo
directivo. Probando que el director de la Institucion es el que lidera el clima de

respeto y quien toma las decisiones.
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Tabla N° 12

DELEGACION DE LA TOMA DE DECISIONES PARA RESOLVER CONFLICTOS.

Aspectos que se toman en

cuenta

a. Si 2 33.3
b. No 4 66.7
Total 6 100%

Fuente: Encuesta directa a directivos

Elaboracion: Estefania Muriel

El 67% de los directivos dicen que no hay delegacién en la toma de decisiones
para resolver conflictos, mientras que un 33% dice que si hay delegacion en la
toma de decisiones. El porcentaje mas alto nos indica que no hay delegacion en la
toma de decisiones, por lo que los conflictos se arreglan segun el criterio solo de

las autoridades.

Tabla N2 13

LA ADMINISTRACION Y LIDERAZGO DEL CENTRO EDUCATIVO PROMUEVE

Excelencia académica

Desarrollo profesional de los docentes. 5 83.33 1 16.67
La capacitacion continua de los 6 100
docentes
Trabajo en equipo 6 100
Vivencia de los valores institucionalesy| 6 100
personales
Participacion de los padres de familia en 1 16.67
las actividades
5 83.33
Delegacion de autoridad a los grupos de 1 16.67 16.67
decision
4 66.67

Fuente: Encuesta directa a directivos
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Elaboracion: Estefania Muriel

Los directivos “dél'-plantelafirman/que'la’ administracion y-liderazgo'del '‘centro
educativo promueven la excelencia académica, sefialando en la escala de siempre

el 67%, a veces el 17% y nunca el 17%.

El desarrollo profesional de los docentes promovido por la administracion vy
liderazgo del centro fue calificado en la escala: un 83% dijo siempre, mientras 17%

dijo que nunca.

En la tabla encontramos la premisa sobre la capacitacion continua de los docentes,
el trabajo en equipo, la vivencia de los valores institucionales y personales, a todos
estos items los directivos respondieron el 100% siempre.

Ademas el 83% de los directivos contestaron que siempre promueven hay la
participacion de los padres de familia en las actividades programadas, pero el 17%

indicd que a veces promueven la participacion.

En cuanto a la delegacién de autoridad a los grupos de decision respondieron un
67% que siempre se delega, el 16% dijo que a veces y otro 16% dijo que nunca se
delega autoridad a los grupos de decisidén. Por este motivo se observa opiniones
divididas en la representacion de autoridad lo cual evidencia que hay una

adecuada organizacion en la delegacion de funciones.

En conclusion, los porcentajes mas altos muestran que todos los directivos afirman
que hay una capacitacidn continua de los docentes, trabajo en equipo y una
vivencia de los valores institucionales y personales, esto conlleva a un crecimiento

institucional y mejoras en el clima laboral.

TABLA N° 14

HABILIDADES DE LIDERAZGO QUE SE REQUIEREN PARA DIRIGIR UNA
INSTITUCION

Se promueve

Son innatas
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B Se logran estudiando 2 33.33 4 66.67

las teorias - g demo N
Pfggtgg'p[gﬁpg??ass@qrﬁll \ n from w chnocor bNns.con
liderazgo
C Se adquieren a partir de 3 50 3 50

la experiencia

D Se desarrollan con 6 100
estudios en gerencia

E Capacitacion continua 1 16.66 4 66.67 1 16.66

que combine la practica,

la teoria y reflexion

Fuente: Encuesta directa a directivos

Elaboracion: Estefania Muriel

En cuanto a las habilidades de liderazgo que se requieren para dirigir una
institucion los directivos expresaron que: A veces son innatas en un 67% mientras
que un 33% dijo que siempre. Las habilidades de liderazgo a veces se logran
estudiando las teorias contemporaneas sobre liderazgo un 67%, mientras que 33%
dijo que siempre. También afirmaron el 50% que las habilidades de liderazgo
siempre se adquieren a partir de la experiencia y el otro 50% dijo que a veces se
adquieren a partir de la experiencia. A demas aseveraron que el liderazgo se
desarrolla con estudios de gerencia y el 100% respondi6 siempre.

Finalmente contestaron el 67% de los directivos que habilidades de liderazgo que
se requieren para dirigir la institucion se promueve con la capacitacién continua
que combine la practica y la teoria y reflexion y el 17% dijo siempre, el 67% dijo a
veces Yy el 17% dijo nunca.

En conclusion, se evidencia que segun los directivos las habilidades de liderazgo
que se requieren para dirigir una institucion se desarrollan con estudios de
gerencia en este literal el 100% de directivos contesté siempre y demuestra que
con el estudio gerencial se puede adquirir las correspondientes herramientas para

desarrollar el liderazgo y dirigir a una Institucion.
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Tabla N2 15

PROMOCION PARA MEJORAR EL DESEMPENO Y PROGRESO DE LA
INSTITUCION ESCOLAR

Orden Se promueve Siempre

El uso de la informacion
de resultados de
desempefio de
estudiantes, docentes y
directivos como
referencia para saber

que les falta mejorar.

B La disminucion del 1 16.67 2 33.33 3 50
numero de estudiantes
por aula

C La mejora de los 5 83.33 0 0 1 16.67

mecanismos de control.

D La existencia de 5 83.33 0 0 1 16.67
ambientes cordiales de
trabajo

Fuente: Encuesta directa a directivos

Elaboracion: Estefania Muriel

La tabla N° 15 indica que la promocion para mejorar el desempeno y progreso de
la institucion se promueve mediante: el uso de la informacidén de resultados de
desempeno de estudiantes, docentes y directivos el 50% de los directivos

expresaron que siempre, pero un 50% contesto que a veces.

El literal B anuncia que se promueve mediante la disminucién del numero de
estudiantes por aula 17% contestd siempre, 33% contesté a veces y un 50%

nunca.
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En el literal C el 83% de directivos contestaron que siempre se promueve la mejora
de los mecanismos de control'miéntras 'que €-17% dicesqué nunca se promueve.
A demas' el 88% 'de-losdirectivos- respondieron ‘que siempre 'hay” un=>ambiente

cordial de trabajo, mientras que 17% contesté que nunca.

En conclusién, se evidencia que hay una divisiéon de opiniones ya que 50% de los
directivos informa que siempre se promueve la promocidén del uso de informacion
de desempeio para saber que falta mejorar, sin embargo 50% dice que a veces se
usa esta informacién. También podemos enfocarnos que el 83% de los directivos
dicen que se promueve mejoras en los mecanismos de control y en los ambientes
de trabajo lo cual ayudara a mejorar el companerismo, desempefo docente y clima

laboral.

Tabla N2 16
ORGANISMOS QUE INTEGRAN LA INSTITUCION

Se promueve Siempre

De direccion(director(a),

consejo escolar,
consejo académico etc.

B De gestion (secretario 5 83.33 1 16.67
subdirector, comision

economica)

C De coordinacion (jefe de 6 100
estudios, coordinador,
etc.)

D Técnica 6 100
(departamentos,
equipos docentes, etc.)

E Otros (cuales) 0 0

Fuente: Encuesta directa directivos Elaboracion: Estefania Muriel
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En la tabla N? 16 se aprecia“qué' el 100% de los directivosopinan en la escala de
siempre; 'que-fos 'organismos- quecintégran 'lallinstittcion “sont' de “direccion) “de
coordinacién, técnica; mientras que el 83.33% dicen siempre promoverse en la

institucion el organismo de gestion y el 16.67% opinan que a veces.

Determinando que se promueve los organismo de direccién, coordinacion y de

técnica.

TablaN® 17

ACTIVIDADES DEL EQUIPO EDUCATIVO, EQUIPO DIDACTICO, JUNTA DE
PROFESORES

Se promueve Siempre

Llevar a cabo la evaluacion

o seguimiento global del
grupo de alumnos.

B Establecer las acciones 4 66.67 1 16.67 1 16.67
necesarias para mejorar el

clima de convivencia del

grupo.

C Tratar de forma coordinada 6 100
los conflictos que puedan
surgir en el grupo y
establecer las medidas

oportunas para
resolverlos.
D Coordina las actividades de 5 83.33 1 16.67

ensefianza y aprendizaje
que se proponga a los
alumnos.

Fuente: Encuesta directa

Elaboracién: Estefania Muriel Aguayo
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En la tabla N? 17 se aprecia que las actividades del equipo educativo, equipo
didactico , junta de profesoresiise promueve lalollevar-a’cabo la evaluacién o
seguimiento global-del’ grapo 'de 'alumnos ‘a lo ‘que contestaron €l 86:67% ‘siempre,
el 16.67% a veces y nunca el 16.67%.

En el literal B los directivos contestaron que se promueve al establecer mejoras en
el clima de convivencia, siempre contesto el 66.67%, el 16.67% a veces y el
16.67% nunca. El 100% de los directivos opinan que se trata de forma coordenada
los conflictos que pueden surgir en el grupo. Directivos opinan el 83.33% que
siempre se coordina las actividades de enseflanza y aprendizaje mientras que

16.67% opina que nunca.

Aquellos porcentajes determinan que el equipo educativo siempre coordina los
conflictos que puedan surgir en el grupo y establecer las medidas oportunas para

resolverlas.

Tabla N2 18

LOS DEPARTAMENTOS DIDACTICOS Y SUS ACCIONES

Los departamentos se encargan
de:

Organizar y desarrollar las

ensefianzas propias de cada
materia.

B Formular propuestas al equipo 6 100
directivo y al claustro, referente
a la elaboracion de los
proyectos, planes y
programaciones de la
institucion.

C Elaborar la programacion 5 83.33 1 16.67
didactica de las ensefanzas de
la materia o area
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Fuente: Encuesta directa a directivos

Elaboracion: Estefania Muriel

La tabla 16 nos muestra de que se encargan los departamentos didacticos. Los
departamentos se encargan de: organizar y desarrollar las ensefianzas propias de
cada materia, elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia
0 area correspondiente, a estas premisas los directivos opinaron el 83.33% que si
y el 16.67% que no.

Formular propuestas al equipo, mantener actualizada la metodologia, promover la
investigacion educativa, elaborar una memoria periddica, formulacién de
propuestas al equipo directivo, actualizacion de la metodologia a todas estas
premisas contestaron que si, el 100% de los directivos.
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El literal | dice que los departamentos didacticos se encargan de elaborar la
programacion didactica de las asignaturas, los directivos opinaron que si el 50% y
no también el 50%, lo que evidencia un conflicto o desconocimiento del organismo
que elaboran la programacién didactica. Ademas, 16.67% de los directivos dicen
que los departamentos didacticos si colaboran con el departamento de orientacion

pero un 83.33% dice que no.

En conclusion, el 100% de los directivos dicen que los departamentos didacticos si
se encargan de: formular propuestas, actualizar la metodologia, promover la
investigacion, valoracidbn de la planificacidon didactica, formular propuestas al

equipo directivo.

Tabla 19

LA GESTION PEDAGOGICA, DIAGNOSTICO Y SOLUCIONES

ACCIONES

La gestion pedagogica en el centro

Educativo, fomenta la produccion de
diagnésticos y soluciones propias y
adecuadas a la diversidad vy
potencialidades de la comunidad y
del entorno geogréfico.

Fuente: Encuesta directa a directivos

Elaboracion: Estefania Muriel

El 100% de los directivos respondieron que la gestion pedagogica si fomenta la
produccion de diagnésticos y soluciones propias y adecuadas a la diversidad y

potencialidades de la comunidad y del entorno geografico.
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Tabla N2 20
MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA

ACCIONES

Reingenieria de procesos

B Plan estratégico 2 33.33 4 66.67
C Plan operativo anual 6 100
D Proyectos de capacitacién dirigida a 5 83.33 1 16.67

directivos y docentes.

Fuente: Encuesta directa a directivos

Elaboracion: Estefania Muriel

En cuanto a material de planificacion educativa los directivos dijeron un 100% que
no hay reingenieria de procesos, un 66.67% expresaron que no hay plan
estratégico, mientras que 33.33% expreso que si. EI 100% opino que hay un plan
operativo anual en la institucion. El proyecto de capacitacion dirigida a directivos y

docentes el 83.33% de directivos dijeron que si hay, pero el 16.67% dijo que no.

Con esto determinamos que el 100% de los directivos afirman que si hay el plan
operativo anual, mientras que los demas documentos de gestidn curricular no tiene

la Institucidon o desconocen.

4.2.2 De los profesores

Tabla N° 21
RESULTADOS DE LA ENCUESTA A DOCENTES
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(0)7i 51 Declaraciones

Siempre

A veces

Nunca

f

%

f

%o

%o

El rol del docente lider se define
oMo, una . persona- jque . posee  [la
actitud y las habilidades para
cuestionar las ordenes existentes.

6

37.5

7

43.75

COMSO

18.75
utions.

El liderazgo en la unidad educativa
esta intrinsecamente ligado a la
bisqueda de la innovacién y el
cambio a través del cuestionamiento
constante de transformar las formas
habituales de la escolarizacion.

14

87.5

12.5

La gerencia educativa se, promueve
en los padres, representantes,
comunidad en general la
importancia de brindar a los
estudiantes un  ambiente de
aprendizaje agradable, armoénico,
seguro y estimulante.

14

87.5

12.5

Los directivos y docentes promueven
la investigacion a nivel educativo
porque es un producto de la
participacion colectiva donde se
integran docentes estudiantes-
familias-asociacion civil padres y
representantes —consejo comunal con
el fin de desarrollar y materializar
metas del centro educativo.

13

81.25

18.75

Resistencia o escepticismo en los
padres cuando se intenta llevar a
cabo nuevos métodos de ensefianza

25

12

75

Trabajo en equipo, para tomar
decisiones de cambio de
metodologias de enseianza
aprendizaje.

12

75

25

En el proceso de enseiianza
aprendizaje los valores es el eje
transversal de la formacion integral
del estudiante.

15

93.75

6.25

Resistencia en los compaifieros o
director/ rector cuando intento
desarrollar nuevos métodos de
enseiianza.

18.75

25

56.25

Sentirme poco integrado en la
escuela y entre los compafieros.

6.25

37.5

56.25

Desacuerdo continuo en las
relaciones con el director del centro
educativo.

18.75

18.75

10

62.5

Admiro el liderazgo y gestion de las
autoridades educativas.

11

68.75

31.25

Me siento comprometido con las
decisiones tomadas por el Director/
Rector del centro educativo.

15

93.75

6.25




Los directivos mantienen liderazgo y | 14 87.5 2 12.5 0 0
gestion en el area académica. _
re using dem

Los directivos mantienen liderazgo y
gestion en el area administrativa
financiera.

V&rsionfrom bmsolditions.

Actividades de integracion en los | 11 68.75 5 31.25 0 0
ambitos deportivo y sociocultural
con la particion de autoridades,
padres de familia, docentes y
estudiantes.

Los valores predominan en las|14 87.5 2 12.5 0 0
decisiones de los directivos y
profesores.

Fuente: Encuesta directa a directivos

Elaborado: Estefania Muriel

La tabla N® 21 muestra diferentes declaraciones. Los docentes contestaron a las
siguientes declaraciones respondiendo a siempre, a veces y nunca. El rol del
docente lider se define como una persona que posee la actitud y las habilidades
para cuestionar las 6rdenes existentes. El 43.75% dijo que a veces mientras que el
37.5% dijo que siempre y solo un 18.75% dijo que nunca.

El numeral 2 dice que el liderazgo en la institucion esta ligado a la busqueda de la
innovacién y el cambio a esta premisa los docentes contestaron, siempre un 87.5%
a veces el 12.5%.

El numeral 3, indica que la gerencia educativa promueve, la importancia de brindar
a los alumnos un ambiente de aprendizaje agradable, arménico, seguro y

estimulante, el 87.5% opino siempre, el 12.5% a veces.

El numeral 4, declara que los directivos y docentes promueven la investigacidén con
el fin de desarrollar y materializar metas del centro educativo; a esta premisa los
docentes contestaron el 81.25% siempre, mientras que el 18.75% a veces.

En el numeral 5 dice que hay resistencia o escepticismo en los padres cuando se
intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza, el 25% respondié siempre,
pero un 75% respondié a veces. Esto indica que hay un alto numero de padres que
sienten inseguridad cuando se aplica metodologias no convencionales.
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La declaracidon numero 6 indica, el trabajo en equipo, para tomar decisiones de
cambio de metodologias de ensenanza aprendizaje, el 75% contesto siempre, y el

25% a veces.

El numeral 7 indica, la ensenanza aprendizaje los valores, son el eje transversal de
la formacion integral del estudiante. Los docentes respondieron, 93.75% siempre,
a veces el 6.25%. Esto demuestra un alto porcentaje de ensefianza de valores,

siendo estos un eje transversal.

El numeral 8 dice: resistencia en los compafneros o director cuando intento
desarrollar nuevos métodos de ensefianza. Los docentes contestaron 18.75%
siempre, un 25% a veces, y un 56% que nunca. Aunque los porcentajes se
encuentran divididos se observa que la mayoria de los docentes no tienen

resistencia a los nuevos métodos de ensenanza.

La declaracibn 9 indica; sentirme poco integrado en la escuela y entre
compaferos, los docentes respondieron; siempre, 6.25%, a veces 37.5% y nunca
56.25%. Es decir que mas de la mitad de los docentes se sienten integrados a sus

comparneros de trabajo.

El numeral 10, indica si los docentes estan en desacuerdo continuo en las
relaciones con el director del centro educativo. Los docentes respondieron siempre
el 18.75%, a veces el 18.75% y nunca el 62.5%. Esto nos da la pauta para
comprender que director y docentes en su mayoria estdn de acuerdo con el

director.

El numeral 11 indica, admiro el liderazgo y gestion de las autoridades educativas.
El 68.75% de los docentes respondieron siempre, el 31.25% a veces, por lo tanto
la mayoria de los docentes sienten admiracion por el liderazgo y gestion de los

directivos.
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El numeral 12 declara, me siento comprometido con las decisiones tomadas por el
director del centro educativo.lLoscdocentescrespondieronoel 93.75% siempre, el

6.25% a veces:

El numeral 13 indica que los directivos mantiene liderazgo el area académica y los
docentes respondieron el 87.5% siempre, el 12.5% a veces.

El numeral 14 dice, los directivos mantienen liderazgo y gestién en el area

administrativa, el 75% de los docentes opino que siempre, el 25% a veces.

El numeral 15 habla sobre actividades de integracién en los ambitos deportivo y
sociocultural con la participacion de autoridades, padres de familia, docentes y

estudiantes, el 68.75% de los docentes afirmo siempre, el 31.25% a veces.

El numeral 16 indica, los valores predominan en las decisiones de los directivos y

profesores, 87.5% opino siempre, el 12.5% a veces.

Se concluye que los docentes estdn de acuerdo con el liderazgo y gerencia de los
directivos de la Institucion, pues en las preguntas de liderazgo dentro de la
Institucidon los porcentajes fueron de 87.5% en la opcidn siempre, a demas se
evidencia que los docentes manejan los valores como eje transversal en la
educacion y predominan en las decisiones de los directivos. La mayoria de
docentes se sienten comprometidos con las decisiones que toma la directora de la
escuela, se evidencia que hay una integracion entre comparneros de trabajo y se
realizan actividades para integrar al grupo de docentes de la Institucion.

4.2.3 De los estudiantes

Tabla N® 22
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA A ESTUDIANTES
You are using demo version
Please purchase full version from www.technocomsolutions.com
Orden | Declaraciones Siempre A veces Nunca
f % f

El Director tiene en cuenta las opiniones | 18 90
de los docentes y estudiantes

N
o

Las autoridades hablan mas que escucha | 13 65
a los problemas de los estudiantes.

—_

El liderazgo conductual orientado a la|17 85
realizacién de tareas es el que observas
cotidianamente en el ambiente escolar.

N
o

A (¢} (63}
(63} (63} (¢}

Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas |10 50
en las clases.

En las clases se espera que todos los |9 45
alumnos hagan el mismo trabajo, de la
misma forma, y en el mismo tiempo.

—_
o

.Los docentes inician la clase con frases |18 90
de motivacion en valores y virtudes,
considerando la realidad del entorno
familiar o comunitario.

El profesor  propone  actividades |19 95

innovadoras para que los estudiantes las

desarrollen.

Los métodos de ensefnanza en sus clases | 17 85 15

se caracterizan por la innovacién, la
variedad, la participacién y la interaccion
con los docentes.

Los docentes no se interesan por los |4 20
problemas de los estudiantes.

En las clases se dan oportunidades para | 19 95
que los estudiantes expresen su opinién.

Es el profesor quien decide que se hace |9 45 5
en esta clase.

Se realizan trabajos en grupo con|17 85 1
instrucciones claras y participacion del

docente.

Los docentes se sienten comprometidos |17 85 1

con la gestion y el liderazgo de las
autoridades educativas.

—_
o

La ética y los valores se ensefian con el | 18 90
ejemplo.

Fuente: Encuesta directa a estudiantes

Elaboracion: Estefania Muriel
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La tabla N° 22 indica las declaraciones dirigidas a los estudiantes, los cuales
respondieron: el director 'tieneslen Ucuenta das Copiniones’ de los docentes y

estudiantes yloslestudiantes Opinaron-siempre-el 909 aveces'elP0%!

En el numeral 2 las autoridades hablan mas que escuchan los problemas de los
estudiantes. Un 65% de los estudiantes respondieron que siempre y un 25%

dijeron a veces.

En el numeral 3, el liderazgo conductual es el que observan cotidianamente en el
ambiente escolar, los estudiantes opinaron 85% siempre, 15% a veces.

En el numeral 4 respondieron a la declaracion de rara vez se llevan a cabo nuevas
ideas en la clase 50% de los alumnos dijeron que siempre, mientras que 40% dijo
que a veces y 10% contesto que nunca. Esto muestra una division en cuanto a
esta opinion, solo la mitad de los alumnos encuestados creen que rara vez hay

nuevas ideas en clase.

En el numeral 5 los alumnos contestaron en las clases se espera que todos los
alumnos hagan el laismo trabajo, de la misma forma y en el mismo tiempo. El 45%
contesto siempre y el 35% contesto a veces, y nunca el 20% lo cual es un poco
alarmante, pues no se puede esperar que todos los niflos trabajen de la misma

forma.

El numeral 6 indica, los docentes inician la clase con frases de motivacion en
valores y virtudes, considerando la realidad de su entorno, los alumnos opinaron;

siempre el 90% y a veces el 10%.

La siguiente declaracion indica: el profesor propone actividades innovadoras para
que los estudiantes las desarrollen, el 95% respondidé siempre, el 5% a veces.
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El numeral 8 menciona: los métodos de ensefanza en sus clases se caracterizan
por la innovacién, la variedad,!la participacion-y'la interaccion con los demas, los
estudiantes respondieron 85%'siempre; 5% a‘veces.

La siguiente declaracion indica: los docentes no se interesan por los problemas de
los estudiantes, el 20% siempre, el 20% a veces, el 60% nunca.

En las clases se dan oportunidades para que los estudiantes expresen su opinién,
los alumnos contestaron el 95% siempre, el 5% a veces.

El numeral 11 indica, es el profesor quien decide que se hace en esta clase, los
alumnos opinan, 45% siempre, 45% a veces y 10% nunca. Se encuentra dividida
la opinion de los alumnos, sobre el profesor es quien decide que se hace en la

clase entre siempre y a veces.

El numeral 12 indica; se realizan trabajos en grupo con instrucciones claras y
participacion del docente, los estudiantes respondieron el 85% siempre, el 15% a

veces.

El numeral 13 indica; los docentes se sienten comprometidos con la gestion y el
liderazgo de las autoridades educativas, el 85% menciona que siempre, el 15% a

veces.

El numeral 14 declara que la ética y los valores se ensenan con el ejemplo, el 90%

dice siempre, el 10% de los alumnos opina a veces.

En conclusion, los estudiantes piensan que el director tiene en cuenta las
opiniones de los docentes pues el 90% dijo siempre. Los docentes inician las
clases con frases de motivacién, estudiantes respondieron siempre el 90% y con
95% los alumnos contestaron que el profesor propone actividades innovadoras y
que en las clases se dan oportunidades para que los estudiantes expresen sus

ideas.
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Tabla N2 23

4.2.4 De los padres de familia ' © V/5/"9 demo version

Please purchase full version from www.technocomsolutions.com

RESULTADOS DE LA ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

Orden

declaraciones

siempre

aveces

nunca

f

Los padres de familia observan
liderazgo participativo.

%

F

%

El liderazgo en la escuela esta
intrinsecamente ligado a la busqueda de la
innovacién y cambio.

81,25

12,5

La gerencia educativa se promueve en los
padres, la importancia de brindar a los
estudiantes un ambiente de aprendizaje
agradable, arménico, seguro y estimulante.

68,75

31,25

El director toma en cuenta las opiniones
de los padres de familia.

81,25

18,75

Resistencia o escepticismo cuando la
institucién impulsa nuevas metodologias.

75

18,75

Unién de los padres de familia para sacar
adelante la propuesta institucional.

25

75

Los valores son tomados en cuenta dentro
de la Institucién y fuera de ella.

43,75

56,25

Directivos y profesores no se preocupan
por los valores y liderazgo de los
estudiantes.

68,75

31,25

Como padres de familia estan
comprometidos con la institucion.

37,5

12,5

Desacuerdo continuo en las relaciones con
el director del centro educativo.

62,5

37,5

Admiro el liderazgo y gestion de las
autoridades.

31,25

18,75

Se realizan talleres para motivar a los
padres.

81,25

12,5

Los maestros estan capacitados para
liderar las aulas.

56,25

37,5

Los estudiantes se encuentran
encaminados a liderar con valores,
propiciando un buen ambiente social.

81,25

18,75

Actividades de integracion en los &mbitos
deportivos, sociocultural con la
participacion de autoridades, padres de
familia, docentes y autoridades

75

25

Los valores predominan en los directivos y
profesores.

81,25

18,75

Fuente: Encuesta directa a estudiantes

Elaboracion: Estefania Muriel

87,5

12,5

La tabla N? 23 nos muestra las respuestas dadas por los padres de familia.
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La declaracion numero 1 indica, los padres de familia observan liderazgo
participativo, los padres de familia-respondieron'el \81125% 1siempre, el 12.5% a
veces Y el 6:25%nunea.

La segunda declaracion indica, el liderazgo en la escuela esta intrinsecamente
ligado a la busqueda de la innovacién y cambio, el 68.75% opind siempre, el

31.25% a veces.

En la tercera declaracion los padres de familia opinaron el 81.25% siempre,
18.75% a veces sobre si la gerencia educativa se promueve en los padres y la

importancia de brindar a los estudiantes un ambiente armdnico.

El cuarto numeral indica; el director toma en cuenta las opiniones de los padres de
familia, el 75% opino siempre, el 18.75% a veces.

En el numeral 5 dice: resistencia o escepticismo cuando la instituciéon impulsa
nuevas metodologias, a lo que contestaron los padres 75% a veces y 25%

siempre.

El numeral 6 dice: La unidn de los padres para sacar adelante la propuesta
institucional a lo que respondié un 56% que a veces, mientras que un 43.75% dijo

siempre.

La séptima declaracion dice: los valores son tomados en cuenta dentro de la
Institucidn y fuera de ella. El 68,75% opino siempre, el 31,25% a veces.

La octava declaracion pregunta si directivos y profesores no se preocupan por los
valores y liderazgo de los estudiantes y los padres de familia respondieron, 37,5%
siempre, el 12,5% a veces y el 50% opind nunca.

El numeral 9 indica; si los padres de familia estan comprometidos con la escuela, y
el 62,5% de los padres encuestados indicé que siempre, el 37,5% a veces.
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El numeral 10 pregunta, desacuerdo continuo en las relaciones con el director del
centro educativo'un 31,25% dice que siempre y un 18,75% dice que a veces los
cuales suman 50% entre siempre y a veces mientras que el otro 50% se encuentra

en nunca.

El numeral 11 pregunta; admiro el liderazgo y gestién de las autoridades, los
padres de familia responden, siempre el 81,25%, el 12,5% a veces y el 6,25%

nunca.

La siguiente declaracién pregunta si se realizan talleres para motivar a los padres,
los cuales respondieron el 56,25% siempre, el 37,5% a veces y el 6,25 nunca.

El numeral 13 indica; los maestros estan capacitados para liderar las aulas, los
padres de familia respondieron, siempre el 81,25%, a veces el 18,75%.

El numeral 14 pregunta; los estudiantes se encuentran encaminados a liderar con
valores propiciando un buen ambiente social, los padres contestaron siempre el

75%, a veces el 25%.

La siguiente declaracion dice; las actividades de integracion en los ambitos
deportivos, sociocultural participan los padres, docentes, y autoridades. A esta
premisa los padres respondieron, siempre 81,25%, a veces el 18,75%.

La declaracién numero 16 indica, los valores predominan en los directivos y
profesores, siempre el 87,5%, a veces el 12,5%. Por lo tanto se evidencia un que
los padres de familia constatan que los valores predominan en directivos y

maestros.

En conclusion, los padres de familia tienen una visidon positiva del liderazgo,
gerencia educativa de las autoridades puesto que tienen los porcentajes mas altos
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en la opcion de siempre 81,25%. Se destaca los valores que predominan en los

directivos y profesores con eP87:5% en-laopcion'siempre:

4.2.5 De la entrevista a Directivos

Matriz
Nro Pregunta Respuesta Respuesta débil
1 ¢;Qué es la comunicacion Interacciéon  entre Es tener una buena
para Ud.? ¢En qué se dos personas. La informacion y dialogo.
diferencia de la informacion es dar
informacion? una conclusion
sobre un tema
Es escuchar y ser
escuchados
2 ¢ El centro educativo, cuenta Si, en este se No
con un manual o reglamento basa todos los
que contemple el cémo, planes de la
cuando y quién debe Institucion.
realizar las tareas de
liderazgo?
3 ¢Coémo actuaria frente a un Se actuaria con la Defendiendo los
conflicto entre la direccién mayor parcialidad, intereses institucionales
de su centro vy el siendo justos y
profesorado? escuchando.
Defendiendo  los
intereses
institucionales
4 ;Cudles deben ser las Lider busca la Piensan en jerarquias,
caracteristicas de un lider solucion a los son  seguros de si
educativo? problemas, es mismos
dinamico, es
amable, activos,
positivas,
optimistas,
entusiastas,
eficaces y
efectivos
5 ¢ Cual es el tipo de liderazgo El liderazgo Liderazgo visionario
que predomina en la democratico
direccion, docencia y
alumnado?
6 ¢Cudles son los valores Respeto a la Justicia
institucionales que busca naturaleza y a lqualdad
desarrollar el centro todos los seres gualaa
educativo? vivos.
Inclusion
Amor
Verdad
7 ¢Cuales son los valores que Respeto, equidad, Amor

predominan en los

inclusion,
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profesores y alumnos? honestidad Libertad
Lealtad

8 En “el' —caso’ "de “-existir No se 6 0
antivalores ¢ cuales son? encontraron

Fuente: Encuesta directa a estudiantes

Elaborado: Estefania Muriel

Se realizd6 una entrevista a los directivos de la Institucion y se tom6 como
referencia la respuesta fuerte y la débil. La primera pregunta dice: ;Qué es la
comunicacién para Ud.? ;En que se diferencia de la informacién? Aqui 4 directivos
coincidieron que la comunicacion es la interacciébn entre dos personas y la

informacién es dar una conclusion sobre un tema.

La segunda pregunta hace referencia a los documentos de gestion como el manual
o reglamento institucional. Todos los directivos respondieron que si existe el
manual para realizar las tareas de liderazgo. La tercera pregunta hace referencia
a como actuaria frente a un conflicto entre la direccion de su centro y el
profesorado 5 directivos mencionaron que se actuaria con parcialidad y justicia,
mientras que 1 directivo dijo que se debe defender los intereses de la institucion.

La cuarta pregunta es sobre las caracteristicas de un lider educativo, 4 directivos
coincidieron con la respuesta de que lider es el que busca la solucion a los
problemas, lo describieron como alguien dinamico, amable, activo, positivo,
optimista, entusiasta. Dos directivos, piensan en que los directivos son los primeros

en la jerarquia de la institucion.

La quinta pregunta habla sobre cual es el tipo de liderazgo que predomina y cuatro
directivos respondieron el liderazgo democratico mientras que dos directivos

respondieron liderazgo visionario.

La pregunta seis, habla sobre cuales son los valores institucionales que se busca
desarrollar, 4 directivos respondieron el respeto a todos los seres vivos, amor,
verdad, dos directivos respondieron justicia e igualdad. La pregunta siente, hace

referencia a cuales son los valores que predominan en los profesores y alumnos y
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5 directivos respondieron respeto, equidad, inclusion, honestidad, un directivo

respondié amor, libertad y lealtad:

En la pregunta 8 de la entrevista a los directivos se pregunto, cuales son los

antivalores y si existen en la Institucién y todos los directivos respondieron que en

el Liceo Equinoccio no existen antivalores. Como conclusién la mayoria de

directivos coinciden en sus respuestas, es decir tienen una buena comunicacion y

se dirigen a un mismo objetivo como en la pregunta 2 que todos los directivos

respondieron que si hay un manual que contemple el cémo, cuando y quién debe

realizar las tareas de liderazgo.

Matriz de probleméaticas

Problemas observados

Causas

Efectos

Insuficiente colaboracién con el
departamento de Orientacion en
la deteccién y prevencién de
problemas de aprendizaje

Baja socializacién de problemas
de aula

Escasa ayuda para los alumnos
con problemas de aprendizaje.

Escasa intervencién del

departamento psicoldgico

Ausencia de una mediacién del
departamento psicolégico

Ausencia de una reingenieria de

procesos.

Inexistencia de una planificacion
estratégica.

Bajo gestion y liderazgo

educativo

Utilizacién de los mismos
procesos para gestionar la

Institucién

Procesos obsoletos de manejo
institucional

Ausencia de documentos de
gestién curricular como: Plan
Estratégico y Manual de

Organizacion.

Directivos no han elaborado los
documentos de gestion.

Desorganizacién estructural.

No hay organigrama de la

Institucién.

Desconocimiento del desarrollo

del mismo

Incorrecta  direccion de la
Institucion en las diferentes

areas.

Desconocimiento de la pedagogia

empleada por la institucién.

Padres que  gustan las

pedagogias tradicionales.

Escepticismo ante cambios

Falta de capacitaciones sobre la
pedagogia Waldorf.

Desconocimiento de pedagogia
basada en el arte.

Escasa vinculacion con la
comunidad. Esto incide en la
promocion de la Institucién asi
como el conocimiento de esta

propuesta educativa.

Desconocimiento de esta

propuesta educativa.

Baja labor comunitaria.

Escasa iniciativa de los

directivos  para  emprender

Desconocimiento de esta
Institucion por parte de la
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trabajos con la comunidad comunidad.
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4. DISCUSION

La Institucién Educativa es un ndcleo donde se fundamenta al educando con
principios, valores, desarrollando destrezas y habilidades que permitan empezar la
marcha educativa a buen ritmo, sin interrupciones ni dificultades que agreden al fin
de esta noble labor que es el Educar.

La buena practica docente permite el desarrollo institucional, lo cual se puede dar
con un buen liderazgo en la que se fomente la delegacién del trabajo, la justicia, la
verdad, el compaferismo y la equidad. Por su parte la gestiébn es la que se
encamina a la organizacion, a la articulacién con los recursos y a identificar los

objetivos para cumplir con las metas institucionales. (Rodriguez, 2000)

DE LA ENCUESTA A DIRECTIVOS

Para llegar a cumplir con los objetivos institucionales los directivos del Liceo
Bilinglle Equinoccio han planteado sus estrategias, documentos para llevar
adecuadamente la direccion de la Institucion. En la tabla estadistica 8 se puede
observar que el director de la Institucion organiza equipos de trabajo con
coordinadores de cada area para tener un lineamiento y un orden jerarquico en la

que se pueda apoyar la direccidn en el momento de tomar decisiones o evaluar.

Se evidenci6 que se coordina areas para tener una mejor distribucion de las
tareas. El 100% de los directivos estdn de acuerdo con la existencia de
coordinadores de area para un mejor funcionamiento institucional. Segun lo
expuesto en el marco tedrico en el tipo de gestion administrativa, el director es
quién coordina y hace cumplir politicas educativas. En el caso del Liceo
Equinoccio la directora debe planear, organizar y tener la direcciéon del manejo de

las areas por lo que concuerda con lo expuesto en la teoria.
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En la tabla nimero 9 para medir el tamano de la organizacién el 66.67% de los
directivos dicen que se basanenrelnimeroldecmiembros-de la Institucién, mientras
que el 33%“de los'directivos' cree/que 'se mide'mediante- los-resultados-obtenidos

con los estudiantes.

El tamafo de una institucion educativa se la mide por los resultados obtenidos, en
base a ello los directivos demuestran sus habilidades de gestidn. Los resultados
son la base para analizar lo que sucede en un centro educativo, ya que es la
prueba definitiva de la calidad de la educacion. (Astin, 1992: 29)

El director es quien toma las decisiones en un clima de consenso y respeto en la
Institucidn es por eso que en la tabla 11 el director es quien lidera esta perspectiva
con el porcentaje mas alto 83.33% Y el 16.67% dice que el consenso y respeto lo
lidera el consejo directivo. El director es quien coordina la planificacién,
seguimiento y control de actividades del talento humano (Zorrilla, 1997)

En cuanto a la delegacion de la toma de decisiones para resolver conflictos se
observa en la tabla 12 que el 33% de los directivos piensan que el director delega
la toma de decisiones para resolver conflictos, mientras que un 67% dice que no
se delega la toma de decisiones por lo que vemos a un lider autocratico como fue
mencionado en el marco teorico, el cual no delega funciones ni decisiones dentro

de la Institucién.

La tabla 13 muestra la administracion y liderazgo en el centro educativo,

recordemos que la gestidbn educativa esta orientada al logro de los objetivos

planteados. Primero se analiza el medio externo, lo que se encuentra fuera como

los padres y representantes, organizaciones sociales, el medio cultural, politico,

legal, y la economia. En cuanto al contexto interno se debe analizar la conformacion,

la cual esta organizada por las personas que forman la Institucion, es decir las

personas que son miembros de esta entidad como: docentes, técnicos, alumnos,

directores, socios. Estos aspectos permiten que se evidencie la administracion y el

manejo de la escuela promoviendo algunos puntos como la excelencia académica.

(Chiavenato, 2003)
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El 67% de los directivos opiharon que<sélimpulsacla/excelencia académica, es decir
que la mejora-e innovacidr-enla ensefanza'tiene \0n'porcentaje @lto'con-respecto a
todas las areas que tiene que promover la administracion. El desarrollo profesional
de los docentes es promovido segun el 83.33% de los directivos, esto nos indica que
se presta bastante atencion en desarrollar esta area para beneficio no solo de los
maestros sino de la Institucion al tener maestros mas competentes. Casassu (2000),
indica que la gestion educativa busca cumplir con la excelencia académica, con
maestros de calidad, egresados con bastos conocimientos, instalaciones aptas para

la educacion.

En la tabla 13 también se observa que un 83.33% de los directivos dicen que se
promueve actividades en las que se integren los padres de familia, lo cual sirve no
solo para que se involucren los padres sino para que conozcan la metodologia
institucional y al igual que se menciond anteriormente se busca la calidad en la

educacion mediante la integracion de la comunidad educativa.

El 100% de los directivos dice que siempre se promueve el desarrollo profesional, el
trabajo en equipo, la vivencia de los valores institucionales, y personales. Esto
concuerda ya que liderazgo debe realizar varias funciones como: dominar técnicas,
conflictos, buscar salidas a dificultades, mejorar la situacién de sus comparieros y

ser compaferos. . (Pareja, 2009)

La delegacién de la autoridad es algo que los directivos tienen problemas , ya que
necesitan confiar mucho en una persona para delegar funciones, por ese motivo la
toma de decisiones solo se da por medio de la directora de la Institucién, lo cual
evidencia que existe un liderazgo autocratico en la que la autoridad es la Unica que
puede decidir sobre sus subalternos (Correa, 2010), a pesar que tiene un 66.67% es
decir que 4 directivos colocaron que se promueve la delegacién de autoridad a los
grupos de decision, se observo que es solo en determinadas ocasiones cuando se
delega dicha funcién, mientras que un 17% dice que a veces se encarga la autoridad
a los grupos de decisién y un 17% dice que nunca se delega.
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Se evidencia que en el Liceo Bilinglle Equinoccio hay un nivel alto de liderazgo, ya
que los lideres son personas-quéecsel edpdcitan’ contintamente, desarrollan nuevas
habilidades y-buscar-losinteresescLos lideres toman\la: Vida 'come’ una-misién pof
cumplir siempre con actitudes de compromiso y servicio hacia los demas, buscan ser
parte de la solucién de los problemas y encontrar alternativas. Los lideres no buscan
reconocimiento, ni vana gloria, los lideres creen en los suenos, no temen al
esfuerzo, creen en las demas personas y aceptan, los lideres son francos,
prudentes, justos mesurados, valoran a las personas, amigables, son creativos en

cada actividad que realizan.(Peinado y Rodriguez,2007)

En la tabla nimero 14, se pregunt6 sobre las habilidades de liderazgo que se
requieren para dirigir una institucion educativa. Un 100% de los directivos
expresaron que el liderazgo se adquiere con estudios en gerencia. En el marco
tedrico se menciona que dentro de las habilidades de un lider se encuentra la
inteligencia y conocimiento del trabajo por lo cual concuerda con la opinién de los
directivos que mencionan que el liderazgo se adquiere con estudios de gerencia a
demas de otros elementos. Ademas se hace hincapié en el liderazgo instructivo el
cual se caracteriza por gestionar eficazmente en el area curricular, promulgando la
gestiéon de calidad. (Delgado & Castro, 1999)

Para mejorar el desempefio y progreso de la Institucién escolar se promueve, la
mejora de los mecanismos de control, y la existencia de ambientes cordiales de
trabajo cada uno de ellos representa el 83.33% en la tabla 15. Esto nos quiere decir
que motiva o promueve el control dentro de la Institucién, asi como el uso de la
informacion de resultados de desemperio de estudiantes, docentes y directivos como
referencia para saber que les falta mejorar a lo cual dijeron 50% de los directivos

que siempre se promueve Yy otro 50% dijo que a veces se promueve.

El dato del literal B preocupa, pues dice que para mejorar el progreso de la
institucion se promueve la disminucién del numero de estudiantes por aula a lo cual
respondié el 17% de directivos que si se promueve, mientras que el 33% dijo que a

veces Y el 50% dijo que nunca se promueve la disminucion del numero de alumnos.
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Si se diminuyeralel alumnado '‘por'mejorar ‘el ' desempéena -y progreso-de 1a’ Institucion
educativa, no estariamos hablando de una educacién inclusiva y sin restricciones,
por lo que los directivos deberian analizar bien el tipo de promocion que mejore el
desempefio y progreso de la Institucidén. Este aspecto no concuerda con la teoria ya
que para mejorar el desemperfio y progreso de la Institucidon se necesita una buena
gestién (Casassu, 2000)

En la tabla 16, se evidencian los organismos que integran la Institucion. Asi
podemos ver los de direccion, coordinacién y técnica, los cuales obtuvieron el 100%
de la opiniébn de los directivos al decir que estos organismos son los que se
promueven. La coordinacién es la modulacién de los recursos y esfuerzos para
lograr obtener la oportunidad, unidad para obtener una integracion de la Institucion.
(Munch. Et al, 2010: 106)

En la tabla numero 17 habla sobre las actividades del equipo educativo, equipo
didactico, junta de profesores. El 100% de los directivos opind que se trata de forma
coordinada los conflictos que puedan surgir en el grupo y establecer las medidas
oportunas para resolverlos. Esto coincide con la teoria, pues segun (Bueno, 1998) la
gestién de proyectos busca un ambiente laboral adecuado donde todos se integren
para buscar soluciones a las adversidades.

En la tabla numero 18 se enfoca el cuestionario en los departamentos didacticos y
sus acciones. Los directivos dicen que los departamentos didacticos se encargan de
colaborar con el departamento de orientacion en la deteccion y prevencion de
problemas de aprendizaje un 83% de los directivos dijeron que no, mientras que un
17% dijo que si. Esto demuestra que no hay colaboracién del departamento

psicolégico para con los docentes.
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En el literal | de la tabla nimero 18 dice que los departamentos didacticos elaboran
la programacion didactica de’las“asignaturasta-lolquedos directivos contestaron 50%
si y 50%“noF FEsto 'muestra ' que ‘ne 'hay®seguridad ‘en'la “elaboracion ' de =la
programacion didactica de las asignaturas, la cual puede ser distribuida tanto al

departamento didactico o solo a los tutores.

El 100% de los directivos coinciden que: se debe formular propuestas al equipo
directivo y al claustro referente a la elaboracion de los proyectos, planes, y
programaciones de la institucion. Se debe mantener actualizada la metodologia,
ademas los departamentos deben encargarse de promover la investigacion
educativa y proponer actividades de perfeccionamiento para sus miembros.

De la misma manera el 100% de directivos estuvo de acuerdo con que los
departamentos didacticos debe elaborar una memoria periddica en la que se valore
el desarrollo de la programacién didactica, la practica docente y los resultados
obtenidos. Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo directivo y

mantienen actualizada la metodologia.

Los departamentos didacticos formulan sus propuestas y ayudan a la plantacion,
para dirigir el rumbo de la institucién, asi como la verificacién de los resultados
mediante el proceso de evaluacion. De esta manera se definen las estrategias
institucionales para cumplir con el propoésito de la institucién. (Munch. Et al, 2010:
50)

Dentro de las funciones de un director esta el velar por el cumplimiento de las
funciones docentes y el oportuno aprovechamiento de los recursos necesarios. Los
departamentos didacticos también contribuyen al cumplimiento de las metas
institucionales promoviendo la elaboracién de planificaciones para la ensefanza,
elaboracidn de proyectos, programacién didactica de cada materia, actualizacién de
la metodologia, investigacion educativa y actividades investigativas, los
departamentos didacticos mantienen la direccion de la metodologia y desarrollan las

premisas mas importantes.
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En cuanto a la planeacion”dcadémica'o pedagogica;-laplaneacion se dirige a
contenidos; “programas,~ recursos’ y herramientas//para - 1a cinstitucion.= ‘Ademas “la
gestion busca el diagnéstico y evaluaciéon del nivel en el que se encuentran los
estudiantes para asi buscar la soluciones pertinentes. En la tabla 19, se observa que
los directivos estan de acuerdo que la gestion pedagdgica, aporta con la solucién y
promueve los diagnoésticos adecuados segun la comunidad. (Munch. et al, 2010: 51)

En la tabla numero 20, se pregunta sobre el material de planificacion educativa. La
planificacidn estratégica al ser un proceso de planificacidon continua que toma en
cuenta los problemas, amenazas, debilidades y oportunidades de la Institucion es
un referente para que la organizacién siga avanzando, sin embargo en el Liceo
Equinoccio no se encontr6 el documento de la planificacion estratégica por lo que
los directivos expresaron el 66.67% que no existe este documento.

Ademas en el material de planificacion educativa el 100% de los directivos dijeron
que no se ha elaborado una reingenieria de procesos por lo cual es evidente que
no hay una mejora en los procesos que se realizan para llegar a los objetivos que
se plantea en la Institucion por tal razén muchas metas no se cumpliran en el Liceo

Equinoccio debido a la no existencia de este material tan importante.

El plan estratégico también llamado plan maestro es el documento en el que se
plasman los elementos del proceso de planeacidn. Este plan es elaborado con la
participacion de los directivos y contiene los siguientes elementos: filosofia, valores,
compromisos, mision, vision, objetivos, politicas, estrategias, programas. (Munch. et
al, 2010: 54-55)

DE LA ENCUESTA A DOCENTES

El rol del docente dentro de la Institucion es elemental pues es quien guia a sus
grupos de trabajo segun cada nivel, el docente es un lider, se interesan en las
personas, tienen actitud de escucha, son amistosos, amigables, aprenden de las
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personas y las valoran, los docentes son promotores de cambios, dan testimonio
del desempefio y lucha. Brindan @ 'sus’estudiantescur'ambiente armédnico, los
docentes 'delegar funciones por 'que 'creéen en‘elrdesarrolloy-en’las ‘cualidades de

los demas.

Los lideres como los docentes son equilibrados en su vida personal, ejercitan las
dimensiones de la persona humana, mental, emocional, es por eso que pueden
equilibrar a sus alumnos en la clase y llevarlos al mundo del conocimiento,
promoviendo la investigacidon en todas sus areas. De la misma manera motivan a
colaborar con la comunidad y a conocer las nuevas tendencias metodolégicas
como la pedagogia Waldorf que se promueve en la escuela a través del arte.
(Mufioz, 2008)

En la tabla 21 se evidencia la opinién de los docentes, con varias respuestas sobre
la aplicacion de los valores, la gestién de los docentes, el liderazgo en docentes y
autoridades, los porcentajes mas destacados indican que el 93.75% de los
docentes opinan que siempre, en el proceso de ensefianza aprendizaje los valores
son el eje transversal de la formacion integral del estudiante. Lo cual concuerda
con lo dicho por Garcia, (2004), pues los valores y la educaciéon se conectan al
transmitir la importancia de tener un buen comportamiento y actuar

adecuadamente. Los valores ayudaran a convivir con equidad y comprension.

Otro porcentaje representativo es el que opinan que, 93.75% de los docentes
siempre, se sienten comprometidos con las decisiones tomadas por la directora del
centro educativo, lo cual nos indica que hay un apoyo de los docentes hacia la
directora y por ello existe una persona lider, que se expresa ante los demas y
conduce a su equipo de trabajo al éxito trabajando en equipo. (Peinado y
Rodriguez, 2007)

El 87.5% de los docentes piensan que el liderazgo en la unidad educativa, esta
siempre intrinsecamente ligado a la busqueda de la innovacién y el cambio a
través del cuestionamiento constante de transformar las formas habituales de la

escolarizacién.
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El Liderazgo para la innovacion es clave en la direccion escolar ya que es un
producto o la forma de vender!eseSproductorel ‘quesmarca la diferencia. La
innovacion- “valora ' 'el ' cdesarrollo’ “techolégico, ' noVVesta® (restringidas@ Videas
revolucionarias, pero si a creatividad. (Kenneth Sandven)

El numeral 16 de la tabla nos indica que el 87,5% de los docentes entrevistados
opinaron que los valores siempre predominan en las decisiones de los directivos y
profesores. La teoria también aporta con este pensamiento ya que la educacion
en valores trata de potenciar lo mejor en las personas, nos invita a reafirmar los
valores humanos para de esta forma predicar con el ejemplo, con moral, valores

para asi tener una armoniosa convivencia en sociedad. (Carrillo 2011).

DE LA ENCUESTA A ESTUDIANTES

Los estudiantes a quienes se les aplicd la encuesta se mostraron abiertos y
receptivos a esta actividad, fueron muy explicitos en el momento de contestar las
preguntas, también pudieron contar sus experiencias con respecto al desarrollo de
sus encuestas. En el transcurso de la encuesta se evidencia que los estudiantes
han visto el liderazgo en los docentes y directivos de la Institucion. A demas los
estudiantes se sienten comprometidos con la Institucién y con todos los proyectos

que impulsa la escuela.

En la tabla numero 22, el numeral 2, indica que las autoridades hablan mas que
escuchan a los problemas de los estudiantes, los estudiantes respondieron un 65%
que siempre, un 25% dijo a veces y un 10% dijo que nunca. Esto nos indica que
los profesores no escuchan los problemas de los estudiantes y que los docentes
hablan mas sobre temas educativos y no se preocupan por los problemas
personales de los estudiantes.

Escuchar los problemas de los estudiantes es necesario aplicando la motivacién, con

esta los estudiantes estaran mas dispuestos al aprendizaje ya que es un impulso
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para los jévenes que necesitan de una guia para combatir los problemas del
cotidianos del diario vivir. (Munchi'et al;>2070: 140)

El numeral 4, indica que rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en la clase, los
estudiantes respondieron 50% siempre, mientras que un 40% dijo a veces y un
10% nunca. Esto nos muestra que el 50% de estudiantes, rara vez ven nuevas

ideas en la clase por parte de sus maestros.

En el numeral 5, indica que en las clases se espera que todos los alumnos hagan
el mismo trabajo, de la misma forma, y en el mismo tiempo. El 45% de los
estudiantes dicen que siempre el 35% dicen que a veces mientras que el 20% dice
que nunca. Estos datos estadisticos nos indican que la mayoria de alumnos
perciben que los maestros esperan o mismo de todos sus alumnos, sin respetar la

diversidad y los tipos de inteligencias que tenemos todos los seres humanos.

Debemos recordar que todos somos seres humanos distintos, con capacidades
diferentes, los cuales nos desarrollamos nuestra inteligencia de diversas maneras.
Tenemos aptitudes para ciertas cosas mas que para otras y por ningun concepto
se puede realizar la misma actividad y de la misma forma que otro individuo. Por
este motivo los maestros deben enfocarse en la existencia de las inteligencias
multiples y tratar a sus alumnos como individuos unicos e irrepetibles. (Serrano,
2003:21)

DE LA ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

En la tabla numero 23 una declaracion dice que hay resistencia o escepticismo
cuando la institucién impulsa nuevas metodologias, el 75% dijo que a veces,
mientras que el 25% dijo que siempre, esto nos demuestra que los padres estan

poco seguros con los nuevos métodos impulsados por la Institucion.
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A demas en el numeral 6 dice sobre la unién de los padres de familia para sacar
adelante la propuesta institucional-el 56% contestova: veces, y el 43% respondio
siempre.” Es'decir \gue 'no thay mucha: union’ por' parte/de fos’' padres para-'sacar
adelante la propuesta Institucional. Otro punto importante que se extrajo de las
encuestas es la del numeral 10 que dice existencia de desacuerdo continuo en las
relaciones con el director del centro educativo, el 31% dijo siempre, 19% dijo a
veces pero el 50% dijo que nunca.

A pesar que la mitad de los padres de familia dijeron que nunca hay desacuerdo hay
un porcentaje elevado de padres que dijeron que siempre hay desacuerdo por lo que
se debe poner mas atencidn en este punto para que la escuela tenga mas
comprensiéon y acuerdos con los padres de familia. Debemos recordar que un
componente de la calidad educativa se manifiesta en la metodologia, con la que los
padres deben estar en total acuerdo, ya que mediante la evolucion y sus resultados
se califica el avance de la institucion y su proceso educativo. (Munch. Et al, 2010:
193) Es por esto que los padres deben conocer y aceptar a la metodologia
institucional y de esta manera apoyar desde casa la labor del maestro.

DE LA ENTREVISTA A DIRECTIVOS

Se realizé una entrevista a cada directivo en la que se contestaron preguntas. Las
respuestas de los directivos se las agrupd, las que mas se repetian eran las

respuestas fuertes y las que menos se repetian se la ha denominado débiles.

La respuesta mas fuerte es en la que coincidieron todos los directivos. ¢ EIl centro
educativo, cuenta con un manual o reglamento que contemple el como, cuando, y
quién debe realizar las tareas de liderazgo? Todos los directivos contestaron que

si, existe el manual o reglamento en el que se basa los planes de la Institucién.
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Otra pregunta en la que los directivos coincidieron fue ;Cémo actuaria frente a un
conflicto entre la direccion’ de! su centro'y eleprofesorado?Los directivos en su
mayoria respondieron ‘que‘se'actuaria'con 1acmayor/parcialidad~siendo justos)'y
escuchando. Defendiendo los intereses institucionales. Esto lo hacen denotando
liderazgo y companerismo, demostrando los valores intrinsecos de los directivos

del plantel.

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

6.1 CONCLUSIONES

La investigacién en el Liceo Bilingle Equinoccio a través de la observacion y
andlisis de los documentos de gestion como también de los resultados de las

encuestas realizadas se determina las siguientes conclusiones...

» Se obtuvo informacién valiosa sobre: liderazgo, gestion y valores en el
establecimiento a partir de ello se evidencia que existe una adecuada
gestidén, un lider marcado y valores que forman un referente apara los

alumnos.

» Se analizé la capacidad de gestion, liderazgo y valores en la administracion
de la institucién que determina que hay un buen clima laboral e institucional.

» La gestion educativa esta dirigida al desarrollo de los objetivos de la
Institucion, los cuales son encaminados por la direccion acertada de los

directivos de la Institucion.

* La Institucidbn no tiene algunos de los instrumentos de gestibn como el
manual de organizacion, planificacion estratégica y reingenieria de
procesos. Esto perjudica a la organizacion institucional y al manejo

administrativo del centro educativo.

» Se evidencid un bajo nivel en la delegacién de la toma de decisiones, ya
que, segun la encuesta realizada a los directivos, la directora es quien toma
decisiones, produciendo un liderazgo autoritario. El clima organizacional es

desfavorable.
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Los docentes estan conscientes que el liderazgo esta ligado a la busqueda
de innovacién, ademas’'siénten admiracionpor-elliderazgo y gestion de las

autoridades'

Falta de liderazgo de los docentes hacia los estudiantes por la leve atencidn
a los problemas personales del estudiantado.

Los padres de familia y admiran el liderazgo que utilizan los directivos y
personal de la Institucion.

Existe resistencia o escepticismo en los padres, docentes cuando se intenta

llevar a cabo nuevos métodos de ensenanza.
Los valores se trabajan con ejes transversales.
Se promueve la inclusién y respeto a la diversidad.

Mediante el FODA se constat6é que la institucién no cuenta con documentos
de gestion curricular como: plan estratégico, manual de organizacion

institucional.
Se evidencid, escasa vinculacion de la Institucion con la comunidad.

La pedagogia Waldorf, no es conocida por los padres de familia.

El documento del P.E.I se encuentra incompleto. Lo cual debilita el

conocimiento del mismo, asi como su difusion. No se encontr el organigrama

institucional.

Se concluye que el tipo de liderazgo que prevalece en la Institucién es, de tipo

autoritario. Los directivos de la Institucién concentran el poder para tomar las

decisiones.

Se propone un programa de formacién continua para padres, maestros y

directivos sobre pedagogias alternativas.

6.2 RECOMENDACIONES

A los directivos:
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Promover la elaboracion y fortalecimiento de los instrumentos de gestion de la
Institucion que aun no han sido realizados para tener una mejor vision de la

estructura Institucional que aporte a la gestion y liderazgo del Liceo

Equinoccio.



Realizacion de asambleas con los padres de familia para una mejor
propagacion de valorés-dentro-del Liceo-Bilingle Eguinoccio.

Capacitacion'a'los-padres dé familia respecto ‘d las metodologias’ dlternativas
de ensefanza sobretodo de la Educacion basada en el arte.

Se recomienda a los directivos, emplear un liderazgo mas participativo y
delegar funciones, mediante el nombramiento de directores de area que se
encarguen de forma total del desenvolvimiento de su area, evitando

interrumpir el desenvolvimiento de cada director.

A los docentes:

Promover un liderazgo que integre a docentes y directivos.
Incentivar la interaccion y actividades con la comunidad.
Auto capacitarse en metodologias alternativas, pedagogia Waldorf, para

conocer y poder ensefiar a los padres de familia sobre esta propuesta.

A los estudiantes:

» Actuar segun los valores aprendidos, en su entorno.
* Promover la integracién estudiantil, para mejorar el didlogo con los
maestros y mantener acercamiento con los directivos de la institucidn,

mediante la eleccion de un consejo estudiantil.

7. PROPUESTA DE MEJORA

7.1 Titulo de la propuesta

Programa de formacion continua dirigido a padres de familia, maestros, directivos

y comunidad en general sobre pedagogia Waldorf, de esta forma difundir esta

propuesta educativa, durante el ano lectivo 2012- 2013 en un tiempo de 3 meses.
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7.2 Justificacion

Disefar un proyecto de fortalecimiento docente, directivo y a nivel de los padres de
familia en el area de pedagogia Waldorf, para contribuir al mejoramiento de la
calidad educativa de la Institucion.

Es de gran interés que los padres docentes y directivos estén bien claros en los
métodos de ensefianza y la filosofia institucional.

La falta de conocimiento de la ensefanza y el método que emplean los docentes
en las respectivas aulas provoca que muchos padres de familia y los mismos
directivos formen una resistencia y escepticismo hacia el método utilizado por el
maestro. Incluso la falta de conocimiento de la pedagogia Waldorf provoca la
resistencia en los compareros docentes que siguen una rama tradicional cuando

alguien intenta desarrollar actividades con esta pedagogia.

La toma de decisiones solo por parte de la directora, la baja delegacion de
autoridad, hacen que se evidencie escepticismo en los padres, ya que no se esta
hablando el mismo idioma en cuanto a metodologia y por ese motivo se mal
interpretan en muchas ocasiones y se evidencia el desconocimiento sobre la

metodologia dentro de la escuela.

Las alternativas de solucion serian desarrollar talleres dirigido a directivos vy
docentes respecto al manejo de la metodologia de la Institucién, brindar a los
maestros un completo informe sobre los documentos de gestién Institucional para
que todos los miembros de la Institucion estén conscientes de la filosofia y
metodologia Institucional.

Involucrar a los padres de familia en el desarrollo institucional, capacitandolos en la
metodologia de la Institucién y los objetivos institucionales de los mismos, asi
como en la realizacion y estudio de los documentos como el cédigo de
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convivencia, para que los padres tengan una relacién directa y se involucren con la

Institucion.

Promocionar la pedagogia Waldorf a traves del arte para que tanto docentes,

directivos y padres de familia estén vinculados con esta area. Todo esto nos

conducira a mejorar y erradicar la resistencia y escepticismo en los padres,

docentes.

7.3 Objetivos de la propuesta

Objetivo General

Fomentar la capacitacion de la pedagogia Waldorf en maestros, directivos, padres

de familia para involucrarse en la ensenanza de los nifos, tomando en cuenta la

filosofia institucional.

Objetivos especificos

Reconocer fortalezas, debilidades, oportunidades de la metodologia que se

aplica en la Institucion, mediante capacitacion a docentes.

Desarrollar capacitaciones dirigido a los padres, directivos y docentes
encaminando al fortalecimiento y conocimiento de la metodologia

institucional.

Motivar a la comunidad al conocimiento de la pedagogia Waldorf mediante

exposiciones artisticas realizadas por los alumnos de la Institucion.

Fortalecer y motivar el desempeifio personal de los docentes para que
puedan transmitir a sus estudiantes y padres de familia el objetivo de esta

pedagogia.

7.4 Actividades

Capacitaciones dirigidas a los docentes.

Se realizara capacitaciones continuas, respecto a la metodologia institucional.

112



Se impartird charlas y capacitaciones para directivos, para que de esta forma se
involucre una vision mas participativa ‘entre directivos-y-docentes para reconocer
las debilidades; fortalezas-de la' Institucion.

También se capacitard sobre la filosofia institucional, para que todos en la

Institucién tengan un conocimiento claro del objetivo al que quiere llegar la escuela.
» Capacitaciones para padres de familia

Se realizard capacitaciones sobre la metodologia institucional, basada en la
pedagogia Waldorf. Estas capacitaciones se las hard integrando a los padres de
familia con el fin de que ellos se integren al proceso de ensefianza de sus hijos.

» Exposiciones de trabajos artisticos

Se motivara a la comunidad al conocimiento de la pedagogia Waldorf, con la
presentacion de trabajos de los alumnos de la Institucién, basados en el arte como:
cuadros, esculturas, tejido, etc. Los trabajos estaran al alcance de la comunidad
pues seran expuestos en lugares estratégicos de la parroquia como el centro

comunitario o el salén de la junta parroquial.

» Fortalecer y motivar el desemperio personal de los docentes para que
puedan transmitir a sus estudiantes y padres de familia el objetivo de esta
pedagogia.

» Motivacion al personal y a la comunidad

Se realizaran talleres de motivacidén para los maestros enfocados en la pedagogia
Waldorf mediante presentaciones de cine arte, musica, danza, teatro y esto se
extenderd a la comunidad, difundiendo la utilizacién de estas artes como método

de ensenanza en esta Instituciéon educativa.

7.5 Localizacién y cobertura espacial

La Institucién educativa Liceo Bilinglie Equinoccio se encuentra en San Antonio de
Pichincha, la cual es una parroquia de Quito. Atiende a nifios desde pre-basica a
séptimo de basica. La investigacion fue realizada en el centro educativo desde
junio del 2011 hasta la presente fecha. En la parroquia aun no se a evidenciado un
desarrollo conjuntamente con la comunidad es por ello que seria optima la

intervencion también con la comunidad.
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7.6 Poblacion Objetle S
Please purchase full version from www.technocomsolutions.com

La comunidad escolar que esta conformada por:
» Padres de familia
» Estudiantes
» Docentes
» Directivos

» Comunidad en general
7.7 Sostenibilidad de la propuesta
* Humanos: Capacitadores, docentes, personal que trabaja en estas areas.
» Tecnoldgicos: Computadores.
» Materiales: Pizarras, marcadores, hojas de trabajo, libros.
» Fisicos: Auditorio.
e Econdmicos: Inversion en los talleres.
» Organizacionales: plan para organizar las capacitaciones.

7.8 Presupuesto

Para el proyecto necesitamos un fondo estimado para capacitar a 18 docentes.

cantidad

Subtotal:

Imprevistos
(10%)

TOTAL
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ANEXOS

ANEXO N¢ 1: ENCUESTA A ESTUDIANTES

Estudiante:

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca  de la ADMINISTRACION,
GESSTION Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO en que
actualmente se encuentra.

El cuestionario evalla sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL/CLIMA ESCOLAR que
existe en el establecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones.
Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:

1. Siempre
2. A veces
3. Nunca

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento educativo:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia:

Cantén:

Sector: Urbano ( X )Rural ( )

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

MATERIA DE ESTUDIO

a. Fiscal. ()
b. Fiscomisional. (X)
c. Municipal. ()
d. Particular laico. ()
e. Particular religioso. ()

2. CUESTIONARIO
DECLARACIONES Siempre | Aveces | Nunca

1. El Director/Rector tiene en cuenta las

opiniones de los docentes y estudiantes.

2. Las autoridades hablan mas que escuchan

los problemas de los estudiantes.

3. El liderazgo conductual orientado a la

realizacion de tareas es el que observas

cotidianamente en el ambiente escolar.

4. Raravez se llevan a cabo nuevas ideas

en las clases.

5. En las clases se espera que todos los

alumnos hagan el mismo trabajo, de la misma
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forma, y en el mismo tiempo.

6. Los docentes inician la clase con.frases de
motivacion en “valores y virtudes®, considerando
la realidad del-entorno'familiar y/o’ comuritario’

7. El profesor propone actividades innovadoras
para que los estudiantes las desarrollen.

8. Los métodos de ensefianza en tus clases se
caracterizan por la innovacion, la variedad, la
participacion y la interaccion con los docentes

9. Los docentes no se interesan por los
problemas de los estudiantes

10. En las clases se dan oportunidades para
que los estudiantes expresen su opinion.

11. Es el profesor quien decide qué se hace en
esta clase

12. Se realizan trabajos en grupo (en equipo)
con instrucciones claras y participacion del
docente.

13. Los docentes se sienten comprometidos
con la gestién y liderazgo de las autoridades
educativas.

14. La ética y los valores se ensefan con el
ejemplo

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO N2 2 : ENCUESTA A DIRECTIVOS

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion.
Respetuosamente solicitamos a Ud. Contestar el siguiente cuestionario. Sus
respuestas seran de gran validez para nuestra investigacion.

GRACIAS POR SU COLABORACION

INFORMACION DEL ENCUESTADO:

Sexo: masculino () femenino ( )

Edad: 25 -30 anos ( ) 31-35 afos ( ) 36-40 anos ( )
41-45 anos ( )
46-50 anos ( ) 51-55 afos ( ) 56-60 afos ( )
61ymas( )

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO
Nombre del establecimiento educativo:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia:

Canton:

Sector: Urbano ( ) Rural ( )

Marque con una X la opcion que se ajuste a la realidad de su establecimiento.

Tipo de establecimiento:
Fiscal ( )
Fiscomisional ( )
Municipal ( )
Particular laico ( )
Particular religioso ( )

©® QOO0 0T o~

¢Como estan organizados los equipos de trabajo en su institucion?
El Rector organiza tareas en una reunion general cada trimestre  ( )
Coordinadores de area (

Por grupos de trabajo ( )
Trabajan individualmente ( )
Otros(iNdiQUE CUAIES). .. ..veieie e
Para medir el tamafio de la organizacion, usted toma en cuenta:

El nUmero de miembros en la institucién ( )

Los resultados obtenidos en la institucién ( )

El valor y tiempo empleados en la institucién ( )

O TP WO THODd
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d. Otros
(=TS o= Tor 1 o [ =) e e P

4. Las tareas de los miembros de la institucion se encuentran escritas en
un manual de normas, reglas y procedimientos.

Sl NO
5. El clima de respeto (y ccinsenso en la toma de dfacisi)ones esta liderado
por el
a. Director ( )
b. Rector ( )

c. Consejo Directivo ()

6. Para la resolucidon de conflictos y promover soluciones pertinentes y
oportunas en el tiempo usted delega la toma de decisiones a un grupo
de colaboradores.

Sl () NO ()
7. Su administracién y liderazgo del centro educativo promueve:
Orden Se promueve Siempre | A veces | Nunca
a Excelencia académica
b El desarrollo profesional de los
docentes
c La capacitacion continua de los
docentes
d Trabajo en equipo
e Vivencia de valores institucionales y
personales
f Participacion de los padres de familia en
las actividades programadas
g Delegacion de autoridad a los grupos de
decision

8. Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion:

Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca

a Son innatas.

b Se logran estudiando las teorias
contempordneas sobre liderazgo

Se adquieren a partir de la experiencia.

(oNle]

Se desarrollan con estudios en gerencia

e Capacitacion continua que combine la
practica, la teoria y reflexién

9. Para mejorar el desempeio y progreso de la institucion escolar,
usted como directivo promueve:
Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca
El uso de la informacién de resultados
A de desempefio de  estudiantes,
docentes y directivos como referencia
para saber qué les falta mejorar.
B La disminucibn del numero de
estudiantes por aula.
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C La mejora de los mecanismos de
control.
D La existencia de ambientes cordiales de
trabajo
10. De los diferentes organos escritos a continuacion, ¢cuales se
encuentran en su institucion?
Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca
A De direccion (director(a), Consejo
Escolar, Consejo Académico etc.
B De gestibn (secretario, subdirector,
comision econdmica, etc.)
C De coordinaciéon (jefe de estudios,
coordinador, etc.)
D Técnica (departamentos, equipo
docente, etc.)
e Otros (¢cuales?)

11. El equipo educativo o equipo didactico o junta de profesores de su

institucion es el encargado de:

Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca

a

Llevar a <cabo Ila evaluacion o
seguimiento global del grupo de
alumnos

Establecer las acciones necesarias para
mejorar el clima de convivencia del

grupo

Tratar de forma coordinada los
conflictos que puedan surgir en el grupo
y establecer las medidas oportunas
para resolverlos

Coordinar las actividades de ensenanza
y aprendizaje que se proponga a los
alumnos

Las preguntas 12, 13 y 14 deben ser respondidas con términos si 0 no

de:
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12. Los departamentos didacticos de su institucion, son los encargados

( ) Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia

( ) Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la
elaboracién de los proyectos, planes y programaciones de la institucidon

( ) Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia o
area correspondiente

( ) Mantener actualizada la metodologia

( ) Promover la investigacién educativa y proponer actividades de
perfeccionamiento para sus miembros

( ) Colaborar con el Departamento de Orientacion en la prevencion y
deteccion de problemas de aprendizaje.

( ) Elaborar una memoria periodica en la que se valore el desarrollo de

la programacion didactica, la practica docente y los resultados obtenidos



h. ( ) Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo
directivo.

o ) Los departamentos didacticos elaboran la programacion didactica de
las asignaturas.

i ) Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia.

13. La gestion pedagégica en el Centro Educativo, fomenta la produccién
de diagnodsticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad
y potencialidades de la comunidad y del entorno geografico.

Si ) No  ( )
14. En la institucion educativa que usted dirige se ha realizado:
a. Un reingenieria de procesos ( )

b. Plan estratégico

( )

c. Plan operativo Anual ( )
d. Proyecto de capacitacién dirigido a los directivos y docentes.

)

125



ANEXO N2 3 ENCUESTA A DOCENTES

Sr. Profesor:

El Inventario de Situaciones de Ensefianza (I.S.E.) contiene 55 declaraciones que se
refieren a aspectos de la actividad del profesor.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de los parametros establecidos.
A continuacién responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.

Cada declaracion tiene  tres posibles respuestas:
1. SIEMPRE

2. AVECES
3. NUNCA

Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.
GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento educativo:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia:

Cantoén:

Sector: Urbano: () Rural ( )

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal ()
b. Fiscomisional ()
c. Municipal ()
d. Particular laico ()
e. Particular religioso ()

INFORMACION DEL ENCUESTADO:

Sexo: masculino ( ) femenino ( )

Edad: 25 -30 anos ( ) 31-35 afos ( ) 36-40 afnos ( )
41-45 anos ( )
46-50 anos ( ) 51-55 afos ( ) 56-60 afnos ( )
61ymas( )

2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES SIEMPRE A NUNCA
VECES

1. El rol del docente lider se define como una
persona que posee la actitud y las habilidades
para cuestionar las 6rdenes existentes.

2. El liderazgo en la unidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la blsqueda de la
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innovacion 'y el cambio a traves del
cuestionamiento constante  de, _transformar las
formas habituales de la escolarizacion.

3. La'gerencia-educativa 'se, ‘promueve 'én'los
padres, representantes, comunidad en general la
importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, armonico,
seguro y estimulante

4. Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es un
producto de la participacion colectiva donde se
integran  docentes-  estudiantes-  familias-
asociacién civil- padres y representantes- consejo
comunal con el fin de desarrollar y materializar
metas del centro educativo.

5. Resistencia o escepticismo en los padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos métodos
de ensenanza

6. Trabajo en equipo, para tomar de decisiones de
cambio de metodologias de ensefianza
aprendizaje.

7. En el proceso de ensefanza aprendizaje los
valores es el eje trasversal de la formacion
integral del estudiante.

11. Resistencia en los companeros o
director/rector cuando intento desarrollar nuevos
métodos de ensenanza.

12. Sentirme poco integrado en la escuela y entre
los companeros

13. Desacuerdo continuo en las relaciones con el
director del centro educativo.

11. Admiro el liderazgo y gestion de las
autoridades educativas.

12. Me siento comprometido con las decisiones
tomadas por el Director/Rector del centro
educativo.

13. Los directivos mantienen liderazgo y gestiéon
en el area académica

14. Los directivos mantiene liderazgo y gestion en
el area administrativa-financiera

15.  Actividades de integracién en los ambitos
deportivo y sociocultural con la participacién de
autoridades, padres de familia, docentes vy
estudiantes.

16. Los valores predominan en las decisiones de
los directivos y profesores.
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ANEXO N24 ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA
Sr. Padreldé ' Familig:

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de los parametros establecidos.
A continuacién responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.
Cada declaracién tiene  tres posibles respuestas:

1SIEMPRE
2 VECES
3.UNCA

Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.
4.DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre dgl establecimiento educativo:
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia:

Cantén:

Sector: Urbano: () Rural ( )
TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal ()

b. Fiscomisional ()

c. Municipal ()

d. Particular laico ()

e. Particular religioso ()

INFORMACION DEL ENCUESTADO:

Sexo: masculino () femenino ( )

Edad: 25 -30 anos ( ) 31-35 afos ( ) 36-40 afos ( )
41-45 anos ( )
46-50 anos ( ) 51-55 afos ( ) 56-60 afos ( )
61ymas( )

4. CUESTIONARIO

DECLARACIONES SIEMPRE A NUNCA
VECES

Los padres de familia observan liderazgo
participativo.

El liderazgo en la escuela esta intrinsecamente
ligado a la busqueda de la innovacion y cambio.

La gerencia educativa se promueve en los padres,
la importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, arménico,
seguro y estimulante.

El director toma en cuenta las opiniones de los
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padres de familia.

Resistencia o escepticismo.cuando la.institucion
impulsa nuevas metodologias.

Union 'de-los padres-de'familia para’' sacar
adelante la propuesta institucional.

Los valores son tomados en cuenta dentro de la
Institucion y fuera de ella.

Directivos y profesores no se preocupan por los
valores y liderazgo de los estudiantes.

Como padres de familia estan comprometidos con
la institucion.

Desacuerdo continuo en las relaciones con el
director del centro educativo.

Admiro el liderazgo y gestién de las autoridades.

Se realizan talleres para motivar a los padres.

Los maestros estan capacitados para liderar las
aulas.

Los estudiantes se encuentran encaminados a
liderar con valores, propiciando un buen ambiente
social.

Actividades de integracidn en los ambitos
deportivos, sociocultural con la participacion de
autoridades, padres de familia, docentes y
autoridades

Los valores predominan en los directivos y
profesores.
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ANEXO N2 5 ENTREVISTA A DIRECTIVOS

Preguntas para la entrevista a directivos de la Institucion
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1.

¢Qué es la comunicacion para Ud.? ;En qué se diferencia de la

informacion?

¢El centro educativo, cuenta con un manual o reglamento que
contemple el cédmo, cuando y quién debe realizar las tareas de

liderazgo?

¢ Gomo actuaria frente a un conflicto entre la direccion de su centro y
el profesorado?

¢ Cudles deben ser las caracteristicas de un lider educativo?

¢ Cudles son los valores institucionales que busca desarrollar el

centro educativo?

¢Cudles son los valores que predominan en los profesores y

alumnos?

En el caso de existir antivalores ¢ cuales son?
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