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RESUMEN

Enfocandonos en el tema propuesto por la universidad Técnica Particular de
Loja como eje central del aprendizaje se realizé el andlisis de gestion, liderazgo
basada en valores que se desarrollan en el Colegio Giovanni Antonio Farina
de la ciudad de Quito.

El Diagndstico Situacional de la institucién permite lograr una adecuada vision
de cuan organizada y dirigida esté la institucion; ayudandonos de instrumentos
de investigacion proporcionados por la UTPL y del FODA, se dio la identifica-
cion de problemas relacionados con la falta de practica de valores éticos dentro

de la institucion.

También se identificd la existencia de liderazgo autocratico por parte de los di-
rectivos de la institucién lo que ocasiona malestar entre los actores del accionar

educativo de la institucion.

Después de presentar los resultados se generd una discusion enfocandose en
los problemas mas relevantes del &mbito educativo y luego se concluy6é con
una propuesta de mejora relacionada con la convivencia de valores y normas
de grupo a través de talleres para mejorar el diario convivir educativo en la ins-

titucion.



1. INTRODUCCION

La Unidad Educativa “Giovanni Antonio Farina”, es un establecimiento particular catoli-
co fundado el 20 de noviembre de 1967 mediante Acuerdo Ministerial # 039, para el

servicio de la poblacién estudiantil del Cantén Rumifiahui especialmente.

En 1966 en el Valle de los Chillos, tres religiosas de la Congregacion de Hermanas Do-
roteas inician la tarea educativa con pre-primaria y primer grado, pero ante la peticion
de los padres de familia y la demanda de los estudiantes, se autoriza a Sor Annancilla

Pangrazio la apertura de diferentes niveles.

Actualmente en el Afio lectivo 2011-2012, la Institucion cuenta con 1879 estudiantes,
con las caracteristicas de jornada Unica, matutina, modalidad mixta, ciclos de estudio:
nivel pre béasico, basico y bachillerato. Ofrece las especializaciones Fisico Matematico,

Quimico Bidlogo, Ciencias Sociales y Comercio y Administracion.

La Unidad Educativa en mas de cuatro décadas de presencia ha alcanzado su pleno
desarrollo, muchos logros académicos y deportivos, tiene su propio estilo que es indis-

cutiblemente reconocido en el sector.

De esta manera el plantel se precia por considerarse un centro de estudios que presta
un servicio adecuado, acogiendo a todos los jovenes del sector del valle de los Chillos,
que aspiran identificarse con los principios filosoficos catolicos que fundamentan el ac-
cionar académico institucional que se resumen en el lema de “Suavidad y Firmeza” con
la aspiracion de constituirse en elementos utiles a la sociedad, fortalecidos con una

formacion integral humano — cristiana.
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No se han realizado investigaciones relacionadas a la Gestion, Liderazgo y Valores de-
ntro de la institucion. Esta es la primera oportunidad que se hace. Sin embargo, en la
gestién se ha tomado en cuenta la implementacion de mallas curriculares flexibles, que
permiten la actualizacion constante acorde a los avances tecnoldgicos, asi también co-

mo al fortalecimiento y control de proyectos extracurriculares.

Es asi que la realizacion de este trabajo es de importancia significativa ya que la institu-
cion al ser de caracter catolico — religiosa centra su mision educativa en los principios
de la escuela catolica dando prioridad a valores relacionados a la caridad, amor, com-
pasion y honestidad lo cual no esta mal, pero minimiza los valores enfocados al diario

vivir de la comunidad educativa.

Al dar poco interés a valores relacionados con el diario vivir de la institucion se esta limi-
tando a los miembros de la misma al libre derecho de expresion de sus ideas, pensa-

mientos y opiniones.

Como se detectd un problema superable se promueve la vivencia de los valores indivi-
duales y morales y en grupo a través del desarrollo de talleres para mejorar el diario

convivir educativo en la comunidad Farina.

También el desarrollo y aplicacion de la propuesta es necesario y apto para su ejecu-
cién ya que se logré realizar un andlisis explicativo de la gestion, liderazgo y valores
dentro del colegio Giovanni Antonio Farina buscando de esta manera estrategias y pla-

nes de accion para ofrecer una mejor calidad en la educacién de sus estudiantes.

Dada la importancia de nuestro estudio los beneficiarios de este proyecto seran direc-
tamente los estudiantes de la institucion, e indirectamente los padres de familia y la co-

munidad educativa en general.



El objetivo general es analizar la capacidad de gestion y liderazgo integrado a los valo-
res personales e institucionales y que fundamentalmente permiten contribuir a elevar la

calidad de la ensefianza en el colegio Giovanni Antonio Farina.

Los objetivos especificos que se pretenden alcanzar a lo largo de este trabajo son:

- Proponer los referentes tedricos sobre: gestidon educativa, liderazgo educativo: y
gestién de la calidad en valores.

- Clasificar, analizar y desarrollar la informacion relacionada a gestion, liderazgo y va-
lores a través de encuestas realizadas a los diferentes entes del accionar educativo
de la institucion.

- Establecer los roles que desempefan los directivos y jefes en la ejecucion de los
planes estratégicos y operativos de la institucion.

- Elaborar el diagnostico institucional en los diferentes escenarios de la gestion,

- liderazgo y valores como eje transversal de la administracion educativa.

- Contribuir a la formacion integral de la personalidad del estudiante mediante la vi-
vencia de valores y la practica de la comunicacién efectiva y asertiva.

- Crear espacios de reflexion entre los miembros de la comunidad educativa para vi-

venciar la importancia de la practica de valores en la vida diaria.

Las conclusiones generales son las siguientes:

Los valores cristianos se encuentran arraigados en la comunidad religiosa que forma

parte de la institucién y son practicados a diario.
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Los valores relacionados a la libertad de expresion y pensamiento han llegado a ser

minimizados debido a la clase de liderazgo autoritario que prevalece en la institucion.

En la mayoria de los actores educativos existe la conciencia de que la Gestion y el Lide-
razgo enfocados en valores cristianos y complementados con valores relacionados a la
libertad de expresion y comunicacion sdlidamente fundamentados contribuiran a elevar

la calidad de la educacion en el plantel.

Para concluir invito a todas las personas involucradas en el ambito educativo a que den
lectura a esta tesis, ya que los conocimientos de gestion, Liderazgo y Valores son Utiles

en todo ambito en que se desarrolle el ser humano.



2. MARCO TEORICO

2.1. La Gestion Educativa

2.1.1. Concepto

El Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion (IIPE) de la UNESCO (2000)
sefiala que la gestion educativa es vista como un conjunto de proceso tedrico-practico
integrados horizontal y verticalmente dentro del sistema educativo, para cumplir los

mandatos sociales.

“La gestion educativa es un saber de sintesis capaz de ligar conocimiento y accion, éti-
ca y eficacia, politica y administracion en procesos que tienen el mejoramiento continuo
de las practicas educativas; a la exploracién y explotacion de todas las posibilidades; y
a la innovacién permanente como un proceso sistematico”. Ministerio de Cultura y Edu-
cacion de Nacion Argentina, UNESCO (1996).

Gestion Educativa se la puede definir como “Comprender la vida de la escuela supone
un propdsito bien diferente y bastante mas complejo e incierto que pretender especificar
los factores organizativos que determinan su funcionamiento eficaz’. Pérez Gémez
(1998:147).
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“La Gestion Educativa en el Centro Educativo es el conjunto articulado de acciones de
conduccion de un Centro educativo a ser llevadas a cabo con el fin de lograr los objeti-

vos contemplados en el Proyecto Estratégico Institucional (PEI)”. Arana, M. E. (1998:74)

“Es la accion, un encargo, mandato para que realice una diligencia; de una institucion.
La administracion de organizaciones de produccion de bienes y servicios” Quishpe
(2008:30).

De acuerdo con Pozner (2000), la gestion educativa es una nueva forma de compren-
der, de organizar y de conducir, tanto al sistema educativo como a la organizacion es-

colar.

“La gestion educativa es un proceso orientado al fortalecimiento de los Proyectos Edu-
cativos de las Instituciones, que ayuda a mantener la autonomia institucional, en el
marco de las politicas publicas, y que enriquece los procesos pedagdgicos con el fin de
responder a las necesidades educativas locales, regionales’.

www.colombiaprende.edu.com

Tomando en cuenta los diferentes conceptos de Gestion Educativa se puede deducir
que para que la Gestién Pedagdgica tenga éxito ésta debe concretarse a partir de ciclos
de mejoramiento constante de procesos y de resultados, que se desarrollan con la im-

plementacién de ejercicios de planeacion y de evaluacion.

Es asi que siendo la gestién educativa un proceso sisteméatico debe enfocarse al logro
de los objetivos y metas educacionales atendiendo las necesidades basicas de los
alumnos, padres de familia, docentes y de la comunidad en general en funcion de lograr

un modelo de pais solidario, ético y participativo.


http://www.colombiaprende.edu.com/

Al analizar a la gestion educativa como un proceso también nos referimos a que la con-
duccidén de sus objetivos deben ser realizados en forma planificada y de una forma es-
tratégica para convertir lo deseado, valorado y pensado en realidades educativas, todo
esto implica cambios tales que modifiqguen radicalmente las configuraciones institucio-

nales, con objetivo de acomodarse a las necesidades de las demandas sociales.

La gestidon educativa como ya lo hemos indicado al ser un proceso sistematico se enfo-
ca al fortalecimiento de proyectos educativos de instituciones ayudando a mantener una
autonomia institucional, promoviendo el aprendizaje de los estudiantes, con el fin de
ayudar a favorecer su calidad de vida y prepararlos para afrontar un mundo en constan-
te cambio y desafios propios de la sociedad.

2.1.2. Importancia

Al hablar de gestion en la educacion nos referimos a conducir racionalmente las activi-
dades de una institucion, para buscar niveles de eficacia y eficiencia en su administra-
cion es decir, que debe existir informacion total por parte de los directivos, docentes y
educandos para hacer la correcta toma de decisiones, siendo asi la gestion un factor
contribuyente en el progreso e igualdad en la educacién, para que se logre de esta ma-
nera que la institucibn cumpla con los objetivos planteados a lo largo del periodo

académico.

Dado que la gestion educativa es un proceso orientado al fortalecimiento de los Proyec-
tos Educativos, su importancia radica en promover el aprendizaje de los estudiantes,
docentes y la comunidad educativa, por medio de la creacion de una comunidad de
aprendizaje donde se reconocen los establecimientos educativos como un conjunto de

personas en interaccion continua.
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Ibarrola y Gallart en su libro (Desafios de una nueva educaciéon media en América Lati-
na, 1995) nos dicen “una institucién de calidad no se refleja solamente en la mejoria de

los aprendizajes, sino igualmente, en hacer filas cortas y realizar tramites breves”

Con esto tratamos de decir que una gestion educativa de calidad es necesaria e impor-
tante ya que se pretende modernizar, automatizar y capacitar a todas y cada una de las
personas que intervienen en el proceso de cambio para lograr un ambiente escolar

Optimo que garantice la calidad de la ensefianza-aprendizaje.

Entre los elementos de la gestidn, el que mas se ha enfatizado es el relacionado a las
autoridades o directivos, pues de ello se requiere ciertas capacidades de gestion impor-
tantes tales como : la de reflexion sobre escenarios futuros y estrategias de cambio, la
de manejo de informacidén y comprension sobre sus propios procesos de gestion y poli-
tica educativa, la de identificacion y formulacion de innovaciones; asi como la de ges-
tion de procesos de concertacion, trabajo en equipo Yy liderazgo Alvarez y Granados
(2000).

Debemos mencionar que bajo esta acotacién la gestion educativa conlleva los aspectos
académicos, como conceptos que implican una vision integral de lo escolar en muy di-
versos ambitos; una correcta gestion educativa por ejemplo debe garantizar la mejora
de los servicios administrativos a profesores y alumnos, asi como del entorno en que

ellos conviven.

La gestion educativa es la base para ofrecer una educaciéon de calidad, en donde se
toman las decisiones que van a favorecer a todos los miembros de la institucion, tanto a
los directivos, docentes como también al principal miembro de la institucion educativa,

los estudiantes.

Arana, M. E. (1998:75) Manifiesta que cuatro son los criterios para lograr una buena

gestion educativa, estos criterios son:
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1.- Conducir las diversas acciones educativas para el logro de metas, y objetivos, cre-

ando las condiciones necesarias para su cumplimiento.

2.-Desarrollar una cultura democratica y eficiente con responsabilidades definidas de-
ntro de las escuelas, con autoridades que promuevan y potencien sistemas de partici-

pacién y comunicacion.

3.- Conseguir que cada uno de los miembros de la comunidad educativa cumpla con

sus funciones para lograr las metas y objetivos sobre los que se han tomado acuerdos.

4.- Evaluar tanto los procesos como los resultados del servicio educativo para identificar

logros, deficiencias y soluciones creativas que la optimicen.

Los centros educativos pueden caer en el desorden y anarquia cuando la conduccién
no es clara, produciéndose el conflicto si la direccién se ejerce con autoritarismo y pre-
potencia. El desafio de un lider es ser eficiente en la gestion y democratico en la con-

duccion.

Un director es el que concreta, convoca, armoniza; en otros momentos dirige, orienta,
hace respetar y cumplir los acuerdos. Es bueno por eso concebir la autoridad del direc-
tor como la maxima de un equipo directivo de la escuela, que tiene definida su organi-

zacion y dentro de ella los cargos y funciones de cada uno.

2.1.3 Tipos de Gestidon

Como ya lo habiamos mencionado, la gestién en la educacién debe enfocarse en los
problemas de la comunicacion entre personas y entre las estructuras organizacionales,
emitiendo informacién general para que ésta sea adecuada a cada persona o parte de
la organizacion, es asi que se hace esencial mencionar los diferentes tipos de gestion,

para que la misma sea efectiva en cada campo de trabajo que se la requiera.



10

Entre los tipos de gestidn que podemos mencionar segun el ensayo: Gestién y Tipos de

Gestion. (2010, Febrero 18) BuemasTareas.com:

e La gestidn estratégica.

e La gestion social.

e La gestidon de proyectos.

e La gestidon del conocimiento.
e La gestidbn ambiental.

e La gestién administrativa.

e La gestidn institucional.

e La gestién pedagogica y educativa.

La gestidn estratégica que es la que se enmarca en la reflexion, decision, y liderazgo
gue permite la integracion de diferentes saberes, practicas y competencias, las que
conllevan al pensamiento sisteméatico y estratégico, liderazgo y aprendizaje organiza-

cional.

La gestion social que es la que se ocupa de construir diversos espacios destinados a
la interaccion social y a la superacion de aquellos problemas u obstaculos que se pre-
sentan en las comunidades y que impiden el normal funcionamiento y existencia de al-

gunos grupos.

La gestidén de proyectos se encarga de administrar y organizar los recursos con el cla-
ro objetivo que se pueda concretar todo el trabajo que requiere un proyecto dentro del
tiempo pautado y con los recursos que se disponen, ni mas ni menos.

La gestién del conocimiento se ocupa de la transferencia del conocimiento y la expe-
riencia entre los miembros que componen la organizacion y de esta manera el conoci-
miento resultara siendo un recurso disponible para todos los componentes de la misma.
La gestion ambiental se refiere al conjunto de diligencias dedicadas al manejo del
sistema ambiental en base al desarrollo sostenido, a través de esta se organizara todas

aquellas actividades orientadas a darle a la comunidad la mejor calidad de vida posible.
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La gestion administrativa tiene que ver con el conocimiento y manejo correcto de los
sistemas personales, racionales contabilidad y control adecuados a la empresa u orga-
nizacion.

La gestidn institucional que es la que nos concierne hace referencia a la capacidad de
liderazgo y convocatoria para gestionar un centro educativo al conocimiento y aplica-
cion adecuada de las normativas del sector de la educacion y otras normas pertinentes

a su funcién directiva.

Finalmente encontramos la gestion pedagodgica y educativa que es la encargada de
organizar la accidén educativa para que se desarrollen las competencias que integran
habilidades, conceptos, actitudes y destrezas haciendo énfasis en el manejo adecuado

de técnicas y procedimientos de supervision en la evaluacién educativa.

Es necesario mencionar que la gestion tiene como puntos importantes la planificacién
que es el proceso de seleccidén de objetivos y metas y a las acciones mas apropiadas a

tomar para afrontar el futuro de la empresa.

A continuacion se presentan estos puntos relacionados a la importancia de la gestion

desde el punto de vista de Altuve G. José German (2008).

La planificacion en el campo educativo nos servira como orientacion de acciones pe-
dagdgicas en cualquier escenario educativo, también nos sirve para organizar el trabajo
diario en base a un diagnéstico y no improvisar. De esta forma podemos tener claro lo

gue vamos a hacer optimizando a su vez el tiempo.

La organizacion que es relacion que se establece entre los recursos humanos y los
recursos economicos que dispone la empresa para alcanzar los objetivos y metas pro-

puestos en el plan.
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Dado que toda organizacion incluida la organizacion en la educacion necesita ser ope-
rativas, la forma que tenga determina prioridades y criterios de decision que llegaran a
ser estilos y valores propios de cada individuo o ente educativo.

De la misma manera la direccion cumple con la funcion de hacer que todos los miem-
bros de la organizacion deseen alcanzar los objetivos que el gerente o ejecutivo desea
que se logre; la direccion significa realizar las actividades establecidas en el plan bajo la
direccién de una autoridad tal como el gerente o director.

El desarrollo de los procesos educativos dentro de una organizacion escolar se vinculan
directamente con la gestion educativa que realizan docentes, directivos y porque no
padres de familia para el mejoramiento de la calidad de la educacion. Estos procesos
se sustentan en valores y liderazgo.

La direccion en la educacion viene a ser el elemento de la administracion en el que se
logra la realizacién efectiva de todo lo planeado por medio de las autoridades en este
caso el director, o rector de una institucion educativa. Es una fuerza que mediante la
toma de decisiones basada en los conocimientos y entendimientos, relaciona entre si, a
través de los procesos a todos los elementos del sistema educativo.

La coordinacién tiene que ver con la relacionar, la unién y la armonia de todos los ac-
tos y esfuerzos del pleno de trabajadores.

No cabe duda que con una escasa coordinacion en el area educativa existiria caos or-
ganizacional ya que directivos, docentes y estudiantes no sabrian bajo que parametros
regirse en el ambito educativo.

Se tiene el control y la evaluacion, el primero tiene que ver con la practica permanente
en la empresa y consiste fundamentalmente en contrastar lo que va sucediendo con lo
planificado, a fin de conocer las desviaciones que existen, las causas que lo originaron
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y que posibles soluciones se podrian para corregirlas y la evaluacion que consiste en
verificar que tan certeras fueron las aplicaciones que se realizaron dentro de todo el
proceso.

En el caso de la educacion, el control y la evaluacién van de la mano ya que se encuen-
tran ligados con el conocimiento y aprendizaje de nuevas habilidades y destrezas en los
estudiantes, es asi que si no hay un seguimiento por parte del docente hacia el alum-
nado no se vera el grado de progreso o decrecimiento que el alumno ha logrado duran-

te el ano lectivo.

2.2. Liderazgo Educacional

Toda educacién se plantea finalidades y, aunque varien de un modelo a otro, siempre

se propone lo mejor y mas alto para el educando.

Es absurdo pensar en una educacion incolora, apéatica que no promueve el bien para la
comunidad, toda educacién es un compromiso de vida existencial, es asi que toda ac-
cibn encaminada a mejorar el establecimiento en donde prime un modelo de competen-
cias que permita establecer un lenguaje comun para describir la efectividad de la edu-

cacion promoverd dicho progreso.

Al mencionar progreso educativo la Unica y mejor opcion que vendria a nuestras men-
tes es la de formar docentes capaces de liderar sus conocimientos y con dominio de
diferentes habilidades para de esta forma ayudar a sus educandos en los diferentes
ambitos de la vida estudiantil; de ahi que el liderazgo educacional es un concepto
polémico cuya practica ha sido objeto de muchas investigaciones que abarcan desde el
perfil de los lideres hasta la identificacion de los elementos o circunstancias que lo ge-

neran y mantienen al frente de los grupos sociales .
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Al hablar de liderazgo educacional se habla principalmente de un docente que cumpla
con todas las funciones de un lider participativo y democratico, el cual sea un guia para

el estudiante.

La caracteristica principal del liderazgo educacional debe tomar en consideraciéon al do-
cente como un facilitador del conocimiento en donde los estudiantes son participes acti-
vos de su propio aprendizaje y son capaces de sobrellevar los diferentes desafios que

la misma sociedad conlleva en su desarrollo.

Al considerar al docente como facilitador del conocimiento se estara promoviendo el
aprendizaje significativo donde el estudiante a mas de asimilar el conocimiento pondra
en préctica lo aprendido y lo relacionard con su entorno y la sociedad, formando entes
activos y no pasivos que simplemente se sujetan a érdenes y son incapaces de pensar

por si solos .

2.2.1. Concepto

Se habla que la educacion es la forma de propiciar cambios en la sociedad y es la clave
para favorecer el desarrollo del capital humano, cultural y social de las personas, de
esta forma podemos decir que dentro del liderazgo educacional para tener los logros

esperados en su gestidn se necesita de:

La direccion participativa, que forme equipos e involucre a todos los miembros de la

institucion educativa en la definicion, analisis y solucién de los problemas.

El desarrollo de la motivacion en el personal, es necesario que se implante reconoci-
miento de incentivos, promociones etc. para el personal de la institucion, con esto, es-

tara asegurando logros.
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El que es lider siempre debe estar obsesionado por la calidad durante todo el proceso
educativo. Con esta mision se requieren lideres en todos los niveles del sistema educa-
tivo que puedan general las condiciones necesarias para el mejoramiento del sistema

educativo.

La educacion Ecuatoriana tiene el compromiso de ofrecer a los estudiantes garantias
individuales, el derecho que tiene toda persona a la educacion, asi como el respeto a

sus libertades de ensefianza, investigacion y catedra.
Afirmando estas premisas presentamos a continuacion algunos conceptos de liderazgo:

“Es una interaccion entre dos o mas miembros de un grupo que a menudo requiere es-
tructurar o reestructurar la situacion, asi como las perspectivas y expectativas de los

miembros”. Bass (1990).

“Es un proceso a través del cual una persona, el lider asegura la cooperacion de sus

seguidores”. Sanchez (2003).

“La capacidad de influir en la conducta organizativa de los sujetos sobre bases no expli-

citas o informales”. Lopez (2003).

“Dentro de la légica de la confianza, cabe definir al liderazgo como un fenémeno multi-
dimensional, ya que es la capacidad de influencia de una persona, dentro de una rela-
cion interpersonal dindmica, que lleva al seguidor a adherirse libremente a la voluntad
del lider”. Guillen (2008).

El liderazgo constituye un concepto ambiguo, complejo y plastico y esto es asi no solo
porque tiende a usarse de modo indiscriminado como sinénimo de otros términos, como
autoridad y gestion, sino también porque, aun estableciéndose diferencias conceptuales
con esos otros términos, sigue quedando abierta a posibles interpretaciones, no es atri-

buto exclusivo de los seres superdotados.

Potencialmente esta en cualquier hombre normal, que enfrenta el trabajo de direccion
con espiritu  colectivista y desarrollo, con una insaciable sed de cambio y un ansia in-

agotable de colaboracién en el perfeccionamiento de lo que hace.
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Es asi que el liderazgo educacional debe proporcionar el desarrollo de todos sus su-
bordinados, creando oportunidades, retirando barreras y obstaculos, y logrando una alta
activacion para proporcionar el cambio con sus colaboradores, educandos, padres de
familia, organizaciones del entorno y cualquier otra persona o institucion con la cual

sostenga relaciones el lider educacional.

Al hablar de liderazgo se implica la interaccion de ciertos elementos entre los cuales

tenemos:
1.- Las cualidades, habilidades y necesidades del lider.
2.- Las necesidades y expectativas del grupo, y

3.- Las exigencias o requisitos de la situacion.

Las cualidades de un buen lider se las encuentra entre otras cuando una persona es:

- Audaz, e inteligente.

- Es paciente y consistente.

- Estéa dispuesto a corregir errores.

- Tiene buen carécter.

- Lucha por la calidad.

- Prevé las necesidades a largo plazo.

- Sabe enmarcar los objetivos en grupo.

- Es apasionado por el cambio y lo nuevo.
- Es hébil en la toma de decisiones.

- Tiene autoridad moral.

- Aprende constantemente.

- Fomenta el desarrollo de las personas y se involucra.
- Tiene adaptabilidad y

- Posee creatividad.
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Entre las habilidades tenemos:

Habilidad para aceptar a la gente tal como es, nho como uno le gustaria que fue-
ra.

Habilidad de acercarse a los problemas y a la relacion humana en términos de
tiempo presente y no del pasado.

Habilidad por tratar a los que estan mas cerca de uno, con la misma cortesia que
se dispensa a los desconocidos o a las visitas.

Habilidad para confiar en otros, aun si el riesgo es grande.

Habilidad para vivir sin la constante aprobacion y reconocimiento de los demas.

Entre las necesidades y expectativas del grupo se encuentran las siguientes:

Saber enmarcar los objetivos del colectivo.

Ser creativo e innovador constantemente. Apasionado por el cambio.

Saber intuir los problemas, ser habil en la toma de decisiones.

Ser entusiasta y motivador, y que sepa inspirar una correcta vision del futuro.
Disefie y propicie el entorno que facilita la accién conjunta o individual de situa-

ciones adversar que se presenten en el desarrollo de la toma de decisiones.

Entre las exigencias y necesidades de la institucion sobresalen las siguientes.

Ser capaz de tomar decisiones en momentos de incertidumbre.

Poseer creatividad.

Tener autoridad moral.

Estar constantemente capacitado.

Ser equitativo y no tener preferencias.

Saber liderar con honradez y altruismo.

Poseer capacidad para formular estrategias.

Identificar los factores clave para la implementacion de cambios organizaciona-
les.

Redisefiar procesos, implementar el aprendizaje organizacional, tener una mayor

apertura el enfoque del "'empowerment” (dar poder).
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- Saber autoevaluarse para conocer el impacto de sus estilos de liderazgo y la
identificacion de metas personales para mejorar la calidad de su contribucion a
su institucion o empresa publica.

(http://www.monografias.com/ trabajos15/liderazgol/liderazgo.shtml. - Conceptos
adaptados, 2012, Febrero, 18).

Esa interrelacion, sugiere que ningun estilo de liderazgo sirve perfectamente para todas
las situaciones. El mejor estilo es aquel que es considerado el mas apropiado a una

situacion en particular.

2.2.2. Tipos

Existen diferentes tipos de lider dependiendo de las actividades en las que éstos se

desarrollan y estos son:
1. Autocrata
2. Participativo
3. Liberal.

El lider Autécrata es aquel que asume toda la responsabilidad en la toma de decisio-
nes, inicia las acciones dirige, motiva y controla al subalterno. La decision se centraliza
en el lider. Puede considerar que solamente él es competente y capaz de tomar deci-
siones importantes; El lider autécrata observa los niveles de desempefio de sus subal-
ternos con la esperanza de evitar desviaciones que puedan presentarse con respecto a

sus directrices.

El lider Participativo utiliza la consulta, para practicar el liderazgo. No delega su dere-
cho a tomar decisiones finales y sefala directrices especificas a sus subalternos, pero
consulta sus ideas y opiniones sobre muchas decisiones que les incumben. El lider par-
ticipativo también incrementa su capacidad de auto control y los insta a asumir mas

responsabilidad para guiar sus propios esfuerzos.
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El lider que Adopta el sistema de rienda suelta o lider liberal. A través de este estilo
de liderazgo, el lider delega a sus subalternos la autoridad para tomar decisiones. Este
lider espera que sus subalternos asuman la responsabilidad por su propia motivacion,
guia y control. Es asi que vemos que el subalterno tiene que estar altamente capacitado
para que este enfoque tenga resultados satisfactorios.

Es de conocimiento general que se debe tomar lo positivo y Util de cada tipo de lider
para de esta manera lograr una interaccion entre autoridades, docentes y demas per-
sonas relacionadas al ambito educativo con el fin de lograr los objetivos trazados en

beneficio del estudiantado y la comunidad educativa en general.

Dentro de la Institucion Educativa Antonio G. Farina se puede observar claramente el
tipo de liderazgo Autécrata ya que la rectora en su calidad de jefe de la organizacion
educativa, toma la mayoria de las decisiones, y solamente hace participe a sus subor-

dinados en casos extremos.

Asi mismo existe dentro de la institucién un tipo de liderazgo democratico ya que si hay
consenso por parte de los sefiores docentes en la toma de decisiones en relacion a la
aplicacion de nuevas técnicas o metodologias y aspectos relacionados al diario que-

hacer educativo.

En el siguiente cuadro podemos apreciar el flujo de influencia entre los tres tipos de li-

derazgo anteriormente mencionados.

Cuadro N. 1
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Dentro de las nuevas aportaciones que se han denominado enfoques relacionados al
liderazgo, se considera a éste como un proceso de influencia mutua entre lider y segui-

dor, las dos partes implicadas en la relacion, cabe distinguir los siguientes enfoques:
» Liderazgo transaccional
« Liderazgo transformacional, y
» Liderazgo servidor.

2.2.3. Caracteristicas

En el siguiente cuadro podremos apreciar los diferentes tipos de lider con sus dimen-

siones caracteristicas correspondientes:

Tabla N.1
Definicion Conceptos Dimensién ética Caracteris-
tica
Liderazgo e Interaccién que influye en
o o la motivacion de manera
Situacion de superioridad ética
en que se halla una em- e Racionalidad ética
presa, un producto o un e Clima ético
sector econdémico dentro
de su &mbito
Liderazgo Tran- | ¢ Buen gestor
. ) ) saccional e Relacion de transaccion
Relacion de influencia en- iust
justa
tendida como intercambio e Agente transaccional con
en la que el seguidor cede virtudes éticas

en su comportamiento ad-
hiriéendose al lieder a cam-
bio de recibir algo

- _ _ ’ e La relacion se percibe
Relacion de influencia en Liderazgo como gastadora del desa-

al que el papel del lieder | Transformacio- rrollo humano
consiste en provocar cam- e Influencia pero sede po-
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bios en convicciones y ac- nal der para que los colabo-

titudes para generar com- radores se conviertan en

promiso y adhesion Ederes y agentes de cam-
i0.

e Valores y ideales como la
libertad, justicia o igual-
dad

L, : . e El servicio coopero al bien
Relacion de influencia en comdn

:a que eI' lider arrastra a Liderazgo Ser- | ° Requiere de la participa-
0os demas a traveés del _ cién y creatividad de to-
servicio que les presta, sin vidor dos los miembros

siquiera pretenderlo, lo-
grando adhesion mediante
la generacion de confianza

Fuente: Guillen Parra (2008)

Autora: Andrea Rosero

Como se puede apreciar en el cuadro se deduce que el liderazgo transaccional se fun-
damenta en la negociacion entre las partes, que “tratan” con el fin de que los subordi-
nados actuen en la forma que quiere el lider, a cambio de incentivos que les satisfagan
determinadas necesidades, manteniéndose el liderazgo mientras continde la conformi-

dad entre dirigentes y dirigidos.

Mientras que el liderazgo transformacional ocurre cuando una o mas personas (lideres)
se comprometen con otras (trabajadoras) en procurar solidaria y corporativamente ma-

yores niveles de motivacion y moralidad.

Y finalmente el liderazgo servidor que mediante la generacién de confianza logra ad-
herirse en la comunidad para lograr un fin comun mediante la participaciéon y creatividad

de todos los miembros.

Cabe mencionar que la propia definicion de liderazgo enumera ya varias caracteristicas

tales como:
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Capacidad de comunicarse. La comunicacion es en dos sentidos. Debe expresar
claramente sus ideas y sus instrucciones, y lograr que su gente las escuche y las
entienda. También debe saber "escuchar" y considerar lo que el grupo al que di-
rige le expresa.

Inteligencia emocional. Salovey y Mayer (1990) definieron inicialmente la Inteli-
gencia Emocional como -la habilidad para manejar los sentimientos y emociones
propios y de los demas, de discriminar entre ellos y utilizar esta informacion para
guiar el pensamiento y la accion.- Los sentimientos mueven a la gente, sin inteli-
gencia emocional no se puede ser lider.

Capacidad de establecer metas y objetivos. Para dirigir un grupo, hay que saber
a dénde llevarlo. Sin una meta clara, ningun esfuerzo sera suficiente. Las metas
deben ser congruentes con las capacidades del grupo. De nada sirve establecer
objetivos que no se pueden cumplir.

Capacidad de planeacion. Una vez establecida la meta, es necesario hacer un
plan para llegar a ella. En ese plan se deben definir las acciones que se deben
cumplir, el momento en que se deben realizar, las personas encargadas de ellas,
los recursos necesarios, etc.

Un lider conoce sus fortalezas y las aprovecha al maximo. Por supuesto también
sabe cudles son sus debilidades y busca subsanarlas.

Un lider crece y hace crecer a su gente. Para crecer, no se aferra a su puesto y
actividades actuales. Siempre ve hacia arriba. Para crecer, ensefia a su gente,
delega funciones y crea oportunidades para todos.

Tiene carisma. Carisma es el don de atraer y caer bien, llamar la atencion y ser
agradable a los ojos de las personas. Para adquirir carisma, basta con interesar-
se por la gente y demostrar verdadero interés en ella; en realidad, en el carisma
esta la excelencia. Se alimenta con excelencia, porque es lo mas alejado que
hay del egoismo. Cuando un lider pone toda su atencion en practicar los habitos
de la excelencia, el carisma llega y como una avalancha cae un torrente sobre el
lider.

Es Innovador. Siempre buscara nuevas y mejores maneras de hacer las cosas.
Esta caracteristica es importante ante un mundo que avanza rapidamente, con

tecnologia cambiante, y ampliamente competido.
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9. Un lider es responsable. Sabe que su liderazgo le da poder, y utiliza ese poder
en beneficio de todos.

10. Un lider esta informado. Se ha hecho evidente que en ninguna compafia puede
sobrevivir sin lideres que entiendan o sepan como se maneja la informacién. Un
lider debe saber cdmo se procesa la informacion, interpretarla inteligentemente y

utilizarla en la forma mas moderna y creativa.

Las cualidades y técnicas esenciales implicadas en el liderazgo pueden aprenderse y
desarrollarse a través de la educacion y la experiencia, entonces se puede indicar que
las personas pueden aprender a comunicarse con claridad, a tomar decisiones eficaz-
mente, a motivar y a inspirar, a mantener y mostrar respeto a los demas y a confiar en

ellos, logrando de esta manera ser educados para el liderazgo positivo.

A continuacion se presentan las caracteristicas que son mencionados por Guillen y
Gonzalez (2001: 175-189).

Liderazgo Carismatico: encuentran en el lider rasgos de personalidad como la facilidad
de palabra, autoconfianza, auto-control, inconformidad, sociabilidad, popularidad y co-

operacion.

Liderazgo Comportamental y de Estilos: es un comportamiento mas o menos enfocado

a la satisfaccion de las personas, mas o menos democratico.

Liderazgo enfocado a un modelo cognitivo: en donde el lider es percibido por quienes le
observan como mejor o peor capacitado para decidir, generando mayor 0 menor acep-

tacion.

Liderazgo enfoque Situacional: Aparecen variables contingentes o de situacion que ex-
plican la aparicion y comportamiento del lider como son: el comportamiento del grupo,

la madurez del los subordinados.
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La revista virtual crece negocios, considera que basicamente existen tres tipos 0 es-
tilos de liderazgo: el liderazgo autoritario, el liderazgo democratico y el liderazgo liberal.

El liderazgo autoritario basado en estilo dominante por parte del lider, éste suele tomar
decisiones sin necesidad de la participacion de sus subordinados y sin la necesidad de

tener que justificarlas.

El lider autoritario se caracteriza por ser dominante, restrictivo, exigir obediencia y su-

pervisar constantemente a sus trabajadores.

Liderazgo democratico se caracteriza porque su lider escuchar a los miembros de su
grupo, ser amistoso, ser accesible, ayudar a sus trabajadores en sus problemas perso-
nales, mostrar consideracion e interés por los demas, promover la participacion de to-

dos y ser permisivo.

Liderazgo liberal basado en una participacion minima del lider, éste otorga total libertad
en las decisiones grupales o individuales, o, en todo caso, su participacion en las deci-
siones es limitada, por ejemplo, presenta algunos esbozos de lo que hay que hacer, y
aclara que suministrard mas informacién soélo si la solicitan. Disponible en:

http://www.crecenegocios.com/concepto-y-estilos-de-liderazgo/

2.3. Diferencias entre Directivo y Lider

Cuando hablamos de trabajo directivo podemos indicar que la autoridad se basa en la
libre aceptacion por parte de quienes obedecen. La autoridad se gana cuando se reali-
za un uso correcto de la<<potestad>>, es decir, cuando se manda bien desde los pun-

tos de vista cientifico-técnicos, psico-afectivo, y ético. Guillén (2008:58).


http://www.crecenegocios.com/concepto-y-estilos-de-liderazgo/
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Se cuenta que en una ocasion Jack Welch, director ejecutivo de General Electric con-
voco a sus subordinados inmediatos, les dio una maxima de tres palabras: “No dirijan,
lideren” y luego abandoné la sala. Muchos de ellos quedaron sumidos en una absoluta

confusién: “; Cual es la diferencia?”.

Es una pregunta importante, de ahi que analizaremos la diferencia entre un directivo y

un lider.

Directivo: Es la persona quien realiza tareas por medio de de otras personas. Se puede
planificar, orientar, controlar, contratar, delegar, asignar, organizar, motivar, exigir disci-
plina o hacer a diario cualquier otra cosa que hacen los directivos, pero independiente-
mente de la actividad realizada, se estara trabajando con el propésito final de alcanzar

un objetivo.

Existen diferentes definiciones, por ejemplo dirigir es “hacer que una persona o cosa se
encamine a un lugar o fin determinados y es también enderezar, llevar rectamente una
cosa hacia un término o lugar sefalado. Dirigir significa guiar, mostrando o dando las

sefales de un camino Casares (1979).

Entonces el director es la persona que debe organizar y coordinar la actividad general
del central, el cual debe gestionar tiempos, recursos, espacios, participantes, etc. Por
tanto direccionar se refiere a las tareas que realiza el director y que tienen como finali-

dad principal mantener las cosas como son en la organizacion.

Un error muy comun en los directivos es de no mantener relaciones con sus subordina-
dos, con el miedo de perder autoridad. Con esa distancia van perdiendo nocion de la
realidad cotidiana de los docentes y empleados, con la posible consecuencia de hacer

lecturas erroneas para la toma de decisiones.
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Un director debe tener un grado importante de estabilidad emocional, ya que es un
mundo de cambios permanente, que exige una reestructuracion permanente de la insti-
tucion, para que ésta no quede caduca en su estructura, esta evolucion cultural genera
grandes ansiedades en sus actores, dando cuadros de presunciones que pueden des-

embocar en conflictos internos, con el consecuente deterioro de la tarea institucional.

El rol del director es el de calmar las ansiedades o dar un marco contenedor de cambio,
gue permita restablecer los equilibrios correspondientes, quizas una solucion es la de ir
pensando, anticipando en equipo las posibles variables de cambio que implican cada

reestructuracion.

Es de suma importancia que el director organice su tiempo y esfuerzo dosificando la
direccionalidad de su hacer cotidiano y el programado. Una herramienta muy eficaz es
el utilizar racionalmente las agendas de trabajo, no como una suma de citas, compromi-
sos, de ayuda memoria, de registros personales mezclados con los del trabajo, sino

como un lugar de organizacion funcional.

Una forma es la de darle prioridad a unas tareas sobre otras, previa evaluacién de los

requerimientos de las mismas.

Lider: Es un agente de cambio, persona cuyos actos afectan mas a otros de lo que es-
tos le afectan a ellos, su funcion consiste en definir nuevos objetivos, revisar y reciclar

los antiguos o emprender nuevas lineas de actuacion. Guillen (2008:176).

Entonces podemos asumir que liderar es el atributo de aquellas personas con las que
los lideres tratar de influir en los demas para que las cosas se hagan de modo diferente
y la organizacion vaya mejorando. Hord (1987) considera que los lideres escolares son
“aquellos que tiene la autoridad sobre la totalidad de la escuela, la persona designada
en el seno de la escuela de quien se dice que tiene la responsabilidad primera sobre lo

que ocurre en ella”.
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Como lo menciona Gonzalez (2007: 226) para algunos autores la clave para lograr
buenas instituciones educativas en el presente siglo esta en el liderazgo de los directo-
res. Asi, John Murphy (1996), considera que, entre las condiciones necesarias para
conseguir introducir el cambio en los centros escolares, se encuentra la del liderazgo

que ejerza el director.

Por su parte, Fullan (2002:172), también insiste en esta cuestion. Sefiala que la direc-
cion y el liderazgo son procesos necesarios en las dindmicas del cambio y mejora, que
ambos son dificiles de separar pues se complementan, y que el liderazgo es particular-
mente relevante, dado que siempre habra de hacerse frente a problemas para los que

no hay soluciones féciles.

Es asi que, un lider debe contar con caracteristicas fundamentales para poderse llamar

como tal. Algunas de las caracteristicas son:

- Debe tener el caracter de los miembros del equipo o por lo menos algo en comun tal
como la cultura o distintos tipos de intereses.

- Un lider no se puede juzgar de ninguna manera por su fisico. Un lider dentro de una
empresa nace, cuando la persona sobresale en su trabajo, le interesan los demas y
es brillante.

- Un lider inconscientemente crea oportunidades para dar a notar sus dotes. Un lider
tiene la capacidad de formular estrategias.

- Un lider fomenta la cultura de servicio tanto a clientes como a trabajadores. Un lider
entiende las tendencias politicas y econdémicas de su entorno y en base a eso toma
decisiones.

- Un lider tiene la capacidad de escuchar, pues esta siempre abierto al cambio ya que

sabe que todo cambio involucra conocimiento y el conocimiento significa progreso.

Podemos concluir mencionando que un lider no nace mas bien se hace, ya que con el

diario caminar y el continuo aprender se va trazando y forjando nuevos retos y metas



29

gque quizas penso que no podria hacerlo pero que con perseverancia y coraje lo logro y

ahora es ejemplo para bien de la institucion y alegria de los que lo rodean.

En el siguiente cuadro encontramos las diferencias entre directivo y lider de acuerdo a

los diferentes ambitos en que éstos se desenvuelven.

Cuadro N. 2
Diferencias entre directivo y lider
AMBITO DIRECTIVO LIDER

METAS « Tiende a adoptar « Adopta wuna actitud

una actitud imperso- personal.
nal. « La influencia que un
+ Las metas de los di- lider ejerce a la hora
rectivos son conse- de modificar el estado
cuencia de las nece- de animo, de evocar
sidades méas que de imagenes y expectati-
los deseos. vas, y de generar de-
seos Yy objetivos es-
pecificos determina la
direccion que toma un

negocio.

TRABAJO * Proceso integrador « Desarrolla  enfoques
que implica una nuevos para antiguos
combinacion de per- problemas y abre ca-
sonas e ideas que minos hacia nuevas
interactdan con el fin opciones.
de establecer estra-
tegias y tomar deci-
siones.

RELACIONES « Prefiere trabajar con + Las relaciones huma-
CON LOS DE- la gente y evita las nas en las estructuras
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MAS

actividades en solita-
rio porque le llena de
ansiedad.

dominadas por lideres
dan la impresion de ser
por lo general turbulen-
tas, intensas e incluso,
en algunas ocasiones,

desorganizadas.

EL SENTIDO DEL
YO

Se ve a si mismo
como depositario y
regulador de un or-
den de cosas exis-
tente con el que el se
identifica  personal-
mente y del cual ob-

tienen gratificaciones.

Tiende a tener la per-
sonalidad de los naci-
dos dos veces, perso-
nas que se sienten se-
paradas de su entorno.
Su sentido de quiénes
son no depende de su
pertenencia a un grupo,
de su papel en el traba-
jo o de otros indicado-
res sociales de la iden-
tidad

EL DESARRO-
LLO DEL LIDE-
RAZGO

Su receta para un li-
derazgo sano es el
conocimiento de si
mismo y una vida

personal madura.

Un lider emocional-
mente inteligente sabe
buscarse un espacio en
su colectivo y ser acep-
tado.

Fuente: Una conversacion con Manfred Kets de Vries, Los lideres en el divan (2004).

No cabe duda que es evidente la necesidad tanto de directivos como lideres para el

buen desempefio y desarrollo de una organizacién, asi como también que los directi-

vos eficaces tienen muy distintas personalidades, talentos, defectos, valores y creencias

pero deben conseguir que se hagan las cosas adecuadas.
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Algunos hombres de éxito han nacido eficaces, otros se han formado pues la eficacia
es una disciplina y como cualquier disciplina, se puede aprender y se debe conseguir.
Las entidades de formacién son las encargadas de completar la formacién del hombre

capaz de llevar a su organizacion a la cima y con ella a su capital humano.

Concluiremos sefialando que al hablar de educacion en el Ecuador el camino a seguir
debe ser de cambio hacia la excelencia y liderazgo educativo. Es importante identificar
la mision la cual es sin lugar a duda una ensefianza con liderazgo sin violencia, motiva-

dora que genere la libertad de comunicacién en todos los niveles.

Para que los estudiantes sean participes activos de una nueva sociedad donde exista

una democracia, donde sea posible el desarrollo.

2.4. Los Valores y la Educacién

Al hablar de valores debemos tomar en cuenta los elementos basicos de la ética: El

bien, la normay la virtud.

El bien es aquello que aspiramos, aquello a lo que damos valor. Por ejemplo la justicia,
la prudencia, etc.

La norma se refiere a los modos concretos de conseguir el bien. Asi, en toda institucion

educativa se propone normas de justicia, a las que se maneja como una guia.

Finalmente, la virtud es la forma préactica de realizar el bien. Toda virtud se cristaliza
mediante el habito. El habito es una forma, mas o menos estable en el tiempo, que se
escoge para actuar y que se realiza mediante la voluntad. Los habitos pueden ser bue-

nos o malos, segun el fin que se consiga.



32

Al referirnos a valor se esta hablando de toda perfeccion real o posible que procede de
la naturaleza y que se apoya en el ser como razén de cada ente, lo que hace que un
hombre sea tal, sin el valor se perderia la humanidad o parte de ella; es asi que los va-
lores constituyen una gama de convicciones y modos de vida que al igual que las acti-
tudes, los vamos adquiriendo con el resultado de la convivencia con diferentes perso-

nas y agrupaciones sociales.

En sentido humanista, “El valor se refiere a una excelencia o a una perfeccion. La
practica del valor desarrolla la humanidad de la persona, mientras que el contravalor lo

despoja de esa cualidad”. Vasquez (1999).

Los valores son caracteristicas morales inherentes alas personas, un conjunto de
ejemplos que la sociedad propone en las relaciones sociales, creencias de mayor ran-

go, compartidas por una cultura y surgen del consenso social.

Analizando desde este punto de vista podemos decir que todo valor es para bien de la
persona, de la familia y por supuesto del grupo social al que pertenece. En este sentido
lo que es para bien de la persona es aquello que la perfecciona, que le mejora en algo,

en su salud, en sus relaciones humanas, en sus sentimientos, etc.

Los valores que debe buscar un sistema educativo son valores basicos que se forman
en el hogar y mucho mas. Tomando en cuenta esta perspectiva se puede decir que el
ser productivo es uno de los valores mas importantes en la vida de una persona ya que

el propésito del hombre es ser til y servir a la sociedad en la que éste se desenvuelve.
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Otro valor que se debe mencionar dentro del sistema educativo es el ser analitico ya
qgue en la toma de decisiones se pone en balanza de riesgo el futuro de la persona y el
de los demés; aprender a analizar diferentes situaciones de diferentes &mbitos permite
crear una conciencia madura frente a posibles inconvenientes que puedan surgir a lo
largo del camino en el cual se esta forjando al alumno y futuro profesional. Bastos
(1986)

Finalmente el ser buscador de respuestas Yy no solo conformarse con una sola opcion
gue no marque la diferencia o el cambio que la persona busca es necesario para poder

discernir lo bueno de lo malo en los diferentes campos que el alumno desarrolle.

Los valores que una persona, una familia o un pueblo poseen tienen que ver entre
otras cosas cuando los recursos materiales rinden eficientemente y se alcanza una ex-
celente productividad y se es productivo consigo mismo y con la comunidad producién-
dose lazos y manifestaciones positivas como la bdsqueda de la paz y el progreso entre
los sujetos a la vez que se diferencian las conductas del bien y del mal.

Los valores se refieren a las necesidades humanas y en este sentido podemos referir-
nos a la tabla de jerarquia de necesidades que planteaba el psicélogo estadounidense
Abraham Maslow (1908-1070), iniciador con otros de la llamada psicologia humanista o

existencial.

Maslow sostuvo que los seres humanos tienden hacia el crecimiento y aman. Pensaba
gue la violencia y otros males ocurren cuando se frustran las necesidades humanas, de

tal manera que es importante considerar cuales son estas necesidades.

Dentro de la perspectiva de Maslow existen las necesidades fisiolégicas, de seguridad y
reaseguramiento, de amor y pertenencia, necesidades de estima y necesidades de auto

actualizacion.
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Dentro de la metanecesidades, Maslow considera que las personas para ser felices ne-

cesitan lo siguiente: verdad, bondad, belleza, unidad, integridad y trascendencia, vitali-

dad, singularidad, perfeccion,

realizacion, justicia y orden, simplicidad, riqueza, fortale-

za, juguetoneria, autosuficiencia y busqueda de lo significativo.

Cuando una persona no llena estas necesidades responde con metapatologias que son

una lista d problemas tan larga como la lista de necesidades y desarrollara depresion,

invalidez emocional, disgusto, alienacién y un cierto grado de cinismo.

A continuacion presentamos la tabla de jerarquias de las necesidades de Maslow.

Figura. 1

maralidad!
creatividad,
espontaneidad,
falta de prejuicios?
aceptacion de hecha
resolucian de problema

Autorrealizacién
autorreconocimiento,
confianza, respeto, éxito
/ armistad, afecto, intimidad sexual \
seguridad fisica, de empleo, de recursos,
maral, familiar, de salud, de propiedad privada
FISIO'GQT& /r!spiri:in’n, alimentacian, descansao, sexo, hnmEAA

Fuente: Arana M. (1998: 35)

Elaborado: Andrea Rosero
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El valor también representa limpieza, orden y armonia en el lugar en que se vive favo-

reciendo al ser humano relajacion y entendimiento del mundo que lo rodea.

Todo esto tiene algo en comudn: es para bien de la persona, es aquello que la perfec-

ciona, que la mejora en algo, en sus relaciones humanas, en sus sentidos etc.

Entre las caracteristicas que representan a un valor tenemos el de absoluto ya que
simboliza lo que no esta condicionado o atado a ningun hecho social, histérico, biologi-
co o individual. Como ejemplo tenemos la bondad, la verdad, la honestidad, lealtad, etc.

Inagotable ya que no hay ni ha habido persona alguna que agote la nobleza, la sinceri-
dad, la nobleza, la sinceridad, el amor. Por ejemplo, un atleta un atleta siempre se pre-

ocupa por mejorar su marca.

Objetivo y verdadero porque los valores se dan en las personas o en las cosa, indepen-
dientemente que se las conozca o no. Un valor objetivo siempre sera obligatorio por ser
universal -para todo ser humano- y necesario para todo hombre, por ejemplo, la sobre-
vivencia de la propia. Los valores tienen que ser descubiertos por el hombre y solo asi

es como puede hacerlos parte de su personalidad.

Los valores también son objetivos porque se dan independientemente del conocimiento

gue se tenga de ellos.

El valor tiene caracter de subjetivo pues tienen importancia al ser apreciados por la per-
sona, su importancia es sélo para ella, no para los deméas. Cada cual los busca de

acuerdo a sus intereses.
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La educacion en valores es sencillamente educar moralmente ya que los valores ense-
flan al individuo a comportarse como hombre, a establecer jerarquias entre las cosas, a
través de ellos llegan a la conviccion de que algo importa o no importa, tiene por objeti-
vo lograr nuevas formas de entender la vida, de construir la historia personal y colectiva,

promoviendo asi el respeto a todo lo que nos rodeas.

Es asi que los valores van sumamente ligados con la educacion, ya que ésta se inclina
primordialmente a lo moral, a los valores, en consecuencia el entrenamiento basico de-

ben darse en las facultades morales y la ensefianza de valores.

La Educacion es la base de toda cultura, de todo progreso o desarrollo, si una sociedad
carece de educacion, ésta carece de conocimiento para afrontar los diferentes ambitos
que conllevan al ser humano. Sin educacién una persona no puede reaccionar ante las

posibles adversidades de la vida.

Entre los conceptos mas relevantes en relacion a educacion tenemos el de Pitagoras
quien nos dice que educacion es “templar el alma para las dificultades de la vida”; to-
mando en cuenta esta frase se menciona que la vida es un diario aprender lo cual signi-

fica auto-ensefarse y formarse para las adversidades que vengan en nuestro camino.

Esta frase estd muy relacionada con lo que nos menciona Piaget (1989) ya que para él
la educacién es “formar individuos capaces de autonomia intelectual y moral”, auto-
nomia en el prgjimo, en virtud precisamente de la regla de reciprocidad; puesto que si
no ayudamos a las personas que nos rodean, no estamos contribuyendo con el proceso

de socializacion de los individuos.
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Al hacer alusién a educacion también estamos evocando una concienciacion cultural y
conductual donde las nuevas generaciones adquieran los modos de ser de generacio-

nes antiguas.

La educacién en los valores es tarea de toda la vida. Nunca estamos suficientemente
educados en algun valor, pues siempre podemos y aspiramos a llegar a mas. Es esto lo

gue da sentido a la vida humana; la busqueda siempre inconclusa de la plenitud.

Por tanto la educacion en los valores es nuestra tarea y compromiso por toda la vida.

La educacion se opera en diferentes &mbitos:

En el familiar pues da la vida a los hijos y a partir de ello, los acoge y acompafia en la
intimidad , razon por la cual es el ambito propio para educar en los valores de “intimi-
dad” correspondiente al campo de la formacién afectiva , al campo de asimilacion de los

principios de comportamiento acorde con la naturaleza humana.

En el escolar ya que la escuela es una institucion de dmbito cultural, creada por la so-
ciedad para apoyar y complementar la accion educativa familiar: la formacion intelectual
profunda a través del acercamiento a la ciencia; la formacién sociopolitica y civica al

servir a los alumnos de “puente” entre la familia y la comunidad social.

Aun cuando la familia y escuela buscan como finalidad ultima de su accion educativa la
formacion integral de los chicos, corresponde a cada una de manera especial la res-

ponsabilidad especifica de asumir los roles que los corresponde dentro de la sociedad.
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La educacion, o es en “valores” o no es tal, pues los valores son el contenido de la
educacion. Para educar en los valores hace falta conocerlos bien y habilitarse en la me-
todologia apropiada para ello, es decir partir del conocimiento firme de aspectos béasi-
cos y asi profundizar en directrices practicas que permitan que la educacién sea lo mas

autentica e integral posible.

Numerosas investigaciones demuestran que virtudes como la ética, la integri-
dad, la laboriosidad, la responsabilidad, el ser competentes, el orden, la
honestidad, el respeto a las personas, normas y leyes, la iniciativa, el deseo
de superacion, la austeridad, son la causa de la prosperidad de los pueblos.

Estos hébitos se adquieren esencialmente en el proceso educativo y confor-
man una auténtica cultura laboral. Hay un circulo virtuoso: las virtudes llevan
a la prosperidad. Es por lo tanto prioritario educar en las virtudes que bus-

guen el verdadero bien del hombre.
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3. METODOLOGIA

3.1 Participantes

La Institucion fue creada con el nombre oficial de “Giovanni Antonio Farina” mediante
acuerdo ministerial N.826 el 8 de Octubre de 1968, y se le otorg6 la categoria de Uni-
dad Educativa el 21 de Abril de 1999 bajo acuerdo ministerial N. 605. Es de caracter
Cristiano- Catolico, particular y cuenta con tres secciones: Pre-Primaria, Basica y Bachi-
llerato, todas ellas se realizan en la jornada matutina. Es una institucién de tipo mixta
promoviendo la igualdad de género, esta ubicada en San Rafael, Canton Rumifiahui,

Provincia de Pichincha.

Para la realizacion de este trabajo se considero los siguientes grupos:

e Directivos
e Docentes
e Estudiantes

e Padres de Familia

El cuadro que se presenta a continuacion refleja el nimero de encuestados su edad y

Sexo.
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Tabla N.1

Rango de Edades y Sexo de Directivos del Colegio Giovanni A. Farina.

Rango

edad Frecuencia | Porcentaje Sexo Frecuencia | Porcentaje
35-40 1 14,29 Masculino 2 28,57
41-45 4 57,14 Femenino 5 71,43
46-50 2 28,57 Total 7 100,00
51-55 0 0,00

56-60 0 0,00

61-65 0 0,00

Total 7 100,00

Fuente: Encuesta directa a Directivos

Elaborado: Andrea Rosero

En la tabla “Directivos por edades” podemos apreciar que hay d elementos de 41 a 45
afios con lo que se deduce que existe juventud por lo tanto habran ideas nuevas.
Ademas tenemos 2 directivos de 46 a 50 afios lo que nos indica que existe en la institu-

cién elementos que pueden aportar con su valiosa experiencia

También podemos ver que en la tabla “Directivos por Sexo” 5 elementos femeninos y 2
masculinos lo que nos permite concluir que se obtendran puntos de vista diversos, lo

cual permitira tener una mejor del panorama del tema que se esta investigando.



Tabla N.2

Cuadro de Rango de Edades y Sexo de Docentes.

Rango

edad Frecuencia | Porcentaje Sexo Frecuencia | Porcentaje
25-30 2 8,00 Masculino 10 40
31-35 1 4,00 Femenino 15 60
36-40 8 32,00 Total 25 100
41-45 2 8,00

46-50 5 20,00

51-55 3 12,00

56-60 2 8,00

61-65 2 8,00

Total 25 100,00

41

Fuente: Encuesta directa a Docentes

Elaborado: Andrea Rosero

Estos resultados nos muestran que 8 docentes oscilan entre 36 a 40 afios lo que signi-
fica que existe juventud puesto que se trata de adquirir nuevas técnicas de estudio y

aprendizaje por medio de jévenes docentes.

También se puede evidenciar que existen 5 docentes de entre 46 a 50 afios quienes
con su ayuda pueden guiar a los nuevos docentes. Ademas podemos ver que la mayor-
ia de docentes son mujeres esto es debido a que la institucion es de caracter catélico y

sus docentes son en un alto porcentaje religiosas —monjas-.
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Tabla N.3

Cuadro de Rango de Edades y Sexo de Estudiantes.

Rango

edad Frecuencia | Porcentaje Sexo Frecuencia | Porcentaje
17-18 10 50 Masculino 6 30
15-16 9 45 Femenino 14 70
13-14 0 0 Total 20 100
11-12 0 0

9-10 1 5

Total 20 100

Fuente: Encuesta directa a Estudiantes

Elaborado: Andrea Rosero

De los 20 estudiantes encuestas, 10 s encuentran en el rango de 17 a 18 afios y son
alumnos que se encuentran en su ultimo afio de bachillerato lo que nos ayudara a tener
un criterio mas amplio de la situacion de cémo esta funcionando y ha funcionado la ins-
titucién, ademas podemos deducir que de los 20 estudiantes encuestados 14 son muje-

res lo que nos indica que la mayoria del alumnado es de caracter femenino.
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3.2. Materiales e Instrumentos

A continuacion se presentan los diferentes instrumentos y técnicas utilizadas para la

investigacion:
Cuadro N.1

Diferentes instrumentos y técnicas utilizados para la investigacion.

TECNICA TIPO DEFINICION

Encuesta Tradicional Técnica destinada a obtener datos de varias
personas a través de la elaboracion de un

listado de preguntas.

Entrevista Preguntas sobre temas a tra- Técnica para obtener datos a través de un

tar didlogo entre dos personas.

Observacién Estructurada, no estructurada | Proceso de reconocimiento y registro de per-
sonas, objetos y sucesos de interés para la

investigacion.

Fuente: BUENANO Javier. Folleto Investigacién de Mercados, 2001

Elaborado: Andrea Rosero

Los instrumentos que se utilizaron para la investigacion del proyecto Gestién, lideraz-
go y valores dentro de la institucion fueron la entrevista, cuestionario y observaciéon. Se
utilizaron estos instrumentos ya que es un sondeo masivo y ademas son fuentes con-

fiables y faciles de ser aplicadas, codificadas, analizadas e interpretadas.

Existen cuatro tipos de encuestas para los directivos, docentes, estudiantes y para los

padres de familia de la Institucion.
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Con relacion a las encuestas de los sefiores docentes, las mismas se realizaron a seis

directivos considerando rango de autoridad: rectora, vicerrectora y cuatro docentes en

calidad de jefes de area correspondiente al afio lectivo 2011-2012.

Las encuestas constaron de trece preguntas referentes a temas de gestion, liderazgo y

valores, los cuales se describen a continuacion:

1.

9.

Forma de organizacion de los equipos de trabajo en las diferentes areas de edu-

cacion en la institucion.

Aspectos que se toman en cuenta para Medir el Tamafio de la Organizacion insti-

tucional.

Las tareas de los miembros de cada area o asignatura y el manual de normas,

reglas y procedimientos
El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones
Delegacion de la toma de decisiones para resolver conflictos

Administracion y liderazgo que los diferentes jefes de area y docentes mantienen

dentro de la institucion.
Habilidades de liderazgo requeridas para dirigir.
Promocién para mejorar el desempefio y progreso de la institucion.

Organismos que integran la institucion.

10. Actividades del equipo educativo, equipo didactico, junta de profesores

11.Los departamentos didacticos y sus acciones

12.La gestion pedagogica, diagnostico y soluciones de conflictos.

13. Material de Planificacion Educativa
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Las encuestas a los sefiores docentes se realizaron aleatoriamente sin especificaciones

de asignaturas.

Estas constaron de quince preguntas relacionadas con la gestion, liderazgo y valores

que los docentes perciben dentro de la institucion educativa. A continuacion se presen-

tan en detalle los aspectos investigados entre los docentes:

9.

El rol del docente lider.

El liderazgo en la institucion educativa.

La gerencia educativa.

Los directivos y docentes promueven la investigacion a nivel educativo.

Trabajo en equipo, para tomar decisiones de cambio de metodologias de ensefian-

za- aprendizaje.

En el proceso de ensefianza aprendizaje los valores son el eje trasversal de la for-

macion integral del estudiante.

Resistencia en los compaferos o director cuando se intenta desarrollar nuevos

métodos de ensefianza.
Integracién en el departamento y entre los compafieros.

Desacuerdo continuo en las relaciones con el director del centro educativo.

10.Liderazgo y gestion de las autoridades.

11.Compromiso con las decisiones tomadas por el Director/Rector del centro educativo

12.Los directivos mantienen liderazgo y gestién en el area académica.

13.Los directivos mantiene liderazgo y gestion en el area administrativa-financiera.

14. Actividades de integracion en los ambitos deportivo y sociocultural con la participa-

cion de autoridades, padres de familia, docentes y estudiantes.
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15.Los valores predominan en las decisiones de los directivos y profesores.

Las encuestas a los sefiores estudiantes se las realizd en distintos cursos de la institu-
cion enfatizando a los estudiantes de niveles altos. Los estudiantes fueron escogidos al
azar. Fueron veinte estudiantes a los cuales se les preguntd aspectos relacionados con
la gestidn, liderazgo y valores dentro de la institucion en la que estudian.

A continuacion se presentan los catorce aspectos que se consultaron a los sefiores es-

tudiantes:

1. El Director tiene en cuenta las opiniones de los docentes y estudiantes

2. Las autoridades hablan mas que escuchan los problemas de los estudiantes

3. Elliderazgo conductual orientado a la realizacion de tareas es el que observa co-
tidianamente en el ambiente estudiantil

4. Rara vez se lleva a cabo nuevas ideas en las clases
Los docentes inician la clase con frases de motivacién en “valores y virtudes”,
considerando la realidad del entorno familiar y/o comunitario

6. El profesor propone actividades innovadoras para que los estudiantes las des-
arrollen.

7. Los métodos de ensefianza en tus clases se caracterizan por la motivacion, la
variedad, la participacion y la interaccion con los docentes.
Los docentes no se interesan por los problemas de los estudiantes.

9. En las clases se dan oportunidades para que los estudiantes expresen su opi-
nion.

10. Se realizan trabajos en grupo-en equipo- con instrucciones claras y participaciéon
del docente.

11.Los docentes se sienten comprometidos con la gestion y liderazgo del las autori-
dades educativas.

12.Le ética y los valores se ensefian con el ejemplo.

13.En la clase se espera que todos los alumnos hagan el mismo trabajo, de la mis-
ma forma, y en el mismo tiempo.

14.Es el profesor quien decide qué se hace en esta clase.
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Las encuestas a los sefiores padres de familia se las realizo a través de la reunién or-
ganizada por la dirigente de curso, ésta encuesta fue tomada a un grupo de padres de

familia de los estudiantes del Gltimo afio escolar.

A continuacién se presentan los aspectos relacionados a la gestion, liderazgo y valores
dentro de la institucion.
1. Existe una correcta comunicacion en el ambito educativo entre padres de familia
y autoridades de la institucion.
2. Aplicacion del Manual de Convivencia en su totalidad a los alumnos de la institu-
cion.
3. Actuacion de las autoridades de la institucion frente a conflictos entre estudiantes
y docentes de la institucion.
4. Grado de consciencia del rol de padres de familia como representantes en los
comités de curso.

5. Evidencia de los valores dados por la institucion en el diario vivir de los hijos.

3.3 Método y Procedimiento

Para realizar la investigacion de Gestion, Liderazgo y Valores dentro del colegio Anto-
nio Giovanni Farina se tom6 como ayuda el Disefio Descriptivo de muestras_represen-
tativas, ya que describieron las caracteristicas de la gestion y liderazgo ademas de valo-

res personales e institucionales.

También nos ayudamos con el método inductivo-deductivo partiendo de las premisas

recolectadas en la institucion.

Para efectos de estudio se tomé en cuenta el muestreo aleatorio simple en donde
nuestro universo fueron el numero total de directivos, docentes, padres de familiay es-

tudiantes de la institucion.
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Asi mismo la encuesta tradicional de tipo descriptivo como instrumento por medio de
cuestionario con preguntas tanto abiertas como cerradas puesto que es un sondeo ma-

sivo para las personas que conforman la institucion.

La metodologia que se utiliz6 en esta investigacién parte de dos formas de investigar:
cualitativa y cuantitativa, para afrontar los problemas planteados.

De igual manera la metodologia es de caracter Descriptivo por ser una investigacion
inicial y preparatoria que se realiza para recoger datos y precisar la naturaleza del pro-
blema a la vez que sirve para describir diversas pautas de comportamientos sociales

dentro de la comunidad educativa Giovanni A. Farina.

Ademas es una investigacion de caracter explicativo ya que tiene relacion causal con la
problematica del punto a estudiar, no solo persigue describir o acercarse al problema de

estudio, sino que intenta encontrar las causas del mismo.



49

4. RESULTADOS

4.1. DIAGNOSTICO DE LA GESTION Y LIDERAZGO DESDE EL ANALISIS DE
LOS DOCUMENTOS DE PLANIFICACION EDUCATIVA.

Dentro de los instrumentos de gestion analizados se encuentran el manual de organiza-
cion, el plan estratégico, el plan operativo anual, el proyecto educativo institucional, el
manual de convivencia, el reglamento interno y demas regulaciones que existen dentro

de la institucion.

4.1 Los instrumentos de gestién educativa.

4.1.1 Manual de Organizacion

El colegio Giovanni Antonio Farina consta con un manual de organizaciéon ya que lo
considera como una herramienta basica para el analisis de la situacion en la que se en-
cuentra la institucion a la vez que se valen del organigrama estructural en donde consta
la organizacion jerarquica y que resulta sumamente Gtil para un buen desempefio de

los actores que forjan a este colegio.

Todos los niveles jerarquicos de la institucion se cifien al manual de organizacién esta-
blecido y que en este caso es el organigrama estructural del colegio y que estan obliga-
dos a cumplir con los lineamientos que versan en el mismo para el cumplimiento de los
objetivos institucionales, es asi que la organizacion administrativa de la institucion, esta
bajo la responsabilidad del Rectorado. La parte académica la lleva el Vicerrectorado y la

Directora, en la seccion secundaria y primaria respectivamente.

La formacion en valores es un afan de toda la Institucion, y esta bajo la responsabili-
dad directa del Departamento de Formacién. Todas las otras dependencias ejercen sus

funciones segun consta en el organigrama de la Unidad Educativa.
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La rectora en calidad de primera autoridad de la Unidad Educativa, de libre nombra-
miento y remocion de sus propias superioras, cumple con las funciones establecidas en
el articulo 96 del Reglamento General de la Ley de Educacién, aportando de esta ma-

nera con su posicion de lider de la Institucion.

La vicerrectora es la segunda autoridad del establecimiento y trabaja conjuntamente
con los directores de primaria y secundaria que al igual que la rectora son nombrados
por sus Superioras, son de libore nombramiento y remocion, y trabajan en coordinacion

con las areas de estudio y las comisiones permanentes.

Las funciones de la vicerrectora son las establecidas en el articulo 98 del Reglamento
General de la Ley de Educacién, mientras que la directora/o de primaria y secundaria
se rige al art.151 del Reglamento General de Educacion referente a unidades Educati-

vas.

En cuanto a la formacion de valores que es afan de toda institucion recae la responsabi-
lidad sobre el Departamento de Formacion ya que al ser el centro de toda la actividad
formativa del alumnado su mayor prioridad es la de formar de manera humana, espiri-

tual y carismética a los diferentes estamentos de la institucion.

Los subalternos al nivel jerarquico del vicerrector lo constituye la junta de directores de

area y también la junta de profesores de curso.

La junta de directores de area tiene como subalternos a los profesores de las diferentes
aéreas como son: Matematicas, Idioma Extrajera, Informatica, etc. Y que constituyen la

esencia misma del nivel educativo en el que se encuentra la institucion.
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La junta de profesores de curso esta a cargo del inspector general que cumple y hace
cumplir las normas y los reglamentos internos para los sefiores estudiantes y también
para los docentes, ademas las comisiones conformadas por las diferentes disciplinas
guian a la institucion por medio de la interrelacion a nivel interno y externo y que lo

hacen o no sobresalir (diversas disciplinas interinstitucionales).

Se encuentran a este mismo nivel jerarquico y que tiene que ver directamente con el
rectorado y vicerrectorado las areas auxiliares tales como los clubes, el departamento

médico, comité de padres de familia y la asociacién de ex alumnos, etc.

Es facil visualizar que la institucidbn se encuentra plenamente organizada y que no da
lugar a una carencia de normativas y documentos para un buen funcionamiento de la
misma ya que sus lineamientos se encuentras regidos por el organigrama de la institu-

cion.

4.1.2 El Codigo de Etica

El colegio Giovanni Antonio Farina carece de un manual de Etica, pero éste deberia
ser aplicado por cada miembro que conforma la institucion de acuerdo a su formacion y
campo al que éste prestando sus servicios , pero si posee un Manual de Conviven-
cia, el cual constituye una propuesta que promueve la convivencia coherente con la
realidad que se vive, que permite el desarrollo integral de las personas, la autonomia y
el ejercicio de derechos de todas las personas que hacen la Unidad Educativa “Giovan-

ni Antonio Farina”.

Las normas de este manual se refieren al universo de relaciones de todas las personas
y sus disposiciones son conocidas, aceptadas y cumplidas para incidir positivamente en

la cultura escolar.
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Los estudiantes de la Unidad Educativa son la parte mas importante de la Institucion,
razon por la cual la comunidad educativa estd comprometida a implementar estrategias
académicas, disciplinarias y formativas para prevenir la desercion y el fracaso escolar,
garantizando su permanencia y acceso a una educacion de calidad permanente, (cum-

pliendo el derecho a la educacion).

Las personas que son parte de la Unidad Educativa, por su autodisciplina, se convierten
en ejemplo y modelo a seguir por los demas, porque han aprendido a auto controlar su
vida lo que se refleja en todos los ambitos en los que se encuentran, porque saben ac-

tuar en el momento justo y en forma apropiada.

De conformidad con el Cédigo de la Nifiez y Adolescencia, la Unidad Educativa recono-
ce y respeta la igualdad ante la ley de todos los nifios, nifias y adolescentes, los cuales
no seran discriminados por causa de su nacimiento, nacionalidad, edad, sexo, etnia,
color, origen social, idioma, filiacion, situacion econdmica, estado de salud o diversi-

dad cultural.

Se reconoce el derecho de nifios, niflas y adolescentes indigenas y afroecuotarianos a
desarrollarse de acuerdo a su cultura y en un marco de interculturalidad, siempre que

las préacticas culturales no conculguen derechos.

Se reconoce a la familia cristiana como el espacio natural y fundamental para el desa-
rrollo integral del nifio, nifia y adolescente.- Ejecutara politicas, planes y programas que

apoyen a la familia.

Se reconoce el interés superior de la nifiez y adolescencia. En caso de conflicto de de-
rechos de nifios, nifias y adolescentes con otras personas, prevaleceran sobre los de-

rechos de los demas.

El Manual de Convivencia establecido en la instituciéon propone pautas de comporta-
miento que sirven de guia para el alumnado ya sea éste de primaria o secundaria, facili-
tando el diario vivir dentro de la institucion ya que establece reglas de comportamiento

tanto para los estudiantes como para los docentes de la institucion proporcionando un
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ambiente de compafierismo y apropiada comunicacion dentro de los parametros esta-

blecidos por los establecimientos educativos.

Al ser el Manual de Convivencia la guia para el diario desarrollo de las actividades que
se cumplen dentro de la instituciébn basa sus normas en compromisos sencillos pero
valiosos para el futuro profesional, formandolo en valores que luego son practicados

fuera de la institucién y dentro de su ambiente familiar.

4.1.3 EIl Plan Estratégico

El plan estratégico hoy en dia constituye asegurar el éxito de los planes y programas
previamente planificados para que los esfuerzos de los lideres de la institucion se en-

caminen adecuadamente.

Tomando en cuenta esta introduccion podemos decir que la Unidad Educativa Farina,
en su empefio por mejorar afio a afio la calidad de la educacién y con ello la calidad de
los estudiantes que se forman en su institucion plantea la visién, y mision como objeti-

vos a desarrollarse dentro de tiempo establecido.

El Plan Estratégico de la institucién esté incluido dentro del POA (Plan Operativo Anual)
ya que fue aprobado para ser usado de ésta manera, con Oficio N) © 2006003525, del
19 de octubre del 2006, por la Division de Curriculum de la Direccién Provincial de

Educacién de Pichincha.

De acuerdo al Plan Estratégico, se puede notar que los directivos de la Unidad Educati-
va Giovanni Antonio Farina son pensadores con vision a largo plazo porque vislumbran
mas alla de los problemas del dia y de los informes periédicos. Tienen interés en sacar

adelante la institucion a la que representan sin limitarse a las unidades que dirigen.
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Enfatizan la gestion de calidad, un liderazgo también de calidad y la implementacion de
una educacion basada no solo en lo cientifico y técnico sino también en los valores cris-
tianos, con el fin de que los estudiantes y demés actores educativos estén motivados y
se formen como seres humanos respetuosos, comprometidos consigo mismo y con los

demas.

4.1.4 El plan Operativo Anual (POA)

El plan operativo anual (POA) al ser una guia en el proceso de las actividades esta
clasificado por areas lo cual facilita su explicacion al momento de analizar los aspectos

gue se cumplieron y los que no a lo largo del afio escolar.

Los aspectos constitutivos del POA de la Unidad Educativa Farina son:

e Comunitario

e Material del plantel
e Administrativo

e Cultural

e Deportivo.

A continuacion se analizara cada aspecto en forma detallada.

El aspecto comunitario del colegio tiene claros principios de ayuda a la comunidad y al
contexto que lo rodea ya sea a través de la interrelacién con el medio externo, mediante

mingas, talleres, capacitacion con personas que realmente lo necesitan.
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También promueve la participacion de los estudiantes a la autoformacion de solidaridad
en actividades de mejores estilos de vida saludables, proteccion y conservacion del

medio ambiente, aseo y reciclaje.

Al fomentar el espiritu solidario en los estudiantes se los esta formando con valores mo-
rales para servir a la sociedad con principios de generosidad y humanidad para la mejo-

ra de la misma.

El aspecto material del plantel pretende incentivar en los estudiantes y en la comunidad
educativa el buen uso de los bienes e instalaciones del plantel, a la vez que mediante el
incremento de los espacios fisicos el establecimiento esta promoviendo un sentido de

compromiso y pertenencia a la institucion.

A la par con el compromiso de pertenencia a la institucién se pretende optimizar el in-
cremento del buen uso de los laboratorios ya que es para uso particular de los estu-

diantes.

El aspecto administrativo mediante una organizacién y procedimientos legales estable-
cidos mantiene el prestigio institucional a través del desarrollo eficaz de sus funciones
capacitando constantemente al cuerpo docente, personal administrativo y de servicio

en normas procedimientos de calidad y desarrollo de valores.

Al delegar funciones a maestros para el cabal cumplimiento de las normas disciplinarias
se esta formando niveles jerarquicos con la finalidad de que cada docente, o personal

administrativo sepa cual es su funcion y rol dentro de la institucion.
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El aspecto técnico pedagdgico con la continua capacitacion a docentes mediante talle-
res y seminarios desarrolla proyectos por area para lograr la participacion académica
del estudiante motivando y comprometiendo al alumnado y padres de familia en el que-
hacer educativo.

Con la constante capacitacion de los docentes se pretende alcanzar el nivel 6ptimo de
conocimiento en los estudiantes para una participacion exitosa en su vida profesional

para que de ésta forma sepan competir en los diferentes ambitos de la sociedad.

Al ser el aspecto cultural uno de los més importantes en el &mbito educativo, éste se
encarga de integrar a los miembros de la comunidad educativa mediante actos cultura-
les logrando que los estudiantes diferencien y valores las distintas manifestaciones cul-

turales.

Con la participaciéon de los estudiantes, docentes y demas personal que conforma la
institucién se esta afianzando lazos de amistad y compafierismo promoviendo de ésta

manera valores solidarios.

El aspecto deportivo con su objetivo de conformar un equipo de trabajo para desarrollar
la actividad deportiva del plantel, organiza campeonatos de basquet y futbol alcanzan-

do la formacién integral de los estudiantes.

De la misma manera mediante la realizacién de actividades deportivas se pretende in-
tegrar al personal docente y administrativo, a través de la practica del deporte y el com-

promiso de colaboracion con la institucion.

Como se puede apreciar en los diferentes aspectos relacionados con el quehacer insti-

tucional se pretende involucrar a toda la comunidad Farina en un cambio profundo con
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sentido a la mejora del ser desde su interior, para con esto ir formando un cambio posi-

tivo para la sociedad.

4.1.5 EIl Proyecto Educativo Institucional (PEI)

El proyecto educativo institucional es un proceso permanente de reflexion y construc-
cion colectiva. Es un instrumento de planificacion y gestion estratégica que requiere el
compromiso de todos los miembros de una comunidad educativa, permite en forma sis-
tematizada hacer viable la misién de un establecimiento, requiere de una programacion
de estrategias para mejorar la gestion de sus recursos y la calidad de sus procesos, en

funcién del mejoramiento de los aprendizajes.

En la busqueda de mejorar la calidad de educacion, se inscribe la necesidad de plante-
ar propuestas de solucion a través de Proyectos Educativos Institucionales en cada
plantel, en la espera de innovar las estrategias educativas y generar un colectivo pe-
dagogico con capacidad de visionar en el corto, mediano y largo plazo un modelo de

institucion acorde con los nuevos contextos sociales y paradigmas emergente.

Es asi que EIl proyecto Educativo Institucional de la Unidad Educativa “Giovanni An-
tonio Farina” ha implementado y quiere ratificar la opciéon de la Pedagogia Conceptual
como Modelo Pedagbgico orientativo. Las directrices para la elaboracion del PEI en
este punto del disefio curricular exhortan a definir, en el marco del modelo pedagogico
utilizado, cada uno de los elementos del disefio: los contenidos y matrices légicas de los
mismos, las estrategias metodoldgicas, los recursos y materiales didacticos por areas y

finalmente los criterios de evaluacion.

Al mismo tiempo que pretende describir los diferentes componentes que sugiere el Mi-

nisterio de Educacion y Cultura (MEC) para el aspecto curricular. Los elementos son
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basicamente los mismos, pero varia el orden de presentacion y los matices propios que

conlleva la pedagogia conceptual, incluso en su explicacion.

La pedagogia Conceptual, base el PEI contempla seis componentes para hacer eficaz
su funcionamiento. Es asi que los propdésitos son el componente que otorga sentido y
direccionalidad al quehacer pedagogico, permitiendo integracion de la asignatura en las

areas curriculares en condiciones reales de recurso y tiempo.

Las ensefianzas representan el qué ensefiar, y actian en el sentido de medios fines,

originando que lo que se ensefia sea aprendido y no memorizado.

La evaluacion es el paso siguiente después de elaborar los propdsitos y las ensefian-

zas, la funcién de ésta es determinar el nivel de logro.

La secuencia es la forma de organizar pedagdgicamente las ensefanzas, facilitando al

alumno aprehender y al profesor ensefiar.

Las didacticas representan el como ensefiar, es decir se ensefia para la comprension.

Y finalmente tenemos los recursos, que son realidades materiales ya que el pensamien-

to se liga intrinsecamente con el lenguaje o la realidad.

Todos estos componentes al encontrarse basados en un modelo Pedagoégico Hexago-

nal ayudaran a quien ensefia en este caso al profesor.

Es asi que la Unidad Educativa Farina ha optado por la aplicacion de esta pedagogia
por ser una estrategia facil de uso en cualquier area, estableciendo una serie de herra-

mientas para trabajar en el aula.

La propuesta educativa establecida por la institucion es flexible, alternativa y responde
al modelo de la Pedagogia Conceptual, orientado a desarrollar la personalidad, compe-
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tencias, capacidad mental y fisica de los estudiantes. Esto permite desarrollar la posibi-
lidad de trabajar en forma productiva a través del manejo y aplicacién de conocimientos
cientificos y técnicos para la construccion de una cultura de paz fundada en el cumpli-
miento consciente de deberes y respeto de derechos humanos, la tolerancia, la valora-

cion, la no discriminacion, la participacion, el didlogo y la cooperacion.

La ensefianza en Pedagogia conceptual responde a este mentefacto:

Cuadro N. 2
Triangulo
« Son instrumentos y Propésitos
operaciones para el
crecimiento humano.
» Responde al qué ense- <:|
nar.
Expresivas

Cognitivas

Afectivas

Fuente: PEI (Colegio Farina)

Elaborado: Andrea Rosero
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4.1.6 Reglamento Interno y otras Regulaciones

El reglamento interno con el que se cuenta el Colegio Farina es utilizado como un ins-
trumento de apoyo el cual ayuda a definir las normas, funciones y procedimientos que

regulan su vida institucional.

El reglamento interno del colegio Giovanni Antonio Farina ha tomado en cuenta los si-

guientes aspectos para su elaboracion.

La Constitucion Politica del Ecuador.

La Ley Organica del Ministerio de Educacion, y sus Reglamento

Normas para el Desarrollo de las Actividades Educativas.

Reglamento de la constitucion politica del pais

Normas Complementarias para el Desarrollo de las Actividades Educativas.

Orientaciones para el Desarrollo de las Actividades Educativas.

Una vez que se toma en cuenta este tipo de informacion se empieza a establecer el

reglamento interno de la institucion para las diferentes areas.

La vigencia del Reglamento Interno es de acuerdo a las nuevas politicas que se han
establecido actualmente con la nueva Constitucion del estado como politica de cambio
a nivel pais. Cada una de los reglamentos, politicas y estatutos han sido revisados y

actualizados por cada una de las autoridades que conforman la institucion.
Dentro de los objetivos del reglamento interno se establece:

a) Estimular al desarrollo de las capacidades del Alumno, Personal Directivo,
Jerarquico, Docente, Auxiliar y Administrativo.

b) Analizar, explicar y evaluar el medio natural, cultural y social.

C) Profundizar el conocimiento y afianzar la practica de los valores civico-

patriéticos, éticos y religiosos del medio, mas que nada identificacion con el

d) Brindar al estudiante servicios de TUTORIA y Asesorias.
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e) Establecer las pautas para el cumplimiento cabal de las funciones y obligaciones

del personal docente, administrativo y/o alumnos.
f) Orientar la labor pedagdgica del colegio Giovanni Antonio Farina
Q) Asegurar la calidad del servicio educativo

Los alumnos que destacan en actividades deportivas, artisticas, culturales, académicas
y civico-patrioticas, son merecedores de un puntaje en un determinado criterio de eva-

luacién.

Es responsabilidad del personal directivo y jerarquico realizar la supervision educativa
por lo menos una vez por trimestre en cada area a todos los docentes. Dentro del re-

glamento institucional se ha hecho énfasis en:

e Deberes y derechos de los alumnos.
e Prohibicion de los alumnos, y

e Funciones de los padres de familia

4.1.2. La estructura organizativa de la Unidad Educativa Antonio Giovanni

Farina

La institucion fomenta el bien de la espiritualidad, al hacer participes a sus educandos
del mensaje de la llegada del salvador a la vez que hace énfasis en la formacion de
lideres con conciencia humanitaria, y sedientos de nuevos conocimientos para formar

una sociedad equitativa.

Al ser la finalidad de la institucion humanizar y personalizar a los educandos, bajo el
lema: “Suavidad y Firmeza”, para que se integren a una sociedad pluralista con sentido

de responsabilidad, criticidad y libertad, hacemos referencia a valores, dandonos como
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referentes las virtudes de “suavidad y firmeza” que deben ser aplicadas en todo ambito

educativo y mucho mas en la adolescencia.

Dentro del direccionamiento estratégico se formulan e implementan los objetivos, estra-
tegias, politicas, principios, valores, mision vy la vision de tal forma que se cree un len-
guaje comun-propio, entendido por todos los miembros de la organizacién y que facilite
la insercion de esos conceptos en la cultura organizacional. Esto se ha visto evidencia-

do entre los estudiantes, maestros y personal administrativo.

4.1.2.1. Misién y Vision

MISION FARINA:

“La Unidad Educativa “Giovanni Antonio Farina”, esta al servicio de los estudiantes del
sector, formando integralmente a la persona, con “Suavidad y Firmeza” en sus dimen-
siones: humana, psicoldgica, afectiva, intelectual, moral y cristiana y capacitandoles a

obrar con liderazgo en la sociedad de hoy.”

Al formar integramente a la nifiez y juventud para lograr su realizacion personal median-
te actitudes positivas basadas en valores se esta construyendo una sociedad en la que

lidere la justicia con cimientos de espiritualidad y amor al projimo.

Para la redaccién de la vision de futuro se deben considerar elementos relacionados al
cdmo queremos que se vea la institucion en el futuro?, Qué quiere la institucion en el
futuro?, y Cudles son los objetivos estratégicos que servirAdn de apoyo para la institu-

cion?

La mision y la vision se las formula en una organizacion, con la idea de que reflejen

una concepcion de que son algo mas que simples estructuras técnicas y administrati-
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vas, ya que al formularlas, equivale a enunciar su principal razon de existir, e identificar

la funcidén que cumple con la sociedad.

La mision organizacional como una declaracion duradera de propdsitos que distingue a
una institucion de otras similares es un compendio de la razén de ser de una organiza-

cion, esencial para determinar objetivos y formular estrategias.

VISION FARINA:

“Los egresados(as) del Farina son personas académicamente eficientes, autodiscipli-
nadas, creativas, solidarias y con una mentalidad abierta para responder con criterio

evangélico a los signos de los tiempos.”

La vision, es la definicion de la razon de ser de la organizacion, ya que es el objetivo
que la institucién plantea a futuro, a la vez que sirve de referencia de lo que una organi-

zacion es que quiere ser en el futuro.

Al lograr que un estudiante tome conciencia de su rol en la sociedad se lo esta forman-
do con autodisciplina, autodominio y autenticidad para que de esta forma éste desarro-

lle sus capacidades fisicas e intelectuales en beneficio de la sociedad.

4.1.2.2. El Organigrama

El organigrama que presenta la Unidad Educativa Farina constituye la expresion, en
forma de documento de la estructura de su organizacion, poniendo de manifiesto el
acoplamiento entre las diversas partes que lo componen. Dentro de esta estructura se
colocar los departamentos, direcciones y areas, los cuales cumplen funciones especifi-

cas.
A continuacion se presenta el organigrama de la unidad educativa Farina:

Cuadro N. 3
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ORGANICO ESTRUCTURAL, FUNCIONAL, POSICIONAL

CONSEJO DIRECTIVO RECTOR
------------------ | COORDINADOR ADMINISTRATIVO }—
JUNTA GENERAL DE DIRECTIVOS Y PROFESORES
VICERRECTOR
 DEPARTAMENTO DE
DIRECTOR FORMACION
| — JUNTA PROFESORES CURSO
JUNTA DE DIRECTORES DE AREA AREA DE
| PASTORAL
- INSPECTOR GENERAL SUBDIRECTORES DE
AREAS ‘— MATEMATICAS AREA
CAPELLANIA
| LENGUAJEY COMUNICACION —{ PROFESORES GUIAS | CONSEJO ADMINISTRATIVO
C.0.B.E | YECONOMICO
— CIENCIAS SOCIALES DOCENTES COMISIONES I
T
-- ASOC. EX - D.O.B.E | | | COIFCTURIA
ALTINNAG  CIENCIAS NATURALES — TECNICO PEDA-
PREBASICA BASICA BACHILLERATO GOGICO .
| .
DEPARTAMENTO ﬂ CONTABILIDAD | —
MENDICA | 3
' ESTUDIANTES TURALES L| SERVICIOS GE-
— INFORMATICA NERALES
CLUBES — ESPECIALIDADES — DE DEPORTES
— IDIOMA EXTRANJERO BIBLIOTECA
COMITE DE PADRES I FiSICO MATEMATICO — ASUNTOS
I CULTURA FiSICA
. — QuiMICO BIOLOGICO
F CULTURA ESTETICA — SOCIALES — DE DISCIPLINA
L CONTABILIDAD

L FORMACION CRISTIANA — DE ECOLOGIA

CONSEJO ESTUDIANTIL L

PREBASICA, PRIMERO DE BASICA DE PASTORAL
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4.1.2.3. Funciones de area y departamentos

La Unidad Educativa Farina, es una institucion al servicio de la comunidad ecuatoriana
en el quehacer del conocimiento, apoyando significativamente en los diferentes aspec-
tos en que se desarrolla el estudiante, es asi que bajo la tutela de las autoridades se
realizan diferentes actividades de indole académica, deportiva, cultural y religiosa.

A continuacion se describen las funciones de las principales dignidades de la institu-

cion.

e De las Autoridades

e De los Docentes

e Del Personal Administrativo

¢ Del Personal de Apoyo

e Del Departamento de Formacion

e Del Consejo de Orientacién y Bienestar Estudiantil (C.O.B.E.)

e Del Departamento de Orientacion y Bienestar Estudiantil (D.O.B.E)

e Del Departamento Médico

LAS AUTORIDADES

Orientan a los estudiantes en los aspectos relacionados con la responsabilidad, y la
autodisciplina para que éstos se puedan manejar en forma adecuada en todas sus acti-
vidades escolares y personales, a la vez que proporcionan un trato amable a toda per-

sona gue ingresa a la institucion.
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Satisfacen los requerimientos de las diferentes areas previas a un diagnéstico de nece-
sidades presentadas por escrito al Consejo Economico, dotandolos de material necesa-

rio para lograr un buen desempefio educativo.

Ya que las autoridades se encuentran con un sinnumero de actividades por desarrollar

a lo largo del afio escolar no es posible un seguimiento continuo al Consejo Estudiantil.

Existe una relacién arménica con todos los integrantes de la Comunidad Educativa, a
través de la préctica del dialogo respetuoso logrando de esta manera un ambiente de

calidez.

LOS DOCENTES

Al ser la unidad educativa una institucién de caracter religioso sus docentes estan com-
prometidos con los ideales y principios de la Educacién Catdlica y del Beato Giovanni

Farina, siendo su premisa el educar con amor.

Respetan la integridad fisica y psicologica de los estudiantes evitando preferencias en-
tre ellos tanto en actividades curriculares como extracurriculares, garantizando de esta

manera una educacion de calidad e igualdad de oportunidades.

Planifican y conducen la clase de acuerdo a los objetivos del curriculo, a la vez que
aplican técnicas didacticas y apropiadas logrando de esta manera una correcta organi-

zacion.

Se preocupan por el rendimiento y disciplina de cada estudiante ya que cooperan estric-
tamente con el Departamento de Orientacion y Bienestar Estudiantil, asi también con la
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Inspeccidén, comunicando a los padres de familia o representantes sobre los logros y

dificultades de sus representados.

Respetan los derechos de los estudiantes ya que se guian bajo el cédigo de la nifiez y

adolescencia.

PERSONAL ADMINISTRATIVO

Asisten puntualmente en la mafiana cumpliendo con el horario establecido por la insti-

tucion.

Mantienen informadas a las autoridades sobre la marcha de las actividades de cada
Departamento, creando canales de comunicacion entre docentes, estudiantes, personal

de apoyo y padres de familia.

Guardan reserva de todas las operaciones de La Unidad Educativa, de todo asunto o
documento que debe permanecer con caracter de confidencial, creando el valor de la

honestidad.

Cabe mencionar que dentro de este grupo esta la Colecturia cuyo titular es una religio-
sa designada por la Superiora Mayor de la Comunidad Educativa y esta encargada de
la administracion econdmica del establecimiento, de acuerdo con los deberes y atribu-
ciones contemplados en los estatutos de la Comunidad Religiosa.
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PERSONAL DE APOYO

El personal de apoyo se encarga de mantener a la institucion en optimas condiciones,
comunicando oportunamente problemas, dafios e inconvenientes que existen dentro de
la institucion, también es el encargado de gestionar la compra de uniformes y equipo
de seguridad.

DEPARTAMENTO DE FORMACION

El departamento de Formacién Humana, Cristiana y Carismatica, es el centro de toda la
actividad formativa del alumnado de la Unidad Educativa, aqui se procura el crecimiento
Humano- Cristiano, su mision en primera instancia es la formacion humana- espiritual y
carismatica de grupos de familias comprometidas, grupos juveniles, infancia misionera y
catequesis, brindado a los miembros de la comunidad Farina servicios de capellania,

sacramento, escucha y espiritualidad, convivencias y retiros espirituales.

CONSEJO DE ORIENTACION Y BIENESTAR ESTUDIANTIL (C.O.B.E)

Este Consejo se rige segun articulos 120, 121 y 122 del Reglamento General de la Ley
de Educacion, ademas es el encargado de coordinar los diferentes clubes que funcio-

nan en la Institucion.

DEPARTAMENTO DE ORIENTACION Y BIENESTAR ESTUDIANTIL (D.O.B.E)

Este departamento estad encargado de implementar los programas de formacion y se-

guimiento que contribuyen al mejoramiento individual y grupal de los estudiantes en to-
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das sus dimensiones, y esta integrado por orientadores, el médico y la coordinadora del

Departamento de Formacion.

DEPARTAMENTO MEDICO

Este departamento esta asistido por un médico, quién se rige a las normas y principios
establecidos para los maestros; su funcion mas importante es de atender las emergen-
cias de los estudiantes y si el caso amerita transferirlos al especialista respectivo, tam-
bién se encarga de elaborar y actualizar las fichas médicas de cada estudiante y desa-

rrolla acciones de salud preventiva de acuerdo a las necesidades del momento.

4.1.2.4. El clima escolar y la convivencia con los valores

Es nota distintiva de la Institucién el crear un ambiente escolar, animado por el Espiritu
Evangélico de libertad y caridad; dentro de los rasgos comunes de la educacion catdli-
ca, se manifiesta el amor preferencial a los mas pobres en todo aspecto, por lo tanto la
institucion promueve valores humanos y cristianos siendo asi su finalidad humanizar y
personalizar a los educandos, bajo el lema “Suavidad y Firmeza” para que de esta ma-
nera se integren a una sociedad pluralista con sentido de responsabilidad, criticidad y
libertad.

Entre los valores fundamentales de la convivencia mencionaremos los siguientes:

Fe: La Unidad Educativa promueve la busqueda constante de armonia entre fe, cultura
y vida, ya que pretende formar cristianos con alto sentido de confianza, gratitud, ala-

banza y aceptacién para con Dios y su projimo.
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Amor, Caridad, Ternura y misericordia: Valores que son fuente de motivacion en el dia-

rio accionar de todos los miembros de la Congregacion Farina.

Disciplina y autodeterminacion: El colegio promueve un plano de libertad responsable
mediante el lema “Suavidad y Firmeza”, fomentando la practica de la autodisciplina, es-

timulando el analisis individual y grupal de todos los actores de la comunidad educativa.

Honestidad académica: Todos los miembros de la comunidad estan sujetos a los princi-
pios de honestidad académica, lo cual implica presentar los trabajos con citacion ade-
cuada de las fuentes, respetar la autoria intelectual y someter el trabajo propio a proce-

sos de evaluacion.

El fomentar el respeto entre los miembros de la Comunidad Farina, se lo ha logrado a
través de una actitud de estima hacian si mismo y los demas y la observancia de debe-
res y derechos; este valor exige al alumnado un trato amable y cortés para con sus
comparferos, maestros y autoridades ya que son de suma importancia las relaciones

humanas y el trabajo en equipo.

Al inculcar el valor de equidad de género la Unidad Educativa Farina hace énfasis en
considerar a hombres y mujeres en igualdad de condiciones, sin discriminacién alguna,

fomentando confianza y seguridad en el estudiante.

4.1.2.5. Dimension Pedagodgica Curricular y Valores

Al hablar de educacién nos referimos a la formacion del futuro hombre de la patria, el

cual la guiara a un mejor desarrollo en todos los aspectos forjando un camino de cam-
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bio hacia la excelencia. Es necesario identificar la mision del docente la cual es sin lu-
gar a dudas una ensefianza sin violencia, motivadora que genere la libertad de comuni-
cacion en todos los niveles. Para que nuestros estudiantes sean participes activos de
una nueva sociedad donde exista una comunicacion democratica, donde sea posible el

desarrollo.

Todo ser humano responde basicamente a | entorno socio cultural donde habita, el tipo
de educacién recibida que influye y plasma en su configuracion de individualizacion.
Cada persona es la respuesta y resultado de como fue mediado, de lo que le ensefia-

ron y aprendio.

Esto implica una profunda transformacion de modelos educativos tornAndose imperati-
vo — categérico el abandonar caducos modelos pedagdgicos, (tradicional o activista)
para abrirse horizontes de vanguardia; es asi que la Unidad Educativa Farina en su
afan de mejorar la calidad educativa de sus educandos implemento la llamada Peda-
gogia Conceptual, la cual hace énfasis al docente como mediador del conocimiento

mas no como su promotor.

La Pedagogia Conceptual basa su premisa en el Modelo Hexagonal en cuyo curriculo
se distinguen seis elementos: los propositos que se refieren al sentido y la finalidad de
la educacion; los contenidos, refiriéndose a los aspectos que van a ser trabajados; la
evaluacion, al diagndstico; la secuencia, a su ordenamiento y concatenacion; el método,
a la relacién maestro-saber-alumno; los recursos didacticos, a los materiales y medios

empleados en el proceso.

El orden no es arbitrario y si bien cada elemento resuelve una pregunta pedagodgica
distinta, se encuentran jerarquizados y relacionados entre si. El curriculo representa un
hexagono con determinada secuencia, en donde los propositos tienen el mayor nivel de

autonomia y determinacion, y los recursos didacticos el menor.
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Al aplicar la pedagogia conceptual a cualquier asignatura se esta enfatizando al estu-
diante a hacer algo, aprender algo sobre algo y aprender o valorar algo, es decir se esta

aplicando un propdsito , expresivo, cognitivo o afectivo.

El aplicar una secuencia afectiva, cognitiva y expresiva se esta demostrando la impor-
tancia y la utilidad para la vida de lo que se va a aprender en clase, logrando de esta
manera que el estudiante solucione los problemas empleando lo aprendido.

Las tendencias sociales, politicas y econdmicas del mundo contemporaneo exigen a las
instituciones educativas acelerar sus pasos, ejecutar cambios e innovaciones profundos
para que logren cumplir su propdsito primordial. Para lograrlo se requiere de un modelo

pedagogico que incorpore posturas tedricas y cientificas de vanguardia.

El problema educativo esencial es configurar el tipo de ser humano y sociedad que pre-
tende formar. Para ello los especialistas plantean teorias que se trasforman en mode-
los educativos ofrecidos como paradigmas a seguir: el ¢para qué?, ¢qué?, ¢cuando?,

¢coémo?, ¢con qué?, se convierten en modelos.

4.1.2.6 Dimension Organizativa Operacional y Valores

El Colegio Giovanni Antonio Farina enfocandose en dar un servicio de calidad y lograr
la satisfaccion tanto de sus estudiantes, personal docente y administrativo ha desarro-
llado un sistema integrado de gestién el cual incluye un sistema de gestion de calidad,
un sistema de evaluacion y acreditacion nacional con el fin de buscar la excelencia or-

ganizativa, operacional basada en valores y también el bachillerato internacional.
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Este sistema integrado gestiona el accionar de las unidades, departamentos académi-
cos con la direccion de la institucion, para que en conjunto logren una fusion que permi-
tan alcanzar los objetivos tanto departamentales, institucionales también como naciona-

les.

4.1.2.7. Dimensién Administrativa, Financieray Valores

El Consejo Administrativo Econémico es el 6rgano encargado de administrar la parte
econdémica del plantel, de acuerdo a los estatutos legales y Reglamentos de la Comuni-
dad Religiosa; esta integrado por la coordinadora administrativa( que lo preside), Recto-
ra y la colectora en dependencia y unidad de criterios con las Superiores Mayores, en-
tre sus funciones encontramos la de elaborar el presupuesto del plantel segun las ne-

cesidades y presentar a los Superiores Mayores para su conocimiento y aprobacion.

También es la encargada de crear politicas de incentivos salariales y estimulos profe-
sionales y personales para quienes laboran en la Unidad Educativa Farina, a la vez que

aseguran el pago oportuno de sueldos y salarios al personal que labora en la misma.

Como ya se mencioné anteriormente el titular de la Colecturia es una religiosa designa-
da por la Superiora Mayor y es la encargada de la administracion econémica del Esta-
blecimiento, entre sus funciones se encuentran las de mantener actualizado el inventa-
rio de bienes muebles e inmuebles, y participar en la elaboracién de los inventarios del

establecimiento.

Dentro del Consejo Administrativo se encuentra la Secretaria de la Institucion la cual
esta conformada por personas competentes, designadas por las Autoridades de la
Comunidad Educativa, dentro de sus funciones se encuentran las de proporcionar opor-
tunamente al Personal Docente las listas de los estudiantes matriculados, y demas do-

cumentos requeridos.
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También es la encargada de recopilar los hechos sobresalientes de la Historia del Plan-
tel, elaborando las actas de Consejo Directivo y de la Junta General de Directivos y Do-

centes.

Al hablar de la dimensién administrativa y financiera también se esta hablando de esta-
blecer y aplicar estrategias de gestion, propiciar y ejecutar proyectos de desarrollo del
talento humano, administrar los recursos tecnolégicos, econémicos y materiales, de su
area. Aqui es necesaria mas gestion por parte de los directivos y personal administrati-

Vo.

Es necesario recalcar que la gestion del Consejo Administrativo Econdmico es la de
trabajar de la mano con las autoridades para la obtencion de los objetivos tanto institu-

cionales como de departamento.

4.1.2.8. Dimensién Comunitaria y Valores

La educacion tiene la mision de permitir a todos sin excepcién hacer fructificar todos sus
talentos y todas sus capacidades de creacion, lo que implica que cada uno pueda res-

ponsabilizarse de si mismo y realizar su proyecto personal.

En base a esta reflexion la Unidad Educativa Giovanni Antonio Farina tiene como obje-
tivo formara bachilleres que respondan este desafio y sean poseedores del siguiente

perfil, a mas de las exigencias de cada especialidad del Decreto Ejecutivo:
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1. Educado para la vida

Mediante la formulacion del proyecto de vida, basado en valores religiosos, ético — mo-
rales, sociales, actitudinales, intelectuales, culturales, para la toma de decisiones res-

ponsables a nivel individual y colectivo.

2. Educado para la democracia y la paz

Poseedores de valores democraticos que les confieren sensibilizacion ante los proble-
mas de la realidad nacional y mundial y les compromete a la basqueda de la paz y con-

vivencia.

3. Educado para el desarrollo del pensamiento, la ciencia y la investigacion

Capacitado en el manejo de instrumentos o herramientas del conocimiento que le per-
mitan aprender a aprehender, capaz de manejar conceptos basicos fundamentales, en-
trenado en las operaciones intelectuales necesarias para el desarrollo del pensamiento,
con una configuracion cimentada de valores, para que el joven bachiller tenga una au-

tonomia intelectual y moral y pueda desenvolverse en la sociedad del futuro.

4. Educado para la universidad y los medio de produccion

Capacitado para insertarse en cualquier medio de formacion y produccién acorde a su

nivel y las exigencias del mismo.



76

5 Educado con la vivencia del Carisma Institucional

“Cristiano que viva su fe, celebre la palabra, crezca en la gracia mediante el contacto
con Dios en la oracion y los sacramentos, con una vision Cristo céntrica, abierto al
mensaje evangélico y pregonero de éste, dentro de la Iglesia local y nacional, teniendo
como modelos a los Sagrados Corazones de Jesus y de Maria, Santa Dorotea y Santa
Bertilla.”

El anhelo de Giovanni Antonio Farina es ampliar el horizonte educativo a todos los con-
fines. Asi lo revela esta expresion: “Abridme las puertas del mundo y lo traeré converti-
do a tus pies.” Su deseo se concretiza cuando las Hermanas Doroteas llegan a las mi-

siones de América, Asia y Africa.

La expansion y el desarrollo de esta obra es la respuesta a las situaciones que se pre-
sentan a Mons. Farina, movido indudablemente por la energia carisméatica que le urge y

por el florecimiento vocacional de la Congregacion.

4.1.3. Anélisis FODA

4.1.3.1. Fortalezas y Debilidades

Fortalezas

e La Unidad Educativa Farina cuenta con un clima laboral eficiente por parte de

los directivos ya que éstos llegan a consensos de acuerdo al grado de problemas
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gue se dan dentro de la institucion, lo que significa que existe liderazgo democra-
tico dentro del grupo.

Al ser el vicerrectorado el ente encargado de los aspectos académicos cuenta
con fichas individuales de cada estudiante para hacer un seguimiento oportuno
sobre el resultado de desempeiio de estudiantes lo que confirma la existencia de
seguimiento académico.

Mediante la planificacion anual pertinente de los programas de ensefianza en
cada uno de los afios de educacion basica y bachillerato la institucion ha logrado
alcanzar los objetivos que son demandados por el Ministerio de Educaciéon y Cul-
tura en cuanto al perfil con el que cada bachiller debe graduarse.

Los valores espirituales se encuentran reflejados en el cddigo de convivencia ya
gue se educa en la institucién bajo los principios de los sagrados corazones de
Jesus y Maria.

La existencia de una carpeta de docentes en la secretaria en donde reposan to-
das las capacitaciones que el docente realiza a lo largo del afio lectivo nos da la
evidencia de que existe interés por parte de las autoridades de actualizaciones

constantes para mejorar el nivel académico del estudiantado.

Debilidades

El excesivo nimero de estudiantes por aula (48 y 50) demuestra que es necesa-
ria una adecuacion de las instalaciones para ofrecer funcionalidad dentro de la
institucion; de igual manera se da poca importancia a la inclusién y aprendizaje
de estudiantes con capacidades especiales.

Al ser la unidad educativa de cardacter religioso existe un liderazgo autocratico ya
que la falta de aceptacién de propuestas por parte de los estudiantes hacia las

autoridades no son escuchadas.
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Los docentes no desarrollan el tema de valores como eje transversal en el pro-
ceso de ensefianza y aprendizaje ya que la mayoria de ellos toma este tema co-
mo secundario y prioriza la enseflanza de su asignatura.

La existencia de desacuerdos en las relaciones comunicativas entre directivos y
la comunidad educativa especificamente los padres de familia han ocasionado

discrepancias en cuanto a la libertad de expresion.

Oportunidades y Amenazas

Oportunidades:

El avance tecnoldgico y su uso apropiado fomentan una cultura de expansion,
promoviendo el interés en los estudiantes de aprender y superarse cada dia
mas, todo esto ayuda de manera significativa en la formacion de nuevos lide-
res con puntos de vista amplios y diferentes.

De la misma manera la tecnologia oferta novedosas maneras de interactuar
motivando al estudiante a aprender y vincularse a asuntos relacionados con
el diario vivir y del entorno en el que se educa sirviendo como un instrumento
de comunicacion.

Al existir apertura por parte de las instituciones laborales para las practicas
pre- profesionales del estudiantado, los estan ayudando para a formarse con
valores de responsabilidad y liderazgo en el desempefio de sus actividades.
Al encontrarse la institucion vinculada con la actualizacion de la reforma curri-
cular basada en valores esta promoviendo la aplicacion de los mismos desde
el inicio de la vida escolar de cada estudiante.

La institucién cuenta con amplias instalaciones para llevar a cabo talleres y

seminarios relacionados a valores y liderazgo.
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Amenazas:

e La falta de concienciacion de la importancia de los valores en la vida de los
miembros de la comunidad Farina es un problema que ha ido creciendo du-
rante estos afios debido una gran parte por la proliferacion de bares y disco-
tecas aledafias a la institucion.

e Debido a la crisis econdmica se ha dado en gran porcentaje la desintegracion
familiar puesto que los padres en afan de dar mejor calidad de vida a sus
hijos deciden migrar a otros paises lo que ocasiona inestabilidad emocional
en los estudiantes creando una carencia de valores que son propios de casa.

e El incremento de sectas religiosas localizadas cerca de la institucion ha oca-
sionado confusion en la aplicacién de valores religiosos por parte de los es-
tudiantes.

e La falta de liderazgo democratico ha causado malestar dentro de la institu-
cién ya que no existe libertad de expresion.

e Debido a la ubicacién del colegio junto a accidentes geograficos, es propen-
so a disminuir la calidad ambiental por lo tanto hace falta una mejora en la

gestiébn ambiental por parte de las autoridades del colegio.

Cuadro N. 4

Matriz FODA

4.1.3.3. MATRIZ FODA
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FORTALEZAS

DEBILIDADES

La Unidad Educativa Farina cuenta con un
clima laboral eficiente por parte de los di-
rectivos ya que éstos llegan a consensos
de acuerdo al grado de problemas que se
dan dentro de la institucion, lo que signifi-
ca que existe liderazgo democratico de-
ntro del grupo.

Al ser el vicerrectorado el ente encargado
de los aspectos académicos cuenta con
fichas individuales de cada estudiante pa-
ra hacer un seguimiento oportuno sobre
el resultado de desempefio de estudiantes
lo que nos indica que si hay seguimiento
en el &mbito académico.

Mediante la planificacion anual pertinente
de los programas de ensefianza en cada
uno de los afios de educacion basica y
bachillerato la institucion ha logrado al-
canzar los objetivos que son demandados
por el Ministerio de Educacion y Cultura
en cuanto al perfil con el que cada bachi-
ller debe graduarse.

Los valores espirituales se encuentran re-
flejados en el codigo de convivencia ya
que se educa en la institucién bajo los
principios de los sagrados corazones de
Jesls y Maria.

La existencia de una carpeta de docentes
en la secretaria en donde reposan todas
las capacitaciones que el docente realiza
a lo largo del afio lectivo nos da la eviden-
cia de que existe interés por parte de las
autoridades de actualizaciones constantes
para mejorar el nivel académico del estu-

diantado.

e El excesivo numero de estudiantes por au-
la (48 y 50) demuestra que es necesaria
una adecuacién de las instalaciones para
ofrecer funcionalidad dentro de la institu-
cion; de igual manera poca cabida se da a
la inclusion y aprendizaje de estudiantes
con capacidades especiales.

e Al ser la unidad educativa de caracter reli-
gioso existe un liderazgo autocratico ya
que la falta de aceptacién de propuestas
por parte de los estudiantes hacia las au-
toridades no son escuchadas.

e Los docentes no desarrollan el tema de
valores como eje transversal en el proceso
de ensefianza y aprendizaje ya que la ma-
yoria de ellos toma este tema como se-
cundario y prioriza la ensefianza de su
asignatura.

e La existencia de desacuerdos en las rela-
ciones comunicativas entre directivos y la
comunidad educativa especificamente los
padres de familia han ocasionado discre-
pancias en cuanto a la libertad de expre-

sion.
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OPORTUNIDADES

AMENAZAS

e EIl avance tecnolégico y su apropiado
uso fomentan una cultura de expan-
sién, promoviendo el interés en los es-
tudiantes de aprender y superarse
cada dia mas, todo esto ayuda de ma-
nera significativa en la formaciéon de
nuevos lideres con puntos de vista
amplios y diferentes.

e De la misma manera la tecnologia
oferta novedosas maneras de interac-
tuar motivando al estudiante a aprende
y vincularse a asuntos relacionados
con el diario vivir y del entorno en el
que se educa sirviendo como un ins-
trumento de comunicacion.

e Al existir apertura por parte de las ins-
tituciones laborales para las practicas
pre- profesionales del estudiantado,
los estdn ayudando para a formarse
con valores de responsabilidad y lide-
razgo en el desempefio de sus activi-
dades.

e Al encontrarse la institucién vinculada
con la actualizacion de la reforma cu-
rricular basada en valores esta promo-
viendo la aplicacion de los mismos
desde el inicio de la vida escolar de
cada estudiante.

e La institucion cuenta con amplias ins-
talaciones para llevar a cabo talleres y
seminarios relacionados a valores vy li-

derazgo.

e La falta de concienciacién de la im-
portancia de los valores en la vida de
los miembros de la comunidad Farina
es un problema que ha ido creciendo
durante estos afios debido una gran
parte por la proliferacion de bares y
discotecas aledafias a la institucion.

e Debido a la crisis econémica se ha
dado en gran porcentaje la desinte-
gracion familiar puesto que los padres
en afan de dar mejor calidad de vida a
sus hijos deciden migrar a otros pai-
ses lo que ocasiona inestabilidad
emaocional en los estudiantes creando
una carencia de valores que son pro-
pios de casa.

e El incremento de sectas religiosas lo-
calizadas cerca de la institucion ha
ocasionado confusién en la aplicacién
de valores religiosos por parte de los
estudiantes.

e La falta de liderazgo democratico ha
causado malestar dentro de la institu-
cion ya que no existe libertad de ex-

presion.
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4.2. Resultados de Encuestas
Para la aplicacion de los instrumentos de investigacion, existen cuatro tipos de encues-

tas diferentes, las cuales fueron realizadas al los diferentes actores de la gestion educa-

tiva y son las siguientes:

4.2.1. De los Directivos

Tabla. 7

FORMA DE ORGANIZACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO EN EL CENTRO EDUCATIVO

Forma de organizacion F %

a. El director organiza las tareas

en una reunién general cada

trimestre. 4 57,14
b. Coordinadores de area. 4 57,14
c. Por grupos de trabajo. 3 42,86
d. Trabajan individualmente. 0,00
e. No contestan. 0,00
Total 7 100

Fuente: Encuesta directa a Directivos

Elaboracién: Andrea Rosero

El total de directivos encuestados fue de 7, como se puede apreciar con un porcentaje
de 57% vemos que los directivos aseguran que el director conjuntamente con los coor-
dinadores de area son los encargados de organizar las tareas cada trimestre. Lo que
quiere decir que existen una correcta aplicacion de circulos de calidad es decir equipos

de trabajo.
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Tabla 8

ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA PARA MEDIR EL TAMANO DE LA ORGANIZACION

Aspectos F %

a. El nimero de miembros de la
institucion. 2 28,57

b. Los resultados obtenidos en la
institucion. 5 71,43

c. Valor y tiempo empleados en

la institucion. 3 42,86
d. Otros. 0,00
e. No contestan. 0,00

Fuente: Encuesta directa a Directivos

Elaboracion: Andrea Rosero

Los aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la organizacion segun
los encuestados es mayoritariamente basado en los resultados obtenidos con un
71,43%, y con un porcentaje del 42,86 % consideran el valor y el tiempo de los emplea-

dos en la institucion como factor importante.
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Tabla 9

LAS TAREAS DE LOS MIEMBROS DE LA INSTITUCION Y EL MANUAL DE
NORMAS

Aspectos que se toman en
F %
cuenta
a. Si 6 85,71
b. No 1 14,29
Total 7 100

Fuente: Encuesta a Directivos

Elaboracion: Andrea Rosero

El 85.71% de directivos encuestados opina que las tareas de los miembros de la institu-
cion se encuentran escritas en un manual de normas, reglas y procedimientos, mientras

que el 14,29 % no lo considera asi.

Tabla 10

EL CLIMA DE RESPETO Y CONSENSO EN LA TOMA DE DE-

CISIONES

Aspectos F %

a. Director 0
b. Rector 7 100
c. Consejo Directivo 0

Fuente: Encuesta Directivos

Elaboracién: Andrea Rosero
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El 100% de encuestados expresa que existe una clase de liderazgo autoritario en este
caso dado por la rectora quién asume la mayor parte de responsabilidad, a pesar de
gue existen reuniones de trabajo en las cuales involucra a todos los representantes de

las areas.

Tabla 10

DELEGACION DE LA TOMA DE DECISIONES PARA RESOLVER CONFLIC-
TOS

Aspectos que se toman en
F %
cuenta
a. Si 5 71,43
b. No 2 28,57
Total 7

Fuente: Encuesta a Directivos

Elaboracién: Andrea Rosero

Con un 71,43 % los directivos opinan que una vez que se toma la decision de cambio
se pide a los subordinados de los niveles jerarquicos menores la implementacion de

dicho correctivo.



Tabla
11

La administracién y liderazgo del centro educativo promuve

Siempre | A veces Nunca
Orden Se promueve
F % f % F %
a. Excelencia académica. 7| 100 0,0 0
b. Desarrollo profesional de los docentes. 7| 100 0,0 0
c. La capacitacidn continua de los docentes. 7| 100 0,0 0
d. Trabajo en equipo. 6| 85,7 1] 14,3 0
Vivencia de valores institucionales y persona-
e.
les. 7| 100 0 0
¢ Participacion de los padres de familia en las
) actividades programadas. 31429 41571 0
Delegacion de autoridad a los grupos de deci-
& sion. 21286 5|714 0

Fuente: Encuesta directa a Directivos

Elaboracién: Andrea Rosero
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Con relacion a la administracion y liderazgo del centro educativo vemos que un 100%

de directivos opina que siempre se promueve la excelencia académica, se fomenta el

desarrollo y capacitacion continua a docentes, al igual que al ser la institucion de carac-

ter religioso fomenta la vivencia de valores institucionales y personales.
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Tabla 12

HABILIDADES DE LIDERAZGO QUE SE REQUIEREN PARA DIRIGIR UNA INSTITUCION

Siempre | A veces Nunca

Orden Se promueve
F % f % F %
a. Son innatas. 31429 41 57,1 0
b Se logran estudiando las teorias contempora-
' neas sobre liderazgo. 7| 100 0 0
c. Se adquieren a partir de la experiencia. 31429 31429 0
d. Se desarrollan con estudios en gerencia. 3| 42,9 4571 0

Capacitacion continua que combine la practica,
teoria y reflexion. 5714 2| 28,6 0

Fuente: Encuesta directa a Directivos

Elaboracién: Andrea Rosero

Con relacion a las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucién pode-
mos apreciar que un 100% de directivos opinan que las habilidades de liderazgo siem-
pre se las logra estudiando las teorias contemporaneas sobre liderazgo; mientras que
un 71,4% opinan que para lograr habilidades de liderazgo se requiere de una capacita-

cion continua que combine con la préactica, teoria y reflexién.

Mientras que un 57,1 % opina que a veces estas habilidades se desarrollan con estu-

dios de gerencia.
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Tabla 13

PROMOCION PARA MEJORAR EL DESEMPENO Y PROGRESO DE LA INSTITUCION

Siempre | A veces Nunca
Orden Se promueve

F % f % F %

El uso de la informacion de resultados de des-
empefio de estudiantes, docentes y directivos
como referencia para saber qué les falta mejo-

ra 7| 100 0 0
b. La disminucién del nimero de estudiantes por

aula. 0 51714 2| 28,6
C. La mejora de los mecanismos de control. 1| 14,3 51714 11| 14,3
d La existencia de ambientes cordiales de traba-

jo. 6| 85,7 1] 14,3 0

Fuente: Encuesta directa a Directivos

Elaboracién: Andrea Rosero

El 100% de directivos encuestados considera que siempre se promueve el uso de la
informacion de resultados para mejorar el desempefio y progreso de la institucion, mien-
tras que el 85,7% denota la existencia de una atmésfera adecuada de trabajo lo que
significa un avance para la consolidacién de los pardmetros establecidos en la planifi-

cacion.

No es una opcion logica la disminucion del numero de estudiantes por aula como se
demuestra en la encuesta realizada, mas bien se apuntaria a una clase con el respecti-

vo dinamismo, pues la encuesta demuestra lo contrario.



Tabla 14

ORGANISMOS QUE INTEGRAN LA INSTITUCION

Siempre | A veces Nunca
Orden Se promueve
f % f % F %
a. De direccién(director(a), Consejo Escolar, Con-
sejo Escolar, Consejo Académico, etc. 7| 100 0 0
b De gestion (secretario, subdirector, comision
) econdmica, etc) 4]57,1 31 42,9 0
c De coordinacion (jefe de estudios, coordina-
) dor, etc.) 3|42,9 41571 0
d. Técnica (departamentos, equipo docente, etc.) 5(71,4 2| 28,6 0
e. Otros (cudles?) 0 0 0

Fuente: Encuesta directa a Directivos

Elaboracién: Andrea Rosero
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De acuerdo con la encuesta realizada a directivos el 100% de ellos tiene claramente

indicado que es el organigrama estructural donde se encuentra la estructura administra-

tiva del colegio lo que nos demuestra que existe una adecuada organizacién en este

establecimiento a la cual estan sujetos todo el ente que lo conforman.



Tabla 15

ACTIVIDADES DEL EQUIPO EDUCATIVO, EQUIPO DIDACTICO, JUNTA DE PRO-

FESORES
Siempre | A veces Nunca
Se promueve
Orden f % f % F | %
Llevar a cabo la evaluacion o seguimiento glo-
a.
bal del grupo de alumnos. 7| 100 0 0
b. Establecer las acciones necesarias para mejo-
rar el clima de convivencia del grupo. 31 42,9 41 57,1 0
Tratar de forma coordinada los conflictos que
¢ puedan surgir en el grupo y establecer las
medidas oportunas para resolverlos. 2| 28,6 51714 0
d. Coordinar las actividades de ensefianza y
aprendizaje que se propongan los alumnos. 5714 2| 28,6 0

Fuente: Encuesta directa a Directivos

Elaboracién: Andrea Rosero

Sobre la base de los directivos encuestados podemos apreciar que un 100% de ellos

opinan que las actividades del equipo educativo, equipo didactico, junta de profesores

llevan a cabo la evaluacion o seguimiento global del grupo de alumnos.

Con un porcentaje 57.1% observamos que las actividades de equipo educativo y junta

de profesores promueven acciones para crear un ambiente saludable.

Con un porcentaje de 71.4% vemos que las actividades del equipo educativo, equipo
didactico y junta de profesores siempre coordinan las actividades de ensefianza y

aprendizaje que se propongan los alumnos, lo que significa que existe seguimiento por

parte de los docentes.




Tabla 16

LOS DEPARTAMENTOS DIDACTICOS Y SUS ACCCIONES

Orden

Los departamentos se encargan de :

NO

%

%

Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada
materia.

71,4

2| 28,6

Formular propuestas al equipo directivo y al claustro refe-
rente a la elaboracién de los proyectos y programaciones
de la institucidn.

71,4

2| 28,6

Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la
materia o area correspondiente.

100

Mantener actualizada la metodologia.

100

Promover la investigacion educativa y proponer actividades
de perfeccionamiento para sus miembros.

71,4

2| 28,6

Colaborar con el departamento de orientacién en la detec-
cién y prevencién de problemas de aprendizaje.

57,1

3] 42,9

Elaborar una memoria periddica en la que se valore el desa-
rrollo de la programacion didactica, la practica docente y
los resultados obtenidos.

7| 100

Los departamentos didacticos formulan propuestas al equi-
po directivo.

85,7

1| 14,3

Los departamentos didacticos elaboran la programacion
didactica de las asignaturas.

71,4

2| 28,6

Los departamentos didacticos mantienen actualizada la
metodologia.

100

Fuente: Encuesta a Directivos

Elaborado: Andrea Rosero
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Con un porcentaje del 100% se puede observar que los departamentos y sus acciones
si son la elaboracion de la programacion didactica de las ensefianzas de la materia o

area correspondiente, asi como también la de mantener actualizada la metodologia.

El 85,7 %por ciento de directivos encuestados opina los departamentos didacticos si
formulan propuestas al equipo directivo lo cual es muy importante en el &mbito del ges-
tionar educativo ya que se logra diferentes puntos de vista sobre un tema a tratar.

Con un porcentaje del 71,4% por ciento podemos observar que los departamentos
didacticos y sus acciones si organizan y desarrollan las ensefianzas de cada materia,
asi como también formulan propuestas al equipo directo y al claustro referente a la ela-

boracién de los proyectos y programaciones de la institucion.

Tabla 17

LA GESTION PEDAGOGICA, DIAGNOSTICO Y SOLUCIONES

Orden ACCIONES

La gestidn pedagdgica en el centro educativo, fomenta la

a. produccion de diagndsticos y de soluciones propias y ade-
cuadas a la diversidad y potencialidades de la comunidad y
del entorno geografico. 6| 85,7 1| 14,3

Fuente: Encuesta directa a Directivos

Elaboracién: Andrea Rosero
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Con un porcentaje del 85,7 % podemos observar que los directivos si realizan gestion
pedagogica en el centro educativo fomentando la produccion de diagnésticos y de so-
luciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades de la comunidad y del
entorno geografico.

Es asi que conforme se implanta los procesos educativos en las diferentes areas se da
cuenta de las falencias de las que adolecen los diferentes departamentos de ensefianza
y el lider a cargo establece las diferentes fortalezas y amenazas emitiendo su propio
diagndstico que en este caso todavia significa insuficiente desempefio , o que implica
una mayor profundizacion o enfatizacion de las debilidades y amenazas que deberian
ser plasmadas en un documento para que estas puedan ser analizadas y tomar una

correcta decision por la persona que corresponda.

Tabla
18

MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA

Si NO
Orden MATERIAL DE PLANIFICACION
f % F %
a. Reingenieria de procesos. 5| 71,4 2| 28,6
b. Plan estratégico. 6| 85,7 1 14,3
c. Plan operativo anual. 6| 85,7 1 14,3
d. Proyectos de capacitacion dirigida a directivos y docentes. 6| 85,7 1| 14,3

Fuente: Encuesta directa a Directivos

Elaboracién: Andrea Rosero

El 85,7% de los directivos encuestados opina que si existen materiales de planificacion

tales como plan estratégico, plan operativo y proyectos de capacitacién dirigida a direc-
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tivos y docentes lo cual sirve de gran ayuda en el desarrollo de las actividades a des-

arrollarse a lo largo del ciclo escolar.

El 71,4 % de los directivos encuestados opinan que si existe reingenieria de procesos,
lo que significa que en caso de existir alguna falencia se realizan los adecuados correc-

tivos en la reestructuracion de los sistemas.
4.2.2. De los Profesores
Con relacion a los resultados obtenidos a los sefiores docentes tenemos los siguientes:

Tabla
19

RESULTADOS DE LA ENCUESTA A DOCENTES

Siempre | Aveces | Nunca
Orden Declaraciones

f | % |f| % | F | %

El rol del docente lider se define como
una persona que posee la actitud y las
habilidades para cuestionar las 6rdenes
existentes. 10| 40,0| 11| 44,0 4| 16,0

El liderazgo en la unidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la busqueda a
la innovacion y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transfor-
mar las formas habituales de la escolari-
zacion. 141 56,0| 8| 32,0 3] 12,0

La gerencia educativa se, promueve en
los padres, representantes, comunidad
en general la importancia de brindar a
los estudiantes un ambiente de aprendi-
zaje agradable, arménico, seguro y esti-
mulante. 17| 68,0| 7| 28,0 1| 4,0

Los directivos y docentes promueven la
investigacién a nivel educativo porque es
4 un producto de la participacion colectiva
donde se integran los docentes, estu-
diantes, familias, asociacion civil, padres | 16| 64,0| 7| 28,0 2| 8,0
y representantes, consejo comunal con




el fin de desarrollar y materializar metas
del centro educativo.

Resistencia o escepticismo en los padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos
métodos de ensefianza.

12,0

17

68,0

20,0

Trabajo en equipo para tomar decisiones
de cambio de metodologias de ensefian-
za aprendizaje.

19

76,0

24,0

0,0

En el proceso de ensefianza aprendizaje
los valores son el eje transversal de la
formacion integral del estudiante.

23

92,0

8,0

0,0

Resistencia en los compafieros o direc-
tor/ rector cuando intento desarrollar
nuevos métodos de ensefianza.

20,0

13

52,0

28,0

Sentirme poco integrado en la escuela 'y
entre los comparieros.

8,0

36,0

14

56,0

10

Desacuerdo continuo en las relaciones
con el director del centro educativo.

4,0

36,0

15

60,0

11

Admiro el liderazgo y gestion de las auto-
ridades educativas.

15

60,0

28,0

12,0

12

Me siento comprometido con las decisio-
nes tomadas por el director/rector del
centro educativo.

16

64,0

24,0

12,0

13

Los directivos mantienen liderazgo y
gestién en el area académica.

23

92,0

8,0

0,0

14

Los directivos mantienen liderazgo y
gestién en el area administrativa finan-
ciera.

22

88,0

12,0

0,0

15

Actividades de integracién en los &mbi-
tos deportivo y sociocultural con la parti-
cipacién de autoridades, padres de fami-
lia, docentes y estudiantes.

15

60,0

32,0

8,0

16

Los valores predominan en las decisio-
nes de los directivos y profesores.

21

84,0

12,0

4,0

Fuente: Encuesta directa a Docentes

Elaboracién: Andrea Rosero
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Con una frecuencia del 92,0% podemos ver que los sefores docentes opinan que
siempre son aplicados los valores dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, lo que
nos indica que los estudiantes si son estimulados y educados con carisma, dedicacion y

amor.

Con un porcentaje similar podemos apreciar que los docentes opinan que siempre los
directivos mantienen liderazgo y gestion en el area académica lo que indica que son
las autoridades las que toman la uUltima decision en problemas que se suscitan en el

diario vivir educativo.

De la misma manera, un 88% de docentes opina que los directivos siempre mantienen
liderazgo y gestion en el area administrativa y financiera, lo que nos indica que si existe
un accionar de gestién administrativa que se desenvuelve de manera ordenada y efi-

caz.

También se puede apreciar que un 68% de docentes aseguran que siempre se pro-
mueve en los padres, representantes y comunidad en general la importancia de brindar
a los estudiantes un ambiente de aprendizaje agradable, arménico, seguro y estimulan-
te lo cual es fundamental si se pretende alcanzar los objetivos establecidos por la insti-
tucion a lo largo del periodo académico.

El 76% de docentes consideran que siempre se realiza trabajo en equipo para tomar
decisiones d cambio de metodologia de ensefianza aprendizaje lo implica que existe un

liderazgo democratico.

El 68% de docentes consideran que a veces existe resistencia o escepticismo en los
padres cuando se intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza, lo que nos indi-
ca que todavia no existe una cultura dispuesta al cambio y aplicacion de nuevos retos
relacionados con la educacion esto se deba quizas a un desconocimiento o falta de ca-

pacitacion en los nuevos métodos a aplicarse.

Con un porcentaje del 64% los docentes consideran que siempre se tiende a implemen-
tar por parte de los directivos y docentes la cultura de investigaciéon lo que significa lide-

rar en el campo educativo y estar a la vanguardia de las nuevas tecnologias educativa.
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Un 60% de docentes considera que siempre se realizan actividades de integracion en
los ambitos deportivos y socioculturales en los que se involucra la participacion de auto-
ridades, padres de familia, y docentes y estudiantes fomentando la integracion y enri-

queciendo el comparfierismo y camaraderia entre los diferentes actores de la institucion.

Tabla 20 RESULTADOS DE LA ENCUESTA A ESTUDIANTES
Siempre | A veces Nunca
Orden Declaraciones
f % f % f %

1 El director/rector tiene en cuenta la opinién de los

docentes y estudiantes. 0,0 7| 350 13| 65,0
2 Las autoridades hablan mas gque escuchan a los

problemas de los estudiantes. 2| 10,0 13| 65,0 5| 25,0

El liderazgo conductual orientado a la realizacion de
3 tareas es el que observas cotidianamente en el am-

biente escolar. 0,0 16| 80,0 4| 20,0
4 Rara vez se lleva a cabo nuevas ideas en las clases. 6| 30,0 9| 450 5| 25,0

En las clases se espera que todos los alumnos hagan
5 el mismo trabajo, de la misma formay en el mismo

tiempo. 8| 40,0 7| 35,0 5| 25,0

Los docentes inician la clase con frases de motiva-
6 cion en "valores y virtudes", considerando la realidad

del entorno familiar y/o comunitario. 1 5,0 4| 20,0 15| 75,0
7 El profesor propone actividades innovadoras para

que los estudiantes las desarrollen. 2| 10,0 4| 20,0 14| 70,0

Los métodos de ensefianza en tus clases se caracte-
8 rizan por la innovacién, la variedad, la participacion y

la interaccion con los docentes. 1 5,0 6| 30,0 13| 65,0
9 Los docentes no se interesan por los problemas de

los estudiantes. 3| 15,0 7| 350 10| 50,0
10 En las clases se dan oportunidades para que los

estudiantes expresen su opinion. 4| 20,0 9| 450 7| 35,0
11 Es el profesor quien decide que se hace en esta

clase. 9| 45,0 7| 35,0 4| 20,0
12 Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con ins-

trucciones claras y participacion del docente. 3| 15,0 11| 55,0 6| 30,0
13 Los docentes se sienten comprometidos con la ges-

tién y liderazgo de las autoridades educativas. 4| 20,0 12| 60,0 4| 20,0
14 La ética y los valores se ensefian con el ejemplo. 6| 30,0 6| 30,0 8| 40,0

Fuente: Encuesta directa Estudiantes Elaboracién: Andrea Rosero
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Al realizar la encuesta a diversos estudiantes del colegio Farina vemos que la rectora
no toma en cuenta las opiniones de los docentes y estudiantes con un 65% existiendo
autoritarismo.

Con un porcentaje del 20% vemos que los maestros a veces estimulan a los estudian-

tes con frases de motivacion enfocados a valores.

Observamos que existe un porcentaje de 70% con el cual el docente no propone acti-

vidades innovadoras para que los estudiantes las desarrollen.

Con un 65% por ciento vemos que los estudiantes concluyen que los métodos de ense-
flanza no son innovadores, lo que ocasiona falta de entusiasmo por parte de los estu-

diantes para asimilar nuevos conocimientos.

El 65% de estudiantes opinan que las autoridades pocas veces escuchan sus opiniones

desmotivandolos al desarrollo de valores relacionados con la libertar y democracia.

El 80% de estudiantes opina que a veces existe liderazgo conductual orientado al de-

sarrollo de las actividades cotidianas.

Con una frecuencia del 11% los estudiantes opinan que a veces se realizan trabajos en

grupo con instrucciones claras.

4.2.4 Tabla21

Encuesta a padres de Familia

Siempre A veces Nunca
Orden Declaraciones
F % F % F %
La rectora toma en cuenta las opiniones de los
1 docentes, estudiantesy padres de familia. 1 5,0 7 35,0 12| 60,0
5 Las autoridades educativas escuchan los pro-
blemas que exponen los padres de familia. 2 10,0 13 65,0 5| 25,0
Se observa liderazgo conductual en la realiza-
3 cién actividades que realizan los padres de
familia. 0,0 16 80,0 4| 20,0
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Se lleva a cabo nuevas ideas en las reuniones
de padres de familia.

30,0

45,0

25,0

En las reuniones se espera que todos los pa-
dres hagan el mismo trabajo, de la misma
formay en el mismo tiempo para las festivida-
des y otros programas.

40,0

35,0

25,0

Siente influencia de las autoridades con frases
de motivacion en valore y virtudes, conside-
rando la realidad del entorno familiary / o
comunitario.

5,0

20,0

15

75,0

Siente que los profesores proponen activida-
des innovadoras para que los padres de familia
las desarrollen.

10,0

20,0

14

70,0

Le ha comentado su representado que los
métodos de ensefianza en la clase se caracteri-
zan por la innovacidn, variedad y participacion
con los docentes.

5,0

30,0

13

65,0

Los docentes dialogan con los padres de fami-
lia cuando hay problemas con los estudiantes.

15,0

35,0

10

50,0

10

En las reuniones con los padres de familia se
dan oportunidades para que participen.

20,0

45,0

35,0

11

Son los padres los que también deciden que
hacer en la planificacién de la institucién edu-
cativa.

20,0

35,0

45,0

12

En las reuniones se dan oportunidades para
que los padres expresen su opinion.

11

55,0

15,0

30,0

13

Se realizan trabajos concernientes a los padres
en equipo con instrucciones claras y participa-
cién de los directivos.

12

60,0

20,0

20,0

14

Los padres de familia se sienten comprometi-
dos con la gestion, y liderazgo de las autorida-
des educativas.

20,0

30,0

10

50,0

Fuente:

Encuesta directa a Padres de Familia

Elaborado: Andrea Rosero
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Al realizar la encuesta realizada a los padres de familia encontramos que solamente el
5% de padres de familia opinan que la rectora toma en cuenta las opiniones de los do-

centes, estudiantes y padres de familia.

El 70% de padres de familia opina que los docentes no proponen actividades innovado-
ras para la insercion de los padres de familia en las actividades que desarrolla la institu-

cion.

El 45% de padres de familia opina que son pocas las actividades que se llevan a cabo

en las reuniones de padres de familia.

Con un 70% de frecuencia los docentes opinan que no existen frases motivadoras al

inicio de las actividades escolares diarias.

Con una frecuencia del 55% los padres de familia opinan que a veces se da oportuni-
dad para que ellos expresen sus opiniones acerca de temas relacionados a la educa-

cion de sus hijos.

Con un 50% de frecuencia vemos que los padres de familia se sienten comprometidos

con la gestion y liderazgo de las autoridades educativas.



4.2.5 Matriz de Problematicas

Cuadro N. 5
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Problemas observados

Causas

Efectos

Problema 1.

Falta de apertura al dialogo

La comunicacion es escasa en-

tre las Madres Superioras y los

Temor a expresar diferentes

puntos de vista.

) ) docentes.

por parte de directivos y do-
centes.

Autoritarismo por parte de las Aceptacion de forma sumisa a

. - diferentes aspectos relacionados
autoridades religiosas. P )
con el quehacer educativo.

Problema 2. Resistencia o0 escepticismo en | Ignorancia en algunos aspectos.

Falta de capacitacién cons-
tante al personal docente para
que ejerza un liderazgo equi-

tativo.

docentes y directivos cuando se
trata de implantar nuevos méto-

dos de ensefianza.

Problema 3

Carencia de concienciacion y
no vivencia de los valores
éticos en la vida de los estu-

diantes

Poco interés en los problemas

de los estudiantes.

Indiferencia a los problemas de
los estudiantes por parte de los

docentes.

Falta de confianza por parte del

alumnado hacia los docentes.

Fuente: Diagnéstico Situacional y tablas estadisticas

Elaborado: Andrea Rosero




102

Con relacién al analisis de la matriz de problematicas se puede deducir que debido a la
clase de liderazgo autoritario existente entre los directivos se da poca comunicacion
entre los actores de la institucion ocasionando temor al expresar diversos puntos de

vista.

También la falta de capacitacion al personal docente enfocado en un liderazgo de-
mocratico y equitativo ha causado resistencia por parte de los docentes y directivos en

la aplicacion de nuevos métodos de ensefanza.

La falta de concienciacion y la no vivencia de valores éticos relacionados a la libertad
de expresion en la vida de los estudiantes han ocasionado que se dé poco interés en
asuntos que tienen que ver con el diario vivir de la instituciéon y su correcto desempefio;
es asi que los estudiantes se encuentran desmotivados y muestran apatia ante cual-

quier problema que surge dentro o fuera de la institucion.
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5. DISCUSION

La Unidad Educativa Giovanna Antonio Farina ubicada en el Valle de los Chillos es una
institucién que tiene como objetivo primordial formar bachilleres con parametros de ca-
lidad, competitividad y humanismo prestos para liderar una sociedad con carente de

valores éticos y morales.

La Unidad Educativa en su afan de mejorar la calidad de su estudiantado se ha mane-
jado con una vision a futuro, asi lo expresa un 57% de directivos acotando que el direc-
tor organiza tareas en una reunion general cada trimestre estableciendo logros y obje-
tivos alcanzados a corto plazo durante el afio lectivo, es asi que la aplicacion de la ges-
tion educativa es evidente en el diario convivir de los miembros que forman la institu-

cion.

Con el porcentaje de 100% los directivos expresan que siempre se lleva a cabo la eva-
luacion o seguimiento global del grupo de alumnos, la existencia de una evaluacion
continua proporciona a los alumnos seguimiento adecuado de sus destrezas y debilida-
des en cada campo de estudio que ellos se desarrollen. Igualmente el uso de la infor-
macion obtenida de los resultados de desempefio de estudiantes, docentes y directivos

sienta precedentes para saber que falta mejorar.

Lo que nos da un referente que existe reingenieria den procesos, siendo asi que con la
ayuda de la gestion pedagogica se logra determinar problemas de orden pedagdgico y

estudiantil de la manera méas adecuada.

De la misma manera el 100% de directivos encuestados opinan que la administracion y
liderazgo del centro educativo promueve excelencia académica ya que la institucion
cuenta con personal docente capacitado constantemente (tabla 11 literal c), presto a
ayudar a los estudiantes en cada inquietud con respecto a las materias que reciben,
reconociendo en ellos la mistica y el afan de preparar a los estudiantes para un mejor

futuro.
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Debido a la posicién geografica de la institucion (Valle de los Chillos Sector el Triangu-
lo), los estudiantes y todo el personal que conforma la institucion asi como también la
comunidad aledafia se encuentran con una gran amenaza de contaminacién ambiental,
lo que afecta significativamente las actividades laborales y comunitarias que desempe-

fia la institucion.

En tal virtud es deber de las autoridades de la institucion conjuntamente con los miem-
bros jerarquicos que conforman las autoridades del canton Rumifiahui, elaborar un plan
de mejoras que conlleve a una mejor calidad de vida de sus actores; es asi que la ges-
tion ambiental cumple un rol fundamental en el desarrollo de dicho propésito.

Es evidente que existe una organizacion claramente estructurada con relacion a los or-
ganismos que integran la institucion siendo asi que con un porcentaje del 100% se
promueve la planificacién en funcion a las actividades que cada departamento debe

cumplir de caracter administrativo.

En este aspecto se puede acotar que la gestiébn gerencial de acuerdo con la guia de
proyecto de Grado 1, 2007:48 nos dice que “se trata en esencia, de organizar y admi-
nistrar mejor las actividades de la empresa, orientadas a la aceleracion de su desarrollo
de asegurar el pleno aprovechamiento de las posibilidades materiales y humanas, y de
agrupar aun mas estrechamente a todos los trabajadores en torno a las metas estable-

cidas”.

Por lo tanto es de gran importancia una apropiada planificacion administrativa si se pre-

tende llegar a cumplir los objetivos propuestos por la institucion.

Los departamentos didacticos si elaboran la programacién didactica de la ensefianza
de las diferentes materias o area correspondiente, tabla 16 (100% literales c y d). Un
vivo ejemplo es la aplicacion de la ensefianza del idioma inglés por niveles. Dada la im-
portancia de la asignatura los docentes se han visto en la necesidad de cambiar y com-

binar la malla curricular acorde a las necesidades de la sociedad actual.
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Lamentablemente a pesar de que los docentes si mantienen una metodologia actuali-
zada tabla 16(literal d) 100%, los estudiantes se encuentran desmotivados en la adqui-
sicién del nuevo conocimiento, una causa podria ser la falta de practica en el desarrollo

de materias que pueden ser desarrolladas en forma vivencial.

De acuerdo con las encuestas realizadas a un grupo de directivos el 100% de ellos opi-
nan que las habilidades de liderazgo se logran estudiando las teorias contemporaneas
sobre liderazgo. Como lo sefiala Bennis (1954) “El liderazgo constituye una de las are-
as mas confusas de la psicologia social”’, de ahi que se deduce que las habilidades de
un buen lider son desarrolladas a lo largo de toda su vida enfocandose a las necesida-

des del entorno en el que él se desenvuelva.

Con referencia a la encuesta realizada a los estudiantes se deduce que con un 65% la
rectora nunca toma en cuenta las opiniones de los docentes y estudiantes lo que nos
indica que existe una clase de liderazgo autoritario que no se basa en la democracia y
la libertad de expresion de los diferentes grupos que conforman la institucién, es asi
gue tanto estudiantes como docentes y padres de familia concuerdan con que existe

liderazgo autocratico generando incomodidad entre los miembros de la institucion.

Para que una persona sea considerada lider éste debe lograr eficazmente las metas
gue se propone, a la vez que debe tener autoridad para actuar de manera que estimule

una respuesta positiva.

Los directivos de la institucién son los encargados de guiar a los miembros de la comu-
nidad educativa hacia un liderazgo democratico donde no existan restricciones de
ningun tipo y donde todos los involucrados en el ambito educativo sean capaces de

expresar sus ideas sin temor alguno.



106

Un 65% de estudiantes encuestados opinan que las autoridades hablan mas que escu-
chan sus problemas, lo que nos da un indicio que al no existir un ambiente de confian-
za dentro de los miembros que conforman la unidad educativa se esta generando un
abismo el cual puede generar discrepancias, confusiones y en la mayoria de los casos

rupturas de tipo comunicativo o laboral.

Al respecto Pietro en su obra Comunicacion en la educacion, 2005: 49-51) dice que
comunicar es “ejercer la calidad del ser humano, saber expresarse, relacionarse, pro-
yectarse, afirmarse en el propio ser, abrirse al mundo, en fin apropiarse de uno mismo”,

(adaptado). Es decir que sin comunicacion no existe interaccion.

La desintegracion familiar es uno de los factores que amenazan el desarrollo de la insti-
tucién, ya que debido a la migracion de un gran porcentaje de los miembros del nacleo
familiar se ha generado la carencia de valores que provienen principalmente de casa y
al no ser llevados a la practica de una buena manera son causa de problemas dentro y

fuera de la institucion.

Los valores que mas predominan en la institucién educativa son los de tipo espiritual ya
que al ser la unidad educativa de caracter catdlico se enfoca a la practica de valores

relacionados a la humanidad y cristiandad méas no a los valores éticos.

De acuerdo al manual de convivencia los valores son la base de toda sociedad lo cual
se ve representado en la relacién de amistad y solidaridad existente entre los miembros
de la institucién, pero los valores éticos no son aplicados en el diario vivir institucional,
para citar un ejemplo tenemos la falta de democracia en la toma de decisiones y la poca
libertad de expresion que se da a los docentes, estudiantes y comunidad que forma par-

te de la institucion

De igual manera en los resultados obtenidos en la encuesta realizada a los estudiantes
encontramos que con un porcentaje de 40% de estudiantes opinan que los docentes
no propagan la ética y los valores con el ejemplo, lo cual es fundamental ya que los es-

tudiantes son el reflejo de nuestras ensefianzas.
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El 75% de estudiantes encuestados coinciden con que los docentes nunca inician las

clases con frases de motivacion en “valores y virtudes”.

Al no educar con valores no se esta educando al individuo con moral ya que los valores
ensefian al individuo a comportarse como hombre, a establecer jerarquia entre las co-
sas, piramide de Maslow, Arana (1998) , a través de los valores se llega a la convic-

cion de que algo importa o no, también se logra entender el sentido a la vida.

Por ser la institucién educativa de caracter particular catdlico, cuenta con la ayuda
econdémica de la Madres de la Caridad en lItalia, lo cual ha sido de gran ayuda para que
la institucion amplié sus instalaciones y proporcione a los estudiantes y comunidad edu-

cativa infraestructura adecuada en todos los servicios que presta la tarea educativa.

Es asi que la institucion posee una infraestructura propia y adecuada permitiendo un

trabajo educativo de calidad.

Con relacion a este aspecto es necesario mencionar que el excesivo nimero de estu-
diantes por aula (48 y 50) desfavorece la existencia de una evaluacién continua ya que
no se da amplitud para enfocarse en los alumnos de manera individual de acuerdo a
sus requerimientos de aprendizaje; de conformidad con el Ministerio de Educacion y

Cultura el nimero maximo de estudiantes por aula es de 35.

El avance tecnolégico ha significado un punto positivo para los miembros que confor-
man la institucion ya que actualmente cuenta con el sistema wireless o internet sin ca-

ble, situacién que ha mejorado todos los aspectos del diario vivir institucional.

Sin embargo con la llegada de la tecnologia toda persona esta en riesgo de utilizarla
incorrectamente, ya que si bien nos ayuda a expandir nuestros conocimientos, también
nos incentiva a ahondar en situaciones que no involucran el desarrollo positivo del ser

humano.
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6 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones:

1.- La Gestién administrativa de la institucion educativa responde a una adecuada plani-
ficacion, pero lamentablemente no se existe el suficiente seguimiento por parte de las

autoridades en las diferentes areas.

2.- En el Colegio Giovanni Antonio Farina, predominan los valores, profundizando en
un enfoque cristiano por la vocacion propia del colegio, descuidando valores comple-
mentarios como son los relacionados a la moral y ética de los miembros de la comuni-

dad educativa.

3.- Del andlisis realizado se deduce que existe un liderazgo autocratico por parte de
ciertas autoridades de la institucion generando un ambiente de inconformidad entre los
miembros de la comunidad educativa lo cual impide un mejor desarrollo de las activida-

des planificadas.

4.- Hace falta una mejor comunicacion entre los estudiantes, docentes y padres de fami-
lia ya que existe una minima interrelaciéon entre ellos, pues los involucrados pocas

veces acuden a buscar la solucion de sus problemas.
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5.- A pesar de que la institucién cuenta con instalaciones propias la mala distribucion de
los estudiantes debido al excesivo nUmero de éstos ocasiona una calidad de aprendi-

zaje personalizada no muy acorde a las necesidades de la sociedad.

6.- Los docentes de la institucidon encuentran malestar laboral al no sentirse involucra-
dos en el desenvolvimiento de las actividades que realizan los jefes de area, a la vez

gue sienten discriminacion al no ser escuchadas sus ideas.

8.- Existe una falta de actualizacion en cuanto a la aplicacion de pedagogias contem-
poradneas pues se sigue aplicando la Pedagogia conceptual como método de ensefian-
za en el aprendizaje de las diferentes asignaturas lo que ha creado falta de motivacion

en los estudiantes.

6.2 Recomendaciones:

1.- Se debe mejorar el sistema de gestion relacionado al seguimiento de las diferentes
areas y departamentos que conforman la institucion con la finalidad de ver su grado de

progreso en el accionar educativo.

2.- Se hace prioritaria la aplicacion de talleres relacionados a valores que sean ejes
transversales en el diario vivir de la comunidad educativa Farina para que puedan ser

llevados a la practica dentro y fuera de la institucion.

3.- Es evidente la necesidad de guiar a los diferentes actores del diario accionar educa-

tivo de la institucion a un cambiar de liderazgo democratico, donde predomine la igual-
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dad de derechos y opiniones y base sus fundamentos en valores ligados a la solidari-

dad, respeto, dialogo, tolerancia, lealtad, y cooperacion basados en amor y humildad.

4.- Fomentar el dialogo entre estudiantes, docentes, padres de familia y autoridades
con la finalidad de crear un ambiente de tranquilidad y armonia basada en la libertar de

expresion y comunicacion.

5.- Elaborar un apropiado y anticipado distributivo en relacion al numero de estudiantes
que se matriculardn basandose en distributivos anteriores para satisfacer la demanda

de estudiantes que existen dentro del establecimiento.

6.- Incentivar valores de limpieza y cuidado a todos los miembros que conformar la co-
munidad Farina con el objetivo de mantener las instalaciones de la instituciéon en apro-

piadas condiciones para su uso diario.

7.- Mayor comunicacion e interaccion por parte de las autoridades en los @mbitos rela-
cionados a educacién, progreso y mejora de la institucion con el objetivo de mantener
actualizados a todos los docentes de las diferentes actividades que se desarrollan de-

ntro de institucion.

8.- Se sugiere aplicar pedagogias enfocadas al aprendizaje significativo del estudiante
con el fin de motivarlo y lograr que su conocimiento sea puesto en practica en su diario

Vivir.
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7. PROPUESTA DE MEJORA

7.1Titulo de la Propuesta

Vivencia de los valores individuales y normas de grupo a través del desarrollo de ta-
lleres para mejorar el diario convivir educativo en la Unidad Educativa Giovanni An-

tonio Farina durante el afo lectivo 2012 — 2013.

7.2 Justificacion

Los valores son actitudes o caracteristicas acerca de lo que sentimos y practicamos
gue motivan y orientan la conducta humana en cierta direcciébn que puede afectar
nuestras decisiones; la practica de valores nos ayuda a fortalecer nuestra personali-

dad y a mejorar las relaciones interpersonales

Educar en valores es reforzar y hacer mas resistentes los valores individuales y las
normas en grupo, asi como aplicar estrategias que concuerden con la influencia que

ejerce el medio o la sociedad en cuanto a la conducta de los jévenes y las jévenes.

El proceso de ensefianza y aprendizaje a través de talleres, facilita un intercambio
de actitudes, comportamientos y fines compartidos entre personas en situacion de
igualdad con una tendencia a homogeneizar el poder de la relacion proporcionando
oportunidades singulares para abordar intereses, necesidades o dificultades perso-

nales.
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El fin de la realizacién de talleres es facilitar la adquisicion por parte de los partici-
pantes de competencias comunicativas como: exponer en publico, defender posicio-
nes en formar asertiva, extraer ideas asi como desarrollar capacidades y habilidades
relacionadas con la necesidad de analizar, sintetizar y comunicar sus propias viven-
cias y propuestas y a la vez valores como: respeto, dialogo, tolerancia, solidaridad ,

libertad, lealtad, cooperacion basados en la equidad, el amor y la humildad.

El desarrollo y vivencia de valores debera ser tratado en forma amplia y vivencial,
con la participacion de las y los estudiantes, el apoyo de directivos, docentes y pa-
dres de familia, desde una perspectiva verdaderamente interdisciplinar, por lo tanto,
la informacidn se presta a ser impartida a la diversidad de estudiantes en los diferen-

tes niveles de estudio.

7.30Dbjetivos de la propuesta

Objetivo General

Vivenciar valores individuales y normas de grupo durante el afio lectivo 2012 — 2013

en la Unidad Educativa Giovanni Antonio Farina.

Objetivos especificos
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- Contribuir a la formacion integral de la personalidad del estudiante mediante
la vivencia de valores y practica de la comunicacion efectiva y asertiva.

- Fomentar en los miembros de la comunidad educativa la practica de valores
mediante la comunicacion y la integracion.

- Fortalecer la practica del respeto, el dialogo, la tolerancia, la solidaridad, la li-
bertad, la lealtad, la cooperacion basados en la equidad, el amor y la humil-
dad.

- Crear espacios de reflexion entre los miembros de la comunidad educativa

para vivenciar la importancia de la practica de valores en la vida diaria.

7.4 Actividades

7.4.1. Andlisis situacional de la institucion.

Para realizar el analisis situacional de la institucion nos basaremos en una encuesta
enfocada a la aplicacion de valores éticos que seran aplicadas a diferentes muestras
de estudiantes, docentes y padres de familia de los diferentes cursos de la institu-

cion.

7.4.2. Lectura y andlisis de las encuestas realizadas a los actores de la propuesta.

Es necesario mencionar que la lectura y analisis de los resultados obtenidos en las
encuestas seran mostrados directamente a la rectora de la institucion con la finali-

dad de que apruebe la realizacion de los talleres.

7.4.3. Ejecucion de talleres
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Los talleres se realizaran con la participacion, de estudiantes, padres de familia, do-

centes y directivos, por afios académicos una vez en el mes.

Cabe recalcar que cada taller tendra su matriz de autoevaluacion de grupo, lo que

facilitara la pronta solucion a los problemas que surgieran de la encuesta.
7.5 Localizacion y cobertura espacial

El desarrollo de los talleres relacionados a valores se realizara en las instalaciones
de la Unidad Educativa. Giovanni Antonio Farina, ubicado el Valle de los Chillos sec-

tor el Triangulo.
7.6 Poblacion Objetivo

Los beneficiarios directos de esta propuesta seran los estudiantes, docentes, padres

de familia y directivos, y de forma indirecta personal administrativo y de servicio.
7.7 Sostenibilidad de la Propuesta

Se detallan los recursos necesarios para la realizacion de la propuesta:

7.7.1. Humanos

Se contara con la presencia de todos los actores de la comunidad educativa, puesto

que se requiere de su informacion, necesidades e intereses.

7.7.2. Tecnolégicos

Se requerira de las siguientes ayudas tecnolédgicas: computadoras, proyector, soft-

ware de procesamiento de texto y de datos y aplicacion.
7.7.3 Materiales
Para la realizacion de los talleres se necesitaran materiales y suministros de oficina.

7.7.4. Econdmicos
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El presupuesto para la ejecucion de este proyecto se tomara en cuenta en el presu-

puesto institucional 2012 -2013.

7.8 Presupuesto

El presupuesto para la ejecucion del proyecto es el siguiente:

ITEM CONCEPTO CANTIDAD | AHORUNITA- | VALOR PAR-
RIO CIAL
1 Honorarios a facilitado- 8 $80 $640
res
2 Difusion de resultados 1 $5 $ 5
3 Cartuchos de impresora | 3 $50 $150
4 Papel bond 5 $5 $25
5 Marcadores liquidos 5 $5 $25
6 Papel periédico 100 $0,25 $25
7 Marcador permanente 5 $7 $35
SUBTOTAL $905
IMPREVISTOS $10

VALOR TOTAL

$915
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DICIEM-
TAREAS ENERO OCTUBRE NOVIEMBRE BRE ENERO FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO
No
1|2 1|2 3 1| 2 3 112(3|4 2 3 112|3|4 2134 2|3 2134
Analisis
situacio- Dar a
1 |naldela |conocer
institu- la pro-
cion puesta
Reunidn
Lecturay de docu-
5 analisis mentos
de las para dar a
encues- conocer la
tas. propuesta
Ejecucion Ta-
3 de talle- ller Ta- Ta-
res 1 ller 2 ller 3
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9. APENDICES

ANEXO 1

ENCUESTA A DOCENTES
Sr. Docente:
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El Inventario de Situaciones de Enseilanza (I.S.E.) contiene 15 declaraciones que se refieren a aspectos
de la actividad del profesor. Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de los parametros estableci-
dos. A continuacién responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.

Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:
1. SIEMPRE
2. A VECES

3. NUNCA

Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.

DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento educativo: Unidad Educativa Giovanni Antonio Farina

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia: Pichincha

Cantoén: Ruminahui

Sector: Urbano

TIPO DE ESTABLECIMIENTO: Particular

DECLARACIONES

SIEMPRE

A VECES

NUNCA

El rol del docente lider se define como una persona que posee la actitud
y las habilidades para cuestionar las 6rdenes existentes.

El liderazgo en la unidad educativa esta intrinsecamente ligado a la
blusqueda de la innovacion y el cambio a través del cuestionamiento
constante de transformar las formas habituales de la escolarizacion.

La gerencia educativa se promueve en los padres, representantes, co-
munidad en general la importancia de brindar a los estudiantes un am-
biente de aprendizaje agradable, armdnico, seguro y estimulante.

Los directivos y docentes promueven la investigacidén a nivel educativo

porque es un producto de la participacién colectiva donde se integran do-
centes- estudiantes- familias- asociacion civil- y representantes- consejo
comunal con el fin de desarrollar y materializar metas del departamento.

Trabajo en equipo, para tomar de decisiones de cambio de metodologias
de enseflanza aprendizaje.

En el proceso de ensefianza aprendizaje los valores es el eje trasversal
de la formacidn integral del estudiante.

Resistencia en los compafieros o director cuando intento desarrollar nue-
vos métodos de ensefanza.
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Sentirme poco integrado en el departamento y entre los compafieros

Desacuerdo continuo en las relaciones con el director del departamento

10.

Admiro el liderazgo y gestion de las autoridades.

11.

Me siento comprometido con las decisiones tomadas por el Director del
departamento

12.

Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el area académica

13.

Los directivos mantiene liderazgo y gestion en el area administrativa-
financiera

14.

Actividades de integracion en los ambitos deportivo y sociocultural con la
participacion de autoridades, docentes y estudiantes.

15.

Los valores predominan en las decisiones de los directivos y profesores.

Nombre del establecimiento educativo: Unidad Educativa Giovanni Antonio Farina

ANEXO 2
ENCUESTA A ESTUDIANTES

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION, GESSTION Y
LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL DEPARTAMENTO DE LENGUAS DE LA UNIVERSIDAD
POLITECICA DEL EJERCITO. El cuestionario evalla sus percepciones sobre el AMBIENTE RE-

AL/ CLIMA ESCOLAR que existe en el establecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones. Cada declaracion tiene

cuatro posibles respuestas:

e CA Si estt COMPLETAMENTE DE ACUERDO en que la frase describe el ambiente real de a

gestion, liderazgo y valores.

e A Si estda DE ACUERDO en que la frase describe el ambiente real el ambiente real de la ges-

tion, liderazgo y valores.

e D Siesta EN DESACUERDO en que la frase describe el ambiente real de la gestion,

e liderazgo y valores.

e CD Si esta COMPLETAMENTE EN DESACUERDO en que la frase describe el ambiente real de

la gestidn, liderazgo y valores.

DATOS DE IDENTIFICACION:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia: Pichincha
Cantoén: Ruminahui
Sector: Urbano

TIPO DE ESTABLECIMIENTO: Particular

DECLARACIONES

CA

CD

1. El Director tiene en cuenta las opiniones de los docentes y estudiantes

Las autoridades hablan mas que escuchan los problemas de los estu-
diantes

3. El liderazgo conductual orientado a la realizacidn de tareas es el que
observa cotidianamente en el ambiente estudiantil

4. Rara vez se lleva a cabo nuevas ideas en las clases
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rio

5. Los docentes inician la clase con frases de motivacion en “valores y
virtudes”, considerando la realidad del entorno familiar y/o comunita-

6. El profesor propone actividades innovadoras para que los estudiantes
las desarrollen

7. Los métodos de ensefianza en tus clases se caracterizan por la motiva-
cion, la variedad, la participacion y la interaccion con los docentes

8. Los dicentes no se interesan por los problemas de los estudiantes

9. En las clases se dan oportunidades para que los estudiantes expresen
su opiniodn

10. Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con instrucciones claras y
participacion del docente

11. Los docentes se sienten comprometidos con la gestion y liderazgo del
las autoridades educativas

12. Le ética y los valores se ensefian con el ejemplo

ANEXO 3
ENCUESTA A DIRECTIVOS (GESTORES EDUCATIVOS)

Sr.(a) Gestores Educativo

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion. Respetuosamente solici-
tamos a Ud. contestar el siguiente cuestionario. Sus respuestas seran de gran validez para
nuestra investigacion.

DATOS DE IDENTIFICACION:
Nombre del establecimiento educativo: Unidad Educativa Giovanni Antonio Farina

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia: Pichincha
Canton:
Sector: Urbano
Marque con una X la opcion que se ajuste a la realidad de su establecimiento

®> a0 o

Fiscal/publico ()
Fiscomisional ()
Municipal ()
Particular laico ()
Particular religioso ()

2. &Como estan organizados los equipos de trabajo en su institucion?

®»oo0ose

El Director (Rector) organiza tareas en una reunidn general cada trimestre ()
Coordinadores de area ()

Por grupos de trabajo ()

Trabajan individualmente ()

Otros (indique CUBIES) ....coeveeevircce e

3. Para medir el tamaiio de la organizacion, usted toma en cuenta:

a.

b.
c.
d

El nimero de miembros en la institucion ()

Los resultados obtenidos en la institucion ()

El valor y tiempo empleados en la institucion ()
Otros (especifiqUue) .....ccocooerrreieneresere e
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Las tareas de los miembros de la institucion se encuentran escritas en un manual de
normas, reglas y procedimientos

SI ( ) NO ( )

El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones esta liderado por el
a) Director ()
b) Rector ()
c) Consejo Directivo ()

Para la resolucion de conflictos y promover soluciones pertinentes y oportunas en el
tiempo usted delega la toma de decisiones a un grupo de colaboradores.

SI( ) NO ( )

Su administracion y liderazgo del centro educativo promueve:

Orden Se promueve Siempre A ve- Nunca
ces
A Excelencia académica
B El desarrollo profesional de los docen-
tes
C La capacitacion continua de los docen-
tes
D Trabajo en equipo
E Vivencia de valores institucionales y
personales
F Delegacién de autoridad a los grupos
de decision

Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion:

Orden Se promueve Siempre A ve- Nunca
ces
A Son innatas
B Se logran estudiando las teorias contemporaneas
sobre liderazgo




C Se adquieren a partir de la experiencia.

D Se desarrollan con estudios en gerencia

E Capacitacion continua que combine la practica, la
teoria y reflexion
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9. Para mejorar el desempeiio y progreso de la institucion escolar, usted como directivo

promueve:

Orden Se promueve

Siempre

A ve-
ces

Nunca

A El uso de la informacion de resultados de des-
empefio de estudiantes, docentes y directivos
como referencia para saber qué les falta mejo-

rar.
B La disminucién del nimero de estudiantes por
aula.
C La mejora de los mecanismos de control.
D La existencia de ambientes cordiales de trabajo.

10. De los diferentes 6rganos escritos a continuacion, écuales se encuentran en su institu-

cion?
Orden Se promueve Siempre A ve- Nunca
ces
A De direccion (director(a), Consejo Académico
etc.
B De gestion (secretario, subdirector, comision
econdémica, etc.)
C De coordinacion (jefe de estudios, coordinador,
etc.)
D Técnica (departamentos, equipo docente, etc.)
E Otros (écudles?)
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11. El equipo educativo o equipo didactico o junta de profesores de su institucion es el en-

cargado de:
Orden Se promueve Siempre A ve- Nunca
ces
A Llevar a cabo la evaluacion o seguimiento global
del grupo de alumnos
B Establecer las acciones necesarias para mejorar
el clima de convivencia del grupo
C Tratar de forma coordinada los conflictos que
puedan surgir en el grupo y establecer las medi-
das oportunas para resolverlos
D Coordinar las actividades de ensefianza y apren-

dizaje que se proponga a los alumnos

La pregunta 12, 13 y 14 deben ser respondidas con términos si o no

12. Los departamentos didacticos de su institucion, son los encargados de:

I

( ) Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de la materia

( ) Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la elaboracion de
los proyectos, planes y programaciones de la institucion

( ) Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia o area corres-
pondiente

( ) Mantener actualizada la metodologia

( ) Promover la investigacion educativa y proponer actividades de perfeccionamiento
para sus miembros

( ) Colaborar con el Departamento de Orientacion en la prevencién y deteccién de
problemas de aprendizaje.

( ) Elaborar una memoria periddica en la que se valore el desarrollo de la programa-
cion didactica, la practica docente y los resultados obtenidos

( ) Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo directivo.

( ) Los departamentos didacticos elaboran la programacién didactica de las asignatu-
ras.

( ) Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia.

13. La gestion pedagdgica en el Colegio Giovanni Antonio Farina, fomenta la produccion de
diagnodsticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades de la
comunidad y del entorno geografico.

Si()No()

14. En la institucion educativa que usted dirige se ha realizado:

a.

Un reingenieria de procesos ( )
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b. Plan estratégico ( )
c. Plan operativo Anual ( )
d. Proyecto de capacitacion dirigido a los directivos y docentes.

GRACIAS POR SU COLABORACION
ANEXO 4
Sr. Padre de Familia:

El Inventario de Situaciones de Enseilanza (I.S.E.) contiene 15 declaraciones que se refieren a aspectos
de la actividad del profesor. Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de los parametros estableci-
dos. A continuaciéon responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.

Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:
1. SIEMPRE
2. A VECES
3. NUNCA
Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.

DATOS DE IDENTIFICACION:
Nombre del establecimiento educativo: Unidad Educativa Giovanni Antonio Farina

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia: Pichincha
Canton: Ruminahui

Siempre | A veces Nunca
Orden Declaraciones Total
f % f % F| %

La rectora toma en cuenta las opiniones
1 de los docentes, estudiantes y padres de
familia.

Las autoridades educativas escuchan los
2 problemas que exponen los padres de
familia.

Se observa liderazgo conductual en la
3 realizacion actividades que realizan los
padres de familia.

Se lleva a cabo nuevas ideas en las reu-
niones de padres de familia.




En las reuniones se espera que todos los
padres hagan el mismo trabajo, de la
misma forma y en el mismo tiempo para
las festividades y otros programas.

Siente influencia de las autoridades con
frases de motivacion en valore y virtudes,
considerando la realidad del entorno
familiar y / o comunitario.

Siente que los profesores proponen acti-
vidades innovadoras para que los padres

de familia las desarrollen.

Le ha comentado su representado que los
métodos de ensefianza en la clase se ca-
racterizan por la innovacion, variedad y
participacién con los docentes.

Los docentes dialogan con los padres de
familia cuando hay problemas con los
estudiantes.

10

En las reuniones con los padres de familia
se dan oportunidades para que partici-
pen.

11

Son los padres los que también deciden
que hacer en la planificacion de la institu-
cién educativa.

12

En las reuniones se dan oportunidades
para que los padres expresen su opinidn.

13

Se realizan trabajos concernientes a los
padres en equipo con instrucciones claras
y participacion de los directivos.

14

Los padres de familia se sienten compro-
metidos con la gestién, y liderazgo de las
autoridades educativas.
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Anexo 5

TALLERN........

Modelado:
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Collage:
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Matriz de autoevaluaciéon del grupo

Tarea:
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