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RESUMEN

El Colegio Alejo Lascano, permiti6 analizar la gestion de liderazgo y valores en el
afo lectivo 2011 — 2012 aplicandose instrumentos de investigacion en una muestra
de 60 personas, luego del analisis de la informacion, se colige que el problema es

gue la gestion se ha debilitado por la falta de liderazgo educacional.

Se han descuidado aspectos de la logistica organizacional como la falta de atencion
a las necesidades de los miembros de la institucion, acarreando desaliento y

desagrado para el cumplimiento de acciones.

Ante lo expuesto y la notoria falta de liderazgo y valores; se concluye que deben
usarse métodos innovadores de gestion donde toque a todos Vvivificar su

participacion en la educacion para iniciar el cambio que urge a la sociedad.

La propuesta es iniciar un proceso de capacitacion docente que incluya informacion
y fortalecimiento del talento humano para contar a corto plazo con lideres que
desarrollen su trabajo con eficiencia, eficacia y excelencia. Se implementaran
seminarios talleres de capacitacion que construyan bases de una educacién de

calidad y calidez, manteniendo la proyeccion de valores en la comunidad.



1. INTRODUCCION

El realizar la investigacion sobre Gestion de Liderazgo y valores, en el Colegio Alejo
Lascano, se deja en claro la importancia e influencia que ésta puede aportar para la
buena marcha institucional, el cumplimiento de acciones y las metas prefijjadas en los
planes que buscan alcanzar el mejoramiento de la calidad plena, en su rol de formacion

de nuevas generaciones.

Es notoria una era de crisis ante el derrumbamiento del sistema de valores seculares, la
interdependencia del planeta, el crecimiento global y todas las angustias surgidas por
las catastrofes ecologicas, la destruccion moral del hombre por el hombre, la falta de la
ética profesional y un sistema social que condena a la educacion a posturas

estereotipos carentes de innovacion.

En los ultimos tres afos, el Colegio Nacional Alejo Lascano ha realizado seminarios y
talleres sobre determinados temas inherentes al desempefio técnico de los docentes,
con el fin de que ellos mejoren su trabajo y reflejen su carisma de servicio asi como
también para cumplir metas que se han establecido previamente, pero aun queda
mucho por hacer, pues con esas acciones no se han logrado los objetivos, y persiste el
problema estructural que solo puede solventarse con un entrenamiento adecuado para
ponerlo en practica con la eficacia de los principios del liderazgo; debe contemplarse el
cambio de aptitudes y permitir a las personas conocerse mas, analizando el origen de
Su caracter, temperamento y relacion para tomar decisiones que logren conquistar una
convivencia armoénica, que hable bien de las relaciones interpersonales y de la

proyeccion de valores en la vida colectiva.

Al realizar la investigacion se advirti6 que hacen falta condiciones que faciliten la
gestion del liderazgo y valores en la institucién; se conoce que ya se ha intentado
plantear soluciones sobre la problematica, pero que en realidad no se ha concretado
un trabajo minucioso que conduzca particularmente a mejorar este aspecto en su

totalidad y menos aun se haya podido alcanzar el cambio al que se aspira.

Por formulaciones del sistema educativo ecuatoriano, se han determinado lineas de

formacion para destacar el rol de lider, pero solamente se ha llegado a descripciones



cercanas de lo que es y lo que debe ser el modelo que mas afinidad tenga con la
realidad social actual y con las tendencias culturales e historicas que incluyan los
pensamientos y la ponderacién de virtudes que deben anidarse en los miembros de la

institucion.

Se ha hecho conciencia de la necesidad del trabajo en equipo y de la determinacion

conjunta y de consenso para la toma de decisiones pero, falta ain mucho por hacer.

La propuesta es muy importante para la institucion porque busca la direccion del buen
liderazgo, la gestion especial hacia los valores con un proceso dinamico
fundamentalmente social que contemple las interrelaciones entre los integrantes de la
institucion, directivos, docentes, alumnos, padres de familia y de su aporte a la
comunidad. El éxito se lograra cuando se haga buen uso de la habilidad gerencial de

guienes tengan en sus manos el control de cada institucion.

Es posible encontrar el lazo que fortalezca la realidad institucional proponiendo el
crecimiento comunicacional organizado, capacitando y enriqueciendo a la organizacion
formal para alcanzar el mas alto nivel de productividad y de participacion permitiendo a
la direccion de la institucion concentrarse en decisiones fundamentales a través de la

delegacion y desconcentracion de funciones en los niveles jerarquicos interiores.

La aplicacidon de la investigacion, aspira que se aumenten los lideres de la institucion
para que sean ellos promotores de la conduccién, guias y direccion para los
seguidores, de forma que perfeccionando la gestion hacia la educacion colectiva,
también puedan desarrollarse la comprension y cooperaciéon entre todos, considerando
a la institucién educativa de manera integral, esto es directivos, docentes, estudiantes,

padres de familia y comunidad general.

Fue factible realizar esta investigacién contando con el aporte de recursos medios y
motivaciones que se brindaron por parte de las autoridades del plantel, puesto que se
considerd que la investigacion era necesaria para el colegio nacional Alejo Lascano
porque implica la detecciéon de los problemas, analizados luego de aplicacion de
documentos pertinentes y del estudio de los principales instrumentos de gestidon
educativa en donde se evidencia la gestibn en liderazgo y valores. asi como la

recoleccion de datos que permiten el diagnostico, la planificacion del proyecto creativo e



innovador de una propuesta de mejora que pretende aportar posibilidades de gestion
positiva que finalmente concluye con su ejecucion respectiva que puede ser utilizada

también por cualquier otro centro que crea necesitarla.

El Rector, los Vicerrectores de las jornadas matutina y vespertina, los jefes
departamentales y administrativos y los docentes entrevistados, manifestaron su
aceptacion y facilitaron la investigacion de campo, organizando la aplicacion de
encuestas y, se interesaron en mantener su apoyo mientras duraba la puesta en
marcha del plan, ofreciendo el apoyo logistico que se requiere en la actividad, y
prometiendo facilidades econémicas para integrar el planteamiento como propuesta de

mejoramiento institucional.

Se brind6é apoyo necesario para la realizacion del presente trabajo, aunque fue notorio
gue existen auxiliares de oficina que se niegan a facilitar informacién, detalle que sirve
para orientar que se debe dar capacitacion a todos los miembros de la institucion, para
lograr una mejor integracion del recurso humano que no estd cumpliendo sus
responsabilidades laborales. Pensando en el desarrollo institucional integral esta claro
gue debe buscarse un mejor nivel de relaciones humanas entre los empleados medios

de las oficinas de administracion.
Los Objetivos Generales propuestos desde el inicio, fueron los siguientes:

1) Analizar la capacidad de gestion y liderazgo integrado a los valores personales e
institucionales y que fundamentalmente permitan contribuir a elevar la calidad de la

educacion en los centros educativos.

2) Desarrollar la capacidad de gestion, analisis y juicio critico sobre el desarrollo de
proyectos de investigacion y la planificacién de propuestas alternativas a la mediacion y
solucion de problemas en el &mbito del liderazgo y que posibiliten el mejoramiento de la

calidad de la educacion en las instituciones educativas.
Esto llevo al planteamiento de la propuesta de mejora cuyo objetivo es:

Fortalecer la gestion de liderazgo y valores a la comunidad educativa del colegio Alejo
Lascano para lograr la participacion, organizacion y control institucional como meta para

alcanzar el mejoramiento del proceso educativo de la institucion,
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La meta propuesta incluyd los objetivos especificos y formativos que también han sido

cumplidos. Estos fueron:

a)

b)

f)

9)

Investigar los referentes tedricos sobre gestion educativa, liderazgo educativo y
gestion en la calidad en valores.

Descubrir una actitud critica para seleccionar, procesar y presentar informacion
valiosa sobre la gestion, liderazgo y valores en los centros educativos.
Determinar los roles y liderazgo de los directivos y jefes departamentales en la
ejecucion de los planes estratégicos y operativos de la institucién educativa.
Asumir con responsabilidad la elaboracion del diagndstico institucional en los
diferentes escenarios de gestion, liderazgo y valores, este Ultimo es el eje
transversal de la administracion educativa.

Fortalecer el liderazgo en la toma de decisiones en situaciones arriesgadas o
inciertas, identificando técnicas que los gerentes y directivos pueden utilizar para
reducir las dificultades.

Conocer el desarrollo de competencias de gestidén de liderazgo y valores en los
centros educativos de las localidades e instituciones en las que se desenvuelven
los profesionales en estudios de postgrado.

Asumir con responsabilidad ética el analisis propositivo de las acciones a
desarrollarse con el proyecto de gestion educativa y en especial con los

propositos de la gestion y liderazgo educacional.

Y finalmente a través del planteamiento de una propuesta de mejora que se disefid, se

llegd al planteo de Objetivos Especificos para la organizacion educativa, mismos que

se toman en consideracion de este modo:

Motivar a los directivos y demas miembros de la comunidad educativa, sobre la

importancia de alcanzar calidad y eficiencia mediante la inclusién del liderazgo y los

valores en la conduccion de las organizaciones.

Preparar con conferencias y talleres de formacion continua, a todos los miembros de la

institucion para que valoren el liderazgo educativo como medio eficaz para alcanzar la

calidad de la educacion.



Descubrir entre los miembros de la organizacion, lideres educativos capaces de
concentrar su esfuerzo y su capacidad en el desarrollo de estrategias de mejoramiento

institucional.

Preparar con conferencias y talleres de formacion continua, a todos los miembros de la
institucion para que valoren el liderazgo educativo como medio eficaz para alcanzar la

calidad en la educacion.

Descubrir entre los miembros de la organizacion, lideres educativos capaces de
concentrar su esfuerzo y su capacidad en el desarrollo de estrategias de mejoramiento

institucional.

Capacitar a los miembros de la institucion para que valoren la importancia de la

aplicacion de la gestion de liderazgo y valores

Puede sefalarse el logro de los objetivos formulados ya que, se analiz6 la capacidad
de gestion y liderazgo integrada a los valores personales e institucionales que
fundamentalmente contribuyen a elevar la calidad de la educacion en la institucion, se
desarrolld la capacidad de gestion, andlisis y juicio critico sobre el desarrollo de
proyectos de investigacion y la planificacion de propuestas alternativas a la mediacion y
solucion de los problemas en el &mbito del liderazgo, que posibilitan un mejoramiento
de la calidad de la educacion. Se investigaron los referentes tedricos sobre gestidon
educativa, liderazgo educativo; y gestion de calidad en valores, se describié una actitud
critica para seleccionar, procesar y presentar informacion valiosa sobre la gestion,

liderazgo y valores en el colegio Alejo Lascano.

Se determinaron los roles y liderazgo de los directivos y jefes departamentales en la
ejecucion de los planes estratégicos y operativos de las instituciones educativas, se
asumio con responsabilidad el diagnéstico institucional en los diferentes escenarios de

gestion, liderazgo y valores de la administracion educativa.

Se fortaleci6 el liderazgo en la toma de decisiones en situaciones arriesgadas o
inciertas, identificando técnicas que los directivos podran utilizar para reducir las

dificultades.



Finalmente, se logré cumplir también con Objetivos Formativos que permitieron:
conocer el desarrollo de competencias de gestion de liderazgo y valores en los centros
educativos de las localidades e instituciones en los que se desenvuelven los
profesionales en estudios de postgrado y, se asumid con responsabilidad ética el
analisis propositivo de las acciones a desarrollarse con el proyecto de gestién educativa

y en especial con los propdsitos de gestion y liderazgo educacional.

En conclusidn, la realizacién positiva de esta investigacion hace considerar que toda
transformacion de una realidad educativa involucra al sistema total en su conjunto o a
una buena parte de este, ya sea en su estructura, el contenido de sus funciones y los
métodos de trabajo; dependiendo de las politicas administrativas, curriculares o de
gestién, que se deciden, asi como también, de la conciencia que se tiene en torno a la

necesidad de transformar e innovar aquello que se considere poco funcional.

Al revisar de forma pormenorizada la investigacion realizada en el colegio Alejo
Lascano, es necesario actuar en funcion de toda la sociedad con sus necesidades de
aprendizaje, sin dejar de observar la importancia de ningun elemento, sean éstos el
planeamiento, la administracién o la formacién, pero, sobre todo la aplicacién de los
mecanismos de gestion que consigan alcanzar el éxito y la calidad educativa que se

persigue.

Como resultado del analisis de investigacion, se han detectado las falencias y aciertos
gue se sefialan en la matriz FODA de la institucion. Todo se engloba en la necesidad de
aplicar un modelo de liderazgo y valores que involucre integramente a los miembros de
la organizacion para captar su participacion, y revela la importancia que tiene el

liderazgo para alcanzar la eficacia y eficiencia.

La motivacion, la preparacion y una formacion integral de cada uno de los participantes
del proceso, son objetivos planteados que se proponen como culmen del trabajo y que
constan en la propuesta de mejora: “Proyecto de Capacitacion y Motivacion sobre
Liderazgo y Valores como meta para alcanzar la calidad educativa en el colegio Alejo

Lascano de la ciudad de Jipijapa”.

Se invita a leer y compatrtir este trabajo, a los que se identifican con la ensefianza y

trajinan incansablemente con entrega y abnegacion por el camino de luz y de servicio



del magisterio... he aqui el producto de un proyecto de investigacion plasmado en estas

lineas para compartir una realidad que es comun a muchas instituciones ecuatorianas.

2. MARCO TEORICO

2.1. LA GESTION EDUCATIVA
2.1.1. Concepto

Garcia, L. (2000) en un ensayo sobre Gestion Educativa, hace referencia a la llamada
“transformacién educativa” de la nacion argentina y expresa que ésta “debe tender al
logro de los objetivos y metas educacionales, atendiendo a las necesidades basicas de
los estudiantes, de los padres de familia, de los docentes y de la comunidad en pos de

un pais solidario, ético y participativo”.

Este pensamiento se hace extensivo a todos los paises que ansiamos este cambio en
los sistemas educativos que dia a dia buscan escalar la cima y que anhelan la
trascendencia de sus organizaciones educativas, un hecho aplicable a toda
organizacion en una sociedad determinada en gran medida por la naturaleza en la

propia autoridad, por su tamafo, su entorno, etc.

La educacion en el Ecuador tiene establecida sus propias estrategias de actuacion
social ya sea reactiva, interactiva o proactiva y por eso cuenta con programas de
politicas manejadas por el gobierno a través del Ministerio de Educacion desde donde
se incorpora una dimensioén ética, tomada como una medida para evaluar cada dia. Se
necesita resaltar la necesidad de que las politicas educativas, formales e informales
sean analizadas por la ética y estén asumidas por todos los miembros de una
organizacion. Existen instrumentos de gestibn que permiten gestionar y evaluar las
estrategias de responsabilidad en cada organizacién y son sus autoridades quienes
deben decidir como aplicarlas para la busqueda de la reflexion individual y el desarrollo

de sus miembros y para conseguir la cooperacion al bien comun de la sociedad.



La transformacion educativa, como lo percibe Garcia Leiva, es generada a partir de las
leyes y de los programas de educacion y, aplicada a los establecimientos educativos se
acrecienta con el analisis y aplicacién de técnicas de gestién a nivel macro o micro de

una determinada institucion educativa.

La globalizacion y la insercion de la educacion en la llamada sociedad de la informacién
y el conocimiento influyen para que la gestion de educacion se aplique también en
Ecuador sobre todo en los Ultimos afios. Cada pais se conduce de acuerdo a su
sistema educativo y a sus programas y politicas de gobierno, es por eso que esta
gestion aplicada al modelo de educacion esta tamizada por criterios de gestion integral
conformada por la gestion educativa y el aporte de leyes de proteccién afines a la

educacion y sus miembros, asi como la aplicacion de la ley organica en el pais.

De esta forma puede sefialarse un sentido de globalizacion con solidaridad que se
apoya en la justicia social pretendiendo el bienestar y la conciencia pacifica al que se
esta llegando de forma productiva y buscando una transformacién que revolucione
positiva 0 negativamente un sistema educativo casi historico y muy propio. La gestion
educativa debe tender a logros de los objetivos y metas educacionales en atencién sus
actores y necesidades basicas tendiendo siempre a esa busqueda incesante del

mejoramiento de la calidad de la educacion.

Segun el Gran Diccionario Enciclopédico llustrado selecciones del Readers’ Digest, t, el
término gestion “deriva del latin gestio,-6nis; de gerére,( llevar a cabo). f. accién de
gestionar. 2. Accién de administrar. 3. Funcién que consiste en dirigir a los hombres y
manipular los medios para lograr un resultado ya previsto en cualquier tipo de empresa.
Gestionar. Hacer diligencias para lograr algo. Hace referencia a la sesién de gestiones

0 acciones.” (tomo V, p. 1631).

Garcia, L. (2000) en su andlisis resume que: “gestionar es realizar diligencias que
conduzcan al logro de un negocio de un deseo cualquiera; administrar, por otra parte,
consiste en: gobernar, dirigir, ordenar, disponer, organizar”. Por lo tanto, gestion es: el
conjunto de tramites que se llevan a cabo para resolver un asunto o concretar
proyectos, es también la direccion o administracion de una empresa o un negocio. El

concepto asi descrito lleva ya implicitamente la importancia que la gestién tiene como



tal, en mayor razon, si partimos de que la organizacidon asegura el éxito la eficiencia y

eficacia en cualquier proyecto.

Estos criterios, enfoques o técnicas de la gestion pueden aplicarse a las organizaciones
o0 instituciones educativas con las salvedades que surgen de la propia especificidad del
hecho educativo teniendo en cuenta el Derecho fundamental de la educacion en sus
dos vertientes de aprender y de enseiiar, desde un enfoque eminentemente social, con
equidad y solidaridad, sin exclusiones ni marginaciones que estén mas alld de

documentos y discursos oportunistas.

Cuando se requiere modernizar, reformar o transformar a las administraciones publicas,
es necesario gerenciar o gestionar con mucha prudencia y cautela y se debe
contemplar el factor humano hombre o mujer con toda su calidad le otorga y fijando
direcciones y limites tanto a nivel micro como macro en el respeto del enfoque

humanista y ético siempre amparado en los principios del desarrollo humano.

Segun Delors, J. (1994) Para enriquecer el gerenciamiento publico y educativo se

pueden consultar cuatro pilares de la educacion:

*

% Aprender a conocer

L)

¢

Aprender a hacer

o
A5

53

A

Aprender a vivir juntos y

e

*

Aprender a ser

Es importante que estos pilares de la educacion sostengan también el conocimiento
para el emprendimiento de una gestion educativa. Son varios los lideres y autores que
al dar definiciones sobre el gerenciamiento sostienen como Prats (1999) que este es
“ante todo un sistema de saberes y competencias para la accién, un sistema de
practicas que no pueden ser solo intelectualmente aprendidas, aunque si pueden ser

apoyadas o servidas por procesos intelectuales ad hoc”.

La gestion supone el “aprender a conocer” ejercitando el pensamiento, la observaciéon a
una realidad determinada y entonces, comparativamente a la gestion se implicaria que
es fundamental descubrir y por lo tanto profundizar en la informacion de la realidad;

“aprender a hacer” corresponde a tener la capacidad para mejorar los procesos de
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produccion del servicio que motiva la gestion educativa en el entorno y en la realidad en
la que se actua; el “aprender a vivir juntos”, ponderando la cooperacion y la
participacion de todos los miembros en aquellas actividades humanas vy
organizacionales que son necesarias para conducir con éxito la gestion educativa; y
finalmente el “aprender a ser”, partiendo desde el propio nivel en que se inicia la gestion
y en toda su plenitud, aplicando acciones y procesos innovadores que logren

precisamente la calidad de gestidn que es necesaria.
2.1.2. Importancia de la Gestion Educativa.

La gestion educativa es importante porque es el medio que aplicado en la conduccién
de las instituciones alcanza la calidad en la educacion. Godet, M. (1985) hace su propio
cuestionamiento: “;Queremos un mundo que cambie con nOsotros, Sin NOSOtros o
contra nosotros?, precisamente esta es la pregunta que se formulara al plantear una
forma de gestidon, ¢somos capaces de lograr un cambio en las instituciones educativas
donde el poder tecnolégico y cientifico nos presenta un contexto nuevo, un cambio

global en la sociedad siglo XXI?

Hay que pensar cada vez en la forma nueva de gestion que requiere cada realidad, y
entender que es necesario conducir con efectividad instituciones educativas sensibles
e inteligentes que estan desarrollando con mayor fuerza la capacidad para descubrir y
apropiarse de nuevos aprendizajes significativos y alcanzar las condiciones éptimas del

proceso de ensefianza.

Partiendo del imperativo de respetar las leyes vigentes en el pais y de la importancia
nata que tiene la educacion, se advierte la necesidad de conocer y aplicar
procedimientos que faciliten la tarea de la educacion de calidad para todos, ese
conjunto de procesos que implica su ejecucién es prioritario para alcanzar metas
exitosas, es urgente que las instituciones educativas, dediquen sus esfuerzos y su

tiempo al estudio de lo que la gestion educativa conlleva.

Es parte vital de la accion educativa, cuidar del “Clima Laboral” de la organizacién para
poder mejorar 0 proyectar estrategias que favorezcan a la gestion educativa; como es
obvio, esto implicaria la gestion del talento en las instituciones educativas, teniendo en

cuenta que el talento integra a las personas (ser Humano), como miembros de una
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institucion que posee competencias especificas Utiles para el desarrollo del colectivo

educativo.

Los cambios y las transformaciones que se van haciendo cada vez mas necesarios son
a nivel de los docentes, de su imagen social y de la valoracién que la sociedad hace a
los sistemas educativo, en El oficio del Docente: vocacion trabajo y profesion del siglo
XXi, Tenti, E (2006) lo menciona y, cita a Cuban (1992) para afirmar que “el cambio
educativo se produce siempre en la linea de las revoluciones silenciosas; ya que todas
las transformaciones implican una reconstruccion dialéctica de lo existente”, y afiade

“

ademas que “ el estudio de los contextos historicos se convierte, en uno de los

elementos imprescindibles para entender el estado del sistema educativo”.

Ante la urgencia de mejorar la educacion en nuestro pais, muchas instituciones han
comenzado a trabajar en procesos de gestion y administracion de sus miembros
(talento humano) como una tarea prioritaria, un primer paso es la valoracion y se
constituye en el establecer una legislacion que defiende la propiedad intelectual, que se
preocupe por realizar el estudio psicologico del comportamiento de cada uno de sus
actores ( docentes, alumnos, padres de familia) su herramienta basica es el diagnostico
situacional, para poder establecer y analizar situaciones, problemas que requieren
urgente soluciones y que ademas la hace conocer que factores intervienen en esta

problematica para aplicar soluciones inmediatas.

El ambito administrativo se concibe a la gestion como el conjunto de acciones de
movilizacion de recursos para conseguir sus objetivos; esta movilizacién de sus
recursos (personas, tiempo, dinero, materiales, etc.) implica la planificacion de
acciones, la distribucion de tareas y responsabilidades, dirigir, coordinar y evaluar
procesos y dar a conocer sus resultados, o que nos deja en claro la importancia de un
proceso de gestion que implique la direccion acertada para el desarrollo de un sistema

conformado por todos los elementos de la institucion educativa.
2.1.3 Tipos De Gestién Educativa

El concepto de la gestion de administracion o direccion de una empresa u organizacion,
coincide con la planificacion educativa, vista desde un plano social y sus puntos de

contacto.
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Segun Schiefelbein, (1978), entre este enfoque de promocion del hombre y los
problemas de la esfera social propiamente dicha “ademas deben proveerse algunos
elementos relacionados: asistencialidad social, cultural y econémica a los escolares que
provienen de hogares de bajo nivel cultural o econémico; formacion, perfeccionamiento
y capacitacion del personal. Pero también importa destacar que no es posible
considerar la educacién como algo aislado dentro de una comunidad. De ahi se deduce
la necesidad de vincular los programas de la educacion a los del desarrollo econémico

y social, a fin de tender a una plena realizacion individual y colectiva”

En este caso, es necesario enfocar la administracion de la educacion y esto supone
todas las disciplinas, enfoques principios y técnicas que son inherentes al
funcionamiento de una organizacion educativa, y por lo tanto hablar de la gestion
educativa presupone aplicar cada una de éstas para buscar el desarrollo de las

actividades de una institucion.

A partir de la década de los sesenta empiezan a aparecer referentes tedricos que
mencionan y describen la administracién de la educacion y su evaluacion, Kenezevich
la define como “proceso social destinado a la creacion , mantenimiento, estimulo control
y unificacién de energias humanas y materiales, organizados formal e informalmente,

dentro de un sistema unificado, concebido para cumplir objetivos establecidos”.

La OEA en los afios setenta, la describe como “proceso de toma y ejecucion de
decisiones relacionadas a la adecuada combinacién de los elementos humanos,
materiales, econémicos, técnico- pedagdgico o académicos, requeridos para la efectiva

organizacion y financiamiento de un sistema educativo”.

Para categorizar los alcances de la administracion o gestion educativa, se deben
establecer dimensiones desde el punto de vista empresarial, como bien lo expresa
Farro, F (1998), partiendo de los supuestos que se detallan:

a) La educacion debe organizarse como entidad productiva y tender al logro de
factores de produccidén” ser una empresa social rentable” (Tawfik, 1984).
b) Sistema que debe aplicar el enfoque cientifico sistematico para hacerla més

efectiva, mas humana y mas social’ (Lizarraga, 1978 y Capella, 1993).
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c) Enfoque de sistemas que lo convierte en “instrumento Gtil para la planificacion y

gerencia de sistemas de accién educativa” (Kaojnia 1971, Block, 1980).

De este modo, se justifica que en la actualidad el concepto de Gestion Educativa se
asocie a todas las transformaciones sociales, politicas, tecnoldgicas, cientificas y

econdémicas que marcan la realidad y las tendencias del siglo XXI.

Pozner, P. (2000) en su estudio sobre competencias para profesionalizacion, define a la
gestion escolar (educativa) como “el conjunto de acciones relacionadas entre si, que
emprende el equipo directivo de una escuela para promover y posibilitar la consecucion

de la intencionalidad pedagdgica en- con — y para la comunidad educativa”

En la gestién educativa es necesario conocer los tipos de gestién que se resaltan
y complementan entre si, sean estos aplicables a instituciones pequefias o0 a
organizaciones complejas como es el caso de un ministerio o incluso el aparataje
gubernamental de un pais, que ya es mas grande e interesante. Siempre se prevé un

manejo atinado de acciones que garanticen la supervivencia de toda organizacion.

La intencion pedagogica puesta al servicio de la comunidad puede involucrar el
conocimiento y la aplicacion de tipos de gestibn como los que se describen a

continuacion:

Gestion tecnoldgica, Gestion de proyecto, Gestibn de conocimiento, Gestion
estratégica, Gestidbn administrativa, Gestion operacional, Gestion gerencial, Gestion

financiera, Gestion ambiental, Gestion social, Gestidn publica, etc.

Las definiciones de cada tipo de gestion se expresan para dar una breve indicacion de
cada una de ellas, estan redactadas por la simple experiencia y observacion y con
justificaciones basadas en definiciones proporcionadas en datos enciclopédicos

simples.

Gestién Tecnoldgica: Es conocimiento y es practica, segun la definicion de Khalil
(1998) “estd integrado por los conocimientos de ingenieria ciencias y disciplinas del
area de gestion para planear, desarrollar e implementar capacidades tecnolégicas en el

disefio y logro de objetivos estratégicos y operacionales de una organizacion”.
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Gestion de Proyecto: Se la conoce también como Gestion o Administracion de
proyectos , aplicada como una disciplina de planear, organizar, asegurar y coordinar los
recursos materiales y humanos para el cumplimiento de sus objetivos con los criterios

gue persiguen el éxito de cada proyecto.

Gestion de Conocimiento: Es aquella que tiene la finalidad de transferir el
conocimiento desde el lugar en que se genera hasta el lugar en donde se emplean,
implica el desarrollo de las competencias necesarias de la organizacién para el uso

compartido con sus miembros, la respectiva valoraciéon y la asimilacién de estos.

Gestion Estratégica: Es la que se utiliza en una institucion con el fin de buscar
deliberadamente un plan de accion que pueda desarrollar sus ventajas competitivas y
que la aplique de tal forma que la empresa alcance el crecimiento positivo ampliando el

mercado y reduciendo la competencia y otros riesgos.

Gestion Administrativa: Se define como el proceso de disefiar y mantener un entorno
en el que se puede trabajar por grupos y donde sus miembros cumplen las actividades,
tareas y acciones expresadas y consolidadas en programas y objetivos especificos, en

forma eficiente

Gestidon Operacional: Tiene inmersa la definicion de roles y responsabilidades de sus
miembros de la organizacion que interactian con los procesos para alcanzar el fin de
generar un buen sistema de informacion que beneficia el producto y el servicio
suministrado. Se aplica como una administracion enfocada en los servicios,
apalancando experiencia, conocimientos, procesos, tecnologias, sistemas y redes para
entregar soluciones globales a las necesidades de negocios, infraestructura, control y

consumo.

Gestion Gerencial: Consiste en guiar a las divisiones de una empresa hacia los
objetivos fijados para cada una de ellas, mediante planes y programas concretos para
asegurar el correcto desarrollo de las operaciones y de las actividades (planteamiento
tactico) posibilitando que sus miembros contribuyan al logro eficiente y eficaz de los

planes disefiados.
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Gestion Financiera: Se la realiza en toda organizacion y es fundamental, le competen
los andlisis, las decisiones y las acciones relacionadas con los medios financieros
necesarios para realizar acciones inherentes al funcionamiento de toda institucion,
integra todas las tareas relacionadas con logros, utilizacion y control de recursos

financieros

Gestion Ambiental: Se la conoce como gestion del medio ambiente y es el conjunto de
acciones pertinentes al manejo integral del recurso ambiental. Incluye el concepto de
desarrollo sostenible y es la estrategia que organiza las actividades que lo afecten.
Busca conseguir el equilibrio adecuado para el desarrollo econémico, crecimiento de la

poblacion, uso racional de recursos y proteccion y conservacion del medio ambiente.

Gestion Social: Se la define como la construccién de diversos espacios para la
interaccion social, se trata de un proceso que se lleva a cabo en una comunidad
determinada y se basa en el aprendizaje colectivo, continuo o abierto para el disefio y la
ejecucion de proyectos que atiendan necesidades y problemas sociales, implica el
dialogo entre los diferentes actores sociales, como lo describe la ITESO (Instituto
Tecnoldgico de Estudios Superiores de Occidente, 2007), “es un proceso completo de
acciones y toma de decisiones que incluye desde el abordaje , estudio y comprension
de un problema, hasta el disefio y puesta en practica de propuestas que requiere

aprendizajes conjuntos y continuos”.

Gestion Publica: Se refiere al conjunto de organizaciones publicas que realizan la
funcion administrativa y de gestion del estado y a otros entes publicos, tiene
personalidad juridica; su ambito tiene limites imprecisos, se realiza a nivel local o
regional; con su aplicacion, se logra contacto directo entre la ciudadania y el poder

politico para alcanzar la satisfaccion de intereses publicos de forma inmediata.

Los modelos descritos, llevan implicitamente la importancia que la Gestion Educativa
tiene y con mas razon si se parte de que el manejo de informaciéon de la organizacion
asegura el éxito, la eficiencia y la eficacia de cualquier proyecto .El ministerio de
educacion en los ultimos afios ha impulsado modelos de calidad de gestion escolar

para que la gestion educativa sea mas eficiente.
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2.2. LIDERAZGO EDUCACIONAL

2.2.1. Concepto

La historia nos ha legado nombres y revelado acciones de personajes que han
trascendido en las sociedades de cada tiempo porgue han sido capaces de influir en el
comportamiento de sus congéneres, cambiar sus vidas y su accionar, a ellos se los ha
catalogado como “lideres” y con este término se los ha distinguido para determinar su

capacidad de influencia entre los demas.

El Liderazgo, entendido como base en la que se apoya el éxito de las organizaciones,
es un fendmeno de gran interés para quienes estudian el comportamiento humano y las
influencias de este en toda organizacion. No es facil hacer una definicién de liderazgo
pero los ejemplos de verdaderos lideres en la historia nos iluminan un poco mas la
imagen y las caracteristicas que tiene un lider. Basta pensar en Moisés, en Mao Tse-
Tung, Napoledn Bonaparte, Gandhi, Simén Bolivar, y otros, cuyos seguidores creyeron
en sus pensamientos y los siguieron para alcanzar los objetivos hasta el final.

Gillén M. (2006) sostiene que “hay por tanto dos elementos constitutivos del fenGmeno
de liderazgo: por una parte, la existencia de una relacion de influencia a partir de la
actuacion del lider, y por otra, una reaccion libre, libérrima de quienes le siguen. Una

reaccion que no es necesariamente exigible”.

Uno de los investigadores méas reconocidos es Bass, M. B. (1990) en su texto sobre
teorias acerca de Liderazgo, propone un concepto que busca incorporar aportaciones
destacadas y admitidas entre mas de 7.500 fuentes consultadas; afirma que “el
liderazgo es una interaccion entre dos o mas miembros de un grupo que a menudo
requiere estructurar o reestructurar la situacion, asi como las percepciones 0
expectativas de los miembros. Los lideres son agentes de cambio, personas, cuyos
actos afectan a ellos. El liderazgo tiene lugar cuando los miembros del grupo, influyen

en la motivacién o en las competencias del resto del grupo”.

Siguiendo la logica de la confianza se describe el liderazgo como un fenémeno

multidimensional; como la capacidad de influencia de una persona, dentro de una
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relacion interpersonal dinamica, que lleva al seguidor a adherirse libremente a la

voluntad del lider, apoyado en la confianza.

Lo descrito es valioso y debe tenerse en tener en cuenta para cada institucién
educacional donde uno de los ejes fundamentales es el liderazgo, puesto que el lider
abre el camino y orienta el esfuerzo de todos para el alcance de las metas propuestas.
Segun Bennis (1998), el lider es “quien transforma y compromete a sus seguidores en

lideres y que los transforma o los convierte en agentes de cambio”

Una institucion educativa tiene su propia filosofia de cambio y esta debe apoyarse en
los miembros que la componen, es fundamental en primer lugar el desarrollo de los
directivos; rector, vicerrector, jefes de area, etc., como condiciones bésicas que
defiendan todo el éxito de la organizacién educativa; asi mismo aplica que en los
grupos se cultivara el desarrollo y aporte del compromiso, la calidad y la creatividad
para el planteamiento o proyeccion de las gestiones, de las decisiones y de las
acciones; y que para el logro de sus objetivos y fines debe considerarse el liderazgo

como la fuerza motriz o herramienta principal para conseguir el éxito.

Chiavenato, I. (1993) destaca que ‘“Liderazgo es la influencia interpersonal ejercida en
una situacion, dirigida a través de un proceso de comunicacion humana a la
consecucién de uno o diversos objetivos especificos” y es esto justamente lo que debe
tenerse en cuenta cuando se busca el cambio deseado en toda organizacion; es la
comunicacion la que actia como factor importante en todo proceso y la que une con

hilos invisibles los factores de una meta exitosa.

Cuando se ejerce el poder en una organizacion, se ordena, manda y decide, se
imponen criterios, se organiza y distribuye el trabajo, se controla y supervisa la
ejecucion de un plan; sin embargo, no siempre los subordinados aceptan al que
representa el mayor nivel jerarquico como aquel orientador, que tiene el carisma
necesario para infundirle confianza y amor a su organizacion. A veces la entropia de la
comunicacién marca la diferencia y el silencio disfraza los avances lentos, derrotistas y

desalentados de los miembros de la institucion.

Es entonces cuando se comprende que hace falta una fuerza especial, que es

necesaria una motivacion de alguien que sea capaz de potenciar a las personas para
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gue estas sientan el verdadero amor por su organizacion; para que desarrollen sus
capacidades y fortalezas con toda la fuerza de sus iniciativas creadoras, con sus
inquietudes y esperanzas abiertas a las metas mas altas. Es cuando se necesita de esa
influencia interpersonal comunicadora, confiable, que fomente la responsabilidad en
cada uno, que muestre las virtudes del trabajo en equipo y que logre el desarrollo
personal coherente a los principios institucionales, es cuando surge la aseveracion de

gue todas las organizaciones para alcanzar el éxito necesitan del liderazgo.

El liderazgo tiene relacién con las actividades administrativas como es obvio, pero sin
embargo puede ocurrir que un gerente educativo aplique técnicas administrativas y
procedimientos justos y organizados pero que no haya desarrollado habilidades para
motivar a los miembros de la organizacion, de igual modo puede ocurrir que existan
talentos humanos que ejerzan su papel de lideres, con capacidad de contagiar su
entusiasmo y su fuerza de trabajo a favor de la institucion pero que no posean la

capacidad administrativa para ejercer una buena direccion.

Ante los retos del cambio, ante la necesidad de nuevas estructuras en las
organizaciones educativas, se necesitan nuevos perfiles de direccion en las
instituciones y se impone el reto: es necesario vivificar a la educacion con directivos

lideres preparados para asumir la transformacién educativa.

Entonces cabe resaltar el liderazgo educacional y aclarar que hay una diferencia entre
ser directivo y ser lider; tomando en consideracion este criterio, se define a un Directivo-
Lider como una autoridad oficial moral motivadora de cambios positivos. Katz y Kahn
(1998) expresan que: “la esencia del liderazgo esta en incrementar la influencia
(autoridad) por encima del nivel de obediencia mecanica a las érdenes rutinarias
venidas de la organizacion” por tanto, puede concluirse en que “Lider es la persona,

liderazgo es el proceso”.
2.2.2 Tipos de liderazgo educativo.

Para referirnos a los tipos de liderazgo educacional y a sus caracteristicas, podemos
hacer la clasificacion de la literatura cientifico- investigativa que incluye las tres
posiciones mas definidas de acuerdo a los tipos que poseen mayor influencia en la

efectividad escolar.
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Bass (1985) conceptualiza los siguientes tipos:
a) Liderazgo transaccional.
b) Liderazgo transformacional
C) Liderazgo Laisser faire, Laisser Passer
Al describir cada posicion de liderazgo y sus caracteristicas podemos decir lo siguiente:

El liderazgo transaccional tiene un modelo que propone que los seguidores sean
motivados mediante “recompensas” o "castigos” y en su tendencia se afirma que los
sistemas sociales de trabajo necesitan de un control o de una linea de mando y esto
sostiene que cuando alguien acepta realizar un trabajo, cede su autoridad al mando y
por tanto hace lo que el mando ordene o le diga que haga, trabaja creando estructuras
claras y encontrando la recompensa o el castigo cuando cumple o incumple las érdenes

emanadas de su superior.

Manene, L. M. (2010), sostiene que el liderazgo transaccional implica “la motivacion y

direccion de seguidores” y se basa en apelar a sus propios intereses.

Es importante resaltar que un lider transaccional tiene un comportamiento que es
predecible, ya que lo motivan el dinero o algun tipo de recompensa o beneficio que

pueden lograr.

El liderazgo transformacional tiene cualidades mas comunitarias y democraticas, es un
tipo de liderazgo visionario, transformador, flexible, y carismatico que sabe mantener el
control y consultar a su equipo, reconoce y potencia a los miembros de su organizacién
y ademas sabe orientarse para transformar las creencias, actitudes y sentimientos de
sus seguidores. A veces se lo percibe como si fuera un ser inseguro pero no lo es, mas
bien es quien influye en la cultura de la organizacion y analiza las opciones antes de
tomar decisiones. Se sitia dentro de los nuevos enfoques con una connotacion

orientada a la participacion y flexibilidad en la organizacion.

Finalmente al describir al liderazgo Laisser Faire, puede describirse como aquel que
ejerce poco control con los miembros de la organizacion y que aunque esto permite que
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se genere mas creatividad y mas libertad de accion, puede ser pobre motivacion e

inclusive de descuido del grupo que puede quedar a la deriva.

Puede aplicarse y hasta ser positivo si se trata de agrupaciones altamente motivadas
donde se cuente con el talento necesario en sus miembros que denoten ser personas

maduras, responsables y habiles.

Si los miembros de una organizacion no tienen objetivos comunes, cada uno hard lo
que considere necesario, se “deja hacer” y esto permite que se busquen mas los

objetivos personales que las actividades definidas en funcion del grupo.

Puede incluirse haciendo una cita a la descripcion que Gonzalez V. A. (2010) hace al
respecto: “El liderazgo educacional es el que ejercen los directivos centrados en el
proceso de ensefianza — aprendizaje, asesorando, orientando, facilitando recursos,
formando y evaluando al profesorado para que consiga unos resultados de calidad con

relacion al éxito de académico de los alumnos del centro”.

Mencionamos asi de una concepcion integral de la ensefianza que estéa dirigida hacia el
desarrollo y formacion integral de las capacidades de los educandos, por tanto en el
liderazgo educacional debemos tener en cuenta dos enfoques, uno de ellos dirigido al
proceso de ensefianza y el otro hacia el proceso formativo, hacia la educacion integral

con calidad y calidez.

En la sociedad actual debemos propender a la busqueda y al ejercicio de un liderazgo
productivo, que genere a su vez nuevos lideres de la organizacion educativa que
promueva el desarrollo, que cumpla la misién y oriente la vision de la organizacion y
gue comparta el mismo significado de promocion y articulacion de metas que lleven a la

institucion a la cima de la eficacia y la eficiencia organizacional.

La historia nos remite al uso de estilos de liderazgo aplicado que podian diferir en algo
a estos liderazgos que se han definido y promovido de acuerdo a necesidades
visualizadas en cada institucion desde el criterio de sus directivos, se ha dado énfasis a
la administracion participativa y se ha definido el estilo autocritico que se consideraba el

mas eficaz.
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Actualmente hay quienes se inclinan al liderazgo de estilo de rienda suelta que se
considera provechoso, pero las tendencias enmarcan la necesidad de la flexibilidad
para ajustarse a cada necesidad particular pues cada organizacion sera diferente de
acuerdo a los factores que la componen, asi que sera decision de sus directivos la
aplicacién pertinente luego de un profundo andlisis claro y critico de la situacion, mucho
mas aun se nos ilumina la situacién de crisis que se advierte en las instituciones

educacionales del pais.

Munch, L. y otros(2010), sostienen que el estilo de liderazgo que prevalece en una
institucion educativa es determinante en sus resultados y que existen diversas teorias
gue muestran patrones de comportamiento comunes en el liderazgo efectivo; resalta
como la mas importante, la teoria de Blake y Mouton, que se denomina Grid
administrativo, o rejilla o tablero administrativo y que desde ésta se concluye que hay
hasta 81 estilos de liderazgo, pero que existen cinco predominantes que se pueden
presentar solos o combinados y que originan a los demas. (En los anexos del presente

trabajo se hace constar un cuadro de Estilos de Liderazgo segun la teoria mencionada)

Dicho estudio considera que en el extremo inferior derecho de la rejilla se encuentra el
estilo 9.1 o Autocratico, su caracteristica es un alto interés por los resultados y minima
preocupacion por la gente. Este resuelve los conflictos imponiendo su opinion o por
represion. Origina descontentos, manifiesta en corto tiempo escasa motivacion y baja

productividad.

En el extremo izquierdo superior del Grid administrativo, situa el estilo 1.9 que es
conocido como Country club o “paternalista”. Hace énfasis en las personas pero muy
poco en los resultados. Considera importante dar prestaciones e incentivos al personal
para motivarlos e incrementar la productividad, pocas veces se logra complacer a los
miembros de manera total y ademéas se descuida la productividad, los resultados son

pobres.

El estilo 1.1 que aparece en el extremo inferior izquierdo es el “burdcrata” corresponde

al dirigente que desea conservar su puesto pero que no se compromete, no tiene
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interés ni por la gente ni por los resultados. El personal se vuelve improductivo e

indiferente, a través de este estilo, los indices de produccidn descienden al maximo.

Existe el estilo 5.5 6 ‘demdcrata’ que corresponde al dirigente conciliador, justo y firme,
permite cambios, acepta arreglos de las practicas culturales, y busca mejoras, soluciona
los conflictos mediante negociaciones y acuerdos intermedios, promueve la
productividad y la satisfaccion de los empleados a nivel promedio, pero no logra el

Optimo resultado porque las negociaciones nunca alcanzan un compromiso total.

Se considera que uno de los estilos mas adecuados sea el 9.9 que propicia relaciones
humanas y promueve la cultura organizacional, tiene interés por los resultados y por el
personal; trata al personal de forma ideal mediante la asignacion de trabajo significativo
gue compromete el logro de la mision y objetivos institucionales, mejora la calidad de

vida y satisface las necesidades de toda la organizacion.

Los autores concluyen su estudio del tema, recalcando que cabe recordar que el
liderazgo mas adecuado es el situacional que considera la dependencia de varios
factores como el tipo y tamafio de la institucion, la cultura, el clima organizacional, la
madurez del grupo, experiencia del lider, etc. Y que debe aplicarse a cada institucion el
estilo de liderazgo mas adecuado segun las condiciones y necesidades de la

organizacién y sus directivos.

Aplicando cada caso particular, analizando los tipos de liderazgo que se detectan y que
le permiten clasificarse dentro de una u otra caracteristica, es condicion general que un
lider educativo posea un sinnumero de cualidades como: audacia, valentia, Inteligencia,
animosidad, paciencia, consistencia, inconformidad, espiritu de lucha, claridad y
lucidez, deseo de cambio, autoridad Moral, coherencia, adaptable, creativo, humano,

paciente, etc.

Debe estar dispuesto a cumplir con las necesidades de su institucion, ser organizado
para el cumplimiento de objetivos que sean de interés general y luchar incansablemente
por alcanzar los cambios, debe tener la fineza y preparacion suficiente para conocer los
conflictos interiores de orden psicoldgico y las caracteristicas propias de cada uno de
los miembros para intuir los problemas y encontrarles soluciones, es decir, para ser

habil en la toma de decisiones.
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El lider debe ser el motivador entusiasta que inspira y contagia a todos su vision de
éxito a futuro, que transmite energia, que es capaz de estar en constante cambio
positivo buscando superar los problemas y adentrandose en los procesos de
aprendizaje y perfeccionamiento, el lider debe hacer, y transmitir historia.

La preparacion profesional, abarca los campos de la psicologia, la pedagogia, la

practica docente, las teorias educativas, los modelos y técnicas de investigacion.

El lider maneja todas sus habilidades para aceptar y comprender al grupo con sus
defectos y virtudes, sabe inspirar confianza para acercarse a los problemas y para
manejar con calidad y calidez el recurso humano, debe ser €l mismo sin esperar ser un
remedo de nadie, debe dar sin esperar prendas ni regalias, debe vivir de la mejor

manera con un patron moral y ético que acomparfien su accionar cotidiano.

En el lider educativo, sus cualidades se agolpan y le permiten un mayor desarrollo
integral y por ende le dan la garantia de una personalidad méas madura en todo sentido.
Entonces, no es que la persona del lider sea exclusiva, sino que habra alcanzado un
proceso de desarrollo que le permita la interiorizacion de normas de conducta

adquiridas durante toda su vida social, desde el nucleo familiar, escolar y laboral.

Marti, J (1880) en un discurso pronunciado dijo esta frase que le da luces al verdadero
ser del liderazgo: “adivinar es un deber de los que pretenden dirigir, para ir delante de

los demas, se necesita ver mas que ellos”
2.2.3. Caracteristicas de Liderazgo educacional.

En un panel de miembros del Centro Nacional para el liderazgo educativo en USA,
Bolman y Deal (1994) sumariaron un conjunto de caracteristicas de lo que solemos

entender por liderazgo, estos son:

1.-Liderazgo y posicion final ocupada en la educacion no son sinénimos.
2.-Liderazgo y Gestion, son diferentes.

3.-El Liderazgo es inevitablemente politico.

4.-El Liderazgo es inherentemente simbolico
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5.-El Liderazgo tiene algo que ver con un conjunto de cualidades humanas y éticas.

Bolivar, A. (1997) en su analisis de estas caracteristicas comenta aspectos que
considera relevantes en el liderazgo, desde una posicién o vivencia de relaciones
jerarquicas se tiende a igualar liderazgo con ocupar alguna posicion de jefe, director,
et., ya sea elegido por la organizacion o con la funcién de nombramientos oficiales y si
se tiene una concepcién ampliada, se sostendra que el liderazgo puede ser ejercido
por todos, independientemente de las posiciones institucionales, cuando son capaces

de motivar, dirigir y apoyar a otros en determinadas propuestas o proyectos.

“El cambio y al renovacidn en una organizacion, implica que puedan emerger

diferentes liderazgos, al margen de dicha posicion institucional” (Bolman y Deal 1994).

No se puede igualar liderazgo y gestion técnico administrativa como no se puede
igualar liderazgo y posicién, porque cada uno tiene en principio, diferentes roles que
cumplir. Si el gestor se limita a que las cosas funciones tal como se las planifica, el

liderazgo exige ir mas alla de la propia gestion.

El liderazgo es inevitablemente politico porque tiene que lidiar con diferentes puntos de
vista intentando llegar a consensuar con los demas miembros valiéndose de
estrategias diversas para que las tareas de la organizacion alcancen todo el éxito y

productividad necesarios.

“El poder debe ser ganado, al margen de la posicion ocupada, luchando entre el
conflicto y los intereses opuestos”, y es la administracion misma la que les otorga un

papel politico”. Como bien lo expresa también Bolivar, A (1997).

En todas las organizaciones se destaca la importancia de la cultura, valores y vision, el
liderazgo es contextual porque los lideres deben comprender la cultura en que

trabajan.

Se resalta la “teoria de los rasgos” (cultura, estilo, contingencia) del lado humano del
lider (relaciones interpersonales) por las cuales llega a tener influencia en sus
seguidores. “el ejercicio del liderazgo conlleva algunas cualidades humanas y éticas,

inmanejables, como compromiso ético, caracter, vision a largo plazo, valentia,
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provision de apoyo afectivo a los miembros del grupo, contar con metas moralmente

defendibles, etc.”.

Desde una “ética del cuidado - solicitud” (ethics of care), Gilligan (1985) y Noddings
(1984) lo enfocan como sensibilidad mas propia de la mujeres, cabria retomar algunas
de estas cualidades (afecto, simpatia, preocupacion por los otros, sentido comunitario
y negociador), para acoger otra ‘voz’ diferente, del modelo dominante en el liderazgo
(Dunlap y Schumuck, 1995).

El citado Bolivar,A. (1997) concluye con su punto de vista sobre los lideres y los
descubre como “gente especial que ocupa la direccion y que toma las direcciones
clave, y que dinamiza a la tropa’ como también lo sefialara Peter Senge (1992) en la

‘quinta disciplina”.

Los educadores deben tener muy claras las caracteristicas del liderazgo educacional y
hacer presente la importancia de su buen manejo, Sarason (1990) decia que ‘una de
las razones por las que hemos fracasado en cambiar la educacién ha sido nuestra
mala conceptualizacion de los procesos de cambio escolar, hemos subestimado su
complejidad, practicando un reduccionismo y no hemos preparado a los agentes

educativos para el cambio’.

El éxito personal tiene como base la habilidad del liderazgo; es por eso que los
educadores deben ser lideres para poder mejorar el sistema educativo. Se pretende
gue la Gestibn Educacional sea transformada -precisamente- por los lideres
educativos, y esto teniendo en cuenta las diferentes modalidades de ensefianza,
generando cambios de conducta y enfocando aspectos fundamentales del liderazgo,

tipos y teoria, logrando calidad educativa, liderazgo y gerencia en este nuevo milenio.

El docente debe tener conocimiento sobre gerencia educacional, habilidades y
destrezas en las relaciones interpersonales y conocer el comportamiento
organizacional. Es necesario conocer y analizar perspectivas tedricas, tendencias y
situaciones de liderazgo en las instituciones educacionales para poder asumir una
postura critica y reflexiva para derivar principios, procesos, procedimientos,

conceptualizaciones, constructivos y variables, aplicados al contexto histérico-social y
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cultural, construyendo un liderazgo en el cambio y la transformacién del sistema

educativo nacional.

Durante muchos afios ha sucedido que la gente habla casi empiricamente de estilos
de liderazgo pero en realidad sélo identifican sus dos extremos: liderazgo autocratico

(directivos y liderazgo democratico o de soporte).

El liderazgo autocratico, como una posicién de poder, y como uso de la autoridad; y el
liderazgo democréatico se asocia con el poder personal y la participacion de seguidores

en los procesos de resolucion de problemas y en la toma de decisiones.

Mientras que la conducta de algunos lideres se caracteriza por dirigir las actividades a
sus seguidores como una conducta directiva, otros lideres se concentran en proveer
soporte socio-emocional en términos de una relacidn personal entre ellos y sus

seguidores (conducta de soporte).

En otras situaciones se producen combinaciones evidentes de conducta directivas y de
soporte, varios lideres no pertenecen a ninguno de los dos estilos extremos y sus
patrones de conducta de liderazgo pueden ser disefiados en dos distintos y separados

ejes.

Cada uno de los cuatro estilos de liderazgo descritos representa diferentes
combinaciones de la conducta, directiva o de soporte del lider. Estas combinaciones

difieren en 3 dimensiones:

1. La cantidad de direccién que suministra el lider: el lider se empefia en organizar y
dirigir. Es comunicacion de una sola via. El lider dice lo que se tiene que hacer;

donde hacerlo, cémo y cuando hacerlo (conducta directiva).

2. La cantidad de soporte y entusiasmo que aporte al lider: El lider interviene,
comunica, escucha, aporta soporte y entusiasmo; facilita la interaccion e integra al
seguidor en el proceso de la toma de decisiones. Es comunicacién de dos vias:

(lider-seguidor y seguidor-lider, conducta de soporte).
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3. Lacantidad de interés que aporta el seguidor en los procesos de toma de decisiones.

Bolivar, Antonio (1997), propone lineas para situar el liderazgo y dice que ‘cualquier
propuesta medianamente compleja sobre el liderazgo debiera situarse entre concebirlo
como un gestor eficiente (rol de liderazgo ‘profesional’) identificable con la posicion
formal ocupada por una persona (direcciébn) y como tarea moral amplia, expresion
cualitativa de una organizacion dindmica y comunitaria y, como tal, una funcion difusa

entre todo el profesorado (liderazgo moral o ‘funcional’).

La situacion a la que nos enfrentamos es cdmo podemos combinar y compartir todas las

funciones del liderazgo multiple con el liderazgo formal de determinadas personas.

Sykes y Elmore (1989), expresan que el liderazgo es a nivel organizativo y es desde alli

‘donde ha de situarse adecuadamente lo que debe ser el liderazgo’.

Los problemas que plantea un enfoque critico del liderazgo, son entre otros: “el desafio
de la difusividad” o sea que se elimine el liderazgo formal para difuminarlo entre todos.
Bolivar, A. (1997) comenta que en la practica se puede dar lugar a que florezcan
liderazgos morales incontrolables; lograr una comunidad ideal de comunicacion, es que
todos tengan competencia para consensuar valores e intereses de lo que deba ser una

organizacion.

Un ideal contrafactico ,como la propuesta de Habermas, (1996) concluye en que si el
liderazgo es una forma de influencia sobre los otros miembros de una organizacion
porque induce a otros a cambiar voluntariamente sus preferencias, acciones, supuestos,
creencias, para llevar a cabo tareas comunes, debe ponerse énfasis en las cualidades o
caracteristicas que debe tener el lider positivo y se trata de que cada uno genere

procesos de mejora y cambio.

Dando una aplicacion practica a cada centro de educacion, se entenderia que todos los
educadores deben ser lideres, porque como dice Fullan (1993) “’en la medida en que el
liderazgo del profesorado amplia la capacidad del centro escolar, mas alla de su director
y su funcion debe contribuir a crear las condiciones y capacidad para que cada uno de

los profesores lleguen a ser lideres”, y es que, si consideramos los casos particulares en
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nuestros centros educativos, no han existido hasta ahora procesos que conduzcan a la
busqueda de lideres y por eso el liderazgo se ha manejado desde un control directivo

que pudiera ser Unicamente un liderazgo personalizado.
2.3. Diferencias entre Directivo y lider

Para establecer las diferencias entre un directivo y un lider resaltamos en primer lugar
las cualidades de lider. El lider es la persona que actia como guia o jefe de un grupo;
tiene la facultad y el carisma de influir en otros sujetos; su conducta y sus palabras
logran incentivar a los miembros de un grupo para que trabajen por un objetivo comun;
si logra hacer un liderazgo efectivo, sus seguidores seran capaces de reconocer sus

capacidades y competencias.

El Director o Directivo, es aquel que cumple una accion de dirigir o sea llevar, guiar,
encaminar a los miembros o componentes de un grupo, dando reglas, aconsejando u
orientando para encaminar hacia un determinado fin; hace referencia a la ensefianza
porque consiste en orientar las acciones de una organizacién aconsejando la conciencia
de alguien; orientando a quien realiza una actividad y aplicando un dicho o un hecho a
una persona. El Director asume solo la responsabilidad; es el profesional que da
instrucciones, que decide cémo hacer algo, que supervisa todas las funciones para

concretar un objetivo.

Por lo tanto, el lider se acompafa de los demas miembros de una organizacién y los
vuelve coparticipes de una accion, todos formando parte de un grupo o un equipo donde
se aportan las aptitudes y se fortalecen los medios para alcanzar un mismo objetivo. El
Director establece un nivel de jerarquia que debilita la competencia del grupo; debe
asumir solo toda la responsabilidad sin tener la certeza de que cada uno de los miembros

responda individualmente.

Una manera de poder expresar las diferencias que existen entre ser director o lider de
una institucién, se la incluye en esta tabla que recoge puntos importantes de
comparacion, en lo que es el trabajo, la realizacion de sus acciones diarias y sobre todo

su carisma esencial.
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Cuadro No. 2. Diferencias entre directivo y lider

DIRECTIVO LIDER

Existe la autoridad Existe la buena voluntad.

Cumple con la accion de dirigir o guiar. | Guia, jefe de grupo

Imparte reglas, consejos u orientaciones. | Carisma de influir en los otros.

Asume solo la responsabilidad. Eticamente es responsable del grupo.

Instruye y decide el accionar. Es copatrticipe de una accion.

Supervisa las funciones. Consenso para lograr un objetivo.

Nivel jerarquico que debilita la Atrae con confianza y refuerza la competencia
competencia grupal. del grupo.

Considera la autoridad un privilegio de Considera a la autoridad un privilegio de

mando. servicio.

Inspira miedo y se respalda en el Inspira confianza y es flexible en la toma de
reglamento decisiones.

Maneja a las personas como Trata a las personas como miembros de su
subalternos. equipo.

Es puntual. Esta antes del tiempo citado.

Autoridad, mando y /o delegacion. Genera credibilidad inteligencia emocional

Sus técnicas son: poder- Querer- Deber. | Sus técnicas son justicia, lealtad, honradez y

Inteligencia- Motivacion y Etica. honestidad.

Considera que sus empleados deben Conoce las fortalezas de los demas y las
cumplir el trabajo con las condiciones aprovecha al maximo.

aceptadas.

Ordena el cumplimiento de obligaciones. |Motiva en los demas el deseo de cumplir sus
obligaciones.

Fuente: Proyecto de investigacion
Elaboracion: Lic. Nora Vera Zevallos
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2.4. Los Valores y la Educacién

Hablar de los valores y la educacion es un tema que invita a la reflexion y uno de los
criterios mas firmes y trascendentes del ultimo siglo, puede traerse a engalanar estas
lineas, el Papa Juan Pablo Il (1983) en materia de valores y educacion. Nos leg6 toda
una biblioteca con su pensamiento filoséfico y en Totus Tuus sefiala en Parrafos
Urgentes: “Esto supone que los educadores sepan transmitir a los estudiantes, ademas
de la ciencia, el conocimiento del hombre mismo; es decir, de su propia dignidad de su
historia, de sus responsabilidades morales y civiles, de su destino espiritual, de sus lazos

con toda la humanidad”.

Dice también, “Quiza podriamos reflexionar sobre la filosofia de la educacion, la
educacion como perfeccionamiento de la persona. Ser educados significa estar mas
ajustados a la vida; tener mayor capacidad de apreciar lo que es la vida, lo que ella

puede ofrecer y lo que la persona, a su vez, puede ofrecer a toda la sociedad humana”.

Su llamada es urgente para los docentes y da la pauta a seguir, “a vosotros educadores,
gue tenéis la funcion de explicitar, junto con los jovenes y en dialogo con ellos, los
valores con los que se convertiran a su vez en constructores de la sociedad, para lo cual
debéis asentar vuestra actividad sobre fundamentos sélidos e inculcar en los jovenes el

sentido de la dignidad de la persona humana”

Los docentes son responsable de iniciar en sus educandos la formacion de codigos de
ética y de una escala de valores que se va fijando en cada una de sus mentes pero para
€s0 es necesario ensenar con el ejemplo, y de lo que pueda decirse y demostrarse. Juan
Pablo Il fue un santo que supo testimoniar con su vida sus escritos y que mantuvo un
elevado y trascendente espiritu fortalecido en el evangelio y en el conocimiento de
Jesucristo, pero, a pesar de todas las religiones que se observen y de su variedad de
doctrinas, hablar de valores ingiere hablar desde la practica misma de una vida ejemplar,
podemos citar a C. Freinet (1972) que desde su esencia seglar , expresa “la moral no se
ensefia, se practica, se vive, la moral es como la gramatica podemos saber
perfectamente sus reglas, pero ser incapaces de aplicarlas en ;la vida corriente. Nuestro
alumno no sera lo que le hemos ensefiado sera la imagen del medio que habremos

sabido organizar para él, y del ejemplo leal de busqueda y de accion que le ofreceremos”
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esto demuestra que siempre tendra una importancia suprema la practica de valores en el

campo educativo si esperamos lograr la trascendencia de cada educador.

Indudablemente valores y educacion son dos conceptos que se relacionan intimamente y
gue no pueden ser concebidos el uno sin el otro. No puede haber educacién si ésta no se
fundamenta en valores y, ¢qué son los valores? pues son una gama de aspectos que

constituyen precisamente eso, la EDUCACION y podemos afiadir la palabra Integral.

Ahora bien, el valor principal, base y clave de toda moral, de toda ética y de todo
patrimonio de virtudes es el AMOR; es el principio, el medio y el fin de la accion
pedagogica; su realidad va indefectiblemente unida a la vida propia de la persona en
cuanto tal, a la persona en si misma, como portadora y creadora de valores, inherentes a

la persona unica portadora de estos.

Teniendo en cuenta, por una parte lo que es el auténtico amor, y, por otra, lo que es la
educacion. El amor pedagdgico influira pedagogicamente sobre el educando, “amor

formador para el que puede ser formado”, dotado de intencién y de eficacia pedagogica.

Las virtudes humanas son actitudes firmes, perfecciones habituales del entendimiento y
de la voluntad que regulan nuestros actos, ordenan nuestras pasiones y guian nuestra
conducta segun la razén y la fe. Proporcionan facilidad, dominio y gozo para llevar una

vida moralmente buena.

Cuatro virtudes o valores desempefian un papel fundamental y las demas se agrupan en
torno a ellas. Son: la prudencia, la justicia, la fortaleza y la templanza. La justicia, por
ejemplo, consiste en la constante y firme voluntad de dar al préjimo lo que es debido.
Dispone respetar los derechos de cada uno estableciendo asi la armonia y el bien

comun.

Podemos enumerar una serie de valores que atafien directamente a la moral: La
amistad, el autodominio, la bondad, la comprension y la decencia, la generosidad, la
gratitud, la honestidad, la lealtad, la solidaridad, el optimismo, la paciencia, el respeto, la
responsabilidad, la sinceridad, la valentia, etc., etc.
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La educacion debe tomar en cuenta todos estos valores; no es tanto, la reforma de los
métodos y técnicas, sino el espiritu que informa toda la educacion; los criterios

pedagdgicos basicos y orientadores.

Nuestro tiempo y nuestra sociedad, tan interesados por el desarrollo tecnoldgico,
pragmatico y utilitario, estdn necesitando urgentemente ideas claras para orientar
correctamente la deseada transformacion del mundo y de la vida que solo se puede

lograr con la base de educacién apoyada en los valores

2.5. La Familia, Cuna de los Valores

Juan Pablo II (1982), en uno de sus mensajes pronunciado en Alemania expresaba:
“Matrimonio y familia son hoy, pues, mas importantes que nunca: células germinales para
la renovacion de la sociedad; fuentes de energia por las que la vida se hace mas
humana. Tomo de nuevo la imagen: red que da firmeza y unidad y salva de las corrientes

del abismo”.

La familia es una unidad social que enfrenta una serie de tareas de desarrollo. A través
de los siglos en las condiciones de vida mas diversos, la familia aparece como una
Institucidon natural, como la unidad social basica, como el hogar del amor que humaniza
la sociedad y socializa a cada persona. La familia, como tal, ha sobrevivido a todas las

crisis, ha recibido el honor de todas las civilizaciones; es tan vieja como el mundo.

Para Trotter, W. (1909), el instinto gregario es un fenomeno de profundo significado
biolégico: “El Unico medio en que la mente del hombre puede funcionar
satisfactoriamente es en el del rebafio”. La familia es la célula, el génesis de toda
sociedad; por lo mismo es la cuna donde nacen y se forjan todos los valores que

conforman la personalidad humana.

En la definicion de Sanchez Roméan, F. (1890), “la familia es la institucion ética natural
fundada en la relacion conyugal de los sexos, cuyos individuos se hayan ligados por

lazos de amor, respeto, autoridad y obediencia”.
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La familia ha sido siempre atalaya y barometro de la civilizacién. Sélo desde alli se puede
resguardar al hombre y formarlo para una sana convivencia comun: cuna de valores. La
familia es escuela del mas rico humanismo ante los peligros que amenazan al mundo de
hoy, tomando en cuenta que el derrumbe de la familia es el derrumbe de la sociedad. En
ninguna parte —como en ella-, estd asegurado mejor el desarrollo arménico de la

personalidad.

El hogar familiar continda siendo el mejor terreno para el crecimiento humano; el hogar
ofrece la intimidad y las personalizaciones que son esenciales para establecer relaciones

verdaderamente humanas.

La familia en la sociedad es el nucleo, es la levadura que forma y da vida a esa sociedad
porque el nifo que sale del seno de cada familia es el hombre del mafana; es la parte
vital e integral de la sociedad y es indudable que ese ser estara marcado por los valores
y las ensefianzas aprendidas en su hogar. Desterremos a los enemigos de las familias: el
egoismo —la busqueda del placer a cualquier costo- la sociedad de consumo, la

instrumentalizacion.

Dice también Juan Pablo 1l (1984): “La familia, en el ambiente actual del mundo,
especialmente del mundo ‘rico’, del mundo de la elevada civilizacion material ’‘esta
amenazada, sigue siendo, no obstante, la fuente de esperanza del mundo”. Y para
ampliar la intensidn de sus mensajes recordamos también éste: “Ante todo, haced cada
vez mas sélida la union familiar, defendiéndola de tantas insidias que sobrevienen,
conscientes de que entre los muros domésticos brota y crece la vida y madura
igualmente la verdadera felicidad........en efecto, de la familia nacen los ciudadanos, y
estos encuentran en ella la primera escuela de esas virtudes sociales, que son el alma

de la vida y del desarrollo de la sociedad humana”

La familia tiene y tendra una mision especifica que solo la podré realizar de dos maneras:
Viviendo plenamente los valores humanos, el amor, la justicia y dando al mundo el
testimonio vivido dentro de una comunidad de familias; convirtiéndose vy
comprometiéndose en un trabajo de transformacion de las estructuras del mal en la
sociedad. Deben entonces alzarse millones de voces de hombres y mujeres que luchan

contra el hombre, la injusticia y las situaciones de subdesarrollo de los pueblos.
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El Papa Woijtyla, fue sin lugar a dudas, un ser singular en el horizonte de la época
contemporanea, predicé siempre el evangelio y lo vivié a plenitud, y eso lo volvié un ser
gue buscé la defensa del hombre, su pensamiento exalta la persona humana y la toma
en cuenta con toda su dignidad. Junto a todos los actores de la sociedad de hoy siempre
resaltara su propia filosofia que en estos temas elevan nuestro pensamiento y marcan
nuevas metas a las que deseariamos llegar “Cudl es la familia, tal es la nacién, porque

tal es el hombre” “La fuerza y la vitalidad de cualquier pais seran tan grandes como la

fuerza y la vitalidad de sus familias”.

Nuestro sistema de educacion debe resaltar las bases para mantener armonia con las
realidades de su entorno para aglutinar los principales poderes educativos: el estado, la
sociedad, la escuela y la familia, una relacion positiva que las integre permitira iniciar el

comienzo de la perfeccidén de nuestro sistema y practica docente.

Desde la célula primera y vital de la sociedad, que es la familia, se abre la escuela de
virtudes sociales y desde ella se transmiten los mejores anhelos que son capaces de
conducirnos hasta la cima de todos los éxitos o hasta la sima de todos los fracasos.

2.6. El Liderazgo cimentado en los Valores

Por ser los valores conceptualizaciones hechas por el hombre, de cualidades que poseen
sentido vivencial o posibilitante para él, éstos cobran o pierden fuerza de acuerdo al nivel
cultural de los pueblos. Lo cual genera en el polo opuesto de cada valor su contravalor,
gue es la relacion de sentido negativo que se establece entre una cosa y determinada

posibilidad de realizaciéon humana.

Entre todos los valores posibles, enfocaremos los denominados éticos o morales. El valor
moral como cualidad no reside en objetos particulares sino en la conducta misma del
hombre. Toda la vida de una persona en todos sus momentos, es conducta. Nuestra
moral serd libre y liberadora si nos guiamos por el valor personalizante de todo lo que
conforma nuestra conducta o incide en ella “La importancia de cada valor depende de su
relacion, con la vida. Los valores no son fines en si mismos, sino mediaciones de la vida.

Solo la vida es fin” Gonzalez A. M.Stogdill, R (1974) sefala que “existen casi tantas
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definiciones del liderazgo como personas que han tratado de definir el concepto”.
Chiavenato, I. (1993) dice: “Liderazgo es la influencia interpersonal ejercida en una
situacion, dirigida a través del proceso de comunicacion humana a la consecucion de uno

o diversos objetivos especificos”.

Nos interesa anotar las caracteristicas del liderazgo en la nueva sociedad. El lider de
nuestra época debera ser capaz de suministrar lo que la gente quiera con el fin de
motivar a quienes estan dirigiendo, desarrollando su capacidad de escucha y de

proyeccién para conservar un margen de competencia.

Quizas, el modelo mental de liderazgo que mas se compadece con la realidad social
actual y con las tendencias socio-historicas, incluye en su sistema de pensamientos la
ciencia en la bondad y la capacidad esencial del ser humano, la necesidad del trabajo en

equipo y la toma de decisiones conjuntas basicamente.

El perfil deberd enmarcarlo en un optimismo que mantenga siempre una actitud positiva;
ser seres histéricos que trascienden su tiempo, apoyados en la justicia, en la libertad, y
en la verdad; deberan representar dignamente a la nueva generacion sustentada en la

honestidad como por presion maxima de su poder.

Lideres que sean paladines de la libertad, que propicien la realizacion plena del ser
humano, coherentes con lo que dicen y hacen; que derramen cultura para libertar a sus
seguidores de la esclavitud y de la ignorancia; que comprendan el significado del amor y
sean testimonio de la bondad humana y de todos los valores que contribuyan a formar

seres humanos armonicos, libres y fraternos.

“Seres humanos que luchen por rescatar a los desposeidos de la verdadera pobreza,
ignorancia, enfrentando con coraje y decision a los depredadores de la humanidad,

atacando las causas y aliviando generosamente sus efectos” Pazmifio Cruzatti (1998).

Liderar es un arte y por lo tanto, para ejercerlo no basta el instinto; es educar logrando el

desarrollo de toda la perfeccién que la naturaleza humana lleva consigo.

Los docentes deben educar en verdad y para la verdad; la verdad es un valor que debe
acompafar el proceso de enseflanza-aprendizaje, solamente asi puede llegar al

conocimiento, a la persona, permitiendo que se confronte la verdad del uno con el otro.
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La verdad como tal esta siempre al servicio de la vida, nunca para debilitarla y mucho

menos para en nombre de ella quitarla.

En el proceso de la educacion, los docentes deben buscar siempre la verdad aunque
ésta vaya contra sus intereses. Al que dice la verdad, no se lo debe sancionar; se debe
buscar que en el trato del dia a dia los educandos desarrollen actitudes de
compafierismo, solidaridad y complicidad, teniendo en cuenta que éstas se generan

desde la Educacion Liberadora.

La libertad es capaz de fortalecer la toma de decisiones asumiendo responsabilidades
frente a cualquier tipo de opresion; la solidaridad permite tomar conciencia de la
existencia del otro frente al individualismo; la Criticidad proyecta la opinion propia como
fruto de saber situar los hechos en su contexto real, integracion de teoria y praxis, frente
a la manipulacion y la Creatividad, abre posibilidades que dan lugar a algo nuevo lleno de

sentido, frente a la rutina y la destruccion.

La Educacion Liberadora convierte al educando en sujeto de su propio desarrollo y
agente para el cambio permanente y organico que requiere la sociedad. Si los docentes
pudieran crear los ambientes de aprendizaje donde los alumnos puedan actuar,
descubrir, crear y resolver los problemas, no tendriamos que sentir el control disciplinario
como una carga, pero ha llegado la hora de enfrentar los cambios de todos los que

somos parte de la educacion.

Se necesitan nuevos esquemas mentales imbuidos en valores, que nos hagan desechar
modelos caducos, guiando a nuestros estudiantes, no con temores a los castigos, ni
convirtiéndolos en esclavos de la vigilancia absoluta que frenaria el desarrollo creativo, la
inteligencia, la iniciativa del desarrollo de destrezas socio-afectivas y psicomotrices. Es
necesario formar a los nifios y jovenes estimulandolos hasta la blusqueda de la justicia y

el progreso, con su autoestima en alto y con valores muy dentro de si.

El docente debe ser esa persona que posee valores éticos tanto en el desempeiio de sus
funciones como en las actividades y actitudes de su vida diaria al mantener y reflejar una
conducta ejemplar, que busca su permanente mejoramiento, que respeta sus raices y su
identidad cultural y que es capaz de mantener las mejores relaciones con la familia

educativa y la comunidad que implica el desarrollo de la sociedad.
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El docente debe ser un espejo donde pueden reflejarse acciones y actitudes dignas de
imitar y la experiencia de cada docente debe ser la historia de entrega y de busqueda del
bien comun, del trabajo de sembrar con amor los valores y las virtudes en cada nifio que
se deja en una institucion educativa, la busqueda incesante del conocimiento y la técnica
para hacer de todo el conjunto una esperanza de preparar a los actores de la sociedad y
el mundo del mafiana como seres creativos, criticos y aptos para desenvolverse en una

sociedad con un amplio sentido cientifico y humano.

Un lema del colegio es” Educacién Deportes Gloria y Honor”, en este sentido existen

bases suficientes para aplicar proyectos que busquen exaltar precisamente los valores.
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3. METODOLOGIA

El Colegio Nacional “Alejo Lascano” se encuentra ubicado en el suroeste de la ciudad de
Jipijapa, cabecera del cantén del mismo nombre, situado al sur de la provincia de Manabi

en la region costanera.

Creado mediante decreto ejecutivo N° 2584 el 16 de marzo de 1944 en la presidencia del
Dr. Carlos Alberto Arroyo del Rio. Su sesion inaugural tuvo lugar el 25 de junio de 1944

con 26 estudiantes en el salon maximo de la municipalidad del cantén.

Es uno de los centros de educacion media con mas alta calidad y excelencia educativa
gue presta el servicio educativo por mas de 68 afios y que se sustenta en la practica
profesional de docentes capacitados innovador e imbuido de valores éticos y morales
liderando procesos de formacion que demanda el sistema educativo ecuatoriano de

acuerdo a los avances cientificos, pedagogicos y tecnologicos de la época.

Es formador de bachilleres en ciencias y técnica, con personalidad critica, reflexiva y

participativa mediante la aplicacion del modelo pedagdgico constructivista.

Los elementos constitucionales son las personas, sus fines y sus medios, puestos en
comun y en analisis de su misién y visién, dirige la atencién a la institucion en su

conjunto.
3.1. Participantes

El Colegio Alejo Lascano posee una infraestructura fisica que le permite desarrollar el
proceso de ensefianza aprendizaje de la manera mas adecuada, tiene una gran
poblacion institucional y actualmente cuenta con tres secciones matutina (07:00 a 13:00),
vespertina (13:00 a 18:00), Nocturna (19:00 a 23:00), ofreciendo la formacion académica
de 8°, 9°, 10° afios basicos y del bachillerato en las modalidades Fisico — Matemaético,
Quimico — Bidlogo, Ciencias Sociales e Informatica ; tiene una poblacion estudiantil
confirmada segun la matricula del afio lectivo 2011 — 2012, de aproximadamente a 2.200

estudiantes distribuidos en las secciones sefialadas.
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Su modelo de planificacion se enmarca en un modelo pedagdgico Pro-positivo orientado
al desarrollo de la inteligencia, que es uno de los retos de la Educacion del siglo XXI,
siendo su propdsito el de formar seres humanos afectuosos, talentosos, intelectualmente
analistas simbolicos y competentes expresivamente, con tres sistemas interrelacionados:

cognitivo,(ideologia), afectivo (axiologia) y expresivo (lenguaje).

La presente investigacion se ha realizado considerando el total de empleados de la

institucion, que en forma detallada esta integrada como se indica:
Directivos: Total 5

— 1 Rector,
— 2 Vicerrectores. Secciones Matutina y Vespertina.
— 1 Inspector General. Funciones en seccion Matutina.

— 1 Sub Inspector General. Funciones en seccion vespertina.
Personal Docente: Total 69.

— 69 Docentes con nombramiento oficial.
— 75 Docentes con Contrato Laboral.

— Personal Administrativo: Total 30.

— Empleados con Nombramiento: 20

— Empleados con Contrato Laboral: 1

— Empleados con Justificacion por Factura 9

Segun lo establecido por el equipo de direccion del presente proyecto, para la realizacion
de la investigacion se escoge una Muestra total de 64 actores, definida por los siguientes

miembros:

— 5 Directivos

— 4 Jefes de areas de estudios
— 20 Docentes

— 15 Padres de familia

— 20 Estudiantes de 10 afio de educacién basica.
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Los datos recogidos para la descripcion general corresponden al total de participantes
de la institucién (144 docentes) y se los ha tabulado y clasificado segun los aspectos

descritos a continuacion.

Informacién General del establecimiento.

Nombre del Establecimiento Educativo: Colegio Nacional “Alejo Lascano”

Ubicaciéon del Establecimiento Educativo:

Provincia: Manabi

Cantoén: Jipijapa

Sector: Urbano



Tabla No. 1

Descripcion de los docentes del Colegio Alejo Lascano de la ciudad de Jipijapa,
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2011- 2012 clasificados por Edad.
Rangos de edad en los Docentes F %
02 1.39
Menos de 26 afios
13 9.03
De 26 a 30 afos
16 10.10
De 31 a 35 afos
22 15.28
De 36 a 40 anos
91 63.20
Mas de 40 afios
TOTAL 144 100 %

Fuente: Secretaria Subinspecc

i6n del Colegio Alejo Lascano

Elaborado por: Lcda. Nora Vera Zevallos
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Los datos revelaron que el indice mas alto es 63.20% que corresponde a docentes

mayores de 40 afios que en su mayoria son profesionales de la educacion,

responsables y de larga experiencia docente. El porcentaje de profesores con edades

comprendidas entre los 36 y 40 afios es de 22%. La poblacidbn mas joven tiene

menores porcentajes como se refleja en la tabla. Estos en gran mayoria mantienen

relaciones laborales de Contrato y una pequefia cantidad tienen nombramientos

oficiales.
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Tabla N° 2

Descripcion de los docentes del Colegio nacional Alejo Lascano clasificados por

Sexo
Masculino
Rangos de Sexo de los Docentes
f %
a.- Hombres 88 61.11
b.- Mujeres 56 38.89
Total 144 100.00
Fuente: Secretaria Subinspeccion del Colegio Alejo Lascano
Elaborado por: Lcda. Nora Vera Zevallos
e
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Los docentes del colegio analizados en su totalidad en su numero de 144,
corresponden a un 61.11 % de mujeres y 36.89% de hombres. En la institucién se da
la misma tendencia de lo que ocurre a nivel nacional donde es mayor el numero de

mujeres que escoge la profesion docente.



TABLA No. 3

Descripcion de los Docentes del Colegio Alejo Lascano clasificados por titulos

académicos.

Titulo Académico y Nivel de instruccién de los Docentes
docentes F %
a. Bachiller 12 8.33
b. Profesor de segunda ensefianza 22 15.28
c. Lic. Ciencias de la Educacion 87 60.42
d. Dr. Ciencias de la Educacion 3 2.08
e. Maestria 7 4.86
f. Profesional otras carreras 13 9.03
Total 144 100.00
Fuente: Secretaria Subinspeccion del Colegio Alejo Lascano
Elaborado por: Lcda. Nora Vera Zevallos
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El nivel de preparacion de los docentes esta concentrado en profesionales en el titulo
de licenciados en Ciencias de la educaciéon que corresponde al 45% de la muestra
estudiada. Es interesante resaltar que algunos de estos docentes poseen dos titulos,

esto es la carrera de Ciencias de la educacion y otro titulo como el caso de Abogados,
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Ingenieros Civiles, Ingenieros Agrénomos. Técnicos en Sistemas, Economistas, entre
otros. La preparacion de 4°. Nivel también la poseen algunos docentes de la institucion.

Tabla No. 4

Clasificacion de la poblacion estudiantil de la Seccion Vespertina Ciclo basico

del Colegio Alejo Lascano de acuerdo al sexo.

Matriculados Estudiantes
en Ciclo Bésico f %
Hombres 533 51.70
Mujeres 498 48.30
TOTAL ESTUDIANTES 1.031 100.00

Fuente: Secretaria Subinspeccion del Colegio Alejo Lascano
Elaborado por: Lcda. Nora Vera Zevallos

e
52 / pd
51 1 /
50 17
ol
48 -
o -
46 : -

Hombres Mujeres

En la seccion vespertina, existen 12 paralelos del 8°, 10 paralelos del 9°. Y 12 paralelos

del 10°. Anos basicos.

En la poblacién estudiantil es mayor el porcentaje de varones 51.70% siendo menor el
porcentaje de mujeres 48.30 % y esto se da por la presencia de otros colegios

femeninos, particulares y fiscales en la ciudad.
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Tabla No. 5
Clasificaciéon de la poblacion estudiantil de la seccion vespertina del colegio

Alejo Lascano de acuerdo a afios de educacion basica.

Estudiantes matriculados F %

8° Afio Basico 350 33.95
9° Afio Basico 309 29.97
10°Afio  Basico 372 36.08
TOTAL ESTUDIANTES 1.031 100.00

Fuente: Secretaria Subinspeccion del Colegio Alejo Lascano
Elaborado por: Lcda. Nora Vera Zevallos
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Los estudiantes matriculados en la Seccion vespertina del colegio Alejo Lascano estan
distribuidos en paralelos donde existen aproximadamente 30 estudiantes por aula,
existen 12 paralelos de Octavo Afio 10 de Noveno Ao y 12 paralelos de Decimo Afio.
La seccion de acuerdo a sus necesidades agrupa a los estudiantes en paralelos
sefialados desde el ingreso al plantel y en los afios siguientes se mantienen ordenados

de la misma manera hasta culminar el décimo afo basico.

Segun los datos proporcionados, el 33.95 % de los estudiantes cursan el Octavo Afio

de educacion basica, 29.97% del Noveno Afio Basico y 36.08 % en Decimo Afio; los
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paralelos estan conformados por grupos heterogéneos y en cada paralelo esta
equiparada la poblacion por género como se puede notar en la tabla de analisis

referente a sexo de los estudiantes.

En el colegio desde la creacion se ha dado paso a la Coeducacion, es decir se atiende
a varones y mujeres sin desigualdad ni discriminacién de género y con ello se perfila
como primer ambito de la socializacion; puede considerarse que éste es su aporte para
la construccién de la cultura, que a su vez puede cambiar las formas de pensamiento y
las acciones sociales, sea para mantenerlas jerarquizadas o para incidir en las

transformaciones que hacen falta.

La Coeducacion pretende en todo caso, brindar igualdad de oportunidades a todos, es

decir sin mediar la clasificacion de género.

Bonal, X. (1997) expresa que “por coeducacion se entiende la propuesta pedagogica
actual para dar respuesta a la reivindicacion de la igualdad realizada por la teoria
feminista, que propone una reformulacion del modelo de transmision del conocimiento y
de las ideas desde una perspectiva de género en los espacios de socializacion

destinados a la formacion y el aprendizaje”

Cuando la educacion se basa en la igualdad de derechos y oportunidades, se fomenta
la incorporacién de jovenes que en la sociedad encuentran mejores oportunidades de
trabajo y formacion profesional, se va saliendo de ese ambito reducido de la sociedad
antigua que adjudicaba roles y desempefios sujetos a géneros, y se abre la vision sin
discriminaciones donde se fomenta el respeto y se asume la responsabilidad de las

capacidades de hombres y mujeres.

El equilibrio que muestra la tabla entre los estudiantes de ambos sexos matriculados en

el colegio Alejo Lascano, demuestra de forma satisfactoria esta fortaleza institucional.
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3.2. Materiales e Instrumentos de Investigacion.

Partiendo de los objetivos de analizar la capacidad de liderazgo integrado a los valores
personales e institucionales, que fundamentalmente permiten contribuir a elevar la
calidad de la educacion en los centros educativos: desarrollar la capacidad de gestion,
analisis y juicio critico sobre el desarrollo de proyectos de investigacion; la planificacion
de propuestas alternativas a la mediacion, la solucidon de los problemas en el ambito
del liderazgo , que posibilitan el mejoramiento de la calidad de la educacion en las
instituciones educativas, la investigacion se cumple con la utilizacion de técnicas para
la recoleccion de informacion y analisis de materiales de planificacion educativa y de

indagacion de campo.

Esta recoleccion de informacion se realiz6 utilizando los formatos de las encuestas,
elaboradas por el equipo coordinador del programa de maestria de liderazgo y Gerencia
educacional, estan dirigidas a directivos, docentes, padres de familia y estudiantes. En
la aplicacion de entrevistas a los directivos se reunieron datos en base a las
observaciones realizadas como parte del trabajo que permitieron tabular los resultados
para analizarlos a la luz de la fundamentacion tedrica y de las experiencias

profesionales.

El disefio de las encuestas ha sido lo suficientemente amplio para conocer la realidad

institucional.

De este modo se conocen datos personales y profesionales de los docentes y directivos
gue aclaran situaciones institucionales de: Forma de organizacidon de equipos de
trabajo, tamafo de la institucion, tareas de los miembros y manual de normas, clima de
respeto y consenso en la toma de decisiones, delegacién de la toma de decisiones para
resolver conflictos, administracién , liderazgo, habilidades de liderazgo que se requieren
para dirigir una institucion, promocion para mejorar el desempefio y progreso de la
institucion, organismos que la integran, actividades de los equipos educativos, equipo
didactico, junta de profesores, departamentos didacticos y sus acciones, gestion

pedagdgica, diagnostico y soluciones, material de planificacion educativa.
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Asi mismo se pudo conocer el grado de aceptaciéon o descontento de los docentes,
padres de familia y estudiantes en el desarrollo de las actividades escolares y de la
convivencia en la institucion, detectandose debilidades y fortalezas que permiten la
proyeccion de un plan de mejora basado justamente en las necesidades del centro

educativo.

La OBSERVACION, usada en el campo de las ciencias humanas, se convierte en una
técnica cientifica porque sirve a los objetivos formulados en el proceso de
investigacion, se la cumplié en forma sistematica y esta sujeta a comprobacion que
prueba su validez y fiabilidad, y porque ademas se procedio a hacerla en forma directa

sin intermediarios que distorsionen la realidad que se investigo.

A través de la ENTREVISTA se pudieron cumplir las funciones diagndstica,
orientadora, terapéutica e investigadora y se efectu6 en 3 fases: 1) contacto inicial, 2)

formulacién de preguntas y 3) anotacion de respuestas.

La ENCUESTA, se ha apoyo en los cuestionarios sugeridos por el equipo tutorial de la
presente investigacion y por su aplicacion se obtuvieron las respuestas precisas que
permitieron la rapida tabulacién, interpretacion y analisis de la informacion que fue

recogida.

Los instrumentos de investigacion utilizados se estan adjuntando en el apartado de
anexos y de igual modo se usan tablas estadisticas insertadas a lo largo del analisis

gue se realiza en posesion de los resultados.
3.3. Métodos y Procedimientos.

En el desarrollo de la investigacion se utilizaron los métodos descriptivo, observacional,
analitico, de induccion, hermenéutico y estadistico. El control del proceso investigativo y

el andlisis de datos se cumplio de esta manera:

La recoleccion de datos empledé 60 copias de los cuestionarios disefiados para este
efecto por el equipo que dirige los proyectos de tesis del programa de Maestria en

Gerencia y Liderazgo Educacional. Los objetivos de cada instrumento fueron
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propuestos para conocer resultados que permitieron describir la situacion irregular en la
gue se encuentra el colegio Alejo Lascano en cuanto al tema de la investigacion que es
“Gestion, Liderazgo y Valores en los centros Educativos”, para desde esa realidad
plantear directrices que alcancen los mas altos niveles de gestion y del liderazgo en

valores.

Se utilizaron medios tecnoldgicos como camaras fotograficas, videos, grabadoras, etc.,
para poder captar de forma mas ampliada las informaciones e impresiones de la
investigacion que se realizé y para guardar un testimonio de las actividades de los

encuestados y encaminar mejor la investigacion.

Para conocer mas sobre la problematica educativa propuesta, se manejaron ademas
los métodos cualitativos y cuantitativos. La recoleccion de datos desde la investigacion

descriptiva la coloca en el orden de una investigacion educacional empirica y aplicada.

El Método Descriptivo, permitio una observacion sistematica donde pudimos ver la
realidad educativa del colegio Alejo Lascano tal y como se desarrolla. Cada condicion
gue se investigo fue descrita, analizada y registrada para obtener datos suficientes. Con
ello fue posible identificar que luego de obtener un titulo profesional los encuestados en
Su mayoria no contindan proceso de capacitacion pese a que sus actitudes y practicas

docentes asumen un caracter ético.

A través del Método Observacional, se han descrito y caracterizado detalladamente
los rasgos que se observaron en el contexto natural, tal como se percibieron sin realizar
modificaciones. Se detectaron falencias no expresadas en las encuestas, se
escucharon testimonios que en algunos casos revelan desconcierto y desaliento en los
docentes El paradigma que se vincula, es la denominada investigacion cualitativa y que,
en el apartado de analisis puede advertirse como una aportacion personal de lo que se

constata en los datos cuantitativos reportados.

Por medio del Método Analitico, se procedié a identificar, clasificar y describir las
caracteristicas de lo que fue receptado como mensaje y las categorias de datos que se
recogieron luego de clasificadas, se resumieron y tabularon. Con esto se obtuvieron las

variables y los valores que permitieron conocer el problema, con las interrogantes y las
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acciones orientadas a determinar la importancia de la gestion de liderazgo y valores de

los educadores en nuestro pais.

A través del método sintético, se pudo asociar los juicios de valor, las abstracciones,
los conceptos, junto al analisis de cada requerimiento expresado en las tabulaciones
de las tablas investigadas y se logré incrementar el conocimiento de la realidad que

refleja cada accion de la institucion.

Por el Método de la Induccién, se logré configurar el conocimiento, cada hecho
particular que se investigd pasoé a la generalizacién y el conocimiento de la realidad del
nivel de gestidén existente condujo al logro de mejores perspectivas a la luz de lo que

aportan las ciencias y la tecnologia.

Se generalizan los hechos particulares que son la esencia de esta investigacion. La
observacion total de la realidad estudiada, junto al método anterior, permitié generalizar
por logica los datos empiricos que se pudieron reunir en el proceso de la investigacion,

este constituye la aplicacion del Método de Deduccion.

Se utilizé una base bibliografica sobre la gestion educativa y el tema del liderazgo y los
valores, esto significa que se requirié del Método Hermenéutico; en la investigacion
realizada, el marco tedrico aportd el enriquecimiento conceptual de aquella informacion
empirica que se pudo recoger y, se hizo andlisis basandose en los aportes de los

autores que se consultaron.

Finalmente toca organizar las tablas estadisticas con la informacion recogida a los
encuestados; en las investigaciones se mantiene la aplicacion de los 60 cuestionarios
de encuestas; y se uso el Método Estadistico. El procedimiento facilité la objetivacion
y comprension de datos, con ellos se pudo verificar supuestos que plantean los
propositos requeridos en la planeacion del proyecto de investigacion puesto a
consideracion de la institucibn como un medio de apoyo y mejoramiento de su calidad

organizacional.

Al final se lograron formular conclusiones de la situacion de la gestién de liderazgo y

valores en el Colegio Nacional Alejo Lascano, para el periodo 2011 — 2012, no quedo
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limitada la tarea de conocer datos pues se abrié un camino para la basqueda de la
transformacion y el mejoramiento de esa realidad descubierta y analizada desde un

consciente analisis para encontrarle mecanismos de solucion.
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4. RESULTADOS

4.1. DIAGNOSTICO DE LA GESTION Y LIDERAZGO DESDE EL ANALISIS DE LOS
DOCUMENTOS DE PLANIFICACION EDUCATIVA.

Desde el inicio de la investigacion, siguiendo las instrucciones proporcionadas por el
equipo que dirige el proyecto de investigacion, se escogio el tema “Gestidn Liderazgo y
valores en el centro educativo Alejo Lascano de la ciudad de Jipijapa durante el afio
lectivo 2011 — 2012. La propuesta tiene como objetivo aclarar las caracteristicas de esa
disciplina para desde alli construir lineamientos educativos que conduzcan a la mejora

de la calidad y formacién profesional e institucional.

La informacion recogida, luego de aplicados los instrumentos de investigacion, se
analizé para poder interpretar la informacién empirica fruto de las entrevistas y
encuestas.

La situacion de la gestion y liderazgo es de vital importancia porque en la educacion de
hoy se debe conocer mas cada realidad para a partir de los resultados abrirse caminos
a la transformacion y al mejoramiento de una realidad descubierta y analizada desde un

consciente analisis que pretende encontrar mecanismos de solucion.

Al procesar la informacion se ha integrado I6gicamente la realidad observada y recogida
en los datos reflejados y tabulados, procediendo finalmente a su interpretaciéon a la luz

de las categorias conceptuales.

Para hacer un diagnéstico de la realidad del Colegio Alejo Lascano en cuanto a la
Gestion de Liderazgo y valores, se examinaron instrumentos proporcionados por la
institucion a través de la Secretaria, Sub Inspeccién, Colecturia y el Vicerrectorado, se
consideraron las fuentes originales y otras elaboradas con el material de informacion y

la investigacion suficiente durante el desarrollo de esta maestria en los ciclos anteriores.
Los instrumentos que dan luz a este diagndéstico son entre otros:

e Manual de la Organizacion

e Codigo de Etica
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e Plan Estratégico

e Plan Operativo Anual (POA)

e Proyecto Educativo Institucional (PEI)

e Reglamento Interno y otras regulaciones

e Libro de Matriculas, Contratos, Nombramiento, etc.

Las principales evidencias de Gestion y Liderazgo se detectan en cada uno de los
instrumentos indicados y en su orden resaltar lo que se ha podido hacer o proponer

acerca del tema Gestion y Liderazgo motivo de nuestro estudio.
4.1.1. Manual de organizacion.

Actualmente la institucion no posee de forma legal y definitiva un manual de
organizacion, sin embargo es necesario indicar que la ya tiene elaborado ya el mismo
y a la fecha de presentaciéon de la investigacion entrara en vigencia tal como se lo

describe a continuacion.

El Manual de organizacion del colegio Alejo Lascano, es un documento cuyo
responsable es el vicerrectorado administrativo. Segun las informaciones recabadas en
el vicerrectorado, se ha elaborado desde inicios de 2010 hasta la fecha de esta
investigacion no entraba en vigencia hasta la fecha oficial de su registro. pero se

estructura entre otras con secciones tales como:

El Directorio, donde constan los datos de cada uno de los miembros de la
organizacion y que por la cantidad de empleados, es muy extenso, sin embargo el

rector y el Vicerrector ratifican facilitar la informacion pertinente a la investigacion.

En el contenido Introduccién se explica el compromiso de la tarea de administrar para
hacer frente a los cambios que se generan en nuestro entorno. Se tiene consciencia
del ritmo acelerado del progreso a nivel tecnoldgico y cientifico en el mundo, tomando
en cuenta que se han afectado las estructuras institucionales y que se enfrentan
innovaciones. Como marco de referencia se sefalan los cambios en las leyes y
reglamentos que tienen relacion con las instituciones educativas recomienda ser

competitivos y hacer frente a cada variacion que se presente.
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A través del Manual de organizacion, se establecen las funciones administrativas que
sustentan el esfuerzo encaminado al desarrollo organizacional. La institucion esta
consciente de que requiere de estas estructuras acorde a la Mision y Visién institucional
y los requerimientos del entorno social econémico. Se contempla la necesidad de la
renovacion de contenidos referenciales y de la actualizacion necesaria que refleje las

revisiones perioddicas para mantener su vigencia y utilidad.

Como las instituciones educativas fiscales no poseen partidas presupuestarios que
faciliten las actividades que constituyen el progreso de la se sefialan lineas de
coordinacién, con organizaciones autébnomas, cantonales, provinciales y nacionales,
para la promocion del desarrollo, de organizar brigadas para la autogestion integradas

por docentes y padres de familia.

En el manual de organizacion, que existe, se registran copias de leyes y reglamentos,
se conoce de convenios, pactos y todo tipo de bases juridicas en las que debe
sustentarse la educacion. Cada una de las referencias anotadas en la definicion dejan
en claro la gran importancia de este instrumento de gestion, que si bien no esta en
vigencia por la tardanza en su aprobacion definitiva, ya refleja su valor como guia de
un modelo de organizacion bien concebida y firme que permitira optimizar los recursos,
exigiendo la disciplina de trabajo de sus docentes, alumnos, autoridades y agentes de

administracion, asumiendo el rol de impulsor social y catalizador del desarrollo.
4.1.2. El Cédigo de Etica.

El Codigo de Etica del Colegio Alejo Lascano es un instrumento de gestiéon muy
importante que se constituye en una guia utii  en cuanto a la aplicacién de
lineamientos que aseguran la marcha positiva y el control ético de la institucion
educativa., esta en vigencia desde el 12 de Junio 2012 ha sido elaborado por un
grupo de docentes que aspira conseguir el consenso y aceptacion de sus directivos y
es un instrumento de gestibn con el cual se pretende controlar que la comunidad
alejina desarrolle sus actividades y cumpla sus funciones con valores éticos y morales
gue son necesarios en una convivencia con los semejantes, garantizando el orden y la

seguridad para lograr mejores resultados en beneficio social general.
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Algo muy importante de destacar entre los objetivos de la institucion y que se tiene en
cuenta en el Codigo de Etica, es que se propone lograr su Misién, esto es: estimular
tanto en los docentes como en los estudiantes la sed de saber y la formacion
humanistica para que lleguen a ser seres creativos, reflexivos y criticos, integrados y

responsables de la sociedad. (Objetivo 5).

Hoy mas que nunca es necesario que los profesores y los investigadores hagan un
estudio reflexivo y critico, serio y meditado, de todas las normas profesionales, de su

entorno global, para considerarlas en planes y programas.

Los principios y valores institucionales son tenidos en cuenta para toda la comunidad
gue la integra y estos ponen su meta en la calidad de la educacion y la responsabilidad

ante la sociedad esto es, para los docentes, alumnos y comunidad.

El Cédigo de Etica, en el Art Ill resalta que: “Todos los miembros y actores de la
Institucion deben reconocer como norma, un conjunto de principios que guien su
conducta y su forma de vida en la comunidad”. Estos principios y las normas de ética,
determinan las bases esenciales del comportamiento, de los maestros, investigadores,
alumnos y del personal directivo y de apoyo a la institucion: Respeto, responsabilidad,
honestidad y lealtad, generan en la comunidad una relacion por la que progresan y
con la que se identifican y se pertenece al lugar que merece de su compromiso y su

lealtad.

William Bennet (1995) afirma que “nuestras lealtades constituyen un importante indicio

de la clase de personas que hemos decidido ser”.

Sefialar cierta constancia o tesén en el apego por las personas, grupos, instituciones
son ideales con los que hemos decidido identificarnos” y agrega: “La verdadera lealtad
sobrevive a los contratiempos, resiste la tentacion y no se acobarda ante los ataques,

y la confianza que nace de una lealtad genuina, impregna nuestra vida entera’.

La institucién tiene en sus autoridades y personal de apoyo, la observacion de
principios de respeto, responsabilidad, honestidad, lealtad, integridad y justicia. En el

documento estudiado se hace mencidén a que estos valores han sido ‘escasos’ en el
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colegio, se muestra la necesidad de que los érganos y el personal directivo del colegio
deben seleccionar y designar a sus colaboradores de acuerdo a los conocimientos,
habilidades y experiencias requeridas para el desempefio de sus funciones; se tiene
clara la necesidad de promover el desarrollo del personal mediante cursos, seminarios
de entrenamiento en el liderazgo, y la actualizacién en las técnicas y procedimientos
para realizar el trabajo y esta sefalado alli también la urgente necesidad de estudiar
el talento humano de cada uno de los miembros de la institucion para usar al maximo

las posibilidades de realizar su trabajo y utilizar su tiempo con eficiencia y eficacia.
4.1.3. Plan estratégico.

En el plan estratégico del Colegio Alejo Lascano, elaborado el 4 de octubre del 2011 y
gue esta en vigencia actualmente, existe el fundamento sociolégico donde se resalta la
gran importancia que tiene la formacion integral del ser humano en los actuales
momentos; tratando la idea de Kant, Immanuel (1724- 1804) “El objeto de la educacién
es desarrollar en cada individuo toda la perfeccion de que es susceptible”; es decir el

desarrollo armoénico de todas las facilidades humanas.

En cuanto al fundamento pedagdgico, el Plan estratégico del colegio Alejo Lascano
tiene gran importancia, pues estd enmarcado en un modelo orientado al desarrollo de
la inteligencia; como disciplina de formacion tiene el propésito basico de ayudar al
docente a mejorar la practica pedagoégica en el ambito del desarrollo del pensamiento
y a propiciar entre los mediadores pedagodgicos actitudes de reflexion, de apertura
mental, de autoaprendizaje y autoevaluacién y de innovaciones profundas en las
formas de trabajar con jévenes, el Colegio “tiene que jugar un papel central en la

promocioén el pensamiento, las habilidades y los valores” (Zubiria, 1995)

Su fundamentacion Axiologica resalta que, no puede haber transformacion sin valores,
porque sin estos habria destruccion. En el campo educativo, el proceso debe hacerle
vivir los valores al nifio, a la nifia y a todo estudiante. El aula debe ser el taller de la
libertad, de la justicia, de la verdad, de la sinceridad, del patriotismo, del amor a la

familia, al trabajo, al bien comun, a la solidaridad, etc.
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El paradigma critico—propésito en el que se inspira la institucion, propugna que quienes
accionan en el campo educativo deben ser hacedores de los valores, es decir, del bien

comun.

El plan estratégico del Colegio pretende alcanzar las metas fundamentales del modelo
critico—propositivo para formar individuos autbnomos, sujetos de su propia existencia,
experimentados en valorar y resolver su vida cada dia; formar seres flexibles y de
mentalidad abierta ya que hoy se valora la creatividad y flexibilidad por sobre los
trabajos rutinarios y, entre otras aspiraciones importantes ,busca también garantizar
una comprension basica del mundo con una transformacion curricular autentica que
favorezca el conocimiento y la formacion de valores y actividades vy, robustecer la
libertad desde la visién antropolégica del ser humano como persona en los modelos

antropolégicos, anti-autoritarios, autogestionarios y libertarios.

Se aspira lograr al término del tiempo sefialado en el plan, brindar un proceso educativo
gue sirva para mejorar la conciencia social, que sea manejado con nuevos parametros,
con nuevas concepciones del ser humano, de politica, justicia, solidaridad, etc. Los
maestros del colegio Alejo Lascano, con conciencia politica amplia para manejar los
conceptos de respeto a los demas seres, con relacion franca y amor a su profesién y a

su institucion, protagonistas de trabajos fecundos e importantes para las mayorias..

La sociedad demanda formacion ética y nuevas competencias, igualdad de
oportunidades en la educacion, la formacion de la ciudadania, la formacion en la
educacioén, la formacion de la ciudadania, la formacién de calidad para la participacion

en el desarrollo econémico.

El colegio busca la transformaciéon de sus esquemas tradicionales para participar y dar
respuestas positivas en condiciones especificas de tiempo y de lugar, de esta manera
estamos afirmandonos en la frase de Teilhard de Chardin — “El unico descubrimiento

digno de nuestros esfuerzos es el de construir un porvenir”
4.1.4. Plan Operativo Anual (POA).

El plan operativo anual (POA) del colegio Alejo Lascano, vigente para el periodo 2011-

2014, resalta entre las estrategias: la innovacién pedagdgica, la superacion profesional
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la implementacidn tecnoldgica, la dotacion de bibliotecas y la presentacion de proyectos
como con el programa piloto de Educacién en la practica de valores con el objetivo de
fomentar éstos en la comunidad educativa, y el de “Padres de familia en Accion” que
tiene su objetivo de integrar a los padres de familia al proceso educativo, mediante la

interrelacion padres e hijos para estimular el rendimiento estudiantil.

La planeacion ordenada y cronolégica de las actividades conductoras de objetivos tan
importantes, lo presentan como un especial documento de gestion con el cual ser4d méas
factible que la organizacion educativa alcance el nivel de calidad y excelencia que es
necesario en la educacion de este siglo, esto obviamente lo coloca en un plano de

trascendental importancia.

La seleccion de actividades diversas robustece la eficiencia y eficacia puesto que
permiten la mejor utilizacion de los recursos y afianza el compromiso de trabajo por

parte de sus responsables.

Se sostiene la necesidad de retornar las acciones y aptitudes positivas de los dicentes
para mantener el liderazgo que conduce y vivifica a la institucion a través de nuevos

lideres.
4.1.5. Proyecto Educativo Institucional (PEI).

El Proyecto educativo en el Colegio Alejo Lascano esta en vigencia hasta el afio 2014,
su importancia como instrumento de gestion es determinante en la organizacion y tiene
como sus principales actores a las Autoridades gubernamentales, las Autoridades del

plantel, y, alos Docentes.

El PEI, parte de la Vision y Mision de la institucion, plantea los objetivos generales y
especificos y las estrategias que desde el punto de vista de los valores y las ciencias,
se despliegan de la filosofia de ofrecer una formacion académica de calidad, mediante
métodos que permitan la formacion de los estudiantes y su acceso al conocimiento de
la ciencia y la tecnologia, imbuidos en valores morales y éticos para su fortalecimiento

como seres humanos propositivos, reflexivos y criticos.
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Ofrece la resefia historica del Colegio Alejo Lascano y presenta la trayectoria
institucional desde su creacidbn en el afio 1944; mostrando sus dimensiones

organizativas, operativas, administrativas, financieras y comunitarias.

A través de la evaluacion permanente del PEI, se pueden detectar falencias o aciertos y
encontrar soluciones que son informadas a los departamentos y areas de la institucion,
las mismas que son tratadas para afrontar los principales aspectos de los resultados de

la evaluacion.

En base a la investigacion realizada ha sido elaborado el FODA el mismo que es la guia
gue conduce a la busqueda de soluciones, las observaciones son el referente principal

para dar una vision ampliada de la realidad institucional.

Sus intereses estan acoplados a la formulacion de responsabilidades de los estudiantes
respecto a la necesidad de su propio emponderamiento de las Tics como herramientas
basicas de comunicacion y formacion cientifica en el siglo XXI.

Se advierten problemas de actualizacion de recursos tecnologicos pero no se descuida
la parte del talento humano pues se piensa en la capacitacion y se considera que “no se
puede ensefiar lo que no se conoce”, esto revela el valor de la responsabilidad
aplicado en su rol de docentes y como tal de un servicio social. Se apoya en poderes y
recursos emanados desde la Ley organica de Educacién en lo que a formacion y

perfeccionamiento de sus recursos humanos se refiere.

Sus proyectos estan dirigidos a la busqueda del desarrollo de destrezas y habilidades

pero su propoésito es entregar a la sociedad alumnos pro-activos.

De sus actividades y componentes, se espera la colaboracién de la comunidad en el
proceso de diagndstico, fomentar en los alumnos el espiritu de colaboracion, y la actitud

investigadora que redunde de beneficio a la sociedad.
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4.1.6 Reglamento Interno y otras regulaciones para la Gestién en Liderazgo y

Valores.

El Reglamento Interno del Colegio Alejo Lascano analiza el cumplimiento de leyes y
normativas para mantener el prestigio del Colegio y buscar el perfeccionamiento del
personal que labora en la Institucion. (Cap.1 — Art. 9 —inc. b); el nuevo reglamento entro
en vigencia en el mes de Mayo del 2012 reformando el anterior que no habia tenido

modificaciones hasta meses antes de nuestra investigacion.

Su importancia se marca porque sostiene la necesidad de retornar las acciones y
aptitudes positivas de los dicentes para mantener el liderazgo que conduce y vivifica a
la institucion a través de nuevos lideres, también considera necesario el apoyo del
liderazgo, la aplicacién de soluciones cifradas en los propios valores institucionales y la
revalorizacion del talento humano desde el plano bio-psicosocial que los fortalecera en
el cumplimiento de acciones positivas que lo hagan mas util al colectivo organizacional
gue sera capaz de alcanzar la realizacion de todas las metas institucionales para el bien

de la sociedad.

En el capitulo 1 del reglamento se declara que el Colegio Alejo Lascano es un centro
educativo orientado a impartir la educacion de nivel medio para lograr el desarrollo
integral de los educandos y vigorizar la educacién en beneficio del futuro del cantén y

el pais en general.

Entre sus fines esta aprovechar en mejor forma los recursos humanos y la inversion
educativa para que el estudiante preparado por la institucion se constituya en un factor

permanente de progreso.

Se sefialan las responsabilidades, deberes y atribuciones de los miembros de la
comunidad educativa de tal forma que existe un apoyo legal para regular las funciones
de gestion en liderazgo y valores. Es un documento de gestion aprobado por el H.
Consejo Ejecutivo del Colegio, que organiza y controla la marcha eficaz y eficiente de la

institucion.

A través de las disposiciones del Reglamento interno que tiene caracter obligatorio para

todos los miembros del plantel y, el cumplimiento del mismo se apoya en el control y
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aplicacion de otros casos previstos en el reglamento General de la ley Organica de la

Educacion Intercultural.
4.1.2. La Estructura organizativa de la Unidad Educativa.

4.1.2.1. Mision y Visién.
Mision:

El Colegio Nacional “Alejo Lascano” es formador de bachilleres en ciencias y técnicas,
con personalidad critica, reflexiva y participativa mediante la aplicacion del modelo
pedagdgico constructivista, vinculando la teoria con la préactica, para formar una
juventud creativa con capacidad logica de pensamiento, con excelente preparacion

cientifica, lideres emprendedores y con sélidos valores morales y éticos.

Los elementos constitucionales de una organizacion son las personas, sus fines y sus
medios puestos en comun, y esto sera igual para cualquier institucion que ofrezca un
servicio a la sociedad en este caso resaltaremos, de tipo: educativo y el analisis de la
mision y vision del Colegio Nacional Alejo Lascano, dirigen la atencion hacia la
organizacion en su conjunto en cuanto a grupo humano y a la calidad ética que posee.

(Fuente; Documentos de gestion de la Secretaria del Plantel)
Vision:

“El Colegio Nacional “Alejo Lascano” de la ciudad de Jipijapa es uno de los centros de
educacion media con la mas alta calidad y excelencia de Manabi y del pais, se sustenta
en la préactica profesional de docentes capacitados, innovados e imbuidos en valores
éticos y morales, liderando los procesos de formacién de los alumnos, que demande el
sistema educativo ecuatoriano, acorde a los avances cientificos, pedagdgicos y
tecnolégicos de la época. Con alumnos que alcanzan un alto rendimiento académico,
totalmente inmersos en el proceso educativo propendiendo al desarrollo de una elevada
autoestima y de sus capacidades creativas, siendo lideres honestos involucrados en la
investigacion cientifica, generando proyectos productivos contando con la participacion
efectiva de los padres de familia para el desarrollo de la comunidad”. (Fuente:
Documentos de Gestidn Secretaria del Plantel)
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4.1.2.2. EL ORGANIGRAMA

La importancia de una organizacion educativa, radica en el control de las acciones y en
la determinacion de los roles que sus miembros puedan asumir, el colegio Alejo
Lascano tiene interés en su marcha organizada a través de la distribucion del trabajo y

de la jerarquia de funciones y esto esta reflejado en el organigrama.

Para la coordinacion y control se tiene en cuenta el nivel asesor, integrado en su orden
por: Consejo Directivo, Junta General de Directivos y Profesores, Junta de Profesores

de Curso, Junta de Directores de Area, Junta de Profesores de Area.

El Nivel Directivo tiene su méaxima representacién jerarquica en el Rector y en su orden
decreciente estan, Vicerrectores, Inspector General, Coordinadores, Docentes e

Inspectores.

El Nivel Auxiliar o de apoyo esta departamentalizado con relaciones de dependencia a
los directivos, estos son: Secretaria, Colecturia, Centros de Recursos varios, Servicios

Generales, Comités de Padres de familia y DOBEI.

Estan establecidas cadenas de mando que aseguran el control y la marcha organizada
de toda la institucion, se muestra un nivel de orden y las investigaciones permiten
sostener que existen autoridades dispuestas a ejercer sus elevadas funciones con
honestidad y eficiencia y que se busca el desempefio cordial para con los miembros de

toda la comunidad.
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Organigrama Colegio Nacional Alejo Lascano
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4.1.2.3 Funciones Por Areas y Departamentos.

En una institucion las actitudes de sus miembros hacia cualquier aspecto son
producto de su experiencia interior y exterior, como de las circunstancias laborales, es
por esto que si las personas perciben sistemas, procedimientos, objetivos y practicas
administrativas como algo acorde con sus propias necesidades y aspiraciones el clima
de la organizacion serd de mutua confianza y aceptacién de las condiciones

necesarias para permanecer en ella.
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En el sentido del clima de organizacion, el diagnostico del Colegio Nacional Alejo
Lascan se deriva de las observaciones y experiencias adquiridas a través de la
investigacion. Desde su creacion en 1944, no se habia realizado un estudio formal en
este aspecto durante sus 67 afios de vida institucional, por eso el trabajo emprendido
se considera positivo, y lleva la aceptacion de las autoridades y directivos de la
institucion que conocen y firman un acta de compromiso donde se presentan los
objetivos de la investigacion y se concede la autorizacion para la aplicacion de
encuestas, entrevistas y, el acceso a archivos que establecen a cabalidad el
diagnostico situacional.

El Colegio por medio de las acciones desplegadas y coordinadas a través del
departamento del Vice — Rectorado tiene accién en las areas de estudio donde hay un

clima de aparente confianza y la toma de decisiones esta descentralizada.

En el Colegio Alejo Lascano existen ocho areas de estudio, cuya direccion la lleva un
docente nominado como Director de Area y cuando esta es numerosa también hay un
Vice-Director, en ellas los docentes estan agrupados por especialidad de sus
asignaturas: Fisico — Matematicas, Ciencias Naturales, Estudios Sociales, Lenguaje y
Comunicacion-Literatura, Lengua Extranjera, Cultura Fisica, Cultura estética,

Computacion.

En las areas de estudio los docentes colaboran con la organizacion, con un decidido
trabajo de equipo, que describe la percepcion sobre las relaciones en el grupo, sean
formales e informales, pero que determina su compromiso profesional, su
competencia, y si es necesario resaltarlo, buscan el logro de objetivos planteados por
la institucion. El grado de asignacion de tareas y actividades es desarrollado con
creatividad y a veces como un desafio para todas las situaciones dificiles, en cuanto a
la toma de decisiones, supuestos y ubicaciones jerarquicas, son acogidos porque
tienen en cuenta el interior de la institucion y el papel que juega cada uno de los

responsables del proceso.
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Cada area cumple las mismas funciones y uUnicamente se difieren las acciones de
acuerdo a las asignaturas que le corresponden, la descripcion generalizada en el

parrafo anterior es similar en todas las areas que se han sefialado.
4.1.2.4. El Clima Escolar y Convivencia Con Valores

En la institucién no existe un Codigo de convivencia que guie el andlisis de este tema,
sin embargo por las investigaciones realizadas puede hablarse del clima escolar en el
colegio Alejo Lascano y se lo puede describir a través de la calidad de las relaciones
interpersonales que existen entre los miembros de la comunidad educativa, esto es:
maestros, estudiantes, autoridades, padres de familia; posibilita el desarrollo personal
y profesional de sus miembros, contextualizado en los cambios de la sociedad

postmoderna.

Todas las instituciones deben mantener cuidadosamente el clima escolar o
institucional. para mejorar la comunicacion entre todos sus miembros: directivos,
docentes, estudiantes, vinculdndose con las familias para recuperar la autoridad y
lograr generar un ambiente propicio para la convivencia donde todos los miembros se

sientan co-participes y de esa manera lograr el desarrollo integral.

Segun Fox (1973), “El clima laboral de una escuela resulta del tipo de programa, de los
procesos utilizados, de las condiciones ambientales que caracteriza la escuela como
una institucion y como un agrupamiento de alumnos, de los departamentos, del
personal, de los miembros de la direccidbn. Cada escuela posee un clima propio y
distinto. El clima es un factor critico para la salud y para la eficacia de la escuela. Para

los seres humanos el clima puede convertirse en un factor de desarrollo.”

En la opinion Fernandez Diaz, (1994) el clima escolar, es el “elemento que
representa la personalidad de un centro en tanto que es original y especifico de la

institucion, con un caracter relativamente estable en el tiempo”.

Al analizar estas palabras con la realidad del presente trabajo de investigacion, se
deja claro que clima escolar o laboral es el medio ambiente humano vy fisico en el que

se desarrolla el trabajo cotidiano; influye en la satisfaccion y por tanto en la
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productividad, no cabe divorcio entre ninguno de los miembros que componen la

comunidad educativa.

Esta relacionado con el “saber hacer” de los directores, con los comportamientos de
las personas; con su manera de trabajar y relacionarse, con la interaccién con la
institucion y con la propia actividad de cada uno. Es importante considerar la alta
direccion, su cultura y sus sistemas de gestibn que proporcionan el terreno para un
buen clima laboral y que forma parte de las politicas de personal y de los recursos

humanos.

La mejora de ese ambiente se logra con el uso de técnicas precisas; ademas entre
otros factores que influyen en él, estan la formacion de los estudiantes, la expectacion
de promocion, la seguridad en el empleo de los docentes y empleados, los horarios,

los servicios médicos, etc.

La investigacion refleja que en el colegio Alejo Lascano existen factores que se han
descuidado en este sentido del clima laboral, y esto influye en el desempefio docente,
de aqui se desprende la falta de motivacion detectada a nivel de los alumnos que
reflejan dificultades en acatar Ordenes, de los padres que no estan participando
activamente en el aprendizaje de sus hijos y que a veces revelan su preocupacion mas
por el hecho de una nota o calificacién que les permita que aprueben, antes que por
el mismo aprendizaje que alcancen y de los propios docentes que se sienten
desalentados y que a veces manifiestan su cansancio, sus decepciones y el deterioro

de su ilusién en el desempefio de sus actividades.

Lo aseverado se confirm6 a través de las encuestas y otros factores que han sido
considerados para el andlisis; son resultados que han merecido planteamientos de
solucién que se proponen como proyecto de mejora en el presente trabajo de
investigacién que se ha aplicado a la realidad del colegio Alejo Lascano.

4.1.2.5. Dimensién Pedagogica Curricular y Valores

En lo referente a la educacion tanto en ésta como en todas las instituciones educativas
en el pais se han realizado reformas que se aplican en todo el sistema manejado

mediante la coordinacion del Ministerio de Educacion. A partir del afio 2011 se
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aumentaron las horas laborales de los docentes y con ello se amplié el tiempo
dedicado a la atencion estudiantil con actividades extracurriculares, en la institucion
se promovio la atencion de los alumnos con dificultades en el proceso de ensefianza-
aprendizaje ofreciendo asi la oportunidad de manifestar y mejorar en ellos sus
habilidades y competencias basicas.

En el colegio, la mision es formar bachilleres con personalidad critica, reflexiva y
participativa mediante la aplicacion del modelo pedagdgico constructivista, vinculando
la teoria con la practica, para formar una capacidad l6gica de pensamiento, con
excelente preparacion cientifica, lideres emprendedores y con sélidos valores morales
y éticos, para ello se toman las directrices de la Constitucion a traves de las leyes de

educacion y los instrumentos curriculares.

Luego con la seleccion de experiencias se da prioridad a las practicas mas adecuadas
para el desarrollo evolutivo de los estudiantes, los docentes manejan meétodos,
técnicas y estrategias de enseflanza de acuerdo a los requerimientos de las
asignaturas de su responsabilidad. Se utiliza el recurso de compartir experiencias con
otros docentes del area o curso de acuerdo a las necesidades. Las formas de
evaluacion son sistematicas, continuas y permanentes, dando la oportunidad de
retroalimentar conocimientos de los estudiantes y de flexibilizar planes de acuerdo a
necesidades.

El Disefio curricular empleado sigue la aplicacion de la Reforma curricular vigente y se
procuran actividades que permitan a los estudiantes su participacion positiva y critica y

su interaccion en cada proceso.

El Educar en valores es un acierto que hoy, ésta y muchas instituciones educativas
mas lo promueven desde la conformacion de sus curriculos como la practica

pedagdgica que marca la calidad del clima laboral.

El Colegio Alejo Lascano orienta postreramente la ensefianza a la investigacion
cientifica y técnica promocionando los valores y las disciplinas relativas a ellos con un
enfoque multidisciplinario que toma en cuenta sobre todo los problemas que se revelan

en la sociedad de hoy, todos los enfoques citados constituyen las lineas de accion
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dirigidas a cumplir la funcion esencial: educar en un clima escolar, impregnado de

valores.

Se puede cifrar esta opcién, si la tendencia es transformar todos los 6rdenes de
nuestra realidad global, pasando desde el plano juridico, normativo, hasta el cultural,
desde la estructura y el funcionamiento de ésta o de otras instituciones educativas

sociales hasta las actitudes, conductas y relaciones personales de la vida cotidiana.

Teniendo en cuenta que la educacién es la columna vertebral que organiza la
institucion y el sistema nervioso que mueve y orienta su accionar, la razon social de la
misma es una educacion cimentada en valores y basada en contenidos curriculares

gue sostengan la excelencia del clima laboral en la institucién.

Se distinguen dos niveles de accion en esta dimension, por una parte programas y
acciones dirigidas a fortalecer o incrementar la capacidad tedrica, técnica, politica y
operativa y, por otra parte la incidencia en la comunidad en la cual se la cumple,

desde el apoyo de sus procesos.
4.1.2.6. Dimensién Organizativa Operacional y Valores

Si nos referimos a ésta dimensién en el Colegio Alejo Lascano, se advierten
lineamientos positivos que aportan cualidades en la organizacion como la
descentralizacion, la discrecionalidad del operador, el achatamiento de la jerarquia, el
trabajo en equipo y el control de los resultados como nuevas caracteristicas de la

organizacion.

Por tanto se esta consciente de la importancia de los cambios y por eso se busca
robustecer la “cultura organizacional” y la realidad social, impregnando el clima escolar
en la préctica de valores, construyendo su dimension organizativa, operacional sin
descuidar los valores intrinsecos para la construccion de su realidad en respuesta a

los desafios y demandas planteadas por los destinatarios de sus actividades.

En los bosquejos de Reglamentos de la institucion, aunque éstos no estan oficialmente
aplicados, si se puede sefialar la importancia que se da a la ensefianza y a préactica de

valores, es mas, desde hace mas de cinco afos, la asignatura de valores forma parte
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de la malla curricular del ciclo basico, existiendo conciencia de que los valores
fundamentalmente se han constituido en el eje transversal de la educacion esto
asegura que pueda mantenerse el servicio educativo consciente brindado a la

sociedad, con calidad y calidez.

Segun Swieringe y Wierdsme (1995), la organizacion es el resultado de una
combinacion de reglas saberes y principios, y en ellas se formula, lo que se debe
hacer y esta permitido, lo que se sabe y se entiende, y lo que se es o0 se desea ser; Al
referirnos a la dimension organizativa operacional y de valores en el Colegio Alejo
Lascano, la situacion es especial para cada caso, encontramos que en la organizacion
los docentes experimentan dificultades e incluso resistencias para “apropiarse” de la

gestién de su propia instituciones sin identificar sus reglas, sus saberes ni sus metas.

Esto ocurre porque se suele imitar modelos de Gestion ligados indefectiblemente a su
caracter publico, enmarcado en un concepto de Estado, centralista y jerarquico que
fue asignado a la educacion siempre, cuando la educacién era vista como un
instrumento fundamental para la promocion, la integracion social y la afirmacion de la
identidad nacional; a partir del reconocimiento a la realidad expuesta, se unieron

esfuerzos de mejoramiento de los modelos de organizacion y de gestion.

Segun el paradigma positivista donde se ubica la teoria del aprendizaje organizacional
de Senge (1999), se presenta un concepto que describe a las organizaciones
inteligentes como sindnimos de organizaciones que aprenden, y dice al respecto:
“podemos construir organizaciones donde la gente expande continuamente su aptitud
para crear los resultados que desea, donde se cultivan nuevos y expansivos patrones
de pensamiento, donde la aspiracion colectiva, queda en libertad, donde la gente

continuamente aprende a aprender en conjunto. ”.

4.1.2.7. Dimensién Administrativa Financieray Valores

El analisis de la aplicacion de esta dimension en el Colegio Nacional “Alejo Lascano”
es que la caracteristica de colegio nacional la encasilla en un modelo centralizador de

la Administracién Educativa, que tiene sus raices en la propia estructura del sistema
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politico y econdmico actual. La administracion publica —de la cual nuestra institucion
es un actor- esta formada por una serie de leyes y principios econémicos que

responden, giran y se polarizan en el ambito de lo que al sistema de poder le conviene.

Toda actividad humana implica y exige la accion planificadora, administrativa y
basicamente la disposicion de los recursos (accion financiera) y su instrumentacion, es
competencia especifica del ambito administrativo que debe darse en el marco de toda
planificacion, esta actividad se inicia en la definicion de las politicas de la institucion y

concluye en la evaluacion de los resultados.

Comparada, segun criterio personal, a formas que se arrastran en la politica
ecuatoriana desde hace muchos afios, donde existimos y nos movemos en
reglamentos que responden a preparacion, tecnologias y restricciones de caracter
econdmico, limitando su accién a la preparacion del recurso humano a niveles exigidos
por los procesos de produccion y muchas veces dejando de lado aspectos esenciales

e invulnerables del ser humano como valor supremo.

Como dice Herrera, E. (2009) “Se busca Unicamente, desarrollar destrezas puramente
conductuales motivadas en estimulos propios del paradigma desarrollista, con claras

evidencias de deshumanizacion”.

Lamentablemente la centralizacion administrativa se polariza en ejercer dominio y
control hegemonico de todo el proceso educativo en un sistema piramidal, cuya fuente

de autoridad esta en las altas esferas del poder politico de decisiones.

Se puede asegurar que las autoridades del plantel actian con un criterio donde
predominan la ética y la moral, existe entonces la practica personal de valores, pero
lamentablemente poco o nada pueden ellos hacer para cambiar los renglones de un
sistema imperante; en la estructura social el hombre encuentra oportunidades para su
realizacion integral y el logro de sus propdésitos, pero tiene aun todas esas limitaciones

del sistema que obstaculizan, limitan y condicionan su gestion.

Por tanto, la Dimensién Administrativa y financiera enfocada desde los valores, tiene
aun muchas limitantes, la tarea de los directivos de la institucion cumple a cabalidad —

hasta donde puede su planificacion que denota su arbitraje, organizacién, uso de
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recursos de todo orden-; el desarrollo eficiente de todo proceso y sus labores se
orientan con criterios de optimizacion y eficiencia. La auténtica planificacion, prioriza
gue el recurso que merece la mayor atencion por parte de todos los miembros que son
responsables de la misma, es el humano. La institucion cumple sus condiciones
permitidas y espera el cambio radical de los sistemas limitantes. Es necesario que se
profundice en esta dimension todas las gestiones tendientes a fortalecer la practica de

valores.
4.1.2.8. Dimension Comunitariay Valores

La institucién extiende su dimension comunitaria precisamente desde la promocion de
los valores humanos; en este sentido sigue influyendo el sistema politico y social de
nuestro pais, tratado desde las leyes y reglamentos de educacién, se protege a la
comunidad definiendo politicas que responden a la realidad socio-cultural para dar
paso a la incursion de las diferentes etnias a gozar de su participacion con muchas

posibilidades para todos.

El Ecuador es un pais pluricultural de muchas facetas socio-econémicas y hoy en dia
es innegable que existe una apertura socio-cultural con proyeccion al futuro en los
valores de justicia, fraternidad e igualdad. La inclusion de los elementos culturales en
todas las areas de actividad permite a la institucion, seguir el camino de su capacidad
creativa de modo que se da la participacion activa de la comunidad en la toma de

decisiones y en la practica de su accionar.

El personal directivo, docente, administrativo y de servicio del Colegio Alejo Lascano,
es responsable de la comunidad de aprendizaje y hasta donde puede hacerlo atiende
cabalmente las necesidades de todos sus estudiantes, tiene ante si, la oportunidad de
ser exitoso, los agentes educativos se integran positivamente respondiendo a las
necesidades de la sociedad, incluyendo e integrando las capacidades especiales y

atendiendo a los retos que se presentan en dicha inclusion.

Es altamente positivo poder expresar que es posible detectar una organizacion que

busca la educacion integral a través de su accionar comprometido en la reconstruccion



72

de la sociedad intentando cambiar los esquemas que trazan una educacion atada al

pasado.

En la institucion se establece también el Gobierno escolar y desde éste se participa
una educacion democratica, participativa y democratica,, permitiendo la difusion y el
ejercicio de derechos y desarrollando los valores culturales, éticos y humanos como la
solidaridad, la honradez, la justicia y con ello se fortalecen las bases de una nueva
sociedad.

El principal valor que se encuentra en esta comunidad educativa es la dimension del
valor humano encarnada en sus conocimientos, su cultura y su propia vida. Los
docentes estan guiando a la nifiez y a la juventud con una proyeccidén coherente entre
su preparacion profesional, sus saberes, valores, actitudes y comportamientos
poniendo las bases de una conciencia colectiva, libre, con direccién social desde la

comprension de la solidaridad a la comunidad toda.

La vinculacion con la comunidad tiene su inicio en las practicas educativas y
formativas de cada dia en el colegio, pues trasciende a las familias, debemos tener en
cuenta que se trata de una institucion que sirve a mas de 2000 familias y con ellas

llega a un alto porcentaje de la poblacion.

El trabajo con los Padres y representantes se cumple a través de las reuniones
frecuentes, las ferias de valores, los actos culturales; las acciones éticas y los
programas sociales y deportivos que se brindan, tienen precisamente una esencia

formadora y responsable de cara a la sociedad.

Las dependencias e infraestructura que posee el colegio también estan a disposicion
de la comunidad, asi puede asegurarse que todos los miembros de la organizacién
son agentes vinculantes con la sociedad a través de acciones culturales, deportivas,
tecnoldgicas y cientificas donde asumen un alto grado de responsabilidad en la
practica de las relaciones positivas que fomentan el conocimiento y la practica de

valores.
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4.1.3. Analisis FODA.
4.1.3.1. Fortalezas y Debilidades

El estudio de las realidades observadas en el Colegio Alejo Lascano nos permite
resaltar las fortalezas y debilidades que han podido ser detectadas y que sirven de guia
para nuestro analisis. Consideradas en orden de importancia registraremos las

siguientes:
FORTALEZAS
-Reconocimiento a la excelencia educativa que se brinda a la comunidad.

El Cantén Jipijapa cuenta con escuelas y colegios fiscales y particulares asi como
también de universidades y centros educativos que aportan al desarrollo cientifico y
cultural en la zona sur de la provincia de Manabi para beneficio de las generaciones

actuales y futuras.

El colegio Alejo Lascano esta bien situado geograficamente y actualmente su
credibilidad por el servicio educativo que brinda a la comunidad desde 1944 |e otorga
un reconocimiento como el primer centro educativo de la zona, situacién que atrae a

miles de estudiantes que aspiran a la matricula de cada nuevo afio lectivo.
-Personal docente con titulos académicos acordes con la especialidad.

Como se ha podido confirmar a través de las investigaciones recogidas, tabuladas y
analizadas en este trabajo, el personal docente y administrativo del plantel tiene una
preparacion académica y profesional acorde a sus necesidades educativas. (tabla no.
3) , el 60.42% de docentes son licenciados en Ciencias de la educacion y esto se suma
a 15.28% de profesores de 2°. Ensefianza y de 13% de profesionales en otras ramas.
Asi mismo es importante decir que el 9.03% se ha preparado para su desempefio con
titulos de 4°.. Nivel, esto es Maestrias y Doctorados, y apenas 8.33% del personal son

bachilleres pero cuentan con muy buena experiencia en el campo de la educacion.
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-Distribucion organica funcional.

La organizacion del plantel es la adecuada, esta técnicamente distribuida como consta
en el organigrama revisado y considerado en esta investigacion. Las funciones se han
distribuido y el rendimiento de cada una de ellas es Optimo. Se ha realizado una
evaluacion interna que revela el cumplimiento laboral de todos los miembros de la

comunidad y de su buen desempefio de funciones encomendadas.
-Existen integracion entre docentes y directivos, no hay desacuerdos entre ellos.

Las encuestas realizadas a los docentes del colegio Alejo Lascano, revelan
declaraciones positivas respecto a que no existe resistencia entre compaferos y que
nunca se dan desacuerdos realmente importantes, los miembros de la institucion se

sienten integrados a la escuela y entre compaferos.

-Laboratorios de computacion, ciencias naturales, quimicas, matematicas y

fisicas.

El colegio tiene excelentes laboratorios que son resguardados por las diferentes areas
de estudio de su competencia. Se ha planteado la atencién y adquisicion de materiales
fungibles de control no presupuestados pero que se consideran de gran importancia
para la realizacion de las practicas educativas. Estos laboratorios se han conseguido
por gestiones de las autoridades, en diferentes periodos, realizadas como autogestion
ante organizaciones no gubernamentales, a los ministerios respectivos y gobiernos

seccionales.
-Infraestructura fisica ampliay funcional.

El colegio dispone de una amplia y bien edificada infraestructura fisica que permite
brindar comodidad a los estudiantes y comunidad educativa. Sus construcciones
funcionales en muy buen estado han sido proyectadas y estan conservadas muy bien
para las necesidades de espacio de la poblacion albergada, ademas posee amplio
escenario, aulas, canchas, coliseos y espacios verdes ocupando un area importante de
una manzana con proyeccidon a extension de nuevos terrenos adquiridos para

ampliacion de sus limites.
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DEBILIDADES
-Falta de liderazgo entre los miembros de la institucion.

En la tabla 21, las declaraciones revelan que para el 80% solamente a veces los
docentes demuestran estar comprometidos con gestiones de liderazgo del colegio, y las
observaciones y experiencias directas en la investigacibn marcan que uno de los
problemas que esta afectando al colegio es la falta de liderazgo entre sus miembros, a
partir de esto se ramifican nuevas dificultades porque, siendo condicién especial para el
éxito institucional, el liderazgo, esta ausente en alto grado, faltando una caracteristica
de vital importancia para la conduccion de toda institucion, se pone en evidencia la
necesidad de proponer la aplicacion de roles de directivos- lideres que a través de sus

acciones enfoquen una planificaciéon que busque la solucién del problema.

Los docentes, también al ser encuestados para la declaracion de que: admiran el
liderazgo y gestion de las autoridades educativas, consideran el 60% como a veces y
el 30% aseguran que nunca lo perciben, porcentajes tendientes a sefalar mas
debilidad que fortaleza razon por la que puede reforzarse la vision del problema de

falta de liderazgo.

-Falta de aplicacién y aprobacién de instrumentos de gestion que aseguren la

convivenciay control institucional.

La Institucion necesita aprobar de manera urgente ciertos documentos de gestion que
habiendo sido elaborados no tienen firmeza legal ya que no han sido puestos en
vigencia. Existen documentos elaborados que esperan Unicamente la revision final y la
determinacion de sus directivos para ser aplicados en favor de la organizacion y el buen

vivir de la organizacion.
-Poca participacion de padres de familia en el proceso educativo.

Uno de los grandes problemas de orden familiar impide la participacién de la comunidad
de Padres de familia en altos porcentajes. Es importante resaltar que las migraciones
tiene un papel importante en esta debilidad. Muchos alumnos estan entregados para su
custodia a sus abuelos o tios porque por falta de trabajo en el pais, sus padres
emigraron hacia Venezuela, Espafia, Italia, EEUU y otros paises. Esta desintegracion
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familiar deja a los estudiantes muchas veces sin opciones para mantener la verdadera
relacion de padres de familia e institucion, sus representantes en muchos casos no

cumplen con esta vinculacion porque no le dan la debida importancia.

-Falta de acciones de los departamentos didacticos para organizar y desarrollar la

programacion de las asignaturas y formular propuestas de ensefianza.

La falta de control por parte de los departamentos didacticos ha sido el factor
determinante de los casos de desorden o desinformacién de nuevas competencias
académicas. Muchos estudiantes han perdido la oportunidad de un aprendizaje mas
positivo porque no cuentan con el control necesario y porque los mismos docentes no

estan sujetos a una programacién de asignaturas.
-Los procesos de ensefianza requieren innovacion y cambio

Se hace necesario reforzar los procesos de ensefianza, innovar y cambiar técnicas,
adquirir equipos especiales para poder incorporarse a las tecnologias nuevas y hacer
gue los estudiantes puedan acceder a las TIC, s que hacen su mundo inmediato. Se
requiere por ejemplo de forma urgente aulas virtuales y equipos que permitan hacer de
cada escenario de clases el ideal que se requiere en este momento social. La
adquisicién se computadores no basta ni es suficiente aun para que las aulas y sus
docentes estén integrados a las tecnologias. Es necesario tener en cuenta que se nota
un desconocimiento de tecnologias actuales en un 80% de los docentes por lo que es
conveniente la aplicacion de cursos de perfeccionamiento en nuevas tecnologias. Este
seria el Unico modo de superar la necesaria aplicacion de métodos y técnicas
tradicionales, que Unicamente salen de accion una vez que sean totalmente

reemplazadas, si se cuenta con los requerimientos del mundo actual.
-Falta de proyectos de capacitacion dirigidos a docentes y directivos.

Este requerimiento no ha sido superado. En la investigacion (Tabla No. 18) se revela
gue es necesario que se dé la reingenieria de procesos que el colegio necesita para
alcanzar sus objetivos .Los docentes y directivos que en su mayoria son profesionales
en educacion, deben participar de proyectos de capacitacidon que potencialicen su

talento y su accién en el campo educativo con mas eficacia y eficiencia.
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4.1.3.2. Oportunidades y Amenazas

La investigacion dejo al descubierto que existen oportunidades y amenazas que deben
analizadas y que su consideracibn es muy importante para el desarrollo de la
institucion, se detallan situaciones que nos toca aplicar para aprovechar o evitar y que

deben ser de conocimiento general entre los miembros de la comunidad educativa.

OPORTUNIDADES

e Apertura para capacitacion de docentes y administrativos en Universidades
locales y nacionales.

e Apoyo de los gobiernos seccionales: Municipio, Prefectura

e Colaboracion de hospitales, clinicas y dispensarios publicos para atencién de
emergencias de los miembros de la comunidad educativa.

e Participacidbn en organizacion de los concursos intercolegiales, en orden
cientifico, cultural, deportivo, educativo.

e Facilidad de ingreso al mundo laboral de nuestros bachilleres egresados

e Apoyo de organismo de desarrollo JRH

e Convenios y asesorias con ONGS y OGS
AMENAZAS

e Asignaciones presupuestarias deficientes por parte del Estado.

e Problemas socio-econdmicos (emigracion, falta de empleo y desestabilizacion
familiar: divorcios, familias incompletas, etc.)

e Pérdida de valores entre las familias y la sociedad.

e Presencia de pandillas en barrios circundantes.

e Influencia negativa de los medios de comunicacién al emitir programas sin

censura que perturban la mente de los nifios y jévenes.

La matriz FODA que describe su importancia y utilidad en el proceso de la investigacion
realizada, genera una propuesta para el cambio positivo dentro del sistema educativo
del colegio Alejo Lascano, pues nos ha mostrado aquellas fortalezas, debilidades,

oportunidades y amenazas presentes en ésta realidad.
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Kant cita que: “el objeto de la educacion es desarrollar en cada individuo toda la
perfeccion de que es susceptible” es decir el desarrollo armoénico de todas las

capacidades humanas.

Nuestra sociedad exige una educacion acorde con los procesos de cambio y por ello,
es necesario conocer los aportes que nos brinda todo estudio sobre educacién, ya que
el ser humano se desenvuelve en un mundo interactuante que permite asumir los retos

y lograr las transformaciones para alcanzar con éxitos los objetivos.

Se abre la oportunidad de socializar al ser humano y ubicar al docente y al alumno-
alumna como seres sociales cuyas interacciones permiten el procesamiento y

transformacion del conocimiento.

Cada parte tiene una funcion particular que contribuye a cumplir y a mantener la
armonia y la supervivencia del organismo social con las categorias de rol, funcion,
consenso, orden y equilibrio como base para el desarrollo social. Estas partes son
interdependientes es decir que cada una necesita de las demas. De la teoria del cambio
social, tomamos lo que dijo Wright, M. C. “Sin conflicto social no hay cambio social y sin
cambio social la sociedad no existiera”. La educacion lleva al ser humano a estados o
niveles distintos en cuanto a la situacién cultural y por ende en cuanto a su calidad

social y a su escala de valores.

Reconocemos que el cambio que promueve la educacion tiene su acento primordial en
la individualidad personal, pero sus efectos decisivos se registran en toda la comunidad.
El colegio es por definicion una actividad altamente social, un proceso en virtud de
intercambio personal, de informacion y actividades, bajo formas sociales establecidas

histéricamente con condiciones especificas de tiempo y lugar.

Buscamos una sociedad que termine con el racismo, con las diferencias entre ricos y
pobres, es decir, que no fomentemos mas la superestructura, sino mas bien el
desarrollo de la autoestima con participacion y cooperacion en el aula, porque creando
un clima que inspire confianza y no temor, dando protagonismo al alumno, oportunidad

de expresarse formaremos un ser humano participativo, critico, reflexivo y propositivo.



4.1.3.3. Matriz FODA.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Reconocimiento a la excelencia
educativa que se brinda a la
comunidad.

Falta de liderazgo entre los miembros
de la institucion.

Personal docente con titulos

académicos acorde con la especialidad.

Falta de aprobacion de algunos
instrumentos de gestidn que aseguran
la convivencia y control institucional.

Distribucién organica funcional.

Poca participacion de padres de familia
en el proceso educativo

Integracion entre docentes y directivos

Falta de acciones de los departamentos
didacticos para organizar y desarrollar
la programacion de las asignaturas y
propuestas de ensefianza

No hay desacuerdos entre el personal

Procesos de ensefianza que requieren
innovacion y cambio.

Laboratorios de computacion, ciencias
naturales, quimicas, matematicas y
fisicas.

Falta de proyectos de capacitacion
dirigido a docentes y directivos.

Infraestructura fisica amplia y funcional.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Apertura de capacitacion de docentes y
administrativos en Universidades

Asignaciones presupuestarias
deficientes por parte del Estado.

Apoyo de los gobiernos seccionales:
Municipio, Prefectura

Problemas socio-econdmicos
(emigracion, falta de empleo y
desestabilizacion familiar: divorcios,
familias incompletas, etc.)

Colaboracion del hospitales, clinicas y
dispensarios publicos para atencion de
emergencias a los miembros de
instituciones de educacion

Pérdida de valores

Participacion en organizacién de los
concursos intercolegiales cientificos,
culturales, deportivos, sociales y
educativos.

Presencia de pandillas en barrios
circundantes.

Facilidad de ingreso al mundo laboral
de nuestros bachilleres egresados

Influencia negativa de los medios de
comunicacion al emitir programas sin
censura que perturban la mente de los
ninos y jovenes.

Apoyo de organismo de desarrollo JRH

Convenios y asesorias con ONGS y
OGS

Fuente: Investigacién Directa Colegio Alejo Lascano
Elaborado por: Lcda. Nora Vera Zevallos
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4.2. RESULTADOS DE ENCUESTAS Y ENTREVISTAS.

4.2.1. De la encuesta a los Directivos.

El Colegio Alejo Lascano es un establecimiento de nivel medio reglamentado por el
Ministerio de Educacién en su condicion de institucion fiscal, con financiamiento total
del Estado y regido por las Leyes y Reglamentos que establecen con mucha precision
cudles son las autoridades de los planteles educativos.

Son autoridades el Rector, el Vicerrector, y el Inspector General, en esta Institucion
segun lo solicitado por el disefio el proyecto de investigacion para la tesis previa a la
obtencion del grado de Magister en Gerencia y Liderazgo Educacional, se ha
determinado en la poblacién objetivo. Se solicitod investigar: 1 Rector, 1 Vicerrector y 4

Jefes de area.

TABLA No. 6

Forma de Organizacién de los Equipos de Trabajo en el Centro Educativo

Forma de organizacion F %
a. Eldirector organiza las tareas en una reunion general 1 16.6
cada trimestre
b. Coordinadores de area 3 50.0
c. Por grupos de trabajo 1 16.7
d. Trabajan individualmente 1 16.7
e. No contestan 0 0

Fuente: Encuesta directa a Directivos.
Elaboracion: Lic. Nora Vera Zevallos
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Los Directivos del Colegio en un 50% creen que la mejor forma de organizacién de
equipos de trabajo en el Centro Educativo es el de los coordinadores de area, existen
las areas determinadas por las asignaturas y en ellas se agrupan a los docentes de
acuerdo a la distribucion de trabajo.

En el colegio se tiene muy en cuenta el trabajo que es guiado desde cada area tiene
resultados satisfactorios y que la relacion armoénica entre los docentes es positiva para

la consecucion de los fines y objetivos planteados en la institucion.

TABLA No. 7

Aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la organizacion.

Aspectos f %
a. El nimero de miembros de la 3 50.0
institucion
b. Los resultados obtenidos en la 3 50.0
institucion
c. Valory tiempo empleados en la 0 0
institucion
d. Otros 0 0
e. No contestan 0 0

Fuente: Encuesta directa a Directivos.
Elaboracion: Lic. Nora Vera Zevallos
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La administracion directiva que ha sido entrevistada, considera en un 50% que el

tamano de la organizacion se mide por el numero de los miembros de la institucion.

El Colegio tiene una gran poblacion institucional, actualmente trabaja con 3 secciones:
matutina, vespertina y nocturna; el nimero de estudiantes asciende aproximadamente a
2.500 distribuidos en ellas.

El 50% restante cree que se mide por los “resultados obtenidos en la institucion” si se
toma en cuenta que es uno de los centros de educacion media con més alta calidad y
excelencia educativa para la zona sur de Manabi. Formadora de bachilleres en Ciencias
y Técnicas con personalidad critica, reflexiva y participativa segun lo percibe la

comunidad.

TABLA No. 8

Las Tareas de los miembros de la Institucién se encuentran escritas en un Manual de
Normas, Reglas y Procedimientos

n

Aspectos que se toman en cuenta %
a. Si 5 83.33

b. No 1 16.67

Total 6 100

Fuente: Encuesta directa a Directivos.
Elaboracion: Lic. Nora Vera Zevallos
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Las tareas de los miembros de la institucion se cumplen con absoluta responsabilidad.
Es bien sabido que el funcionamiento en toda la institucion debe regirse en normas y

reglamentos para conseguir los objetivos propuestos y seguir su politica de trabajo.

En el colegio se ha investigado este aspecto y el 83.33% de los encuestados afirman
gue las actividades se realizan tomando en cuenta el Reglamento Interno, y otras leyes
0 normativas oficiales que estén en vigencia; actualmente se suple asi la falta del
Manual de Normas, Reglas y Procedimientos y de algunos instrumentos de gestion no
aplicados y/o no disefiados aun en la institucién

Para mantener el prestigio del Colegio y buscar el perfeccionamiento del personal que
labora en la Institucion, la asignacion de tareas, estd ordenada en el organigrama

institucional segun las necesidades institucionales.

TABLA No. 9
El clima de respeto y consenso en latoma de decisiones
Aspectos que se toman en cuenta F %
a. Director 0 0
b. Rector 4 66.67
c. Consejo Ejecutivo 2 33.33
Total 6 100

Fuente: Encuesta directa a Directivos.
Elaboracion: Lic. Nora Vera Zevallos
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A las autoridades y personal de apoyo corresponde la observacion de los principios de
respeto, responsabilidad, honestidad integridad y justicia.

La autoridad del lider proviene siempre de aquellos con los cuales interactia éste, con
quienes comparte su posicion, normas y valores; lo que se sefala como “la autoridad
moral’.

En la Institucion el 66.67% de directivos creen que ésta debe ejercerla el Rector por ser
una autoridad oficial, con privilegio de mando a quien le corresponde la asignacion de

las tareas a los demas miembros de la Institucion.

TABLA No. 10

Delegacion de la Toma de Decisiones para resolver conflictos y promover
soluciones dadas al grupo de colaboradores

Aspectos que se toman en cuenta F %
a. Si 3 50.0
b. No 3 50.0

Total 3] 100

Fuente: Encuesta directa a Directivos.
Elaboracion: Lic. Nora Vera Zevallos
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Existe un punto de equilibrio que proporcionalmente ha sido escogido para dar

respuesta a esta declaraciéon. El 50% piensa que Si, y el 50% cree que no existe una

verdadera delegacién de la toma de decisiones para resolver conflictos y promover

soluciones dadas al grupo.

Los grupos con frecuencia deben encargarse de identificar y definir un problema y

diagnosticar cudles son sus causas, en esta forma los miembros se convierten en una

extension del Gerente Educativo, pero, es lamentable que en la institucion no se logre

una mayor delegacién de los grupos para la toma de decisiones, porque de mejorar

este aspecto, se conseguirian mejores logros institucionales.

TABLA No. 11

La administraciéon y liderazgo del centro educativo promueve:

Siempre Aveces Nunca
Orden Se promueve ¢ % ¢ % %

a) |Excelencia académica. 6 100,00% 0 0,00% 0,00%

b) |Desarrollo profesional de los docentes. 3 50,00% 2 33,33% 16,67%

0 La capacitacion continua de los 4 66.67% 1 16.67% 16.67%
docentes.

d) [Trabajo enequipo. 3 50,00% 3 50,00% 0,00%
Vivencia de valores institucinales vy

e) 2 33,33% 3 50,00% 16,67%
personales.

f Partmmat_:pn de los padres de familia 4 66.67% 5 33.33% 0,00%
en las actividades programadas.

9) 5:53;32: de autoridad a los grupos 3 50.00% 5 33.33% 16.67%

Fuente: Encuesta directa a Directivos.

Elaboracion: Lic. Nora Vera Zevallos
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B Siempre M Aveces M Nunca

100

Excelencia Desarrollo La capacitacion Trabajo en Vivenciade  Participacion de Delegacion de
academica Profesional de  continua de los equipo valores los padres de  autoridad a los
los docentes docentes institucionalesy familia en las grupos de
personales actividades decision
programadas

La administracién de la Institucion Educativa esta consciente en que desde el Colegio
se promueve la excelencia educativa, elegida por el 100% de los directivos
entrevistados.

Como uno de sus aciertos, se da prioridad a la participacion de los padres de familia en
las actividades programadas, considerando que se debe permitir que la Comunidad
Educativa logre integrarse participativamente en las actividades que organiza la

Institucién como lo aseguran en 66.67%.

Ilgual porcentaje de encuestados da importancia a la capacitacion continua de los
docentes.

Se recomienda: observar la regla Maximax de la Toma de Decisiones para obtener
mas altos niveles de éxito, se debe escoger la alternativa que brinde la oportunidad de

obtener el maximo rendimiento de cada utilidad esperada.
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TABLA No. 12

Habilidades de Liderazgo que se requieren para dirigir una Institucion

Siempre Aveces Nunca

Orden Se promueve f % f % f %

a) |Soninnatas. 2 33,33% 3 50,00% 1 16,67%

Se logran estudiando las
b) |teorias contemporaneas sobre 2 33,33% 3 50,00% 1 16,67%
liderazgo.

Se adquieren a partir de la

o 2 33,33% 3 50,00% 1 16,67%
experiencia.

d) Se des_arrollan con estudios en 5 33.33% 3 50.00% 1 16.67%
gerencia.

Capacitacion continua que
e) |combine la practica, la teoria y 4 66,67% 1 16,67% 1 16,67%
reflexion.

Fuente: Encuesta directa a Directivos.
Elaboracion: Lic. Nora Vera Zevallos

M Siempre M Aveces M Nunca
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Los entrevistados piensan que las mas importantes son: “La capacitacion continua que
combine la practica, la teoria y la reflexion”, escogidas por el 66.67%.

El lider educativo debe organizar, vigilar, dirigir o simplemente motivar al grupo a
determinadas acciones, es decir, debe tener el carisma que requiere la direccion o

rectorado de una institucion.

El cuadro revela los porcentajes que indican el orden de importancia que los directivos

dan a dichas habilidades.

TABLA No. 13

Promocion para mejorar el Desempefio y Progreso de la Institucion Escolar

Siempre Aveces Nunca

Orden Se promueve f % f % f %

El uso de la informacion de
resultados de desempefio de
a) |estudiantes, docentes y directivos 4 66,67% 2 33,33% 0 0,00%
como referencia para saber qué
les falta mejorar.

b) La dl_smlnumon del nimero de 3 50.00% 1 16,67% 5 33.33%
estudiantes por aula.

La mejora de los mecanismos de

3 50,00% 2 33,33% 1 16,67%
control.

d) La .eX|stenC|a .de ambientes 3 50.00% 5 33.33% 1 16.67%
cordiales de trabajo.

Fuente: Encuesta directa a Directivos.
Elaboracion: Lic. Nora Vera Zevallos



89

B Siempre MW Aveces M Nunca

66,67

El uso de la informacion de La disminucion del numero de La mejora de los mecanimos La existencia de ambientes
resultados de desemepefio de estudiantes por aula de control cordiales de trabajo

estudiantes, docentes y
directivos,etc.

Se ha escogido la promocion de “el uso de la informacién de resultados de desempeiio
de estudiantes, docentes y directivos como referencia para saber que les falta mejorar”
en un 66.67% siempre y 33.33% a veces.

Debe promoverse entonces que el desarrollo de personal se dard mediante cursos y
seminarios de entrenamiento y actualizacibn en las técnicas y procedimientos
indispensables para que realicen bien su trabajo.

Se tiene clara conciencia de la importancia de hacer correctivos la ensefianza en el
Colegio mediante la disminucién del nimero de estudiantes por aula, mejorando los
mecanismos de control y vigilando la existencia de ambientes cordiales de trabajo.
Estos han sido seleccionados “siempre” con 50%. Todos estos aspectos deben ser
debidamente tratados y vigilados para su cumplimiento si se busca calidad y excelencia

educativas.




TABLA No. 14

Organismos que integran la Institucion

Siempre A veces Nunca
Orden Se promueve f % % %
De Direccion (director (a),
a) |Consejo Escolar, Consejo 5 83,33% 16,67% 0,00%
Académico, etc.)
De Gestion (Secretario, Sub-
b) |director, Comisiéon Econémica, 4 66,67% 33,33% 0,00%
etc.)
o) De _Coordmac!on (Jefe de 3 50,00% 50,00% 0.00%
estudios, Coordinador, etc.)
d) Tecr_nca (Departamentos, 4 66.67% 33,33% 0.00%
Equipo Docente, etc.)
e) [Otros (¢, Cuales?) 0 0,00% 0,00% 0,00%
Fuente: Encuesta directa a Directivos.
Elaboracion: Lic. Nora Vera Zevallos
B Siempre M Aveces M Nunca
83,33
0 0
De direccion De Gestion De Coordinacion Tecnica Otros
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Los organismos que integran la Institucion estan promovidos de una manera acertada,
debiendo mejorarse la competitividad de organismos de gestion y técnica,
Departamentos, Equipos docentes, etc.

Como esta sefalado en el marco conceptual, la gestion es ese conjunto de tramites
que se llevan a cabo para resolver un asunto o concretar proyectos, por lo que

implicitamente lleva la importancia que la gestion tiene como tal.

Todos los porcentajes descritos en la tabla, se inclinan a confirmar que es una
institucion donde sus organismos referentes hacen notoria su competencia y, es obvio
gue para elevar la integracion de éstos, se implicaria la gestion del talento humano que
integre a todos los miembros de la institucion y que se vean competencias especificas

utiles para su desarrollo.

La gestion de la movilizacion de recursos para alcanzar todos los objetivos
institucionales, implica planeacion de acciones, distribucibn de tareas vy
responsabilidades; dirigir, coordinar, evaluar procesos Yy desarrollar un sistema

conformado por todos los elementos de la organizacién educativa.
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TABLA No. 15

Actividades Del Equipo Educativo, Equipo Didé&ctico, Junta De Profesores

Siempre Aveces Nunca

Orden Se promueve ¢ % ¢ % ¢ %

Llevar a cabo la evaluacion o
a) |seguimiento global del grupo de| 4 |6667% | 2 | 3333% 0 0,00%
alumnos.

Establecer las acciones necesarias para
b) |mejorar el clima de convivencia del| 2 |3333% | 4 |66,67% 0 0,00%

grupo.

Tratar de forma coordinada los conflicos
que pueden surgir en el grupo vy
establecer las medidas oportunas para
resolverlos

1 [1667% | 4 |66,67% 1 16,67%

Coordinar las actividades de ensefianza
e) |y aprendizaje que se proponga a los| 4 |6667% | 2 | 3333% 0 0,00%
alumnos.

Fuente: Encuesta directa a Directivos.
Elaboracién: Lic. Nora Vera Zevallos

M Siempre W Aveces M Nunca

66,67 66,67 66,67 66,67

Llevar a cabo la evaluacion o Establecer las acciones Tratar de forma coordinada Coordinar las actividades de
seguimiento necesarias para mejorar el los conflictos que pueden ensefanza
clima surgir
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Las actividades que la Institucion sefiala a través de sus directivos como de mayor
aceptacion por ser promovidas en mayores porcentajes son: “llevar a cabo la
evaluacion o seguimiento global del grupo de alumnos”. siempre 66.67%; y a veces
33.33% y en igualdad de condiciones “coordinar las actividades de ensefianza y

aprendizaje que se proponga a los alumnos”.

Es importante que se lleguen a considerar con el total de exigencia que su propio valor
le imponen y porque son vitales en el éxito del control gerencial. Hay acciones que
segun el reflujo porcentual de la encuesta aplicada, no se pueden descuidar porque
estan reflejando una falencia - se pretende transformar el proceso educativo existente
por uno nuevo para una nueva sociedad. Es una utopia, pero por ser utopia hay que

perseguirla.



TABLA No. 16

Los Departamentos Didacticos y sus acciones

Orden

Los departamentos se encargan de:

Si

NO

%

%

a)

Organizar y desarrollar las ensefianzas
propias de cada materia.

33,33%

66,67%

b)

Formular propuestas al equipo directivo
y al claustro, referente a la elaboracion
de los proyectos, planes y
programaciones de la institucion.

66,67%

33,33%

c)

Elaborar la programacion didactica de
las ensefianzas de la materia o area
correspondiente.

50,00%

50,00%

d)

Mantener actualizada la metodologia.

66,67%

33,33%

e)

Promover la investigacion educativa y
proponer actividades de
perfeccionamiento para sus miembros.

83,33%

16,67%

Colaborar con el Departamento de
Orientacion en la deteccidn y prevencion
de problemas de aprendizaje.

50,00%

50,00%

9)

Elaborar una memoria periédica en la
que se valore el desarrollo de Ila
programacion didactica, la practica
docente y los resultados obtenidos.

50,00%

50,00%

h)

Los departamentos didacticos formulan
propuestas al equipo directivo.

33,33%

66,67%

Los departamentos didacticos elaboran
la programacion didactica de las
asignaturas.

33,33%

66,67%

)

Los departamentos didacticos,
mantienen actualizada la medologia.

50,00%

50,00%

Fuente: Encuesta directa a Directivos.
Elaboracion: Lic. Nora Vera Zevallos

94
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Titulo del eje

90
80
70
60
50
40
30
20
10
0
Los
Los Los departamen
. Colaborar departamen
Organizary | Formular Mantener departamen tos
Elaborar la . Promover la conel Elaborar una tos . .
desarrolalr | propuestas .| actualizada | . L X tos . R didacticos
. programacio investigacio | departamen| memoria . ; didacticos .
las al equipo t . la . . didacticos mantienen
o L n didactica .| neducativa to de periodica elaboran la .
ensefianzas | directivo metodologia . . formulan .| actualizada
orientacion programacio
propuestas n la
metodologia
mSi 33,33 66,67 50 66,67 83,33 50 50 33,33 33,33 50
® No 66,67 33,33 50 33,33 16,67 50 50 66,67 66,67 50

En cuanto a las acciones que los Departamentos didacticos deben cumplir para el éxito

de la organizacion, los resultados de la encuesta, tabulados en esta tabla, muestran

indices alarmantes de acciones que no se estan cumpliendo y que merecen mas

atencién. Hoy mas que nunca se necesita que todas las acciones y todos los miembros

de los diferentes departamentos de una institucion educativa, se apoyen y se fusionen

de manera radical.

Los profesores y los investigadores luego de un estudio reflexivo y critico, serio y

meditado de normas profesionales, del entorno global, deben interpretar las falencias y

los vacios que aun esperan ser transformados en experiencia positiva, es decir, deben

considerar aquello para el trazo de sus plazos y programas.
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TABLA No. 17

La Gestion Pedagodgica, Diagndéstico y Soluciones

SI NO

Orden Acciones

La gestion pedagdgica en el Centro
Educativo, fomenta la producciéon de
a) |diagndsticos y de soluciones propias y 4 66,67% 2 33,33%
adecuadas a la diversidad y potencialidades
de la comunidad y del entorno geografico.

Fuente: Encuesta directa a Directivos.
Elaboracion: Lic. Nora Vera Zevallos

HSi ®No

66,67

33,33

La gestion pedagogica en el Centro Educativo, fomenta la produccion de diagnosticos y de soluciones propias y
adecucdas a la diversidad y potencialidades de la comunidad y del entorno geografico

Los problemas que se detectan a través de la investigacion, dejan méas claro el
panorama que muestra una gestion pedagdgica que existe en el cumplimiento de sus
acciones como el fomento de la produccion de diagndstico y de soluciones propias y
adecuadas a la diversidad y potencialidades de la comunidad y el entorno afirmativo
para el 66.57% de encuestados, pero debe mejorarse, cumpliendo las estrategias
propuestas. El POA resalta la innovacion pedagdgica y plantea programas de accién
gue apuntan hacia buenos resultados, pero que requieren el apoyo de todos sus

miembros.



TABLA No. 18

MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA

Sl NO
Orden Material de Planificaciéon
f % %

a) |Reingenieria de procesos. 0 0,00% 100,00%

b) |Plan Estratégico. 6 100,00% 0,00%

c) |Plan Operativo Anual 6 100,00% 0,00%

d) P'roye_ctos de Capacitacion dirigido a 1 16.67% 83.33%

directivos y docentes.
Fuente: Encuesta directa a Directivos.
Elaboracién: Lic. Nora Vera Zevallos
HSi B No
100 100 100
83,33
16,67
0 0 0
Reingeniera de procesos Plan estrategico Plan Operativo Anual Proyectos de Capacitacion
dirigido a directivos y
docentes

Los encuestados revelan, que hay falta del material necesario para Planificacion
educativa 0 que se les da escasa importancia en la institucién, cuando declaran y
reconocen el Plan Estratégico y el Plan operativo Anual aplicado el 100% de las veces y
resaltan la ausencia de la Reingenieria de procesos con el 100% y de los Proyectos de
Capacitacion dirigidos a directivos y docentes en el 83.33%.de los casos.
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Los instrumentos de Gestion Educativa proporcionan datos para conocer la marcha de
una institucion y entender dénde se generan resultados positivos 0 negativos para la

marcha exitosa de una organizacion.

La encuesta revela la necesidad de la aplicacion de una reingenieria de procesos ya
gue el 100% de encuestados aseguran no tenerla y, se evidencia también la falta de
Proyectos de Capacitacion dirigida a directivos y docentes.

Parte de esta estructura de documentos de Gestion, no existente en la Institucion,
deben ser elaborados para alcanzar la excelencia de la Instituciébn y de su proceso

educativo.



4.2.2 De la encuesta a Docentes
TABLA No. 19.

99

Orden

Declaraciones

Siempre

A veces

Nunca

%

%

%

El rol del docente lider se define como una
persona que posee la actitud y las
habilidades para cuestionar las O6rdenes
existentes.

30,00%

45,00%

25,00%

El liderazgo en la unidad educativa esta
intrinsicamente ligada a la basqueda de la
innovacion y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar
las formas habituales de la escolarizacion.

15

75,00%

10,00%

15,00%

La gerencia se promueve en los padres,
representantes, comunidad en general, la
importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable,
armonico, seguro y estimulante.

13

65,00%

25,00%

10,00%

Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es un
producto de la participacion colectiva donde
se integran docentes, estudiantes, familias,
asociacion civil, padres y representantes -
consejo comunal con el fin de desarrollar y
materializar metas del centro educativo.

13

65,00%

35,00%

0,00%

Resistencia o escepticismo en los padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos
métodos de ensefianza.

20,00%

12

60,00%

20,00%

Trabajo en equipo, para tomar decisiones
de cambio de metodologias de ensefanza
aprendizaje.

12

60,00%

30,00%

10,00%

En el proceso de ensefianza aprendizaje
los valores son el eje transversal de la
formacion integral del estudiante.

13

65,00%

30,00%

5,00%

Resistencia en los compafneros o
director/rector cuando intenta desarrollar
nuevos métodos de ensefianza.

5,00%

10

50,00%

45,00%

Sentirme poco integrado en la escuela y
entre los compafieros.

15,00%

35,00%

10

50,00%

10

Desacuerdo continuo en las relaciones con
el director del centro educativo.

5,00%

35,00%

12

60,00%

11

Admiro el liderazgo y gestion de las
autoridades educacionales.

10,00%

12

60,00%

30,00%

12

Me siento comprometido con las decisiones
tomadas por el director/rector del centro
educativo.

11

55,00%

25,00%

20,00%

13

Los directivos mantienen liderazgo vy
gestion en el area académica.

45,00%

45,00%

10,00%

14

Los directivos mantienen liderazgo vy
gestion en el area administrativa-financiera.

12

60,00%

35,00%

5,00%

15

Actividades de integraciéon en los ambitos
deportivo y socio-cultural con la
participaciobn de autoridades, padres de
familia, docentes y estudiantes.

25,00%

11

55,00%

20,00%

16

Los valores predominan en las decisiones
de los directivos y profesores.

35,00%

11

55,00%

10,00%0

Fuente: Encuesta directa a Docentes.
Elaboracion: Lic. Nora Vera Zevallos
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En la tabla 19 se analizan los porcentajes que se registra a continuacion, y se revelan

actitudes de lo que los docentes reciben en su institucion, para ello es necesario

objetivizar que si queremos hablar de educaciéon de excelencia el Director 0 Rector no

puede separarse de su condicion de maestro, situacion que debe estar implicita en el

cargo que le toque desempefiar.

Por lo tanto, como accidén pedagogica significa el acto por el cual el docente o director

muestra algo a sus escolares, implica ademas aprendizaje, el director debe tener claro

gue el valor de su trabajo esta en el perfeccionamiento de los otros; como servidor

publico debe saber entender las actitudes, gestos, rasgos fisicos y emocionales tanto

de sus compafieros de trabajo como de los educandos con mayor razon el que dirige y
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tiene que ser un formador de almas y dejar “huellas de valor” en los seres que le toque
dirigir.

La pedagogia contemporanea en su significado existencial, la define como el
perfeccionamiento intencional de las potencias especificamente humanas; y ya desde la
filosofia clasica se la atendia como “dar la maxima belleza y excelencia posibles a los
cuerpos y las almas” (Chavarria Olarte, Marcela).

El andlisis refleja las declaraciones de los docentes que fueron entrevistados en el
Colegio Nacional “Alejo Lascano”. Ellos consideran en un 45% que a veces “El rol del
docente lider se define como una persona que posee la actitud y las habilidades para

cuestionar las 6rdenes existentes y un 30% lo cree asi siempre”

Esto revela la forma en que estan organizados los grupos de trabajo en la institucion,
estas actitudes y habilidades para cuestionar las 6rdenes existentes reflejan los tramites
gue se perciban en los lideres y esto conduce a valorar la importancia que debe tener
una gestion de desempefio, que es una de las grandes preocupaciones que llevan a los
responsables de gerenciar el talento humano dentro de la institucion y, por tanto de su
inquietud por conocer los avances y las contribuciones de cada uno de los miembros y
las urgencias de intervenir en esos procesos de mejoramiento continuo pese a la

existencia de érdenes que a veces resultan inadecuadas y obsoletas.

Conceptian y aceptan que en la institucion, se percibe a veces estas actitudes y
habilidades en la gestion. Un significativo 25% nunca ha tenido esta percepcion sobre

la presencia y actuaciones de sus lideres educativos.

Graffe, G. J.,, en la Revista de Pedagogia 2002, Gestibn Educativa para la
Transformaciéon de las Escuelas, Escuela de Educacién, Universidad Central de
Venezuela, sostiene que es prioridad que se esté atendiendo a las necesidades basicas
de los alumnos, de los padres, de los docentes y de la comunidad toda, en pos de un
modelo de pais, “solidario, ético, participativo”, por tanto es de mucha importancia
recordar que se debe reorientar en los docentes lideres, su continua lucha para el
fortalecimiento de sus propios proyectos educativos, por la busqueda de la autonomia
institucional y en el marco de politicas publicas que enriquezcan los procesos

pedagogicos, que les de bases firmes para entender los alcances de su rol de lider y
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que por tanto, lo acerquen al fin de responder a todas las necesidades institucionales,

locales y comunitarias.

Uno de los aspectos mas importantes del lider pedagégico es su capacidad para
generar cambios en su interaccionar de cada dia con su grupo de alumnos/as, con los
padres y madres de familia, con sus compafieros de trabajo, los directivos de la

institucién y los miembros de la comunidad.

En la declaracion de que “El liderazgo en la unidad educativa esta intrinsecamente
ligado a la busqueda de la innovacion y al cambio a través del cuestionamiento
constante de transformar las formas habituales de la escolarizacion”, los encuestados
en un 75% consideran que siempre, esto puede tomarse como un indice positivo que es
reconocido a nivel general; esto es, una vision del Liderazgo transformacional que ellos
tienen, pues hay valoracion por el individuo, teniendo en cuenta las caracteristicas
citadas en el marco conceptual al que me remito al hacer este andlisis, estan sefialando
un estado de liderazgo carismético, visionario y transformativo, mas flexible e

inclusiones, comunitario y democratico.

Estan aflorando los mismos rasgos descritos, ese esfuerzo por reconocer y potenciar a

los miembros de la institucion, orientado a transformar actitudes y sentimientos.

La ocasion es propicia para detectar lideres que se sitian en nuevos enfoques de la
educaciéon y que dejan entrever una connotacion orientada a la participacion y

flexibilidad en la institucion.

Un porcentaje de 10% consideraron que esto les ocurre a veces y un 15% expresa que

nunca.

La alta incidencia de los docentes que afirmaron que siempre sucede asi, hace pensar
positivamente en que la participacion consciente o inconsciente revela que existe
calidad de liderazgo que puede tenerse en cuenta como una fortaleza del talento

humano propio.

‘La Gerencia educativa promueve en los padres, representantes y comunidad en
general la importancia de brindar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje

agradable, armoénico, seguro y estimulante”. Esto, en un porcentaje de 65% se asegura



103

gue siempre se da en nuestra institucion, pero un 25% de docentes considera que esto

es a veces y un 10% cree alin que nunca se promueve a este nivel.

La organizacion educativa debe conservar sus ideales y sus principios éticos de
actuacion institucional, esto no le agotara sino que al contrario, hara saborear en cada
docente los principios de justicia, profesionalidad y excelencia. La gerencia educativa
debe procurar avanzar hasta lograr que siempre se trabaje en funcion de mejora y
exaltarlo su comportamiento al bien comun, su reto es enfrentar a la sociedad con todos
sus cambios, poniendo como escudo su filosofia, sus valores, sus sistemas y sus

metas, por alcanzar la excelencia con eficiencia y eficacia.

Analizando que “los directivos y docentes promueven la investigaciéon a nivel educativo
porque es un producto de la participacion colectiva donde se integran docentes —
estudiantes — familias — asociacion civil — padres y representantes Consejo Comunal
con el fin de desarrollar y materializar metas del centro educativo”. Los docentes dicen
gue siempre es asi en un 65%; que a veces 35%, reconociendo que es una realidad

institucional siempre presente.

Siendo asi se puede colegir que los directivos y docentes si estan asimiento su rol, que

son participativos y que existe ademéas un buen nivel de participacion colectiva

El 60% de los docentes encuestados consideré que a veces ‘hay resistencia y
escepticismo en los padres de familia cuando se intenta llevar a cabo nuevos métodos
de ensefianza”, esta consideracion la confirma un 20% que siempre ha tenido esta

experiencia y es negada por el 20% restante que nunca ha tenido esta resistencia.

En ésta una buena causa para que las instituciones educativas, en especial la nuestra,
materia de investigacién, emprendan un nuevo reto, el de integracién de los padres de
familia para que sean ellos, como beneficiarios directos que son de esta educacion
compartida en sus hijos los que se motiven a vivir de cerca el proceso ensefianza
aprendizaje, colaborando con el control integral, retomando apoyos tecnologicos y
cientificos que puedan hacer el marco ideal que sustente la educacion de sus hijos. Es
un reto por tanto que nuestra investigacion recomiende asumir para mejorar la

participacién ansiada de los padres y representantes de los estudiantes del plantel.
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El “trabajo en equipo para formar decisiones de cambio de metodologias de ensefianza-
aprendizaje” es considerado positivo siempre para un 60% de los encuestados, esta
fortalecido por el 30% de docentes que lo escogen en la opcion a veces y descartado

por cualquier razon personal por el 10% restante.

En el trabajo docente se supone una combinacién renovadora de componentes:
profesion — vocacion y politizacion, éstas se articulan en la medida y las posibilidades
gue se les permite en la sociedad actual, pero debe estar acompafada por las
capacidades que tiene el docente para seleccionar problemas en el proceso de
ensefianza — aprendizaje. Es entonces cuando se hacen necesarias las cualidades
especiales que unan a la dimensién técnica y racional, su vocacion y los elementos de
tipo afectivo. Es ya todo un compromiso ético y moral que conlleva el respeto, el
cuidado, la proteccion, la responsabilidad y todos esos valores propios que son

inherentes al docente.

Comprendida asi la tarea docente es una actividad politica que vela por la construccion
de una sociedad mas libre, mas justa y mas “humana” de esa sociedad con la que el

hombre se hace valor desde los valores.

La encuesta permiti0 conocer en qué porcentajes: en el proceso de ensefianza
aprendizaje los valores son el eje transversal de la formacion integral del estudiante, y
estos resultados abren nuestro analisis del tema: 65% de docentes consideran que

siempre, 30% piensan que solo a veces y un 5% niega sin mayor fuerza este criterio.

Nos referimos en primer lugar a uno de los objetivos de la institucion: El Colegio Alejo
Lascano es una institucion de ensefianza de nivel medio que entre sus objetivos tiene el
servicio educativo desde una plataforma de lealtad y sentido de la solidaridad social y
rescatando los rasgos de su cultura e identidad conforme a su realidad histérica. Para la
realizacion de sus objetivos se inspira en los valores humanos en las personas y en sus
relaciones y en su mision también ha adoptado entre sus objetivos: “desarrollar en los
alumnos la capacidad de analisis y discriminacién, la educacion en valores éticos, el
sentido de responsabilidad, la dedicacion generosa y vocacion de servicio — sembrar

valores en los estudiantes para que estos contribuyan al desarrollo integral.
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Y en cuanto a los principios y valores institucionales, a toda la comunidad educativa que
integra el Colegio Nacional Alejo Lascano le corresponde la mision de preservar,
fomentar y difundir los principios y valores en que la institucion apoya la educacién que
brinda a sus estudiantes comprometiéndose a brindar calidad en la educaciéon con

responsabilidad ante la sociedad.

Resistencia en los comparferos y-o el rector cuando se intenta desarrollar nuevos
métodos de ensefianza: el 50% de docente declaran que a veces han encontrado dicha
resistencia, pero el 45% dice no haber encontrado nunca este problema un 5% cree

tener resistencia para el desarrollo de nuevos métodos de ensefianza.

El Colegio Alejo Lascano tiene estructurado un Plan Estratégico cuyo planteamiento
permite asegurar el desarrollo de nuevos métodos de ensefianza puesto que es un
imperativo de la institucion realizar las actividades planificadamente y en esta
planificacion (PEI) se aseguran acciones eficaces, se define la vision de lo que se
aspira a futuro, se hace un analisis de la propia realidad y se trazan las estrategias

necesarias para asegurar las metas utilizando los recursos con mas eficacia.

El 50% del grupo de docentes encuestados declararon “Sentirse integrados en la
institucion y entre los compaferos”. El 35% a veces no se siente integrado y un 15%

nunca se siente integrado a su institucion.

Definitivamente esta declaracion pone de manifiesto un doble sentido de pertenencia a

la institucién para el porcentaje del 15% que nunca se han sentido integrados.

Algunos docentes pierden la fe y se venden, otros exigen cambios en el sistema, sin
esperanzas, otros esperan su jubilacion, otros esperan la compra de renuncias. La
transformacion del sistema educativo ha traido cosas positivas y negativas. Se ha
producido un cambio radical en la aplicacion de los horarios, en la distribucién de la
carga horaria, estan inconformes con una permanencia inutil deambulando en un patio
durante horas sin tener ni un lugar para trabajar durante las actividades extra-
curriculares. Se cambio el trabajo, se produjo el abandono total a su familia porque
algunos salen desde las primeras horas de la mafiana y regresan cansados en las
noches, su carga horaria de 20 horas se incrementé a 30 horas, las esperanzas de

sueldos dignos solo fue para quienes ingresaron en los Ultimos afios, se perdid la
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dignidad y el deseo de estar alli compartiendo sus ilusiones y conocimientos. Ahora
estan dispuestos a expresar su rencor y desilusion, no estan conformes con los
directivos, algunos emprendieron una marcha veloz a la jubilacién, nuevos contratos,

menos amigos, desaliento y desilusion.

Al momento de la investigacion se pueden detectar problemas como los anotados y en
esta descripcion recogida puede clasificarse una actuacion estudiada y los factores que
han contribuido a producirlos.

Es necesario reiniciar un proceso de integracion, en este caso se considera una etapa
de la direccion que se debe allegar de los recursos para poner en marcha planes que
logren una mayor atencién a las necesidades del factor humano que es el activo mas
importante de la institucion, porque lograr recobrar el interés de los miembros de la
organizacion hacia su propio desarrollo del trabajo e incluso de la correcta actuacion y
satisfaccion de necesidades basicas se lograra una mejor integracion de la miembros

de la institucion.

A los directivos les correspondera una correcta toma de decisiones que le guie hacia
una adecuada seleccion de alternativas que logre la reincorporacion y adaptacion de los
docentes a su nueva situacion generada por el sistema educativo los efectos que se
conseguiran luego de una acertada decision incidirdn positivamente a mejorar este

aspecto analizado.

Es bajo el nivel de desacuerdo continuo en las relaciones con el sector del centro
educativo, pues el 60% declara no haber tenido problemas de esta naturaleza, el 35%

dice haberlos tenido a veces y el 5% los tiene siempre.

En el andlisis del apartado anterior se identifica un problema general que de hecho es la
causa continua de reacciones diversas que encuentran como “piedra de choque” a los

directivos de una institucion.

Considero que fiada en la investigacion, la adaptacion de los miembros de la institucién
y la solucién de problemas generados en su fragilidad humana puede mejorar a traves

de los Seminarios, de la atencion a las necesidades prioritarias y a la toma de
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conciencia de la transformacién que atraviese un sistema politico y social que se

proyecta en nuestra realidad educativa.

Los encuestados en el 60% declararon que a veces admiran el liderazgo y gestion de
las autoridades educativas, el 10% declaran admirarlo siempre. Existe 30% que

contestaron nunca.

Son las practicas continuas, es el tino de cada lider lo que hard que se destaquen
nuevos lideres que tomen conciencia de la unidad, de que todas las tareas son
importantes y que cada uno es un elemento indispensable en el logro exitoso de las
metas institucionales. El liderazgo debe mantenerse y cuidarse para que no caiga en el
desgaste, como se ha explicado en lineas anteriores la institucion cuenta con un alto
namero de docentes que no comparten como sera obvio, las mismas ideas,

pensamientos y criterios.

Los docentes un 55% siempre se sienten comprometidos con las decisiones tomadas
por el Rector del Centro Educativo, a esto se puede sumar de forma positiva que el
25% también lo esta a veces. Solamente el 20% restante no se siente comprometido

nunca.

Una razon es que “tanto el rendimiento como la satisfaccion de un grupo de decision
estan determinados en gran medida por la calidad de su direccion” y la segunda es que

“la posicion del lider del grupo o del jefe del comité es sumamente notoria”.

Por tanto, las dos razones juntas indican la necesidad de que los gerentes busquen

guias practicas y tacticas para la toma de decisiones.

El éxito de un director en el momento de tomar decisiones debe partir de un analisis de
la naturaleza de los problemas y revisar cada paso que deba tomarse para resolverlos.
Si un gerente educativo reconoce y maneja conscientemente una situacion, se
alcanzara mayor éxito lo que no sucedera cuando las decisiones se toman sin el

respectivo y cuidadoso analisis.

45% de los docentes comparten el criterio de que los directivos mantienen liderazgo y
gestion en el area académica, 45% considera que esto ocurre a veces y el 10% piensa

que nunca.
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“Un lider en una persona que inspira confianza y respeto, y que posee el don de mando
y la capacidad de persuasion, para que la gente lo siga por convencimiento”. Much, L.y
otros, ( 2010).

Es deseable que todas las personas que cumplan una funcion directiva sean también
lideres. Solo asi puede verse en ellas la autoridad que se deriva, no de un puesto
determinado sino de sus propios conocimientos, experiencia y cualidades vy
competencias para lograr inspirar en sus compafieros las confianza, el respeto y la
lealtad que hace falta a un directivo para conducir y guiar a todos los miembros de la
institucion para el alcance de logros y metas de la Institucion — Como dice el texto
citado en lineas anteriores, el lider alienta, ensefia, escucha y facilita la ejecucion de los

planes.

Para poder ser considerado un lider, el director o rector de una institucion debe poseer:
conocimientos de educacion, humanisticos y administrativos, asi también que su
personalidad esté adornada de cualidades como el amor a la educacion, vocaciéon de
servicio, creatividad, vision de futuro, optimismo, sinceridad, justicia y lealtad. No es tan
facil reunir todas las cualidades mencionadas pero quien desempefia la funcién de lider
educativo puede desarrollarlas a través de sus acciones de cada dia y del ejercicio de

su voluntad.

Es muy positivo para la instituciéon que los docentes de la muestra escogida para la
presente investigacion reconocen en sus directivos el liderazgo y la gestion necesarios

para la conduccion del Colegio.

Sobre la Actividades de integracion en los ambitos deportivo, y socio-cultural con la
participacién de autoridades, padres de familia, docentes y estudiantes, los docentes en
un 25% opinan que siempre se cumplen, el 55% asegura que esto solo es a veces y el
20% dice que nunca.

En el Reglamento Interno del Colegio Nacional Alejo Lascano para las actividades en
los dmbitos deportivo y socio-cultural existe una comision que segun el Articulo 33 “esta
integrada por el Vice-Rector que la presidira y tres profesores designados por el

Consejo directivo y contara con un secretario nominado de entre sus miembros.
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En el Art. 34 Se especifican los deberes y atribuciones de la Comision de lo Social,
Cultural y de Deportes y entre otras estos incisos: 6) Organizar actos sociales para

lograr la confraternidad de todo el personal docente, administrativo y de servicio.

De igual modo con el Plan Operativo Anual (POA) 2011-2014, entre las estrategias
existe un programa innovador cuyo proyecto es un Programa Piloto “Padres de Familia
en accidon del Colegio Nacional “Alejo Lascano” cuyos objetivos son integrar a los
padres de familia al proceso educativo de sus hijos, mediante la interrelacion padres e

hijos para estimular el rendimiento estudiantil.
Las actividades son: recreacionales, charlas educativas y convivencias.

Esto confirma el criterio de declaracion de los docentes al dar su opinion sobre las
actividades de integracion que en un 80% si se suman las afirmaciones, se estan

cumpliendo en el Colegio.

Ademas es un reconocimiento a ese bagaje educativo que es el aporte de la familia que
debe incluirse en toda institucion educativa realizando una llamada a la integracion de
la familia alejina haciendo efectiva una accion viva en la educacion para la vida en el
siglo XXI.

El aporte de las declaraciones de los docentes concluye con la aplicacién del ultimo
apartado de la encuesta y que por su relacién definida al tema de investigacion se

tratara con especial cuidado.

Que ‘los valores predominan en las decisiones de los directivos y profesores”, el 35%
de docentes piensan que siempre, 55% considera que solo sucede a veces y el 10%
cree que nunca. El Cédigo de Etica hace énfasis del Tema Principios y Valores
Institucionales y manifiesta que al Colegio Nacional Alejo Lascano y a toda la
comunidad que lo integra, les corresponde la misién de preservar, fomentar y difundir
los principios y valores en que la Institucidon apoya la educacién que brinda a sus

educandos.

Para los Docentes se establecen ciertas cualidades y deberes para asegurar la calidad

de la educacion que se proporciona a los alumnos. El profesor debe comunicarse y
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Puede decirse que los docentes del Colegio Alejo Lascano estan ejerciendo su
profesion, asistidos por principios éticos y morales propugnados en forma precisa a
través de sus principales fuentes documentales que revelan la importancia de la

excelente gestion educativa.

Debe conducirse a todo el personal para instruirse mas y valorar esos principios
institucionales ya que: “Ser educador por vocacién es uno de los mejores escenarios
para descubrir la riqueza de la vida humana; es encontrar la plenitud personal en el
servicio al perfeccionamiento ajeno y hacer de éste una meta, un reto y una vision de
vida” Chavarria-Olarte, M. (2004)

4.2.3 De la encuesta a Estudiantes

Los estudiantes expresan a través de los resultados de las encuestas sus opiniones de

cdmo perciben las actuaciones de sus directores y docentes.

En la primera declaracion que se presenta a los estudiantes donde se consulta la
frecuencia con que se percibe que “El Director/Rector tiene en cuenta las opiniones de
los docentes y estudiantes”, ellos responden el 50% como siempre y el 50% que a
veces, esto hace ratificar el buen desempefio de sus directivos y docentes que si los

escuchan y que son capaces de comprender y observar sus comportamientos.

El Director es el agente promotor del proceso de perfeccionamiento humano; debe ser
sobre todo el reflejo de los valores que desea inculcar, manteniendo un perfil
equilibrado entre lo que sabe, hace, tiene y es, pero el eje de ese perfil sera siempre su

propio ser.

Varias son las caracteristicas que pueden resaltarse como necesarias en un director o
un docente de instituciones educativas, esto es, estabilidad emocional, espiritu de
servicio, seguridad en si mismo, confianza en sus compafieros de trabajo y sus
alumnos, autoridad y prestigio, empatia con los demas docentes y con el alumnado,

entre otras.
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TABLA No. 20

Resultados de la encuesta a Estudiantes

Siempre Aveces Nunca

Orden Declaraciones f % f % f %

1 El Director/Rector tiene en cuenta las 10 50,00% 10 50,00% 0 0.00%

opiniones de los docentes y estudiantes.

Las autoridades hablan mas que escuchar

. 3 15,00% 14 70,00% 3 15,00%
los problemas de los estudiantes.

El dliderazgo conductual orientado a la
3 realizacion de tareas es el que observas| 13 65,00% 5 25,00% 2 10,00%
cotidianamente en el &mbito escolar.

4 Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en 4 20,00% 13 65.00% 3 15,00%
las clases.

En las clases se espera que todos los
5 |alumnos hagan el mismo trabajo, de la] 9 45,00% 7 35,00% 4 20,00%
misma forma y en el mismo tiempo.

Los docentes inician la clase con frases de
motivacion en "valores y virtudes",
considerando la realidad del entorno familiar
y/o comunitario.

13 65,00% 7 35,00% 0 0,00%

El profesor propone actividades
7 innovadoras para que los estudiantes las| 10 50,00% 10 50,00% 0 0,00%
desarrollen.

Los métodos de ensefianza en las clases
se caracterizan por la innovacion, la
variedad, la participacion y la interaccion
con los docentes.

10 50,00% 10 50,00% 0 0,00%

Los docentes no se interesan por los

. 3 15,00% 8 40,00% 9 45,00%
problemas de los estudiantes.

En las clases se dan oportunidades para

10 ) L
gue los estudiantes expresen su opinion.

13 65,00% 7 35,00% 0 0,00%

Es el profesor quien decide qué se hace en

11
esta clase.

8 40,00% 12 60,00% 0 0,00%

Se realizan trabajos en grupo (en equipo)
12 |[con instrucciones, clases y participacion| 11 55,00% 9 45,00% 0 0,00%
del docente.

Los docentes se sienten comprometidos
13 |[con la gestion y liderazgo de las| 10 50,00% 8 40,00% 2 10,00%
autoridades educativas.

La ética y los valores se ensefian con el

14 .
ejemplo.

15 75,00% 4 20,00% 1 5,00%

Fuente: Encuesta directa a Estudiantes.
Elaboracion: Lic. Nora Vera Zevallos
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0 0 0 0 0 0 0

9 10 11 12 13 14

1 2 3 4 5 6 7 8

En la declaracion de que “Las autoridades hablan mas que escuchar a los problemas
de los estudiantes”, los estudiantes de la muestra escogida y encuestada creen que
esto sucede a veces y el 15% dice que es lo que ocurre siempre. Apenas un 15%
restante no lo advierten asi y contestan que nunca.

Es pecado imperdonable olvidar la “alteridad” para poder manejar el rol de “autoridad”.
Los estudiantes por decir lo menos — confian en sus directivos. Marti J. ird mas alla
cuando dice: “Adivinar es un deber de los que pretenden dirigir, para ir delante de los

demas, se necesita ver....” (Y yo diria oir) mas que ellos”.

Es satisfactorio que los alumnos del Colegio Alejo Lascano en el 70% aseguran que a
veces las autoridades hablan mas que escuchar, el 15% afirma que ocurre siempre y el
restante 15% refuerza la idea cuando contesta que nunca sucede estd desproporcion
dentro del proceso educativo.
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“El Liderazgo conductual orientado hacia la realizacion de tareas es el que se observa
cotidianamente en el ambiente escolar”.

Un 65% dice que esto siempre ocurre en la Institucion, 25% dice que a veces,
considerando estas dos respuestas, es el 90% de estudiantes que estan confirmando
gue este tipo de liderazgo conductual se observa en el centro escolar cada dia. Una
dimensién de liderazgo se concentra en los esfuerzos del lider en orden a desarrollar
las tareas organizacionales, lo cual implica una preocupacion preferente por la fijacion
de objetivos, metas y procedimientos; su mayor interés se centra en la planificacién,
supervision y control, creando y fortaleciendo una comunidad de aprendizaje, de

gestion, propiciando adecuaciones curriculares.

El Colegio Alejo Lascano cuenta con la respuesta afirmativa de sus estudiantes en su
gran mayoria, quienes estan conscientes de que se nota el esfuerzo por ver que los

logros individuales y los del equipo se reconozcan en el momento y forma oportunos.

Los estudiantes manifiestan que a veces, como lo define el 65% de los encuestados,
‘rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en clases”, es positivo que el 20%, lo reafirme
diciendo que esto sucede siempre y que Unicamente el 15% lo niegue escogiendo la

opcion nunca.

Se espera que un gerente educativo o los docentes conozcan bien una gran variedad
de métodos y materiales de ensefianzas, debe conocer las ventajas y desventajas de
las tradicionales lecciones, libros de texto, libros de trabajo y recursos de la comunidad,

entre otros.

En la Institucion estudiada se esta consciente de todo esto y es por eso que se busca
robustecer la “cultura organizacional” y la realidad social. ElI Colegio cumple hasta sus

condiciones permitidas y espera el cambio radical en los sistemas limitantes.

La importancia de tener actividades libres y semidirigidas en el Colegio, se ve opacada
cuando el 45% responden siempre y el 35% que a veces. “En las clases se espera que

todos los alumnos hagan el mismo trabajo, de la misma forma y en el mismo tiempo”,
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aungue es interesante que el 20% creen que esto nunca ocurre. Podemos remitirnos a
este 20% que es — en todo caso — una cifra importante ante la esencia de la pregunta

encuestada, la misma que se refuerza con un 35% a veces.

Puesto que el alumno es un individuo, la actuacién de cada uno seras diferente en
forma, contenido y tiempo; pues esta es una de las mas grandes caracteristicas del ser
humano: su individualidad, y el profesor debera comprender y asumir esta
particularidad. Falta un poco méas de aplicacion a ésta caracteristica en el proceso
educativo de la Institucion.

La motivacion en valores es un factor muy importante que también se ha consultado en
la presente encuesta. Al indicador formulado de que “los docentes inician la clase con
frases de motivacion en “valores y virtudes”, considerando la realidad del entorno
familiar y/o comunitario”, el 65% responde siempre, el 35% considera que esto pasa “a

veces” y se descarta totalmente la falta de aquello.

Que “El profesor propone actividades innovadoras para que los estudiantes las
desarrollen” es una verdad observada como positiva el 50% de los encuestados dicen
que siempre y el 50% dicen que a veces.

Para forma habilidades con las caracteristicas que tiene expresada la mision de la
institucion se necesita de docentes que impartan la catedra con capacidad, veracidad y
respeto, ejerciendo sus funciones con honestidad y eficiencia. Es necesario ser
competitivos y hacer frente a cada cambio que se presente.

Nétese que la respuesta maneja un punto de equilibrio entre el siempre 50% y a veces
50% asignando al docente alejino, una meta de calificacion importante que ubican a la

Institucion en un nivel académico prestigioso en sus 68 afios de vida institucional.

Sobre los métodos de ensefianza en las clases caracterizados por la innovacion, la
variedad, la participacién y la interaccion con los docentes, las observaciones son
también positivas, un 50% confirma que siempre ocurre y el 50% dice que a veces.
Para conocer mas sobre la problemética educativa propuesta, se manejaron métodos

cualitativos y cuantitativos.



115

Estamos en la época del liderazgo, de su importancia e innovacion. Los lideres de hoy
deben ser innovadores y deben procesar la informacion de su entorno global,
interpretando mas inteligentemente y utilizandola de la forma mas moderna y creativa.
Hoy mas que nunca es necesario que los profesores y los investigadores deban hacer
un estudio reflexivo y critico, serio y meditado, de todas las normas profesionales de su
entorno global para considerarlas en sus planes y programas. El Plan Estratégico del

Colegio pretende alcanzar las metas fundamentales.

Otra declaracion muy importante para el conocimiento de lo que ocurre en la Institucion
visto desde la Optica de sus estudiantes es la que dice que “Los docentes no se
interesan por los problemas de los estudiantes”’.

Al confirmar el criterio estudiantil la declaracion fue considerada en forma positiva pues
ellos se sienten atendidos siempre en el 45% de opiniones, a veces lo dice el 40% y

gue nunca se sienten atendidos y comprendidos en sus problemas lo expresa el 15%.

La forma en que se enunciaba la declaracion confundia a los estudiantes que se
pronunciaron para aseverar que ellos si se sienten atendidos en el 85%, producto de
respuestas positivas que prueban la consideracion de que han sentido el interés de los
docentes en sus problemas particulares.

En este aspecto su misiOn es proponer metas y objetivos, sefalar posibles rutas y
caminos; en suma “orientar”... ja quiénes? A sus educandos... como? Interesandose
por la vida de cada estudiante. Nadie puede dudar de la necesidad de un acercamiento

docente — estudiante.

El Colegio Alejo Lascano cumple con este rasgo de sus docentes, aunque falta aun en
algunos el comprender y asumir la esencia de lo que significa un “maestro” de verdad.
La relacion docente — estudiante también se revela en esta declaracion “En las clases
se dan oportunidades para que los estudiantes expresen su opinién”y fue respondida
asi: 65% dice que siempre ocurre, 35% que a veces y nadie hace una negacion a esta
aseveracion.

El Colegio es responsable de la comunidad de aprendizaje y hasta donde se puede

hacer, atiende cabalmente las necesidades de todos sus estudiantes. Estos tienen la
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oportunidad de ser exitosos, los lideres educativos integran positivamente los esfuerzos
respondiendo a las necesidades de sus miembros, incluyendo e integrando las
capacidades especiales y atendiendo a los retos que se presentan en dicha inclusién.
Es altamente positivo detectar una organizacion que busca la educacién integral,
intentando cambiar los esquemas que trazan una educacion atada al pasado.

El 40% de los estudiantes creen que siempre “Es el profesor quien decide qué se hace

en la clase”y el 60% restante dice que esto ocurre a veces.

Los lideres son agentes de cambio, personas cuyos actos afectan a todos siguiendo la
l6gica de la confianza se describe el liderazgo como un fenémeno multidimensional;
como la capacidad de influencia de una persona dentro de una relacion interpersonal
dindmica que lleva al seguidor a adherirse libremente a la voluntad del lider, apoyado
en la confianza.

Desde ese punto de vista, el 40% opina que siempre el profesor decide qué es lo que
se hace en la clase, pero el porcentaje restante esta consciente que esto solamente
ocurre a veces, porque se sienten involucrados y respetados como elementos que dan
su opinion y decisién dentro del aula y el proceso educativo.

El profesor — segun las respuestas de los encuestados en el colegio— maneja todas sus
habilidades para aceptar y comprender al grupo, asi como sus inquietudes y diversidad

de pensamientos, manejando con calidad y con calidez el recurso humano.

En cuanto a que “se realizan trabajos en grupo (en equipo) con instrucciones claras y
participacion del docente”, el 55% de encuestados responde que siempre y el 45% que
esto ocurre a veces.

De todos modos una mayoria (55%) responde que si se realizan los trabajos en equipo,
con instrucciones claras. Es que el docente del Colegio, trabaja con la integracion del
grupo y asi gana tiempo y eficacia ya que en el menor tiempo trata varios temas con la
participacion de varios grupos que al final son receptados y aprovechados por todos.
Los estudiantes afirman en un 50% que perciben que siempre ocurre en su institucion,
asi mismo 40% dice a veces.

“Los docentes se sienten comprometidos con la Gestion y Liderazgo de las autoridades

educativas”, existe un 10% de estudiantes que nunca lo perciben de esa forma.
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El éxito personal tiene como base la habilidad del liderazgo, es por eso que los
educadores deben ser lideres para poder mejorar el sistema educativo.

El docente debe tener conocimiento sobre gerencia educacional, habilidades y
destrezas en las relaciones interpersonales y conocer el comportamiento

organizacional.

“La ética y los valores se ensefian con el ejemplo”, asi lo cree siempre el 75%, y el 20%
contesta que a veces pero aun queda el 5% que dice nunca.

El docente debe ser esa persona que posee valores éticos tanto en el desempefio de
sus funciones como en las autoridades y actitudes de su vida diaria al mantener y
reflejar una conducta ejemplar, que busca su permanente mejoramiento, que respete
sus raices y su identidad cultural y que sea capaz de mantener las mejores relaciones
con la familia educativa y la comunidad que implica el desarrollo de la misma.

El recuerdo de una vida ejemplar del maestro es el mejor pilar para el comportamiento

posterior de ese estudiante.



4.2.4 De la encuesta a Padres de Familia

TABLA No. 21
Resultados de la Encuesta a Padres De Familia
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Orden

Declaraciones

Siempre

A veces

Nunca

f %

%

%

Participa usted en el proceso de
Ensefanza - Aprendizaje de sus hijos
mediante el control de tareas y seguimiento
de los avances y problemas de sus
representados.

11 73,33%

26,67%

0,00%

Las autoridades del plantes atienden sus
opiniones sobre la Educacion que desea
para sus hijos o representados.

10 66,67%

33,33%

0,00%

Las clases que reciben sus hijos deben
contemplar la formacioén en valores.

15 100,00%

0,00%

0,00%

Considera usted que el proceso de
enseflanza de esta institucion requiere
cambios o innovacion.

10 66,67%

33,33%

0,00%

Se considera usted integrado a la familia
educativa que procura el mejoramiento del
colegio.

10 66,67%

26,67%

6,67%

Cree usted que existe una buena
comunicaciéon entre los docentes 'y
directivos de la institucion y los padres de
familia.

3 20,00%

12

80,00%

0,00%

Cree usted que los docentes ensefian la
practica de valores a través de su ejemplo.

9 60,00%

40,00%

0,00%

Nota usted cambios positivos en su hijo en
cuanto a la responsabilidad y cumplimiento
de acciones educativas.

12 80,00%

13,33%

6,67%

Conoce usted el Reglamento Interno del
Colegio.

7 46,67%

26,67%

26,67%

10

Asiste regularmente a las reuniones de
Padres de Familia.

11 73,33%

26,67%

0,00%

11

Ha sido convocado por la institucion para
tratar asuntos relacionados al
aprovechamiento y/o conducta de su hijo.

4 26,67%

26,67%

46,67%

12

Considera que los docentes demuestran
estar comprometidos con gestiones de
liderazgo en el Colegio.

2 13,33%

12

80,00%

6,67%

13

Considera usted que en el Colegio se
respetan los derechos de los estudiantes.

5 33,33%

10

66,67%

0,00%

14

Esta de acuerdo con que los estudiantes no
reciban ningun tipo de sanciones cuando
cometen faltas disciplinarias o
incumplimiento de sus obligaciones

4 26,67%

20,00%

53,33%

15

La institucibn promueve el desarrollo y
acciones en beneficio de la comunidad.

10 66,67%

33,33%

0,00%

Fuente: Encuesta directa a Padres de Familia.
Elaboracion: Lic. Nora Vera Zevallos
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En la Encuesta a Padres de Familia, cuyos resultados constan en la Tabla 21, las

declaraciones recogidas amplian mas la visién de la institucion desde la postura de los

Padres o representantes que son servidos a través de la institucion; se revela que en

cuanto a su participacion en el Proceso de Ensefianza-Aprendizaje y lo que perciben

del servicio dado a sus hijos ellos declaran en un 73.33% que siempre realizan el

control de tareas y mantienen seguimiento de los avances y problemas y el 26.67%

dicen hacerlo a veces, sin embargo, la practica del ejercicio de la docencia pone en

duda estas declaraciones puesto que los estudiantes muchas veces no reflejan llevar

un control o seguimiento a sus representados y esto es evidente en el incumplimiento

estudiantil evidenciado en sus calificaciones de aprovechamiento.
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Creen que las autoridades del plantel atienden sus opiniones sobre la educacién que
desean para sus hijos o representados, ellos creen que siempre son escuchados y lo
reconocen el 66.67% a los que se suma el 33.33% que también lo asumen asi a veces.

El estudio realizado a la institucion define un clima escolar definido precisamente por la
calidad de relaciones interpersonales que existe entre los miembros de su comunidad
educativa, esto es docentes, estudiantes, directivos y padres de familia; precisamente la
politica administrativa es la de dar apertura a la participacion de los padres de familia tal

como ellos mismos lo reconocen.

Las clases que reciben sus hijos deben contemplar la formacion en valores, esto lo
manifiestan el 100% de encuestados y es lo que ocurre en el centro escolar. El educar
en valores es el reto, asumido por el Colegio y esto lo promueve desde la conformacion
de sus curriculos como una practica pedagogica. El propio perfil sefialado en la vision y
mision de la Institucion orienta la ensefianza a la investigacion cientifica y técnica
promocionando los valores y las disciplinas relativas a ellos con el enfoque
multidisciplinario que toma en cuenta los casos mas importantes que se revelan en la

sociedad de hoy.

Los padres de familia consideran también su integraciéon a la familia educativa que
procura el mejoramiento del Colegio el 66.67% cree que esto sucede siempre y 26.67%
piensa que a veces.

Es positivo y gratificante detectar una organizacion que busca la educacion integral a
través de su accionar comprometido en la reconstruccion de la sociedad participando
en cambiar sus esquemas; la sociedad exige una educacion acorde a los procesos de
cambio integral y todos los aportes permiten asumir mas responsabilidades y por tanto,

alcanzar mayores ventajas por el camino del éxito.

El Colegio esta considerado una actividad altamente social, un proceso en virtud de
intercambio personal, de informacién, de actividades y hasta de gestiones econdémicas

bajo formas sociales establecidas con las condiciones que marcan el tiempo y el lugar.
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El aspecto de la comunicacion entre los miembros de la comunidad educativa se
percibe como buena porque el 80% de encuestados declaran que a veces es asi y el
20% asegura que siempre existe una buena comunicacion entre los docentes y

directivos de la institucion y los padres de familia.

Un modelo de organizacidon que mantenga un buen nivel de comunicacién entre sus
miembros permite utilizar los recursos y talentos humanos y esta abierta a las
exigencias y al control de la disciplina de trabajo de todos, seres de comunicacion sin
muros de entropia que hagan sitio al desaliento y la derrota, comunicacion entre todos

para asegurar una convivencia positiva donde se sustente la educacion.

Es también importante el reconocimiento de los Padres de Familia con 60% a favor de
siempre y 40% considerando que a veces los docentes ensefan la practica de valores
con el ejemplo. El Cddigo de Etica del Colegio establece la necesidad de que la
comunidad alejina desarrolle sus actividades y cumpla sus funciones con los valores

eticos y morales que son necesarios en una convivencia con los semejantes.

Para lograr habilidades con las caracteristicas que tiene expresada la mision de la
Institucion, se necesita de docentes que impartan la catedra con capacidad, veracidad y
respeto, y que al momento de impatrtirlas a sus alumnos lo realicen con valores como la

honradez, la justicia y la equidad.

“La importancia de cada valor depende de su relacion, con la vida. Los valores no son
fines en si mismo, sino mediaciones de la vida. Sola la vida es fin” Gonzalez, L. J.
(1998).

El 80% de los Padres de Familia entrevistados miran con agrado lo que perciben, ellos
consideran que siempre notan cambios positivos en sus hijos en cuanto a la
responsabilidad y cumplimiento de acciones educativas; 13.33% dice que también lo
nota a veces y tan solo el 6.67% dice que nunca. Estos porcentajes descubren un buen
trabajo docente y es que el mismo hecho de que sean los docentes personas con
valores éticos, tanto en el desempefio de sus funciones como en las actividades y

actitudes de su vida diaria al mantener una conducta ejemplar puede mantener las
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mejores relaciones con sus estudiantes y toda la comunidad implicando el desarrollo de

la misma.

La conduccion integral de la ensefianza dirigida hacia una educacion y formacion
integral de las capacidades de sus educandos tendra dos enfoques: uno dirigido al
proceso de ensefianza y otro al proceso formativo hacia la educacion integral con

calidad y calidez.

Sobre el conocimiento de instrumentos de gestion, de tanta importancia como el
Reglamento Interno, el 46.67% dice conocerlo siempre, 26.67% declara que a veces y

el 26.67 restante nunca lo ha conocido.

Es muy importante que todos los miembros de la comunidad, desde los directivos, los
docentes y administrativos, los estudiantes y los padres de familia conozcan a plenitud
los instrumentos mas usuales de gestion con que cuenta la institucion. Para poder
hacer un diagndstico es necesario conocer la realidad reflejada en aquellos documentos
gue son las fuentes mas efectivas. Al referirse al Reglamento Interno que posee su
institucion debe ser una razén de primera linea ya que es el que analiza las leyes y
normativas para mantener el prestigio del Colegio y buscar el perfeccionamiento del

personal que labora en la Institucion.

La asistencia a la Reuniones de Padres de Familia, son una forma de mantener la
comunicacioén vivificante. Todo lo que ocurre en el interior de la Institucion y que tenga
influencia con el comportamiento estudiantil, con los beneficios que brinda la institucion,
con los cambios y con los apoyos que se pueda necesitar precisamente deben ser
conocidos por los representantes de los estudiantes. Es un buen preludio del éxito de la
organizacion la declaracién de los Padres de Familia que dicen asistir siempre a las
convocatorias a reuniones, esto es 73.33%, existe el 26.67% que concurre a veces para

lo que es necesario incentivar la motivacion para lograr una mayor cohesion de grupo.

Los departamentos como la Inspeccion y el DOBEI, estan reforzando cada dia el control

de los estudiantes por los problemas disciplinarios y por causas de prevencion ante



123

amenazas en el buen cuidado de los estudiantes por lo que se han desplegado
acciones de comunicacion que parten de citaciones oportunas a los Padres de Familia 'y
representantes estudiantiles, a fin de corregir a tiempo cualquier problema de conducta
o aprovechamiento o inclusive, de acciones que atenten contra la integridad fisica o
psicolégica de cada alumno/a del Colegio.

El 26.67% dice que siempre, el 26.67% dice que a veces y el 46.67% nunca ha sido
llamado para estos asuntos, en todo caso, 53.34% si han atendido este tipo de
experiencia de control estudiantii como medida de prevencion en la mayoria de los

casos.

80% de Padres de Familia consideran que a veces “los docentes demuestran estar
comprometidos con gestiones de liderazgo en el Colegio”, 13.33% lo han notado

siempre y 6.67% nunca.

El Codigo de Etica del Colegio define la apreciacién de las gestiones de liderazgo
destacando la afirmacion de Chiavenato, ldalberto (1993) que dice “Liderazgo es la
influencia interpersonal ejercida en una situacion dirigida a través del proceso de

comunicacién humana a la consecucion de uno o diversos objetivos especificos”.

Si tenemos en cuenta la apreciacion de los encuestados, es necesario hacer hincapié
en la importancia de ejercer liderazgo, el éxito que se aspira lograr tiene como base la
habilidad del liderazgo y es por esto que todos los educadores estan llamados a ser
lideres y se pretende que con ellos sea transformada la Gestion Educacional para que

obtenga como resultado la calidad educativa planteada en los objetivos institucionales.

Los Padres de Familia muchas veces desconocen el trabajo y la entrega de los
docentes a quienes le corresponde en gran medida la formacién de los estudiantes, su
orientacion, su comprension y el cambio permanente de técnicas y métodos que logren
interesarlo por las tareas y requerimientos en su etapa de formacion tecnologica y
cientifica en el Colegio.

Los Padres de Familia dicen que esto sucede solamente a veces y lo aseguran asi en

66.67%, reconocen que siempre se los respeta solamente el 33.33%.
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En esta controversial declaracién surge la recomendacion de aplicar las bases de un
liderazgo especial que logre atraer a los padres de familia para que logren conocer y
analizar perspectivas, tedricas, tendencias y situaciones de la institucion y con ello estar
en capacidad de asumir una postura critica y reflexiva que derive principios, procesos,
procedimientos y acciones aplicados al contexto historico-social y cultural que busque el
cambio positivo y la transformacion del sistema educativo donde el Unico beneficiario
directo sera el mismo estudiante y la sociedad. No se trata de violar los derechos
establecidos a los estudiantes, se trata mas bien de colaborar en la formacion integral

de los jévenes estudiantes desde su esencia de Padres de Familia.

Al ser consultados sobre que si “esta de acuerdo con que los estudiantes no reciban
ningun tipo de sanciones cuando cometan faltas disciplinarias o incumplimiento de sus
obligaciones’, el 26.67% responde que siempre; el 20% dice que a veces y 53.33% dice
nunca, esto seria un respaldo de resoluciones que debe tomar la institucién cuando
surgen problemas especiales y debe aplicarse algun tipo de sancion enmarcada en
leyes y reglamentos.

Méas que la aceptacion de una sancion aplicada a los estudiantes, sus padres deben
colaborar con la institucion y ser entes colaboradores de esa formacién integral de sus
propios hijos que pueden ser reflejo de conflictos familiares, de influencias del entorno o

de resultados de presiones psicoldgicas y sociales.

“La institucion promueve el desarrollo y acciones en beneficio de la comunidad”, es una
declaracion que los entrevistados consideran en 66.67% como siempre, y 33.33% que
es a veces, situacion que es un reconocimiento a las acciones positivas de la institucion

proyectada a la comunidad.

El Colegio pretende desarrollar en cada uno de sus estudiantes y miembros de la
organizacion, la dimensién de los valores humanos encarnados en sus conocimientos,
su cultura y su propia vida, sus docentes los guiaran con la proyeccion coherente entre

la preparacién profesional de saberes, valores, actitudes y comportamientos, poniendo



en ellos las bases de una conciencia colectiva, libre y con direccién social desde la

comprension de la solidaridad a la comunidad toda.

De la Entrevista a Directivos.

MATRIZ DE RESULTADOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTIVOS.

Pregunta Respuesta Respuesta
Nro. . "
Positiva Débil
¢, Qué es la comunicacion para Es el proceso mediante el Comunicarse es el
ud.? ¢ En qué diferencia de la cual se puede transmitir proceso de inter
informacion? informacion, o sea ese actuacion e
1 conjunto organizado de informacion es pasar
datos, que constituye un el mensaje.
mensaje, de una persona a
otra.
¢ El centro educativo, cuenta La institucion tiene todos Si, pero no se
con un manual o reglamento los instrumentos de gestion conocen muy bien y
2 gue contemple el cbmo, cudndo | necesarios. sobre todo se ignora
y quien debe realizar las tareas guienes deben
de liderazgo? realizar las tareas.
¢,Como actuaria frente a un Buscaba una mediacion Trataria de resolverlo
3 conflicto entre la direcciéon de su | que abriera posibilidades de acuerdo a los
centro y el profesorado? de consenso reglamentos
¢, Cuales deben ser las Ser confiable, tener Ser el que dirige y se
caracteristicas de un lider formacion, ganar involucra en una
4 educativo? seguidores, tener valores y accion
ser capaz de producir un
cambio
¢, Cual es el tipo de liderazgo El que organizay dirige , el El que facilita la
gue predomina en la direccion, que dice lo que tiene que interaccién
5 docencia y alumnado? hacer, donde hacerlo y
como hacerlo, es la
conducta directiva
¢ Cuales son los valores Son los valores que estan Los valores éticos
institucionales que busca encarnados en nuestra humanos, culturales
6 desarrollar el centro educativo? | vision y mision institucional y sociales
sustentado en los valores
éticos y morales
¢,Cudles son los valores que Predominan sobre todo, los Lealtad, honestidad,
predominan en los profesoresy | valores éticos, y humanos, honradez, y
7 alumnos? asi como la disposicién a la responsabilidad
moral que debe impregnar
en todo acto
En el caso de existir antivalores | A veces un poco de No encuentro
¢,Cudles son? egoismo, desorden, falta presencia de
8 de respeto a los antivalores en

semejantes, esto sobre
todo ser percibe aun en el
alumnado.

términos generales
de organizacién

Fuente: Proyecto de Investigacion
Elaborado por: Nora Vera Zevallos
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Luego del analisis de las entrevistas realizadas a los directivos se percibe buenas
relaciones con sus colegas y existe clima de respeto hacia ellos. El sistema que esta
operandose muestra dirigentes y subordinados, como un equipo que esta logrando un
buen nivel de productividad, eficacia y conductas adaptativas.

Si existe falta de comunicacién a nivel organizacional, también existen puntos de

reflexién y hay apertura al cambio para potenciar efectos del proceso educativo.

Quiza un pequefio grado de insatisfaccion de los miembros de la institucion hacia sus
directivos pueda producirse como producto de conductas adaptativas que al ser
detectadas en forma individual y en base a un fortalecimiento de liderazgo, que parta
desde lo propios directivos del colegio, podra ser superada de forma positiva

beneficiando en forma integral a la organizacion.

Respecto a resultados de entrevistas. los directivos reconocen que existen instrumentos
de gestidn necesarios en la organizacion institucional, sin embargo advierten que éstos
no se conocen bien en su contenido y en cuanto a quien le corresponde cada accion.

Se refleja que existe un tipo de liderazgo que se encasilla en lo conductual y que
podria igualarse con posiciones de jerarquias, director, rector, jefe; éste liderazgo
puede ser ejercido por todos, independientemente de las posiciones institucionales ya
gue cada uno tiene su propio rol que cumplira, si se limita a cumplir planificaciones
nada mas, el liderazgo puede perder sus limites y el éxito no se alcanzara en toda su

magnitud.

El andlisis permite recomendar la busqueda de lideres que dentro de la institucion
contribuyan a crear las condiciones donde mejoren la comunicacion y el consenso de

valores e intereses que conducen al éxito de sus gestiones.
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Problemas Causas Efectos
observados
Problema 1 No hay participacion general | Apatia y desilusion en los

Falta de gestion y
liderazgo y valores en

en la toma de decisiones ni
en las acciones en pro de la

docentes

la institucién institucion.
Los miembros de la Limitacion de la creatividad
institucion se conducen como aporte para la
cumpliendo érdenes y institucion
reglamentos
Preferencia por el trabajo
No se admira el liderazgo y | individual,
gestion de las autoridades Desinterés para participar en
en la conduccion de la actividades de integracion
institucion.
Problema 2
Falta de accion de los | Desatencion en el control de | No se logra integrar los
departamentos los procesos educativos contenidos de asignhaturas en

didacticos para
organizar y desarrollar
los programas de
asignaturas

cada curso

Descuido en la aprobacion
de instrumentos de
gestion de la organizacion.

Ausencia oficial de
instrumentos de gestién que
aseguran la convivencia y
control institucional.

No existen programas de
asignaturas y propuestas de
ensefianza

Los docentes elaboran sus
planificaciones y propuestas
de acuerdo a sus intereses.

Problema 3

Falta de proyectos de
capacitacion dirigidos a
directivos y docentes
de la institucion.

La capacitacion de los
docentes se cumple de
forma individual.

Existen docentes que no
acceden a la capacitacion.

No se sefiala en la
planificacion, el tiempo para
capacitacion de los docentes
de la institucion.

Los docentes no tienen
tiempo para capacitarse.

Necesidad de capacitacion
docente para integracion a
las TICs que la educacion

de hoy exige

Docentes desconocen
nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacion y
su aplicacion en el aula.

Problema 4

Los procesos de
ensefianza requieren
innovacion y cambio.

La educacion exige
incursién del conocimiento
de las nuevas técnicas de
aprendizaje

Algunos docentes contindan
empleando viejos métodos
en el proceso de ensefianza
aprendizaje.

No se toman decisiones
para cambio de
metodologias en el trabajo

Poca integracién de docentes
para el trabajar en equipo
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en equipo.
Falta conduccion de los Docentes renuentes al
procesos de ensefianza a cambio por falta de
nivel de la organizacion. informacion y conduccion
oportuna.
Problema 5 Desintegracion familiar limita | Estudiantes sin el control de
Existe poca participacién de padres de sus padres descuidan sus
participacion de los familia en el proceso actividades estudiantiles
padres de familia en el | educativo
proceso educativo Los padres de familia no Padres de familia
asisten a reuniones ni desconocen los problemas
mantienen la comunicacién | disciplinarios y de
con los docentes. aprovechamiento de sus
hijos.
Bajo nivel de integracion No se percibe la
entre padres de familia, comunicacion positiva
estudiantes y docentes necesaria en el proceso
educativo.

Fuente: Proyecto de Investigacion
Elaborado por: Nora Vera Zevallos

Realizado el andlisis de esta matriz, cada uno de los problemas detectados y
priorizados marcan pautas para orientar medidas de solucion e identifican situaciones

gue sera necesario evitar para el mejor control de la organizacion.

El problema principal es la falta de gestion en liderazgo y valores, esto conduce al
hallazgo de causas como la falta de participacion de los miembros en la toma de
decisiones, la conduccion del recurso humano se da por un cumplimiento obligatorio de
ordenes y reglamentos y sobre todo como producto de la falta de motivacion para
intervenir en los problemas de caracter general. Los efectos saltan a la vista y denotan
gque se ha llegado a la apatia en los docentes, a veces insatisfechos en sus
necesidades basicas que ven limitadas sus fuerzas creativas y que no acaban de

aceptar los sistemas impuestos.

Se ha llegado a la preferencia de trabajo individual porque la estabilidad de grupo
también estd afectada con el desgano y la desilusion, no hay una verdadera integracion
de los directivos con el grupo y hay ocasiones en que se advierte una especie de
liderazgo militar que no es del agrado de la mayoria de los miembros de la institucion, a

pesar de la buena preparacion de los docentes y de su responsabilidad por trabajar, no
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se respira el clima laboral mas adecuado y posiblemente empieza a fragmentarse el

dialogo espontaneo de la buena comunicacion.

Falta de proyectos de capacitacion dirigidos a directivos y docentes de la institucion. La
actualizacion de los docentes en métodos y técnicas nuevas. Entre las causas esta que
la capacitacion sea individual y voluntaria, la falta de tiempo sefialado en la
planificacibn para que se pueda asistir a capacitaciones fuera de la institucion,
necesidad de la integracién global de las Tic, antes desconocidas por muchos
profesionales de la educacién y la pérdida injustificada del tiempo de permanencia
obligatoria que los docentes deben estar en la institucion sin tener opciones de
preparacion. Los directivos no han estudiado formas de solucién que estén al alcance

de todos y que enlacen la realidad y la justificacién de este tipo de necesidad.

La matriz de problemas esta reflejando que debe mejorarse el nivel de gestion
administrativa, se detecta que falta accion de los departamentos didacticos para
organizar y desarrollar los programas de asignatura, que deben darse soluciones
gerenciales inmediatas y que es necesario un llamado al fortalecimiento de la unidad y
la responsabilidad institucional. Deben discutirse y corregirse los documentos de
gestion que aun no estan en vigencia a fin de tener bases legales de defensa del buen

vivir de todos los miembros de la comunidad educativa.

Asi mismo los procesos de ensefianza requieren innovacion y cambio y por tanto deben
plantearse proyectos de capacitacion dirigidos a directivos y docentes de la institucion.
Muchos de estos problemas apuntan la direccion de la necesidad de reforzar
programas de liderazgo institucional que permitan coordinar y planificar medios que

conduzcan a la organizacion a la excelencia.

Existe poca participacion de los padres de familia en el proceso educativo como causa
de desintegracion familiar motivada por migraciones y problemas de convivencia y falta
de comunicacion. Debe fomentarse el dialogo y la comunicacién para aprovechar todos
los recursos humanos, materiales y financieros que logren poner en alto una vez mas

cada accion institucional para beneficio de todos.



130

5.-DISCUSION

Partiendo de la realidad institucional del Colegio Nacional “Alejo Lascano”, que es
demostrada a través de los resultados analizados, recogidos por medio de observacion
de campo, encuestas y entrevistas aplicadas a sus directivos, docentes, administrativos,
estudiantes, padres de familia y comunidad, se advierte el compromiso de la Institucion
por medio de su tarea administrativa que pretende hacer frente a los cambios que se

generan en nuestro entorno.

Se tiene conciencia del ritmo acelerado del progreso a nivel tecnoldgico y cientifico en
el mundo; muchos de los cambios han afectado estructuras institucionales y es hora de

iniciar y enfrentar con capacidad las innovaciones que el mundo de hoy exige.

Los instrumentos de gestidon del Colegio Alejo Lascano presentan una realidad positiva
con una estructura organizacional adecuada, donde se hace referencia a sus areas y

donde se delimitan funciones optimizando recursos econdémicos.

Se han dejado claros, en el principio de esta investigacion, los fines de la institucién
creada en el afio 1944, se establecen su mision y su visibn; se enmarcan los
antecedentes y alli se revela que “el Colegio tiene como fin coadyuvar a la
transformacion necesaria, a través de la formacién y capacitacidon permanente de sus
miembros. Esto es notorio a través de sus funciones, como la ensefianza, la

investigacion, la difusién de cultura y la promocién del desarrollo.

Es necesario ser competitivos y hacer frente a cada cambio que se presente porque un
modelo de organizacion bien concebida y firme permite optimizar los recursos exigiendo
la disciplina de trabajo a los docentes, alumnos, autoridades y agentes de
administracion, solamente asi se llega al éxito y puede asumirse el papel de impulsor

social y catalizador del desarrollo.

Por medio de la investigacion se han podido determinar situaciones desconocidas por
los miembros de la Institucion, se dan luces para la retroalimentacion y para el control y

recuperacién de actitudes positivas: se da apertura al cambio y a la correccion de
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procedimientos caducos que estan disminuyendo las fuerzas a una gestion educativa

de calidad.

El analisis pormenorizado de las tablas tabuladas para efectos de nuestra investigacion,
pone en alerta a las autoridades educativas, a los docentes, al personal administrativo y
de servicio y les propone nuevas directrices acertadas buscando desterrar las practicas
gue estimulan la pasividad psicologica, pedagodgica, sociolégica de los miembros de la
comunidad educativa para que el Colegio Alejo Lascano del cantdn Jipijapa en la
provincia de Manabi, siga brindando exitosamente su aporte para superar la marcada
crisis educativa que estamos viviendo en los ultimos tiempos y tener toda la capacidad

para responder a las necesidades que el siglo XXI presenta.

El andlisis permite reconocer y priorizar los problemas y las debilidades para que al
superarlos, todos los miembros de la institucion se conviertan en lideres educativos y
asuman una actitud creativa, participativa y responsable; que se constituya en ente de
integracion porque todo proceso educativo debe ser eminentemente practico y
operativo en el que se disefie una educacion de calidad.

La aplicacidén de encuestas a nivel de directivos, docentes, alumnos y padres de familia
ha arrojado resultados en porcentajes y éstos son analizados desde su fundamento
tedrico y desde las experiencias vividas en esta investigacion y en el compartir de

miembros de la organizacion.

Por medio de resultados claros se constata la necesidad de buscar el cambio y
proponer soluciones positivas para la Institucion.

El andlisis tiene su punto de partida en los resultados obtenidos en las encuestas a los
Directivos, que puntualizamos a continuacion y que corresponden a la interpretacion de

las tablas correspondientes a cada factor investigado.

Respecto a la Forma de Organizacion de los Equipos de Trabajo en el Centro
Educativo, en la Tabla No.6, el 50% revela que Organizacién cumple a través de los
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coordinadores de Area y es lo mas comun para la organizacion por equipos de trabajo y

en el Colegio existen, las siguientes areas:

1. Fisico-Matemética (2)
2. Ciencias Naturales (2)
3. Estudios Sociales (2)
4. Lenguaje y comunicacion — Literatura (2)
5. Lengua Extranjera (2)
6. Cultura Fisica (2)
7. Cultura Estética (2)
8. Informatica (2)

Existen dos areas de cada asignatura porque existen dos jornadas de trabajo segun las

secciones vespertina y nocturna.

En relacion similar de importancia se cumple que paralelamente para el 16.6%, el
Rector organiza tareas en las reuniones generales cada trimestre; que existen grupos

de trabajo y que también se valora el trabajo individual.

Entre Los Aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la
organizacion, Tabla No. 7, el 50% considera el nimero de los miembros de educacion
como aspecto determinante para medir el tamafio de la organizacion. La ejecucion de la
investigacibn seflala que esta compuesto aproximadamente por 2.600 entre

estudiantes, docentes, administrativos y personal de servicios.

El 50% de los directivos entrevistados hace notar que el Colegio Alejo Lascano es uno
de los centros educativos con la més alta calidad y excelencia de la zona sur de Manabi

y que se proyecta en forma positiva para el desarrollo de la comunidad.

Analizar estos resultados establece relaciones entre las formas de organizacién de los
equipos y los aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de una
organizacion, partimos de lo sostenido por Gonzalez, M. T y Nieto (2008), esto resume,
gue la estructura formal serd entonces, el instrumento del que se dota la organizacion

para conseguir las metas. Y afiaden también que en la medida en que se produce la
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correspondencia entre lo que se hace y lo que se debe hacer, podemos predecir que la
organizacion alcanzara los resultados previstos de antemano.

La forma adoptada por la organizacion esta reflejando un estilo propio.

Respecto de las Tareas de los Miembros de la Institucién y el Manual de Normas,
existe una alta direccién, revelada con el 83.33%, en la Institucion se ejerce una cultura
y sistema de gestion que proporciona el terreno para un buen clima laboral que forma
parte de las politicas de personal y de recursos humanos que buscan la mejora de ese
ambiente con el uso de normas y técnicas precisas gque se mencionan en sus

instrumentos de gestion existentes.

Se encuentra coordinacion en el proceso es decir se busca armonizar los recursos y los
esfuerzos con el fin de lograr armonia en el desarrollo de acciones y procesos. A este
nivel el reglamento interno analiza el cumplimiento de leyes y normativas para mantener
el prestigio del colegio y la asignacion de tareas esta ordenada en el organigrama

institucional.

Del mismo texto de Gonzalez, M. T y Nieto (2008) para comparar el analisis anterior,
citamos que: “una estructura de coordinacion dificilmente funcionara como tal si no
existe disposicion para trabajar juntos, ir aprendiendo unos de otros e ir abordando de
modo conjunto y sistematico los temas y tareas a los que han de hacer frente. Sin el
compromiso de cada miembro es improbable que un equipo llegue a funcionar bien.
Pero tampoco lo hara si no identifica ni utiliza los procedimientos de trabajo conjunto y
de resolucién de problemas que le permitan progresar en la realizacion de las tareas e
ir alcanzando sus propdsitos”,

Se destaca la actitud de responsabilidad y cumplimiento de sus obligaciones por parte
de los miembros de la institucién y es evidente su desempefio profesional eficiente y

calido.

Para los resultados sobre ElI Clima de Respeto y Consenso en la Toma de
Decisiones, Tabla No. 8, el Rector ocupa el primer nivel en el plano jerarquico de la

institucion y se le reconoce su liderazgo en 66.67%, con el 33.33% de reconocimiento
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como organismo de control que es el Consejo Directivo (Consejo Ejecutivo, segun

denominacion nueva en Ley de Educacion Intercultural).

La estructura tradicional del Sistema Educativo de la Educacién Ecuatoriana ha
singularizado su acentuado centralismo y verticalidad, no obstante, la descentralizacion
de sus organismos asesores, queda establecida que puede darle caracteristicas que
involucran mayor o menor actuacion en la planificacion y control en la toma de

decisiones.

El porcentaje de liderazgo no es el mejor y se advierte que hace falta la participacion de
todos los miembros para tomar decisiones que deben tener el consenso necesario para
alcanzar a definir un verdadero clima laboral de respeto que anime a sus miembros a
una participacion mas creativa y propia que abarque otros limites y que aspire a

alcanzar metas ambiciosas de éxito institucional.

Sobre Delegacion de la Toma de Decisiones para Resolver Conflictos, Tabla No. 8,
la respuesta dividida en el aspecto Si y No con porcentajes iguales 50% son
indicadores de que muchas veces los propios directivos estan experimentando
dificultades o ligera resistencia para apropiarse de la “gestion” y es que en ocasiones
esto estaria revelando que se siguen modelos de Gestidn ligados a caracter publico
enmarcado en conceptos de estado centralista y jerarquico que se han mantenido
tradicionalmente y que aun hoy veladamente estan presentes. Se requiere analizar
posibilidades de cambio que implique una revisidbn pormenorizada del modelo que se

esta aplicando.

Al referirnos a ésta consideracion, es necesario tener en cuenta una de las principales
falencias que se estan detectando en la parte organizativa de la institucién, se requiere
participacion de todos, union de esfuerzos y de ideales que marquen los mejores
objetivos y trabajen con el mismo afan en la busqueda de nuevas propuestas y de

nuevas acciones transformadoras.
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En una organizacion insatisfecha se gestan conflictos y problemas que pueden
condenar al fracaso, es necesario corregir a tiempo cualquier situacion que rompa los
niveles de comunicacién y de unidad que son necesarios para alcanzar el éxito

institucional.

La Administracion y Liderazgo del Centro Educativo promueve “la Excelencia
Académica” Tabla No. 9, en el 100% por parte de los Directivos de la Institucion, esta
es la meta educativa y hacia alla apuntan todos los instrumentos y érganos de gestion.
Asi lo entiende cada uno de sus entrevistados.

La capacitacién continua de los docentes es también uno de los deseos importantes de
los directivos, asi lo considera el 66.67% y es igual el porcentaje de consideracion en la
promocion de la Participacion de los Padres de Familia en las actividades
programadas, eso revisado en lo que siempre aspiran. Porcentajes menores van

postergando su eleccién en orden de a veces y nunca.

De valores importantes, analizados por su preferencia del 50% y siempre, los directivos
dicen que el centro promueve el trabajo en equipo y otro 50% considera que se lo hace
a veces. Los directivos en el 50% creen que siempre se hace delegacion de autoridad a
los grupos de decision, el 33.33% confirma que a veces es asi y todavia el 16.67 cree
gue nunca se delega autoridad. Se nota que el 50% cree que solo a veces se promueve
la vivencia de los valores institucionales y personales, por lo que debe tomarse en

cuenta esta promocion.

Los cambios positivos aportan cualidades en la demencia de la organizacion y éstos

deben convertirse en las nuevas caracteristicas de las organizaciones efectivas.

Al analizar Habilidades de Liderazgo que se requieren para dirigir una Institucion,
Tabla No.12, los directivos encuestados dieron importancia a la promocion de la
capacitacion continua que combina la préactica, la teoria y la reflexion y consideran en el

66.67% que ocurre siempre, el resto cree que a veces 0 que nunca.
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Otras habilidades que se consideran en igualdad de importancia para los directivos son
las innatas, las que se logran estudiando teorias sobre liderazgo, las que se adquieren
a partir de experiencias y las que se desarrollan con estudios de gerencia, todas estas
son tratadas con iguales indicadores: siempre 33.33%; a veces 50% y nunca 16.67%.

Nuestro estudio sefiala la relaciobn que estos aportes conseguidos en base a la
investigacion tienen las tablas anteriores y es que necesitamos resaltar que el éxito
personal tiene como base la habilidad del liderazgo y por ello los educadores deben ser
lideres.

Todo docente debe tener conocimiento de que una gestidon educacional puede ser
transformada cuando se generan cambios de conducta y se enfocan los aspectos de
liderazgo y gerencia. El lider es la persona que se acompafia de todos los miembros de
su organizaciéon y los vuelve participes de una accion y para esto requiere: mantener
excelentes relaciones con el grupo, actualizacion en temas de interés, es su cabeza y
responsable, da sentido humano a sus gestiones, y gana el aprecio, el respeto y la
gratitud de los demas. Es decir, que el lider “es la persona que identifica esos deseos y
hace lo necesario (0 emprende de los programas para satisfacerlos). (Naveda Rosario —

Liderazgo Educativo)

La Promocion para mejorar el Desempefio y Progreso de la Institucién Escolar,
Tabla No.13, revelé que, al analizar estos aspectos es necesario recordar que toda
organizacion esta determinada por la naturaleza de su propia autoridad, por su tamafio,

por su entorno, etc.

La educacion tiene establecidas sus estrategias propias de actuacion social y tiene
programas manejados por el propio Ministerio de Educacion donde se incorpora una
dimensién ética y medida para evaluar cada dia. Existe para ello instrumentos de
gestion y se enfoca la transformacion general de programas aplicados a cada institucion

educativa.
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En nuestro centro se ha determinado a través de las encuestas que se consideran en
alto porcentaje, la disminucion de estudiantes por aula; mejora de mecanismos de
control y existencia de ambientes cordiales de trabajo, esto valorado altamente si se

suman frecuencias de siempre y a veces con mayoria de criterios sobre el 80%.

Es también interesante que todos consideraran que siempre 0 a veces se promueven
las informaciones de desempefio como referencias para mejorar. Es buena reflexion de
los actores de esta organizacién. El dato confirmado en el 50% de que siempre se
promueve el ambiente cordial en el trabajo es importante para proponer la urgencia de
dedicar los esfuerzos al estudio de un mejor clima laboral para mejorar estrategias de

gestion educativa.

Se revelan los Organismos que integran la Institucion donde cada vez es mas
comun que los Directivos de las organizaciones muestren su interés por conocer los
efectos que ejercen sobre el personal, tanto en la estructura como en los procesos

organizacionales, toda vez que se afecta la conducta de los individuos.

Las areas y departamentos colaboran con la institucién con un decidido trabajo en
equipo que esta claro en su compromiso personal y su competencia.

Desde el punto de vista individual cada funcionario educativo esta convencido de que
su trabajo diario es muy importante para su institucion y que se estad actuando de

conformidad a la ley y a los curriculos de la organizacion.

A nivel de la perspectiva colectiva, es decir organizacional, los miembros de la
institucion aceptan el poder de ser directivos pero la funcion participativa e innovadora
no se presente como un soporte de creatividad e independencia, hay situaciones que
no son promovidas a nivel de gestién, de técnica y de coordinacion; no es que no se

cumplan en su totalidad pero son situaciones que pueden mejorar.

En cuanto a Actividades del Equipo Educativo, Equipo Didactico y Junta de
Profesores, Tabla No. 15, los diferentes equipos que colaboran en la institucion

educativa deben buscar la concepcion integral de la ensefianza dirigida hacia el
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desarrollo y la formacién integral de las capacidades de los alumnos, por tanto es de
tener en cuenta un trabajo que involucra dos enfoques, uno de ellos dirigido al proceso
de ensefianza y el otro hacia el proceso formativo, es decir a la busqueda de la
educacion integral con calidad y calidez.

Requiere mas apoyo el tratar de forma coordinada los conflictos que puedan surgir en el
grupo y establecer las medidas oportunas para resolverlos porque esto debe darse en
forma continua y los docentes encuestados le dan méas sentido a la pocion a veces e

inclusive un pequefo porcentaje de 16.67% siente que esto no ocurre nunca.

Aunque otras actividades son reconocidas con criterios diversos pero afirmativos en su
aplicacion en la institucion vale recalcar que cada una de estas actividades deben
cumplirse para hablar de metas alcanzadas.

Los Departamentos Didacticos y sus acciones, la Tabla No. 16, hace una
revelacion de lo que a criterio de los docentes entrevistados cumplen.

Se dan lineas importantes de accion que deben ser ejecutadas por la mayor proyeccion
institucional y aun los actores de la institucion no las sienten realizadas; es asi que para
el 66.67%, los departamentos didacticos no se encargan de:

Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia; no se formulan
propuestas al equipo directivo, no elaboran la programacion didactica de las
asignaturas. También es preocupante el hecho de que hay un 50% que considera que
no se promueven acciones como: elaborar las programaciones didacticas de la
ensefianza de cada area de estudio; colaborar con el departamento de Orientacion en
la deteccion y prevencion de problemas de aprendizaje, elaborar una memoria en la
gue se valore el desarrollo de la programacion didactica, de la practica docente y los

resultados obtenidos.

Ninguna de las acciones de las que se hace la indagacion cuyos resultados se refleja
en los porcentajes tabulados, presenta unas condiciones aceptables pues, al contrario,
abren la posibilidad de una alerta de problemas que pueden corregirse mediante el

desarrollo arménico de nuevas propuestas.
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Sobre los resultados de la Tabla No. 17, en cuanto a Gestion Pedagogica,
Diagnostico y Soluciones, las acciones que son detectadas en un 66.67% de manera

positiva.

El Colegio en su vision y mision orienta la ensefianza a la investigacion cientifica y
técnica promocionando valores y disciplinas relativas a ellas con un enfoque
multidisciplinario que tome en cuenta todos los problemas que se revelan en la
sociedad actual, todos los enfoques constituyen las lineas de accion dirigidas a cumplir

la funcion esencial de educar en un clima escolar, impregnado de valores.

En la institucién se distinguen dos niveles de accién en esta etapa de la gestién
pedagdgica por una parte programas y acciones dirigidas a fortalecer e incrementar la
capacidad técnica, politica y operativa y la incidencia en la comunidad que es donde se
cumplen desde el apoyo de sus procesos; puede decirse que se estd fomentando la
produccion de diagnosticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y
potencialidades de la comunidad y del entorno geografico. La Educacion es la columna
vertebral que organiza a la institucion y el sistema nervioso que mueve y orienta su
accionar, la razén social de la misma, es una educacion cimentada en valores y basada

en contenidos curriculares que sostienen la excelencia de la institucion educativa.

Sobre Materiales De Planificacién Educativa Tabla No. 18 puede comentarse lo que
consideran de mayor importancia segun los encuestados: en el POA de la institucién,
se proponen estrategias como la practica de valores con objetivos claros de integracion
a todos los miembros de la Institucion mediante interrelaciones que estimulen el

rendimiento estudiantil.

En el Plan Estratégico existe el fundamento sociolégico donde se resalta la importancia
gue tiene la formacion integral del ser humano en los actuales momentos: desarrollar en
cada individuo toda la perfeccion de que es susceptible, es decir, el desarrollo armoénico

de todas las facilidades humanas.



140

El Material de Planificacion Educativa, es parte del patrimonio institucional al que tienen
acceso todos los actores del proceso; los docentes encuestados lo reconocen asi en el
100% pero en cuanto a Reingenieria de Procesos no se hace nada al menos es lo
gue expresan el 100% de los encuestados; y es motivo de mucha preocupacién que en
cuanto a Proyectos de Capacitaciéon dirigidos a Directivos y Docentes, el 83.33%
no los conoce y solamente el 16.67% cree que si existen en la Institucidn, esto seria

considerado uno de los problemas actuales que se revelan en la encuesta.

Las entrevistas aplicadas a los Directivos arrojan los resultados siguientes: ellos tienen
claro el proceso de liderazgo y en la institucion hay ain un 35% que dice haber tenido
desacuerdo con los directivos e incluso el 5% dice que los tiene siempre, pero al
considerarse que un lider es aquel que se concentra en las relaciones humanas o
sociales, a la atencion de las necesidades basicas de los miembros, a dar respuestas
humanas ante los problemas y necesidades y a velar por la convivencia pacifica de la
organizacion, se la califica como democratico, participativo, humano, confiable, su mejor
posicion es la de ayudar a todos los miembros de la institucién para ser mas sensible a
las necesidades, para buscar soluciones posibles que beneficien a todos y para no

dejar que prevalezcan las ventajas indirectas.

Pues cuando se pretende involucrar a cada uno de los miembros dandoles a todos la
oportunidad de actuar y de compartir sus experiencias y saberes son muchos los que
se sienten satisfechos pero hay otros que aun no alcanzan a saborear el valor del
servicio compartido y que pasan a engrosar filas de quienes se sienten perjudicados y

explotados.

Al momento de la investigacion se pueden detectar problemas como los anotados y en
esta descripcion recogida a los directivos, puede clasificarse una actuacion estudiada y

los factores que han contribuido a producirlos.

El andlisis de las razones para sentirse integrados o no a la institucion educativa solo
deja conocer el mismo descontento que actualmente se respira en muchas instituciones
del pais. Lo importante es considerar un momento normativo y detectar: ¢a donde

queremos llegar?, respondiendo a la cuestién del “debe ser”, por esto consideramos
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oportuno la busqueda de un campo que proporcione direccionalidad a la acci6on a un

horizonte de integracion de los miembros de la institucion.

El nivel de gestion, Liderazgo y Valores en el Colegio Alejo Lascano puede mejorar, en
los datos tabulados y analizados se marca veladamente una falta de liderazgo que esta
afectando a todo el recurso humano a pesar de sus cualidades puestas al servicio de la

institucion.

Las investigaciones revelan que los miembros de la instituciéon tienen perfiles
profesionales y niveles de responsabilidad que se pueden sefalar como fortalezas pero
existe en ellos resistencia para apropiarse de la gestion de su organizacion, se
establece un cumplimiento responsable de obligaciones, se admiten ordenes, se
realizan acciones dignas de reconocimiento pero no se detectan modelos de gestion y
de organizacion que motiven al liderazgo y a la participacion y se descuidan acciones
importantes como el clima laboral y la busqueda continua de dar a cada uno de sus
miembros la garantia del buen vivir y la satisfaccion de necesidades basicas que son
primordiales para que el talento humano este unido y fortalecido en la construccion de
su propia dimension organizativa, con capacidad de respuesta a los desafios vy

demandas de su institucion y de la sociedad.

No se intenta desconocer ni desmerecer la tarea de los directivos que cumplen a
cabalidad sus funciones y que orientan sus labores con criterios de eficiencia y
optimizacion pero, es necesario fortalecer la atencion de las necesidades del recurso
humano, de la agilidad para gestionar cambios, de la unidad y de la buena marcha

como productos de la comunicacion.

Es muy pobre el nivel de gestion existente en el colegio, por tanto se pretende mejorar
criterios de desempefio desde la esencia del verdadero liderazgo; se necesita
potencializar todos los recursos con que la institucién cuenta, para lo cual se propone
un programa de fortalecimiento del liderazgo y los valores como meta para el éxito

organizacional.

Se plantea la necesidad de formar lideres formadores de lideres que sean capaces de

avanzar hacia el progreso y el cambio que la sociedad y el mundo necesitan.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

6.1. Conclusiones generales.

La investigacion realizada en el Colegio Alejo Lascano de la ciudad de Jipijapa permitio
cumplir los objetivos generales de este proposito: se ha podido analizar la capacidad de
gestion y liderazgo integrado a los valores personales e institucionales, para que todos
los miembros de la institucion -desde sus directivos hasta sus estudiantes- se
conduzcan de manera trascendente hacia la excelencia, teniendo la cohesion suficiente
para interactuar de forma positiva compartiendo posiciones, normas y valores como

grupo social.

Sin embargo, no se ha podido determinar y descubrir en esta institucion a aquellas
personas que son capaces de liderar procesos dinamizadores que impulsen y
coordinen los avances de un plan educativo ideal para la organizacion, y por ende para
cada uno de sus miembros. En realidad, aunque sus directivos coordinan y dirigen de la
mejor manera buscando alcanzar objetivos de calidad, aln es necesario mejorar cada
servicio, cada accion, cada procedimiento que se brinde en el colegio aprovechando

eficaz y eficientemente sus recursos tanto humanos cuanto materiales.

Se ha observado falta de liderazgo en la institucion; desde ahi se proyectan otras
debilidades como la poca participacion o integracion de padres de familia en el proceso
educativo, la falta de actualizacién de algunos docentes, y se puede colegir que se ha
descuidado la aplicacién de métodos y técnicas nuevas (en ciertos casos se mantiene
la tendencia al uso de métodos tradicionales); asi mismo, existe ausencia de
profesionales en cuanto a solucion de las necesidades del bienestar estudiantil y del
propio personal en salud, nutricién, psicologia, terapias de desarrollo de orden de
aprendizaje, lenguaje, etc. Pero mas alarmante que se pudo recoger en las fuentes de
informacion recopiladas, es que todos advierten la falta de fuerza motriz que soélo el

verdadero liderazgo puede aportar a la institucion.

El colegio posee -y bien estructurados- instrumentos de gestion; se identifica en ellos
los objetivos, metas y estrategias en forma coordinada; se tiene un organigrama y un

manual de funciones y tareas. Pero todavia existe desconocimiento general por parte
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de la mayoria de los docentes de los estandares para evaluar el desempefio, y no se

vislumbra una verdadera coordinacion para la ejecucion de las actividades.

Desde el método de observacién también fue notorio afiadir a estas falencias la escasa
actuacion del personal directivo para supervisar las actividades, procesos y areas;
muchas veces todas la medidas de proteccion y las propias soluciones de adaptacion al
buen vivir estan planeadas Unicamente para los beneficiarios finales, que son los
estudiantes, pero se postergan e ignoran las necesidades béasicas del personal docente

gue no tiene participacion en las tomas de decisiones.

En cuanto a los objetivos especificos que se plantearon, se investigd los referentes
tedricos sobre gestidén educativa, liderazgo educativo y gestién de calidad de valores en
el Colegio Alejo Lascano, y se pudo conocer que los cambios de esquemas en el
sistema educativo, la incorporacion de la LOI (Ley Organica Intercultural), la
categorizacion injusta, la no prevencién a las necesidades del buen vivir de los
docentes y otros miembros de la institucion que deben permanecer en los predios por 8
horas consecutivas sin tener soluciones a sus necesidades de alimentacién, comodidad
para el trabajo, de salud, etc., revelan que el sistema organizativo del Colegio ha
descuidado la satisfaccion de necesidades béasicas a sus miembros y esto ha generado
en ellos sentimientos de rechazo, de decepcién, de baja autoestima, e inclusive se han
callado las voces de los docentes que se sienten amenazados en su estabilidad laboral
y que se limitan a dar su aporte responsable al cumplimiento de planes y programas
pero que no estan participando con toda su energia y capacidad creativa en la

conquista de metas trascendentes para el centro educativo.

Se ha determinado, también, los roles y liderazgo de los directivos y jefes
departamentales en la ejecucidén de los planes estratégicos y operativos en el colegio
estudiado. Muchos son los miembros de la institucion que cumplen positivamente las
ordenes impartidas por los directivos, pero estan aun tristemente improductivos de

nuevas ideas brillantes para el beneficio colectivo institucional.
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El problema esta incubandose como una amenaza y pide a gritos el cambio, es
necesario revitalizar a la institucion respetando las nuevas leyes, pero dando la
oportunidad al surgimiento de lideres que asuman sus funciones y que apliquen al

maximo sus talentos.

No obstante, es una verdad categorica la calidad humana de cada miembro de la
organizacion (de sus directivos, de los docentes, y de los empleados de Ila
administracion y de servicios generales); también el valor institucional reconocido por
generaciones a través de 68 afos de labores se mantiene firme, a pesar de todas las

revelaciones que ha arrojado nuestra investigacion.

Pero, empieza a percibirse un notable desmejoramiento en el proceso educativo
cuando en sus bases se nota una tendencia alarmante ante una renuente falta de
consenso en la toma de decisiones y empieza a producirse la fragmentacion de la
unidad entre los miembros de las secciones del Colegio y entre los docentes titulares y

contratados.

Los informes analizados con los miembros de la institucion nos enriquecieron en cuanto
a la necesidad de buscar soluciones inmediatas y es asi que lo expuesto nos guié hacia
la presentacion de la propuesta de “Aplicar talleres formativos en Gestion de Liderazgo
y valores dirigidos a directivos y docentes del Colegio Alejo Lascano sobre la
participacién, organizacion y control institucional como meta para alcanzar el
mejoramiento del proceso educativo en el afio lectivo 2012 - 2013” y con ello lograr
incorporar lideres gerenciales en cada area especifica de la organizacion en el proceso

educacional.

Resumiendo, los resultados de la investigacion descubren que:

- Se pudo analizar la capacidad de gestion y liderazgo integrado a los valores
personales e institucionales.

- No se ha podido determinar y descubrir en esta institucion a aquellas personas
gue son capaces de liderar procesos dinamizadores.

- Es necesario mejorar cada servicio, cada accion, cada procedimiento.
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Falta de liderazgo en la institucion.

Poca participacion o integracion de padres de familia.

Falta de actualizacion de algunos docentes

Se ha descuidado la aplicacién de métodos y técnicas nuevas

Existe ausencia de profesionales en cuanto a solucion de las necesidades del
bienestar estudiantil y del propio personal en salud, nutricién, psicologia, terapias
de desarrollo de orden de aprendizaje, lenguaje, etc.

Todos advierten la falta de fuerza motriz que solo el verdadero liderazgo puede
aportar a la institucién.

Posee -y bien estructurados- instrumentos de gestion

Escasa actuacion del personal directivo para supervisar las actividades, procesos
y areas.

El sistema organizativo del Colegio ha descuidado la satisfaccion de
necesidades béasicas a sus miembros.

Muchos son los miembros de la institucibn que cumplen positivamente las
ordenes impartidas por los directivos.

Es necesario revitalizar a la institucion respetando las nuevas leyes.

Es una verdad categédrica la calidad humana de cada miembro de la
organizacion.

El valor institucional reconocido.

Empieza a percibirse un notable desmejoramiento en el proceso educativo.
Tendencia alarmante ante una renuente falta de consenso en la toma de
decisiones.

Fragmentacion de la unidad entre los miembros de las secciones del Colegio.

Necesidad de buscar soluciones inmediatas.
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6.2. Recomendaciones generales.

Al haberse determinado debilidades que impiden la realizacion de una convivencia
grata por la insatisfaccion de necesidades del personal de la organizacién, como
recomendacion a cada objetivo comentado nos permitimos hacer las sugerencias

siguientes:

Al establecerse los resultados que describen la falta de capacidad de gestion y
liderazgo, consideramos que la institucibn debe -de modo urgente- identificar o
descubrir a sus lideres formadores de nuevos lideres, individuos propositivos capaces
de enfrentar y vencer cada exigencia, y sobre todo de estar juntos para alcanzar con

ilusiéon las metas de calidad.

Es necesario aplicar medios de desarrollo que faciliten la capacidad de gestién de todos
los docentes y directivos, y brindar las acciones necesarias que posibiliten el

mejoramiento de la educacion en la institucion.

Se necesita aunar esfuerzos de todo el personal de la institucidn, para la planificacion
de propuestas alternativas. Una vez que hemos detectado los margenes de debilidad
en este aspecto, no puede perderse el tiempo para iniciar acciones de solucion,

determinadas por consenso en el plantel.

Se sugiere mantener una alerta permanente para actualizar cada vez los estudios de
referentes tedricos sobre gestion educativa, y liderazgo y valores, ya que es muy
importante la practica basada en realidades que pueden orientar a los miembros de una

institucion.

Otras falencias deben ser superadas a través de la capacitacion facilitada por los
directivos y lideres que aparezcan con nuevos métodos para lograr alcanzar metas
importantes. Es tarea de los directivos informar y guiar en la seguridad de que
asumiendo cada uno sus competencias y aptitudes se puede alcanzar el cambio que se

pretende.
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Asumir con responsabilidad ética el diagnéstico y fortalecer el liderazgo en la toma de
decisiones debe ser caracteristica propia de cada directivo o docente de la institucion y

el compromiso es la preparacion para lograrlo con el éxito.

El logro de los objetivos de una organizacion se cumple cuando todos son capaces de
desarrollar caracteristicas de liderazgo social y profesional, y se asume el reto de
accionar desde principios éticos y morales que deben ser esenciales para todo miembro

de la institucion.

El colegio Alejo Lascano debe asumir la capacitacion y convertir a cada docente y a
cada directivo en lideres capaces de formar lideres nuevos que construyan las bases
de una transformacion social positiva que puede sembrarse en las mentes y en los
corazones de los ciudadanos del mafiana que hoy forman sus conciencias y sus afanes

de progreso en nuestras aulas.

Por tanto, se recomienda lo siguiente:

Identificar o descubrir en el colegio a lideres formadores de nuevos lideres.

- Aplicar medios de desarrollo que faciliten la capacidad de gestion de todos los
docentes y directivos.

- Aunar esfuerzos de todo el personal de la institucion, para la planificacion de
propuestas alternativas.

- Iniciar acciones de solucién, determinada por consensos en el plantel.

- Mantener una alerta permanente para actualizar cada vez los estudios de

referentes tedricos sobre gestion educativa, y liderazgo y valores

- Innovar nuevos métodos para lograr alcanzar metas importantes.

- Asumir con responsabilidad ética el diagndstico que se revela en la investigacion.

- Fortalecer el liderazgo en la toma de decisiones.

- Accionar desde principios éticos y morales que deben ser esenciales para todo
miembro de la institucion.

- Iniciar en el plantel la capacitacion que proyecta convertir a cada docente y a

cada directivo en lideres.
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7. PROPUESTA DE MEJORA.

7.1. Titulo de la propuesta.

Programa de perfeccionamiento pedagogico a través de la aplicacion de talleres
formativos de Gestion en Liderazgo y Valores, dirigido a directivos y docentes del
Colegio Alejo Lascano de Jipijapa, para fortalecer la participacién, organizacién y

control institucional.
7.2. Justificacion.

En el Colegio Alejo Lascano de la ciudad de Jipijapa a través de la aplicacion de
encuestas y entrevistas realizadas a una muestra de su poblacion, integrada por
directivos, docentes, padres de familia y estudiantes, se ha revelado la presencia de
debilidades como la falta de participacion de padres de familia , conflictos de
estudiantes, inconformidad de docentes para el cumplimiento de sus obligaciones,
desatencién de necesidades basicas de los miembros de la institucién, etc, y, todos
estos efectos negativos tienen su causa en un problema principal que es la falta de
liderazgo entre los miembros de la organizacion, que hoy es factor comin en muchas

instituciones de caracter educativo.

Considerando que la institucion posee muchas fortalezas dentro de su recurso humano
y material, que el nivel de organizacion es bueno y que existe predisposicion de
directivos y docentes para abrirse de forma positiva a la transformacion que el colegio
requiere para mantener su nivel de aceptacion y credibilidad en la comunidad y para
lograr la maxima calidad del servicio educativo que oferta, luego de analisis que llevan a
conclusiones optimistas, se tiene a bien recomendar como solucion la aplicacién de un
proyecto de desarrollo de las capacidades de liderazgo y valores en los directivos y
docentes de la institucion.

La propuesta plantea un disefio de modelo formativo en liderazgo y valores que permita
a la institucion recuperar sus condiciones de excelencia en cuanto a la organizacion del
Colegio Alejo Lascano, en defensa de la mejora continua del proceso educativo que
brinda a la comunidad desde hace 68 afios y con el maximo provecho del talento

humano del que dispone el centro educativo.
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Se han considerado tres etapas para alcanzar el objetivo deseado y estas etapas en

forma secuencial son:

1. Deteccion y capacitacién de la participacion de los miembros de la instituciéon
para participar en el proyecto.
Motivacién del personal directivo, administrativo y docente.

3. Capacitacion continta con temas relacionados a las dimensiones del liderazgo,
la administracion de un lider, la motivacion del liderazgo y los valores.
Los factores de riesgo para una institucién son lideres, la eficiencia del liderazgo,
el director — lider, la toma de decisiones de una institucidn educativa y la

eficiencia y eficacia desde el liderazgo.

Los procesos educativos estan en constante cambio y es necesario encontrar proyectos
de gestion que logren sintonizar el vertiginosos crecimiento tecnologico y cientifico con
el control de aportes del recurso humano que sean los que controlan y dirigen un
proceso que es ante todo social y esta dirigido a seres humanos que necesitan tener
guias impregnados en valores que mantienen la calidad y la calidez de la educacién en

la sociedad moderna y por tanto que custodian el bienestar de toda la comunidad.

Existe un alto nivel de consenso en los modelos de analisis y puede admitirse la
declaracién de que el liderazgo puede darse en dos direcciones que pueden entenderse
simultdneamente; la de control y desarrollo de tareas organizacionales con objetivos de
planificacion, supervision y control donde el lider concentra todo su esfuerzo y la de
concertar su trabajo e ideales por el desarrollo de las relaciones humanas y la calidad
de relaciones mutuas. El lider es aquel ser que crea estrategias, realiza acciones para
conseguir sus metas pero que no debe descuidar el mejoramiento de las interacciones

entre los miembros de su grupo.

La presente propuesta es factible de ser realizada ya que sus costos estan al alcance
de la institucion y tiene el respaldo de la voluntad y decision de los directivos que
aspiran emprender cambios para alcanzar la calidad en la institucion, todos los
miembros de la comunidad educativa consideran que es una propuesta positiva y
renovadora con proyeccion a futuro y que sus resultados seran revertidos en el mejor

servicio educativo que se podra seguir ofreciendo a la ciudadania en general.
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Esta justificacion del proyecto deja planteada la idea de Katz y Kahr cuando dicen que
la esencia del liderazgo estad en incrementar la influencia (actividad) por encima del
nivel de obediencia mecanica a la ordenes rutinarias venidas de la organizacion y
entonces cabe aclarar lo que queremos lograr con el proyecto, para el éxito institucional
del Colegio Alejo Lascano, cree en una propuesta que busca el cambio y la excelencia,
necesitamos lideres, necesitamos liderazgo pues en esencial “Lider es la persona,

liderazgo es el proceso”.

Este proyecto de investigacidn es necesario porque nuestro colegio debe ampliar su
funcion social hacia toda la comunidad, desde la propia formacién de sus estudiantes
hasta la participacion de estos en las propuestas solidarias y de acciones vinculantes a

la comunidad.

El Colegio Alejo Lascano permitio la realizacion de esta investigacion y el resultado es
la presentacion de un trabajo fundamentado en las experiencias vividas cada dia por los
docentes, los alumnos y los padres de familia que abren camino a soluciones que
establecen normativas que a nivel social y psicolégico les conducen a mejorar las
relaciones interpersonales, se presenta como un aporte para todos los involucrados en
el que hacer educativo que compartira las experiencias del presente trabajo y con ellas
lograra un ejercicio mejor de su funcion e lider educativo con una éptica mas clara de
los asuntos cotidianos en el acontecer de problemas y en la busqueda de la mejor

opcion en la toma de decisiones para su resolucion.
7.3. Objetivos de la propuesta.
7.3.1 Objetivo General.

- Promover un programa de perfeccionamiento pedagoégico a través de la
aplicacion de talleres formativos de Gestion en Liderazgo y Valores, dirigido a
directivos y docentes del colegio Alejo Lascano de Jipijapa, para fortalecer la
participacion, organizacion y control institucional como meta para alcanzar el

mejoramiento del proceso educativo en el afio lectivo 2012 — 2013
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7.3.2 Objetivos Especificos.

Dar a conocer a los participantes del Programa la realidad de la situacion actual
del Plantel en cuanto a la insuficiencia de gestién de liderazgo y valores en los

directivos y docentes del plantel.

- Incorporar en los docentes y directivos conocimientos tedrico-practicos
orientados a la aplicacion de gestiones de liderazgo y valores en la organizacion

educativa.

- Concienciar a los directivos y demas miembros de la comunidad educativa,
sobre la importancia de alcanzar calidad y eficiencia mediante la inclusion del

liderazgo y los valores en la conduccién de las organizaciones.

- Preparar con conferencias y talleres de formacion continua, a todos los miembros
de la institucion para que valoren y apliguen adecuadamente el liderazgo

educativo como medio eficaz para alcanzar la calidad en la educacion.

- Descubrir entre los miembros de la organizacién, lideres educativos capaces de
concentrar su esfuerzo y su capacidad en el desarrollo de estrategias de

mejoramiento institucional.

- Lograr la consolidacién entre autoridades y docentes del plantel para que en
conjunto se llegue al mejoramiento de la calidad de la educacién que brinda la

Institucion.

7.4. Actividades.

El Colegio Alejo Lascano, al permitir la aplicacion de la propuesta lograra descubrir
nuevos lideres imbuidos de valores que desde sus funciones de directivos, docentes o
miembros de la comunidad educativa aunaran sus esfuerzos por conseguir la meta

comun del mejoramiento del proceso educativo que la institucion ofrece a la comunidad.



152

Para la aplicaciéon del programa de perfeccionamiento pedagdgico a través de los
talleres formativos de Gestion en liderazgo y Valores, para fortalecer la participacion,
organizacion y control institucional como meta para alcanzar el mejoramiento de los
procesos educativos en el afo lectivo 2012- 2013, se proponen actividades de
promocién de los principales enfoques que se requiere conocer y aplicar para esta

propuesta de revitalizacion organizacional de todos los miembros involucrados.

Ser parte del conocimiento del grupo y la aplicacién de la motivacion desde donde se
afianza el liderazgo; las dimensiones éticas y los valores son las principales fuentes que
permiten nutrir a todo el talento humano y generar desde alli bases fuertes donde se

construye una institucion éticamente excelente.

Los docentes y directivos involucrados en el sistema educativo seran los constructores
de una organizacion donde se fraguan a los ciudadanos del mafiana entre vivencias,
testimonios éticos y practica de los valores y que brindan a la comunidad, desde una
Optica renovada en conocimientos y saberes, a nuevas personas justas y creativas,

capaces de opciones libres y de logros de connotaciones sociales.
Para el desarrollo del proyecto se proponen las siguientes actividades:

e Reunion con el sefior Rector para socializar y analizar los resultados obtenidos
en la investigacion con el animo de conseguir la aceptacion de la propuesta.

e Reunién con autoridades y docentes para seleccionar e informar sobre las

bondades de la propuesta y la importancia de su participacion e inscripcidon en la

misma.

e Integracion oficial de participantes mediante su inscripcion en la secretaria del

plantel en el horario y plazo previsto.

e Entrega de cronograma de la propuesta que sera aplicado durante el mes de

Agosto, durante 6 dias laborables con una duracion de 3 horas para el tratamiento de

5 médulos y acto de clausura.

e Invitar a personal capacitado para cada tratamiento de modulo.

e Elegir equipos de trabajo entre las diferentes éareas del colegio para el

cumplimiento de responsabilidades en cada fecha que se sefiale. Estos equipos

estan liderados por la autoridad y coordinados por la responsable del proyecto.
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e FEjecutar 5 Talleres de Capacitacion que desarrollan los siguientes temas:

Médulo # 1.- La funcién administrativa de un lider.

Modulo # 2.- Motivaciones al liderazgo y valores.

Médulo # 3.- Factores de riesgo para una institucion sin lideres.
Médulo # 4.-El Director- Lider y la toma de decisiones.

Médulo # 5.-Lideres formadores de lideres para una revolucion educativa de calidad.

e Clausura de talleres y entrega de Certificados de asistencia.
e Evaluacion del taller con los directivos y docentes de la institucion.

e Seguimiento y Control permanente de los logros del taller, ejecutado por el
DOBEI.

7.5 Estrategias

El Seminario-Taller partira de las conclusiones de la presente investigacion, donde se
socializara, analizara y validara con todos los docentes, autoridades los resultados

obtenidos en la investigacion.

Durante el desarrollo del Seminario Taller, el coordinador y sus participantes realizaran
un andlisis profundo sobre el fendmeno percibido. Este debe definirse mediante un
proceso de accién y reflexion conducente a lograr los productos esperados, resultado

de los objetivos propuestos en el taller.

La metodologia a utilizar en el proyecto sera participativa, directa, afectiva, humana y
activa; logrando de esta forma comprometer al cambio a los involucrados dentro de la
propuesta; ademas se emplearan técnicas tales como:
» Motivacion
» Observacion:
De reuniones y asambleas
De videos

De trabajos grupales
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De talleres grupales
Cada tema taller sera enfocado con una duracién de 3 horas contindas para moédulos

completos, distribuidos y aplicados para:

e Motivacion
e Fundamentacion tedrica de cada modulo,
e Actividades para comprension y refuerzo,

e Evaluacion.

La tematica estara enfocada con ejes transversales de valores necesarios para el

desemperio de las funciones inherentes a los profesionales de la educacion.

El tratamiento de cada modulo sera cuidadosamente editado y entregado a los
participantes de los talleres y contendra tareas especificas para su aplicacion desde la

practica docente.

El departamento de bienestar estudiantil, realizard un seguimiento permanente a las
actividades propuestas en el plan y estarA encargado de realizar evaluaciones

periddicas para el mejor desemperfio de los miembros de la organizacion.

El cumplimiento del plan sera tentativamente en el mes de Agosto 20012 segun las

fechas indicadas en el cronograma detallado que consta en esta propuesta.

7.6 Temas Abordados en el Seminario-Taller.

CAPITULO | TEMA: La Funcion Administrativa de un Lider.
SUBTEMAS:

Ambiente Técnico y Ambiente Institucional

El poder y su utilizacion en la organizacion

El gobierno de un lider



CAPITULO Il TEMA: Motivaciones al Liderazgo y los Valores.
SUBTEMAS:

El modelo mental de liderazgo y la capacidad esencial del ser humano.
La autonomia profesional de un Lider.

El perfil del lider y sus caracteristicas esenciales.

CAPITULO Ill TEMA: Factores de riesgo para una institucion sin lideres
SUBTEMAS:

La division del trabajo en una organizacion.

Los niveles jerarquicos y la falta de liderazgo.

Los equipos y departamentos como contextos de relacion profesional.
CAPITULO IV TEMA: El Director- Lider y la toma de decisiones

SUBTEMAS:
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La capacidad organizativa del director y la participacion de los miembros de una

institucion.

La valoracion del talento humano dentro de una organizacion.

La satisfaccion de necesidades de los miembros de una organizacion como factor

prioritario en la toma de decisiones.

CAPITULO V TEMA: Lideres formadores de lideres para una revolucién educativa

de calidad.

SUBTEMAS:

Lideres testimonio de valores humanos que contribuyen a formar seres humanos libres.

El arte de liderar.

Motivar para ganar lideres.



7.7. Cronograma.
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Se cuenta con la aprobacién de los directivos del plantel y tentativamente se propone el

siguiente cronograma d actividades,

para dar

perfeccionamiento docente y aplicacién de talleres.

cumplimiento al

programa de

No. | Actividades Duracién Fechas Horarios Responsables

1 Inscripciones de 3 dias 6-7 -8 De 08HO0O a | Secretaria del
participantes al taller de Agosto — 13H00 plantel
capacitacion 2012

2 Médulo # 1 3 horas 13 Agosto De 14HO00 a | Lider: Autoridad
Busqueda de la 2012 17H00 Equipo: Area de
Eficiencia y la Eficacia Estudios Sociales
desde el liderazgo
educativo

3 Médulo # 2 3 horas 15 Agosto De 14HO00 a | Lider: Autoridad
Motivaciones al 2012 17H0O Equipo: Area de
Liderazgo y Valores Matematicas

4 Médulo # 3 3 horas 20 Agosto De 14HO0O0 a | Lider: Autoridad
Factores de riesgo para 2012 17HOO Equipo: Area de
una institucién sin Lenguay
Lideres. Literatura

5 Médulo # 4 3 horas 21 Agosto De 14HO00 a | Lider: Autoridad
El Director- lider y la 2012 17H00 Equipo: Area de
toma de decisiones en Ciencias
una institucién. Naturales

6 Médulo # 5 3 horas 27 Agosto De 14HO0O0 a | Lider: Autoridad
Lideres formadores de 2012 17HOO Equipo: Area de
Lideres para una Lenguaje
revolucion educativa de Extranjero
calidad

7 Clausura de los talleres
de capacitacion a 2 horas 28 Agosto De 15H00 a | Area de
miembros de la 2012 17HO0 Administracién
organizacion. Entrega de
certificados a los
participantes

8 Reunion de evaluacion 2 horas 4 de Lider: Autoridad
de las actividades Septiembre/ | De 10H00 a | Equipo: Personal
realizadas con 2012 12H00 Docente
actividades y todo el
personal de la institucion

9 Control de logros y Durante Reporte Lider: Autoridad
beneficios de la todo el afio | mensual Equipo: DOBEi
capacitacion (reporte lectivo
mensual — Colaboracion 2012 -
del DOBEI) 2013

Elaboracion: Lcda. Nora Vera Zevallos




7.8. Presupuesto y financiamiento del programa.
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ITEM CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

Contratacién de
recursos 20 horas $ 15.00 $ 300.00
tecnolégicos para
animacioén de
talleres
Traslados de
personal — $ 100.00 $ 100.00
contratacion de
vehiculos
Refrigerios para
participantes 6 Dias $ 25.00 $ 150.00
Edicion de folletos
para participantes 150 $3.00 $ 450.00
de taller
Impresién de 150 $2.00 $ 300.00
certificados de
asistencia y
participacion
Subtotal $ 1.300.00
Imprevistos 10% $130.00

TOTAL $1.430.00

El costo del proyecto seré financiado por autogestion que la institucién realizara ante la

Alcaldia del Cantén Jipijapa y otros organismos que permanentemente brindan apoyo

para la capacitacion de miembros de las instituciones sociales.

Ademas se comprometera una participacion obligatoria con el pago de $10.00 que se

cancelaran en la colecturia del plantel como inscripcion personal de aproximadamente

150 miembros de la institucion; este costo incluye la entrega de folletos a cada

participante, asi como también los certificados de asistencia y los refrigerios.
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Las autoridades determinaran la necesidad de apoyar con gastos no determinados que
demande la actividad; ademas todo el dinero que se recaude por la participacion en el
taller ser& manejado por la colecturia del plantel con sus reglamentos en el
cumplimiento de decisiones tomadas por el rector del establecimiento educativo. El
comité de padres de familia, manifiesta que esta dispuesto a participar

responsablemente de esta actividad brindando el apoyo logistico que fuera menester.
7.9. Responsables.

Los responsables de la ejecucion de los presentes lineamientos alternativos son las
Autoridades del Plantel, quienes brindaran apoyo logistico de un Tutor Especialista en
el tema, dotardn de un espacio fisico para los talleres (aulas), materiales didacticos
acordes a la tematica, y otros medios como infocus, computadoras, tizas liquidas,

marcadores, papelografos, asi como los recursos econémicos que la situacion amerita.

7.10 Disefio Organizacional.
Para efectuar la propuesta se requiere de los siguientes recursos:
Talento Humanos.

= Rector del Colegio Nacional “Alejo Lascano”

= Maestros(as) del Plantel.

= Tutor (Especialista en Gestion de Liderazgo y valores)
Recursos Materiales.

= Computador

= Proyector (infocus)

= Grabadora

= Camara Fotografica

= Papelografos

= DVD

= Internet
= Papel

= Lapices

= Materiales Especificos
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Indicadores de Logros

Para intentar medir las variables del proyecto, se toman en cuenta los siguientes logros:

7.12.

Formatos de seguimiento

Observacion — supervision.

Planeacién de objetivos.

Cumplimiento de objetivos.

Evaluacion de resultados.

Instrumentos de medicion como encuestas y entrevistas.
Porcentajes de objetivos logrados.

Participacion de los docentes y directivos.

Actitudes de los miembros de la institucion.
Participacion de docentes en la toma de decisiones.
Participacion del DOBEI en la evaluacion.
Motivacién alcanzada por los docentes y directivos.

Se descubren nuevos lideres en la institucion.

Fuentes de Verificacion.

Los indicadores de logros nos permitiran verificar las hipétesis derivadas del proyecto,

con cada una de ellas se elaboran preguntas que se utilizan en la investigacion y se

puede medir los resultados en las dimensiones que puedan percibirse sobre la practica

del liderazgo en la institucion:

1)
2)
3)
4)

5)
6)

Registro de inscripcion al Seminario-taller.

Registro de asistencia de los participantes al Programa.

Evaluaciones aplicadas por cada modulo a los participantes.

Observacion del avance y mejoramiento del personal asistente, en lo relacionado
a la temética del taller. (ficha de observacion)

Fotografias de las diferentes actividades desarrolladas durante el seminario.
Videos del desarrollo del semanario-taller
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7.13. Estrategias de Evaluacion.

Los resultados permitiran analizar e interpretar la aplicacién de la propuesta y su
influencia en la organizacion; por tanto, se aspira la respuesta positiva en cuanto a que:

-Se percibe un cambio organizacional en el Colegio Alejo Lascano.

-Se cuenta con lideres formados en los talleres que concentran su esfuerzo y capacidad

en el desarrollo de estrategias de mejoramiento institucional..
-Se aumenta el clima de confianza entre los miembros de la institucion.

-Se mejoran las relaciones interpersonales y se producen cambios en cuanto a la

rehabilitacién organizacional de la institucion.

-Existe mayor motivacion y participacion en el desarrollo de las actividades de la

organizacion.

Las evaluaciones seran secuenciales por cada tema del taller de capacitacion y en cada
uno de los Mdédulos tratados con la finalidad de fortalecer la participacién, organizacion

y control institucional para mejorar el proceso educativo en el colegio.
Se las realiza en el siguiente efecto:

1. Evaluacién Técnica- Observacion. Instrumentos aplicados (encuestas,
entrevistas; escalas descriptivas)

2. Plenarias, Organizadores gréficos, construccion de ideas y nuevos proyectos,
tablas de resultados.

3. Logros: Interacciones en el &mbito educativo.

Acciones de liderazgo demostrado en la toma de decisiones.
Asimilaciébn de conceptos y aptitudes externas compartidas con la comunidad

educativa.

El tipo de evaluacion a realizar sera la sumativa, la misma que se llevara a cabo

durante y después de la culminacion del Seminario Taller.
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Una vez concluida la capacitacién, se realizara una evaluacion permanente sistematica,
continua y cuantitativa, para estos procesos sera indispensables el empleo del
monitoreo, el cual permitird al equipo ejecutor, identificar logros y debilidades de la

propuesta a tiempo para tomar las decisiones correctivas correspondientes.

Este monitoreo se efectuara durante la etapa de ejecucién del proyecto y durante el
transcurso del afio lectivo 2012-2013 de manera que puedan ser medidos la eficiencia y

efectividad de los resultado del proyecto en ejecucion.

Todo esto se sustentara con el empleo de evaluaciones intermedias anuales ex — post
(casas abiertas, foros etc.) para medir los niveles de organizacion y trabajo en equipo
alcanzados por los involucrados como beneficiarios directos del presente proyecto,
asegurando de esta forma que la propuesta este encarrilada a alcanzar los objetivos

propuestos.

Para medir la efectividad de los resultados esperados del presente proyecto, la
presente propuesta estara evaluada por:

v' La Comision Técnico Pedagdgica del Colegio Nacional “Alejo Lascano” de la
ciudad de Jipijapa.
v' El Rector del Plantel.

v' Investigadora de Tesis.

7.13.1. Criterio de Evaluacion

Utilizar: Logica, coherencia, e inter-relacion de aspectos contemplados en el proyecto.

7.14. Localizacion y cobertura espacial.

El Colegio Alejo Lascano, centro donde se desarrollo la investigacion, esta ubicado en
la ciudad de Jipijapa al sur de la provincia de Manabi; fue creado mediante decreto

ejecutivo numero 2584 el 26 de Mayo de 1944 en la presidencia del Dr. Carlos Alberto
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Arroyo del Rio, Su sesion inaugural tuvo lugar el dia 25 de Junio de 1944 en el M.I.
Consejo cantonal de Jipijapa, iniciando sus actividades docentes el 26 de Junio de ese

mismo afio con 26 estudiantes, en el salén maximo de la ciudad.

Posee una infraestructura fisica que le permite desarrollar el proceso de ensefianza
aprendizaje en las secciones matutina, vespertina y nocturna. Su poblacion estudiantil

es de 2.500 estudiantes aproximadamente.

Dentro de la estructura departamental cuenta con laboratorios de ciencias naturales,
fisica, biologia, matematicas, centro de cOmputo, aula virtual, sala de audiovisuales,
biblioteca, enfermeria, departamento odontologico, coliseos de deportes, canchas

deportivas, salon auditorio y escenario de artes.

Esta ubicado en la zona urbana entre las calles Cotopaxi y Alejo Lascano, ocupando un
area aproximada de 4.000 mts®, habiéndose adquirido en sus cercanias un &area de

similares medidas para la construccion de escenarios deportivos y otros.
7.15. Poblacion Obijetivo.

Los participantes de esta propuesta son los directivos, docentes y empleados
administrativos y de servicio, tanto los que tienen nombramiento oficial como los que
estan laborando por contrato. Todo el personal que labora en el Colegio Alejo Lascano

son sujetos de participacion en la propuesta.

La poblacién objetivo esté integrada por los siguientes miembros:

Por nombramientos: Autoridades y Docentes 73
Administrativa 19
Contratos: Docentes 54
Administrativo 1
Pago por factura: Servicios generales 9

Como unidad ejecutora de escuelas fiscales tiene 11 docentes por contrato.

En cuanto a miembros de la organizacion existe un total de 167 que forman parte del

equipo de trabajo.
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El beneficio se extendera a 2300 estudiantes y un numero aproximado de familias de la

comunidad.

La existencia de un buen liderazgo educacional implica el fortalecimiento de los

vinculos de apoyo a la estructura organizativa.

7.16. Gréafico del Arbol del problema.

educativa insuficientes institucional.
Departamentos Planificacion Gestion administrativa
didacticos institucional carece de organizacional
i proyectos de deficiente.
CAUSAS desatienden _ L
procesos educativos. Il el )
miembros.

No se advierte
liderazgo de

EFECTOS

Falta conduccion de
procesos de
ensefanza a nivel
institucional.

Descuido en la

actualizacién de

instrumentos de
gestion.

directivos y docentes.

Baja participacion de
Padres de familia en
el proceso educativo.

Departamentos
didacticos no
organizan propuestas
de ensefianza.

Poco control
organizacional

Docentes se
preparan
individualmente sin
apoyo institucional.

DEBILIDAD DE LA GESTION DE
LIDERAZGO Y VALORES ENTRE
DIRECTORES Y DOCENTES DE LA
INSTITUCION.

Poca participacion
de los miembros en
el proceso de
organizacion

Proyectos de
Capacitacion
Docente

Ausencia de politicas

que promuevan la

organizacion y control




MEDIOS

7.17. Gréfico del Arbol de objetivos.

Advertir y admirar el
liderazgo de
directivos y docentes.

FINES

Los procesos de
ensefianza se
conducen a nivel
institucional.

Integracion de Padres
de familia en el
proceso educativo.

Elaboracion y
actualizacion de
instrumentos de

gestion.

Control Institucional

Los departamentos
didacticos planifican las
propuestas de
ensefanza.

Trabajo positivo en
equipo

OPTIMIZACION DE GESTION DE
LIDERAZGO Y VALORES EN LA

INSTITUCION.

Participacion activa
de miembros en el
proceso educativo.

Proyectos de
capacitacion docente
adecuados.

Departamentos
Didacticos controlan
eficiencia en los
procesos educativos.

Las politicas
institucionales
promueven control de
acciones educativas.

La planificacion
incluye proyectos de
capacitacion a sus
miembros.

Excelencia en la
gestion educativa
institucional.
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9. APENDICES.
Tabla No. 1

Descripcién de los docentes del Colegio Nacional Alejo Lascano clasificados de

acuerdo ala edad.

Rangos de Edad de los docentes F %

Menos de 25 afios

26 - 30 afos

31 - 35 afios

36 — 40 afos

Mas de 40 afios

TOTAL

Tabla N° 2

Descripcion de los docentes del Colegio nacional Alejo Lascano clasificado por

Sexo.

Masculino Femenino
Rangos por sexo de los Docentes

F % f %

a. Menos de 25 afios

b. 26 - 30 afios

c. 31 - 35 afios

d. 36 - 40 afios

e. Mas de 40 afos

Total
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Tabla No. 4
Clasificacion de los estudiantes de la Seccion Vespertina Ciclo basico del Colegio

Alejo Lascano de acuerdo a género.

Edad de estudiantes de 8¢, Femenino Masculino Total
90y 10° Afios Basicos f % f % f %

Menos de 11 afios

De 11 a 13 afos

De 13 a 14 afnos

De 14 a 15 ainos

Mas de 15 afnos

TOTAL ESTUDIANTES

TABLA No. 6

Forma de Organizacién de los Equipos de Trabajo en el Centro Educativo

Forma de organizacion f %

f. El director organiza las tareas
en una reunién general cada
trimestre

g. Coordinadores de area

h. Por grupos de trabajo

I. Trabajan individualmente

j- No contestan
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TABLA No. 7

Aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la organizacion.

Aspectos f %

f. El nimero de miembros de la
institucion

g. Los resultados obtenidos en
la institucion

h. Valor y tiempo empleados en
la institucion

i. Otros

j- No contestan

TABLA No. 8

Las Tareas de los miembros de la Institucién se encuentran escritas en un Manual de
Normas, Reglas y Procedimientos

Aspectos que se toman en cuenta f %
c. Si
d. No
Total
TABLA No. 9
El clima de respeto y consenso en latoma de decisiones
Aspectos que se toman en cuenta f %
d. Director
e. Rector

f. Consejo Ejecutivo

Total
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TABLA No. 10
Delegacion de la Toma de Decisiones para resolver conflictos y promover
soluciones dadas al grupo de colaboradores

Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Si
b. No
Total
TABLA No. 11

La administracién y liderazgo del centro educativo promueve:

Siempre Aveces Nunca

Orden Se promueve ; % ; % ; %

a) |Excelencia académica.

Desarrollo profesional de los

b) docentes.

La capacitacion continua de los

©) docentes.

d) |Trabajo enequipo.

Vivencia de valores

e) | ..
institucinales y personales.

Participacion de los padres de
f) |[familia en las actividades
programadas.

Delegacion de autoridad a los

9) grupos de decision.




TABLA No. 12

Habilidades de Liderazgo que se requieren para dirigir una Institu

Siempre Aveces Nunca
Orden Se promueve
P % % %
a) |Soninnatas.
Se logran estudiando las
b) [teorias contemporaneas sobre
liderazgo.
0 Se adquieren a partir de la
experiencia.
d) Se desarrollan con estudios en
gerencia.
Capacitacion continua que
e) |combine la practica, la teoria y
reflexion.
TABLA No. 13

Promocion para mejorar el Desempefio y Progreso de la Institucion Escolar

Siempre A veces Nunca
Orden Se promueve
P f % f % f %
El uso de la informacién de
resultados de desempefio de
a) |estudiantes, docentes y directivos
como referencia para saber qué
les falta mejorar.
b) La disminucién del ndmero de
estudiantes por aula.
) La mejora de los mecanismos de
control.
d) La existencia de ambientes
cordiales de trabajo.
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TABLA No. 14

Organismos gue integran la Institucion

Siempre Aveces Nunca
Orden Se promueve f % % %
De Direccion (director (a),
a) |Consejo Escolar, Consejo
Académico, etc.)
De Gestion (Secretario, Sub-
b) |director, Comisién Econdémica,
etc.)
0 De Coordinacion (Jefe de
estudios, Coordinador, etc.)
d) Técnica (Departamentos,
Equipo Docente, etc.)
e) |[Otros (¢ Cuales?)
TABLA No. 15
Actividades Del Equipo Educativo, Equipo Didéactico, Junta De Profesores
Siempre Aveces Nunca
Orden Se promueve % ; % ¢ %
Llevar a cabo la evaluacion o
a) |seguimiento global del grupo de
alumnos.
Establecer las acciones necesarias para
b) |mejorar el clima de convivencia del
grupo.
Tratar de forma coordinada los conflicos
0 que pueden surgir en el grupo |
establecer las medidas oportunas para
resolverlos
Coordinar las actividades de ensefianza
e) |y aprendizaje que se proponga a los
alumnos.
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TABLA No. 16

Los Departamentos Didacticos y sus acciones

Orden

SI

NO

Los departamentos se encargan de:

%

%

a)

Organizar y desarrollar las ensefianzas
propias de cada materia.

b)

Formular propuestas al equipo directivo
y al claustro, referente a la elaboracion
de los proyectos, planes y
programaciones de la institucion.

©)

Elaborar la programacion didactica de
las ensefianzas de la materia o area
correspondiente.

d)

Mantener actualizada la metodologia.

e)

Promover la investigaciéon educativa y
proponer actividades de
perfeccionamiento para sus miembros.

Colaborar con el Departamento de
Orientacion en la deteccién y prevencion
de problemas de aprendizaje.

9)

Elaborar una memoria periédica en la
que se valore el desarrollo de la
programacion didactica, la préactica
docente y los resultados obtenidos.

h)

Los departamentos didacticos formulan
propuestas al equipo directivo.

Los departamentos didacticos elaboran
la programacién didactica de las
asignaturas.

Los departamentos didacticos,
mantienen actualizada la medologia.

TABLA No.17

La Gestion Pedagdgica, Diagnéstico y Soluciones

Orden

Acciones

SI

NO

%

%

a)

La gestion pedagdgica en el Centro
Educativo, fomenta la produccion de
diagnésticos y de soluciones propias y
adecuadas a la diversidad y potencialidades
de la comunidad y del entorno geogréfico.
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TABLA No. 18

MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA

Orden

Material de Planificacion

Sl

NO

%

%

a)

Reingenieria de procesos.

b) Plan Estratégico.
C) Plan Operativo Anual
d) Proyectos de Capacitacion dirigido a

directivos y docentes.
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TABLA No.19

Resultados de la Encuesta a Docentes

Orden

Declaraciones

Siempre

A veces

Nunca

%

%

%

El rol del docente lider se define como una|
persona que posee la actitud y las
habilidades para cuestionar las 6rdenes
existentes.

El liderazgo en la unidad educativa esta
intrinsicamente ligada a la busqueda de la
innovacion y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar
las formas habituales de la escolarizacion.

La gerencia se promueve en los padres,
representantes, comunidad en general, la
importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable,
armonico, seguro y estimulante.

Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es un
producto de la participacion colectiva donde
se integran docentes, estudiantes, familias,
asociacion civil, padres y representantes -
consejo comunal con el fin de desarrollar y
materializar metas del centro educativo.

Resistencia o escepticismo en los padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos
métodos de ensefanza.

Trabajo en equipo, para tomar decisiones
de cambio de metodologias de ensefianza
aprendizaje.

En el proceso de ensefianza aprendizaje
los valores son el eje transversal de la
formacion integral del estudiante.

Resistencia en los compafieros o
director/rector cuando intenta desarrollar
nuevos métodos de ensefianza.

Sentirme poco integrado en la escuela y
entre los comparieros.

10

Desacuerdo continuo en las relaciones con
el director del centro educativo.

11

Admiro el liderazgo y gestion de las
autoridades educacionales.

12

Me siento comprometido con las decisiones
tomadas por el director/rector del centro
educativo.

13

Los directivos mantienen liderazgo vy
gestion en el area académica.

14

Los directivos mantienen liderazgo vy
gestion en el area administrativa-financiera.

15

Actividades de integraciéon en los ambitos
deportivo y socio-cultural con la|
participacion de autoridades, padres de
familia, docentes y estudiantes.

16

Los valores predominan en las decisiones
de los directivos y profesores.
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TABLA No. 20

Resultados de la encuesta a Estudiantes

Orden

Declaraciones

Siempre

A veces

Nunca

%

%

%

El Director/Rector tiene en cuenta las
opiniones de los docentes y estudiantes.

Las autoridades hablan mas que escuchar
los problemas de los estudiantes.

El dliderazgo conductual orientado a la
realizacion de tareas es el que observas
cotidianamente en el ambito escolar.

Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en
las clases.

En las clases se espera que todos los
alumnos hagan el mismo trabajo, de la
misma formay en el mismo tiempo.

Los docentes inician la clase con frases de
motivacion en “valores y virtudes",
considerando la realidad del entorno familiar
y/o comunitario.

El profesor propone actividades
innovadoras para que los estudiantes las
desarrollen.

Los métodos de ensefianza en las clases
se caracterizan por la innovacién, la
variedad, la participacion y la interaccion
con los docentes.

Los docentes no se interesan por los
problemas de los estudiantes.

10

En las clases se dan oportunidades para
que los estudiantes expresen su opinion.

11

Es el profesor quien decide qué se hace en
esta clase.

12

Se realizan trabajos en grupo (en equipo)
con instrucciones, clases y participacion
del docente.

13

Los docentes se sienten comprometidos
con la gestion y liderazgo de las
autoridades educativas.

14

La ética y los valores se ensefian con el
ejemplo.
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TABLA No. 21

Resultados de la Encuesta a Padres De Familia

Participa usted en el proceso de
Ensefianza - Aprendizaje de sus hijos
mediante el control de tareas y seguimiento
de los avances y problemas de sus
representados.

Las autoridades del plantes atienden sus
opiniones sobre la Educacién que desea
para sus hijos o representados.

Las clases que reciben sus hijos deben
contemplar la formacién en valores.

Considera usted que el proceso de
ensefianza de esta institucion requiere
cambios o innovacion.

Se considera usted integrado a la familia
educativa que procura el mejoramiento del
colegio.

Cree usted que existe una buena
comunicacion entre los docentes 'y
directivos de la institucion y los padres de
familia.

Cree usted que los docentes ensefian la
practica de valores a través de su ejemplo.

Nota usted cambios positivos en su hijo en
cuanto a la responsabilidad y cumplimiento
de acciones educativas.

Conoce usted el Reglamento Interno del
Colegio.

10

Asiste regularmente a las reuniones de
Padres de Familia.

11

Ha sido convocado por la institucion para
tratar asuntos relacionados al
aprovechamiento y/o conducta de su hijo.

12

Considera que los docentes demuestran
estar comprometidos con gestiones de
liderazgo en el Colegio.

13

Considera usted que en el Colegio se
respetan los derechos de los estudiantes.

14

Esta de acuerdo con que los estudiantes no
reciban ningun tipo de sanciones cuando
cometen faltas disciplinarias o
incumplimiento de sus obligaciones

15

La institucion promueve el desarrollo y
acciones en beneficio de la comunidad.
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RESULTADOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTIVOS

178

Nro.

Pregunta

Respuesta
Positiva

Respuesta
Débil

¢, Qué es la comunicacion para
Ud.? ¢ En qué diferencia de la
informacion?

¢ El centro educativo, cuenta
con un manual o reglamento
gue contemple el cémo, cuando
y quien debe realizar las tareas
de liderazgo?

¢, Cémo actuaria frente a un
conflicto entre la direccién de su
centro y el profesorado?

¢ Cudles deben ser las
caracteristicas de un lider
educativo?

¢,Cual es el tipo de liderazgo
gue predomina en la direccion,
docencia y alumnado?

¢ Cudles son los valores
institucionales que busca
desarrollar el centro educativo?

¢,Cudles son los valores que
predominan en los profesores y
alumnos?

En el caso de existir antivalores
¢, Cudles son?




Matriz de problemaéticas.
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Problemas observados

Causas

Efectos

Problema 1

Problema 2

Problema 3

Problema 4

Problema5




Alto °

Bajo
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Liderang) 1.9

Liderazg

09.9

Consideracion hacia lds necesidades de la La consumacion del trabajo se logra por
gente por tener relaciones satisfactorias. medio de la entrega de la gente hacia el
Conducela un ambiente y aun ritmo de mismo; interdependencia de una “meta
trabajo amistoso y confortable dentro de la comun” dentro de la organizacion de
organizacion. relaciones de confianza y respeto.

Liderazgo 5.5
Se logra un desempefio adecuado de la
organizacion balanceando lag necesidades|por
praducir con el mantenimiento, a un nivel
satlisfactorio, de|la moral de la gente.
ElaeraTO 1.1 Liderazgo 9.1
El mismo esfuerzo para el trabajo| requerido Eficiencia en el trabajo resulta al mantener los
es sufidiente como miembro de |3 factores-humanos-a-un-nivel que interfiera-lo
organizacion. menos posiple con el praceso.
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Alto
Bajo

Grig gerencial. Estilos de liderazgo.

Tomado del texto: Administracion y Planeacién de Instituciones Educativas.

Lourdes Miinch - Emma Galicia -Susana Jiménez — Félix Patifio -Francisco Pedronni.

Pag. 152.
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CUESTIONARIO DE ENTREVISTA.
ENTREVISTA A DIRECTIVOS: Rector/ Vicerrector/Director/Supervisor.
La informacién que le sea suministrada a través de este medio, le servird como aporte
para fundamentar su informe de tesis y para potenciar su propuesta de innovacién para
a Gestion de Organizacion sustentada en valores y liderazgo.
1. ¢Qué es la comunicacion para Ud.? ¢ En qué diferencia de la informacion?

2. ¢El centro educativo, cuenta con un manual o reglamento que contemple el

coémo, cuando y quien debe realizar las tareas de liderazgo?

3. ¢Como actuaria frente a un conflicto entre la direccibn de su centro y el

profesorado?

4. ¢ Cuales deben ser las caracteristicas de un lider educativo?

5. ¢Cual es el tipo de liderazgo que predomina en la direccién, docencia y

alumnado?

6. ¢Cudles son los valores institucionales que busca desarrollar el centro

educativo?

7. ¢Cudles son los valores que predominan en los profesores y alumnos?

8. En el caso de existir antivalores ¢, Cuales son?
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Etapas para el desarrollo de un proyecto.

Etapas del Proyecto DIAGNOSTICO
@ DISENO

ETAPAS
DEL EJECUCION

PROYECTO

‘ EVALUACION

Situacién actual PROYECTO Situacion deseable
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ESTUDIANTES DE 10. Afio DE EDUCACION BASICA, COLEGIO ALEJO LASCANO.
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Ingreso principal Colegio Alejo Lascano — Area Administrativa
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Area de deporte - Coliseo abierto Colegio Alejo Lascano

Area de Inspeccién General y DOBEi
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Pabelldn de aulas del Colegio Alejo Lascano

Aula escenario y patio de recreos Colegio Alejo Lascano
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Docentes del Colegio Alejo Lascano

Los Docentes durante las otras
extracurriculares no disponen de espacio,
ni de comodidad basica para el desarrollo
de sus tareas. Debido al numero de
docentes y a la coincidencia de horas de
trabajo entre las secciones matutina —

vespertina — nocturna.
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DIMENSION COMUNITARIA.

Alumnos del Colegio participando de la casa abierta 2011 — 2012.
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Valoracién de Identidad Cultural — Area de Estudios Sociales

Docentes y Alumnos
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Rector y Docentes apoyan las actividades estudiantiles que conjugan la Cienciay

la Tecnologia. Participacion en Casa abierta 2011 — 2012.
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COLEGIO NACIONAL ALEJO LASCANO = JIPIJAPA -
MANABI - ECUADOR
1944 - 2012

Agradecimiento a los Directivos, Docentes, Padres de
Familia y estudiantes del Colegio Nacional Alejo Lascano

por su valiosa colaboracion para la presente investigacion.
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“El fin de la educacién no es hacer al hombre
rudo, por el desdén o el acomodo imposible al
pais en que ha de vivir, sino prepararlo para vivir

bueno y util en el”

- José Marti.

Lie. NoraVera Gevallos



