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RESUMEN EJECUTIVO

El presente proceso de investigacion, expone la "Gestion, liderazgo y valores en la
administracion de la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio” de la ciudad de

Milagro, durante el afio lectivo 2011-2012".

Se analiz6 el personal que participo de la investigacion, que permitié escoger el centro

educativo para realizar el trabajo.

Se hablé con el Sr. Rector, se firmo6 un Acta de compromiso, que permitié tener acceso
a los instrumentos de gestion educativa, para hacer el diagndstico de los mismos; se
aplico las encuestas a directivos, profesores, estudiantes y padres de familia; y, se
incluyé el Acta en esta Tesis donde se garantiza que el trabajo fue hecho en la

Institucion.

Se concluye, que la Instituciébn se encuentra en un ambiente laborable estable, solo
deberia existir mayor preocupacién por su progreso; se propone cambiar ciertas formas
de apreciar la realidad y proyectarse hacia la consecucién de un alto nivel académico;
lo cual podria realizarse con la propuesta establecida: “Proyecto Educativo para
implementar la Gestion del conocimiento en la Unidad Educativa Franciscana “San

Antonio”. Adquirir nuevos conocimientos y afianzar los ya existentes”.

xii



INTRODUCCION

Hoy en dia, quienes integran parte de una sociedad exigen cada vez algo mejor; en
consideracion a tal premisa, se ve la importancia de plantearse con toda seriedad lo
propuesto para el analisis; es decir, “Gestion, liderazgo y valores en la administracion
de la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio” de la ciudad de Milagro, durante el
afio lectivo 2011-2012”"; que afectara directamente a la comunidad educativa de la

Institucion, e indirectamente, sobre todo, a la sociedad milagrefia.

En la actualidad, la Unidad educativa en mencion presenta un clima de calma; pues, se
ha establecido con normalidad, quiénes deben guiar mas de cerca la educacion en la
Institucion, en lo que se refiere a la eleccion idénea del personal Directivo que se

encarga de orientar y velar por el bienestar de toda la comunidad educativa.

En tanto que, en lo que a la vivencia de valores se refiere, se intenta impartir y llevar a
la préactica valores humanos, cristianos y franciscanos, con la finalidad de superar
muchas deficiencias que, en cuando al orden humano, moral y espiritual se presentan

en los diferentes entes que pertenecen o tienen que ver con la Institucion.

Vale indicar que exactamente investigaciones sobre La gestion del liderazgo y valores
en la Unidad educativa, no se han llevado a cabo; aunque siempre se ha procurado que
reine la paz y tranquilidad entre quienes dirigen y quienes son dirigidos; también, los

diferentes valores, de una u otra manera se han hecho realidad.

La importancia que tiene esta investigacion, para la Institucion es trascendental; pues,
la misma servira para detectar fallas existentes en la conduccion y en el vivir diario de la
Unidad; en tanto que, para los estudiantes es muy necesario, pues luego se les
ofreceria un mejor nivel educativo; para quien esta realizando este trabajo, también le
va a servir de mucho, porque aprenderé mas y mas como conducirme y cOmo ayudar
para que la Institucion salga adelante; y en fin, la sociedad sera también la beneficiada,
puesto que contara con mejores bachilleres y luego, grandes profesionales, al

impartirles una buena formacion, valiéndonos del bien que seguimos y hacemos.
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También hay que mencionar que el diagnostico que se haga, la planificacion que se
realice y la ejecucion de la propuesta que se plantee, seran de suma importancia para
gue esta investigacion tenga mayores efectos positivos sobre cada uno de quienes

forman parte de la comunidad educativa de la Unidad.

Como objetivo general se plantea: “analizar la capacidad de gestién y liderazgo
integrado a los valores personales e institucionales y que fundamentalmente permitan
contribuir a elevar la calidad de la educacion en la Unidad Educativa Franciscana “San
Antonio”.

En tanto que, entre los objetivos especificos se destacan:

Investigar los referentes tedricos sobre: gestion educativa, liderazgo educativo; y

gestion de la calidad en valores.

Establecer si los documentos de planificacién educativa de la institucion promueven la

gestion, el liderazgo y los valores.

Conocer la forma de organizacion que predomina en la gestion del centro educativo.

Determinar el tipo de liderazgo de los directivos y jefes departamentales en la ejecucion

de los planes estratégicos y operativos de la institucion.

Determinar el tipo de gestion que se desarrolla en el centro educativo.

Fortalecer el liderazgo en la toma de decisiones en situaciones arriesgadas o inciertas,
identificando técnicas que los gerentes y directivos pueden utilizar para reducir las

dificultades.

La investigacion fue factible en el sentido que se presentan medios y situaciones que la

hacen posible. Entre los que se encuentran, se cuenta con la ayuda de la guia
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didactica; con el hecho de que la Universidad haya puesto ya el tema; y con que el

Centro educativo me permita realizarla.

El primero en beneficiarse seré yo; puesto que me permitira aprobar el Proyecto de
Grado Il, completando asi, la segunda parte de mi Tesis de grado; también, se
beneficiaria la Institucidon porque lo realizado se aplicaria en bien de la Unidad, que
como centro educativo particular, y catélico, lo sabria aprovechar de la mejor manera.
Como conclusiones propondria:

Que la presente investigacion es de por si, muy valiosa.

Por lo mismo, es de suma importancia realizarla.

Permitira cambiar, en lo que fuere necesario, la conduccion de la Unidad.

Orientara a una mejor convivencia dentro y fuera de la Institucion.

Al llevarla a la practica, la Unidad ofrecera Bachilleres mas capaces para afrontar su

realidad.

Finalmente, hago la invitacion para todos quienes se interesen de una u otra manera
por el adelanto en la educacién en nuestro Pais, para que se dignen dar lectura a esta
Tesis, que creo, les servira de orientacion y guia para poder sacar sus propias

conclusiones y desenvolverse mejor en el campo educativo, y en su vida en general.



2.1. Gestioén

2. MARCO TEORICO

En la actualidad es importante que, en una empresa, organizacion, o institucion se lleve

a cabo una determinada gestion, la misma que debe ser muy trascendental y

transparente para el bien de la entidad en particular y de todos los que de una u otra

forma pueden beneficiarse por sus servicios.

2.1.1. Concepto

Concepto - autor

Aporte del autor

Aporte personal

Del latin gestio, el concepto
de gestidon hace referencia a
la  accibn y a la
de
administrar o gestionar algo.

consecuencia

(definicion.de/gestion/).

Se indica que gestion
consiste en obrar para
alcanzar la
administracion 0
gestionamiento de algun

asunto especifico.

Por medio de la gestion y de
lo que esta abarca, se
dirigird y se gestionara para

obtener mejores resultados.

Conjunto de operaciones
gue se realizan para dirigir y
administrar un negocio o
una empresa.

(es.thefreedictionary.com/ge

stion)

La gestibn es Vvista

como acciones
encaminadas a la
direccién y
administracion de una
entidad.

Es bueno el obrar, pero
mejor resultara si se pone el
empefio para realizar todo
lo que esté a nuestro

alcance para lograr algo.

Accion o tramite que hay

que llevar a cabo para

conseguir o resolver una
cosa.
(es.thefreedictionary.com/ge

stion)

Concibe a la gestion

como la diligencia a
realizarse con el fin de
alcanzar

0 poner en

orden algo.

Se aspira a lo mejor, en

consecuencia se ve la
necesidad de actuar, lo
cual, se efectuard de la
mejor forma para llegar a la

meta propuesta.




2.1.2. Importancia

Con claridad, a base de lo expuesto en lineas anteriores, se afirmaria que la Gestion es
sumamente necesaria; pues, a base de la misma, el que dirige y administra una
organizacion, cualquiera sea ésta, si es que lo hace pensando en el progreso y
bienestar de la entidad y de todos sus beneficiarios, obrard con mayor razon y dara

todo de si, para lograr los objetivos propuestos.

2.1.3. Tipos de Gestion

Gestion

Tipo

Concepto

Caracteristicas

Aporte

Social

El formar espacios que

Accion,  proceso,

Procura el mejor

defender la vida.

(Jjohanatov.blogspot.es/)

bienes, prestacion

de servicios.

permitan una vida | cambio, desarrollo, | desempefio del ser
social. superacion. en la sociedad.
(johanatov.blogspot.es/)

De proyectos Organiza y administra | Producto, Alcanzar que se
recursos para la | singularidad, cumpla la
concrecion  de  un | servicio, resultado, | obtencion de uno o
proyecto determinado. | elaboracion varios proyectos.
(johanatov.blogspot.es/) | gradual.

Del conocimiento | Impartir el | Identificar, Compartir el saber
conocimiento y la | recoger, organizar, | para mejorar las
experiencia entre los | transmitir, facilitar, | propuestas y
gue conformar una | innovar. obtener buenos
organizacion. resultados.
(Jjohanatov.blogspot.es/)

Ambiental Actividades que seran | Produccion, Crear y conservar
aplicables para | fabricacion de | un medio ambiente

saludable y

productivo.




2.2. La Gestion Educativa

2.2.1. Concepto

Concepto - autor

Aporte del autor

Aporte personal

Se la considera "el conjunto
de procesos, de toma de
decisiones y ejecucién de
acciones que permiten
llevar a cabo las practicas
pedagdgicas, su ejecucion y
evaluacion”

(www.prismaseducativos.co

m.ar/gestion.htm).

este  “nuevo”
de

educativa, ante el hecho

Surge

concepto gestion
gque la administracion
educativa no estaba tan
los

acorde con

requerimientos de los
entes que participan en

la formacion.

Siempre sera importante
gue en nuestra vida se dé
cambios, y mucho mas si
hablando de

educacion y la forma de

estamos

juntos salir adelante, lo que

se logrard si realmente
existe una buena gestion

educativa.

La gestién educativa es un
orientado al
de

Proyectos Educativos de las

proceso
fortalecimiento los
Instituciones, que ayuda a
mantener la autonomia
institucional, en el marco de
las politicas publicas, y que
enriqguece los  procesos
pedagdgicos con el fin de
responder a las
necesidades educativas
locales, regionales.

(www.colombiaaprende.edu.

co)

Para formar al
estudiante, no solo en lo
gue al orden intelectual
se refiere, sino para la
vida y su
desenvolvimiento en la
sociedad, es necesario
que en su aprendizaje
se vea inmersa toda la
comunidad educativa a

la que él pertenece.

Como muy bien se ha
determinado, el ser humano
a de formarse intelectual,
moral y espiritualmente;
razon por la cual, la gestion
educativa  deberia  ser
llevada integrando a todos
los que de una u otra
manera participan en la
formacion de nuevos entes,
gue estén aptos para servir

a los demas.



http://www.colombiaaprende.edu.co/
http://www.colombiaaprende.edu.co/

Concepto - autor Aporte del autor Aporte personal

Es la capacidad de alcanzar | Hace la diferencia entre | Al  hablar de gestion
lo propuesto, ejecutando | gestion y | educativa hemos de tener
acciones y haciendo uso de | administracion, dando a | presente lo importante que

recursos, técnicos, | entender que la | es abarcar su concepto y
financieros y humanos. administracion forma | aplicarlo en su forma
(www.monografias.com » | parte de la gestion. general, para alcanzar
Educacion ) mejores resultados.

2.2.2. Importancia de la Gestién Educativa

La gestidbn educativa es importante porque determina los medios para alcanzar un
objetivo; también, porque sirve para mejorar la imagen y la calidad institucional; porque
en la actualidad se espera que se susciten cambios en la educacion, los cuales, si se
los establece mediante la aplicacion de una buena gestion produciran los efectos
deseados en bien de las personas.

2.2.3. Tipos de Gestiéon Educativa

Gestion Educativa

Tipo Concepto Caracteristicas Aporte

Es el proceso, mediante el | Educacion de calidad. | La gestion escolar es

cual se dirige y administra | Un ambiente de | fundamental, pues, la

un establecimiento | estabilidad. misma, desarrolla lo
» educativo, con la finalidad | Mejor labor | necesario para un
'% de ofrecer un servicio | institucional. mejor funcionamiento
a optimo. de una Institucion.



http://www.monografias.com/trabajos4/refrec/refrec.shtml
http://www.monografias.com/
http://www.google.com.ec/url?url=http://www.monografias.com/Educacion/index.shtml&rct=j&sa=X&ei=clQTUMf1A6T50gGGjoH4CA&ved=0CGYQ6QUoADAJ&q=que+es+gestion+educativa&usg=AFQjCNEmA0gQNhsug8A88DuBZL7CSwCAhg

Tipo Concepto Caracteristicas Aporte
Proceso, que por medio de | Planificacion, Esta gestion bien
la utilizacion de estrategias | Programacion, promocionada y
incorpora,  propicia Yy | Implementacion, puesta en practica
» desarrolla acciones | Reorientacion y | mejorara el nivel
2 tendientes a mejorar la | Evaluacion. académico, tanto de
% accion educativa. los docentes como de
E los estudiantes.

2.3. Liderazgo

Hoy, es necesario que exista el liderazgo, manifestado en los diferentes ambitos, y del
cual participan distintas personalidades; lo que servira para una mejor transformacion
de las personas y de las sociedades; pues, se necesita de seres que, con entusiasmo y

energia, procuren influir y conseguir un mayor progreso para la humanidad.

2.3.1. Concepto

Concepto - autor Aporte del autor Aporte personal

La capacidad de establecer | Afirma que una persona | Estamos llamados a ser
la direccion e influenciar y | en particular, si es su|esos lideres que se
alinear a los demas hacia | don y se propone, muy | necesita, con el fin de
un mismo fin, motivandolos | bien puede “intervenir’ | orientar y ayudar a que
y comprometiéndolos hacia | liderando, en la vida de | otros se desenvuelvan en
la accion y haciéndolos | los demas, para que | diversos aspectos que se
responsables por su | alcancen su superacion. | ven inmersos.

desempeiio.

(http://www.degerencia.com/

noechavez)




Concepto - autor

Aporte del autor

Aporte personal

Es la capacidad de inspirar
y qguiar a individuos o
grupos.

(www.geocities.com/amirhali

/_fpclass/liderazgo.htm).

Se resalta la influencia
del lider en la vida del
otro, u otros; es decir,
su relacién y testimonio,

frente a los demas.

Al ser entes sociales, que
nos relacionamos y
comunicamos, podemos
hacer una gran obra, al
guiar al otro para que

consiga lo anhelado.

La palabra liderazgo define
a una influencia que se
ejerce sobre las personas y
gue permite incentivarlas
para que trabajen en forma
entusiasta por un objetivo
comun.

(definicién.de/liderazgo/).

El liderazgo visto como
una accion, donde el
lider es aquel que esta
al frente de un grupo

determinado.

Se destaca la constitucion

de un lider, al cual, su

vocacion, le hace que se
ponga al servicio de los

demas; pues, él los dirige.

2.3.2. Caracteristicas

Después de haber visto el concepto de liderazgo, se podria establecer las siguientes

caracteristicas que deberia tener una persona con actitud de liderazgo:

Caracteristicas del Liderazgo

Capacidad de influir, Orientar, Ayudar,
Intervenir, Comunicatr, Relacionarse,
Guiar, Conducir, Servir.



http://definicion.de/liderazgo/
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2.3.3. Tipos
Liderazgo
Tipo Concepto Caracteristicas Aporte

Lider Es el que tiene la capacidad | Entusiasta, Diria que este

carismatico | de  seducir, tiene una | Emprendedor, lider, lo es, por
personalidad enormemente | Facilitador, lo que tiene
atractiva con la que consigue | Comprensivo, vocacioén, por lo
atraer a los demas miembros | Responsable, cual, vela por el
del grupo. Sociable. porvenir.
(www.aulafacil.com/Liderazgo/
Lecc-9.htm).

Lider Es el que sabe y manda, da | Se relaciona con | Se aprecia que

tradicional ordenes para que otros las | quienes los dirige. | también este
obedezcan. (Olarte, Rigoberto | Vela por el bien | lider, en cierto
Hernando, publico. sentido, esta
www.monografias.com » ... » | Mantiene sus |atento a las
Recursos Humanos). propios intereses. | necesidades de

Respeta el bien |los demas,
ajeno. aunque vea las
cosas de lejos.

Lider Es aquella persona que | Democréatico, Este lider actia

legitimo adquiere el poder mediante | Servicial, de cerca a la
procedimientos autorizados en | Fraterno, realidad en que

las normas legales.

(Hernandez, Ricardo (2009)
Panama,
www.monografias.com > ... »

Recursos Humanos).

Comunicativo,

Solidario.

le corresponde,
y ofrece sus
servicios por el

bien comun.



http://www.google.com.ec/url?url=http://www.monografias.com/Administracion_y_Finanzas/Recursos_Humanos/index.shtml&rct=j&sa=X&ei=B8TDT4DnFI2u8QTK8JHLCw&sqi=2&ved=0CGQQ6QUoADAD&q=lider+tradicional&usg=AFQjCNGPdy0z-uAPX9Pw_dpmNg0aRnXsGw
http://www.google.com.ec/url?url=http://www.monografias.com/Administracion_y_Finanzas/Recursos_Humanos/index.shtml&rct=j&sa=X&ei=XmkTUIjAG8Tc6wGZnoGwBw&ved=0CGIQ6QUoADAD&q=lider+leg%C3%ADtimo&usg=AFQjCNEtsSQLnCKAq-yZu9ciTFAUkgBkVw

2.4. Liderazgo Educacional

2.4.1. Concepto

11

Concepto - autor

Aporte del autor

Aporte personal

El liderazgo es un grado
relativamente elevado de
influencia ejercido por una

persona sobre otras en una

Afirma que el liderazgo
educacional es
significativo en cuanto

permitira la consecuciéon

En el ambito educativo, va a

ser muy  valiosa la
existencia y colaboracion

gue preste un lider; pues,

situacién especifica; en el | de los logros |de esa forma saldra
presente caso, en la | propuestos. adelante la Institucion.
educacion.

(Ortiz Ocafia, Alexander,

www.monografias.com p

Educacion).

El liderazgo se ocupa de | Afirma gque es | Importante la consideracion,
“realizar los cambios | necesario, no solo|pues a mas de nuestro
necesarios para proyectar la | incentivar  hacia la | buenos deseos de que se

organizacion en un entorno
dinAmico, que varia junto

con el tiempo y la sociedad

obtencion de algo, sino
sobre todo, el hecho de

que el lider debe ser el

realice lo correcto, lo que
verdaderamente cuenta es

el ejemplo que un puede

en la que se desarrolla”. primero en vivir vy |dar.
(pobservacion2006.espacio | testimoniar.

blog.com/post/.../liderazgo-

educacional).

La habilidad de crear|Da a conocer la|Se destaca la labor de
capacidades, pulir | responsabilidad del lider | todos, siempre liderados por

facultades y lograr objetivos.

www.elmundodelexito.com/

de formar a otros, para

juntos  alcanzar las

metas propuestas.

alguien para una mejor

conduccion.



http://www.monografias.com/
http://www.google.com.ec/url?url=http://www.monografias.com/Educacion/index.shtml&rct=j&sa=X&ei=O24TUJr0N4bp6wGq0oD4CA&ved=0CFUQ6QUoADAA&q=lider+educacional&usg=AFQjCNH4j70dMXPHu_tFtiv-XGRm0J-LZA
http://www.elmundodelexito.com/
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2.4.2. Caracteristicas

Al hablar de liderazgo educacional, se constata que aquel que ansia ser un lider debe
poseer diversas cualidades o caracteristicas, entre otras: entendimiento, conocimiento,
vision, habito de pensar y actuar, disposicion de indagar, cuestionar y problematizar,
inclinacibn a tomar riesgos, a experimentar y evaluar consecuencias; tener las
habilidades para crear espacios y practicas que sean cuidadosas, dedicadas,
respetables, respetuosas, confiables, estimulantes, preocupadas, y que contribuyan a
desarrollar comunidades de aprendizaje donde se favorezcan la democracia, la

equidad, la diversidad y la justicia social.

2.4.3. Tipos
Liderazgo Educacional
Tipo Concepto Caracteristicas Aporte
Autocrético Se gobierna | Determina las normas del grupo. Tal forma de
a si mismo y | Dicta las técnicas y pasos de la | actuar afecta,
ejerce actividad. pues piensa
dominio Asigna las tareas. que tiene
sobre todos. | Es personal en sus elogios y criticas. | todo el poder.
Democratico | Deja Alientan y ayudan a tomar decisiones | Bueno que se

participar a

Indican los pasos hacia una meta.

comparta la

aspira a lo
mejor y vela
por el bien de

los demas.

se resuelven con los implicados.

Se organiza y desarrolla técnicas
de
reuniones, delegacion, calidad, etc.

como resolucion problemas,

todos en las | El grupo dirige y elije al trabajador. Direccion vy
decisiones. Es objetivo en sus elogios y criticas. | ejecucion.
Paternalista El que, con | Considera inferior al trabajador. Negativo, ya
‘incentivos”, | Los conflictos los reprime. gue no forma
logra liderar. | El manda y los deméas obedecen. a la persona.
Participativo | Aquel que | Los conflictos se tratan, se abordan y | Tal actitud

alcanzaria el
bienestar vy
superacion

de todos.
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Autoritario Piensa saber | El tiene la Ultima palabra. Sera  dificil
de todo, Yy | No acepta excusas ante una falta. gue haya un
mejor qgue | Lo que dice él, se hace. clima de paz
sus dirigidos. | No permite que le den sugerencias. y armonia.

Fuente: Garcia, Vilma (2010). Liderazgo. Clasificacion de los tipos de liderazgo

coyuntura economica.com/ liderazgo/tipos-de-liderazgo - Estados Unidos

2.5. Diferencias entre directivo y lider

Diferencias
Directivo Lider Directivo Lider
Es una persona | Es una persona | Administra, ordena, | Colabora, actua, se
que tiene la|que guia a otros | organiza. involucra.
facultad de | hacia una meta | El que planifica. Desatrrolla soluciones.
regir, gobernar, | comin, mostrando | El que controla. El que orienta y guia.
mandar sobre | el  camino, Yy | Empuja al grupo. Va al frente del grupo.
un grupo | creando un | Autoridad = | Autoridad = privilegio
determinado de | ambiente en el | privilegio de mando. | de servicio.
personas  que |cual los  otros | Sabe cémo hacer. | Ensefia cémo hacer.
estan a  su | miembros del [ Dice vaya Dice vayamos
cargo. equipo se sientan ['Si hay un error, | Si hay un error, corrige
activamente busca al culpable, | pero comprende,
involucrados  en | sanciona y | castiga pero ensefia.
todo el proceso. reprende.

2.6. Los valores

En el momento en que vivimos, y con todas las consecuencias positivas y negativas
gue tenemos que experimentar, creo que es de importancia volver atras y mirar los
valores que los estamos perdiendo y asi proyectarnos a cultivarlos nuevamente y

llevarlos a la practica para el bien de todos.
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Concepto - autor

Aporte del autor

Aporte personal

Valores: son convicciones
profundas del hombre que
determinan su manera de
ser y orientan su conducta.
(cf.www.fundaciontelevisa.o

rg/valores/).

Considera a los valores
como algo propio de la
persona, que lo lleva a

ser y hacer.

Es necesario de que uno
esté realmente convencido

de lo que es, solo de esa

forma podremos actuar
honestamente ante los
demas.

Son principios que nos

permiten orientar nuestro
comportamiento en funcion
de

personas.

realizarnos como

(www.elvalordelosvalores.co

m/definicion/index.html)

Afirma que el hecho de
desenvolvernos es
gracias a principios
denominados valores,
los mismos que orientan

nuestro accionar.

La vida del ser humano se a
de regir por la observancia
de los valores, que en cierto
sentido van a permitirnos

actuar como personas.

Son guias que dan
determinada orientacion a la
conducta y a la vida de cada

individuo y de cada grupo

social. (Morales, Maribel,
www.monografias.com p
Filosofia).

Manifiesta la influencia
que pueden tener los
valores en un individuo
y en

un grupo de

personas.

El nuestra existencia nos

dejamos iluminar por
distintos valores y asi
procedemos de  mejor

manera en nuestra relacion

con los demas.

2.6.1. Caracteristicas

Las personas poseen su criterio, lo cual indica que las caracteristicas de los valores se

puntualizan teniendo presente diversos criterios.

Caracteristicas de los valores

Durabilidad

Integralidad

Flexibilidad



http://www.monografias.com/trabajos/conducta/conducta.shtml
http://www.monografias.com/trabajos28/aceptacion-individuo/aceptacion-individuo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/dinamica-grupos/dinamica-grupos.shtml
http://www.monografias.com/
http://www.google.com.ec/url?url=http://www.monografias.com/Filosofia/index.shtml&rct=j&sa=X&ei=fMvDT7uXA4uE8ASeuLy-Cw&sqi=2&ved=0CF0Q6QUoADAA&q=los+valores&usg=AFQjCNEaLDeooZtDKKndNbXAclO-0qDxCg
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Satisfaccion

Jerarquia

Trascendencia

Dinamismo

Aplicabilidad

Complejidad

2.7. Educacion

La educacién es indispensable para el progreso de una sociedad, por lo que se hace

necesario en que se medite sobre qué clase de educacion se esta impartiendo y desde

ahi proyectarse a ofrecer lo mejor para una formacion integral del ser humano.

2.7.1. Concepto

Concepto - autor

Aporte del autor

Aporte personal

Es la influencia ordenada y
voluntaria ejercida sobre
una persona para formarle
o desarrollarle.

(Mijangos, Andrea (2003),

Destaca que la educacion
no se queda tan solo en
de

sino que es también el

expresion dialogo,

formar con el ejemplo y

La educacion vista asi,
busca la formacion integral
de la persona, para que
los

pueda responder a

desafios de la sociedad.

proceso de socializacion de
los individuos.

(definicion.de/educacién/)

como una accion y por
ella, se trata de hacer que

el individuo se socialice.

www.monografias.com » | testimonio.

Educacion).

Es el proceso de | Afirma la asimilacion, la | Importante que no se
inculcacién, asimilacion, | vivencia y la creacion de | olvide de la historia, y que
difusion y renovacion | formas de ser y pensar | también se piense en el
cultural, moral y conductual. | antiguas, como nuevas. futuro para un mejor
(www.buenastareas.com > desarrollo del ser.

Inicio » Temas Variados).

Puede definirse como el|La educacion es vista|Como ser social, la

persona debe mantener
contacto con el otro, por

medio de la educacion.



http://www.monografias.com/trabajos7/perde/perde.shtml
http://www.google.com.ec/url?url=http://www.monografias.com/Educacion/index.shtml&rct=j&sa=X&ei=BgUUUPWWPKSm6wH32oH4DA&ved=0CGQQ6QUoADAE&q=concepto+educaci%C3%B3n&usg=AFQjCNFAzKih6zfOH-QAEEx6eh92Cu8bww
http://www.google.com.ec/url?url=http://www.buenastareas.com/ojear/&rct=j&sa=X&ei=BgUUUPWWPKSm6wH32oH4DA&ved=0CGcQ6QUoADAF&q=concepto+educaci%C3%B3n&usg=AFQjCNE7_38yTmg9mpCd_ZPAxS6kBJJgqQ
http://www.google.com.ec/url?url=http://www.buenastareas.com/categorias/Temas-Variados/7/0.html&rct=j&sa=X&ei=BgUUUPWWPKSm6wH32oH4DA&ved=0CGgQ6QUoATAF&q=concepto+educaci%C3%B3n&usg=AFQjCNEt4675fjp_MBkfuhrPtBOpLmXoCA
http://definicion.de/educacion/

2.7.2. Caracteristicas

Al hablar de educacion, encontramos las siguientes caracteristicas.
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Caracteristicas de la Educacion

Integral Participativa Receptiva
Formativa Gradual Asociativa
Solidaria Conductual Orientativa

2.8. Los valores y la educacion

Por lo expuesto, sobre los valores y, la educacién, se puede notar que existe cierta

relacion; pues, lo que tratan es de formar al ser humano, como es y con lo que él puede

ofrecer. Por lo que, aplicando ya al centro educativo investigado, y considerando que su

fin es propiciar una vida integra de la comunidad educativa, en la institucion se propicia

diferentes valores, los mismos que son llevados también a la practica en determinadas

circunstancias. Se fomenta, se vive y se desarrolla los siguientes valores, entre otros.

Los valores y la educacion

Humanos Cristianos Franciscanos
El amor La misericordia La alegria
La responsabilidad La amabilidad La Paz
La bondad La solidaridad La sencillez
El perdén La reconciliacion La simplicidad
El respeto La comprension La obediencia

La justicia.

La tolerancia.

Defensa de la vida.
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2.9. Ladimension ética de los conceptos: lider, liderazgo, lider transaccional, lider

transformacional y liderazgo servidor

DEFINICION CONCEPTOS DIMENSION ETICA
CARACTERISTICA
‘Es aquella persona|Lider Virtudes éticas

que conduce a otras

en libertad”.

Capacidad humana | Liderazgo Comportamiento ético
gue permite influir en
los demas, en sus
motivaciones y

competencias.

Lider que alcanza la|Lider transaccional |La justicia
adhesion hacia si, de

alguien a cambio de

algo.

Lider que provocal|Lider El desarrollo humano
cambios en | transformacional

convicciones y

actitudes para generar
compromiso y

adhesion.

Lider que arrastra a|Liderazgo servidor |El bien comdn
los demas a través del
servicio que les presta,
sin siquiera
pretenderlo, logrando
adhesion mediante la
generacion de

confianza.
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2.10. Los tres ambitos del papel de la ética en el trabajo

a) el propio, de cualquier trabajo: 1. Considerar la dignidad del trabajo; es decir, no se
lo verd como una accién que quita su ser a la persona, al tiempo que sera necesario
tener presente que el trabajo a de ser una digna accion que debe realizar la persona. 2.
A través del trabajo, la persona tendra una oportunidad para desarrollarse.

b) el trabajo directivo: 1. La capacidad de la persona que esta al frente de una
organizacion para influir positivamente en los que laboran junto a él. 2. Que quién esté

en la direccion sepa dirigirla acertadamente en cuanto a las determinaciones que tome.

c) el papel clave de los mandos intermediarios: 1. Los involucrados, deberian
aprender a perfeccion lo que han de realizar luego con quienes estan a su cargo. 2.
Deberian cultivar virtudes que los acerquen a quienes tengan que establecer

responsabilidades.

2.11. Secuencia de pasos en el proceso de toma de decisiones y las normas

éticas de la conducta

Se propone bajo un ejemplo: alcanzar que se restablezca la relacidbn entre un
estudiante y un docente, para la cual serd necesario nada mas que enviar a traer
representante, un llamado de atencion, una rebaja en la conducta, que preste el alumno
un servicio comunitario, etc., de tales acciones, consideraremos mas asequibles el
enviar a traer representante, el llamado de atencion, dejando atras la rebaja en la

conducta y el servicio comunitario a realizar.

Pues bien, se llevaria el caso por medio de diferentes métodos como son el acercar a
las partes involucradas, conocer la realidad del estudiante, y dialogar con él; lo que se

aplicara teniendo presente las acciones antes anotadas.

La alternativa para solucionar el problema sera el dialogo entre las dos partes

implicadas, lo cual se llevara a efecto lo mas pronto posible.
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Por fin, se revisara y evaluard los efectos que acontezcan en la vida del docente y
estudiante luego de que se ha tratado de resolver el problema y ver si aquel litigio esta

ya solucionado.

2.12. La virtud de la prudenciay los bienes fundamentales de la persona

En la vida de la persona puede suscitarse y ejecutarse muchas virtudes que haran del
ser humano alguien digno, libre y responsable; de ahi que es importante tener presente

una gran virtud como es la Prudencia.

Virtud que, aplicada en las decisiones que tome la persona en su vida, lo llevara a un
desarrollo pleno de su personalidad; al respecto vale tener presente que aquello podra

realizarse de acuerdo a ciertas vivencias que tenga que adoptar en su vida.

Pues bien, aquellas vivencias seran lo que le haya pasado, lo que esté viviendo y lo que
podria afrontar en un tiempo cercano, las mismas que, si las toma con la debida

prudencia surgirdn mejores efectos para su vida personal.

Por eso, sera necesario que, si bien hace un andlisis o recibe orientaciones sobre el
pasado, sin embargo, debe sentirse libre y capaz de decidir por si mismo; lo cual lo
aplicara también al enfrentarse al presente; y en referencia a la prevision del futuro que

haga deberia ser con toda cautela, pero confiando plenamente en si mismo.

Al hablar de los bienes fundamentales de la persona, es importante tener presente que,
uno se da cuenta que los mismos, contribuyen a la perfeccion de la persona como tal, al
desarrollo de su dimension propiamente humana. El ser humano estd capacitado para
buscar libremente lo que le hace mejor, como tendencia natural que posee la persona,

para alcanzar la plenitud humana.

El ser humano posee bienes fundamentales como por ejemplo la vida, la dignidad, la

libertad, el entendimiento, etc., mediante los cuales, se da cuenta quién es y para que
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existe; y asi busca el relacionarse con el Ser Absoluto, por Quien se siente atraido y a

Quien ha de volver, dando mayor consistencia a su razon de ser como persona.

Pero tengamos presente que el ser humano no se queda ahi, sino que busca
socializarse, al ser invitado a participar en una vida comunitaria; desde ahi defiende
aguellos bienes y trata de cultivar en su vida otros como por ejemplo la belleza, la
verdad, el bien en si mismo, todo esto, para un mejor desarrollo personal y una mayor

convivencia.

2.13. Actitudes educativas ante la inadecuada o inexistencia Planificacion

Curricular en la Unidad

- En el presente sera de suma importancia que todos los Docentes conociesen mas a
fondo en qué consiste el disefio de la Planificacién Curricular; por eso, la Institucion en
la persona de sus Directivos se encargard de darlo a conocer, ya sea por medio de
conferencias o a través de practicas especificas.

- La Institucién y sus autoridades motivardn a los Docentes a que se actualicen y

formen con el fin de que rindan mejor.

- La Institucién ofrecera una capacitacién continua a los Docentes, al tiempo que velara

porque ellos se capaciten también individualmente.

- Por parte de la Institucion se procurard obtener un presupuesto considerable y viable

con la finalidad de ofrecer una formacion integral a los Docentes.

- La Institucién, mediante diversos procedimientos y técnicas, motivara a los Docentes
para que estén expuestos y acepten los diversos cambios que requiere la educacion y

sus implicados hoy en dia.

- La Institucion y sus respectivas autoridades se encargaran de controlar la Planificacion

gue ha de realizar cada Docente y su puesta en practica.

- Constatando la realidad en que se sume la sociedad y por ende los Docentes, la

Institucién, en la medida de lo posible, ofrecera una mejora salarial al Docente.
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- La Institucién, mediante charlas, talleres, videos y otros espacios de motivacion,
concientizara a los alumnos sobre el buen aprovechamiento que han de tratar y lograr

alcanzar.

- La Institucién, con el apoyo de los Docentes, creara en los representantes mayor

sentido de responsabilidad para con sus representados.

- Como debe ser el fin de toda entidad, la Institucion se preocupara insistentemente por

velar por el bienestar de toda la comunidad educativa y aun mas, de la sociedad misma.

2.14. Beneficios para la Institucion al aplicar el “Proyecto Educativo para
implementar la Gestién del conocimiento en la Unidad Educativa Franciscana

“San Antonio”. Adquirir nuevos conocimientos y afianzar los ya existentes”

- Lograr que los Representantes se sientan a gusto al tener a sus representados en la
Instituciéon.- si lo que ofrece la Institucibn como tal, y también lo que aportan los
Docentes, es de mejor calidad, se comprendera que los estudiantes aprovecharan

mucho mas su estudio, y sus representantes se sentiran mas seguros y tranquilos.

- Ofrecer a los estudiantes un mejor aprendizaje.- si los Docentes que conforman la
Institucién se forman cada vez mas, y si la Institucién colabora para que se dé eso, los

estudiantes tendran garantizado el obtener mejores conocimientos.

- Conseguir que los estudiantes pasen de afio.-a toda la comunidad educativa nos
interesa que pasen — si es posible - todos los alumnos el afio; por esto, sera importante
la labor fructuosa de la Institucién, los Docentes, Alumnos y representantes para

conseguir tan anhelado propésito.

- Permitir la actualizacion en la formacion de los Docentes.- en el presente es muy
necesario que todo profesional esté en constante formacion y mucho mas si hablamos
de los Docentes de una Institucion Educativa, como es el presente caso; pues ellos son
los formadores de futuros profesionales, por eso, la Institucion velara porque sus

Docentes se actualicen y formen adecuadamente.
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- Obtener que los Docentes den todo de si.- la sociedad de hoy exige cada vez mas, en
razon de esto, los Docentes que pertenecen a la Institucion, tendrian que cultivar su

vocacion y entregarse de lleno a la mision escogida y encomendada.

- Prestar mejores servicios a la comunidad educativa.- al darse la colaboracion mutua
entre la Institucién y sus respectivos Docentes, para una mejora continua, se llegara a

obrar mejor en bien de la comunidad implicada.

- Mejorar la imagen Institucional.- si se consigue todo lo anterior, es légico que la
Institucion va a ser vista de mejor manera; pues, la sociedad demostrara mayor grado

de confianza y aceptacion hacia la Institucion.
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3. METODOLOGIA

La investigacion sobre Gestion, liderazgo y valores se ha desarrollado en la Unidad
Educativa Franciscana “San Antonio”, de la ciudad de Milagro; centro educativo
Particular — Religioso que es regentado por la Provincia Franciscana del Ecuador y
Autoridades designadas por la misma, que labora segun el régimen Costa (de Abril a
Enero), en jornada matutina y, que fundado el 22 de Mayo de 1955, tiene una
trayectoria de 56 afios de vida institucional; hoy en dia, se constituye en un centro
educativo de relieve, que difunde y fomenta valores cristianos, humanos y franciscanos,

para el bien de la sociedad.

La Institucién aplica el modelo pedagdgico Constructivista, que considera como
propdsito de la educacion el desarrollo de la mente, resalta que hoy la educacién no
estd basada en el aprendizaje que da la memorizaciéon de contenidos, sino, como se
puede notar muy claro se da la necesidad de que se procese y se obtenga el
conocimiento por medio del intelecto y el razonamiento; por esto, dice, la educacién
debe permitir al estudiante que desarrolle su propio conocimiento y asi exprese su

pensamiento al tomar decisiones, al resolver problemas, o al emitir opiniones.
3.1. Participantes
Del personal que forma parte, y otros que se ven involucrados con la Unidad Educativa

Franciscana “San Antonio”, la poblacién a investigar sera: los directivos, los docentes,

los estudiantes y los padres de familia.



Tabla Nro. 1

Personal docente de la Institucion Clasificados por EDAD

EDAD (ANOS Frecuencia (f) %
CUMPLIDOS)

24 — 34 11 40.74
35-45 6 22.22
46 — 56 10 37.04
Total 27 100

Fuente: Unidad Educativa Franciscana “San Antonio”

Autor: Noé Dario Verdugo Gonzalez

Personal Docente de la Institucion
Clasificados por Edad

H24-34
m 35-45
1 46-56
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En total los docentes de la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio” son veinte y

siete, que corresponden al 40.74% de edades entre 24 — 34 afos; al 22.22% de edades
entre 35 — 45 afos, y al 37.04% de edades entre 46 — 56 afios. Es de rescatar la edad

de los docentes, que en su mayoria, aun estan para servir muchos afios mas en bien de

la comunidad educativa y sociedad en general; como también la edad de los docentes,

gue por su experiencia, por sus afios, son de gran aporte para la formacién y educacion

de la juventud.
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Tabla Nro. 2

Personal docente de la Institucion Clasificados por sexo
SEXO Frecuencia (f) %
Femenino 11 40.74
Masculino 16 59.26
Total 27 100

Fuente: Unidad Educativa Franciscana “San Antonio”

Autor: Noé Dario Verdugo Gonzélez

Personal Docente de la
Institucion Clasificados por Sexo

E Femenino

® Masculino

En total los docentes de la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio” son 27, que
corresponden al 59.26% de hombres y al 40.74% de mujeres. Se aprecia con claridad,
qgue no existe equidad de género; pues, una mayoria relativa de integrantes pertenecen
al sexo masculino y una minoria al sexo femenino. Sin embargo, se constata una
realidad que hace posible que se establezcan buenas relaciones entre los docentes,
pues, el porcentaje que los diferencia no es tan mayor.
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Tabla Nro. 3

Personal docente de la Institucion Clasificados por Titulos académicos.
Titulos académicos Frecuencia (f) %
Doctor 1 03.71
Especialista 1 03.71
Diplomado 1 03.71
Licenciado 14 51.85
Ingeniero 2 07.40
Profesor de Segunda ensefianza 5 18.51
Sin titulo 3 11.11
Total 27 100

Fuente: Unidad Educativa Franciscana “San Antonio”

Autor: Noé Dario Verdugo Gonzéalez

Personal Docente de la Institucion
Clasificados por Titulos académicos

E Doctor

E Especialista

B Diplomado

E Licenciado
EIngeniero

E Profesor de Segunda

Ensenanza

H Sin titulo

En total los docentes de la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio” son 27, que
corresponden al 03.71% de doctores, especialistas, diplomados; al 07.40% de
ingenieros; al 11.11% sin titulo; al 18.51% de profesores de Segunda ensefianza; vy, al
51.85% de licenciados. Se aprecia con claridad, que casi la totalidad de los docentes de

la Institucion son preparados, pues cuentan con sus respectivos titulos académicos.
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Tabla Nro. 4

Poblacion estudiantil de la Institucion Clasificados por sexo
SEXO Frecuencia (f) %
Femenino 60 37.27
Masculino 101 62.73
Total 161 100

Fuente: Unidad Educativa Franciscana “San Antonio”

Autor: Noé Dario Verdugo Gonzélez

Poblacion Estudiantil de la
Institucion Clasificados por Sexo

E Femenino

® Masculino

En total los estudiantes de la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio” son ciento
sesenta y uno, que corresponden al 62.73% de hombres y al 37.27% de mujeres. Se
aprecia con claridad, que no existe equidad de género; pues, casi las dos terceras
partes de integrantes pertenecen al sexo masculino y un poco mas de la tercera parte al
sexo femenino. Una causa para que se dé esto seria que en un principio la Institucion

era solamente para hombres.



Tabla Nro.5

Poblacion estudiantil de la Institucion Clasificados por especialidad

Especialidad Frecuencia (f) %
Fisico Mateméticas 20 12.42
Quimico Biologicas 64 39.75
Administracion de 28 17.39
Sistemas

Propedéutico 49 30.44
Total 161 100

Fuente: Unidad Educativa Franciscana “San Antonio”

Autor: Noé Dario Verdugo Gonzéalez

Poblacion Estudiantil de la
Institucion Clasificados por
Especialidad

H Fisico Matematico
B Quimico Bidlogo
# Administraciéon en

Sistemas

H Propedéutico
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En total los estudiantes de la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio” son ciento

sesenta y uno, que corresponden al 12.42% de la especialidad Fisico Matematico; al

39.75% de la especialidad Quimico Biologicas; al 17.39% de la especialidad

Administracion en Sistemas; y al 30.44% sin especialidad, pertenecen al Propedéutico.

Se ve por la especialidad Quimico Bioldgicas, y el porcentaje de casi la tercera parte

gue estan en propedéutico, preparandose para acoger su especializacion.
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De la poblacién total del centro educativo, para la presente investigacion, se ha
seleccionado una muestra de los siguientes elementos:

- Directivos (Rector, Vicerrector, 4 Jefes de Area)

- Docentes (20 en total)

- Padres de familia (15 en total)

- Estudiantes (20 en total, del Bachillerato)

3.2. Materiales e Instrumentos

Los materiales e instrumentos de recoleccion de informacién son importantes en un
proceso de investigacion; pues, son medios que llevan y posibilitan realizar un eficiente

trabajo; considerando esto, se van a utilizar los siguientes materiales e instrumentos:

Materiales: de investigacion, textos de consulta; proyectos, Reglamento interno,
carpetas, folletos, revistas de la Institucién; que seran revisados, analizados y se
extraera la respectiva conclusion. Los medios tecnoldgicos con los que se desarrolla el

proceso de investigacion son: la computadora, el teléfono movil, el CD, Memoria USB.

En tanto que los instrumentos de investigacion utilizados son las encuestas, la
entrevista y la observacion directa, planificada y aplicada con la finalidad de recoger
informacion de directivos, docentes, padres de familia y alumnos sobre la gestién del

liderazgo y valores institucionales.

Se ha realizado las entrevistas para producir una conversacion con un fin, recabar la
informacion requerida, durando por lo general una hora. Se ha grabado las entrevistas y
posteriormente se las han transcrito para analizar los temas frecuentes de las

descripciones de experiencias.

Por medio de la encuesta se ha recabado, en un formulario, respuestas proporcionadas
por diversos sujetos, en torno a ciertas cuestiones planteadas de manera organizada.
Y, a través de las observaciones se han descrito de forma detallada sucesos, personas,

acciones y objetos que se aprecian e implican con el proceso de investigacion.


http://es.wikipedia.org/wiki/Memoria_USB
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3.3. Método y procedimiento

La presente investigacion es de tipo exploratorio y descriptivo. Es exploratorio en razon
de que no hay investigaciones previas sobre el objeto de estudio que se persigue; por lo
gue se requiere explorar e indagar, con el fin de alcanzar el objeto planteado.

Emprenderemos una investigacion exploratoria cuando no conocemos el tema por
investigar, o cuando nuestro conocimiento es tan vago e impreciso que nos impide

sacar las mas provisorias conclusiones sobre qué aspectos son relevantes y cuéles no.

Se puede tener voluntad y entusiasmo para estudiar o investigar un tema, pero si se
desconoce el mismo se debe iniciar un estudio exploratorio para empezar a conocerlo y
familiarizarse con él, para precisar mejor el problema que interesa resolver o para

comenzar a dar forma a alguna hipotesis previa que sobre la cuestion tengamos.

La investigacion exploratoria termina cuando, a partir de los datos recolectados,
adquirimos el suficiente conocimiento como para saber qué factores son relevantes al
problema y cuales no. Hasta ese momento, se estd en condiciones de encarar un

andlisis de los datos obtenidos de donde surgen las conclusiones y recomendaciones.

La investigacion descriptiva consiste en llegar a conocer las situaciones, costumbres y
actitudes predominantes a través de la descripcion exacta de las actividades, objetos,
procesos y personas. Su meta la prediccién e identificacion de las relaciones que
existen entre dos o mas variables. Los investigadores no son meros tabuladores, sino
gue recogen los datos sobre la base de una hipétesis o teoria, exponen y resumen la
informacion de manera cuidadosa y luego analizan minuciosamente los resultados, a fin

de extraer generalizaciones significativas que contribuyan al conocimiento.

Pedi autorizacién para realizar trabajos de investigacion, que incluyen encuestas y
entrevistas, en la seccion Secundaria de la Institucién, el dia 9 de Agosto de 2011,
autorizacion que fue concedida el 11 de Agosto del 2011 por el Lcdo. Fr. Segundo
Cuenca Morocho, Rector de la Unidad. Fue la fecha en que comencé hacer el presente
informe; las encuestas a Directivos, Docentes, estudiantes y padres de familia, vy, la
entrevista a Directivos se realiz6 en el mes de Enero del 2012.



31

4. RESULTADOS

4.1. Diagnostico

4.1.1. Los instrumentos de gestion educativa en donde se evidencia la gestion en

liderazgo y valores

En la Institucion se cuenta con algunos instrumentos de gestion educativa, y con otros

no, se detalla a continuacion.

4.1.1.1. El Manual de Organizacion.- En la Institucion, al menos por escrito no lo
encontramos; pero vale mencionar que el Centro es una Unidad Educativa; pues, existe
desde el Primero de Basica hasta el Tercero de Bachillerato, con tres especializaciones

Fisico Matematico, Quimico Biologicas, y Administracion en Sistemas.

Est& conformado por el Rector, Vicerrector, Coordinador de Talento Humano, Directora
de Bésica, Personal Administrativo, Cuerpo Docente, Personal de Servicios generales;
cada uno con sus respectivas responsabilidades; y, existe buena relacion de trabajo

entre todos ellos, y cierto grado de amistad y armonia.

También se constata que la Institucién, como es logico, tiene su historia, ya que lleva 56

afios de funcionamiento; se destaca su misién, vision, objetivos y organigrama

Datos referentes a lo expuesto, los encontramos en el PEI yen el Cronograma de
actividades planificado para este mes de Abril; un ejemplo, se indica que el 27 de Abril
a las 16HO0O se llevara a efecto una sesién con los padres de Familia. (cf. Cronograma

de actividades, Abril 2012, y Proyecto Educativo Institucional)

4.1.1.2. El cédigo de Etica.- No existe como tal, se lo esta estructurando; sin embargo:
cada integrante, sea del personal como los estudiantes, del centro educativo en
mencion, antes que nada, han de conservar una vida moral sana, en el sentido que han

de ser ejemplo de vida para quienes con ellos se relacionen.
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En virtud de aquello, y comenzando con la fuentes de ingresos al centro, €stos no han
de ser ansiados, aunque tampoco perdidos de vista, en tanto que son necesarios. Asi,
los recursos que ingresen seran llevados, protegidos y usados diligentemente por las

personas a cargo de tal responsabilidad.

El personal, en su medida y de acuerdo a su labor, se reservara en guardar el secreto
profesional y cierta informacion que han de ser solo para si. Bajo ningln concepto se

les permite que reciban ciertos “regalos”.

La vida y su quehacer tanto del personal como de los estudiantes ha de ser respetada;
al tiempo que procuren vivir la verdad y denla a conocer, para lo cual consideren en su
vivencia el cultivo y préctica de valores como la solidaridad, la fraternidad, el cuidado
del medio ambiente, el respeto, la justicia, etc. (Cf. Reglamento interno de la Unidad).

4.1.1.3. ElI plan estratégico.- No existe como tal, principalmente, por la
despreocupacion de quienes ha pasado por el cargo de Rector del establecimiento, y
por una razén, que no se justifica, de que cada tres afilos hay cambio de Rector, y por
tanto, en su turno, cada quién administra la Institucién de acuerdo a su forma de sery

pensar, claro, sin salirse de las leyes establecidas para el efecto.

Es de mencionar que, incorporado al PEI, se halla una planeacién estratégica para los
afios 2008 — 2012, pero sin mayores detalles (Cf. PEI).

4.1.1.4. El plan operativo anual (POA).- Esta elaborado, y se lo ubica dentro del
Proyecto Educativo Institucional (PEI). Recoge todos los pormenores que hacen
referencia al buen funcionamiento de las Areas, Departamentos y Comisiones; y se
establece el Plan operativo anual, considerando estrategias, objetivos, actividades,

recursos, responsables, cronograma, y, fuente de verificacion. (Cf. PEI).

4.1.1.5. El Proyecto Educativo Institucional (PEIl).- Si existe, se ubica ahi la historia,
la identidad de la Institucién, el curriculum, los valores, las politicas, la vision, la mision,

los objetivos, el FODA. Su fin, el orientar el ser y hacer de la Unidad.
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Se observa, al revisar el PEI, que no existe Acuerdo Ministerial que lo garantice; sin
embargo, durante el afo lectivo se trabaja con el mismo, sobre todo, lo utilizan el Rector
y el Vicerrector de la Unidad; esta confeccionado para llevarlo a efecto durante los afios

2007 — 2012, segun consta en su primera plana (Cf. PEI).

4.1.1.6. Reglamento interno y otras regulaciones.- Si se lo ha redactado, contiene
normas a seguir, de acuerdo al Ministerio de Educacion, al Reglamento de la Ley
Orgénica de Educacion, como también, normas propias de la Institucion. Su finalidad es
el hacer cumplir leyes y normas que rigen en el Establecimiento; las cuales van dirigidas
a las autoridades, a los docentes, a los alumnos y a los padres de familia, en fin a todo

el personal que labora en la Unidad.

Se aprecia que no existe otras regulaciones, pues, con las ya existentes, se trata de
llevar lo mas acertadamente los aspectos que deben desarrollarse para el bien de
todos.

Al revisar el Reglamento interno se constata que se lo aprueba mediante Acuerdo
Ministerial N. 1488, siendo Director Provincial de Educacion del Guayas el Lcdo. Johnny
A. Rodriguez F., y Rector de la Institucion Fr. Mario Aguilar Galarza. (Cf. Reglamento
interno de la Unidad).

4.1.2. La estructura organizativa de la Unidad Educativa

4.1.2.1. Mision y vision

Mision de la Institucion

Su Mision es entregar a la sociedad bachilleres criticos, emprendedores y proactivos
que respetando la equidad de género, la diversidad cultural y de pensamiento,

contribuyen al desarrollo sostenible de la comunidad.

Visiéon de la Instituciéon
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Se propone liderar en el campo educativo en Ciencia y Conciencia a través de mejorar
permanentemente la infraestructura y tecnologia educativa, de consolidar un equipo
docente cualificado que promueva el desarrollo de talentos y vocaciones eclesiales en
los educandos y alcanzar el bienestar laboral sin descuidar el liderazgo de servicio a la
comunidad milagrefia. (Cf. PEI).

4.1.2.2. El Organigrama

La Unidad Educativa Franciscana “San Antonio” esta auspiciada por la Provincia San
Francisco de Quito, entidad religiosa que la regenta; que, al mismo tiempo, se toma la

facultad de nombrar al Rector cada tres afios.

El Rector coordina e informa sobre sus actividades a la Junta General de Profesores,

Directivos y Administrativos; y, al Concejo Directivo.

El Rector junto con la Comunidad Franciscana presente en la ciudad nombran al
Vicerrector, a quién se le encarga las funciones de coordinar los diferentes estamentos
de la Unidad: la seccién basica, que lo hace junto con la Directora de la misma; la
seccion bachillerato, que lo hace junto con los Directores de area, docentes, junta de

profesores de curso, junta de directores de area, junta de profesores de area.

También al Vicerrector se le encarga el velar por el buen desempefio y organizacién de
los diferentes departamentos, comisiones, Consejo de orientacidbn y bienestar

estudiantil, Inspeccion general, y, personal administrativo.



Organigrama

35

Junta de General de Rector Consejo Ejecutivo
Directivos.
\ 4
Vicerrector
\ 4
Coordinador de Talento Humano
Junta General | | junta de Curso COBE Junta de
de Profesores - directores de Area
Comisién Gobierno
Permanente Escolar
Tutoria
Secretaria | | colecturia | | Biblioteca Servicio Laboratorio || Instalaciones
General
Profesores

Estudiantes




36

4.1.2.3. Funciones por &reas y departamentos
Se destacan las siguientes areas y departamentos, con sus respectivas funciones:
Area de Ciencias Exactas

a) Elaborar planes de trabajo y ponerlo a consideracion de la Junta de Directores
de Area.

b) Comprobar la secuencia de blogue de contenidos.

c) Nivelar y mejorar los conocimientos de los alumnos.

d) Despertar el interés de competencias en los estudiantes.
Area de lengua y literatura

Lograr el cambio de criterio de los estudiantes indicandoles que deben prepararse para

la vida y no para ganar el afo.

Lograr que los estudiantes en su mayoria participen en concursos internos y externos.
Concienciar el manejo del lenguaje escrito para acreditar la correcta escritura.
Mejorar la caligrafia de los estudiantes y realizar una buena escritura.

Alcanzar una mejor direccion de todos los &mbitos y desenvolvimientos participativos de

estudiantes.
Incentivar en los estudiantes el compromiso de superacion para su bienestar personal.
Implementar nuevos enfoques relacionados al proceso de interaprendizaje.

Revisar y optimizar los procesos aplicados relacionados con la malla curricular y el plan

de unidad.

Revisar los contenidos aplicados en la planificacion curricular y en los procesos de

estudio.

Aplicar las diferentes destrezas del idioma Inglés.
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Utilizar los textos acorde con las necesidades y aplicando destrezas metodoldgicas

adecuadas al nivel.

Aplicar la planificacion que esté apegada a los parametros del proyecto CRADLE.

Medir el conocimiento de los estudiantes a través de evaluaciones.

Preparar y nivelar el conocimiento de los estudiantes para enfrentar retos.
Preparar la malla curricular académica acorde con las necesidades actuales.
Revisar en cada trimestre las actividades que se aplican en el proceso de estudio.
Area de Ciencias Naturales

Concientizar a los jévenes sobre la importancia de conservar la salud para un mejor

rendimiento fisico y mental
Informar y motivar a los estudiantes para que tengan una dieta alimenticia correcta.
Ofrecer charlas sobre el respeto a la vida.

Motivar mediante charlas el cambio de comportamiento de los estudiantes; lo que

llevard a que se motiven personalmente.

Estimular a los estudiantes hacia el cuidado del medio ambiente.

Area de Ciencias sociales.

Disefar el pensum acorde a las nuevas necesidades.

Integrar a los estudiantes al nuevo proceso educativo.

Motivar a los estudiantes hacia la verdadera investigacion cientifica.

Desarrollar la creatividad en los estudiantes, a través de los organizadores graficos.

Valorar los personajes historicos que dejaron huella en la sociedad.
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Socializar y aplicar nuevas estrategias en conjunto con los profesores de la seccién

primaria, en el manejo del material.

Comprometer a los docentes a desarrollar proyectos de aula, para un mejor

aprendizaje.

Socializar acontecimientos.

Fortalecer nuestra cultura.

Valorar la “Patria y la democracia” en el desarrollo del pais.
Manifestar el significado del “Buen vivir’

Area de Tecnologia y comunicaciones

Crear conciencia en los estudiantes para hacer notar lo importante que es cumplir con

las tareas.

Motivar a los padres de familia para que se involucren en el proceso educativo de sus
hijos.
Fortalecer los conocimientos de los estudiantes.

Elaborar un perfil del estudiante acorde a las necesidades y exigencias tecnolégicas de

nuestra comunidad.
Departamento de orientacion y bienestar estudiantil

Trabajar en forma conjunta con la comunidad educativa, fomentando el conocimiento y
la practica de valores humanos, cristianos y franciscanos para el mejoramiento
continuo, logrando asi que nuestros estudiantes sean competitivos en el mundo

personal y profesional.

Concienciar la importancia del cumplimiento del rol del estudiante, para un correcto

desemperio del proceso de ensefianza — aprendizaje.
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Llevar un expediente biopsicosocial del estudiante.

Conocer la Edad Mental de los estudiantes para focalizar las dificultades que se

pudieran presentar.

Mantener una comunicacion permanente con los profesores Tutores, con la finalidad de
prevenir dificultades en el aprovechamiento y conducta de sus dirigidos y buscar

estrategias conjuntas para su desenvolvimiento.

Concienciar a los padres de familia la responsabilidad que tienen como educadores de

primera instancia.
Fomentar la democracia participativa, para defender su derecho a elegir y ser elegidos.
Departamento de educacién parala Fe

Concienciar a la familia que es la primera institucion educadora y por lo mismo, el deber

y el derecho de hacerlo.

Crear espacios para que cada uno pueda coger su propio misterio y el del otro, de tal

forma que la historia personal y social se transforme en un lugar de encuentro con Dios.

Suscitar el deseo de conocer cada vez mas la belleza, la bondad, el perdén y la verdad

de Dios.

Practicar junto a nuestra fe, obras de misericordia.

Motivar en los estudiantes y padres de familia el sentido y compromiso cristiano.
Vivenciar en todos quienes integran la Unidad los tiempos liturgicos.

Rescatar los valores y la mision de la familia.

4.1.2.4. El clima escolar y convivencia con valores

Por ser una Institucion Religiosa Particular y catolica, se fomenta diversos valores, tanto

en la teoria como en la practica, sobre todo en lo que se refiere a los valores humanos,
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cristianos y franciscanos, como por ejemplo: el amor, la responsabilidad, la bondad, la

misericordia, la amabilidad, la solidaridad, la alegria, la Paz, la sencillez, etc.

Es de mencionar que tales valores se los imparte sobre todo en las clases de formacion
cristiana y se potencia la vivencia de los mismos, al llevar a efecto actividades de
servicio social, como visitas a los ancianos, a los nifios de escuelas pobres, a las
Hermanas religiosas, a familias pobres; también al participar de las diferentes

celebraciones litargicas. (Cf. Cronograma de Actividades de cada mes).

4.1.2.5. Dimension pedagdgica curricular y valores

En la Institucion se aplica el modelo educativo por Competencias, por la razén de que
se considera al ente educativo como Unico en su ser y hacer; y en la preocupacion por
su formacion se procura motivarlo con el desarrollo de valores que al ser asimilados le

seran de provecho.

En cuanto al modelo pedagodgico que se sigue, se destaca el Constructivista, al
considerar al estudiante como un ser critico y activo; que por tanto ira construyendo su
propio aprendizaje, siendo cada vez, mayor su participacion en el mismo; de ahi, la

influencia que tiene los valores para orientar y guiar su proceso de formacién.

Se planifica y se desarrolla el curriculum, considerando que los valores deben ir como
eje transversal en todo el curriculum, lo cual se aplica en la Institucion educativa en
mencion, al enmarcar para cada Bloque, un valor, durante todo un afio lectivo. Valor
gue se lo estudia, vive y se difunde, en la teoria como en la practica. (Cf. Planificacion

de Bloques).
4.1.2.6. Dimension organizativa operacional y valores
El Rector es quien organiza la vida institucional, y la ejecuta en comdn acuerdo con el

Vicerrector y el Coordinador de Talento humano; la misma que es llevada a la practica

también, por el personal de la Institucién y estudiantes, y en casos por los padres de
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familia. De igual forma, en la Unidad por medio del Rector, como su méaximo
representante, y por intermedio del Coordinador del Departamento de Educacion para
la Fé y sus integrantes, se motiva la vida fisica y espiritual a base de convivencias,
charlas, participaciones en celebraciones eucaristicas, con reflexiones, con la oracion,
con momentos de integracion y socializacion, con visitas a diferentes personas, sobre

todo, las mas necesitadas. (Cf. Cronograma de actividades mensual).

4.1.2.7. Dimensién administrativa y financiera y valores

El Rector, principal encargado de la administracién de la Unidad, junto con el colector,
preparan y revisan los presupuestos, propuestas e informes econémicos, antes de ser

ejecutados, dejados en claro o ser firmados.

La dimensién administrativa se la lleva con respeto, humildad, y honestidad,
considerando a los demas, con justicia; cada quién cumple su responsabilidad en lo que

se le ha encargado.

La dimension financiera se la vive con honestidad, solidaridad que se la fomenta en la
vida de los estudiantes, llevandolos a ser sensibles ante las necesidades de los demas;
y con cierta comprension para casos especiales de docentes, donde se los asiste para

alguna emergencia que se les presentase.

4.1.2.8. Dimension comunitaria 'y valores y Cédigo de Convivencia

La dimension comunitaria se la vive al propiciar encuentros entre el personal de la
Institucién, al programar las distintas reuniones con las respectivas autoridades de la
Unidad, al programar eventos deportivos en donde se confraterniza y solidariza; al
llevar a efecto las reuniones con los padres de familia y representantes de los
estudiantes, al inculcar el cultivo y respeto de los valores humanos y cristianos. Vale
mencionar también, que no existe un Cédigo de Convivencia, solo se ha quedado en
Proyecto a realizarlo, que lleva por titulo “Hacia una adecuada convivencia

institucional”, (Cf. Cronograma mensual de actividades, PEI).



4.1.3. Matriz FODA

FORTALEZAS OPORTUNIDADES DEBILIDADES AMENAZAS
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Fortalezas

Oportunidades

Gestion: se asume con responsabilidad,
hay disponibilidad para llevarla,

concede lo necesario.

Gestion: estabilidad en las autoridades,
personal capacitado,

formacién profesional.

Liderazgo: empefio por salir adelante,
preocupacion por el otro,

orientacion que imparte.

Liderazgo: cursos existentes,
formacion personal,

capacitacion continua.

Valores: fomento de los mismos,
asimilacion personal,

vivencia de muchos.

Valores: existe mucha informacion,
hay medios para fomentarlos,

orientacion de los alumnos.

Debilidades

Amenazas

Gestidn: falta mayor compromiso,
debe haber mas motivacion,

involucramiento del personal.

Gestion: recursos econdmicos bajos,

disminucién de alumnos,

desinterés en padres de familia.

Liderazgo: poca comunicacion,
menor participacion,

compromiso insuficiente.

Liderazgo: se olvida la formacion,
colaboracion deficiente,

mal ejemplo.

Valores: se deberia vivir los esenciales,
escasa practica,
dejar de lado algunos.

Valores: medios de comunicacion,
la sociedad negativa,

presencia de antivalores.

Es importante haber elaborado esta Matriz FODA; pues, es un reflejo de la situacion

actual de la Institucion y es de gran utilidad para el proceso de investigacion efectuado,

ya que mediante su analisis mas detenido, y realizando la mejor propuesta, servira para

el progreso de la Unidad. Sobre la gestiéon se manifiesta que ésta, si bien tiene la buena

intencién de sacar adelante la Institucion, sin embargo, hace falta mas voluntad del

personal. En cuanto al liderazgo, constato que orientandolo de la mejor forma y con la

colaboracion de todos, se puede ofrecer un mejor servicio. Sobre los valores, aprecio

gue, aun con la presencia de antivalores, se trata de fomentar, cultivar y vivir muchos.



43

4.2. Resultados de encuestas y entrevistas

4.2.1. De la encuesta a Directivos

La Unidad Educativa Franciscana “San Antonio”, de la ciudad de Milagro es un centro
educativo Particular — Religioso, labora segun el régimen Costa (de Abril a Enero), en
jornada matutina, cuenta con 56 afos de vida institucional, se constituye en un centro

educativo de relieve, que difunde y fomenta valores cristianos, humanos y franciscanos.

Tabla 6
Forma de organizacion de los equipos de trabajo en el Centro educativo

Forma de organizacién f %
a. El Rector organiza las tareas en una reunién general cada trimestre. 2 25
b. Coordinadores de area. 5 62.5
c. Por grupos de trabajo. 0 0
d. Trabajan individualmente 1 12.5
e. No contestan 0 0

Fuente: Encuesta directa a Directivos (Rector, Vicerrector, 4 Jefes de Area)
Elaboracion: Noé Dario Verdugo Gonzalez.

Forma de Organizacion de los equipos de trabajo en el
Centro Educativo

0%

B E|l Rector organiza las tareas en
reunion general cada trimestre
m Coordinadores de Area

Por grupos de trabajo

B Trabajan Individualmente

M No contestan

En total los directivos de la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio” son seis, que
corresponden al 12.50% que manifiesta que la forma de organizacién de los equipos de
trabajo en el Centro educativo es individualmente; al 25% que manifiesta que es el
Rector quien organiza las tareas en reunion general cada trimestre; y al 62.50% que

menciona que se organizan por medio de los coordinadores de Areas.
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Tabla 7

Aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la organizacion

Aspectos f %
a. El nimero de miembros de la Institucion. 1 14.28
b. Los resultados obtenidos en la Institucion. 4 57.14
c. Valor y tiempo empleados en la Institucion. 2 28.57
d. Otros 0
e. No contestan 0

Fuente: Encuesta directa a Directivos (Rector, Vicerrector, 4 Jefes de Area)
Elaboracion: Noé Dario Verdugo Gonzalez.

Aspectos que se toman en cuenta para medir
el tamano de organizacion

0% 0%

M El nUmero de miembros de la
Institucidn

B Los resultados obtenidos en la
Institucidon

M Valor y tiempo empleados en la
Institucfion

H Otros

M No contestan

En total los directivos de la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio” son seis, que
corresponden al 14.28% que manifiesta que los aspectos que se toman en cuenta para
medir el tamafio de organizacién es con el nimero de miembros que cuenta; al 28.57%
que menciona que se lo hace por el valor y tiempo empleados en la institucion; y al
57.14% que dice que es por medio de los resultados obtenidos.



Tabla 8

Las tareas de los miembros de la Institucion y el Manual de Normas
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Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Si 5 83.33
b. No 1 16.66

Total 6 100

Fuente: Encuesta directa a Directivos (Rector, Vicerrector, 4 Jefes de Area)

Elaboracion: Noé Dario Verdugo Gonzalez.

Las tareas de los miembros de la Institucion y
el Manual de Normas

mSi

HNo

En total los directivos de la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio” son seis, que

corresponden al 16.66% que manifiesta que si se toma en cuenta las tareas de los

miembros de la Institucion y el manual de Normas; y al 83.33% que manifiesta que no.
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Tabla 9

El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones

Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Director 1 14.28
b. Rector 6 85.71
b. Consejo Directivo 0 0

Fuente: Encuesta directa a Directivos (Rector, Vicerrector, 4 Jefes de Area)

Elaboracion: Noé Dario Verdugo Gonzalez.

El clima de respeto y consenso en la toma de
decisiones

0%

MW Director
M Rector

m Consejo Directivo

En total los directivos de la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio” son seis, que
corresponden al 14% que manifiesta que es el Director quien pone el clima de respeto y
consenso en la toma de decisiones; y al 86% que manifiesta que es el Rector quien
brinda un clima de respeto y consenso en la toma de decisiones.
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Tabla 10

Delegacion de la toma de decisiones para resolver conflictos

Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Si 4 66.67
b. No 2 33.33

Total 6 100

Fuente: Encuesta directa a Directivos (Rector, Vicerrector, 4 Jefes de Area)

Elaboracion: Noé Dario Verdugo Gonzalez.

Delegacion de la toma de decisiones

| Si

H No

En total los directivos de la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio” son seis, que
corresponden al 66.67% que manifiesta que si ha habido delegacion en la toma de
decisiones y al 33.33% que manifiesta que no ha habido delegacién en la toma de
decisiones.



Tabla 11

La administracion y liderazgo del centro educativo promueve
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Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % f | %
Excelencia Académica 518333 | 1 |[1666 | 0 | O
B El desarrollo profesional de los| 4 | 6666 | 2 | 3333 | 0 | O
docentes
C La capacitacion continua de los| 2 | 33.33 | 4 | 66.66 | O 0
docentes
Trabajo en equipo 100 0 0 0 0
E Vivencia de valores institucionales y| 4 | 6666 | 2 | 3333 | 0 | O
personales
F Participacion de los padres de familia | 3 50 3 50 0 0
en las actividades programadas
G Delegacién de autoridad a los grupos | 3 50 3 50 01| O
de decision.

Fuente: Encuesta directa a Directivos (Rector, Vicerrector, 4 Jefes de Area)

Elaboracion: Noé Dario Verdugo Gonzalez.



49

La administracion y liderazgo del centro
educativo promueve

M Excelencia académica

0%

M El desarrollo profesional de los
docentes

B La capacitacion continua de los
docentes

M Trabajo en equipo

M Vivencia de valores
institucionales y personales

1 Participacién de los padres de
familia en las actividades
programadas

1 Delegacion de autoridad a los
grupos de decision

En total los directivos de la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio” son seis, que
corresponden al 19% que dice que la administracién y liderazgo del centro educativo,
siempre 0 a veces promueve la excelencia académica; al 15% que dice que promueve
el desarrollo profesional de los docentes; al 7% que dice que promueve la capacitacion
continua de los docentes; al 22% que dice que promueve el trabajo en equipo; y al 15%

que dice que promueve la vivencia de valores institucionales.
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Tabla 12
Habilidades de liderazgo que se requieren para dirigir una institucion
Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % f | %
Son innatas. 213333 | 4 [ 6666 | O 0

B Se logran estudiando las teorias |2 | 33.33 | 4 | 66.66 | O 0

contemporaneas sobre liderazgo

C Se adquieren a partir de la experiencia. | 3 50 3 50 0 0

Se desarrollan con estudios en gerencia | 2 | 33.33 | 4 | 6666 | O | O

E Capacitacion continua que combine la|5 [ 8333 | 1 | 1666 | O | O

practica, la teoria y reflexion.

Fuente: Encuesta directa a Directivos (Rector, Vicerrector, 4 Jefes de Area)

Elaboracion: Noé Dario Verdugo Gonzélez.

Habilidades de liderazgo que se requieren
para dirigir una institucion
M Son innatas.
B Se logran estudiando las teorias
contemporaneas sobre liderazgo

Se adquieren a partir de la
experiencia

B Se desarrollan con estudios en
gerencia

W Capacitacion continua que combine
la practica, la teoria y reflexion.

En total los directivos de la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio” son seis, que
corresponden al 14% que manifiesta que las habilidades de liderazgo que se requieren
para dirigir una institucién, siempre o a veces son innatas al 14% que dice que se
logran estudiando las teorias contemporaneas sobre liderazgo; al 22% que dice que se
adquieren a partir de la experiencia; al 14% que dice que se desarrollan con estudios en
gerencia y al 36% que dice que se dan a base de capacitacion continua que combine la

practica, la teoria y reflexion.
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Tabla 13

Promocién para mejorar el desempefio y progreso de la Institucion escolar

Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca
fl % f % f| %

A El uso de la informacion de resultados de | 6| 100 | O 0 0| O
desempeiio de estudiantes, docentes y
directivos como referencia para saber

qué les falta mejorar.

B La disminucion del nimero de |2/ 3333 |4 |6666 | 0| O

estudiantes por aula.

C La mejora de los mecanismos de control. | 4| 66.66 | 2 | 33.33 | 0| O

D La existencia de ambientes cordiales de |5/ 8333 | 1 | 16.66 | O | O

trabajo.

Fuente: Encuesta directa a Directivos (Rector, Vicerrector, 4 Jefes de Area)

Elaboracion: Noé Dario Verdugo Gonzalez.

Promocidn para mejorar el desempefio y progreso de la
Institucion
M El uso de la informacidén de resultados de
desempefio de estudiantes, docentes y
directivos como referencia para saber qué

les falta mejorar. | .
La disminucion del nimero de estudiantes

por aula.

0%

B La mejora de los mecanismos de control.

M La existencia de ambientes cordiales de
trabajo

En total los directivos de la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio” son seis, que
corresponden al 35% que, sobre la Promocién para mejorar el desempefio y progreso
de la Institucion escolar, manifiesta que atribuye al uso de la informacién de resultados
de desempefio de estudiantes, docentes y directivos como referencia para saber qué
les falta mejorar; al 12% que atribuye a la disminucion del nimero de estudiantes por
aula; al 24% que atribuye a la mejora de mecanismos de control; y al 29% que atribuye

a la existencia de ambientes cordiales de trabajo.
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Tabla 14

Organismos que integran la Institucion

Orden Se promueve Siempre | A veces Nunca

f % f % f %

A De direccion (director(a), Consejo| 6| 100 | O 0 0 0

Escolar, Consejo Académico, etc.

B De gestion (secretario, subdirector, | 2 | 33.33 | 1 | 16.66 | 3 50

comision econdmica, etc.)

C De coordinacion (jefe de estudios, | 5| 83.33 | 0 0 1 | 16.66

coordinador, etc.)

D Técnica (departamentos, equipo | 6 | 100 | O 0 0 0

docente, etc.)

E Otros (¢cuales?) 1| 100 | Jefesde area -
Comisiones

Fuente: Encuesta directa a Directivos (Rector, Vicerrector, 4 Jefes de Area)

Elaboracion: Noé Dario Verdugo Gonzalez.

Organismos que integran la Institucion

0%

M De direccion (director(a), Consejo
Escolar, Consejo Académico, etc

M De gestion (secretario,
subdirector, comisién econdmica,

etc.)
B De coordinacion (jefe de

estudios, coordinador, etc.)

B Técnica (departamentos, equipo
docente, etc.)

m Otros
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En total los directivos de la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio” son seis, que
corresponden al 24% que, sobre los Organismos que integran la Institucion, manifiesta
gue se promueven de direccion (director(a), Consejo Escolar, Consejo Académico, etc.);
al 8% que dice que se promueven de gestion (secretario, subdirector, comision
econOmica, etc.); al 20% que dice que se promueven de coordinacion (jefe de estudios,
coordinador, etc.); al 24% que dice que se promueven de técnica (departamentos,
equipo docente, etc.), y al 24% que dice que se promueven otros: Jefes de area —

Comisiones.

Tabla 15

Actividades del equipo educativo, equipo didactico, junta de profesores

Orden Se promueve Siempre | A veces Nunca
fl % [f| % |f %

A Llevar a cabo la evaluacibn o |6 | 100 |O 0 0 0
seguimiento global del grupo de

alumnos.

B Establecer las acciones necesarias para | 6 | 100 |0 0 0 0
mejorar el clima de convivencia del
grupo

C Tratar de forma coordinada los|6 | 100 | O 0 0 0

conflictos que puedan surgir en el grupo
y establecer las medidas oportunas

para resolverlos

D Coordinar las actividades de enseflanza |6 | 100 | O 0 0 0

y aprendizaje que se proponga a los

alumnos

Fuente: Encuesta directa a Directivos (Rector, Vicerrector, 4 Jefes de Area)

Elaboracion: Noé Dario Verdugo Gonzalez.
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Actividades del equipo educativo, equipo
didactico, junta de profesores

0%

M Llevar a cabo la evaluacién o
seguimiento global del grupo de
alumnos

1 Establecer las acciones
necesarias para mejorar el clima
de convivencia del grupo

M Tratar de forma coordinada los
conflictos que puedan surgir en
el grupo y establecer las
medidas oportunas para
resolverlos

H Coordinar las actividades de
ensefanza y aprendizaje que se
proponga a los alumnos

En total los directivos de la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio” son seis, que
corresponden al 25% que, sobre las actividades del equipo educativo, equipo didactico,
junta de profesores, manifiesta que se promueve el llevar a cabo la evaluacion o
seguimiento global del grupo de alumnos; al 25% que manifiesta que se promueve el
establecer las acciones necesarias para mejorar el clima de convivencia del grupo; al
25% que manifiesta que se promueve el tratar de forma coordinada los conflictos que
puedan surgir en el grupo y establecer las medidas oportunas para resolverlos; y al
25% que manifiesta que se promueve el coordinar las actividades de ensefianza y

aprendizaje que se proponga a los alumnos.



Tabla 16

Los departamentos didacticos y sus acciones

Orden

Los departamentos se encargan de

Si

No

%

%

Organizar y desarrollar las ensefianzas propias

de cada materia

100

Formular propuestas al equipo directivo y al
claustro, referente a la elaboracién de los
proyectos, planes y programaciones de la

institucion

83.33

16.66

Elaborar la programacion didactica de las

ensefianzas de la materia o area correspondiente

100

Mantener actualizada la metodologia

83.33

16.66

Promover la investigacion educativa y proponer
actividades de perfeccionamiento para sus

miembros

83.33

16.66

Colaborar con el Departamento de Orientacién en
la prevenciébn y deteccibn de problemas de

aprendizaje.

100

Elaborar una memoria periddica en la que se
valore el desarrollo de la programacion didactica,

la practica docente y los resultados obtenidos

50

50

Los departamentos didacticos formulan

propuestas al equipo directivo

33.33

66.66

Los departamentos didacticos elaboran la

programacion didéctica de las asignaturas.

66.66

33.33

Los departamentos didacticos mantienen

actualizada la metodologia.

83.33

16.66

Fuente: Encuesta directa a Directivos (Rector, Vicerrector, 4 Jefes de Area)

Elaboracion: Noé Dario Verdugo Gonzalez.
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En total los directivos de la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio” son seis, que
corresponden al 4% que manifiesta que los departamentos didacticos formulan
propuestas al equipo directivo; al 6% que manifiesta que los departamentos didacticos
se encargan de elaborar una memoria periddica en la que se valore el desarrollo de la
programacion didactica, la practica docente y los resultados obtenidos; al 8% que
manifiesta que los departamentos didacticos elaboran la programaciéon didactica de las
asignaturas; y al 10% que manifiesta que los departamentos didacticos se encargan de
formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la elaboracion de los

proyectos, planes y programaciones de la institucion.

Tabla 17

La gestion pedagdgica, diagndstico y soluciones

Orden Acciones Si No

a La gestion pedagdgica en el Centro| 5 | 8333 |1 | 16.66
Educativo, fomenta la produccion de
diagnésticos y de soluciones propias vy
adecuadas a la diversidad y potencialidades
de la comunidad y del entorno geogréfico.

Fuente: Encuesta directa a Directivos (Rector, Vicerrector, 4 Jefes de Area)

Elaboracion: Noé Dario Verdugo Gonzalez.

La gestion pedagdgica en el Centro Educativo, fomenta la
produccion de diagndsticos y de soluciones propias y
adecuadas a la diversidad y potencialidades de la
comunidad y del entorno geografico.

mSi

H No
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En total los directivos de la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio” son seis, que
corresponden al 83% que manifiesta que la gestion pedagdgica en el centro educativo
fomenta la produccion de diagndsticos y soluciones propias y adecuadas a la diversidad
y potencialidades de la comunidad y del entorno geogréfico; y al 17% que manifiesta

todo lo contrario.

Tabla 18

Material de planificacién educativa

Orden Material de Planificacion Si No
f % f %
a Reingenieria de procesos 3 50 | 3] 50
b Plan estratégico 5 18333|1|16.66
o Plan operativo anual 6| 100 | O 0
d Proyectos de capacitacion dirigido a los | 3 50 3 50
directivos y docentes.

Fuente: Encuesta directa a Directivos (Rector, Vicerrector, 4 Jefes de Area)

Elaboracion: Noé Dario Verdugo Gonzalez.

Material de planificacion educativa

0%

M Reingenieria de procesos

M Plan estratégico

M Plan operativo anual

M Proyectos de capacitacion
dirigido a los directivos y
docentes
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En total los directivos de la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio” son seis, que

corresponden al 18% que, en Material de planificacion educativa, se inclina por

reingenieria de procesos; al 29% por Plan estratégico; al 35% por Plan operativo anual;

y, al 18% por Proyectos de capacitacion dirigido a los directivos y docentes.

4.2.2. De la encuesta a Docentes

Tabla 19
Resultados de la encuesta a Docentes

Ord

en

DECLARACIONES

Siempre

A veces

Nunca

%

%

El rol del docente lider se define como una
persona que posee la actitud y las habilidades

para cuestionar las 6rdenes existentes.

40

11

55

El liderazgo en la unidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la busqueda de la
innovacion y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar las

formas habituales de la escolarizacion.

16

80

15

La gerencia educativa se, promueve en los
padres, representantes, comunidad en general la
importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, armonico,

seguro y estimulante

19

95

Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es un
producto de la participacion donde se integran
docentes- estudiantes- familias- representantes-
consejo comunal, con el fin de desarrollar y

materializar metas del centro educativo.

12

60

35




60

5 Resistencia o escepticismo en los padres cuando | 1 5 19 |95 |10 |O
se intenta llevar a cabo nuevos métodos de
ensefianza

6 Trabajo en equipo, para toma de decisiones de |15 |75 |5 |25 |0 |O
cambio, de metodologias, de ensefianza
aprendizaje.

7 En el proceso de ensefianza aprendizaje los |18 |90 |2 |10 |0 |O
valores es el eje trasversal de la formacion
integral del estudiante.

8 Resistencia en los compafieros o director/rector | 5 25 (10 |50 |5 |25
cuando intento desarrollar nuevos métodos de
ensefianza.

9 Sentirme poco integrado en la escuela y entre los | 2 10 |10 |50 |8 |40
compairieros.

10 Desacuerdo continuo en las relaciones con el | 2 10 |7 |35 |11 |55
director del centro educativo

11 Admiro el liderazgo y gestion de las autoridades |15 |75 |5 |25 |0 |O
educativas

12 Me siento comprometido con las decisiones |14 |70 |4 |20 |2 |10
tomadas por el Director/Rector del centro
educativo.

13 Los directivos mantienen liderazgo y gestion en |17 |8 |3 |15 |0 |O
el area académica.

14 Los directivos mantiene liderazgo y gestionen el |16 |80 |4 |20 |0 |O
area administrativa-financiera

15 Actividades de integracion en los ambitos |13 |65 |4 |20 |3 |15
deportivo y socio cultural con la participacion de
autoridades, padres, docentes y estudiantes.

16 Los valores predominan en las decisiones delos |15 |75 |5 (25 |0 |O

directivos y profesores.

Fuente: Encuesta directa a Docentes

Elaboracion: Noé Dario Verdugo Gonzalez.




9%

9%

7%

1%

Resultados de la encuesta a docentes

0%

1%

M El rol del docente lider se define como una persona
que posee la actitud y las habilidades para cuestionar
las érdenes existentes.

H El liderazgo en la unidad educativa estd
intrinsecamente ligado a la busqueda de la innovacion
y el cambio

M La gerencia educativa se, promueve en los padres,en
general la importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, armdnico, seguro

\( estimulante . L,
M Los directivos y docentes promueven la investigacion

a nivel educativo

M Resistencia o escepticismo en los padres cuando se
intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza

M Trabajo en equipo, para toma de decisiones de
cambio, de metodologias, de ensefanza aprendizaje.

B En el proceso de ensefianza aprendizaje los valores
es el eje trasversal de la formacién integral del
estudiante.

H Resistencia en los compafieros o director/rector
cuando intento desarrollar nuevos métodos de
ensefanza.

M Sentirme poco integrado en la escuela y entre los
compaiieros.

W Desacuerdo continuo en las relaciones con el director
del centro educativo
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En total los docentes de la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio” son veinte, que

corresponden al 95% que afirma que a veces hay resistencia o escepticismo en los

padres cuando se intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza; al 50% que

afirma que a veces se siente poco integrado en la escuela y entre los compafieros; y al

35% que dice estar a veces en desacuerdo continuo en las relaciones con el director

del centro educativo. Como se aprecia, la resistencia o escepticismo existente entre los

padres puede llevar a no implementar nuevos métodos de ensefianza; en tanto que

deberia haber mayor integracion en los miembros de la comunidad, y por lo mismo

sucedera que disminuira el porcentaje de desacuerdos en las relaciones con el director

o rector del centro educativo, pues, habra mayor comprension de la realidad.

4.2.3. De la encuesta a Estudiantes

Tabla 20

Resultados de la encuesta a Estudiantes

Orden DECLARACIONES Siempre | Aveces | Nunca
f % f % | f | %

1. El Director/Rector tiene en cuenta las| 8 | 40 | 10 | 50 | 2 | 10
opiniones de los docentes y estudiantes.

2. Las autoridades hablan mas que escuchan| 2 | 10 | 15 | 75| 3 | 15
los problemas de los estudiantes.

3. El liderazgo conductual orientado a la| 3 | 15 | 12 | 60| 5 | 25
realizacion de tareas es el que observas
cotidianamente en el ambiente escolar.

4. Rara vez se llevan a cabo nuevas ideasen| 4 | 20 | 14 | 70 | 2 | 10
las clases.

5 En las clases se espera que todos los| 7 | 35 11 | 55 | 2 | 10
alumnos hagan el mismo trabajo, de la misma
forma, y en el mismo tiempo.

6 Los docentes inician la clase con frases de | 5 | 25 12 | 60 | 3 | 15
motivacion en  “valores y virtudes®,
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considerando la realidad del entorno familiar

y/o comunitario.

El profesor propone actividades innovadoras
para que los estudiantes las desarrollen.

25

10

50

25

Los métodos de ensefianza en tus clases se
caracterizan por la innovacion, la variedad, la

participacion y la interaccion con los docentes

10

50

35

15

Los docentes no se interesan por los

problemas de los estudiantes

15

10

50

35

10

En las clases se dan oportunidades para que

los estudiantes expresen su opinion.

10

50

45

11

Es el profesor quien decide qué se hace en

esta clase

13

65

30

12

Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con
instrucciones claras y participacién del

docente.

10

50

45

13

Los docentes se sienten comprometidos con
la gestion y liderazgo de las autoridades

educativas.

35

11

55

10

14

La ética y los valores se ensefian con el

ejemplo

45

40

15

Fuente: Encuesta directa a Estudiantes

Elaboracion: Noé Dario Verdugo Gonzalez.
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0%

B El Director/Rector tiene en cuenta las
opiniones de los docentes y estudiantes.

M Las autoridades hablan mas que escuchan los
problemas de los estudiantes.

B El liderazgo conductual orientado a la
realizacion de tareas es el que observas
cotidianamente en el ambiente escolar.

M Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las
clases.

M En las clases se espera que todos los alumnos
hagan el mismo trabajo, de la misma forma, y
en el mismo tiempo.

B Los docentes inician la clase con frases de
motivacién en “valores y virtudes”

B El profesor propone actividades innovadoras
para que los estudiantes las desarrollen.

1 Los métodos de ensefianza en tus clases se
caracterizan por la innovacion, la variedad, la
participacion vy la interaccién con los docentes

B Los docentes no se interesan por los
problemas de los estudiantes

M En las clases se dan oportunidades para que
los estudiantes expresen su opinion.

1 Es el profesor quien decide qué se hace en
esta clase

11 Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con
instrucciones claras y participacién del
docente.

I Los docentes se sienten comprometidos con la
gestion y liderazgo de las autoridades
educativas.

La ética y los valores se ensefian con el
ejemplo
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En total los estudiantes de la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio” son veinte,
gue corresponden al 60% que afirma que a veces el liderazgo conductual orientado a la
realizacion de tareas es el que observa cotidianamente en el ambiente escolar, frente al
25% que afirma que nunca tal liderazgo es el que observa cotidianamente en el
ambiente escolar; al 50% que afirma que a veces el profesor propone actividades
innovadoras para que los estudiantes las desarrollen, frente al 25% que afirma que
siempre 0 nunca el profesor propone tales actividades; al 50% que afirma que a veces
los docentes no se interesan por los problemas de los estudiantes, frente al 35% que

afirma que nunca los docentes no se interesan por los problemas de los estudiantes.

4.2.4. De los Padres de Familia

Tabla 21

Resultado de la encuesta a padres de Familia

Orden Declaraciones Si No

A ¢Cree que el ejercicio del control y| 8 |53.33| 7 | 46.67
acompafamiento en tareas y aprendizaje de
sus representados afecte su rendimiento

académico?

B ¢, Es fundamental estructurar la comunicacion | 12 80 3 20

en el entorno del aprendizaje?

C ¢Espera que la Institucién supla (con estrategias) | 12 80 3 20
el control en el hogar de tareas y aprendizaje para

se dé un adecuado rendimiento académico?

D ¢La autoeducacion de sus representados | 8 | 53.33 | 7 | 46.67

demanda de obligatoriedad?

E ¢,Cree usted gue la observaciéon es importante | 13 | 86.67 | 2 | 13.33

para construir conocimientos?

F ¢, Cree que se puede priorizar las causas del | 13 | 86.67 | 2 | 13.33

bajo rendimiento académico?




G A identificado sus roles o funciones en el
proceso de aprendizaje de los alumnos a

quienes representa?

11

73.33

26.67

H ¢ Seré capaz de dedicar méas tiempo al control
y acompafamiento en tareas y aprendizaje de

sus representados?

14

93.33

6.67

¢Encargaria toda la educacion y formacion de
sus representados a la Institucion?

26.67

11

73.33

J ¢Podria determinar las causas de bajo

rendimiento de sus representados?

12

80

20

Fuente: Encuesta directa a Padres de familia

Elaboracion: Noé Dario Verdugo Gonzalez.
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Resultado de la encuesta a padres de Familia

0%

M (Cree que el ejercicio del control y
acompafiamiento en tareas y
aprendizaje de sus representados
afecte su rendimiento académico?.

m ¢ Es fundamental estructurar la
comunicacién en el entorno del
aprendizaje?.

B (Espera que la Institucidon supla (con
estrategias) el control en el hogar de
tareas y aprendizaje para se dé un
adecuado rendimiento académico?.

B ¢La autoeducacion de sus
representados demanda de
obligatoriedad?

m (Cree usted que la observacion es
importante para construir
conocimientos?

1 ¢Cree que se puede priorizar las causas
del bajo rendimiento académico?

m ¢ A identificado sus roles o funciones en
el proceso de aprendizaje de los
alumnos a quienes representa?

1" ¢Sera capaz de dedicar mas tiempo al
control y acompafiamiento en tareasy
aprendizaje de sus representados?

H ¢Encargaria toda la educacién y
formacion de sus representados a la
Institucion?

= ¢ Podria determinar las causas de bajo
rendimiento de sus representados?
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En total los padres de familia de la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio” son
quince, que corresponden al 53.33% que afirma que la autoeducacion de sus
representados demanda de obligatoriedad, frente al 46.67% que dice lo contrario; al
73.33% que dice que ha identificado sus roles o funciones en el proceso de aprendizaje
de los alumnos a quienes representa, frente al 26.67% que dice lo contrario; y al
26.67% que dice que encargaria toda la educacion y formacion de sus representados a

la Institucion, frente al 73.33% que dice que no lo haria.

4.2.5. De la entrevista a Directivos

Matriz 2

Resultados de la entrevista a Directivos

Nro. | Pregunta Respuesta Respuesta
positiva f débil f
1 | ¢Qué es la comunicacion para Ud.? 3 50 3 50

¢En qué se diferencia de la

Informacion?

2 | ¢El centro educativo, cuenta con un 2 33.33 4 66.67
manual o] reglamento que
contemple el como, cuando y quién
debe realizar las tareas de

liderazgo?

3 | ¢Coémo actuaria frente a un conflicto 4 66.67 2 33.33

entre la direccion de su centro y el

profesorado?

4 | ;Cudles deben ser las 3 50 3 50
caracteristicas de un lider
educativo?

5 | ¢Cudl es el tipo de liderazgo que 4 66.67 2 33.33

predomina en la direccién, docencia

y alumnado?
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6 | ¢Cudles son los valores 83.33 16.67
institucionales que busca desarrollar
el centro educativo?

7 | ¢Cudles son los valores que 100 0
predominan en los profesores y
alumnos?

8 |En el caso de existir antivalores 83.33 16.67
¢cuales son?

Fuente: Entrevista directa a Directivos

Elaboracion: Noé Dario Verdugo Gonzalez.
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Resultados de la entrevista a Directivos

B (Qué es la comunicacién para Ud.? ¢éEn qué se
diferencia de la Informacién?

M ¢ El centro educativo, cuenta con un manual o
reglamento que contemple el cdmo, cuandoy
quién debe realizar las tareas de liderazgo?

0%

B ¢ Cémo actuaria frente a un conflicto entre la
direccién de su centro y el profesorado?

M (Cudles deben ser las caracteristicas de un
lider educativo?

B ¢Cudl es el tipo de liderazgo que predomina
en la direccidn, docencia y alumnado?

1 ¢Cuales son los valores institucionales que
busca desarrollar el centro educativo?

i ¢ Cuales son los valores que predominan en
los profesores y alumnos?

En el caso de existir antivalores écuales son?

En total los directivos de la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio” son seis, que
corresponden al 50% que da una respuesta positiva a la interrogante ¢Qué es la
comunicacion para Ud.? ¢En qué se diferencia de la Informacion?, y a la interrogante
¢ Cudales deben ser las caracteristicas de un lider educativo?; al 66.67% que da
respuesta débil a la interrogante ¢El centro educativo, cuenta con un manual o
reglamento que contemple el como, cuando y quién debe realizar las tareas de
liderazgo?, frente al 33.33% que da respuesta positiva a tal interrogante.




4.2.6. Matriz de probleméticas
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Problemas observados Causas Efectos
Problema 1 Desinterés Formaciéon minima
Escasa proposicion de | Escasa colaboracién Desajustes
actividades  innovadoras  por ["poca responsabilidad No hay progreso

parte del profesor.

Problema 2
A veces los docentes no se
interesan por los problemas de

los estudiantes

Relaciones humanas en

detrimento.

Desintegracion

Falta de confianza

Incomunicacién

Incomprensiones

Cada quien pensaré

solo en si

Problema 3

El pensar de los padres de
familia, que la autoeducacion
de

demanda de obligatoriedad.

Sus representados

Baja autoestima

No habré progreso

Poco compromiso

Logros menores.

Vision reducida de la

realidad.

Desviacion de sus

deberes.

Problema 4

La no comprension de los
padres de familia de sus roles
o funciones en el proceso de
aprendizaje de los alumnos a

guienes representan.

Formacién escasa

No podran ayudarlos.

Colaboracién minima

Inexistencia de un

buen ejemplo.

Cierto desinterés por el

aprendizaje de su

representado.

No se conseguira una

formacion integral.

Problema 5

El que no se entienda a
cabalidad: ¢cuales deben ser
las caracteristicas de un lider

educativo?

Falta de lideres

Poca ayuda al Rector

No hay formacion

No habra compromiso

Desinterés en mejorar.

Dificilmente gue

cambien ciertas

situaciones.
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5. DISCUSION

Tabla 6: forma de organizacion de los equipos de trabajo en el Centro educativo.- se
aprecia que los equipos de trabajo son llevados a cabo en un porcentaje elevado de un
62,5% por los coordinadores de area, lo cual me atreveria a decir que es una afirmacion
bastante exacta; pues, lo aprecié al formar parte de la Unidad; lo cual también esta
registrado para comprobacion en los diferentes cronogramas de actividades mensuales,
donde se ve que se otorga ciertos dias a la semana, en una hora determinada para que
se relinan las areas; y también todos los coordinadores de area se retnen con el Sr.

Vicerrector para poner en comudn sus ideas y llegar a mejores acuerdos.

En tanto que el porcentaje que cree que el Rector organiza las tareas en una reunion
general cada trimestre corresponde al 25%, lo cual veo que es apreciacion personal;
por el hecho, como se ha destacado el Centro educativo en cuanto a equipos de trabajo
sale adelante por la reunion de coordinadores de areas y sus respectivos integrantes;
sucede entonces que el Rector, por medio del Vicerrector, realmente puede estar

interesado en que todo se lleve como esta programado.

Tabla 7: aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la organizacion.- se
constata que los resultados obtenidos en la Institucion con un porcentaje del 57,14%
son los que mas son tomados en cuenta; determindndose que se persigue resultados
como me parece que es lo mas logico; pues, se trata de cumplir con la mision y la vision

por la fue creado el Centro educativo.

Mientras que el valor y tiempo empleados en la Institucion, con un porcentaje del
28.57% también, en cierto sentido es apreciado, pero como se constata no a la medida
de que son tomados en cuenta los resultados obtenidos. En cambio, se aprecia que el
namero de miembros de la Institucion, con un porcentaje del 14.28% no es tan
estimado; y no porque no interese, sino que se sabe muy bien que lo mejor es la
calidad antes que la cantidad, y si se trata de numeros, creo que la institucion tiene el

elemento humano fundamental para llevar a cabo sus actividades.
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Tabla 8: las tareas de los miembros de la Institucién y el Manual de Normas.- se
constata que la mayoria o sea el 83.33% afirma que las tareas de los miembros de la
Institucion si se encuentran escritas en aquel documento, no asi, el 16.67% afirma que
Nno se encuentran escritas; se aprecia que la mayoria esta consiente de la existencia de
aguel documento, en el mismo que se ubican las tareas a llevarse a efecto por cada
uno de los miembros de la Institucion, las mismas que deben ser cabalmente

cumplidas.

Tabla 9: el clima de respeto y consenso en la toma de decisiones.- la mayoria, es decir
un 85.72% dice que esta liderado por el Sr. Rector, en tanto que un 14,28% dice que
esté liderado por, en este caso, la Directora; lo cual, y por experiencia propia se afirma
que es cierto; pues, al tratarse de una Unidad, que toma las decisiones, antes que
nadie, es el Rector, luego él designa, hasta cierto punto, a la Directora, al Sr. Vicerrector

gue tomen también sus propias decisiones.

Tabla 10: delegacién de la toma de decisiones para resolver conflictos.- la mayoria en
un 66.67 dice que si lo hace, en tanto que un 33.33% menciona que no se lo hace; se
mira la confianza que existe en los demas para delegarlos a que tomen decisiones; vale
indicar que esto lo hacen al tratarse de asuntos que pueden facilmente solucionarlos,

en tanto que si se trata de asuntos ya mas complicados, cada responsable lo soluciona.

Tabla 11: la administracion y liderazgo del centro educativo promueve.- un 83.33%
afirma que promueve siempre la excelencia académica; en tanto que un 16.66% dice
gue a veces se la promueve; se aprecia la consciencia con la que se expresa cada uno
de los encuestados, pues creo que la mayoria esta en lo cierto; pues, la Institucion en
verdad hace lo posible para que haya mejor nivel educativo, aunque a veces tenga que
hacer algunos cambios en su manera de pensar y actuar, cambios que son llevados a

traves de las diferentes reuniones o encuentros que se mantiene con el personal.

Siguiendo el andlisis de este apartado, me doy cuenta que existe una pequefia
contradiccion en el actuar de los directivos en su administracion y liderazgo; pues, un

66.67% manifiesta que promueve siempre el desarrollo profesional de los docentes, en
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cambio un 66.67% afirma que solo a veces se promueve la capacitacion continua de los
docentes; vale manifestar que si bien son dos aspectos diferentes; pero lo l6gico seria
gue tanto el desarrollo profesional como la capacitacion deberian promoverse siempre,

lo cual servir4 para una mejor labor educativa.

Otro asunto a destacarse en este apartado es que un 100% afirma que siempre se
promueve el trabajo en equipo, aspecto que se debe tener presente, pues se construye
en comunidad; lo cual contrasta con la afirmacién de un 12.5% que decia que, en
cuanto a la forma de organizacion de los equipos de trabajo en el Centro educativo, se

labora individualmente.

También, los directivos manifiestan que lo que promueve su administracion y liderazgo
del Centro educativo es la vivencia de valores institucionales y personales, en un
66%67, siempre; en cambio un 33.33% afirma que a veces se los promueve; segun mi
juicio, se trata de apreciaciones personales, pero no por eso dejan de ser ciertas; lo que
si puedo decir que en realidad he constatado que se promueve en el Centro educativo
la vivencia de valores, lo cual, si diria que deben inculcarse con mayor profundidad,
pues tratdndose de una institucion particular y religiosa, que mejor poner mayor énfasis

en la difusion y practica de los diferentes valores.

Los directivos dicen también, en un 50% que siempre promueven la participacion de los
padres de familia en las actividades programadas, porcentaje igual a los que afirman
gue a veces se promueve dicha participacién; se ve dos apreciaciones distintas, pero
iguales en porcentajes, lo cual debe llamarnos la atencion, pues seria bueno que la

mayoria esté consiente que los padres deben participar en lo programado.

Tabla 12: habilidades de liderazgo que se requieren para dirigir una institucién.- un
33%33 afirma que son siempre innatas, en tanto que un 66.67% afirma que a veces son
innatas; si comparamos con que si las habilidades de liderazgo se logran estudiando las
teorias contemporaneas sobre liderazgo, se encuentra un porcentaje igual pues, un
33%33 afirma que se logran siempre estudiando las teorias contemporaneas sobre
liderazgo, en tanto que un 66.67% afirma que a veces se logran estudiando las teorias
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contempordneas sobre liderazgo; lo cual equivale a decir que hay una igualdad de
porcentajes entre lo que se afirma de los dos aspectos sefialados; que concuerda con
lo que afirma un 33%33 que dice que las habilidades de liderazgo que se requieren
para dirigir una institucion siempre se desarrollan con estudios de gerencia; y un

66.67% dice que a veces se desarrollan con estudios de gerencia.

Mientras que, un 50% dice que las habilidades de liderazgo que se requieren para
dirigir una institucion siempre se adquiere a partir de la experiencia, en tanto que el otro
50% dice que a veces se adquieren a partir de la experiencia; se aprecia un “acuerdo”
igual que hay entre cada una de las partes por separado, lo cual indica que deberia

existir una formacioén al respecto, con el fin que una propuesta sea mayor.

En cambio, una mayoria en un 88.33% dice que las habilidades de liderazgo que se
requieren para dirigir una institucion se promueve siempre con la capacitacion continua
gue combine la practica, la teoria y reflexion; mientras que un 16.67 afirma a veces se
promueve con la capacitacion continua que combine la practica, la teoria y reflexion; se
constata que la mayoria esta en lo cierto, a mi juicio; pues es claro que se necesita de
una capacitacién continua para aprender algo y mucho mas si se hace referencia a la

formacioén de lideres institucionales.

Tabla 13: promocion para mejorar el desempefio y progreso de la Institucién escolar.-
un 100% dice que siempre se promueve el uso de la informacion de resultados de
desempefio de estudiantes, docentes y directivos como referencia para saber qué les
falta mejorar; teniéndose por tanto un buen precedente; pues, por medio de los
resultados que se obtiene de la labor educativa, el Centro cada dia busca mas un mejor

desemperio en sus diferentes ambitos en que se desenvuelve.

En tanto que, para el mismo efecto anterior, un 33.33% dice que siempre se promueve
la disminucién del niumero de estudiantes por aula; mientras que una mayoria, un
66.67% afirma que solo a veces se promueve tal disminucion; lo que hace pensar que
el Centro educativo no tiene mayor preocupacion continua por disminuir el nimero de

estudiantes por aula para mejorar el desempefio y progreso de la Institucion.
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Sobre la mejora del desempefio y progreso de la Institucion escolar, se aprecia
también, que una mayoria esta de acuerdo en afirmar que para que suceda aquello se
promueve siempre, en un 66.67% la mejora de los mecanismos de control, y un 83.33%
dice que siempre se promueve la existencia de ambientes cordiales de trabajo; lo cual
indica la preocupacion de la Institucion, por medio de sus representantes, en promover

lo que mas convenga para ofrecer un mejor servicio.

Tabla 14: organismos que integran la Institucion.- se destaca que un 100% afirma que
se promueve siempre los organismos de direccion y de técnica, y en un 83.33% los
organismos de coordinacion; no asi, un 50% dice que nunca se promueve organismos
de gestion; de que se puedo deducir, que la Institucién casi en todos sus ambitos esta
bien estructurado; tan solo faltaria mas en lo que a gestion se refiere; cabe indicar que
puede ser por el hecho de que es una institucion particular, que esta regida por una
comunidad religiosa, y que por lo mismo, aunque no es justificacion, lleva adelante el

Rector, con mayor responsabilidad, de ahi, el resultado obtenido.

Tabla 15: actividades del equipo educativo, equipo didactico, junta de profesores.- Un
100% mencionan que, en general, las actividades del equipo educativo, equipo
didactico, junta de profesores se promueven siempre; lo que hace pensar que todo esta
bien en la Institucién; sin embargo, por la realidad que se puede constatar, se sabe que
no todo es perfeccién, siempre habra algo que mejorar; pero igual, se esta realizando lo

mas posible por sacar adelante la Institucion.

Tabla 16: los departamentos didacticos y sus acciones.- se constata que un 100%
afirma que los departamentos si se encargan de Organizar y desarrollar las ensefianzas
propias de cada materia, elaborar la programacién didactica de las ensefianzas de la
materia o area correspondiente y de colaborar con el Departamento de Orientacion en
la prevencion y deteccion de problemas de aprendizaje; lo cual nos indica la
preocupacion que existe por los casos de alumnos que estan bajo en rendimiento, lo
cual lo he podido constatar en persona, al ver la labor que realiza la Sra. Psicdloga,

encargada de la orientacion; al igual que se ve la preocupacion que existe en que se
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organice y desarrolle lo concerniente a cada asignatura, las mismas que cuentan con su

programacion didactica, ubicandose dentro de su respectiva area.

Sobre el mismo aspecto anterior, se constata con cierta preocupacion el hecho de que
los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo directivo tan solo en un
porcentaje del 33%33 dice que si lo hace, no asi un 66%67 que dice que no lo hace, lo
cual indica que existe poca colaboracion de los departamentos didacticos con la

direccion, lo que puede ser perjudicial para la Unidad.

Tabla 17: la gestion pedagdgica, diagnostico y soluciones.- sobre que si la gestion
pedagogica en el Centro Educativo, fomenta la produccién de diagnosticos y de
soluciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades de la comunidad y del
entorno geografico, un 83.33% dice que si, en tanto que un 16.67 dice que no; lo que
da entender que la mayoria esta consciente de la gestion pedagdgica que se lleva a
efecto en el Centro Educativo; gestion que puede producir efectos positivos a favor de

la comunidad educativa, como por ejemplo una mejor formacion intelectual y moral.

Tabla 18: material de planificacion educativa.- un 100% menciona que si se ha
realizado el Plan operativo anual, al igual que un 83.33% afirma que si se ha realizado
el Plan estratégico; lo cual es satisfactorio para la Unidad; pues, puede guiarse
académicamente para un mejor desarrollo y servicio; en tanto que solo un 50% dice que
se a realizado la Reingenieria de procesos y proyectos de capacitacion dirigidos a los
directivos y docentes; lo cual es preocupante, ya que es necesario el formarse dia a dia

para un mejor desenvolvimiento y mayor provecho de los recursos.

Tabla 19: resultados de la encuesta a Docentes.- un 85% afirma que siempre los
directivos mantienen liderazgo y gestion en el area académica y un 80% afirma que
siempre los directivos mantiene liderazgo y gestion en el area administrativa-financiera;
lo cual, segun lo he constado es real; pues, el Rector y quienes colaboran mas de cerca
con él, como directivos, velan por que se ofrezca un mejor nivel académico; al igual,

sobre todo el Rector en colaboracién con la Colectora llevan adelante la contabilidad de
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la Institucion y ven la mejor manera de autofinanciarse, pues se trata de una Unidad

Particular-Religiosa, que no recibe beneficios del estado, sino que se autofinancia.

Otro hecho a destacar es que un 95% afirma que siempre la gerencia educativa
promueve en los padres, representantes, comunidad en general la importancia de
brindar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje agradable, armodnico, seguro y
estimulante; lo que es de gran importancia, y es muy verdadera tal apreciacion, pues, la
Institucion y sus representantes velan por ofrecer lo mejor de si, para beneficio de toda
la comunidad educativa y de la sociedad en general.

Otro aspecto positivo es, que un 90% afirma que siempre en el proceso de ensefianza -
aprendizaje los valores es el eje trasversal de la formacion integral del estudiante; lo
gue concuerda con la realidad, porque se trata en la Unidad de fomentar y practicar los
diferentes valores: humanos, cristianos y franciscanos; asi, para cada Bloque, durante
el afo, se asigna la formacién y vivencia de un valor determinado, lo cual consta en las

planificaciones de cada docente, dentro de su area respectiva.

También se destaca el hecho de que un 75% afirma que siempre admira el liderazgo y
gestion de las autoridades educativas, en contraste al 25% que dice que a veces lo
hace; lo que puede ser fortificante para las respectivas autoridades; pero, igual han de

preguntarse que hace falta para procurar un mayor consenso a favor.

He podido apreciar también situaciones que deberian mejorar, entre éstas: que un 95%
afirma que a veces hay resistencia 0 escepticismo en los padres cuando se intenta
llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza; lo prudencial seria que no se presente tal
situacion, al menos en la medida de lo posible, pues siempre habra alguien que no
piense igual; pero seria mejor si el Establecimiento hiciera lo justo por aclarar ciertas

dudas a los padres o representantes.

Otra situacion apremiante que un 50% afirma que a veces hay resistencia en los
compafieros o director/rector cuando intentan desarrollar nuevos meétodos de

ensefianza, frente a un 25% que afirma que siempre hay resistencia y otro 25% que
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dice que nunca hay resistencia; se aprecia criterios divergentes, pero es de
preocupacion pues la mayoria afirma que hay resistencia, lo cual deberia de cambiar;
habria que preguntarse ¢qué es lo que aspiran los docentes al intentar desarrollar algo
nuevo?, ¢por qué lo quieren hacer asi?, ¢0 si estan o no actuado de acuerdo a la ley?,

0 ¢ si depende ya de los compafieros o autoridades para aceptar tales cambios?.

Otro hecho preocupante es que de los docentes un 50% afirman que a veces se sienten
poco integrados en la escuela y entre los comparieros, y un 10% dicen que siempre se
sienten poco integrados, frente a un 40% que dicen que nunca Se sienten poco
integrados; de lo cual se deduce que en una mayoria existe esa preocupacion de no
sentirse tan integrados en la escuela y entre sus compafieros; lo cual vale cambiar;
pues al tratarse de una Institucion religiosa se debe buscar que todos se sientan a
satisfaccion, claro que también dependera de cada uno, para que juntos hagan una

mejor comunidad educativa en cuanto a relaciones interpersonales se refiere.

Tabla 20: resultados de la encuesta a estudiantes.- un 40% afirma que siempre el
Rector tiene en cuenta las opiniones de los docentes y estudiantes; frente a un 50%
gue afirma que a veces el Rector lo hace, y a un 10% que dice que nunca lo hace; de lo
gue puede deducirse que una gran mayoria esta de acuerdo en afirmar que le Rector
los escucha a ellos o a los docentes; pero, como se ve, deberia mejorar la relacion

entre el Rector y sus dirigidos.

También se indica que un 75% dice que a veces las autoridades hablan méas que
escuchan los problemas de los estudiantes, frente a un 10% que dice que siempre lo
hacen y a un 15% que dicen que nunca lo hacen; situacion que es real, pues lo he
constatado, y que deberia mejorar, porque, lo bueno seria que las autoridades mas
escuchen que hablen para resolver de una mejor manera las situaciones adversas que

se presentan en la poblacién estudiantil.

Un hecho de preocuparse es el que los docentes no se interesan por los problemas de
los estudiantes; pues un 50% dice que a veces no hay tal preocupacién, frente a un
15% que afirma que siempre no hay dicho interés, y un 35% que dice que nunca no hay
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esa negativa a no preocuparse, es decir, si se preocupan; una realidad que podria
mejor si cada docente pone el empefio en velar por el bien, no solo intelectual, sino

también moral y espiritual de sus estudiantes, para ofrecerles una formacion integral.

Tabla 21: resultado de la encuesta a padres de familia.- un 80% afirma que si es
fundamental estructurar la comunicacion en el entorno del aprendizaje, frente a un 20%
que dice que no; igual porcentaje obtenemos al responder sobre si esperan 0 no que la
Institucion supla (con estrategias) el control en el hogar de tareas y aprendizaje para se
dé un adecuado rendimiento académico; como se aprecia, destacan lo importante que
es la comunicacion en el aprendizaje y lo necesario que es que la Institucion vele por el

mejor rendimiento de sus hijos.

Dos datos a destacarse también, lo que afirma un 86.67% sobre que si creen que la
observacion es importante para construir conocimientos y sobre que si creen que se
puede priorizar las causas del bajo rendimiento académico; frente a un 13.33% que se
niegan a creer; lo cual da a entender que la mayoria considera importante la
observacion para crear conocimientos, como asi también, la mayoria dice que puede
priorizar las causas del bajo rendimiento; diria que tiene una buena apreciacién de lo

gue realmente debe hacerse para el bien del educando.

Matriz 2: resultados de la entrevista a Directivos.- un 100% ofrece una respuesta
positiva al preguntarles sobre cuales son los valores que predominan en los profesores
y alumnos; se aprecia el conocimiento que tiene de la realidad de Centro y de sus

componentes, es el caso, alumnos y profesores.

También, la mayoria, un 83.33% da una respuesta positiva al preguntarles cuales son
los valores institucionales que busca desarrollar el centro educativo, frente a un 16.67
gue ofrece una respuesta débil ante la misma cuestion; igual porcentaje se encuentra al
interrogarles sobre: en el caso de existir antivalores ¢ cuales son? Lo que indica que los
directivos, en su mayor parte estan consientes del por qué y para qué estan en la

Institucién; al menos tienen muy en claro cual es su accién en la Unidad.
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Un hecho que preocupa es que ante la cuestion: ¢cuéles deben ser las caracteristicas
de un lider educativo?, un 50% da una respuesta positiva y el otro 50% una respuesta
deébil; lo cual indica que deberia haber mayor formacién en lo que se refiere a la
constitucién de lideres, y segun he constatado es un punto débil de la Institucién, pero

en todo caso, deberia mejorar para el bien de la sociedad.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

Conclusiones

Esta investigacion realizada ha llegado a determinar lo propuesto; es decir, se ha
presenciado en sus diferentes estamentos, la capacidad de gestion y liderazgo, junto
con los valores del personal y de la institucion, lo cual, vivido a profundidad, contribuiria
a elevar el nivel académico en la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio”, de la

ciudad de Milagro, provincia del Guayas.

Al investigarse la parte tedrica sobre los asuntos de gestidbn educativa, liderazgo
educativo y la gestion de la calidad en valores, se aprecia cualidades como ciertas
deficiencias, que son superables y que si se las toma en consideracion serian de gran

beneficio para situaciones posteriores, dentro de la Institucién.

Se constata que, en los documentos de planificacion educativa de la Institucion se
promueven, en cierto sentido y a su manera, la gestion, el liderazgo y los valores; lo que
se reafirma con la puesta en préactica de lo que se fomenta. Claro esta de indicar que
algunos documentos, si bien no existen legalmente constituidos, sin embargo se ve la

manera de llevar adelante lo que incitan a cumplir.

La investigacion ha permitido conocer mas de cerca la forma de organizacion que
predomina en la gestion de la Unidad; determinandose que la autoridad principal, el

Rector es el que mas esta inmerso en que se dé los mejores cambios y resultados.

Se ha podido determinar los tipos de liderazgo de los directivos y jefes departamentales
en la organizacion y ejecucion de los planes estratégicos y operativos de la institucion;
lo que es de gran valor, pues, serviran de guia, orientacion y formacion de nuevos

lideres educativos.

De la misma manera se ha detectado el tipo de gestién que se desarrolla en el Centro

educativo; es asi como se constata que junto al Rector, existe un equipo que colabora
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para hacer que todo marche en orden y que no se carezca de nada, tanto en lo

material, como en la formacion que se ofrece a los alumnos.

Finalmente, con esta investigacion, con su lectura, asimilacion y consecuente puesta en
practica se podré fortalecer el liderazgo en la toma de decisiones en situaciones
arriesgadas o inciertas, identificando técnicas que los directivos pueden usar para
reducir las dificultades que se presentasen; lo cual serd magnifico, pues solo asi se

podra fortalecer la educacion que se imparte en la Unidad Educativa en mencion.

Recomendaciones

Es importante el que se llegue a comprender y establecer en qué mismo consiste la
gestién, liderazgo y valores que se fomenta y se vive en la Institucion; para desde abhi,
poder guiar a los que integran la comunidad educativa para su mejor desenvolvimiento

dentro de la familia y sociedad.

También se debe tener presente que la gestion, liderazgo y valores institucionales, son
la parte esencial de un Centro educativo; pues, asi la formacién se haria mas llevadera,

y se ofreceria mejores Bachilleres a la Republica.

Hay que recordar a todos quienes estan inmersos en la Institucion que su participacion
activa y desinteresada dentro de la misma, les compromete a ser mejores cada dia,

pues de ellos depende en si, el adelanto y progreso de la comunidad en general.

También que se debe acompafar mas a los estudiantes en su vida y formacion; pues,
no se lo puede olvidar, ya que son seres humanos que estan capacitdndose y necesitan
de las autoridades y de los docentes, que en cierto sentido, velen por su bienestar

personal y familia.

A los padres de familia propondria que se acerque mas a la Institucion, que dialoguen

con quienes estan al frente, con los docentes, con sus hijos sobre todo; para que se
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propicie un mejor aprendizaje y de paso serian quienes también se comprometan con

ayudar mas en lo que propone llevar a cabo la Unidad.

En fin, invito a todos quienes desean una mejor educacion a comprometerse con el
cambio, adelanto y superacién que debe darse en la Institucién y sus miembros, como

en toda organizacion, para asi, todos juntos salir adelante.
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7. PROPUESTA DE MEJORA

yNIDAD EDUCATA

FRANCISCANA

GESTION EDUCATIVA

“Proyecto Educativo para implementar la Gestion del conocimiento en la Unidad
Educativa Franciscana “San Antonio”. Adquirir nuevos conocimientos y afianzar

los ya existentes”.

PROGRAMA DE PARTICIPACION DEL
PERSONAL DE LA INSTITUCION

MILAGRO - ECUADOR

2013 -2014
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7.1. Datos Informativos

PROVINCIA CANTON PARROQUIA

Guayas Milagro Ernesto Seminario
DIRECCION TELEFONOS

Ambato 109 y Pdte. Estrada 2970010 — 2973511
SOSTENIMIENTO REGIMEN INSTITUCION

Autogestion Costa (Abril — Enero) Unidad Educativa

Franciscana “San Antonio”
JORNADA HORARIO DE TRABAJO NIVEL A COLABORAR

Matutina 07H10 — 13H10 Toda la Unidad

RESPONSABLE INSTITUCIONAL
Provincia Franciscana del Ecuador y Autoridades designadas por la Provincia.
DIRECTIVOS RESPONSABLES DE LA UNIDAD

RECTOR VICERRECTOR COORDINADOR
INSTITUCIONAL
P. Lcdo. Segundo Luis Lcdo. Luis Eduardo Lema Lcdo. Elio Herrera
Cuenca Morocho Rivadeneira
TIEMPO PREVISTO PARA  FECHA INICIAL: FINANCIAMIENTO
LA EJECUCION Enero 2013
Dos afios FECHA TERMINAL.: Autogestion

Diciembre 2014
ANO LECTIVO: 2013 - 2014
NOMBRE DEL PROYECTO: “PROYECTO EDUCATIVO PARA IMPLEMENTAR LA
GESTION DE CONOCIMIENTO EN LA UNIDAD EDUCATIVA FRANCISCANA “SAN
ANTONIO”, ADQUIRIR NUEVOS CONOCIMIENTOS Y AFIANZAR LOS YA EXISTENTES”,
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7.2. Determinacién del Problema

Arbol de problemas

Incumplimiento de los Quejas de los representantes Afectada la imagen
contenidos exigidos a ensefiar Institucional
A A
Pocos conocimientos en los Educacion tradicional Menos desarrollo de Inadecuado aprendizaje
estudiantes contenidos

Necesidad de los Docentes en actualizarse

Inexistencia de capacitacion Rechazo a la actualizacién Desacuerdos a la hora de Negatividad a planificar
planificar

Desconocimiento del disefio de No dispone de recursos Resistencia al cambio
la Planificacion Curricular

7.3. Antecedentes

La Unidad Educativa Franciscana “San Antonio”, de la ciudad de Milagro; centro
educativo Particular — Religioso, fue fundado el 22 de Mayo de 1955, tiene una
trayectoria de 56 afios de vida institucional; hoy en dia, se constituye en un centro

educativo de relieve, que difunde y fomenta valores cristianos, humanos y franciscanos.

Después de haber realizado la presente investigacion, he llegado a determinar que la
Unidad en mencion pasa por una situacion un poco critica, pues adolece tanto en su
situacion interna como externa, un ejemplo claro es que hay la necesidad de que su

personal docente se capacite cada dia mas.
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7.4. Justificacion

La nueva demanda de la sociedad de un sistema educativo cuyas finalidades
fortalezcan las competencias de quienes a futuro ostentan las plazas de trabajo del
mercado local como el nacional, en miras de tener bachilleres con mayor criticidad y
competencia cientifica, instrumental y actitudinal, ha permitido, por medio de un
minucioso estudio tanto de los requerimientos del mercado como de las preferencias de
los estudiantes por las profesiones y del mercado ocupacional, retomar y analizar el
sistema educativo ejecutado por el establecimiento, lo que me ha llevado a presentar

este proyecto.

La vertiginosa demanda en la calidad en la Educacion por los representantes, quienes
han confiado en la Institucion ha permitido que hoy nos asumamos en base a esta
responsabilidad para presentar lo que se considera este Proyecto educativo

encaminado a satisfacer las demandas de una sociedad que avanza constantemente.

Los constantes cambios en la educacion, los distintos adelantos cientificos, técnicos,
pedagogicos e informaticos que surgen en la actualidad, y el hecho de que cada dia se

quiere conocer mas, ha sido el motivo para llevar adelante este proyecto.

Causas: entre éstas se presentan algunas que son de origen administrativo, otras de
parte de los mismos docentes; bien, con referencia a la administraciéon, en la medida
gue ésta, casi generalmente, cambia cada tres afios; puede ser el poco interés que
también a puesto en ofrecer la actualizacion o nuevas oportunidades de conocimientos
a los docentes. En el caso de éstos, las causas seran que han demostrado poco interés
por retomar lo aprendido, también que no han realizado mayores propuestas para que

se los capacite o para capacitarse por si mismos.

Consecuencias: pueden mencionarse las que siguen: no se entregan los maestros con

mayor esmero cuando de dictar clases se trata, no presentan en sus planes de clase
conocimientos nuevos y actualizados; el aprendizaje de los estudiantes entonces se ha

visto afectado, pues ellos esperan mucho mas.
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Arbol de Objetivos
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Cumplir con los contenidos Satisfacer a los representantes
exigidos a ensefiar

Reconocer lo eficiente que es
la Institucion

Adquirir mayores Educar integramente Desarrollar de forma 6ptima Adecuar el aprendizaje

conocimientos en los los contenidos

estudiantes

T T

Ofrecer a los Docentes una actualizacion continua

A A A A
A
Capacitar continuamente al Propender a actualizarse Acordar a la hora de planificar Disponer a planificar
Personal
Conocer el disefio de la Contar con recursos suficientes Estar abiertos al cambio
Planificacion Curricular
7.6. Metas
Objetivos especificos Metas Actividades

Capacitar continuamente | Tener personal cualificado

Cursos permanentes

Propender a actualizarse | Responder a la realidad

Orientacién continua

Acordar a la hora de | Compromiso de todos
planificar

Momentos de integracion

Disponer a planificar Ser responsables

Charlas de motivaciéon

Conocer el disefio de la | Adquirir la debida formacion
Planificacion Curricular

Socializar conocimientos

Estar abiertos al cambio | Innovar en la educacion

Desarrollar nuevos métodos
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7.7. Descripcion del Proyecto

El “Proyecto Educativo para implementar la Gestion del conocimiento en la Unidad
Educativa Franciscana “San Antonio”. Adquirir nuevos conocimientos y afianzar los ya
existentes” consiste: en prever a la administracion de la Institucion sobre el papel a la
que esta llamada a cumplir al habérsela encargado tan sublime labor como es la

formacion del estudiante.

En hacer que los docentes tomen conciencia de su vocacion, de su entrega que deben
de ofrecer a la Institucion y sociedad, y por consiguiente de que su preparacion y
actualizacion es un factor preponderante en el tiempo y espacio que tienen la mision de

llegar diligentemente al ente educativo.

En y a través del Proyecto ofrecer al alumno, padre de familia, sociedad en general, lo

mejor que puede dar de si la Institucién y quienes la administran y colaboran.

Por consiguiente, el Proyecto en mencion consistird en el empefio y labor que
emprenda la Institucién en dar lo mejor; y, en la mayor preparacion académica que se
ofrezca al estudiante.

Consta el Proyecto de las siguientes fases:

Fase de diagnéstico.- permitird a las autoridades respectivas y docentes lograr el

entendimiento del proyecto y estudiar el alcance del tema para asegurarse de que su

implementacion sea relevante y se ajuste a lo que requiere la Institucion.

Fase de ejecucion.- comprende la realizacion misma del Proyecto; llevada a cabo por

las autoridades y docentes.

Fase de evaluacion y refuerzo.- aqui se asegurara que el Proyecto realizado cumpla

con las expectativas de la Institucion y la comunidad educativa; el mismo que, en el

caso de presentar falencias sera reforzado por quienes les correspondiere.
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7.7.1. Localizacion y cobertura espacial

El establecimiento donde se va a aplicar este proyecto es la Unidad Educativa

Franciscana “San Antonio”.

Ubicacion:
Provincia: Guayas
Canton: Milagro
Parroquia: Ernesto Seminario
Direccion: Ambato 109 y Presidente Estrada
Teléfono: 2973-511
Fax: 2973-511
Correo: uefsanantonio@4hotmail.com

Caracteristicas:

Nombre de la Institucion: Unidad Educativa Franciscana San Antonio

Tipo: Particular — Religioso

Responsables: Provincia Franciscana del Ecuador y
Autoridades designadas por la Provincia.

Beneficiarios: Toda la Comunidad Educativa.
Jornada: Matutina
Régimen: Costa (1 de Abril a Enero)

7.7.2. Poblacion objetivo

Los beneficiarios seran: las autoridades de la Institucion, los docentes, los estudiantes;
en tanto que lo beneficiarios indirectos seran: los padres de familia o representantes de
los alumnos, y en fin, la sociedad en general, hasta donde se llegue o se aplique los

conocimientos adquiridos.


mailto:uefsanantonio@4hotmail.com
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7.8. Sostenibilidad de la Propuesta

La Institucion cuenta con los siguientes recursos para la ejecucion de la propuesta:

Talentos Humanos: Administracién, docentes, estudiantes, capacitadores.

Materiales: Computador, hojas, pizarra, marcadores tiza liquida, CD., Proyector.

Fisicos: posee el espacio suficiente para poder llevar a cabo el proyecto, tanto en lo que

respecta a la formacion, capacitacion y desenvolvimiento de los involucrados.

Econdmicos: el financiamiento se lo realizara mediante la autogestion.

Organizacionales: como se ha determinado, existe la organizacion suficiente para poder

llevar a efecto tal proyecto; pues hay comprension, motivacion e incentivacion por parte

de las autoridades pertinentes.

7.9. Presupuesto

Hojas: $ 30

Marcadores tiza liquida: $ 30
CD: $ 100

Capacitacion: $ 1.000

Total: $ 1.160.

Se financiara por autogestion.

Nota: la Institucion cuenta con un salon de uso multiple, una sala para reuniones, dos

laboratorios de computacion, proyector, y pizarras movibles.
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7.10. Cronograma

El tiempo de ejecucion del presente “Proyecto Educativo para implementar la Gestion
del conocimiento en la Unidad Educativa Franciscana “San Antonio”. Adquirir nuevos
conocimientos y afianzar los ya existentes” es de 2 afos. Desde Enero del 2013 hasta

Diciembre del 2014, considerando lo siguiente:

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES - RESPONSABLES

No Actividad Tiempo Responsables

1 | Recabar informacion acerca del|Enero 2013 a |La Administracion
Problema, por medio de técnicas de | Junio 2013. de la Instituciéon
observacién, encuestas, entrevistas, (Rector -
revision de documentos para el caso. Vicerrector).

Informacion que sera valiosa para saber
donde orientar el Proyecto para su

mejor realizacion.

Julio 2013 a Junio

2 | Capacitacion al personal y desarrollo en

la practica de sus conocimientos. Hacer
posible que personal competente sea el
qgue lleve a cavo la capacitacion en la
Unidad, para que luego, los docentes en
las aulas y para su vida, apliquen los

contenidos.

TEMAS:

Educacién y Formacion:

1. Concepto de educacion
2. Importancia de la educacion
3. Caracteristicas de la educacion en

América Latina

2014.

Los que capaciten
(personas peritas
para el caso), el

personal.
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4. La educacion y los valores

5. Concepto de formacién

6. Importancia de la formacion

7. Diferencias entre educacién vy

formacion.

Gestion del conocimiento:

1. Concepto de Gestion
2. Importancia de la Gestion
3. Tipos de Gestidn:
Gestion del conocimiento:
concepto,
importancia,
conocimiento teorico,
conocimiento practico,
dimension epistemologica,
dimension ontologica,
Gestion Educativa:
concepto,
importancia,
tipos.
4. Educacion y  Gestidn del

conocimiento.

Evaluacion de como marcha la puesta
en realizacion del Proyecto en mencion.
Es necesario tal evaluacién, pues, de
esta manera se vera lo mejor que se
puede hacer para que el Proyecto
termine de la forma mas excelente

posible.

Julio 2014
Diciembre 2014.

a

La Administracion
de la Institucion
(Rector -

Vicerrector).

Educacion y Formacion:
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1. Concepto de educacion.- etimolégicamente, la educacion tiene dos significados:
educare que significa “conducir”, llevar a un hombre de un estado a otro; y educere que
significa “extraer”, sacar algo de dentro del hombre. Esta nocién etimoldgica revela dos
notas de la educacién: por un lado, un movimiento, un proceso y, por otro, tiene en
cuenta una interioridad a partir de la cual van a brotar esos hébitos o esas formas de

vivir que determinan o posibilitan que se diga que una persona “esta educada”.

La educacion significa, entonces, una modificacién del hombre, un desenvolvimiento de
las posibilidades del ser. Esta modificacion no tendria sentido si no implicara una
mejora. En otras palabras, toda educacion es una perfeccion. Sin embargo, no toda
perfeccion es educacion, ya que existe en el hombre una perfeccion que surge de una
evolucién espontanea del ser. Dado que la educacién presupone una influencia extrafa,
una direccion, una intencion, se la define como “un perfeccionamiento intencional de las

funciones superiores del hombre, de lo que éste tiene de especificamente humano”.

Es a través del perfeccionamiento “inmediato” de las capacidades humanas, que se
logra el perfeccionamiento “mediato” de la persona humana. No es lo mismo educacion
que instruccion, la cual consiste en la transmisiéon de conocimientos. La educacion
contiene a la instruccion, pero trasciende los planteos académicos, piensa en el hombre

todo y en todos los hombres como personas y como comunidad.

2. Importancia de la educacién.- la educacion se ha convertido en una de las piedras
angulares del desarrollo econémico. De alli que los paises avanzados hagan fuertes
inversiones para aumentar el volumen y la calidad de la educacion. En el mundo
industrializado, la adecuacion de los estandares educativos a lo que cada pais o grupo

de interés considera estratégico es motivo de andlisis y discusién permanentes.

También es frecuente la comparacion entre el nimero de horas que dedica cada
alumno a estudiar en cada pais o la cantidad de profesionales con que cada uno cuenta
en los campos de mayor demanda en la produccién o los servicios. La disponibilidad de
ingenieros electrénicos o de especialistas en las diversas ramas de la informatica son

objeto de especial atencion.
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Por contraste, en los paises subdesarrollados, las inversiones en educacién son mucho
menores en relacién con el numero de alumnos y el producto nacional, y la calidad de la
ensefianza también es inferior. A esto se agrega que, como sefiala un reciente informe
de la CEPAL (Comisién Economica para América Latina y el Caribe), existen fuertes
distorsiones en la distribucion interna de la inversion educativa en perjuicio de los
escalones primarios del sistema. Esta forma de distribucion afecta, en primer lugar, a
los grupos de menores ingresos, que dependen del sistema publico para su educacion
bésica. En segundo lugar perjudica a los escalones superiores del sistema, que reciben

aspirantes con formacién inadecuada.

Tal déficit obliga a las universidades a establecer sistemas de seleccidén o de nivelacién.
Si estos sistemas son estrictos impiden el ingreso de muchos aspirantes, pero si no lo
son obligan a las universidades a costear la permanencia de un enorme grupo de
estudiantes no aptos, que abandonaran las aulas. De alli que, ademas de aumentar los
recursos destinados a la educacidn, es necesario prestar atencion a otros aspectos
clave como la forma méas adecuada de distribuir los fondos, la mejora en la calidad y la
basqueda de una mejor articulacién entre sus diferentes niveles. De este modo se

logrard una mejor utilizacion de los recursos sociales.

La extension de la educacion opera en dos niveles. En el aspecto humano aumenta las
posibilidades de trabajo y de progreso de las personas. Paralelamente, pone a
disposicion del sector publico y privado los recursos humanos que necesitan para
desarrollar sus actividades. El nivel educativo de la sociedad siempre fue importante
para el desempefio de las instituciones publicas o privadas, pero esa importancia
aumenta con la complejidad de los procesos administrativos o productivos; también, con
la velocidad con que se desactualizan los saberes y la necesidad de actualizar la oferta

educativa.

La valorizacion de la educacion en el desarrollo econémico o la creacién de empleos no
debe hacer olvidar, de todos modos, como sucede en muchas opiniones, el papel
determinante de los demas factores de la produccion. La buena formacion de la
poblacion contribuye a mejorar el ambiente econdmico, pero no alcanza para generar

empleos.


http://www.eclac.org/
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3. Caracteristicas de la educacion en América Latina.- hay que reconocer, ante todo,
gue se estan haciendo esfuerzos muy considerables en casi todos nuestros paises, por
extender la educacion en sus diversos niveles, y son grandes los méritos que en ese
esfuerzo corresponden tanto a los gobiernos como a la Iglesia y a los deméas sectores
responsables de la educacion.

Con todo, el panorama general de la educacion se ofrece a nuestra vista con
caracteristicas a la vez de drama y de reto. Al decir esto, no nos anima un espiritu

pesimista, sino un afan de superacion.

Considerando la urgencia del desarrollo integral del hombre y de todos los hombres en
la gran comunidad latinoamericana, los esfuerzos educativos adolecen de serias

deficiencias e inadecuaciones.

Existe, en primer lugar, el vasto sector de los hombres "marginados” de la cultura, los
analfabetos, y especialmente los analfabetos indigenas, privados a veces hasta del
beneficio elemental de la comunicacion por medio de una lengua comun. Su ignorancia
es una servidumbre inhumana. Su liberacién es una responsabilidad de todos. Deben
ser liberados de sus prejuicios y supersticiones, de sus complejos e inhibiciones, de sus
fanatismos, de su sentido fatalista, de su incomprensién temerosa del mundo en que

viven, de su desconfianza y de su pasividad.

La tarea de educacion de estos hermanos nuestros no consiste propiamente en
incorporarlos a las estructuras culturales que existen en torno de ellos, y que pueden
ser también opresoras, sino en algo mucho mas profundo. Consiste en capacitarlos
para que ellos mismos, como autores de su propio progreso, desarrollen de una manera
creativa y original un mundo cultural, acorde con su propia riqgueza y que sea fruto de
sus propios esfuerzos. Especialmente en el caso de los indigenas se han de respetar

los valores propios de su cultura, sin excluir el didlogo creador con otras culturas.

La educacion formal, o sistematica, se extiende cada vez mas a los nifios y jovenes
latinoamericanos, aunque gran numero de ellos queda todavia fuera de los sistemas
escolares. Cualitativamente esta lejos de ser lo que exige nuestro desarrollo, mirando al

futuro.
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Sin olvidar las diferencias, respecto a los sistemas educativos, entre los diversos paises
del continente, el contenido programatico es, en general, demasiado abstracto y
formalista. Los métodos didacticos estan mas preocupados por la transmision de los
conocimientos que por la creacion entre otros valores, de un espiritu critico. Desde el
punto de vista social, los sistemas educativos estan orientados al mantenimiento de las

estructuras sociales y econdémicas imperantes, mas que a su transformacion.

Es una educacion uniforme, cuando la comunidad latinoamericana ha despertado a la
riqueza de su pluralismo humano; es pasiva, cuando ha sonado la hora para nuestros
pueblos de descubrir su propio ser, pletérico de originalidad; esta orientada a sostener
una economia basada en el ansia de "tener mas", cuando la juventud latinoamericana

exige "ser mas" en el gozo de su autorrealizacién.

En especial, la formacion profesional de nivel intermedio y superior, sacrifica con
frecuencia la profundidad humana en aras del pragmatismo y del inmediatismo, para
ajustarse a las exigencias de los mercados de trabajo. Este tipo de educacion es
responsable de poner a los hombres al servicio de la economia, y no al servicio del

hombre.

En estos momentos aflora también una preocupacion nueva por la educacion
asistemética, de creciente importancia: medios de comunicacion social, movimientos
juveniles, y cuanto contribuye a la creacion de una cierta cultura popular y al aumento

del deseo de cambio.

La democratizacion de la educacion es un ideal que esta todavia lejos de conseguirse
en todos los niveles, sobre todo en el universitario, ya que nuestras universidades no
han tomado mucho en cuenta las peculiaridades latinoamericanas, trasplantando con
frecuencia esquemas de paises desarrollados, y no han dado suficiente respuesta a los

problemas propios de nuestro continente.

La Universidad ha conservado frecuentemente estudios tradicionales, casi sin carreras
de duracion intermedia aptas para nuestra situacion socioecondmica. No ha estado,
siempre y en todo lugar, debidamente abierta a la investigacion ni al didlogo

interdisciplinario. Particularmente, en cuanto a la universidad catolica, se sefiala una
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suficiencia en la instauracion del didlogo entre la Teologia y las diversas ramas del

saber, que respete la debida autonomia de las ciencias y aporte la luz del Evangelio.

La educacion latinoamericana, en una palabra, esta llamada a dar una respuesta al reto
del presente y del futuro. Asi, sera capaz de liberar a nuestros hombres de las
servidumbres culturales, sociales, econémicas y politicas que se oponen a nuestro
desarrollo. Cuando se habla asi no se pierde de vista la dimensién sobrenatural que se

inscribe en el mismo desarrollo, el cual condiciona la plenitud de una vida cristiana.
4. La educacion y los valores

Educacién formal.- los valores estan incorporados en la eficiencia o improductividad
del Servicio Educativo, el cumplimiento o incumplimiento, la exigencia o la laxitud con

gue se instrumentan las actividades formales en la educacion.

Educacién informal.- los valores se brindan de una manera casual y no deliberada, no
parte del programa, ni del contenido, ni de la materia es un estilo personal de ensefiar y
la convivencia maestro-alumno (manera de asesorar, motivar, entusiasmar) es la

singularidad del profesor.

La cultura de la escuela.- las organizaciones poseen una cultura o estilo
organizacionales por los valores, practicas y reglamentos que poseen, es un estilo de

vida de la organizacion en el aspecto administrativo, laboral y sindical.

Actividades extra académicas.- tareas deportivas, sociales, culturales; en esta
convivencia se imparte valores; forman parte de un programa intencional y deliberado;

las tareas disciplinarias incorporan orden, respeto, tolerancia.

Participacion civica.- la escuela tiene la responsabilidad de prolongar fuera de escuela
la educacion moral y propiciar actividades que tengan trascendencia social, como por
ejemplo implicarse en proyectos sociales que asuman responsabilidades como ONG,
programas asistenciales, animaciones socioculturales, campafas; celebraciones de
semanas tematicas que intentan potenciar el compromiso social del centro (solidaridad,
paz, etc.), organizacion de talleres, debates, conciertos, campafas para recoger ayuda

econdémica o material destinado a zonas marginales.


http://www.monografias.com/trabajos11/veref/veref.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/verific-servicios/verific-servicios.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/tole/tole.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/pmbok/pmbok.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/disenio-metod/disenio-metod.shtml
http://www.monografias.com/Computacion/Programacion/
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Funcion tutorial.- es un caracter personalizado de la educacion, busca facilitar la
integracion de los alumnos en el grupo, el desarrollo de su personalidad, autorespeto y
respeto hacia los demas, lo realiza a través de actividades, las entrevistas individuales
con los alumnos y sus familias; la forma mas colectiva es la organizacion de actividades

que fomenta la convivencia y participacion (excursiones, campafas o visitas culturales).

Los programas de valores.- son deliberados y organizados, pueden ir desde un ciclo
de conferencias hasta el disefio de ciertas practicas en las sesiones de clase
(creatividad para una estrategia educativa). Los valores que se pueden desarrollar son

la libertad, justicia, solidaridad, igualdad, responsabilidad y honestidad.

5. Concepto de formacién.- proviene de la palabra latina formatio. Se trata de un
término asociado al verbo formar (otorgar forma a alguna cosa, concertar un todo a
partir de la integracion de sus partes). La formacion, en su mas amplio sentido, incluye
conceptos tales como el aprendizaje, la educacién, el desarrollo, el entrenamiento y la

capacitacion.

6. Importancia de la formacién.- una buena formacion es necesaria para actualizarse.
Es de gran importancia para desenvolvernos en la vida, tanto a nivel profesional como a
nivel social; y para que sea una inversion, debe ser practica, util y rentable y, ademas,
requiere de tiempo, concentracion y participacion. Cada uno debiéramos prever un
determinado tiempo del dia, la semana, el mes y el afio para formarnos mas y mejor.
Tendria que ser obligatorio “planificar” el tiempo y la inversion para actualizar nuestros

conocimientos y aprender nuevas materias o profundizar en las que ya sabemos.

7. Diferencias entre educaciéon y formacion

Formacién Educacién

Orientada méas hacia el trabajo que|Orientado mas hacia la persona

hacia la persona.

Suele ser un proceso mas planificado,|Es un proceso menos mecanico con

sistematico y mecanico. cambios menos previsibles en el individuo.

Objetivos claros y precisos. Objetivos mas vagos y difusos.



http://www.monografias.com/trabajos11/funpro/funpro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/recoldat/recoldat.shtml#entrev
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Orientada a dotar de conocimientos|Orientada mas hacia el desarrollo de
técnicos y actitudes para llevar a cabo |estructuras mas técnicas y conceptuales,
tareas especificas. para estimular las capacidades de analizar y

sintetizar de los individuos.

Efectos mas previsibles, uniformes y|Efectos menos previsibles, variables y a mas

mas a corto plazo. largo plazo (efectos mas profundos).

Gestion del conocimiento:

1. Concepto de Gestidn.- del latin gestio, el concepto de gestion hace referencia a la
accion y a la consecuencia de administrar o gestionar algo. Hay que decir que gestionar
es llevar a cabo diligencias que hacen posible la realizacion de una operacién comercial
o de un anhelo cualquiera. Administrar, por otra parte, abarca las ideas de gobernar,

dirigir, ordenar u organizar una determinada cosa o situacion.

La nocion de gestion, por lo tanto, se extiende hacia el conjunto de tramites que se
llevan a cabo para resolver un asunto o concretar un proyecto. La gestién es también la

direccion o administracion de una compafiia o de un negocio.

Importante es subrayar que la gestion, que tiene como objetivo primordial el conseguir
aumentar los resultados O6ptimos de una industria o compafila, depende
fundamentalmente de cuatro pilares basicos gracias a los cuales puede conseguir que

se cumplan las metas marcadas.

En este sentido, el primero de los citados puntales es lo que se reconoce como
estrategia. Es decir, el conjunto de lineas y de trazados de los pasos que se deben
llevar a cabo, teniendo en cuenta factores como el mercado o el consumidor, para

consolidar las acciones y hacerlas efectivas.

El segundo pilar basico es la cultura o lo que es lo mismo el grupo de acciones para
promover los valores de la empresa en cuestion, para fortalecer la misma, para

recompensar los logros alcanzados y para poder realizar las decisiones adecuadas.


http://definicion.de/proyecto
http://definicion.de/administracion
http://definicion.de/empresa
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A todo ello, se une el tercer eje de la gestion: la estructura. Bajo este concepto lo que
se esconde son las actuaciones para promover la cooperacion, para disefar las formas
para compartir el conocimiento y para situar al frente de las iniciativas a las personas

mejores cualificadas.

El cuarto y ultimo pilar es el de la ejecucion que consiste en tomar las decisiones
adecuadas y oportunas, fomentar la mejora de la productividad y satisfacer las

necesidades de los consumidores.

2. Importancia de la Gestién.- se podria decir que la Gestion es sumamente
necesaria; pues, a base de la misma, el que dirige y administra una organizacion,
cualquiera sea ésta, si es que lo hace pensando en el progreso y bienestar de la
entidad y de todos sus beneficiarios, obrard con mayor razéon y dara todo de si, para

lograr los objetivos propuestos.
3. Tipos de Gestion:
Gestion del conocimiento:

Concepto.- es el proceso por el cual una organizacion, facilita la trasmision de
informaciones y habilidades a sus empleados, de una manera sistematica y eficiente.
Es necesario aclarar que las informaciones y habilidades no tienen por qué estar sélo

dentro de la empresa, sino que pueden estar o generarse generalmente fuera de ella.

La gestion del conocimiento es una nueva cultura empresarial, una manera de gestionar
las organizaciones que sitla los recursos humanos como el principal activo y sustenta
su poder de competitividad en la capacidad de compartir la informacion y las

experiencias y los conocimientos individuales y colectivos.

Se abre pues una extraordinaria oportunidad de los profesionales de la informacion, que
ahora pueden aportar sus conocimientos y su experiencia en la explotacion adecuada
de los recursos externos, la gestion de la informacion dentro de la organizacion y la

difusion y explotacion de la informacion que ésta genera.
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Importancia.- en el entorno actual de alta competitividad, globalizacion, desarrollo
tecnoldgico, reduccion de vida de los productos y de crisis mundial, resulta clave la
gestion del conocimiento para lograr el éxito sostenible de la empresa. En este
contexto resulta realmente critico desarrollar las habilidades de la empresa para adquirir
informacion, transformarla en conocimiento, incorporarlo a la empresa como

aprendizaje, compartirlo rapidamente y ponerlo en practica.

Esto es importante ya que existe una correlacion entre gestion del conocimiento y éxito
empresarial, entre gestion del conocimiento y adaptabilidad de la empresa al entorno

cambiante y desafiante, donde las amenazas se puedan convertir en oportunidades.

Gracias al conocimiento las empresas gestionan la innovacion, la creacion de rutinas
organizativas mas eficaces, el crecimiento empresarial, la sostenibilidad, las
capacidades adaptativas al entorno, etc. Todo ello proporciona productos mas exitosos,
establecimiento de canales de distribucion méas eficaces, el acceso a las fuentes de

financiacion, el mejor equipo humano, los mejores clientes y proveedores, etc.

Conocimiento tedrico.- se refiere a objetos dados en la intuicién sensible y, por ello,
exige de la existencia y aplicacién de los conceptos puros o categorias a lo dado en la

intuicion sensible. Segun Kant, es muy inferior al conocimiento préctico.

Consiste en representaciones invisibles, inmateriales, pero universales y esenciales. La
principal diferencia entre el nivel descriptivo y el tedrico reside en la singularidad y

universalidad que caracteriza, respectivamente, a estos dos tipos de conocimiento.

Conocimiento practico.- también llamado conocimiento operacional o procedimental,
es el conocimiento que se tiene cuando se poseen las destrezas necesarias para llevar
a cabo una accion. Se lo asocia a la expresiéon "saber como" (en inglés, know how). Por
ejemplo, decimos que sabemos como andar en bicicleta, como redactar una carta

comercial o cobmo amamantar un nifio.

También, es todo aquél que no puede ser representado de una manera formal, sino que
el sujeto lo va adquiriendo o aprendiendo a través de la practica, es decir, de la propia

accion humana ejercida en sus correspondientes contextos.
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Dimension epistemoldgica.- esta dimension, en la creacidon de conocimiento se da por
la interaccion entre el conocimiento explicito y el tacito, llevada a cabo por los individuos
de una organizacion y que es denominada por los autores, “conversion de
conocimiento”. Existen cuatro formas de conversion de conocimiento cuya interaccion

constituye el motor del proceso de creacién de conocimiento. Estas fases son:

» La Socializacion: es el proceso de adquirir conocimiento tacito a través de compartir
experiencias por medio de exposiciones orales, documentos, manuales, etc. Este
conocimiento se adquiere principalmente a través de la imitacion y la practica. La
Socializacién se inicia con la creacion de un campo de interaccion, el cual permite que
los miembros de un equipo compartan sus experiencias y modelos mentales. Produce

lo que los autores llaman “Conocimiento Armonizado”.

* La Exteriorizacion: es el proceso de convertir conocimiento tacito en conceptos
explicitos, haciéndolo comprensible para otros miembros de la empresa. Supone
ademas la interaccion del individuo y del grupo, y requiere de técnicas que ayuden a
expresar este conocimiento tacito a través de lenguaje figurativo, en forma de

analogias, metéaforas, y del lenguaje visual.

 La Combinaciéon: es el proceso de sistematizar conceptos en un sistema de
conocimiento. El conocimiento explicito se sintetiza y formaliza de manera que cualquier
miembro de la empresa pueda acceder a él. Para que esta etapa se complete es
preciso capturar e integrar un nuevo conocimiento explicito, difundir el conocimiento

explicito con presentaciones, conferencias, etc., y procesarlo para hacerlo accesible.

* La Interiorizacion: es el proceso de incorporacion de conocimiento explicito en
conocimiento tacito a través de “aprender haciendo", que analiza las experiencias
adquiridas en la puesta en practica de los nuevos conocimientos y que se incorpora en
las bases de conocimiento tacito de los miembros de la organizacién en forma de

modelos mentales compartidos o practicas de trabajo

Dimension ontoldgica.- considera la creacidon de conocimiento organizacional, como
algo opuesto a la creacion de conocimiento individual, la cual se centra en los niveles

de las entidades creadoras de conocimiento (individual, grupal, organizacional e
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interorganizacional). Es decir, el entorno con que el conocimiento se ve involucrado.

Esto nos ayudara a entender el impacto potencial de los flujos de conocimiento.

“‘En términos concretos, el conocimiento es creado sélo por los individuos. Una
organizaciéon no puede crear conocimiento sin individuos. La organizaciéon apoya la
creatividad individual o provee el contexto para que los individuos generen
conocimientos. Por lo tanto, la generaciéon de conocimiento organizacional debe ser
entendida como el proceso que amplifica “organizacionalmente” el conocimiento
generado por los individuos y lo cristaliza como parte de la red de conocimientos de la

organizacion”.

Por esto, la generacion de conocimiento organizacional radica en el respaldo
organizacional en torno a las potenciales fuentes de conocimiento: individuos, grupos,

equipos, proyectos, areas, departamentos, entre otras.
Gestion Educativa:

Concepto.- es "el conjunto de procesos, de toma de decisiones y ejecucion de
acciones que permiten llevar a cabo las practicas pedagogicas, su ejecucion y
evaluacion". Debe tender al logro de los objetivos y metas educacionales, atendiendo
las necesidades basicas de los alumnos, de los padres, de los docentes y de la

comunidad toda, en pos de un modelo de pais solidario, ético y participativo.

Importancia.- la gestion educativa es importante porque es la via al mejoramiento de la
educacién; porque determina los medios para alcanzar un objetivo; también, porque
sirve para mejorar la imagen y la calidad institucional; porque en la actualidad se espera
gue se susciten cambios en la educacion, los cuales, si se los establece mediante la
aplicacion de una buena gestion produciran los efectos deseados en bien de las

personas.
Tipos:

Gestion Directiva.- se refiere al como debe ser orientado el establecimiento educativo.
Es decir se encarga de: direccionamiento estratégico, la cultura institucional, el clima, el

gobierno escolar, y las relaciones con el entorno.
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Gestion Pedagdgica y Académica.- es la esencia del trabajo de un establecimiento
educativo. Es el area de: los disefios del proceso curricular, practicas pedagodgicas
institucionales, gestion de clases, seguimiento académico. Enfoca su accidn para lograr
que los estudiantes aprendan y desarrollen las competencias necesarias para su
desempefio personal, social y profesional.

Gestion de la Comunidad.- se encarga de las relaciones de la instituciéon con la

comunidad: participacién, convivencia, inclusion y prevencién de riesgos.

Gestion Administrativa y Financiera.- es la que se encarga del uso efectivo de los
recursos; tiene a su cargo todos los procesos de apoyo a la gestion académica, la
administracion de la planta fisica, los recursos, los servicios, el manejo del talento

humano y el apoyo financiero y contable.

4. Educacién y Gestion del conocimiento.- la educacion es sin duda el recurso primo
mas importante para alcanzar el desarrollo economico y social de los paises.
Evidentemente, nos referimos a una educaciéon con criterios de eficiencia y calidad,

cuya caracteristica fundamental es la pertinencia.

La pertinencia no es mas que el vinculo necesario y reiterativo, una relaciéon de
contraste entre el acervo de conocimientos adquiridos mediante el proceso de
ensefianza aprendizaje y la realidad socioeconémica, socio ambiental y sociopolitico del

entorno nacional e internacional.

El vinculo entre el acervo de conocimientos tedricos y entorno esta condicionado por la
capacidad que educandos y educadores manifiesten en el marco de una metodologia
cuyo enfoque esta centrado en el alcance de cuatro categorias a saber: aprender

haciendo, saber hacer, saber ser, y saber convivir.

De tal manera que el concepto de pertinencia en la educacion presupone la creacion
de habilidades y destrezas que le permiten al individuo transformar el conocimiento
pretérito en conocimiento nuevo, generador de valores agregados cuya expresion, sean

bienes y servicios satisfactores de una demanda exigente y variada.
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La gestién del conocimiento implica un proceso de transformacion de conocimiento
tacito en conocimiento explicito, de conocimiento explicito en conocimiento tacito, de
conocimiento tacito en conocimiento tacito y de conocimiento explicito en conocimiento

explicito.

El conocimiento tacito cuenta con elementos cognoscitivos, paradigmas, creencias o
perspectivas y elementos como la experiencia practica, las habilidades y cualificaciones
informales dificiles de detallar o plasmar en una hoja de papel, en otras palabras el

conocimiento tacito, carece de rigor académico, no se encuentra sistematizado.

El conocimiento explicito, se puede expresar en lenguaje formal y sistematico y, por
tanto, es posible procesarlo y transmitirlo y esta orientado a una teoria sin contexto.

El sistema educativo, como constructo epistemolégico debe considerar los dos tipos
bésicos de conocimientos, una educacion centrada en el conocimiento explicito (teoria),
Unicamente, que excluye las creencias, los paradigmas y todo el acervo de
conocimientos practicos (tacito), no es eficaz y por tanto obstaculiza la creacion de

valor.

Una educacion centrada en transmision de conocimiento explicito, sin considerar los
valores, paradigmas y creencias del entorno, no genera nuevos conocimientos y por lo
tanto no transforma el entorno y si la educacion no transforma el entorno mediante la
construcciéon de nuevos conocimientos carece de pertinencia y por lo tanto carece de

significado.

El proceso educativo es pertinente si esta centrado en la creaciéon de significado, tal
dimensién de la educacion requiere que los dos tipos de conocimiento sufran un
proceso de conversion, lo anterior ocurre cuando se producen interacciones complejas.
En primer lugar, la conversion del conocimiento tacito en explicito se produce a través
de un proceso de exteriorizacion, es decir, mediante el dialogo y la reflexion conjunta se
pueden articular conceptos explicitos a partir del conocimiento tacito, de tal manera
que ahora el conocimiento tacito, puede ser sistematizado, almacenado , ensefiado y

entendido por los demas.
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Uno de los desafios mas importantes de la Universidad en los procesos de
investigacion es como transformar el saber hacer (know-how), del entorno en conceptos
explicitos, por ejemplo, como transformar en teoria el acervo de creencias, valores y
modelos mentales de las organizaciones y que sea susceptible de ser ensefada,
comprendida aplicada y comprobada.

En segundo lugar, es necesario convertir el conocimiento explicito en tacito, a través de
un proceso de interiorizacion, o sea el movimiento del pensamiento se produce en
sentido contrario, la tarea de la educacién consiste en que a partir de un conjunto de
acervos tedrico- conceptuales, por una relacion de contraste con el entorno, se
produzca conocimiento empirico o susceptible de ser practicado, experimentado si ese
viraje no se produce no hay pertinencia, entonces la Universidad seria como un
“‘monasterio”, aislado, desarraigado, sin hilos conductores y por tanto incapaz de crear

conocimientos que transformen la realidad.

En tercer, lugar, el conocimiento tacito se convierte en tacito, por medio de un proceso
de socializacion, la socializacion produce conocimiento compartido por los miembros de
una organizacion en su relacidbn y comunicacion permanente por alcanzar objetivos

comunes, en este proceso se intercambian experiencias, practicas y modelos mentales.

En cuarto lugar, a través de un proceso de asociacion el conocimiento explicito se
transforma en conocimiento explicito, este nuevo conocimiento requiere un proceso de
sistematizacion del conocimiento explicito, supone la transformacién del conocimiento

explicito en formas mas complejas de este mismo tipo de conocimiento.

Resumiendo, la gestiéon y creacion del conocimiento se produce en dos dimensiones:
en la dimension epistemoldgica y en la dimension ontolégica, en la dimension
epistemologica el conocimiento se convierte de tacito a explicito y viceversa, en la
dimensién ontoldgica, el proceso de creacion de conocimiento ocurre cuando este fluye
en distintos niveles, individual, grupal, organizacional, inter-organizacional e

internacional.
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9. APENDICES

a. Anexo 1: encuesta (a los padres de familia o representantes)

1. ¢(Cree que el ejercicio del control y acompafiamiento en tareas y aprendizaje de sus

representados afecte su rendimiento académico?

SI - NO  -------

] NO  -------

3.¢Espera que la Institucion supla (con estrategias) el control en el hogar de tareas y

aprendizaje para se dé un adecuado rendimiento académico?
5] [Q— Nl R—

] NO  --m-

] NO -

7. ¢A identificado sus roles o funciones en el proceso de aprendizaje de los alumnos a
quienes representa?
] - NO  -------

8. ¢Sera capaz de dedicar mas tiempo al control y acompafiamiento en tareas y
aprendizaje de sus representados?
] [ NO  -------
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9. ¢Encargaria toda la educacion y formacion de sus representados a la Instituciéon?
SI —mmmee- NO  -------

] J— NO -
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b. Anexo 2: encuesta (a Directivos)

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion.
Respetuosamente solicitamos a Ud. Contestar el siguiente cuestionario. Sus respuestas
seran de gran validez para nuestra investigacion.

GRACIASPORSUCOLABORACION

INFORMACION DEL ENCUESTADO:

Sexo: masculino () femenino ()

Edad: 25 -30 anos ( ) 31-35 afios ( ) 36-40 afos ()
41-45 afios () 46-50 afios () 51-55 afios ()
56-60 afios ( ) 6lymas ()

INFORMACION GENERALDELESTABLECIMIENTO
Nombre del establecimiento educativo:

UBICACIONDELESTABLECIMIENTOEDUCATIVO:
Provincia:
Canton:
Sector: Urbano () Rural ()

Marque con una X la opcién que se ajuste a la realidad de su establecimiento.

Tipo de establecimiento:
Fiscal

Fiscomisional

Particular laico

® 2 0 T 9

(
(
Municipal (
(
(

SN’ N’ N N N

Particular religioso



© o0 T PN

a0 T p oW
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¢ Como estan organizados los equipos de trabajo en su institucion?

El Rector organiza tareas en una reunion general cada trimestre  ( )
Coordinadores de area ( )
Por grupos de trabajo ( )
Trabajan individualmente ( )

Otros (INdIQUE CUAIES)......uiiie i e

Para medir el tamafio de la organizacion, usted toma en cuenta:

El nUmero de miembros en la institucion ( )
Los resultados obtenidos en la institucion ( )
El valor y tiempo empleados en la institucion ( )

Otros (ESPECIIQUE). ... .vne et e

Las tareas de los miembros de la institucidén se encuentran escritas en un

manual de normas, reglas y procedimientos.

sl () NO ( )

El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones esta liderado por

el

Director ( )
Rector ( )
Consejo Directivo ( )

Para la resolucién de conflictos y promover soluciones pertinentes y
oportunas en el tiempo usted delega la toma de decisiones a un grupo de
colaboradores.

st () NO ()

Su administraciéon y liderazgo del centro educativo promueve:

Orden Se promueve Siempre | A veces | Nunca

Excelencia académica




b El desarrollo profesional de los
docentes

Cc La capacitacion continua de los
docentes

d Trabajo en equipo

e Vivencia de valores institucionales y
personales

f Participacion de los padres de familia en
las actividades programadas

g Delegacion de autoridad a los grupos de

decision.

8. Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion:

Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca
a Son innatas.
b Se logran estudiando las teorias
contemporaneas sobre liderazgo
c Se adquieren a partir de la experiencia.
d Se desarrollan con estudios en gerencia
e Capacitacion continua que combine la

practica, la teoria y reflexion.
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9. Para mejorar el desempefio y progreso de la institucién escolar, usted

como directivo promueve:

Orden Se promueve Siempre | A veces | Nunca

El uso de la informacion de resultados

A de desempeiio de  estudiantes,
docentes y directivos como referencia
para saber qué les falta mejorar.

B La disminucion del numero de
estudiantes por aula.

C La mejora de los mecanismos de
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control.
D La existencia de ambientes cordiales de
trabajo.
10. De los diferentes 6rganos escritos a continuacion, ¢cuales se
encuentran en su institucion?
Orden Se promueve Siempre | A veces | Nunca
A De direccion (director(a), Consejo
Escolar, Consejo Académico, etc.
B De gestibn (secretario, subdirector,
comision econdmica, etc.)
C De coordinacion (jefe de estudios,
coordinador, etc.)
D Técnica (departamentos, equipo
docente, etc.)
e Otros (¢ cuales?)

11. El equipo educativo o equipo didactico o junta de profesores de su
institucién es el encargado de:
Orden Se promueve Siempre | A veces | Nunca
a Llevar a cabo la evaluacibn o
seguimiento global del grupo de
alumnos
b Establecer las acciones necesarias para
mejorar el clima de convivencia del
grupo
C Tratar de forma coordinada los
conflictos que puedan surgir en el grupo
y establecer las medidas oportunas
para resolverlos
d Coordinar las actividades de ensefianza

y aprendizaje que se proponga a los
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alumnos.

Las preguntas 12, 13y 14 deben ser respondidas con términos si 0 no

de:

14.

12. Los departamentos didacticos de su institucion, son los encargados

( ) Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia

b. ( ) Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la

-

elaboracioén de los proyectos, planes y programaciones de la institucion

( ) Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia o
area correspondiente

( ) Mantener actualizada la metodologia

( ) Promover la investigacibn educativa y proponer actividades de
perfeccionamiento para sus miembros

( ) Colaborar con el Departamento de Orientacion en la prevencion y
deteccion de problemas de aprendizaje.

( ) Elaborar una memoria periédica en la que se valore el desarrollo de la
programacion didactica, la practica docente y los resultados obtenidos

( ) Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo directivo.

( ) Los departamentos didacticos elaboran la programacion didactica de las
asignaturas.

( ) Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia.

13. La gestion pedagodgica en el Centro Educativo, fomenta la producciéon de

o o o ow

diagnosticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y
potencialidades de la comunidad y del entorno geografico.
Si ( ) No ( )

En lainstitucidén educativa que usted dirige se ha realizado:
Un reingenieria de procesos
Plan estratégico

Plan operativo Anual

LLLL

Proyecto de capacitacion dirigido a los directivos y docentes.



119

c. Anexo 3: encuesta (a Docentes)

Sr. Profesor:

El Inventario de Situaciones de Ensefianza (I.S.E.) contiene 55 declaraciones que se

refieren a aspectos de la actividad del profesor.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada uno de los parametros establecidos. A

continuacion responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.

Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:
1. SIEMPRE

2. AVECES

3. NUNCA

Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.
GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento educativo:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia:

Canton:

Sector: Urbano: () Rural ()
TIPODEESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal ()

b. Fiscomisional ()

c. Municipal ()

d. Particular laico ()

e. Particular religioso ()

INFORMACION DEL ENCUESTADO:

Sexo: masculino ( ) femenino ( )



Edad: 25 -30 anos () 31-35afos ( )
41-45 afios () 46-50 anos ()
56-60 afios ( ) 6lymas ( )

2. CUESTIONARIO

36-40 afos ()
51-55 afios ()
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DECLARACIONES

SIEMPRE

VECES

NUNCA

1. El rol del docente lider se define como una
persona que posee la actitud y las habilidades

para cuestionar las 6rdenes existentes.

2. El liderazgo en la unidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la blsqueda de Ila
innovacion 'y el cambio a travées del
cuestionamiento constante de transformar las

formas habituales de la escolarizacion.

3. La gerencia educativa se, promueve en los
padres, representantes, comunidad en general la
importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, arménico,

seguro y estimulante

4. Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es un
producto de la participacion colectiva donde se
integran docentes- estudiantes-  familias-
asociacion civil- padres y representantes- consejo
comunal con el fin de desarrollar y materializar

metas del centro educativo.

5. Resistencia 0 escepticismo en los padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos métodos

de enseflanza

6. Trabajo en equipo, para toma de decisiones de
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cambio, de metodologias, de ensefianza

aprendizaje.

7. En el proceso de ensefianza aprendizaje los
valores es el eje trasversal de la formacion

integral del estudiante.

11. Resistencia en los compaferos o
director/rector cuando intento desarrollar nuevos

métodos de ensefanza.

12. Sentirme poco integrado en la escuela y entre

los compafieros

13. Desacuerdo continuo en las relaciones con el

director del centro educativo.

11. Admiro el liderazgo y gestion de las

autoridades educativas.

12. Me siento comprometido con las decisiones
tomadas por el Director/Rector del centro

educativo.

13. Los directivos mantienen liderazgo y gestion

en el area académica

14. Los directivos mantiene liderazgo y gestion en

el &rea administrativa-financiera

15. Actividades de integraciébn en los ambitos
deportivo y socio cultural con la participacion de
autoridades, padres de familia, docentes vy

estudiantes.

16. Los valores predominan en las decisiones de

los directivos y profesores.
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d. Anexo 4: encuesta (a Estudiantes)

Estudiante:

Este cuestionario intentare cavar sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION,
GESSTION Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO en
que actualmente se encuentra.

El cuestionario evalia sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL/CLIMA
ESCOLAR que existe en el establecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones.

Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:

a. Siempre
b. A veces
C. Nunca

DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento educativo:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia:
Canton:
Sector: Urbano () Rural ()

TIPODEESTABLECIMIENTO:
MATERIADEESTUDIO
a. Fiscal.
. Fiscomisional.

(
b (
c. Municipal. (
d. Particular laico. (
e (

N N’ N N N

. Particular religioso.

INFORMACION DEL ENCUESTADO:
Sexo: masculino ( ) femenino ( )
Edad:



2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES

Siempre

A veces

Nunca

1. El Director/Rector tiene en cuenta las
opiniones de los docentes y estudiantes.

2. Las autoridades hablan mas que escuchan

los problemas de los estudiantes.

3. El liderazgo conductual orientado a la
realizacion de tareas es el que observas

cotidianamente en el ambiente escolar.

4. Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en

las clases.

5. En las clases se espera que todos los
alumnos hagan el mismo trabajo, de la misma

forma, y en el mismo tiempo.

6. Los docentes inician la clase con frases de
motivacion en “valores y virtudes®, considerando

la realidad del entorno familiar y/o comunitario.

7. El profesor propone actividades innovadoras
para que los estudiantes las desarrollen.

8. Los métodos de ensefanza en tus clases se
caracterizan por la innovacion, la variedad, la

participacion y la interaccion con los docentes

9. Los docentes no se interesan por los

problemas de los estudiantes

10. En las clases se dan oportunidades para

gue los estudiantes expresen su opinion.

11. Es el profesor quien decide qué se hace en

esta clase.

12. Se realizan trabajos en grupo (en equipo)
con instrucciones claras y participacion del

docente.

13. Los docentes se sienten comprometidos
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con la gestion y liderazgo de las autoridades

educativas.

14. La ética y los valores se ensefian con el

ejemplo.




