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RESUMEN

El trabajo de investigacion es sobre “Gestion, Liderazgo y Valores en la
administracion de la Escuela Julio Padilla durante el afio lectivo 2010 — 2011, fue de
tipo aplicada. Se partio de un estudio descriptivo, interpretativo y cualitativo. Para la
investigacién cuantitativa se utilizé la observacion y la encuesta a un grupo focal de
docentes, estudiantes, padres de familia que participaron en el analisis de la
administracion de la gestion, liderazgo y valores del centro educativo. Para la
investigacion cualitativa se aplico la entrevista a los directivos, ya sea de la
institucion,  supervision, quienes proporcionaron la informacion requerida
permitiéndome acceder al archivo de la instituciéon y a la convivencia mismo del
investigador. Por su profundidad es de tipo exploratoria descriptiva por que
interpreta la accion del lider en el campo de la educacion y lo que permitié explicar y
caracterizar la realidad de la gestion en el liderazgo educativo y la promocion de
valores del centro educativo, de tal manera poder conocer a profundidad el
problema en estudio tal cual se presenta en la realidad.

La investigacidon permiti6 determinar las debilidades que ameritan tener en
consideracion para la toma de decisiones institucional, es importante implementar
estrategias y propuestas de solucién, asi, he creido conveniente llevar a cabo un
proyecto de capacitacion para los 25 docentes que laboran en la institucion, mismo
gue esta detallado en el apartado de Propuesta de Solucién y que tiene como tema
“Crecimiento Personal, Liderazgo y Cambio de Actitud de Directivos y Docentes de la

Escuela Julio Padilla”

Como conclusion, se observa que existe una relacion entre el liderazgo ejercido por
el director y las relaciones interpersonales de los trabajadores asi como estas dos
variables guardan relacion con el clima organizacional existente y los procesos de

ensefianza aprendizaje.

La investigacion permitira a la Institucion Educativa auto diagnosticarse, observando
en la practica el desarrollo de dicho proceso y ver cdmo los actores pueden ser los
propios responsables en mejorar y asumir el compromiso del cambio teniendo por

supuesto el conocimiento explicito de su realidad; de sistematizar y transferir la

Xl



informacion generada por los actores de la Institucién Educativa. Con esto se busca
gue sean los propios actores quienes puedan elaborar sus planes de mejora, si asi
lo estimasen; y a partir de esta experiencia elaborar propuestas de politica en

educacion a nivel local.
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1. INTRODUCCION

Los procesos administrativos y pedagogicos que desarrollamos los docentes y
directivos para atender los propésitos educativos establecidos en las instituciones
deben estar fortalecidos por una buena gestion, liderazgo y practica de valores, lo
cual perfilan satisfacciones segun la calidad metodoldgica que active en el aula o en

el entorno institucional.

Compromete ello, una serie de responsabilidades a los profesionales de la
educacién ya que debemos ser poseedores de un nivel aceptable, por no decir
optimo, de pericia en el manejo del liderazgo, practica de valores para garantizar
efectos positivos en los procesos en pos de conseguir objetivos educativos.

La importancia del presente trabajo de investigacion radica en determinar la
realidad de la administracion de los centros educativos y de manera especial en la
Unidad Educativa Julio Padilla, ya sea en su gestion, liderazgo practica de valores,
conocer sus fortalezas y debilidades y al mismo tiempo facilitar una propuesta que
le permita mejorar los procesos administrativas: planificacién, gestion, seguimiento
y evaluacion (control), entendidos como medidores o indicadores para una direccién

de alta calidad.

Todo el proceso administrativo tiene un soporte en la organizacion escolar: los
equipos de trabajo, como el conjunto de personas organizadas formalmente para
lograr una comunicacion efectiva alrededor de la tarea, transmitiendo informacion,
canalizando problemas, proponiendo mejoras y soluciones que conducen a

consolidar la calidad en el servicio educativo.

Este trabajo aborda la direccion escolar con una perspectiva de futuro, partiendo de
la idea fundamental de que la educacion debe dar respuesta a los cambios sociales
gue se producen y adelantarse a ellos, teniendo en cuenta el dinamismo que la

sociedad actual experimenta.

El estudio parte del analisis de la realidad actual, de la globalizacion como escenario

de los cambios, de la incidencia que esta nueva concepcion del mundo tiene



socialmente y sus repercusiones en la educacion y en las escuelas para dar
respuesta a los retos que se plantean. Se centra en la direccién escolar como eje
vertebrador y responsable fundamental de los cambios. Se plantea cdmo conducir la
escuela a producir la renovacion que precisa y la necesidad de la planificacion
estratégica con una mision y vision clara, partiendo de un diagnostico inicial del
centro. Consecuentemente se abordan los nuevos modelos de gestion de los
recursos; la importancia de las personas en las nuevas organizaciones, valor
fundamental de los centros; los sistemas de gestion del personal basado en
competencias para la seleccion, formacion y promocion, entre otros aspectos; la
importancia del desarrollo profesional en las organizaciones y de la gestién del
conocimiento. Para ello, la comunicacion interna y externa, el acceso al
conocimiento y el trabajo en equipo, son elementos fundamentales de una nueva
escuela que impulse el cambio y la innovacion. Se dedica especial atencion al
ejercicio del liderazgo, tanto directivo como docente, para afrontar con éxito los
nuevos retos. Por ultimo, se destaca el papel fundamental de la direccién en la
implantacion de sistemas de la calidad como motor para un cambio que mejore la

gestidn y establezca politicas de mejora continua, fundamentada en evidencias.

Al término de la investigacion, lo diferentes administradores puede contar con
material de apoyo para una buena gestién, para el éxito de las instituciones
educativas, toda vez que ésta incide en el clima organizacional, en las formas de
liderazgo y conduccion institucional, en el aprovechamiento 6ptimo de los recursos
humanos y del tiempo, en la planificacion de tareas, la distribucién del trabajo y su
productividad, la eficiencia de la administracion, el rendimiento de los recursos
materiales y la calidad de los procesos educacionales, su liderazgo y préactica de
valores y en general en toma de decisiones de calidad.

La realizacién del presente trabajo de investigacion en la institucion educativa
seleccionada tiene un alto grado de factibilidad, ya que los directivos acogieron con
agrado la propuesta y se manifestaron estar prestos a colaborar facilitando los
instrumentos y recursos necesarios para que la investigacion esté apegada a la

realidad.



Los beneficiarios serd la comunidad educativa en general, ya que si mejora la
gestion, el liderazgo y la practica de valores se mejoraran la calidad de la educacion

y las relaciones interpersonales entre sus integrantes.

El proyecto que se desarrollé gracias a la apertura que me brindaron las autoridades
del Centro Educativo Julio Padilla, quienes me ofrecieron la informacion requerida
permitiéndome acceder al archivo de la institucion. También al personal docente,
estudiantes y padres de familia que participaron en la aplicacion de las encuestas y

entrevistas.

Se logré determinar que existe un liderazgo orientado hacia las tareas y un buena
gestiébn, aunque existen algunas debilidades que se derivan por el proceso

migratorio que vive la parroquia y desencadena en bajo rendimiento.

Por otro lado, se logré involucrar a todos los miembros de la comunidad educativa
(95%) quienes contribuyeron en forma decida y desinteresada en el proceso de
andlisis de liderazgo, gestion y valores en la Escuela Julio Padilla del cantén Sucua
provincia Morona Santiago, siendo este el objetivo general de la investigacion.

En lo que se refiere al cumplimiento de los objetivos especificos a lo largo del
proceso de investigacibn se logrdé revisar y analizar los contenidos tedricos
referentes al tema. Asi mismo se pudo identificar y describir los roles y liderazgo del
nivel directivo y docentes en la ejecucion de su planificacion tendientes a lograr el

desarrollo institucional.

Como conclusion general puedo manifestar que la Escuela Julio Padilla tiene bien
definida su estructura organizativa su misién, su vision, las funciones, deberes y
derechos, sus compromisos. Por otro lado, si bien es cierto que los docentes se han
capacitado en diferentes temas, aun se continia manejando el conductismo en el
aula, falta innovacion en las estrategias metodolégicas que se emplea. En lo
referente al clima institucional, existe buen trato a los alumnos, padres de familia,
pero falta cohesion de grupo a nivel de docentes, pues existen diferencias que llegan
a conformar grupos antagonicos dificultando llevar adelante buenas relaciones

interpersonales.



Existe un buen liderazgo directivo, pero mas orientado a las tareas, la gestion se ha
centrado en conseguir infraestructura, equipamiento, mobiliario, etc, pero se ha

descuidado un poco la parte humana.

El estudio realizado es de importancia para directivos, docentes, estudiantes, padres
de familia y la comunidad en general debido a que tendran a su disposicién un
material de trabajo que refleja con seriedad, validez y confiabilidad la situacién que
viven, desde la perspectiva gerencial. Asi mismo se constituira en una base
fundamental para proximas investigaciones que se realicen tendientes a lograr el

fortalecimiento institucional.

Invito a todos los actores del Centro Educativo Julio Padilla a leer la presente
investigacion y al mismo tiempo realizar un autorreflexion y a tomar conciencia de
que el fortalecimiento y crecimiento de la institucion ya sea en cantidad y calidad lo
hacemos todos con un trabajo desinteresado, haciendo mas de lo ordinario, siempre
habrd un extra en bien de la institucion y con ese extra lograremos ser

extraordinarios.



2. MARCO TEORICO

2.1 LA GESTION EDUCATIVA

Para comprender la dimension y la importancia de la gestion en los
establecimientos educativos, es importante diferenciar y especificar lo que es la
gestién en términos generales y en particular lo que es la gestion educativa, lo que

concierne analizar en el presente proyecto de investigacion.
2.1.1 Concepto de Gestion

Existen varios conceptos de gestion, éstos dependeran de la orientacion objeto de
estudio. De los principales conceptos recabados en el internet, se puede citar a los

siguientes

“El término de gestion se refiere a la accion y al efecto de administrar o gestionar un
negocio. A través de una gestion se llevaran a cabo diversas diligencias, tramites,
las cuales, conduciran al logro de un objetivo determinado Para lo cual, es
fundamental la capacidad de dirigir, gobernar, disponer, organizar y el maximo
esfuerzo que se ponga en la misma con lo que se logrard resolver problemas,
concretar proyectos y mejorar los servicios. Este concepto esta ligado al nivel

administrativo, gerencial, ejecutivo y directivo”. Definicion de gestion /en linea/
http://www.definicionabc.com/general/gestion.php 09/02/2011 15h00)

El directivo o equipo directivo 0 a quienes se haya delegado las defunciones
determinan las acciones a seguir (planificacion), segun los objetivos institucionales,
necesidades detectadas, cambios deseados, nuevas acciones solicitadas,
implementacion de cambios demandas o0 necesarios, y la forma como se realizaran
estas acciones (estrategias, accion) y los resultados que se lograran. La eficacia
de estas acciones determina la calidad de gestiébn que la institucion o empresa

implemente y seran medida en los resultados que se obtengan.

“La palabra gestién proviene del latin gesto que significa ejecutar, lograr un éxito.
Por lo tanto gestion es la accién y el efecto de gestionar o de administrar; realizar

diligencias conducentes a logro de un negocio o de un bien deseado cualesquiera.



Administrar por otra parte, consiste en gobernar, dirigir, ordenar, dispones u

organizar”. (http://definicion.de/gestion/ 09/02/2011 16h00)

En conclusion, gestién implica un conjunto de actividades que se realizan con el fin
de lograr objetivos, ya sea para resolver un asunto o concretar un proyecto. Por lo
general esta a cargo de la parte directiva relacionado con administracion de una

empresa, institucion o negocio.

2.1.2. Importancia de la Gestion

La importancia de la gestion radica en la capacidad de emprenderla que a su vez se
traducida en logros alcanzados fundamentalmente en la calidad de los servicios que
presta. Todo ciudadano realiza una agestion para alcanzar sus metas, pero a nivel
institucional la gestion debe ser profesional y técnica ya que esta orientada al
cumplimiento de objetivos y metas a través de la ejecucion de proyectos, de planes,
etc. El nivel de gestion debe marchar paralelamente con el acelerado cambio social
y tecnoldgico pues su estancamiento producira el retraso y limitaciones en el

crecimiento empresarial o institucional, éstas tienen que volverse competitivas.

La gestion en la actualidad estd muy comprometida en responder continuamente a
las exigencias de un entorno que cada vez se vuelve mas dindmico, turbulento e
impredecible. Razén por la cual el nivel gerencial o directivo debe adoptar un
sistema de gestion con orientaciones de calidad que favorezca a logros, objetivos
establecidos y como ya se manifestd, hagan mas competitivas la empresa o

institucion.

Por lo tanto, lo fundamental es adoptar una gestion de calidad, que no es mas que
un conjunto de normas interrelacionadas, por las cuales se administra de forma

ordenada en la busqueda de la satisfaccion del cliente.

Con una connotacion mas actualizada o gerencial la gestion es planteada como una
funcién institucional global e integradora de todas las fuerzas que conforman una
organizacién. En ese sentido, la gestion hace énfasis en la direccion y en el ejercicio
del liderazgo. Una gestion de calidad es sinbnimo de un modelo administrativo

participativo e integral, que aplicado a las instituciones tienen como finalidad su


http://definicion.de/gestion/

transformacion, a través de la construccién de proyectos institucionales, es decir de

innovacion.

A través de este proceso un directivo o equipo directivo determinan las acciones a
seguir (planificacion), segun los objetivos institucionales, necesidades detectadas,
cambios deseados, nuevas acciones solicitadas, implementacion de cambios
demandados o0 necesarios, y la forma como se realizardn estas acciones

(estrategias, accion) y los resultados que se lograran
2.1.3 Tipos de Gestion

Los tipos de gestion se dan de acuerdo a la orientacion y politicas o a los fines por la
qgue fue creada tal cual empresa o institucion, asi por ejemplo, si es una institucion
educativa hablamos de una gestion escolar; de una gestion ambiental si de dedica

al cuidado del medio ambiente, etc.

Para una mejor comprension de lo que es gestion y sus tipos me he permitido
clasificar de acuerdo a su orientacidn, asi tenemos. Gestion escolar y educativa,
gestién del talento humano, gestion social, gestibn ambiental, gestion empresarial,
gestién tecnoldgica, gestién de proyectos, gestion publica, gestion financiera, entre

las mas importantes.
Gestion Escolar

“‘Es el proceso mediante el cual se dirige, conduce, orienta y administra una
institucion educativa, se reconocen problemas y se plantean soluciones. Es este tipo
de gestidn las practicas y las acciones comprometen a una comunidad educativa

para el alcance de sus propdsitos.” (http://www.slideshare.net/lorelio7/tipos-de-gestin) 12-
02-2011 10h00

Son importantes los procesos de planificacion, gestion, seguimiento y evaluacion,
entendidos como medidores o indicadores para la direccion escolar. Debe tender al
logro de los objetivos y metas educacionales, atendiendo las necesidades basicas
de los alumnos, de los padres, de los docentes y de la comunidad toda, en pos de

un modelo de pais solidario, ético y participativo.


http://www.slideshare.net/lorelio7/tipos-de-gestin

Desde lo pedagogico, promueve el aprendizaje de los estudiantes, los docentes y la
comunidad educativa en su conjunto, por medio de la creacién de una comunidad de
aprendizaje donde se reconozca los establecimientos educativos como un conjunto
de personas en interaccion continua que tienen la responsabilidad del mejoramiento
permanente de los aprendizajes de los estudiantes, con el fin de de formarlos
integralmente para ser miembros de una sociedad. Todo esto ayuda a favorecer su

calidad de vida y prepararlos para su vida en el mundo laboral.

La gestion escolar comprende cuatro areas fundamentales como son: Directiva,

pedagogica y académica, financiera y comunitaria.

Area Directiva: Se refiere a la forma como de ser orientado el establecimiento
educativo. Es decir se encarga de direccionar el cumplimiento de su planes,
objetivos, la normativa vigente por un lado y por otro, fortalecer la cultura

institucional, el clima de gobierno escolar y las relaciones con el entorno.

Tiene como foco central ejercer el liderazgo y cuidad de que todas las demas areas
de la institucion se orienten a cumplir con la mision para el logro de la vision

institucional.

Area pedagogica y académica: es la esencia del trabajo de una institucion educativa,

ya que en esta area se formulan los procesos del disefio curricular, practicas
pedagdgicas institucionales y seguimiento académico. Enfoca su accién para lograr
que los alumnos aprendan y desarrollen las competencias necesarias para su

desemperio personal, social y profesional.

Area_financiera: Se encarga del uso efectivo de los recursos y de la contabilidad d

institucion.

Area comunitaria: Se encarga de las relaciones de la institucién con la comunidad:

su  participacion, convivencia, inclusion 'y  prevencibn de  riesgos.
(http://www.slideshare.net/lorelio7/tipos-de-gestin) 12-02-2011 10h00

Gestion Educativa y Gestion Escolar

Cuando se aborda el tema de la gestion relacionado con la educacion, resulta

necesario establecer distinciones conceptuales entre la gestion educativa y la
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gestion escolar. Mientras la primera se relaciona con las decisiones de politica
educativa en la escala mas amplia del sistema de gobierno y la administracion de la
educacion, la segunda se vincula con las acciones que emprende el equipo de
direccion de un establecimiento educativo en particular. Tanto los procesos de
gestibn educativa como los de gestion escolar son secuencias de acciones
deliberadamente elegidas y planificadas en funcién de determinados objetivos que

posibiliten la tarea de conduccion.

Las medidas relativas a la gestion escolar corresponden al ambito institucional e
involucran objetivos y acciones o directivas consecuentes con dichos objetivos, que
apuntan a lograr una influencia directa sobre una institucion particular de cualquier
tipo. Se trata, en suma, de un nivel de gestion que abarca la institucién escolar

singular y su comunidad educativa de referencia.

Toda medida de gestién supone un componente politico, en la medida en que tiende
a la concrecion de una intencionalidad. Cuando el &mbito de aplicacion es la
institucion escolar, el interés de la accibn es obtener determinados resultados
pedagogicos a través de lo que suele entenderse por actividad educativa escolar,
llevada a cabo por cada comunidad educativa particular. Por este motivo todos los
miembros de la institucién escolar implementan diariamente decisiones de politica
educativa cuando organizan equipos de trabajo en el aula y en la institucién, cuando
toman medidas administrativas y de gestion del establecimiento, cuando definen los
mecanismos de inscripcién de los estudiantes, las modalidades de evaluacién de

sus aprendizajes, etc.

La gestion institucional, en particular, implica impulsar la conduccién de la instituciéon
escolar hacia determinadas metas a partir de una planificacion educativa, para lo
gue resultan necesarios saberes, habilidades y experiencias respecto del medio
sobre el que se pretende operar, asi como sobre las practicas y mecanismos
utilizados por las personas implicadas en las tareas educativas. En este punto, en
estrecha relacién con la actividad de conduccién, el concepto de planificacion cobra
importancia debido a que permite el desarrollo de las acciones de conduccion-

administracion y gestion, ya sean educativas o escolares.

En la gestion escolar, la planificacion hace posible la direccion de todo el proceso

institucional, y resulta muy necesaria cuando se intenta producir cambios en el
9



guehacer cotidiano. (www.educ.ar/.../gestion-institucional-conceptos-introductorios.html 15-
02-2011 09h00

Gestion del Talento Humano

Gestion del Talento Humano es el conjunto de procesos necesarios para dirigir a las
personas o recursos humanos dentro de la empresa o instituciones, partiendo del
reclutamiento, seleccidén, capacitacion, recompensas, evaluacion del desempefio,
salud ocupacional y bienestar, entre otros, que conduzcan a la obtencion de valor

agregado para la empresa, los empleados y el entorno.

Los objetivos fundamentales de la gestion del talento de las personas tienen que ver
con la definicion y la importancia de dicha area en la empresa:

Ayudar a la organizacion a alcanzar sus objetivos y realizar su mision, hacerla
competitiva, suministrarle empleados bien entrenados y motivados, permitir el
aumento de la autorrealizacion y la satisfaccion de los empleados en el trabajo,
desarrollar y mantener la calidad de vida en el trabajo, administrar el cambio y
establecer politicas éticas y desarrollar comportamientos socialmente responsables.

“La ventaja de la organizacion frente a los competidores del mercado se constituye
actualmente en el liderazgo efectivo del talento humano, de manera que se pueda
asegurar que las personas puedan cumplir la misién organizacional de manera
adecuada”. (Chiavenato, 2007: 43)

El esfuerzo humano resulta vital para el funcionamiento de cualquier organizacion; si
el elemento humano esté dispuesto a proporcionar su esfuerzo, su participacion y
desprendimiento la organizacion marchara; en caso contrario, se detendra. De aqui
a gue toda organizacion debe prestar primordial atencién a su personal. El clima
organizacional es fundamental en la gestion de cualesquier organizaciéon o empresa.
La direccion del talento humano es una serie de decisiones acerca de la relacion de

los empleados que influye en la eficacia de éstos y de las organizaciones.

La gestion de los recursos humanos se ha convertido en pilar estratégico de la
gestion empresarial moderna. Cada dia las personas constituyen una ventaja
competitiva para la organizacion, y es por ello que la inversion en procesos de

seleccién, formacién, compensacion, evaluacion ha crecido en los ultimos afios.
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La gestion del Talento Humano enfatiza en cémo atraer y mantener el talento
humano en la organizacion con base en una acertada planeacion y desarrollo de
competencias y de un liderazgo basado en valores, promulgado con el ejemplo y

centrado en la potencializarian del ser humano.

Todo lo anterior dentro de un sistema integrado de gestion estratégica, que asegure
la alineacion de todos los recursos e iniciativas de la organizacion para el logro de la

mision, vision y estrategias del negocio
Gestion Social

“Se le define como la construccién de diversos espacios para la interrelacién social.
Se trata de un proceso que se lleva a cabo en una comunidad determinada y que se
basa en el aprendizaje colectivo, continuo y abierto para el disefio y la ejecucion de
proyectos que atiendan necesidades y problemas sociales.

La gestion social se constituye como un canal mediante el cual la comunidad actia
con espiritu emprendedor para promover un cambio social. Para lo cual es necesario
reforzar los lazos comunitarios y trabajar en funcién de la recuperacion de la

identidad cultural y de los valores colectivos de la sociedad”.
(http://definicion.de/gestion-social/) 17-02-2011

También se entiende por gestién social, como el proceso completo de acciones y
toma de decisiones que hay que recorrer, desde el abordaje de un problema, su
estudio y comprension, hasta el disefio y operacién de propuestas en la realidad.
Proceso que implica un aprendizaje conjunto y continuo para los grupos sociales,
que les permite incidir en los procesos de la toma de decisiones dentro de la

dimension politica.

La gestion social es un instrumento importantisimo para lograr el desarrollo de los
pueblos y las comunidades. Desde este punto de vista, es entendida como el canal
por medio del cual se desarrolla en las personas y en la comunidad un espiritu
emprendedor para generar un cambio social, para responder a la busqueda de la
superacion de la pobreza, e igualmente para que se adquieran destrezas para
abordar un entorno de turbulencia cuyos componentes politicos, econémicos, socio-
culturales, ambientales y tecnoldgicos no favorecen los procesos de desarrollo

sociales; de ahi, que se requiere afianzar los lazos comunitarios, recuperar los
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valores colectivos y recuperar la identidad cultural, asi mismo, implica la
convergencia de intereses y necesidades comunes, finalidades humanas

concertadas.

Ademas, posibilita el desarrollo de ciudadania, la creacién de una cultura de
corresponsabilidad, de aceptacion de la diferencia, del didlogo, de la informacion, de
la formacion, y la aplicacion del conocimiento para el progreso, para el desarrollo,
para la inclusion social y para la transformacion, soportada en herramientas como la
planeacion estratégica, el desarrollo humano, la organizacion, la participacion, el
trabajo en equipo, el liderazgo y la investigacion que permitan dotar a las
comunidades de los elementos tedricos y practicos y asi lograr la implementacién de
politicas publicas para materializar el cambio social y reducir la pobreza que tanto
dafio hace a los paises latinos y africanos.

Gestion Ambiental

“El concepto de Gestibn Ambiental se refiere a las acciones que, en forma consciente
y dirigida a propdsitos definidos, realice la sociedad para conservar, recuperar,
mejorar, proteger o utilizar moderadamente el suelo y los recursos naturales,
renovables o no, o para ocupar racionalmente un territorio transformandolo y

adaptandolo de manera sostenible

La gestion ambiental es un proceso que esta orientado a resolver, mitigar y/o
prevenir los problemas de caracter ambiental, con el propésito de lograr un
desarrollo sostenible, entendido éste como aquel que le permite al hombre el
desenvolvimiento de sus potencialidades y su patrimonio biofisico y cultural v,

garantizando su permanencia en el tiempo y en el espacio”.

(Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2007 / en linea/
http://www.minambiente.gov.co/Puerta/destacado/vivienda/gestion_ds_municipal/gen/x2.htm)
19-12-2010  15h00

Es fundamental el conocimiento de la situacién fisico-biética y socio-econémica de
los diferentes ecosistemas existentes en cada area que se quiera implementar esta
gestion, que permita con la participacion de los diferentes actores sociales, disefiar
instrumentos para la recuperacion y conservacion del medio ambiente y los recursos

naturales renovables, propiciando su desarrollo sostenible.
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La base de la gestidon lo constituye el ordenamiento ambiental del territorio y de los
recursos naturales renovables y la formulacion de sus planes de manejo, a traves de
los cuales se podran alcanzar los objetivos de recuperacion, conservacion y

desarrollo sostenible.

La gestion ambiental debe involucrar a la educacion ambiental y participacion
ciudadana, el conocimiento, conservacion y aprovechamiento sostenible de la
biodiversidad, el control a los diferentes proyectos y/o actividades que afecten o
puedan afectar el medio ambiente, el control de la contaminacion ambiental, la

administracion, aprovechamiento y control de los recursos naturales renovables,

La educacion en la gestion ambiental juega un papel muy importante ya que
constituyen un instrumento de transformacién de la sociedad. Por lo tanto, los
sistemas educativos son al mismo tiempo agente y resultado de los procesos de
cambio social. Ahora bien, si el resto de los agentes sociales no actida en la
direccion del cambio, es muy improbable que el sistema educativo transforme el
complejo entramado en el que se asientan las estructuras socioecondmicas, las
relaciones de produccién e intercambio, las pautas de consumo y, en definitiva, el

modelo de desarrollo establecido.

Concebida asi la educacion ésta permite la ensefianza de valores que generaran
ciudadanos capaces de transformar la sociedad, en todos los niveles educativos por
lo que es de interés social y ambiental, por ello que todo lo establecido en la
formacion el cultivo de valores no debe nunca quedar en la teoria ya que la accion
sobre el desarrollo sustentable y todas las directrices que conlleven a este deben
hacerse realidad, camino que no es facil y requieren de cambios profundos en

algunos sectores y patrones de econdmicos, tecnoldgicos politicos y sociales.

Gestion Empresarial

“La Gestion Empresarial abarca el ciclo de negocio de la empresa, con un enfoque
no solo en el mejoramiento de los métodos de produccion, sino también, en la
consideracion de los recursos requeridos, la forma de conseguirlos y administrarlos.
Ademas, determina si lo que la empresa produce y vende es realmente lo que
necesita el mercado, selecciona los canales de distribucion adecuados para hacer
llegar los productos al mercado correcto y finalmente establece una realimentacion

de todo el proceso para lograr un verdadero mejoramiento continuo del negocio.
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Los sistemas de Gestion Empresarial ofrecen a las empresas una vision de

vanguardia sobre la realidad empresarial que les interesa”. Gestién y Administracion

empresarial /en linea/ www.gestionyadministracion.com/ 19-12-2010  14h00

Es la actividad empresarial que busca a través de personas (como directores
institucionales, gerentes, productores, consultores y expertos) mejorar la
productividad y por ende la competitividad de las empresas o negocios. Una 6ptima
gestion no busca so6lo hacer las cosas mejor, lo mas importante es hacer mejor las
cosas Yy en ese sentido es necesario identificar los factores que influyen en el éxito o
mejor resultado de la gestion.

Gestion Tecnologica

“Es conocimiento y es una practica. Es un sistema de conocimientos y practicas
relacionados con los procesos de creacion, desarrollo, transferencia y uso de la
tecnologia. La gestion tecnolégica es la disciplina en la que se mezclan
conocimientos de ingenieria, ciencias y administracion con el fin de realizar la
planeacién, el desarrollo y la implantacibn de soluciones tecnologicas que
contribuyan al logro de los objetivos estratégicos y técnicos de una organizacion”.

(mariocuchilla.blogspot.es) 19-12-2010  16h00

La Gestion Tecnoldgica en la empresa es la aplicacion de un conjunto de practicas
gue le permiten establecer una estrategia en materia de tecnologia congruente con

sus planes de negocio.

En el ambiente empresarial la gestion tecnoldgica se revela en sus planes, politicas
y estrategias tecnoldgicas para la adquisicion, uso y creacion de tecnologia, asi
como cuando se asume la innovacion como eje de las estrategias de desarrollo de
los negocios. También es evidente cuando en la cultura de las empresas se ha
logrado “"crear una mentalidad innovadora, enfocada hacia el aprendizaje
permanente que sirva de sustento al crecimiento de la competitividad en el largo

plazo.
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Gestion de Proyectos

Es la disciplina que guia e integra los procesos de planificar, captar, dinamizar y
organizar talentos y administrar recursos, con el fin de culminar todo el trabajo
requerido para desarrollar todo el proyecto y cumplir con el alcance, dentro de

limites de tiempo y costo definidos.
(es.wikipedia.org/wiki/Gestion_de_proyectos) 19-12-2010 117h00

Por otro lado, se considera a la gestion de proyectos como el seguimiento y el
control de las actividades y de los recursos humanos y materiales que intervienen en

el desarrollo de cualquier proyecto.

Gestion Publica

Es el conjunto de acciones mediante las cuales las entidades tienden al logro de sus
fines, objetivos y metas, los que estan enmarcados por las politicas

gubernamentales establecidas por el Poder Ejecutivo.

También se podria considerar a la gestién publica como la capacidad de los actores
gubernamentales para ejecutar los lineamientos programéticos de su agenda. Esta
capacidad debe ser ejercida hoy dia tomando en cuenta dos elementos
fundamentales: racionalidad y consenso. Son estos dos elementos los pilares
fundamentales del enfoque de las politicas publicas, cuyo principal objetivo es que
las practicas gubernamentales sean ejercidas con legitimidad y eficacia.

Gestion Financiera

Se denomina gestion financiera a todos los procesos que consisten en conseguir,
mantener y utilizar dinero, sea fisico (billetes y monedas) o a través de otros
instrumentos, como cheques vy tarjetas de crédito. La gestion financiera es la que

convierte a la vision y mision en operaciones monetarias.

Esta relacionada con la toma de decisiones relativas al tamafio y composicion de los
activos, al nivel y estructura de la financiacion y a la politica de los dividendos. A fin

de tomar las decisiones adecuadas es necesaria una clara comprension de los
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objetivos que se pretenden alcanzar, debido a que el objetivo facilita un marco para

una Optima toma de decisiones financieras. (Cardenas, 2008: 94)
2.2 LIDERAZGO EDUCACIONAL
2.1.1 Concepto

Liderazgo es la influencia interpersonal ejercida en una situacion, dirigida a través
del proceso de la comunicacién humana para la consecucioén de uno o de diversos

objetivos especificos”. (Chiavenato,1989: 45)

Para comprender mejor sobre el liderazgo educacional es importante analizarlo ya
sea como docente o como directivo. Si consideramos como docente éste debe
dominar las funciones y tareas de cada puesto de trabajo, como una condicién para
el liderazgo efectivo, al demostrar su competencia profesional, y su interés
profesional que es mejorar la educacion, el cambio permanente del centro
educacional, es decir llevar a delante procesos educativos de calidad. Todo profesor
debe ser un lider y en el ejercicio de la funcidon docente debe actuar sin demora,
cuando ha tomado conciencia de la necesidad de cambio en la realidad en que se

desenvuelve.

Si le consideramos como directivo, el director es un lider que dirige lideres. En este
sentido, el liderazgo educacional debe propiciar el desarrollo de todos sus
subordinados, creando oportunidades, retirando barreras y obstéculos, y logrando
una alta activacién para propiciar el cambio, en primer lugar en las personas. Es
aguel que tiene un proyecto educativo, arrastra tras de si a sus colaboradores y

desarrolla a su personal.

La tarea educativa siempre ha llevado implicita la funcion de liderazgo. En este
liderazgo existe un trasfondo ético que siempre ha rodeado a los actores del proceso
ensefianza-aprendizaje, puesto que la ensefianza es una actividad humana en que

las personas ejercen su influencia de poder en otras. (Liderazgo Docente, escrito por

Alexander Luis Ortiz Ocafia /en linea/ (unipop.galeon.com/productos1386436.html) 23-12-
2010 15h00
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Un buen liderazgo educativo motiva la mision del maestro que es contribuir al
crecimiento de los alumnos, incorporando dimensiones bioldgicas, afectivas,
cognitivas, sociales y morales. Su funcion es mediar, asistir, guiar y orientar, y
despertar el interés en el proceso por el cual los nifios y nifias desarrollan sus
conocimientos, capacidades, destrezas, actitudes y valores en el marco de un
comportamiento que valora a los otros y respeta los derechos individuales y
sociales. Es la unica forma de propiciar cambios en la sociedad y es clave para
propiciar el desarrollo, crecimiento del pais, a través del desarrollo del capital
humano, cultural y social de las personas. Con esta mision se requieren lideres en
todos los niveles del sistema educativo que puedan generar las condiciones para el

mejoramiento del sistema educativo Y la calidad de vida de cada uno de los actores.

La labor del lider debe enmarcarse en un proceso educativo que logre equidad y
calidad en los aprendizajes, de modo que les permita a todos los alumnos y alumnas

acceder a mejorar sus condiciones de vida.

Lo mismo sucede con la labor del docente que al interior de su sala de clases debe
propiciar un liderazgo en el dominio de su disciplina y en lograr que efectivamente
los alumnos puedan alcanzar los resultados esperados respecto a su formaciéon

integral.

El auténtico lider-docente debe ser al mismo tiempo visionario y pragmético, alguien
gue ejerce el liderazgo como un proceso de cambio y crecimiento continuos. Un lider
puede tener un ideal o un suefo; sin embargo, debe contar con los medios para

cristalizarlo.

Un lider educativo debe poseer el entendimiento, el conocimiento, la vision, los
habitos de pensamiento y accion, la disposicibn de indagar, cuestionar y
problematizar, la inclinacibn a tomar riesgos, a experimentar y evaluar
consecuencias; tener las habilidades para crear espacios y practicas que sean
cuidadosas, dedicadas, respetables, respetuosas, confiables, estimulantes,
preocupadas, y que contribuyan a desarrollar comunidades de aprendizaje donde se

favorezcan la democracia, la equidad, la diversidad y la justicia social.

Un buen liderazgo educativo consiste en la vision de ayudar a las y los docentes a
reconocer sus mas profundos sentimientos y motivaciones, para que miren en su
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interior en busca de su propia auto-conciencia. Ello hace surgir un profesor a lider,
gue con amor y preparacion hace que el proceso educativo se convierta en una
actividad dinamica, expresiva y transformante no soélo limitandose a promover la
mejora del rendimiento académico, sino también fomentando un buen clima de

trabajo y de convivencia con el fin de lograr resultados positivos.

Liderazgo educativo, adecuado al tipo de organizacion para garantizar una gestion

eficaz, coherente con su mision, vision y valores.

Son muchas las clasificaciones que histéricamente se han hecho de los tipos de
liderazgo, algunos han respondido a distintos modelos sociales, politicos y
culturales, dificlmente asumibles en sociedades desarrolladas actuales.
Actualmente parece asumirse que las competencias de un lider educativo estan

configuradas por las siguientes formas de actuacion:

- Orienta a la comunidad educativa hacia la consecucion de los objetivos y metas

de mejora constante en la consecucion de la calidad educativa.

- Transmite una seguridad en si mismo porque sabe lo que quiere y promueve

siempre actitudes positivas hacia los colaboradores.

- Sabe transmitir una vision clara sobre las estructuras y procesos de intervencion,

priorizando lo educativo y las mejoras de los procesos de aprendizaje.
- Trata a las personas como colaboradores de un mismo proyecto educativo.

- Busca en todo momento construir aspiraciones comunes, lidera la comunidad
educativa para dar forma al proyecto educativo propio y conduce los procesos
significativos de cambio necesarios para hacerlo” ( P. Senge, 1996: 72 ).

2.2.2 Tipos de Liderazgo Educacional

De acuerdo con Alvarez (1992), existe un liderazgo que se manifiesta en el espacio

de poder, que va unido a la capacidad para imponer el orden a los subordinados;
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otro tipo lo hace en el espacio de la autoridad y nos sitla ante el ejercicio de una

clase de liderazgo que se manifiesta de dos formas.

a) Liderazgo Institucional

Unido a la estructura formal de las organizaciones y que es ejercido por quienes han
sido elegidos y/o designados para representar a la organizacion y dirigir formalmente

a sus miembros.

b) Liderazgo Profesional,

Que es otorgado por los miembros de la institucién a quien demuestra los suficientes
conocimientos, experiencia y capacidad profesional para dirigir los procesos de la
organizacion.

Otra forma de clasificar al liderazgo educacional y en la que coinciden la mayor parte
de autores es de acuerdo a la orientacion y principios, politicas y fines que se
emprenden, asi tenemos: Liderazgo transaccional, liderazgo transformacional,

liderazgo instruccional, liderazgo laisser faire.

a) Liderazgo Transaccional

Centrado en apoyar a los profesores en el aula, supervisarlos y sefalar ciertas

practicas y métodos de ensefianza. Requiere fuerte preparacion pedagdgica.

Define la mision y establece metas escolares que enfatizan los logros en los
alumnos. Implica organizar los objetivos de la escuela y comunicarlos. Gestiona y
articula el curriculum promoviendo la instruccién de calidad, supervisa y evalla,
distribuye y protege el tiempo de instruccién, coordina el curriculum, controla el

progreso de los estudiantes y supervisa y evalla a los docentes.

Promueve un clima de aprendizaje académico al establecer expectativas y
estdndares elevados. Proporciona incentivos para estudiantes y profesores;
promueve el desarrollo profesional vinculado a la practica instructiva. Desarrolla un

ambiente de apoyo al trabajo por lo que trata de crear una cultura con un ambiente
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seguro y ordenado; desarrolla la colaboracion y cohesion entre equipos; establece

relaciones entre la familia y el centro escolar.

El lider transaccional reconoce las necesidades y los deseos de los seguidores vy,
después, explica con claridad como podran satisfacer esas necesidades y deseos, a
cambio de que cumplan los objetivos especificados p que realicen ciertas tareas. Por
tanto, los seguidores reciben premios por su desempefio laboral y el lider se

beneficia porque ellos cumplen con las tareas.

Los lideres transaccionales se concentran en el presente y son muy buenos para
conseguir que la organizacion funcione sin problemas y con eficiencia. Son
excelentes en las funciones tradicionales de la administracion, como la planeacion y
la preparacién de presupuestos, y generalmente se concentran en los aspectos
impersonales del desempefio de los trabajos. El liderazgo transaccional puede ser

muy efectivo.

b) Liderazgo Transformacional

Es un enfoque méas democratico del liderazgo, mas orientado hacia la gente que a la

organizacion, busca mejorar el clima escolar.

Centrado en convertir a sus profesores en lideres de la actividad educativa, para
hacer de los estudiantes verdaderos lideres, ya que inspira confianza y se identifica
con la organizacion. Son percibidos con un alto grado de moralidad y seguridad. Las
caracteristicas fundamentales de este tipo de liderazgo son:

- Consideracion individual: consiste en dedicar tiempo y atencion a las
necesidades y diferencias individuales de las y los profesores esto quiere decir

que la relacion y la comunicacién es personalizada

- Tolerancia psicolégica: el permanecer periodos largos y constantes en un centro
educativo hace que los docentes generen grandes dosis de ansiedad, entre ellos
mismos y con sus alumnos, a lo cual se le denomina espacio de interaccién
turbulenta. Bajo este clima, es fundamental que el lider no solo posea, sino

manifieste grandes dosis de empatia, para que pueda manejar el conflicto y la
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tensién de una mejor manera. Pues este liderazgo tiene como uno de los pilares

fundamentales, el crecimiento integral del personal.

- Liderazgo compartido: fundamentado en la cultura de la participacion, el lider
crea condiciones para que sus comparfieros colaboren con él en la definicion de
la mision, les hace participes de su visién y crea un consenso sobre los valores
que deben dar estilo a la organizacion. Ademas €l no busca sobresalir o recibir

todo el mérito de los logros obtenidos por el sistema.

- Un liderazgo fundamentado en valores: los lideres deben conducirse bajo la
directriz de los valores humanos basicos, tales como la dignidad de la vida, el
mejoramiento de la salud, la fraternidad, la necesidad de justicia social y el

respeto.

El liderazgo transformacional, en lugar de analizar y controlar transacciones
especificas con los seguidores utilizando reglas, instrucciones e incentivos, se
concentran en cualidades intangibles, como la visién, los valores compartidos y las
ideas, con el propésito de crear relaciones, de dotar de mayor significado a las
actividades independientes y de ofrecer un terreno comdn para enrolar a los
seguidores en el proceso de cambio. El liderazgo transformacional esta fundado en
los valores, las creencias y las cualidades personales del lider y no en un proceso de

intercambio entre los lideres y los seguidores. (Guillen Parra, 2006:153)

c) Liderazgo Instruccional

Este tipo de liderazgo, contempla el conjunto de acciones que se llevan a cabo con
la intencién de desarrollar un ambiente de trabajo productivo y satisfactorio para los
profesores, condiciones adecuadas para el aprendizaje y resultados acordes con la
mision y vision institucional; teniendo claridad de que ese liderazgo sera eficaz en la
medida que se cumplan las metas que la propia comunidad se ha planteado

inicialmente de forma consensuada.

“‘Entre algunas de las caracteristicas necesarias para el ejercicio del liderazgo

instruccional se puede identificar que quien o quienes lo pretenden ejercer, tienen
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vastos conocimientos y saben aplicar los principios de la ensefianza y aprendizaje
basados en la investigacion, lo que potencialmente los coloca como ejemplo de
como hacer una practica docente eficaz pudiendo también observar y retroalimentar

la préctica de otros docentes”. (Liderazgo escolar: Discusion histérica  y aportes desde la
investigacion. Por Del Ben; Paul Neira /en linea/
http://www.formaciondegestores.org/userfiles/file/Conversatorio/mayo/ipae%20-

%20liderazgo%20escolar.pdf) 04-01- 2011 10h00

e) Liderazgo Laisser Faire.

Se caracteriza por la ausencia de acciones en la institucién dénde, la ejerce. Evita
tomar decisiones y expresar sus puntos de vista o tomar acciones en asuntos
importantes, no permite ninguna retroalimentacion a procesos 0 situaciones y
permite que su autoridad permanezca en estado de inercia. Este tipo de liderazgo
es el mas pasivo y el menos efectivo. Puede hacer mucho dafio en una escuela, ya
gue se contaria con un lider invisible para la comunidad, que no demuestra interés
en el desarrollo permanente de la funcion y permite que las estructuras internas de

la escuela permanezcan sin alteracion, estéticas.

En este tipo de liderazgo, se posterga la toma de decisiones, esta ausente y tiene
poca comunicacion. Nunca tiene tiempo para desarrollar labores de liderazgo con los
docentes, padre3s de familia y alumnos. Con este lider, si hay logros, es gracias al
esfuerzo de algunos subordinados automotivados que trabajan solos. Como

podemos intuir, es el estilo de liderazgo menos efectivo.

“El Lider Laissez-Faire ejerce poco control sobre los miembros del equipo. Esto
inspira libertad de accion y creatividad, pero a veces genera poca motivacion y deja
el grupo a la deriva. Es positivo cuando el grupo es maduro, responsable y esta
altamente motivado, o cuando tiene habilidades y talento muy altos. El lider adopta
un  papel pasivo, abandona el poder en manos del grupo.

En ningdn momento juzga ni evalGa las aportaciones de los demas miembros del

grupo.

Los miembros del grupo gozan de total libertad y cuentan con el apoyo del lider solo
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si se lo solicitan”.  (www.monografias.com/...liderazgo/clasificacion-tipos-liderazgo.shtml - )  04-01-
2011 10h0O0

2.2.3. Caracteristicas del Liderazgo Educacional

Para ejercer una buena administracion es importante tener conocimiento sobre los
estilos de liderazgo y de manera especial sobre las caracteristicas del liderazgo
educacional, asi, segun, Cagigal Garcia, José L, las principales caracteristicas del

liderazgo educacional son:

v' Promueve el trabajo cooperativo del profesorado en la planificacion, desarrollo y
evaluacion de la ensefianza, reflejado en la realizacién de proyectos educativos

y curriculares.

v El lider es el de un mediador, que promueve los intereses de su equipo, tornarse
la base del equipo junto a los colaboradores, que son principales en el rol del
liderazgo, asumiendo tanto las debilidades, como las fortalezas del grupo en un
ambiente de contante consulta, reflexion y armonia entre los miembros
reconociendo con humildad las fallas transformandolas en fortalezas al dar el

siguiente paso en cualquier proyecto.

v' El lider debe tener cuidado que sus ideas no tengan mas peso que las
conveniencias de todo el equipo, pues las opiniones de otros delegados pueden
tener mas fundamento lo que las consultas y decisiones sean mas fructiferas,
innovando siempre las ideas asi como los campos a los que el proyecto tenga

acceso.

v El liderazgo educativo debe proponer el desarrollo de todos los actores, ya sea
de los educadores como de los estudiantes o colaboradores, creando caminos
para que todos se aprovechen las distintas experiencias interactuando juntos

entre si.

v' Apoyar, evaluar y fomentar la calidad docente: los lideres escolares deben saber

adaptar el programa de enseflanza a las necesidades locales, promover el
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trabajo de equipo entre los maestros y participar en la supervision, la evaluacion

y el desarrollo profesional docente.

v' Fijar metas, evaluacion y rendicion de cuentas: los responsables de la
formulacion de politicas deben garantizar que los lideres escolares tengan
criterio para establecer una direccion estratégica y perfeccionar su capacidad
para disefiar planes escolares y metas para verificar el progreso, usando datos

para mejorar la practica

2.3. DIFERENCIAS ENTRE DIRECTIVO Y LIDER

Un directivo estd mas orientado al ejercicio racional y al control, a la busqueda de
que el personal de una organizacion sea eficaz en su nivel de posicién y

responsabilidad.

Los lideres no reaccionan ante un hecho, actian antes que se produzca, dan forma
a las ideas, en vez de responder a ellas. Adoptan una actitud mas personal y activa
ante los objetivos. La influencia que ejerce un lider modifica estados de animo,
evoca imagenes y expectativas, establece deseos y objetivos que determinan la
orientacién que sigue una organizacion. El resultado que se da de ello es cambiar la

manera de pensar de la gente sobre lo que es deseable, posible y necesario.

Los Lideres:

- se anticipan al cambio

- inspiran el compromiso a la mision

- transforman entre paradigmas

- tienen seguidores, son eficaces con las personas
- facultan autoridad

- evaltuan en forma cualitativa

- piensan de manera global

- pueden no ser buenos gerentes
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Los Directivos

- reaccionan al cambio

- organizan a las personas y a los sistemas para lograr la misién
- controlan y se mantienen dentro de los paradigmas

- tienen empleados

- son eficientes con los sistemas

- delegan funciones

- miden en forma cuantitativa

- piensan de manera lineal

- pueden no ser buenos lideres

La diferencia entre el lider y directivo yace en las diversas concepciones que ambos

mantienen acerca del caos y el orden. Los directivos buscan progreso, estabilidad y

control, e instintivamente tratan de resolver problemas del modo mas rapido posible.

Por el contrario, los lideres toleran el caos y la falta de estructura, y son capaces de

retrasar los procesos hasta lograr un conocimiento profundo de los problemas.

Los Directivos suelen ver el trabajo como un proceso que surge de la combinacion

de gente e ideas que interactuan para establecer estrategias y tomar decisiones.

Impulsan el proceso calculando los intereses opuestos, planificando cuando

aparecen asuntos controversiales y reduciendo las tensiones. Negocian por una

parte y se valen de la coercién y las retribuciones por la otra. Por el contrario, los
lideres trabajan de un modo opuesto: desarrollan y dejan abiertas nuevas opciones
para resolver problemas. Con el fin de ser efectivos, los lideres deben proyectar sus

ideas en imagenes que entusiasmen a los demas.

(Revista: Harvard Business Review,. Tema: Liderazgo. Autor(es): Abraham Zaleznik /en linea/

www.derevistas.com/contenido/articulo.php?art=2346 05/03/2011
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2.4 LOS VALORES Y LA EDUCACION

Los valores son perfecciones o bienes, que se encuentran en los seres y en las
acciones, y no son solo para tener o poseer, sino también para dar y reconocer a los
demas. El educador debe de promoverlos en si y en su entorno a través de actos

eficaces y a s vez practicarlos.

Durante la nifiez y juventud vamos adquiriendo valores que determinan nuestras
actitudes y decisiones, pero cuando no se tiene un fundamento solido sobre el cual
basar los valores, las actitudes y decisiones son errOneas, los valores estan

integrados a nuestras acciones.

Estos valores estdn sometidos a los cambios constantes del significado de los
valores en el mundo actual, debido a las ideologias que influyen en nuestra sociedad
y al acelerado crecimiento de la tecnologia propugnan un individualismo y un
materialismo que producen, con mucha frecuencia, una influencia negativa en los
nifos y jovenes. Hoy mas que nunca, con animo y de forma positiva, debemos

insistir en la necesidad de formar en valores auténticos a los nifios y a los jévenes.

Somos conocedores de la realidad actual, si bien tenemos la esperanza de que la
familia y la escuela sean portadoras de valores que perduran en la conciencia de las
personas. Por esto, el tema de los valores educativos tiene hoy en dia una prioridad
en el espacio familiar. Se trata de que los nifios y jovenes integren en su existencia
los modelos asumidos por la convivencia y adquieran una visién de trascendencia

por un futuro mas humanizado

Un valor es una cualidad, algo valioso, que siempre perfecciona a la persona que lo
posee; Es importante que tanto padres como hijos e hijas, asi como docentes y
alumnos aprendan el primer valor: saber amar. En nuestros dias, con los
contravalores y de la manera que se ensalza la violencia, la pornografia, el buscar el
placer, podria confundirse amar con ambicionar la propia comodidad, el egoismo, el

capricho.
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Los centros educativos deben llevar una programa educativo sobre la practica de
valores y se generen espacios con los padres de familia en donde se profundice y
reflexione sobre la importancia de ensefar a vivir la comprension, aprendiendo a

perdonar, la honestidad, el respeto, la solidaridad, la democracia, etc. Los valores

educativos www.e-cristians.net 05-03-2011

2.4.1. La Educacion en Valores como un Eje Transversal,

Se constituye en el instrumento idoneo para una formacion orientada hacia la
responsabilidad individual y colectiva, hacia la concepcién del ser humano como
parte del engranaje de la sociedad, hacia las relaciones que cultiven la tolerancia, el
respeto y el cuidado entre los seres humanos y hacia el progreso ambiental,

tecnologico y social responsable.

Propiciar en los estudiantes la formacion integral de sus potencialidades individuales
y sociales, que permitan su integracién plena y satisfactoria al entorno, para lograr
una mejor calidad de vida. La educacién en Valores como eje transversal debe ser
un proceso sistémico, interdisciplinario y constante, que trascienda el curriculo
formal e involucre a toda la comunidad escolar. Pretende la formacion y el desarrollo
de la personalidad consciente y orientada a los estudiantes para forjar proyectos de
vida sostenibles. Es importante reconocer que Somos seres en continuo proceso de
cambio. Aunque a veces las circunstancias que vivimos no se pueden controlar o
modificar, al menos podemos cambiar nuestra actitud y a nosotros mismos, asi como
elegir aquellas acciones basadas en valores y principios que mejoren nuestra

relacién con el entorno.

Si consideramos en la transversalidad del curriculo la educacion en valores este
debe constituirse en instancias de reflexion, de crecimiento personal que facilita la
incorporacion de alumnos y alumnas, inicialmente, a un sistema educativo que les
permita desarrollarse en un plano de equidad y, posteriormente, a una sociedad
donde puedan realizarse como personas, Unicas y Considerando que la educacion
en valores ayuda a descubrir y asimilar valores universalmente reconocidos como
deseables, se debe buscar las estrategias para ayudar a los jévenes en el desarrollo
y formacion de sus capacidades que orienten su juicio ante situaciones que plantea

un conflicto de valores, la formacion de actitudes y aplicacion de normas de
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convivencia que les permitan alcanzar su propio proyecto de vida responsables de

Su propia vida.

La educacion en valores no deberia ser entendida como sindnimo de retorno a una
educacion autoritaria, tampoco es sin6nimo de predicacion. de campafia por la
reforma de las costumbres sociales. Una auténtica educacion en valores comienza
por valorar al otro. Confiar en nuestros jovenes, escucharlos abiertamente, estar
dispuestos a aprender también de ellos es el primer paso de una educacién en
valores con posibilidades de éxito. Sélo en ese contexto respetuoso y de apertura
puede adoptarse luego una postura no neutral sino critica frente a la cultura juvenil
en aquello que amenace los valores de la democracia: la discriminacion, el abuso de
poder, la falta de respeto por la ley, la violencia, la falta de valoracién del esfuerzo y
del trabajo.

2.4.2. La Familia en la Educacion de Valores

La familia como nudcleo de la sociedad, es la principal escuela de valores por
contagio, todos los padres quieren que sus hijos sean felices. Uno de los principales
valores que se le deben inculcar a los hijos es el de saber amar porque, cuando se
aprende a amar se aprende todo. Ensefar al nifio a perdonar y a reconocer errores

es colaborar con la paz.

Los nifios van adquiriendo o asimilando los valores por la observacion directa de sus
padres y otras personas que los rodean, debido a esto el nifio puede emplear mal

esa libertad y cometer errores.

Los padres son como espejos donde se ven reflejados sus hijos, por eso se tienen
qgue ser coherente con lo que hacemos y decimos. Los valores se transforman en

virtudes por el esfuerzo personal.

También se debe ensefar al nifio a una temprana edad el valorar el trabajo, un
trabajo bien hecho conlleva a virtudes como son: espiritu de servicio hacia los

demas, lealtad, humildad, y responsabilidad.

Cada familia tiene su estilo y determinara los valores que quiere transmitir a sus

hijos. Estos valores se podran contagiar facilmente si se vive con alegria y
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constancia en las cosas sin quejarnos. No trata de hacer cosas imposibles sino

empezar por nosotros mismos realizando las cosas pequefias con constancia

Puesto que los padres han dado la vida a los hijos, estan gravemente obligados a la
educacion de la prole y, por tanto, ellos son los primeros y obligados
educadores. Este deber de la educacién familiar es tan importante que, cuando
falta, dificilmente puede suplirse. Es, pues, deber de los padres formar un ambiente
familiar animado por el amor que favorezca la educacion integra, personal y social

de los hijos.

La familia es por tanto, la primera escuela de virtudes humanas sociales, que todas
las sociedades necesitan; por medio de la familia se introduce en la sociedad civil a
las personas. Es por ello necesario que los padres consideren la importancia que
tiene la familia en la formacion de futuros ciudadanos que dirijan los destinos del
pais, considerando que la educacibn es un proceso artesanal,
personalizado, en donde se educa uno a uno; no puede hacerse industrialmente, por

lo que solo puede hacerse en el seno de la familia. (IMPORTANCIA DE LA FAMILIA EN

LA EDUCACION EN VALORES www.depadresahijos.org/valores/familia importancia.html 02 -
03-2011 09h00)

La participacion activa de los padres y los maestros/as, facilita que los nifios y las
nifias, adolescentes y jovenes aprendan a valorar y a respetarse a si mismos, a los
demas, los simbolos patrios, nuestras tradiciones, costumbres y las diversas

manifestaciones de nuestro sincretismo cultural y social.

El ejemplo familiar y el apoyo de maestros y maestras son dos condiciones bésicas
para que los nifios y nifias, adolescentes y jovenes, aprendan desde la mas
temprana edad a manejar el didlogo como herramienta fundamental para plantear y

resolver problemas.

La familia y la escuela son dos espacios de aprendizaje y de crecimiento humano
donde los nifilos y nifias aprenden de manera progresiva a ser, pensar, sentir y
actuar con autonomia y seguridad, asi como a expresar y defender sus ideas
respetando la de los demas

De la calidad de la familia y de la escuela depende que nuestros nifios y nifias

aprendan a respetar la vida en todas sus manifestaciones. Esto les permite
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demostrar capacidad de autocritica, sentido de justicia, equidad, solidaridad y

valentia, asi como la valoracion de la dignidad humana.

2.4.3. Clases de Valores Educacionales

Hay que sefalar que los valores educativos son el nucleo de la Axiologia educativa.
La escuela debe ofrecer al alumno la oportunidad de elaborar su escala de valores
mediante las sugerencias de sus profesores. Pero si el maestro no posee su propia
escala de valores, es imposible que fomente en el alumno el deseo e interés de

construir la suya.

A continuacién describimos los mas importantes valores que se deben desarrollar y

fortalecer en un establecimiento educativo:

Respeto y Tolerancia

Ensefiar con el testimonio de los padres y maestros el respeto y la tolerancia es un
complemento de la educacion de la libertad. Vivir estos valores es amar la dignidad
de la persona y respetar su intimidad. También, porque no podriamos entender la
libertad si no la contemplaramos como una apertura hacia los otros. La palabra
respeto se utiliza a menudo en los debates de la televisién, pero solo sirve para
seguir dominando a los demés. Parece que el mas fuerte es quién grita mas. Educar
para la tolerancia es fundamentarse en el respeto a la dignidad humana y a la

integridad de los seres humanos.

Con la préctica de la tolerancia se hace posible la construccion de una cultura de
paz a través del desarrollo de los valores democraticos y del respeto a los derechos
humanos, ya que esta es la actitud de admitir otras maneras de pensar o actuar

distinta a la propia.

La escuela como institucion responsable de la formacién de las y los ciudadanos/as
tiene el compromiso y el gran desafio de propiciar un espacio de convivencia
armonica, convirtiéndose en el lugar ideal para inculcar los valores, modelar el
ejercicio de la tolerancia y el respeto a la dignidad humana a través del desarrollo de

procesos de consolidacion de la paz y la practica de la democracia. ( Garcia 2006, 24)
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Civismo y Solidaridad

Civismo, solidaridad y tolerancia son algunos de los valores que deberian
incorporarse a la personalidad de nuestros nifios y jovenes. Una educacion
adecuada, en la que padres y educadores interactian en la cotidianidad de la vida
del nifio, seré la clave para inculcar a nuestros hijos una cultura ciudadana pluralista,
democratica y solidaria. Para que desde pequefio desarrolle estos valores tiene que
conocerlos bien, y es ahi donde el papel de las familias y los educadores juegan un

papel trascendental.

Mediante la educacion se trata de proporcionar al nifio una formacion que le confiera
la capacidad para configurar su propia identidad y su busqueda de valores. A través
de la potenciacion de ciertos comportamientos, el alumno ir4 desarrollando

sentimientos y actitudes que le ayudaran a crecer y a formarse como ser social.

Con la solidaridad desarrollamos una actitud entusiasta y sincera por la que se
toman como propias, la necesidades de los demas y se pone en empefio en
conseguir el bien comun con la misma intensidad con la que se buscaria el propio. El

saber compartir ayuda a ser mejor la sociedad. (Garcia 2006, 27)

Amistad y Lealtad.

La amistad es el valor que ayuda a la persona, ser sociable por naturaleza, a
comunicarse y a perfeccionarse en compafiia de sus amigos. Es una relacion de
reciprocidad donde especialmente la confianza juega un papel importante. Es un
valor que ayuda a ser mejor. En el hogar, la escuela, los hijos e hijas, los alumnos
en general encontrardn el modelo para vivir sin estar aislados y para aprender a
crecer y a madurar personalmente. La amistad es un compartir afectos, anima a
darse y a dar, a recibir y a comprender al otro, no por pura simpatia, sino por el

conocimiento que se fomenta con el trato.

La Lealtad es uno de los mas sagrados dones que un ser humano debe profesar
para alcanzar la felicidad de una forma integral. Amistad y Lealtad van de la mano

por el camino de la convivencia exitosa. La Lealtad para ser creciente debe ser
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reciproca. La Lealtad no es un mondlogo, no es un acto ciego o0 en solitario, se

alimenta y crece en voluntades si es reciproca. ( Garcia 2006, 29)

Honestidad y Responsabilidad

Es aquella cualidad humana por la que la persona se determina a elegir actuar
siempre con base en la verdad y en la auténtica justicia (dando a cada quien lo que

le corresponde, incluida ella misma).

Es la capacidad de decir y hacer la verdad. La honestidad expresa respeto por uno
mismo y por los demas, pero necesita practica y estudio para conseguir la
integridad. La mentira es una facil herramienta de ocultamiento y cuando se emplea
a menudo degenera en un vicio maligno. Es imprescindible para las relaciones
humanas, para la amistad y para la auténtica vida comunitaria. El engafio produce

mucho mas dafio, que las dificultades que acompafiaban a la honestidad.

Ser honesto es ser real, acorde con la evidencia que presenta el mundo y sus
diversos fendmenos y elementos; es ser genuino, auténtico, objetivo. La honestidad
expresa respeto por uno mismo y por los demas, que, como nosotros, “son como
son” y no existe razon alguna para esconderlo. Esta actitud siembra confianza en

uno mismo y en aquellos quienes estan en contacto con la persona honesta.

La honestidad no consiste so6lo en franqueza (capacidad de decir la verdad) sino en
asumir que la verdad es s6lo una y que no depende de personas 0 consensos sino

de lo que el mundo real nos presenta como innegable e imprescindible de reconocer

La Responsabilidad Significa tener la capacidad y madurez de responder por
nuestros actos. Las personas maduras, son las que se hacen cargo de si mismas y
de sus conductas. Lo contrario son las excusas, la falta de compromiso y eludir
las obligaciones. Es necesario la practica y el ejemplo, para cultivar la
responsabilidad de forma clara, coherente y acorde con las aptitudes de los hijos.
No debemos avergonzarnos, cuando nos invitan a participar en actos de manifiesta

responsabilidad.

Sin embargo plantearse qué es la responsabilidad no es algo tan sencillo. Un
elemento indispensable dentro de la responsabilidad es el cumplir un deber. La
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responsabilidad es una obligacion, ya sea moral o incluso legal de cumplir con lo que

se ha comprometido.

La responsabilidad tiene un efecto directo en otro concepto fundamental: la
confianza. Confiamos en aquellas personas que son responsables. Ponemos
nuestra fe y lealtad en aquellos que de manera estable cumplen lo que han

prometido.

La responsabilidad es un signo de madurez, pues el cumplir una obligacién de
cualquier tipo no es generalmente algo agradable, pues implica esfuerzo. ( Garcia
2006:33)
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3. METODOLOGIA

3.1 Participantes

Se procedio a caracterizar y a estudiar las estadisticas respectivas con todos los

involucrados para con criterio seleccionar la muestra y que los resultados luego de

aplicar los instrumentos de investigacion sean confiables.

La muestra seleccionada para la investigacion es:

- El Director y Subdirector
- 4 miembros del Consejo Técnico
- 20 docentes

- 20 alumnos del Décimo Afio de Educacion Basica

- Presidente y vicepresidente de Padres de familia desde el Tercer Afo al

Décimo Ario de Educacién Bésica.

Asi la estadistica de la Unidad Educativa Julio Padilla es la que se describe en las

siguientes tablas:

Tabla 1
ESTADISTICA DE DOCENTES Y ADMINSTRATIVOS DE ACUERDO A SU EDAD
EDAD f %
20 — 24 afios 3 10
25— 29 afos 1 3
30 — 34 afos 2 7
35 — 39 afos 2 7
40 — 44 afios 5 17
45 — 49 aios 5 17
50 — 54 afios 7 24
55 — 60 afios 4 17
TOTAL 29 100 %

FUENTE: Secretaria del establecimiento

34

ELABORACION: Adan Navarrete



SE observa en la tabla No. 1 que el 24% de maestros que trabajan en EL Centro
Educativo “Julio Padilla Hernandez oscilan entre 50 y 54 afos; el 17% estan las
edades entre 40 y 44 como también los que tienen entre 45 y 49 afios; el 14%
fluctian las edades de 55 a 60 afos; el 10% estan los que tienen entre 20 y 24 afos;
el 7% del personal tiene entre 30 y 34 afios asi mismo estan los que tienen entre 35
y 39 afos de edad y el 3% tienen entre 25 y 29 afios. Deduciéndose que el mayor
porcentaje de docente y administrativos cuya edad superan los 50 afios de edad,
una edad bastante madura, lo cual podria ser una fortaleza si aprovecha la
experiencia y si se les motiva hacia el cambio para evitar una mente conservadora y
estatica. También existe un buen porcentaje de juventud que deben apoyar y

proponer nuevas ideas.

Tabla 2

PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO DE ACUERDO AL GENERO

%
GENERO f
Masculino 8 28
Femenino 21 72
TOTAL 29 100 %

FUENTE: Secretaria del establecimiento.
ELABORACION: Adan Navarrete

De acuerdo a la tabla N° 2 el 72 % corresponde al sexo femenino y el 28 % al sexo
masculino, lo que nos da a entender el predominio femenino sus ideas Ysu trabajo.
Esta realidad la institucion debe aprovechar y convertirla en fortaleza, ya que las
mujeres son mas predispuestas al cambio y con motivacion su participacion es mas

activa.
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Tabla 3

PERESONAL DOCENTE Y ADMINSTRATIVO DE ACUERDO AL TITULO

ACADEMICO
TITULO ACADEMICO f %
Docentes con titulo de 4°
nivel 4 14

Licenciados en Ciencias de
la Educacion 15 53

Ingeniero Comercial 1 3

Profesores de educacion

Primaria y Tecnologos 3 10
Bachilleres en general 6 20
TOTAL 29 100 %

FUENTE: Secretaria del establecimiento.
ELABORACION: Adan Navarrete

En lo que se relaciona al personal docente y administrativo de acuerdo al titulo
académico y que se evidencia en la tabla 3 podemos destacar que el 52 % cuentan
con titulos licenciaturas en Ciencias de la Educacion en diferente especialidades; el
20 % son bachilleres en diferentes especialidades; el 14 % poseen titulo de 4° nivel
ya sean diplomados y maestrias; el 10 % poseen titulos de Profesores de Educacién
Primaria nivel Tecnoldgico; existe un ingeniero comercial realiza funciones de
colecturia que equivale al 3 %. Esta realidad nos da a entender que el
Establecimiento Educativo cuenta con profesionales de la educacion con alta
preparacion, ya que si sumamos quienes poseen titulos superiores nos da un

porcentaje de 66 %, constituyéndose en una fortaleza.
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Tabla 4
POBLACION ESTUDIANTIL POR SEXO

%
SEXO f
Masculino 296 53
Femenino 263 47
TOTAL 559 100

FUENTE: Secretaria del Establecimiento.
ELABORACION: Adan Navarrete

En lo que respecta a la poblacion estudiantil el 53 % corresponde al sexo masculino
y el 47 % representa al sexo femenino. Deduciendo que hay predominio del género
masculino y el Establecimiento debe cuidar que se conserve el respeto y

consideracion entre comparieros.

Tabla 5
POBLACION ESTUDIANTIL POR ANOS DE EDUCACION BASICA
ANO DE BASICA f %

Educacion Inicial 50 8.9
Primer Afio 76 13,6
Segundo Afio 61 10.9
Tercer Afio 65 11.6
Cuarto Ao 56 10.0
Quinto Afo 35 6.2
Sexto Afo 36 6.4
Séptimo Afio 35 6.2
Octavo Afio 71 12.7
Noveno Afio 51 9.1
Décimo Afio 23 4.1
TOTAL 559 99.7

FUENTE: Secretaria del Establecimiento.

ELABORACION: Adan Navarrete
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En cuanto a la poblacién estudiantil por afios de educacion basica, la estadistica
representada en porcentajes, se lo puede apreciar de la siguiente manera:

El mayor porcentaje corresponde al primer afio de educacion béasica con el 14 %; el
octavo afio con el 13 %; el tercer afio con el 12 %; el segundo afio con el 11 %; el
cuarto afo con el 10 %; Educacion inicial y el noveno afio con el 9 %; quinto y sexto

y séptimo afios con el 6 %; el décimo afio con el 4 %.

Esta realidad estadistica nos da a entender que los mayores porcentajes se dan el
primer afio y en el octavo afio, es decir al ingresar al Establecimiento con el primer
afio o con el octavo nivel colegio que a poco va decreciendo quiza por deserciones,
pérdidas de afo. La institucion debe tomar los correctivos necesarios para evitar

deserciones y mas bien motivar el crecimiento institucional.

3.2 MATERIALES E INSTRUMENTOS

Para mayor facilidad se tuvo que recurrir a instrumentos de investigacion como son
la entrevista y la encuesta, asi como la utilizacion de fichas de observacion para ser
mas precisos en el analisis de los instrumentos curriculares de la institucion

educativa seleccionada.

Del disefio adecuado de los instrumentos de recoleccion de datos dependera la
fidedignidad y confiabilidad de la informacién adquirida, la misma que nos permite

cumplir con los objetivos de la investigacion

a) LaEncuesta:

Las encuestas utilizadas fueron predisefiadas por la Universidad, las mismas que se
aplicaron a los directivos, a docentes y alumnos; adicionalmente se tuvo que
elaborar encuestas para los padres de familia. Los items o cuestionario para las
diferentes encuestas eran de seleccion multiple. Con la aplicacion de este
instrumento, se buscd conocer sobre la gestion y liderazgo de los directivos y
docentes en el aspecto administrativo, pedagdgico, clima laboral y sobre el
compromiso y participacion de los padres de familia en la gestion escolar. A los
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estudiantes se les indujo a que opinen sobre la gestion, liderazgo y valores de la

institucion.

Para que haya mayor credibilidad y veracidad en los resultados, las encuestas

tuvieron las siguientes caracteristicas:

e La informacion se obtuvo mediante transcripcién directa. El contenido de esa
informacion se refirid tanto a aspectos objetivos (hechos) como subjetivos

(opiniones o valoraciones).

¢ Dicha informacién se recogido en forma estructurada, de tal manera poderlo

manipularla y contrastarla mediante técnicas analiticas estadisticas.

e La importancia y alcance de sus conclusiones dependera del control ejercido
sobre todo el proceso: técnica de muestreo efectuada para seleccionar a los
encuestados, disefio del cuestionario, recogida de datos o trabajo de campo y

tratamiento de los datos.

b) La Observacion:

En la presente investigacion se utilizo la observacion abierta y la semiestructurada.

La observacién abierta por que se lo realizé libremente ya que se pretendia captar

los movimientos espontaneos del grupo de la institucion en estudio.

La observacion semiestructurada: Por se partid6 de una pauta estructurada, pero se

la aplic6 de modo flexible de acuerdo a la forma que adopta el proceso de

observacion.
c) El Cuestionario
Los cuestionarios aplicados contuvieron preguntas de seleccién multiple, de facil

comprension, claras evitando las ambigledades, para que haya mayor confiabilidad

en los resultados.
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d) La Entrevista

Las entrevistas que se aplicaron tuvieron las siguientes caracteristicas:

Se Iniciaban con preguntas simples.

Las preguntas reunian requisitos de confiabilidad y validez.

Se evitdé como entrevistador reunir su atencion del objetivo de la entrevista.

D N N NN

Se cont6 con una guia de entrevista en donde se establecio los objetivos y los

aspectos mas relevantes.

3.3 METODO Y PROCEDIMIENTO

Los métodos de investigacion que se aplico son: el descriptivo, analitico y sintético
con los cuales se podra ser explicitos al analizar y explicar el objetivo de la

investigacion.

Se trata de una investigacion basada en el método descriptivo, ya que permite
reunir los resultados de la observacion de la realidad tal como ocurre,
convirtiéndolos en datos susceptibles de medida y comparaciéon, agrupandolos y
convirtiéndolos en informacion, que demuestra el comportamiento de los diversos
actores sociales involucrados en el proceso de la administracion del Centro

Educativo, logrando explicarnos esta realidad mediante proposiciones tedricas

Por otro lado, se realizara una investigacion de tipo exploratorio y descriptivo por la
facilidad que presta para explicar y determinan caracteristicas sobre la realidad de la
gestion, liderazgo y valores de la institucion educativa seleccionada y asi poder
conocer su problemética y planear posibles soluciones. Con el conocimiento de la
realidad se planteara el problema, aclarar conceptos, reunir informacion y

familiarizase con el proceso del conocimiento problema a estudiar.

Con el método inductivo se pudo realizar inferencias sobre los hechos particulares:
politicas, mision, vision para luego llegar a conclusiones generales sobre la realidad
institucional. De la misma manera, utilizando el método deductivo se puntualizo

hechos particulares generados del diagndstico.
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En la investigacion también se recurrio al método estadistico con el fin de organizar
la informacion con los datos obtenidos y lograr confiabilidad en los resultados. Asi
mismo, con el método Hermenéutico se organizG e interpreté la informacion

bibliogréfica lo que permitio llegar a conclusiones valederas.
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4. RESULTADOS

4.1 DIAGNOSTICO

4.1.1. Los instrumentos de gestién educativa en donde se evidencia la gestidn
en liderazgo y valores.

4.1.1.1 El Manual de Organizacion

Para lograr el éxito en los objetivos propuestos dentro de una Institucion es
necesario contar con la informacién basica, conocer perfectamente sus politicas,
mision, vison, metas y todos aquellos aspectos que son claves para alcanzar un

crecimiento sostenido.

En este caso, el Manual de Organizacién expone con detalle la estructura de la
Institucién, sefiala cada uno de los cargos y la relacion que existe entre ellos, explica
la jerarquia, los grados de autoridad y de responsabilidad, las funciones vy
actividades.

Es un documento de control administrativo que tiene como propdsito, orientar al
personal en la ejecucién de las labores asignadas a cada funcionario ya se docente,
administrativo y auxiliares; asi mismo, delimitar responsabilidades, evitar
duplicidades e identificar omisiones; ademas, sirve como instrumento de apoyo para
el control, evaluacién y seguimiento de los objetivos institucionales, asi como medio

de orientacion e informacion al publico en general.

La Unidad Educativa Julio Padilla no cuenta con un Manual de Organizacién ya que
la informacién que este documento administrativo proporciona esta inmerso en el
Reglamento Interno y en el PEI. Pero considero pertinente que en lo posterior la
institucion cuente con este manual, o que le facilitara llevar con mas eficiencia la
administracion para obtener mejores resultados. Facilitando la evaluacién
institucional y determinar conclusiones determinando si cada funcionario o grupo

cumple con sus funciones y actividades encomendadas.
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4.1.1.1. EIl Cédigo de Etica

En la institucion en donde se esta realizando la presente investigacion, no cuenta
con un codigo de ética propiamente dicho, ya que a este instrumento administrativo
por sus fundamentos y concepto tedricos, podemos manifestar que le reemplaza el

Caodigo de Convivencia, segun declaraciones de la Directora del Plantel.

Razén por la cual en este apartado vamos analizar el Codigo de Convivencia de la
Unidad Educativa Julio Padilla.

El Cdédigo de Convivencia, tiene su Base Legal en el Acuerdo Ministerial No. 182,
expedido por el Ministro de Educacion Raul Vallejo Corral, con fecha 22 de mayo de
2007, cuya aplicacién se convertira en un instrumento de construccién colectiva por
parte de la comunidad educativa y que a su vez fundamente las normas del

Reglamento Interno.

Segun sus orientaciones este cadigo tiene el objeto de sensibilizar a cada uno de los
miembros de la comunidad educativa: docentes, personal administrativos y de
servicio, alumnos y padres de familia para que sus acciones sean realizadas con
transparencia, honestidad y objetividad, y que su trabajo sea siempre responsable,

serio, imparcial y comprometido con una cultura de calidad de la educacion.

Este codigo ha constituido la guia moral en el ejercicio de las funciones vy
actividades de la institucién, para que prevalezca la actitud ética en su

comportamiento y cumplimiento del deber adquirido.

En el Cddigo de Convivencia institucional estan planteados los deberes y derechos
de cada grupo e instancia: docentes, administrativos, conserjes alumnos y padres de

familia, asi como los compromisos que adquieren frente al desarrollo institucional.

El codigo de Convivencia institucional ha sido construido por el conjunto de la
comunidad educativa y hacen referencia al universo de relaciones que se dan entre
todos (alumnos/as, maestros/as, directivos, padres, administrativos, etc.) quienes

pertenecen a una misma institucion. Los principios que se enuncian son tomados
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muy en cuenta y respetados por todos, incide en la cultura escolar, y se proyecta a
construir paulatinamente nuevos paradigmas que propicien el dialogo, acuerdos
minimos de convivencia, andlisis de los disensos, el ejercicio de derechos de todos
los actores y por tanto el fortalecimiento de valores democraticos (solidaridad,
equidad, respeto, buen trato, inclusion, etc.). Busca que cada individuo esté en
capacidad de construir autonomia y autorregular su conducta, esto es, en capacidad

de reconocer y respetar los limites y los acuerdos de la convivencia.

El Cdédigo de Convivencia guia la buena marcha de la institucion educativa,
desarrollando valores en cada uno de sus integrantes, como el respeto por el trabajo
y las funciones de todos los miembros de la comunidad educativa: horarios,
competencias especificas, colaboracion, circulacion de la informacion y aviso a los

alumnos.

Con el presente codigo se busca un mejor rendimiento y cumplimiento de cada uno
de los actores institucionales, a través de una convivencia acorde a los
requerimientos de la sociedad actual; con el aporte y cuestionamiento de todos los
integrantes de la comunidad educativa; también se propiciara el respeto a los
derechos y libertades individuales y grupales; reconocimiento y tolerancia ante la
diversidad de cultura, etnia, religion, edad, sexo, etc.; correccion en el trato, en
especial mediante el empleo de un lenguaje correcto y amable, acorde al nivel
educativo de nuestra institucion. Sobretodo busca buenos canales de informacion y

comunicacion.
4.1.1.2. El Plan Estratégico

La institucién educativa no cuenta con un Plan Estratégico actualizado, ya que se
han concretado a realizar el Proyecto Educativo Institucional. Por lo que se puede
concluir que se ha restado importancia a este importante instrumento de
planificacion. Al consultar sobre este tema a la directora, ha manifestado que por
instrucciones de la Supervision de Educacién se ha deja de realizar el Plan

Estratégico y en su reemplazo el PEI.

4.1.1.3. El Plan Operativo Anual

El programa operativo es un programa concreto de accion de corto plazo, que

emerge del plan de largo plazo, y contiene los elementos (objetivo, estrategia, meta
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y accién) que permiten la asignaciéon de recursos humanos y materiales a las
acciones que haran posible el cumplimiento de las metas y objetivos de un proyecto

especifico.

El Programa Operativo Anual de la institucion educativa en investigacion se ha
constituido en un instrumento de planeacién de corto plazo, para el cumplimiento de
las funciones y obligaciones donde fundamentalmente se expresan, en forma anual

los objetivos, metas, indicadores y acciones de procesos y proyectos,

Esta herramienta de planificacion tiene por objetivo facilitar la implementacion de las
politicas y facilitar el monitoreo y seguimiento de las lineas de accién y actividades a
realizarse en el 2011. En él, se establecen los mecanismos y periodos para su

elaboracion, actualizacion y seguimiento.

Es importante destacar que han sido tomados muy encuenta los fundamentos
tedricos basados en enfoques innovadores de la gestidn educativa, la planificacion
participativa que involucra a todos los miembros de la comunidad educativa, en

todas las fases y etapas de la elaboracion del Plan Operativo Anual.

Una vez analizado la estructura y elaboracion del POA, este documento contiene los
principales lineamientos operativos a implementar en el afio 2011, los cuales tienen

su sustento en el Plan Educativo Institucional.

En la Unidad Educativa Julio Padilla el POA para el afio lectivo 2010 — 2011, esta

estructurado por los siguientes elementos:

Indicadores: Hacen referencias a tres aspectos importantes: técnicos pedagoégicos,
de infraestructura y equipamiento y clima laboral. Se podria manifestar que se

constituyen en los fines del plan.
Objetivos: Son los enunciados que se desean conseguir durante el afio lectivo, de

la misma manera estan clasificados en técnico pedagogicos, infraestructura y

equipamiento.
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Actividades.- Son las acciones que la institucién en su conjunto va a desarrollar

para lograr en cumplimiento de los objetivos por cada aspecto ya enunciado.

Recursos: Se determinan tanto los recursos humanos como materiales a utilizarse

en cada actividad a desplegarse durante el afio.

Responsables: Se denomina quienes se haran responsables de tal o cual actividad,

ya sea padres de familia, docentes, alumnos o el nivel directivo

Cronograma. Se establecen fechas para la realizacién de cada actividad.

Como se puede observar este POA tienen como propésito fundamental orientar la
ejecucion de los objetivos institucionales; convierten los propésitos de la institucion
en pasos claros y en objetivos y metas evaluables a corto plazo. De la misma
manera se pueden realizar reajustes de objetivos, metas, programas, proyectos y
acciones a las condiciones y circunstancias que se presentan cada afio y a los

cambios no previstos.

4.1.1.5. El Proyecto Educativo Institucional

El Proyecto Educativo es un instrumento que define, sefala principios y orienta las
actividades de la Unidad Educativa Julio Padilla brindando sentido, pertenencia y
racionalidad a la gestidén institucional. Sirve para explicitar las grandes ideas,
opciones y definiciones institucionales, orientar y articular todos los procesos que
ocurren en el ambito educativo, como también permite clarificar a los actores los
grandes fines que persigue la institucion, teniendo como base el haberse constituido

en el primer centro de educacion basica del cantén.

El Proyecto Educativo ha sido construido en base a la participacion, aporte y trabajo
de la comunidad educativa a través de sus representantes: alumnos, apoderados y
funcionarios, con la conduccion pedagogica del nivel administrativo ejecutivo,
tomando en cuenta su realidad social, econOmica y geografica en la cual esta
inserto. Por otra parte, este Proyecto Educativo Institucional tiene una importante
referencia en la Propuesta Educativa emitida por el Ministerio de Educacién a través

de la Actualizaciéon de la Reforma Curricular.
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El Proyecto Educativo contiene fundamentalmente la visidn, mision, valores
institucionales, una breve historia de la unidad educativa, los grandes objetivos
institucionales, una estructura organizativa y el perfil del estudiante que se pretende

formar en el centro de educacién basica Julio Padilla.

El Proyecto Educativo Institucional es un conjunto de criterios que orientan la
ejecucion de la Mision Institucional hacia la construccion colectiva del ser y del

guehacer de la comunidad educativa.

El PEI permite una reflexibn permanente sobre el quehacer de la Institucion,
materializada en su propésito de calidad. Un ejercicio de investigacion participativa
sobre la vida institucional y sus actores. Se ha constituido en un proceso que
describe qué es, qué quiere y como es la Institucion.

Es una guia de criterios basicos para alcanzar la formacion integral de los

estudiantes.

El PEI es un trabajo de permanente cambio que se realimenta dia a dia y que ha de
ser objeto de una continua revision. De esta manera se convertird en una carta de
navegacion para continuar con la construccion y el fortalecimiento de la formacién
integral de la comunidad educativa. Ayuda a la comunidad docente a innovar los
procesos pedagogicos, Institucionales y administrativos y que todos respondan al

cambio

El PEI de la unidad educativa Julio Padilla esta estructurada en cuatro grandes
componentes: Diagnostico, Identidad, Propuesta Pedagdgica y Propuesta de

Gestion.

El Diagnéstico:

Contiene el estudio del contexto de la institucion educativa, como es la Ubicacion
geografica, estudio del entorno socio — econdmico, expectativas de la comunidad
con respecto a la educacion, analisis de la situacion interna y externa de la

institucion a través de la técnica del FODA.
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En otros términos este componente trata de hacer conocer sobre la realidad

institucional, es decir es una radiografia de la institucion.

Identidad Institucional

Hablar de una identidad propia implica hacer referencia al resultado de la interaccion
entre el analisis del contexto y los propdésitos que la institucion se plantea. Todo esto
nos permitira realizar el planteo de ¢quiénes somos? y una vez ahi analizar hacia
¢,dénde vamos? Se debera observar respeto por el estilo docente aportado por cada
uno de los profesores, estilo que le ha sido validado conforme sus principios, su
formacion y su experiencia profesional; no debera tenderse hacia una misma linea
metodoldgica, sino que se buscara el equilibrio y la complementariedad de métodos

diversos.

Contiene, ademas de la definicién juridica de la Institucion, los principios y
fundamentos que orientan la accién educativa propia: una resefia historica del origen
y del desarrollo de la institucion; el Acta Fundacional; la declaracion de la mision, la

vision ,los objetivos estratégicos y los valores institucionales, etc.

Propuesta Pedagdgica

La fundamentacion pedagdgica que recoge el PEI estd basada en la realidad
especialmente de los alumnos, para lo cual se ha trazado el perfil de alumnos que la

institucion desea formar.

La propuesta pedagdgica de la Unidad Educativa Julio Padilla recoge un conjunto de
decisiones tomadas acerca de la forma como deben conducirse los procesos de
aprendizaje en la institucién. Contiene un conjunto de ideas béasicas que normany
orientar el proceso educativo. Surge a partir y como respuesta a los problemas que
presenta la escuela en la gestion pedagdgica y a las demandas que surgen en su

contexto.

Al ser los aprendizajes el elemento principal de la mision institucional, la propuesta
pedagogica es el elemento central del PEI pues da sentido a los procesos de la

gestion administrativa e institucional vivida en el centro educativo.
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Con la informacion obtenida de los demas componentes y el conocimiento sobre
curriculo, organizacion y funcionamiento de la institucién, se han formulado la

propuesta respectiva.

Es el marco de referencia permanente de las acciones que planifica y realiza la
institucion para mejorar la calidad de los procesos de aprendizaje ensefianza en un
contexto especifico, a fin de lograr cambios significativos en los nifios y

adolescentes.

La propuesta pedagodgica concretiza el proceso de diversificacion a partir de la
contextualizacién de aprendizajes propuestos en el Disefio Curricular Nacional, en
funcion de las caracteristicas de los educandos y requerimientos de la localidad, que

se expresan a través del proyecto curricular de la institucion.

La propuesta Pedagdgica en analisis esta formada por:

- Modelo pedagdgico y curricular adoptado de acuerdo a la realidad institucional.
- Concepciones de aprendizaje y ensefianza.

- Principios educacionales

- Principios psicopedagdgicos.

- Perfiles ideales de los actores educativos (Director, docentes, alumnos)

- Diversificacién curricular

- Demandas educativas.

- Sistema de evaluacién que se adopta.

En la diversificacion curricular se ha establecido el proceso mediante el cual los
documentos curriculares nacionales de los diversos niveles y modalidades
educacionales son adecuados a las necesidades y caracteristicas de los educandos

y de la realidad sociocultural y geografica local.

El sistema de evaluaciéon ha sido entendido como un proceso permanente de
obtencion de informacion que permita emitir un juicio de valor y tomar decisiones
para reorientar y retroalimentar las acciones que favorezcan la calidad de la

ensefianza — aprendizaje.
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Propuesta de gestion

A través de esta propuesta la institucion educativa identifica su estilo de conduccion,
organizacion y funcionamiento de la institucion para el logro de sus objetivos. Implica
un trabajo organizacional que sostiene, dinamiza y operativiza la propuesta
pedagogica, propone modelos de gestion que respondan a la realidad, necesidades,
expectativas y recursos, pues se aplican las herramientas administrativas para elegir
oportunidades respecto a concretar los objetivos previamente definidos en la

institucion.

En este componente se demuestra la capacidad para dirigir, conducir y delegar los
procesos de planificacién, organizacion, direccion y seguimiento vinculados al
ambito pedagdgico, institucional y administrativo de la institucion educativa. Estas
acciones se realizan a través de procesos internos de naturaleza democratica,

equitativa y eficiente.

En el PEI contiene las funciones de cada miembro de la comunidad educativa, la
implantacion de los proyectos y ejecucion de estrategias que pragmaticen al PEI
para que no quede en letra muerte y sea una planificacion mas que duerma el dulce

suefio en el cajon de un escritorio.

En conclusion el Proyecto Educativo Institucional de este centro educativo da a
conocer la identidad de la Institucion (¢quiénes somos?), asegura la pertinencia
socio-histérica de la propuesta educativa (¢en donde y cdmo estamos?), responde
de modo comprometido a las necesidades y a las expectativas sociales mediante
unas adecuadas finalidades educativas (¢,qué nos proponemos?), y aporta los
criterios organizativos (¢,cOmo nos organizamos?) que permiten alcanzar dichas
finalidades, que son la respuesta a las necesidades descubiertas en el analisis del

entorno social y la decision de alcanzar la vision trazada.

También es importante determinar que el PEI en analisis no cuenta con los objetivos
institucionales estratégicos y les falta concretar la propuesta de gestion para que

esta sea dindmica y operativa y articular la teoria con la practica.
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4.1.1.6. El Reglamento Interno y otras Regulaciones.

El Reglamento Interno es un instrumento de apoyo que define las normas, funciones
y procedimientos que regulan la vida institucional de la unidad educativa. En él se
establecen los objetivos y la organizacion del centro; asi como los derechos y
deberes del personal directivo, docente, auxiliar de educacion, administrativo y
alumnado en general; los criterios de administracion y manejo de los recursos; el
desarrollo de las actividades académicas y administrativas; el régimen econémico y
disciplinario, sistema de evaluacion y certificacion de alumnos, jornada de trabajo y

la participacion de los padres de familia.

Es un documento extracto de la diferentes normas legales sobre la el sistema

educativo.

El Reglamento interno responde a propdésitos institucionales y asegura la
interrelacion de todos sus componentes. Por otra lado, regula y norma las
actividades administrativas en institucionales en orientacion a las actividades

pedagogicas.

El fin del presente Reglamento, es establecer Normas y Procedimientos de caracter
interno a los que deben sujetarse todo el personal que labora en la unidad educativa,
a fin de facilitar su funcionamiento con el objetivo de brindar un mejor servicio dentro

del marco de la calidad, para la excelencia total.

Esta estructurado por capitulos y articulos. En los considerando establece los

motivos por los cuales se elabora el reglamento interno.

El capitulo primero comprende los articulos del 1 al 5 se establece la estructura,

fines, objetivos del reglamento.

En el capitulo 2 comprende los articulos del 6 al 32 se establece la estructura de la
unidad educativa, es decir el organigrama con deberes y derechos de cada uno de
los miembros y niveles establecidos, asi tenemos: Director, Consejo Técnico, Junta

general de Profesores, Comisiones Permanentes, profesores.
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El capitulo 3 se lo ha dedicado especialmente a los alumnos, sus deberes, sus
derechos y prohibiciones, asi como las sanciones. Comprende los articulos del 33 al
38.

El capitulo 4 hace referencia a los estimulos, sanciones y evaluaciones de docentes

y estudiantes. Comprende los articulos del 39 al 52.

En el capitulo 5 se hace referencia al personal de servicio y padres de familia,
comité central y de colacion escolar; también comprende el gobierno estudiantil,
abanderados y escoltas, del bar, biblioteca. Su estructura, deberes y funciones,
formas de conformarse. Se determinan en los articulos del 53 al 70. (Reglamento

Interno Escuela Julio Padilla)

Por otro lado la institucion también cuenta con un Manual de Convivencia, en el
mismo se establecen los principios y normas generales que permiten construir entre
todos los actores, el contexto de convivencia que el establecimiento requiere para
hacer posible las aspiraciones, valores e ideales contenidos en su Proyecto
Educativo. Es decir, debe partir de un marco general construido por todos y que es
responsabilidad de todos, dentro del cual se insertan las obligaciones que los
estudiantes y todos los actores tienen respecto a un rol que es complementario con
otros para lograr los objetivos institucionales. Lo anterior permite generar el clima de

relaciones necesario para favorecer el desarrollo y aprendizaje de los estudiantes.
4.1.2. LaEstructura Organizativa de la Unidad Educativa
4.1.2.1. Mision y Vision

LA MISION hace referencia explicita a la naturaleza, caracter, identidad y razén de
ser particular de la institucion educativa. Es una declaracion estratégica de la
Organizacion, que define el contexto a los ambitos de dominio competitivo y sefiala
las directrices generales que guiaran los esfuerzos de cada uno de los niveles
decisionales de la Institucién. Permite responder a la interrogante que define la su

posicion frente a la realidad. ¢ Quiénes somos? ¢, Cual es nuestra funcion principal?

La Mision es una declaracién orientadora porque: Cada estructura del organismo,

cada accion futura, cada asignacion de recursos se explica para cumplir la mision,
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es el primer indicador clave de cdmo una organizacion visualiza las exigencias de su
comunidad. Su propoésito es demarcar el contexto organizacional dentro del cual se
tomaran todas las decisiones estratégicas, proporciona a la organizacion el enfoque

y la direccion estratégica.

Busca resolver opiniones divergentes, permite que las personas que tienen ideas
distintas sobre el propoésito lleguen a reunir esfuerzos hacia la organizacién. Permite
mantener la orientacion al usuario, anticipar sus necesidades de servicio, detectar
las necesidades de los usuarios y crear productos para satisfacerlas. Una idea clave
de la declaracion es que busque a los usuarios que daran sentido a la organizacion.
(Chiavento, 2007: 20)

La unidad educativa Julio Padilla estable su misién con la siguiente declaracion:
“‘Nuestra institucion oferta educacion inicial y los diez afios de educacion basica a
nifos/as, sefioritas y jovenes del sector urbano, urbano marginal de esta ciudad y de
las parroquias aledafas; brinda una educacion en donde se desarrolla los valores,
aptitudes, destrezas y capacidades, a través de los procesos constructivistas,
respetando las diferencias individuales, culturales, religiosas y equidad de género.”
(PEI Escuela Julio Padilla, 2011: 7)

LA VISION: Define y describe la situacion futura que desea tener la institucion, el
propésito de la vision es guiar, controlar y alentar a la organizacién en su conjunto

para alcanzar el estado deseable de la organizacion.

La vision es la respuesta a la pregunta, ¢Qué gueremos gque sea la organizacién en
los préximos afios? La Vision muestra el horizonte o el deber ser de la Institucién,
que nos orienta hacia dénde queremos llegar dentro del contexto, de los escenarios
académicos y administrativos esperados.

La Unidad educativa Julio Padilla concibe la Vision como la imagen futura deseada y
posible de la institucion que poco a poco se hara realidad mediante la aplicacion de
estrategias que garanticen el cumplimiento de la Mision. Partiendo de esta

concepcion se formula la siguiente Vision Institucional:
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“Aspiramos a que nuestra institucion cuente con el apoyo total de la comunidad, las
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, tanto en lo técnico,
pedagogico y econdmico; que los estudiantes eleven su rendimiento escolar, que
disminuyan las pérdidas de afio y deserciones, que eleven su autoestima y
desarrollen su capacidad creativa y talento y sean lideres honestos; que haya un
excelente clima organizacional en la comunidad educativa institucional en el que
todos muestren interés por trabajar en equipos sin crear conflictos, que se encuentre
funcionando eficientemente los microproyectos de implementaciéon, que los
docentes estén formados y actualizados permanentemente. (PEI Escuela Julio
Padilla, 2011: 8)

4.1.2.2. Organigrama

Un organigrama es la representacion gréfica de la estructura de una empresa u
organizacion. Representa las estructuras departamentales y, en algunos casos, las
personas que las dirigen, hacen un esquema sobre las relaciones jerarquicas y
articulacion entre los diferentes estamentos o unidades administrativas.

es.wikipedia.org/wiki/Organigrama 06-03-2011 10h00

El organigrama en la unidad educativa en andlisis también se le conoce como carta
o grafica de organizacion, consiste en una representacion grafica de las relaciones
jerarquicas existentes entre los departamentos, unidades o personas que integran la
institucién. Todo centro educativo cuenta con un organigrama de facil acceso para el
personal, de tal manera de simplificar la vision total de las responsabilidades,

facilitando la gestion interna y externa.

Un organigrama especificamente da cuenta de: la division de funciones; niveles
jerarquicos; lineas de autoridad y responsabilidad; canales formales de

comunicacion.
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DIRECTOR/A

COMITE PERSONAL | | PROFESORES JUNTA
CENTRALDE || DE CONSEJO GENERAL DE
PADRES DE SERVICIO TECNICO PROFESORES
FAMILIA
ESTUDIANTES
CONSERIE COMISIONES
COMITE DE GUARDIAN PERMANENTES
COLACION
ESCOLAR GOBIERNO
ESTUDIANTIL
DEPORTIVA
SOCIO-CULTURAL
BINESTAR ESTUDIANTIL
PADRES DE DE RIESGO
FAMILIA

FUENTE: Secretaria de la Escuela Julio padilla.
ELABORACION: Lic. Adan Navarrete.

4.1.2.3. Funciones por Areas y Departamentos

De acuerdo al Reglamento Interno la unidad educativa Julio Padilla para un mejor
funcionamiento ha designado comisiones permanentes: Deportiva, Socio-cultural,
Bienestar Estudiantil y de Riesgo, las mismas que son designadas por la Junta
General de Profesores al inicio del afio escolar. Los articulos correspondientes

establecen su funcionamiento, asi tenemos:

Art. 26. Son deberes y atribuciones de las comisiones permanentes: elaborar,
presentar, coordinar la ejecucion y evaluacién de sus respectivas planificaciones,
brindar la colaboraciéon necesaria a las demas comisiones y presentar un informe

final de actividades anuales.

Art. 27. Son funciones y atribuciones de la comisién Socio-cultural:

a) Promover actividades de integracién entre profesores, padres de familia y
estudiantes;

b) Responsabilizarse de la planificacion relacionada con asuntos pedagogicos,

culturales, sociales y educativos;
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c) Elaborar el periédico mural en las fechas civicas;

d) Promover actividades culturales, artisticas y sociales en los estudiantes.

Art. 27 Son funciones y atribuciones de la comision deportiva:

a) Organizar los eventos deportivos planificados por el plantel;

b) Entrenar a los estudiantes que representaran al establecimiento en las
diferentes disciplinas deportivas y banda estudiantil;

c) Responsabilizarse de los eventos planificados por SENADER: danza, deporte,
atletismo, desfile civico, etc;

d) Elaborar los planes de excursion;

e) Coordinary responsabilizarse del deporte comunitario.

Art. 28. Son funciones y atribuciones de la comisién de Bienestar Estudiantil:

a) Velar por un adecuado crecimiento y desarrollo bio-psicosocial de los
estudiantes y comunidad educativa, con atencién a casos con dificultades y
organizaciéon de eventos para este fin;

b) Sus miembros colaboraran en la coordinacién del programa de alimentacién
escolar en el plantel,

c) Organizar campafas de solidaridad humana en caso de que los estudiantes
requieran el aporte econémico de sus comparieros;

d) Organizar la conformacion del Gobierno Escolar para el afio lectivo
correspondiente;

e) Orientar las actividades planificadas por el Gobierno Escolar;

f) Elaborary exhibir el cuadro de honor estudiantil en forma trimestral.

Art. 29  Son funciones y atribuciones de la Comision de Riesgos:

a) Promover actividades y estrategias que conlleven a mantener la seguridad del
alumnado y personal del establecimiento;

b) Gestionar la participacion de personal especializado para conferencias y
practicas de transito, defensa civil y cuerpo de bomberos;
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e)

Formar la brigada de primeros auxilios con su respectivo botiquin, el mismo que
se ird incrementando paulatinamente;

Ofrecer ayuda inmediata en casos de emergencia a los estudiantes que
hubieren sufrido algun accidente o enfermedad leve;

Sugerir y controlar los alimentos que se venden en el bar del establecimiento.

También se ha designado del aula de recursos psicopedagdgicos y de orientacion,

segun el Articulo pertinente establece lo siguiente:

Art.

32. El servicio de apoyo psicopedagogico trabajara con nifios, nifias, jovenes,

seforitas, padres de familia o representantes con necesidades educativas

especiales y personal docente institucional, sus funciones son:

a)

b)

f)

9)
h)

Coordinar, planificar y orientar a los docentes el uso de métodos légicos activos
gue contribuyan a mejorar el proceso de interaprendizaje en los estudiantes;
Informar, orientar y asesorar a los Padres de Familia o representantes, sobre
problemas psicoldgicos, afectivos y dificultades del aprendizaje de sus hijos e
involucrarlos en el proceso de recuperacion;

Llevar minuciosamente la informacion individual de los estudiantes;

Elaborar informes por casos en el diario de trabajo docente y monitorear los
casos e instrumentos técnicos necesarios;

Orientar al estudiante para un desenvolvimiento eficiente en las actividades
educativas, vocacionales, ocupacionales y sociales;

La intervencion profesional tendra 2 modalidades en el aula de recuperacion y/o
en el aula regular segun amerite el o los casos;

Coordinar los horarios de recuperacion con los maestros regulares;

Organizar eventos de reflexion de padres de familia y docentes al menos una
vez por trimestre;

Elaborar documentos de apoyo para docentes y estudiantes para mejorar la

calidad educativa institucional.

Para una mejor organizacion de los padres de familia y asi mejorar el servicio de

colacion escolar, a través de la reglamentacion interna se ha dado la designacion del
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Comité de Colacion Escolar, sus funciones de acuerdo al Articulo pertinente

establece:

Art. 62. En el establecimiento educativo funcionaréd el Comité de Colacion Escolar,
el mismo que estard conformada por madres de familia voluntarias. Seran elegidos
en Asamblea general de padres de familia o dentro de los miembros del Comité
Central, de entre quienes elegiran una directiva. Duraran 2 afios en sus funciones.

Ademas estara integrado por los miembros de la Comisién de Bienestar Estudiantil,

quienes coordinaran las acciones que ésta realice.

Art. 63. Son atribuciones del Comité de Colacion Escolar:

a) Responsabilizarse del manejo financiero de las cuotas que los padres de familia
aportan por concepto del almuerzo escolar;

b) Presentar informes trimestrales sobre los gastos ocurridos por esta actividad.

c) Establecer el mend semanal,

d) Supervisar dia a dia la preparacion del almuerzo y el buen uso de los productos
alimenticios;

e) Realizar en el mercado las compras que se utilizara durante la semana en forma
rotativa de entre los miembros del comité;

f)  Suscribir las actas de entrega recepcion de los productos alimenticios y de los
bienes materiales donados para el caso;

g) Elaborar la Proforma Presupuestaria para en base a ella solicitar los aportes de

los padres de familia.

4.1.2.3. El Clima Escolar y Convivencia con Valores

Es la relacién entre todos los actores institucionales. Esto implica que los nifios,
jovenes y adultos son considerados participes de la convivencia asignandoles
derechos y responsabilidades. La convivencia es fruto de las interrelaciones de
todos los miembros de la comunidad escolar, independiente del rol que
desemperien. De alli que todos son, no sélo participes de la convivencia, sino que
gestores de ésta. Por lo tanto la convivencia no es algo estable, sino que es una

construccion colectiva y dinamica, sujeta a modificaciones conforme varian las
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interrelaciones de los actores en el tiempo, debe ser considerada como eje
transversal, que esta presente en las relaciones al interior de cualquier institucion.
Su calidad y forma se construyen en la interaccion permanente, en el dialogo, la
participacion, el compartir actividades y objetivos, en la construccion de consensos y
aceptacion de disensos, entre muchas otras formas de estar juntos en el marco de

una organizacion que se orienta a lograr determinados objetivos como es la escuela.

La Escuela Julio Padilla no utiliza grupos de trabajo y su clima laboral hay que
perfeccionarlo y cada uno debe asumir con propiedad sus roles y ser partes de la

solucion de los problemas.

4.1.2.4 Dimensién Pedagogica Curricular y Valores

El contenido de esta dimension permitira reflexionar acerca de los procesos
sustantivos y fundamentales del quehacer de la institucibn y sus actores: la

ensefianza y el aprendizaje.

Para ello, se requiere analizar en lo individual y en lo colectivo, lo que representan
ambos conceptos, sus significados respecto de lo que se sabe de ellos y del valor

que tienen en si mismos, dentro de lo educativo y lo didactico.

Se propone la revision de los factores que se relacionan fuertemente con ellos, como
son la planeacién, evaluacion, clima de aula, uso del tiempo destinado a la

ensefianza y recursos de apoyo, entre los mas importantes.

Es muy fundamental el rol protagénico que ejerza el docente y su liderazgo para
llevar adelante los procesos educativos, los mismos que tienen que enmarcarse en

el modelo pedagdgico que la institucion seleccion6 para su practica diaria.
La planificacion deber ser un instrumento importante que permita que los alumnos

obtengan aprendizajes significativos, que les permita solucionar los problemas de la

vida.

59



A través de esta dimension la unidad propone explicitamente ensefar, es decir, la
totalidad de la propuesta educativa. Esto incluye tanto las intenciones y también las

acciones que efectivamente se llevan a la practica.

Dentro de este aspecto, es importante crear una cultura de evaluaciéon al curriculo
gue supone poner a consideracion y juicio de valor, el conjunto de experiencias
disefiadas en una institucion escolar para contribuir al aprendizaje de los alumnos.
Esto incluye objetivos, contenidos, actividades, recursos, métodos, tiempos,
espacios, etc. debemos diferenciar entre curriculum enseflado y curriculum
aprendido de manera tal que podamos evaluar de un modo mas eficaz y legitimo los
procesos pedagogicos que se desarrollan en la escuela. La escuela debe garantizar
y certificar la incorporacion de determinados conocimientos, por lo cual es necesario

dar cuenta de los procesos que han favorecido u obstaculizado dichos aprendizajes.

La unidad educativa es el escenario de la transmisién consciente, sistematica, y
gradual del patrimonio cultural de una comunidad. La escuela no improvisa, planea,
corrige y educa, prepara a los nifios y jovenes para la propia vida en donde el

respeto y la responsabilidad emergen como uno de los valores predominantes.

Al enunciar la formacién de alumnos activos y participativos, también se hace
alusion a la participacién en su propio proceso de aprendizaje en donde son capaces
de evaluar sus conocimientos, aceptar el error, probar, ensayar, explorar, e
investigar, logrando asi mejores niveles de reflexion y produccion dentro de un

proceso gradual de crecimiento autbnomo.

Esto conlleva el desarrollo de clases en donde los alumnos estan acostumbrados a
trabajar en forma grupal siendo el docente un guia y coordinador de los

aprendizajes.

4.1.2.5. Dimension Organizativa Operacional y Valores

Contempla la organicidad interna del establecimiento educativo, comprendiendo sus
subsistemas, tales como: equipo de docentes directivos y sus funciones; comisiones;
juntas de area, comités de padres y apoderados; gobierno estudiantil, etc. A la vez

se refiere a la interrelacion que existe entre esos organismos y niveles en términos
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de su operatividad. Constituye el soporte de las otras dimensiones y las articula

entre si.

Dimension Administrativay Financieray Valores

Dimension Administrativa-Financiera Esta referida a la distribucién del tiempo y del
espacio del establecimiento; asi como la administracion de los recursos humanos,

materiales y financieros de la unidad educativa.

Estas funciones se las debe realizar con equidad y transparencia, sobretodo con
mucha honradez para que se destierre de una vez por todas cualesquier acto de

corrupcion.

4.1.2.6. Dimension Comunitariay Valores

Comprende esta dimension las relaciones que establece la escuela con los padres
de familia y la comunidad en general, los criterios de seleccion, asi como las
relaciones que se establecen con las organizaciones sociales, culturales, u otras del

entorno.

Para que estas relaciones de convivencia al interior del establecimiento y con los
grupos sociales del entorno se lo debe realizar con respeto y consideraciones,
uti8liando buenos canales de comunicacién para evitar distorsionar el mensaje.
Buscando la participacion de todos y todas para que la escuela cumpla su verdadera

funcién de formar ciudadanos integros Utiles a la patria.

4.1.3. Anélisis FODA

4.1.3.1. Fortalezas y Debilidades

Las FORTALEZAS son aquellos elementos positivos que la organizacién ya posee y
gue constituyen recursos muy importantes para alcanzar los objetivos de la
organizacion. Se pueden clasificar en: Aspectos del Servicio que se brinda, Aspectos
Financieros, Aspectos Didacticos Pedagdgicos, Aspectos Organizacionales,

Aspectos de Control y de interrelacién social. En sintesis, la identificacién de
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Fortalezas, nos conduce a establecer aquellos recursos, habilidades y actitudes mas

positivas que ya la organizacion tiene para procurar lograr sus objetivos.

Las DEBILIDADES son elementos de andlisis interno, se refieren, por el contrario, a
todos aquellos elementos, recursos, habilidades y actitudes que la empresa ya tiene
y que constituyen barreras para lograr la buena marcha de la organizaciéon. También
se pueden clasificar: Aspectos del Servicio que se brinda, Aspectos Financieros,
Aspectos didacticos pedagogicos, Aspectos Organizacionales, Aspectos de Control
e interrelacion social. En sintesis, pensar en las debilidades internas es pensar en lo

"negativo” que tenemos y que nos impide avanzar como organizacion.

Es necesario comprender que la lista de fortalezas (f) y de debilidades (d) se refiere
a elementos o situaciones que ahora tenemos. En otras palabras, no nos estamos
refiriendo a situaciones del pasado ni a situaciones que podrian ocurrir sino a las

gue ya estan ocurriendo.

Tanto con las fortalezas como con las debilidades, la institucion tiene control sobre
ellas y son relevantes. Las fortalezas pueden convertirse en debilidades, por
ejemplo, si cambia la estructura salarial y deja de ser competitiva, si ocurre algo que
provogue desmotivacion importante en los empleados, si se pierde la exclusividad
de un producto de punta, si se reduce sustancialmente el posicionamiento en el

mercado y asi sucesivamente.

4.1.3.2. Oportunidades y Amenazas

Las OPORTUNIDADES son los elementos o factores externos que la institucion
educativa podria aprovechar para hacer posible el logro de sus obijetivos. El proceso
para determinar esas oportunidades se puede realizar de la siguiente manera:

v Estableciendo los principales hechos o eventos del ambiente que tiene o podrian

tener alguna relacibn con la organizacién. Estos se pueden clasificar en:

politicos sociales, econdmicos, tecnolégicos, pedagdgicos, etc.
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v' Determinando cuadles de esos factores podrian tener influencia sobre la
organizaciéon en términos de facilitar o restringir el logro de objetivos. Hay
circunstancias o hechos presentes en el ambiente que a veces representan una
buena OPORTUNIDAD que la organizacion podria aprovechar ya sea para

desarrollarse aiun méas o para resolver un problema.
La AMENAZAS son elementos externos variables que ponen a prueba la
supervivencia de LA UNIDAD EDUCATIVA y que, reconocidas a tiempo, pueden

esquivarse o ser convertidas en oportunidades.

4.1.3.3. Matriz FODA

FACTORES DE ANALISIS INTERNO

FORTALEZAS DEBILIDADES

e Personal docente 'y administrativo | ¢ Carencia del DOBE

profesional capacitado y experimentado. e Presencia de limitantes en la calidad
e Capacidad de autogestion de las educativa como: falta de docentes,

autoridades. escasa  infraestructura  educativa,
e Buenas relaciones entre maestros - mobiliario, etc.

estudiantes — padres de familia. e Falta de motivacién para la participacion
e Servicio del desayuno escolar. de los nifios, nifias, jovenes y sefioritas
e Atencion de recuperacion psicopedagoégica en las diferentes escuelas deportivas.

y orientacion. e Poca colaboracion de los padres de
e Educacion inicial. familia en las diferentes actividades
e Centro de CoOmputo bien equipado. programadas por la institucion.
¢ Biblioteca actualizada. e Poca predisposicion de cambio de los
e Prestigio dentro de la sociedad. docentes frente a los nuevos
e Infraestructura aceptable. paradigmas
e Se cuenta con el Cédigo de Convivencia y Educativos.

el Reglamento Interno. e No hay fortalecimiento en la cohesion
e Se cuenta con infraestructura adecuada de grupo. Trabajo individual.

para el servicio de bar. e Liderazgo orientado a las tareas y no a
 Se dispone de la banda estudiantil la parte humana
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FACTORES DE ANALISIS EXTERNO

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Apoyo de instituciones gubernamentales
y ONG's.

Buenas relaciones con autoridades
locales y provinciales.

Creciente poblacién estudiantil.
Participaciéon de los docentes en los
cursos de capacitacion que ha
programado el Ministerio de Educacién
Becas de estudio proporcionadas por el

gobierno

Desorganizacion familiar.

Alto costo de la vida.

Falta de control de los padres en el
tiempo libre de sus hijos.

Crisis de valores en la sociedad.
Proliferacion de eventos sociales y
lugares que fomentan el alcoholismo, la
drogadiccion y el cigarrillo.

Alto porcentaje de migracion.

Influencia negativa de la television y mal

e Entidad educativa fiscal abierta a la uso del internet.

comunidad

FUENTE: Registro de Observacion en el Diagndstico Institucional

ELABORACION: Lic. Adan Navarrete.
4.2. RESULTADOS DE ENCUESTAS Y ENTREVISTAS

La escuela julio padilla es un centro educativo que oferta una educacion de primero
a décimo afio de educacion general basica, estd ubicada en el barrio sur, canton
Sucua, provincia de Morona Santiago, con un area total de terreno 9.800 m2, area
construida de 200 m2, su principal caracteristica es de recibir en sus aulas a
estudiantes de diferente condicion social, etnia, religion, politica, etc. (Véase anexo
N° 6)

De los Directivos

Antes que nada, es importante destacar que los directivos a los que se les encuest6
fueron voluntariosos y colaboraron para que el diagnostico, el analisis del problema 'y
luego la propuesta de solucién sea muy apegada a la realidad y que contribuya al
mejoramiento de procesos en el establecimiento educativo. A continuacion se

detalla los resultados
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Tabla 6

FORMA DE ORGANIZACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO EN EL CENTRO

EDUCATIVO.

Forma de organizacion

%

a. El director organiza las tareas en una
reunion general cada trimestre. 4 67
b. Coordinadores de area 0 0
c. Por grupos de trabajo 2 33
d. Trabajan individualmente 0 0
c. No contestan 0 0
TOTAL 6 100 %

Segun constan en el cuadro el 67 % de los encuetados

responden que es el

director quien organiza las tareas en reunion general. El 33 % responden que se

realiza por grupos de trabajo. Determinando que mas bien se da responsabilidades

individuales y poco se recurre al grupo, de ahi la falta cohesién de grupo.

Tabla 7

ASPECTOS QUE SE TOMAN ENCUENTA PARA MEDIR EL TAMANO DE LA

ORGANIZACION

Aspectos f %

a. El numero de miembros de la institucion 5 83

b. Los resultados obtenidos en la institucion 0 0

c. Valory tiempo empleados en la institucion 1 17

d. Otros 0 0

c. No contestan 0 0
TOTAL 6 100 %

Se observa en la tabla No. 2 el 83% dicen que los aspecto que se toman en cuenta

para medir el tamafio de la organizacion son a través del numero y el 17%
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manifiestan que también se mide a la entidad de acuerdo al valor y tiempo
empleados en la institucion. Haciendo una inferencia de esta realidad se puede
manifestar que la institucion apunta hacia la cantidad y no hacia la calidad a través

de los resultados obtenidos.

Tabla 8

LAS TAREAS DE LOS MIEMBROS DE LA INSTITUCION SE ENCUENTRAN
ESCRITAS EN UN MANUAL DE NORMAS, REGLAS Y PROCEDIMIENTOS

Forma de organizacion f %

a. Si 6 100
b. No

TOTAL 6 100

La institucién si cuenta con un reglamento o manual de funciones las cuales norman
su accionar, como lo demuestran los resultados de esta pregunta, ya que el 100%

responden afirmativamente.

Tabla 9

EL CLIMA DE RESPETO Y CONSENSO DE RESPETO EN LA TOMA DE
DECISIONES ESTA LIDERADO POR EL.

Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Director 6 100
b. Rector 0
c. Consejo Directivo 0

TOTAL 6 100 %

El 100 % de los encuetados responden que el clima de respeto y consenso de

respeto en la toma de decisiones esta liderado por el director. Es importante la
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delegaciéon de funciones y la participacion de los diferentes actores para que haya

MAas compromiso por la institucién.

Tabla 10

DELEGACION DE LA TOMA DE DECISIONES PARA RESOLVER PROBLEMAS.

Aspectos que se toman en cuenta

%

a. Si 33
b. No 4 67
TOTAL 100

El 67 % de los encuestados responden que no se delegan funciones y el 33 % que si

delegan funciones para la toma de decisiones. Esto significa que para solucion de

conflictos en forma oportuna en pocas circunstancias se delega las funciones,

siendo el director quien las asume en su mayor parte.

Tabla 11

SU ADMINISTRACION Y LIDERAZGO DEL CENTRO EDUCATIVO PROMUEVE:

Siempre A Veces nunca
Orden Se promueve f % f % f %
a Excelencia académica - - 6 100 | - -
b Desarrollo  profesional de 2 33 4 67 - -
docentes
c La capacitacion continua de 1 17 5 83 - -
docentes
d Trabajo en equipo 3 50 3 50
e Vivencia de valores institucionales y | 6 100
personales
f Participacion de los padres de |3 50 3 50
familia en actividades programadas
g Delegacion de autoridad a 6 100
grupos de decisiéon




En lo que respecta a la administracion y liderazgo que promueve en el centro
educativo: el 100 % responde que a veces se promueve la excelencia académica,
se vivencia los valores institucionales y personales como también nunca se delega
la autoridad a los grupos de decision, el 83% dicen a veces hay la capacitacion
continua de los docentes y el 17% ser siempre capacitados., el 67% expresan que
a veces se promueve el desarrollo profesional de los docentes y el 33% dicen
siempre, el 50% siempre trabajan en equipo de igual forma trabajan los padres de
familia en actividades programadas en cambio otro dicen hacerlo a veces.
Deduciéndose que el liderazgo en el aspecto administrativo esta entre siempre y a

veces, seria importante su fortalecimiento

Tabla 12

HABILIDADES DE LIDERAZGO QUE SE REQUIEREN PARA DIRIGIR A UNA
INSTITUCION

Siempre A Veces nunca

Orden Se promueve f % f % f %
a Son innatas 2 33 |4 67 - -
b Se logran estudiando las teorias |3 50 3 50 - -

contemporaneas sobre el liderazgo

c Se adquieren a partr de la|5 83 1 17 - -

experiencia

d Se desarrollan con estudios en |2 33 4 67 - -
gerencia

e Capacitacion continua que combine | 6 100 |- - - -

la practica, la teoria y la reflexion.

La tabla 12 hace alusion a las habilidades de liderazgo que se requiere para dirigir a
una institucion el 67 que a veces son innatas, el 33 % responden que siempre;
Estas habilidades se logra estudiando las teorias contemporaneas sobre liderazgo el
50 % responden que siempre se logra, igual porcentaje que a veces se logra; el 83

% responde que siempre el liderazgo se adquiere a partir de la experienciay el 17 %
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gue a veces; El 100 % responde que siempre el liderazgo se adquiere con la

capacitacion continua que combine la practica, la teoria y la reflexion.

Segun las repuestas dadas a esta pregunta el liderazgo se adquiere a través de la

experiencia y con la capacitacion continua, asi lo demuestran los resultados

Tabla 13

PROMOCION PARA MEJORAR EL DESEMPENO Y PROGRESO DE LA
INSTITUCION ESCOLAR.

Siempre A Veces nunca
Orden Se promueve f % f % f %
a El uso de Ila informacion de
resultados de desempefio de |6 100 |- - - -
estudiantes, docentes y directivos
como referencia para saber que les
falta mejorar
b La disminucion del ndamero de |- - - - 6 100
estudiantes por aula.
c La mejora de los mecanismos de | - - - - 6 100
control
d La existencia de ambientes cordiales | 6 100 | - - - -
de trabajo

En la tabla N° 13 se observa que el 100% responde que la promocién para mejorar

el desempefio y progreso de la institucion escolar siempre se lo hace con uso de la

informacion de resultados de desempefio de estudiantes, docentes y directivos,

como referencia para saber que les falta mejorar como también por la existencia de

ambientes cordiales de trabajo; el 100m % expresan que nunca se promociona el

desempefio de la institucion por la disminucion del numero de estudiantes por aula y

la mejora de, mecanismos de control; Como también el 100 % asegura que nunca se

lo realiza mejorando los mecanismos de control; el 100 % responde que existe

ambientes cordiales de trabajo.
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La informacion y la existencia de ambientes cordiales de trabajo son los mejores
elementos que utiliza la institucibn para mejorar el desempefio y progreso

institucional. El cuadro corrobora esta afirmacion.

Tabla 14
ORGANISMOS QUE INTEGRAN LA INSTITUCION
Siempre A Veces nunca
Orden Se promueve f % f % f %
a De direccion (director (a), Consejo | 6 100 |- - - -

Escolar, Consejo Académico, etc.

b De Gestion (secretario, subdirector, | 6 100 |- - - -

comision econdmica, etc.)

c De coordinacion (jefe de estudios, | - - - - 6 100

coordinador, etc.)

d Técnica (departamentos, equipo | 6 100 |- - - -

docente, etc.

e Otros (¢.cuales?) Comités de padres | 6 100 |- - - -
de familia y comisiones especiales

de profesores

En cuanto a los organismos que integran la institucién el 100% responden siempre
se promueve la direccion del director, consejo escolar, consejo académico, etc; el
nivel de gestion del secretario, subdirector, comisiébn economica, etc.; la técnica de
los departamentos, equipo docente, etc. y de otros como padres de familia y
comisiones especiales de profesores. asi como dicen que nunca se promueve la
coordinaciéon de jefes de estudio, coordinador, etc.. segun esta informacién la
institucion esta correctamente organizada con comités, comisiones y equipos de

trabajo
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Tabla 15

ACTIVIDADES DEL EQUIPO EDUCATIVO, EQUIPO DIDACTICO, JUNTA DE
PROFESORES.

Siempre A Veces nunca

Orden Se promueve f % f % f %

a Llevar a cabo la evaluacion o
seguimiento global del grupo de |- - 4 67 2 33

alumnos

b Establecer las acciones necesarias
para mejorar el clima de convivencia | 1 17 5 83 |- -
del grupo

c Tratar de forma coordinada los
conflictos que puedan sugerir en el | 1 17 3 50 2 33
grupo y establecer las medidas

oportunas para resolverlos

d Coordinar las actividades de
ensefianza y aprendizaje que se |4 67 2 33 - -

proponga a los alumnos.

En lo referente a actividades del Equipo Educativo, Equipo Didéactico, Junta de
Profesores, el 67 % de los directivos encuestados responden que a veces se lleva a
cabo la evaluacién o seguimiento global del grupo de alumnos y 33 % responde que
nunca; el 83 % responde que a veces se realizan este tipo de actividades, el 17 %
responde que siempre se establecen acciones necesarias para mejorar el clima de
convivencia del grupo; el 50 % afirma que a veces se trata en forma coordinada los
conflictos que puedan sugerir en el grupo y establecer las medidas oportunas para
resolverlos, el 33 % que nunca, el 17 % responde que siempre; El 67 % afirma que
siempre se coordina las actividades de ensefanza y aprendizaje que se proponga a

los alumnos, el 2 % responde que a veces.

Si bien es cierto que la institucidon cuenta con equipos, junta de profesores no se les
estd dando la funcionalidad respectiva para que sean un apoyo al nivel directivo.

Existe un descuido en mejorar o fortalecer el clima laborar y de convivencia.
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Tabla 16
LOS DEPARTAMENTOS DIDACTICOS Y SUS ACCIONES

Si No

Orden Los departamentos se encargan de | f % f %

a Organizar y desarrollar las | 1 17 5 83

ensefanzas propias de cada materia

b Formular propuestas al equipo
directivo y al claustro, referente a la | 2 33 4 67
elaboracion de los proyectos, planes

y programaciones

c Elaborar la planificacion didactica de
las ensefianzas de la materia o area | 1 17 5 83

correspondiente

d Mantener actualizada la metodologia 6 100

e Promover la investigacion educativa 6 100
y proponer actividades de

mejoramiento para sus miembros

f Colaborar con el departamento de
orientacion en la prevencion y |4 67 |2 33
deteccién de problemas de

aprendizaje

g Elaborar una memoria periédica en la
gque se valore el desarrollo de la 6 100
programaciéon didactica, las practica

docente y los resultados obtenidos

h Los departamentos didacticos
formulan propuestas al equipo |1 17 5 83

directivo

[ Los departamentos didacticos
elaborar la programacion didactica de 6 100

las asignaturas

| Los departamentos didacticos
mantienen actualizada la 6 100
metodologia
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En lo concerniente a los departamentos didacticos y sus acciones se consignaron
las siguientes respuestas: El 100 % afirma que no se mantiene actualizada la
metodologia y que no se promueve la investigacion educativa proponiendo
actividades de mejoramiento para sus miembros; También el 100 manifiesta que no
se elabora una memoria peridédica para valorar el desarrollo de la programacion
didactica, la practica docente y sus resultados; De la misma manera el 100 %
expresa que los departamentos didacticos no elaborar la programacion didactica de

las asignaturas.

Por otro lado, en lo que se relaciona con la forma de organizar y desarrollar las
ensefianzas propias de cada materia, el 83 % manifiestan que no realizan estas
acciones, El 17 % contesta en forma afirmativa que los departamentos se encargan

de organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia.

Referente a que si los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo
directivo y elaboran la planificacién didactica de la ensefianza de la materia o areas
correspondientes, el 83 % manifiestan que no lo hacen y el 17 % responden en

forma afirmativa.

El 67 % manifiestan que los departamentos no formulan propuestas al equipo
directivo y al claustro, referente a la elaboracion de los proyectos, planes y

programaciones, el 33 % afirma realizar estas acciones.

Al consultarles si existe colaboracién con el departamento de orientacién en la
prevencion y deteccién de problemas de aprendizaje, el 67 % manifiesta que si
existe colaboracion y el 33 % manifiestan que no realizan este trabajo.

Partiendo de este contexto, se puede deducir que no existen o0 no cumplen con sus
funciones lo departamentos didacticos. Debe haber una reingenieria o revision de
procesos y poner reglas claras de funcionamiento de cada uno de los organismos,

departamentos que existen en la institucién.
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Tabla 17
LA GESTION PEDAGOGICA, DIAGNOSTICA Y SOLUCIONES

Si No
Orden Acciones f % f %
La gestion pedagodgica en el Centro
a Educativo, fomenta la produccién de | 5 83 1 17

diagndsticos y de soluciones propias
y adecuadas a la diversidad vy

potencialidades de la comunidad y

del entorno geografico

En lo referente a la gestion pedagodgica, diagnostica y soluciones, el 83 % de
encuestados manifiestan que la gestion pedagdgica en el centro si fomenta la
produccion de diagnésticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y
potencialidades de la comunidad y del entorno geogréfico; el 17 % manifiesta que no

lo realizan.

Existe un consenso de la participacion en el diagndstico y soluciones de problemas a
nivel institucional. Lo demuestra el alto porcentaje del si en esta pregunta.

Tabla 18
MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA
Si No
Orden Material de planificacion f % f %
a Reingenieria de procesos 4 67 2 33
b Plan estratégico 6 100
C Plan operativo anual 6 100
d Proyectos de capacitacion dirigida a
directivos y docentes. 6 100

Referente al material de planificacion educativa, el 100 % manifiesta que existe un

Plan Estratégico, de la misma manera, afirman que si se cuenta con el Plan
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Operativo Anual; el 100 % responde que no se cuenta con proyectos de capacitacion
dirigida a directivos y docente; el 67 % manifiesta que si se realizan reingenieria de

procesos; el 33 % responde que no se realiza.

Si bien es cierto que la institucion cuenta con un Plan Estratégico, un POA, pero en
estos no contemplan proyectos de capacitacion, quizd porque el Ministerio esta

implementando la capacitacion a nivel nacional.

4.2.1. De los Profesores

Los docentes consultados también participaron activamente y segin se observo que
trataban de ser lo mas veraces posible, esta actitud dara mayor confiabilidad a los
resultados de la investigacién. Se investigé a 20 docentes. Luego de tabular cada

una de las encuestas se obtuvo los siguientes resultados.

Tabla 19
RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS A LOS DOCENTES
SIEMPRE | A VECES | NUNCA
DECLARACIONES f % f % f %

1. El rol del docente lider se define
cCOmo una persona que posee la |4 20 14 70 2 10
actitud y las habilidades para

cuestionar las 6rdenes existentes.

2. Elliderazgo en la unidad educativa
estd intrinsecamente ligado a la |8 40 12 60
basqueda de la innovacion y el
cambio a traves del
cuestionamiento  constante de
transformar las formas habituales

de la escolarizacion.

3. La gerencia educativa se

promueve en los padres, | 15 75 5 25

representantes, comunidad en
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general la importancia de brindar a
los estudiantes un ambiente

armonico, seguro y estimulante.

Los directivos y  docentes
promueven la investigacion a nivel
educativos porque es un producto
de la participacion colectiva donde
se integran docentes- estudiantes-
familias- asociacion civil- padres y
representantes- consejo comunal
con el fin de desarrollar vy
materializar metas del centro

educativo.

10

12

60

30

Resistencia o escepticismo en los
padres cuando se intenta llevar a
cabo nuevos métodos de

ensefianza.

15

35

10

50

. Trabajo en equipo, para tomar de
decisiones  de cambio  de
metodologias de  ensefianza

aprendizaje.

35

13

65

En el proceso de ensefianza
aprendizaje los valores es el eje
transversal de la formacion

integral del estudiante.

14

70

30

Resistencia en los compafieros o
director/ rector cuando intento
desarrollar nuevos métodos de

enseflanza.

15

75

25

. Sentirme poco integrado en la

escuela y entre los compafieros

35

13

65

10.Desacuerdo continuo en las

relaciones con el director del

centro educativo.

15

17

85
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11.Admiro el liderazgo y la gestionde | 11 |55 |9 45

las autoridades educativas

12.Me siento comprometido con las
decisiones tomadas por el|19 95 1 5
Director/ rector del centro

educativo.

13.Los directivos mantienen liderazgo | 18 90 2 10
y gestion en el area académica

14.Los directivos mantienen liderazgo
y gestion en el area administrativa | 20 100

financiera

15. Actividades de integracion en los
ambitos deportivo y sociocultural | 20 100
con la participacion de
autoridades, padres de familia,
docentes y estudiantes.

16.Los valores predominan en las
decisiones de los directivos y |20 100

profesores.

Al preguntarles si los directivos mantienen liderazgo y gestion en el éarea
administrativa y financiera el 100 % manifiestan que siempre tiene ese tipo de
liderazgo; se les preguntd también si se realizaban actividades de integraciéon en los
ambitos deportivo y sociocultural con la participacion de autoridades, padres de
familia, docentes y estudiantes el 100 % responde que siempre se realizan este tipo
de actividades; referente a que si los valores predominan en las decisiones de los
directivos y profesores el 100 % responden que si predominan.

Relacionado sobre su compromiso con las decisiones tomadas por el Director,
Rector del centro educativo, el 95 % de los encuestados afirman que siempre estan

comprometidos, el 5 % manifiesta que a veces.

En la pregunta sobre si los directivos mantienen liderazgo y gestion en el area

académica, el 90 % responden que siempre, el 10 % que a veces.
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Al preguntarles si existia desacuerdo continuo en las relaciones con el director del
centro educativo, el 85 % de los docentes encuestados manifiestan que nunca y el

15 % que a veces.

Respecto a que si la gerencia educativa promueve en los padres, representantes,
comunidad en general la importancia de brindar a los estudiantes un ambiente
armonico, seguro y estimulante, el 75 % manifiesta que siempre y el 25 % dice que

a veces.

En relacion a si existe resistencia en los comparfieros o director/ rector cuando se
intenta desarrollar nuevos métodos de ensefianza, de los docentes encuestados el

75 % responden que a veces y el 25 % que nunca.

Se les pregunto si existe resistencia en los compafieros o director/ rector cuando se
intenta desarrollar nuevos métodos de ensefianza, de los docentes encuestados el

75 % responden que a veces y el 25 % que nunca.

Al preguntarles sobre el rol del docente lider se define como una persona que posee
la actitud y las habilidades para cuestionar las érdenes existentes, el 70 % que a

veces, el 20 que siempre y el 10 % nunca.

Referente a que si en el proceso de ensefianza aprendizaje los valores es el eje
transversal de la formacion integral del estudiante, el 70 % de los encuestados

responden que siempre, el 30 % afirma que a veces.

Sobre el trabajo en equipo para tomar decisiones de cambio de metodologias de
ensefianza aprendizaje, el 65 % de los docentes encuestados responden que a

veces, mientras que el 35 % asegura que siempre.
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Sobre el liderazgo en la unidad educativa si estd intrinsecamente ligado a la
busqueda de la innovacion y el cambio a través del cuestionamiento constante de
transformar las formas habituales de la escolarizacion, el 60 % de los entrevistados

manifiestan que a veces y el 40 % que siempre.

Al preguntarles si los directivos y docentes promueven la investigacion a nivel
educativos porque es un producto de la participacién colectiva donde se integran
docentes- estudiantes- familias- asociacion civil- padres y representantes- consejo
comunal con el fin de desarrollar y materializar metas del centro educativo, el 60 %

responden que a vece, el 10 % que siempre y el 30 % que nunca.

Al pedirles que respondan si existe resistencia o escepticismo en los padres cuando
se intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza, un 50 % manifiesta que

nunca; el 35 % que a veces y el 15 % responde que siempre.

Se les pregunto si existe resistencia en los compafieros o director/ rector cuando se
intenta desarrollar nuevos métodos de ensefianza, de los docentes encuestados el

75 % responden que a veces y el 25 % que nunca.

Se les pregunto si se sienten poco integrados en la escuela y entre los compafieros,
el 65 % manifiestan que nunca y el 35 % que a veces. Al pedirles que respondan si
admiraban el liderazgo y la gestibn de las autoridades educativas, el 55 %

responden que siempre admiran, el 45 % que a veces;

De los resultados obtenidos a los docentes, podemos inferir una alta participacion en
los procesos educativos con buenos valores que apoyan la gestion de su director.

4.2.2. Delos Estudiantes

Con el fin de obtener resultados mas confiables y apegados a la realidad, se

encuest6 a 20 alumnos del 10 afio de educacién basica.
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Tabla 20
RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS A LOS ESTUDIANTES

SIEMPRE | AVECES | NUNCA

DECLARACIONES f % f % f %

1. El director/ Rector tiene encuenta
las opiniones de los docentes y | 6 30 12 60 2 10
estudiantes.

2. Las autoridades hablan mas que
escuchan a los problemas de los | 14 70 6 30

estudiantes.

3. El liderazgo conductual orientado
a la realizacion de tareas es el que | 9 65 7 35
observas cotidianamente en el

ambiente escolar.

4. Rara vez se llevan nuevas ideas
en las clases. 2 10 12 60 6 30

5. En las clases se espera que todos
los alumnos hagan el mismo |14 |70 |6 30
trabajo, de la misma forma y en el

mismo tiempo.

6. Los docentes inician las clases
con frases de motivacion en |4 20 14 |70 2 10
“valores y virtudes, considerando
la realidad del entorno familiar y /

0 comunitario.

7. El profesor propone actividades
innovadoras para que los |5 25 11 55 4 20

estudiantes las desarrollen.

8. Los métodos de ensefianza en tus
clases se caracterizan por la |7 35 13 65
innovacion, la variedad, la
participacion y la interacciéon con

los docentes.
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9. Los docentes no se interesan por

los problemas de los estudiantes.

20

14

70

10

10.En las clases se dan
oportunidades para que los

estudiantes expresen su opinion.

15

75

25

11.Es el profesor es quien decide qué
se hace en la clase

20

100

12.Se realizan trabajos en grupo (en
equipo) con instrucciones claras y

participacion del docente.

13

65

35

13.Los docentes se sienten
comprometidos con la gestion vy
liderazgo de las autoridades

educativas.

16

80

20

14.La ética y los valores se ensefian

con el ejemplo

17

85

15

A los estudiantes se les formul6é 14 preguntas sobre distintos temas. Se puso sumo

cuidado para que las respuestas sean personales y que se basen en la realidad

institucional, asi:

En cuanto, si es el profesor quien decide que hacer en la clase, el 100 % responde

gue siempre el profesor es el que decide.

Al preguntarles si la ética y los valores se ensefian con el ejemplo el 85 %

responden que siempre y el 15 % dicen que a veces.

El 80 % afirman que siempre los docentes se sienten comprometidos con la gestion

y liderazgo de las autoridades educativa, el 20 % responde que a veces existe ese

compromiso.
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Sobre si en las clases se dan oportunidades para que los estudiantes expresen su

opinion, el 75 % responden que siempre, el 25 % que a veces.

En cuanto, a que si las autoridades hablan m&s que escuchan a los problemas de
los estudiantes, el 70% contestan que siempre y el 30 % que a veces;

También se les pregunto sobre la diversidad de tareas, si en las clases se espera
gue los alumnos hagan el mismo trabajo, de la misma formay en el mismo tiempo, el

70 % respondieron que siempre, el 30 % que a veces.

Al encuestarles si los docentes inician las clases con frases de motivacion en valores
y virtudes, considerando la realidad del entorno familiar y / o comunitario, el 70 %
responden que a veces, el 20 % que siempre y el 10 % que nunca. Se les pregunté
si los docentes no se interesan por los problemas de los estudiantes, el 70 %

contesta que a veces, el 20 % que siempre y el 10 % que nunca;

Al encuestarles sobre el liderazgo conductual orientado a la realizacion de tareas es
el que observas cotidianamente en el ambiente escolar, el 65 % manifiesta que

siempre y el 35 % que a veces;

Al referimos a que si los métodos de ensefianza en las clases se caracterizan por la
innovacion, la variedad, la participacion y la interaccidon con los docentes, el 5 %
contesta que a veces Yy el 65 % que siempre; el 65 % de los estudiantes
encuestados responden que siempre se realizan trabajos en grupo con instrucciones

claras y participacion del docente, el 35 % responde que a veces;

Al preguntarles si el Director tienen encuenta las opiniones de los docentes y
estudiantes, el 60 % contesto que siempre, el 30 % que a veces y el 10 % que
nunca. En el item 4 se les consulto si los docentes rara vez llevaban nuevas ideas a
las clases, e | 60 % respondié que a veces, el 10 % que siempre y el 30 % que

nunca.
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se les preguntd si el profesor propone actividades innovadoras para que los
estudiantes las desarrollen, el 55 % afirma que a veces, el 55 % que siempre y el 20

% que nunca;

En lo que respecta a los estudiantes, si observamos el cuadro de respuestas con
sus porcentajes determinamos que a los docentes les falta mejorar sus estrategias

metodoldgicas e interesarse mas por los problemas de los alumnos.

4.2.3. De los Padres de Familia

En este punto se ha disefiado en forma cuidadosa las encuestas para aplicar a 15
padres de familia. Se ha seleccionado los representantes de cada uno de los afios
de educacion basica, adicionalmente se ha incorporado a padres de familia de

distinta condicién social, étnica y nivel de preparacion.

Tabla 21
ENCUENTA DIRIGIDA A LOS PADRES DE FAMILIA
SIEMPRE | AVECES | NUNCA
DECLARACIONES f % f % f %
1. Se interesan los padres de familia
por el rendimiento escolar de sus | 11 73 4 27 - -
hijos.

2. Participan los padres de familia en
las sesiones 'y actividades | 12 80 3 20 - -
planificadas  por el centro

educativo.

3. Los docentes informan y hacen
conocer en forma oportuna sobre | 14 93 1 7 - -

el rendimiento de los alumnos.

4. Hay colaboracion de los padres de

familia en el mantenimiento del | 10 67 5 33 - -

centro escolar.
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5. Proponen los padres de familia
ideas 0 sugerencia para la|- - 6 40 9 60
implementacion de proyectos que

fortalezcan al centro educativo.

6. El centro escolar fomenta Ila
participacion de los padres de |2 13 13 87 - -

familia en actividades escolares.

7. ElI centro escolar integra a los
padres de familia en la toma de |1 7 6 40 8 53

decisiones.

8. Los directivos y docentes son
amables, cordiales en el trato a los | 15 100 |- - - -

alumnos y padres de familia.

9. Existen buenos canales de

comunicacién entre la escuelay el | 12 80 3 20 - -
hogar.

10.El centro educativo da
funcionalidad a los comités de | 13 87 2 13 - -

padres de familia tendientes a

alcanzar los objetivos propuestos.

Los padres de familia fueron muy sinceros en sus apreciaciones y respondieron con

normalidad. A continuacion la interpretacion de los datos de la tabla N° 21:

El 100 % de los padres de familia encuestados afirmar que siempre los docentes y

directivos son amables, cordiales en el trato a los alumnos y padres de familia; El 93
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% responde que los docentes siempre informan y hacen conocer en forma oportuna

sobre el rendimiento de los alumnos, el 7 % manifiesta que a veces.

En el item 6 se les preguntd si el centro escolar fomenta la participacion de los
padres de familia en actividades escolares, el 87 % contesta que a veces y el 13 %
siempre. Si el centro educativo da funcionalidad a los comités de padres de familia
tendientes a alcanzar objetivos propuestos, el 87 % responde que siempre y el 13 %

gue a veces.

También se les pregunté si el padre de familia participan en las sesiones y
actividades planificadas por el centro educativo, el 80 % responden que siempre y el
20 % que a veces participa; sobre si existen buenos canales de comunicacion entre

la escuela y el hogar, el 80 % responde que siempre y el 20 % que a veces;

A los 15 padres de familia encuestados se les pregunt6 si el padre de familia se
interesa por el rendimiento escolar de sus hijos, el 73 % manifiestan que siempre y

el 27 % que a veces.

Si hay colaboracion de los padres de familia en el mantenimiento del centro escolar,
el 67 % responden que siempre y el 33 % que a veces; al preguntarles si los padres
de familia proponen ideas o sugerencias para la implementacién de proyectos que
fortalezcan al centro educativo, el 60 % dice que nunca y el 40 % que a veces; si el
centro escolar integra a los padres de familia en la toma de decisiones el 53%

responde que nunca, el 40 % que a veces y el 7 % responde que siempre;
Haciendo una inferencia de los resultados de las encuestas aplicadas a los padres

de familia se puede decir que la institucidn no motiva la participacion de los padres

de familia y peor aun no se les integra a la toma de decisiones.
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Tabla 22
DE LA ENTREVISTA A DIRECTIVOS

La entrevista se realiz6 a directivos de la institucion, supervision en forma individual

en un total de 6 participantes.

Respuesta Respuesta
Nro. Pregunta positiva Débil

1 | ¢Qué es la comunicacion para | Buen concepto de
Ud.? ¢En qué se diferencia de la | comunicacion e
informacion? informacion

2 ¢El centro educativo, cuenta con | La institucién si
un manual o reglamento que | cuenta con un
contemple el como, cuando Yy | reglamento o]
quién debe realizar las tareas de | manual
liderazgo?

3 | ¢Como actuaria frente a un | Actitud Aplicaria la
conflicto entre la direccion de su | reconciliatoria normativa
centro y el profesorado? vigente

4 | Cuales debe ser las caracteristicas | Buen conocimiento Mediado
de un lider educativo? de las conocimiento

caracteristica  de
un lider

5 ¢, Cual es el tipo de liderazgo que | Liderazgo centrado Liderazgo
predomina en la direccion, | en tareas centrado en
docencia y alumnado? personas

6 ¢, Cuales son los valores | Alta préactica de
institucionales que busca | valores
desarrollar el centro educativo

7 | ¢Cudles son los valores que | Buen predominio
predominan en el profesorado y los | de valores
alumnos?

8 En el caso de existir antivalores | No existen
¢, Cudles son? antivalores
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En la primera pregunta, referente a lo que es comunicacién y las diferencias entre
comunicacion en informacion, todos los encuestados demuestran tener un alto
conocimiento sobre comunicacion e informacion. Los seis encuestados aseguran
que el centro educativo cuenta con un manual o reglamento que contemple el como,

cuando y quién debe realizar las tareas de liderazgo.

Autoridades entrevistadas manifiestan que frente a un conflicto entre la direccion de
su centro y el profesorado actuarian con una actitud reconciliatoria; dos manifiestan
que aplicarian la normativa vigente. En lo referente a las caracteristicas de un lider
educativo cinco de los entrevistados demuestran tener un conocimiento sobre el

tema, mientras que uno tiene un conocimiento mediano.

Al preguntarles ¢Cual es el tipo de liderazgo que predomina en la direccion,
docencia y alumnado? cuatro se pronuncian por un liderazgo centrado en tareas;
dos por un liderazgo centrado en las personas. También concuerdan que existe una
alta practica de valores en la institucién, asi como en cada profesor. Manifiestan que

no existen antivalores en la institucion.

Analizando estos resultados se puede deducir que el nivel directivo tiene un alto
conocimiento sobre liderazgo y las formas de comunicacion. Por otro lado, un
liderazgo orientado a las tareas da como consecuencia la falta de cohesion de grupo
que es una de las debilidades de la institucién.
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MATRIZ DE PROBLEMATICAS

directivos y docentes por
los problemas de los

estudiantes

equipo.

Problemas observados Causas Efectos
Docentes desactualizados | Falta actitud de cambio y | Procesos educativos
en estrategias innovadoras | compromiso docente conductista.
en los  procesos  de MEgeagy capacitacion | No se desarrollan
aprendizaje docente. destrezas con caracter de
desempeiio.
La teoria no se articula | Falta de razonamiento y a
con la préactica ser critico para interpretar
y solucionar problemas de
la vida diaria
Desinterés de los | Trabajo individual y no en + Bajo rendimiento de los

estudiantes
- Baja autoestima
- Estudiantes
abandonados

a Su

suerte sin quien los guie

Desinterés por la parte
afectiva y psicoldgica de

Desmotivacion  por el

aprendizaje en el alumno

los alumnos.
Desarticulacion entre la | Alumnos sin guia,
escuelay el hogar abandonados
afectivamente.
Falta cohesion de grupo | No hay respeto a las | Formacibn de grupos
y relaciones humanas a | opiniones ajenas antagonicos.
nivel de directivos vy | Liderazgo centrado en las | Se privilegia la parte
docentes tareas. material y se descuida la

parte humana.

Trabajo individual y no en

No se da el intercambio de
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equipo.

vivencias y experiencias
personales y

profesionales.

Deficiente  participacion
de los padres de familia
en la toma de decisiones

institucionales y en la

participacion con
sugerencia para la
implementacion de

proyectos

Desmotivacion del padre
de familia para participar

en la gestion escolar.

Desinterés por los

problemas institucionales.

Desconocimiento de la
realidad institucional.

Desarticulacién entre la

escuela y el hogar.

Bajo nivel econémico vy
cultural de los padres de

familia.

Poco tiempo disponible,
mas trabajo para financiar

gastos familiares.

FUENTE: Diagndstico institucional
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5. DISCUSION

Este apartado es medular, porque nos permite analizar el criterio y la forma de ver la
realidad administrativa, financiera, pedagodgica, practica docente y participacion de
los padres de familia, de los diferentes actores en cada uno de los procesos que la
institucién educativa emprende, lo que nos daré la pauta necesaria para determinar
las principales debilidades en lo que respecta a la gestion, liderazgo y practica de

valores y poder plantear alternativas de solucion.

En este marco, iniciaremos el andlisis de los resultados de las encuestas aplicadas a

6 directivos: Director, Subdirector y 4 miembros del Consejo Técnico.

v' En la forma de organizar los equipos de trabajo, el 67 % responden que es el
director quien organiza las tareas en una reunioén general; en minima escala se lo
realiza por grupos de trabajo. Esta realidad nos da a entender que es el nivel
directivo en forma democrética y de acuerdo a las fortalezas de cada actor, en
reuniones de trabajo distribuye responsabilidades y tareas. Quiza parte del
principio de que es el director, un Docente, que como jefe del establecimiento es
responsable de dirigir, organizar, coordinar, supervisar y evaluar el trabajo de
todos los que estdn a su cargo, ya que sobre sus hombros recae toda la
responsabilidad de la gestion interna y del cabal cumplimiento de las normativas

vigentes.

Una institucion organizada es fundamental para que los grupos y las personas
gue se integran y sepan como han de participar en ellas. La organizacion debe
especificar cual ha de ser el papel de sus miembros, la funcion de cada uno,
quién toma las decisiones, etc. Cada centro tiene definidas unas normas de

funcionamiento dirigidas a los distintos colectivos participantes.

v" En lo referente a los aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la
organizacion un 83 % responden que lo realizan por el nimero de miembro de la
institucion, este porcentaje nos permite inferir que la institucion se orienta hacia la

cantidad, quiza menoscabando la calidad, ya que su crecimiento no se mide por
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resultados, sino por el numero de alumnos, de profesores, de aulas,

infraestructura educativa etc.

Es importante que el director tenga claro el tamafio del grupo toda vez que éste
influenciard en el proceso de interaccion y podria afectar la productividad del
grupo. A medida que el grupo crece también crecen las dificultades de

comunicacion, de cohesion, de afectividad, etc.

Al analizar el tamafio del grupo el lider puede identificar a la vez varios aspectos
que estan relacionados con la organizacion y la estructura formal del grupo y
medir su productividad en base al cumplimiento de objetivos y roles asignado El
crecimiento institucional debe ser directamente proporcional entre la cantidad y
calidad.

En lo que concierne a si las tareas de los miembros de la institucion se
encuentran escritas en un manual de normas, reglas y procedimientos el 100 %
responden en forma afirmativa, esto no da a entender que la institucion es
organizada y Sus procesos se orientan hacia una convivencia dentro de un
sistema normativo, lo que contribuird a que las clases se desarrollen en forma
armonica posibilitando el didlogo, la colaboracibn y la escucha activa,
adicionalmente la ensefianza se enmarcara dentro del respeto a las normas que
convertira a los educandos en adultos responsables de sus actos, para que sepan
obedecer las normas equitativas y traten de cambiar por los canales que ofrece la
democracia, aquellas que le resulten injustas. La ensefianza de la importancia de
las normas integra la educacion en valores ciudadanos, tan importantes en

nuestra democracia.

Al analizar quien lidera el clima de respeto y consenso de respeto en la toma de
decisiones el 100 % de los encuestados aseguran que es el Director, quiza
porque existe el convencimiento de que es la direccion del centro educativo la que
pone en practica las decisiones adoptadas, enfoca el trabajo hacia los objetivos
generales y canaliza los esfuerzos hacia ellos con una misién y vision claramente

definida, asumida y conocida y una visiébn humanista que se preocupa de toda la

91


http://educacion.laguia2000.com/ensenanza/educar-en-valores

comunidad educativa mas alla del cumplimiento de las funciones, reconociendo el

buen hacer del personal.

En lo que se refiere a la delegacion de la toma de decisiones para resolver
problemas un 67 % de los encuestados responden en forma negativa y apenas un
33 % contestan que si hay delegacion. Al interpretar estos resultados a la luz de la
investigacion se puede afirmar que el director considera que una decision ya sea
esta para solucionar problemas o de otro tipo, consiste en elegir entre diversas
posibilidades, y es el ejecutivo quien hace tal eleccién. Una decision puede
tomarse de manera inmediata, pero suele suponer un proceso de identificacion,
analisis, evaluacion, eleccion y planificacion. Para llegar a una decision debe
definirse el objetivo, enumerar las opciones disponibles, elegir entre ellas y luego
aplicar dicha opcién. Las decisiones y el proceso de tomarlas son fundamentales
en la gestion. Todo el resultado de este proceso de toma de decisiones sea
positivo 0 negativo va recaer sobre el director, por lo que prefiere ser quien

supervise cara uno de los pasos en la toma de decisiones.

En relacién a la administracion y liderazgo del centro educativo y lo que ésta
promueve las encuestas arrojan datos interesante, Asi: el 100 % contestan que a
veces se promueve excelencia académica; el 67 % responden que a veces se
promueve la capacitacion continua de los docentes; quiza porque no se cuenta
con proyectos de capacitacion o solo se estad en pos de la cantidad y no de la
calidad. Pero en todo caso, el 67 % responden que si se promueve el trabajo en
grupo y el 100 % consideran que siempre se promueve la vivencia de valores

institucionales.

Es importante que la institucion se oriente al trabajo en equipo, ya que es evidente
gue la informacién de equipos ha ido méas alla de simplemente ver las relaciones
entre los individuos y proporcionar retroalimentacion a las personas. Son una
fuente de enriquecimiento y profundidad en la obtencién de informacién. Si se
componen de personas con diversas formacién, las opciones producidas son mas
amplias y el analisis mas critico. La formacion de grupos de trabajo es como un
sistema de sugerencias, lo que también es un medio importante para motivar a los
empleados, involucrandolos en los procesos y asignandoles responsabilidades.

Lo que también implica un mejor y aumento de la participacion de los integrantes
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del equipo en el trabajo, hacia la institucion. Le crea una manera de compromiso

hacia la escuela y o lo motiva a ser mas y mejor en su desempenio.

Que la institucién promueva la convivencia en valores significa que comprenden y
se interesan por el nuevo concepto de administracibn y convivencia de los
valores, ya que a mas der aquellos que respetar todo grupo humano con armonia
interna y con su entorno, también estan los valores institucionales, que inducen
determinadas conductas en el personal y que constituyen un apoyo eficaz al logro

de su vision, mision y objetivos estratégicos.

En cuanto a las habilidades de liderazgo que se requiere para dirigir a una
institucién los encuestados se pronuncian que éstas se desarrollan a partir de la
experiencia y la capacitacion continua que combine la practica, la teoria y la
reflexion. La preparacion y la experiencia son aspectos que hay que cuidar en la
formacion de toda persona y es conveniente empezar a hacerlo desde su
juventud, para ir desarrollando sus capacidades de liderazgo. Otro aspecto
esencial para poder ejercer un buen liderazgo es conocer en profundidad el

terreno en el que uno se mueve. No obstante, el lider no tiene por qué ser un

especialista en la materia, pero si tener una formacién solida e integral, que le

permita tener ideas muy claras y un conocimiento global de la actividad que

desarrolla.

Continuando con el analisis de las encuestas a los directivos, en lo que tienen que
ver con la promocion para mejorar el desempefio y progreso de la institucion
escolar lo realizan en un 100% utilizando el unos de la informacion de resultados
de desempeiio der estudiantes, docentes y directivos como referencia para saber
qgue les falta resolver, es decir existe rendiciébn de cuentas, la misma que les
servirA para reestructurar procesos y adaptarlos al medio y a la realidad

institucional.

Por otro lado, también la institucion hace promocion para mejorar su desempefio
creando ambientes cordiales de trabajo, asi lo consideran el 100 % de los
encuestados Hay que poner en primer lugar alegria de animo y optimismo, de

forma que la reaccién inmediata ante la presencia de una persona sea siempre la
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sonrisa abierta. Ser recibido con alegria reconforta, porque de alguna manera el
subconsciente ve detras de la alegria la demostracion de que esa persona estima
su presencia como algo bueno para ella. El directivo o docente que acoge a
quienes llegan a la escuela, al aula con un buen semblante, esté realizado con
esa actitud mayor bien a todos que con miles de palabras, sobre todo si eso lo

hace de una manera habitual.

v Referente a los organismos que integran la institucién, seguin la respuestas el
100% coinciden que institucion esta formada por el director, Consejo Técnico;
cuenta con subdirector, secretario, comision econdmica, un equipo docente, con
comités de padres de familia y comisiones especiales de docentes. Segun el
diagnéstico, las funciones de cada una estdn establecidas en el reglamento
interno 0 en el cdédigo de convivencia institucional que se analizardn mas

adelante.

v' Continuando con el andlisis, en lo que tienen que ver con las actividades del
equipo educativo, equipo didactico, junta de profesores se puede determinar que
el 67 % responde a veces que estos equipos de apoyo llevan a cabo la
evaluacion o seguimiento global del grupo de alumnos, mas lo hacen en forma
individual, lo cual puede traer susceptibilidades y no apegarse a la realidad, por lo

tanto es de vital importancia dar funcionalidad a los grupos de apoyo.

v" En lo que se refiere a establecer acciones para mejorar el clima de convivencia, si
se lo realice en grupo y participan los diferentes equipos de apoyo en la busqueda
de mejores practicas de relaciones humanas. La resolucion de conflictos a veces
se realiza en grupo, la responsabilidad mayor recae en el director. En general, los
equipos de apoyo en un gran porcentaje coordinan las actividades de ensefanza
y aprendizaje que se proponga a los alumnos, quizd para lograr mayor
rendimiento y estar atéentos a los problemas individuales que puede haber en los

alumnos.

v" En relacion a los departamentos didacticos y sus acciones, lamentablemente las
respuestas son negativas en un alto porcentaje, quiza se deba a que los
departamentos didacticos o no estan nombrados o no tienen claro las funciones

que deben realizar como entes de apoyo a la labor administrativa y pedagogica
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de la instituciéon. Por lo tanto, se debe emprender con programas de capacitacion
y de asesoramiento para mejorar esta debilidad que puede acarrear problemas

institucionales.

v' En cuanto a la gestién pedagdgica, del centro educativo, el 83 % responden en
forma afirmativa en el centro si fomenta la produccién de diagnosticos y de
soluciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades de la
comunidad y el entorno geogréfico. Hay participaciéon pero no diversidad de
participacion. Quiza es menester tener mas claras las funciones de grupo, equipo
etc. debe haber una propuesta de la institucion sobre los equipos de apoyo
didactico, una respuesta educativa que evidencie la necesidad de que existan
equipos de profesores estables y equipos directivos solidos y conscientes de su
responsabilidad, y que unos y otros reciban el apoyo y los medios para

plantearse la integraciéon como una tarea colectiva.

v' Referente al material de planificacion educativa, observando los resultados se
determina que el 67 % responden que si se realizan reingenierias de procesos.
En su totalidad responden que la institucion cuentan con un plan estratégico y u n
plan operativo anual. Por otro lado, el 100 % responden gque la institucion no
cuentan con proyectos de capacitacion. La institucibn debe elaborar
planificaciones integrales, en donde se involucre a todos los actores que abarque
también el crecimiento personal y profesional de los docentes, ya que el hecho
de planificar podemos considerarlo como el principio del proceso de ensefianza y
siendo este paso el primero que debemos dar para anticipar las acciones que
vamos a desarrollar y organizar, disefiar, implementar, direccionar, coordinar,
evaluar y sistematizar nuestras acciones y la de todos los actores del proceso
educativo, para asegurar el éxito del proceso de ensefianza de nuestros nifios en
funcién de un propédsito, debemos tomar conciencia del gran compromiso y
responsabilidad que tenemos los educadores para lo cual la preparacion y

actualizacion debe ser continua.

Por ultimo, procederemos analizar los resultados de las entrevistas realizadas a los

directivos:
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v Los 6 directivos entrevistados segun las respuestas tienen un buen concepto de

v

comunicacion y saben diferenciar de lo que es informacion. Resumiendo los
conceptos emitidos: La comunicacion es un proceso y herramientas sociales
que permiten la interaccion humana, a saber, mantener un minimo de
interdependencia entre distintos elementos: individuos, grupos, talleres, oficinas,
departamentos, servicios, etc., que la organizacién requiere para su sistema
interno. La informacion tiene por objeto transmitir toda la informacion necesaria
para la toma de decisiones. Influir en la actitud de todo el personal de la
institucion para que sus objetivos y actividades estén en armonia con los

objetivos y operaciones de la empresa.

En el aspecto de que si el centro educativo cuenta con un manual o reglamento
que contemple el como, cuando y quién debe realizar las tareas de liderazgo sus
respuestas son afirmativas. Estos instrumentos organizativos de la institucion lo

estaremos analizando en el diagnéstico institucional.

También los directivos entrevistados se pronuncian por una actitud conciliadora
en la solucibn de problemas antes que recurrir a instrumentos legales

coercitivos, esto es importante ya que ayuda a mantener cohesionado el grupo.

v" Tienen un buen conocimiento de las caracteristicas de un lider, haciendo un

resumen manifiestan los siguiente: Capacidad de comunicarse, inteligencia
emocional, Capacidad de establecer metas y objetivos, Capacidad de
planeacién, Un lider conoce sus fortalezas y las aprovecha al maximo, Un lider

crece y hace crecer a su gente. Es Innovador.

Si bien es cierto, se conoce las caracteristicas de un buen liderazgo, la mayoria de
los entrevistados coinciden que éste esta centrado en tareas. Quiza, por la esencia
y la preocupacion excesiva por la tarea misma y no por los trabajadores como
personas. La mayoria de las veces el liderazgo de este tipo se correlaciona
positivamente con la productividad, pero tiende a reducir la satisfaccion y la
cohesidén. Lo ideal sera seria mantener un liderazgo equilibrado, ni tanto centrado en
las personas y tanto centrado en las tareas. Si se articulan los estilos de liderazgo se

lograré el fortalecimiento institucional.
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v' Es importante destacar que los entrevistados en su totalidad se pronunciaron por
una alta practica de valores tanto a nivel de institucion como en el profesorado.
Quiero destacar que con el Proyecto Educativo, los centros escolares estan
progresivamente siendo requeridos para implementar la transversalidad en curriculo
y declarar publicamente los valores que como organizaciones pretenden promover
configurando una personalidad o estilo educativo propio. La institucion educativa
debe diferenciarse, entre otros factores por la oferta de valores que realizan,
forzando a forjar una identidad perdida o negada, para ir encontrando su propio lugar

en la oferta educativa.

Es importante también analizar los resultados de las encuestas aplicadas a los
profesores, sus formas de pensar, actuar y proponer situaciones referentes al

liderazgo, gestion y practica de valores de la institucién, asi:

v' En el primer item referente al rol del docente lider que se le define como una
persona que posee la actitud y las habilidades para cuestionar Ordenes
existentes, un 70 % se ve identificado con esta declaracién, esto significa que las
ordenes que emanan de la parte directiva primero son debatidas y consensuadas

para que no tengan desaprobacion y resistencia en su aplicacion.

v" En lo que tiene que ver si el liderazgo en la unidad educativa esta intrinsecamente
ligado a la busqueda de innovacion y el cambio a través del cuestionamiento de
transformar las formas habituales de la escolarizacion un 60 % responden que
siempre y 40 % a veces, lo que nos da a entender que los docentes de apoco se
van involucrando en el gran cambio que la educacion actual exige con una

sociedad que evoluciona continuamente.

v' Sobre, si la gerencia educativa promueve en los representantes, padres,
comunidad la importancia de brindar a los estudiantes un ambiente seguro,
armonico y estimulante el 75 % de docentes encuestados responden que siempre
estan realizando actividades, esta es una de las razones por el gran crecimiento
del alumnado en la institucion, ya que se siente seguros protegidos sobretodo

atiende sus diferencias individuales.
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v Un 60 % de docentes encuetados respondes que a veces la institucién
promueve la investigacion a nivel educativo, considero que esta realidad es una
debilidad en la que se deberia trabajar para integrar a docentes, alumnos, padres

de familia, etc. a fin de desarrollar y materializar metas del centro educativo.

v Si los padres mantienen resistencia en la implementacion de nuevas
metodologias un 50 m% responden que no. Pero para lograr su apoyo es
importante se lo haga conocer y se lo involucre para contar con su apoyo haya

una estrecha relacion entre escuela y familia.

v Si la institucion trabaja en equipo, para tomar decisiones de cambio de
metodologias de ensefianza aprendizaje un 65 % responde que a veces, €sto
quiere decir, que este tipo de trabajo en la mayoria de las veces se lo realiza en
forma individual. La institucion debe fomentar equipos de trabajo de planificacion,
de evaluacién, de toma de decisiones, etc. Mas participacion mas fortalecimiento

institucional.

v' El 70 % de los encuestados aseguran que siempre los valores estan presentes
en los procesos de ensefianza aprendizaje como eje transversal, es importante
porque la institucién se orienta a una vivencia de valores que son importantes en
nuestra vida ya que permite una mejor armonizacion en el entorno, pero
sobretodo con las personas que nos relacionamos. En la vida del centro
educativo, asi como, en todos los ambientes se viven y se practican valores

relacionados con mejor convivencia humana.

v' Un 75 % de encuestados responden que a veces existe resistencia a los intentos
de desarrollar nuevos métodos de ensefianza. Para evitar algo de resistencia se
debe socializar y buscar la participacion de los actores en la planificacion de este

tipo de actividades para lograr su involucramiento y se apoderen de la iniciativa.

v En lo que respecta a la integracion en la escuela y compafieros un 65 %
responden que siempre no se sienten integrados y un 35 % a veces esto significa
que a lo mejor existe un liderazgo orientado a la tareas y se descuida la parte

humana de integracion e interrelacion social. Esta realidad pude traer como
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consecuencia la falta de cooperacion. Puede ser una de las razones por la que no

se puede trabajar en equipo.

v" Un buen alto porcentaje de encuestados afirma que admira el liderazgo de las
autoridades y se sientes comprometidas con las decisiones que toman el director.
Esta orientacion de apoyar las decisiones del director debe se aprovechadas para
lograr consensos y fortalecer la cohesion del grupo y formar una gran equipo de

trabajo.

En cuanto se refiere a las encuestas a los estudiantes, es importante destacar la
sinceridad con la cual emitieron su criterio, esto dara lugar tomar buenas decisiones

que se orienten a buscar su bienestar y una gran formacién académica.

v" Un alto porcentaje responde que el director o las autoridades no toman encuenta
sus opiniones y mas hablan que lo escuchan, por lo que su liderazgo es
conductual orientado a las tareas. Los alumnos son la parte medular del proceso
ensefianza aprendizaje y todo nuestro accionar debe estar orientado a desarrollar
su personalidad La institucion debe propender a buscar el Bienestar Estudiantil, el
mismo que debe tener como objetivo procurar la mayor cantidad de bienestar
posible en el plano académico y personal-social; para el logro de un proyecto
estudio que apunte a la excelencia académica y al desarrollo personal del

estudiante.

v Por otro lado, un alto porcentaje de estudiantes encuestados concuerdan en que
la labor docente es conductual, ya que rara vez llevan ideas nuevas al aula, en las
clases se espera que todos los alumnos realicen el mismo trabajo, no existe
innovacion en los métodos de ensefianza y que el profesor es quien decide. Esta
afirmacion es preocupante, no se esta bajando la teoria sobre los nuevos
paradigmas y modelos educativos al aula, solo se queda en teoria. El maestro
debe tomar conciencia que este es el cambio que el sistema educativo requiere,
el trabajo del docente en el aula con aprendizajes significativos. Se pueden
planificar los mejores seminarios sobre metodologia y técnicas de enseifanza,

pero si no se articula la teoria con la practica, queda en letra muerta.
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v' También es importante destacar que un alto porcentaje de encuestados aseguran
la practica de valores se los realiza con el ejemplo y que observan que los
maestros se siente comprometidos con la gestion y liderazgo de las autoridades
educativas.

En relacion a las encuetas tomadas a los padres de familia, se puede de

antemano determinar de la gran necesidad de integrarlos a la gestiéon educativa. Al

realizar el analisis de los resultados de las encuestas se puede asegurar que:

v Un 73 % afirman que siempre se interesan por el rendimiento de sus hijos, y que
participan de las sesiones y actividades planificadas por la escuela, es decir estan
cumpliendo con la funcién de padres der ser parte activa de la formacion de sus
hijos, ya que la familia es la primera escuela. Su participacion activa en la
educacion de sus nifios les ayuda a rendir mejor en la escuela, la misma que
debe estimular a los padres para que participen en forma activa en la educacion
de sus nifios y para que establezcan una buena comunicacion con los maestros.
Una buena comunicacion facilita a los maestros la posibilidad de conocer mejor a

los nifios y que el padre comprenda lo que sucede en la escuela.

v' EI 60 % de padres de familia encuestados se pronuncian que no proponen ideas o
sugerencias para la implementacion de proyectos educativos y que no se les
integra en la toma de decisiones, la razon fundamental puede ser porque que la
instituciéon no fomenta la participacién de los padres de familia en la gestion
escolar, debe aprovechar el gran potencial cultural y social con el cual pueden
aportar al centro educativo. La institucion debe aprovechar las fortalezas como
son los buenos canales de comunicacion, la cordialidad con la que se sienten

tratados por la institucién y la participacién de los comités de padres de familia.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Como docente y directivo institucional y el deseo ferviente de servir a la comunidad
educativa donde presto mis servicios me motivd de gran manera realizar esta
investigacion a profundidad. En primer lugar, para fortalecerme de los principios,
conceptos cientificos al investigar el marco tedrico sobre Gestion, Liderazgo y
Practica de valores educacionales, asi como enriqguecerme de las experiencias
compartidas con los docentes, directivos, padres de familia y alumnos a quienes se
aplicé las encuestas y entrevistas. Por otro lado, colaborar con el fortalecimiento de
la escuela Julio padilla, a través del diagnéstico y la posibilidad de proponer

soluciones a las debilidades que limitan su crecimiento.

Luego de una ardua investigacion y el andlisis profundo de los datos, se llega a las
siguientes conclusiones estas son realizadas en base a los objetivos logrados y a los

resultados obtenidos.

1. Existe un buen liderazgo en el nivel directivo de la institucion, mismo que es
respetado por los diferentes actores. Mantienen un estilo de liderazgo mas
orientado a las tareas que a las personas, por lo que el grupo no esta

cohesionado.

2. La institucién educativa tiene bien definida hacia donde se dirige, es decir tiene
bien especificada su mision y vision, mismas que son transmitidas oportunamente
a su personal. Asi como, su estructura organizacional, es decir, los puestos estan
correctamente definidos en el organigrama institucional, no obstante, se debe

especificar los roles de equipos de apoyo en los diferentes ambitos de trabajo.

3. Los docentes tienen un alto conocimiento sobre los nuevos modelos y paradigmas
educativos, pero en la practica, en su trabajo en el aula se continda con el modelo
conductista. Falta variacion metodoldgica y didactica y una conciencia profunda

de cambio.
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4. Los docentes tienen un alto conocimiento sobre los nuevos modelos y paradigmas
educativos, pero en la practica, en su trabajo en el aula se continta con el modelo
conductista. Falta variacion metodoldgica y didactica y una conciencia profunda

de cambio.

5. Tanto docentes como directivos se limitan a atender los intereses de los

adolescentes, sus problemas, sobre todo emocional y psicoldgico.

6. En general, la institucion se preocupa por dotar de ambientes seguros, agradables

y cordiales a los alumnos, padres de familia y docentes.

7. En la institucion se practica los valores, de respeto, honestidad, puntualidad,
solidaridad y vivencia de la democracia. Esto indica que la escuela y el trabajo
docente, ademas de contribuir a la adquisicion de conocimientos basicos y al
desarrollo sistematico de las habilidades intelectuales, debe potenciar la
formacion de valores y de actitudes fundamentales que permitan a los individuos

integrarse a la sociedad y participar en su mejoramiento.

8. Los padres de familia participan en sesiones y actividades planificadas por la
institucion, pero no son parte en la toma de decisiones; tampoco formulan

sugerencias o iniciativas para la implementacion de proyectos.

9. La institucidn no cuenta con proyectos de capacitacién de su personal, sobretodo
en liderazgo y relaciones humanas como medida para lograr la cohesion de
grupo. Adicionalmente les falta proyectos o actividades de integracion y de

interrelacion como compaferos, como amigos.

10.En cuanto a calidad de la educacion, la escuela esta en proceso de adopcién de
nuevas formas de gestiébn y administracion, los modelos a partir de las cuales se
han estudiado se estan comenzando a aplicar, por lo que se puede asegurar que
en todas ellas se da la determinacion de objetivos en comun, hay incipientes

acciones en cuanto a la coordinacion.
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RECOMENDACIONES

Tomando base el diagnostico institucional, el resultado de las encuestas y
relacionandole con el marco teo6rico, me permito puntualizar las siguientes
recomendaciones, con las cuales, si la institucion las implementa estoy convencido

de que se lograra su fortalecimiento en liderazgo, gestion y practicas de valores.

1. Los educandos con dificultades de aprendizaje, problemas emocionales o
psicolégicos ameritan una atencion educativa integral donde intervengan todos los
factores intrinsecos a su desarrollo, asi como los extrinsecos relacionados con
aspectos socioeconoémicos, culturales, metodologicos y todo aquello relacionado

con el medio donde interactua.

2. Los docentes y directivos deben centrarse en cambios metodologicos deben
fundamentarse en la construccién de conocimientos, en la motivacion intrinseca
respecto al trabajo escolar en la intensificacion de la comunicacion y de las
interacciones entre alumnos, en la transformacion de la Relacion Alumno-
Docente-Representantes y en la propuesta de actividades vinculadas al universo

familiar del educando.

3. La institucion educativa debe motivar, promocionar la participacion de los padres
de familia, no solo en sesiones y actividades socioculturales, sino aprovechar las
relaciones familiares ya que ejercen influencia en el desarrollo integral del nifio y
la nifia, especificamente las relaciones con el padre y la madre, quienes modelan
conductas de tipo social las cuales los ayudan a adaptarse con menos

limitaciones al proceso educativo.

4. Buscar estrategias para mejorar la cohesion de grupo, quizd practicando la
empatia. Para mantener una buena relacién con los compafieros y equipos de
trabajo tanto docentes como directivos deben practicar un liderazgo que sea
capaz de entender las motivaciones, preocupaciones y temores de todo el grupo.
Se debe ser capaz de ponerse en el lugar de la otra persona, pues solo asi se

comprendera los sentimientos del otro.
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5. Es importante que la parte directiva, la Supervision educativa de un

asesoramiento técnico pedagoégico al docente en el aula implementando formas
de reflexion acerca las relaciones entre la ensefianza y el aprendizaje, indicar vias
de compresion para analizar el lugar de las teorias en la practica o mostrar la
relevancia de la confrontacion de visiones como algo necesario en todo proceso
de aprendizaje. Es decir que los docentes acompafiados por el asesor puedan
compartir sus propias vivencias para que las practicas de aula sean cada vez mas

variadas, creativas y complejas.

. El docente también debe ejercer una funcion orientadora en la que Incluya tareas
dirigidas a propiciar que los estudiantes se conozcan a si mismos, a los demas y
a su medio, que desarrollen competencias para elegir, tomar decisiones, elaborar
planes y proyectos de vida y estén preparados para afrontar una vida plena y

saludable.

. EI maestro del centro educativo y a nivel general debe ser mas competente y no
competitivo; debera transformarse y dejar de lado su papel como instructor o
‘ensefante” y transformarse en un verdadero mediador entre el alumno y la
generacion del aprendizaje y el conocimiento. La actualizacion docente va mas
alla del simple desarrollo de habilidades y competencias que le permitan hacer
un uso adecuado de las tecnologias y los conocimientos existentes. Consistira en
un cambio de actitud para trabajar en equipo pero de forma colaborativa, no sélo
con otros docentes o profesionales, también lo debera hacer con sus alumnos,

padres de familia y gente del contexto social.

. La escuela debe aplicar estrategias para lograr mas y mejores resultados con la
participacion y  colaboracion de los padres. Pero no cualquier tipo de
colaboracién, se trata de aquélla que la escuela promueve, conduce y organiza
para que los padres sean aliados reales de los maestros en el desarrollo de
acciones educativas, de caracter pedagogico con los alumnos, sus hijos y de

ejecucion de proyectos institucionales.
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9. El administrador educativo esta obligado a propiciar un clima laboral satisfactorio,
promoviendo factores de satisfaccion, como confianza en el desempefio de los
docentes, libertad para desenvolverse en el trabajo, delegacion de
responsabilidades, participacion en la toma de decisiones, armoniosas relaciones
interpersonales, son factores que deben estimularse para producir motivacion, por
lo consiguiente, se propone para el logro de los objetivos mencionados de
cooperacion, por medio de la cual el administrador cumplira un excelente papel en

la implementacion de las innovaciones educativas
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7. PROPUESTA DE MEJORA

6.1. TITULO:

“FORTALECER EL CRECIMIENTO PERSONAL, LIDERAZGO Y CAMBIO DE
ACTITUD DE DIRECTIVOS Y DOCENTES DE LA ESCUELA JULIO PADILLA”

6.2. JUSTIFICACION

La presente propuesta se lo disefia con el fin de diagnosticar, investigar y plantear
soluciones a los problemas que se han detectado en el transcurso de la
investigacion en la Escuela Julio Padilla, tendiente a logar un cambio de actitud de
los profesores y orienten su hacer profesional hacia una verdadera innovacion de su

funcién docente.

La escuela Julio Padilla oferta: Educacion Inicial y desde el 1° afio al 102 afio de
educacidén basica y su meta principal es el mejoramiento de la calidad de la
educaciéon en el cantén Sucua, para lo cual es importante que todos los docentes
conozcan y mejoren su interrelacion con docentes, padres de familia y alumnos. Se
conviertan en verdaderos lideres en el aula y la escuela. Ya que un buen liderazgo
es el conjunto de reglas y normas para el buen desenvolvimiento del ser humano, en
la sociedad o en su trabajo. Es la tarea de buscar forma de cédmo los individuos
pueden trabajar eficazmente en grupos, con el propdsito de satisfacer los objetivos
de organizacién y las necesidades personales. Es decir elevar su auto estima para

lograr un crecimiento profesional y personal.

Por ello, un buen liderazgo debe mejorar la capacidad del grupo para realizar las
aspiraciones y llegar a ser una organizacion en la que cada actor pueda realizar su
labor con satisfaccidén y se progrese frente a los problemas que deben enfrentar. De
tal manera que el trabajo no solo sea un instrumento para obtener beneficios
economicos, sino una actividad con valor intrinseco que permita el desarrollo y

crecimiento personal y profesional de cada individuo.
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En respuesta a las necesidades planteadas por los profesionales de la escuela y
otros actores del sector, es necesario compartir estrategias metodolégicas
innovadoras y activas en lo que respecta a la ensefianza-aprendizaje y su
interaccion con el grupo. Ya que un maestro innovador es aquel que es capaz de
superar las practicas pedagdgicas tradicionales y plantear nuevas opciones, huevos
esquemas, diferentes respuestas a los problemas pedagdgicos. Para ello no basta la
intencion de cambiar, sino la posibilidad de llevar a la practica todas las propuestas

gue se han ideado.

El nuevo docente debe ser un verdadero transformador social, pero también debe
ser un lider que lleve las riendas en todo momento, que le dé significado a lo que
ensefia para asi cautivar la atencion del nifio y nifia y de esa manera lograr
plenamente un verdadero aprendizaje significativo. Pero no soOlo la cuestion
académica debe estar presente en las estrategias significativas del docente, también

esta la dosis humana, la parte del ser, en pocas palabras, debe estar presente el

humanismo.

Por lo tanto, es importante la motivacion del docente, proceso que conduce a
experiencias en las cuales puede ocurrir el aprendizaje; energiza y activa a los
alumnos y los mantiene en la direccidn correcta. Asi pues, el liderazgo emanado en
la motivacién en el aula afecta tanto al aprendizaje como la conducta de los alumnos
y estimula a aprender mas. Y ademas una buena forma para evitar problemas de

conducta es involucrar a los alumnos en el aprendizaje.

El presente proyecto se lo ejecutara a través de un seminario taller tendra una
duracion de 40 horas y que sirva para méritos profesionales. Adicionalmente se
realiza un proceso de seguimiento y acompafiamiento del docente en el aula u
actividades de integracion para lograr mejores relaciones grupales, funcionalidad de
los equipos de trabajo, en general lograr la cohesion de grupas que tanto falta le

hace al establecimiento educativo.
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6.3. OBJETIVOS

6.3.1. GENERALES

Lograr el cambio de actitud de los directivos y docentes comprometidos a mejorar
sus relaciones humanas y practica de valores para que se conviertan en lideres en el

aula y en el entorno educativo

6.3.2. ESPECIFICOS

v' Capacitar al personal de la escuela Julio Padilla sobre Crecimiento Personal,
Liderazgo y Cambio de Actitud de Directivos y Docentes para mejorar su
practica diaria y cohesion de grupo.

v" Enriquecer el proceso didactico e interrelacion de grupo con el intercambio de

vivencias y experiencias personales y profesionales entre los docentes.

v' Determinar formas de asesoramiento técnico pedagogico y acompafiamiento del

docente en el aula.

v Disefiar y ejecutar proyectos de integracion grupal para mejorar las relaciones

humanas institucionales.

6.4. ACTIVIDADES

v Disefio y estructuracion de la propuesta.

v' Socializar la propuesta a docentes y directivos e involucrarlos en el proceso
para que se apropien del proyecto y se obtengan mejores resultados. Si los

docentes reconocen la magnitud del problema y se predisponen al cambio

lograremos que esta propuesta de solucion tenga sentido.
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Gestionar recursos para financiar al proyecto. Es importante identificar aliados
estratégicos, ya sea la empresa privada, Municipio u otros organismo que estén
interesados en ser participes de estos procesos me mejoramiento Yy
fortalecimiento de la institucion educativa. Para lo cual se puede suscribir

convenios de cooperacién interinstitucional.

Seleccionar profesionales que respondan a las expectativas que genere la
propuesta y que se pan llegar y manejar grupos. Es fundamental la experiencia y
el nivel del facilitador o capacitador del taller. De el éxito o fracaso de la
propuesta depende de sus actores es decir cambio de actitud de los directivos y

docentes.

Ejecutar el seminario taller durante la tercera semana de noviembre en horas de
la tarde en el auditorio de la escuela Julio Padilla. Antes que nada se debe

solicitar la autorizacion correspondiente a las autoridades educativas.

Determinar la metodologia para dar seguimiento, monitorear y asesorar al
docente para que la parte tedrica del taller baje al aula y se cristalice con la

practica.

Emitir un informe sobre el desarrollo del taller y el seguimiento que se realiza
con evaluaciones constantes a través de fichas de observacion sobre las

mejoras logradas en la institucion.

Los materiales a utilizarse seran significativos y seleccionados cuidadosamente

ya que influenciaran directamente en el desarrollo del taller.

La metodologia de trabajo estard relacionada con la actividad espontanea,
personal y cooperativa - corporativa es la meta de la escuela activa, Se hara de
esta oportunidad una agradable experiencia sobre la cual se levante un
aprendizaje significativo para forjar participantes pensantes, creativos criticos y
reflexivos través de la puesta en practica de una de las técnicas de aprendizaje

activo: El taller pedagagico.
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6.5. LOCALIZACION Y COBERTURA ESPACIAL

La propuesta se desarrollara en la escuela Julio Padilla, esta ubicado en el barrio
Sur del cantén Sucla. Su poblacion estudiantil es urbano marginal, ya que el 60 %
provienen del sector rural de familias de bajos recursos econémicos y un nivel

cultural medio, sobre todo de la etnia Shuar.

El canton Sucla posee una riqueza, la misma que deberia ser aprovechada de
manera sustentable y revertirse a favor de los nifios. La escuela bien puede
convertirse en una instancia de generacion de proyectos y canalizacion de recursos

para la conservacion del medio.

El 33 % de la poblacion vive en el area urbana y el 67% en el area rural. Uno de los
grupos mas caracteristicos de esta zona es el de la nacionalidad Shuar que

representa alrededor del 30% de la poblacion de Sucua.

El 70% de la poblacion corresponde a grupos mestizos, provenientes especialmente
de Cafar y Azuay; también existe en Sucla y en sus comunidades aledafias una
minoria personas afro — ecuatorianas e indigenas que migraron de diferentes zonas

del pais a partir de 1950.( Datos obtenidos en el Municipio)

6.6. POBLACION OBJETIVOS

La propuesta estd disefiada para 29 funcionarios: 6 directivos entre director y
miembros del Consejo Técnico y 19 docentes y 4 administrativos que laboran en la
escuela Julio Padilla, que comprenden: Educacion Inicial y los 10 afios de Educacion
Basica. En este grupo de docentes existen 6 varones y 19 mujeres; 4 docentes con

titulo de 4° nivel, 16 docentes con titulo de 3° nivel, 2 tecndlogos y 3 bachilleres.

Se integra al Director a ser parte de la propuesta porque s qué dirige a la institucion
y es su representante legal y se le otorga la autoridad y la responsabilidad para que
se cumplan los fines del centro o programa educativos respectivo. A los docentes
porque realizan su trabajo en contacto directo con los educandos y sus

representantes para lo cual debe haber coordinacion con sus colegas. Participan del
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planeamiento del trabajo educativo, disefia y concreta las situaciones de

aprendizaje, materiales e instrumentos de evaluacion. Adicionalmente deben

mantener estrecha interrelacion con sus colegas docentes.

6.7.

6.7.1.

6.7.2.

6.7.3.

6.7.4.

6.7.5.

SOSTENIBILIDAD DE LA PROPUESTA

Humanos:

Autoridades de la escuela, Supervision Educativa, Municipio
Técnicos: Profesionales en la materia seran los facilitadores.
29 docentes y administrativos de la escuela.

Técnicos:

Documento de apoyo: guias didacticas y moédulos metodoldgicos.

Centro de computo, proyectores, internet, TV y DVD

Materiales:

Papelografos
Copias de documentos de apoyo
Cuadernos

Biblioteca

Econdmicos

Seran asignados por la Unidad Ejecutora a la que pertenece la escuela.

Convenio suscrito con el Municipio.

Organizacionales

Planeacion
Organizacion

Direccion
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- Control

- Seguimiento y monitoreo

6.8. Presupuesto
UNIDAD VALOR VALOR
Cant. RUBRO DE UNITARIO | TOTAL
CALCULO $ $
25 Pliegos de papel periddico Unidad 0,20 5,00
15 Marcadores Permanentes Unidad 1,00 15,00
29 Lapiceros Unidad 0,30 8,70
200 Papeles bon A 4 Unidad 0,05 1,00
29 Copias de documentos de apoyo Unidad 5.00| 145,00
30 Pago de honorarios al instructor Hora 15,00 | 450,00
29 Refrigerios Unidad 2,00 58,00
SUBTOTAL 682,00
IMPREVISTOS 5 % 34,10
TOTAL 716,10
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6.9. CRONOGRAMA

SEPTIEMBRE | OCTUBRE NOVIEMBRE | DICIEMBRE
ACTIVIDADES 1 ]1213(4]1|2]|3 1(2(3|4

Disefio y estructuracion del | x | X | X | X

proyecto

Socializacion y delegacion X | X

de responsabilidades.

Gestion de recursos ante

instituciones

Convocatoria para el

seminario

Contratacion de facilitadores X

Acondicionamiento de X | X

espacios

Desarrollo de la X

capacitacion

Seguimiento y monitoreo X[ X|X|X]|X

Presentacion de informes y X

seguimiento del taller
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ANEXO N° 1

ENCUESTA A DIRECTIVOS (GESTORES EDUCATIVOS)

Sr. (a) Gestores Educativos

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion.
Respetuosamente solicitamos a Ud., contestar el siguiente cuestionario. Sus
respuestas seran de gran validez para nuestra investigacion.

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO:
Nombre del establecimiento educativo

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

ProvINCIA. ...ooeeee e,

Sector: Urbano ( ) Rural ( )

Marque con una X la opcién que se ajuste a la realidad de su
establecimiento

1. TIPO DE ESTABLECIMIENTO
a. Fiscal
b. Fiscomisional

(
(
c. Municipal (
d. Particular laico (

(

N N N N N

e. Particular religioso

2. ¢Cbmo estan organizados los equipos de trabajo en su instituciéon?

a. El Director (Rector) organiza tareas en una reunion general cada trimestre ()
b.
c. Coordinadores de area ()



d. Por grupos de trabajo ()
e. Trabajan individualmente ()

f. Otros (Indique CUALES). .. ...viniiti e

Para medir el tamafio de la organizacion, usted toma en cuenta:

a. El numero de miembros en la institucion ( )
b. Los resultados obtenidos en la institucion ( )
c. Elvalory tiempo empleados en la institucion ( )

. Otros (ESPECIfIQUE). ... uviet ittt e

Las tareas de los miembros de la institucion se encuentran escritas en un manual de

normas, reglas y procedimientos

Sl ( ) NO ( )

El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones esta liderado por el

a) Director ( )
b) Rector ( )
c) Consejo Directivo ( )

Para la resolucion de conflictos y promover soluciones pertinentes y oportunidades

en el tiempo, usted delega la toma de decisiones a un grupo de colaboradores.

Sl ( ) NO ( )

Su administracion y liderazgo del centro educativo promueve:

Orden | Se promueve Siempre | A Nunca
veces

a Excelencia académica

b El desarrollo profesional de los docentes

C La capacitacion continua de los docentes

d Trabajo en equipo




e Vivencia de valores institucionales y
personales

f Participacion de los padres de familia

g Delegacion de autoridad a los grupos de
decision

Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion:

Orden | Se promueve Siempre | A Nunca
veces

a Son innatas

b Se logran estudiando las teorias

contemporaneas sobre liderazgo

c Se adquieren a partir de la experiencia
d Se desarrollan con estudios en gerencia
e Capacitacion continua que combine la

préctica, la teoria y reflexion

Para mejorar el desempefio y progreso de la institucion escolar, usted como

directivo promueve:

Orde | Se promueve Siempre | A Nunca

Veces

a El uso de la informacion de resultados de
desempefio de estudiantes, docentes y directivos

como referencia para saber qué les falta mejorar

b La disminucion del nimero de estudiantes por
aula

c La mejora de los mecanismos de control

d La existencia de ambientes cordiales de trabajo

. De los diferentes drganos escritos a continuacion, ¢cuales se encuentran en su

institucion?



Orden | Se promueve Siempre | A

VECES

Nunca

a De direccién (director(a), Consejo Escolar,

Consejo Académico, etc.

b De gestion (secretario, subdirector,

comision econdmica, etc.)

c De coordinacion (jefe de estudios,

coordinador, etc.)

d Técnica (departamentos, equipo docente,
etc.)
e Otros (¢ cuales?)

11. EIl equipo educativo o equipo didactico o junta de profesores de su institucion es el

encargado de:

Orden | Se promueve Siempre | A

Veces

Nunca

a Llevar a cabo la evaluacion o seguimiento

global del grupo de alumnos

b Establecer las acciones necesarias para

mejorar el clima de convivencia del grupo

c Tratar de forma coordinada los conflictos
que puedan surgir en el grupo y establecer

las medidas oportunas para resolverlos

d Coordinar las actividades de ensefianza y

aprendizaje que se proponga a los alumnos

Las preguntas 12, 13 y 14 deben ser respondidas con términos si 0 no
12. Los departamentos didacticos de su institucién, son los encargados de:

a. () Organizary desarrollar las ensefianzas propias de cada materia
b. ( ) Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la
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elaboracion de los proyectos, planes y programaciones de la institucién

c. ( ) Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia o area
correspondiente

d. ( ) Mantener actualizada la metodologia

e. () Promover lainvestigacion educativa y proponer actividades de
perfeccionamiento para sus miembros

f. () Colaborar con el Departamento de Orientacion en la prevencion y
deteccion de problemas de aprendizaje

g. () Elaborar una memoria periodica en la que se valore el desarrollo de la
programacion didéctica, la practica docente y los resultados obtenidos

h. () Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo directivo.

i. () Los departamentos didacticos elaboran la programacion didactica de las
Asignaturas

j. () Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia

13. La gestion pedagogica en el Centro Educativo, fomenta la produccion de
diagndsticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades
de la comunidad y del entorno geogréafico

Sl ( ) NO ( )

14. En la institucion educativa que usted dirige se ha realizado:
a. Una reingenieria de procesos
b. Plan estratégico

c. Plan Operativo Anual

N N N /N
N N’ N NS

d. Proyecto de capacitacion dirigido a los directivos docentes



ANEXO N° 2
CUESTIONARIO DE ENTREVISTA A DIRECTIVOS:

Senor

Rector/Vicerrector/Director/Supervisor

Con el fin de realizar una investigacion exhaustiva sobre Gestion, Liderazgo y Practicas de
Valores en la escuela Julio Padilla, solcito de la manera mas comedida se digne responder al

siguiente cuestionario:

1. ¢Qué es la comunicacion para Ud.? ¢ En qué se diferencia de la informacion?

2. EIl centro educativo, cuenta con un manual o reglamento que contemple el cémo,

cuédndo y quién debe realizar las tareas de liderazgo?

3. ¢Cbmo actuaria frente a un conflicto entre la direccién de su centro y el profesorado?

4. ¢Cuales deben ser las caracteristicas de un lider educativo?




5. ¢Cual es el tipo de liderazgo que predomina en la direccién, docencia y alumnado?

6. ¢Cuales son los valores institucionales que busca desarrollar el centro educativo?

7. ¢Cuales son los valores que predominan en los profesores y alumnos?

8. En el caso de existir antivalores, ¢cuales son?

GRACIAS POR SU COLABORACION



ANEXO N° 3
ENCUESTA A DOCENTES:

Sr. Profesor:
Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada uno de los parametros establecidos. A
continuacion responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL
Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:
1. SIEMPRE
2. AVECES
3. NUNCA
Escriba su opinién marcando una X en la respuesta que haya seleccionado
GRACIAS POR SU COLABORACION
1. DATOS DE IDENTIFICACION:
Nombre del establecimiento educativo

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
ProvINCIia. ..ooveee e

(0F:71117¢) s LU

Sector: Urbano ( ) Rural ()

TIPO DE ESTABLECIMIENTO
a. Fiscal
b. Fiscomisional
c. Municipal
d. Particular laico

A~ AN AN N~
~— ~— ~ ~ ~

e. Particular religioso



2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES SIEMPRE | AVECES | NUNCA

1. El rol del docente lider se define como una
persona que posee la actitud y las
habilidades para cuestionar las 6rdenes

existentes.

2. El liderazgo en la unidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la bdsqueda de la
innovacion y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar

las formas habituales de la escolarizacion.

3. La gerencia educativa se promueve en los
padres, representantes, comunidad en
general la importancia de brindar a los
estudiantes un ambiente de aprendizaje

agradable, arménico, seguro y estimulante.

4. Los directivos y docentes promueven la
investigacién a nivel educativo porque es
un producto de la participacion colectiva
donde se integran docentes-estudiantes-
familias-asociacion civil padres y
representantes- consejo comunal con el fin
de desarrollar y materializar metas del

centro educativo.

5. Resistencia o escepticismo en los padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos

métodos de ensefianza.

6. Trabajo en equipo, para tomar las
decisiones de cambio de metodologias de

ensefianza aprendizaje.

7. En el proceso de ensefianza aprendizaje los
valores es el eje transversal de la formacién

integral del estudiante.
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Resistencia en los comparieros o
director/rector cuando intento desarrollar

nuevos métodos de ensefianza.

Sentirme poco integrado en la escuela 'y

entre los comparieros.

10.

Desacuerdo continuo en las relaciones con

el director del centro educativo.

11.

admiro el liderazgo y gestion de las

autoridades educativas.

12.

Me siento comprometido con las
decisiones tomadas por el Director/Rector
del centro educativo.

13.

Los directivos mantienen liderazgo y

gestion en el area académica.

14.

Los directivos mantienen liderazgo y
gestion en el area administrativa-

financiera.

15.

Actividades de integracion en los &mbitos
deportivo y sociocultural con la
participacion de autoridades, padres de

familia, docentes y estudiantes.

16.

Los valores predominan en las decisiones

de los directivos y profesores.
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ANEXO N° 4
ENCUESTA A ESTUDIANTES:

Estudiante:

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la
ADMINISTRACION, GESTION Y LIDERAZGO DE LAS
AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO en que actualmente se
encuentra. EIl cuestionario evalla sus percepciones sobre el AMBIENTE
REAL/CLIMA ESCOLAR que existe en el establecimiento

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones.
Cada declaracién tiene tres posibles respuestas:

SIEMPRE Si esta COMPLETAMENTE DE ACUERDO en que la
frase describe el ambiente real de la gestién, liderazgo y
valores

A VECES Si estt MEDIANAMENTE ESTADE ACUERDO en que
la frase describe el ambiente real de la gestion, liderazgo y
valores

NUNCA Si esta COMPLETAMENTE EN DESACUERDO en que
la frase describe el ambiente real de la gestion, liderazgo y
valores

GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento educativo

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
ProvINCIA. ...ooeeeeee e,

(©F:)111¢) 1

Sector: Urbano ( ) Rural ( )

TIPO DE ESTABLECIMIENTO

a. Fiscal ( )
b. Fiscomisional ( )
c.  Municipal ( )
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d. Particular laico ( )

e. Particular religioso  (

p—

2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES

SIEMPRE

VECES

NUNCA

El Director/Rector tiene en cuenta las

opiniones de los docentes y estudiantes.

Las autoridades hablan méas que escuchan los

problemas de los estudiantes.

El liderazgo conductual orientado a la
realizacion de tareas es el que observas

cotidianamente en el ambiente escolar.

Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las

clases.

En las clases se espera que todos los alumnos
hagan el mismo trabajo, de la misma forma, y

en el mismo tiempo.

Los docentes inician la clase con frases de
motivacion en “valores y virtudes”,
considerando la realidad del entorno familiar

y/o comunitario.

El profesor propone actividades innovadoras

para que los estudiantes las desarrollen.

Los métodos de ensefianza en tus clases se
caracterizan por la innovacion, la variedad, la
participacién y la interaccién con los

docentes.

Los docentes no se interesan por los

problemas de los estudiantes.

10.

En las clases se dan oportunidades para que

los estudiantes expresen su opinion.

13




11.

Es el profesor quien decide qué se hace en

esta clase

12.

Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con
instrucciones claras y participacion del
docente.

13.

Los docentes se sienten comprometidos con
la gestion y liderazgo de las autoridades

educativas.

14.

La ética y los valores se ensefian con el

ejemplo.
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ANEXO N° 5

ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

Sr. Padre de Familia:

PERSONAL

Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:
1. SIEMPRE
2. AVECES
3. NUNCA

GRACIAS POR SU COLABORACION

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada uno de los parametros establecidos. A
continuacion responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA

Escriba su opinién marcando una X en la respuesta que haya seleccionado

Y OBSERVACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
ProvINCIA. ...ooeeeeee e,

(0F:7117¢) s DU

Sector: Urbano ( ) Rural ( )

TIPO DE ESTABLECIMIENTO
f. Fiscal
g. Fiscomisional
h. Municipal

i. Particular laico

~ A~ N~~~
~— N ~—~ ~—

J. Particular religioso

15
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2.

CUESTIONARIO

DECLARACIONES

SIEMPRE

A VECES

NUNCA

Se interesan los padres de familia por el

rendimiento escolar de sus hijos.

Participan los padres de familia en las
sesiones Yy actividades planificadas por el

centro educativo

Los docentes informan y hacen conocer en
forma oportuna sobre el rendimiento de los

alumnos

Hay colaboracién de los padres de familia en

el mantenimiento del centro escolar.

Proponen los padres de familia ideas o
sugerencia para la implementacion de

proyectos que fortalezcan al centro educativo.

El centro escolar fomenta la participaciéon de
los padres de familia en actividades escolares.

El centro escolar integra a los padres de

familia en la toma de decisiones.

Los directivos y docentes son amables,
cordiales en el trato a los alumnos y padres de

familia.

Existen buenos canales de comunicacién entre

la escuela y el hogar.

10.

El centro educativo da funcionalidad a los
comités de padres de familia tendientes a

alcanzar los objetivos propuestos.
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ANEXO 6

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO DE LA ESCUELA JULIO PADILLA

. =

S | T
B

] v !
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ANEXO 7

GRUPO FOCAL DE DOCENTES QUE PARTICPARON EN LA INVESTIGACION
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ANEXO 8

GRUPO DE ESTUDIANTES QUE PARTICIPARON EN LA INVESTIGACION
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ANEXO N°9

ACTA COMPROMISO ENTRE EL CENTRO EDUCATIVO Y EL PROFESIONAL
EN FORMACION DE MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

En la ciudad de Sucua, a los 25 dias del mes de noviembre del afio 2010,
comparecer a celebrar la presente ACTA-COMPROMISO, los sefiores: Lcda. Rosa
Clotilde Bermeo Avila como Directora de la Unidad Educativa Julio Padilla y el Sr.
Jesus Adan Navarrete Trujillo estudiante de la Universidad Técnica Particular de
Loja que sigue La Maestria en Gerencia y Liderazgo Educacional, al término de las

siguientes clausulas:

a) La Sra. Licenciada Clotilde Bermeo como Directora de la Unidad Educativa
Julio Padilla autoriza y se compromete a dar todas las facilidades fisicas
humanas y materiales para que se realice el Proyecto de Investigacion en
este establecimiento educativo con el Tema: “Gestion, Liderazgo y Valores en
la administracion de los establecimientos educativos.”

b) EI Sr. Adan Navarrete se compromete a realizar la investigacion con
honestidad y ética profesional para que los resultados sean confiables y en

base a los cuales elaborar la Propuesta de solucion.

De la misma manera, queda comprometido a socializar los resultados y a
entregar una copia del proyecto luego de que sea aprobado por la
Universidad.

Para constancia suscriben en unidad de Acto.

/)
{atRrs— V| e :
esmm— N o
\4,
Lcda. Clotilde Bermeo Avila Sr. Adan Navarrete Truijillo
DIRECTORA ALUMNO UTPL
N° C.l1. 0101598407 N° C.I. 1400165880
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