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RESUMEN

El trabajo de investigacion consistente en “Gestion de Liderazgo y Valores en el
Colegio Nacional “Santa lIsabel”, durante el Afo Lectivo 2010-2011", previa
obtencion del Titulo de Magister en Gerencia y Liderazgo Educacional fue realizado
en el Colegio Nacional “Santa Isabel”, plantel mixto de sostenimiento fiscal en el
canton Santa Isabel, provincia del Azuay, con régimen de Costa. Cuenta con una
poblacién de mil doscientos cincuenta estudiantes en dos secciones de estudio:
matutina y nocturna; una planta docente de cincuenta profesores/as, y siete

miembros como personal netamente administrativo.

Para el cumplimiento del objetivo de conocer y comprender la gestion de liderazgo
y el alcance en la practica de valores en este centro educativo, se ha recurrido a la
utilidad y aplicacion a través de instrumentos de investigacion como son la encuesta
para la indagaciéon de estados de opinibn y diversas cuestiones de hecho; la
observacion para la observacion directa auditiva/visual, y particularmente la
experiencia propia del investigador como primera autoridad por el lapso de una
década en el centro educativo estudiado y que conoce con minuciosidad la realidad

institucional.

Una vez concluido el trabajo de investigacion en este plantel educativo, con
sustento en las respuestas de cada una de las muestras poblacionales, se

distinguen aspectos relevantes.

Asi, se admite la existencia de un ambiente de aprendizaje adecuado por la
gestion de liderazgo de parte de las autoridades del plantel, junto al compromiso de
apoyo ante las decisiones administrativas. Por otra parte, las tareas cotidianas en el
carecen de innovacion y de motivacién a través de valores y que el estudiantado no
encuentra la receptividad requerida para ser escuchados. Que no se desarrollan
talleres donde se incluyan a padres de familia para un mayor compromiso de
inclusién y empoderamiento tendiente al fortalecimiento de una formacién integral en
el alumnado. Se acepta que falta capacitacion, actualizacién curricular y seguimiento
académico pedagodgico en el desarrollo de los contenidos programaticos. Que no se
cuenta aun con un manual de normas institucional para una adecuada
direccionalidad interna. Ven en el didlogo oportuno y comedido el instrumento para

la prevencién y solucién de conflictos.



1. INTRODUCCION

Durante mucho tiempo, al menos hasta el primer lustro del presente siglo, el
sistema educativo nacional se ha desarrollado con los mismos modelos curriculares
y una ley organica sin cambios profundos que pueda garantizar una educacion de
calidad, sobre todo en la formacién integral del alumnado. Los factores incidentes
para esta postracion en la educacion han sido diversos; por ejemplo, la falta de
politicas propias como el reflejo auténtico de nuestra realidad social- y no capias de
otras realidades para experimentarlas en nuestro contexto nacional, ensayando el
acoplamiento de una realidad ajena a la nuestra, invirtiendo esfuerzos y recursos
estatales que a la postre no reflejaban los resultados esperados - , tomando en
cuenta a los actores directos del proceso educativo (estudiantes, profesores,
directivos) para su propuesta, consenso Yy elaboracién. Por otra parte no se ha dado
la importancia debida a la formacioén integral, esto es politicas contundentes para

educar en valores.

Los establecimientos educativos fiscales dependen directamente, a diferencia de
los centros educativos fiscos misionales y particulares, de las politicas a nivel de
Ministerio de Educacién. Proclive a esta situacion el Estado debe proporcionar en
forma total la cobertura financiera que demanda la educacioén fiscal. “La educacién
es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e
inexcusable del Estado...” [Constitucion 2008 - Seccidn quinta - Educacion - Art.26].
Por ello le resulta dificil atender todas las necesidades del sistema educativo
nacional. Es evidente la falta de infraestructura y de dotacién de recursos humanos
para contar en forma total con un Magisterio calificado. Y frente a la pretension de
una transformacion, no solo para una educacion de calidad, sino para un servicio
publico de calidad en general, las politicas gubernamentales tienden a implantar
procesos de transparencia y de depuracién, algunos de los cuales estan en
desarrollo de ejecucién, como es palpable en las fuentes de la informacién publica
(noticieros, prensa, radio). Por eso es que se habla ahora de la denominada
“meritocracia”, que sera el sustento para la contratacion laboral a través de los
méritos y oposicién en los procesos de seleccidon respectiva (fuente: publicidad del
Gobierno Nacional).



El aspecto pedagdgico es precario aun en el sistema educativo nacional, y se debe
esencialmente a la falta de calificacion profesional en el campo docente. Muchos
“profesores” son profesionales en otras ramas que no son precisamente la
educacién. En estos casos, durante el trabajo en el Magisterio, muchos al alcanzado
titulos académicos docentes en las diversas areas; aprovechando también,
capacitaciones y actualizaciones, a propoésito de los cursos obligatorios del Ministerio

de Educacion, que servira para meritos.

Nos manteniamos en el ambiente de la educacidon tradicional, sin visos de
innovacion e integralidad para una preparacion acorde a los tiempos
contempordneos. Su curriculo adolecia de serias limitaciones: contenidos
programéticos rezagados y elementales, centrados basicamente en el academicismo

y en el conformismo del perfil de bachillerato, entre otras percepciones tangibles.

La educacion tradicional evidencia un vacio en la necesidad de acoplar
lineamientos que conlleven a una formacion de caracter integral, holistica en el
discente. Asi como la falta de politicas y mecanismos conducentes a estimular e
inducir a la investigacion en cualquier campo y por ende a encontrar fuentes de
innovacion que contribuyan a cultivar y enriquecer destrezas y competencias que
pueden convertirse en potencialidades en la inventiva y creatividad, que a la final se

constituyen en instrumentos de la innovacién cientifica.

Por tanto, ante un sistema educativo que no evoluciona acorde a las necesidades
de los tiempos contemporaneos, el Ministerio de Educacién pone en ejecucion
(desde el afio 2006) el denominado “Plan Decenal de Educacién” con el que se
pretende hasta el afilo 2015 cumplir con politicas medulares y trascendentales en

beneficio de la educacion del pais.

Con la actual propuesta de innovacion curricular en el campo de la educacion se
evidencia el paso incipiente en la pretension y aplicacion de politicas directrices
hacia una auténtica transformacién dirigida a un imprescindible cambio en la tarea
educativa; entendiéndose ahora no s6lo como accion educativa sino también como
labor formativa, con la convergencia de actores con igualdad de derechos,
responsabilidades y compromisos, enmarcados en la denominada y pregonada
inclusion social, donde docentes, estudiantes y padres de familia dejan de ser la

célebre apreciacion lirica encerrada en la frase “trilogia educativa” como noble



intencién, para pasar a transformarse en coprotagonistas y corresponsables de la

garantia de una formacion integra de los nifios/as y jovenes de nuestra patria.

Desde esta Optica general contextualizamos este trabajo de investigacion en el
Colegio Nacional “Santa Isabel”, instituciéon educativa fiscal que forma bachilleres
con perfil académico competente, y que muestra la intencionalidad de que egresen
junto a una formacion en valores; es decir, no sélo la basqueda del mejor nivel
académico cientifico en el egresado para una mayor probabilidad de acceso a la
Universidad, sino la apropiacion de valores y principios que le permitan tener una
cosmovision de lo que acontece y condiciona al mundo. Entramos entonces a tomar
conciencia de que factores presentes y determinantes en el mundo inciden para
condicionar y comprometer a la adaptacion de cambios generados por el avance
tecnolégico y cientifico, ineludibles al mundo a través de la globalizacion y de la
TIC's(Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién),su efecto de conveniencia y
de facilitacion, pero a la vez “contaminante”, consumista, mercantilista. “La nueva
tecnologia es peligrosamente seductora. Puede abrir avenidas para ensefiar mejor,

pero solo si se usa de forma adecuada.” [Kember, p.153]

Si bien la presencia global de las TIC's, por una parte lo tomamos y valoramos
como una gran ayuda para los actores del proceso educativo; especialmente cuando
se sortean o se superan las barreras del tiempo y del espacio disponiendo en
instantes de resultados investigados, sin embargo, al tener también cabida en este
campo la observancia de los valores, padres y educadores debemos estar en
expectativa de que no se pasen los limites de la censura y la moderacién; pues
sabemos que se muestra como una puerta de entrada al libertinaje y perversion
cuando no se hacen las cosas con mesura ética. Podriamos entonces hablar de la
presencia de anti valores que pueden ir ganando cuerpo en la costumbre por el

descontrol o descuido ante la “necesidad” investigativa fuera del aula.

Cito antecedentes acerca de investigaciones realizadas sobre la probleméatica de
la gestion curricular y valores, se trabajé en un aspecto neuralgico como es el dar
con motivos esenciales que repercuten para el bajo rendimiento de los estudiantes,
a mas de comportamientos indeseados por parte de ciertos estudiantes. Los
resultados de esta investigacion mostraron que las causas tenian que ver con el
descuido en inculcar y fomentar valores desde el hogar, y la apatia por tenerlos en

cuenta y fortalecerlos en el aula. Asi mismo, se ha puesto en consideracion de las
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instancias respectivas el Plan de Transformacién Institucional (PTI), tanto como el
trabajo colaborativo entre personal directivo, docente, estudiantes y padres de
familia del plantel educativo, en el denominado “Cdédigo de Convivencia”;

instrumentos que aun no se aplican por no estar aprobados.

La importancia de esta tarea investigativa para el Colegio Nacional “Santa Isabel”
como comunidad educativa es el alcance para el trabajo en grupo o en equipo. Esto
resalta como una de las necesidades fundamentales a partir de la situacién de los
instrumentos curriculares asomado en el diagnostico. Tan recurrente es el trabajo en
grupo ya que se requiere de la participacion activa de todos los actores cuando de
analizar, discutir, criticar y consensuar se trata; de este contexto analitico requieren
los instrumentos curriculares. Se evidencian que algunos de ellos no existen aun
instrumentos de gestidn educativa como es el caso de: Manual de Organizacion,
Cédigo de Etica, Reglamento Interno. Primordial es también el trabajo en equipo en
cuanto al clima escolar y convivencia con valores que es lo que contribuye para la
educacioén integral; asunto que requiere importante atencion tendiente a un trabajo
integrado que favorezca el clima escolar y laboral, asi como el empefio para el
fortalecimiento en valores que deben estar presentes en todas las dimensiones del

contexto institucional.

La propuesta en el sentido de canalizar un mecanismo idéneo para la participacion
activa, dindmica, inclusiva, de todos los miembros de la comunidad educativa,
puede encontrarse en el trabajo en equipo, considerado un serio asistente de la
planificacion. Por tal razén, para la ejecucion de la propuesta, primero se ha
socializado y por medio del establecimiento de un cronograma la iniciacion del
desarrollo de la propuesta empezando con la conformacion de grupos de trabajo y la

consiguiente asignacion de tareas segun el instrumento curricular respectivo.

La factibilidad para la realizacion del presente trabajo de investigacion ha sido
inminente debido a que uno de sus principales componentes, los humanos, se han
constituido en recurrentes inmediatos para lo primero: concientizacion e insercion a
este plan para un trabajo institucional con proposito de mejores resultados en los
objetivos educativos, donde proclive tiende a una gestion de liderazgo compartido
por cada uno de los miembros conformantes del equipo. La posibilidad de
realizacion se sustenté también en medios disponibles, apoyado basicamente en las

TIC's; pues el colegio dispone de una tecnologia elemental como sala de



audiovisuales, laboratorio de informatica, con sus respectivos implementos y demas

material didactico afin.

El resultado fructifero del trabajo compartido (trabajo en equipo), donde cada
miembro siente que su opinidn e iniciativa son tomadas en cuenta y por ende
valoradas, que convierte a cada participante en un colaborador activo y propositivo,
es lo que se ha convertido en la motivacion primordial para la intervencion en el
presente trabajo investigativo. La interactuacion y el debate de ideas es propicio en
este ambito de participacion, donde se vierten y se cultivan valores como la
tolerancia, la empatia, la comprension, la solidaridad, por citar los mas relevantes en

el contexto del trabajo grupal.

No obstante las limitaciones son parte de todo proceso. En el caso del presente
trabajo han surgido como limitaciones en particular las relacionadas a la asistencia;
pues al requerir de algunos talleres de trabajo no se ha contado en todos con la
totalidad de sus integrantes. El factor tiempo también ha sido un limitante ya que
s6lo puede utilizarse los espacios de horas complementarias de trabajo docente
para no interferir las horas pedagdgicas (aula) de labor docente. Con estos
inconvenientes, empero, se han podido sortear y avanzar con el proceso y alcanzar

la meta propuesta a traves del trabajo en equipo.

En términos generales, la realizacion de este trabajo de investigacion previa
obtencion del titulo de cuarto nivel de Magister en Gerencia y Liderazgo Educacional
ha permitido cumplir con los objetivos trazados: primero, contar con un diagndstico
sobre la gestién del liderazgo y valores en el Colegio Nacional “Santa Isabel”;
situacion que a su vez permitié la delimitacion de la propuesta de mejoramiento
consistente en un “Plan para desarrollar el trabajo en equipo en el personal docente
del Colegio Nacional “Santa Isabel” en el afo lectivo 2012-2013", en vista de que
este contexto especifico de trabajo genera la participacion colectiva, dinamica,
activa, espontanea; oportunidad que da lugar a la practica de valores de convivencia

humana.

Paralelo a esto se llega a la conclusion de que el presente trabajo de investigacion
ha sido positivo porque ha permitido en primer lugar la oportunidad de “mirarnos a
nosotros mismos” y de que “cOmo nos miran” en cuanto a nuestro rol de liderazgo y
al grado de interés y practica de valores en la tarea escolar frente a nuestras

funciones administrativas y docentes. Esta revelacion facilitdo la determinacion del



contexto en el que hay que afincar estrategias de colaboracién y responsabilidad,
como es el trabajo en grupos, cuyos resultados permitiran consiguientemente
articular resoluciones y acuerdos, y consensuar en la unidad de criterios compartidos
para la consolidacion frente a la toma de decisiones respectivas en beneficio de la

comunidad educativa.

Finalmente tengo a bien poner a vuestra consideracién y disponibilidad este
modesto pero calido trabajo, fruto de la voluntad y el esfuerzo compartido; de la
identidad con una realidad social que exige apremiante la inclusidon consciente,
consecuente e impostergable, desinteresada e incondicional, por una nifiez y
juventud que demanda de una mediacibn con preparacion adecuada en el
acompafamiento del proceso de su formacién integral. La invitacion a involucrarse
en una realidad donde sera importante el accionar y el aporte de todos los actores

del proceso ensefianza-aprendizaje en este plan de mejoramiento esta planteada.

2. METODOLOGIA

2.1Participantes

Si bien este plantel educativo cuenta con una poblacion estudianti  de mil
doscientos cincuenta estudiantes, asi como un numero de cincuenta profesores, un
personal administrativo de siete miembros y un nimero aproximado de setecientos
cincuenta padres/madres de familia, he optado por escoger una muestra

representativa de veinte miembros en cada poblacion.

En cuanto a la muestra del personal docente (veinte), se ha recurrido para su
seleccién a principios de imparcialidad y pluralidad, con el fin de contar con
resultados mas objetivos y ecuanimes. Estos maestros han sido invitados a
participar en la encuesta con libertad y objetividad previo desarrollo individual de la

misma.

En relacion a la muestra de padres/madres de familia (veinte),se ha solicitado la
participacion al Comité ampliado para que asi mismo, lo que les corresponde sea

contestado conforme miran el desarrollo institucional, teniendo claro los criterios con
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los que respondera cada aspecto de la vida del plantel (administrativo, pedagdgico,

en las relaciones humanas).

En lo que respecta a la muestra estudiantil (veinte), se han seleccionado
estudiantes en el Tercer Afo de Bachillerato, paralelo “C”, especialidad de
Contabilidad.

Muestra de Personal Docente seleccionado por edad, sexo Y titulo académico:

SEXO EDAD TITULO ACADEMICO
Masculino 54 Profesor Segunda Ensefianza- Espec. Historia y
Geografia
Femenino 41 Profesor Segunda Enseflanza- Espec. Estudios
Sociales
Masculino 45 Profesor Segunda Ensefianza- Espec. Lengua y

Literatura Espec.

Masculino 52 Ingeniero Agrénomo — Profesor de Educacion
Media

Masculino 56 Bachiller en Humanidades Modernas

Femenino 52 Profesora Segunda Ensefianza — Espec.

Psicologia Educativa y Orientacion Vocacional

Masculino 51 Licenciado Ciencias Educacion —Espec. Lengua Y
Literatura
Femenino 37 Licenciado Ciencias Educacion — Mencién

Educacion Basica- Educacion de Adultos

Femenino 25 Bachiller Técnico — Comercio y Administracion

Masculino 54 Diplomado en Gestion Cultural

Femenino 45 Licenciada Ciencias Educacion - Espec. Historia 'y
Geografia

Femenino 42 Doctora en Ciencias de la Educacion

Masculino 40 Licenciado Ciencias Educacion — Espec. Lengua

Y Literatura

Masculino 42 Doctor en Laboratorio Clinico y Administracion de

Servicios de la Salud

Masculino 54 Contador Bachiller en Ciencias de Comercio y




Administracién

Masculino 40 Licenciado en Artes Plasticas

Masculino 40 Profesor Segunda Ensefianza — Espec. Ciencias
Naturales

Femenino 25 Ingeniera Comercial

Femenino 38 Licenciada en Lengua Inglesa

Femenino 39 Licenciada Ciencias Educacion — Cultura Fisica

Fuente: Colegio Nacional “Santa Isabel” - Secretaria

Autor: Guido G. Orellana Alvarado

Se han seleccionado siete licenciados en Ciencias de la Educacion, una Doctora
en CCEE, un Doctor en Laboratorio Clinico y Administracién de Servicios de Salud,
una Ingeniera Comercial, un Ingeniero Agronomo, cinco Profesores de Segunda
Ensefianza, un Diplomado en Gestion Cultural, un Bachiller en Humanidades
Modernas, dos Bachilleres Técnicos en Comercio y Administracion; de los cuales
nueve son mujeres y once hombres, con una edad promedio de cuarenta y tres

punto seis (43.6).

Muestra de Poblacion estudiantil por edad, sexoy e  specialidad:

SEXO EDAD ESPECIALIDAD
Femenino 17 Contabilidad
Femenino 17 Contabilidad
Masculino 17 Contabilidad
Femenino 17 Contabilidad
Masculino 18 Contabilidad
Masculino 17 Contabilidad
Masculino 17 Contabilidad
Femenino 16 Contabilidad
Femenino 17 Contabilidad
Masculino 17 Contabilidad
Femenino 17 Contabilidad
Masculino 17 Contabilidad




Femenino 17 Contabilidad
Femenino 17 Contabilidad
Femenino 17 Contabilidad
Masculino 17 Contabilidad
Femenino 17 Contabilidad
Masculino 18 Contabilidad
Femenino 17 Contabilidad
Femenino 17 Contabilidad

Fuente: Colegio Nacional “Santa Isabel” - Secretaria

Autor: Guido G. Orellana Alvarado

Estudiantes de Tercer Afio de Bachillerato, Comercio y Administracion
especialidad Contabilidad, doce mujeres y ocho hombres, con una edad promedio
de diecisiete (17) aflos. Se ha escogido este afo y especialidad de estudio
considerando por una parte que conocen mas la realidad institucional por estar cerca
de incorporarse, y por otra justifica la especialidad debido a que este plantel

educativo es colegio técnico.

2.2 Instrumentos de Investigacion

Los instrumentos utilizados en el presente trabajo de investigacion consisten en
tablas con declaraciones, preguntas y caracteristicas inherentes al conocimiento y
aportacion de cada poblacién encuestada.

Asi, la tabla de la encuesta a personal docente esta estructurada de dieciséis (16)
declaraciones, que tienen como fundamento conocer la gestion y liderazgo que el
profesorado ejerce en el plantel. Frente a cada declaracion hay tres alternativas de
respuesta: siempre, a veces, nunca; cada una con frecuencia y porcentaje (%)

respectivo.

La tabla de la encuesta a estudiantes est4d conformada por catorce (14)
declaraciones, cuyo proposito es saber el grado de gestion y liderazgo en los
campos administrativo y pedagogico en la institucion desde la percepcion estudiantil.
Asi mismo abarca tres alternativas de contestacion: siempre, a veces, nunca; cada

una con frecuencia y porcentaje (%) correspondiente.
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En cuanto a la tabla de la encuesta a padres de familia, su estructura tiene catorce
(14) declaraciones donde se busca conocer la gestion, liderazgo, practica de valores
en el ambito administrativo y pedagodgico, ante tres opciones: siempre, a veces,

nunca; cada una con frecuencia y porcentaje (%) concerniente.

El instrumento de entrevista a directivos encierra ocho (8) preguntas, y se procura
conocer basicamente acerca del nivel de desarrollo de los temas de liderazgo y
valores en el plantel; esta tabla tiene dos alternativas de respuesta: respuesta
positiva y respuesta negativa, cada una con frecuencia y porcentaje. Ademas

corresponde a directivos responder a las siguientes tablas:

La entrevista (pudiendo ser informal, guiada o estandar) como proceso de
comunicacién entre dos o0 mas personas que interactlian; una conversacion cuya
finalidad es la obtencién objetiva de informacién a través de un método exploratorio
y descriptivo. Por una parte esta el entrevistador y por otra el (los) entrevistado(s); el
primero toma la iniciativa planteando preguntas especificas sobre temas de interés,
pudiendo valerse de una guia de entrevista general, y decide cuando el tema a
satisfecho sus objetivos; por su parte el entrevistado facilita informacion acerca de si

mismo, su conocimiento, experiencia, en relacion al asunto en cuestion.

La observacion estructurada es un medio de recogida de datos, donde el
investigador observa directamente algin fenbmeno en forma auditiva y visual, para
luego registrar de manera sistematica las observaciones resultantes. Se habla de
una observacion participante como técnica interactiva de “participar” relativamente
en las circunstancias que ocurren en forma natural en determinado espacio y tiempo.
Necesaria junto a la observacion de campo donde se podra disponer de informes

directos y presenciales de la accion social cotidiana en sus respectivos escenarios.

Instrumentos de investigacion curriculares, considerados modos de recogida de
datos idéneos para este tipo de trabajo de indagacién y su respectivo propdésito, que
sirven para la investigacion interactiva, donde no hay cabida para la improvisacion.
Por esto es que debe estar estructurada primero con una preparacion o planeacion
que permita determinar objetivos especificos; es decir qué se pretende con la
utilizacién de estos instrumentos; luego conviene especificar el tipo de encuesta,
entrevista y observacion (estructurada o libre) adecuada a los objetivos; enseguida
conviene formular o plantear las preguntas (en el caso de la encuesta y entrevista;

cuyas respuestas seran su contenido); asi mismo se considera importante el
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comportamiento del entrevistado (reaccién y retroalimentacion); le sigue la recogida
y andlisis de datos, para luego pasar a la tabulacion de datos e interpretaciones de

resultados y conclusiones en relacion al problema de investigacion.

Sobre la base del método cualitativo (inductivo-deductivo / analitico-sistematico) he
recurrido al proceso de coleccién de datos a través de la encuesta, con el apoyo
previo de un cuestionario elaborado con preguntas concretas para la obtencion de
respuestas precisas que faciliten una &gil tabulacién, interpretacion y analisis
respectivo, para concluir con la publicacién de los resultados del estudio, expectativa

de las partes interesadas.
Lineamientos constitutivos de las tablas de encuest as

Una encuesta es un instrumento cuantitativo de investigacion social consistente en
la agrupacién de preguntas (cuestionario) dirigido a una muestra representativa, con

el propésito de indagar estados de opinion o diversas cuestiones de hecho.

Para la presente investigacion se ha estructurado la encuesta sobre la base de la
gestién y liderazgo institucional con interrogantes semejantes para las muestras
representativas (tanto a personal docente, padres de familia y estudiantes), asi como
temas mas especificos para cada muestra; aspectos que se desglosan en tablas que
tienen determinados parametros de valoracion y frecuencias con equivalencias

porcentuales pertinentes.

2.3 Método y procedimiento (especificar qué métodos 0 método de
investigacion se aplico)

El método cientifico ha servido para viabilizar el presente trabajo de investigacion,
consistente en medir la “Gestion y liderazgo en valores en el Colegio Nacional
“Santa Isabel”, y como tal ha permitido seguir en forma secuencial sus pasos, lo que

le ha dado coherencia al proceso en general.

Se comenzo determinando el lugar donde se desarrollard la investigacion, en este
caso el Colegio Nacional “Santa Isabel” en el cantdon Santa Isabel, provincia del
Azuay; institucion educativa mixta, fiscal, de Educacion General Basica (EGB) y
Bachillerato con tres especialidades: Fisico-Matematico, Quimico-Bidlogo vy
Contabilidad. Luego se procedi6 a plantear el problema, consistente en la necesidad
de medir el grado de practicidad de la gestién y liderazgo en el plantel educativo en
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referencia, en campos de interaccion directa como son, el administrativo,
pedagogico y humano (valores), involucrando a todos los actores del proceso
educativo, a través de muestras representativas seleccionadas con fundamento. Se
prosiguio con la formulacion del objetivo general y especificos; planteamiento de las
hipotesis, y junto a un cronograma de actividades y predisposicion de instrumentos a
utilizar se ha emprendido la ejecucion del trabajo, a través de las técnicas de la
encuesta, entrevista, observacion, cuestionario. Una vez colectados los datos en su
totalidad se ha procedido con su analisis e interpretacion a través de la tabulacién y
explicacion correspondiente (cualitativa / cuantitativa) comparando Yy contrastando
los resultados con la realidad del centro educativo para formularse juicios donde se
fortalezcan los aspectos positivos y se minimicen los negativos. En esta parte se
confirmaréa o se refutara los supuestos, y se llegara a las conclusiones del trabajo de
investigaciones no definitivas, sino como el enfoque de nuevas intenciones
determinadas por la problematica encontrada, para luego formular las
recomendaciones; al final se ha establecido un plan de mejoramiento que contribuira
a mejorar la gestion y liderazgo en valores a través del trabajo en equipos en la

institucion.

Se ha considerado para complementar el diagndstico instrumentos recurrentes
como el FODA institucional, el Plan Estratégico institucional y el POA (Plan
Operativo Anual) que proveen informacion en términos globales acerca del plantel, y
gue encasilla aspectos basicos del centro educativo parte fundamental que coopera
para la planeacién tendiente a mejorar el clima institucional en la gestion de

liderazgo y practica de valores en el Colegio Nacional “Santa Isabel”.
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3. MARCO TEORICO

3.1 La gestion: Concepto, importancia, tipos.

CONCEPTO.- Gestion es la accion y efecto de gestionar, de administrar.

IMPORTANCIA.- En todo contexto no es sencilla la gestion, mas aun si hablamos
de la gestibn en el ambito educativo (gestion del talento humano); pues cada
persona es un fendmeno sujeto a la influencia de muchas variables tales como:
aptitudes, caracter, motivacion, personalidad, cultura  organizacional,
convencionalismos, etc. Para el desarrollo de la gestibn es imperativo el
conocimiento y capacidad con su correspondiente aplicacion a campos
determinados de los aspectos fundamentales de la administracion de

organizaciones.

TIPOS: Existe gran variedad de tipos de gestion; por citar algunas de caracter
relevante: gestion del conocimiento, de la calidad, del talento humano, gerencial,

empresarial, ambiental, de recursos humanos, forestal, industrial, etc.

Administrar una institucion implica gerenciar o gestionar la misma, por ello

considero pertinente hacer referencia a este tipo de gestion.

Gestion gerencial.- Trata de organizar y administrar mejor las actividades de la
empresa, orientadas a la aceleracion de su desarrollo econémico, de asegurar el
pleno aprovechamiento de las posibilidades materiales y humanas, y de agrupar aun

mas estrechamente a todos los trabajadores en torno a las metas establecidas.

En toda instituciéon u organizaciéon el elemento mas importante es el ser humano,
consideracion que conlleva a hacer referencia también a la gestion de recursos
humanos. Esta subraya la importancia de la relacion individual frente a las relaciones
colectivas entre gestores o directivos y trabajadores. Tipo de gestion que implica
menor dependencia a las jerarquias, 0 modos tradicionales de 6rdenes y mandatos.
Sefiala mas bien la importancia de una participacion activa de todos los miembros
de la institucién; el objetivo: fomentar una relacion de cooperacion entre directivos y
trabajadores para evitar cotidianas fricciones o enfrentamientos derivados de una

relacion jerarquica tradicional. Asi funcionando, hay un mayor compromiso con los
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objetivos a largo plazo de la Institucion, lo que permite una adaptabilidad mejor a los

cambios tan pregonados y propuestos en la sociedad actual.

3.2 Liderazgo Educacional: Concepto, tipos, caracte  risticas de cada tipo

Lider: gerente o administrador que influye positivamente en las otras personas
(actores) para el cumplimiento apropiado de una tarea o trabajo. Son los valores los
gue validan al lider sobre la autoridad personal y no sobre el tradicional concepto de
autoridad. El lider es vinculo de unién para lograr objetivos determinados. El lider
encabeza, dirige, coordina, motiva a sus colaboradores en direccibn a fines
institucionales. No se puede descartar en el lider la posesion de idoneidad en la

capacidad expresiva, intelectual, social, humana.

v' Lider organizador.- Establece relaciones jerarquicas de responsabilidad.
Estd rodeado de competentes colaboradores que trabajan sin presion, a
guienes asiste cuando se hace presente alguna dificultad, y lo hace con
discrecion por el respecto que se merecen.

v' Lider participativo.- Cree que el poder radica en el equipo (jefe y
subordinados) y no aisladamente; en adaptarse a cada colaborador y a las
circunstancias, dando relevancia a los principios de lealtad y solidaridad, junto
a la toma de decisiones con criterio.

v' Lider burdcrata.- Dirige a la institucion desde la oficina (tras escritorio). La
organizaciébn se estructura en un sistema engorroso de tramites y
requerimientos. Se da primacia al status social. Este tipo de lider es
conflictivo, soberbio, no es solidario; genera una percepcion de recelo y miedo
en su expresion. No se enmarca en el contexto real y las decisiones carecen
de fundamento.

v Lider emprendedor.- Dirige con iniciativa y motivaciéon para la obtencién de
resultados mejores: impulsa hacia la consecucion de los objetivos trazados;
establece relaciones jerarquicas claras. Las decisiones no las toma al azar,
actia con frialdad y realismo; armoniza rigor y bondad; sabe ganarse la
consideracion y el respeto de los demas.

v' Lider paternalista y demagogo.- Sobre protector neurético, con ego

abultado; habla demasiado, ofrece cosas que luego no cumple. Se refiere a
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equipo y democracia, poseen gran influencia, y pueden ser manipulados por
sus colaboradores sin darse cuenta de ello.

v' Lider técnico.- Exigente en la busqueda de resultados; rodeado de
profesionales técnicos competentes y especialistas; trabajan con objetividad y
realismo y dan mas importancia al aspecto técnico.

v' Lider oportunista.- Manipulador y comodin, jactancioso, egoista y desleal;
presiona a otros para obtener lo que desea; genera intrigas y cizafa; practica
la ley de la jungla; actia con hipocresia para sus pretensiones de ambicion;

quiere siempre salirse con la suya.

Caracteristicas del Lider Educativo:

El lider educacional tiene la capacidad para estar al frente de un grupo,
involucrando a cada uno de sus miembros, motivando a que se sientan competentes
y que desemperfien sus respectivos roles con voluntad y amor, aprovechando sus
fortalezas y alentando a superar posibles inhibiciones y deficiencias en determinadas
actitudes. Resaltar su idonea y eficiente cooperacion como elemento primordial para
el cumplimiento de las metas de la organizacion educativa; en este caso, contribuir

para una educaciéon y formacion de calidad y calidez para un buen vivir.

El lider educacional es el que conociendo la realidad institucional, junto con la
experiencia obtiene el mejor provecho para actuar con oportunidad y acierto,
favoreciendo la menor distancia entre la situacion real de las cosas y lo que se
desea (minimizacion de un problema, con tendencia a su erradicacion). Como parte
en este proposito, es fundamental la delegacién de responsabilidades, procurando el
empoderamiento del compromiso. Esencial es también la valoracion o relevancia
oportuna por los aciertos demostrados de parte del personal docente del plantel
educativo; por ejemplo, alabar la puntualidad de ciertos miembros, su
responsabilidad, su preocupacidon especialmente por casos particulares
estudiantiles; por su interés en proponer planes o proyectos para el desarrollo
institucional; en hacer caer en cuenta inadvertidas y probables equivocaciones, con

propuestas de solucion, etc.

El lider educativo, en su bagaje de actitudes y aptitudes, debe conjugar en sus
actos predicando con el ejemplo correcto, con el testimonio justo y equitativo; actuar

de manera neutral, sin que puedan generarse sensaciones de discriminacion entre
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los miembros del centro educativo; al momentos donde debe aflorar el lado humano
y la benignidad, sin dejar de tratar las cosas por su nombre. Muchas veces se
causan lesiones emocionales mas por la forma como el directivo habla a sus
subordinados que por el contenido mismo de lo referido cuando es necesario llamar
la atencion o corregir algun hecho relativo de desacierto o negligencia en su rol

correspondiente.

El lider educacional sabe enmarcar los objetivos del plantel educativo, induciendo
a acoger y aprovechar lo que nos brindan las TIC’ son una busqueda incesante de
caminos, de estrategias pedagogicas, de conocimientos para el mejoramiento
profesional y mejor conduccion del proceso ensefianza-aprendizaje en beneficio del
cambio en la educacion. Es trascendental la intuicion y la prevencion para
decrecimiento de lo que pueda ser considerado un problema. Un lider educativo
debe mostrarse habil, motivador, entusiasta y a veces hasta jovial para generar la
necesaria simpatia y la confianza en sus subordinados; se dirige con actitud
inspiradora del trabajo en equipo, propone, se pone al frente de la iniciativa,
emprende con energia la empresa propositiva para el cambio. Da ejemplo de
superacién, no se queda en el conformismo académico profesional personal;
transmite compromiso, deja huella, hace historia en las paginas tangibles de la vida

institucional.

El lider educativo debe empoderarse de su compromiso de servicio con el plantel
educativo; por experiencia propia, muchas veces hay que servir con bienes y
persona, afrontar y atender la gestion administrativa incondicionalmente. Mas aun,
cuando no se cuenta en la actualidad con recursos oportunos y paralelos a las
necesidades institucionales, el directivo debe recurrir a la autogestion en procura de
conseguir al menos mitigar falencias siempre presentes en centros educativos
fiscales del pais. Incluso ciertas ocasiones demandan de una atencién directiva en
horario extra laboral; el perfil del lider educacional va mas alla de la concepcion de
un paradigma de lider, pues el servicio educativo como proceso, a veces
impredecible (tratamos con adolescentes), exige mucho mas que una designacion
por meéritos y oposicion para un cargo directivo, exige de un creciente afecto y
empoderamiento de auténtico servicio no solo para la educacidon de nuestro
alumnado sino para su formacion, que aprendan a ser personas también, a actuar

con el respeto a la genuina libertad.
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El lider educativo debe tener capacidad académica y administrativa, conciencia y
empefio para una actualizacion e innovacion de conocimientos afines, de manera
constante, tendiente a una mayor idoneidad y acierto en la toma de decisiones
gerenciales. “Imitar” lo positivo de acciones administrativas educativas emprendidas
por otros centros escolares, y poner mayor esmero en su realizaciéon es algo que
debe relevarse y reconocerse; sin tratarse de copiar politicas administrativas, sino
mas bien de concatenar realidades que en gran parte son similares, con criterio

compartido en nuestra sistema educativo.

El lider educativo debe tener la sabiduria para aceptar a los miembros de su
plantel educativo, tal como son, y no como le gustaria que fueran; por lo mismo,
orientar, aconsejar, guiar con bondad y tolerancia, como signo de interés y ayuda
por el bien personal y laboral en la institucion. Tener la habilidad para ayudar
oportunamente desde el presente, sin tener que escudrifiar en el pasado situaciones
estériles y retrogradas que no contribuyen a las soluciones. Puede ser considerada
también como habilidad el no molestarse o desanimarse por el hecho de que no se
reconozca lo positivo de la gestion gerencial;, suele ser asi, hay que soslayar o
sortear el egoismo evidente en muchas de estas circunstancias; dejarse ilustrar mas
bien por la premisa de que “los rios profundos corren despacio, sin hacer bulla”.
Habilidad para tratar por igual a profesores, estudiantes, padres de familia y
miembros de la comunidad en general, dando muestras de comedimiento, cortesia y
aprecio en toda interrelacion en el centro educativo y fuera de aquél; mostrar interés
tanto como si fuera nuestra necesidad directa, hablamos entonces de la empatia
puesta en practica, lo que nos permite situarnos en el sentir del préjimo, aplicando la

regla de oro “tratar a los demas como quisiera que le traten a él.”

Ante la auténtica accion de servir y no de servirse, automaticamente los resultados
positivos son evidentes en la gestion administrativa en el plantel ante la comunidad,
constituyéndose a la vez, en un referente digno de imitar por parte de otros centros
educativos que mantienen una interrelacion institucional fluida y cercana,
especialmente por ser de sostenimiento fiscal y que por ende tienen semejantes
necesidades, relativa atencion y las mismas limitaciones que no favorecen una
educacion de calidad y calidez como demanda la Constitucion de la Republica, tanto

como la LOEI (Ley Organica de Educacién Intercultural).
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3.3 Diferencias entre directivo y lider.

Una reconocida enciclopedia de la excelencia refiere especificamente que
necesitamos lideres, no jefes; que la gente no quiere ser administrada, quiere ser
dirigida, y que, como los médicos incompetentes pueden enfermar mas a la gente y
desvitalizarla. La autoridad entrard en crisis cuando se contente con ser un

administrador (jefe), sin decidirse a convertirse en lider.

Diferencias entre directivo y lider:  Para el directivo la autoridad es un privilegio
de mando; para el lider, un privilegio de servicio. El directivo (jefe) ordena: “Aqui
mando yo”; el lider dice: “Aqui sirvo yo”; el directivo empuja al grupo y el lider va al
frente, comprometido con sus acciones. El directivo existe por la autoridad; el lider,
por la buena voluntad. El directivo cree que basta una investidura de mando
conferida desde fuera para conformar a su gusto la institucion donde impera. El lider,
no necesita exhibir ante sus subordinados credenciales de legitima autoridad; su
empefio generoso, su desprendimiento y dinamismo son las mejores cartas para
generar credibilidad, conviccion y el reflejo de ejemplo entrafiable, digno a imitar. La
autoridad del directivo impone; la autoridad del lider, subyuga y enamora.

El directivo jefe inspira miedo, se le teme, se le sonrie de frente y se le critica a
espaldas; tal vez se le odia en secreto. El lider inspira confianza, inyecta
entusiasmo, envuelve a los demas en una atmosfera de espontanea simpatia, da
poder a su gente; su presencia fortalece al grupo. Si temes a tu superior, es que tu

superior es un jefe; si lo amas es un lider.

El directivo busca al culpable cuando hay un error; “el que la hace, la paga”,
sanciona, castiga, cree “poner las cosas en su lugar”, cree “haber cortado la rama
torcida”. El lider “nunca apaga la llama que aun tiembla”, jamas “corta el tallo que
aun verdece”; corrige, pero comprende; castiga, pero ensefa; sabe esperar, arregla

las fallas y rehabilita al “caido”.

El directivo asigna deberes, ordena a cada subordinado lo que tiene que hacer,
mientras espera se cumpla lo dispuesto tras un escritorio, y “jAy del que no
cumpla!”. El lider da el ejemplo, trabaja con los demas, va al frente “marcando el

paso”, siendo coherente con su pensar, decir y hacer.
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El directivo hace del trabajo una carga; el lider, un privilegio de servicio. Quienes
tienen un lider, pueden cansarse del trabajo, pero jamas se fastidian, porque el

magnetismo del lider envuelve en la alegria de vivir, de trabajar.

El directivo sabe como se hacen las cosas; el lider, ensefia como deben hacerse.
Uno se guarda el secreto del éxito; el otro comparte, capacita con permanencia para
gue su personal haga las cosas con autonomia y eficacia. Uno no se toma la
molestia de sefialar caminos; el otro pone flechas que dirigen al éxito.

El directivo maneja a la gente; el lider la prepara. Uno masifica a las personas,
convirtiéndolos en numeros y fichas; el otro conoce a cada uno de sus
colaboradores, los trata como personas, no los usa como cosas. Sabe que la
institucion no es una masa amorfa de coleccion de individuos, respeta la

personalidad; los dinamiza, los impulsa.

El directivo dice vaya; el lider dice vayamos y promueve al personal por medio del
trabajo en equipo, propicia adhesion; reparte responsabilidades, forma otros lideres,
no hay egoismo; formula un plan de trabajo con objetivos claros y concretos; motiva
permanentemente para que su gente “quiera”’ hacer las cosas; supervisa tarea de

todos y propaga ahinco y esperanza viva.

El directivo llega a tiempo; el lider llega adelantado. Estas son las caracteristicas o
prototipo, si asi se le puede llamar, del verdadero lider, “siempre un pie delante del

personal y una mirada mas alla de los seguidores”.

Quien ve mas alla que los otros es un lider, el que profetiza y vaticina, el que
inspira y sefala con un brazo en alto, el que no se contenta con lo posible, sino con
lo imposible. Hace de la gente ordinaria, gente extraordinaria; la compromete con
una visién y la amalgama con la fe y el optimismo de concretar un suefio que le
catapulte a la trascendencia y la realizacion; le da significado y sentido a la vida de

sus seguidores, un por qué luchar; un escultor de sus subordinados.

Fuente: Cornejo, M.A. (Afio 1996). Enciclopedia de la Excelencia. México: Grijalbo.
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3.4 Los valores y la educacién

“La desvalorizacion del mundo humano crece en razén directa de la valorizacién

del mundo de las cosas.” [Marx, K. (1818-1883) Proverbio.net — Internet]

Pretender una educacion en valores es un tema ineludible de la sociedad,
especificamente por parte de los educadores (padres y profesores) y constituye la
esencia de la accion educativa. Formar en valores puede admitirse como la mision
artistica de esculpir al ser humano para la vida; cada individuo es considerado un
universo diferente, donde hay que valorar su cosmovision del mundo y la sociedad

donde crece y se desenvuelve.

Los valores son parte intrinseca del curriculo, no pueden estar desprendidos de
aguel, se constituyen en parte de los ejes transversales del sistema educativo como
una respuesta a las necesidades de realidades concretas que demandan de una
atencion especifica y adecuada.

Tarea de toda la vida constituye la educacion en valores, y hay que estar
conscientes de que nunca se estara lo suficientemente educado en algun valor, de
que siempre se necesitara llegar a mas. Y es caracteristica intrinseca de la vida

humana la basqueda inconclusa de la plenitud.

“Nada es imposible a la educacion, hace hablar a las aves y danzar a las fieras.”
[An6Gnimo. Proverbios inmortales] En los tiempos contemporaneas motivo de mayor
preocupacion es la educacion en valores debido a que en vez de una preocupacion
ponderada por cultivarlos y reforzarlos, en la realidad se evidencia mas un deterioro
de valores, incluso un descuido y hasta un desentendimiento marcado en el hogar y
en los centros escolares. La verdad falta mucha sensibilidad social para hacer de
esta practica un atributo que se refleje en forma constante en las interrelaciones del

contexto escolar, familiar, comunitario y social.

En verdad no podemos soslayar la precaria condicion en cuanto a evidenciarse
mas anti valores que valores en nuestra juventud, que en gran parte se encuentra
descarriada, huérfana de interés y orientacion desde el hogar hasta el plantel

educativo.
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Y es el ambito educativo, donde como educadores debemos comprender que la
educacion se opera en diversos ambitos, cada uno de los cuales tiene su naturaleza
y responsabilidad especifica en la integracion de todos los valores para buscar el

perfeccionamiento humano.

Ante lo innegable: “En el hogar se ensefian los valores y en el colegio los
conceptos” [Fuente: anénima], en verdad, debemos partir de que la familia, es la
primera escuela de los hijos, institucién primaria que los acoge y los acompania en la
intimidad, espacio apropiado éste para inculcar valores relativos a la formacion
humana: lo que corresponde a la parte afectiva (origen, expresion, control de
sentimientos); la formacion moral (principios de comportamiento de la naturaleza
humana para el desarrollo propio y no afectar el de los demas); formacién espiritual

(la importancia de la relacion con Dios), mas alla del respeto a los credos religiosos.

La escuela, colegio, universidad, por su parte, constituye, o debe constituir la
secuencia para el enlace y fortalecimiento de la educacion en valores. Asi, la
formacion intelectual posibilita el acercamiento y la ilustracion cientifica (ciencia); la
formacién socio politica y civica sirviendo de nexo entre la familia y la comunidad
social; la formacion estética permite el acercamiento al arte; la educacion psicomotriz
que posibilita la ejercitacion en diversidad de actividades (motricidad gruesay fina), y

la educacion en valores que permite el acercamiento hacia un mundo mas humano.

En fin, con la adhesion de otras instancias y ambientes como clubes,
organizaciones, vecindarios, comunidad en si, es decir, de todo lo que puede
significar influencia educativa, procurar una articulacion a favor del
perfeccionamiento integro del ser humano; o sea, su superacion en madurez y
plenitud progresiva en todas sus capacidades y facultades, junto a la asimilacion y

practica de todas las esferas del valor.

Para abordar la accidon educativa en valores hay que sustentarse sobre la base de

los siguientes magnos principios:

+ Ejemplo de educadores como punto de partida: para constituirse en el
reflejo vivo de valores que se quieren inculcar, con la salvedad de las
limitaciones que se tiene como seres humanos. El Ejemplo correcto supone

esfuerzo y conviccion.
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%+ Conviccion vs. Imposicién: Los valores se proponen, mas nunca se
imponen. Debe haber un esfuerzo intelectual de todos quienes forman parte
de la inclusion educativa, cuya mejor leccion sea el buen testimonio en sus
actos particulares y escolares.

% La formacion de la voluntad: el perfeccionamiento humano es decision y
deber personal; por eso desde la infancia debe afincarse una formacion
basada en virtudes humanas; convencer de que con voluntad se obtiene
mejores resultados, la mediocridad es el fruto de la inconsciencia de las cosas
y de la mala voluntad.

En cualquier caso, sera trascendental pregonar y perseverar siempre en el ejemplo
Vivo; y este es compromiso de todo ser humano si queremos una sociedad con

igualdad, justicia, paz, tolerancia y amor por uno mismo Yy por el préjimo.

No debe olvidarse que el primer rival en la lucha por ser mejores es el
enfrentamiento a uno mismo, exteriorizada a través del cambio de actitud; una
actitud para el bien, para la consideracién y respeto mutuo, para construir y conciliar,
para servir con la sensibilidad de la solidaridad. El debilitamiento de valores
constituye en las sociedades del mundo una alerta preocupante y la apremiante
necesidad por rescatarlos. El afan materialista-consumista se preocupa mas por el
tener que por el ser; hay mas preocupacion por el enriquecimiento material
inmisericorde con la necesidad de equidad social que por la obra humanitaria; hay
mas interés egocentrista que sensibilidad por la causa comun. Somos lo
suficientemente permisivos desde el hogar como para que los hijos se descarrilen
con extrema facilidad del camino real que pretende educarlos para personas de bien
en sentido integral. Se considera que antes, los hijos “temiamos a nuestros padres”
por su rigor en la intencion de bien educarnos, ahora los padres somos los que
“tememos a los hijos” cuando de no negarles peticiones acordes a “sus intereses
generacionales” se trata. “¢Qué estamos “educando” en casa?, ¢aprenden los
hijos/as habitos de ayuda a los padres (de organizacion, de limpieza, de obediencia,
de consideracion)?; se habla en la actualidad de la tendencia pasiva a la “formacion”
de una “generacion inuatil”; que lo que formamos son “adultocentes”, que no
afrontardn ni asumirdn con la debida madurez los compromisos y las
responsabilidades que les encomiende la sociedad en su momento. Hoy en dia

vemos crecer a nifios/as y adolescentes junto al capricho y a la permisividad que
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otorga la sobreproteccion y el desentendimiento frente a las verdaderas
responsabilidades que como padres y educadores debemos asumir en la adecuada

formacion de nuestros hijos y alumnado.

Si padres y educadores no tomamos muy en serio y urgente la restauracion y
fortalecimiento de valores en nuestra juventud, estaremos lamentando entonces
haber contribuido para la formacion de una “generacion inutil”. Apremia darle la
seriedad y la importancia que esta angustiosa y degradante realidad clama: educar
al nifio/adolescente de hoy para no tener que reprender y castigar al hombre de

mafnana.
ESPECIFICIDAD EN VALORES

“La familia es base de la sociedad y el lugar donde las personas aprenden por vez
primera los valores que les guian durante toda su vida.” [Juan Pablo Il (1920-2005).
Citas célebres -Internet] La practica de valores constituye la esencia de las
relaciones humanas para relacionarse armoniosamente con las demas personas. Se
trata de llevarse bien con todos y cooperar para las relaciones satisfactorias; dar y
recibir con dignidad. Buenas relaciones humanas conllevan a mejorar el ambiente
familiar, el clima laboral, creando y fortaleciendo relaciones significativas cundidas

de comprension y amor.

“Es por el hombre que hay valores en el mundo.” [Sartre, J. P. (1905-1980)
Proverbia.net — Citas célebres — Internet] Los valores se sustentan en el principio de
dignidad que tenemos todos, lo que exige un profundo respeto a la integridad moral
y fisica de todas las personas. Relacionarse bien implica mucho mas que hablar con
guienes nos rodean; implica optimizar toda clase de comunicacion (escribir un carta,
dar una orientacion, un consejo, un gesto de optimismo, una expresion solidaria
reflejada en el rostro, una correccion con bondad y comedimiento, etc.) e interaccion
en el contexto social donde convivimos y nos desenvolvemos; buscar la armonia en
las relaciones humanas a través del respeto al criterio diferente, demostrando amor

incluso en estas circunstancias.

Considerando que el destino terrenal del hombre es vivir en sociedad, apremiante
es el cultivo de valores para las buenas relaciones humanas con fines a la

prevencion y superacion de diferencias y conflictos individuales y grupales, en todos
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los contextos de la convivencia social, para el propdsito de un ambiente saludable,

armonioso, pacifico, que fortalezca compromisos mancomunados.

“El principio de la educacién es predicar con el ejemplo.” [Turgot, A. R. Mundo
Citas — Internet] Convivir con actitudes discrepantes, perniciosas, cerradas, conlleva
a deteriorar y abstraerse de la oportunidad de compartir en un ambito donde imperen
las buenas relaciones humanas. Surgira entonces el famoso “stress” que es la
principal causa para enfermedades patoldégicas que conllevan a una serie de
repercusiones negativas a nivel personal, familiar y laboral en la sociedad.
Problemas de presion arterial, comprobado esta que nacen de las preocupaciones y
problemas generados en un ambiente donde se carece de armonia, volviéndose

hostil y beligerante por el egoismo y la hipocresia.

El ambiente escolar no estad exento de verse repercutido por actitudes negativas
que no contribuyen a los objetivos de educacion y de formacion del nifio/a,
adolescente, y que derivan de las precarias relaciones humanas que se generan en
el propio hogar. El “mal momento” que tuvo el profesor/a en casa con el/la cényuge o
con sus hijos/as incide en el animo y le vuelve temperamental en el clima laboral,
desbordando en la extralimitacion sus actos en perjuicio de una actitud adecuada
frente a sus estudiantes. De tal forma que el cuidado en las relaciones humanas se
cimienta las bases para una convivencia apropiada, que tienda a una vida agradable
y en consecuencia al éxito, en la medida en que nuestro mundo exterior logre
armonia con nuestro mundo interior en la busqueda de un equilibrio en nuestra

manera de pensar, sentir y actuar con el préjimo.

Por lo expuesto, ante infinita gama de virtudes y principios en el universo racional y
civilizado, se hace referencia a continuacion sobre valores relevantes que nutren y

edifican la personalidad del ser humano en busqueda del bien comun.

Principio de superacion .- La necesidad de solvencia, competencia, operatividad
y competitividad en los roles ante los cuales nos comprometemos a desempefarnos
dentro de la sociedad exigen implicitamente que no hay que conformarse con una
preparacion académica de tercer nivel. Campos como la educacién al ser un
proceso secuencial y continuo requieren de actualizacion profesional, especialmente
en el ambito de la Pedagogia y Didactica, que son lo que marca la diferencia entre lo
que es ser un docente y un profesional de ramas afines. En efecto, la parte mas

neuralgica de nuestra realidad educativa tiene que ver con procesos metodolégicos
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de ensefianza y evaluacion. Si bien el Ministerio de Educacién trata de capacitar al
Magisterio Nacional (dentro del cual gran porcentaje no es docente) a través de
cursos de capacitacion, perfeccionamiento o innovacion curricular, no todos se
empoderan de esta participacion con actitud consciente y consecuente,
aprovechando y valorando de que esta oportunidad sirve a nivel de realizacion
personal, y lo mas importante que contribuye (al menos esa es la intencion) para una

preparacion éptima en beneficio de una educacion de calidad y calidez.

Responsabilidad .- “Un poder situado por encima de toda responsabilidad humana
debe estar fuera del alcance de todo ser humano.” [Caleb, Ch. (1780-1832) Frases
Célebres — Internet]. Obligacion de dar cuenta de las acciones y de soportar sus
consecuencias. Del grado de responsabilidad que imprimamos a cada acto o
actividad a nuestro cargo, depende la optimizacion o la mediocridad de los
resultados. La persona responsable es digna de atribuirle credibilidad; se puede
creer en ella y confiar en su palabra; su accién jamas se circunscribe al juicio de los
demas. “Responsabilidad: capacidad u obligacién de responder de los actos propios,
y en algunos casos de los ajenos” [Diccionario enciclopédico color.
(1991).Barcelona: Océano.] , concepto que sintetiza este valor en la demostracion
del cumplimiento cabal de los compromisos adquiridos y asumidos. El sentido de
responsabilidad siempre tendrd la importancia trascendental en cualquier campo
donde corresponda desarrollarla; la responsabilidad como padres, como hijos, como
educadores, como representantes de la voluntad popular, como ciudadanos
comunes en una sociedad donde debe imperar el raciocinio y la civilidad. Es casi
imposible desentenderse de este principio fundamental, pues en la formacion
(conceptos + valores= formacion integral) de la nifiez y adolescencia, el profesorado
tiene alto sentido de corresponsabilidad en esta. “Dime cdmo ensefas y te diré quién
eres” [Fuente: Andénima], adagio que bien podria aplicarse para aludir a la calidad en
la mediacion pedagdgica del profesor cuando lo hace con responsabilidad. Sin

responsabilidad no es posible alcanzar el éxito.

Honestidad : “Lo que las leyes no prohiben puede prohibirlo la honestidad.”
[Séneca, L. A. Frases Célebres — Internet]. Prudencia y decencia en lo que se hace
o se dice. Quien actia con honestidad busca siempre lo recto, lo razonable, lo justo
no pretende nunca aprovecharse de la confianza, la inocencia o la ignorancia de
otros. La persona honesta sabe que hay mdultiples maneras de obtener riguezas

materiales (dinero), titulos, fama, privilegios, en forma fraudulenta; no obstante su
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praxis de honestidad prefiere ganarlos con honradez, a pesar de que este camino
demanda de mucho sacrificio. La honestidad es enemiga de la mentira, del hurto y
del engafio, defiende a toda costa la verdad. “Compostura, decencia y moderacion
en la persona, acciones Yy palabras” [Diccionario enciclopédico color.
(2009).Barcelona: Océano.] Y es que en las aulas debe orientarse constantemente
a que los deberes y obligaciones se cumplan con decencia: en la presentacion de
tareas, rendimiento de examenes y demas actividades escolares. Constituido este
valor en un habito arraigado en la formacion del discente, se garantizara no sélo que
no copie un deber o en un examen, que no dafie los bienes institucionales (cuando
se manchan pupitres, paredes, etc.), que no mienta, sino que todos sus actos en la
vida estén encaminados a actuar con transparencia y honradez. Actuar con
honestidad pone a cuentas con una conciencia limpia, libre de remordimientos o
cargos de conciencia, en contraste que cuando no se actia con probidad o
decencia. La honestidad nace en la palabra expresada, se traslada a través de las
acciones y se evidencia en los resultados, luciendo diafana y convincente, como

demostracion tangible de la grandeza del alma.

Equidad : “Todas las personas son iguales y gozaran de los mismos derechos,
deberes y oportunidades.” [Fuente: Constitucion 2008: Principio de Los derechos,
Art. 11, Numeral 2]. Actuar y obrar con la misma medida evitan percepciones de
discriminacion y marginacion. Equidad es el cimiento de la ecuanimidad y la
imparcialidad, es la justicia natural y veraz. Se conjuga con la honestidad cuando se
trata de no involucrar en las acciones y decisiones aspectos subjetivos, y con la
tolerancia porque permite aceptar a los demas con sus virtudes y debilidades y no
exigir la perfeccion absoluta. Actuar con equidad es parte de la condicion integral de
las personas. Adquiere su real dimension cuando se alimenta de misericordia y
recuerda que el perddn enriquece y dignifica al ser humano. En el aula es
claramente perceptible para el alumno cuando el profesor(a) interviene con actitudes
predilectas hacia determinados estudiantes, cuando “pone el 0jo” el profesor(a) a
ciertos alumnos(as), o cuando actua con la misma medida para toda la clase. Se
considera importante destacar que el animo con el cual se dirige el profesorado en el
proceso de ensefianza-aprendizaje debe estar despojado de estados emocionales
que puedan repercutir en el contexto escolar de forma inadecuada; necesario es en

estos casos un dominio de equilibrio en el caracter, que no dé lugar a mezclar
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situaciones personales con la delicada tarea de mediar para el aprendizaje

significativo.

Puntualidad : “Exactitud en hacer las cosas a su tiempo y de llegar a los sitios a la
hora convenida” [Diccionario enciclopédico color. (2009). Barcelona: Océano.] Se
considera que la antitesis de la puntualidad, la impuntualidad, genera una serie de
repercusiones negativas como: perder credibilidad quien hace esperar, quitar tiempo
valioso a quienes esperan y que si tienen dosificado organizadamente su tiempo, se
inhabilita la realizacion de otras tareas, se da lugar a criticas perniciosas que en
nada favorecen a aspectos y a las personas aludidas. “Quien espera desespera”, “Si
quieres que te critiquen llega atrasado (a)” [Fuente: Andnima], coincidiria en el
criterio de muchos. De tal manera que la puntualidad es para tomarlo con suma
seriedad, por sencillos o desapercibidos que puedan parecer ciertos cCompromisos
donde se ha fijado una cita o una concentracion. “Hacer un esfuerzo para ser
puntual” mide y pone a prueba el respeto y consideracion a las demas personas, lo
gue contribuira a poner en deterioro — hablando en sentido positivo - la tristemente
célebre frase “hora ecuatoriana”, que desacredita la tendencia a demostrar
oportunidad y respeto a los demas. Por sobre todo nuestra palabra debe constituirse
en sinénimo de garantia para contar con nuestra presencia en el momento preciso y

necesario.

Justicia : “Una cosa no es justa por el hecho de ser ley. Debe ser ley porque es
justa.” [Montesquieu. Frases. Org - Internet]. Equidad, rectitud son valores
identificados con la justicia. Justicia es la ley inmutable que rige las leyes del espiritu
y de la historia; que rige el destino del hombre y por ende el de la sociedad. El rigor
de la justicia se aplica el mismo individuo sobre el que recae porque cosechd lo que
sembrdé. Para ello, la conciencia nos premia 0 nos atormenta segun sean las obras

realizadas.

Es importante diferenciar el significado de la justicia del hombre con el de la
justicia suprema. La justicia humana, limitada y mediocre, soOlo mira el
cuestionamiento y la sancion, es la aplicacion de la ley impuesta por el propio
hombre; la justicia superior, la inspirada por el Creador, sé6lo corrige para el bien con

amor, y su interés es la ensefianza y la edificacion como persona.

El grado de civilizacion se mide en las sociedades por el grado en que asimilan los

mas elementales principios humanos: el bien, el amor y la justicia. No puede
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hablarse de civilizacion donde no hay justicia, porque para que los pueblos
progresen sin mezquindad y con felicidad, es menester que sus habitantes sean
justos. Disfrutar egoistamente de los dones que Dios ha bendecido en la tierra,
olvidandonos de los pobres, de los enfermos, de los que sufre miserias, es injusto e
inhumano. La justicia nace cuando se equilibran y armonizan la naturaleza material y

la naturaleza espiritual del hombre inspirada por Dios.

Segun la ley de la justicia, la propiedad es todo lo que el hombre adquiere
buenamente, sin atropellar el derecho ni la propiedad ajenos. En la vida no se

consigue nada gratis, y si se lo consigue de esta manera no sirve de nada.

No puede haber estado social posible sin que tenga por base la justicia, tampoco
puede haber una sociedad civilizada, si el bien comun y el servicio a los demas no

impera sobre la base de la sensibilidad humana.

En nuestro contexto especifico, si partimos del hogar, como primera escuela de la
sociedad, el padre/madre debe impartir autoridad, comunicacion, orientacion,
consejos; recalcando en que si bien tenemos derechos y deberes, primero debemos
cumplir con nuestros deberes y obligaciones; “nuestros derechos comienzan donde
terminan los derechos de los demas”, considera el Cdédigo de la Nifiez y
Adolescencia. Siempre sera mejor predicar con el buen ejemplo, lo que constituira
un reflejo palpable ineludible al nifio/a, adolescente, asi como inevitable y digno de
arraigar en su formacion en valores para la vida los principios de equidad y justicia.
El directivo en su organizacion escolar, el docente en el aula, el padre/madre de
familia en casa, tienen el deber ético de obrar con justicia para un tratamiento y
sentimiento de igualdad en las interacciones de los diversos contextos de nuestra

sociedad.

Solidaridad : “La caridad es humillarse porque se ejerce verticalmente y desde
arriba; la solidaridad es horizontal e implica respeto mutuo.” [Galeano, E. (1940-¢,7? ).
Proverbia.net — Internet]. Sentimiento que motiva a los seres humanos a brindarse
ayuda mutua; con la avidez de aplicacion en una sociedad y mundo plagado de
indiferencia social, apatia e injusticia con el “mas débil”. La solidaridad no esta en las
leyes, esta en el corazon de las personas y en el grado de empatia por el préjimo.
“Adhesion circunstancial a la causa o a la empresa de otros.” [Diccionario
enciclopédico color. (2009). Barcelona: Océano.] Es factible inculcar en nuestro

alumnado que el sentimiento de solidaridad y su demostracion no implica
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necesariamente desprendimiento material, sino que la esencia de este valor esta en
el alma del ser humano cuando de dar importancia y afecto se trata a quienes sufren
de desafecto y desamor; el ser humano en su fragil existencia terrenal necesita de
atencion y de ternura, que muchas veces ni sus propios familiares consanguineos
son capaces de brindarles. Inculcar que el valor de la solidaridad puede “salvar
estados de animo” que muchas veces estan proclives a claudicar en el ocaso del
abandono afectivo y humano, propiciados por la indiferencia y el desamor a causa
del afan de “querer tener, querer figurar”, y no querer ser. La persona solidaria sabe
gue su paso por el mundo significa una gran oportunidad para servir y ayudar a sus
semejantes, y en consecuencia, las necesidades, dificultades y sufrimientos del
préjimo no le son ajenos. Quien es solidario conoce que su bienestar y felicidad es el

reflejo del bienestar y felicidad de los demas.

Empatia: “Capacidad de sentir y comprender las emociones ajenas como propias”
[Diccionario enciclopédico color. (2009). Barcelona: Océano.] Valor bastante
identificado con el de la solidaridad, por tanto se centra también en la naturaleza el
ser humano. Empatia es por tanto consideracion y servicio incondicional. “Porque el
Hijo del Hombre no vino para ser servido, sino para servir, y para dar su vida en
rescate de muchos” [Sagradas Escrituras: S. Marcos 10:45]. Es que practicar con
autenticidad este valor implica verdadero gozo porque se lo hace con el
desprendimiento: “...amaras a tu préjimo como a ti mismo.” [Sagradas Escrituras:
Levitico 19:18]. “Es mejor dar que recibir” [Fuente: Andnima] corrobora un bonito
adagio popular. Por experiencia propia puedo asegurar que cuando inspira en uno el
sentimiento de compartir desinteresadamente con el menesteroso (una ayuda
espiritual, una ayuda material, etc.) las bendiciones del Sefior con creces se hacen

presentes en la vida de uno por afiadidura.

Blusqueda de la excelencia : En un universo donde hay un grado vertiginoso de
adelanto y competitividad, de transformacién e innovacion, surge la necesidad
paralela de una preparacibn mejor en el propdsito de ser mas competentes e
idoneos en el desenvolvimiento frente a los compromisos que se deben afrontar en
una sociedad alienante y condicionante por el efecto de la globalizacion. El alcance
de la excelencia es la mejor arma para afrontar la competencia. En el campo de la
educacién no es la excepcion la necesidad de una capacitacion acorde a las
exigencias pedagodgicas del actual sistema educativo, donde la metodologia de

ensefianza cae aun en el rezago de métodos tradicionales, y que en consecuencia
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amerita un perfeccionamiento para el mejoramiento docente e innovacion curricular
como instrumentos indispensables y recurrentes para una adecuada practica
pedagogica-didactica en el ambito escolar, lo que propende a la vez a la excelencia

en la calidad educativa.

Verdad: “La verdad triunfa por si misma, la mentira necesita siempre la
complicidad.” [Epitecto de Frigia. (50-135). Citas célebres —Internet]. Predicar con la
verdad padres/madres, educadores, hara también que hijos/as y alumnado la
practiquen siempre. Ser testimonio real de la autenticidad de este valor significa no
recurrir siquiera a la “mentira piadosa”, porque soOlo es una forma decorativa para
admitir que a la final se trata igual de una mentira; no hay mentiras tenues ni fuertes,
ni piadosas, simplemente hay mentiras. Y si queremos como padres y educadores
contribuir para que nuestros hijos y alumnado hablen siempre con la verdad,
debemos enfocar la verdadera y uUnica dimension de la verdad dicha y practicada a

plenitud.

“No hay nada repartido de modo mas equitativo que la razon: todo el mundo esta
convencido de tener suficiente.” [Descartes, R. (1596-1690). Citas Célebres —
Internet]. No se debe eludir la consideracion de que cada ser humano “tiene su
propia verdad”, debido a que sustenta su punto de vista en experiencias particulares
y en el conocimiento y entendimiento que haya asimilado cada quien en la vida. De
tal manera, lo que para una persona puede ser verdad, para otra puede no serlo.
Razon por la cual, para fomentar las buenas relaciones humanas, se debe respetar
“la verdad” de cada persona. Los conflictos y la pérdida o falta de armonia en las
sociedades aparecen cuando alguien cree que “su verdad es la Unica correcta, y que

por tanto es incuestionable”.

“No vayas fuera, vuelve a ti mismo. En el hombre interior habita la verdad.” [San
Agustin. Citas célebres - Internet] Tampoco hay que soslayar que la verdad no es un
juicio de hecho, nunca se encontrara a través de medios cientificos o de manera
intelectual; podria inclinarse mas bien a considerarse por medio de una concepcion

emocional, sabia.

Para la conciencia colectiva la verdad tiene limitaciones, porque tiene
implicaciones de desaciertos en sus aseveraciones. Por principios generales habra
un relativo grado de comunion o de admisibilidad, no obstante habran dudas

flotantes que llevan al escepticismo cuando hay que “aceptar” ciertas verdades. “No
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basta decir solamente la verdad, mas conviene mostrar la causa de la falsedad.”
[Aristoteles. (384 AC-322 AC). Citas célebres — Internet]

En el contexto especifico de la formacion escolar debe pregonarse y cuidarse de
que decir la verdad signifique no falsearla, no encubrirla, no “maquillarla”, no
solaparla en complicidades; decir sencillamente las cosas como han sucedido si se
quiere crecer con transparencia y madurez, y que eso sirva para un auténtico

crecimiento personal.

Tolerancia : “Actitud y comportamiento, individual, social o institucional,
caracterizado por la consciente permisividad hacia los pensamientos y acciones de
otros individuos, sociedades o instituciones. La tolerancia puede manifestarse en
todas las actividades humanas, especialmente en los aspectos politicos, culturales,
religiosos y en las relaciones de género” [Encarta. (2009). Microsoft] Tolerancia,
comprension y respeto hacia las maneras de pensar, actuar y sentir de los demas,
no obstante de que puedan ser distintas a las nuestras; acepta la factibilidad de los
yerros propios y ajenos, convincente que de los desaciertos y equivocaciones se
aprende.

Tolerancia, una de las virtudes mas dificiles de practicarlas, pero que ejercitada
bien puede verter resultados producentes. En el a&mbito del contexto escolar ser
tolerante con el caracter voluble del adolescente es una recurrencia oportuna que
puede interpretarse en la mentalidad del discente como un sentido de comprension,
gue abre las puertas de la confianza y la adaptacién para una interrelacién activa y
dinamica en el proceso de aprehensién de conocimientos. No obstante la virtud de la
tolerancia como todo, tiene también sus limites, y hay que ser explicitos en hacerlo
notar, para no crear la sensacion de que se esta siendo permisivo. “No me gusta la
palabra tolerancia, pero no encuentro otra mejor. El amor empuja a tener hacia la fe
de los demas, el mismo respeto que se tiene por la propia.” [Gandi, M. Citas

célebres - Internet].

Consideracion y Respeto : Dos valores concatenados que alimentan y fortalecen
las relaciones humanas. Significa valorar a los demas, acatar la autoridad y
considerar su dignidad. El respeto se acoge a la verdad y la justicia, no soporta en
ninguna circunstancia la mentira, la hipocresia, la falsedad; repugna la calumnia y el
engafo. El respeto exige un trato amable y cortés como esencia en las relaciones

humanas. Interrelacionarse con consideracion y respeto implica fomentar un
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ambiente de cordialidad, de confianza y de seguridad; admite la aceptacién de las
limitaciones ajenas y el reconocimiento de las virtudes de los demas. Siempre sera
plausible destacar los aciertos y las virtudes de los demas que los de uno mismo
(puede sonar a alarde cuando me alabo a mi mismo). El respeto evita ofensas e
ironias; reconoce la autonomia de cada ser humano y acepta con agrado el derecho
a ser diferente. “La amistad s6lo podia tener lugar a través del desarrollo del respeto
mutuo y dentro de un espiritu de sinceridad.” [Lama, D. Citas célebres - Mundo citas
- Internet]. Para conseguir el respeto de los demas es necesario primero el respeto
a mi mismo, aceptandome como soy, con defectos y virtudes, para poder considerar
y respetar a mis semejantes; quien no se respeta a si mismo, no esta en condiciones
de respetar a los demas. Para ello el respeto demanda de pulcritud y elegancia,
expresadas con sencillez, sobriedad, espontaneidad, exenta de exhibicionismos, en
contraposicion a lo vulgar. La discrecidon tiene cabida en el respeto, cuando es
preferible callar o expresar sélo lo que conviene en la ocasion. En sintesis, el
respeto es propio de gente culta, de quien sabe discernir, disculpar y tolerar los

defectos ajenos.

Carisma: “Gracia, oficio, favor, mision” [Diccionario enciclopédico color. (2009).
Barcelona: Océano.] El carisma nace de una mente relajada donde se concentra la
energia, donde las palabras y las intenciones adquieren sentido y poder,
impresionan llegando al corazon, pudiendo ejercer suficiente influencia sobre las
demas personas. El carisma hace que se pase de la mente al corazon, del pensar al
sentir. “(...) Porque de la abundancia del corazon habla la boca.” [Sagradas
Escrituras: S. Mateo, 12:34].

La conciencia usa la mente cuando sea necesario; la enciende o la apaga cual si
fuera un foco. Lo que mas preocupa o0 quita los suefios al ser humano son
precisamente sus deseos, aspiraciones o0 suefios fracasados o frustrados; por el
contrario cuando éstos se hacen realidad fluye una conformidad y una paz
espontaneas, sobreentendiendo que no necesariamente el dinero o las posesiones
materiales son sindnimo de paz y felicidad.“Por tanto os digo: No os afanéis por
vuestra vida, qué habéis de comer o qué habéis de beber; ni por vuestro cuerpo, qué
habéis de vestir’ [Sagradas Escrituras: S. Mateo, 6:25]; “Porque los gentiles buscan
todas estas cosas; pero vuestro Padre celestial sabe que tenéis necesidad de todas
estas cosas. [Sagradas Escrituras: S. Mateo, 6:32]; “Mas buscad primeramente el

reino de Dios y su justicia, y todas estas cosas o0s seran afiadidas” [Sagradas
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Escrituras: S. Mateo, 6:33]; “Asi que no os afanéis por el dia de mafana, porque el
dia de mafana traerd su afan. Basta a cada dia su propio mal”. [Sagradas
Escrituras: S. Mateo, 6:34].

Paz, Amor y Armonia : “Pienso, hablo y actio bondadosa, pausada vy
pacificamente; en este instante irradio bondad, paz, tolerancia y amabilidad a todas
las personas que me critican y me difaman. Fijo mis pensamientos en la paz,
armonia y buena voluntad hacia todos. Cada vez que quiera reaccionar
negativamente, me diré a mi mismo: Estoy pensando, hablando y actuando segun el
principio de armonia, salud y paz que hay dentro de mi. La Inteligencia Creadora me
dirige, regula y guia mis actos”. (...) Deseo prosperidad, éxito, paz mental y felicidad
para todos; deseo el bien, perdono. (...) lIrradio amor en el pensamiento, palabra y
acciones. El amor unifica y armoniza todos los poderes, atributos y cualidades por la
presencia de Dios en mi interior. EI amor significa alegria, paz, libertad, alabanza”
[Vinueza, R. (septiembre 2007). Relaciones Humanas, Superacién Personal. Sexta
Edicion]

Conjugar en mi ser, paz y amor desemboca en el océano de la armonia e irradio la
armonia del amor y de la paz espontaneamente con todos. Si por el contrario, abrigo
en mi corazén hacia alguien rencor, resentimientos, odio, venganza, angustias, me
hago dafio yo mismo; “tomarme veneno esperando que otro muera” .No puede
hablarse de una paz perfecta, “existe paz con oposicién”; es decir, sobrellevando y
superando con sabiduria los obstaculos que estaran presentes siempre en el camino
trajinante de la vida. Ello implica haber adquirido un equilibrio que permita actuar con
una actitud comprensiva, bondadosa. “Que nadie se haga ilusiones de que la simple
ausencia de la guerra, aun siendo tan deseada, sea sin6nimo de una paz verdadera.
No hay verdadera paz si no viene acompafiada de equidad, verdad, justicia y
solidaridad.” [Juan Pablo Il. (1920-2005). Proverbio.net — Citas célebres-Internet].

Gratitud : “La gratitud es la memoria del corazon.” [Fuente: Andnimo]. La gratitud
es la actitud que nace del corazén en reconocimiento por lo que otros hicieron por
nosotros. Sentimiento noble de agradecimiento no condicionado externamente; la
gratitud que guardamos a nuestros ex maestros por las ensefianzas, orientaciones o
empefio que pusieron en su momento para aconsejarnos, guiarnos, alentarnos a ser
personas integras de bien. Gratitud al sacrificio desplegado por nuestros padres

para desvelarse por nosotros, por tolerarnos, por amarnos en nuestras
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imperfecciones. Gratitud al verdadero amigo que estuvo “en las buenas y en las
malas” junto a mi para animarme, para tenderme la mano cuando mas apoyo
necesitaba. Gratitud a quien compartio conmigo en tiempos de carencia lo poco que

tenia y no lo que le sobraba.

Por tanto, gratitud no es saldar una deuda, es el reconocimiento de la generosidad
del préjimo, y su signo mas evidente es la muestra de afectividad que uno dirige
espontaneamente hacia “ese alguien” que inspira agradables recuerdos. “Cuando
bebas agua, recuerda la fuente.” [Proverbio chino. Proverbia.net — Internet] Es
importante sefalar que la gratitud nace por la actitud que tuvo cierta persona, mas
gue por el bien recibido. El saber agradecer siempre de corazén es ya una muestra
de gratitud que abre la puerta de la consideraciéon reciproca, la valoracién y la
prosperidad de todos. “La gratitud, como ciertas flores, no se da en la altura, y mejor
reverdece en la tierra buena de los humildes.” [Marti J. (1853-1895). Proverbia.net —

Internet]

4. DIAGNOSTICO

4.1 Los instrumentos de gestion educativa en donde se evidencia la gestién en
liderazgo y valores en el Colegio Nacional “Santal  sabel".

4.1.1 El manual de Convivencia.

El Colegio no cuenta con un manual de organizacion; no obstante es necesario

aludir a su importancia.

Este instrumento esta integrado primeramente por los antecedentes vy justificacion
del trabajo. Le sucede el diagndstico institucional con la participacion de todos los
actores, donde se socializa y se analizan los aspectos esenciales de la convivencia
institucional. Se proponen alternativas de las cuales se selecciona con criterios de
priorizacién y consenso. En su estructura le sigue la formulacién de objetivos
generales y especificos. Se especifican las actividades a través de un orden

sucesivo y un cronograma; se concretan las conclusiones y las recomendaciones.

Muy necesario es este instrumento de apoyo, debido a que no se considera

suficiente la existencia de leyes de rango superior (LOEI) ni de reglamentaciones
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respectivas para normar y orientar el sistema educativo nacional, y por ende
satisfacer en su totalidad los objetivos trazados. Para complementar este propdésito
sera necesario recurrir a la elaboracion de instrumentos que faciliten una orientacion
mas contextualizada y especifica de la problematica escolar. De tal manera que el
propio Ministerio de Educacién ha canalizado a través de Acuerdos pertinentes, la
necesidad y disponibilidad de que se cuente internamente con instrumentos
complementarios como: Reglamento Interno, el Cédigo de convivencia institucional,
el PTI (Plan de Transformacion Institucional), PEI (Proyecto Educativo Institucional),
POA (Plan Operativo Anual, por citar los mas relevantes).

En el Colegio Nacional “Santa Isabel”, en el afio lectivo que transcurre (2011-
2012), régimen Costa, se trabaja con la implementacion de horas de trabajo docente
equivalentes a cuarenta horas semanales; es decir, ocho diarias, de las cuales
treinta corresponden a horas pedagodgicas (periodos clase), y diez a actividades
complementarias (horas extra clase) desglosadas en: atencion a padres/madres de
familia, recuperacioén pedagodgica a través de tareas dirigidas, planificaciones micro
curriculares por areas, juntas de profesores por afio de estudio, elaboracién de
material didactico, entre otras. El horario de trabajo es de las 07H20 a 15H20,
jornada registrada a través de un reloj biométrico. La jornada pedagdgica de Ciclo
Basico concluye a las 12H50, la de Bachillerato General, a las 13H35 y la jornada
técnica (Contabilidad), a las 14H15.

En vista de que este plantel cuenta también con Seccion Nocturna, se cuenta con
otro personal docente de trabajo, quienes cumplen su carga horaria desde 15H30
hasta las 22H15, prolongando, de acuerdo a la nueva ley de educacién, hasta los
dias sabados en horario de14H40 hasta las 18H40. La jornada pedagdgica en esta
seccion es desde las 18H30 hasta las 22H15 de lunes a miércoles; de 17H50 a
22H15 de jueves a viernes y los sabados desde 14H40 hasta 18H30.

Parte de la organizacion se consideran las socializaciones de aspectos
trascendentes susceptibles de conocimiento y adaptacion por ser inherentes a la
institucionalidad educativa. Entre los aspectos que se toman en cuenta para este
propdsito tenemos, por ejemplo, ilustracion sobre determinados aspectos de la
nueva ley de educacion intercultural (LOEI)(Zonas, Distritos y Circuitos educativos
para fines de descentralizaciéon y una atencién y coordinacion oportuna y directa a

las necesidades de gestion institucional); consciencia de la necesidad de una
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Autoevaluacion Interna con el fin de conocer la realidad y sobre la base de ésta
proponer un plan de mejoramiento para un servicio de calidad en el proceso
ensefianza-aprendizaje; propiciacion de capacitacion en aspectos relacionados a
evaluacion docente, a propésito del requerimiento ineludible de ser evaluados

periodicamente.

En efecto, actualmente se desarrolla un proceso de Autoevaluacién Interna en el
plantel con el propdésito de saber su realidad (un mirarnos a nosotros mismos, y
saber coOmo nos miran); es decir una participacion con todos los actores para el
establecimiento de un diagnéstico y la consiguiente propuesta de un plan de
mejoramiento institucional fruto del analisis colectivo y consenso para una educacion

de calidad y calidez.

Por hacer hincapié en uno de los instrumentos anteriormente citados: el Manual de
Convivencia Institucional, se considera éste un documento-compromiso establecido
con el consenso de todos los actores inmersos en la comunidad educativa. El paso
primero en su elaboracion radica en la socializacion de la necesidad de contar
internamente con este instrumento por ser sustancial una convivencia con
compromiso institucional, donde el rol que le corresponde a cada quien sea
desempeiiado a conciencia, con mayor responsabilidad y con amor por la institucion,
para mejora de las relaciones interpersonales y de todo aquello que demande
bienestar en pro de la paz, armonia, solidaridad y ayuda mutua incondicional,
relevando siempre el respeto a la normas de convivencia convenidas a conciencia
por la comunidad educativa. Este trabajo se ha realizado ya, actualmente se espera
gue el Consejo Cantonal de la Nifiez y Adolescencia, a donde ha sido remitido en
primera instancia lo apruebe para luego dirigirlo a la Direccion de Educacion
Provincial para su aprobacion final, y la consiguiente aplicacion interna con el
respectivo seguimiento y evaluacion del plan en ejecucion, junto a la factibilidad de

realizar ajustes si es necesario.

En la elaboracion de este trabajo participd la trilogia educativa (estudiantes,
docentes, padres de familia) analizando con libertad y proponiendo con criterio
fundamentado todo lo que han considerado importante en pro de mejorar el clima
laboral institucional en toda su extension (especialmente en resultados que se
alcancen para la calidad y calidez de la educacion); luego a nivel de las

conclusiones respectivas, se prosiguié con la articulacibn de cada propuesta
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consensuada con las debidas adaptaciones, disponiendo al final del instrumento,

listo para las etapas subsiguientes para efecto de recomendaciones o de ratificacion.

4.1.2 El cédigo de Etica

El plantel no cuenta con un Cédigo de Etica, como documento oficial.

Considerando a la Etica como una dimensién del comportamiento humano que no
se puede separar de otros aspectos que se dan en un mismo comportamiento de
cada accion humana, hay que resaltar que aunque pueda hablarse separadamente
de esos aspectos, tales como: economico, social, cultural, legal, psicoldgico,
sociologico o éticos, la accion es Unica, siempre es una,; el juicio ético es distinto a
los otros y su aplicacion es universal. Es de entender que en la cotidianidad se
realizan valoraciones éticas sobre comportamientos humanos, de aqui que la

dimensioén ética es un dato de experiencia comun.

Etica es tomado como sin6nimo de moral que etimolégicamente nos remite al
caracter de la persona, o modo acostumbrado de obrar, accion o costumbre. Cuando
se emite un juicio ético sobre un comportamiento valoramos la bondad o maldad de
una accién. Mucho hace referencia la ética a la calidad humana de las personas y de
sus acciones. Un comportamiento se califica como ético cuando contribuye al
desarrollo de las cualidades propias del ser humano, es decir, cuando hace al
individuo mejor persona; cuando su calidad humana crece. Quien dice la verdad
habitualmente se edifica como mejor persona, y por ello, alguien en que se puede
confiar de modo habitual. En cambio, el mal, en sentido ético deshumaniza; el que
miente pierde ante los demas la legitimidad de sus aseveraciones. En sintesis, la
persona es beneficiaria o victima de su propio actuar; por su actitud gana o pierde
credibilidad.

Sobre la base del preambulo que antecede, es trascendental la elaboracién de un
Cddigo ético que norme vy direccione el proceder de todos los actores de la
institucion, en el sentido de procurar hacerlo con predisposicion a causar el bien,
evitando sobremanera generar dafo, asi sea en forma no intencionada. Habra que
recurrir y partir de la llamada norma de oro ética: “Haz con los demés lo que

guisieras gue hicieran contigo”; o lo que lleva al mismo sentido: “no hagas a otros lo
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gue no te gustaria que hicieran contigo”. Pues toda persona reclama ser tratada

COmo persona, y necesita de los demas ponerse en su lugar (empatia).

En el Colegio Nacional “Santa Isabel’ se admite implicitamente fortalecer el
cumplimiento de sus responsabilidades sobre la base de principios elementales,
tomando en cuenta directrices y lineamientos que contribuyan para la gestion y
liderazgo desde cada uno de los angulos que corresponde y que constituyen la
institucion educativa. Para ello se parte de la concepcién de que cada miembro de la
organizacion puede ejercer liderazgo, por tanto puede sentirse un lider desde su rol
o funciones que desempefia (directivo, docente, técnico, administrativo, auxiliares,
etc.). Cada uno de los miembros de este plantel educativo conoce que debe guiarse
por:

» Consideracion y respeto mutuo dentro y fuera del clima laboral.

« Dialogar ante eventuales fricciones en un lugar privado, en forma discreta y
respetuosa, evitando que presencien estudiantes o personas que no tienen
incumbencia en el asunto.

» Trabajar consciente y honestamente optimizando tiempo y recursos en la
Institucion.

e Predicar con el buen ejemplo, siendo puntual, organizado y coherente con sus
funciones y obligaciones.

» Aprovechar cursos de capacitacion para el mejoramiento profesional.

» Guardar reserva o confidencialidad sobre aspectos particulares de ciertos
estudiantes, y cooperar conforme sea pertinente para su superacion.

* No aprovecharse de su condicion “superior” para denigrar o atentar contra la
integridad fisica y moral de nadie.

e Evaluar y coevaluar con honestidad, distanciando improvisaciones o
pareceres subjetivos.

e Cumplir con los horarios establecidos para todas actividades del plantel.

« En las reuniones no conversar mientras alguien se dirige al auditorio; apagar
teléfonos celulares en clases y otros actos donde se congrega una
colectividad para no interferir.

» Reflejar buenos modales (de urbanidad) en toda ocasién

* No hacer comentarios indiscretos e inoportunos, difamantes, atentatorios a la

honra y dignidad de las personas. Difamar
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» Aceptar la distribucion equitativa de la carga horaria, donde se dé prioridad a
criterios pedagdgicos de conveniencia para el proceso ensefianza-
aprendizaje.

* No comprometer erogaciones economicas a estudiantes bajo ningn motivo.

» Guardar discrecionalidad en actitudes que pudieren ser mal interpretadas.

4.1.3 El plan estratégico institucional

Plan elaborado en Consejo Directivo cuya estructura contiene datos informativos
de la institucién, objetivos estratégicos, justificacién, mision, vision, politicas y

filosofia, institucional, recursos, seguimiento y evaluacion, proyectos.

El plan estratégico traza el curso de accidn que proyecta la institucion para
conseguir objetivos considerando las oportunidades y retos externos y las fortalezas
y debilidades internas, situacibn que amerita la busqueda de un equilibrio y

superacion.

La planificacion estratégica es la direccionalidad del proceso para el alcance de
metas y objetivos en la Institucion, y realizar ajustes tanto cuanto sea necesario, y
segun la intervencion de los diferentes actores sociales, la trayectoria del proceso de

planificacion en su realizacién concreta.

Para la planificacion en si, se parte primero de la situacion inicial (resultado del
diagndstico) y se establece una trayectoria (arco institucional) dirigido a la situacion
objetivo; es decir a lo que se quiere llegar de acuerdo al consenso entre los
diferentes actores sociales. De aqui la planificacion emergera desde la realidad
considerando el modelo politico de comportamiento resultado de la actuacion de los
diferentes actores sociales que no tienen similares objetivos, ni trayectorias de

actuaciones iguales.

En conclusién, uno u otro modelo de planificacion tienen en comudn tratar de
someter a la voluntad humana la trayectoria y direccionalidad de procesos sociales,
por una serie de procedimientos que imprimen racionalidad a las actividades que se
realizan para conseguir determinadas metas y objetivos. Por lo que, la planificacion
procura aglutinar todas las formas de intervencion social; articular la “légica de la

formulacién”, con la “légica de la realizacion”, lo que significa una doble



40

preocupacion: primero maximizar el aprovechamiento de oportunidades vy

alternativas que aparecen en el proceso social, mientras se realiza el plan, programa

0 proyecto; y segundo, minimizar los riesgos, dificultades y contingencias que

obstaculizan el desarrollo del plan; a la vez que se establecen las previsiones para

superarlos.

COLEGIO NACIONAL “SANTA ISABEL”

PLANIFICACION ESTRATEGICA — ANO LECTIVO 2011/2012
1. DATOS INFORMATIVOS:

1.1 PROVINCIA: AZUAY
1.2 CANTON: SANTA ISABEL
1.3 PARROQUIA:  SANTA ISABEL
1.4 DIRECCION: RAFAEL GALARZA S/N (JUNTO A HOSPITAL)
1.5 TELEFONOS: 2270-898 [/ 2270-906
1.6 TELEFAX: 2270-142
1.7 E-MAIL: csantaisabel@hotmail.com
1.8 JORNADA: MATUTINA Y NOCTURNA
1.9 SOSTENIMIENTO: FISCAL
1.10 REGIMEN: COSTA
1.11 TIPO: HISPANO
1.12U.T.E. Ne 7
1.13 TIEMPO DE DURACION: 1 ANO LECTIVO

2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

Motivar y propiciar la inclusion de todos los actores sociales del plantel para
una participacion activa.

Alcanzar un perfil de Bachillerato competente académica y técnicamente para
la secuencia en estudios de tercer nivel y para el emprendimiento laboral.
Promover el aprovechamiento 6ptimo de las TIC'’s a través de la investigacion
cientifica y tecnoldgica para una capacitacién e innovacion del conocimiento
acorde a las exigencias actuales.

Integrar personal docente profesional calificado en las respectivas
especializaciones que requieren las areas cuando han quedado
desabastecidas.

Constituirse en referente de un servicio de calidad y calidez a través de un

trabajo honesto mancomunado.
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« Dar cumplimiento cabal a cada una de las actividades programadas en el

presente plan, con su respectivo seguimiento, evaluacion y retroalimentacion.
3. JUSTIFICACION:

Planificar es la fuente primaria de la organizacién y conlleva entrelazar una
serie de pasos para darle coherencia al proyecto. Entre otros el Plan Estratégico
Institucional es de utilidad recurrente ya que direcciona lineamentos que permiten
la cristalizacion de objetivos, lo que a su vez ayuda para el cumplimiento de la

meta institucional.

La pregonada y demandada calidad y calidez educativa exige recurrir a
propuestas profundas e innovadoras, buscando y planteando estrategias activas
y visionarias que generen interés para el aprendizaje y se inserten en un contexto
donde se dinamice la interaccién entre los actores del ambito escolar y de sus

influencias positivas del entorno.
4. MISION:

Formar bachilleres con gran capacidad académica para la continuidad de la
preparacion cientifica en las universidades; con desarrollo de la criticidad para el
discernimiento de lo que considere conveniente para sus intereses segun su
vocacion, acompanado de una formacion basica en valores, que le capaciten
para actuar con equilibrio, sustentdndose en principios éticos y con sensibilidad
humana para interrelacionarse sustancialmente con respeto a si mismo, con
respeto hacia el projimo en la diversidad de pensamiento y de concepcion de las
cosas, sintiendo y demostrando solidaridad en cualquier medio que le

corresponda desarrollarse como profesional y como persona.
5. VISION:

Alcanzar un perfil real de preparacion integra tanto a nivel estudiantil como
docente, en el accionar diario, con muestras palpables de practica constante de
valores éticos y humanos, con el respeto irrestricto al punto de vista diferente,
tolerante y comprensivo ante las equivocaciones; contribuir para un ambiente de
paz y armonia, de afecto fraternal y de reconocimiento justo al meérito, al
cumplimiento y al esfuerzo por el bien comun. Valorarse por igual, resaltando los

aciertos y minimizando los errores. Mostrarse el personal docente comprometido
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ante la comunidad con un empoderamiento sincero como aporte esencial en la

formacion del alumnado.
6. POLITICA Y FILOSOFIA INSTITUCIONAL:

Tomando como base las leyes y normativas correspondientes, el Colegio
Nacional “Santa Isabel’ se guia por los principios de respeto y acato a las
disposiciones legales pertinentes; un espiritu democratico que abre las puertas
de la consideracion y del didlogo; que da cabida a las propuestas fundamentadas
y a las criticas acompafadas por alternativas o propuestas de superacion y
solucion a situaciones en cuestion. Propicia espacios para socializar sobre
expectativas e intereses institucionales; genera oportunidades para una mayor
inclusion de actores como padres/madres de familia, profesorado, actores de
organos de atencion social afines al campo de la educacion.

El Colegio Nacional “Santa Isabel” toma iniciativas y se ha convertido en
pionero de programas que atafien no solo al plantel sino a la sociedad en
general, cuando propicia programas e involucra a la mayor cantidad posible de
actores sociales; por ejemplo: se desarrolla un programa de socializacion,
concientizaciébn y asuncion de compromisos en temas de prevencién en:
“Embarazos prematuros en alumnas adolescentes y paternidad precoz en
alumnos adolescentes”, “Alcoholismo y drogadiccion”, “Involucramiento de
padres/madres en la inculcacion de valores en sus hijos/as”, “Tratamiento de
casos especiales relacionados a estudiantes con padres migrantes y/o hogares
disfuncionales”. Para el emprendimiento y desarrollo de estos programas
participan el colegio pionero (Colegio Nacional “Santa Isabel” a través del DOBE,
Autoridades y Consejo Estudiantil), funcionarios del Ministerio de salud provincial,
funcionarios y técnicos de INNFA y Consejo de Proteccion de Derechos de
Nifilos/as y Adolescentes. El proceso avanza y se estan haciendo las respectivas
evaluaciones y la retroalimentacion donde se crea necesario. EI mejor resultado
hasta el momento es el interés y el compromiso de participacion demostrado por
todos los actores y la evidente conviccion de que se alcanzardn fructiferos
resultados y que su aplicacion perdurard& como politica y mecanismo de

prevencion aplicable en otros lugares del pais en beneficio de la juventud.
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7. RECURSOS:

Humanos:

- Del plantel: Directivos, DOBE (Departamento de Orientacion y Bienestar
Estudiantil — Médico), Consejo Estudiantil, Padres/madres de familia.

- Del entorno: Personal del Area de Psicologia del Hospital local,
funcionarios de la Direccion de Salud Provincial, personal técnico de
INNFA y del Consejo de Proteccion de Niflos/as y Adolescentes del
canton santa Isabel, directores de escuelas, Jefe Politico, Comisario
Nacional.

Materiales: Instalaciones fisicas del colegio, Sala de Audiovisuales
(mobiliario, computador, proyector, flash memory), papelotes,
marcadores, fichas.

Financiero: aportes econémicos del Estado (muy limitado), de
autogestion, de padres de familia.

8. SEGUIMIENTO Y EVALUACION:

>

Hacer un monitoreo desde las actividades iniciales, a la vez efectuar
ajustes segun sea necesario durante el proceso de ejecucion del plan.
Realizar un seguimiento total del proceso, con la ayuda de porcentajes,
afirmando lo resultados esperados y retroalimentando los pasos que
requieran observaciones y correctivos, para la verificacion final del
cumplimiento total o parcial de los objetivos.

Acompafiar e incentivar a los actores del proceso animando vy
corroborando sus acciones respectivas durante el proceso.

Ensalzar los resultados finales ante todos los actores del proceso y
resaltar la posibilidad de poder mejorar.

9. PROYECTOS:

o

Cddigo de Convivencia Institucional (elaborado a nivel interno; esta en

instancia del Consejo Cantonal de la Nifiez y Adolescencia)

Reglamento Interno del Plantel (en proceso de ajustes)

Plan de Transformacion Institucional (remitido segundo borrador a Direccion

Provincial de Educacion)
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o Vinculacion y empoderamiento de todos los actores de la comunidad cantonal
y regional en la participacion para el desarrollo del plan de “Prevencion de
maternidad y paternidad precoz en adolescentes”.

o Talleres periddicos de participacién colectiva sobre “Escuela para padres”,
“Prevencion de drogadiccion, alcoholismo y tabaquismo”, “Rescate de
Valores”.

o Proyecto MUYU (fruta comida, semilla sembrada) desarrollado por
estudiantes de ciclo basico.

o Conclusion construccién muro periférico instalaciones del plantel con recursos
de la DINSE regional.

4.1.4 El plan operativo anual (POA)

El Plan Operativo Anual (POA) es un documento institucional guia con el que
cuenta la institucion, estructurado de las siguientes partes:
- Administrativo y de gestion
- Pedagdgico curricular
- Clima institucional y Desarrollo Humano Social
- Proyectos de autogestion
- Planta fisica, recursos e infraestructura.

Cada aspecto los parametros: diagnoéstico, proyecto, objetivos, actividades,

cronograma, responsables, recursos, indicadores de calidad, observaciones.

Este instrumento es también factible de monitoreo y seguimiento con el fin de

comprobar el cumplimiento de sus objetivos.
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4.1.5 El proyecto educativo institucional (PEI)

Instrumento de planificacion elaborado por la institucion educativa con

caracteristicas de ser: flexible, abierto, progresivo.

Actualmente el PEI ya no se considera recurrente debido a que se encuentra
suplido por otros instrumentos actuales como: Plan de Mejoramiento institucional
(que se basa en una autoevaluacion institucional, exigido por el Ministerio de
Educacion); y el plan de transformacion institucional ( PTI, para el caso de los

colegios técnicos).

4.1.6 Reglamento interno y otras regulaciones

El colegio no cuenta con la funcionalidad oficial del Reglamento interno reformado.
Importante se lo considera en la vida institucional ya que proporciona directrices
especificas para la marcha interna en el establecimiento. Norma, regula, tipifica
complementariamente o especificamente situaciones que no estan estipuladas en
forma explicita en la Ley Orgénica de Educacién, como tampoco en su reglamento, y
gue necesitan tipificarse para su aplicacion concreta en determinadas circunstancias

donde intervienen los distintos actores de la comunidad educativa.
Se aplica su normatividad en ambitos fundamentales como:

Definicion y complementacion de aspectos legales y reglamentarios : Define
procedimientos no expresos en la Ley Organica de Educacion y en su reglamento
respectivo. Tipifica con concrecion basado en un criterio institucional consensuado,

previa aplicacion.

La disciplina : Se enfoca principios bésicos para la convivencia humana e
institucional en un ambiente de respeto, consideracion y armonia; relevando la
importancia del cabal cumplimiento de las leyes y la practica de valores como: la
responsabilidad, honestidad, respeto, solidaridad, puntualidad, equidad, justicia,
verdad, rectitud, constancia, tolerancia, empatia, discrecion, autoestima, iniciativa y

creatividad, criticidad, etc.

Proporciona pautas de prevencidn y la correspondiente sancion paulatina,

enmarcado en los procedimientos pertinentes sobre la base de leyes de rango
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superior y reglamentos, segun sea el grado de incidencia o reincidencia en tipos

especificos de actitudes o comportamientos del alumnado.

Estimulos : Dentro de este documento también consta el reconocimiento e
incentivacion para las cosas positivas que afloran en el plantel en todo nivel de
participacion institucional. Reconocimiento al cumplimiento cabal y esmerado del
cuerpo docente, administrativo y auxiliar; reconocimiento y compensacion a
estudiantes que se han destacado en actividades institucionales en el campo:

cientifico, cultural, ciencia y tecnologia, deportivo, etc.

Atenciones especificas : Delimitacion en la atencion de tareas no explicitadas en
el reglamento y que estan a cargo de cada miembro del plantel educativo, asi como

de sus respectivas dependencias administrativas.

Inclusién de anexos ministeriales : Otras regulaciones se vierten a través de
Decretos y Acuerdos desde el Ministerio de Educacion tales como: Acuerdos para
designacion de Abanderado(a), portaestandartes y escoltas, Club de Ciencia y
tecnologia, Veto a salidas de grupos estudiantiles sin los justificativos y permisos
respectivos, sobre nuevas denominaciones en Bachillerato, sobre aspectos de salud,
sobre compromisos en areas determinadas como en Lengua Extranjera, donde el/la
mejor estudiante debe dar un discurso en inglés en el acto de Incorporaciéon de neo

bachilleres, entre otros.

En el Colegio Nacional “Santa Isabel” el Reglamento Interno esta por enviarse a la
Direccion de Educacion respetiva, conjuntamente con el Manual o Codigo de
Convivencia, para su consideracion y aprobacion pendiente; pues ambos

documentos estan correlacionados en sus contenidos.

4.2 La estructura organizativa de la Unidad Educati  va.

4.2.1 Misiony Visién

Mision .- Razon de ser de la Institucion, constituye los propositos institucionales

recurrentes, por los que trabajan y se esfuerzan sus miembros; es nuestra

aportacion a la satisfaccion de las necesidades inmediatas en el plantel.



47

Es decir, misién es el “producto” de calidad que el plantel educativo busca ofrecer
al servicio de la sociedad; en alusion a su esencia o “producto”, o sea, bachilleres
aptos académica y cientificamente hablando, para la continuidad de la preparacion
universitaria, con la idoneidad acorde al nuevo curriculo propuesto por el sistema
educativo nacional, asi como con valores y principios que le hagan ser mejor
persona, dentro de los que llamamos formacion integral para el buen vivir, principio

fundamental consagrado en la Constitucion.

Vision.- Vision institucional es una descripcion de un futuro deseado, dificil pero
no imposible de lograr; sirve para guiar las acciones encaminadas hacia la

realizacion de situaciones ideales.

En otra palabra se le llama suefio, pero un suefio factible de convertirse en
realidad; la pretension de constituirse en una institucion que ofrezca un genuino
servicio de calidad y calidez a la comunidad; por una parte con una formacién
académica Optima y apta para el acceso a cualquier universidad, asi como una

formacién que consolide valores desde una Optica holistica.

La vision del Colegio Nacional “Santa Isabel” implica también constituirse en
institucion educativa referencial en la regién con apoyo en la funcionalidad de los
denominados Distritos y Circuitos educativos que permitirian la descentralizacién de
la gestion, lo que generaria mayor operatividad en la administracion de gestion y

liderazgo del plantel.

4.2.2 El Organigrama

(Representacion grafica por rangos y dependencias de los actores y recursos de la

Institucion).
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4.2.3 Funciones por areas y departamentos

Organismo méaximo (anterior ley de educacion): Consejo Directivo

Funciones segun rango: autoridades

Rectorado: funciones administrativas (Rector: primera autoridad)
Vicerrectorado: autoridad académico-pedagdgica

Inspeccién General: autoridad de la disciplina y Jefe de Talento
Humano (Recursos Humanos)

Subinspeccion

Dependencias administrativas:

Colecturia (con auxiliar en Contabilidad)

Secretaria (con auxiliar)

Juntas:

Junta General de directivos y profesores

Junta de Curso

Junta de Dirigentes de curso

Junta profesores por afio (conjunto de paralelos de un mismo afio de
estudio)

Junta de directores de Area

Seccién Académica:

Departamento técnico-pedagodgico (coordinacion Vicerrectorado)

Comisiones permanentes y ocasionales:

Distributivos y Horarios

Técnico Pedagdgica (directores de Area)

Ciencia y Tecnologia

Asuntos Sociales

Deportes

Finanzas e Inventarios

Protocolo

Récord estudiantil

Coordinacion Codigo de Convivencia

Autoevaluacion Institucional (grupo directivo y grupo promotor)

Servicio Generales:

Biblioteca

Laboratorios
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- Guardalmaceén
- Sala audiovisuales
- Departamento de Cultura Fisica
- Internet
= Estudiantes
= Asociacion Estudiantil

=  Comité Central de Padres de Familia

4.3 El clima escolar y convivencia con valores.

4.3.1 Dimension pedagdgica curricular y valores.

El Colegio Nacional “Santa Isabel” propende al establecimiento de una estructura
pedagogica curricular basada en principios de la Pedagogia socio-critica; es decir
partir de la concepcion del hombre como ser social por excelencia que se relaciona a
través de sus actitudes, habilidades, inteligencia, con sus semejantes. En efecto se
busca concatenar la preparacion intelectual, la formacién de la personalidad, el
trabajo productivo y el desarrollo fisico, psicomotor, aspectos relacionados dialéctica
y armoniosamente. A propdésito que esta consideracion concuerda con las
aspiraciones de la UNESCO cuando expresa que los fines de la educacién son: el
ser, el saber y el relacionarse con los demés. Entonces, si estos fines proponen la
formacion de personas con aptitudes de conocimiento y transformacion de la
realidad social, el método recurrente sera de caracter colectivo (inclusivo), dinamico

y creativo.

Los contenidos programaticos son concomitantes con la realidad educativa, con
las experiencias que contextualizan e interrelacionan las acciones y roles
respectivos en el ambito social (influencias internas y externas); el objetivo
fundamental es valerse de los nudos criticos (problemas) y necesidades del entorno
para comprenderlos a la luz de la ciencia y actuar sobre ellos para dar con

alternativas de solucion.

En el aula se busca una relacién: mediador (profesor)-alumno, de caracter
democratico y participativo. Si bien el alumno/a es considerado el protagonista en el

proceso ensefianza-aprendizaje, se comparten responsabilidades en forma
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equitativa desde su respectivo rol ante el cumplimiento de tareas y objetivos
educativos. (Guia: Modelos Pedagdgicos y Disefio Curricular — Primer Ciclo —

Maestria Gerencia Liderazgo Educacional).

Si bien el nuevo curriculo de la educaciéon basica ecuatoriana es abierto y flexible,
no se asume ni se afronta todavia con la dimension e importancia que demanda esta
propuesta, a nivel de instituciones bésicamente publicas, debido a diversos
limitantes; por citar casos determinados: no hay una capacitacion y actualizacion
continua desde el Ministerio de Educacion acorde a las Ultimas mallas de
contenidos; apenas se ha cumplido con ciertos cursos a través del programa
“SIPROFE”. Se requiere continuidad en este sentido para una secuencialidad
necesaria, que facilite una aprehensibn mayor de competencias académico-
pedagogicas, metodologias de ensefianza-aprendizaje, y uno muy neuralgico como

es el tema de la evaluacion.

Hablar de dimension pedagdgica curricular es referirse a un todo que tiene que ser
tratado y aplicado en forma axiomatica, luego de lo cual cada una de sus partes
integradas coherentemente van dando articulacion a lo que debe funcionar en forma
interactiva y simultanea. Ese todo es lo que se denomina curriculo; cada uno de los
aspectos que tiene que ver con una educacion y formacion de calidad ofertada por
planes ministeriales, y que buscan la socializacion, conciencia, consenso y
aplicacion general para el ofrecimiento de una educacion que conjugue la

calidad(formacion cientifica) y calidez (aspecto humano-valores).

Actualmente vivimos una etapa de transicion en el sistema educativo nacional, en
algunos aspectos; caso concreto es la obligatoriedad de un nuevo bachillerato como
es el “Bachillerato General Unificado”, que se lo ve con escepticismo, basicamente
porque no hubo para su elaboracién y consenso, la participacion de los involucrados
directos del proceso ensefianza-aprendizaje como son los estudiantes y el

profesorado.

4.3.2 Dimension organizativa operacional y valores.

Asi mismo, para la consecucién de una dimension organizativa y valores, es
indispensable la convergencia de diversos factores para el cumplimiento de su

cometido. En primer lugar es primordial asumir conciencia de valoracion al rol que
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cada actor tiene como responsabilidad dentro de la institucion, con observancia y
acato a la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) y sus normatividades
conexas. Tareas que se efectlan con la mayor competencia posible dando cohesion
al proposito fundamental, de cardcter institucional: sumar para una educacion de
calidad y calidez. Partiendo de esta concepcion, se empieza a dar la dimension
adecuada en cuanto a ir adquiriendo una operatividad organizada, sustentada
paralelamente en valores de un trabajo honesto, responsable, activo y dinamico,

perseverante, con una vision de bien comun.

4.3.3 Dimension administrativa, financiera y valore S.

El Colegio Nacional “Santa Isabel” al ser un plantel de sostenimiento fiscal se rige
directamente por las leyes pertinentes del sistema educativo nacional. Su autoridad
administrativa, el Rector, como primera autoridad tiene como primer deber cumplir y
hacer cumplir las leyes y mas disposiciones reglamentarias impartidas por las
autoridades pertinentes.

En la parte administrativa, el Rector, no se ha conformado con las limitaciones que
adolece toda institucion educativa fiscal. Ha optimizado recursos disponibles y
gestionado parte de los no existentes a través de organismos como Municipio local,
Direccion de Educacién, Coordinadora Zonal y DINSE, para mitigar gran parte de
necesidades que no pueden esperar. Para ello sustancial ha sido mantener buenas
relaciones a nivel interinstitucional, resaltando siempre el espiritu de fraternidad, de
cordialidad, de comedimiento y de una cultura digna de representatividad. En otras
palabras, se hace referencia a las imprescindibles buenas relaciones humanas que

deben estar presentes en todas las acciones a nivel interno y externo.

En el aspecto financiero existe austeridad por los significativos recortes
presupuestarios en las instituciones educativas publicas. Se adolece hasta ahora de
carencia de recursos econdmicos para solventar una serie de necesidades, algunas
de las cuales son atendidas a cuenta gotas. Hay muchas restricciones para la
utilidad de dineros por autogestion (arrendamiento de bares por ejemplo); ya no
existen recursos para la gestion administrativa: se han retirado por ultimo las mismas
subsistencias, necesarias mas aun cuando hay que trasladarse a la capital de
provincia mientras se hagan tramites con el todavia vigente sistema centralizado.

Con regateos apenas se avanza a disponer de personal docente en las dos
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secciones de estudio, sin que el numero actual de profesores satisfagan a plenitud

las necesidades académicas del alumnado.

Los valores, por su parte, son considerados fuente inagotable de recurrencia ante
la firme conviccion de que son parte fundamental en la calidad del servicio
educativo, pero esencialmente como parte de la formacion integral en el alumnado.
Existe un marcado empefio por parte de las autoridades del plantel en cuanto a la
necesidad insoslayable de inculcarlos en todo momento; aprovechar todo espacio
para predicarlos con el ejemplo. Es mas, existe interés en aspectos que podrian
pasar desapercibidos ante la éptica insensible y apatica; por el contrario en el
colegio hay perenne expectativa de orientar, aconsejar y superar signos
inmoderados que descuidados pueden tornarse en complicaciones mayores; hay
que ganarle a las malas costumbres y sobre todo a la desmesurada y enajenante
moda que arrasa a la juventud, orientando comedida y bondadosamente a tomar las
cosas con moderacion y sencillez, que si son atributos que brillan para una

personalidad digna de valoracion.

Nos preocupamos de hablar con padres/madres de familia cuando se trata de
corregir en el camino por el que trajina su hijo/a. Somos conscientes y susceptibles
de la permisividad creciente que hay en el hogar, y es necesario “hacer caer en
cuenta” que la autoridad en casa se esta yendo de las manos y que gana cuerpo la
soltura en el comportamiento inadecuado de los adolescentes (habldbamos antes de
gue “estamos formando una generacion indtil”); invitamos a estar atentos y corregir
con amor. Insistimos que lo material es indispensable pero no imprescindible para
formarse como seres humanos; que es mejor ser humildes y recurrir a la virtud divina
del perdén para limpiar corazones; que asi puede contribuirse notoriamente para
unas relaciones solidarias y sinceras, que permitan vivir en un ambiente de paz y
armonia, sin las preocupaciones, que son la “materia prima” que lleva al
desequilibrio mental, emocional y por ende a desestabilidad en general. Con la
solidez de los valores pretendemos entonces un equilibrio, sabiduria y dominio ante
las “normales” vicisitudes e imprevistos que conviven con nosotros sin que los

hayamos invitado.
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4.3.4 Dimensién comunitaria y valores.

La actual Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) se caracteriza por
considerar en su esencia la pregonada inclusibn en el ambito educativo;
entendiéndose esto por todo aquello que contribuya a la consecuciéon de las metas y
objetivos comunes tales como: un servicio de calidad para una educacion de calidad

y calidez, y por ende para un buen vivir.

El Colegio Nacional “Santa Isabel”, no porque sea una disposicion, sino por creerlo
necesario, propicia el involucramiento de todos los miembros de la comunidad
educativa con sus respectivas responsabilidades, otorgandoles la dimension de
valoracion y de importancia a su colaboracion, lo cual sumara para el desarrollo y

complimiento de las metas institucionales.

En este sentido un instrumento muy Util es la delegacion; delegar con la debida
coordinacion, atribuyendo seriedad en las responsabilidades asignadas para luego
“dejar en libertad” surte fructiferos resultados. Por experiencia, gestiones o tareas
represadas se descongestiona a través de la delegacién, que no es otra cosa que
compartir y distribuir con criterio justo el trabajo en la organizacion educativa. Hay
que dar importancia a la insercion y anuencia participativa de todos los miembros de
la comunidad: estudiantes, profesorado, padres/madres de familia; todos sin duda
verteran aportes de utilidad para el consenso en bien de la institucionalidad.

4.4 Andlisis FODA

FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas, como modelo de
naturaleza empirica contribuye para el diagnostico institucional, en cuanto a
conocer de manera general la situaciéon en que se encuentra el plantel desde una
Optica realista. Es un instrumento de técnica cualitativa que correlaciona en
extremos complementarios (fortalezas—oportunidades) y  contrastantes
(debilidades—amenazas) la situacion institucional.

Con el FODA se trata de diferenciar los aspectos positivos (fortalezas —
oportunidades) y negativos (debilidades — amenazas) de una institucion educativa,
es decir, los aspectos que contribuyen o que limitan el logro de la mision y vision

institucionales. EI FODA provee informacion profusa y general sobre el centro
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educativo, lo que constituye fuente importante de informacién para estudios
posteriores de planeacion estratégica. Son elementos internos: (institucion) las
fortalezas y las debilidades, son elementos externos: (entorno social, politico,
econdmico, ecoldgico) oportunidades y amenazas. Las respuestas en este analisis

se expresan en formato de respuesta abierta y se procesan en forma cualitativa.

4.4.1 Fortalezas y debilidades

Una fortaleza de la Institucion es aquel factor positivo que le permite destacar
entre en relacion a otros centros educativos y brindar un mejor servicio a la
comunidad. Una debilidad constituye un factor negativo que representa un obstaculo
o problema y que dificulta significativamente el cumplimiento de la mision del centro

educativo.

4.4.2 Oportunidades y amenazas

Oportunidades y amenazas son elementos (externos) del entorno de la institucion
educativa. Por su parte, oportunidad es aquel factor positivo de los entornos social,
econdémico, politico y ecoldgico, que favorece el desarrollo del plantel para cumplir
mejor con su mision educativa. Una amenaza es en cambio el factor negativo del
entorno, que impide el desarrollo institucional y el ofrecimiento de un servicio de

calidad.

4.4.3 Matriz FODA

Matriz 1
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FACTORES INTERNOS

FORTALEZAS DEBILIDADES
Ley Organica de Educacion Intercultural 0 No existe aun Reglamento de LOEI
(LOEI) o Cerramiento parcial de muro periférico
Infraestructura indispensable para de instalaciones del colegio
labores pedagdgicas, culturales, 0 No se llena a tiempo vacantes docentes
deportivas. o Falta de inclusién de padres/madres de
Planta de Personal docente para cada familia en el proceso de formacion de
seccion de estudio (diurno y nocturno) sus hijos/as
Departamento de Orientacion y o0 Falta de trabajo en equipo
Bienestar Estudiantil (DOBE) y 0 Precaria inculcacion de valores
Departamento Médico 0 Relativa inconformidad por “alza” en los
Proyectos de Inclusién comunitaria sueldos del magisterio (repercute en el
(Prevencion maternidad/paternidad desaliento)
precoz en adolescentes, drogadiccion, 0 Maternidad/paternidad precoz en
alcoholismo, rescate de valores) adolescentes
Desarrollo comunitario (murales en o Permisividad en padres/madres de
paredes, adecentamiento y familia
ornamentacién en espacios verdes) o0 Falta de recursos econdémicos para la
Autoevaluacion Interna (conocer satisfaccion de necesidades
realidad institucional- cbmo nos vemos y elementales en el plantel
cdmo nos ven-para propuesta de plan 0 Falta de compromiso y empoderamiento
de mejoramiento institucional) para el cambio propuesto por el sistema
Optimas relaciones a nivel educativo nacional
interinstitucional y organismos de apoyo o Falta de habitos positivos (cuidado en
Talleres periddicos planificados y la limpieza de aulas e instalaciones del
desarrollados por DOBE plantel en general)
Trabajo de DOBE coordinado con o Permisividad en ciertos/as profesores/as
INNFA, Consejo Cantonal de Nifiez y durante las horas pedagdgicas (aspecto
Adolescencia, Consejo de proteccion de disciplinario)
Nifiez y Adolescencia, Direccion de o Falta de acondicionamiento e
Salud provincial. implementacion en laboratorios
Horas complementarias de trabado 0 Se carece de un salén auditorio
docente (para recuperacion pedagogica, | o Una década sin Vicerrector(a) titular
tareas dirigidas, planificacion micro 0 No se dispone de una sala de
curricular, atencién a padres de familia. profesores
Buenas relaciones humanas entre 0 No existe un acoplamiento convincente
personal docente, administrativo y de a las horas complementarias de trabajo
servicio diario
Registro de asistencia de personal 0 Uso inadecuado de Internet
docente, administrativo y de servicio en o Falta de planificacion de aula
reloj biométrico 0 Relativa improvisacion pedagogica
Servicio de Internet para las o Desercién escolar
dependencias administrativas y o0 Numero antipedagdégico de alumnado

profesorado del plantel

en la mayoria de aulas

Fuente: Colegio Nacional “Santa Isabel” - Secretaria
Autor: Guido G. Orellana Alvarado




FACTORES EXTERNOS

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

Organismos de apoyo, locales
(Municipio, INNFA, Consejo
Cantonal Nifiez y Adolescencia,
regionales (DINSE)

Terminar construccion muro
periférico de instalaciones del
plantel ofrecido por la DINSE
Aprobacion por instancias
respectivas para aplicacion de PTI
(Plan Transformacion
Institucional), Codigo de
Convivencia y Reglamento Interno
Diagnostico de realidad
institucional (luego de
Autoevaluacion interna) con fines
a su mejoramiento
Descentralizacion de la gestion
educativa a traves de Zonas,
Distritos y Circuitos educativos
(LOEI)

Plan Decenal de Educacion
Convenio con Municipio local
(complementacion de obras:
comedor, camerinos estadio,
viseras sobre gradas, enmallado
parte lateral estadio )

Patrocinio empresa privada,
cooperativas de ahorro y crédito
en la localidad para eventos
deportivos

Programa de reciclaje con
intervencién de personal técnico
municipal

Donacién de urea para estadio
por parte de MAGAP

Aplicacién de Zonificacién escolar
para la descongestion estudiantil
(préximo afo lectivo)

>

Influencias enajenantes de modas
gue rayan en la extravagancia y
denigran valores

Venta de licor y cigarrillos a
estudiantes en tiendas cercanas al
establecimiento

No hay colaboracion de la Policia
en el control de acceso y salida
estudiantil

Congestion vehicular en el
estacionamiento inadecuado
durante ingreso y salida de
estudiantes

Estudiantes se trasladan a
domicilios rurales en vehiculos de
balde y cajon con inminente
atentado a su integridad

No hay sefalizacion de transito en
cercanias de centros escolares
Deterioro de valores en alumnado
por influencias negativas
Abandono de estudios (por
migracion, ausencia fisica de
progenitores)

Fuente: Colegio Nacional “Santa Isabel” - Secretaria
Autor: Guido G. Orellana Alvarado
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5. RESULTADOS

5.1 De la Entrevista a Directivos

Matriz 2

RESULTADOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTIVOS

58

Nro.

Pregunta

Respuesta
Positiva

Respuesta

débil

f %

%

¢Qué es la comunicacion para
Ud.? ¢En qué se diferencia de la
informacion?

3 100

¢El centro educativo, cuenta con
un manual o reglamento que
contemple el como, cuando y
quién debe realizar las tareas de
liderazgo?

1 33.33

66.66

¢,Como actuaria frente a un
conflicto entre la direccién de su
centro y el profesorado?

3 100

¢,Cuales deben ser las
caracteristicas de un lider
educativo?

3 100

¢, Cual es el tipo de liderazgo que
predomina en la direccion,
docencia y alumnado?

3 100

¢,Cuales son los  valores
institucionales que busca
desarrollar el centro educativo?

3 100

¢Cuales son los valores que
predominan en los profesores y
alumnos?

2 66.66

33.33

En el caso de existir anti valores,
¢cuales son?

2 66.66

1

33.33

Los directivos demuestran conocer

significado de

Fuente: Colegio Nacional “Santa Isabel”
Autor: Guido G. Orellana Alvarado

la comunicacion e

informacion; asi como las caracteristicas que debe tener un lider educativo, tanto

como saber el tipo de liderazgo que predomina a nivel de autoridades, profesorado

y alumnado.

Manifiestan saber la manera de actuar ante conflictos que puedan
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suscitarse entre su direccién y el personal docente. Sefalan distinguir los valores
gue pretende desarrollar el establecimiento.

Como se nota, los aspectos antes referidos dentro de la gestion de liderazgo en el
colegio, son admitidos propiciarse en forma unanime, lo que le convierte en positiva
la gestion de liderazgo institucional.

Por otra parte no es total la aceptacion en cuanto a contar el plantel con un manual
que dirija a saber cuando, cdmo y quién debe realizar las tareas de liderazgo. Dentro
de esta apreciacion parcial se encuentra el no conocer totalmente los valores que
predominan en docentes y estudiantes, tanto como los anti valores que existirian en
el colegio. Estos resultados limitadamente aceptados hacen notar que falta gestion
administrativa en cuanto a tramitar la agilizacion para disponer de instrumentos guia
como por ejemplo el Manual de realizacion de tareas de liderazgo en el colegio; asi
como la falta de programas para la integracién del compromiso que fomente los
valores en profesores y alumnos, y que atenue la posible presencia de anti valores
en el clima escolar y laboral como preocupaciéon y aplicacion de la gestidon directiva

de la institucion.



5.2 De la encuesta a Docentes

Tabla 19

RESULTADOS DE LA ENCUESTA A DOCENTES

60

DECLARACIONES

SIEMPRE

A VECES

NUNCA

f

%

f

%

1. El docente lider se define como una
persona que posee la actitud y las
habilidades para cuestionar las oOrdenes
existentes.

35

10

50

2. El liderazgo en la unidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la busqueda de la
innovacion y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar
las formas habituales de la escolarizacion.

17

85

15

3. La gerencia educativa se promueve en los
padres, representantes, comunidad en
general la importancia de brindar a los
estudiantes un ambiente de aprendizaje
agradable, armonico, seguro y estimulante.

16

80

15

4. Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es un
producto de la participacion colectiva donde
se integran docentes-estudiantes-familias-
asociacion civil-padres y representantes-
consejo comunal, con el fin de desarrollar y
materializar metas del centro educativo.

10

50

45

5. Existe resistencia o escepticismo en los
padres cuando se intenta llevar a cabo
nuevos metodos de ensefanza

15

14

70

6. Se da el trabajo en equipo, para tomar de
decisiones de cambio de metodologias de
ensefianza aprendizaje.

11

55

40

7. En el proceso de ensefanza aprendizaje
los valores es el eje trasversal de la
formacion integral del estudiante.

17

85

10

8. Hay resistencia en los comparfieros o
director/rector cuando intento desarrollar
nuevos métodos de ensefanza.

35

12 60

9. Me siento poco integrado en la escuela 'y
entre los compafieros

40

12 60

10. Existe desacuerdo continuo en las
relaciones con el director del centro
educativo.

20

15 75

11. Admiro el liderazgo y gestion de las
autoridades educativas.

13

65

30

12. Me siento comprometido con las
decisiones tomadas por el Director/Rector
del centro educativo.

17

85

15
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13. Los directivos mantienen liderazgo y

gestion en el area académica 15 75 4 20 1 5
14. Los directivos mantiene liderazgo vy
gestion en el area administrativa-financiera 15 75 4 20 1 5
15. Las actividades de integracion en los
ambitos deportivo y sociocultural se dan con 10 50 10 | 50 0 0

la participaciéon de autoridades, padres de
familia, docentes y estudiantes.

16. Los valores predominan en las| 13 65 7 35 0 0
decisiones de los directivos y profesores

Fuente: Colegio Nacional “Santa Isabel
Autor: Guido G. Orellana Alvarado

ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA A DOCE NTES

De acuerdo a la apreciacion docente resalta como aceptablemente positiva la
gestion de liderazgo en aspectos como: buscar caminos de innovacion para la
enseflanza en el ambiente escolar, cuestionando formas tradicionales de
escolarizacion en busca de una transformacién. Se acepta que se promueve en la
comunidad educativa una conciencia de la importancia de propiciar un ambiente de
armonia, seguro y agradable. Asi mismo consideran que los valores constituyen en
el aula uno de los ejes transversales en la formacion integral del alumnado. Admiten
sentirse comprometidos con las decisiones asumidas por la autoridad institucional; y
que los directivos muestran liderazgo en académica y administrativa.

De acuerdo a estos resultados se sugiere una gestion positiva de liderazgo de los
directivos del plantel en aspectos académico-pedagdgicos a través de la innovacion
lo que propicia caminos para la creatividad y la criticidad. Relevante se nota también,
segun el criterio docente, la inclusion de valores en el proceso ensefianza-
aprendizaje y la admision de un ambiente escolar positivo o que permite una
interaccion mas confiable y dinamica.

En otros aspectos hay limitacion y discrecionalidad en la aceptabilidad de la
gestidon de liderazgo en el establecimiento. Asi, la promocion para abrir caminos a la
investigacion como producto de la participacibn comunitaria es limitada, situacion
gue no permite la consecucidn de metas institucionales. Que el trabajo en equipo
para la busqueda de nuevas estrategias metodoldgica es bastante restringido. Y que
las actividades para la integracion institucional a través de actividades socio-
culturales y deportivas son escasas.

Estos resultados me indican que la gestion de liderazgo descuida la propuesta de

planes o programas para incentivar la investigacion como vinculo para la
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participacion colectiva. De la misma manera se muestra critica la falta de trabajo en
equipo, lo que no contribuye a la inclusion y la intervencion equitativa para la

propuesta metodoldgica en beneficio de la ensefianza escolar.

5.3 De la encuesta a Estudiantes

Tabla 20
RESULTADOS DE LA ENCUESTA A ESTUDIANTES

DECLARACIONES SIEMPRE A VECES NUNCA
f % f % F %
1. El Director/Rector tiene en cuenta las
opiniones de los docentes y estudiantes. 11 55 9 45 0 0
2. Las autoridades hablan mas que escuchar a
los problemas de los estudiantes. 7 35 13 65 0 0

3. El liderazgo conductual orientado a la
realizacion de tareas es el que observas 3 15 16 80 1 5
cotidianamente en el ambiente escolar.

4. Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en

las clases. 9 45 9 45 2 10
5. En las clases se espera que todos los
alumnos hagan el mismo trabajo, de la misma 3 15 16 80 1 5

forma, y en el mismo tiempo.

6. Los docentes inician la clase con frases de
motivacién en “valores y virtudes", considerando
la realidad del entorno familiar y/o comunitario. 1 5 9 45 10 50

7. El profesor propone actividades innovadoras
para que los estudiantes las desarrollen. 6 30 13 65 1 5

8. Los métodos de ensefianza en tus clases se
caracterizan por la innovacion, la variedad, la

participacion y la interaccion con los docentes. 10 50 8 40 2 10
9. Los docentes no se interesan por los
problemas de los estudiantes. 1 5 15 75 4 20
10. En las clases se dan oportunidades para
que los estudiantes expresen su opinion. 12 60 7 35 1 5

11. Es el profesor quien decide qué se hace en

esta clase 10 50 10 50 0 0
12. Se realizan trabajos en grupo (en equipo)

con instrucciones claras y participacion del 6 30 14 70 0 0
docente.

13. Los docentes se sienten comprometidos con

la gestion y liderazgo de las autoridades 8 40 12 60 0 0
educativas.

14. La ética y los valores se ensefian con el | 11 55 9 45 0 0
Ejemplo

Fuente: Colegio Nacional “Santa Isabel”
Autor: Guido G. Orellana Alvarado
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA A ESTU DIANTES

En estos resultados se evidencian una apreciacion mediana o moderada (a veces)
en cuanto a que las autoridades hablan mas que escuchar a los estudiantes. Que en
la ensefianza se orienta habitualmente a la realizacion de tareas, corroborando que
a veces se lo hace en equipo, y que ocasionalmente se dan cabida a nuevas ideas
en el aula; que las clases son rutinarias. Asi mismo, que esporadicamente se
empiezan las clases con frases que motiven y que en consecuencia generen interés;
y que los docentes eventualmente se preocupan por sus problemas, no obstante de

admitir que si se da apertura para que expresen sus opiniones.

Como se advierte, la gestion directiva carece de propuestas concretas para
desarrollar la destreza del saber escuchar mas hablar. En cuanto al desarrollo de
actividades en las clases se nota que persiste la forma tradicional de ensefar a
través de la exposicién donde el alumnado sigue inmerso en un estado de pasividad,
sin el surgimiento de ideas innovadoras. Notoria se muestra también, segun la éptica
estudiantil, la falta de motivacion mediante frases alentadoras, lo que no permite
situar al alumnado en la predisposicién para asimilar con interés los contenidos

programaticos.
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5.4 De los padres de familia

Tabla 21
RESULTADOS DE LA ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

DECLARACIONES SIEMPRE | AVECES | NUNCA

f % f % f | %

1. El Director/Rector tiene en cuenta las opiniones de
los padres de familia 15 75 4 20 1 5

2. Los directivos mantienen liderazgo y gestion en la
administracion del establecimiento 16 80 4 20 0 0

3. Elliderazgo esta orientado a la realizacion de
actividades para mejorar el ambiente escolar. 15 75 5 25 0 0

4. Se llevan a cabo talleres para padres e hijos, donde
se fortalezcan de valores 3 15 7 35 | 10 | 50

5. En las reuniones que convocan las autoridades
generan un ambiente de confianza y apertura a las
opiniones de todos los padres de familia a tiempo. 15 75 5 25 0 0

6. Los docentes inician las asambleas generales con
frases motivadoras, considerando la realidad del 9 45 11 55 0 0
entorno familiar y/o comunitario

7. El profesor propone actividades innovadoras para

que los estudiantes las desarrollen. 5 25 15 | 75 0 0
8. Los valores predominan en las decisiones de los

directivos y profesores. 8 40 12 | 60 0 0
9. Los docentes se interesan por los problemas de

los/las estudiantes y dialogan con los padres de 7 35 13 | 65 0 0

familia

10. Los docentes dan oportunidades a que los padres de
familia opinen sobre la educacion en el
establecimiento. 9 45 8 40 3 | 15

11. Se organizan actividades de integracion en el ambito
deportivo y sociocultural con la participacion de
autoridades, padres de familia, docentes y 4 20 6 30 10 | 50
estudiantes.

12. Las autoridades mantienen liderazgo en el &mbito de
la gestion. 13 65 7 35 0 0

13. Me siento comprometido con las decisiones tomadas
por el rector del establecimiento. 13 65 6 30 1 5

14. La ética y los valores se ensefian con el ejemplo de
los directivos y de los docentes 8 40 11 | 55 1 5

Fuente: Colegio Nacional “Santa Isabel”
Autor: Guido G. Orellana Alvarado




65

ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

Segun la estimacion de padres de familia, aspectos de aceptacion constituyen: que
las autoridades mantiene liderazgo y gestion en la administracion del centro
educativo tendiendo a mejorar el ambiente educativo. Que las autoridades dan
cabida a sus puntos de vista propiciando confianza para hacerlo, y que apoyan y se
comprometen con sus decisiones.

Estos resultados relevantes en sentido positivo, segun el manifiesto de los
representantes legales, admiten gestion en los directivos, y direccién para mejorar el
clima escolar a favor de sus representados/as. Hay conciencia de inclusion en el
plantel como parte de la institucion para la consecucion de fines comunes.

Como concepciones débiles pueden asociarse aspectos como: no darse talleres
para estudiantes y padres de familia donde se fomente valores. Proponerse
eventualmente tareas nuevas para ser desarrolladas por los estudiantes. Consideran
que a veces prevalecen los valores en las decisiones del personal directivo y
docente; y que raramente los profesores se interesan por sus problemas dialogando
con sus representantes. Igual admiten que casi nunca se los involucra en la
participacion de actividades sociales, culturales, deportivas. Que no les consta como
deberia, la ensefianza de directivos y profesores a través del ejemplo con practica
de valores.

Frente a estos resultados moderados de valoracion se refleja la falta de gestion y
liderazgo en la propuesta de politicas institucionales mediante la planificacion para la
realizacion de talleres, donde padres de familia y estudiantes por una parte, se
sientan integrados, con la confianza ayudar y hacerse ayudar, de compartir
conocimientos y experiencias para mejorar mutuamente. Sienten ademas la apatia
del docente por no interesarse por sus situaciones particulares que pueden estar
repercutiendo negativamente en su aprovechamiento y comportamiento en el
contexto escolar. Los directivos no plantean un plan de involucramiento de
directivos, docentes, padres de familia y estudiantes, para la integracion en

actividades extra académicas que conlleven al fortalecimiento institucional
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Tabla 6
FORMA DE ORGANIZACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO EN EL
CENTRO EDUCATIVO.

Forma de Organizacion f %

a. El director organiza las tareas en una reunion general cada trimestre

3 100
b. Coordinadores de &rea

3 100
c. Por grupos de trabajo

3 100
d. Trabajan individualmente

2 66.66

e. No contestan

Fuente: Colegio Nacional “Santa Isabel”
Autor: Guido G. Orellana Alvarado
Segun el criterio directivo, el Rector organiza las actividades en reuniones
trimestrales en el seno de la Junta General. De igual manera se dan las

coordinaciones por areas y por grupos de trabajo.

Segun estos resultados, podemos notar, que la primera autoridad institucional
pone a consideracion y se define por consenso las tareas a desarrollarse en el
transcurso del afo lectivo. Reuniones de areas y grupos de trabajo, de igual
manera, se organizan con el aporte de cada miembro y con el acuerdo mutuo y

comun.

Sin embargo, en cuanto al trabajo individual, no ven los directivos una forma de
organizacion conveniente; hay criterios divididos, lo que muestra la necesidad de
ofrecer, a nivel administrativo, un plan de gestion para la organizacion, precisamente

con base en el trabajo en equipo.

Tabla 7
ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA PARA MEDIR EL TAMAN O DE

LA ORGANIZACION.

Aspectos f %
a. El nUmero de miembros de la institucion 2 66.66
b. Los resultados obtenidos en la institucion 2 66.66
c. Valor y tiempo empleados en la institucion 1 33.33

d. Otros

e. No contestan

Fuente: Colegio Nacional “Santa Isabel”
Autor: Guido G. Orellana Alvarado
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Hay criterio directivo mayoritario en cuanto a admitir que aspectos como el nimero
de miembros en el plantel y los resultados que se obtienen en él, condicionan el
tamafo de la organizacion.

Se interpretan estos resultados en el sentido que a mayor o menor nimero de
miembros, se considera una organizacibn grande o pequefia. Asi mismo,
dependiendo de resultados Optimos o medianos se catalogara el tamafo
organizacional.

Un criterio parcial menor considera en cambio que el valor y el tiempo utilizados en
el establecimiento no condicionan el tamafio de la organizacién. Al respecto se
explica que la magnitud de la organizacién puede sustentarse en un tiempo menor
pero de calidad; que no necesariamente a mayor valor y tiempo hay dependencia

para medir la dimension de la organizacion.

Tabla 8
LAS TAREAS DE LOS MIEMBROS DE LA INSTITUCION Y EL M ANUAL

DE NORMAS.

Tareas f %
a. Si
3 100
b. No
TOTAL 3 100

Fuente: Colegio Nacional “Santa Isabel”
Autor: Guido G. Orellana Alvarado

El resultado de la apreciacion directiva admite la realizacion de tareas de los

miembros del plantel con apoyo en el manual de normas.

De acuerdo a esta estimacion las tareas tienen orientacion ya que se dispone de
un instrumento primordial que contribuye a la organizacion y por ende a la
conduccion institucional como elemento de apoyo en la gestion de liderazgo en el

establecimiento educativo.
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Tabla 9
EL CLIMA DE RESPETO Y CONSENSO EN LA TOMA DE DECISI ONES

f %
a.Si 3 100
b. No
TOTAL 3 100

Fuente: Colegio Nacional “Santa Isabel”
Autor: Guido G. Orellana Alvarado

Resultado donde la apreciacién directiva concuerda en la admisibilidad de un clima
de respeto y consenso como base para la toma de decisiones.

O sea se entiende que se cuenta en el centro educativo con un ambiente de
concordancia, donde se respeta los puntos de vista de los miembros en el grupo,

para decidir finalmente en forma democratica las acciones a seguir.

Tabla 10
DELEGA USTED LA TOMA DE DECISIONES PARA RESOLVER
CONFLICTOS.

f %
a. Si 3 100
b. No
TOTAL 3 100

Fuente: Colegio Nacional “Santa Isabel”
Autor: Guido G. Orellana Alvarado

Los directivos consienten que la delegacion de la toma de decisiones constituye un

medio para la resolucion de conflictos.

Es decir, se considera a la delegacion como un medio de intervencion idéneo en la
toma de decisiones en pro de la resolucidon de problemas; lo que favorece el clima

laboral.
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Tabla 11

LA ADMINISTRACION Y LIDERAZGO DEL CENTRO EDUCATIVO PROMUEVE

Orden Acciones Siempre A Veces Nunca
f % f % f %

Excelencia académica 3 100 | O 0 0 0

B El desarrollo profesional de los 2 66.66 | 1 33.33 |0 0
Docentes

C La capacitacion continua de los 1 [3333|2 66.66 | 0 0
Docentes
Trabajo en equipo 3 100 |O 0 0 0

E Vivencia de valores institucionalesy | 3 100 |O 0 0 0
Personales

F Participacion de los padres de familia | 1 33.33 |2 66.66 | O 0
en las actividades programadas

G Delegacion de autoridad a los grupos | 3 100 (O 0 0 0
de decision

Fuente: Colegio Nacional “Santa Isabel”
Autor: Guido G. Orellana Alvarado

Apuntando en primera instancia los resultados relevantes, segun la opinion
directiva se admite promoverse la excelencia académica en el colegio, junto a otras
acciones como: el trabajo en equipo compartido con valores personales e
institucionales, y delegando con autoridad para la toma de decisiones.

Interpretando estos resultados se entiende que la gestion de liderazgo en el plantel
se empefa en la calidad académica, junto a la valoracion de las virtudes personales
y de la instituciébn, Se comparte la autoridad cuando se encarga responsabilidades
con las mismas atribuciones que sustentaran las decisiones a tomarse.

Por su parte valoraciones divididas se dan para aspectos como el desarrollo
profesional y capacitaciéon docente, asi como una relativa participacion de los padres
de familia en actividades programadas por la institucion.

En la interpretacion de lo precedente no hay conviccidén en la existencia de planes
o programas desde la gestion administrativa que ayude para la capacitacion

docente.
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Tampoco hay certeza en un involucramiento o inclusién necesaria de padres de
familia en el ambiente escolar; lo que da a notar que no se hace constar en el plan
estratégico institucional esta insercion en el desarrollo de las actividades que se

programan para el afo lectivo.

Tablal2
LAS HABILIDADES DE LIDERAZGO QUE SE REQUIEREN PARA DIRIGIR UNA
INSTITUCION SE CARACTERIZAN PORQUE:

ord Si En parte No
rden
f % f % f %
A Son innatas 1 13333 2 |66.66| O 0

B Se logran estudiando las teorias

, . 31100 | O 0 0] O
contemporaneas sobre liderazgo

C Se adquieren a partir de la

o 3| 100 | O 0 0| O
experiencia

D Se desarrollan con estudios en

. 3 100 0 0 0 0
Gerencia

Existe capacitacion continua que
E combine la practica, la teoria y| 3 | 100 0 0 0] O
reflexion

Fuente: Colegio Nacional “Santa Isabel”
Autor: Guido G. Orellana Alvarado

En los resultados la apreciacion directiva cree gue las habilidades de liderazgo que
se requieren para dirigir una institucion se caracterizan por la preparacion a través
del estudio de teorias modernas acerca de gerencia y liderazgo, dando similar a la
experiencia; y que su capacitacion ocurre combinando estas dos, es decir, la teoria y

la practica, con actitud reflexiva.

En la interpretacion se entiende que las destrezas de liderazgo para dirigir una
institucién se adquieren conjugando el conocimiento cientifico y la aptitud empirica,

acompafnandola de un discernimiento meditado.
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No hay admisién total para considerar que las habilidades de liderazgo son
innatas. O sea que éstas no nacen con la persona, sino que se van adquiriendo con

el estudio y la praxis en materia de gerencia y liderazgo.

Tabla 13
PROMOCION PARA MEJORAR EL DESEMPENO Y PROGRESO DE L A
INSTITUCION ESCOLAR

Orden Se promueve Siempre A Veces Nunca
f % f % f | %

A El uso de Ila informacion de
resultados de desempeiio de 5 33.33
estudiantes, docentes y directivos 66.66 | 1 ' 0 0
como referencia para saber qué
les falta mejorar

B La disminucién del nimero de
estudiantes por aula. 2 16666 1 [33.33| 0 0

C La mejora de los mecanismos de
control. 2 16666 1 [33.33| 0 0

D La existencia de ambientes
cordiales de trabajo. 3 100 0 0 0 0

Fuente: Colegio Nacional “Santa Isabel”
Autor: Guido G. Orellana Alvarado

De acuerdo a los resultados, los directivos estiman que la gestién y liderazgo
institucional promociona ambientes cordiales para el desempefio laboral.

En otros aspectos de promocion ocurre una valoracién dividida y es respecto de no
siempre se toma como referencia resultados de evaluaciones sobre el desempefio
directivo, docente y discente para la posibilidad de mejorar. Asi mismo se ha aludido
ocasionalmente a la necesidad de disminuir el numero estudiantil en el aula, junto al
requerimiento de un clima apropiado para el trabajo.

En la primera parte se interpreta que la gerencia administrativa en el plantel esta
consciente para facilitar las condiciones favorables en el contexto escolar que
redunde en mejores resultados de la labor escolar compartida.

Sin embrago se muestra como un signo de preocupacion el no aprovechamiento

de resultados evaluativos con el fin de superar inconvenientes y tender a su
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correccion se fuere menester. Se muestra también la preocupacién por no poseer a
plenitud nimeros pedagdgicos de estudiantes por paralelo, lo que no favorece las
condiciones debidas para una mejor aprehension en el desarrollo de las actividades
académicas durante el proceso ensefianza-aprendizaje. Lo que da a notar que no
hay una planificacion inclusiva de estos aspectos a nivel de gestion administrativa y

académico-pedagdgica.

Tablal4
ORGANISMOS QUE INTEGRAN LA INSTITUCION

Orden Organismos Si No
f % f %
A De direccién (director(a), Consejo Escolar,
Consejo Académico etc. 2 66.66 1 33.33
B De gestion (secretario, subdirector,
comision econdmica, etc.) 3 100 0 0
C De coordinacion (jefe de estudios,
coordinador, etc.) 2 66.66 1 33.33
D Técnica (departamentos, equipo Docente,
etc.) 3 100 0 0

Fuente: Colegio Nacional “Santa Isabel”
Autor: Guido G. Orellana Alvarado

En conformidad con los resultados hay una admision total de contar el centro
educativo con organismos de gestion y de coordinacion técnica. O sea cuenta el
colegio con organismos interdependientes tal como lo demuestra el organigrama
institucional  vigente  (Secretaria, Colecturia, Vicerrectorado, comisiones
permanentes); esto obedece a requerimientos de funciones especificas en
departamentos determinados.; ante lo que se demuestra que hay una mayor

concentracion de la atencion administrativa del centro.

Valoracion parcial se muestra en cambio para los organismos de direccion y de
coordinacion. Es decir, que no consideran consistente a dependencias como: el

consejo escolar, consejo técnico, al igual que a la jefatura de estudios y
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coordinaciones. Por lo que esta parte demanda de una mayor atencién de gestion y

liderazgo institucional; pues se tratan de pautas de direccion y de coordinacion.

Tabla 15
ACTIVIDADES DEL EQUIPO EDUCATIVO, EQUIPO DIDACTICO, JUNTA
DE PROFESORES

Orden Actividades Siempre A Veces Nunca

f % f % f %

A Llevar a cabo la evaluacion o
seguimiento global del grupo de 2 |6666| 1 |3333| 0 0
alumnos

B Establecer las acciones necesarias
para mejorar el clima de convivencia | 3 100 0 0 0 0
del grupo

C Tratar de forma coordinada los
conflictos que puedan surgir en el 2 /6666 | 1 |3333| 0 0
grupo y establecer las medidas
oportunas para resolverlos

D Coordinar las actividades de
ensefianza y aprendizaje que se 3 100 0 0 0 0
proponga a los alumnos

Fuente: Colegio Nacional “Santa Isabel”
Autor: Guido G. Orellana Alvarado

Acorde a los resultados se sefala que el equipo directivo se interesa en
establecer acciones que tienen como finalidad mejorar el ambiente interactivo de
trabajo de los equipos institucionales. El mismo valor se otorga al aspecto
académico-pedagodgico propuesto al estudiantado. Es decir, se consiente una
valoracion positiva a la gestion de liderazgo del plantel en cuanto a fomentar el
comparferismo y la armonia en los equipos; apreciacion semejante para la direccién
académica en la coordinacion de los aspectos pedagogicos en beneficio del
alumnado.

Valoracion parcial se concede al proceso de evaluacion y de seguimiento general
del alumnado, asi como el tratar conflictos dentro de los equipos coordinadamente,
proponiendo y estableciendo las enmiendas que el caso requiera. O sea no se

muestra una planificacion desde la gestion de liderazgo institucional en lo referente a
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la evaluacién con un seguimiento paralelo, necesario para la secuencia programatica
y consistencia del proceso de ensefianza. Tampoco muestra la gestion directiva
estrategias para la intervencion oportuna y propuesta de alternativas en la resolucion

de eventuales conflictos que puedan surgir en los equipos de trabajo institucionales.

Tabla 16
LOS DEPARTAMENTOS DIDACTICOS Y SUS ACCIONES

Orden Los departamentos se encargan de: Si No
f % F %

A Organizar y desarrollar las ensefianzas
propias de cada materia 3 | 100 0 0
B Formular propuestas al equipo directivo

y al claustro, referente a la elaboracion | 2 | 66.66 | 1 | 33.33
de los proyectos, planes y
programaciones de la institucion

C Elaborar la programacion didactica de
las ensefianzas de la materia o area| 3 | 100 0 0
correspondiente
Mantener actualizada la metodologia 2 [6666| 1 |33.33
E Promover la investigacion educativa y
proponer actividades de| 3 | 100 0 0
perfeccionamiento para sus miembros
F Colaborar con el Departamento de
Orientacion en la prevencion y| 3 | 100 0 0
deteccion de problemas de aprendizaje
G Elaborar una memoria periédica en la
que se valore el desarrollo de la| 3 | 100 0 0

programacion didactica, la préactica
docente y los resultados obtenidos

H Los departamentos didacticos formulan 3 | 100 0 0
propuestas al equipo directivo

Los departamentos didacticos elaboran

la programacion didactica de las| 3 | 100 0 0
asignaturas
J Los departamentos didacticos | 2 | 66.66| 1 |33.33

mantienen actualizada la metodologia

Fuente: Colegio Nacional “Santa Isabel”
Autor: Guido G. Orellana Alvarado

Segun los resultados fuertes obtenidos es idoneo el desempefio de los
departamentos didacticos en relacidén a planificar la parte didactico-pedagdgica en

los contextos de planificacién institucional y micro curricular por areas en espacios
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para actividades complementarias. Que el DOBE es un elemento de apoyo para los
problemas de aprendizaje que se detectan en el aula, y que es parte la proposicion
de alternativas de solucién promoviendo la inclusion de mas actores en el proceso
de ensefianza-aprendizaje. Se interpreta como importante efectuar valoraciones
durante y después del proceso didactico-pedagdgico con las respectivas
recomendaciones.

Débil se nota por su parte el desempefio en cuanto a plantear planes o proyectos
en el establecimiento. Admiten que no se actualiza las estrategias metodolégicas de
ensefianza a nivel docente y departamental.

Se interpreta esta opinion parcial de que las acciones de los departamentos
didacticos no concentran mayor atencibn e interés en la propuesta de
programaciones internas. Explicando por otra parte que no se da la importancia a
uno de los aspectos mas delicados del proceso ensefianza-aprendizaje como es la

transmision de conocimientos en el aula a través de metodologias apropiadas.

Tabla 17
LA GESTION PEDAGOGICA, DIAGNOSTICO Y SOLUCIONES

Orden ACCIONES Si No

A La gestion pedagogica en el Centro Educativo,
fomenta la produccion de diagndsticos y de| 3 |[100| O 0
soluciones propias y adecuadas a la diversidad y
potencialidades de la comunidad y del entorno
geografico.

Fuente: Colegio Nacional “Santa Isabel”
Autor: Guido G. Orellana Alvarado

El analisis situacional durante el desarrollo del proceso educativo es un
instrumento para conocer cOmo se encuentra la condicion pedagodgica. Lo que
permite determinar tanto el avance acertado como las incongruencias que
ameritaran revision, andlisis y correctivos, aprovechando los aportes virtuosos de los

miembros en la institucion.




76

Tabla 18
MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA

Orden MATERIAL DE PLANIFICACION Si No
f % F %
A Reingenieria de procesos 2 |66.66| 1 |33.33
B Plan estratégico 3 100 | O 0
C Plan operativo anual 3 100 | O 0
D Proyectos de capacitacion dirigido a 2 |66.66| 1 |33.33
directivos y docentes

Fuente: Colegio Nacional “Santa Isabel”
Autor: Guido G. Orellana Alvarado

Los resultados en la tabla que antecede se reflejan fuertes en lo relacionado a
contar con Plan estratégico y Plan Operativo Anual como materiales de planificacion
educativa. Lo que se interpreta como la facilitacion para el desarrollo de actividades
programadas durante el afio lectivo valiéndose de estos instrumentos guia. No asi,
materiales de planificacion como planes de capacitacion directivo-docentes y
propuesta de reingenieria de procesos. O sea que la gestion de liderazgo
institucional no presenta planes como se debe frente a la necesidad de una
constante capacitacion en el aspecto administrativo y pedagogico.
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Problemas observados

Causas

Efectos

En lo administrativo
Falta de proyectos y
promocién para
capacitacion y
actualizacion docente.

No esta vigente
reglamento interno
reformado y manual de
convivencia institucional.

No ha habido la decision
administrativa para
elaborar y encauzar
proyectos.

Pasividad y conformidad
frente a la necesidad de
contar con una directriz
para capacitarse y
actualizarse académica y
pedagodgicamente.

Organismos superiores del
sistema educativo no
impulsan con frecuencia
CUrsos con orientacion
pedagdgica afin a cada
area de estudio o
asignatura

Falta de orientacion
pedagdgica concreta
frente a la mediacion en el
proceso ensefianza-
aprendizaje, en particular
referente a metodologias
de ensefianza, evaluacion
y seguimiento pedagogico.

Ha tomado considerable
tiempo reformar
Reglamento Interno y
elaborar Codigo de
Convivencia; luego
prosigue tramite de
aprobacion en otras
instancias.

No existiendo alin un
sustento reglamentario de
manera oficial que tipifique
causales internamente,
nos encontramos frente a
vacios normativos.

En lo académico
pedagdgico:

Relativa aplicacion de
procedimientos did4ctico-
metodoldgicos en el aula,
en concordancia con el
cambio propuesto en
nuevo sistema educativo.

Falta de trabajo en equipo.

Falta de capacitacion y
actualizacion docente.

-No propiciacion con
menor periodicidad de
cursos de capacitacion y
perfeccionamiento
docente por parte de
organismaos superiores.

-No propiciacién de trabajo
en grupos

-Se desarrolla proceso de
ensefianza-aprendizaje
con métodos, en mayor
medida habituales
(expositivos) que aquellos
para un aprendizaje
significativo.

-Trabajo individualizado,
disgregado; cada quien
pretende cumplir a su
manera.

Conformismo y
desentendimiento
personal ante retos de
superacion.

Limitacion académica-
pedagdgica frente a la
propuesta de una
educacion personalizada
de calidad y calidez
propuesto por el nuevo
sistema educativo.
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Falta de seguimiento
pedagdgico.

Seguimiento pedagdgico
de tramite: elemental; no
continuo, no Minucioso.

Clases impartidas sin
planificaciones micro
curriculares en el aula.

En las relaciones
humanas, valores:
Carencia de motivacion e
inculcacién de valores en
el aula.

Predicacion relativa con el
ejemplo; falta de armonia
en relaciones humanas.

Falta de inclusion;
desentendimiento tutorias
compromisos escolares, y
debilidad en el
fortalecimiento de valores
en el hogar.

Insensibilidad frente a la
necesidad de preparar el
terreno motivando a un
grupo humano al inicio de
cada clase.

Secuencia mecanica de
los contenidos
programaticos en el aula.

Apatia frente a un cambio
de actitud y colaboracién
en el contexto de la
comunidad educativa.

Ejemplo con imagen
precaria en la actitud, que
no contribuye a la armonia
institucional.

Inconsecuencia y
confiabilidad en el
rendimiento y
comportamiento de
representados/as en el
centro educativo.

No se predica con el buen
ejemplo.

Compromiso pobre en el
cumplimiento de sus
obligaciones escolares.
Se aprovechan de
permisividad por falta de
autoridad y del buen
ejemplo.

Fuente: Colegio Nacional “Santa Isabel”
Autor: Guido G. Orellana Alvarado
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6. DISCUSION

Si bien existe una nueva legislacion y propuesta curricular de cambio en el sistema
educativo nacional, no obstante persisten ciertas incongruencias originadas en el
propio sistema en mencion. Tal es el caso de que dificulta ejercer una docencia y
gerencia educativa Optima en las instituciones educativas fiscales debido a que las
necesidades de recursos materiales (infraestructura) y humanos (personal
especializado calificado), ademas de la necesaria promocidn mas sucesiva para
capacitacion y actualizacién (para la idoneidad académico-pedagdgica, tanto como
para el fortalecimiento y armonia de las relaciones humanas), no son atendidas y
solventadas oportunamente; es decir las fundamentadas intenciones y lineamientos
para un cambio en la educacién en nuestro pais no van de la mano con la
proporcién de recursos tangibles para un eficiente desarrollo y eficaz logro de
resultados en el proceso educativo. Apreciaciéon que desde luego no debe sonar a
excusa o justificacion desde el punto de vista ético y vocacional en el ejercicio de la
docencia y administracion educativa.

Si buscamos alternativas recurrentes para la propension al cambio propuesto y
anhelado hay que empezar a concebir y digerir la idea primero de trabajar con lo que
se dispone: el elemento humano que es lo mas importante. De tal manera que la
intencion radica en optimizar las aptitudes, afinidades y potencialidades que las hay
en toda institucion humana, y desde luego fundamentalmente en la educativa, y
buscar el trabajo mancomunado.

El presente trabajo de investigacion desarrollado en el Colegio Nacional “Santa
Isabel” ha permitido en primer lugar visualizar a través del diagndéstico el como nos
ven y cOmo nos vemos. Estas condiciones a su vez nos permiten advertir el grado
de aciertos y desaciertos en la administracion y liderazgo institucional, asi como en
las practicas docentes; qué debe fortalecerse y qué debe enmendarse y por ende
corregirse.

Se ha detectado un trabajo individualizado, disgregado, como que cada quién
pretende cumplir sus responsabilidades elementales por su parte; situacion que ha
contextualizado uno de los requerimientos mas especificos del progreso institucional
como es la busqueda de un trabajo compartido, donde todos sintiéndose parte de
una establecimiento breguen hacia un mismo fin; y creemos que esto se puede

lograr a través del trabajo en equipo.
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No obstante, para el propdésito antes referido es necesario circunscribir aspectos y
situaciones motivos de la encuesta a directivos, estudiantes, padres de familia y
personal docente, que deben ser fortalecidos en unos casos y analizadas y
corregidas en otros.

En los resultados de la encuesta a directivos, estos demuestran conocer
tedricamente sobre los significados de la comunicacion y cuales deben ser las
caracteristicas de un lider, asi como el tipo de liderazgo que predomina en el plantel,
tanto como los valores que la institucién busca desarrollar; de la misma manera
conocen la forma en que actuarian frente a eventuales conflictos con el personal
docente.

Una apreciacion relativa la muestran en lo referente a disponer o no de un manual
o reglamento que oriente en las tareas de liderazgo. Al respecto, debido a que en
este colegio se esta reformando el Reglamento Interno que debe ser aprobado
conjuntamente con el Manuel de Convivencia Institucional por parte de la Direccion
Provincial de Educacion, que en la nueva Ley de Educacion se llama Distrito
Educativo. Sobre el Manual de Convivencia, este documento ha sido elaborado a
nivel interno, como siguiente paso se ha enviado a la Junta Cantonal de la Nifiez y
Adolescencia para su aprobacién, previo envio a Direccién de Educacion.

Asi mismo es parcial la admisibilidad relativa en cuanto al predominio de valores
en profesorado y alumnado, aludiendo al respeto, cumplimiento de deberes,
puntualidad, solidaridad, practica de valores; aunque advierten también la existencia
de anti valores como la hipocresia, falta de colaboracién, fricciones personales que
pueden afectar las relaciones interpersonales. [TABLA: MATRIZ 2] En realidad la
alusion, especialmente en su primera parte, resulta un tanto fragil ya que en la
practica real deja mucho que desear el ejercicio esperado de valores; la sociedad
actual enajenada por el afan mercantilista y consumista contribuye al paso creciente
de su antitesis que son los anti valores, situacion generada, aunque indirectamente,
por la permisividad y falta de autoridad en los hogares, donde el descuido o apatia
en la posibilidad de inculcar valores, especialmente con el buen ejemplo predomina,
incluso en el ambiente escolar donde hace falta un apersonamiento a favor de una
educacion diferenciada en el ambito educativo; donde a cada estudiante se le vea
como un ser humano diferente, Unico.

En cuanto a la forma de organizacion de los equipos de trabajo en el Colegio
Nacional “Santa Isabel”, se nota una admisibilidad total en la organizacion de tareas
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en los contextos de Junta General [TABLA 6] (con fundamento en la constatacion e
inclusion en reuniones que en ocasiones pueden ser mas de las necesarias; por
ejemplo cuando se trata de socializar asuntos de trascendencia como: aspectos de
caracter académico-pedagogico, aspectos inherentes a la nueva Ley de Educacion
Intercultural o sobre la Zonificacibn escolar a través de Distritos y Circuitos
educativos para una mejor atencion a la educacion), Juntas de Area (al tratarse de
un aspecto muy delicado como es el académico-pedagdgico, la coordinacion
automatica e inmediata corresponde a cada jefe de area en cuanto a asumir la
mediacidbn para conocer y trasladar lineamientos, mecanismos, orientaciones
pedagogicas a su area, socializarlas, comprometerse y aplicarlas en las aulas, de tal
manera que se esperen resultados que beneficien al alumnado en el proceso de
enseflanza-aprendizaje para una educacion de calidad) y grupos de trabajo.
Apreciacion, esta ultima (grupos de trabajo), que contrasta con una condicién real ya
referida como es la necesidad mas bien de trabajar en grupos para una mejor
organizacién, coordinacion y consecucion de resultados comunes que se persiguen.
Frente a la estimacion parcial de un trabajo individual, considero que tiene sustento
ya que esta es la razén sustancial para requerir del trabajo en grupo. En relacién a
aspectos que se consideran para medir el tamafio de la organizacion, la apreciacion
directiva relevante considera que aspectos como el numero de miembros y los
resultados obtenidos en la institucion siempre cuentan para la medicion del tamafio
organizacional. [TABLA 7] (Pues en la necesidad recurrente de contar con un grupo
de personas, es menester seflalar que cada uno cumple un rol importante junto a
objetivos y resultados eficientes que le dan congruencia y funcionalidad al sistema
institucional. En estas circunstancias se considera que no es suficiente la buena
intencion, la diligencia oportuna y perseverante y la buena voluntad en la gestion
administrativa tendiente a conseguir Optimos resultados y por consiguiente las
soluciones que demanda el progreso institucional, si no se recibe la atencion justa
de parte del Estado en cuanto a la provision de necesidades institucionales que
crecen proclives al crecimiento poblacional estudiantil, al avance de la tecnologia de
la informacién y de la comunicacién (TICs), y otros factores que con el paso del
tiempo van condicionando la realidad y el entorno de la comunidad educativa.

En cuanto al valor y al tiempo, empleados en el plantel y su incidencia para la
medicion del tamafio organizacional, se estima darse a veces. [TABLA 7] Si bien el
valor y tiempo son parte sustancial en la gestién administrativa, sobre todo cuando
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son bien empleados; el valor, que coopera para la toma de decisiones, y el tiempo
debidamente dosificado permite optimizarlo y desarrollar el valor de la puntualidad y
de la oportunidad. No obstante, no se los considera trascendentales en la magnitud
de que puedan medir el tamafio de la organizacién por considerar que otros factores
son mas relevantes.

Sobre las tareas de los miembros de la institucion y el manual de normas el criterio
directivo admite con unanimidad que los miembros del plantel efectian las tareas
institucionales con apoyo en el manual de normas [TABLA 8]. Actualmente se ha
generado mayor conciencia y compromiso de insercion en la tarea educativa por
parte de todos quienes estamos inmersos en el sistema educativo. La propuesta
ministerial de un nuevo curriculo y la flamante disponibilidad y aplicacion incipiente
de la nueva Ley Orgénica de Educacion Intercultural constituyen el mayor impulso
en el empoderamiento de esta causa. Y junto a la observacién y cumplimiento de
otros aspectos legales conexos como el Manual de normas que lo conocemos mas
como el Manual de Convivencia Institucional, entre otros, se establece la
concordancia y la predisposicion para un cumplimiento que propicie Optimos

resultados para la institucionalidad educativa.

Acerca de aspectos relevantes como el clima de respeto y consenso en la toma
de decisiones [TABLA 9], ademas de la delegacion en la toma de decisiones para la
resolucion de conflictos se admite darse en forma total. [TABLA 10] No obstante de
esta apreciacion unanime, en la realidad hace falta la practica de las buenas
relaciones humanas, con mayor respeto a los criterios ajenos; se requiere de mayor
tolerancia ante los yerros, asi como respuestas propositivas y constructivas ante
eventuales cuestionamientos. Concatenar opiniones y sintetizar en lo mas
importante pensando en los objetivos institucionales son aspectos que asisten a un
apropiado clima de respeto en la toma de decisiones en el centro educativo. Y por
otra parte, cuando hablamos de la necesidad de delegar significa que no se trata de
“abarcarlo todo”, sino de coparticipar de funciones y responsabilidades para una
adecuada atencion a los requerimientos institucionales que exigen cumplirlos
oportuna y competitivamente. Esto evita desgastes innecesarios de energias.
Delegar una funcién que propenda a una toma de decision implica crecer en
responsabilidad, eficiencia y compromiso laboral en conjunto para la resolucién de

conflictos.
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Sobre las acciones que promueven la administracion y liderazgo del centro
educativo hay unanimidad en la admision de darse: excelencia académica [TABLA
11] (que deja mucho que desear todavia, pues la mayoria de docentes cumplen
elementalmente sus roles académicos, no es notorio un mayor esfuerzo de auto
superacion, interés de capacitacion y actualizacion curricular; se esta mas propenso
a ineludibles cursos de capacitacion exigidos por el Ministerio de Educacion, y que
se los sigue por obligacion y hasta por cierto temor a la inestabilidad laboral), trabajo
en equipo (que en la realidad tampoco se lo ejerce a plenitud, con conciencia,
voluntad, desprendimiento e incondicionalmente; se lo hace cuando lo comprometen
las autoridades y se lo siente como obligatoriedad) y vigencia de valores personales
e institucionales ( lo cual esta deteriorado y que apremia el compromiso de todos
para su rescate - de valores - y su inculcacién y fortalecimiento en el hogar y en el
centro educativo. Como puede notarse el criterio valorativo de directivos es bastante

benevolente en contraste con la realidad reflejada en mi argumento).

Acerca de las habilidades de liderazgo requeridas para la direccién institucional se
obtienen apreciaciones unanimes de que estas se logran a través de la experiencia y
a la vez por medio de estudios tedricos de Gerencia. [TABLA 12] Lo que en mi
opinién hay un contraste significativo porque, segun el criterio directivo, se admite la
generacion de una habilidad administrativa por medio de la experiencia y el estudio
de teorias contemporaneas de liderazgo y gerencia a la vez; lo que no siempre
ocurre paralelamente. La parte investigada admite también en forma total que existe
en el plantel como una de las habilidades, una capacitacion continua combinando
practica, teoria y reflexion. Criterio que también lo catalogo como benevolente,
debido a que la teoria como tal estara por lo general presente, pero aliarlo al
ejercicio de la practica junto a una reflexion de lo que se hace, lo veo con
escepticismo porque simplemente no se evidencia en la magnitud esperada, al

menos en colegio investigado.

Sobre la promocion para mejorar el ambiente escolar se acepta que la gestion
directiva propicia un ambiente de cordialidad. Situacion concordante mas aun en la
actualidad que se trabaja con acompafamiento estudiantil durante la jornada de
trabajo comprometiendo a la colaboracion al personal docente. En cuanto a los
mecanismos de control se sefiala con parcialidad mayor cumplirse. Aunque

considero que falta mucho una adhesion mas consciente del personal docente para
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el control disciplinario estudiantil dentro y fuera del aula; a esto suele llamarsele falta
de empoderamiento. [TABLA 13]

Acerca de las actividades del equipo educativo o didactico se coincide en se
establecen acciones necesarias para mejorar la convivencia (relaciones
interpersonales) del grupo. Al aspecto considero darse principalmente con la
coordinacion del DOBE, vinculando a organismos de asistencia para el bienestar
familiar como es el INNFA. Coordinar medidas de caracter pedagdgico a aplicarse
en el proceso ensefianza-aprendizaje. Lo que corroboro debido a que se aprovecha
las horas complementarias de trabajo docente donde una de las actividades que se
desarrolla es precisamente la planificacibn microauricular, y las reuniones de

profesores por afio de estudio. [TABLA 15]

En los resultados de la encuesta a docentes se hace referencia en primer lugar a
la relacion intrinseca entre el liderazgo institucional y la posibilidad de buscar
innovacion y cambio en las formas habituales de escolarizaciéon; al respecto se
admite que sigue presente la necesidad de encontrar competencias [TABLA 19]
innovadoras y transformadoras en el proceso educativo. Asunto que lo comparto, y
gue me permito citar como ejemplo, en el campo pedagogico, donde se evidencia
aun, la enseflanza a través de meétodos tradicionales donde el alumno(a) se
circunscribe a un estado pasivo en la aprehension de conocimientos en el proceso
ensefianza-aprendizaje. Que se requiere de un auténtico involucramiento donde los
estudiantes pasen a cumplir un rol activo, dinamico, critico, creativo, con libertad de
iniciativa y expresion, y que sus aprendizajes sean significativos, y que el rol del
profesor sea el de un mediador, facilitador u orientador del proceso escolar. Para
esta factibilidad la sociedad en general debe asumir conciencia de contribuir para
brindar garantias a la nifilez y juventud de educarse en un ambiente seguro,

armonico, estimulante de aprendizaje.

Si la gerencia educativa promueve en padres de familia y comunidad la
importancia de brindar a los educandos un ambiente agradable, estimulante, con
armonia, seguro; al respecto hay una importante apreciacion de admisibilidad; lo que
comparto porque este empefio es evidente en el interés directivo, no obstante, si
bien es acogido, dista mucho de reflejarlo en la practica; donde se nota una apatia
y un claro desentendimiento de parte de la familia y la comunidad, demostrando

conformidad con lo elemental y con lo que se dispone.
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En cuanto a la posibilidad de buscar innovacién y cambio en las formas habituales
de escolarizacion, se admite que sigue presente la necesidad de encontrar
competencias innovadoras y transformadoras en el proceso educativo [TABLA 19];
por citar un ejemplo, en el campo pedagdgico, se evidencia aun, la ensefianza a
través de métodos tradicionales donde el alumno(a) se circunscribe a un estado
pasivo en la aprehension de conocimientos en el proceso ensefianza-aprendizaje.
Que se requiere de un auténtico involucramiento donde los estudiantes pasen a
cumplir un rol activo, dinamico, critico, creativo, con libertad de iniciativa y expresion,
y que sus aprendizajes sean significativos, y que el rol del profesor sea el de un
mediador, facilitador u orientador del proceso escolar. Para esta factibilidad la
sociedad en general debe asumir conciencia de contribuir para brindar garantias a la
nifiez y juventud de educarse en un ambiente seguro, arménico, estimulante de
aprendizaje. En esto tiene mucho que ver el Estado, ya que como plantel fiscal
requiere de su atencidn con la cobertura para la satisfaccion de todas las
necesidades que demanda un centro educativo, a nivel de recursos humanos tanto
como de infraestructura e implementacion pedagogica debida. No puede hablarse de
ambiente apropiado en aulas donde el nimero de alumnos/as es de cuarenta a
cincuenta, cuando el requerimiento pedagdégico al respecto estima un nimero no
mayor a veinte y cinco estudiantes por aula; es decir, dista mucho todavia para dar
cohesion entre la intencionalidad pedagdgica con su ejecucion, la realidad mantiene
la brecha del rezago.

Asi mismo se considera de gran importancia el trabajo en equipo [TABLA 19] para
la toma de decisiones en cuanto a valerse por determinada metodologia. Se valora
el trabajo compartido como la oportunidad para interactuar y “apoyar a quien menos
sabe”. Si bien las metodologias no son recetas a seguir al pie de la letra, sino a
tomarlas como directrices; sera la experiencia y los resultados del trabajo grupal los
que vayan dilucidando estrategias y mecanismos que se iran acoplando en el

proceso ensefianza-aprendizaje, segun la realidad contextual donde se interactla.

Por otra parte, se consideran a los valores predominar en las decisiones directivas
y docentes [TABLA 19]; lo que se reflejara para la formacion integral del alumnado.
Sin embargo esta concepcion no se refleja en la dimensién esperada en la practica;
evidenciandose en la realidad una apatia y desentendimiento notorio frente a la
necesidad de asumir y encarar la problematica que atafie al estudiantado a través

de una expectativa e interés para una educacion personalizada; es decir entender
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gue cada alumno(a) es un mundo diferente y que necesita de una atencion
particular. Como educadores debemos empefiarnos en inculcar valores como la
gratitud, respeto, honestidad, responsabilidad, consideracion, solidaridad,
autoestima, justicia, verdad, empatia, etc. Desde luego que la mejor ensefianza

debe darse a través del buen ejemplo.

Se muestra la preocupacion de que necesita el estudiantado ser escuchado. No es
retrasarse en el avance de contenidos académicos, cuando se “estaciona la nave del
conocimiento cientifico” para dar cabida a las inquietudes, preocupaciones,
iniciativas, anécdotas, vertidas por ese voluble joven avido de ser escuchado por

“alguien”.

Desde la éptica de la muestra estudiantil se expresa que los docentes raras veces
empiezan las clases con frases de motivacion, asi como tampoco es frecuente la
propuesta de actividades innovadoras que bien pudieran ser desarrolladas en el
contexto escolar por el alumnado. [TABLA 20] Pues en la realidad esto ocurre; se
palpa una inclinacion hacia las préacticas rutinarias en cuanto a la transmision de
conocimientos; no hay “una preparacion del terreno para la siembra’. El
desentendimiento es claro en este aspecto también; se entra directo al enlace
académico, lo que genera cierta resistencia en la predisposicion cognitiva del
estudiantado.

De acuerdo al criterio discente el profesorado se compromete a veces con la
gestion y liderazgo de las autoridades educativas. Lo que corroboro también; pues
se evidencia en el colectivo docente la resistencia a desprenderse de
condicionamientos y posiciones unilaterales, a veces egocéntricas. [TABLA 20] Se
muestra dificil mirar “mas alld”; quiza repercuta la postergaciéon de la atencion de
parte del Estado a cumplir con la concrecién de la disponibilidad de condiciones
dignas y necesarias (infraestructura adecuada, recursos econdmicos, humanos,
salarios dignos) que significarian también una motivacion para un auténtico
empoderamiento y por ende la consecucién de resultados 6ptimos.

La muestra representativa de padres/madres de familia por su parte reconoce que
el Rector si escucha sus opiniones y que hay compromiso de mediacion ante ciertas
desavenencias que se presentan. [TABLA 21] Asumen a su vez, que los directivos
gestionan y mantienen liderazgo en la institucion. En esta parte por manifiestos
verbales de propios representantes cito “hay gestion por lo que se ve, mas que por

lo que digan las palabras”, en alusion particularmente a obras de infraestructura.
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Hay conciencia de que deben apoyar al plantel de alguna manera, ya que conocen
que el Estado no satisface con los recursos necesarios para el completo desarrollo
institucional, asi como tampoco estan obligados a erogar ningun tipo de cuota

econOmica al colegio.

Admiten que no se realizan talleres continuamente [TABLA 21] y que son
necesario hacerlos; tratar por ejemplo, temas como “Escuela para padres” y sobre
aspectos lacerantes como drogadiccion y alcoholismo, embarazo precoz en
adolescentes, asi como de asimilacion y crecimiento personal a través de valores.
En este sentido hace falta propiciar a nivel directivo estos talleres, con planificacion
para una periodicidad que mantenga una secuencia indisoluble en el compromiso y
en la practica de la comunidad educativa.

Se advierte que hace falta mayor integracién, mayor involucramiento de los
actores de la comunidad educativa. [TABLA 21] No acudir solamente a compromisos
habituales como recibir un certificado de aprovechamiento y conducta, o asistir
cuando el inspector cita por un acto disciplinario, o cuando el profesor llama a indicar
qgque no se ha entregado tareas, sino también para fomentar la participacion en
actividades de caracter cultural, deportivo, donde se comparta socialmente entre
todos buenos momentos que sirven para fortalecer vinculos en favor de la
institucionalidad.

En sintesis se comprometen a apoyar la gestion administrativa de las autoridades,
esperando también el cambio en la actitud, para un cambio en el hacer y aportar de
esta manera a la transformacién anhelada por el nuevo sistema educativo que
demanda la participacion de todos en pro de un servicio y una educacioén digna, de

calidad, con valores, por tanto integra.
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se conoce con fundamento y propiedad el nivel de gestion de liderazgo y el grado
de préactica de valores en el Colegio Nacional “Santa Isabel”’, que no es ajeno a las
instituciones educativas en general; pues se comparten muchos aspectos,
especialmente en los centros de educacion fiscal, donde por su recurrencia de
mayor conveniencia para el pueblo, por su derecho de gratuidad (Constitucion
2088), se adolece todavia de limitaciones en cuanto a recurso humano calificado.

Con el compromiso de que aprobado el presente trabajo se comunicaran los
resultados en este centro educativo y se socializara el mismo con la intencién de
contribuir de alguna manera a una mayor concientizacion de nuestra realidad y por
sobre todo con el propdsito de ayudarnos para mejorar el trabajo en bien de la
calidad educativa y de la formacion integral de nuestros educandos como seres
humanos.

Debe sefalarse que el diagndstico del presente trabajo se sustenta en
lineamientos transversales vertebrales tales como: el administrativo, académico-

pedagdgico y valores., llegando a las siguientes conclusiones:

- En el campo administrativo la gestion directiva no propone ni encauza proyectos
para capacitacion y actualizacion curricular para el personal docente, como tampoco
agilita la disponibilidad y aplicacion de instrumentos de apoyo institucional como son
el Manual de Convivencia y el Reglamento Interno del plantel. Asi mismo, no
propone en forma mas sucesiva programas o talleres para la integracion incluso de
padres de familia. No obstante se acepta que los directivos dan cabida para la
intervencién y opinion de los representantes asi como la admisibilidad de gestion
administrativa en lo que respecta basicamente a contar con una infraestructura

elemental para el funcionamiento del establecimiento.

- En la parte académico-pedagdgico no se tiene una preparacion pedagdgica
docente continua, como tampoco una actualizacion de conocimientos por asignatura.
No se propicia metodologias innovadoras de enseflanza como tampoco la tarea
investigativa en el grado que deberia darse. El profesorado no muestra efectividad
en la secuencia de contenidos programaticos a través de la introduccion de las
clases con frases motivadoras. No se brinda cabida para escuchar los problemas

estudiantiles con la consiguiente participacion a representantes, como muestra de un
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empoderamiento en la problematica particular del alumnado, considerando que esta

situacion puede repercutir en su rendimiento y comportamiento.

- Se evidencia un trabajo individualizado, lo que no favorece los objetivos

institucionales; no se desarrollan tareas en grupo.

- En un aspecto considerado eje transversal en la formacion estudiantil, los valores,
también el diagndstico detecta falencias notorias como es la falta de inculcacion de
valores en el aula en forma corriente; teniendo como situacién de mayor relevancia
la ausencia del predicamento con el ejemplo desde la parte directiva y docente.
Complementaria a esta realidad se muestra la falta de talleres que propicien junto a
la inclusion de todos los actores del proceso educativo la asuncidon de compromisos
para constituirse en parte activa de la ayuda para la formacién integral del

estudiantado.

Las recomendaciones se enmarcan en estos ejes en procura de aportar para el
fortalecimiento de aspectos positivos que los tiene la institucion y acoger directrices
para la superacién y erradicacion de aspectos inconvenientes, negativos y
contraproducentes que interfieren y entorpecen la factibilidad de consecucién de

metas y objetivos institucionales.

- Se recomienda en primer lugar que la gestion administrativa elabore y plantee
planes de capacitacion y actualizacion curricular, donde se comprometa no solo al
personal docente que son los beneficiados directos, sino a instancias de apoyo para
las tutorias respectivas (facilitadores), mas all4 de depender solamente de los cursos
gue dispone para el efecto el Ministerio de Educacion.

- Agilitar donde corresponda para la consideracién y aprobacion respectiva, del
Manual de Convivencia y Reglamento Interno del plantel, para su funcionamiento en
pro de una orientacibn mas especifica en procedimientos que ameritan una

tipificacion para la atencion de causas internas.

- Presentar programaciones para la realizacién de talleres incluyentes, donde se

vincule a demas actores de la comunidad para la socializacibn y acuerdos
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propositivos acerca de temas lacerantes en los adolescentes, tanto como de valores

y relaciones humanas.

- Proponer planes para desarrollar talleres pedagogicos de capacitacion y
actualizacion curricular al menos con periodicidad trimestral, donde se conjugue
innovacion metodoldgica de ensefianza y vinculacion de valores en el proceso

ensefianza-aprendizaje.

- Una recomendacién (que es esperada por la comunidad) esencial para una
genuina educacion y formacion integral del alumnado, radica en ensefar con el buen
ejemplo; condicion que otorga autoridad, consideracion y respeto hacia quienes

llevamos la dificil pero grata tarea de formar juventudes.



91

8. PROPUESTA DE MEJORA

8.1 Titulo de la Propuesta: Plan para desarrollar el trabajo en equipo en el
personal docente del Colegio Nacional “Santa Isabel’” desde el afio lectivo
2012-2013.

8.2 Justificacion:

“Dime y lo olvido, enséiame y lo recuerdo, involicrame y lo aprenderé.”
[Franklin, B. — ensayista y cientifico estadounidense].

La presente propuesta reviste suma importancia para mejorar las relaciones
personales y por ende el clima laboral en el Colegio Nacional “Santa Isabel”.
Se considera que para alcanzar los objetivos para un servicio de calidad en el
ambito educativo, tanto para alcanzar resultados Optimos en el
aprovechamiento y comportamiento del alumnado, que es el “producto” final
esperado, debe primeramente darse atencidon a aspectos basicos previos.
Habra que enfatizar que el principal medio para tal propdsito es el recurso
humano; asumir conciencia de que cada miembro que conforma la institucion
educativa desde el conserje hasta el rector, son un aporte esencial
individualmente y colectivamente cuando se trata de trabajar en equipo. Por
ende debe actuarse antes para preparar, concienciar, adiestrar, alentar,
valorar el elemento humano que sera el motor que mueva todas las
articulaciones simultanea y sistematicamente, al compas de la armonia y el
respeto mutuo. Sensible de esto, la persona sentira la necesidad de transmitir
esa energia positiva en su accionar lo que automaticamente generara

participacion y voluntad de inclusion.

Actualmente mucho se pregona pero poco se actia para dar cohesion a los
hechos cuando se habla de valores, especialmente cuando se debe predicar
con el ejemplo. Se evade este predicamento pragmatico y no podemos
orientar o ensefar valores sencillamente porque “no tenemos cara para

hacerlo”.

En sintesis hace falta entonces madurar y cambiar de actitud, por qué no
decirlo dejarse ayudar por la sabiduria, por el amor, por la bondad, por la

misericordia, por la humildad y el perddn infinito de Dios. Somos duros para
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esto jVerdad! El meollo del asunto es que no podemos ser humildes y
reconocer gue nos equivocamos, peor todavia pedir disculpas o perdon; “eso
es humillarse”, y “no me puedo rebajar tanto”, “mi orgullo no me lo permite”,
“me atraen los placeres del mundo y el afan por tener mas que por ser”.
Sencillamente por eso no hay cambio de actitud. jQué tanto podemos pedir

sabiduria a Dios y empezar reflexionando!

“Hay que unirse, no para estar juntos, sino para hacer algo juntos.” [Donoso,
J. — ensayista espafiol]. La cabeza mueve a las extremidades; por tanto, los
padres somos cabeza del hogar, los directivos cabeza de la institucion, los
profesores cabeza del proceso ensefianza-aprendizaje; y en consecuencia
“las cabezas” debemos movernos hacia una misma direccion para la
excelencia como persona, como directivo, como profesor, como estudiante,

como padre de familia, como persona.

8.3  Objetivos de la propuesta:

» Demostrar la practica de habitos positivos a través de normas de
urbanidad y de aseo en los contextos escolar y extraescolar.

> Delimitar el tiempo de representados/as en el hogar para de las
actividades escolares y vigilar las extraescolares, sin caer en el
autoritarismo ni en la permisividad, buscando acuerdos mutuos por
medio de estimulos.

> Planificar las clases para una dosificacion de actividades adecuada
dentro de la hora pedagdgica para evitar la permisividad en el aula.

» Desarrollar talleres periddicos con la participacion de todos los actores
del proceso educativo en temas de interés predominante en
coordinacion con el DOBE institucional.

» Mejorar el clima laboral valorando y estimulando el trabajo de cada
miembro de la institucién, dando cabida a sus criterios y propuestas.

» Valorar la participacion idonea y eficaz, individual y colectiva, a través

de un reconocimiento publico en el acto de congregacion institucional.
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8.4 Actividades:
* Talleres consecutivos de socializacion  en orden programado.
Se iniciaran a partir de abril del 2012 (inicio afio lectivo — Régimen
Costa).

En estos talleres participaran técnicos de los departamentos del
DOBE institucional, asi como del INNFA y del Consejo Cantonal de la
Nifilez y Adolescencia, asi como monitores (relatores de experiencias
vividas en “carne propia”,)

Los recursos se optimizaran internamente (instalaciones del plantel)
* Seguimiento y monitoreo en el transcurso del proces o: Es
importante desde la primera actividad sentar evidencias y poner
atencion desde un inicio; pues de como se inicie un proceso depende
Su consistencia y su progreso.

* Evaluacion y retroalimentacion  del proceso: es decir, en el
desarrollo parcial, qué se va cumpliendo y qué necesita de revision
para que no atenue el efecto del avance del proceso.

4+ Ajustes, conclusiones, definicion, difusion, ejerci cio del
plan con la inclusién de la comunidad educativa (actores directos y del
entorno): Fijarse en detalles, limar incongruencias que puedan persistir;
encasillar adecuadamente los elementos, definir la estructura integra
del plan, previa socializacién y difusion, para finalmente ejecutar el
pretendido plan de mejora en el desarrollo de un Liderazgo eficaz y
practica tangible de valores en el Colegio Nacional “Santa Isabel”
desde al afio lectivo 2012-2013.

8.5 Localizacién y cobertura espacial:

El presente trabajo investigativo se desarrollo en el Colegio Nacional “Santa
Isabel”, en el canton Santa Isabel, provincia del Azuay, plantel educativo fiscal
con Régimen Costa.

Es importante sefialar que este colegio es el Unico de caracter fiscal en el
cantdn Santa Isabel cuya poblacién supera los veinte mil habitantes, razén
concreta para comprender la afluencia masiva de matriculacion en este
plantel educativo. Tiene mil doscientos cincuenta estudiantes en jornadas

diurna y nocturna, es mixto. Se aspira para el afo lectivo 2012-2013
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descongestionar en virtud de constituirse en centros de Educacién General
Basica (EGB) las escuelas urbanas del cantén, tornandose los colegios a
atender solo el Bachillerato de acuerdo al Plan Decenal de Educacion cuyo
margen de concrecion se avizora para el afio 2015 tentativamente. También
contribuiria a moderar pedagdgicamente la poblacion estudiantil la ejecucion
de la zonificacion escolar, lo que permitiria que ciertos colegios parroquiales
no queden desabastecidos de alumnado por preferir el colegio anfitrion de

este trabajo investigativo.

8.6 Poblaciéon Obijetivo:

En concreto la poblacion objetivo para beneficiarse con este plan de
mejoramiento es el alumnado del Colegio Nacional “Santa Isabel”, porque de
los resultados del trabajo en equipo depende la eficacia para su formacién
integral. Desde luego, que se considera consiguientemente al personal
docente como parte de la poblacion objetivo que se servird también de
mejores resultados proclive a la convivencia y practica docente adecuada en
el contexto escolar.

Ademas se trata de los actores del sistema educativo, y como tal el érgano
rector de éste es el Ministerio de Educacion, que despliega sus politicas
educativas a través de las ahora denominadas Coordinadoras Zonales, y
éstas a su vez por medio la las Direcciones Provinciales de Educacién
(Supervision), proximamente desconcentradas por los llamados Distritos y
Circuitos en concomitancia con la nueva Ley Organica de Educacion
Intercultural. Corresponde articular aqui a la institucién educativa a través de
sus organismos correspondientes para la aplicacion de las politicas y
lineamientos desplegados por el sistema educativo nacional.

8.7 Sostenibilidad de la Propuesta:
La propuesta se desarrolla sobre la base de los siguientes recursos:
 Humanos: Directivos, personal docente, estudiantes, padres de familia
del plantel; asi como funcionarios y técnicos del INNFA, Consejo de
Proteccion de Nifios/as y Adolescentes, Municipio (Consejo Cantonal
de la Nifiez y Adolescencia), monitores (jévenes en proceso de

rehabilitacion, ex adictos a drogas y alcohol).
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* Tecnoldgicos: Internet (Facebook, E-mails), laptops, proyector,
videos, amplificacion, flash memory.

» Materiales: A mas de los tecnoldgicos, papelotes, marcadores, papel
bon, esferograficos, lapices, transporte.

» Fisicos: Sala para audiovisuales, instalaciones del colegio, mobiliario.

 Econdmicos: ElI mas neuralgico. Se ha optimizado recursos
recurrentes de la unidad ejecutora (minimo) para adquisicion de
materiales menores y refrigerios; el traslado cantonal y provincial corre
a cargo de cada organismo de apoyo.

» Organizacionales: Diagndstico y necesidad de propuesta y desarrollo
de planes en temas predominantes de prevencion, Socializaciones
(Consejo Directivo, Junta general de Profesores, estudiantes, padres
de familia, actores afines del entorno), seguimiento, evaluacion y

retroalimentacion.

8.8 Presupuesto:

Por limitada disponibilidad y hasta por carencia de recursos financieros, el
colegio ha programada este plan con sumo principio de austeridad. El plantel
anfitrion si bien es unidad ejecutora ha sufrido crecientes recortes
presupuestarios en sus asignaciones econdmicas, al punto de recurrir al
mecanismo de autogestion para la cobertura o satisfaccidon de necesidades
menores, que en muchos casos son imprevistas. Ya no hay la posibilidad de
planificar reformas presupuestarias para necesidades con asentimiento extra
ministerial, que si podia hacer cuando se cobraba el mal llamado aporte
“voluntario” en el pago de matriculas por parte de los padres de familia. Ahora
tenemos que conformarnos con asignaciones “cuentagotas” que apenas
mitigan menesteres. Por tanto hay que resaltar el espiritu de autogestion de
las autoridades institucionales que no ven en falta de atencion del Estado un
obstaculo para “cruzarse de brazos” o caer en el letargo de la inoperancia y
negligencia en perjuicio de serias aspiraciones de disponibilidad de
estrategias de atencion, prevencion y tratamiento de situaciones

trascendentales en nuestra juventud.
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ACTIVIDADES RESPONSABLES FECHAS EVIDENCIAS

- Socializar Plan de | Junta General de | Inicio afio lectivo | Libro de actas de
Mejora en Junta | profesores (abril) 2012-2013 Junta general de
General de profesores
profesores.
- Socializar Plan de | Autoridades y Comité | Segunda  semana | Convocatoria, libro
Mejora en Comité | de PPFF de Mayo del 2012 acta respectivo,
ampliado de PPFF fotografias
- Establecer | DOBE, Dirigencias de | Tercera semana de | Cronograma,  acta
cronograma y | cursos, técnicos de | Mayo del 2012 compromiso
coordinar  acciones | INNFA y de
en DOBE Organismos de

Derechos de

- Socializacién

alumnado  general
para rescate de
valores

- Talleres por cursos
sobre riesgos en
embarazos
prematuros,
drogadiccioén,
alcoholismo, valores

- Seguimiento y

evaluacioén
- Analisis y
evaluacioén de
resultados
-Seguimiento y

retroalimentacion

Proteccion de Nifiez y
Adolescencia

DOBE, Dirigencias de
cursos

DOBE,
monitores,
INNFA

Dirigentes,
técnicos

DOBE, INNFA

DOBE,
autoridades,
dirigencias

INNFA,

DOBE, Dirigencias de

cursos, técnicos de
INNFA y de
Organismos de
Derechos de

Proteccion de Nifiez y
Adolescencia

Primer lunes de

junio del 2012

Segun cronograma
consecutivo
elaborado por el
DOBE

Agosto, Octubre vy
Diciembre del 2012

Enero 2013
Secuencia con
siguientes afios
lectivos

En el espacio civico
en coordinacion con
Inspector General

Actas,
filmes

fotografias,

Actas, fotografias

Actas,
fotografias

filmes,

Comportamiento de
todos los actores

Fuente: Colegio Nacional “Santa Isabel”
Autor: Guido G. Orellana Alvarado
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10. ANEXOS

Formatos de encuestas y entrevistas, fotografias.

DE LA ENCUESTA A DIRECTIVOS
Tabla 6

FORMA DE ORGANIZACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO EN EL

CENTRO EDUCATIVO.

Forma de organizacion

Siempre

A Veces

Nunca

a. El director organiza las tareas en una

reunion general cada trimestre

b. Coordinadores de area

c. Por grupos de trabajo

d. Trabajan individualmente

e. No contestan

Tabla 7

ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA PARA MEDIR EL TAMAN O DE

LA ORGANIZACION.

Aspectos

Siempre

A Veces

Nunca

a. El nimero de miembros de la institucion

b. Los resultados obtenidos en la institucién

c. Valor y tiempo empleados en la

institucion

d. Otros

e. No contestan
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Tabla 8

LAS TAREAS DE LOS MIEMBROS DE LA INSTITUCION Y EL M ANUAL

DE NORMAS.

Aspectos que se toman en cuenta

Siempre A Veces

Nunca

a. Si

b. No

TOTAL

Tabla 9

EL CLIMA DE RESPETO Y CONSENSO EN LA TOMA DE DECISI ONES

Aspectos que se toman en cuenta

S

iempre A Veces

N

unca

a. Si

b. No

TOTAL

Tabla 10

DELEGACION DE LA TOMA DE DECISIONES PARA RESOLVER

CONFLICTOS.

Aspectos que se toman en cuenta

Siempre A

Veces

N

\un

Ca

a. Si

b. No

TOTAL
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Tabla 11

LA ADMINISTRACION Y LIDERAZGO DEL CENTRO EDUCATIVO PROMUEVE

Orden Se promueve Siempre | AVeces | Nunca
a Excelencia académica
b El desarrollo profesional de los
Docentes
c La capacitacion continua de los
Docentes
d Trabajo en equipo
e Vivencia de valores institucionales y
Personales
f Participacion de los padres de
familia
en las actividades programadas
g Delegacion de autoridad a los
grupos
de decision
Tablal2
HABILIDADES DE LIDERAZGO QUE SE REQUIEREN PARA DIRI GIR UNA
INSTITUCION
Orden Se promueve Siempre | AVeces | Nunca
a Son innatas.
b Se logran estudiando las teorias

contemporaneas sobre liderazgo

c Se adquieren a partir de la
experiencia.

d Se desarrollan con estudios en
Gerencia

e Capacitacion continua que combine

la practica, la teoria y reflexion
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Tabla 13
PROMOCION PARA MEJORAR EL DESEMPENO Y PROGRESO DE L A
INSTITUCION ESCOLAR

Orden Se promueve Siempre | AVeces | Nunca

A El uso de la informacién de
resultados

de desempefio de estudiantes,
docentes y directivos como
referencia

para saber qué les falta mejorar

B La disminucién del nUmero de

estudiantes por aula.

C La mejora de los mecanismos de

control.

D La existencia de ambientes

cordiales

de trabajo.

Tablal4
ORGANISMOS QUE INTEGRAN LA INSTITUCION

Orden Se promueve Siempre | AVeces | Nunca

A De direccion (director(a), Consejo

Escolar, Consejo Académico etc.

B De gestion (secretario, subdirector,

comision econdmica, etc.)

C De coordinacion (jefe de estudios,

coordinador, etc.)

D Técnica (departamentos, equipo

docente, etc.)

e Otros (¢,cuéles?)
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Tabla 15
ACTIVIDADES DEL EQUIPO EDUCATIVO, EQUIPO DIDACTICO, JUNTA
DE PROFESORES

Orden Se promueve Siempre | AVeces | Nunca

a Llevar a cabo la evaluaciéon o
seguimiento global del grupo de

alumnos

b Establecer las acciones necesarias
para mejorar el clima de

convivencia del grupo

c Tratar de forma coordinada los
conflictos que puedan surgir en el
grupo y establecer las medidas

oportunas para resolverlos

d Coordinar las actividades de

ensefanza y aprendizaje que se

proponga a los alumnos

Tabla 16 )
LOS DEPARTAMENTOS DIDACTICOS Y SUS ACCIONES
Orden Los departamentos se encargan de Si No
a Organizar y desarrollar las enseflanzas propias

de cada materia

b Formular propuestas al equipo directivo y al
claustro, referente a la elaboracion de los
proyectos, planes y programaciones de la

institucion

c Elaborar la programacion didactica de las
ensefianzas de la materia o0 area

correspondiente

d Mantener actualizada la metodologia

e Promover la investigacion educativa y proponer
actividades de perfeccionamiento para sus

miembros




Colaborar con el Departamento de Orientacion

en la prevencion y deteccion de problemas de

aprendizaje
g Elaborar una memoria periddica en la que se
valore el desarrollo de la programacion
didactica, la practica docente y los resultados
obtenidos
h Los departamentos  didacticos  formulan
propuestas al equipo directivo
[ Los departamentos didacticos elaboran la
programacion didactica de las asignaturas
] Los departamentos didacticos mantienen
actualizada la metodologia
Tabla17 ) )
LA GESTION PEDAGOGICA, DIAGNOSTICO Y SOLUCIONES
Orden ACCIONES Si No
a La gestion pedagdgica en el Centro Educativo,
fomenta la produccion de diagnésticos y de
soluciones propias y adecuadas a la diversidad
y potencialidades de la comunidad y del entorno
geografico.
Tabla 18 )
MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA
Orden MATERIAL DE PLANIFICACION Si No
a Reingenieria de procesos
b Plan estratégico
c Plan operativo anual
d Proyectos de capacitacion dirigido a

directivos y docentes

103



104

De la Entrevista a Directivos
Matriz 2
RESULTADOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTIVOS

Nro. Pregunta

1 | ¢Qué es la comunicacion para
Ud.? ¢En qué se diferencia de

la informacién?

2 | ¢El centro educativo, cuenta
con un manual o reglamento
que contemple el cémo,
cuando y quién debe realizar

las tareas de liderazgo?

3 | ¢COmo actuaria frente a un
conflicto entre la direccién de

su centro y el profesorado?

4 | ;Cudles deben ser las
caracteristicas de un lider

educativo?

5 | ¢Cual es el tipo de liderazgo
que predomina en la direccion,

docencia y alumnado?

6 |¢Cuales son los valores
institucionales que  busca
desarrollar el centro

educativo?

7 | ¢Cuales son los valores que
predominan en los profesores

y alumnos?

8 En el caso de existir anti
valores,

¢,Cuales son?
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA A DOCENTES

DECLARACIONES SIEMPRE A NUNCA
VECES
F % f % f %

1. El rol del docente lider se define como
una persona que posee la actitud y las
habilidades para cuestionar las 6rdenes
existentes.

2. El liderazgo en la unidad educativa
estd intrinsecamente ligado a la
busqueda de la innovacién y el cambio a
través del cuestionamiento constante de
transformar las formas habituales de la
escolarizacion.

3. La gerencia educativa se promueve en
los padres, representantes, comunidad en
general la importancia de brindar a los
estudiantes un ambiente de aprendizaje
agradable, armonico, seguro y
estimulante.

4. Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es
un producto de la participacién colectiva
donde se integran docentes-estudiantes-
familias - asociacion civil-padres vy
representantes- consejo comunal, con el
fin de desarrollar y materializar metas del
centro educativo.

5. Resistencia o escepticismo en los
padres cuando se intenta llevar a cabo
nuevos metodos de ensefanza

6. Trabajo en equipo, para tomar de
decisiones de cambio de metodologias de
ensefianza aprendizaje.

7. En el proceso de ensefanza
aprendizaje los valores es el eje
trasversal de la formacion integral del
estudiante.

8. Resistencia en los compafieros o
director/ rector cuando intento desarrollar
nuevos métodos de ensefanza.

9. Sentirme poco integrado en la escuela
y entre los compafieros

10. Desacuerdo continuo en las
relaciones con el director del centro
educativo.

11. Admiro el liderazgo y gestion de las
autoridades educativas.




12. Me siento comprometido con las
decisiones tomadas por el Director/Rector
del centro educativo.

13. Los directivos mantienen liderazgo y
gestion en el area académica

14. Los directivos mantiene liderazgo y
gestion en el é&rea administrativa-
financiera

15. Actividades de integracion en los
ambitos deportivo y sociocultural con la
participacion de autoridades, padres de
familia, docentes y estudiantes.

16. Los valores predominan en las
decisiones de los directivos y profesores
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA A ESTUDIANTES

DECLARACIONES SIEMPRE | AVECES | NUNCA
f % f % f %

1. El Director/Rector tiene en cuenta las
opiniones de los docentes y estudiantes.

2. Las autoridades hablan mas que
escuchar a los problemas de los
estudiantes.

3. El liderazgo conductual orientado a la
realizacién de tareas es el que observas
cotidianamente en el ambiente escolar.

4., Rara vez se llevan a cabo nuevas
ideas en las clases.

5. En las clases se espera que todos los
alumnos hagan el mismo trabajo, de la
misma forma, y en el mismo tiempo.

6. Los docentes inician la clase con
frases de motivacion en “valores vy
virtudes”, considerando la realidad del
entorno familiar y/o comunitario.

7. El profesor propone actividades
innovadoras para que los estudiantes las
desarrollen.

8. Los métodos de ensefianza en tus
clases se caracterizan por la innovacion,
la variedad, la participacibn y la
interaccion con los docentes.

9. Los docentes no se interesan por los
problemas de los estudiantes.

10. En las clases se dan oportunidades
para que los estudiantes expresen su
opinion.

11. Es el profesor es quien decide qué se
hace en esta clase

12. Se realizan trabajos en grupo (en
equipo) con instrucciones claras vy
participacion del docente.

13. Los docentes se sienten
comprometidos con la gestion y liderazgo
de las autoridades educativas.

14. La ética y los valores se ensefian con
el Ejemplo
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ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

Sefores/as padres/madres de familia:

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION,
GESTION Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL PLANTEL donde se educa
su representado/a; evalla sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL/CLIMA
ESCOLAR que existe en el establecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones. Cada
declaracion tiene tres posibles respuestas:

Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:
1. SIEMPRE
2. AVECES
3. NUNCA

Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION
Nombre del establecimiento eduCatiVO........cccccee coeeee e,

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
PrOVINCIA. .. e,

Sector: Urbano( ) Rural( )

TIPO DE ESTABLECIMIENTO
MATERIA DE ESTUDIO

Fiscal

Fisco misional

Particular laico

® o o T p

(
(
Municipal (
(
(

N N N N NS

Particular religioso



RESULTADOS DE LA ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA
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DECLARACIONES

SIEMPRE

A VECES

NUNCA

f

%

f %

El Director/Rector tiene en cuenta las opiniones
de los padres de familia

Los directivos mantienen liderazgo y gestion en
la administracion del establecimiento

El liderazgo esta orientado a la realizacion de
actividades para mejorar el ambiente escolar.

Se llevan a cabo talleres para padres e hijos,
donde se fortalezcan de valores

En las reuniones que convocan las autoridades
generan un ambiente de confianza y apertura a
las opiniones de todos los padres de familia a
tiempo.

Los docentes inician las asambleas generales
con frases motivadoras, considerando la
realidad del entorno familiar y/o comunitario

El profesor propone actividades innovadoras
para que los estudiantes las desarrollen.

Los valores predominan en las decisiones de
los directivos y profesores.

Los docentes se interesan por los problemas
de los/las estudiantes y dialogan con los padres
de familia

10.

Los docentes dan oportunidades a que los
padres de familia opinen sobre la educacion en
el establecimiento.

11.

Se organizan actividades de integracion en el
ambito deportivo y sociocultural con la
participacion de autoridades, padres de familia,
docentes y estudiantes.

12.

Las autoridades mantienen liderazgo en el
ambito de la gestion.

13.

Me siento comprometido con las decisiones
tomadas por el rector del establecimiento.

14.La ética y los valores se ensefian con el

ejemplo de los directivos y de los docentes

GRACIAS POR SU COLABORACION




Estudiantes del Colegio Nacional “Santa Isabel”
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Padres de Familia del Colegio Nacional “Santa Isabel”




III

Personal Docente y Administrativo del Colegio Nacional “Santa Isabe




