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RESUMEN

La presente tesis busca describir, los fundamentos tedricos, practicos de la Gestion,
Liderazgo y Valores del Colegio Nacional Nocturno “Seis de Diciembre” de la Ciudad de
Quito Distrito Metropolitano Afio Lectivo 2010-2011.

Es necesario realizar la siguiente aclaracion el proyecto uno, se elaboré en el afio 2010,
con autoridades que concluyeron su labor, y en el afio 2011, cambiaron a las autoridades
encargando a las tres autoridades Rectorado, Vicerrectorado, Inspeccion General.
Entonces los resultados enfocaran en gran parte a las autoridades anteriores.

Se aplicaron los instrumentos de investigacion cientifica apropiados para este problema,
como la encuesta la entrevista, la observacion etc. Aplicado a las autoridades, docentes,

estudiantes, padres de familia.

Luego de analizar, los resultados obtenidos a través de la investigacion del marco teorico,

la aplicacién, tabulacién e interpretacion de las encuestas se concluye:

Como sucede con la mayoria de instituciones educativas del pais y en particular el
nuestro, la Gestion de las autoridades, presentan deficiencias, en la organizacion, en la
direccion, en la ejecucion, y el control, etc. No se optimizan los recursos: talento humano,

recursos financieros, recursos materiales, tecnoldgicos.

Los Rectores, Vicerrectores, Inspectores deben ser unos verdaderos lideres. Lideres con
vocacion democratica, que escuchen, que guien a los subordinados a lograr los objetivos
institucionales implicitos en la mision y visidn; en la investigacion se evidencia la falta de
gestiéon, de liderazgo de valores, por ello la toma de decisiones no son compartidas ni

aceptadas en su totalidad por los docentes del colegio.

La implementacion de las ocho horas laborables en el magisterio, ha traido grandes
problemas a nivel familiar, de salud, y de comportamiento (fatiga), por lo que las
autoridades deben hacerse eco del clamor ciudadano e interpreten los sentimientos de los
maestros para adoptar las medidas idoneas que beneficien al gran conglomerado
estudiantil y docente.
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Los medios de comunicacion (television, radio, prensa escrita), el Internet, las paginas
sociales..., nos bombardean a diario de anti valores, nuestros nifios y jovenes estudiantes
son los méas vulnerables. Por lo que es necesario que en los planteles educativos, se
trabajen en grandes proyectos de valores, y que estos no solamente consten en los ejes

transversales sino en los ejes longitudinales.

Con una gestion y liderazgo débil, existen muchas falencias institucionales, pero la mas
urgente que necesita intencion es lo referente al trabajo en equipo y el fomentar el
compafierismo, es importante la funciéon que realizan los lideres. Ellos trabajan para que
exista acuerdo sobre los objetivos y que éstos sean claros, para que todos se sientan

comprometidos e implicados con las tareas.
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1. INTRODUCCION

El presente trabajo busca describir, los fundamentos tedricos, practicos, de la gestion,
liderazgo y los valores, del COLEGIO NACIONAL NOCTURNO “SEIS DE DICIEMBRE”

de la Ciudad de quito, Distrito Metropolitano.

En toda institucion: publica, privada, pequefa, grande, necesariamente tiene que haber un
lider, cuya gestion debe estar enmarcada en los valores éticos y morales, y mas audn, si
trabajamos con seres humanos, y nuestra labor como educadores es forjar personas que

en su interior florezca actitudes positivas para vivir en sociedad.

Como es de conocimiento general el actual gobierno de la revolucion ciudadana, propende
implementar cambios en todos los aspectos y en el campo que nos compete el educativo,
con la aprobaciéon de la ley de Universidades y Escuelas Politécnicas, ley de Educacién
Intercultural en ella por ejemplo; plantea la jornada de trabajo de ocho horas diarias
cuarenta horas a la semana, abarcando treinta periodos de clase y diez para trabajo extra
curricular como: Atencion padres de familia, planificacion curricular, refuerzo a los alumnos
con bajas calificaciones, preparar proyectos, preparar material didactico, etc.; asi como
también las evaluaciones internas y externas, cuyos resultados son desalentadores;
también se busca la alternabilidad en los cargos directivos a través de concursos de
méritos y oposicion, lo cual es bueno, para que profesionales idbneos ocupen esos cargos
y no sean cargos politicos, por supuesto que hay errores, peor es mantenerse como antes
sin intentar cambiar nada, todo cambio trae resistencia, molestia, malestar, inconformidad,
hay que entender que las transformaciones son necesarias y con mayor razén en la

educacion, porque de ella depende el crecimiento del pais.

En virtud de aquello en el plantel también hubo innovacion de personas, se dio paso a
nuevas autoridades, con ello hay nuevas expectativas, de un verdadero cambio en todos
los campos: pedagogico, administrativo, financiero, fundamentalmente en el manejo del

talento humano.

La gestion.- como preambulo debo manifestar que el sefior rector permanecio en el cargo
33 arfos, el vicerrector e inspector general 20 afos, hoy la Sra. Vicerrectora, esta
encargada del rectorado desde enero del presenta afio, el Vicerrectorado esta encargado el

Primer vocal del Consejo Directivo, el Inspector General, esta encargado hace tres afios
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El mantenerse en el cargo durante tanto tiempo da dos lecturas: 1.- Que es una persona
cuya gestién y liderazgo ha logrado persuadir a la mayoria de las personas que laboran en
la institucibn 2.- Es una autoridad que complace y permite irregularidades (justifica,

reiteradas faltas, atrasos...) a los de educadores y personal administrativo.

En el plantel ocurre un poco de los dos casos, la mayoria de los profesores personal
administrativo se sienten cémodos en la forma de administrar el colegio, sobre todo el
personal administrativo hacen lo que ellos quieran al margen de la ley ejemplo: tienen que
trabajar 8 horas, ellos ingresan a las 18h (firman la entrada a las 14h) hasta las 22h15. Es
decir, apenas trabajan 4h 15m, en cuanto a los maestros tienen un niumero exagerado de
faltas, de atrasos, se justifican todas las faltas con o sin documentos de respaldo
(certificado médico iess); no hay un plan operativo por departamentos; es decir, pueden

trabajar o no, no hay rendicion de cuentas.

Con el ingreso de la Sra. Vicerrectora, en su proyecto del buen vivir consta, fortalecer los
valores, tan venido a menos, pero solo es eso, ideas, ya que los valores no se predican se
practican, una imagen vale mas mil palabras, hay que educar con el ejemplo, eso
lamentablemente no se da, por el bien de la institucion es deber ineludible de todos los

educadores poner en practica los valores, éticos, morales, cristianos.

La Inspeccion General del plantel, también se encuentra encargada, por lo que la
disciplina de los sefiores estudiantes, deja mucho que decir, llegan tarde, faltan con

frecuencia, no utilizan el uniforme etc.

Con el ingreso de autoridades actuales, también se presentan algunos riesgos como:
Distributivo de trabajo erroneo, desperdicio del talento humano, debilitamiento paulatino de

algunas especialidades (comercio y administracion).

Resulta importante e imperioso el estudio de este tema en la institucién, y en todo el
sistema educativo ecuatoriano, para poder persuadir a las autoridades que necesita un
cambio, en el modelo de gestion, el liderazgo, y los valores. Como proponente de este
proyecto estoy dispuesto a coadyuvar con las autoridades, para conseguir la buena
gestion, el liderazgo y la préactica de valores, ya que los Unicos beneficiados seran los
sefiores estudiantes. Mas aun si consideramos que el estudiante de la seccién nocturna,

trae consigo una serie de problemas: son personas que trabajan, madres solteras, hijos
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abandonados; llenos de vicios (alcohol, cigarrillo, pandillas etc.); necesitamos que haya una
excelente gestién educativa, un liderazgo positivo, sobre todo poner énfasis en los valores

éticos y morales.

Es factible realizar la investigacion acerca de la gestion, liderazgo y valores, ya que hay la
predisposicion de las autoridades para cooperar, han manifestado todo el apoyo necesario
a mi persona, por cuanto existe una empatia de muchos afios atras, me lo he sabido ganar
en base al trabajo diario, como la puntualidad, el cumplimiento de la tarea asignada con

responsabilidad, con entusiasmo, con dedicacion y esmero.

También, porque dispongo de los recursos necesarios para el efecto, recursos: humanos,
econdmicos, materiales y tecnoldgicos. Sobre todo la voluntad y el interés de seguir

preparandome en la vida, que sirva de ejemplo para mis hijos.

e El principal beneficiario es mi persona, toda vez que estoy actualizdndome en los
conocimientos para llevarlos al aula y que redundaran en beneficio de los sefiores
estudiantes de las instituciones que trabajo.

e La comunidad educativa: estudiantes, maestros, padres de familia, autoridades.

e La sociedad en general

e Los familiares de los estudiantes

e Los colegios nocturnos.

OBJETIVOS.
Generales:

Analizar la capacidad de gestion y liderazgo integrado a los valores personales e
institucionales y que fundamentalmente permitan contribuir a elevar la calidad de la

educacion en los centros educativos.
Especificos:

a. Investigar los referentes tedricos sobre: gestién educativa, liderazgo educativo; y

gestién de la calidad en valores.
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Descubrir una actitud critica para seleccionar, procesar y presentar informacién
valiosa sobre la gestion, liderazgo y valores en los centros educativos.

Determinar los roles y liderazgo de los directivos y jefes departamentales en la
ejecucion de los planes estratégicos y operativos de la institucion educativas.

. Asumir con responsabilidad la elaboracion del diagnéstico institucional en los
diferentes escenarios de gestion, liderazgo y valores, este Ultimo es el eje
transversal de la administracién educativa.

Fortalecer el liderazgo en la toma de decisiones en situaciones arriesgadas o
inciertas, identificando técnicas que los gerentes y directivos pueden utilizar para
reducir las dificultades.

Inducir a ejercer el liderazgo a través de los consensos entre directivos,

educadores, estudiantes y padres de familia.
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2. MARCO TEORICO

2.1. LA GESTION.

GESTION

Para acércanos con mayor precision al significado de un término necesariamente tenemos
gue remontarnos a sus origenes, es decir, a sus raices etimoldgicas.

Necesitamos hacer dos observaciones sobre los significados posibles de la palabra
gestion

1. El primero se refiere al caracter activo, pero ligado a la guerra que tiene la palabra. En
este sentido, gestion esta estrechamente ligada a “estrategia”, que segun el tedrico de la
guerra del siglo XIX, significa organizar los encuentros aislados con el fin de derrotar/
destruir al enemigo: a sus fuerzas, a su voluntad y a su territorio, que es el objetivo ideal de
la guerra. Aqui, las “estrategias de gestién” son planteadas para o sobre el otro, lo que
inmediatamente significa (como lo explica el pedagogo brasilefio Paulo Freire) actuar
contra el otro.

2. El segundo significado, retoma necesariamente el caracter cultural del “gestus”, pero
reformulandolo en un sentido activo. Esto es: parte de un reconocimiento de las practicas
culturales de una sociedad, un grupo, una organizaciéon, una institucion; luego, también
reconoce su historia, sus recorridos y trayectorias a través del tiempo que han hecho de
esa organizacion.

El término latin “gestus” que significa actitud, movimiento del cuerpo; provine, de otro
término en latin “gerere” que significa: llevar a cabo, conducir una accién o un grupo: Estos
significados se acercan mas a nuestra labor cotidiana, ya que trabajamos con talentos
humanos y nuestra actitud, nuestra forma de llevar a cabo o conducir una accion debe ser
por demas mesurada y cuidadosa sin llegar a lastimar susceptibilidades, en pos de un
objetivo educativo, la institucion educativa gana su prestigio por la calidad de servicio que
presta, evidentemente depende de la gestion de las autoridades, personal docente, padres
de familia, la sociedad, y todos los elementos que se encuentran vinculados a la educacion
de manera directa o indirecta.

Concepto de Gestion. En glosario de términos

Goglee.Recuperado de http://definicion.de/modelo-de-gestion/ .
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2.1.1 Concepto
“Se habla de la gestion como el fundamento de la accion de los administradores o

empresarios.

¢ Qué significa gestion? Es la clave del desarrollo de la organizacion. Viene del latin gesteo
onis que se significan hacer que las cosas sean. Supone su proceso creativo, del cual se
da la posibilidad de que sea por si mismo. Asi, los procesos organizacionales, la gestidon

orienta y posibilita el resultado que se obtiene después de su proceso.

Cuando se pide la gestion de algo, se espera obtener un resultado y es a través de la

gestion que se alcanza. Esto es posible si alguien orienta el proceso que debe cumplirse”
Anzola Rojas, S (Ed.). (2005).Introduccion a la Administracién: gestion, concepto.
Gestion.

1.- Accion dirigida a conseguir o resolver algo

2.- Hecho de administrar u organizar algo.

En términos generales, por término de gestion se referird a la accion y al efecto de
administrar o gestionar un negocio. A través de una gestion se llevard a cabo diversas
diligencias, tramites, las cuales conduciran al logro de un objetivo determinado, de un

negocio o de un deseo que lleva largo tiempo en carpeta como se dice popularmente.

También y a la par de esto, en una gestion habra que dirigir, gobernar, disponer, organizar
y ordenar, para lograr los objetivos propuestos. De lo dicho se desprende que la gestion es
una tarea que requerird de mucha conciencia, esfuerzo, recursos y buena voluntad para ser

llevada a cabo satisfactoriamente.
Una gestion, entonces, podré estar orientada a resolver un problema especifico.
2.12. Importancia

Se reconoce que la gestion de vuestra empresa no es nada facil e implica la toma de
decisiones, desde la formalizacion como empresa unipersonales o societarias

(especialmente por los compromisos que puedan asumir entre las oficinas recaudadoras de
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impuestos), hasta la misma gestion de su negocio debido a que la misma cuenta con una

estructura adecuada y con los recursos necesarios (materiales, humanos y tecnolégicos)

Sin embargo el cumplimiento de sus metas y objetivos se deben cumplir, aunque hay que
recordar que siempre se presentan contingencias favorables o adversas de orden interno y

externo.

La gestion empresarial juega un rol muy importante, pues de su eficiencia producto de la
direccién, habilidades y estrategias que utilice, dependera la obtencibn de buenos

resultados

“Gestion. Son guias para orientar la accién, prevision, visualizacion y empleo de los
recursos y esfuerzos a los fines que se desean alcanzar, la secuencia de actividades que
habran de realizarse para lograr objetivos y el tiempo requerido para efectuar cada una de

sus partes y todos aquellos eventos involucrados en su consecucion”
Tipos de Gestion.

Google. Recuperado de http://johatov.blogspot.es/definicion y tipos de gestién

Si la gestion es: administracidn, prevision, visualizacion, secuencia de actividades... para
el logro de objetivos, la gestion de las autoridades educativas: Rector, Vicerrector,
Inspector General, debe propender a optimizar los recursos existentes en la institucion
(Recursos humanos, recursos, financieros, recursos teoldgicos), para lograr los objetivos
institucionales; es decir, ofrecer una educacion de calidad, amparados en los valores

fundamentales.

“La gestidon de recursos humanos contribuye a que los seres humanos que integran una

empresa apoyen al logro de los objetivos”

No olvide que las empresas estan integradas por personas. Las personas que contratemos

son las que llevan a cabo los logros o por el contrario el fracaso del negocio.

La importancia de la gestion de los recursos humanos radica en que actualmente la
empresa debe dar respuestas a los cambios experimentados en la sociedad en general y

del mundo laboral en particular entre los que destacan:


http://johatov.blogspot.es/definición
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e Aumento de la competencia y por lo tanto la necesidad de ser competitivo.

e Los costos y las ventajas relacionadas con el uso de los recursos humanos.

e La crisis de productividad

e El aumento del ritmo y complejidad de los cambios sociales, culturales, normativos,
demograficos y educacionales.

e Los sintomas de las alteraciones en el funcionamiento de los lugares de trabajo.

e Las tendencias para la proxima década.
Objetivos de la gestion de los recursos humanos

En la mayoria de los casos, lo que se busca es que la empresa produzca mas y mejor. Por
lo tanto, los objetivos de la gestion de los recursos humanos deben contribuir con el logro

de éste proposito.

En ese marco la gestion de los recursos humanos busca mejorar el rendimiento del trabajo,

ofrecer bienestar a los empleados y explicar claramente las tareas a desempefarse.

Para comprender mejor los objetivos de la gestion de los recursos humanos en las
empresas es importante conocer la evolucién que viene experimentando la empresa en el

tema de personal y de los recursos humanos.
Objetivos implicitos de la gestion de los recursos humanos

Existen tres tipos de objetivos implicitos relacionados con los recursos humanos: mejora de
la productividad, mejora de la calidad de vida en el trabajo y el cumplimiento de la

normativa.
Productividad.

Para cualquier empresa u organizacion, el incremento de la productividad se constituye en
un objetivo importante. Por medio de la gestion de los recursos humanos puede conducirse

un conjunto de acciones destinadas al incremento de la productividad laboral.

Las empresas mas productivas se diferencian de las menos productivas entre otras cosas

por el tratamiento y orientacion que otorga a la gestion de recursos humanos.

Calidad de vida en el trabajo.
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Actualmente existe la tendencia de lograr que los empleados incrementen su nivel de
compromiso con la actividad especifica que desarrollan dentro de la organizacién. Son
munchos los empleados que desean poder ejercer un control personal cobre su trabajo y
tener la oportunidad de aportar y contribuir con mayores logros a la empresa u

organizacion.

En consecuencia existen un numero cada vez creciente de empresas que estan
convencidos de que el hecho de dar oportunidades a los empleados para cubrir estas
nuevas aspiraciones y expectativas hard que estos se sientan mas satisfechos,

incrementando su calidad de vida en el trabajo.
Cumplimiento de la normativa.

En lo que respecta a la gestion de los recursos humanos, las organizaciones deben acatar

leyes, normas, arbitrajes y decisiones de los tribunales.

Esta legislacion afecta practicamente a todas las funciones y actividades en las que esta

implicita la gestion de los recursos humanos.

Por tanto es importante conocer y/o disponer de asesoramiento en leyes y normativas que
inciden en las decisiones sobre seleccion, retribuciones, higiene y seguridad en el trabajo y

relaciones laborales.
Objetivos a largo plazo.

Estan referidos a la realidad y competitividad, al incremento de valor de la empresa y en

definitiva a una mejora de la eficiencia y eficacia de la empresa u organizacion.

La gestion de los recursos humanos tiene repercusiones significativas en los resultados
finales de la empresa u organizacion, a través de las contribuciones al logro de los

objetivos explicitas como los implicitos”
Gestion de los Recursos Humanos. Glosario de Términos de

Google. Recuperado de http:/psicologia y empresal/la gestion —de-recursos humanos

importancia
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Obviamente se pone énfasis en la gestidon dentro de una empresa productiva de bienes,
pero no es menos cierta la educaciéon también lo hacen empresas educativas, que prestan
un servicio educativo, y al trabajar con seres humanos educadores y alumnos, resulta
mucho mas delicado y complejo, a lo mejor los resultados no son tan evidentes a primera
vista como sucede con la produccion de un bien (vehiculo, refrigeradora, zapatos etc.),pero
no por eso vamos a descuidar la preparacién de nuestros nifios, jovenes, los resultados de
este trabajo se refleja en la sociedad que tenemos, lo que hace reflexionar que debe haber
un cambio, un cambio a todo nivel, comenzando por uno mismo; estoy seguro que con la
nueva ley de educacion vamos a mejorar muchisimo la ensefianza en el pais. Ya que
vamos a trabajar 8 h. y vamos a ser evaluados periédicamente, sin duda mejorard nuestra

educacion.

La gestion de los recursos humanos en los planteles educativos debe contribuir para lograr
los objetivos educacionales, como? Capacitando al docente, motivando dia a dia en su
trabajo, haciéndole sentir bien, trabajando con sus virtudes no con sus defectos, mucho ojo
autoridades educativas, de una buena gestidbn (administracion ) del talento humano

dependera el éxito o fracaso, de las escuelas, colegios, universidades.

En conclusion las instituciones educativas del pais deben propender a lograr las la triple e,
eficiencia, eficacia y ética.

2.1.3 Tipos de Gestion
Existen muchos tipos de gestion pero considero las mas importantes las siguientes:

e Gestidén Tecnoldgica.

e Gestion social

e Gestion de proyecto

e Gestion de conocimiento
e Gestion ambiental

e Gestidn estratégica

e Gestion administrativa

e Gestion gerencial

e Gestion financiera

e Gestion publica
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Gestion educativa

La contabilidad de gestién

Es el proceso de adopcidbn y ejecucion de decisiones sobre las politicas,
estrategias, planes, y acciones relacionadas con la creacion, difusiéon y uso de

tecnologia.
Gestion Social

De acuerdo al Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de occidente (ITESO),
la gestion social es un proceso completo de acciones y toma de decisiones, que
incluye desde el abordaje, estudio y comprensién de un problema, hasta el disefio y

la puesta en practica de propuestas.

El proceso requiere de un aprendizaje conjunto y continuo para los grupos sociales,
qgue les permite incidir en el disefio de las politicas publicas. Se trata, en definitiva,
de la construccion de un espacio de relacion social y vinculos de relacion

institucional que se logra mediante un conjunto de acciones.

De este modo la gestidbn social constituye como un canal mediante el cual la
comunidad actda con un espiritu emprendedor para promover un cambio social.
Para su éxito, es necesario reforzar los lazos comunitarios y trabajar por la

recuperacion de la identidad cultural y de los valores colectivos de la sociedad.

http/definiciones.de/ gestion / recuperado (19-04-2011)

Los ecuatorianos, tenemos grades riquezas culturales y de tradiciones que
lamentablemente poco a poco se van perdiendo, como producto de la alienacion
cultual, a través de diferentes medios nos bombardean cada dia y nuestros nifios y
jovenes son presa facil para tal invasion como: la moda, las pandillas, los tatuajes,
los aretes, la musica, el vestuario, vocabulario etc. Entonces, es deber de toda la
sociedad ecuatoriana emprender tareas conjuntas para rescatar, la cultura, sobre
todo los valores: éticos, morales, cristianos, civicos... A través de una gestion

adecuada de las autoridades a todo nivel y en todos los sectores.
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Gestion de Proyecto.

Es la disciplina que se encarga de organizar y de administra los recursos de manera
tal que se pueda concretar todo el trabajo requerido por un proyecto dentro del

tiempo y del presupuesto definido.

Gestion de Conocimiento.

Se trata de un concepto aplicado en las organizaciones, que se refiere a la
transferencia del conocimiento y de la experiencia existente entre sus miembros. De
esta manera. Ese acervo de conocimientos puede ser utilizado como un recurso
disponible para todos los miembros de la organizacion

Gestion Ambiental.

Es el conjunto de diligencias dedicadas al manejo o del sistema ambiental en base al
desarrollo sostenible. La gestibn ambiental es la estrategia a través de la cual se
organizan las actividades antrépicas que afectan el ambiente, con el objetivo de
lograr una adecuada calidad de vida.

Gestion Estratégica

Es un proceso global que apunta a la eficacia, integrando la planificacion estratégica
con otros sistemas de gestion, a la vez que responsabiliza a todos los gerentes por
el desarrollo e implementacion estratégicos. Es un proceso de decision continuo que

modela el desempefio de la organizacion.
Gestion Administrativo.

Es un proceso muy particular consistentes en las actividades de planeacion,
organizacion, ejecucion y control desempefiados para determinar y alcanzar los

objetivos sefalados con el uso de seres humanos y otros recursos.
Gestion Gerencial

Es el conjunto de actividades orientadas a la produccion de bienes (productos) o la

prestacion de servicios (actividades especializadas), dentro de las organizaciones.

Gestion Financiera.



24

Se enfoca en la obtencion y uso eficiente de los recursos financieros.

e Gestion Publica
No mas que modalidad menos eficiente de la gestion empresarial, hace referencia a
la actividad de los servidores publicos.

e (Gestion Educativa

Gestion educativa de calidad, no existe un concepto Unico de calidad educativa. El
concepto estad en constante construccion. Tener una gestion educativa de calidad
nos hace mencién a hacer las cosas bien hechas, desde la primera vez y de manera
constante, con una buena actitud para la satisfaccion razonable del cliente que usa

un servicio educativo, para mejora continua de su entorno y de su pais

“La contabilidad de gestion permite evaluar la contribucién econdmica de las diferentes
actividades que realiza la empresa y, por tanto, facilitar el proceso de decisiébn que
posibilite la mejora de dicha contribucion. Esta funcion es especialmente importante en
organizaciones en las que la direccion ha descentralizado el proceso de decision y no
dispone de la informacion que permite la realizacion directa de las operaciones. La
informacion que suministra la contabilidad de gestion acerca del resultado de la
empresa y de cada uno de los centros es fundamental para determinar las politicas mas
adecuadas para mejorar dicho resultado (aumento de precios de venta, reduccion de

costes, realizacion de inversiones, etc.)

La contabilidad de gestion debe ser coherente con la estrategia y la estructura
organizativa de la empresa. Por un lado, la formulacion de la estrategia y de los
objetivos globales de la empresa contribuyente a la determinacién de los objetivos

especificos de cada centro, asi como a su cuantificacion en forma de presupuesto.

Igualmente, la estrategia de una empresa condiciona las caracteristicas de la
contabilidad de gestion. Por ejemplo, una estrategia fundamentada en una politica de
precios mas bajos que los de la competencia para lograr mayor ventas, otorgara una
mayor importancia al control de costes, mientras que para una estrategia de
diferenciacion respecto a la competencia basada en la calidad, servicio o tecnologia

puede otorgar una mayor importancia a otros aspectos mas relevantes que los costes.
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Por otro lado, el disefio de la estructura organizativa influye en las caracteristicas de la
Contabilidad de Gestion que se utilizara para la realizacién del control de cada centro.
En particular, de descentralizacién, el grado de formalizacién, y la orientacion hacia la
funcién (estructura funcional) o hacia el producto/mercado (estructura divisional o por
aéreas de negocios) son aspectos que condicionan cuales seran las caracteristicas de

la contabilidad de gestion.

Ademas, el control de la actuacion de cada centro debe realizar en funcion de la
responsabilidad financiera que implican las decisiones que toma. Asi, se puede definir
diferentes estructuras del control financiero e indicadores de control o unidades de
medida para evaluar la actuacién de las unidades organizativas. Las estructuras de
control financiero pueden distinguirse entre centros de costes, centros de gastos,

centros de beneficios y centros de inversion.”

La gestion de existencias. La correcta gestion de almacén supone mantener un

equilibrio entre:

El ritmo de produccion en relacion con el ritmo de ventas; un mayor stock

adecuadamente diversificado reduce el riesgo de pérdida de ventas.

Las posibilidades de financiacién del stock y rentabilidad de la inversion, pues un mayor
stock representa una mayor inmovilizacién y los beneficios de la mayor venta quiza no

compensen los costes de la mayor inmovilizacion.

Estudiar el coste de almacenamiento, que es variable y a medida que se modifican las

existencia que se guardan.
(Goxens, 2002, p 3)

Fase de Gestion.- “Para estudiar la fase de gestion, o sea su funcionamiento y en qué
consisten las operaciones activas o pasivas, nos vemos obligados a conocer la
estructura patrimonial de la entidad financiera, esto es, su activo, pasivo y el aporte

social de los accionistas”

(Flores Cisneros Jorge, 2006, p, 52)
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Para este equilibrio es necesario establecer la adecuada politica de stocks, que
comprende por, una parte, el control de existencias y la vigilancia del movimiento de las
mismas, y, de otra, los problemas de renovacion y sustitucion de las mercaderias
vendidas o consumidas y el mantenimiento de stock econémicos, que es tanto como
decir el estudio de la economicidad de la inversién en productos, en materias y en

proceso de produccion

La Contabilidad de Gestion.

De la evolucion de la contabilidad de costes surge la contabilidad de gestion para afrontar las
mayores demandas informativas de la empresa moderna. La contabilidad de gestion se ocupa
de la capacitacion, medicién y valoracion de la circulacion interna de la empresa, asi como de
su racionalizacion y control, con el fin de suministrar a los diferentes estamentos directivos de

la organizacion la informacion suficiente y relevante para la toma de decisiones.

De lo anterior se deduce que la gestion en area financiera es mucho mas delicada que en
cualquier area, porque sus resultados buenos o malos se refleja de inmediato en el aspecto
econodmico que es la columna vertebral en toda organizaciéon. La gestion a todo nivel y en
toda organizacion debe ser tomada con mucha responsabilidad y ser eminentemente

cientifica.

2.2 Liderazgo

“El liderazgo es la capacidad de persuadir a otro, de buscar con entusiasmo objetivos

definidos.

Las personas que dirigen a otros deben tener algo especial que motive a los deméas a
ejecutar lo que ella dice. EI empresario debe tener ciertas cualidades para dirigir a las

personas de su empresa y alcanzar los objetivos que se haya fijado.
El jefe de una empresa es un lider y cada lider o jefe tiene su propio estilo para dirigir’
(Rojas, 1999, pp52)

Los lideres nacen con cualidades innatas, encuentran los términos, las palabras, los

gestos, el mensaje el discurso adecuado para un momento determinado, y esto logra
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persuadir al publico, a los seguidores, al pueblo, a los trabajadores de una institucion....

Ejemplo tipico tenemos de: Jesus, Velasco Ibarra, Roldds, Mons. Leonidas Proafio, ..
El Liderazgo

“Gran parte de la literatura sobre liderazgo constituye un intento de estudiar al lider como
identidad dotada de rasgos caracteristicos, y que de un modo mas o menos inerte ocupa
una posicidon de status respecto de otros individuos cuya vinculacion con el primero no es

muy clara.

En realidad, el lider aparece como consecuencia de las necesidades de un grupo de

personas y de la naturaleza de la situacion en la cual dicho grupo intenta actuar.

Aunque las pruebas disponibles no confirman el concepto de que el lider es un individuo
dotado de atributos magicos, esta idea tanta vitalidad. Quizés el hecho de que cada uno de
nosotros haya comenzado su vida bajo la guia de un lider-un hombre grande, de
tremendas cualidades y poder casi ilimitado- ayuda a explicar la persistencia y la tenacidad

gue son caracteristicas de este concepto de lider.

Al padre lo miramos como una figura de prestigio dotada de atributos magicos. Muchos
hemos hallado seguridad en esa figura. Como continuamos necesitandola, quiza
trasladamos mas alla de los limites de la infancia el simbolo paterno, es decir, el lider, o el
hombre a quien conceptualizamos en este papel, debe ser mas grande, mas inteligente,

mas maduro, mas cultivado y destacado que nosotros.

Si desarrollamos aun mas estas premisas, no debe sorprendernos comprobar que los
hombres que a través de su funcidbn alcanzaron posiciones de liderazgo generalmente
tuvieron muchos de los atributos miticos del lider. En verdad, desempefian el papel de
manchas de tinta sobre las cuales la gente proyecta sus deseos de seguridad y
dependencia. En realidad, el grado en que se posee esa cualidad variara con el caracter
mAas o menos estrecho de la asociacion entre el lider y los adeptos. Para sus asociados
inmediatos es mas facil verlos como lideres dotados mégicamente. La comparacién entre la

imagen de Hitler y la de Roosevelt en los adeptos remotos y los asociados inmediatos.

Consideremos un grupo de personas entre las cuales esta incluida una que, si

formularamos la correspondiente pregunta, seria designada por las otras como lider.
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Realicemos una aplicacion general de nuestro esquema a dicha situacion. Tenemos un
lider que intenta hallar un medio, a través de las actividades de los miembros del grupo,
orientado a la satisfaccion de sus propias necesidades. Al mismo tiempo, los miembros del
grupo mantienen con él cierta relacion simplemente porque el lider les parece el mejor
medio disponible para la satisfaccion de las necesidades que pueden ser satisfechas a

través de este grupo.
Formulemos algunas preguntas con respecto a determinados individuos del grupo.
Primera pregunta.

¢Por qué los individuos estan en el grupo?

Porque por intermedio del grupo o del lider anticipan que hallardn medios para satisfacer
necesidades (o medios para protegerse de la pérdida de una satisfaccion necesaria). Si
examinamos grupos bien conocidos por nosotros, por ejemplo un sindicato, una
congregacion religiosa, una asociacion empresarial, un club social, etc., observamos que
nos hemos incorporado a muchos grupos porque parecian ofrecer ciertos medios. Los

abandonamos cuando creemos que ya no es ése el caso.
Segunda pregunta.
¢Por qué los individuos aceptan ser dirigidos por otros?

Porque entienden que esta conducta les aporta medios para la satisfaccion de sus
necesidades. El lider aparece en el caracter de medio; por la relacion con él se satisfacen
necesidades (o0 se impide que disminuya la satisfaccion de la necesidad). Es posible que el
lider prometa abundancia a cada paso, un futuro glorioso, 0 mas dinero pero menos
trabajo. Si el miembro del grupo entrevé la satisfaccion de ciertas necesidades en la
direccién indicada por el lider, si cree que éste servirh como medio para obtener dichas

satisfacciones, los miembros del grupo siguen al lider.

Por otra parte, es posible que el lider diga: “Sigame, o de lo contrario sufrirdn un desastre”,
“Sigame o yo cuidaré de que ustedes lamenten el momento en que rehusaron”, “Sigame o
de lo contrario...”. Asimismo, si el miembro del grupo cree que el rechazo de la orientacion

indicada por el lider crea una amenaza a los medios de que dispone, acatara la orientacion



29

propuesta; por lo tanto, el individuo se vincula con el lider en cuanto éste es un medio para
evitar la presunta reduccion de los medios disponibles. Acata y permite que sus actividades

sean dirigidas porque cree que de ese modo obtendra lo que desea.
Tercera pregunta.
¢Por qué aparece el lider?

Aunque en las situaciones mas sencillas, por ejemplo cuando un grupo se embarca en una

discusion que desembocara en una decision de cierto grado pacifica.
Brown. T (2000). Estudio del Liderazgo, pp5

Emocion grupal y liderazgo

Fritz Redl

Siguiendo un habito linguistico muy arraigado Freud. Denomind “lider” a la persona
alrededor de la cual cristaliza el proceso formativo del grupo. Sin embargo, desde 1921 han
ocurrido algunas cosas que acentuan la sensibilidad general ante las tremendas diferencias
de sentido que esta palabra asume en ciertas circunstancias. Sobre todo, esta
investigacion lleva al descubrimiento de una serie de tipos de formacion de grupos, que en
efecto ocurren “alrededor de una persona central”, pero para la cual no es adecuada, ni
mucho menos, la palabra “lider”. Por consiguiente, es necesario comenzar con una
rectificacion terminologica, reservando la palabra “lider” s6lo para un tipo de rol de la
persona fundamental para la formacion del grupo y en las relaciones con los miembros, y

otorgar diferentes nombres a las otras formas.

Con la expresion personal central aludimos a la persona “alrededor de la cual” ocurren los
procesos formativos del grupo, el “punto de cristalizacion “de todo asunto. La palabra
“central” es un tanto arbitraria y no debe ser tomada literalmente: “focal” seria mejor por

razones logicas, pero desde el punto de vista lingistico es insatisfactoria.

La expresion persona central designa al individuo que a través de una relacion emocional

suscita procesos de formacién grupal en los miembros potenciales del grupo.

Es posible distinguir facilmente diez tipos de “liderazgo”, decir, diez roles diferentes que
esta persona central puede presentar en la formacion del grupo.
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C.G.Browne-Thomas S. Cohn, el estudio del liderazgo, PAIDOS Buenos Aires. 1958 pp23

Es evidente que toda organizacion, toda institucion de cualquier caracter, desde la mas
pequefia (la familia) hasta la mas grande (estado) debe tener un lider, que visualice
claramente los objetivos de corto, mediano y largo plazo de estas organizaciones. Lideres
positivos capaces de persuadir a sus seguidores con hechos que benefician a todos los
integrantes del grupo. Y no dejarse caer en la tentacion individual, del progreso personal,
claros ejemplos tenemos en nuestro pais, los dirigentes sindicales, que engafian a las

bases, no trabajan por ellos, sino se enriquecen solo los “lideres”
2.2.1 Liderazgo Educacional. Concepto

Cualquier accion sobre el liderazgo debe ser dependiente de una comprension de las
peculiaridades de los centros docentes como organizaciones y de una teoria del cambio
educativo. A este nivel es que ha de situarse adecuadamente el concepto de liderazgo

educativo.

A menudo, como es sabido, las mayores limitaciones que presentan las teorias o
propuestas del liderazgo provienen de haber transferido estilos y modos, procedentes de
otros contextos politicos, econdmicos, administrativos..., ignorando sus caracteristicas
especificas como organizaciones de formacion. Hay otro reto critico y es el lograr el
desarrollo institucional de los centros como unidades de cambio en que el liderazgo llegue
a cada miembro individualmente, como sefiala Fullan (1993) cuando dice: “En la medida en
que el liderazgo del profesorado amplia la capacidad del centro escolar mas alla del
director, su funcién debe contribuir a crear las condiciones y capacidades para que cada

uno de los profesores llegue a ser lider”

A lo largo de nuestra vida profesional hemos sustentado una sola idea, un tanto compleja,

pero una sola, que puede expresarse como sigue:

El desarrollo de la institucion educacional contemporanea se basa en la filosofia del

cambio, y se apoya en tres pilares fundamentales:

e El desarrollo de directivos, como condicion y resultado del desarrollo institucional.
e Eltrabajo en grupos, como portador de creatividad, y calidad y compromiso en las

decisiones y las acciones.
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El liderazgo como herramienta fundamental para el logro de los fines propuestos.

Ahora bien...

¢ Qué es liderazgo educacional?, ¢Quién lo ejerce?, Es lo mismo ser directivo que lider?,

Cudles son sus requisitos, cualidades y habilidades? A estas y otras interrogantes les

daremos respuesta en el desarrollo del presente trabajo.

¢ Existe diferencia entre dirigente y lider?- Si.

2.2.2 Tipos

Existen tres tipos de liderazgo que se refiere a formas variadas de autoridad:

“Lider tradicional”. Es aquel que hereda el poder por costumbre o por un cargo
importante, o que pertenece a un grupo familiar de élite que ha tenido el poder

desde hace generaciones. Ejemplo un reinado.

“Lider legitimo” podriamos pensar en un lider legitimo vy lider ilegitimo. El primero
es aquella persona que adquiere el poder mediante procedimientos autorizados en
las normas legales, mientras que el lider ilegitimo es el que adquiere su autoridad a
través del uso de la ilegalidad. Al lider ilegitimo ni siquiera se le puede considerar
lider, puesto que una de las caracteristicas del liderazgo es precisamente la
capacidad de convocar y convencer, asi que un “Liderazgo por medio de la fuerza”
no es otra cosa que carencia del mismo. Es una contradiccion per se.

Lo Unico que puede distinguir a un lider es que tenga seguidores, sin seguidores no
hay lider.

La palabra “liderazgo” en si misma puede significar un grupo colectivo de Lideres, o
puede significar caracteristicas especiales de una figura célebre (como un héroe).
También existen otros usos para esta palabra, en los que el lider no dirige, sino que
se trata de una figura de respeto (como una autoridad cientifica, gracias a su labor, a
sus descubrimientos, a sus contribuciones a la comunidad). Junto con el rol de
prestigio que se asocia a lideres inspiradores, un uso mas superficial de la palabra

liderazgo puede designar a entidades innovadoras, aquellas que durante un periodo
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toman la delantera en algun ambito, como alguna corporacion o producto que toma
la primera posicién en el mercado.

Arieu; define al lider como “la apersona capaz de inspirar y asociar a otros con un
sueno”. Por eso es tan importante que las organizaciones tengan una misién con
alto contenido trascendente, y que es una manera muy poderosa de reforzar el

liderazgo de sus directivos.

Existe una regla fundamental en el liderazgo que es la base para un buen lider,
cualquiera que éste sea, lleve a cabo un liderazgo efectivo. La mayoria de los
autores la nombran la regla de oro en las relaciones personales, y es facil, sencilla y
muy efectiva “No pongas a las personas en tu lugar: ponte tu en el lugar de las
personas”. En pocas palabras, asi como trates a las personas, asi ellas te trataran

e Lider carisméatico: Es el que tiene la capacidad de generar entusiasmo. Es

elegido como lider por su manera de dar entusiasmo a sus seguidores.

Liderazgo desarrollador

e Lider autocrata.- Un lider autdcrata asume toda la responsabilidad de la
toma de decisiones, inicia las acciones, dirige, motiva y controla al subalterno.

e Lider liberal: mediante este rol de liderazgo, el lider delega a sus subalternos
la autoridad para tomar decisiones.

e Lider proactivo: Este tipo de liderazgo promueve el desarrollo del potencial
de las personas, de la forma que un jardinero cuida y potencia su jardin.

e Lider Audaz: Este tipo de persona es capaza de relacionarse con muchas
instituciones y personas, persuasivo, critico, con mirada positiva. Tiene la

capacidad de consultar a las demas personas para luego tomar decisiones.

2.2.3 Caracteristicas de cada tipo

Clasificaciones mas frecuentes.

Segun la formalidad de su eleccion

Liderazgo formal.- Preestablecido por la organizacion

Liderazgo Informal.- emergente en el grupo
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Segun larelacién entre el lider y sus seguidores.-

e Liderazgo dictador.- Fuerza sus propias ideas en el grupo en lugar de permitirle a
los demas integrantes a hacerse responsables, permitiéndoles ser independientes.
Es inflexible y les gusta ordenar. Destruye la creatividad de los demas.

e Liderazgo autocratico:- El lider es el Gnico en el grupo que toma las decisiones
acerca del trabajo y la organizacién del grupo, la comunicacion es unidireccional del
lider al subordinado.

e Liderazgo democratico.- Toma las decisiones tras deliberar con el grupo,
agradeciendo las opiniones de sus seguidores, los criterios de evaluacion y las
normas son explicitas y claras. Cuando hay que resolver un problema, el lider ofrece
varias alternativas, entre las cuales el grupo tiene que escoger.

e Liderazgo paternalista- tiene confianza por sus seguidores, toma mayor parte de
de las decisiones entregando recompensas y castigos a la vez. Su labor consiste en
que sus empleados trabajen mas y mejor, motivandoles e ilusionandoles si logran
los objetivos.

e Liderazgo liberal.- El lider adopta un papel pasivo, abandona el poder en manos
del grupo. En ningln momento juzga ni evalta las aportaciones de los demas
miembros del grupo, gozan de total libertad y cuentan con el apoyo del lider sdlo si

se lo solicitan.
Segun el tipo de influencia del lider sobre sus subordinados.

e Liderazgo transaccional.- Los miembros del grupo reconocen al lider como
autoridad y como lider. El lider proporciona los recursos considerados validos
para el grupo.

e Liderazgo transformacional o carismatico.- El lider tiene la capacidad de
modificar la escala de valores, las actitudes y las creencias de los seguidores.
Las principales acciones de este tipo de lider son: Discrepancias con lo
establecido y deseos de cambiarlo, propuesta de una nueva alternativa con
capacidad de ilusionar y convencer a sus seguidores y el uso de medios no
convencionales e innovadores para seguir el cambio y ser capaz de asumir los

riesgos personales.
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Liderazgo Auténtico.- Es aquel lider que se concentra en liderarse en primer
lugar asi mismo, es un lider con mucho autoconocimiento ecuanime, espiritual,
compasivo y generoso. Solo una vez que se lidera la propia mente se puede
liderar a los demas.

Liderazgo lateral.- Se realiza entre personas del mismo rango dentro de una
organizaciéon u organigrama o también se puede definir como el proceso de
influir en las personas del mismo nivel organizacional para lograr objetivos en
comun con la organizacion.

Liderazgo en el trabajo.- En los negocios se evallan dos caracteristicas
importantes en los ejecutivos, con la intencién de verificar su capacidad de
direccion: por un lado la aptitud, y por otro, la actitud. La primera se obtiene con
el aprendizaje de nuevos métodos y procedimientos; por ejemplo. La capacidad
de construir un balance, un flujo de caja, distribucion de planta o un plan de
marketing. Pero en muchos casos estos conocimientos no son aplicables, porque
los gerentes carecen de una buena actitud; es decir, de un comportamiento

adecuado que intente implementar dichos métodos.

La credibilidad es la base del liderazgo

La credibilidad se define como tener la cualidad de ser creible o parecer verdadero. La
credibilidad es importante para cualquier lider ya que las personas estan mas dispuestas a
seguir a alguien si pueden creerlo lo que esa persona dice y hace. Se debe recordar que
hay una gran diferencia entre direccion y liderazgo.

Seis disciplinas que son clave para obtener credibilidad:

1.- Descubrirse asi mismo

2.- Apreciar a los constituyentes

3.- Afirmar valores compartidos

4. Desarrollar capacidad

5.- Servir un propdésito

6.- Sostener la esperanza



2.3 DIFERENCIA ENTRE DIRECTIVO Y LIDER

DIRECTIVO

LIDERES DE EQUIPO

-El interés primordial en cumplir con
los objetivos en curso le impide
pensar en lo que podria obtenerse,
mediante una reorganizaciéon, para
fomentar la colaboracién de sus
miembros.

-Reactivo con la gerencia superior,
sus iguales y empleados. Le es mas
facil pero dentro de ciertos limites.
-Esta dispuesto a involucrar a la
gente en la planificacion y la
solucion de los problemas hasta
cierto punto, pero dentro de ciertos
limites.

Resistente o0 desconfia de los
empleados que conocen su trabajo
mejor que el gerente.

-Considera la solucién de
problemas como una pérdida de
tiempo o como una adiccién de la
responsabilidad de la direccion.
-Controla la informacion y comunica
solamente lo que los miembros del
grupo necesitan o deben saber.

-lgnora los conflictos entre los
miembros del personal o con otros
grupos.

-En  ocasiones  modifica los
acuerdos del grupo por

conveniencia personal.

-las metas actuales se toman sin
problemas. Puede ser un visionario
acerca de lo que la gente podria
logar como equipo. Comparte sus
visiones y actla de acuerdo a ellas
-Es proactivo en la mayoria de sus
relaciones. Muestra un estilo
personal. Puede estimular la
excitacion y la accion. Inspira el
trabajo de equipo y el respaldo
mutuo.

-Puede hacer que la gente se
involucre y comprometa. Facilita el
gqgue los deméas vean |las
oportunidades para trabajar en
equipo. Permite que la gente actue.
-Busca a quienes quieren sobresalir
y trabajar en forma constructiva con
los demas. Siente que es su deber
fomentar y facilita esta conducta.
-Considera que la solucion de
problemas es responsabilidad de
los miembros del equipo.

-Se comunica total y abiertamente.
Acepta las preguntas. Permite que
el equipo haga su propio escrutinio.
-Interviene en los conflictos antes
de que sean destructivos.

-Se esfuerza por ver que los logros
individuales y los del equipo se
reconozcan en el momento y forma
oportunos.

-Mantiene los compromisos Yy
espera que los demas hagan lo
mismo.

Diferencia entre Jefe y Lider.

Google, recuperado http://achaveno.blogspot.com/2007/07/zaleznic-la-diferencia-entre

directivo.html



http://achaveno.blogspot.com/2007/07/zaleznic-la-diferencia-entre%20directivo.html
http://achaveno.blogspot.com/2007/07/zaleznic-la-diferencia-entre%20directivo.html
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Diferencias entre jefe y lider

Sin lugar a duda existen diferencias entre estos dos personajes de las organizaciones

como las siguientes:

1.- Para el jefe, la autoridad es un privilegio de mando para el lider un privilegio de servicio.
El Jefe ordena: “Aqui mando yo”, el Lider: “Aqui sirvo yo”. El Jefe empuja al grupo y el Lider

va al frente comprometiéndose con sus acciones.

2. El jefe existe por la autoridad, el Lider por la buena voluntad. El Jefe necesita imponerse

con argumentos extensos, el Lider con ejemplos entrafiables.

3. El feje inspira miedo, se le teme, se le sonrie de frente y se le critica de espalda. El Lider
inspira confianza, da poder a su gente, los entusiasma y cuando esta presente, fortalece al

grupo. Si temes a tu superior, es Jefe. Si lo amas es un Lider.

4. El jefe busca al culpable cuando hay un error. El que la hace la paga. Sanciona, castiga,,
reprende, cree arreglar el mundo con un grito o con una infraccion . El Lider jamas apaga
una llama encendida, corrige pero comprende, no busca las fallas por placer, sino para

rehabilitar al caido

5. El jefe asigna los deberes, ordena a cada quien lo que tiene hacer, mientras contempla
desde su lugar como se lo obedece. El Lide da el ejemplo, trabaja con y como los demas,

es congruente con su pensar, decir y actuar.

6. El jefe hace del trabajo una carga, el Lider un privilegio. Los que tienen un Lider, pueden

cansarse mas no fastidiarse, porque el lider trasmite la alegria de vivir y de trabajar.

7. El Jefe sabe cdmo se hacen las cosas, el Lider ensefia como deben hacerse. Uno se
guarda el secreto del éxito, el otro capacita permanentemente, para que la gente pueda

hacerse las cosas con eficacia.

8. El jefe maneja a la gente, el Lider prepara. El Jefe masifica a las personas
convirtiéndolas en numeros o fichas. El Lider conoce a cada uno de sus colaboradores, los
trata como personas, no los usa como cosas. Respeta la personalidad, se apoya en el

hombre concreto, lo dinamiza y lo impulsa constantemente.

9. El jefe dice, “vaya”, el Lider “vayamos”. El Lider promueve al grupo a través del trabajo

en equipo, forma a otros lideres, consigue un compromiso real de todos los miembros,
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formula planes con objetivos claros y concretos, motiva, supervisa y difunde el ideal de una

esperanza viva y una alegria contagiosa.

10. El Jefe llega a tiempo, el Lider llega adelantado. “Un pie adelante del grupo, una mirada
mas alla de los seguidores” el que inspira, el que no se contenta con lo posible sino con lo

imposible.

El Lider hace de la gente ordinaria, gente extraordinaria. La compromete con una
mision que le permita la trascendencia y realizacion. Le da significado a la vida de sus

seguidores, un por que vivir, es un arquitecto humano
Diferencia entre lider y jefe.

Google, recuperado de.http://www.helios3000.net/retazo/jefe-lider.shtml

De lo anterior se deduce, que en la empresa publica, privada, comercial, bancaria,
industrial, educativa... necesitamos un lider, lo que tenernos en la actualidad son fejes,
el lider sirve a los demas, ensefia con el ejemplo, inspira confianza, fortalece al grupo, no
busca las fallas por placer sino para corregirlas, coherente con el pensar, decir y actuar,
conoce a cada uno de sus colaboradores respeta las diferencias personales, formula
planes con objetivos claros, contagia a los demas, trabaja en equipo; es decir, trabaja con
los aspectos positivos, las fortalezas de las personas. En realidad pienso que si puedo
llegar a ser un Lider toda vez que cumplo ya con 60% de esas caracteristicas, pudiendo

ajustar el porcentaje faltante.
2.4 Los valores y la educacién
¢, Qué son los valores humanos?

Los valores se nos presentan a la conciencia como “principios que intentan guiar nuestra
eleccion y decisiones cotidianas sobre los mas diversos temas, incluyendo entre ellos
temas frivolos como las preferencias de nuestro equipo futbolistico hasta temas realmente
importantes y trascendentes como nuestras preferencias acerca de lo correcto o incorrecto,

es decir, sobre el bien y el mal.


http://www.helios3000.net/retazo/jefe-lider.shtml
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En primer lugar debemos comenzar a considerar qué tipo de realidad, es decir, si se trata

de entes reales, de entes de razon, de una combinacion de ambos o de alguna otra cosa.

Como sabemos, todo lo que existe es ente, por lo cual podemos considerar inicialmente
que los valores son entes, pues “son algo que existe”. Si existen fuera de nosotros pasaran
a ser entes reales. En principio podemos decir que no existen fuera de nosotros sino que
corresponden a una “actividad de nuestra conciencia” que determina qué es valioso y qué
no lo es. Por lo recientemente mencionado podemos decir que los valores no caen dentro
de la categoria de entes reales ¢;seran pues entes de razon’ . Los entes de razdn existen
solamente dentro del pensamiento humano y no encuentran ninguna referencia existencial
fuera del mismo. A primea vista pareceria ser que los valores caen dentro de esta categoria

de “entes de razon”, pero ¢ es esto realmente asi?
Los valores humanos.

Podemos decir que los valores son una especie de entes de razén pues su existencia se
encuentra dentro de los limites del pensamiento humano. Por ello ningun ser no intelectual
posee valores como es el caso de los animales. Es por ello que los valores son algo
inequivocamente humano los cuales tifien nuestra existencia de una manera considerable.
Ahora bien, entendemos que los valores existen dentro del pensamiento humano pero
requieren de dos condimentos adicionales para transformarse esencialmente en ellos.

Estos son:

e Alguna realidad exterior

e La conciencia humana

Los valores no son algo completamente subjetivo en el sentido de que son un “invento” de
nuestra mente sino que requieren del correlato o vinculacion a alguna realidad exterior o
ente real del cual, de alguna manera, dependen. En el caso de los ejemplos mencionados
anteriormente, valores frivolos como nuestra preferencia futbolistica, se fundamentan en la
existencia de un equipo de futbol real con el cual nos identificamos de multiples maneras si
nos referimos a valores mas profundos o espirituales como “lo bueno” de educar a
nuestros hijos en el bien y la verdad nos encontramos con una referencia a una realidad

fuera del pensamiento la cual debe ser buena o verdadera Por ejemplo, si ensefiamos a
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nuestros hijos lo bueno de ir a la Iglesia ,encontramos una vinculacion con algo a lo que

consideramos bueno, lo cual en este caso es la iglesia.

Pero también hace falta una conciencia inteligente humana la cual aplicado su potencia de
“inteligencia” va a considerar lo “valioso” en cada caso Esto significa algo muy importante:

No hay valores humanos sin conciencia.
Definicion de los valores

Los valores son aquellas caracteristicas morales en los seres humanos, tales como la
humildad, la piedad y el respeto, como todo lo referente al género humano, la
especializacion de los estudios en general han creado diferentes tipos de valores, y han
relacionado estos con diferentes disciplinas y ciencias. Se denomina tener valores al
respetar a los demas; asi, mismo los valores son un conjunto de pautas que la sociedad

establece para las personas en las relaciones sociales.

Su estudio corresponde a una rama de la filosofia, y de una forma aplicada pueden
ocuparse otras ciencias como: la Sociologia, la Economia, la Politica, realizandolo de

manera muy diferenciadas.

La educacion.- Juega aqui un papel esencial, puesto que el autentico ejercicio de la
libertad, mas alla de la arbitrariedad del comportamiento salvaje, exige la formacién de la
inteligencia y de la voluntad, facultades especificas del espiritu humano. Logicamente, el
presupuesto de la existencia de cierto grado de libertad posible en el ser humano y la
negacion de un determinismo radical. La universalizacién o globalizacion, de la dignidad es
un presupuesto para la consecucion de una verdadera emancipacion y pacificacion moral
de la humanidad: el ser humano, varén o mujer, nifio o anciano, enfermo o sano, religioso o
ateo, malvado o benevolente, blanco o negro... es “siempre digno”, porque puede qué ser,
porque no es lo que es, sino también sus aspiraciones y proyectos personales. Incluso al
ser mas abyecto hay que reconocer la posibilidad de ser otra cosa que lo es. Asi, la vida
humana es respetable siempre porque puede ser algo mas que vida, vida con sentido, o

sea biografia

Los valores sigue siendo una tarea iniciada por muchos, pero adn inconclusa.
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Los valores estan relacionadas con las grandes convicciones humanas de lo que es bueno,
de lo que es mejor y de lo que es 6ptimo; que ellos tienen la facultad, en si mismos de
proporcionar: alegria, satisfaccion, y felicidad a quien los posee, ellos son fundamentales

en la busqueda de la plena relacion humana.
Escala de Valores.

“Cada persona, cada familia, incluso cada grupo social, politico y religioso establece sus
escala de valores. Para unos el honor es mas importante que la vida; para otros el orden lo
es mas que la estética, o la creatividad artistica prevalecen sobre la convivencia familiar, Y

resulta real y topico que prevalga la vida sobre la bolsa, cuando sufrimos un atraco.

Tener una escala de valores significa que estamos dispuestos a sacrificar un valor que
juzgamos inferior para que otro superior se conserve. Que uno sea preferente a otro es
fruto de la educacion, del ambiente, de la historia, incluso de las circunstancias del

momento.
Multiples factores influyen en la apreciacién o en la depreciacion de los valores singulares.

Podremos convenir que todo el mundo estaria de acuerdo en que es mejor el bien que el
mal (¢, Quién se atreveria a decir lo contrario?), pero al concretar en qué consiste el bien y

en qué consiste el mal vendra la estimacion de cada persona o de cada grupo.

Es necesario dejar dos ideas muy claras: primera no podemos imponer a los demas
nuestras ideas nuestra escala de valores; y, segunda, necesitamos promoverlos todos para
que nuestros hijos reciba una educacion equilibrada, sin hipertrofias que deformarian su
actitud positiva ante la sociedad. A pesar de la conexién interna de los valores, alguno de
ellos puede polarizarse de tal forma que perturbe la armonia del conjunto. Del mismo modo
seria nocivo para la salud abusar (decimos “abusar”) de un tipo de alimento o de deporte, 0
de ejercicio, también seria perjudicial potenciar exclusivamente un solo valor en detrimento

dl conjunto, y muy en especial en las edades de formacion de la personalidad”
Maliandi, Ricardo, 1980, Catorce lecciones sobre politica, pp 7 (consultado 6-5-2011)

Al respecto puedo manifestar, que la escala de valores depende de varias circunstancias

tales como: educacién que la persona tenga, familia de donde provenga, religion que se
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practique, colegio que se educd (religioso, laico...), barrio en el vive, sociedad en el que se
encuentre, un valor puede ser bueno para unos y malo para otros, un valor puede ser

bueno en lugar malo para otro, asi, sucesivamente.
Clasificacion de los valores

Existe una gran cantidad de valores, asi mismo, su clasificacion es inagotable desde
diferentes puntos de vista: como los macro, meso, micro valores; los valores éticos,

morales, cristianos, humanos, estéticos etc. Los mas conocidos son los siguientes:
Valores Religiosos
Santidad

Valores Morales.
Bondad

Libertad

Felicidad

Valores estéticos
Belleza

Armonia

Valores intelectuales
Verdad

Sabiduria

Razon

Valores afectivos
Amor

Afectividad



42

Valores Sociales

Poder

Liderazgo

Valores fisicos

Salud

Higiene

Valores econOmicos
Riqueza

(Mora Guillermo, 1995, 55)

No olvides jaméas que los valores engrandecen a quienes los pregonan y perfeccionan a

quienes los poseen.

Se han hecho diferentes clasificaciones de los valores, sin embargo la mayoria de éstas

incluye la teoria de valores éticos y valores morales. Algunas clasificaciones son:

Valores morales: El valor moral te lleva a construirte como hombre, a hacerte mas
humano, pero eso solo podra lograrse si decides alcanzar dichos valores mediante el
esfuerzo y siendo perseverante. Algunos valores morales son: la justicia, la libertad, la

honestidad.
Valores éticos: Son medios adecuados para conseguir nuestras finalidad.

Valores infrahumanos: Son aquellos que si perfeccionan al hombre, pero en aspectos
mas inferiores que comparte con otros seres como los animales, por ejemplo el placer, la

fuerza, la agilidad, la salud.

Los valores humanos inframorales: Son aquellos valores que son exclusivos del hombre,
y entre ellos estdan los valores econdmicos, la rigueza el éxito la inteligencia, el

conocimiento, el arte y el buen gusto. De manera social: la prosperidad, el prestigio, la
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autoridad, etc.

Valores Instrumentales: Son comportamientos mediante los cuales conseguimos los fines

deseados.

Valores Terminales: Son metas que al individuo le gustaria conseguir a lo largo de su

vida.

Responsabilidad

Existen varios significados de la palabra responsabilidad en castellano:

» Como la imputabilidad o posibilidad de ser considerado sujeto de una deuda u obligacién
(ejemplo: “Los conductores de vehiculos automotores son responsables por los dafos

causados por sus maquinas”).

« Como cargo, compromiso u obligacion (ejemplo: “Mi responsabilidad en la presidencia

sera llevar a nuestro pais a la prosperidad”).

+ Como sinénimo de causa (ejemplo, “una piedra fue la responsable de fracturarle el

craneo”).

» Como la virtud, de ser la causa de los propios actos, es decir, de ser libre (ejemplo: “No
podemos atribuirle responsabilidad alguna a la piedra que matd al pobre hombre, pues se

trata de un objeto inerte que cayo al suelo por azar”).

» Como deber, de asumir las consecuencias de nuestros actos.

Responsable es aquel que conscientemente es la causa directa o indirecta de un hecho y
que, por lo tanto, es imputable por las consecuencias de ese hecho (es decir, una
acumulacion de significados previos de responsabilidad), termina por configurarse un
significado complejo: el de responsabilidad como virtud por excelencia de los seres
humanos libres. En la tradicion kantiana, la responsabilidad es la virtud individual de

concebir libre y conscientemente las méaximas universalizables de nuestra conducta. Para
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Hans Jonas, en cambio, la responsabilidad es una virtud social que se configura bajo la
forma de un imperativo que, siguiendo formalmente al imperativo categérico kantiano,
ordena: “obra de tal modo que los efectos de tu accidbn sean compatibles con la
permanencia de una vida humana auténtica en la Tierra”. Dicho imperativo se conoce como

el “principio de responsabilidad”.

En la ética, responsabilidad moral es sobre todo la responsabilidad que se relaciona con las
acciones y su valor moral. Desde una ética consecuencia lista, dicho valor sera
dependiente de las consecuencias de tales acciones. Sea entonces al dafio causado a un
individuo, a un grupo o a la sociedad entera por las acciones o las no-acciones de otro

individuo o grupo.

En una ética deontolégica, en cambio, tales acciones tendran un valor intrinseco,
independiente de sus consecuencias. Desde esta perspectiva, es un sistema de principios
y de juicios compartidos por los conceptos y las creencias culturales, religiosas y filosdficas,
lo que determina si algunas acciones dadas son correctas o incorrectas. Estos conceptos
son generalizados y codificados a menudo por una cultura o un grupo, y sirven asi para
regular el comportamiento de sus miembros. De conformidad a tal codificacion se le puede
también llamar moralidad y el grupo puede depender de una amplia conformidad a tales

codigos para su existencia duradera.

Desde el punto de vista de la organizacién social, la responsabilidad moral se diferencia de
la responsabilidad juridica por su caracter interno. La responsabilidad moral se refiere
principalmente al caracter interno de las conductas (la conciencia o intencion de quien ha
actuado), sin importar aspectos externos como el hecho de que éstas hayan sido
descubiertas o sancionadas. Por el contrario, los procesos juridicos no son necesariamente
procesos de intencion (por ejemplo, la prescripcion del delito de robo por el mero
transcurso del tiempo puede invalidar la responsabilidad juridica sin invalidar la
responsabilidad moral).

La responsabilidad moral ocupa un lugar cada vez mas importante en la opinién publica

cuando la adjudicacion de la responsabilidad juridica a través de los tribunales es
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insuficiente para cerrar casos como son, por ejemplo, escandalos de corrupcién ligados al
ocultamiento de cifras en la contabilidad de empresas, derramamiento de petrdleo en zonas

naturales, financiamientos ilegales de campafas y escandalos de corrupcion politica.

El término aparece también en la discusion de temas como determinismo o libre albedrio,
puesto que sin la libertad es dificil ser culpado por las propias acciones, y sin esta

responsabilidad moral la naturaleza del castigo y la ética se convierten en una interrogante.

Se suele llamar responsabilidad social a la imputabilidad de una valoracién positiva o
negativa por el impacto que una decision tiene en la sociedad. Se refiere generalmente al
dafo causado a la sociedad o parte de ella por las acciones o las no-acciones de otro
individuo o grupo. Por ejemplo: “La responsabilidad social de las empresas transnacionales

es muy grande”.

También se designa asi el compromiso de una persona con su propia sociedad. Ejemplo:
“Juan decidié abrir su consultorio médico en el campo, porque tiene un gran sentido de

responsabilidad social”.

Desde el punto de vista de la organizacion social, la responsabilidad social se diferencia de
la responsabilidad juridica por carecer de un proceso institucionalizado de adjudicacion, es
decir, no existen tribunales especializados en juzgar la responsabilidad social que no esté

prevista en normas juridicas.

La responsabilidad politica es la imputabilidad de una valoracion por el uso que un 6rgano
o individuo hace del poder. Asi, por ejemplo, afirmar que el Presidente X fue politicamente
responsable en el caso Y, significa que se atribuye al Presidente X un grado de culpa y/o

se le atribuye una sancion por la manera de usar su autoridad en el caso Y.

Sin embargo, la responsabilidad politica es también evaluada por los ciudadanos cuando,
asumiendo el papel de electores en un sistema democratico, valoran el uso que los
gobernantes han hecho del poder, aplicando cualquier tipo de criterio para evaluar su
desempefio y no una norma juridica. Por lo tanto, la responsabilidad politica no se subsume

bajo la responsabilidad juridica, como la legitimidad politica no se subsume bajo la
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legalidad juridica.

Un criterio que suele emplearse para distinguir la responsabilidad politica afirma que
conciernen relaciones verticales de autoridad (la conducta de la autoridad ordenadora
frente al gobernado subordinado). El juicio de valor que un gobernado atribuye a los actos
de poder de un gobernante constituye, en efecto, una manera de evaluar la responsabilidad

politica que es fundamental para la vida democratica.

Libertad

La libertad es un concepto muy amplio al que se le han dado numerosas interpretaciones
por parte de diferentes filosofias y escuelas de pensamiento. Se suele considerar que la
palabra libertad designa la facultad del ser humano que le permite decidir llevar a cabo o no
una determinada accion segun su inteligencia o voluntad. La libertad es aquella facultad

que permite a otras facultades actuar y que esta regida por la justicia.

Histéricamente, en especial desde las Revoluciones burguesas del siglo. XVIII y XIX, la

libertad suele estar muy unida a los conceptos de justicia e igualdad.

Este estado define a quien no es esclavo, ni sujeto ni impedido al deseo de otros de forma
coercitiva. En otras palabras, lo que permite al hombre decidir si quiere hacer algo o no, lo
hace libre, pero también responsable de sus actos. En caso de que no se cumpla esto
ultimo se estaria hablando de libertinaje.

La proteccién de la libertad interpersonal puede ser objeto de una investigacion social y
politica, mientras que el fundamento metafisico de la libertad interior es una cuestion
psicolégica y filosofica. Ambas formas de la libertad se unen en cada individuo como el
interior y exterior de una malla de valores, juntos en una dinamica de compromiso y de
lucha por el poder; la sociedad que luchan por el poder en la definicién de los valores de los
individuos y de la persona que lucha por la aceptacion social y el respeto en el

establecimiento de valores.

En el marco de control interno, la libertad es también conocida como la libre determinacion,
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la soberania individual, o la autonomia.

La libertad también puede significar autonomia interna, o de maestria sobre la condicion

interna. Esto tiene varios significados posibles:
* La capacidad de actuar de conformidad con los dictados de la razén.
* La capacidad de actuar de conformidad con el propio ser verdadero o valores.

* La capacidad de actuar de conformidad con los valores universales (como la verdad y el

bien).

* La capacidad de actuar con independencia de los dictados de la razon y la insta de

deseos, es decir, arbitrariamente (autbnoma).

El filésofo francés Jean-Jacques Rousseau afirmé que la condicién de la libertad es
inherente a la humanidad, una inevitable faceta de la posesion del alma, con la implicacion
de que todas las interacciones sociales con posterioridad al nacimiento implican una
pérdida de libertad, voluntaria o involuntariamente. El hizo la famosa frase El hombre nace

libre, pero en todas partes esta encadenado.

En Filosofia, se define la libertad moral como la exencién de obligacion. EI hombre tiene
libertad moral sé6lo respecto de aquellas cosas que no esta obligado por la moral a hacer o
a dejar de hacer. Se dice que una persona fortalece su libertad de querer cuando su
libertad moral disminuye, ya que las obligaciones y compromisos que tiene es porque él

quiso aceptarlas. Por tanto la libertad de querer y la libertad moral dependen del hombre.

Libertad. Valores de Google. Recuperado de
http://www.masalto.com/oque/template oquearticulo.phtml?consecutivo=5728&subsecc=3&
cat=11&subcat=32&subj=48&pais=

De lo anterior se deduce, la libertad no es libertinaje, termina mi libertad cuando empieza

las derechos de los demas. Una libertad con responsabilidad implica respetar el


http://www.masalto.com/oque/template_oquearticulo.phtml?consecutivo=5728&subsecc=3&cat=11&subcat=32&subj=48&pais=
http://www.masalto.com/oque/template_oquearticulo.phtml?consecutivo=5728&subsecc=3&cat=11&subcat=32&subj=48&pais=
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pensamiento ajeno, yo soy libre pero de hacer, decir las cosas asumiendo las
consecuencias, porgue cada accidn tiene sus consecuencias, pueden ser buenas, malas,

segun el caso.

Justicia

La justicia es el conjunto de reglas y normas que establecen un marco adecuado para las
relaciones entre personas e instituciones, autorizando, prohibiendo y permitiendo acciones

especificas en la interaccién de individuos e instituciones.

Este conjunto de reglas tiene un fundamento cultural y en la mayoria de sociedades

modernas un fundamento formal:

 El fundamento cultural se basa en un consenso amplio en los individuos de una sociedad
sobre lo bueno y lo malo, y otros aspectos practicos de como deben organizarse las
relaciones entre personas. Se supone que en toda sociedad humana, la mayoria de sus
miembros tienen una concepcion de lo justo, y se considera una virtud social el actuar de

acuerdo con esa concepcion.

* El fundamento formal es el codificado formalmente en varias disposiciones escritas, que
son aplicadas por jueces y personas especialmente designadas, que tratan de ser
imparciales con respecto a los miembros e instituciones de la sociedad y los conflictos que

aparezcan en sus relaciones.

La Justicia no es el dar o repartir cosas a la humanidad, sino el saber decidir a quién le
pertenece esa cosa por derecho. La Justicia es ética, equidad y honradez. Es la voluntad
constante de dar a cada uno lo que es suyo. Es aquel sentimiento de rectitud que gobierna

la conducta y hace acatar debidamente todo los derechos de los demas.

Hans Kelsen la define asi: “La Justicia es para mi aquello cuya proteccidon puede florecer la
ciencia, y junto con la ciencia, la verdad y la sinceridad. Es la Justicia de la libertad, la

justicia de la paz, la justicia de la democracia, la justicia de la tolerancia.”
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La verdadera justicia es el arte de dar lo justo o hacer dar lo justo a un individuo,
basandose en los principios del arte del derecho, sin tener ningun tipo de discriminacion o
preferencia hacia ninguna persona. Ya que todas las personas deben ser tratadas sin
ninguna discriminacion o preferencia ya que asi se estaria dando una justicia falsa, y no
seria “dar a cada uno lo suyo”, sino “dar a él lo que le toque”, independientemente de su

clase social o raza.

En principio, en la mayoria de sociedades se han manejado dos conceptos parcialmente

incompatibles sobre qué es una distribucion justa de los bienes y la riqueza:

* La justicia segun la necesidad, sostiene aquellos que tienen mayores necesidades de un
bien deben poseer asignaciones mayores. En general este criterio es preponderante al
considerar la situacidén de personas enfermas o con discapacidades y también a segmentos
de las sociedades con menos capacidad de procurarse bienes como los nifios, los ancianos

y los marginados.

* La justicia segun el mérito, sostiene que aquellos que mas contribuyen a la produccién de
bienes y riqueza deben tener también una mayor proporcion de los mismos. Algunos
partidarios del liberalismo sostienen que poner en riesgo el criterio anterior eliminaria un

importante incentivo a la generacion de riqueza y el trabajo contributivo.

Entre otras muchas teorias sobre la justicia, destacamos la de los filosofos:

* Platén: La Justicia Aristocratica como armonia social. Propone que los puestos de mando

lo lleven los mejores de la sociedad, es decir, los mas sabios.

* Aristételes: La Justicia como igualdad proporcional: Dar a cada uno lo que es suyo, o lo
que le corresponde. Dice que, lo que le corresponde a cada ciudadano tiene que estar en

proporcion con su rango social y sus méritos personales.

» Santo Tomas de Aquino: La Ley Natural. Dice que los ciudadanos han de tener los

derechos naturales, que son los que Dios les da. Estos derechos son mas tarde llamados
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Los Derechos Humanos.

» Para los utilitaristas las instituciones publicas se componen de una forma justa cuando
consiguen maximizar la utilidad (en el sentido de felicidad) agregada. Segun esta teoria, lo

justo es lo que beneficia al mayor nimero de personas a la vez.

“‘Jesus de Nazaret, al ser interrogado por el gobernador romano, admitié ser un rey, mas
agrego: ‘Yo para esto he nacido y para esto he venido al mundo, para dar testimonio de la
verdad’. Pilato pregunté entonces: ‘4, Qué es la verdad?’ Es evidente que el incrédulo ro-
mano no esperaba respuesta al interrogante: el justo, de todos modos, tampoco la dio. Lo
fundamental de su misién como rey mesianico no era dar testimonio de la verdad. Jesus
habia nacido para dar testimonio de la Justicia, de esa Justicia que deseaba se realizara en
el reino de Dios. Y por esa Justicia fue muerto en la cruz” La Justicia carece de realidad
material, no puede ser pesada, palpable ni medida y, ademas, se muestra constantemente
huidiza ante los esfuerzos de asirla palpablemente. Porque ¢quién puede negar que

cambia constantemente?

Tampoco podemos negar a la Justicia como una parte de la moral y al igual que ella,
cambia segun el lugar, segun la época y segun el tiempo, sin embargo la Justicia podra

cambiar pero siempre sera el valor supremo de toda moral y sobre todo del propio Derecho.

El concepto de justicia no se detiene en los actos eternos del hombre, sino que regula lo
interior del mismo, no permitiendo que ninguna parte de su alma haga otra cosa que

aquello que le es propio.

Consiste entonces en poseer y hacer lo que es de cada cual. Socialmente, es semejante a
la armonia de los planetas que mantiene un coordinado movimiento, y individualmente es
un orden y una belleza en las partes del alma. Lo malo surge cuando existe una
desarmonia entre el hombre y la naturaleza, entre los hombres y los hombres y entre el

hombre y él mismo.

La justicia se basa en el reparto equitativo de los beneficios de una ciudad entre sus
habitantes, de modo que para gobernar de manera justa, aquellos que menos tienen deben
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ser los mas favorecidos por la organizacién de la ciudad. Segun esto, los gobernantes que
qguieran serlo de una ciudad, no pueden ser aquellos que ambicionen el poder para su
propio enriquecimiento, sino que deben gobernar aquellos que lo hagan en virtud al
desarrollo comun. Si el gobierno recayese sobre aquellos que lo ambicionan, la sociedad

seria deficiente e injusta.

Verdad

La Verdad suele definirse como la conformidad existente entre o que se expresa y la

situacion real de algo o el concepto real que se tiene acerca de un tema.

La verdad se hace evidente mediante un sistema de falsacion que, llevado a sus Ultimas
consecuencias, demuestra como las proposiciones que hemos tomado en cuenta y que nos
motivaron en origen, son esenciales y necesarios para conocer si la firme conviccion torna
en verdad o no, dependiendo si el objetivo inicial se cumple en el acto final. Mientras las
proposiciones no sean falsables, quedan dentro del ambito de la l6gica y la razén.

Esta pregunta es objeto de debate entre tedlogos, filésofos y l6gicos. Cuando la definicion
se cumple como verdadera, se suele decir que se ha cumplido de forma satisfactoria,
colmando las expectativas del individuo, a tal grado que, al poner en practica dicho
conocimiento, produce cierto grado de felicidad o sensacion de plenitud al ser consciente

de los efectos practicos de su trabajo.

El hombre busca la verdad mediante el ejercicio de las facultades racionales, en un grado

mMAas o0 menos acertado.

En ld6gica, una proposicion es toda aquella afirmacion o negacion a la que se le puede
asignar un grado de certeza. Al ser procesada por las facultades racionales, ejecutadas por
las facultades fisicas y puestas a prueba segun al criterio de la persona, esta puede tomar
un valor verdadero o falso (véase valor de verdad). Asi podremos tener proposiciones
certeramente falsas y/o certeramente verdaderas, dependiendo de las conclusiones a las
cuales nos encaminen las facultades racionales de nuestra mente y/o las herramientas

fabricadas para tal fin, tales como ordenadores, abacos o cualquier otro instrumento a fin al
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modelo logico/racional aceptado.

Segun la teoria de la adecuacion, la verdad es la adecuacion (no la identificacion) entre las
cosas y el entendimiento. Y tanto mas verdadera sera mi comprension, cuanto mas

semejante sea a las cosas. Es una teoria de origen aristotélico-tomista.

Cuando alguien est4 de acuerdo sinceramente con una afirmacién, puede o no puede
reivindicar que es la verdad. Mientras que uno puede tener un buen sentido intuitivo de lo
que tiene que ser verdad, dar una definicion que consiga una amplia aceptacion es dificil.
Una razon es que a menudo la verdad es primero indicada como un objetivo y sélo
después de que la gente empiece a razonar qué verdad es realmente. La verdad es
buscada en la religion, la filosofia, las matematicas, la abogacia y la ciencia; estos campos
usan diferentes métodos e intentan llegar a la verdad para servir a diferentes objetivos. No
con sorpresa, el uso compartido de una sola palabra en todos estos campos provoca con
facilidad confusion y conflicto. Incluso la verdad, como la bondad y la belleza, es un tema

perenne para la humanidad.

La Verdad. Valores de Google. Recuperado de http://unavidafeliz.com/2008/02/20/el-valor-de-

la-verdad/

Méas alld de cualquier especulacién tedrica filosofico sobre el significado de la verdad,
comentaré sobre su valor segin mi Optica personal y en funciéon de la felicidad, creo
firmemente que Dios es la suma y el fundamento de toda verdad. Eso quiso decir Jesus

cuando predico “Yo soy el camino, la verdad y la vida”.

Aprendi que la mayor recompensa por decir la verdad, me hace libre, por lo contrario, la

mentira me esclaviza.
La honestidad

Ser honesto es ser real, auténtico, genuino. Ser deshonesto es ser falso, ficticio,
impostado. La honestidad expresa respeto por uno mismo y por los demas. La

deshonestidad no respeta a la persona en si misma ni a los demas. La honestidad tifie la
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vida de apertura, confianza y sinceridad, y expresa la disposicion de vivir en la luz. La
deshonestidad busca la sombra, el encubrimiento, el ocultamiento. Es una disposicién a

vivir en la oscuridad.

La deshonestidad no tendria ningun papel en un mundo en que imperara la realidad y
estuviera habitado por seres humanos plenamente conscientes. Desgraciadamente,
debemos de convivir con la deshonestidad. Los humanos, abrigamos una variedad de
tendencias e impulsos que no armonizan espontaneamente con la razon. Los seres
humanos necesitan practica y estudio para convertirse en personas benévolas en las que
retomar la chispa divina de la que emergimos. En ese intento hacen muchas cosas que la
prudencia les aconseja ocultar. Mentir es una “facil” herramienta de ocultamiento y, cuando

se emplea a menudo, pronto degenera en un vicio que arrastra hacia lo contrario.

La honestidad es de suma importancia. Toda actividad social, toda empresa humana que
requiera una accion concertada, se atasca cuando la gente no es franca. La honestidad no
consiste sélo en la franqueza, la capacidad de decir la verdad, sino en la honestidad del

trabajo honesto por una paga honesta.

¢, Como se cultiva la honestidad? Como la mayoria de las virtudes, conviene desarrollarla y
ejercitarla en armonia con las deméas. Cuanto mas se ejercita, mas se convierte en una
disposicion afincada. Pero hay una respuesta rapida que se puede dar en tres palabras:

tomarla en serio.

Se debe reconocer que la honestidad es una condicién fundamental para las relaciones
humanas, para la amistad, para la auténtica vida comunitaria. Pero se debe tomar en serio

por si misma, no “como la politica por conveniencia”

Hay una gran diferencia entre tomar en serio la verdad y no dejarse pillar. Los padres a
menudo decimos “que no te pille de nuevo”, y es comprensible, pero una vida buena y
honesta es mas que eso. El desarrollo moral no es un juego de “pillame si puedes”.
Conviene concentrarse en lo que importa de verdad, la clase de persona que uno es, y la

clase de persona que uno quiere ser.



54

Esta claro que la juventud de hoy es distinta a las de hace 30 afios, la razén es simple. Por
en el pensum de estudios, quitaron la asignatura de ética y valores, que si se trataba
antes, las consecuencias son pérdida de valores, saturacion de anti valores, resultado,
irresponsabilidad, corrupcion, deshonestidad,... es urgente retomar en las aulas, lo valores

humanos, éticos, morales, cristianos etc.
La honestidad. Valores de.

Google. Recuperado de http://www.portalplanetasedna.com.ar/valores.htm(consultado



http://www.portalplanetasedna.com.ar/valores.htm(consultado

3. METODOLOGIA

3.1. Participantes.

Participan en la investigacion: personal docente, Estudiantes, administrativo, Autoridades,
padres de familia. Del Colegio Nacional Nocturno “Seis de Diciembre” afio lectivo 2010-

2011.
El colegio tiene las especialidades de: Gestion administrativa y contable, informatica,
Ciencias Sociales, Fisico Matematico, Quimico Biodlogo,
DATOS A NIVEL NACIONAL DOCENTES
Genero Femenino Masculino Suman
Relacién laboral N° por institucién | N° por instituciéon
Afo Rural 1.021 352 1.373
Bonificado 728 321 1.049
Comisién de serv.Con sueldo 179 106 285
Comisién de serv.sin sueldo 55 64 119
Contrato 83.988 35.546 119.534
Nombramiento 65084 38.456 103.540
Nombramiento accidental 474 346 820
No registrado 12 2 14
Pasantia 125 42 167
Pase administrativo 112 101 213
Reemplazo 152 67 219
Voluntario/colaboracion 1176 547 1.723
Suman 153106 75.950 229.056
Fuente: departamento estadistica Ministerio de Educacién
Genero Femenino Masculino Suman
Nivel de Educacién Docente f % f %
Bachillerato en Ciencias de la Educ 10.772 5% 4550 2% 15.322
No actualizado 27.361 12% 19.590 9% 47.221
Postgrado (4to Nivel) 8.721 4% 5.221 2% | 13.942
Superior (3er Nivel) 105.982 | 46% 46.589 20% |152.571
Suman| 153.106 | 67% 75.590 33% [229.056

Fuente: Departamento Estadistica Ministerio de Educacion
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Segun los datos a nivel nacional, el mayor porcentaje de los docentes (66%) tienen titulo
de tercer nivel, lo que significa que adquirieron su licenciatura hace mucho tiempo atras y
dejaron de seguir preparandose por diversas razones, no tenian la capacidad econdmica
(salarios bajos), no habia la exigencia de preparacion o no habia la voluntad para hacerlo;
pero ahora, con las evaluaciones que efectia el Ministerio de Educacion , y el alza de
salarios (homologacion salarial), que implemento este gobierno la preparaciéon es imperiosa
e impostergable.

Apenas un 6% de los maestros tienen titulo de cuarto nivel, lo que se evidencia en los
resultados de la evaluacién interna y externa del ministerio de educacion, siendo
deficientes, principalmente en la costa.

El 67% de los docentes a nivel nacional son mujeres, de lo que se deduce que la profesion
mas apetecida es para el sexo femenino en el magisterio ecuatoriano, porque necesitaban
tiempo para dedicar y ayudar a los hijos en las tareas escolares.

Total del Personal Docente Administrativo y de Servicio

Cuadron®1, participan el total del personal de la institucion docente,
administrativa y de servicios, personal a contrato

EDAD F %
25-30 5 8%
31- 35 6 9%
36 —40 8 12%
41 - 45 10 15%
46 — 50 11 17%
51-55 15 23%
56 E ADELANTE 10 15%

FUENTE: secretaria

De la informacion receptada del Colegio “Seis de Diciembre “en cuanto a la edad: es
una poblacién de edad avanzada ya que la media aritmética oscila entre los 50
afos, esto obviamente deberia facilitar el trabajo porque hay mucha experiencia
acumulada y eso es beneficio en el proceso enseflanza aprendizaje, pero
lamentablemente no es asi ya que la mayoria de maestros haciendo gala de sus
titulos, conocimientos no comparten con los demas, peor aun no lo ponen en
practica en el aula.

Cuadro n° 2 participan profesores escogidas al azar, jefes de Area, de la
institucion

Personal Docente, Administrativo por sexo y edad (muestra)

SEXO EDAD PROMEDIO | F %
MASCULINO 55 ANOS 19 73
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FEMENINO 50 ANOS 7 27
TOTAL 26 100%
FUENTE: secretaria

En coherencia con la poblacion a nivel nacional, hay mucha experiencia en los docentes de
nuestra instituciéon, con una organizacion adecuada se puede aprovechar este talento
humano con que cuenta el colegio. Hay una supremacia de los varones, es comprensible
porque el trabajo en la seccion nocturna resulta mucho mas dificil y probleméatico que el
dia, por el transporte, la delincuencia, el clima (lluvia), etc.

Cuadro n® 3 participan, una muestra del personal de la institucién

TITULO F %
LICENCIADO 6 23%
DOCTORES 8 31%
MAGISTER 9 35%
INGENEIROS 3 11%
TOTAL 26 100%

FUENTE: secretaria

A diferencia de los datos a nivel nacional, en los docentes del plantel, hay mucha
preparacion, ya que un 80% aproximadamente de los educadores poseen titulos de cuarto
nivel, siendo administrado eficientemente el talento humano, han de proporcionar valiosos
aportes a la ciencia, a la cultura, al arte; que redundara en beneficio de nuestros jévenes
estudiantes, que tanto necesitan.

Total de estudiantes de la institucion sexo, curso

Cuadro n® 4, participan el total de estudiantes de la instituciéon

CURSO SEXO F %
Masculino Femenino
OCTAVO 71 27 98 13 %
NOVENO 69 26 95 12%
DECIMO 74 39 113 15%
CUARTO 119 69 188 24%
QUINTO 88 70 158 21%
SEXTO 60 58 118 15%
TOTAL 481 62% 289 38% 770 100%

FUENTE: secretaria
OCTAVO: Esta constituido por los paralelos A,B,C
NOVENO: Estéa constituido por los paralelos A,B,C
DECIMO: Esté& constituido por los paralelos: A,B,C

CUARTO: Esta constituido: cuarto comun, Fisico, Quimico, Sociales.
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QUINTO: Esta constituido por: Contabilidad, informatica, Fisico, Quimico, Sociales.
SEXTO: Esté constituido por: Contabilidad, Informatica, Fisico, Quimico, Sociales

Del cuadro anterior se desprende que el 62%, corresponde al sexo masculino y el 38% al
sexo femenino, es comprensible porque se trata de un colegio nocturno y los peligros que
se exponen las sefioritas son mayores que los varones.

Cuadro n° 5 participan: Presidentes, Vicepresidentes de c/p, consejo estudiantil de
la institucién

Poblacién estudiantil por edad sexo especialidad

SEXO EDAD ESPEC. F %

MASCULINO |23 ANOS C.I.S.FM.QB. TECNIC | 16 62

FEMENINO 21 ANOS C.I.S.FM.QB. TECNIC | 10 38

TOTAL 26 100%
FUENTE: secretaria

Hay una ligera ventaja del sexo masculino respecto al femenino, esto es entendible por
las condiciones del horario y los peligros que existen en la noche, obviamente las mujeres
son mas vulnerables.

Cuadro n° 6 participan padres de familia escogidos al azar

Poblacion padres de familia por sexo y edad

SEXO EDAD F %
MASCULINO 50 ANOS 9 33
FEMENINO 47 ANOS 18 67
TOTAL 27 100%

FUENTE: Inspeccién general

En cuanto a los padres de familia, el 67% que participaron en las encuestas son madres
de familia, porque son las que mas tiempo pasan en la casa, los que siempre estan
pendientes de los hijos, siempre colaboran por sus condiciones de estadia, ellas pasan
mas tiempo en el hogar

3.2. Materiales e Instrumentos.

El objetivo, que tiene la encuesta, que ya esta disefiada en la guia “proyecto de grado |, es
recopilar informacion de los docentes, estudiantes, autoridades, padres de familia, para
realizar una propuesta de cambio, en la institucion, porgue evidentemente requiere una
transformacion, participare como candidato a rector, estoy seguro que ganaré y sera facil

entonces introducir los cambios que ameriten.
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Cabe mencionar, la encuesta a los padres de familia; lo realice basado en la realidad de la
institucion, para extraer la informacion valiosa de este elemento importante en el proceso
educativo y proporcionarlos a las autoridades de turno, para que tomen decisiones que

beneficien a la colectividad estudiantil.

La encuesta tiene ademas las siguientes partes: sexo, edad (del personal docente,
estudiantes...), especialidad; datos que sin lugar a duda constituye de gran trascendencia
en la investigacion. La edad del personal docente tiene una media aritmética de 50 afios,
constituyendo obviamente una fortaleza y una debilidad. Fortaleza, porque se puede
aprovechar la experiencia de los docentes y plantear proyectos educativos novedosos,
sobre todo trabajar en equipo, y Debilidad, ya que algunos educadores, por los titulos y la
experiencia que poseen hacen gala de ellos y no colaboran positivamente, por egoismo o
porque simplemente se creen productos terminados; en cambio la edad avanzada de los
estudiantes (colegio nocturno), es una ventaja, resulta mas facil entenderse con ellos, ya
gue tienen un objetivo claro , que es la superacion, para mejorar su estandar de vida de él
y de su familia, ellos estan conscientes que solamente con la educacién se puede
conseguir este objetivo y que esa oportunidad se la crean ellos mismos, muchos de ellos se

educan con su trabajo y no tienen otra fuente de ingreso el de su propio jornal.
3.3. Método y procedimientos.

La investigacion “Gestion, liderazgo y valores en la administracion de los centros

educativos”

Es de tipo exploratorio y descriptivo.- Ya que facilitara explicar y caracterizar la realidad
de la gestion en el liderazgo educativo y la promocién de valores en centro educativo
(Colegio Nacional Nocturno “Seis de Diciembre”), de tal manera, que haga posible conocer
el problema en estudio tal cual se presenta en la realidad. Entonces este tipo de
investigacion facilita acceder al conocimiento de la realidad para plantear el problema,
declarar la hipétesis, aclarar conceptos, reunir informacion y familiarizarse con el proceso

del conocimiento del problema en estudio.

Es cuantitativa.- Porque trabajaremos con datos numéricos extraidos de las encuestas
aplicadas a los: docentes, estudiantes padres de familia, autoridades, personal

administrativo
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Es cualitativa.- Porque analice, observare, lei los documentos que posee la institucion
como: reglamento interno que por cierto esta caducado data desde el afio 1980, POA a
nivel institucional, PEI, cédigo de convivencia, plan de clase, plan de area, distributivo de
trabajo, carga horaria, horario de clase, los modulos instruccionales, proceso de

evaluacion, etc.

Cabe mencionar, que en el proyecto | no aparecieron algunos documentos, pero a partir de
las indagaciones realizadas han ido, elaborando unas, encontrandolas otras. Pero que no
han seguido el debido proceso, el cddigo de convivencia por ejemplo, el Departamento de
Orientacion Vocacional habia conseguido un cédigo de convivencia no sé, de que
institucion y habian copiado, cuando el procedimiento es otro; segun exige la Direccion
Provincial de Educacion, primero los delegados que intervienen son: un delegado del
Consejo Directivo, un delegado de los profesores, un delegado, del personal administrativo
y de servicios, un delegado de los estudiantes, un delegado de los padres de familia; en
base al codigo de la nifiez y la adolescencia y el Reglamento de la ley de Educacion, se
procede a elaborar el codigo de convivencia de la institucion se socializa el documento se
aprueba y luego se envia a la Direccion Provincial para conocimiento y aprobacién
definitiva. Pero nada de esto hicieron, obviamente es un documento que no responde a los
intereses de los involucrados, por no haberse respetado procedimientos legales ni

educativos.

Igualmente el POA institucional, aparece un documento elaborado Unicamente por las
autoridades de ese entonces, sin conocimiento peor aun con la participacion de las
diferentes instancias de la institucion como debe ser; es decir, producto de consensos de

las personas que trabajan en los diferentes departamentos.

En cuanto al distributivo de trabajo no se esta optimizando el talento humano, al menos en
el area de comercio y administracion, ya que por desconocimiento o por conveniencia,
asignaturas que deben ser dictadas por maestros de nuestra area son asignadas a otras
personas que muchas veces no tienen nada que ver con la materia, ocasionando un grave

dafio a los sefores estudiantes y a la institucion.
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4. -RESULTADOS
4.1. DIAGNOSTICO.

4.1.1. Los instrumentos de gestién educativa en donde se evidencia la gestion en
liderazgo y valores.

Del Rector
Art. 96 (deberes y atribuciones del rector).- Son deberes y atribuciones del rector:

a...g) Promover y participar en acciones de mejoramiento de la educacioén, actualizacion y

desarrollo profesional del personal docente y administrativo;

h) Presentar al Director Provincial de Educacién y cultura el plan institucional, el informe

anual de labores y el cuadro de distribucion de trabajo.

Del vicerrector

Art. 98(deberes y atribuciones).- son deberes y atribuciones del vicerrector:
a) Asumir el rectorado en ausencia del titular

b) Responsabilizarse de la planificacion, evaluacion y desarrollo académico y pedagdogico

del establecimiento, en coordinacion con el rector,

f) coordinar y supervisar el trabajo de las comisiones especiales designadas por el rector o

el consejo directivo;

i) Cumplir y hacer cumplir las normas legales, reglamentarias y mas disposiciones

impartidas por el rector y los organismos competentes.
Del Consejo Directivo
Art. 107 (deberes y Atribuciones).- Son deberes y atribuciones del consejo directivo.

a) Elaborar el plan institucional del establecimiento, en el periodo de matriculas, y dar a

conocer a la junta general.

c) Elaborar el reglamento interno del establecimiento o sus reformas y remitirlos a la

direccion Provincial correspondiente para su aprobacion
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d) Designar la comision encargada de elaborar el horario general y la distribucion de trabajo

para el personal docente.

f) Conformar las comisiones permanentes, establecidas en el reglamento interno del

establecimiento.

p) Evaluar periddicamente el plan institucional y realizar los reajustes que fueren

necesarios.

De lo anterior se desprende que existe la jurisprudencia necesaria para ejercer un
Liderazgo una gestion Optima, la ley otorga la herramienta necesaria para hacer cumplir en
la institucion (Colegio Nacional Nocturno Seis de Diciembre), pero lamentablemente las
autoridades del plantel hacen caso omiso de las disposiciones legales es por ello que no
existe en el Colegio estos instrumentos de gestion:

El manual de organizacion.- Toda institucion educativa, debe tener un manual de
organizacion (funciones), de lo contrario el personal andan a la deriva, y no se
responsabilizan de su trabajo, hay dualidad de funciones o simplemente no saben cual es
su ambito de trabajo ni las tareas a cumplir o simplemente no hacen nada, aduciendo ese

no es mi trabajo.

El cédigo de ética.- Si estamos tratando del tema de valores en la institucion, es
inconcebible que no exista un codigo de ética, en que se norme el accionar de cada
departamento, del personal de la institucion, debe ser un compromiso de todos construir

un instrumento ético, que nos guia nuestra tarea educativa.

El plan estratégico.- Toda institucion educativa debe realizar un plan estratégico cuya
duracion fluctia entre 4-5 afios, asi exige la Direccion Provincial de Educacion de

Pichincha, pero en nuestro caso, tampoco tenemos.

El plan operativo anual (POA).- Es responsabilidad del vicerrectorado, exigir que cada
departamento, (secretaria, colecturia, inspeccion, DOBE, Médico Dental, etc.) formulen su
plan operativo anual, es decir, especifiquen en un documento su trabajo a realizar durante

el ano lectivo,
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La institucion solamente cuenta con reglamento interno del afio 1988(obsoleta), en este
instrumento legal se basa toda la administracion del plantel, pese a que el Ministerio de
Educacién mediante decreto ejecutivo exige que las entidades educativas tengan; el
manual de organizacion, el cédigo de ética, y el plan estratégico, sin embargo las

autoridades no han cumplido con su responsabilidad.

El actual gobierno exige el cambio de autoridades mediante concurso, eso es saludable, ya
que, los que ingresan entraran con nueva vision de la tarea a cumplir, la actitud mia sera
de participar el concurso para ejecutar este proyecto, y cumplir con todos los

requerimientos establecidos en la ley y reglamentos.

Obviamente debemos hacer un meaculpa, ya que la ley dispone que el consejo directivo
quien debe hacer o reformar el reglamento interno, siendo parte de este consejo en el afio
2008-2009. No hice nada para reformar, tal vez por desconocimiento. Como profesores
también tenemos la responsabilidad ineludible de coadyuvar con las autoridades para

cumplir con estos requerimientos legales.

El proyecto educativo institucional (PEI).-

ANTECEDENTES

El Colegio “NACIONAL NOCTURNO SEIS DE DICIEMBRE” viene ofreciendo sus servicios
como institucion de educacion media desde el afio lectivo 1975 — 1976, teniendo a su haber
31 promociones de bachilleres en seis especializaciones: Bachillerato en Ciencias con
especialidades en: Fisico Matematicas, Quimico Bioldgicas, Sociales y Bachillerato
Técnico en Gestibn Administrativa y Contable, Especializacion Contabilidad y
Administracion y Bachillerato Técnico en Informatica, Especializacion Aplicaciones

Informaticas.

En el afio de 1997, se desarroll6 el proyecto de reordenamiento curricular, el mismo que
fue presentado al Ministerio de Educacién, a su Departamento de Curriculo, luego de ser
analizado, se autoriz6 legalmente la implementacion oficial del nuevo disefio curricular. La
experiencia de la aplicacion de este nuevo proyecto ha sido muy importante y exitosa en

sus resultados, al establecerse el reordenamiento del micro-curriculo, con materias
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secuenciales, reordenando el pensum de estudios de acuerdo a las necesidades

institucionales.

Se establece la evaluacion quimestral continua, dividida en dos bimestres cada
quimestre. Se inicia la evaluacion continua de los aprendizajes, la misma que esta
fundamentada en los tres pilares del saber: cognitivo, procedimental y actitudinal,
fundamentos teoricos del proceso constructivista de los aprendizajes significativos,

suspendiéndose los examenes escritos de fin de quimestre.

Otra importante y trascendente innovacion curricular son las pre-juntas de curso, que se
realizaran a mediados de cada quimestre, para analizar el desempefio y desarrollo

estudiantil y del desarrollo del pensum de estudios.

En el 2004 se implementan los Bachilleratos en Informatica y Unico en Ciencias. El
Bachillerato en Informatica es un éxito por cuanto se ha incrementado significativa y
sostenidamente el nimero de estudiantes en esta especializacion, lamentablemente no
sucedié lo mismo con la oferta del Bachillerato Unico en Ciencias, que no ha tenido acogida
en nuestra Institucion. Luego de hacer la investigacion respectiva, (DOBE), los estudiantes
dicen tener mejores y mayores opciones de trabajo y de ingreso a la universidad con el
Bachillerato en Ciencias por Especialidades, razén por la que insistimos en este proyecto
en el mantenimiento de este bachillerato que ha dado excelentes resultados desde hace

mas de treinta aflos y es un sustento real del desarrollo de nuestra institucion

Lo anterior, no hace sino demostrar, que esta institucion educativa tiene una accién activa
en el proceso de ensefianza - aprendizaje, buscando siempre incrementar la calidad y la
excelencia de sus estudiantes, en un contexto de cambio permanente, insertandose en la
problematica de las necesidades de sus estudiantes, como consta en nuestro propio PLAN
CURRICULAR.

La educaciéon nocturna, sirve al sector marginado y empobrecido de la sociedad, que tiene
como Unica alterativa de superacion asistir a jovenes ciudadanos que trabajan durante el
dia para mantenerse ellos y muchas veces a sus familias, y por la noche estudiar en busca
de un mejor espacio en la sociedad; por estas razones es muy preocupante que en la Ley

de Educacion, no tenga su propia identidad, sino mas bien, se lo toma como una jornada
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complementaria o0 como un apéndice de la educacién diurna; sin embargo de que a las
instituciones nocturnas concurren mas de 100.000 estudiantes en todo el pais, no se le ha

dado la importancia que este sector demanda.

El alumnado nocturno, esta compuesto por ese gran nimero de personas que no tienen
posibilidades de educarse durante el dia; en especial, aquellos que por razones de la
inmensa migracion del dltimo quinquenio, se encuentran abandonados de sus padres y
gue en el mejor de los casos viven con sus familiares mas cercanos; creando un problema
realmente grave, que afecta directamente la convivencia social, estamos viviendo una
generacion de jovenes rebeldes, desconfiados, inseguros, negativos, con un gran

resentimiento, sin el soporte espiritual, moral e intelectual de la familia.

Dentro de esta panoramica, la educacion nocturna ha venido ofreciendo sus servicios al
sector mas necesitado de la sociedad, quienes por razones econémicas y disfuncién
familiar, se han visto desplazados del sistema “normal” diurno, encontrado en la educacién

nocturna la Unica alternativa de superacion.

Es necesario hacer un andlisis de la realidad en la que viene desarrollandose la educacion
ecuatoriana, los problemas mas significativos que afectan y detienen su desarrollo;
especialmente, la educacién publica, que por ley es gratuita en todos los niveles, pero, el
alto endeudamiento externo, la falta de fuentes de trabajo, el analfabetismo, la desnutricién,
la crisis de valores, la migracion, la falta de capacitacion docente, son factores que

entorpecen su desarrollo arménico y de calidad.

Generalmente a la educacion nocturna, se la confunde con educaciéon para adultos, pero la
realidad es todo lo contrario, un 80% de la poblacion estudiantil que asiste a las
instituciones educativas nocturnas se encuentran entre los 12 y 20 afios de edad. (Fuente;
DOBE C. N. N. Seis de Diciembre)

El Colegio, es una de las instituciones educativas de mayor prestigio en el sector sur de la
ciudad; la demanda de matricula se ha incrementado en los ultimos afios, después de un
periodo realmente peligroso que pasaron las instituciones nocturnas regulares, como

consecuencia de una mal entendida y muy mal aplicada educacion a distancia. Los indices
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de desercion y repitencia siguen siendo alarmantes, como lo demuestra la investigacion

realizada por DOBE y FODA institucional.

JUSTIFICACION

Por todo lo expuesto, se justifica a plenitud la actualizacién del plan curricular del Colegio
Nacional Nocturno Seis de Diciembre, como el mantenimiento del Bachillerato en
Ciencias por Especialidades, que es un referente de la institucion, ya que treinta y dos
promociones de bachilleres ha entregado a la sociedad, como también las nuevas
determinaciones de las especialidades del Bachillerato Técnico en Gestidn
Administrativa y Contable, Especializacion Contabilidad y Administracion y el
Bachillerato Técnico en Informética, Especializacion Aplicaciones Informéticas.
Todas contribuyen a satisfacer la demanda de los estudiantes de esta Institucion, que sin
lugar a dudas es una de las mas importantes y de reconocida calidad y seriedad de entre

las instituciones nocturnas.
PEI Institucional, 2004, PP 120-123(consultado 9-5-20119)

La ley de educaciéon, faculta al Honorable Consejo Directivo elaborar el Proyecto
Educativo Institucional; el mismo que debe ser con la participacién de todo el personal,
obviamente se debe partir del FODA institucional. Pero eso no ocurre, no hay participacion
activa de los docentes por lo que resulta un documento de manera unilateral, que
solamente conocen las autoridades, y presentadas a la Direccion Provincial sin su
respectiva socializacion, porque lo correcto es que los profesores, personal administrativo y
de servicios participen en la formulacion del FODA, y las areas, departamentos, elaboren
sus proyectos educativos, para que la institucion seleccione los mejores e incorpore en el

pei. Evidentemente la gestion y el liderazgo en este aspecto estan mal.

ORGANICO FUNCIONAL, REGLAMENTO INTERNO

El H. CONSEJO DIRECTIVO DEL COLEGIO NACIONAL NOCTURNO SEIS DE
DICIEMBRE

CONSIDERANDO:
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QUE, para normar las actividades de la institucion, debe establecerse un instrumento legal
gue determine los deberes, obligaciones y responsabilidades asignadas a cada autoridad y

organismo:

QUE, de conformidad con el Art. 107, literal c) del Reglamento General de la Ley de
Educacién y Cultura vigente, publicado en el Registro Oficial No.226, de 11 de julio de
1985, corresponde al H. Consejo Directivo elaborar el REGLAMENTO INTERNO vy sus

posteriores reformas;
RESUELVE:

Expedir el siguiente REGLAMENTO ORGANICO INTERNO DEL COLEGIO NACIONAL
NOCTURNO “SEIS DE DICIEMBRE”, de conformidad con las correspondientes

disposiciones legales y reglamentarias.
CAPITULO PRIMERO
DE LA CREACION DEL COLEGIO

ART. No.1.- El Colegio Nacional Nocturno “Seis de Diciembre”, es un plantel de educacion
media, creado por el Ministerio de Educacion, mediante Decreto No.104, del 7 de febrero
de 1976, ubicado en la ciudad de Quito, Provincia de Pichincha. EIl plantel funciona en
jornada nocturna y mixta y cuenta con Ciclo Basico (octavo, noveno y décimo grados) y los
Bachilleratos en Ciencias, en las Especializaciones: Fisico-Matematicas, Quimico-
Bioldgicas, Ciencias Sociales, en Comercio y Administracion, en la especializacion de

Contabilidad, administracion, comercializaciéon e informatica.

El plantel funciona bajo la administracion de autoridades y organismos, acorde con
las disposiciones que contempla la Ley Organica de Educacion y su Reglamento General,

asi como con las demas normas del Reglamento Especial para Colegios.
CAPITULO SEGUNDO.
DE LOS OBJETIVOS

ART. No.2.- El presente Reglamento tiende a alcanzar los siguientes  objetivos:
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Determinar con claridad las normas especificas, derivadas de las
disposiciones del Reglamento General de la Ley de Educacién y Cultura, que
permitan orientar y facilitar su aplicacion.

Disponer de normas y procedimientos necesarios para el mejor

desenvolvimiento de las actividades del establecimiento.

Para cumplir con estos obijetivos, el colegio proporcionara a sus estudiantes una adecuada

formacién humanistica, cientifica y técnica, a fin de:

a)
b)

c)
d)

Propiciar el desarrollo de una mentalidad abierta al cambio.

Estimular y robustecer la formacion integral de la personalidad del educando,
fundamentada en el trabajo constante y en el esfuerzo por el cambio social
Fomentar la investigacion como factor esencial del desarrollo social

Lograr el desarrollo psicosomético y funcional a través de todas las disciplinas de
la educacion.

Cultivar y enriquecer el acerbo cultural auténticamente nacional, preservando
nuestras costumbres e identidad.

Conferir titulos de Bachiller en Ciencias y en Comercio y Administracion, en las

especializaciones legalmente aprobadas.

CAPITULO TERCERO

DE LA ESTRUCTURA ORGANICA

ART. No.3.-

El Colegio Nacional Nocturno “Seis de Diciembre”, esta estructurado por

autoridades, organismos, personal docente, administrativo, de servicio, ademas de los

estudiantes legalmente matriculados.

ART. No.4.- Para su administracion y funcionamiento, el colegio cuenta con las siguientes

autoridades, organismos, personal docente y alumnado.

AUTORIDADES:

A) RECTOR
B) VICERRECTOR
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C)

D)

E)
F)
G)
H)
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INSPECTOR GENERAL

JUNTA GENERAL DE DIRECTIVOS Y PROFESORES

CONSEJO DIRECTIVO

JUNTA DE PROFESORES DE CURSO
JUNTA DE DIRECTORES DE AREA
JUNTA DE PROFESORES DE AREA

CONSEJO DE ORIENTACION Y BIENESTAR ESTUDIANTIL.

J)

K)
L)

M)
N)
O)
P)
Q)

DEPARTAMENTO DE ORIENTACION Y
BIENESTAR ESTUDIANTIL
DEPARTAMENTO MEDICO - DENTAL

DE LOS PROFESORES

PROFESORES/INSPECTORES
COMISIONES INTERNAS
SECRETARIA
COLECTURIA
SERVICIOS GENERALES
SERVICIO SOCIAL
DEPARTAMENTO MEDICO
DEPARTAMENTO DENTAL
BIBLIOTECA
LABORATORIOS

FISICA

a bk~ 0N E

BIOLOGIA
QUIMICA

6. SALAS
INFORMATICA

MECANOGRAFIA
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AUDIO VISUALES

7. MENSAJERIA Y CONSERJERIA
8. BAR
R) ORGANIZACIONES ESTUDIANTILES:
ASOCIACION ESTUDIANTIL

ASOCIACION EGRESADOS

S) DE LOS ALUMNOS

T) DEL CONSEJO ESTUDIANTIL
U) DEL ABANDERADO

V) DEL MEJOR EGRESADO

W) DE LA EVALUACION

X) DE LAS SANCIONES

ART. N0.98.- DISPOSICION TRANSITORIA .- Los asuntos no contemplados en este
Reglamento seran considerados y resueltos por las autoridades correspondientes vy las

disposiciones legales y reglamentarias en vigencia.

CERTIFICACION DE LA SRA. SECRETARIA DEL PLANTEL. En la ciudad de Quito el
(18 de julio de 1980).- Certifico que el presente Reglamento Interno fue estudiada,
analizada, deliberada y aprobada en varias sesiones de trabajo del H. Consejo
Directivo, particularmente en las Ultimas tres sesiones realizadas el (13, 14 y 18 de julio
de 1980); siendo integrantes del H. Consejo Directivo los vocales principales: Dr. Gustavo
Sevillano, Primer Vocal; Dr. Pedro Défaz, Segundo Vocal y Lcda. Susana Bricefio, Tercer

Vocal.
Reglamento interno institucional, 2006, pp 8-9-10

La ley de educacion y su reglamento, faculta al consejo directivo del plantel, formular y
reformar el reglamento interno, pese a ser un reglamento viejo (obsoleto), del afio 1980, no
se ha sometido a un debate para introducir los cambios que ameriten, esto nos da la
medida del liderazgo, mas aun, al tratarse de educacidon nocturna con caracteristicas

peculiares, no se puede dar este desacierto.
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4.1.2. La estructura organizativa del colegio
4.1.2.1. Misién y visién

VISION INSTITUCIONAL

El Colegio Nacional Nocturno Técnico Humanistico “Seis de Diciembre” sera una
Institucidn modelo en educacion nocturna local y nacional, orientada a formar personas con
calidad y excelencia que respondan a las necesidades de desarrollo nacional,
fundamentados en los avances de la ciencia y la tecnologia que promuevan el cambio

social y respeten el medio ambiente y la biodiversidad.
MISION INSTITUCIONAL

El Colegio Nacional Nocturno Técnico Humanistico “Seis de Diciembre” es una Institucion
Educativa que proporciona a la juventud una educacion humana y académica de calidad

que les permita su insercion en el campo productivo, econémico y universitario



4.1.2.2 El Organigrama

JUNTA GENERAL

RECTORADO

( CONSEJO

DE PROFESORES }

VICERRECTORADO

L DIRECTIVO

INSPECCION
GENERAL

L SECRETARIA

PROFESORES

COLECTURIA

ESTUDIANTES

LABORATORIOS

BIBLIOTECA

CONSEJO
TECNICO
JUNTAS DE
AREA
g J
JUNTAS DE
CURSO
g J
DOBE
DEPARTAMENTO
MEDICO

ODONTOLOGICO

SERVICIOS
GENERALES
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Al disponer solamente del organigrama estructural, el plantel no especifica las funciones
de cada departamento, de cada area; como afirmaba en el diagnéstico las personas no
saben con precisién que hacer en sus departamentos, como no hay control y evaluacion,
simplemente se pasan de vacaciones, es la causa fundamental para el retraso en la
entrega de calificaciones a los alumnos, la demora en la entrega de titulos a los alumnos

promedio un afio, y asi cualquier otro tramite administrativo.

1.2.3 El clima escolar y convivencia con valores

En el Colegio, andamos sumamente desactualizados, las autoridades, profesores, personal
administrativo y de servicio, poco o0 nada les interesa acerca del clima escolar y la
convivencia con los valores. No trabajamos por el clima escolar, es decir, las dimensiones:
pedagdgica, organizativa, administrativa, curricular, valores, comunitaria... pasan
desapercibidas. Tenemos que asumir responsabilidades, de estas deficiencias, gracias a
los conocimientos adquiridos en esta maestria me permite visualizar con obijetividad la

problemética del plantel y buscar soluciones.

Dimension pedagogica curricular y valores; el aspecto pedagdgico pese a no estar escrito
en un documento, los maestros cumplimos, en un gran porcentaje tenemos escrito los
modulos instruccionales herramienta de trabajo que nos permite avanzar rapidamente en
la materia, constituye una gran ayuda para los estudiantes toda vez que permite auto
educarse, cuando por motivos de trabajo no asisten al colegio, obviamente estamos
introduciendo valores como eje transversal en estos médulos. En un elemento del curriculo
como el cronograma de actividades, tenemos un dia a la semana, en el minuto civico para

tratar un valor (me correspondié el valor de la puntualidad).

Dimension administrativa, financiera y valores.- Puedo dar fe, acerca del manejo financiero
gue se hace con suma honestidad, por cuanto formé parte de la comisién econémica del H.
Consejo directivo, y he palpado de cerca lo manifestado, los recursos econémicos son
administrados en claro apego a la ley y reglamento respectivo; como prueba tenemos el
informe de la contraloria general del estado en el periodo 2005-2009, en sus
recomendaciones son de tipo administrativo (cumplir los horarios...) mas no en el aspecto

financiero( ninguna glosa).

4.1.3 Analisis FODA
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ANALISIS INTERNO

FORTALEZAS

» Personal docente capacitado y suficiente.

» Predisposicion al cambio.

» Laboratorios de fisica, quimica y sociales.

» Laboratorios y equipos de computacion.

= Departamento médico odontoldgico.

= Conocimiento de la realidad socio econdémica de los estudiantes.
= Capacitacion docente.

= Ubicacién estratégica.

» Educacion Modular Presencial

DEBILIDADES

» Planificacion Institucional.(PEI desactualizado)

= No existe manual de organizacion

* No existe el cddigo de ética

= No existe el plan estratégico

= No ay escuela para padres de familia

» Falta de Infraestructura para el desarrollo de las actividades administrativas,
laboratorios y aulas especificas.

* No existe la coordinacion racional y adecuada para compartir la
infraestructura con el Colegio Nacional Quito.

» Incremento de la inseguridad personal.

» Altos niveles de desercion estudiantil y repitencia de afio

= Bachillerato en seis afos lectivos, con estudios presenciales regulares, es una
desventaja para los colegios nocturnos, frente a otras instituciones
especialmente particulares que ofertan estudios y bachilleratos en menor
tiempo.

» Ausencia del POA por departamentos (Departamento. médico, secretaria,

colecturia, inspeccion)
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= La gran mayoria de los docentes no saben utilizar los equipos tecnoldgicos
(TIC's)

* No se trabaja en equipo, mas bien las actividades estan dispersas
ANALISIS EXTERNO
OPORTUNIDADES

= Apoyo a la implementacion de nuevos proyectos.

* Incrementar carreras técnicas de acuerdo a la necesidad de los estudiantes.

= Constante organizacion de cursos y talleres.

» Posibilidades de servicios a la comunidad.

» Integracidn institucional.

= Bachillerato en Ciencias por Especialidades; Fisico Mateméaticas, Quimico
Biologicas, Ciencias Sociales.

= Teatro México remodelado, utilizar para foros, acerca de valores

» Ferrocarriles, rescatar los valores culturales a través del turismo.

* Trolebus, facil acceso al servicio de transporte hasta altas horas de la noche.

= Empresas privadas del sector, realizar convenios para las pasantias.
AMENAZAS

» Desubicacion en el mercado laboral.
» Delincuencia
» Pandillas juveniles
= Disfuncion familiar
= Proyecto municipal de ofrecer ciclo basico acelerado con un afio de estudios
= Los colegios a distancia, sin un riguroso control curricular, contenidos y
tiempo duracion de periodos de estudio.
Matriz FODA

¢, Qué significa FODA?

Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas.
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Es un ejercicio que se recomienda lleven a cabo todas las organizaciones ya gue nos

ayuda a saber en qué estado se encuentra y que factores externos la afectan.

Permite resolver dos preguntas ¢qué tenemos? ¢En dénde estamos?,

Fortalezas Oportunidades
(1 !
(aumentar) (aprovechar)
Debilidades Amenazas

X

|neutralizar|

|disminuir|


http://3.bp.blogspot.com/_7dvgqHGXL6E/SYRwsdubtNI/AAAAAAAAEl0/1UQR1hZnwmc/s1600-h/Dibujo.jpg

FORTALEZAS (F) DEBRLIDADES (D)
2 2
3 3
MATRIZ 5 Hacer lista g Hacer lista
FODA 6 de fortalezas § de debilidades
7 7
8 8
9 9
10 10
OPORTUNIDADES (O) ESTRATEGIAS (FO) ESTRATEGIAS (DO)
1 1 1
2 2 2
3 3 3
5 Hacer sta 5 Usar las fortalezas 5 Minmizar debilidades
6 de oportundades 6 para aprovechar 6 aprovechando
7 7 oportunidades 7 oportunidades
8 8 8
9 9 9
10 10 10
AMENAZAS(A) ESTRATEGIAS (FA) ESTRATEGIAS (DA)
1 1 1
2 2 2
3 3 3
4 4 Usar fortalezas para 4 Mnemazar las
5 Hacer bsta 5 evitar o reduar el 5 debilidades
s do amenazas 6 impacto de las 6 y evitar
4 7 amenazas 7 amenazas
8 8 8
9 9 9
10 10 10

En el Colegio Nacional Nocturno “Seis de Diciembre” no existe elaborado la matriz
FODA, por lo que mi objetivo es ayudar a construir este instrumento, sumamente
importante en la vida de una institucién educativa toda vez que se trabaja con talento

humano.

4.1.3. Matriz FODA

FORTALEZAS (F)

1. Personal

DEBILIDADES(D)
docente | 1.Planificacién

MATRIZ
FODA

capacitado y suficiente. desactualizada(pei)

2. Predisposicion  al | 2. No existe manual de
cambio. organizaciéon, coédigo de
3.Laboratorios ética, plan estratégico.
4.Departamento médico 3. Falta trabajo en equipo
5.Capacitacion docente 4. Falta de infraestructura
6.Ubicacion geografica para laboratorios,
7.Educacion modular biblioteca..

5.No hay coordinacion
con el Colegio Quito,
(compartimos el edificio).
6.Bachilleato en seis afios
7No hay POA por

departamentos.
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OPORTUNIDADES(O)
1.Integracion interinstitucional

2. Apoyo a la implementacion a
Nnuevos proyectos.

3. Incremento carreras técnicas.
4.Cursos y talleres

5. Diversidad de bachillerato:

fisico, Quimico, sociales,
contabilidad, informética,
bachillerato Unico.

6. Teatro México

remodelado(eventos culturales)
7.Ferrocarriles.(turismo)

8. Trolebus.transporte nocturno.
9. servicios de Rentas Internas
(SRI)

ESTRATEGIAS (FO)

1. personal capacitado,
implementacion de
nuevos proyectos.

2. Conocer realidad socio
econémico, implementar
médulos de acuerdo a la
necesidad del estudiante.
3. capacitacion docente,
permite mantener
actualizado al estudiante.
4.la posibilidad de
escoger bachillerato,
varias alternativas

5.El transporte

ESTRATEGIAS(DO)
1. En el teatro México,

organizar talleres para

padres de familia.
Abordar valores, y
motivacion.

2.Emprender excursiones
para potenciar el turismo,
valorar la riqueza cultural

3.Iniciar una campafia de
medicina preventiva con
convenio con el centro de
salud n°4

4.- Proyecto de trabajo en

equipo.

AMENAZAS(A)

1.Desubicacibn e el mercado
laboral

2.Delincuencia

3.Pandillas juveniles

4.dsisfuncién familiar

5. Proyecto municipal, de ofrecer
bachillerato acelerado( 1 afio)
6.Colegios a distancia

ESTRATEGIAS(FA)

1. Firmar acuerdos con
las empresas del sector,
para las pasantias.
2.Realizar proyecto
educativo, para ofertar
bachillerato a distancia

ESTRATEGIAS(DA)

1. Falta de material
didactico, auto gestionar,
y prepara cada docente.
2. Alto niveles de
desercién y repitencia de
afio, crear espacios de
recuperacion.

3. Reducir el bachillerato
a cinco afnos.

4. Crear el bachillerato a
distancia. Con tutorias.

4.2. RESULTADOS DE ENCUESTAS Y ENTREVISTAS
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El Colegio Nacional Nocturno “Seis de Diciembre” , es un plantel de educacion media,

creado por el Ministerio de Educacion, mediante decreto n° 104, del 7 febrero de 1976

ubicado en la Ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, Provincia de Pichincha, el plantel

funciona en la jornada nocturna, mixta, cuenta con Ciclo Basico( octavo, noveno, décimo

grados), y los Bachilleratos en Ciencias, en las especializaciones: Fisico Matematico,

Quimico — Biologicas, Ciencias Sociales, en Comercio y Administracion, especializacion,

Contabilidad, Administracion e Informatica.
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Cabe mencionar que estos bachilleratos seran los Ultimos, ya que entran en vigencia desde
el afio 2011, los nuevos bachilleratos: el Bachillerato Unico en Ciencias y el Bachillerato
Técnico.

4.2.1. De la Encuesta a Directivos.
Tabla 6

FORMA DE ORGANIZACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO EN EL CENTRO
EDUCATIVO.

Forma de organizacién F %
a.- El director organiza las tareas en una reunién general cada 5 71%
trimestre.
b.- Coordinadores de area 2 29%

c.- Por grupos de trabajo

d.- Trabajan Individualmente

Los equipos de trabajo en el colegio, organizaba el sefior Rector, en reunion cada

trimestre (71%), pero no son evaluados su cumplimiento.
Tabla 7

ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA PARA MEDIR EL TAMANO DE LA
ORGANIZACION.

Aspectos f %
a.- El nimero de miembros de la institucion 4 57%
b.- Los resultados obtenidos en la institucion 3 43%

c.- Valor y tiempo empleados en la institucion

d.- Otros

e.- No contestan

Los aspectos que se utiliza para medir el tamafio de la institucién son: por la cantidad de

personas que lo conforman, sin analizar su calidad (57%)
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Tabla 8

LAS TAREAS DE LOS MIEMBROS DE LA INSTITUCION Y EL MANUAL DE NORMAS

Aspectos que toman en cuenta f %
a.- Si. 5 71%
b.- No 2 29%

Las tareas de los miembros de la institucion si son tomadas en cuenta y valoradas por las
autoridades (71%)

Tabla 9

EL CLIMA DE RESPETO Y CONSENSO EN LA TOMA DE DECISIONES

Aspectos que se toman en cuenta f %
a.- Si (Rector) 6 86%
b.- No (Consejo Directivo) 1 14%
TOTAL 7 100%

El clima escolar influye positiva o negativamente en la toma de decisiones (86%),
obviamente si, se encuentra contrariado no es recomendable tomar decisiones, hay que

esperar estar en completa paz interna para tomar decisiones.
Tabla 10

DELEGACION DE LA TOMA DE DECISIONES PARA RESOLVER CONCFLICTOS

Forma de organizacién f %
a.- Si 5 71%
b.- Coordinadores de area 2 29%
TOTAL 7 100%

La autoridad delega funciones para la solucion de los problemas (71%), precisamente

administrar es eso, delegar funciones y controlar su ejecucion



Tabla 11

LA ADMINISTRACION Y LIDERAZGO DEL CENTRO EDUCATIVO PROMUEVE
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Orden Siempre |Aveces |Nunca
Se promueve f % f % f %
A Excelencia académica 6 |86% 1 |14%
B El desarrollo profesional de los docentes 6 |86% 1 [14%
C La capacitacion continua de los docentes 6 |86% 1 [14%
D Trabajo en equipo 7 |100%
E Vivencia de valores institucionales y| 7 |100%
personales
F Participacion de los padres de familia en las 6 [86% |1 14%
actividades programadas
G Delegacion de autoridad a los grupos de 7 %
decision

La Gestidon y liderazgo del centro educativo promueve: la excelencia académica (86%),

desarrollo profesional de los docentes (86%), exige la capacitacion continua de los

docentes (86%), sobre todo el trabajo en equipo, vivencia de los valores institucionales

(100%)
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Tabla 12

HABILIDADES DE LIDERAZGO QUE SE REQUIEREN PARA DIRIGIR UNA
INSTITUCION

Orden Siempre |Aveces |Nunca
Se promueve f |% f % f %

A Son innatas 1 [14% | 6 |86%

B Se logra estudiando las teorias| 7 |100%

contemporaneas sobre liderazgo

C Se adquiere a partir de la experiencia 6 |86% | 1 [14%
D Se desarrollan con estudio en gerencia 2 129% | 5 |71%
E Capacitacion continua que combine la| 6 [(86% | 1 |24%

practica ,la teoria y reflexion

El liderazgo institucional se consigue a través la capacitacion continua que cambie la
practica la teoria y la reflexion (100%), pero a veces son innatas, los lideres nacen con ese

don.
Tabla 13

PROMOCION PARA MEJORAR EL DESEMPENO Y PROGRESO DE LA INSTITUCION
ESCOLAR

Orden Siempre |Aveces |Nunca
Se promueve f |% F | % f %
A El uso de la informacién de resultados de| 6 |86% 1 |14%

desempeiio de estudiantes, docentes vy

directivos como referencia para saber que
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les falta mejorar

trabajo

B La disminucion del nimero de estudiantes 6 |86% |1 14%
por aula

C La mejora de los mecanismos de control 2 |29% | 5 |71%

D La existencia de ambientes cordiales de| 7 |100%

La existencia de ambientes cordiales de trabajo, mejora el desempefio y el progreso del

colegio (100%), no hay que descartar también el uso de la informacion acerca de los

resultados producto del desempefo de maestros, estudiantes, directivos, para saber donde

hay que mejorar.

Tabla 14

ORGANISMOS QUE INTEGRAN LA INSTITUCION

Orden Siempre |Aveces |Nunca
Se promueve f (% f % f %

A De Rectorado, consejo Directivo 6 |86% | 1 [14%

B De gestion (secretario, vicerrector, comision| 5 [71% | 2 |29%
econdmica, etc.)

C De coordinaciéon (jefe de estudios,| 4 |57% | 1 |14%
coordinador, etc.)

D Técnica (departamentos, equipo docente) 5 179% | 2 |21%

E Otros (¢ cuales?)
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Los organismos que integran la institucion es el Consejo Directivo, el Rectorado,
Vicerrectorado, Inspecciéon General ( 86%), por su puesto también los de gestidon

(secretaria, colecturia, orientacion, biblioteca, comision econémica..)
Tabla 15

ACTIVIDADES DEL EQUIPO EDUCATIVO, EQUIPO DIDACTICO, JUNTA DE
PROFESORES

Orden Siempre |Aveces |Nunca
Se promueve f % f % f %
A Llevar a cabo la evaluacidon o seguimiento| 5 [71% | 2 |29%

global del grupo de alumnos

B Establecer las acciones necesarias para| 7 [100%

mejorar el clima de convivencia del grupo

C Tratar de forma coordinada los conflictos que| 6 [86% | 1 [14%
pueden surgir en el grupo y establecer las

medidas oportunas para resolverlos

D Coordinar las actividades de ensefianza y| 6 [86% | 1 |14%

aprendizaje que se proponga a los alumnos

La actividad primordial del equipo educativo es, establecer las acciones necesarias para
mejorar el clima de convivencia del grupo (100%), cuando hay un ambiente agradable de

trabajo los resultados es positivo, son fructiferos.
Tabla 16

LOS DEPARTAMENTOS DIDACTICOS Y SUS ACCIONES

Orden Los departamentos se encargan de Sl NO
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Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de

cada materia

57%

43%

Formular propuestas al equipo directivo y al claustro,
referente a la elaboracion de los proyectos, planes y

programacion de la institucion

86%

14%

Elaborar la programacion didactica de las

ensefianzas de la materia o &rea correspondiente

100%

Mantener actualizada la metodologia

100%

Promover la investigacibn educativa y proponer

actividades de perfeccionamiento para sus miembros

71%

29%

Colaborar con el Departamento de orientacion en la
prevencién y deteccion de problemas de aprendizaje

100%

Elaborar una memoria periédica en la que se valore
el desarrollo de la programacion didactica, la practica

docente y los resultados obtenidos

29%

71%

Los departamentos didacticos formulan propuestas

al equipo directivo

2

29%

71%

Los departamentos didacticos elaboran la

programacion didactica de las asignaturas

Los departamentos didacticos mantienen actualizada

a metodologia

Las acciones del departamento didactico; es elaborar la programacion didactica de la
ensefianza por materias, por areas. Mantener actualizada la metodologia, colaborar con el

departamento de orientacion para detectar problemas y buscar las soluciones inmediatas.
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Tabla 17

LA GESTION PEDAGOGICA, DIAGNOSTICO Y SOLUCIONES

Orden Los departamentos se encargan de Sl NO
F % f %
A La gestion pedagogica en el Centro Educativo,| 6 86% |1 14%

fomenta la produccion de diagndsticos y de
soluciones propias y adecuadas a la diversidad y
potencialidades de la comunidad y del entorno

geografico

La gestion pedagdgica en el centro educativo, fomenta la produccion de diagnostico y de
soluciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades de la comunidad y de su

entorno geogréfico (86%)
Tabla 18

MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA

Orden Los departamentos se encargan de Sl NO
F % f %
A Reingenieria de procesos 7 100%
B Plan estratégico 1 14% |6 86%
C Plan operativo anual 1 14% |6 86%
D Proyectos de capacitacion dirigido a directivos y |7 100%
docentes
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Es preocupante que en el plantel no exista un plan estratégico, el POA; y que sea producto
de la participacion de todo el personal involucrado; es decir, que sea producto de
consensos. Lo que existe es simples copias para cumplir con las exigencias de la
Direccion Provincial de Educacion de Pichincha, obviamente un documento que no

conoces, que no hayas participado no te comprometes a cumplirlas.
4.2.2 De laencuesta adocentes
Tabla 19

RESULTADOS DE LA ENCUESTA A DOCENTES

SIEMPRE |A VECES |NUNCA

DECLARACIONES F % F % f %

1.El rol del docente lider se define como una|2 | 10% |15| 75% |3 | 15%
persona que posee la actitud y las habilidades para

cuestionar las 6rdenes existentes

2.El liderazgo en el Colegio esta intrinsecamente |11 | 55% |7 | 43% |2 | 10%
ligado a la busqueda de la innovacion y el cambio a
traves del cuestionamiento constante de
transformar las formas habituales de la

escolarizacion

3. La gerencia educativa se promueve en los|{14| 70% |5 | 25% |1 | 5%
padres, representantes, comunidad en general la
importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, armonico,

seguro y estimulante.

4.Los directivos y docentes promueven la|8 | 40% |9 | 45% |3 | 15%
investigacion a nivel educativo porque es un
producto de la participacion colectiva donde se

integran docentes, estudiantes, familias, asociacion
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civil, padres y representantes, consejo comunal con

el fin de desarrollar y materializar metas del centro

educativo.

5. Resistencia o escepticismo en los padres cuando| 2 | 10% [13| 65% |5 | 25%
se intenta llevar a cabo nuevos métodos de

ensefanza.

6.Trabajo en equipo, para tomar decisiones de (12| 60% |7 | 35% |1 | 5%
cambio de metodologias de ensefianza aprendizaje

7. En el proceso de ensefianza aprendizaje los|{18 | 90% |2 | 10%

valores es el eje transversal de la formacion

integral del estudiante.

8.Resistencia en los compafieros o rector cuando 7| 35% |13| 65%
intento desarrollar nuevos métodos de ensefianza

9.Sentirme poco integrado en la escuelay entrelos| 4 | 20% (16| 80%
comparferos

10.Desacuerdo continuo en las relaciones con el 8| 40% [12| 60%
rector del centro educativo

11.Admiro el liderazgo y gestion de las autoridades| 7 | 35% (12| 60% |1 | 5%
educativas

12.Me siento comprometido con las decisiones|15| 75% |5 | 25%

tomadas por el Rector del centro educativo

13. Los directivos mantienen liderazgo y gestion en| 8 | 40% |12| 60%

el area académica.

14. Los directivos mantienen liderazgo y gestionen| 8 | 40% |11| 55% |1 | 5%
el area administrativa-financiera.

15. Actividades de integracion en los ambitos| 3 | 15% |13| 65% |4 | 20%
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deportivo y sociocultural con la participacion de
autoridades, padres de familia, docentes vy

estudiantes.

16.Los valores predominan en las decisiones de los |14 | 70% |6 | 30%

directivos y profesores

El rol del docente , NO es una persona que posee la actitud para cuestionar las ordenes
existentes (15%), por el contrario el docente lider debe ser siempre positivo coadyuvar en
el trabajo de las autoridades siempre cuando éstos, estén acertados; si se opone a algun
proyecto debe proponer la alternativa de solucién.

El liderazgo de la institucién esta intrinsecamente ligada a la bisqueda de la innovacion y

el cambio a través del cuestionamiento constante a la caduca forma de educar (55%)

La gerencia educativa, promueve en los padres, representantes, comunidad en general la
importancia de brindar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje agradable, armonico,
seguro y estimulante (70%); es decir, la tarea del gerente educativo, es propiciar un
ambiente de trabajo agradable, donde prevalezca el respeto a los demas y se escuche a
los actores del quehacer educativo.

Los directivos y docentes promueven la investigacion a nivel educativo apenas en un
(45%) , claro estd que muy poco se investiga, causas, hasta ahora ha sido la falta de
tiempo y recursos econdmicos, pero ahora ya se dispone de tiempo ( ocho horas jornada
de trabajo), esperemos también que se asigne los recursos a través de la aplicacion de la

nueva ley de educacion.

Resistencia o escepticismo en los padres, cuando se intenta llevar a cabo nuevos métodos
de ensefianza aprendizaje (a veces 65%), en realidad por ser colegio nocturno y los
estudiantes en un 80% no tienen representantes, porque son mayores de edad, se
representan ellos mismos, obviamente no hay la oportunidad de tener un contacto

permanente con los padres y/o representantes.
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Siempre es necesario en trabajo en equipo (60%) para tomar decisiones de cambio de
metodologia de ensefianza aprendizaje; es decir, el participar todos en adoptar una

metodologia nueva serd muy beneficioso para los maestros.

En el proceso ensefianza aprendizaje debe constar los valores como eje transversal (90%),

porque asi exige el Ministerio de Educacién en sus libros donados a la educacion basica.

Los maestros del colegio siempre son bienvenidos a sus instalaciones, no se da la
oportunidad para que se sientan marginados, ignorados, por el contrario todos son tomados

en cuenta para cualquier actividad: social, deportiva, cultural, educativa...

Existe un desacuerdo continuo con la primera autoridad de la institucion asi lo manifiestan
el 60% de los encuestados; porque las decisiones no es producto de consensos, sino mas

bien imposiciones.

Los maestros indican en un 75%, que se sienten comprometidos con las decisiones del
rector, es comprensible, porque en tanto tempo de rector (33 afios) ha formado sus

adeptos.

A veces los directivos mantienen el liderazgo en el area académica y en gestion financiera,
porque actuan a su libre albedrio, pocas veces cumplen su trabajo a satisfaccién, debido a

gue no son controlados ni evaluados.

Debido a la modalidad de educacion (seccidon nocturna) es dificil realizar actividades
conjuntas con los padres de familia, estudiantes, profesores, etc. Por lo que este aspecto

importante esta descuidado.
4.2.3. De la encuesta a Estudiantes
Tabla 20

RESULTADOS DE LA ENCUESTA A ESTUDIANTES

SIEMPRE |A VECES |NUNCA

DECLARACIONES F % F % f %

1. El rector tiene en cuenta las opiniones de los| 7 | 26% |17| 63% |3 | 11%
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docentes y estudiantes.

2.La autoridades hablan mas que escucha a los| 4 | 15% (15| 56% |8 | 29%
problemas de los estudiantes

3. El liderazgo conductual orientado a la realizacién | 3 | 12% (12| 44% (12| 44%
de tareas es el que observas cotidianamente es en

el ambiente escolar.

4. Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas enlas| 8 | 30% |6 | 22% [13| 48%
clases.

5. En las clases se espera que todos los alumnos| 8 | 30% (4 | 15% (15| 55%
hagan el mismo trabajo, de la misma forma, y en el

mismo tiempo.

6.Los docentes inician la clase con frases de|4 | 15% (3| 11% (20| 74%
motivacion en “valores y virtudes”

7.El profesor propone actividades innovadoras para| 4 | 15% (80| 30% |15| 55%
gue los estudiantes las desarrollen

8. Los métodos de ensefianza en tus clases se| 1 4% |9 | 33% (17| 63%
caracterizan por la innovacion, la variedad, la

participacion y la interaccion con los docentes.

9. Los docentes no se interesan por los problemas| 5 | 19% (8 | 30% (14| 51%
de los estudiantes.

10.En las clases se dan oportunidades paraquelos| 7 | 26% |15| 56% |5 | 18%
estudiantes expresen su opinion

11.Es el profesor quien decide qué se haceenesta| 7 | 26% (14| 52% |6 | 22%
clase

12. Se realizan trabajos en grupo (equipo) con|{10| 37% (13| 48% |4 | 15%

instrucciones claras y participacion del docente.
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13.Los docentes se sienten comprometidos con la| 5 | 19% |15 56% |7 | 25%

gestion y liderazgo de las autoridades educativas

14.La ética y los valores se ensefian con el ejemplo {10 | 37% |7 | 26% |10| 37%

Los estudiantes encuestados un 74% manifiestan que el rector no toma en cuenta las

opiniones de los docentes y estudiantes, actitud propias de un jefe, mas no de un lider

Apenas un 15% de los encuestados, dicen que los docentes inician las clases con frases
de motivacion en “valores y virtudes” y un 74% dicen nunca, inician con frases de
motivacion, pese a la disposicion y exigencia de las autoridades, que debemos iniciar con

frases de motivacion, hacen caso omiso los educadores.

El 55% de los encuestados indican, que nunca los profesores proponen actividades
innovadoras para que los estudiantes las desarrollen, obviamente falta creatividad en los
docentes, no porque no saben, sino mas bien porque no quieren hacer, hace falta control

de las autoridades en la planificacion.

Los encuestados un 63% indican nunca, los métodos de ensefianza en las clases son
innovadores, que inviten a la variedad a la interaccién con los docentes, evidentemente

falta de un cambio de actitud de los profesores.

Nunca se interesan los docentes por los problemas de los estudiantes indican un 51% de
los encuestados. Dato verdaderamente preocupante, la labor del docente es interesarse
por los estudiantes y sus problemas, si no conoces a los que educas, dificilmente se puede

llegar con el conocimiento efectivo, y que el aprendizaje sea significativo.

A veces se realizan trabajos en grupo con instrucciones claras manifiestan un 48% de los
encuestados, el trabajo en equipo es fundamental en la clase activa que debe priorizar el
docente, mas aun si trabajamos con moddulos instruccionales, estas herramienta son

disefiados con este proposito.

Un 81% de los encuestados dicen que a veces o0 nunca los docentes se sienten

comprometidos con la gestidon y el liderazgo de las autoridades, informacién sumamente
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preocupante ya que la percepcion del alumno cuenta mucho en el proceso ensefianza

aprendizaje.

Apenas un 37% de los estudiantes indican que la ética y los valores se ensefian con el
ejemplo, una imagen vale mas que mil palabras, dicho sabio, definitivamente los valores se

ensefian con el ejemplo, como hacian nuestros padres.
4.2.4. De los padres de familia.
Tabla 21

RESULTADOS DE LA ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

TABLA DE VALORACION

1 2 3 4 5
Nunca Rara vez Algunavez Frecuentemente Siempre
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN 1 2 3 4 5

1. La institucion planifica y realiza|13 |76 |2 |12 2 |12
actividades conjuntamente con los padres

de familia y estudiantes?

2. Los docentes colaborar en el desarrollo |2 12110 |%8|2 (12 |3 |18
de actividades en beneficio de Ila

comunidad?

3. Las autoridades contribuyen con sus|5 (291 |6 |5 |29 |3 |18 |3 |18
acciones a mejorar las relaciones de los

miembros de la comunidad?

4. Son puntuales los docentes a la horade|1 |6 (1 |6 (3 |18 |9 |53 |3 |18




comenzar las clases?

5. La institucién entregan las calificaciones

oportunamente?

29

12

18

41

6. Los docentes se comunica con el padre
de familia para informar sobre el

rendimiento de su hijo. O representado?

53

18

24

7. Los docentes trata a su hijo con

cortesia y respeto?

12

18

18

47

8. Las autoridades resuelve los problemas
de disciplina de su hijo sin agredirle verbal

o fisicamente?

24

12

12

18

35

9. Los docentes ensefian a mantener

buenas relaciones entre estudiantes?

35

53

10.Toman en cuenta las autoridades, las

sugerencias, opiniones y criterio de su hijo

29

29

35

11. Los docentes y autoridades se

preocupa cuando su hij@ falta?

12

29

12

18

29

12. La instituciébn se comunica con el padre
de familia de manera preferencial a traves
de esquelas, notas escritas Yy/o

entrevistas?

53

18

12

12

13. Los docentes y autoridades atiende a

su hij@ de manera especifica?

34

18

24

18

14. El docente respeta el ritmo de trabajo
de su hij@ en clases?

12

12

53

24

15. Los docentes envian trabajos extras, a

12

24

12

24

29

94
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los estudiantes para  mejorar el

rendimiento?

16. Los docentes realizan trabajos de|l1 |6 (1 |6 2 |12 |13 |76

recuperacion?

17. Los docentes y autoridades, tratan con|1 |6 |1 |6 4 |24 |11 |64

respeto al padre de familia?

18. Las autoridades informan|6 [35|3 |18|4 |23 |1 |6 3 |18
oportunamente el manejo econémico de la

institucion?

19. Participan los padres de familia en las|8 |47 |2 |12|3 |18 |1 |6 |3 |18
actividades sociales, culturales y

deportivas, programadas por la institucion?

20. Conoce el nivel educativo de la|l1l1 (642 |12 1 |6 3 |18

institucion?

Los padres de familia en un 76%, manifiestan que nunca la instituciéon planifica actividades
que involucren padres de familia, estudiantes y profesores. Cierto que la jornada de trabajo
dificulta realizar actividades conjuntas entre los diferentes estamentos educativos, pero hay
que buscar tiempo y espacio, pese a la jornada de trabajo para involucrar a este elemento
importante en las actividades educativas, incluso la ley de educacion obliga a trabajar con

los padres de familia.

Los docentes rara vez (58%), colaboran en el desarrollo de las actividades en beneficio de
la comunidad. Obviamente el tiempo no alcanzaba antes, pero ahora ya hay tiempo
suficiente para interesarse por la comunidad y trabajar conjuntamente en temas como: la

delincuencia, las pandillas, la drogadiccion etc.

El 71% de los encuestados, indican que frecuentemente y siempre los profesores son

puntuales para iniciar las clases, pero hay todavia un 29%, que no son puntales, hay
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trabajar con los educadores para conseguir este valor en un 100%, que es lo ideal en la

formacién educativa.

Un 29% de los padres manifiestan que rara vez la institucion entrega las calificaciones a
tiempo, indudablemente es un porcentaje importante que hay que atender esta falla

administrativa y priorizar las actividades de la secretaria.

El 70% de los encuestados, expresan que los profesores nunca y rara vez, informan del
rendimiento académico de su representado. Creo que es una las causales, para el alto
porcentaje de pérdida de afio y desercion escolar. Las autoridades deben tomar cartas en

el asunto de manera inmediata.

Los padres de familia en un 58% dicen que rara vez las autoridades toman en cuenta las
opiniones de su hijo. Evidentemente no hay comunicacion suficiente entre las autoridades y

los estudiantes, es menester interesarse en la vida de los sefiores estudiantes.

El 40% de los padres, indican que nunca o rara vez, los docentes y autoridades se
preocupan cundo su hijo falta a clases, hay que trabajar sobre todo a nivel de dirigencia, de

inspeccion, de orientacion para interesarse por los estudiantes.

Nunca y rara vez (71%), la institucién se comunica con los padres de familia, pese a que es
colegio nocturno no quita la responsabilidad que tenemos todos de comunicarnos

oportunamente con los padres de familia o su representante.

Frecuentemente y siempre (79%) los maestros respetan el ritmo de trabajo de los sefiores
estudiantes, se dijo anteriormente que la poblacidén estudiantil es muy heterogénea en edad
y conocimientos por lo que es imposible pedir un ritmo igual para todos, hay que atender

las diferencias.

Un 36% de los padres, dicen que no se envian trabajos extras para mejorar el rendimiento
de los alumnos; siendo una poblacion que trabajan y son padres de familia les queda poco
tiempo para realizar tareas en la casa, por lo que se trabaja en clase utilizando los

modulos.

Un 88% de los encuestados coinciden que frecuentemente y siempre, los docentes realizan

trabajos de recuperaciéon, hay todavia un 12% que no cumplen con esta recuperacion
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siendo una exigencia de las autoridades, por lo que merece un seguimiento a algunos

maestros.

Las autoridades y docentes siempre tratan con respeto a los padres de familia indican un

94% de los encuestados, obviamente se contradice con algunos puntos anteriores porque

muy pocos padres de familia acuden a las institucion.

Un 59% de los padres indican que nunca participan en las actividades sociales, deportivas,

culturales, programadas por el colegio, situacion incbmoda para el plantel por el divorcio

gue hay con un elemento importante del triangulo educativo.

Un 78% de los encuestados no conocen el nivel académico de la institucién, por lo que

debe utilizarse tantos medios disponibles para promocionar al colegio y obviamente su

calidad académica.

Matriz 2

RESULTADOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTIVOS

N° Pregunta Respuesta | F Respuesta | F
positiva negativa

1 | ¢Qué es la comunicacion para Ud.? ¢En qué | 4 67% | 2 33%
se diferencia de la informacion?

2 | ¢El centro educativo, cuenta con un manual o | 3 50% | 3 50%
reglamento que contemple el cdmo, cuando y
quién debe realizar las tareas de liderazgo?

3 | ¢COmo actuaria frente a un conflicto entre la | 4 67% | 2 33%
direccion de su centro y el profesorado?

4 | ;Cudles deben ser las caracteristicas de un | 4 67% | 2 33%
lider educativo?

5 | ¢Cuél es el tipo de liderazgo que predomina | 2 33% | 4 67%
en la direccion, docencia y alumnado?

6 | ¢Cudles son los valores institucionales que | 4 67% | 2 33%
busca desarrollar el centro educativo?

7 | ¢Cuéles son los valores que predominan en |5 83% | 1 17%
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los profesores y alumnos?

8 | En el caso de existir antivalores, ¢,cuales son? | 2 33% | 4 67%

Frente a la pregunta ¢qué es la comunicacion para usted? Un 67% de los entrevistados
responden positivamente, lo que evidencia, que en la institucién si hay comunicacion desde
el punto de vista de las autoridades, yo diria que hay comunicacién pero en aspectos
netamente personales, mas no para tomar decisiones de trascendencia para el colegio.

Frente a la pregunta si en el centro educativo cuenta con un manual o reglamento que
contemple, como, cuando y quién debe realizar las tareas de liderazgo, contestan 50%
positivo y el otro 50% negativo. Lo que demuestra claramente que no hay este documento,

por lo que el liderazgo se realiza arbitrariamente.

En los items 3,4,6. Los directivos responden con el 67% positivamente; es decir, conocen
como actuar frente a un conflicto, conocen las caracteristicas de un lider, y los valores que

la institucién busca desarrollar, no se puede dar lo que no se tiene.

El 83% de los encuestados conocen los valores que predominan en los profesores y
alumnos, situacion favorable, para mantener y mejorar la puesta en practica de mas

valores

e Matriz de probleméticas

Problemas observados Causas Efectos

-No

misma direccion.

Forma de organizar el |-No se trabaja en equipo avanzamos en la

trabajo -Trabajo individual
-No hay coordinacion -Se desperdicia el talento
humano.

los

-Desorden en

contenidos programaticos

Toma de decisiones -No existen consensos. -Imposicion arbitraria

-Deciden sin criterio técnico

-Distributivo incoherente

Organismos gque integran

la institucién

-No hay el tiempo suficiente

-Carencia de recursos

-Escaza asistencia a los

eventos sociales.




econdémicos -Desvinculacion de la
institucion.
Llevar cabo la evalua- -No hay seguimiento en la | -Alto porcentaje de
cion o seguimiento global | evaluacion (alumnos) desercion.
del grupo de alumnos -perdidas de afo
Los departamentos | -No formulan propuestas, | -Desarticulacion de

didacticos y sus acciones

proyectos, planes...

actividades.

-No se comprometen con la

institucién
Material de planificacion | -No hay reingenieria de | -Falta de control en el
educativo procesos. proceso ensefianza
-No hay POA aprendizaje.
-No cumplen sus tareas
La investigacion | -Falta de  planificacion, | -Metodologias  obsoletas,
educativa no es | coordinacion y ejecucionde | que  no  motivan el

promovida por directivos

y docentes

proyectos

aprendizaje significativo.

No hay liderazgo en las

autoridades

-Transicion de autoridades

-Disminuye la calidad de la

educacion

Los docentes no inician
las clases con frases de

motivacion en valores

-Poco interés por trabajar
en valores.

-Poco tiempo (hora clase)

-No practican los valores

-Temas inconclusos

Los profesores no | -Apatia en el profesorado -Clase mondétona

proponen actividades | -Desconocimiento de | -Poco interés por aprender

innovadoras, para que | actividades ludicas por parte de los

desarrollen los estudiantes

estudiantes

Los métodos de | -No hay compromiso con la | -Alumnos aburridos

ensefianza no son | institucion. -Poca atencion a la clase,

innovadoras -Falta de actualizacion | aprendizaje insignificante
metodoldgica

Los docentes no seintere | -No les importa los | -Alto porcentaje de pérdida
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san en los problemas de

los estudiantes

problemas de los alumnos

de afio y desercion

La ética y los valores no

se enseflan con el

ejemplo

-Impuntualidad en muchos

profesores.
-No cumplen con sus
obligaciones con

responsabilidad

-Alumnos impuntuales

-Alumnos irresponsables

La institucion no planifica

actividades con los

alumnos y pp.ff

-La mayoria de estudiantes
no tienen representantes.
de

-Horario trabajo

(nocturno)

-No llega la informacion al
padre de familia.

-No
estudiantes y ppff

se involucran los

Los docentes no cola
boran en el desarrollo de

las actividades en
beneficio de la
comunidad

-por la jornada de trabajo

nocturno, dificil realizar
actividades con la
comunidad

-No existe comunicaciéon

con la comunidad

La institucion no entrega
las calificaciones

oportunamente

-Los docentes no pasan
notas a tiempo.
-Secretaria no cumple su

trabajo con eficiencia

-Desconocimiento de su
rendimiento.
-Incremento de pérdida de

ano

El padre de familia no
conoce el nivel educativo

de la institucion

-No hay informacion al

respecto

-Mala propaganda hacia

afuera

Relatoria del proceso de aplicacion de los instrumentos de investigacion.
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El presente trabajo, muy importante para nosotros los maestrantes, y asi asesor a las

autoridades en primera instancia y luego participar como autoridad, e

cambios que hacen falta.

introducir

los
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Al contar con el visto bueno de las autoridades, procedi a aplicar las encuestas, a las
autoridades, docentes, estudiantes, padres de familia, jefes de area, miembros del Consejo
Directivo, hubo reacciones diversas; algunos colaboraban gustosos, otros un tanto
apaticos, y unos pocos, no cumplieron (recelo, temor), pero se llevo adelante el trabajo,

venciendo todos los obstaculos que se pusieron al frente.

Las encuestas se aplicaron a todas las autoridades, Rector (e), Vicerrector (e), Inspector

general (e), Jefes departamentales.

Se encuesto a los docentes 25, seleccionados al azar, de acuerdo a la disponibilidad de

tiempo de cada educador y la predisposicion para hacerlo

A los estudiantes fue algo mas facil por las condiciones de ellos: pasan en el aula, se

distraen un poco de las clases, les gusta colaborar, se puede persuadir.

Los padres de familia fue un poco complicado, por ser seccién nocturna se dificulta la
presencia del padre de familia, muchos de ellos no tienen representantes son ellos mismos

por ser mayores de edad.
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5. DISCUSION

El objetivo general de la presente tesis es analizar la capacidad de gestion, liderazgo y
valores, personales e institucionales, con el animo de elevar la calidad de educacién en el
Colegio Nacional Nocturno “Seis de Diciembre”, se ha ido dando en diferentes etapas esta
investigacion, cumpliendo los postulados de los objetivos especificos en todos sus literales
(a,b,c, d,e.f).

DIRECTIVOS.- Los equipos de trabajo en el colegio, organiza el Rector, en reunién cada
trimestre (71%), pero no son evaluados su cumplimiento, entonces no sirve de nada, lo
gue no se evalla se devalla; entonces, resulta un trabajo infructuoso ocasiona Unicamente
pérdida de tiempo y recursos. Es importante destacar los cambios que las instituciones
educativas estan palpando en las administraciones, estan dejando secuelas, sobre todo en
nuestro colegio, desde enero del 2011, existen nuevas autoridades en calidad de encargo
claro esta, como producto de esta modificacion cometen muchos errores, y es momento

propicio, para asesorar en temas trascendentales que la institucién vive.

Un indicador importante para medir el tamafio de la institucién, son los resultados
obtenidos en la evaluacién aplicada por el ministerio de educacién, el colegio, ain no ha
sido evaluado, estamos para ser evaluados en noviembre quince educadores, luego las

autoridades tendran informacion importante, para tomar decisiones.

Las tareas de los miembros de la institucion si son tomadas en cuenta y valoradas por las
autoridades (71%); son encuestas que responden los directivos, es de esperarse que exista
una distorsiéon, y que los datos a veces no responder a la realidad, esta misma encuesta

aplicada a los maestros no tendria un porcentaje alto.

El clima escolar influye positiva o negativamente en la toma de decisiones (86%), si se
encuentra contrariado no es recomendable tomar decisiones, hay que esperar estar en
completa paz interna para tomar decisiones. Con las autoridades nuevas especialmente la
Sra. Rectora, toma decisiones apresuradas, sin tomar en cuenta la opinién de los demas, lo

gue causa desconcierto, incertidumbre, sobre el futuro personal e institucional.

La Gestion y liderazgo del centro educativo promueve: la excelencia académica (86%),
desarrollo profesional de los docentes (86%), desarrollo profesional de los docentes (86%),
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exige la capacitacion continua de los docentes (86%), sobre todo el trabajo en equipo,
vivencia de los valores institucionales (100%). Como ya dije anteriormente son porcentajes
que contestan los directivos, para los directivos, entonces han acomodado las respuestas
segun sus intereses , la gestion y el liderazgo en el centro educativo esta muy cuestionada
sobre todo al iniciar el nuevo afio lectivo 2011-2012. Basta dar una mirada al departamento
de secretaria, no hay, tinta para la ninguna impresora, pese a existir el dinero, pero la mala
relacion laboral de las autoridades con los departamentos respectivos, el personal de
secretaria salen de vacaciones precisamente en temporada de matriculas, son indicadores

gue hacen notar, la mala calidad de gestion y liderazgo existente en la actualidad.

El liderazgo institucional se consigue a través la capacitacion continua que cambie la
practica la teoria y la reflexion (100%), pero a veces son innatas, los lideres nacen con ese
don. Creo que en la institucion no hay lideres o son muy limitados en cuanto a cantidad,
prefieren actuar fuera del campo educativo, muchas veces es comprensible la actitud de los

maestros, debido a la cantidad de problemas que involucra el sector educativo.

La existencia de ambientes cordiales de trabajo, mejora el desempefio y el progreso del
colegio (100%), no hay que descartar también el uso de la informacién acerca de los
resultados, producto del desempeiio de maestros, estudiantes, directivos, para saber
donde hay que mejorar. Por su puesto, que habia de esperarse esta respuesta, ya que un
buen ambiente de trabajo ayuda a crecer como persona y como profesional, con los
cambios introducidos por el Ministerio de Educacién ha generado, ambientes tensos en los
educadores, en todas las instituciones educativas, por las ocho horas de trabajo sin el
incremento de sueldos, ha cambiado el habito alimenticio, la relacion familiar, la relacion

con los compafieros etc.

La actividad primordial del equipo educativo es, establecer las acciones necesarias para
mejorar el clima de convivencia del grupo (100%), cuando hay un ambiente agradable de
trabajo el resultado es positivo, es fructifero. Por el contrario hoy por hoy las autoridades no
estan propiciando las acciones necesarias para crear ambientes de trabajo optimos para la
labor educativa, mas bien hay un ambiente hostil, que no deja de preocuparnos incluso por

nuestra estabilidad laboral.
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Las acciones del departamento didactico; es elaborar la programacion didactica de la
ensefianza por materias, por areas. Mantener actualizada la metodologia, colaborar con el

departamento de orientacion para detectar problemas y buscar las soluciones inmediatas

La gestion pedagdgica en el centro educativo, fomenta la produccién de diagnostico y de
soluciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades de la comunidad y de su

entorno geografico (86%)

Es preocupante que en el plantel no exista un Plan Operativo Anual (POA); que sea
producto de la participacion de todo el personal involucrado; es decir, que sea producto de
consensos. Lo que existe es copias, para cumplir con las exigencias de la Direccién
Provincial de Educacion de Pichincha; un documento que no conoces que no hayas
participado no te comprometes a cumplirlas, similar al reglamento interno de las
instituciones que son producto de la imposicion de las autoridades de turno, es por eso que

no conocen el personal involucrado, por lo que su cumplimiento es minimo.

DOCENTES.- El rol del docente lider , es una persona que posee la actitud para
cuestionar las ordenes existentes (15%), por el contrario , el docente lider debe ser
siempre positivo coadyuvar en el trabajo de las autoridades siempre cuando éstos, estén
acertados; si se opone a algun proyecto debe proponer la alternativa de solucion, y no

solamente oponerse por oponerse.

El liderazgo de la institucion esta intrinsecamente ligada a la busqueda de la innovacion y

el cambio a través del cuestionamiento constante a la caduca forma de educar (55%)

La gerencia educativa, promueve en los padres, representantes, comunidad en general la
importancia de brindar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje agradable, armonico,
seguro y estimulante (70%); es decir, la tarea del gerente educativo, es propiciar un
ambiente de trabajo agradable, donde prevalezca el respeto a los demdas y se escuche a

los actores del quehacer educativo.

Los directivos y docentes promueven la investigacion a nivel educativo apenas en un
(45%) es decir, poco se investiga; causas, hasta ahora ha sido la falta de tiempo y recursos

econdémicos, pero ahora ya se dispone de tiempo (ocho horas jornada de trabajo),
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aspiramos que llegue también el dinero a través de la aplicacion de la nueva ley de

educacion.

Resistencia 0 escepticismo en los padres cuando se intenta llevar a cabo nuevos métodos
de ensefianza aprendizaje (a veces 65%), en realidad por ser colegio nocturno y los
estudiantes en un 80% no tienen representantes, porque son mayores de edad, se
representan ellos mismos, como consecuencia de aquello, no hay la oportunidad de tener

un contacto permanente con los padres y/o representantes.

Siempre es necesario en trabajo en equipo (60%) para tomar decisiones de cambio de
metodologia de ensefianza aprendizaje; es decir, el participar todos en adoptar una

metodologia nueva serd muy beneficioso para los maestros.

En el proceso ensefianza aprendizaje debe constar los valores como eje transversal (90%),
porque asi exige el Ministerio de Educaciéon, asi consta en sus libros donados a la

educacion bésica.

Los maestros del colegio siempre son bienvenidos a sus instalaciones, no se da la
oportunidad para que se sientan marginados, ignorados, por el contrario todos son tomados

en cuenta para cualquier actividad: social, deportiva, cultural, educativa...

Existe un desacuerdo continuo con la primera autoridad de la institucion asi lo manifiestan
el 60% de los encuestados; porque las decisiones no es producto de consensos, sino mas

bien imposiciones.

Los maestros indican en un 75%, que se sienten comprometidos con las decisiones del
rector, es comprensible, porque en tanto tempo de rector (33 afios) ha formado sus

adeptos, y respaldan su labor.

A veces los directivos mantienen el liderazgo en el area académica y en gestion financiera,
porque actuan con absoluta libertad, pocas veces cumplen su trabajo a satisfaccion,

debido a que no son controlados ni evaluados.

Debido a la modalidad de educacion (seccion nocturna) es dificil realizar actividades
conjuntas con los padres de familia, estudiantes, profesores, etc. Por lo que este aspecto

importante esta descuidado.
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ESTUDIANTES.-

El 63% de los estudiantes encuestados dicen que a veces el rector toma en cuenta las
opiniones de los docentes y estudiantes, de ninguna manera esta bien, lo ideal seria que

siempre tome en cuenta las opiniones de los demas.

El 48% de los encuestados, manifiestan nunca llevan a cabo nuevas ideas en la clase; es

decir existe poca creatividad de los docentes, tiende a convertirse en clases rutinarias.

Los encuestados un 30%, indican que en la clase se esperan que hagan todos los alumnos
el mismo trabajo, de la misma forma y en el mismo tiempo, no todos los alumnos son
iguales, mas si se trata de la seccion nocturna, los estudiantes son muy heterogéneos, hay

que respetar los ritmos de trabajo.

Apenas un 15% de los encuestados, dicen que los docentes inician las clases con frases
de motivacion en “valores y virtudes” y un 74% dicen nunca, inician con frases de
motivacion, pese a la disposicion y exigencia de las autoridades, que debemos iniciar con

frases de motivacién, hacen caso omiso los educadores.

El 55% de los encuestados indican, que nunca los profesores proponen actividades
innovadoras para que los estudiantes las desarrollen, obviamente falta creatividad en los
docentes, no porque no saben, sino mas bien porque no quieren hacer, hace falta control

de las autoridades en la planificacion didactica de cada docente.

Los encuestados un 63%, indican nunca que los métodos de ensefianza en las clases son
innovadores, que inviten a la variedad a la interaccion con los docentes, evidentemente

falta de un cambio de actitud de los profesores.

Nunca se interesan los docentes por los problemas de los estudiantes indican un 51% de
los encuestados. Dato verdaderamente preocupante, la labor del docente es interesarse
por los estudiantes y sus problemas, si no conoces a los que educas, poco se puede
aportar para abordar la problematica.

A veces se realizan trabajos en grupo con instrucciones claras, manifiestan un 48% de los

encuestados, el trabajo en equipo es fundamental en la clase activa que debe priorizar el
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docente, mas aun si trabajamos con modulos instruccionales, ya que esta herramienta es

disefiada con este proposito.

Un 81% de los encuestados dicen que a veces o0 nunca los docentes se sienten
comprometidos con la gestion y el liderazgo de las autoridades, informacion sumamente
preocupante ya la percepcion del alumno cuenta mucho en el proceso ensefianza

aprendizaje.

Apenas un 37% de los estudiantes indican que la ética y los valores se ensefian con el
ejemplo, una imagen vale mas que mil palabras, dicho sabio, definitivamente los valores se

ensefian con el ejemplo, como hacian nuestros padres.

Los padres de familia en un 76%, manifiestan que nunca la institucion planifica actividades
que involucren padres de familia, estudiantes y profesores. Cierto que la jornada de trabajo
dificulta realizar actividades conjuntas entre los diferentes estamentos educativos, pero hay
gue buscar tiempo y espacio, pese a la jornada de trabajo para involucrar a este elemento
importante en las actividades educativas, incluso la ley de educacion obliga a trabajar con
los padres de familia.

Los docentes rara vez (58%), colaboran en el desarrollo de las actividades en beneficio de
la comunidad. Obviamente el tiempo no alcanzaba antes, pero ahora ya hay tiempo
suficiente para interesarse por la comunidad y trabajar conjuntamente en temas como: la

delincuencia, las pandillas, la drogadiccion etc.

El 71% de los encuestados, indican que frecuentemente y siempre los profesores son
puntuales para iniciar las clases, pero hay todavia un 29%, que no son puntales, hay
trabajar con los educadores para conseguir este valor en un 100%, que es lo ideal en la

formacion educativa.

Un 29% de los padres manifiestan que rara vez la institucion entrega las calificaciones a
tiempo, indudablemente es un porcentaje importante que hay atender esta falla

administrativa y priorizar las actividades de la secretaria.

El 70% de los encuestados, indican que los profesores nunca y rara vez, informan del

rendimiento académico de su representado. Creo que es una las causales, para el alto
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porcentaje de pérdida de afio y desercion escolar. Las autoridades deben tomar cartas en

el asunto de manera inmediata.

Los padres de familia en un 58% dicen que rara vez las autoridades toman en cuenta las
opiniones de su hijo. Evidentemente no hay comunicacion suficiente entre las autoridades y

los estudiantes, es menester interesarse en la vida de los sefiores estudiantes.

El 40% de los padres, indican que nunca o rara vez, los docentes y autoridades se
preocupan cundo su hijo falta a clases, hay que trabajar sobre todo a nivel de dirigencia, de

inspeccion, de orientacion para interesarse por los estudiantes.

Nunca y rara vez (71%), la institucién se comunica con los padres de familia, pese a que es
colegio nocturno no quita la responsabilidad que tenemos todos de comunicarnos

oportunamente con los padres de familia.

Frecuentemente y siempre (79%) los maestros respetan el ritmo de trabajo de los sefiores
estudiantes, se dijo anteriormente que la poblacién estudiantil es muy heterogénea en edad
y conocimientos por lo que es imposible pedir un ritmo igual para todos, hay que atender

las diferencias.

Un 36% de los padres, indican que no se envian trabajos extras para mejorar el
rendimiento de los alumnos; siendo una poblacién que trabajan y son padres de familia les
queda poco tiempo para realizar tareas en la casa, por lo que se trabaja en clase utilizando

los médulos.

Un 88% de los encuestados dicen que frecuentemente y siempre, los docentes realizan
trabajos de recuperaciéon, hay todavia un 12% que no cumplen con esta recuperaciéon
siendo una exigencia de las autoridades, por lo que merece un seguimiento a algunos

maestros.

Las autoridades y docentes siempre tratan con respeto a los padres de familia indican un
94% de los encuestados, obviamente se contradice con algunos puntos anteriores porque

muy pocos padres de familia acuden a las institucion.
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Un 59% de los padres indican que nunca participan en las actividades sociales, deportivas,
culturales, programadas por el colegio, situacion incobmoda para el plantel por el divorcio

gue hay con un elemento importante del triangulo educativo.

Un 78% de los encuestados no conocen el nivel académico de la institucion, por lo que
debe utilizarse tantos medios disponibles para promocionar al colegio y obviamente su

calidad académica.

AUTORIDADES.- Frente a la pregunta ¢qué es la comunicacion para usted? Un 67% de
los entrevistados responden positivamente, lo que evidencia, que en la institucion si hay
comunicacién desde el punto de vista de las autoridades, yo diria que hay comunicacién
pero en aspectos netamente personales, mas no para tomar decisiones de trascendencia

para el colegio.

Frente a la pregunta si en el centro educativo cuenta con un manual o reglamento que
contemple, como, cuando y quién debe realizar las tareas de liderazgo, contestan 50%
positivo y el otro 50% negativo. Lo que demuestra claramente que no hay este documento,

por lo que el liderazgo se realiza arbitrariamente.

En los items 3, 4,6. Los directivos responden con el 67% positivamente; es decir, conocen
como actuar frente a un conflicto, conocen las caracteristicas de un lider, y los valores que
la institucién busca desarrollar, no se puede dar lo que no se tiene, hay optimismo que

apliquen lo que saben.

El 83% de los encuestados conocen los valores que predominan en los profesores y
alumnos, situacion favorable, para mantener y mejorar la puesta en practica de mas

valores
6.- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERAL
CONCLUSIONES:

La gestidn, liderazgo y valores en el Colegio Nacional Nocturno “Seis de Diciembre”,
estudiados, observados, analizados durante estos dos semestres, han sido de profunda

reflexion, pensar que puedo hacer por mi institucion, no preguntarme que ha hecho la
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institucion por mi, sino que hago yo por la institucidon, mas aun si estoy consciente, que es

la fuente de mis ingresos para mantener a mi familia.

Segun el objetivo especifico en su literal (a), he revisado los referentes tedricos del Colegio
como: PEI, Plan Estratégico, Cédigo de Convivencia, Reglamento interno, POA, Ley de
Educacion; evidentemente muchos de estos documentos no existen 0 a su vez estan
caducos, obsoletos, 0 son meras transcripciones de otras entidades. El codigo de
Convivencia por ejemplo no se elaboré como dictamina el acuerdo Ministerial; es decir,
con la intervencién de: autoridades, estudiantes, padres de familia, personal docente,
administrativo y de servicios. Cuando no participan los involucrados en el codigo de

convivencia es dificil que se comprometan a respetar y cumplirlas.

El reglamento interno data de los afios 80, por demas obsoleto, desactualizados, ajeno a la
realidad, la falta de Gestion y Liderazgo, desde hace mucho tiempo atras, ha convertido a
la institucidon en retrograda, sin posibilidades de buscar la excelencia educativa, se ha
convertido en mero espectador del progreso de la educacion, dejar que pase el tiempo sin

buscar innovacién alguna.

Al carecer del Plan Operativo Anual, los departamentos, las éareas, obviamente las
personas que trabajan en ellas no saben qué hacer, por lo tanto no se responsabilizan de
nada, no rinden cuentas a nadie, no se controla y evallGa el accionar de cada funcionario,
un ejemplo tipico en la institucion es el sefior Danilo Rueda, su nombramiento es de
digitador, pero hace de todo; electricista, guardalmacén, mensajero, secretario, etc. En

cambio otros trabajadores no hacen nada, ni siquiera las tareas que lo competen.

El PEI, elaboran las autoridades a puertas cerradas, para cumplir con un requisito exigido
por la direccion Provincial de Educacion de Pichincha, al no ser producto del trabajo de
todo el personal del colegio, no se conoce las fortalezas, las debilidades, oportunidades,
amenazas; por ende no se dispone de ningun proyecto innovador en el proceso de
ensefianza aprendizaje, no se logra involucrar a los padres de familia, a la comunidad en
los programas sociales, culturales, deportivos, realizadas por el plantel, en las fiestas

patronales, en la semana cultural etc. Por cierto son muy escasas.

Es menester asesorar a las autoridades nuevas (encargadas), para que su gestiéon en la

institucion sea fructifera, sean optimas, redunden el beneficio de los sefores estudiantes, y
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procurar implantar el logro de la “triple €”; eficiencia, eficacia y ética; es decir, optimizar los
recursos, humanos (talento humano), recursos materiales, tecnoldgicos, financieros, para
lograr los objetivos planteados, una tarea dura sin lugar a dudas de persuadir a la rectora
encargada que cambie de actitud, que deje a parte la confrontacién con los compafieros

maestros.

El rol de los directivos, en la administracion (gestién) del Colegio evidencia muchas
debilidades, en cuanto a la organizacion del trabajo, no existe una empatia de la sefora
rectora con algunos docentes, existe el boicot de la mayoria de profesores, porque carece
de liderazgo, algunas decisiones la toman pensando en autoridad y no en educadora, no
realiza consensos para llegar a acuerdos minimos, creo que esta mal asesorada 0 no se
deja asesorar, su relacion con la segunda autoridad es tensa, igualmente con el
departamento de colecturia, se va abriendo frentes antagoénicos, sin lugar a duda esta
situacion me incomoda, porque estoy de inspector general encargado (por un mes) por ello

tengo que tender puentes de comunicacion y conciliacion entre autoridades y docentes.

Cuando hay antagonismo, no se puede ser objetivos en la organizacion del trabajo,

ocasionando el desperdicio del talento humano, desorden en la distribucion del trabajo.

La gestion de los docentes tampoco es positiva, no practican lo que predican, no educan
con el ejemplo, tornan las clases monoétonas, pasivas, donde los estudiantes se convierten

en meros espectadores.

RECOMENDACIONES:

Convocar a una asamblea general a los directivos, profesores, personal administrativo y
servicios, del Colegio Nacional Nocturno “Seis de Diciembre” para socializar, el proyecto
de grado Il. Y en base a las conclusiones emprender los correctivos necesarios, para

solucionar las multiples falencias que se han detectado.

Mocionar en la asamblea general, que se convoque a concurso de méritos y oposicion,
para llenar las vacantes de Rector e Inspector General, porque sin lugar a dudas, cuando

€S un cargo no se asume con total responsabilidad.
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Solicitar a la primera autoridad que se adquiera y coloque el reloj biométrico, para todo el
personal, asi se podra controlar la asistencia y el cumplimiento de las ocho horas
laborables diarias, cuarenta a la semana, treinta horas dedicadas a clases y 10 horas a

actividades extra curriculares.

Que las autoridades encargadas depongan actitudes negativas y entren en una etapa de

conciliacion y velen por los sagrados intereses de los sefiores estudiantes.

Que la Gestidn, Liderazgo y Valores de la institucion se han tomadas con absoluta
responsabilidad para sacar adelante a la institucion y constituirla en vanguardia de los
colegios nocturnos de la capital como lo es hasta ahora.

Se cred (10-10-2011) la comisiébn de Proyectos en el plantel, del cual formo parte y
estamos trabajando, nuestro propio plan operativo, entre otros aspectos constan:

Trabajar junto con el H Consejo Directivo, en la actualizacién del reglamento interno de la
institucion, para posteriormente socializar, en la que se rectificard, rectificara y aprobara el

mismo.

Se nombrara la comision integrada por: Representante de las autoridades, de los docentes,
personal administrativo, estudiantes, padres de familia; para elaborar el cédigo de

convivencia

Que todos los documentos, PEI-POA, Reglamento, Cdédigo de Convivencia etc. Sea
producto de consensos, que beneficie a la gran mayoria de las personas que laboran y se

educan en la institucion.

El compromiso de todos los que trabajamos en el Colegio Nacional Nocturno “Seis de
Diciembre” debe ser positivo, tendiente a sacar adelante y a convertirlo en protagonista de
la educacién nocturna de la capital de la republica. Para ello debemos participar todos, en
los concursos de autoridades que convocaran oportunamente lo mas pronto posible

conforme lo han manifestado la mayoria de los docentes.

Debemos aprovechar las fortalezas, las oportunidades que la institucion tiene, y elaborar
verdaderos proyectos educativos que involucren y beneficien a todo el triangulo educativo

(maestros, estudiantes, padres de familia) .



113

Trabajar de manera conjunta todos los que pertenecemos a la institucién para combatir las
amenazas y las debilidades de manera urgente, no podemos perder mas tiempo, y
aprovechar los cambios que ha implementado el gobierno por ejemplo las 8 horas de

trabajo, debemos utilizar al maximo en actividades que beneficien a los educandos.

Realizar actividades que involucren y comprometan a los padres de familia a trabajar por la
institucion, solamente uniéndonos entre todos podemos logran cumplir con la vision vy

mision del colegio.
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7.- PROPUESTA DE MEJORA

COLEGIO NACIONAL NOCTURNO “SEIS DE DICIEMBRE”

CONSEGUIR LA TRIPLE E (EFICIENCIA, EFICACIA Y ETICA), A TRAVES DEL
TRABAJO EN EQUIPO, CON EL TALENTO HUMANO DEL COLEGIO NACIONAL
NOCTURNO “SEIS DE DICIEMBRE” DE LA CIUDAD DE QUITO DISTRITO
METROPOLITANO.

QUITO -ECUADOR

2011



INSTITUCION EDUCATIVA:

DIRECCION:

CORREO ELECTRONICO:
PROVINCIA:

CANTON:

REGIMEN:
SOSTENIMIENTO:

ZONA:

JORNADA

GENERO:

NUMERO DE ALUMNOS:

NUMERO DE PROFESORES:

NOMBRE DE LA RECTORA (E):

DATOS INFORMATIVOS

COLEGIO NACIONAL NOCTURNO  “SEIS
DICIEMBRE”

PEDRO GUAL E1-142 Y PEDRO PUELLES
Teléfono: 2531321

Colegio seis de diciembre @ hotmail. com
Pichincha

Quito

Sierra

Fiscal

Urbana

Nocturna

Mixto

800

60

Lic. Ana Lucia Carrera P
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DESARROLLO
El presente proyecto se desarrolla para la seccion secundaria del Colegio Nacional

Nocturno Seis de diciembre” pretendiendo optimizar los recursos: Tecnolégicos,

materiales, humanos, a través del trabajo en equipo.
IDENTIFICACION DE NECESIDADES.
Este trabajo sera un referente valioso para que las autoridades de la institucion tomen

Decisiones que redunden en beneficio de la juventud méas necesitada del sector sur de la

capital de la republica
Los docentes que trabajamos en la seccidn nocturna acreditan 20, 30, 40 afios de servicio,

La gran mayoria tenemos titulos de tercer y cuarto nivel en ciencias de la educacion; a
partir de este analisis, se deduce que el trabajo en el plantel se encuentra disperso, los
educadores, los departamentos, las areas trabajan aisladamente no hay coordinacion.
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2. JUSTIFICACION

Trabajo en equipo Una de las condiciones de trabajo de tipo psicolégico que mas influye
en los docentes de forma positiva es aquella que permite, que haya comparerismo y
trabajo en equipo en la empresa donde preste sus servicios, porque el trabajo en equipo
puede dar muy buenos resultados; ya que normalmente genera el entusiasmo para que el

resultado sea satisfactorio en la tareas encomendadas.

Las empresas educativas que formen entre los trabajadores un ambiente de armonia
obtienen resultados beneficiosos: la empresa educativa en efectividad y el personal en sus
relaciones sociales. El comparfierismo se logra cuando hay trabajo y amistad.

En los equipos de trabajo, se elaboran unas reglas, que se deben respetar por todos los
miembros del grupo. Estas reglas proporcionan a cada individuo una base para predecir el
comportamiento de los demas y preparar una respuesta apropiada. Incluye los
procedimientos empleados para interactuar con los demas. La funcion de las normas en un
grupo es regular su situacion como unidad organizada, asi como las funciones de los

miembros individuales.

La fuerza que integra al grupo y su cohesion se expresa en la solidaridad y el sentido de
pertenencia al grupo que manifiestan sus componentes. Cuanto mas cohesién existe, mas

probable es que el grupo comparta valores, actitudes y normas de conducta comunes.

El trabajo en equipo resulta provechoso no solo para una persona sino para todo el equipo
involucrado. Nos traerd mas satisfaccion y nos hard mas sociables, también nos ensefiara
a respetar las ideas de los demas y ayudar a los compafieros si es que necesitan nuestra
ayuda.

Para alcanzar la triple E (E:E.E), eficacia, eficiencia y ética en la institucion es necesario

trabajar en equipo, optimizando los recursos disponibles.
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3. OBJETIVOS
GENERAL:

Concientizar al personal docente del Colegio Nacional Nocturno “Seis de Diciembre” sobre

la importancia del trabajo en equipo
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

+« Aumentar la calidad del trabajo, al tomarse las decisiones por consenso.
% Fortalecer el espiritu colectivista y el compromiso con la institucion.
% Reducir los tiempos en las investigaciones al aportar y discutir en grupo las
soluciones.
% Lograr una mayor integracion entre las personas para poder conocer las aptitudes
de los integrantes.
% Tomar las decisiones con la participacion de todo el equipo, para su mayor
aceptacion.
+ Realizar el distributivo de trabajo, utilizando el modelo MAU.
4. ACTIVIDADES

Establecer las reglas para la direccién del proyecto (idea de un proyecto)
4.1 Establecer un gran designio
4.2 Determinar objetivos del proyecto

4.3 Establecer los puntos de control, las actividades, las relaciones y las

estimaciones de tiempo.

4.4 Dibujar graficamente el esquema del proyecto

4.5 Dirigir a los profesores individualmente y como equipo del proyecto

4.6 Reforzar el sentido de responsabilidad y moral del grupo del proyecto

4.7 Mantener informado a todos los docentes afectados

4.8 Vitalizar a los componentes del grupo mediante construccion de un consenso

4.9 Encausar el poder propio y de los demas elementos del equipo.
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4.10 Favorecer la asuncion del riesgo y de la creatividad
4.11 Designar a los maestros para que elabore el modelo MAU
5. LOCALIZACION Y COBERTURA ESPACIAL

La ubicacién espacial que tiene el Colegio Nacional Nocturno “Seis de Diciembre”, se
encuentra en el barrio Chimba Calle de la parroquia Eloy Alfaro, Canton Quito Provincia de
Pichincha, en las calles Pedro Gual 143 vy Pedro Puelles, la institucién cuenta con 30
aulas, Departamento médico dental, Laboratorios de fisica, quimica, computacion,
Rectorado, Vicerrectorado, inspeccidn general, secretaria, colecturia, bar, tres bafios, tres

patios, dos canchas de basquet, dos de indorfutbol.
6. POBLACION OBJETIVO

Los actores involucrados son: las autoridades, los docentes, personal administrativo, de
servicios del Colegio Nacional Nocturno “Seis de Diciembre” quienes formaran parte del
universo de investigacion; es decir, trabajaremos con todos los funcionarios del plantel,
durante el afio lectivo 2011-2012

7.- SOSTENIBILIDAD DE LA PROPUESTA.
RECURSOS HUMANOS.

Contamos con:

Autoridades: 3
Profesores: 50
Administrativos: 8
Personal de servicios 2

RECURSOS TECNOLOGICOS
Proyector de imagen 2
Laboratorios de computacion 4

Laptops 6
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DVD 2
Internet banda ancha 1
RECURSOS MATERIALES
Paledgrafos

Suministros de oficina

Camara fotogréfica

Tiza liquida

Equipo de amplificacion

RECURSOS FiSICOS

Edificios, de tres plantas compartidas con el Colegio Quito
Sala de audiovisuales (aulas)
Canchas

Laboratorios

RECURSOS ECONOMICOS

Partida presupuestaria del estado
Propios de la institucién (auto-gestion)

Asociacion de profesores y empleados



8.- PRESUPUESTO.

DETALLE VALOR
o Pago facilitadores 2000,00
e Pago del psicélogo charla de motivacion 100.00
e Compra de flash memory 200.00
e Fotocopias varias y marcadores 100.00
o FoII(_ato de comprension lectora y estrategias para trabajo en
equipo 100.00
e Total 2.500
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9.- CRONOGRAMA
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ACTIVIDADES RESPONSABLE | FECHA OBSERVACION
Objetivo: Mejorar la gestion y | -Autoridades vy | Febrero Para trabajar en
el liderazgo en la institucion | maestrante : equipo debe
1. Reglas para el trabajo en | personal tener las reglas
equipo. involucrado claras de
Elaborara el maestrante, en actuacion y
consenso con las estas deben ser
autoridades, docentes, frutos de
personal administrativo de la CoNsensos.
institucion. Que Constara de

los siguientes puntos:

1.1.Anticipacién

1.2. Escucha activa vy

comunicacion efectiva.

1.3. Critica constructiva.

1.4. Flexibilidad.

1.5.Coherencia

1.6. Compromiso

1.7. Generar sinergias e

integracion.

1.8. Velocidad de ejecucion.

1.9.Efecto multiplicador

1.10. Confidencialidad.

1.11. Celebracion.

2. los grupos de trabajo: Febrero Los grupos de
Objetivo: comprometer a | Rectora trabajo, estaran
cada docente para trabajar | Vicerrector, integrados  por
por el crecimiento del colegio | Maestrante seis personas, y

Grupo de gestion

Grupo de curriculo

por afinidad.




Grupo de orientacién
Grupo de emprendimiento
Grupo de proyecto

Grupo de capacitacion

Grupo de investigacion.

3. Se evaluara, el perfil de

grupo y
integrantes, para asignar, las

cada sus

tareas correspondientes.

4.- Grupo de capacitacion.
Buscaran facilitadores
para:

-Taller de Trabajo en equipo
-Taller de Gestion

-Taller de Liderazgo

- Taller de proyectos

-Taller Modelo Multi
Atributos

-Taller de Modelos
pedagdgicos.

-Taller de aprendizaje
significativo.

-Taller de Valores
-Taller de Curriculo
de

técnicas de ensenanza

-Taller métodos vy

realizara el
de

aplicando el modelo MAU,

5.-Curriculo,

distributivo trabajo,

Vicerrector,
Maestrante

Coordinadores de

grupo,

Autoridades

integrantes  del

grupo

-Consejo
Directivo,

integrantes  del

grupo

febrero a Abril

-Febrero a

mayo
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afio lectivo 2011-2012.
Objetivo: designar los
mejores  profesionales a
cada asignatura.

Atributos:

-Titulos: 20 Puntos
-Experiencia: 30 puntos
-Obras escritas: 20 puntos
-Informe  de  Autoridades
acerca de Su labor
desempeiiada. 10 puntos
-Prueba de conocimiento.20

puntos

6.-Grupo de gestion (6
personas)

-Elaborara el PEI

-El FODA

-Cédigo de convivencia
-Reglamento interno

-El clima escolar

para el afio 2012

7.-Grupo de orientacion(6
personas), subproyecto de:

- Escuela para padres
-Capacitacion en valores
-Nutricion

-Alcoholismo, Drogadiccion

8.-Grupo de

emprendimiento, Crear

-DOBE,

integrantes  del

grupo

-Integrantes  del
grupo, alumnos
de tercer afio de

bachillerato

-Autoridades,

integrantes  del

grupo

-Autoridades.

- Integrantes del

grupo

Enero a marzo

Febrero — Abril

Febrero-marzo

Febrero-marzo
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proyectos productivos:
-Crianza de pollos.
-Jugos naturales

-Ceras perfumadas

9.- Grupo de Investigacion
-Causas de la desercidon
escolar.

-Causas bajo rendimiento.
-Causas pérdidas de afio.
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9.- APENDICE
ENCUESTA A DIRECTIVOS

Sres. Gestores Educativos

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion.
Respetuosamente solicitamos Ud. Contestar el siguiente cuestionario. Sus
respuestas seran de gran validez para nuestra investigacion.

GRACIAS POR SU COLABORACION
INFORMACION GENEAL DEL ESTABLECIMIENTO
Nombre del establecimiento educativo..............cccviiiiiiiiiiii
UBICACION DEL ESTABALECIMIENTO EDUCTIVO:
Provincia: .........ccocviiiineeee
Canton: .........ceeeiiiiinnn,

Sector Urbano ( ) Rural ( )

Marque con una X la opcion que se ajuste a la realidad de su
establecimiento.

1. Tipo de establecimiento:
a) Fiscal
b) Fiscomisional
c) Municipal
d) Particular Laico
e) Particular religioso

AN AN N N N

)
)
)
)
)

2.¢,cOmo estan organizados los equipos de trabajo en su institucion?

a. El Director (Rector) organiza tareas en una reunion general cada trimestre

()
b. Coordinadores de area ()
c. Por grupos de trabajo ()
d. Trabajan individualmente ()

€. Otros (iNndiqUe CUAIES) .....voneii i
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Para medir el tamafio de la organizacion, usted toma en cuenta:

a. El nimero de miembros de la institucion ()
b. Los resultados obtenidos en la institucion ()
c. El valor y el tiempo empleado en la institucion ()

d. Otros (especifique) .......ccoviiiiii

Las tareas de los miembros de la institucion se encuentran escritas en un
manual de normas, reglas y procedimientos.

Sl () NO ()

El clima de respeto y consenso en latoma de decisiones esta liderado por el:

a. Director ()
b. Rector ()
c. Consejo Directivo ()
d. Vicerrect@r ()

Para la resolucién de conflictos y promover soluciones pertinentes y
oportunas en el tiempo usted delega la toma de decisiones a un grupo de
colaboradores.

S () NO ()

Su administracion y liderazgo del centro educativo promueve:

Orden Se promueve Siempre | A veces | Nunca
A Excelencia académica
B 1 desarrollo profesional de los docentes
C La capacitacibn continua de los
docentes
D Trabajo en equipo
E Vivencia de valores institucionales
F Participacion de los padres de familia
en las actividades programadas
G Delegacion de autoridad a los grupos

de decision
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Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion

orden Se promueve Siempre | A veces | Nunca
A Son innatas
B Se logran estudiando las teorias
contemporaneas sobre liderazgo
C Se adquiere a partir de la
experiencia
D Se desarrollan con estudios en
gerencia
E Capacitacion continua que combine
la practica, la teoria y la reflexion

Para mejorar el desempefio y progreso de la institucion, usted como directivo
promueve:

Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca

A El uso de la informacion de resulta-
tados de desempefio de estudian-

tes, docentes y directivos como
referencia para saber qué les falta

mejorar

B La disminucién del numero de
estudiantes por aula.

C La mejora de los mecanismos de
control.

D La existencia de ambientes

cordiales de trabajo

De los diferentes 6rganos escritos a continuacioén, ¢Cuéles se encuentra en su
institucion?

Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca
A De la direccion(director), Consejo
Escolar, Consejo Académico
B De gestion (secretaria, subdirector,
comision econdmica, etc.)
C De la coordinacion (jefe de
estudios, coordinador, etc.)
D Técnica (departamentos, equipo
docente, etc.)
E Otros ( cuales)

El equipo educativo equipo didactico o junta de profesores de su instituciéon
es el encargado de:
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Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca
A Llevar a cabo la evaluacién o

seguimiento global del grupo de

alumnos
B Establecer las acciones necesarias

para mejorar el clima de
convivencia del grupo

C Tratar de forma coordinada los
conflictos que puedan surgir en el
grupo y establecer las medidas
oportunas para resolverlos

D Coordinar las actividades de
ensefianza y aprendizaje que se
proponga a los alumnos

La pregunta 12,13 y 14 deben ser respondidas con términos si 0 no
12. Los departamentos didacticos de su institucion son los encargados de:
a. () Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia.

b. ( ) Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la
elaboracion de los proyectos, planes y programaciones de la institucion.

c. () Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia o area
correspondiente.

d ( ) Mantener actualizada la metodologia.

e. () Promover la investigacion educativa y proponer actividades de
perfeccionamiento para sus miembros.

f. () Colaborar con el Departamento de Orientacion en la prevencion y deteccion
de problemas de aprendizaje.

g ( ) Elaborar una memoria periddica en la que se valore el desarrollo de la
programacion didactica, la practica docente y los resultados obtenidos.

h. () Los departamentos didacticos elaboran la programacion didactica de las
asignaturas.

13. La gestion pedagogica en el Centro Educativo, fomenta la produccion de
diagnosticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades
de la comunidad y del entorno geogréafico.

Si ( ) NO ( )
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En la institucion educativa que usted dirige se ha realizado:

a. Una reingenieria de procesos ( )
b. Plan estratégico ( )
c. Plan operativo anual ( )

d. Proyecto de capacitacion dirigido a los estudiantes y docentes ( )

ENCUESTA A DOCENTES

Sr. Profesor:

El inventario de Situaciones de Ensefianza (I.S.E.) contiene 55
declaraciones que se refiere a aspectos de la actividad del
profesor.

Le pedimos que LEA DETENIDAMENTE cada una de los
parametros establecidos. A continuacién responda, SEGUN
SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.

Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:

1. SIEMPRE
2. AVECES
3. NUNCA

Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya
seleccionado.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS INFORMATIVOS:

Nombre del establecimiento: ......ceeiiiiiiii i eeiiirrenennans

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO

Sector: Urbano ( ) Rural ( )

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:



Fiscal (
Fiscomisional (
Municipal (
Particular laico (
. Particular religioso (

®op o

N N N N N

. CUESTIONARIO

DECLARACIONES

SIEMPRE

A VECES

NUNCA

1. El rol del docente lider se define
COMO una persona que posee la actitud
y las habilidades para cuestionar las
ordenes existentes.

2. El liderazgo en la unidad educativa
estd intrinsecamente ligado a la
basqueda de la innovaciéon y el cambio
a través del cuestionamiento constante
de transformar las formas habituales de
escolarizacion

3. La gerencia educativa se, promueve
en los padres, representantes,
comunidad en general la importancia de
brindar a los estudiantes un ambiente
de aprendizaje agradable, armonico,
seguro y estimulante.

4. Los directivos y docentes promueven
la investigacion a nivel educativo
porque es integran docentes-
estudiantes-familias- asociacion civil-
padres y representantes-consejo
comunal con el fin de desarrollar vy
materializar metas del centro educativo.

5. Resistencia o0 escepticismo en los
padres cuando se intenta llevar a cabo
nuevos meéetodos de ensefianza.

6. Trabajo en equipo, para tomar
decisiones de cambio de metodologias
de ensefanza aprendizaje.

7. En el proceso de ensefianza
aprendizaje los valores es el eje
transversal de la formacion integral del
estudiante.
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ENCUESTA A ESTUDIANTES

Estudiante:

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la
ADMINISTRACION, GESTION Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL
CENTRO EDUCATIVO en que actualmente se encuentra. El cuestionario
evalla sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL/CLIMA ESCOLAR que

existe en el establecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTMENTE cada una de estas situaciones. Cada
declaracion tiene cuatro posibles respuestas:

CA Si estdt COMPLETAMENTE DE ACUEDO en que la frese describe el ambiente
real de la gestion, liderazgo y valores.

A. Sl estda DE ACUERDO en que la frase describe el ambiente real, de la
gestion, liderazgo y valores.

D si esta EN DESACUERDO en que la frase describe el ambiente real de la,
gestion, liderazgo y valores.

CD Si esta COMPLETAMENTE EN DESACUERDO en que la frase describe el
ambiente de la: gestion, liderazgo y valores.

GRACIAS POR SU COLABORACION

Nombre del establecimiento: ..o e

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO

Sector: Urbano ( ) Rural ( )

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

f. Fiscal ( )
g. Fiscomisional ( )
h. Municipal ( )
i. Particular laico ()
. Particular religioso ()
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CUESTIONARIO

DECLARACIONES

CA

CD

1.- El Director/Rector tiene en cuenta las opiniones de
los docentes y estudiantes.

2.- Las autoridades hablan mas que escuchan los
problemas de los estudiantes.

3.- El liderazgo conductual orientado a la realizacion
de tareas es el que observas cotidianamente en el
ambiente escolar.

4.- Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las
clases.

5.- En las clases se espera que todos los alumnos
hagan el mismo trabajo, de la misma forma, y en el
mismo tiempo.

6.- Los docentes inician las clases con frases de
motivacion en “valores y virtudes”, considerando la
realidad del entorno familiar y/o comunitario.

7.- El profesor propone actividades innovadoras para
gue los estudiantes las desarrollen.

8.- Los métodos de enseflanza en tus clases se
caracteriza por la innovacion, la variedad, la
participacion y la interaccién con los docentes.

9.- Los docentes se interesan por los problemas de
los estudiantes.

10.- En las clases se dan oportunidades para que los
estudiantes expresen su opinion.

11.- Es el profesor quien decide, qué se hace en esta
clase.

12.- Se realiza trabajos en grupo (en equipo) con
instrucciones claras y participacion del docente.

13.- Los docentes se sienten comprometidos con la
gestion y el liderazgo de las autoridades educativas.

14.- La éticay los valores se ensefian con el ejemplo.
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CUESTIONARIO DE ENTREVISTA.

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de algunos temas, por
favor contestar con la mayor veracidad posible. Gracias

DATOS INFORMATIVOS:
Nombre del establecimiento: ..o e

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO

Sector: Urbano ( ) Rural ( )
TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

Fiscal (
Fiscomisional (
. Municipal (
Particular laico (
Particular religioso (

©c =3 -

N N N N N

CUESTIONARIO

1.- ¢Qué es lacomunicacion para Usted? ¢En qué se diferencia de la informacion?.

2.- ¢El centro educativo, cuenta con un manual o reglamento que contemple el
como, cuando y quién debe realizar las tareas de liderazgo?

st () NO ()

3.- ¢Como actuaria frente a un conflicto entre la direccion de su centro y el
profesorado?
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4.- ;Cuales deben ser las caracteristicas de un lider educativo?

5.- ¢Cuél es el tipo de liderazgo que predomina en la direcci6on, docencia y
alumnado?

D= o o [ 1 o
[ Lo Yoo =Y o | (=
ATUMNAAO. e eesssssssssssssssssssssssssnsnssnnnnnnnnnnnnnnns

6.- ¢Cuales son los valores institucionales que busca desarrollar el centro
educativo?

GRACIAS POR SU COLABORACION

ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA
NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO. ......cccoiiiiiiiirrrrne e
NOMBRE DEL PADRE DE FAMILIA.......ccciirrn e
INSTRUCCIONES

a. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad
en el casillero( X ) correspondiente a la alternativa con que usted le califica.

b. Siconsidera que ninguna alternativa corresponde a su criterio, deje en blanco
los casilleros.

c. Utilice la siguiente tabla de valoracion



TABLA DE VALORACION

1 2 3 4 5
Nunca Rara vez Algunavez | frecuentemente Siempre
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN 314 1|5

1. La institucion planifica y realiza actividades conjuntamente
con padres de familia y estudiantes

2. Los docentes colaboran en el desarrollo de actividades en
beneficio de la comunidad.

3.Las autoridades contribuyen con sus acciones a mejorar
las relaciones de los miembros de la comunidad

4.Son puntuales los docentes a la hora de iniciar las clases

5.La institucién entregan las calificaciones oportunamente

6.Los docentes se comunica con el padre de familia para
informarle sobre el rendimiento de su hijo o representado

7.Los docentes trata a su hij@ con cortesia y respeto

8.Las autoridades resuelve los problemas de indisciplina de
su hij@ sin agredirle verbal o fisicamente

9.Los docentes ensefian a mantener buenas relaciones entre
estudiantes.

10. Toman en cuenta las autoridades, las sugerencias,
opiniones y criterio de su hij@

11. Los docentes y autoridades se preocupan cuando su hij@
falta.

12. La institucién se comunica con el padre de familia de
manera preferencial a través de esquelas, notas escritas y/o
entrevistas.

13. Los docentes y autoridades atiene a su hij@ de manera
especifica.

14. El docente respeta el ritmo de trabajo de su hij@ en clase

15.Los docentes envian trabajos extras a los estudiantes
para mejorar el rendimiento

16. Los docentes realizan trabajos de recuperacion.

17. Los docentes y autoridades, tratan con respeto al padre
de familia

18. Las autoridades informan oportunamente el manejo
econdmico de la institucion.

19. Participan los padres de familia en las actividades,
sociales, culturales y deportivas programada por la
institucion.

20. Conoce el nivel educativo de la institucion

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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CQLEGUO
TECl!lcu
HUMAMSTICO
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