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RESUMEN

Al concluir con la investigacién se puede observar que la calidad de educacion no
solo se mide en relacion a los contenidos curriculares, recursos didacticos y
cognitivos de los estudiantes de la Escuela Santa Mariana de Jesus de la ciudad de
Quito, mucho tiene que ver la problemética social en la que se desenvuelven todas

las personas que estan involucradas en el contexto educativo de esta escuela.

Se puede identificar que el nivel de participacién de los Maestros con la educacién
de estudiantes es bastante bueno, no es la mejor como se desearia, de igual
manera con la escuela no existe una total colaboracién que permita una mejor

relacion en beneficio de la educacion de los nifios y nifias.

La labor de Directora se ve muy importante, pero, si falta trabajar con los padres de
familia para que ellos se involucren con la educacion de sus hijos, esto se debe a
gue los padres de familia en su mayoria trabajan dentro y fuera del pais y no pueden
acudir a las diferentes reuniones que se realizan, influye mucho el nivel de
preparacion de los mismos que son despreocupados para solicitar informacién

acerca del aprovechamiento y del desarrollo comportamental.

La Comunidad Educativa, preocupados por conseguir la calidad de la educacion de
la Institucién y aportar a la sociedad con nifios y niflas criticos, reflexivos y que
practiquen valores colaboraron positivamente en la presente investigacién, que
permitid conocer el pensamiento de los maestros, estudiantes, padres de familia,
opiniones que favorecera la coordinacion, participacion y continuidad en la tarea

educativa.

El Maestro debe ser guia y apoyo a las familias, orientar el trabajo dentro del aula
de clase y brindar el apoyo a sus estudiantes en todas las areas que mas requieran
de su conocimiento, ser facilitadora del proceso de integracion en el contexto
educativo, realizar un seguimiento permanente de los logros y dificultades de sus

estudiantes

Una vez que se ha detectado los problemas es importante dar soluciones con la
participacién y colaboracion de todos quienes realizamos el quehacer educativo, e
involucrando a otros agentes externos que ayuden a enfrentar los problemas y

necesidades a corto plazo.



Ademas sera importante participar en la evaluacion periodica del proceso educativo
de tal forma que exista una excelente comunicacion que ird en beneficio directo de

los estudiantes.

Por tal razon el presente trabajo esta destinado a la mejora cualitativa y cuantitativa
de la Escuela Santa Mariana de Jesus. Centro, ya que las nuevas tendencias de la
educacién de calidad centradas en el tudiante nos permiten dar un salto de
calidad, para la difusion y aplicacion de la pedagogia critica y la aplicacion de los

pilares de la educacion.

Reformas al curriculo del ciclo basico y la nueva propuesta de bachillerato, nos
mueven a reformular nuestro quehacer educativo, en donde la formacion en valores,
la criticidad y el pensamiento razonado para que el alumno/a marianito/a sepa
resolver problemas en la vida cotidiana, con una extension hacia el trabajo; pero, no

como Unica alternativa.

Luego de un analisis de todo lo realizado hasta el momento, nuestra institucion
formula un nuevo enfoque de practica docente y administrativa, que lo realizaremos
con la buena voluntad y comprometimiento de parte de todos los integrantes de la

Comunidad Educativa Marianita Centro.

Se entiende el rol del padre de familia como la extension de la recuperacion

académica y el reforzamiento y apropiacion del conocimiento.

Basandonos en el método Socratico y la investigacion controlada, es nuestro
objetivo de mejora; por lo expuesto, el trabajo investigativo es la mejor manera de la
decision de cambio institucional, desarrollando, el liderazgo, los valores , las
encuestas realizadas a toda la comunidad, la propuesta y sobre todo la discusion
sobre los estadisticos recopilados en la cual nos indican las falencias institucionales,
tenemos todos los pardmetros que nos exige la autoridad educativa, para poder

trabajar conjuntamente en la implementacion de un nuevo paradigma educativo.

Nuestra mision de ser misericordiosas con el dolor ajeno lo hemos plasmado en la
presente investigacion para la solucion de problemas y realizar en el estudiante el

deseo de superacién y arquitecto de su propio destino.



1. INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como objetivo primordial determinar el modelo
pedagdgico, el método y el rendimiento académico, a fin de que los profesores
de la escuela “Santa Mariana de Jesus” Centro tengan una vision mas amplia
de la forma como compartir el inter-aprendizaje, de igual manera mejorar la
metodologia con la que se imparten los conocimientos en forma continua al realizar

su labor educativa.

Hoy en dia, todos somos diariamente victimas de fallos en el nivel de la calidad, por
ejemplo: asistimos a espectaculos culturales o sociales que no comienzan a tiempo,
0 que satisfaccion nos proporcionaria la reduccion de la factura de un restaurante,
cuando el almuerzo realizado alli caus6 un desastre social por culpa de fallos en el
nivel de la calidad (entiéndase por ello mala atencién al publico, mala preparacion de
La comida, servir los alimentos fuera de hora.) La pérdida siempre la soporta el

usuario por la falta de calidad.

En una sociedad donde el cambio, el flujo constante de conocimiento y de
informacion y la movilidad en todos los o6rdenes constituyen realidades tan
marcadamente presentes, y donde, en contrapartida, se dan carencias tan
fundamentales como las referidas a pautas de vida moral y de valores existenciales,
la Escuela “Mariana de Jesus” esta llamada a ofrecerse como alternativa valida en la
oferta de un firme acompafamiento educativo de corte personalista, rico en calor
humano y sentido cristiano, al tiempo que progresivamente activo en la promocién
del desarrollo integral de valores y actitudes sanos, positivos y sélidos.

La importancia de la Gestion Educativa se hace cada vez necesaria, dada la
inmensa complejidad de las relaciones interpersonales y de grupo que se maneja en

la actualidad.

La investigaciéon es la que va adquiriendo y preparando al individuo para el convivir

diario, ya que involucra un esfuerzo para encontrar nuevos hechos.

Por ello el presente trabajo aspira orientar a los maestros que pese a su tarea dificil
de la ensefianza, siempre tengan en primer plano la comunicacién y colaboracion
reciproca entre maestros, estudiantes y padres de familia. Por otro lado propender a
la difusion de que es indispensable un buen liderazgo motivador que contribuye
eficazmente al desarrollo del campo educativo.
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No se trata de soélo revisar cuales son las causas de la incomunicacion por parte de
un grupo de padres de familia, sino la manera de mejorar como lograr que en la
Escuela Mariana de JesUs comprenda que la comunicacién adecuada facilita el
aprendizaje de los estudiantes y hace que una escuela sea de calidad.

Es de conocimiento que el sistema educativo es todavia tanto tradicional, no se
ajusta a la realidad del estudiante de hoy; se dio un paso gigante hacer que las
entidades educativas competentes, realicen un cambio profundo en lo que concierne

a la Reforma Curricular.

Cambia el hombre, cambia la sociedad, cambian los sistemas pedagdgicos y por
ende la educacion tendra que estar constantemente preparada para esta variada

evolucion.

Para que se dé una auténtica gestion administrativa tendria que haber una
interaccién de todos los elementos que constituyen la comunidad educativa, conocer
las dificultades del aprendizaje de los estudiantes, esto permitira arbitrar las medidas
conducentes a superar las barreras que obstaculizan a que los estudiantes puedan

receptar con facilidad los conocimientos y destrezas.

Es necesario, pues, conducir a los estudiantes de tal forma de no transgredir a los
principios educativos, que intentan mejorar al individuo en todos sus aspectos,

motivandoles a la verdadera superacion a través de sus propias posibilidades.

Dado la magnitud del problema también nuestra Universidad Técnica Particular de
Loja esta dando su aporte para hacer el cambio en nuestra educacion y por ende

también en nuestra sociedad.

La importancia que tiene esta investigacion para la Universidad Técnica Particular
de Loja es “Desarrollar una investigacion sistematica, confiable y objetiva, que aporte

al conocimiento del area educativa de nuestro pais”.

Para la escuela “Santa Mariana de Jesus” es una investigacion que ayudara a tomar
los correctivos necesarios para un mejor Liderazgo, una excelente gestion
Educativa, una mejor relacion de comunicacion y colaboracion entre el Centro
Educativo, los Maestros, estudiantes y padres de familia es decir todos los
involucrados en el quehacer educativo de la escuela antes mencionada, ya que no

se puede trabajar todos por separado sino en conjunto apoyandose unos a otros Los

2



Maestros no tuvieron ningun inconveniente en ceder sus horas de clase, también
los nifios fueron maravillosos ya que todos estaban contentos de realizar la encuesta
y siempre curiosos .Fue una experiencia muy bonita el compartir con todas estas

personas.

En cuanto a materiales se utilizé el POA, PEI, Reglamentos Institucionales, Cédigos,

Entrevistas, Encuestas.

El recurso mas importante que se ha tenido es el que proporciond la Universidad ya

gue facilito todos los elementos necesarios para realizar esta investigacion.

La parte material y econémica se realizé en forma personal y entregando todas las
encuestas a las personas involucradas, sin embargo pienso que el costo

econdmico se vera reflejado con el éxito alcanzado en esta investigacion.

Para realizar la investigacion gracias a Dios no tuve muchos problemas, los horarios,
los recursos con los que conté son propios, la ayuda de la Universidad en cuanto a
las encuestas fueron excelentes ya que disponia del material suficiente y muy claro

para llegar a todas las personas involucradas.
Los objetivos propuestos: | y li

Identificar a través de los procesos de gestion pastoral y gestion académica los
niveles de evaluacion tales como: evaluacion al estudiante, evaluacion al docente,
evaluacion del Curriculo, evaluacion de los procesos y evaluacion de la participacion
en actividades de pastoral, de estudiantes, docente y padres de familia considerando
la misién y objetivos institucionales asi como la coherencia con las politicas y
estrategias institucionales establecidas en el ideario evangelizador marianita y en el

Plan Estratégico Curricular. (Grado ).

Crear un ambiente educativo en el que los/as estudiantes se sientan acogidos/as y
escuchados/as. (Grado II).

Contribuir en el desarrollo de la calidad educativa mediante una formacion integral

basada en el dialogo, fe y cultura para formar profesionales competitivos. (Grado II).

Promover la formacion inculcando a nuestros nifios y adolescentes valores
trascendentes desde nuestras raices culturales, para contribuir al fortalecimiento y

difusion de nuestra cultura. Propiciando en el estudiante el cultivo de destrezas

3



intelectuales, afectivas y psicomotrices que le permitan enfrentar con éxito y

liderazgo las experiencias de su vida estudiantil y luego el &mbito profesional. (Grado

).

Concienciar en maestros y alumnos la necesidad de crear un ambiente de disciplina
sobre la base de la igualdad y el respeto mutuos; desechando el castigo como
medida disciplinaria y firme, fundamentada en la autodisciplina, el conocimiento

interior y reflexion comunitaria. (Grado ).

Propiciar al personal docente y administrativo la oportunidad de desarrollarse
humana y profesionalmente, para que respondan eficazmente a las exigencias y
desafios del modelo pedagdgico de la escuela “Santa Marianita de Jesus” Centro y

las necesidades de un mundo en acelerado proceso de transformacion. (Grado II).

Integrar a los padres de familia en el proceso de formacion integral de los
estudiantes en concordancia con los principios de la filosofia de la vida de la Escuela
“Santa Mariana de Jesus” Centro, a través de un proceso de concientizacion sobre

el papel protagonico en la educacién de sus hijos. (Grado ll).

Propiciar un estilo de liderazgo transformacional como una forma de trabajar
colaborativamente entre todos los miembros de la institucion e Implementar el
perfeccionamiento continuo como herramienta que fortalezca la capacitacion de los
distintos sectores de la Comunidad educativa orientado a la interrelacion de las

areas basicas y técnicas de la institucion. (Grado II).

Se han alcanzado un mayor porcentaje en forma clara, precisa y concreta ya que
cada encuesta y entrevista realizada, cada documento recibido era un avanzar mas
en el trabajo y al concluirlo existe la satisfaccion del deber cumplido a cabalidad con
toda la responsabilidad y seriedad que esta investigacion amerita, ya que el proceso
educativo es necesario combinar de manera dinamica la teoria con la practica a fin
de lograr hacer realidad la educacion en valores , la participacion y colaboracion de

padres de familia con el centro educativo.

La gestion educativa puede considerarse como la gestion del entorno interno de la
entidad docente hacia el logro de sus objetivos. Algunos autores y entidades la
relacionan con los aspectos de las nuevas tendencias y transformacion educativa,
calidad total y uso de las tecnologias en su desarrollo. Asi por ejemplo, el Ministerio

de Cultura y Educacion la considera como "el conjunto de procesos, de toma de
4



decisiones y ejecucién de acciones que permiten llevar a cabo las practicas

pedagogicas, su ejecucion y evaluacion”.

El primer punto comprende el marco tedrico, su contextualizacion, delimitacion

ademas de sus obijetivos, factibilidad.

El segundo punto enuncia los actores que ayudaran a la resolucién del problema a
investigarse, la operacionalizacién de las dificultades encausados en el liderazgo y

valores.

El tercer acapite se incluye el andlisis de los resultados como la interpretacion de
datos, los mismos que nos ayudaran a proyectar la propuesta pedagdgica que
propondremos, como una buena alternativa de solucion al rendimiento académico

existente en el plantel.

La Escuela “Mariana de Jesus” en atencion a la seriedad de sus propias
convicciones educativas y a los desafios planteados por el tiempo presente, ha de
esforzarse con inteligencia, creatividad, entusiasmo, paciencia y dedicacion en lograr
gue sus alumnos(as), miembros predilectos de una comunidad que los ama y
acompana, lleguen a ser hombres y mujeres de bien, dotados de principios y valores
morales que les aseguren una vida altamente positiva, fructifera y feliz, en el
desarrollo de una labor profesional caracterizada por la excelencia y por un liderazgo
basado en la coherencia de vida y la fuerza de los propios ideales. Tal meta es
alcanzable, porque es posible. Es posible porque es necesaria. Y es necesaria

porque los rostros de nuestros nifios y niflas nos la piden a gritos.

Luego de un largo trabajo, donde han intervenido todos los integrantes de nuestra
comunidad educativa, pongo a disposicion de todos ustedes este documento que es
el Proyecto Educativo de la escuela “Mariana de Jesus” para que lo lean,
profundicen y lo pongan en practica, con entusiasmo y esperanza. Su grandeza e
importancia estara en la calidad de nuestro interés por asimilarlo y practicarlo, de lo
contrario sera un documento mas para su biblioteca personal, que no cumplira el

propésito por el cual fue elaborado.



2. MARCO TEORICO

2.1. La Gestion Educativa.
2.1.1. Concepto:

El concepto de gestion, tal como se lo utiliza actualmente, proviene del mundo de la
empresa y atafie a la gerencia. La gestidén se define como la ejecucion y el monitoreo
de los mecanismos, las acciones y las medidas necesarios para la consecucion de los
objetivos de la institucion. La gestién, por consiguiente, implica un fuerte compromiso
de sus actores con la institucién y también con los valores y principios de eficacia y
eficiencia de las acciones ejecutadas. Desde este marco conceptual se entiende que

la conduccién de toda institucién supone aplicar técnicas de gestion para el desarrollo

de sus acciones y el alcance de sus objetivos. (www.educ.ar)

CONCEPTOS DEL CRITERIOS DEL AUTOR APORTE
AUTOR PERSONAL
El concepto de gestion, | La gestion, por consiguiente, implica | La gestion

tal como se lo utiliza
actualmente, proviene
del mundo de Ila

empresa y atafie a la

gerencia. La gestion se

define como la
ejecucion y el
monitoreo de los
mecanismos, las

acciones y las medidas

necesarios para la
consecucion de los
objetivos de la
institucion.
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a los recursos
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tanto, el modelo de
gestion tiene como
finalidad

proporcionar una
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La Gestion Educativa,

es la administracion
gue se enfoca al logro
de los objetivos y metas
educacionales,
atendiendo las
necesidades basicas de
de

padres, de los docentes

los alumnos, los
y de la comunidad toda,
en pos de un modelo de
pais solidario, ético y

participativo.

Estas técnicas, enfoques o criterios
de la Gestion, podrian aplicarse a
las Instituciones/Organizaciones
educativas, con las salvedades que
surgen de la propia especificidad
del

cuenta el derecho fundamental a la

hecho educativo teniendo en

Educacion en sus dos vertientes de
aprender y de ensefar, desde un
enfoque eminentemente social, sin
exclusiones ni marginaciones, con

equidad y solidaridad real vy

concreta mas alla de los

Dr. Luis Alberto | documentos y de los discursos
GARCIA LEIVA. | oportunistas.

Gestion Educativa

La gestion es, | Para Calos Lozano, la gestion es
esencialmente, algo | quiza uno de los elementos mas

muy similar a ejecucion,
a la capacidad de
hacer, de sincronizar
aspiraciones y objetivos
bajo la premisa del uso
eficiente de recursos y
capacidades para lograr
beneficios dentro de
parametros aceptables
de (Lic.

Carlos V. Lozano P)

eficiencia.

del

gerencial moderno. Anteriormente,

abstractos  dentro ambito
el manejo de una empresa se
entendia como el cumplimiento de
varios procesos administrativos
fundamentales y precisos, mediante
recursos de la

los cuales los

empresa se convertian en
productos. Entender la gestién a la
luz de planificar, ejecutar, dirigir,
controlar y evaluar nos da una
vision bastante elemental, que deja
de lado una diversidad de aspectos
involucrados en la coordinacion de
recursos

grupos  humanos vy

perspectiva social y
cultura de la
administracion
mediante el
establecimiento de
compromisos de
participacion

colectivo.




limitados para alcanzar objetivos.

La gestion educativa involucra las acciones y decisiones provenientes de las
autoridades politicas y administrativas que influyen en el desarrollo de las instituciones
educativas de una sociedad en particular. EI ambito de operacion de dichas
decisiones puede ser el conjunto del sistema educativo de un municipio, un partido o
un departamento, una provincia, un estado o una nacién. Generalmente, las medidas
incluidas en la gestibn educativa se articulan con otras politicas publicas
implementadas por el gobierno o autoridad politica, como parte de un proyecto politico

mayor.

Dado que los sistemas educacionales estan permanentemente sometidos a
transformaciones estructurales, se ha introducido el concepto de gestion, proveniente
del mundo empresarial, como una forma de responder a dichas transformaciones, ya
sea a nivel macro o micro. A nivel macro podemos hablar de gestion educacional,
como aquella disciplina encargada de la gestién global de los sistemas educacionales
y de la creacién de politicas educativas tomando como referente el marco curricular
nacional, mientras que a nivel micro podemos situar a la gestion escolar como aquella
disciplina que enfatiza principalmente el trabajo en equipo y, en consecuencia, el
aprendizaje organizacional, tendientes a la generaciébn de procesos que permitan
diagnosticar, planificar, implementar y evaluar el quehacer pedagdgico de la institucién
educativa. La gestion escolar, por tanto, puede ser entendida como la capacidad de
dirigir una organizacion educativa tendiendo como principal foco la generacién de

aprendizajes, e innovacion

En el proceso para comprender el significado del cambio, se interrelacionan ideas
individuales en pro de generar una vision clara y compartida acerca de lo que ha de

lograrse.

Este es un primer paso para emprender acciones de mejora en colectivo. Un gran
desafio para aquellos que creen en la necesidad de vincular la eficacia de la escuela y
la mejora de la misma —resultados educativos y formas de gestion—, es identificar los
mecanismos mediante los cuales estos dos aspectos del conocimiento se entretejen,
situacion compleja pero posible; por lo tanto, se continta en la busqueda analitica y

practica para contar con elementos certeros que hagan posible coadyuvar con las
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escuelas a realizar con éxito su proceso de transformacién y, por supuesto, a
conseguir mejores resultados para todos sus alumnos lucrando a las diversas

dimensiones que alli se dan cita.

La planificacion del desarrollo de la escuela ofrece una via para conectar ambos
campos e ilustra una forma de abrir las puertas de la mejora de manera paralela o por
lo menos lo més cercano a la simultaneidad. Los tipos de planificacion no son
desconocidos para las escuelas; la planificacion de su desarrollo puede verse desde
perspectivas diferentes y recibir nombres distintos en cada pais. Esto es consecuencia
de la diversidad de sus origenes, la autoevaluacion y el analisis basado en la escuela,
el desarrollo del curriculo y la voluntad politica necesaria para alcanzar una mayor

responsabilidad en la mejora de los centros y de los sistemas educativos mismos.

En la gestion de la educacion, del mismo modo que en el gobierno de la sociedad, las
experiencias existentes destacan la importancia de la democracia como forma de

gobierno y de la participacion como estrategia administrativa.

Asimismo, en la administracion escolar, como en la administracion publica y
empresaria, existe un consenso general sobre la importancia de la calidad de la
gestiébn y de sus procesos Yy servicios. Sin embargo, no existe consenso sobre la
naturaleza de la calidad y de sus estrategias de aplicacion en distintas especialidades

del quehacer humano, como se vera mas adelante.

Estudios recientes y experiencias innovadoras en el campo de la educacion insisten
en la necesidad de que la escuela, al igual que la comunidad local, se debe
autogobernar, conquistando mayores niveles de autonomia y descentralizaciéon

administrativa.

Esta orientacién politica implica renovadas estrategias de participacién ciudadana en

la gestion.

La Gestion Educativa tiene que ser permanente y universal, con la responsabilidad
de contribuir en la formacién de valores de nifios, adolescentes y jévenes, ya que
diariamente se evalia su modo de actuacion, con sus costumbres en el seno familiar,
sSu convivencia, sus problemas econdémicos y sociales, contribuyen a la labor
educativa de la escuela en su formacién de los sistemas de ensefianza y en la

administracion de las escuelas. (Fernandez, Lidia, Instituciones educativas)



2.1.2. Importancia

En la administracion son importantes los procesos de planificacién, gestion,
seguimiento y evaluacion (control), entendidos como medidores o indicadores para la
direccién escolar, constituyendo uno de los grandes aportes administrativos, que

permiten tener una vision de la situacién que se desea controlar.

Los directores de las Instituciones Educativas (IE) manifiestan las necesidades de
consolidar y asegurar la supervivencia de las mismas y trabajar los temas
administrativos, no basados en la moda de los conceptos, sino desarrollando unas

opciones para apoyar y mejorar el alcance del trabajo cultural en la comunidad.

Para lograrlo, se propone un modelo basado en los elementos de la planeacion
estratégica, cuyos principales elementos son: La definicion del QUE, la concrecion de
las aspiraciones de los directamente involucrados en las IE, alumnos, maestros,
directivos, padres de familia, representantes de la comunidad, autoridades escolares,
evaluar con claridad y objetividad la situacion presente de la organizacion,
identificando los aspectos del entorno y a nivel interno de la organizacion que le
afectan los resultados para fijar un punto de partida en el trabajo del nuevo periodo,
definir el COMO, definir estrategias, politicas y las diferentes acciones a seguir para

obtener los resultados propuestos.

Se establece asi la importancia de un gerente en una organizacion educativa puesto
gue es el motor, el profesional que haciendo uso de su conocimiento y su inteligencia

ejerce funciones que propenden las metas institucionales.

Estos elementos los entendemos como las acciones que buscan asegurar el
reconocimiento y permanencia de la IE. Se puede entender también como la
configuracion de criterios para orientar las decisiones fundamentales; como un
conjunto de politicas para llevar adelante las actividades requeridas por la empresa,

respondiendo a la pregunta qué hacer para cumplir con la misién de la organizacion.

Si bien a nivel de las naciones se puede comprender que “no existen paises
desarrollados o subdesarrollados, sino paises administrados o subadministrador”, lo
gque debemos comprender es que el hecho de que la administracion tenga como
objeto de estudio las escuelas, dada la complejidad del mundo y sus relaciones, lo

gue ocasiona distintas ramas de esta disciplina.
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Dentro de las tareas que se necesitan establecer se tienen; Crear una nocion dentro
de la IE de que tiene vida propia, propiciar que el sistema sea productivo — educativo
en forma eficaz vy eficiente, planificar, decidir, controlar, no solo los recursos
materiales sino también los humanos, armonizar los conflictos humanos y garantizar el

funcionamiento de los mismos.

La gestion escolar conjuga la teoria con la practica. Todo lo que se hace en un centro
educativo obedece a la formacién y forma de ser de todos sus miembros,
representados por un director o directora que, dada su autoridad formal, ejerce

influencia en el quehacer del centro educativo.

No obstante, la nocién de gestion escolar no se reduce a la funcién del director, sino
gue intenta poner dicha funcién en relacién con el trabajo colegiado del personal y
hacerla participe de las relaciones que se establecen entre los diferentes actores de la

comunidad educativa

La gestion, hace evidente la inadecuada relacién entre los sistemas educativo -
productivo, y la necesidad de buscar un modelo de competencias que haga posible un
equilibrio entre las necesidades de los individuos - las organizaciones - el mundo

social.
Trabajar y educar en valores impone compromisos de gestion.

De alli que las competencias de un individuo, como fuerza instituida, deben estar
expresadas al interior de la organizacion en productos tangibles y en resultados

admisibles por el ecosistema al cual la organizacion sirve.

Esto hace necesaria la conversion del individuo en un sujeto institucional que da
respuestas a la sociedad como fuerza instituyente. De aqui nacen los modos de

actuacion profesional.
2.1.3. Tipos de Gestién

Los principios generales de la gestion pueden ser formalizados en tipos de gestion.
Estos se presentan aqui con el fin de apoyar el argumento. En la gestion se puede
identificar una secuencia de marcos conceptuales, técnicos e instrumentales que han

ido orientando el cambio institucional. Estos tipos son:
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El normativo.

El prospectivo.

El estratégico.

El estratégico situacional.
Calidad total.
Reingenieria.

Comunicacional.

Cada uno de ellos constituye una forma de respuesta a limitaciones o a situaciones

restrictivas del entorno. La clasificacion de los estilos de liderazgo, puede variar,

dependiendo del autor que realiza dicha clasificacion, asi es, que Davis Newstron

(Herrera M. 1966) toman los estilos de direccibn como los estilos de liderazgo y los

clasifican tomando tres aspectos:

La motivacion,

Uso de poder.

Orientaciones hacia las tareas y las personas.

2.2. Liderazgo Educacional.

2.2.1. Concepto

Es el proceso de ejercer una influencia mayor que lo que

direccidon, mas de lo que ella posibilita

permite la estructura de

CONCEPTO
AUTOR

CRITERIO DEL
AUTOR

APORTE PERSONAL

El liderazgo educativo-directivo es la
aptitud o suficiencia que tiene una
persona para influir en el
pensamiento y en el comportamientg
de otros para conseguir de ellos su
colaboracion en la construccion de
objetivos preestablecidos. (Rallph M.
Stogdill)

En el caso especifico
de la Educacion, el
liderazgo rebasa los
limites de la escuela'y
va a la empresa, ya
que éste se ejerce en
el proceso pedagdgico
profesional, que
incluye el proceso

productivo de la

Para mi modo de pensar el
lider es el respaldo del
equipo, el que potencia a
las personas para que se
desarrollen sus inquietudes
iniciativas y creatividad.
Fomenta la
responsabilidad, el espiritu
de equipo, el desarrollo

personal, y, especialmente,
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empresa. El liderazgo
en la Formacion en
valores se ejerce tanto|
por el director de la
escuela, tanto por el
profesor como por el

instructor.

En el &mbito educativo, el liderazgo
es la capacidad con que un directivo
logra la cooperacién de todo el
personal implicado en el quehacer

educativo.

Quien dirige un centro
educativo debe tener
mucha habilidad,
primero para ganarse
la voluntad de sus
colaboradores y
segundo para
inteligentemente
organizar la labor
educativa. Dirigir a los
maestros es mas difici
que dirigir a los
obreros de una

fabrica.

Un lider real o auténtico ha de
entenderse como aquel individuo
que dinamiza e impulsa la capacidad
gue tienen determinadas personas
para avanzar en una determinada
direccion, obviamente contando
siempre con la aceptacién voluntaria
de sus seguidores y con la
participacion libre y colaborativa de
éstos en la consecucion de objetivos

favorables para la institucion

Es dificil que pueda
existir un maestro
mejor que otro, en
todos los aspectos.
Cada uno posee una
diversidad de
caracteristicas que
deben ser
aprovechadas por la
institucion, que es

necesario que estée

es el artesano de la

creacion de un espiritu de
pertenencia que une a los
colaboradores para decidir

las medidas a tomar.
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educativa. acompafada de
www.elmundodelexito.com/liderazgo| pensamiento reflexivo
educativo con miras al
mejoramiento
profesional, ya que el
principal objetivo es el
mejoramiento de la
institucion. Un lider es
aquella persona que
ayuda o guia o es
seguido por otras

personas.

Las disposiciones son mas respetadas cuando nacen de una discusion razonada y

democratica. Un Lider educativo es (Dr. Alexander Luis Ortiz Ocafa

Audaz, inteligente.

Vence su desanimo y las ideas negativas.
Es paciente y consistente.

Buen carécter.

No le asusta ser un inconformista.
Prevé las necesidades a largo plazo.
Sabe enmarcar los objetivos del grupo.
Apasionado por el cambio y lo nuevo.
Habil en la toma de decisiones.
Arrastra 'y no empuja.

Tiene autoridad moral.

Aprender constantemente.

Desarrollo de las personas e involucrar.
Adaptabilidad.

Creatividad.

Esta dispuesto a corregir riesgos.
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Es muy importante que un directivo en cualquier campo debe ser portador de lo
nuevo, creador incesante, apasionado por el cambio para tratar de acuerdo a las

caracteristicas particulares.

Saber intuir y prever los problemas, habil en la toma de decisiones, entusiasta y
motivadora. Inspira con su vision de futuro trasmite energia y desbroza el camino de la

burocracia que lentifica la accion.

Este enfoque permite explicar de manera coherente que las llamadas cualidades
diferenciables del lider cuyo caracter esencial radica no en su exclusividad, sino en su
grado de desarrollo, son adquiridas en el proceso de interiorizacién de las normas de
conducta, proceso que no puede ser encontrado fuera de su socializacion, en el grupo
familiar, escolar y laboral. No basta con reunir los requisitos necesarios para el cargo,
no con acumular una larga experiencia docente y de direccion, las posibilidades de
exito en la actualidad encuentran sus raices fundamentales en la capacidad del
directivo de afianzar los mejores valores de lo humano y proyectarlos al futuro, con el

auxilio de lo méas avanzado de la direccidn cientifica.

El liderazgo educacional debe propiciar el desarrollo de todos sus subordinados,
creando oportunidades, retirando barreras y obstaculos, y logrando una alta activacion

para propiciar el cambio, en primer lugar en las personas.

El lider educacional es aquel que tiene un proyecto educativo, arrastra tras de si a sus

colaboradores y desarrolla a su personal.
2.2.2. Tipos:
Existen los siguientes tipos de lider: (Walter Teran H. Talleres de Lideres Peru)

Lider Democrético,

Lider Laissez-Faire ("Dejar Hacer")
Lider Autocrético.

Lider Natural

Lider Conveniente

Lider Comprometido

Lider Autoritario

Lider Complaciente

Lider Independiente
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¢,Como se comporta un Lider Democratico? Decide las cosas consultando a su
equipo, pero mantiene el control. Esto es visto por su grupo como una valoracion por
el individuo, pero a veces el Lider Democréatico es percibido como una persona
insegura. ¢ Cuando es bueno? Cuando hay tiempo para analizar las opciones ante una

decision.

¢, Como se comporta un Lider Laissez-Faire? Ejerce poco control sobre los miembros
del equipo. Esto inspira libertad de accion y creatividad, pero a veces genera poca
motivacién y deja el grupo a la deriva. ¢Cuando es bueno? Cuando el grupo es
maduro, responsable y esta altamente motivado, o cuando tiene habilidades y talento

muy altos.

¢, Cémo se comporta un Lider Autocratico? Domina a los miembros de su equipo por
medio de la coercién, de la influencia y del poder. Esto genera una resistencia pasiva
por parte del grupo. ¢Cuando es bueno? Cuando hay que tomar decisiones urgentes,

apremiantes, cuando hay situaciones limite.(Walter Teran H. Talleres de Lideres)

¢,Como se comporta un lider Natural?Su actuacion resulta sobresaliente en la
mayoria de las circunstancias. Se podria decir que este tipo de lider es el mas
eficaz, puesto que una de sus grandes habilidades es la motivacion que transmite a
sus mas cercanos seguidores para que trabajen con agrado y mantengan
satisfechos a los accionistas. ¢Cuando es bueno? En situaciones criticas

administra soluciones consistentes,

¢,Como se comporta un lider Conveniente? Este tipo de liderazgo se caracteriza por
gue el lider persigue sus objetivos personales antes que los objetivos del grupo o de
la organizacion, trabaja para su conveniencia, genera desconfianza. ¢Cuando es

bueno? Generalmente no son aceptados ya que no trabaja para el bien coman.

¢, Coémo se comporta el lider Comprometido? Este es el tipo de lider que necesita
toda organizacion. En este tipo de liderazgo, el lider esta comprometido con pasion y
vocacién con las responsabilidades que tiene a su cargo. Las personas que siguen a
este tipo de lider suelen sentir compromiso, seguridad, propoésito y satisfaccion.
Todos estos sentimientos positivos se dan porque perciben en el lider claramente su

proposito y vision con el equipo y con los objetivos de la organizacion.
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Lider Autoritario

Este tipo de liderazgo se caracteriza por el lider que trata de mantener el
cumplimiento de objetivos a través de una autoridad rigurosa. En este tipo de
liderazgo los trabajadores o miembros que siguen al lider suelen seguir al pie de la
letra las ordenes sin derecho a reclamos o explicaciones. Este tipo de liderazgo
suele crear notorios conflictos en el equipo de trabajo, creando de esta manera un
ambiente de tensién y nerviosismo. Los lideres que mantienen un liderazgo
autoritario suelen ser suplantados rapidamente por otro lider que sea mas acorde a

los a los requerimientos y demandas de la organizacién y del grupo.

Lider Complaciente

En este tipo de liderazgo nos encontramos con el lider que intenta tener la
aprobacion de todos o de estar bien con todos. Este caso resulta favorable para el
lider en una etapa inicial. Pero Suele ocurrir, en este tipo de liderazgo, que los
trabajadores o seguidores del lider suelen abusar de la confianza y muchas veces se
sienten comodos y seguros porgue saben que a cada demanda o requerimiento que
hagan tendran una aprobacién casi segura por parte del lider. Los que no estan de
acuerdo con este tipo de liderazgo son por lo general las personas que estan
altamente comprometidas con la organizacion como gerentes y altos ejecutivos que
ven en este tipo de liderazgo estados de comodidad que van en contra de los

cumplimiento de metas, logros y objetivos de la organizacion.
Lider Independiente

Este tipo de lider se caracteriza por hacer ser autosuficiente, suele hacer las cosas
de manera aislada. Para que una organizacion crezca tiene que haber una
interaccién entre lideres y seguidores. Este tipo de lider no suele durar mucho en la
organizacion ya que no garantiza el éxito al equipo. Este tipo de lider suele crear un
ambiente de desorden, confusién, caos y desmotivacion que no van de acuerdo con

los objetivos y metas que persigue la organizacion.

El lider que debe funcionar es el Comprometido. Ya que toda instituciébn necesita

organizacion y compromisos para que marche bien la comunidad educativa.
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2.2.3. Caracteristicas.

Segun Luis Arturo Lemus, concluye que las cualidades profesionales que deben

sobresalir son:

Competencias técnicas.

Habilidad para tratar personas.

Previsidn de las situaciones futuras, sobre todo las problematicas.
Respeto por la opinién ajena.

Abundante energia.

Confianza en si mismo.

Originalidad.

Iniciativa.

© © N o g > w D P

Entusiasmo.

|_\
o

Decision.

Tomando en cuenta los resultados del Ing. Fayol en Fingermann (75 — 166), quienes
dirigen la educacién en los establecimientos educativos, deben reunir ciertos

atributos personales que se consideran fundamentales, Estos son:

Salud fisica y mental.

Aptitud intelectual.

Voluntad firme y tenaz.

Habilidad para tratar con personas.

Valor y coraje para asumir responsabilidades.
Capacidad para ejercer liderazgo democratico.
Buen juicio.

Capacidad administrativa y organizativa.

© © N o g s~ w D PE

Aptitud para comunicarse eficientemente.

H
o

Aptitud para el trabajo individual y colectivo.

José Luis San Fabian (1993:184) manifiesta que a partir de las caracteristicas
ideales que debe reunir un lider en una organizacion profesional podemos derivar el

perfil basico de la direccion escolar y sus requerimientos organizacionales.
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La Gestion Educativa, debe tender al logro de los objetivos y metas educacionales,
atendiendo las necesidades basicas de los alumnos, de los padres, de los docentes

y de la comunidad toda, en pos de un modelo de pais solidario, ético y participativo.
La gestion educativa consiste en:
Presentar un perfil integral, coherente y unificado de decisiones.

Definir los objetivos institucionales, las propuestas de accion y las prioridades en la

administracion de recursos.

Definir acciones para extraer ventajas a futuro; se consideran tanto las
oportunidades y amenazas del medio en el que esta inserta, como los logros y

problemas de la misma organizacion.

Comprometer a todos los actores institucionales.

Definir el tipo de servicio educativo que se ofrece.

A su vez implica también: (José Luis San Fabian 1993:184)

» Participacion de los profesores.

+ Participacion de padres.

* Administracion del tiempo.

* Uso racional de los espacios.

* Movilizar recursos.

» Orientar recursos en una direccion en funcién de unos propoésitos.

* El desarrollo del proceso es responsabilidad del director (pero no el que
realiza.) (Sergio Dambrosio Instituto Universitario Politécnico Santiago
Marifo)

1. Capacidad de comunicarse. La comunicacion es de dos sentidos. Debe
expresar claramente sus ideas y sus instrucciones, y lograr que su gente
escuche y entienda.

2. Inteligencia emocional. La habilidad para manejar los sentimientos propios y
de los demas, de discriminar entre ellos y utilizar esta informacién para guiar

el pensamiento y la accion.
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Capacidad de establecer metas y objetivos. Sin una meta clara, ningun
esfuerzo sera suficiente. Las metas deben ser oportunas de acuerdo con las
capacidades del grupo.

Capacidad de Planeacion. En ese plan se deben definir las acciones, se
deben cumplir, el momento en que se deben realizar las personas
encargadas de ellas.

Un lider conoce sus fortalezas y las aprovecha al maximo. Sabe cuales son
sus debilidades y busca solucionarlas.

Un lider crece y hace crecer a su gente. Para crecer ensefia a su gente,
delega funciones y crea oportunidades para todos.

Tiene carisma. Para adquirir carisma, basta con interesarse por la gente y
demostrar verdadero interés de ella, en realidad, en el carisma esta la
excelencia.

Es innovador. Siempre busca nuevas y mejor manera de hacer las cosas.
Esta caracteristica es importante ante el mundo que avanza rapidamente,
con tecnologia cambiante, y ampliamente competido.

Un lider es responsable. Sabe que su liderazgo le da poder, y utiliza ese

poder en beneficio de todos.

10.Un lider esta informado. Un lider debe saber como se procesa la informacion,

interpretarle inteligentemente vy utilizarla en la forma mas moderna y creativa.

(SergioDambrosio Instituto Universitario Politécnico Santiago Marifio).
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CARACTERISTICAS DEL LIDER REQUISITOS ORGANIZACIONALES

Persona con capacidad para iniciar, apoyar | Tener un estatus y un poder apropiados.
y recompensar actividades. Ejercer el poder de experta.

Persona que conoce los procesos técnicos | Desarrollar destrezas interpersonales
del trabajo que se va a desarrollar. para tomar decisiones y regular

Persona que tiene la confianza y el apoyo | conflictos.

del grupo. Ser analitico, critico, objetivo, abierto a
Persona con excelencia en relaciones diferentes alternativas, responsable,
personales. creativo, emprendedor y por lo tanto
Persona con adaptacion al cambio. autoridad profesional.

Persona con creatividad e innovacion. Actitud de servicio que lo lleve a
Persona con conciencia social. producir riqueza intelectual y material,
Persona que sabe trabajar en equipo. para contribuir al mejoramiento de la

Persona que esta consciente de su fuerza | vida social.

y de sus debilidades. Actuar ética y responsablemente en su
Persona capaz de saber lo que quiere tanto| desempeiio profesional.

a nivel profesional, como personal. Cumplimiento de los requisitos.
Personas de accion.

Personas con carisma.

Para Fingieran (1975:167), asi como existen cualidades positivas que debe reunir un
lider, también existen contraindicaciones para la funcion; de las cuales se enumeran

las siguientes:

Los exagerados detallistas.

Los gue exigen demasiado a sus colaboradores.

Los impulsivos, que reaccionan violentamente ante cualquier negacion.
Los melancdlicos, incapaces de olvidar una injusticia o una decepcion.
Los de humor inestable.

Los indiferentes sociales, es decir que carecen de interés por el préjimo.

Los inconstantes, que son incapaces de perseverar cierta actitud.

© N o 0 bk~ wDd P

Los impacientes que se exasperan ante la morosidad de sus colaboradores y

los ofenden.
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Funciones del lider educativo:

Es la persona que se identifica como la cabeza y el 6rgano central que conduce las

acciones de los docentes, es también un juez, un animador y un educador.

4 El lider ) (" ) ) 4 El lider
educativo El lider educativo
COMo educapvo COMo

conductor de coOmo juez modelo
personas
\ y \_ ) \_ J

2.3. Diferencias entre directivo y lider.
Zaleznik: La diferencia entre Directivo y Lider

Alla por el 1977, un catedréatico de la Universidad de Harvard, escribia un articulo
gue rompia la tradicional visiébn de la gestidn, estableciendo por primera vez la
diferencia entre un directivo y un lider, a través de la concepcidén que cada uno tiene

del caos y del orden y de como gestionarlo.

Aungue en el articulo escrito por Zaleznik, esta idea no es explicita, si que es cierto
deja marcadas muchas de las pautas que en el dia de hoy se siguen en el camino

de crear lideres y/o directivos en las organizaciones.

Zaleznik identifica al lider con el riesgo, el cambio la novedad. Un lider segun el
autor es una persona que no necesita basarse en su autoridad jerarquia para
defender sus ideas, y que tiene una cierta tolerancia a la confrontacion ya que no
entiende que una critica acerca de una idea, esté identificada con un

cuestionamiento de su autoridad.
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Define al lider como alguien con personalidad que generalmente ha nacido “dos
veces” utilizando la nomenclatura de William Jamesen “las variedades de la
experiencia religiosa” quien consideraba que la persona que habia nacido dos
veces, habia pasado por circunstancias en su vida que le habian obligado a mirar a
su interior y construir un mundo que no esta regido por el sentimiento de pertenencia
o de reconocimiento. El lider, a diferencia del directivo, construye su percepcion del
entorno a través de un fuerte sentimiento de identidad, completamente
independiente e incluso a veces aislante de la sociedad en la que viven. Como bien
dice Zaleznik “as relaciones humanas en las estructuras dominadas por los lideres
dan la impresion de ser por lo general turbulentas, intensas e incluso, en algunas

ocasiones, desorganizadas”

Esto nos lleva a la afirmacién de que un directivo nace y un lider se hace, con
independencia de las aptitudes innatas que le pueden llevar a uno y otro a alcanzar
dicha posicion. Aungque considero que esta afirmacion deja de lado muchos
conceptos, y sobre todo, no permite tener en cuenta que un directivo puede
convertirse en lider. Ahora bien, que un lider se convierta en directivo.....creo que es

imposible.

Considero que un lider ha adquirido una visibn humanista del mundo, ha
comprendido como gestionar mejor sus emociones internas, ha auto gestionado
situaciones de crisis personales que le han llevado a una madurez experimentar la
destreza de sus propias emociones. Y considero que tras haber realizado un camino
tan intenso, es practicamente imposible que el mapa del mundo se reduzca al del

directivo nacido para dirigir.

Una experiencia personal dificil, con un alto indice de auto superacion, crea en el
lider una capacidad de empatia importante, una gestion de las relaciones sociales a

veces conflictiva pero muy enriquecedora para su progreso profesional.

Pero son tantas las cosas que debe saber gestionar bien un buen lider, que
personalmente, y en el tiempo que llevo estudiando y analizando comportamientos
de directivos de primer nivel, no he conocido aun, al buen lider que retina al menos

el 40% de las competencias y valores exigidos....hablando de valores exigidos.
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2.4. Los valores y la educacion.

CONCEPTOS
AUTOR

CRITERIO DEL AUTOR

APORTE PERSONAL

Un valor es una
cualidad de un sujeto.
Los valores son
agregados a las
caracteristicas propias
de un individuo o un
grupo social el cual
influye en su
comportamiento y
actitud.
http://www.elvalordelos
valores.com/definicion/i

ndex.html

Los valores se traducen en
pensamientos, conceptos o
ideas, pero lo que mas
apreciamos es el
comportamiento, lo que hacen
las personas. Una persona
valiosa es alguien que vive de
acuerdo con los valores en los
que cree . Los valores también
son la base para vivir en
comunidad y relacionarnos con

las demas personas..

Los valores son
principios que nos
permiten orientar
nuestro
comportamiento en
funcion de realizarnos
COMO personas;
convirtiéndose en
fuente de satisfaccion y
plenitud.
http://www.fundaciontel

evisa.org/valores

Los valores nos proporcionan
una pauta para formular metas
y propésitos, personales o
colectivos. Reflejan nuestros
intereses, sentimientos y
convicciones mas importantes.
Los valores se refieren a
necesidades humanas y
representan ideales, suefios y
aspiraciones, con una
importancia independiente de
las circunstancias. Por
ejemplo, aunque seamos
injustos la justicia sigue
teniendo valor. Lo mismo

ocurre con el bienestar o la

Si los valores solo se
definen como palabras y
conceptos genericos,
entonces no llegan a
tener la utilidad practica
que cuando son
definidos en términos de
actitudes,
comportamientos y
acciones especificas.
Esto se debe a que cada
guien en sus acciones
les da un sentido
particular a cada valor.
En gestion y liderazgo
los valores sirven de guia
practica que orienta las
decisiones cotidianas del
trabajo. Nos ayuda a
identificar mejor lo que
debemos hacer frente a
cada situacion. De lo
contrario, se debilita la
credibilidad interna de la
organizacion, el
liderazgo y la cultura.
Comenzando asi una

crisis de valores
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felicidad.

En sentido humanista,
se en tiende por valor lo
gue hace que un
hombre sea tal, sin lo
cual perderia la
humanidad o parte de
ella.

La discusion sobre el tema de
los valores es sumamente
amplia y compleja, mas aun
cuando el campo de debate es
el terreno educativo, pues son
precisamente los valores los
gue signan la voluntad de
ensefar de los seres
humanos. Cada cultura,
sociedad o individuos esta
influido o impregnado por una
carga de valores que -
consciente o
inconscientemente-
condicionan la vida actuante
del individuo bajo
determinadas formas o

patrones culturales.

Los valores varian conforme al contexto, la historia y los intereses que legitiman,
éstos no son inmanentes en el tiempo, cambian conforme lo hacen las relaciones
entre los hombres. Tal como sefala Carr, (1997:79) EI hombre civilizado, lo mismo
gue el hombre primitivo, es moldeado por la sociedad, y de modo tan real y efectivo
como moldea él la sociedad en que vive. En pocas palabras, vivimos en un ambiente

social, donde el aire que respiramos esta constituido por valores.

La naturaleza humana ha mudado tanto, de pais a pais y de un siglo a otro, que es
dificil no considerar los valores como fendmeno histérico, al que configuran las
condiciones y convenciones sociales imperantes (Carr, 1997:79). La magnitud de la
agrupacion humana y su densidad define determinados valores. La sociedad como

totalidad (mundo) tiene sus valores (Derechos Universales del Hombre) y sus
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sistemas parciales tienen los suyos, dependiendo de la naturaleza de la actividad
gue los agrupe, asi, para el gremio de médicos primaran unos valores que son
distintos a los del gremio de maestros, o al gremio de transportistas, o a los partidos
politicos, asociaciones civiles, etc. Los valores se tifien de contenidos, entonces
tenemos valores “familiares”, “cientificos”, “constituciones”, “partidistas”,
“universitarios”, infinitamente podemos hacer asi una larga lista, pero la idea de
comunidad vital nos agrupa en un solo conjunto: la sociedad; y de esta: la

venezolana, Latinoamérica, mundial. etc.

Cuando hablamos de educacion y de educacion en valores estamos en presencia de
una misma realidad. La educacién forma el caracter, mental y moral del individuo
(Dewey, 1995), es por ello que la educacién es esencialmente un proceso de
educaciéon en valores. (Dewey, 1995; Paya, 1997; Savater, 2003; Bertone, 2003).
Cuando nacemos comienza el mundo a obrar en nosotros, y pasamos de ser
unidades biologicas a unidades sociales lo que implica desarrollar la humanidad en
el ser humano (Savater, 2003). En este proceso de vida se configura la humanidad
del hombre bajo determinados efectos sociales, culturales e historicos. La formacion
en valores, precede de la vida social y de la accién escolar, esta socio construccion -
reconstruccion y organizacion- de la vida social es un proceso permanente de

seleccion entre distintas opciones de vida y sus formas de interpretacion.

Pero si los valores esta presente en todo y la educacion es vida (Dewey), porqué
hablar de educacion en valores, cuando la educacién es esencialmente —ya sea que
lo reconozca explicitamente o lo encubra - un proceso de educacion en valores
(Savater, 2003; Bertone, 2003). La comunidad mundial se ha abocado a dar
respuestas a este problema. Un siglo XX muy agitado nos impone muchas
reflexiones con miras a construir un futuro mas tolerable entre los hombres. El tema
educativo cobra fuerza en las agendas pro y anti globalizacién, fomentar la
universalizacion de la educacion es una estrategia de minimizar las brechas
sociales, y se ha constituido en uno de los mecanismos sociales mas eficiente para
generar inclusién social. Con ello no queremos caer en el optimismo pedagdgico,
pero el aspecto educativo -en estos tiempos de decadencia- cobra forma como
opcién politica de inclusion social, y sino demos un vistazo a las actividades
desarrolladas por organismos como la UNESCO, la OEI, esto sin contar con la
cantidad de reformas educativas emprendidas por los estados por una mejora de la

educacion.
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2.5. Algunas consideraciones basicas sobre la definicion de “valores”

La palabra “Valor’ puede tener muchos significados dependiendo de la persona que
la vocaliza y el contexto en el que la usa. La cultura occidental desde sus inicios en
la Grecia Clasica se ha preocupado por los valores del hombre y la consecucion de
los bienes de felicidad. Por ello hablar de valores es soportar el peso de mas de dos
mil afios de tradicion filosofica. Viendo la larga tradicion tematica del asunto, en este
breve ensayo resumiremos algunos de los elementos -que a nuestro modo de ver-

resultan sumamente significativos en la cuestion de los valores y su educacion.

El valor como esquema de comportamiento que define lo bueno y lo malo como
parte de la busqueda de la felicidad del ser humano (Rodriguez, 2004:14). Los
valores lo expresamos en la conviccion razonada de que algo es bueno o malo,

interiorizado se convierte en normas y pautas de comportamiento.

Los valores expresan sistemas de "conciencias", rigen nuestra mente y configuran o
explican nuestras acciones. Es mas viable saber los valores de una persona por las
acciones que realiza que por las declaraciones de virtud o malicia que pueda
expresar, los valores se constituyen en conductas orientadoras (Guédez, 2001). El
valor no es, pero vale, con ello Para (1997) ilustrar con claridad meridiana que los
valores existen en la accion, interés y la voluntad de las acciones humanas. Son las

abstracciones mas concretas de la vida social.

Algunos autores llegan a confundir valores con el concepto de la cultura. Aunque
estan intimamente vinculados con la cultura, los valores implican determinaciones
culturales que pone de manifiesto su significacién positiva 0 negativa para este en
particular y para la sociedad. (Afiora y otros, s/f). Desempefia el papel de puntos de
referencia diaria con la actividad mental o social y en la determinacion del sistema de
relaciones practicas entre los hombres en su medio y con él, consigo mismo, en su
realizaciéon humana (Afora y otros, s/f). Un valor no es simplemente una preferencia,
sino una preferencia que se cree y/o se considera justificada, ya sea moralmente,
como fruto de un razonamiento o como consecuencia de un juicio estético, aunque
por lo general se compone de dos o tres de estos criterios 0 de la combinacion de
ellos. (Kohlberg, L y Turiel, E. 1981, citado por Ramos). Los valores también estan
ligados a la sociedad y la politica. Cada sociedad "conviene" determinado arreglo
entre los hombres con la finalidad de lograr la convivencia social. Los valores

impregnan tales relaciones, éstos se constituyen en férmulas de relacion entre los
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hombres, que es expresion y elemento constitutivo del sistema politico bajo los
cuales los hombres configuran las estructuras de poder de la sociedad. Los valores
no son "neutrales” expresan creencias y pautas de conducta que estructuran y
legitiman determinados sistemas politicos, incluso, formas de gobierno. Politica y
valores van de la mano, pues son expresiones de las formas como los hombres

dirimen sus problemas de existencia.

Actualmente los valores es producto de la vida social, dando un sentido muy amplio
de su concepto atribuyéndole de significados a las “cosas”, “conductas” y
“relaciones” que rigen la experiencia humana. La gama de sentido que le damos a
los elementos que “nos rodean” y que de alguna manera define las pautas bajo las

cuales interactuamos con ellos.

Cuando se incurre en el campo y la reflexion sobre los valores, entramos a area
disciplinar que se ha venido constituyendo sobre la base de la reflexion de los
moviles de las acciones de los hombres: la axiologia. Esta es una disciplina
consagrada a descubrir y analizar los valores, sus principios y fundamentos con
respecto a las acciones humanas. La Axiologia cobra forma dentro del ambito de las
ciencias humanas — junto a la ética - como expresion de las necesidades de
comprender e interpretar las acciones humanas con respecto a sus significados e
interpretacion de los mismos con respecto a su entorno sociocultural. Los inicios de
la axiologia como disciplina se remontan a la segunda mitad del siglo XVIII, pero no
es sino hasta la segunda mitad del siglo XIX donde adquiere mayor forma en el

discurso filosoéfico. (Paya, 1997:37)

La axiologia como disciplina que se ocupa del estudio de los valores en cuanto a sus
relaciones, jerarquizaciones, clasificaciones conforme sus materializaciones vy
significados para el individuo y la sociedad. Existe una gama de clasificaciones y
jerarquizaciones sobre los valores, asi tenemos valores objetivos y valores
subjetivos, valores positivos y valores negativos, valores y antivalores, valores

morales, etc.

Los valores también implican “principios”, entendiendo a estos principios como
pautas universales y permanentes de desarrollo, que se aceptan como verdad.
Méximas, preceptos y reglas de conducta, los principios son los elementos
fundamentales de cualquier cosa; son verdades o ideas que sirven de fundamento a

otras verdades y razonamientos. Son las reglas por las que cada cual se rige. En
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definitiva, son el origen del algo que no tiene precedente, ni simple razonamiento,

pero que se constituyen en referentes de la accion humana.
2.6.- Los Valores Educativos

Los valores educativos son el nucleo de la Axiologia educativa. La escuela debe
ofrecer al alumno la oportunidad de elaborar su escala de valores mediante las
sugerencias de sus profesores. Si el maestro no posee su propia escala de valores,
es imposible que fomente en el alumno el deseo e interés de construir la suya.

(http://www.network-press.org/?valores_educativos)

Un valor es una cualidad, algo valioso, que siempre perfecciona a la persona que lo
posee; los valores educativos ayudan en la formacién personal. Se trata de que los
estudiantes integren en su existencia los modelos asumidos por la convivencia y
adquieran una vision de trascendencia por un futuro mas humanizado, con los
valores recibidos en la familia y en la formacion inicial y basica.

(http://www.fluvium.org/textos/familia/fam130.htm)

Como educar en valores cuando sabemos que la influencia educativa de la escuela
es mas restringida que el efecto educativo de la sociedad como totalidad en el
individuo. La educacion es el efecto amplio de las fuerzas de la sociedad actuando
sobre la persona, la escuela apenas cubre un espectro de todas esas fuerzas, qué
valores deben fomentarse en la educacion - escolar ecuatoriana. Esta es una
pregunta que ha invadido la mente de muchas personas involucradas o no con la

cuestion educativa.

El tema de los valores ha estado presente a lo largo de la historia de la educacién.
Cada proyecto educativo que se ha sucedido histéricamente, ha exteriorizado
formalmente, valores consecuentes con las circunstancias sociales, econémicas, y
particularmente, de las distintas formas de Estado y regimenes politicos, cuya
dinamica configura una particular racionalidad conforme a los intereses de los

grupos de poder orquestados en la estructura de gobierno.

Eso desde la consideracion “oficial” de los valores en la escuela ecuatoriana, pues
faltaria enumerar una larga lista de valores que la sociedad ecuatoriana posee como

totalidad compleja, y que llega a la orilla de la escuela como olas del mar.
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Eso que muchos llaman curriculo oculto, pero que en la realidad no es mas que la
expresion de los seres humanos y su comunidad de vida, como seres que piensan y

acttan tanto en la sociedad como totalidad y en la escuela como expresion de ésta.

La férmula de incorporacion explicita de los valores en la escuela nacional, por lo
menos en el nivel de educacion basica fue por la via de una estrategia curricular
llamada ejes transversales. En otros niveles del sistema escolar el tema de los
valores sigue estando implicito en los contenidos de la ensefianza, muchas de las

veces esta concentradas en asignaturas.

La actual estructura del sistema educativo esta configurada para proyectar
determinados valores sociales. Jerarquizando los distintos lineamientos y politicas
que configuran el proyecto educativo nacional tenemos que identificar los valores
instituidos en la normativa legal vigente. La Constitucion de la Republica
Ecuatoriana, son realidades legislativas que signan la educacion y en particular a la
escuela nacional, expresan los valores fundamentales de nuestro Proyecto
Educativo Nacional, en ello se incorpora el fomento de la libertad, independencia,
igualdad, justicia y paz internacional. Otro de los valores propuestos en nuestro
proyecto educativo nacional es la democracia, justicia, el derecho a la vida y la
preeminencia de los derechos humanos, la ética y el pluralismo politico. Se plantea a
si mismo el respeto de los valores y se sefiala que: El Estado tiene como fines
esenciales la defensa y el desarrollo de la persona y el respeto a su dignidad, el
ejercicio democrético de la voluntad popular, la construccion de una sociedad justa y
amante de la paz, la promocién de la prosperidad y bienestar del pueblo y la
garantia del cumplimiento de los principios, derechos y deberes reconocidos y
consagrados en esta Constitucion. Estableciendo para la consecucion de tales fines
la educacion y el trabajo como procesos fundamentales. Otros valores que se
prescriben en la constitucion nacional son: integridad territorial, cooperacién,
solidaridad, concurrencia y corresponsabilidad; participacion, responsabilidad,
pluralidad. En el Capitulo dedicado a los Derechos Culturales y Educativos se
establece: libertad cultural; el respeto a todas las corrientes del pensamiento, la
valoracion ética del trabajo, los valores de la identidad nacional Todos los valores
citados anteriormente estan permeados por la doctrina del ideal nacional, y se

asume como un deber del Estado y una garantia para los ciudadanos de la nacion.
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La Ley Organica de Educacion vigente establece que la educacion promovera: el
pleno desarrollo de la personalidad, la formacion de un hombre sano, culto, critico,
democrético, justo, libre, participativo, en correspondencia con los valores de la
identidad nacional, tolerante, que favorezca la convivencia y fomente la paz entre los
pueblos. También se sefala el desarrollo de la conciencia ciudadana para la
conservacion, defensa y mejoramiento del ambiente; sobre los medios de
comunicacion establece que estos apoyaran el proceso educativo, igualmente se
prohibe la difusiébn de elementos que produzcan terror en los nifios, inciten el odio, a
la agresividad, la indisciplina, deforme del lenguaje y atente con los sanos valores
del pueblo, la moral y las buenas costumbres. Los distintos proyectos educativos que
se han prescrito desde 1999 a la fecha han destacado los valores de convivencia

como eje fundamental de los valores a ensefiar en la escuela basica.

En el ambito concreto del centro escolar y del aula en particular, cobmo desplegar la
ensefianza de los valores. Cada acto de ensefianza se despliega desde un modelo
de interaccion pedagogica. La ensefianza de los valores en el centro escolar y en el
aula va a depender del enfoque de educacién en valores que se conciba (Vasco,
1996) y del modelo de educaciéon en valores que organice la actividad educativa
(Paya, 1997). Asi encontraremos diferentes prototipos de educacion en valores que
orientan el proceso de construccion de la persona moral. Cada acto de ensefianza
se despliega desde un modelo de interaccidbn pedagogica. Todo valor y su
ensefianza deben partir de un principio o un criterio con arreglo a fin, es decir, un
valor con criterio argumentable que pudiera fundamentar un valor en la escuela, no
solo como acto de ensefianza, sino como principio de la actividad de la escuela
como comunidad de vida. (Dewey, s/f) Tal vez sea este el primer valor: asumir a la
escuela como comunidad de vida. Tal como lo plantea Ramos (2002:69) educar en
valores es tarea profunda que tiene como elemento esencial en primer lugar, la
vivencia. Se ensefan lo que se sabe, pero se educa por lo que se vive. Ademas de
las vivencias, se requiere en segundo lugar, tener claro conceptualmente lo que se

quiere hacer; y como tercer requisito, estar preparado metodolégicamente.

Todo valor y su ensefianza deben partir de un principio o un criterio con arreglo a fin,
es decir, un criterio argumentable que pudiera fundamentar un valor en la escuela,
no solo como acto de ensefianza, sino como principio de la actividad de la escuela
como comunidad de vida. Para educar en valores, es necesario interiorizar los

contenidos esenciales a su marco referencial. (Ramos, 2002:67) Esta idea nos
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permitiria construir un referente que tenga la posibilidad de constituirse en una
moralidad universalmente validad para los actores educativos. Conforme los valores
gue comulgamos —implicita o explicitamente- se expresa determinado modelo de

ensefianza, asi vasco (1996) identifica tres enfoques en la ensefianza de valores:

1. El enfoque de transmision cultural. Desde este enfoque se dependen dos
dimensiones, por un lado los valores morales pueden ensefarse directamente
de la cultura. Cada cultura tiene sus sistemas de valores que deben ser
transmitidos de generacién en generacion. Forman parte de su constitucion
genético-cultural. La segunda dimension hace énfasis en el hecho de que se
asume los valores como dogma. Desde esta perspectiva la enseflanza en
valores es un acto de adoctrinamiento, los valores son los que son y no hay
espacio a duda y reflexividad sobre los mismos. Los valores y su ensefianza

es un acto de formacion en los dogmas del grupo.

2. El enfoque de clasificacion de valores, desde este enfoque no se pone tanto
acento en el contenido de los valores, sino en el proceso mismo de
valoracion, es decir, se basa en una serie de estrategias encaminadas a que
las personas hagan consiente lo que valoran y lo asumen plenamente. No
existe ningun criterio que permita emitir un juicio moral, todos los valores

estan “clasificados” en un mismo nivel.

3. El enfoque de basado en principios, en el cual se propone una formacion
moral con arreglo al criterio que he aceptado como fundamental. Desde este
enfoque se propone que aceptar un valor es el resultado de un proceso
racional. Los principios que sustentan los valores morales son asumidos

argumentada mente.

Ideas finales

Ante tantos valores consagrados en nuestro proyecto educativo nacional, qué
valores fomentar en la educacion escolar. El acto pedagogico en la escuela debe
fomentar los valores de Respeto, Tolerancia, Solidaridad y Empatia, en el marco de
las busquedas de la Libertad y la Democracia. Estos son base de la interaccién

social en el ambiente aula.
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El proyecto educativo nacional asigna una amplia responsabilidad a la escuela en el
momento considerados esenciales para el desarrollo de ciudadano ecuatoriano. Con
miras a fortalecer tal ciudadania, en el ambito educativo escolar fomentar el
Respecto es dar cabida al reconocimiento de "si mismo" frente a los "otros" desde
sus particularidades e identidades, no como sujetos "distintos" sino "diferente". El
respeto trasciende todo los ambitos, cognitivos, afectivos y moral, y se constituye en
una voluntad del espiritu hacia la apertura, la discusion y la Tolerancia, y en su

sentido mas amplio al respecto de los Derechos Humanos.

Generar un clima de Tolerancia es aceptar la diversidad de ideas, parecer y
acciones, siempre y cuando no atenten con el respeto. Esta intimamente ligados,
incluso es una condicién de la tolerancia la presencia del respeto en el aula. La
tolerancia permita desplegar un trabajo cooperativo, basado en el respeto a las

normas y a la diversidad.

Los valores enunciados anteriormente nos abren paso al valor de la solidaridad, no
como copiarme el trabajo del compafero, sino desde el fomento del compartir
informacion, reconocimiento de las capacidades y cualidades personales, para
desde alli estimular el crecimiento personal. La solidaridad se manifiesta cuando el
individuo se sensibiliza ante el dolor ajeno y los problemas de la comunidad,
colabora con las actividades desplegadas en el ambito escolar de forma auténoma,

con plena voluntad frente a su responsabilidad.

El valor de la empatia integra aspectos de los anteriores, y cumple una funcién
integradora. La empatia se relaciona con la capacidad que tiene el individuo para
ante determinada situacion colocarse en los "zapatos" del otro, esto con la idea de
buscar comprender sus acciones y motivaciones, no bajo la idea de justificacion,

sino de entendimiento.

Entender el origen de nuestras motivaciones es asumir con empatia la busqueda de
reconocimiento en el otro.A estos valores se le podria sumar una gran cantidad mas,
como por ejemplo la participacion,identidad personal, identidad nacional, honestidad,
cooperacion, etc. que también son aspectos gatillados desde el contexto social.
Incluso la ensefianza de estos valores va a depender del nivel de desarrollo socio

cognitivo alcanzado por el individuo.
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La estrategia de ensefianza de los valores descritos dependera del grupo etario al
cual este dirigido, no sera los mismos el tratamiento -aunque si en significacion- que
esto reciba en estudiantes de educacion basica que en los estudiantes

universitarios.

Pero como debe actuar el docente para fomentar tales valores en el aula. Podemos
describir tres estrategias bésicas: intervenir directamente ante situaciones que vayan
contra los valores convenidos en el aula de clases que atenten contra el respecto a
la vida, la libertad, la autonomia y la individualidad. Una segunda estrategia seria
dedicar sesiones especiales para tratar el tema de los valores, que sin ser una clase
o taller especifico, generen un ambiente de intercambio para la comprension y la
interiorizacion de los valores de forma consciente. Una estrategia final, y no es que
sea menos importante, es profundizar desde los temas de clase -ejes transversales-
la interiorizacion y exteriorizacion consciente de los valores que permitan en un

ambiente de respeto y libertad el pleno desarrollo de la personalidad.
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3. METODOLOGIA

Las caracteristicas sociales en la Escuela “Santa Mariana de Jesus” es de un nivel
medio bajo, esté ubicada en la Loma Grande Zona Centro de la ciudad, en un barrio
de gente de recursos econdmicos relativamente pobre y peligroso por la
delincuencia, sin embargo con el pasar del tiempo este barrio ha conseguido un
adelanto significativo con todos los servicios publicos necesarios, cuentan con
medios de transportes urbanos en buenas condiciones y con varias alternativas para

poder trasladarse de un lugar a otro.

La Institucién esta regentada por la Comunidad de Hermanas Marianitas, al frente de
la obra educativa esta la Lcda. Elvia Boada Morales una excelente persona que
brinda apoyo y confianza. La escuela es un lugar de aprendizaje de vida, de
evangelizacion, empleando técnicas activas en el cual el estudiante es el centro de

la ensefianza aprendizaje.

Aprenden a convivir juntos, a aprender para la vida, a conocerse a si mismos, a
trasmitir fe, esperanza y amor, armonizan fe, cultura y vida. Este afio a nivel Instituto
de Marianitas han participado del programa ISO 9001 para certificar a la Institucion

educativa de calidad.

Los padres de familia tienen un nivel de educacion medio, con trabajos como el
comercio informal, pequefios negocios Yy tiendas, conserjerias, etc., que les permite
solventar los gastos de la casa en un nivel mas o menos ya que dada la educacion
de los padres no pueden acceder a un mejor mercado laboral que les permita unos
mejores ingresos.El Personal Docente tiene un nivel social y econdmico medio, con
estudios superiores, su trabajo dentro de la Institucion Educativa es ser agente
directo de la comunicacién con padres de familia y estudiantes, en cuanto al
proceso de aprendizaje es Unico y necesario porque es el maestro el que debera
plantear los desafios, para que el esfuerzo y el progreso sea cada vez mas

significativo.
3.1. Participantes

La Directora de la Escuela “Santa Mariana de Jesus” fue la persona quien

selecciond la poblacion en los nifios y nifias de Séptimo afio de Educacion Basica,
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los estudiantes se encuentran entre los once Yy doce afios de edad, se aplico las

encuestas a un total de catorce estudiantes.

En la muestra de Padres de Familia se entregé las encuestasa 14 personas,
obteniendo una buena acogida aunque con dificultad unos entregaban un dia otros
en diferentes fechas, se perdieron los cuestionarios hubo que repetir a unos pocos

padres de familia.

En cuanto los maestros fueron personas muy comprensivas que siempre

estuvierondispuestos a colaborar con el proceso de investigacion.

De igual manera la Directora una persona, muy jovial no tuvo inconveniente en
permitir que se realice el trabajo, tanto en el aula como en su oficina para responder

a la encuesta a ella realizada.
Poblacion.
Docentes:

PERSONAL DIRECTIVO DE LA ESCUELA “SANTA MARIANA DE
JESUS”POR SEXO Y EDAD

NUMERO | SEXO | EDAD

1 F 58

1 M 46

EDAD

60 -

40 -

20 -

0 ® EDAD
3N
]

INTERPRETACION:

En relacién a ese gréfico, se puede evidenciar que la direccion estd conformada por

personas sobre los 45 afios de sexo masculino y femenino.
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PERSONAL DOCENTE DE LA ESCUELA “SANTA MARIANA DE
JESUS”POR SEXO Y EDAD

NUMERO SEXO EDAD
1 F 26
1 F 28
1 F 30
1 F 32
1 F 42
1 F 47
1 F 58
GRAFICO:
EDAD
60 -
50 -
40 -
30 -
20 - B EDAD
10 -
0
F F F F F F F
1 1 1 1 1 1 1

INTERPRETACION:

En este gréfico, se observa que el personal docente se encuentra entre los 26 y 58

afios y es de sexo femenino.
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PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DE SERVICIOPOR SEXO Y EDAD

NUMERO | SEXO | EDAD

1 M 29
1 F 58
GRAFICO:
EDAD
60 -
40 -
20 -
0 m EDAD
M F
1 1

INTERPRETACION:

En relacion a ese grafico, se observa que el personal administrativo y de servicio
corresponde a edades entre los 29 y 58 afios, correspondientes a sexo femenino y

masculino.

POBLACION ESTUDIANTIL POR EDAD, SEXO Y ANO DE E.G.B.

NUMERO | SEXO | EDAD ANO DE BASICA
2 F 10 Séptimo
6 F 11 Séptimo
1 F 12 Séptimo
1 M 10 Séptimo
3 M 11 Séptimo
1 M 12 Séptimo
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GRAFICO:

EDAD
12 -
11,5 -
11 -
10,5 -
10 -
65 - = EDAD
9
AR
IR

INTERPRETACION:

En relacion a ese grafico, se puede evidenciar que los nifios que participaron en la
encuesta pertenecen al séptimo afio de educacion basica, sus edades son de 10 a

12 afos pertenecientes al sexo femenino y masculino.
3.2. Materiales e Instrumentos:

El recurso humano involucrado en el trabajo, fueron las personas que laboran en la
administracion de la escuela, la Directora quienes demostraron su buena voluntad

para que se pueda realizar la investigacion.

Los Maestros no tuvieron ningun inconveniente en ceder su horas de clase,
también los nifios fueron maravillosos ya que todos estaban contentos de realizar la
encuesta y siempre curiosos .Fue una experiencia muy bonita el compartir con

todas estas personas.

En cuanto a materiales se utilizé el POA, PEI, Reglamentos Institucionales, Cédigos,

Entrevistas, Encuestas.

El recurso mas importante que se ha tenido es el que proporcioné la Universidad ya

gue facilito todos los elementos necesarios para realizar esta investigacion.

La parte material y econOmica se realizé en forma personal y entregando todas las
encuestas a las personas involucradas, sin embargo pienso que el costo

econdmico se vera reflejado con el éxito alcanzado en esta investigacion.
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3.3. Método y Procedimiento

Método La presente investigacion es de campo y como técnica usaremos la
encuesta, como instrumento para la recoleccion de datos y por lo tanto los
estadisticos, seran para la aplicacion del analisis correspondiente, teniendo una
muestraaleatoria con los alumnos del basico, es decir con los alumnos de séptimo y

procedimiento

La investigacion exploratoria es una actividad preliminar; por medio de ella se realiza
el examen de un tema o problema de investigacion poco estudiado, o que no haya
sido abordado antes. Esta investigacion utiliza la observacién inmediata del, area y
de los elementos que caracterizan al objeto que va a ser investigado. En este trabajo
se formulan: temas, se delimitan problemas, se desarrollan hipétesis sin
demostrarlas, se disgregan ciertas definiciones conceptuales y se establecen

categorias del conocimiento.

Por lo tanto empezamos a explorar, conversando, integrandonos a los grupos,
participando con ideas, recorriendo el lugar, la utilidad de los estudios exploratorios
es aumentar el grado de familiaridad con los fendmenos relativamente

desconocidos.

La investigacion descriptiva busca caracterizar las propiedades importantes de
personas, grupos, comunidades o cualquier otro elemento-fen6meno que pueda ser
sometido a un andlisis. Cuando describimos, estamos aprendiendo las mdultiples
partes de un objeto de estudio. Esta captacion sirve para profundizar el conocimiento

objetivo, y mas tarde elaborar ciertos conceptos, leyes y categorias.

La estadistica juega un papel muy importante en este tipo de investigacion, porque
sus diferentes instrumentos se convierten en herramientas basicas para presentar

una situacion determinada.
Esta disgregada por etapas que son las siguientes:

e Determinacion de las caracteristicas que se desean describir, lo que debe
hacerse con claridad.

e Definicion del procedimiento para realizar las observaciones. Es decir rigor
|6gico-estadistico para realizar muestreos.

e Recoleccién de cada uno de los datos que estan siendo estudiados.
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¢ Informacion de los resultados alcanzados en el proceso de investigacion.

Para el andlisis de los resultados se contd con las tablas para ingresar los datos
recolectados los mismos que se iban tabulando al ingreso de los mismos, se ingresé

los datos de estudiantes, profesores, padres de familia, directivos.

La proyeccion del estudio nos permite ver la realidad que esta afectando a nuestra
sociedad, ya que si no hay un compromiso serio y formal entre los agentes
educativos estudiantes — escuela — padres de familia no se podra avanzar mucho en
el cambio educativo que tanta falta nos hace, este estudio nos permitird observar el
grado de compromiso que existe de parte y parte y qué esta haciendo la escuela
para involucrar a los padres de familia en el accionar educativo, ¢qué correctivos se
pueden tomar para una relacion mas asertiva de todos los que componen la

comunidad educativa?.
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4. RESULTADOS
4.1. DIAGNOSTICO.

4.1.1. Los instrumentos de gestion educativa en donde se evidencia la gestion
en liderazgo y valores.

4.1.1. 1.El manual de la organizacion.

Este manual tiene por objeto proporcionar un marco descriptivo del esquema
organico funcional de la Escuela de Educacion Primaria, para propiciar su mejor
funcionamiento, al otorgar el apoyo organizacional que facilite una adecuada
delimitacién de funciones y responsabilidades. EI manual contiene un apartado
denominado "Obijetivo”, en el que se enuncia el proposito especifico que da origen a
esta unidad de servicio. Asimismo, se establece su estructura organica,
puntualizando la relacién de jerarquia que guardan entre si los diversos organos
respecto a la Direccion, asi como el sefialamiento de las funciones asignadas a cada
uno deéstos.Colateralmente, se hace una descripcién de los puestos que integran
los érganos de laEscuela de Educaciéon Primaria, con los perfiles correspondientes, y

una descripcion de sus funciones por materia.

El manual es un material de consulta, con la intencion expresa de que pueda ser util
para contribuir a elevar la efectividad del proceso de ensefianza aprendizaje con una
buena direccion y organizacion escolar. La aplicacion creadora del método de EMC
requiere de un nuevo estilo de direccién como condicion indispensable para elevar la
calidad de la educacién. Constituye un reto para los directivos educacionales lograr
la unidad de accién y compromiso tanto individual como colectivo, para promover el

cambio educativo.
4.1.1.2. El codigo de Etica.

Es necesario reconocer que la ética, en su concepto mas puro, no debe ser objeto
de una reglamentacion. La necesidad de tener un cédigo, nace de la aplicacién de
las normas generales de conducta en la practica diaria. Puesto que todos los actos
humanos son regidos por la ética, también las reglas escritas deben ser de
aplicacion general. Con objeto de ofrecer mayores garantias de solvencia moral y

establecer normas de actuacion profesional.
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4.1.1.3. El plan estratégico.

El plan estratégico es un modelo planificado para un lapso de 5 afios el cual propone
cambios en las ideas y formas de vida, para llevar asi al dinamismo. Esperamos
dejar para el futuro hombres y mujeres capaces de autoanalizarse en nuestra

sociedad.
4.1.1.4. El Plan Operativo anual. (POA).

El POA 2009 fue elaborado en base al Plan Estratégico 2006 — 2010, posteriormente
se priorizaron las fortalezas y debilidades con el propésito de conjuntamente con los
factores claves de éxito determinar los objetivos estratégicos y elaborar el Mapa

Estratégico, verificando la causalidad.

Se verificd que cada uno de los objetivos estratégicos tenga al menos un indicador
que permita comprobar el grado de avance o cumplimiento del mismo. Cada uno de
los indicadores tiene un valor meta a cumplirse, asi como también sefales de peligro
y precaucion en caso que el valor (indice) del registro mensual no sea el adecuado,

permitiendo de esta manera tomar acciones correctivas.

Adicionalmente en base a los objetivos estratégicos se determinaron los inductores
gue significa la respuesta al como hacer para que se cumpla dicho objetivo, seguido

del levantamiento de las iniciativas.

Con la informacién levantada hasta este punto, se procedié a elaborar el Plan
Operativo Anual (POA) 2009, considerando las actividades principales que agregan

valor y que coadyuvan al cumplimiento de los objetivos estratégicos.
4.1.1.5. El proyecto Educativo Institucional (PEI)

El proyecto educativo institucional es un proceso permanente de reflexion y
construccion colectiva. Es un instrumento de planificacion y gestién estratégica que
requiere el compromiso de todos los miembros de una comunidad educativa, permite
en forma sistematizada hacer viable la mision de un establecimiento, requiere de una
programacion de estrategias para mejorar la gestion de sus recursos y la calidad de

sus procesos, en funcién del mejoramiento de los aprendizajes.
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Por tanto, el PEI es un documento que orienta los aspectos sustantivos de la vida
institucional en el largo plazo por lo que si bien es cierto, debe ser repensado en

forma cotidiana, no debe ser construido rutinariamente de afio en aro.

La elaboracion de un Proyecto Educativo Institucional no puede ser concebido al
margen de una concepcion de proyecto histérico socio - cultural y de desarrollo
nacional. La visién de futuro del proyecto educativo, debe corresponder a la visién

de la sociedad en la que aspiramos vivir.

En la busqueda de mejorar la calidad de la educacién, se inscribe la necesidad de
plantear propuestas de solucién a través de Proyectos Educativos Institucionales en
cada plantel, en la espera de innovar las estrategias educativas y generar un
colectivo pedagogico con capacidad de visionar en el corto, mediano y largo plazo
un modelo de institucion acorde con los nuevos contextos sociales y paradigmas

emergentes.
El Proyecto Educativo Institucional nos permite:
Conocer y priorizar los problemas de la institucion, segun el orden de importancia.

Plantear con claridad los objetivos, estrategias y metas a alcanzar, con una vision
proyectista y en el largo plazo, para la solucion de los problemas principales y

prioritarios.

Saber con qué fortalezas contamos y qué debilidades tenemos; y qué oportunidades
y amenazas se pueden presentar en el contexto para asi estar preparados y

aprovecharlas o enfrentarlas con éxito.

Los instrumentos de gestion proponen: nuevo modelo de gestion en el MEC
funcionando, sistemas de planificacion, investigacion, evaluacion, estrategias de
descentralizacion y desconcentracion, sistema de financiamiento, calidad de gasto y

ejecucion presupuestaria

Otro de los objetivos estratégicos es un marco de rendicion de cuentas del sistema
de evaluacion de la calidad, consejos provinciales de educacion funcionando,
consejos cantonales de educacion funcionando, consejos de gestidbn educativa

funcionando, manuales institucionales de convivencia aplicandose.
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Para llevar adelante todo lo propuesto también se basan en: objetivos especificos
dentro de un marco legal que se basan en una nueva ley de educacion la misma que
se esta aplicandose asi como el nuevo reglamento de educacién que también esta

aplicandose el Reglamento interno y otras regulaciones.
4.1.1.6. Reglamento Interno y otras regulaciones

Es un documento orientador que contiene las obligaciones, deberes y derechos de
los trabajadores o estamentos que integran la institucion. Como tal, es un documento
extractado de las diversas normas legales sobre la materia. En el caso de las
entidades particulares, éste documento debe ser de conocimiento de la autoridad de
trabajo de la jurisdiccidén, pues es de su competencia cautelar las relaciones de

trabajo En suma, el Reglamento Interno: - Responde a propdsitos institucionales.

Regula y norma las actividades administrativas e institucionales en orientacién a las

actividades pedagdgicas.

e Permite disefar el futuro que se desea alcanzar y formular trabajos.
e Permite enfrentar los cambios en la realidad con mayor éxito y efectividad.

e Mejora la planificacion, comunicacion y motivacion de los recursos humanos.

4.1.2. La estructura organizativa de la Unidad Educativa
4.1.2.1. Mision vy vision.
MISION:

El Instituto “Santa mariana de Jesus” ofrece una cristiana educacién, centrada en la
persona de Jesus y en el amor misericordioso a los mas necesitados, mediante el
discernimiento, la practica del acompafiamiento personal y comunitario, con una

pedagogia de ternura y firmeza.

Dentro de esa formacién marianita en donde rescatamos los valores como principios
de dignidad y respeto, nuestra escuela no puede quedarserezagada de las demas
escuelas marianitas, y nos hemos propuesto ser un ente de formacion cristiana con
calidad educativa que la vida actual y la modernizacion nos exige, y; asi ser pioneros

de los cambios sociales.
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VISION:

“Ser una institucion educativa de calidad en la formacion integral de los nifios y
nifias, proporcionando aprendizaje, significativos para desarrollar capacidades
intelectuales y sociales, civicos y ecologicos con sentido humanista critico y
solidario”.La formacion de comunidades de vida humana y cristiana, con amor
apasionado a Jesus y constructoras de una nueva sociedad con la mas alta calidad

académica, pedagogica y tecnoldgica.

El planteamiento visionario de la institucion, es una meta que de lograr alcanzarlo en
alguna temporalidad seria un aporte muy importante para la sociedad y seria el reto
mas grande que interesa a la comunidad Yy al sistema educativo en general, son
aspiraciones y expectativas, que deberian ser realidades, que corresponderian estar
presente en la educacion Yy estarian alli si existiera una verdadera conciencia del
accionar pedagogica de todos quienes estamos comprometidos en esta dura pero

grata tarea de formar seres humanos.

46



4.1.2.2. El Organigrama

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL
ESCUELA “SANTA MARIANA DE JESUS” CENTRO

COMUNIDAD
SUPERIORA
|
a DIRECTORA ,
JUNTA GENERAL ASESORIA EXTERNA
DE PROFESORES (Gestion de calidad )
| |
COMISIONES PADRES DE ESTUDIANTES
FAMILIA
» TECNICO PEDAGOGICO Gobierno
» PASTORAL Comité Central o
> SOCIO CULTURAL omite Lentra Estudiantil
> BIOSICOSOCIAL
(Gobierno Estudiantil) COMISIONES
SOCIO- CULTURAL

Y VY

DISCIPLINA'Y DEPORTES

» Educacion y Cultura
> . .
PROFESORES Salud y Medio Amb.lclente
> Deportes y Recreacidn
ESPECIALIZADOS » Servicios y de Recursos
>

| Defensa de losDerechos de
Cultura Fisica los Nif@s
Lengua Extranjera

Computacion
Educacion en la Fe

4.1.2.3. Funciones por areas y Departamentos

Docentes:

Comisiones

La escuela Santa Mariana de Jesus — centro — tiene las siguientes comisiones:

Técnico Pedagogico

Pastoral
47



Biopsicosocial

Gobierno Estudiantil

Asuntos Sociales

Disciplina y Deportes
Técnico Pedagogico. Conformada por: Hermana Delia Villarroel, su funcion es
controlar, verificar, analizar, sugerir respeto de la marcha pedagogica de la

Institucion.

Pastoral: Conformada por Hna. Delia Villarroel, Lcda. Elbia Boada, Hna. Rosita
Oderay, es la encargada de dar ayuda espiritual a través de convivencias,
preparacién de Eucaristias: a los nifios, padres de familia y personal docente, como

parte de su desarrollo integral.

Biopsicosocial. Esta comision se encarga de dar ayuda a los nifios desde el
aspecto psicologico y ha sus padres; reportando y guiando los casos especiales.
También es responsable de coordinar a los educandos para la formacion del

gobierno estudiantil.

Asuntos Sociales. Conformada por las profesoras, Elvia Boada, Carla Jarrin y

Rosario Reyes.
Su misién es planificar y organizar y desarrollar actividades de tipos:
Fiesta de la Institucion, Celebraciones de Fiestas Especiales entre compafieras etc.

Disciplina y Deportes. Conformada por Lic. Galo Sosa, Jaidy Cruz, Clemencia

Romo.

La planificacion estratégica tiene como compromiso el cumplimiento del proyecto
principal de la educacion en la institucion, el mismo que considera que el proceso
aprendizaje, debe actuar como nucleo donde se conjugue la educacién, trabajo y

vida comunitaria.

El plan estratégico es un modelo planificado para un lapso de 5 afios el cual propone

cambios en las ideas y formas de vida, para llevar asi al dinamismo.

Esperamos dejar para el futuro hombres y mujeres capaces de autorealizarse en

nuestra sociedad.
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La meta evaluacion tiene que ser un compromiso de calidad y sera llevado a cabo
en dos afnos lectivos, ya que la realizacién de la misma tiene que tener principio de
calidad y veracidad; para asi, sea una evaluacion investigativa para el cambio de
actitud y de principios educativos.

4.1.2.4. El clima escolar y convivencia con valores

Clima es una percepcion "multidimensional”, lo que explicaria la variedad de
percepciones —por la variabilidad en el desarrollo de cada dimensién- en las distintas
areas de la organizacion segun sus diversas circunstancias y el enfoque tipologico:
en el que el clima tendria una configuracion total, aun integrada por distintas
propiedades, lo que explicaria la existencia de un macro-clima global de la

organizacion, y la inercia de éste.

Este concepto clima sin duda ha despertado el interés en demasiados estudiosos o
investigadores y ante ello se han desarrollado un sin fin de estudios tanto en
organizaciones industriales, gubernamentales, educativas, etc. Ante ello al clima se
le ha llamado de diferentes maneras: ambiente, atmdsfera, clima organizacional, etc.
Sin embargo, solo en las ultimas décadas se han hecho esfuerzos, por explicar su

naturaleza e intentar medirlo.

A continuacioén la propuesta de Lickert 1999, sobre dos grandes tipos de clima

organizacionales, estos son:
1. Clima de tipo autoritario.

1.1. Sistema |. Autoritario explotador.-Se caracteriza porque la direccidon no
posee confianza en sus empleados, el clima que se percibe es de temor, la
interaccion entre los superiores y subordinados es casi nula y las decisiones

son tomadas Unicamente por los jefes.

1.2. Sistema Il. Autoritarismo paternalista.- Se caracteriza porque existe
confianza entre la direccién y sus subordinados, se utilizan recompensas y
castigos como fuentes de motivacion para los trabajadores, los supervisores
manejan mecanismos de control. En este clima la direccién juega con las
necesidades sociales de los empleados, sin embargo da la impresion de que

se trabaja en un ambiente estable y estructurado.
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2. Clima de tipo Participativo.

2.1. Sistema lll. Consultivo.- se caracteriza por la confianza que tienen los
superiores en sus subordinados, se les es permitido a los empleados tomar
decisiones especificas, se busca satisfacer necesidades de estima, existe
interaccion entre ambas partes existe la delegacion. Esta atmosfera esta
definida por el dinamismo y la administracion funcional en base a objetivos

por alcanzar.

2.2. Sistema IV. Participacion en grupo.- Existe la plena confianza en los
empleados por parte de la direccion, toma de decisiones persigue la
integracion de todos los niveles, la comunicacion fluye de forma vertical-
horizontal — ascendente — descendente. El punto de motivacion es la
participacion, se trabaja en funcion de objetivos por rendimiento, las
relaciones de trabajo (supervisor — supervisado) se basa en la amistad, las
responsabilidades compartidas. El funcionamiento de este sistema es el
equipo de trabajo como el mejor medio para alcanzar los objetivos a través

de la participacion estratégica.
4.1.2.5. Dimension pedagogica curricular y valores

Nosotros, como Institucion educativa Marianita, estamos responsabilizados de
acompafar a los educandos de tal manera que sean de verdad los sujetos y
protagonistas de su proceso formativo, asumiendo una funcibn mas orientadora y

preventiva.
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MODELO DE GESTION

Orientacion a
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comunidad
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RESULTADOS
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Docentes
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MODELO PEDAGOGICO

PEDAGOGIA CRISTOCENTRICA. “Nuestro vivir es Cristo y es El

auien vive en nosotros”.

PEDAGOGIA EVALGELIZADORA Y LIBERADORA. Recupera los

sentimientos proféticos y solidarios; valora la cultura, los
conocimientos de los individuos y la colectividad; respeta la
identidad personal y comunitaria a la luz del Evangelio.

PEDAGOGIA DE MARIA —Madre de Jesus. Se fundamenta en el

amor maternal de Maria.

PEDAGOGIA DEL AMOR MISERICORDIOSO. Convierte la accién

educativa en un acto de fe y esperanza, de caridad, bondad y
paciencia, llevandonos a descubrir el rostro de Jesus.

PEDAGOGIA DE LA BONDAD Y LA FIRMEZA . Esta atenta a todas

las situaciones que ameritan incentivo y si no se presentan las
crea.

PEDAGOGIA DE LA CORRECCION FRATERNA. Es la flor y la nata

de la caridad, que sepa dar y recibir de modo constructivo la
correccion segun el Evangelio.

PEDAGOGIA DE LA PRESENCIA Y EL ACOMPANAMIENTO. Se dan

en tres tipos, espiritual, psicoldgico y pedagdgico.

PEDAGOGIA DIAGONAL. Crea espacios formales e informales de

didlogo saturado de escucha.

PEDAGOGIA COMUNITARIA. Aprovecha todas las situaciones
qgue se viven al interior del aula para despertar, orientar y

formar, el espiritu de comunidades cristianas.

PEDAGOGIA DE LA SOLIDARIDAD.Crea una actitud permanente
de compartir, avudar, acoger v servir.

PEDAGOGIA DE PROCESOS. Apropiar a las personas que
conforman la comunidad Educativa de su realidad

comprometiéndoles para que asuman los cambios.

PEDAGOGIA DEL TRABAJO. Apoyar y fomentar la creatividad en
todas las expresiones que manejan los miembros de la

comunidad Educativa.
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DISENO CURRICULAR

PERFIL DE NUESTROS ESTUDIANTES.
HUMAN@S.- Capaces de vivir en sociedad.
CREATIV@S.- Con capacidad para resolver problemas.

LIBRES, AUTONOM@S Y RESPONSABLES.- Capaces de pensar por si mismos y
actuar con libertad propia de mujeres y hombres maduros,

HONRAD@S.- Con capacidad sensible por los valores éticos.

DEFINID@S.-Comprometid@s con la realidad de si misma, del entorno, y de la

realidad politica y social.

CON CONCIENCIA ECOLOGICA.- Conozcan, admiren y respeten las leyes

naturales.

CON VALOR DE SI MISMA Y DEL OTR@ (AUTOESTIMA).- Que reconozcan que
mujeres y hombres tenemos semejanzas y diferencias, que pueden ser fuente de

enriquecimiento mutuo.

FRATERN@ Y SOLIDARI@S CON SUS SEMEJANTES.- Con sentido de justicia,
fraternidad, participacion democratica, respeto por la dignidad y derechos de las

personas.

DE COHERENCIA CRISTIANA.- Consecuentes con los valores evangélicos, fieles a
su compromiso bautismal, reconozcan su pertenencia a la iglesia y participen en la

misma a través de actividades adecuadas.

CREYENTES EN EL DIOS DE JESUCRISTO.- Que vivan las actitudes de Maria,
Marianita de Jesus y Mercedes de Jesus Molina; armonicas e integradas,
protagonistas de su propia educacién, responsables, criticas y creativas;

comunitarias y participativas, solidarias y amantes de la justicia y la paz.
PERFIL DE L@S EDUCADORES MARIANITAS

LIBRES.- Capaces de optar y definir su vida sin condicionarse por ideologias,

esquemas y paradigmas. Dispuestos al cambio y renovacion permanente.
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SOLIDARI@S.- Que a ejemplo de Jesus, Mercedes y Marianita se comprometan a
ser dignos constructores de comunion, vivenciando y motivando a sus estudiantes
los valores evangélicos de solidaridad, servicio, sencillez, honestidad vy
disponibilidad, ante las necesidades de los otr@s ofreciéndose voluntariamente a

prestar servicios en bien de lo comunidad.

POR VOCACION.- Personas carismaticas, que se comprometen voluntariamente en

el quehacer educativo, respondiendo al llamado en el servicio de los demas.

FORMADOR@S DE PERSONAS.- Que conozcan y amen a sus estudiantes
respetando sus individualidades, les orienten y acompafien en su realizacién

personal.

PROFESIONALES IDONE@S Y COMPETENTES.- Con una preparacion
pedagdgica actualizada, sicoldgica, cultural, ética y espiritual adecuada, conozcan y
vivan la propuesta educativa Marianita, para que su relacion con el estudiante sea

justa, respetuosa y responsable.

DEFENSOR@S DE LA VIDA.- Personas que valoren y defiendan la vida, los
derechos humanos y formen sus citadores de procesos educativos entre los

estudiantes, las familias y la sociedad.

COMUNITARI@S.- Que eduquen para la apertura, la valoracion y atenciéon a cada
persona, para el encuentro, la participacion y el compartir, ejerciendo una influencia
positiva en los demdas. Trabajen en armonia con los otr@s, se esfuercen por

encontrar soluciones a los problemas.

CRISTIAN@S.- Que han optado por Cristo, evangelicen en cualquier campo con el
testimonio de vida, asuman el compromiso de anunciar el evangelio en su quehacer

educativo.

ANIMADOR@S DE LA FE.- Personas que viven y actian conforme a una

experiencia de fe, con sencillez, sinceridad, justicia, alegria y esperanza.

EDUCADOR@S PROFETIC@S.- Que con profundo conocimiento de la realidad,
denuncien con lucidez y valentia los mecanismos de opresion de la sociedad
capitalista neoliberal anuncien la buena nueva, con su palabra y con su vida, frente

a los desafios del nuevo milenio.
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PERFIL DE LOS PADRES DE FAMILIA MARIANIT@S

CON EQUIDAD DE GENERO.- Mujeres y hombres diferentes en el género pero

semejantes en su deseo de amar y en ser correspondidos.

TOLERANTES Y RESPETUOS@S.- Donde el dialogo sea el camino por el que

intentan juntos llegar a descubrir la verdad.

CON MENTALIDAD ABIERTA AL CAMBIO.- Con aspiraciones y desafios frente a

esta sociedad compleja y contradictoria.

COMUNIDAD DE VIDA.- Fundamentadas en el amor e institucionalizadas para
procrear, sean el primer agente social llamado a generar la vida humana, respetarla
y protegerla para garantizar la continuacion de la especie dentro de un marco de
valores éticos que dignifiquen a la persona; trabajen por la paz y luchen por la

convivencia pacifica de la familia humana.

SOLIDARI@S Y COMUNITAR@S.-Conscientes de la importancia, de la solidaridad
y la vida comunitaria, participen en las actividades apostdlicas de la parroquia y de la

Institucién Marianita.

MADUR@S EN SU FE.- Valoren su compromiso bautismal, crezcan como iglesia
doméstica y como pueblo de Dios.

DESARROLLO CURRICULAR

Buscamos, desde el analisis de las formas de ensefianza y los factores
asociados a ésta, la aplicacion de los enfoques curriculares y contenidos
programaticos, develando las caracteristicas de estilos y practicas docentes
predominantes, que favorecen el logro educativo de cada uno de nuestros
alumnos. De acuerdo a lo Establecido por el Ministerio de Educacion con la reforma

curricular que es la aplicacién de bloques.
Institucion que favorece los conocimientos y valores multiculturales.

Institucion que incentiva el cuidado de la salud, el aprecio por el arte y la

preservacion del medio ambiente.
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La ensefianza de Educacién en la Fe también nos ayuda a crear un ambiente
propicio para la practica de los valores de solidaridad, tolerancia, responsabilidad y

fraternidad.
4.1.2.6. Dimension organizativa operacional y valores

Ofrece un marco para la sistematizacién y analisis de las acciones referidas a
aquellos aspectos de estructura que en cada centro educativo dan cuenta de un

estilo de funcionamiento.

Entre estos aspectos se consideran tanto los que pertenecen a la estructura formal,

como los que conforman la estructura informal.

Se refiere a la organicidad interna de la escuela, comprendiendo subsistemas como:

. Equipos de docentes, directivos y sus respectivas funciones, equipos de
gestion, etc.

. Departamentos académicos.

. Departamentos administrativos.

. A la relacién que hay entre departamentos.

. Es el soporte de otras dimensiones y las articula entre si.

4.1.2.7. Dimension administrativa y financieray valores

Esta dimension se refiere a la puesta en practica de la funcién administrativa en el
guehacer cotidiano y en ella se involucran todos los elementos que inciden sobre
este quehacer, desde la relacion con el entorno, la organizacion y distribucion de
tareas, el manejo de personal y el cumplimiento de las demandas de la
administracion, incluyendo aqui la documentacion s6lo como un aspecto mas dentro

de este nivel, no como el todo.

Para Leonor Pastrana (1994) la funcion directiva en esta dimensién, "implica la
capacidad para conducir las acciones del conjunto docente hacia el objetivo
socialmente asignado a la escuela". Entonces esta dimension es la manera en que
el director accionara su quehacer y el de su personal para cumplir con la tarea dual

analizada en la dimensidn anterior; es llevar esta tarea a su instrumentacion.

Este caracter operativo no puede tener una definicion Unica ya que cada escuela es

diferente, cada director asume su tarea de una manera distinta, pues perciben su
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actividad sobre la base de sus propios esquemas conceptuales, ademas cada
situacion esta sujeta a un cumulo de factores externos e internos que inciden en
cémo se implementard la tarea administrativa en la cotidianeidad. Es en esta
dimension administrativa, donde convergen todos los elementos de las dimensiones
anteriores: agentes externos, tales como la influencia del contexto social y la cultura
organizacional y otros inherentes a la practica administrativa como los estilos de
liderazgo, el manejo de las relaciones personales y laborales en el ambito horizontal
y vertical y, sobre todo, el concepto y percepcion que cada miembro del personal vy,
de manera especifica el director, tienen sobre sus enfoques y Modelos sobre el clima

organizacional.

A partir de los nudos criticos detectados en estas dimensiones en la matriz de

problemas, se le pide sistematizar de la siguiente forma los resultados: Refiere:

A la distribucion del tiempo y del espacio en la institucion.
A la administracion de los recursos humanos.
Administracién de recursos materiales.

Administracion de recursos financieros.

4.1.2.8. Dimension comunitaria 'y valores

Los tres ejes a lo largo de los cuales juzgan las personas dependen de lo que han
aprendido desde la nifiez. Se juzga entre lo bueno y lo malo, entre bien y mal, y

entre bonito y feo, basandose siempre en los valores sociales y comunitarios.

No se adquieren de forma genética, sino a través de nuestra socializacién. Esto
implica que pueden reaprenderse, que podemos cambiar nuestros juicios. No
obstante, como somos animales y aprendemos distintas cosas en diferentes épocas,
no debemos suponer que algo que se ha aprendido puede «desaprenderse». Los
valores son extremadamente dificiles de cambiar en una comunidad, sobre todo si
los residentes perciben un intento de cambiarlos. Cambian conforme evolucionan
los patrones comunitarios, pero ese cambio no puede acelerarse, ni se deja guiar por

influencias externas o por manipulaciones conscientes.

Los patrones que comparte una comunidad son importantes para la identidad
comunitaria y personal: lo que uno es depende en gran medida de los valores en

gue uno cree. El grado en que los miembros de una comunidad u organizacion
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comparten los valores o respetan los de los demas es un importante componente de

los dieciséis elementos de fortaleza y capacidad.

Los valores tienden a cambiar conforme la comunidad crece y se hace mas
compleja, mas heterogénea y se conecta mas con el mundo. Los cambios en los
valores suelen proceder mas de los cambios en la tecnologia y la organizacion social

y menos de las arengas o los discursos a favor de los cambios directos.

Parece gque no existe una direccion general de cambio en la historia humana, que los
juicios se hacen mas —o menos— liberales, tolerantes, catdlicos o eclécticos
conforme las sociedades se vuelven mas complejas y sofisticadas. Las
comunidades de ambos extremos del espectro de complejidad social muestran

patrones de distintos grados de rigidez.

A pesar de esa variacion presente en todas las comunidades, dentro de cada una
suele haber una estrecha escala de valores entre los residentes. Las comunidades
urbanas y heterogéneas suelen presentar una mayor diversidad de valores y

estéticas.

No es facil predecir los patrones de valores de cualquier comunidad antes de ir a
vivir en ella y descubrir como se opera dentro de esa comunidad. No obstante, por
Su importancia, es necesario que usted, el investigador social, aprenda tanto como
pueda sobre patrones comunitarios, y no suponga que seran los mismos que tiene

Su propia comunidad.

4.1.3. Analisis FODA

4.1.3.1. Fortalezas y Debilidades
FORTALEZAS

e Apertura al didlogo por parte del docente hacia los estudiantes y padres de
Familia

e Buenas relaciones de amistad en el grupo de amistad en el grupo de estudiantes
del aula

e Personal docente capacitado

e Tener formacion espirituales
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DEBILIDADES

e Incumplimiento en los horarios de entrada a clases

e Falta de control familiar en las tareas escolares

e Indisciplina en el grupo de estudiantes en ausencia involuntaria de la maestra
e Escaso acceso a la capilla

e Talleres familiares para ayudar a los hijos de migrantes

¢ Informacion escrita de los horarios de entrada a clase

e Formacién de grupos de control de disciplina en el grado
4.1.3.2. Oportunidades y amenazas

OPORTUNIDADES

Flexibilidad en horarios de trabajos y deberes

Dialogo exclusivo con padres de nifios impuntuales

Incentivar a lideres grupales para el mejoramiento de la disciplina

Capacitacion pastoral
AMENAZAS

e Desinterés familiar.

e Desinterés familiar por desarrollar la formacion espiritual
4.1.3.3. MATRIZ FODA

DIAGNOSTICO

REALIDAD EDUCATIVA (Anélisis Interno)

REALIDAD DEL EDUCANDO:

INDICADOR FORTALEZAS DEBILIDADES

e Rendimiento |[e Los estudiantes del plantel e Un grupo pequefio de

cuentan con un rendimiento estudiantes mantiene un
académico bueno y muy rendimiento académico
bueno. regular.
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Disciplina

e La mayor parte de
estudiantes asumen
comportamientos positivos
gue denotan disciplina en el
plantel.

e Un grupo minoritario de

estudiantes asumen
comportamientos negativos

gue denotan indisciplina.

Ausentismo

e Gran parte de los estudiantes
asisten diaria y puntualmente

a la escuela.

Se podria considerar que
un 20% de estudiantes
llega impuntualmente  al

plantel.

Desercion

e El 97% del numero total de
estudiantes, terminan el afo

académico.

Un minimo (3%) de
estudiantes no  logran
terminar el afio académico
principalmente por

cambios de domicilio.

Autoestima

e Existe un grupo pequeiio de
estudiantes que demuestra un
nivel adecuado de
autovaloracion de si mismos e

identificacion positiva.

El 70% de estudiantes
cuentan con un nivel bajo

de autoestima.

Valores

e« La mayoria de estudiantes
demuestran actitudes que
denotan la practica de valores
éticos, morales y espirituales
cuando permanecen en la

escuela.

Pocos estudiantes
demuestran actitudes que
denotan la practica de
antivalores cuando

permanecen en la |.E.

e Sexualidad

e« Un minimo de estudiantes

asumen con naturalidad
conceptos acerca de
sexualidad, asumiendo

actitudes de higiene, cuidado.

La mayoria de estudiantes
no asumen con naturalidad
los conceptos de

sexualidad y afectividad lo

que imposibilita que
asuman actitudes de
higiene, cuidado y

proteccion de su intimidad.
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e Técnicas y |e Se puede considerar que |e La gran parte de
hébitos de nuestros estudiantes tienen estudiantes no tiene
estudio conocimiento  basico sobre conocimiento  sobre las

las técnicas de estudio, técnicas de estudio vy

mientras que s6lo un grupo | tampoco cuentan  con

pequefio cuenta y practica hébitos de estudio

habitos de estudio. adecuados que les permita
superar sus dificultades
académicas.

e Uso del |« Pocos estudiantes emplean |« La mayoria de los
tiempo libre su tiempo libre conjuntamente estudiantes utilizan su

con sus padres en realizar
actividades provechosas y de

diversion sana.

tiempo libre en actividades
nada provechosas como

por ejemplo: Visitas a

cabinas de Internet, mirar

television o al juego

exagerado sin medir el

tiempo lo que repercute

directamente en la

realizacion de sus tareas

escolares.
REALIDAD DEL DOCENTE:
« Capacitacion e Docentes capacitados |e Docentes no se
por instituciones actualizan a través de

particulares.

instituciones  estatales

como el Ministerio de
Educacion.
e Autoestima e Docentes con un nivel |« Docentes con
adecuado de problemas de
autoestima. autoconocimiento y auto

identificacion personal.
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« Participacion

predispuestos

participar en

institucion educativa.

e Docentes motivados y

las decididamente en las
actividades pedagogicas
y administrativas de la

+ Pocos docentes no

a participan
diversas actividades
pedagdgicas y

administrativas de la

o Compromiso

Mercedes Molina.

escuela.
e Docentes identificados |e Algunos docentes no se
con el carisma identifican con el
institucional de carisma institucional.

+ Valores

o Docentes

la practica de valores.

demuestran

actitudes que evidencian y

o Existe celo profesional
rencillas entre
docentes

REALIDAD DEL CURRICULO:

o Diversificacion

« Organizacion

e En Educacion Baésica los
contenidos y destrezas
con criterios de

desempenio son

pertinentes debido a que
se ha tomado muy en
cuenta la Reforma

Curricular Planteada por

el Ministerio de

Educacion.

e Los docentes de todos los
afios de educacion basica
planifican, ejecutan vy

evaltan sus

programaciones

curriculares.

e Los contenidos y destrezas

con criterio de desempeiio al
igual que los indicadores de
logro de la Educacion basica
todavia no han sido
contextualizados y adecuados
a la realidad de nuestro plantel

y estudiantes.

Los docentes presentan
dificultades en la planificacion,
ejecucion y evaluacion de sus
programaciones curriculares ya
gue no se ha especificado un
modelo para los afios de

basica en general.
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METODOLOGIA:

« Enfoque o Docentes con |« Presentan dificultades en
pedagdgico conocimiento  sobre el la aplicacion del
Constructivismo Constructivismo
Pedagogico Pedagogico como modelo
pedagogico.

e Principios  Identifican y reconocen los |« Poca participacion de los
principios de la estudiantes para trabajar
metodologia constructivista con estrategias

metodoldgicas activas.

e Métodos y e Docentes con un alto|e Tiempo Ilimitado para

técnicas grado de voluntad y | aplicar métodos y técnicas
conocimiento en aplicar activas ya que el
métodos y técnicas activas aprendizaje se centra en
y nuevas. terminar contenidos del
bloque.

+ Pertinencia

Docentes aplican métodos
y técnicas de aprendizaje
que estan de acuerdo al
de los

nivel  cognitivo

estudiantes.

Pocos estudiantes ponen
empefio y dedicacion al
meétodos

trabajo con

activos.

REALIDAD DE LOS PADRES DE FAMILIA:

o Responsabilidad

e Pocos Padres de Familia

asumen

con

su rol

responsabilidad
educativo y formador de

sus hijos y representados.

e Muchos padres de Familia,

tutores y apoderados no

asumen responsablemente
su rol como padres y no se
preocupan de la educacion

de sus hijos.
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¢ Instruccion

Los padres de familia
cuentan con un nivel de

instruccion en educacion

e Algunos padres de familia,
tutores y apoderados solo

cuentan con el grado de

secundaria. instruccion secundaria
incompleta.
e Ocupacion e Los padres de familia de | EI 40% de padres de

la escuela cuentan con
trabajo estable y por lo
tanto se encuentran dentro
de la poblacion

econdmicamente activa

familia de la escuela no
cuentan con trabajo estable
y por tanto se encuentran
dentro de la Poblacion
Econdmicamente Activa
subempleada algunos se
dedican al comercio

ambulatorio.

« Autoestima

Padres de familia con nivel

adecuado de autoestima

e Gran parte de los padres
de familia cuentan con
problemas de diferente

indole que afecta a su

autoestima.
« Organizacion e Los Padres de Familia [« Escasa comunicacion
demuestran una actitud entre los integrantes del

positiva para conformar las
asociaciones de padres de

familia.

Consejo Directivo de la
APAFA vy los padres de
familia en la organizacion
de actividades
programadas en beneficio

de la institucion.

 Participacion

Participacion de los padres
de familia a través de los
Comités de Aula y de la
APAFA

e« Escasa participacion de
los padres de Familia en
asambleas y reuniones que
organiza la APAFA.
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« Valores

e Padres de familia practican
actitudes que demuestran
la practica de valores
éticos, morales y

espirituales.

e Padres de Familia no se
unen y no se encuentran
bien organizados en la
APAFA, existen diferencias
en cuanto a la toma de

decisiones.

MATERIAL EDUCATIVO Y EQUIPAMIENTO:

« Pertinencia o

Docentes elaboran material
didactico para la clase estos
sirven como medio para
optimizar el aprendizaje de los

estudiantes.

e« En ocasiones docentes no
elaboran materiales
educativos también existe
una escasa utilizacion de las

Tics.

+ Calidad .

El material educativo que
elaboran el docente es

bueno.

e Escaso tiempo para la
elaboracion de  material

educativo y elevado costo.

« Utilidad .

El material educativo sirve
para mejorar los aprendizajes

de los estudiantes.

e Escaso material educativo
con el que cuentan los

docentes.

¢ Innovador .

Instituciébn adquiere material
educativo innovador (pizarra

interactiva ,retroproyector)

e Escasa utilizacibn de los

materiales adquiridos.

DIAGNOSTICO DE GESTION PEDAGOGICA -ANALISIS EXTERNO
POBLACION, FAMILIA Y SEXUALIDAD

INDICADORES

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

« Estudiantes sin

padre y/o madre

o Estudiantes con |« Abandono material de los hijos

ausencia de sus padres
logran superar las

dificultades.

gue se dedican a ciertos vicios
como la drogadiccion y el

alcoholismo.
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Estudiantes con
dificultades en la
atencion y
concentraciéon

por situaciones

de alimentacion.

« Cercania de la

institucion a subcentro
de salud N° 1 y visita de
personal de la Casa

Cuna con vacunas.

o Propagacion de epidemias y

enfermedades que repercuten
negativamente en el
rendimiento académico de los

estudiantes.

+ Violencia familiar

Conocimiento de sus
derechos por parte de

los nifios y nifias.

Cuidado y proteccion de
la Policia Nacional, vy
otras instituciones para
evitar la violencia en
contra de los nifios y

adolescentes.

Padres de familia y nifios no
reportan dificultades o
problemas de violencia intra

familiar.

CULTURA, RECREACION Y DEPORTE

Clubes deportivos
Eventos artisticos.

Actividades

recreativas

o Estudiantes participan |e

en clubes, vez  disminuyen las
organizaciones e | instituciones que se
instituciones que | dedican a realizar
realizan eventos actividades recreativas y

artisticos y recreativos.

Paulatinamente cada

artisticas para los nifios y

ninas.

DIAGNOSTICO DE GESTION INSTITUCIONAL: ANALISIS INTERNO
ORGANIZACION:

INDICADORES.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Estudiantes

o Estudiantes motivados en |e
participar como integrantes

de gobierno estudiantil y

clubes.

Poca promocion de
clubes a nivel de otras

instituciones.
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« Docentes

e Docentes motivados en
participar en las diversas

comisiones de gestion.

de

docentes desmotivados

Grupo minoritario

en participar en las

diversas comisiones de

gestion.

o Padres de Familia |e

de
predispuestos a conformar
la APAFA y los Comités de
Aula.

Padres familia

Padres de Familia no
participan en la APAFA 'y

los Comités de Aula.

ADMINISTRACION DE

RECURSOS FINANCIEROS

e Programacion
ejecucion

Evaluacion.

y |[e La programacion,

de | ejecucién y evaluacién de
los recursos financieros se

lleva adecuadamente.

Recursos financieros
insuficientes para cubrir
las necesidades de la

institucion educativa.

INSTITUCIONAL

e Inquietud de los docentes y del

Existe entre el personal

personal administrativo por | docente, personal
mantener buenas relaciones | administrativo y el
humanas. personal directivo
escasa comunicacion
RELACIONES CON LA COMUNIDAD
e Predisposicion del personal |« Falta de comunicacion y

docente y administrativo para

mantener buenas relaciones

con los Padres de Familia.

didlogo entre los que

integran la comunidad
educativa en cuanto a la

toma de decisiones.

INFRAESTRUCTURA, MOBILIARIO Y EQUIPAMIENTO

« Buen

mantenimiento de la

infraestructura y del mobiliario

escolar de la institucion educativa.

El mobiliario escolar se
deteriora por el paso del

tiempo.
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INSTRUMENTOS DE GESTION Y ADMINISTRATIVOS:

o Ideario Marianita « Elaboracion y | Parcialmente se

actualizacion permanente | cumple lo

Reglamento Interno
del Reglamento Interno, establecido en el

Proyecto Educativo :
Plan Anual de Trabajo, Reglamento Interno

Institucional .
PEI, Proyecto de Gestion, de la I.E.
Proyecto curricular de | Cuadro de Asignacion de
cada afio de basica. Personal, Procedimientos

« Plan anual de trabajo de | Administrativos, Néminas,

comisiones Actas y Fichas Integrales.

Caodigo de convivencia

Nominas

Actas

Fichas

CAPACITACION

. e La direccion organiza eventos |e Limitado tiempo para llevar a
de capacitacion y actualizaciéon | cabo la capacitacion vy

docente. actualizacion docente.

DIAGNOSTICO DE GESTION INSTITUCIONAL- ANALISIS EXTERNO

SITUACION ECONOMICA:

INDICADORES OPORTUNIDADES AMENAZAS
e Recursos » Existen instituciones |« Poco interés de las
econoémicos publicas y privadas en la | instituciones publicas vy
« Potencial comunidad circundante que privadas para contribuir en
humano pueden  contribuir  en | beneficio de la escuela por
beneficio de la escuela. ser particular.
e Recursos
institucionales « Apoyo de empresas |e Limitado interés de
Ublicas rivadas con | empresas ublicas
. Agentes Y y p Y p y
. donacion de bienes y | privadas para donar bienes
econoémicos
materiales y materiales.
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SITUACION CULTURAL:

o Tradiciones y | Conservacion y practica | Nuestros estudiantes
costumbres permanente de | no practican las
tradiciones y costumbres tradiciones y

autoctonas. costumbres

autoctonas.
 Instituciones » Existe una gran cantidad |« Poco interés de los
Culturales de instituciones culturales estudiantes por

gue se encargan de | conocer y difundir

difundir nuestra cultura nuestra cultura
autéctona autéctona.
« Medios de e Presencia de centros de |e Los centros de internet
« Comunicacion y internet. distraen a estudiantes

.. durante largas horas
Audiovisuales. g

con juegos.

Valores y actitudes |« Practica de actitudes y |e Practica de actitudes

comunales. normas de convivencia | y normas de
social y espiritual. convivencia social y
espiritual por parte de

pocos estudiantes.

Luego del andlisis correspondiente a la realidad del nuestra institucion educativa

podemos concluir:

PRIMERO.- Tenemos una serie de factores que nos dificultan, para poder lograr un

liderazgo en lo referente a la gestion pedagdgica, institucional Administrativa.

SEGUNDO.- Existe un desconocimiento de los documentos de gestion de parte de la

Direccion y la comunidad educativa.

TERCERO.- No existe un liderazgo de comunicacién efectiva en la toma de

decisiones en la comunidad educativa.

CUARTO.-  Se evidencia que existe un clima institucional no favorable, por la

llegada de algunos docentes a la institucidn y no comparten carisma institucional.
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Matriz de la problemética (En esta matriz puntualizar los principales problemas
de la gestién del liderazgo y valores. Los datos los obtiene del diagnostico

institucional y de las tablas estadisticas)

Problemas observados Causas Efectos

Problema 1. Recursos financieros | Disminucion de

) insuficientes para cubrir las | presupuesto para la
Tenemos una serie de

N necesidades de la | adquisicion de bienes
factores que nos dificultan, | _ _
institucion educativa. necesarios para la
para poder lograr un o
institucion.

liderazgo en lo referente a | Limitado tiempo para llevar
la gestibn pedagdgica, | a cabo la capacitacion y | Desconocimiento por
institucional, Administrativ | actualizacibn docente en | parte del docente de
a. cuanto a temas de gestion. | nuevas metodologias
aplicadas al proceso de
gestion en la

enseflanza.

Las autoridades hablan mas | Los alumnos se sienten

gque escuchar a los | relegados y son
problemas de los | simplemente ejecutores
estudiantes. de 6rdenes.

Escaso material educativo

con el que cuentan los

docentes.
Problema 2. Poca difusibn en la | Desconocimiento de
comunidad educativa de | documentos que

Existe un desconocimiento .
los Instrumentos de gestion | favorecen a una buena
de los documentos de o _ _ _
y y administracion en | gestion educativa.
gestion de parte de los y
_ educacion.
integrantes de la

comunidad educativa.
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Resistencia o escepticismo
en los padres de familia

cuando se intenta llevar a

Dificultades en la
aplicacion de nuevos

modelos y reformas que

cabo nuevos sistemas de | eleven la calidad
gestion 'y administracion | educativa de la
educativa. institucion.

Desconocimiento del | Falta de formacién
carisma institucional por | espiritual por parte de
parte de los padres de | los padres de familia, lo

familia y representantes.

gue repercute en la
educacion en valores

cristianos de los nifos.

Practica de antivalores
por parte de algunos
estudiantes dentro de la
institucion lo que genera

problemas disciplinarios.

Problema 3.

No existe un liderazgo de
comunicacion efectiva en
la toma de decisiones en

la comunidad educativa.

Falta de comunicacion vy
dialogo entre los que
integran la  comunidad
educativa en cuanto a la

toma de decisiones.

Realizacion inadecuada

de actividades
programadas por la
institucion.

Escasa comunicacion

entre los integrantes del
Comité Central de Padres
de familia en la
organizacion de actividades
programadas en beneficio

de la institucion

Cumplimiento parcial de
las actividades
programadas por parte

de los padres de familia.

Escasa participacion de
los padres de familia en
beneficio de los

estudiantes e institucion.
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Problema 4

Se evidencia que existe un
clima institucional no
favorable, por la llegada
de algunos docentes a la
institucién y no comparten

carisma institucional.

Padres de Familia, tutores y
apoderados no asumen
responsablemente su rol
formativo y no se
preocupan de la
coeducacion de sus hijos o

representados.

Pocos estudiantes ponen

empefio y dedicacién al

trabajo con métodos
activos.
Grupo minoritario de

docentes desmotivados en
participar en las diversas

comisiones de gestion.

Algunos docentes no se
identifican con el carisma

institucional.

Ausentismo de padres
de familia y
representantes en la
formacion de los
estudiantes, se delega
responsabilidades solo a
docentes de la

institucion.

Rendimiento académico

poco Optimo de los
estudiantes.

Docentes poco
comprometidos en el

desarrollo de actividades
programadas en la
institucion las mismas
gue son asumidas por
obligacion y no por
motivacion para

alcanzar un fin comudn.

Se evidencia en esta matriz cuatro aspectos importantes que deben ser tomados en

cuenta para la realizacion de una reingenieria de procesos; entre los aspectos

destacan la capacitacion docente, comunicacion efectiva —afectiva entre todos los

integrantes de la comunidad educativa y liderazgo en la toma de decisiones, ante tal

situacion los directivos del plantel

buscan mejorar estos aspectos y brindar

una

educacion de calidad , basados siempre en fortalecer también la formacién espiritual

de todos sus integrantes.
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Tabla 1

4.2. RESULTADOS DE ENCUESTAS Y ENTREVISTAS.
4.2.1. De los Directivos

Orden Pregunta Pregunta
Pregunta positiva débil
1 ¢Qué es la comunicacion para Ud.? ¢En
gué se diferencia de la informacion?
2 ¢El centro educativo, cuenta con un manual
o reglamento que complete el cémo, cuando
y quién debe realizar las tareas de
liderazgo?
3 ¢, COmo actuaria frente a un conflicto entre
la direccién de su centro y el profesorado?
4 ¢,Cuales deben ser las caracteristicas de un
lider educativo?
5 ¢, Cual es el tipo de liderazgo que predomina
en la direccién, docentes y alumnado?
6 ¢, Cuales son los valores institucionales que
busca desarrollar el centro educativo?
7 ¢, Cuales son los valores que predominan en
los profesores y alumnos?
8 En el caso de existir antivalores, ¢cuales
son?
GRAFICO:
5 -
15 -
1 1 mf Pregunta Positiva
mf
05 - Pregunta Débil
0 : : : : . ; ; .
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INTERPRETACION:

En relacion a la tabla 1 de las encuestas y entrevistas a los directivos, la pregunta
positiva 13 declaran estar totalmente de acuerdo que la comunicacién dentro de la
escuela es efectiva ya que se imparte valores institucionales que busca el desarrollo

del centro educativo, mientras que la pregunta débil contestan 3.

Se puede evidenciar con claridad que existe un alto porcentaje de opiniones
positivas que indican cumple con ciertas hormas como un nuevo método gerencial
un manual estratégico para optimizar el codigo de ética haciendo que la informacion

sea procesada satisfactoriamente por todos los miembros de la Institucion.
Tabla 2.

4.2.2. Resultado de la encuesta de los Profesores

Siempre | Aveces | Nunca

Declaraciones f % f % f %

1. El rol del docente lider se define como una |3 |[333|5 |556 |1 11.1
persona que posee la actitud y las habilidades

para cuestionar las érdenes existentes.

2. El liderazgo en la unidad educativa esta|7 778 | 2 22.2
intrinsecamente ligado a la busqueda de la
innovacion 'y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar las

formas habituales de la escolarizacion.

3. La gerencia educativa, promueve en los padres, | 7 778 | 2 22.2
representantes, comunidad en general la
importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, armonico,

seguro y estimulante.

4. Los directivos y docentes promueven la |1 111 |6 |66.7 |2 |222
investigacibn a nivel educativo porque es un
producto de la participacién colectiva donde se

integran docentes — estudiantes — familias -
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asociacion civil — padres y representantes —
consejo comunal con el fin de desarrollar y

materializar metas del centro educativo.

5. Resistencia 0 escepticismo en los padres de
familia cuando se intenta llevar a cabo nuevos

métodos de ensefianza.

111

66

2.22

6. Trabajo en equipo, para la toma de decisiones
de cambio de metodologias de ensefianza

aprendizaje.

66.7

33.3

7. En el proceso de ensefianza aprendizaje los
valores es el eje transversal de la formacion

integral del estudiante.

100

8. Resistencia en los compafieros o director/rector
cuando intento desarrollar nuevos métodos de

ensefanza.

77.8

22.2

9. Sentirme poco integrado en la escuela y entre

comparfieros.

111

111

77.8

10. Desacuerdo continuo en las relaciones con el

director del centro educativo.

22.2

33.3

44.4

11. Admiro el liderazgo y gestibn de las

autoridades educativas.

44.4

55.6

12. Me siento comprometido con las decisiones
tomadas por el Director/Rector del centro

educativo.

88.9

111

13. Los directivos mantienen liderazgo y gestién

en el area académica.

55.6

44.4

14. Los directivos mantienen liderazgo y gestion

en el area administrativa.

88.9

111
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15. Actividades de integracion en los ambitos |8 |[88.9 |1 11.1
deportivo y sociocultural con la participacion de
autoridades, padres de familia, docentes vy

estudiantes.

16. Los valores predominan en las decisiones de | 7 778 | 2 22.2

los directivos y profesores.

GRAFICO:

m Siempre f
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Nunca f
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INTERPRETACION:

En la tabla 2, las respuestas reflejadas de la encuesta de profesores con 77
prevalece la frecuencia siempre estar de acuerdo en realzar la contribucién de los
docentes en el desarrollo de las diferentes acciones y el a veces con una frecuencia
de 42 y la frecuencia 18 opinan nunca.La muestra docente afirma estar totalmente
de acuerdo en que los directivos resaltan su liderazgo con la ejecucion de
diligencias, y solo un pequefio grupo manifiesta que su ayuda es indiferente ante
sus gerentes. En este sentido se puede notar la diferencia de opiniones emitidas por
las muestras docentes, ya que un importante porcentaje de esta Ultima considera
que la gerencia debe destacar la contribucion de ellos en el cumplimiento de las
diferentes actividades. En consecuencia es muy significativo que los directivos
consideren el esfuerzo y participacion de sus colaboradores empleando un manual
estratégico que les permita optimizar su codigo de ética de condicion igualitaria para
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todos y todas, de manera que no exista la exclusién o preferencia todo lo contrario

gue se vea la honestidad y justicia.

En resumen se requiere convencer mas al docente sobre la disposicion de
aceptacion que debe asumir ante los retos planteados por la organizacion,
solicitando mas compromiso hacia su ética y perfil de profesion que desempenfa. Asi
pues se requiere que los directivos dispongan de un manual estratégico que les guie

en la implementacion de su codigo de ética.

Tabla 3.

4.2.3. Resultado de la encuesta a Estudiantes.

SIEMPRE | A VECES NUNCA

f % f % f %

1.El Director/Rector tiene en cuenta las 7 50 7 50

opiniones de los docentes y estudiantes

2. Las autoridades hablan mas que |6 |[422 |7 50 1 7.1
escuchar a los problemas de los

estudiantes.

3. El liderazgo conductual orientado ala |5 |35.7 |8 571 |1 7.1
realizacion de tareas es el que observas

cotidianamente en el ambiente escolar.

4. Rara vez se llevan a cabo nuevas | 9 714 |4 28.6

ideas en las clases.

5. En las clases se espera que todos los 6 429 |8 57.1
alumnos hagan el mismo trabajo, de la

misma forma y en el mismo tiempo.

6. Los docentes inician la clase con |7 50 4 286 |3 21.4
frases de motivacion en “valores y
virtudes”, considerando la realidad del

entorno familiar y/o comunitario.

7. En profesor propone actividades |6 [42.8 |6 42.8 |2 14.3
innovadoras para que los estudiantes las

desarrollen.
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8. Los métodos de ensefianza en tus |12 | 85.7 14.9
clases se caracterizan por la innovacion,
la variedad, la participacion y la
interaccion con los docentes.
9. Los docentes no se interesan por los |5 | 35.7 286 |1 7.1
problemas de los estudiantes.
10. En las clases se dan oportunidades | 11 | 78.11 214 |2 14.8
para que los estudiantes expresen su
opinién.
11. Es el profesor quien decide qué se | 7 |50 50 1 7.1
hace en la clase.
12. Se realizan trabajos en grupo (en |7 |50 50 2 14.3
equipo) con instrucciones claras vy
participacion del docente.
13. Los docentes se sienten |4 28.6 714 |3 21.4
comprometidos con la gestion y liderazgo
de las autoridades educativas.
14. La ética y los valores se ensefian con | 9 71.4 286 |1 7.1
el ejemplo.
GRAFICO:
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INTERPRETACION:

Respecto a la tabla 3 de la encuesta a los estudiantes la frecuencia siempre da
como resultado 86 a veces 85y nunca 32 se refiere al Director tiene en cuenta las
opiniones de los docentes y estudiantes .En este itemesta muy notorio que los
directivos no suelen escuchar a sus docentes y estudiantes antes de tomar una

decision. Casi en todos los items las respuestas es dividida mitad por mitad.

De manera que la muestra docente y estudiantes es la mas afectada en esta parte,
en referencia a sus respuestas se puede deducir que no existe el liderazgo
orientado a la realizacion de tareas, como producto de que la gerencia es de tipo
lineal y no horizontal. Cuando ocurre se debe principalmente a la falta de identidad,
es decir de valores que definan la organizacion en la cual todos se vean en la
obligacion de practicarla como simbolo de humanismo y moralidad. Para ello se
amerita la creacion del Cédigo de Etica institucional, donde se inserten los valores

mas importantes para el desarrollo de la organizacion.
Tabla 4

4.2.4. Resultado de la encuesta a Padres de Familia

Si No
Orden Aspectos f % f %
1 Considera usted que son escuchados por la |12 | 100
direccion del establecimiento
2 Son considerados para tomar decisiones como | 11 | 91.7 |1 8.3
padres de familia
3 Considera que sus hijos son escuchados por las |11 |91.7 |1 8.3
autoridades, profesores, personal administrativo y
de servicio.
4 Los valores que ensefian en el centro educativo, | 12 | 100
para Ud. Son los necesarios para la vida.
5 Usted considera que hay liderazgo de las |9 75 3 25
autoridades, para ver un cambio en el aspecto
educativo, organizativo y de actualizacion docente.
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6 La comunicacion del establecimiento, es oportuna |9 | 75 25
y clara.
7 En el caso de que le pidan a usted una opinidn de
cambio para el establecimiento, cuales serian
estos cambios
Administrativos ) 11.8
Ensefianza — aprendizaje. > 118
Tecnologicos 9 /529
Deportivos 1 59
Estructurales 3 176
GRAFICO:
12
10 -
8 -
6 - BSi
B No
4
2 -
0 T T T T T T
1 2 3 4 5 6
Pregunta 7.
Sl NO
Administrativos 2 0
Ensefanza -
aprendizaje 2 0
Tecnologicos 9 0
Deportivos 1 0
Estructurales 3 0
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INTERPRETACION:

En la tabla 4 respuestas de Padres de Familia, la frecuencia si es de 88, la
frecuencia no es 8.Se puede apreciar que los directivos manifiestan estar totalmente
de acuerdo en que contribuyen en la solucion de problemas a los padres de familia.
En cuanto a los padres de familia estan totalmente de acuerdo con los valores y
comunicacién que ofrece el establecimiento Es importante que los miembros de la
organizacion entiendan que su participacion es vital para el funcionamiento de la
misma y que su ausencia genera mas debilidades a la corporacion. Por ello es
necesario identificar los valores promotores y vanguardistas de la institucion, a

través de la creacion y aplicacion del codigo de ética.

Ahora bien por parte de los directivos y docentes en querer fomentar los valores a
través dela integracién de los mismos en su planificacién. Pero es necesario que
primero lo internalicen individualmente, para que lo practiquen a diario y sean
modelos a seguir no solo dentro de la institucion sino fuera de ella creando sus

propias normas morales.

En la pregunta 7 los resultados en caso de pedir al establecimiento cambio, 9 opinan

cambio en Tegnologia, 3 en Estructurales, en Administracion y Ensefianza 2.
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Tabla 5.

FORMA DE ORGANIZACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO EN EL CENTRO
EDUCATIVO.

Forma de organizacion F | %
a. El director organiza las tareas en una reunion general cada trimestre. 3 75
b. Coordinadores de area. 0O |0
c. Por grupos de trabajo. 0O |0
d. Trabajan individualmente 0O |0
e. No contestan. 1 25
GRAFICO:
F
3 -
2,5 -
2 -
L5 1 mF
1 -
0,5 -
0 A A A
A. B. C. D. E.

INTERPRETACION:

La organizacion que rige dentro del contexto educativo 3 es halagadora, el director

organiza bien sus actividades, 1 que no contesta a ninguna pregunta.
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Tabla 6.

ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA PARA MEDIR EL TAMARNO DE LA
ORGANIZACION.

Aspectos f %
a. El nimero de miembros de la institucion.
b. Los resultados obtenidos en la institucion. 3 75
c. Valor y tiempo empleados en la institucion. 1 25
d. Otros. 0 0
e. No contestan. 0 0
GRAFICO:
f

4 -

3 -

2 7 mf

1 -

0 T T T -I -I 1

A. B. C. D. E.  TOTAL

INTERPRETACION:

La tabla6 arroja comoconsecuencia que los resultados obtenidos en la Institucion,
los porcentajes son significativos, mientras que un 1 opinan sobre el valor y tiempo

empleado en la Institucién, hace falta mayor compromiso para desempefiarse.

Es importante la organizacion que desarrollan los gerentes, ya que le resulta una
herramienta para poder influir en los demas convenciendo a sus colaboradores de
ser participe de su corresponsabilidad como actor social dentro de la comunidad y
de su labor como docente. Motivado a ello es imprescindible concienciar acerca del

cambio y su aceptacion interpersonal, es decir de adentro hacia fuera.
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Tabla 7.

LAS TAREAS DE LOS MIEMBROS DE LA INSTITUCION Y EL MANUAL DE
NORMAS.

Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Si 3 75
b. No 1 25
Total 4 100
GRAFICO:
f

4 -~

3 -

2 - mf

1 -

0 . r ,

a.Si b. No Total

INTERPRETACION:

La investigacion en esta tabla aborda las actividades que inciden en las tareas,

arrojando una respuesta variada, todas las respuestas SI 3 No 1.

De acuerdo a estos datos la institucion debe contar con un manual de normas en
funcion de lograr objetivos comunes, ya que de esta manera todos tendran la misma
vision y misién, de lo contrario cada quien actda por su lado sin un norte. Como
consecuencia resulta necesaria la implementacion del cédigo de convivencia el cual
determinara los valores, visidbn y misién de la institucién, estableciendo sus

normativas dirigidas hacia el logro de metas comunes
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Tabla 8

EL CLIMA DE RESPETO Y CONSENSO EN LA TOMA DE DECISIONES.

Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Si. 4 100
b. No 0 0
Total 4 100
GRAFICOS:
f

4 -

3 -

2 - mf

1 -

A
0 ; . .
a. Si. b. No Total

INTERPRETACION:

Los resultados de la tabla 8 el clima de respeto y consenso en la toma de
decisiones. Reflejan una frecuencia si 4el respeto en la toma de decisiones lo que
indica que es un dato muy beneficioso para el Plantel.
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Tabla 9

DELEGACION DE LA TOMA DE DECISIONES PARA RESOLVER CONFLICTOS.

Aspectos que se toman en cuenta

%

a. Si. 1 25
b. No 3 75
Total 4 100
GRAFICOS:

a. Si.

b. No

mf

INTERPRETACION:

La tabla 9 respecto a delegacion de la toma de decisiones para resolver conflictos.

Se puede apreciar que la delegacion de la toma de decisiones, los resultados no son

significativos, la frecuencia si dice 1 mientras que la no muestra 3, en este sentido

falta una participacion mas activa de parte de la direccion

en delegar a sus

colaboradores para resolver conflictos, es considerable el porcentaje involucrado en

la toma de decisiones.
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Tabla 10.

LA ADMINISTRACION Y LIDERAZGO DEL CENTRO EDUCATIVO PROMUEVE.

Orden | Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % |f %
a Excelencia académica 3 75 1 25
El desarrollo profesional de los |2 50 2 50
docentes
C La capacitacion continua de los |2 50 2 50
docentes
d Trabajo en equipo. 75 1 25
e Vivencia de los valores 75 1 25
institucionales y profesionales.
f Participacion de los padres de |3 75 1 25
familia en las actividades
programadas.
g Delegacion de la autoridad a los |1 25 3 75
grupos de decision.
3 -
2,5
5 -
 Siempre f
157 m Aveces f
1 Nunca f
0,5 -
0 -
a b c d e f g

INTERPRETACION:

En la presente tabla No 10 podemos observar que en la frecuencia siempre 17 cree
gue la escuela estd cumpliendo con una excelencia académica, trabajo en equipo,
vivencia en valores, participacion de Padres de Familia de ser apoyo para sus hijos
en forma ocasional, pero podemos apreciar también que a veces da una frecuencia

de 10 y con una frecuencia de nunca 1, hay capacitacion docente, dicen que la

delegacion de la autoridad a los grupos de decision es muy poco.
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Tabla 11

HABILIDADES DE LIDERAZGO QUE SE

REQUIEREN PARA DIRIGIR UNA

INSTITUCION.
Orden | Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % |f %
a Son innatas 3 75 1 25
Se logran estudiando las teorias | 3 75 1 25
contemporaneas sobre liderazgo.
C Se adquieren a partir de la|3 75 1 25
experiencia.
d Se desarrollan con estudios de |1 25 3 75
gerencia.
e Capacitacion continua que combine | 2 50 2 50
la practica, la teoria y reflexion.
GRAFICO:
3
2,5 -
2 B Siempre f
15 M Aveces f
1 ll]lmm
0,5
0 . : : : .
a b C d e

INTERPRETACION:

La tabla 11 sobre habilidades de liderazgo que se requieren para dirigir una

institucion.

Como podemos apreciar siempre predomina con el porcentaje mas alto la frecuencia
12 lo hacen siempre y 8 a veces, nunca se desarrollan por medio de estudios de
gerencia y capacitacion, se puede decir que tiene habilidades de liderazgo, su meta

de ayudar a sus estudiantes en casa e informando a los padres sobre las ayudas

gue ellos pueden dar para un mejor desempefio Docente.
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Tabla 12

PROMOCION PARA MEJORAR EL DESEMPENO Y PROGRESOS DE LA
INSTITUCION ESCOLAR.

Orden | Se promueve Siempre A veces Nunca

f % f % |f

a El uso de Ila informacién de |3 75 1 25
resultados de desempefio de
estudiantes, docentes y directivos
como referencia para saber qué les

falta mejorar.

b La disminucion del numero de |1 25 1 25 |2

estudiantes por aula.

C La mejora de los mecanismos de | 3 75 1 25
control.
D La existencia de ambientes |4 100

cordiales de control.

GRAFICO:
4 -
3,5 v
3 -
25 7 m Siempre f
2 A M Aveces f
L5 1 ® Nunca f
1 -
0,5 1
0 T T T f
a b C D
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INTERPRETACION:

De acuerdo a la tabla 12 con respecto a la promocién para mejorar el desempefo y

progresos de la institucion escolar.

Las opiniones mas consideradas son en la forma de desempefio siempre con una
frecuencia de 11 a veces 3 nunca 2 , la escuela no siempre les involucra para tomar
decisiones que tiene que ver con el mejoramiento de los programas escolares, en

fomentar un enlace entre las familias.

Es muy necesaria la participacion de la familia en la institucion puesto que es el eje
principal para la formacion de los hijos, se debe tener reuniones frecuentes de tipo

formativas, convivencias, encuentros.
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Tabla 13.

ORGANISMOS QUE INTEGRAN LA INSTITUCION.

Orden | Se promueve Siempre A veces Nunca

f % f % |f

A De direccion (director/a), Consejo | 4 100

escolar, Consejo académico etc.

B De gestion (secretaria, sub director, | 4 100

comision econdémica etc.)

C De coordinacion (jefe de estudios, | 3 75 1 25

coordinadores etc.)

D Técnica (departamentos, equipos | 4 100

docentes etc.)

E Otros (¢,Cuales?) 1 25
GRAFICO:
4 -
3,5 -
3 -
2,5 -
m Siempre f
2 1 H Aveces f
1,5 A = Nunca f
1 -
0,5 -
0 I I I I 1
A B C D E

INTERPRETACION:

La tabla 13 en cuanto a la labor de los organismos que integran la institucion es
muy importante, cumplen siempre frecuencia 16 con sus obligaciones apenas 1 es a

veces. En el campo educativo se debe trabajar con méas ahinco.
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Tabla 14.

ACTIVIDADES DEL EQUIPO EDUCATIVO, EQUIPO DIDACTICO, JUNTA DE
PROFESORES.

Orden | Se promueve Siempre A veces Nunca

f % f % |f

A Llevar a cabo la evaluacion o |2 50 2 50
seguimiento global del grupo de

alumnos.

B Establecer las acciones necesarias | 4 100
para mejorar el clima de

convivencia del grupo.

C Tratar de forma coordinada los |2 50 2 50
conflictos que puedan surgir en el
grupo Yy establecer las medidas

oportunas para resolverlos.

D Coordinar las actividades de |2 50 2 50

ensefianza y aprendizaje que se

proponga a los alumnos.

GRAFICOS:

3,5 1

2,5 1 M Siempre f
2 7 B Aveces f
1,5 A
Nunca f

1 -
0,5 1
A B C D

INTERPRETACION:

De acuerdo a la tablal4actividades del equipo educativo, equipo didactico, junta de
profesores. Podemos observar que 10 es la frecuencia, siempre hay buena

disposicion de trabajo en equipo y6 a veces.
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Tabla 15

LOS DEPARTAMENTOS DIDACTICOS Y SUS ACCIONES.

Orden

Los departamentos se encargan
de:

Siempre

A veces

Nunca

f

%

%

Organizar 'y  desarrollar las
enseflanzas propias de cada

materia.

3

75

25

Formular propuestas al equipo
directivo y al claustro, referentes a
la elaboracion de los proyectos,
planes y programaciones de la

institucion.

75

25

Elaborar la programacion didactica
de las ensefianzas de la materia o

area correspondiente.

75

25

Mantener actualizada la

metodologia.

100

Promover la investigacion educativa
y proponer actividades de
perfeccionamiento para sus

miembros.

50

50

Colaborar con el Departamento de
Orientacion en la prevencion vy
detencibn de problemas de

aprendizaje.

75

25

Elaborar una memoria periédica en
la que se valore el desarrollo de la
programacion didactica, la practica

docente y los resultados obtenidos.

25

75
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H Los departamentos  didacticos | 2 50 2 50
formulan propuestas al equipo
directivo.

I Los departamentos  didacticos | 2 50 2 50

elaboran la programaciéon didactica

de las asignaturas.

J Los departamentos  didacticos | 3 75 1 25
mantienen actualizada la
metodologia.

GRAFICOS:

2,5
m Siempre f
2 -
B Aveces f
1,5 ™ Nunca f

INTERPRETACION:

En la tabla 15 los resultados de los departamentos didacticos se encuentran dentro
de un parametro bueno, estd en una frecuencia de 24 siempre 13 a vecesy 1 se
manifiestan con el parametro nunca el mismo que nos indica que se debe superar
para que los departamentos sean mas eficaces y obtener un buen resultado al

respecto.
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Tabla 16.

LA GESTION PEDAGOGICA, DIAGNOSTICO Y SOLUCIONES.

Orden | Acciones Si No
f % f %
A La gestién pedagdgica en el centro | 4 100

educativo, fomenta la produccién de
diagnésticos 'y de soluciones
propias y adecuadas a la diversidad
y potencialidades de la comunidad y
el entorno geografico.

GRAFICOS:

A

O R N W b
1

Si No

INTERPRETACION:

En la tabla 16 la gestion pedagdgica en el centro educativo es excelente con una

frecuencia 4 fomenta la produccion de diagnosticos y de soluciones adecuadas.
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Tabla 17

MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA.

Orden | Material de planificacion Si No
f % f %

A Reingenieria de procesos. 4 100
B Plan estratégico. 4 | 100
C Plan operativo anual. 4 100
D Proyectos de capacitacion dirigida a directivos y 4 100

docentes.
GRAFICO:

4 -
3,5 -
3 -
2,5 A
7 - msSif
1,5 - HNof
1 -
0,5 -
0 T T T f

INTERPRETACION:

En la tabla 17 respecto al material de planificacion los encuestados contestan si 12

y la frecuencia no 4en el item sobre reingenieria de procesos.
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5. DISCUSION.

Iniciaremos nuestra discusion entendiendo que todas las organizaciones son
sociales, dado que su origen y sentido tan solo se encuentra en lo social, y con el
tiempo y de acuerdo a su funcibn adquieren una denominacion especifica de
acuerdo a la tarea social que asumen. Asi hablamos de organizaciones politicas,

culturales, econdmicas, educativas, etc.

Las instituciones educativas son una construccion social y estan encaminadas a
brindar un servicio de calidad a los ciudadanos que habitan en un espacio
geografico determinado. Una institucibn educativa es una realidad concreta,
integrada por una comunidad conformada por directivos, docentes, padres de
familia, personal de apoyo y estudiantes, asi toda accién debe efectuarse desde la

consideracion de la intervencion interna y externa de estas personas.

Con la finalidad de mejorar la Calidad educativa de nuestra institucion se realizo
una investigacion con respecto a la situacion educativa en la que se encuentra
,para ello la utilizaciébn de  encuestas y entrevistas realizadas a los integrantes del
centro evidencio en el andlisis, que el servicio educativo brindado se considera
bueno dentro de las posibilidades fisicas y materiales con las que cuenta la escuela;
existiendo debilidades que seran expuestas mas adelante y las mismas que deberan
ser corregidas mediante la utilizacion de un Plan estratégico liderado por la

direccion de la escuela.

Se ha considerado fundamental el andlisis de varios aspectos e indicadores que
proyecten la realidad educativa de la escuela de tal manera se ha tomado como
referencia las respuestas, opiniones y reflexiones de los cuatro entes importantes de
todo proceso educativo y formativo; luego de la tabulacion de los datos se destacan
tres problemas fundamentales existentes y que deberan ser trabajados desde la
gerencia educativa ,la investigacién ha expuesto también una fortaleza en cuanto los
directivos de la escuela que son considerados en un aspecto como lideres
democraticos en funcion de la planificacion, organizacién y administracién del Centro
educativo; no asi, en la parte de retroalimentacion de la comunicacion entre los que
integran la escuela, debiéndose establecer un Plan estratégico que conlleve a
mejorar una comunicacion interactuada entre estas personas involucradas en el
proceso mismo de aprendizaje buscando siempre resultados académicos de
excelencia y calidad.
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Primero, la direccion debe estar ordenada en forma horizontal con respecto a la

toma de decisiones y solucién de problemas.

Segundo, la capacitacion debe ser una constante en los Maestros ya que, maestros
bien preparados ejercen profesionalmente la docencia la misma que debe estar
acorde a los nuevos cambios dela sociedad vy debe ir a la par del desarrollo
ocupacional, laboral, pedagdgico y tecnolégico a través del conocimiento y manejo
de las Tics.

Tercero, el espacio que se debe dar a los estudiantes y padres de familia debe ser
importantes ya que no solo son para los aportes econémicos, ni para fiestas sino que
se deben integrar, no necesariamente en la toma de decisiones, pero si en lo
fundamental saber ser parte comunidad educativa y cooperadores en la formacion

de sus representados.

En la parte de la comunicacion se la debe organizar de mejor manera para que la
difusién de ideas y propuestas sean llevadas de forma que todos los integrantes
sepan de primera mano las mismas indicaciones, para poder llegar a mejores
resultados, en lo académico que es lo fundamental y debe ser la mision de la

comunidad.

La participacion de los padres de familia que por la situacibn econémica actual no
intervienen de manera decidida en la educacion y formacion de sus hijos, nos dejan
un gran dilema que es el de que la educacién de los alumnos, es ejercida solo por
los docentes, esto lo realizan en el plantel; pero, la ayuda extendida para la
confirmacion y apropiacion de los contenidos no se lleva a cabo de una manera

efectiva.

Es indispensable que los discentes de la escuela puedan acceder a las nuevas
tecnologias y por lo tanto a un principio basico del pensamiento critico que es la
investigacion dirigida, la exposicion de sus trabajos y por sobre todo a la

estructuracion de ensayos sobre lo investigado.

También se encuentra una falencia entre los docentes, que va desde que no puede
ser parte de la alta dirigencia y que tampoco se realiza una adecuada capacitacion y

actualizacion pedagogica.
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Los/as alumnos/as no tiene un buen desempefio especialmente en la parte del
razonamiento y de la argumentacion, por lo que no se pueden defender de los
problemas de la vida cotidiana aspecto que esta evidenciado en la Tabla N°3 ya que
los trabajos de investigacibn no se los realiza con plena conciencia de su

trascendencia en el proceso educativo por parte de los estudiantes y representantes.

El desafio educativo implica desarrollar la capacidad de construir una identidad
individual y social desde el conocimiento pleno de nuestra misién y visién
institucional y de un promover el liderazgo en los diferentes estamentos de la

educacion del Plantel.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

Luego de una revision y analisis de la investigacion realizada y de sus respectivos

cuadros estadisticos se pueden extraer las siguientes conclusiones 'y

recomendaciones de caracter general, Utiles para su aplicacion en la Escuela “Santa

Mariana de Jesus” Centro:

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

Entre los resultados de Ila

investigacion valorados

positivamente se destaca el
liderazgo comunicativo de los
directivos con respecto a los

padres de familia.

La muestra docente afirma estar

de acuerdo en que los directivos

resaltan su liderazgo con la
ejecucion de diligencias,
mostrandose un grupo

minoritario, que opina que los

directivos deben considerar el
esfuerzo y participacion de sus

colaboradores.

Se considera necesario continuar con
el manejo de este sistema de liderazgo
comunicativo entre padres de familia y
directivos, de tal manera que este
punto se convierta en una fortaleza
para implementar mejoras en la
institucion. Ante ello es preciso la
participacion de la familia en la

institucion puesto que es el egje
principal para la formacion de los hijos,
se debe tener reuniones frecuentes de
convivencias,

tipo formativas,

encuentros para el intercambio de

criterios.

La existencia de una predisposicion
de

los

realizacion
de

colaboradores de la institucion es otra

positiva hacia la

actividades por  parte
de las fortalezas con las que cuenta,
por lo que se necesita fomentar un
sistema de estimulos que mantenga
motivado al grupo y no solo actuar bajo

sanciones.
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Falta una participacion mas activa
de parte de la direccion, en

delegar a sus colaboradores
funciones que permitan la toma
decisiones en la resolucion de
conflicto que se dan en la

institucion.

La tabla N° 6 evidencia que los
docentes y estudiantes refieren no
ser escuchados y tomados en
toma de

cuenta para la

decisiones por parte de la
direccion, situacion que se analiza
ya que la mayoria de items de la
tienen

encuesta respuestas

divididas mitad por mitad.

Las tareas desempefiadas por los
docentes de la institucion se

cumplen de manera positiva y de

acuerdo al manual de normas y
en un clima de respeto vy
consenso en la toma de

decisiones para la realizacién de
eventos y actividades planificadas

por las comisiones.

Los resultados revelan también
una falta de promocién por parte
de los directivos de capacitacion
docente  aspecto relacionado
directamente con el desempefioy
institucion

progresos de la

escolar.

Es

responsabilidades de liderazgo dentro

importante la distribucion de
de la escuela de manera que otras

personas puedan garantizar la
continuidad de actividades en caso de

no estar presente el lider principal.

Importante que el docente se base en el
compromiso, y no en el
de

establecidos por la institucion hay que

mero

cumplimiento los estandares
lograr en ellos grados de participacion
eficiente y en equipo con una buena

comunicacion.

Desarrollar procesos mas informales de
distribuir el liderazgo, basados en el
conocimiento especializado mas que en
el puesto, al formar grupos ad hoc

tomando en cuenta los desafios o

necesidades contextuales de la
institucion.

Se hace necesario garantizar al
personal docente cursos de
capacitacion que promuevan el

desarrollo de un ambiente laboral con
buenas relaciones interpersonales y de

una comunicacién afectiva y efectiva.
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El uso de la informacion de
resultados de desempeiio de
estudiantes, docentes y directivos
son referencias para corregir
errores e implementar mejoras
para alcanzar niveles 6ptimos en

la calidad educativa.

Proporcionar a los docentes criterios de
desempefio en el establecimiento de
una direccién estratégica conlleva a
incrementar su capacidad para
desarrollar planes, metas objetivos
escolares ajustadas a estandares de

calidad.

Importante implementar la cultura de la
investigacion a través de la creacion de
proyectos cortos que deberan ser
ejecutados por cada integrante de la
comunidad educativa durante el afio

lectivo.
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7. PROPUESTA DE MEJORA

7.1. TITULO. PROYECTO INTEGRADOR EN LIDERAZGO Y VALORES PARA
EL MEJORAMIENTO CUALITATIVO Y CUANTITATIVO DEL CENTRO
EDUCATIVO “SANTA MARIANA DE JESUS”

La propuesta de "Mejora de la escuela" “Santa Mariana de Jesus “pretende
capacitar organizativamente al propio Centro para resolver de forma relativamente

auténoma sus problemas.

“‘De este modo se trata, en un enfoque mas amplio de la calidad educativa, de
generar condiciones internas de los centros que promuevan el propio desarrollo de

la organizacién”

"Un esfuerzo sistematico y sostenido dirigido al cambio en las condiciones de
aprendizaje y otras condiciones internamente relacionadas en una o mas escuelas,

con el proposito de lograr mas eficazmente las metas educativas.

Todo proceso de cambio orientado a la mejora tiene, entonces, un componente
personal e institucional. La préactica docente en el aula, para no quedar recluida

individualmente.

Una de las demandas mas requeridas en los Ultimos afios en educacion, es la
preocupacion por mejorar los resultados educativos. Dicha preocupacion se observa
especificamente en la Escuela “Santa Mariana de Jesus” la cual requiere de la
gestion escolar del director y su liderazgo pedagdgico; “Para asegurar que la
escuela cumpla su mision, se requiere que el director ejerza un liderazgo académico
efectivo. En un proceso de mejoramiento de la calidad, el papel del director es
fundamental. La calidad educativa requiere un nuevo tipo de director con
competencias sobre gestion escolar y un liderazgo efectivo; competencias que como
directivo demanda su funcion, ya que en un proceso de mejoramiento de la calidad

educativa, el papel del director es fundamental.

De acuerdo a los resultados obtenidos en las encuestas en educacion basica, no se
ha logrado una educacién de calidad y esto tiene que ver directamente con la
gestién y liderazgo que lleva a cabo la directora en su escuela. Para lograr lo
anterior, es determinante darle la importancia que requiere la profesionalizacion y

actualizacion de los directivos escolares, sobre todo en gestion escolar y liderazgo.
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En términos generales, la gestion escolar en la escuela, presenta deficiencias
debido principalmente a que no existe una formacion para directivos y mucho menos
una profesionalizacion previa para ejercer la funcion como tal, ademas se carece de
iniciativa propia para actualizarse. El directivo, al inicio de su nombramiento realiza
su funciéon normalmente sin bases teoricas sobre gestion escolar, por lo que es
necesaria dicha formacién y profesionalizacion. Por otro lado la relacion sindicato —
burocracia da como resultado una organizacién escolar totalmente administrativa y

ajena a lo pedagodgico.

Como se observa en lo descrito anteriormente, los conflictos que se presentan en la
escuela, denotan en muchos de los casos, desconocimiento tedrico de la gestion
escolar y falta de liderazgo; por lo que este trabajo, tiene la finalidad de dar una
“propuesta de mejora de la gestion escolar de los directores de educacién bésica a
través de un programa de profesionalizacion en gestion escolar y liderazgo” para
mejorar los procesos educativos, para darle el impulso y la relevancia que requiere lo
pedagdgico. La importancia de que el directivo se profesionalice y actualice
permanentemente, se debe a que la direccién de una organizacion, es el elemento
clave para promover o impedir cambios en dichas organizaciones, ya que la
direccidén escolar “es la relaciéon en la cual el director influye en los demas para
corregir lo que él desea por verdadera voluntad de quienes reciben las indicaciones
o disposiciones y en este sentido es que cobra importancia el “liderazgo” del director,
ya que cuando éste logra que el grupo se identifique y que se acepte mutuamente,

estamos hablando de un lider efectivo.

El rol del director como lider es de suma importancia para dar sustento al logro de
resultados en base a su profesionalismo y entusiasmo para promoverlo, y de esta
forma, el docente logre asimilar y llevar a cabo el cambio innovador .El director tiene
la obligacién y la mision de llevar a sus colaboradores al limite superior de sus
posibilidades. Esto es posible si cada director trata de hacer de sus colaboradores

futuros directores.

Su papel de lider en todos los ambitos escolares con el objetivo de propiciar las
condiciones necesarias para mejorar la calidad educativa; para lograrlo debe
considerar los conocimientos tedricos de la gestibn escolar y la aplicacion de
estos(que incluye aspectos sobre las organizaciones, la administracion, el liderazgo,

la toma de decisiones, el trabajo en equipo, la solucién de conflictos, asi como delas
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competencias que demanda la escuela y sociedad del siglo XXI, y con dichas

competencias poder lograr:

e Cambiar el paradigma de la administracién escolar por el de gestion escolar.

e Construir una nueva cultura organizativa de acuerdo al Programa de
Formacion Continua de Maestros en Servicio.

Se produce la integracion de los conocimientos, habilidades y actitudes que dotan a

los estudiantes de herramientas para desarrollarse en este mundo complejo.

¢ Se desarrolla un aprendizaje contextualizado y significativo.

e Permite la autoevaluacién y la coevaluacion.
ETAPAS DE DESARROLLO DEL PROYECTO INTEGRADOR.

e Planeacién

e Andlisis

o Disefo

e Construccion
e Implantacion

Mantenimiento

PLANEACION: La planeacion educativa se encarga de especificar los fines,
objetivos y metas de la educacion. Gracias a este tipo de planeacion, es posible

definir qué hacer y con qué recursos y estrategias.

ANALISIS Interno: Consiste en conocer a fondo a la institucion educativa que

disenara el Plan de Estudios.

Andlisis Externo: Consiste en detectar el contexto en el cual se encuentra la

institucion educativa.

DISENO: Es la disciplina del disefio instruccional interesada en prescribir métodos
optimos de instruccion, al crear cambios deseados en los conocimientos y

habilidades del estudiante.

CONSTRUCCION: construccion de un nuevo sentido comin, basado en la

centralidad del ser humano y la naturaleza requiere de procesos de socializacion de
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practicas y valores culturales, que pueda generar procesos empaticos entre los

valores que se profesan y los que se practican.

IMPLANTACION: El tema de la implantacion de las tecnologias puede ser una de las
tareas mas frustrantes o0 mas enriquecedoras con las que se haya enfrentado el
equipo de trabajo de una institucion educativa. Los resultados del proceso estan
directamente relacionados con la planificacion inicial y el acceso a los recursos

humanos, materiales y organizativos adecuados.

MANTENIMIENTO: accion eficaz para mejorar aspectos operativos relevantes de un
establecimiento tales como funcionalidad, seguridad, productividad, confort, imagen
corporativa, salubridad e higiene. Otorga la posibilidad de racionalizar costos de
operacion. El mantenimiento debe ser tanto periédico como permanente, preventivo

y correctivo.
7.2. Justificacion.

Dada la trascendencia del nuevo conocimiento es de suma importancia dentro de los
valores; el saber ser critico, argumentativo y responsable, y a la par el maestro lider
educativo o tutor como indica los manuales de operativos del Magisterio en la nueva
propuesta de la educacion basica, es imperativo que la escuela ya se inmiscuya en
la nueva tendencia pedagodgica del saber humano, y que van de la mano con los

pilares de la educacion.

Siendo esta una alternativa de solucibn a los problemas presentados en la
investigacion, en los que se refiere a la capacidad del alumno de ser productivo y
una de ellas enunciados en los problemas presentados como es “En las clases se
espera que todos los alumnos hagan el mismo trabajo, de la misma forma y en el
mismo tiempo.” Que tiene un porcentaje significativo que raya en el 57,1% y “Rara
vez se llevan a cabo nuevas ideas en las clases. Con un 64,4% salido de los

estudiantes.

Esto nos lleva a plantear como alternativa de solucién a un problema serio como es
el descrito anteriormente, para buscar la aplicacion de circulo de aprendizaje,

ensefianza basada en problemas, proyectos integradores, etc.

Con esto se mejorara la calidad de la educacion y asi los docentes como promotores

de este cambio tendran que mejorar su condicién de tutores pedagdgicos y sus
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practicas didacticas se veran perfeccionadas, teniendo como panacea que la mejora
de la propuesta educativa de la escuela se vea reflejada en una buena disposicion
de los padres de familia a verse involucrados en esta mejora, y por lo tanto
aumentara la demanda estudiantil en el sector teniendo como resultado un nuevo rol
y aumentar su capacidad hacia tener una educacion basica completa como exige la
LOELI.

7.3. Objetivos de la propuesta.
Objetivo General.

Propiciar un estilo de liderazgo transformacional como una forma de trabajar
colaborativamente entre todos los miembros de la institucion e Implementar el
perfeccionamiento continuo como herramienta que fortalezca la capacitacion de los
distintos sectores de la Comunidad educativa orientado a la interrelacion de las
areas bésicas y técnicas de la institucion.

Objetivos Especificos.

Identificar a través delos procesos de gestién pastoral y gestion académica los
niveles de evaluacion tales como: evaluacion al estudiante, evaluacion al docente,
evaluacion del Curriculo, evaluacion de los procesos y evaluacion de la participacion
en actividades de pastoral, de estudiantes, docente y padres de familia considerando
la misién y objetivos institucionales asi como la coherencia con las politicas y
estrategias institucionales establecidas en el ideario evangelizador marianita y en el

Plan Estratégico Curricular. (Grado I).

Crear un ambiente educativo en el que los/as estudiantes se sientan acogidos/as y

escuchados/as. (Grado ).

Contribuir en el desarrollo de la calidad educativa mediante una formacion integral

basada en el dialogo, fe y cultura para formar profesionales competitivos. (Grado II).

Promover la formacion inculcando a nuestros nifios y adolescentes valores
trascendentes desde nuestras raices culturales, para contribuir al fortalecimiento y
difusiébn de nuestra cultura. Propiciando en el estudiante el cultivo de destrezas
intelectuales, afectivas y psicomotrices que le permitan enfrentar con éxito y

liderazgo las experiencias de su vida estudiantil y luego el ambito profesional. (Grado

.
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Concienciar en maestros y alumnos la necesidad de crear un ambiente de disciplina
sobre la base de la igualdad y el respeto mutuos; desechando el castigo como
medida disciplinaria y firme, fundamentada en la autodisciplina, el conocimiento

interior y reflexion comunitaria. (Grado II).

Propiciar al personal docente y administrativo la oportunidad de desarrollarse
humana y profesionalmente, para que respondan eficazmente a las exigencias y
desafios del modelo pedagdgico de la escuela “Santa Marianita de Jesus” Centro y

las necesidades de un mundo en acelerado proceso de transformacion. (Grado I1).

Integrar a los padres de familia en el proceso de formacion integral de los
estudiantes en concordancia con los principios de la filosofia de la vida de la Escuela
“Santa Mariana de Jesus” Centro, a través de un proceso de concientizacién sobre

el papel protagonico en la educacién de sus hijos. (Grado II).
7.4. Localizacion y cobertura espacial.

La aplicacion de la propuesta de solucion y mejoramiento institucional y académico
se lo aplicara en la Escuela Santa Mariana de Jesus (Centro), primero a los

docentes y luego a los estudiantes y padres de familia por el lapso de dos afios.
7.5. Poblacion objetivo

Los mismos actores citados anteriormente y una alianza estratégica con los
docentes de la unidad educativa Santa Mariana de Jesus del sector de la Mariscal
de Quito; asi como con los demas centros educativos de la provincia Santisima
Trinidad (Organizacién interna de la comunidad marianita) e intercalar experiencias y

buscar facilitadores en pensamiento critico.
7.6. Sostenibilidad de la propuesta.

En el Plantel donde se realiz6 la investigacion, la infraestructura es buena dentro de
las posibilidades fisicas y materiales con las que cuentan; disponen de los avances
tecnoldgicos para dar una educacion a los nifilos y nifias de acuerdo a las

necesidades que requiere cada vez nuestra sociedad.

Ademas se cuenta con:

108



RECURSOS:

Humanos. Personal directivo, docente, estudiantes, padres de familia, de apoyo y
Facilitadores.

Tecnoldgicos. Computadores, proyectores.

Materiales. Pizarrén, papelotes, marcadores, borrador.

Fisicos. Aulas del Plantel debidamente equipadas.

Econdmicos. Propios de la institucion.

Organizacionales. Comision de capacitacion y alta dirigencia.

Recursos con los cuales se dan la adecuada sostenibilidad del presente proyecto.

7.7. Presupuesto

Descripcién Costo
Compra de materiales y utiles de oficina 120,00
Impresion para el uso de los maestros y 60,00
alumnos
Refrigerio 40,00
Pago de los facilitadores 350,00
Imprevistos 100,00
Transporte 80,00
TOTAL: 750,00
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7.8. Cronograma

ACTIVIDADES

ene

semanas

feb

semanas

mar

semana
S

abril

semana
S

mayo

semana
S

jun

semana
S

12|34

1/2/3\4

1/2|3|4

12|34

1(2|3|4

1/2|3|4

Elaboracion
del modulo
sobre el

liderazgo y

valores

Preparacion
del equipo de
difusion del
modulo sobre
liderazgo y

valores

Impresion de
los
documentos
sobre
liderazgo y

sobre valores.

Socializacién
de liderazgo y

valores

Evaluacion
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9. APENDICES

APENDICE 1

CERTIFICADO INSTITUCIONAL (autorizacion)

Quito, 1 de Octubre del 2011.

La Directora del Centro Educativo “Santa Mariana de Jesus”, consciente del papel
gue tiene la investigacién en el desarrollo integral de los paises y regiones, autoriza,
a DELIA FLORINDA VILLARROEL BARROS, estudiante de la Universidad Técnica
Particular de Loja el ingreso al Centro Educativo, para realizar la recoleccién de

datos, con la seriedad y validez que certifica la investigacion de campo.

Ademds garantizar absoluta reserva de la identidad de las personas a las cuales se

les aplicara las encuestas y entrevistas.

Atentamente:

Lcda. Elvia Boada Morales
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APENDICE 2

ENCUESTAS UTILIZADAS PARA LA INVESTIGACION

FORMA DE ORGANIZACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO EN EL CENTRO

EDUCATIVO.

Forma de organizacion

%

a. El director organiza las tareas en una reunién general cada

trimestre.

b. Coordinadores de area.

c. Por grupos de trabajo.

d. Trabajan individualmente

e. No contestan.

ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA PARA MEDIR EL TAMANO DE LA

ORGANIZACION.

Aspectos

%

a. El nimero de miembros de la institucion.

b. Los resultados obtenidos en la institucion.

c. Valor y tiempo empleados en la institucion.

d. Otros.

e. No contestan.
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LAS TAREAS DE LOS MIEMBROS DE LA INSTITUCION Y EL MANUAL DE
NORMAS.

Aspectos que se toman en cuenta f %

a. Si

b. No

Total

EL CLIMA DE RESPETO Y CONSENSO EN LA TOMA DE DECISIONES.

Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Si. 4 100
b. No

Total 4

DELEGACION DE LA TOMA DE DECISIONES PARA RESOLVER CONFLICTOS.

Aspectos que se toman en cuenta f %

a. Si.

b. No

Total
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LA ADMINISTRACION Y LIDERAZGO DEL CENTRO EDUCATIVO PROMUEVE.

Orden | Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % |f %
a Excelencia académica
b El desarrollo profesional de los
docentes
C La capacitacion continua de los
docentes
d Trabajo en equipo.
e Vivencia de los valores
institucionales y profesionales.
f Participacion de los padres de
familia en las actividades
programadas.
g Delegacion de la autoridad a los

grupos de decision.
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HABILIDADES DE LIDERAZGO QUE SE REQUIEREN PARA DIRIGIR UNA

INSTITUCION.
Orden | Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % |f %
a Son innatas
b Se logran estudiando las teorias
contemporaneas sobre liderazgo.
C Se adquieren a partir de la
experiencia.
d Se desarrollan con estudios de
gerencia.
e Capacitacion continua que combine

la practica, la teoria y reflexion.

PROMOCION PARA MEJORAR EL DESEMPENO Y PROGRESOS DE LA
INSTITUCION ESCOLAR.

Orden | Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % |f %
a El uso de Ila informacion de
resultados de desempefio de
estudiantes, docentes y directivos
como referencia para saber qué les
falta mejorar.
b La disminucion del numero de
estudiantes por aula.
C La mejora de loa mecanismos de
control.
d La existencia de ambientes

cordiales de control.
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ORGANISMOS QUE INTEGRAN LA INSTITUCION.

Orden | Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % |f %
a De direccion (director/a), Consejo
escolar, Consejo académico etc.
b De gestion (secretaria, sub director,
comision econémica etc.)
C De coordinacion (jefe de estudios,
coordinadores etc.)
d Técnica (departamentos, equipos
docentes etc.)
e Otros (¢, Cuéles?)

ACTIVIDADES DEL EQUIPO EDUCATIVO, EQUIPO DIDACTICO, JUNTA DE

PROFESORES.
Orden | Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % |f %
a Llevar a cabo Ila evaluacion o
seguimiento global del grupo de
alumnos.
b Establecer las acciones necesarias
para mejorar el clima de
convivencia del grupo.
c Tratar de forma coordinada los
conflictos que puedan surgir en el
grupo y establecer las medidas
oportunas para resolverlos.
d Coordinar las actividades de

ensefianza y aprendizaje que se

proponga a los alumnos.
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LOS DEPARTAMENTOS DIDACTICOS Y SUS ACCIONES.

Orden | Los departamentos se encargan de: Siempre | A veces | Nunca

f 1% |[f [% [f | %

a Organizar y desarrollar las ensefianzas

propias de cada materia.

b Formular propuestas al equipo directivo y al
claustro, referentes a la elaboracion de los
proyectos, planes y programaciones de la

institucion.

C Elaborar la programacion didactica de las
ensefianzas de la materia o0 érea

correspondiente.

d Mantener actualizada la metodologia.

e Promover la investigacion educativa vy
proponer actividades de perfeccionamiento

para sus miembros.

f Colaborar con el Departamento de
Orientacion en la prevencion y detencion de

problemas de aprendizaje.

g Elaborar una memoria periddica en la que se
valore el desarrollo de la programacion
didactica, la practica docente y los resultados

obtenidos.

h Los departamentos didacticos formulan

propuestas al equipo directivo.

I Los departamentos didacticos elaboran la

programacion didactica de las asignaturas.

J Los departamentos didacticos mantienen

actualizada la metodologia.
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LA GESTION PEDAGOGICA, DIAGNOSTICO Y SOLUCIONES.

Orden | Acciones Si No
f % f %
a La gestion pedagdgica en el centro
educativo, fomenta la produccion de
diagnésticos 'y de  soluciones
propias y adecuadas a la diversidad
y potencialidades de la comunidad y
el entorno geografico.
MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA.
Orden | Material de planificacion Si No
f % f %
a Reingenieria de procesos.
b Plan estratégico.
C Plan operativo anual.
d Proyectos de capacitacion dirigida a

directivos y docentes.
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RESULTADO DE LA ENCUESTA A DOCENTES

Declaraciones

Siempr | Aveces | Nunca
e
f % |f % |f %

1. El rol del docente lider se define como una
persona que posee la actitud y las habilidades para

cuestionar las 6rdenes existentes.

2. El liderazgo en la unidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la budsqueda de la
innovacién y el cambio a través del cuestionamiento
constante de transformar las formas habituales de

la escolarizacion.

3. La gerencia educativa, promueve en los padres,
representantes, comunidad en general la
importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, armonico,

seguro y estimulante.

4. Los directivos y docentes promueven la
investigacibn a nivel educativo porque es un
producto de la participacion colectiva donde se
integran docentes — estudiantes - familias -
asociacion civil — padres y representantes — consejo
comunal con el fin de desarrollar y materializar

metas del centro educativo.

5. Resistencia o0 escepticismo en los padres de
familia cuando se intenta llevar a cabo nuevos

métodos de ensefianza.

6. Trabajo en equipo, para la toma de decisiones de
cambio de metodologias de  ensefianza

aprendizaje.
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7. En el proceso de ensefianza aprendizaje los
valores es el eje transversal de la formacion integral

del estudiante.

8. Resistencia en los comparferos o director/rector
cuando intento desarrollar nuevos métodos de

enseflanza.

9. Sentirme poco integrado en la escuela y entre

comparieros.

10. Desacuerdo continuo en las relaciones con el

director del centro educativo.

11. Admiro el liderazgo y gestion de las autoridades

educativas.

12. Me siento comprometido con las decisiones

tomadas por el Director/Rector del centro educativo.

13. Los directivos mantienen liderazgo y gestidén en

el area académica.

14. Los directivos mantienen liderazgo y gestion en

el &area administrativa.

15. Actividades de integracion en los ambitos
deportivo y sociocultural con la participacién de
autoridades, padres de familia, docentes vy

estudiantes.

16. Los valores predominan en las decisiones de

los directivos y profesores.
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ENCUESTA A ESTUDIANTES

CA

CD

%

%

%

%

1.El Director/Rector tiene en cuenta las
opiniones de los docentes y estudiantes

2. Las autoridades hablan mas que
escuchar a los problemas de los

estudiantes.

3. El liderazgo conductual orientado a la
realizacion de tareas es el que observas

cotidianamente en el ambiente escolar.

4. Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas

en las clases.

5. En las clases se espera que todos los
alumnos hagan el mismo trabajo, de la

misma forma y en el mismo tiempo.

6. Los docentes inician la clase con frases
de motivacion en “valores y virtudes”,
considerando la realidad del entorno

familiar y/o comunitario.

7. En profesor propone actividades
innovadoras para que los estudiantes las

desarrollen.

8. Los meétodos de ensefianza en tus
clases se caracterizan por la innovacion, la
variedad, la participacion y la interaccion

con los docentes.

9. Los docentes no se interesan por los

problemas de los estudiantes.
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10. En las clases se dan oportunidades
para que los estudiantes expresen su

opinion.

11. Es el profesor quien decide qué se

hace en la clase.

12. Se realizan trabajos en grupo (en
equipo) con instrucciones claras vy

participacion del docente.

13. Los docentes se sienten
comprometidos con la gestion y liderazgo

de las autoridades educativas.

14. La ética y los valores se ensefian con

el ejemplo.
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ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA.

Orden Si No
Aspectos f % |f %
1 Considera usted que son escuchados por la
direccion del establecimiento
2 Son considerados para tomar decisiones como
padres de familia
3 Considera que sus hijos son escuchados por las
autoridades, profesores, personal administrativo y
de servicio.
4 Los valores que ensefian en el centro educativo,
para Ud. Son los necesarios para la vida.
5 Usted considera que hay liderazgo de las
autoridades, para ver un cambio en el aspecto
educativo, organizativo y de actualizacion docente.
6 La comunicacion del establecimiento, es oportuna y
clara.
7 En el caso de que le pidan a usted una opiniéon de

cambio para el establecimiento, cudles serian estos

cambios

Administrativos
Ensefianza — aprendizaje.
Tecnoldgicos

Deportivos

Estructurales
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ENTREVISTA A DIRECTIVOS.

Orden | Pregunta Pregunta Pregunt

positiva a débil

1 ¢Qué es la comunicacion para Ud.?
¢En qué se diferencia de la
informacion?

2 ¢El centro educativo, cuenta con un
manual o reglamento que complete el
cdémo, cuando y quién debe realizar las
tareas de liderazgo?

3 ¢, Como actuaria frente a un conflicto
entre la direccion de su centro y el
profesorado?

4 ¢.Cudles deben ser las caracteristicas
de un lider educativo?

5 ¢Cual es el tipo de liderazgo que
predomina en la direccion, docentes y
alumnado?

6 ¢,Cuales son los valores institucionales
que busca desarrollar el centro
educativo?

7 ¢Cuales son los valores que
predominan en los profesores vy
alumnos?

8 En el caso de existir antivalores,

¢cuales son?
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APENDICE 3

PROYECTO INTEGRADOR.

CONCEPTO

ENFOQUE:

a).- Formativo

b).- Globalizador

c).- Interdisciplinario

d).- Centrado en el alumno

VENTAJAS
EN CUANTO A LOS ESTUDIANTES:
EN CUANTO A LOS DOCENTES:

DESVENTAJAS

METODOLOGIA DEL APRENDIZAJE BASADO EN PROYECTOS

¢, Quiénes deben realizar el proyecto integrador?
¢, Como realizar el proyecto integrador?

Temas del proyecto integrador

Presentacion final del proyecto

Evaluacion
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APENDICE 4

ESCUELA “SANTA MARIANA DE JESUS”

QUITO - ECUADOR
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ENTREVISTA A LA LIC. ELBIA BOADA

DIRECTORA DE LA ESCUELA “SANTA MARIANA DE JESUS”
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T

LIC. ELIZABETH PAUCAR

SECRETARIA DE LA ESCUELA “SANTA MARIANA DE JESUS”
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ENCUESTAS REALIZADAS A LOS PADRES DE FAMILIA

DE LA ESCUELA “SANTA MARIANA DE JESUS”
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ENCUESTAS REALIZADAS A LOS ESTUDIANTES DE SEPTIMO
ANO DE LA ESCUELA “SANTA MARIANA DE JESUS”
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ENCUESTAS REALIZADAS AL PERSONAL DOCENTES DE LA
ESCUELA “SANTA MARIANA DE JESUS”
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