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RESUMEN

El presente proyecto investigativo describe el estado actual de la
institucion en relacion a la Gestion, liderazgo y valores y plantea una propuesta
para mejorar una de las debilidades encontradas. Esta investigacion se realizo
en el colegio particular “San Alberto Magno”, ubicado en la Parroquia Colonche,

Canton Santa Elena, Provincia de Santa Elena.

La institucion es relativamente joven, tiene tres afios de vida, cuenta con 218
estudiantes y tiene como especialidad el Bachillerato técnico de Contabilidad y
Administraciéon. La investigacion realizada permiti6 conocer que a pesar del
poco tiempo de vida la institucion ha logrado generar confianza en la
comunidad, ya que ha respondido a ese liderazgo innovador. Se resaltan varias
areas donde el liderazgo de las autoridades ha promovido el desarrollo no s6lo
del docente sino también de los estudiantes y la vinculacion con la comunidad
a través de proyectos micros empresariales y actividades sociales realizadas

durante el afio lectivo.

Los resultados del diagnéstico situacional del colegio, también ayudaron a
detectar e identificar debilidades que podrian, a largo plazo, afectar el buen
desenvolvimiento, la sostenibilidad y consecuente permanencia de la
institucion. Por ejemplo una preocupacion de las autoridades es el tema de los
salarios a los docentes, pues el sector no es muy productivo por lo que es muy
dificil elevar el costo de las pensiones y ante la gratuidad de la educacién fiscal

surge un problema grande de sostenibilidad.

Para lograr una transformacion, se revisdé el marco tedrico y luego de la
comparacion de las ventajas y limitaciones de los diferentes modelos de
gestion, se optd por plantear el uso del modelo de gestion de cambios para
lograr una mejora sostenible en la instituciéon en las areas descritas en el
parrafo anterior. Pues incluye componentes observados como apropiados para
la ensefianza de adolescentes y jovenes, lo que garantiza el cambio y su
sostenibilidad en el tiempo. Los objetivos propuestos fueron alcanzados casi en
su totalidad. Y lo mas satisfactorio fue colaborar para que esta institucion

alcance un grado de versatilidad y apertura al cambio.

Xiii



1.- INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion quiere describir los lineamientos
basicos de la gestién, liderazgo y valores desarrollados por los actores del
qguehacer educativo del colegio Particular Mixto San Alberto Magno, ubicado en
la Parroquia Colonche, Cantén Santa Elena, Provincia de Santa Elena. La
gestion, liderazgo y valores son ejes muy importantes en toda organizacion,
Indudablemente deben estar presentes en las instituciones educativas, sean

estas fiscales, fisco misionales o privadas.

El lider debe lograr a través de su gestion una educacién de calidad y
calidez para mejorar el estilo de vida de sus habitantes, fomentando los
valores, principios cristianos, desarrollando el espiritu investigativo, destrezas
y habilidades para el mundo de la competitividad y el servicio a la colectividad.
Por esa razén es importante abordar el tema de Gestion, liderazgo y valores,
para rescatarlos a través de la investigacion que se realizara y capacitar a toda
la comunidad educativa del Colegio Particular Mixto San Alberto Magno para
que se potencialicen las fortalezas y se trabaje para que las debilidades se

transformen en factores positivos.

A lo largo de sus tres afios de vida se ha logrado credibilidad en la
Gestidon de quienes estan al frente de esta noble institucion, pero se puede ver
claramente que aun falta mucho por hacer, sobre todo en valores hay
debilidades que se pueden superar con la colaboracion de todos. El éxito de
una institucion educativa es interrelacionar y aplicar los tres cimientos (gestion,
valores y liderazgo), que se convierten en pilares de la institucion. Estos deben
estar presentes no idealmente desde sus inicios, sino desde un punto de

partida, en el ahora y en las planificaciones futuras.

El colegio particular mixto san Alberto Magno, es un colegio particular

laico, ubicado al norte de la Provincia de Santa Elena, en la Parroquia



Colonche. El propésito de creacién de esta institucion es mejorar el estilo de
vida de los habitantes, a través de una educacion integral. Fue creado
mediante acuerdo ministerial N° 000028 del 9 de enero del 2009,
posteriormente el acuerdo 00000079 del 11 de mayo del 2009, correspondiente
al Bachillerato Técnico en Comercio y Administracion, especialidad

Contabilidad y Administracion.

Una de las herramientas basicas para la gestion de las organizaciones y,
en consecuencia, de las instituciones educativas es el diagndstico situacional
(Almeida, 2009: 45). Motivo del presente trabajo de investigacion descriptivo
para terminar con una propuesta de mejora sostenible. El andlisis cualitativo de
los documentos previstos ayudd a relacionar y contrastar los fines
institucionales con las percepciones de los actores de la institucion, directivos,
docentes, estudiantes y padres de familia. Una limitante en este estudio fue
gue no se dispuso de todos los documentos necesarios para un analisis
profundo. Es la primera investigacion a nivel institucional que se da por ser una

institucion joven.

Los educadores han representado para la sociedad el puente oculto
entre el desconocimiento y la preparacion. No todos los educadores tienen
vocacion para tan noble tarea, pero puede ser lograda por conocimientos
adquiridos durante el desempefio docente. Son los educadores-lideres, cuya
vida diaria refleja una practica de valores constante, quienes son capaces de
generar un cambio, a través de la adhesion voluntaria de sus estudiantes, los
motivan a seguir la ruta ética trazada, en contra la corriente de los vicios de la
sociedad de la informacién o la sociedad del conocimiento actual, y de los
cambios constantes y vertiginosos que ocurren a causa de la globalizacion y
del desarrollo tecnologico con las posibilidades que ofrecen las

telecomunicaciones y las computadoras.

Las nuevas competencias necesarias para adaptarse al cambio rapido y
constante obligaran a los profesionales de la educacion a ser flexibles,

adaptarse y convivir en un entorno cambiante (Gonzalez, 2000, citado en
2



Martin, 2001); a aprender, desaprender y reaprender; a ser verdaderos lideres,

creativos y capaces de adelantarse a la evolucién de los acontecimientos.

La situacion presente de la educacién desde todos sus niveles en el
Ecuador, tiene una brecha grande en comparacion con paises desarrollados,
en infraestructura, en presupuesto asignado para la educacién, en
investigacion, entre otras areas. Los educadores ecuatorianos debemos
comenzar a planificar un proyecto alcanzable, factible, por el cual se acorte esa
brecha. Para ello se necesitan lideres que lo incentiven, que sean referentes de

un cambio positivo, gente consciente y con ganas de ser agentes de desarrollo.

Cabe mencionar, en el Ministerio de Educacién del Ecuador, en su
pagina web, hace publicas las recientes propuestas gubernamentales
relacionadas con el mejoramiento de la calidad de la educacion fiscal, a través
de mejores salarios para los docentes, la evaluaciéon desde varias areas
(alumnos, padres de familia, colegas, directivos, académica), la motivacion
para la capacitacion permanente en los docentes, el incentivo para asistir a
clases a través de la entrega gratuita de uniformes, textos y alimentos, la
consideracion economica a los padres de familia, que solo tienen que asumir

un rubro para el afio lectivo, entre otros.

Estas formas de atractivo hacia las instituciones fiscales, repercute en la
educacién particular y obligan a, en palabras de Almeida (2009:47) a trabajar
en el disefio de sistemas de gestion de calidad que posibiliten la permanencia
en el tiempo y el desarrollo de condiciones competitivas con mayores

exigencias y menores recursos.

Sobre los valores en la educacion, Chavarria (2007: 67-69) manifiesta
que para los educadores, sean docentes o padres de familia, los valores un
tema insoslayable, pugnar por la educacion en valores es la esencia de la
accion educativa, pues son los valores el contenido de la educacién. Esta tarea

es interminable, siempre se aspira a llegar a mas.



Todas las influencias educativas (familia, escuela, padres, docentes) deben
tratar de conseguir el perfeccionamiento integral del ser humano, es decir, su
mejora, madurez y plenitud progresiva en todas sus capacidades. A través de
esta investigacion se espera obtener resultados reales que ayuden a la
maestrante a cumplir con los objetivos propuestos por la universidad, el de
evaluar la gestion, liderazgo y valores en las instituciones educativas y a los
directivos de la institucion, a través de los resultados entregados lograr una
educacion integral en los estudiantes tomando los correctivos necesarios que

lleven a la excelencia académica.

Investigar los referentes tedricos sobre: gestion educativa, liderazgo
educativo y gestion de la calidad en valores, Indicador de cumplimiento es el
marco tedrico de la presente tesis de grado. A continuacion los objetivos:

Descubrir una actitud critica para seleccionar, procesar y presentar informacion
valiosa sobre la gestion, liderazgo y valores en los centros educativos.
Indicador de cumplimiento: Aplicacion de técnicas de recoleccion de datos,
diagnéstico institucional, discusién de resultados obtenidos y las conclusiones y

recomendaciones presentadas.

Determinar los roles y liderazgo de los directivos y jefes departamentales en la
ejecucion de los planes estratégicos y operativos de las instituciones
educativas. Indicador de cumplimiento: analisis de la documentacion

relacionada con la percepcion de los miembros de la comunidad educativa.

Estos objetivos especificos se conjugan para lograr el objetivo general:
analizar la capacidad de gestion y liderazgo integrado a los valores personales
e institucionales y que fundamentalmente permitan contribuir a elevar la calidad
de la educacion en los centros educativos. El indicador para este objetivo es la

presentacion de la propuesta de mejoras sostenibles.

Los objetivos se alcanzaron con el término de la presente tesis y el
aprendizaje logrado a través del proceso investigativo descriptivo, para luego

de una comparacién entre los diferentes modelos de gestion, escoger el mas
4



apropiado para el contexto institucional. Los objetivos formativos se
manifestaran en la actitud y comportamientos éticos relacionados a los

propositos de la gestion y liderazgo educacional de la autora de la tesis.

Objetivo de la propuesta: Rescatar los valores humanos en los estudiantes y
padres de familia, por medio de capacitaciones que permitan mejorar la

convivencia en el entorno educativo.

El proyecto de investigacion descriptivo en su primera fase se propuso la
descripcion del estado actual de la institucion con el uso de herramientas de
recoleccion y andlisis de datos cuantitativos y cualitativos; y segundo conocer
las falencias que podria tener la institucién en el area de gestion, liderazgo y

valores para proponer una alternativa que contribuya a una mejora sostenible.

Los resultados obtenidos demuestran que el Colegio Particular Mixto
San Alberto Magno ha logrado una confianza en la gran mayoria de sus
actores, lo que demanda una constante evaluacion y renovacion para la
innovacion. Motivos esenciales pero no Unicos para que se considere la
aplicacion de la propuesta planteada para la mejora en las debilidades

encontradas.

Invito pues, a todos los directivos, administrativos, docentes, padres de
familia, estudiantes y a todos los que de una u otra manera aportan para el
engrandecimiento de la educacion en la ancestral Parroquia Colonche y sobre
todo en el Colegio Particular Mixto San Alberto Magno, a leer los resultados de
este trabajo investigativo, que espero permita potencializar fortalezas y corregir
debilidades existentes, que con la colaboracion de todos encaminen hacia la
excelencia académica y sin lugar a dudas conviertan a la institucion en un

centro educativo versatil.



2.- MARCO TEORICO

2.1. La Gestion Educativa

2.1.1 Concepto.-Segun el diccionario de la real academia de la lengua
Espafiola (Vigésima segunda edicion), la gestiébn hace referencia a la accién y
al efecto de gestionar o de administrar.

Partiendo de este concepto tenemos que Gestionar es realizar
diligencias conducentes al logro de un negocio o de un deseo cualquiera.
Administrar, por otra parte, consiste en gobernar, dirigir, ordenar, disponer u
organizar. Segun Chiavenato Idalberto (2007) la administracion de una
organizacion consiste en la integracién y coordinacion técnica de los recursos
para que esta alcance sus objetivos con el trabajo de las personas que la

conforman.

Segun  Rafael Yuste Moyano (2005), la gestion de calidad es una
estrategia organizativa y un método de gestion que hace participar a todos los
empleados y pretende mejorar continuamente la eficacia de una organizacion
en satisfacer el cliente. Una excelente gestion tiene presente la mision, vision y
objetivos institucionales y se evalUa periddicamente e identifica los factores que
influyen en €l éxito o fracaso de la institucion, para hacer las cosas correctas,

porque de eso depende el futuro de ella.

La gestion de la calidad en una institucion educativa, asegurara
consistentemente la calidad de sus productos y la satisfaccion de los clientes.
La gestion educativa, se concibe como el conjunto de procesos, de toma de
decisiones y realizacién de acciones que permiten llevar a cabo las practicas
pedagogicas, su ejecucidn y evaluacion. Lo definimos entonces como el
proceso de las acciones, transacciones y decisiones que la institucion

educativa lleva a cabo para alcanzar los Objetivos propuestos.

La gestion educativa se compone de tres dimensiones: La pedagdgica y

didactica; la administrativa y la socio - humanistica 0 comunitaria, cuyo principio
6
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base es la participacibn de manera colectiva, para lograr involucrar,
concientizar y por lo tanto consensuar, y asi alcanzar los resultados planeados

y deseados.

El Dr. EIme Carballo, (Oct 2005). Nos dice que requisitos para una
gestion exitosa son; contemplar la estructura escolar, habilidad de
gerenciamiento o direccion, capacidad de negociacion. El perfil del director de
la institucion, el cual es basico en la gestién deberd incluir; creatividad, poseer
conocimientos sélidos del area, liderazgo, comunicar y compartir ideas, generar

y demostrar confianza, disposicion de escuchar y estar abierto al dialogo.

2.1.2 Importancia de la Gestion Educativa

Segun Néstor Cons Rodriguez (2008). En la administracibn son
importantes los procesos de planificacidon, gestion, seguimiento y evaluacion
(control), entendidos como medidores o indicadores para la direccion escolar,
constituyendo uno de los grandes aportes administrativos, que permiten tener
una visién de la situacion que se desea controlar. Los directores de las
Instituciones Educativas manifiestan las necesidades de consolidar y asegurar
la supervivencia de las mismas, y trabajar arduamente para lograr sus objetivos
desarrollando, un plan estratégico de mejoramiento institucional que cumpla

con los requerimientos y expectativas de la comunidad.

El rol directivo implica la gestion de los procesos formales de la
institucion, aquellos formulados y planificados, pero a su vez acciones sobre
situaciones no planificadas como son las relacionadas con las actitudes de los
actores institucionales. Para lograrlo, se propone un modelo basado en los
elementos de la planeacién estratégica, cuyos principales elementos son: La
definicion del qué, la concrecidn de las aspiraciones de los directamente
involucrados en las instituciones, alumnos, maestros, directivos, padres de

familia, representantes de la comunidad y autoridades escolares.



Evaluar con claridad y objetividad la situacion presente de la organizacion,
identificando los aspectos del entorno el interno para descubrir los problemas
que le afectan luego a los resultados, y después fijar un punto de partida en el
trabajo del nuevo periodo, definir el cdmo, definir estrategias, politicas y las
diferentes acciones a seguir para obtener los resultados propuestos. Asi el
director asume la planeacion como un concepto integral y no parcial en la
escuela, con un decidido ejercicio del liderazgo en la organizacion, con claridad
en la organizacion del trabajo y organizacion de las personas que hacen la

organizacion.

Dentro del texto de Néstor Cons (2008), nos damos cuenta de la
importancia que tiene la administracién en las instituciones educativas, y la
necesidad tan grande de formar administradores no solo de empresas sino
educativos, ya que una escuela o colegio tiene la misma base que la empresa,
sobre todo si nos enfocamos dentro de una institucion educativa privada, pues
esta parte de tener como fin el ofrecer una educacion de calidad tiene que
encontrar el método, establecer las bases y por supuesto llevar una buena
administracion para lograr los objetivos siguiendo procesos especificos que

solo un administrador podria realizar de una manera profesional y no empirica.

En las instituciones de gobierno no siempre es posible que se de la importancia
necesaria a este tema, ya que estas instituciones estan mas bien
burocratizadas y eso a mi parecer les hace perder de vista el objetivo por el
que fue planeada la institucién educativa y la importancia que tiene dentro del

estado.

Segun Ana Cecilia Valencia (2005), dimensiones de la gestion cobran
importancia ante la necesidad de definir, delimitar y conceptualizar los ambitos
de competencia de esta disciplina en el complejo fendbmeno social. A pesar de
que en las instituciones educativas se generan problematicas que afectan la
vida cotidiana de los sujetos que se mueven en dicho escenario y que se
podrian volver retos para el cambio, son pocos los directivos preparados y

dispuestos para éste, pues entre quienes se interesan en la innovacion quiza la
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sobrecarga de tareas administrativas y burocraticas, asi aislamiento de los
esfuerzos, los conduzcan a una rutinizacién de las practicas pedagodgicas y

escolares, desplazando la actitud critica base de una practica innovadora.

A pesar de que existe un interés por generar procesos, definidos menos
por la prescripcién y mas por acciones dirigidas a la comprension y la reflexion
por parte de los sujetos ante un mundo globalizado y cambiante, nos
enfrentamos a distintas formas de resistencia tanto en docentes como en

directivos.

A manera de conclusién cualquiera que sea la naturaleza y el tamafio de
las Instituciones Educativas, éstas necesitan ser administradas. En las
instituciones educativas se debe entender que la administracibn es la
conduccion racional de las actividades de una organizacion, donde la
administracion es algo imprescindible para la existencia, supervivencia,

crecimiento y desarrollo de las organizaciones.

2.1.3 Tipos de Gestion

En la gestion educativa encontramos varios tipos de gestion que lo
clasificamos de acuerdo a lo que nos indica Johanatov (2008), de la siguiente
manera:

Gestidn Tecnolégica.- Es el proceso de adopcion y ejecucion de decisiones
sobre las politicas, estrategias, planes y acciones relacionadas con la creacion,

difusion y uso de la tecnologia.

Gestidn Social.-Es un proceso completo de acciones y toma de decisiones, que
incluye desde el abordaje, estudio y comprension de un problema, hasta el

disefo y la puesta en practica de propuestas.

Gestidbn de Proyecto.-Es la disciplina que se encarga de organizar y de
administrar los recursos de manera tal que se pueda concretan todo el trabajo

requerido por un proyecto dentro del tiempo y del presupuesto definido.



Gestion de Conocimiento.- Se trata de un concepto aplicado en las
organizaciones, que se refiere a la transferencia del conocimiento y de la
experiencia existente entre sus miembros. De esta manera, ese acervo de
conocimiento puede su utilizado como un recurso disponible para todos los

miembros de la organizacion.

Gestion Ambiente.-Es el conjunto de diligencias dedicadas al manejo del
sistema ambiental en base al desarrollo sostenible. La gestion ambiental es la
estrategia a través de la cual se organizan las actividades antropicas que

afectan el ambiente, con el objetivo de lograr una adecuada calidad de vida.

Gestion Estratégica.-Es un util curso del &rea de Administracién de Empresas y
Negocios que ha sido consultado en 3593 ocasiones. En caso de estar
funcionando incorrectamente, por favor reporta el problema para proceder a

solucionarlo.

Gestion Administrativo.-Es uno de los temas mas importantes a la hora de
tener un negocio ya que de ella va depender el éxito o fracaso de la empresa.
En los aflos hay mucha competencia por lo tanto hay que retroalimentarse en

cuanto al tema.

Gestion Gerencial.-Es el conjunto de actividades orientadas a la produccion de

bienes (productos) o la prestacién de servicios (actividades especializadas),

dentro de organizaciones.

Gestion Financiera.-Se enfoca en la obtencion y uso eficiente de los recursos

financieros.

Gestion Publica.-No mas que modalidad menos eficiente de la gestion

empresarial.
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Almeida Ruiz, Arturo. (2010:59-74), nos indica en la guia didactica de
gestion del talento humano es indispensable realizar la gestion en tres

aspectos basico como son el conocimiento, la calidad y las competencias.

De acuerdo a este criterio, es importante que hoy donde predomina la
sociedad del conocimiento en cada institucion educativa se gestione de tal

manera que se brinde una educacién acorde con las exigencias actuales.

2.2. Liderazgo Educacional

En el colegio San Alberto Magno el liderazgo que existe en los
docentes, varia de acuerdo la formacion que ha recibido cada uno y
particularmente de acuerdo a las exigencias y funciones que realicen
ejecutando de manera responsable su trabajo en beneficio del centro

educativo.

2.2.1 Concepto de Lider

Segun Raul Dario Orofio (1995), lider es aquella persona que conduce
a otras en libertad, quién consigue la libre adhesion de otros, en sus
motivaciones y en su comportamiento. El seguidor del lider actia porque
quiere, sin que necesariamente exista un mandato o peticion, el directivo

(manager) administra, el lider innova.

El liderazgo consiste en la capacidad para influir en un grupo con objeto
de que alcance metas. "Como los puestos administrativos implican cierto
grado de autoridad formal, es posible que la persona desempefie un rol de
liderazgo, por solo ocupar un puesto en la organizacion. Sin embargo, no
todos los lideres, son administrativos ni para tal caso, todos los administradores
son lideres. Robbins, (1993). A si nos queda claro que liderazgo es influir en

las personas en la motivacion, control, poder para alcanzar objetivos. No puede
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ser lider quién no tiene capacidad para hacerse cargo del estado de animo de

otros. No hay liderazgo si no se cambia el estado de animo de los demas.

Segun Jorge Yarce (1992), el liderazgo educativo se basa en principios
esenciales o naturales en la realizacion de valores y en la encarnacion
subjetiva de estos a través de las virtudes personales. Un lider escolar es aquel

gue custodia una cultura académica.

Segun Raul Dario Orofio, (1987), el lider educacional es esencialmente
un docente que debe dominar las funciones y tareas de cada puesto de trabajo,
como una condicién para el liderazgo efectivo, al demostrar su competencia
profesional, y su interés profesional que es mejorar la educacién, el cambio
permanente del centro educacional, de acuerdo a las dimensiones de la tarea

directiva educacional.

Segun la Dra. Faustina Chifias Brisefio (2005), la educacion institucional
atraviesa por momentos de revision de sus componentes considerados como
decisivos y definitivos para alcanzar los objetivos de calidad. En este sentido
sostenemos que el lider educacional es esencialmente un docente que debe
dominar las funciones y tareas de cada puesto de trabajo, como una condicion
para el liderazgo efectivo, al demostrar su competencia profesional, y su interés
profesional que es mejorar la educacion, el cambio permanente del centro

educacional, de acuerdo a las dimensiones de la tarea directiva educacional.

Sobre esta base; tarea, contexto y fuerzas, el liderazgo educacional
tiene que ser un fendbmeno de equipo, ejercido por equipos de lideres.
El director es un lider que dirige lideres. El liderazgo educacional debe propiciar
el desarrollo de todos sus subordinados, creando oportunidades, retirando
barreras y obstaculos, y logrando una alta activacion para propiciar el cambio,

en primer lugar en las personas.

El lider educacional es aquel que tiene un proyecto educativo, arrastra

tras de si a sus colaboradores y desarrolla a su personal.
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Dimensiones de la tarea directiva: Apoya al claustro en el ambito curricular,
involucra a la comunidad en la tarea, Controla y evalta el rendimiento, crea un
clima pedagdgico que facilita el proceso pedagdgico profesional, garantiza el
desarrollo profesional de cada persona.

2.2.2 Tipos de liderazgo

Los autores clasifican los tipos o estilos de liderazgo de diferente
manera, asi por ejemplo Koontz, Harold (2000), considera cuatro formas, que
son: 1) Liderazgo basado en el uso de la autoridad, 2) Los cuatro sistemas de
administracion de Likert, 3) La rejilla gerencial y 4) Liderazgo de diversos
estilos. Otros autores presentan diversas formas de liderazgo, tales como: El
salvador, autoritario, protector, conductor, estructurado, racional, anarquico,

creativo, entre otros.

Correa Jaramillo, Carlos (2010:18-19), refiere una clasificacion que
considera tres estilos principales de liderazgo, y son los siguientes:

a) Lider autocrata: Asume totalmente las responsabilidades y considera que
los subalternos sélo deben obedecer, pues no saben hacer bien las cosas y

puede haber desviaciones de los objetivos propuestos.

b) Lider participativo: Considera que sus dirigidos tiene capacidades, a veces
insospechadas, que les permite asumir responsabilidades y proponer nuevas
ideas.

Un jefe surge por nombramiento, un lider surge por medio del reconocimiento
de un grupo. ElI Gerente de Proyecto debe ser un lider, una de sus
responsabilidades es definir y comunicar la Vision del Proyecto y ayudar a su
equipo a llegar a ella. Los siguientes tipos de liderazgo, fueron tomados de la

guia de proyecto de grado I. A continuacién detallamos:
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Lider organizador.-Es aquel que establece relaciones jerarquicos y o de
responsabilidad. Se rodea de buenos colaboradores, los deja trabajar solos y

cuando tienen problemas los ayuda y es discreto por respeto a los demas.

Lider participativo.-Es aquel que cree que el poder esta en el equipo y no en
una persona, para el jefe y subordinados forman un equipo. En este caso el
poder significa adaptarse a los hombres y a las situaciones, dando importancia

o valor a la lealtad y solidaridad, tomando decisiones con criterio.

Lider burécrata.- Son los que dirigen a la organizacion desde su oficina,
estructuran las organizaciones sobre la base de un sistema engorroso de
tramites y requisitos, otorgan gran importancia al status social, son soberbios y
conflictivos, no son solidarios con sus colaboradores e inducen a que sus
colaboradores les tengan miedo. No estan encuadrados en la realidad, por lo

gue toman decisiones sin criterios y equivocadas.

Lider emprendedor.- Dirige a sus colaboradores para que tengan los mejores
resultados, tienen iniciativa y motivacion: impulsan a su gente hacia la
consecucion de los objetivos propuestos, establece las relaciones jerarquicas
claras. No hace nada al azar, actta con frialdad y realismo, combina la dureza

y bondad, sabe ganarse el respeto de los demas.

Lider paternalista y demagogo.- Tiene el ego inflado, son protectores de
manera neurética, hablan demasiado, prometen cosas que después no
cumplen. Hablan mucho de equipo y democracia, son muy influenciables, sus

colaboradores pueden manipularlos sin que se den cuenta.

Lider técnico.- Conformado por profesionales técnicos y especialistas
competentes, son objetivos y realistas, dan mas importancia a la parte técnica.
Estos lideres sin exigentes, buscan resultados u se rodean de colaboradores.

Lider oportunista.-Son lideres que practican con frecuencia, la ley de la jungla,

son manipuladores y comodines.

14



Se sobreestiman demasiado y presionan a otros para obtener lo que desean;
siembran intrigas y cizafas, fingen sus verdaderos sentimientos para conseguir
sus objetivos ambiciosos, siempre quieren salirse con las suyas, son

inteligentes y habiles para manipular al grupo, son egoistas y desleales.

2.2.3 Caracteristicas o cualidades del lider

Segun Vasquez Lema, Marcelo (2008),“Para el fomento exitoso de las
relaciones humanas el lider debe desarrollar cualidades como paciencia,
afabilidad, humildad, respeto, generosidad, indulgencia, honradez vy
compromiso”. El lider de la organizacién debe tener como funcion principal el
identificar y satisfacer las necesidades de los integrantes de su equipo de
trabajo; para que asi, estos puedan contar con las herramientas y motivacion
necesaria para lograr la satisfaccion de los clientes externos y el cumplimiento

de las metas trazadas.

Cuando nos referimos al hecho de que el lider debe ser paciente, quiere
decir que debe tener dominio de si mismo, aspecto importante al momento de
guiar a la organizacion. El lider debe dar ejemplo con su comportamiento. Es
importante tener en mente que el lider es el espejo de lo que la organizacién es
en realidad. Este debe transmitir seguridad. El lider debe tener como cualidad
la afabilidad, esto significa que debe prestar atencion, apreciar y animar a su
equipo de trabajo. Esto se refiere a como actuamos, a la forma en como
préstamos atencién a los demas dentro la organizacién, por lo cual debemos

saber escuchar.

Debe ser humilde, la cual significa ser auténticos, sin pretensiones, no
ser arrogantes ni jactancioso. Se debe ser auténtico, ser uno mismo, no ser
presumido, engreido y autosuficiente. El ego obstaculiza y levantan barreras
entre las personas. La humildad no es sentirse menos, sino pensar menos en

uno para pensar mas en el equipo de trabajo. El respeto por las diferencias que
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pueda existir entre los miembros de la organizacién, por los criterios, por las

decisiones, entre otras cosas.

Otra de las cualidades de un lider es la generosidad, lo cual no es otra
cosa que satisfacer las necesidades de los demés. Un lider debe poseer el don
de la indulgencia, es decir el no guardar rencor al que lesione los intereses del
equipo u organizacion. Las personas no son perfectas, y un lider por su
posicion puede ser blanco de varios ataques o discordancias. Esto no significa
gue se tenga que pasar por alto los actos erroneos; mas bien significa la
practica de un comportamiento positivo hacia los demas, no un comportamiento

pasivo 0 en su caso agresivo que denigre la dignidad de las personas.

Una cualidad béasica de un lider es la honradez, la cual es estar libre de
engafnos. Esta suele ser la cualidad que mayor cantidad de personas colocan
en su lista de lo que espera de un lider. La confianza se fundamenta sobre la
honradez, esto es lo que mantiene sdlidas las relaciones humanas. La
honradez implica ayudar a las personas a tener perspectivas claras, hacerlas
responsables, estar dispuesto a dar tanto las buenas como las malas noticias,
informar sobre los resultados del trabajo, tener reacciones previsibles, ser

consecuentes y ser justos.

Por ultimo, un lider debe fomentar el compromiso, el mismo que puede
definirse como limitarse a las propias decisiones. Esto significa cumplir con las
decisiones que se han tomado. Es diferente implicarse en algo que
comprometerse, por lo general las personas se involucran en un tema
especifico, pero es papel del lider lograr que se comprometan con el mismo y

para esto es este Ultimo el primero que debe estar comprometido.

El verdadero compromiso es una vision de desarrollo personal y del desarrollo
del grupo junto con la mejora continua. El lider comprometido esta consagrado
a un desarrollo integral de su persona y a una mejora continua, se compromete

a llegar a ser el mejor lider. No se puede exigir que las personas a las que

16



dirigimos den su mejor esfuerzo cuando en nosotros mismo no estamos

dispuestos a crecer y llegar a ser lo mejor posible.

Asi también podemos enumerar diversas cualidades del lider,
establecidas por Orejuela Escobar Eduardo,(1987), en su libro relaciones
Humanas:

Esta dispuesto a correr riesgos.

Es justo.

Audaz, inteligente.

Vence su desanimo y las ideas negativas.
Es paciente y consistente.

Buen carécter.

No le asusta ser un inconformista.
Lucha por la calidad.

Prevé las necesidades a largo plazo.
Sabe enmarcar los objetivos del grupo.
Apasionado por el cambio y lo nuevo.
Habil en la toma de decisiones.
Arrastra y no empuja.

Tiene autoridad moral.

Aprender constantemente.

Desarrollo de las personas e involucrar.
Adaptabilidad.

Creatividad.

Esas cualidades se las adquiere a lo largo de nuestra vida, las
experiencias del contacto con otras personas y sobre todo de la observacion
gue realizamos en nuestro medio a aquellas que de una u otra manera ejercen
el liderazgo en sus comunidades, sean positivas 0 no, para nosotros ya es una
ensefianza, porque es lo que nos motivara a ser diferentes de los demas. Los
docentes también poseemos cualidades positivas y negativas, practicando el
valor de la humildad nos esforzaremos por mejorar lo malo, pero debemos

cultivar también en las personas que nos rodean todo lo positivo en nosotros, y
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de esa manera convertirnos en ejemplo vivo para nuestros estudiantes y a

través de ello construir un mundo mejor.

Para ir delante de los demas, se necesita ver mas que ellos". José Marti
Discurso en Steek (1880).Esto no significa que el directivo tenga que ser un
mago o prestidigitado, significa que tiene que ser un lider, a su vez el liderazgo
educacional en todos los niveles a él subordinados, para lo cual tendra que
combinar en su Gestion la flexibilidad al cambio dictado por factores externos,
con la estabilidad interna de la organizacion: cambiar de hoy para mafiana por
razones practicas y crear, a su vez, nuevas bases que permitan a la

organizacién contrarrestar la influencia del entorno.

El pensamiento estratégico y global con la accion tactica y local:
conjugar su invariable concentracion en el logro de los objetivos, con la
flexibilidad de analisis y proceder ante cada situacion. La estabilidad en los
resultados con la flexibilidad estructural y organizacional. El espiritu autodidacta

con la direccién colegiada.

La conjugacion armoénica de estos elementos le permitira garantizar con
eficiencia, el cumplimiento de la educacional del pais, instrumentando su
correcta adecuacion a las condiciones concretas de la localidad, a las
caracteristicas especificas del personal que dirige y a las necesidades de los

educandos que atiende.

La motivacion y creatividad de sus colaboradores, como esencia de su
actuacion, mediante el desarrollo de ellos, la satisfaccion de sus necesidades y

la incentivacion del sentido de pertenencia en los mismos.

Debe existir direccién participativa, la cual involucra a todos los
subordinados en la busqueda, definicion, analisis y solucién de problemas, asi
como en la toma de decisiones tacticas y estratégicas, en la medida en que se
atienden y desarrollan intangibles de que disponen. En esencia significa dar
total atencion al hombre.

18



Debe existir obsesion por la calidad, ésta debe ser lograda por cada
trabajador a él subordinado, durante todo el desarrollo del proceso pedagdgico
profesional.

Debe existir apertura educacional a la comunidad, lo cual significa que debe
haber una total correspondencia del trabajo con las necesidades e intereses de
los alumnos, los padres, la empresa y la comunidad en que viven. El desarrollo
de la creatividad, mediante la promocion de un ambiente de innovacién e

investigacion y el reconocimiento personal de los logros que se alcancen.

2.3. Diferencias entre Directivo y Lider

En el sentido moderno del término, la autoridad se ha definido de varias
formas: como atributo de una persona, cargo u oficio que otorga un derecho a
dar 6rdenes; como una relacion entre los cargos de superior y subordinado;
como una cualidad que hace que una orden se cumpla, y como base de un
comportamiento (Peabody, 1975). El papel del director en los Centros
Educativos, es un punto clave, como promotor de los procesos de cambio e
innovacion educativa para la realizacion del desempefio administrativo. El
director planifica, organiza, dirige, coordina y controla, estas funciones
requieren de ciertas actitudes carismaticas y una especifica capacitacion,
abiertas al cambio y con una posicién critica, creadora y respetuosa de las

opiniones ajenas.

Ademas, debe tener capacidad para resolver los problemas en forma
racional y conocimientos del personal, alumnos y de las caracteristicas
sociales, culturales y econdmicas del medio. El director educativo debe aceptar
la investigacion educativa, como una formula para garantizar la continuidad y la
innovacion que conllevaran al mejoramiento continuo del proceso, ademas de
la existencia de coherencia entre todos los componentes del sistema, a saber

los principios que sustentan las fuentes filoséficas, los contenidos, los procesos
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cognoscitivos y los valores, plasmados en los planes y programas, asi como los

demas recursos didacticos.

El director debe buscar mejorar el trabajo de equipo al liderar un proceso
de toma de decisiones en donde éstas sean el resultado en comun acuerdo
entre las partes y no de imprecisiones autocraticas. Si al buen ejercicio de
liderazgo del director se suma el mejoramiento permanente de la vida
profesional de los empleados y colaboradores, se generan procesos de
motivacién que permiten a su vez constantes procesos de innovacion en el
ejercicio profesional de sus comparieros de trabajo. Pero cualquiera que sea la
naturaleza y el tamafo de las Instituciones Educativas, éstas necesitan ser
administradas. En las instituciones educativas se debe entender que la
administracion es la conduccion racional de las actividades de una

organizacion.

Un director debe tener un grado importante de estabilidad emocional, ya
que en un mundo de cambios permanente, que exige una reestructuracion
permanente de la institucidon, para que esta no quede caduca en su estructura,
esta evolucion cultural genera grandes ansiedades en sus actores, dando
cuadros de presunciones que pueden desembocar en conflictos internos, con el

consecuente deterioro de la tarea institucional.

El rol del director es el de calmar las ansiedades o dar un marco
contenedor de cambio, que permita restablecer los equilibrios
correspondientes, quizas una solucion es la de ir pensando, anticipando en
equipo las posibles variables de cambio que implican cada reestructuracion. Es
de suma importancia que el director organice su tiempo y esfuerzo dosificando
la direccionalidad de su hacer cotidiano y el programado. Una herramienta muy
eficaz es el utilizar racionalmente las agendas de trabajo, no como una suma
de citas, compromisos, de ayuda memoria, de registros personales mezclados
con los del trabajo, sino como un lugar de organizacién funcional. Una forma es
la de darle prioridad a unas tareas sobre otras, previa evaluacion de los

requerimientos de las mismas.
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El Lider es aquel que posee los atributos (habilidades, aptitudes,
conocimiento) que le permite influir en la gente y lograr que ésta se mueva en
la direccién que él desea. Todo lider posee autoridad: entendida; como el
derecho para actuar o para dirigir la accion de otros en el logro de las metas de
la Institucién. La Efectividad o no del Liderazgo dependera, del propio lider, de

los seguidores, del medio ambiente interno y externo que le rodea.

2.3.1. Atributos basicos del Lider

Poder, posicion (las 6rdenes se acatan pero no se discuten), capacidad de
Influencia, carisma, ascendencia personal, conocimiento modificador de la

Conducta, observacién, empatia diagndstico de necesidades.

2.3.2. Caracteristicas de un buen Lider

= Sentido de vision. (claridad en la meta a perseguir para mover a su gente
hacia ésta)

= Capacidad de comunicar esa vision. (el manejo de los significados y uso de
las analogias)

» Integridad, de una sola pieza. (Constancia de disciplinas y principios)

= Manejo de si mismo (auto-conocimiento de sus fuerzas y debilidades.)

2.3.3. Claridad en la Interaccion del Lider

Se refiere a los procesos e interacciones que el lider realiza en su
actividad diaria, analizando las destrezas y habilidades necesarias para
generar resultados positivos después del encuentro. Existen dos grandes
grupos de habilidades en los lideres: impulsoras y limitativas las cuales
determinan la Calidad de la Interaccion.

Impulsoras.- Que implica buscar Informacion, buscar propuestas, soportar
(apoyar) compartir, construir, verificar, comprension, resumir.
Limitativas.-Que consiste en dar Informacién, proponer, discrepar, defender,

atacar.
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El papel del Administrador Educativo en la innovacién del proceso
ensefianza aprendizaje. El liderazgo consiste en la capacidad para influir en un
grupo con objeto de que alcance metas. "Como los puestos administrativos
implican cierto grado de autoridad formal, es posible que la persona

desempefie un rol de liderazgo, por solo ocupar un puesto en la organizacion.

Sin embargo, no todos los lideres, son administrativos ni para tal caso,
todos los administradores son lideres. Robbins,(1993). El papel del director en
los Centros Educativos, es un punto clave, como promotor de los procesos de
cambio e innovacion educativa para la realizacibn del desempefio
administrativo. El director planifica, organiza, dirige, coordina y controla, estas
funciones requieren de ciertas actitudes carismaticas y una especifica
capacitacion, abiertas al cambio y con una posicion critica, creadora y
respetuosa de las opiniones ajenas. Ademas, tener capacidad para resolver los
problemas en forma racional y conocimientos del personal, alumnos y de las

caracteristicas sociales, culturales y econdémicas del medio.

El administrador educativo se enfrenta a una conectividad mayor entre
educacién y los cambios en el patron de desarrollo econémico y social, pues la
educacion sera clave para la innovacion, el progreso tecnologico, la
competitividad econdmica, la proteccion de la biodiversidad y los ecosistemas,
la equidad social, la paz, la convivencia democratica y la justicia social; asi

como la formacién de los valores de una nueva ciudadania.

El director educativo debe aceptar la investigacion educativa, como una
formula para garantizar la continuidad y la innovacion que conllevaran al
mejoramiento continuo del proceso, ademas de la existencia de coherencia
entre todos los componentes del sistema, a saber: los principios que sustentan
las fuentes filosoficas, los contenidos, los procesos cognoscitivos y los valores,
plasmados en los planes y programas, asi como los demas recursos didacticos.
Para esto, el director debe involucrar, bajo un concepto de proceso ampliado a
todos los actores del proceso educativo, con ello toma en cuenta los fines de la

Politica Educativa, que establece "La coherencia y la coordinacion de los
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aspectos mencionados es un trabajo de construccién diaria y consciente de
educadores, administradores y demas involucrados sistema educativo" (Politica
Educativa; 1994: 12).

El administrador debe dirigir con liderazgo, autoridad y capacidad
asesora, con un sentido autogestionario, y hacer uso oOptimo del tiempo
dedicado a los aprendizajes y de los recursos humanos, materiales y fisicos. La
transformacion se gesta en la institucion y no en ninguna otra instancia del
mismo, que para lograrla los administradores debe romper los viejos
paradigmas y tomar la bandera de la excelencia y la calidad, abocandose con

profesionalismo y entrega a producir el cambio.

De lo anterior se desprende la necesidad de que el director en su
institucion ponga en practica la investigacion, accién que se caracteriza segun
Kemmis; (1984:1) "es una forma de indagacion autorreflexiva de los
participantes (maestros, estudiantes o directores, por ejemplo) en situaciones
sociales (incluyendo las educativas) para mejorar la racionalidad y justicia de :
a) sus propias practicas sociales o educativas; b) la comprension de tales
practicas, y c) las situaciones (e instituciones) en que estas practicas se
realizan (aulas o escuelas por ejemplo”. (Citado por Arnal, Rincén, Latorre;
1994).

El administrador educativo debe valorar la importancia administrativa de
la induccion del personal, como estrategia de clima institucional, compromiso
educativo, comprension del trabajo de su institucion y finalmente el
mejoramiento de la cultura organizacional para contribuir a la calidad de la

educacion.

2.4. LOS VALORESY LA EDUCACION

Sobre los valores en la educacion, Chavarria (2007: 67-69) manifiesta

gue para los educadores, sean docentes o padres de familia, los valores un
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tema insoslayable, pugnar por la educacién en valores es la esencia de la
accion educativa, pues son los valores el contenido de la educacion. Esta tarea
es interminable, siempre se aspira a llegar a mas. Todas las influencias
educativas (familia, escuela, padres, docentes) deben tratar de conseguir el
perfeccionamiento integral del ser humano, es decir, su mejora, madurez y

plenitud progresiva en todas sus capacidades.
2.4.1 Definicién.

Los valores son aquellas caracteristicas morales en los seres
humanos, tales como la humildad, la piedad y el respeto, como todo lo
referente al género humano. El concepto de valores se trato, principalmente
en la antigua Grecia, como algo general y sin divisiones, pero la
especializacion de los estudios en general ha creado diferentes tipos de
valores, y han relacionado estos con diferentes disciplinas vy

ciencias.(buenas tareas.com.definicién de valores)

Se denomina tener valores al respetar a los demas; asimismo los
valores son un conjunto de pautas que la sociedad establece para las
personas en las relaciones sociales. El valor es tanto un bien que responde a
necesidades humanas como un criterio que permite evaluar la bondad de

nuestras acciones. Htpp.www.monografias.com.

Cuando hablamos de valor, generalmente nos referimos a las cosas
materiales, espirituales, instituciones, profesiones, derechos civiles, etc., que
permiten al hombre realizarse de alguna manera. El valor es, entonces, una
propiedad de las cosas o de las personas. Todo lo que es, por el simple hecho
de existir, vale. Un mismo objeto (persona o cosa) puede poseer varios tipos de
valores. El valor es pues captado como un bien, ya que se le identifica con lo
bueno, con lo perfecto o con lo valioso. ElI mal es, entonces, la carencia o la
ausencia de bien. Los valores valen por si mismos, se les conozca o0 no. Van
mas alla de las personas, es decir, trascienden, por lo que son y no por lo que
se opine de ellos.
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2.4.2 Caracteristicas de los Valores

Dentro de las caracteristicas principales que poseen los valores segun www.

Webquest.es, encontramos las siguientes:

Independientes e inmutables.- Son lo que son (originales) y no cambian.

Ejemplo: la justicia, la belleza, el amor, entre otros.

Absolutos.- Son aquellos que no estan condicionados a ningun hecho social,

histérico, biolégico o individual. Por ejemplo: la verdad o la bondad.

Inagotables.- No existe ninguna persona que no agote la nobleza, la bondad, el

amor, la sinceridad.

Objetivos.- Los valores se les da tanto a las cosas como a las personas,
independientemente de que se las conozca o no. Para los hombres es
necesario descubrirlos para que vaya formando su personalidad, para la

sobrevivencia de su propia vida.

Subijetivos.- Tiene importancia para la persona en especifico de acuerdo a sus

intereses.

2.4.3. Crisis de Valores

La crisis de valores es un fenbmeno cuyas causas no son directamente
imputables sélo al sistema educativo del pais, por muy deteriorado que se le
encuentre a la calidad de la educacion que imparte, particularmente en las
instituciones publicas. Las causas del fenbmeno en mencion tienen una
raigambre social muy compleja. Para hablar con propiedad sobre este asunto
seria conveniente y necesario realizar una investigacion rigurosa en un

segmento representativo de la poblacién.( www.monografias.com)

Valores infrahumanos.- Son aquellos que si perfeccionan al hombre, pero en

aspectos mas inferiores, en aspectos que comparte con otros seres, con los
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animales, por ejemplo. Aqui se encuentran valores como el placer, la fuerza, la

agilidad, la salud.

Valores humanos inframorales.- Son aquellos valores que son exclusivos del
hombre, ya no los alcanzan los animales, Unicamente el hombre. Aqui
encontramos valores como los econdmicos, la riqueza, el éxito, por ejemplo. La
inteligencia y el conocimiento, el arte, el buen gusto. Y socialmente hablando,

la prosperidad, el prestigio, la autoridad, etc.

Valores Instrumentales.- Son comportamientos alternativos mediante los cuales

conseguimos los fines deseados.

Valores Terminales.- Son estados finales o metas en la vida que al individuo le

gustaria conseguir a lo largo de su vida.

Se dice también, que la finalidad del hombre en el mundo es alcanzar la
felicidad. Para ello una de las cosas que debe hacer la persona, es la
valoracion de su vida y establecer jerarquias de importancia. Asi se dara
cuenta que algunos valores seran sacrificados por otros de mayor grado.

Entonces se convertird en la carta de presentacién "moral” del individuo.

2.4.4. Educacién en Valores

La educacion en valores es sencillamente educar moralmente porque los
valores ensefian al individuo a comportarse como hombre, a establecer
jerarquias entre las cosas, a través de ellos llegan a la conviccion de que algo
importa 0 no importa, tiene por objetivo lograr nuevas formas de entender la
vida, de construir la historia personal y colectiva, también se promueve el

respeto a todos los valores y opciones.(www.monografias.com.educacion).

Educar en valores es también educar al alumnado para que se oriente y
sepa el valor real de las cosas; las personas implicadas creen que la vida tiene
un sentido, reconocen y respetan la dignidad de todos los seres. Los valores
pueden ser realizados, descubiertos e incorporados por el ser humano, por ello
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reside su importancia pedagolgica, esta incorporacién, realizacion,
descubrimiento son tres pilares basicos de toda tarea educativa; necesitan la

participacion de toda la comunidad educativa en forma coherente y efectiva.

Es un trabajo sistematico a través del cual y mediante actuaciones y
practicas en cada centro y se pueden desarrollar aquellos valores que estan
explicitos en nuestra constitucion como base para cualquier tipo de educacion
en valores. Una vez que los alumnos interioricen los valores, éstas se
convierten en guias y pautas de conducta, son asimilados libremente y nos
permiten definir los objetivos de vida que tenemos, nos ayuda a aceptarnos y

estimarnos como somos.

La escuela debe ayudar a construir criterios para tomar decisiones
correctas y orientar nuestra vida, estas tomas de decisiones se da cuando nos
enfrentamos a un conflicto de valores, otro de los objetivos de esta educacion
es ayudar al alumno en el proceso de desarrollo y adquisicion de las
capacidades para sentir, pensar y actuar, como vemos tan solo no es una
educacion que busque integrarse en la comunidad sino que va mas alla, busca

la autonomia, la capacidad critica para tomar decisiones en un conflicto ético.

Los valores influyen decisivamente en la existencia, son nuestra
autodefinicion como personas, ocupan el primer lugar en nuestro orden de
prioridades, y orientan nuestras decisiones. Los valores se adquieren y se

configuran a lo largo de toda la vida

2.45. Los valores en el curriculo.

La escuela es un agente socializador y reproductor de valores presentes
en las sociedades y que debe destinar un espacio para la educaciéon en valores
(www.monografias.com.educacion). Los valores deben estar definidos en el
PEI (Proyecto Educativo Institucional), con los cuales la institucion se identifica

y plantea desarrollarlos.

27


http://www.monografias.com/trabajos12/consti/consti.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/evolucion-sociedades/evolucion-sociedades.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/pmbok/pmbok.shtml

Mas concretamente los valores se hacen presentes en el aula mediante
los temas transversales, estos temas transversales van a responder a
realidades o necesidades que tienen una muy especial relevancia para la vida
de las personas y la construccion de la sociedad, como hechos dicho los temas

transversales es una propuesta curricular concreta.

En el disefo curricular, la educacién en valores se encuentra en los
objetivos de ensefianza generales, esta educacion es abierta y flexible, es
abierta porque cada profesor en su centro la define y una vez tomada la
decision debe ir en el PElI y en el PCCE (Proyecto Curricular del Centro

Educativo).

2.4 Ambitos o formas en que se pueden desarrollar los valores en la

escuela.

2.4.1. Educaciéon formal.- Los valores estadn incorporados en la eficiencia o
improductividad del Servicio Educativo, el cumplimiento o incumplimiento, la
exigencia o la laxitud con que se instrumentan las actividades formales en la

educacion.

2.4.2. Educacion informal.- Los valores se brindan de una manera casual y no
deliberada, no parte del programa, ni del contenido, ni de la materia es un estilo
personal de ensefiar y la convivencia maestro-alumno (manera de asesorat,

motivar, entusiasmar) es la singularidad del profesor.

2.4.3. La cultura de la escuela.- Las organizaciones poseen una cultura o estilo
organizacionales por los valores, practicas y reglamentos que poseen
(tradiciones, rituales, creencias), es un estilo de vida de la organizacion en el

aspecto administrativo, laboral y sindical.

2.4.4. Actividades extraacadémicas.- Tareas deportivas, sociales, culturales;
en esta convivencia se imparte valores; forman parte de un programa
intencional y deliberado; las tareas disciplinarias incorporan orden, respeto,

tolerancia; se lleva a de una manera significativa.
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2.4.4. Participacion civica.- La escuela tiene la responsabilidad de prolongar
fuera de escuela la educacion moral y propiciar actividades que tengan
trascendencia social, como por ejemplo implicarse en proyectos sociales que
asuman responsabilidades como ONG, programas asistenciales, animaciones
socioculturales, campafas; celebraciones de semanas tematicas que intentan
potenciar el compromiso social del centro (solidaridad, paz, etc.) Organizacién
de talleres, debates, conciertos, campafias para recoger ayuda econémica o

material destinado a zonas marginales.

2.4.5. Funcién tutorial.- Es un caracter personalizado de la educacion, busca
facilitar la integracion de los alumnos en el grupo, el desarrollo de su
personalidad, autorespeto y respeto hacia los demas, lo realiza a través de
actividades, las entrevistas individuales con los alumnos y sus familias; la forma
mas colectiva es la organizacion de actividades que fomenta la convivencia y

participacion (excursiones, campafas o visitas culturales).

2.4.6. Los programas de valores.- Es deliberado y organizado, puede ir desde
un ciclo de conferencias hasta el disefio de ciertas practicas en las sesiones de
clase (creatividad para una estrategia educativa). Los valores que se pueden
desarrollar son la libertad, justicia, solidaridad, igualdad, responsabilidad y
honestidad. Porque somos seres que nos diferenciamos de las maquinas y de
otros animales vivos, tenemos bienes fundamentales o éticos, que nos
permiten la auto conservacion, tales como la vida, que es el primero de los
bienes de la persona, ya que sin éste, no es posible ningln otro y que a su vez

permite la transmision responsable de la misma a otros seres.

La belleza que permite determinar lo agradable o no de un acto; la
verdad que consiste en la busqueda de la realidad que nos rodea, relacionada
directamente con la racionalidad y la voluntad para lograrlo; la sociabilidad que
consiste en el respecto a la dignidad de las demés personas, considerando la
justicia y la veracidad para su aplicacion; la religiosidad que no es otra cosa
gue la busqueda del ser humano en relacionarse con su creador, y que es

propia de las personas y por ultimo el respeto al medio ambiente.
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3. METODOLOGIA

3.1 Participantes
3.1.1. Poblacion y Muestra

El trabajo investigativo se lo realizé en el Colegio Particular Mixto San
Alberto Magno, ubicado en la Parroquia Colonche, Canton santa Elena,
Provincia de Santa Elena. Este centro educativo cuenta con alumnado mixto y
esta dirigido a un nivel socioeconémico pobre, a quién brinda la especialidad de
contabilidad y administracion. Existen varias personas que colaboran
econdmicamente desde Europa para que la institucién pueda subsistir y cumplir

con todas las exigencias laborales.

La encuesta va dirigida a 6 directivos, 6 administrativos, 20 docentes, 20
estudiantes y 15 padres de familia. Entre los Administrativos se encuentran:
Rectora, Vice Rectora, Inspector General y entre los Directivos se encuentran
los jefes de Areas. Su creacion beneficia a estudiantes del sector norte de la
peninsula de Santa Elena que incluye comunidades como: Febres Cordero, Rio
Seco, Bambil Collao, Bambil Deshecho, Manantial de Colonche, Las Palmitas,
las Lomas, Javita, Manguitos, San Marcos, Barbascal, Manantial de Guangala,

Guangala, Clementina, entre otros, pertenecientes a la Parroquia de Colonche.

Tabla N°1

Personal Docente de la Institucién clasificado por sexo

Sexo Frecuencia (f) %
Femenino 11 55%
Masculino 9 45%
TOTAL 20 100%

FUENTE: Secretaria del colegio San Alberto Magno

AUTORA: Maria Teresa Guale Tomala

30




Con respecto al personal docente el mayor porcentaje corresponde al sexo
femenino y el restante al sexo masculino. Todos los docentes, al igual que el
personal directivo, colaboraron desinteresadamente y entregaron su tiempo
para dar su criterio en las encuestas que se les aplicd. Fue una experiencia
bastante interesante, pues con los docentes se coordind para que cada uno
pueda aportar con este trabajo sin perjudicar el horario de trabajo. Para
coordinar el trabajo pude observar la predisposicion y el deseo de querer
aportar para ayudar al desarrollo de presente trabajo investigativo y corregir las

falencias que se encuentren en el establecimiento.

Tabla N° 2.

Personal Docente de la Institucién clasificado por edad

Edad (afios cumplidos) Frecuencia %
26 - 30 afios 3 15%
31 - 35 aflos 16 80%
36 - 40 afos 1 5%
TOTAL 20 100%

FUENTE: Secretaria del colegio San Alberto Magno

AUTORA: Maria Teresa Guale Tomala

En cuanto a la edad de los docentes, tanto masculino como femenino
segun lo refleja el cuadro, en esta institucion la mayoria de docentes son
jovenes. Existe un dinamismo entre la mayor parte de ellos, que influye mucho
en la organizacion de los diferentes eventos programados por la institucion, y
tiene muchas ventajas porque sus ideas innovadoras permiten que los
programas realizados por la institucion sean diferentes a las experiencias
pasadas. Y sobre todo cuando existe el apoyo de las autoridades respectivas,
moral y econémicamente. Ser joven también aporta significativamente a lograr
de la institucion un centro de prestigio y algo muy importante, hay mas apertura
para los cambios y sobre todo humildad para aceptar los errores cometidos en

el transcurso de su trabajo.
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Tabla N° 3

Personal Docente del colegio San Alberto Magno clasificado por afios de

experiencia.
Afios de Experiencia Frecuencia %
De tres a seis meses 4 20%
De 1 a Dos afios 5 25%
De dos a tres afos 11 55%
TOTAL 20 100%

FUENTE: Secretaria del colegio San Alberto Magno

AUTORA: Maria Teresa Guale Tomala

La tabla nos muestra que la experiencia de los docentes oscila de tres
meses a tres afios. Los docentes en su mayoria se mantienen en la institucion
desde el momento en que fue creada. Siendo una institucién con tres afios de
creacion es muy importante que el personal con el que cuenta se mantenga
para que se fortalezca y por ende la institucion alcance los objetivos propuestos
en su PEI, y al mismo tiempo que concuerde con la mision y vision institucional

para alcanzar el éxito deseado.
Tabla N°4

Personal Docente del Colegio San Alberto Magno clasificados por titulo

académico.
Nivel Tercer nivel Cuarto nivel
Masterado Doctorado
Cantidad | % Cantidad | % Cantidad | %
Docentes 17 85% 1 5% 0 0%
No docentes 2 10%
TOTAL 20 100%

FUENTE: Secretaria del colegio San Alberto Magno

AUTORA: Maria Teresa Guale Tomala

La tabla N° 4 nos muestra que solo un Docente del colegio San Alberto

Magno tiene el titulo de cuarto nivel, la mayor parte tiene el respectivo titulo
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de tercer nivel, mientras que un menor porcentaje no tiene aun el titulo. La
nueva ley de educacion exige que en las instituciones educativas los docentes
tengan titulos de cuarto nivel, y a pesar de la preocupacion de los directivos por
la capacitacion de su personal, los docentes no cumplen con éste requisito,
tienen titulos de tercer nivel, pero se les ha dado un tiempo prudencial para que

estudien y obtengan los titulos respectivos de acuerdo a su profesion.

Tabla N°5
Poblacién estudiantil por sexo, edad y especialidad.
Sexo F % Rangos Hombres Mujeres Curso o F %
de edad especializacion
F % F %
Femenino | 11 | 55% Menos de | O 0 0 Cuarto Comun 4 20 %
12 afios
Masculino | 9 45% 13-14 0 0 0 2do 8 40 %
anos Contabilidad
15-16 4 | 44,44 5 45,45 | 3° Contabilidad 8 40 %
anos
17-18 4 | 44,44 5 45,45
anos
Mas de | 1 | 11,12 1 9,10
18 afos
TOTAL 20 | 100% | TOTAL 9 | 100% | 11 | 100% | TOTAL 20 | 100%

FUENTE: Secretaria del colegio San Alberto Magno

AUTORA: Maria Teresa Guale Tomala

Los estudiantes que se educan en la institucibn son 218. Once son
mujeres y 9 son varones. La muestra corresponde a 4 alumnos de cuarto
curso comun, entre ellos 2 mujeres y 2 varones; 8 alumnos de quinto curso
especialidad contabilidad y administracion, entre ellos 4 mujeres y 4 varones y
alumnos de sexto curso contabilidad y administracion, entre ellos 4 mujeres y 4
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varones. Los rangos de edad oscilan entre 15 y 16 afnos, entre 17 y 18 afos se
encuentran 4 mujeres y 5 varones y en mas de 18 afios se encuentra un varén

que corresponde una mujer.

3.2 Materiales e Instrumentos

Materiales: Para poder realizar este proyecto se emplearon diversos
materiales entre los que podemos mencionar Internet, libros, revistas,

computadora, Utiles de escritorio, copias, etc.

Instrumentos:

Encuestas: Utilizadas para obtener respuestas precisas de fuente primaria que

permitiran cumplir con los objetivos planteados que fueron aplicadas al

personal directivo, docentes, estudiantes y padres de familia

Entrevistas: El objetivo es conocer de forma directa aspectos relacionados a la

gestion, liderazgo y valores, fue realizada exclusivamente a directivos.

Observacion: Técnica que permitirA comparar lo que estd escrito en los

documentos, con la realidad y que es aplicable a los actores educativos.
3.3. Métodos y Procedimientos
3.3.1. Métodos

Los métodos utilizados fueron los siguientes:

Exploratorio y Descriptivo: Que permite diagnosticar el estado actual de la

institucion, esto hara posible conocer el problema que se debe plantear.

Analitico- Sintético: Porque es necesario separar las partes del objeto de
estudio que facilite su explicacion, se requiere la reconstruccion de las partes
para alcanzar una vision de unidad, asociando juicios de valor, conceptos que

ayudardn ala comprension y conocimientos de la realidad.
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Deductivo e inductivo: Ya que permite configurar el conocimiento y a

generalizar los datos empiricos a alcanzarse en el proceso de investigacion.

Estadistico: Porque hace posible organizar la informacion alcanzada a través
de los instrumentos de investigacion, facilitando los procesos de validez y

confiabilidad de los resultados obtenidos.

Hermenéutico: Que nos permitela recoleccion e interpretacion de la informacion

bibliografica dentro del marco tedrico.
3.3.2. Procedimiento

Se solicitd el permiso correspondiente a los directivos de la institucién,
se firmo el acta de compromiso entre la institucion y la maestrante, se aplicaron
los instrumentos a la muestra seleccionada, se analizé la informacion para la
tabulacion y organizacion en tablas estadisticas para finalmente realizar el

andlisis y discusién de los datos.

Los métodos de investigacion utilizados fueron el descriptivo, el analitico
y el sintético que permitira explicar y analizar el objeto de la investigacion.
Luego de aplicadas las encuestas, se organizé la informacién para realizar la
tabulacion en tablas estadisticas que permitieron generar las observaciones,
recomendaciones y propuesta en aras de mejorar la calidad educativa que
ofrece la institucion, relacionadas con la gestion, liderazgo y fundamentalmente

en valores.

La encuesta a los padres de familia se la realiz6 aprovechando la
reunibn de entrega de reportes que en esta institucion se la realiza
mensualmente. La colaboraciéon de ellos fue de vital importancia para el
desarrollo de este trabajo de investigacion que coadyuvara a la mejora

académica de la institucion.
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4. RESULTADOS

4.1. DIAGNOSTICO

El Colegio donde se realiz6 esta investigacion es particular, mixto y
técnico, se estableciod por acuerdo ministerial 000028 del 9 de Enero del 2011,
el 10 de diciembre del 2009, se obtuvo el acuerdo N° 00000079  del
Bachillerato Técnico en Contabilidad y Administracion. Nace con objetivos
claros, de formar bachilleres con conocimientos teoricos y practicos para hacer
frente al desarrollo tecnoldgico y sobre todo a la naciente sociedad del
conocimiento. Ademas de formarlos con valores y principios cristianos que los

hagan seres comprometidos con el servicio a los demas.

A lo largo de sus tres afios de funcionamiento, el plantel ha contado con
una rectora hasta la actualidad, ha crecido considerablemente, en el nimero de
estudiantes (actualmente tiene 218 alumnos), académicamente y en
infraestructura. La institucién cuenta con un laboratorio de computacion, un
pequefio laboratorio de ciencias naturales, y la construccién de su complejo
deportivo. La formacion integral se observa desde el desarrollo de destrezas y
habilidades, en musica, donde entonan varios instrumentos musicales, en
pintura, oratoria, etc. Esta institucion es administrada y liderada por miembros
de la Corporacién Colonche Line. Los instrumentos de gestion educativa en

donde se evidencia la gestidon en liderazgo y valores son:

411 Los instrumentos de Gestion educativa en donde se evidencia la

gestion en liderazgo y valores

4.1.1.1 Manual de organizacion.

El presente Manual de organizacion elaborado por el equipo de Gestion
Administrativa y aprobado por el Consejo Directivo e n la reunién celebrada el
28 de mayo del 2009; es el que contiene las reglas de convivencia de la

comunidad educativa Albertina.
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El colegio Particular Mixto “San Alberto Magno” de la Parroquia Colonche,

Canton Santa Elena esta integrado por los siguientes niveles administrativos.
a.-) Directivos

b.-) Asesor (Auxiliar de Apoyo)

c.-) Lineal u operativo

d.-) Sustentacion y Base.

El nivel directivo esta constituido por:

a.-) Consejo Directivo

b.-)Rectorado

c.-) Vicerrectorado

d.-) Inspeccion General

El nivel asesor conformado por los siguientes cuerpos
a.-) Junta General de Directivos y Profesores
b.-) Junta de Profesores de Curso

c.-) Junta de Directivos de Area

d.-) junta de Profesores de Area

El nivel auxiliar de apoyo esta conformado por:
a.- Colecturia

b.- Secretaria

C.-Biblioteca

El nivel de sustentacion esta integrado por:

A.- Los profesores

b.- Los alumnos
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El colegio Particular Mixto San Alberto Magno, tiene su estructura
organizacional de la siguiente manera:

Personal Administrativo
Rectora

Vicerrectora

Inspector General
Secretaria

Personal de servicio
Personal Docente

Junta de directores de areas
Junta de Profesores de areas
Comisiones permanentes
Dirigentes de curso

Todos los deberes y obligaciones se encuentran escritas el manual de codigo
de convivencia y reglamento interno de la instituciéon. De lo anterior podemos
deducir que cada uno de los niveles administrativos con que cuenta el colegio,
deben de una u otra manera realizar gestion en liderazgo y valores, para el
normal cumplimiento de sus actividades, dependiendo del grado de

responsabilidad.

4.1.1.2. Cddigo de ética.

El cédigo de ética de la institucion se encuentra estructurado de la siguiente

manera.

e Respeto hacia si mismo y hacia los demas,
e Fomentar a solidaridad entre los miembros de la comunidad,
e Comportarse de manera recta,

¢ Excluir toda forma de violencia y actitudes discriminatorias,
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e Convertir la puntualidad en norma de conducta

e Evitar el consumo de bebidas alcohdlicas, tabaco, sustancias
psicotropicas o estupefacientes.

e Hacer de la honestidad el principio basico del comportamiento en todos
los actos.

e Actuar con justicia, probidad y diligencia

e Actuar siempre conforme a la verdad.

¢ Emitir mensajes con autenticidad, que no distorsionen  eventos ni

realidades.

Aunqgue ya esta constituido el codigo de ética, dialogando con los directivos
y docentes que pertenecen al Area de Formacién Cristiana y valores, aun falta
consolidarse, pues la institucion tiene tres afios de creacién, donde falta mucho

gue trabajar para que los valores sean vividos a plenitud.

Una particularidad que pude observar, es la responsabilidad de los
docentes y sobre todo la puntualidad. Ha sido de mucha ayuda trabajar con
personas Europeas, que han sido los bienhechores de la institucién, pues es
privada, pero sin fines de lucro y se caracterizan por ser rectos en su proceder,
lo que ha sido una fortaleza hasta el momento y ha ganado mucha credibilidad
en tan poco tiempo.

4.1.1.3. Plan estratégico.

El colegio Particular Mixto San Alberto Magno, cuenta con un Plan
Estratégico que tiene como finalidad, la excelencia académica, esto es lograr
en cinco afos que la institucion sea reconocida por su calidad de ensefianza,
para esto los directivos y administrativos han disefiado un proyecto que
contiene las siguientes partes:

Datos informativos
Diagnastico institucional

Antecedentes vy justificacion

39



Misién

Vision

Objetivos estratégico
Politicas Institucionales
Valores estratégicos
Tiempo de duracién
Ejecucion

Presupuesto y evaluacion

Al investigar de donde nace el Plan estratégico me informaron que nace
de un diagndstico institucional, es decir se realiza una evaluacion de donde se
encuentra en la actualidad la institucion, y parte de un problema general, de
los que se derivan otros y se los representa en el llamado &rbol de problemas,
recopilados del FODA; estos problemas se los transforma en arbol de objetivos,
de donde salen los objetivos estratégicos que son los indicadores para la
planificacion estratégica que sin dejar de lado la mision, vision y politicas
institucionales que ayudaran a lograr las metas propuestas. Todo este proyecto

es monitoreado constantemente.

4.1.1.4. Plan operativo anual (POA)

El Plan Operativo Anual del Colegio Particular San Alberto Magno, ha
sido disefiado por el personal administrativo, y nace en la institucion, por la
reforma del Bachillerato Técnico, esto exigié trabajar con descriptores que son
proyectos que debe desarrollar y ejecutar la institucion a tres afios plazos. Uno
de los descriptores es la elaboraciéon del POA. Este documento cuenta con
varios problemas detectados en varias areas, tanto internas como externas. A

continuacion un resumen de los logros y las limitaciones encontradas.
a.-Infraestructura:

-Insuficiente.- Se observa que se planificé un laboratorio de Ciencias Naturales
y Quimica, y hasta el momento no se ha cumplido.
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Construccién de una cancha de uso mdltiple, y tampoco se ha cumplido
Creacion del departamento médico, en proceso.
b.- Calidad institucional administrativa:

Mejora en procesos administrativos relacionados a: impuntualidad, minima
relaciones interpersonales, irrespeto a decisiones y resoluciones tomadas en
los diferentes estamentos, favoritismo con docentes y estudiantes, falta de
coordinaciéon de autoridades, recibimiento de estudiantes con problemas

disciplinarios de otros centros educativos.

Capacitacion del personal administrativo para una mejor atencion al cliente

interno y externo.- Esta en proceso.

Establecer mecanismos de coordinacion entre Guias de curso y DOBE.
Implementar el marketing educativo.

c.- Académica:

Metodologia actualizada.- A través capacitaciones sobre competencias. Se

incluye un seguimiento y evaluacion de los talleres.
Uso de tecnologia en el aula.
Seguimiento y control de planificaciones.

Fomentar la responsabilidad ética en los docentes y autoridades. Se observan
valores como: lealtad, ética profesional, colaboracion.

d.- Estudiantes:

Lograr la obtencién de recursos econémicos por actividades productivas o de

autogestion, a través del fomento de las microempresas estudiantiles.
Fomentar el apoyo a las actividades deportivas.
e.- Padres de familia:

Integrarlos con mayor responsabilidad.- Est4 en proceso.
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Reducir la cartera vencida: a través de comunicaciones y recordatorios,

establecer descuentos por pagos anticipados.

Mejorar las relaciones familiares: a través de talleres para padres. En proceso
Incentivar el apoyo de los padres a las actividades del plantel.

f.- Comunidad:

Participar en actividades proyectadas al beneficio de la comunidad.

Este documento indica que tiene un constante seguimiento, control y
evaluacion. De acuerdo a cada actividad se asignan comisiones entre los
responsables directos, en otras las designaciones se realizan por parte de las
autoridades del plantel. Se establecen reuniones periddicas para evaluar su
funcionamiento, rectificar o ratificar acciones, tomar decisiones y realizar los

cambios y ajustes que sean necesarios.

4.1.1.5. El Proyecto Educativo Institucional (PEI)

Disefar un Proyecto Educativo Institucional es enfrentar el desafio del
cambio y la trasformacién, tanto de contenidos curriculares, como de la manera
en que la institucidn se organice y se administre, con nuevos modelos de
gestion, a la vez que de ruptura con los ya permitidos rituales escolares,
pensando los tiempos y los espacios de la institucion con nuevos criterios mas

democréticos y dinamicos.

Para los directivos y administrativos del colegio Particular San Alberto
Magno el proyecto educativo ha sido un trabajo de reflexion y respuesta
colectiva que la comunidad escolar da a preguntas formuladas también
colectivamente, la simple existencia de un documento no garantiza la
existencia de un proyecto por lo que hay que interiorizarlo en la practica

docente por los profesores.

El PEI del colegio Particular Mixto San Alberto Magno propone en equipo
acuerdos que orienten y guien los procesos y practicas que se desarrollan en la
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institucion educativa. Por tal motivo es integral y abarca la vida institucional

como totalidad. Es una herramienta, por que orienta el cambio institucional para

direccionar los procesos educativos. ElI PEI que me facilité la Vice- Rectora de

la institucion, es aprobado desde 2009 hasta el 2014, es decir es aprobado

por cinco afios con EIl Bachillerato Técnico en Comercio y administracion,

especializacion  Contabilidad y Administracion

siguiente manera:

Datos Informativos
Antecedentes

Mision y vision

Cadigo de ética

Compromisos con la institucion
Politicas Institucionales
Diagndstico situacional
Justificacion

Competencia Institucional
Necesidades Reales de gestion
Demandas de la comunidad
Objetivos estratégicos

Modelo de Liderazgo

Perfil del docente

Perfil de ingreso del estudiante

Perfil de calidad del Bachiller técnico

Competencias del bachillerato técnico

Fundamentacion social
Fundamentacion legal
Metodologia

Tiempo duracion
Recursos y financiamiento

Evaluacion.

y esta estructurado de la
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Evaluacién del PEI.- ElI PEI del colegio San Alberto Magno se evalGa
periodicamente por la comisién pedagodgica para descubrir fortalezas, realizar

los ajustes necesarios y potenciar las debilidades encontradas.

Evaluacion de la planeacion.- la participacion, las areas de aprendizaje

de la escuela y la comunidad, expectativas y relaciones institucionales.

e Evaluacién de la ejecucion.-ejecucion de las acciones, ejecucion de

recursos, los tiempos de ejecucion.

e Evaluacién de resultados.- ElI cumplimento de los compromisos de
accion, el logro de resultados, los objetivos de los proyectos especificos.

e Evaluacién de los impactos.-el logro de los componentes de la vision.
4.1.1.6. Reglamento Interno y otras regulaciones

El reglamento interno o la normatividad establecida por el Colegio, tiene
como finalidad el logro de la Mision de la institucion, que es la de coadyuvar
con los Padres de Familia a formar alumnos respetuosos, alegres y
competitivos, mediante la suma de esfuerzos de todos y cada uno de los
miembros que integran la Comunidad Educativa. El reglamento interno esta

constituido de la siguiente manera:

Introduccion, que se refiere a loa aspectos académicos, sistemas de

evaluacion, rendimiento académico, estimulos y reconocimientos.

Aspectos de Orden y disciplina.- Encontramos, la presentaciéon personal,
convivencia, orden, disciplina y ética, asistencia y puntualidad, conservacién de

edificios, instalaciones y materiales, comunicacion con padres de familia.

Aspectos administrativos.-Entre los que se destacan, sueldos, becas,

pensiones.

Disposiciones oficiales.- Es evidente que la educacién de nifios y jovenes es
un deber y un privilegio para padres de familia, personal del colegio y para los

propios alumnos, quienes a manera de equipo, conformamos la comunidad
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educativa. Cada una de las acciones solicitadas se fundamenta en los valores
universales practicados por la Familia y la Escuela y que distinguen a los
alumnos del Colegio, lo que requiere del compromiso y participacion constante
de cada persona. Dentro de la filosofia educativa, queda muy claro el concepto
de igualdad de género. Al inscribirse un estudiante en la institucién, él y sus
padres o tutores, se comprometen y aceptan incondicionalmente a respetar y
cumplir las disposiciones del reglamento. Su desconocimiento no podra ser
invocado como excusa para evitar las sanciones correspondientes, siendo
obligacion de todos los integrantes de la Comunidad de San Alberto Magno leer

cuidadosamente su contenido y darle cumplimiento.

4.1.1.7. Convivencia, Orden, Disciplinay Etica

Son faltas a la conducta y a la disciplina todos aquellos actos,
individuales o colectivos, realizados dentro o fuera del Colegio, que alteren el
orden del mismo, dafien su prestigio, lesionen los derechos de las personas
que lo constituyen, vayan contra la moral o las buenas costumbres, violen las
disposiciones del reglamento o estorben o impidan el uso de los bienes y de los

servicios que el Colegio utilice o proporcione.

El seguimiento de las normas establecidas favorece el orden colectivo y
la adecuada convivencia. El respeto es un habito y principio que todo ser
humano plasma en su personalidad y en su desenvolvimiento dentro de su
contexto familiar, laboral, escolar y social. Todo el reglamento interno se lo ha

integrado en el Manual de Convivencia que ha sido elaborado recientemente.
4.1.2 La Estructura Organizativa de la Unidad Educativa
Mision y Vision

Chiavenato, Idalberto (2007: 21), indica que la visidn organizacional, se refiere
a aquello que la organizacion desea en el futuro. Por otra parte, Guillén Parra,
Manuel (2008:216), indica que la vision de las organizaciones, en un sentido

amplio, es la forma de ver o anticipar el futuro, o también la forma de proyectar
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a la organizacion en dicho futuro o de definir una determinada filosofia de la

empresa.

Para Martin-Moreno (2007: 102) y Martin (2001: 2), el concepto de cultura
institucional se interrelaciona con el de vision institucional. Es decir la visién es
la guia que dirige las actividades que se realizan en la institucion. Se observa
que existe una visibn cuando sus miembros han conseguido un acuerdo
explicito sobre las metas, objetivos, valores que deben dirigir su conducta, es
decir cuando la entienden. Sin embargo, estudios realizados indican que la
barrera en la vision es que sus miembros no la entienden. (Cinco Dias y Otros,
2000: 18, citado en Martin, 2001: 2).

ESSASE (1999: 19, citado en Martin, 2001: 6-7) menciona que la mision y
vision de las instituciones deben incluir: la filosofia (convicciones basicas,
aspiraciones y prioridades), el concepto propio (fortalezas y ventajas
competitivas), su preocupacion por la imagen publica (responsabilidades
publicas), preocupacion por los demas (actitud hacia el entorno). Sus aportes

son a nivel interno y externo.

Mision.-Somos una institucion Particular Laica, ubicados en la Parroquia
Colonche, que servimos a la comunidad con el proposito de mejorar el estilo de
vida de sus habitantes, a través de una educacién integral con valores y
principios cristianos.

Vision.-Seremos una institucion que brinde Educacion de Calidad, acorde con
las necesidades de los alumnos; fomentando los valores y principios Cristianos,
desarrollando el espiritu investigativo, destrezas y habilidades para el mundo
de la competitividad, y el servicio a la colectividad. Buscando la formacion

permanente de los docentes en el ambito educativo.

La Mision define, dentro del marco de la ley y las exigencias de la
realidad, los principios, fundamentos y fines de la institucion, dando lineas
de accién que cohesionen el ser y el hacer de la comunidad educativa. La

vision, es el horizonte hacia el cual se dirigen todas las acciones de la
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institucion educativa, en una construccion colectiva acerca de la educacion que
se quiere lograr, funciona como un norte orientador y fuente de inspiracion de

la misidn y vision de la institucion escolar.

La Misidén y la Vision de la institucion escolar son el origen y fundamento
de la estructura que adopta la institucion para lograr sus fines.Revisando los
archivos de la institucion, sobre todo mision y vision se puede visualizar que
hay metas propuestas, y que con la colaboracion de todos los entes educativos
estd dando resultados muy satisfactorias para las autoridades, directivos y

bienhechores, porque la institucion fue creada para servicio a la comunidad.

Los directivos de la institucion entre sus objetivos principales quieren
colaborar con la Parroquia Colonche para que sus jovenes ya no viajen hasta
Santa Elena a recibir su educacién secundaria con calidad y calidez, sino que
lo hagan en su propia comunidad. Otro de los objetivos institucionales es
preparar a los jovenes para responder a las necesidades de sociedad actual,
con valores y principios cristianos, que en la actualidad se estan perdiendo.

Cabe recalcar que este objetivo alin no se lo ha logrado de manera eficaz.

4.1.2.2. EL ORGANIGRAMA

La siguiente estructura organica corresponde al colegio San Alberto Magno,
cuenta con niveles ejecutivo, asesor, auxiliar o apoyo y el lineal u operativo. El
nivel ejecutivo es el eje por el cual se mueven los demas niveles, por lo que es
necesario que se tengan claros lineamientos para poder involucrar a todos
quienes conforman la comunidad educativa de acuerdo al nivel al que
pertenezcan y lograr que se comprometan con la visidbn y mision institucional,
destacando como nos dice Miguel angel Cornejo (1996), los organigramas
deberian irse al tacho de la basura y tener liderazgo para lograr los objetivos

propuestos.
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ORGANIGRAMA DEL COLEGIO SAN ALBERTO MAGNO
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4.1.2.3. FUNCIONES POR AREAS Y DEPARTAMENTOS

a) Nivel ejecutivo:

Del consejo directivo: Es la autoridad maxima de la institucién, tiene la mision
de asesorar a la rectora en el Colegio Particular San Alberto Magno, y el que
lleva la mayor parte de responsabilidad en la toma de decisiones. En la
institucion investigada se puede evidenciar la gestion en liderazgo y valores de
este organismo, puesto que se trabaja coordinadamente a pesar de que el
Consejo Directivo tiene funcionando dos afos y ya esta proximo a terminar sus

funciones, ya que es elegido para dos afios.

De la rectora: Es la representante legal de la institucién y sus funciones
principales son cumplir y hacer cumplir las normas legales reglamentarias y las
disposiciones emitidas por la autoridad superior tal como lo dice la ley de
educacion, asi como la ejecucion de actividades relacionadas con la Gestion y

el buen funcionamiento del plantel.

La rectora debe responder por el buen funcionamiento de la institucion,
vincularla con la comunidad, asi como ejercer la supervision pedagdgica y

promover y participar en acciones de mejoramiento de la educacion.

En el colegio Particular San Alberto Magno, que la gestion de la rectora es
acertada, ya que ha logrado ejecutar varios proyectos con instituciones de
gobierno como la prefectura que construy6 un paradero turistico ecoldgico con
los estudiantes de tercero de bachillerato, dentro del Programa de participacion
estudiantil en el campo de Educacion ambiental, entre otros como ejecutar
proyectos vacacionales con los estudiantes con todos los gastos pagados, asi

como becas para estudiantes con bajos recursos econdémicos.

Vicerrectora: Es la segunda autoridad del establecimiento, y debe asumir el
rectorado en ausencia de la Rectora, su mayor responsabilidad es la de
responsabilizarse de la planificacion, evaluacion y desarrollo académico y
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pedagogico del establecimiento en coordinacién con la Rectora. Asi como
brindar asesoria al personal docente y ejecutar capacitaciones de acuerdo al

mayor grado de falencias entre los mismos.

En ella se refleja el liderazgo y la vivencia de los valores, ademas de ser

misionera es responsable de la pastoral educativa en la institucion.

Inspector general: Su mayor responsabilidad es cumplir y hacer cumplir las

leyes, reglamentos y mas disposiciones impartidas por las autoridades del

establecimiento, asi como mantener el orden y disciplina de los alumnos.

El inspector general también debe controlar la asistencia del personal
docente y administrativo y de servicio e informar diariamente al Rector sobre

las novedades que se presenten.

El inspector general del colegio San Alberto Magno es muy responsable en
su accionar, se puede apreciar en él, la gestion, el liderazgo y la vivencia de los
valores, a pesar de viajar todos desde un lugar lejano a la instituciéon cumple y

hace cumplir los reglamentos.

b) Nivel asesor.

Conformada por las diversas juntas y comisiones, que deben ejercer la gestion

en liderazgo para cumplir con sus funciones. Entre ellas tenemos:

La Junta General de Directivos y Profesores, junta de Profesores de Curso,
Junta de Directores de Area, Junta de Profesores de Area, Profesores Guias

de Curso, Junta de profesores inspectores.

En el colegio San Alberto Magno estas comisiones recién se han
conformado hace un afio, pero se evidencia el profesionalismo al momento de
cumplir con sus funciones ya que la gestion, el liderazgo y valores forma parte

de su reglamento interno o0 manual de convivencia.

El departamento de Orientacion y Bienestar Estudiantil es muy importante en

la institucidén ya que es el que promueve el bienestar de los educandos y
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padres de familia, por lo que la Gestion, liderazgo y valores forman parte del

proceso de formacion de los estudiantes.

c) Nivel auxiliar o de apoyo.

Este nivel esta conformado por secretaria, colectora, biblioteca. En la institucion
investigada se puede ver que cada departamento en la labor que le
corresponde se esfuerza por vivir la gestion, liderazgo y valores. Ya que
también participan de los talleres y capacitaciones emitidas por la Vice-Rectora
o la comisién de Valores.

d) Nivel lineal u operativo.

De los docentes: Entre las principales responsabilidades de los docentes

tenemos:

Asistir puntualmente al establecimiento y dirigir el proceso de ensefianza
aprendizaje, con sujecion al horario y programas vigentes, a las orientaciones

de autoridades, de los organismos internos y de la supervision.

Responsabilizarse ante las autoridades de educacion y padres de familia por el

buen rendimiento de los alumnos.

Elaborar la planificacién didactica, desarrollando los planes de curso y unidad;
utilizar técnicas y procesos que permitan la participacién activa de los

estudiantes.

Se puede apreciar que en la institucion educativa los docentes evidencian la
gestion, liderazgo y valores cada dia, puesto que la tarea de educar exige al
docente la busqueda de estrategias que permitan lograr sus objetivos. Sélo un

5% del total de docentes lo hace de manera esporadica.

De los estudiantes: Dentro de sus obligaciones esta el de asistir puntualmente

a clases y a los diversos actos civicos, culturales, deportivos y sociales
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organizados por el curso o el establecimiento. Asi como guardar la debida
consideracion y respeto a los superiores, profesores compafieros, dentro y
fuera del establecimiento, cuidar su buena presentacion en el vestido e higiene
personal. Sujetarse a las sanciones correspondientes por su incumplimiento,
guardar las normas de respeto para con las demas personas, el cuidado de las

buenas costumbres, sobre todo cuando esta usando el uniforme.

En el colegio San Alberto Magno, con los estudiantes se esta realizando un
trabajo arduo sobre todo en la practica de los valores, ya que en una sociedad
donde la tecnologia de la informacidén y comunicacion predominan, también se
llega en algunos casos a la deshumanizacién del hombre. Por lo que en ciertos
estudiantes la vivencia de los valores es muy escasa, o el rol de lideres lo

hacen de manera equivocada, por lo que la gestidn realizada se la realiza mal.

Otros departamentos: Pertenecen a este grupo los laboratorios de: ciencias
naturales, fisica, quimica y Biologia, asi como talleres y primeros auxilios. En
el colegio San Alberto Magno se observan los principios éticos para el cuidado
y manejo de los materiales existentes, asi como la gestion para adquirir
nuevos o reponer los que han sufrido dafios. Asi como la ejecucion de Casa

Abierta para demostracion de lo aprendido.

4.1.2.3. El clima escolar y convivencia con valores.

El colegio Particular San Alberto Magno por ser una institucién catdlica, se
caracteriza por vivir los valores detallados en el codigo de ética, ademas se
cred en la institucion el Area de Formacién Cristiana y valores, donde los
docentes que la integran desarrollan su plan Anual, que en el transcurso del

afo se ejecuta.

Se trabaja en la institucién con valores como ejes transversales, y cada
lunes asi como se dan conferencias alusivas a fechas civicas, se vive el
respeto, la solidaridad, el amor al projimo, en toda la comunidad educativa.

Aunque muchas veces hay problemas de conducta, por el mal comportamiento
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de algunos estudiantes, la rectitud con la que se maneja el departamento de
inspeccion general es muy acertada, porque es lo que ha logrado el prestigio

de la institucion, ademas de la ensefanza.

41.2.4. Dimension pedagogica curricular y valores.

La dimension pedagogica-curricular hace referencia a los fines y objetivos

especificos o razén de ser de la institucion en la sociedad.

La estructura pedagoégica y curricular de la institucion se encuentra
desarrollada por competencias.

El modelo pedagdgico con el que trabaja la institucion es el constructivista.
Favorece la creatividad de alumnos y profesores en el uso de materiales y en la
construccion de nuevos conocimientos.

Facilita la planificacion de las clases y la seleccidén apropiada de los recursos

de aprendizaje.
Desarrolla un curriculo por competencias

Respeta las diferencias individuales de los alumnos y la atencién a la

diversidad.

Fomenta el trabajo en equipo, la discusién, argumentacioén y protagonismo de

los alumnos.
Estimula estrategias de evaluacion de procesos de los sujetos que aprenden.

Favorece la democratizacion de las practicas de ensefianza y de la gestion. El
Plan de Estudios ha sido estructurado tal y como lo contemplan los
lineamientos curriculares de la educacion Inicial, y las Reformas educativas de

la Educacion Basica y del Bachillerato para ambas especializaciones.
También consideramos dentro del plan de estudios la Educacién en

Valores, para esto el Departamento de Orientacion ha elaborado un programa

en el que durante una semana se resalta un determinado valor y diariamente
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antes de empezar la jornada los alumnos realizan actividades resaltando el

valor escogido para la semana.

Estos pueden ser: el amor, la humildad, la perseverancia, la solidaridad,
el compafierismo, confianza, la biodiversidad, la comunicacion, la superacion,
la verdad, la higiene y cuidado personal, responsabilidad, auto-dominio,

integridad, higiene y cuidado del aula, decencia y pudor etc.

De las actividades extracurriculares

La institucion educativa ofrece actividades extracurriculares como proyectos de
recuperacion pedagogicas, direccion de tareas, Pastoral Educativa, con
estudiantes, padres de familia y docentes. Se participa activamente en las

actividades liturgicas de la iglesia catélica.

4.1.35 Dimension organizativa operacional y valores.

Estructura Organizativa:

La dimension organizacional-operativa, es el soporte de las otras dimensiones
articulando su funcionamiento. El colegio Particular San Alberto Magno, como
lo dice el manual de organizacion esta constituido por su personal directivo,
administrativo, y de servicio, entre los que se encuentra Rectora, vicerrectora,
Inspector general, Secretaria, cuenta con 20 docentes y 220 estudiantes desde

octavo afno de educacién basica hasta tercero afio de Bachillerato.

En cuanto a la organizacion académica estd constituida por: La
Vicerrectora, La junta de Directores de Area, Junta de profesores de Area,
quienes periddicamente se relnen para revisar, planificar, y evaluar las
actividades curriculares programadas durante el afio lectivo. Los estudiantes
gue se educan en esta institucion pertenecen a la Parroquia Colonche, que se

compone de 32.000 habitantes.
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La Parroquia se ha caracterizado por tener un alto indice de pobreza,
desde sus inicios se ha dedicado a la agricultura y ganaderia que por la
ausencia de lluvias en los ultimos afios muchos jefes de hogar han optado por
emigrar en busca de trabajo, y en algunos casos padre y madre, dejando a sus
hijos con abuelos vy tios, lo que origind la falta de afecto por parte de sus
progenitores. La migracién en su gran mayoria es interna, lo que tiene como

consecuencia el bajo rendimiento académico y disciplinario de sus hijos.

Con estos antecedentes la institucion educativa ha creado la Pastoral
educativa para padres, que la organiza el Area de Formacion cristiana y
Valores, donde mensualmente se trabaja con ellos, con temas de actualidad.
De la misma manera se trabaja con los alumnos y maestros. La Institucion
cuenta con el apoyo del Comité Central de Padres de Familia, quienes

colaboran en la integracion y el desarrollo de la comunidad educativa.

4.1.4.6. Dimension administrativa y financieray valores.

La dimensién administrativa- financiera, incorpora el tema de los
recursos necesarios, disponibles o no, su distribucién, articulacion y
optimizacion para la consecucion de la gestion en la institucion educativa. Los
recursos economicos y financieros provienen en gran parte de la pension
mensual que pagan los padres de familia, y el déficit se los cubre con ayuda de

la Corporacién Ecuatoriana Colonche Line.

La gestion que realizan el personal administrativo de la institucion a
organismos no gubernamentales permite ayudar a muchos estudiantes, a
través de Becas escolares, que se entregan a los dos mejores estudiantes de

cada paralelo y también a los alumnos de escasos recursos econémicos.

También se ayuda a los padres que tienen dos o mas hijos en la
institucion. La gestion administrativa y econdmica se la maneja de manera
eficiente, con transparencia y responsabilidad. Con la ayuda de personas

colaboradoras se implementé un proyecto de trabajos vacacionales para
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jovenes de quince afios en adelante, es voluntario, los jovenes que lo hacen
ganan algo de dinero para que puedan cubrir sus pensiones, y a través de esto
ellos aprenden a valorar el sacrificio que realizan y de esa manera se les

ensefia a ser responsables y trabajadores.

Con respecto a la parte financiera se lleva un control estricto, se realiza
un informe econdmico mensual a los directivos después de haber cumplido con
las responsabilidades legales pertinentes, como pagos de seguros, Sri,
servicios basicos, sueldos, asi como los reportes de ingresos y gastos
realizados por la institucion. Esta parte es manejada por la colectora quién

responsablemente cumple con sus obligaciones como tal.
4.1.4.7. Dimension comunitaria y valores.

La dimension comunitaria, apunta a las relaciones entre sociedad y escuela, y
mas especificamente, entre la comunidad local y su escuela, relacion con los
padres, con las fuerzas vivas, etc.La institucion ensefia la vivencia de valores
en la institucién y en la comunidad, asi que se ven muy pocos estudiantes o

docentes con doble personalidad.

En cuanto a vinculacion con la colectividad, nuestros estudiantes y maestros
colaboran con las autoridades de la junta parroquial, de salud, religiosas, para
participar activamente en diversas actividades como mingas de limpieza,
charlas de salud, censos parroquiales, presentacion de dramatizaciones, sobre
todo en la parte religiosa y social, con la vivencia de los valores como el

respeto, la solidaridad, el amor al préjimo.

De la misma manera en el area de Formacion Cristiana y valores, participan en
el mes de las misiones y visitan a varias familias de la Parroquia. La institucion
también colaboré entregando su infraestructura para que funciones la

Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, por el lapso de un afio.
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4.1.2. Analisis FODA

El diagnostico permite caracterizar a la institucion educativa con sus
fortalezas y con sus debilidades, con sus oportunidades y sus amenazas, con
sus fracasos y sus éxitos, con su estilo y con su historia. El diagndstico es un
momento del proyecto que tiene como objetivo conocer la realidad y dar una
explicacion clara de la misma facilitando una toma de decisiones mas segura y

racional, generando mayores certidumbres.

Tanto las debilidades como las fortalezas pertenecen al analisis interno
de la institucion. Las fortalezas Son a aquellos valores (recursos,
caracteristicas) que estan presentes en la institucion y que pueden ser
utilizadas en su estado actual, mientras que las debilidades son aquellos
valores (recursos, caracteristicas) que seran necesarios para el logro de los
objetivos y que deberian poseer pero que en realidad no se poseen (valores

ausentes) o se poseen inadecuadamente.

Las amenazas y las oportunidades corresponden al andlisis externo de
la institucion, mientras que las oportunidades nos hablan de hechos,
situaciones y fendmenos presentes en el exterior de la escuela y que pueden
generar acciones alternativas que favorezcan el desarrollo de la misma. Las
amenazas son hechos, situaciones o fendmenos que estan presentes en el
exterior de las instituciones y que pueden dificultar el logro de los objetivos,

producir un impacto negativo o una dificultad sustancial en el desarrollo.

4.1.3.1. Fortalezas y debilidades.

En el transcurso de la vida institucional, por estos tres afios de
existencia, ha significado para las autoridades un gran desafio, por ser una
institucion de reciente creacion, para captar estudiantes se trata de innovar e
implementar en las diferentes areas, fortalezas manifestadas en los

documentos y en la infraestructura fisica con la que cuenta la institucion.
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Se han creado la especialidad de Contabilidad y Administraciéon para
responder a las necesidades de aprendizaje de los estudiantes, brindando un
mayor abanico de oportunidades de estudios, pues los estudiantes adquieren
aprendizajes significativos a través de la practica, por ejemplo se tiene un
proyecto de vinculacibn con la colectividad en tributaciéon, donde los
estudiantes buscan a los duefios de pequefios negocios que no tienen

contadores, para realizarles sus declaraciones.

Esta apertura ha significado el desarrollo de nuevas estructuras, como
por ejemplo: las areas de estudios especializadas con las que cuenta la
institucion, la implementacion de los laboratorios de computo, esto ha
conllévalo a la constante preocupacion de las autoridades de exigir a sus
colaboradores una capacitacion permanente, brindando las facilidades

requeridas.

El diagnadstico institucional revela debilidades a considerar relacionadas
con: la construccion de las normas de convivencia, pues con la actual
constitucion quedan insubsistentes los reglamentos internos, y el seguimiento
de los programas de capacitacion y la construccion de la estructura fisica. La
vida de la institucion se basa en lo que sucede en el presente, y con los

lineamientos del cronograma de actividades establecido por las autoridades.

Sin que los miembros de la institucion entiendan la vision y mision
establecidas. Se deberia realizar una revision y actualizacion de la mision y
visibn para que se realice una descripcion acorde a los requerimientos del
entorno actual. Las autoridades no se preocupan por una capacitacion
permanente del recurso humano, a través de la organizacion de talleres en
diversas areas, se ven limitadas por la falta de recursos econdémicos,
seguimiento del impacto y retroalimentacion de dichas jornadas académicas.
En cuanto a la infraestructura se deberia gestionar lo mas pronto posible la
construccion de los laboratorios que faltan, para que permitan mejorar el

proceso de ensefanza aprendizaje.
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4.4.2. Oportunidades y amenazas.

Una de las oportunidades con la que cuenta el colegio es la ubicacién,
pues al crecer la ciudad, estaria localizado en el centro de la urbe, con
facilidades de acceso desde diferentes lugares. Asi mismo las instituciones que
existen en la cabecera parroquial abren sus puertas para colaborar
desinteresadamente. La oferta académica es competitiva, se observa cada vez
con mayor frecuencia el lanzamiento de instituciones educativas con
propuestas innovadoras que aprovechan el uso de las nuevas tecnologias de la

comunicacion.

La sociedad del siglo XXI caracterizada como “del conocimiento” y que
se desenvuelve en un mundo globalizado sin barreras de comunicacion,
demanda de profesionales capacitados en diferentes especialidades, que
puedan adaptarse a los cambios, creativos, que generen recursos, con criterios

gue van desde los cientificos hasta los ecolégicos.

Entre las principales amenazas con la que cuenta el centro educativo,
por ser de cardcter particular, tenemos la gratuidad de la educacion, lo que

motiva a varios padres de familia a inscribir a sus hijos en instituciones fiscales.

Es importante que los directivos de las instituciones educativas revisen
cada afio su FODA institucional, para junto a los docentes y padres de familia
ejecutar proyectos y gestionar a través de instituciones gubernamentales y no
gubernamentales para mejorar infraestructura, como laboratorios donde los

estudiantes obtengan un aprendizaje significativo.

Para realizar el trabajo de investigacion, ha sido de mucha importancia y
utilidad el FODA institucional, pues en base a sus debilidades presentadas y
con los resultados obtenidos en los instrumentos de aplicacion, se encontraron
los problemas o limitaciones que permitieron la ejecuciéon del proyecto de
mejora institucional, con la finalidad de lograr calidad educativa en el colegio

San Alberto Magno.
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MATRIZ 1

FORTALEZAS (interna)

OPORTUNIDADES (externa)

> Personal capacitado > Competitividad educativa.

> Comunicacion permanente interna. > Exigencias de la sociedad.

> Evaluacion constante. > Comunidad en crecimiento.

> Capacitacion permanente. > Apoyo economico de ONG

> Desarrollo de labores sociales. > Ubicacion.

> Nuevas especialidades > Valores de pensiones altas en

> Promocién del arte y cultura en todas otras instituciones que ofrecen
sus manifestaciones. un servicio educativo igual.

> Practica de valores. > Entorno sano, sin riesgos de

> Credibilidad de un alto nimero de consumo de drogas.
familias.
Impacto social en las participaciones a
las que asiste. (concursos, etc)

DEBILIDADES AMENAZAS

> Tecnologia. (proyectores para curso) > Nuevas leyes educativas.

> Especificidad de los valores que se | » Falta de oferta de
pregonan. profesionales competentes.
Profesional para departamento de | > Mejor propuesta educativa en
Orientacion y Bienestar estudiantil. otras instituciones.

> Docentes titulados en el area de | » Ley de la nifiez y adolescencia
matematicas y Estudios Sociales. > Defensorias comunitarias

> Laboratorios de fisica y quimica.

> Seguimiento de las capacitaciones
realizadas.

> Apoyo al entorno familiar.

> Estructura deportiva de ciertas
disciplinas

> Promocion de nuevas especialidades

> Bajos salarios del personal docente

FUENTE: PEI Del colegio San Alberto Magno

ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala
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4.2. RESULTADOS DE ENCUESTAS Y ENTREVISTAS

4.2.1 DE LOS DIRECTIVOS

Tabla 6.

Forma de organizacién de los equipos de trabajo en el colegio.

Forma de organizacion

%

a. Eldirector organiza las tareas en una 0 0%
reunién general cada trimestre

b. Coordinadores de area 2 33,33%

c. Porgrupos de trabajo 4 66,67%

d. Trabajan individualmente 0 0%

e. No contestan 0 0%

FUENTE: Encuesta dirigida a directivos

ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala

Los resultados en cuanto a la forma de organizar los equipos de trabajo

en el colegio se lo realiza por grupos de trabajo, mientras que otro grupo opina

gue se lo realiza a través de los coordinadores de areas. No se reconocen las

individualidades. Aunque existe una pequefia diferencia en relacion a los

grupos de trabajo.

Este tipo de gestion es de tipo Tayloriano, de acuerdo a Almeida (2009:

47), los nuevos retos de la gestion educativas llevan a mejorar las estructuras

organizativas, a valorar el recurso humano y a desarrollar procesos que

generen la iniciativa individual de cada uno de los miembros de la comunidad

educativa.
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Tabla 7.

Aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la

organizacion.

Aspectos F %
a. Elnimero de miembros de la institucion 1 16,67%
b. Los resultados obtenidos en la institucion 2 33,33%
c. Valory tiempo empleados en la institucién 3 50%
d. Otros 1 16,67%
e. No contestan 0 0%

FUENTE: Encuesta dirigida a directivos

ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala

Para los directivos, el aspecto principal cuando miden el tamafio de la

institucion, es el valor y tiempo empleados en la institucion, seguido por los

resultados obtenidos en la institucién, mientras que el nimero de miembros de

la institucidn y otros se encuentran en un menor porcentaje. La jornada de la

institucion es matutina, sin embargo cuando se los convoca en horas de la

tarde o noche cumplen responsablemente. Pérez, Etal (2004: 76) mencionan

que para obtener resultados positivos se requiere crear un entorno de

confianza y apertura en el que los docentes se vean involucrados y estimulados

a reflexionar y cooperar.

Tabla 8.

Tareas de miembros de la institucién y manual de normas.

Las tareas de los miembros de la instituciéon se
encuentran escritas en un manual de normas,

reglas y procedimientos

F

%

a. Si 6 100%
b. No 0 0%
TOTAL 6 100%

FUENTE: Encuesta dirigida a directivos

ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala
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La tabla 8 refleja que los directivos confirman que las tareas de los
miembros de la comunidad educativa del colegio se encuentran documentadas
en los manuales institucionales. Para el desarrollo de esta investigacion se
solicitd varios de ellos, se puede observar que aun se pueden mejorar algunos
de ellos. Para Martin-Moreno (2007: 102) y Martin (2001: 2), la documentacién
guiada por la vision institucional, dirigen las actividades que se realizan dentro
de la organizacién. Se observa que se entienden las definiciones escritas
cuando sus miembros han conseguido un acuerdo explicito sobre las metas,
objetivos y valores. La institucion tendria mejores resultados si la
documentacion estuviera completa, actualizada y socializada entre sus

miembros.
Tabla 9

El clima de respeto y consenso en latoma de decisiones

Liderados por el Rector y el Consejo Directivo F %

a. Si 5 83,30%

b. No 1 16,70%
TOTAL 6 100%

FUENTE: Encuesta dirigida a directivos

ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala

El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones esta liderado
por la rectora, de acuerdo a las respuestas de los directivos a esta pregunta. La
mayor parte de las autoridades coinciden que también es ejercido por el
Consejo Directivo, mientras que un menor porcentaje manifiesta que no. Esta
informacion es corroborada por los resultados de la tabla 7, donde se explicita

gue las decisiones son emanadas desde los directivos.

Para Martin-Moreno (2007: 333-334) el clima y cultura escolar son términos
que se utilizan para describir el ambiente que rodea al alumnado, al

profesorado y al resto de los profesionales de un establecimiento escolar.
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Ambos resultan afectados por el tamafio del centro escolar y promueven o

dificultan, el desarrollo profesional docente.
Tabla 10

Delegacion de latoma de decisiones para resolver conflictos

Para la resolucion de conflictos y promover F %
soluciones pertinentes y oportunas en el tiempo,
usted delega la toma de decisiones a un grupo de

colaboradores

a. Si 1 16,70%
b. No 5 83,30%
TOTAL 100%

FUENTE: Encuesta dirigida a directivos

ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala

La tabla 10 corrobora lo expuesto en las tablas 7 y 9, las resoluciones de
conflictos no se delegan y son resueltos desde los directivos de la institucion.
En este tema, a consideracion de Almeida (2009: 68) dice que la gestion no
elimina sino replantea dos categorias relevantes en la recuperacion de
experiencias sobre este proceso: poder y conflicto. El poder definido
paralelamente al autoritarismo y al momento de plantear una gestion
participativa, plural y compleja, el conflicto se hace presente y es necesario

para la transformacion.

De acuerdo a los resultados obtenidos podemos concluir que es muy
importante la delegacidén de responsabilidades en la toma de decisiones, ya
gue ayuda a crecer a la institucién y a resolver sus problemas tomando en
cuenta a todos. De manera particular a las personas que de una u otra manera
estan inmersas en la toma de decisiones. De esta manera se evita el peligro
de que una sola persona tenga que decidir y correr el riesgo de tomar una

decision equivocada.
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Tabla N° 11

Administracion y liderazgo del centro educativo.

N° | Su administracion y | Siempre A veces Nunca

liderazgo del centro | g % = % F | %

educativo promueve:

a. | Excelencia académica 6 100% 0 0% 0 0%
El desarrollo profesional de los | 6 100% 0 0% |0 0%
docentes.

C. La capacitacion continua de | 3 50% 2 33,30% | 1 16,70%
los docentes.

d. | Trabajo en equipo. 4 66,70% | 1 16,70% | 1 16,70%

e. | Vivencia de valores | 4 66,70% | 1 16,70% | O 16,70%
institucionales y personales.

f. Participaciéon de los padres de | 0 0% |4 66,70% | 2 33,30%
familia en las actividades
programadas.

g. | Delegacion de autoridad a los | 3 50% | 3 0 0%
grupos de decisiéon 50%

FUENTE: Encuesta dirigida a directivos
ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala

Los directivos coinciden en que siempre promueven excelencia
académica, el desarrollo profesional de los docentes, la capacitacion continua
de los docentes tiene un poco de debilidad, es decir que solo un 50% de los
encuestados dice que si, y otro 50% a veces. El trabajo en equipo y la vivencia
de valores institucionales y personales se lo promueve en mayor porcentaje.
Sus respuestas ratifican la poca participacion de los padres de familia en las
actividades del colegio mientras que la delegacion de autoridad responden que

siempre se delega 50% y a veces el 50%.

Estos resultados son importantes porque los directivos incentivan la

capacitacion de los docentes, pero no se realiza un seguimiento de los talleres
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realizados, es decir, no se mide el impacto y los resultados del desarrollo

profesional impulsado por los directivos.

Tabla 12

Habilidades de liderazgo que se requieren para dirigir una institucion.

Nro. | Se Promueve Siempre A veces Nunca
F % F % F %
a. Son innatas. 3 100% | O 0% 0 0%

Se logran estudiando las | 6 100% | O 0% |0 0%
teorias contemporaneas sobre

liderazgo.

C. Se adquieren a partir de la |6 100% (O 0% |0 0%

experiencia.

d. Se desarrollan con estudios en | 6 100% | O 0% |0 0%
gerencia.

e. Capacitacion  continua que | 6 100% | O 0% |0 0%

combine la préctica, la teoria y

la reflexion.

FUENTE: Encuesta dirigida a directivos

ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala

Las habilidades de liderazgo que se promueven en el colegio, para los
directivos son: innatas, a través de teorias contemporaneas sobre liderazgo, se
adquieren con la experiencia, se desarrollan con capacitacién continua que

combina la practica, la teoria y la reflexion.

De acuerdo a los datos obtenidos en las encuestas realizadas a los
directivos, en la institucion se ejerce un liderazgo emprendedor, descrito como
Alvarez (2010: 50) como el que dirige a sus colaboradores para que obtengan
los mejores resultados, tienen iniciativa y motivacion: impulsan al personal
hacia la consecucion de los objetivo propuestos, establece las relaciones

jerarquicas claras.
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Los resultados son muy satisfactorios para los que estan al frente de la
institucion, lo que los motiva a seguir trabajando arduamente para conseguir los
objetivos planteados. Lo que demuestra que no es cierto que para adquirir
prestigio se necesitan muchos afos de trabajo, sino que lo que hacemos
debemos hacerlo bien, sobre todo con el deseo de dejar una ensefianza en los

demas.
Tabla 13.

Promocion para mejorar el desempefio y progreso de la institucion

escolar.
Nro. | Se Promueve Siempre A veces Nunca
F % F % F %

a. El uso de la informacion de |6 100% 0 0% |0 0%
resultados de desempefio de
estudiantes, docentes y
directivos como referencia para

saber qué les falta mejorar.

b. La disminucion del nimero de | 3 50% 3 50% | O 0%

estudiantes por aula.

La mejora de los mecanismos de | 6 100% 0 0% | 0 0%
C. control.
d. La existencia de ambientes cordiales | 6 100% 0 0% |0 0%
de trabajo.

FUENTE: Encuesta dirigida a directivos

ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala

A criterio de las autoridades se promueven todos los enunciados
mencionados en la tabla 13 para el desempefio y progreso del colegio. Es
importante indicar que la similitud de las respuestas indica que, al menos al
nivel directivo, se conocen aspectos relevantes sobre la gestion, liderazgo y
valores del colegio. Segun datos proporcionados por los encuestados, la clave
del éxito es el trabajo en equipo. De la misma manera se indica que no se da

67



una capacitaciéon continua, por lo que el grado de liderazgo logrado es en

menor proporcion.

Tabla 14.
Organismos que integran la institucion.
Nro. | Se Promueve Siempre A Nunca NC
veces
F % F |% |F % F %
a. De direccion (Director(a), | 6 100% (0 | 0% | O 0% 0 0%
Consejo Escolar,
Consejo Académico,
etc.).
b. De gestibn (secretario, | 6 100% [0 (0% | O 0% |0 0%
subdirector, comision

econdmica, etc.).

C. De coordinacion (jefe de | 0 0% (0 |0% |0 0% |0 0%
estudios, coordinador,

etc.).

d. Técnica (departamentos, | 6 100% |0 | 0% |0 0% |0 0%

equipo docente, etc.).

FUENTE: Encuesta dirigida a directivos

ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala

Chiavenato, Idalberto (2007:360), indica que “la evaluacion del desempeno
es una apreciacion sistematica de como cada persona se desempefia en un

puesto y de su potencial de desarrollo futuro”.

La tabla N° 14 nos dice indica de acuerdo a los instrumentos de
investigacion, de los organismos que integran las institucion se promueve, de
direccién, consejo escolar y consejo académico, de gestion y técnica en
mayor porcentaje, mientras que de coordinacidon no se promueve. Lo que nos

indica que hay que trabajar arduamente para mejorar este indicador que es de
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vital importancia para el progreso de la institucion. Para lograr este objetivo se

debe coordinar el trabajo de tal manera que no solo trabajen las autoridades

sino también los docentes y sobre todo los jefes departamentales para que los

resultados sean veridicos.

Tabla 15.

profesores.

Actividades del equipo educativo o equipo didactico o juntade

Nro.

Se Promueve

Siempre

A veces

Nunca

F

%

Llevar a cabo la evaluacién o
seguimiento global del grupo de

alumnos.

6

100%

0 | 0%

Establecer las acciones
necesarias para mejorar el clima

de convivencia del grupo.

100%

0 0%

0 0%

Tratar de forma coordinada los
conflictos que puedan surgir en el
grupo y establecer las medidas

oportunas para resolverlos.

100%

0 0%

0 0%

Coordinar las actividades de
ensefianza y aprendizaje que se

proponga a los alumnos.

100%

0 0%

0 0%

FUENTE: Encuesta dirigida a directivos

ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala

Para Schumacher (citado en Martin-Moreno, Quintina, 2007:16), una gran

organizacion debe estar compuesta por varias unidades semiautbnomas a las

gue propone denominar cuasiempresas.

La tabla N° 15 demuestra que se espera del equipo educativo que realice

el seguimiento académico de los alumnos, mejorar el clima de convivencia,
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resolver los conflictos entre comparfieros y coordinar el proceso ensefianza-
aprendizaje que se desarrolla en el centro es muy aceptable, por lo que en

poco tiempo ha logrado la aceptacion de gran parte de la comunidad.

Tabla 16.
Los departamentos didacticos y sus acciones.
Nro. | Los departamentos se encargan de Sl NO
a. Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de | 6 100% | O 0%

cada materia.

b. Formular propuestas al equipo directivo y al |6 100% | O 0%
claustro, referente a la elaboracion de los
proyectos, planes y programaciones de la

institucion.

C. Elaborar la programacion didactica de las |6 100% | O 0%

ensefianzas de la materia o area correspondiente.

d. Mantener actualizada la metodologia. 6 100% | O 0%

e. Promover la investigacion educativa y proponer | 6 100% | O 0%
actividades de perfeccionamiento para sus

miembros.

f. Colaborar con el Departamento de Orientaciéon en | 6 100% | O 0%
la prevenciébn y deteccibn de problemas de

aprendizaje.

g. Elaborar una memoria periédica en la que se valore | 3 50% | 3 50%
el desarrollo de la programacién didactica, la

practica docente y los resultados obtenidos.

h. Los departamentos didacticos formulan propuestas | 6 100% | O 0%

al equipo directivo.

i Los departamentos didacticos elaboran la |6 100% | O 0%

programacion didactica de las asignaturas.

J- Los departamentos didacticos mantienen | 6 100% | O 0%

actualizada la metodologia.

FUENTE: Encuesta dirigida a directivos

ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala
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Los directivos manifiestan que se debe elaborar una memoria periddica en
la que se valore el desarrollo de la programacion didactica, la practica docente
y los resultados obtenidos para que el departamento de vice Rectorado en
coordinacién con la comision técnica pedagodgica aplique propuestas de mejora
académica. Estas actividades influiran en la confianza de los padres de familia

y en la comunidad para enviar a sus hijos a estudiar en el centro educativo.

Tabla 17.
La gestion pedagogica, diagnostico y soluciones.
Acciones Si No
F % F %
La gestibn pedagégica en el Centro Educativo, | 3 50% |3 50%

fomenta la produccion de diagnosticos y de
soluciones propias y adecuadas a la diversidad y
potencialidades de la comunidad y del entorno

geografico.

FUENTE: Encuesta dirigida a directivos

ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala

La tabla 17 indica que los directivos hacen lo posible para que la gestion
pedagodgica fomente la produccion de soluciones de acuerdo a los diagndsticos
obtenidos, y que las soluciones estén de acuerdo a la diversidad y

potencialidad de la comunidad y el entorno donde se desenvuelve la institucion.

Tabla 18
Material de planificacion educativa
Orden MATERIAL DE PLANIFICACION Si No
F % F %
A Reingenieria de procesos 100% 0% | 0 0%
B Plan estratégico 0 0% | 6 100%
C Plan operativo anual 6 100% | O 0%
D Proyectos de capacitacion dirigido a directivos | 3 50% | 3 50%
y docentes

FUENTE: Encuesta dirigida a directivos

ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala

71




En conclusion podria decir que hay que trabajar un poco mas en estos
aspectos para que los resultados cubran las expectativas de las autoridades y
directivos. Los directivos acuerdan en que existe una reingenieria de procesos
y un plan operativo anual. No existe un plan estratégico. Con respecto a
proyectos de capacitacion dirigido a directivos y docentes se da
esporadicamente. La informacidon proporcionada en esta tabla, literal d, es
corroborada por la confianza en la capacitacion que tienen los directivos
reflejada en otras preguntas de la encuesta, consecuentemente, motiva la
propuesta de mejora para hacer un seguimiento a la capacitaciéon y optimizar

los recursos invertidos para esta actividad.

4.4.2. De los Profesores.
Tabla 19.
Resultados de la encuesta a docentes.

En general, los docentes no han tenido mucho inconveniente con el
sistema de liderazgo que se ejerce en la institucion, de acuerdo a la tabla 19
Solo existe una minoria que no esta de acuerdo. El éxito ha sido que desde la
creacion del centro educativo, también entré en vigencia un reglamento interno
tanto para docentes como estudiantes que aunque se puede calificar como
Tylorista, ha dado excelentes resultados de responsabilidad y puntualidad en
toda la comunidad educativa, por lo que podria afirmar que ha sido un gran
acierto la creacién del antes mencionado reglamento interno, que hoy se lo

conoce como manual de convivencia.

Segun Williams (2007:47), la gerencia educativa debe de fundamentarse
en el liderazgo pues cada uno de los docentes debe de incentivar a sus
estudiantes a ejercer un mejor rol en su educacién, porque no solo depende del
educador, sino también del educando. Como educadores tenemos una ardua
tarea, la de formar a jovenes emprendedores con un alto grado de liderazgo,
para que puedan servir a sus comunidades de una manera desinteresada, el
ejemplo mas claro para ellos seria ejercer nosotros un liderazgo acertado que
nos ayude a incentivar a los jovenes que estdn a nuestro cargo a vivir los

valores humanos que cada dia se estan perdiendo.
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DECLARACIONES

Siempre

A veces

Nunca

=

%

%

%

El rol del docente lider se define como una
persona que posee la actitud y las
habilidades para cuestionar las 6rdenes
existentes.

18

90%

10%

0%

El liderazgo en la unidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la busqueda de la
invocacion y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar
las formas habituales de la escolarizacion.

20

100%

0%

0%

La gerencia educativa se, promueve en los
padres, representantes, comunidad en
general la importancia de brindar a los
estudiantes un ambiente de aprendizaje
agradable, armonico, seguro y estimulante

10

50%

40%

10%

Los directivos y docentes promueven la
investigacién a nivel educativo porque es
un producto a nivel de la participacion
colectiva donde se integran docentes-
estudiantes-familias-consejo comunal-con
el fin de desarrollar y materializar metas
del centro educativo

15%

10%

15

75%

Resistencia o escepticismo en loa padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos
métodos de ensefianza

0%

17

85%

15%

Trabajo en equipo, para tomar decisiones
de cambio de metodologias de
ensefianzas aprendizaje.

15

75%

25%

0%

En el proceso de ensefianza aprendizaje
los valores es el eje trasversal de la
formacion integral del estudiante.

20

100%

0%

0%

Resistencia en los compaferos o
director/rector cuando intento desarrollar
nuevos métodos de ensefianza.

5%

25%

14

70%

Sentirme poco integrado en la escuela y
entre los compafieros.

0%

10%

18

90%

10

Desacuerdo continuo en las relaciones con
el director del centro educativo.

0%

15%

17

85%

11

Admiro el liderazgo y gestion de las
autoridades educativas.

0%

15%

15

75%

12

Me siento comprometido con las
decisiones tomadas por el Directo/Rector
del centro educativo.

15

75%

25%

0%

13

Los directivos mantienen liderazgo vy
gestion en el area académica

18

90%

10%

0%

14

Los directivos mantiene liderazgo y gestion
en el area administrativa

20

100%

0%

0%

15

Actividades de integracion en los ambitos
deportivo y  sociocultural con la
participacion de autoridades, padres de
familia, docentes y estudiantes.

14

70%

30%

0%

16

Los valores predominan en las decisiones
de los directivos y profesores.

20

100%

0

0%

0%

FUENTE: Encuesta dirigida a directivos
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4.2.3. Delaencuestaa Estudiantes
Tabla 20 Resultados de la encuesta a estudiantes
DECLARACIONES Siempre A veces Nunca
F % F % F %
1 El Director/Rector tiene en cuenta las | 13 65% 5 25% 2 10%
opiniones de los docentes y estudiantes.
2 | Las autoridades hablan mas que escucha | 0 0% | 4 |20% | 16 80%
los problemas de los estudiantes.
3 | El liderazgo conductual orientado a la| 5 25% | 10 | 50% 5 25%
realizacion de tareas es el que observas
cotidianamente en el ambiente escolar.
4 | Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en | 0 0% 0 0% | 20 100%
las clases.
5 | En las clases se espera que todos los| O 0% | O 0% |20 100%
alumnos hagan el mismo trabajo, de la
misma forma, y en el mismo tiempo.
6 | Los docentes inician la clase con frases de | 15 75% 5 25% | O 0%
motivacion en  “valores y virtudes”,
considerando la realidad del entorno familiar
y/o comunitario.
7 | El profesor propone actividades innovadoras | 15 75% 5 25% | O 0%
para que los estudiantes las desarrollen.
8 | Los métodos de ensefianza en tus clases se | 15 75% 5 25% | O 0%
caracterizan por la innovacion, la variedad,
la participacion y la interaccion con los
docentes.
9 | Los docentes no se interesan por los| O 0% | 4 20% | 16 80%
problemas de los estudiantes.
10 | En las clases se dan oportunidades para | 17 85% | 3 15% | O 0%
gue los estudiantes expresen su opinion.
11 | Es el profesor es quien decide qué se haces | 0 0% 5 25% | 15 75%
en esta clase.
12 | Se realizan trabajos en grupo (en equipo) | 18 90% 2 10% | O 0%
con instrucciones claras y participacion del
docente.
13 | Los docentes se sienten comprometidos con | 15 75% 2 | 10% 3 15%
la gestién y liderazgo de las autoridades
educativas.
14 | La ética y los valores se ensefian con el | 18 90% 2 | 10% 0 0%
ejemplo.

FUENTE: Encuesta dirigida a estudiantes

ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala
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Martin-Moreno, Quintina, (2007:60-70), establece que el alumnado se

encuentra actualmente en un contexto de cambio como consecuencia de:

e Los cambios en la estructura familiar.

e Las nuevas presiones que se ejercen sobre el mismo.

e Los cambios tecnolégicos y laborales.

e La desmoralizacion de los docentes.

Los resultados arrojados de la encuesta a los estudiantes demuestran que esta
poblacién esta en su gran mayoria de acuerdo con las decisiones de la

institucion.
42.4. Delos Padres de Familia

Segun Henderson (citado en Martin—-Moreno, 2007:130), cuando los
padres participan en las actividades del centro educativo, sus hijos rinden
académicamente en mayor medida, al tiempo que se observa un incremento de

la calidad de la escuela a la que asisten.

Las instituciones educativas de hoy deben involucrar y hacer participar a
los padres de familia en las actividades curriculares y extracurriculares que
realicen. La mayor parte se siente satisfechos por la labor realizada y por las
decisiones tomadas por directivos y docentes, sienten un ambiente agradable
para la formacion de sus hijos, como también ayudan en el control de tareas,
participan de las integraciones y se sienten a gusto con las innovaciones

realizadas, sobre todo con la formacién en valores que reciben sus hijos.

Asi mismo notamos que una pequefia cantidad de ellos no forma parte
activa de la institucion, no se sienten a gusto con las actividades realizadas, no
les gusta participar de reuniones e integraciones, y se resisten siempre a los
cambios que trae consigo la sociedad del conocimiento. Una de las razones
por las que ocurre esto de acuerdo a la investigacion realizada es porque
trabajan los dos, o creen simplemente que los docentes son los Unicos

encargados de la formacion académica y humana de sus hijos.

75



Tabla 21

Resultados de la encuesta a padres de familia.

Declaraciones S A
F | % F|% %

1 Formo parte activa en la programaciéon | 7 | 46.70% | 6 40% 13,30,%
anual de la institucion.

2 La institucion estd en constante innovacion | 10 | 66,70% | 3 20% 13,30%
académica y administrativa.

3 Pienso que existe un ambiente de estudio | 11 | 73,30% | 3 20% 6,70%
agradable, arménico, seguro y estimulante.

4 Puedo decir que mi hijo | 10 | 66,70% | 4 | 26,70% 6,70%
realiza investigaciones.

5 Estoy de acuerdo con los cambios en | 10 | 66,70% | 4 | 26,70% 6,70%
metodologia que se han realizado.

6 Cuando estoy en el colegio percibo un | 12 80% | 3 20% 0%
ambiente agradable, seguro y motivante.

7 Mi hijo-a comparte con la familia los valores | 8 | 53,30% | 5 | 33,30% 13,30%
que aprende en clase.

8 En las reuniones de curso llegamos a | 11 | 73,30% | 4 | 26,70% 0%
acuerdos con facilidad para el mejoramiento
académico de los alumnos.

9 Formo parte de la solucion de los | 10 | 66,70% | 5 | 33,30% 0%
problemas para ayudar a los alumnos.

10 | Admiro el liderazgo y gestién educativa de las | 9 60% |5 | 33,30% 6,70%
autoridades del plantel.

11 | Me siento comprometido con las decisiones | 9 60% |5 | 33,30% 6,70%
tomadas por los directivos.

12 | Me siento comprometido con las decisiones | 12 80% | 3 20% 0%
tomadas en las reuniones de curso.

13 | Existen actividades de integracion en los | 12 80% | 3 20% 0%
ambitos deportivos, sociocultural con la
participacion de autoridades, docentes, padres
de familia y miembros de la comunidad.

14 | Los valores predominan en todas las |11 | 73,30% | 4 | 26,70% 0%
actividades.

FUENTE: Encuesta dirigida a padres de familia

ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala
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4.25. Delos Entrevista a Directivos

Matriz 2
Resultados de la entrevista a directivos
Nro. Pregunta Respuesta F Respuesta F
Positiva Débil
1 ¢,Qué es la comunicacién | 6 100% | O 0%

para Ud.? ¢En qué se
diferencia de la informacién?

2 ¢El centro educativo, cuenta | 2 33,30% | 4 66,70%
con un manual o reglamento
gue contemple el cémo,
cuando y quién debe realizar
las tareas de liderazgo?

3 ¢,Como actuaria frente a un | 4 66,70% | 2 33,30%
conflicto entre la direccion de
su centro y el profesorado?

4 ¢Cuales deben ser las |6 100% | O 0%
caracteristicas de un lider
educativo?

5 ¢, Cudl es el tipo de liderazgo | 4 66,70% | 2 33,30%
gue predomina en la
direccion, docencia y
alumnado?

6 ¢;Cuales son los valores | 6 100% | O 0%
institucionales que busca
desarrollar el centro
educativo?

7 ¢,Cuales son los valores que | 6 100% | O 0%
predominan en los
profesores y alumnos?

8 En el caso de existir|0 0% |6 100%

antivalores, ¢,cuales son?

FUENTE: Encuesta dirigida a directivos

ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala

Matriz 3. Problemas en la gestién del liderazgo y valores.

Del analisis de los instrumentos utilizados para esta investigacion, se observan
los siguientes problemas, todos superables a corto o largo plazo, con la

intervencion de toda la comunidad educativa. A continuacion el detalle:
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Problemas observados.

Causas.

Efectos.

1. Poco interés de los
padres de familia en el
rendimiento académico
de sus hijos.

Trabajan los dos

No hay comunicacion
entre padres e hijos y
la institucion educativa.

Inasistencia a las
convocatorias de los
directivos o docentes
del plantel.

- No se puede realizar un
trabajo en conjunto para
lograr el mejoramiento
académico de los
alumnos con problemas.

- Desercién escolar

2. Falta capacitacion
Docente y seguimiento
del impacto en la tarea
de enseflanza
aprendizaje.

La institucion realiza
capacitaciones
esporadicas en

diversas areas.

No realiza un
seguimiento de o
aprendido y su efecto
en la institucion.

- Desinterés de los
docentes en buscar
actualizacion.

- Docentes con procesos
metodoldgicos caducos.

- Alumnos desmotivados y
no aptos para las
demandas de la sociedad

Poca inversibn para| actual.
capacitaciones.
3. Infraestructura y La infraestructura estéd | - Desatencion de la
metodologia con enfocada al colectivo | heterogeneidad de estilos
influencia Taylorista. sin considerar la| de aprendizaje de los

individualidad de los
alumnos.

El espacio conlleva a
que se desarrolle una
metodologia donde el
profesor es el centro
de la atencion.

estudiantes.

- Desmotivacion de
alumnos a aprender.

4. Pérdida de valores en
alumnos, docentes vy
padres de familia.

Influencia de las
tecnologias de la
comunicacion.

- Alumnos con antivalores
- Deshumanizacion de la
sociedad

FUENTE: Encuesta dirigida a directivos

ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala
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5. DISCUSION

Para Almeida (2009: 46) y Martin-Moreno (2007: 54) la gestidn incluye
actuaciones relativas al ambito al que se dirigen: curriculo, a la toma de
decisiones en los 6rganos directivos, a la resolucion de conflictos, que no
puede dejarse al azar del personal administrativo. La gestion educativa implica
un sistema de saberes o competencias para la accion, un sistema de practicas
que requieren de perfeccionamiento y evaluacion constantes. Esta
conceptualizacion refleja que la gestion se enfoca en varias areas de accion,
cuando nos referimos a instituciones educativas, como por ejemplo:
administrativa, curricular, gobierno institucional, de servicios y de desarrollo

humano.

Se observa el liderazgo educativo en el colegio San Alberto Magno a pesar de
ser una institucién joven, ya cuenta con 218 estudiantes, lo que demuestra la
confianza depositada por las familias de la Parroquia Colonche a la institucion y
a las autoridades que la dirigen. Esta confianza puede ser producto de varios

aspectos, algunos de los cuales se puntualizan a continuacion:

La educacién que brinda es de calidad, aunque podria concluir que es de estilo
Tylorista. Desde el momento se su creacidbn se inculc6 puntualidad y
responsabilidad, los directivos si promueven el desarrollo profesional de sus
docentes., reflejado en la tabla N° 11, informacién que también consta en el

PEI institucional y en los objetivos institucionales.

La innovacion que ha mostrado desde sus inicios, la ejecucién de proyectos, la
puntualidad, responsabilidad y dinamismo de todo el personal que labora en la

institucion es otro indicador para la aceptacion de los padres de familia.

La formacién integral que ha llevado a la institucion al logro de varios
reconocimientos y obtencién de primeros lugares en diferentes areas del

conocimiento como culturales y deportivas. Esto es apoyado por la provision
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oportuna de recursos para el normal desarrollo de las actividades académicas
de las areas de estudio curriculares y extracurriculares. La integracién de la
comunidad educativa en los programas Yy actividades realizadas por la
institucion, como: veladas, casa abierta, entre otros. Aunque aqui si hay que
detenerse un poco en la poca participacion de los padres de familia y el entorno
educativo. Debo recalcar que seria de mucha importancia realizar trabajos de

vinculacién con la colectividad.

La vivencia de valores en programas que se llevan a cabo en la
institucion como puntualidad y responsabilidad es muy satisfactoria, pero hay
una debilidad grande que poco a poco esta afectando a las normas del buen
vivir, como la impuntualidad de los padres de familia a reuniones o programas
realizados por la institucion. En los estudiantes esta afectando mucho a la

convivencia la pérdida de los valores humanos que debe poseer cada persona.

A pesar de que los directivos de la institucion y los docentes dirigentes
de curso hacen su trabajo con ellos, se observan pocos resultados, pues existe
una alta influencia de las tecnologias de informacién y comunicacion, la moda y
otros aspectos como la migracién, por lo que he creido conveniente trabajar en
esta debilidad que me parece muy urgente tratarla presentando la propuesta de
mejora institucional con el rescate de los valores, contratando a profesionales
gue ayuden a concienciar a jovenes como a padres para que exista una fusion
entre centro educativo y hogar y juntos lograr los cambios que se necesita para

gue la convivencia sea duradera.

-La satisfacciéon del personal docente quienes, en un alto porcentaje,
respondieron a las diferentes preguntas de la encuesta de una forma positiva
para la institucion. La positiva percepcion de los estudiantes sobre el liderazgo
ejercido, de la muestra, un 65% considera que la rectora considera sus
opiniones y las de los docentes. Un 75% de alumnos encuestados
experimentan innovaciones metodoldgicas en el aula, lo que también es
corroborado por un 66,70% de padres de familia. Un 75% sienten que los

docentes estan comprometidos con la gestion y liderazgo institucional.
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-El nivel de compromiso de los padres hacia la institucién, un 60% de los
padres encuestados manifestaron aquello. La promociéon del manejo de
conflictos a través de la comunicacion, se da de forma coordinada,
estableciendo medidas oportunas para resolverlos, por parte de las autoridades
(ver tabla 15, literal c). El 75% de los docentes y el 60% de los padres de

familia admiran el liderazgo y gestion de las autoridades.

Es oportuno citar a Mcshane y Glinow (2010: 78-79) quienes mencionan
gue no se puede sobrevivir si no se cambia, porque en algin momento se
dejara de proporcionar los servicios que los clientes quieren,
consecuentemente se dejara de ser competitivo frente a otras instituciones que
promueven una transformacion eficiente. Con este antecedente, es oportuno
mencionar algunos aspectos que requieren atencién para mantener el liderazgo

educacional alcanzado:

El area administrativa: que no dispone de documentos actualizados que
dirigen las actividades de la institucion. Esto es corroborado por la rectora en la
entrevista realizada, cuando menciona que algunos no estan actualizado.
Aunque en la encuesta a los directivos, todos afirmaron que las tareas de los
miembros de la institucion se encuentran escritas en el manual de normas,
reglas y procedimientos. Cabe indicar que en el analisis de los documentos, se
observo que se han omitido varios deberes de los niveles directivos dispuestos

en la ley de educacion.

Con relacién a la participacion de los padres de familia en las actividades
programadas, existe un consenso entre autoridades, docentes y padres de

familia en que la participacion es escasa.

Los resultados demuestran que para las autoridades esto ocurre a
veces, un 85% de docentes encuestados dicen que es un inconveniente, un
46,70% de los padres dicen formar parte activa en la programacion de la
institucion. Se debe tratar de superar en este aspecto, pues en palabras de

Martin-Moreno (2007: 236-237) la implicacion de los padres (recurso oculto) en
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los centros escolares es un factor importante para el éxito académico de sus
hijos. Menciona, ademas, que el resultado mas relevante de la mutua
colaboracion es el incremento de la motivacion del alumnado hacia las tareas

escolares.

Se observa que la toma de decisiones es ejercida exclusivamente por
las autoridades del plantel. En la tabla 10 el 16,70% de los directores afirmo
que se delega la toma de decisiones. En la tabla 11 el 50% expres6 que se
delega la autoridad a los grupos de decisién. En este respecto, los resultados
de los otros miembros de la comunidad son: el 10% de los profesores

considera que es un problema cuestionar las 6rdenes existentes.

El 15% respondié como inconveniente el estar en desacuerdo en las
relaciones con director. Si se considera a los estudiantes, el 20% manifiesta
gue esta completamente de acuerdo en que las autoridades hablan mas de lo
gue escuchan a los problemas estudiantiles. Existe el compromiso del 60% de
los padres de familia hacia las decisiones tomadas por los directivos. Es decir,

los padres confian en las autoridades.

Pérez, Etal (2004: 76) mencionan que para contribuir a la gestion de
calidad es necesaria la creacion de estimulos para el trabajo en equipo, y tomar
decisiones sobre los procesos y resultados de forma consciente y sistematica.
Para obtener resultados positivos se requiere crear un entorno de confianza y
apertura en el que los docentes se vean involucrados y estimulados a
reflexionar y cooperar. Siendo este un factor decisivo, pues aumenta su

autoestima, al sentirse respetado profesionalmente.

Los directivos mencionan que para mejorar el desempefio y progreso de la
institucion promueven la disminucién del nimero de estudiantes por aula. En la
realidad se observa que hay aulas con 47 estudiantes. Lo que dificulta la tarea

del maestro cuando desee implementar metodologias innovadoras.
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Esto evidencia la influencia del enfoque Taylorista que data de la era de
la revolucion industrial: uniformidad del programa de estudios para el alumnado
de un mismo nivel, metodologia dirigida a la ensefianza colectiva,
agrupamientos rigidos del alumnado, aislamiento del profesorado, uniformidad
de disefio espacial y de la temporizacién, disciplina formal. (Martin-Moreno,
2007: 6). La opinion de los alumnos ratifica esta posicion, menos de la mitad

(48%) afirma que se realizan trabajos en grupo.

Otros aspectos que, aunque no representan una amenaza inmediata,
hay que considerar pues no dejan de ser importantes y relevantes en la
institucion son: la infraestructura, la renovacion de los equipos y recursos
didacticos, la falta de seguimiento y retroalimentacién de la capacitacion
brindada por las autoridades al personal y la falta de especificidad de los
valores institucionales. Uno de los factores que favorecen el desarrollo del

aprendizaje y mejoran el clima institucional es la infraestructura.

Las autoridades, de acuerdo a los documentos revisados, tienen intenciones
de adecentarlo, pero aun se cuentan con aulas con poca iluminacion, aulas
pequefias para el alto numero de estudiantes, descuido del aseo en el recreo
especialmente y ruido causado por las clases de educacion fisica molestan a

ciertas clases.

Martin-Moreno (2007: 287, 291) hace énfasis en que se requiere de espacios
susceptibles de una utilizacién mas polivalente, también recalca que los nuevos
centros educativos, respetan criterios establecidos en cuanto a: ventilacion,
iluminacion, condiciones acusticas y térmicas. Con relacion a la actitud de los
docentes hacia el espacio, Rhode (citado en Martin-Moreno, 2007:297-298)
concluye que hay tres tipos de actitudes: de resignacion (sin intentos de
cambios), aditiva (afiade dependencias nuevas a las existentes) y creativa

(proponen soluciones constructivistas con relacion al espacio de que disponen).

La renovacién de equipos haria las clases mas atractivas e incentivarian a los

estudiantes a hacer uso de los recursos disponibles. Ademas, facilitarian la
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automatizacion de los servicios: acceso a pagina web por parte de la
comunidad para consultar calificaciones, comunicacion asincrona entre los
actores del proceso educativo, entre otras facilidades. En la parte académica
se podria proyectar a futuro el uso de la comunicacién mediatica para formar
una comunidad interactiva a través de la utilizacion de tecnologias de la

comunicacion, que esta presente en la generacién contemporanea.

En la documentacion revisada y en las encuestas de los directivos se
hace énfasis en la que la institucidon no destina recursos para capacitaciones y
se ha descuidado la retroalimentacién y seguimiento del impacto y efecto de las
sesiones de entrenamiento en el proceso ensefianza-aprendizaje. Este aspecto
es para Chiavenato (2007: 389) el ultimo componente del ciclo de la
capacitacion y el indicador que demuestra si hubo un cambio en la actitud o no.

Los valores institucionales estan presentes en forma general en la
Mision, Vision y en el proyecto educativo. Los docentes, padres de familia y
estudiantes estan conscientes de que existen valores y que se observan en las
actividades diarias y eventos organizados; pero no se especifican claramente
en los documentos. La rectora en la entrevista menciond: unién vy
responsabilidad. En el desarrollo de las actividades institucionales se observan

otros.

Los directivos de la institucion desde sus inicios han sido innovadores y
exigentes en sus actividades, piden una reciprocidad de maestros, estudiantes
y padres de familia, en relacion con lo que ofrecen y demandan de ellos. Las
autoridades participan en una gran variedad de concursos con la intencion de
ganar. Sus esfuerzos se ven reflejados en los trofeos que mantienen en la

direccion del colegio.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

6.1. Conclusiones.

La presente investigacion ha contribuido a visualizar las fortalezas y

debilidades de la institucion.

De acuerdo a los resultados obtenidos claramente se observa que la
institucion tiene un liderazgo afianzado, que se desarrolla positivamente a

pesar de los tres afios de creacién de la institucion.

En la toma de decisiones se toma en cuenta la opinion de los docentes, como
técnicos, como profesionales, como actores y gestores del proceso ensefianza-

aprendizaje.

La aplicacién de los modelos de Gestion, ayuda considerablemente para que
los docentes estén abiertos a al cambio y a las exigencias de la actual

sociedad del conocimiento.

La institucion en los tres afios de vida, ha logrado ser reconocida a nivel
Provincial, participando en diversos concursos: como académicos, culturales y
deportivos, que lo han llevado a ocupar importantes lugares, lo que motiva a los

padres de familia y estudiantes a ser parte de la institucion.

Se observa también que los directivos promueven el desarrollo profesional de
sus docentes Yy la apertura de la institucion para que los docentes realicen sus
trabajos de investigacion, como en mi caso, los resultados obtenidos reflejan el
compromiso de las autoridades para con su personal en las diferentes areas y

Su apoyo a la capacitacidon constante.

Los directivos de la institucion capacitan a sus docentes de manera esporadica,
y no hace monitoreo y control del impacto de las sesiones de capacitacion que

se realizan.
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Los Docentes reflejan en su accionar diario, valores éticos y humanos, base
importante para enfrentar los desafios de la naciente sociedad del

conocimiento.

La institucién trata de fomentar el desarrollo social, econémico y cultural de la
region con sus estudiantes a través de proyectos de vinculacién con la

colectividad, que hay que potencializar para obtener resultados eficaces.

6.2. Recomendaciones

Existen algunos desafios que deben considerarse para contribuir a la
permanencia de la buena imagen alcanzada, y lograr que la institucion

educativa sea de vanguardia y versatil.

Se recomienda que la institucién educativa destine recursos suficientes para
capacitaciones del personal docente y realizar el seguimiento y control de los

impactos que producen.

Buscar metodologias innovadoras que ayuden a mejorar los procesos de

enseflanza aprendizaje.

Se recomienda mejorar la infraestructura existente en la institucion y

construccion de laboratorios que permitan obtener aprendizajes significativos.

Hacer uso de las tecnologias de la comunicacion de que se dispone para crear

una comunidad interrelacionada a través de una interacciéon mediatica.

Ofrecer al servicio de la colectividad las instalaciones del plantel, como por
ejemplo el laboratorio de computacion de vanguardia, canchas deportivas, etc.,
gue permitiria el acercamiento de la comunidad a los diferentes estamentos de
la institucion, y el flujo de los procesos seria mas dinamico. Se sugiere la
automatizacion de los servicios para una mejor y oportuna atencion a los

usuarios internos y externos.
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Esto contribuiria a la captacion de la atencion de una mayor cantidad de
publico especialmente de generacion contemporanea regida por las

tecnologias de la comunicacion.

Se sugiere también revisar el PEI y reestructurarlo para que se ajuste a las
necesidades actuales.

Ejecutar proyectos de vinculacion con la colectividad, para fomentar el

desarrollo social, cultural y econémico de la region.

Se recomienda a las autoridades a trabajar mas en equipo y delegar funciones,

para que el trabajo de mayores resultados.

Se recomienda realizar integraciones para docentes, padres de familia y

autoridades.
Se recomienda realizar reingenieria de procesos.

Se recomienda buscar estrategias innovadoras para la captacion de

estudiantes.

Se recomienda destinar recursos para la publicidad de la institucion a nivel

local y provincial.

Se recomienda especialmente la aplicacion de la propuesta de mejora que se
detalla a continuacion para mejorar los programas de capacitacion que se
realizan dentro de la institucion, que cuentan con el apoyo de las autoridades

debido a su compromiso con la comunidad y la juventud Colonchense.
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7. PROPUESTA DE MEJORA

7.1. Titulo de la propuesta.

Talleres de capacitacion sobre Liderazgo y valores en el Colegio Particular
“San Alberto Magno”, ubicado en la Parroquia Colonche, Canton Santa Elena;
Durante el Periodo Lectivo 2012-2013.

7.2. Justificacion

El Colegio Particular Mixto San Alberto Magno, se encuentra ubicado en la
Parroquia Colonche, constituido el 9 de Enero del 2009 segun acuerdo
ministerial 0000028, actualmente cuenta con 218 estudiantes, los mismos que

vienen de los diferentes comunidades que posee la Parroquia.

Si bien es cierto este establecimiento recibe estudiantes desde octavo afio de
Educacién Basica hasta tercero de Bachillerato. La ausencia de empresas que
ofrezcan fuentes de empleo, obliga a que el/la jefe /a de hogar salga de su
pueblo a buscar el sustento diario a otros lugares dejando de esta manera a
sus hijos solos sin la presencia de personas mayores en muchos casos por

periodos que pasan de las diez horas.

Esta situacién hace que los hijos no cumplan con tareas y en algunos casos
hasta sean alumnos desertores. Al mismo tiempo se observa que tienen mucha
libertad, lo que los impulsa a querer ser independientes, lo que esta generando
una pérdida parcial y hasta en algunos casos total de los valores que debe

poseer cada persona.

Los valores humanos nacen con cada una de las personas, se van
desarrollando y fortaleciendo de acuerdo al contexto social que los rodea, la
primera y mas importante influencia son los padres y la familia. Por ello, la
ensefianza de los valores deberia ser compartida entre familia-escuela, sin

embargo, debido a los cambios en las estructuras familiares debido a varios
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factores: liberacién femenina, migracion, divorcios, situacion econdémica que
demanda que ambos padres trabajen, incursion de la tecnologia en el nucleo
familiar, padres inmaduros, entre otros; han dejado ese vacio en formacion
afectiva, moral y religiosa; que debe ser asumido completamente por la

instituciéon educativa.

Con la ejecucion de este proyecto se pretende rescatar estos valores con la
participacién de los padres en los entornos de aprendizaje de sus hijos y por
ende lograr cambios de actitudes tantos en alumnos como en padres de

familia.

Una de las fortalezas establecidas por Ferndndez (1998: 11, citado en Martin,
2001: 186) es que los cambios se lideran, pues para que las personas se
involucren, ellas lo deben asumir y expandir en la organizacion, finaliza y en
este aspecto coincide con Mcshane y Glinow (2010: 83) al indicar que lo que

contribuye a este cambio es la constante comunicacion.

Este proceso de transformacion pasa inexorablemente por la adaptacion para
lograr que sea permeable al cambio, y que su objetivo es la adquisicion de la
capacidad del cambio permanente, y la vivencia personal que se logra con la
flexibilizaciéon y dinamismo de las estructuras internas. Este proceso incluye los
siguientes pasos: necesidad del cambio, preparacion para el cambio, definicidén

de la estructura que soporte el cambio, objetivos y plan de accion.

Es importante citar a Mcshane y Glinow (2010: 78-79) quienes indican que no
se puede sobrevivir si no se cambia, porque en algin momento se dejara de
proporcionar los servicios que los clientes quieren, consecuentemente se
dejar4d de ser competitivo frente a otras instituciones que promueven una

transformacion eficiente.

Por lo anteriormente expuesto, se escogio el modelo de gestion de cambios,

como el modelo de gestidon idoneo para alcanzar los objetivos detallados a
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continuacion. Las claves secuenciales para proceder a la gestion del cambio
son:

Crear, delimitar, compartir y poner en practica la vision de la institucion.

Evaluar la cultura.Analizar el estado de la institucion.

Eliminar barreras.- Normalmente el origen de las barreras esta en los niveles
mas altos de la institucién. Lo que no sucede en esta institucion, donde se
refleja que los directivos apoyan el aprendizaje y promueven el desarrollo

profesional de sus colaboradores.

Preparar la instituciébn. Se obtiene con el uso del cronograma de actividades

detallado mas adelante para cada objetivo planteado.

Implementar.- Se consigue con la contratacion de los mejores, forzar la rapidez
en producir nuevos desarrollos, incrementar constantemente los retos
profesionales, evaluar. Caracteristicas encontradas en el cronograma de

actividades para el logro de los objetivos.

Compartir y diseminar lo aprendido. Los actores de la institucion (directivos,
docentes, estudiantes y padres de familia) quienes aplicaran lo aprendido en
otros entornos (fuera de la institucion), siendo ejemplo para la sociedad,
contribuyendo a la mejora del nivel cultural, social y material de la comunidad y
el entorno donde se desarrolla la institucion y con ello el del pais. Criterios que

se ajustan a la visién institucional.

7.3. Objetivos de la propuesta.

Con la aplicacion de este modelo de gestion se pretende dentro de un afio

lectivo:
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Objetivo General

Rescatar los valores humanos en los estudiantes y padres de familia, por
medio de capacitaciones que permitan mejorar la convivencia en la

sociedad.
Objetivos especificos
Capacitar a estudiantes y padres por medio de talleres con temas relacionados

a los valores humanos.

1. Crear un clima de cooperacién entre centro educativo y padres, para lograr

un cambio en la forma de percibir a las instituciones educativas.
2. Controlar a los hijos en la realizacion de tareas escolares especificas.
3. Mejorar la calidad educativa a través de la evaluacion periédica.

4.-Involucrar a los padres de familia en programas escolares y lograr una

interrelacion entre centro educativo y comunidad.
7.4. Actividades

Las actividades propuestas son las siguientes:

Sensibilizacion de la propuesta a las autoridades del Plantel
Realizar actividades para cubrir los gastos pertinentes
Elaborar los temas requeridos actualmente

Contratar a los profesionales para que capaciten a los alumnos y padres de

familia.
Ejecucién de la propuesta

Evaluacion

7.4.1 Talleres de valores
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Los temas se los escogié de acuerdo a las necesidades requeridas en el

plantel. Las reuniones se las realizara con los estudiantes el tercer jueves de

cada mes y con los Padres el tercer viernes de cada mes.

El seguimiento,

control y el impacto de cada tema se lo realizara de manera individual y

colectiva a través de las observaciones, encuestas, entrevistas o fichas de

recoleccion de datos.

Estas fechas tentativas se las socializaran con directivos, docentes, padres de

familia y estudiantes, asi como también con la persona que sera encargada de

ejecutar esta propuesta. A continuacion el detalle de los temas que seran

ejecutados en el periodo lectivo 2012-2013.

Tabla N° 22

TemaN°1 Los Valores

OBJETIVO METODOLOGIA | MODALIDAD RESPONSABLES | RECURSOS EVALUACION
ORGANIZATIVA

Fomentar la | Aprendizaje Talleres Rectora Sala de | Participacion

practica de | colaborativo Videos Vice rectora reuniones activa

valores por | Estudio de | Diapositivas Facilitadora Folletos Dramatizaciones

medio del | casos Trabajos Dobe Proyector Preguntas

ejemplos Clase colaborativos Comision Laptop cortas

claros para | magistral Trabajos con | Religiosa Pizarra Completar

aplicarlo en la muestras. Docentes Carteles esquemas

vida cotidiana conceptuales

Plenaria

ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala
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Tabla N° 23

TemaN°2 Comunicacién entre padres e hijos
OBJETIVO METODOLOGIA | MODALIDAD RESPONSABLES | RECURSOS EVALUACION
ORGANIZATIVA

Concienciar la | Aprendizaje Talleres Rectora Sala de | Participacion

importancia del | colaborativo Videos Vice rectora reuniones activa

dialogo en la | Estudio de | Diapositivas Facilitadora Folletos Dramatizacion

familia y | casos Trabajos Dobe Proyector es

ayudar a | Clase colaborativos Comision Laptop Preguntas

fomentarlo magistral Trabajos con | Religiosa Pizarra cortas

muestras. Docentes Carteles Completar
esquemas
conceptuales
Plenaria
ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala

Tabla N° 24

Tema N° 3 El enamoramiento en los adolescentes

OBJETIVO METODOLOGIA MODALIDAD RESPONSABLES | RECURSOS EVALUACION

ORGANIZATIVA

Entender que | Aprendizaje Talleres Rectora Sala de | Participacion

en la | colaborativo Videos Vice rectora reuniones activa

adolescencia se | Estudio de | Diapositivas Facilitadora Folletos Dramatizaciones

vive una etapa | casos Trabajos Dobe Proyector Preguntas

dificil en la vida, | Clase magistral | colaborativos Comisién Laptop cortas

que necesitas Trabajos con | Religiosa Pizarra Completar

acompafamiento muestras. Docentes Carteles esquemas

y orientacion de conceptuales

los padres Plenaria

ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala
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Tabla N° 25

precauciones
en la vida.

Tema: N°4 Educacion parala sexualidad
OBJETIVO METODOLOGIA | MODALIDAD RESPONSABLES | RECURSOS EVALUACION
ORGANIZATIVA
Lograr que los | Aprendizaje Talleres Rectora Sala de | Participacion
padres colaborativo Videos Vice rectora reuniones activa
adquieran la | Estudio de | Diapositivas Facilitadora Folletos Dramatizaciones
responsabilida | casos Trabajos Dobe Proyector Preguntas
d de educar a | Clase colaborativos Comision Laptop cortas
sus hijos en el | magistral Trabajos con | Religiosa Pizarra Completar
amor y la muestras. Docentes Carteles esquemas
sexualidad con conceptuales
el ejemplo Plenaria
diario.
ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala
Tabla N° 26
Tema N°5 Losvicios
OBJETIVO METODOLOGIA | MODALIDAD RESPONSABLES | RECURSOS EVALUACION
ORGANIZATIVA
Conocer que | Aprendizaje Talleres Rectora Sala de | Participacion
los vicios | colaborativo Videos Vice rectora reuniones activa
perjudican Estudio de | Diapositivas Facilitadora Folletos Dramatizaciones
nuestra salud | casos Trabajos Dobe Proyector Preguntas
a través de | Clase colaborativos Comision Laptop cortas
ejemplos magistral Trabajos con | Religiosa Pizarra Completar
claros para muestras. Docentes Carteles esquemas
tomar conceptuales
Plenaria

ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala
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Tabla N° 27

Tema N°6 EIl Adviento y la Navidad
OBJETIVO METODOLOGIA | MODALIDAD RESPONSABLES | RECURSOS EVALUACION
ORGANIZATIVA
Conocer  en | Aprendizaje Talleres Rectora Sala de | Participacion
que consiste el | colaborativo Videos Vice rectora reuniones activa
tiempo de | Estudio de | Diapositivas Facilitadora Folletos Dramatizaciones
adviento y | casos Trabajos Dobe Proyector Preguntas
preparar el | Clase colaborativos Comision Laptop cortas
corazébn para | magistral Trabajos con | Religiosa Pizarra Completar
vivir a plenitud muestras. Docentes Carteles esquemas
en las conceptuales
préximas Plenaria
festividades.

ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala

Actividades para conseguir el financiamiento
Realizar un Bingo en la Parroquia Colonche
Realizar una Rifa de Una Cocina.

Aporte de la Maestrante

7.5. Localizacion y cobertura espacial.

Se plantea la aplicacion de esta propuesta en el colegio particular San Alberto
Magno, ubicado en la parroquia Colonche, Canton Santa Elena, provincia de
Santa Elena.

7.6. Poblacion objetivo.

La poblacion objetivo son los estudiantes actores de proceso de ensefianza
aprendizaje y los Padres de familia, veedores y la comunidad como evaluadora

externa del centro educativo, quienes se adaptaran a los nuevos cambios en

pro del logro de las metas institucionales, consecuentemente encontraran
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satisfaccion en el trabajo de los directivos y docentes y contribuiran a crear un

mejor clima laboral donde se pongan en practica las normas del buen vivir.

A través de este cambio que se pretende que los alumnos y padres de familia
contribuyan en la tarea de ensefianza aprendizaje y a la vivencia de los valores
qgue en la actualidad por el proceso de globalizacién y las tecnologias de la
informacion y comunicacion se estan perdiendo en los alumnos del colegio San

Alberto Magno.

También se influiria positivamente en su formacion académica y actitudinal, fin
altimo de la gestién de instituciones educativas. Finalmente, los directivos
quienes visualizaran cambios positivos en la institucion y aseguraran su

permanencia en el tiempo.

7.7. Sostenibilidad de la propuesta.

La presente propuesta busca mejorar la convivencia en la institucion como en
el hogar de los educandos que en la actualidad est4 siendo amenazada por la
deshumanizacién de la humanidad, que trae consigo las tecnologias de la
informacion y comunicacion. Con la aplicacion de estos talleres se espera
rescatar parte de los valores que se estan perdiendo en todos los que hacen |

comunidad educativa, para lo cual necesitamos los siguientes recursos:

Recursos humanos:

o Directivos.
o Docentes.

o Capacitadores especialistas en sus areas.
Tecnologicos:

o Equipos de computacion.

o Internet.
Materiales:

o Suministros de oficina y copias.
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Fisicos:
o Sala de reuniones.
Econdémicos:

o Honorarios del profesional para las capacitaciones
o Talleres de capacitacion.

o Refrigerios
Organizacionales:
o Establecimiento de horas de reuniones colectivas e individuales.
o Comunicacion vertical y horizontal.
o Comunicacién asincrona mediante el uso de recursos
tecnoldgicos e internet.

7.8. Presupuesto.

La propuesta dura seis meses, es decir desde junio a Diciembre del

2012. Se considera los siguientes rubros (6 meses):

Concepto Total
Suministros de oficina. $500.00
Talleres de capacitacion. (6 talleres a $100.00 cada uno) $600.00
Integracion y refrigerios $1.000.00
Total $2.100.00

ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala
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7.9. Cronograma.
ACTIVIDADES MESES 2012
Abril May | Jun | Jul Agos | Sept Oct | Nov | Dic
1. Reunién con directivos,
para  presentar la| X
propuesta.
2. Planificacién de| X
actividades de
capacitacion.
3. Socializacion el X
cronograma de talleres
con docentes
4. Seleccion de
capacitadores, X
especialistas en las areas
escogidas y que faltan.
5. Socializacién de
capacitaciones con los X
estudiantes y padres de
familia
6. TEMAS DE
CAPACITACION: X
a) Los valores
b) Comunicacion entre X
padres e hijos
c) Elenamoramiento en los X
adolescentes
d) Los vicios X
e) El Adviento y Navidad X
7. Seguimiento y Evaluacion
mediante observaciéon y X X X [ X | X
encuestas
8. Retroalimentacion X
9. Evaluacién de logro de X
objetivos
10Conclusiones y X
recomendaciones

ELABORACION: Maria Teresa Guale Tomala
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9.-APENDICES

a) Talleres de Capacitacion
TEMA: COMUNICACION ENTRE PADRES E HIJOS
OBJETIVO: concienciar la importancia del dialogo en la familia y ayudar a fomentarlo
ACTIVIDADES PREVIAS:

Se requiere que los dirigentes en su respectiva hora con los alumnos, traten el tema

sobre sus familias.

Después de sensibilizar, pedir a los estudiantes imaginarse lo que harian o sentirian si

supieran que a uno de sus padres le queda poco tiempo de vida...

Hacer que el chico le escriba una carta (colocando el nombre de su padre o madre).
Quizas la ultima... (La carta sera entregada a los padres en el Il Encuentro Mensual,

no debe informarse de este fin al joven)

RECURSOS Oracion de las familias en Diapositivas, Carta de sus hijos, palabras

claves en afiches, hojas y esferos para cada padre, copia de la hoja de padres.
PROGRAMA: 14H30 A 15H30
ORACION - BIENVENIDA —CANTO

DINAMICA: Adivina las palabras. Expresar con mimicas (breve, ayudar si es

necesario)

hablar escuchar amistad confianza respeto perddén

amor
HAY UNA FRASE QUE RELACIONA

A TODAS LAS ADIVINADAS ¢ CUAL ES?
NTRODUCCION O ANUNCIO DEL TEMA (breve)
REFLEXIONES VERBALES: Al hacer las siguientes qué nos responderian:

¢ Existe dialogo en su familia? Mucho, poco o nada ¢ por qué?,
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¢ Qué se necesita para fomentarlo?,

¢,Creen Uds. Que los hijos son el reflejo de sus padres? ¢ Por qué?.. ..

Entregar copias ¢Cudles de los conserjes creen Uds. Que son

importantes? ¢ Por qué?
Palabras

/ miradas
/

COMUNICACION: ——> gestos
actos

ENTREGAR LA CARTA DE LOS HIJOS,
LEERLA.

RESPONDER A LA CARTA DE LOS
HIJOS

COMPARTIR OPINIONES

PARA MEDITAR EN CASA:

los mas

ESCUCHAR PARA SER ESCUCHADO

PRIMERO AMAR Y RESPETAR AL
CONCUYE

ESTAMOS
PERFECCION

LLAMADOS A LA

LA FAMILIA SAGRADA: NUESTRO
MODELO AMAR A DIOS Y AMARSE
ENTRE Si

Si creemos que los hijos son el reflejo de los padres. ¢por dénde debemos empezar a

practicar el didlogo afectivo, comprension, perddn, respeto, confianza...amor?

ORACION DE LOS PADRES Y DESPEDIDA
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TEMA: EDUCACION DEL AMOR Y LA SEXUALIDAD

OBJETIVOS: Lograr que los padres adquieran la responsabilidad de educar a sus en

el amor y la sexualidad con el ejemplo diario.

RECURSOS HUMANOS: Grupo de colaboradores para presentar escenas donde se
trate de Mala informacion sobre la sexualidad en la calle y la informacién educada que

debe darse en el hogar.

MATERIALES: Oracion de las familias
PROGRAMA: Desde las 14:30 a 15:30
Oracion -Bienvenida

Presentacion del tema con escenas.
Significado de: Sexualidad y Genitalidad.

Trabajos en grupo por paralelos (tiempo 15 minutos)

PREGUNTAS

¢, Qué pensamos sobre la sexualidad?
2. ¢,Creen ustedes que los medios de comunicacién estan educando bien sobre
este tema tan delicado?

3. ¢Aquién corresponde hablar sobre este tema a jévenes y a nifios?

Se pide a los padres que participen después del trabajo.

) Descubrir titulo del tema y al hablar del mismo respetando criterios dados por
los padres.
o Canto y despedida.
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TEMA: EL ENAMORAMIENTO EN LOS ADOLESCENTES
OBJETIVOS

Concientizar quiénes son los y las adolescentes: Qué piensan, qué sienten
La importancia que tiene en ellos el enamoramiento y sus consecuencias
Como orientar el enamoramiento en los adolescentes

Entender que en la adolescencia se vive una etapa dificil en la vida, que necesita

acompafamiento y orientacién por parte de los padres.

1. ORACION
2. PRESENTACION DE JOVENES (Dicen lo que sienten y piensan )

Tienen un letrero y lo pegan en al pizarra
Caracteristicas de los y las adolescentes.

3. INTRODUCCION DEL TEMA
“El Enamoramiento en los adolescentes “.
No podemos entender el enamoramiento si antes no comprendemos quiénes
son los adolescentes.
¢, Qué es el enamoramiento?

¢, Cual es su importancia?

4, ESCENA: Historia de Jamil y Maria”

5. TRABAJO GRUPAL DE PADRES: Preguntas de reflexion historia de Jamil y
Maria
PLENARIA
LEAMOS LA CARTA DE UN HIJO A SUS PADRES Y HAGAMOS NUESTRO
COMPROMISO
COMPARTAMOS NUESTRO COMPROMISO
CANTO

CONCLUSIONES Y DESPEDIDA
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TEMA: EDUCACION DEL AMOR Y LA SEXUALIDAD

OBJETIVO: Lograr que los padres adquieran la responsabilidad de educar a sus

hijos en el amor y la sexualidad con el ejemplo diario.

RECURSOS HUMANOS: Grupo de colaboradores, para presentar escenas donde
se trate de: mala informacién sobre la sexualidad en la calle y la informacién educada

que debe darse en el hogar.
MATERIALES: Oracioén de las familias
PROGRAMA:
Oracion — Bienvenida
Presentacion del tema con escenas
Significado de sexualidad y genitalidad

Trabajos en grupo.

PREGUNTAS

1.-¢ Qué pensamos sobre sexualidad?

2.-¢ Creen ustedes que los medios de comunicacion estan educando bien sobre este

tema tan delicado?

3.-¢, A quién corresponde hablar sobre este tema a jovenes y a niflos?

Se pide a los padres que participen después del trabajo

Descubrir titulo del tema y hablar del mismo respetando criterios dados por los padres.

Canto y despedida.
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¢ QUE ES UN VICIO?

LOS VICIOS

Demasiado apetito de una cosa, que incita a usar de ella con exceso.

PARA REFLEXIONAR:

¢ Qué cosas se pueden convertirse en un vicio?

¢,Pueden ser los vicios causa del fracaso familiar? ¢ Por qué?

¢ Por qué nuestra sociedad acepta al alcoholismo como algo “normal”?

“Somos imagen y semejanza de Dios, ésta en nuestra dignidad, el hombre alcohdlico

pierde su semejanza con Dios”

COLOCAR LA LETRA QUE CREES QUE CORRESPONDA EN LA PIRAMIDE

A) Trabajo
B) Dialogo familiar
C) Dios en la familia

D) Vida afectiva y recreativa

El éxito en la vida familiar depende de:

ORACION
Sefior JesuUs, nosotros los padres,
hemos recibido el encargo de mantener
y fructificar nuestra familia, te pedimos
con humildad no mires nuestras fallas
sino mas bien ayudanos a rectificar
malas

nuestras actitudes egoistas

como el alcoholismo, la poca atencién

al didlogo, el exceso de trabajo que se
va matando el amor en el hogar. Aqui
estamos dispuestos a ser tus

instrumentos, limpia nuestros
corazones Yy llénanos de tu amor, para
cumplir a cabalidad con nuestra mision,

Jesus en ti confiamos. Amén.
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TEMA: EL ADVIENTO
ORACION:

Padre, despierta en nosotros el deseo de prepararnos a la venida de CRISTO
con la practica de las obras de misericordia, para que, puestos a su derecha el
dia del juicio, podamos entrar al reino de los cielos. AMEN

PRESENTAR CORONA DE ADVIENTO

La corona contiene:
Un circulo de follaje verde, la forma redonda simboliza la eternidad.

El color verde la esperanza y la vida ya enrollada en un liston rojo. Simboliza el amor

de Dios que nos envuelve en el nacimiento del hijo de Dios.
4 velas que simboliza nuestra fe.

LEER TEXTO BIBLICO: MT 24,37-44

La navidad no solo es luces, adornos, regalos, cena y villancicos...

Para los cristianos es una fiesta muy importante, pues celebran el nacimiento de
JesUs. Por este motivo cuatro semanas antes de la navidad, los cristianos preparan
esta fiesta recordando como Maria espero y se preparé para el nacimiento de Jesus:
ES EL ADVIENTO.

En este tiempo, los cristianos hacen propdsitos para mejorar y parecerse a Maria. Es
el tiempo propicio para ser generosos con los que no tienen y sobre hacer mucha
oracién y una buena confesién, para que la noche de 24 de diciembre llamada noche
buena podamos abrir las puertas de nuestro pesebre interior a Jesus recién nacido y
podamos gozar de la alegria de la navidad.

Las iglesias y hogares se decoran con la corona de adviento. Cada vela simboliza los
domingos que faltan para la navidad.

CANTO

Maria y San José buscan un lugar

En Belén de Jud& Jesus nacera

Un pesebre para ti, mi nifiito Dios

Un pesebre para ti en mi corazon.
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LA NAVIDAD

Realizar oracion que consta en la hoja de padres. Luego encender dos velas de la

corona d adviento, que representan a las dos semanas que ya llevamos del adviento.

Lectura del evangelio de San Mateo

iBreve explicacion!

Empezando por el ejemplo de Noé, que un dia en el que menaos pensaron sobrevino el
diluvio y solo se salvd Noé y su familia.

Meditamos también el dia de nuestra muerte que sera cualquier dia.

Debemos estar preparados para cuando llegue Jesus por segunda vez. Pues nadie
sabe ni el dia ni la hora.

En adviento nos preparamos para el nacimiento de Jesus y la segunda venida de
Jesucristo.

Hay que hacer limpieza interior.

PRESENTAR UN ARBOL DE NAVIDAD
El arbol esta con adornos gue son antivalores, luego con la participacion de los padres

reemplazamos por valores.

« envidia < puntualidad
% egoismo

% tristeza

% odio

% incomprension
“ mentira

% irrespeto

< impuntualidad
s afecto

+ generosidad
% alegria

s amor

% comprension
% verdad

% respeto
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Mientras sucede el cambio colocar musica.
Explicar que hay muchas acciones que se pueden realizar como:
Escuchar, ayudar, compartir, obedecer, aceptar a todos, consolar, confiar en los

demas y sobretodo perdonar.

iExplicar los propésitos!

Es ya muy personal. Puede ser uno semanal hasta la navidad......

PARA TERMINAR RECORDAR: gue el adviento son cuatro semanas que nos

preparan para la navidad.

Canto Final: Maria y San José. Que consta en hoja de padres.
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b) Solicitud pararealizar Investigacion

Colonche, diciembre 17 del 2010

Lcda. Angélica Catuto Rosales
RECTORA ENCARGADA DEL COLEGIO SAN ALBERTO MAGNO
Ciudad

En su despacho.-

Reciba un cordial saludo, augurandole éxitos en su ardua tarea de ensefar,
y sobre todo de guiar a tan prestigiosa institucién, aprovecho para

comunicarle y solicitarle lo siguiente:

En la actualidad me encuentro en la etapa de desarrollo de la Tesis de Grado
previa obtencién del titulo de Magister en Gerencia y Liderazgo Educacional,
con el tema “Gestién, liderazgo y valores en las instituciones educativas”
por lo que solicito su autorizacion respectiva para realizarla en la institucién que

Usted acertadamente dirige.

De ser aceptada mi peticion se me brinden las facilidades necesarias, asi
como la firma de un acta de compromiso formal que debe ser remitida a la

Universidad.

Por la atencién brindada a mi peticion, me suscribo de usted no sin antes

manifestar mis sinceros agradecimientos.

Atentamente

Lcda. Maria Teresa Guale
Maestrante de UTPL.
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COLEGIO PARTICULAR MIXTO
“SAN ALBERTO MAGNO”

Parroquia Colonche — Santa Elena
correo electronico sanalberto_colonche/wyahoo.com
Teléfono 2529851

CERTIFICADO

LA SUSCRITA VICE RECTORA DEL COLEGIO PARTICULAR MIXTO
“SAN ALBERTO MAGNO” LIC. ANGELICA CATUTO ROSALES.

CERTIFICA: Que la senorita Licenciada Maria Teresa Guale Tomala
desarrollé el tema GESTION DE LIDERAZGO Y VALORES EN EL
CENTRO EDUCATIVO SAN ALBERTO MAGNO, DURANTE EL
PERIODO LECTIVO 2011- 2012, previo a la obtencion del Titulo de
Magister en Gerencia y Liderazgo Educacional.

Ls todo lo que puedo certificar en honor a la verdad.
Colonche, Octubre de 2011.

Atentamente,

. — { \ \.\
/\\\4\ Q\iigs! :_a.i.g"' -
Lic~Angélica Maria Catutb Rosales
VICE RECTORA.

k| PN PN
G
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c) Encuestas:

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catdlica de Loja

MODALIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA

ENCUESTA A DIRECTIVOS

Sr. (a) Gestores Educativos:

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion. Respetuosamente
solicito a Ud., contestar el siguiente cuestionario. Sus respuestas seran de gran validez

para nuestra investigacion.

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre del establecimiento educativo
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia........c.cocvviiiiiiiiiiiicnee,
Canton........cooeiiiiiiii e

Sector: Urbano () Rural ()

Marque con una X la opcidn que se ajuste a larealidad de su establecimiento.

1.- TIPO DE ESTABLECIMIENTO.

a. Fiscal ( )
b. Fiscomisional ( )

¢c.  Municipal ( )
d Particular Laico ()
e Particular religioso ()

2.- ¢Como estan organizados los equipos de trabajo en su institucién?

a. El Director (Rector) organiza tareas en una reunion general cada trimestre ()
b. Coordinadores de area( )
c. Por grupos de trabajo ( )

d. Trabajan individualmente (

~

e. Otros (indique cuales)
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3. Para medir el tamafio de la organizacién, usted toma en cuenta:

a.El nimero de miembros en la institucién ( )

b. Los resultados obtenidos en la institucion (

c. El valor y tiempo empleados en la instituciéon (

d. Otros (especifique)

4. Las tareas de los miembros de la institucién se encuentran escritas en un manual de

normas, reglas y procedimientos

SI( ) NO ( )

5. El clima de respeto y consenso en latoma de decisiones esté liderado por el

a. Director ( )
b. Rector ( )
c. Consejo Directivo ( )

6. Paralaresolucion de conflictos y promover soluciones pertinentes y oportunas en el

tiempo usted delega latoma de decisiones a un grupo de colaboradores.

SI ( )

7. Su administracion y liderazgo del centro educativo promueve:

NO ( )

Orden

Se promueve

Siempre

A veces

Nunca

Excelencia académica

Desarrollo profesional de los docentes

La capacitacion continua de los docentes

Trabajo en equipo

m O0|mw>

Vivencia de valores institucionales
y personales

Participacion de los padres de familia en las
actividades programadas

Delegacion de autoridad a los grupos de
decision
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8. Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion:

Orden Se promueve Siempre | A veces Nunca
A Son innatas.
B Se logran estudiando las teorias

contemporaneas sobre liderazgo

Se adquieren a partir de la experiencia.

Se desarrollan con estudios en gerencia

m| O O

Capacitacion continua que combine la
practica, la teoria y reflexién

9. Para mejorar el desempefio y progreso de la institucién escolar, usted como directivo
promueve:

Orden Se promueve Siempre | A veces Nunca

A El uso de la informacién de resultados de
desempefio de estudiantes, docentes vy
directivos como referencia para saber qué les
falta mejorar.

B La disminucién del numero de estudiantes por
aula.

C La mejora de los mecanismos de control.

D La existencia de ambientes cordiales de
trabajo.

10. De los diferentes Organos escritos a continuacion, ¢cuales se encuentran en su
institucion?

Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
A De direccion (director(a), Consejo Escolar,
Consejo Académico etc.
B De (gestion (secretario, subdirector,
comisién econémica, etc.)
C De coordinacion (jefe de estudios,
coordinador, etc.)
D Técnica (departamentos, equipo docente,
etc.)
E Otros (¢,cuales?)

11. El equipo educativo o equipo didactico o junta de profesores de su institucion es el
encargado de:

Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca
A Llevar a cabo la evaluacion o seguimiento
global del grupo de alumnos
B Establecer las acciones necesarias para
mejorar el clima de convivencia del grupo
C Tratar de forma coordinada los conflictos que

puedan surgir en el grupo y establecer las
medidas oportunas para resolverlos

d Coordinar las actividades de ensefianza y
aprendizaje que se proponga a los alumnos
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LA PREGUNTA 12, 13 Y 14 DEBE SER RESPONDIDA CON TERMINOS Si O NO.

12. Los departamentos didacticos de su institucién, son los encargados de:

a. (___ ) Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia.

b. (___ ) Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la elaboracién de
los proyectos, planes y programaciones de la institucion

c. ( ) Elaborar la programacién didactica de las ensefianzas de la materia o area
correspondiente

d. ( ) Mantener actualizada la metodologia

e. ( ) Promover la investigacion educativa y proponer actividades de perfeccionamiento
para sus miembros

. ( ) Colaborar con el Departamento de Orientacion en la prevenciéon y deteccion de
problemas de aprendizaje.

g. ( ) Elaborar una memoria periddica en la que se valore el desarrollo de la programacién
didéactica, la practica docente y los resultados obtenidos

h. ( ) Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo directivo

i ( ) Los departamentos didacticos elaboran la programacion didactica de las asignaturas.
j- (__ ) Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia.

13. La gestibn pedagbégica en el Centro Educativo, fomenta la produccion de
diagnosticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades de
la comunidad y del entorno geografico.

Si( ) No( )

14. En lainstitucién educativa que usted dirige se ha realizado:
a. Una reingenieria de procesos ( )

b. Plan estratégico ( )
c. Plan operativo Anual ( )

d. Proyecto de capacitacion dirigido a los directivos y docentes. ( )

jGracias por su colaboracién!
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UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catdlica de Loja

MODALIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA

ENCUESTA A DOCENTES

Sr. Profesor:

El Inventario de Situaciones de Ensefianza (I.S.E.) contiene 55 declaraciones que se
refieren a aspectos de la actividad del profesor.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada uno de los parametros establecidos. A
continuacién responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.

Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:
1. SIEMPRE

2. AVECES

3. NUNCA

Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento educativo.........................c......

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia...........cocooiiiiiiinn.
CantOn......occeeiviieieeee e

Sector: Urbano( ) Rural( )

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal ( )
b. Fiscomisional( )

¢. Municipal ( )
d. Particular laico ( )
e. Particular religioso ( )
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2. CUESTIONARIO

Declaraciones

Siempre

veces

Nunca

1. El rol del docente lider se define como una persona que
posee la actitud y las habilidades para cuestionar las érdenes
existentes.

2. El liderazgo en la unidad educativa esta intrinsecamente
ligado a la busqueda de la innovacion y el cambio a través
del cuestionamiento constante de transformar las formas
habituales de la escolarizacion.

3. La gerencia educativa se, promueve en los padres,
representantes, comunidad en general, la importancia de
brindar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje
agradable, armonico, seguro y estimulante.

4. Los directivos y docentes promueven la investigacion a
nivel educativo porque es un producto de la participacion
colectiva donde se integran docentes- estudiantes- familias-
asociacion civil- padres y representantes- consejo comunal
con el fin de desarrollar y materializar metas del centro
educativo.

5. Resistencia 0 escepticismo en los padres cuando se
intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza

6. Trabajo en equipo, para tomar de decisiones de cambio de
metodologias de ensefianza aprendizaje.

7. En el proceso de ensefianza aprendizaje los valores es el
eje trasversal de la formacion integral del estudiante.

8. Resistencia en los compafieros o director/rector cuando
intento desarrollar nuevos métodos de ensefianza.

9. Sentirme poco integrado en el colegio y entre los
comparieros

10. Desacuerdo continuo en las relaciones con el director del
centro educativo.

11. Admiro el liderazgo y gestion de las autoridades
educativas.

12. Me siento comprometido con las decisiones tomadas por
el Director/Rector del centro educativo.

13. Los directivos mantienen liderazgo y gestién en el area
académica

14. Los directivos mantienen liderazgo y gestién en el area
administrativa-financiera

15 Actividades de integracién en los ambitos deportivo y
sociocultural con la participacién de autoridades, padres de
familia, docentes y estudiantes.

16. Los valores predominan en las decisiones de los
directivos y profesores
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UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catdlica de Loja

MODALIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA

ENCUESTA A ESTUDIANTES

Estudiante:

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION, GESTION

Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO en que actualmente

se encuentra. El cuestionario evalGa sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL / CLIMA
ESCOLAR que existe en el establecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones. Cada declaracién
tiene cuatro posibles respuestas:

CA Si esta COMPLETAMENTE DE ACUERDO en que la frase describe el ambiente real de
la gestion, liderazgo y valores.

A Si esta DE ACUERDO en que la frase describe el ambiente real de la gestién, liderazgo y
valores.

D Si esta EN DESACUERDO en que la frase describe el ambiente real de la gestion,
liderazgo y valores.

CD Si esta COMPLETAMENTE EN DESACUERDO en que la frase describe el ambiente
real de la gestion, liderazgo y valores.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento educativo.............cccvvviiviiennnns

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia........ccveevvviiviininnnens
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TIPO DE ESTABLECIMIENTO: MATERIA DE ESTUDIO

a
b

c
d
e

N

. Fiscal ()
. Fiscomisional )
. Municipal ()
. Particular laico ()
. Particular religioso ()

. CUESTIONARIO

DECLARACIONES

CA

CD

1. El Director/Rector tiene en cuenta las opiniones de los

docentes y estudiantes.

2. Las autoridades hablan mas que escuchan los problemas de

los estudiantes.

3. El liderazgo conductual orientado a la realizacion de tareas

es el que observas cotidianamente en el ambiente escolar.

4. Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las clases.

5. En las clases se espera que todos los alumnos hagan el

mismo trabajo, de la misma forma, y en el mismo tiempo.

6. Los docentes inician la clase con frases de motivacién en
“valores vy virtudes®, considerando la realidad del entorno

familiar y/o comunitario.

7. El profesor propone actividades innovadoras para que los

estudiantes las desarrollen.

8. Los métodos de ensefianza en tus clases se caracterizan por
la innovacién, la variedad, la participacion y la interaccion con

los docentes.

9. Los docentes no se interesan por los problemas de los

estudiantes.

10. En las clases se dan oportunidades para que los

estudiantes expresen su opinion.

11. Es el profesor quien decide qué se hace en esta clase

12. Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con instrucciones

claras y participacion del docente.

13. Los docentes se sienten comprometidos con la gestion y

liderazgo de las autoridades educativas.

14. La ética y los valores se ensefian con el ejemplo.
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2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES

CA

CD

1. El Director/Rector tiene en cuenta las opiniones de los

docentes y estudiantes.

2. Las autoridades hablan mas que escuchan los problemas

de los estudiantes.

3. El liderazgo conductual orientado a la realizacion de tareas

es el que observas cotidianamente en el ambiente escolar.

4. Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las clases.

5. En las clases se espera que todos los alumnos hagan el

mismo trabajo, de la misma forma, y en el mismo tiempo.

6. Los docentes inician la clase con frases de motivacion en
“valores y virtudes®, considerando la realidad del entorno

familiar y/o comunitario.

7. El profesor propone actividades innovadoras para que los

estudiantes las desarrollen.

8. Los métodos de ensefianza en tus clases se caracterizan
por la innovacion, la variedad, la participacion y la interacciéon

con los docentes.

9. Los docentes no se interesan por los problemas de los

estudiantes.

10. En las clases se dan oportunidades para que los

estudiantes expresen su opinion.

11. Es el profesor quien decide qué se hace en esta clase

12. Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con

instrucciones claras y participacion del docente.

13. Los docentes se sienten comprometidos con la gestion y

liderazgo de las autoridades educativas.

14. La éticay los valores se ensefian con el ejemplo.

iGracias por su colaboracion!
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UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

La Universidad Catolica de Loja

MODALIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA
CUESTIONARIO DE ENTREVISTA

ENTREVISTAS A DIRECTIVOS: Rector/ Vicerrector/Director/Supervisor

La informacion que le sea suministrada a través de este medio, le servira como aporte para
fundamentar su informe de tesis y para potenciar su propuesta de innovacion para la Gestion
de la Organizacién sustentada en valores y liderazgo. Las preguntas pueden cambiarse en su
contenido o en el orden de aplicacion.

1. ¢ Qué es la comunicacion para Ud.? ¢ En qué se diferencia de la informacion?

2. ¢ El centro educativo, cuenta con un manual o reglamento que contemple el cémo, cuando y

quién debe realizar las tareas de liderazgo?

. ¢ Como actuaria frente a un conflicto entre la direccién de su centro y el profesorado?
. ¢.Cudles deben ser las caracteristicas de un lider educativo?,

. ¢ Cudl es el tipo de liderazgo que predomina en la direccién, docencia y alumnado?

. ¢, Cuales son los valores institucionales que busca desarrollar el centro educativo?

. ¢, Cuales son los valores que predominan en los profesores y alumnos?

0o N O O b~ W

. En el caso de existir antivalores, ¢ cuales son?

iGracias por su colaboracién!
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UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catolica de Loja

MODALIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS PADRES DE FAMILIA

Padres de familia:

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION, GESTION Y
LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO donde usted ha depositado
su confianza. El cuestionario evalla sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL—CLIMA

ESCOLAR que existe en el establecimiento.
Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones.
Cada declaracion tiene tres posibles respuestas.

1. DATOS DE IDENTIFICACION:
Nombre del establecimiento educativo..............cooiiiiii
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia...........cocooiiiiiiin.
Canton.......ccoooiiii
Sector: Urbano ( ) Rural ()
TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

MATERIA DE ESTUDIO

a. Fiscal ()
b. Fiscomisional ()
¢. Municipal ()
d. Particular laico ()

e. Particular religioso ()
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2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES

Siempre

A veces

Nunca

1. El Director/Rector toma en cuenta las opiniones de los padres
de familia.

2. Las autoridades involucran a los padres de familia para que
colaboren en el desarrollo de las actividades educativas.

3. Los padres de familia realizan gestiones tendientes a mejorar
las condiciones materiales del establecimiento.

4. Las autoridades hacen participar a los padres de familia en las
comisiones designadas.

5. Las autoridades motivan a los padres de familia a que se
interesen por los problemas de sus hijos en el colegio.

6. Los padres de familia inculcan valores y principios a sus hijos

7. Los padres de familia contribuyen con las autoridades y
docentes en fomentar el respeto en sus hijos.

8. Las autoridades mantienen informados a los padres de familia
de los problemas que ocasionan los estudiantes.

9. Las autoridades dejan que los padres de familia resuelvan los
problemas de los estudiantes.

10. Los padres se sienten comprometidos con la gestion vy
liderazgo de las autoridades educativas.

iGracias por su colaboracién!
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c.- Fotos de Actividades Realizadas

FACHADA DEL COLEGIO SAN ALBERTO MAGNO ‘

LIC. MARIA GUALE SOLICITANDO PERMISO PARA REALIZAR EL TRABAJO
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LIC. MARIA GUALE SOCIALAIZANDO LAS ENCUESTAS A PADRES DE
FAMILIA

LIC. MARIA GUALE SOCIALIZANDO ENCUESTAS CON DOCENTES
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LIC MARIA GUALE SOCIALIZANDO ENCUESTAS CON ESTUDIANTES

d.) Recortes tomados de diversos diarios referentes a la gestion

educativa.

Domingo 17 de : m CIUDA

Jovenes educan en campaiia vial

ormas

entos de jovenes, entre ellos
tudiantes de los colegios
narilis Fuentes, José Peraktay
Escuela de la Comision de
nsito colocaron pancartas
Jas que informan al pablico
bre las leyes de transito.

Losestudiantes se ubicarona
lolargodela9de Octubre desde
Lorenzo de Garaycoa hasta la
calle Malecon y todo el Male-
con, desde la avenida Olmedo
hasta Tomés Martinez.

Kelly Gallardo, alumna de
sexto iio del colegio Amarilis
Fuentes, indicd que su lzbor es
explicarle alos peatones queno
estin permitidas as carreras de

autos, y quien infrinja esta ley
serd sancionado con § 264 de
multa, l2 pérdida de 10 puntos
en su licencia de conducir y 3
dias de prision.

Maite Vallejo, estudiante de
este mismo plantel, expresd
que esta tarea es parte de una
nota complementaria para ob-
tener cuatro notas, las que les
permitieran graduarse.

Ricardo Cabada, de 15 aios y
alumno de la Escuela de la Co-
mision de Trénsito, relatd que
es comin ver c6mo los peato-

" nes no respetan las lineas ce-

bras. “A Jos conductores se les
estd pidiendo que no blogueen
as intersecciones y permitan
ver bas seiiales”, dijo €L

Jipson Cornejo, de 16 aos y
estudiante del colegio José Pe-

ralta, sostenia un megifono en
laav.9de Octubrey Boyacd pa-
rapedir alas personas que con-
duzcan con precaucion.

*Estd bien que se realice estd

mientras sus compafieros in- -

formaban a otros peatones so-

bre lo que dice la Ley de Trén-

sito acerca de conducir mien-
tras se habla por celular.

El peatdn Marcos Martinez,
de 39 afios, calificd como posi-

fivaestaaccion. “Loschicosnos  Estudiantesde colegi
instruyen y ellos aprenden”,  paron en la campaia
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Los maestros deben orientar a sus alumnos
desde temprana edad para que aprendan a discutir de
manera Inteligente sobre qué es lo justo o no.

El argentino Isabelino Siedes estuvo en Guayaquil en
el colegio Cruz del Sur para instruir a los educadores al

- respecto.

pechar que hubo bastante mani-
pulacién o manejo por parte de los
docentes.

También existen normas que
estan en las escuelas y deben co-
municarse pero con argumentos.
Por ejemplo, un companero no le
pucde pegar al otro, y viceversa.
Incluso hay normas que funcionan
como reglas internas en el salén de
clases que deben discutir los chi-
cos. Como, por ejemplo, ése puede
llevar juguctes o no? Pues eso no
esta generalmente puesto en un
reglamento ni estd en la Cons-
titucién del Ecuador.

Entonces, expresa Siedes, la
maestra tiene la oportunidad de
delegar la potestad legislativa a los
chicos. Les podria ensenar, a dis-
cutir si conviene o no la norma de
traer juguetes, si juegan con estos
cada uno o los comparten o si los
llevan una vez por semana y si cada
uno se hace cargo de sus cui-
dados. ) :

“Si los chicos participan de ese
debate, de cual es la norma mas
justa, empiezan a aprender a dis-
cutir sobre los diferentes aspectos
que debe tener esta para que sea
mas justa y probar si funciona o
no”, asegura.

PARTICIPACION DE TODOS
Lo fundamental es que la maes-
tra delegue la potestad legislativa al
grupo de estudiantes. En una na-
cién esta delegada al conjunto de la

¢ poblacién. En principio de can-

tidades y no participan todos en la
formaci6n de las normas, sino me-
diante representantes. Pero en lo-
calidades pequefias hay experien-
cias de asambleas regionales o lo-
cales donde se puede discutir la
norma. Incluso funciona en el con-
sorcio de un edificio donde hay
cuestiones normativas que se eje-

se saca la basura o cémo se van a
resolver los temas en conjunto.

Siedes recalca sobre la impor-
tancia de que todos los chicos par-
ticipen. Puede ocurrir que para
algunas tareas elijan representan-
tes y que cuando empiecen a dis-
cutir una norma lo probable es que
las primeras formulaciones salgan
mal. Pero no hay de qué preo-
cuparse porque eso también pasa
como ciudadanos. “Muchas veces
se piensa que van a funcionar po-
liticamente las cosas, pero no siem-

re salen bien, pues en ningtn pais
a democracia se hace de un dia
para el otro”.

Generalmente, los alumnos es-
tablecen normas que poco tiempo
después dicen que ya no sirven
mas, que estan mal pensadas y que
deben cambiarlas. Aqui también es
importante que la maestra 0 maes-

tro les ayuden a pensar. Por ejem-

plo, cada cuanto se debe cambiar la
norma y cuindo volver a discutir si
sirvié o no, para analizar si tiene
sentido conservarla o mejorarla.

A partir de ese ejercicio, agrega
Siedes, los alumnos empiezan a
dialogar c¢n el mismo nivel de las
discusiones politicas de los adultos,
Fero a muy temprana edad. Y si se

ogra que los estudiantes se pongan

en el lugar de quién produce la
norma es mucho mas probable que
encuentren el sentido de respe-
tarla, porque entiende lo dificil que
ha sido construirla y que es del
interés de todos.

ENSENAR JUSTICIA ESCOLAR

La justicia escolar se ensefa
desde el principio cuando en un
salén de dos o mas alumnos tienen
la posibilidad de hablar y discutir.
Quizias no todavia sobre los ju-
guetes, pero si acerca de cosas mas
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