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CAPITULO I. PARTE INTRODUCTORIA

1.1 INTRODUCCION

La Escuela de Comunicacion Social de la UTPL y el Centro de Investigacion VIA-
Comunicaciones, con el apoyo de los egresados de la carrera de comunicacion social de la
Modalidad a Distancia, decidieron realizar del Primer Mapa de todos los medios de
comunicacion del Ecuador, con la intencion de dar a conocer al publico en general,

incluyendo investigadores y estudiantes de la carrera los datos de empresas periodisticas.

Este proyecto masivo se lo ejecutara en un tipo de investigacion grupal tipo puzzle,
consiste en que los estudiantes recolecten informacion, los estudiantes recolectaran en el
trabajo de campo una gran cantidad de informacion de cada uno de las empresas de
comunicacion que incluyen la radio, la television, la prensa, revistas, productoras
audiovisuales, agencias de publicidad y marketing mercadeo, agencias de relaciones
publicas, medios digitales y productoras cinematograficas; todas estas iran uniéndose con

el levantamiento de datos de los medios asignados a cada estudiante.

El mapa de comunicacion servira para tener una visidn global y particular de cada
empresa de tal manera que tendremos conocimiento del numero de medios de
comunicacion existentes en el pais. Ademas se podra encontrar un detalle de cada
empresa, la informacion general y legal, la morfologia de la empresa, los recursos
humanos, productos y servicios. La informaciéon proporcionada por los medios se
contrastara con otras entidades e instituciones con las que se verificara y se respaldara la
veracidad . De tal manera que el publico hallara una informacion seria y actualizada. Toda
la informacién recabada subira a la plataforma virtual donde se registrara, ordenar y

sistematizara la informacién de los medios.

1.2 OBJETO FORMAL

Levantamiento de informacion de las empresas y medios de comunicacién del Ecuador.



1.3 OBJETIVOS

a.- OBJETIVO GENERAL

Establecer la situacion de las empresas de comunicacion en el Ecuador y apoyar al

desarrollo del primer Mapa de Comunicacion del Ecuador.

b.- OBJETIVO ESPECIFICO

Realizar el levantamiento de datos en las empresas y medios de comunicacion:
televisién, radio, prensa, revistas, productoras audiovisuales, agencias de
publicidad y marketing mercadeo, agencias de relaciones publicas, medios digitales
y productoras cinematograficas, trabajo que se llevara a cabo en todo el territorio
nacional.

Ejecutar un analisis del levantamiento de los datos encontrados, para de obtener un
punto de vista global de la situacidn actual de los medios de comunicacion y las
perspectivas la diferentes ramas de la profesion de un comunicador social, su
proyeccion actual y a futuro.

Avivar en el comunicador social el espiritu de investigacion y fortalecer sus

habilidades en el trabajo practico a realizarse.

CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1 HISTORIA Y EVOLUCION DE LOS MEDIOS DE COMUNICACON EN EL ECUADOR
EN LAS UTIMAS DOS DECADAS.

“La comunicacién surgié antes que el hombre mismo”,

' aparecio en el momento en que

nuestros ancestros en su lucha por la supervivencia y en respuesta a sus instintos se

vieron en la necesidad de comunicarse con los demas, de expresar pensamientos, ideas y

emociones.

Se reconoce en el ser humano la necesidad de buscar, de saber, de obtener informacion

" VILLAMARIN, J. (1997). De la historia Universal de la comunicacion social y el Periodismo.
Quito -Ecuador: Radmandi, pag. 19



creada, expresada y transmitida por otros. La creacion, busqueda y obtencién de
informacion son pues acciones esenciales a la naturaleza humana. Para ello se valieron de
la mimica, de los gritos y las interjecciones, lo que constituyd un lenguaje bioldgico. La
comunicacion fue el origen y la base para el desarrollo actual, el hombre consiguié “el
dominio de los sistemas de comunicacién utilizados para almacenar, intercambiar y difundir

informacion”. ?

Posteriormente surgié el lenguaje hablado y las manifestaciones pictéricas. Aparecen las
pinturas rupestres, los jeroglificos; pudo asi el hombre, por primera vez expresar su

pensamiento de un modo grafico.

A partir del momento que aparecié la escritura surgieron cambios econdmicos y sociales
los que impulsaron el nacimiento y avance de distintos medios, desde los vinculados a la
escritura y su mecanizacion, siendo uno de los mayores logros humanos a favor de la
comunicacion se produjo en el siglo XV con la aparicién de la imprenta que reemplazé a los
manuscritos. EI hombre que realizé este magnifico invento fue Johann Gutemberg, quien
después de muchas pruebas descubrié un sistema Unico para hacer los caracteres de
imprenta. El nacimiento del libro amplié las posibilidades de la comunicacién y la difusion

de la lectura y de la escritura.

En el siglo XIX se habian aportado los primeros medios de comunicacion instantanea,
dejando de lado las distancias geograficas, la base de toda la revolucion posterior de las
telecomunicaciones, fueron el telégrafo por cable (Samuel Morse en 1844) y el telégrafo sin

hilos (Guillermo Marconi en 1895), invento que dio paso a las trasmisiones de radio.

La primera década del siglo XX aporté muchos perfeccionamientos técnicos, los equipos de
radio se hicieron mas livianos y poco a poco, la radiotelefonia se generalizd, sobre todo

después de la Primera Guerra Mundial.

En 1929, J. Boird basandose en experimentos anteriores consiguio la primera transmision
televisiva, con una imagen muy poco definida. Diversas modificaciones técnicas las fueron

perfeccionando y poco después se realizaban las primeras emisiones publicas.

*DE FLEUR Y BALL ROKEACK, S. (1993) Teorias de la comunicacion de masas. Barcelona —
Espafia: Ediciones Paidos, pag. 25



Las comunicaciones electronicas han creado un nuevo ambiente de comunicacion y han
transformando el contexto global de la vida econémica y cultural. Estas nuevas tecnologias
electronicas también se consideran tecnologias del conocimiento y de la organizacion,

pues ejercen un profundo impacto en la sociedad.

De esta manera el avance de los medios sigue en una constante evolucion, los avances
que fueron impulsados con los medios audiovisuales ligados a la era de la electricidad,
como la radio y el telégrafo, a revolucion de la informatica y las telecomunicaciones cada

uno de ellos fueron esenciales para las distintas fases del proceso de globalizacion.

“La imprenta impulsé el desarrollo de las lenguas’,® las personas pudieron tener mas
acceso a la informacion, a la alfabetizacién y, por consiguiente, se publicaron mas libros. Y
por supuesto en Latinoamérica no se quedd fuera de los avances de los medios de

comunicacion y de los primeros pasos se dieron con la llegada de la imprenta.

Su aparicién en América no tardé ni medio siglo desde que la llegada de los espafoles.
“México fue el primer pais de América donde se instauré la imprenta. Fue introducida en
1539 por el espafiol Juan Pablos, quien cumplia un encargo de un impresor sevillano para

establecer en el pais azteca una sucursal de su negocio.

Juan Pablos es considerado el primer impresor de América y, para muchos, el Gutenberg

de América.™

El primer periédico latinoamericano aparecié en 1722 : La Gaceta de México
y noticias de Nueva Espana, editado por el mexicano Juan Ignacio Castorefia Ursua y

Goyeneche, por ello considerado por ello como el primer periodista de América Latina.

Con algo mas de un siglo de retraso en relacién con Europa aparecieron los primeros
periddicos en América Latina. Las razones son varias: la condicion de colonias espafolas,
que llevé a estos paises a ser objeto de fuerte censura, control y represién, tanto civil como

eclesiastica, lo que redujo al minimo la libertad de expresion.

También el alto costo del papel y de los instrumentos tipograficos, que dificultaron las

> DOMINICK, J. A (1996) La dindmica de la comunicacion masiva. México: Mc Graw Hill, Sexta
edicion, pag. 63

* VILLAMARIN, J. La Imprenta en América. ( En linea) Disponible en:
http://ojoalahoja.com/?tag=imprenta (Consulta 15-04-2011)




labores periodisticas, incluso oficiales. El periodismo regular en América Latina puede
dividirse en dos etapas: la primera, la de la prensa oficial y pro colonialista (S. XVIII), y la

segunda, la de la prensa revolucionaria e insurgente (inicios del S. XIX).

Los periddicos de la primera etapa fueron basicamente informativos vy, los de la segunda,
politico-panfletarios. El acento liberal y espiritu renovador de la llustracion, producto de la
Revolucion Francesa, fue acogido en la Espafia gobernada por Carlos lll y pronto llegé a

las colonias americanas.

Al territorio del Ecuador, antigua Presidencia de Quito, la primera imprenta fue traida por el
sacerdote jesuita José Maria Maugeri aproximadamente en 1755, y fue instalada a Ambato
con el nombre de “Imprenta de la Compania de Jesus”. Inaugurada la imprenta, comenzo a
actuar como tipografo e impresor aleman Juan Adan Schwartz, quién a la vez actuaba de
portero y de despensero. El primer libro impreso en Ambato y, como consecuencia en el

Ecuador, es el intitulado San Buenaventura.

“‘Raimundo Salazar vivié el periodo mas emocionante de su carrera como impresor durante
el corto lapso que trabajo conjuntamente con Eugenio de Santa Cruz y Espejo sobre su
obra de mayor trascendencia histérica Primicias de la Cultura de Quito ° Este insigne
quitefo fue considerado uno de los exponentes maximos de la ilustracion americana,
“movimiento ilustrado difundié el principio de que las actividades politicas, culturales y
sociales se sustentaran en la razon, la solidaridad, la igualdad y la libertad; sostuvo que el
desarrollo de una sociedad se debe basar en la igualdad de derechos y oportunidades, en
el respeto a las personas, a la libertad de pensamiento y de expresion, en la separacion de
la iglesia del Estado, en la educacion laica, en la redistribucion de la riqueza y la justicia

social”.®

Sus obras llegaron a ser valoradas en Espafa. En 1792 fue decisivo en su carrera: edité en
Quito el primer periédico que se publicd en esta ciudad, convirtiéndose en un simbolo de
los comienzos del periodismo y de la formacion de una primaria opinién publica en el

nuestro pais.

>HALLO, W. (1992) Sintesis historica de la Comunicacion y el Periodismo en el Ecuador. Quito :
pag. 40

® ONA, F. (2008) Toda la obra de Eugenio Espejo, al fin estd publicada. Ecuador. Disponible en:
http://www.voltairenet.org/Toda-la-obra-de-Eugenio-Espejo-al (consulta 19-07-2011)



Pero no pasé mucho tiempo antes de que este periddico y, mas tarde, el circulo de
discusion de economia y politica semejantes a surgieron en Europa en la época de la
llustracién, se le conocié con el nombre de Sociedad Patridtica de los Amigos de Quito,
fuese blanco de la ignorancia y acaso del temor de la Corona espafiola. Se publicaron
apenas siete numeros; luego, las autoridades, amparadas en rumores e indiscreciones,
acusaron a Espejo de subversién, sus trabajos eran considerados de tintes politicos y con
influencia para a un cambio social. Termind en una la carcel por estos motivos, y cayo

enfermo y murié en 1795, al poco tiempo de recobrar su libertad.

Uno de los hechos que contribuyd a crear este clima fue el aparecimiento y difusion de la
traduccion al espafiol de los Derechos del Hombre de la Revolucién Francesa que,

circulaba libremente en Espafia.

Pas6 entonces del periodismo informativo oficialista y del cientifico cultural a uno
revolucionario e insurgente, practicado por los patriotas americanos y utilizado como arma
para la liberacién del coloniaje. En este nuevo escenario, los primeros periddicos de
algunos paises latinoamericanos que aun no tenian prensa propia con objetivos claramente

revolucionarios.

Comienzan a nacer la ideas libertarias en Ameérica, con la influencia de los precursores
como Eugenio Espejo, José Maria Lequerica, Juan Pino Montufar, Manuel Quiroga, Juan
de Dios Morales y otros martires del 2 de agosto del 1810, se van promoviendo las ideas

libertarias para nuestra independencia.

El primer cuarto de esta centuria fue el apogeo de la prensa insurgente, motivada no sélo
por los movimientos independentistas, sino también por la publicaciéon, en Espana, de la

Constituciéon de Cadiz de 1812, en la que se promulgé la libertad de imprenta.

Esto no significo, ciertamente, la implantacién inmediata de la libertad de prensa en las
colonias americanas. En Ecuador, el mariscal Antonio José de Sucre, lider de la
independencia nacional, creé ElI Monitor (1823). En Colombia, el précer Antonio Narifio
fundd La Bagatela (1811). En Venezuela, el patriota Francisco Miranda introdujo la primera
imprenta para utilizarla como arma de combate contra el colonialismo. En Argentina,

Manuel Belgrano publico el Correo del Comercio (1810) y Domingo Faustino Sarmiento



dirigi6 El Nacional. El general José de San Martin, uno de los forjadores de la

independencia de América del Sur, publicé La Gaceta, en Chile.

Poco después de la fundacion del “Estado del Ecuador” en la “nacién con el nombre de
Republica de Colombia”, durante la presidencia de Juan José Flores, el periodismo
disminuye, porque no hubo respeto en para el ejercicio de su mision, el periodo murieron
varios pioneros del periodismo nacional. La oposicién contra Flores se organizd en
Guayaquil alrededor del peridédico EI Hombre Libre y en Quito con El Republicano. Los
periodicos de esta época fueron Linterna Magica, Linterna Roja y el Quitefio Libre, este
ultimo fue el mas destacado, fue fundado por el coronel britanico Francisco Hall y editado

por Pedro Moncayo, en 1833. Tenian una linea nacionalista, anti- militarista y liberal.

Durante en el Gobierno de Garcia Moreno hubo un periodo de gran represion para la
prensa. El periodo garciano se llevo adelante dentro de las condiciones de represion mas
duras que se hayan conocido en nuestra historia. Fue un gobierno autocratico y despético.
En 1869 se redacta la Carta Negra; denominada asi por restriccion de libertades,
reimplanté la pena de muerte, resucitdé las mitas, puso como condicidon ser catélico para
gozar de los derechos de ciudadania, el Presidente tenia atribuciones para apresar
ciudadanos, ordenar allanamientos, confinamientos, es decir, todo aquello que a juicio del
gobernante atentare contra el orden publico. Se limito al maximo de las libertades de

prensa, la mayoria fue obligada a ejercer el periodismo en la clandestinidad.

La figura mas destacada fue Juan Montalvo, escritor, autodidacta, ecuatoriano, nacido en
Ambato y fallecido en Paris. La critica coloca a Montalvo entre los autores clasicos
ecuatorianos, en sus escritos demuestra Montalvo el amor a la libertad, la defensa a la
democracia y la divulgacién de los conocimientos cientificos, en procura de un
mejoramiento de la ética social. La obra ensayistica de Montalvo destaca por su espiritu
combativo ante la opresién, tanto social como politica y religiosa. En su obra destaca el

ensayo polémico.

Su vocacion de escritor le permite publicar EI Cosmopolita (1866-1869), desde la cual
difunde sus escritos, pero que le llevaria al destierro de Ambato por sus criticas a Garcia
Moreno. El diario presentaba una tendencia liberal en contra de los preceptos garcianos de
la época. A través de este periddico se inicia una vigorosa campana contra las acciones de

Garcia Moreno. “Cuando Garcia Moreno cae bajo el machete de Rayo, Montalvo exclama:



"Mi pluma lo maté”, donde metaféricamente esta contenida toda la lucha que libré contra el
tirano.”” También difundié La Dictadura Perpetua (1874), El Regenerador ( 1876) y El
Espectador (1886).

La muerte de Garcia Moreno, dio paso a la entrada de otro tirano, Ignacio Veintimilla, y
Montalvo se vio de nuevo combatiendo en pro de la libertad. Primero lo hace a través de
las paginas de El Regenerador (1876-1877), mas tarde con Las Catilinarias que se
empiezan a publicar en el periédico La Estrella de Panama, donde habia salido exiliado, y
que se recogeran luego en un libro en 1880; en estos ensayos surge con fuerza su espiritu

polémico, su ironia y su lucha contra la tirania.

El cambio de siglo, con los gobiernos del propio Alfaro y de Leonidas Plaza, revelan una
politica liberal avanzada, que impone su programa pese a la inevitable resistencia
conservadora. La implantaciéon del estado laico sella la ruptura con el Ecuador de Garcia
Moreno. En este periodo se anula la censura sobre la prensa, se seculariza la educacion,
se instituye el matrimonio civil y el divorcio, asi como el registro civil de nacimientos y
defunciones. La Iglesia pierde su poder hegemodnico y se instaura el Estado laico,

legitimado por la Constitucion de 1906.

“Con la llegada de la Revolucion liberal liderada por Eloy Alfaro, la prensa tiene mayor
apertura en este periodo, se denota el progreso de la nacién y el desarrollo de cultura se
nota por medio del periodismo. En esta época los diarios mas importantes son: El
Telégrafo, EI Comercio de Quito , El Dia, El Federalista, La Democracia, La Epoca, El

Tiempo, El Constitucional, El diario de Quito.”

Diario El Telégrafo fue fundado en Guayaquil el 16 de febrero de 1884 por Juan Murillo
Mird, su nombre se lo pusieron en homenaje al servicio telegrafico que llego al Ecuador en
1884 y que logré avances significativos en la comunicacion con el resto el mundo. El diario
fue el primer periddico ecuatoriano en utilizar este importante invento. EI Gobierno de
Placido Caamarnio fue criticado por el diario, eso le gano la encarcelacion y posterior exilio a

Juan Murillo. En 1898, todas las acciones de El Telégrafo son adquiridas por el ambateno

7 ONA, H. (2007) Mi pluma lo maté. Ecuador. ( En linea) Disponible en:
http://cronicasretinianas.blogspot.com/2007/05/mi-pluma-lo-mat.html (Consulta 13-04-2011)

¥ La Prensa escrita y su ideologia. (2008) Historia de la Prensa en el Ecuador. (En linea) Disponible:
http://laprensaescritaysuideologa.blogspot.com/2008/1 1/historia-de-la-prensa-en-el-ecuador.html
(Consulta 16-4-11)




José Abel Castillo. Asi, el Diario se convierte en el principal matutino del Ecuador por varias
décadas.

“ En el siglo XX, aparecieron en Quito diario “El Comercio”, fundado el 1 de enero de
1906 por el Sr. Carlos Mantilla Jacome; y “La Prensa”, fundado en 1909 y dirigido por don
Manuel Maria Sanchez; mientras en Guayaquil, el 28 de agosto de 1910 aparecio “El
Guante”, en el que escribieron y publicaron sus articulos plumas de la talla de César Borja
Cordero, Pio Jaramillo Alvarado, José Falconi Villagbmez, Wenceslao Pareja y Pareja,

Miguel Neira, Eleodoro Avilés Minuche y Francisco Falquez Ampuero, entre otros.’

El diario el Universo fue fundado en Guayaquil en 1920, en el gobierno del Dr. Isidro
Ayora, por Ismael Pérez Pazmifio, se convierte en uno de los periédicos de mayor
circulacion, en especial en la costa ecuatoriana. El diario es propiedad de la Compaifiia El
Universo y es editado por el Grupo el Universo. “Diario ha ido de la mano con los cambios

tecnolégicos y periodisticos en estos 89 afios de vida publica en Ecuador.”™

“En el gobierno de Bonifaz se publican de manera simultanea veinte periddicos, llamados
La Prensa Chica de diversas tendencias. Entre ellos se destaca El Comunista. El Debate,
El Socialista, El Diario de la Tarde, Cartel, La Verdad y Ultimas Noticias. En Cuenca,
aparece el 22 de octubre de 1924 El Mercurio, bajo la direccion de José Sarmiento Abad,

convirtiéndose en el mejor rotativo del Austro”."

Desde 1940 a 1960 el periodismo ecuatoriano llega a un grado de madurez y
organizacién, estructurandose la Unién Nacional de Periodistas (UNP). Como personajes
importantes se destacan Benjamin Carridon quien funda la Casa de la Cultura Ecuatoriana,

y el periddico El Sol (1951), junto con el novelista Alfredo Pareja Diezcanseco.

En el ano 1975 se expidid la ley del Ejercicio Profesional del Periodista, con la cual se

? Avilés E. (2004) Periodismo. (En linea) Disponible en:
http://www.enciclopediadelecuador.com/temasOpt.php?Ind=1730&Let= (Consulta 19-05-11)

' E] universo.(2011) Historia de la empresa. (En linea) Disponible en:
http://www.eluniverso.com/quienessomos/historia.htm#3. (Consulta 11-04-2011)

"' La prensa Escrita y su ideologia. (2008) Historia de la Prensa en el Ecuador. (En linea) Disponible:
http://laprensaescritaysuideologa.blogspot.com/2008/1 1/historia-de-la-prensa-en-el-ecuador.html
(Consulta 16-4-11)




regulaba la accion del periodismo, que reconocia a como profesionales a los graduados en
el pais o el exterior avalados por el Ministerio de Educacion. En la década de los noventa y
con la llegada de la etapa neoliberal la ley fue perdiendo su preponderancia. Ese mismo
afio promulgo la Ley de Radiodifusiéon y Televisién y en 1980 el Cédigo de Etica del

Periodista Profesional.

El Diario Hoy nace el 7 de junio del 1982. Su matriz principal se encuentra en Quito,
Actualmente entre sus productos cuenta con el “Metro Hoy”, el primer diario gratuito del

pais que circula en las paradas, andenes y estaciones del Trolebus de Quito.

La tecnologia del siglo XX ha multiplicado y perfeccionado los canales de transmisién de
noticias e ideas. La explosion final de la multiplicacion de los canales de informacién se
produce tras la segunda guerra mundial y la irrupcion de los medios de comunicacion de

masas: radio y television.

La historia de la radio describe los pasos importantes en la evolucion de la
radiocomunicacion y el medio de comunicacion llamado radio desde el descubrimiento de
las ondas de radio hasta la actualidad. A mediados del siglo XX se empieza a considerar la
radio como un moderno medio de comunicacion de masas. Concretamente en el periodo

de entreguerras la radio irrumpe adquiriendo una enorme popularidad.

La aparicion de la radio no se produce de forma directa. Su invento, desde un punto de
vista tecnoldgico, no se puede atribuir a una sola persona, sino que es consecuencia de
varias aportaciones a lo largo del tiempo. Desde un punto de vista social, el uso que se le

da mas tarde a la radio no es el mismo que en sus origenes.

Desde el principio, la radio fue concebida con una doble utilidad comunicativa: como
comunicacion interpersonal y como comunicacién de masas. La radiofonia se desarrollo

rapidamente al servicio de la marina mercante, de la aviacion y de los ejércitos.

La primera emision de radio tuvo lugar en 1906 en los Estados Unidos. En 1925 ya
funcionaban 600 emisoras de radio en todo el mundo. En Ecuador como en muchos

paises de principio de siglo, no disponian de la tecnologia de avanzada de esa época. En

10



Riobamba se funda la primera estacion de radio, llamada el “El Prado”, inicia oficialmente
sus transmisiones radiales 13 de junio de 1929, inicia oficialmente sus transmisiones
radiales, convirtiéndose en la primera radiodifusora que se puso al servicio de la cultura

nacional.

El pionero de la radiodifusion en el Ecuador, fue el Ingeniero Carlos Cordovez Borja.
Graduado en la ciudad de Yale, y es el primer ecuatoriano graduado en dicha rama, como
Ingeniero Electrénico, regresa a su Patria y se establece en Riobamba, donde se pone al

frente de una fabrica textil conocida como “El Prado”, que adquirié para trabajar.

De regreso a la patria se convierte en el pionero de la radiodifusién, y ademas realiza la
produccion de discos con musica ecuatoriana. La estacion también se convirtié en pionera
en grabacién de discos de aluminio, por convenio con una empresa norteamericana. La
radio “El Prado” jamas tuvo auspicios comerciales, todo se hacia con sentido romantico y
gran dosis de entrega personal. La radio riobambefia cierra definitivamente sus audiciones
en 1939, cuando Carlos Cordovez se radica en Estados Unidos, la RCA le contrata y le
compra sus inventos mas importantes: una valvula especial para el equipo receptor, una
antena con tubos en estrella, el micréfono de cinta y de lo mas destacado, el principio en el
estudio de la frecuencia modulada FM. Cuando los duefios de la radio se radicaron en
Estados Unidos, se llego a un acuerdos con el Director General de Comunicaciones
Marcelo Vizcaino con Carlos Cordovez para que la primera emisora ecuatoriana siguiera

en el dial, la segunda etapa volvié a funcionar oficialmente en 1959.

El 25 de diciembre de 1931 Quito tiene la primera sefial de radio, HCJB la Voz de los
Andes. Fue la primera radio misionera cristiana en el Ecuador. Los pastores evangélicos
propietarios de la emisora logran un permiso de operacion por 25 anos otorgado por el
Presidente de la Republica Dr. Isidro Ayora. A lo largo de su historia ha sido reconocida
como una radio cultural y religiosa. Sus aportes al pais en el area cultural han sido muy
significativos, una de las principales emisoras en difundir la masica nacional y apoyar a sus
compositores e intérpretes. También es reconocida por su seriedad y veracidad en el
manejo de la informacién noticiosa. Actualmente mantiene la produccion radial enfocada en
el fortalecimiento espiritual de sus oyentes, sin dejar de lado la salud, la cultura, la musica y

la informacioén nacional e internacional.

Pocos anos después, en Guayaquil, fue fundada por iniciativa del gerente José Santiago
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Castillo y el profesional aleman Juan Behr promueve que Diario El Telégrafo ponga al aire
una emisora que llevaria el mismo nombre de la version impresa Radio El Telégrafo. “ El
16 de febrero de 1935 se realizd el primer programa de la radio, sus equipos fueron
instalados por el técnico José Magen y operaba en onda media con 300 vatios de potencia

ubicados en el diario.“"?

La radio aficion en el Ecuador también ha jugado un importante papel en las
comunicaciones de emergencia, desde el terremoto de 1942, donde se uso por primera vez
para informar al exterior y dentro del pais lo que habia ocurrido. Ya en el terremoto de
Ambato, en 1949, la radio fue vital para el flujo de informacién oficial y personal de los

damnificados.

En 1940 aparece en la capital de los ecuatorianos “Radio Quito”, radioemisora
perteneciente a los propietarios de Diario EI Comercio. Lo que colocaba a Radio Quito, "La
Voz de la Capital”, en una clase aparte eran sus programas noticiosos, sus presentaciones
musicales en vivo y, sobre todo, su popular elenco de radioteatro. “Paradodjicamente, seria
una radionovela la que tragicamente termind con las transmisiones de la popular emisora
por espacio de dos anos. El 12 de febrero de 1949 se pone al aire la version radiofénica de
"La guerra de los mundos" de Orson Wells a través de la sefial de Radio Quito. Esto
provoco el panico entre los quitefios, quienes una vez anunciado el mensaje, que se
trataba de una obra de ficcion, reaccionaron indignados contra la radioemisora. Una turba
enfurecida por el "engafo" provoco un incendio de las instalaciones de radio Quito y Diario
El Comercio, ambos medios ubicados en las calles Chile y Benalcazar. "". Por esta razon
la radio estuvo fuera del aire por dos afios, y reanudo las transmisiones el 30 de abril de
1951. Actualmente Radio Quito transmite en los 760 kHz en onda media, con 25 kW de
potencia; y en los 4920 kHz en onda corta, con 5 kW de potencia, y es una de las

principales emisoras ecuatorianas.

La primera emisora que funcion6 en Ambato fue radio “La Voz del Progreso”, que surge
luego del terremoto del 5 de agosto de 1949. Después esta emisora de onda corta se
denominaria Radio Nacional Espejo, que pertenecié a Gerardo Berborich. La radio gozé de

gran popularidad por su transmisiones de radionovelas llegadas de México: "Kaliman",

"> Pérez Pimentel R. (1991) EI Telégrafo. Disponible en:
http://www.diccionariobiograficoecuador.com/tomos/tomo16/c6.htm (Consulta 19-07-2011)

" Klemetz H. (1995) La tragedia de Radio Quito. ( En linea)Disponible en:
http://donmoore.tripod.com/south/ecuador/radioquito.htm Consulta (19-07-11)
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"Rayo de plata", "Porfirio Cadena, el ojo de vidrio". Ademas la programacién de Radio
Nacional Espejo de Ambato, se caracterizd6 también por difundir historias creadas y

dramatizadas en la propia estacién con talentos nacionales.

A pesar del acelerado desarrollo de la television, la radio se mantente como uno de los
medio de mayor penetracion, por su facil acceso, que ofrece a los oyentes la opcién de

conseguir informacion instantanea y actualizada, de gran credibilidad.

“A partir del 10 de agosto de 1992, se reestructura el sector de telecomunicaciones
ecuatoriano con la aprobacién de la Ley Especial de Telecomunicaciones, en la que se
mantuvieron los servicios basicos de telecomunicaciones como un monopolio exclusivo del
Estado, mediante la transformaciéon del IETEL en Empresa Estatal de Telecomunicaciones
(EMETEL). Un aspecto importante de esta Ley radica en la creacién de la Superintendencia
de Telecomunicaciones (SUPTEL) como ente de regulacién y control, sujeto a la vigilancia
del Congreso Nacional.”** El Consejo Nacional de Radio y Televisibn (CONARTEL) fue
creado en 1995 como ente encargado mediante disposicidn contemplada en la Ley de
Radiodifusion y Televisién de autorizar las concesiones y regular la operacion de las
frecuencias de radio y television en Ecuador. Es responsable de regular, otorgar y autorizar
los medios, sistemas y servicios de radiodifusién y television, en todo el territorio nacional,
mediante la correcta aplicaciéon de la legislacion que en materia se encuentre vigente, a fin

de satisfacer, en el maximo sentido técnico, la calidad de servicio al usuario.

Se encuentran registradas en el resumen estadistico del 30 de junio del 12011, en el pais
Superintendencia de Telecomunicaciones 1174 emisoras registradas en el pais ante la,
mas sus repetidoras, cubren la geografia nacional con mensajes de todo tipo: religiosos,
politicos, publicitarios, musicales, noticiosos. La Supertel es el Organismo Técnico de
Control referente del Ecuador, que actue con transparencia, solvencia, excelencia y
compromiso social, impulse la innovacién tecnolégica del sector, fomente el acceso
universal, la calidad y continuidad de los servicios de telecomunicaciones para beneficio de

los ciudadanos y desarrollo de pais. *

' CONATEL (2011) Historia de las Telecomunicaciones en el Ecuador ( En linea)Disponible en:
http://www.conatel.gob.ec/ (Consulta 19-07-2011)

!> SUPERTEL (2009) Mision y vision ( En linea) Disponible en:
http://server.supertel.gob.ec/index.php?option=com_content&view=article&id=94&Itemid=3
(Consulta 20-07-2011)
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La historia de la television es la historia de la produccion masiva de aparatos receptores,
que explota durante la década del cincuenta, y la sofisticacion de los mismos. Una vez
logrado el hito, increible aun, de transmitir imagenes, el objetivo fue mejorar los sistemas

de transmisién y la calidad de la imagen ofrecida por los televisores.

La television marca un cambio en la humanidad en su conjunto; ver los sucesos acaecidos
en los mas reconditos lugares del globo, en tiempo real, los distintos sucesos sociales,
politicos y econdmicos tanto a escala nacional como internacional. Mas alld de las
cuestiones éticas la television es un fendmeno sociologico que trastoco la forma de ver el

mundo.

El nacimiento de la television en el Ecuador en la década de los 50 esta ligada a algunos
personajes, pero los principales son los esposos Michael Roswembaum de nacionalidad
alemana y Linda Zambrano, de la provincia de Manabi, quienes con esfuerzo y humildad
hicieron un gran aporte a nuestro pais, ambos amantes de la tecnologia y los articulos
innovadores en uno de sus viajes a Alemania en asistieron a la Feria Internacional de la
Tecnologia que se lleva a cabo cada afo, donde las empresas tecnoldgicas presentan los
articulos y productos mas avanzados en cuanto a tecnologia nos referimos. Caminando por
uno de los stands, la pareja se encuentra con algo novedoso para ellos, era la television.
adquiere equipos de television de la fabrica alemana Grundin, ademas los accesorios como
camaras, microfonos, pedestales, antenas y cables y los traen al Ecuador. Llegan al pais
en abril de 1959.

La pareja junto a un ingeniero aleman Presley Norton pusieron a funcionar la television. Al
principio hacian transmisiones en circuito cerrado en el local de ellos. Sus amigos y
familiares fueron quienes colaboraron en las transmisiones, tanto asi que Vicente Bowen
Centeno, sobrino de Linda fue el primer camarégrafo del pais, realizan exhibiciones de
television , en Quito, primero, y en Guayaquil, después. En Quito no logran apoyo para la
instalacion de un canal de Television, lo que si encuentran de alguna manera en
Guayaquil. ElI Primer circuito cerrado realizado en Guayaquil se efectué el 29 de
septiembre de 1959, a las 8 y 30 de la noche.” Las transmisiones se fueron

incrementando, no solo se hacian de personas sino de lugares tradicionales del Guayaquil

'® SUPERTEL (2010) Breve historia de la television ( En linea) Disponible en:
http://www.supertel.gob.ec/index.php?option=com_content&view=article&id=529:breve-historia-de-
la-television&catid=114&Itemid=223. ( Consulta 20-07-2011)
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de esa época. Muchos fueron los intentos para hacer llegar mas aparatos al pais ya que los
costos no estaban al alcance de la gran mayoria de ecuatorianos La excursién de la
televisién se dio por todo el pais, no era sélo en Guayaquil, sino que se sumé Quito,

Cuenca, Daule y otras ciudades.

La denominacioén de esta estacion televisiva era “La Primera Televisién del Ecuador” ya
que no existia competencia alguna. Esta tuvo su sede en Guayaquil su sede que fue Canal

4 que corresponde a RTS, Red Telesistema.

El Estado otorgd la primera frecuencia de televisién a nombre de Linda Zambrano, para el
funcionamiento de Canal 4,mediante decreto ejecutivo emitido con fecha 1 de junio de
1960. El Canal fue inaugurado oficialmente el 12 de diciembre de 1960. Por esta razon ese
dia se celebra el dia de la televisidon ecuatoriana. La primera transmisién oficial, con una
programacion determinada y con artistas invitados de la talla de Julio Jaramillo, Blanquita
Amaro, TofAo Cajamarca entre otros. Desde ese instante “La Primera Televisién del

Ecuador” canal 4 transmitié sus programas, ofreciendo algo nuevo a los ecuatorianos.

La llegada de la television al Ecuador esta ligada la mision evangélica radicada en
Ecuador, H.C.J.B., cuyas siglas significan “Hoy Cristo Jesus Bendice”, quienes, ya
contaban con una emisora de radio, “La Voz de los Andes”, esta organizacién en el ano
1954 pide la colaboracién voluntaria con la labor misionera al ingeniero estadounidense,
Gliford Hartwell, tenian como nuevo objetivo ampliar la radio de accion instalado en Quito.
En el ano de 1954 Hartwell encontré un equipo abandonado en bodegas de General
Electric en Syracuse, New York, y fue hasta 1959 que dichos equipos llegaron hasta Quito,
asombrando con la nueva tecnologia, en ese mismo afo fue que la television pasa a
manos de los protestantes, es ahi cuando la Unién Nacional de Periodistas lleva esos
equipos a la HCJB, para realizar una feria celebrada en el Colegio Americano y ver la

television en blanco y negro.

En cuanto a la misién evangélica, ésta hubo de esperar hasta 1961 en que se otorga el
permiso de funcionamiento para HCJB TV, ya que, surgieron rechazo a la idea de
establecer un canal misionero de television por tratarse de un medio de comunicacion que
favorecia la difusion evangélica en una nacion donde una mayoria catdlica, es por ello la
demora para emitir su permiso, se convirtié en el segundo canal de TV en la historia del
Ecuador, con funcionamiento en Quito. El canal 6 TV de HCJB es actualmente

Telemazonas. Para el afo 1972 se caduco la licencia oficial de la Direccién General de
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Comunicaciones, y se llevo a cabo la transaccién con el canal paso a propiedad a Antonio

Granda Centeno. “

“El 22 de febrero de 1974 Teleamazonas comienza sus transmisiones, perteneciente a
Grupo Isaias operada por el Centro de Radio y Television CRATEL S.A. Es una de
cadenas mas grandes y mas vistos, canal de television en producir y transmitir los
programas hechos en casa, eventos y certamenes de belleza, deportes, peliculas,

telenovelas y entretenimiento y tercer canal de television ecuatoriana. “'’

El 1 de marzo de 1967 Ecuavisa lanza por primera vez su sefal al aire. El canal pertenece
a la empresa ENSA del empresario Xavier Alvarado Roca. Tres afos después de que la
sefial para Guayaquil (Canal 2) fuera emitida por primera vez, Ecuavisa, con el afan de
expandir su cobertura para todo el territorio nacional, monté en 1970 Canal 8, la estacion
televisiva que se convertiria en la sefal y el canal emblematico de la capital ecuatoriana,
Ecuavisa-Quito. ECUAVISA es la empresa que posee sefal internacional empezé a
transmitir desde el cerro de ElI Carmen en Guayaquil un 1 de marzo de 1967, con esto la
llegada de los nuevos avances en la tecnologia de los medios de comunicacion, y es en la
década de los setenta en donde capta la atenciéon de un proporcionable cantidad de

publico, y ahora en sefal Directv para toda América y Europa.

Gama TV anteriormente Gamavision empieza a emitir su sefial el 8 de mayo de 1977,
empezd a transmitir oficialmente en la ciudad de Quito como Telenacional, cuando fue
fundado por las iniciativas de Marcel Rivas Saenz. El grupo financiero Isaias adquirié el
canal, duenos del Banco Filabanco y la televisora TC. En el afio 2008 fue incautada con TC
entre otras empresas por la AGD, la Agencia de Garantia de Depdsitos, por las deudas que

tenia con el Estado.

El 3 de noviembre de 1993 el canal de origen cuencano Etv TELERAMA empieza sus
emisiones, perteneciente a al Grupo Eljuri operada por la Television Ecuatoriana S.A. las

principales ciudades como Quito, Guayaquil y Cuenca.

Fue en la década de los ochenta en donde se da paso a la television por cable, esta fue TV
Cable, fundada en 1986, incrementando cada dia el nimero de afiliados a esta red,

teniendo un crecimiento masivo en todo el pais. Desde aquella fecha hemos incrementado

' Teleamazonas (2011) Historia ( En linea) Disponible en:
http://www.divistech.com/propuestas/teleamazonas/index.php/historia/ ( Consulta 20-07-2011)
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la cartera de clientes con suscriptores a nivel nacional. Nuestro crecimiento masivo nos ha
permitido llegar a todos los sectores de las ciudades de Quito, Guayaquil, Cuenca, Loja,

Ambato, Portoviejo, Manta, Ibarra, Tulcan, Salinas, Riobamba y Machala

En 1995 se cred la Asociacion de Canales Comunitarios y Regionales del Ecuador
Asociados (CCREA) que agrupa cerca de sesenta canales de television, en frecuencias
UHF y VHF. Los propdsitos de CCREA han sido generar propuestas para que sus
integrantes accedan en mejores condiciones a programacion, participen en la discusion de
politica publicas y negocien espacios publicitarios. Se constituyen en una alternativa a los
grandes medios comerciales. La Asociacion es un actor reconocido que toma cuerpo en los
debates de comunicacion ahora que en Ecuador se debe crear la Ley y Reglamento de

Comunicacién dispuesto en la Constitucion de 2008.

2.2 PROPIEDAD DE MEDIOS DE COMUNICACION EN EL ECUADOR

“Los llamados medios de comunicaciéon masiva son los mediadores por excelencia en la
relacion existencial entre el Hombre y su Mundo.” “Los mediadores, entonces, se
convierten en elementos indispensables para la multiplicacion de la capacidad de
interrelacion del Hombre con su Mundo, pero también en elementos que la pueden

determinar, parcial o totalmente, con todas las consecuencias”.'®

Segun la teoria de la sociedad de masas de la Escuela de Frankfurt, los autores
manifiestan que los medios masivos de comunicaciéon estan al servicio de las clases
dominantes y manipulan ideolégicamente a los individuos, generandoles una falsa

conciencia de que viven en una sociedad justa y democratica.

El influjo que ejercen los medios de comunicacidon de masas sobre la sociedad actual es
innegable, en unos casos esta capacidad de intervencion sobre el individuo, y por ende,
sobre la colectividad social puede resultar beneficiosa, sin embargo en otras ocasiones,

puede tener un efecto realmente perjudicial. Asi lo afirma Juan Pablo Il al expresar en el

8 GOMEZ, C. (1998) Los medios de comunicacién masiva: identidad y territorio frente a la informacién. Lima
— Perti. Disponible en : http://www.rieoei.org/oeivirt/rie18a08.htm (Consulta 02-04-2011)
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afo 1996 que “Estos medios tienen una utilidad indiscutible, pero no deben engafiarnos ni

aduenarse de nuestra vida”.

La Constitucion del Ecuador en el articulo 312 entré en vigencia con el nuevo régimen. La
vigencia de esta disposicién termina por convertir en realidad los tres principios bajo los
cuales Alianza Pais redacté la Seccion Tercera del Titulo de Derechos en la Carta Politica
de Montecristi, que habla sobre la Comunicacién e Informacién. “ El primer principio era
lograr una nueva pluralidad y diversidad en la comunicacién, en base a una intervencion
directa y masiva del Estado. Segundo, desestimular el crecimiento de grupos mediaticos
independientes con visos de monopolio u oligopolio y, finalmente, excluir del sector al Unico
poder privado que se ha interesado en invertir empresas periodisticas, durante las ultimas

décadas”."®

El Gobierno tiene el control de 19 medios de comunicacién social del Ecuador con alcance
nacional e internacional , en su gestion de tres afios en el poder. Esto se debe también
gracias a los medios incautados por el SRI (Servicio de Rentas Internas) al Grupo Isaias, es
por esta razén que el ejecutivo tiene a su cargo, EIl Telégrafo, Radio Casa de la Cultura,
Ecuador TV, Radio Publica del Ecuador, el periédico El Ciudadano y los recién creados,
diario PP y la agencia internacional de noticias ANDES. Cabe recalcar que en el numeral 3
del articulo 17 de la Constitucion establece que el Estado no permitira el oligopolio o
monopolio, directo, ni indirecto, de la propiedad de los medios de comunicacion y del uso de

frecuencias. Esto ha causado una gran controversia con en los medios de comunicacion.

La Comision Interamericana de Derechos Humanos en la Declaracién de principios sobre
libertad de expresién sefiala los principios sobre “Los monopolios u oligopolios en la
propiedad y control de los medios de comunicacion deben estar sujetos a leyes
antimonopdlicas por cuanto conspiran contra la democracia al restringir la pluralidad y
diversidad que asegura el pleno ejercicio del derecho a la informacion de los ciudadanos. En
ningun caso esas leyes deben ser exclusivas para los medios de comunicacion. Las

asignaciones de radio y television deben considerar criterios democraticos que garanticen

Py ORDAN, R.(2011) La propiedad de los medios se diversifica y el Estado se consolida como la
mayor estructura mediatica del pais. Ecuador. Disponible en:
http://www.ciudadaniainformada.com/noticias-politica-ecuadorO/noticias-politica-
ecuador/ir_a/politica/article//la-propiedad-de-los-medios-se-diversifica-y-el-estado-se-consolida-
como-la-mayor-estructura-mediatic.html. (Consulta 04-04-11)
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una igualdad de oportunidades para todos los individuos en el acceso a los mismos.”?°

Los medios que se encuentran en el poder del gobierno son: Diario El Telégrafo, Radio Casa
de la Cultura, Ecuador TV, Radio Publica del Ecuador, Periddico El Ciudadano, Diario PP,
Agencia internacional de noticias ANDES, TC Television, Gama TV, HTV, Radio Carrusel,
Radio Super K 800, Revista Agro Revista Juvenil, La Onda, Revista Valles, Revista
Samboronddn y comparte la propiedad con accionistas privados de: TV Cable, CN Plus y
Cable Deportes 7.

Para la consulta del 7 de mayo del 2011 el presidente planteo la pregunta tres en la cual el
Gobierno busca limitar la actividad busca limitar la actividad de los bancos y los medios de

comunicacion. La pregunta planteaba:

3. ¢ Esta usted de acuerdo con prohibir que las instituciones del sistema financiero
directores y principales accionistas, sea duefios o tengan participacion accionaria
fuera del ambito financiero o comunicacional, respectivamente, enmendando la
Constitucién como lo establece el anexo 3? ANEXO 3 El primer inciso del articulo 312
de la Constitucién dira: "Las instituciones del sistema financiero privado, asi como las
empresas privadas de comunicacién de caracter nacional, sus directores y principales
accionistas, no podran ser titulares, directa o indirectamente, de acciones o
participaciones, en empresas ajenas a la actividad financiera o comunicacional,
segun el caso. Los respectivos organismos de control seran los encargados de
regular esta disposicion de conformidad con el marco constitucional y normativo
vigente". En el primer inciso de la disposicion transitoria vigésimo novena dira: "Las
acciones y participaciones que posean las instituciones del sistema financiero
privado, asi como las empresas privadas de comunicacion de caracter nacional, sus
directores y principales accionistas, en empresas distintas al sector en que participan,
se enajenaran en el plazo de un ano contado a partir de la aprobacion de esta

reforma en referéndum".?!

Para Pablo Lucio Paredes, conocido analista econdmico, el gobierno ecuatoriano, “en su
afan de controlarlo todo”, quiere limitar el atractivo de participar en banca o en medios al
restringir a los directores y accionistas de estos ultimos de cualquier otro negocio. Afirma que
en su época de legislador el espiritu de la ley que ya se aplicoé a los banqueros para que no
tengan participacion en los medios, “era que eso también se aplicara al Gobierno, que es

duefio de banco y de medios, pero no se hizo nada”. El Gobierno maneja 19 medios de

2 Comisi6n Interamericana de Derechos Humanos.(2011) Declaracion de principios de libertad de expresion.
Ecuador. Disponible en: http://www.cidh.oas.org/basicos/basicos13.htm. (Consulta 19-06-11)

*! Ciudadano Informado (2011) Preguntas para consulta popular 2011. Disponible en
http://www.ciudadaniainformada.com/preguntas-para-consulta-popular-2011.html. (Consulta 19-06-11)
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comunicacion, entre publicos e incautados, y ademas tiene bajo su administraciéon algunas
industrias que tenian conexién con la banca cerrada.?? La Corte Constitucional al razonar
sobre la viabilidad de la pregunta, previo a calificar la convocatoria a consulta, dedujo que se
estd interrogando sobre garantias constitucionales a la libre empresa privada que se dedican
a estas actividades, aunque “el objetivo de la enmienda seria democratizar el acceso a la
propiedad de los medios de comunicacion y la defensa social contra un conflicto de intereses
en su manejo y administracion”.Para la Corte, este fin “es plausible”, y sin embargo también
“plantea una limitacion al derecho fundamental a tener una libre iniciativa econémica”, pero
le encontré compatible con el espiritu de la reforma constitucional de Montecristi, expresado

en el articulo 312 de la Carta Magna, (sobre la propiedad).

El embajador ecuatoriano en Venezuela, Ramén Torres en la entrevista a la Agencia
Venezolana de Noticias el 5 de mayo del 2011, al referirse a la preguntas de la consulta
popular que apunta a evitar los conflictos de intereses, prohibiendo que las instituciones del
sistema financiero privado asi como empresas de comunicacion privada, de caracter
nacional, sus directores y principales accionistas, sean duefios tengan participacion
accionaria fuera de ambito financiero o comunicacional, subrayo que lo fundamental es
reforzar “ las capacidades de control ciudadano “ para que “ejerzan, no solo con respecto a
los medios o sistema financiero sino también del propio gobierno y sus instituciones”.
Finalizando la entrevista indicando que “Un comunicador de un medio privado o publico debe

preservar valores y principios ciudadanos para una convivencia democratica”

“El Servicio de Rentas Internas (SRI) incorporé doce nuevos grupos econdmicos a su
catastro institucional. Con ello ahora son 75 grupos los que son considerados como
conjuntos de personas naturales y sociedades, tanto nacionales como extranjeras, donde
una o varias de ellas poseen directa o indirectamente 40% o mas de la participacion
accionaria en otras sociedades. Asi lo establece el reglamento para la aplicacion de la Ley
de Régimen Tributario Interno. Los nuevos son Quicentro Shopping, Tecopesca,
Compania Verdu, Corporacion Azende, Almacenes La Ganga, Uribe y Schwarzkopf,
Productos Metalurgicos S.A. Promesa, Constructora Hidrobo Estrada, Farmaenlace,

Leterago del Ecuador, Songa y Bonanza Fruit Co. Cinco pertenecen a la regional Norte,

*2 El Universo. (2011) “ Con la consulta se pretende limitar a la banca y a los medios” Quito. Disponible en:
http://www.eluniverso.com/2011/01/20/1/1355/con-consulta-pretende-limitar-banca-
medios.html?p=1354&m=1775 (Consulta 01-04-2011)
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cinco al Litoral, uno a Manabi y otro al Austro.”

En la pagina del SRI podemos encontrar la informacién de estos 12 grupos econdmicos
que se define segun el articulo 5 del Reglamento para la aplicacion de la Ley Organica de
Régimen Tributario Interno, para fines tributarios, el grupo econdémico es “conjunto de
partes, conformado por personas naturales y sociedades, tanto nacionales como
extranjeras, donde una o varias de ellas posean directa o indirectamente 40% o mas de la

participacién accionaria en otras sociedades”. %

Los listado de los 12 mas grandes e influyentes en el pais:

1. BANCO PICHINCHA (DINERS CLUB, SEGUROS DEL PICHINCHA, BANCO
RUMINAHUI, BANCO DE LOJA, AIG, INTERDIN, CREDI FE). Regionalmente del norte
(Quito).

2. ALMACENES JUAN ELJURI (BANCO DEL AUSTRO, NEOHYUNDAI, AYMESA, AEKIA,
METROCAR, TVCABLE ). Del Austro (Cuenca).

3. BANCO DE GUAYAQUIL (CORPORACION MULTIBG, RIO GUAYAS COMPANIA DE
SEGUROS, MULTIVALORES B.G.). Del Litoral Sur. (Guayaquil)

4. CORPORACION FAVORITA (SUPERMAXI, MEGAMAXI, JUGUETON, AKI,
SUPERSALDOS, KYWI, SUKASA, TVENTAS). Del norte.

5. PRODUBANCO (SUPER PA-CO, PLAN AUTOMOTOR ECUATORIANO, SERVIPAGOS,
PRODUFONDOS). Del norte.

6. EXPORTADORA BANANERA NOBOA (BANACONT, ELCAFE, INDUSTRIA
CARTONERA ECUATORIANA, INDUSTRIAL MOLINERA). Del Litoral Sur.

7. GENERAL MOTORS (OMNIBUS BB, GMAC DEL ECUADOR, ELASTO). Del Norte.

2 El Universo. (2011) Doce nuevos grupos econémicos en el SRI. Quito. Disponible en:
http://www.eluniverso.com/2011/03/28/1/1356/doce-nuevos-grupos-economicos-sri.html?p=1356 A&m=256.
(Consulta 01-04-2011)

# SRI. (2011) Grupos Econdmicos. Quito. . Disponible en: http://www.sri.gob.ec/web/guest/grupos-economicos.
(Consulta 01-04-2011)
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8. BANCO INTERNACIONAL (CONSORCIO PETROSUD PETRORIVA, PETROLAMEREC,
CERVANTES COMPANIA DE SEGUROS). Del norte.

9. BANCO BOLIVARIANO (TABOS ECUATORIANA, AFFB, VALORESBOLIVARIANO). Del

Litoral Sur.

10. CORPORACION EL ROSADO (Ml COMISARIATO, MI JUGUETERIA, FERRISARIATO,
CHILIS, SUPERCINES, RADIO DISNEY). Del Litoral Sur

11. DINADEC (CERVECERIA NACIONAL). Del Litoral Sur.

12. CONSORCIO NOBIS (ECUADOR BOTTLING COMPANY, COMPANIA AZUCARERA
VALDEZ, UNIVERSAL SWEET INDUSTRIES). Del Litoral Sur.

El poder econémico de los antes mencionados grupos de poder, tienen a su haber una
gran concentracion de riqueza que es acompafnada por su monopolizacion también en los

medios de comunicacion, asi tenemos :

GRUPO MANTILLA.- El Diario el Comercio fue fundado en 1906, por Carlos y César
Mantilla Jacome. A la vez se subdivide en dos grupos: Mantilla Mosquera y Mantilla

Anderson.

e Subgrupo Mantilla - Ortega: tienen a su haber el Diario el Comercio, del cual
Guadalupe Mantilla es su presidenta, Ediecuatorial; Serviendes S.A., empresa
comercializadora de libros; Prismasa, empresa de encuadernacion; Ofssetec, que
se dedica a la edicidon de periddicos y revistas. Sistema Ecuaradio, Telenacional,
que anteriormente era el canal 8 y luego trasfiere las acciones al grupo Alvarado y

Megadatos, que se dedica a comunicaciones Telefénicas y transmisién de datos.

e Subgrupo Mantilla — Anderson: controla las empresas: Edimpres S.A. que tiene
como producto a Diario el Hoy; Tesatel Cia Ltda. que transmite sefales de TV hoy,
canal 21 UHF; radio Hoy Cia. Ltda. con frecuencias en AM Y FM. Predata, empresa
dedicada a la elaboracion y transmision de datos; Servicios Digitales de Informacion

Audiohoy Cia. Ltda. Y Servidatos que suministra material de noticias.
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GRUPO ALVARADO.- Son propietarios de Editores Nacionales que publican. Vistazo,
Hogar Estadio, Generacion 21, Eres, Eres mama y América Economia Ecuador.
ECUAVISA pertenece al grupo Alvaro Roca, asi también es duefio del Canal 42 UHF, canal
22 Telemundo y mantiene relacion con Univisa, Corporacién Ecuatoriana, y la radio

Galaxyecuador.

GRUPO PEREZ.- Duefios del Diario El Universo, el 99,20% de acciones son controladas
por tres empresas extranjeras que tienen relaciones con la familia Pérez. Unidiario

empresa de servicios de intermediacion.

GRUPO MARTINEZ MARCHAN- VIVANCO.- controla Diario Expreso, Diaro Extra;

Extrarradio, Negocios Graficos, Revista Vanguardia.

GRUPO EGAS.- En el marco de las reformas que ponen en vigencia las leyes para los
medios y sus propietarios, el grupo de la Familia Egas vendié las acciones de
Teleamazonas ya que también es duefia del Banco del Pichincha. La Asamblea Nacional
ha solicitado informacién sobre la venta de las acciones del banquero Fidel Egas en el
canal Teleamazonas, que ha sido duro critico de la gestién del presidente del pais, Rafael
Correa. Egas ha anunciado el traspaso de sus acciones del canal, asi como de
Dinediciones, una editora de revistas, a un fideicomiso cuyos socios son empleados,
amigos suyos, una empresa espafnola y otra peruana, que no ha identificado. Las revistas

Soho y Revista Fucsia.
GRUPO ELJURI: Propietarios de Red Nacional de TV, Telerama.

GRUPO ZAMBRANO.- Controlan El Canal Manavision, Diario La Tarde , Revista El Mundo,

y revista Variedades.
GRUPO MERCHAN .- tienen a su haber el Diario Mercurio y radio Mercurio en Cuenca.

GRUPO QUEZADA.- propietarios del Diario La Opinién, Corporacién Radial W.Q.C.,

Teledpress, television y editoria de prensa.

GRUPO MUNO?Z.- controla Red Telesistema RTS, que cuenta con 23 repetidoras y Radio

Fabu Stereo.

GRUPO RIVAS.- propiedad Canal Uno, con cobertura en 14 provincias, y radio Sonoraza
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MAPAS DE MEDIOS / TRABAJOS SIMILARES EN EL MUNDO

En la investigacién realizada no se pudo encontrar trabajos que se asemejen al que

ejecutaremos, lo que existe es una guia de medios de comunicacion.

Existe un mapa que se encuentra en desarrollo recopila los medios de informacion en
Europa, este mapa esta a cargo de European Journalism Center (EJC), con sede en la
ciudad holandesa de Maastricht. EI mapa recoge una documentada descripcién del
panorama de los medios impresos, audiovisuales y digitales en 34 paises. La
informacion que se encuentra es sobre el manejo de los medios en cada pais, la historia
de los medios, y datos de informacién general, en radio, televisién, telecomunicaciones y

medios digitales.

Imagen No 1

European Journalism Centre — Joumalists working for jounalists

guropaan
Journaliym Join our online community

Cantre joumalists working for joumalists

Home Seminars Magazine Events Media Landscape Newsroom Media News Resources

Qverview Countries

» Algeria

u Armenia

® Austria

» Belarus

» Belgium

» Bosnia and Herzegovina
» Bulgaria

n Croatia

» Czech Republic
» Denmark

» Egypt

» Estonia

u Finland

» France

» Georgia

tool by ammap.com

s Germany
u Greece

» Hungary
» Iceland

u Ireland

» Israel

n Italy

u Latvia

u Lebanon
u Lithuania
» Luxembourg
® Malta

® Moldova
u Norway

u Palestine
» Poland

» Portugal
® Romania
® Russia
» Serbia
 Slovakia

Fuente: http://www.ejc.net/.
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Imagen No 2

Medios medios- El medio de la comunidad virtual

seguinos en Sagies

witter

Agreque Mediosmedios = sus Favoritos  Volver 2 |z Pégina Principal @ Haga de Mediosmedios su Pagina de Inicio

Capacitacion y Formacidon Directorio de Medios de Comunicacion Servicios

Mediosmedios esta alojado en Sitios Hispanos.com

ws/  (MDS2)

CONSULTORES EN COMUNICACION AGENCIA DE TRADUCCIONES . L |

TODOS LOS MEDIOS DEL MUNDO EN UN SOLO SITIO g::gsgdy 7

en Servicios

Desde esta pagina accedés gratuitamente a mas de 23.000 medios de comunicacion del
mundo con solo hacer click sobre el nombre de cada uno de ellos. i

Navega por los medios teniendo en la misma pagina a todos ellos.

La clasificacion se realiza por continente y pais. Dentro de cada pais encontrards las
siguientes categorias:

agencias de noticias / periddicos diarios / revistas / revistas tematicas / canales
de television abierta-por cable / radios / publicaciones profesionales / revistas
para adultos / revistas de arte / comics / fanzines

Ademds, podés acceder a gran cantidad de publicaciones tematicas y a medios de
comunicacion internacionales.

Fuente: http://www.mediosmedios.com.ar/agenda.htm

En la pagina web Medios medios se visualiza un compendio de los principales medios
de comunicacion en el mundo y sus enlaces web. Agrupa mas de 23.000 medios,
clasificados por continente y pais. Donde se puede encontrar agencias de noticias,
diarios, revistas, revistas tematicas, canales de television, radios, publicaciones
profesionales, revistas de arte, comics, pero no en todos los paises se encuentran las

anteriores categorias.

Existe a nivel de Latinoamérica la pagina de Medios Latinos que ofrece informacion
sobre periodismo y medios de comunicacién en Latinoamérica. Los paises que se
encuentran en la pagina son: Argentina, Belice, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa
Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama,

Paraguay, Uruguay, Peru y Venezuela.
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Su objetivo es reunir en un solo sitio la informacion de los principales medios del
continente, datos sobre el derecho a la informaciéon y la comunicacién, noticias de
actualidad sobre medios de comunicacion, publicaciones de libros y resefias editoriales
sobre periodismo y comunicacién, una agenda de eventos sobre congresos, conferencia
y charlas en América del Sur. Ademas se puede visualizar el acceso a la informacion,
libertad de expresién, regulaciones de Radio y Television y Leyes de imprenta, pero

lamentablemente los datos no son actuales.

La pagina es producida y financiada por el Programa de Medios de Comunicacion y
Democracia de la Fundacién Konrad Adenauer desde del 2004. Los contenidos son
desarrollados por profesionales de la region. Por medio de este portal la fundacion tiene
como objetivo fortalecer la democracia en la regién haciendo publica la informacién de

los medios que existen en cada pais.

Imagen No 2

Medios Latinos

= SREY

Mapa de medios Derecho de medios Publicaciones Agenda

Blenvenidos al nuevo portal QUIENES SOMOS?

MEDICSLATINOS.COM Medioslatinos es un portal que ofrece informacién
sobre periodismo y medios de comunicacién en

En el sigulente video podrin ver Ia Latinoamérica. El objetivo de este sitio es reunir

PSRRI G G S R en un solo portal informacién tan variada como un

mapa sobre los principales medios de
comunicacién del continente, una base de datos

parte de Peter-Alberto Bahrens, Director
delPrograma de Medlos de Comunicacién
e DO = o sobre derecho de |z informacién y la
Fundacién Kenrad Adenaver. comunicacién, noticias de actualidad sobre medios
de comunicacién, una agenda de eventos sobre
esta tematica a nivel regional, resefas de
publicaciones y novedades editoriales vinculadas
al periodismo y la comunicacién, etc. Leer mas...

(==

| el

Agenda

& RSS

- Fechas importantes Reciba a través del Pl =~

@@ sobre pericdismo y SS-Feed el clipping de F
medios de .
comunicacién en v latinos.com -
Latincamérica \/ s, R
Ver mas... Clippings J

e

Derecho de medios
Base de datos con
legislacién sobre
Accesoalz

)

Mapa de medios
Directerio de los
principales medios de
comunicacién, estudios

infermacion, Libertad y graficos...
de expresién,... Ver més...
Ver mas..

Archivo Publicaciones

Medios y Politica,
Legislacion y Marcos
Normativos,

[el

Libros, antologias y
revistas sobre medios
de comunicacidn y

Fuente: http://www.kas.de/wf/en/71.9034/
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Imagen No 3

Medios Latinos — Mapa de Medios

Directorio de Medios

Diarios Argentina

Argentina | Belize | Bolivia | Brasil | Chile | Colombiz | Costa Rica Belize
Cubaz | Ecuador | El Salvador | Guatemala | Honduras | México

: Bolivia
Nicaraguz | Panama | Paraguay | Perd | Uruguay | Venszuelz
Brasil
Radios Chile
Colombia

Argentina | Bolivia | Brasil | Chile | Colombiza | Costa Rica | Ecuador
Guatemala | Honduras | México | Nicaragua | Panama | Paraguay Costa Rica
Peru | Republica Dominicana | Uruguay | Venszuela

Cuba
Television Ecuador
A N . El Salvador
Argentina | Belize | Bolivia | Brasil | Chile | Colombia | Costa Rica
Ecuador | El Salvador | Guatemala | Honduras | México | Nicaragua Guatemala
Panams | Paraguay | Perd | Republica Dominicana | Uruguay Honduras
Venezuela -
México
Nicaragua
Panama
Paraguay
Peru

Republica Dominicana
Uruguay

Venezuelz

Fuente: http://www.kas.de/wf/en/71.9034/

En este portal se selecciona el pais y encontramos informacién de los principales medios
de comunicacién en prensa, radio y televisidon. La informacion que arroja es en prensa el
numero de ejemplares vendidos, el nombre el editor, direccion o la ciudad donde se
ubica, el teléfono, fax, mail y la pagina Web, algunos datos no estan completos.

Ejemplo:

Diarios

El Universo

Ejemplares vendidos
por dia (Promedio) *

Editor en jefe
Jefe de Seccion Politica
Direccion

Teléfono

133.000

Monica Almeida Chavez
Guayaquil
(593) 090 1531
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Fax
E-mail

Homepage

El Comercio

Ejemplares vendidos
por dia (Promedio) *

Editor en jefe

Jefe de Seccién Politica
Direccion

Teléfono

Fax

E-mail

Homepage

Extra

Ejemplares vendidos
por dia (Promedio) *

Editor en jefe

Jefe de Seccion Politica
Direccién

Teléfono

Fax

E-mail

Homepage

249 0000 est. 488
redaccion@eluniverso.com

www.eluniverso.com

130.000

Darwin Massuh

Martin Pallares

Av. Pedro Vicente Maldonado 11515, Apartado 17-01-57
(593) 267 0999

(593) 267 0866

redaccion@elcomercio.com

Nicolas Ullea Figueroa

no tiene seccion politica

Av. Carlos Julio Arosemena, Km 2Y%
(593) 2201 100

(593) 220 60472

matriz@granasa.com.ec

www.extra.ec

* (Promedio) Calculos propios en base a datos de internet, de los periddicos y las publicaciones "Internationales Medienhandbuch (2002/2003),

Nomos", "Becerra, M y Mastrini (2006): Periodistas y Magnates, Prometeo" y "Becerra, M y Mastrini (2009): Periodistas y Magnates, Prometeo"

*** Tirada diaria

g

En radio la mayoria de informacién esta incompleta, en especial con respecto al rantig,

porcentaje de audiencia, facturacién, y grupo al que pertenece. Ejemplo:

Radios

Radio Vision
Rating
Porcentaje de audiencia

Facturacion (en U$)

Grupo empresarial al que

pertenece
Direccion

Teléfono

Francisco Arizaga Luque N34-229 y Federico Paez (Batan Alto), Quito

(593-2) 2260 315

28



Fax
E-mail

Homepage

FM Mundo

Rating
Porcentaje de audiencia
Facturacion (en U$)

Grupo empresarial al que
pertenece

Direccion
Teléfono
Fax

E-mail

Homepage

radiovision.com.ec

(593-32) 988 466
(593-32) 988 444

Gerencia General, Direccion General: gerencia@fmmundo.com

Presidencia, Mercadeo, Finanzas, Administracion:
presidenciafm@fmmundo.com
Asistencia e Informacion: fmmundo@fmmundo.com

www.fmmundo.com

Radio Universal Guayaquil

Rating
Porcentaje de audiencia
Facturacion (en U$)

Grupo empresarial al que
pertenece

Direccion
Teléfono

Fax

E-mail

(593-4) 2440 080
(593-4) 2448 410

r-arroba@gye.satnet.net

Y en television de igual manera no se encuentran los datos

Television

Ecuavisa

Rating

Porcentaje de Rating (o Share)

Facturacién (n US)

Porcentaje de la Facturacion

Grupo empresarial al que
pertenece

Ejecutivos periodisticos

Direccion

19,70%

Carlos Galecio (Jefe de Informaciones)

Cerro del Carmen, Guayaquil

completos. Ejemplo:
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Teléfono
Fax
E-mail

Homepage

TC Television

Rating

Porcentaje de Rating (o Share)
Facturaciéon (n US)

Porcentaje de la Facturacion

Grupo empresarial al que
pertenece

Ejecutivos periodisticos
Direccion

Teléfono

Fax

E-mail

Homepage

Teleamazonas

Rating

Porcentaje de Rating (o Share)
Facturacion (n US)

Porcentaje de la Facturacion

Grupo empresarial al que
pertenece

Ejecutivos periodisticos
Direccion

Teléfono

Fax

E-mail

Homepage

(593-2) 2448 100
(593-2) 2562 444
cgalecio@ecuavisa.com

WWW.ecuavisa.com

16,00%

Grupo Isaias

Jorge Kronfle Barakat (Presidente Ejecutivo)

Guayaquil: Av. de las Américas y Abel Romeo Castillo, frente al
aeropuerto. Quito: Conde Ruiz de Castilla 997 y Murgeén

www.tctelevision.com

14,20%

Humberto Panchana (Jefe de Informaciones)
Calle Antonio Granda Centeno OE-429 y Brasil
(593-2) 397 4444 / 4445

(593-2) 2441 620
hpanchana@teleamazonas.com

www.teleamazonas.com

MAPA DE MEDIOS/ TRABAJOS SIMILARES EN EL ECUADOR

Existe un Directorio de medios en Ecuador realizado por CIESPAL, con el auspicio de la

fundacioén de Asistencia en Comunicacion del Gobierno del Reino de los Paises Bajos,

quienes también realizaron el mimo estudio en 19 paises de América Latina. En la cual



indiaca que en Ecuador existen 36 diarios en 11 provincias, en television, el estudio
arrojo 14 canales en 7 provincias del pais. Y en emisoras ser registraron 342 en
funcionamiento regular. Estos datos estan actualizados en al afio 1990. Es decir no se

encuentra actualizada.

En la web encontramos un Mapa de Medios realizado por Maria Cristina Martinez,
cercano al trabajo a realizar, la investigacion fue realizada en el afio 2008. Encontramos
datos de medios de comunicacién impreso, digitales, radios, televisoras, agencias de
publicidad y grupos econdmicos registrados en el pais. Es evidente que la concentraciéon
de medios tanto impresos como digitales se encuentran ubicados en las provincias de
Pichincha y Guayas. En parte esto se debe en gran parte en que las grandes urbes
cuentan con mayor tecnologia, Asi observamos, por ejemplo, que en las metrépoli se
encuentran reunidos el mayor porcentaje de teléfonos, faxes, telecomunicaciones, fibras
Opticas, terminales satelitales, bases de datos, redes de computadoras, conexiones

coaxiales, accesos a Internet, medios interactivos, etc.

Visualizamos un mapa de los grupos econémicos y donde se encuentran localizados en

el pais con los medios que son propietarios.

Imagen No 4

Mapa de Medios de Comunicacién del Ecuador
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/= Mapa de medios de comunicacidn del Ecuador - Windows Internet Explorer. I
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Fuente:http://es.scribd.com/doc/14640397/Mapa-de-medios-de-comunicacion-del-
Ecuador

En resumen se puede concluir que no hay antecedentes de un mapa de comunicacién
de las caracteristicas similares en la web, que brinde datos actualizados y detallados de
cada medio en todo el territorio nacional, incluyendo radio, television, prensa, revistas,
productoras audiovisuales, agencias de publicidad y marketing, agencias de recursos

humanos, medios digitales y productoras cinematograficas, es decir topamos todos los
medios de comunicacién relevantes.

Para ello se nos asigno la investigacion de 14 medios en la rama de prensa digital, radio,
publicidad y productoras de television.

Los medios que se realizara le investigacion en radio:

e ris

* Reloj
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Oyambaro
Amiga Fm
Ecos del pueblo

Calidad

Los medios en Produccion:

Los medios de Marketing y publicidad:

La cuerda TV

Lagenda

Bea Publicidad
Bengala Publicidad
Black and White
Boom publicidad
Serpin publicidad

Y en medios digitales:

Cobertura Digital
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CAPITULO Il

3.1 METODOLOGIA

3.1.1 TECNICA EMPLEADA:

La técnica utilizada en la investigacion de campo para el levantamiento de datos de los
medios de comunicacion fue la ficha, que es documento en la cual contiene la
informacion de las empresas de comunicacion en sus ramas de radio, television,
prensa, revistas, agencias de relaciones publicas, productoras audiovisuales, agencias

de publicidad y marketing.

3.1.2 DESCRIPICION DE LOS MEDIOS Y UNIDADES ASIGNADAS A CADA
ESTUDIANTE

Los medios de comunicacion que fueron estudiados son:

MEDIO DE NOMBRE CIUDAD
COMUNICACION

Prensa Digital Cobertura Digital Pichincha -Quito
Radio Iris Pichincha — Quito
Radio Reloj Pichincha — Quito
Radio Oyambaro Pichincha — Quito
Radio Amiga FM Bolivar — Chillanes
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Radio Ecos del Pueblo Cotopaxi — Latacunga
Radio Calidad Tungurahua — Saquisili
Productora La Cuerda TV Pichincha — Quito
Productora Lagenda Pichincha — Quito

Marketing y Publicidad

Bea Publicidad

Pichincha — Quito

Marketing y Publicidad

Bengala Publicidad

Pichincha — Quito

Marketing y Publicidad

Black and White

Pichincha — Quito

Marketing y Publicidad

Boom Publicidad

Pichincha — Quito

Marketing y Publicidad

Serpin Publicidad

Pichincha — Quito

3.1.3 VARIABLES:

Las variables que se consultaron son: informacion genera y legal, morfologia de la

empresa, recursos humanos, productos y servicios que ofrecen las empresas.

3.1.3.1 INFORMACION GENERAL Y LEGAL
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Las preguntas en Informacién General y Legal que se realizaron en cada medio de

comunicacion son las siguientes:

2B

11

Nombre de la empresa
Razon Social

Ruc

Cuidad

Direccion Fisica

Datos de ubicacion, en el que constan:

e Teléfono
* Fax

e E-mall

* Web

e (Cddigo Postal
* Blog
* Facebook

o Twitter

Nombre de promotores/fundadores
Nombre de propietarios (accionistas)

Nombre de directivos

. Pertenece a un grupo de empresas? Con dos opciones para escoger, para

marcar con un X en la respuesta: Si( )oNo ( ). Silarespuestaes

afirmativa: diganos su nombre:

. Fecha de fundacion:
12.

Objeto Social: con dos opciones para marcar con un X en la respuesta

e Publica ()
* Privada ()

Si es privada, de que tipo? Con dos tres opciones para escoger, para marcar

con un X en la respuesta:
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* Limitada ( )
* Mixta ()
* Andénima ()
e Hecho ()

13. Tipo de Capital. Con tres opciones para escoger, para marcar con un X en la

respuesta:

e Sucrito ()
* Autorizado ()

* Valor por accion ( )

14. Sector al cual pertenece. Con 9 opciones, para marcar con un X en la

respuesta:

* Prensa

* Medios Digitales
* Revistas

* Radio

e Television

A~ A~ A~~~

)
)
)
)
)
* Productoras Audiovisuales ( )

* Productoras Cinematograficas

* Agencias de Marketing y Publicidad

—~ ~ ~
~

* Agencias de Relaciones Publicas

3.1.3.2 MORFOLOGIA DE LA EMPRESA

Las preguntas para Morfologia fueron especificas de acuerdo a cada Medio de
Comunicacién al que pertenecen, en nuestro caso los medios a entrevistar fueron en
Radio, Prensa Digital, Productora Audiovisuales y Agencias de Marketing vy

Publicidad, a continuacion detallamos las preguntas:
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RADIO:

Morfologia de la Empresa

Tipo de Estacion .- Con tres opciones para escoger, para marcar con un X en

la respuesta:

* Comercial ()

e Comunitaria ()

* Publica ()

Frecuencia.- Con cinco opciones para escoger, para marcar con un X en la
respuesta:

* AM ()

* FM ()

* SW ()

e Otra: especificar
Numero de frecuencia radial ...................
Cobertura.- Con cuatro opciones para escoger, 0 marcar las opciones validas

para la radio con una X en la respuesta:

e Local ()
* Provincial ()
* Nacional ()
* Internacional ()

Numero de repetidoras .............ccoovevveenn.
Tiempo de programacién al dia.......................

Anexar parrilla de contenidos por periodos/ temporadas del afio

MEDIOS DIGITALES:

Morfologia de la Empresa

> n =

NUmero de secciones ..........ccoevvvvvinennnne.
Numero de publicidad.............................
Numero de fotografias............................
Elementos de interaccion.- Con ocho opciones para escoger, o0 marcar las

opciones validas para el medio digital con una X en la respuesta:
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* Chats ()

* Comentarios ()
* Cartas al editor ()
* Foros ()
* Encuestas ()
* Facebook ()
e Twitter ()
e Otros .....cevvvvnnnne

5. Hipertextualidad.- Con dos opciones para escoger, 0 marcar las opciones

validas para el medio digital con una X en la respuesta:

* Enlaces internos ( )

* Enlaces externos ( )

6. Multimedia.- Con dos opciones para escoger, para marcar con un X en la

respuesta:
e Si ()
* No()

Numero de blogs......................
Mapa Web/mapa de sitio.- Con dos opciones para escoger, para marcar con un
X en la respuesta:
* Si ()
* No()
9. Noticias con firmas:
*  Nombre completo del periodista:.........................
* AnONIMO: ..o
e Siglas:....cooiiiii

e Correoelectronica:........covveveeneninnn.

PRODUCTORAS AUDIOVISUALES:

1. Categoria- Con dos opciones para escoger, 0 marcar las opciones validas para

la Productora Audiovisuales con una X en la respuesta:
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2. Formato de produccion: Analoga o Digital

Tv
Cine
Video
BBC
Radio (

Con dos opciones para escoger, o0 marcar las opciones validas para la Productora

Audiovisuales con una X en la respuesta:

Betamax
VHS
Betacam SP
Betacam SX
XCDCAM
Mini DV

DV

HD

HDVD

()
()
()
()
()
()
()
()
()

3. Ambito Geografico.- Con dos opciones para escoger, o marcar las opciones

validas para la Productora Audiovisuales con una X en la respuesta:

4. Circulacion de producto/exhibicion.- Con dos opciones para escoger, 0 marcar

Local
Provincial
Nacional

Internacional

()
()
()
()

las opciones validas para la Productora Audiovisuales con una X en la respuesta:

5. Premios o reconocimientos.- Con dos opciones para escoger, o marcar las

opciones validas para la Productora Audiovisuales con una X en la respuesta

Local
Provincial
Nacional

Internacional

()
()
()
()
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* Nacional ( )especificar.........ccevviiiinnn.

* Internacional ( )especifica.........ccoevviiininan...

AGENCIAS DE MARQUETING Y PUBLICIDAD

Morfologia de la Empresa

1.

Tipo de agencia.- Con cuatro opciones para escoger, o marcar las opciones

validas para la Agencia de Marqueting y Publicidad con una X en la respuesta

* Local ()
* Provincial ()
* Nacional ()
* Internacional ()
Sucursales.-

* Si()

* No()

* Especificar ciudades...........

. Areas o departamentos de agencia.- Con ocho opciones para escoger, o

marcar las opciones validas para la Agencia de Marqueting y Publicidad con

una X en la respuesta

* Gerencia ()
e Cuentas ()
e Creativo ()
e Trafico ()
* Medios ()

* Produccion audiovisual ( )

* Produccién extrema ()
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4. Numero de cuentas que maneja la empresa.- Con dos opciones para escoger,
o marcar las opciones validas para la Agencia de Marqueting y Publicidad con

una X en la respuesta:

e Nacional......................

e |nternacional.................

5. La agencia se especializa en una area de la publicidad.- Con tres opciones
para escoger:
e MKT ()
* Publicidad ()
* Publicidad Digital ( )

6. Premios o reconocimientos .- Con dos opciones para escoger, para marcar

con un X en la respuesta:

e Nacional......................

e Internacional.................

3.1.3.3 RECURSOS HUMANOS

Para el area de Recursos Humanos la ficha es completada con la informacién
asignada para cada medio de comunicacién. Asi, los medios que nos fueron
asignados para esta investigacion son: Radio, Prensa Digital, Productora
Audiovisuales y Agencias de Marketing y Publicidad. Las preguntas que se utilizé son
para completar con el numero de personas que se encuentran que son parte las

diferentes areas de los medios.

RADIO:

1. Staff de direccion: Con dos preguntas para completar
* Nudmero directores ......................
* Numero Subdirectores..................

2. Numero de editores de audio ...................

3. Numero de locutores deradio ..................
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N o o &

Numero de empleados sin titulo

Numero de personal administrativo............
Numero total de empleados .....................

Numero de empleados con titulo de tercer nivel............

MEDIOS DIGITALES:

1. Staff de direccién: Con dos preguntas para completar

® N o g bk wDd

Numero directores ...........ccoeveen..

Numero Subdirectores..................

Numero redactores / reporteros...................
Numero fotografos...0............ coiiiiiiane.
Numero personal de dibujantes e infografia............
Numero de disefiadores graficos ........................
Numero de corresponsales................ocoeeviinnnnnn.
Numero de freelander.............ccoooiiiiiiiiiine.

Numero de personal administrativo......................

9. Numero total de empleados......... .....................

10. Numero de empleados con titulo de tercer nivel............

11. Numero de empleados sin titulo

PRODUCTORAS AUDIOVISUALES:

1. Staff de direccion:

Numero directores ......................

Numero productores..................

Numero de asistentes de direccion...............
Numero de asistentes de produccién............

Numero de actores y actrices....................

2. Staff de produccion:

Numero de guionistas/ storyboards............
Numero de camaroégrafos............c.coeeneee.

Numero de fotografos................ooeuennen.

Numero de encargados de escenario y tramoyistas...............

Numero de encargados de vestuario y maquillaje
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*  Numero de sonidistas................cceeennn.

* Numerode utileros...............ccoooieiiiinnn.

® OO i
3. Staff de postproduccion y comercializacion:

* Numerodeeditores............coceviviiinann..

* Numero de encargados de la comercializacién y exhibicion del

Numero de personal administrativo......................
Numero total de empleados......... .....................

Numero de empleados con titulo de tercer nivel.....................

N o o s

Numero de empleados sintitulo ...l

AGENCIAS DE MARQUETING Y PUBLICIDAD:

1. Personal de gerencia
* Presidentes.................oclL
e Gerentes ......ooiiiiiiiiiii
2. Area de cuentas
* Numero directores/jefes..............
* Numero freelancer....................
3. Creativos
* Numero directores/jefes............
* Numero creativos...................
4. Departamento de Trafico
* Numero directores/jefes.................

* Numero ejecutivos..............c.eeee.
5. Departamento de Medios

* Numero directores/jefes.................

* Numero de planificadores..............

6. Disefadores graficos

* Numero directores/jefes.................

* Numero de ejecutivos...................
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* Numero disefadores especialistas (internet, animacion,

multimedia)............
* Numero disefiadores graficos

* Numero de dibujantes y artistas

7. Copywiter (escritores)

* Numero directores/jefes
* Numero de copywrites

8. Numero de personal financiero

9. Numero de personal administrativo

10. Numero total de empleados

11. Namero de empleados con titulo de tercer nivel.....................

12. Numero de empleados sin titulo

3.1.3.4 PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECEN

En el area de productos y servios que brinda las empresas de comunicacion se da

varias opciones para escoger en cada medio de comunicacién, se incluye al final una

opcidén para otro producto ademas de los que se encuentran en el listado. Se

concluye la entrevista con el producto mas demandado y el tarifario de cada medio.

RADIO

1. Spot

2. Jingle

3. Perifoneo y audio movil

4. Presentadores y animadores

5. Publicidad

6. Servicios para conmutadores
7. Clasificados menciones en vivo
8. Servicios comunitarios

9.

Propendas Politicas

()
()
()
()
()

()
()
()
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MEDIOS DIGITALES

1. Publireportajes ()
2. Publicidad
* Animada ()
* Estatica ()
3. Version movil ()
4. Aplicaciéon movil ()
5. Alertas ()
6. Presencia en redes ()
7. Otros Productos 0 ServiCios...........ccovevviinenennnnnn
8. Productor o servicio mas demandado....................

Anexar tarifario de producto y servicio......................

PRODUCTORAS AUDIOVISUALES

1. Spots publicitarios ()
2. Cufas para radios ()
3. Venta y reparacién de equipos audiovisuales ()
4. Imagen corporativa ()
5. Creacion de logos ()
6. Disefo de sitios Web ()
7. Fotomontajes ()
8. Video de seguridad ()
9. Soluciones informaticas ()
10. Instalacion de redes ()
11. Producciones cinematograficas ()

12. Otros productos 0 ServiCio:..........covviiiiiieininnnn.

13. Producto o servicio mas demandado:.....................

AGENCIA DE MARKETING Y PUBLICIDAD

1. Servicios de Investigacion de Mercados
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* Psico-demograficas ()

* Usoy preferencias del consumidor ()
* Uso de medios ()
* Otras investigaciones ()

2. Servicios y Asesoria en Marketing
¢ Marketing general ()
* Comunicaciéon comercial ()

3. Servicio de disefno y ejecucion de anuncios publicitarios

» Spoty cufias ()
* Graficos ()
e Web ()
* ATL ()
* BTL ()
e Otros ()

4. Servicios de planeacion y compra de publicidad en Internet

* Medios Digitales Web 2.0. ()
e Palabras Claves ()
* Posicionamiento en buscadores ()
L 1 o =

5. Oftros productos 0 Servicios...........c.ccooeiiiiiiiii i,
6. Producto o servicio mas demandado...............covviiiiinnnn..

Anexar tarifario de producto y servicio
3.1 PROCEDIMIENTO:

a) Sacar citas
Para iniciar el levantamiento de datos de los medios de comunicacién asignados el
primer paso fue sacar las citas con cada uno de los representantes de los mismos. Se

nos asigno 14 medios, en diferentes areas de la comunicacion. A continuacion los

medios y su representantes:
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MEDIO DE
COMUNICACION

NOMBRE

REPRESENTANTE

Prensa Digital

Cobertura Digital

Christian Espinosa

Radio Iris Pablo Herrera Jacome

Radio Reloj Fernando Roberto Brborich Montory
Radio Oyambaro Luis Eduardo Barros Proaio

Radio Amiga FM Henry Fernando Vallejo Ballesteros
Radio Ecos del Pueblo Luis Efrain Gallardo Garcia

Radio Calidad Luis Ramiro Vela Gomez
Productora La Cuerda TV Roberto Sempertegui Regalado
Productora Lagenda MarcoVinicio Salvador

Marketing y Publicidad

Bea Publicidad

Ceso actividades

Marketing y Publicidad

Black and White

Ceso actividades

Marketing y Publicidad

Bengala Publicidad

Fausto Ramiro Flores Alban

Marketing y Publicidad

Boom Publicidad

Fadull Ezequiel Maya Duque

Marketing y Publicidad

Serpin Publicidad

Marco Franco

Se establecio contacto con los medios entre 25 de Abril al 31 de mayo del 2011, entre

estas fechas realizaron los primeras acercamientos con los representantes. Se debe

ser indicar que la apertura de los medios se tuvo inconvenientes para conseguir la
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informacion en la empresa de marketing Bengala Publicidad y Prensa Digital . Los
datos proporcionados para la investigacion como direcciones y teléfonos no se
encontraban actualizados, por lo que para comenzar el trabajo se primo iniciar se

confirmd los numeros telefénicos.

COBERTURA DIGITAL.- El medio en el area de prensa fue Cobertura Digital, medio
de prensa digital. La informacién proporcionada para el estudio fue el niumero de
celular del director del medio. Pero por problemas de tiempo del representante,
Christian Espinosa, director del medio, solo fue posible el contacto en dos ocasiones al
numero de celular que se encuentra en la pagina Web,
http://www.coberturadigital.com/. El primer contacto el 18 de Abril del 2011 se indicé
que no tenia oficina y que era quien dirigia el medio digital, y dio una fecha para la
siguiente semana, la entrevista en un sitio por donde estaria provisionalmente. Pero el
mismo dia para confirmar a cita y me canceld, indicé que tuvo complicaciones de
tiempo. Se envio via mail la ficha por varios ocasiones para que me colabore pero no
obtuve respuesta. El celular registrado no lo contesta. Se ha dejado varios recados en
el buzén paro no devolvié la llamada. Los datos sefialados en esta ficha son
obtenidos de la pagina Web de cobertura digital y de la conversacién telefonica con el
Christian Espinosa. No se pudo obtener mas datos, ya que no se encuentra registrado

en el SR, la Superintendencia de Compainias, ni en la Guia de teléfonos.

RADIO IRIS.- Via telefénica el 25 de abril del 2011 se contacta a la radio lIris, la
persona indicada para darme la informacion es Guillermo Herrera, presidente ejecutivo

de la radio con quien se concreto la cita para el 27 de abril del 2011 para la entrevista.

RADIO RELOJ.- Los numeros proporcionados no contestaba en ninguna hora del dia,
es por esta razon que no se llegé a concretar una cita, después de realizar una
averiguacion en la guia telefonica y via Internet, sin resultado, el siguiente paso fue

realizar una indagacién de campo directamente el 25 de mayo del 2011 .
RADIO OYAMBARO.- El 23 de mayo se realizé la llamada al Eduardo Barros,

gerente de la radio. Hubo apertura para proporcionar la informacion, la fecha para la

cita fue el dia 1 de junio del 2011.
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RADIO AMIGA FM.- Una de las investigaciones mas complejas fue la de Radio Amiga
FM, se encuentra ubicada en Chillanes, en la provincia de Bolivar, la razén fue que el
numero proporcionado estaba equivocado, pertenecia a una casa particular que no
tenia vinculo alguno con la Radio. La persona que contestaba se encontraba molesta
por tantas llamadas en busca del medio. En la guia telefénica no esta registrado,
tampoco existe informacion en el Internet. Con el nombre del propietario tenia un
numero particular registrado, pero se encontraba ocupado. Por lo tanto se realizé una
indagacion de campo directamente, se planificé un viaje hasta la Provincia para el dia
18 de mayo del 2011.

RADIO ECOS DEL PUEBLO.- Desde el 18 de abril se realizé las llamadas para
conseguir una cita con la radio, pero no hubo respuesta. Para el 29 de mayo se

efectud una investigacion de campo.

RADIO CALIDAD.- En el numero telefénico registrado no contestaban ni en la
mafnana, ni en la tarde, se realizé varias llamadas desde el 30 de abril del 2011 hasta
el 5 de mayo del 2011, luego se tomo la decisién de realizar un levantamiento de la

informacién en la averiguacion de campo el 17 de mayo del 2011.

PRODUCTORA LA CUERDA - El contacto telefonico con la Productora fue el 26 de
Mayo del 2011, cuentan con un contestadora automatica para trasladar la llamada
con la gerencia de la empresa. Es decir, no cuentan con recepcionista, por lo que se
obtuvo un contacto directo con Roberto Sempértegui, gerente general el medio. La

cita para el levantamiento de informacion fue dada para el 31 de mayo del 2011.

PRODUCTORA LAGENDA .- El 23 de mayo del 2011 se logré el contacto con la
empresa productora, con la recepcionista informé que la persona que podria
atendernos era Fernando Gavela, presidente de la productora .La cita y la entrega de

informacion se dio para el 25 de mayo del 2011.

BEA PUBLICIDAD.- En la investigacion preliminar al contrastar la informacion se

confirmé que le empresa ceso6 sus funciones.

BLACK AND WHITE PUBLICIDAD.- En busqueda inicial al contrastar la informacién

se corrobord que la empresa de publicidad ya no estaba en funcionamiento.
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BENGALA PUBLICIDAD.- El 10 de mayo del 2011 se hizo la llamada a la empresa
Bengala, la recepcionista dijo que una entrevista con Fausto Flores no era posible sin
tener una conversacion primero con la Lourdes Quisaguano, contadora de la empresa,
pero que estaba ocupada y se llamara al siguiente dia, pero no se pudo conversar por
motivos te tiempo, la contadora tiene reuniones todo el tiempo. Dos semanas después,
se obtuvo contacto telefénico con de la Quisaguano, me indico que podria llevarle la
ficha de levantamiento de datos para el 10 de junio del 2011, para revisarla y hacerla

llegar presidente ejecutivo de la empresa.

BOOM PUBLICIDAD.- Se realizé varios intentos de llamada al numero de contacto, al
no tener respuesta, el segundo paso fue realizar la exploracién de campo

directamente.

SERPIN PUBLICIDAD.- El 31de mayo del 2011 pudimos conversar con Martha Mora,
presidente ejecutiva de la empresa, quien me dio cita para el 2 de junio del 2011. Por

motivos de tiempo no era posible tener la cita antes de esa fecha.

b) Entrevistas con las empresas

RADIO IRIS .- El presidente Ejecutivo brindé la entrevista previo a la presentacion de la
carta que avala la elaboracion del Mapa de Comunicacion. En la pregunta sobre los
nombres de los accionistas informé que es comprometedora, ya que es una sociedad
anoénima, solo indico el numero de accionistas pero no los nombres. Tampoco dio
todos los nombres de los directivos. Tienen una programacion variada, cuenta con
revistas familiares en la mafiana y segmentos de opinion popular. Y programas de
musica especializada como: musica del guayas, entre charangos y zampofas, musica
cristiana, rap a tiempo, 100% ecuatoriano y live music con musica de todas partes del

mundo. Fue una de las radios que proporciono la programacion y el tarifario.

RADIO RELOJ.-La persona que proporcioné la informacion fue el programador de la
radio, Cristian Dominguez, informé que la radio por el momento no esta al aire, por
problemas con la Antena Repetidora. No tiene conocimiento sobre cuando volvera a

transmitir nuevamente. No fue posible tener la entrevista con los directivos, ya que, el
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Dominguez indicd que el propietario no van continuamente a la radio. Por tal razén la
ficha fue entregada para que los directivos puedan llenarla cuando tengan un tiempo
en su agenda, el documento fue devuelto en una semana. Pero no todos los datos no
fueron llenados de la informacion general . Y no contaba el sello de la radio, solo la

firma de Fernando Brborich, gerente de la emisora.

RADIO OYAMBARUO.- La entrevista la concedio Eduardo Barros propietario y gerente
de radios. En la misma direccién funcionan dos radio, Oyambaro en 1360 AM y
Cobertura 104.1 en FM. Tuvo una apertura para brindar la informacién, asi como
datos anecdéticos de sus comienzos de la transmision. Comentd que no es de gran
rentabilidad en AM, indica que los radioescuchas en su mayoria oyen en FM. Sus
empleados la mayoria son no tienen el titulo de periodistas, piensa que no es
necesario personal con estudios porque las sistemas de computacién para programar
pueden hacerlo sin problemas una persona sin mucha experiencia. La cobertura de la
radio abarca toda la provincia de Pichincha, Cotopaxi y llega hasta Riobamba vy
algunos lugares del Oriente. Se mantienen econdémicamente por medio de los
clasificados en vivo , pero no proporcion¢ el tarifario. La programacion de musica es

en su mayoria nacional, como sanjuanitos, pasacalles, bombas, etc.

RADIO AMIGA FM.- La radio se ubica en el Cantén Chillanes al sur de la provincia de
Bolivar. La direccion de la radio fue uno de los mayores inconvenientes, Chilanes se
extiende desde el poblado cercano a la carretera principal donde comienza la calle
Régulo de Mora y culmina en el poblado alejado, donde esta ubicada la radio, a dos
horas de camino por una carretera secundaria que estd en mal estado . A la llegada
se realizo la investigacion de campo, la radio funciona en un espacio fisico de menos
de cuatro metros cuadrados, su propietario fundador Angel Vallejo realizaba un
programa especial por las fiestas del poblado. Tuvo una atencién amable al
proporcionar los datos de la radio, resalté trabajos como estos para que la ciudadania
conozca la existencia de medios radiales tan alejados y fundados solo con el fin de
servir a la comunidad, comenta que la radio se sostiene econdémicamente con
propaganda de spot de tres cooperativas del sector y propaganda politica cuando hay
elecciones, que cubre apenas los servicios basicos de la radio como son: agua, luz y

teléfono.
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RADIO ECOS DEL PUEBLO.- La radio funciona en Saquisili, poblacién ubicada a
una media de distancia de Latacunga. EI hijo del propietario de la emisora, Luis
Gallardo Gualaquiza, hijo del propietario de la radio, quien labora en la radio, entregé
la informacion a presentarle los documentos que indican la realizacién del Mapa de
Comunicacién. Como dato anecdético el Sr. Gallardo comenté que en 7 ocasiones los
ha visitado el Presidente de la Republica, Rafael Correa la radio reiteré su apoyo a

este medio. La cobertura de ecos del pueblo alcanza toda la poblacién de Cotopaxi.

RADIO CALIDAD.- La radio funciona en la provincia de Tungurahua, en Ambato,
como es un poblado pequefio, no tuvo complicaciéon al encontrar la direccion. Se
encuentra en el centro de Ambato. Luis Vela, gerente de la radio, proporcioné la
entrevista previo a la presentacion del credencial de la Universidad. Al inicio un poco
desconfiado para dar la entrevista, indicé estar en contra de los grandes monopolios
economicos y teme represarias. Tiene como lema: radio calidad la voz del gente. La
entrevista fue muy amena con gran apertura para entregar la informacion del medio.
Entrega la publicidad donde se encuentra el tarifario de la radio. Pero la programacién

no fue dada por cambios que estaban por emprender en esa semana.

PRODUCTORA LA CUERDA.- La productora es dirigida por Roberto Sempértigui
quien concedid la entrevista, concedié diez minutos para le entrevista, debido a la
apretada agenda que tiene el gerente. El tarifario no fue proporcionado, por motivos de
privacidad de la empresa. Y porque depende mucho de la producciéon que exija el
comercial o la campafa. La productora también consigue contratos por medio de

Agencias de publicidad.

PRODUCTORA LAGENDA - La entrevista fue dada por Fernando Gabela presidente
de la productora. A pesar de su tiempo limitado, concede un espacio de 1 hora para
entregar la informacion, en la cual explicé el manejo el medio dentro del ambito
comercial. Sus principales productos son los comerciales de television, documentales
y video Clips. Se manejan con Agencias que funcionan como intermediario, son las
que consiguen las cuentas y recogen las propuestas de las productoras para su
realizacién de las campanas en radio, televisién y prensa. La productora anteriormente
se manejaba con el nombre de UVcinema hace 4 afios atras. Explica que hay
diferencias entre la Publicidad de Guayaquil y Quito. En la capital la publicad es mas

detallista en el montaje, creado ambientes Unicos para cada comercial, mientras que
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en Guayaquil son los comerciales son mas simplistas, cuidan menos los ambientes en
el momento de la produccion. Menciona que el personal que labora son gente muy
creativa, y da apertura a practicantes , pasantes y tienen la opcidén de llegar a
quedarse de planta en la empresa. La mayoria son nacionales y un treinta por ciento
son extranjeros, de Colombia, México y Uruguay, para tener diferentes criterios,
porque hay una visién diferente de la publicidad en otros paises. El personal
contratado depende de la complejidad y el presupuesto del cliente. El tarifario no fue
proporcionado porque depende del producto. Un comercial puede llegar a tener hasta
cien personas 0 solo una persona en escena. Pero lo minimo que llega a costar un
comercial seria tres mil délares, pero esto depende del contrato puede ser cancelado

hasta una afo después.

BOOM PUBLICIDAD.- La informacion fue suministrada por Fadull Maya gerente
propietario, Boom publiciad no es una agencia de publicidad, sino basicamente es una
empresa especializada en articulos de promocién, como regalos corporativos. Entre
sus clientes mas destacados estan Coca Cola y Fybeca, trabaja con empresas
grandes o pequefias. No cuenta con un tarifario de servicios porque depende mucho
de los numeros de articulos y de la complejidad del mismo. Que pueden ser llaveros,

vasos, esferos, gorras etc.

SERPIN PUBLICIDAD.- El dia de la entrevista con la presidenta ejecutiva, Martha
Mora, tuvo que salir de urgencia y no pudo concedernos la entrevista. Es por esa
razon que Christian Vaca, contador de la empresa colaboré con le entrega de los

datos para llenar la ficha.

c) Contraste de la informacion

Los medios para contrastar la informacién y determinar la veracidad de las entrevistas

se consulté en:

* SRI
e Superintendencia de Compafiias
e Conartel

¢ Guia telefénica
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e Directorio de Comunicacion 2011
* Superintendencia de Comunicaciones

¢ Anuario de medios de comunicacion del Ecuador

COBERTURA DIGITAL.- Al tener no repuesta del director del medio digital, se opté
por buscar en el Servicio de Rentas Internas y la Superintendencia de Companias
pero no se encontré ninguna informacion. Por lo cual la informacién que se utilizé para
completar la ficha fue la encontrada en la pagina web http://www.coberturadigital.com/

y la conversacion telefénica con Christian Espiosa, director del medio.

RADIO IRIS.- El nombre de le empresa en la razén social esta registrada en SRI
como Radio Opipopular , que funciona en las mismas instalaciones que la Radio Iris. Y
como nombre comercial se encuentra registrada como Radio Iris. El objeto social no

coincide con la informacién con la Superintendencia de Companias.

RADIO RELOJ.- La entrevista no pudo realizarse, y la ficha fue llenada para ser
recogida dias después. Pero al revisarla no se encontraban todos los datos de
informacién general como la direccion, fecha de fundacion; en morfologia de la
empresa falta el dato de tiempo de programacién al dia. No se encontré sefaladas
ninguna de las opciones de productos y servicios que ofrece. En el contraste de la
informacion con el SRI la radio esta registrada con RUC de Persona natural que le

pertenece a Fernando Brborich Montory.

RADIO OYAMBARO.- Existen dos datos que no coincidieron, el objetivo social y el
tipo de organizacién, el RUC es de Persona Natural a nombre de Luis Proafo, este

dato se encuentra en el SRI.

RADIO AMIGA FM.- La radio esta dirigido por Henry Vallejo, quien se encarga de todo
el funcionamiento de la radio, y ejerce todas las funciones, como director, locutor y
director. En la pagina de Servicios de Rentas Internas el RUC esta registrado a
nombre de su hijo Henry Vallejo, para venta al por mayor y menor de materiales y
equipo de oficina con el nombre comercial de Tecnisoft, la radio se encuentra como

segundo establecimiento con el nombre comercial de Amiga FM 105.9
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RADIO ECOS DEL PUEBLO.- El detalle que no fue entregado por Luis Gallardo, hijo
del propietario de la emisora y colaborador de la misma, fue el Registro Unico de
Contribuyentes. Al contrastar la informacion se confirmo que no esta conformada

como compaiiia, el Ruc es de persona natural .

RADIO CALIDAD .- El gerente general de la radio proporcioné la informacion que fue
contrastada con el Sri, dando como resultado que el dato que no coincide es el objeto

social.

PRODUCTORA LA CUERDA .- Todos los datos que fueron facilitados por Roberto
Sempertegui , Gerente General fueron corroborados en el SRl y en la

Superintendencia de Companias.

PRODUCTORA LAGENDA.- El unico dato que no fue exacto fue la fecha de
fundacién de le empresa que no coincidia con los datos registrado en el SRI y

tampoco con los de pagina WEB de la Superintendecia de Compainias.

BEA PUBLICIDAD.- En la pagina del SR, se investigo por el nombre de la empresa,
el estado del contribuyente en el RUC estda en pasivo, y la fecha de inicio de
actividades fue el 18 de noviembre del 1988 vy la fecha de cese de actividades fue el
13 de septiembre del 2006.

BLACK AND WHITE PUBLICIDAD.- La agencia de publicidad cesé sus actividades
el 17 de marzo de 1994 segun se encuentra registrado en el SRI, el dato extrafio es

que la fecha de creacion es un mes antes el 25 de enero del 1994.

BENGALA PUBLICIDAD.- No fue posible la entrevista con Fausto Flores gerente
general de la empresa, por motivos de politicas internas de la empresa me informé
que los datos pedidos eran confidenciales para Bengala. Los datos de la ficha fueron
contrastados con los del SRI, la Superintendecia de Compaifiias y la pagina web de la
empresa. www.bengala-gpt3.com, aqui se puede encontrar los datos generales,
morfologia de la empresa y productos y servicios que ofrecen, no registra informacion

de recursos humanos.
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BOOM PUBLICIDAD.- Los datos fueron contrastados con el SRI, donde el Ruc esta
como persona natural. El afio de fundacion no coincidia con el dato proporcionado en

la entrevista.

SERPIN PUBLICIDAD.- La informacion la dio el contador de la empresa, Christian
Vaca, en la entrevista no estuvo seguro del afio de fundacién de la empresa y el objeto
social, los datos restantes coincidan con los encontrados en las paginas del SRl y la

Superintendencia de Compahnias.

3.2 PRESENTACION DE RESULTADOS EN CUADROS ESTADISTICOS

Los resultados de la investigacion de los medios de comunicacion con reflejados de
forma cuantitativa y son presentados en cuadros estadisticos para su mayor facilidad
de comprension.
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GRAFICOS: PRENSA

A. INFORMACION GENERAL Y LEGAL

DATOS DE UBICACION
1,2
1 NUMERO CONVENCIONAL
B NUMERO CELULAR
0,8 FAX
E-MAIL
0,6 EWEB
CODIGO POSTAL
0,4 B BLOG
FACEBOOK
0,2 TWITER
0
Fuente propia del autor
GRAFICO No 2
NUMERO DE PROMOTORES/FUNDADORES
1,2
1
0,8 -
0,6 -
0,4 -
0,2 -
0

Fuente propia del autor

GRAFICO No. 3

NUMERO DE PROMOTORES/FUNDADORES

57



B. MORFORLOGIA DE LA EMPRESA

ELEMENTOS DE INTERACCION

[N CHATS

[l COMENTARIOS
CARTAS AL EDITOR

[T FOROS

W ENCUESTAS

1" FACEBOOK

B TWITER

fuente propia del autor
GRAFICO No 4

NUMERO DE SECCIONES

" NiUmero de secciones

NWwW R 1Y N

Fuente propia de autor
GRAFICO No 5

58



C. RECURSOS HUMANOS
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GRAFICOS: RADIO
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B. MORFORLOGIA DE LA EMPRESA
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GRAFICOS: PRODUCTORAS AUDIOVISUALES
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. MORFOLOGIA DE LA EMPRESA
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C. RECURSOS HUMANOS
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GRAFICOS: MARKETING Y PUBLICIDAD
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. MORFOLOGIA DE LA EMPRESA
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3.3 PRESENTACION DE CRUCES DE INFORMACION EN CUADROS
ESTADISTISTICO
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CAPITULO IV
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ANALISIS INDIVIDUAL DE RESULTADOS

4.1 DE LOS MEDIOS Y EMPRESAS INVESTIGADAS
Los medios asignados se cubren cuatro areas, un medio en prensa, dos en

productoras audiovisuales, cinco en marketing y publicidad y seis en radio.

PRENSA DIGITAL

En el area de prensa se asigno la pagina de Cobertura Digital lamentablemente no se
pudo obtener la informacion general en la investigacion como el nimero convencional,
el numero de fax, el cédigo postal, blog, y twitter, ya que el fundador de la empresa no
pudo conceder la entrevista. Lleva tres afios de funcionamiento, y hace un
seguimiento a la comunidad de periodistas digitales, con el fin de conectar estas
iniciativas y producir en base al intercambio de experiencias en el manejo de
contenidos on line. El medio lo dirige el Christian Espinosa, profesor de varias
universidades, corresponsal de Tiempos del Mundo del grupo Washington Times,
colabora en la revista Lideres, y coordinador de talleres. Es por esa razén que su
tiempo fue un impedimento para lograr una entrevista y tener pocos datos para
contactarlo, su mail y su numero de celular también se encuentra publicado en la

pagina Web.

RADIO

En el sector de radio de las seis estipuladas tres se encuentran funcionado en Quito,
Radio Iris, Oyambaro y Reloj; y tres en provincias Radio Ecos de Pueblo en Cotopaxi,
Calidad en Tungurahua y Amiga FM en Bolivar.

Las estaciones radiofénicas manejan su RUC estan registrados como personas
naturales en el Servicio de Rentas Internas, solo una de ellas tiene registrada su RUC

como compafia.
El acceso a la informacion de Radio Amiga Fm ubicada en Chillanes de Guaranda,

solo tiene un numero telefénico, el que se encontraba con la linea suspendida, cuando

se establecia el contacto para la entrevista, dejando sin acceso de ningun tipo para
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tratar de contactarlos, mas que realizar un estudio de campo. El gerente propietario
Angel Vallejo indicé en el momento de la entrevista que el teléfono estaba sin linea

dos semanas atras.

La Radio Reloj solo cuenta con un teléfono de contacto, no tiene otro medio para su
ubicacion como fax, e-mail, Web o facebook. La radio en el momento no se encuentra
en funcionamiento sufrié la caida de su antena y no tiene fecha fija para volver a sus

actividades, asi lo informé Christian Dominguez, personal de la radio.

El uso de tecnologias como paginas Web, las usan radio calidad y radio ecos del
pueblo, ninguna usa facebook o twitter. Y correo electrénico lo usan la mayoria de

radios investigadas.

La cobertura de las radios investigadas, ninguna la realiza a nivel nacional e
internacional. A nivel local operan todas las radios y tres tienen cobertura provincial,

radio Calidad, radio Ecos del Pueblo y radio Oyambaro.

El tiempo de programacién diario es variable, laboran 18 horas diarias la radio
Oyambaro y Calidad, la radio Amiga, Iris y Ecos del Pueblo emiten su senal por 15, 16

y 17 horas respectivamente.

En referencia al niumero de empleados cuentan con un maximo de 9 trabajadores. La
radio Amiga solo labora una persona, que tiene como funciones de director, editor y
locutor. En Radio Reloj, Iris y Ecos del Pueblo trabajan con 3, 6 y 9 personas
respectivamente. Y las Radios Calidad y Oyambaro cuentan con 4 personas para su

funcionamiento.

PRODUCTORAS AUDIOVISUALES

En el uso de tecnologia las dos productoras Audiovisuales, La Cuerda y Lagenda
emplean e-mail y Web y Facebook es usado por la productora La Cuerda. El blog y

Twitter no las usan ninguna de las dos.

Las productoras trabajan con television, cine y video. La Cuerda obtuvo un

reconocimiento a nivel nacional el Céndor de Oro en al 2007, evento organizado por
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la Asociacion Ecuatoriana de Agencias de Publicidad, premio otorgado a la mejor

publicidad expuesta en televisidon en ese ano.

El numero de empleados en La Cuerda es de 6 personas y en Lagenda de 11, pero
para la ejecucién de los comerciales de television es muy variable el staff depende de
la complejidad y presupuesto del cliente. El gerente de Lagenda, Fernando Gavela
explica que puede emplearse desde una o cien personas para grabar un comercial y
eso cambia el staff direccion y produccién que necesitan, por esa razén existe un
personal de planta y personas que laboran free lance, dependiendo del guién de cada

comercial.

La Productora La Cuerda ofrece a sus clientes spot publicitarios, e imagen corporativa,
y la Agenda cuenta con los servicios anteriores ademas proporciona servicios de

producciones cinematograficas, documentales y vide clips.

PUBLICIDAD Y MARKETING

De las cinco empresas de marketing y publicidad asignadas para el estudio, dos

cesaron sus funciones y tres existen en la actualidad.

Las empresas de publicidad Bengala hubo una negativa para proporcionar la
informacion aduciendo protecciéon de la privacidad, estas son politicas internas que
impiden realizar la investigacion. Por esta razén los datos sefialados en la ficha fueron

obtenidas de fuentes alternas como la pagina Web del medio.

Bea publicidad y Black and White publicidad en la actualidad ya no se encuentran

funcionando.

La empresa Boom publicidad se especializa la comercializacién de articulos
promocionales, con la elaboracion de gorras, vasos, esferos, llaveros etc, con el
logotipo de la empresa que la contrate. Y se encuentra registrado como persona

natural en el Servicio de Rentas Internas.

Serpin Publicidad tiene la mayoria de areas o departamentos en la empresa como son

gerencia, cuentas, creativo, medios, produccion audiovisual, produccion externa. Los
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empleados con titulados en Serpin publicidad la tercer parte del total de su personal
con 21 colaboradores, mientras que en Boom publicidad cuentan con 2 empleados

tiene titulo de tercer nivel de las 6 personas que laboran en la empresa.

4.2 DE LAS AREAS INVESTIGADAS EN LOS MEDIOS Y EMPRESAS DE
COMUNICACION

En las empresas asignadas para su estudio en al Area de Marketing el 40% no se
encuentran funcionando actualmente, esto se pudo confirmar en la pagina Web del

Servicio de Rentas Internas, en la que consta la fecha de cese de funciones.

En relacion el uso de las nuevas tecnologias las empresas de marketing utilizan e-mail
como medio de contacto, poseen pagina Web, y una hace uso de la rede social

facebook, ninguna de ellas emplean blog y twitter .

En el nivel de estudios el 33% de un total de 27 empleados cuentan con personal con
titulo, mientras que el 67% son bachilleres. Explican que el personal con titulo es
administrativo, mientras que para los diferentes puestos no es necesario que sean

especializado.

Las productoras audiovisuales no hacen uso de las nuevas tecnologias, los blog y la
red social Twitter son los menos utilizados. Mientras que las paginas Web, el email lo
utiliza un 100%. Las dos productoras contratan personal ocasional dependiendo el
guién del comercial, por lo tanto es staff de asistente de produccion, guionistas,
camarografos, encargados del escenario, tramoyistas, iluminadores, encargados del
vestuario, sonidistas y utileros son contratados especificamente para el proyecto por lo

que son empleos ocasionales.

En Radio el personal que labora es el minimo posible, y con la llegada de la tecnologia
con la computadora la musica es programada por horas es ingresadas sin necesidad
que un personal que la supervise todo el tiempo. Asi se pudo comprobar en la Radio
Oyambaro y Radio Ecos del Pueblo. Es por ello que un 67% de un total de 27
empleados no tienen titulo, no cuentan con un estudio especializado, son empiricos.
Y solo un 37% tienen son titulados y en su mayoria este porcentaje es de los gerentes

o propietarios del medio.
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De las 6 radios investigadas en su organizacién social una esta registrada como
sociedad andénima, con capital suscrito. Mientras que las 5 restantes se manejan con

persona natural, es decir no estan registradas en la Superintendecia de Compaidias.

La cobertura de las empresas de radio es de nivel local y provincial, mientras que las
productoras audiovisuales tienen una proyeccion de nivel internacional, y las
empresas de marketing, Bengala publicidad una ofrece sus productos a nivel

internacional y Boom publicidad tiene una cobertura a nivel local.

La mayoria de empresas no entrego el tarifario de los productos que ofrece. En radio y
empresas de marketing por politicas internas y en productoras porque los valores son
muy relativos y dependen mucho del presupuesto del cliente para realizar el producto

final.

CONCLUSIONES

1. Se levant6 la informacion de la mayoria de medios de comunicacion del listado
que nos asignd, se actualizé los datos principales como teléfonos vy
direcciones, ademas de la informacion legal, la morfologia de cada empresa,
su recursos humanos y productos que ofrece, de tal manera que los datos
puedan proporcionar a los investigadores, estudiantes y publico en general
datos actualizados y veraces de los medios en un mapa completo a nivel

nacional.

2. En los medios en radio en provincias a pesar de falta infraestructura y sus
recursos econémicos se ven impulsados para seguir con su trabajo al servicio

de la comunidad gracias a su vocacién de servicio.

3. Las radios investigadas en AM dentro de la provincia de Pichincha, son
netamente comerciales, no hay un servicio a la comunidad, se nos explico que
los programas culturales no tienen acogida, y con la llegada de la tecnologia,

no es necesario tener mas de una persona para que controle todo el
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funcionamiento de la radio. Es por esta razoén la importancia de se promueva
en la radio que funciona en AM programas que cubran las necesidades de los
radioyentes, con una programacion que pueda ser entretenida y a la vez

educativa.

En el area de los medios de marketing y publicidad es un mercado competitivo,
su personal debe ser gente sumamente creativa, es por esa razén que los
directivos tienen tendencia a contratar a gente de otros paises para que el
cambio cultural sea un aporte para los diferentes productos ofertados. Es por
ello que si deseamos incursionar en este medio debe prevalecer el ingenio

para dar propuestas novedosas.

Hay que resaltar la valor de la experiencia que involucré el levantamiento de
los datos de cada medio de comunicacién, el investigar a fondo y llegar a pasar
la barrera telefénica se consiguio entrevistas en las que nos solo involucraba
llenar una ficha sino conocer sobre el medio, sus problemas, sus falencias, sus
aciertos, para lograr una vision que nos permita conocer a detalle el

funcionamiento de los medios en Quito y en provincias.
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