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CAPITULO | PARTE INTRODUCTORIA

1.1. Introduccién

Los medios de comunicacién en cualquier parte del mundo son instrumentos en
constante evolucion. Los diversos cambios en la historia fueron impulsando su nacimiento y
desarrollo, desde los vinculados a la escritura como por ejemplo la imprenta hasta los
medios audiovisuales que llegaron de la mano de la electricidad y con ellos la revolucion
informatica y las telecomunicaciones diversas formas de comunicacion que ahora son un

gran aporte para el procesos de crecimiento de este nuevo mundo.

La comunicacion juega un papel de suma importancia dentro del desarrollo de la
sociedad en general, ya que la misma tiene que ver con la forma como los individuos

interactan y como influyen los unos sobre los otros.

Es importante citar que el estudio de los medios de comunicacién en cuanto a
estructura y lineamientos nos permitira como comunicadores tener una amplia visién sobre
los criterios que se utilizan de acuerdo a su localizacién y en especial al enfoque que se les
da segun las costumbres. Se puede decir que los medios de comunicacién constituyen un
fendbmeno global que, mas alla de algunas diferencias naturales, trasciende las diferencias
particulares de las distintas sociedades. Sus enfoques principales se estan dando de
acuerdo a la tecnologia, al entorno socio-politico, a los diferentes aspectos econémicos y
comerciales y en especial a la realidad cultural que se subdivide en las actividades,

funciones y necesidades de una determinada sociedad.

El presente trabajo consiste en el estudio de los medios de comunicacion dirigidos a
ecuatorianos y latinos que se originan en Estados Unidos, en especial los que se encuentran
en el sur este de este pais en donde segun estadisticas consulares' existe un nimero
aproximado de 54.552 familias ecuatorianas distribuidas en los estados de Georgia, Carolina
del Norte, Carolina del Sur, Alabama y Tennessee; en donde también hay ecuatorianos

comunicadores que aportan con su talento en los diferentes medios.

1 Ultimo Censo 2009 Jurisdiccion Georgia. Consulado del Ecuador.
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1.2. Objeto Formal

Levantamiento de informacién de los medios de comunicacion dirigidos para

ecuatorianos y latinos en el sur este de Estados Unidos de Norteamérica.
1.3. Objetivos
1.3.1 Objetivos General:

Establecer la situacién actual de las empresas y medios de comunicacién dirigidos

para ecuatorianos y latinos en Estados Unidos de Norteamérica.
1.3.2 Objetivos Particulares:

v Llevar a cabo el levantamiento de datos en los medios y empresas de comunicacion:
prensa, revistas, radio, television, agencias de publicidad y marketing y medios
digitales; en Estados Unidos de Norteamérica, estados de Georgia, Carolina del

Norte y Carolina del Sur.
v Realizar el analisis de los resultados encontrados, que permitan obtener una vision
mas clara sobre la situacién actual de los medios de comunicacién y las perspectivas

de la profesion del comunicador social actualmente y a futuro.

v Fomentar el espiritu investigador del comunicador social y fortalecer sus

competencias en el trabajo de campo.
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CAPITULO Il MARCO TEORICO

2.1 Historia y evolucion de los medios de comunicacién para ecuatorianos y latinos

que se originan en Estados Unidos.

A partir de la Segunda Guerra Mundial (1939-1945) comenzd una corriente de
emigracion creciente hacia Estados Unidos, de trabajadores provenientes de diversos
estados de América Latina entre ellos Ecuador. Los porcentajes de inmigrantes de paises de

Sudamérica son muy altos, comparados con la poblacién de los paises de origen.

El crecimiento de la poblacién de origen latino se ha visto acompafado de la
persistencia de la cultura de origen y muy particularmente del idioma espafiol, mismo que
hoy en dia es el segundo mas hablado en el territorio de Estados Unidos después del inglés.
De aqui se desprende la necesidad de implementar medios de comunicacién para latinos e

hispanos.

Es dificil a ciencia cierta especificar en qué lugar del territorio de Estados Unidos
empezo la historia de los medios de comunicacion dirigidos para hispanos ya que su
extensién territorial es de 9,83 millones de km2? pero de acuerdo a las diversas
investigaciones y poca historia que se encuentra, ya que este pais lucha diariamente por la
disminucioén de la colonia latina y todo cuanto tenga que ver con la misma, se cita que uno

de primeros medios informativos fue la prensa escrita.

La primera publicacion dirigida para hispanos fue “El Misisipi” (1808) y “El Mensajero
Luisiana” (1809), los mismos que se originaron en Nueva Orleans con vagas noticias
traducidas en espafiol. La expansién de publicaciones en espafiol prosiguid en 1850
cuando hubo cuatro publicaciones en los estados de Texas, California y el noreste
(Kanellos, 2000), aquellas fueron financiadas principalmente por una comunidad de

inmigrantes de apoyo.

En 1913, aparece como medio formal en la ciudad de New York el diario “La Prensa”,

creado por Rafael Viera, siendo el periddico en espafiol mas leido de esta ciudad, con una

2 Disponible en: http://es.wikipedia.org/wiki/Estados_Unidos (Consulta 21-04-2001)
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audiencia de lectores de 676.570 semanales.?

Seguido a esto, en 1947 se crea “El Diario de Nueva York”, quien paso por varios
dueiios individuales y corporativos, entre ellos Gannett media holding Company, que fue

propietaria hasta 1989.

En 1963 se crea “El Diario La Prensa”, resultado de la fusién de los dos anteriores.
Este periddico fue creado por la creciente comunidad hispana proveniente en sus inicios de
Puerto Rico. Sus secciones y noticias fueron locales, nacionales, internacionales, deportes,
espectaculos, television, reportajes, ademas de opiniones de columnistas, entre otras.
Viendo el gran impacto en la comunidad latina decide unirse al diario “La Opinién” de Los
Angeles (el periddico mas leido en Estados Unidos) para crear ImpreMedia, una cadena de
periddicos hispanos en todo el pais, lider en cobertura de informacion noticiosa en formatos

impresos y electrénicos.

Los analisis econdmicos mostraban una creciente adquisiciéon de todo producto o
servicio que se promocionaba dirigido al publico latino; y es ahi que en 1976 se origina el
conocido diario “El Nuevo Herald”, periédico matutino de la ciudad de Miami publicado por el
Miami Herald Media Company que se distribuye en los Estados Unidos y muchos otros
paises. Este nacié como un suplemento en espafiol (generalmente de 16 paginas) casi todo
su contenido era traducido de la edicion original de The Miami Herald en inglés, pero en
noviembre de 1987 se individualizé y lanzé un redisefio, con mas paginas, y con una
inclinacion notoria hacia el exilio cubano historico, tema que causé controversia ya que se lo
titul6 como demasiado critico, pasando a ser reemplazado por “La Opinion” de Los Angeles.
A pesar de esto, actualmente vende en promedio 86.958 copias de lunes a sdbado y 99.024
en su edicion dominical y es el segundo diario en espafiol mas leido en Estados Unidos.* A
esto se le suman medios de prensan latinos que se generan por ciudades como por ejemplo
Mundo Hispéanico de Atlanta, La Vision de Norcross, Mi Gente Newspaper, La Noticia, Hola

Noticia, El Progreso Hispano, de Charlotte, entre otros.

La historia de |la radio en espafiol en los Estados Unidos, ocupa un lugar Gnico ya
gue en sus inicios super6 la innovacion de la informacion abarcando las ricas culturas,

personalidades y diversas regiones geogréficas. A pesar de las barreras para su creacion, el

3 Disponible en: http://es.wikipedia.org/wiki/El_Diario_La_Prensa;
http://cvc.cervantes.es/lenqua/anuario/anuatrio_08/pdf/medios0l.pdf (Consulta 21-04-2011)
4 Disponible en: http://es.wikipedia.org/wiki/El_Nuevo_Herald
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medio de la radio dio voz a las generaciones de las comunidades latinas. El facil y esperado
acceso dio paso para que diversas personalidades de radio se conviertan en lideres, se
posicionen y de esta forma lleguen a utilizar su influencia para dar forma a las comunidades
y emisiones tempranas. Debido al rapido crecimiento de la poblacién latina, la radio en
espafiol marc6 su ascenso como un valioso canal de comercializacion ya que influy6
directamente y con mayor crecimiento a los habitos de compra; sirvi6 como una herramienta
vital para el desarrollo social y politico de los hispanos asi como consolidé lo que hoy en dia

se conoce como la unién cultural.

Al principio la radio, tuvo que enfrentarse a retos como limitadas horas de emision y

la competencia de programacién europea de lenguas extranjeras.

Los requisitos de capital para poseer y operar una radio comercial significaron
grandes barreras. En los primeros afios de la radio en los EE.UU., la mayoria de los
propietarios eran los anglos y muchos de ellos suponian que el publico hispano no era un
mercado rentable. Sin duda, esta tendencia inicial impidié el crecimiento de la radio en
espafiol, pero en 1920 y 1930 se empiezan a vender bloques de tiempo en especial en las
madrugadas y fines de semana a intermediarios (que eran personas que compraban
espacios para vender publicidad) y es ahi cuando empiezan a venderse las primeras
publicidades en espafiol dirigidas a la comunidad latina con anunciantes locales, solo
comerciales, sin locucién. Asi, fue la introduccién del idioma espafiol en este medio

informativo.

Se sabe a ciencia cierta que Rodolfo Hoyos un corredor (intermediario) fue uno de
los primeros innovadores en este medio. Su programacion dur6 al aire de 1932 a 1967 en
Los Angeles. Sus primeros programas se presentaban con un formato de mezcla de musica
en vivo, poesia, drama, y la discusién de la comunidad. Hoyos pagaba de alquiler 180
ddlares semanales y su programa tenia una duracion de una hora. Al mismo lo financiaba,

vendiendo anuncios diarios de 50 a 60 ddlares.

En los afos de 1941 el sistema de intermediacion de radio en espafiol es ampliado al
sur oeste de EEUU, pero centran la programacion en Nueva York, Arizona, Texas y

California.

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

Imagen Nro. 1
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Mas adelante, los espacios se vendian para comerciales, su enfoque era el de
promocionar medicamentos, peliculas, alimentos y ropa; sin dejar a un lado el impacto

cultural con énfasis en la comunidad.

Uno de los programas mas populares en 1927 fue dirigido por Pedro Gonzélez,
mexicano, quien mas adelante se convierte en figura politica y llegé a ser considerado como
héroe y defensor social. Su programa llamado el Madrugador, que se transmitia de 4 a 6
am., combinaba musica en vivo con anuncios de servicio publico. Era un programa basico
escuchado por la comunidad hispana, hasta que en 1928 Estados Unidos lanza el operativo
“mojado” dirigido para inmigrantes mexicanos y es aqui cuando este programa dejé sentada
su historia ya que su enfoque cambid y empez6 a inclinarlo al lado politico informando a la
comunidad los derechos que poseia. Aguello fue visto por EEUU como sefial de rebeldia
llevandolo a la céarcel y causando un gran impacto en la industria de la radio en espafiol. A
partir de ese momento se implementan regulaciones mas estrictas para la concesion de

licencias. En 1940 Gonzalez es puesto en libertad y deportado a México.

Finalmente quien marca historia segun los registros fisicos y memoriales fue Raoul
A. Cortez, inmigrante mexicano a quien se lo nombra como el pionero de la radio de lengua
espafiola y televisiéon en los Estados Unidos. Cortez empez6 su trayectoria como reportero
de prensa y abriéndose campo en 1940 comenz6 a comprar tiempo de transmision en

KMAC (radio y producciones en espafiol).

5 Disponible en: http://www.uspto.gov/ (Consulta 22-04-2011)
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En 1944 solicité su propia licencia para construir lo que seria la primera radio en

espafiol a tiempo completo en todo el pais.

En 1946 KCOR-1350 AM sale al aire, y hoy en dia sigue funcionando con gran éxito

en San Antonio.

Por otra parte el empresario mexicano Emilio Azcarraga fue dando forma al futuro de
la radiodifusion en espafiol, ya que venia cosechando logros desde 1930 en la ciudad de
México en la estacibn XEW, La Voz de América Latina, la misma que se extendi6 a Los
Angeles. Azcéarraga fue propietario de cinco estaciones a lo largo de la frontera de México
que transmite directamente a los EE.UU., lo que le permitia dominar a la nueva normativa
estadounidense que limita la programacioén en espafiol. De esta forma, podia transmitir en

territorio de EE.UU., sin estar ahi.

Toda esta evolucion dio paso para que a mediados de 1940 se encuentren cerca de

200 idiomas en las estaciones de radio de EEUU.

La radio en espafiol, en sus inicios fue vista por muchos como una amenaza a la
cultura estadounidense, pero los lideres de la industria creen que la radio en espafiol fue
mas bien un método efectivo para difundir el punto de vista americano y poder ser parte de

esta cultura.

La popularidad de la radio en espafiol siguid creciendo en la década de 1950,
mientras que el atractivo de otros programas de radio en lengua extranjera disminuy6. Los
acontecimientos politicos, tales como las guerras mundiales, afectaron el flujo de refugiados
europeos, mientras que la inmigracion procedente de México y otros paises de América

Latina siguio creciendo.

En 1960 una gran afluencia de inmigrantes de habla hispana llega a los Estados
Unidos y aumenta la necesidad de informacion. La popularidad de la radio en espafiol crece
sustancialmente y los medios de comunicacién y académicos comienzan a seguir las
tendencias de la industria. M&s estaciones se convertian en emisores de informacion en

espafiol.

En 1966 habia mas de 300 emisoras de radio en espafiol en los Estados Unidos, con

un énfasis renovado en la programacion musical.
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Las décadas de 1970 y 1980 demostraron ser un importante periodo en la radio en
espafiol, mejorando la calidad de la programacion y de marketing. Asi empezaron a
ingresar las grandes corporaciones de esa época como Caballero, empresa colombiana,
gque confecciona prendas blindadas y quien fue la primera en registrar ganancias al ingresar

al mercado latino.

Las primeras redes de radio en espafol se produjeron a mediados de los 70. Si bien
la estabilidad a largo plazo varia entre estos afios, la red es la evidencia de una

consolidaciéon del formato y un prondstico de éxito futuro.

De 1980 hasta el 2002, el mercado de consumo latino crecié un 100%° y es ahi que
grandes cadenas como Coca-Cola, McDonald's, Burger King, de 7-Eleven, JC Penny y
muchos mas, comenzaron a aumentar su presupuestos de publicidad en medios de
informacion latinos. Aunque los ingresos por publicidad cambian afio a afio muchas de estas

empresas son participantes fuertes en el mercado contemporaneo de la radio hispana.

En la actualidad, la radio en espafiol ha prosperado no solo en la gran densidad de
poblacién hispana Sudoeste y sudeste de los mercados, sino también en la expansion a
territorios tales como Carolina del Norte, Georgia, Arkansas, lllinois, Nevada, Washington,
Missouri, y Pennsylvania, en donde podemos encontrar como oyentes al publico

ecuatoriano.

El estado actual de la radio en espafiol a pesar del clima de dolorosa recesién en los

EE.UU, genera mas de $ 4 mil millones en la tasa de crecimiento.’

En cuanto a la radio, la emisora con mas oyentes es Univision Radio seguida por
Hispanic Netwok y Entravision Radio, pero ademas hay otras muchas emisoras en espafiol
como: Americans for Radio Diversity, Amor 107, Radio Latina 102.3, Radio Pe&PE (AM) ,
Norsan Multimedia, La Raza, El Cucuy, Ritmo.com, Estéreo Latino, Estéreo Sol, Frecuencia
Latina, La Campeona, La Cubanisima, La Fantastica, La Favorita, La Ley 1079, La Ley 941,
La Mega, La Mexicana, La Nueva, La Nueva Tropical, La Nueva 105.9, La Primerisima, La
Tremenda, La Zeta, Latino Mix FM, Latino USA, Radio Alerta, Radio América, Radio Avance,

Radio Esperanza, Radio Fiesta, Radio Interativa FM, Radio Mambi La Grande, Radio

6 Disponible en: http://www.uspto.gov/ (Consulta 22-04-2011)
7 ELAINE THOMPSON, El Nuevo Herald - Finance -Business AP; U.S.: Consumer income and
spending rise. Sunday 05-01-2011. (Consulta 22-04-2011)
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Omega, Radio Unica, Radio y Musica, Ritmo Guanaco, Romance FM, Solo Para Muijeres,
Stereo Fiesta, Super Estrella, Rhythm Radio, W Radio 690 AM, entre otras. Su alcance es

divido por estados y ciudades.

La mayor parte de los medios radiales dirigidos para latinos se guian por formatos
similares, enfocando como prioritario el aspecto social que abarca como tema principal el
asunto migratorio. A esto le sigue la promocién cultural enfocada en la diversidad musical, y
como Ultimo tema se encuentra la promocion turistica que basicamente se da de acuerdo a
quien se encuentre tras el micr6fono. Hay muy pocos medios de radiodifusién enfocados al
publico ecuatoriano por no decir ninguno, ya que en Estados Unidos a pesar de que seamos
una comunidad notoria no llegamos al 10%, pero si cabe recalcar que en los diversos
medios de comunicacion de la zona de este estudio se puede encontrar recursos humanos

ecuatorianos.

Para nombrar los principios de |a television dirigida a la comunidad latina (que a su
vez abarca a la ecuatoriana) se menciona como precursor al sefior Raoul A. Cortez (pionero
en radio) quien en 1955 empieza la historia lanzando el primer espacio en espafiol a tiempo
completo en televisién en los Estados Unidos, asi como el primer canal de UHF en San
Antonio, Texas. Cortez construye la primera estacion de televisiébn de arte con un gran
estudio para la produccion de espectaculos locales y un noticiero local para servir a la
comunidad de San Antonio. Después de varios afios de perder dinero en el canal de

television de KCOR 41, este es vendido al grupo Azcéarraga.

En 1972, Trans-Tel, el propietario de WXTV de Nueva York canal 41, se fusion6 con
SICC (Espafiol Internacional Comunications Corporation), la compafila matriz de San

Antonio, Los Angeles y estaciones de Miami.

En 1974, la familia Magna Verde formé el primer circuito cerrado de televisiéon en
lugares grandes como el Madison Square Garden, el estadio de San Antonio y similares;
con el fin de llevar los partidos de la Copa Mundial de Futbol a los televidentes de Estados

Unidos.

En 1976 el SIN se convierte en el primer satélite de interconexion de la red en los
Estados Unidos, superando a la CNN de Ted Turner. Fue un afio crucial, no soélo SIN se
convirtié en una red interconectada de pleno derecho por satélite, sino que se lanza Bahia

de California, la empresa de televisibn que posee y opera la filial mas reciente del SIN,

9
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KDTV, canal 14 en San Francisco.

A esto, se le suma la cadena televisiva de los hogares hispanos “Univision” con un
29% de participacion siendo el conglomerado de medios en espafiol mas grande de los
Estados Unidos. Este liderazgo se debe en gran parte a las telenovelas mexicanas y otras
producciones del Grupo Televisa. Los origenes de Univision se remontan a 1961, cuando la
radio KWEX comenzé a emitir para la comunidad hispana en San Antonio, Texas. En los
siguientes afios, comenz6 a adquirir estaciones en ciudades con gran presencia de latinos

como Los Angeles, Miami, Nueva York y Chicago.

En 1986, salieron al aire sus dos primeros programas conocidos como Mundo Latino
y Sabado Gigante desde los estudios en Miami, ya en 1988 la cadena comenz6 a exhibir

programas para una audiencia masiva.

Univisiobn comenz6 a expandir sus informativos y actualmente tiene 45 estaciones
propias y 15 afiliadas en los Estados Unidos, seguida de Telefé con un 10% de participacion
y siendo esta cadena su mayor competidor. A esta lista se une la Cadena Telefutura,
Azteca América y mas de 70 canales que se distribuyen por sistemas como el cable, el

satélite o sistemas inaldmbricos de diferentes paises hispanoamericanos.

Cabe mencionar que en el territorio de Estados Unidos la televisién no es de dominio
publico como en Ecuador, pues para poder acceder a este medio se debe contratar un
empresa privada que facilita los diversos canales que se puedan adquirir bajo un contrato,
es por eso que la television por cable en este pais es del 90% y el 10% restante se lo sitla
en los hispanos que por su arduo trabajo o falta de documentacién legal no la pueden

adquirir.

Entre las diez primeras ofertas de mayor penetraciéon en los hogares hispanos que
tienen acceso al cable, cuatro son las versiones en espafol de canales de TV en inglés, que

son la CNN, Fox Sports, MTV y Discovery Channel.

Sin embargo, una cadena mexicana llamada Galavision, es la que mayor penetracion
tiene con un 79,8% de los hogares hispanos que dispone de cable, seguido de la Fox Sport
en espafiol con un 48,5%. La tercera y cuarta son bilingties (espafiol e inglés) Mun2 con un
43,6%, y MTV con alrededor del 40%. La quinta es Canal Discovery con un 36,1% que

pertenece a Discovery Networks que engloba a otros dos canales en espafiol que son el

10
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Discovery Nifios y el Discovery Viajar y Vivir. La sexta es la CNN en Espafiol con un 35,5%
de los hogares hispanos con cable. Cine Latino es la séptima con un 34%, Gol TV la octava
con un 33%, Canal Sur la novena con un 30,9%. La décima es una conjuncion de la TV
Chile y la educativa Hispanic Information and Telecomunication Network. ® El Ginico canal de
television ecuatoriano es Ecuavisa Internacional que entra en los planes de cable
minoritarios y que presenta una breve informacién de la realidad cultural y social de nuestro

pais.

En cuanto se refiere a cadenas cinematograficas, Televisa (Presidente y Director

ejecutivo Emilio Azcérraga, mexicano) de la mano de estudios Lionsgate presentan la
productora Pantelion, misma que busca atraer la atencién del publico latino e hispano. Esta
productora pretende producir, distribuir entre ocho y 10 peliculas al afio y ya estrené la

primera comedia titulada “From Prada to Nada"®.

Cine dirigido para latinos se muestra mediante televisién por cable, como Televisa,
Caracol, Cine Latino. Producciones en espafiol que han podido entrar en Estados Unidos

pero solo por television pagada.

En cuanto se refiere a medios informativos como revistas, sitios en internet y
empresas de publicidad, no se encuentra una resefia historica de cuando fueron creados
estos espacios de informacion para latinos en Estados Unidos. Estos se han insertado en la
sociedad mostrando formatos similares dirigidos para todo el publico enfocandose en temas

sociales y de consumismao.

Para tener una idea mas clara de como se regulan los media en Estados Unidos cito
un resumen claro que muestra como se aplican las leyes y las diversas formas de hacerlas
cumplir, que muestran una vez mas que es muy dificil para los latinos ser parte de esta

perspectiva americana.

“Todos los medios de comunicacion dentro de Estados Unidos, tanto dirigidos
a publico latino como americano son regulados principalmente por la Comisién
Federal de Comunicaciones, pero también por el Poder Legislativo (Senado y

Camara de Representantes) y, hasta cierto punto, por el Poder Judicial (Corte

8 Disponible en: http://asslca.wordpress.com/ (Consulta 22-04-2011)
9 Disponible en: http://www.eluniversal.com/2010/09/14/cine_ava_televisa-crea-
produc_14A4469377.shtml (Consulta 06-05-2011)
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Suprema). La idea es que debe existir un equilibrio entre las diferentes atribuciones
estatales. Aqui la regulacién de los medios sigue el enfoque liberal, segun el cual
debe ejercerse un minimo de intervencidon gubernamental en las operaciones
cotidianas de las organizaciones de medios de comunicacion. La existencia de un
mercado rector con un minimo de influencia gubernamental, es una caracteristica

distintiva del sistema de medios de comunicacion en este pais.

Los periédicos y el Internet no estan regulados por ninguna agencia central,
(es por eso que son el mayor nimero de medio de informacién liderados por latinos),
los contenidos de ambos medios han sido excluidos de la regulacién a través de las
disposiciones de la Primera Enmienda, (Ley del Congreso de 1788 que establece
diferentes reformas a la Constitucion). La Primera Enmienda es también el principio
rector del criterio legal sobre la actividad de los medios. Por otra parte, a los medios
de comunicacion electrénicos no les ha sido reconocida la misma libertad que a los
medios impresos. La razon para esta diferenciacion ha sido que los primeros deben
estar mas atentos de los intereses publicos, porque sus contenidos enfrentan menor

competencia.

En Estados Unidos la principal agencia gubernamental que regula los medios
de transmisién es la Comision Federal de Comunicaciones (FCC), la cual fue creada
por la Ley de Comunicaciones de 1934. La intencién, fue crear una agencia
especializada para la implementacién de las leyes y politicas del Congreso. Aunque
la Comisién acata, decisiones de la Corte, el Congreso es el principal érgano de
supervision a través del Comité del Senado de Comercio, Ciencia y Transporte, y del
Comité de Energia y Comercio; Como se puede observarse, ambas designaciones
ponen en claro que los medios de comunicacién son vistos fundamentalmente como
una actividad comercial. EI 6rgano de gobierno de FCC esta integrado por cinco
comisionados, cada uno cumple un periodo de cinco afios escalonado con el de
otros. Los comisionados son nombrados por el presidente y aprobados por el
Senado; no puede haber mas de tres comisionados miembros del mismo partido
politico. La existencia de una agencia regulatoria independiente para los medios,
representada por el FCC, ha servido de modelo para muchos paises que han
buscado separar la regulacion mediatica de la injerencia e intereses del gobierno

central.
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Todas las operaciones de radio y television (terrestres, por cable y satelitales)
y todas las operaciones de telecomunicaciones (teléfono y computadora) se
encuentran bajo la jurisdiccion regulatoria del FCC, quien tiene la facultad de

establecer normas basadas en legislacion existente, asi como para aplicarlas.

Todos los transmisores tanto publicos como privados deben ser autorizados
por el FCC. Las estaciones de radio y television son autorizadas por un periodo de
ocho afios. La renovacién de la licencia esta escalonada a través del pais para que
no todas soliciten la renovaciéon al mismo tiempo. La autorizacion se usa para
asegurar que los transmisores publicos y privadas cumplan con el "interés, necesidad
y conveniencia" del publico y que cubre tanto el contenido de los medios como su
accesibilidad; sin embargo, el FCC no regula mucho el contenido de los medios
porque el mecanismo primario de verificacion de su cumplimiento es el mercado

comercial.

En Estados Unidos hay tres areas de regulacion sobre contenido de los

medios que son particularmente distintivas.

La primera es la indecencia, la cual tiene una definicién diferente de la
obscenidad (la mas penada de las dos actividades). La Ley de Comunicaciones de

1934 prohibe la transmisién de obscenidad a cualquier hora.

La segunda area se refiere a la publicidad transmitida por un emisor no
comercial. En Estados Unidos, a los transmisores no comerciales, es decir
radiodifusores publicos, comunitarios, colegios y universidades les esta estrictamente
prohibida la transmision de anuncios; sin embargo, bajo una interpretacion estricta se
les permite transmitir patrocinios que estan diferenciados por barreras claras. Esta
interpretacion incluye la prohibicion de programacién que requiera a la audiencia la
compra de algun bien, se proporcione el precio de un producto o servicio, o los

describa favorablemente.

La tercera area de regulacion del contenido es la programacion infantil que
obliga a todas las estaciones televisoras a transmitir programacion infantil de acuerdo
con ciertos requerimientos; uno de ellos establece que todas las estaciones deben
proveer al menos tres horas a la semana de programacién educativa o informativa

para nifios aunque permite a los transmisores definir qué es programacion educativa
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o informativa asi como, que los bumpers (cabecera de programas de television, es
decir lo que separa la publicidad de los programas) deben transmitirse al aire entre la
programacion infantil y los anuncios, y como ultimo requerimiento en esta area y
requisito a cumplir es que el minutage (cantidad maxima de minutos de publicidad
gue se pueden programar al dia) para anuncios se limita a 10 minutos y medio por
hora (entre semana) y a 12 minutos por hora (fines de semana). Esta regulacion es
la Unica limitante sobre minutage de publicidad que los transmisores en Norteamérica

estan obligados a sequir.

El FCC cuenta con dos principales facultades para hacer cumplir la Ley: la
primera es la revocacidon o no renovacion de licencia; facultad raramente utilizada,
reservada solo para casos donde un transmisor demuestra un reiterado y deliberado
desprecio de la Ley. El segundo y principal poder de regulacién es la multa, la cual,
el buré de regulacién del FCC puede imponer a los transmisores que violen las
regulaciones o la ley de la materia. EI monitoreo se realiza a través de la grabacién
de los programas y de la designacion de oficiales de campo para que escuchen

estaciones de radio o vean estaciones televisivas™.*

Las leyes en Estados Unidos no tienen otra opcion que cumplirse es por eso que
tomando en cuenta que la poblacion latina y un ochenta por ciento de la ecuatoriana que
llegaron a este pais presentan casos de vulnerabilidad en su estatus migratorio se han
convertido en simples receptores de informacion y los pocos que han logrado llegar a ser
transmisores se enfocan en conseguir ganancias en el aspecto econémico mas no

informativo.

2.2 Propiedad de los medios de comunicacion dirigidos para ecuatorianos y/o latinos

La Ley de Telecomunicaciones de 1996™ elimind todas las tapas de propiedad
nacional, permitiendo que las grandes empresas lleguen a poseer hasta ocho estaciones en
un gran mercado. Esta ley dio lugar a que toda la industria se consolide y allan6 el camino

para una serie de fusiones, tal es asi que Univisibn (es la empresa de medios de

10 Mario de la Cueva. México Instituto de Investigacion Juridicas de la UNAM. (2011)
Disponible en: http://www.juridicas.unam.mx/publica/rev/comlawj/cont/6/arc/arc5.htm
(Consulta 23-04-2011)

11 Disponible en: http://www.fcc.gov/cib/dro/dtftele.html (Consulta 23-04-2011)
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comunicacion de habla hispana lider de los Estados Unidos). Incluye en su portafolio
negocios de televisién, radio, masica e Internet que divierten e informan a mas hispanos

diariamente que cualquier empresa de medios de comunicacion en el pais.

Sus cadenas son: Cadena Univision, Cadena Telefutura, Galavision Los Grupos de
Television Univision y Telefutura, Univision Radio Univisién Online. Univisién tiene una
participacion del 50% en TuTv, alianza formada para distribuir los canales de television
pagada de Televisa en Estados Unidos. El 27 de junio del 2006, Univisiébn anuncié su
adquisicién por parte de Broadcasting Media Partners, un grupo de inversionistas constituido
por Madison Dearborn Partners, Providence Equity Partners, TPG, Thomas H. Lee Partners
y Saban Capital Group. La transaccién se consumié el 29 de marzo de 2007 y la accién de

Univisién dejo6 de cotizarse en la Bolsa de Valores de Nueva York.

A esta le sigue la poderosa cadena de Telefé, la cual esta controlada por Editorial
Atlantida del Grupo de la familia Vigil y por New Corporation. Estas cadenas son las dos

mas grandes en informacion para la comunidad latina e hispana.

Otra Compaifiia notoria en cuanto a los medios escritos dirigidos para la comunidad

hispana es ImpreMedia.

Es claro el monopolio de la televisidn hispana en Estados Unidos, ya que Univision
cuenta con distintas cadenas con contenido similar, aunque existen televisoras americanas

para esta audiencia que no cuentan con una programacion.

En Estados Unidos muy pocos son los duefios ecuatorianos de medios de
comunicacion ya que se necesita una inversion alta para poseer un medio pero de los pocos
gue existen lo hacen de forma independiente y con formatos basicos, de perfil limitado y

enfocando a los temas de interés actual dirigidos para el publico hispano en general.
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2.3 Mapas de medios de comunicacién y trabajos similares en el mundo

MEXICO

En este directorio, se puede observar que existe un facil despliegue de informacién
de rapido acceso, ademas que tiene un resumen de los servicios de informacién que
presenta cada empresa relacionada a la difusién de los medios de comunicacién, asi como
enlaces directos con las empresas registradas. También ofrece la opcidn de escuchar radio
en linea.

Imagen No. 2

Directorio de medios en México
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El trabajo de directorio de medios en Perl es similar al de México, tiene un acceso
rapido pero presenta muchas opciones, no solo de los medios de comunicaciéon que cabe
nombrar se encuentran muy bien distribuidos, sino que adicional a eso presenta una gama
de opciones para entretenimiento, por ejemplo: concursos, bromas, clasificados, publicidad,
televisién y radio en vivo, entre otros.

16

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://directorio.gob.mx/www.php?categoria=177
http://www.pdffactory.com

Imagen No. 3

Directorio de medios en Peru
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Fuente: http://www.deperu.com/medios/

PUERTO RICO

Nos muestra una presentacién basica de los medios de comunicacion, y agencias
publicitarias, se enfoca en poner a conocimiento la direccién, niameros telefénicos y correo

electrénico, en realidad una presentacion demasiado simple.

Imagen No. 4
Directorio de medios en Puerto Rico
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Fuente: http://www.ciudadseva.com/medios.htm
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CUBA

A pesar de las limitaciones que tienen los medios de comunicacién en este
pais, me parecié importante dar a conocer este portal, que presenta informacion
de los medios con un breve resumen de lo que cada uno de ellos pone a
disposicion. Se puede hacer una eleccion de acuerdo al tema o al medio

requerido.
Imagen No. 5
Directorio de medios en Cuba
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Fuente: http://www.cuba.cu/categorias.php?cat=8

“El redisefio del actual modelo de comunicacion es uno de los retos
esenciales que tiene ante si la sociedad cubana de cara al futuro. Cualquier
transformacion debera partir del reconocimiento de que los procesos de
comunicacién, sus instituciones, dispositivos de produccién y cédigos de
reconocimiento, constituyen una problematica articulada a la evolucién
cultural y a la identidad nacional en cualquier pais. Por ello, cualquier
alternativa de cambio social en Cuba tendra que plantearse la cuestion del
modelo de comunicacion autéctono en medio de un panorama internacional
dominado por la expansion de los canales informativos, el impacto de las
nuevas tecnologias y la consiguiente activacion de nuevos modos
comunicativos en la sociedad civil.”?

12 Wilfredo Cacio Isla (Sancti Spiritus, Cuba, 1960) Disponible en:

http://www.sigloxxi.org/Fisura-11/f2-029.htm
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BOLIVIA

Presenta un directorio de medios de comunicacion muy sencillo y al momento de dar

clic en el nombre se despliega la pagina web del mismo.

Tiene una clasificacion de los medios sencilla, facil de entender y acceder. Al
momento de dar clic en el medios requerido se abre automaticamente la pagina web del

mismo y es ahi cuando se puede acceder a la informacion.

Imagen No. 6

Directorio de medios en Bolivia
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Fuente: http://www.boliviaweb.com/es/dir/medios-de-comunicacion/

PARAGUAY

Se despliegan las opciones de los medios de comunicacién y al momento de ingresar
al requerido nos muestra paginas web en donde se accede a comunicacionymedios.com o
mediaonline.com. Es decir no muestra una guia independiente, simplemente facilita la
busqueda a paginas que tienen acceso a todos los medios de comunicacion del mundo.
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Imagen No. 7

Directorio de medios en Paraguay
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Fuente: http://www.quia.com.py/directorio/14/0/medios-de-comunicaci-oacuten.html
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2.4 Mapas de medios de comunicacion y trabajos similares en Estados Unidos

ESTADOS UNIDOS

Este pais no presenta un portal de medios de comunicacion propio, si bien existen
variedad de paginas a las que se puede acceder por internet, en las que se despliega un
amplio listado de las mismas, no existe una exclusivamente hecha por Estados Unidos.

Presenta informacion de los medios de comunicacion Unicamente de Europa y
Estados Unidos, en bloques de tres se despliega en detalle los medios de acuerdo al interés
del lector. En el caso de este pais presenta una variedad de medios de todos sus estados,
asi como agencias de noticias y reportajes pero solo en inglés.

Imagen No. 8
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Fuente: http://wwwl.universia.net/catalogaxxi/C10053PPARII1/INDEX.HTML

En la Imagen Nro. 9 se puede observar una pagina electrénica de una manera mas
organizada y muestra los medios de comunicacién de Estados Unidos en orden alfabético y
por estados. Al momento de dar clic en el link automéaticamente se ingresa a la web del

medio de comunicacién requerido.
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Imagen No. 9

Fuente: http://www.mediosmedios.com.ar/A.%20Estados%20Unidos%20Principal.htm

La Imagen Nro. 10 muestra la opcién de buscar informacion de todo el mundo. Al
momento de ingresar a Estados Unidos se despliega el listado clasificado por estados y en
orden alfabético, encabezado por el link — en espafiol — en donde se encuentran los portales
con paginas web de todos los medios sin clasificar sean periodicos, radios, television, etc.

Imagen No. 10
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Fuente: http://www.mediatico.com/es/periodicos/norteamerica/usa/

En la mayor parte de los enlaces de internet se observa claramente que la
clasificacién en principio se hace del pais a los estados y de ahi despliega en general los
medios de comunicacion divididos por unidades como: periddicos, radios, television, etc.

Segun he podido revisar la pagina que mas claro expone los medios de comunicacion de
Estados Unidos es Media Online.
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Imagen No. 11
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Fuente: http://www.mediaonline.net/es/estadosunidos

Las Imagenes 12, 13 y 14 cuyas paginas se despliegan del buscador de
google, muestran los medios locales de Estados Unidos clasificados por estados y
nombran los mas populares en la semana.

Imagen No. 12
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Fuente: http://translate.google.com/translate?hl=es&langpair=en|es&u=http://www.usnpl.com/
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Imagen No. 13

[ ——

AT E i P 11k ] T T———
e

Fuente:

Lon s e o o s i 3 On Piow ﬂ Tress liarwe E
e Ty i s e i i
e P oo v
-~ e ——— — =

- ETmT—
e -

Fuente:
http://translate.google.com/translate ?hl=es&langpair=en|es&u=http://www.mondotimes.com/world/usa.html
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En la Imagen Nro. 15 se puede observar dos formas de encontrar informacion; por
continentes o por paises, citando lo que ellos consideran los mas importantes del mundo,
eso quiere decir que Unicamente se encuentran los portales de los medios mas nombrados.

Imagen No. 15
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Fuente: http://www.geomedios.com/

Imagen No. 16
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http://www.yellowpages.com/?from=SEMPS_GGL_Search_acct=Branding_ypbrnd_yellow%20pages&qclid=CPWhb3Yvn2qqCFc
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yA#utm_campaign=SEMPS_GGL_Search_acct=Branding_ypbrnd_yellow%20pages&utm_source=google&utm medium=cpc&
utm_term=yellow%20pages
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T-Mobile y AT&T, compaiiias telefénicas, presentan una guia fisica y electrénica en
la que se puede observar por separado la clasificacion de los medios de comunicacion
tomando en cuenta que la Unica cadena de habla hispana que se encuentra es CNN, las
demas estaciones de radio y televisiébn que se encuentran son exclusivamente americanas.
Al momento de imprimir estas guias en papel lo Unico en lo que diferencian estas empresas
es en colocar su logo en la portada, ya que la informacién es la misma, inclusive en la
portada citan la pagina electronica.

Imagen No. 17

La Imagen Nro. 18 presenta una pagina electronica con la informacion de los medios
de comunicacion por ciudades pero con muy poca informacion

Imagen No. 18

Fuente: http://www.manta.com/mb_43_G5_11/telecommunications_wireless/georgia
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Esta pagina muestra informacién de radio online, en su bldsqueda se escribe el
nombre del estado que se desea consultar y se despliegan pocas opciones de medios.

Imagen No. 19

WHAT IF EHU
OPEN

RiH
ED NEW DOORS?

Fuente: http://www.local.com/results/?keyword=radio+stations+directory&location=atlanta%2c+ga

Esta pagina es muy completa en cuanto a las radios, ya que se clasifican por estados
y luego por ciudades. Nos muestra a primera vista el listado de radios, junto a su formato, y
al momento de abrir el link nos lleva directamente al portal del medio de comunicacion.

Imagen No. 20

radio-locator “==

P
FERERR!
1
g

T

-|

Fuente: http://www.radio-locator.com/cgi-bin/finder?sr=Y&s=T&state=GA
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Esta imagen muestra la informacion del directorio de televisién de Estados Unidos
clasificados por estados y estos por ciudades pero muestra cadenas televisivas
exclusivamente americanas, no cita CNN.

Imagen No. 21

Fuente: http://www.officialusa.com/statequides/media/television/

En esta dltima imagen se puede observar el listado de los medios impresos por
estados y luego por ciudades en orden alfabético, pero como en los anteriores solo se
encuentra medios dirigidos para americanos.

Imagen No. 22

ST irm ram

Fuente: http://www.50states.com/news/
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Las ultimas tres paginas electrénicas muestran una amplia informacion de los medios
de comunicacion de televisién, medios impresos y radios. Se lo hace por separado pero a
pesar de que se clasifican hasta por ciudades Unicamente presentan aquellos medios que
son dirigidos para americanos. Los medios en espafiol no se mencionan, y para mayor
ejemplo no citan ninguna de las cadenas como CNN, Univision, Telefutura, entre otras
dirigidas también para hispanos.
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CAPITULO 1l INVESTIGACION DE CAMPO

3.1. Metodologia

3.1.1 Técnica empleada: Ficha de levantamiento de informacién proporcionada por

la Universidad Técnica Particular de Loja.

3.1.2 Descripcion de los medios y unidades asignadas

Nro. Nombre del Medio Sector
1 QUE PASA MI GENTE Prensa
2 HOLA NOTICIAS Prensa
3 MUNDO HISPANICO Prensa
4 LA VISION NEWSPAPER Prensa
5 PEPE 1310 AM Radio
6 LA RAZA 106.1 FM Radio
7 LATINA 102.3 FM Radio
8 MINISTERIO EN CONTACTO - Radio
HCJB AM - FM
9 EL SOL 1480 AM Radio
10 AZTECA 29 980 AM Radio

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com

Lugar

Charlotte

Norte

Charlotte

Norte

Norcross —

Norcross —

Charlotte

Norte

Charlotte

Norte

Charlotte

Norte

Charlotte

Norte

Charleston
Sur

Charleston
Sur

— Carolina

— Carolina

Georgia

Georgia

Carolina

Carolina

Carolina

Carolina

— Carolina

— Carolina

del

del

del

del

del

del

del

del
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11

12

13

14

15

16

17

18

LA RAZA 102.3

CNN ES ESPANOL

MINISTERIO EN CONTACTO

PADRES & HIJOS

TV GUIA EN LAS CAROLINAS

MINISTERIO EN CONTACTO

DESCUBRE CHARLOTTE.COM

MINISTERIO EN CONTACTO

Radio
Television
Television
Revista

Revista

Revista

Medios

Digitales

Agencia de
Marketing vy
Publicidad
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Columbus — Georgia
Atlanta — Georgia
Atlanta — Georgia
Atlanta — Georgia

Charlotte - Carolina

Norte

Atlanta — Georgia

Charlotte — Carolina

Norte

Atlanta — Georgia

del

del
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3.1.3 Variables: informacién general y legal, morfologia de la empresa, recursos

humanos, productos y servicios que ofrece.-

La ficha consta de cuatro variables, en donde se realizan — entre las mas importantes —

preguntas como:

SECTOR PRENSA

a.- Informacion General y Legal b.- Morfologia de la Empresa
- Nombre de la Empresa - Cobertura del periddico

- Si pertenece algun grupo de empresas - Formato

- Objeto social - Modo de impresién

-Tipo de Capital - Frecuencia de Circulacién

- Sector al que pertenece

- Informacién del medio en general

c.- Recursos Humanos d. Productos y servicios que ofrecen
- Namero de Directores - Publicidad

- Namero total de empleados - Clasificados

- Niumero de empleados con titulo de tercer - Sociales

nivel. - Comunitarios

- Nimero de empleados sin titulo - Producto o servicios mas demandado
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SECTOR RADIO

a.- Informacién General y Legal b.- Morfologia de la Empresa

- Nombre de la Empresa - Tipo de estacion

- Si pertenece algun grupo de empresas - Frecuencia

- Objeto social - Cobertura

-Organizacion social - Tiempo de programacion al dia

- Tipo de Capital
- Sector al que pertenece

- Informacién del medio en general

c.- Recursos Humanos d. Productos y servicios que ofrecen
- Staff de Direccion - Spot
- Numero de locutores - Jingle

- Numero de empleados con titulo de tercer - Publicidad

nivel
- Clasificados menciones en vivo

- NUumero de empleados sin titulo
- Producto o servicios mas demandado
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SECTOR TELEVISION

a.- Informacién General y Legal b.- Morfologia de la Empresa

- Nombre de la Empresa - Tipo de estacion

- Si pertenece algun grupo de empresas - Numero de frecuencias del canal
- Nombre de propietario - Cobertura

- Objeto social
-Organizacion social

- Tipo de Capital

- Sector al que pertenece

- Informacién del medio en general

c.- Recursos Humanos d. Productos y servicios que ofrecen

- Staff de Directores para programacion de - Spot publicitarios

TV
- Campanias Publicitarias

- Nimero total de empleados
- Propaganda

- Numero de empleados con titulo de tercer

, - Clasificados menciones en vivo
nivel

. o - Presentadores en vivo
- NUmero de empleados sin titulo

- Producto o servicios mas demandado
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SECTOR REVISTAS

a.- Informacién General y Legal b.- Morfologia de la Empresa
- Nombre de la Empresa - Cobertura del periédico

- Si pertenece algun grupo de empresas - Formato

- Objeto social - Frecuencia de circulacion
-Tipo de Capital - Secciones de la revista

- Sector al que pertenece

- Informacién del medio en general

c.- Recursos Humanos d. Productos y servicios que ofrecen
- Staff de Directores - Publicidad

- NUmero de redactores/reporteros - Publireportajes

- Namero total de empleados - Clasificados

- Numero de empleados con titulo de tercer - Sociales

nivel.
- Comunitarios

- NUumero de empleados sin titulo
- Productos de editorial

- Producto o servicios mas demandado
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SECTOR MEDIOS DIGITALES

a.- Informacién General y Legal b.- Morfologia de la Empresa
- Nombre de la Empresa - Nimero de secciones

- Si pertenece algun grupo de empresas - Nimero de publicidad

- Objeto social - Numero de fotografias

-Tipo de Capital - Elementos de interaccion

- Sector al que pertenece

- Informacién del medio en general

c.- Recursos Humanos d. Productos y servicios que ofrecen
- Staff de Directores - Publireportajes

- NUmero de redactores/reporteros - Publicidad

- Numero total de empleados - Versién Movil

- Numero de empleados con titulo de tercer - Presencia en redes

nivel.
- Producto o servicios mas demandado

- NUumero de empleados sin titulo
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SECTOR AGENCIAS DE MARKETING Y PUBLICIDAD

a.- Informacién General y Legal b.- Morfologia de la Empresa

- Nombre de la Empresa - Tipo de agencia

- Si pertenece algin grupo de empresas - Sucursales

- Objeto social - Nimero de cuentas que maneja la empresa

-Tipo de Capital
- Sector al que pertenece

- Informacion del medio en general

c.- Recursos Humanos d. Productos y servicios que ofrecen

- Personal en gerencia - Servicios de investigacién de mercados

- Creativos - Servicios y asesorias de marketing

- Disefiadores gréficos - Servicios de disefio y ejecucion de

anuncios publicitarios
- Nimero total de empleados

- Servicios de planeacion y compra de
- Nimero de empleados con titulo de tercer - :

publicidad en internet
nivel.

- Producto o servicios mas demandado
- NUmero de empleados sin titulo

37

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

3.1.4 Procedimiento: (resumen — cronologia)

Se detalla a continuaciéon el procedimiento que se realizd para el levantamiento de

informacion de los medios asignados.

a) citas

Nro. Nombre del Medio Fecha de cita

1 QUE PASA MI GENTE 25 —mayo 10h30
2 HOLA NOTICIAS 26 —mayo 08h00
3 MUNDO HISPANICO 19 — abril 11h00
4 LA VISION NEWSPAPER 17 — abril 11h30
5 PEPE 1310 AM 26 —mayo 08h30
6 LA RAZA 106.1 FM 26 —mayo 9h00
7 LATINA 102.3 FM 26 — mayo 9h30

8 MINISTERIO EN CONTACTO - HCIJBAM -FM 31 —mayo 10h00

9 EL SOL 1480 AM 13 - mayo 08h00

10 AZTECA 29 980 AM 13 —mayo 14h00

11 LA RAZA 102.3 17 — abril 9h00

12 CNN ES ESPANOL No hubo cita — solo me

aceptaron llenar la ficha

13 MINISTERIO EN CONTACTO 31 - mayo 10h30
14 PADRES & HIJOS 19 — abril 11h30
15 TV GUIA EN LAS CAROLINAS 25 —mayo 11h30
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16 MINISTERIO EN CONTACTO 31 -mayo 11h00
17 DESCUBRE CHARLOTTE.COM 26 — mayo 10h00

18 MINISTERIO EN CONTACTO 31 -mayo 11h00

b) Entrevista propiamente dicha

Todos los medios de comunicacién investigados a excepcion de CNN, me
concedieron cita. En la mayor parte pude realizar la entrevista al duefio, en otros me
delegaron a una persona, pero quiero dar a conocer gue en este pais no se maneja Registro
Unico de Contribuyente y que ninguno me quiso dar informacién sobre tarifas ya que me
informaron que todo es de acuerdo al paquete que uno necesite y a la negociacion que se
haga, vale mencionar que la mayor parte de medios de comunicacién investigados estan
bajo el nombre de una empresa que tiene una misién diferente y que ofrece productos que
no tienen nada que ver con los medios de comunicacion. De los 18 medios y empresas
investigados a casi 15 no les gusté la idea de dar informacion, al momento de leer la ficha
pude notar su desacuerdo en la entrevista. En Estados Unidos es muy dificil tratar de
indagar en esta clase de informacién porque normalmente se la considera segun ellos me lo
dijeron muy privada. También me recalcaron que me recibian en audiencia por el hecho de
gque yo trabaja en el Consulado General del Ecuador. En realidad la parte que muchos no
quisieron responder es la informacién legal y recursos humanos, me dijeron que esto
atentaba contra la privacidad de los medios, a lo cual yo aclaré que esta informacién como
dice el oficio de respaldo (que muchos de ellos no se lo quedaron) es de uso exclusivo para
la realizacion de mi tesis y que en realidad es una referencia que se tendra de los medios de
comunicacion para latinos e hispanos en el sur de Estados Unidos. Hay muchos espacios en

blanco en las fichas que no se llenaron pues prefirieron saltar esos puntos.
c) Contraste de informacién

Como lo cito en la primera parte de esta tesis, todos los medios de comunicacién
dentro de Estados Unidos, tanto dirigidos a publico latino como americano son regulados
principalmente por la Comision Federal de Comunicaciones, pero también por el Poder
Legislativo (Senado y Camara de Representantes) y, hasta cierto punto, por el Poder
Judicial (Corte Suprema). La idea es que debe existir un equilibrio entre las diferentes
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atribuciones estatales, por lo tanto es muy dificil, por no decir imposible acceder a esta
informacion. Al momento de querer contrastar la informacién solicité ayuda a la Embajada
del Ecuador en Washington para que por su intermedio me ayuden gestionado una cita,
pero la respuesta de la Comision Federal de Comunicaciones, fue que me podrian poner en
lista de espera, asi que por mi parte la Unica forma de contrastar esta informacion fue
contactar a alguna persona que son parte de los medios para poder comparar la informaciéon

de las fichas.

Una persona que trabaja para los medios de la empresa Norsan Group, me facilitd esta
informacién, via correo electrénico y Gnicamente como datos:

Tarifas deradio:
PUBLICIDAD COMERCIAL:

- 30 segundos $ 20 Latina 102.3 FM
- 30 segundos $ 25 La Raza 106.1 FM
- 30 segundos $ 15 Pepe 1310y 1060 AM

PROGRAMA EN VIVO:

- 1Hora $ 350 Latina 102.3 FM

- 1 Hora$ 400 La Raza 106.1 FM

- 1 Hora $ 300 Pepe 1310 y 1060 AM

En cuanto al sector prensa a menos en Carolinadel Norte |os precios que me supieron
informar otras fuentes son:

Periddicos Publicaciones
$ 1000 pégina entera

$ 500 media pagina

$ 250 cuarto de pagina

$ 125 un octavo de pagina

Otro punto importante que hay que sefalar es que los periédicos no tienen costo al
publico, son free (es decir gratis) y se pueden adquirir en las afueras de los centros
comerciales o en avenidas cerca de donde parguean los automdviles. Es por eso que la
venta de publicidad es importante para que el periddico pueda mantenerse. Luego de ser
leidos mucha gente los bota a la basura o los devuelve al lugar de donde los tomé y es
increible el desperdicio que hay aqui de papel, que las empresas de mantenimiento los

recogen por cantidades para utilizarlos cubriendo el piso o para limpiar vidrios.
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3.2. Presentacion de resultados
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PRENSA
a) Informacion general y legal

GRAFICO No. 2
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b) Morfologia de la empresa

GRAFICO No. 4
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GRAFICO No. 6

NUMERO DE PAGINAS DE LOS
PERIODICOS

B LAVISION NEWSPAPER
I B MUNDO HISPANICO

B HOLAMNOTICIAS

B OUEPASA MIGENTE

40 PAG. 36 FAG. 64 PAG.

120

100

&0

&0

40 -

20 -

FUENTE PROPIA DEL AUTOR

GRAFICO No. 7

NUMERO DE CUADERNOS

120
100

g0 -

B0 -

B LA VISION NEWSPAPER
40T T ® MUNDO HISPANICO
" = HOLA NOTICIAS

B QUE PASA MI GENTE

l:' b T T T T
1 2 3 i 5 B A4S NE &

FUENTE PROPIA DEL AUTOR

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com

44


http://www.pdffactory.com

c) Recursos Humanos

GRAFICO No. 8
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d) Productos y servicios que ofrecen

GRAFICO No. 10
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REVISTAS

a) Informacion general y legal

GRAFICO No. 11
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FUENTE PROPIA DEL AUTOR
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b) Morfologia de la empresa
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c) Recursos Humanos

GRAFICO No. 19
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d) Productos y servicios que ofrecen

GRAFICO No. 21
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RADIO

a) Informacion general y legal
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GRAFICO No. 23
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c) Recursos Humanos
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d) Productos y servicios que ofrecen
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TELEVISION

a) Informacion general y legal
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EMPRESA IN TOUCH MINISTRIES: MINISTERIO EN CONTACTO
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GRAFICO No. 34
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GRAFICO No. 36
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GRAFICO No. 38

EMPLEADOS CON TITULO / SIN TiTULO

120

a0

&0

20

100 +

40 -

W CNNEN ESPANOL

B MINISTERIO EN
CONTACTO

COMTITULD SINTITULD

FUENTE PROPIA DEL AUTOR

d) Productos y servicios que ofrecen

GRAFICO No. 39

PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE

OFRECEN
120
WAPOTS PLRMICITARIOS
m CARPARIAS PURLICITALAS
100 + B PROPAGANDA
B CLASIFICADOS MENCIGNES EN VIVD
mPRODUCTORA
80 -
G0
40
20
fl T T 1
T ER ESPARNCI IS TERICY B COMN TACTO

FUENTE PROPIA DEL AUTOR

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com

62


http://www.pdffactory.com

AGENCIA DE MARKETING Y PUBLICIDAD

a) Informacion general y legal
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GRAFICO No. 42

TIPO DE
CAPITAL

130

100 -

a0

G0 -

40

B MINISTERIO EN CONTACTO

20

':l' T T T T T
SLISCRITI ALITORIFADMY  WALOR X ACCIOM

FUENTE PROPIA DEL AUTOR
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MEDIOS DIGITALES

a) Informacion general y legal
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c) Recursos Humanos
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d) Productos y servicios que ofrecen
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3.3 Presentacion de cruces de informacion

RADIO / PRENSA
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TELEVISION / REVISTAS
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AGENCIAS DE MARKETING Y PUBLICIDAD / MEDIOS DIGITALES
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CAPITULO IV ANALISIS INDIVIDUAL DE RESULTADOS

4.1. De los medios y empresas investigadas

IN TOUCH MINISTRIES.- Empresa creada hace aproximadamente 50 afios, sin
fines de lucro. Sirve a la comunidad mediante el Evangelio. Pertenece al Consejo
Evangélico para la Responsabilidad Financiera (Institucién que a su vez controla que
las finanzas de este tipo de organizaciones sean utilizadas de manera correcta).
Dirigida por el Pastor Charles Stanley y transmitida a nivel mundial mediante revista,
agencia de marketing y publicidad, empresa televisiva y sector radio con el nhombre
de Ministerio en Contacto. Esta empresa maneja el mismo tipo de informacién en
todos los medios de comunicacién que tiene bajo su nombre, los presenta en el
idioma ingles asi como, una traduccién perfecta al espafiol para el beneficiario

hispano. La matriz se encuentra en Atlanta, Georgia condado de Dekalb.

IBAR COMUNICATIONS.- Empresa liderada por Thomas B. Daniels, americano,
Unico duefio. El mismo la cre6 con el fin de dirigirse al mercado latino y al publico
hispano. Posee dos radios “El Sol 1480 AM y Azteca 29 980 AM”. Antes de la crisis
econOmica (valga aclarar que esta crisis comenz6 y se origind en el 2008, cuyos
factores principales fueron los altos precios de las materias primas, la
sobrevalorizacion del producto, una crisis alimentaria mundial y energética, una
elevada inflaciéon planetaria y la amenaza de una recesion en todo el mundo). Segun
lo informado se posesionaron en FM, luego de esta caida comercial por motivo de
ingresos tuvo que pasarla a frecuencia AM. La mayor parte de su transmisién es
masica latina, comerciales, concursos. Sus presentadores son dominicanos y

colombianos; y se encuentra ubicada en Charleston — Carolina del Sur.

DAVIS BROADCASTING.- Se desprende Radio “La Raza” 102.3 FM, que se
transmite en el Condado de Columbus — Georgia, y es una de las mas sintonizadas
por la comunidad hispana en especial el publico mexicano, se enfoca al tema
comercial y comunitario sin dejar a un lado el género musical. La mayor parte de sus

presentadores son mexicanos, pero una de las voces mas comerciales no solo a

74

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

nivel de radio sino de television es del ecuatoriano Victor Fernando Cordero quien es

locutor y reportero en este medio.

NORSAN GROUP.- Esta empresa es lider en medios de comunicacién en la ciudad
de Charlotte — Carolina del Norte, con Unico duefio Norberto Sanchez, de 60 afios,
mexicano — americano. Empresa creada con el lema de llegar al corazén de la
comunidad hispana. Su ubicacién inicial fue Jacksonville en la Florida y viendo el
gran mercado hispano que se encontraba en North Carolina se trasladaron alli, y hoy
en dia bajo su sello se encuentran Radio La Raza 106.1 FM, Radio Latina 102.3 FM,
Radio Pepe 1310 AM, Descubreme Charlotte.com y Periédico Hola Noticias que fue
su ultima adquisicion hace aproximadamente 11 meses. Con una gran visiéon
empresarial entr6 en el mercado con el servicio de catering y mas adelante fue
adquiriendo los medios de comunicacion, antes mencionados. La empresa esta
afiliada a la Camara de Comercio de Carolina del Norte, quien le ha dado los
cimientos para mantenerse, siendo nombrado su duefio, “El empresario hispano del
afio 2010", premio que fue otorgado por la alcaldia de Charlotte. Sus presentadores
son de nacionalidad colombiana, mexicana y un ecuatoriano con el nombre de

Gustavo Cruz, quien es reportero de deportes.

BEYOND MEDIA LLC.- Su fundadora y duefia es Victoria Chacén de nacionalidad
peruana, muy reconocida en el medio de comunicacion hispana por su aporte a la
informacion que beneficie a la comunidad latina. Para realizar su trabajo se apega a
la informacién que proporcionan los Consulados y Embajadas en este pais, pues se
asegura que la informacion sea veridica. Presidenta del medio de prensa La Visién
Newspaper, ubicado en la ciudad de Norcross — Georgia, creado en el afio 2000 con
la iniciativa de servir de herramienta y via de unién entre la comunidad latina y

anglosajona.

ATLANTA JOURNAL CONSTITUTION.- Empresa que se cred con la fusion entre
The Atlanta Journal y el Atlanta Constitution, con su sede actual en Dunwoody,
Georgia. De aqui se desprende el diario Mundo Hispanico que se distribuye a 18
condados en Atlanta Georgia, Gainesville-Athens. Su participacion en el medio de
informacion para los latinos ha sido desde el afio de 1979 con noticias locales,
ademas informacién de América Latina y de todo el mundo. Bajo Mundo Hispéanico

se encuentra la Revista Padres&Hijos que se distribuye en el area metropolitana de
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Atlanta y su mision especifica es de educar.

CNN EN ESPANOL.- Es una de la cuatro cadenas televisivas de CNN, dirigida a
hispanos. Fue lanzada en marzo de 1997, con 24 horas de noticias en espafol
enfocadas al mercado latinoamericano, en las cuales se brinda reportajes de los
principales acontecimientos mundiales, coberturas en vivo complementadas con
analisis, noticias internacionales del mundo empresarial y financiero, deportes vy
notas de interés durante los 365 dias del afio. Idea creada por Ted Turmer, cuya
instalacion fisica se encuentra en Marrieta Street y que hoy en dia se ha convertido

en una parada obligada para cientos y miles de turistas que visitan Atlanta.

Uno de sus mayores desafios fue haber empezado a operar segln la historia que se
relata al visitar sus instalaciones con una base de cuatro millones de suscriptores,
hasta ese entonces el mayor nimero realizado por una cadena de television por
cable en Latinoamérica, que luego de diez afios se incrementd hasta llegar a mas de
dieciséis millones de hogares hispanos. Su mejor idea ha sido transmitir noticias del
mundo segun el enfoque de lo que ocurre y su pilar como lo dicen es que tienen la
posibilidad de informar sin censura siempre poniendo la responsabilidad periodistica
y el respeto a la dignidad humana. Cabe afiadir que posee grandes recursos
humanos con una optica global y el potencial de desarrollarse en todas las areas. En
esta inmensa cadena tenemos tres ecuatorianos profesionales en el campo de la
produccion y el periodismo, estos son José Velazquez, productor; David Alejandro

Carrillo, técnico de operaciones y Ana Pierina Lomeli, reportera.

TV GUIA EN LAS CAROLINAS.- Es un medio independiente, esta ubicado en la
ciudad de Charlotte — Carolina del Norte, dirigido por Ronald Eid y Patricia Aravena,
creado con el objeto social de informar sobre programacion de television vy
actividades de la comunidad hispana, fundada en mayo de 2004 y posiblemente sea

vendida al empresario Norberto Sanchez.

QUE PASA MI GENTE.- Es una empresa independiente dirigida por Hernando
Ramirez y Maria Pava, fue fundada en abril de 2011, con el objeto social de informar
a la comunidad las principales noticias de Charlotte y sus alrededores, con sede en
la ciudad de Charlotte - Carolina del Norte. No pertenece a ningdn grupo

empresarial pero estad a la mira de ser adquirido por el empresario mexicano
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Norberto Sanchez.

4.2. De las éareas investigadas en los medios y empresas de comunicacion.
PRENSA

- LA VISION NEWSPAPER
- HOLA NOTICIAS

-  MUNDO HISPANICO

-  QUE PASA MI GENTE

Los medios de este sector muestran una gran solvencia y estabilidad, pues han sabido
posicionarse en el mercado de la informacién para hispanos en su respectiva jurisdiccion.
Su infraestructura es suficiente en cuanto a maquinaria y poseen el nimero necesario de
empleados para poder suplir todo campo en donde se genere la informacion. La mayor
parte de empleados poseen titulo de tercer nivel, eso quiere decir que cuenta con
profesionales, y quienes no tienen titulo, cuentan con una gran experiencia que la han ido
adquiriendo con los afos de trabajo. Tres de los cuatro medios en este sector investigados
son parte de una empresa, asi que hay un mayor respaldo. Los representantes de estos
medios son personas muy conocedoras de este campo y se nota la educacion y el buen
trato que brindan a sus trabajadores. El que me llamé la atencibn en cuanto a
infraestructura es Mundo Hispanico pues su ubicacion esta dentro del Journal Contitution y
ocupan tres pisos habilitados con todas las facilidades para la produccion y elaboracién de
este periédico, ademas su maquinaria de impresion es de alta calidad y sus oficinas son

muy bien distribuidas.

REVISTAS

-  MINISTERIO EN CONTACTO
- PADRES & HIJOS
- TV GUIA EN LAS CAROLINAS

Por ser medios que tiene un fin especifico, presentan una infraestructura compartida

de quienes estan encima de ellos. Por ejemplo Padres&hijos esta bajo Mundo Hispanico.
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De esta manera cada uno presenta un grupo de personas necesarias para la creaciéon e
impresion de las mismas. Desde mi punto de vista no representan una necesidad de
consumo, asi que pienso que en cualquier momento podrian ser reemplazadas, ya que son
medios que van cambiando de acuerdo a los avances y temas a tratar, es decir simplemente
pueden dejar de circular porque la empresa que se encuentra sobre estos desee

implementar otro medio de informacion.
RADIOS

- PEPE 1310 AM

- LARAZA 106.1 FM

- LATINA 102.3 FM

-  MINISTERIO EN CONTACTO — HCJB
- EL SOL 1480 AM

- AZTECA 29 980 AM

- LARAZA 102.3 FM

Estos medios de comunicacion estdn muy bien estructurados ya que poseen a
simple vista solvencia, y la ganancia que tienen en cuanto a publicidad es grande en
comparacion de los gastos que hay que cubrir como por ejemplo pagos a empleados, ya
gque la mayor parte de ellos son rotados por los medios que pertenecen a la misma empresa,
en especial los del Grupo Norsan. En cuanto a la estructura poseen cabinas independientes
a pesar que las radios funcionen en la misma direccién y edificio. La mayor parte de sus
empleados son gente joven, estudiantes y profesionales. Se puede notar a simple vista el

buen ambiente en el cual cabe mencionar hay variedad de nacionalidades entre ellos.
TELEVISION

- MINISTERIO EN CONTACTO
- CNN EN ESPANOL

De todos los medios que he investigado, los que pertenecen a este sector son los
que presentan mayor estabilidad y liquidez. Son medios de comunicacién creados y
mantenidos hace muchos afos, con profesionales que se desenvuelven en cualquier campo
de la television, pues segun me supieron informar todos pasan por diferentes facetas, de

esta manera estan enterados de todos los temas tratados. Su infraestructura fisica es en

78

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

lugares muy comerciales y centrales de Georgia. Poseen equipos de alta calidad y estudios
de grabacion de diferentes estilos, muy bien estructurados. Son canales de television que
se sintonizan internacionalmente, motivo por el cual son grandes representantes como

empresas y como marcas a nivel mundial.

AGENCIAS DE MARKETING Y PUBLICIDAD

- MINISTERIO EN CONTACTO

El fin especifico del grupo de gente que trabaja en esta seccion de la empresa es la
continua toma de decisiones de indole comercial y publicitario, buscan siempre el
mejorar los procesos Yy recursos de la empresa orientandolos con objetivos estratégicos
como valorar al cliente y usuario de los productos y servicios que ofrecen, con énfasis en
el mercado. Su infraestructura es una oficina normal, con lo necesario e indispensable

para funcionar dentro del grupo de las agencias de marketing y publicidad.

MEDIOS DIGITALES

- DESCUBREME CHARLOTTE.COM

Son medios de comunicacién, que sirven como fiel copia de los fisicos, en donde la
Unica diferencia que presentan es la de interactuar con el publico mediante Facebook o
Twitter, y se enfoca principalmente en el publico que trabaja todo el tiempo en linea. Su
namero de personal es reducido y su infraestructura fisica es una oficina dentro del

medio de comunicacion.
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CONCLUSIONES

1. A través de conocer la realidad que existe en cuanto a los medios de comunicacion
dirigidos por y para hispanos en Estados Unidos, se evidencia claramente las
grandes limitaciones que tenemos para institucionalizar una idea dentro de este
amplio territorio. Casi treinta afios han trascurrido desde la primera publicacion
dirigida para el publico latino pero hasta el dia de hoy no se encuentra una historia
precisa de la evolucién de los medios de comunicacién, en especial en el sur de
Estados Unidos que es la jurisdiccion investigada en esta tesis, la cual tiene como

razén particular el racismo que existe para la colonia migratoria.

2. En Estados Unidos, la mayor historia que se ha podido conocer se enlaza a la lucha
por los derechos civiles, encabezados por los movimientos populares, los mismos
que al pasar de los afios han provocado un quiebre y un vacio en el campo teérico y
profesional pues han dado paso a que se encuentren los motivos necesarios para
truncar ideas y parar negocios, es asi que ha emergido una nueva generaciéon de
experiencias de comunicacion alternativas, que han dejado a un lado los principios
basicos y valores fundamentales reemplazandolos con la venta de productos y nada

P

mas.

3. El minimo auge que han tenido los medios de comunicacion en estos ultimos afios se
ha provocado por la creciente llegada de migrantes a este territorio, quienes son
parte del consumismo necesario para vivir en este pais. Muchos de los medios de
comunicacién investigados tienen un perfil muy simple, no tienen formatos bien
definidos, simplemente se especializan en hacer dinero. Los productos que ofrecen
son comerciales acompafados de musica variada. La mayor parte de profesionales
en este medio son de origen mexicano quienes por necesidad han llegado a este
pais para intentar surgir, pero no se han destacado como figuras publicas. Sin
desmerecer a nadie, tengo que decir que dentro los medios investigados; tenemos
en cambio el orgullo de poseer muchos ecuatorianos que si se han dado a conocer y
que son mas demandados en este sector; pues se han ubicado con los mejores

comentarios, por su responsabilidad, credibilidad e iniciativas.
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4. Hay que sefialar que los medios de comunicacion para latinos si han servido en el
campo politico, ya que siendo una comunidad grande en este pais; son quienes han
definido autoridades gubernamentales. Aunque suene triste entender han jugado
con las ilusiones y necesidades de la gente y qué mejor forma que vender esas ideas
politicas en las cuales enfocan mejorar el estilo de vida y legalizar su estadia, a

través de estos medios.

5. La regulacién gue existe para los medios de comunicacion en este pais son en
general para todos; pero si no existe el capital suficiente, es imposible mantener un
medio y a todo el personal. Es por eso que muchos duefios han optado por crear los
medios de comunicacién bajo empresas que se dedican a servicios totalmente
diferentes. Entonces de esta manera venden sus productos y hacen paquetes que
favorezcan sus ingresos. Por ejemplo Norsan Group es una empresa que fue creada
para servicio de catering, pero bajo este nombre se encuentran en Charlotte como se
ha visto anteriormente un grupo de medios de comunicaciéon. Segun pude escuchar
en estos medios se promociona cada dos horas la empresa con el servicio de

catering, de esta forma aumentan sus ingresos.

6. Los medios de comunicacion para el publico latino, hoy en dia ocupan un 10% de los
medios a nivel de todo Estados Unidos, pero con las nuevas leyes migratorias que se
estan implementando en los diferentes estados, la situacion cada dia se esta
volviendo insostenible; y a esto se le suma la crisis econémica del 2008 la cual
desequilibré la estabilidad de muchas empresas dentro de las cuales, las mas

afectadas han sido las dirigidas por hispanos.
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@ UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

ESCUELA DE COMUNICACION SOCIAL

VIA Comunicaciones
Proyecto de Investigaciin: Mapa de Comunicaciin del Esuader 2011,
Ficha para levantar informacion.
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UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE COMUNICACION SOCIAL
VIA Comuanicaciones

Proyecto de Invesiigacidn: Mapa de Comunicacitn del Ecusdor 2001,
Ficha para levantar informacién.
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@ UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE COMUNICACTON SOCIAL
VIA Comunicaciones

Proyects de lnvestigacion: Mapa de Comunieacion del Ecoador 2001,
Ficha para levaniar informacidn.
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@ UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE COMUNIC ACTON SOCIAL

VYIA Comunicaciones

Proyecto de Investigaciin: Mapa de Comunicacién del Eeundar 2011,
Ficha para levaniar informacidn.
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@ UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE COMUNICACION SOCIAL
VIA Comunicaciones
Proyecto de Investigacion® Mapa de Comunicaciin del Feuador 2011,
Ficha para levantar informacidn.
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@ UNIVERSIDAD TRCNICA PARTICULAR DE LOJA

ESCUELA DE COMUNICACION SOCIAL
VIA Comunicaciones
Proyecto de Investigacion: Mapa de Comunicacion del Eeuador 2011,
Ficha para levantar informacién.
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@ UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE COMUNICACION SOCIAL
VIA Comunicaciones
Proyecto de Investigacion: Mapa de Comunicaciin del Eeuador 2011,
Ficha para levantar informacisn,
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@ UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

ESCUELA DE COMUNICACION SOCIAL
VIA Comunicaciones
Proyecto de Investigacién® Mapa de Comunicaciin del Ecuador 2011,
Ficha para levantar informacian.
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@ UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE COMUNICACION SOCIAL
VIA Comunicaciones

Proyecto de Investigacion! Mapa de Comunicacitn del Eeuador 2011,
Ficha para levantar informacion.
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. UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE COMUNICACION SOCTAL
V1A Comunicaciones
Proyecto de Investipaeiin: Mapa de Comunicacian del Ecuador 2011,
Ficha para levantar informacion.
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“ UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE COMUNICACION SOCIAL
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Proyecto de Investipacifin: Mapa de Comunicacidn del Ecuador 2011,
Ficha para levantar informacion,
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U@ UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE COMUNICACION SOCIAL

VIA Comunicaciones
Proyecto de Investigacion: Mapa de Comunicacion del Ecuador 2011,
Ficha para levantar informacién.
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@ UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

ESCUELA DE COMUNIC ACION SOCIAL

VIA Comunicaciones
Provects de Investigacion: Mapa de Comunicacion del Feuadar 2011,
Ficha para levaniar informacidn.
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Proyecto de Investigacion® Mapa de Comunicacién del Ecuader 2011.
Ficha para levantar informacian.
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