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RESUMEN

Esta tesis hace un estudio referente a las empresas y medios de comunicacién que existen
en el pais, para establecer la situacién actual y aportar a la elaboracién del primer Mapa de

Comunicacioén del Ecuador.

En la primera parte se introduce al tema que va a ser objeto de la investigacion, y los

objetivos que son la guia para la investigacion.

El segundo capitulo esta dirigido a la historia y evolucion de los medios de comunicacion en
las ultimas dos décadas, principalmente: prensa; radio; televisidn; cine; productoras
audiovisuales; agencias de marketing y publicidad, agencias de relaciones publicas;
propiedad de los medios de comunicacién; mapas de medios trabajos similares en el

mundo, y trabajos similares en el Ecuador.

El tercer capitulo comprende el trabajo de campo utilizandose la ficha como principal
herramienta para hacer el levantamiento de datos de los medios y empresas de
comunicacion a nivel local y provincial. Ademas se hizo un contraste con otras entidades
como el SRI, Superintendencia de Compafias y Asociacion Ecuatoriana de Editores de
Periédicos, para verificar la informaciéon proporcionada en las fichas. Y para finalizar

presentacion de los resultados en cuadros estadisticos

Capitulo cuatro, analisis individual de resultados de los medios y empresas investigadas
durante todo este trabajo en el que se ha concluido que la comunicacion avanza y la
tecnologia se ha convertido en un buen soporte para extenderse mas y seguir creciendo,
esta en nuestras manos el aporte que beberiamos hacer como comunicadores, prepararnos

mas para los nuevos retos que el dia a dia nos trae.



CAPITULO I: Parte Introductoria

1.1. INTRODUCCION

La presente investigacion pretende obtener una vision clara y objetiva de cuantos medios de
comunicacion existen en el pais. Ademas establecer su situacion actual y aportar en la
realizacion del primer “Mapa de Comunicaciéon del Ecuador”. Toda la informacion obtenida
servira para armar el mapa de comunicacion, que sera un gran aporte a la investigacion y
estara disponible en la web para estudiantes, medios, audiencias, sector educativo y
usuarios en general. Que deseen conocer una informacién detallada de los medios de

comunicacion en Ecuador.

El trabajo de Maria Cristina Martinez, a cerca de “Mapa de Medios de Comunicacion del
Ecuador” es el primer paso que se ha dado a esta investigacién, pero como ella lo menciona
es necesario perfeccionarlo. Razén por la cual la Escuela de Comunicacién Social y el
Centro de Investigacion de VIA-Comunicaciones de la UTPL ha emprendido esta tarea

enfocado en enriquecer el espiritu investigativo del comunicador social.”

En este proyecto se tomara en cuenta ciertos parametros que son de vital importancia para
su realizaciéon como son: informacién legal, morfologia de la empresa, recursos humanos,

productos y servicios que ofrece cada una de las empresas de comunicacion.

Los medios que seran objeto de esta investigacidn son: digitales, prensa, revistas, radio,
television, audiovisuales, cinematograficos, agencias de relaciones publicas y agencias de
marketing y publicidad. Ademas cada uno de esos medios sera analizado en base a un

banco de preguntas que van encaminadas a obtener informacion esencial de los mismos.

Este trabajo contribuye al conocimiento de los medios de comunicacion del Ecuador en
relacion a su organizacion, ademas ha permitido estimular la investigacion con la aplicacion

de nuevas técnicas de busqueda de informacion.

Para mayor informacion: Disponible en: http://es.scribd.com/doc/14640397/Mapa-de-medios-de-
comunicacion-del-Ecuador [Consulta 30-04-2011]




1.2.

Objeto Formal

Levantamiento de informacion de las empresas y medios de comunicacion del Ecuador.

1.3.

Objetivos

1.3.1. General:

Establecer la situacion actual de las empresas de comunicacion del pais y contribuir

en el desarrollo del primer Mapa de Comunicacién del Ecuador.

1.3.2. Particulares:

Llevar a cabo el levantamiento de datos en los medios y empresas de comunicacion:
prensa, revistas, radio, television, productoras audiovisuales, agencias de publicidad
y marketing, agencias de RR.PP, medios digitales y productoras cinematograficas; a

lo largo y ancho del territorio nacional.

Realizar el anélisis de los resultados encontrados, que permitan obtener una vision
mas clara sobre la situacidn actual de los medios de comunicacion y las perspectivas

de la profesion del comunicador social actualmente y a futuro.

Fomentar el espiritu investigador del comunicador social y fortalecer sus

competencias en el trabajo de campo.



CAPITULOIII

MARCO TEORICO

21. Historia y evoluciéon de los medios de comunicacién en Ecuador en las

ultimas dos décadas.

2.1.1. La Prensa

Gracias al continuo avance de la ciencia y la tecnologia, la comunicacion dejo de ser
exclusivamente oral y pasé a desarrollarse a través de otros medios, y uno de ellos es la

prensa.

‘A finales del siglo XVIII, sali6 por primera vez el periédico ecuatoriano Primicias de la
Cultura de Quito, fundado por Francisco Eugenio Espejo. Fue el primero que se publico
en Ecuador, y el tercero en América del Sur. La imprenta habia sido introducida en el

pais en 1754,

A mediados del siglo XIX se publicaron numerosos periddicos entre los mas
significativos estuvieron: “el Patriota de Guayaquil, El Pensador Quitefio, El Imparcial, El
Republicano del Sur, El Ruisefior, El Garrote, El Eco del Azuay, EI Hombre Libre, El
Investigador, El Argos, La Verdad Desnuda, La Concordia, La Linterna Magica, EI

Semanario Eclesiastico, Las Facultades Extraordinarias, EI Semanario Mercantil”.

Otros importantes fueron: “El Quitefio Libre y La Balanza que presentaron en forma muy

elocuente al periodismo ecuatoriano”.?

Aqui también se destaco otra figura importante dentro del ambito periodistico, como es Juan
Montalvo quien era enemigo asiduo de Garcia Moreno, y tuvo que abandonar el pais debido

a las persecuciones que era objeto por parte del gobierno de aquella época, entre sus obras

2 Benitez, J.A. (2000). Los origenes del periodismo en nuestra América. Buenos Aires- Argentina: Grupo
Editorial Lumen.
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mas destacadas tenemos: El vigilante que fue el primer periddico diario del Ecuador y El

Cosmopolita.

En esta misma época fueron fundados los siguientes periodicos: “El Nacional, EI
Ecuador, La Republica, El Federalista, La Unién, El Independiente, EI Semanario
Popular, La Epoca, El Partido Liberal, La Reaccién, La Razén, El Tiempo, El Industrial,
El Diario de Quito, El Grito del Pueblo y Otros”.

“El periodismo en Ecuador jugo un papel preponderante en América Latina y en él se
destacan periodistas que, a pesar del circulo de incomprension que rodeaba a la prensa
y a lo desolador de la mision que realizaban, hacian periodismo. El drama era general

en toda la prensa del continente sur”.’

Para terminar el siglo XIX la prensa en Ecuador habia alcanzado a fundar 94 periddicos, 40
de ellos, estaban en Guayaquil siendo la ciudad que mas 6rganos de prensa tenia. Era
seguida por Quito, con 15; Cuenca, con 8; Babahoyo, con 6; Loja, Bahia, Portoviejo,

Machala, Riobamba con 4 cada una; Ambato, con 3; Latacunga, con 2.

2.1.2. La Radio

La radio nacié en Europa tras experimentos de varios cientificos, entre los que figura el
Italiano Gugliermo Marconi, quien en 1894 efectud las primeras pruebas inalambricas

cubriendo una distancia de 1700 metros entre la fuente de emision-recepcion.

Y en 1901 se transmite el primer mensaje trasatlantico alcanzando una distancia de 3.300
kilometros de Inglaterra hasta Terranova. En Estados Unidos en 1920 se logra hacer

transmisiones diarias por la emisora KDKA de Pittsburgh.

® Benitez, J.A. (2000). Los origenes del periodismo en nuestra América. Buenos Aires- Argentina: Grupo
Editorial Lumen.



En el mismo afio en Argentina Enrique Susini junto a tres amigos efectuan la emisién de
la 6pera Parsifal desde el Teatro Coliseo de Buenos Aires, considerada como la primera

transmision radial del mundo.*

Paises como Espafia, Francia, Pert, Colombia, México etc., continlan con las trasmisiones

e instalando radios que empiezan a quitar espacio a los medios escritos.

“La radio en el Ecuador tiene un origen importantisimo, teniendo en cuenta que fue un
riobamberio el fundador de la primera estacion de radio. Las emisiones se producian a
través de un transistor de 25W en transformador y 5 vatios en antena que operaba en
60 metros. Las emisiones se realizaban de 21 a 23 horas durante varios dias por 5

horas diarias

EL jueves 13 de junio de 1929, a las 9 de la noche, radio “El Prado”, en la ciudad de
Riobamba, capital de la provincia de Chimborazo, inicia oficialmente sus transmisiones

radiales, convirtiéndose desde ese instante en la primera radiodifusora.

Son testigos de acontecimientos de tanta trascendencia en la vida del Ecuador, la
sefiora Maria Elvira Campi de Yoder, que fuera presidenta vitalicia de la Cruz Roja
Ecuatoriana y el entonces coronel Alberto Enriquez Gallo, jefe de la zona militar en
Riobamba y, posteriormente Jefe Supremo de Gobierno del Ecuador, ya como general.
Las dos personalidades fueron padrino y madrina de la primera transmision de y

audicién oficial de la emisora.®

En Ecuador el Ing. Carlos Cordovéz Borja formado en una universidad de Yale EE.UU, hace
importantes aportes a la radiodifusion, convirtiéndose en el pionero de la radiodifusion, y

ademas realiza la produccién de discos con musica ecuatoriana.

Por un acuerdo con una empresa de Estados Unidos, la radio “El Prado” no tuvo auspicios
comerciales, su unico interés era hacer todo con gran pasién. La ciudad de Riobamba es
considerada como la primera ciudad del pais en hacer las primeras retransmisiones radiales

en el Ecuador.

4Fernando Ortiz Vizuete (2009)Historia delaradio[En linea]. Cuenca-Ecuador. Disponible en: http://ferortiz.
lacoctelera.net/post/2009/05/29/historia-la-radio-fernando-ortiz-vizuete-mayo-2009 [Consulta 28-04-2011].

5 Jiménez. D. (2010). Historia de la radio difusién en el Ecuador. [En linea]. Disponible en: http://diegojavi007.
blogspot.com/2010/01/historia-de-la-radiodifusion-en-el.html [Consulta 30-04-2011].
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La radio riobambefia cierra definitivamente sus audiciones en 1939, cuando Carlos
Cordovéz se radica en Estados Unidos, la RCA le contrata y le compra sus inventos
mas importantes: una valvula especial para el equipo receptor, una antena con tubos en
estrella, el micréfono de cinta y de lo mas destacado, el principio en el estudio de la

Frecuencia modulada FM.

El 25 de diciembre de 1931 Quito tiene la primera sefial de radio, HCJB la Voz de los
Andes. Los pastores evangélicos propietarios de la emisora logran un permiso de
operacion por 25 afios otorgado por el Presidente de la Republica Dr. Isidro Ayora. La
concesion de la radio estaba a nombre de la Confederacién Mundial de Iglesias

Evangélicas representada por la World Radio Misional FellowShip.

En Guayaquil, el Aleman Juan Behr promueve que Diario El Telégrafo ponga al aire una
emisora que llevaria el mismo nombre de la version impresa Radio El Telégrafo en
1935.

Las primeras emisiones de radio en Cuenca fueron emitidas desde un transmisor de 50
vatios de potencia instalado en la casona la sefiora Hortensia Mata. Estas transmisiones
ya tenian horarios y responsables de la programacion que incluia presentaciones de

artistas ante un amplio salén con participacion del publico.

Un grupo denominé "Club de comparieros”, habia emitido sefiales electrénicas
adaptando un micréfono a una radiola. Mas tarde fue utilizado un pequefio transmisor
ensamblado en una caja de madera de 40 centimetros de alto, provisto de un micréfono
de carbon. Este equipo fue propiedad de Juan Eljuri y quienes hicieron posible las
emisiones de radio fueron Alejandro Orellana Solano y José Justiniano Espinoza. Es
importante sefialar que no existe la fecha exacta de las emisiones radiales, pero se

tiene claro que fue en la década de los 30’s.°

En 1940 aparece en la capital “Radio Quito”, propiedad de Diario EI Comercio. Y por haber

transmitido “La guerra de los mundos obra de Orson Wells enfurecieron a la poblacion y

arremetieron contra los medios provocando un incendio.

® ERAZO L., Manual Practico de la Radiodifusiéon (1980) pp. 21-22 Disponible en:
http://ferortiz.lacoctelera.net/post/ 2009/05/29/historia-la-radio-fernando-ortiz-vizuete-mayo-2009[Consulta

28-04-2011].
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La primera emisora que funcion6 en Ambato fue radio “La Voz del Progreso”, que surge
luego del terremoto del 5 de agosto de 1949. Después esta emisora de onda corta se

denominaria Radio Nacional Espejo, que pertenecié a Gerardo Berborich.

A través de estas ondas de cobertura nacional se transmitieron varias producciones
radiofénicas de gran impacto para la época: "Kaliman", "Rayo de plata”, "Porfirio
Cadena, el ojo de vidrio". Ademas la programacion de Radio Nacional Espejo de
Ambato, se caracterizd6 también por difundir historias creadas y dramatizadas en la
propia estacion con talentos nacionales como: Juan Francisco Felton, Carlos Navarrete,

Jorge Pazmifio y Borja, Carlos Cortez y Blanca Salazar”.

Para regular las frecuencias de radio y televisién en el Ecuador nace el Consejo Nacional
de Radio y Television (CONARTEL). Responsable de regular, otorgar y autorizar los
medios, sistemas y servicios de radiodifusion y television, en todo el territorio nacional,

mediante la correcta aplicacion de la legislacién que en materia se encuentre vigente.

2.1.3. La Television.

La television es un medio de comunicaciéon con un alto grado de consumidores que lo
utilizan para informarse, entretenerse y educarse. Por su impacto en los contenidos y
programacion se ha convertido en parte influyente dentro de la cultura, porque se quiera o

no es parte del entorno de nuestras vidas.

Se transmite a partir de la Segunda Guerra mundial. En Ecuador el primer canal emisor se

inaugurd en 1960.

“La Televisibn en Ecuador se remonta a 40 afos, convirtiendo en la industria mas
grande y la fuente de ingresos mas rentable y segura, del pais. Ya que las grandes
cantidades de dinero que en ella mueven e invierten son inimaginables en cuanto a lo
econémico se refiere, tienen constante movimiento al marketing mundial,

constituyéndose en poder, influyendo en el destino de la Nacion.

ERAZO L., Manual Practico de la Radiodifusion  (1980) pp. 21-22 Disponible en:
http://ferortiz.lacoctelera.net/post/  2009/05/29/historia-la-radio-fernando-ortiz-vizuete-mayo-2009[Consulta
28-04-2011].
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En 1954 un norteamericano de apellido Hartwell encontré un equipo abandonado en
bodegas de General Electric en Syracuse, New York, y fue hasta 1959 que dichos
equipos llegaron hasta Quito, asombrando con la nueva tecnologia, en ese mismo afio
fue que la television pasa a manos de los protestantes, es ahi cuando la Unién Nacional
de Periodistas lleva esos equipos a la HCJB, para realizar una feria celebrada en el

Colegio Americano y ver la televisiéon en blanco y negro.®

En 1960 en Guayaquil entra el primer canal de television en la frecuencia 4, ahora nombrado
como Red Telesistema (RTS), es una de las primeras empresas en aparecer y convertirse

en todo un negocio. Y el primero en obtener permiso para operar.

El Estado siendo dueno de las frecuencias se reservaba el derecho de concederlas, y de
transmitir programas relacionados con la educacion y salud. La década de los sesenta
marca un gran paso al desarrollo del pais con la creacién de otros canales de television

como: Canal 2 en Guayaquil, Canal 8 en Quito y Telecentro Canal 10.

La television en poco tiempo llega a cubrir el mismo espacio dentro del mundo de la
comunicacion, al igual que la prensa y la radio, actualmente se encuentran al aire mas
de 20 estaciones de television entre regionales y nacionales compitiendo con el mundo
globalizado, a esto se suma la television por cable que suman mas 160.000 suscriptores

en todo el pais.

La television en el Ecuador crece a ritmo vertiginoso, manteniendo la lucidez y
capacidad de ofrecer al publico entretenimiento, informacién con credibilidad, veracidad,

educacion.

La primera estacion en transmitir a nivel internacional en la televisora ECUAVISA es la
empresa que posee sefial internacional empezd a transmitir desde el cerro de El
Carmen en Guayaquil un 1 de marzo de 1967, con esto la llegada de los nuevos
avances en la tecnologia de los medios de comunicacion, y es en la década de los
setenta en donde capta la atencion de un proporcionable cantidad de publico, y ahora

en sefal Directv para toda América y Europa.’

8 El Nuevo Empresario (2008) La historia de la Televisién en el Ecuador [En linea]. Ecuador. Disponible en:
http:// www.elnuevoempresario.com/noticia 1194 la-historia-de-la-television-en-el-ecuador.php [Consulta 28-
04-2011]

El Nuevo Empresario (2008) La historia de la Television en el Ecuador [En linea]. Ecuador. Disponible en:
http:// www.elnuevoempresario.com/noticia 1194 la-historia-de-la-television-en-el-ecuador.php [Consulta 28-
04-2011]
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Por otro lado la historia de la television da un giro volcandose a Linda Zambrano una
Manabita que junto a su esposo el aleman Horts Michaell Rosembaum, fueron los primeros
en traer la primera televisién al Ecuador, la encontraron en una feria internacional de

tecnologia.

Trajeron este invento al pais y se empezo6 hacer las primeras trasmisiones, que provocaron
en la gente el impulso por adquirir los primeros televisores a esto se instalaron antenas
repetidoras para realizar transmisiones de mejor calidad. Pero por los excesivos gastos la

familia Rosembaum Zambrano se vio forzada a vender sus equipos a Canal 4 (RTS).

Mas tarde se daba paso a la transmision a colores a cargo de Teleamazonas, el 22 de
Febrero de 1974 convirtiéndose en la primera red a color del pais, ya que desde sus
inicios conto con la mas alta tecnologia siendo sus propietarios la familia Granda
Centeno, y actualmente es el canal con mayor cobertura. Y en 1986 se da paso a la

television por cable.

En la actualidad, las sociedades industrializadas dependen, en gran medida, de los
medios de comunicacién masivos. Su sistema economico basado en la compraventa
generalizada, la compleja division del trabajo y las necesidades del Estado para cumplir
con sus funciones requieren de estos medios para difundir la informacién del modo mas
rapido y a la mayor cantidad de personas posible. De alli que cada vez sea mas

estrecha la relacién entre los grandes grupos econémicos”.”

Una gran parte de las televisoras del pais pertenecen al sector privado, no siendo asi en sus
inicios donde el estado era el que decidia los contenidos a transmitirse. Ahora en la
actualidad se esta volviendo a los inicios porque toda transmision que sea considerada en
contra de los propésitos del Gobierno es sancionada. Y los medios tienen que regirse

estrictamente a las Leyes impuestas por Estado.

°E] Nuevo Empresario (2008) La historia de la Televisién en el Ecuador [En linea]. Ecuador. Disponible en:
http:// www.elnuevoempresario.com/noticia 1194 la-historia-de-la-television-en-el-ecuador.php [Consulta 28-
04-2011]




2.1.4. El Cine

El cine nace el 28 de diciembre de 1895. La primera proyeccion se realizé en Paris, a cargo
de Louis y Auguste Lumiére. Este fue el primer paso al inicio de su consolidacién como
industria, arte y espectaculo. Este género cred su propio lenguaje y dio entrada un espacio

lleno de fotografia donde se llevaba la realidad a una pantalla.

“Entre 1930 y 1931, el advenimiento del cine sonoro detuvo el desarrollo de la industria
cinematografica nacional, que intenté hacer frente a las nuevas peliculas por medio de
la "sonorizacion en vivo", es decir, la interpretacion de textos y canciones
simultaneamente a la proyeccion, aunque sin éxito. Por eso cerca de dos décadas el
cine nacional se dedico a los documentales, los noticieros y los reportajes turisticos

promocionales, con la excepcion de dos largometrajes argumentativos en 1950.

A pesar de esto en 1960 el cine fue promovido por algunos personajes importantes,

entre ellos Ulises Estrella, director de la Cinemateca Nacional.

Durante la siguiente década, se fortalecié el género documental, y en 1977 se legaliz6

la Asociacion de Autores Cinematograficos del Ecuador.

Desde 1980 hasta la actualidad, la cinematografia ecuatoriana retorné a la produccién
de largometrajes, siendo un ejemplo de esta tendencia la adaptacion cinematografica en
1989 de "La Tigra", obra de José de la Cuadra, cuyo director fue Camilo Luzuriaga; este
mismo director retom6 la adaptacién cinematografica con la pelicula "Entre Marx y una
Mujer desnuda" del escritor Jorge Enrique Adoum y del libro: "1809-1810: Mientras llega

el dia", que relata los aconteceres de la Independencia quiteria.”’

Otros filmes importantes son: "Ratas, ratones y rateros" (1999), "Croénicas" (2004) del

director Sebastian Cordero “Qué tan lejos” (2006) de Tania Hermida.

Para Promover el cine ecuatoriano se crean dos festivales importantes donde los

cineastas puedan presentar sus trabajos, como es: El Festival Documental Encuentros

" Christian Leén (2008) El cine Ecuatoriano y sus desafios [En linea]. Disponible en:
http://viavisual.blogspot.com/ 2008/01/el-cine-ecuatoriano-y-sus-desafos.htmlI[Consulta 28-04-2011]
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del Otro Cine (EDOC) y el Festival de Cine Iberoamericano “Cero Latitud”. Finalmente
en el 2006, se aprueba la “Ley de fomento del cine nacional” y se crea el Consejo
Nacional de Cine con el cual por primera vez el Estado asigna fondos publicos para el

estimulo de la actividad cinematografica”.’?

La tecnologia no puede faltar porque cumple un papel importante en el desarrollo de este y
otros géneros periodisticos, con su aporte se han logrado implementar nuevas herramientas

dentro del medio digita.

2.1.5. Productoras audiovisuales

La produccion audiovisual no es otra cosa que la creacién de productos en diferentes
formatos como el DV, HD, HDVD Y HDD. Este ultimo tiene una produccidon mas grande y

costosa. Principalmente estos trabajos son para la televisién y el cine.

Por tanto la creacion de produccion audiovisual es el resultado de la combinacion de
varias necesidades: industriales, comerciales, de entretenimiento, culturales o artisticas,

que conducen a una mezcla de trabajo y recursos técnicos y un plan organizativo. 3

Segun la edicion numero 2543 del diario digital “Ecuador Inmediato.com” el director
Ejecutivo Jorge Serrano del Consejo Nacional de Cinematografia (CNCINE) ha presentado
a la asamblea aportes para la Ley de Comunicacion referente a las horas de produccion
nacional independiente, porque aduce que solo el 20% es produccion propia y el 80% no. Si

se aprueba esta ley, se mejoraria la programacion a nivel nacional.

2.1.6. Agencias de Marketing y publicidad

Las agencias de marketing son organizaciones independientes que estan orientadas a

desarrollar estrategias efectivas para la promocién de un producto o servicio.

2Christian Ledn (2008) EI cine Ecuatoriano y sus desafios [En linea]. Disponible en:
http://viavisual.blogspot.com/ 2008/01/el-cine-ecuatoriano-y-sus-desafos.htmlI[Consulta 28-04-2011]
13MARTINEZ ABADIA, José (1997) Introduccién a la tecnologia audiovisual; Televisién, video, radio. Barcelona.
Paidés Comunicacién.

[En linea]. Disponible en: http://es.wikipedia.org/wiki/Producci%C3%B3n Audiovisual Produccién audiovisual
[Consulta 28-04-2011].
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En fin la publicidad es una disciplina cientifica cuyo objetivo es persuadir al publico meta
con un mensaje comercial para que tome la decision de compra de un producto o

servicio que una organizacién ofrece.™

Como toda empresa, tiene una forma juridica, que normalmente es la sociedad
anénima, y unos medios econémicos con los que cumplir sus fines, consistentes en dar
servicios publicitarios a los anunciantes. Esta unidad experta de servicios de
comunicacion, como tal, mantiene un equipo creativo y profesional de personas
especializadas en comunicaciones y desarrollo de ventas, para la creacion de ideas y la
solucion de problemas. Ademas es un organismo que esta capacitado para desarrollar
conocimientos y técnicas de comercializacion en cualquiera y en todas las areas
industriales y comerciales y aplicarlos para desarrollar las oportunidades de un

anunciante.™

En el Ecuador un gran numero de empresas grandes o pequefas no se han dado cuenta de
la importancia que tiene la publicidad y marketing para el desarrollo de sus negocios y el uso

de las nuevas tecnologias, que cada dia se adentran mas en el diario vivir.

2.1.7. Agencias de Relaciones Publicas

Las Relaciones Publicas son un conjunto de acciones de comunicacion estratégica
coordinadas y sostenidas a lo largo del tiempo, que tienen como principal objetivo
fortalecer los vinculos con los distintos publicos, escuchandolos, informandolos y
persuadiéndolos para lograr consenso, y apoyo de los mismos en acciones presentes o
futuras.

Las Relaciones Publicas implementan técnicas de negociacion, marketing, publicidad y
administracién para complementar y reforzar su desempefio en el marco de un entorno
social particular y unico que debe ser estudiado con maximo esmero para que esas
acciones puedan ser bien interpretadas y aceptadas por los distintos publicos a quiénes

se dirige un programa de Relaciones Publicas."®

El Prisma portal para investigadores y profesionales. Teoria de la publicidad. [En linea] Disponible en:
ttp://www. elprisma.com/apuntes/mercadeo y publicidad/teoriadelapublicidad/. [Consulta 30-04-2011].
Portal de Relaciones Pulblicas. Qué es wuna agencia de publicidad. [En linea]. Disponible en:
http://www.rrppnet. com.ar/agenciadepublicidadl.htm[Consulta 30-04-2011].

®Natalia Martini (1998) Definiendo las relaciones publicas. [En linea]. Ecuador. Disponible en:
http://www.rrppnet. com.ar/defrrpp.htm[Consulta 01-06-2011].
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En el Ecuador las relaciones publicas cada dia entrar con mayor fuerza en las empresas
publicas como privadas, ya sea como departamento o empresas independientes. Porque

son indispensables a la hora de comunicarnos.

2.2. Propiedad de los medios de Comunicacién en Ecuador

Tres sectores tienen interés en el negocio de los medios de comunicacion - el gobierno,
el sector privado y, en menor grado, la sociedad civil. A pesar de que cada uno de los
sectores tiene intereses diferentes, siempre existe una superposicion, especialmente
entre los intereses de los medios gubernamentales y del sector privado. Con el pasar
del tiempo la expansion global de las economias neoliberales, los avances tecnologicos
y el surgimiento de acuerdos globales y regionales sobre comercio multilateral han
llevado a la concentracion de la propiedad de los medios de comunicacion a lo largo del

mundo

AOL-Time Warner, News Corporation, General Electric, Sony, Vivendi, Viacom,
Televisa, Globo y Clarin, entre unos cuantos, controlan grandes secciones del mercado
de medios de comunicacién. Por ejemplo, cerca del 35% de los periédicos que circulan
en el RU pertenecen a News Corporation de Rupert Murdoch. Silvio Berlusconi controla
tres de las cuatro estaciones privadas de radiodifusion de lItalia y, reciente, ha

designado a un amigo suyo como jefe de la estacién de radiodifusion publica, RAL"

Es claro que la propiedad de los medios se basa en lo econdmico, ha resultado ser uno de
los negocios mas lucrativos en estos tiempos y con un inmenso poder que si este no fuera
regulado podrian acabar por ponerlo asi con todo un gobierno. Algunos de los medios mas

poderosos

La propiedad de los medios solo busca el lucro propio y la forma de hacerlo es la publicidad
que ha dejado por detras a segmentos importantes de opinién y de debate. Ahora con las
nuevas tecnologias, la internet ha complicado el panorama nadie tiene el control, porque es

un medio al que todo el mundo puede acceder y esto da como resultado que exista

17 Unidén Europea (2002) Propiedad de los medios de comunicacion (En linea). Disponible en:

http://www.uasb.edu. ec/padh/revistad/cris/propiedad.htm (Consulta 30-04-2011)
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informacioén buena y herrada. El contenido de los medios de comunicacién, los canales de

los medios y los sistemas de distribucion estan en manos algunas corporaciones.

América Online, es un ejemplo de estas nuevas alianzas. El intento era unir el
‘contenido’ y sistemas de cable de Time Warner con el sistema de distribucion de amplia
banda de AOL. Cientos de estas fusiones se han llevado a cabo en los dltimos diez

afios, aunque la quiebra del dotcom ha cobrado su cuota de dichas alianzas.®

Los nuevos avances tecnolégicos se suman los iPod y los blogs, que han favorecié la
creacion de nuevos medios de comunicacidn y nuevas experiencias de periodismo
ciudadano que han tenido gran éxito no sélo en Estados Unidos y en paises desarrollados

sino también en la lucha por la libertad de expresion en los paises del Sur.

Algunos estudios sefialan que si antes habia apenas algunos medios en cada localidad,
ahora existen millones de sitios accesibles, lo que hace que el 50% del trafico en la red
visita un 0.5% de los sitios web. De este modo, la riqueza de la informacién se traduce
en disminucién de la atencion y la cuestion de la credibilidad de la informacién se

transforma en una cuestion fundamental.™

Estas nuevas redes sociales han permitido a los movimientos sociales expresarse de
distintas formas como lo indica Manuel Castells, con temas de caracter mundial como la
defensa del medio ambiente, la promocion de los derechos de la mujer en la organizacién de

la cuarta Conferencia Mundial de la Mujer de la ONU y de la Marcha Mundial de las Mujeres.

¢Por qué la propiedad de los medios de comunicaciéon deberia ser un tema de

preocupacion?

Ameérica latina también participa en el mercado de los medios de comunicacion con
algunas empresas desarrolladas como la mexicana Televisa, la brasilefia Rede Globo y
el grupo argentino Clarin, como corporaciones multimedios monopdlicas (casi duopdlica

en el caso argentino) en sus mercados nacionales, que participan con distinfos socios

8Unién Europea (2002) Propiedad de los medios de comunicacién (En linea). Disponible en: http://www.
uasb.edu.ec/padh/revistad/cris/propiedad.htm (Consulta 30-04-2011).

®Ambrosi A., Peugeot V. y Pimienta D. (2005). Palabras en Juego, Los nuevos medios de comunicacion. La
apropiacion por las comunidades y los ciudadanos. [En linea]. Disponible en: http://vecam.org/article 683.html
(Consulta 30-04-2011).
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corporativos internacionales en las telecomunicaciones subcontinentales y estan en la

primera linea de la convergencia tecnoldgica.

La estructura de propiedad de los medios esta influenciada por el modelo
norteamericano comercial y sus patrones de expansion son muy centralizados y

urbanos, porque dependen de la publicidad.

Es sabido que el poder global del sistema operativo Windows se mantiene por la
diligente proteccién de Microsoft a los codigos de su software y a su sistema de licencia;
y, la propiedad intelectual (IP) se ha convertido en el medio por el cual el Pato Donald
se mantiene como propiedad privada del imperio Disney. Como la propiedad intelectual
se extiende para cubrir productos y practicas relacionadas con los medios de
comunicacion, medios masivos y medios digitales ftradicionales, han surgido
preocupaciones acerca de la consecuencia de dicho cerco corporativo, sus impactos

sobre la cultura como patrimonio mundial de la humanidad.?

Por otro lado hay que considerar la relacion compleja que existe entre la estructura de
propiedad de los medios, sus dinamicas de produccion de contenidos y las multiples
recepciones de las audiencias. No se puede trazar una relacion simple entre quienes

poseen los medios, lo que éstos publican y lo que hacen con eso los receptores. '

La propiedad de los medios de comunicacién en Ecuador es complejo porque no se tiene
datos precisos de cuantos medios existen, y como es su organizacién y distribuciéon en

cuanto a sus contenidos.

2Oyniversidad Andina Simén Bolivar (2002). Propiedad de los Medios de Comunicacién [En linea] Ecuador.
Disponible en: http://www.uasb.edu.ec/padh/revista4/cris/ propiedad.htm [Consulta 30-04-2011].

ZChasqui. (2001). Propiedad y acceso a los medios de comunicacién en el mundo. [En linea]. Quito- Ecuador.
Disponible en: http://chasqui.comunica.org/fiol74.htm [Consulta 29-04-2011]
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2.3. Mapas de medios / trabajos similares en el mundo

Con respectos a otros paises no se encuentra trabajos similares de los medios de
comunicacion en los que la informacién sea presentada como mapa de comunicacién. Se
encuentra esta informacién como directorios de medios. De estos se ha evidenciado algunos

tanto en américa como en Europa.
Argentina

En argentina se puede encontrar este directorio de los medios de comunicacién pero mas se
basa en lo que es informacion como lo indica: Una explicacién mas grafica sobre el porqué
de este espacio en el que se pueden descargar los boletines informativos sobre medios y

comunicacion.??
IMAGEN NO.1

Mapa de medios en Argentina
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Fuente: http://mediosycomunicaciondeaca.wordpress.com/2008/11/12/mapa-de-medios-actualizado

ZFyente: [En linea]. Disponible en:_http://mediosycomunicaciondeaca.wordpress.com/2008/11/12/mapa-de-
medios-actualizado

16



Grupo Clarin

Patrimonio de los distintos grupos que se dedican a la explotacion de los servicios de
comunicacion audiovisual.

IMAGEN NO. 2
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Espaia

Igualmente aqui se puede evidenciar un directorio de los medios principales de la
comunicacion, pero no solo publican medios sino también hay otros de empresas

relacionadas con la comunicacion.

IMAGEN NO. 3
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Resto del mundo

Dentro de este directorio se puede evidenciar a algunos paises que proporcionan

informacién acerca de los medios de comunicacion.

IMAGEN NO. 4

Mapa de medios del resto del mundo
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Francia

En este sitio se puede encontrar informacion general de los medios y empresa que se

dedican a la comunicacion.

IMAGEN NO. 5

Mapa de medios en Francia
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Italia

La informacién que hay de directorios de medios de comunicacion en Italia es escasa y no
esta bien organizada como sucede en algunos paises de América, que estan bien definidos

en cuanto a medios de comunicacion.

IMAGEN NO. 6

Mapa de medios en ltalia
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México

Se puede evidenciar que este directorio tiene dos puntos base en la que se puede encontrar
informaciéon, “Directorio”, donde trata temas como la pobreza, desarrollo social, medio
ambiente entre otros y en su segunda parte “Directorio social” ofrece informacion sobre

agencias, instituciones, embajadas, prensa, radio, revistas.

No trata el tema de la comunicacién como uno solo, sino lo ubica con otros sectores que

tienen o no relacion con la comunicacion.

IMAGEN NO. 7

Mapa de medios en México
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2.4. Mapas de medios / trabajos similares en el Ecuador

En el pais hay una infinidad de directorios de medios de comunicacién virtual que sirven de
apoyo a la informacion: ebs.info.ec, CIESPAL, libro que se titula “Directorio de medios en
Ecuador”, “Medios Ecuador”, “Ecuadorenlineados.com” y “Mediosmedios”, es uno de todos
los medios digitales que existen en la Internet, que solo esta encaminado en lo que son
medios, aqui se puede encontrar agencias de noticias, periddicos, canales de television,
emisoras de radio, revistas y medios en la Internet. Y es accesible a agregar mas
informacion sobre los medios. El resto en una mayoria estan incompletos o incluyen otros

aspectos como comercio, entretenimiento, cultura, etc.

Hay un trabajo similar en referencia a este tema que se ha realizado en Ecuador. Su
contextura es grafica y se basa en como estan distribuidos los medios y los grupos de
poder. Su autora Maria Cristina Martinez indica que se puede sacar sus propias

conclusiones porque solo es informativo.

La importancia de crear un mapa de comunicacion en el pais es con el objetivo de obtener
una vision clara y objetiva de cuantos medios de comunicacion existen en el pais. Ademas

establecer su situacion actual y su relacion con la sociedad.
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IMAGEN 8

MAPA DE MEDIOS DEL ECUADOR
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CAPITUOIII.

INVESTIGACION DE CAMPO

3.1. METODOLOGIA

3.1.1. Técnica empleada:

La ficha es la técnica empleada para el levantamiento de la informacién de la presente

investigacion.

Es una técnica complementaria utilizada especialmente en la investigacion cientifica para la
recoleccion y almacenamientos de datos, que debidamente elaborados y ordenados seran la

fuente principal para la redaccién del proyecto.

Los datos obtenidos de estas herramientas constituyen la mayor parte de la informacién que

se recopila en una investigacién. Ademas de permitir ahorrar recursos.

3.1.2. Descripcién de los medios y unidades asignadas a cada estudiante.

Para la realizacion de la presente tesis la Escuela de Comunicacién Social y el Centro de
Investigaciéon de VIA-Comunicaciones de la UTPL han asignado los siguientes medios a

investigarse.
Prensa

e Centinela, Prensa
Radio

* Ondas de Esperanza 94.1, Radio
* Poder 95.3, Radio

* Zapotillo 96.1, Radio

* Super Colosal 97.3, Radio

* Corporacién 97.3, Radio

* Loja 97.7, Radio

25



* Ondas del Zamora 98.1, Radio

* Estacién Radio y TV Universitaria 98.5, Radio
* Sociedad 99.3, Radio

» Catacocha 99.7, Radio

* La Voz del Santuario 99.7, Radio

* Sensacion 99.7, Radio

» Stereo Macara 99.7, Radio

Television

e UV, Televisiéon, TV Local
* Pindal TV, TV por cable

Productoras audiovisuales

* Escorpion FX, Productora
e F&F Producciones, Productora
* Lente Vip, Productora

e Kiana Studio, Productora

3.1.3. Variables

Para el levantamiento de la informacion se tomo6 en cuenta cuatro puntos generales dentro
de plantilla fisica disefiada para la investigacién, que nos ayudaran a establecer la situacion
actual de las empresas de Comunicacion del pais y contribuir al desarrollo del primer Mapa

de Comunicacion del Ecuador.

Una vez recolectada, verificada la informacion de estas plantillas se subira a la plataforma
informatica disefiada por la UTPL para este proyecto. Donde estara al alcance de toda la

poblacién.

Las variables son:
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La primera: Informacién general y legal, que hace referencia a datos basicos de la
empresa como: nombre, razén social, RUC, ciudad, direccion fisica, datos de
ubicacion, nombre de directivos, objeto social, organizacion social, tipo de capital y

sector al cual pertenece.

En morfologia de la empresa se observa la estructura de la compania que varia de
acuerdo a los nueve sectores a investigar. Y la parrilla de contenidos por periodo /

temporadas del afio.

Recurso humano esta basado igualmente al sector que se investiga, en relacion al
personal que labora en los distintos departamentos de la empresa. Como numero de

empleados y su nivel de estudio.

Para finalizar esta productos y servicios que ofrece, se basa en la produccién de
cada medio y servicios adicionales, que no son producto propio pero igual se
proveen. En este espacio se pide a la persona que proporcionoé los datos que nos

ayude con el tarifario.

A través de las fichas mencionadas anteriormente se ha podido hacer un analisis relevante

de la informacién general de los medios designados para la investigacion. Cada seccién es

detallada para cada medio de forma especifica, para no perderse del objetivo propuesto y

agilizar el trabajo de campo. Anexo 1 (Fichas para el levantamiento de informacién).

CITAS

3.1.4. Procedimiento:

De acuerdo al cronograma de trabajo del 25 de abril al 1 de mayo se establecio el contacto

con los medios asignados para la investigacién y se acordé la fecha y la hora de visita para

la obtencion de los datos, ademas se incluyé la parrilla de contenidos y el tarifario de

productos y servicios.
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1.

Con los medios que estan dentro de la ciudad de Loja: radios, television, prensa y

dos productoras no hubo inconvenientes cuando se comunico para hacer las citas.

Pero con las productoras Kiana Studio y Scorpion FX se hizo casi imposible su
localizacién. En primer lugar los contactos proporcionados eran numeros de celulares
que no siempre son contestados por diversas razones, y en segundo lugar no fueron
facilitadas las direcciones para ir en busca de las oficinas y asi sacar las citas. Se

hizo una busqueda sigilosa hasta contactar a los medios.

Con la radio Ondas de esperanza no se consiguid cita porque el Gerente se
encontraba fuera de la ciudad y los encargados no querian dar ninguna informacion

del medio.

Con los medios que estan fuera de la provincia se hizo la cita con todos excepto con
TV Pindal que no contestaban el teléfono a pesar de la insistencia. En el viaje para la

recoleccién de la informacién se visité el medio personalmente.
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ENTREVISTAS

Dentro de la semana del 9 al 13 de mayo se realizo el viaje a la provincia para recolectar la

informacién de los medios, cumplir con el cronograma y con las citas previamente sacadas.
MEDIOS ENCUESTADOS
PROVINCIA DE LOJA

CUADRO N° 1

CRONOGRAMA

9 AL 13 DE MAYO

FECHA MEDIO DE PERSONA QUE PROPORCIONO
COMUNICACION Y DETALLE DE INFORMACION:
09/05/11 Stereo Macara Jorge Valarezo Gerente.

Todos los datos y anexos fueron proporcionados.

10/05/11 | Zapotillo Segundo Montero.

No proporcioné los anexos solo datos. Indico que esa
informacion la manejaba la secretaria quien no se encontraba.
Los haria llegar al correo cosa que no sucedié porque tenia

problemas con la Internet.

11/05/11 Pindal TV Maria Guaicha, Secretaria y via telefénica esposa del
propietario.
Los datos obtenidos fueron minimos porque el canal ya no

estaba funcionando por falta de personal. No tenia sello.

12/05/11 Sensacion FM Edison Garcia, Gerente.
Me ayudo con los datos de la ficha y parrilla de programacion.
No con el tarifario, porque no tenia un valor especifico. Los

clientes ponen los precios.

13/05/11 | Catacocha Byron Atarihuana, Socio.
Proporcioné todos los datos de la ficha a excepcidon del tarifario

porque tenia una sola tarifa, 3 $ por producto.

13/05/11 | La Voz del | Padre Armando Jiménez y Padre William Arteaga.

Santuario Recolectados todos los datos, no tarifario por ser comunitaria.

Fuente: Informacién proporcionada por los medios de comunicacion ver ficha en Anexo 5
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MEDIOS ENCUESTADOS

CIUDAD DE LOJA

CUADRO N° 2

CRONOGRAMA
CIUDAD DE LOJA DEL 16 AL
FECHA MEDIO DE PERSONA QUE PROPORCIONO
COMUNICACION | Y DETALLE DE INFORMACION:
16/05/11 | Radio Loja Eduardo Ruiz, Gerente.
Todos los datos fueron entregados.
16/05/11 | Estacion Radio Milton Andrade, Gerente.
y TV Universitaria Todos los datos y Parrilla de contenidos fueron
proporcionados. Por ser publica no tiene tarifario.
17/05/11 | Radio Poder José Cevallos, Gerente.
Proporciono toda la informacion, parrilla de contenidos y
el tarifario que esta en la pagina.
18/05/11 | Colosal Oscar Barrazueta Directivo
Corporacion Se visitd tres veces el medio, la persona encargada no
me atendia. Todos los datos fueron recolectados.
Se cambié el nombre para registrarla en el Instituto
Ecuatoriano de Propiedad Intelectual, ya habia registrado
otro medio con mismo nombre.
19/05/11 | Ondas de | Wendy Martinez, encargada.
Esperanza Se recolecto informacién y anexos.
20/05/11 | Ondas del Zamora Victor Sanchez, Gerente
Se recolecto la informacion solicitada, excepto los anexos
que no tenia.
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20/05/11

Radio Sociedad

Secretaria

Documentos completo con todos los datos y anexos.

23/05/11 | UV Television Petronila Valdivieso, Gerente
Me proporcioné todos los datos excepto el tarifario por la
competencia.

24/05/11 | Centinela Alexandra Galarza, Secretaria.
El gerente se negd a atenderme a pesar de dar las
explicaciones respectivas. La secretaria llené la ficha por
considerar informacion de secretaria. Sin tarifario de
productos y servicios

25/05/11 | F&F Producciones Franz Flores, Gerente.
No entregé el tarifario en fisico, pero si los costos basicos
de los productos que ofrece.

26/05/11 | Publicarte o Luis Buele, Gerente.

Lente Vip Proporcion6 todos los datos requeridos y el tarifario con

los precios basicos de los productos.

27/05/11 | Kiana Studio Rubén Torres (Trabaja en el Ministerio de Cultura).
Dejé de funcionar desde el 2009, los accionistas trabajan
de forma independiente. Razén por la que no se pudo
completar los datos.

30/05/11 | Scorpion FX Adolfo Morquecho, Gerente

Entrego6 todos los datos pero el tarifario de productos y

servicios no porque no tenia.

Fuente: Informacién proporcionada por los medios de comunicacion ver ficha en Anexo 5
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3.1.5. CONTRASTE DE INFORMACION

Para el contraste de la informacion se sugiri6 algunas entidades que disponen de estos

datos. Entre las cuales estan:

En el Servicio de Rentas Internas se constaté que todos los datos proporcionados por los
medios investigados constaban en el SRI. Con algunos cambios en la Razén Social, como el

nombre del propietario en vez de la empresa.

CUADRO N° 3

MEDIO ENTIDAD DONDE SE | NOVEDAD
CONTRASTO INFORMACION

Scorpion FX | SRI (servicio de Rentas Internas. Esta dado en la ficha como razén social
pero en el SRI consta el nombre del
propietario Wiladimir Morquecho.

Verificar en: Anexo 2.

La Voz SRI (servicio de Rentas Internas. Esta como nombre de la empresa pero
Del Santuario la razén social es Consejo Gubernativo
de Bienes de la Diocesis de Loja. El
contraste del resto de medios verificar

en: Anexo 2.

Ondas de | Superintendencia de Compafdias El resto de medios no tiene registro

Esperanza alguno. Verificar Anexo 3

Centinela Asociacién Ecuatoriana de | No aparece como asociado.

Editores de Periddico

Fuente: La informacién detallada se encuentra en el Anexo 4

32



3.2. PRESENTACION DE RESULTADOS EN CUADROS ESTADISTICOS

Después de haber realizado el analisis cuantitativo de los medios asignados para la

investigacion se ha obtenido las siguientes tablas de resultados.

MEDIOS ASIGNADOS

CUADRO N° 4
MEDIOS Frecuencia | %
PRENSA 1 5
RADIO 13 65
TELEVISION 2 10
PRODUCTORAS |4 20
TOTAL 20 100

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N°1

MEDIOS ASIGNADOS
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PRENSA RADIO TELEVISION PRODAUSCTOR
Hfrecuencia 1 13 2 4

Fuente: Propia de la Autora

En el grafico nimero uno se puede observar los medios que fueron asignados a cada
estudiante para realizar el trabajo de campo de la investigacién. El medio predominante es
la radio con el 65%, las productoras con el 20%, televisién con el 10% y prensa con el 1%.
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PRENSA

INFORMACION GENERAL Y LEGAL

CUADRO N° 5

CONTACTOS CENTINELA
TELEFONO

FAX

EMAIL

WEB

CODIGO POSTAL
BLOG
FACEBOOK
TWITTER

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N° 2
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Fuente: Propia de la Autora

Al hacer el andlisis del grafico nimero dos podemos observar los siguientes resultados: que
en el diario Centinela los contactos en cuanto a la tecnologia son limitados, solo hay dos de

los seis que podria utilizar para difundir o hacer conocer su informacién.
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ORGANIZACION SOCIAL

CUADRO N° 6

ORGANIZACION SOCIAL | CENTINELA |PORCENTAJE

PUBLICA 0 0%
1 100%

PRIVADA

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N° 3

ORGANIZACION SOCIAL

CENTINELA
1

]

PRIVADA

PUBLICA

Fuente: Propia de la Autora

Dentro de la organizacion social se puede apreciar que el diario pertenece al sector privado.
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TIPO DE COMPANIA

CUADRO N° 7
TIPO DE COMPANIA
PRIVADA CENTINELA
LIMITADA 1
MIXTA 0
ANONIMA 0
HECHO 0

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N°4

TIPO DE COMPANIA

HCENTINELA
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Fuente: Propia de la Autora

De acuerdo al analisis se determina que Centinela pertenece al sector privado y es de tipo
limitada.
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MORFOLOGIA DE LA EMPRESA

CUADRO N° 8
COBERTUTA CENTINELA
LOCAL 0
PROVINCIAL 0
REGIONAL 1
NACIONAL 0

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N° 5
COBERTURA
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Fuente: Propia de la Autora

Segun el grafico numero cinco la cobertura de Centinela es de caracter regional.
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CIRCULACION

CUADRO N°9

FRECUENCUA DE
CIRCULACION CENTINELA
DIARIA 1
SEMANAL 0
QUINCENAL 0
MENSUAL 0
OTRA 0

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N° 6

CIRCULACION
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CENTINELA

Fuente: Propia de la Autora

El resultado del grafico numero seis indica que la circulacién del diario en mencion es diaria.
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SECCIONES DEL DIARIO

CUADRO N° 10

SECCIONES CENTINELA
POLITICA 0
DEPORTES 1
ECONOMIA 0
SOCIAL 1
CIENCIA 0
CULTURAL 1
OPINION 1
ACTUALIDAD 1
LOCAL 1
EDUCACION 0
MUNDO 0
OTRAS 1
Fuente: Propia de la Autora
GRAFICO N°7
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Fuente: Propia de la Autora

Segun el grafico, el diario Centinela tiene siete secciones entre las cuales constan: deportes,
social, cultura, opinion, actualidad, local y otras. Es un diario joven fundado en el 2009 y

puede ser causa a que no haya mas secciones.
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RECURSOS HUMANOS

CUADRO N° 11

PERSONAL CENTINELA PORCENTAJE
DIRECTORES 1 2.94%
SUBDIRECTORES 5 14.70%
EDITORES 1 2.94%
REDACTORES 6 17.64%
FOTOGRAFOS 2 5.88%
DIBUJANTES 0 0%
CORRESPONSALES 10 29.41%
FREELANCER 0 0%
VENTAS 6 17.64%
ADMINISTRATIVO 3 8.82%
Fuente: Propia de la Autora
GRAFICO N°8
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Fuente: Propia de la Autora

En este grafico se puede observar el tipo de personal con que cuenta el diario, entre los mas
destacados estan los corresponsales con el 29.41%, en segundo lugar el personal de ventas

con el 17.64%, y en tercer lugar redactores con el 17.64%.
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CUADRO N° 12

TiTULO ACADEMICO |CENTINELA |PORCENTAJE
TERCER NIVEL 15 42.85%
SIN TITULO 20 5717%

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N°9

TiTULO ACADEMICO

HCENTINELA

57.14

42.85

TERCER NIVEL SIN TITULO

Fuente: Propia de la Autora

Al hacer el analisis del grafico se puede observar que hay un 57.14% de trabajadores sin
titulo, por lo tanto se podria preguntar ;qué tan veraz es la informacion de este medio?, si

las personas que laboran no estan totalmente capacitadas.
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PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECEN

CUADRO N° 13

SERVICIOS CENTINELA
PUBLICIDAD
PUBLIREPORTAJES
CLASIFICADOS

DISENO GRAFICO
SOCIALES

PUBLICACIONES EXTERNAS
INSERTOS

OTROS

PO U Ve T =N oo TN PSR PEENG JEEN

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N° 10
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Fuente: Propia de la Autora

Segun el grafico se puede apreciar que hay una gran variedad de productos y servicios que

ofrece el diario.
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RADIO
INFORMACION GENERAL

CUADRO N° 14

UBICACION RADIOS
LOJA 58,35%
ZAPOTILLO 8,33%
CATACOCHA 18,33%

EL CISNE 8,33%
ALAMOR 8,33%
MACARA 8,33%
TOTAL 100,00%

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N°11

RADIOS
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Fuente: Propia de la Autora

Segun el grafico se puede observar la ubicacion geografica de cada uno de los medios
asignados vy verificar que en la ciudad de Loja estdn asentados la mayor parte de medios
investigados (58.35%).

43



ORGANIZACION SOCIAL

CUADRO N° 15

ORGANIZACION PUBLICA |PRIVADA

ONDAS DE ESPERANZA
PODER

ZAPOTILLO
CORPORACION

LOJA

ONDAS DEL ZAMORA
EST.RADIOY TV
UNIVERSITARIA 1
SOCIEDAD

CATACOCHA

LA VOZ DEL SANTUARIO
SENSACION

STEREO MACARA
PORCENTAJE 8.33% 91.66%

Fuente: Propia de la Autora
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GRAFICO N°12
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Fuente: Propia de la Autora

En el grafico numero 12 se puede estimar la organizacion social de las radios de la siguiente
forma: el 91.66% son privadas y el 8.33% son publico. Por tanto predomina el sector privado

y no solo en la Provincia de Loja, sino a nivel nacional la mayoria de medios son Privados.
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TIPO DE CAPITAL

CUADRO N° 16

TIPO DE
ORGANIZACION |RADIOS | PORCENTAJE
LIMITADA 7 63,64

MIXTA 1 9,09
ANONIMA

HECHO

PERSONA

NATURAL 3 27,27

TOTAL 11 100

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N°13

RADIOS

RADIOS

Fuente: Propia de la Autora

El tipo de capital segun la apreciacion del grafico esta dividida en varios sectores pero la
predominante es la limitada (63.64%), en segundo lugar persona natural (27.27%) y para

finalizar mixta (9.09%) con un porcentaje minimo.
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MORFOLOGIA
FRECUENCIA

CUADRO N° 17

TIPO FM AM SW | OTRAS
ONDAS DE ESPERANZA
PODER

ZAPOTILLO
CORPORACION

LOJA

ONDAS DEL ZAMORA
EST.RADIO Y TV
UNIVERSITARIA

S U U U O N

1
SOCIEDAD 1
CATACOCHA 1
LA VOZ DEL SANTUARIO |1
SENSACION 1
STEREO MACARA 1
PORCENTAJE 85.72% | 14.28%
Fuente: Propia de la Autora
GRAFICO N°14
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Fuente: Propia de la Autora

El tipo de frecuencia de las radios es en su mayoria FM (85.72%) y AM (14.28%), segun se

observa en el cuadro estadistico.
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COBERTURA

CUADRO N° 18

PROVINCI | NACION
COBERTURA LOCAL AL AL INTERNACIONAL
ONDAS DE ESPERANZA 1

PODER 1

ZAPOTILLO 1

CORPORACION 1

LOJA 1
ONDAS DEL ZAMORA 1

EST. RADIO Y TV

UNIVERSITARIA 1

SOCIEDAD 1

CATACOCHA 1

LA VOZ DEL

SANTUARIO 1

SENSACION 1

STEREO MACARA 1

PORCENTAJE 33.33% 58.33% 8.33

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N°15
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Fuente: Propia de la Autora

Segun el gréfico la cobertura de las estaciones son a nivel provincial (568.33%) y local
(33.33%) en su mayoria, solo radio Loja que por tener cinco repetidoras se la escucha en el

vecino pais el Peru.
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TIEMPO DE PROGRAMACION

CUADRO N° 19

TIEMPO PROGRAMACION 15-19 20-24
ONDAS DE ESPERANZA 1
PODER 1
ZAPOTILLO 1
CORPORACION 1

LOJA 1
ONDAS DEL ZAMORA 1
EST. RADIO Y TV

UNIVERSITARIA 1
SOCIEDAD 1
CATACOCHA 1

LA VOZ DEL SANTUARIO 1
SENSACION 1

STEREO MACARA 1
PORCENTAJE 25% 75%

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N°16
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Fuente: Propia de la Autora

La mayoria (75%) de radios transmite las 24 horas.
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RECURSOS HUMANOS

CUADRO N° 20

DIREC |SUBDI LOCUTO | ADMINIS
PERSONAL TORES | RECTORES | EDITORES |RES TRATIVO
ONDAS DE ESPERANZA |1 0 0 7 2
PODER 2 0 1 7 3
ZAPOTILLO 4 2 3 4 1
CORPORACION 1 0 2 4 2
LOJA 6 6 6 6 4
ONDAS DEL ZAMORA 3 0 1 6 1
EST. RADIO Y TV
UNIVERSITARIA 1 0 2 20 7
SOCIEDAD 1 1 1 6 4
CATACOCHA 1 0 1 3 0
LA VOZ DEL SANTUARIO |1 0 1 4 1
SENSACION 1 0 1 2 1
STEREO MACARA 2 0 3 5 3
PORCENTAJE 15.78% | 1.97% 14.47% 48.68% [19.07%

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N° 17
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Fuente: Propia de la Autora

En el grafico se observa que la mayor parte del personal (48,68%) son los locutores,

seguido del personal administrativo (19,07%)

Los subdirectores ocupan el porcentaje minimo (1.97%), esto significa que las radios no

contratan personal para que ocupe ese puesto.

Hay que sefalar que en la radio universitaria mayoria de locutores son estudiantes de la
Carrera de Comunicacién Social y se utiliza este medio para que los estudiantes hagan las

practicas correspondientes.
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SERVICIOS QUE OFRECEN

CUADRO N° 21

SERVICIOS RADIOS | PORCENTAJE
SPOT 10 13.69%
JINGLE 8 10.95%
PERIFONEO 4 5.47%
ANIMADORES 8 10.95%
PUBLICIDAD 9 12.32%
CONMUTADORES 4 5.47%
CLASIFICADOS 9 12.32%
S. COMUNITARIOS 9 12.39%
PROPAGANDAS POLITICAS |8 10.95%
OTROS 4 5.47%
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En el grafico se puede valorar que todas las radios producen spot en mayor cantidad

(13.69%).

Los jingles (10.95%), también son un producto demandado por los clientes como se puede

observar en el grafico

El perifoneo (5.47%), los conmutadores (5.47%) y otros productos estan en escala baja de

ANIMADOR
ES

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N° 18
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Fuente: Propia de la Autora

demanda. Animadores (10.95%), casi todas las radios.

Publicidad (12.32%), clasificados (12.32%) y servicios comunitarios (12.32%), tiene un alto

porcentaje de demanda por parte de los clientes porque su costo no es tan elevado.

Las propagandas politicas ocupan el 10.95%.
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PRODUCTORAS AUDIOVISUALES

INFORMACION GENERAL Y LEGAL

CUADRO N° 22

COD.
CONTACTO TELEFONO | FAX EMAIL |WEB |POSTAL |[BLOG |FACEBOOK | TWITTER
F&F
PRODUCCIONES | 1 0 1 0 0 0 1 0
LENTE VIP 1 0 1 0 0 1 1 0
KIANA STUDIO 1 1 1 0 1 0 0 0
ESCORPION FX |1 0 1 1 0 1 1 1
PORCENTAJE 23.52% 5.88% | 23.52% | 5.88% | 5.88% |11.76% | 17.64% 5.88%
Fuente: Propia de la Autora
GRAFICO N° 19
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Fuente: Propia de la Autora

Dentro de lo que se puede observar del grafico de las productoras, los mas utilizados son

teléfono (23.52%) ya sea convencional o celular, email (23.52%) y Facebook (17.64%), que

es una de las redes mas utilizadas por la sociedad.
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ORGANIZACION SOCIAL

CUADRO N° 23

ORGANIZACION | F&F LENTE | KIANA |ESCORPION
SOCIAL PRODUCCIONES | VIP STUDIO |FX
PUBLICA 0 0 0 0

PRIVADA 1 1 1 1

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N° 20
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Fuente: Propia de la Autora

Se observa que el 100% de las productoras pertenecen al sector publico.
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MORFOLOGIA

CUADRO N° 24

F&F

FORMATO PRODUCCION

LENTE
VIP

KIANA
STUDIO

ESCOR

PION FX |PORCENTAJE

BETAMAX

VHS

BETACAM SP

BETACAM SX

XDCAM

MINI DV

37.5%

DV

25%

HD

37.5%

HDVD

HDD

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N° 21
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Fuente: Propia de la Autora

El formato mas utilizado para la elaboracion de sus productos es el mini DV (37.5%), HD
(37.5%), y DV (25%), en menor cantidad.
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AMBITO GEOGRAFICO

CUADRO N° 25

AMBITO F&F ~ |LENTE |KIANA | ESCORPION
GEOGRAFICO PRODUCCION | VIP STUDIO | FX

LOCAL

PROVINCIAL

NACIONAL 1 1

INTERNACIONAL |1 1

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N° 22
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Fuente: Propia de la Autora

Se puede observar que todas las productoras estan ubicadas en la ciudad de Loja vy

expanden su producto no solo a nivel nacional, sino también lo hacen al exterior.

Esa es una forma de hacer crecer sus empresas, no quedarse a nivel local, nacional sino

buscar otros mercados con mayores ofertas no solo econémicas sino también visionarias.
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RECURSOS HUMANOS

CUADRO N° 26

RECURSOS F&F LENTE | KIANA |ESCORPION
HUMANOS PRODUCCION | VIP STUDIO | FX

STAFF DE

DIRECCION 62 9 32 38

STAFF DE

PRODUCCION 23 13 7 34

STAFF DE

POSTPRODUCCION |4 3 1 4
ADMINISTRATIVOS |4 2 2 1

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N° 23
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Fuente: Propia de la Autora

La mayoria de estas empresas trabajan con poco personal, pero cuando se trata de hacer

un producto grande ya tienen previsto al personal que necesitan para su produccion,

El grafico que mas se destaca es el staff de direccién, seguido del de produccién. La menor
cantidad de recurso humano se la puede observar en el staff de postproduccién y en un

numero limitado el administrativo.
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Todo el personal desempefia todos los roles, es decir que una persona que se ocupe del
vestuario, puede encargarse de la escenografia o a su vez del sonido, depende de como lo

ameriten las circunstancias. Segun las entrevistas que se realiz6 a las productoras.

TITULADOS / NO TITULADOS

CUADRO N° 27

TiTULO PRODUCTORAS | %
TITULADOS 8 50
SIN TITULO 8 50
TOTAL 16 100

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N° 24
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Fuente: Propia de la Autora

Segun el grafico se puede observar que el 50% son titulados y el 50% no titulados.

Entrevistas F&F Producciones tiene el mismo porcentaje de titulados y no titulados, no

sucede asi con Kiana Studio que todos tienen titulo de tercer nivel.

Lente Vip no tiene ningun titulado.
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PRODUCTOS Y SERVICIOS

CUADRO N° 28

PRODUCTOS FRECUENCIA | PORCENTAJE
SPOTS PUBLI. 4112.5%
CUNAS 4112.5%
VENTA'Y

REPARACION 1(3.12%
IMAGEN

CORPORATIVA 3/9.37%
CREACION DE

LOGOS 3/9.37%
DISENO SITIOS

WEB 2(6.25%
FOTOMONTAJES 3/9.37%
VIDEO

SEGURIDAD 216.25%
SOLUC.

INFORMATICAS 2|6.25%
INSTA. REDES 2(6.25%
PROD.

CINEMATOGRA. 319.37%
OTROS 3/9.37%

La mayoria de las productoras ofrece una variedad de servicios.

Fuente: Propia de la Autora

PRODUCTORAS
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Fuente: Propia de la Autora
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TELEVISION
GENERAL LEGAL

UBICACION GEOGRAFICA

CUADRO N° 29 uv
UBICACION |TELEVISION
LOJA 1
PORCENTAJE | 100%

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N° 26

Titulo del grafico

1~

uv
TELEVISION

LOJA

Fuente: Propia de la Autora

En el gréfico se puede observar que UV Television se encuentra ubicado en la ciudad de
Loja.
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ORGANIZACION SOCIAL

CUADRO N° 30

ORGANIZACION
SOCIAL PUBLICA |PRIVADA

UV TELEVISION 1

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N° 27
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Fuente: Propia de la Autora

UV Televisién pertenece al sector privado.
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MORFOLOGIA

CUADRO N° 31

COBERTURA |LOCAL |[PROVINCIAL | NACIONAL | INTERNACIONAL
uv
TELEVISION 1
PORCENTAJE 100%
Fuente: Propia de la Autora
GRAFICO N° 28
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Fuente: Propia de la Autora

Segun el cuadro se puede observar que UV television tiene una cobertura a nivel provincial.
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REPETIDORAS

CUADRO N° 32

REPETIDORAS | TIENE NO TIENE

uv
TELEVISION 4

PORCENTAJE |100%

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N° 29

= UV TELEVISION

TIENE NO TIENE

Fuente: Propia de la Autora

En este grafico se puede observar que UV Televisién tiene cuatro repetidoras.
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TITULO UNIVERSITARIO

CUADRO N° 33

CON SIN
TITULO TiTULO TiTULO
uv
TELEVISION |58 1
PORCENTAJE | 98.30% 1.70%

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N° 30
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UNIVERSITARIO
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Fuente: Propia de la Autora

En el gréafico se puede observar que titulados (98.30%) es el porcentaje predominante a
diferencia de no titulados (1.70%) con menor porcentaje.
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PRODUCTOS Y SERVICIOS

CUADRO N° 34

uv
PRODUCTOS/SERVICIOS | TELEVISION | PORCENT.
SPOTS 1 16.66%
CAMPANAS P. 1 16.66%
PROPAGANDA 1 16.66%
CLASIFICACOS 0
PRODUCTORA 1 16.66%
PRESENTADORES 1 16.66%
OTROS 1 16.66%
Fuente: Propia de la Autora.
GRAFICO N° 31
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Fuente: Propia de la Autora

En este cuadro se puede observar que los productos y servicios son variados, Unicamente

existe una produccion nula de los clasificados.
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3.3. PRESENTACION DE CRUCES DE INFORMACION

COBERTURA
CUADRO N° 35
COBERTURA PRENSA |RADIO
LOCAL 4
PROVINCIAL 7
REGIONAL 1
NACIONAL
INTERNACIONAL 1
Fuente: Propia de la Autora
GRAFICO N° 32
INTERNACIO |
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REGIONAL _ = PRENSA
PROVINCIAL "RADIO
LOCAL
. P Z
0 2 4 6

Fuente: Propia de la Autora

La radio tiene mayor cobertura a nivel provincial y local.
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TITULADOS / NO TITULADOS

CUADRO N° 36

TiITULO PRENSA |RADIO
TERCER

NIVEL 15 45

SIN TITULO 20 41

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N° 33

RADIO

. ENO TITULADOS

ETITULADOS
PRENSA

Fuente: Propia de la Autora

En el grafico se puede observar que en la radio existe un porcentaje mayor de personas
tituladas (75%).
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COBERTURA

CUADRO N° 37

~ [ PROD.
COBERTURA | TELEVISION | AUDIOV.
LOCAL 1

PROVINCIAL 1 1
NACIONAL

INTERNACI. 2

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N° 34
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Fuente: Propia de la Autora

Al hacer el analisis se observa los siguientes resultados entre productoras y television. Las
productoras llegan a un 50% en produccioén internacional, y nacional y provincial con el 25%

cada una.

En la television se observa un 50% de produccion tanto local como provincial.
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TITULADOS
CUADRO N° 38

NO
TiTULO TITULADOS | TITULADOS
TELEVISION 59 3
PRODUC.
AUDIOV. 8 8

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N° 35
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Fuente: Propia de la Autora

Se puede observar que el mayor porcentaje (88.05%), del personal titulado se encuentra en

la television.
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SECTORES

CUADRO N° 39

SECTOR PRIVADO |PUBLICO
PRENSA 1

RADIO 12 1
TELEVISION |2

PROD.

AUDIOV. 4

TOTAL 19 1

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N° 36
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Fuente: Propia de la Autora

Entre todos los medios dados para la investigacion se puede constatar que solo uno
pertenecia al sector publico, por lo tanto el mayor porcentaje (95%), se concentra en el

sector privado.
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SECTORES

CUADRO N° 40

uso — [PRO.
TECNOLOGICO |PRENSA |RADIO | TELEVISION | AUDIOV.
EMAIL 1 12 1 4
WEB 1 6 1 1
BLOG 1 2
FACEBOOK 3 3
TWITTER 1

Fuente: Propia de la Autora

GRAFICO N° 37
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Fuente: Propia de la Autora

En el grafico se puede observar que la mayor parte tiene email y pagina web.

En todos los medios se puede verificar que hay un acercamiento a las nuevas tecnologias,
unos con mayor acceso, otros con menor. Pero lo importante es que todos participan de la

tecnologia.
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CAPITULO IV. ANALISIS INDIVIDUAL DE RESULTADOS

41. DELOS MEDIOS Y EMPRESAS INVESTIGADAS

Se puede destacar que las radios funcionan a nivel local y provincial, tienen participacion de

tecnologia, y son las que tienen mayor numero de personas tituladas.

En el sector prensa se puede decir que su cobertura es regional, tiene casi igual numero de

titulados como de no titulados y su participacidén tecnoldgica notable.

Con las productoras su participacion tecnolédgica es notable, la mayoria de trabajadores no

tienen titulo de tercer nivel y no son comunicadores.
La television tiene participacidon tecnoldgica, y la mayoria de empleados son titulados.
4.2. DE LAS AREAS INVESTIGADAS EN LOS MEDIOS Y EMPRESAS DE

COMUNICACION

En gran mayoria los empleados de los medios de comunicacion a nivel local no tienen titulo
y un pequefio porcentaje no son comunicadores. Esta situaciéon puede limitar a hacer un
buen periodismo. Se debe estar consciente de como se trata la informacién. Porque no se
puede emitir una noticia sin antes haber investigado y tratando de dar a conocer solo

informacién, no opinién.

Otro de los puntos es la inmersion de los medios a la tecnologia, la cual se puede constatar
que si hay tal caso que los medios participan a pesar de estar ubicados en lugares alejados

aparentemente, tal es el caso de los medios de las provincias.
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CONCLUSIONES

Después de realizar la investigacion han surgido nuevas perspectivas acerca del desarrollo

de los medios de comunicacién que se encuentran localizados dentro de la provincia de Loja

y su estado actual.

Se aprecia claramente una gran diferencia entre los medios que estan dentro de
la ciudad de Loja y los medios que estan en las capitales de los cantones de la
provincia. Esta diferencia converge en que no hay mucha demanda de productos
y servicios que ofrecen las empresas comunicacionales, esto puede darse debido
a que la poblacion es pequefia y no hay abundante demanda de esta clase de

servicios.

La demanda de productos y servicios de los medios de comunicacion tiene mayor

rentabilidad en ciudades grandes que en pequefias.

El 60% de las radios en la provincia tienen pagina web, no siendo asi con las que

estan dentro de la ciudad que hay algunas que no tienen pagina web.

Por tanto no depende del lugar que estén los medios sino del interés que tengan

por ir a la par con las nuevas tecnologias.

Las productoras audiovisuales no estan enmarcadas dentro de lo que deberia ser
su rol en cuanto al producto que ofrecen, deberian ser mas comunicativos en la
creacidén de sus productos. La mayoria estan volcadas a eventos sociales como
matrimonios, cumpleafios, eventos de reinas que son los mas demandados

segun las encuestas realizadas.

Es claro que la mayoria de los medios investigados mas que ser medios de
comunicacién son empresas de comunicacion, porque la mayoria busca la forma
de mejorar su produccion no con el fin de comunicar sino con el fin de hacer que

el negocio sea mas rentable y duradero.

Otro de los aspectos importantes que se puede destacar de los medios
investigados es que hay un alto indice de personas que trabajan en los medios y

no han cursado el tercer nivel de estudios y lo que es mas lamentable es que hay
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medios en los que de todo el personal que labora no hay ni un solo comunicador,
aqui va el empirismo aprender de la experiencia mas no con conocimientos

cientificos como deberia ser.

* La mayor parte de medios de comunicacion asignados para esta investigacion en

la provincia de Loja, pertenecen al sector privado.

Es verdad que la comunicacion avanza y la tecnologia se ha convertido en un buen soporte
para extenderse mas y seguir creciendo, esta en nuestras manos el aporte que beberiamos
hacer como comunicadores, prepararnos mas para los nuevos retos que el dia a dia nos

trae.
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ANEXO 1 Ficha proporcionada para levantar informacioén.

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE

LOJA

ESCUELA DE COMUNICACION SOCIAL

VIA Comunicaciones

Proyecto de Investigacion: Mapa de Comunicacion del Ecuador 2011.

Ficha para levantar informacion.

Sefior(s) encuestado(s) sirvase contestar las siguientes preguntas, ya que nos ayudaran a establecer la situacion actual de las
empresas de comunicacion del pais y contribuir en el desarrollo del primer Mapa de Comunicacién del Ecuador.

INFORMACION GENERAL Y LEGAL

Nombre de la
Empresa

Razén Social

RUC

Ciudad

Uuih|W|IN|K

Direccion fisica

Datos de
ubicacién

Teléfono:

E-mail:

Web:

Cédigo
Postal:

Blog:

Facebook:

Twitter:

Nombre de
promotores /
fundadores

Nombre de
propietarios
(accionistas)

Nombre de
representante
legal

10

Nombre de
directivos

11

éPertenece a un
grupo de
empresas?

Si ()

No ( )

Diganos su nombre:

12

Fecha de
fundacién

13

Objeto social
(Misién)

14

Organizacién
social

Publica (
)

Privada ()

éDe qué
tipo?

Limitada | Mixta

() ()

Andnima (

Hecho ( )

15

Tipo de capital

Suscrito (

)

Autorizado

)

Valor por accién (

)

16

Sector al cual
pertenece

Prensa (

)

Medios
Digitales (
)

Revista ( | Radio
) ()

Television

)

Productoras
Audivisuales

()

Productoras
Cinematograficas (

Agencias
de
marketing
y
publicidad
)

Agencias
de
Relaciones
Publicas (

)
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17. Morfologia de la Empresa
1 | Tipo de estacién: Comercial ( Comunitaria ( ) | Publica ( )
2 | Frecuencia: AM () M () SW () Otra: especificar ‘ Web ( ) |
NiUmero de
3 N .
frecuencia radial
4 | Cobertura: Local ( ) Provincial ( ) Nacional ( ) Internacional ( ) |
NiUmero de
5 3
repetidoras
Tiempo de
6 programacion al horas
dia
Anexar parrilla de contenidos por
7 R o
periodos / temporadas del afio
18, Recursos Humanos 19. PRODUCTOS Y
! SERVICIOS QUE OFRECEN
Nidmero
Directores 1 | Spot )
1 | Staff de direccién -
Numero
Subdirectore 2 | Jingle ()
s
Ndmero de editores Perifoneo y audio
2 ) 3 . ()
de audio movil
Ndmero de Presentadores y
3 . 4 ; ()
locutores de radio animadores
NiUmero de
4 | personal 5 | Publicidad ()
administrativo
Ndamero total de Servicios para
5 6 ()
empleados conmutadores
NiUmero de
6 empleados con 7 Clasificados )
titulo de tercer menciones en vivo
nivel
7 NiUmero de 8 Servicios O)
empleados sin titulo comunitarios
9 PropagandasPolitic O)
as

Nombre de la persona que nos
proporciona la informacién:

Correo Electrénico:

Teléfono:

Firma y Sello de la institucién:

Observaciones Generales de la entrevista:

10 | Otros productos o servicios:

Producto o servicio mas

1 demandado:
Anexar tarifario de producto y
servicio

Fin de la encuesta GRACIAS POR
SU COLABORACION
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ANEXO 2

Contraste de informaciéon de los medios con el SRI.
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Portada Radio Stereo Macara
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Portada Radio Ondas de Esperanza
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Portada Radio Ondas del Zamora
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Portada Radio Zapotillo
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ANEXO 3

Contraste de informaciéon de los medios con la Superintendencia de Compaiiias.
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ANEXO 4

Contraste de informacioén con la Asociacion Ecuatoriana de Editores de Periédicos.
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ANEXO 5 FICHAS ORIGINALES
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ANEXO 6 PROGRAMACION / TARIFARIOS
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ANEXO 7 IMPRESIONES PLANTILLAS
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