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RESUMEN

La presente tesis de grado intitulada: “Gestién, liderazgo y valores en la
Administracion de la Escuela Fiscal “Amazonas” de la ciudad de Zamora, cuya
finalidad fue conocer la capacidad de gestion, liderazgo y valores de sus directivos,
docentes, estudiantes y padres de familia. Para lo cual se tom6 una muestra de 23
docentes, 15 padres de familia y 20 estudiantes. Una vez aplicada la investigacion.
Se pudo observar la gestion, liderazgo y valores de la directora y docentes estan en
un nivel de excelencia. En los padres de familia y en la nifiez, un nivel bajo en
cuanto a la practica y conocimiento de valores. La propuesta se enfoca en un
“Programa de Formacion de valores, mediante el desarrollo de Talleres de
Fortalecimiento de las relaciones entre Directivos, Docentes, Estudiantes y
Padres de Familia, en la Escuela Fiscal “Amazonas” de la ciudad de Zamora

durante el aino lectivo”.
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1 INTRODUCCION

Se ha determinado realizar la presente investigacion en la Escuela Fiscal
“‘“Amazonas” de la ciudad de Zamora de la provincia de Zamora Chinchipe por la
relacion laboral que existe con la institucion educativa y la investigadora. En tal virtud
se plantea el andlisis en relacion a la gestion liderazgo y valores en la

administraciéon en el afio lectivo 2011-2012.

En esta institucion educativa no se han realizado con anterioridad investigaciones
gue evallen la gestion, liderazgo y valores. En el ambito laboral se han realizado
investigaciones sobre esta problemética, en tal virtud, se plantea el presente estudio
para analizar los temas antes mencionados por la importancia que tienen en el

mejoramiento de la calidad de la educacion y en particular de este centro educativo.

Teniendo ya una clara definicion del tema a tratarse, se realizd una investigacion
para mejorar el desempeiio del Director, Docentes, Padres de Familia, estudiantes y
comunidad educativa de la Escuela Amazonas que permitan contribuir y elevar los

estandares de competitividad y calidad de la educacion.

El desarrollo de la investigacion se dio con la colaboracién y predisposicion de cada
uno de los actores relacionados a la institucion educativa, quienes fueron prestos
para las encuestas y entrevistas que permitieron obtener los datos los cuales fueron
cuantificados y se presentan en el capitulo de resultados. Asi también se dio la

apertura a los archivos institucionales de afios anteriores y del presente afo lectivo.

Con los resultados encontrados se ha logrado plantear una propuesta para fortalecer
valores personales de los actores, a la que se la denomina “programa de
formacion de valores mediante el desarrollo de talleres de fortalecimiento de
las relaciones entre directivos, docentes, estudiantes y padres de familia de la

escuela fiscal Amazonas durante el aio lectivo 2011-2012”.



El objetivo general propuesto en el presente estudio es analizar la capacidad de
gestion y liderazgo integrado a los valores personales e institucionales y que

fundamentalmente contribuyan a elevar la calidad de la educacion.

Los objetivos especificos son:
e Investigar los referentes tedricos sobre gestion educativa; liderazgo educativo
y gestion en la calidad de valores.
e Conocer el desarrollo de gestion de liderazgo y valores en los directivos,
docentes, estudiantes y padres de familia en la Escuela Fiscal Amazonas.
e Proponer un plan de mejora gestion educativa, liderazgo educativo: y gestion

en la calidad de valores.

Asi también se planifica una propuesta como alternativa para la mejora de gestion
educativa, liderazgo educativo; y gestion en la calidad de valores, fortalecer y que se
pongan en practica en la institucion educativa. Para lo cual se parti6 de la
investigacion de los referentes teoricos, el descubrimiento de actitudes criticas,
conocer el desarrollo de competencias de los actores y la determinacién de los roles

de los directivos, docentes, padres de familia y estudiantes.

Est4 a consideracion la presente tesis como una fuente de investigacion para la
sociedad zamorana y toda persona interesada en el desarrollo de la gerencia,
liderazgo y valores que se aplican en la ESCUELA FISCAL AMAZONAS.



2 MARCO TEORICO

2.1 Lagestion educativa
2.1.1 Concepto

La gestion educativa segun CasassUs (2005) es "una capacidad de generar una
relacion adecuada entre la estructura, la estrategia, los sistemas, el estilo, las
capacidades, la gente, y los objetivos superiores de la organizacién considerada.
O dicho de otra manera, la gestién es la capacidad de articular los recursos de que

se disponen de manera que se pueda lograr lo que se desea “.

Asi también Brandstadter (citado en Garcia; Falcdn, 2007) presenta la etimologia del
término gestion, sefialando que proviene del latin gestio-onis, “accion de llevar a
cabo”, que a su vez deriva del supino de gerere: “llevar, conducir, llevar a cabo,
mostrar”. Por otro lado, apunta que el vocablo gestién proviene de la familia

etimoldgica de gesto: gestus, “actitud o movimiento del cuerpo”.

Los conceptos antes mencionados nos dan a entender que el primer término alude
al mundo empresarial, mientras que el segundo aborda lo pedagogico o humanista.
Dando espacio al logro de objetivos y metas educacionales atendiendo las
necesidades bésicas de los estudiantes, docentes, padres de familia y comunidad en

general encaminadas al buen desempefio del sistema educativo.

De acuerdo Gonzalez y otros (2003) La teoria de la gestién ( del Management)
integra un mosaico de teorias y modelos que ya desde sus origenes, han contribuido
notablemente al desarrollo de las organizaciones modernas constituye en una macro
teoria que ha ido asimilando aportaciones provenientes de la Gestion Cientifica de
de Taylor y de la Gestibn Administrativa de Fayol, el modelo de Burocracia de
Weber, el movimiento de Relaciones Humanas y el de recursos humanos o la teoria
de sistemas y de la contingencia estructural, estas aportaciones se concretan en dos
grandes lineas teoricas una concibe a los centros escolares como organizaciones
formales; y otra como organizaciones informales. El punto de confluencia de ambas

en la teoria de la gestidn es que las organizaciones constituyen estructuras.

La estructura formal es un instrumento del que se dota la organizaciébn para

conseguir las metas. Existe con independencia de las caracteristicas particulares de
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los miembros y con su disefio se busca minimizar esfuerzos y maximizar resultados.
Después el funcionamiento de la organizacion debera responder a lo establecido en
ella de manera que las dimensiones estética y dinamica se superpongan como lo

puede hacer el plano de un arquitecto y el edificio construido

Es importante precisar que la teoria de la gestion puede considerarse un cuerpo
organizado de principios y regularidades que explican el funcionamiento de las
organizaciones lo que se aplica para guiar y prescribir como han de funcionar y
como han de ser gestionadas con el propdsito de que alcancen la mayor eficacia y

eficiencia posible.

Rojas (1997) menciona que “El conjunto de procesos, de toma de decisiones y
ejecucion de acciones que permiten llevar a cabo las practicas pedagdgicas, su
ejecucion y evaluacion, es ante todo un sistema de saberes o competencias para la
accion, un sistema de préacticas, que no pueden ser solo intelectualmente
aprendidas, aunque si pueden ser apoyadas o servidas por procesos intelectuales

ad hoc”.

De acuerdo con Garcia (1996) esa gestion debe ser realizada con un enfoque
humanista y ético, basado en principios, para lograr el desarrollo humano, para
enriquecer la gestion de liderazgo educativa y publica, se pueden tomar en cuenta

los cuatro pilares de la educacion:

« Aprender a conocer,
e Aprender a hacer,
e Aprender a vivir juntos y

e Aprender aser.

En tal virtud se considera como un reto que la gestion educativa debe estar
orientada hacia la ejecucion de acciones creativas, que propicien el intercambio,
cooperacion, respecto a la diversidad, coparticipacion y corresponsabilidades, hacia
la calidad en la gestion educativa. Por tanto, es la forma en que se organizan las
interacciones afectivas, sociales y académicas desde los individuos que son actores

en la institucion en el entorno de la comunidad educativa.
4



Es decir la gestion educativa tiene un conjunto de procesos para ejecutar las
acciones por el Director o Directora quien esté frente de la administracion de una
entidad educativa. La gestion educativa se compone de tres dimensiones;
pedagogica y didactica, administrativa, y la socio - humanistica 0 comunitaria, cuyo
principio base es la participacion de manera colectiva, para lograr involucrar,
concientizar y por lo tanto consensuar, y asi alcanzar los resultados planeados y
deseados (Carballo, 2005).

Se puede concluir que en la actualidad la gestion educativa es una parte importante
en el desarrollo y funcionamiento de una institucion educativa, someterse a un
proceso de gestion eficiente y efectiva porque mediante la gestidon educativa
logramos los objetivos que nos proponemos y permite la interaccion de todos los
actores de la educacion y consideramos a los centros educativos como verdaderas

organizaciones creativas para lograr éxito educacional.

2.1.2 Importancia

La importancia de la gestion educativa segun Godet (2006) se enmarca en el
proceso del desarrollo estratégico institucional de manera integral y coherente en el
cual se definen objetivos, acciones y prioridades que comprometen a todos los
actores institucionales de acuerdo al tipo de educacion que se ofrece, desde el
ambito de las politicas y estrategias generales de la entidad, mientras que la gestion
docente sirve como punto de partida para la autoevaluacion institucional y
reformulacion de la labor académica que realizan los propios docentes con el fin de
mejorar su calidad, elevar el nivel académico tanto en el campo de la actividad
docente como en los de investigacién y extension, asi como la administracion
educacional va dirigida a los elementos especificos para ordenar, sistematizar,

controlar y racionalizar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

De ahi que las instituciones educativas deben tener pautas de ordenamiento, pues
nada debe resultar de la casualidad, yagué debe haber una adecuada planificacion;

rol de directivos, docentes, padres de familia y alumnos; materiales didacticos;
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recursos financieros, humanos. La gestion educativa conlleva la planificacion de
acciones tendientes a alcanzar un objetivo que es la mejora del proceso de
ensefianza y aprendizaje. Esta mejora es para obtener un producto o resultado.

Como por ejemplo; el rendimiento académico con éxito de los alumnos.

Es también importante que al levantar la planificacion de acciones se disponga de
compromisos por parte de quienes conforman la comunidad educativa y de recursos
financieros. Si bien la administracion debe tener la tarea de gestidn no debe quedar
en lo meramente administrativo, dado que hay otros factores implicados en los
procesos de conduccion de instituciones educacionales, como por ejemplo; el
monitoreo constante de cdmo marcha el proceso pedagdgico en la aula de clases.
Quizas pasa por desapercibido el factor ensefianza y aprendizaje en el mundo global
de la administracién, cuando este debe ser primordial. Valoremos a la gestion
educativa como una herramienta, para conducir procesos institucionales, para
adoptar determinadas decisiones, tomemos conciencia de que una escuela sera
adecuadamente conducida, para que pueda cumplir su funcién en la sociedad, que

es brindar servicios educativos a la comunidad a la cual asiste.

2.1.3 Tipos de gestion educativa

En la tesis de gestion educativa para la transformacion de la escuela de Graffe
(2002), se aborda el proceso a ser llevado adelante por el gerente educativo para
lograr la transformaciéon de la institucién que dirige a fin de que pueda ofrecer un
servicio de excelencia. Analiza el perfil que dicho gerente debe tener, el proceso de
direccion a ejercer y el conjunto de competencias requeridas para ello como,
liderazgo, toma de decisiones y generacion de un clima de participaciéon y trabajo en

equipo en la escuela, junto al instrumental metodoldgico requerido para lograrlo.

La gestion educativa permite el desarrollo de competencias para identificar
concepciones y herramientas de la administracion que permita integrar un saber en
la practica educativa, reconociendo la perspectiva histérica de la disciplina para
tener claridad sobre las distintas concepciones y una aplicacion a la realidad
educativa con la finalidad de impulsar la calidad del desempeifio institucional.
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Los tipos de gestidon educativa:

a. Gestion directiva.- Se refiere como debe ser orientado el establecimiento
educativo. Es decir, se encarga del direccionamiento estratégico la cultura
institucional, el gobierno escolar, las relaciones con el entorno. Toda accién
debe estar en el marco de la politica educativa vigente.

Es el area de la organizacion el director y su equipo de gestion planifica,
desarrolla y evalta el funcionamiento general de la institucion, su principal
funcion, ejercer liderazgo y cuidar que todas las demas &reas de la institucién

se orienta a cumplir con la misién y vision institucional.

b. Gestién pedagdgica y académica.- Es el area estratégica del trabajo de un
establecimiento educativo ya que es el area donde se los disefia lineamientos
curriculares, practicas pedagodgicas e institucionales, gestion de clases,
seguimiento académico, enfoca su accién para lograr que los estudiantes
aprendan y desarrollen las competencias necesarias para su desempefio

personal, social y profesional.

c. Gestion de la comunidad.- Se encarga de las relaciones reciprocas de la
institucion con la comunidad en una convivencia inclusiva, la cual constituye
en una variable de éxito educacional que es la calidad educativa que ofrece la
institucién a la sociedad, es la forma en que se organiza las interacciones
afectivas, sociales y académicas de los individuos que son actores del
proceso educativo para lograr la formacion y adelanto de las personas y por

lo tanto de la comunidad.

d. Gestion administrativa y financiera.- Es la que se encarga del uso efectivo
de los recursos, tiene a su cargo todos los procesos de apoyo a la gestidon
académica, administracion de la planta fisica, los servicios, el manejo del

talento humano y el apoyo financiero.



2.1.4 Caracteristica de la gestion educativa estratégica

Asesoramiento y organizacion generar espacios para identificacion de problemas,
redes de intercambio de experiencias. Se requiere integracion y coordinacion en la

formacién docente.

Culturas organizacionales cohesionadas por una vision de futuro claridad de
metas, orientacion hacia los fines en base a consensos y espiritu de

emprendimiento y creatividad.

Intervencion sistematica y estratégica supone la planificacibn como una
herramienta de gobernabilidad y contar con las capacidades para desarrollar
actividades de los proyectos de innovacidn educativa; tratamiento integral y
jerarquizaciéon de los problemas, posicionamiento del gestor en su espacio de
intervencidn, disefio de nuevas alternativas, implementacién del proyecto y mantener

una cultura de evaluacion y orientacioén continua.

Instrumentos, como primera instancia de gestion del sistema educativo
descentralizado debe alcanzar progresivamente su fortalecimiento institucional a
través de una gestién pedagogica institucional y administrativa eficiente y eficaz.

Estos instrumentos son elaborados con la participacion del consejo institucional y la
comunidad educativa; que deben ser aprobados por Resolucion Directoral de la
Institucion Educativa. La unidad de gestion educativa local, bajo responsabilidad de
su director, orienta y asesora para que las instituciones Educativas cuenten con PEl,
PCI, PAT y el RI, al inicio del afio escolar (Revista electronica de instrumentos de

gestion educativa, 2010).

De acuerdo a la revista electronica de instrumentos de gestion educativa (2010) los

instrumentos son:



e Proyecto Educativo Institucional (PEI)
e Proyecto Curricular Institucional (PCI)
¢ Plan Anual de Trabajo (PAT)

e Reglamento Interno (RI)

e El Informe de Gestion Anual (IGA)

2.2 Liderazgo educacional

2.2.1 Concepto

En el diccionario de la Real Academia Espafiola (2001) lider es la persona a la que

un grupo sigue reconociéndola como jefe u orientadora.

El concepto de liderazgo dice Chiavenato (1993) “es la influencia interpersonal
ejercida en una situacion, dirigida a través del proceso de comunicaciéon humana a la

consecucion de uno o de diversos objetivos especificos”.

Otra definicion segun Romero (2006) “el liderazgo es un intento de influencia
interpersonal, dirigido a través del proceso de comunicacion, al logro de una o varias

metas”.

Ahora bien se podria decir que liderazgo aplicado a la educacién es un conjunto de
procesos gue orienta a las personas y equipos en una determinada direccién hacia
el logro de la excelencia y el aprendizaje en la institucion educativa. Tener capacidad
de generar procesos de sensibilizacion y convocatoria a trabajar en la colaboracion

con otros en el logro de fines y valores desde el rol de lider.

Para Uribe (2005) el liderazgo educativo es uno de los factores claves para el
desarrollo de una educacion de calidad. El ejercicio de este liderazgo recae sobre el
director o directora del centro educativo, el creciente énfasis sobre la gestion basada
en la escuela producto de los diferentes procesos de descentralizacion en los cuales
se ha transferido mayor autoridad a las escuelas y a los directores y directoras a
cargo de ellas asi como a los padres y madres de familia ha puesto en relieve la
mayor necesidad del ejercicio del liderazgo por parte de directores y directoras de

escuela.



No cabe duda que los directores y directoras deben ejercer liderazgo para mejorar la
calidad de la educacién. Segun Unesco (2005), entre los seis requisitos identificados
para que la gestion basada en la escuela redunde en mejoras de calidad la gestion
debe ir acompanada de estrategias que “vigoricen las capacidades y el liderazgo”.
Asimismo, Uribe (2005) destaca el liderazgo de docentes directivos y de profesores
como factor clave en convertir a la escuela como organizacién con cultura de

calidad.

En consecuencia un buen liderazgo escolar consiste en transformar los
sentimientos, actitudes y opiniones, asi como las practicas, con objeto de mejorar la

cultura de la institucion educativa e incentivar a la Directora a participar.

2.2.2. Tipos de liderazgo educacional

En el proceso de socializacion, las sociedades tienden a producir el tipo de hombre
que requieren para auto perpetuarse. Una estructura social autoritaria tiende a
promover en su seno el florecimiento de formas autoritarias de liderazgo.
Paralelamente, un liderazgo democrético es mas probable que se desarrolle dentro

de una estructura democréatica.

Sin embargo, no siempre este proceso es perfecto, ya que puede originarse
personalidades que en diversos momentos se apartan de las normas establecidas.
Por ejemplo, cuando en una sociedad autoritaria, se va generando paulatinamente
un grupo innovador que, dependiendo de diversos factores, pueden actuar como

agente de cambio social evolutivo o innovador.

Teniendo en consideracion que la estructura social influye en el tipo de liderazgo,
también podemos constatar que un lider puede asumir, en diversas ocasiones,
distintos estilos de conduccién de grupos, dependiendo de quién toma las

decisiones.

De acuerdo con Goleman (2004) los tipos de liderazgo son:
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a. Liderazgo autoritario

e Ellider determina toda politica.

e La Autoridad dicta una a una las técnicas y los pasos a seguir.

e Ellider dicta a cada miembro la tarea y sus compafieros de trabajo.

e El lider tiende a ser personal al elogiar y criticar el trabajo de cada miembro,
pero se mantiene alejado de toda participacion de grupo activa, excepto en las

manifestaciones.

b. Liderazgo democratico
e Toda politica queda a discusién y decision del grupo, animado y apoyado por

el lider.

e Se gana perspectiva de actividad durante el periodo de discusion. Se
esbozan los pasos generales hacia la meta de grupo y cuando se necesita
consejo técnico, el lider sugiere dos 0 mas procedimientos alternativos de

donde elegir.

e Los miembros pueden trabajar con quien lo deseen, y se deja al grupo dividir
las tareas.

e Al elogiar o criticar, el lider es "objetivo" o "justo”, y trata de ser un miembro

regular del grupo en su espiritu, sin realizar demasiado trabajo.

c. Lider de Opiniones.
e Es el lider que en el grupo informal influye sobre las creencias y actitudes de

otros.

e Tal vez ésta ha sido la categorizacion mas tradicional, que sobre los estilos y
tipos de liderazgo se han escrito.

e El eterno dilema del lider es: cuando comportarse segun uno de estos estilos;
cuando ser "bueno” y cuando ser "fuerte”, es decir: en qué momento aplicar la

"mano dura" y cuando la "mano blanda”.
11



2.2.3 Caracteristicas

Segun Munchet al (2011) las personas que ocupen una posicion de autoridad en la
comunidad educativa deben prepararse y desarrollar habilidades y competencias
para ser lideres. A partir de diversos estudios se ha determinado que un lider
requiere de los siguientes conocimientos y cualidades y competencias; vision, amor
a la educacion, sinceridad, justicia y lealtad, vocacion de servicio. Optimismo,

humildad y conocimientos (humanisticos y administrativos).

Capacidad dialogica.- el dialogo es la mejor via para el entendimiento de las
personas, debe tener la capacidad de escuchar a los demas mas que con los oidos

hacerlo con el corazén para lograr el bienestar de los demas.

Eticamente responsable del grupo.- debe tomar en cuenta la dignidad y facultades
de las personas buscando el bien para ellas y su superacion genera confianza y

credibilidad, debe estar siempre en todo no abandonar su puesto.

Inteligencia Emocional.-debe manejar los sentimientos afectos y emociones

propias- ajenas y realizar acciones que sean acogidos por sus seguidores.

Conoce sus fortalezas y las aprovecha al maximo.- Sabe lo que puede hacery lo
hace bien no se sobrevalora ni tampoco se subvalora. Si tiene debilidades, trata de

superarlas.

No pierde de vista el objetivo.-Sabe donde hay que llegar y no lo desorientan las
controversias o las acciones coyunturales que se presentan, es una caracteristica

muy fuerte que, sin embargo se presta poca atencion.
Sabe ponerse metas alcanzables.- no es temerario y temeroso. So pesa las

circunstancias para la toma de decisiones. Paralelamente sabe planear acciones

para conseguir esas metas.
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Lealtad.- Es inconcebible un grupo con lider desleal. Seria la ruina de todos. La
lealtad, unida a la responsabilidad. La lealtad unida, a la responsabilidad, hace fuerte
al grupo en donde cada uno se siente seguro y sabe que no va a ser engafiado.

Es innovador.-siempre esta atento a nuevas formas de realizar las cosas o buscara

mejorar las que ya existen.

2.3 Diferencias entre directivo y lider

La diferencia entre los directivos y los lideres, segun Zaleznik (2004), radica en las
concepciones que tienen del caos y del orden en lo méas profundo de su psiquis. Los
directivos abrazan el proceso, buscan la estabilidad y el control, e intentan
instintivamente solucionar los problemas con rapidez, a veces incluso antes de que

hayan comprendido totalmente la importancia de tales problemas.

En cambio, los lideres soportan el caos y la falta de estructura, y estan dispuestos a
posponer una conclusién con el fin de comprender en mayor profundidad los
problemas. En este sentido, afirmaba el autor que los lideres empresariales tienen
mucho mas en comun con los artistas, los cientificos y otros pensadores creativos
qgue con los directivos. Para tener éxito, las organizaciones necesitan tanto a los
lideres como a los directivos. El desarrollo de ambos requiere centrarse en
ejercicios de logica y estrategia a favor de un entorno en el que la creatividad y la

imaginacion puedan prosperar.

El método ideal para desarrollar el liderazgo segun lo mencionado por Zaleznik
(2004),en la nueva ética del poder que sitba el liderazgo colectivo por encima del

individual, el culto al grupo por encima de la personalidad.

El liderazgo exige inevitablemente el uso del poder para influir en los pensamientos y
acciones de otras personas. El poder en manos de un individuo conlleva riesgos
humanos: en primer lugar, el riesgo de identificar el poder con la habilidad para
conseguir resultados inmediatos; en segundo lugar, el riesgo de pasar por alto las
muchas y variadas formas en las que las personas pueden acumular poder
legitimamente y, en tercer lugar, el riesgo de perder el control de uno mismo en el

deseo por conseguir poder. La necesidad de protegerse contra estos peligros explica
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en parte el desarrollo del liderazgo colectivo y de la ética directiva. Pero es evidente
gue estos riesgos son enfrentados de distintas formas, segun la personalidad del

directivo.

2.3.1 Estilos de liderazgo

Para Munchet al (2011) el estilo del liderazgo esta conformado por una serie de
comportamientos y caracteristicas en la forma de dirigir prevaleciente en una
institucion educativa es determinante en los resultados. Existen diversos estudios y
teorias acerca del liderazgo que muestran una serie de patrones de comportamiento
comunes en el liderazgo efectivo, una de las teorias de liderazgo més aceptada es la
que crearon Blake y Mount, denominada Grid administrativo, o también rejilla o

tablero administrativo, estos autores concluyeron que existe 81 estilos de liderazgo.

Una de las maneras mas adecuadas para lograr la méaxima productividad es el
liderazgo transformador el mismo que se distingue por un alto grado de interés por
los resultados, unido a un gran interés por la gente. Los problemas se estudian y se
solucionan de manera abierta lo que da por resultado una comprension mutua y un
compromiso total de todos los miembros de la institucion educativa. Se desarrolla
equipos de trabajo, se fomenta la iniciativa a través de la participacion en la toma de
decisiones, también propician 6ptimas relaciones humanas, promueve una cultura
organizacional en la que interviene el personal para un trabajo significativo que
compromete a cumplir con la mision, vision y objetivos de la institucion educativa

para una mejora de la calidad educativa y satisfacer las necesidades.

2.4 Los valores ylaeducacion

El valor es tanto un bien que responde a necesidades humanas como un criterio que
permite evaluar la bondad de nuestras acciones. Para Alvares (2006) define a la
palabra valor de la siguiente manera “es una de las realidades mas familiares de
nuestra vida diaria. Pongamos algunos ejemplos: todos los objetos que utilizamos
tienen un valor en el mercado; las obras de arte poseen un valor estético”, por lo que

podemos decir que todas las cosas y las acciones se fundamentan en un valor
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Cuando hablamos de valor, generalmente nos referimos a las cosas materiales,
espirituales, instituciones, profesiones, derechos civiles, etc., que permiten al
hombre realizarse de alguna manera. El valor es, entonces, una propiedad de las
cosas o de las personas. Todo lo que es, por el simple hecho de existir, vale. Un
mismo objeto (persona o cosa) puede poseer varios tipos de valores, por ejemplo,

un coche puede ser (til ademas de bello.

Segln Gonzalez Alvarez(2006) se define al valor como aquella cualidad que
percibimos en los seres consistente en una relacion de sentido positivo entre dichos
seres y algun campo de realizacion humana, es una cualidad de posibilitarian que el
hombre percibe en algun ser.

El valor es pues captado como un bien, ya que se le identifica con lo bueno, con lo
perfecto o con lo valioso. El mal es, entonces, la carencia o la ausencia de bien. Se
llama mal al vacio, es decir, a lo que no existe. Por ejemplo, el agujero en el

pantaldn, es la falta o ausencia de tela.

El valor es una de las realidades mas familiares en nuestra vida diaria como por
ejemplo todos los objetos que utilizamos tienen un valor ; Asi mismo todas las
actividades que realizamos los seres humanos giran en torno algun valor sea este
de tipo econdmico, religioso, estético, politico etc. los valores valen por si mismos,
se les conozca o no. Van mas alla de las personas, es decir, trascienden, por lo que

son y no por lo que se opine de ellos.

Todos los valores se refieren a las necesidades o aspiraciones humanas. Las

personas buscamos satisfacer dichas necesidades.
Los valores fisicos, como el afecto y la salud, asi como los valores econémicos, el
poseer una existencia con un minimo de confort, satisfacen en gran medida estas

necesidades basicas.

Los valores se pueden clasificar en grupos utilizando diversos criterios como son:

éticos y estéticos.
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Los valores éticos.- Se refieren especialmente a la actitud moral. Los valores éticos
no son los bienes si no los de las personas y sus actos. No residen en las cosas sino

en la voluntad, las intenciones y los propositos.

Un valor ético es la honradez incluye el mantenimiento de una persona o
compromiso y nunca intentar abusar de la confianza que depositan en su persona y

Sus actos.

Un ejemplo clasico es la de un empleado fiel que pasa. Toda su vida al servicio de
una empresa exitosa manejando grandes cantidades de dinero que pudiera tomar
sin embargo, esto no ocurre a pesar de que su salario le coloque en situaciones

precarias.

Valor Estético

La Estética es la rama de la Filosofia que tiene por objeto el estudio de la esencia y
la percepcion de la belleza. Formalmente se la ha definido también como “ciencia

que trata de la belleza de la teoria fundamental y filoséfica del arte”.

La palabra deriva de las voces griegas (aisthetiké€) «sensacion, percepcion»,

(aisthesis) «sensacion, sensibilidad», y (ica) «relativo a».

La Estética estudia las razones y las emociones estéticas, asi como las diferentes
formas del arte. La Estética, asi definida, es el dominio de la filosofia que estudia el
arte y sus cualidades, como por ejemplo la belleza, lo eminente, lo feo o la

disonancia.

Importancia de los valores y la educacion

Una de las manifestaciones preocupantes en el comportamiento de la juventud y
otros segmentos de la poblacién ecuatoriana, se configura en el imaginario colectivo
como una aguda crisis de valores. Corrupcion desenfrenada en las altas esferas
politicas (con esto se hace especial alusion a lo ocurrido en la ultima década del

siglo XX), ascenso de la criminalidad, violencia juvenil, las barras bravas, terrorismo,
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narcotrafico y drogadiccion, protestas violentas con atropello de los derechos

ciudadanos, proclividad a la anarquia, impunidad, etc.

La crisis de valores es un fendmeno cuyas causas no son directamente imputables
solo al sistema educativo del pais, por muy deteriorado que se le encuentre a la

calidad de la educacion que imparte, particularmente en las instituciones publicas.

Las causas del fendmeno en mencidn tienen una raigambre social muy compleja.
Para hablar con propiedad sobre este asunto seria conveniente y necesario realizar

una investigacion rigurosa en un segmento representativo de la poblacion.

Definitivamente la sociedad ecuatoriana en los ultimos tiempos ha experimentado
cambios vertiginosos, la "globalizacion”, la revolucién tecnoldgica (Internet, cable,
celular, etc.) la libre competencia, hace que nuestra calidad de vida sea comoda y

podamos elegir lo que nos conviene de acuerdo a nuestros intereses.

Siempre han existido asuntos mas importantes que otros para los seres humanos.
Por ello, valoramos personas, ideas, actividades u objetos, segun el significado que
tiene para nuestra vida sin embargo el criterio con el que otorgamos valor a esos
elementos varia en el tiempo, a lo largo de la historia. en las organizaciones, los
valores permiten que sus integrantes interactlien de manera armonica influyen en su
formacién y desarrollo como personas y facilitan alcanzar los objetivos que no serian

posibles de manera individual para el bienestar de una comunidad

Es necesario que existan normas compartidas que orienten el comportamiento de
sus integrantes, de lo contrario la comunidad no logra funcionar de manera
satisfactoria para la mayoria cuando sentimos que la familia, la escuela, el trabajo
hay fallas de funcionamiento, muchas veces se debe a la falta de valores
compartidos, lo que se refleja en la falta de coherencia en lo que se dice de lo que
se hace, frente a la ausencia de una buena calidad de vida, hace que muchas
personas, intenten valerse de cualquier medio para cubrir su necesidad o fin trazado,
interfiriendo en la vida de las personas, cometiendo delitos, nos parece que ambas
convergen y se nutren reciprocamente una de la otra. Porque el desarrollo de la

personalidad en el individuo, el proceso de socializacion, aparece obviamente desde
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los primeros afios de vida y en casa, pero esto se consolidara en el dia en que

ingrese a la escuela donde reforzara, aprendera o modificara lo aprendido.

El asunto en realidad es complejo, en nuestros nifios y jovenes parte de su
aprendizaje se da través de la imitacion, durante los ultimos diez afios hemos sido
testigos de la corrupcién en las mas altas esferas gubernamentales, violacion de
derechos humanos, inestabilidad laboral, pobreza extrema, insensibilidad de la
poblacidn, violencia a través de la prensa escrita y hablada. Parece que aun nuestro
pais no tiene la brdjula, que nos oriente a buscar nuestros objetivos para alcanzar el
desarrollo nacional, en todos sus aspectos. Es por ello que la importancia de los
valores radica, en la construccion de una cultura de paz, el fortalecimiento de la
identidad nacional, la formacion de una ciudadania competente, capaz de ser el
protagonista principal de la construccibn de una sociedad genuinamente
democrética, todo esto y mucho mas, es responsabilidad cardinal del sistema

educativo.

No vamos a insertar los valores como un curso mas, dentro del curriculo porque
estos se practican, como manifestamos anteriormente es un trabajo conjunto de la
comunidad educativa, de su organizacién estratégica, de sus actividades: las
actividades extracurriculares, charlas preventivas (drogas, embarazo precoz,

violencia familiar), talleres de habilidad social, sexualidad, habitos de estudios, etc.

Educacion en valores

La educaciéon en valores es sencillamente educar moralmente porque los valores
ensefian al individuo a comportarse como hombre, a establecer jerarquias entre las
cosas, a través de ellos llegan a la conviccion de que algo importa o no importa,
tiene por objetivo lograr nuevas formas de entender la vida, de construir la historia

personal y colectiva, también se promueve el respeto a todos los valores y opciones.
Educar en valores es también educar al alumnado para que se oriente y sepa el

valor real de las cosas; las personas implicadas creen que la vida tiene un sentido,

reconocen y respetan la dignidad de todos los seres.
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Son tres pilares basicos de toda tarea educativa; necesitan la participacion de toda

la comunidad educativa en forma coherente y efectiva.

Es un trabajo sistematico a través del cual y mediante actuaciones y practicas en
nuestro centro se pueden desarrollar aquellos valores que estan explicitos en

nuestra constitucion como base para cualquier tipo de educacion en valores.

Una vez que los alumnos interioricen los valores, éstos se convierten en guias y
pautas de conducta, son asimilados liboremente y nos permiten definir los objetivos
de vida que tenemos, nos ayuda a aceptarnos y estimarnos como somos, la escuela
debe ayudar a construir criterios para tomar decisiones correctas y orientar nuestra
vida, estas tomas de decisiones se da cuando nos enfrentamos a un conflicto de
valores, otro de los objetivos de esta educacion es ayudar al alumno en el proceso
de desarrollo y adquisicion de las capacidades para sentir, pensar y actuar; como
vemos tan solo no es una educacion que busque integrarse en la comunidad sino
gue va mas alla busca la autonomia, la capacidad critica para tomar decisiones en

un conflicto ético.

Riesgos de la educacion en valores

Convertirse en moda; quiere decir que se tome como algo pasajero y no para toda la

vida.

Incongruencia entre el decir y el hacer; cuando un profesor explica correctamente los

valores y en la practica no lo hace patente y realiza lo contrario.

Intelectualizaciéon de los valores. La ensefianza no debe quedarse en el papel sino

hay que conocerlos para vivirlo y ponerlo en practica.

Entorno adverso y contradictorio. Algunas veces lo que propone la escuela no

guarda relacion con la realidad que se vive en las familias y en
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3 METODOLOGIA

La presente tesis fue elaborada mediante una investigacion de campo realizada en
la Escuela Amazonas ubicada en las calles Avenida del Maestro y Francisco de
Orellana, en la ciudad de Zamora, Zamora Chinchipe. La misma que abrié sus
puertas el 12 de febrero de 1962 al servicio de la nifiez femenina zamorana,

iniciandose con 18 alumnas que serian las fundadoras.

En la actualidad la Escuela Fiscal Amazonas cuenta con un numero de dieciocho
maestros de planta y seis especiales contratados, en las materias de: Computacion,
Manualidades Femeninas, Inglés, dos maestras para el Nivel Inicial y 3 maestras del
Primer Afio de Educaciéon Basica ya integradas al Plantel, con un numero de 463

nifas en total constando en la institucion

Esta Institucién educativa ha dado especial atencién a la INCLUSION de nifias con

discapacidades y necesidades educativas especiales de la ciudad.

3.1 Participantes
Para lograr un analisis sobre quienes formaran parte de la presente investigacién se

los ha clasificado de la siguiente manera:

Tabla 1.Personal docente de la escuela fiscal Amazonas por edad.

EDAD FRECUENCIA (F) %
26-35-afios 2 8%
36-45 afios 4 17%
46-55 afos 11 46%
56-65 afos 7 30%
Total 24 100%

FUENTE:Encuestas a docentes de la Escuela Fiscal “Amazonas”
ELABORACION: Marlene Gordillo

Se ha categorizado a los docentes que laboran en la escuela Amazonas por edad,
para lo cual se han creado los siguientes rangos de edad que inician a los 25 afios
edad promedio y maximo los 65 afios de edad que de acuerdo a la ley vigente para
los ecuatorianos es maximo para continuar laborando.

La edad promedio con mayor incidencia en el personal que labora en la escuela

Fiscal “Amazonas es de 46 a 55 anos de edad con un porcentaje de 46% maestras

20



que tienen varios afios de experiencia y que estan brindando sus conocimientos en
beneficio de los educandos y la buena marcha de la Institucién. El rango que sigue
es entre los 56 y 65 afios de edad estos docentes estan proximos a jubilarse. La de
menor edad es la docente profesional del idioma de Inglés que labora en calidad de

contratada.

Tabla 2.Personal docente de la Escuela Fiscal Amazonas por sexo.

SEXO FRECUENCIA (F) %
Femenino 23 96
Masculino 1 4
Total 24 100

FUENTE:Encuestas a docentes de la Escuela Fiscal “Amazonas”
ELABORACION: Marlene Gordillo

Interpretando la tabla presentada de los docentes de la Escuela Fiscal Amazonas
existe 23 profesionales de la educaciéon del sexo femenino que representan un 96%,
esto demuestra la predominancia de esta sexo, entre los principales factores para
éste fendmeno estan que la institucion en un inicio era de tipo fiscal femenino, por

ello se daba educacién a través de profesionales femeninas

Tabla 3.Personal docente de la Escuela Fiscal Amazonas por titulo académico.

ESPECIALIDAD FRECUENCIA (F) %
Ciencias de la Educacién 12 50%
Docente en Educacion Primaria 7 29%
Profesor de segunda ensefianza 4 17%
Psicorehabilitadora 1 4%
Total 24 100%

FUENTE: Encuestas a docentes de la Escuela Fiscal “Amazonas”
ELABORACION: La Marlene Gordillo

En la escuela Fiscal “Amazonas” el 50% de los Docentes que prestan sus servicios
son profesionales de la educacion, tienen titulo de tercer nivel en la especialidad de
Ciencias de la Educacion, un 29 % de los Docentes tienen titulo de Docentes en

Educacién Primaria, un 17 % poseen titulo de Profesor de segunda ensefianza
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A través de estos criterios se puede identificar que el personal que labora en el
establecimiento educativo cuenta con experiencia en el a&mbito educativo, lo cual

permite brindar a la ciudadania del cantén Zamora una buena calidad educativa.

Tabla 4. Estudiantes de la escuela Fiscal Amazonas, por grupos de edad.

EDAD ANO E.B SEXO FRECUENCIA %
(f)
10 afos Séptimo | Femenino 5 25%
1lafios Séptimo | Femenino 13 65%
12- 13 afios Séptimo | Femenino 2 10%
total 20 100%

FUENTE:Encgestas a docentes de la Escuela Fiscal “Amazonas”
ELABORACION: Marlene Gordillo

Para realizar las encuestas se ha seleccionado a las alumnas de séptimo afio de
educacién basica de este plantel en una muestra de veinte, las que han sido
categorizadas por edades comprendidas en: 10, 11y 12- 13 afos de edad, siendo la
edad con mas frecuencia la correspondiente a 11 afios, que equivale a un 65% de la

muestra total.

Tabla 5. Padres de familia de la Escuela Fiscal Amazonas.

PADRES DE FAMILIA SEXO %
Padres de familia Masculino 9 60%
Femenino 6 40%
TOTAL 15 100%

FUENTE: Enc,uestas a docentes de la Escuela Fiscal “Amazonas”
ELABORACION: Marlene Gordillo

Los padres de familia han sido seleccionados en una muestra de 15 padres de
familia o representantes de las alumnas de esta escuela, la que servira para el

desarrollo de la presente investigacion

3.2 Materiales e instrumentos

e Encuestas,

e Entrevistas,
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e Computadora,

e Calculadora,

e Lapiz,
e Esferos,
e Hojas

Los materiales e instrumentos servirdn con gran importancia para realizar el

trabajo de investigacion propuesto.

Observacion

A través de la observacion y digitacion de datos se procedera a registrar fichas
bibliograficas o cuadernos de registro de las acciones administrativas., realizadas
por la directora de la institucion, asi como las actividades que se consideren de
relevancia realizadas por los docentes, los alumnos y padres de familia.

Encuesta

La encuesta estructurada se aplicé a todos los actores dirigidos a una muestra
representativa para averiguar la opinion con respecto a los temas en cuestion. La
encuesta constd de dos partes; la una informativa sobre el participante encuestado y
la otra se compuso de un conjunto de preguntas cerradas en las cuales se recopilo
la informacién sobre gestion liderazgo y valores a través de la encuesta tanto a
directivo, docentes, estudiantes y los padres de familia brindaron datos necesarios

sobre la investigacion en la escuela Fiscal Amazonas.
Entrevista
Se dio mediante un cuestionario previamente estructurado como un instrumento de

recopilacion de datos para identificar y conocer el criterio de la administrativa de la

Escuela Fiscal Amazonas.
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3.3 Método y procedimiento

Los métodos de investigacion utilizados fueron el deductivo, estadistico y la
investigacion bibliografica que permitio recopilar informacion de fundamentacion
tedrica sobre la gestion, valores y liderazgo, para conceptualizar criterios, al revisar

los archivos de instrumentos curriculares de la Escuela Fiscal Amazonas.

Para la realizacion de este trabajo de investigacion se cumpli6é de acuerdo al
cronograma establecido por UTPL. Habiendo recibido asesoria virtual a través del
EVA y personal por parte de la Directora de Tesis Mgs. Bertha Villalta, con la
informacion bibliogréfica se desarroll6 el marco teérico, para luego pedir autorizacion
a la Directora de la escuela Amazonas y realizar la investigacion de campo,
utilizando entrevistas, aplicacion de encuestas a directivo, docentes, estudiantes,

padres de familia y observacion de documentos de planificacién educativa.
Luego se realiz6 la organizacion, analisis y discusion de las tablas estadisticas de
las encuestas a directivos, docentes, estudiantes y padres de familia, asi como de la

entrevista a directivo.

Con la informacion se elabor6 las conclusiones, recomendaciones y propuesta de la

tesis, concluyendo con la redaccién del informe final.
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4 RESULTADOS

4.1 DIAGNOSTICO

4.1.1. Los instrumentos de gestion educativa en donde se evidencia la gestion
en liderazgo y valores

Para poder efectuar un adecuado diagndéstico institucional de cémo se efectian las

actividades en la escuela fiscal Amazonas se han definido los siguientes aspectos:

4.1.1.1. El Manual de organizacion

La institucion educativa materia de estudio, cuenta con un manual de organizacion,
cabe rescatar, que el manual de organizacién, es un instrumento de trabajo
necesario para normar y precisar las funciones del personal que conforman la
estructura organizativa, delimitando a su vez, sus responsabilidades y logrando
mediante su adecuada implementacion la correspondencia funcional entre puestos y

estructura.

De esta manera, se pretende que este manual sea realmente un instrumento
operativo, el cual debe incluir una serie de indicaciones de caracter practico, dirigido
a orientar y ordenar los trabajos de elaboracion y/o actualizacion de estos
documentos, como resultado del estudio y analisis de la estructura funcional vigente,

a fin de realizar los cambios pertinentes a las necesidades de la institucion.
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4.1.1.2. EIl Cdédigo de ética

En la actualidad la Escuela Fiscal Amazonas cuenta con un Cdédigo de ética bajo el
cual se desenvuelven los docentes, alumnos, padres de familia y personal de
servicio. Es un instrumento que se fundamenta en los reglamentos de Educacion
vigentes: Codigo de Nifiez y adolescencia, Acuerdo Ministerial 182, el Reglamento
interno, y la filosofia propia de la institucion, convirtiéendose en nuevo modelo de
coexistencia de la comunidad educativa, fortaleciendo el desarrollo integral de los

actores de la Institucion.

El Cdodigo de ética, tiene la finalidad de promover elementos basicos como la ética,
la moral, el profesionalismo y humanismo, los mismos que contribuiran a elevar el
autoestima de quienes laboramos en esta Institucion ,encontramos las normas
aplicables a esta comunidad educativa, que se enmarca en los principios
fundamentales de convivencia, en él se encuentran establecidas las obligaciones de
los Docentes, las responsabilidades y obligaciones tanto de alumnas como de
padres de familia como son el cumplimiento de tareas, orden, aseo disciplina que
deben ser observadas por parte de los estudiantes, sanciones disciplinarias para las
estudiantes que han cometido una infraccibn de orden moral dentro del plantel,
mismas que seran impuestas luego de un analisis de cada caso, de acuerdo a su
gravedad, por el Consejo Escolar. A demas nos conlleva a mejorar la disciplina, la
convivencia pacifica y armonica entre Autoridades, Docentes, Educandos, Padres de
Familia y Personal Administrativo y de Servicio garantizando asi el buen vivir. Los
parametros que se consideran en el Codigo de Etica estan amparados en el Acuerdo
Ministerial 182.

El Cddigo de ética fue elaborado por el Comité de Redaccion conformado por La
Directora, una representante del Consejo Ejecutivo, el Presidente del Comité Central
de Padres de Familia, la Presidenta del Gobierno estudiantil, y un representante
administrativo y fue aprobado por la Asamblea Especifica conformada por La
Directora, dos delegados del Consejo ejecutivo, el Presidente del Comité Central de
Padres de Familia y un representante, la Presidenta del Gobierno estudiantil, y un

representante administrativo.
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4.1.1.3 .El plan estratégico

Objetivo del plan estratégico

La escuela Amazonas cuenta con un plan estratégico que tiene como objetivo trazar
un mapa de la organizacion, que sefale los pasos para alcanzar nuestra vision.
Convertir los proyectos en acciones (tendencias, metas, objetivos, reglas,

verificacion y resultados)

Se lo realiza para fomentar la vinculacion entre los “6rganos de decision” (O.D.) y los
distintos grupos de trabajo. Buscar el compromiso de todos, para descubrir lo mejor

de la organizacion:

El objetivo es hacer participar a las personas en la valoracion de las cosas que
hacemos mejor, ayudandonos a identificar los problemas y oportunidades, permite

aclarar ideas.

Muchas veces, las cuestiones cotidianas, el dia a dia de nuestra institucion
educativa nos absorben tanto que no nos dejan ver mas alld de mafana. Este
proceso nos va a “obligar” a hacer una “pausa necesaria” para que nos examinemos
como organizacién y si verdaderamente tenemos un futuro que construir en
beneficio de las presentes y futuras generaciones que se educan en esta institucion

educativa.

4.1.1.4. EIl Plan operativo anual (POA)

El Plan Operativo Anual se sustenta en una vision de Desarrollo Humanista, que
supera el progreso positivista- utilitarista-materialista y busca la realizacion integral
de la persona, dentro de la totalidad del sistema universitario y se vincula con el
desarrollo y la transformacion social de la region central y del Pais. El plan Operativo
anual en la Institucion en estudio se realiza para cada afio lectivo, el mismo que es

elaborado por los representantes de la comunidad educativa, tomando en cuenta los
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diferentes problemas determinados en el PEIl. Mediante este Plan, se trata de

alcanzar.

4.1.1.5. El proyecto educativo institucional (PEI)

Dando cumplimiento a la ley de educacion vigente en nuestro pais en la Escuela
Fiscal “Amazonas” en el presente afio lectivo 2011-2012 se ha elaborado el Plan

Educativo Institucional (PEI), el mismo que tendra una duracion de cinco afos.

El Proyecto Educativo Institucional (PEI) es un instrumento de planificacién
estratégica de la institucion educativa a mediano y largo plazo, enmarcado dentro

del Proyecto Educativo Nacional, Regional y Local.

El plan estratégico es un programa de actuacion que consiste en aclarar lo que
pretendemos conseguir y cOmo nos proponemos conseguirlo. Esta programacion se
plasma en un documento de consenso donde concretamos las grandes decisiones

que van a orientar nuestra marcha hacia la gestion excelente.

Cada PEI es aprobado por resolucién directoral de la institucion educativa. También
contribuye a la toma de decisiones del director, para transformar la realidad de la
institucién educativa en una comunidad de aprendizaje y asi lograr la formacion

integral de los estudiantes.

Ademas, como instrumento de gestion a mediano y largo plazo, define y articula las
principales actividades de las instituciones educativas. Ayuda a orientar, conducir y
definir la vida institucional. Por su parte, las autoridades locales contribuyen a la
formulaciéon y evaluacion del PEI y a la ejecucion de las actividades del Plan Anual
de Trabajo de la institucion educativa, segun el Plan de Desarrollo concertado con el

gobierno local.

El PEI de la Escuela Fiscal Amazonas contiene fundamentalmente la vision,
misién, valores, objetivos estratégicos y propuestas de gestion, permite en
forma sistematizada hacer viable la mision de un establecimiento, requiere de una
programacion de estrategias para mejorar la gestion de sus recursos y la calidad de

sus procesos, en funcién del mejoramiento de los aprendizajes
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4.1.1.6. Reglamento interno y otras regulaciones

La Escuela Amazonas cuenta con un Reglamento Interno debidamente aprobado,
para poner en practica siendo estructurado bajo las regulaciones del Articulo 79
Literal e) del Reglamento General de la Ley de Educacion vigente, dispone la
elaboracion del Reglamento Interno de la Escuela Fiscal de Nifias “AMAZONAS.
Este reglamento interno fue elaborado por la Directora, y Consejo Técnico de esta
escuela, mismo que tiene por sustento legal el Acuerdo Ministerial Nro.2546 del 02
de octubre de 1962, expedido por el Sefior Ministro de Educacion Prof. Gonzalo
Abad Grijalva; cre6 a la Primera Escuela Laica Fiscal de Nifias “AMAZONAS” para
las nifias de la Ciudad de Zamora. Este reglamento estd compuesto de catorce
capitulos.

Tiene la finalidad fundamental de impartir una educacién que estimule el espiritu de
investigacioén, la actividad creadora, la responsabilidad en el trabajo, el principio de
solidaridad humana y el sentido de cooperacion social, ademas el cumplimiento de
los objetivos especificos del Nivel Inicial y de Educacion Béasica, de Primero a

Séptimo, constantes en el Art. 19 del Reglamento de la Ley de Educacion.”

4.1.2. Laestructura organizativa de la unidad educativa

4.1.2.1. Misidn y vision

Misién

La mision de la Escuela Fiscal de Nifas “Amazonas”, considerada como una de las
primeras Instituciones Educativas Laicas de nifias de nuestra ciudad y Provincia, con
criterio abierto, con pensamiento critico, innovador, con elevada autoestima y
valores éticos y morales, capaces de potenciar el desarrollo de la inteligencia y el
pensamiento de los nifilos y nifilas que en ella se educan. Preparar a la joven del
mafiana para que se pueda desenvolver en la vida y constituirse en un ente Util para

la sociedad y de nuestra Patria el Ecuador.
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Es importante determinar la Mision de nuestro establecimiento educativo, porque:
e Clarifica lo que esta Institucidon quiere ser, a quién quiere servir y cOmo quiere
hacerlo.
e Suministra una Unidad de direccion que trascienda las necesidades
individuales y transitorias.
e Un sentimiento de expectativas.

e Consolida valores mas alla del tiempo y los grupos de interés

Visién

La Escuela Fiscal “AMAZONAS”, por las exigencias, cientificas, tecnoldgicas y por
los resultados de las nuevas experiencias administrativas y docentes, nos
proponemos a formar a nuestros educandos en la educacion béasica, de acuerdo con
los avances y las necesidades de esta Comunidad educativa, con su contexto para
mejorar la educacion con calidad y calidez, que promueva el desarrollo sustentable

de nuestra ciudad y pais.

Se determina que la vision de la escuela Fiscal Amazonas es:
e Formar a los estudiantes en contenidos cientificos de acuerdo al pensum de
estudio correspondiente a cada afio de educacién basica utilizando métodos
y técnicas activas y con la utilizacion de las nuevas tecnologias

e Educar a los estudiantes con calidez es decir utilizando el buen trato.

La mision de la escuela Amazonas es educar a los nifios con valores éticos y
morales, elevando el autoestima para desarrollar la inteligencia y el pensamiento
critico con una preparacion para el futuro para que se desenvuelvan sin dificultades
en la sociedad, la vision es formar a los nifios (as) de acuerdo a los avances
tecnolégicos y a las necesidades del contexto brindando una educacion de calidad y

calidez para el desarrollo de la ciudad, provincia y pais.
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4.1.2.2. El Organigrama

El organigrama de la Escuela Fiscal Amazonas se encuentra organizada de forma
estructural de acuerdo al reglamento de la Ley Organica de Educacion Intercultural
siendo la Directora el maximo Directivo quien es la encargada de deliberar y
resolver los asuntos de vital importancia que se presentan diariamente en la
Institucion conjuntamente con el Consejo Ejecutivo, el Gobierno Escolar, Junta
General de Profesores, también tenemos las Comisiones que realizan las
actividades encomendadas a cada una de ellas en la escuela Fiscal Amazonas se lo
ha dividido en las siguientes &reas y departamentos funcionales los cuales integran

el trabajo efectuado.

Gréfico 1. Organigrama estructural

DIRECCION

Consejo Ejecutivo

Comisiones Técnicas

Gobierno Escolar

Comision de ~— | Comisiénsocio | | Comision
coordinacién cultural deportiva
pedagogica
Junta General de Gobierno Comité Central de Auxiliares de
Profesores estudiantil Padres de Familia Servicio
Docentes Alumnos Padres de Familia

FUENTE:Archivo de la Escuela Fiscal “Amazonas”
ELABORACION: Marlene Gordillo

Como se puede observar el organigrama, en el la Escuela Fiscal “Amazonas”, no
existe una rigidez en la estructura organizativa, no se mantiene un régimen de
educacién tradicional, la direccion unipersonal presenta un nivel jerarquico

autoritario, claramente se observa la dependencia de los diferentes departamentos
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qgue lo conforman. Ademas existe la participacion democratica de los protagonistas

para establecer mayores niveles de congruencia interna

4.1.2.3. Funciones por areas y departamentos

De acuerdo al organigrama presentado se determinan las siguientes areas y

departamentos entre los cuales se tiene los siguientes:

e Area directiva, que tiene la funcion de llevar a cabo las actividades
organizacionales y directivas, administrando los materiales, recursos vy

docentes que estan a disposicion.

e Area académica, la cual estd compuesta por la junta general de profesores
quienes son los encargados de la realizacién y normal desarrollo de las horas

clase.

e Area estudiantil integrado por las alumnos de cada uno de los paralelos de la

Escuela Fiscal Amazonas.

4.1.2.4. Elclimaescolar y convivencia con valores

Dentro de la institucion educativa existe un clima escolar que es propiciado de
acuerdo al cédigo de ética y reglamento interno de funcionamiento de la institucion
educativa, el mismo que es de buenas relaciones tanto del personal administrativo,

docentes, de servicio, del alumnado y de padres de familia.

4.1.2.5. Dimension pedagogica curricular y valores

En la Escuela Fiscal Amazonas se lleva a cabo las materias de acuerdo a la
planificacion efectuada por el Ministerio de Educacion Hispana del Ecuador que

brinda la malla curricular, los materiales didacticos y los contenidos cientificos de
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acuerdo al aflo y area, actividades que son complementadas con la puesta en

practica de valores personales y sociales de parte del docente.

4.1.2.6. Dimension organizativa operacional y valores

El area organizacional directiva y operacional es llevada a cabo por la directora y los
distintos niveles académicos conformados por los docentes quienes efectian las
actividades de forma transparente, honradez y pulcritud la cual garantiza un normal
desarrollo del afio académico.

4.1.2.7. Dimension administrativa y financieray valores

El area financiera es llevada a través de la Unidad Ejecutora de las instituciones
Educativas, quienes administran el dinero que es recibido de parte de la institucion
como bono de matricula y es devuelto a través de la adquisicion de materiales de
acuerdo a los pedidos efectuados a través de la necesidad del centro de estudios.

4.1.2.8. Dimension comunitariay valores

En cuanto al area comunitaria, la institucion educativa brinda capacitacién a los
Padres de Familia, en la denominada escuela para padres de familia, proyecto que
se ejecuta como una alternativa para contribuir con una mejor educacién a las
alumnas, en razon que los padres tendran las guias necesarias para educar a sus

hijos de manera correcta e idénea.

4.1.3. Anéalisis FODA

El efectuar la matriz FODA permite determinar aquellas necesidades de la escuela
fiscal Amazonas entre las que se tiene las siguientes:

Luego de realizar, la contrastacion de la matriz FODA, que es de gran importancia,
por proporcionar las fortalezas encontradas en el mismo que sirven de impulso al
igual que las oportunidades, para continuar mejorando permanente mente, y las
debilidades y amenazas constituyen una alerta para emprender en la busqueda de

soluciones a las mismas, es por ello que se realizara la propuesta de mejora que ira
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enfocado a solucionar estas debilidades o problemas que aquejan a esta institucion

Educativa.

MATRIZ FODA

4.1.3.1 FORTALEZAS

DEBILIDADES

Prestigio Institucional

Falta de Centro de Computo y personal
capacitado

Etica Profesional

Falta de Biblioteca para consultar

Infraestructura basica y pedagdégica

Desinterés en el trabajo curricular por parte de
las alumnas

Laboratorio de C.C. N.N.

Falta de informacion sobre el
recursos didacticos

manejo de

Espacios recreativos

Dificultad en la Lectura comprensiva, caligrafia,
ortografia y redaccion en las alumnas

Reglamento interno

Falta de practica, de valores.

Personal docente suficiente

Falta de atenciéon a las necesidades educativas
especiales

Coordinacion Institucional

Falta de un Escenario

Recursos audiovisuales y tecnoldgicos

Falta de la entrega de recursos fisicos,
tecnoldgicos, y bar de parte del colegio a la
Escuela Amazonas.

Gobierno Estudiantil

Carencia de una Aula virtual

Compafierismo y solidaridad

Carencia de aulas para Nivel Inicial y Artes
Manuales

La Institucién se rige con un Reglamento Interno

Falta de un graderio en lancha de uso multiple

Responsabilidad y compromiso de las nifias

Falta colocacién de pisos con ceramica para
ocho aulas del plantel

Un valor predominante en el Personal Docente es
la Responsabilidad

Falta de empoderamiento por parte de la
Docente Psicorreabilitadora

Colaboracion y contribucion de Sres. Padres de
familia

Mantiene una mutua coordinacién y colaboracion
con las Autoridades del Ramo y Desarrollo.

4.1.3.2.0PORTUNIDADES

AMENAZAS

Coordinacion Institucional

Bajo dominios de destrezas y conocimientos de
los nifios que ingresan de otros planteles
educativos, escuchar, hablar, leer y escribir

Asesoramiento oportuno de autoridad institucional

Descuido de algunas nifias en la presentacion
personal.

Aceptacién por parte de la ciudadania

Desinterés de los Padres de Familia a las
sesiones de trabajo

Participacion activa de la Institucién en los eventos
sociales, culturales, civicos, deportivos, concursos.

Indisciplina en la formacion

Falta de ingresos econdmicos para las

necesidades del Plantel
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4.2. RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS Y ENTREVISTAS

4.2.1. De los directivos

La presente encuesta fue realizada, a los directivos de la Escuela Fiscal Amazonas,

de la ciudad de Zamora. A continuacién el desarrollo de la misma:

Tabla 6. Forma de organizacion de los equipos de trabajo en el centro
educativo.

Forma de organizacién F %
a.El Director organiza tareas en una reunion general cada trimestre 0 0
b .Coordinadores de area 0 0
c. Por grupos de trabajo 1 100%
d. Trabajan individualmente 0 0
e. No contestan 0 0
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Escuela Fiscal Amazonas
Elaboracién: Marlene Gordillo

El 100% de los encuestados, podemos determinar que la forma de organizacion de
los equipos de trabajo en dicho centro educativo es por grupos de trabajo estan
integrados por los docentes para realizar las actividades relativas a la planificacion

curricular, la coordinacion de tareas etc.

Tabla 7. Aspectos que se tomen en cuenta para medir el tamafio de la
organizacion

Aspectos F %
a. El nimero de miembros de la institucion 0 0
b. Los resultados obtenidos en la institucion 1 100%
c. Valory tiempo empleados en la institucion 0 0
d. Otros 0 0
€. No contestan 0 0

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Escuela Fiscal Amazonas
Elaboracion: Marlene Gordillo

El 100% de los encuestados que es la directora de la Escuela Amazonas, en los
aspectos que se toma en cuenta para medir el tamafio de la organizacién es por los
resultados obtenidos en dicha institucion educativa, correspondiente a su totalidad,
los que se reflejan en la infraestructura fisica, como la organizacional, en la

ensefianza impartida a las alumnas.
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Tabla 8. Las tareas de los miembros de la institucién y el manual de normas.

Aspectos que se toman en cuenta F %
a. Si 1 100%

b. no 0 0%
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Escuela Fiscal Amazonas
Elaboracion: Marlene Gordillo

El 100% menciona que las tareas de los miembros de la institucion se encuentran

escritas en un manual de normas, reglas y procedimientos.

Los aspectos que se toman en cuenta de acuerdo a la respuesta son positivos, las
tareas de los miembros de la institucion se encuentran estipuladas en el reglamento
interno de la institucion, el mismo que ha sido expedido por la Junta General de
Profesores y la Directora de la Escuela Amazonas, sobre el cual se basan para
determinar cudles son las funciones y competencias del director del plantel, de los

docentes, estudiantes y padres de familia.

Tabla 9. El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones.

F %
a. Director 1 100%
b. Rector 0 0
0

c. Consejo Directivo

Aspectos que se toman en cuenta

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Escuela Fiscal Amazonas
Elaboracion: Marlene Gordillo

El 100% de los encuestados que corresponde a la sefiora Directora, establecen que
le clima de respeto y consenso en la toma de decisiones esta liderado por ella,
manifiesta que siempre existe un clima de respeto y consenso por parte de los
docentes, padres de familia y estudiantes para las decisiones adoptadas en el
plantel educativo.
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Tabla 10. Delegacion en latoma de decisiones para resolver conflictos.

Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Si 1 100%
b. no 0 0%

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Escuela Fiscal Amazonas
Elaboracion: Marlene Gordillo

La sefiora Directora manifiesta En un 100% que para la resolucion de conflictos y
promover soluciones pertinentes y oportunas en el tiempo, se delegan la toma de

decisiones a grupos colaboradores.

Contesta que si existe delegacion para buscar solucion a los problemas que se
presentan, sobre todo los de caracter administrativo o técnico que se suscitan en el
plantel, ya que asi se encuentra estipulado en el literal d. de Art.8 del Reglamento
interno de la escuela Amazonas: “ d)Colaborar en la solucion de los problemas de
caracter técnico administrativos que se presentaren de lo que podemos determinar
que si se cumple a cabalidad lo estipulado en dicho reglamento, cumpliéndose en
100%.

Tabla 11. La administracién y liderazgo del centro educativo promueve.

Orden | Se promueve Siempre A veces Nunca
f % F % f %
A Excelencia académica 1 100 0 0 0 |0
B Desarrollo profesional de los docentes 1 100 0 0 0 0
C La capacitacion continua de los docentes 1 100 0 0 0 0
D Trabajo en equipo 1 100 0 0 0 0
E Vivencia valores institucionales y personales 1 100 0 0 0 0
F Participacion de los padres de familia en las | 1 100 0 0 0 0
actividades programadas
G Delegacién de autoridad a los grupos de | 1 100 0 0 0 0
decision

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Escuela Fiscal Amazonas
Elaboracion: Marlene Gordillo.
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La Directora en un 100% menciona que en la escuela Fiscal “Amazonas” se
promueve siempre la administracion y liderazgo, determinando excelencia,

participacion, capacitacion y delegacion de acciones.

Todos los aspectos que se promueven o propician bajo la administracion y liderazgo
de la directora en el establecimiento educativo entre los que tenemos: excelencia
académica, desarrollo profesional de los docentes, capacitacion continla de los
docentes, vivencia de valores, participacion de los padres de familia en las
actividades programadas, delegacion de autoridad a los grupos de decision. Todo el
liderazgo que ejerce la direccion de la escuela esta enfocado a cumplir con la misién

y la vision de este establecimiento, estas variables se cumplen en su totalidad.

Tabla 12. Habilidades de liderazgo que se requieren para dirigir la institucion.

Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % f %
a Son innatas 1 100% 0 0 0 0
b Se logran estudiando las teorias | O 1 100% 0 0
contempordneas sobre liderazgo 0
c Se adquieren a partir de la |1 100% 0 0 0 0
experiencia
d Se desarrollan en estudios en | 1 100% 0 0 0 0
gerencia
e Capacitacion continua que |1 100% 0 0 0 0
combine la préctica, la teoria y
reflexion

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Escuela Fiscal Amazonas
Elaboracién: Marlene Gordillo

En lo que se refiere a las habilidades de liderazgo que se requiere para dirigir una
institucion tenemos la siguientes cualidades enunciadas por la sefiora directora son;
En un 100% dice que deben ser siempre innatas estas habilidades y destrezas. En
un 100% dice que a veces son adquiridas con la experiencia del profesional. En un
100% menciona que siempre se desarrollan mediante estudios en gerencia y
liderazgo; En un 100% siempre se requiere de capacitarse permanente mente, ya
qgue la sociedad como un ente dialéctico esta en constante cambio, es por ello que
ademas de la teoria es necesario vincularla con la practica, cumpliéndose en su
totalidad
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Tabla 13. Promocion para mejorar el desempefio y progreso de la institucion
escolar.

Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % F %
a El uso de la informacion de | 1 100 0 0 0 0
resultados de desempefio de
estudiantes, docentes y

directivos como referencia para
saber que les falta mejorar

b La disminucion del nimero de | O 0 0 0 1 100
estudiantes por aula.

c La mejora de los mecanismos | O 0 0 0 0 0
de control

d La existencia de ambientes | 1 100 0 0 0 0

cordiales de trabajo
Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Escuela Fiscal Amazonas
Elaboracion: Marlene Gordillo

En un 100% la sefiora Directora manifiesta que siempre utiliza la informacién de los
resultados de desempefio de estudiantes, docentes y directivo como referencia para

saber que falta mejorar en la institucion.

En un 100% la sefiora Directora responde que nunca ha disminuido el nimero de

estudiantes.

Asi mismo dice que en un 100% siempre existe cordialidad en el ambiente de
trabajo entre todos los que forman parte de la comunidad educativa, lo cual da como

resultado la mejora en la calidad de la educacion.
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Tabla 14. Organismos que integran la institucion.

Orden Se promueve Siempre | A veces Nunca
f % f % f %

A De direccion (director (a) Consejo escolar,

Consejo Académico 1 100 | O 0 0 0
B De gestion (secretario  subdirector,

comision académica, etc. 1 100 | O 0 0 0
C De coordinador (jefe de estudios,

coordinador etc.) 0 0 0 0 1 100
D Técnica (departamentos equipo docente,

etc.) 0 [0 0 0 0 0
E Otros (¢, Cuéles?) 0 |0 0 0 0 0

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Escuela Fiscal Amazonas
Elaboracion: Marlene Gordillo

La sefiora Directora contesta en un 100% que siempre los diferentes érganos que
existen en la institucion, son el nivel ejecutivo, el asesor, el operativo y el de apoyo
los mismos que estan regulados en el Reglamento Interno de esta institucion
educativa en el Art. 3 Manifiesta “Art. 3 Los Organismos del Plantel que coadyuvan
a la primera autoridad para lograr la buena marcha, administrativa, pedagogica,

técnica, econémica y fisica de la Institucion.

La sefiora Directora manifiesta en un 100% que siempre en la instituciéon educativa

Amazonas existe las diferentes comisiones con sus respectivas directivas.

En un 100% la Directora dice que nunca ha existido un coordinador o jefe de

estudios en la institucion.
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Tabla 15. Actividades del equipo educativo, equipo didactico, junta de
profesores.

Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % f %
a Llevar a cabo la evaluacion | Q 0 0 0 1 100%

0 seguimiento global del
grupo de alumnos

B Establecer las acciones | Q 0 0 0 0 0
necesarias para mejorar el
clima de convivencia del
grupo

C Tratar de forma coordinada | Q 0 0 0 0 0
los conflictos que puedan
surgir en el grupo y
establecer las medidas
oportunas para resolverlos

D coordinar las actividades de | Q 0 0 0 0 0
ensefianza y aprendizaje
que se proponga a los
alumnos

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Escuela Fiscal Amazonas
Elaboracion: Marlene Gordillo

Frente a esta interrogante la sefiora Directora en un 100% responde que nunca lleva
acabo la evaluacion o seguimiento global del grupo de alumnos con respecto a las
actividades del equipo educativo, equipo didactico. En la institucion no existe un
equipo educativo o didactico para realizar este trabajo, lo que si existe es la junta
general de profesores, pero no son los encargados de: llevar a cabo la evaluacion o
seguimiento global del grupo de alumnos; establecer las acciones necesarias para
mejorar el clima de convivencia del grupo, tratar de forma coordinada los conflictos
que puedan surgir en el grupo y establecer las medidas oportunas para resolverlos.
Coordinar las actividades de ensefianza y aprendizaje que se proponga a los
alumnos, de esta manera podemos deducir que en esta area se encuentra un vacio
en el que deben trabajar muchisimo las autoridades, para conseguir mejorar estos

aspectos fundamentales del desarrollo institucional.
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Tabla 16. Los departamentos didacticos y sus acciones.

Orden Los departamentos se encargan de Sl no
F % F %
a Organizar y desarrollar las ensefianzas | 1 100% |0 0

propias de cada materia

b Formular propuestas al equipo directivo y al | 1 100% | O 0
claustro, referente a la elaboracion de los
proyectos, planes y programaciones de la
instituciéon

c Elaborar la programacién didactica de las | 1 100% |0 0
enseflanzas de la materia o érea
correspondiente

Mantener actualizada la metodologia 1 100% | O 0
Promover la investigacion educativa y |1 100% |0 0

proponer actividades de perfeccionamiento
para sus miembros

f Colaborar con el departamento de |1 100% |0 0
Orientacién en la deteccion y prevencién de
problemas de aprendizaje

g Elaborar una memoria periddica en la que | 1 100% | O 0
se valore el desarrollo de la programacién
didactica, la practica docente y los
resultados obtenidos

h Los departamentos didacticos formulan | O 0 0 0
propuestas al equipo directivo

i Los departamentos did4cticos elaboran la | O 0 0 0
programacion didactica de las asignaturas

j Los departamentos didacticos mantienen | O 0 0 0
actualizada la metodologia

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Escuela Fiscal Amazonas
Elaboracién: Marlene Gordillo

En un 100% manifiesta la sefiora Directora que los departamentos realizan acciones
encaminadas a organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia,
formular propuestas de equipo, elaborar programacion didactica, mantener una
metodologia actualizada y promover la investigacion educativa; Elaborar la
programacion didactica de las enseflanzas de la materia o area correspondiente;
Mantener actualizada la metodologia, Promover la investigacion educativa y
proponer actividades de perfeccionamiento para sus miembros; Colaborar con el
departamento de Orientacion en la deteccion y prevencion de problemas de

aprendizaje.
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Todas estas actividades son realizadas por los departamentos didacticos de la
institucién, pero cabe destacar que no existe planificacion pedagdgica en ciertas
actividades tales como Los departamentos didacticos no formulan propuestas al
equipo directivo; Los departamentos didacticos no elaboran la programacion

didactica de las asignaturas

Tabla 17. La gestidén pedagdgica, diagndstico y soluciones.

Orden ACCIONES SI no

a La gestion pedagogica en el centro educativo, fomenta la | F | % F| %
produccién de diagnosticos y de soluciones propias y adecuadas | 1 100 (0| O
a la diversidad y potencialidades de la comunidad y del entorno
geografico

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Escuela Fiscal Amazonas

Elaboracion: Marlene Gordillo

De acuerdo a lo manifestado por la sefiora Directora en un 100%, mencionan que la
gestion pedagodgica en la escuela Amazonas, fomenta la produccion de diagnosticos
y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades de la

comunidad y del entorno geografico.

A través del proyecto Educativo Institucional se dan paso a diferentes actividades
como: La gestibn pedagogica en el centro educativo, fomenta la produccion de
diagndsticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades
de la comunidad y del entorno geografico, para ello se elabora el plan operativo
anual que permite encontrar las estrategias operativos para poder solucionar los

problemas existentes en la institucion.
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Tabla 18. Material de planificacion educativa.

Orden MATERIAL DE PLANIFICACION Sl no

F % | F %
a Reingenieria de procesos 0 |0 0 0
b Plan estratégico 1 100% | O 0
C. Plan operativo anual 1 100% | O 0
d. Proyecto de capacitacion dirigido a directivos y docentes 1 100% | O 0

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Escuela Fiscal Amazonas
Elaboracion: Marlene Gordillo

De acuerdo a lo contestado por la Directora en un 100% responde que en la escuela
Amazonas si se ha realizado un plan estratégico, un plan operativo anual y un

proyecto de capacitacion dirigido a los directivos y docentes.

A esta interrogante formulada referente al material de planificacion de esta
institucion educativa tenemos el plan estratégico, que tiene como objetivo trazar un
mapa de la organizacion, que sefale los pasos para alcanzar nuestra vision.
Convertir los proyectos en acciones (tendencias, metas, objetivos, reglas,

verificacion y resultados)

El plan estratégico es un programa de actuacidn que consiste en aclarar lo que
pretendemos conseguir y cOmo nos proponemos conseguirlo. Esta programacion se
plasma en un documento de consenso donde concretamos las grandes decisiones

gue van a orientar nuestra marcha hacia la gestién excelente.

También en Escuela Fiscal “Amazonas” en el presente afio lectivo 2011-2012 se ha
elaborado el Plan Educativo Institucional (PEI), el mismo que tendra una duracién de
cinco afos, como instrumento de gestion a mediano y largo plazo, define y articula
las principales actividades de las instituciones educativas. Ayuda a orientar, conducir
y definir la vida institucional responde a los lineamientos del proyecto Educativo
Institucional, del cual se deriva el Plan Operativo Anual, el mismo que esté dirigido
a los docentes, todas las actividades de planificacion que se realizaran durante el
afio lectivo en la institucién educativa lo cual permite caminar de una manera

organizada, cumpliendo siempre la misién y la vision institucional.
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4.2.2. De los profesores

Tabla 19. Resultados de la encuesta a docentes.

Orden Declaraciones Siempre A veces Nunca
f % F % f %
1 El rol del docente lider se define como una persona que
posee la actitud y las habilidades para cuestionar las | 13 | 54,2 8 | 333 | 3 | 125
ordenes existentes
2 El liderazgo en la unidad educativa esta intrinsecamente
ligado a la busqueda de la innovacién y el cambio a través
. . . 12 | 50,0 | 10 | 41,7 2 8,3
del cuestionario constante de transformar las habituales
de la escolarizacion
3 La gerencia educativa se, promueve en los padres,
representantes, comunidad en general la importancia de
P \ gene portancia 98\ 1g | 750 | 5 | 208 | 1 | 4.2
brindar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje,
armonico, seguro y estimulante
4 Los directivos y docentes promueven la investigaciéon a
nivel educativa porque es un producto de la participacion
colectiva donde se integran docentes estudiantes-
L L s 14 | 58,3 8 333 | 2 8,3
familiares- asociacion civil padres y representantes-
consejo comunal con el fin de desarrollar y materializar
metas del centro educativo.
5 Resistencia o escepticismo en los padres cuando se
intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza. 7 292 | 14 | 583 | 3 12,5
6 Trabajo en equipo, para tomar de decisiones de cambio
) dulpo, para - e 12 | 500 | 11 | 458 | 1 | 42
de metodologias de ensefianza aprendizaje
7 En el proceso de ensefianza aprendizaje los valores es el
nep a ap J \ 14 | 583 | 8 | 333 | 2| 83
eje transversal de la formacion integral del estudiante
8 Resistencia en los compafieros o director rector cuando
intento desarrollar nuevos métodos de ensefianza 3 1251121500 | 9 31,5
9 Sentirme poco integrado en la escuela entre los
e P 9 y 4 1167 ] 7 | 292 | L | 542
compaferos 3
10 Desacuerdo continuo en las relaciones con el director del 1
centro educativo 5 | 208 8 | 333 1 458
11 Admiro el liderazgo y gestion de las autoridades
educativas 7 29,2 13 | 54,2 4 16,7
12 Me siento comprometido con las decisiones tomadas por
el Director Rector del centro educativo 12 | 500 | 11 | 458 | 1 | 42
13 Los Directivos mantienen liderazgo y gestion en el area
académica 17 | 70,8 4 16,7 3 12,5
14 Los directivos mantienen liderazgo y gestién en el area
administrativa financiera 16 | 66,7 5 208 | 3 12,5
15 Actividades de integracién en los ambitos deportivo y
sociocultural con la participacion de autoridades, padres | 20 | 83,3 2 8,3 2 8,3
de familia, docentes y estudiantes.
16 Los valores predominan en las decisiones de los directivos
y profesores. 15 | 62,5 8 333 | 1 4,2
TOTAL 49,24 5,6 34,9 15,9

Fuente: Encuesta a Profesores de la Escuela Fiscal Amazonas

Elaboracion: Marlene Gordillo

De acuerdo al cuestionario aplicado a los profesores, mencionan que: un 54,2% que
siempre el rol del docente lider se define como una persona que posee la actitud y
las habilidades para cuestionar las oOrdenes existentes; en un 50% siempre, el

liderazgo en la unidad educativa esta intrinsecamente ligado a la busqueda de la
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innovacion y el cambio a través del cuestionario constante de transformar las
habituales de la escolarizacion; en un 75% siempre, la gerencia educativa se,
promueve en los padres, representantes, comunidad en general la importancia de
brindar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje, armonico, seguro Yy
estimulante; en un 58,3%. Los directivos y docentes promueven la investigacion a
nivel educativa porque es un producto de la participacion colectiva donde se integran
docentes estudiantes- familiares- asociacion civil padres y representantes- consejo
comunal con el fin de desarrollar y materializar metas del centro educativo; en un
50% siempre, trabajo en equipo, para tomar de decisiones de cambio de
metodologias de ensefianza aprendizaje; en un 58,3% siempre en el proceso de
ensefianza aprendizaje los valores es el eje transversal de la formacion integral del
estudiante; en un 50% a veces existe Resistencia en los compafieros o director
rector cuando intento desarrollar nuevos métodos de ensefanza; en un 54,2% nunca
dicen sentirse poco integrado en la escuela y entre los compafieros; en un 45,8%
nunca existe desacuerdo continuo en las relaciones con el director del centro
educativo; en un 54,2% a veces se admira el liderazgo y gestion de las autoridades
educativas; un 50% siempre se siente comprometido con las decisiones tomadas por
la Directora de la escuela; un 70,8 % siempre los directivos mantienen liderazgo y
gestidon en el &rea académica un 66,7% dicen siempre que los directivos mantienen
liderazgo y gestion en el area administrativa financiera; un 83,3% consideran que las
actividades de integracion en los ambitos deportivo y sociocultural con la
participacion de autoridades, padres de familia, docentes y estudiantes y un 62,5%
creen que Los valores predominan en las decisiones de los directivos y profesores.

De las respuestas dadas tenemos que: el liderazgo en la unidad educativa esta
ligado a la busqueda de la innovacién y el cambio a través del cuestionario
constante de transformar las habituales de la escolarizacién, en razén de que la
educaciéon debe ser innovadora, ya que nuestra sociedad se mantiene en constante

cambio y la educacion no tiene por qué mantenerse rezagada.

Un aspecto importante sefialado tenemos que la gerencia educativa se, promueve
en los padres, representantes, comunidad en general la importancia de brindar a los
estudiantes un ambiente de aprendizaje, armonico, seguro y estimulante, este
aspecto se confirma de acuerdo ala planificacion estratégica institucional como en la

visién institucional.
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La gerencia educativa se, promueve en los padres, representantes, comunidad en
general la importancia de brindar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje,
armonico, seguro y estimulante, de lo que podemos deducir que la educacion se
enfoca en los tres pilares fundamentales como son los maestros, los educandos y
los padres de familia, mismos son un eje de apoyo y re afianzamiento de la labor de
los decentes.

Otro aspecto fundamental sefialado por los encuestados tenemos que En el proceso
de ensefianza aprendizaje los valores es el eje transversal de la formacién integral
del estudiante, de acuerdo a lo establecido en el PEI. La formacion en valores es
una de las principales prioridades en esta institucion educativa, como también en el
modelo de ensefianza aprendiza asi tenemos que en el Modelo Pedagdgico, se
establece en el PEI el modelo Axiolégico que plantea y busca la practica una
educacion en valores (PEI 2011).

Otro factor importante es que los docentes se identifican y se comprometen con las

decisiones tomadas por la directora del plantel, que permiten conseguir los objetivos
propuestos para servir a la comunidad con una educacion de calidad.
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4.2.3. De los estudiantes

Tabla 20. Resultados de la encuesta a estudiantes.

Orden Declaraciones Siempre A veces Nunca
F % F % F %
1 El Director/Rector tiene en cuenta las opiniones de | 19 95 1 5 0 0
los docentes y estudiantes.
2 Las autoridades hablan mas que escuchan los | 13 65 6 35 0 0
problemas de los estudiantes.
3 El liderazgo conductual orientado a la realizacién | 17 85 3 15 0 0
de tareas es el que observas cotidianamente en el
ambiente escolar.
4 4. Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las | 13 65 7 35 0 0
clases.
5 En las clases se espera que todos los alumnos | 12 60 7 35 1 5
hagan el mismo trabajo, de la misma forma, y en el
mismo tiempo.
6 Los docentes inician la clase con frases de | 20 100 0 0 0 0
motivacion en “valores y virtudes®, considerando la
realidad del entorno familiar y/o comunitario.
7 El profesor propone actividades innovadoras para | 14 70 6 30 0 0
que los estudiantes las desarrollen.
8 Los métodos de ensefianza en tus clases se | 18 90 2 10 0 0
caracterizan por la innovacién, la variedad, la
participacion y la interaccion con los docentes
9 Los docentes no se interesan por los problemas de | 9 45 2 10 9 45
los estudiantes
10 En las clases se dan oportunidades para que los | 16 80 3 15 1 5
estudiantes expresen su opinion.
11 Es el profesor quien decide qué se hace en esta | 14 70 6 30 0 0
clase
12 Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con | 16 80 4 20 0 0
instrucciones claras y participacion del docente.
13 Los docentes se sienten comprometidos con la | 20 100 0 0 0 0
gestion y liderazgo de las autoridades educativas.
14 La ética y los valores se ensefian con el ejemplo 15 75 1 5 4 20
TOTAL 77,1 17,5 5,4

Fuente: Encuesta a Estudiantes de la Escuela Fiscal Amazonas
Elaboracion: Marlene Gordillo

En cuanto a los resultados obtenidos en esta interrogante, se puede observar que:
Un 95% consideran que siempre la Directora tiene en cuenta las opiniones de los
docentes y estudiantes; un 65% creen que siempre las autoridades hablan mas que
escuchan los problemas de los estudiantes; un 85% consideran que siempre el

liderazgo conductual orientado a la realizacion de tareas es el que observas
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cotidianamente en el ambiente escolar; un 65% creen que rara vez se llevan a cabo
nuevas ideas en las clases; asi como también un 60% en las clases se espera que
todos los alumnos hagan el mismo trabajo, de la misma forma, y en el mismo tiempo;
un 100% creen que los docentes inician la clase con frases de motivacion en
“valores y virtudes®, considerando la realidad del entorno familiar y/o comunitario; un
70% consideran que el profesor propone actividades innovadoras para que los
estudiantes las desarrollen; un 90% piensan que los métodos de ensefianza en tus
clases se caracterizan por la innovacion, la variedad, la participacion y la interaccion
con los docentes; un 80% creen que en las clases se dan oportunidades para que
los estudiantes expresen su opinion; un 100% se creen que los docentes se sienten
comprometidos con la gestion y liderazgo de las autoridades educativas y un 75%

piensa que la a ética y los valores se ensefian con el ejemplo.

De acuerdo a los resultados de las encuestas realizadas a las estudiantes de este
plantel educativo quienes han sido agrupados por edades, en este caso este grupo
corresponde a las nifias de diez afios, quienes contestaron los siguientes aspectos

con mayor frecuencia:

El Director tiene en cuenta las opiniones de los docentes y estudiantes., esta
alternativa fue contestada por cuatro niflas que equivale 80% del total de
encuestadas de este grupo, de lo que podemos deducir que en este plantel existe un
buen liderazgo por parte de la directora, ya que hace su gestién educativa en forma
participativa con los docentes y alumnos.

Otra pregunta que tuvo un porcentaje elevado de respuestas positivas de la
alternativa siempre fue el liderazgo conductual orientado a la realizacion de tareas
es el gue observas cotidianamente en el ambiente escolar. Este criterio fue
expresado por cuatro nifias de las encuestadas lo que corresponde a un 80% de la
muestra total, de lo que podemos deducir que el ambiente escolar que se vive es de

fraternidad y de liderazgo marcado.

Otra cuestidon de las interrogadas, que obtuvo el 100% un porcentaje elevado fue
que siempre los docentes inician la clase con frases de motivacion en “valores y
virtudes®, considerando la realidad del entorno familiar y/o comunitario, esta

respuesta fue dada por 5 alumnas que equivale a un 100% de la muestra total; esta
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actitud de los docentes tiene su respaldo y fundamento en los principios del Cadigo
de convivencia que manifiesta: “valores. Vivenciar y poner en practica los valores
de: responsabilidad, respeto, fundamentos de la nueva cultura escolar en bien de la
convivencia armonica. Estos deben estar inmersos tanto en el curriculo explicito
como en el oculto, considerando el ejemplo de los adultos como modelo de
formacion”. Codigo de convivencia de la Escuela Amazonas (2011), de lo que
podemos comprender que en este plantel se pone en practica las normas del cédigo

de convivencia.

También podemos resaltar de las respuestas emitidas de las encuestas aplicadas
que: los métodos de ensefianza en tus clases se caracterizan por la innovacion, la

variedad, la participacion y la interaccion con los docentes

En las clases se dan oportunidades para que los estudiantes expresen su opinion.
Es el profesor quien decide qué se hace en la clase. Se realizan trabajos en grupo

(en equipo) con instrucciones claras y participacion del docente.

Los docentes se sienten comprometidos con la gestion y liderazgo de las
autoridades educativas Los docentes se sienten comprometidos con la gestion y

liderazgo de las autoridades educativas.

Todas estas respuestas sefaladas fueron emitidas con por cinco nifias que
equivalen al 100% de la muestra total, de lo que podemos manifestar que los
profesores brindan sus conocimientos y realizan sus clases de manera participativa,
innovadora, tomando en consideracion las opiniones de las estudiantes, las clases
se desarrollan aplicando técnicas grupales se sienten también comprometidos con

la gestion y liderazgo de la directivos del plantel.

Los métodos de ensefianza en tus clases se caracterizan por la innovacion, la
variedad, la participacion vy la interaccion con los docentes. Los docentes se sienten

comprometidos con la gestion y liderazgo de las autoridades educativas.

Esto se da en respuesta a los deberes de los profesores establecidos en el Cédigo
de Etica Institucional con lo que corrobora las opiniones vertidas por el grupo de

estudiantes antes analizadas.
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4.2.4. De los padres de familia

Tabla 21. Resultados de la encuesta a padres de familia.

Orden | Declaraciones Siempre A veces Nunca
f % f % f %
1 Conoce usted cuales son los directivos | 9 60 6 40 0 0
de la institucion educativa de sus
representados
2 Cuando acude al centro educativo de | 8 53 7 47 0 0

sus representados identifica  con
facilidad las distintas dependencias

3 Ha identificado en el centro educativo | 6 40 6 40 3 20
postulados como la misién visién entre
otros

4 Durante el afio lectivo en el centro | 8 53 7 47 0 0

educativo se cuenta con los diferentes
materiales de trabajo

5 Las aulas educativas se encuentran | 10 67 5 33 0 0
adecuadas para brindar una educacion
correcta de calidad y calidez

6 En la institucién educativa conoce usted | 8 53 4 27 3 0
si existen laboratorios debidamente
equipados en las areas de informatica,
opciones practicas y ciencias naturales

7 Conoce usted si se aplica el codigo de | 6 40 5 33 4 27
convivencia, reglamente interno en la
institucion  educativa  para faltas
cometidas por la comunidad educativa

8 Considera usted que la institucion | 10 67 5 33 0 0
educativa se encuentra organizada de
una manera correcta

9 Existen el personal adecuado para | 10 67 5 33 0 0
brindar clases en las diferentes areas
educativas

10 Los actuales administradores de la | 12 80 3 20 0 0

escuela tienen las aptitudes de liderazgo
que les permitan orientar hacia una
mejor educacion

11 Considera usted que sus representados | 11 73 4 27 0 0
adquieren los suficientes valores éticos
y morales en la escuela

12 Tiene conocimiento usted si en la | 4 27 8 53 3 20
escuela se han originado problemas en
la comunidad educativa por falta a los
valores éticos y morales

13 Cree usted que los docentes sienten | 8 53 7 47 0 0
comprometidos con la gestibn y
liderazgo de las autoridades educativas.

14 Conoce usted si la ética y los valores se | 12 80 3 20 0 0
ensefian con el ejemplo

TOTAL 56,4 36,9 6,7

Fuente: Encuesta a Padres de Familia de la Escuela Fiscal Amazonas
Elaboracién: Marlene Gordillo.

Segun el cuestionario aplicado a los padres de familia, en un 60%conoce usted

cuales son los directivos de la institucion educativa de sus representados, un
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53%acude al centro educativo de sus representados identifica con facilidad las
distintas dependencias, un 53% Durante el afio lectivo en el centro educativo se
cuenta con los diferentes materiales de trabajo, un 67% consideran que las aulas
educativas se encuentran adecuadas para brindar una educacion correcta de calidad
y calidez, un 53% cree que la institucion educativa conoce usted si existen
laboratorios debidamente equipados en las areas de informatica, opciones practicas
y ciencias naturales, un 40% conoce usted si se aplica el cédigo de convivencia,
reglamente interno en la institucion educativa para faltas cometidas por la
comunidad educativa, un 80% cree que los actuales administradores de la escuela
tienen las aptitudes de liderazgo que les permitan orientar hacia una mejor
educacion; un 73% considera que sus representados adquieren los suficientes
valores éticos y morales en la escuela; un 53% cree que los docentes sienten
comprometidos con la gestidon y liderazgo de las autoridades educativas y un 80%

Conoce usted si la ética y los valores se ensefian con el ejemplo.

De las encuestas realizadas a los padres de familia podemos obtener los siguientes
resultados, de acuerdo a la primera interrogante: Conoce usted cuales son los
directivos de la institucion educativa de sus representados, 9 de los encuestados
manifiesta conocer a las autoridades educativas, que equivale a un 60%, por lo que
vemos que frecuentemente existe interaccion entre autoridades y padres de familia,

respecto.

A la segunda pregunta formulad: Cuando acude al centro educativo de sus
representados identifica con facilidad las distintas dependencias. A esta pregunta
respondieron positivamente 8 padres de familia que representan el 53 % de la
muestra total, lo cual nos demuestra que existe una buena coordinacion y gestion

por parte de las autoridades del plantel.

Cabe sefialar que otro aspecto fundamental que sefialan en sus respuestas los
padres de familia es que las aulas educativas se encuentran adecuadas para brindar
una educacion correcta de calidad y calidez, esta respuesta la dan 10 de los
encuestados que equivalen a un 67 % del total, de esta manera se demuestra que
existe preocupacion por parte de los docentes para mejorar la calidad de la

educacion.
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A la interrogante planteada a cerca de la organizacion del plantel educativo,
responden 10 padres de familia que siempre esta organizada de una manera
correcta, equivaliendo a un 67% de la muestra total, lo que nos permite conocer que
existe una buena organizacion y planificacion organizacional por parte de los
directivos, a decir de los padres de familia.

Segun responden los padres de familia encuestados respecto a si existe el personal
adecuado para brindar clases en las diferentes areas educativas en el plantel, nos
manifiestan 10 personas que equivalen a un 67% que siempre la escuela cuenta con
este personal, lo que representa el 67% de la muestra total, lo que permite conocer
que el personal docente esta debidamente capacitado para prestar sus servicios e

impartir sus conocimientos en las diferentes areas que requiere este plantel.

Otra interrogante que ha sido contestada en forma mayoritaria es la referente a Los
actuales administradores de la escuela tienen las aptitudes de liderazgo que les
permitan orientar hacia una mejora en educacion la cual contestaron 12 de los
padres encuestados que si poseen dichas cualidades, que representan el 80% de la
muestra total, lo que nos da a conocer que, los actuales directivos de la institucion

son personas capaces para orientar a la misma hacia el éxito.

La interrogante ¢ Considera usted que sus representados adquieren los suficientes
valores éticos y morales en la escuela? Fue contestada de manera positiva por 11
encuestados lo cual representa un 73 % de la muestra total, que reafirma nuestros
criterios de que en este centro educativo se imparte ensefianza basada en los

valores como lo determinan los cuerpos normativos de esta institucién educativa.

Asi también la interrogante relacionada a que si los valores se ensefian con el
ejemplo, se pronuncian de forma afirmativa 12 personas de las encuestadas que
equivalen a un 80% de la muestra total, que se complementa esta respuesta a las
analizadas anteriormente, ya que son los padres de familia los primeros llamados a

educar en valores a sus hijos mediante el ejemplo.

De acuerdo al andlisis la mayoria de Padres de Familia conocen las autoridades de
la institucién, expresan que las aulas en las que se educan sus hijos son bien
adecuadas, que cuentan con personal docente idoneo impartiendo la educacion para

sus hijos, que los directivos ejercen un buen liderazgo, la educacion que reciben sus
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representados esta fomentada en los valores y confian en la escuela Amazonas

para la formacién integral de sus hijos.

Entrevista a directivos

Tabla 22. Resultados de la entrevista a directivo.

Na Pregunta Respuesta f Respuesta F
positiva débil
1 ¢Qué es la comunicaciéon Si 1 - 0

¢En qué se diferencia de
lainformacién

2 JEl centro  educativo, Si 1 - 0
cuenta con un manual o
reglamento que contemple
el cdmo, cuando y quien
debe realizar las tareas de
liderazgo

3 ¢,Cémo actuaria frente a Si 1 - 0
un conflicto entre Ila
direccién de su centro y el

profesorado

4 ¢Cuales deben ser las Si 1 - 0
caracteristicas de un lider
educativo

5 ¢y alumnado Cual es el Si 1 - 0

tipo de liderazgo que
predomina en la direccion

docencia
6 ¢;Cudles son los valores Si 1 - 0
institucionales que busca
desarrollar el centro
educativo
7 ¢Cuales son los valores Si 1 - 0

que predominan en los
profesores y alumnos

8 En el caso de existir anti Si 1 - 0
valores ¢cuales son?

Fuente: Encuesta a Profesores de la Escuela Fiscal Amazonas
Elaboracion: Marlene Gordillo

De la entrevista realizada a la sefiora directora de la escuela Amazonas podemos
apreciar de acuerdo a la primera pregunta realizada a la directora podemos
determinar que posee conocimiento a cerca de la diferencia entre comunicacion e

informacion, ya que es necesario que la directora de este plantel mantenga buena
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comunicaciéon con todos los componentes de este plantel como son docentes,
padres de familia y alumnas, lo cual es fundamental para que exista una buena
relacion. Dando cumplimiento a uno de sus deberes establecidos en el reglamento
Interno que expresa: “ k) Fortalecer los lazos de wunidad, comunicacion vy
coordinacion con las personas que cuenta el Plantel, como: profesores, padres de
familia, estudiantes, personal  Administrativo y de servicio y comunidad.”

Reglamento Interno Institucional

De acuerdo a la segunda pregunta formulada a la entrevistada podemos conocer
que el plantel educativo al que dirige, cuenta con algunos cuerpos normativos y de
planificacion como son: el Reglamento Interno legalmente aprobado por las
autoridades de educacion, el Cddigo de Convivencia, el Proyecto Educativo
Institucional y el Plan Operativo Anual que es elaborado por el consejo Técnico de
la escuela en mencién , y en estos textos normativos se basa la directora para

ejercer su liderazgo y gestion administrativa de dicha escuela.

De la tercera pregunta planteada a la directora del establecimiento educativo,
obtuvimos la siguiente respuesta que esta relacionada a la solucién de los conflictos
que se presenten al interior de la escuela y segun manifiesta los problemas se
resuelven a través del didlogo con las partes involucradas, sobre todo, poniendo en
practica las normas establecidas en el Cddigo de ética institucional relacionadas a la
solucion de conflictos.

De la cuarta pregunta formulada a la directora, podemos determinar que entre las
cualidades que manifiesta que debe poseer un lider tenemos ser elocuente,
responsable, dinamico, comprometido con las causas positivas del plantel entre

otros.

De la quinta pregunta de la entrevista realizada tenemos que ejerce el liderazgo
institucional primeramente impulsando con el ejemplo, la sencillez de trato con los
compaferos docentes, las alumnas y padres de familia, de lo que podemos deducir

gue su gestion se fundamente en la empatia y comprension con todos.

A la sexta pregunta formulada a cerca de cuales son los valores que impulsa el

centro educativo tenemos los siguientes, segun su respuesta dada, armonia,
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respeto, trabajo y amor, todos estos valores se encuentran insertados en el codigo

de Etica que se encuentra vigente en el plantel, que manifiesta:

VALORES.-ElI Cddigo de ética se fundamenta en los valores que constan en el
Acuerdo Ministerial 182, art. 9 y su literal d, los mismos que permitiran que este
Cadigo de Etica armonice, tenga relevancia y se lo aplique en la Escuela Fiscal de
Nifas “Amazonas” ,tales son: responsabilidad, respeto, solidaridad, honestidad, la

justicia, el amor. Por lo que vemos que si se pone en practica dicha teoria normativa.

De la respuesta dada a la séptima pregunta podemos conocer que los valores que
predominan en los docentes y alumnos de este Centro Educativo son: la disciplina,
solidaridad, honestidad, comparfierismo, puntualidad, lealtad entre otros, segun
podemos darnos cuenta que la educacion si se basa verdaderamente en los valores

antes mencionados.

En la octava pregunta, segun respuesta dada por la Directora del Plantel podemos

conocer que en este centro educativo no existen anti valores.

Una vez realizada la entrevista a la sefiora Directora en la Escuela Fiscal
Amazonas se ha podido apreciar que existe excelente comunicacion, que cuenta
con reglamento sobre las tareas de liderazgo, es capaz de resolver conflictos a
través del dialogo, manifiesto poseer cualidades que debe tener un lider educativo,
ejerce un liderazgo impulsando con el ejemplo, se practica los valores, y no existen

anti valores.
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4.2.5. Matriz de problematicas

Tabla 23. Matriz de problematicas.

Problemas
observados

Causas

Efectos

Problema 1 No se ha
elaborado un manual de
organizacion

Falta de gestion por parte
del as autoridades del
plantel

Desconocimiento de las
funciones precisas de cada
miembro de esta instituciéon
educativa

Problema 2 Escasa

préactica de valores

Poco incentivo por parte de
los docentes a través del
ejemplo

Presencia de conductas no
adecuadas

Problema 3

Falta de empoderamiento
por parte de la docente
psicorehabilitadora

Desinterés en su labor
Docente

No hay avances en los
nifios /as tratados.

Falta de coordinacién y
comprension con los
docentes, nifios /as y PP

Resistencia de Padres de
Familia y Nifias.

Problema 4 Necesidad de
Reforma del Cddigo de
Convivencia

Actualizar el Codigo de C.
para el presente afio lectivo

Dar tratamiento de los
problemas planificados para
este nuevo afio

Problema 5 Renuencia a
participar en las
actividades programadas
de su Afio de bésica
correspondiente por parte
de los padres de familia

Poco interés en los
programas que organiza el
plantel educativo

Incumplimiento de
responsabilidades por parte
de los padres de familia
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5. DISCUSION

Luego de haber concluido, el andlisis, la presentaciéon de los resultados de las
encuestas y entrevistas es necesario realizar la contrastacion de los resultados de
la investigacion entre ellos tenemos los obtenidos de la investigacion bibliografica

como también de campo asi tenemos que:

Podemos determinar que la forma de organizacion de los equipos de trabajo en la
Escuela Fiscal Amazonas es por grupos de trabajo, los mismos que estan integrados
por los docentes para realizar las actividades relativas a la planificacion curricular, la

coordinacion de tareas etc.

En la escuela Amazonas de acuerdo a lo estudiado referente al estilo de liderazgo
se puede manifestar que la Directora ejerce un liderazgo transformador porque es la
persona que conduce a los demas y se a observado que ejerce influencia, las
personas que estan a su alrededor la siguen y siempre esta motivando para
conseguir las necesidades para la institucion, que viene fortaleciendo el desarrollo y

adelanto de la institucion educativa.

Los miembros de la institucion, tienen el codigo de convivencia y se rigen por las
normas gue se encuentran estipuladas en él y también en el reglamento interno de
la institucion, el mismo que ha sido expedido por la Junta General de Profesores y la
Directora de la Escuela Amazonas, sobre el cual se basan para determinar las
funciones y competencias del director del plantel que se encuentra regulada en el
Capitulo IV de dicho Reglamento, en el Capitulo V constan las atribuciones de la
Junta General de Profesores, en el Capitulo VI de los deberes y atribuciones de los
docentes, en el Capitulo VII del Consejo Técnico, en el Capitulo IX de los alumnos
y en el Capitulo X las responsabilidades de los padres de familia

Segun manifiestan la mayoria de los docentes, existe un clima de respeto y
consenso por parte de los docentes, los padres de familia y estudiantes para las

decisiones adoptadas por la directora del plantel educativo
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Para buscar solucién a los problemas que se presentan, siempre se delega a una
comision sobre todo los de caracter administrativo o técnico ya que asi se
encuentra estipulado en el literal d. de Art.8 del Reglamento interno de la Escuela

Amazonas:

Los valores que se practican por parte de los docentes son: excelencia académica,
desarrollo profesional de los docentes, capacitacion continla de los docentes,
vivencia de valores, participacion de los padres de familia en las actividades
programadas, delegacion de autoridad a los grupos de decision. Todo el liderazgo
que ejerce la direccion de la escuela esta enfocado a cumplir con la misién y la

vision de este establecimiento.

El directivo posee ciertas cualidades para ejercer su liderazgo en la institucion
tenemos la siguientes: son innatas; estas habilidades y destrezas son adquiridas con
la experiencia de profesional y experiencia en el cargo de directivo, también se
desarrollan mediante estudios en gerencia; también la profesional que ejerce la
direccién se ha capacitado permanente mente, ya que la sociedad como un ente
dialéctico estda en constante cambio, es por ello que ademas de la teoria es

necesario vincularla con la practica.

También se aplica el uso de la informacion de resultados de desempefio de
estudiantes, docentes y directivos como referencia para saber qué les falta mejorar,
esta alternativa podemos reafirmar de acuerdo a que estos aspectos se encuentran
estipulados en el Proyecto Estratégico Institucional vigente en esta Institucion , en
base a estos aspectos se encuentra elaborado. A través de este proyecto se nos
hace factible también mejorar los mecanismos de control; asi también se pueden
lograr ambientes cordiales de trabajo, lo cual da como resultado la mejora en la
calidad de la educacion.

La Institucion cuenta con los siguientes 6rganos que su existencia se encuentra
regulada en el Reglamento Interno de esta institucion educativa en el Art. 3
Manifiesta “Art. 3 Los Organismos del Plantel que coadyuvan a la primera autoridad
para lograr la buena marcha, administrativa, pedagdgica, técnica, econdmica y fisica

de la Institucién son las siguientes:
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a). NIVEL EJECUTIVO: Directora

b). NIVEL ASESOR : Consejo Técnico y la Junta General de
Profesores,
c). NIVEL OPERATIVO: Personal Docente y Comité Central PP.

FF. Y Gob. Estudiantil
d). NIVEL AUXILIAR DE APOYO: Comisiones y Auxiliares de servicio” (Reglamento
Interno de la Escuela Amazonas)

La Institucion carece de un equipo educativo o didactico, lo que si existe es la junta
general de profesores, pero no son los encargados de: llevar a cabo la evaluacion o
seguimiento global del grupo de alumnos; establecer las acciones necesarias para
mejorar el clima de convivencia del grupo, tratar de forma coordinada los conflictos
gue puedan surgir en el grupo y establecer las medidas oportunas para resolverlos,
coordinar las actividades las actividades de ensefianza y aprendizaje que se
proponga a los alumnos, de esta manera podemos deducir que en esta area se
encuentra un vacio en el que deben trabajar muchisimo las autoridades, para

conseguir mejorar estos aspectos fundamentales del desarrollo institucional.

Cabe destacar que no existe planificacion pedagogica en ciertas actividades tales
como Los departamentos didacticos no formulan propuestas al equipo directivo;
Los departamentos didacticos no elaboran la programacion didactica de las

asignaturas.

A través del proyecto Educativo Institucional se dan paso a diferentes actividades
tales como: La gestion pedagdgica en el centro educativo, fomenta la produccion de
diagndsticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades
de la comunidad y del entorno geografico, para ello se elabora el plan operativo
anual que permite encontrar las estrategias operativos para poder solucionar los

problemas existentes en la institucion

Tenemos también el Plan Operativo Anual que responde a los lineamientos del
proyecto Educativo Institucional, del cual se deriva, y esta dirigido a los docentes,
para poder desarrollar las actividades programadas en el PEI, todas las actividades

de planificacién son llevadas a cabo en dicha institucion educativa lo cual permite
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caminar de una manera organizada, cumpliendo siempre la mision y la vision

institucional.

En lo referente al docente segun los resultados de las encuestas tenemos que el
docente siempre se comporta como un lider, debe cuestionar las érdenes existentes,
es decir ser dinAmico creativo, visionario y no solo enmarcarse en los estereotipos

educacionales sino fomentar la creatividad del alumno.

El segundo aspecto resaltado en las respuestas dadas tenemos que: el liderazgo en
la escuela Amazonas estd ligado a la busqueda de la innovacién y el cambio a
través de transformar las formas habituales de la escolarizacion, en razén de que la
educaciéon debe ser innovadora, ya que nuestra sociedad se mantiene en constante

cambio y la educacion no tiene por qué mantenerse rezagada.

Tenemos también que la gerencia educativa se, promueve en los padres,
representantes, comunidad en general la importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje, armdnico, seguro y estimulante, este aspecto se confirma
de acuerdo ala planificacién estratégica institucional como en la visién institucional
,de lo que podemos deducir que la educacion se enfoca en los tres pilares
fundamentales como son los maestros, los educandos y los padres de familia,

mismos son un eje de apoyo y re afianzamiento de la labor de los decentes.

Otro aspecto fundamental sefialado por los encuestados tenemos que en el proceso
de ensefianza aprendizaje los valores es el eje transversal de la formacion integral
del estudiante, de acuerdo a lo establecido en el PEI. La formacioén en valores es
una de las principales prioridades en esta institucién educativa, como también en el
modelo de ensefianza aprendizaje asi tenemos que en el Modelo Pedagdgico, se
establece en el PEI el modelo Axiolégico que plantea y busca la practica una

educacién en valores (PEI 2011).

Asi mismo los docentes se identifican y se comprometen con las decisiones

tomadas por la directora del plantel.

De las opiniones dadas por las estudiantes sabemos que en este plantel existe un

buen liderazgo por parte de la directora, ya que realiza su gestion educativa en
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forma participativa con los docentes y alumnos, el ambiente escolar que se vive es

de fraternidad y de liderazgo marcado.

Siempre los docentes inician la clase con frases de motivacién en “valores y
virtudes®, considerando la realidad del entorno Otro aspecto fundamental sefalado
por los encuestados tenemos que en el proceso de enseflanza aprendizaje los
valores es el eje transversal de la formacién integral del estudiante, de acuerdo a lo
establecido en el PEI. La formacion en valores es una de las principales prioridades
en esta institucion educativa, como también en el modelo de ensefianza aprendizaje
asi tenemos que en el Modelo Pedagogico, se establece en el PEI el modelo
Axiolégico que plantea y busca la préactica una educacion en valores (PEI 2011)
familiar y o comunitario; esta actitud de los docentes tiene su respaldo y fundamento
en los principios del Codigo de convivencia que manifiesta: “valores. Vivenciar y
poner en practica los valores de: responsabilidad, respeto, fundamentos de la nueva
cultura escolar en bien de la convivencia armoénica. Estos deben estar inmersos
tanto en el curriculo explicito como en el oculto, considerando el ejemplo de los
adultos como modelo de formacién”. Cdédigo de convivencia de la Escuela
Amazonas (2011), de lo que podemos comprender que en este plantel se pone en

practica las normas del codigo de convivencia.

El desarrollo de las clases por parte de los docentes estan enmarcadas en las
siguientes caracteristicas Los métodos de ensefianza poseen innovacion, la

variedad, la participacion vy la interaccion con los docentes.

En las clases se dan oportunidades para que los estudiantes expresen su opinion.
Es el profesor quien decide qué se hace en esta clase se realizan trabajos en grupo
(en equipo) con instrucciones claras y participacion del docente.

Los docentes se sienten comprometidos con la gestion y liderazgo de las

autoridades educativas.

Esto se da en respuesta a los deberes de los profesores establecidos en el Codigo
de Convivencia Institucional con lo que corrobora las opiniones vertidas por el
grupo de estudiantes encuestadas, por lo que vemos que frecuentemente existe

interaccion entre autoridades y padres de familia, respecto.
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De acuerdo a los resultados de las encuestas aplicadas a los padres de familia

obtuvimos las siguientes respuestas:

Existe una buena coordinacién y gestion por parte de las autoridades del plantel.

Cabe sefialar que otro aspecto fundamental que sefialan en sus respuestas los
padres de familia es que las aulas educativas se encuentran adecuadas para brindar
una educacion correcta de calidad y calidez, de esta manera se demuestra que
existe preocupacion por parte de los docentes para mejorar la calidad de la

educacion.

Existe una buena organizacion y planificacion organizacional por parte de los
directivos, a decir de los padres de familia, cuenta con el personal adecuado para
brindar clases en las diferentes areas educativas en el plantel, nos manifiestan los
actuales administradores de la escuela tienen las aptitudes de liderazgo que les

permitan orientar hacia una mejor educacion.

Las opiniones emitidas por los padres de familia reafirman nuestros criterios de que
en este centro educativo se imparte ensefianza basada en los valores como lo
determinan los cuerpos normativos de esta institucion educativa.

Asi también manifiestan que los valores se ensefian con el ejemplo, ya que son los
padres de familia los primeros llamados a educar en valores a sus hijos mediante el

ejemplo.

La directora de este plantel debe mantener buena comunicacion con todos los
componentes de este plantel como son docentes, padres de familia y alumnas, lo
cual es fundamental para que exista una buena relacién. Dando cumplimiento a uno
de sus deberes establecidos en el reglamento Interno que expresa: “ k) Fortalecer
los lazos de unidad, comunicacion y coordinacion con las personas que cuenta el
Plantel, como: profesores, padres de familia, estudiantes, personal Administrativo y

de servicio y comunidad.” Reglamento Interno Institucional
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El plantel educativo cuenta con algunos cuerpos normativos y de planificacion como
son: el Reglamento Interno legalmente aprobado por las autoridades de educacion,
el Cdodigo de Convivencia, el Proyecto Educativo Institucional y el Plan Operativo
Anual que es elaborado por el consejo Técnico de la escuela en mencion, y en estos
textos normativos se basa la directora para ejercer su liderazgo y gestion

administrativa de dicha escuela.

La solucion de los conflictos que se presenten al interior de la escuela y los
problemas se resuelven a través del dialogo con las partes involucradas, sobre todo,
poniendo en practica las normas establecidas en el Cédigo de convivencia

institucional relacionadas a la solucién de conflictos.

Entre las cualidades que debe poseer un lider tenemos ser elocuente, responsable,

dinamico, comprometido con las causas positivas del plantel entre otros

La directora ejerce el liderazgo institucional primeramente impulsando con el
ejemplo, la sencillez de trato con los compafieros docentes, las alumnas y padres de

familia, su gestion se fundamente en la empatia y comprensién con todos.

Entre los valores que impulsa el centro educativo tenemos los siguientes: armonia,
respeto, trabajo y amor, todos estos valores se encuentran insertados en el codigo
de Convivencia que se encuentra vigente en el plantel, que manifiesta “VALORES.-
El Cdodigo de Convivencia se fundamenta en los valores que constan en el Acuerdo
Ministerial 182, art. 9 y su literal d, los mismos que permitirdn que este Cddigo de
Convivencia armonice, tenga relevancia y se lo apliqgue en la Escuela Fiscal de
Nifas “Amazonas” ,tales son: responsabilidad, respeto, solidaridad, honestidad, la
justicia, el amor”. Por lo que vemos que si se pone en practica dicha teoria

normativa.

Los valores que predominan en los docentes y alumnos de este Centro Educativo
son: la disciplina, solidaridad, honestidad, compaferismo, puntualidad, lealtad entre
otros, segun podemos darnos cuenta que la educacion se basa verdaderamente en
los valores antes mencionados podemos conocer que en este centro educativo no

existen anti valores que sean bastante notorios.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

6.1.

Conclusiones

En el desarrollo de competencias en la gestion y liderazgo en la Escuela

Fiscal Amazonas por parte la sefiora directora esta en un nivel exelente.

No Existe un equipo educativo o didactico para realizar la evaluacion o

seguimiento global de la ensefianza aprendizaje de los alumnos.

En el rol de la gestion vy liderazgo que ejercen los docentes en la
institucion educativa se la realiza mediante la organizacion de equipos de
trabajo para la toma de decisiones para resolver conflictos esto hace que

exista armonia en la institucion

Los Docentes deben practicar con el ejemplo escuchando los problemas

a sus estudiantes para ayudar a solucionarlos.

Los padres de familia no se integran en la tarea educativa creen que es
responsabilidad Unica de la escuela y no se responsabilizan como

principales educadores.

Se desconocen los valores institucionales que se encuentran en el cédigo
de ética por parte de los padres de familia y los estudiantes lo que provoca

que no los lleven a la practica diaria.
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6.2.

Recomendaciones

Es importante que la Directora de la Escuela Fiscal Amazonas continden
manteniendo el nivel de gestion y liderazgo para lograr una excelencia

educativa.

Con el objetivo de dar seguimiento a la ensefianza aprendizaje de los
alumnos es necesario que se conforme un equipo educativo conformado

por los Docentes de la institucion.

Asi mismo que la organizacion de los Docentes en equipos de trabajo
permanezcan para realizar la gestion y mantener el liderazgo en la
Instituciébn y tomen decisiones para resolver conflictos en consenso con

los organismos respectivos con los que cuenta la institucion educativa.

Los docentes deben escuchar a los estudiantes para ayudar a la

busqueda de solucion de sus problemas.

Los padres de familia se deben integrar con responsabilidad en la tarea

educativa de sus hijos demostrando colaboracién con la institucién.

El plan de mejora estd encaminado a mejorar los valores en los actores de
la comunidad educativa que en la presente investigacion se la ha
denominado; “Programa de Formacion de Valores mediante el desarrollo
de Talleres de Fortalecimiento de las relaciones entre Directivos,
Docentes, Estudiantes y Padres de Familia de la Escuela Fiscal Amazonas

durante el afo lectivo 2011-2012".
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7.

7.1.

7.2.

PROPUESTA DE MEJORA

Titulo de la propuesta

“‘Programa de Formacion de valores, mediante el desarrollo de Talleres de
Fortalecimiento de las relaciones entre Directivos, Docentes, Estudiantes y
Padres de Familia, en la Escuela Fiscal “Amazonas” de la ciudad de Zamora
durante el afio lectivo 2011-2012.

Justificacion

Luego, de haber realizado el proceso minucioso prolijo y transparente de
investigacion y analisis del diagndstico, con la participacion activa del Directivo,
Docentes, de estudiantes y padres de familia y personal de servicio de la
Institucion, se han detectado problema de falta de interés de formacién de

valores a todos los sujetos componentes de la institucién educativa.

Es asi que, es fundamental que el proceso de ensefianza vaya de la mano con
el aprendizaje de valores, el cual es el eje transversal de la formacion integral del
estudiante, de acuerdo a lo establecido en el PEI; y en este caso, dada la
oportunidad y la pertinencia de poder desarrollar una formacion integra del
estudiante, no solo en la institucién educativa, en cuanto a los profesores y

directivos, sino también a los Padres de Familia.

Y de esta manera, lograr que los Directivos de la institucion, dirijan y organicen la
formacion adecuada e integral de los estudiantes, conjuntamente con los
docentes, sin dejar de lado la formacion inicial desde el hogar con los Padres de

familia.

Ya detectada, la falencia, es necesario formar y reforzar valores ya adquiridos
con anterioridad, con el fin de solucionar dicha problematica, con la aplicacion
de la propuesta consistente en un programa de formacion de valores, mediante el

desarrollo de Talleres de Fortalecimiento de las relaciones entre Directivos,
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Docentes, Estudiantes y Padres de Familia, en la Escuela Fiscal “Amazonas” de

la ciudad de Zamora durante el afio lectivo 2011-2012.

Se considera que, mediante la ejecucion de este programa, se alcanzara formar
y fortalecer en valores a los Directivos, Docentes, Estudiantes y Padres de
familia, para con este lograr un cambio de actitud, que conlleve al mejoramiento
de valores individuales e institucionales, a través del desarrollo de talleres, en
donde cada uno de estos sujetos, podran dar a conocer su criterio, experiencia y

recomendacion.

Consecuentemente, se espera que los Directivos y Docentes, formen con valores
a los estudiantes, buscando siempre su vinculacion con la realidad actual, con

miras al mejoramiento y desarrollo normal de este en la sociedad.

7.3. Objetivos

Objetivo general

Fortalecer la formacion de valores, mediante el desarrollo de Talleres de
Fortalecimiento de las relaciones entre Directivos, Docentes, Estudiantes y
Padres de Familia, en la Escuela Fiscal “Amazonas”, para desarrollar una

educacion integral

Objetivos especificos

Crear un programa para el fortalecimiento en valores para todos los
integrantes de la comunidad educativa Amazonas

e Determinar estrategias de vinculacién entre Directivos, Profesores,

Estudiantes y Padres de familia con el fortalecimiento de valores.

e Establecer la importancia de la formacion de valores en cada una de las

areas de la vida cotidiana.

e Definir los intereses individuales e institucionales de cada uno de los

participantes con relacion a los valores.
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7.4. Actividades

Programa de Formacién de valores, mediante el desarrollo de Talleres de
Fortalecimiento de las relaciones entre Directivos, Docentes, Estudiantes y
Padres de Familia, en la Escuela Fiscal “Amazonas” de la ciudad de Zamora
durante el afio lectivo 2011-2012.
Para desarrollar este programa se ha creido conveniente planificar cuatro
actividades con la participacion de todos los miembros de la comunidad
educativa.

ACTIVIDADES No TEMA REFERENCIA BIBLIOGRAFICA

1 El Director y Profesor enla | *Hidalgo Matos Menigno. Valores en la

Educacién. 2003
Aplicacion de un | formacion de valores en sus | * Acosta Morales, Haydeé y Gonzalez Palmira.
Edith. (2008) “Presupuestos tedricos vy

Taller pedagdgico estudiantes” metodolégicos para la definicién y formacién de
valores”. La Habana.

2 Propuestas de intervencion | * Ulloa, O; Ramayo, Y. y Perera, D. (2006)

Aplicacién de un para formar valores en los “Apuntes necesarios sobre los valores”. En:
Torres  Rodriguez, Omar. (Compilador)

Taller pedagogico estudiantes “Seleccion de lecturas para la educacion en
valores”. La Habana.
* Romero Pérez. C.; Acosta Morales, H. y otros
(2000). “La formacién de valores en la
Universidad: Exigencias tedrico-
metodoldgicas.” AESES.

3 El Estudiante y sus valores * Romero Pérez, C. “Algunas teorias vy

Aplicacion de la en la Escuela y su hogar estrategias para la formacion de valores desde

la instruccion”. [En linea] Disponible en:
técnica lluvia - de http://intraweb.umcc.cu/cede/aeses.htm.

ideas y la * Romero Pérez, C. y Acosta Morales, H.
dramatizacién. (2000) “Valor y valoracién en la formacién del
estudiante universitario”. Educacion

Universitaria, 2000

3 El hogar como punto inicial | * Ibarra Mustelier, Lourdes M. (2007) “Educar
Aplicacién de un de formacién de valores en la escuela, educar en la familia. ¢ Realidad o
Utopia? La Habana: Editorial Félix Varela
Taller pedagdgico * Fabelo Corzo, José R. 1996. “Las crisis de
y la dramatizacion. valores: conocimiento, causas y estrategias de
superaciéon”. Tomado de: Colectivo de autores.
“La formacion de valores en las nuevas
generaciones”. Editorial de Ciencias Sociales.
La Habana. [En linea] Disponible en:

http://intraweb.umcc.cu/cede/aeses.htm
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Esta propuesta busca mejorar las condiciones de la educacion y formacion de los
estudiantes, conjuntamente con la colaboracion de la Directora, Profesores,
estudiantes y Padres de familia. Buscando el fortalecimiento de valores

anteriormente adquiridos.

Se estima, como logro inicial del proceso, a los 463, Estudiantes que asistan a los
talleres, puedan reforzar sus conocimientos en cuanto a valores, socialicen sus

experiencias y reflexiones en cuanto a sus actuales actitudes.

Actividad 1

Desarrollo de un Taller Pedagdgico

Nombre del Proyecto El Director y Profesor en la formacién de valores en

sus estudiantes”

Fecha Duracién 3 horas Abril 2012

Problema ¢ Como incide la formacion de valores en la actitud de

los estudiantes por parte de los Directivos y Profesores?

Objetivo Vincular a los Directivos y Profesores con la formacion de

valores de los estudiantes

Es importante esta propuesta de capacitacion en formacién de valores para
fortalecer a los educandos de la escuela para fomentar y enriquecer su formacion en
el desarrollo de su vida y el comportamiento frente a la sociedad y en el futuro hacer
personas de bien y al servicio de los demas y lograr el cambio de actitud de forma

positiva de los estudiantes.

El tema que se abordara en la capacitacion es el valor de la Amistad y se realizara

un taller pedagogico con las siguientes actividades:

e Leeren el texto el concepto de amistad y hacer reflexiones
e Contestar preguntas
e Comprometerse en la clase, a ser amistoso con los compafieros y las
personas durante la capacitacion y cada dia.
e Realizar un afiche
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e Escribir citas acerca de la amistad.

Actividad 2

Desarrollo de un Taller Pedagdgico

Nombre del Proyecto Propuestas de intervencién para formar valores en

los estudiantes

Fecha Duracién 3 horas Abril 2012

Problema ¢La falta de conocimiento y practica de los valores que
incide directamente en la formacién personal de los

estudiantes?

Objetivo Determinar un modelo de propuestas para alcanzar el

desarrollo educacional adecuado de los estudiantes

Es necesario fortalecer en los estudiantes el conocimiento de los valores , puesto
gue valor es una de las realidades ml transporte, la vivienda &s familiares en nuestra
vida diaria como por ejemplo todos los objetos que utilizamos tienen valor
econdémico sea el que mas presente a lo largo del dia la comida. la ropa, los libros,
pero no es lo Unico valoramos también a las personas por su sentido espiritual, si
bien es cierto los valores tienen importancia depende de su relacion con la vida. Los

valores no son fines en si mismos, sino mediaciones de la vida. Solo la vida es fin.

Se realizara un Taller pedagdgico con las siguientes actividades:
e Organizar grupos de trabajo identifica la cualidad que confiere valor a cada
uno de los seres humanos.
e Leer el texto
e contestar preguntas
e Exponer en plenaria
e Buscar ejemplos de valor ético y valor econémico

e Establecer conclusiones y recomendaciones.
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Actividad 3

Desarrollo de la Técnica Lluvia de Ideas

Nombre del Proyecto El Estudiante y sus valores en la Escuelay su hogar
Fecha Duracién 3 horas Abril 2012
Problema ¢La falta de formacion y fortalecimiento en valores del estudiante

en la escuela y el hogar conlleva al mal comportamiento de los

estudiantes?

Objetivo Sefialar las posibles alternativas para mejorar la formacion del

estudiante y sus valores en la escuela y el hogar.

Es una debilidad la practica de valores en los estudiantes de la institucion educativa
por lo tanto hay que fortalecer los valores en los estudiantes es una necesidad
basica y prioritaria en el quehacer educativo para la formacion integral del ser
humano para lograr ser lideres con éxito en la gestion que emprendan tomando en
cuenta los siguientes aspectos:

e Crear espiritu proactivo y precursor capaz de intuir el futuro para hacer frente

a los desafios y retos en la vida

e Sentido de orientacion y vision del futuro

¢ Mantener buenas relaciones con los seres que le rodean

e Capacidad para compartir valores

e Brindar apoyo y colaborar a los que le rodean

e Credibilidad en sus acciones

Para realizar esta actividad utilizando la técnica lluvia de ideas y dramatizacion.
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Actividad 4

Desarrollo de un Taller Pedagégico

Nombre del Proyecto

El hogar como punto inicial de formacién

de valores

Fecha Duracion 3 horas Abril 2012

Problema ¢La falta de formacion valores en el hogar conlleva al mal
comportamiento de los estudiantes?

Objetivo Concienciar a los componentes del hogar de la

responsabilidad de formacion en valores

Es necesario fortalecer los valores en cada uno de los hogares de las estudiantes de
la institucibn porque son parte de la vida humana constituyéndose en un bien
maximo y proteger la vida propia y la de los demas, el fortalecimiento de los valores
éticos y morales llevan al hombre hacer el bien actuar con justicia y hablar la verdad

a vivir con tranquilidad, orden y armonia en la familia, contribuyen positivamente en

el contexto familiar

y para conceptualizar esta actividad se realizard un taller

pedagogico con los padres de familia y se realizara de la siguiente manera:

e Formar grupos de trabajo

e Recibir explicaciones y materiales sobre el desarrollo del taller

e Contestar preguntas

e Exposicion de trabajos

e Realizar una dramatizacién sobre el valor la justicia

e Establecer conclusiones y recomendaciones.
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Localizacion y cobertura espacial
La propuesta, de ser aceptada, se aplicara en la Escuela Fiscal “Amazonas”

de la ciudad de Zamora durante el afio lectivo 2011-2012

Poblacién objetivo
La poblacion objetivo de la presente propuesta es la Directora, los Profesores,

Estudiantes y Padres de Familia de la Escuela Fiscal “Amazonas” de la ciudad de

Zamora.

Sostenibilidad de la propuesta

Para el desarrollo de esta propuesta de mejora se contard con los siguientes

recursos:
Colaboracion de la Directora de la Escuela “Amazonas.
Recursos humanos - Colaboracion de los docentes
Colaboracion de los alumnos
Colaboracion de padres de familia
Computadora
Recursos tecnoldgicos - Data shop
Explicaciones de los temas por escrito
Esferos
Recursos Materiales - Carpeta
Hojas de papel para apuntes personales
CDs
Refrigerios
La infraestructura de la escuela
Recursos Fisicos - Sala de reuniones
otros
Recursos Econ6micos - Financiamiento de la Escuela y el Profesorado
Recursos Institucionales u - Escuela “Amazonas” de la ciudad de Zamora
Organizacionales
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7.8 Presupuesto

Copias de textos $10 dolares
Esferos $5 ddlares
Hojas de papel boom $3 dolares
Carpetas $3 dodlares
CDS $ 5 dolares
Refrigerio $ 5 délares
Alquiler de Data Shop $ 5 ddlares
Imprevistos $ 5 dolares
Total $38 ddlares

7.9 Cronograma

no Actividades Duracion Fechas Horario tentativo Responsables
tentativas

1 El Director y 3 horas en | Abril 2012 De 09h00 a 12h00 | Autor de la
Profesor en la un dia Propuesta
formacion de
valores en sus
estudiantes”

2 Propuestas de 3 horas en | Abril 2012 De 09h00 a 12h00 | Autor de la
Intervencion un dia Propuesta
para formar
valores en los
estudiantes

3 El estudiantey | 3 horas en | Abril 2012 De 09h00 a 12h00 | Autor de la
sus valores en un dia Propuesta
la Escuelay su
hogar

4 El hogar como 3 horas en | Abril 2012 De 09h00 a 12h00 | Autor de la
punto inicial de un dia Propuesta
formacion de
valores
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7.10 Resultados esperados

Se estima que con la aplicacidén de esta propuesta, se lograré:

Cambio de actitud de los participantes en cuanto a sus valores

e Los participantes, conforme el avance de la capacitacion deberdn demostrar
en las instancias de relatorias y talleres, las experiencias de aplicacion en el
aula, con sus estudiantes, de la teoria y de la practica sugerida y
consensuada

e Podran reflexionar sobre sus actitudes actuales comparados con los valores
aprendidos

e Los Padres de familia, buscaran soluciones para mejorar la comunicacion con

sus hijos y mejorar los aprendizajes de valores aprendidos.
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9. APENDICES

PR g ESCUELA FISCAL DE NINAS “AMAZONAS”
. Direccion Av. del Maestro y Francisco de Orellana
Teléfono- 2605075
Zamora- Ecuador
Of. Nro.148-EFNAZCH.
Zamora a, 27-06-2011
Sra. Lic.

Marlene Gordillo M.

PROFESORA CONTRATADA DE LA ESCUELA FISCAL DE NINAS “AMAZONAS”.
Ciudad.-

De mis consideraciones.

Comedidamente llego a usted con un respetuoso saludo, a la vez que le auguro muchisimos éxitos
en sus estudios, siga adelante siendo eficiente en sus funciones.

Refiriendome al oficio nimero 0001 de fecha 27 del presente mes y afio, en la cual solicita,
AUTORIZACION para realizar el proyecto de INVESTIGACION 1 con el Tema GESTION LIDERAZGO Y
VALORES EN LA ESCUELA FISCAL DE NINAS “AMAZONAS” DE LA CIUDAD DE ZAMORA EN LA
EDUCACION BASICA, DURANTE EL ANO LECTIVO 2011-2012; en el plantel al respecto le indico a
usted que con mucho gusto se le acepta realizar el trabajo solicitado.

Atentamente, =

=

Lic. Carmen @rella

DIRECTORA (). f: o)
Dk ;

b R
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ESCUELA FISCAL DE NINAS “AMAZONAS”
Direccion Av. del Maestro y Francisco de Orellana
Teléfono- 2605075

Zamora- Ecuador

NOMINA DEL PERSONAL DOCENTE DE LA ESCUELA FISCAL

OPAMAZONAS
N2 | NOMINA TITULO
01 Orellana Quezada Carmen Georgina Licenciada en Ciencias de la Educacién
02 Romero Diaz Martha Isabel Licenciada en Educacién Bésica
03 Abarca Alvarado Sonia Mariana Licenciada en Ciencias de la Educacién
04 Salinas Sarmiento Teresa Magdalena Profesora en Educacién Primaria
05 Jaramillo Viera Doris Corina Licenciada en Ciencias de la Educacién
06 Villalta Ortega Juana Alicia Licenciada en Ciencias de la Educacién
07 Suquilanda Yaguachi Gloria Yolanda Licenciada en Ciencias de la Educacién
08 Moreno lfiiguez Almida Itamar Licenciada en Ciencias de la educacién
09 Jumbo Masache Luz Bertila Bachiller en Ciencias de la Educacién
10 Chaladn Esparza Gladys Maria Licenciada en Ciencias de la Educacién
11 Orellana Zaruma Rosa Cristina E. Licenciada en Educacién Primaria
12 Japa Cruz Inés Edith Licenciada en Ciencias de la Educacién
13 Piedra Vasquez Martha Esperanza Licenciada en Ciencias de la Educacién
14 Gomez Ayora Martha Elisa Licenciada en Ciencias de la Educacién
15 Insuasti Salazar Ana Enriqueta Profesora de Educacién Primaria
16 Jaramillo Vivanco Angélica Indaura Licenciada en Ciencias de la Educacién
17 Guerrero Gonzalez Elsie Leonor Licenciada en Ciencias de la Educacién
18 Garcia Pefiarreta Rosa Etelvira Profesora de Educacion Primaria
19 Chacén Regalado Kathy Licenciada en Ciencias de la Educacién
20 Sanchez Sénchez Gladis Esmérita Licenciada en Ciencias de la Educacién
21 Gordillo Mera Sabina Marlene Licenciada en Educacion Basica
22 Puchaicela Le6n Gabriela Profesora en Idioma extranjero
23 Minga Sarango Rosa Angelina Psicorreabilitadora y Profesora de Educacién

Especial

24 Morales Tello Patricio Ivdn Licenciado en Ciencias de la Educacion

— /{/
it - B
A% G Lj \’/
i .
i

80




i Mg, ESCUELA FISCAL DE NINAS “AMAZONAS”
S x % Direccién Av. del Maestro y Francisco de Orellana
Teléfono- 2605075

Zamora- Ecuador

NOMINA DE NINAS DE SEPTIMO ANO PARALELO “A”

N2 APELLIDOS Y NOMBRES
01 ALMACHE CHERREZ ODALIS NICOLE
02 AVANANCHI PUMA DAMARIS CAROLINA
03 AWAK CHIRIAP DELSY MABEL
04 BENITEZ CUNANCHI NAYELI LISBETH
05 CAJAS SOTO NAHOLY BELEN
06 CAGUANA TELENCHANA LISBETH MONSERRATE
07 CHINGUINI CALLE MONICA NARCISA
08 GOMEZ AVANANCHI ERIKA MISHEL
09 LAVANDA ZABALA JEANETH ALEXANDRA
10 LEON LOJANO DAYANA GISSELA
11 LOJANO JARRO MARIA DEL CISNE
12 DELGADO JIMENEZ KAREN LISSETH
13 MASA GUAMAN GINA ASTRID
14 MULLO MOROCHO LISBETH ESPERANZA
15 OBACO ROMERO ANGIE NOEMI
16 ORELLANA SIGCHO MARIAN SKARLET
117 ORTIZ ORDONEZ KARLA LIZBETH
18 PAQUI MAZA JHESSLY ADRIANA
19 PAUTA LEON ELIZABETH NATHALIA
20 PERALTA PINEDA DARLY MISHEL
21 PINEDA GUAMAN LIRIS MILENA
22 PINEDA ZAMBRANO FANNY ROCIO
23 PULLAGUARY PACCHA CINDI MARIUXI
24 RUIZ RAMON MARTHA ALICIA
25 SALINAS LEON KARLA MISHEL
26 TENE TENEZACA GILDA CRISTINA
27 UCHUARI DAVILA GISSELA TAILI
28 UCHUARI DOCTA MARILYN ESTEFANIA
29 VILLAREAL MACIAS KATYA ADRIANA
= v/
Cpazmte, Sl 2K

Lic. Carmien Orellana

Y
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MODALIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA
Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

ENCUESTA A DIRECTIVOS

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion.
Respetuosamente solicitamos a Ud. Contestar el siguiente cuestionario.
Sus respuestas seran de gran validez para nuestra investigacion.
GRACIASPORSUCOLABORACION

INFORMACION DEL ENCUESTADO:

Sexo: masculino ( ) femenino ( )

Edad: 25-30afios( ) 31-35 afios ( ) 36-40 afos ( )
41-45 afios ()
46-50 afios ( ) 51-55 afios () 56-60 afios ( )
6lyméas ()

INFORMACION GENERALDELESTABLECIMIENTO

Nombre del establecimiento educativo:
UBICACIONDELESTABLECIMIENTOEDUCATIVO:

Provincia:

Canton:

Sector: Urbano 0 Rural 0

Marque con una X la opcién que se ajuste a la realidad de su establecimiento.

1. Tipo de establecimiento:

a. Fiscal ( )
b. Fisco misional ( )
c. Municipal ( )
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d.
e.
2.

Particular laico ( )
Particular religioso ( )
¢ Como estan organizados los equipos de trabajo en su institucién?

a. El Rector organiza tareas en una reunion general cada trimestre ()

b Coordinadores de area ( )
c .Por grupos de trabajo ( )

d. Trabajan individualmente ( )
e. Otros(indique

oo

oooTpw

CUAIES ).t

Para medir el tamafio de la organizacion, usted toma en cuenta:

El nUmero de miembros en la institucion ( )

Los resultados obtenidos en la institucion ( )

El valor y tiempo empleados en la institucion ( )

Otros

(ESPECIHIQUE) . ..o e
Las tareas de los miembros de la institucion se encuentran escritas en
un manual de normas, reglas y procedimientos.

st ()  no ()

El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones esté liderado
por el

Director ( )
Rector ( )
Consejo Directivo ()

Para laresolucion de conflictos y promover soluciones pertinentes y oportunas
en el tiempo usted delega latoma de decisiones a un grupo de colaboradores.

st () no ()

7.Su administracion y liderazgo del centro educativo promueve:

Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca

a

Excelencia académica

El desarrollo profesional de los docentes

La capacitacion continua de los docentes

Trabajo en equipo

b
Cc
d
e

Vivencia de valores institucionales vy
personales

f

Participacion de los padres de familia en las
actividades programadas

g

Delegacion de autoridad a los grupos de
decision
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8. Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion:

Orden Se promueve Siempre | A veces Nunca

a Son innatas.

b Se logran estudiando las teorias
contemporaneas sobre liderazgo

c Se adquieren a partir de la experiencia.

d Se desarrollan con estudios en gerencia

e Capacitacion continua que combine la
practica, la teoria y reflexion

9. Para mejorar el desempefo y progreso de la institucion escolar, usted
como directivo promueve:
Orden Se promueve Siempre | A veces Nunca

El uso de la informacion de resultados de

A desempefo de estudiantes, docentes y
directivos como referencia para saber qué
les falta mejorar.

B La disminucion del numero de estudiantes
por aula.

C La mejora de los mecanismos de control.

D La existencia de ambientes cordiales de
trabajo

10. De los diferentes 6rganos escritos a continuacion, ¢cudles se encuentran

en su institucion?
Orden Se promueve Siempre | A veces Nunca
A De direccion (director(a), Consejo Escolar,
Consejo Académico etc.
B De gestion  (secretario, subdirector,
comisién econdémica, etc.)
C De coordinacion (jefe de estudios,
coordinador, etc.)
D Técnica (departamentos, equipo docente,
etc.)
E Otros (¢ cuales?)
11. El equipo educativo o equipo didactico o junta de profesores de su
institucion es el encargado de:
Orden Se promueve Siempre | A veces Nunca
a Llevar a cabo la evaluacion o seguimiento
global del grupo de alumnos
b Establecer las acciones necesarias para
mejorar el clima de convivencia del grupo
c Tratar de forma coordinada los conflictos
que puedan surgir en el grupo y establecer
las medidas oportunas para resolverlos
d Coordinar las actividades de ensefianza y
aprendizaje que se proponga a los alumnos
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Las preguntas 12, 13y 14 deben ser respondidas con términos si 0 no

14.

13.

oo oy

12. Los departamentos didacticos de su institucion, son los encargados de:

( ) Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia

( ) Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la
elaboracién de los proyectos, planes y programaciones de la institucion

( ) Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia o area
correspondiente

( ) Mantener actualizada la metodologia

( )JPromover la investigacibn educativa y proponer actividades de
perfeccionamiento para sus miembros

( ) Colaborar con el Departamento de Orientacion en la prevencion y deteccion
de problemas de aprendizaje.

( ) Elaborar una memoria periddica en la que se valore el desarrollo de la
programacion didactica, la practica docente y los resultados obtenidos

( ) Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo directivo.

( ) Los departamentos didacticos elaboran la programacion didactica de las
asignaturas.

( ) Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia.

La gestion pedagogica en el Centro Educativo, fomenta la produccién de
diagnésticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y
potencialidades de la comunidad y del entorno geografico.

Si ( ) no ()
En lainstitucién educativa que usted dirige se ha realizado:

Un reingenieria de procesos

Plan estratégico

Plan operativo Anual

Proyecto de capacitacion dirigido a los directivos y docentes

L

GRACIASPORSUCOLABORACION
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MODALIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA
Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

ENCUESTA A DOCENTES:
Sr. Profesor:

El Inventario de Situacion es de Ensefianza (I.S.E.) contiene55declaracionesqueserefieren a
aspectos de la actividad del profesor.

Le pedimos que LEAATENTAMENTE cada una de los parametros establecidos.
Continuacion responda, SEGUNSUPROPIAEXPERIENCIAPERSONAL.

Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:

1. SIEMPRE
2. AVECES
3. NUNCA

Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.
GRACIASPORSUCOLABORACION
1. DATOS DE IDENTIFICACION:
nombre del establecimiento educativo
UBICACIONDELESTABLECIMIENTOEDUCATIVO:
Provincia:
Canton:
Sector:Urbano: () Rural ()

TIPODEESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal ()
b. Fisco misional ()
c. Municipal ()
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d. Particular laico ()

e. Particular religioso ()

INFORMACION DEL ENCUESTADO:

Sexo: masculino ( ) femenino ( )

Edad: 25-30anos( ) 31-35 afios ( ) 36-40 afos ( )
41-45 afios ()
46-50 afios ( ) 51-55 afos () 56-60 afos ( )
61lymas ( )

2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES SIEMPRE A NUNCA
VECES

1. Elrol del docente lider se define como una persona
gue posee la actitud y las habilidades para cuestionar
las 6rdenes existentes.

2. El liderazgo en la unidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la busqueda de la innovacion
y el cambio a través del cuestionamiento constante de
transformar las formas habituales de la escolarizacién.

3. La gerencia educativa se, promueve en los padres,
representantes, comunidad en general la importancia
de brindar a los estudiantes un ambiente de
aprendizaje agradable, arménico, seguro y estimulante

4, Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es un producto
de la participacion colectiva donde se integran
docentes- estudiantes- familias- asociacion civil- padres
y representantes- consejo comunal con el fin de
desarrollar y materializar metas del centro educativo.

5. Resistencia o escepticismo en los padres cuando se
intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza

6. Trabajo en equipo, para tomar decisiones de cambio
de metodologias de ensefianza aprendizaje.

7. En el proceso de ensefianza aprendizaje los valores
es el eje trasversal de la formacién integral del
estudiante.

11. Resistencia en los compafieros o director/rector
cuando intento desarrollar nuevos métodos de
ensefanza.

12. Sentirme poco integrado en la escuela y entre los
comparfieros

13. Desacuerdo continuo en las relaciones con el
director del centro educativo.

11. Admiro el liderazgo y gestién de las autoridades
educativas.

12. Me siento comprometido con las decisiones
tomadas por el Director/Rector del centro educativo.

13. Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el
area académica
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14. Los directivos mantiene liderazgo y gestion en el
area administrativa-financiera

15. Actividades de integracibn en los ambitos
deportivo y sociocultural con la participacion de
autoridades, padres de familia, docentes y estudiantes.

16. Los valores predominan en las decisiones de los
directivos y profesores.

GRACIAS POR SU COLABORACION
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MODALIDAD ABIERTA'Y A DISTANCIA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA
Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

ENCUESTA A ESTUDIANTES
Estudiante:

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca dela ADMINISTRACION, GESTION
YLIDERAZGODELASAUTORIDADESDELCENTROEDUCATIVOenqueactualmenteseencue
ntra.

Elcuestionarioevallasuspercepcionessobreel AMBIENTEREAL/CLIMAESCOLARqueexistee
nelestablecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones.

Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:

a. Siempre
b. A veces
C. Nunca

DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento educativo:
UBICACIONDELESTABLECIMIENTOEDUCATIVO:
Provincia:

Canton:

Sector:Urbano 0 Rural ()
TIPODEESTABLECIMIENTO:
MATERIADEESTUDIO

Fiscal. ()
Fisco misional. ()
Municipal. ()
Particular laico. ()

oo ow
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e. Particular religioso. ()
INFORMACION DEL ENCUESTADO:
Sexo: masculino ( ) femenino ( )
Edad:

2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES Siempre | Aveces | Nunca
1. El Director/Rector tiene en cuenta las
opiniones de los docentes y estudiantes.
2. Las autoridades hablan mas que escuchan
los problemas de los estudiantes.
3. El liderazgo conductual orientado a la
realizacion de tareas es el que observas
cotidianamente en el ambiente escolar.
4. Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en
las clases.
5. En las clases se espera que todos los
alumnos hagan el mismo trabajo, de la misma
forma, y en el mismo tiempo.
6.Losdocentesinicianlaclaseconfrasesde
motivacion en “valores y virtudes”, considerando
la realidad del entorno familiar y/o comunitario.
7. El profesor propone actividades innovadoras
para que los estudiantes las desarrollen.
8. Los métodos de ensefianza en tus clases se
caracterizan por la innovaciéon, la variedad, la
participacion y la interaccion con los docentes
9.Losdocentesnoseinteresanporlosproblemas
de los estudiantes
10. En las clases se dan oportunidades para
gue los estudiantes expresen su opinion.
11. Es el profesor quien decide qué se hace en
esta clase
12.Se realizan trabajos en grupo (en equipo)con
instrucciones claras y participacion del docente.
13. Los docentes se sienten comprometidos
con la gestion y liderazgo de las autoridades
educativas.
14. La ética y los valores se ensefian con el
ejemplo

GRACIASPORSUCOLABORACION
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MODALIDAD ABIERTA'Y A DISTANCIA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA
Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA
Estudiante:
Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION, GESTION

Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO en que actualmente

se encuentra.

El cuestionario evalla sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL /CLIMA ESCOLAR que
existe en el establecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones.
DATOSDE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento educativo:
UBICACIONDELESTABLECIMIENTOEDUCATIVO:
Provincia:

Canton:

Sector:Urbano () Rural ()
TIPODEESTABLECIMIENTO:

Fiscal.

Fisco misional.
Municipal.
Particular laico.
Particular religioso.

AN AN AN AN/
N N N N N

® 20T

INFORMACION DEL ENCUESTADO:
Sexo: masculino ( ) femenino ( )

Edad:
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2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES

Siempre A veces Nunca

1. Conoce usted cuales son los directivos de la
institucion educativa de sus representados

2. Cuando acude al centro educativo de sus
representados identifica con facilidad las distintas
dependencias

3. Ha identificado en el centro educativo
postulados como la mision visién entre otros

4. Durante el afio lectivo en el centro educativo
se cuenta con los diferentes materiales de trabajo

5. Las aulas educativas se encuentran
adecuadas para brindar una educacién correcta
de calidad y calidez

6. En la institucion educativa conoce usted si
existen laboratorios debidamente equipados en
las &reas de informatica, opciones practicas y
ciencias naturales

7. Conoce usted si se aplica el cddigo de
convivencia, reglamente interno en la institucion
educativa para faltas cometidas por la comunidad
educativa

8. Considera usted que la institucién educativa se
encuentra organizada de una manera correcta

9. Existen el personal adecuado para brindar
clases en las diferentes areas educativas

10. Los actuales administradores de la escuela
tienen las aptitudes de liderazgo que les permitan
orientar hacia una mejor educacién

11. Considera usted que sus representados
adquieren los suficientes valores éticos y morales
en la escuela

12. Tiene conocimiento usted si en la escuela se
han originado problemas en la comunidad
educativa por falta a los valores éticos y morales

13. Cree usted que los docentes sienten
comprometidos con la gestion y liderazgo de las
autoridades educativas.

14. Conoce usted si la ética y los valores se
ensefian con el ejemplo
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MODALIDAD ABIERTA'Y A DISTANCIA

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

MAESTRIA EN GERENCIA
Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

ENTREVISTA A DIRECTIVO

La presente entrevista, ha sido disefiada con fines de investigacion.
Respetuosamente solicitamos a Ud. Contestar el siguiente cuestionario.
Sus respuestas seran de gran validez para nuestra investigacion.
GRACIASPORSUCOLABORACION

INFORMACION DEL ENCUESTADO:

Sexo: masculino ( ) femenino ( )

Edad: 25-30anos( ) 31-35 afios ( ) 36-40 afos ()
41-45 afios ()
46-50 afios ( ) 51-55 afios ( ) 56-60 afios ( )
6lymas ()

INFORMACION GENERALDELESTABLECIMIENTO

nombre del establecimiento educativo:
UBICACIONDELESTABLECIMIENTOEDUCATIVO:

Provincia:

Canton:

Sector: Urbano 0 Rural 0

Marque con una X la opcién que se ajuste a la realidad de su establecimiento.

6. Tipo de establecimiento:

f. Fiscal ( )
g. Fisco misional ( )
h. Municipal ( )
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i. Particular laico ( )
j. Particular religioso ( )

1.- ¢Qué es la comunicacién para Ud.? ¢En qué se diferencia de lainformacion?

2.-¢El centro educativo, cuenta con un manual o reglamento que contemple el como,
cuando y quién debe realizar las tareas de liderazgo?.

3.- ¢Como actuaria frente a un conflicto entre la direccibn de su centro y el
profesorado?.



6.-¢ Cudles son los valores institucionales que busca desarrollar el centro educativo?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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