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RESUMEN

La presente investigacion versa sobre gestion, liderazgo y valores del Instituto

Tecnoldgico Superior “Mariano Samaniego”

El presente proyecto de investigacion presenta lineamientos propositivos con la
finalidad de contribuir al mejoramiento de gestion, liderazgo y valores en la Unidad
Educativa, se investigé a seis Directivos, veinte profesores, veintitrés estudiantes y
veinte padres de familias, que se les aplico los siguientes instrumentos: entrevista,

encuesta y cuestionario.

Los resultados obtenidos permitieron una amplia informacion sobre temas de
investigacién, determinar el logro de los objetivos planteados, inferir algunas
conclusiones y proponer recomendaciones tendientes a mejorar la problematica
encontrada, hay mucho por hacer para fomentar el liderazgo y gestién, de todos los

estamentos educativos de la institucion.

El presente trabajo de campo fue satisfactorio, pude observar una notable
predisposicion de cambio, todos los que intervinieron estan conscientes de que
deben liderar los procesos educativos de acuerdo al nivel y funcién que cumplen,
comprometiéndose en las tareas educativas, participando en los diferentes eventos

de la Institucion.

Por lo tanto hago mi extensiva, invitacion para que lean y den su aporte en relacion

a esta problemaética.



1. INTRODUCCION

El Instituto Tecnoldgico “Mariana Samaniego” fue autorizado su funcionamiento por
el Ministerio de Educacion, Mediante decreto ministerial nimero 936 del 21 de abril
de 1971, con el nombre de Colegio Particular 5 de Noviembre, posteriormente el 17
de agosto se expide el decreto numero 4597 declarando creado el Colegio Municipal
Nocturno Mariano Samaniego. El 11 de Julio de 1988, se autoriza el funcionamiento
del Primer Curso ciclo diversificado de bachillerato en Ciencias Especializacion
Fisico Matematicas, Quimico Bioldgicas y Sociales, seccion diurna, el 3 Mayo de
1994, se autoriza el funcionamiento del Primer Curso ciclo diversificado del
bachillerato en Ciencias, especializacion Informatica, secciones Diurna y Nocturna,
el 28 de abril de 1992 se legaliza el funcionamiento de las Escuela, Jardin de
Infantes “San José” y Centro de Discapacitados “Sin Nombre”, por haber cumplido
los requisitos legales y haber funcionado normal y eficientemente por muchos afnos.
Juridicamente pertenece a la Vicaria Eclesiastica de Cariamanga y por ende a la
Diocesis de Loja filial de CONFEDEC de Quito, con todos los derechos y

obligaciones, de ambas instituciones.

Es catdlica por su orientacion, se halla ubicada en la parroquia urbana Cariamanga,
calle José Maria Velasco Ibarra y 18 de Noviembre, Canton Calvas, Provincia de
Loja. La unidad Educativa Experimental Mons. Santiago Fernandez Garcia, es un
centro de Educacion de formacion moral, espiritual, intelectual y cientifica, de
filosofia cristiana. Tiene por fundamento el evangelio en la persona de Cristo, por lo
gue la Unidad Educativa da suma importancia, al conocimiento de la fe, cultura
religiosa, vivencia personal a través de los mandamientos, sacramentos y distintas

formas de comunicacién con Dios.

Uno de los principios fundamentales de esta institucion, exige que quienes laboren
en este Plantel, acepten sus principios, fines, objetivos y reglamento con lealtad, v,
se comprometan a respetar y participar en la orientacion cristiana a través de las
clases de religion y demas actos de caracter religioso; caso de contradecir en sus
palabras u obras, se aplicara el numeral 4 literal f) del Convenio del Ministerio de
Educacion y Cultura y la CONFEDEC del 14 de agosto de 1990.



La importancia de realizar este trabajo de investigacion, que nos permita tener un
panorama amplio de la realidad educativa en el Instituto Tecnoldgico Superior
“Mariano Samaniego” de la ciudad de Cariamanga, en cuanto a Liderazgo y Valores
se refiere, obteniendo los suficientes elementos de juicio, nos permitira manejar
adecuadamente esa situacién, y concienciar a los maestros, que se requiere de
personas con liderazgo, para que se conviertan en buenos agentes de cambio.
Puesto que para el éxito en una Institucion Educativa, se debe contar con personal
con una debida formacién en liderazgo, y asi, la gestion tendré el sentido y energia

necesario para el logro esperado.

Por ende los estudios de liderazgo cobran una extraordinaria importancia por lo que
significa llevar adelante con eficacia y eficiencia la gestion del proceso docente

formativo en la Instituciones Educativas.

El futuro de las instituciones educativas depende de las habilidades individuales que
los lideres desarrollen en sus lugares de trabajo. Asi que los lideres exitosos no se
preocupan por la pérdida de influencia y de poder, dado que el éxito lo encontraran
en el Instituto mismo, a través del aprendizaje de los alumnos y del trabajo con la
comunidad, para lo cual el Rector debe contribuir al desarrollo de un entorno
productivo y seguro para el aprendizaje de los estudiantes. La educacion no debe
estar orientada sélo hacia el manejo de cifras y sistemas, dado que esto no seria
educar, sino robotizar, a través de estos conocimientos no podriamos ensefiar
capacidad de creatividad y desarrollo personal. La educacién debe ser para el
dirigente la base de su liderazgo, y éste debe considerarla como el despertar de la

conciencia a un cambio de mentalidad y libertad.

Por ende este trabajo de investigacién es factible por lo que se cuenta con el
asesoramiento profesional de los docentes de la Universidad Técnica Particular de
Loja, los mismos que a través del EVA, llamadas telefGnicas o entrevistas

personales, constantemente nos estan guiando el trabajo de investigacion.



La participacion los directivos, docentes, padres de familia y estudiantes del Instituto
Tecnoldgico Superior “Mariano Samaniego” de la ciudad de Cariamanga, constituy6

en un aporte importante para el desarrollo de este trabajo.

Los actores de este centro directivo se encuentran participando activamente en el
desarrollo de este trabajo, por lo que he creido una obligacion como profesional,
aportar con este trabajo de investigacion de a la consolidacién de una buena

educacion basada, en gestion, valores y liderazgo.

Los beneficiarios directos de este trabajo de campo son todos los estamentos
educativos, y mi persona, en calidad de investigadora convirtiéndose en
beneficiarios indirectos la sociedad en general, ya que los estudiantes que se
eduquen en esta institucion seran unos verdaderos lideres que aporten al desarrollo

social de su entorno.

Todos los planteamientos, ideas, estrategias que se empleen, facilitaran alcanzar los
objetivos que se propone en esta investigacion. La misma que me acercara a la
realidad de esta Institucion Educativa y determinar la incidencia de gestién en
liderazgo y valores en el proceso ensefianza-aprendizaje en InstitutoTecnologico

Superior “Mariano Samaniego” de la ciudad de Cariamanga.

Los Obijetivos son facilitados por la Universidad Técnica Particular de Loja, siendo

asi su objetivo general:

Desarrollar la capacidad de gestion, analisis y juicio critico sobre el desarrollo de
proyectos de investigacion y la planificacion de propuestas alternativas a la
mediacion y solucién de los problemas en el ambito del liderazgo y que posibiliten el

mejoramiento de la calidad de la educacion en las instituciones educativas.

También facilita los objetivos formativos:



Conocer el desarrollo de competencias de gestion de liderazgo y valores en los
centros educativos de las localidades e instituciones en las que se desenvuelven los

profesionales en estudio de postgrado.

Asumir con responsabilidad ética el analisis propositivo de las acciones a
desarrollarse con el proyecto de gestion educativa y en especial con los propésitos

de la gestion y liderazgo educacional.

Mi propuesta es:

Investigar los referentes tedricos sobre: gestion, liderazgo; y valores.

Descubrir una actitud critica para seleccionar, procesar y presentar informacion

valiosa sobre la gestion, liderazgo y valores en los centros educativos.

Determinar los roles y liderazgo de los directivos y jefes departamentales en la

ejecucion de los planes estratégicos y operativos de la instituciones educativas.

Asumir con responsabilidad la elaboracién del diagnéstico institucional en los
diferentes escenarios de gestion, liderazgo y valores, este ultimo es el eje

transversal de la administracion educativa.

Fortalecer el liderazgo en la toma de decisiones en situaciones arriesgadas o
inciertas, identificando técnicas que los directivos pueden utilizar para reducir las

dificultades.

Una vez finalizada la investigacion se determinara los niveles de logro alcanzados y

compararlos con indicadores base para evaluar la meta superada.

Para concluir en toda institucion educativa para lograr el éxito de la misma es el
liderazgo esa persona que inspire confianza y respeto, y que posea el don de mando
y la capacidad de persuasion y lealtad suficientes para conducir y guiar a los

subordinados hacia el logro de las metas de la institucion educativa. Es decir se



requiere de una persona que: aliente, ensefie, escuche y facilite la ejecucion de los

planes.

Por lo tanto hago mi extensiva, mi singular invitacion para quienes interesen de la
presente investigacion para que lean y den su aporte en relacion a esta problematica
gue debe ser analizada muy prolijamente por quienes esta a cargo de la educacion

de los nifios nifias y adolescentes.



2. MARCO TEORICO

2.1. GESTION EDUCATIVA
2.1.1. Concepto

La palabra gestion proviene del latin gestio onis. Que significa accion y efecto
de administrar, entonces se define a la gestibn como el conjunto de
acciones que llevan al logro de objetivos previamente establecidos por una
institucion educativa. De modo que la gestién educativa, organizacionalmente
hablando, se refiere al desarrollo de las funciones béasicas de la

administracion: Planear, organizar, dirigir y controlar.

La gestidn es el factor clave del éxito de una institucién educativa publica o
privada, la misma nos permite determinar si se esta alcanzando los resultados
esperados o si, por el contrario, existe alguna desviacion que nos aparte de
los objetivos establecidos. La Realizacion de diligencias enfocadas a la
obtencion de algun beneficio, tomando a las personas que trabajan en la

compafiia como recursos activos para el logro de los objetivos.

También se indica que La gestion es el conjunto de acciones, articuladas
entre si, que emprende el equipo directivo en una escuela o de una empresa
para promover y posibilitar la consecucién de la intencionalidad pedagogica

eny con la comunidad educativa. Http www.gestionyadministracion.com

Entonces se puede entender que, la definicibn de gestion se encuentra
vinculada en un lazo directo con la planificacion de todos los elementos que
afectaran e influirdn en todo centro educativo para alcanzar los objetivos que
la empresa o0 una institucién educativa decida desarrollar a lo largo de su

ejercicio.

La gestion en el sistema educativo, permite establecer una distincién

conceptual entre gestion educativa y gestion escolar, para poder ubicar a la


http://www.gestionyadministración.com/

metodologia del Marco Légico como un eje transversal en el disefio, la

formulacion, ejecucién y desarrollo de los proyectos educativos.

2.1.2. Importancia

Las referencias bibliogréficas en relacion a la gestidon en la educacion, reflejan
el interés que existe por comprender la importancia que tiene para la
obtencién de los fines deseados por las organizaciones educativas. Sin
embargo su importancia en el &mbito educativo nace a partir de los procesos
descentralizadores que se vivieron en la década de los setenta en los paises
desarrollados y particularmente en Latinoamérica, conceptuandola a la
gestion educativa como “el conjunto de acciones, articuladas entre si, que
emprende el equipo directivo en una institucion, para promover y posibilitar la
consecucién de la intencionalidad pedagdgica en y con la comunidad

educativa (www.buenastareas.com).

La Importancia de la gestion educativa radica en que se enmarca en el
proceso del desarrollo estratégico institucional de manera integral y coherente
en el cual se definen objetivos, acciones y prioridades que comprometen a
todos los actores institucionales de acuerdo al tipo de educacion que se
ofrece, desde el &mbito de las politicas y estrategias generales de la entidad,
mientras que la gestion docente sirve como punto de partida para la
autoevaluacion institucional y reformulacion de la labor académica que
realizan los propios docentes con el fin de mejorar su calidad, elevar el nivel
académico tanto en el campo de la actividad docente como en los de
investigacion y extension, asi como la administracion educacional va dirigida a
los elementos especificos para ordenar, sistematizar, controlar y racionalizar

el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En lo personal y después de haber leido estos temas, no considero que las
Instituciones educativas de nuestra localidad estan totalmente desorientados
en la busqueda de la mejora educativa, sobre todo si ya ha identificado sus

deficiencias y debilidades poco se hace para que estas debilidades se


http://www.buenastareas.com/

conviertan en fortalezas, pienso que el verdadero problema consistiria en no
hacer nada para generar esos cambios que mejorarian la educacion, en que
cada ente involucrado en la educacion no tome conciencia de la importancia
de su apoyo en la generacién de este cambio, es decir, mejorar la calidad
educativa no es un trabajo aislado sino colaborativo, donde cada persona
responsable de alguna parte de todo el proceso educativo tome conciencia de

la importancia de su labor y contribuya a su mejora.

2.1.3. Tipos de gestion educativa

Es claro que la gestion trasciende a la accion por si misma, ya que incluye la
formulacion de objetivos, la seleccion, evaluacion y determinacion de
estrategias, el disefio de los planes de accion, la ejecucion y el control de los
mismos. En las Instituciones educativas que trabajan organizadamente es

comun hablar de tres niveles de gestion:

a. La gestion estratégica.
b. La gestion tactica y
C. La gestion operativa.

Se entiende por gestion estratégica el conjunto de decisiones y acciones que
llevan a la organizacion a alcanzar los objetivos corporativos. Tiene directa
relacion con la formulacion, ejecucion y control del Plan Estratégico de de una
institucion educativa y se basa en la comprension y administracion de la
relacion e interaccion con el medio ambiente, es decir con los todos los
involucrados directos e indirectos que intervienen en el proceso educativo
tales como la competencia, el gobierno, y en general todos aquellos que
constituyen la cadena del valor a la que pertenece la organizacion.
De la gestion estratégica se deriva la gestion tactica, ya que los objetivos de
ésta se desprenden directamente de la primera gestion y deben estar
alineados con ellos. La gestion tactica involucra el ambito interno de la

organizaciéon y obedece al éptimo desarrollo de todas sus actividades internas



y al decir internas me refiero, mas que a aquellas actividades desarrolladas

dentro del espacio fisico de la empresa.

Finalmente, tenemos la gestion operativa, que no por ser de alcance mas
limitado es menos importante que la gestion estratégica y la gestiéon tactica.
Los objetivos operativos se derivan directamente de los objetivos tacticos. El
nivel operativo involucra cada una de las actividades de la cadena del valor
interna, tanto primarias como de apoyo, por tanto es posible hablar de gestion
de aprovisionamiento, gestion de la produccion, gestiébn de distribucion,
gestion de marketing y gestion de servicio, gestiébn de personal, la gestion

financiera, etc.

Con lo anteriormente anotado se puede afirmar que la gestién se encuentra
vinculada en un lazo directo con la planificacion de todos los elementos que
afectaran e influirdn en los proyectos que la institucion decida desarrollar a lo

largo de su ejercicio.

Sin embargo el punto mas interesante de este tema consiste en darle la
importancia y argumentar que debe de existir programas, planes de estudio
enfocados a formar, capacitar y actualizar a supervisores y directores en
materia de administracion educativa, gestion preescolar, liderazgo ya que son
ellos quienes toman las decisiones de los diversos actores en un plantel
escolar, para ello considero de que se debe partir de una evaluacion que
permita conocer la realidad y los problemas que se encuentran en las
direcciones y supervisiones y después de ello estructurar mediante la

reflexion una propuesta de solucién y mejora.

Si todo ello se realizara estariamos hablando que la educacién elevaria sus
indices de calidad, pues tendria una gestion de autonomia, participacion de la

comunidad, apoyo institucional y regulacion normativa.
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2.2. LIDERAZGO EDUCACIONAL

El liderazgo educativo tiene numerosas aristas dentro del sistema educativo,
a través de la revision de los conceptos de liderazgo, se pretende reflexionar
respecto a las funciones de todos los estamentos educativos, incluidos los padres
de familia como también el tipo de liderazgo que debe propiciar, en los alumnos

de todos los niveles.

Uno de los temas mas sensibles en la discusion sobre la calidad de la educacion
ha sido en los ultimos afios, el relacionado con politicas y estrategias orientadas a
la formacion de los directivos de los centros educativos, como aspecto
fundamental para favorecer la innovacion en la gestion y liderazgo escolar
Alvarez. (2010.

Se considera que los directores con conductas de lideres son los agentes de la
calidad educativa en las escuelas donde existe rendimiento académico y donde
hay coincidencia de objetivos de los agentes que alli trabajan y los objetivos
institucionales, si son ellos la causa de la adaptacion de la escuela a entornos
cambiantes, pero lamentablemente en las universidades donde se forman los
maestros no se ha considerado materias en liderazgo o gestion, recién en la

actualidad se esta considerando estas materias.

La labor del director como lider pedagogico debe enmarcarse en que el proceso
educativo logra una equidad y calidad en los aprendizajes, de modo que les
permita a todos los alumnos y alumnas acceder a mejor sus condiciones de vida.
Esto ha sido una de las metas pendientes de nuestro sistema educacional debido

a las desigualdades presente en nuestro sistema escolar.

Lo mismo sucede con la labor del docente que al interior de su sala de clases
debe propiciar en el dominio de su disciplina y en logr5ar que efectivamente los
alumnos puedan alcanzar los resultados esperados respecto a su formaciéon

integral.
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El auténtico lider docente debe ser a mismo tiempo visionario y pragmatico
alguien que ejerce el liderazgo como un proceso de cambio y crecimiento
continuos a través de los medios idoneos para su consecucion. Un lider puede
tener un ideal o un suefo, sin embargo, debe contar con los medios para

cristalizarlo.

2.2.1 CONCEPTO DE LIDERAZGO

El liderazgo es una interaccion entre dos 0 mas miembros de un grupo que a
menudo requiere estructurar o reestructurar la situacién, asi como las
percepciones y expectativas de los miembros. “El directivo tiene que tener
una gran capacidad para anticipar escenarios y trazar el rumbo y la estrategia
a sequir” Fischman D. (2011), Cuando el Liderazgo no es suficiente, Editorial,
EL MERCURIO, Peru.

También el liderazgo educacional se refiere a los valores de la escuela, el
compromiso con las personas, con la calidad y el proceso de planificacion
estratégica. Y considera la planificacién estratégica como el plan institucional
gue permite que las personas transformen los valores de la institucion en
acciones concretas, estipulando en forma clara los estandares necesarios
para establecer un proceso de mejoramiento continuo en el desempefio y los

resultados de la institucion.

También se define como liderazgo la influencia interpersonal ejercida en una
situacion, dirigida a través del proceso de comunicacion humana a la
consecucién de uno o diversos objetivos especificos” Chiavento, A (1993)
Administracién de recursos humano, Editorial, McGraw-Hill/Interamericana,

México.

Lider educacional es esencialmente un docente que debe dominar las
funciones y tareas de cada puesto de trabajo, como una condicion para el

liderazgo efectivo, al demostrar su competencia profesional, y su interés


http://www.monografias.com/trabajos7/mafu/mafu.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/compro/compro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/tain/tain.shtml
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profesional que es mejorar la educacion, el cambio permanente del centro

educacional, de acuerdo a las dimensiones de la tarea directiva.

‘En este mismo sentido el liderazgo es el conjunto de cualidades de la
personalidad y capacidad que favorecen la guia y control de otros individuos”.
Al analizar, o intentar adentrarme en el concepto de liderazgo, tomandolo
desde un principio en relacion al ambito educacional, se observa que en estos
conceptos estan presentes los siguientes aspectos: una persona que ejerce
influencia, un grupo de personas que estan a imitarlo y una motivacion para
conseguir agquello que el grupo mira como bueno. Todos seguimos a un lider
gue nos inspire confianza, integridad, honestidad, capacidad de dirigir a

profesores, alumnos y padres de familia.

2.2.2 Tipos

Existen varios tipos de liderazgo de acuerdo con ciertas caracteristicas como
por ejemplo: el modo de actuar, el modo de tomar decisiones y hasta el modo
de interactuar en un equipo de trabajo. En esta oportunidad vamos a hacer un
pequenio estudio sobre los tipos de liderazgo y sus caracteristicas”. El lider es
el que compromete a la gente a la accion, quien transforma seguidores en
lideres y los puede convertir en agentes de cambio. www.tallerdelideres.com

Para poder identificar el tipo de lider que esté en capacidad de dirigir una

institucion educativa, conceptualizaremos algunas clases de liderazgo.

a) Liderazgo Autoritario

Se caracteriza porque el lider determina toda politica, dicta una a una las
técnicas y los pasos a seguir, asigna a cada miembro la tarea y sus
compafieros de trabajo, tiende a ser personal al elogiar y criticar el trabajo de
cada miembro, pero se mantiene alejado de toda participacion de grupo
activa, excepto en las manifestaciones. Casi nunca considera las sugerencias

de los demas y toma decisiones por si solos, creando un ambiente negativo


http://www.monografias.com/Educacion/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos2/mercambiario/mercambiario.shtml
http://www.tallerdelideres.com/
http://www.monografias.com/trabajos6/juti/juti.shtml
http://www.monografias.com/trabajos34/el-trabajo/el-trabajo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/fuper/fuper.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/fintrabajo/fintrabajo.shtml
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entre los demas estamentos educativos, ya que llega a crear obediencia a

base de la imposicion de érdenes.

b) Liderazgo Democratico

Se caracteriza porque toda politica queda a discusion y decision del grupo,
animado y apoyado por el lider, se gana perspectiva de actividad durante el
periodo de discusion, se esbhozan los pasos generales hacia la meta de grupo
y cuando se necesita consejo técnico, el lider sugiere dos o mas
procedimientos alternativos de donde elegir, los miembros pueden trabajar
con quien lo deseen, y se deja al grupo dividir las tareas, al elogiar o criticar,
el lider es “objetivo” o “justo”, y trata de ser un miembro regular del grupo
en su espiritu, sin realizar demasiado trabajo. A mi criterio personal este es el
tipo de liderazgo ideal en toda institucion educativa ya que por su naturaleza
todo centro de estudios estd conformado por diferentes departamentos y
areas, lo que permite que desde diferentes angulos, se pueda lograr
establecer politicas que vayan en mejoras de la institucion y que sean

consideradas y aprobadas por su lider que es esta caso siempre es el rector.

c) Lider Socio-emocional

Posee la capacidad y los recursos necesarios para que los otros se sientan a

gusto y satisfechos de pertenecer al grupo.

Sabe qué emociones se experimentan y por qué, percibe los vinculos entre
sus sentimientos, pensamientos, acciones y palabras. Reconoce qué efecto
tienen esas sensaciones sobre su desempefio Conoce cudles son las cosas
gue si merecen importancia en su vida personal: valores, metas y guiarse por
ellas. Una persona que aparte de ser buen lider es carismatico ya que posee
una alta conciencia emocional. Es posible que en por su afan da hacer sentir
bien a todos descuide el orden y esto se convierta en una barrera para

alcanzar las metas.


http://www.monografias.com/trabajos7/plane/plane.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/mapro/mapro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/refrec/refrec.shtml
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d) Lider de Opiniones

Es el lider que en el grupo informal influye sobre las creencias y actitudes de
otros y que se le reconoce mayor experiencia 0 conocimientos en un campo
especifico, se le pide informacién o consejo, y que, por lo tanto, influye en la
decision. El proceso de comunicacion o difusion de una idea normalmente
tiene dos fases: la del emisor al lider de opinion, por medios de comunicacion
especializados, y del lider a su grupo por contacto personal. Aunque en
general coinciden con los lideres sociales a cada nivel, el jefe natural puede

ser seguidor en ocasiones.

Tal vez ésta ha sido la categorizacion mas acercada a nuestra realidad, ya
gue como estudiante he tenido que pasar por diferentes establecimientos
educativos me he encontrado con estos tipos de lideres educativos. Desde el
inspector de curso hasta los directores de los establecimientos muestran

caracteristicas diferentes en el modo de ejercer su autoridad.

e) Lider Transformacional

La principal caracteristica de este tipo de liderazgo es transformar” a la gente
y a las organizaciones. Cambiar sus mentes y sus corazones, ampliar su
vision y sus posibilidades, ayudarlos a que el comportamiento sea congruente
con sus creencias y motivar a realizar cambios permanentes. Es una persona
gue estd muy centrado en optimizar el crecimiento de las personas con
aquellas transformaciones que requieren para optimizar su rendimiento,

aportar lo mejor de si.
2.2.3. Caracteristicas
El liderazgo educacional favorece el desarrollo de todos sus subordinados,

creando oportunidades, retirando barreras y obstaculos, logrando una elevada

motivacién para propiciar el cambio en las personas, y que se ajusten a las
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caracteristicas del establecimiento educativo en donde se estan educando.

Se considera tres caracteristicas principales.

a. Cientifico-técnica del liderazgo

Esta determinado por las diferentes capacidades y habilidades que tienen los
lideres para realizar las cosas, situacion que es observada por sus seguidores
generandose en una confianza a la persona que creen que con la capacidad
gue tienen estos lideres satisfacen sus necesidades de bienes utiles. Los
seguidores y colaboradores esperan satisfacer sus necesidades de acuerdo a
las capacidades de sus lideres, por ejemplo los investigadores, los técnicos,
son personas que conocen de la materia y quienes colaboran a lado de ello
estaran siempre esperanzados en los resultados que se puedan dar a través
de las destrezas que tienen esos individuos. La preparacion académica, el
conocimiento, sus habilidades y destrezas se convierten en sus fortalezas
ganandose la admiracion de todos quienes trabajan a su alrededor, las
diferentes circunstancias llevaran en determinados momentos a que esta
capacidad de liderazgo tenga que apoyarse en otras dimensiones. Estas
caracteristicas de lider no se mide por su personalidad o por muy exacto que
sea su comportamiento ético si no sabe de su profesion dificilmente ganaran

la admiracién de sus comparieros de trabajo.

b. Psico-afectiva del liderazgo.

La inteligencia emocional se convierte en la principal caracteristica de estas
personas, tienen la capacidad de saber mantener el control de si mimos como
también el saber entender las diferencias individuales de las personas, son
individuos que al tomar decisiones siempre lo haran pensando en el bienestar
de los deméas. Este tipo de lideres estan dispuestas a poner sus propias
cualidades al servicio de los deméas, muchas de de las veces piensan en
funcién de otras personas y no de ellos mismos. Los colaboradores esperan
satisfacer sus necesidades sobre todo emocionales cuando son escuchados

por su lider, ya que ellos tienen esa capacidad de volver los momentos
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dificles en momentos agradables, de regocijo, encuentran en su lider la
persona ideal para poder compartir sus problemas que tienen, como también
para trabajar a lado de ellos ya que cualquier momento es el adecuado para
hacer sentir a los que les rodean.

a. Dimension ética del liderazgo.

La transparencia en todos sus actos se convierten en un elemento primordial
para captar la atencion de las demas personas, esa calidad humana de
pensar en el desarrollo de si mismos y en el de los demas siempre le
permitira ganarse la admiracion de sus seguidores. Se caracterizan por cuidar
su imagen, la puntualidad, responsabilidad, la justicia, etc. siempre estaran en
todo momento de su accionar, sus seguidores esperan satisfacer necesidades
morales, ya gue este tipo de lideres se convierten en un modelo a seguir, la
motivacion trascendente siempre esta presente, de esta manera fomenta que
qguienes le sigan puedan tomar por si solo sus propias decisiones, y no estar
esperanzados en que alguien les realice las cosas, pues su conducta refleja
seguridad en si mismo lo que es observado por sus colaboradores, que
directa o indirectamente se va impregnando en la formacion de su
personalidad, permitiéndoles ser personas que saben tomar decisiones

precisas y en el momento oportuno.

2.3 DIFERENCIAS ENTRE DIRECTIVO Y LIDER

La carrera profesional de un directivo y un lider es un largo camino, algo asi como
una peregrinacion particular e intransferible que deben afrontar todos los que, por
vocacion o profesion, tienen la responsabilidad de dirigir personas y
organizaciones. Se trata de un camino largo, intenso y lleno de retos que solo se
puede superar con la adecuada preparacion. Y si el camino es largo y dificil, la

formacion sera el combustible necesario para sobrellevarlo.
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El conocer qué es un directivo, qué es un lider. Es necesario saber quiénes son,
como piensan, cOmo actlan, cOmo sienten, para determinar sobre qué bases

formarlos.

La diferencia entre los directivos y los lideres, radica en las concepciones que
tienen del caos y del orden en lo mas profundo de su psiquis. Los directivos
abrazan el proceso, buscan la estabilidad y el control, e intentan instintivamente
solucionar los problemas con rapidez, a veces incluso antes de que hayan
comprendido totalmente la importancia de tales problemas. En cambio, los lideres
soportan el caos y la falta de estructura, y estan dispuestos a posponer una

conclusion con el fin de comprender en mayor profundidad los problemas.

El poder en manos de un individuo conlleva riesgos humanos: en primer lugar, el
riesgo de identificar el poder con la habilidad para conseguir resultados
inmediatos; en segundo lugar, el riesgo de pasar por alto las muchas y variadas
formas en las que las personas pueden acumular poder legitimamente y, en tercer
lugar, el riesgo de perder el control de uno mismo en el deseo por conseguir
poder. La de protegerse contra estos peligros explica en parte el desarrollo del
liderazgo colectivo y de la ética directiva. Pero es evidente que estos riesgos son
enfrentados de distintas formas, segun la personalidad del directivo. Es por ello
que he creido conveniente hacer la diferenciacion desde distintos puntos de vista,

los cuales refiero a continuacion.

a) Personalidad del directivo frente a la del lider

Una cultura directiva enfatiza la racionalidad y el control. Tanto si sus energias se
dirigen hacia los objetivos como si se dirigen hacia los recursos, las estructuras de
la organizacibn o las personas, la funcion del directivo es solucionar los
problemas. El directivo pregunta: “;qué problemas hay que resolver y cual es el
mejor modo de obtener resultados de forma que las personas sigan contribuyendo
a esta organizacion?”. Desde esta perspectiva, el liderazgo es tan solo un
esfuerzo préactico para dirigir los negocios. Para llevar a cabo esta tarea con éxito,

un directivo exige que muchas personas trabajen de forma eficiente en diferentes
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niveles de status y responsabilidad. No se precisa ser un genio ni un héroe para
ser un directivo, sino mas bien perseverancia, tenacidad, trabajo duro,
inteligencia, capacidad analitica y, quiz& lo mas importante de todo, tolerancia y

buena voluntad.

El Directivo tiene el poder legal que esta determinado por las leyes en cambio el
lider tiene el poder moral ya que se lo ha ganado de acuerdo a sus actos
transparentes y de lucha por el bienestar de sus préjimos.

b) Actitudes con respecto a las metas

Los directivos tienden a adoptar una actitud impersonal, por no decir pasiva con
respecto a las metas. Las metas de los directivos son consecuencia de las
necesidades mas que de los deseos y, por tanto, estan profundamente arraigadas

en la historia y la cultura de sus organizaciones.

Los lideres adoptan una actitud personal y activa hacia las metas. La influencia
que un lider ejerce a la hora de modificar el estado de animo, de evocar imagenes
y expectativas, y de generar deseos y objetivos especificos determina la direccion
gue toma un negocio. El resultado neto de esta influencia modifica el modo en el
que la gente piensa sobre lo que es deseable, posible y necesario. Son activos en

lugar de reactivos, le dan forma a las ideas en lugar de responder a ellas.

f) Concepciones del trabajo

Los directivos tienden a considerar el trabajo como un proceso integrador que
implica una combinacion de personas e ideas que interactian con el fin de
establecer estrategias y tomar decisiones. Ellos contribuyen a que el proceso
adelante calculando los intereses opuestos, planificando en qué momento podrian
surgir temas polémicos y reduciendo la tensién. En este proceso integrador, las
tacticas de los directivos dan la impresion de ser flexibles: por una parte,
negocian Yy regatean; por otra, utilizan premios, castigos y otras formas de

coaccion.
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Los lideres trabajan en sentido contrario. Alli donde los directivos actuan para
limitar las opciones, los lideres desarrollan enfoques nuevos para antiguos
problemas y abren caminos hacia nuevas opciones. Para ser efectivos, los lideres
deben proyectar sus ideas en imagenes que inspiren a la gente y so6lo entonces

deben desarrollar opciones que sustenten esas imagenes.

Los lideres trabajan en posiciones con un elevado riesgo. De hecho, a veces dan
la impresién de que, por su caracter, buscan el riesgo y el peligro, en particular
cuando la oportunidad que se presenta llevara con ello la posibilidad de grandes
recompensas. La razén por la cual una persona busca el riesgo mientras otra
enfoca los problemas de forma conservadora depende mas de su personalidad
gue de sus elecciones conscientes. Para aquellos que se convierten en directivos,
el instinto de supervivencia domina la necesidad del riesgo y, con, este instinto, va
la capacidad para tolerar el trabajo rutinario y practico. A veces, los lideres

reaccionan ante el trabajo rutinario como ante una enfermedad.

d) Las relaciones con los demés

Los directivos prefieren trabajar con la gente y evitan las actividades en solitario
porque les llena de ansiedad. La necesidad de buscar a otras personas con las
que trabajar y colaborar parece ser una caracteristica importante de los directivos.
Concilian las diferencias, buscan compromisos y establecen un equilibrio de
poder. La historia ha demostrado que los directivos pueden carecer de empatia o
de la capacidad para sentir instintivamente lo que piensan y sienten las personas

que los rodean, pero no dejan de depender de ellas.

Los directivos se relacionan con la gente de acuerdo con el papel que
desempefan en una secuencia de acontecimientos 0 en un proceso de toma de
decisiones, mientras que los lideres, a los que les preocupan las ideas, se
relacionan de forma mas intuitiva y empatica. La distincién reside, sencillamente,
en la atencion del directivo a como se hacen las cosas y la atencion del lider a

qué significan para los participantes los acontecimientos y las decisiones.
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Los directivos luchan para transformar las situaciones en las que unos pierden y
otros ganan en situaciones en las que todos ganan como parte del proceso de
conciliar las diferencias y mantener el equilibrio de poder. No obstante, el caso es
que tales tacticas se centran en el propio proceso de toma de decisiones, el cual

interesa mas a los directivos que a los lideres.

En cambio, a los lideres se les suele describir generalmente con adjetivos que
contienen una importante carga emocional. Ellos atraen fuertes sentimientos de
identidad. Las relaciones humanas en las estructuras dominadas por lideres dan
la impresién de ser por lo general turbulentas, intensas e incluso, en algunas
ocasiones, desorganizadas. Pero una atmoésfera de este tipo intensifica la
motivacion personal y a veces da lugar a resultados inesperados, ya que en las
organizaciones modernas el hombre significa el capital humano y el mantenerlo

sin grandes presiones emocionales les estimula la creatividad.

Las personalidades directivas crean vinculos moderados y muy repartidos. Los
lideres, por el contrario, crean y también rompen intensas relaciones personales.
El éxito para ejercer un liderazgo sano es el conocimiento de si mismo y una vida
personal madura. Observemos que este autor no trata la diferencia entre
directivos vy lideres, solo las caracteristicas de los hombres que logran el triunfo
de las organizaciones, a los cuales llama, indistintamente, lideres o directivos.

Ante todo, identifica a aquellos directivos de éxito por su inteligencia emocional
basicamente, la capacidad de introspeccion de una persona, la de conocer sus
emociones y la de los demas. Un lider emocionalmente inteligente sabe buscarse
un espacio en su colectivo y ser aceptado. En general, los lideres
emocionalmente inteligentes tienden a desempefiarse mejor en equipo y son mas

efectivos a la hora de motivarse a si mismos y de motivar a los demas.

Las cualidades tradicionalmente asociadas al liderazgo, como la inteligencia, la
firmeza, la determinaciébn y la visibn, son requisitos necesarios, pero no
suficientes para el éxito. Los lideres verdaderamente eficaces también se
distinguen por un elevado grado de inteligencia emocional, concepto que incluye

la auto-conciencia, el auto-control, la motivacion, la empatia y la capacidad de
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relacion social. De saber decir no pero fundamentando ese no, de tomar
decisiones en el momento oportuno, capaces de respetar los espacios de las

otras personas.

Sin embargo, todo el mundo vy, en particular, los lideres, necesitan una dosis
saludable de narcisismo para sobrevivir, ya que los impulsa al liderazgo, a la
reafirmacion, a la confianza. Para ser efectivas, las organizaciones necesitan
personas con una saludable falta de respeto por el jefe, personas que puedan
articularse a si mismas. La tenacidad y la creatividad no podrian existir sin el

narcisismo.

No obstante a todas estas caracteristicas antes mencionadas, toda organizacion
pretende tener lideres sanos. Los lideres sanos son capaces de vivir de forma
intensa. Sienten pasion por lo que hacen. Esto se debe a que son capaces de
experimentar toda la gama de sus sentimientos, sin negar una emocion en
particular. Al mismo tiempo, los lideres sanos creen firmemente en su capacidad
para controlar los acontecimientos que tienen alguna repercusion en sus vidas.
Son capaces de asumir su propia responsabilidad; no estan buscando
continuamente un chivo expiatorio o echandole la culpa a otros de lo que va mal.

Un directivo eficaz no necesita ser un lider, en el sentido del término que mas se
utiliza en la actualidad, ya que ha habido directivos que no encajaban en el
estereotipo de lideres. Los ha habido de todo tipo y condicién, desde el punto de
vista de su personalidad, actitud, valores, talento y carencias. Algunos han sido
extrovertidos y otros casi solitarios, algunos muy permisivos y otros muy

controladores, algunos generosos y otros parcos.

Personalmente creo que existe una marcada diferencia entre el Directivo y el
Lider en cuanto a su accionar, ya que el directivo tiene una funcion legal
enmarcada dentro de las normas, leyes y reglamentos que rigen a una
institucion, en este caso, educativa, mientras que el lider se encamina mas al
aspecto de conseguir beneficios para sus miembros sin tener necesariamente que
regirse a una norma establecida. En ambos casos siembres sera importante el

analisis de la parte humana como manifiestan los entendidos en la materia que
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dicen “Resultaria incompleto el estudio de la accibn humana sin una mencion

explicita a las caracteristicas propias de la persona” Guillen M (2006) Etica en las

organizaciones Editorial Pearson Educacion SA, Madri.

En relacion a las siguientes diferencias, cabe manifestar que los lideres se ganan el

respeto y la confianza en base a sus acciones, mientras que el dirigente le otorga la

autoridad a través de las leyes, la gente tiene mas confianza a un lider que a un

dirigente.

Los Lideres

Los Directivos

e Focalizacién en las personas

e Focalizacién en los procesos

e Inspiran confianza

e Usan control

e Perspectiva de largo plazo

e Perspectiva de corto plazo

e Perspectiva global

e Perspectiva limitada

e Focalizacion en soluciones

e Concentracion en descubrir problemas

e Promueven nuevas ideas

e Refuerzan ideas antiguas

e Promueven cambio y desafian statu

quo

e Mantienen el statu quo, adversos al

cambio

e Estimulan acciones apropiadas

e Suprimen innovacion

e Valoran comparacion y competencia

e Desprecian competencia y desafios

ePromueven competencia y

mejoramiento

e Evitan competir y temor de cambiar

ePiensan en programas participativos

e Piensan en programas de control

eDelegan poder de tomar decisiones

eRetienen poder de decidir

ePromueven acciones pro-activa

ePromueven acciones reactivas

ePiensan en un sistema humano y

dinamico

ePiensan en procesos sobre las

personas

ePiensan en iniciativa e innovacion

ePiensan en normas y cumplimiento

elmportancia en hacer lo correcto

eControl de no hacer lo incorrecto

Por eso yo creo que lamentablemente, a veces no siempre las realidades de nuestra

sociedad corresponden a estos conceptos de LIDER ni de DIRIGENTE. Estamos
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rodeados de gente que ofrecen sacrificarse por nosotros, manifiestan que
defenderan nuestros intereses a si tenga que ir sobre la vida de ellos, pero cuando
llegan al poder se olvida de sus ofrecimientos y mas bien asoman con aires de
grandeza, olvidandoles de todo lo que ofrecieron y en muchos de los caso hasta de
sus amigos. Sufrimos carestia de lideres, imprescindibles en el tejido social, y nadie
nos dice esto tan claramente, ademas poseemos inflacion de dirigentes, por

contraste.

Tenemos ausencia de lideres, lo mismo que hemos dicho del Lider y Dirigente a
nivel individual. Sélo los lideres de las comunidades deberian de ser nombrados
dirigentes, si tuvieran esa ratificacion, ese reconocimiento, tendrian la fuerza moral y
la autoridad que deben de tener y que deben representar, porque cuando se
constituyen en dirigentes sin tener la capacidad idonea de un auténtico liderazgo,
viene a ser como un edificio que tiene mucha presencia pero las bases estan
totalmente desequilibradas y en cualquier momento pueden caer y desmoronarse.
Sin embargo debemos manifestar que el poder legal esta dado por medio de la ley,
mientras que el lider tiene el poder moral que se lo gana a base de sus actitudes y
de su actuacién transparente en las responsabilidades encomendadas a una

persona.

CUALIDADES Y HABILIDADES DEL LIDER EDUCATIVO

En el estudio del liderazgo también se pueden identificar las cualidades y

habilidades de un lider en el A&mbito educativo, asi tenemos:

a) Requisitos del lider:

No basta con reunir los requisitos necesarios para el cargo, no con acumular una
larga experiencia docente y de direccion, las posibilidades de éxito en la actualidad
encuentran sus raices fundamentales en la capacidad del directivo de afianzar los
mejores valores de lo humano y proyectarlos al futuro, con el auxilio de lo mas
avanzado de la direccion cientifica. Dependen de lo que se haga hoy pensando en el

porvenir. Y esto es asi por una razon no nueva, pero de extraordinaria vigencia, los
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directivos de hoy en dia deben hacer acciones proyectandose al futuro, deben tener

claro cual es su mision y vision para que sepan que es lo que tienen que hacer y a

donde pretenden llegar.

Saber enmarcar los objetivos del colectivo.

Portador de lo nuevo, creador incesante. Apasionado por el cambio.

Tacto psicoldgico para tratar de acuerdo a las caracteristicas particulares.
Saber intuir y prever los problemas. Habil en la toma de decisiones.
Entusiasta y motivador. Inspira con su vision de futuro.

Disefia, propicia en entorno que facilita la accion conjunta en individual.
Apremia, trasmite energia y desbroza el camino de la burocracia que lentifica
la accion.

Se ve a si mismo y a los que lo rodean en un continuo proceso de aprendizaje
y perfeccionamiento.

El lider resume y trasmite historia.

Conocimientos de las personas.

Conocimientos de la practica docente.

Conocimientos de las teorias educativas y de direccion.

Conocimientos de modelos y técnicas de investigacion.

b) Cualidades del lider:

Las cualidades que se atribuyen al lider no son privativas para otros miembros; la

diferencia consiste en que en el lider estas han adquirido un mayor desarrollo dando

como resultado una personalidad mas madura.

Este enfoque permite explicar de manera coherente que las llamadas cualidades

diferenciables del lider cuyo caracter esencial radica no en su exclusividad, sino en

su grado de desarrollo, son adquiridas en el proceso de interiorizacion de las normas

de conducta, proceso que no puede ser encontrado fuera de su socializacion, en el

grupo familiar, escolar y laboral.

Entre las diferentes cualidades que debe tener un Lider Educativo podemos anotar

las siguientes:
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e Esta dispuesto a correr riesgos.

e Audaz, inteligente.

e Vence su desanimo y las ideas negativas.
e Es paciente y consistente.

e Buen caracter.

¢ No le asusta ser un inconformista.

e Lucha por la calidad.

e Prevé las necesidades a largo plazo.

e Sabe enmarcar los objetivos del grupo.
e Apasionado por el cambio y lo nuevo.

e Habil en la toma de decisiones.

e Arrastray no empuja.

e Tiene autoridad moral.

e Aprender constantemente.

e Desarrollo de las personas e involucrar.
e Adaptabilidad.

e Creatividad.

c) Habilidades del lider:

Habilidad para aceptar a la gente tal como es, no como uno le gustaria

que Fueran.

e Habilidad de acercarse a los problemas y a la relacion humana en término
del tiempo presente y no del pasado.

e Habilidad por tratar a los que estan mas cerca de uno, con la misma
cortesia que se dispensa a los desconocidos o a las visitas.

e Habilidad para confiar en otros, aun si el riesgo es grande.

e Habilidad para vivir sin la constante aprobacion y reconocimiento de los

demas.
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2.4 LOS VALORESY LA EDUCACION

Los valores van ligados a la educacion, no pueden desarrollarse aisladamente,
convirtiéendose en dos elementos inseparables para obtener calidad en la educacion.
“‘El ser humano tiene una naturaleza indeterminada. Las personas no estan
programadas sino que se ven obligadas a decidir continuamente sobre como y hacia
donde quieren dirigir su vida. El origen de lo moral esta en la necesidad de decidir
cémo se quiere vivir, a pesar de presiones sociales y los condicionamientos
biolégicos y culturales. Desde este punto de vista la mision de la educacién en
valores deberia consistir en la superacién de la socializaciéon de los mismos para
fijarse objetivos préximos a la capacidad critica, autonomia y racionalidad de la

persona en situaciones de conflicto ético.” www.monografias.con/Salud.

La educacion de los valores es actualmente es una de las areas educativas mas
interesantes y conflictivas; es un campo que exige una profunda reflexion y

discusion.

Como respuesta a esta necesidad percibida con urgencia por algunos educadores,
han surgido diversas corrientes y métodos bajo el nombre genérico de “educacion
humanista”. Este tema ha atraido el interés de profesores, alumnos, psicélogos,

sociologos, filésofos y expertos en politica cientifica.

A pesar de esta enorme corriente de busqueda en amplios sectores educacionales,
tenemos que reconocer que el tema esta en periodo de gestacion, y aun los mismos
términos “valores” y “valoracion” estan en proceso de ser clarificados para llegar a un

lenguaje comin mas o menos aceptado de manera universal.

Cuando hablamos de valor, generalmente nos referimos a las cosas materiales,
espirituales, instituciones, profesiones, derechos civiles, etc., que permiten al
hombre realizarse de alguna manera. El valor es, entonces, una propiedad de las
cosas o de las personas. Los valores son una parte fundamental del desarrollo de

ser humano: Una persona, ademas de tener conocimientos de diversas disciplinas
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del quehacer humano, necesita los valores como guia, para el actuar diario y, de

esta manera, dar luz con su vida a sus semejantes.

Las bases filoséficas de la moral humana se han interpretado desde el mas puro
escepticismo en la bondad humana, hasta su mas ciega creencia. El contexto
econdmico social en la interpretacion presentada no podia estar ausente. En la hora
actual, como consecuencia de la globalizacion de la economia y de la cultura, los
valores estan sujetos a interpretaciones subjetivista y / o relativistas.

La educaciéon en valores es educarse moralmente, esto significa que el estudiante
sepa elegir entre algo que importa y algo que no importa, por ende formar una vida

adecuada que le haga crecer como persona y relacionarse con los demas.

La escuela es un agente ideal para la formacién de valores en los estudiantes, estos
valores en el curriculo se hace patente en los temas transversales, pues estos temas
se desarrollan a lo largo a de los contenidos. La mala ensefianza de una educacion
de valores puede provocar que no se asimile de la mejor forma. Por ejemplo, cuando
no hay relacion entre lo que se pregona y lo que se hace, esto provoca en alumno

un desconcierto total.

Los jovenes, como los adultos, se enfrentan a un mundo de problemas y decisiones
gue reflejan la complejidad de la vida del hombre. En estas decisiones estan en
juego los valores como fuerzas directivas de accién. Estos con frecuencia entran en
conflicto; en parte por la poca claridad del sistema de valores de la sociedad y la
desorientacion de la existencia humana. La tarea de educar y, con ello, la de educar
en los valores, no queda circunscrita al ambito escolar. Familia y sociedad son

espacios sociales fuertemente comprometidos en esta responsabilidad.

Hay una primera concesion de esta amplia responsabilidad que afecta a la persona
del educador. Si el educador en la escuela ha de contribuir a que el hombre se
descubra a si mismo, descubra el mundo y su profundo significado, no es indiferente
el concepto de hombre y de mundo que tenga. Y mas que el concepto, mas que la

vision intelectual, importa su actitud valorativa de los demas hombres y de su
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insercion en el mundo; lo que él sea y el modo, incluso, de auto conocerse,

constituye la aportacion fundamental al proceso de autorrealizacion del alumno.

Pero la educacion no se reduce a la realizacion profesor-alumno. En el marco de la
escuela como institucion, se da una interaccion constante entre la estructura, la
organizacion y la metodologia didactica, padres de familia, etc. Estos conllevan a
emitir juicios de valor y convierten a estos medios en vehiculos decisivos de
esquemas de valoracion y de adhesion a determinados valores.

Los valores no existen sin el hombre, que con ellos estd en disposiciéon de dar
significado a la propia existencia. El centro o el “lugar” de los valores es el hombre
concreto que existe con los demas en el mundo para realizar su propia existencia.
Las cosas adquieren valor en la medida en que se insertan en este proceso de

humanizacién del hombre.

Esta condicion del encuentro con los valores reclama una actitud educativa en la que
de nuevo hay que reconocer el lugar central del hombre en la constelacion de los
valores, reconocimiento que nos conduce de inmediato a la esfera de la libertad
humana. “Educacion en valores, educacion intercultural y formacion para la
convivencia pacifica son tres conceptos que condensan la encrucijada de la
educacién en las sociedades abiertas, pluralistas y complejas. La educacion
intercultural prepara para la convivencia pacifica, porque aquella nos lleva al
reconocimiento y aceptacion del otro”. Por todo lo anotado se concluye que la
educacién en valores es el eje para la libertad de las personas. Tourifian J, (2008)

Educacion en valores, Educacion intercultural, Editorial Netbiblo, Espafia.

La perspectiva que se abre a partir de aqui es inmensa: actuar humanamente no
supone sélo llegar a juzgar que un valor es valioso; supone también ponerse al
servicio de ese valor promoviéndolo para mi y para los deméas por medio de gestos
concretos y eficaces, dandole asi al mismo tiempo un sentido a la vida y haciendo

propio este sentido.
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Toda la accién educadora se encamina a provocar un proceso que viene marcado
por acciones tales como optar, preferir y adherirse a un sistema de valores. La

libertad la educacion de la libertad constituye el hilo conductor.

La situacion vivida por el sujeto que valora, la situacion que rodea la misma realidad
valorable y la situacién ofrecida por el caracter del acto mismo de valoracion.
Elementos integrantes de lo situacional son factores diversos como el momento
psicologico del sujeto, el conjunto de sus percepciones y creencias, las cualidades
de sus grupos de pertenencia, la configuracion del sistema social en que se
desenvuelve, la libertad en el entorno comunitario , etc.

La condicion de la intersubjetividad ya vista como dimension ontolégica de la
comunicacion de valores. Los valores no estan exclusivamente en la linea del tener
y poseer, sino también en la de dar y en la de reconocer a los demas. La dimension
intersubjetiva se expresa también en el hecho de que los valores presentan la

exigencia de comunicarse.

Al educador se le plantea de nuevo responsabilidades insoslayables ante la vivencia
de los valores el mismo que debe promoverlos en si y en su mundo circundante a
través de la teoria pero aplicada en la practica, como también, se debe crear un
orden de valores que permita reconocer el rostro del hombre, es una importante
propuesta de “humanidad” que exige de la accion educativa un serio compromiso

con la historia que también nosotros, educadores, construimos.

La importancia de la educacion de los valores se radica en que se debe formar
individuos con una amplia percepcion de la realidad local y nacional que sepan
respetar las diferencien individuales, para ello se plantea la urgencia de encontrar
medios adecuados para llevar adelante este objetivo fundamental del quehacer

educativo.

Desde la perspectiva de la educacién de los valores nos parece un aspecto que hay
gue recuperar y potenciar, pues sin duda todo el proceso de valoracién implica el

desarrollo de este ambito afectivo.
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Implica la asignacién de mérito o valor a una realidad de bien, donde el valor puede
venir bien por la reflexion personal o vivencia, o por el camino de la creencia,
dandose la aceptacion del testimonio a juicio de otro. Implica no s6lo un grado mayor
de aceptacion de un valor determinado, sino incluso que el individuo esté tan

comprometido con él como para buscarlo, desearlo o intentar obtenerlo.

La tarea de la educacion sera la de relacionar unos valores con otros,
comparandolos y buscando el lugar que ocupen en la organizacion o jerarquia. Este
sistema se elabora progresivamente para someterlo a constantes cambios al
incorporarse los nuevos valores.

Una persona puede caracterizarse por un valor o sistema de valores cuando llega a
un proceso de interiorizacion y dedicacién a un valor. El alcance de este objetivo

puede considerarse como la realizacién de la vida como unidad.

» Para evaluar el arraigo de los valores que posee cada individuo podemos
sefalar los siguientes aspectos indicativos.

> La valoracién de un objeto o fendbmeno persistird a lo largo de cierto periodo
de tiempo.

» La posesion del valor debe satisfacer alguna de las mas hondas exigencias
del individuo.

> El valor debe traducirse en acto que por su propia esencia sea la proyeccion
de la actitud de entrega.

» La educacion de los valores es actualmente una de las areas educativas mas
interesantes y conflictivas; es un campo que exige una profunda reflexion y

discusion.

Como respuesta a esta necesidad percibida con urgencia por algunos educadores,
han surgido diversas corrientes y métodos bajo el nombre genérico de “educacion
humanista”. Este tema ha atraido el interés de profesores, alumnos, psicélogos,

sociologos, fildsofos y expertos en politica cientifica.

A pesar de esta enorme corriente de busqueda en amplios sectores educacionales,

tenemos que reconocer que el tema esta en periodo de gestacion, y aun los mismos
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términos “valores” y “valoracion” estan en proceso de ser clarificados para llegar a un

lenguaje comun mas o menos aceptado de manera universal.

Dentro de las caracteristicas principales que poseen los valores, encontramos las

siguientes:

» Independientes e inmutables.- Son lo que son (originales) y no cambian.
Ejemplo: la justicia, la belleza, el amor, entre otros.

» Absolutos.- Son aquellos que no estan condicionados a ninguin hecho social,
histérico, biolégico o individual. Por ejemplo: la verdad o la bondad.

» Inagotables.- No existe ninguna persona que no agote la nobleza, la bondad,
el amor, la sinceridad.

» Objetivos.- Los valores se les da tanto a las cosas como a las personas,
independientemente de que se las conozca o no. Para los hombres es
necesario descubrirlos para que vaya formando su personalidad, para la
sobrevivencia de su propia vida.

» Subjetivos.- Tiene importancia para la persona en especifico de acuerdo a

sSus intereses.

La Actualizacion y Fortalecimiento Curricular de la Educacion Basicas

Se sustenta en diversas concepciones tedricas y metodolégicas del quehacer
educativo; en especial, se han considerado los fundamentos de la Pedagogia Critica
gue ubica al estudiantado como protagonista principal en busca de los nuevos
conocimientos, del saber hacer y el desarrollo humano, dentro de variadas
estructuras metodoldgicas del aprendizaje, con predominio de las vias cognitivistas y
constructivistas. Estos referentes de orden tedrico se integran de la siguiente forma.
Guzman A. (2010) Competencias en la Educacion,” Elementos para el disefio

curricular, Editorial, Edisaber, Ecuador.

El Desarrollo de la Condicion Humana y la Preparacion para la Comprension:

El proceso de actualizacion y fortalecimiento curricular de la Educacion Basica se ha
proyectado sobre la base de promover ante todo la condicibn humana y la
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preparacion para la comprension, para lo cual el accionar educativo se orienta a la
formacion de ciudadanos y ciudadanas con un sistema de valores que les permiten
interactuar con la sociedad con respeto, responsabilidad, honestidad y solidaridad,
dentro de los principios del buen vivir.

El desarrollo de la condicion humana se concreta de diversas formas, entre ellas: en
la comprension entre todos y con la naturaleza. En general la condicion humana se
expresa a través de las destrezas y conocimientos a desarrollar en las diferentes
areas y afos de estudio; las cuales se concretan en las clases y procesos de aulas y
en el sistema de tareas de aprendizaje, con diversas estrategias metodoldgicas y de

evaluacion.

El desarrollo de la condicién humana y la ensefianza para la comprension.

Jerarquizacion de la formacion humana en articulacion con la preparacion cientifica y
cultural, identidad, respeto, solidaridad, honestidad, responsabilidad,
interculturalidad, calidad, calidez afectiva y amor, todo esto permitira comprension

entre los seres humanos

Identidad.

Es la capacidad de “reconocerse y valorarse como parte de una comunidad familiar

y local, como miembro de un pais llamado Ecuador, y el continente latinoamericano’
Carridon S, (2001) Transversalidad en el Curriculo Editorial UTPL, Loja.

Calidad, calidez afectiva y amor.

Permitira crear personas tranparentes en sus sentimientos y emociones, que
tendran la capacidad de expresar con originalidad, su mundo endogeno, abiertos/as
a valor de compafierismo y de la amistad, que podran disfrutar lo hermoso que la
vida les va proporcionando, cultivadores de una actitud positiva frente al medio

donde interacttan.
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Respeto.

El respeto comienza en la propia persona. El estado original del respeto est4 basado
en el reconocimiento del propio ser como una entidad Unica, una fuerza vital interior,
un ser espiritual, un alma. La conciencia elevada de saber “quién soy” surge desde
un espacio auténtico de valor puro. Con esta perspectiva, hay fe en el propio ser asi
como entereza e integridad en el interior. Con la comprension del propio ser se

experimenta el verdadero autorrespeto.

Solidaridad.

La solidaridad trasciende a todas las fronteras: politicas, religiosas, territoriales,
culturales, etc. Para instalarse en el hombre, en cualquier ser humano, y hacer sentir
en nuestro interior la conciencia de una “familia” al resto de la humanidad. De tal
manera que podamos sentir como propio las situaciones adversas que se presentan

a personas.

Honestidad.

La honestidad es aplicable a todos los comportamientos humanos. No se puede, por
ejemplo, decidir obviar informacién util respecto a determinada decisién, y sin
embargo defender que dicha decision ha sido tomada con honestidad. Basar las
propias decisiones en los deseos y no en la informaciéon reunida con respecto al
mundo puede ser considerado deshonesto, incluso cuando se realiza con buenas
intenciones. La honestidad requiere por lo tanto un acercamiento a la verdad no

mediatizado por los propios deseos

Responsabilidad.

El valor de la responsabilidad es ser consciente de lo que se tiene y se debe hacer,
la responsabilidad es la obligaciébn que yo tengo al momento de cumplir con mis
deberes, no puedo siempre hacer lo que yo quiera sin saber o tener un previo

conocimiento de las cosas (conocimiento de las reglas), siempre que yo vaya a
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hacer algo debo medir la consecuencia de mis actos y verdaderamente para qué me

va a servir

Interculturalidad.

El reconocimiento de la identidad y la interculturalidad requiere de un didlogo con
buena intencién, que hay que impulsarlo con lo mejor que tienen las comunidades e
individuos, con los aspectos mas atractivos de sus culturas, favoreciendo la
eliminacién progresiva de prejuicios y resistencia mutuos. Un didlogo con buena
intencion, que hay que impulsarlo con lo mejor que tienen las comunidades e
individuos, con los aspectos mas atractivos de sus culturas, favoreciendo la

eliminacién progresiva de prejuicios y resistencia mutuos.

LEY ORGANICA DE EDUCACION INTERCULTURAL.

La Asamblea Nacional, de conformidad con las atribuciones que le confiere la Constitucion de
la Republica del Ecuador vy la Ley Organica de la Funcion Legislativa, discutid y aprobo el

Proyecto de Ley organica de Educacion Intercultural. En su parte pertinente dice:

Art. 2.- Principios
La actividad educativa se desarrollo atendiendo a los siguientes principios generales,
gue son los fundamentos filosoficos, conceptuales y constitucionales qué sustentan,

definen y rigen las decisiones y actividades en el @&mbito educativo:

A) Universalidad

La educacion es un derecho humano fundamental y es deber ineludible e
inexcusable del Estado garantizar el acceso, permanencia y calidad de la educacién
para toda la poblacién sin ningun tipo de discriminacion. Esta articulada a los

instrumentos internacionales de derechos humanos.

c) Libertad
La educaciéon forma a las personas para la emancipacion, autonomia y el pleno ejercicio de

sus libertades. El Estado garantizard la pluralidad en la oferta educativa.
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Educacioén en valores.

) Valores

La educacion debe basarse en la transmision y préctica de valores que promuevan la
libertad personal, la democracia, el respeto a los derechos, la responsabilidad, la
solidaridad, la tolerancia, el respeto a la diversidad de género, generacional, étnica, social,
por identidad de género, condicion de migracion y creencia religiosa, la equidad, la igualdad y la

justicia y la eliminacion de toda forma de discriminacion;

L) Igualdad de género.

La educacion debe garantizar la igualdad de condiciones, oportunidades y trato entre
hombres y mujeres. Se garantizan medidas de accion afirmativa para efectivizar el
ejercicio del derecho a la educacion sin discriminacién de ningun tipo; Ley organica

de educacion intercultural (2011).

Se puede manifestar entonces que la educacion en valores es educar moralmente
ya que estos ensefian al individuo a comportarse como hombre, a determinar rangos
entre las cosas, a través de ellos se llegan a tener conciencia de que algo importa o
no importa, tiene por objetivo lograr nuevas formas de entender la vida, de construir
la historia personal y colectiva, también se promueve el respeto a todos los valores y

opciones.

Educar en valores es también educar al alumnado para que se oriente y sepa el
valor real de las cosas; las personas implicadas creen que la vida tiene un sentido,

reconocen y respetan la dignidad de todos los seres.


http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://www.monografias.com/Historia/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/fuper/fuper.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/biore/biore.shtml#auto
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3. METODOLOGIA

El presente trabajo de investigacion se la realizo en el Instituto Tecnolégico Superior
“Mariano Samaniego “de la ciudad de Cariamanga, cantén Calvas, Provincia de Loja
Se halla ubicada en la parroquia urbana Cariamanga, calle José Maria Velasco Ibarra
S/N y 18 de Noviembre.

Juridicamente pertenece a la Vicaria Eclesiastica de Cariamanga y por ende a la
Di6cesis de Loja, es miembro de la FEDEC de Loja filial de CONFEDEC de Quito,
con todos los derechos y obligaciones, de ambas instituciones. Cuenta con los
niveles Escuela Especial, Pre-Primario, Primario y Medio en sus dos secciones

Diurna y Nocturna.

Su modelo pedagdgico se constituye en el instrumento fundamental para propiciar
un cambio intelectual, la transformacion de conciencia y el cambio de actitud en los
miembros de la comunidad educativa para alcanzar la innovacion. Es un proceso de
replanteamiento y de reconstruccion de todas las teorias y los paradigmas que los
sustentan. Los conceptos del modelo o su marco tedrico: como principios filosoéficos,
epistemoldgicos, antropoldgicos, sociolégicos, psicologicos, axioldgicos, éticos y

religiosos explicitan el enfoque y las corrientes que la iluminan.

3.1. Participantes

Para el presente proyecto de investigaciéon he contado con la colaboracion de seis
Directivos, veinte profesores, veintitrés estudiantes y veinte padres de familias, del
Instituto Tecnoldgico Superior “Mariano Samaniego” de la ciudad de Cariamanga, de
los estudiantes de décimo afio de la seccion diurna, los mismos que durante la
recoleccion de los datos a través de entrevistas, encuestas, observacion directa
pudieron brindarme la informacién solicitada, constituyéndose en el pilar
fundamental ya que conocen la realidad de la Institucion. El nUmero de la muestra

fue propuesta por la Universidad Técnica de Loja.



PERSONAL DIRECTIVO

Personal directivo por edad y sexo

Tabla No.1
Rangos de edad Hombres Mujeres
f %
36 a40 1 33.33
Mas de 45 2 66.67 100
TOTAL 3 100 100

Fuente: Instituto Tecnoldgico Superior “Mariano Samaniego”

Elaborado: Rocio del Cisne Jiménez Guarnizo.

37

El personal directivo de esta Institucion Educativa estd conformado por el 50% de

Hombres y el 50% de Mujeres. Nos podemos dar cuenta que en esta Institucion

Educativa hay Equidad de Género donde juntos colaboran en una acertada direccion

logrando asi la excelencia educativa. En relacion a esta tabla el 33 % de la edad de

los directivos varones tiene una edad comprendida entre los 36 a 42 afios y un 67%

mas de 45 afos. En lo que respecta a las mujeres el 100% tiene una edad mas 45

afos. Podemos manifestar que la mayoria de los directivos es gente joven lo que se

puede combinar la experiencia y la juventud para lograr la consecucién de metas y

objetivos.
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PERSONAL DOCENTE

Personal docente por edad y sexo

Tabla No.2
Rangos de edad Hombres Mujeres
f % f %
Menos de 25 afios 1 8.33
26 a 30 afios 2 16.67 1 125
31 a 35 afios 3 25 2 25
36 a 40 3 25 4 50
Mas de 45 3 25 1 12.5
12 100 8 100

Fuente: Instituto Tecnolégico Superior “Mariano Samaniego”
Elaborado: Rocio del Cisne Jiménez Guarnizo

En relacién al género de los docentes podemos manifestar que predomina el sector
masculino con el 60%, correspondiendo el 40% para las mujeres. En relacién a esta
tabla podemos manifestar que esto resulta motivante, para la juventud femenina que
se educa en este centro ya que se estaria venciendo los estereotipos de una
sociedad machista. La edad de los docentes es heterogénea. Convirtiendose esta
situacion en una fortaleza para la institucion ya que se puede aprovechar la juventud
y la experiencia de los docentes, lo que facilita la toma de buenas decisiones. La

edad fluctta entre los 21 afios y 50 afios.
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PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DE SERVICIOS

Personal administrativo y de servicios por edad y sexo

Tabla No.3
Rangos de edad Hombres Mujeres

f % f %
Menos de 25 afios 2 22.22
26 a 30 afios 2 25 1 11.11
31 a 35 afios 3 37.50 2 22.22
36 a 40 3 37.50 4 44.44

8 100 9 100

Fuente: Instituto Tecnolégico Superior “Mariano Samaniego”
Elaborado: Rocio del Cisne Jiménez Guarnizo

El personal administrativo y de servicios de esta institucion esta conformada en su
mayoria por el sector femenino con el 42.9% y el 47.1 lo conforman los varones, las
edades de este personal segun la tabal fluctian entre 25 a 42 afos, determinando

gue es un sector joven que se convierte en una fortaleza para la institucion.
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POBLACION ESTUDIANTIL

Poblacion estudiantil por edad y sexo

Tabla No.4
Rangos de edad Hombres Mujeres
f %
f %
12 afios 2 14.29 4 44.00
13 afios 12 85.71 5 56.00
14 100 9 100

Fuente: Instituto Tecnolégico Superior “Mariano Samaniego”
Elaborado: Rocio del Cisne Jiménez Guarnizo

La poblacién estudiantil investigada esta conformada por el 78% de varones vy el
22% de mujeres, predominando el sector masculino en el decimo afio de Educacion
Basica. Esta situacion favorecera para que desde edades tempranas se desarrollen
valores de respeto entre alumnos y alumnas. La edad de los alumnos Investigados
varia entre los 13 y 14 afios situacién que es normal ya que su edad esta en

relacion al afio de estudio.
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POBLACION PADRES DE FAMILIA

Padres de familia por edad y sexo

Tabla No.5
Rangos de edad Hombres Mujeres
f % f %
31 a 35 afios 2 33.33 2 14,29
36 a 40 anos 1 16.67 5 35,71
41 a 45 afios 2 33.33 4 28,57
46 a 50 anos 1 16.67 3 21,43
6 100 14 100

Fuente: Instituto Tecnolégico Superior “Mariano Samaniego”
Elaborado: Rocio del Cisne Jiménez Guarnizo

Se puede definir que la edad de los padres de familia de los alumnos del 10mo afio
de Educacion Basica fluctia ente los 31 y 50 afios convirtiéndose en el 50 % de los
encuestados constituyéndose en una edad propicia para poder mantener buenas
relaciones con la instituciéon y con sus hijos. Esto permite un acertado acercamiento

entre los unos y los otros.

En relacion al sexo se puede concluir que en 70% son las madres de familia y solo
el 30% son padres de familia, determinado con estos resultados que las madres son

guienes mas se preocupan y asisten cuando se les llama a reuniones de sus hijos.
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3.2 MATERIALES E INSTRUMENTOS

Para la realizacion del presente trabajo de investigacion, nos apoyamos en: material
de escritorio, libros, revistas, internet, fotocopias, transporte, material bibliografico,

computadora, impresora, etc.

La aplicacion de los instrumentos de investigacion se lo realiz6 en base a los
objetivos comprobando la problematica que existe en la institucion educativa para lo
cual se utiliz6 la técnica de encuestas, entrevistas que permitieron recopilar la
informacion. Estas estdn destinadas a recabar detectar los obstaculos o dificultades

gue se presentan en la institucién en cuanto a gestion en liderazgo y valores.
Se utilizaron los siguientes instrumentos de investigacion:

e Encuesta alos directivos.

Esta compuesta de la siguiente manera: informacion general del establecimiento,
18 preguntas y las alternativas, siempre, a veces nunca.
Este instrumento me permitié determinar cémo las autoridades ejercen el

liderazgo en todos los estamentos educativos de la institucion

e Encuesta a docentes.

Consta de informacién general del establecimiento de 16 preguntas y Esta
agrupado en tres secciones (siempre, a veces, nunca) en, relacién con el centro
educativo. Consta de preguntas objetivas.

Me permitié determinar el grado de liderazgo que ejercen sobre los estudiantes.

eEncuesta a estudiantes.

Esta agrupado en cuatro secciones (Completamente de acuerdo, acuerdo,
desacuerdo completamente en desacuerdo) consta de 14 preguntas objetivas, y
Me permitio establecer, desde el angulo de los estudiantes el liderazgo que
ejercen profesores y directivos
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e Entrevista a directivos.

Consta de 8 preguntas y dos secciones de respuestas positivas y respuesta
débil.
Me ayudo a determinar si la institucion cuanta con documentacion operativa para

el desenvolvimiento de la misma.

e Matriz de problematicas

Se encuentra estructurado por tres columnas, la primera nos permite identificar
el problema que tiene la institucion, la segunda columna las causas y la tercera

los efectos.

Me permitio determinar los principales problemas encontrados en producto del

resultado de las tablas estadisticas y diagnostico institucional.

3.3 METODO Y PROCEDIMIENTO

Para el desarrollo de las tareas planteadas, se aplicaron métodos fundamentales
utilizados en la investigacion; métodos tedricos que han servido para hacer el
analisis de las teorias y las etapas de investigacion tales como: el método de
exploratorio y descriptivo ya que se ha elaborado un modelo innovador de liderazgo
educativo para desarrollar la motivacion e integracion en los docentes y asi explicar
el porqué y el como del objeto de estudio, en tal sentido se ha aplicado la explicacion

sistematica.

Asi mismo se ha utilizado el método inductivo , haciendo uso de instrumentos de
acopio de informacion, como la ficha observacion y guia de entrevista sobre la
caracterizacion actual del modelo de liderazgo educativo y la motivacion e
integracion en los docentes, dirigida a cada uno de los agentes , para analizar e
interpretar los datos recogidos ,llegando a la teorizacién , es decir contrastar esos
datos con la base tedrica investigada al problema de estudio , y asi sacar
conclusiones , llegar a una perspectiva mas general y concreta con la propuesta y la

aplicacion de un modelo innovador de liderazgo educativo para desarrollar la
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motivacién e integracion de los docentes, con sus respectivas adecuaciones a la
realidad; puesto que actualmente los problemas en las instituciones educativas son

muy frecuentes y mas aun con lo relacionado a la carencia de Liderazgo.

Los métodos utilizados fueron los siguientes:

Descriptivo Exploratorio

Con estos métodos pude llegar a conocer las situaciones, costumbres y actitudes
predominantes a través de la descripcion exacta de las actividades, objetos,
procesos y personas. Su meta no se limita a la recoleccion de datos, sino a la

prediccion e identificacion de las relaciones que existen entre dos o mas variables.

El método descriptivo me permitié realizar una observacion sistematica, estudiando
la realidad educativa tal y como se desarrolla. Se obtuvo informacion sobre la
educacion y el educador, con datos relevantes que nos permitieron relacionarlos con

el objeto de estudio.

Apoyandome en el método exploratorio pude entrar en un terreno desconocido para
familiarizarnos con él y asi precisar mejor el problema, analizando datos
recolectados y saber cuales son los problemas relevantes y cuales no y si se esta en

capacidad de resolverlos.

No solo se tratdé de una mera tabulacion, sino que, con los datos me permitiran,
exponer y resumir la informacion de manera cuidadosa y luego analizar los
resultados, a fin de extraer generalizaciones significativas que contribuyan al

conocimiento.

Analitico-Sintético

Establece las relaciones entre todos los estamentos educativos de la Institucion, y
tener una idea general de cdmo se presentan los niveles de liderazgo y gestion por

parte de las autoridades de acuerdo a lo que manifiesta cada estamento.
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Con el apoyo de este método pude determinar los niveles de liderazgo que ejercen
los directivos y docentes, lo que me facilita elaborar la propuesta, para fortalecer el

liderazgo y gestion en esta institucién educativa.

Inductivo

La induccién es un proceso mental que consiste en inferir de algunos casos
particulares observados la ley general que los rige y que vale para todos los de la
misma especie. La investigacion en general conceptualiza la induccién como el
método que partiendo de la observacion y andlisis de los hechos particulares,
establecen generalizaciones a fin de rebasar el ambito puntual en el que se

fundamenta el estudio, es decir se llega a la deduccién.

A través del Método inductivo pude distinguir de manera especifica los elementos
tedricos conceptuales asi como empiricos que coadyuvaron a la estructura y

amplificacion del trabajo cientifico propuesto.

Deductivo El método deductivo es el que parte los datos generales aceptados
como Vvalederos, para deducir por medio del razonamiento légico, varias
suposiciones, es decir; parte de verdades previamente establecidas como principios

generales, para luego aplicarlo a casos individuales y comprobar asi su validez.

Este método, me ayudd determinar los datos aceptados como valederos, para
deducir por medio del razonamiento logico, varias suposiciones, es decir me ayudo a
partir de verdades previamente establecidas como principios generales, para luego

entenderlo y explicarlo en casos individuales y comprobar asi su validez.

Estadistico

Para la explicacion de las tablas en porcentajes me apoyé en el método estadistico
valido como herramienta que me permitio organizar en tablas estadisticas, la
informacion obtenida de la aplicacion de los instrumentos de investigacion

(encuesta, cuestionarios y entrevista). Este procedimiento facilité la objetivizacion y
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comprension de los datos para finalmente realizar la verificacién de los supuestos

planteados en la planificacion de la investigacion

Hermenéutico

Me permiti6 la elaboracion del marco tedrico a través de la recoleccion e
interpretacion bibliografica, como también facilito el analisis de la informacién

empirica facilitandome hacer una contrastacion y dar mi aporte personal.

Técnicas:

La observacion

Es una técnica que permite convivir con los actores, el investigador respetara las
normas de relacion social por las que se rige el grupo, me permitié acercarme a la
realidad de la institucion, compartir insitu con autoridades, maestros, estudiantes, y

padres de familia.

Es una técnica que consiste en observar atentamente el fenbmeno, hecho o caso,

tomar informacion y registrarla para su posterior analisis.

La observacién es un elemento fundamental de todo proceso investigativo; en ella se
apoya el investigador para obtener el mayor nimero de datos. Gran parte del acervo

de conocimientos que constituye la ciencia ha sido lograda mediante la observacion.

Entrevista.

Es una técnica para obtener datos que consisten en un diadlogo entre dos personas:
El entrevistador “investigador” y el entrevistado; se realizd con el fin de obtener

informacion y permiso para realizar la presente investigacion.

Estas dos técnicas me ayudaron para llegar a la fuente de investigacion.
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Procedimiento.

Con el tema de investigacion y objetivos planteados por Universidad Técnica
Particular de Loja, me entrevisté con el Rector del Instituto Tecnologico Superior
“‘Mariano Samaniego” de la ciudad de Cariamanga, le manifesté cual era la
intencion y los objetivos que perseguia esta investigacion, la misma que le intereso
y manifestd que esta consciente de que es un problema latente en la institucién y lo
provechoso que seria conocer como estan los niveles de liderazgo de la Institucion,
autorizando el respectivo permiso para la realizacidn de este diagnostico, Debo
destacar fue muy importante y fundamental el contar con el apoyo del Director del
plantel por cuanto fue con él con quien se trabajo mas por cuanto ella disponia de

los documentos como son el PEI, PCl y Planificaciones.

El apoyo de los docentes fue importante porque me ayudaron a convocar a los
padres de familia para aplicar las encuestas respectivas y seleccionar a los nifios.
Con las encuestas aplicadas procedi a su tabulacién, analisis y discusion para poder
obtener las conclusiones y poner a consideracion las recomendaciones producto del

resultado de este trabajo.

Con los datos de las encuestas y el diagnoéstico de la Institucion puede determinar
las propuestas que iran encaminadas a tapar los vacios y desconocimiento de
falibilidades de liderazgo, gestion y valores que se pudo detectar en el personal de

esta Institucion Educativa.
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4. RESULTADOS

4.1.DIAGNOSTICO

4.1.1. Los instrumentos de gestiéon educativa en donde se evidencia la

gestion y liderazgo y valores.

El diagndstico constituye una fase para lograr el mayor acercamiento posible al
conocimiento y analisis de la realidad de la Institucion: sus problemas, sus
potencialidades, sus debilidades, sus fortalezas y amenazas, los prioriza e

identifica lineas de accion.

Se obtiene la informacion mediante entrevistas, encuestas, observacion directa,
asi como también la facilidad que se me dio a los medios digitales de los
documentos de este plantel como lo fueron el PEI, Manual de convivencia, asi
como a los archivos de las planificaciones que reposan en la Direccion, esto
facilito el diagnostico, y poder tener una mejor idea de como la institucion se
encuentra funcionando en la actualidad y de ahi poder determinar todas las
necesidades mas urgentes, y con esto contribuir con mi propuesta a la solucion

de alguno de ellos.

Este diagnoéstico se encuentra estructurado en tres momentos: primer momento
consiste en la presentacion del diagnostico sobre la situacion actual de la
gestion en liderazgo y valores en el centro educativo, un segundo momento a la
determinacion o priorizacion del problema urgente para concluir en un tercer
momento a la elaboracion de una propuesta que conlleve a la solucion del
problema. Puesto que se evidencia que no cuenta con los instrumentos
suficientes para una buena gestion en Liderazgo y Valores que hoy en dia es
muy importante para apalear las falacias que se vienen dando dentro de la

educacion y asi brindar a la sociedad una educacion de calidad.
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4.1.1.1. MANUAL DE ORGANIZACION.

El manual de organizacion contiene, fundamentalmente, una descripcioén de los
puestos, lo cual es lo mas importante. Ademas, sefialan los fines de una
institucion de cada una de las unidades principales de la estructura organizativa.
Los manuales contienen también la base legal de la organizacion, su estructura,
fecha de creacion de la empresa o de la unidad administrativa, un organigrama
de esta y hasta de sus unidades principales, las funciones de las unidades y de
los cargos las responsabilidades y la autoridad de los mismos. Asi mismo,
describen las actividades especificas que se enumeran y que son un conjunto de

tareas y labores.

En los manuales de organizacién no se acostumbra describir todos los cargos de
la organizacion, es recomendable incluir los cargos correspondientes hasta el
nivel técnico auxiliar, que incluye unidades como divisiones y departamentos,
para el sector publico; departamentos, secciones y divisiones para el sector

privado.

El manual de organizaciéon se presenta en varias formas, una de ellas incluye un
organigrama para cada una de las unidades principales, donde se van
destacando sus funciones principales de cada una de ellas. Se encuentra bien
estructurado en donde cada funcionario sabe el rol que tiene que cumplir, por
ser una institucién de caracter religioso los valores son observados dentro de su
accionar diario, puedo manifestar que esto es una fortaleza que tiene esta

comunidad educativa.

4.1.1.2. CODIGO DE ETICA.

Un codigo de ética es un conjunto de directrices que tienen por objeto establecer
las conductas aceptables para los miembros de un grupo en particular,
asociacion, o profesién. Muchas organizaciones se gobiernan a si mismos con
un codigo de ética, sobre todo cuando se manejan temas sensibles como las

inversiones, la asistencia sanitaria, o interacciones con otras culturas. Ademas
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de establecer un nivel profesional, un cédigo de ética también puede aumentar
la confianza en una organizacion, mostrando desde fuera que los miembros de
la organizacion se comprometen a seguir las normas éticas basicas en el

transcurso al realizar su trabajo.

El formato de un cddigo de ética puede variar ampliamente. A diferencia de
directrices més sencillo de los empleados y los cddigos, un cédigo de ética por lo
general comienza con una seccién que establece el propdsito, las aspiraciones y

objetivos de la organizacién matriz.

Un coédigo de ética generalmente también esta detras de la experimentacion
cientifica, asegurando que los resultados sean validos y que la prueba se llevo a

cabo de forma ética.

Muchas personas viven también con un codigo de ética personal. A pesar de
que sus codigos de ética no puedan ser claramente escritos, es posible que
algunas creencias fuertes personales sobre diversos temas contribuyan a
orientar sus opciones en la vida. Algunas personas creen que tener un fuerte
codigo de ética personal y su posterior cumplimiento serd una herramienta muy

importante para mantener la integridad de ellos mismos.

Instituto Tecnolégico Superior “Mariano Samaniego” si cuenta con este
documento; por lo tanto se observa los principios éticos, las normas internas y
creencias basicas sobre las formas correctas como debemos relacionarnos con

los otros y con el mundo.

El codigo de ética en El Instituto Tecnolégico Superior “Mariano Samaniego” de
la ciudad de Cariamanga, permite a los docentes asumir la obligacion de regir
siempre su ejercicio profesional de acuerdo a principios éticos y cientificos
inherentes a la préctica docente, que se establezcan, respetando las ideas y
opiniones politicas, religiosas y la vida privada, independientemente de la
nacionalidad, sexo, edad, posicidon social o cualquier otra caracteristica de las

personas con quien se relaciona profesionalmente., al ser observado esto


http://www.articulo.org/articulo/22524/codigo_de_etica_del_administrador_de_empresas.html
http://www.articulo.org/articulo/21112/que_es_la_tica_moral.html
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estrictamente por las autoridades directivos y docentes de la institucién, fomenta

el respeto entre todos los que interactian es en este centro educativo.

4.1.1.3 PLAN ESTRATEGICO.

Esta Institucion no ha elaborado el plan estratégico por lo que puedo entender
no existen planes de mejoramiento para el desarrollo de este centro de
formacion ya que toda organizacién versa sobre el plan de accién para que las
Instituciones avancen hacia una posicion competitiva y sustentable. Por ende un
administrador debe crear una organizacion capaz de llevar a cabo con éxito la
estrategia. Desarrollando presupuestos que guien los recursos hacia aquellas
actividades internas que son decisivas para el éxito estratégico. Establecer
politicas y procedimientos de operacion que respalden la estrategia; Asi como
también motivar al personal para que aspiren con energia a los objetivos que se
ha fijado la institucion creando una cultura de compafierismo y un ambiente de
trabajo conducentes a la puesta en practica y ejecucion exitosa de la estrategia,
ejerciendo un liderazgo interno necesario y seguir mejorando la forma en la

cual se esta ejecutando la estrategia.

4.1.1.4. PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)

Es un documento muy importante dentro de los establecimiento educativos
puesto que les permite realizar el trabajo administrativo y docente en una forma
coordenada, organizada planificada y controlada que les facilita la ejecucion de
las diferentes actividades programadas con la administracion, docentes,
alumnos, padres de familia y autoridades, cabe resaltar en el plan operativo de
la institucién le hace mucho falta implementar los valores, liderazgo y gestion
por parte de quienes lo elaboran, por ende es menester aportar algunas
sugerencias para que se corrijan y se lo realice de la mejor manera para cumplir

las metas y objetivos propuestos por la institucion.

El Instituto Tecnolégico Superior “Mariano Samaniego” de la ciudad de

Cariamanga cuenta con el Plan Operativo anual ya que es objeto de revision
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por parte de las autoridades de la Direccion Provincial de Educacién de Loja
todos los afios; Este instrumento es muy importante, por medio de él podemos
darnos cuenta en orden cronolégico las actividades que se van a llevar a efecto
dentro de la institucion durante el afio lectivo el cual es flexible hasta la
aprobacion y revision del Supervisor este plan operativo es realizado por el
consejo técnico del establecimiento el mismo que lo pone de manifiesto a los

docentes y el directivo de padres de familia.

4.1.1.5. PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL (PEI)

La base legal para la elaboraciéon del Proyecto Educativo Institucional del
Instituto Tecnoldgico Superior “Mariano Samaniego” se sustenta en el Acuerdo
Ministerial Nro. 1860 del 6 de abril de 1996, en el cual se faculta a las
Instituciones Educativas que realicen reformas e innovaciones curriculares; en el
Decreto Ejecutivo Nro. 1786 del 21 de agosto del 2001, establece la Reforma
Curricular del Bachillerato y los Lineamientos Administrativos Curriculares segun
los cuales “todos los establecimientos educativos deben reformar sus propuestas
curriculares en el lapso de dos afos, es decir hasta septiembre de 2003; en el
Decreto Ministerial Nro. 785 de 2003, el cual amplia el plazo para la elaboracion
del PEI, por dos afos, es decir hasta el 20 de agosto del 2005, con caréacter

improrrogable.

En la ejecucién del diagnéstico se establece como lineamientos generales:
determinar en forma participativa la situacion actual de la institucion y su
entorno, asi como también las necesidades institucionales mas apremiantes y
la formulacion de alternativas de solucion planteadas por los actores de la
comunidad educativa. De la misma manera se considera para la ejecucion del
diagndstico a través de la matriz FODA mediante talleres y equipos de trabajo se
analiza los siguientes aspectos: Pedagodgico Curricular, Gestion Administrativa
y Financiera, Relacion con la Comunidad, Derechos de la Nifiez y Adolescencia,

Aspecto Productivo e Infraestructura.
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En este contexto, el analisis de identificacion, determinacion o establecimiento
de oportunidades y fortalezas nos han permitido definir y formular la vision
institucional y por otro lado las debilidades y las amenazas, caracterizar y

precisar la mision institucional, los objetivos y politicas institucionales.

Este Proyecto Educativo Institucional fue preparado por todos sus estamentos
pretende dar una respuesta a las aspiraciones trascendentales de nuestro
contexto social y constituirse en el referente técnico- administrativo y productivo
que permita identificar las caracteristicas del servicio educativo que brindamos,

con pertinencia a las necesidades locales y nacionales.

El proyecto con caracteristicas innovadoras, pretende romper con la mayoria de
esquemas educativos tradicionales, partiendo de la concienciacion del
profesorado, que se siente profundamente comprometido y no solamente como
centralizadores, sino, como los ejecutores de los ideales y acciones del mismo,
por lo que, para estar a la altura de lo que significa una educaciéon renovada se
ha impuesto la permanente capacitacion, actualizacion y perfeccionamiento

cientifico y pedagdgico.

En nuestra concepcion, este proyecto, es la carta de presentacion a padres de
familia, a directivos de la educacién y en general a la comunidad, mostrando la
identidad institucional, sus ideas y propésitos, asi como la contribucién decisiva
a los lineamientos educativos nacionales, con los cuales aspiramos a
constituirnos en un establecimiento educativo innovador y eficiente al servicio de

la sociedad.

4.1.1.6. REGLAMENTO INTERNO Y OTRAS REGULACIONES

Reglamento Interno es un instrumento de apoyo que define las normas,
funciones y procedimientos que regulan la vida institucional de la Escuela donde
se establecen los objetivos y la organizacion del centro; asi como los derechos y
deberes del personal directivo, docente, auxiliar de educacion, administrativo y

alumnado en general; los criterios de administracion y manejo de los recursos; el
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desarrollo de las actividades académicas y administrativas; el régimen

econdmico y disciplinario y las relaciones con la comunidad entre otros.

Cabe resaltar que La institucion educativa si cuenta con un reglamento el
mismo que no esta legalizado y al igual que los demas instrumentos se debe
realizar algunas modificaciones e implementar algunos articulos que hoy en dia
se dan respecto a la educacion especialmente a lo de los alumnos, padres de
familia que no estan considerados dentro del reglamento de la institucion; puesto
gue un reglamento bien fundamentado tomando en cuenta todos los valores

éticos y morales es el éxito de una institucion.

VALORES INSTITUCIONALES

En todas las relaciones los fendbmenos de la conciencia social, las ideas,
constituyen valores con los que el ser humano expresa sus intereses en forma

ideoldgica.

Ademas de los valores materiales, econdmicos y estéticos existen valores
morales, juridicos, politicos y culturales. Las obras de las personas y los
fendmenos sociales pueden construir un bien moral o un mal, que pueden ser
objetos de aprobacién o condena. Con el fin de orientar y regular la conducta de
las personas en la sociedad y sobre todo a un sistema de representaciones

morales, ideales, Principios y estimaciones.

Las representaciones de valor no solo reflejan determinada realidad, no solo
constituyen un saber acerca de algo, sino que, ademas orientan la actividad de

los hombres, es decir, tienen un caracter practico.

En consecuencia nuestra institucion con el proposito de hacer efectiva la Mision
y Vision propuestas, pretende institucionalizar la préactica y el fomento en todos

sus estamentos y actores, los valores tales como:
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Amor y humanismo.

Compromiso y responsabilidad social.

Actitud y comportamiento democrético.

Espiritu empresarial y capacidad emprendedora.
Respeto y proteccion a la vida.

Veracidad y honestidad.

Actitud innovadora, investigativa, critica y autocritica.

La estructura organizativa de la Unidad Educativa

Mision vy Visién

MISION

1]

El Instituto Tecnoldgico Marianao Samaniego” es una institucion
catélica de educacion Basica Media y Superior, ubicado en la regién sur
oriental de la provincia de Loja, de formacion cientifica-técnica-espiritual,
de filosofia cristiana, se propone desarrollar la excelencia académica,
basada en el establecimiento de un modelo de ensefianza-aprendizaje
centrado en el desarrollo personalizado del estudiante, donde los
principios de amor, la justicia, el servicio y la libertad, y los valores que lo
constituyen, sea la base fundamental de desarrollo integral del ser
humano, para mejorar la calidad de vida individual y social. Presentara
un testimonio de catolicidad en un ambiente de solidaridad, con todos
sus integrantes como colaboradores, relacion permanente con el ser
humano, leas a la vocacidon magisterial en colaboracion con la sociedad

y con fe en Cristo y en el fortalecimiento de los valores de la familia.

VISION

El Instituto Tecnoldgico Superior “Mariano Samaniego” es una institucién
educativa de filosofia cristiana al servicio de la comunidad urbana y rural
gue brinda a todos los estudiantes una formacién humanistica integral,

dirigida a fundamentar los valores supremos del ser humano y los
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valores de la convivencia y del progreso social, para formar hombres y
mujeres trascendentes de acuerdo a los postulados de evangelio.
Genera espacios pedagoégicos que faciliten el desarrollo integral de
estudiante, centrado en principios cristianos, capaz de de crear y re-
crear conocimientos y entablar relaciones que conduzcan a la

transformacion de la sociedad.
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4.1.2.3. Funciones por areas y departamentos

B. DEL RECTOR:

Art. 6. EIl Rector es la primera Autoridad y el representante oficial de la Unidad
Educativa Experimental, nombrado por el Obispo de la Diocesis y el Presidente de
FEDEC de Loja.

Art. 7. A mas de las atribuciones y obligaciones determinadas por el Reglamento

de la Ley de Educacién y Cultura. Son deberes y atribuciones del Rector:

a. Solicitar al Sefior Obispo de la Didcesis de Loja y Presidente de la
FEDEC, por causas justificadas, la remocion del cargo al Director de la
Escuela, Vicerrector, Inspector General, Primer Miembro del Consejo

Directivo y su suplente.

b. El Rector podra solicitar al Ministerio de Educacion, de acuerdo a los
convenios que tiene con la CONFEDEC, la remocién del profesor que
fuere motivo de escandalo y reincidiera en él o que con palabras u
obras destruyan el trabajo formativo de los educandos, contraviniendo

los principios, fines y objetivos de la Unidad Educativa.

c. Delegar por escrito a la Junta de Directores de Area las funciones que

crea oportunas, para la mejor marcha del establecimiento.

d. Sancionar internamente al personal docente, administrativo y de
servicio, por incumplimiento de las leyes, reglamentos y de acuerdo al
articulo 96 literal w) del Reglamento General de la Ley de Educacion y

Ley de Servicio Civil y Carrera Administrativa.

e. Velar por el cumplimiento de los convenios y acuerdos existentes entre

el Gobierno y CONFEDEC u organismo de la Iglesia con el Estado,
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etc. preferentemente en el nombramiento del personal docente, por el

caracter de la Unidad Educativa Experimental.

f. Organizar y exigir la asistencia de todo el personal Docente,

Administrativo y de Servicio, desde el primer dia de matriculas del
Colegio, planificacion del afio escolar, desarrollo de cursos de
mejoramiento docente, acondicionamiento de los bienes muebles e

inmuebles, para mejoramiento de la Unidad Educativa Experimental.

. Ampliando el articulo 96 literal 1) del Reglamento General de la Ley de
Educacion y Cultura, sera facultad del Rector aceptar matricula del
segundo afio lectivo en adelante, para lo cual exigir4 informes a los

Departamentos correspondientes.

. Normar la entrada del nuevo personal, a través de concursos de
merecimientos y oposicién, entrevistas personales y suscripcion de

contratos de prueba y cumplimiento de los reglamentos.

De conformidad articulo 96 literal e),z) del Reglamento General de la
Ley de Educacion y Cultura, para aquellos alumnos que optasen por el
desarrollo comunitario, el Rector podra sefalar las condiciones, para el
mejor desenvolvimiento de esta actividad y logros mas significativos

Unidad Educativa-Comunidad.

Establecer un horario fijo de atencién para los requerimientos internos
y externos de la Institucion, conforme al Articulo 96 literal d) del

indicado reglamento y hacerlo conocer publicamente.

. Facilitar al personal respectivo, los medios necesarios para la buena
conservacion, aseo y presentacion de las dependencias y enseres del

Colegio.
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Adquirir en forma oportuna, previa solicitud, el material didactico
indispensable que requiere el Personal Docente para el cumplimiento

de los principios, fines y objetivos de la Educacion.

. Ejercer con el Vicerrector y Directores de Area la supervision

pedagogica, el desarrollo de los Planes y programas mediante visitas
periddicas a los diferentes cursos y dependencias del Colegio, de
acuerdo al articulo 96 literal c) del Reglamento General de la Ley de
Educacién y Cultura.

.Asistir a los distintos actos a que fuere llamado o delegado por las

Autoridades del Ramo o por el Establecimiento, debiendo presentar al
Consejo Directivo por escrito, el informe respectivo de su participacion,

cuando el caso amerite.

. Dar la mas amplia receptividad y acogida a las inquietudes y

aspiraciones tanto de la Directiva de la Asociacién de Profesores y
Empleados como de los Docentes en particular, del personal técnico
administrativo, de servicios y de los estudiantes, siempre que

contribuyan a la ascendente marcha de la Unidad Educativa.

. Comisionar a los Profesores Guias de curso y de Grado, para que junto

con el Personal de Inspeccion acompafien a los alumnos en actos

especiales, excursiones y otras actividades que requieran su presencia.

. Conocer y resolver asuntos y problemas reglamentarios no

contemplados en el Reglamento General de la Ley de Segunda
Educacién, Reglamento Interno y someterlo a consideracion del

Honorable Consejo Directivo, de creerlo conveniente.

. El Rector, Vicerrector e Inspector General nombraran: a los profesores

con funcion de inspector de curso para el periodo de tres afos.
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C.DEL VICERRECTOR

Art. 8. El Vicerrector es la segunda Autoridad del Colegio, nombrado por el
Sefior Obispo de la Didcesis y Presidente de la FEDEC de Loja, y presidira

las comisiones nombradas por el Rector o el Consejo Directivo.

Art. 9. Son deberes y atribuciones del Vicerrector, ademas de las
contempladas en el Reglamento General de la Ley de Educacion.

a. Coordinar junto con el Inspector General los actos extracurriculares,
programas culturales, artisticos, deportivos, sociales, etc. que organice
el colegio o en las que participe el alumnado.

b. Formular a los distintos organismos, las recomendaciones académicas
gue estime conveniente, en base a las conclusiones de la supervision
pedagogica, resultados del trabajo de las Areas y comisiones y verificar

su cumplimiento con el respaldo del Rector.

c. Intervenir oportunamente en la solucion de los problemas académicos
con la Junta de Directores de Area y disciplinarios conjuntamente con

el Departamento de Inspeccion.

d. Cuidar del orden y buena marcha de la Biblioteca, Laboratorios,
Departamentos de: Orientacion, y Bienestar Estudiantil, Mdusica,
Educacion Fisica, Educacion en la Fe, Servicio Médico-Dental y Bar

conjuntamente con la Inspeccién.

e. Revisar y aprobar los horarios: general, de examenes, juntas de curso

y otros, elaborados por la comision respectiva.
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Presidir el tribunal electoral para la eleccion de la Organizacion
Estudiantil de la Unidad Educativa Experimental, de acuerdo a lo

dispuesto en el Reglamento especial para el caso.

. Verificar la planificacion y desarrollo académico de los profesores a

través de:

. Estudio y aprobacién de las planificaciones anuales y de unidades de
trabajo de los docentes, en coordinacién con los Directores de Area,
para lo cual, se regira de acuerdo al articulo 65 literales k), I), 1), m), n),

u) del Reglamento Interno.

. Supervisar la seleccién, elaboracion y aplicacion de los instrumentos de

evaluacion.

. Comprobar el andlisis e interpretacion de resultados académicos, para
lo cual los profesores deben presentar en el Vicerrectorado por lo
menos una calificacion mensual por alumno, en las fechas indicadas en
el Plan Operativo, y llevara el registro de analisis correspondiente,

excepto casos especiales.

. Comprobar que las calificaciones de rendimiento parcial y trimestral,
sean el resultado del trabajo continuo del alumno en las areas:
cognoscitiva, afectiva y psicomotora, para lo cual cada profesor llevara
su registro en donde consten estos datos, el mismo que podra ser

solicitado por el Vicerrector o Junta de Directores de Area.

. Establecer un horario fijo de atencion, para los requerimientos internos
y externos de la Institucién, conforme al articulo 98 literal e) del
Reglamento General de la Ley de Educacion y Cultura y Reglamento

Interno y hacerlo conocer publicamente.
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. Coordinar sus labores con el programa de actividades del Personal del

Departamento de Orientacion y Bienestar Estudiantil.

Controlar el cumplimiento de las obligaciones del Personal de
Inspeccion del Colegio, debiendo dar las sugerencias mas

convenientes para el efecto.

Elaborar el calendario anual de sesiones de la Junta de Directores de

Area y presentarlo para su inclusién en el Plan Institucional.

Supervisar las actividades de los clubes organizados, a nivel estudiantil
dentro y fuera de la Unidad Educativa Experimental.

. Elaborar en unién con los Directores de Area, en el mes de diciembre

de cada afio, el plan de trabajo académico de las diferentes areas para
el siguiente afio lectivo, el mismo que estard sujeto a cambios si el
caso lo requiere, segun necesidades de la Unidad Educativa

Experimental.

.Mantener un buzoén de sugerencias a nivel de profesores y estudiantes

relacionadas con el campo cientifico-pedagogico y de adelanto de la
Institucién, las mismas que seran analizadas en la Junta de Directores

de Area.

D. DEL INSPECTOR GENERAL

Art. 10. El Inspector General es la tercera Autoridad de la Unidad

Educativa Experimental nombrado por el Sefior Obispo de la Didcesis de

Loja y presidira la Comision de Disciplina.

Art. 11. Son deberes y atribuciones del Inspector General, ademas de las

contempladas en el Reglamento General de la Ley de Educacion y Cultura.
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a. Concurrir al Establecimiento treinta minutos antes del inicio de las
jornadas matutina y nocturna, y permanecer hasta veinte minutos de

concluidas las mismas.

b. Distribuir los locales para los cursos y paralelos, lugares para el control
de la disciplina interna a cada miembro del departamento, esta
organizacion estard méaximo una semana antes de la iniciacion de

clases.

c. Convocar y presidir las reuniones de la comisién de disciplina, por lo
menos una vez al mes para evaluar el trabajo de dicha comision y

tomar las medidas oportunas.

d. Coordinar junto con el Rector y Vicerrector, comisiones, inspectores de
cursos y profesores de educacion fisica la organizacion y realizacion de
actos: civicos, actividades deportivas y otras actividades

extracurriculares (articulo 9 literal a) del Reglamento Interno).

e. Velar junto con los inspectores-profesores, que los alumnos se
presenten y permanezcan durante la jornada de trabajo correctamente

uniformados.

f. Convocar a los Padres de Familia o representantes legales de
alumnos, para la entrega de informes académicos trimestrales y a
aquellos que tuvieran dificultades en disciplina, dejando constancia de

su persona mediante su firma en el registro correspondiente.

g. Presentar a la Junta de Curso el informe de la Comision de disciplina, a

través del Inspector de Curso.

h. Vigilar la presencia de los profesores-inspectores en los lugares

previamente asignados a ellos para el control de los estudiantes a la
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entrada, recreo, salida y demas actos que se llevasen fuera del aula de

clases.

Vigilar en coordinacién con los inspectores de curso, para que la
entrada y los cambios de periodos de clase, se realicen en orden y

estén oportunamente anunciados por la sefal correspondiente.

Ejercer la supervisién, control de asistencia y cumplimiento de las
funciones de los departamentos de: Secretaria, Colecturia, Orientacion
y Bienestar Estudiantil, Servicio Médico-Dental, Bar y los demas

sefialados por las Autoridades superiores.

Seleccionar el personal del departamento de Inspeccion y presentar la
noémina a la comision especial, nombrada por el Consejo Directivo,
encargada de la distribucion del trabajo del personal docente, la misma
gue estard sujeta a modificaciones segun necesidades de la Unidad

Educativa Experimental.

Informar diariamente al Rector de la inasistencia de los docentes,
personal administrativo, de alumnos y de alguna novedad que incida
sobre la buena marcha de la Unidad Educativa; y, mensualmente
elaborara un cuadro estadistico de la inasistencia acumulada de los
mismos, en forma tal que al finalizar el afio se tendra un resumen total
de las faltas de igual manera presentara el informe para fines

académicos al Vicerrector.

. Planificar la labor de Inspeccién mediante un cronograma de trabajo

anual y por trimestres, que sera aprobado por el Vicerrector del
Establecimiento, méximo la primera quincena del ultimo mes de labores

académicas.
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m. Realizar reuniones semanales con el personal de Inspeccién, a fin de
conocer las novedades de asistencia y disciplina dentro y fuera del
Plantel, para lo cual se llevara un libro de actas.

n. Vigilar el proceder de los alumnos dentro y fuera del Plantel,
procurando ayudar en lo posible a resolver aun problemas de indole

personal en forma tinosa y oportuna.

A. Presentar al Consejo de Orientacion y Comision de Disciplina del
Plantel, los casos de los alumnos con problemas de disciplina y
asistencia proponiendo medidas disciplinarias para soluciones

adecuadas.

0. Entregar en union con los inspectores de curso los pupitres en perfecto
estado, numerados a cada alumno. Vigilar su manutencion y recibirlo
en igualdad de condiciones, al finalizar el afio lectivo, y asi cumplir con
lo estipulado en el articulo 141 literal i) del Reglamento General de la

Ley de Educacion y Cultura.

p. Colaborar con el Rector en la distribucion de trabajo al personal de
servicio, cuidando aseo y mantenimiento en las dependencias de la
Institucién, debiendo informar la negligencia e incumplimiento de estas

obligaciones diariamente a la Autoridad.

g. Responsabilizarse del cumplimiento de la disposicion del articulo 118
del Reglamento General de la Ley de Educacion y Cultura, debiendo

comunicar al Rector de las novedades que hubiere al respecto.

r. El Inspector General, debera presentar al Consejo Directivo un informe
escrito del cumplimiento de las labores inherentes a su cargo, al final

de cada trimestre.
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Convocar con una semana de anticipacion a las Juntas de Curso, al
Personal de Inspeccion para la evaluacion trimestral de disciplina de

los alumnos del Plantel.

Llevar un registro de asistencia de los alumnos y elaborar un cuadro
estadistico de la inasistencia acumulada de los mismos, para una

informacion oportuna en las Juntas de Curso y a los padres de familia.

. El Inspector General informara al Rector a las 24H00 de haber incurrido

en inasistencia o atrasos los profesores a clase, actos publicos,
asambleas, juntas de éarea, sesion de profesores guias, junta de

comisiones, juntas de curso, etc., para los fines legales pertinentes.

Llevar el registro diario de asistencia, licencias, permisos o comisiones
de servicios y vacaciones del Personal Directivo, Docente,

Administrativo y de Servicio del Plantel.

.Sancionar a los alumnos por actos indisciplinarios cuando fuesen

sorprendidos in fraganti, con la separacion del Colegio hasta por tres
dias y comunicar el particular al representante. La sancion sefialada
en este literal sera comunicada oficialmente al Rector y al Profesor

Guia, quien hara conocer el particular a la respectiva Junta de Curso.

DEL DEPARTAMENTO DE ORIENTACION Y BIENESTAR
ESTUDIANTIL

Art.29. Corresponden al Departamento de Orientacion y Bienestar

Estudiantil, a mas de lo puntualizado en el Reglamento General de la Ley

de Educacion y Cultura y Reglamento Especial.
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a. DIRECTOR DEL DEPARTAMENTO.

a.1l Representar legalmente al Departamento de Orientacion y Bienestar
Estudiantil

a.2.Responsabilizarse de la organizacion, planificacion, ejecucion de las

actividades del Departamento de Orientacion y Bienestar Estudiantil con

sus secciones: Orientacion, Trabajo Social, Servicio Médico y Dental.

a.3.Promover buenas relaciones humanas entre todos los miembros del

Departamento de Orientacion Estudiantil, para lograr un trabajo eficiente y

armonico.

a.4.Coordinar las acciones programadas con los demas sectores de la
Comunidad Educativa, tendientes a cumplir las actividades del

Departamento de Orientacion y Bienestar Estudiantil.

a.5.Presentar durante el transcurso del mes de diciembre del afio lectivo,
el informe, de las actividades realizadas, el plan y programa para el nuevo
afno, al Consejo de Orientacion y por su intermedio al Consejo Directivo

del Plantel, para su aprobacion respectiva.

a.6.Convocar obligatoriamente una vez al mes, y cuando el caso lo
requiera a reuniones de trabajo a fin de tratar de solucionar los problemas

gue son de su competencia.

a.7.Informar por escrito, cuando el caso lo requiera a los Miembros del
Departamento de Orientacién y Bienestar Estudiantil, sobre asuntos

relacionados con el trabajo, comunicaciones recibidas y mas novedades.

a.8.Presentar al Consejo de Orientacién y por su intermedio al Consejo
Directivo, planes, informes, y resoluciones trimestrales, fruto del consenso

de los miembros del Departamento de Orientacion y Bienestar Estudiantil.
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a.9 Velar por la prevision, mantenimiento, uso adecuado de los recursos

del Departamento de Orientacion y Bienestar Estudiantil.

a.10 Solicitar a los integrantes del Departamento de Orientacion y
Bienestar Estudiantil, la informacion que estime necesaria, a fin de

resolver problemas de orientacion.

a.11 Preocuparse porque cada profesional que labora en el
Departamento de Orientacion y Bienestar Estudiantil, lleve un registro de
trabajo, segun modelo proporcionado por el Consejo de Orientacion y
Bienestar Estudiantil y de a conocer a los profesores cuando y segun el
caso requiera.

a.12 Coordinar y colaborar para el éxito en el trabajo de los profesores de

curso o de grado.

DEL DEPARTAMENTO DE EDUCACION EN LA FE

Art. 30. La funcidn principal del Departamento de Educacién en la Fe, es la
de tratar que cada uno de los integrantes del Colegio lleguen a vivenciar su

fe, en una respuesta personal y libre.

Art. 31. El coordinador del Departamento es el responsable ante las
Autoridades de la Unidad Educativa Experimental de los planes y
programas segun la Ley de Libertad de Educacién de la Familia, en unién

con el Vicerrector.

Sus funciones especificas son:
a. Unificar criterios en cuanto al proceso de educacién en la fe, para

lograr que éste sea armdnico en la obra evangelizadora.
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b. Elaborar en union con los demas miembros de la directiva, el plan de
trabajo anual y presentar a consideracion de la Directora Espiritual y a la

aprobacion del Vicerrector.

c. Convocar a las reuniones del equipo pastoral.

d. Presentar a la Directora Espiritual el proyecto del Departamento para el

afo lectivo y coordinar el desarrollo del mismo.

e. Procurar la obtencion de los recursos materiales necesarios; la
actualizacion permanente de los mismos, y proporcionar el material de
trabajo para las clases de Educacion de la Familia, cuando fuere

necesario de aquello que dispone la Unidad Educativa Experimental.

f. Trabajar en forma coordinada con los demas responsables del proceso

de educacion integral.

g. Colaborar en todo acto religioso que se programe en el Plantel y fuera

de él con participacion de la Unidad Educativa Experimental.

h. Participar activamente en las programaciones pastorales de la

parroquia y de la Diécesis.

DEPARTAMENTO DE PUBLICACIONES.

Art. 49. Son deberes del Director del departamento:
a. Asistir diariamente a laborar las horas reglamentarias sefialadas por el

Consejo Directivo.

b. Responsabilizarse de la buena conservacién del local, implementos de

la imprenta y mas materiales y bienes que estén a su cargo.
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c. Realizar con prontitud, buena presentacion, responsabilidad y ética
profesional, todos los trabajos y publicaciones que hubieran sido

dispuestos por el Rectorado.

d. Llevar registros de control sobre materiales de ingreso y material
publicado para informe al Consejo Directivo y presentara informes

periédicos a la primera Autoridad.

e. Presentar anualmente el inventario de bienes que estan bajo su cargo
para conocimiento de la Contraloria y Autoridades del Establecimiento.

f. Le estd terminantemente prohibido realizar trabajos particulares
individuales o de instituciones sin el visto bueno del Rectorado.

f. Esta prohibido abandonar la imprenta durante las horas laborables sin

el correspondiente permiso, o disposicion del Rectorado.

EL CLIMA ESCOLAR Y CONVIVENCIA CON VALORES.

El Clima escolar se halla determinado por todos aquellos factores o elementos

estructurales, personales y funcionales de la institucion que, integrados en un

proceso dindmico, esto otorga una cierta caracteristica particular a la institucion, en

la que refleja diferentes actitudes de mejoramiento de las condiciones de vida de los

estudiantes, los mismos que al final del proceso se constituyen en los productos

educativos de la institucion.

Considero que uno de los factores determinantes en el logro educativo es el clima

gue se vive en la Institucidon y por ende en cada aula. Esto lleva a reconocer cOmo

son las relaciones que establecen los docentes con sus alumnos, y un indicador de

ello es la confianza, la misma que se puede regular mediante reglamentos, normas y

lo que hoy llamamos el cédigo de convivencia.
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Pues el Manual de Convivencia, es una invitacion que se hace a la comunidad
educativa, a construir dia a dia un espacio que favorece las mejores condiciones
para el crecimiento en valores. El mismo que nos proporcionara elementos
fundamentales para el trato adecuado en situaciones que obstaculicen las relaciones
en su buena marcha en el ambiente escolar, generando espacio para el dialogo, la
tolerancia, el desarrollo de afectividad, la autoestima, el respeto a la diferencia, el
ejercicio a la autonomia, la participacién y la democracia. Ademds incentivara el
ejercicio de participacion en todas las actividades de la comunidad, a la vez que
estimula la convivencia pacifica y democratica y que permite unificar criterios frente
al comportamiento de nuestra comunidad educativa, asi como para la educacion de
la participacion ciudadana, en las practicas para el aprendizaje de principios y
valores, el respeto por los derechos humanos, la diferencia, la paz y la democracia,

los valores culturales, la tolerancia y la solidaridad.

El Manual de Convivencia debera ser sometido a revision y evaluacion anualmente,
procurando consultar las necesidades y expectativas de quienes somos participes

de todos los procesos del centro educativo.

4.1.2.5. DIMENSION PEDAGOGICA CURRICULAR Y VALORES.

Esta dimension enfoca los procesos individuales y fundamentales del quehacer del
Colegio y sus actores: la ensefianza y el aprendizaje, considerando la planeacion,
evaluacion, clima de aula, uso del tiempo destinado a la ensefianza, recursos de
apoyo Yy la implementacion de los valores como eje transversal, entre los mas

importantes.

En este Centro Educativo el modelo de aprendizaje esta determinado por la relacion
entre significado y practica que ejerce cada docente. Puedo decir que las formas o
estilos que se aplican para ensefiar a los alumnos, la gran mayoria de docentes
muestran el concepto que tiene cada uno sobre lo que significa la ensefianza. Por tal
razon, los procesos de ensefianza y de aprendizaje guardan una estrecha relaciéon

con los valores que permiten la superacion del hombre.
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Las formas o estilos de ensefianza de cada profesor, pueden apreciarse en su
planeacion didactica, en los cuadernos de los alumnos y en la autoevaluacion de la
practica docente. Asi como cada profesor tiene un estilo propio para ensefiar,

también los alumnos tienen un estilo para aprender.

El estilo de aprendizaje significa reconocer las formas con las cuales los alumnos
desarrollan mayor concentracién para hacer uso de las herramientas cognitivas
como la observacion, razonamiento, andlisis, sintesis y la retencion, entre otras. La
mayoria de los decentes de la Institucion tienen conciencia de lo que ello implica el
ejercicio de su actividad, ayudando a comprender a que cada estudiante sea artifice
de su propio conocimiento; es decir, construya sus aprendizajes y permite a los
maestros poner en practica alternativas didacticas que propicien aprendizajes

significativos.

Un elemento fundamental del proceso de ensefianza es la planeacion que permite
identificar la variedad de formas con las que se ensefia cada tema, asignatura y
grado escolar, lo que permite identificar los estilos y formas de ensefianza que de
manera sistematica se utilizan en el aula y que pueden favorecer o no la
construccion de aprendizajes, considerando aspectos que ayudan al convivir
ciudadano identificando los valores se trabajan Unicamente en una asignatura o en

todas las asignaturas.

Junto a la planificacion, la evaluacién se convierte en una herramienta orientadora y
retro alimentadoras del hacer del maestro. La evaluacion permite identificar quién o
guiénes no estan logrando lo esperado; asimismo, la evaluacion identifica y precisa

donde estan las dificultades o ausencias que tienen los alumnos para aprender.

El escenario de la presente investigacion, segun los resultados, sus docentes en
base a la evaluacién, reflexionan para reorientar algunas practicas del proceso de
ensefianza aprendizaje, retroalimentando lo que los estudiantes no han aprendido,
es decir a aprovechar los aciertos y errores para corregir y consolidar el aprendizaje.

Esto lo hacen en un clima que favorece el proceso de ensefianza aprendizaje.
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Los materiales en el aula son de gran importancia, contribuyen a despertar la
curiosidad, creatividad y formas de aprender a aprender; todo lo que nos rodea
puede ser un magnifico recurso didactico y dependiendo del tratamiento de los

contenidos se hace necesario utilizar otros materiales diferentes.

A manera de resumen se puede manifestar, en lo que respecta al personal docente
y su formacién, se preocupan en actualizarse, asistiendo a las, conferencias,

cursos, diplomados y maestrias, etc.

4.1.2.6. DIMENSION ORGANIZATIVA OPERACIONAL Y VALORES.

La dimensién organizativa y operacional contribuira a identificar la importancia de las
formas como se organizan los actores escolares para el buen funcionamiento de la

institucion, en funcion del logro educativo.

Si las decisiones giran en torno a lo mencionado, los aprendizajes del alumnado
mejorardn y sus resultados educativos y en valores seran superiores, porque al
colocar en el centro de la escuela los aprendizajes de los alumnos/logro educativo,
la organizacion buscara acercar nuevos conocimientos, mayor desarrollo de
habilidades y mejores actitudes que favorezcan el proposito fundamental de la

escuela.

En las organizaciones donde las relaciones son hostiles, conflictivas e inflexibles y
existe un ambiente rutinario poco favorece la profesionalizacion del personal y en
consecuencia la calidad de los aprendizajes de los estudiantes; asimismo no genera
el involucramiento de todos los alumnos y padres de familia en las tareas de la

escuela para su mejoramiento.

Las Instituciones Educativas que asumen profesionalmente la mision, se esfuerzan
constantemente por mejorar Sus procesos Yy resultados, se organizan para

concentrarse en lo importante y buscan estrategias para impedir que lo urgente se
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convierta en la prioridad, dan seguimiento sistematico a los acuerdos, asumen

compromisos de accidn y evaltan con periodicidad sus avances.

En este sentido mucho tiene que ver la toma de decisiones y asumir los
compromisos en lo individual y colectivo. Esto requiere algo mas que voluntad como
el reconocer que se necesita mayor capacitacion y actualizacion sobre lo que puede
ayudar a mejorar las practicas en el aula, a desarrollar las habilidades requeridas
para dirigir los procesos de ensefianza y de aprendizaje pero también los de
organizacion y administracion escolar, asi como los que tienen que ver con el
involucramiento de los padres de familia en las tareas educativas y que permitan dar
continuidad a los aprendizajes de sus hijos en el hogar.

En este sentido, la investigacion realizada en este centro de estudios, se determina
que rara vez se escuchan a los estudiantes y padres de familia para la toma de
decisiones y que los docentes en su gran mayoria se sienten comprometidos por las

decisiones tomadas por el Director del establecimiento.

Por otra parte, mucho tiene que ver la asignacion de responsabilidades a los actores
de la Institucibn como: El Consejo Técnico, comisiones, Comité de Padres de
Familia y el Consejo Escolar, para lo cual es necesario dar el espacio
correspondiente a cada organismo reconociendo la utilidad que tienen en funcién de

los aprendizajes y formacion de los estudiantes.

4.1.2.7. DIMENSION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA Y VALORES.

Esta dimension administrativa y financiera se busca que la formulacion del Plan de
Desarrollo no solo sea un compendio de objetivos, metas y estrategias que no
influyan de manera tajante en la experiencia de desarrollo planeada por la institucion
la misma que permitira examinar las actividades que desde la administracion escolar
favorecen o no los procesos de ensefianza y de aprendizaje con la intensién de
cambiarlas en caso de ser necesario para mejorar los procesos de ensefianza

aprendizaje y superar el rendimiento académico de los estudiantes.
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Para ello es necesario realizar un listado de todos los recursos con los que cuenta el
aula y el Plantel Educativo, a fin de aprovecharlos; asi como aquellos que son
necesarios para programar su adquisicion, de esta forma, se estara contribuyendo a

mejorar maneras de ensefiar y de aprender.

4.1.2.8. DIMENSION COMUNITARIA Y VALORES.

Implica la participacion de los padres de familia y de otros miembros de la
comunidad donde se ubica el Instituto. Mediante el analisis se identifica el modo
como el colectivo, directivo y docentes, conocen, comprenden y satisfacen las
necesidades y demandas de los padres de familia, asi como la forma en que se
integran y participan en las actividades de la Institucion, principalmente en aquéllas

que desde el hogar pudieran favorecer los aprendizajes de los estudiantes.

La participacion de los padres y de otros actores de la comunidad permite alianzas
gue contribuyen al mejoramiento de la calidad de los resultados que rinde la escuela
a la comunidad. Por lo que es necesario revisar las caracteristicas de las relaciones
gue el Plantel establece con las familias para apoyar corresponsablemente la

formacion integral de sus hijos.

En este Centro Educativo se puede manifestar que los docentes, alumnos y padres
de familia basan sus relaciones en la cooperacion, participacion, democracia,
tolerancia, flexibilidad; es decir, pocos han establecido buenas relaciones sociales,
consiguiendo un clima positivo que favorezca a la propia institucion escolar y los
procesos de ensefianza aprendizaje, lo que brinda mayores oportunidades de

relacion con la comunidad.
4.1.3. ANALISIS FODA
El FODA es una metodologia de estudio de la situacién competitiva de una empresa

en su mercado (situacion externa) y de las caracteristicas internas (situacion interna)

de la misma, a efectos de determinar sus Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y


http://es.wikipedia.org/wiki/Entorno_empresarial
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Amenazas. La situacion interna se compone de dos factores controlables: fortalezas
y debilidades, mientras que la situacion externa se compone de dos factores no

controlables: oportunidades y amenazas.

El presente trabajo tiene una trascendencia y significado muy importante para esta
institucion por cuanto mediante un diagndstico claro y preciso se pudo verificar las
diferentes fortalezas y debilidades que cuenta en la actualidad la instituciéon y con
esto emitir una propuesta para dar la solucion a una serie de problemas mediante la

presentacion y ejecucién de la propuesta presentada al final.

El diagnostico del establecimiento contemplard el estudio de la mision, visién
determinando las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA). De
éste FODA, se determina los proyectos para el mejoramiento del curriculo

institucional mas importantes y de acuerdo a la prioridad de los mismos.

4.1.3.1. Fortalezas y debilidades

Es el andlisis interno que se realiza en una empresa ya sea sobre objetivos,
estrategias, politicas, cultura, valores, estructura, planeacion, dicho analisis permite
reforzar las fortalezas y desechar las debilidades.

4.1.3.2. Oportunidades y amenazas.

Es el andlisis externo de una entidad en donde se analizan las oportunidades que se

encuentran en el entorno y las posibles amenazas que se presentan.
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4.1.3.3 Matriz Foda

FORTALEZAS DEBILIDADES
1. El Rector es Titular . Poco conocimiento  en herramientas
2. Buenas relaciones personales. tecnoldgicas (internet, portétiles, infocus)
3. Infraestructura propia . Poca supervision académica por parte del
4. Docentes capacitados supervisor.
5. Trabajo Planificado . Falta de infraestructura adecuada y de

. La Institucibn no

recursos materiales.
tiene manual de
organizacion, reglamenté interno, codigo de

ética, y PEI aprobado.

. Alumnos que no cuidan del aula y de la

amplia experiencia

. Coordinacion de actividades con los

Padres de Familia.

. Apoyo Organismos

Gubernamentales y no
gubernamentales.
Relacionarse con maestros de otras

Instituciones Educativas del sector

Institucion.
. Falta de responsabilidad en la trilogia
educativa.
OPORTUNIDADES AMENAZAS
1. Rose con profesionales que tienen . Bajo presupuesto para infraestructura,

mantenimiento de  equipos, estimulos al

personal, elaboracibn y ejecucion de

proyectos.

. Competencia de Instituciones educativas por

lograr ingreso de estudiantes.

. Bajo estatus econdmico y social de la

poblacion estudiantil.

. Incidencia del fenbmeno migratorio en los

estudiantes.
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4.2. RESULTADOS DE ENCUESTAS Y ENTREVISTAS

4.2.1 De los Directivos.

¢, Como estan organizados los equipos de trabajo en su institucién?

TABLA 6
FORMA DE ORGANIZACION f %
a. Larectoraorganiza las tareas en una reunion general cada nivel 1 17
b. Coordinadores de area 3 |49
c. Por grupos de trabajo 1 17
d. Trabajan individualmente 1 17
TOTAL 6 | 100

Segun los datos observados en la tabla, se puede observar que las actividades
organizativas son llevadas a cabo por los coordinadores de area, siendo estos los
encargados de realizar las actividades planificadas para cada area especifica, es
importante que cada coordinador de area asuma su responsabilidad contribuyendo

a la labor del rector/director.

Para medir el tamafio de la organizacién, usted toma en cuenta:
TABLA 7

ASPECTOS f %

El nimero de miembros de la institucion 2 3333
Los resultados obtenidos en la institucion 2 3333
Valor y tiempo empleados en la institucion 2 |33.33
Otros = |-

No contestan - -

TOTAL 6 | 100.00
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En esta pregunta se puede comentar que el nimero de miembros de la institucion es
un factor importante para determinar el tamafio de la organizacion, ya que a medida
gue se presentan requerimientos institucionales se necesita incrementar el nimero
de miembros de la misma; también es importante los resultados obtenidos en la
institucion y el valor y tiempo empleados en la institucion como se muestra en los

resultados.

Las tareas de los miembros de la institucién se encuentran escritas en un

manual de normas, reglas y procedimientos.

TABLA 8
ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA F | %
a. Si 6 100
b. No 0 O
TOTAL 6 | 100%

Las funciones asignadas a los miembros se encuentran direccionadas en un manual

de normas lo que significa que se mantiene una disciplina organizativa.

El clima de respeto y consenso en latoma de decisiones esta ligado por:
TABLA 9

ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA f %

a. Rectora/Director 4 67

b. Consejo Directivo 2 33
TOTAL 6 100

Segun los resultados el consenso se lo lleva a cabo entre el Director y Consejo

Directivo, siendo estos los entes maximos del establecimiento que tienen potestad
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para tomar decisiones y luego socializarlas al resto de la comunidad educativa como

docentes, alumnos y personal administrativo.

Para la resolucién de conflictos y promover soluciones pertinentes y
oportunas en el tiempo, usted delega la toma de decisiones a un grupo de

colaboradores.

TABLA 10

Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Si 1 17
b. No 5 83

TOTAL 6 100

No se asigna la responsabilidad de solucionar conflictos a un grupo al azar de
colaboradores, sino mas bien la resolucion de conflictos la realiza los directivos y
autoridad conforme lo determina la Planificacion de la institucion; esto es importante
porque las decisiones deben asumirlas desde arriba y asi evitar evasion de

responsabilidades y accion.

Su administracion y liderazgo del centro educativo promueve:
TABLA 11

ORDEN SE PROMUEVE SIEMPRE A VECES NUNCA
F % f % f %
Excelencia académica 3 50 3 50 0 0
B Desarrollo profesional de los 4 67 2 33 - -
docentes
C La capacitacion continua de los 3 50 3 50 - -
docentes
D Trabajo en equipo 4 67 2 33 - -
E Vivencia de valores institucionalesy | 5 83 1 17 - -

personales
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F Participacion de los padres de 2 33 4 67 - -
familia en las actividades
programadas

G Delegacion de autoridad a los 3 50 3 50 - -

grupos de decisidon

Dentro de los aspectos mas significativos que se presentan segun los datos cabe
recalcar la excelencia académica, el desarrollo profesional y la capacitacion continua
como parte importante en la calidad del servicio educativo brindado a los
estudiantes, un aspecto a recalcar es que los padres de familia no estan
involucrados totalmente en las actividades programadas, debido a que quiza falta
mayor liderazgo por parte del directivo para lograr comprometimiento por parte de

los padres de familia de integrarse a las actividades programa.

Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion:
TABLA 12

SIEMPRE A VECES ' NUNCA

ORDEN SE PROMUEVE F % | f % f | %

Son innatas 3 50 3 50 - -

B Se logran estudiando las teorias 1 17 |4 46 1 |17
contemporaneas sobre liderazgo

C Se adquieren a partir de la 4 67 2 33 - -
experiencia

D Se desarrollan con estudios en 2 33 3 50 1 17
gerencia

E Capacitacion continua que 4 67 2 33 - |-

combine la préactica, la teoria y

reflexion

Segun los resultados, los aspectos interrogados que se manifiestan en mayor
porcentaje en la alternativa siempre son la opcion A innatas, la opcion C y la opcion

E; lo que significa que los directivos consideran que el liderazgo es innato o sea
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nace con el ser humano, se perfecciona con la experiencia y se lo transforma con la

capacitacion continua.

Para mejorar el desempefio y progreso de la institucién escolar, usted como

directivo promueve:

TABLA 13
Orden Se promueve Siempre = A Veces Nunca
F % f % f %

A El uso de Ila informacion de 2 33 3 50 1 17
resultados de desempefio de
estudiantes, docentes y directivos
como referencia para saber qué
les falta mejorar

B La disminucion del ndamero de - - 2 33 4 67
estudiantes por aula

C La mejora de los mecanismos de | 2 33 3 50 1 17
control

D La existencia de ambientes 4 67 2 33 - |-

cordiales de trabajo

De estos resultados se puede comentar que el uso de la informacién de resultados
de desempefio y la mejora de los mecanismos de control se encuentra en mayor
porcentaje en la frecuencia a veces; lo que indica que se debe aplicar estas técnicas
con mayor frecuencia ya que estas son determinantes a la hora de evaluar el
desempefio de los docentes y personal administrativo de la instituciéon; para
mantener un estandar de calidad educativo es indispensable realizar regularmente la
informacion de resultados de desempefio y por ende ir mejorando los mecanismos

de control.



De los diferentes érganos escritos a continuacion, ¢cuéles se encuentran en

su institucién?

TABLA 14

ORDEN

SE PROMUEVE

De Direccién,(rectora),
Directivo, CCI

Consejo

De gestion (secretaria, vicerrector,
comisiones)
De coordinacion (Jefes
departamentales, coordinadores de
comisiones)
Técnica ( Departamentos, equipo

docente , etc.

SIEMPRE

%
100

100

10

50

A VECES
f %
3 50

NUNCA

%
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Segun los resultados el Instituto Tecnoldgico Superior Mariano Samaniego mantiene

la estructura organizativa indispensable para llevar a cabo una administracion

eficiente, se cuenta con el Director/rector y su equipo de apoyo como el vicerrector,

secretaria, docentes que le permiten contar con una base sélida de apoyo para una

optima planificacion y ejecucion del servicio educativo.

El equipo educativo o equipo didactico o CCl de su institucion es el encargado

de:
TABLA 15
ORDEN SE PROMUEVE
f
A Llevar a cabo la evaluacibn o |5

seguimiento global del grupo de

alumnos

SIEMPRE

%
83

A VECES
f

%

17

NUNCA
%
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B Establecer las acciones necesarias @ 3 50 2 33 1 17
para mejorar el clima de convivencia
del grupo

C Tratar de forma coordinada los 1 17 4 66 1 17
conflictos que puedan surgir en el
grupo y establecer las medidas
oportunas para resolverlos

D Coordinar las actividades de 4 66 1 17 1 17
enseflanza y aprendizaje que se

proponga a los alumnos

El equipo educativo o didactico se encarga de llevar a cabo evaluaciéon a los
alumnos, establece acciones para mejorar el clima de convivencia, y coordina las
actividades de ensefianza, estos tres aspectos son los mas significativos ya que se
encuentran con mayor porcentaje en la alternativa siempre, anicamente la actividad
C la realiza a veces lo que es indispensable hacer énfasis en este resultado y
ejecutarla regularmente para poder manejar conflictos que puedan distorsionar el

buen desempefio de las actividades tanto de ensefianza como de recreacion etc.

Los departamentos didacticos de su institucién, son los encargados de:
TABLA 16

ORDEN SE PROMUEVE SI NO

A Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de 5 83 1 17
cada materia

B Formular propuestas al equipo directivo y al 2 33 4 67
claustro, referente a la elaboracion de los
proyectos, planes y programaciones de la
institucion

C Elaborar la programacién didactica de las |4 67 2 33
ensefianzas de la materia o area correspondiente

D Mantener actualizada la metodologia 5 83 1 17
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E Promover la investigacion educativa y proponer @ 1 17 5 83
actividades de perfeccionamiento para sus
miembros

F Colaborar con el Departamento de Orientacion en | 6 100 | -- -
la prevencion y deteccibn de problemas de
aprendizaje

G Elaborar una memoria periddica en la que se 2 33 4 67
valora el desarrollo de la programacién didactica,
la practica docente y los resultados obtenidos

H Los departamentos didacticos formulan | 3 50 3 50
propuestas al equipo directivo

I Los departamentos didacticos elaboran la @5 83 1 17
programacion didactica de las asignaturas

J Los departamentos didacticos  mantienen 6 100 | -- =

actualizada su metodologia

De estos resultados se puede resumir las principales funciones del departamento
acorde a los porcentajes mas altos en la tabla, siendo estas la de organizar y
desarrollar ensefianzas propias de cada materia, elaborar la programacion didactica
de las ensefianzas, mantener actualizada la metodologia y colaborar con el
departamento de orientacion, siendo este factor muy importante para un buen
desempeiio; se observa como otro aspecto importante mejorar formular propuestas
al equipo directivo, elaborar programacion didactica, y mantener actualizada la
metodologia; la actividad promover la investigacion educativa se presenta en escaso
porcentaje en la tabla, la investigacion educativa es un aspecto que hoy en dia es
clave para lograr eficiencia educativa ya que permite actualizar los conocimiento y
detectar nuevos, con el fin de lograr que el alumno este apto para hacer frente a los

retos actuales de la tecnologia y el conocimiento.
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La gestion pedagogica en su centro educativo, fomenta la produccion de
diagnodsticos y soluciones propias y adecuadas a la diversidad vy

potencialidades de la comunidad y del entorno geografico.

TABLA 17

ORDEN SE PROMUEVE Sl NO
F % F %

A La gestion pedagdgica en el Instituto Superior Mariano | 2 33 4 | 67

Samaniego”, fomenta la produccion de diagndsticos y
de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y
potencialidades de la comunidad y del entorno

geografico

El instituto practicamente no fomenta la produccion de diagndsticos y de soluciones
propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades de la comunidad como lo
muestra el bajo porcentaje en la tabla, lo que significa que no se cuenta con una
informacion base de las necesidades en el area educativa que requiere la
comunidad, al no contar con este insumo no se podra aprovechar nuevas
oportunidades para brindar servicios adicionales a la comunidad y por ende

desarrollarse como institucion sélida y de calidad.

MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA.

En lainstitucidén educativa que usted dirige se ha realizado:

TABLA 18
ORDEN SE PROMUEVE SI NO

f % F %
A Reingenieria de procesos 2 33 4 67
B Plan estratégico 6 100 - -
C Plan Operativo Anual 6 100 | - -
D Proyecto de capacitacion dirigido a directivos y |5 83 1 17

docentes
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Es muy importante contar con un Plan Estratégico, un Plan Operativo Anual, y
Proyectos de Capacitacion como lo cuenta el instituto, estos insumos permiten llevar
una planificacion ordenada, que minimice costos, que asigne actividades especificas
y por ende controlar el cumplimiento de las actividades programadas; se observa
gue la reingenieria de procesos no se la esta aplicando como lo muestra la tabla, es
indispensable implementar esta actividad que complemente las ya existentes, si bien
se imparte capacitacion, es importante direccionarla no solo a aspectos financieros,

contables, etc.., sino también orientarla a otros ejes como el desarrollo de liderazgo.

4.2.2. De los docentes

TABLA 19
Declaraciones Siempre A Veces Nunca
f % f % F %
1. El rol del docente lider se define como una | 3 15 10 50 7 35

persona que posee la actitud y las habilidades

para cuestionar las 6rdenes existentes.

2. El liderazgo en la unidad educativa esta 5 25 15 |75 - -
intrinsecamente ligado a la busqueda de la

innovacibn y el cambio a través del

cuestionamiento constante de transformar las

formas habituales de la escolarizacion.

3. La gerencia educativa, se promueve en los 14 | 70 6 30 - -
padres, representantes, comunidad en general la

importancia de brindar a los estudiantes un

ambiente de aprendizaje agradable, arménico,

seguro y estimulante

4. Los directivos y docentes promueven la 4 20 10 | 50 6 30
investigacion a nivel educativo porque es un

producto de la participacién colectiva donde se

integran docentes-estudiantes-familias-

asociacion civil-padres y representantes-consejo

comunal con el fin de desarrollar y materializar



metas del centro educativo

5. Resistencia o escepticismo en los padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos métodos
de ensefanza

6. Trabajo en equipo, para toma de decisiones
de cambio de metodologias de ensefianza
aprendizaje

7. En el proceso de ensefianza aprendizaje los
valores es el eje transversal de la formacién
integral del estudiante

8. Resistencia en los compafieros o rectora
cuando intento desarrollar nuevos métodos de
ensefianza

9. Sentirme poco integrado en la escuela y entre
los compafieros

10. Desacuerdo continuo en las relaciones con la
rectora del colegio

11. Admiro el liderazgo y gestion de las
autoridades educativas

12. Me siento comprometido con las decisiones
tomadas por la rectora del colegio

13. Los directivos mantienen liderazgo y gestion
en el &rea académica

14. Los directivos mantienen liderazgo y gestién
en el area administrativa-financiera

15. Actividades de integracion en los ambitos
deportivo y sociocultural con la participacion de
autoridades, padres de familia, docentes vy
estudiantes

16. Los valores predominan en las decisiones de

los directivos y profesores

14
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10

10

40

70

10
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15

40
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40

50
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12
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30
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40
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60

60

40
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12
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60

10

10

20

20



90

De la encuesta aplicada a los docentes se puede resaltar las siguientes

conclusiones:

Segun los resultados el rol del docente lider si consiste en poseer una actitud para
cuestionar las érdenes existentes, esta actitud se da pero no en alto porcentaje ya
gue se manifiesta en la frecuencia a veces, es importante que se cuestione pero
siempre formulando nuevas alternativas de solucion a los desfases que se
presentan en el proceso educativo; también se manifiesta el liderazgo para
transformar las formas habituales de escolarizacién pero en una frecuencia a veces,
lo que demuestra que falta liderazgo para liderar procesos de mejoramiento en la

educacion.

La gerencia educativa si promueve con la comunidad en buscar formas de brindar
un aprendizaje armonico y en buen ambiente para los alumnos como se muestra en
los datos de la tabla, es decir se involucra a la comunidad en general para mejorar
cada dia la calidad en la educacién, se pretende no solo tomar decisiones por parte
de la direccion sino con la participacion de la comunidad, cabe recalcar que no
necesariamente se cuenta con una participacion total de los padres de familia; se
promueve la investigacion a nivel educativo pero no regularmente, lo que seria

importante mantener esta actividad normalmente.

No se tiene oposicién por parte de los padres de familia cuando se implementa
nuevos métodos de ensefianza, esto demuestra que se cuenta con una buena
relacion entre la institucion y los padres de familia; si se cuenta con trabajo en
equipo para tratar los aspectos y temas que se presentan en la institucion, también
permite discrepar brindando sugerencias y opiniones que permitan elegir alternativas

gue permitan ir perfeccionando la calidad educativa.

Segun los datos obtenidos los valores si son el eje principal en el proceso
ensefianza aprendizaje, aspecto vital para la formacién en los estudiantes y que en
la actualidad las estadisticas muestran que los mismos se han ido perdiendo; no

existe resistencia entre los comparfieros y rectorado cuando se presenta nuevos
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métodos de ensefianza, esto demuestra que existe consenso entre las autoridades y

docentes en la toma de decisiones.

No existe desintegracion entre docentes existiendo tal vez algun tipo de
discriminacion, el porcentaje de este aspecto es bajo y al mismo se tiene que irlo
disminuyendo tomando acciones correctivas; existe desacuerdo continuo entre
rectora y docentes pero en bajo porcentaje como lo muestra los datos, como en el
caso anterior hay que tomar medidas que permitan corregir o sobrellevar estos

percances.

Segun los datos un problema que surge para reflexionar es que no existe un alto
grado de admiracién acerca del liderazgo impartido por las autoridades educativas,
lo que demuestra que se requiere mas comprometimiento por parte de las mismas
con los estudiantes y el desarrollo educativo en general; los docentes si se sienten
comprometidos con las decisiones tomadas por la rectora pero no se da esta actitud
en el 100% ya que se encuentra en la alternativa a veces, como nada es perfecto se

tiene que ir fortaleciendo esta actitud generando mas consenso entre todos.

Como se detectaba en resultados anteriores, en la presente encuesta dirigida a los
docentes no se cuenta con un alto grado de liderazgo por parte de los directivos en
la gestién académica y administrativo - financiera, lo que no permite influir totalmente

en la actitud proactiva de los docentes y el personal en general.

Existen actividades de integracibn como eventos deportivos socializados entre
autoridades, docentes, padres de familia y estudiantes, no se manifiesta a un 100%
pero se tiene que mantener estas actividades para integrar mas a la comunidad
educativa. Segun los docentes los valores predominan en las decisiones

apegandose al criterio de la ética y buen ejemplo.



4.2.3. De los estudiantes
TABLA 20

DECLARACIONES

1. El rector tiene en cuenta las opiniones
de los docentes y estudiantes.

2. Las autoridades hablan méas que
escuchan, a Ilos problemas de Ilos
estudiantes.

3. El liderazgo conductual orientado a la
realizacion de tareas es el que observas
cotidianamente en el ambiente escolar.

4. Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas
en las clases.

5. En las clases se espera que todos los
alumnos hagan el mismo trabajo, de la
misma forma, y en el mismo tiempo.

6. Los docentes inician las clases con
frases de motivacién en “valores y virtudes”
considerando la realidad del entorno
familiar y/o comunitario.

7. ElI profesor propone actividades
innovadoras para que los estudiantes las
desarrollen.

8. Los métodos de ensefianza en tus
clases se caracterizan por la innovacion, la
variedad, la participacion y la interaccion
con los docentes.

9. Los docentes no se interesan por los
problemas de los estudiantes.

10. En las clases se dan oportunidades
para que los estudiantes expresen su

opinion.

SIEMPRE A VECES

f % f %
7 30 8 35 8
7 31 10 | 43 6
5 22 14 | 61 4
9 39 12 | 52 2
16 70 6 26 1
5 22 12 | 52 6
6 26 10 44 7
11 | 48 8 35 4
6 26 13 | 57 4
8 34 13 | 57 2

NUNCA

f %

35

26

17

26

30

17

17

92
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11. Es el profesor quien decide qué se 16 | 70 7 30 - -
hace en esta clase.

12. Se realizan trabajos en grupo (en 12 | 52 8 35 3 13
equipo) con instrucciones claras y

participacién del docente

13. Los docentes se sienten 7 31 12 | 52 4 17
comprometidos con la gestion y liderazgo

de las autoridades educativas.

14. La ética y los valores se ensefian con @ 11 | 48 8 35 4 17

el ejemplo.

De la encuesta aplicada a los estudiantes se puede determinar las siguientes

conclusiones:

El rector toma en cuenta las opiniones de los docentes y estudiantes, pero no lo
hace muy a menudo como lo muestra la informacion en la tabla; las autoridades si
escuchan los problemas de los estudiantes como lo muestra la respuesta en la
pregunta No 2 pero no lo hacen en un 100%, lo que habria que mejorar; existe
liderazgo conductual y se generan nuevas ideas en clases pero asi mismo no se
logra en un 100% ya que se manifiesta en la opcion a veces, esto significa que se
requiere trabajar la actitud de liderazgo. En las clases todos los estudiantes realizan
las mismas actividades, en el mismo tiempo y de la misma forma lo que significa que

existe igualdad de condiciones.

Los docentes si inician las clases con frases de valores lo que permite formar al
estudiantes éticamente, y capacitarlo para no incurrir en actividades negativas y
perjudiciales como vicios etc.; a la vez los profesores proponen actividades
innovadores para lograr un poco salir de la rutina, aunque no se lo realiza muy

seguido pero habria que motivar al personal educativo para seguirlo realizando.

La ensefianza se caracteriza por la innovacién y la interaccion entre alumnos y
profesor, aspecto muy importante para lograr mayor participacién de los alumnos;

los docentes si se interesan en los problemas de los estudiantes pero no en un
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100% como lo muestran los datos, hay que hacer énfasis en mantener esta actitud
gue permita al profesor no solamente ser un docente sino un amigo del estudiante

gue lo ayude a superar sus problemas.

En las clases si se permite que el estudiante exprese sus opiniones pero es siempre
el docente quien decide las actividades a realizar, lo que permite crear autoridad y

orden por parte del profesor.

Se realizan trabajos en grupo con la participacion entre alumno y profesor, aspecto
importante para generar debate y plenaria; los docentes se sienten comprometidos
con la gestion y liderazgo de las autoridades pero a veces o sea no regularmente
como seria lo 6ptimo, mas si existe el comprometimiento por parte de los docentes,
lo que habria que fortalecerlo y asi mantener una relacion consolidad entre todos los

miembros de la institucioén.

Los docentes manifiestan que los valores se practican con el ejemplo y ellos
demuestran valores para que los alumnos puedan asimilarlos y practicarlos en la
vida diaria, esta actitud no se da en un 100% de los docentes pero hay que

incentivar a seguirlo practicando.

4.2.4. De los padres de familia
1.- De los siguientes valores ¢cudles son los que se practica en su hogar?
TABLA 21

DECLARACIONES SIEMPRE A VECES NUNCA

f % f % f %
Respeto 15 75 5 25 - -
Solidaridad 17 85 3 |15 = -
Tolerancia 14 70 6 30 = -
Justicia 15 75 5 |25 - -

Otros. - -
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Segun los datos observados en la tabla los valores que mas predominan son la
solidaridad el respeto y la justicia, mismos que en su mayoria se encuentran en la
categoria siempre, la tolerancia también es considerado en la actitud de los padres
pero en menos porcentaje, es importante que los padres de familia cuenten con
estos valores y los practiquen en su hogar lo que refleja que gran parte de este

comportamiento lo adquieran también sus hijos en las aulas de clase.

2. De que maneraresuelve los llamados con los docentes

TABLA 22
DECLARACIONES SIEMPRE A VECES NUNCA
f % f % f | %
2.Los problemas escolares los 14 70 3 15 8 15

resuelve através del didlogo

La mayor parte de los padres de familia resuelve los problemas a través del diadlogo, aspecto
muy importante pero no hay que descuidar ese pequefio porcentaje que se encuentra en la
categoria a veces y en la categoria nunca. La base del didlogo permite una
intercomunicacion entre padre e hijo, generandose mas que una relacion de autoridad una

relacién entre amigos donde puedan comunicarse tanto sus problemas como sus logros.

3.- Cuando usted reprende a su hijo actua De la siguiente manera:
TABLA 23

DECLARACIONES SIEMPRE A NUNCA
VECES
f % f % f %
Autoritario 12 60 6 30 2 10
Con justicia 12 60 5 25 3 15
Benevolente 14 70 6 30 - -

Permisivo 4 20 14 70 2 10
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La mayor parte de los padres de familia reprende a sus hijos con autoritarismo, con

justicia y benevolente, y lo realizan regularmente como lo demuestran los mayores

porcentajes en la categoria siempre, hay que considerar que también se encuentra

con bajo porcentaje la opcion permisivo lo que equivale a decir que este bajo

porcentaje de padres no estan asumiendo su rol de poner control con sus hijos.

TABLA 24

DECLARACIONES

Participa en actividades extracurriculares

DECLARACIONES

Conoce sus deberes y derechos como

representante de su hijo en la instituciéon

educativa

DECLARACIONES

Asume usted que el amor es basico para

el desarrollo cognitivo de su hijo

DECLARACIONES

Refleja usted honestidad en sus acciones

DECLARACIONES

Acude usted al llamado de las autoridades

del colegio.

SIEMPRE
f %
10 | 50
SIEMPRE
f %

7 35

SIEMPRE
f %
20 100
SIEMPRE
f %
18 | 90
SIEMPRE
f %
18 90

2

A VECES NUNCA
f % f %
6 30 3 20
A VECES NUNCA
f % f %

12 60 1 5

A VECES NUNCA
f % f %

A VECES @ NUNCA
f % f %

10 = -
A VECES = NUNCA
f % | f | %

2 10 = -

Los padres de familia tienen participacion en actividades extracurriculares, mas no lo

hacen en su mayoria como lo muestra la tabla de datos, en menor porcentaje lo
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hacen a veces y otro bajo porcentaje nunca, es necesario considerar cuales son las

causas por qué ese pequefio porcentaje de padres no lo hace nunca.

Poca cantidad de padres de familia conoce los deberes y derechos como
representante, la mayor parte se encuentra en la categoria a veces, por lo tanto hay
gue buscar alternativas para lograr que la mayor parte de los padres de familia se

involucren en conocer sus deberes como representantes.

El 100% de los padres de familia coinciden que el amor es basico para el
aprendizaje de sus hijos, ya que al recibir el nifio y adolescente una educacion con
amor por parte de sus profesores percibira que lo hacen como si fueran su propia

familia, lograndose que el nifio se sienta motivado para asimilar lo aprendido.

La mayoria de los padres considera que sus acciones las realiza con honestidad, lo
hacen siempre como lo muestra la tabla y un bajo porcentaje lo realiza a veces; esto
es importante para que sus hijos asimilen y cultiven valores que les permita ser

personas de bien para la sociedad.
La mayor parte de los padres de familia acuden al llamado de las autoridades
cuando lo requieren, lo que permite que el padre esté pendiente del

desenvolvimiento de sus hijos.

4.2.5. De los directivos en la comunicacion.

TABLA 25
Nro. PREGUNTA RESPUESTA F RESPUESTA F
POSITIVA DEBIL
1 ¢,Qué es la comunicacion para 3 50 3 50
Usted? ¢ En qué se diferencia de la
informacion?
2 ¢ El centro educativo, cuenta conun 2 33 4 67

manual 0 reglamento que

contemple el como, cuando y quién
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debe realizar las tareas de
liderazgo?

3 ¢, Como actuaria frente a un 4 67 2 33
conflicto entre la direccién de su

centro y el profesorado?

4 ¢,Cudles deben ser las | 3 50 3 50
caracteristicas de  un lider
educativo?

5 ¢,Cual es el tipo de liderazgo que 2 33 4 67

predomina en la  direccion,
docencia y alumnado?
6 ¢, Cuales son los valores 5 83 1 17
institucionales que busca
desarrollar el centro educativo?
7 ¢Cuales son los valores que 4 67 2 33

predominan en los profesores?

N

8 En el caso de existir antivalores, 334 67
¢,Cuales son?

Fuente: Secretaria del colegio 12 de diciembre Célica
Elaborado: Rocio del Cisne Jiménez Guarnizo

Respecto a la pregunta No 1, se puede observar que el 50% de los entrevistados
conoce del tema de la comunicacién, mientras que el otro 50% que se encuentra en
la categoria respuesta débil, lo que significa que estas personas no maneja el tema

de Optima forma como lo muestra los datos.

Respecto a la pregunta No 2 la mayoria de los entrevistados respondié de forma
débil, lo que significa que los directivos no conocen plenamente sobre lo estipulado
en los reglamentos de liderazgo y aplicarlo acorde a las funciones asignadas para

cada miembro.
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Respecto a la pregunta No 3, la mayor parte de los directivos respondié de forma
positiva, lo que significa que el director se siente capaz para manejar los conflictos

gue se presenten entre la direccion y el profesorado.

Respecto a la pregunta No 4, apenas el 50% de los entrevistados responden de
forma positiva, lo que significa que estos conocen que cualidades de lider educativo
ellos deben poseer, e ir perfeccionando durante el proceso de ensefianza, el otro
50% presenta una respuesta débil significando que estos directivos no estan

empoderados de lo que significa las cualidades del lider educativo.

Respecto a la pregunta No 5, el 33% de los entrevistados percibe el tipo de liderazgo
gue predomina tanto en directivos, profesores y alumnos, esto demuestra que no se
percibe claramente un ambiente de liderazgo orientado a brindar un servicio de
calidad en la ensefianza impartida, hay que recalcar que no es la mayoria de
entrevistados que percibe un ambiente de liderazgo ya que apenas es el 33% de los
entrevistados; el 67% restante no identifica claramente cudles son los tipos de

liderazgo que cuenta la estructura organizativa de la institucién educativa.

Respecto a la pregunta No 6, la mayor parte de los directivos tiene claro cuales son
los valores institucionales que persigue la institucién, y los directivos se sienten

comprometidos a contribuir el logro de los mismos.

En la pregunta No 7 se observa que los directivos perciben los valores que
predominan en los profesores, demostrando que estos mantienen un control y

seguimiento tanto econémico como de liderazgo hacia los docentes.

En la pregunta No 8 se obtuvo una respuesta deébil, lo que significa que no se tiene
determinado por parte de la direccion anti valores que pueden estar perturbando el

normal desenvolvimiento del proceso de ensefianza — aprendizaje.



4.2.6. Matriz de Problematicas

TABLA 26

PROBLEMAS
OBSERVADOS
Problema 1. Falta de
actitud de liderazgo
por parte de los

directivos y docentes.

Problema 2. Falta de
Reingenieria de

Procesos.

Problema 3.Falta de
investigacion
educativa por parte de

los docentes.

CAUSAS

eFalta de capacitacion
en temas de liderazgo.
eFalta de

aprovechamiento de las

capacidades de
liderazgo.
eFalta de

comprometimiento.

eFalta de decision por
parte de la direccion.
efFalta de
pronunciamiento por
parte de directivos y
docentes.

eFalta de decisién por

parte de la direccion.

eFalta de motivacion
por parte de los

docentes.

eFalta de un plan de
socializacion de la

propuesta.

EFECTOS

eincumplimiento de lo
planificado.

eBajo nivel educativo.

eDesperdicios de
recursos humanos vy
econoémicos.

° Desperdicio de
recursos.

elneficacia en los

servicios educativos.

eFalta de actualizacién
con los avances de la
ciencia.

eFalta de actualizacion

con nuevas
metodologias de
ensefanza -
aprendizaje.

eFalta de desarrollo

profesional por parte de
los docentes.

100



Problema 4. Falta de

diagnodsticos que
reflejen nuevas
necesidades

educativas por parte

de la comunidad y el

entorno geogréfico

eFalta de decision
institucional.
° Falta de

pronunciamiento por

parte de la comunidad.

eFalta de
pronunciamiento por

parte de los docentes.

eNoO se cuenta con una
Linea Base de
necesidades educativas
de la poblacion vy

comunidad en general.

eNoO se puede
aprovechar
oportunidades de
emprendimiento de
nuevos servicios
educativos.

101
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5. DISCUSION

La organizacion es el establecimiento de la estructura necesaria para la
sistematizacion racional de los recursos, mediante la determinacion de jerarquias,
disposicion, correlacion y agrupacion de actividades. En relacion a las encuestas
concluyo que las interrogantes: sobre la organizacion y como estan organizados

el 49% indican que esto lo hacen los coordinadores de area respectivamente.

Cabe manifestar que los directivos no tienen claro la forma de organizacion de
su Institucion. Pues de los cuatro encuestados todos dan respuestas diferentes.
Los directivos deben ser los primeros en tener definida sus funciones sus
funciones y obligaciones para que puedan exigir a sus subordinados el estricto

cumplimiento de sus funciones.

El tamafio de las Instituciones muchas veces se mide por el nimero de
empleados o por los resultados alcanzados de una Institucion. Al respecto los
directivos consideran que para medir el tamafio de la organizacion existen tres
factores que son: por el niumero de miembros de la institucion, por los resultados
obtenidos en la institucion y el valor y el tiempo empleados en la institucion,
Obteniendo cada uno el 33, 33% respectivamente. Creer que una organizacion es
grande por el nimero de integrantes que la conforman seria un gran error, existen
Instituciones con menos integrantes pero que los resultados obtenidos son
superiores a otras organizaciones que cuentan con mas personal. Puedo afirmar
que el tamafio de una organizacion se mide por los logros alcanzados, por el

cumplimiento de objetivos y metas que persigue la Institucion.

Los manuales incluyen las normas legales, reglamentarias y administrativas que
se han ido estableciendo en el transcurso del tiempo y su relacion con las
funciones procedimientos y la forma en la que la Institucibn se encuentra
organizada. En relacion a esta dimension, el 100% de los encuestados
consideran que las tareas de los miembros de la institucion se encuentran escritas

en un manual de normas reglas y procedimientos. Se puede determinar que el



103

personal directivo conoce sus funciones y el rol que tienen que cumplir como sus
deberes y derechos ya que cuentan con una guia como es el manual en donde

indica todo tipo de normas ya sean reglamentarios o administrativo.

La toma de decisiones por consenso es mas dificil y requiere mas tiempo, pero
permite obtener decisiones de mucha mejor calidad que otros procedimientos,
como la votacién, En relacion a esta interrogante, el 67% de los encuestados
reconocen que el clima de respeto y consenso en la toma de decisiones esta
definido por el Director del establecimiento, y un 33% manifiesta que esta
situacion esta ligado por el consejo directivo. Se puede notar que un miembro del
cuerpo directivo no es tomado en cuenta en la toma de decisiones segun lo que
nos indican los resultados de esta pregunta, situacion que es preocupante ya que
las soluciones deben ser analizadas desde diferentes puntos de vista, solo asi

podremos escoger la mejor decision en favor de la Institucion.

La toma de decisiones de arriba hacia abajo conduce a la delegacion de tareas.
Esto es natural para las jerarquias, pero se debe decidir que decisiones hay que
tomar y cuales hay que delegar a otros. Al interpretar los resultados el 83 %
manifiesta que para la resolucion de conflictos y promover soluciones pertinentes
y oportunas en el tiempo, no delega la toma de decisiones a un grupo de
colaboradores. El 17% considera que si se delega esta situacion. Hay que decidir
gue decisiones se pueden tomar por uno mismo, y cuales pueden tomar sus
subordinados de esta manera se motiva al personal que labora en la institucion ya
que se sienten importantes. Resulta satisfactorio los resultados de esta pregunta
ya que se puede determinara que las decisiones no solo la toma el director si no

gue si se delega y se permite la opinidn de los otros estamentos.

Las Instituciones deben promover todo tipo de acciones que vaya en el
engrandecimiento de la organizacién. Estas acciones no deben ser solo en
cumplimiento de os objetivos del establecimiento si no también se debe
considerar aspectos que alimenten las relaciones administracion y liderazgo de

esta Institucion. De acuerdo al analisis, cabe manifestar que la el colegio
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promueve la vivencia de valores institucionales y personales, con un 83%, pero si
llama a atencion la situacion de los padres de familia ya que la mitad de los
encuestados indican que los padres de familia no asisten a las actividades
programadas por la Institucion, se deberia buscar estrategias para integrar mas a

los padres de familia a las actividades que organice este Centro Educativo.

A menudo solemos creer que el liderazgo es algo innato que se tiene o no se
tiene; sin embargo, para mi criterio personal discrepe en este asunto, porque
creemos que el liderazgo tal como se entiende hoy en dia es una habilidad que
cualquiera puede alcanzar. El carisma puede ser adquirido si se conocen las
disciplinas del liderazgo. De las preguntas aplicadas a los directivos se plantea si
las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion son. Segun los
porcentajes obtenidos se determina que las habilidades de los lideres, en muchos
de los casos no son innatas. Como también se puede deducir que los directivos
no tienen claro, si las habilidades de liderazgo son productos de la experiencia y
a preparacion académica, o0 si ya se nace para ser lideres, a mi criterio personal
todos nacemos con habilidades de liderazgo, estas se perfeccionan de acuerdo

al medio donde internauta el individuo.

Los directivos deben ser personas integras, que estén en capacidad de dar las
razones, los motivos, de su actuacion, de sus decisiones, a quienes tienen
derecho a conocerlas. Es responsabilidad de los directivos buscar alternativas

para mejorar el desempefio y progreso de la institucion escolar.

Cabe sefalar que el uso de la informacion de resultados de desempefio de
estudiantes, docentes y directivos como referencia para saber qué les falta
mejorar, en un porcentaje alto manifiesta que a veces. Los examenes nos
permiten determinar los vacios que van quedando en los alumnos, esto nos
permite tomar dediciones, buscar estrategias para solucionar las probleméaticas
gue se presentan en los alumnos y en la Institucién. Puedo concluir diciendo que
los directivos no tienen claro cuales son las necesidades que tiene la institucion y

buscar medidas adecuadas que ayuden a solucionar estos inconvenientes, el
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reducir el personal como es el criterio de algunos directivos solo encontrarian
soluciones parches y no acertadas deberian buscar otras alternativas que
fortalezcan a la Institucion.

El contar con todos los departamentos u organismos necesarios en una Instituciéon
facilitara el cumplimiento de las tareas. Convirtiendose en una fortaleza
institucional en donde cada quien tiene designado sus propias funciones En
cuanto a los 6rganos De Direccion, (director), Consejo Directivo, CCI De gestion
(secretaria, vicerrector, comisiones De coordinacién (Jefes departamentales,
coordinadores de comisiones, el 100% de los encuestados afirman, que la
Institucidon cuenta con estas direcciones. Convirtiéndose esto en una fortaleza que

les facilitara el cumplimiento de mestas y objetivos.

El equipo didactico de una Institucion educativa, siempre tendra la
responsabilidad de velar para que las actividades del centro se desarrollen de
acuerdo con los principios y valores de la Constitucion, por la efectiva realizacion
de los fines de la educacién establecidos en las Leyes y disposiciones vigentes,
por el logro de los objetivos establecidos en el proyecto educativo del centro y por
la calidad de la educacion En relacion a esta dimension la Institucion lleva el
seguimiento del grupo de alumnos como también Coordina las actividades de
ensefianza y aprendizaje que se proponga a los estudiantes . Determinamos que,
el equipo didactico de esta institucion educativa coordina las actividades de
enseflanza aprendizaje pero las otras actividades no las realiza lo que se puede
determinar es que no existe un compromiso responsable de todas las funciones
que tiene que cumplir dejando vacios que puede afectar el proceso de ensefianza

aprendizaje.

Los departamentos didacticos, son los 6rganos basicos encargados de organizar
y desarrollar las ensefianzas propias de las areas o materias que tienen
asignadas vy las actividades que se les encomienden, dentro del ambito de sus
competencias. Sin embargo el nivel directivo de la Institucion, considera que no
siempre se cumplen con estas obligaciones, de acuerdo a los porcentajes

obtenidos los directivos si organizan y desarrollan las ensefianzas propias de
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cada materia, formulan propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la
elaboracion de los proyectos, planes y programaciones de la institucion,
mantienen actualizada su metodologia, y elaboran la programacion didactica de
las asignaturas. En lo que concierne a las demas funciones existe contradiccion
en las respuestas unos afirman otros niegan por lo que se puede deducir que falta
al departamento trabajar en los aspectos donde muestran debilidades o socializar

con los docentes las actividades que ellos cumplen.

En lo que tiene que ver, las soluciones que se deben dar en las Instituciones
debe ser producto de un diagnostico establecido, de tal manera que estas sean
oportunas y realmente se atienda las necesidades reales que tiene la Institucion
En esta dimension, se fomenta la produccion de diagndsticos y de soluciones
propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades de la comunidad y del
entorno geografico, En relacion a los porcentajes se puede afirmar que si se
realiza un diagnaostico en el plantel para determinar las probleméticas y presentar
soluciones que vayan a aportar con el desarrollo de la Institucion. La planificaciéon
educativa se caracteriza por ser estructural y dindmica,
porque es un todo organizado en el que cada una de sus partes cumple una
funcion especifica e interactia y se complementa con las otras, y ademas porque
debe tener la suficiente flexibilidad para admitir las modificaciones que fueren
necesarias. De acuerdo a esta interrogante si la instituciéon educativa si se ha
realizado: Reingenieria de Plan estratégico Plan Operativo Anual Proyecto de
capacitacion dirigido a directivos y docentes. Pero no la reingenieria de procesos
ya que existen criterios divididos al respecto. Cabe manifestar que los directivos
no han trabajado en reingenieria de procesos Por lo tanto no se ha existido una
concepcion  fundamental de los elementos que conciernen a la planificacion
educativa, los directivos deberian tomar muy en serio esta situacién o si no se
estarian estancando en una planificacion sin considerar aspectos o necesidades

que se puedan presentar en lo posterior.

Otro tema importante que amerita el andlisis es que en la Matriz Foda se

determind la debilidad: falta de supervision por parte del supervisor en lo que se
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refiere al control académico; si bien la institucion cuenta con roles determinados
para miembro y existe compromiso por parte de los mismos para cumplirlos, en el
area de supervision se debe utilizar técnicas que logren que el area de
supervision asuma su rol, y se empodere del compromiso que tiene la institucion
con la poblacién y padres de familia que educan a sus hijos en esta institucion.

De lo recopilado y sistematizado en el estudio se puede determinar como tema
central de discusién el tema de la falta de liderazgo tanto de directivos como de
docentes, segun los datos no se cuenta con un liderazgo consolidado, urgiendo la
necesidad de trabajar en el mejoramiento de la capacidad de liderazgo y logro de
lideres educativos; si bien se capacita al personal es necesario generar nuevos
programas de capacitacion orientados a motivar a los docentes y autoridades a
asumir los roles de lider, a su vez determinar capacidades de liderazgo,

explotarlas y mejorarlas para ser aplicadas.

Considero muy importante que se involucre también a los padres de familia,
porque ellos Unicamente llegan a la Institucion para recibir quejas de sus
estudiantes, para recibir los reportes de los estudiantes, y para mingas de
limpieza, seria necesario participar con ellos todo el proceso educativo en
especial trabajar en valores, en el reglamente interno de la Institucion no consta

ningun articulo para que ellos también se sientan directamente comprometidos
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

1.1. CONCLUSIONES

Los padres de familia no estan involucrados totalmente en las decisiones de la

institucion.

La gestion pedagdgica en el Instituto Superior Mariano Samaniego”, no fomenta
la produccién de diagnésticos y de soluciones propias y adecuadas a la
diversidad y potencialidades de la comunidad y del entorno geogréfico

La institucion educativa a pesar de contar con herramientas de planificacion no
realiza reingenieria de procesos.

A pesar de fomentar la excelencia académica en los docentes no se hace
énfasis en la investigacion académica.

Se realiza actividades de integracion entre directivos, docentes, y padres de
familia pero no con regularidad.

Los padres de familia en gran parte no estdn empoderados o no conocen
totalmente los deberes y derechos como representantes de sus hijos.

Falta de liderazgo en los directivos, de tal manera que se cumplan con todo lo
que programa el Establecimiento Educativo.

La gestion es minima por parte de las autoridades principales del

establecimiento



1.2.

109

RECOMENDACIONES.

Que se involucre a los padres de familia en la toma de decisiones de la
institucion.

La gestién pedagogica en el Instituto Superior Mariano Samaniego fomente la
produccion de diagndésticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad
y potencialidades de la comunidad y del entorno geografico

Realizar talleres con los directivos y docentes para aprovechar las
herramientas de planificacion y trabajar en reingenieria de procesos.

Motivar a los docentes a que realicen investigaciones educativas como parte de
la excelencia académica

Realizar actividades de integraciéon entre directivos, docentes, y padres de
familia al finalizar cada quimestre, Ademar organizar jornadas deportivas,
socioculturales, etc.

Realizar escuelas para padres y aprovechar de esos espacios para hacerles
conocer los deberes y derechos como representantes de sus hijos.

Ejecutar la propuesta planteada, para que mejoren los niveles de liderazgo y se
cumpla con todo lo que programa el Establecimiento Educativo.

Organizarse en equipos de trabajo para realicen gestiones interinstitucionales y
al final de cada mes informen sobre los avances de la gestion que han

realizado.
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7. PROPUESTA MEJORA

7.1 .Titulo de la propuesta.

Mejoramiento de la actitud de liderazgo y valores en los directivos y docentes del
Instituto Superior Mariano Samaniego, mediante la ejecucién de un programa de

capacitacion.

7.2. Justificacion.

El liderazgo es un aspecto muy importante en el desarrollo de actividades y
servicios brindados por cualquier institucion o empresa, sin la actitud de lider no
se puede influenciar en el personal el cual se encuentra bajo una responsabilidad,
con el mismo se puede lograr crear una actitud de compromiso en los empleados
a ser fieles a la institucion que laboran, a realizar las actividades con dedicacion,

amor, ética, y por sobre todo trabajar para la institucion como si fuera propia.

Con una actitud de lider se cuenta con capacidad para resolver conflictos,
socializar con los miembros de la institucibn nuevas propuestas, logros,
compromisos etc...; un buen lider tiene capacidad para gestionar tanto recursos
financieros como humanos, a la vez lograr conseguir beneficios para los

miembros de la institucion.

Por lo mencionado radica la importancia de capacitar en este tema al personal
que labora en el instituto, manteniendo las fortalezas de lider que poseen los
miembros y a la vez potencializarlas para ser puestas al servicio de la ensefanza

y aprendizaje de los estudiantes que estudian en esta institucion.
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7.3. Objetivos de la propuesta.

7.3.1. Objetivo General.

e Fortalecer la actitud de lider en todos los directivos y docentes del Instituto

Superior Mariano Samaniego.

7.3.2. Objetivo Especifico.

e Desarrollar un programa de capacitacion en temas de liderazgo.

7.4. Actividades.

eElaboraciéon de un programa de capacitacion, para el afio lectivo 2011-2012

eContratacién de 1 instructor, que maneje el tema de liderazgo.

eContratacién de 1 instructor, que maneje el tema de valores.

eContratacion de 1 instructor, que maneje el tema de gestion.

e Aplicaciéon de las técnicas de evaluacion de los talleres, para los afios lectivos
2012- 2013, 2013-2014,2014-2015.

eEjecucion de 3 talleres de capacitacion al afio.

eRealizar la evaluacién de impacto al final de la capacitacion en el Ultimo afio

lectivo
7.5.Localizacion y cobertura espacial.
El programa serd impartido en las instalaciones del instituto superior Mariano

Samaniego, ubicado en la ciudad de Cariamanga perteneciente a la provincia

de Loja.
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7.6.Poblacion objetivo.

La capacitacion en liderazgo y valores sera dirigida a todos los directivos y
docentes que laboran en la Unidad Educativa Mariano Samaniego. La misma
gue se ejecutara en la ciudad de Cariamanga.

7.7.Sostenibilidad de la propuesta.
La propuesta es sostenible ya que se cuenta con oferta de profesionales de
capacitaciéon en el area de liderazgo que pueden ser contratados para impartir
los talleres, los recursos econdmicos se los puede obtener mediante

financiamiento propio de la institucion o por medio de otro tipo de gestion.

7.8.Presupuesto.

Personal

Contratacién de instructores (200*3*3) $1800
Materiales

Papelografos $20
Marcador de tiza liquida $10
Cinta masquen $10
Papel bond $10
Carpetas $ 250
Esferograficos $50
Certificados $ 240
TOTAL $2390

Nota: el financiamiento para la ejecucion de la siguiente propuesta estara a cargo

de la Institucion
El presupuesto estimado es de 1.500.00 dolares.



7.9.Cronograma.

113

ANO LECTIVO 2011-2012

Actividad PRIMER SEGUNDO TERCER
TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE

Sociabilizar X

Elaboracion de un

programa de X

capacitacion.

Contratacion de

instructor. Para las

tematicas de X X X

gestion, liderazgo,

valores,

Designacion para

los espacios de X X X

capacitacion

Implementacién de

tres talleres de

capacitacion en X X X

temas de

liderazgo.

Evaluacion de «

impacto
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9. APENDICES

1. ANEXOS

ENCUESTA A DIRECTIVOS
(GESTORES EDUCATIVOS)

UNIVERSIDAD TECNICA
PARTICULAR DE LOJA

L it it e e Sres, Gestores Educativos
La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion.
Respetuosamente solicitamos a Ud. contestar el siguiente cuestionario. Sus
respuestas seran de gran validez para nuestra investigacion.

GRACIAS POR SU COLABORACION

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO
Nombre del establecimiento
L= T0 (B To%= 11 )Y/ o TS PPUUSTRRRRT
[ 01V o = U TR

AN N . e

Sector: Urbano () Rural ()
Marque con una X la opcidon que se ajuste a la realidad de su establecimiento.
1.- Tipo de establecimiento:
a. Fiscal
. Fiscomisional

. Municipal

AN N N N N
N N N N NS

b
c
d. Particular laico
e

. Particular religioso

2.- ¢ Como estan organizados los equipos de trabajo en su institucion?
a. El director (Rector) organiza tareas en una reunién general cada trimestre

( )

b. Coordinadores de area ( )
c. Por grupos de trabajo ( )
d. Trabajan individualmente ( )

3.- Para medir el tamafio de la organizacion, usted toma en cuenta:
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a. El nimero de miembros en la institucion ( )
b. Los resultados obtenidos en la institucion ( )
c. Elvalory tiempo empleados en la institucién ( )
d. Otros

(SIS oZ=Tod 1o (U =) PSSP

4.- ;Las tareas de los miembros de la institucién se encuentran escritas en un
manual de normas, reglas y procedimientos?

Si( ) No  ( )
5.- El clima de respeto y consenso en latoma de decisiones esta liderado por

el:

a. Director ( )
b. Rector ( )
c. Consejo Directivo ( )

6.- ¢Paralaresolucion de conflictos y promover soluciones pertinentes y
oportunas en el tiempo usted delega latoma de decisiones a un grupo de
colaboradores?

Si( ) No ( )

7.- Su administracion y liderazgo del centro educativo promueve:

Nro. |Se Promueve Siempre |Aveces |Nunca

Excelencia académica

El desarrollo profesional de los docentes

Trabajo en equipo

Vivencia de valores institucionales y personales

a
b
C. La capacitacion continua de los docentes
d
e
f

Participacion de los padres de familia en las

actividades programadas

g. Delegacién de autoridad a los grupos de decisién

8.- Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion:

Nro. | Se Promueve Siempre |Aveces |Nunca
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a. Son innatas
Se logran estudiando las teorias contemporaneas
sobre liderazgo

C. Se adquieren a partir de la experiencia

d. Se desarrollan con estudios en gerencia

e. Capacitacion continua que combine la préactica, la

teoria y reflexion

9.- Para mejorar el desempefio y progreso de la institucion escolar, usted como

directivo promueve:

Nro. |Se Promueve Siempre |Aveces |Nunca
a. El uso de la informacién de resultados de
desempefio de estudiantes, docentes y directivos
como referencia para saber qué les falta mejorar
b. La disminucién del nimero de estudiantes por aula
La mejora de los mecanismos de control
d. La existencia de ambientes cordiales de trabajo

10.- De los diferentes 6rganos escritos a continuacion, ¢ cuales se encuentran en su

institucion?:
Nro. | Se Promueve Siempre |Aveces |Nunca
a. De direccion (director(a), Consejo Escolar, Consejo
Académico, etc.)
b. De gestion (secretario, subdirector, comision
econdmica, etc.)
C. De coordinacién (Jefe de Estudios, coordinador,
etc.)
d. Técnica (departamentos, equipo docente, etc.)
e. Otros (¢ cudles?)

11.- El equipo educativo o equipo didactico o junta de profesores de su institucion es

el encargado de:
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Nro. |Se Promueve Siempre |Aveces |Nunca
a. Llevar a cabo la evaluacion o seguimiento global del
grupo de alumnos
b. Establecer las acciones necesarias para mejorar el
clima de convivencia del grupo
C. Tratar de forma coordinada los conflictos que
pueden surgir en el grupo y establecer las medidas
oportunas para resolverlos
d. Coordinar las actividades de ensefianza y

aprendizaje que se proponga a los alumnos

Las preguntas 12 y 14 deben ser respondidas con términos si o no.

12.- Los departamentos didacticos de su institucion, son los encargados de:

Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia. )
Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referentes a la elaboracion
de los proyectos, planes y programaciones de la institucion. ()

Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia o area
correspondiente. (___ )

Mantener actualizada la metodologia. )

Promover la investigacién educativa y proponer actividades de perfeccionamiento
para sus miembros. (_)

Colaborar con el Departamento de Orientacion en la prevencion y deteccion de
problemas de aprendizaje. (_)

Elaborar una memoria periddica en la que se valore el desarrollo de la
programacion didactica, la practica docente y los resultados obtenidos. (__ )

Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo directivo. (__)

Los departamentos didacticos elaboran la programacién didactica de las
asignaturas. (___ )

Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia. ( )

13.- La gestidbn pedagodgica en el Centro Educativo, fomenta la produccion de

diagnosticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades

de la comunidad y del entorno geogréfico.
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Si( ) No ( )
14.- En la institucion educativa que usted dirige se ha realizado:
a. Una reingenieria de procesos )
b. Plan estratégico )
C. Plan Operativo Anual ()
d. Proyecto de capacitacion dirigido a los directivos y docentes. (__ )
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UNIVERSIDAD TECNICA
PARTICULAR DE LOJA
Lo Uinivowisad Catslica e Loje.

ENCUESTA A DOCENTES
Sr. Profesor:
Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada uno de los pardmetros establecidos. A
continuacién responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL, en qué
medida cada situacion HA REPRESENTADO UN PROBLEMA DURANTE SU
EXPERIENCIA DOCENTE.
Escriba su opiniébn marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.
INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO
Nombre del establecimiento @dUCALIVO. ...........cooeiiiiiiiii e
[ (017 Tox = TP
(OF= 141 (o] o 1O P RSP RTRPP
Sector: Urbano ( )Rural ()

1.- Tipo de establecimiento:

f. Fiscal

g. Fiscomisional

(
(
h. Municipal (
I. Particular laico (

(

SN N N N NS

j. Particular religioso

2.- Cuestionario

DECLARACIONES SIEMPRE |AVECES |NUNCA

1. El rol del docente lider se define como una
persona que posee la actitud y las habilidades

para cuestionar las érdenes existentes.

2. El liderazgo en la unidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la busqueda de la
innovacién y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar las

formas habituales de la escolarizacion.
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DECLARACIONES

SIEMPRE

A VECES

NUNCA

3. La gerencia educativa, promueve en los
padres, representantes, comunidad en general
la importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, arménico,

seguro y estimulante.

4. Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es un
producto de la participacion colectiva donde se
integran docentes-estudiantes-familias-
asociacion civil-padres y representante-consejo
comunales con el fin de desarrollar y

materializar metas del centro educativo.

5. Resistencia o escepticismo en los padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos

métodos de ensefianza.

6. Trabajo en equipo, para toma de decisiones
de cambio de metodologia de ensefianza

aprendizaje.

7. En el proceso de ensefianza aprendizaje los
valores es el eje trasversal de la formacion

integral del estudiante.

8. Resistencia en los compafieros o
directivos/rector cuando intento desarrollar

nuevos métodos de ensefianza.

9. Sentirme poco integrado en el colegio y entre

los compafieros

10. Desacuerdo continuo en las relaciones con

el rector del centro educativo.

11. Admiro el liderazgo y gestién de las

autoridades educativas.
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12. Me siento comprometido con las decisiones
tomadas por el director/rector del centro

educativo.

13. Los directivos mantienen liderazgo y

gestion en el area académica.

14. Los directivos mantienen liderazgo y

gestion en el area administrativa-financiera.

15. Actividades de integracién en los ambitos
deportivo y sociocultural con la participacion de
autoridades, padres de familia, docentes y

estudiantes.

16. Los valores predominan en las decisiones

de los directivos y profesores.




123

UNIVERSIDAD TECNICA
PARTICULAR DE LOJA
Lo Upiveidad Catélica de Loje.

ENCUESTA A ESTUDIANTES
Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION,
GESTION Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO en
gue actualmente se encuentra. El cuestionario valla sus percepciones sobre el
AMBIENTE REAL/CLIMA ESCOLAR que existe en el establecimiento.
Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones. Cada
declaracion tiene cuatro posibles respuestas:
CA Si esta COMPLETAMENTE DE ACUERDO en que la frase describe el ambiente
real de la gestién, liderazgo y valores.
A Si estd DE ACUERDO en que la frase describe el ambiente real de la gestion,
liderazgo y valores.
D Si estd EN DESACUERDO en que la frase describe el ambiente real de la gestion,
liderazgo y valores.
CD Si esta COMPLETAMENTE EN DESACUERDO en que la frase describe el
ambiente real de la gestion, liderazgo y valores.

Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre del establecimiento @dUCALIVO .....c..cveeeeee e

Sector: Urbano ( )Rural ()
1.- Tipo de establecimiento:
k. Fiscal
|.  Fiscomisional

(
(
. Municipal (
Particular laico (

(

N N N N N

e = 3

Particular religioso



2.- Cuestionario
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DECLARACIONES

Siempre

A veces

Nunca

1. El Director/Rector tiene en cuenta las opiniones de los docentes

y estudiantes.

2. Las autoridades hablan mas que escucha a los problemas de

los estudiantes.

3. El liderazgo conductual orientado a la realizacion de tareas es el

que observas cotidianamente en el ambiente escolar.

4. Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las clases.

5. En las clases se espera que todos los alumnos hagan el mismo

trabajo, de la misma forma, y en el mismo tiempo.

6. Los docentes inician la clase con frases de motivacién en
‘valores y virtudes”, considerando la realidad del entorno familiar

y/o comunitario.

7. El profesor propone actividades innovadoras para que los

estudiantes las desarrollen.

8. Los métodos de ensefianza en tus clases se caracterizan por la
innovacion, la variedad. La participacién y la interaccion con los

docentes.

9. Los docentes no se interesan por los problemas de los

estudiantes.

10. En las clases se dan oportunidades para que los estudiantes

expresen su opinion.

11. Es el profesor quien decide qué se hace en esta clase.

12. En las clases se dan oportunidades para que los estudiantes

expresen su opinion.

13. Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con instrucciones

claras y participacion del docente.

14. Los docentes se sienten comprometidos con la gestion y

liderazgo de las autoridades educativas.

15. La ética y los valores se ensefian con el ejemplo.
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UNIVERSIDAD TECNICA
PARTICULAR DE LOJA
Lo Univouidad Gatdlicn de Loje

ENCUESTAS A PADRES DE FAMILIA.
Sefiores padres de familia, la encuesta tiene como finalidad de determinar como
usted se desarrolla en el contexto familiar y educativo para lo cual llene el siguiente
cuestionario.
1. INFORMACION GENERAL.:
Nombre del establecimiento educativo.............ccociiiiiiiiiiiiiiieee
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia.......c.cviiiiiiiiiiii s
CantoN.....ceiii
Sector: Urbano ( ) Rural ( )
TIPO DE ESTABLECIMIETO:

Fiscal ()

Fisco misional ()

Particular laico ()

1.

2.

3. Municipal ()
4

5 Particular religioso ()
1.

De los siguientes valores cuales son los que usted practica en su hogar.

Respeto () Solidaridad () Tolerancia () Justicia ( )

1. Los problemas escolares los resuelve a traves del dialogo.
SIEMPRE ( ) NUNCA ( ) A VECES ( )

3. Cuando usted reprende a su hijo actGa de la siguiente manera.



Autoritario ( )
Con justicia ( )
Benevolente ( )
Persuasivo ( )
4. Interactua con los directivos de la institucion educativa.
SIEMPRE ( ) NUNCA ( ) A VECES (
5. Los métodos y técnicas de ensefianza estimulan a su representado
SIEMPRE ( ) NUNCA ( ) A VECES (
6. Los métodos y técnicas de ensefianza les ensena a conocer en su vida diaria.
SIEMPRE ( ) NUNCA ( ) A VECES (
7. Participa en las actividades extra curriculares.
SIEMPRE ( ) NUNCA ( ) A VECES (
8. Conoce sus deberes y derechos como representante de su hijo.
SIEMPRE «C ) NUNCA ( ) A VECES (
9. Asume usted que el amor es base del desarrollo continuo de su hijo.
SIEMPRE ( ) NUNCA ( ) A VECES (
10. Refleja usted honestidad en sus actuaciones.
SIEMPRE ( ) NUNCA ( ) A VECES (

Gracias
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UNIVERSIDAD TECNICA
PARTICULAR DE LOJA
Lo Upivmsidad Cotilica de Loje

ENTREVISTAS A DIRECTIVOS:

Rector/ Vicerrector/Director/Supervisor

La informacion que le sea suministrada a través de este medio, le servirh como
aporte para fundamentar su informe de tesis y para potenciar su propuesta de
innovacion para la Gestion de la Organizacién sustentada en valores y liderazgo.
Las preguntas pueden cambiarse en su contenido o en el orden de aplicacion.

1. ¢ Qué es la comunicacion para Ud.? ¢ En qué se diferencia de la informacion?

2. ¢ El centro educativo, cuenta con un manual o reglamento que contemple el cémo,
cuando y quién debe realizar las tareas de liderazgo?

3. ¢Como actuaria frente a un conflicto entre la direccion de su centro y el
profesorado?

4. ;Cudles deben ser las caracteristicas de un lider educativo?,

5. ¢Cual es el tipo de liderazgo que predomina en la direccion, docencia y
alumnado?

6. ¢, Cuales son los valores institucionales que busca desarrollar el centro educativo?
7. ¢ Cudles son los valores que predominan en los profesores y alumnos?

8. En el caso de existir antivalores, ¢ cuales son?

GRACIAS POR SU COLABORACION



ACTA DE COMPROMISO ENTRE EL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR MARIANO SAMANIEGO
Y LA LIC. ROCIO DEL CISNE JIMENEZ GUARNIZO, PROFESIONAL EN FORMACION DE MAESTRIA
EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL.

A los 27 dias del mes de junio del 2011, en la ciudad de Cariamanga se reunen, el Dr. Wilson
Bravo Ludefia, Rector del Instituto Tecnoldgico Superior Mariano Samaniego de la ciudad de
Cariamanga y la Lic. Rocio del Cisne Jiménez Guarnizo, profesional en formacién de Maestria
en Gerencia y Lliderazgo Educacional de la Universidad Técnica Particular de Loja, para
establecer los siguientes compromisos.

1. El Sefior Doctor Wilson Bravo, en calidad de Rector del Instituto Tecnoldgico Superior
Mariano Samaniego de la ciudad de Cariamanga, se compromete a dar todas las
facilidades y la informacion necesaria referente al tema para que la Lic. Rocio del Cisne
Jiménez Guarnizo, realice el trabajo de investigacion en esta Institucion Educativa.

2. Por su parte la Lic. Rocio del Cisne Jiménez Guarnizo, se compromete a socializar el
trabajo de investigacién con todos los estamentos educativos de la institucion los
avances del trabajo de campo, los resultados finales y dejar una copia impresa y digital
del trabajo realizado.

Para constancia de lo manifestado firman a continuacion:

O

Lic. Rocio Jiménez G
Estudiante
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