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RESUMEN

La presente investigacion tiene como propdsito poner al servicio de la
comunidad educativa del colegio Nacional Técnico Uruguay de la ciudad de
Portoviejo, un diagndstico de la gestion, liderazgo y valores en los que se
enmarca la institucion, y sobre esa base disefiar una propuesta en beneficio de

los educandos.

Para poder determinar la ausencia de estos enfoques, se realiz6 una
investigacibn mediante la observacién y el andlisis de los instrumentos que
norman la vida del colegio, asi como la aplicacién de encuestas y entrevistas a

autoridades, profesores, alumnas y padres de familia.

Después de un afio de investigacion, se evidencié un elevado aumento de
embarazos en las adolescentes que se educan en la institucion por lo que mi
propuesta esta orientada a brindar talleres de educacion sexual a los padres y
madres de familia, ya que las necesidades que tienen los adolescentes sobre
aspectos de sus vidas como personas, incluida la educaciébn para la
sexualidad, es un derecho que comienza por la familia y se completa en el

colegio ya que asi identifica necesidades, desarrolla y genera oportunidades.



1.

INTRODUCCION

Con 60 afos de vida institucional, el colegio ha evolucionado en su curriculo,
adoptando las siguientes especialidades: Se inici6 con la especialidad de
Manualidades Femeninas otorgando titulo de Profesoras de Corte y
Bordado, Profesora de Labores, Bordado a Maquina y Maestras Jefes de

Taller.

En 1947, se cre0 la especialidad de Comercio y Administracion con las
especialidades de contabilidad y Secretariado en Espafol, otorgando en tres
afos de estudio diplomas de Auxiliar de Secretaria, con cuatro afios el titulo
de auxiliar de contabilidad y con cinco afios de estudio el de Contadoras
Pulblicas y Secretarias Taquimecanodgrafas. En 1978 el Colegio entrega a la
sociedad alumnas graduadas en nuevas especialidades como: Bachiller en
Comercio y Administracion Especialidad Secretariado Bilingtie, Bachiller en
comercio y Administracion Especialidad Administracion y Bachiller en
Comercio y Administracion Especialidad Archivologia, hasta que en el afio
2005-2006 implement6 todas las modalidades establecidas en la nueva
reforma curricular del Proyecto de Reforzamiento a la Educacion Técnica
(PRETEC), conforme a la demanda del mercado ocupacional, con domino
de la ciencia y la tecnologia con bases sdlidas en valores morales, éticos y

civicos

El colegio técnico Uruguay durante sus seis décadas de existencia, ha

graduado en sus aulas a miles de estudiantes y muchas de ellas han
despuntado en la vida publica y privada ocupando diferentes puestos muy
destacados. Todo esto producto de un curriculo exigente y de una dinamica
evolutiva en el mismo, lamentablemente divorciado de normas de liderazgo y
valores como en muchos colegios del pais. Solamente en los ultimos cinco
afos, se dejo a un lado el modelo conductista para dar paso a practicas
pedagogicas constructivistas, pero que en ningun caso han despertado el
interés de realizar trabajos de investigacion sobre gerencia, liderazgo y

valores.



La presente investigacion se fundamenta en el modelo de gestion del
liderazgo y valores del colegio técnico Uruguay de la ciudad de Portoviejo
provincia de Manabi cuyo proposito esencial es que los directivos,
profesores, estudiantes, padres de familia entiendan vy diferencien con
responsabilidad los roles sociales para el cumplimiento de la educaciéon para
la sexualidad que la Constitucion de la Republica, el Codigo de la Nifiez y
Adolescencia y la Ley Organica de Educacion Interculturales asigna a cada

uno de ellos, ya sea como garantes, corresponsables y sujetos de derechos.

Este problema se presenta en la mayoria de las instituciones educativas del
pais y el colegio técnico Uruguay de la ciudad de Portoviejo provincia de
Manabi no es la excepcion, pues en los Ultimos afios ha venido
experimentando un aumento progresivo en el numero de estudiantes
embarazadas, sin que se ponga en practica alternativas que contribuyan a
su disminucion, y de esta manera contribuir con los ejes del buen vivir para

todas y todos los ecuatorianos.

Nuestra propuesta esta orientada a brindar conocimientos sobre educacion
de sexualidad a los padres y madres de familia, ya que las necesidades que
tienen las nifias y adolescentes sobre aspectos de sus vidas como personas,
incluida la educacion para la sexualidad, es un derecho que comienza por
ser ofrecido por la familia como actores corresponsables de brindar a sus

hijos este derecho.

El proyecto es factible de realizar porque cuenta con el grupo humano
disponible, con la suficiente bibliografia y con una investigadora motivada,
con el tiempo necesario y los recursos econdmicos para culminar con éxito

el presente proyecto de capacitacion.

Esta investigacion va a beneficiar con sus resultados al campo educativo, a
la gestion institucional, a docentes y estudiantes quienes podran gozar de
una salud sexual y reproductiva con oportunidad, ademas de tomar

decisiones para la comprension, disfrute y exigibilidad progresiva de sus



derechos sexuales y reproductivos; por lo que ponemos en manos de sus

madres y padres los conocimientos minimos para educar a sus hijas e hijos.

La técnicas y enfoques o criterios gestion del liderazgo en valores podrian
aplicarse a las instituciones educativas con la salvedades que surjan de la
propia especificidad del hecho educativo y teniendo en cuenta el derecho
fundamental a la educacion en sus dos vertientes de aprender y de ensefiar
desde un enfoque eminentemente social sin exclusiones con equidad y
solidaridad real. La lectura de este trabajo de investigacibn da la
oportunidad que nutras tus conocimientos sobre gestion del liderazgo y

valores.

Este trabajo de investigacion tiene como objetivo general el lograr la
efectividad de la gerencia y el liderazgo educativo caracterizado en valores
interpersonales e institucionales que fortalecen la gestion educativa y el
buen vivir del Colegio Nacional Técnico “Uruguay” del canton Portoviejo,
provincia de Manabi y como objetivos especificos el observar las diferentes
dificultades y resoluciones del gerente institucion en todas sus dimensiones.
Ademas para que exista conectividad con el curso de la maestria, redacto
aquellos objetivos que se encuentran en las guias | y Il de Proyecto de

Investigacion.

Analizar la capacidad de gestién y liderazgo integrado a los valores
personales e institucionales y que fundamentalmente permitan

contribuir a elevar la calidad de la educacién en los centros educativos.

-Investigar los referentes tedricos sobre: gestion educativa, liderazgo
educativo; y gestion en calidad y valores.

-Descubrir una actitud critica para seleccionar, procesar y presentar
informacion valiosa sobre la gestidon, liderazgo y valores en los centros
educativos.

-Determinar los roles en liderazgo de los directivos y jefes departamentales
en la ejecucion de los planes estratégicos operativos de las instituciones

educativas.



-Asumir con responsabilidad la elaboracion del diagnostico institucional en
los diferentes escenarios de gestion, liderazgo y valores, este ultimo es el eje
transversal, de la administracion educativa.

-Fortalecer el liderazgo en la toma de decisiones en situaciones arriesgadas
o inciertas, identificando técnicas que los gerentes y directivos puedan

reducir las dificultades.

-Desarrollar la capacidad de gestion, andlisis y juicio critico sobre el
desarrollo de proyectos de investigacion y la planificacion de propuestas
alternativas a la mediacion y solucién de los problemas en el ambito del
liderazgo y que posibiliten el mejoramiento de la calidad de la educacién en

las instituciones educativas.

-Conocer el desarrollo de competencias de gestion de liderazgo y valores en
los centros educativos de las localidades e instituciones en la que se

desenvuelven los profesionales en estudio de posgrado.

-Asumir con responsabilidad ética el analisis propositivo de las
acciones a desarrollarse con el proyecto de gestion educativa y en

especial con los propositos de la gestion y liderazgo educacional.

2. MARCO TEORICO
2.1. LA GESTION EDUCATIVA
2.1.1. Concepto
"La gerencia basicamente, es una funciébn administrativa, de naturaleza
profesional, inherente a un cargo directivo. Por tanto, el ejercicio de dicho
cargo implica una serie de cualidades y exigencias personales, sobre todo

un conjunto de actitudes especificas que le favorezcan para la conduccion

exitosa de las funciones que dicho cargo conlleva."(Alvarado O., 2003).



Dentro de las exigencias y cualidades personales, debe estar como
prioridad principal tener un espiritu de lider, comenzando por conocer todo
el establecimiento educativo desde sus departamentos con todo el personal

que labora.

Saber de las necesidades materiales y porque no decir personales,
siempre y cuando se mantenga ética y valores bien difundidos como el
amor, servicio desinteresado a los demas. Esto definitivamente va a crear
un ambiente agradable para los que laboran en la Institucion, sus

educandos y aquel que se tenga de visitante.

Hay profesores que actian de facilitadores y apoyo/ayuda a otros
profesores, generadores de nuevas ideas 0 proyectos, aportan
cooperativamente  conocimientos, hacen  materiales  curriculares
innovadores, toman -a su nivel- decisiones administrativas o de gestion,
tienen iniciativas y se responsabilizan de proyectos particulares, promueven
desarrollos curriculares alternativos para determinados grupos o niveles,

actuan -en fin- de "catalitico" para la mejora individual de otros profesores.

La gestion educativa en el &mbito institucional esta constituida por cuatro
areas de gestion: Area de gestion directiva, area de gestion pedagogica y
académica, area de gestibn de la comunidad y éarea de gestidon

administrativa y financiera. (Ministerio de Educacién del Ecuador, 2011)

Segun lo que estipula la Constitucién de la Republica, el pais debe gozar de
una ensefianza de calidad y calidez por lo cual estd empefiando en poner
en practica el plan de mejoramiento, herramienta de gestion para orientar
los establecimientos educativos a partir de su autoevaluacion previamente

acordados y liderados por el equipo de gestion institucional.

En el documento que se encuentra disponible en la pagina web de
Ministerio de Educacion del Ecuador, y que hace relacién a los estandares
de la calidad educativa, se puntualizan aspectos fundamentales que deben

considerarse en el perfil de un gerente educativo y la influencia que este



llega a tener en la comunidad educativa y que para mejor comprension, a

continuacion transcribo:

¢, Qué es un directivo de calidad?

Una educacion de calidad es la que provee las mismas oportunidades a
todos los estudiantes y contribuye a alcanzar las metas conducentes al tipo
de sociedad que aspiramos para nuestro pais. Considerando este concepto
de calidad educativa, un directivo de calidad sera el que contribuye a
alcanzar estas metas tanto en la institucion como a través de la formacién

de estudiantes.

¢Cuanto impacto puede tener un directivo sobre la formacién de los

estudiantes?

Medir el impacto que los directivos puedan tener sobre la formacion de sus
estudiantes, es decir, preparar a los estudiantes para la vida y la
participacion en la sociedad democratica, para futuros estudios y para el
trabajo y el emprendimiento, es complejo. Adicionalmente, el directivo no es
el Unico que tiene impacto sobre la formacion de los estudiantes. Otros
factores tales como el contexto, las caracteristicas de los estudiantes, la
disponibilidad de recursos y el desempefio de los docentes también tienen

su grado de influencia.

Otro de los aspectos que los generadores de esta propuesta enfatizan, son
las areas en que debe estar permanentemente inmerso y actualizado cada
directivo escolar. Dentro de estas areas se proponen un gran namero de
estandares generales y especificos, todos con un direccionamiento
estratégico a lograr los resultados que estos estandares se proponen

alcanzar en materia de calidad educativa.

A continuacién se presentan de manera muy resumida las areas a las que
nos referimos y los aspectos relevantes que hay que ejecutar dentro de

ellas:



Area de gestion directiva.

La gestion directiva se refiere a la manera como el establecimiento
educativo es orientado. Esta area se centra en el direccionamiento
estratégico, la cultura institucional, el clima y el gobierno escolar, ademas
de las relaciones con el entorno. La importancia esta, en contribuir al
mejoramiento de la calidad de la educacion y apoyar a los establecimientos
educativos en el funcionamiento del Gobierno Educativo, para fortalecer los
mecanismos de participacion de la comunidad en la vida institucional y en el

desarrollo del Proyecto Educativo Institucional.

Area de gestion pedagdgica y académica, considerada como el eje esencial
en el proceso de formacién de los estudiantes. Se pretende aplicacion y
construccion de un curriculo critico y  desarrolle en los alumnos
capacidades cognitivas bien estructuradas y con utilidades practicas en el

entorno donde se desenvuelven.

Area de gestion de la comunidad en la que se pretende la participacion de
la comunidad educativa, el disefio, ejecucion y evaluacion de estrategias de
prevencion, y la provision de las condiciones que permitan una sana
convivencia entre sus miembros en donde haya cabida a distintas personas,
independientemente de su procedencia, sexo, credo o raza. Esta area se ha
reforzado con las orientaciones concretas que se establecen en el
Reglamento a la LOEI en lo pertinente a la estructuracién del Codigo de
Convivencia, instrumento que hasta el afio anterior se constituia en
remedos de instituciones de avanzada pero solo estableciendo obligaciones

y no los derechos acorde a lo que establece la Constitucion de la Republica.

Y finalmente se destaca la importancia de que los gerentes institucionales
deben tener conocimientos del manejo de los recursos financieros, para lo
cual se fijan estandares minimos en el area de gestion administrativa y

financiera. Sistemas de informacion y registro de los estudiantes, el manejo



de los recursos financieros, la administracién de los talentos humanos y

fisicos, y la prestacion de los servicios complementarios.

Todo directivo al gerencia la escuela aplica, de manera continua, en
conjunto con los demas actores, el ciclo planificar-ejecutar-revisar-actuar
(Deming, 1989). La aplicacion de este ciclo es el proceso de direccion de la
institucion, a través del cual se planifica, organiza, dirige, controla y da
seguimiento a la gestién escolar, optimizando la utilizacion de los recursos
materiales, financieros, tecnoldgicos y humanos disponibles (Koontz et al.,
1983; Chiavenato, 1999; Amarate, 2000), componentes que analizaremos a

continuacion:

La planificacion, en esta fase el Gerente con su equipo, decide qué y
como hacerlo, para convertir a la escuela en un centro de excelencia
pedagogica, de acuerdo al proyecto educativo que orienta los procesos de
ensefianza en el aula, a partir de un diagnostico de su realidad, la fijacion
de objetivos a lograr, los cursos de accion a seguir y los recursos a asignar
(Ander-Egg, 1993). Ademas, servira de insumo fundamental a las otras

etapas del proceso de direccion.

La organizacién, que implica el disefio de la estructura formal para el
desarrollo de la gestion de la escuela, faciltando la integracién y
coordinacién de las actividades de los docentes, alumnos y otros agentes; y
el empleo de los recursos para desarrollar los procesos, programas y
proyectos, que involucran la division del trabajo y de funciones, a traves de
una jerarquia de autoridad y responsabilidad y un esquema de las

relaciones entre sus actores y con su entorno ( Amarante, 2000).

La direccidon, asociada con el liderazgo, la motivacion y la creacion de un
clima organizacional por parte del directivo, que integre las potencialidades
de los diferentes sujetos, a partir del compromiso de todos con el proyecto
educativo para mejorar la docencia y la administracion de los recursos de la
escuela (Koontz et al., 1983: 423; Ander-Egg, 1993; Graffe, 2000a).



El control y seguimiento de la gestion, para asegurar la ejecucion de la
programacion de acuerdo al esquema de responsabilidades y distribucion
del trabajo que se disefid, para lograr los objetivos y metas asignados a los
diferentes actores o unidades del centro escolar; e introducir ajustes a la

programacion y a la asignacion de recursos (Molins, 1998).

Importancia

La importancia que de la gestion educativa se da a través de numerosos
indicadores, como la apariciéon de nuevos enfoques y teorias devenidas del
campo educativo, las investigaciones y estudios que se realizan en el area,
la creciente bibliografia y actividades de capacitacion a directivos y
docentes entre otros. En este sentido es de subrayar el Programa de
Gestion Institucional que lleva adelante desde hace unos afios el Ministerio

de Educacion.

En relacion a esta problematica, expresa: “la administracion del sistema
escolar y especialmente la asignacion de cargos administrativos, directivos
y docentes, se han convertido en el obstaculo mas fuerte para el
mejoramiento de la calidad del nivel educativo; lo que impide la eficacia de
las funciones vy tareas de dicho personal”. (Ortufio, 1992, p.11).

Es evidente que la gestion educativa, comienza por la primera autoridad de
la educacion nacional de nuestro pais, a través del Ministerio del ramo, y es
quien aprueba la formulacion y las politicas nacionales del sector, los
estdndares de calidad y gestion, politicas para el desarrollo del talento
humano, que laboran en este sistema asi como la provision de recursos
educativos ya sea en los niveles de educacion inicial, basica y bachillerato y
articulada con el sistema de educacion superior. En la actualidad existe las
evaluaciones presenciales a las que deben someterse los profesionales y

guienes desean ser parte de este conglomerado.

“Poseer condiciones basicas de salud fisica y mental y equilibrio emocional

para el cumplimiento a cabalidad de su funcion gerencial; ente capaz de
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reunir cualidades personales y profesionales inherentes a su cargo;
capacitado para defender sus derechos y atender sus deberes con vocacion
de servicio; consciente del rol que desempefia como administrador de una
organizacion; valorar su actividad como una verdadera disciplina y
desempefandose con un estilo profesional propio; su accién gerencial esta
envuelta en la necesidad de efectuar cambios en conjunto para ser
adaptados a un nuevo propdsito, poniendo de manifiesto sus

conocimientos, experiencias y sus capacidades” (Gonzales, 1993)

El fracaso de muchos gerentes institucionales es precisamente la falta de
madurez y equilibrio emocional en el momento de enfrentar las dificultades
gue se presentan en las actividades laborales. Parte del equilibrio sus
problemas pero saber aceptar sugerencias con una mejor organizacion, ya
gue el recurso humano, son partes esenciales y participativas que en el

gerente toma decisiones oportunas cuando se trabaja en equipos 0 grupos.

2.1.3. Tipos de gestion

“La planificacion como conjunto de procedimientos que sirven de base para
la realizacion y organizacion de la accién humana, se aplica a cualquier
actividad a través de la cual un individuo, grupo, institucién u organizacion
quiere alcanzar determinados objetivos, mediante la formulacion de un
programa de accién. Consecuentemente, la necesidad de programar se
plantea en diferentes areas o niveles de actividad en las que haya que
adoptar decisiones o fijar un curso de acciéon. Ezequiel Ander en su obra
Introduccién a la Planificacidon Estratégica, critica el inmovilismo, la
improvisacion y la falta de evaluacion de las planificacién en Latinoamérica,
y se refiere en forma drastica afirmando que los latinoamericanos tenemos

M
|

una enfermedad a la cual llama las cuatro”i”. Improvisacién, inconstancia,

imitacién e inautenticidad” (Ander, 2007).

Chiavenato (1999) se refiere a los niveles organizacionales, y dice que el
nivel institucional también conocido como nivel estratégico, corresponde al

nivel mas alto dentro de una organizacién. Estd compuesto por los
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directores y propietarios o accionistas y por los altos ejecutivos, se les
denomina también nivel estratégico, debido a que es el nivel en el que se
toma decisiones y en el que se establecen tanto los objetivos de la
organizacion como la estrategia necesaria para alcanzarlos, entonces yo
digo que en este nivel se ubicarian los gerentes de las instituciones
educativas quienes tienen la responsabilidad de elaborar el PEI previo a

recoger las inquietudes de todos los actores de la comunidad educativa.

Chiavenato (1999) destaca en su obra Administracion De Recursos
Humanos, la importancia del talento humano y lo define como el corazon de
toda organizacién y se refiere al capital humano escribiendo: “que es el
capital de gente, de talentos y competencia. La competencia de una
persona es la capacidad de actuar en diversas situaciones para crear
activos tanto tangibles como intangibles, y agrega que no es suficiente tener
personas, son necesarios una plataforma que sirva de base y un clima que
impulse a las personas y utilice los talentos existentes. Concluye el autor
resaltando que, el capital humano estd constituido basicamente por los
talentos y competencias de las personas, su utilizacion plena requiere una
estructura organizacional adecuada y una cultura democratica e

impulsora.(Chiavenato,1999).

Un concepto sobre lo que denomina gerenciamiento institucional educativo
y que esta asociado a los ya enunciados de es: "Proceso de conduccién de
una institucion educativa por medio del ejercicio de un conjunto de
habilidades directivas orientadas a planificar, organizar, coordinar y evaluar
la gestion estratégica de aquellas actividades necesarias para alcanzar
eficacia pedagdgica, eficiencia administrativa, efectividad comunitaria y

trascendencia cultural.” (Manes J., 2004).

Gestion de Conocimiento: Se trata de un concepto aplicado en las
organizaciones, que se refiere a la transferencia del conocimiento y de la
experiencia existente entre sus miembros. De esta manera, ese acervo de
conocimiento puede ser utilizado como un recurso disponible para todos los

miembros de la organizacion.
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“El departamento de talento humano es de suma importancia dentro de una
empresa o institucion basicamente se refiere a todo el potencial humano
gue labora alli, con sus conocimientos, talentos, competencias y la
capacidad de ponerlos al servicio ante cualquier circunstancia como el

corazon de toda la organizaciéon” (Chiavenato, 1999).

Lourdes Minch, en el libro Administracién y Planeacion de Instituciones
Educativas, menciona y define las 5 etapas que constituyen para ella el

engranaje de la administracion educativa:

Planeacion. La determinacion de escenarios y del rumbo futuro hacia
donde se dirige la empresa, de los resultados que se pretende obtener para
minimizar riesgos y definir las estrategias para lograr el propdsito la

organizacion con una mayor probabilidad de éxito.

Organizacion. La organizacion consiste en el disefio y determinacion de las
estructuras, procesos, funciones y responsabilidades, el establecimiento de
métodos y la aplicacién de técnicas y tendencias a la simplificacion del

trabajo.

Integracion. La integracion es la funcion a través de la cual se eligen y se
obtienen los recursos necesarios con la finalidad de poner en marcha las

estrategias para ejecutar los planes.

Direccion. La direccion es la ejecucion de todas las fases del proceso
administrativo mediante la conduccién y orientacién de los recursos, y el

ejercicio del liderazgo hacia el logro de la visién y mision de la empresa.

Control. El control es la fase del proceso administrativo a través de la cual
se establecen estandares para evaluar los resultados obtenidos, con el
objeto de corregir desviaciones, prevenirlas y mejorar continuamente las

acciones.
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Concluye esta autora expresando que el impacto de la administracion
educativa incide en el resultado mas importante que cualquier organizacion

puede producir: la formacion de los individuos. (Mlnich,L 2010)

2.2. LIDERAZGO EDUCACIONAL

Al comenzar a analizar, o intentar adentrarse en el concepto de liderazgo,
tomandolo desde un principio en relacion al ambito educacional, se
encuentra en forma inmediata el concepto de gestion, el cual, tiene directa
relacion con el liderazgo, siendo en cierto modo confundido con tal, la
diferencia principal que se entiende entre ambos términos es el "quién”
cumple dicha tarea. Se puede decir que "la gestion se ocupa de hacer frente
a la complejidad propia de las organizaciones modernas" mientras que el
liderazgo se ocupa de "realizar los cambios necesarios para proyectar la
organizacion en un entorno dinamico, que varia junto con el tiempo y la
sociedad en la que se desarrolla”, ahora bien, debemos tener claro que

ambos conceptos son diferentes y complementarios.

En el tema de liderazgo se debe tener claro que “este es un ejercicio que va
mas alla del estimular inductivamente a los miembros de una organizacion,
en este caso, no es solo estimular a los alumnos a tomar las riendas de su
destino o de su desarrollo puramente académico, es decir, también se debe
promover una vision critica y una toma de decisiones que parta desde la
realidad. Una realidad variable, no el sentido sustancial, sino que varia a
través del tiempo, la cual se debe analizar, criticar, y obviamente, a la cual
uno debe adaptarse”. (UNESCO OREALC; 2005).

En la docencia, se espera que surjan lideres, y que influyan de manera
trascendental en el futuro de muchos alumnos. Cualquier accién sobre el
liderazgo debe ser dependiente de una comprensiéon de las peculiaridades
de los centros docentes como organizaciones y de una teoria del cambio
educativo. A este nivel es que ha de situarse adecuadamente el concepto

de liderazgo educativo.
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El desarrollo institucional, se logra a través del liderazgo de cada uno de
sus miembros, individualmente: "En la medida en que el liderazgo del
profesorado amplia la capacidad del centro escolar méas all4 del director, su
funcién debe contribuir a crear las condiciones y capacidad para que cada

uno de los profesores llegue a ser lider" (Fullan 1993).

Estoy de acuerdo en que las autoridades educativas sean quienes
impulsen, motiven y promuevan el Liderazgo Educativo, que conducen a

una transformacion individual y colectiva.

El desarrollo de la institucién educacional contemporanea se basa en la
filosofia del cambio, y se apoya en tres pilares fundamentales: El desarrollo
de directivos, como condicibn necesaria y resultado del desarrollo
institucional, el trabajo en grupos, como portador de creatividad, calidad y
compromiso en las decisiones y las acciones y, el liderazgo como la
herramienta fundamental para el logro de los fines propuestos. (Articulo
publicado en Monografias.com por el Dr. Alexander Luis Ortiz Ocafa.
Profesor Asistente. Decano De La Facultad De Ciencias Técnicas.
Universidad Pedagdgica "José De La Luz Y Caballero".Holguin. Cuba)

El mismo autor al referirse a el perfil de un lider, expresa: “Directivo Lider

autoridad oficial moral. Radica en el origen de la autoridad de cada uno, ya
gue ella constituye la premisa de la relacion dominio - subordinacion. La
autoridad del lider proviene siempre de aquellos con los cuales interactia y

con quienes comparte su posicion, normas y valores.

Es autoridad moral. La autoridad del directivo proviene de los niveles
superiores en la organizacién, en relacion con el nivel que ocupa. Es
autoridad oficial. Por ende, se puede afirmar que el concepto de lider
siempre implica la existencia de un determinado vinculo entre una persona
y otras, caracterizado por la existencia de una ascendencia mas o menos
estable del lider sobre esas personas y la cual resulta mayor que la que

posee cualquier otro miembro del grupo sobre éste.
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Se debe subrayar, ademas, que el atributo diferenciador en el lider, o sea,
su autoridad, proviene de un acuerdo voluntario y tacito entre éste y los
miembros de la agrupacion. La condicion de lider de un determinado
individuo dentro de un colectivo descansa en la autoridad moral o real que
éste ostenta ante el grupo. Por tanto, no tendria sentido pensar que tal
atributo puede ser adjudicado desde fuera o auto adjudicado. Si los
miembros del grupo vinieran obligados, de alguna forma, a aceptar la

autoridad, no estariamos hablando de lider”.

El liderazgo como wuna condicion de los gerentes educativos, ha
evolucionado de acuerdo a las teorias de administracion que a través del
tiempo han sido utilizadas. Asi lo sefiala Lourdes Much (2010), y agrega: “a
lo largo de la historia han existido hombres que han cambiado el destino de
la humanidad: Cristo, Buda, Alejandro Magno.....etc., todos estos fueron
lideres que influyeron en la transformacion de la sociedad, lideres que con
sus ideas y capacidad de mando lograron influir y dirigir la conducta de sus
seguidores. Todos ellos tuvieron un objetivo, un ideal y el carisma para
conducir y guiar a un grupo hacia la consecucion de ciertas metas. Un lider,
sefiala Munich, es una persona que inspira confianza y respeto, y que
posee el don de mando y la capacidad de persuasion para que la gente lo

siga por convencimiento.

ContinGia Munich y dice: la autoridad del lider no emana tanto del cargo que
desempeinia, sino de sus conocimientos, cualidades y competencias. Existe
una gran controversia acerca s de si el lider “nace o se hace” si bien es
cierto dice Minich que no todas las personas poseen el “carisma”’ de un
lider. Un lider se distingue por que sus colaboradores reconocen el €l no
sblo la autoridad que emana de su puesto, sino lo que deriva de sus
conocimientos, experiencias, competencias y cualidades, de tal forma que
inspira confianza, respeto y lealtad, suficientes para conducir y guiar a los
subordinados hacia el logro de las metas de la institucion educativa. El lider

es aquel que: alienta, ensefia, escucha y facilita la ejecucion de los planes.
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2.2.1. Cualidades de un lider

Las cualidades que se atribuyen al lider no son privativas para otros
miembros; la diferencia consiste en que en el lider ha adquirido un mayor

desarrollo, dando como resultado una personalidad mas madura.

Las cualidades de un lider, en cuanto a su caracter esencial, radica no en
su exclusividad sino en su grado de desarrollo y éstas son adquiridas en el
proceso de interiorizacion de las normas de conducta y reflejan en el grupo

familiar, educativo y laboral.

La flexibilidad al cambio dictado por factores externos, con la estabilidad
interna de la organizacion: cambiar de hoy para mafana por razones
practicas y crear, a su vez, nuevas bases que permitan a la organizacion

contrarrestar la influencia del entorno.

El pensamiento estratégico y global con la accion tactica y local: conjugar su
invariable concentracién en el logro de los objetivos, con la flexibilidad de

analisis y proceder ante cada situacion.

La motivacion y creatividad de sus colaboradores, como esencia de su
actuaciéon, mediante el desarrollo de la comunicacién con ellos, la
satisfaccion de sus necesidades y la estimulacion del sentido de

pertenencia.

Direccion participativa, la cual involucra a todos los subordinados en la
blusqueda, definicién, analisis y solucién de problemas, asi como en la toma
dedecisiones tacticas y estratégicas, en la medida en que se atienden y
desarrollan los valores intangibles de que disponen. En esencia significa dar

total atencién al hombre.

Obsesion por la calidad, ésta debe ser lograda por cada trabajador a él

subordinado, durante todo el desarrollo del proceso pedagdgico profesional.
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Apertura educacional a la comunidad, lo cual significa que debe haber una
total correspondencia del trabajo con las necesidades e intereses de los

alumnos, los padres, la empresa y la comunidad en que viven.

El desarrollo de la creatividad, mediante la promocion de un ambiente de
innovacion e investigacion y el reconocimiento personal de los logros que se

alcancen.

Un lider educacional es aquella personal que utiliza nuevos métodos y
estilos de trabajo y direccidon en forma integral a nuevas generaciones. El
maestro es esencialmente un lider, porque domina sus funciones y tareas y
demuestra su competencia e interés profesional, que es de mejoras la
calidad de la educacion. Tiene un proyecto educativo e invita y anima a sus

colaboradores.

El lider de la organizacién debe tener como funcion principal el identificar y
satisfacer las necesidades de los integrantes de su equipo de trabajo; para
gue asi, estos puedan contar con las herramientas y motivacién necesaria
para lograr la satisfaccion de los clientes externos y el cumplimiento de las

metas trazadas.

Para el logro de estos objetivos, el lider debe ser afable, paciente, humilde,
respetuoso, responsable, comprometido, honrado, leal y fundamentalmente

propositivo.

‘Los educadores toman algo simple y lo vuelven complicado. Los
comunicadores toman algo complicado y lo hacen simple”.

John C. Maxwell

He tomado esta frase de Maxwell con el animo de parangonar lo que los
gerentes educativos no deben hacer, sino al contrario dar fluidez al
contenido de los objetivos organizacionales con una comunicacién sencilla y

horizontal.
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2.2.2. Tipos de liderazgo educativo

Liderazgo Autoritario. Se caracteriza porque: El lider determina toda politica.
La autoridad dicta una a una las técnicas y los pasos a seguir. Cada
miembro la tarea y sus comparfieros de trabajo. Tiende a ser personal al
elogiar el trabajo de cada miembro, pero se mantiene alejado de toda

participacion de grupo activa, excepto en las manifestaciones.

Liderazgo Democratico. Se caracteriza porque: Toda politica queda a
discusion y decision del grupo, animado y apoyado por el lider. Se gana
perspectiva de actividad durante el periodo de discusion. Se esbozan los
pasos generales hacia la meta de grupo y cuando se necesita consejo
técnico, el lider sugiere dos 0 mas procedimientos alternativos de dénde
elegir. Los miembros pueden trabajar con quien lo deseen, y se deja al
grupo dividir las tareas. Al elogiar o criticar, el lider es "objetivo" o "justo”, y
trata de ser un miembro regular del grupo en su espiritu, sin realizar

demasiado trabajo.

Lider Socio-emocional: poseen la capacidad y los recursos necesarios para

gue los otros se sientan a gusto y satisfechos de pertenecer al grupo.

Lider de Opiniones.: Es el lider que en el grupo informal influye sobre las
creencias y actitudes de otros. Tal vez ésta ha sido la categorizacion mas
tradicional, que sobre los estilos y tipos de liderazgo se han escrito. El
eterno dilema del lider es: cudndo comportarse segun uno de estos estilos;
cuando ser "bueno" y cuando ser "fuerte", es decir: en qué momento aplicar

la "mano dura" y cuando la "mano blanda”

Liderazgo laissez faire o "dejar hacer": el lider no ejerce su funcion, no se
responsabiliza del grupo y deja a esta a su propia iniciativa. El lider deja
total libertad para que el grupo o cada individuo decidan como quiere
actuar, aclara que hay informacion disponible para cuando la pierdan, no

participa en las discusiones y no realiza alabanzas ni criticas.
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La frase laissez faire, laissez passer es una expresion francesa que significa
«dejar hacer, dejar pasar», refiriéendose a una completa libertad en la
economia: libre mercado, libre manufactura, bajos o nulos impuestos, libre
mercado laboral, y minima intervencion de los gobiernos. Fue usada por
primera vez por Jean-Claude Marie Vicent de Gournay fisiocrata del siglo

XVIII, contra el intervencionismo del gobierno en la economia.

El liderazgo, es un elemento presente en toda organizacion, y en una
institucion educacional es uno de los ejes fundamentales, ya que el lider es
el que abre el camino y orienta el esfuerzo de todos para el alcance de las
metas propuestas. Segun Bennis (1995), el lider es el que compromete a la
gente a la accion, quien transforma seguidores en lideres y los puede

convertir en agentes de cambio.

Entre las multiples prestaciones que se esperan del director escolar, una se
perfila aceleradamente, es la de un ejercicio de un liderazgo profesional y
frente a las posturas formales que postulaban casi exclusivamente la
direccién administracion, se ha impuesto la importancia de la direccién
pedagogica. Pero la concepcion del liderazgo se hace mas polifacética ya
gue segun el Centro de Investigacion y Documentacién Educativa (CIDE) no
solamente supone lo técnico y curricular, sino adaptarse a los cambios

vertiginosos que se estan produciendo a nivel mundial.

Y es en este aspecto que los directivos de nuestras instituciones
educativos, no asumen su rolde lideres cambiantes, y a los hechos me
refiero; aqui en Manabi un alto porcentaje de directivos, aun no manejan o
no conocen la impostergable utilizacion de las TICs en la educacion.
Nuestra apreciacion se confirma al momento que los mismos directivos y
otros docentes interesados en ocupar funciones gerenciales, han reprobado

escandalosamente por el desconocimiento en el uso de las Tic.

Desde una concepcion ampliada, que aqui vamos a sostener, el liderazgo

puede ser ejercido por todos aquellos que, independientemente de la


http://www.monografias.com/trabajos2/mercambiario/mercambiario.shtml
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posicidn institucional que ocupen, son capaces de motivar, dirigir, apoyar a

otros en torno a determinadas propuestas o proyectos.

Es cierto que la estabilidad y continuidad de la organizacion exige unas
posiciones formales. Pero el cambio y la renovacion en una organizacion
implican que puedan emerger diferentes liderazgos, al margen de dicha

posicion institucional (Bolman y Deal, 1994).

Este tipo de liderazgo se basa en una participacion minima del lider, éste
otorga total libertad en las decisiones grupales o individuales, o, en todo
caso, su participacion en las decisiones es limitada, por ejemplo, presenta
algunos esbhozos de lo que hay que hacer, y aclara que suministrard mas

informacién, sélo si la solicitan.

Entonces decimos que ejerce poco control sobre los miembros del equipo.
Esto inspira libertad de accidén y creatividad, pero a veces genera poca

motivacion y deja el grupo a la deriva.

Es bueno utilizar esta clase de liderazgo cuando el grupo es maduro,
responsable y esta altamente motivado, o cuando tiene habilidades y talento

muy altos.

Caracteristicas Basicas:

Prefieren normas claras.

Tienden a no tomar lados (neutro).
Influyen poco en el logro de objetivos.
Influyen poco al clima laboral.

Acepta ideas y opiniones.

Confianza absoluta en sus colaboradores.
Aspectos positivos :

Buen comunicador.

© © N o g s> w P

Mantiene el optimismo en todo momento.
10.Le gusta trabajar con las personas.

11.Espontaneo.
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12.Aspectos negativos:

13.Este lider puede convertirse en una persona demasiado tolerante.

14.Le es dificil decir "NO" a las personas que le rodean.

15.Cuando los miembros de su equipo sobrepasan los limites acordados,
simplemente se traza otra linea o hace caso omiso al problema.

16.Este lider se ofrece voluntariamente a ser manipulado.

Para Perlman “esta surgiendo un nuevo enfoque que sefiala que los lideres
efectivos captan las condiciones cambiantes de sus grupos y son flexibles

en adaptar su conducta a los nuevos requerimientos” (Perlman, 1985).

Esta afirmacion hace referencia al enfoque que Miguel Cornejo denomina
“Liderazgo de Excelencia". El sefiala que un "Auténtico lider de Excelencia
ejerce su influencia con éxito en todos los diferentes aspectos de su vida;
de lo contrario, el desequilibrio en algunos de ellos irremediablemente le
afectara en los otros. El reto es lograr una satisfaccion plena de vida integral
del ser humano para lograr la Excelencia como Lider" (Miguel Cornejo,
1999).

En este sentido, el lider de Excelencia no solo lo es en su centro laboral,

sino que ejerce una influencia positiva en su vida social, familiar o de pareja.

El profesor que se conoce a si mismo, mis sentimientos, estados de
animaos, emociones, potencialidades, limitaciones, etc. Podrd con mayor
facilidad, conocer a sus estudiantes, saber de sus aciertos vy
potencialidades, o sea sus cualidades mas favorables, también sus
debilidades, pero su rol seria el de ayudar a pulirlas y corregirlas, asi se
contribuye a la formacion de nuevos lideres, contrariamente al lider de

excelencia esta el lider tradicional.

Campoverde (1993) sefiala que el lider tradicional es aquel que:

1. No se da cuenta ni vislumbra el aceleramiento de los cambios.

2. Mantiene un estado rigido hasta el final.
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3. Crea dependencia y rechaza la innovacion.
4. Confunde renovacion con despersonalizacion.

5. No percibe la realidad cambiante sino su pasado inmévil.

2.2.2. Caracteristicas de un lider

El lider debe tener las siguientes caracteristicas. Ser confiable para poder
servir a quienes aceptan libremente su liderazgo. Por eso, al lado de la
voluntad de servir, la humildad y la simplicidad constituyen virtudes

esenciales de un auténtico lider.

Con motivo de la reunion, en forma de "panel”, de importantes miembros del
Centro Nacional para el Liderazgo Educativo en USA, Bolman y Deal (1994)
han sumariado un conjunto de caracteres consensuados por dichos

expertos, que configuran lo que solemos entender hoy por liderazgo:

1. Liderazgo y posicion formal ocupada en la organizacibn no son
sinénimos.

2. Liderazgo y gestion son diferentes

3. El liderazgo es inevitablemente politico

4. El liderazgo es inherentemente simbalico

5. El liderazgo tiene algo que ver con un conjunto de cualidades humanas y

éticas

"La persona reconocida por todos como la més eficiente para ejercer sobre
los demés individuos de una comunidad cierta influencia, mediante
estimulos adecuados que conducen a la ejecucién de los propésitos del
grupos” (Pefia, 1990, p. 150) Esta referencia implica que el liderazgo debe
ser ejercido por personas con un alto valor dentro de la organizacién y cuya
eficiencia en la forma de conducir sea reconocida por todos los miembros

del grupo.
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La comunicacion de un lider, debe ser franca con sus liderados, generador
de confianza, asi sera aceptados por el grupo ya que es una persona que

trasmite seguridad y apoyo.

Existe una regla fundamental en el liderazgo que es la base para que un
buen lider, cualquiera que éste sea, lleve a cabo un liderazgo efectivo. La
mayoria de los autores la nombran la regla de oro en las relaciones
personales, y es facil, sencilla y muy efectiva: "No pongas a las personas en
tu lugar: ponte ta en el lugar de las personas". En pocas palabras, asi como

trates a la personas, asi ellas te trataran.

2.3. Directivo y Lider

La vision tradicional de la gestién, Zaleznik,escribio: "directivos y lideres:
¢son diferentes?”, giraba en torno a la estructura y a los procesos
organizacionales. “La diferencia entre los directivos y los lideres, radica en
las concepciones que tienen del caos y del orden en lo mas profundo de su
psiquis. Los directivos abrazan el proceso, buscan la estabilidad y el control,
e intentan instintivamente solucionar los problemas con rapidez, a veces
incluso antes de que hayan comprendido totalmente la importancia de tales
problemas. En cambio, los lideres soportan el caos y la falta de estructura, y
estan dispuestos a posponer una conclusién con el fin de comprender en

mayor profundidad los problemas.” (ZaleznikA., 1997)

En este sentido, afirmaba el mismo autor “los lideres empresariales tienen
mucho mas en comun con los artistas, los cientificos y otros pensadores
creativos que con los directivos. Para tener éxito, las organizaciones
necesitan tanto a los lideres como a los directivos. El desarrollo de ambos
requiere centrarse en ejercicios de légica y estrategia a favor de un entorno
en el que la creatividad y la imaginacion puedan prosperar”. (Zaleznik,
1997)
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2.3.1. Directivo

Un directivo de escuela o un rector de Colegio actualmente llamados
gerentes educativos, ademas de ser un lider es el que orienta la Institucion
Educativa, ya sea en lo relacionado a los directivos, pedagdgicos,
administrativa y de la comunidad, su interaccion es fundamental y
permanente; si ve obligado a conocer y conducir integral vy
permanentemente con las otras variables procesos restantes que son: El

talento humano, la tecnologia y estructura y el entorno.

Es por esta razdn que rector o director deben tener una vision gerencial
sistematica e integradora del centro educativo que dirige, si quiere lograr los

objetivos y permanencia.

Se plantea preguntas como: ¢ Como se desarrolla la formacion a lo largo de
la vida del directivo? ¢Qué retos se plantean desde el punto de vista
formativo? ¢Qué necesidades se presentan en cada etapa y qué aspectos
deben cuidarse especialmente? ¢Qué método y qué herramientas y
soportes formativos son los mas adecuados en cada caso?, que deben ser
valoradas por los responsables de la formacion de los directivos, y de hecho
hay mucha literatura que trata el problema de la formaciéon del directivo
desde el punto de vista de métodos y sistemas, pero hay un aspecto, sin
duda imprescindible a la hora de disefiar un sistema de formacion para
directivo, y es el conocer qué es un directivo, qué es un lider. Es necesario
saber quiénes son, coOmo piensan, cOmo actian, coOmo sienten, para

determinar sobre qué bases formarlos. (Zaleznik, 1997).

2.3.2. Lider

Un lider es una persona que guia a otros hacia una meta comun, mostrando
el camino por ejemplo, y creando un ambiente en el cual los otros miembros
del equipo se sientan activamente involucrados en todo el proceso. Un lider
no es el jefe del equipo sino la persona que esta comprometida a llevar

adelante la misién del Proyecto. Las cualidades que debe tener un lider
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fuerte son: Buen escucha, concentrado, organizado, disponible, decisivo, y

seguro.

2.3.3 Diferencia entre directivo y lider

La funcion del lider consiste en definir nuevos objetivos, revisar y reciclar

los antiguos 0 emprender nuevas lineas de actuacion.

Los directivos tratan con espacios llanos y abiertos, con caminos rectos y
estrechos, y con reglas y disposiciones rigidas e inmutables, mientras que
los lideres, por el contrario, trabajan para alcanzar las metas de las
organizaciones suelen aventurarse en lo desconocido, identifican vacios y
lo que hay que hacer para llenarlos, esta comprometido en que las acciones

colectivas de todo el equipo conduciran al cumplimiento de la mision.

En general, tanto los directivos como los lideres tienen actitudes positivas,
si  bien es cierto que éstos se inclinan mas hacia la accion que aquéllos.
Cuando lleva puesto el sombrero de directivo, navega en aguas familiares,
pues esta realizando una tarea extraordinaria en relacion con las
obligaciones especificas en la descripcion de su puesto de trabajo, mientras
gue cuando lleva la chistera de lider, tiene la oportunidad de adentrarse en
aguas desconocidas, en los pavorosos remolinos que pueden convertirle en

un ser vulnerable. Esta es la diferencia basica entre los dos.

A mi criterio en cuanto establecimiento educativo de nuestra patria
encontramos solo directivos o rectores, que so6lo ordenan pero no tienen el

carisma de un lider.

Quijano (2003), citado por Reyes Gutiérrez (2006) identifica tres tipos de

lideres: lider autdcrata, lider participativo y lider liberal.

Lider Autocrata: La decision se centraliza en el lider. Asume toda la
responsabilidad de la toma de decisiones. Inicia las acciones, dirige, motiva

y controla al subalterno. Considera que solamente él es competente y capaz
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de tomar decisiones importantes. Siente que sus subalternos son incapaces
de guiarse a si mismos o puede tener otras razones para asumir una solida
posicion de fuerza y control. La respuesta pedida a los subalternos son la

obediencia y adhesién a sus decisiones.

El autdcrata observa los niveles de desempefio de sus subalternos con la
esperanza de evitar desviaciones que puedan presentarse con respecto a

sus directrices.

Lider Participativo: Utiliza la consulta, para practicar el liderazgo.
No delega su derecho a tomar decisiones finales y sefiala directrices

especificas a sus subalternos pero consulta sus ideas y opiniones.

Para lograr la eficacia, escucha y analiza seriamente las ideas de sus
subalternos y acepta sus contribuciones siempre que sea posible y practico.
Cultiva la toma de decisiones de sus subalternos para que sus ideas sean

cada vez mas Utiles y maduras.

Lider liberal: Delega en sus subalternos la autoridad para tomar decisiones
Espera que los subalternos asuman la responsabilidad por su propia

motivacion, guia y control.

Proporciona muy poco contacto y apoyo para los seguidores.
El subalterno tiene que ser altamente calificado y capaz para que este
enfoque tenga un resultado final.

Tratando de resumir el pensamiento de otros tedricos se puede hacer la

siguiente clasificacion: dictador, indiferente y moderado democratico.

2.4.LOS VALORES Y LA EDUCACION

Por otro lado, los contenidos de los programas curriculares para la
ensefianza — aprendizaje de los estudiantes, deben estar elaborados con

contenidos que estén a favor de optar por una educacion de calidad y
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calidez. Con temas que le sirven para el presente y para el futuro, donde se
muestren que desarrollan sus destrezas y habilidades es obvio que

mejorara su calidad de vida.

En sentido humanista, se entiende por valor lo que hace que un hombre sea
tal, sin lo cual perderia la humanidad o parte de ella. El valor se refiere a
una excelencia o a una perfeccion. Por ejemplo, se considera un valor decir
la verdad y ser honesto; ser sincero en vez de ser falso; es mas valioso
trabajar que robar. La practica del valor desarrolla la humanidad de la
persona, mientras que el contravalor lo despoja de esa cualidad (Vasquez,
1999). Desde un punto de vista socio-educativo, los valores son
considerados referentes, pautas o0 abstracciones que orientan el
comportamiento humano hacia la transformacién social y la realizacion de la
persona. Son guias que dan determinada orientacion a la conducta y a la

vida de cada individuo y de cada grupo social.

"Todo valor supone la existencia de una cosa o persona que lo posee y de
un sujeto que lo aprecia o descubre, pero no es ni lo uno ni lo otro. Los
valores no tienen existencia real sino adherida a los objetos que lo

sostienen. Antes son meras posibilidades.” (Prieto Figueroa, 1984).

Los valores son la columna vertebral de una convivencia sana entre seres
humanos. Pero esa columna vertebral se construye con nuestros valores
individuales, con nuestros valores familiares, incluso con nuestros valores

regionales y nacionales, pero todo comienza con la persona.

La tarea de educar a nifilos y jovenes, no solo es para los centros
educativos; familia y sociedad son espacios fuertemente comprometidos en
esta responsabilidad. Aunque el tema de los valores es considerado
relativamente reciente en filosofia, ellos siempre han estado presente desde
el inicio de la humanidad, conoce es el amor, la belleza, el bien, la verdad,
la justicia, felicidad, virtud, educacion sexual. Pero es en la familia donde se

empieza a valorar y practicar para ponerlos al servicio de la sociedad.
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La importancia de la educacion de los valores plantea la urgencia de
encontrar medios adecuados para llevar adelante este objetivo fundamental
del quehacer educativo, el proceso por el que un fenbmeno o valor va

integrandose progresiva y definitivamente en la vida del individuo.

"La Educacién debe orientarse, entre otras finalidades, a la formacién del
caracter en términos de actitudes y valores, preparar a los alumnos y
alumnas para insertarse, adaptarse y contribuir a los cambios significativos

e importantes en la sociedad. " (Aldea, 1999).

En el mundo existen diferencias de razas, economicas, sociales, politicas,
porque como dice Aldea, no son estas diferencias los que nos separa sino
las de la educacién por esta razén, cuanto ganarian los nifios y jévenes de
nuestro pais se eduquen animandolos a valorar su entorno a desarrollar el
pensamiento, el analisis el razonamiento y la afectividad, 6sea educar con

el corazén y la razon.

2.4.1 Calidad de educacién basada en los valores

Una educacion con valores de vida es basica y elemental para tener una
Educaciéon de Calidad, porque sin los valores de vida no existe Calidad de

Educacion.

Es verdad que los ambientes en que nos movemos ,en que desarrollamos
nuestro quehacer educativo ,a veces nos desalienta ,pero ello constituye el
mejor reto la mayor esperanza de nuestra labor .Lo que para la sociedad
puede parecer inicuo la pérdida de valores para el educador debe ser inicuo
e intolerable. A lo que la comunidad educativa se refiere, es necesario que
todos los implicados en su construccion, participen de forma efectiva y
coherente. Solo de esta forma conseguiremos, ademas de ensefar, educar,

es decir guiar la construccion de una personalidad humana y fuerte.

“Es imposible educar sin principios educativos y sin valores. Es impensable

la existencia de una escuela de educacion si no tiene unos principios, si en
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esta escuela no se respetan unos valores que den sentido a la idea del

hombre, el mundo, de la vida y del sentido de la historia....”(Rubies,1980).

Para que el ser humano se auto realice, viva y se eduque bajo valores, la
institucion educativa debe estar orientado en principios y dar el valor a lo
moral, economico, fisico, social, afectivo, intelectual, estético y religioso,
gue son valores que sin ellos dificilmente se logre una verdadera formacién

en la vida.

En la actualidad el mundo necesita una reorientacion de su actuar
educativo, no podemos seguir igual, con planteamientos desvinculados de
la realidad, que atiendan a lo superficial del ser humano, debemos virar,
tanto educadores como educandos, al mundo de los valores. Urgen
personas coherentes con sus convicciones y valoraciones, solo asi se
podran superar el individualismo y la despreocupacion por el bienestar

social.

El codigo ético es un documento formal que se caracteriza por detallar
actuaciones comportamientos que constituyen deberes éticos que deben
ser cumplidos por los miembros de la organizacién para respetar los
derechos de los grupos terceros, o bien actuaciones que han de ser
evitadas, asi como el modo de resolver determinados conflictos éticos que

se pueden presentar en la organizacion.( Guillen, 2006)

“El maestro debe saber suficientemente a fondo el contenido de su materia
y hacer suficientemente bien sus actividades docentes; pero, sobre todo
debe ser reflejo de los valores que desee inculcar: reflejo tan nitido y

brillante, que motive a la lucha por hacerlos propios.

El buen maestro desarrolla un perfil equilibrado entre lo que sabe, hace,
tiene y es; pero el eje de ese perfil es siempre su propio ser, lo que él es
como persona pues, como sabemos, las palabras mueven pero el ejemplo
arrastra” (Chavarria, M. 2007).
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3. METODOLOGIA

La investigacion sobre gestién, liderazgo y valores sera ejecutado en el
Colegio Técnico Nacional Uruguay, ubicado en la ciudad de Portoviejo de la

provincia de Manabi.

El propodsito del estudio es determinar la efectividad de gestion, liderazgo y
valores en el Colegio Nacional Técnico Uruguay; que se requiere de la
utilizacion de un enfoque de investigacion que garantiza el objetivo del
estudio enmarcandose en una investigacion de caracter descriptivo que
esta dado porqué describiran los fenbmenos que conforman el problema, se
determina, se predice e identifica lo positivo 0 negativo de la gestion,

liderazgo y valores en la institucién educativa.

Para dar cumplimiento a lo planteado en los objetivos de la investigacion se
seleccionara la poblacion y la muestra para recopilar la informacion

requerida.

Para este estudio se seleccion6 a la Rectora del Colegio Técnico Uruguay,
y a la vicerrectora como autoridades principales y como las personas que

lideran el desarrollo institucional en la gestién educativa.

La encuesta a docentes se efectué con un nimero de 25 docentes ya que
son los que estan en constante comunicacion con los estudiantes y colegas
quienes por medio de su trabajo conocen las capacidades y habilidades de

estos talentos humanos.

También se encuesto a 15 padres de familia porque su participacién marca
el apoyo moral de formacién y estabilidad emocional en los jévenes para su

desarrollo personal y éxito de la institucion.

De la poblacion estudiantil del plantel se escogieron una muestra de 20

estudiantes quien su poblacion es en la institucion y que son el futuro del



31

mafiana se escogeran una muestra de 20 estudiantes de sexo femenino
gue se caractericen por su participacion en el ambito educativo y capacidad

de liderazgo.

Esta investigacion permitirA reconocer o cuestionar la gestion y la

participacion en si de la comunidad educativa liderada en valores.

3.1. Participantes

El Colegio Nacional Técnico Uruguay, fue creado en el afio 1951. Desde
1975, funciona con local propio, ubicado en las calles 26 de Septiembre y
Padre Schumacker. Tiene 60 afos de vida institucional y en la actualidad
cuenta con las especialidades de: Bachiller Técnico, Gestidbn Administrativa
y Contable, especializacion Contabilidad y Administracion; vy, la
especializacion de Organizacion y Gestion de la Secretaria. Bachiller
Técnico en Comercio especializacion: Comercio Exterior, Bachiller Técnico
en Hoteleria especializacion Servicios de Restaurante y Bar. En la

actualidad esta dirigida por la Lcda. Sandra Alarcén de Giler.

Los participantes a investigar estuvo constituida por 5 directivos: la rectora y
la vicerrectora, 4 jefes de &rea, 25 docente conformados por 18 mujeres 'y 7
varones. 15 padres de familia: 10 mujeres y 5 varones. 25 estudiantes de
sexo femenino, distribuidas en 10 de 2do. De Bachillerato de la especialidad
de Gestion de Secretaria y 5 de 3ero de Bachillerato de la especializacion
de Comercio Exterior. Cabe indicar que son estudiantes conscientes de la

realidad del plantel y otras con espiritu de lider.

La institucion educativa desarrolla actividades generadoras de recursos a
través de proyectos que se elaboran con el aporte de docentes
profesionales en el area financiera en conjunto con autoridades y jefes
financieros, esto en relacion a las asignaciones que el Estado transfiere
bajo cddigos debidamente clasificados y con los soportes técnicos de
respaldo que son enviados a través de la web. Por otro lado nuestro colegio

por ser femenino presenta anualmente revistas de gimnasia y coreografias,
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eventos que deberian ser gratuitos, ya que su cobro esta prohibido por el
Gobierno, pero los padres son los que impulsan esta forma de ingresos
para mejor mantenimiento de las instalaciones y laboratorios. El manejo de
los recursos generados por arrendamiento de los bares, también son
justificados en el Sistema de Gestion Financiera del ministerio de

Economia.

Tabla N° 1: Rangos de edad y género de las autoridades y docentes del

Colegio Nacional Técnico Uruguay.

Hombres Mujeres
Rangos de Edad = % = J %
Menos de 25 afos 0 0,00 2 11.11
26-30 afios 2 28.57 5 27.77
31-35 afios 1 14.28 5 27.77
36-40 afios 2 28.57 0 0.00
Mas de 40 afios 2 28.57 6 33.33
Total 7 100 18 100

Los resultados obtenidos, permite indicar en cuanto a la edad de los
docentes en el colegio, que existe una poblacién significativa en el rango de
edades desde los 31 a 35 afios de edad con un porcentaje del 14.28% en
los hombres, con una tendencia del 28.57% en edades de 26 a 30 afios y
de 36 a mayores de 40 afios. Mientras que en las mujeres el rango de
edades 36 a mayores de 40 afios son los mas significativos; y encontrando
en menor porcentaje profesores en los rangos de menos de 25 afios a 35
afios. Concluyendo que la institucion cuenta con profesionales en edades

promedio.

Tabla N° 2: Rangos de los titulos académicos de las autoridades y

docentes del Colegio Nacional Técnico Uruguay.

Hombres Mujeres
Titulo Académico F % F %
Maestrias 1 14.28 2 11.11
Licenciados en ciencia de la educacion 3 42.85 6 57,59
Ingenieros 2 28.57 5 27.77
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Tecnoélogos en Computacion 1 | 14.28 5 27.77

Total 7 100 18 100

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos del Colegio Uruguay
Elaboracion: Daisy Lopez Moreira

De los datos obtenidos, se determina que de los 25 docentes, sélo el
14.28% de profesores del sexo masculino han obtenido el titulo de cuarto
nivel y el 11.11% en lo referente a mujeres, resultado que no es alentador
para la calidad de la educacion. En lo referente al tercer nivel de educacion
los hombres obtuvieron el 42.85% y las mujeres 33.33% porcentaje
significativo haciendo notorio que varios de los docentes se encuentran
cursando para alcanzar el cuarto nivel. En relacién a las otras profesiones
gue se indican en la tabla encontramos en los hombres el 28.57% y en las
mujeres el 27.77% que son ingenieros, y en porcentajes inferiores
encontramos a la profesion de tecnologia, profesiones que estan
amparadas por la Ley Organica de Educacion Intercultural vigente.
Concluyendo que el personal docente en un alto porcentaje es idoneo y se

encuentra en permanente proceso de capacitacion y actualizacion.

Tabla 4. Estudiantes del colegio Nacional Técnico Uruguay en el periodo
2011 - 2012.

SEGUNDO DE MUJERES
BACHILLERATO GESTION

SECRETARIA F %

A 3 30

B 2 20

C 3 30

D 2 20

TOTAL 100 100

TERCERO DE MUJERES

BACHILLERATO GESTION

COMERCIO EXTERIOR F %

1 20

B 2 40
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C 2 40

TOTAL 5 100

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos del Colegio Uruguay
Elaboracion: Daisy Lopez Moreira

De los obtenidos demuestra que la institucibn posee mucho prestigio y
aceptacion en su localidad, ya que como se observa es numerosa su
poblacion estudiantil, observamos una mayor demanda en el décimo afio de

educacion basica.

La Colegio Nacional Técnico Uruguay es una institucion con prestigio y
excelencia académica por su oferta educativa altamente competitiva, tal
como refleja los datos obtenidos. Determinando que durante su vida
institucional el Colegio Nacional Técnico Uruguay ha venido desarrollando
una importante labor a favor de la juventud, formando Bachilleres Técnicos

con un nivel elevado de aceptacion en el sector publico y privado.

3.2. Materiales e Instrumentos

El accionar en la recopilacion de datos obtenidos directamente de la
realidad, se hace imprescindible utilizar la técnica de la encuesta ya que si
gueremos conocer la realidad del Colegio Nacional Técnico Uruguay, en su
gestion, liderazgo y valores lo mejor lo mas directo y simple es

preguntarselo a la comunidad educativa.

En el marco de la encuesta se disefiaron cuestionarios en primer orden a
los gerentes educativos de la institucion que son la rectora y vicerrectora,
otros cuestionarios denominados al personal docente constituidos por los
educadores que laboran en dicha institucion, a y padres de familia con el

propésito de recopilar la informacion requerida en este estudio.

El cuestionario de la encuesta esta disefiado en dos partes, la primera parte
con datos de identificacion de la institucion y la otra parte 14 a 16 preguntas

cada una con diferentes items y alternativas de siempre, a veces o nunca
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Entrevista aplicada a los directivos de la institucion como medio de
observacion directa. La lectura como medio importante para conocer, y
seleccionar aportes tedéricos, conceptuales y metodoldgicos sobre gestion,
liderazgo y valores.

La observacion directa se convierte es una de y fiabilidad, se realiza en

forma directa sin intermediarios.

3.3. Métodos y procedimientos

Aplicamos los métodos de investigacion descriptivo, analitico y sintético que

nos permite analizar y explicar esta problematica.

Esta investigacion es de tipo exploratorio y descriptivo ya que facilitara
explicar y conocer la realidad de la gestion, liderazgo y valores en el Colegio
Nacional Técnico Uruguay, de tal manera que se pueda saber la realidad
para reunir informacion y habituarse con el proceso de conocimiento del

estudio en elaboracion.

También es exploracion, ya que se utilizara el método analitico- sintético
pues facilitara la desestructuracion del objeto de estudio en todas sus partes
y explicacién de las relaciones entre elementos y el todo, asi como la
reestructuracion de las partes para alcanzar una vision de unidad,
asociando juicios de valor, abstraccion, conceptos que ayudaran a la

comprension y conocimiento de la realidad.

Se utiliz6 el método inductivo - deductivo que permite configurar el
conocimiento y a generalizar de forma logica los datos empiricos a

alcanzarse en el proceso investigativo.

Asimismo, el método estadistico que factible la informacién alcanzada con
la aplicacion de los instrumentos de investigacion, facilitara los procesos de
validez y confiabilidad de los resultados y finalmente tendra su aplicacion

practica en el proceso de verificacion.
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4. RESULTADOS

4.1. DIAGNOSTICO

4.1.1. Los instrumentos de gestion educativa en donde se evidencia la

gestién en liderazgo y valores

4.1.1.1 El Manual de Organizacion

El Colegio Nacional Técnico Uruguay cuenta con un local propio. Es asi que
el Ministerio de Educacion adquirio el edificio y el terreno que actualmente
posee el mismo que ocupa desde el afio 1975, ubicado en las calles 26 de
Septiembre y P. Schumacker de la parroquia Andrés de Vera, cantén

Portoviejo.

Con 60 afos de vida institucional, el colegio ha evolucionado en su
curriculo, adoptando las siguientes especialidades: Se inici6 con la
especialidad de Manualidades Femeninas otorgando titulo de Profesoras de
Corte y Bordado, Profesora de Labores, Bordado a Maquina y Maestras

Jefes de Taller.

En 1947, se cred la especialidad de Comercio y Administracion con las
especialidades de contabilidad y Secretariado en Espafiol, otorgando en
tres afios de estudio diplomas de Auxiliar de Secretaria, con cuatro afios el
titulo de auxiliar de contabilidad y con cinco afios de estudio el de
Contadoras Publicas y Secretarias Taquimecanodgrafas. En 1958 egresan
las primeras graduadas de Bachiller en Ciencias contables, titulo que a
través del tiempo se ha ido modificando, es asi que en el afio 1974, se
incorpora la ultima promocién de Contador Bachiller en Comercio y

Administracion.

En 1978 el Colegio entrega a la sociedad alumnas graduadas en nuevas
especialidades como: Bachiller en Comercio y Administracion Especialidad

Secretariado Bilingiie, Bachiller en comercio y Administracion Especialidad
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Administraciéon y Bachiller en Comercio y Administracion Especialidad

Archivologia.

En 2004 se entrega a la sociedad manabita, ademas de las especialidades
ya existentes, la primera promocion de la nueva especialidad, Bachiller en
Comercio y Administracion Especialidad Informatica. 2006 Contabilidad y
Administracion, Organizacion y Gestiobn de la Secretaria y

Comercializacion y Ventas.

En la actualidad cuenta con las especialidades de Bachiller Técnico Gestion
Administrativa y Contable Especializacion Contabilidad y Administracion y la
Especializacion de Organizacion y Gestion de Secretaria, Bachiller Técnico
en Comercio Especializacion: Comercio Exterior, Bachiller Técnico en

Hoteleria Especializacion Servicios de Restaurante y Bar.

Al realizar un andlisis situacional de la institucion, se fundamenté en el
respeto a la diversidad, al pluralismo, a la libertad, a la democracia, al
desarrollo sustentable y se han trasladado en politicas que direccionaran la
practica educativa, se utiliza una metodologia participativa operativa que

posibilita nuevas modalidades de intervencion.

4.1.1.2 El Codigo de Etica.

En el Colegio Nacional Técnico Uruguay de la ciudad de Portoviejo -
Provincia de Manabi no se ha elaborado el Coédigo de Etica, sin embargo
recientemente se ha puesto en vigencia el llamado Cédigo de Convivencia y

gue entre otras cosas dice:

“El presente Codigo de Convivencia Institucional es un instrumento de
construccion colectiva, con la participacion de los actores de la comunidad
educativa, enmarcados en un conjunto de principios, normas y acuerdos
que, fundamentados en los derechos humanos, orientan los
comportamientos personales y sociales para la construccion de una

convivencia armonica y saludable”, y esta elaborado a partir de principios
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constitucionales, desde los derechos humanos, tratados internacionales,
codigo de la Nifiez y Adolescencia y acuerdos ministeriales y en el se
plantean los derechos y obligaciones de todos los actores de la comunidad

educativa.

Similar debilidad de este instrumento es el que poca socializacion ha tenido
y escasamente lo conocen los que participaron en su construccion, en

resumen es COmo gue no existiera.

4.1.1.3 El Plan Estratégico.

Objetivos

Implementar un proceso que arribe a la eficiencia interna del Colegio
Técnico Uruguay a la excelencia académica y administrativa. El plantel
implemento de procesos de innovacién curricular que garantizan la equidad
y el respeto al ambiente. Propiciar la integridad sistematica en las diferentes

areas del Colegio y formar bachilleres en espiritu emprendedor.

Estructura un sistema de monitoreo y evaluacion con fines de mejoramiento

institucional

Estrategias

De conformidad con el Acuerdo Ministerial 3425, a partir del afio 2006-2007
inicia la implantacion del nuevo curriculo por competencias como innovacion
curricular significativo en el marco del proyecto RETEC en las figuras
profesionales de: Gestion Administrativa y Contable, Gestion de la
Secretaria y Comercializacion y Ventas. Esta realidad exige a las
autoridades plantear nuevas estrategias para hacer frente e este reto

académico, entre ellas:

Capacitacion profesional permanente.
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En el afilo 2010 monitored los logros de la capacitacion de los docentes
brindada por la Division Nacional de Educaciéon Técnica a autoridades y

docentes..

Se vinculé al DOBE en el proceso de formacion integral de la comunidad
educativa y como puente para la ubicaciéon de las estudiantes en las

pasantias en las empresas publicas y privadas.

Propiciar espacios de expresion vinculacion con el medio externo.

Promovié de un acompafiamiento permanente y de herramientas que

permiti6 medir el desempefio

Proyectos especificos de implementacion

Tuvo como proyecto la Capacitacion en Direccion Estratégica Educativa.
Y Programas de Reforzamiento de la Educacion técnica con nuevos
curriculos y programas para las especializaciones técnicas basadas en las

competencias laborales.

Fortalecié los servicios del DOBE y disefio e implement6 de un sistema de

oferta de servicios.

Elabor6 y valido sistema de monitoreo y evaluacion acorde a las
necesidades de la institucion.

4.1.1.4 Plan Operativo Anual (POA)

El colegio Nacional Técnico Uruguay elaboro un plan de transformacion a
través de los afios de vida institucional, el colegio ha ido creciendo en el
aspecto poblacional y en la actualidad se cuenta con 2500 alumnos, es un
colegio femenino y que en los dos ultimos afios lectivos ha pasado a ser
mixto, tal como lo dispone la ley y pertenece a la zona urbana. En el

aspecto académico pedagogico, a partir del afio 2010-20011 comenz6é a
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organizarse para trabajar con las aéreas de gestion, trabajando con los
descriptores de gestion en cinco y areas, y en base a esos descriptores y
las aspectos programados en el PEI, elabora el POA, mismo que segun las

autoridades se ha cumplido con oportunidad.

4.1.1.5 El Proyecto Educativo Institucional (PEI)

El Proyecto Educativa institucional lleva el propdsito de constituirse en un
instrumento que ayude a conducir la institucion de la manera mas
adecuada, a responder retos de innovacion y modernidad, con perspectiva
de futuro; ya no es posible educar sin ideales, sin principios, sin fines, sin
vision de lo mediato e inmediato, sin acciones concretas que reposan a las
reales necesidades de maestros/as estudiantes y padres de familia, por lo
tanto sera imposible mejorar la calidad de la educacion en un Proyecto

Educativo Institucional.

Con este proposito se ha realizado un analisis situacional de la institucién,
fundamentado en el respeto a la diversidad, al pluralismo, a la libertad, a la
democracia, al desarrollo sustentable y se han trasladado en politicas que

direccionaran la practica educativa.

El PEI responde por tanto a las demandas exdgenas y enddgenas que se
sittan en la filosofia del cambio que apunta al mejoramiento de la calidad
del servicio educativo que viene ofreciendo. Se constituye en una
herramienta técnica y operativa, que propicia innovaciones de las practicas
educativas y genera cambios pedagdgicos y de gestion a mediano y coito
plazo y alcanza un modelo de institucion que responde a los nuevos

requerimientos y contextos sociales.

El proyecto aspira a constituirse en el sello institucional que identifique y
caracterice las fortalezas que sustenta la institucion, asi como las
debilidades de superar, asi mismo identifica oportunidades y amenazas que
impiden o retrasan el desarrollo y establece una propuesta de eficiencia

institucional.
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El Colegio Técnico Uruguay, requiere contar con un instrumento de
planificacion y gestion estratégica que involucre el compromiso de todos sus

miembros en el cumplimiento de su mision institucional.

4.1.1.6 Reglamento interno del Colegio Nacional Técnico Uruguay

Cabe indicar que este reglamento fue analizado, actualizado y aprobado el
22 de julio del 2010 por las respectivas autoridades del plantel previo

tramite de la Direcciéon Provincial de Manabi

Al analizar el aspecto disciplinario, en forma individual y colectiva de las
estudiantes del curso respectivo, teniéndolas como centro de atencidn
prioritaria, y sugerir las disposiciones pedagdégicas Yy sicologicas
significativas que aseguren el maximo de eficiencia y eficacia en el proceso
de ensefianza — aprendizaje.

Su quérum se integro con las dos terceras partes del personal docente que

labora en cada paralelo, previamente citado.

Se reunieron de conformidad con el horario establecido por las Autoridades

del plantel y las veces que sean necesarias, segun el caso.

4.1.2. La estructura organizacién del colegio Uruguay

La junta de Directoras o Directores de Areas es el organismo que tiene la
responsabilidad de programar, asesorar, coordinar, ejecutar, controlar y

evaluar el proceso pedagogico de la ensefanza.

Esta formado por cada Directora o Director de Area, designado previamente
por el consejo directivo en compariia con la Coordinadora o coordinador del
Departamento de Orientacion. Los docentes laboran con materias vy
disciplinas afines a su formacion profesional, por consiguiente esto favorece
a la comunidad educativa. Ademas presentan proyectos y seminarios para

el mejoramiento docente.
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El Departamento de Recursos Humanos es el organismo que tiene la
responsabilidad de ejecutar y cumplir el proceso de gestidn organizacional y
desarrollo del recurso humano, de nivel administrativo, docente y dicente
de conformidad a las normas e instrumentos técnicos vigente en la materia,
en funcidbn de objetivos y metas institucionales, de acuerdo con la
Constitucion vigente de la Republica del Ecuador, Derechos Humanos vy
sobre todo respetando la dignidad del personal humano de la comunidad

uruguaya.

Este Departamento de Recursos Humanos esta integrado por la Inspectora
0 Inspector General, Subinspectora o Subinspector General, Inspectoras
Administrativas de Educacion Media, quienes ejercen sus funciones de

acuerdo a las necesidades del Departamento.

El rol de las inspectoras Administrativas o Inspectores Administrativos de
Educacion Media es la ejecucion de procesos; y su mision: apoyar al
desarrollo, ejecucion, control y evaluacibn de procesos, proyectos,

programas de gestion organizacional y desarrollo de recursos humanos.

El Departamento de Planificacion es el principal medio de conduccion y
coordinacién de la accion planificadora del Colegio Técnico “Uruguay”. Esta
integrado por: una Directora o director, una Subdirectora u Subdirector, un
Representante de las Areas: Pedagogia, Investigacion y Técnica;
representadas por una docente o un docente con el perfil en las
especialidades técnicas y pedagoégicas que formen parte del personal
docente del colegio; un Equipo de Apoyo, una Secretaria 0 Secretario;

personajes que seran elegidos por el Consejo Directivo.

El Consejo de Orientacion y Bienestar Estudiantil es el organismo que tiene
la responsabilidad de asesorar, técnica y unificadamente el proceso de la
orientacion educativa y personal de las estudiantes e impulsar los servicios
de Bienestar estudiantil en el Colegio. Se regira de conformidad con los

Articulos 120 y 122 del Reglamento de la Ley de Educacion y cultura, en
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concordancia con lo dispuesto en los Articulos 17 y 18 del Reglamento de

Orientacion Vocacional y Bienestar Estudiantil.

Los profesores Guia o Profesor Guia de acuerdo con los requerimientos del

Art. 116 del Reglamento de la Ley de Educacion y Cultura.

Pertenecen al Personal Docente del Colegio: las Profesoras y los
Profesores titulares, contratadas o contratados con labores de docencia, y
aguellas o aquellos que teniendo su designacién como tales, desempefian

labores en los distintos departamentos, segun necesidades de la Institucion.

Son deberes y articulaciones de las Profesoras y los profesores, las
sefialadas en el Reglamento de la Ley de Educacion y cultura y ademas: 24

reglamentos establecidos.

Las Inspectoras o Inspectores del Colegio las personas que tienen dicha
nominacion dada por el consejo Directivo, Profesoras o profesores con pase
administrativo que mediante acta firmada aceptan voluntariamente cumplir

dichas funciones y las Inspectoras contratadas.

Las Areas Curriculares son las establecidas por el Decreto N° 3425 para las
instituciones educativas por el proyecto de Reforzamiento de la Educacion
Técnica, basado en competencias y son: Area Instrumental, Area Cientifica,

Area Técnico Profesional, Area de Desarrollo Personal Social.

4.1.2.1 Mision y Vision

Mision

Formar Bachilleres Técnicos en el campo del Comercio, Administracion e
Informatica, y en todas las modalidades establecidas en la nueva reforma
del Proyecto de Reforzamiento a la Educacion Técnica (PRETEC),
conforme a la demanda del mercado ocupacional, con domino de la ciencia

y la tecnologia con bases sdlidas en valores morales, éticos y civicos
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Visién

El Colegio Técnico Uruguay es una institucion de elevado prestigio y
excelencia académica por su oferta educativa altamente competitiva,
apoyada enlos avances tecnolégicos, reformas pedagogicas con
pertinencia social y estrecha vinculacién con la colectividad y a los procesos
de la globalizacion.

4.1.2.2 Organigrama del Colegio Uruguay
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Como se puede observar, el organigrama del colegio Uruguay contempla
los tres niveles de gestion de la educativa; ejecutivo, asesor y operativo, sin
embargo con la vigencia de la nueva Ley de Educacion, ha quedado
desactualizado y habra que incorporarle nuevos organismos como el
gobierno escolar, o cambiar el nombre a organismos como Consejo
Directivo a Consejo Ejecutivo, Inspeccion General a Division de Talento

Humano.

4.1.2.3 Funciones por Areas y Departamentos

En lo referente a areas y departamentos, las competencias para cada una
de ellas estan claramente definidas en el reglamento interno de la
institucion. Sin embargo me permito transcribir alguna de las misiones de
los departamentos de orientacién, pues con el convenio del Programa de
Reforzamiento de la Educacion Técnica-PRETEC-, estas funciones se han

especificados en los mismos.

Orientacion educativa (Las Tutorias)

Es una accion que debe ser desarrollada principalmente por los docentes
de manera continua y permanente, en todos los niveles de formacién de
una persona; debe sustentar su accion considerando las diferencias
individuales de los alumnos, de tal forma que los problemas vy dificultades
de aprendizaje que se presenten, sean tratados oportunamente. El
proposito es, promover una mejor adaptacion al ambiente escolar y a la

optimizacién del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Orientacion vocacional

Tiene como objetivo ayudar al estudiante a conocerse y valorarse a si
mismo, mediante la aplicaciébn de técnicas y actividades encaminadas a
descubrir sus condiciones "innatas”, habilidades, destrezas, aptitudes e
intereses  especificos. ElI DOBE, particularmente el orientador y los

docentes, deben contribuir a desarrollar y aprovechar estas condiciones en
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el proceso de ensefianza-aprendizaje. Partiendo de este conocimiento, se
podra brindar un mejor asesoramiento en la eleccion de la carrera o

especializacion.

4.1.2.4 Climaescolar y convivencia con valores

El diagnostico de la instituciéon, nos ha permitido conocer y priorizar los
problemas del plantel, y determinar con claridad los objetivos para alcanzar
metas, realizar cambios y explotar las potencialidades del colegio, en base
a acciones Y actividades debidamente planificadas para lograr un mejor
reconocimiento de la comunidad educativa. Padres de Familia, docente,

autoridades e instituciones de apoyo y mantener el liderazgo institucional

4.1.2.5 Dimension pedagdgica curricular y valores

Durante gran parte del siglo XX, el paradigma dominante en el campo
educativo fue el paradigma conductista, el cual surge en el campo de la
psicopedagogia al aplicar a ésta los supuestos de la ciencia positiva y el
método cientifico, tratando de explicar la conducta humana - y mas
especificamente la relacién entre los estimulos y las respuestas- desde el
observable, medible y cuantificable.

El modelo sociocultural fundamentalmente de las interrelaciones persona-
grupo y persona-grupo-medio ambiente, el modelo de profesor que propone
es técnico- critico, inserto en un curriculo abierto y flexible. Sus objetivos y
metas pretenden el desarrollo de las funciones psicolégicas superiores
mientras que los contenidos se obtienen preferentemente de la cultura
institucional contextualizada, y también de la cultura social. La ensefianza
se orienta al desarrollo de las facultades superiores como son la inteligencia
y también al desarrollo de valores- actitudes para preparar personas
capaces de vivir y convivir como personas, ciudadanos y profesionales. Y,
al igual que el paradigma cognitivo, prioriza el como y el para qué aprende
un aprendiz, subordinando la ensefianza al aprendizaje. Sus principales

aportes son el anadlisis de la construccion social de la mente y de la
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personalidad desde una dimensién social, el desarrollo de la fuente
sociologica del curriculo y de la cultura institucional propia, y la propuesta
del profesor no s6lo como mediador del aprendizaje sino también como
mediador de la cultura social e institucional. Su gran limitado" es que en
este esfuerzo por adquirir una vision mas socializada, muchas veces pierde

de vista a los aprendices concretos.

4.1.2.6 Dimensidn organizativa operacional y valores

Los acelerados cambios en el orden social, como también tecnoldgicos,
cientificos e informaticos, hacen imperativo que las instituciones
educativas, asuman los nuevos retos que presenta la sociedad. La
educacién para cumplir con eficiencia, su rol debe de responder en cada

una de las instituciones a un proyecto educativo.

Unas de las estrategias que permitiran elevar la calidad de la educacion es
promover de una manera practica, efectiva y eficiente la participacion de
todos los miembros de la comunidad educativa profesores, estudiantes,
directivos, padres de familia, entidades sociales y productivas con el fin de
gue se constituyan en verdaderos autores del proceso. El Proyecto
Educativo Institucional constituye el mecanismo que canaliza las actividades
de la institucion con sentido integrado, coherente, sistematico que hara
posible la obtencidn de los objetivos institucionales planteados a partir del
andlisis situacional del Colegio Técnico Uruguay. El personal estd en
permanente reflexiobn y construccion colectiva para mejorar la realidad

educativa con proyeccion al futuro.

Con sobrada razon el Colegio Técnico Uruguay en su parte organizativa,
requiere planificar acciones que den respuestas a una necesidad de su
entorno, solo asi puede seguir respondiendo adecuadamente a las nuevas y

cada vez mas desafiantes demandas.
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4.1.2.7 Dimension administrativa y financiera

Es necesario efectuar estudios técnicos referidos al desenvolvimiento de la
actividad institucional y su incidencia en el contexto, permitiendo conocer

las realidades de la institucion y la comunidad. En este sentido:

Diagnostico situacional de la institucibn para conocer cuales son sus
fortalezas y debilidades, en lo referente a los recursos humanos, materiales
financieros, académico, administrativo, productivo, social, cultural,
deportivo, etc., que permitira definir politicas, objetivos, metas y estrategias
gque proyecten el desarrollo institucional en el periodo de tiempo

determinado.

Mercado ocupacional para los bachilleres que ofertan la institucion.

Estudio socioeconémico del sector de influencia, que permitira tomar

decisiones en lo referente a especialidades y proyectos especificos.

Campo empresarial, con el propdsito de conocer el desempefio de los
egresados, elaborar perfiles profesionales, adecuar planes y programas de
estudios y la predisposicion de participar en la formacion de los estudiantes

a través de convenios de cooperacion.

Proyectos especificos en lo referente a lo académico y productivo, cultural y
social

En este esfuerzo de mejoramiento de calidad educativa, nos corresponde
un nuevo e importante rol: ser motivadores, orientadores de procesos,
promotores de aprendizajes significativos y funcionales, incentivadores de la
comunidad educativa para el analisis, discusion y el debate, facilitadores de
los recursos y promotores de la investigacion y solucion de problemas como

fuentes de desarrollo social.
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Concomitantemente a la renovacion educativa que dispone el Decreto No.
1786 se plantean nuevos paradigmas, estilos y modelos para superar los
enfoques tradicionales en el desarrollo de procedimientos administrativos y

pedagogicos.

Se proponen procesos colectivos de mejoramiento y superacion profesional
para movilizar las potencialidades de cada uno de los actores internos y

externos.

4.1.2.8 Dimension comunitaria y valores

El Colegio Nacional Técnico "Uruguay", ubicado en la calle 26 de
septiembre, parroquia Andrés de Vera, de la ciudad de Porto viejo,
Provincia de Manabi, dentro de sus proyectos, tiene como referente
proyectos académicos y productivos, culturales y sociales, desarrollos

comunitarios, etc.

Su dimensidon comunitaria se extiende desde los estudiantes, padres de
familia; apoyo a las autoridades locales, provinciales y nacionales. Colabora
con Instituciones publicas y privadas. Instituciones de Educacién Superior
(tal es el caso que en la actualidad presta sus aulas de clases a la U.T.P. de
Loja con sede en Porto viejo para rendir los examenes presenciales).
También presta sus instalaciones al Ministerio de Educacion y Cultura para
el desarrollo de seminarios. Existen campafias de reforestacion y de salud.
Tiene convenios institucionales con el SRI, la Defensa Civil, Institucién
Militar y el apoyo de los medios de comunicacion. Concurre a eventos
sociales, culturales y deportivos. Visita lugares turisticos y arqueolégicos del

pais; sobre todo de la provincia
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4.1.3. Analisis FODA

4.1.3.1. Fortalezas y debilidades

Fortalezas

El colegio Nacional Técnico “Uruguay” tiene en el personal docente en
permanente innovaciéon y capacitado en el ejercicio de su céatedra de
acuerdo a su especialidad. Un personal administrativo responsable y con su
sentido de pertenencia, la mayoria de los docentes tiene voluntad de
cambios y sus autoridades asumen con responsabilidad funciones por

encargo ante ausencia de titulares.

Alumnos y maestros poseen experiencia inicial en usos de equipos Yy
laboratorios (computadores, maquinas manuales y electronicas, laboratorio
de ingles, laboratorio de computacion y laboratorio de ciencias naturales).
Las bibliotecas estan al servicio de la comunidad educativa y con sistema

de consulta virtual.

El departamento de orientacion posee un equipo multiprofesional, es una
institucion educativa con alta demanda de matriculas. Ademas tiene
reconocimiento institucional a nivel local, provincial y nacional. Posee un
espacio fisico pedagogicamente adecuado para el desarrollo de las

actividades académicas.

En el area fisica el colegio posee una buena infraestructura: servicios
basicos (agua, luz y teléfono), coliseo/escenario para actos culturales,
canchas deportivas, salébn de Uso Mdltiples, area cubierta para eventos

civicos

Debilidades

Existe limitada comunicacion de autoridades — docentes — estudiantes —

padres de familias, carencia de sistemas de evaluacion de las actividades
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pedagdgicas y de un sistema de promocidn y mejoramiento continuo para el
personal docente, administrativo y de servicio, el Reglamento interno

desactualizado

Otros aspectos que son considerados débiles en la institucion son: Escasa
coordinacion entre secciones matutinas y vespertinas lo que origina poco
espacios de opinion, dialogo y concertacién, carencia de un sistema
de estimulos del docente, administrativo y de servicio. Desmotivacion por
parte de algunos docentes en: formacion de valores, capacitacion
permanente, cambio de mentalidad, planificacion adecuada y por unidad,
lectura y actualizacién, colaboracion en actividades extracurriculares,
renuncia al cambio y lo que es denominador comun en varios colegios de
orientacion femenina, es en elevado numero de estudiantes embarazadas,
y a pesar de que se las apoya a continuar sus estudios, muchas de ellas

optan por desertar.

4.1.3.2. Oportunidades y amenazas

Oportunidades

Padres de familia colaboradores. Apoyo de autoridades locales, provinciales
y nacionales, colaboracion de instituciones publicas y privadas (fundaciones
ONGYS) e instituciones de Educacioén Superior, capacitacion del Ministerio de

Educacién y Cultura.

Es importante destacar los convenios interinstitucionales (SRI, Policia,
Defensa Civil, Instruccion militar, industria entre otras) situacion que
permite una amplia acogida alas alumnas en su s etapas de formacion y/o

como profesionales.

Amenazas

Estacion invernal: inundacion del Rio Portoviejo y Monte Santo. Falta de

proteccion policial, lo que genera inseguridad a la comunidad, paros y
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suspensiones provocados por otros centros educativos. En relacion a las

dos primeras amenazas que se planean el FODA, es necesario detenerse y

subrayar que en la temporada invernal del presente afo, el rio Portoviejo

impacté de una manera no vista en los afios que el colegio esta

funcionando en este sector, pues fueron agresivas y recurrentes la riadas e

inundaciones, las mismas que causaron severos dafios en los inmobiliarios

y areas, aulas y canchas de la institucion y generando aplazamiento del

inicio de clases y gastos en la reparacion.

La amenaza mas comentada y preocupante es la permanente presencia de

elementos extrafios en los alrededores, sumado a esto la escasa vigilancia

policial, situacion que el afio anterior desemboco6 en la violacién de una

estudiante por parte de un desadaptado a plena luz del dia dentro de los

predios del colegio, pero gracias a

la valentia de la adolescente y el

respaldo moral de maestros y companieras, ella denuncié el hecho y se

logré la identificacién y captura del agresor.

4.1.3.3. Matriz FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Personal docente en permanente

innovacion y capacitado en el
ejercicio de su catedra de acuerdo a
Su especialidad.

Personal administrativo responsable

y con su sentido de pertenencia, la

mayoria de los docentes tiene
voluntad de cambios y sus
autoridades asumen con
responsabilidad funciones por

encargo ante ausencia de titulares.

Alumnos 'y maestros poseen

Limitada comunicacion de autoridades
— docentes — estudiantes — padres de
familias.

Carencia de sistemas de evaluacion de
las actividades pedagogicas y de un
sistema de promocién y mejoramiento
continuo para el personal docente,
de

Reglamento interno desactualizado

administrativo y servicio, el

Escasa coordinacion entre
secciones matutinas y vespertinas
lo que origina poco espacios de
opinién,

dialogo y concertacion,
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de
laboratorios

experiencia inicial en usos
equipos y
(computadores, maquinas manuales
y electronicas, laboratorio de ingles,
de

laboratorio de ciencias naturales).

laboratorio computacion y
Las bibliotecas estan al servicio de
la comunidad educativa y con
sistema de consulta virtual.

El Departamento de Orientacion
posee un equipo multiprofesional, es
una institucion educativa con alta
demanda de matriculas. Ademas
tiene reconocimiento institucional a
local,

nivel provincial y nacional.

Posee un espacio fisico
pedagogicamente adecuado para el
de actividades

desarrollo las

académicas.
En el area fisica el colegio posee
una buena infraestructura: servicios
basicos (agua,

luz y teléfono),

coliseo/escenario para actos
culturales, canchas deportivas, salén
de Uso Mdltiples, area cubierta para

eventos civicos

carencia de un sistema de
estimulos del docente, administrativo
y de servicio.

Desmotivacion por parte de algunos
docentes en: formacién de valores,
capacitacion permanente, cambio de
mentalidad, planificacion adecuada y
por unidad, lectura y actualizacién,

colaboracion en actividades
extracurriculares, renuencia al cambio.
de

embarazadas, y a pesar de que se las

Elevado nUmero estudiantes

apoya a continuar sus estudios,

muchas de ellas optan por desertar.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Padres de familia colaboradores.

Apoyo de autoridades locales,
provinciales y nacionales.
Colaboracion de instituciones

publicas y privadas (fundaciones

Inundacién del Rio Portoviejo y Monte
Santo.

Falta de proteccion policial, lo que
genera inseguridad a la comunidad,

paros y suspensiones provocados por
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ONGS) e instituciones de Educacién
Superior, capacitacion del Ministerio

de Educacién y Cultura.

Convenios interinstitucionales (SR,
Policia, Defensa Civil, Instruccion

militar,  industria  entre  otras)
situacion que permite una amplia
acogida alas alumnas en su s
etapas de formacion y/o como

profesionales.

otros centros educativos
Permanente presencia de elementos
extrafos en los alrededores.

Escasa vigilancia policial.

Esta técnica de la FODA es practica y sencilla para poder encasillar

aquellos aspectos que se

develan después de un analisis altamente

honesto y cargado de una auto reflexién de aspectos positivos o negativos,

internos o externos relacionados con la institucion educativa, par el colegio

Nacional Técnico Uruguay, he incorporado las Fortalezas, Oportunidades,

Debilidades y Amenazas que tienen

liderazgo y valores.

relacibn con aspectos de gerencia,

4.2. Resultados de la encuesta y entrevista

4.2.1. De los directivos

Tabla 6

Tipo de establecimiento

Orden |Tipo de establecimiento f %
A Fiscal 6 100
B Fiscomisional 0 0

C Municipal 0 0

D Particular laico 0 0

E Particular religioso 0 0
Total 6 100

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos del Colegio Uruguay

Elaboracién: Daisy Lépez Moreira




55

Tal como rebela la encuesta el colegio Uruguay es una institucion fiscal.

Tabla 7

Forma de organizacién

o SI NO TOTAL
Orden | Forma de organizacion : % ; % : %
El rector organiza las tareas en
A |una reunidbn general cada| 4 67 2 33 6 100
trimestre.
B |Coordinadores de area. 6 | 100 | O 0 6 100
C |Por grupos de trabajo 6 | 100 | O 0 6 100
D | Trabajan individualmente 3 50 3 50 6 100
E No contestan 4 67 2 33 6 100

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos del Colegio Uruguay

Elaboracion: Daisy Lépez Moreira

Con respecto a la forma de organizacion: en el literal a) el 67% respondio
gue si es el rector el que organiza las tareas en una reunién general cada
trimestre y un 33% indica que no. El literal b) el 100% de la poblacion afirmo
gue la organizacion de los equipos de trabajos es por coordinadores de
area. En el literal C) el 100% de la poblacion expresé que la forma de
organizacion es por grupos de trabajos. En el literal d) el 50% de poblacién
indica que si se trabaja individualmente y el otro 50% que no. Y por ultimo

en el literal e) el 67% no contestan.

Tabla 8
Aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la

organizacion.

Si NO TOTAL
Aspectos que se toman en
Orden |cuenta f % f % f %
A _EI num,ero de miembros de la 4 67 5 33 5 100
Institucion.
B !_os. reg,ultados obtenidos en la 5 83 1 17 5 100
institucion
C _VaI(_)r y’tlempo empleado en la 5 83 1 17 6 | 100
institucion
D Otros 4 67 2 33 6 100
E No contestan 4 67 2 33 6 | 100

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos del Colegio Uruguay

Elaboracion: Daisy Lopez Moreira




56

En relacion a los aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de
la institucién, la mayoria de los directivos responden el literal a) el 67%
afirmo que si que es el nimero de miembros, mientras que un 33%
responde que NO. El literal b) el 83% responde que si son los resultados
obtenidos en la institucion para medir el tamafio; En el item c) el 83%
indican que es el valor y el tiempo empleado en la institucién. En el literal d)
el 67% responde si existen otros aspectos y un respetable 33% expresa que
NO. Y por ultimo en el literal e), coinciden en responder con la anterior

opcion anterior.

Tabla 9
Las tareas de los miembros de la institucion y el manual de normas.
Orden Alternativas f %
A Si 6 100
B No 0 0
TOTAL 6 100

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos del Colegio Uruguay
Elaboracion: Daisy Lopez Moreira

Tal como revela la tabla, la mayoria absoluta, es decir que el 100% afirma
gue las tareas de miembros de la institucion se encuentran escritas en un
manual de normas, reglas y procedimientos, situacion que evita que las
actividades se desconecten entre si, y el trabajo de equipo sea una realidad

para el logro de objetivos.

Tabla 10

El clima de respeto y consenso en latoma de decision

Orden | ASPectos  que  se Sl NO TOTAL
toman en cuenta f % f % f %
A | Director 0 0 0 0 0 0
B Rector 6 100 0 0 6 100
C |Consejo directivo 0 0 0 0 0 0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos del Colegio Uruguay

Elaboracion: Daisy Lopez Moreira
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El 100% de los directivos encuestados consideran que el clima de respeto y
consenso en la toma de decisiones se debe a las decisiones que emanan
de la rectora, lo que refleja que la estructuras mentales que obedecen a una

forma de administracion de tipo vertical.

Tabla 11

Delegacion de latoma de decisiones para resolver conflictos
Orden | Aspectos que se toman en cuenta f %
a Si 4 67
b No 2 33
Total 6 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos del Colegio Uruguay

Elaboracion: Daisy Lépez Moreira

Como nos revela en esta tabla, el 67% de los encuestados nos indican que
Si la delegacion de la toma de decisiones para resolver conflictos realidad
gue nos evidencia un escenario de total confianza entre sus miembros,

mientras un 33% expresa que No.

Tabla 12

La administracién y liderazgo del centro educativo promueve.

Siempre | A veces Nunca TOTAL
Orden Se promueve f % | f % f % .
Y%
A Excelencia académica 6 100| 0O 0 0 0 6 | 100
Desarrollo profesional de
B 4 67 2 33 0 0 6 100
los docentes
La capacitacion continua
C 5 83 1 17 0 0 6 100
de los docentes
D | Trabajo en equipo 4 |67 2|33 0| 0 | 6 | 100
Vivencia de valores
E |institucionales Y| 4 67| 2 1 33| 0 0 6 | 100
personales
F |Participacion de los| » 33| 2| 33| 2 33 | 6 | 100
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padres de familia en las

actividades programadas

Delegacion de autoridad

G 2 33| 2 | 33 2 33 6 | 100

a los grupos de decision

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos del Colegio Uruguay
Elaboracion: Daisy Lopez Moreira

En esta pregunta el 100% los directivos asumen que la administracion y
liderazgo del centro educativos siempre se promueve, en por excelencia
académica. El literal B el 67% expreso que en el desarrollo profesional de
los docentes mientras que el 33% indica que a veces. En el literal C, la
capacitacién continua en los docentes dicen que siempre en un 83% vy el
17% responden que A VECES. En el literal D el 67% afirma que siempre
trabajan en equipos mientras que el 33% a veces, en el literal E sobre la
vivencia institucional y personal se coinciden con la respuesta anterior. En
el literal F nos responden el 33% que siempre y con iguales proporciones
gue A VECES Y NUNCA, situacién que debe preocupar a las autoridades
ya que las programaciones deben ser compartidas en la toma de
decisiones. Por ultimo en el literal G en igual proporcion a la pregunta
anterior, en las tres alternativas responden de manera similar, es decir, en
un 33%.

Tabla 13
Habilidades de liderazgo que se requieren para dirigir una institucion
Orden Se promueve Siempre | A veces Nunca TOTAL
f % f % f % f %
A Son innatas 0 0 6 [ 100 | O 0 6 | 100
B Se logran estudiando
las ,teorasi o | 5 | 6 |100| 0 | 0 | & | 100
contemporaneas sobre
liderazgo
C Se adqwe_ren a partir 4 66 1 17 1 17 6 | 100
de la experiencia
D Se _desarrollan con| 17 4 | 66 1 17 6 | 100
estudios en gerencia
E Capacitacion continua
gque combine con la| 4 66 1 17 1 17 6 | 100
practica, la teoria y
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‘ reflexion ‘ ‘ \ \ ‘ ‘ ‘ ‘

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos del Colegio Uruguay
Elaboracion: Daisy Lopez Moreira

En estas interrogantes de las habilidades de liderazgo requeridas para
dirigir una institucién, el 100% nos afirman en el literal A que a veces son
innatas, en el literal B el 100% dicen que a veces se logran estudiando
teorias contemporaneas sobre el liderazgo, en el literal C nos informan 66%
gue siempre las adquieren a partir de las experiencias, en el siguiente
literal en D el 66% que a veces las desarrollan con estudios en gerencias y
en el literal E el 66% expresa que siempre hay capacitacion continua que

combine la préctica, la teoria y reflexion.

Tabla 14
Promocién para mejorar el desempefio y progreso de la institucion

escolar.

Siempre | Aveces Nunca TOTAL

Orden Se promueve = % f % f % f

A El uso de Ila
informacion de
resultados de
desempefio de
estudiantes, 5 | 83| 1 | 17| 0| o | & | 100
docentes y
directivos como
referencia para
saber que les falta
mejorar.
B La disminucion del
ndmero de| 4 67 2 33 0 0 6 100
estudiantes por aula.
C La mejora de los
mecanismos de| 6 100 0 0 0 0 6 100
control.
D La existencia de

de trabajo.

ambientes cordiales| 6 100 0 0 0 0 6 100

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos del Colegio Uruguay

Elaboracion: Daisy Lépez Moreira
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Con respecto a la promocién para mejorar el desempefio y progreso de la
institucion los encuestados indicaron: en el literal a) el 83% expreso que
siempre el uso de la informacion de resultados de desempefios de
estudiantes, docentes y directivos como referencia para saber que les falta
mejorar, y el 17% manifestd que a veces. En el literal b) el 67% dijo que
siempre la disminucion del nimero de estudiantes por aula y el 33% que a
veces. En el literal ¢) el 100% expresé que es la mejora de los mecanismos
de control. En el literal d) el 100% encuestados expresaron que siempre la
existencia de ambientes cordiales de trabajo sirve para mejorar el

desemperio y progreso de la institucion.

Tabla 15
Organismos que integran la institucion
Orden Se promueve Siempre | Aveces Nunca TOTAL
F % f % f % f %
A De direccion
(dlrector/a),ConseJo_ 6 | 100 | o 0 0 0 6 100
Escolar, Consejo
Académico etc.
B De gestion
(secretario,
subdirector, 5 83 1 17 0 0 6 100
Comisién econdmica
etc.).
C De Coordinacion

Coordinador etc.).

D Técnica

equipo docente, etc.).

(Jefe de Estudios,| 6 | 100 | O 0 0 0 6 100

(Departamentos, 5 83 1 17 0 0 6 100

E Otros (¢,cudles?). 6 | 100 | O 0 0 0 6 100

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos del Colegio Uruguay
Elaboracion: Daisy Lopez Moreira

En la pregunta ¢Organismos que integran la institucion?, en el literal a) el
100% poblacién indicé que siempre son los organismos de direccion
(director/a), consejo escolar, consejo académico, etc. que integran la
institucion. En el literal b) el 83% expreso que siempre la integran los
organismos de gestion (secretario, subdirector, comisiébn econdémica, etc.), y

el 17% que a veces. En el literal ¢) el 100% dijo que siempre es integrada
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por los organismos de coordinacion. En el literal d) el 83% expreso que
siempre la integran los organismos técnicos, y el 17% que a veces. En el
literal €) el 100% de los encuestados dijeron que otros son los organismos

que la integran.

Tabla 16
Actividades del equipo educativo, equipo didactico, junta de
profesores
Orden Se promueve Siempre | A veces | Nunca | TOTAL
fl % |[f]|%|f | %|f|] %
A |Llevar a cabo la evaluacion o
seguimiento global del grupo de| 4 | 67 | 2 33| 0 | 0 |6/ 100

alumnos.

B Establecer las acciones favorables

convivencia del grupo.

para mejorar el <clima de|g | 100/ 0!l 0|0/ 0!6!|100

C Tratar de forma coordinada los

conflictos que pueden surgir en el

grupo y establecer las mediadas 41601 2]33) 071061100
oportunas para resolverlos.

D |Coordinar las actividades de
ensefianza y aprendizaje que se| 3 | 50 | 3 |50/ 0 | 0 |6/ 100

proponga a los alumnos.

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos del Colegio Uruguay
Elaboracién: Daisy Lépez Moreira

En relacién a las actividades del equipo educativo, equipo didactico, junta

de profesores, los encuestados indicaron:

En el literal a) el 67% expres6 que siempre las actividades son llevar a cabo
la evaluacion o seguimiento global del grupo de alumnos, y el 33% indico
gue a veces. En el literal b) toda la poblacion, es decir el 100% manifestd
que siempre las actividades son: establecer las acciones favorables para

mejorar el clima de convivencia del grupo. En el literal ¢) 67% dijo que las
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actividades son tratar de forma coordinada los conflictos que pueden surgir

en el grupo y establecer las mediadas oportunas para resolverlos y el 33%

dijo que a veces. En el literal d) coincidieron con un 50% los resultados en

siempre y a veces, que las actividades son: coordinar las actividades de

ensefianza y aprendizaje que se proponga a los alumnos.
Tabla 17

Los departamentos didacticos y sus acciones

Orden

Los departamentos se encargan de:

SI

NO

TOTAL

%

Organizar y desarrollar las ensefanzas

propias de cada materia.

67

6 | 100

Formular propuestas al equipo directivo
y al claustro, referente a la elaboracion
de los proyectos, planes y

programaciones de la institucion.

100

6 | 100

Elaborar la programacion didactica de
las ensefianzas de la materia o area

correspondiente.

67

6 | 100

Mantener actualizada la metodologia.

100

6 | 100

Promover la investigacion educativa y
proponer actividades de

perfeccionamiento para sus miembros.

100

6 | 100

Colaborar con el Departamento de
Orientacibn en la deteccion vy
prevencion de problemas de

aprendizaje.

50

6 | 100

Elaborar una memoria periddica en la
gque se valore el desarrollo de la
programacion didactica, la practica

docente y los resultados obtenidos.

67

6 | 100

Los Departamentos didacticos formulan

propuestas al equipo directivo.

100

6 | 100

Los departamentos didacticos elaboran

67

6 | 100
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la programacion didactica de las

asignaturas

Los departamentos didacticos

j 5 |83|1|17| 6 |100

mantienen actualizada la metodologia.

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos del Colegio Uruguay
Elaboracion: Daisy Lopez Moreira

En la interrogante ¢LOS DEPARTAMENTOS DIDACTICOS Y SUS

ACCIONES?, la poblacion encuestada expreso:

En el literal a) el 67% indico que si es organizar y desarrollar las
ensefianzas propias de cada materia la accion del departamento didactico,

mientras que el 33% indico que no.

En el literal b) el 100% expreso que si formular propuestas al equipo
directivo y al claustro, referente a la elaboracion de los proyectos, planes y
programaciones de la institucion es accion de este departamento.

En el literal c) el 67% manifesté que si, elaborar la programacién didactica
de las ensefianzas de la materia o area correspondiente es la accién del

departamento, mientras que el 33% expreso que no.

En los literal d) y e) el 100% de los encuestados expresaron que Si
mantener actualizada la metodologia y promover la investigacion educativa
y proponer actividades de perfeccionamiento para sus miembros son

acciones del departamento didactico.

En el literal f) coincidieron en un 50% en las alternativas si y no que
expresan que colaborar con el Departamento de Orientacion en la deteccion
y prevenciéon de problemas de aprendizaje, como una accion del

departamento.

En el literal g) el 67% indicaron que si, elaborar una memoria periodica en la

gue se valore el desarrollo de la programacion didactica, la practica docente
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y los resultados obtenidos, es una accion del departamento mientras que el

33% expreso que no.

En el literal h) el 100% expreso que si los Departamentos didacticos

formulan propuestas al equipo directivo.

En el literal i) el 67% dijeron que si los departamentos didacticos elaboran la

programacion didactica de las asignaturas, mientras que el 33% que no.

En el literal j) el 83% indicaron que si los departamentos didacticos

mantienen actualizada la metodologia, mientras que el 17% que no.

Tabla 18

La gestion pedagdgica, diagnostico y soluciones

Orden ACCIONES Sl NO TOTAL
f % f % f %

a. La gestion pedagogica en el

Centro Educativo, fomenta la
produccion de diagndsticos de

la diversidad y potencialidades de
la comunidad y del entorno
geografico.

soluciones propias y adecuadas a| 3 50 3 50 6 100

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos del Colegio Uruguay

Elaboracion: Daisy Lopez Moreira

Con respeto a la gestion pedagdgica del centro educativo hubo coincidencia
en un en las alternativas la mitad es decir el 50% de la poblacién expreso
gue si fomenta la produccién de diagnésticos de soluciones propias y
adecuadas a la diversidad y potencialidades dentro de la comunidad y del

entorno geografico y el otro 50% indico que no.

Tabla 19

Material de planificacion educativa

Orden Material de planificacion Sl NO TOTAL
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a Reingenieria de procesos. 4 67 2 33 6 100

b Plan estratégico. 6 | 100| O 0 6 100

c Plan operativo anual. 6 | 100| O 0 6 100

d Proyectos de capacitacion dirigida 6 | 100! o 0 6 100
a directivos y docentes.

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos del Colegio Uruguay

Elaboracion: Daisy Lépez Moreira

Con respecto al material de planificaciéon educativa, los encuestados

expresaron:

En el literal a) el 67% expreso que si utilizan la reingenieria de proceso

como material de planificacion mientras que el 33% manifesté que no.

En los literales b) c) y d) encontramos que toda la poblacién, es decir el

100% indicaron que si son materiales para la planificacion el plan

estratégico, el plan operativo anual y proyectos de capacitacion dirigida a

directivos y docentes.

4.2.2. De los profesores

Tabla 20

Resultados de la encuesta a docentes

Siempre | Aveces

Nunca

Total

Orden Declaracion
f % f %

1 El rol del docente lider
se define como una
persona que posee la
actitud y las habilidades
para cuestionar las
ordenes existentes.

6 24

25 | 100

2 El liderazgo en la
unidad educativa esta
intrinsecamente ligado
a la busqueda de la
innovacion y el cambio
a través de
cuestionamiento

constante de
transformar las formas
habituales de la

19 | 76 | 6 24

25 | 100
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escolarizacion.

La gerencia educativa
se, promueve en los
padres, representantes,
comunidad en general
la importancia  de
brindar a los
estudiantes un
ambiente de
aprendizaje agradable,
, Seguro y estimulante.

22

88

12

25

100

Los directivos y
docentes promueven, la
investigacion a nivel
educativo porque es un
producto de la
participaciéon colectiva
donde se integran
docentes estudiantes-
familias- asociacion civil
padres y representante-
consejo comunal con el
fin de desarrollar y
materializar metas del
centro educativo.

18

72

28

25

100

Resistencia o]
escepticismo en los
padres cuando se
intenta llevar a cabo
nuevos métodos de
ensefanza.

19

76

24

25

100

Trabajo en equipo para
tomar decisiones de
cambio de
metodologias de
ensefanza y
aprendizaje.

36

16

64

25

100

En el proceso de
ensefianza y
aprendizaje los valores
es el eje transversal de
la formacion integral
del estudiante.

19

76

19

25

100

Resistencia en los
comparieros o]
director/rector cuando
intento desarrollar
nuevos métodos de
ensenanza.

20

10

40

10

40

25

100

Sentirme poco

20

18

72

25

100
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integrada en el colegio
y entre los comparieros.

10 Desacuerdo  continuo
en las relaciones con el

director del centro| 2 | 8| 9 | 36 |14 56 | 25 ) 100

educativo.

11 Admiro el liderazgo y
gestién de las| 11 | 44 | 10 | 40 4 | 16 | 25 | 100
autoridades educativas.

12 Me siento

comprometida por las
decisiones tomadas por| 16 | 64 | 8 32 1 4 25 | 100
el rector del centro
educativo.

13 Los directivos
mantienen liderazgo y
gestion en el area
académica.

16 | 64 | 7 28 2 8 25 | 100

14 Los directivos
mantienen liderazgo y
gestion en el area| 12 | 48 | 13 | 52 0 0 | 25 | 100
administrativa
financiera.

15 Actividades de
integracion  en  los
ambitos deportivos 'y
socioculturales con la
participacion de
autoridades, padres de
familia, docentes vy
estudiantes.

9 36 | 16 64 0 0 25 | 100

16 Los valores predominan
en las decisiones de los| 15 | 60 | 10 | 40 0 0 | 25 | 100
directivos y profesores.

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes del Colegio Uruguay

Elaboracion: Daisy Lopez Moreira

En la encuesta aplicada a los docentes de la institucion, respondieron de la

siguiente manera:

En el item 1) el 48% indico que a veces el rol del docente lider se define
COmo una persona que posee la actitud y las habilidades para cuestionar las
ordenes existentes, el 28% expresaron que siempre y el 24% manifestd que

nunca.
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En el item 2) el 76% expreso que siempre el liderazgo en la unidad
educativa esta intrinsecamente ligado a la busqueda de la innovacion y el
cambio a través de cuestionamiento constante de transformar las formas

habituales de la escolarizacion y el 24% que a veces.

En el item 3) el 88% expreso que siempre la gerencia educativa se,
promueve en los padres, representantes, comunidad en general la
iImportancia de brindar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje

agradable, seguro y estimulante, mientras que el 12% que a veces.

En el item 4) el 72% indico que siempre los directivos y docentes
promueven, la investigacién a nivel educativo porque es un producto de la
participacién colectiva donde se integran docentes estudiantes-familias-
asociacion civil padres y representante-consejo comunal con el fin de
desarrollar y materializar metas del centro educativo, mientras que el 28%

manifesto que a veces.

En el item 5) el 76% manifestd que a veces la resistencia o escepticismo
en los padres cuando se intenta llevar a cabo nuevos métodos de

ensefianza, y el 24% dijo que nunca.

En el item 6) el 64% expresaron que a veces el trabajo en equipo para
tomar decisiones de cambio de metodologias de ensefianza y aprendizaje,

mientras que el 36% expreso que siempre.

En el item 7) el 76% dijo que siempre en el proceso de ensefianza y
aprendizaje los valores es el eje transversal de la formacion integral del

estudiante, el 19% expresaron que a veces, y el 4% que nunca.

En el item 8) los encuestados en un porcentaje significativo, como es el
40% coincidieron que a veces y nunca la resistencia en los comparieros o
director/rector cuando intento desarrollar nuevos métodos de ensefianza,

mientras que un 20% expreso que siempre.
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En el item 9) el 72% dijo que nunca se sienten poco integradas en el
colegio y entre los compafieros, en un 20% indicaron que a veces, y el 8%

expresaron siempre.

En el item 10) el 56% manifestaron que nunca estan en desacuerdo
continuo en las relaciones con el director del centro educativo, el 36%que a

veces y el 8% dijeron que siempre.

En el item 11) el 44% expresaron que siempre admiro el liderazgo y gestién
de las autoridades educativas, en un 40% que a veces, mientras que en un

16% indicaron que nunca.

En el item 12) el 64% dijeron que siempre me siento comprometida por las
decisiones tomadas por el rector del centro educativo, en un 32% que a

veces y el 4% que nunca.

En el item 13) el 64% expresaron que siempre los directivos mantienen
liderazgo y gestiébn en el area académica, en un 28% pero significativo

indicaron que a veces y en un 25% que nunca.

En el item 14) el 52% manifestaron que a veces los directivos mantienen
liderazgo y gestidon en el area administrativa financiera, mientras que el 48%

indicaron que siempre.

En el item 15) el 64% indicaron que a veces las actividades de integracion
en los ambitos deportivos y socioculturales con la participacion de
autoridades, padres de familia, docentes y estudiantes, mientras que el 36%

expresaron que siempre.

En el item 16) el 60% dijeron que siempre los valores predominan en las

decisiones de los directivos y profesores, y el 40% indicaron que a veces.



4.2.3. De los estudiantes

Tabla 21

Resultados de la encuesta a estudiantes
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Orden

Se promueve

Siempre

A veces

Nunca

TOTAL

F

%

f

%

El rector tiene en
cuenta las opiniones de
los docentes y
estudiantes.

20

53

15 | 100

Las autoridades hablan
mas que escucha a los
problemas de los
estudiantes.

11

73

27

15 | 100

El liderazgo conductual
orientado a la
realizacion de tareas es
el gue observas
cotidianamente en el
ambiente escolar.

13

87

13

15 | 100

Rara vez se llevan a
cabo nuevas ideas en
la clases.

53

47

15 | 100

En las clases se espera
gue todos los alumnos
hagan el mismo
trabajo, de la misma
forma, y en el mismo
tiempo.

10

67

15 | 100

Los docentes inician la
clase con frases de
motivacion en “valores
y virtudes”,
considerando la
realidad del entorno
familiar o comunitario.

27

11

73

15 | 100

El profesor propone
actividades
innovadoras para que
los estudiantes las
desarrollen.

11

73

27

15 | 100

Los métodos de
enseflanza en  sus
clases se caracterizan
por la innovacion, la
variedad, la
participacion y la

14

93

15 | 100
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interaccion con  los
docentes.

9 Los docentes no se
interesan por los
problemas de los
estudiantes.

10 En las clases se dan
oportunidades para que| 33 | 10 | 67 | 0 o | 15 | 100
los estudiantes
expresen su opinion.

11 Es el profesor es él

hace en la clase.

12 Se realizan trabajos en
grupo (en equipo) con

participacion del
docente.
13 Los docentes se

sienten comprometidos

liderazgo de las
autoridades educativas.

14 La ética y los valores

ejemplo.

Fuente: Encuesta aplicada a las estudiantes del colegio Uruguay
Elaboracion: Daisy Lopez Moreira

De la encuesta aplicada a los estudiantes del Colegio Uruguay, se

obtuvieron los siguientes resultados.

En el item 1) el 53% expreso que a veces el rector tiene en cuenta las
opiniones de los docentes y estudiantes, en un 27% pero significativo

indicaron que nunca, mientras que el 20% manifestaron que siempre.

En el item 2) el 73% indicaron que siempre las autoridades hablan mas que
escucha a los problemas de los estudiantes, mientras que el 27% dijo que a

veces.

En el item 3) el 87% revel6 que siempre el liderazgo conductual orientado a
la realizacion de tareas es el que observas cotidianamente en el ambiente

escolar, mientras que el 13% sefial6é que a veces.

2 13 13 1 87| O 0 | 15 | 100

quien decide que se| 5 33 9 |60 | 1 7 | 15 | 100

instrucciones claras y| 9 60 4 | 27| 2 | 13 | 15 | 100

con la gestion y| 10 | 67 4 |27 1 7 | 15 | 100

se ensefan con el| 9 60 6 | 40| O 0 15 | 100
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En el item 4) el 53% indicO que siempre rara vez se llevan a cabo nuevas

ideas en la clases, y en un 47% muy significativo expreso que a veces.

En el item 5) el 67% manifestaron que a veces en las clases se espera que
todos los alumnos hagan el mismo trabajo, de la misma forma, y en el

mismo tiempo, mientras que el 15% sefial6é que nunca.

En el item 6) el 73% expreso que a veces los docentes inician la clase con
frases de motivacién en “valores y virtudes”, considerando la realidad del

entorno familiar o comunitario, mientras que el 27% indico que siempre.

En el item 7) el 73% sefialé que siempre el profesor propone actividades
innovadoras para que los estudiantes las desarrollen, y el 27% manifesto

que a veces.

En el item 8) el 93% reveld que siempre los métodos de ensefianza en sus
clases se caracterizan por la innovacion, la variedad, la participacion y la

interaccion con los docentes, mientras que el 7% dijo que a veces.

En el item 9) el 13% expreso que siempre los docentes no se interesan por
los problemas de los estudiantes, mientras que el 87% indicé que a veces

no se interesan.

En el item 10) el 33% manifestdé que siempre en las clases se dan
oportunidades para que los estudiantes expresen su opinién, mientras que

67% expreso gue a veces.

En el item 11) el 60% indicé que a veces es el profesor es él quien decide
que se hace en la clase, en un 33% expresaron que siempre y el 7% dijo

que nunca.
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En el item 12) el 60% manifestaron que siempre se realizan trabajos en
grupo (en equipo) con instrucciones claras y participacion del docente, en

un 27% dijeron que a veces, mientras que el 13% indicaron que nunca.

En el item 13) el 67% de los encuestados expresaron que siempre los
docentes se sienten comprometidos con la gestion y liderazgo de las
autoridades educativas, en un 27% revelaron que a veces y el 7% indicaron

que nunca.

En el item 14) el 60% indicaron que siempre la ética y los valores se

ensefian con el ejemplo, mientras que el 40% expresaron que a veces.

1.2.4. De los padres de familia

Tabla 21
Resultados de la encuesta a padres de familia
: A
Orden PROMUEVE Siempre veces Nunca | TOTAL
fl% | f|%|[f| % |f| %
1 En época de matriculas, son

atendidos con respeto y agilidad

5 [ 33|10 67 | 0| O [15)|100
por parte de los encargados de

este proceso.

2 Las autoridades, inspectores vy
profesores le comunican
4 27 (11| 73 | 0| O |15|100
oportunamente los problemas

disciplinarios de las estudiantes

3 La rectora toma en cuenta la
opinion de los padres de familia
. L, . 3 20 |10 67 | 2 | 13 |15 100
cuando se realizan obras fisicas

en el plantel.

4 Las reuniones con padres son
convocadas con suficiente tiempo| o | o (121 80 | 3| 20 |15 100

y en horas que se les facilite
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vuestra presencia.

5 Al estar en el colegio usted nota
buenas relaciones entre los| 2 | 13|91/ 60| 4| 27 |15

profesores

100

6 Las tareas de su hija o
representadas, consideran la
realidad del entorno familiar y/o

comunitario.

100

7 Se siente satisfecho por los logros
que alcanzan sus hijas dentrodel| 1 | 7 (121 80 | 2 | 13 |15
colegio.

100

8 Segun sus hijas los métodos de
ensefianza, incluyen la
- L . L. 0 0O |15|100| 0| O |15
participacion y la interaccion con

los docentes.

100

9 Cree usted que los valores de
solidaridad, respeto, honestidad,
puntualidad y  otros, son| 14 {93 |1 7 [0] O |15
aprendidos por sus hijas, a mas

de su hogar, en el colegio.

100

10 Al efectuarse reuniones de padres
de familia, es tomada en cuenta| 13 | 87 | 2| 13| 0| 0 |15

su opinién o la de otros padres.

100

Fuente: Encuesta aplicada a los padres de familia del Colegio Uruguay
Elaboracion: Daisy Lopez Moreira

En lo referente a la encuesta aplicada a los padres de familia de la

institucion, los encuestados responden:

En el item 1) sobre la atencién en época de matriculas, el 67% afirma que
siempre son atendidos con respeto y agilidad por parte de los responsables

de este proceso, mientras que apenas un 33% manifiestan que a veces.
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En el item 2) los encuestados en un 27% expresaron que siempre las
autoridades, inspectores y profesores le comunican oportunamente los
problemas disciplinarios de las estudiantes, un 73% respondié que a
veces, le comunican oportunamente los problemas disciplinarios de sus

representadas.

En el numeral 3) el 20% de los padres de familia afirman que siempre la
rectora toma en cuenta sus opiniones cuando se realizan obras fisicas en
el plantel, en tanto un 67% responde que a veces y en un 13% indicaron

gue nunca se le toman en cuenta sus opiniones.

Siempre hay que ser imparcial y respetar las respuestas de una encuesta,
la misma que a mas de ser confidencial tiene una carga de ética. Sin
embargo muchos padres desde mi punto de vista han sido generosos con
estos resultados, ya que como parte de la institucion conozco que las
decisiones para la realizacion de obras fisicas o inversiones de orden
material, siempre la decide la rectora junto al comité central.

En el numeral 4) en un80% los encuestados afirman que a veces las
reuniones son convocadas con suficiente tiempo y en horas que se les

facilita su presencia, mientras que un 20% indico que nunca.

En el item 5) sobre las relaciones entre los profesores, el 13% indican que
siempre al estar en el colegio notan las buenas relaciones entre los
profesores, mientras que 60% significativa afirma que a veces, y el 27%

expreso que nunca.

En el numeral 6) los padres de familia en un 13% expresan que siempre las
tareas de su hija o representadas, consideran la realidad del entorno

familiar y/o comunitario, mientras el 87% manifiestan que a veces.
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En el numeral 7) los encuestados en un 80% expresaron que a veces se
siente satisfecho por los logros que alcanzan sus hijas dentro del colegio,

en un 13% indicaron que nunca y el 7% dijeron que siempre. .

Esta respuesta refleja de que la institucién brinda bajo sus circunstancias
una educacion de calidad y calidez, manteniendo el margen de ser

totalmente excelente.

En el numeral 8) sobre los métodos de ensefianzas, los encuestados en un
100% manifiesta que segun sus hijas los métodos de ensefianza, incluyen

la participacion y la interaccion con los docentes.

En los items 7 y 8 de la encuesta aplicada a los estudiantes ya expresado
gue los maestros aplican métodos activos y es lo que se refleja en las
respuestas que los padres dan a esta interrogante planteada en el numeral
8.

En el numeral 9) los encuestado casi en su totalidad con un 93% creen que
siempre los valores de solidaridad, respeto, honestidad, puntualidad y otros,
son aprendidos por sus hijas, a mas de su hogar, en el colegio, en tanto
gue una pequefia porcién como es el 7% responde que a veces.

Reflejado en el cuadro y en los graficos un elevado porcentaje de padres
encuestados afirman que los valores referidos son aprendidos a mas de su

hogar, en el colegio.

En el numeral 10) el 87% de los encuestados consideran que siempre al
efectuarse reuniones de padres de familia, es tomada en cuenta su opinion

o la de otros padres, mientras que un 13% opina que a veces.
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5. DISCUSION

Este trabajo de tesis, tiene como objetivo general, abalizar la investigacion
de liderazgo integrada a los valores personales e institucionales, que
fundamentalmente permitan contribuir a elevar la calidad de la educacién en
el Colegio Nacional Técnico Uruguay, de la ciudad de Portoviejo, provincia
de Manabi.

En el marco tedrico se manifiesta que la gestién educativa es un proceso
orientado al fortalecimiento de los proyectos educativos de las instituciones,
gue ayuda a mantener la autonomia institucional, en el marco de las
politicas publicas, y que enriquece los procesos pedagdgicos con el fin de

responder a las necesidades educativas locales regionales.

Los instrumentos curriculares asi como las normas que rigen la vida de la

institucion, son pertinentes al perfil profesional que se oferta.

En encuestas realizadas a seis directivos del plantel, determinaron que la
institucion educativa es fiscal; que la rectora organiza las tareas en reunion
general cada trimestre, en coordinacién con las areas, grupos de trabajo y
de manera individual, segun sea la naturaleza del caso. También en alto
porcentaje manifestaron que el tamafio de la organizacion se mide por el
nimero de miembros de la institucion, los resultados obtenidos en la

institucion y el valor y el tiempo empleado en la institucion.

Sobre aquello, puedo manifestar que el Colegio Uruguay esta estructurado

en su organizacion.

En su nivel ejecutivo la rectora, vicerrectora y jefe de talento humano
(inspector general) nivel asesor: la junta general de profesores, el consejo
ejecutivo, las direcciones de areas, junta de profesores de curso, el consejo
ejecutivo de orientacion y bienestar estudiantii (con su departamento
médico, odontolégico y trabajadores sociales). El nivel operativo, integrado

por los docentes (asociacion de profesores) estudiantes (gobierno
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estudiantil), padres de familia (comité central de padres de familia)
colecturia, secretaria, laboratorios, bibliotecas, servicios generales vy

auxiliares (conserjeria y guardiania).

Las encuestas a los directivos demostraron que las tareas de los miembros

de la institucion estan relacionadas bajo normas, reglas y procedimientos.

El colegio técnico Uruguay promueve la gestion, el liderazgo y los valores, a
través del Manual de organizacién, el plan estratégico, el plan operativo

anual, el proyecto educativo institucional, el reglamento interno.

Dentro de su organizacion el colegio Uruguay cuenta con el local propio,
ubicado en la ciudad de Portoviejo, en las calles 26 de septiembre y P.
Schumaker, parroquia Andrés de Vera, cuenta con sesenta afios de vida

institucional.

En las encuestas a los directivos el mayor porcentaje elemento que la toma

de decisiones para resolver problemas lo determina la rectora.

Tenemos conocimiento que la sociedad y el liderazgo se han centrado en
valores como herramienta estratégicas para incrementar valores personales

y sociales.

El Colegio Nacional Técnico "Uruguay" de la ciudad de Portoviejo, de ja
provincia de Manabi esta liderado por la Lcda., Sandra Alarcon de Giler,
mujer con grandes ideas y capacidad de mando, que ha inspirado confianza

y respeto.

Tanto el personal administrativo, docente, estudiantil y padres de familia,
reconocen en la Rectora una lider que alienta, ensefia, escucha lo que

facilita la ejecucién de la planeacion en la institucion educativo.

Cabe indicar que el plantel ha sido evaluado como el Colegio Técnico al

igual que el resto de instituciones que ofrecen este tipo de ensefianza en el
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pais por el Ministerio de Educacion, mismo que ha alcanzado un alto
porcentaje, ubicandose en los primeros lugares. Sus especialidades son en
Aplicaciones Informatica, Administracion y Contabilidad; Gestion de la
Secretaria, Hoteleria y Turismo, graduando cada afo lectivo cientos de

estudiantes que se van a desempefiaren diferentes puestos del pais.

Debido a la productividad del plantel y por sus resultados, ya que el trabajo
en grupo, el compaferismo total de todos los miembros de la institucion, el
deseo de limar problemas, sobre todo cuando hay que trabajar, lo ubicaria
en el estilo de liderazgo que crearon Blake y Mouton, denominada Grid
administrativo, o también rejilla o tablero administrativo. Que los 81 estilos
de liderazgo, resumidos a cinco, lo ubicaria en el numero: liderazgo 9.9,
dentro de la organizacion de relaciones de confianza y respeto, lo que

propicia optimas relaciones humanas.

La lider de colegio (la rectora) reconocen que el colegio no es perfecto,
pues también tiene falencias en la administracion por ejemplo, la
responsabilidad del personal que labora como auxiliares de servicios y no

mantienen la limpieza y el orden en ciertos lugares como las areas verdes.

Ella dialoga con ellos y los induce al buen trabajo, porque sabe escuchar,

en vez de criticar a sus subalternos.

Por otro lado, no sacrifica a los demas por su propio bien. Entiende las
debilidades y problemas de los demas.

Esta consiente que el buen ambiente de la institucidbn educativa es

fundamental ya que es un gran camino para el éxito institucional.

Los directivos demostraron en la encuestan que el Colegio plantea
actividades en equipo didacticos, junta de profesores, donde se establece
acciones favorables para mejorar el clima de convivencia en el grupo, bajo
las normas de respeto y solidaridad, se coordinan actividades de ensefianza

aprendizaje que se proponga a los alumnos. “El buen maestro desarrolla un
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perfil equilibrado entre lo que sabe, hace, tiene y es; pero el eje de ese perfil
es siempre su propio ser, lo que él es como persona pues, como sabemos,

las palabras mueven pero el ejemplo arrastra” (Chavarria, M. 2007).

Los maestros mantienen una metodologia actualizada tanto para el nivel de
bachillerato con los modelos pedagogicos por competencia y en el nivel

basico por estrategia.

Los directivos demostraron a través de la administracion y el liderazgo del

centro educativo, promueve la excelencia académica.

El colegio se ve motivado constantemente en las relaciones laborales sobre
todo en grupo y mas aun cuando ya ha sido y sigue siendo evaluado por el

Ministerio de Educacion y por lo tanto permanece el RETEC.

El perfil profesional del personal docente es idoneo y estan ubicados dando
sus céatedras de acuerdo a la especialidad ultima a su titulo profesional.

Se trabaja en un marco de respeto, alejado un poco de la ciudad, pero en

un marco de respeto y comparierismo.

Una vez graduados los estudiantes en las especialidades de gestion de la
secretaria: gestion de la informatica, contabilidad y administracion; y
hoteleria y turismo, se los motiva para continuar para que continlden
estudiando en las universidades del pais y escojan las careras de acuerdo a
la especialidad en la que se han graduado como bachilleres, por otro lado

se los motiva al trabajo y a crear pequefias industrias.

El objetivo de estas encuestas permitird tener una visidbn sobre las

actividades del docente en el colegio nacional técnico Uruguay.

En los resultados a las encuestas realizadas a los docentes del plantel,
determinar en gran porcentaje que el liderazgo en la instituciones educativa

estan intrinsecamente ligadas a la busqueda de la innovacion y el cambio a
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través de cuestionamiento constante de transformar las formas habituales
de la escolarizacién, también resaltan que la gerencia educativa promueve
en los padres, representantes, comunidad, en general, la importancia de
brindar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje agradable seguro y

estimulante.

También sobresalen los resultados de las encuestas al grupo de docentes
del plantel que los directivos y ellos promueven, la investigacion a nivel
educativo porgue es un producto de la participacién colectiva donde se
integran docentes y estudiantes, familia, asociacion civil, padres y
representantes, consejo comunal, con el fin de desarrollar y materializar

metas del centro educativo.

El Colegio Nacional Técnico “Uruguay” de Portoviejo, provincia de Manabi,
es un centro educativo que se ha caracterizado por ocupar un buen sitial
dentro de la localidad esto se debe a la capacidad administrativo de su

directivos.

Pero como toda institucidon educativa, existen pequefias y grandes

problemas que surgen como parte de la vida diaria.

La juventud que se educacién en este plantel en su mayoria pertenecen al
género femenino, existe un minimo porcentaje de estudiantes varones
desde que el gobierno decreto que todos los planteles del pais deben ser

Mmixtos.

El codigo de convivencia, aunque reciente, siembra las bases para crear un
clima de respeto y de tolerancia entre sus miembros, tal como lo sefial
Guillen Parra; El codigo ético es un documento formal que se caracteriza
por detallar actuaciones comportamientos que constituyen deberes éticos
gue deben ser cumplidos por los miembros de la organizacidon para respetar
los derechos de los grupos terceros, o bien actuaciones que han de ser
evitadas, asi como el modo de resolver determinados conflictos éticos que

se pueden presentar en la organizacion.( Guillen, 2006)
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E n lo relacionado a la pregunta: Si la gerencia educativa, promueve en
los padres, representantes, comunidad en general la importancia de brindar
a los estudiantes un ambiente de aprendizaje agradable, seguro y
estimulante, es indudable que la respuesta afirmativa se dé ya que asi lo
hace percibir, y es esa la direccionalidad que se genera en el proceso de
ensefianza. Sin embargo, agentes externos como la proximidad de las
instalaciones a areas o demasiadas solitarias por la parte de atras o
demasiadas concurridas por la parte frontal, hacen vulnerable a las alumnas
al acoso permanente de estudiantes de otras instituciones que se apostan
en las rejas de las paredes, y lo peor al ataque sexual de depravados que
hace pocos meses termind con la violacion de una estudiante dentro de los
predios y que fue consumado por un depravado sexual que merodeaba a
diario en los alrededores. Este patético hecho, nos hace reflexionar en que
aungque la gerencia educativa se esmere en brindar a sus alumnas
ambientes agradables y seguros, existen situaciones que se escapan a esta

intencion.

Por otro lado, casi a diario nos encontramos con actos de indisciplina como
es: alumnas magquilladas, mal uso del uniforme y de celulares, ya que

muchas han cometido el error de prenderlo en horas de clase.

En el departamento del DOBE existen reportes de violencia intrafamiliar,
doméstica, fisica, psicologica, sexual, aumento de embarazos en
estudiantes, de las cuales el 80% deja de estudiar o se cambian a colegios
de seccion nocturna, aumentando su vulnerabilidad. Por esta razén
defiendo mi propuesta cuyo tema es:“Realizacién de talleres sobre ejes del
buen vivir, especialmente sobre salud sexual y reproductiva dirigido a los
padres de familia del Colegio Nacional Técnico Uruguay, de la ciudad de

Portoviejo, provincia de Manabi”

En las encuestas a los padres de familia, sobresalen en mayor porcentaje
las alternativas relacionadas en que en el plantel si se aplica principios de

ética y los valores pero que como padre o madre de familia se sienten poco



83

integrados al plantel y mantienen poco integracion en los &mbitos deportivo

y socioculturales con la participacion de las autoridades, docentes.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

El recorrido institucional es de mas de 64 afios, tiempo en el cual todas sus
gerentes han focalizado la formacion en carreras artesanales inicialmente,

y bachillerato técnico posteriormente.

Se podia concluir que el Colegio Uruguay, como toda institucion de
avanzada, fue movida por la dialéctica, en las areas espaciales (ubicacién e
infraestructura), incorporacion de nuevos curriculos, nuevos enfoques
metodoldgicos, incorporacion de las tecnologias en la educacion, y por su
puesto ha atravesado por diferentes enfoques gerenciales; desde los mas
rigidos durante muchas décadas, hasta los de liderazgo democréticos y

flexibles en los ultimos 7 afos.

Un hecho determinante en la consolidacién y posicionamiento del colegio
Técnico Uruguay en el campo educativo, ha sido la particularidad de ofertar
carreras de caracter técnico, curriculos que sin apartarse del conductismo,
han incorporado el constructivismo en la formacion de sus estudiantes. Este
aspecto se debe a que los proyectos que han impulsado y apoyado los
procesos de formacion técnica (PRETEC, RETEC), han tenido un sesgo
conductista ya que los logros del aprendizaje se miden de acuerdo al
desempeiio de acuerdo a los objetivos planteados. Ademas las asesorias
gue han sido de tipo extranjero (espafiolas y argentinas), han cuidado que
las propuestas vayan vinculadas con la formacion y desarrollo del individuo

como un ser vinculado a su entorno.

Todo lo expresado no es del todo malo, ya que han sido justamente los
proyectos de asistencia citados anteriormente los que han dado un soporte
técnico, financiero y organizacional, permanentemente evaluado, aspecto

gue siempre mantiene a sus directivos, docentes y administrativos en
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permanente capacitacion sobre aspectos de liderazgo, pedagdgicos, uso de
las tic y otros, para ponerlo al servicio de las estudiantes. Esta conclusion
se soporta en las normas ISO 9000 en que se mide el desempeiio del

personal administrativo.

Con el analisis detenido de los documentos que posee la institucion,
podemos determinar que si se cumple exitosamente con los instrumentos
tedricos que sirven de guia a toda institucion de avanzada en gerencia

educativa.

Las anteriores conclusiones reflejan que la institucion brinda bajo sus
circunstancias una educacion de calidad y calidez, manteniendo el margen
de ser totalmente excelente, y que consideramos con las normativas que
plantea el Ministerio de Educacion, tanto en la formacién de la Educacion
General Basica y en el Bachillerato Técnico, se logre en pocos afios la meta

de la excelencia.

A manera de conclusién diriamos que en el area académica el colegio
Técnico Uruguay se maneja bajo normas de gerencia educativa que
evidencian un fuerte liderazgo de su rectora, quien junto a sus jefes
departamentales mantiene actualizado el curriculo de caracter técnico que
alli se oferta (curriculo por competencias), se mantiene con una calificacion
“A” después de dos evaluaciones realizadas por el Proyecto de

Reforzamiento de la Educacion Técnica (RETEC).

El resultado de las encuestas tanto a directivos, profesores, estudiantes y
padres de familia es altamente favorable, ya que mas del 90% de los
parametros investigados, los encuestados han respondido favorablemente.
Sin embargo se observan aspectos que los he resumido en cinco problemas

y que a continuacion los explico:

En la matriz FODA, asi como en los demas instrumentos analizados, nos
presentan varias fortalezas, pero el objetivo fundamental de nuestra

investigacion, es determinar las debilidades y amenazas, para convertirlas
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en fortalezas y oportunidades. En el analisis FODA, encontramos aspectos
negativos como: Limitada comunicacion de autoridades — docentes —
estudiantes — padres de familias, escasa coordinacion entre secciones
matutinas y vespertinas lo que origina poco espacios de opinidn, dialogo y
concertaciéon, pero una de las debilidades que mas preocupa a la
comunidad educativa del colegio Uruguay es aquella que hace
referencia al elevado numero de estudiantes embarazadas. Este Ultimo
aspecto sin importar el nivel socioecondmico de donde provengan las
estudiantes y concomitante a este aspecto encontramos amenazas cOmo:
Inundacién del Rio Portoviejo y Monte Santo, falta de proteccion policial, lo
gue genera inseguridad a la comunidad, permanente presencia de

elementos extrafos en los alrededores.

En el campo de los valores se podria pecar de subjetivista, ya que estas
manifestaciones son tan amplias y como deciamos en el marco teorico, que
la escala de valores debe ser explicita y estar relacionada con los objetivos
educativos, para que la comunidad observe esfuerzos y conductas dirigidas
hacia su consecucién, y mientras no exista un curriculo orientado a brindar
el derecho al enfoque de género y de salud reproductiva, la instituciéon nos

gueda debiendo por lo que recomendamos:

* Que en las 5 horas adicionales que plantea la reforma curricular en los
aflos de Educacion Basica, se incorporen 2 horas semanales para
educacién sexual y reproductiva.

*  Gestionar el azolvamiento del rio para evitar inundaciones

* Ejecutar acciones tendientes a reforzar las seguridades de ingreso a las
areas donde funciona el colegio.

* Convocar a la policia y a la comunidad para que se constituyan en

vigilantes permanentes de la seguridad de las estudiantes.
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PROPUESTA DE MEJORA

7.1 TITULO DE LA PROPUESTA:

“Realizacion de talleres sobre ejes del buen vivir, especialmente sobre salud
sexual y reproductiva dirigido a los padres de familia y alumnas de octavo,
noveno y décimo afios de Educacion General Basica del Colegio Nacional
Técnico Uruguay, de la ciudad de Portoviejo, de la provincia de Manabi”

7.2 JUSTIFICACION.-

Por mandato constitucional, a los maestros nos hace ser garante para que
las nifias, nifios y adolescentes, puedan ejercer este derecho ya que la Ley
Organica de Educacion Intercultural en su Art. 3, literal e, plantea la garantia
al acceso plural y libre a la informacion sobre sexualidad, los derechos
sexuales y los derechos reproductivos, para el ejercicio y conocimiento de
dichos derechos, bajo un enfoque de igualdad de género y, para la toma
libre, consciente, responsable e informada de las decisiones sobre la

sexualidad”.

Lamentablemente el instrumento elaborado para encuestar a los padres de
familia, no enfocé el derecho de las estudiantes en temas relacionados a
recibir una educacion integral que incluya la educacion en sexualidad,
humanistica, cientifica como legitimo derecho al buen vivir. Sin embargo
es pertinente sacar provecho al item 9 de la encuesta a los padres de
familia, misma que se planted de la siguiente manera: ¢, Cree usted que los
valores de solidaridad, respeto, honestidad, puntualidad y otros, son
aprendidos por sus hijas, a mas de su hogar, en el colegio?, y el 93% de los
padres encuestados respondieron favorablemente a la misma, es decir que
ellos y los profesores son corresponsables de la formacion de valores en

sus hijas.



87

A pesar de gque los padres son corresponsables de dar una formacion
sexual a sus hijas, es posible que no todos tengan el suficiente
conocimiento sobre esta tematica y entonces confian en que los maestros
de sus hijas, proporcionen dicha formacién, y no estan tan alejados de la
verdad, ya que la Constitucion de la republica en el TITULO VII - REGIMEN
DEL BUEN VIVIR, CAPITULO PRIMERO: Inclusion y Equidad, en el

Art.347, numeral 4 refiere:

“Asegurar que todas las entidades educativas impartan una educacion en
ciudadania, sexualidad y ambiente desde el enfoque de derechos” y ; en el
numeral 6: “Erradicar todas las formas de violencia en el sistema educativo
y velar por la integridad fisica, psicologica y sexual de los y las estudiantes”;
ademas la Ley Organica de Educacién Intercultural en su Art. 3, literal e,
plantea la garantia al acceso plural y libre a la informacién sobre sexualidad,
los derechos sexuales y los derechos reproductivos, para el ejercicio y
conocimiento de dichos derechos, bajo un enfoque de igualdad de género vy,
para la toma libre, consciente, responsable e informada de las decisiones

sobre la sexualidad”.

Al proponer como propuesta la realizacion de talleres sobre ejes del buen
vivir, especialmente sobre salud sexual y reproductiva dirigido a los padres
de familia del Colegio Nacional Técnico Uruguay, no he descuidado el
derecho de dar formaciéon e informacién a las alumnas ya que esta es
obligacion de los profesores como garantes de hacer cumplir los derechos
establecidos en la Ley de Educacion Intercultural, y son los padres de
familia generalmente de estratos pobres los que seran beneficiados con los
contenidos minimos que deben conocer para poder educar a sus hijos
sobre un tema considerado como tabu en las relaciones del hogar pero al
gue tienen acceso sin restriccion los y las adolescentes a través de las Tics.
Por trabajar en la seccidn vespertina, y estar concentrado el 60% (1.500
alumnas) en los Cursos de EGB, alli he concentrado este evento dirigido a

los padres de estos estudiantes.
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1.-Lograr que a traveés de los talleres de escuelas del buen vivir que los

padres de familia del colegio Uruguay se conviertan en corresponsables de

la educacion sexual de sus hijas e hijos.

2.- Contribuir al conocimiento de los derechos que tienen las y los

adolescentes a ser informados sobre temas que garanticen el acceso plural

y libre a la informacion sobre sexualidad, los derechos sexuales y los

derechos reproductivos

3.-Reducir de manera indirecta el porcentaje de embarazos en las

estudiantes del colegio Uruguay

7.4 ACTIVIDADES

Actividades Recursos Metodologia Responsables | Evaluacion
1. Presentacion de | Trabajo de | Entrevista y | Daysi Belén| Autorizacion
la propuesta a las | tesis conversacion Lopez Moreira |para ejecutar

de autoridades vy | aprobado por| con la propuesta

comité Central de| la UTPL autoridades vy y

Padres de familia. convocatoria a compromiso
los del Comité
representantes Central para
del Comité la promocion
Central del taller.

2. Invitacion a los| Daysi Lopez| Promocion del| Autoridades, Promocion

padres de familia| Moreira y | evento por | Tutores, del evento

a través del | Presidenta medio de las| Profesores y| por parte de

Comité  Central, | del Comité | clases de | representante | inspectores,

Tutores y alumnas | Central de | valores e | estudiantil y de | tutores e

para que asistan a| Padres de | invitacién a los| padres de | invitacién
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los talleres de| Familia y | padres y | familia. escrita
capacitacion. alumnas de| madres de recibida por
8vo, 9no y|familia a que los padres y
10mo Afo de | participen los madres de
Educacion talleres. familia.
Bésica.
3.Ejecucion de | Pizarrones, Se efectuaran| Daysi Belén | Participacion
talleres de 8| diapositivas, | charlas y| Lépez Moreira, |y aporte de
horas, cada uno | papelotes, talleres Directora Del|los  grupos
en dos jornadas| marcadores, | participativos DOBE del | sobre los
de 4 horas. proyectores, | dirigidos a los y| colegio insumos
computadoras | las madres de | Uruguay y | dados a
, Constitucion | familia en tres| Dra. Maria | conocer en
de la| ambientes con| Elena el taller, s
Republica, un  promedio | Mendoza, Técnico
Cédigo de la| de 35| Coordinadora
Nifiez y | participantes provincial  de
adolescencia, | por ambiente. | Departamento

LOE],
Acuerdos
Ministeriales.

del Buen Vivir
de la Direccion
de Educacion
de Manabi.

7.5LOCALIZACION Y COBERTURA ESPACIAL:

La presente investigacion, asi como las actividades propuestas, se las

ejecutaron y ejecutaran en los predios del colegio Nacional Técnico

Uruguay ubicado en el canton Portoviejo, provincia de Manabi.

7.6 POBLACION OBJETIVO

Este trabajo se lo ha enfocado a

los 150 maestros con nombramientos y

por contratos, 23 administrativos los 2.500 alumnos y padres de familia del

colegio Nacional Técnico Uruguay.
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7.7 SOSTENIBILIDAD DE LA PROPUESTA
Humanos: porque permite plantear conflictos y superarlos mediante el
consenso y promover la cooperacion entre todos los miembros de una

comunidad y valorar la grandeza de los sentimientos humanos.

Aqui participan: orientadores, médicos y padres de familia del Nacional

Técnico Uruguay.

Tecnolbgico: Biblioteca virtual, sala de computacion y proyectores del

plantel.

Materiales: Papelotes, pizarra, marcadores, proyectores, laminas, textos,

revistas, transportes, refrigerios, etc.

Fisicos: aulas, salones, canchas y muebles

Econdmicos: Financiamiento personal o autogestion

Organizacionales: a través de dias laborables utilizando de preferencia las

horas extracurriculares

7.8 PRESUPUESTO:

$700
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Actividades

MESES DEL ANO 2012

septiembre

Octubre

noviembre

diciembre

Semanas

Semanas

Semanas

Semanas

1 |2 |3 |4

1

2

3

4

1

2

3

4

1

2

3

4

1 Presentacion de la
propuesta a las de
autoridades y comité Central

de Padres de familia.

2 Invitacion a los padres de
familia a través del Comité
Central, Tutores y alumnas
para que asistan a los talleres

de capacitacion.

3 Ejecuciéon de talleres de 8
horas, cada uno en dos

jornadas de 4 horas.
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ACTA DE COMPROMISO

En la ciudad de Portoviejo a los veinte dias del mes de junio del afio 2011,
Licenciada Sandra Alarcon de Giler RECTORA DEL COLEGIO TECNICO
“URUGUAY” de la ciudad de Portoviejo en su representacion, y la Doctora
Daisy Lopez Moreira, estudiante a Distancia del Ill Ciclo en la Maestria de
Gerencia y Liderazgo Educacional en la Universidad Particular de Loja se
compromete:

PRIMERO.- La representante DEL COLEGIO TECNICO “URUGUAY” a dar las
facilidades relacionadas con los instrumentos y/o documentos que sean
requeridos o aplicados para la elaboraciéon del trabajo de tesis de la
Doctora Daisy Belén Lopez Moreira.

SEGUNDO.- La Licenciada Sandra Alarcén de Giler condiciona el aporte de
documentos e instrumentos curriculares, planificacion y legislacién
interna, siempre y cuando la interesada les dé el uso ético a los mismos.

TERCERO.- Por su parte la Doctora Daisy Belén Lopez Moreira se
compromete a entregar a las autoridades del Colegio Técnico Uruguay, el
resultado de los logros obtenidos en la investigacion.

CUARTO.- La presente Acta la firman los comparecientes en dos
ejemplares de idéntico tenor y fecha.
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UNIVERSIDAD TECNICA

PARTICULAR DE LOJA
La Unsvosndad Calslica de u'.l‘in

ENCUESTA A DIRECTIVOS

Sefiores Gestores Educativos:

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion. Respetuosamente
solicitamos a Ud. contestar el siguiente cuestionario. Sus respuestas serdn de gran validez
para nuestra investigacion.

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO: COLEGIO TECNICO URUGUAY
Provincia Manabi

Canton: Portoviejo

Sector: Urbano

Marque con una X la opcién que se ajuste a la realidad de su establecimiento

1.

. (Como estan organizados los equipos de trabajo en su institucion?

. Para medir el tamafio de la organizacion, usted toma en cuenta

Tipo de establecimiento

a. Fiscal X
b. Fiscomisional

c. Municipal

d. Particular laico

e. Particular religioso I:l

El Rector organiza tareas en una reunion general cada quimestre
Coordinadores de area

Por grupos de trabajo

Trabajan individualmente

Otros (Iindique CUAlES) ..coc.ueiieiiiie e e e e

® o0 o

a. El nimero de miembros en la institucion
b. Los resultados obtenidos en la institucion
c. Elvalory tiempo empleados en la institucion [ ]
d. Otros (eSpPecifiqUe) ...cceeeiiceririieiie ittt e e e e

Las tareas de los miembros de la institucion se encuentran escritas en un
manual de normas, reglas y procedimientos

Si[ ] No[ |

El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones esta liderado por
el

a. Director
b. Rector
c¢. Consejo Directivo |:|




98

6. Para la resolucion de conflictos y promover soluciones pertinentes y
oportunas en el tiempo usted delega la toma de decisiones a un grupo de

colaboradores.
si[ ] No [ |

7. Su administraciéon y liderazgo del centro educativo promueve:

Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca
a Excelencia académica
b Desarrollo profesional de los docentes
C Las capacitacion continua de los docentes
d Trabajo en equipos
e Vivencia de valores institucionales y personales
f Participacion de los padres de familia en las
actividades programadas
g Delegacion de autoridad a los grupos de
decision

8. Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucién

Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca
a Son innatas
b Se logran estudiando las teorias

contemporaneas sobre liderazgo

C Se adquieren a partir de la experiencia
d Se desarrollan con estudios en gerencia
e Capacitacién continua que combine la practica,

la teoria y reflexion

9. Para mejorar el desempeifio progreso de la institucion escolar, usted

como directivo promueve:

Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca
a El uso de la informacién de resultados de

desempeifio de estudiantes, docentes y

directivos como referencia para saber qué les

falta mejorar

b La disminucién del nimero de estudiantes por
aula

C La mejora de los mecanismos de control

d La existencia de ambientes cordial de trabajo

10.De los diferentes organos escritos a continuacion, ;Cuales se encuentran
en su institucion?

Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca
a De direccion (director(a), Consejo Escolar,
Consejo Académico etc.)
b De gestion (secretario, subdirector, comision
econdmica, etc.)
c De coordinacién (jefe de estudios, coordinador,
etc.)
d Técnica (departamentos, equipo docente, etc.)
e Otros (;Cuales?)
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11.El equipos educativo o equipo didactico o junta de profesores de su
institucion es el encargado de:

Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca

Llevar a cabo la evaluacién o seguimiento global
del grupo de alumnos

Establecer las acciones necesarias para mejorar
el clima de convivencia del grupo

Tratar de forma coordinada los conflictos que
puedan surgir en el grupo y establecer las
medidas oportunas para resolverlos

Coordinar las actividades de ensefianza y
aprendizaje que se proponga a los alumnos.

La pregunta, 12, 13 y 14 deben ser respondidas con términos si o no

12.Los departamentos didacticos de su institucion, son los encargados de:

a.
b.

Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia.

Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la
elaboraciéon de los proyectos, planes y programaciones de la
institucion.

Elaborar la programacidén didactica de las ensefianzas de la materia o
area correspondiente

Mantener actualizada la metodologia

Promover la investigacion educaciéon y proponer actividades de
perfeccionamiento para sus miembros.

Colaborar con el Departamento de Orientacién en la prevencién y
deteccion de problemas de aprendizaje.

Elaborar una memoria periddica en la que se valore el desarrollo de
la programacién didactica, la practica docente y los resultados
obtenidos.

Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo
directivo.

Los departamentos didacticos elabora la programacion didactica de
las asignaturas.

Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia.

Ul 0oy o

13.La gestion pedagdgica en el Centro Educativo, fomenta la produccion de
diagnosticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y
potencialidades de la comunidad y del entorno geografico

Si[ ] No [ ]

14.En la institucion educativa que usted dirige se ha realizado

a.

b
C.
d

Un reingenieria de proceso I:I
Plan estratégico I:I
Plan operativo anual I:I
Proyecto de capacitacién dirigido a los directivos y docentes I:I
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UNIVERSIDAD TECNICA

PARTICULAR DE LOJA
La Unswsndad Caldlica de Ll‘ia

ENCUESTA A DOCENTES

Serior(a) Profesor(a):

El inventario de situacion de ensefianza (L.S.E.) contiene 55 declaraciones que se refieren a
aspectos de la actividad del profesor.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de los pardmetros establecidos. A
continuacién responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.

Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:

1. Siempre
2. Aveces
3. Nunca

Escriba su opiniéon marcando una X en la respuesta que haya

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO: COLEGIO TECNICO URUGUAY
Provincia Manabi

Cantén: Portoviejo

Sector: Urbano

1. Tipo de establecimiento

a. Fiscal

b. Fiscomisional I:l
c. Municipal

d. Particular laico

e. Particular religioso I:l

2. Cuestionario

SE PROMUEVE Siempre | Aveces | Nunca

1. Elrol del docente lider se define como una persona
que posee la actitud y las habilidades para
cuestionar las 6rdenes existentes

2. El liderazgo en la unidad educativa estd
intrinsecamente ligado a la busqueda de Ia
innovacion y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar las
formas habituales de la escolarizacion

3. La gerencia educativa se, promueve en los padres,
representantes, comunidad en general la
importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, armonico,
seguro y estimulante

4. Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es un
producto de la participacién colectiva donde se
integran docentes - estudiantes - familias -
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asociacion civil - padres y representantes - consejo
comunal con el fin de desarrollar y materializar
metas del centro educativo.

. Resistencia o escepticismo en los padres cuando se

intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza

Trabajo en equipo, para tomar de decisiones de
cambio de metodologias de ensefianza
aprendizaje.

En el proceso de ensefianza aprendizaje los
valores es el eje trasversal de la formacion
integral del estudiante.

Resistencia en los compafieros o director/ rector
cuando intento desarrollar nuevos métodos de
ensefanza.

Sentirme poco integrado en la escuela y entre los
compaferos

10.

Desacuerdo continuo en las relaciones con el
director del centro educativo.

11.

Admiro el liderazgo y gestion de las autoridades
educativas.

12.

Me siento comprometido con las decisiones
tomadas por el Director/ Rector del centro
educativo.

13.

Los directivos mantienen liderazgo y gestién en el
drea académica

14.

Los directivos mantiene liderazgo y gestién en el
area administrativa-financiera

15.

Actividades de integracion en los ambitos
deportivo y sociocultural con la participacién de
autoridades, padres de familia, docentes y
estudiantes.

16.

Los valores predominan en las decisiones de los
directivos y profesores.




-~)
N 102

E

Sy
UNIVERSIDAD TECNICA

PARTICULAR DE LOJA
La Unswesndad Caldlica de Ll‘ia

ENCUESTA A ESTUDIANTES
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Estudiante:

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION, GESSTION Y
LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO en que actualmente se
encuentra. El cuestionario evaliia sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL/ CLIMA
ESCOLAR que existe en el establecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones. Cada declaracién tiene
tres posibles respuestas:

1. Siempre
2. Aveces
3. Nunca

Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya
GRACIAS POR SU COLABORACION

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO
NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO: COLEGIO TECNICO URUGUAY

Provincia Manabi
Cantén: Portoviejo
Sector: Urbano

1. Tipo de establecimiento
Fiscal X

a
b. Fiscomisional
c. Municipal
d
e

Particular laico

Particular religioso

2. Cuestionario

Se promueve SIEMPRE | AVECES | NUNCA

1. El Director/Rector tiene en cuenta las opiniones de los docentes y
estudiantes.

2. Las autoridades hablan mds que escuchan los problemas de los estudiantes.

3. El liderazgo conductual orientado a la realizacién de tareas es el que
observas cotidianamente en el ambiente escolar.

4. Raravez se llevan a cabo nuevas ideas en las clases.

5. En las clases se espera que todos los alumnos hagan el mismo trabajo, de la
misma forma, y en el mismo tiempo.

6. Los docentes inician la clase con frases de motivacion en "valores y
virtudes", considerando la realidad del entorno familiar y/o comunitario.

7. El profesor propone actividades innovadoras para que los estudiantes las
desarrollen.

8. Los métodos de ensefianza en tus clases se caracterizan por la innovacion,
la variedad, la participacién y la interaccién con los docentes.

9. Los docentes no se interesan por los problemas de los estudiantes.

10.En las clases se dan oportunidades para que los estudiantes expresen su
opinidn.

11.Es el profesor quien decide qué se hace en esta clase

12.Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con instrucciones claras y
participacién del docente.

13.Los docentes se sienten comprometidos con la gestion y liderazgo de las
autoridades educativas.

14.La ética y los valores se ensefian con el ejemplo
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ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

Estudiante:
Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION, GESSTION Y
LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO en que actualmente se
encuentra. El cuestionario evaltia sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL/ CLIMA
ESCOLAR que existe en el establecimiento.
Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones. Cada declaracion tiene
tres posibles respuestas:

1. Siempre

2. Aveces

3. Nunca
Escriba su opiniéon marcando una X en la respuesta que haya

GRACIAS POR SU COLABORACION

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO
NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO: COLEGIO TECNICO URUGUAY

Provincia Manabi
Canton: Portoviejo
Sector: Urbano

1. Tipo de establecimiento
a. Fiscal X

b. Fiscomisional

c. Municipal

d. Particular laico

e. Particular religioso

2. CUESTIONARIO

Orden | Se promueve Siempre | A veces | Nunca

1 En época de matriculas, son atendidos con
respeto y agilidad por parte de los
encargados de este proceso.

2 Las autoridades, inspectores y profesores
le comunican oportunamente los problemas
disciplinarios de las estudiantes

3 La rectora toma en cuenta la opinién de los
padres de familia cuando se realizan obras
fisicas en el plantel.

4 Las reuniones con padres son convocadas
con suficiente tiempo y en horas que se les
facilite vuestra presencia.

5 Al estar en el colegio usted nota buenas
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relaciones entre los profesores

Las tareas de su hija o representadas,
consideran la realidad del entorno familiar
y/o comunitario.

Se siente satisfecho por los logros que
alcanzan sus hijas dentro del colegio.

Segun sus hijas los métodos de ensefianza,
incluyen la participacion y la interaccion con
los docentes.
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ENTREVISTA A DIRECTIVOS:

;Qué es la comunicacion para Ud.? ;En qué se diferencia de la informacién?

(El centro educativo, cuenta con un manual o reglamento que contemple el
cémo, cuando y quién debe realizar las tareas de liderazgo?

(Como actuaria frente a un conflicto entre la direccion de su centro y el
profesorado?

;Cudles deben ser las caracteristicas de un lider educativo?

(Cudl es el tipo de liderazgo que predomina en la direccién, docencia y
alumnado?

;Cudles son los valores institucionales que busca desarrollar el centro
educativo?

¢;Cudles son los valores que predominan en los profesores y alumnos?

En el caso de existir antivalores, ;Cuales son?

Gracias por su colaboracion
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