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Resumen Ejecutivo

Esta investigacidbn analiza la “Gestion del liderazgo y valores en la
administracion del centro educativo Técnico Provincia de Pastaza”, periodo
2011-2012.

Con el objetivo de conocer la aplicacion de la gestion en liderazgo educativo
y promocién de valores se realizo una investigacion descriptiva que interpreta
la accion del lider en los: docentes, directivos, jefes de area, padres de familia,
estudiantes y aliados estratégicos; mediante la informacion cuantitativa se

analizaron documentos de planificacion curricular.

La informacién obtenida permite inferir que los actores no han adoptado la
capacidad de gestion y liderazgo integrado a los valores personales e
institucionales, en su mayoria estdn en proceso de asimilacion de este rol.
Referentes tedricos descubren actitudes criticas para procesar informacion,
encuentran mecanizada su opinién y buscan determinar los roles y liderazgo
de los actores con la aplicacion como eje transversal en la administracion

educativa, del liderazgo en la toma de decisiones.

La propuesta es capacitar, para contribuir en una cultura educativa en valores y
liderazgo, en su conceptualizacion e implantacion de gestién en base a valores
en el afio lectivo 2012-2013.
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1. INTRODUCCION

Ante la realidad socioeconomica de la Provincia de Pastaza y por ende la realidad
social de la comunidad educativa, padres de familia, estudiantes, se registré en el
Colegio Técnico Provincia de Pastaza la necesidad de un proyecto curricular que venga
a proponer alternativas de sostenibilidad que se ajusten al contexto social en que vive
el estudiante y que encuentre en el centro educativo la formacion, la preparacion

intelectual, técnica y académica que le habilite su integracién en el mundo laboral.

Con esta preocupacion el plantel ingresé al Proyecto de Reforzamiento de la Educacion
Técnica PRETEC que lo implementé el Ministerio de Educacion y Cultura, por lo que en
el afio 2005 renovo el curriculo con el mejoramiento de planes y programas, con
metodologias activas en el proceso de ensefianza —aprendizaje, la aplicacion de un
sistema de evaluacién diferente, la reorganizacién institucional con metas para

alcanzar la eficiencia y eficacia educativas.

El curriculo que implanto el plantel se fundamenta en el modelo constructivista, esta
teoria desplaza al tradicional curriculo de disciplinas y plantea un curriculo por areas o
asignaturas integradas en el que los docentes se convierten en facilitadores de
aprendizajes, a partir del conocimiento previo que tiene el estudiante de la ciencia y el

entorno inmediato.

Con la necesidad de preparar a los docentes en su nuevo rol, el centro educativo
planifico una serie de procesos de capacitacién, paralelos a los ejecutados por el
Ministerio de Educacion y Cultura en conformidad de los lineamientos curriculares del
Proyecto de Educacion Basica ,del Proyecto de reforma del Bachillerato, decreto 1786 y
del proyecto de Reforzamiento de la Educaciéon Técnica-PRETEC, acuerdo ministerial
N°3425,para formar parte del curriculo y constituirse en lo esencial para la asimilacion y

crecimiento educativo de los estudiantes .



Asi mismo el Ministerio de educacion y Cultura a través del Acuerdo N°1860, faculta a
los establecimiento educativos a presentar proyectos de innovaciones curriculares, por
lo que intervinieron también en el proceso de cambio de los procesos evaluativos que
permitan mejorar la calidad de la Educacion. Se emprendié también en el Desarrollo de
Competencias en el ciclo diversificado, para conseguir bachilleres que se desempefien
en el mundo del trabajo con probidad y a la vez que tengan acceso a estudios

superiores, como parte de las disposiciones ministeriales emprendidas por la DINET.

En este contexto, mejorar la calidad de la educacion, es el objetivo de todos en lo
concerniente a las politicas y estrategias orientadas a la formacién de los directivos de
los centros educativos, por esto es fundamental favorecer la innovacion en la gestion y
liderazgo escolar para ir a la par con las reformas educativas de las Ultimas décadas en

el Ecuador.

Asi se promueven cambios para los administradores de escuelas y colegios,
designandoles nuevas responsabilidades y complejas demandas en el manejo
administrativo-financiero de los recursos asignhados, la gestién con las comunidades, los
resultados en el aprendizaje de los estudiantes y la toma de decisiones; corresponde
entonces responder tanto a las exigencias externas relacionadas con la normatividad
educativa emanada desde el Ministerio de Educacion, como a los requerimientos

internos de los docentes, los estudiantes y los padres de familia.

Es importante para la transformacién institucional la necesidad de fortalecer la gestion
educativa en base a valores, los mismos que se estan promulgando en la actualidad,
de ahi que toda iniciativa debe alcanzar los objetivos educacionales en toda las
consideraciones propuestas, y construir los valores de forma interdisciplinar, a través
de todas las estructuras del curriculum ya sea como ejes transversales de la educacion
en valores, que afecten a las diferentes disciplinas y necesariamente se coordinen sus
actividades, con las cualidades de los valores elegidos para formar al estudiante en un

lider y por ende a la Comunidad Educativa.



La comunidad, la Direccion de Educacion y el Gobierno Autonomo Descentralizado del
Cantdn Pastaza se convierten en las instancias mas préoximas a la actividad del centro
educativo, seguido de las empresas, organizaciones sociales de base, que regulan o
colaboran con los centros educativos, entre los aliados que el Colegio Técnico Provincia
de Pastaza tiene son: la Camara de turismo, los hoteleros, propietarios de restaurantes
y atractivos turisticos, con los que se facilita la practica laboral de los estudiantes en las

diferentes éareas.

Realizar estas importantes funciones requiere en los directivos, conocimientos y
preparacion; razén suficiente que justificd el planteamiento del tema de investigacion:
“Gestion de Liderazgo y Valores en los Centros Educativos del Ecuador” a través de
esta investigacion se establecié pautas y lineamientos generales para concretar y
precisar lo que se quiere instrumentar de manera efectiva en las decisiones tomadas,
mediante el uso combinado de recursos humanos y materiales, concretar criterios que
ayuden a valorar de forma sistematica los resultados del tema de la investigacion en el

Colegio Técnico Provincia de Pastaza.

La investigacion fue factible realizar, con el apoyo del rector del colegio con quién se
firmd una acta de compromiso y a través de ello se pudo trabajar con los estudiantes,
los jefes de area, docentes, padres de familia, con la comunidad educativa en general,
la Unica objecion fue la falta de colaboracion del Supervisor de Educacion que se negé

a proporcionar informacion.

En la parte econdmica es importante indicar que los estudiantes provienen de familias
de un estatus econdmico medio bajo y bajo, lo que incide en el desenvolvimiento de los
estudiantes tanto fisico como social; se evidencia los problemas de desconcentracion
por la alimentacion y los inconvenientes con su participacion por su baja autoestima,

consecuencia del entorno en que se desarrollan.

En la investigacion se determiné que el 40% de los profesores se rehlsan a la practica

educativa integrando valores en base a un liderazgo, aunque la institucion ha

3



implementado procesos de gestion por liderazgo y valores; lo que nos obliga a
recomendar que se realicen talleres de capacitacion y motivacion a los profesores para
incentivar, en ellos su integracion a este nuevo enfoque educativo de liderazgo; ante
este requerimiento es necesario implementar o buscar el financiamiento para las

actividades de los respectivos talleres.

El objetivo de esta investigacion permitié analizar la capacidad de gestion y liderazgo
integrado a los valores personales e institucionales y que fundamentalmente permiten
contribuir a elevar la calidad de la educacion en los centros educativos y por supuesto
desarrollar la capacidad de gestion, andlisis y juicio critico sobre el desarrollo de
proyectos de investigacion y la planificacion de propuestas alternativas a la mediacion y

solucion de los problemas en el &mbito del liderazgo. (Buele Maldonado, 2012).

Los objetivos estratégicos investigaron los referentes tedricos sobre: gestion educativa,
liderazgo educativo; y gestion de la calidad en valores; descubrié una actitud critica
para seleccionar, procesar y presentar informacion valiosa sobre la gestion, liderazgo y
valores en el centro educativo; determino los roles y liderazgo de los directivos vy jefes
departamentales en la ejecucion de los planes estratégicos y operativos de la instituciéon
educativa; y se asumio con responsabilidad la elaboracién del diagndstico institucional
en los diferentes escenarios de gestion, liderazgo y valores, como el eje transversal de
la administracion educativa, para de esta manera fortalecer el liderazgo en la toma de
decisiones en situaciones arriesgadas o inciertas, identificando técnicas que los

gerentes y directivos utilicen para reducir las dificultades. (Buele Maldonado, 2012).

Paralelamente desarrollar competencias de gestion de liderazgo y valores en los
actores del centro educativo en funcién de su participacion en la comunidad en la que
se desenvuelve y asumir con responsabilidad ética el andlisis propositivo de las
acciones a desarrollarse con el proyecto de gestién educativa y en especial con los

propositos de la gestion y liderazgo educacional.

Es importante el aporte de esta investigacion para la comunidad del Centro Educativo

Provincia de Pastaza por que permite transformar el comportamiento de sus miembros
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en beneficio personal y comunitario, por ende esta implementacion de la gestion de
liderazgo en valores puede y debe ser emulada por otra comunidad educativa local,
nacional, desde la perspectiva del cambio que es beneficioso, por los resultados para la
administracion eficiente y eficaz, por lo que es importante remitirse a la lectura de la

presente investigacion.



2. MARCO TEORICO

2.1. Lagestién Educativa

2.1.1. Concepto.-La gestion se identifica como “La accién y efecto de gestionar”, esto
es, “Hacer diligencias conducentes al logro de un negocio o deseo cualquiera”
(espafola, 1992); lo que, desde la planificacion educativa se expresa como “Juntar,
coordinar o integrar factores dispersos para hacer las cosas que conduzcan a los
resultados que se desean alcanzar’ (UNESCO/OREALC/REPLAD, 1994).

La Gestidén Educativa se compone de tres dimensiones: La pedagdgica y didactica, la
administrativa, y la socio - humanistica 0 comunitaria, cuyo principio base es la
participacion de manera colectiva, para lograr involucrar, concientizar y por lo tanto
consensuar, y asi alcanzar los resultados planeados y deseados (EIme, 2005).Si existe
las consideraciones a las tres dimensiones se evidenciara una transformacién porque

estamos insertandonos con integralidad.

Para enlazar lo educativo partimos del concepto de gestion, que como vemos es la
vision gerencial que se debe involucrar en la gestibn educativa, de esta manera
podremos involucrarnos en un proceso activo, combinado a las cualidades del liderazgo
gue permiten viabilizar la formacién de verdaderos gestores educacionales, la empresa

educativa se desarrolla si alcanzamos las metas con eficiencia y efectividad.

‘La administracion es un proceso a través del cual se coordinan y optimizan los
recursos de un grupo social con el fin de lograr la maxima eficiencia, calidad,
productividad y competitividad en el logro de sus objetivos” (Mlinch, La Administracion
Educativa, 2011).“La administracién Educativa es el proceso de coordinacion y
optimizacion de recursos para lograr la maxima eficiencia, calidad y productividad en el
logro de sus objetivos”. (Miinch, 2011). Previo a la relacién propia del Yoy T, que es el
conocimiento intimo a lo que dice el otro y al que le exige respuesta; si se administra

con respeto a la participacion y al aporte que cada miembro puede dar a la comunidad



educativa efectividad que puede ser reconocido en los logros de aporte conceptual, de

formacion, de profesionalismo.

Al referirse a la gestion educativa, se determinan términos sobre los que existe debate
y se identifican con la gestion docente o administracion educacional, pero se considera
gue la gestion educativa se enmarca en el proceso del desarrollo estratégico
institucional de manera integral y coherente en el cual se definen objetivos, acciones y
prioridades que comprometen a todos los actores institucionales de acuerdo al tipo de
educacion que se ofrece, desde el ambito de las politicas y estrategias generales de la
entidad, (Portal de la Educacion Inicial, 2007 miantras que la gestién docente sirve como punto de
partida para la autoevaluacion institucional y reformulacion de la labor académica que
realizan los propios docentes con el fin de mejorar su calidad, elevar el nivel académico
tanto en el campo de la actividad docente como en los de investigacion y extension,
(Cérdova, 2007) asi como la administracion educacional va dirigida a los elementos
especificos para ordenar, sistematizar, controlar y racionalizar el proceso de

ensefianza-aprendizaje. (Lutz, 2007).

A la gestion educativa algunos autores la consideran como la gestién del entorno
interno de la entidad docente hacia el logro de sus objetivos y la relacionan con los
aspectos de las nuevas tendencias y transformacion educativa, calidad total y uso de
las tecnologias en su desarrollo. Asi por ejemplo, el Ministerio de Cultura y Educacién
de Argentina desde 1996 la considera como "el conjunto de procesos, de toma de
decisiones y ejecucion de acciones que permiten llevar a cabo las practicas

pedagdgicas, su ejecucion y evaluaciéon”. (Garcia, 2007)

Jorge Mogrovejo, profesor del postgrado de la UNL, en sus apuntes acerca de
administracion educativa dice: “las caracteristicas cientifico técnicas de la
administracion nace con la necesidad social del trabajo y de las relaciones sociales de
produccion. La empresa privada es la que inicia el desarrollo como una ciencia social”;
donde los objetivos de cumplimiento de la gestion educativa se ven traducidos en

parametros de productividad, de obtencion de servicios de buena calidad.

En la gestion educativa la persona es dialogo, porque por medio de éste se conoce y se

realiza algo verdadero que apunta al descubrimiento de la verdad porque con el dialogo
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se replantea problemas, ideas, creencias en base a la razon; se puede a la vez ir a la
toma de decisiones, considerando el aporte de los docentes, jefes de area como base

fundamental para el planteamiento de una propuesta.

Minch ,Garcia y Elme coinciden en que la gestion educativa es un proceso de
coordinacion colectiva que logra resultados y cumple objetivos .En todo caso desde la
vision de los autores citados, la administracibn o0 gestiébn en las instituciones
educativas apoya la accion educativa que requiere de agilidad, planificacion, logistica,
recursos para la cotidianidad educativa asi como para establecer la normativa de
funcionamiento y para atender a la comunidad educativa ,la administracion educativa
como vemos simplifica el trabajo de las instituciones educativas en la tarea de
producir el conocimiento en beneficio propio y de la comunidad de ahi la importancia
de la gestion educativa que requiere de una buena administracion para cumplir con este

derecho social.

La administraciéon educativa vela por el cumplimiento de su objetivo en esta
consideracion dispone a través de la organizacion las responsabilidades que tienen que

desempefiar cada una de las personas que integran la institucion, previa a:

e unarelacién emocional o acogida calidad
e unarelacion permisiva en cuanto a la expresion de sentimientos
e una relacién estructurada y con limites claros

e unarelacion libre de todo tipo de presion o coaccion.

2.1.2. Importancia

En las instituciones educativas es importante la consideracion de la ensefianza en
valores y la relacion social basada en valores por que se mantiene el compromiso de la
formacion integral del ser humano, considerando que los valores son ingredientes de la
vida humana, indispensables para vivir humanamente, por eso se a propuesto como

uno de los objetivos ineludibles de la educacion. (Martinez, 2000).

Con esos parametros es importante atender los procesos de gestion educativa,

inicialmente vista desde la dimension centralizada, vertical y burocratica de los sistemas
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educativos, incluyendo a las organizaciones e instituciones correspondientes, y con el
correr del tiempo acercandose mas a la descentralizacion, hasta llegar a algunas

instancias de mayor participacion comunitaria y de caracter auténomo.

La importancia de la administracion y/o gestion en las instituciones educativas radica en
simplificar el trabajo, al establecer principios, métodos y procedimientos, para lograr
mayor rapidez y efectividad, es esta la forma de organizar el recurso humano,
econdémico, para un buen aprovechamiento de las capacidades y fortalezas
institucionales. Pero es imprescindible trabajar a la par en la fortaleza humana que en
base a la vivencia en valores, en base a la experiencia de credibilidad que el mando,
administrador, gerente pueda evidenciar Yy sirva como un instrumento para fortalecer
en los colaboradores o en el caso del centro educativo la comunidad educativa un
ambiente sano, que viabilice la consecucién de objetivos cuyo fundamento sea

precisamente la gestion y liderazgo.

Los centros educativos son organizaciones complejas en donde se involucran
componentes éticos, valorativos, por lo que se requiere de un grupo de humano con
una alta consideracion de principios, conocedores que en ellos radica la formacion de
futuras generaciones; la administracion educativa es por lo tanto una ciencia social
como diria Jorge Mogrovejo, que propone el cumplimiento de los objetivos
educacionales, a través del estudio de la estructura, organizacién, planeacion y
evaluacion educativa del trabajo académico, como apreciamos requiere de ciencias y
técnicas que apoyen esta gestion; las caracteristicas cientificas de las técnicas de la
administracion responden a la necesidad social del trabajo y de la necesidad de
produccion, por lo que se puede apreciar en el desenvolvimiento socio-laboral , es en la

propuesta privada donde se inician todas las innovaciones de gestion.

2.1.3.- Tipos de Gestion Educativa

El desarrollo evolutivo del concepto y practicas de la gestion educativa ha pasado

durante los Ultimos sesenta afios por diversas etapas, seflalandose al menos las seis:



2.1.3.1. Primera etapa

Corresponde a las décadas 50 y 60 del siglo XX, cuando en América Latina las
préacticas de gestion educativa se vinculaban directamente con la planificacion de tipo
normativo entonces vigente, segun se observaba en las propuestas de planes
nacionales de desarrollo educativo que apenas se iniciaban en varios paises. Esas
propuestas se acompafiaban con la programacién de acciones de cambio educativo y
curricular para el corto y mediano plazo, alcanzando apenas éxitos parciales en algunos

contextos (Op. Cit. p. 8).

2.1.3.2. Segunda etapa

2

Se da entre 1965 y 1975 y plantea la gestién en funcién de la “visiéon prospectiva’
derivada de planes nacionales de desarrollo educativo, caracterizados por su alcance
nacional y masivo, fortaleciéendose con las propuestas de estudios de micro
planificacion, mapeo escolar y proyecciones de cortes escolares y de necesidades de
recursos humanos, todo esto con un claro énfasis en los aspectos cuantitativos por
sobre los de calidad del proceso y de los productos de los sistemas educativos, salvo

algunos aportes aislados de la apenas naciente investigacion cualitativa.
2.1.3.3. La tercera etapa

Corresponde a los a los ochenta, sustentada en los aportes del (UNESCO, 1981) y del
Programa Regional de Desarrollo Educativo (PREDE / OEA), al llevar a cabo estudios
sobre las relaciones de costo-beneficio y de eficiencia de los sistemas educativos;
estableciéndose comparaciones entre planes, programas, proyectos, modelos,
estrategias, procesos y resultados ligados con posibles soluciones a los problemas y
situaciones mas apremiantes. El proceso de toma de decisiones se daba en funcién de
la situacién econdémica, aplicAndose modelos economicistas a la educacion en contra
de una vision humanista e integral de la misma. Las unidades de planificacion de los
Ministerios de Educacion basan su trabajo en estrictas programaciones presupuestarias

pretendiendo con ello enfrentar la creciente crisis economica de la época.

2.1.3.4. La cuarta etapa
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Se situa entre 1985 y 1995, al impactar fuertemente la crisis economica y plantearse
las acciones iniciales de la “planificacién estratégica” y atender los asi llamados “temas
situacionales” que emergian por los requerimientos de una mayor gobernabilidad y
viabilidad politica en los paises, incluyendo a Costa Rica. A las situaciones econdmicas
se agregan entonces los conflictos bélicos en varios paises de la region,
especificamente en Centroamérica, realizandose procesos de planificacion y gestion
educativa de manera descentralizada, fortaleciéndose los proyectos y acciones con
orientacion regional y comunitaria y, ademas, resquebrajandose las unidades

centralizadas de planificacion vigentes.

2.1.3.5. A partir de la Declaracion Mundial de Educacion para Todos y el
correspondiente Plan para la Satisfaccion de Necesidades Basicas de Aprendizaje
(Jomtien, 1990), junto con el planteamiento de la “calidad total’, se identifica la quinta
etapa en el desarrollo del concepto y practicas de gestién educativa, la cual se
caracteriza por su vinculacion con el concepto de calidad relacionado con los diversos

factores que intervienen el proceso y logros educativos, como son, principalmente:

e Los aportes de la investigacion cualitativa, sobre todo los estudios sobre el
aprendizaje, las situaciones de aula y de escuela, las historias de vida, las
relaciones entre la familia, la escuela y la comunidad.

e Elviraje que se da en el concepto de ensefianza por el de aprendizaje.

e Las nuevas formas de administracion, supervision y evaluacion educativa
y curricular.

e Laformacion permanente del personal administrativo, técnico y docente.

e El mejoramiento cualitativo de los sistemas de administracion educativa.

e La visibn ampliada de la educacién al integrar al proceso formativo el uso
de todos los recursos tecnologicos y de procedimientos didacticos
disponibles.

e La propuesta de educacion para todos.

e La evaluacion formativa.

e El contexto socio-economico y cultural del estudiantado y del cuerpo
docente, junto a sus efectos en el proceso educativo.

e Elimpulso ala educacién permanente.
11



2.1.3.6. Por ultimo, a partir de los ultimos afios de la década del 90 y en los primeros del
siglo XXI, es posible identificar una sexta etapa vinculada a la forma en que se llevan a
cabo actualmente los procesos de planificacién, esto es, tomando en cuenta los nuevos
escenarios econémicos, sociales, culturales y politicos, propios del contexto globalizado
y de mundializacién creciente, junto con los efectos de los avances cientifico-
tecnoldgicos, el incremento de las “redes de comunicacion e informacion”, la ruptura de
habitos, costumbres, tradiciones, actitudes y valores en todos las esferas del quehacer
humano y, desde la perspectiva del tema en discusion, la busqueda constante de
nuevas formas de gestion orientadas hacia los niveles locales, comunitarios,
descentralizados, con mayor participaciéon de todas las personas — especialmente
mujeres, niflas, nifios, jovenes, discapacitados, poblaciones campesinas e indigenas,
etc. con atencién a los aspectos de género, respeto a los derechos humanos y al
ambiente, en democracia, con justicia y paz, y por la busqueda y fortalecimiento de la
calidad educativa en los procesos y en los productos de la educacion, todo lo cual debe

plasmarse en los planteamientos curriculares del presente y del futuro.

Consecuentemente, en las Ultimas seis décadas destacan los momentos evolutivos del
concepto y practicas de la gestion educativa, segun hayan sido los enfoques utilizados,
pasando por seis etapas, a saber. normativa, prospectiva, estratégica, estratégica-
situacional, de calidad total y de redes de comunicacion e informacién. En cada caso se
aplican diversas estrategias para realizar los procesos de planificacion y gestién, desde
la aplicacion directa de disposiciones emanadas de niveles organizativos centralizados,
sin participacion alguna de las personas beneficiarias, participantes o actores
principales del proceso educativo, hasta los planteamientos descentralizados, a veces
autonomos, con mayor participacion ciudadana y de las comunidades educativas
involucradas, estableciéndose relaciones entre los ambitos educativos formal, no formal
e informal y creando respuestas nuevas, creativas, innovadoras, en funcién de las

perspectivas del desarrollo nacional, educativo y curricular para el siglo XXI.

La gestion educativa local se caracteriza por ser de naturaleza abierta, horizontal,
democratica, participativa y respetuosa de las condiciones y caracteristicas de las

poblaciones atendidas, siendo éstas generalmente pobres, rurales, marginales,
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indigenas y bajo condiciones de vida propias del abandono, la discriminacion y la
exclusion de opciones educativas, sociales, econdmicas y culturales, asi como de

participacion en general.

2.2. Liderazgo Educacional

2.2.1. Concepto

“Lider es una persona que inspira confianza y respeto y que posee el don de mando y
la capacidad de persuasion para que la gente lo siga por convencimiento” (Minch, La
Administracion Educativa, 2011); la gestion educativa es basica para la formacion de
generaciones en tal sentido del liderazgo depende esa formacién y relacién de la
comunidad educativa.

Los administradores de la educacion deben responder a las cualidades del lider
educacional que no estdn dadas por la designacion o0 nombramiento como
administrador o gerente de un centro educativo ,son las cualidades, el conocimiento y
competencias las que definen su autoridad de lider ,y estas se visibilizan, porque sus
colaboradores ven en el o ella su autoridad fundamentada en los conocimientos: en
cuanto a la educacion en lo que tiene que ver con la pedagogia ,metodologias de
planeacién de la ensefianza y didéacticas; en lo humanistico la consideracion que
forman personas; y en lo administrativo nos referimos a la capacidad de administrar
para lograr calidad en los resultados.

Al respecto de las Cualidades el Amor a la educacion exige tener el compromiso ,el
espiritu de servicio, sentimientos que se trasmite a la comunidad; es importante asi
mismo la Vocacion de servicio que se puede observar en la entrega y pasion de un lider
hacia la educacion; todo compromiso va de la mano de la creatividad, el tener la
iniciativa para promover innovaciones ;creer en la Vision de futuro al satisfacer las
expectativas a los seguidores se incide en la motivacion; el optimismo permitira infundir
en la comunidad educativa confianza y deseos de mejorar ;en todo proceso humano la

sinceridad ,justicia y lealtad crea pardmetros de credibilidad.

El lider educacional, inspira confianza, respeto y lealtad para conducir a los miembros
de la comunidad educativa, el lider alienta, ensefia, escucha y facilita la ejecucion de

planes. Con este antecedente podria indicar que en la institucion educativa existen
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personas con habilidades de liderazgo ,lo que permite darnos cuenta de la diferencia
entre lider y seguidor de las caracteristicas, en la situacion de los lideres de las
habilidades y comportamientos se determiné qué las conductas de liderazgo fueron
ejemplificados por los lideres eficaces, caracteristicas individuales de los lideres frente
a seguidores que influyen en su eficacia y el éxito de la organizacion, las teorias de
liderazgo demuestran que “el enfoque de la situacion sostiene que el liderazgo esta
determinado no tanto por los personajes de los individuos como por las exigencias de la
situacion social" (p. 38). De acuerdo con este enfoque, una persona podria ser un
seguidor o un lider dependiendo de las circunstancias. Miskel (1987) sefiala cuatro
areas de liderazgo situacional: "las propiedades estructurales de la organizacion, clima
organizacional, las caracteristicas del papel y las caracteristicas del subordinado” (p.
273). Este liderazgo situacional manifiesta la complejidad de la direccién reiteramos un

cargo direccional no es necesariamente causa de liderazgo.

Existen lideres efectivos eficaces, donde su preocupacion son las tareas de
organizacion y las relaciones interpersonales, consideran un compromiso el responder
a las necesidades sociales, emocionales de las personas. Investigadores
conceptualizan a la eficacia y la eficiencia como dos dimensiones (Barnard, 1938), el
logro de metas y el grupo de mantenimiento (Cartwright y Zander, 1960), las
necesidades de instrumental y expresivo (Etzioni, 1961), y los comportamientos del

sistema o de la persona orientada (Stogdill, 1963).

En resumen, el enfoque de la situacién de liderazgo apoyado la afirmacion de que los
lideres efectivos son capaces de abordar tanto las tareas y los aspectos humanos de
Sus organizaciones, es lo que realmente busca un administrador generar lideres
efectivos, un lider educacional, convencido en los logros que queremos obtener y que

por supuesto lo vamos construyendo.

El liderazgo Educacional se deriva del campo empresarial, historica y cotidianamente
se le aplica en su acepcion educativa por sus implicaciones en los procesos de gestion
y planificacion de reformas, cambios o transformaciones educativas y curriculares,

siguiendo distintos modelos, disefios, paradigmas, concepciones epistemolégicas y
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guias orientadoras del proceso de la administracion educativa, cobrando mayor fuerza
en la actualidad por las exigencias que plantean la competitividad, eficiencia,
creatividad e innovacion propios de la globalizacion econdmica y la conformacién de la

sociedad del conocimiento.

Aunque como concepto el liderazgo se deriva del campo empresarial, histérica y
cotidianamente se le aplica en su acepcion educativa por sus implicaciones en los
procesos de gestion y planificacion de reformas, cambios o transformaciones
educativas y curriculares, siguiendo distintos modelos, disefios, paradigmas,
concepciones epistemoldgicas y guias orientadoras del proceso de la administracion
educativa, cobrando mayor fuerza en la actualidad por las exigencias que plantean la
competitividad, eficiencia, creatividad e innovacion propios de la globalizacion
econdmica y la conformacién de la sociedad del conocimiento, que produce sus propios

jévenes .

2.2.2 Tipos

Estos enfoques se desarrollaron a partir de la década de los afios cincuenta y sesenta
cuando el liderazgo se identificaba en personas que realizaran con éxito tres tipos de
actividades: dar una buena estructura a las tareas y funciones de los subalternos,
tratarlos bien y lograr comprometerlos en el proceso de toma de decisiones. Esto es, el
“iderazgo exitoso”. Tales condiciones se fortalecieron en las siguientes dos décadas
con el establecimiento de metas claras en la organizacién y ofreciendo incentivos
adecuados a quienes mostraran tales cualidades e hicieran mayores esfuerzos en favor
de la empresa, grupo u organizacion social o productiva. En este segundo momento
historico interesaban las interacciones que se establecian entre quienes ejercian el
liderazgo (directores, jefes, gerentes, etc.) y sus empleados o subalternos, procurando
gue las metas, papeles y expectativas, personales e institucionales, fueran claramente
establecidas, estimulando su cumplimiento y vinculando la entrega de incentivos o
recompensas al rendimiento que se media por el cumplimiento de las tareas y

responsabilidades de cada quien.
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Bajo estas circunstancias, las personas lideres se preocupaban por mantener alto el
nivel de motivacion de los subalternos y de llevar un control adecuado de su trabajo, en
todos los niveles de la organizacion, pensando quizds mas en el rendimiento y la
produccion que en los niveles de calidad y productividad esperados. Con base en estas
caracteristicas destaca una concepcion de liderazgo conocida como de “gerencia
eficaz’, es decir, el “liderazgo eficaz” (Deal, 1994) que han sumariado un conjunto de
caracteres consensuados por dichos expertos, que configuran lo que solemos entender

hoy por liderazgo:

e Liderazgo y posicién formal ocupada en la organizacion no son sinébnimos.
e Liderazgo y gestion son diferentes

e Elliderazgo es inevitablemente politico

e Elliderazgo es inherentemente simbdlico

e Elliderazgo tiene algo que ver con un conjunto de cualidades humanas y éticas

Asi desde una perspectiva burocratica, o por una vivencia de relaciones jerarquicas, se
tiende a igualar liderazgo con ocupar determinadas posiciones formales (director, jefe
de estudios, etc.) en la organizacion, o con la autoridad ejercida en funcién de un
nombramiento oficial. Aparte de restringir el liderazgo a puestos directivos, la
experiencia que tenemos muestra que la organizacion "se mueve" no por la capacidad
para implicar a otros en misiones consensuadas, articulando las visiones parciales, en
un nivel de simbolos, creencias o cultura escolar. Bolivar (1997). Sino en el Liderazgo,

en busca de la mejora de los centros educativos. (Medina).

El liderazgo puede ser ejercido por todos aquellos que, independientemente de la
posicién institucional que ocupen, son capaces de motivar, dirigir, apoyar a otros en
torno a determinadas propuestas o proyectos. Es cierto que la estabilidad y continuidad
de la organizacion exige unas posiciones formales. Pero el cambio y la renovacion en
una organizacion implican que puedan emerger diferentes liderazgos, al margen de

dicha posicion institucional (Bolman y Deal, 1994).
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En la década de los aflos ochenta, con las nuevas politicas de la economia liberal, la
liberalizacion de mercados, la competencia, los cambios provocados por el uso de las
nuevas tecnologias, la crisis econémica y social del momento y los inicios de la
globalizacion econdmica, entre otros factores educativos como fueron la introduccion de
algunas reformas o cambios educativos y curriculares de los cuales el pais fuera testigo
desde la década anterior (Plan Nacional de Desarrollo Educativo, Programa de
Mejoramiento de la Calidad Educativa mediante la Regionalizacion, Plan de
Mejoramiento Curricular e Introduccion de la Informatica Educativa), se identifican

caracteristicas del liderazgo educativo, segun formas cercanas a la concepcién actual.

Se trataba entonces de los inicios del “liderazgo participativo”, pues interesaba contar
con lideres y lideresas que, ademés de sus propios conocimientos actuaran a tono con
los acontecimientos del momento, siendo también capaces de trabajar en equipo,
segun las demandas y necesidades institucionales, muchas veces bajo presion y
manifestando interrelaciones positivas con todas las personas integrantes de la
organizacion, en el caso de las de tipo educativo, complementando con una clara
vision, entendimiento y relaciones de trabajo positivas con quienes estaban fuera de
ellas y a quienes se dirigian sus esfuerzos formativos -padres y madres de familia,

lideres y lideresas y otros integrantes de la comunidad educativa-.

Lo que interesa en materia educativa es la calidad y la eficiencia del proceso educativo
y que el centro de este proceso lo ocupa el y la estudiante, Lo importante es el proceso
de aprendizaje y muchas veces es hasta urgente introducir cambios estructurales, de
organizacion y desarrollo del proceso formativo de las nuevas generaciones, de manera
interrelacionada, integral, y en la perspectiva de los cambios que se anticipaban como

posibles para el siglo XXI.

Cudles fueron los nuevos requerimientos del centro educativo, fueron principalmente la
necesidad de ajustarse a la realidad social al entorno del estudiante en la ciudad de
Puyo, a la realidad tecnoldgica, al entorno y las necesidades laborales al mercado
laboral, se acoplaron los intereses al proceso de ensefianza-aprendizaje y se hicieron

cambios estructurales, cambios al curriculo.
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En la década de los afios noventa y en los primeros afios del siglo XXI se identifican
nuevas caracteristicas del liderazgo educativo inspirados, principalmente, en factores
tales como: los avances en el campo de las Ciencias de la Educacién, los aportes de la
ciencia y la tecnologia, el fortalecimiento de los recursos y procedimientos de
informacion y comunicacion; la apertura creada en los mercados, el impacto progresivo
de la globalizacion econdmica y la mundializacion manifiesta en multiples ambitos de la
vida de las personas y las sociedades, las interrelaciones humanas en comunidades,
paises, regiones y en el mundo mismo; la ruptura de tradiciones, costumbres, habitos y
actitudes y las transformaciones vertiginosas de los valores individuales, civicos,
sociales y colectivos, el conocimiento y respeto a los derechos humanos; las luchas por
la conservacién y preservacion del medio ambiente; el creciente auge de la
participacion de la mujer y las nuevas politicas de género. Se trata entonces de un

“liderazgo estratégico”.

2.2.3. Tipos de Liderazgo en el contexto educativo
2.2.3.1. El lider centrado en las personas

Se describe al lider centrado en las personas de varias maneras: democratico,
permisivo, orientado a seguidores. La esencia de este estilo de liderazgo es una

sensibilidad hacia los subordinados como personas. (Alvarez, 2011)

El lider refuerza positivamente a los demas ,con varias estratégicas que pueden ser
innatas o ser parte de la metodologia conocida ,a través del reconocimiento que llega a
motivar en funcion de dar una respuesta a la pregunta ¢y yo que gano? , logra modificar
estos comportamientos e impulsar y sostener el esfuerzo constructivo en la comunidad
educativa, este lider si es una persona formadora fomentara la superacion de los

demaéas buscando las buenas cualidades de ellos.
2.2.3.2. El lider centrado en las tareas

Estos pueden ser: autocratico, restrictivo, orientado a tareas, socialmente distante,
directivo y orientado a estructuras. La esencia del estilo de este lider es una suprema

preocupacion por la tarea misma y no por los trabajadores como personas; 1o que no va
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con el nuevo modelo donde la participacion de los educandos como formadores y

participes prima.

Covey, S. (1998). El orden en que se detallan varias actitudes, cualidades, acciones y
caracteristicas de un lider no siguen ningun criterio en especial; simplemente se las
enuncia para realizar una auto-reflexion y evaluar los aspectos que en una persona

determinada pueden mejorar para desarrollar su capacidad de liderazgo. (Covey, 1998).

2.2.4. Caracteristicas

e Su actuacioén esta basada en valores que respetan la ley natural, la misma que
viene impresa en todo ser humano desde su nacimiento. Se la podria definir
como el conjunto de normas que, con rectitud de intencion —por la tendencia
original del hombre hacia el bien—, le orientan para ejercer su libertad y buscar
su perfeccionamiento.

e Considera la dignidad y valor de todas las personas.

o Es positivo y optimista. Comunica entusiasmo para trabajar.

e Le gusta hacer las cosas para conseguir la excelencia en ellas.

e Pone amor y decision en los proyectos que emprende.

e Sabe que existen prioridades y sabe elegirlas.

o Respetay reconoce la dignidad, el éxito, el valor y el potencial de las personas.

e Le gusta ayudar a los demas.

e Sabe escuchar y comunicar adecuadamente.

o Siempre estéa disponible.

e Comprende y se preocupa por hacer comprender.

e Esjusto y equitativo.

e Es decidido.

e Es humilde y no arrogante.

e Enfrenta los problemas con tranquilidad y decision.

e Confia en las personas que le rodean.

e Sabe delegar responsabilidades, a quien conviene y en el momento oportuno.

e Reconoce y afronta sus errores. Pide perdon cuando ha cometido una ofensa.
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o Considera los errores como oportunidades para aprender.
e Cumple las promesas y ofrecimientos.

e« Ama la verdad.

e Buscay desea el bien a los demas.

e Es coherente con sus valores y principios.

e Dabuen ejemplo.

Covey, S. (1998). Toda persona puede ser educada para ser un buen lider cuando se
aprovechan sus capacidades y mejores cualidades. Todas las caracteristicas que se
detallan anteriormente pueden ser desarrolladas con la formacién y vivencia de las

virtudes humanas. Pag.116

La Comunidad Educativa debe reforzar la conducta ética, porque ser ético no es fécil,
se debe seguir las normas de la conducta ética en la consideracién de una regla de oro
gue se recibe de los padres, maestros preescolares no se puede olvidar que los rasgos
del caracter se desarrollan en la infancia y que con motivacién se puede modificar en
bien del individuo y la sociedad. Entonces el liderazgo educacional es fundamental y

corresponde actuar con honestidad, lealtad, responsabilidad, integridad y respeto.

2.3. Diferencias entre directivo y lider

La diferencia entre los directivos y los lideres, escribi6 Zaleznik, radica en las
concepciones que tienen del caos y del orden en lo mas profundo de su psiquis. Los
directivos abrazan el proceso, buscan la estabilidad y el control, e intentan
instintivamente solucionar los problemas con rapidez, a veces incluso antes de que
hayan comprendido totalmente la importancia de tales problemas. En cambio, los
lideres soportan el caos y la falta de estructura, y estan dispuestos a posponer una
conclusion con el fin de comprender en mayor profundidad los problemas. En este
sentido, afirmaba (Zaleznik,2004) los lideres empresariales tienen mucho mas en
comun con los artistas, los cientificos y otros pensadores creativos que con los
directivos. Para tener éxito, las organizaciones necesitan tanto a los lideres como a los
directivos. El desarrollo de ambos requiere centrarse en ejercicios de logica y
estrategia a favor de un entorno en el que la creatividad y la imaginacién puedan

prosperar. (Zaleznik, 2004).
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El directivo educativo debe sustentar sus decisiones en un proceso racional y tener el
sentido comun para elegir el tipo de técnicas mas adecuadas de acuerdo con el tipo de
decision de que se trate, considerando riesgos, informacion, nivel en el que se origine,
repercusiones e importancia. La funcion del directivo es motivar al personal para que
sea mas productivo; al lider la gente le sigue por que le inspira confianza, compromiso
mientras que el directivo tiene que motivar, la cualidad del lider es que establece las

condiciones para que la gente se auto motive.

Un lider es un persona que inspira confianza y respeto, y que posee el don de mando y
la capacidad de persuasion para que la gente lo siga por convencimiento (Munch,
Galicia, Jimenez, Patino, & Pedroni, 2011).La autoridad de lider no se visibiliza por el
cargo que desempefia sino de sus conocimientos, cualidades y competencias; el cargo

de directivo no garantiza el liderazgo.

El administrador de un centro educativo necesariamente tiene que ser un lider y entre
sus funciones le corresponde la toma de decisiones, es la competencia del
administrador que puede ser delegada, para mejorar una propuesta, con el
requerimiento de iniciativas participativas y con el propésito de integrar la opinién de

los expertos ,0 docentes, todo en beneficio de la educacion.

2.4. Los valoresy laeducacion

Con la consideracion de la educacion como fendmeno social y las relaciones entre
educacién y sociedad. Durkheim fue el primero en plantear que toda sociedad
instrumenta mecanismo de transmision para adaptar a las nuevas generaciones a las
costumbres, valores, creencias, pautas de comportamiento, etc. valorados y permitidos
socialmente. La educacion y en concreto la escuela cumple para este autor la funcién
de integrar a la vida social, a partir de la homogenizacion y de la transmision de valores
universales y validos para todos los miembros de la sociedad. Esta funcion inicial fue
ampliandose en la medida que las organizaciones se fueron volvieron mas complejas y

los requerimientos de trabajo mas especializados. (Rivera, 1997).
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La familia es una de las instituciones basicas que existen en la sociedad donde se
transmiten en forma primera los valores y ademas se puede considerar la mas
importante en los primeros afios de la vida; es desde donde empieza la socializacion y
el aprendizaje de nuestro papel dentro de un grupo, que primero serd la familia y luego
se extendera al colegio, con los amigos Yy, asi hasta poder relacionarnos con el resto de
la sociedad. Es, por tanto, muy importante esta institucion ya que forma a los individuos
desde pequefios adquiriendo valores y aprendiendo a adaptarnos en nuestra cultura y
sociedad, de ahi la importancia de la educacién en el contexto de la familia como

transmisor primero de valores.

Con la consideracion de que los Valores son la conviccion o creencia de un
determinado modo de conducta que influye en la actuacibn de las personas y
organizaciones, que rigen a las empresas y miembros pertenecientes a ella y
constituyen el cimiento de toda cultura organizacional nos atafie la relacion con la
educacién porque todo esto nos lleva al mismo proceso donde a partir de la educacion
se imparten los valores que nos permiten ser, llegar a ser entes lideres de cambio
preparados para los bruscos cambios en el entorno y obligaran a actuar sobre la base
de principios y valores que le otorguen al hombre un alto nivel de libertad para

orientarse en correspondencia a estas condiciones del entorno.

Puede decirse que la cultura de una organizacion se perfila con base al conjunto de
valores que a nivel cultural y corporativo constituyen el estilo y forma de trabajo, estos
determinan los incentivos, las relaciones interpersonales y llevan al ejercicio el liderazgo
para influir positivamente en los demas. Lo importante es construirlos, incorporarlos y
reflejarlos dia tras dia en las relaciones con los usuarios en la calidad del servicio que

brindamos y en las relaciones entre comparieros.

De acuerdo con Siliceo (1997), los valores son los cimientos de toda cultura humana y
por tanto de toda la organizacional. Estos conforman los principios éticos y el soporte
filosofico del ser y quehacer de la institucion educativa, organizacion, o empresa, los
mismos que permitiran de manera 6ptima el logro de las metas, productividad, calidad,

compromiso y satisfaccion de su personal y de sus clientes.
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e Los valores son los cimientos de la cultura organizacional, ellos proporcionan un
sentido de direccion comun para todos los miembros y establecen directrices
para su compromiso diario, inspirando la razén de ser de cada institucion, estan
explicitos en la voluntad de sus fundadores asi como en la formalizacién de la
mision y la vision de la organizacion. (MsC. Irela Barreras Cedefio)

e El Diccionario lo define como la "Cualidad moral que mueve a cometer
resueltamente grandes empresas y afrontar sin miedo los peligros". En general,
se coincide que en términos axiolégicos esta palabra que proviene del Griego,
significa lo que es valioso, estimable o digno de ser honrado, también significa

eje alrededor del cual giran elementos esenciales.

La educacion en valores debe enfatizar, orientar los procedimientos actitudes,
asegurando que los estudiantes sean protagonistas activos, responsables de su propia

formacion y de la sociedad a la que pertenece.

La educacion en valores es sencillamente educar moralmente porque los valores
ensefian al individuo a comportarse como hombre, a establecer jerarquias entre las
cosas, a través de ellos llegan a la conviccion de que algo importa 0 no importa,
pretende lograr nuevas formas de entender la vida, de construir su identidad personal y

colectiva, el respeto, también se promueve con todos los valores y opciones.

Educar en valores es también educar al alumnado para que se oriente y sepa el valor
real de las cosas; las personas implicadas creen que la vida tiene un sentido,
reconocen y respetan la dignidad de todos los seres y pueden ejercer transformaciones
positivas para su yo y el entorno, esos resultados son los que la educacion a través de

una positiva gestion educativa debe llegar a efectivizar.

Los valores pueden ser realizados, descubiertos e incorporados por el ser humano, en
ello reside su importancia pedagogica, esta incorporacion, realizacion, descubrimiento
son tres pilares basicos de toda tarea educativa; necesitan la participacién de toda la

comunidad educativa en forma coherente y efectiva.

Es un trabajo sistematico a través del cual y mediante actuaciones y practicas en el

centro se pueden desarrollar aquellos valores que estan explicitos en la constitucion del
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establecimiento como base para cualquier tipo de educacion en valores. Una vez que
los alumnos interioricen los valores, éstas se convierten en guias y pautas de conducta,
son asimilados libremente y nos permiten definir los objetivos de vida que tenemos, nos
ayuda a aceptarnos y estimarnos como somos, la escuela debe ayudar a construir
criterios para tomar decisiones correctas y orientar nuestra vida, estas tomas de
decisiones se da cuando nos enfrentamos a un conflicto de valores. Otro de los
objetivos de esta educacién es ayudar al alumno en el proceso de desarrollo y
adquisicion de las capacidades para sentir, pensar y actuar; como vemos tan solo no es
una educacién que busque integrarse en la comunidad sino que va mas all4 busca la
autonomia, la capacidad critica para tomar decisiones en un conflicto ético por lo que
debemos considerar la importancia de las instituciones que deben ensefiar valores: la
familia, instituciones educativas, medios de comunicacion, iglesia, comunidad, politicos

y el estado.

Con la ensefianza de valores en los ejes transversales, los grandes conflictos vy
problemas como: corrupcién, violencia, discriminacion, injusticia, etc. Disminuiria su
nivel porque los valores vienen a constituirse en patrones que dan sentido y marcan la
vida del ser humano. El primer objetivo de la educacion debe ser formar valores
humanitarios, politicos, sociales y espirituales en los estudiantes; recalcar
permanentemente que las instituciones que deben ensenar valores fundamentalmente
es la familia, instituciones educativas, medios de comunicacion, iglesia, comunidad,

politicos y estado.
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3. METODOLOGIA

El “Centro Educativo Técnico Provincia de Pastaza” de la ciudad de Puyo, se creo en el
afio 1975, tiene 35 afos de constituido, se encuentra ubicado en la ciudad de Puyo,
canton y provincia de Pastaza, como una institucion educativa secundaria laica que
cuenta con las especializaciones de turismo, Secretariado en Espafiol y Hoteleria. El
establecimiento labora en horario matutino, cuenta con octavo, noveno y décimo afios

de educaciéon basicay primero, segundo y tercer afios de bachillerato.

El Modelo Pedagogico que rige el colegio es el Modelo Constructivista, hace que la
pedagogia oriente al educando a formular preguntas, a discutir, a disentir, a conceptuar
el conocimiento, por lo cual la adopcidén del modelo educativo es aquel que guia el
guehacer educativo del plantel .Este método es humanista, participativo, democrético,

integral, interaccionista, especialmente axiélogo.

El Colegio Técnico Provincia de Pastaza es una organizacion en funcionamiento, es un
espacio sociocultural en donde la comunidad educativa construye en interrelacién, en
interaccién su gestidbn educativa, con diversos puntos de vista acerca de su
interpretacion de las practicas personales de sus docentes, administrativos, directivos y
estudiantes que en la mayoria de los casos no implementa en su planificacion, la

gestion de liderazgo en base a valores.

3.1. Participantes

Se investigd en la comunidad educativa del “CENTRO EDUCATIVO TECNICO
PROVINCIA DE PASTAZA” de la ciudad de Puyo, durante el periodo 2011-2012, cuya
poblacion total de 39 docentes, 10 administrativos y 412 estudiantes. La muestra que
fue seleccionada en la comunidad educativa y aliados estratégicos locales, es de 75
personas.

La realidad socioeconémica de la poblacion estudiantil es heterogénea, en virtud que
esta constituida por educandos que proceden de hogares cuyo recurso economico es

limitado, conformado por mas de 8 integrantes; en cuanto a su nivel cultural predomina
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la primaria y su actividad econdémica predominante es la agricultura ;el 30% restante lo
constituyen estudiantes cuyos progenitores tienen un nivel cultural medio, toda vez que
son empleados publicos, privados, poseen en negocios propios y su ndcleos familiar

esta constituido por menos de 6 integrantes.

Tabla Nro. 1.

Docentes clasificados por edad

Edad hombre % mujer %
25-30 2 25% 2 17%
31-35 3 25%
36-40 3 25%
41-45 6 75% 3 25%
46-50 1 8%
total 8 100% 12 100%

FUENTE.-Encuesta a personal docente del Colegio Técnico Provincia de Pastaza
ELABORACION: Ab. Verdnica Masson

Los docentes que participaron en la muestra son 20 que corresponde al 100%, de ellos
el 75% son docentes que oscilan entre los 41 y 45 afios y el 25% son docentes jovenes
de 25 a 30 afos, lo que indica que en el Centro Educativo Provincia de Pastaza existe
diversidad generacional y que se puede motivar iniciativas de intervencién sin que sea

de dificil posicionamiento.

Tabla Nro. 2.

Docentes clasificados sexo

Sexo f %

26



Femenino 12 60%

Masculino 8 40%

total 20 100%

FUENTE.-Encuesta a personal docente del Colegio Técnico Provincia de Pasta
ELABORACION: Ab. Verdnica Masson

Asi mismo del 100%, de docentes, el 60% son mujeres y el 40% varones, lo que indica

que en el Centro Educativo Provincia de Pastaza existe equidad de género.

Tabla Nro. 3

Personal docente de la Institucion Colegio Técnico Provincia de Pastaza
clasificados por titulos académicos.

Niveles f %
75%
2do.
10%
3ro. 17
15%
4to. 3
100%
Total 20

FUENTE.- encuesta a docentes del Colegio Técnico Provincia de Pastaza
ELABORACION: Ab. Veronica Masson

Un alto porcentaje el 85% de docentes tiene formacion de tercer nivel y un 15%, tiene el
cuarto nivel. El profesionalismo crea una ventaja laboral que en el sector educativo es
importante, una sugerencia que nace de la investigacion es que los docentes traten de

mejorar su perfil profesional.
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Tabla Nro. 4

Personal docente del Colegio Técnico Provincia de Pastaza clasificados por afios

de experiencia

ARos de experiencia f %
20 10 50%
15 9 49%
10 1 1%
Total 20 100%

FUENTE.- encuesta a docenes del Colegio Técnico Provincia de Pastaza
ELABORACION: Ab. Ver6nica Massoén

El 50% de los docentes tiene 20 afios de experiencia, el 49% tiene 15 afos de
experiencia, el 1% de los docentes tiene 10 afios de experiencia. Existe un buen nivel
de experiencia lo que permitira asimilar este nuevo esquema de la educacion en valores

y liderazgo; pero esencialmente entender la importancia de puesta en practica.

Tabla Nro. 5

La Poblacion Estudiantil por sexo

Edad Hombre % f Mujer | % f total

11% 18%

14 M 1 F 2 3
11% 18%

15 M 1 F 2 3
11% 36%

16 M 1 F 4 5
22% 9%

17 M 2 F 1 3
22%

18 M 2 2
11% 9%

19 M 1 F 1 2
11% 9%

20 M 1 F 1 2
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| total | | | 9

11| 20

FUENTE.- Colegio Técnico Provincia de Pastaza

ELABORACION: Ab. Verénica Massén

El 44% de la poblacién estudiantil masculina asila entre los 17 y 18 afios, el 36% le

corresponde a estudiantes del sexo femenino de 16 afios, asi mismo un 22% de

estudiantes varones tienen entre 19 y 20 afios y el 18% en las estudiantes mujeres de

19 y 20 afios, en la comunidad educativa provincia de Pastaza, los estudiantes en su

mayoria son mayores de edad.

Tabla N°6
Matriculados por cursos para el afio lectivo 2011-2012

Cursos mujeres | % hombres | % total

15 62,5% |9 37,5% | 24
Octavo A

17 68% 8 32% 25
Octavo B

15 62,5% |8 33.3% |24
Octavo C

14 58,33% | 10 41,66% | 24
Noveno A

17 62,96% | 10 37,03% | 27
Noveno B

16 64% 9 36% 25
Noveno C

15 55,5% |12 44,4% | 27
Décimo A

15 57,6% | 11 42,3% | 26
Décimo B

12 46,1% | 14 53,8% | 26
Décimo C

22 100% 22
PrimeroBachilleratoSecretaraido

17 73,9% |6 26% 23
PrimeroBachilleratoTurismo

15 65,2% |8 34% 23
PrimeroBachilleratoHoteleria

18 100% 18
Segundo Secretariado

11 47,8% | 12 52% 23
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Segundo Turismo

9 69% 4 30% 13
Segundo Hoteleria

11 84% 2 15% 13
Tercero Secretariado

9 39% 14 60% 23
Tercero Turismo

15 62% 9 37% 24
Tercero Hoteleria

412

Total

Fuente. Colegio Técnico Provincia de Pastaza

De los 412 estudiantes, en la especialidad de secretariado en primero y segundo de
bachillerato el 100% son mujeres, en tercero el 84%,; en la especialidad de turismo en
primero el 73%, segundo de bachillerato el 47%, en tercero el 39% son mujeres; en la
especialidad de hoteleria en primero el 65%, segundo de bachillerato el
tercero el 62% son mujeres; lo que nos indica una diferencia notable de equidad, frente
a la poblacion estudiantil masculina, es en el ciclo basico donde se empieza a observar

la participacién masculina, no en porcentajes mayoritarios .

Tabla Nro. 7.

Personal directivo por sexo y edad.

69%, en

N° CARGO AREA NOMBRE SEXO | EDAD
M 55
1 Rector Lic. Carlos Tamayo
F 40
2 Vicerrectora Lic. Marcia Olmedo
F 38
jefes de
3 area Turismo Tec. Maria Arias
jefes de F 40
4 area Secretaria Lic. Elizabeth Pérez
jefes de F 50
5 area Hoteleria Lic. Willma Jiménez
jefes de M 49
6 area CienciasNaturales | Lic. Bolivar Lascano
jefes de M 50
7 area Ciencias Exactas | Lic. Washington Sanchez
jefes de F 39
8 area Inglés Lic. Daysi Bautista
jefes de F 40
9 area Sociales Lic. Isabel Villacrés
jefes de M 40
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110 |[éarea | Cultura Estética | Lic. Milton Escobar

FUENTE.- Colegio Técnico Provincia de Pastaza
ELABORACION: Ab. Ver6nica Massén

Del 100% de directivos, el 60% son mujeres y 40% son varones, de la lectura de los
valores no existe equidad de género, sin embargo no es de una desigualdad
considerable, el 30% de directivos oscila entre los 49 a los 55 afios, el 60 % tiene de 38
a 40 afos, los directivos tienen un importante porcentaje de jévenes lo que fortalece la

apertura nuevos escenarios de orientacion educativa, a nuevos requerimientos.

3.2. Materiales e instrumentos de Investigacion:

Para la recoleccion de informacion empirica se seleccionaron y utilizaron las siguientes

técnicas e instrumentos:

3.2.1. Ficha de observacion
Posibilitd la recoleccion de informacion a través de ellas, en las que se enumeraron y

describieron las novedades de las actividades ejecutadas.

3.2.2. La entrevista

Permitio obtener la informacion de las autoridades del colegio.

3.2.3. Laencuesta
Se utilizé para la obtencion de datos de los docentes participantes y de los estudiantes
del colegio seleccionado para la investigacion, informacion de campo, que permitio

medir las variables por medio de preguntas cerradas y abiertas.

3.2.4. Laobservacion directa
Por medio de un registro sistematico y confiable sobre la Informacion necesaria en
relacion a los documentos de planificacion curricular y desde ese conocimiento poder

describir y sostener el problema de investigacion. Para la observacion, se utilizo una
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guia de observacion y la codificacidon necesaria para poder analizar los datos y asi
lograr los resultados vinculados con los objetivos planteados en la investigacion.

El objetivo de la aplicacion de estos instrumentos de investigacion es conocer la
realidad del centro educativo frente al desarrollo de las competencias de gestion de

liderazgo y valores.

3.3. Método y procedimiento

3.3.1. Métodos.- La investigacion es aplicada, por su profundidad de nivel descriptivo,
por que se interpreta la accién del lider en el campo de la educacién, los métodos de
investigacion son: descriptivo, analitico y sintético; con un disefio metodolégico mixto
secuencial: responde a una investigacién cualitativa, de tipo no experimental y de
caracter exploratorio, es de tipo: estudio de caso y el estudio cuantitativo fue descriptivo
ya que facilita explicar y caracterizar la realidad de la gestion en el liderazgo educativo
y la promocion de valores en la institucion educativa publica de educacion secundaria
Colegio Técnico Provincia de Pastaza, en Puyo. Para la recoleccion de la informacion
se utilizo la entrevista semiestructurada, en una muestra a 20 docentes, a 10 directivos
y jefes de area, 25 padres de familia, 20 estudiantes y 5 aliados estratégicos fueron
seleccionados de acuerdo al criterio de intencionalidad, adecuacion y disponibilidad. La
informacion fue codificada y categorizada. De la informacion cuantitativa se realizé
principalmente el andlisis de documentos de planificacion curricular el Proyecto
Educativo Institucional (PEI), Plan Estratégico, Curriculo Institucional, Sistema de
Evaluacion, Plan Operativo Anual (POA), Organigrama estructural, Manual de

Convivencias, Organigrama Funcional.

El método analitico y sintético facilité la desestructuracion del objeto de estudio en
todas sus partes y la explicacién de las relaciones entre elementos y el todo asi como la
reconstruccion de las partes para alcanzar una vision de unidad, asociando juicios de

valor que ayuden a la comprension de la realidad.

El método histérico, que apoya el cumplimiento de los objetivos propuestos, para

evidenciar el aporte histérico del Centro Educativo.
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La Induccion, permitié configurar el conocimiento desde los hechos particulares a las
generalizaciones, en comparacion con los supuestos de trabajo que sirvieron de base
para la investigacién, siempre buscando el fortalecimiento de los conocimientos
existentes a la luz de los aportes de las ciencias, de la Pedagogia y de la tecnologia, en
nuestro caso particular analizar la capacidad de gestion y liderazgo integrado a los
valores personales e institucionales y que fundamentalmente permitan contribuir a

elevar la calidad de la educaciéon en los centros educativos.

La Deduccion, que permitié la generalizacién de los hechos particulares del estudio.
Ambos métodos ayudaran a generalizar l6gicamente los datos empiricos que se

obtuvieron en el proceso de investigacion.

El Estadistico, con el que se facilito la organizacion de las tablas estadisticas la
informacion obtenida de la aplicaciéon de los instrumentos de investigacion (encuestas y
listados de control de la observacion). Este procedimiento permitio la objetivacion y
comprension de los datos para finalmente realizar la verificacion de los objetivos

planteados en la planificacién de la investigacion.
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4. RESULTADOS

4.1. Diagnéstico de la Gestion y Liderazgo desde el analisis de los documentos

de Planificacion Educativa.

4.1.1. Los instrumentos de gestion educativa en donde se evidencia la gestion en
liderazgo y valores

4.1.1.1. El manual de organizacion.- Proporciona al Colegio Técnico Provincia de
Pastaza un marco descriptivo de la estructura organica y funcional de la institucién para
propiciar su mejor funcionamiento, al otorgar el apoyo organizacional que facilite una
adecuada delimitacion de funciones y responsabilidades. En el Objetivo, se enuncia el
proposito especifico que da origen a esta unidad de servicios. Asimismo, se establece
una estructura organica, puntualizando la relacion de jerarquia que guardan entre si los
diversos elementos del colegio respecto al rector, y sefala las funciones asignadas a
cada uno de éstos, hace ademas una descripcién de los puestos que integran el

colegio, con los perfiles correspondientes y una descripcion de sus funciones.

Con el Manual de Organizacion promueven el desarrollo integral del educando como
un ser individual y social, para que emplee en forma Optima sus capacidades, en
beneficio propio y en el de la comunidad, y especialmente que adquiera la formacion
gue le permita continuar sus estudios del nivel superior o, incorporarse a la vida

productiva.

4.1.1.2 El cddigo de ética.- ElI Colegio Técnico Provincia de Pastaza no tiene un
codigo de ética, creo que es necesario para el establecimiento, fijar normas que
regulen los comportamientos de cada uno de los integrantes de la comunidad educativa
ya que el cbédigo de ética supone una normativa interna de cumplimiento obligatorio

gue permite establecer una linea de correcto de comportamiento.

4.1.1.3 El plan estratégico.- El plan estratégico del colegio sefala las directrices y el

comportamiento para poder alcanzar las aspiraciones que se han plasmado en su plan
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director, a través del Plan Estratégico busca ser una institucion lider dentro de la
provincia y a nivel nacional, en respuesta a los requerimientos de la comunidad
educativa a través de la Reforma Curricular del bachillerato ,para alcanzar este objetivo
la institucion se fundamenta en el paradigma “aprender haciendo”;es prioridad en el
colegio la conformacién y trabajo de las areas y juntas de curso para la realizacion de
la planificacion ,seguimiento y evaluacion de los contenidos programaticos, los que
como caracteristicas tendra una estructura cientifica, formativa y técnica laboral. El Plan
Estratégico sefiala directrices, contenidos programaticos con estructura cientifica,
formativa, técnica laboral y comportamiento para la realizacién del proceso ensefianza

aprendizaje.

4.1.1.4 El plan operativo anual (POA).-ElI Plan Operativo Anual de la institucién
educativa les ha permitido planificar, dar un ordenamiento l6gico a las acciones del
presente afo, de las dependencias tanto académicas como administrativas. El rector y
los directivos esperan que la ejecucion de las acciones de esta herramienta, optimicen
el uso de los recursos disponibles y el cumplimiento de objetivos y metas trazadas, que
orienten los procesos, convirtiendo los propoésitos institucionales en pasos claros y en
objetivos y metas evaluables a corto plazo; contribuyendo, de manera efectiva al
fortalecimiento institucional y a elevar el ordenamiento, la calidad y la transparencia del

gasto.

4.1.1.5 El proyecto educativo institucional (PEIl).- Es un documento que orienta los
aspectos sustantivos de la vida institucional del Colegio Técnico Provincia de Pastaza a
cinco afios, esta preparado por todos sus estamentos para dar respuesta a las
aspiraciones trascendentales del contexto social y para constituirse en un referente
técnico administrativo que permita identificar las caracteristicas del servicio educativo y
responder a las necesidades locales y nacionales. El PEI compromete la participacion y
colaboracion activa de todos lo que conforman el colegio, como entes reflexivos y

criticos que aporten a la consecucion de los objetivos y metas propuestas.

4.1.1.6 Reglamento interno y otras regulaciones.- El Reglamento Interno es el

instrumento que regula las obligaciones y prohibiciones a que deben sujetarse los
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miembros de la comunidad educativa, en relacién con sus labores, permanencia y vida
institucional. Los directivos indican que este Reglamento Interno y otras regulaciones
sustituyen al codigo de ética. Pero en la actualidad el Reglamento Interno esta

supeditado por el Manual de Convivencia.

4.1.1.7. Manual de Convivencia.- Este Manual de Convivencia es una herramienta
dinamica que contiene los lineamientos fundamentales que el Colegio Técnico Provincia
de Pastaza, tiene en cuenta para guiar el proceso formativo de sus estudiantes. El
objetivo institucional es: “promover el desarrollo de competencias y habilidades
intelectuales, estrategias cognitivas e integridad”. Asi, la gestion del Colegio, se
caracteriza, en todo momento, por una permanente actualizacién y perfeccionamiento,
gue orienta, facilita y media los procesos de construccion de aprendizajes de los (as)
alumnos (as), en un marco técnico, humanista y de sdlida formacién académica; la

vivencia en el quehacer diario: 0 Una pedagogia llena de amor, ternura y entrega.

Es importante reflexionar sobre los postulados de Humberto Maturana, bidlogo Ph. D.
Harvard (1958), quien ha desarrollado teorias en el area de la educacion, con sus
aportes al“ Modelo Humanista e Integrador de la Educacioén”, ahi se reflejan, fielmente,
los propdsitos y las metas a alcanzar en toda institucion educativa y por ende al
Colegio Técnico Provincia de Pastaza:
e El profesor debe aceptar la legitimidad de sus alumnos, corrigiendo su hacer y
Nno su ser.
e Todo quehacer se aprende en su realizacion.
e Educar es crear un espacio de convivencia con el estudiante, en el que él sea
tan legitimo como el maestro (1990).
e El estudiante se transforma en la convivencia, segun la legitimidad que se le dé
a esa convivencia.
e Como lo sefiala la Ley, en este Manual de Convivencia “se definen los derechos
y obligaciones de la Comunidad Educativa, los estudiantes. Los padres de
familias o tutores, al firmar la matricula correspondiente, en representacion de

sus hijos, estaran aceptando el mismo.”
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e Siendo un objetivo constitucional el inculcar a los estudiantes principios y valores
gue les permitan cumplir un papel en la sociedad y asumir las responsabilidades
y deberes que les incumben, se establecen aqui criterios que han de contribuir a

la formacion integral.

El Manual de Convivencia del Establecimiento ha sido elaborado de acuerdo a las

disposiciones legales del Ministerio de Educacion.

4.1.1.8. Plan de Vida.-El colegio a través de sus miembros observa las condiciones de
vida y estudio del alumnado, conoce, indaga y analiza la situacién del conjunto de
alumnados, de forma personalizada. Las condiciones de estudio hacen referencia al
conjunto de cuestiones relativas a la practica de estudio fuera del horario escolar.
Disposicion y posibilidad de aprendizaje de un/a alumno/a; existencia de un espacio
apropiado para el estudio, disponibilidad de material extraescolar, posibilidad de

consultar dudas con algun familiar.

Tienen que ver con el conjunto de cuestiones relativas al entorno social y familiar, que
permiten:

B satisfacer las necesidades basicas, que inciden de forma determinante en la
disposicion y posibilidad de aprendizaje de un/a alumno/a,
caracteristicas socioeconomicas de la zona en la que vive,
personas con las que convive,

suficiencia en la alimentacion,

habitabilidad de la vivienda en la que reside,

condiciones minimas de salubridad, etc.

Las personas que intervienen en el Plan de Vida son el Profesor-Tutor(a) del grupo,
Colaboradores(as) entre el profesorado del grupo, Profesorado de un grupo no
integrado en el equipo de grupo , colaboradores, integrantes del equipo de
levantamiento y tratamiento de datos, que pueden ser alumnos, egresados, padres

y madres, o cualquier otro colaborador que quiera implicarse en la investigacion.
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4.1.2 La estructura organizativa de la Unidad Educativa.

4.1.2.1. Misién y vision.

4.1.2.1.1. Mision.- El Colegio Técnico Provincia de Pastaza es una institucion educativa
laica, pionera de la educacion turistica y hotelera, que fomenta una ensefianza
secundaria de célida técnica innovadora y humanistica que forma integralmente la
personalidad de sus estudiantes en igualdad de género, potenciando sus capacidades
intelectuales de manera que puedan integrarse a su medio social con actitud reflexiva,
critica y creativa, superando de esta manera los defectos de la educacion tradicional
(Proyecto Educativo Institucional).

El compromiso es brindar una formacion que internalice como tarea prioritaria los
valores éticos, morales, civicos y humanisticos. Que contribuyan al desarrollo del ser,
asi como también de las habilidades y destrezas del aprendizaje en el crecimiento

permanente del saber cientifico, tecnoldgico, socio-cultural y fisico.

Por lo que es indispensable crear habitos, motivaciones, capacidades de comprension y
creatividad, que faculte tener una actitud positiva constante ,en su vida y en la
consecuciéon de un pais solidario y humanista ,convirtiéndose en una alternativa de
preparacion académica y en una institucion lider en educacion técnica creativa,

democrética ,critica ,reflexiva y participativa.

Los estudiantes al terminar la ensefianza secundaria valoran el trabajo productivo y
estaran habilitados para desempefiar actividades en el ambito laboral, teniendo como
meta la comprensién del entorno y su insercion a la sociedad, motivados por el estudio

alaluz de conocimiento cientifico con autonomia y eficiencia.

Los profesores, padres de familia y estudiantes seran miembros activos, participativos,
responsables, predispuestos y comprometidos con la gestién educativa y administrativa
del plantel, que valoren a la educacion como un medio para la autorrealizacion personal
conscientes en el desarrollo de una personalidad: sana, mental, fisica y equilibrada, con

objetivos definidos en sus vidas.
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La Mision en el Centro Educativo Provincia de Pastaza podra alcanzarse con el
compromiso de la comunidad educativa, donde sientan que sus objetivos e intereses
son satisfechos al conseguir la Misién, especialmente si la gestién de los docentes
permite su autorrealizacién personal; por eso los objetivos de todos deben relacionarse
armoniosamente para lograr la Mision como la Vision institucional y que todos

encuentren en el logro de los objetivos institucionales su satisfaccion personal.

4.1.2.1.2. Visién

El Colegio Técnico Provincia de Pastaza es una Institucion lider en el contexto
educativo, local y nacional ofertando una educacién técnica de calidad y excelencia a
nuestros estudiantes, capaces de tomar sus propias decisiones con responsabilidad

(Proyecto Educativo Institucional).

Una educacion caracterizada por la participacion critica ,reflexiva y democratica
,enmarcada en los mas altos valores humanos a través del modelo pedagdgico
constructivista ,que fomente el aprender haciendo y que fortalezca la autonomia y la
formacion integral de la personalidad de los educandos dentro del contexto social,
cultural, cientifico , técnico, intercultural, fisico y ecologico. La vision es el enunciado del
estado deseado de la organizacion en el futuro (Munch, Galicia, Jimenez, Patino, &
Pedroni, 2011); la visién del Centro Educativo esta expresada en presente no refleja la

oportunidad de crecimiento.

4.1.2.2. El Organigrama

El Organigrama es un elemento técnico eficaz de gran utilidad en la organizacion
institucional, en él se disefia el perfil formal del centro educativo, donde se grafica las

funciones, niveles jerarquicos, autoridad, responsabilidad, forma de comunicacion,

relacion del grupo de trabajo.

39



RECTORADO

ConsejoDirectivo

Comité de Padres
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Junta de Profesores de Curso
EducacionBasica Secretariado Turismo Hoteleria

Estudiantes

Fuente: Centro Educativo Técnico Provincia de Pastaza

En el organigrama del Colegio “Técnico Provincia de Pastaza”, en su estructura

organizativa, no existe la rigidez del régimen de educacion tradicional, se ha

incorporado la participacion democratica de los protagonistas para establecer mayores

niveles de congruencia interna; hace coincidir la realidad institucional con los
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planteamientos de su modelo educativo, articulando conscientemente el espacio de
accion abstracta, sus procedimientos metodologicos, explicaciones, finalidad

socioldgica, estructura institucional, sistema social y finalidades institucionales.

Se espera que la comunidad educativa se responsabilice de su propio desarrollo y del
de la comunidad, por lo tanto estudiantes y padres de familia estaran incluidos en
calidad de corresponsables de los procesos comunitarios y de los productos de esos
procesos. La fortaleza es que existe liderazgo y que el trabajo se puede dividir, pero
como debilidad se encuentra que no todos los profesores entienden y ponen en practica

esta oportunidad de gestion y liderazgo.

4.1.2.3. Funciones por areas y departamentos.- Las areas que se consideran para el
desenvolvimiento del colegio son:

e Area Instrumental: Constan Lenguaje y Comunicacion, Inglés, Computacion y

dibujo.

e Area Cientifica: Matematicas, Fisica, Quimica y Biologia.

e Area Técnico-Profesional: Tecnologia General.

e Areade Desarrollo Profesional: Ciencias Sociales, Cultura Fisica y Operativa.
Las funciones por areas y departamentos contemplan contenidos programaticos y de
acuerdo a lineamientos, que permiten desarrollar capacidades, habilidades y destrezas
de los estudiantes por que se consideran los problemas y requerimientos del entorno,
los intereses y necesidades de los estudiantes, las exigencias frente a su vinculacion
con universidades.
4.1.2.4. El clima escolar y convivencia con valores.- En la formacion técnico —
académica y humanista que se imparte a los jovenes del establecimiento, permite
profundizar el conocimiento cientifico sobre la base de la realidad social, que permite
conocer y rescatar la cultura del entorno a través de la practica de valores los que
permiten mejorar la calidad de educacion, asi se enlazan los conocimientos tedricos
con la préactica y la actitud de los miembros de la comunidad educativa. Existe un
compromiso de trabajo en la busqueda del mejoramiento del proceso de ensefianza-

aprendizaje con metodologias activas que permite al estudiante recibir una educacién
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acorde con los tiempos modernos y sea capaz de resolver los problemas de la vida

diaria en beneficio de la sociedad.

4.1.2.5. Dimension pedagogica curricular y valores.- El colegio Técnico Provincia de
Pastaza, como Institucion Educativa acompafa a los educandos de tal manera que
sean de verdad los sujetos y protagonistas de su proceso formativo, asumiendo una
funcion mas orientadora y preventiva.
Busca, desde el analisis de las formas de ensefianza y los factores asociados a
ésta, la aplicacion de los enfoques curriculares y contenidos programaticos,
develando las caracteristicas de estilos y practicas docentes predominantes, que

favorecen el logro educativo de cada uno de los alumnos.

La Comunidad Educativa del colegio Técnico Provincia de Pastaza considera la
realidad y problematica socio-econémica de la provincia y sobre todo de las familias y
los estudiantes, por lo que se observa la necesidad de un proyecto curricular que en
frente de manera significativa esta preocupante realidad. Sin duda que el modelo
curricular debe adecuarse a la realidad que vive el estudiantado y que éste encuentre
un verdadero significado a la instruccién y a la formacion que recibe, con prioridad en
una preparacion intelectual, técnica y académica que le habilite para integrarse al

mundo laboral y o para continuar los estudios superiores.

El colegio Técnico Provincia de Pastaza se encuentra dentro del proyecto de
reforzamiento de la educacion técnico PRETEC que lleva adelante el MEC, por lo que
se hace indispensable renovar el curriculo con el mejoramiento de planes y programas
Ja utilizacibn de metodologias activas en el proceso de ensefianza-aprendizaje, la
aplicacion de un sistema de evaluacion diferente ,la reorganizacion institucional, con
indicadores del afan existente por alcanzar mejores niveles de eficiencia y eficacia

educativas.

El Curriculo que aplica el plantel, se fundamenta en el modelo Constructivista, por la
utilizacibn modelo Constructivista, esta teoria desplaza al tradicional curriculo de

disciplinas y en su lugar plantea un curriculo por areas o asignaturas integradas, en el
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gue los docentes se convierten en facilitadores de aprendizaje a partir del conocimiento

previo que tiene el estudiante, de la ciencia, la sociedad, y su entorno inmediato.

Los planes y programas deben responder a las necesidades y situaciones reales del
entorno de los estudiantes y del pais ,demostrar que se trata de un curriculo flexible,
abierto y critico, donde los valores como objeto de estudio se posesionan como
elementos integradores de la experiencia educativa, cuyos docentes tengan dominio
pleno de los enfoques curriculares, planes, programas y contenidos, capacidad critica,
docentes que planifican sus clases considerando la diversidad estudiantil, docentes
propiciadores de experiencias de aprendizaje en funcién de la capacidad del alumno,
docentes estimuladores de la confianza y capacidades del alumno, docentes
generadores de avances, esfuerzos y logros, docentes propiciadores de la participacion
activa, critica y creativa, y es importante que el Colegio Técnico Pastaza favorezca los
conocimientos y valores multiculturales que incentiva el cuidado de la salud, el aprecio
por el arte y la preservacion del medio ambiente y que se constituya un ambiente
propicio para la practica de los valores de solidaridad, tolerancia, responsabilidad y

fraternidad.

4.1.2.6. Dimension organizativa operacional y valores.- La organizacioén interna del
Colegio Técnico Pastaza, mantiene una relacion consecuente con la educacion en
valores con sus subsistemas, tales como: equipo de docentes directivos y sus
respectivas funciones; cuerpo docente; departamentos administrativos; departamentos
de asignaturas; centros de padres y apoderados; centros de alumnos; comisiones, etc.
A la vez se refiere a la interrelacion que existe entre estos en términos de su

operatividad, constituye el soporte de las otras dimensiones y las articula entre si.

4.1.2.7. Dimensiéon administrativa y financiera y valores.- Se refiere a la distribucién
del tiempo y del espacio del establecimiento; asi como la administracion de los recursos
humanos, materiales y financieros de la institucion educativa, aqui se resalta la falencia
gue tienen de recursos financieros en la consideracion que se trata de un colegio
Técnico que requiere de recursos para las practicas de sus especialidades y la puesta

en marcha de la capacitacion a docentes que no enfrentan el compromiso de involucrar
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en los ejes transversales la enseflanza de valores en cada hora de clase cuando fuera

necesario.

4.1.2.8. Dimensién comunitaria y valores.- Se refiere a las relaciones que establece
el colegio con los padres y apoderados de los alumnos, los criterios de seleccion, asi
como las relaciones que se establecen con las organizaciones sociales, culturales,
empresariales de la zona, entre otras, que hemos evidenciado por la necesidad de cada
uno de los perfiles :Bachiller en turismo, figura profesional: informacion vy
comercializacion turistica, Bachiller en hoteleria, figura profesional: cocina, figura
profesional :servicios restaurant y bar ,del bachiller en secretariado, figura profesional:
organizacion y gestion de la secretaria, que requieren de las alianzas estrategias
empresariales para poder realizar sus practicas .Sin embargo el CTPP demuestra en el
convivir diario su presencia con la participacion de sus pasantes y practicas de sus
especialidades a la orden de la comunidad ,a través también de sus unidades de

produccion.

4.1.2.9. Dimension Sistematica.- Se refiere a las relaciones que establece el colegio
con otras instituciones del sistema educativo: con las instancias municipales,
provinciales y nacionales de educacion y con otras instituciones escolares de su mismo
nivel por lo que podemos referirnos a la relacion por ejemplo del colegio con el
ministerio de Turismo, con la Camara de Turismo ,con los que se interrelaciona en
funcién de las necesidades practicas de sus estudiantes ; con FUNDEMAR con
guienes mantiene convenios para fortalecer propuestas turisticas, en la capacitacion
por competencias laborales consecuencia del levantamiento de nuevos perfiles
profesionales que benefician el conocimiento ancestral de la Amazonia como

Técnicos en artesania nativa ,auxiliares en alimentacion nativa, auxiliares en el cultivo
de flora nativa ;o con el Gobierno Autébnomo descentralizado del canton Pastaza ,hacia
donde se ha dirigido la gestién administrativa para lograr se le conceda en comodato 5
hectareas de bosque primario que servira para la adecuacion de un sendero turistico ,

de préactica y generador de utilidades para el establecimiento.
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4.1.2.10. Dimension Con vivencial.- Que evidencia las relaciones de convivencia al
interior del colegio, tanto en cuanto a la relacion entre pares: docentes entre si, alumnos
entre si, administrativos entre si, apoderados entre si, auxiliares entre si; como las
relaciones jerarquicas: directivos con docentes, directivos con otros de menos jerarquia,
directivos con alumnos y asi sucesivamente. Profesores con auxiliares, profesores con
alumnos, etc.; y las llamadas relaciones no calificadas, es decir, la de cualquier persona

del establecimiento con los apoderados o padres.

4.1.3. Analisis FODA

4.1.3.1. Fortalezas y debilidades

Una fortaleza es alguna funcion que ésta realiza de manera correcta, como son ciertas
habilidades y capacidades del personal con atributos psicoldgicos y su evidencia de
competencias. Otro aspecto identificado como una fortaleza son los recursos
considerados valiosos y la misma capacidad competitiva del colegio, como un logro que
brinda y una situacion favorable en el medio social. Una debilidad se define como un
factor considerado vulnerable o simplemente una actividad que el colegio realiza en
forma deficiente, colocandola en una situacion considerada débil, al denominar el
analisis FODA como la construccion de un balance estratégico, mientras que los
aspectos considerados fuertes de una organizacion son los activos competitivos, y los
débiles son los pasivos también competitivos. Pero se comete un error si se trata de
equilibrar la balanza.

Lo importante radica en que los activos competitivos o aspectos fuertes superen a los
pasivos competitivos o situaciones débiles; es decir, lo trascendente es darle mayor

ponderacién a los activos.

Importancia y Utilidad del FODA

El FODA es importante para la investigacién y la aplicacion de la propuesta ,porque
podemos determinar las fortalezas con las que contamos en este caso el Personal

administrativo y docente calificado y capacitado, cuentan con una infraestructura buena
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,CON un equipamiento para cocina, restaurante, bar y suite, que permite la practica de
los estudiantes a través de los Proyectos Pedagodgicos tedrico-practicos para las
especialidades, lo que les prepara para enfrentar la vida e insertarlos en el sector
laboral ,tomando en consideracion la fragil situacion econémica de sus familias. Se
planifica la practica de la Reforma Curricular haciendo énfasis en desarrollo de
destrezas, como parte de la organizacion Institucional y de un plan de estudio acorde a
necesidades pedagodgicas. A través del Plan de Vida se interrelacion con el personal

docente, administrativo, alumnado y padres de familia.

Existe entonces el escenario con las condiciones interrelacionadas con la comunidad
para poner en practica la gestion del liderazgo y valores ,pero con las debilidades se
determina asi mismo la necesidades como la falta de presupuesto para capacitacion de
maestros y los mecanismos de implantacion, ejecucion; se observa también la falta de
predisposicion de un % de maestros a trabajar con valores como ejes transversales ,ya

sea por ignorar como viabilizar los o simplemente por falta de motivacion.

Las oportunidades de la comunidad educativa son muchas y especialmente permiten el
desenvolvimiento de los estudiantes y docentes en el contexto laboral ,Io que crea un
espacio de formacién importante ,por esto la capacitacion de los que imparten
formacion es urgente para ir construyendo el espacio de los nuevos lideres del
desarrollo en base a fundamentos ,esa es una gestion educativa integral porque para
gue se impartan las directrices esta trabajando todo un conjunto personas de la
comunidad educativa ,el liderazgo no es vertical es horizontal. Dentro de este contexto
encontramos amenazas como padres complacientes que no apoyan el cumplimiento de
las normas institucionales, el clima social y politico el bajo nivel socio-econémico de

algunos docentes que incide en su desempeiio laboral, de los padres de familia.

Esta informacion es valiosa para consolidar la propuesta en beneficio de la comunidad

educativa.

46



4.1.3.2. Oportunidades y amenazas

Las oportunidades constituyen aquellas fuerzas ambientales de caracter externo no
controlables por el colegio, pero que representan elementos potenciales de crecimiento
0 mejoria. La oportunidad en el medio es un factor de gran importancia que permite de

alguna manera moldear las estrategias de las Organizaciones.

Las amenazas son lo contrario de lo anterior, y representan la suma de las fuerzas de la
organizacion, pero representan fuerzas o aspectos negativos y problemas potenciales.
Las oportunidades y amenazas no sélo pueden influir en la actividad del estado de una
organizacion; ya que establecen la necesidad de emprender acciones de caracter

estratégico.
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4.1.3.3. Matriz FODA

FORTALEZAS DEBILIDADES
» Personal administrativo y docente * NoO existe presupuesto para
calificado. capacitacion en temas como

Practica de Proyectos Pedagdgicos

tedrico-précticos para las
especialidades.

Buenas relaciones humanas entre el
personal administrativo e integrantes
de Areas.
Practica de Reforma Curricular
haciendo énfasis en desarrollo de
destrezas.
Presentacion de documentos
curriculares a tiempo.

Organizacion Institucional.

Disponer de un plan de estudio
acorde a necesidades pedagogicas.
Contar con apoyo de autoridades de
la institucion.

Contar con el unico colegio con la
especialidad de turismo, secretariado
y hoteleria.

Pertenecer a proyectos especiales
de Educacion Técnica.

Disponer de mano de obra de

estudiantes para trabajar en

proyectos productivos.
con el

Interrelacion personal

Gestién de Liderazgo y procesos
de implementacion.

No existe el codigo de ética.
Marginacion en la capacitacion
sobre

temas de gestion por

liderazgo al personal
administrativo y de servicio.
Indisciplina del alumnado.

No hay  colaboracion de
profesores y alumnado.

Existe descuido e indiferencia de
los padres de familia para la
adquisicion de los Gtiles
escolares.

No se dan cursos para evaluar
destrezas en el aula.

No hay responsabilidad de
alumnos en el cumplimiento de
sus tareas.

Sistema de evaluacion ineficaz.
Estudiantes con recursos
economicos limitados.

No se preparan informes de

fondos que ingresan por

recepciones de hoteleria.
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docente, administrativo, alumnado y
padres de familia.

Contribuir con la gestion
administrativa.

Cuenta con el apoyo de organismos
seccionales.

Colegio cuenta con convenios con
empresas turisticas, hoteleras para

practicas y pasantias.

Mala relacion personal entre

autoridades del plantel.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Interrelacion con la comunidad.
Acceso a créditos en instituciones
financieras.

Capacitacion.

Participacion de éareas en fiestas,
promocién, actos especiales del
plantel y fuera de él.

Facilidad de insertarse en el campo
ocupacional.

Continuar estudios superiores.

Poner en funcionamiento maquinaria,
menaje de cocinay restaurante.
Integracién de estudiantes a mundo

productivo.

Clima social y politico
Bajo nivel socio-econdmico de
algunos docentes que incide en su
desempeiio laboral.

Situacion  socioeconomica  del
medio.

Los padres de familia no cumplen
con sus deberes como
representantes y no apoyan el
cumplimiento de las normas
institucionales.

Hogares desorganizados.
Asignacion presupuestaria
ineficiente.

Influencia y crecimiento acelerado

de pandillas juveniles.

4.2. RESULTADOS DE ENCUESTAS Y ENTREVISTAS

4.2.1. De los directivos
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Tabla Nro.8
FORMA DE ORGANIZACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO EN EL
CENTRO EDUCATIVO.

Forma de organizacion f %
2 20%

a. Reuniones Generales organizadas por el
Rector ( trimestralmente)

6 60%
b. Organizadas por los Coordinadores de éarea.

1 10%
c. Por grupos de trabajo

1 10%
d.Trabajan individualmente

10 100%

TOTAL

FUENTE.-Encuesta a personal docente del Colegio Técnico Provincia de Pastaza
ELABORACION: Ab. Ver6nica Masson

La organizacién de equipos de trabajo estan planificadas por los Coordinadores de
area, en un 60% y el 20% por reuniones generales organizadas por el rector, es de
acuerdo a éstas que se desarrolla el accionar pedagogico del centro; que esta dentro
del esquema de planificacion del establecimiento educativo y denota la efectividad en

estos requerimientos de cumplimiento de la estructura organizacional.

Tabla Nro.9
ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA PARA MEDIR EL TAMANO DE
LA ORGANIZACION

Aspectos f %
El nUmero de miembros de la institucion 4 40%
Los resultados obtenidos en la institucion 4 40%
Valor y tiempo empleados en la institucion 1 10%

50



Otros 1 10%

No contestan

FUENTE.-Encuesta a personal docente del Colegio Técnico Provincia de Pastaza
ELABORACION: Ab. Verdnica Masson

Los aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la organizacién, se
define por el nimero de miembros de la institucion en un 40% y los resultados
obtenidos por la misma 40%, de acuerdo a la muestra; ahora se debe fortalecer el
reconocimiento del cumplimiento de las metas de la gestibn educativa que se
demuestra en resultados, logros que no estan siendo visualizados por la comunidad

educativa que al parecer esta convencida en un incremento cualitativo.
Tabla Nro. 10
LAS TAREAS DE LOS MIEMBROS DE LA INSTITUCION SE ENCUENTRAN

ESCRITAS EN UN MANUAL
DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS.

Aspectos que se toman en f %
cuenta

a. 60%
Si 6

b. 40%
No 4

100%
Total 10

FUENTE.-Encuesta a personal docente del Colegio Técnico Provincia de Pastaza
ELABORACION: Ab. Ver6nica Massoén

El manual de normas y procedimientos es el instrumento técnico necesario para la
planificacion de la gestion educativa del Colegio Provincia de Pastaza, en un 60%, sin

embargo existe un respetable 40% que no considera a este instrumento dentro de la
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organizacion de sus tareas lo que es preocupante puesto que nos preguntamos en que
se basa su planificacion.

La planificacion es una herramienta para la consecucién del logro educativo, si las
tareas se encuentran especificadas se debe inculcar y exigir el cumplimiento, esto no
corresponde a una opcion, pero si se puede aportar, mejorar y esa creatividad es
indudablemente una caracteristica importante en la educacion en valores y liderazgo,

gue debe potencializar los servicios educativos.

Tabla Nro.11

EL CLIMA DE RESPETO Y CONSENSO EN LA TOMA DE DECISIONES LO LIDERA:

MIEMBRO f %

a. Director

b. Rector 100%
10

c. Consejo Directivo

Total 10 100%

FUENTE.-Encuesta a personal docente del Colegio Técnico Provincia de Pastaza
ELABORACION: Ab. Verénica Masson

Existe reconocimiento en el liderazgo del rector Lic. Carlos Tamayo que logra en el
centro educativo respeto y el consenso en la toma de decisiones que él lidera, en un
100%.

Tabla Nro.12
DELEGACION DE LA TOMA DE DECISIONES PARA RESOLVER
CONFLICTOS.
Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Si 60%
6
b. No 40%
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4

Total

10

100%

FUENTE.-Encuesta a personal docente del Colegio Técnico Provincia de Pastaza
ELABORACION: Ab. Ver6nica Massoén

En el Centro Educativo existe delegacion en la toma de decisiones, en un 60%, con la

premisa de lograr mejores propuestas, el rector se perfila como un lider participativo, lo

gue es muy conveniente para el desenvolvimiento educativo.

Tabla Nro.13

La administracion y liderazgo del centro educativo promueve

Orden | Se promueve Siempre | Aveces |Nunca | TOTALES
f % f % | f| % f %
40% 50% 10% 100%
a Excelencia académica 4 5 1 10
60% 30% 10% | 10 | 100%
b Desarrollo profesional de los | 6 3 1
docentes
70% 30% 10 | 100%
C La capacitacion continua de | 7 3
los docentes
2 20% |5 |50% | 3 | 30% | 10 | 100%
d Trabajo en equipo
30% 20% 50% | 10 | 100%
e Vivencia de valores | 3 2 5
institucionales y personales
10% 30% 60% | 10 | 100%
f Participacion de los padres | 1 3 6
de familia en las actividades
programadas
30% 40% 30% | 10 | 100%
g Delegacion de autoridad a los | 3 4 3
grupos de decisiéon

FUENTE.-Encuesta a personal docente del Colegio Técnico Provincia de Pastaza
ELABORACION: Ab. Ver6nica Masson
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En el centro educativo se promueve: la excelencia académica 50% a veces, el
desarrollo profesional 60% siempre, la capacitacion continua 70% siempre; pero
preocupa que no se promueva la vivencia de valores institucionales y personales 50%
nunca, esa seguramente es la razén para no incorporar en esta institucion de una vez
por todas el proceso de la educacion en gestion de liderazgo y valores y que pasa con
la comunidad educativa por que los padres de familia no son tomados en cuenta para
las actividades programadas 60% nunca, como lograr compromisos de responsabilidad

si se les ignoran.

Tabla Nro.14
HABILIDADES DE LIDERAZGO QUE SE REQUIEREN PARA DIRIGIR UNA
INSTITUCION
Siempre | Aveces Nunca | Totales
Orden | Se promueve F % f % fl| % f %
30% 50% 20% | 10 100%
a Son innatas 3 5 2
20% 60% 20% | 10 100%
b Se logran estudiando las | 2 6 2
teorias contemporaneas
sobre liderazgo
30% 60% 10% | 10 100%
c Se adquieren a partir de | 3 6 1
la experiencia
60% 20% 20% | 10 100%
d Se desarrollan con |6 2 2
estudios en gerencia
30% 60% 10% | 10 100%
e Capacitacion  continua | 3 6 1
gue combine la préctica,
la teoria y reflexion

FUENTE.-Encuesta a personal docente del Colegio Técnico Provincia de Pastaza
ELABORACION: Ab. Verénica Masson

En el centro educativo Provincia de Pastaza consideran que las habilidades de
liderazgo se desarrollan con estudios en gerencia, se debe citar sin embargo que ese
mismo 60% de la poblacion encuestada no esta segura de como se promueven las
mismas aduciendo él a veces, esto permite tener una percepcién del manejo del

liderazgo, de gestion y que no necesariamente esta vinculado con la practica, porque
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esa inseguridad en las respuestas sefala este vacié, un lider nace con cualidades
innatas que las fortalece a lo largo de su vida ,que las forma ,y ese perfil no esta
demostrando acciones en el centro educativo.

“Lider es una persona que inspira confianza y respeto y que posee el don de mando y
la capacidad de persuasion para que la gente lo siga por convencimiento”(Minch, La

Administracion Educativa, 2011).

Tabla Nro.15
PROMOCION PARA MEJORAR EL DESEMPENO Y PROGRESO DE LA
INSTITUCION ESCOLAR

Orden | Se promueve Siempre | Aveces Nunca | TOTAL
f % f % | f| % f %
a El uso de la informacién de 20% 70% 10% | 10 | 100%
resultados de desempeiio | 2 7 1

de estudiantes, docentes y
directivos como referencia
para saber qué les falta
mejorar.

b La disminucion del namero 60% 30% 10% | 10 | 100%
de estudiantes por aula. 6 3 1

c La mejora de los 90% 10% 10 | 100%
mecanismos de control. 9 1

d La existencia de ambientes 20% 70% 10% | 10 | 100%
cordiales de trabajo. 2 7 1

FUENTE.-Encuesta a personal docente del Colegio Técnico Provincia de Pastaza
ELABORACION: Ab. Verénica Masson

En el Centro Educativo Colegio Técnico Provincia de Pastaza toda la planificacién se
registra en base del modelo Constructivista, donde el desarrollo integral de su

personalidad esta bajo la guia y control del profesor, (Martinez, 1990).

En la promocion para mejorar el desempefio y progreso de la institucién escolar sin
embargo el 90% de los directivos sefialan que se debe mejorar los mecanismos de
control, demostrando una posicion retroactiva ,valorando al modelo conductual ya

caduco y en contraposicion al modelo que se asume en el establecimiento, ademas no
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se considera el uso de la informacién de resultados de desempefio de estudiantes,
docentes y directivos como referencia para saber qué les falta mejorar, lo que evidencia
la necesidad urgente de reforzar el conocimiento de directivos y docentes alrededor de

la aplicaciéon de las nuevas metodologias en referencia a gestion y liderazgo en valores.

Tabla Nro.16

ORGANISMOS QUE INTEGRAN LA INSTITUCION

Orden | Se promueve Siempre | Aveces Nunca Total
f % f % f % f %

a De direccion (director(a), 20% 40% 20% | 10 | 100%
Consejo Escolar, Consejo | 2 4 2
Académico etc.

b De gestion  (secretario, 60% 30% 10% | 10 | 100%
subdirector, comision | 6 3 1
econdmica, etc.)

c De coordinacion (jefe de 20% 40% 20% | 10 | 100%
estudios, coordinador, etc.) |2 4 2

d Técnica (departamentos, 90% 10% 10 | 100%
equipo docente, etc.) 9 1

e Otros (¢,cuales?)

FUENTE.-Encuesta a personal docente del Colegio Técnico Provincia de Pastaza
ELABORACION: Ab. Verdnica Masson

En el Centro Educativo Colegio Técnico Provincia de Pastaza ,el organismo que
integra la institucién es técnico (departamentos, equipo docente, etc.),naturalmente ello
implica asumir que la organizacion opera ante todo ,como entidad instrumental que
adoptando una determinada estructura y tecnologia ,consigue unos determinados
resultados congruentes con unos fines ,interactla con otras organizaciones y entidades

sociales ,para atender sus resultados (Gonzalez, Nieto, & Portela, 2008).

Para los integrantes de la comunidad educativa esta claro los organismos que lo
integran y que define su perfil son: de direccion, 40% a veces, de gestion 60% siempre,
de coordinacion 40% a veces, técnica 90% siempre, eso facilita su gestion y
desenvolvimiento, con sus miembros y con sus aliados estratégicos, que tienen
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conocimiento de sus fines y pueden aprovechar las fortalezas para una colaboracion

mutua y de beneficio de los beneficiarios.

Tabla Nro. 17

ACTIVIDADES DEL EQUIPO EDUCATIVO, EQUIPO DIDACTICO, JUNTA
DE PROFESORES

Orden | Se promueve Siempre Aveces | Nunca | Total
F % f f % | % f %
a Llevar a cabo la evaluacion | 10 | 100% 10 | 100%

0 seguimiento global del
grupo de alumnos.

b Establecer las acciones | 10 | 100% 10 | 100%
necesarias para mejorar el
clima de convivencia del

grupo.

c Tratar de forma coordinada | 10 | 100% 10 | 100%
los conflictos que puedan
surgir en el grupo vy
establecer las medidas
oportunas para resolverlos.

d Coordinar las actividades de | 10 | 100% 10 | 100%
enseflanza y aprendizaje
gue se proponga a los
alumnos.

FUENTE.-Encuesta a personal docente del Colegio Técnico Provincia de Pastaza
ELABORACION: Ab. Verénica Masson

Las actividades del equipo educativo, equipo didactico, junta de profesores promueven,
Llevar a cabo la evaluacién o seguimiento global del grupo de alumnos; Establecer las
acciones necesarias para mejorar el clima de convivencia del grupo; Tratar de forma
coordinada los conflictos que puedan surgir en el grupo y establecer las medidas
oportunas para resolverlos; Coordinar las actividades de ensefianza y aprendizaje que
se proponga a los alumnos; en un 100% siempre.

Este resultado promueve en el establecimiento la evaluacion a la gestion educativa
gue se enmarca en el proceso del desarrollo estratégico institucional de manera integral

y coherente en el cual se definen objetivos, (Portal de la Educacion Inicial, 2000 miantras que la
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gestion docente sirve como punto de partida para la autoevaluacion institucional y
reformulacion de la labor académica que realizan los propios docentes con el fin de
mejorar la calidad, (Cérdova, 2007), se establecen acciones necesarias para mejorar el
clima de convivencia asi como la administracion educacional va dirigida a coordinada

los conflictos que puedan surgir en el grupo y establecer las medidas oportunas para

resolverlos.
Tabla Nro.18
LOS DEPARTAMENTOS DIDACTICOS Y SUS ACCIONES
Orden | Los departamentos se SI NO Total
encargan de: f % f % f %
a Organizar y desarrollar las | 10 | 100% 10 100%

enseflanzas propias de
cada materia.

b Formular propuestas al | 10 | 100% 10 100%
equipo directivo y al
claustro, referente a la

elaboracion de los
proyectos, planes y
programaciones de la
institucion.
c Elaborar la programacion | 10 | 100% 10 100%

didactica de las enseflanzas
de la materia o0 area
correspondiente.

d Mantener actualizada la| 8 80% |2 20% |10 100%
metodologia.

e Promover la investigacion | 8 80% |2 20% | 10 100%
educativa y proponer
actividades de
perfeccionamiento para sus
miembros.

f Colaborar con el | 10 | 100% 10 100%
Departamento de

Orientacion en la deteccidn
y prevencion de problemas
de aprendizaje.
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g Elaborar una memoria | 10 | 100% 10 100%
periddica en la que se
valore el desarrollo de la
programacion didéactica, la
practica docente y los
resultados obtenidos

h Los departamentos | 10 | 100% 10 100%
didacticos formulan
propuestas al equipo
directivo

i Los departamentos | 10 | 100% 10 100%

didacticos  elaboran la
programacion didactica de
las asignaturas

] Los departamentos | 10 | 100% 10 | 100%
didacticos mantienen
actualizada la metodologia

FUENTE.-Encuesta a personal docente del Colegio Técnico Provincia de Pastaza
ELABORACION: Ab. Verénica Masso6n

En el establecimiento se promueven la organizacion de la ensefianza, elaboracion de
los proyectos, planes y programaciones, la programacion didactica de las materias,
actualizacion de la metodologia, la investigacion educativa, la coordinacion con el
Departamento de Orientacién en la deteccion y prevencién de problemas y se
sistematiza en la memoria peridédica en la que se valora el desarrollo de la

programacion didactica, la practica docente y los resultados obtenidos.

De acuerdo al criterio de Munch ,Garcia y Elme que coinciden en que la gestion
educativa es un proceso de coordinacion colectiva que logra resultados y cumple
objetivos ;observamos que las respuestas nos indican precisamente que se cumple con

los requerimientos que llevan a lograr los objetivos institucionales.
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Tabla Nro.19
LA GESTION PEDAGOGICA, DIAGNOSTICO Y SOLUCIONES
Orden. ACCIONES

Orden | ACCIONES Sl NO Totales
f % f % f %
a La gestién pedagodgica en | 10 | 100% 10 | 100%

el Centro Educativo,
fomenta la produccion de
diagnosticos y de
soluciones propias y
adecuadas a la diversidad
y potencialidades de la
comunidad y del entorno
geogréfico.

FUENTE.-Encuesta a personal docente del Colegio Técnico Provincia de Pastaza
ELABORACION: Ab. Verénica Masson

La gestion educativa evidencia con una respuesta contundente la evidencia de la
gestion pedagogica, que considera el entorno y fundamentalmente la comunidad con

quienes se interrelacionan.

Tabla Nro.20
MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA
Orden MATERIAL DE Sl NO Totales
PLANIFICACION f % f % f %
10 100% 10 100%
a Reingenieria de procesos.
10 100% 10 100%
b Plan estratégico.
10 100% 10 100%
C Plan operativo anual.
10 100% 10 100%
d Proyectos de capacitacion
dirigido a directivos vy
docentes.

FUENTE.-Encuesta a personal docente del Colegio Técnico Provincia de Pastaza
ELABORACION: Ab. Verdnica Masson

La respuesta de muestra aclara 100% el uso de los recursos de planificacion educativa
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4.2.2. De los Profesores:

4.2.2.1. El personal docente de la Institucién “Centro Educativo Técnico Provincia de
Pastaza de la ciudad de Puyo, durante el periodo 2011-2012”, Clasificados por Edad y

Género

Tabla Nro.21

RESULTADOS DE LA ENCUESTA A DOCENTES

Orden | Declaraciones Siempre Aveces Nunca Totales

f % f % f % f %

1 El rol del docente lider se | 8 40% | 9 45% |3 15% | 20 | 100%
define como una persona
gue posee la actitud y las
habilidades para cuestionar
las 6rdenes existentes.

2 El liderazgo en la unidad | 12 | 60% |8 | 40% 20 | 100%
educativa esta
intrinsecamente ligado a la
blusqueda de la innovacion y
el cambio a través del
cuestionamiento constante
de transformar las formas
habituales de la
escolarizacion.

3 La gerencia educativa se, |15 | 75% | 5 25% 20 | 100%
promueve en los padres,
representantes, comunidad
en general la importancia de
brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje
agradable, armonico, seguro
y estimulante.

4 Los directivos y docentes | 12 | 60% | 7 35% |1 5% 20 | 100%
promueven la investigacion
a nivel educativo porque es
un producto de la
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participacion colectiva
donde se integran docentes
estudiantes- familias-
asociacion civil padres vy
representantes- consejo
comunal con el fin de
desarrollar 'y materializar
metas del centro educativo.

Resistencia o escepticismo
en los padres cuando se
intenta llevar a cabo nuevos
métodos de ensefianza

20%

13

65%

15%

20

100%

Trabajo en equipo, para
tomar de decisiones de
cambio de metodologias de
ensefianza aprendizaje.

11

55%

45%

20

100%

En el proceso de ensefianza
aprendizaje los valores es el
eje trasversal de la
formacion integral del
estudiante.

18

90%

10%

20

100%

Resistencia en los
compafieros o  director/
rector cuando intento
desarrollar nuevos métodos
de ensefanza.

15

75%

25%

20

100%

Sentirme poco integrado en
la escuela y entre los
compaiieros.

20%

45%

35%

20

100%

10

Desacuerdo continuo en las
relaciones con el director del
centro educativo.

14

70%

30%

20

100%

11

Admiro el liderazgo vy
gestion de las autoridades
educativas.

09

45%

11

55%

20

100%

12

Me siento comprometido
con las decisiones tomadas
por el Director/Rector del
centro educativo.

13

65%

30%

5%

20

100%

13

Los directivos mantienen

40%

11

55%

5%

20

100%
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liderazgo y gestion en el
area académica.

14

Los directivos mantienen
liderazgo y gestibn en el
area administrativa
financiera.

5 25%

15

75%

20

100%

15

Actividades de integracion
en los ambitos deportivo y
sociocultural con la
participacion de autoridades,
padres de familia, docentes
y estudiantes.

7 35%

13

65%

20

100%

16

Los valores predominan en
las decisiones de los
directivos y profesores.

7 35%

13

65%

20

100%

FUENTE.-Encuesta a personal docente del Colegio Técnico Provincia de Pastaza
ELABORACION: Ab. Verénica Masson

El Curriculo que aplica el plantel, se fundamenta en el modelo Constructivista, por la

utilizacion modelo Constructivista, esta teoria desplaza al tradicional curriculo de

disciplinas y en su lugar plantea un curriculo por areas o asignaturas integradas, en el

gue los docentes se convierten en facilitadores de aprendizaje a partir del conocimiento

previo que tiene el estudiante, de la ciencia, la sociedad, y su entorno inmediato.

los docentes estan conscientes de la busqueda de la innovacién y el cambio para poder

desarrollar su liderazgo y que la gerencia educativa promueve la importancia de brindar

un ambiente de aprendizaje agradable, seguro, existe una respuesta fuerte; pero al

parecer falta incidencia en un 40% de maestros que no estan convencidos en este

proceso de enseflanza aprendizaje donde los valores deben constituirse en el eje

trasversal de la formacion integral .

Tabla Nro. 22

RESULTADOS DE LA ENCUESTA A ESTUDIANTES

Orden

Declaraciones

Siempre

A veces

Nunca

Totales

f %

f

%

f

%

f

%
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El Director/Rector tiene en
cuenta las opiniones de los
docentes y estudiantes

13

65%

25%

10%

20

100%

Las autoridades hablan mas
que escucha a los
problemas de los
estudiantes.

15%

16

80%

5%

20

100%

El liderazgo conductual
orientado a la realizacion de
tareas es el que observas
cotidianamente en el
ambiente escolar.

15%

16

80%

5%

20

100%

Rara vez se llevan a cabo
nuevas ideas en las clases.

10

50%

45%

5%

20

100%

En las clases se espera que
todos los alumnos hagan el
mismo trabajo, de la misma
forma, y en el mismo
tiempo.

45%

35%

20%

20

100%

Los docentes inician la clase
con frases de motivacion en
“valores y virtudes®,
considerando la realidad del
entorno familiar y/o
comunitario.

15%

12

60%

25%

20

100%

El profesor propone
actividades innovadoras
para que los estudiantes las
desarrollen.

30%

10

50%

20%

20

100%

Los métodos de ensefianza
en tus clases se
caracterizan por la
innovacion, la variedad, la
participacion y la interaccion
con los docentes.

20%

13

65%

15%

20

100%

Los docentes no se
interesan por los problemas
de los estudiantes.

30%

40%

30%

20

100%

10.

En las clases se dan
oportunidades para que los
estudiantes expresen su

25%

10

50%

25%

20

100%

64




opinién.

11 Es el profesor es quien |12 | 60% | 8 40% 20 | 100%
decide qué se hace en esta
clase

12 Se realizan trabajos en |5 25% | 5 25% | 10 50% | 20 | 100%
grupo (en equipo) con
instrucciones claras y
participacion del docente.

13 Los docentes se sienten 20 100 | 20 | 100%
comprometidos  con la %
gestion y liderazgo de las
autoridades educativas.

14 La ética y los valores se 20 100 | 20 | 100%
ensefian con el ejemplo. %

FUENTE.-Encuesta a personal docente del Colegio Técnico Provincia de Pastaza

ELABORACION: Ab. Verénica Masson

La opinién de los estudiantes sin embargo traspasa la opinion de los docentes cuando

sus respuestas son fuertes en relacion a la posicién de las autoridades, docentes en la

préactica de los mismos frente a la gestion educativa, “ hablan mas que escucha a los

” [

problemas de los estudiantes”, “es el profesor es quien decide qué se hace en esta

clase”. El liderazgo conductual es evidente en los docentes, tienen ética y valores pero

no existe un liderazgo participativo.

4.2.4. De Los Padres de Familia

Tabla Nro.23

RESULTADOS DE LA ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

Edad Hombre | f Mujer f total %
44 anos M 1 F 1 2
45 afnos M 1 F 2 3
46 anos M 2 F 1 3
47 anos M 1 F 1 2
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48 afos M 1 F 3 4
51 afos M 1 F 1 2
52 afos M 2 2
53 afos M 2 F 1 3
54 aios M 1 F 2 3
56 anos M 1 1
total 13 12 25 100%

FUENTE.- Padres de familia del Colegio Técnico Provincia de Pastaza
ELABORACION: Ab. Ver6nica Massoén

Existe equilibrio,

no hay diferencias generacionales,

que contrapongan otros

posicionamientos por la edad, esto permite poder establecer estrategias con mas

facilidad considerando los resultados de la muestra; paralelamente existe también

equidad en género en los miembros de la comunidad educativa que participan de las

acciones cotidianas del establecimiento.

4.2 5. De Los Padres de Familia

Tabla Nro.24

RESULTADOS DE LA ENTREVISTA A PADRES DE FAMILIA

Nro.

Pregunta

Respuesta
positiva
f

%

Respuesta
débil
f

%

¢ Qué es la comunicacion para
Ud.? ¢ En qué se diferencia de
la informacion?

25

100%

¢El centro educativo, cuenta
con un manual o reglamento
que contemple el como,
cuando y quién debe realizar
las tareas de liderazgo?

25

100%

¢,Como actuaria frente a un
conflicto entre Los padres de
familia de su centro y el

24

90%

10%
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profesorado?

4 ;Cudles deben ser las |25 100%
caracteristicas de un lider
educativo?
5 ¢,Cual es el tipo de liderazgo 25 100%

gue predomina en la direccion,
docencia y alumnado?

6 ¢Cuales son los valores | 12 49% | 13 51%
institucionales que se imparten
en el centro educativo?

7 ¢,Cudles son los valores que | 15 60% | 10 40%
predominan en los profesores
y alumnos?

8 En el caso de existir anti| 10 40% | 15 60%

valores, ¢cudles son?

FUENTE.-Encuesta a personal docente del Colegio Técnico Provincia de Pastaza
ELABORACION: Ab. Verdnica Masson

Los padres de familia respondieron con una respuesta débil a la opinién a la diferencia
entre comunicacion e informacibn como al conocimiento de las herramientas de
planificacién y desenvolvimiento como el reglamento que contemple el cémo, cuando y
quién debe realizar las tareas de liderazgo por lo mismo desconocen el liderazgo que

predomina en el establecimiento.

Al contrario de su reaccion, que fue una repuesta fuerte frente a un conflicto entre Los
padres de familia de su centro y el profesorado y a las caracteristicas que debe tener

un lider educativo.

4.2.6. De la Entrevista a Directivos

Tabla Nro.25
RESULTADOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTIVOS
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N° | Pregunta Respuesta % Respuesta | %
positiva débil
f f

1 | ¢(Qué es la comunicacion para Ud.? | 10 100
¢En qué se diferencia de la %
informacion?

2 ¢ El centro educativo, cuenta con un | 10 100
manual o] reglamento que %
contemple el cémo, cuando y quién
debe realizar las tareas de
liderazgo?

3 | ¢,COmo actuaria frente a un conflicto | 9 90% | 1 10
entre la direccion de su centro y el %
profesorado?

4 | ¢Cuales deben ser las | 10 100
caracteristicas de un lider %
educativo?

5 | ¢Cudl es el tipo de liderazgo que | 10 100
predomina en la direccion, docencia %

y alumnado?

6 | ¢Cudles son los valores | 10 100
institucionales que busca desarrollar %
el centro educativo?

7 | ¢Cudles son los valores que |10 100
predominan en los profesores vy %
alumnos?

8 | En el caso de existir antivalores, | 10 100
Jcuales son? %

FUENTE.-Encuesta a personal docente del Colegio Técnico Provincia de Pastaza
ELABORACION: Ab.VerénicaMasson

Todas las preguntas tuvieron una respuesta fuerte en un 100% excepto la pregunta
¢,Como actuaria frente a un conflicto entre la direccion de su centro y el profesorado?
Que tuvo unarespuesta fuerte del 90%.
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Tabla Nro. 26

Personal administrativo y de servicios.

N° | Frecuencia | Sexo | Edad
1 2 M 25-35
2 2 F 25-35
3 1 F 35-45
4 1 M 35-45
5 1 F 45-55

FUENTE.- Colegio Técnico Provincia de Pastaza
ELABORACION: Ab. Verénica Masson

4.2.6. Comunidad

Tabla Nro. 27

Encuesta estratégicos del Centro educativo

Edad Cargo hombre | f Mujer sector

50 afios | alcalde M 1 Municipio

60 afios | Presidenta F Camara Turismo
48 aios | Directora F FUNDEMAR

44 anos | Gerente F Hotel Oro Negro
48 propietario | M 1 Restaurante
total 2

FUENTE.- Aliados del Colegio Técnico Provincia de Pastaza
ELABORACION: Ab. Ver6nica Massoén
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4.2.7. Matriz de problematicas

Tabla 28
Problemas observados Causas Efectos
No existe interés en la| es necesario para el
Problema 1 comunidad  educativa | establecimiento, fijar
El Colegio Técnico | ,los dirigentes y | normas que regulen el
Provincia de Pastaza no | docentes tienen el | comportamiento de cada

tiene un codigo de ética

Manual de Convivencia

uno de los integrantes
de la comunidad
educativa, donde no se
refleja la ética y los
valores en la ensefianza
con el ejemplo

Falla en la gestion
administrativa

el codigo de ética
supone una normativa
interna de cumplimiento
obligatorio que permite
establecer una linea de
correcto comportamiento

El no tener el codigo de
ética dificulta la toma de
decisiones

No puede decidir sino no
tiene una normativa
ética

Problema 2

No existe apoyo del
ambito familiar ,carencia
de valores
fundamentales

Desmotivacion
académica

No existe preocupacion
por el estudiante

Bajo nivel

socioecondmico

Mala alimentacion, una
comida al dia ,no esta
dispuesto a receptar el
conocimiento impartido

No existe educacion en

Malos comportamientos,

valores del seno familiar | mala conducta
Problema 3 Son monologos | No promueven la
Los docentes en un 40% | ,memoristas participacion de los
no se adaptan al nuevo estudiantes ,no  hay
modelo de gestion de motivacion
liderazgo No existe liderazgo en | No lo asumen ,ni forman

los docentes

al estudiante

Se requierecapacitacion

No saben cémo hacerlo
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en la técnica para
implantacion la nueva
gestion de liderazgo

Problema 4

Falta de motivacion vy
capacitaciéon en gestion
educativa en valores

Desinterés en el nuevo
modelo

Hacen lo que pueden

No existen recursos
para capacitacion

Desconocimiento

Asumir que solo los
directivos deben ser
lideres

Falta de motivacion

personal

Problema 5

Los profesores no
promueven el liderazgo
en valores

No existe motivacion

En la clase no trabajan
con ejes transversales
en base a valores

Educacién vertical No permite la
participacion

No usan los | No entienden su

instrumentos de | responsabilidad

planificacion educativa

FUENTE.-Encuesta a personal docente del Colegio Técnico Provincia de Pastaza

ELABORACION: Ab. Verénica Masson
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5. DISCUSION

Para proceder a la relatoria del proceso de aplicacién de los instrumentos de
investigacion, se debe indicar que al iniciar la toma de informacion, se complico un
poco por que se terminaba el afio lectivo, los alumnos casi no querian colaborar pues
se encontraban en examenes, el delegado de la Direccién de Educacion, Supervisor
José Través, después de leer los requerimientos de la encuesta se negd a colaborar
con la encuesta, manifesté que no estaba autorizado, que esta informacion podia ser
utiizada para otra situacidén. Existi6 una excelente predisposiciéon por parte de los

docentes y jefes de area.

La forma de organizacion de los equipos de trabajo en el Centro Educativo, El 60% de
la organizacion de estos son organizados por los Coordinadores de area, es de acuerdo
a estas que se desarrolla el accionar pedagodgico del Centro, demostrando las
caracteristicas del modelo Constructivista, cuando existe participacion y es democratico,

Nno se encierra en un modelo vertical.

Los aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la organizacién, estan
definidos por el 40% de los investigados y se definen por el nGmero de miembros de la

institucion y Los resultados obtenidos por la misma.

El 60% de la poblacién afirma que las tareas de los miembros de la institucion se
encuentran escritas en un manual de normas y procedimientos, es decir que se
consideran los instrumentos técnicos necesarios en la gestion educativa, sin embargo
existe un respetable 40% que piensa que no se considera este instrumento lo que es

preocupante puesto que nos preguntamos en que se basa su planificacion.

Existe reconocimiento en el liderazgo del rector Lic. Carlos Tamayo, el 100% de los
miembros de la muestra reconocen el clima de respeto y el consenso en la toma de
decisiones que el lidera, y que ratifica un proceso de razonamiento con la consideracién
de disciplinas administrativas, gerenciales; en la instituciéon educativa Colegio Técnico
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Provincia de Pastaza la toma de decisiones es un proceso continuo cognitivo,

emocional y social.

El 60% de los miembros de la muestra reconocen que existe delegacion en la toma de
decisiones. El gerente de hoy es un negociador, tiene que coordinar con diferentes jefes
de areas con funciones y responsabilidades distintas donde los aportes de sus
colaboradores para escoger la mejor decision, en concordancia a la opinién de Miinch
permiten lograr la méaxima eficiencia, calidad y productividad en el logro de los

objetivos.

La administracion y liderazgo del centro educativo del colegio Pastaza promueve, la
excelencia académica, el desarrollo profesional de los docentes, la capacitacion
continua, lo que demuestra la consideracion humanistica que forma personas ,lideres
educacionales por lo que se observa el interés de mantener en alto el nivel de
motivacion de la comunidad educativa; existe sin embargo una debilidad en la Vivencia
de valores institucionales y personales y no existe la participacion de los padres de

familia en las actividades programadas.

La promocién para mejorar el desempefio y progreso de la institucion escolar, se
promueve a medias a través del uso de la informacion de resultados de desempefio de
estudiantes, docentes y directivos como referencia para saber qué les falta, el 90%
piensa, que se debe mejorar los mecanismos de control asi como la existencia de
ambientes cordiales de trabajo y la disminucion de alumnos por aula. Es saludable
trabajar con las directrices del Modelo pedagdgico, el Constructivista a través del cual
los miembros de la comunidad educativa formulen preguntas, disciernan, conceptuen el
conocimiento y con esta guia se interrelacione de una vez por todas en el entorno

inmediato del estudiante.

Las actividades del equipo educativo, equipo didactico, junta de profesores Promueven:
Llevar a cabo la evaluacion o seguimiento global del grupo de alumnos, establecer las
acciones necesarias para mejorar el clima de convivencia del grupo, tratar de forma

coordinada los conflictos que puedan surgir en el grupo y establecer las medidas
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oportunas para resolverlos, coordinar las actividades de ensefianza y aprendizaje que

se proponga a los alumnos.

Las actividades del equipo educativo, didactico, junta de profesores promueven:

Llevar a cabo la evaluacion o seguimiento global del grupo de alumnos, establecer las
acciones necesarias para mejorar el clima de convivencia del grupo, tratar de forma
coordinada los conflictos que puedan surgir en el grupo y establecer las medidas
oportunas para resolverlos, coordinar las actividades de ensefianza y aprendizaje que

se proponga a los alumnos.

Los departamentos didacticos y sus acciones promueven:

La organizacion y desarrollo de las enseflanzas propias de cada materia; Formular
propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la elaboracion de los proyectos,
planes y programaciones de la institucion. Elaborar la programacion didactica de las
ensefianzas de la materia o area correspondiente, ell00% piensa que si.Mantener
actualizada la metodologia; Promover la investigacion educativa y proponer actividades
de perfeccionamiento para sus miembros, el 80% piensa que si. Colaborar con el
Departamento de Orientacién en la deteccién y prevencién de problemas,el 100%
piensa queno. Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo directivo.
Los departamentos didacticos elaboran la programacion didactica de las asignaturas, el
100% piensa que no. Los departamentos didacticos mantienen actualizada la
metodologia, el100% piensa que no. Elaborar una memoria peridédica en la que se
valore el desarrollo de la programacion didactica, la practica docente y los resultados

obtenidos, el100% piensa que no

En cuanto a la gestion pedagdgica, diagnostico y soluciones, acciones, en el Centro
Educativo Provincia de Pastaza se fomenta la produccion de diagnosticos y de
soluciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades de la comunidad y del

entorno geograéfico.
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los docentes manifiestan que: El rol del docente lider se define como una persona que
posee la actitud y las habilidades para cuestionar las ordenes existentes, el 45% de la
muestra dice que siempre.

El liderazgo en la unidad educativa esta intrinsecamente ligado a la blusqueda de la
innovacion y el cambio a través del cuestionamiento constante de transformar las
formas habituales de la escolarizacion el 60% de la muestra dice que siempre.

La gerencia educativa se, promueve en los padres, representantes, comunidad en
general la importancia de brindar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje
agradable, armonico, seguro y estimulante, el 75% de la muestra dice que siempre.

Los directivos y docentes promueven la investigacion a nivel educativo porque es un
producto de la participacién colectiva donde se integran docentes estudiantes- familias-
asociacion civil padres y representantes- consejo comunal con el fin de desarrollar y
materializar metas del centro educativo, el 60% de la muestra dice que siempre.
Resistencia o escepticismo en los padres cuando se intenta llevar a cabo nuevos
métodos de ensefianza el 65% de la muestra dice que a veces.

Trabajo en equipo, para tomar de decisiones de cambio de metodologias de ensefianza
aprendizaje, el 55% de la muestra dice siempre.

En el proceso de ensefianza aprendizaje los valores es el eje trasversal de la formacion
integral del estudiante, el 90% de la muestra dice que siempre.

Resistencia en los compafieros o director/ rector cuando intento desarrollar nuevos
métodos de ensefianza, el 75% de la muestra dice que a veces.

Sentirme poco integrado en la escuela y entre los compafieros, el 45% de la muestra
dice que a veces.

Desacuerdo continuo en las relaciones con el director del centro educativo, el 70% de la
muestra dice que a veces.

Admiro el liderazgo y gestion de las autoridades educativas, el 55% de la muestra dice
gue a veces.

Me siento comprometido con las decisiones tomadas por el Director/Rector del centro
educativo, el 65% de la muestra dice siempre.

Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el area académica, el 55% de la

muestra dice que a veces.
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Actividades de integracion en los ambitos deportivo y sociocultural con la participacion
de autoridades, padres de familia, docentes y estudiantes, el 65% de la muestra dice
que a veces.

Los valores predominan en las decisiones de los directivos y profesores, el 65% de la

muestra dice que a veces.

Los estudiantes manifiestan que los docentes no escuchan los problemas y deciden
dictatorial mente qué se hace en la clase, no se sienten comprometidos con la gestiéon y
liderazgo de las autoridades, los estudiantes no tienen la oportunidad de expresar su

opinion, no existe participacion ,la interaccion y actividades innovadoras.

Este resultado es preocupante por lo que se debe intervenir en la gestion de ese 40%

de docentes.

La colaboracion y la toma de decisiones participativa se presentan como un requisito de
la profesionalidad docente .Es indudable que la adquisicion y aplicacién del
conocimiento experto en la ensefianza se ven facilitadas por un contexto de
colaboracion e intercambio profesional; sin embargo ¢Por qué el profesorado suele ser
reacio a la colaboracion?, de hecho el intercambio profesional entre docentes sigue
siendo escaso ( (Alvarez, 2011).

Para entender este problema que trasciende a los estudiantes, de déficit de
participacion se podria referir a tendencias de politicas actuales: el ejercicio de un
mayor control sobre el profesorado, el énfasis en su competencia técnica, la existencia
de procesos de reconversion y recualificacion, la estandarizacion y evaluacion
centralizada, etc. Algunos autores (Smyth,1989) han sugerido que muchas de las
propuestas para que los docentes colabores y trabajen en equipo no son sino formas
indirectas de ejercer el control externo sobre el proceso de la ensefianza, que de una
forma impositiva no seria posible con el fin de facilitar su restructuracion (Alvarez,
2011).
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6. CONCLUSIONES

Analizada la situacién del Centro Educativo Provincia de Pastaza en cuanto a la
capacidad de gestién y liderazgo integrado a los valores personales e institucionales
podemos indicar que se encuentra hasta la actualidad en un proceso de

implementacion de este rol de gestion administrativa.

El Centro Educativo provincia de Pastaza esta planificando establecer una propuesta de
capacitacion para fortalecer en la comunidad educativa la aplicacion de la gestion en
liderazgo y valores, por lo que se encuentra en la busqueda del financiamiento; es real
gue la deuda social al respecto de la educacion ha disminuido en este gobierno pero
no es suficiente para protagonizar estas propuestas, aunque para manejos internos y
préctica de sus servicios educativos por parte de los estudiantes han podido establecer

proyectos autosustentables en algunas de sus areas como hoteleria y turismo.

Los referentes tedricos sobre: gestion educativa, liderazgo educativo; y gestion de la
calidad en valores; han podido descubrir una actitud critica para seleccionar, procesar y
presentar informacion valiosa sobre la gestion, liderazgo y valores en algunos de los
miembros del centro educativo para la mayoria estan en observacion, esta mecanizada

su opinién y en busca de determinar los roles y liderazgo de los directivos y jefes areas.

De acuerdo a la opinién del profesorado se necesita fortalecer el liderazgo en la toma
de decisiones en situaciones, inherentes a los directivos.

El 40% de los docentes no escuchan los problemas y deciden dictatorial mente qué se
hace en la clase, no se sienten comprometidos con la gestién y liderazgo de las

autoridades, no existe participacién, interaccién y actividades innovadoras.
Los valores son principios que guian la conducta del ser humano (Munch, Galicia,

Jimenez, Patino, & Pedroni, 2011), el Colegio Técnico Provincia de Pastaza no tiene un

cbdigo de ética.

77



El estudiante proviene de hogares con bajo nivel socioeconémico no tiene apoyo del
ambito familiar y por ende no recibe educacion en valores del seno familiar, existe
carencia de valores fundamentales lo que desencadena en una desmotivacion

académica, mala conducta e integra las pandillas.
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7. RECOMENDACIONES

La vision del manejo institucional debe implementarse como una empresa y el
empoderamiento del liderazgo en la gestion educativa va con el nuevo lider en su
accionar cotidiano, en la toma de decisiones; en la planificacion que debe ser
elaborada en funcion de estudiante y la participacién, como consta en la Actualizacion y
fortalecimiento de la reforma curricular de la Educacion 2010 y los aportes del
Constructivismo en donde la idea de la adquisicién de conocimiento y competencias se

logra con la participacion activa de todo educando.

Para contribuir en elevar la calidad de la educacion en los centros educativos a nivel
nacional se debe establecer incentivos institucionales para dar sostenimiento a los
cambios que propone el ministerio de educacion y Cultura y recordar siempre como
integrantes de la comunidad educativa que es una politica de estado ,que esta en
construccion y busca llegar a ser un referente para aportar efectivamente en el
desarrollo del pais ,pero todo este objetivo del Plan del Desarrollo Nacional ,debe

implantarse en las aulas del Centro Educativo provincia de Pastaza.

Podrian considerar potencializar las gestiones interinstitucionales para proveer de
aportes externos al requerimiento de capacitacion, que a la larga con la socializacion de
las ventajas operativas que genera la gestion educativa en base al liderazgo, posibiliten

el mejoramiento de la calidad de la educacion en las instituciones educativas.

Se deberia promulgar cambios en la actitud de las autoridades que la planificacion y la
ejecucion de los planes estratégicos y operativos de la instituciones educativas se
aplique la intervencion de los rasgos del lider ,un liderazgo horizontal que permita la
opinion y el trabajo participativo, que se asuma con responsabilidad la elaboracion del
diagnostico institucional en los diferentes escenarios de gestion, liderazgo y valores,

gue se apliqgue como eje transversal en la administracion educativa.
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En el centro Educativo Provincia de Pastaza se estan desarrollando competencias de
gestion de liderazgo y valores ,los directivos manifiestan la necesidad de apoyo del
gobierno para intensificar la capacitacion ,creen que es importante que los
profesionales de la educacién se encaminen en estudios de postgrado por que en la
medida que se profesionalicen asumirdn con responsabilidad ética el andlisis
propositivo de las acciones a desarrollarse y que han sido sugeridas en el proyecto de
gestion educativa y en especial con los propésitos de la gestion y liderazgo

educacional.

El Centro Educativo deberia revisar su vision organizacional por lo que se realiza esta
propuesta:

En el afio 2016, El Centro Educativo Técnico Provincia de Pastaza sera la Institucion
educativa mas reconocida del Ecuador por el liderazgo de sus educandos dentro del
contexto social, cultural, cientifico, técnico, intercultural, fisico y ecoldgico; para impulsar
la economia basada en el conocimiento de una educacion técnica de calidad y
excelencia e incubacion de microempresas para el desarrollo sostenible de la

comunidad.

Es necesario para el Centro Educativo Provincia de Pastaza, fijar normas que regulen
los comportamientos de cada uno de los integrantes de la comunidad educativa a
través del cédigo de ética que supone una normativa interna de cumplimiento
obligatorio que permite establecer una linea de correcto comportamiento a través del
cual puede el centro educativo incidir en la formacion ética de los alumnos ,no
curricularmente sino como una consecuencia del comportamiento ético de toda la

comunidad educativa en conjunto.
Se debe promover la participacion de los estudiantes, motivarlos precisamente con la

préactica de la gestion en liderazgo en valores, las autoridades educativas deben asumir

esta competencia.
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8. PROPUESTA DE MEJORA

8.1. Titulo de la propuesta.

“Programa de Capacitacion a través del desarrollo de estrategias de Gestién en
Liderazgo y Valores para el fortalecimiento de competencias en los docentes del
Centro Educativo Colegio Provincia de Pastaza, para la Formacion Profesional de

Calidad y Pertinencia a partir del 2° Semestre del Afio Académico 2012”.

8.2. Justificacion.

La investigacion realizada en el Centro Educativo Colegio Provincia de Pastaza sefala
que el 100% de los estudiantes ven en los docentes la falta de compromiso con la
gestion y liderazgo de las autoridades educativas y asi mismo la falta de ejemplo con
ética y los valores, lo cual determina la insuficiencia de conocimientos de estructura

pedagdgica y metodoldgica.

Por otro lado, se busca a nivel de docentes el aprender a ser docentes, lideres en el
ejercicio de sus tareas, lo cual coincide con el enunciado del Proyecto Alfa Tuning para

América Latina, en la necesidad de propiciar un aprendizaje permanente y la
construccion de las competencias para poder contribuir al desarrollo cultural, social y
econdémico de la sociedad de la informacién, partiendo del individuo en razén de su
propio crecimiento como persona, lo cual exige una estrecha relacién con la ética y de

un proyecto de vida que vincule activamente lideres y comunidad para alcanzar las

metas.

La administracion y liderazgo del centro educativo del colegio Pastaza promueve, la
excelencia académica, el desarrollo profesional de los docentes, la capacitacion
continua, lo que demuestra la consideracién humanistica que forma personas ,lideres
educacionales por lo que se observa el interés de mantener en alto el nivel de
motivacion de la comunidad educativa; existe sin embargo una debilidad en la vivencia
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de valores institucionales y personales en el 50 % de los docentes y no existe la

participacion de los padres de familia en las actividades programadas.

La investigacion requiere entender que el liderazgo debe ser ejercido por cualquier
miembro de la comunidad , la falta de formacion pedagdgica a través de estrategias de
gestion de liderazgo y valores, requiere del compromiso de la comunidad educativa, se
debe realzar la efectividad de las practicas de los profesores en el aula, inspirar niveles
mas altos de compromiso y capacidad entre los miembros del centro educativo,
aumentar la sensibilidad hacia la justicia de una decision ,incrementar la participacion
de todos y todas en las decisiones con visién de liderazgo ,para comprometer asi el
cumplimiento eficaz de tareas especificas por los miembros del centro educativo para
de esta manera satisfacer las necesidades de los miembros de la comunidad educativa

asi se para alcanzar los objetivos de la comunidad educativa .

Es imperativo que se solucione el problema detectado, con la aplicacion de la propuesta
consistente en un “Programa de Capacitacion a través del desarrollo de estrategias de
Gestion en Liderazgo y Valores para el fortalecimiento de competencias a los docentes
del Centro Educativo Colegio Provincia de Pastaza, para la Formacién Profesional de

Calidad y Pertinencia a partir del 2° Semestre del Afilo Académico 2012”.

Se espera que con el desarrollo del programa de capacitacion se pueda lograr un
cambio de actitud de los participantes (integradora e interactiva), liderazgo en la
préctica de los valores individuales y los institucionales establecidos en el PEI: sentido
de pertenencia, actitud dialogal, sentido de servicio, responsabilidad; que el aprendizaje
sea el resultado de la accion individual afiadida la accion de los demés integrantes del

equipo de trabajo, conforme a las actividades pedagdgicas en el aula.

Posteriormente, como competencias adquiridas, se espera que los docentes tomen a
los valores como ejes transversales en el proceso del aprendizaje; que la planificacion y
organizacion de las asignatura, contemple la vinculacién directa de cada uno de ellos
con los estudiantes, en las actividades respectivas, esto es atender a las inquietudes

que se estima deben ser resueltas en el aula, como resultado de las experiencias.
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8.3. Objetivos de la propuesta.

8.3.1. Objetivo General

Capacitar a la comunidad educativa del colegio técnico Provincia de Pastaza, para

contribuir en el manejo de una cultura educativa en valores y liderazgo educativo.

8.3.2. Objetivos Especificos

e Contribuir en la conceptualizaciéon del liderazgo en la comunidad educativa del
colegio Provincia de Pastaza.

e Mejorar el desenvolvimiento institucional en las autoridades, jefes de area con el
conocimiento e implantacién de la gestion educativa en base a valores.

e Lograr que en el afo lectivo correspondiente a 2012-2013, se institucionalice la
gestion educativa en base al liderazgo y valores.

e Presentar estrategias encaminadas hacia el aprendizaje significativo que
permitan la cualificacion de los procesos docentes.

e Lograr la practica y el gjercicio de las competencias del liderazgo.

e Determinar la importancia de la relacion del aprendizaje en el aula con la

exigencia laboral dentro de un mundo globalizado.
8.4. Actividades
Disefiar un Programa de Capacitacion a través del desarrollo de estrategias de Gestion
en Liderazgo y Valores para el fortalecimiento de competencias a los docentes del

Centro Educativo Colegio Provincia de Pastaza, para contribuir en una cultura educativa
de calidad a partir del Afio Académico 2012-2013".

83



N° Actividades | Tema

1 Pedagogia y Didactica
Formacion permanente
2 Estilos de Liderazgo
3 Clasificacion de las competencias

8.4.1. Esta propuesta busca mejorar las condiciones de la educacién, con una exigente
socializaciéon y creaciéon del conocimiento sobre pedagogia y didactica para la
formacion permanente en gestion de liderazgo y valores con aplicacion a las
necesidades de 39 docentes del Centro Educativo Provincia de Pastaza; de cuyo
namero el 65% a veces se caracterizan por utilizar en su método de ensefianza la
motivacion ,la variedad de participacion y la interaccion con los estudiantes por ende no
tienen formacion de docente y que deben enfrentar el reto de aprender a aprender y de

aprender a ensefar.

Se estima como logro inicial del proceso, que el docente asiste, regresa a la docencia,
aplica los aprendizajes y en la préxima sesién socializa los resultados de sus
experiencias, se hace la reflexiobn pertinente y se sistematiza la experiencia para

conocimiento pedagogico.

La importancia de la presente propuesta pretende potenciar a los docentes para que
desde la posicion en que se encuentre actualmente, ya sea como transmisor de
conocimientos, como actor del proceso clase, coordinador, director y hasta como
investigador, sirva como apoyo del alumno a construir el conocimiento, a crecer como
persona y a ubicarse como actor critico de su entorno, mediante:
e Conocimiento tedrico suficientemente profundo y pertinente acerca del
aprendizaje, el desarrollo y el comportamiento humano.
e Despliegue de valores y actitudes que fomenten el aprendizaje y las relaciones
humanas genuinas.

e Dominio de los contenidos o materias que ensefia.
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e Control de estrategias de ensefianza que faciliten el aprendizaje del alumno y lo
hagan motivante.

e Conocimiento personal practico sobre la ensefanza”.

Es necesario fortalecer el proceso de aprendizaje en las organizaciones educativas,
dandoles un criterio del mafana, por ello se precisan siete aspectos que mejor
caracterizan a los lideres que en Estados Unidos alcanzan éxito en su gestion. Estos
aspectos son:

1. “Espiritu proactivo y precursor, capaz de intuir el futuro y saber hacer frente a sus
retos y desafios.

2. Personalidad con atractivo: sinceridad, competencia y credibilidad.

3. Sentido de orientacion y vision de futuro.

4. Capacidad para compartir valores representativos de la voluntad colectiva.

5. Implicacién y apoyo activo de los colaboradores.

6. Estimulacién de la colaboracion no de la competencia.

7. Credibilidad, hacer lo que se dice o promete”.

Se debe reflexionar en que la cultura de las organizaciones educativas se constituye en
un modo de vida y configura la relacién multidimensional entre los individuos que las
conforman.

Esto obliga a que tanto los docentes como los estudiantes, sean dotados de directrices
claras para que ni unos ni otros sean transmisores de ciencia, sino captores de
conocimientos, habilidades, estrategias, destrezas y empleen la investigacion para el
mejoramiento de su formacion.

Aqui aparece tradicionalmente, de manera soslayada, el docente lider, que ahora debe
entenderse como el que tenga "La capacidad de influir en un grupo para que logren las

metas”.

8.4.2. Los estilos de liderazgo estudiados con mayor intensidad son el liderazgo
autocratico, el liderazgo democratico y el liderazgo liberal. En los ultimos afios se ha
desarrollado una corriente antropologica humanista que mantiene la imagen de tres

tipos de liderazgo: transaccional, transformador y trascendental, poniendo énfasis en la
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relacion que existe entre el lider y sus colaboradores. El estilo frecuente en las
organizaciones educativas es el transaccional, en sentido vertical de funciones y
atribuciones, este cambio esta en proceso en el Colegio Técnico Provincia de Pastaza
sin embargo ante la actitud del 40% de profesores que no lo entienden a los
estudiantes no les queda sino el recurso de cumplir y obedecer, la primera y Gltima
palabra es la del supuesto lider, si tomamos la situacion del estudiante, éste se
mantiene como elemento pasivo dentro del proceso de aprendizaje. La tarea educativa
es rutinaria, no hay opcion para la innovacién. Desde el punto de vista curricular, el
docente no interviene en la formulacion de objetivos, seleccion de contenidos, definicién
de actividades tanto para el docente como para el estudiante.

De alli, la propuesta de capacitar a los docentes del Centro Educativo Provincia de
Pastaza en tomar la decision de transformarse en lideres del proceso de formacién con
el tipo de lider transformacional, ya que tampoco cabe el liderazgo trascendental, por

ser demasiado permisivo en la gestion.

El liderazgo transformacional se fortalece con la conciencia de los colaboradores,
guienes aceptan y se comprometen al logro de las metas establecidas en la misién
organizacional, dejando de lado sus intereses individuales, a cambio de los intereses
colectivos, de esta manera propicia los cambios, en los grupos, las organizaciones y la

sociedad.

Ademas, por medio de las excelentes relaciones interpersonales que caracterizan al
lider transformacional, influyen en el grupo hacia los cambios de vision.

Desde el punto de vista de la eficacia organizacional, entendida por ésta como “la
capacidad de satisfacer una necesidad social mediante el suministro de productos
optimas formas de rendimiento, lo cual estd determinado por la combinacion de la
eficiencia empresarial como sistema, con el logro de condiciones ventajosas en la

obtencién de las entradas que necesita”.

La eficacia del lider transformacional es vista desde cuatro angulos:

Por el logro de la satisfaccion de las necesidades laborales de los colaboradores.
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Por el conocimiento de las necesidades de los colaboradores en individual, en los altos
niveles administrativos.

Por la contribucion de los colaboradores al desempefio de la organizacion.

Por el desempenio del lider como miembro del equipo de trabajo.

Asi visto, el liderazgo transformacional impacta en los miembros de la organizacion
debido a que éstos se identifican con el lider, sus objetivos, creencias y valores, se
transforma en un modelo a imitar por los empleados.

Son caracteristicas de los lideres transformacionales:

Carisma: Vision, misién, orgullo, obtiene respeto y confianza.

Inspiracion: Comunica altas expectativas, expresa los propoésitos importantes de
manera sencilla.

Estimulo intelectual: Promueve la inteligencia, racionalidad y solucion cuidadosa de los
problemas.

Consideracion individualizada. Atiende y trata a cada empleado de manera individual,

capacitay aconseja.

8.4.3. Clasificacion de las competencias

Las competencias pueden agruparse y desagruparse y formar parte de clasificaciones,
no obstante, por la proyeccion que tiene, se citan las siguientes:

Competencias basicas: asociadas a conocimientos fundamentales que se adquieren en
la formacion general.

Competencias genéricas: guardan relacién con los comportamientos y actitudes de
labores propias de cada ambito de trabajo.

Competencias especificas: son vinculadas al campo laboral, son no transferibles a otros
contextos.

Sin embargo, cabe referirse a los comportamientos, actitudes y valores que ponen de
manifiesto los egresados de pregrado y que deben demostrar en el momento de
incorporarse al mundo laboral.

Competencias de formacion personal: capacidad de actuar con autonomia en los

planos fisico, intelectual, afectivo y espiritual.
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Competencias de formacion para el trabajo y la produccién: generan productividad y/o
servicios, con cumplimiento, desempefio laboral, reflexivo y activo. Competencias de
formacion social: son las de comportamiento familiar, de participacion social, solidario,
ciudadano y participativo en equipo. Ademas, podemos ubicar las de cada profesion.

En si, se sujetan a la recomendacion de la UNESCO al referirse al soporte de la
educacion en cuatro pilares: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir
juntos y aprender a ser; y se espera involucrar transversalmente en cada una de las

competencias la gestion de liderazgo y valores.

8.5. Localizaciéon y cobertura espacial

Esta propuesta de capacitacion del Centro Educativo Provincia de Pastaza, con el tema
“liderazgo y valores en el centro educativo Colegio Provincia de Pastaza”, se realizara

en la ciudad de Puyo, provincia de Pastaza, en las instalaciones del colegio.

8.6. Poblacion Objetivo

Los docentes de la comunidad educativa del “CENTRO EDUCATIVO TECNICO
PROVINCIA DE PASTAZA” de la ciudad de Puyo, durante el periodo 2011-2012, cuya

poblacidn total es de 40 docentes.

8.7. Sostenibilidad de la Propuesta

Los recursos necesarios que permiten la ejecucién de la propuesta son:

7.7.1. Humanos.- se necesita la asistencia de los involucrados todos los docentes de la
comunidad educativa del colegio Provincia de Pastaza, asi como de los instructores.

La sostenibilidad de la propuesta depende de la necesidad y oportunidad que tienen
los docentes de recibir una formacion que les permitird ser competentes en el aula, con
rasgos de liderazgo con el conocimiento, habilidades y destrezas metodologicas,

pedagdgicas y didacticas, convertidas en competencias.
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Asi mismo de la organizacion y la planificacion institucional que contempla en su
estructura dos unidades: la de formacién continua; y la de Formacion, donde se aplica
el Programa de Capacitacion.

Para la ejecucioén se integran cuatro docentes con formacion pedagdgica especializada.

Se espera que las autoridades, dispongan su inclusion como un proyecto prioritario.

7.7.2. Tecnoldgicos.- El usos de los audivisuales facilita el desarrollo de los talleres por
lo que es importante el uso de los mismos, el Centro Educativo cuenta con aulas
implementadas tecnologicamente, tiene conexiébn de internet en las aulas y

laboratorios.

7.7.3. Materiales.- los materiales a usar son los de informacion: anillados, carpetas,
esteros, paledgrafos, libros. Todas las aulas, laboratorios y talleres cuentan con
proyectores y ventiladores instalados permanentemente, con la autorizacion del rector,

se pueden utilizar para la aplicacion de la propuesta.

7.7.4. Econdmicos.- El financiamiento debemos realizar gestiones ante operadoras de

la SETEC para capacitacion, presentar la propuesta.

7.7.5. Organizacionales.- el apoyo total de las autoridades del centro educativo para
poder facilitar el proceso, considerando que el recurso humano es el gestor de los
cambios y transformaciones a través de la formacion, la capacitacion y pondria en
agenda la ejecucion de esta propuesta, como gestion de los integrantes de la Unidad ;
y, el célculo del presupuesto se considerara en términos de nimeros presupuestarios y

como contraparte a la SETEC.

7.7.6. Fisicos.- El Centro Educativo cuenta con un espacio cubierto, actualmente se ha
creido conveniente utilizarlo, porque es apto para realizar el programa de capacitacion,
pues tiene la capacidad para 300 personas, este seria el lugar ideal para desarrollar las
actividades previstas.

Ademas, existen equipos de amplificacion con micréfonos fijos y moviles que podrian

ser utilizados, en caso de ser necesarios.

89



7.8. Presupuesto:

Iltem cantidad Valor unitario Valor total
fotocopias 1750 0,03 52,5
papeleria 70 3 270
audiovisuales 16 1 16
honorarios 16 15 240
refrigerio 140 1 140
subtotal

140 160 718
imprevistos

71,80

TOTAL $790,30

7.9. Cronograma

Cronograma tentativo:
Fecha: Septiembre — Octubre del 2012

Actividades 1ra. 2da. 3ra. 4ta. 1ra. 2da. 3ra.
Semana Semana | semana | Semana | Semana semana | semana
Septiembre Octubre
X X

Pedagogia y

Didactica

Formacion

permanente

Estilos de




Liderazgo

Clasificacion de las

competencias

Bibliografia

e Barriga Frida y Hernandez Gerardo. Docente del Siglo XXI. 2003
e Bernard J. Estrategias de Estudio en la Universidad. Sintesis. 1995
e Kozulin A. Instrumentos Psicolégicos. 2000.

e Niguidula D. Un panorama mas rico de los trabajos escolares. 2000
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10. APENDICES

Anexo Nro.1

ENCUESTA A DIRECTIVOS

La presente encuesta,ha sido disefiada con fines de investigacion.Respetuosamente
solicitamos a Ud. Contestar el siguiente cuestionario. Sus respuestas seran de gran

validez para nuestra investigacion.

GRACIAS POR SU COLABORACION

INFORMACION DEL ENCUESTADO:

Sexo: masculino ( ) femenino ( )

Edad: 25-30 anos ( ) 31-35 afios ( ) 36-40 afos ( )
41-45 afnos ()
46-50 afos ( ) 51-55 afios ( ) 56-60 afios ( )
61y mas( )

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre del establecimiento educativo:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia:

Canton:

Sector: Urbano @) Rural @)

Marque con una X la opcién que se ajuste a la realidad de su establecimiento.

1. Tipo de establecimiento:

a. Fiscal ( )

b. Fiscomisional ( )

c. Municipal ( )

d. Particular laico ( )

e. Particular religioso ( )

2. ¢Cbémoestan organizados los equipos de trabajo en su institucion?
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L S

op

a0 oy w

El Rector organiza tareas en una reunion general cada trimestre  ( )

Coordinadores de area ( )

Por grupos de trabajo ( )

Trabajan individualmente ( )

Otros (indique
o1 =1 T3

Para medir el tamafio de la organizacién, usted toma en cuenta:

El nimero de miembros en la institucion ( )
Los resultados obtenidos en la institucion ( )
El valor y tiempo empleados en la institucién ( )
Otros

(ESPECIIQUE). .. et e
Las tareas de los miembros de la institucion se encuentran escritas en un
manual de normas, reglas y procedimientos.

st () NO ( )

El clima de respeto y consenso en latoma de decisiones esta liderado por
el

Director ( )

Rector «C )

Consejo Directivo ()

Para la resolucion de conflictos y promover soluciones pertinentes y
oportunas en el tiempo usted delega latoma de decisiones a un grupo de
colaboradores.

st ()  NO ( )

Su administraciéon y liderazgo del centro educativo promueve:

Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
a Excelencia académica
b El desarrollo profesional de losdocentes
c La capacitacion continua de
losdocentes
d Trabajo en equipo
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Vivencia de valores institucionales y
personales

Participacion de los padres de familia en
las actividades programadas

Delegacion de autoridad a losgrupos de
decision

8. Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucién:

Orden
a

b

Se promueve
Son innatas.

Se logran estudiando las
teoriascontemporaneas sobre liderazgo

Se adquieren a partir de la experiencia.
Se desarrollan con estudios engerencia

Capacitacion continua quecombine la
préactica, la teoria yreflexion

Siempre A veces

Nunca

9. Para mejorar el desempefio y progreso de la institucion escolar, usted
como directivo promueve:

Orden

Se promueve

El uso de la informacion de
resultadosde desempeio de
estudiantes, docentesy directivos como
referencia para saberqué les falta
mejorar.

La disminucién del namero
deestudiantes por aula.

La mejora de los mecanismos decontrol.

La existencia de ambientes cordiales
detrabajo

Siempre A veces

Nunca
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10. De los diferentes 6rganos escritos a continuacion, ¢cuéles se encuentran en

su instituciéon?

Orden

A

Se promueve Siempre Aveces Nunca

De direccion (director(a), Consejo
Escolar,ConsejoAcadémicoetc.

De gestion (secretario, subdirector,
comisién econémica, etc.)

De coordinacion (jefe de estudios,
coordinador, etc.)

Técnica (departamentos, equipo
docente, etc.)

Otros (¢cuales?)

11. El equipo educativo o equipo didactico o junta de profesores de su
institucién es el encargado de:

Orden

a

Se promueve Siempre Aveces Nunca

Llevar a cabo la evaluacion
oseguimiento global del grupo
dealumnos

Establecer las acciones necesariaspara
mejorar el clima de convivenciadel

grupo

Tratar de forma coordinada los
conflictos que puedan surgir en el
grupoy  establecer las medidas
oportunaspara resolverlos

Coordinar las actividades de ensefianza
y aprendizaje que se propongaa los
alumnos

Las preguntas 12, 13y 14 deben ser respondidas con términos si o no
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de:

14.

J-

12. Los departamentos didacticos de su institucion, son los encargados

( ) Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia

( ) Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la
elaboracion de los proyectos, planes y programaciones de la institucion

( ) Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia o
area correspondiente

( ) Mantener actualizada la metodologia

( )Promover la investigacion educativa y proponer actividades de
perfeccionamiento para sus miembros

( ) Colaborar con el Departamento de Orientacion en la prevencion y
deteccion de problemas de aprendizaje.

( ) Elaborar una memoria periddica en la que se valore el desarrollo de la
programacion didactica, la practica docente y los resultados obtenidos

( ) Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo directivo.

( ) Los departamentos didéacticos elaboran la programacion didactica de las
asignaturas.

( ) Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia.

13. La gestion pedagdgica en el Centro Educativo, fomenta la produccion de

a o o p

diagnosticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y

potencialidades de la comunidad y del entorno geogréafico.

Si ) No  ( )

En la institucion educativa que usted dirige se ha realizado:

Un reingenieria de procesos )
Plan estratégico )

Plan operativo Anual )
Proyecto de capacitacion dirigido a los directivos y docentes. (D
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ENCUESTA A DOCENTES:

Sr. Profesor:

Anexo Nro.2

El Inventario de Situaciones de Ensefianza (I.S.E.) contiene 55 declaraciones que se
refieren a aspectos de la actividad del profesor.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada uno de los parametros establecidos. A

continuacion responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.

Cada declaracion tiene  tres posibles respuestas:

1. SIEMPRE
2. AVECES
3. NUNCA

Escriba su opinién marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento educativo:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia:
Canton:

Sector: Urbano: ()

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal ()
b. Fiscomisional ()

c. Municipal ()
d. Particular laico ()

e. Particular religioso

(

)

Rural()
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INFORMACION DEL ENCUESTADO:

Sexo: masculino ( ) femenino ( )
Edad: 25 -30 anos ( ) 31-35 aflos ( )
41-45 afnos ()
46-50 afos ( ) 51-55 afios ( )
6lymas ( )

2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES

1. Elrol del docente lider se define comouna persona
gue posee la actitud y lashabilidades para cuestionar
las 6rdenesexistentes.

2. El liderazgo en la unidad
educativaestaintrinsecamente ligado a la busquedade
la innovacion y el cambio a travésdel cuestionamiento
constante detransformar las formas habituales de
laescolarizacion.

3. Lagerencia educativase, promueve en los padres,
representantes, comunidad en general la importancia
de brindar a los estudiantes un ambiente de
aprendizaje agradable, armdnico, seguro y estimulante

4, Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es un producto
de la participacion colectiva donde se integran
docentes- estudiantes- familias- asociacion civil-
padres y representantes- consejo comunal con el fin
de desarrollar y materializar metas del centro
educativo.

5. Resistencia o escepticismo en los padres cuando se
intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza

6. Trabajoenequipo,paratomardecisiones de cambio
de metodologiasde ensefianza aprendizaje.

7. En el proceso de ensefianza aprendizajelos valores
es el eje trasversal de laformacion integral del

36-40 afios ( )

56-60 afos ( )

SIEMPRE

A
VECES

NUNCA
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estudiante.

11. Resistencia en los compafieros o director/rector
cuando intento desarrollar nuevos métodos de
enseflanza.

12. Sentirme poco integrado en la escuela y entre los
comparieros

13. Desacuerdo continuo en las relaciones con el
director del centro educativo.

11.
Admiroelliderazgoygestiondelasautoridadeseducativas.

12. Me siento comprometido con las decisiones
tomadas por el Director/Rector del centro educativo.

13. Los directivos mantienen liderazgo ygestion en el
area académica

14. Los directivos mantiene liderazgo y gestién en el
area administrativa-financiera

15.Actividadesdeintegracionenlosambitos deportivo y
sociocultural ~ conla participacion de autoridades,
padresde familia, docentes y estudiantes.

16. Los valores predominan en las decisionesde los
directivos y profesores.
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Anexo Nro.3
ENCUESTA A ESTUDIANTES
Estudiante:

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la
ADMINISTRACION,GESTION Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO
EDUCATIVO en que actualmente se encuentra.

El cuestionario evalla sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL/CLIMA ESCOLAR
gue existe en el establecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones.

Cada declaracion tiene  tres posibles respuestas:

a. Siempre
b. A veces
C. Nunca

DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento educativo:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia:

Canton:

Sector: Urbano () Rural()

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

MATERIA DE ESTUDIO

a. Fiscal. ()
b. Fiscomisional. ()
c. Municipal. ()
d. Particular laico. ()
e. Particular religioso. ()

INFORMACION DEL ENCUESTADO:
Sexo: masculino () femenino ( )

Edad:
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2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES

1. El Director/Rector tiene en cuenta las
opiniones de los docentes y estudiantes.

2. Las autoridades hablan mas que escuchan
los problemas de los estudiantes.

3. El liderazgo conductual orientado a
larealizacion de tareas es el que observas
cotidianamente en el ambiente escolar.

4. Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas
enlas clases.

5. En las clases se espera que todos
losalumnos hagan el mismo trabajo, de lamisma
forma, y en el mismo tiempo.

6. Los docentes inician la clase con frases de
motivacién en “valores y virtudes®,considerando
la realidad del entornofamiliar y/o comunitario.

7. El profesor propone
actividadesinnovadoraspara que los estudiantes
las desarrollen.

8. Los meétodos de ensefianza en tus clases se
caracterizan por la innovacion, la variedad, la
participacion y la interaccién con los docentes

9. Los docentes no se interesan por los
problemas de los estudiantes

10.Enlasclasessedanoportunidadesparaque los
estudiantes expresen su opinion.

11. Es el profesor quien decide qué se hace
enesta clase

Siempre

Aveces

Nunca
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12. Se realizan trabajos en grupo (en
equipo)con instrucciones claras y
participaciondel docente.

13. Los docentes se sienten
comprometidoscon la gestion y liderazgo de las
autoridadeseducativas.

14. La ética y los valores se ensefian con
elejemplo

GRACIASPORSUCOLABORACION
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Anexo Nro.4

ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

Estudiante:

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca

de la ADMINISTRACION,

GESTION Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO en que

actualmente sus hijos se encuentran estudiando.

El cuestionario evalla sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL/CLIMA ESCOLAR

gue existe en el establecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones.

Cada declaracion tiene  tres posibles respuestas:

d. Siempre
e. A veces
f. Nunca

DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento educativo:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia:

Canton:

Sector: Urbano @) Rural()
TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

MATERIA DE ESTUDIO

f. Fiscal. ()

g. Fiscomisional. ()
h. Municipal. ()

I. Particular laico. ()
-

Particular religioso. ()

INFORMACION DEL ENCUESTADO:
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Sexo: masculino ( ) femenino ( )

Edad:

2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES

1. El Director/Rector tiene en cuenta las
opiniones de los docentes, estudiantes y
padres de familia.

2. Las autoridades hablan mas que escuchan
los problemas de los estudiantes.

3. El liderazgo conductual orientado a la
realizacion de tareas es el que observas
cotidianamente en el ambiente escolar.

4. Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en
las clases.

5. En las clases se espera que todos los
alumnos hagan el mismo trabajo, de la misma
forma, y en el mismo tiempo.

6. Los docentes inician la clase con frases de
motivacion en “valores y virtudes® ,considerando
la realidad del entorno familiar y/o comunitario.

7. El profesor propone actividades innovadoras
para que los estudiantes las desarrollen.

8. Los métodos de ensefianza en tus clases se
caracterizan por la innovacion, la variedad, la
participacion y la interaccion con los docentes

0. Los docentes no se interesan por los
problemas de los estudiantes

10.En las clases se dan oportunidades para que
los estudiantes expresen su opinion.

Siempre A veces

Nunca
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11. Es el profesor quien decide qué se hace en
esta clase

12. Se realizan trabajos en grupo (en
equipo)con instrucciones claras y participacion
del docente.

13. Los docentes se sienten comprometidos
con la gestion y liderazgo de las autoridades
educativas.

14. La ética y los valores se ensefian con el
ejemplo

15. Participa usted en las actividades del centro
educativo

16. Conoce a los directivos y maestros de sus
hijos

GRACIASPORSUCOLABORACION
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Anexo Nro.5
ENTREVISTAS A DIRECTIVOS
Rector/Vicerrector/Director/Supervisor
NOMBRE Y APELLIDOS:
CARGO QUE DESEMPENA:
INSTITUCION:

1. ¢Qué es la comunicacion para Ud.? ¢ En qué se diferencia de la informacién?

no

¢El centro educativo, cuenta con un manual o reglamento que contemple el
cdémo, cuando y quién debe realizar las tareas de liderazgo?

3. ¢Como actuaria frente a un conflicto entre la direccion de su centro y el
profesorado?

4. ¢Cudles deben ser las caracteristicas de un lider educativo?,

5. ¢Cual es el tipo de liderazgo que predomina en la direccion, docencia y
alumnado?

6. ¢Cudles son los valores institucionales que busca desarrollar el centro
educativo?

7. ¢Cudles son los valores que predominan en los profesores y alumnos?

8. En el caso de existir antivalores, ¢cuales son?

GRACIAS POR SU COLABORACION
Ab.Verdnica Masso6n Fiallos

ALUMNA
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Anexo Nro.6

FOTOGRAFIAS

Fotografias de la Infraestructura fisica del Colegio Técnico Provincia de Pastaza
Area Administrativa

Aula - Taller (cocina,restaurante)

Acceso Principal
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Estudiante del Centro Educativo

|

2. Fotografias de Personal Docente del Plantel
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3. Toma de encuestas
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