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RESUMEN

La gestion, el liderazgo y valores en la administracion de los centros educativos son
factores importantes para el buen vivir de las personas, porque son herramientas y
habilidades que permiten tener una sociedad con mayor grado de compromiso

social.

La investigacion se realizé en el Colegio Nacional Malchingui, del Cantén Pedro
Moncayo, con la participacion de 20 docentes y directivos, 15 padres de familia 'y 22
estudiantes. Se recolectd informacién primaria a través de entrevistas y encuestas a

docentes, directivos, padres y madres de familia y estudiantes.

Se determiné cuan importante son los valores en la vida estudiantil, asi como los
procesos de gestion y liderazgo segun las practicas éticas que tienen los profesores
y directivos, estudiantes y padres de familia; identificando el tipo de liderazgo

existente en el colegio y el miedo a la innovacion de los docentes investigados.

Docentes, directivos, padres de familia y estudiantes llegan a la conclusién que se
ensefia con el ejemplo; y, para formar integralmente a un ser humano debe
ensefiarse principios, valores y no limitarse solo al desarrollo intelectual,esto permite
gue los estudiantes tengan una educacion con calidad y calidez.



1. INTRODUCCION

La Universidad Técnica Particular de Loja, a través de la Escuela de Ciencias de la
Educacion concentra sus esfuerzos para el fortalecimiento de las instituciones
educativas publicas y privadas, respondiendo a sus necesidades e iniciativas, asi
como también acompafiando y motivando a la formacién de profesionales en
educacion que propendan un verdadero desarrollo integral de la sociedad,

planificando, ejecutando y evaluando proyectos de mejoramiento educativo.

En esta oportunidad, especificamente en el area de la gestién del liderazgo y
valores, nuestra prestigiosa universidad decidié investigar “la Gestion, Liderazgo y
Valores en los centros educativos”, el presente estudio se realizd en el Colegio

Nacional Malchingui, Parroquia del Cantén Pedro Moncayo, Provincia de Pichincha.

El objetivo general de esta investigacion fue analizar la capacidad de gestion y
liderazgo integrado a los valores personales e institucionales que contribuyan a

elevar la calidad de la educacion en los centros educativos.

Los objetivos especificos que guiaron este estudio fueron: investigar los referentes
tedricos sobre gestion educativa, liderazgo educativo y gestion de la calidad en
valores; descubrir una actitud critica para seleccionar, procesar y presentar
informacion valiosa sobre la gestion, el liderazgo y valores en los centros educativos;
y, determinar los roles y liderazgo de los directivos y jefes departamentales en la

ejecucion de planes estratégicos y operativos de las instituciones educativas.

La investigaciéon sobre “Gestion, Liderazgo y Valores en la administracion del
Colegio Nacional Malchingui en el afio 2011 — 2012, permite conocer como en la
comunidad educativa se implementa la gestién, el liderazgo y los valores en el
ambito pedagogico, que tendra un gran impacto en las personas que se estan

formando.

Se ha dividido el presente trabajo en siete capitulos con el fin de dar a conocer como

la comunidad educativa pone en marcha la gestion educativa, el liderazgo y los



valores desde la conjugacion de multiples loégicas, experiencias, concepciones,
aptitudes que permiten que el proyecto educativo del Colegio logre cristalizar la

mision y vision.

En el capitulo uno se encuentra la introduccién que son las generalidades: problema,

justificacion, objetivos y metodologia que guiaron el desarrollo de esta tesis.

En el capitulo dos es el marco teorico se aclararan algunos conceptos para entender
de qué trata la investigacion y evitar confusiones. Se detalla las ideas centrales del
estudio, como lo qué significa la Gestion Educativa: su concepto, principios,
importancia y tipos de gestion. Ademés se profundizara sobre el Liderazgo
Educacional: tipos y caracteristicas imprescindibles para entender las diferencias
entre un directivo y un lider que marcan el tipo de gestion del centro educativo; y se
desarrolla la temética de los valores y la educacion, que se encuentra presentes en
las acciones, concepciones y comportamientos de los seres humanos. Por ultimo se
hace un recorrido en las leyes de educacion vigentes en nuestro pais, que marcan el

rumbo en el campo educativo.

En el capitulo tres se realizara un breve recorrido por la metodologia, se determinara
los participantes — sujetos de investigacion, los materiales e instrumentos que se

utilizaron, y los métodos y procedimientos que guiaron esta investigacion.

En el capitulo cuatro se analizara los resultados desde temas relacionados con el
diagnéstico institucional como los instrumentos de gestion educativa, la estructura
organizativa de la Unidad Educativa, el analisis FODA, y los resultados de encuestas

y entrevistas de los directivos, profesores, padres de familia y estudiantes.

En el capitulo cinco se abrirA una discusién entre los resultados obtenidos, la
observaciéon directa realizada por la investigadora y la conceptualizacion teoérica.
Todo esto permite una aproximacion del panorama general de como la gestion, el
liderazgo y los valores confluyen en el clima escolar del Colegio Nacional Malchingui.
En el capitulo seis se encontrara las conclusiones y recomendaciones generales

que se determiné de esta investigacion.



En el capitulo siete se planteara un propuesta de mejora dirigida a los directivos y
docentes para que mejoren sus relaciones humanas en el &mbito laboral, ya que en
el colegio se puede observar que existe diferencias marcadas entre los profesores
gue tienen muchos afios de experiencia y los que tienen pocos afios de ser

educadores.

Por ultimo se hallara la bibliografia y los anexos del presente estudio, que son las
encuestas a directivos, estudiantes, padres de familia, el cuestionario de Entrevista a

Directivos y el prospecto de ingreso al Colegio Nacional Malchingui.

Es por tal motivo que les hacemos una cordial invitacion a leer el presente
documento, el cual servira como herramienta para darse cuenta sobre la situacion

de la institucion educativa en el tema de la gestion, el liderazgo y valores.



2. MARCO TEORICO

2.1. Lagestion Educativa

2.1.1. Concepto

La gestion es “el conjunto de acciones planificadas para el desarrollo integral de la
organizacion, centradas en las necesidades y posibilidades internas y externas de la
misma” teniendo capacidad de reflexion, siendo asertivos en la comunicacion y
conociendo los escenarios para lograr alcanzar los fines propuestos. Al aplicar esta
definicibn en el ambito educativo supone que el centro educativo es una
organizacibn compuesta por personas que interactian a través de una serie de

acciones planificadas que buscan cristalizar las metas.

La gestiébn educativa “tiene como mision construir una organizacién inteligente,
abierta al aprendizaje de todos sus integrantes y con capacidad para la
experimentacion (...) favoreciendo la claridad de metas y fundamentando la

necesidad de transformacidon”. Nicolalde, S., (2012) [En Linea]. Disponible en

www.vsebeqg.sep.gob.mx/pilar-pozner/modulo02.pdf, fecha de consulta 09-01-2012.

Supone la confluencia de saberes pedagdgicos, gerenciales y sociales, ademas de
las practicas de aula, de direccién, de inspeccién, de evaluacién y de gobierno que

son parte de las acciones cotidianas de los docentes y estudiantes.

La gestion educativa debe tener claro la multiplicidad de actores, espacios de
accion, temporalidades y las distintas articulaciones personales y grupales. Por lo
gue no es solamente planificar un grupo de actividades, sino que es un proceso que
implica “una practica articuladora de teorias, conceptos, valores, estructuras,
procesos, estrategias, herramientas y acciones para el logro de los objetivos y metas

con calidad. -Nicolalde, S., (2012) [En Linea]. Disponible en www.funima.edu.com/taller8.pdf., fecha de
consulta 15-01-2012

El Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion (IIPE) de la Unesco
(2000), sefiala que la gestidon educativa es un conjunto de procesos teorico-practicos

integrados Yy relacionados, tanto horizontal como verticalmente, dentro del sistema


http://www.vsebeq.sep.gob.mx/pilar-pozner/modulo02.pdf
http://www.funlma.edu.com/taller8.pdf

educativo para atender y cumplir las demandas sociales realizadas a la educacion.
Asi, se entienden como gestion educativa, las acciones desplegadas por los
gestores que dirigen amplios espacios organizacionales de un todo que integra
conocimiento y accion, ética y eficacia, politica y administraciéon de procesos que
tienden al mejoramiento continuo de las practicas educativas, a la exploracion y
explotacion de todas las posibilidades, y a la innovacion permanente como proceso

sistematico.

Es un proceso acumulativo que detecta y analiza los puntos neuralgicos, las
premisas y creencias, y reflexiona sobre los requerimientos, desafios vy
oportunidades que frecuentan los sistemas educativos. Es una nueva forma de
entender, comprender y conducir la organizacion escolar, relacionada con la
gobernabilidad y con la integracién entre lo técnico y lo politico desde una

reconstruccién y re significaciéon de las préacticas sociales y culturales.

Para lograr la transformacién en la educacion es importante entender los valores que
estan inmersos en la comunidad educativa y replantearlos para lograr la calidad, a
través del sentido de pertenencia y apropiacion que son parte del reconocimiento
social.

Cabe resaltar que la gestion educativa nos lleva hacia la innovacion del ser humano,
mediante una mejora continua, desde la identificacion clara de las fortalezas que
poseemos Y las dificultades que se nos presentan dentro del quehacer pedagdgico,
organizando todos los procesos de la institucion educativa con el objeto de asegurar

la calidad escolar.

La gestion educativa es "el conjunto de acciones, relacionadas entre si, que
emprende el equipo directivo de una escuela para promover y posibilitar la
consecucién de la intencionalidad pedagdgica en con y para la comunidad

educativa.

Entonces la gestion educativa es un conjunto integral de principios, fundamentos y

actividades necesarias para crear, planificar, realizar, evaluar y mejorar la gestion de



la institucion educativa a través del mejoramiento continuo del liderazgo, la

satisfaccion personal y colectiva.

2.1.2. Principios
Los principios de la gestion son:

1. Gestion centrada en los estudiantes. La educacion de los estudiantes
es la razon de ser, el primer y Ultimo objetivo de una institucion escolar.
Por tanto, todas las acciones de conduccion o direccion deben ser
canalizadas para lograr este objetivo institucional. La organizacion, las
reglas, los procedimientos, el sistema de control y acciones cotidianas no
deben contradecir los fines y objetivos establecidos en su Proyecto
Educativo Institucional.

2. Jerarquia y autoridad claramente definidas. Permite garantizar la
unidad de accién de la organizacion, en la cual la direccion ejerce
funciones, como tal: dirige, impulsa, ordena, sin disminuir las
competencias propias de cada instancia.

3. Determinacion clara de quién y como se toman las decisiones. Esto
significa determinar la responsabilidad que le corresponde a cada persona,
estamento, comision y equipo en la toma de decisiones y en sus
resultados.

4. Claridad en definicibn de canales de participacion. Para que la
participacion de los miembros de la comunidad guarde coherencia con los
objetivos institucionales, debe establecerse sistemas bien definidos. Cada
miembro debe conocer las formas, los momentos de su participacion y la
contribucion coherente que ésta debe tener con los objetivos
institucionales. Saber dénde, cuando, cémo, por qué participar y qué
resultados puede esperar.

5. Ubicacion del personal de acuerdo a su competencia y/o
especializacion. Se refiere a la necesidad de tomar en cuenta las
habilidades y competencias de cada persona, para considerar su
ubicacion en el lugar en que tendra mejor rendimiento y realizacion, lo cual

contribuira a optimizar el funcionamiento de la organizacion.


http://www.monografias.com/trabajos14/mocom/mocom.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/decis/decis.shtml

6. Coordinacion fluida y bien definida. Establecer instancias de
coordinacion &gil y oportuna, desarrolla la sincronizacién de acciones,
evita esfuerzos innecesarios y permite una mejor accion conjunta.

7. Transparencia y comunicacion permanente. Todas las acciones que se
realicen a nivel de centro educativo deben ser conocidas por los miembros
de la comunidad, de ahi la necesidad de contar con mecanismos de
comunicacion esto contribuird a tener un clima favorable de relaciones,
evitando sospechas, malentendidos y acusaciones innecesarias.

8. Control y evaluacion eficaces y oportunos para un mejoramiento
continuo. El control debe proporcionar informacién que oriente de manera
oportuna las decisiones de la institucién y asegure la direccion que tomen

las tareas en funcién de los objetivos institucionales. Arana, M. E. (1998, 78 - 79)

2.1.3. Importancia

La importancia de la gestion educativa radica en sus caracteristicas — NarvaezL ,

(2012) MGEE.pdf. Modelo de Gestion Educativa Estratégica. Programa Escuelas de Calidad[En Linea], fecha
de consulta 20-01-2012

a)

b)

Centralidad en lo pedagodgico. Parte de la idea de que las escuelas son la
unidad clave de organizacion de los sistemas educativos y que el trabajo
medular de las escuelas y del sistema mismo, consiste en la generacién de

aprendizajes para todos los alumnos.

Reconfiguracion, nuevas competencias y profesionalizacion. Supone la
necesidad de que los diversos actores educativos posean los elementos
indispensables para la comprension de los nuevos procesos, oportunidades y

soluciones a la diversidad de situaciones.

Trabajo en equipo. Proporciona a la institucion escolar una visiébn compartida
acerca de hacia dénde quiere ir y cuales son las concepciones y los principios
educativos que se quieren promover. También tiene que ver con los procesos
gue faciliten la comprension, planificacion, accion y reflexidn conjunta acerca
de qué se quiere hacer y como, que para ser efectivos deben desarrollarse de

manera colegiada.



d)

f)

9)

h)

Apertura al aprendizaje y a la innovacién. Esta se basa en la capacidad de
los actores de encontrar e implementar nuevas ideas para el logro de sus
objetivos educacionales; asi como para romper inercias y barreras,
favoreciendo la definicibn de metas y priorizando la transformacion integral.
Las organizaciones abiertas al aprendizaje son capaces de encarar y resolver
sistematicamente situaciones adversas, generar nuevas aproximaciones,
aprender de la propia experiencia y de la de otros, y originar conocimiento y

trasladarlo a sus practicas.

Asesoramiento y orientacién para la profesionalizacién. Consiste en que
existan espacios de reflexién para la formacion permanente, para “pensar el
pensamiento”, repensar la accién, ampliar el poder epistémico y la voz de los
docentes; se trata de habilitar circuitos para identificar areas de oportunidad y
generar redes de intercambio de experiencias en un plan de desarrollo

profesional.

Culturas organizacionales cohesionadas por una vision de futuro, que se
planteen escenarios multiples ante situaciones diversas, a partir de objetivos
claros y consensos de altura para arribar a estadios superiores como
institucién; donde los actores promuevan una organizacion inteligente, rica en
propuestas y creatividad que estimulen la participacion, la responsabilidad y el

compromiso compartido.

Intervencion sistémica y estratégica. Supone visualizar la situacion
educativa, elaborar la estrategia y articular acciones para lograr los objetivos y
metas que se planteen; supone también, hacer de la planificacion una
herramienta de autorregulacion y gobierno para potenciar las capacidades de

todos para una intervencion con sentido.

Entonces la importancia de la gestion educativa radica en que es un modelo
de disefio hacia la calidad educativa, que demanda el involucramiento del
capital humano existente en el centro educativo con vision para administrar y
liderar, reemplazando “la pasividad y limitaciones del concepto de recursos

humanos por la dinamica del concepto de talentos humanos”.



i) La gestion educativa es dinamica, promueve la educacion, la organizacion,
desarrolla los talentos y facilita el empoderamiento de la comunidad educativa
creando espacios justos, participativos y democraticos.

Ademas es un instrumento politico y social, apunta a fortalecer las capacidades
de toda la comunidad educativa para que tengan voz en las decisiones y en la
gestion de los proyectos de desarrollo que se ejecutan dentro y fuera de la

institucion.

A lo largo de los afios todas las instituciones educativas han venido ejerciendo
algun tipo de gestion, cuando se les ha suscitado un problema o necesidad,
obteniendo  resultados espontaneos o cubriendo en bache de manera

superficial.

Pero la gestion educativa no es algo magico que aparece y desaparece segun
los problemas que surgen en el dia a dia, es una filosofia, un conjunto de
herramientas metodoldgicas, estrategias, fases de capacitacion y habilidades de

negociacion.

Otro aspecto importante de la gestion educativa radica que no es vista solo
como el quehacer de los directivos de la institucién sino de toda la comunidad
educativa, que se convierte en los actores directos que toman decisiones
permanentemente; ya que la gestion implica organizar, planificar, evaluar y

administrar los recursos.

Otro hecho que no podemos pasar por alto es que la gestidon educativa requiere
un sentido fundamental de restructuracion las relaciones de gestion dentro y
fuera de las instituciones educativas con la finalidad de realizar un trabajo

planificado con la colaboracion de toda la comunidad educativa.

Es importante la gestion educativa porque ayuda al perfeccionamiento de la
educacién, destacando los valores, eliminando la duplicacién y redundancia de
esfuerzos para alcanzar un mismo fin, dado que las actividades son coordinadas

y planificadas de una forma organizada y participativa, lo que permite optimizar

10



recursos econdmicos y humanos llevandonos a la eficacia, mejorando la calidad

del aprendizaje de los estudiantes.

2.1.4. Tipos de Gestion

La gestion educativa permite que la comunidad educativa tomen acciones en
conjunto fortaleciendo la confianza entre ellos, compartiendo las cargas,
responsabilidades y presiones de tal forma que todos asumen la gestion y liderazgo
de una forma participativa brindando confianza profesional y colectiva. Se nos hace

evidente la existencia de distintos tipos de gestibn como:

Gestion Tecnoldgica: Es el proceso de adopcion y ejecucién de decisiones sobre

las politicas, estrategias, planes y acciones relacionadas con la creacion, difusién
y uso de la tecnologia.

Gestion Social: Es un proceso completo de acciones y toma de decisiones, que

incluye desde el abordaje, estudio y comprensién de un problema, hasta el
disefio y la puesta en practica de propuestas.

Gestion _de Proyecto: Es la disciplina que se encarga de organizar y de

administran los recursos de manera tal que se pueda concretan todo el trabajo
requerido por un proyecto dentro del tiempo y del presupuesto definido.

Gestion de Conocimiento: Trata de un concepto aplicado en las instituciones

educativas ya que se refiere a la transferencia del conocimiento y de la
experiencia existente entre los docentes a sus estudiantes. De esta manera, ese
acervo de conocimiento puede ser utilizado como un recurso disponible para
todos los miembros de la comunidad educativa.

Gestion del medio ambiente: dentro de las instituciones educativas y de acuerdo

a la actualizacion y fortalecimiento curricular la proteccion del medio ambiente |,
la interpretacion de los problemas medioambientales y sus implicaciones en la
supervivencia de las especies , la interrelaciéon del ser humano con la naturaleza
y las estrategias para su conservacion y proteccion. Es el conjunto de
diligencias dedicadas al manejo del sistema ambiental en base al desarrollo
sostenible. Con el objetivo de lograr una adecuada calidad de vida.

Gestidn Estratégica: Son cursos de accion general o alternativas que muestran la

direccion y el empleo general de los recursos y esfuerzos, para lograr los
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objetivos en las condiciones mas ventajosas para el area de Administracion de
las instituciones educativas.

Gestion _Administrativa: Es uno de los temas mas importantes a la hora de

manejar una institucion educativa ya que de ella depende el éxito o fracaso de la
institucién. En la actualidad hay mucha competencia por lo tanto hay que
retroalimentarse en cuanto al tema.

Gestion Gerencial: Es el conjunto de actividades orientadas al manejo y

conduccion o prestacién de servicios (actividades especializadas), dentro de las

instituciones educativas.

Gestion Financiera: Se enfoca en la obtencién y uso eficiente de los recursos

financieros con los que cuenta la institucién educativa.

Esta clasificacion de la gestion educativa se materializa en las practicas y entornos
que viven las comunidades educativas; asi la gestidn tecnolégica es parte del
entorno de los docentes, padres de familia y estudiantes, porque en la actualidad no
podemos pasar por alto los avances tecnoldgicos en educacion y el beneficio que

esto tiene para la sociedad.

La gestion social se la pone en practica dentro de las instituciones educativas con
todos los actores en la busqueda del mejoramiento de la calidad educativa. En
cambio la gestibn de proyectos cada vez tiene mayor acogida pues la
implementacion y ejecucion de distintos tipos de proyectos tienen la finalidad de dar
solucion a los problemas encontrados dentro de cada sector educativo mejorando la

calidad educativa.

La gestion de conocimientos se pone en practica dia a dia, porque tiene que ver
con la transmision y adquisicion de conocimientos; los docentes ponen su mejor
empefio en que este tipo de gestion se realice a cabalidad y las autoridades evaltan

y supervisan.
La gestion del medio ambiente esta teniendo mayor impulso cada dia dentro y fuera

de las instituciones educativas, tema que involucra a todos por el cuidado y

preservacion del mundo en el que vivimos. Dentro de las instituciones educativas es
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cada vez mas frecuente el contar con proyectos que tengan relacion con el medio

ambiente.

La gestion estratégica tiene estrecha relacion con los tipos de gestion ya que en
todo momento se debe planificar estrategias para alcanzar un fin. A su vez, la
gestién administrativa proporciona herramientas para la administracién de todo tipo

de recursos dentro de las instituciones.

La gestion gerencial vista desde dentro de las instituciones educativas nos permiten
ver a los docentes, directivos, autoridades como lideres gestores del cambio positivo

de todo un sistema educativo.

2.2. Liderazgo Educacional

2.2.1. Concepto

A continuacién algunos conceptos de liderazgo:

El liderazgo define al “proceso de influir en otras personas y de incentivarlas para
que trabajen en forma entusiasta por un objetivo comun. Existen distintas
clasificaciones de los lideres: por ejemplo, en cuanto a la formalidad en su eleccién,
se suele hablar de lideres formales (elegidos por una organizacion) o de lideres

informales (que emergen de un grupo) Nicolalde, S., (2012) Liderazgo [En Linea]. Disponible en
www.liderazgo — unipop.galeon.com/productos1384436.html, fecha de consulta 09-01-2012.

Liderazgo consiste en la “capacidad o habilidad que tiene una persona para influir,
inducir, animar o motivar a otros a llevar a cabo determinados objetivos, con

entusiasmo. Nicolalde, S., (2012) Estilos de liderazgo [En Linea]. Disponible en www.crece

negocios.com/conceptos —y-estilos de liderazgo, fecha de consulta 09-01-2012.

Lliderazgo “es el conjunto de capacidades que una persona tiene para influir en la
mente de las personas o en un grupo de personas determinado, haciendo que este
equipo trabaje con entusiasmo, aungue la realidad sea diferente, en el logro de
metas y objetivos. También se entiende como la capacidad de tomar la iniciativa,

gestionar, convocar, promover, incentivar, motivar y evaluar a un grupo o equipo”
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Lliderazgo es la capacidad de establecer la direccidon e influenciar y alinear a los
demas hacia un mismo fin, motivandolos y comprometiéndolos hacia la accion y

haciéndolos responsables por su desempefio.

El liderazgo es la funcion que ocupa una persona que se distingue del resto y es
capaz de tomar decisiones acertadas para el grupo, equipo u organizacién que
preceda, inspirando al resto de los que participan de ese grupo a alcanzar una meta

comun.

Por esta razon, se dice que el liderazgo implica a mas de una persona, quien dirige
(el lider) y aquellos que lo apoyen (los subordinados) y permitan que desarrolle su

posicion de forma eficiente. Nicolalde, S., (2012) Definicién de liderazgo [En Linea]. Disponible en
http://definicion.de/liderazgo/, fecha de consulta 05-04-2012.

El liderazgo tiene lugar cuando el miembro de un grupo influye en la motivacién o en

las competencias del resto del grupo M.B.Bass (1990) la realizacion del hombre y la
cultura. Vélez .Jl., (1996: 272).

El liderazgo hace referencia de quien influye de una forma positiva en los demas,
esto con la finalidad de conseguir fines para el bien comun. Un lider previene y
elimina toda situacion de malestar en el trabajo, el liderazgo requiere de una
constante y buena comunicacion, dentro del liderazgo esta el mantenimiento de la

disciplina.

En las formas tradicionales, y que lamentablemente en algunos sectores educativos
se mantienen, la imposicion de las reglas ha sido el factor comun, lograndose, en
buena medida una respuesta autbnoma por parte de los liderados o en nuestro caso
de la comunidad educativa, respuesta que obedece mas bien a la tension generada
por la obligatoriedad del cumplimiento de dichas reglas aun cuando no sean

compartidas por la mayoria del grupo.

Los enfoques mas actuales de liderazgo pretenden alcanzar un proceso en el que
las personas acaten sus deberes y responsabilidades de manera libre y espontanea
con el convencimiento de que estas sirven para optimizar las relaciones y los

procesos, contribuyendo al fortalecimiento del compromiso e identidad institucional.
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El liderazgo educacional se apoya en toda la teoria del liderazgo, pero debe asumir
las caracteristicas propias de su naturaleza y de su contenido. En ese sentido
sostenemos que el lider educacional es esencialmente un docente que debe
dominar las funciones y tareas de cada puesto de trabajo, como una condicion para
el liderazgo efectivo, al demostrar su competencia profesional, y su interés
profesional que es mejorar la educacion, el cambio permanente del centro

educacional, de acuerdo a las dimensiones de la tarea directiva educacional. Nicolalde,

S, (2012) El liderazgo educacional [En Linea]. Disponible en

http://www.monografias.com/trabajos13/lidered/lidered.shtml, fecha de consulta 05-04-2012.

Un lider educacional aspira un mejor futuro para la institucién, desarrollando
habilidades de comunicacion que faciliten el compromiso de los profesores y para

obtener resultados de excelente calidad.

Todo lider debe contar con una capacidad negociadora, para cuando sea necesario
solucionar conflictos que se presenten dentro de la institucion, ya que el saber
solucionar conflictos a tiempo permite obtener mayores beneficios y progreso para la

institucion educativa.

Los profesores ensefian y transmiten a sus estudiantes estilos de liderazgo y a su
vez los estudiantes los van poniendo en practica durante el curso de su vida y
desemperio laboral, puesto que el lider es capaz de generar el deseo de cambio en
los cuales intervienen los valores como la libertad, la justicia, la igualdad; un lider
educativo es capaz de crear un ambiente en el cual se genera confianza, teniendo

clara una vision de futuro.

“Segun Garza (2005:4). EI liderazgo docente se sustenta en tres pilares:

relacionados estrechamente con los valores, estos son:

los valores para la competitividad, como la dedicacion, el apego al trabajo, la
responsabilidad y el orden.

Los valores sociales, como el respeto, la tolerancia, la generosidad y el trabajo en
equipo.

Los valores éticos, como la honestidad, la congruencia y la responsabilidad.
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Lo que nos propone asentar estos valores tanto en nuestros pares, como en

nuestros alumnos”.

Nicolalde, S, (2012) El liderazgo educacional [En Linea]. Disponible
enhttp://aprendiendoadesaprender.bligoo.com/content/view/172160/Liderazgo-Educacional.html, fecha de
consulta 05-04-2012.

El liderazgo educacional busca valores que permitan una actuacion creativa,
independiente y auto realizante, busca el éxito personal y organizacional mediante la
motivacion gestionada por medio del respeto, dignidad, auto realizacion, vocacion,
flexibilidad, empatia, generosidad, colaboracion, cooperacion, creatividad,
innovacion, diversion, vision, confianza, teniendo la obligacion de compartir sus
logros con la comunidad educativa. La fuente de su motivacion es el mejoramiento

de las condiciones de quienes son parte de la causa existencial por la que lucha.

Lo antes expuesto permite afirmar que el liderazgo educacional constituye una de
las estrategias mas importantes para superar las dinamicas histéricas de pobreza y
diversas formas de discriminacion y exclusion social, por lo tanto un requisito

indispensable para la justicia, equidad y desarrollo humano.

El lider educativo es capaz de desatar el potencial humano, ya que actia como un
faro que guia las esperanzas y el propésito comun, creando expectativas y
estdndares de alto rendimiento porque sabe que los objetivos estimulantes y
asequibles dan lugar a una mayor productividad y esta productividad en el sector

educativo significa una educacion de calidad y con calidez.

En la prueba de liderazgo educativo del Ministerio de Educacion se evalia puntos
estratégicos que ayudan a entender como se esta realizando la gestién institucional,
como son: gestion de conflictos y creacion del clima de respeto y consenso, ejercicio
de liderazgo que promueva el ejercicio de liderazgo que promueve excelencia
académica, el desarrollo profesional y humano en la comunidad educativa, acciones
gue promueven la apropiacién por parte de la comunidad educativa y de publicos
externos, del proyecto educativo institucional, practicas de toma de decisiones
participativas que favorecen la construccion de marcos de trabajo comunes, gestion
de informacion necesaria para una toma de decisiones que favorezca mejores

desempefios académicos y humanos de la comunidad educativa.
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2.2.2. Tipos

Se hace necesario determinar los tipos de liderazgo que ejercen los docentes.

Partamos con la clasificacion mas utilizada y conocida:

Liderazgo autoritario: Este tipo de liderazgo se basa en un estilo dominante por parte
del lider este toma decisiones sin necesidad de la participacion de sus compaferos y
las personas que le siguen y sin la necesidad de tener que justificar sus acciones,
exige obediencia, supervisa constantemente a sus trabajadores.

Liderazgo democrético: El lider busca ser un miembro mas del equipo, las
decisiones son tomadas en conjunto mediante un consenso, confia en el trabajo que
realizan los demas lo que implica una minima supervisién, guia asi el logro de un
bien comun, escucha a todos los miembros del equipo se caracteriza por ser
sociable, amistoso accesible, ayuda a sus trabajadores en sus problemas
personales, muestra consideracion e interés por los demas, promueve la
participacion de todos.

Liderazgo liberal: Este se basa en una participacion minima del lider, otorga total
libertad en las decisiones grupales o individuales, su decisién es limitada, no
proporciona informacién suficiente a sus trabajadores.

El liderazgo educacional: Tiene estrecha relacion con la gestion educativa por lo
tanto es el lider quien gestiona cambios positivos para su equipo de trabajo.

Otra clasificacion del liderazgo educativo incluye dos elementos fundamentales: el

liderazgo interno y el liderazgo externo.

Liderazgo interno tiene relacion con los valores de la institucion, con el compromiso
de la comunidad educativa, con la calidad y el proceso de planificacion estratégica
de esta forma permite que los valores de la institucién se reflejen como una fuente

de mejoramiento continuo.
Liderazgo externo se caracteriza en la responsabilidad publica y, esta a su vez, en la

de los lideres de instituciones educacionales, participando y contribuyendo a la
mejora de la calidad de vida de una sociedad que esta avanzando hacia el cambio.
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Este tipo de liderazgo esta relacionado con la imagen que proyecta los docentes y
las acciones que realiza para el mejoramiento de las condiciones de convivencia de
sus colegas, estudiantes y padres de familia. Ademas su liderazgo se refleja en la
gestion que realiza para el mejoramiento de la comunidad educativa, teniendo
buenas relaciones con todas las personas que lo rodean, porgue es parte de una
comunidad y trabaja en equipo manteniendo una comunicacion directa con todos.

Dentro del estudio que venimos realizando sobre el liderazgo, citamos tres enfoques

gue propone Manuel Guillen Parra., (afio 2001:pag. 173).

Liderazgo transaccional: que se define como una relacion de influencia entendida
como intercambio (do ut des), en el que el seguidor cede en su comportamiento

adhiriéndose al lider a cambio de recibir algo.

Liderazgo transformacional: que se define como una relacién de influencia en la que
el parel del lider consiste en provocar cambios en convicciones y actitudes para

generar compromiso y adhesion.

El liderazgo servidor: que se define como una relacion de influencia en la que el lider
arrastra a los demas a través del servicio que les presta, sin siquiera pretenderlo,

logrando adhesién mediante la generacion de confianza.

Esta clasificacion centra su atencion en las transacciones interpersonales que se
producen entre lideres y liderados. Se considera a los lideres desarrolladores de
conductas que mantienen una interaccion de calidad entre ellos mismo y sus

seguidores.

El liderazgo transformacional es el tipo de liderazgo que se debe cultivar en los
centros educativos porque hace hincapié en la conducta simbdlica del lider, en sus
mensajes visionarios e inspiradores, en la comunicacion no verbal, en los valores
ideolodgicos, en el estimulo intelectual a los seguidores por parte del lider. Este tipo
de liderazgo lugar a importantes cambios y resultados dentro de la institucion
educativa transformando al personal para alcanzar los objetivos de la organizacion

educativa.
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Aunqgue lo ideal seria que los lideres educativos ejerzan los tres tipos de liderazgo
que plantea Manuel Guillen Parra, segun la situacibn que se les presente; es
también una habilidad del liderazgo poder manejar las situaciones como estas se

presenten.

2.2.3. Caracteristicas

Todas las personas tienen un lider en el interior. Es evidente que algunas personas
lo han sabido desarrollar de mejor forma que otras, pero esta en nosotros el poder

llegar a ser lideres especialmente si somos parte del ambito educativo.

El liderazgo dentro de las instituciones educativas es fundamental, los docentes
son los protagonistas y responsables de un cambio en el sistema educativo, hay

algunas caracteristicas o0 aspectos que determinan el liderazgo de los docentes:

Orientar y formar a los alumnos para que puedan desarrollar, pensar, reflexionar

los aprendizajes.

» Formar al estudiante en todos sus ambitos y ayudar a cambiar de actitud y
aptitud si asi lo requiere.

= Ser capaces de ser ejemplo positivo para los estudiantes transmitiéndoles buen
conocimiento, valores tales como honradez, disciplina, lealtad puntualidad,
amistad, solidaridad, entre otros.

= Ser pioneros y lideres que guien a los otros.

» Ensefar métodos y técnicas de aprendizaje para formar unos jévenes capaces
de construir una buena sociedad.

» Ser facilitadores, investigadores y con liderazgo guiar los conocimientos.

» La persona que se prepara para educar en conocimientos y valores a las nuevas
generaciones y hacerlos desarrollar en su maximo potencial de acuerdo a sus
capacidades.

= Seres capaces de afrontar retos.

= Ser el ejemplo y transmitir todo conocimiento en bien del alumno, y uno mismo.

» Ser capaz de formar integramente a un ser humano.

= Ser personas gue estén capacitadas para orientar y facilitar los procesos de

ensefanza y aprendizaje.
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2.3. Diferencias entre directivo y lider

Para realizar esta diferenciacion quisiéramos partir de una de las tantas definiciones
de directivo, en la cual se dice que un directivo es quien realiza tareas por medio de
otras personas, dirige el trabajo, tienen responsabilidades de contratacion, despido,
formacion y disciplina de los empleados, ejerce la autoridad sobre la calidad del
trabajo y las condiciones en las que éste se realiza , una de las obligaciones de los
directivos consiste en asegurarles un entorno de trabajo seguro y evitar las
amenazas, que pudieran afectar a la institucion a la que dirige y en especial a su

personal.

Un buen director aumenta a una de sus tantas funciones el motivar al personal,
contribuye a la creacion de una cultura de compromiso, esta totalmente
comprometido con su funcion directiva, tiene plena conciencia de la necesidad de

motivar, a los demas, y genera un clima de trabajo en equipo.

La diferencia entre un directivo y un lider radica fundamentalmente en el origen de
la autoridad de cada uno de ellos, la gestion y tipo de gestion que ellos realicen ya

gue esto tiene que ver con el dominio de la autoridad.

Para el director, la autoridad proviene de los niveles superiores en las instituciones
educativas, la autoridad del lider proviene de los estudiantes, compafieros, padres

de familia, con todos los que interactia y comparte su posicion de lider.

El lider concentra la atencion en las personas, en sus necesidades y bienestar,
confia en la gente, inspira confianza, tiene visidén de largo plazo y perspectiva global,
busca soluciones, promueve ideas creativas, apoya el cambio, estimula las acciones
de otros y las iniciativas proactivas, valora la competencia, aprende de otros, adopta
lo mejor delega responsabilidad y poder de decision da mas importancia a lo que los

colaboradores hacen bien y educa en lo que es posible hacer mejor. Maria Teresa
LEPELEY Gestion y Calidad en Educacién (afio 2003: pag. 25).

La esencia de un lider esta en aumentar la influencia educativa, de realizar una
buena gestion. Cabe acotar que desde nuestro punto de vista un buen director debe

ser un lider y a su vez un buen lider debe ser un buen director, ya que desde sus
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roles los dos persiguen un mismo fin y es el de llevar a las instituciones donde estan

al frente como directores y lideres a una calidad total.

El lider es quien se interesa por el bienestar de los demas, inspira confianza, es
pionero en sus acciones, tiene presente a las personas que lo rodean y el objetivo
gue persigue, da el ejemplo con sus acciones se gana el respeto, consigue disciplina
espontanea basada en el convencimiento, calcula las posibilidades, define

obligaciones y responsabilidades.

El directivo por su parte ha obtenido el cargo por medio de su autoridad superior 0
gracias a sus méritos, afios de servicio etc. Pero es necesario que el director inspire
en aquellos con los que trabaja, credibilidad, respeto, confianza para llegar a ser un

lider dentro de la institucién educativa.

Lo que implica estar en una actitud empatica con relacibn a los actores
institucionales que le permitird un acercamiento, asia los demas de esta forma se

evidenciara su eficiencia en el logro de sus tareas y quehaceres educativos.

En la institucion educativa el directivo no puede estar presente en todas las
actividades, desde aqui consideramos que un directivo podria empezar delegando
funciones y organizar sus espacios de mayor urgencia 0 como también los

prioritarios dentro de la institucion.

De cierta forma creemos que en algun momento los lideres han adoptado la actitud
de los directivos y los directivos la de los lideres y de no ser asi esperamos que los
directivos adopten la actitud de los lideres Unicamente de esta forma podriamos
lograr los cambios necesarios para llegar a generar ideas, opiniones y propuestas
orientadas a mejorar la calidad de la educacion, priorizando acciones, identificando

responsabilidades y recursos, incidiendo en los programas educativos.
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2.4. Los valores y la educacion

Quisiéramos empezar citando lo que manifiesta Jaime Balmes: Hay en todos los
hombres ideas morales: bueno, malo, virtudes, vicio, licito, ilicito, derecho, deber,
obligacion, culpa, responsabilidad, merito, demerito son palabras que emplea el
ignorante como el sabio en todos los tiempos y paises. Balmes., (2001:pag. 20).

Los valores son convicciones, emociones y sentimientos que posee una persona y
gue determinan su modo de actuar frente al bien, la moral, la justicia, la prudencia y

la virtud, son los juicios de valor que dictamina que es digno de aprecio.

La vida moderna ha hecho que los valores pierdan un poco el sentido del hombre
para con la sociedad por los cambios socioecondémicos y culturales que han surgido
a los largo de los afios, por esto podemos identificar confusion y desorientacion en

los seres humanos frente a lo que sociablemente es aceptable.

Es necesaria una educacion en valores intencionados dentro de las acciones
formativas considerando que la institucion educativa es el lugar donde los
educandos pasan la mayor parte de su vida. Lo que ensefiemos como docentes,
afectard los juicios sobre las experiencias y conocimientos previos produciendo
cambios en la conducta y personalidad del nuestros nifios y jovenes pues solo

mediante saberes se forman y desarrollan los valores.

Los valores desde el orden socioldgico son las preferencias colectivas, compartidas
por un grupo. En el ambito educativo deben prevalecer los valores morales ya que
estos tienen un lugar central en el desarrollo.

Deducimos de esto que los valores morales son normas de conducta que ayudan a
crecer en su dignidad al ser humano permitiéndole disfrutar de una responsable
libertad.

Dicho de otra forma la educacion y los valores tienen como propdsito ayudar y
orientar a los estudiantes a que adquieran cualidades de la personalidad que
consideren deseables en los diversos ambitos de su desarrollo poniendo énfasis en
las particularidades que se relacionan con el uso responsable de su libertad.
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Debemos tener en cuenta que los valores no son inmutables ni absolutos ya que
estos pueden modificarse de acuerdo a la circunstancia y a su vez pueden

expresarse de manera diferente.

Los valores y la educacion tienen como objetivo preparar a los estudiantes para la
autorrealizacion, definiendo un proyecto de vida efectivo y eficaz, ya que la
adquisicidbn y concientizacibn de los valores tienen un caracter intencional,

consciente y de voluntad.

Ensefiar los valores no depende Unicamente del centro educativo sino también de
sus familias y del entorno que se desarrolla, para saber que tipo de valores practica
en su vida diaria o como enfrenta los obstaculos desde su capacidad

transformadora, espiritual e integral.

Una persona virtuosa sabra salir adelante ante cualquier problema que se presente
en su diario vivir, por lo tanto el docente, director, rector, padre o madre de familia 'y
estudiantes deben practicar valores que les dignifiquen. Entre uno de los varios
valores que se debe poseer y desarrollar son la Prudencia, Fortaleza, Justicia,

Templanza.

El orden de estos valores radica en la importancia y en el sostenimiento que cada

uno debe tener en base al otro.

La prudencia es uno de los primeros valores importantes para un lider, para que sus
actitudes reflejen sabiduria y consideracion al equipo que guia. Un ser prudente vale
por dos, dice un dicho popular; esto quiere decir que alguien que sabe lo que dice,
como lo dice y en el momento correcto es confiable, amigable, orientador, sabe usar
el razonamiento para establecer sus relaciones y para actuar en todo momento de

Su vida.
La fortaleza, valor necesario en el desempefio de la actividad de ensefianza —

aprendizaje. Asi como el valor de la justicia, imprescindible a la hora de educar y

formar seres humanos.
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Aquel que practica la justicia, es capaz también de admitir errores y equivocaciones
y hablar de esto. Ser justo es importante a la hora de evaluar a su equipo, tomando

en cuenta el conocimiento, las actitudes y la practica de su conocimiento.

Educar con valores es un reto, de ahi surge la necesidad de construir y fomentar la
reflexion en los profesionales de la educacion sobre la importancia de ser lideres y
facilitadores en la construccion del conocimiento no solo desde el punto cientifico
sino que estén impregnados por valores que orienten el pensamiento y las

actuaciones.

Otro desafio que enfrentan los educadores es que solo con el simple hecho de ser
profesores, ya se encuentran en la mirada de sus estudiantes. Los estudiantes son
seres en formacion que traen consigo una serie de experiencias, pensamientos,
comportamientos y valores que a través del contacto y la relacion directa que
establecen con sus profesores van reafirmando, evolucionando y cambiando sus

patrones de pensamiento y valores.

Los estudiantes, en la adolescencia, con facilidad tienden a imitar y observar los
modelos de los adultos encargados de ellos, por eso hay que tener presente que los
valores en el campo de la educacién tienen que ver con la excelencia humana y las
virtudes necesarias para llegar a ser una persona honesta, integra, transparente,

virtuosa, con ética y sobre todo respetuosa de la vida en todos sus sentidos.

Asi surge la necesidad de conocer los tipos de valores de acuerdo a las
dimensiones del ser humano propuesto por Arturo Cardona Sanchez, en Formacion

de valores. VILLALTA., (2010: 46).

e Valores Bioldgicos: Respeto por la vida, preservacion del equilibrio, proteccion
del ambiente, salud.

e Valores Intelectuales.- Curiosidad (indagador), interés por el conocimiento,
comprension, capacidad de expresion, cultura, criticidad, inteligencia,
conocimiento de la verdad.

e Valores Sensitivo — emocionales.- Desarrollo emocional, sensibilidad,

empatia, percepcion holista, creatividad, intuicion.
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Valores de Personalizacion.- Sencillez, gusto por el trabajo, servicial dad,
orden, competente (capaz), optimismo, seguridad, autodisciplina, humildad,
gratitud, autoconfianza, moderacion, asertividad, sentido de pertenencia,
responsabilidad, auto exigencia moderada, comprometido, beligerancia
perseverancia, congruencia, autoestima, autenticidad, identidad, autonomia,
dignidad, felicidad, integridad, satisfaccion existencial.

Valores Morales.- Sociabilidad, amistad, libertad de expresion, generosidad,
colaboracion (cooperacion), sinceridad, tolerancia, honestidad, bondad,
solidaridad, equidad social, altruismo, convivencia familiar, orden social,
didlogo, lealtad, pluralidad, respeto a la cultura y tradiciones, participacion
politica, patriotismo, democracia, justicia, paz, libertad, fraternidad vy
desalienacion.

Valores Trascendentes.- Interés por la sabiduria, eco identidad, desapego,
bdsqueda de la armonia, subordinacion a las leyes y principios de sentido
mistico de la vida (espiritualidad), amor, realizacién y sentimiento de unicidad

con el todo.

Los docentes tienen una fuerte labor en sus manos, de ellos depende en gran
parte el formar estudiantes que construyan una sociedad digna, que respete
y ponga en practica los mas altos valores especialmente los valores
trascendentes. “Saber actuar, aprender a ser, y no sélo a ser sino a ser mas”
VILLALTA,. (2010:130).

Para VILLALTA (2010:151) Educar en valores, de modo general, tiene tres
funciones relevantes:

La primera tiene que ver con la funcién epistemoldgica. Los profesores deben
ser creativos. Han de darse cuenta de lo que ocurre en la clase y ser
sensibles a ello. Para ser eficaces deben percibir las necesidades de los
alumnos y conocer cuales son sus motivaciones y capacidades para
aprender.

La segunda trata de la funcién axiolégica o de la condicion ética. Creemos
que los profesores deberian ser ante todo flexibles, dispuestos a enfrentarse,
sino actuar confiadamente con recursos orientados a la paz y el bien comun.
La tercera tiene contenido estético. Pensamos que los profesores han de ser
espontaneos y originales, sin normativas negativas, estimulando las mejores

capacidades de cada alumno.
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e Los valores y la educacién son inseparables, indispensables recordemos lo
gue nos dice Fernando Rielo. El joven es mas ilusion que pensamiento. Por
€S0 necesita mas que amigos, un maestro. Emilio Tenti Fanfani El oficio del

docente (Trasfiguracion pag. 25).

2.5. Fundamentacién Legal

Nadie duda que un pueblo educado asegura no solo la construcciéon democratica y
participativa de la sociedad, esto se refleja en la Constitucion Politica del Ecuador.

Constitucion Politica del Ecuador 2008.

Art. 26.- La educaciéon es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un
deber ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica
publica y de la inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusion social y condiciéon
indispensable para el buen vivir. Las personas, las familias y la sociedad tienen el
derecho y la responsabilidad de participar en el proceso educativo.

Art. 27.- La educacion se centrard en el ser humano y garantizard su desarrollo
holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente
sustentable y a la democracia; serd participativa, obligatoria, intercultural,
democrdética, incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsara la equidad de
género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulara el sentido critico, el arte y la
cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo de competencias y
capacidades para crear y trabajar. La educacion es indispensable para el
conocimiento, el ejercicio de los derechos y la construccion de un pais soberano, y

constituye un eje estratégico para el desarrollo nacional.

Art. 28.- La educacion respondera al interés publico y no estar4 al servicio de
intereses individuales y corporativos. Se garantizara el acceso universal,
permanencia, movilidad y egreso sin discriminacion alguna y la obligatoriedad en el
nivel inicial, basico y bachillerato o su equivalente. Es derecho de toda persona y

comunidad interactuar entre culturas y participar en una sociedad que aprende. El
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Estado promovera el dialogo intercultural en sus multiples dimensiones. El
aprendizaje se desarrollara de forma escolarizada y no escolarizada. La educacion
publica sera universal y laica en todos sus niveles, y gratuita hasta el tercer nivel de

educacién superior inclusive.
Art La Ley Orgénica de Educacion Intercultural,

29.- El Estado garantizara la libertad de ensefianza, la libertad de catedra en la
educacion superior, y el derecho de las personas de aprender en su propia lengua y
ambito cultural. Las madres y padres o sus representantes tendran la libertad de
escoger para sus hijas e hijos una educacién acorde con sus principios, creencias y

opciones pedagogicas.

En los Articulos 39 y 45 de la Constitucion de la Republica garantizan el derecho a la
educacién de jovenes y nifios, nifias y adolescentes, respectivamente; en el Articulo
44 obliga al Estado, la sociedad y la familia a promover de forma prioritaria el
desarrollo integral de las nifias, nifios y adolescentes, y asegurar el ejercicio pleno
de sus derechos; atendiendo al principio de su interés superior, donde sus derechos

prevaleceran sobre los de las demdas personas. Nicolalde, S., (2011) Recursos y reglamento

general de la ley de educacion [En Linea)]. Disponible en http://www.montetobarnasart.edu.ec/, fecha de

consulta 11 -08 -2011.

tiene varios principios basados en los articulos referentes a la Educacion que se

encuentran en la Constitucion Politica, como:

a) Universalidad; La educacion debe ser la misma para todos garantizando la
igualdad de conocimientos.

b) Educacion para el cambio; Un cambio positivo que redunde en una
educacion.

C) Libertad; Haciendo valer el derecho de liberta de expresion, asociacion.

d) Interés superior de los nifios, nifias y adolescentes; Intereses que garanticen
los derechos de los NNA

e) Atencion prioritaria; Esto en todos los sentidos especialmente en educacion
gue es fuente de cambio para una mejor sociedad, la vida, el bienestar y la

dignidad de las personas, poniendo en primer lugar a las nifias, nifios y

27


http://www.montetobarnasart.edu.ec/

f)

g9)

h)

)

K)

p)

adolescentes que son prioridad absoluta para todas las decisiones de un
pais.

Aprendizaje permanente; El cual desarrolle potencialidades, habilidades y
destrezas que les sean utiles para la vida.

Inter aprendizaje y multi aprendizaje; Partiendo del conocimiento previo que
tienen los estudiantes , desarrollando aprendizajes multiples.

Educacion en valores.- La educacion debe basarse en la transmision y
practica de valores que promuevan la libertad personal, la democracia, el
respeto a los derechos, la responsabilidad, la solidaridad, la tolerancia, el
respeto a la diversidad de género, generacional, étnica, social, por identidad
de género, condicion de migracion y creencia religiosa, la equidad, la
igualdad y la justicia y la eliminacion de toda forma de discriminacion.
Garantizar el derecho de las personas a una educacion libre de violencia de
género.

Enfoque en derechos; El integral, constituye a los centros educativos en un
espacio de convergencia y objetivos comunes, en el cual los NNA son
valorados como sujetos integrales , evitando su segmentacion.

Igualdad de género: Debe existir

Educacién para la democracia; La vocacién democratica requiere que los
adultos e instituciones respeten sus derechos a ser informados, expresar
ideas, intervenir en actividades, a ser consultados, tomar decisiones,
organizarse y ser tratados con dignidad.

Comunidad de aprendizaje; Centrarse en los NNA y en el respeto a su
dignidad: contribuir en la conquista a su derecho a ser sujeto y promover su
desarrollo integral intelectual, biol6gico, a su expresion afectiva, social y al
fortalecimiento de su autoestima y el aprecio por otras personas.
Participacion ciudadana; Promover y apoyar la transformacion de la gestion
escolar, con indicadores de calidad.

Corresponsabilidad; Incentivar el progreso del aprendizaje y relacionamiento
social de los estudiantes para prevenir la desercion.

Motivacion; Capacitar a los/as docentes en temas pedagdgicos y en factores
de proteccion integral para mejorar su gestion docente y sean receptivos a
las necesidades de los/as estudiantes en riesgo.
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a)

)

y)

aa)

bb)

Evaluacion; Proponemos pautas que impulsan la construccion de una
metodologia participativa, ladica, vivencial que conlleva a la consecucion de
resultados positivos, siendo su fin promover la calidad educativa.
Flexibilidad; Partir de la realidad que viven los NNA, de sus conocimientos y
sSu contexto socio-cultural y de las experiencias vividas por los estudiantes
dentro y fuera de la escuela, en su familia y en su comunidad.

Cultura de paz y solucion de conflictos; La construccion de una ciudadania y
participacion activa no violenta, donde las diferencias de cada individuo
sean toleradas y respetadas.

Investigacion, construccion y desarrollo permanente de conocimientos;
Promover la actividad, asi los NNA aprenden a aprender, a buscar
informacion, a reflexionar partiendo de su experiencia y vida diaria, a
descubrir, cuestionar, opinar, pasar de ser receptores pasivos a productores
de conocimientos.

Equidad e inclusién; . Promover la igualdad entre los géneros y la autonomia
de la mujer, permitiendo su inclusion en todos los ambitos sociales.

Calidad y calidez; Contribuir a elevar la calidad educativa de las
instituciones proporcionando un servicio con calidez y calidad.
Integralidad;La prevencion tiene el propdsito de evitar la aparicién de riesgos
para la salud y la vida del individuo, de la familia y la comunidad

Laicismo: los NNA tienen el derecho de estudiar en instituciones educativas
en las cuales no se promulgue ningun tipo de religion o afinidad politica.
Interculturalidad y plurinacionalidad; Igualdad y no discriminacion el Articulo
1 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, manifiesta: “Todos
los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos.” Sin
distincion alguna de raza, color, sexo, etnia, edad, idioma, religion, opinion
politica o de otra indole, origen nacional o social, discapacidad, propiedad,
nacimiento u otra condicion.

Identidades culturales; El desarrollo de capacidades personales y colectivas
en diferencia e igualdad, libre de discriminacion.

Plurilingtiismo; Todos y todas tenemos derecho a comunicarnos utilizando
nuestra lengua natal.

Pluralismo politico e ideoldgico; Reconocerse a si mismo y a los otros como

sujetos sociales, con los mismos derechos humanos, capaces de gozarlos,
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cC)

dd)

ee)

ff)

g9)

hh)

)

ejercerlos y exigirlos, para convivir con dignidad. Ello presupone que las
personas incluidos NNA son seres capaces de buscar soluciones para
enriquecer y transformar la vida, constituyéndose en actores de su propio
destino

Articulacion; Propiedad mental que se caracteriza por la habilidad del
individuo para promover nuevos problemas y formular soluciones, vy
respuestas adecuadas sin recurrir a la ayuda frecuente de los demas.
Unicidad y apertura; Todos los seres humanos en todas partes del mundo
poseen estos derechos. No se puede renunciar voluntariamente, son
inherentes al ser humano, tampoco pueden ser usurpados por otras
personas.

Obligatoriedad; El ejercicio de los derechos exige acto ria por parte de las
nifas, nifios y adolescentes y la corresponsabilidad del Estado, la sociedad
y la familia.

Gratuidad; es un proceso inducido de cambios sostenibles y sustentables,
orientados a transformar las estructuras econdémicas y sociales de la
sociedad con el fin de asegurar el ejercicio pleno de los derechos de las
personas que la integran, al tiempo de elevar la satisfaccibn de sus
necesidades bésicas de desarrollo humano integral.

Acceso y permanencia; Identificar a los/as estudiantes con perfiles de riesgo
y atenderlos adecuadamente, para redundar en una mayor retencion.
Transparencia, exigibilidad y rendicién de cuentas.

Escuelas saludables y seguras; Es una respuesta a la necesidad de
convertir el espacio de la escuela en un entorno educativo eficaz, seguro,
saludable, protector y amigable, con NNA que conozcan y adopten estilos
de vida, que impartan valores vitales y fundamentales, que generen
participacion ciudadana activa y efectiva, respeto por la diversidad, buen
trato, proteccién contra el abuso sexual, para lograrlo es imprescindible
elaborar y afianzar un nuevo modelo conceptual y metodolégico que
constituya a la escuela en una fuerza social transformadora, capaz de
influir y transformar a la familia y a la comunidad.

Convivencia armonica; En definitiva, el desarrollo humano es el desarrollo de

la gente, para la gente y por la gente, como sujetos y beneficiarios. Tal
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kk)

)

definicion se asocia con el progreso de la vida en forma plena y en todos los

terrenos y el bienestar humano.

Pertinencia; En la aplicacion de los derechos, estos se relacionan y

dependen parcial o totalmente unos de otros. Por ejemplo, la practica del

derecho a la salud depende de la realizacion del derecho a la informacién y

viceversa.

También se sefala los fines de la educacién, se respetara el literal que esta

en la ley organica, entre los mas importantes para nuestro estudio

encontramos:

A.

El desarrollo pleno de la personalidad de las y los estudiantes, que
contribuya a lograr el conocimiento y ejercicio de sus derechos, el
cumplimiento de sus obligaciones, el desarrollo de una cultura de paz
entre los pueblos y de no violencia entre las personas, y una convivencia
social intercultural, plurinacional, democrética y solidaria;

El desarrollo de capacidades de analisis y conciencia critica para que las
personas se inserten en el mundo como sujetos activos con vocacion
transformadora y de construccién de una sociedad justa, equitativa y
libre;

El fomento y desarrollo de una conciencia ciudadana y planetaria para la
conservacion, defensa y mejoramiento del ambiente; para el logro de
una vida sana; para el uso racional, sostenible y sustentable de los
recursos naturales;

La contribucion al desarrollo integral, autbnomo, sostenible e
independiente de las personas para garantizar la plena realizacion
individual, y la realizacién colectiva que permita en el marco del Buen
Vivir o Sumak Kawsay;

La consideracion de la persona humana como centro de la educacion y
la garantia de su desarrollo integral, en el marco del respeto a los
derechos educativos de la familia, la democracia y la naturaleza,

La incorporacion de la comunidad educativa a la sociedad del
conocimiento en condiciones optimas y la transformacion del Ecuador en
referente de educacion liberadora de los pueblos;

El fomento del conocimiento, respeto, valoracién, rescate, preservacion y

promocién del patrimonio natural y cultural tangible e intangible;
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H. La inculcacion del respeto y la practica permanente de los derechos
humanos, la democracia, la participacion, la justicia, la igualdad y no
discriminacion, la equidad, la solidaridad, la no violencia, las libertades
fundamentales y los valores civicos.

I. Ademas se sefala las obligaciones de la comunidad educativa, que es
parte fundamental de la gestion educativa, que es el marco para esta

investigacion.
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3. METODOLOGIA

La investigacion sobre “Gestion del Liderazgo y Valores” se realizd en la institucion
educativa fiscal Colegio Nacional Malchingui, ubicada en la Parroquia Malchingui, del
Cantén Pedro Moncayo, Unico colegio de la parroquia, localizado en el Barrio
Pichincha, calle Quito, con acuerdo ministerial N°018869, expedido el 20 de octubre
de 1980.

Con 32 afios de funcionamiento, el Colegio basa su proceso de ensefianza
aprendizaje en el modelo pedagodgico constructivista, su jornada de estudio es

matutina.

3.1. Participantes
La muestra de la investigacion fue la comunidad educativa: 20 docentes y directivos,

15 padres de familia y 22 estudiantes del Colegio Nacional Malchingui.

La poblacibn a ser investigada son padres, madres de familia, o
representantes de los estudiantes del Colegio Nacional Malchingui, sefiores y

seforitas estudiantes del 3° afio de bachillerato sociales y directivos.

Tabla Nro. 1: Personal Docente del Colegio Nacional Malchingui

SEXO Frecuencia | Porcentaje
Femenino 12 60
Masculino 8 40
Total 20 100

Fuente.- Encuesta Directa
Elaboracion: Susana Nicolalde
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Personal Docente del Colegio Malchingui
por sexo

M Femenino

B Masculino

Del 100% del personal docente del colegio Malchingui que son 20 docentes: 12
gue representa el 60%son de sexo femenino y 8 que representa el 40% son de sexo

masculino, como se observa en el grafico.

Tabla Nro. 2: Personal Docente del Colegio Nacional Malchingui

EDAD HOMBRE MUJERES
(ANOS CUMPLIDOS) | F % F %
Menos de 25 afios 0 |0,00 0 0,00
26 - 30 afos 2 10,00 |3 15,00
31 - 35 afios 0 0,00 4 20,00
36 - 40 afios 2 (10,00 |1 5,00
Més de 40 afios 4 120,00 |4 20,00
Total 8 140,00 |12 |60,00

Fuente.- Encuesta Directa
Elaboracion: Susana Nicolalde
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Personal Docente del Colegio Nacional
Malchingui clasificados por edad

mHOMBRE mMUJERES

Menos de 26 - 30 31 - 35 36 - 40 Mas de 40 Total
25 afios afos afos afos afios

La edad de los/las docentes del Colegio Nacional Malchingui estd comprendida
desde los 26 hasta méas de 40 afios de edad. Asi observamos que las docentes de
sexo femenino estan distribuidos de la siguiente manera: 3 docentes estan en el
rango de edad comprendido desde los 26 a 30 afios, 4 docentes en el rango de 31 a
35 aflos, aqui se encuentra la sefiora rectora, 1 docente en el rango 36 — 40 afios,
hallandose la sefiora vicerrectora, y 4 docentes en el rango de mas de 40 afios. En
cambio con los docentes de sexo masculino tenemos: 2 docentes en el rango de
edad de 26 a 30 afios, 2 docentes en el rango 36 a 40 afios y con mas de 40 afios

tenemos a 4 docentes.

La edad de los docentes nos ayuda entender porque los estudiantes se sienten mas
identificados con los profesores que son relativamente mas jovenes y porque los
profesores de mas edad son objeto de apodos, burlas pero al mismo tiempo temidos

y con quienes establecen una relacion vertical de comunicacion.
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Tabla Nro.3: Personal Docente del Colegio Nacional Malchingui

ANOS DE HOMBRES MUJERES TOTAL
EXPERIENCIA F % F % F %
0 - 10 afios 2 10 2 10 4 20
11 - 15 afos 2 10 5 25 7 35
16 - 20 afos 3 15 3 15 6 30
21 - 25 afios 1 5 2 10 3 15
Total 8 40 12 60 20 100

Fuente.- Encuesta Directa
Elaboracion: Susana Nicolalde

Personal Docente del Colegio Nacional
Malchingui clasificados por anos de experiencia
docente

B HOMBRES M MUJERES

0 - 10 afios 11 - 15 afios 16 - 20 afios 21 - 25 afios

Para tener una mayor conocimiento de los docentes que trabajan en el Colegio
Malchingui, se investigo los afios de experiencia que los docentes tenian ejerciendo
su profesion en el ambito educativo, para lo cual se dividio en rangos de afos: entre
5 — 10 afios de experiencia contamos con 4 docente, aqui esta la Sra. Rectora, de
entre 11 — 15 afios tenemos 7 docentes, y se encuentra la Sra. Vicerrectora , de
entre 16 — 20 afios encontramos a 6 docentes y, por ultimo de entre 21 — 25 afos de
experiencia tenemos a 3 docentes, aqui se hallan las dos ex autoridades de la
institucién como son el ex rector y ex vicerrectora. Se cree que a mayor experiencia
existe mas conocimiento, serd que esta premisa es cierta cuando se intenta conocer

sobre la gestion educativa ligada al liderazgo y los valores.
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Segun la investigacion de campo se evidencié que los docentes que tienen méas de
11 afios de experiencia tienen una actitud pesimista en actualizar sus conocimientos,
ellos consideran que ya lo “saben todo”, y que los cursos de actualizacion que exige
en Ministerio de Educacion solo es un formalismo, que existe ciertas novedades en
el campo académico pero que son dificiles de aplicar en la cotidiana del aula, que es
facil decir que el docente debe ser un mediador pedagdgico, un facilitador de
aprendizaje, que debe acompafiar a sus estudiantes a tener una actitud
investigadora, pero que en la realidad no se puede porque con los estudiantes hay
que “ser firmes”. Esta manera de pensar de muchos docentes hace que no exista
reconfiguracion, nuevas competencias y profesionalizacion, importante para la
comprension de los nuevos procesos, oportunidades y soluciones a la diversidad de

situaciones que existe en el campo educativo, segun la gestion educativa.

Tabla Nro. 4: Personal Docente del Colegio Nacional Malchingui

TITULOS ACADEMICOS F %
Profesor de segunda educacion 3 15,00
Licenciado en ciencias de la educacion 10 50,00
Tecnologia 2 10,00
Maestria 3 15,00
Egresados de otras carreras 2 10,00
Total 20 100,00

Fuente.- Encuesta Directa
Elaboracioén: Susana Nicolalde
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Personal Docente del Colegio Nacional
Malchingui clasificados por Titulos Académicos

H Profesor de segunda
educacion

B Licenciado en ciencias de
la educacion

Tecnologia

B Maestria

M Egresados de otras
carreras

Ademéas de la experiencia de los docentes se investigd el grado de
profesionalizacién de los maestros del plantel. EIl 50% de la poblacion docente
tienen titulo de licenciados en ciencias de la educacion, el 15% son profesores de
segunda ensefianza, de igual forma un 15% han obtenido una maestria, el 10% son

egresados de otras carreras y solo el 10% son tecndlogos.

Tabla Nro. 5: Personal Administrativa

Colegio Nacional Malchingui

SEXO F %
Femenino 4 66,7
Masculino 2 33,3
Total 6 100,0

Fuente.- Encuesta Directa
Elaboracion: Susana Nicolalde.
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Personal Administrativo Colegio Nacional
Malchingui clasificados por sexo

B Femenino

B Masculino

Del personal administrativo investigado del colegio Nacional Malchingui podemos
definir que el 66,7% son de sexo femenino de las cuales son la Sra. Rectora, Sra.
vice rectora y 2 jefas de area, una de las jefas de area es la ex vicerrector; también
contamos con un 33,3% de sexo masculino los cuales son 2 jefes de area, aqui
ubicamos al ex rector, el cual es uno de los docentes con mas experiencia y edad

dentro de la poblacién docente.

Tabla Nro. 6: Personal Administrativo del Colegio Nacional Malchingui

EDAD (ANOS HOMBRE MUJERES

CUMPLIDOS) F [% F %
Menos de 25 afios 0 0,00 0 0,00
26 - 30 afios 0 00,00 |0 00,00
31 - 35 afios 0 0,00 2 33,3
36 - 40 afios 0 00,00 |1 16,7
Mas de 40 afios 2 33,3 1 16,7
Total 2 33,3 4 66,7

Fuente.- Encuesta Directa
Elaboracioén: Susana Nicolalde
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Personal Administrativo del Colegio Nacional
Malchingui clasificados por edad

mHOMBRE mMUJERES

_1ab

Menos de 26 - 30 36 - 40 Mas de 40
25 afios afos afos afos afos

De la clasificacion por edades del personal administrativo encontramos que entre 31
— 35 afios son de sexo femenino y en este porcentaje encontramos a la Sra. Rectora
y la jefa del area de lengua vy literatura, entre 36 — 40 afios se ubica la Sra. Vice
rectora y por ultimo tenemos a 1 jefa de area de estudios sociales. Con respecto a
los directivos de sexo masculino que se encuentran entre mas de 40 afios contamos

con 2 docentes, que son los jefes de area de ciencias naturales y matematicas.

Tabla Nro.7: Personal Administrativo del Colegio Nacional Malchingui

HOMBRES MUJERES TOTAL
ANOS DE F % F % F %
EXPERIENCIA

5 - 10 afios 0 0,00 |1 16,7 1 16,7
11 - 15 afios 0 0,00 |2 33,3 2 33,3
16 - 20 afios 1 16,7 |0 0,00 1 16,7
21 - 25 afios 1 16,7 |1 16,7 2 33,3
Total 2 333 |4 66,7 6 100

Fuente.- Encuesta Directa
Elaboracion: Susana Nicolalde
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Personal Administrativo del Colegio Nacional
Malchingui clasificados por Ahos de Experiencia
Docente

B HOMBRES M MUJERES

2 2
1 1 1 1
M .8
5 - 10 aflos 11 - 15 16 - 20 21 - 25 Total
afios afios afios

Los afios de experiencia de los directivos son: el 16,7% corresponde a la Sra.
Rectora que tiene entre 5 — 10 afios de experiencia, el 33,3% con 2 docentes de
sexo femenino las cuales tienen entre 11 — 15 afios de experiencia, aqui se ubica la
Sra. Vice rectora y una jefa de area que tiene entre 21 -25 afios de experiencia con
un 16,7% con relacién a los directivos de sexo masculino encontramos 1 jefe de area
con el 16,7% entre los 16 - 20 afios de experiencia, y 1 jefe de area de entre los 21 —
25 afios de experiencia con un 16,7% . Dandonos como resultado general que los
directivos del colegio Malchingui se encuentran 2 docente entre las edades de 11 —
15 y 2 docentes entre 21 -25 afios de experiencia con un 33,3% siendo este el

porcentaje mas alto.

En relacion a la totalidad de la poblacion estudiantil tenemos a 92 hombres y a 95
mujeres en los afios de octavo a decimo de educacién béasica y en los afios
diversificados es decir de primero a tercer afilo de bachillerato se cuenta con 67
hombres y 71 mujeres, dandonos un total de 159 hombre y 166 mujeres (informacion

de acuerdo a los registros de secretaria durante el afo lectivo 2011 — 2012).
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Tabla Nro.8: Estudiantes del Ciclo Basico por sexo

Cursos: Ciclo Afos Masculino Femenino Total
basico entre: f % f %
8avos 12-13 (30 48% |32 51% 62
9nos 13-14 |37 |57% |27 42% 64
10mos 14-15 |25 |41% |36 59% 61
Total 92 | 49% 95 51% 187

Fuente: Encuesta Directa
Elaboracion: Susana Nicolalde

Numero de estudiantes del Ciclo
Basico por sexo

M Masculino ™ Femenino

37

8avos anos 10mos

En Octavo de basica hay 32 estudiantes mujeres y 30 estudiantes hombres entre 12
y 13 afios de edad; en cambio en Noveno de béasica se reduce el nimero de
estudiantes mujeres a 27 y el numero de estudiantes hombres aumenta, habiendo
37, pero el numero de estudiantes por sexo vuelve a variar considerablemente en el

Décimo de basica, que hay 36 estudiantes mujeres y 25 estudiantes hombres.
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Tabla Nro.9: Edad y Sexo de los Estudiantes del Ciclo Diversificado

Ciencias Sociales

Cursos: Afos Masculino Femenino Total
Bachillerato entre: f % f |%
1° Bachillerato 15-16 13 48% 14 52% 27
2° Bachillerato 16 — 17 7 29% 17 71% 24
3° Bachillerato 17 -18 9 53% 8 47% 17
Total 29 43% 39 57% 68

Fuente: Encuesta directa
Elaboracion: Susana Nicolalde

Numero de Estudiantes de
Bachillerato de Ciencias Sociales
segun el sexo

M Masculino ™ Femenino

1° Bachillerato 2° Bachillerato 3° Bachillerato

La misma situacién de cémo va variando el nimero de estudiantes por sexo por
cada ciclo sucede cuando se analiza el numero de estudiantes del Bachillerato de
Ciencias Sociales, que el primer afio de bachillerato la cifra entre estudiantes y
hombres es casi equitativa: 13 del sexo masculino y 14 del sexo femenino; pero en
el segundo afio de bachillerato se produce una gran diferencia: 7 estudiantes
hombres y 17 estudiantes mujeres. En cambio en el tercer afio de bachillerato se

vuelve a equilibrar habiendo 9 estudiantes hombres y 8 estudiantes mujeres.
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Tabla Nro.10: Edad y sexo de los estudiantes del Ciclo Diversificado

Técnico Aplicacion Informética

Cursos: Afos entre: Masculino Femenino Total
bachillerato f % f %
1° Bachillerato 15-16 19| 63% 11 37% 30
2° Bachillerato 16 — 17 9| 50% 9 50% 18
3° Bachillerato 17 -18 10| 45% 12 55% 22
Total 38| 54% 32 41% 70

Fuente: Encuesta Directa
Elaboracioén: Susana Nicolalde

Numero de estudiantes del bachilleto
Técnico Aplicacion de Informatica por
sexo

M Masculino ™ Femenino

1° Bachillerato 2° Bachillerato 3° Bachillerato

Al analizar el numero de estudiantes del Bachillerato Técnico Aplicacién de
Informatico sucede lo contrario de los dos anteriores cuadros. Solo en el primer afio
de bachillerato se evidencia la desigualdad en el nUmero de estudiantes hombres y
mujeres, porque 19 son hombres y 11 mujeres. Pero tanto en el segundo afio de

bachillerato como en el tercero la diferencia es minima.
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Tabla Nro. 11: Estudiantes del Colegio Nacional Malchingui

SEXO F %
Femenino 12 54,5
Masculino 10 45,4
Total 22 100

Fuente.- Encuesta Directa
Elaboracion: Susana Nicolalde

Estudiantes del Colegio Nacional Malchingui
clasificados por sexo

® Femenino m Masculino

Del total de la poblacién estudiantil del colegio Malchingui que es de 313 estudiantes
se ha seleccionado una muestra de 22 estudiantes de los cuales ubicamos en el
sexo femenino a 12 estudiantes con un 54,5% y en el sexo masculino a 10

estudiantes con un 45,4%.

Tabla Nro. 12: Estudiantes del Colegio Nacional Malchingui

TERCER ANO DE BACHILLERATO F %
Estudiantes del tercer afio de bachillerato | 22 100
Total 22 100

Fuente.- Encuesta Directa
Elaboracion: Susana Nicolalde
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Estudiantes del Colegio Nacional Malchingui
clasificacion por Ano de educacion basica

m Estudiantes del tercer afio de bachillerato

De la muestra tomada para la investigacion se seleccion6 a 22 de los 22 estudiantes
del tercer afio de bachillerato, dandonos un 100% de los estudiantes investigados,
una de las razones para seleccionar este afio, es que aqui encontramos al gobierno

estudiantil, el cual esta conformado por jovenes lideres y lideresas.

Tabla Nrol13: Estudiantes del Colegio Nacional Malchingui (muestra)

Clasificacion por Especialidad

ESPECIALIDAD F %
Informatica 22 100
Sociales 0 0,00
Total 22 100

Fuente.- Encuesta Directa
Elaboracién: Susana Nicolalde
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Estudiantes del Colegio Malchingui (muestra)
clasificacion por especialidad

m Informatica m Sociales

0%

El centro educativo investigado cuenta con dos especialidades Informatica y
Sociales, solo se considerd para la investigacion la especialidad de Informética con
un total de 22 participantes, por el hecho de que estamos en un mundo que requiere
de los avances tecnoldgicos las personas que no aprendieron informatica son

considerados analfabetos digitales.

3.2. Materiales e Instrumentos

Para realizar la investigacion planteada por nuestra noble institucién la U.T.P.L.
sobre Gestion del Liderazgo y Valores en el Colegio Nacional Malchingui, nos

apoyamos en la utilizacion de los siguientes materiales:

= Se realiz6 un analisis de los documentos de la institucion respecto de la
planificacion curricular lo cual proporcioné informacién necesaria y confiable y
desde ese conocimiento poder describir y sostener la investigacion.

» La Entrevista semiestructurada a los directivos, disefiada por la universidad, tuvo
como finalidad el contacto inicial con los directivos de la institucion obteniendo
una vision general de la gestién de liderazgo y valores que se practica dentro del
establecimiento educativo.

= La encuesta realizada a los docentes, estudiantes y padres de familia, del
colegio Malchingui sirvio para la obtencion de informacion necesaria para la
investigacién, gracias a la informacion de campo se pudo medir las variables por

medio de preguntas serradas y abiertas.
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3.3. Método y procedimientos

La metodologia utilizada para esta investigacion fue cualitativa y cuantitativa

dandonos como resultado una investigacion de tipo exploratorio y descriptivo.

El Exploratorio permitié reconocer, examinar y registrar datos importantes y
relevantes en el proceso de investigacion.

El descriptivo permiti6 una observacion sistematica estudiando la realidad
educativa, facilitando la orientacion metodol6gica sobre el objeto de la
investigacion.

El Estadistico como herramienta que nos permitira organizar en tablas
estadisticas la informacion obtenida de la aplicacion de los métodos de
evaluacion.

El método observacional se caracterizara la observacién y la realidad en su
contexto natural sobre saliendo la investigacion cualitativa.

El método analitico.- el andlisis nos permitira identificar el tipo de gestion,
liderazgo y valores que existe en el Colegio Nacional Malchingui.

El método sintético.- se asociardn juicios de valores, conceptos que
incrementardn el conocimiento de la realidad facilitando la comprensiéon del
objeto de estudio.

La induccion determina el conocimiento desde los hechos particulares a las
generalizaciones, fortaleciendo los conocimientos existentes sobre las ciencias y
la pedagogia que tienen los docentes.

La deduccién parte de hechos particulares del objeto de estudio en una forma
general. La deduccion e induccion ayudaron a generalizar l6gicamente los datos
empiricos que se obtendra en el proceso de investigacion.

El hermenéutico se utilizara en el momento de realizar la interpretacion
bibliografica, facilitando el analisis de la informacién que se utilizara en la

construccion del aporte tedrico basada en los autores consultados.
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4. RESULTADOS

4.1. DIAGNOSTICO

4.1.1. Los instrumentos de gestion educativa

4.1.1.1. El manual de organizacion

De acuerdo a los roles y funciones de los directivos, docentes, comité de padres de
familia y gobierno estudiantil del Colegio Malchingui estos se basan en la Ley de
Educacion, en la cual también se evidencias la gestion, liderazgo y valores de las

instituciones educativas las cuales estan poniendo en préactica .

Rectorado. - Las funciones de la Sra. Rectora son:

Administracién del establecimiento educativo.- Aqui se pone en evidencia los
valores éticos, el liderazgo y la gestién ya que la Sra. Rectora a sabido manejar la
institucion de una forma integra y transparente de tal manera que mantiene
reuniones de coordinacion y planificacién de actividades con la comunidad educativa
y para complementar esto realiza una rendicibn de cuentas anual de todas las
actividades que se han venido realizando durante el afio electivo esto con el apoyo
del personal docente, jefes de area, padres de familia, autoridades de la comunidad
y estudiantes del centro educativo.

Responder por el cumplimiento de las funciones del personal a su cargo y
velar por que se cumpla la disciplina dentro y fuera del establecimiento.- Esta
tarea la lleva a cabo conjuntamente con el Sr. Inspector y los presidentes de cada
paralelo.

Promueve y participa en de mejoramiento de la educacion, actualizaciéon y
desarrollo profesional del personal docente y administrativo.- Ha realizado
gestiones para obtener capacitaciones gratuitas para el personal docente y
administrativo en algunos temas.

Actuar de manera responsable y solidaria con el Colector en el manejo de los
recursos econdémicos asignados para el colegio.- Esto se complementa con lo

anterior mencionado con respecto a la rendicion de cuentas que realiza para dar a
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conocer todas las actividades donde se incluye el informe econdmico. Haciendo
referencia 4 de los varios puntos que estan dentro de los roles y funciones de la

rectora.

Vice rectora.- Las funciones de la Sra. Vice rectora son:

La planificacion, evaluacion y desarrollo académico.- Aqui pudimos evidenciar el
liderazgo de la Sra. Vice rectora en el dmbito académico ya que cuenta con la
colaboracion del personal docente para realizar las planificaciones.

Asume la rectoria temporal.- Con todas sus responsabilidades en todos los
ambitos en la ausencia de la rectora, durante la investigacion se aprecié un

ambiente de cooperacion.

Jefes de area.- Los jefes de area dentro de sus roles y funciones tienen:

La responsabilidad de promover un permanente proceso de mejoramiento de la
educaciéon y un trabajo educativo coordinado, continuo e integral.

Los jefes de area adicional a sus roles y funciones también han venido presentando
y ejecutando proyectos de desarrollo y mejoramiento en la calidad educativa
proyectos tales como implementacién de una Mapoteca, con el apoyo de los
estudiantes y padres de familia, de igual forma la creaciéon de un vivero organico, la
implementacion de un laboratorio de ciencias naturales, entre otros; estos proyectos

han sido con el apoyo y gestion de las autoridades y ONGs.

Docentes.-

Podriamos decir que uno de los roles que mas nos llamo la atencion de los docentes
fue el que estos tienen que constituirse para los alumnos, padres de familia y
comunidad educativa en general, en ejemplo de: disciplina, trabajo, honradez,
solidaridad, eficacia y eficiencia.

Deben aprovechar toda circunstancia favorable que se les presente para fomentar y
ensefar la practica de los principios morales, las buenas costumbres y las relaciones
humanas, respetando la dignidad e integridad de los estudiantes, comparferos

padres de familia y autoridades.
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Estudiantes.-

Los estudiantes deben guardar debida consideracion y respeto para con las

autoridades, docentes, compafieros dentro y fuera de la institucion.

e Deben valorar el prestigio y buen nombre de la institucion educativa.

e Al presentarse a rendir las pruebas de evaluacion estas se las debe realizar con
honestidad y responsabilidad.

e El liderazgo que ejerce el gobierno estudiantil dentro de la institucion educativa es
notorio, ya con la eleccidén y conformacion de este gobierno se esta practicando la
democracia, fortaleciendo la formacién integral de la personalidad de los jévenes y
esto a su vez desemboca en el cultivo de valores, éticos, estéticos, civicos,

cientificos y al fortalecimiento del espiritu cooperativo bajo un liderazgo oportuno.

Los padres de Familia.-

e El comité central de padres de familia no interviene en las actividades educativas o
pedagogicas, estos se dedican mas a la gestion individual o conjuntamente con las
autoridades de la institucion para beneficio de la misma realizando esto de una
forma coordinada, bajo una planificacibn de prioridades para dar seguimiento y

solucion a los problemas de mejoramiento de infraestructura.

4.1.1.2. El codigo de ética

El Codigo de Etica del Colegio Nacional Malchingui fue realizado conjuntamente con
toda la comunidad educativa. Mediante un andlisis realizado se pudo observar que
dentro de este codigo se cuenta con lineamientos que dejan en evidencia la gestion,
liderazgo y valores de la comunidad educativa del Colegio Nacional Malchingui:

personal directivo, docentes, padres de familia y gobierno estudiantil.

Asi encontramos dentro de sus deberes y derechos a los cuales se comprometieron

conjuntamente esta el ser:
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Directivos Gestores y lideres comprometidos con el desarrollo comunitario.

Docentes formadores de actitudes y capacidades emprendedoras.

Representantes generadores de valores re invertibles en la mejora permanente del
sistema educativo, orientados a la obtencion de resultados e impacto social.

Parte de toda una comunidad educativa que brindar una educacién de calidad y

calidez.

También se evidencia la practica de valores como la identidad, el respeto, la
solidaridad, honestidad, democracia, la verdad, que ponen en practica dia a dia.

El Codigo de Etica es un instrumento curricular disefiado para toda la comunidad
educativa y su fin es regular la convivencia de todos quienes hacen el Colegio
Nacional Malchingui, aunque en este instrumentos se sefala la libertad que cada
persona tiene para el cumplimientos de sus derechos y las responsabilidades por ser
parte de la institucion, asi como establecer las normas para la vivencia de valores,
principios, hébitos y actitudes, acordes con la busqueda de una calidad de
educaciéon y una mejor sociedad, existe un poco de malestar en los docentes en el
sentido que ellos todavia no ven reflejados algunos principios y valores en la practica

diaria que realizan los estudiantes.

4.1.1.3. El plan estratégico

Dentro del Plan Estratégico el Colegio Malchingui, contempla una serie de
actividades para conseguir mejorar las condiciones educativas. Se evidencia el
liderazgo por parte de la Sra. Rectora, directivos y por parte del comité de padres de
familia, esto en cuanto a conseguir mejoras de infraestructura, material didactico,

entre otros.

De igual forma se ve reflejada la gestibn con organizaciones no gubernamentales
para la realizacion de capacitaciones continuas para todo el personal docente en
temas como: Incidencia Politica e Implementacion de Proyectos. Para esto tiene el
apoyo y seguimiento del personal docente. Estando conscientes de que esto implica

dar un tiempo extra en estas capacitaciones.
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Desde este instrumento se plantean estrategias para alcanzar los objetivos de la

institucién que son:

Comprometer a todo el personal docente y administrativo en la mision y visién
intelectual para lograr la excelencia académica.

Capacitar al personal docente a cargo de los grupos de bachillerato, mediante
talleres, conferencias a fin que presente una fortaleza en la preparacion del

estudiante.

4.1.1.4. El plan operativo anual (POA)

En el plan operativo anual el colegio Malchingui destaca las actividades que se
ejecutaran en la institucién, permitiendo identificar los objetivos y proyectos a
realizarse, delimitando la gestién que realizaran para alcanzar las metas propuestas.
Podemos observar que se incluye la participacion de los padres de familia,
estudiantes, autoridades institucionales y autoridades locales, junta parroquial,
municipio, ONGs, é&rea de salud, los cuales seran parte activa en este proceso de

mejoramiento educativo.

4.1.1.5. El proyecto educativo institucional (PEI)

El proyecto educativo institucional (PEI) se halla la mision y vision del colegio
Malchingui, los objetivos, el diagnostico FODA, la identidad institucional y el
componente curricular. El proyecto esta estructurado de acuerdo a la Ley Organica
de Educacion Intercultural, fue construido con la participacion activa de las

autoridades y docentes del centro educativo.

4.1.1.6. Reglamento interno y otras regulaciones.
Dentro del reglamento interno prevalece el cumplimiento hacia las disposiciones del
Ministerio de Educacion, constan los derechos y obligaciones de los miembros de la

comunidad educativa.
El contar con este instrumento dentro de la comunidad educativa y el hecho de que
para la elaboracion del mismo hayan participado activamente las autoridades,

docentes, personal administrativo, estudiantes, padres de familia y personal de
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servicio permiten enfrentar los cambios en la realidad con mayor éxito y efectividad,
este a su vez mejora la planificacion, comunicacién y motivaciéon dentro de la

institucion educativa.

4.1.2. La estructura organizativa de la Unidad Educativa.

4.1.2.1. Mision y Vision.

La mision y vision del Colegio Malchingui es:

Mision.- El Colegio Nacional Malchingui es una institucion fiscal mixta laica que
forma y prepara bachilleres con responsabilidad definida, mentalidad critica y
talentosa en Ciencias con especialidad Sociales y Técnico en Informética con la
especialidad de Aplicaciones Informaticas, capacitados para desenvolverse en la
practica en el dmbito de las aplicaciones informéticas y de las ciencias de la

educacion.

Vision.- El Colegio Nacional Malchingui desea:

a. Organizar a la comunidad educativa de tal manera que logremos que nuestra
institucion sea cada dia mejor dentro de la parroquia de Malchingui.

b. Preparar bachilleres eficientes que puedan acceder al campo laboral y a su vez
puedan ingresar a instituciones del campo superior.

c. Una institucion de prestigio con excelentes aulas, laboratorios, biblioteca y
desarrollo en su tecnologia e infraestructura.

d. Personal docente, administrativo y de servicio altamente capacitados en
continua actualizacion.

e. Un buen rendimiento académico con bajos indices de repeticion y desercion
estudiantil.

f. Crear un colegio nocturno que permita se acceda al estudio de jovenes y adultos.

Esta informacion fue tomada del prospecto para el ingreso a la institucion

En conclusion, la vision del Colegio Malchingui esta orientada a lo que desea ser en

el futuro de una forma atractiva para los estudiantes y padres de familia que buscan
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una educacion de calidad y calidez para sus hijos y tiene concordancia con las
caracteristicas que definen las planificaciones de vision para las instituciones
educativas. Mientras la mision tiene como propoésito satisfacer las necesidades de la
institucion educativa, destaca los productos que ofrece a la sociedad y da a conocer

con claridad cual se la razon de ser de la institucion.

Tanto la misiébn como la visién han seguido las normas establecidas por los entes
reguladores para la formulacion, apegandose a las necesidades y realidad del
sector en el que se encuentran y sobre todo haciendo prevalecer los mas altos

valores éticos y morales en el &mbito educativo.

4.1.2.2. El Organigrama.

Organigrama Estructural del Colegio Nacional Malchinqui

RECTOR

VICE-RECTOR

Consejo Directivo Junta General de Profesores

Inspeccion General

Areas Academicas

Junta de Directores Comisones
de Area \
\ Junta de
C.O.B.E. Profesores Ciirso
Departamento de
C.O.B.E. Inspeclcion
|
Colecturia
Servicios Generales I
Secretaria
| [ [ [
Centro de com Biblioteca Audiovisuales Conseje
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Es un organigrama jerarquico se encuentra encabezando por la autoridad principal
gue es la Sra. rectora y las autoridades que la presiden en forma descendente y
jerérquica. En las visitas que se realiz6 se evidencio el trabajo que realizan de
acuerdo a las dignidades que ocupan, pero de igual forma se vio el trabajo conjunto
gue vienen realizando de acuerdo a sus funciones, es asi que como lo establece el
reglamento de educacion en ausencia de la Sra. Rectora quien asume el cargo es
la Sra. Vicerrectora y de esta forma sucesivamente siguen ocupando las dignidades

que correspondan.

Si bien es cierto en el organigrama no existe un relacionamiento directo entre el
comité de padres de familia y el consejo estudiantil, pero en la practica se observé
una comunicacion directa entre las autoridades principales, los padres de familia y

estudiantes.

También existe el relacionamiento directo que tiene la Sra. Rectora y vice rectora
con el personal docente, administrativo y de servicio esto podria darse por la
cantidad de docentes que existe en la institucién la cual no es humerosa facilitando

el trato personal.

La estructura del colegio Malchingui es aceptado y respetado por toda la comunidad

educativa.

4.1.2.3. Funciones por areas y departamentos.

Las funciones por areas y departamentos que contempla el colegio Malchingui se
basan en la ley de educacion y las que constan en el manual de organizacion;
dentro de estas se puede apreciar que las areas planifican proyectos que sirvan para
el desarrollo de la instituciéon y, a su vez, sirve a los estudiantes como una
herramienta de aprendizaje significativo que pueden poner en practica en su vida

cotidiana.
De igual forma dentro de los departamentos el centro de orientacién vocacional

cuenta con un profesional que promueve y plantea talleres de capacitacion y

fortalecimiento sobre relaciones humanas y practica de valores.
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El departamento de inspeccion esta encargado de mantener el orden y la disciplina,
de promover el respeto mutuo, permitiendo que la confianza colectiva se transforme
en un esfuerzo conjunto valores como: la honradez, sinceridad, solidaridad,

amabilidad, etc.

4.1.2.4. Dimensién pedagdgica curricular y valores.

El modelo pedagogico con el cual esta trabajando el Colegio Nacional Malchingui es
el modelo constructivista ya que este se basa en un aprendizaje significativo,
permitiendo el razonamiento, desarrollo mental, toma de decisiones en los
estudiantes, la institucion educativa se basa en este modelo ya que considera a la
ensefianza y el aprendizaje como mas productivo y dentro de los objetivos de la
institucion esta el formar jévenes con habilidades, mentalidad critica y talentosa

gue sea significativo para su desarrollo y la vida .

Con el modelo constructivista que lleva la institucion los docentes facilitan y ayudan
a los estudiantes a pensar de manera mas eficaz y légica para comprender el

mundo de una forma significativa.

Los docentes con la practica del modelo constructivista proporcionan organizadores
de avance, revision y experiencias motivacionales para los estudiantes y para ellos

mismo.

Los docente con la aplicacion de este modelo tienen como fin formar personas con
valores, preparados para la vida en la sociedad, motivados por las experiencias
positivas adquiridas dentro de la institucion y capacitados para incursionar en el
campo universitario y laboral de tal forma que estos sean generadores de iniciativas

productivas que puedan contribuir al progreso econémico propio y social.
4.1.2.5. Dimension organizativa operacional y valores.
Las autoridades y docentes estan pendientes de que la institucion cuente con los

recursos y materiales necesarios para que los estudiantes se encuentren con aulas

adecuadas, con suficiente material didactico, laboratorios adecuados e
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implementados para las distintas areas, y de esta forma brindar las mejores
condiciones para que se desarrolle el proceso de ensefianza aprendizaje.
Para lograr esto las autoridades conjuntamente con los padres de familia han

realizado distintos tipos de gestiones.

Los docentes durante sus horas clase transmiten sus conocimientos a los
estudiantes tomando en cuenta las necesidades de sus alumnos, tratando de
hacer su clase funcional, mantienen el orden y la disciplina dentro del salén de
clases, se pudo observar que los docentes mantienen una relacién de respeto con

los estudiantes.

4.1.2.6. Dimension administrativa y financiera y valores.

Dentro de la institucion educativa se cuenta con dos personas que estan encargadas
de la parte administrativa los cuales son la Srta. Secretaria la cual tiene una buena
relacion con toda la comunidad educativa, desempefia su trabajo con
responsabilidad y amabilidad, cumple con las funciones a las cuales asido asignada,
trabaja coordinadamente con las autoridades, pudimos observar que tiene un alto

valor ético en su trabajo.

Se cuenta con el apoyo del Sr. Colector que esta encargado de la parte financiera de
la institucién y mantiene una relacién de cordialidad, responsabilidad y coordinacién
de actividades con los directivos y comité de padres de familia.

4.1.4.7. Dimension comunicativa y valores.

La relacion que mantienen los padres de familia y la comunidad en general con la
institucion educativa se basa en el trabajo conjunto que persigue un mismo fin, que
es mejorar la calidad educativa.

Las autoridades de la comunidad junta parroquial y ONGs trabajan conjuntamente

para fortalecer a la instituciéon educativa para brindar a los estudiantes una mejor

calidad educativa, facilitando capacitaciones y talleres a los docentes y estudiantes.
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La relacién entre los directivos y el personal docente es de trabajo y amistad, uno
de los factores para que se mantengan estas relaciones es el liderazgo y gestion
que tiene la rectora, para el desarrollo y beneficio de la institucién educativa.

El clima entre los profesores es de respeto y consideracion, en lo que respecta a las
planificaciones y cumplimiento de las tareas. Las relaciones que mantienen las
autoridades con los estudiantes es de respeto, existe un trato de cordialidad y

respeto por parte de las autoridades hacia los estudiantes y viceversa.

La relacion entre docentes y estudiantes son buenas, estan basadas en el respeto
mutuo. De acuerdo a lo analizado la relacién de los padres de familia y docentes se
llevan en un ambiente de cordialidad y respeto, los padres de familia asisten a la
institucion educativa respetando el horario de atenciébn para padres que este
establecido por afios para la consulta del desarrollo académico y disciplinario de los
estudiantes.

Se pudo observar que los docentes no tienen problema alguno en atender a los
padres de familia en los horarios establecidos para atencion a padres y de esta
forma poner al tanto a los padres de familia sobre el estado en el que se encuentran

Sus representados.

La relacién entre autoridades y padres de familia, es de coordinacion y gestion
conjunta que realiza el comité de padres de familia con los directivos de la
institucion; trabajo que se desarrolla con respeto y amabilidad. No existe mayor

intervencion, por parte de los padres de familia.

Las autoridades manifiestan que lamentablemente no todos los afios se cuenta con
el mismo nivel de colaboracién y trabajo conjunto, ya que las directivas cambian
cada afio y lo que ha dificultado la gestiébn para el mejoramiento de la calidad

educativa.
De acuerdo a lo observado podriamos manifestar que el clima escolar y convivencia

con valores se encuentra encaminado. Los docentes fomentan en los alumnos la

capacidad de analisis de las distintas situaciones que se presentan. Se hace mucho
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enfasis en la recuperacion y fortalecimiento de los valores que con los cambios

sociales se estan debilitando.

4.1.3. Analisis FODA

4.1.3.1. Fortalezas y debilidades.

Una de las Fortalezas de la gestion y liderazgo educativo son:

Tener una educacion basada en la fe y valores

El gusto que tiene los docentes por ensefiar.

Las ganas y Empefio que tienen por seguirse actualizando.

El compromiso que tienen consigo mismo y con la institucion.

La responsabilidad de los docentes y que estos amen su profesion.

El contar con directivos preparados para desempefiar sus funciones.

Mantener una buena comunicacion con todos los miembros de la comunidad

educativa.

Las fortalezas en la gestiébn educativa que tiene el colegio Malchingui se basa
también en el compromiso que han adquirido las autoridades para conseguir que la
institucion siga mejorando en todos los ambitos, de igual forma el que los docentes
tengan esa pre disposicion para seguirse capacitando de una forma permanente.

De igual forma tenemos fortalezas en el ambito del liderazgo y es el hecho que
dentro de la institucion se tenga un modelo de liderazgo participativo y democratico,
facilitando el seguimiento y apoyo de la comunidad educativa, de igual forma sucede

con los docentes ya que ellos mantienen el liderazgo dentro de los salones de clase.
Dentro de las debilidades de la gestidn y liderazgo educacional encontramos que:
Tener una sola persona como orientador en el area de recursos humanos.

Desmotivacion por parte de los docentes al no contar con los materiales y recursos

necesarios para realizar su trabajo.

La falta de tiempo para realizar algunas actividades de gestion y liderazgo.
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El departamento del DOBE no cuenta con suficiente personal para realizar

diagndstico y orientacion pedagdgica.

De igual forma podemos observar que existes debilidades dentro de la gestion
educativa como son: que los docentes tengan una sobre carga horaria esto dificulta
de cierta forma el apoyo y atencion debida que requieren los adolescentes en esta
etapa de su vida. Los estudiantes muchas de las veces buscan un amigo en los
docentes.

Una de las debilidades en el liderazgo es no poder contar y proporcionar todos los
materiales y condiciones necesarias a los liderados en este caso a los estudiantes

para que se desarrolle de mejor manera el aprendizaje y ensefianza.

Otra debilidad es no contar con mas profesionales que puedan atender y apoyar a
los estudiantes en las dificultades emocionales que presentan, ya que se cuenta

Unicamente con una persona en DOBE.

4.1.3.2. Oportunidades y amenazas.

Dentro de las oportunidades que cuenta la institucién educativa tenemos:

El apoyo de organizaciones gubernamentales y no gubernamentales.

El apoyo de los padres de familia.

La decisiéon del gobierno por mejorar la calidad educativa.

Las capacitaciones que se ofertan por parte de la direccion provincial de educacion.
Se cuenta con la oportunidad de participar en proyectos de productividad.

Padres y madres participativos.

Las oportunidades en la gestion educativa se presentan en gran parte por las
buenas relaciones que existe entre las organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales de la comunidad, asi como también el apoyo brindado por los
padres de familia, personal docente y estudiantes.

También las oportunidades en el liderazgo se presentan por la fortaleza y conviccion

que tiene la sefora rectora.
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Las amenazas dentro de la institucion educativa son:

La disminucion de recursos por parte del ministerio de educacion para la institucion.
No disponer de tiempo para capacitarse.
Incremento de la inseguridad en la afueras de la institucion.

Hogares desorganizados.

Las amenazas que se presentan en la gestion educativa es la disminucién de
presupuesto por parte del gobierno en el ambito educativo, con el horario de trabajo
de 8 horas los docentes no tienen tiempo para realizar otras actividades como asistir
a capacitaciones y talleres de mejoramiento profesional y desarrollo personal, lo que
dificultara la planificacién sobre ambitos de gestion del liderazgo y valores a largo

plazo.

Sobre las amenazas en el liderazgo podemos encontrar que tienen la misma relacion
con las de la gestion y sobre las amenazas en los valores educativos tienen relacion
al hecho de que cada vez es mayor el nimero de hogares desorganizados lo que
representa mayor numero de jovenes con problemas, lo que repercute en una
pérdida de cierto tipo de valores en la vida cotidiana de los estudiantes y padres de
familia, de igual forma el hecho de que se esta presentando inseguridad fuera de la

institucion para los estudiantes.
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4.2.

4.1.3.3. Matriz FODA.

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

Tener una educacion basada en la fey
valores.

El gusto que tiene los docentes por
ensenar.

Las ganas y Empefio que tienen por
seguirse actualizando.

La responsabilidad de los docentes y

gue estos amen su profesion.

El apoyo de organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales
para acceder a capacitaciones.

Las capacitaciones que se ofertan por
parte de la direccion provincial de
educacion.

madres

Padres vy dispuestos a

capacitarse

DEBILIDADES

AMENAZAS

Tener una sola persona como orientador.
No se cuenta con un programa de
capacitacion en valores.

La falta de tiempo para realizar algunas

actividades de gestion y liderazgo.

La disminucion de recursos por parte del

ministerio de educacion para la
institucion
No disponer de tiempo para

capacitarse.

Incremento de la inseguridad en la
afueras de la institucion. (apariciones de
pandillas) las cuales influyen en los

estudiantes de la institucion

RESULTADOS DE ENCUESTAS Y ENTREVISTAS

Para realizar la

investigacion se realizaron entrevistas y cuestionario

semi

estructurados para las autoridades, los docentes y estudiantes las cuales fueron
disefiadas por la universidad, y el cuestionario para los padres y madres de familias
la realizamos nosotros.

Tanto la entrevista como la encuesta fueron fundamentales para la realizacion de
esta investigacién, ya que proporcionaron informacion importante. Durante el
proceso de aplicacion de las entrevistas y cuestionaros estructuradas por parte de la
UTPL no se conto con mayor dificultad alguna ya que los docente y autoridades

tuvieron una predisposicion para colaborar, con respecto a los estudiantes y
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padres de familia, no se tuvo mayor dificultad y, estos a su vez, manifestaron la
satisfaccion de que se realicen proyectos de investigacion de este tipo dentro de la

institucion educativa.

Al realizar las entrevistas a las autoridades pude conocer aspectos muy importantes
gue me ayudaron a esclarecer algunas dudas que tenia sobre la organizacion de la
institucién, la rectora y vicerrectora me facilitaron la documentacién necesaria para

realizar la investigacion.

Al aplicar las encuestas a los docentes se pudo también tener una conversacion

cordial, en la cual se pudo profundizar el tema de investigacion.

Para la aplicacion de las encuestas a los padres de familia esperamos hasta el
ultimo dia de clase en el realizar la ultima asamblea, de igual no se encontr6 mayor
inconveniente, al contrario agradecen y felicitan a la universidad por preocuparse por

estos temas dentro de las instituciones educativas.
Con los estudiantes se aplico las encuestas en el patio ya que no lo querian hacer

dentro del aula se pudo mantener un conversatorio con los chicos y chicas los cuales

fueron muy amables, fue incluso un momento divertido para todos.
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4.2.1 De los directivos

Los resultados que se obtuvo de las encuestas aplicadas a los directivos son:

TABLA 14:;,Cbomo estan organizados los equipos de trabajo en su institucion?

Orden Se promueve f %
a. El Rector organiza tareas en una reunion general cada| O 00
trimestre
b. Coordinadores de area 5 | 100
C. Por grupos de trabajo 0 00
d. Trabajan individualmente 0 00
e. Otros (indique cuales) 0 00

FUENTE.-Encuesta Directa
ELABORACION.- Susana Nicolalde

Como estan organizados los grupos de trabajo

Otros (indique cuales)
Trabajan individualmente

P de trabaj
or grupos de trabajo =%

Coordinadores de 2rea |

El Rector organiza tareas en una
reunion general cada trimestre

0 20 40 60 80 100 120

En el Colegio Nacional Malchingui son los coordinadores de area quienes organizan

el trabajo en un 100%.
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TABLA:15 Para medir el tamafio de la organizacion, usted toma en cuenta:

Orden Se promueve: f %

a El nimero de miembros en la institucion | 0 00

b Los resultados obtenidos en la| 5 100
institucion

c El valor y tiempo empleados en la| O 00
institucion

d Otros (especifique) 0 00

FUENTE.-Encuesta Directa
ELABORACION.- Susana Nicolalde

Para medir tamano de la organizacion, se
toma en cuenta:

Otros (especifique) J

El valor y tiempo empleados... J

i i %
Los resultados obtenidos en la...

El nimero de miembros en la...

0 20 40 60 80 100

Los Directivos del Colegio Nacional Malchingui miden el tamafio de su organizacion
solamente por los resultados obtenidos con un 100%, y descartan el numero de

miembros, el valor y tiempo empleados en la institucion
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TABLA 16 Manual de Normas, Reglas y Procedimientos

Se promueve Si No

Las tareas de los miembros de la institucion se
encuentran escritas en un manual de normas, 5 100 0 00

reglas y procedimientos

FUENTE.-Enguesta Directa
ELABORACION. Susana Nicolalde

Existe una manual de normas, reglas
y procedimientos

No'

Si

e

0 20 40 60 80 100

m Las tareas de los miembros de |a institucion se encuentran escritas en un
manual de normas, reglas y procedimientos

Con un si absoluto, el 100% de los directivos afirmaron que existe un manual de
normas, reglas y procedimientos que regulan las tareas de los miembros que son

parte del colegio.
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TABAL 17 El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones esta

liderado por el director, rector o consejo directivo.

Orden Se promueve |f %
A Director 0 0
B Rector 5 100
C Consejo 0 0
Directivo

FUENTE.-Encuesta Directa
ELABORACION. Susana Nicolalde

La toma de decisiones esta liderado por:

Consejo Directivo
Rector Y%
Director

0% 20% 40% 60% 80% 100%

En el Colegio Nacional Malchingui quien lidera la toma de decisiones es el rector con
un 100% existiendo un clima de respeto y consenso.
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TABALA 18 Se delega latoma de decisiones

Se promueve

Si

No

%

%

Para la resolucién de conflictos y promover soluciones 5
pertinentes y oportunas en el tiempo usted delega la toma de

decisiones a un grupo de colaboradores

100

00

FUENTE.—Enguesta Directa
ELABORACION. Susana Nicolalde

Se delega la toma de
decisiones

M Para la resolucion de
No conflictos y
promover
Sj soluciones
pertinentes y

0% 50% 100% oportunas en el...

Cuando se pregunto a los directivos del Colegio sobre si se delega la toma de

decisiones afirmaron que si en un 100%.
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TABLA 19 Su administracion y liderazgo del centro educativo promueve:

Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % %
a Excelencia
académica 5 100 0 0 0
b El desarrollo
profesional de los 3 60 2 40 0
docentes
c La capacitacion
continua de los 3 60 2 40 0
docentes
d Trabajo en equipo
5 100 0 0 0
e Vivencia de valores
institucionales y 3 60 2 40 0
personales
f Participacion de los
padres de familia en 3 60 2 40 0
las actividades
programadas
g Delegacion de
autoridad a los 4 80 1 20 0
grupos de decision

FUENTE.-Enguesta Directa
ELABORACION. Susana Nicolalde
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Su administracion y liderazgo educativo
promueve:

Participacion de los padres de familia en...

Nunca

Trabajo en equipo M Aveces

o . " Si
La capacitacién continua de los docentes Siempre

El desarrollo profesional de los docentes

Excelencia académica

0% 20% 40% 60%  80%  100%

Los Directivos afirmaron con un 100% que en su administracion y liderazgo se
promueve la excelencia académica y el trabajo en equipo. En cambio en un 80%
estan de acuerdo en la delegacion de autoridad a los grupos de decision y en un
60% con el desarrollo profesional de los docentes, la capacitacion continua, la
vivencia de valores institucionales y personales, y la participacion de los padres de

familia en las actividades programadas.
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TABLA 20 Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion:

Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % f %
a Son innatas.
3 60 2 40 0 00
b
Se logran estudiando 2 40 2 40 1 20
las teorias
contemporaneas sobre
liderazgo
c
Se adquieren a partir 3 60 2 40 0 00
de la experiencia.
d
Se desarrollan  con 2 40 3 60 0 00
estudios en gerencia
e
Capacitacion continua 2 40 3 60 0 00
que combine la
practica, la teoria y
reflexion

FUENTE.-Encuesta Directa
ELABORACION. Susana Nicolalde

Para los directivos del Colegio Nacional Malchingui las habilidades de liderazgo son
siempre innatas con un 60%, y afirman también que se siempre se adquieren a partir
de la experiencia en un 60%. En cambio consideran que solo a veces se desarrollan
estas habilidades con los estudios en gerencia o con la capacitacion continua que
combine la préctica, la teoria y la reflexiobn con un 60%. Ademas con un 20%
afirman que las habilidades de liderazgo no se logra estudiando las teorias

contemporaneas sobre liderazgo.
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Las Habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una
institucion

Se desarrollan con estudios en gerencia

Py
Capacitacion continua que combine la
practica, la teoria y reflexion

™ Nunca

Se adquieren a partir de la experiencia. H A veces
M Siempre

Se logran estudiando las teorias
contempordaneas sobre liderazgo

Son innatas.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

TABLA 21 Para mejorar el desempefio y progreso de la institucién escolar,

usted como directivo promueve:

Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca

f % fl% | f | %

El uso de la informacion de resultados de
a desempefio de estudiantes, docentes y |5 100 0 00 (O |00
directivos como referencia para saber qué

les falta mejorar.

b La disminucion del nimero de estudiantes | 2 | 40 2 |40 |1 |20
por aula.
C La mejora de los mecanismos de control. 4 180 1 20 (0O |00

d La existencia de ambientes cordiales de | 5 100 0 00 |0 00

trabajo

FUENTE.-Encuesta Directa
ELABORACION. Susana Nicolalde
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Los directivos promueven para mejorar el
desempeiio y progreso de la institucidn escolar

La existencia de ambientes
cordiales de trabajo

La mejora de los mecanismos
Nunca
de control.

I L. , H A veces
La disminucién del nimero de

estudiantes por aula. M Siempre

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Segun los directivos en un 100%, siempre se mejora el desempefio y progreso de la
institucién escolar a través del uso de la informacién de resultados de desempefio de
estudiantes, docentes y directivos como referencia para saber qué les falta mejorar y
la existencia de ambientes cordiales de trabajo. Con un 80% afirman que siempre
se puede lograr mejor desempefio a través de mecanismos de control, y solamente
en un 40% consideran que si se disminuye el numero de estudiantes por aula se

puede mejorar el desempefio y progreso del centro educativo.

TABLA 22 De los diferentes 6rganos escritos a continuacion, ¢cuéles se

encuentran en su institucién?

Orden Se promueve Siempre | A veces Nunca
f % f % | F | %

a De direccion (director(a), Consejo
Escolar, Consejo Académico etc. 5 (100, O | OO | O | OO

b De gestion (secretario, subdirector,
comision econdmica, etc.) 5 (100, O | OO | O | OO

C De coordinacion (jefe de estudios,
coordinador, etc.) 4 18 |1 |20 0 | 00

d Técnica (departamentos, equipo
docente, etc.) 4 | 80 1 20| O | 0O
e Otros (¢cuéles?) O |00 O |0OO|] O | OO

FUENTE.-Encuesta Directa
ELABORACION. Susana Nicolalde
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Qué organos se encuentran en la institucion

Otros (écudles?)

Técnica (departamentos, equipo
docente, etc.)

De coordinacion (jefe de estudios,
coordinador, etc.)

De gestion (secretario, subdirector,
comision econdmica, etc.)

De direccidn (director(a), Consejo
Escolar, Consejo Académico etc.

liE

0% 20% 40%  60%

80%

100%

Nunca
M A veces

M Siempre

Los 6rganos existentes en el Colegio Nacional Malchingui son en un 100% el de

direccién y de gestion, en cambio estan conformados en un 80% el de coordinacion

y el técnico.

TABLA 23 EIl equipo educativo o equipo didactico o junta de profesores de su

institucion es el encargado de:

Orden Se promueve Siempre | A veces Nunca
f % f % F %

a Llevar a cabo la evaluacion o seguimiento
global del grupo de alumnos 5 [(100]| O 00 0 |00

b Establecer las acciones necesarias para
mejorar el clima de convivencia del grupo 5 [100| O 00 0 |00

C Tratar de forma coordinada los conflictos
que puedan surgir en el grupo y establecer | 4 80 1 20 0 |00

las medidas oportunas para resolverlos

d Coordinar las actividades de ensefianza y

aprendizaje que se proponga a los alumnos 4 80 1 20 0 |00

FUENTE.-Encuesta Directa
ELABORACION. Susana Nicolalde
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La Junta de Profesores se encargan de:

Coordinar las actividades de ensefianza y
aprendizaje que se proponga a los alumnos

Tratar de forma coordinada los conflictos que
puedan surgir en el grupo y establecer las
medidas oportunas para resolverlos

Establecer las acciones necesarias para mejorar
el clima de convivencia del grupo

Llevar a cabo la evaluacion o seguimiento global
del grupo de alumnos

7
0% 20%  40%  60%  80%  100%

mNunca MmAveces MSiempre

La Junta de profesores en un 100% siempre lleva a cabo la evaluacion global del
grupo de alumnos y establecen las acciones necesarias para mejorar el clima de
convivencia del grupo. Solamente en un 80% tratan de forma coordinada los
conflictos que pueden surgir en el grupo y establecen las medidas oportunas para
resolverlos, y coordinan las actividades de enseflanza y aprendizaje que se

proponga a los alumnos.
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GRAFICO 24 Los departamentos didacticos de su institucion, son los
encargados de:
Si No

Orden Se promueve f % f %
a Organizar y desarrollar las ensefianzas propias

de cada materia 5 100 | 00 00
b Formular propuestas al equipo directivo y al

claustro, referente a la elaboracion delos| 4 80 1 20

proyectos, planes y programaciones de la

institucion
c Elaborar la programacion didactica de las

ensefianzas de la materia o aea| 5 100 | 00 00

correspondiente
d Mantener actualizada la metodologia

5 100 | 00 00

e Promover la investigacion educativa y proponer

actividades de perfeccionamiento para sus| 4 80 1 20

miembros
f Colaborar con el Departamento de Orientacién

en la prevenciéon y deteccion de problemas de | 5 100 | 00 00

aprendizaje
g Elaborar una memoria periédica en la que se

valore el desarrollo de la programacion didactica, | 4 80 1 20

la practica docente y los resultados obtenidos
h Los departamentos didacticos formulan

Propuestas al equipo directivo. 4 80 1 20
i Los departamentos didacticos elaboran la

programacion didactica de las asignaturas. 3 60 2 40
] Los departamentos didacticos mantienen

actualizada la metodologia. 5 100 1 00

FUENTE.-Encuesta Directa
ELABORACION. Susana Nicolalde
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En un 100% el departamento didactico organiza y desarrolla las ensefianzas propias
de cada materia, elabora la programacion didactica de las ensefianzas de la
materia 0 area correspondiente, mantiene actualizada la metodologia, colabora
con el Departamento de Orientacion en la prevencion y deteccion de problemas de

aprendizaje.

En cambio en un 80% formula propuestas al equipo directivo y al claustro, referente
a la elaboracion de los proyectos, planes y programaciones de la institucion,
promueve la investigacion educativa y proponer actividades de perfeccionamiento
para sus miembros y formulan propuestas al equipo directivo.

Solamente el 60% elaboran la programacion didactica de las asignaturas.
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Los departamentos didacticos mantienen
actualizada la metodologia.

Los departamentos didacticos elaboran la
programacion didactica de las asignaturas.

Propuestas al equipo directivo.

Elaborar una memoria periodica en la que se
valore el desarrollo de la programacion didactica,
la practica docente y los resultados obtenidos

Colaborar con el Departamento de Orientacion en
la prevencion y deteccion de problemas de
aprendizaje

Promover la investigacion educativa y proponer
actividades de perfeccionamiento para sus
miembros

Mantener actualizada la metodologia

Elaborar la programacion didactica de las
ensefianzas de |la materia o drea correspondiente

Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de
cada materia

T

Departamentos didacticos

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

H No

mSi

79



TABLA 25 Tipo de la gestién pedagdgica

Se promueve Si No

La gestion pedagogica en el Centro Educativo, fomenta la | 5 1000 |00
produccion de diagndsticos y de soluciones propias y
adecuadas a la diversidad y potencialidades de la

comunidad y del entorno geografico.

FUENTE.-Encuesta Directa
ELABORACION. Susana Nicolalde

La gestion pedagdgica

NO

Sl

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B La gestion pedagdgica en el Centro Educativo, fomenta la produccion de
diagndsticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y
potencialidades de |la comunidad y del entorno geografico.

Segun los directivos en un 100% su gestion pedagogica siempre fomenta la
produccién de diagnésticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y

potencialidades de la comunidad y del entorno geografico.
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TABLA 26 En lainstitucion educativa que usted dirige se ha realizado:

Orden Se promueve Sl No
f % F | %
a Un reingenieria de procesos O 00| O |00
b Plan estratégico 5 (100 O | OO
o Plan operativo Anual 5 100| O | OO
d Proyecto de capacitacion dirigido a los directivos| O | 00 | O | 00
y docentes.

FUENTE.-Encuesta Directa
ELABORACION. Susana Nicolalde

Cuando a los Directivos se pregunta sobre algunas herramientas de gestion afirman
en un 100% que ellos han elaborado el Plan estratégico y el Plan operativo anual;

pero nunca han pensado realizar una reingenieria de procesos 0 un proyecto de

Qué tipo de herramientas de gestion tienen en

la institucion

Proyecto de capacitacion dirigido a
los directivos y docentes.

Plan operativo Anual

Plan estratégico

Un reingenieria de procesos

0% 20% 40% 60% 80%

100%

B NO

m s

capacitacion dirigido a los directivos y docentes.

4.2.2 De los Profesores

A los profesores se aplicO un cuestionario que tenia como objetivo recabar sus
opiniones acerca de LA ADMINISTRACION, GESTION Y LIDERAZGO DE LAS
AUTORIDADES DEL COLEGIO NACIONAL MALCHINGUI, especialmente las

percepciones sobre el CLIMA ESCOLAR.
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TABLA 1 PERCEPCION DEL CLIMA ESCOLAR

PROFESORES.

POR PARTE DE LOS

Orden

DECLARACIONES

SIEMP
RE

VECES

NUNCA

f | %

%

f | %

El rol del docente lider se define como una
persona que posee la actitud y las habilidades

para cuestionar las 6rdenes existentes.

11 | 55

45

0 | 00

El liderazgo en la unidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la busqueda de la
innovacion y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar las

formas habituales de la escolarizacion.

18 | 90

10

La gerencia educativa se, promueve en los
padres, representantes, comunidad en general
la importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, armodnico,

seguro y estimulante

18 | 90

10

Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es un
producto de la participacion colectiva donde se
integran docentes- estudiantes- familias-
asociaciéon civil- padres y representantes-
consejo comunal con el fin de desarrollar y

materializar metas del centro educativo.

15 | 75

25

Resistencia o escepticismo en los padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos

meétodos de ensefanza

13

65

Trabajo en equipo, para tomar de decisiones
de cambio de metodologias de ensefianza

aprendizaje.

17 | 85

15

En el proceso de ensefianza aprendizaje los
valores es el eje trasversal de la formacién

integral del estudiante.

14 | 70

30
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Resistencia  en los compaferos 0

director/rector cuando intento desarrollar| 2 |10 | 16 | 80 | 2 | 10

nuevos metodos de ensefianza.
9 Sentirme poco integrado en la escuela y entre

los comparieros 4 12013 |65| 3 |15
10 Desacuerdo continuo en las relaciones con el

director del centro educativo. O |00 5 |25|15 |75
11 Admiro el liderazgo y gestion de las

autoridades educativas. 17 |8 | 3 [15| 0 |00
12 Me siento comprometido con las decisiones

tomadas por el Director/Rector del centro| 18 | 90 | 2 | 10| O | 00

educativo.
13 Los directivos mantienen liderazgo y gestion

en el area académica 17 |8 | 3 [15| 0 |00
14 Los directivos mantiene liderazgo y gestion en

el area administrativa-financiera 18 |90 | 2 {10 | O | 0O
15 Actividades de integracion en los ambitos

deportivo y sociocultural con la participaciéon | 15 | 75 | 5 | 25| 0 | 00

de autoridades, padres de familia, docentes y

estudiantes.
16 Los valores predominan en las decisiones de

los directivos y profesores. 181 90| 2 | 10| O |00

FUENTE.-Encuesta Directa
ELABORACION.- Susana Nicolalde
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Percepciones del clima escolar por parte de
los Profesores

Los valores predominan en las...
Actividades de integracion en los...
Los directivos mantiene liderazgoy...
Los directivos mantienen liderazgo y...
Me siento comprometido con las...
Admiro el liderazgo y gestion de las...

Desacuerdo continuo en las...

Sentirme poco integrado en la escuela... W SIEMPRE
m A VECES
Resistencia en los compafieros o...
= NUNCA

En el proceso de enseianza...

Trabajo en equipo, para tomar de...
Resistencia o escepticismo en los...

Los directivos y docentes promueven...
La gerencia educativa se, promueve...

El liderazgo en la unidad educativa...

El rol del docente lider se define como...

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Segun los profesores en un 90% el liderazgo en la unidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la busqueda de la innovacion y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar las formas habituales de la escolarizacion,
y afirman que la gerencia educativa se, promueve en los padres, representantes,
comunidad en general la importancia de brindar a los estudiantes un ambiente de
aprendizaje agradable, arménico, seguro y estimulante. Ademas dicen que los
directivos mantienen liderazgo y gestion en el area administrativa-financiera y que

los valores predominan en las decisiones de los directivos y profesores.
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También en un 90% los profesores se sienten comprometidos con las decisiones

tomadas por el Director/Rector del centro educativo.

Solamente el 85% de los profesores afirman que en la administracion, gestion y

liderazgo se puede observar que se trabaja en equipo, para tomar de decisiones de

cambio de metodologias de ensefanza aprendizaje y admiran el liderazgo y gestién

de las autoridades; en el area donde se destaca el liderazgo y la gestion es en la

académica, aunque existe un 10% para la innovacion de metodologias.

4.2.3. De los Padres de Familia

Se aplicd la encuesta a padres de familia para conocer sus opiniones sobre la

Administracion, gestion y liderazgo de las autoridades del Colegio Nacional

Malchingui.

TABLA 2 PERCEPCION DE LOS PADRES DE FAMILIA

A

DECLARACIONES SIEMPRE | VECES | NUNCA
Se refleja la gestion y liderazgo de las autoridades
en el centro educativo 95% 5% 0%
Existe un ambiente de cordialidad y buen trato de
las autoridades de la institucion hacia los padres
de familias y estudiantes 95% 5% 0%
Existe un trabajo conjunto entre padres de familia,
directivos y profesores 70% 20% 10%
Las autoridades y docentes participan activamente
con los padres de familia en las gestiones
realizadas para mejorar la calidad educativa 85% 15% 0%
Es evidente el liderazgo por parte de las
autoridades en el centro educativo 95% 5% 0%
La gestion y liderazgo por parte de las autoridades
del centro educativo han contribuido al desarrollo
institucional y local 85% 15% 0%

FUENTE.-Encuesta Directa
ELABORACION.- Susana Nicolalde
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PERCEPCIONES DE LOS PADRES DE FAMILIA

La gestiony liderazgo por parte de las
autoridades del centro educativo han
contribuido al desarrollo institucional y
local

Es evidente el liderazgo por parte de las
autoridades en el centro educativo

Las autoridades y docentes participan
activamente con los padres de familia en
las gestiones realizadas para mejorar la

calidad educativa M NUNCA
B A VECES
Existe un trabajo conjunto entre padres de B SIEMPRE

familia, directivos y profesores

Existe un ambiente de cordialidad y buen
trato de las autoridades de la institucion
hacia los padres de familias y estudiantes

T

Se refleja la gestion y liderazgo de las
autoridades en el centro educativo

0% 20% 40% 60% 80%  100%

De la encuesta realizada a los padres de familia afirman el 95% que siempre se
refleja la gestion y liderazgo de las autoridades en el centro educativo y su liderazgo,
y ademas que existe un ambiente de cordialidad y buen trato de las autoridades de

la institucion hacia los padres de familias y estudiantes.

Ademas, afirman que las autoridades y docentes participan activamente con los
padres de familia en las gestiones realizadas para mejorar la calidad educativa, y
gue la gestion y liderazgo por parte de las autoridades del centro educativo han
contribuido al desarrollo institucional y local en un 85%. Pero a la vez solamente con
un 70% dicen que existe un trabajo conjunto entre padres de familia, directivos y
profesores.
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4.2.4. De los Estudiantes

A los estudiantes se aplicé también un cuestionario para conocer sus opiniones y
percepciones sobre el clima escolar, la administracion, gestién y liderazgo de las

autoridades de su colegio.

TABLA 1 PERCEPCIONES DE LOS ESTUDIANTES DEL CLIMA ESCOLAR

Orden DECLARACIONES Siempre | A veces Nunca
f % f % F %
1 El Director/Rector tiene en cuenta
las opiniones de los docentesy 11 55 9 45 0 00
estudiantes.
2 Las autoridades hablan mas que
escuchan los problemas de los 2 10 2 10 | 16 | 80

estudiantes.

3 El liderazgo conductual orientado a 40 9 45 3 15
la realizacion de tareas es el que 8
observas cotidianamente en el

ambiente escolar.

4 Rara vez se llevan a cabo nuevas
ideas en las clases. 0 00 3 15 17 85

En las clases se espera que todos
5 los alumnos hagan el mismo 1 5 4 20 | 15 75
trabajo, de la misma forma, y en el

mismo tiempo.

Los docentes inician la clase con
6 frases de motivacion en “valores y 13 65 5 25 2 10
virtudes®, considerando la realidad

del entorno familiar y/o comunitario.

7 El profesor propone actividades 70 5 25 1 5
innovadoras para que los 14
estudiantes las desarrollen.
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Los métodos de ensefianza en tus
8 clases se caracterizan por la 15 | 75 4 20 1 5
innovacion, la variedad, la

participacion vy la interaccion con

los docentes

9 Los docentes no se interesan por 12 60 6 30 2 10

los problemas de los estudiantes

10 En las clases se dan
oportunidades para que los 13 65 7 35 0 00

estudiantes expresen su opinion.

11 Es el profesor quien decide qué se 10 | 50 | 10 | 50 0 00
hace en esta clase

Se realizan trabajos en grupo (en
12 equipo) con instrucciones claras y 15 | 75 5 25 0 00

participacion del docente.

Los docentes se sienten

13 comprometidos con la gestién y 17 | 85 3 15 0 00
liderazgo de las autoridades
educativas.

14 La ética y los valores se ensefian 15 | 75 5 15 0 00

con el ejemplo

FUENTE.-Encuesta Directa
ELABORACION.- Susana Nicolalde

Segun los estudiantes el clima escolar se caracteriza en un 85% porque los
docentes se sienten comprometidos con la gestion del liderazgo de las autoridades
educativas. En un 70 a 75% siempre los métodos de ensefianza en tus clases se
caracterizan por la innovacion, la variedad, la participacién vy la interaccion con los
docentes, se realizan trabajos en grupo (en equipo) con instrucciones claras y
participacion del docente, la ética y los valores se ensefian con el ejemplo y el
profesor propone actividades innovadoras para que los estudiantes las desarrollen.

En un 65% siempre los docentes inician la clase con frases de motivacion en
“valores y virtudes®, considerando la realidad del entorno familiar y/o comunitario, y

en las clases se dan oportunidades para que los estudiantes expresen su opinion.
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Pero segun los estudiantes en un 60% los docentes no se interesan por los
problemas de los estudiantes, y en un 50% el profesor es quien decide qué hacer en
clase; en cambio en un 55% el Director/Rector tiene en cuenta las opiniones de los

docentes y estudiantes.

En un 10% a 5% las autoridades hablan mas que escuchan los problemas de los
estudiantes y en clases se espera que todos los alumnos hagan el mismo trabajo, de
la misma forma, y en el mismo tiempo. Pero nunca se llevan a cabo nuevas ideas

en las clases.

Percepciones de los Estudiantes del Clima
Escolar

La ética y los valores se ensefian con el...
Los docentes se sienten comprometidos...
Se realizan trabajos en grupo (en...

Es el profesor quien decide qué se hace...
En las clases se dan oportunidades para...
Los docentes no se interesan por los...

Los métodos de ensefianza en tus... W Siempre

m A veces
El profesor propone actividades...
M Nunca
Los docentes inician la clase con frases...
En las clases se espera que todos los...
Raravez se llevan a cabo nuevas ideas...

El liderazgo conductual orientado a la...

Las autoridades hablan mas que...

El Director/Rector tiene en cuenta las...

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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5. DISCUSION

Con los resultados graficados de los cuestionarios de directivos, profesores, padres
de familia y estudiantes se observa que existe una estructura y organizacion
funcional para el desarrollo de las actividades diarias dentro del Colegio Nacional
Malchingui.

A pesar que se utiliza instrumentos de planificacion como el plan estratégico y
planes operativos anuales no existe interés en revisar, analizar, reflexionar y mejorar
los procesos existentes, tanto directivos y profesores se adecuan a lo que ya existe y
lo que ya esta normado, existe un temor a la innovacion. “La clave de la innovacion
es la apertura de mente y una cultura que favorezca tomar riesgos. El equipo para la
innovacion se integra por los “pioneros” que intentan todo lo nuevo y por los que

“aterrizan” y consolidan lo que funciona adecuadamente.

El mayor enemigo de la innovacion es el miedo y por el contrario nada favorece mas

a la innovacion que la capacidad de lidiar con el temor.”

http://blogs.cnnexpansion.com/asesor-en-empresas-familiares/2011/10/25/el-riesgo-

de-innovar/.

Los profesores aunque manifiestan que el liderazgo es ejercido por los directivos,
“solo existe cuando y en la medida que es reconocido y conferido por las personas
que forman el grupo” Herrera., (2011:33) y la gestion es buena dentro del Colegio
Nacional Malchingui segun las opiniones de los padres de familia, estudiantes y
docentes, pero es una gestion solo de conocimientos como se sefiala en el marco

tedrico de esta investigacion.

Para analizar el liderazgo ejercido desde los directivos se utilizo la clasificacion mas
conocida para definir los tipos de liderazgo, concluyendo que es un liderazgo
autoritario visto desde la autoridad que impone las reglas y da las guias de lo que se
debe hacer o no, pero en las encuestas se refleja que el lider toma en cuenta las
opiniones de los otros y siempre se busca un consenso, para determinar el liderazgo

del plantel se revisé también el organigrama que es funcional y jerarquico y las
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relaciones interpersonales responden al orden jerarquico que se ocupa dentro de la

institucion.

Los directivos hablan sobre el liderazgo como una habilidad innata que se va
fortaleciendo a través de la capacitacion, esto se refleja en el aula de clase, cuando
se afirma que un estudiante es lider solo por sus calificaciones y su conducta, y no
se busca metodologias de ensefianza — aprendizaje para desarrollar habilidades de

liderazgo y comunicativas con todos los estudiantes del aula.

Aunque los docentes manifiestan en la investigacion que los valores son aprendidos
por la experiencia, existen procesos no participativos dentro del aula con los

estudiantes.

Los docentes no toman en cuenta las opiniones, problemas que tienen los jovenes y
radica su preocupacion en la excelencia académica que se logra siendo “buenos’
estudiantes, ya que eso impacta en el rendimiento y logros de la institucion, que se

encuentra plasmados en la misién y visién.

A pesar de la Constitucién, la Ley Organica de Educacién, y evaluaciones que
realiza el Ministerio de Educacién a los docentes y profesores para mejorar la
calidad de la educacion desde la construccion de nuevas formas de relacionamiento
entre docentes, estudiantes y padres de familia, donde la calidad y la calidez genere
jovenes con valores y con espiritu investigativo para afrontar las exigencias de la
sociedad actual, todavia persistes vestigios de una educacion tradicional donde la

autoridad radica en unos pocos, siempre adultos.

Muchas autoridades, directivos y docentes solo cumplen con tener todas las
herramientas que estipulan el Ministerio de Educacion, como el manual de
convivencia, los reglamentos, pero solo quedan en el papel, mas no lo que esta
escrito sobre la participacion, los derechos de los estudiantes son puestos en

practicos.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

6.1. Conclusiones

Los directivos estdn mas preocupados en buscar el mejoramiento de la
infraestructura y equipamiento del Colegio a través de la gestion de recursos de
entidades no gubernamentales; la gestion educacional se reduce al hecho de buscar
cooperacion econémica, mas no como el proceso que busca optimizar el talento

humano y mejorar el clima escolar para que exista calidad y calidez en la educacion.

La realidad entre profesores y estudiantes, gracias a la investigacion, demuestra que
desconocen como perciben el liderazgo y los valores dentro del aula esto hace que

el alumno no rinda en los estudios satisfactoriamente.

Los estudiantes del Colegio Nacional Malchingui reconocen el liderazgo y gestion de
los directivos y profesores en el mejoramiento de la infraestructura, pero sienten que
SuUs propuestas y sus opiniones no son tomadas en cuenta, que no son escuchadas
sus necesidades personales y estudiantiles, que el interés de los maestros es que

sus estudiantes sean “buenos”, sin importar lo que les esté sucediendo.

La mayoria de los padres de familia entrevistados consideran que los docentes y
directivos son personas muy profesionales, educados vy, por lo tanto, tienen la razon;
mientras sus hijos en ocasiones son rebeldes y deben ser corregidos por los
profesores. Cuando el padre de familia habla sobre los otros estudiantes afirma que
los jévenes han perdido los valores, pero cuando se pregunta por su hijo/a
manifiestan que desde pequefio se les ha ensefiado a respetar y comportarse

adecuadamente.

El Colegio Nacional Malchingui esta construyendo un clima escolar favorable para el
desarrollo de los estudiantes, pero todavia tiene que materializar su discurso de
trabajo en equipo, consenso y liderazgo en acciones y actividades concretas que

mejore el relacionamiento de la comunidad educativa.
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6.2. Recomendaciones

Realizar un proyecto de capacitacion para docentes y directivos sobre gestion del
liderazgo y valores que les permita analizar, reflexionar y proponer cambios

actitudinales.

Desarrollar actividades que motiven a los maestros para que se involucren y cumpla
con la tarea de acercarse y brindar bienestar educacional a los estudiantes. Ademas
el personal docente debe capacitarse en relaciones humanas, sociabilidad, manejo
de aula para que consideren a sus estudiantes como sus iguales y no solo como

personas que deben aprender.

Realizar actividades no académicas que permiten un mejor relacionamiento entre
estudiantes, directivos, profesores a través de actividades Iudicas se potencialice los

valores.

Generar un proceso continuo de charlas, eventos y talleres para padres de familia e
hijos con el fin que conozcan a los compaferos/as de sus hijos, a sus padres y
logren crear relaciones interpersonales. La temética a tratar deberia ser el tipo de
liderazgo y los valores que se deben practicar en la vida para ser una persona que

trasciende por su calidad humana y profesionalismo.

Revisar el manual de convivencia para que se cumpla a cabalidad con sus normas
dentro y fuera del aula de clase, tanto para directivos, docentes como para

estudiantes.
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7. PROPUESTA DE MEJORA

PLAN DE CAPACITACION PARA LOS DIRECTIVOS DE COLEGIO NACIONAL
MALCHINGUI EN RELACIONES HUMANAS.

Titulo del Proyecto: “El Logro de los valores” en el aula de clases

De la investigacion realizada en el Colegio Nacional Malchingui pudimos concluir
gue la educacion involucra necesariamente aprender a aprender se busca a nivel de
directivos el aprender a ser, lideres, docentes en el ejercicio de sus tareas, lo cual

coincide con:

los principios que propone la UNESCO (1999) “para sustentar la educacion del
presente siglo: aprender a ser, aprender a pensar, aprender a conocer, aprender a
hacer y aprender a convivir, los cuales involucran necesariamente aprender a

aprender”.,

Las estrategias de gestion del liderazgo y valores tiene efectos positivos en la
imagen que proyecta el Colegio Nacional Malchingui, lamentablemente no todos los

directivos se involucran con el bienestar educacional de los estudiantes.

El Colegio Nacional Malchingui esta construyendo un clima escolar favorable para el
desarrollo de los estudiantes, pero todavia tiene que materializar su discurso de
trabajo en equipo, consenso Yy liderazgo, en acciones y actividades concretas que
mejore el relacionamiento entre la comunidad educativa. Ya que de acuerdo
algunas respuestas de las encuestas indican que sienten que no son tomados en
cuenta, que no son escuchados y quizd haya un temor no exteriorizado que los

condiciona para ser buenos estudiantes.
Por lo tanto nuestra propuesta se basa en realizar un proyecto de capacitacion para

los directivos y docentes sobre relaciones humanas que les permita analizar,

reflexionar y proponer cambios actitudinales.
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Realizar actividades no académicas que permiten un mejor relacionamiento entre
directivos, donde a través de actividades ludicas se potencialice los valores, para

asi mejorar las relaciones humanas.

En la actualidad los cambios sociales modifican nuestras formas de vida, y se
presentan nuevos desafios, cientificos, tecnoldgicos, sociales, y culturales, por lo
tanto en la actualidad El “buen vivir’ enfrenta ademas la imposiciéon de una cultura
globalizada Unica con la que el imperialismo viene aplastando culturas y pueblos.

El concepto del “buen vivir’ parte de su versidn indigena ancestral, el “Sumak
Kawsay”, que propone medidas de equilibrio y complementariedad entre los seres

humanos tales como la minga, el randi-randi, que es una autogestion.

Un educador, debe poseer y practicar valores que le dignifique como un ser capaz
de educar y tener discipulos, ya que debe ser consciente que al estar a cargo de un
grupo de educandos, se constituye como un espejo, como un ejemplo de viday de

sus actuaciones.

Todos los valores se llevan a cabo en la cotidianidad de la actividad con los
educandos y se logran ver los actos en la paciencia, en la prudencia, en la
tolerancia, en la generosidad en todo lo humano que como maestros desean formar

integralmente a los estudiantes.

Es un reto la educacion, un reto la labor del educador, pues tiene en sus manos la

formacion de seres humanos con valores y virtudes.

Por eso la necesidad de construir y fomentar la reflexion en los profesionales de la
educacion, el presente y el futuro de muchas generaciones pasa por esta relacion
directa y del contacto con seres en formacion, con deseos de aprender y con la
facilidad que tienen para imitar y ver los modelos de los adultos encargados de ellos.
A todo lo expuesto podemos sumar la predisposicion de los docentes para acceder a

las capacitaciones planteadas en este proyecto.
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Objetivo General:

Conocer y practicar los mas altos valores, principios, cualidades, habilidades y
habitos que se requieren para ejercer un liderazgo efectivo para dirigir y ejecutar

dentro de una institucion educativa y una comunidad.

Objetivos Especificos:

e Promover en los directivos y docentes una cultura con valores y una
comprensién vivencial del ejercicio del liderazgo y la gestion Institucional
definiendo roles y funciones de la comunidad educativa a través de una
actitud de empatia y valores.

e Practicar habilidades para dirigir y ejecutar acciones a favor de la institucion
educativa.

e Promover cambios de actitud a través de la escucha activa, de la empatia y

de la participacion.
Actividades:
Actividad 1: Disefio de los modulos del Plan de Capacitacion

Actividad 2: Ejecucion de los talleres sobre relaciones humanas.

Actividad 3: Evaluacioén del Plan de Capacitacion.
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Descripcion Detallada de Actividades:

ACTIVIDAD 1: DISENO DE LOS MODULOS DEL PLAN DE CAPACITACION
Contenidos programaticos de los talleres sobre relaciones humanas, los valores, el

liderazgo y la Excelencia.

Nombre de los talleres : Objetivos:

Taller 1: Importancia de las e Conocer y practicar
relaciones humanas en el ambito principios, cualidades,
laboral. habilidades, valores y
Relaciones humanas y resultados. hébitos que se requieren

N i para ejercer un liderazgo
Taller 2: Principios para mejorar las
) efectivo para dirigir y
relaciones. )
ejecutar.

Las relaciones humanas como una S
e Promover en los directivos

habilidad.

y administrativos una
Taller 3: Generando confianza con comprensioén vivencial del
su equipo de trabajo. ejercicio del liderazgo.

. . e Conocer los diferentes tipos
Cbémo generar compromiso en los

de liderazgo que se ejercen
colaboradores. 904 J

de acuerdo a las

Taller 4: Motivacién de su equipo de situaciones.

trabajo. e Practicar habilidades para
Modelos mentales para las dirigir y ejecutar acciones a

. . favor de la institucion
relaciones afectivas, generando

. educativa.
relaciones ganar — ganar.

Taller 5: Modelo para alcanzar

resultados permanentes.

Estableciendo acuerdos de manera
efectiva.
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DESCRIPCION DE TALLERES

Objetivo General:
e Conocer y practicar principios, cualidades, habilidades, valores y héabitos que

se requieren para ejercer un liderazgo efectivo para dirigir y ejecutar.

Objetivos Especificos:
e Promover en los directivos y administrativos una comprension vivencial del
ejercicio del liderazgo.
e Conocer los diferentes tipos de liderazgo que se ejercen de acuerdo a las
situaciones.
e Practicar habilidades para dirigir y ejecutar acciones a favor de la institucion

educativa.

Taller 1: Importancia de las relaciones humanas en el &mbito laboral.

Todas las personas son seres sociales, que se interrelacionan e interlocutan con
otros, por tanto el colegio, el aula de clase son los lugares donde pasan un mayor
tiempo los estudiantes y los docentes. “Toda actividad de trabajo esta fundada en la
relaciones interpersonales, por lo tanto, es necesario que un empleado aprenda a
tratar bien a los compafieros y saber desarrollar de manera exitosa el dificil arte de
las relaciones humanas” - Nicolalde, S. (2012) <En linea>. Disponible en

http://lwww.resplandor.com.do/index.php?option=com content&view=article&id=554:i

mportancia-de-las-relaciones-humanas-en-el-trabajo&catid=42:o0piniones&Iltemid=80,
fecha de consulta 10-05-2012.

Es preciso tener presente que cada persona es diferente, por lo cual tendra
diferentes habilidades, gustos, aptitudes, formacién, cultura, edad, apariencia fisica,
emociones, religién, politica, nacionalidad, situacién econdémica, entre otros, ya que
proviene de distintos entornos familiares. Aqui la clave es la aceptacion de uno
mismo y del otro, solo asi se puede tener relaciones humanas mas afectivas,

efectivas y saludables. De la aceptacion nacen los objetivos primordiales de las
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relaciones humanas.- Nicolalde, S. (2012) <En linea>. Disponible en

http://www.monografias.com/trabajos11/relum/relum.shtml, fecha de consulta 08-05-2012.

a. Mediante su propio conocimiento y el de los demas, procurar mejorar la
convivencia con ellos.

b. Promover la eficacia y facilitar la comunicacion interpersonal.

c. Buscar armonia individual y social, eliminando las causas de las fricciones.

d. Hacer de la relacion con los deméas un motivo de expansion del ego y de esta
forma contribuir al crecimiento personal.

e. Buscar en todo momento el bienestar individual y proyectarlo al nivel del bien
social.

f. Aceptar las limitaciones humanas como algo natural y saber que esta influido
por las diferencias individuales.

En ese mismo orden, para lograr tener buenas relaciones con los comparieros

€s necesario

Ser justo. Es natural y humano que, aun las personas mas modestas que
conceden poca importancia a las lisonjas, se sienten complacidas cuando se
les felicita por sus esfuerzos, por sus méritos 0 por su trabajo. Todos
apreciamos a la persona que tiene tiempo para reconocer sinceramente las

cualidades de los demas.

Ser ecuanime. Siempre nos sentimos complacidos al saber que nuestras
opiniones se tendrdn en cuenta y que se ha dado importancia al
escucharla. Pero, también es importante reconocer que otras ideas son
mejores que las nuestras, que otros tienen la razén, o respetar y aceptar

cuando son criticadas nuestras ideas.

Ser respetuoso con los compaferos de trabajo, no hacer comentarios
molestos, indirectas que se entienden claramente, no siempre resaltar lo
negativo, que como todo ser humano se tiene, recordar que hasta las rosas
tienen espinas. Respetar las aspiraciones de los demas y acatar el principio
de competencia. La ambicion de progreso no es mala, si con ello no se afecta

el derecho de los demas.
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Ser cooperador. Se debe ayudar a los demas en el trabajo. De nada le sirve
a una persona ser muy capacitada si solamente se preocupa por ella
misma. Esta actitud no le ayudara a ganarse la amistad sincera de sus
comparieros de trabajo. Lo que hace cada empleado depende de todos y
repercutira sobre lo que hagan otros empleados de la organizacién y por

tanto, al éxito de la misma.

Ser generoso. Esta cualidad es esencial para llevarse bien con nuestros
compafieros de trabajo. Es dificil tratar con personas egoistas y
descorteses. Para prestar ayuda u ofrecer amistad, no debe espera a que se

lo pidan.

Existen dos conductas béasicas del ser humano que facilitan o dificultan las
relaciones humanas dentro del ambito laboral como en los otros que se

desenvuelve:

Conducta pasiva: No son capaces de expresar sus opiniones y sentimientos,
de modo que los demés no les toman en cuenta o les hacen caso, siempre
evitan los conflictos.

Conducta agresiva: Es una perdona que reclama por sus derechos de manera
inapropiada e impositiva, se expresa la conducta agresiva verbal, no verbal,

de forma directa o indirecta.

Actividades comprension:

Escriba 3 de sus mejores caracteristicas y 3 de sus metas que quieres
conseguir durante el proximo afio (estas metas pueden ser personales o
profesionales, pero siempre se tienen que sentir comodo/a compartiéndolas
con el grupo).

Ejemplos:

“Tengo buenos amigos”

“Presto atencion a los detalles”

“Voy a mejorar mi relaciones con mis compafieros”

“Voy a ser amable con mis compafieros”
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Se hacen grupos de 3 personas: La persona (A) que ha escrito las listas debe leer
la primera caracteristica a otros 2 personas (B y C), y ambos deben sonreir en tono
alentador y decir con gran entusiasmo:

iiiEso es lo que nos gusta de ti!!!

El objetivo de esto es animar a la otra persona con una afirmacion estimulante de él
o ella misma. Entonces, se debe dejar un tiempo de asimilacion antes de leer la

siguiente cualidad excelente.

Después, se hace lo mismo con las personas B y C para que puedan tener su

experiencia.

3.- Después, la persona A leer sus metas una por una, y después de cada una, las
personas B y C le deben decir:

iiiClaro que lo vas a conseguir... Ya estas en ello!!

(Después, deja un tiempo de asimilacion antes de leer la siguiente meta)

Después de que tu leas tu lista de 3 metas, haz lo mismo con B y con C porque

todos deben hacer esto con sus 2 compafieros.

Taller 2: Principios para mejorar las relaciones.

Casi siempre nos quejamos de las relaciones que tenemos con los demas, siempre
decimos la culpa no es mia, es la del otro; siempre esperamos que los otros
cambien. Acaso usted no cree que los cambios deban primero suceder en usted,

para que las relaciones que establece con los otros cambie.

Existe una regla de oro de las relaciones humanas “ponerse en los zapatos del otro”
y para poder cumplir con esta premisa se debe: Hablar con las personas, sonreir,
llamar a las personas por su nombre, ser cordial y servicial, respetuoso, elogiar y
tener cautela en criticar, aprender captar los sentimientos de los demas, preocupate

de la opinion de los otros y procura aportar lo bueno que tienes.
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Esta regla se convierte en principios y técnicas para adquirir confianza y seguridad,
porque las relaciones humanas tienen una estrecha relacion con el respeto, la

autoestima, la comunicacion y el trato que das a los otros.

TECNICAS PARA ADQUIRIR CONFIANZA 'Y SEGURIDAD EN NUESTRO TRATO
CON LAS PERSONAS.

1. NO CRITIQUE NUNCA.

En lugar de censurar a la gente, tratemos de comprenderla. Tratemos de
imaginarnos porque hacen lo que hacen. Eso es mas provechoso y méas interesante
gue la critica; y de ello surge la simpatia, la tolerancia y la bondad. Criticar nos crea
enemigos pues hiere susceptibilidades pero si nos vemos obligado a hacerlos
hagamos una critica positiva y/o constructiva. El mismo Dios, no se propone juzgar al
hombre sino hasta el fin de sus dias. Entonces ¢Porque hemos de juzgarlo

nosotros?
2. DEMUESTRE APRECIO HONRADO Y SINCERO.

Pensemos siempre en las buenas cualidades de la otra persona. Olvidémonos de la
adulacion, demos prueba de una apreciacion honrada y sincera de esas cualidades.
Seamos calurosos en la aprobacién y generosos en el elogio y la gente acogera con
carifio nuestras palabras y las atesorard y las repetira toda una vida, afios después
de haberlas olvidado nosotros. Todos, por muy malos que podrian ser, siempre

tienen algo bueno y loable.
3. DESPIERTE EN LOS DEMAS UN DESEO VEHEMENTE.

Ver siempre desde el punto de vista de la otra persona, y despertar en esa persona
un deseo ferviente sobre algo, no debe confundirse con manipular a esa persona de
modo que haga algo en contra de sus propios intereses. Ambas partes deben salir
ganando en la negociacién. Para ello es importante conocer el tipo de personalidad
de la persona en cuestion e identificar cuales son sus aspiraciones y deseos para

ayudarlo a que las cumpla.
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4. INTERESESE SINCERAMENTE POR LOS DEMAS.

Si queremos gustar a los otros, si queremos tener amigos de verdad, si queremos
ayudar a los otros, al mismo tiempo que nos ayudamos a nosotros mismos
“‘interesémonos sinceramente por nuestro préjimo”. El individuo que no se interesa
por sus semejantes es quien tiene las mayores dificultades en la vida y causa las
mayores heridas a los deméas. de esos individuos surgen todos los fracasos
humanos. Hay que estar con los amigos en los momentos buenos y también en los

momentos malos.
5. BRINDE SU SONRISA.

La sonrisa es una mensajera de bondad. La sonrisa ilumina la vida de aquellos que
la ven. la sonrisa sigue siendo como el sol que rompe a través de las nubes,
especialmente cuando alguien se encuentra bajo la presién del patrén, los clientes o
maestros, de sus padres o de sus hijos. Una sonrisa puede ayudar a comprender
que no todo es en vano, que aun hay alegria en el mundo. Y recuerde, cuando una
persona sonrie hace funcionar 14 muasculos de su cara pero cuando se enoja hace

funcionar 74. Quien sonrie se mantiene optimista y siempre joven.
6. LLAME A LAS PERSONA POR SU NOMBRE.

Recordemos que para toda persona, su nombre es el sonido mas dulce e importante
en cualquier idioma, Debemos comprender la magia que hay en un nombre y
comprender que es algo propio exclusivamente de esa persona y de nadie mas. El
nombre pone aparte al individuo; lo hace sentir Unico entre todos los demas la
informacion que damos, o la pregunta que hacemos, toma una importancia especial

cuando le agregamos el nombre de nuestro interlocutor.
7. ESCUCHE A LOS DEMAS CON MUCHA ATENCION.

Recordemos que la persona con quien hablamos esta cien veces mas interesada en
si misma y en sus necesidades y sus problemas que en nosotros y en nuestros
problemas. de manera que si aspiramos a ser un buen conversador, seamos un
oyente atento. para ser interesantes, hay que interesarnos en lo que dice el
interlocutor. Preguntemos cosas que se complazca en responder, alentémoslo a

hablar de si mismo y de sus experiencias. jPractiquemos el arte de escuchar!.
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8. HABLE SIEMPRE DE LO QUE LE INTERESA A LOS DEMAS.

El camino real para llegar hasta el corazon de las personas es hablarle de las cosas
gue mas preciadas le son. Ejemplo: Sus estudios, su profesion, sus hijos, sus
negocios, aficiones, etc. Al hacer esto iniciamos un DIALOGO y evitamos el que una
sola persona lleve la voz cantante. Recordemos que a las personas le gusta mas
interesarse por sus aficiones que por la de los demas. Sacrifique estratégicamente lo
gue a Ud. le gustaria hablar o escuchar. Caso contrario el interlocutor se sentira

fastidiado y aburrido.

9. HAGA QUE LA OTRA PERSONA SE SIENTA IMPORTANTE

Casi todos los hombres con quienes tropezamos se sienten superiores a nosotros en
algun sentido; y un camino seguro para llegarle a su corazén es hacerle comprender
de modo muy sutil, que reconocemos su importancia, y la reconocemos
sinceramente. Recordemos que todos los hombres que encontramos son superiores
a nosotros en algun sentido; de tal forma que podemos aprender algo de ellos.
Identifiguemos en que son mejores sobre nosotros y reconozcamoslo para enaltecer

Su ego personal.
10. EVITE LAS DISCUSIONES Y GANELAS.

No se puede ganar una discusion. Es imposible porque, si se pierde, ya esta
perdida, y si se gana, se pierde ¢Porque? Pues, suponga que triunfemos sobre el
rival indudablemente le habremos lastimado el orgullo y nos habremos ganado un
enemigo. Evitemos las discusiones como se evitaria una vibora venenosa o el SIDA.
Las pautas para neutralizar una discusion son las siguientes: 1) Escuche en silencio,

2) Dele la razén a la otra persona, 3) Aplique el “si pero”, y 4) Quede como amigo.

Actividades comprension: Cambios de su vida.-

Piense en su vida y en los hechos significativos que le han hecho como es. Algunos
de estos hechos van a ser felices y agradables; otros lo seran menos. Algunos de
ellos los disfrutaras compartiéndolos con el resto; otros no le apetecera comentarlos
hasta confiar tanto en la otra persona como para que te respete y valore esa parte
de tu vida. jjRecuerde!! jUsted tienes el poder de elegir qué es lo que quiere

compartir en la aventura de hacer nuevos amigos!
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Escriba una breve nota de una historia que le haya cambiado la vida:

Hechos pasados: Ahora, piense en algunos aspectos pasados de su vida: donde ha
nacido y crecido, en qué han trabajado sus padres, su asignatura favorita, deporte,
hobby en el colegio, cuantos hermanos tiene, si es el mayor 0 menor y otra
informacion que crea necesaria.

Escriba una breve nota sobre 2 hechos que te hayan pasado y que sean mas

divertidos para contar.

Taller 3: Generando confianza con su equipo de trabajo.

La confianza hace posible que nuestras relaciones personales tengan un impacto
positivo en nuestra autoestima y en nuestros equipos de trabajo, ya que permite
cambiar amenazas por oportunidades, resolver dificultades eficientemente, y lograr
un alto desempefio del grupo, no solo de un individuo.

El trabajo en equipo esta relacionado con las estructuras aprendizaje que segun
BARRIGA (2010:91) “movilizan distintas relaciones psicosociales en el aula:
implican procesos cognitivos, conativos y motivacionales, asi como afectivo

relacionales. ¢En cual de las tres estructuras de aprendizaje se genera confianza?.

Individualista Competitiva Cooperativa

» Las metas de los » Los estudiantes » Las metas de los
alumnos son piensan que alumnos son
independientes alcanzaran su compartidas.
entre si. meta si los otros » Se trabaja para

» Ellogro de los no alcanzan la maximizar el
objetivos depende suya. aprendizaje de
del trabajo, » Los otros todos.
capacidad y estudiantes son > El equipo trabaja
esfuerzo de cada percibidos como junto hasta que
quien. rivales y todos los

» No hay actividades competidores, mas miembros han
conjuntas. gue como entendido y

» Lo que importa es compairieros. completado las
el logroy el » Los alumnos son tareas.
desarrollo comparados y » Es importante la
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personal, sin
tomar en cuenta el

de los demas.

» No hay

interdependencia.

ordenados entre
Si.

El alumno obtiene
una mejor
calificacién en la
medida que las de
los otros sean mas
bajas.

Son muy
importantes el
prestigio y los
privilegios
alcanzados.
Existe
interdependencia

opositora.

adquisicién de
valores y
habilidades
sociales (ayuda
mutua, dialogo,
empatia,
tolerancia), el
control de
emociones e
impulsos, el
intercambio de
puntos de vista.
Existe
interdependencia
positiva.

Ahora, ¢como podemos generar confianza? Existen 10 consejos préacticos

1.
2.

© © N O

Tener en claro las expectativas e informarlo lo antes posible.

Prometer solo si se esta seguro de que se podra cumplir, o en caso

contrario solo comprometernos a intentarlo. No hablar de mas.

Ser y mostrarnos abiertos en las discusiones, mostrando nuestros puntos de

vista e intereses, y tratando de crear soluciones ganar-ganar.

Comunicar claramente objetivos y expectativas al equipo.

Crear entregables tempranos, y cumplir rigurosamente con sus entregas, por

ejemplo minutas de reunion, entrega de informacion, respuestas, entregas

parciales.

Ser prolijo en la relacion, mantener las formalidades.

Ser puntual. Muy puntual. Siempre puntual.

Ser prolijos en nuestro aspecto personal, vender la imagen.

En las primeras instancias del proyecto no cometer errores ni incumplir con

las obligaciones, no importa que tan pequefas sean estas. No hay una

segunda oportunidad para una primera impresion.
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10. Utilizar nuestra reputacion dentro de la compafiia como referencia para iniciar

la relacion con el nuevo equipo de trabajo.

Actividades comprension: Metas o propoésitos.-

Escriba 2 o 3 cosas que usted quiera cumplir, como las siguientes:
- Encontrar una rama del arbol familiar
- Mejorar las relaciones con mis comparieros

- Acabar la carrera que en algiin momento elegi

Escriba ahora sus 3 propésitos que quiera cumplir a lo largo de su vida:

En la cuarta categoria, escriba algunos pocos detalles de una de sus vacaciones
mas divertidas: Ahora, ya tiene una base muy buena para empezar una
conversacion con alguien. Si usted cree que sus conversaciones son aburridas,

jdebe leer estos consejos para cambiarlo!

Aparte de tener estas herramientas de conversacion, debe reconocer que el acto de
hablar con alguien y de escuchar bien a alguien es o mas importante. Las nuevas
amistades comienzan mas frecuentemente cuando las personas se sienten que
estan siendo escuchadas, jsin que la otra persona hable! Ellos empiezan a descubrir
lo interesante de la otra persona, escuchandola y prestandola atencion,
demostrandole asi tu respeto. Muchos de nosotros conseguimos hablar en

abundancia.

Asi, encontrar a alguien lo suficientemente paciente e interesado como para
conocer los detalles de nuestra vida es extrafio. Naturalmente, nosotros queremos a
gente como esta para ser amigos. Sin embargo, para tener un equilibrio en tu
amistad, esto debe ser reciproco también. La idea se basa en que la gente habla

mucho A nosotros, pero no habla mucho CON nosotros.
Para comenzar las conversaciones, se deben utilizar muchos de esos topicos de

interés general que nos afectan a todos y generalmente nos benefician y/u ofenden

por igual. Por esto, el tiempo (clima) es un buen tema para empezar una
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conversacion. Desde este punto, ya se puede decir algo que te ocurrié en una de tus

vacaciones favoritas cuando eras nifio.

El hombre tiene una inclinacién natural de intercambiar historias o anécdotas. Esto
es un camino para relacionarnos, asi que si usted cuenta una historia sobre como el
tiempo afect6 a tus vacaciones, se debe callar durante un tiempo y antes de lo que
usted piensa, la otra persona probablemente le contara cémo el tiempo le ha
afectado en su vida. Si el silencio no anima a hablar en la situacién, se debe realizar

amablemente una pregunta generalizada.

Asi, dependiendo del tiempo que haya tardado en contestarte, repite o que la otra
persona le contd, como si estuvieras parafraseando, y asi, casi garantizada mente,

la otra persona te dara mas detalles.

Un buen ejemplo de inicio de conversacion para hacer nuevos amigos puede ser:

A: Esto me ocurri6 una vez cuando yo fui a Patate de vacaciones. Hubo la peor
tormenta que he visto en mi vida. Cuando estdbamos a una hora de Avila, jjel agua
de la lluvia ya cubria nuestras ruedas del coche!!

B: ¢ Estas bromeando? ¢ El agua de la lluvia cubria vuestras ruedas?

A: Si, y tuvimos que conducir a 2 Km/h durante varios kilbmetros hasta que el agua

finalmente bajo

Taller 4: Motivacién de su equipo de trabajo.

La palabra motivacion deriva del latin motivus, que significa “causa del movimiento.
La motivacion puede definirse como el sefialamiento o énfasis que se descubre en
una persona hacia un determinado medio de satisfacer una necesidad, creando o
aumentando con ello el impulso necesario para que ponga en obra ese medio o0 esa

accion, o bien para que deje de hacerlo”

Segun SOTOMAYOR (2001:35) Para crear un ambiente motivador se necesita:
e La gente necesita un trabajo con sentido dentro de la organizacion o de la
empresa. La variedad de tareas y responsabilidades mantiene la moral alta,

frente a un trabajo repetitivo.
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e La gente hace cosas por sus propios motivos no por los de los otros.

e Escucha la opinién de todos. Hay que dar oportunidad a ser oidos. Que cada
uno se siente importante por los trabajos que hace.

e Aplaudir los esfuerzos y explicar aquello que deben mejorar una préxima vez.

e Promover el respeto dentro del grupo. Un buen lema constituye el siguiente:
“tratar a los demas como a ti te gustaria que te traten”. Asi se es mas productivo
y valorado dentro de un grupo. El respeto se demuestra no solo en palabras sino

en acciones.

Trabajo en equipo también se genera con los estudiantes, por eso es importante
reflexionar el quehacer como docentes, para BARRIGA (2010:60) la motivacion en

el aula depende de:

Factores relacionados Tipo de metas que establece.

con el alumno Perspectiva asumida ante el estudio.
Expectativas de logro.

Atribuciones de éxito y fracaso.

YV V. V V V

Estrategias de estudio, planeacion y auto
monitoreo.

Manejo de la ansiedad.

Auto eficiencia y auto concepto

Persistencia y esfuerzo.

Factores relacionados Actuacion pedagdgica

con el profesor Manejo interpersonal

YV V V|V V V

Mensajes y retroalimentacion que da a los
alumnos.

Expectativas y representaciones.
Organizacion de la clase.

Comportamientos que modela.

YV V V V

Formas en que recompensa y sanciona a los

alumnos.

Factores contextuales » Valores y practicas de la comunidad
educativa.

» Proyecto educativo y curriculo.
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» Clima de aula e institucional.

» Influencias familiares y culturales

Factores instruccionales » La aplicacion de principios motivacionales
para disefar la ensefianza y la evaluacion.
» Tipo de situaciones didacticas en que

participan los estudiantes.

Actividades comprension: Las personas que no saben sincronizar los movimientos
de los demas, que no son capaces de percibir las emociones del otro, sus deseos y

su estado de animo, no llevan una vida social satisfactoria.

Con esto volvemos a la idea principal de las relaciones interpersonales: el lenguaje
no verbal. Estas personas no son capaces de leer bien el lenguaje no verbal del

interlocutor.

Estas personas que fracasan en las relaciones interpersonales pueden ser
fundamentalmente de dos tipos:
- Personas socialmente inadaptada:

- Son incapaces de prestar atencion a los sentimientos de la otra persona.

No paran de hablar sin escuchar al otro, como si fuera un mondlogo.
Pueden hacer preguntas indiscretas, porque como no prestan atencion a la otra
persona, no consideran que puedan molestarse.

Insociables:

No entablan conversacion alguna con nadie bien por miedo a ser rechazados o

porgue simplemente no saben que decir.

Como se ha dicho en la introduccion, esto se aprende de pequefios, asi que para
conocer las técnicas de acercamiento para entablar estas relaciones
interpersonales, se ha estudiado a los nifios. Estos estudios han llegado a al
conclusion de que lo normal es que el nifio observe el grupo durante un tiempo
mostrando su asertividad de manera discreta. Se vio que los nifios rechazados no

cumplian las siguientes normas:
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No asumir el mando demasiado pronto.

Sintonizar con el marco de referencia.

Por lo tanto los nifios impopulares son aquellos que tratan de cambiar de tema
bruscamente y dar sus opiniones, aunque sean contrarias al resto, para llamar la
atencion.

Ejercicio: Tras conocer toda la teoria de las relaciones interpersonales y hacer los 2
talleres, levantarse del asiento e intentar entablar una conversacion con algun

compariero con el que todavia no hayas entablado conversacion. (10 min)

Taller 5: Modelo para alcanzar resultados permanentes

Los modelos mentales es lo que cada persona de manera individual cree, supone,
juzga y conceptualiza de su medio ambiente, de sus eventos existenciales, de sus
resultados pasados, de sus creencias mentales, de sus conocimientos y de sus
experiencias. Segun PAZMINO (2001:23) “los modelos mentales afectan nuestras vidas
y por tanto, también nuestras organizaciones. Sin duda, los modelos mentales,
bloguean o contribuyen posibilidades de innovacion, exploraciones creativas,
expansion de la mente y pueden limitar o potenciar las alternativas infinitas de la

vida”.

Un producto de los modelos mentales son las actitudes que estan directamente
relacionadas con nuestro estilo de vida, con acciones concretas enddgenas o
exogenas que pueden ser positivas 0 negativas al momento de interactuar con los

otros.

Ejemplo segin PAZMINO (2001:29):

“El maestro que piensa que sus alumnos son incapaces, actuara en funcién de esta
concepcion, minimizando y priorizando a sus pupilos, lo que generard en ellos
rechazo hacia el profesor y hacia la materia, miedo y, como consecuencia de éste,
odio, el rendimiento y compromiso escolar se vera afectado de manera sensible.
Todos estos resultados son exégenos respecto del profesor. Por su parte, el
maestro, poco a poco, al sentir el rechazo de sus alumnos, se sentira frustrado, triste
amargado y lo que es peor, sentira que los motivos nobles de su existencia se

diluyen, no encontrando su razén de ser y extraviando la causa por la cual luchar”
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A través de este ejemplo, podemos ver que los modelos mentales no se cambian por
la fuerza sino que cada individuo tiene que buscar y plantearse otra manera ver,
sentir y pensar sus relaciones con los demés, debe en algunos casos reaprender y
examinar sus creencias y opiniones para asi tener una transformacion en nuevos

marcos conce ptuales.

Existe un proceso de tres etapas para la transformacién de modelos mentales, que
son: autoevaluacion, transicion y fijacion de nuevos esquemas conceptuales.

Para Pazmifio (2001:31) define que “la autoevaluacién, comprende una etapa en la
que el sujeto, liberandose del ego personal cuestiona su modelo mental,
preguntandose, qué piensa, qué cree, qué supone y cuales son sus prejuicios
respecto de determinado sujeto u objeto. La experiencia indica que este no es un
ejercicio sencillo, por el contrario, puede llegar a provocar severas crisis emocionales

si es que es practicado con la honestidad necesaria.

Cuando el sujeto, ha logrado superar la etapa de autoevaluacion, es momento de
emprender con el segundo momento de la transformacién de modelos mentales,

esto es, la transicion.

La transicion consiste en sobreponer a cada creencia, pensamiento erroneo Yy,
prejuicio, su anténimo, su contrario, el sistema de ideas correcto y justo que deberia
prevalecer en nuestro mapa cognitivo. Implica momentos de profunda reflexion para
comprender las bondades de los posicionamientos basados en la justicia, la igualdad

y demas principios fundamentales.

La ultima fase del proceso implica, precisamente, la practica del nuevo marco
conceptual consciente con los principios fundamentales adoptados y, evolutivos, en

términos de su permanente progreso.
Esta etapa quizd es la mas dificil de ejecutar, sin embargo, es la Unica prueba

objetiva de los cambios que se han operado en los seres humanos, como resultado

de la modificacion consciente de sus modelos mentales.
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Se trata de acciones diferentes basadas en principios fundamentales y valores

humanos que evidencian una nueva vision del mundo y mejoran las relaciones intra

e interpersonales del sujeto.

Actividades comprension:

Se reflexionan a partir de una serie de preguntas:

1
2
3.
4

De la introduccion... i cual de los conceptos le ha llamado mas la atencion?

¢ Como se te ha sentido al escribir sus caracteristicas y sus metas de este afio?
¢,Cree gue la autoestima influye a la hora de hacer amigos?

Tras los consejos, ¢qué cree que puedes mejorar cuando hagas nuevas
amistades o cuando mantengas una conversacion por primera vez con una
persona?

¢, Como crees que puede influir este taller en el trato con tus compafieros y tus

estudiantes?.
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Actividad 2: Ejecuciéon de los talleres

TALLER Duracion | Fechade Fechade Horario
inicio finalizacion
Importancia de las 2 horas | 23 de 23 de 14H00
relaciones humanas en el noviembre - | noviembre - pm -
ambito laboral. 2012 2012 16pm
Relaciones humanas y 2 horas | 30de 30 de
resultados. noviembre - | noviembre - 14H00
2012 2012 pm -
16pm
Principios para mejorar las | 2 horas |21 de 21 de 14H00
relaciones. diciembre — | diciembre — pm -
Las relaciones humanas 2 horas | 2012 2012 16pm
como una habilidad. 28 de 28 de
diciembre diciembre del | 14HO0
del 2012 2012 pm -
16pm
Generando confianza con 2 horas | 18 de enero | 18 de enero 14H00
Su equipo de trabajo. del 2013 del 2013 pm -
como generar | 2 horas | 28 de enero | 28 de enero 16pm
compromiso en los del 2013 del 2013
colaboradores. 14H00
pm -
16pm
Motivacion de | 2 horas | 22 de 22 de febrero | 14HOO0
Su equipo de trabajo. febrero del del 2013 pm -
Modelos mentales para 2 horas | 2013 28 de febrero | 16pm
las relaciones 28 de del 2013
afectivas, generando febrero del 14H00
relaciones ganar — ganar. 2013 pm -
16pm
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Modelo para alcanzar

resultados permanentes.
Estableciendo

acuerdos de manera

efectiva.

2 horas

2 horas

22 de marzo
del 2013
29 de marzo
del 2013

22 de marzo
del 2013
29 de marzo
del 2013

14H00
pm -

16pm

14H00
pm -

16pm
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Actividad 3: Evaluacién del Plan de Capacitacion

Para la evaluacion de los talleres de capacitacion se consideran dos momentos que
a continuacion se detallan:

MOMENTO UNO: Presencial.- Al desarrollarse cada taller, se debe valorizar lo
aprendido, las evaluaciones deben ser inmediatas y en el mismo sitio, pudiendo ser
oral y/o escrita.

MOMENTO DOS: Presencial.- Una vez concluido los talleres, los directivos
prepararan reuniones periodicas con los docentes, estudiantes y padres de familia

para socializar lo aprendido.

Metodologia:

El grupo de directivos y docentes es heterogéneo en conocimientos, educacion,
edad y sexo. Entonces el plan de capacitacion debe ser participativo, reflexivo,
totalmente practico y vivencial. Se piensa que esta metodologia aseguraria la
enseflanza — aprendizaje y los conocimientos se aplicarian inmediatamente y de
acuerdo a las necesidades y requerimientos tanto de los directivos y docentes
como de los estudiantes y padres de familia.

La concepcion que se adoptara en la capacitacion es mediar entre los conocimientos
sobe los valores que tienen los docentes y la puesta en practica debe ser
sistemética. El sistema de aprendizaje y dialogo, debe orientarse a un aprendizaje
practico, centrado en la solucién de los problemas y utilizando escenarios naturales

de trabajo.

Los talleres estan diseflados y seran aplicados basandose en los siguientes

principios metodologicos:

- intercambio de experiencias: De acuerdo al desarrollo de las potencialidades de
los directivos.

- Practica de campo: Aplicacién inmediata de lo aprendido.

En resumen la orientacion metodoldgica se basa en:

e Meétodos inductivo, deductivo, audiovisual.

e Inicio del proceso de capacitacion, a partir de las experiencias y conocimientos

de los docentes.
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e Utilizacion de técnicas interactivas que conlleven a desarrollar en los directivos
participantes una actitud positiva, creativa y de participacion conjunta para todos

y cada uno de ellos.

Factibilidad:
Esta propuesta de talleres sobre relaciones humanas es factible en vista que

contamos con dos factores fundamentales como son los factores internos y externos:
Factores Internos:
Predisposicion de los directivos para capacitarse por las tardes.

El apoyo de los docentes y comité central de padres de familia de la institucion para

lograr un cambio de actitud.
Docentes motivados para identificar el tipo de liderazgo que cada uno tiene.

Estudiantes participando activamente en la toma de decisiones en el colegio.

Factores Externos:

Apoyo de una Organizacibn no gubernamental de la zona en mejorar las
competencias y la calidad de aprendizajes (Asociacibn Hogar campesino

Malchingui).

El presente proyecto va a generar impactos a nivel social y educativo como:
actualizacion de conocimientos y generacion de nuevas estrategias de ensefianza —

aprendizaje, gestién del liderazgo y valores.

Los beneficios que se lograran con los talleres a los directivos del Colegio
Malchingui: seran que los docentes y estudiantes se encuentren y sientan en un
ambiente calido afectivo y respetuoso, que se sientan tomados en cuenta, elevando

su nivel de gestidn, participacién, liderazgo que faciliten y mejoren su rendimiento.
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Presupuesto:

Actividad 1: Disefio de los moédulos de los talleres

No. De Costo | Costo

Descripcion Unidades por Total | Fuentes de Financiamiento
(meses,
pieza) Unidad Colegio |Docentes |Otros
Malchingui

Impresora 1 90 90 90 0 0
Tinta o Cartuchos 1 15 15 15 0 0
Resmas de Papel
Bond 2 4,5 9 0 0 9
Elaboracion del
Manual 1 100 100 0 0 100
SUBTOTAL 214 105 0 109

Actividad 2: Ejecucién de los talleres sobre relaciones humanas

No. De Costo | Costo
Descripcion Unidades por Total | Fuentes de Financiamiento
(meses,
pieza) Unidad Colegio |Docentes |Otros
Malchingui
Local 5 20 100 100 0 0
Computador 1 550 550 550 0 0
Pago del
Capacitador 1 300 300 0 0 300
Marcadores Tiza
Liquida 6 0,5 3 3 0 0
Almuerzos 10 2 20 0 20 0
SUBTOTAL 2 653 20 300
Actividad 3: Evaluacién del Plan de Capacitacion
No. De Costo | Costo
Descripcion Unidades por Total | Fuentes de Financiamiento
(meses,
pieza) Unidad Colegio |Docentes |Otros
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Malchingui
Impresora 90 90 90 0 0
Tinta o Cartuchos 4 15 60 60 0 0
Resmas de Papel
Bond 4 4,5 18 8 0 10
SUBTOTAL 3 168 158 0 10
COSTO TOTAL DEL PROYECTO 189 811 20 310

Financiamiento:

Este proyecto sera financiado en un 81,10% de su totalidad por el Colegio

Nacional Malchingui, los talleres se los realizara dentro del colegio a partir de las

14H00 pm

Por otro lado el 9,8% es el aporte que cada uno de los directivos invertird en su

capacitacion, materiales de uso personal y alimentacion. Y por ultimo el 9,10% sera

financiado por otros como es: la organizacion no gubernamental. (Hogar Campesino

Malchingui) de esta forma estaria financiado al 100 % este proyecto.

Cronograma:

ACTIVIDAD

MESES / SEMANA

NOVIEMBR
E

DICIEMBR

E

ENERO

FEBRER

O

2 |3

12

3

411

2

3

4

12

3

Actividad 1: Disefio

de los talleres.

Actividad 2:
Ejecucion de los
talleres sobre
relaciones

humanas

Actividad 3:
Evaluacion de los

talleres.
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9. ANEXOS

9.1. Encuesta a Directivos

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion.

Respetuosamente solicitamos a Ud. Contestar el  siguiente  cuestionario.  Sus
respuestas seran de gran validez para nuestra investigacion.
GRACIAS POR SU COLABORACION
INFORMACION DEL ENCUESTADO:
Sexo: masculino ( ) femenino ( )
Edad: 25 -30 anos ( ) 31-35 afios ( ) 36-40 afios ()
41-45 afios ()
46-50 afnos () 51-55 afios ( ) 56-60 afios ()
6lymas ( )
INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO
Nombre del establecimiento educativo:
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia:
Canton:
Sector: Urbano ( ) Rural ( )
Marque con una X la opcion que se ajuste a la realidad de su establecimiento.
1. Tipo de establecimiento:
a. Fiscal ( )
b. Fisco misional ( )
c. Municipal ( )
d. Particular laico ( )
e. Particular religioso ( )
2. ¢Como estan organizados los equipos de trabajo en su institucion?
f. El Rector organiza tareas en una reunion general cada trimestre  ( )
g. Coordinadores de area ( )
h. Por grupos de trabajo ( )
( )

Trabajan individualmente

Jo Otros(iNdiQUe CUAIES). ... ..uiiei e
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3. Para medir el tamafio de la organizacion, usted toma en cuenta:

a. Elnumero de miembros en la institucion ( )

b. Los resultados obtenidos en la institucion ( )

c. Elvalory tiempo empleados en la institucion ( )

d. Otros
(ESPECITIQUE). . . ettt e e

4. Las tareas de los miembros de la institucion se encuentran escritas en
un manual de normas, reglas y procedimientos.

Si ( ) NO «( )

5. El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones esta liderado
por el
Director ( )

b. Rector ( )

c. Consejo Directivo ( )

6. Para la resolucion de conflictos y promover soluciones pertinentes y
oportunas en el tiempo usted delega la toma de decisiones a un grupo
de colaboradores.

st () NO ()
7. Su administracién y liderazgo del centro educativo promueve:
Orden Se promueve Siempre | A veces | Nunca

a Excelencia académica
b El desarrollo profesional de los

docentes
C La capacitacion continua de los

docentes
d Trabajo en equipo
e Vivencia de valores institucionales y

personales
f Participacion de los padres de familia en

las actividades programadas
g Delegacion de autoridad a los grupos de

decision
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8. Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucién:

Orden Se promueve Siempre | A veces | Nunca

a Son innatas.

b Se logran estudiando las teorias

contemporaneas sobre liderazgo

Cc Se adquieren a partir de la experiencia.
d Se desarrollan con estudios en gerencia
e Capacitacion continua que combine la

practica, la teoria y reflexion

9. Para mejorar el desempefio y progreso de la institucion escolar,

usted como directivo promueve:

Orden Se promueve Siempre | A veces | Nunca

El uso de la informacién de resultados
A de desempeiio de  estudiantes,
docentes y directivos como referencia

para saber qué les falta mejorar.

B La disminucibn del nUmero de

estudiantes por aula.

C La mejora de los mecanismos de

control.

D La existencia de ambientes cordiales de

trabajo
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10. De los diferentes O6rganos escritos a continuacién, ¢cuales se

encuentran en su instituciéon?

Orden Se promueve Siempre | A veces | Nunca

A De direccion (director(a), Consejo

Escolar, Consejo Académico etc.

B De gestion (secretario, subdirector,

comision econdmica, etc.)

C De coordinacion (jefe de estudios,

coordinador, etc.)

D Técnica (departamentos, equipo

docente, etc.)

e Otros (¢cudles?)

11. El equipo educativo o equipo didactico o junta de profesores de su

institucion es el encargado de:

Orden Se promueve Siempre | A veces | Nunca

A Llevar a cabo la evaluacibn o
seguimiento global del grupo de

alumnos

B Establecer las acciones necesarias para
mejorar el clima de convivencia del
grupo

C Tratar de forma coordinada los

conflictos que puedan surgir en el grupo
y establecer las medidas oportunas

para resolverlos

D Coordinar las actividades de ensefianza
y aprendizaje que se proponga a los

alumnos

Las preguntas 12, 13y 14 deben ser respondidas con términos si 0 no

12. Los departamentos didacticos de su institucion, son los encargados de:
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a.

b

J-

( ) Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia

( ) Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la
elaboracién de los proyectos, planes y programaciones de la institucién

( ) Elaborar la programacién didactica de las ensefianzas de la materia o
area correspondiente

( ) Mantener actualizada la metodologia

( ) Promover la investigacion educativa y proponer actividades de
perfeccionamiento para sus miembros

( ) Colaborar con el Departamento de Orientacidn en la prevencion y
deteccion de problemas de aprendizaje.

( ) Elaborar una memoria periddica en la que se valore el desarrollo de
la programacion didactica, la practica docente y los resultados obtenidos

( ) Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo
directivo.

( ) Los departamentos didacticos elaboran la programacion didactica de
las asignaturas.

( ) Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia.

13. La gestion pedagogica en el Centro Educativo, fomenta la produccién

de diagndsticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad
y potencialidades de la comunidad y del entorno geogréfico.
Si ( ) No ( )

14. En la institucion educativa que usted dirige se ha realizado:

a.

b
C.
d

Un reingenieria de procesos

)
Plan estratégico (I
)
)

Plan operativo Anual

. Proyecto de capacitacion dirigido a los directivos y docentes.
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9.2. Encuesta a Docentes

Sr. Profesor/a
El Inventario de Situaciones de Ensefianza (I.S.E.) contiene 55 declaraciones que se
refieren a aspectos de la actividad del profesor.
Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de los parametros establecidos.
A continuacion responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.
Cada declaracion tiene  tres posibles respuestas:

1. SIEMPRE

2. AVECES

3. NUNCA
Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.
GRACIAS POR SU COLABORACION
1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento educativo:
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia:
Canton:
Sector: Urbano: () Rural ()
TIPO DE ESTABLECIMIENTO:
a. Fiscal
Fisco misional

(
(
Municipal (
(
(

Nl N N N N

b
c
d. Particular laico
e

Particular religioso

INFORMACION DEL ENCUESTADO:

Sexo: masculino () femenino ()

Edad: 25 -30anos ( ) 31-35afios ( ) 36-40 afios ( )
41-45 afios ()
46-50 afios () 51-55afios ( ) 56-60 aflos ()

61y mas ()
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2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES SIEMPRE A NUNCA
VECES

1. El rol del docente lider se define como una
persona que posee la actitud y las habilidades

para cuestionar las 6rdenes existentes.

2. El liderazgo en la unidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la busqueda de la
innovacion y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar las

formas habituales de la escolarizacion.

3. La gerencia educativa se, promueve en los
padres, representantes, comunidad en general
la importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, armonico,

seguro y estimulante

4. Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es un
producto de la participacién colectiva donde se
integran docentes- estudiantes- familias-
asociacion civil- padres y representantes-
consejo comunal con el fin de desarrollar y

materializar metas del centro educativo.

5. Resistencia o0 escepticismo en los padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos

métodos de ensefanza

6. Trabajo en equipo, para tomar de decisiones
de cambio de metodologias de ensefanza

aprendizaje.

7. En el proceso de ensefianza aprendizaje los

valores es el eje trasversal de la formacién

integral del estudiante.
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8. Resistencia en los compafieros o director/rector
cuando intento desarrollar nuevos métodos de

enseflanza.

9. Sentirme poco integrado en la escuela y entre

los comparnieros

10.Desacuerdo continuo en las relaciones con el

director del centro educativo.

11. Admiro el liderazgo y gestion de las
autoridades educativas.

12.Me siento comprometido con las decisiones
tomadas por el Director/Rector del centro

educativo.

13.Los directivos mantienen liderazgo y gestion

en el area académica

14. Los directivos mantiene liderazgo y gestion en

el area administrativa-financiera

15. Actividades de integraciéon en los ambitos
deportivo y sociocultural con la participacion
de autoridades, padres de familia, docentes y
estudiantes.

16.Los valores predominan en las decisiones de

los directivos y profesores.
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9.3. Encuesta a Estudiantes

Estudiante:
Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la
ADMINISTRACION, GESSTION Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL
CENTRO EDUCATIVO en que actualmente se encuentra.
El cuestionario evalla sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL/CLIMA
ESCOLAR que existe en el establecimiento.
Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones.
Cada declaracion tiene  tres posibles respuestas:

a. Siempre

b. A veces

c. Nunca

DATOS DE IDENTIFICACION:
Nombre del establecimiento educativo:
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia:
Canton:
Sector: Urbano ( ) Rural ( )
TIPO DE ESTABLECIMIENTO:
MATERIA DE ESTUDIO

a. Fiscal. ()

b. Fisco misional. ()
c. Municipal. ()
d. Particular laico. ()
e ()

. Particular religioso.

INFORMACION DEL ENCUESTADO:
Sexo: masculino ( ) femenino ( )
Edad:
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2. CUESTIONARIO

9.4. Encuestas a Padres de Familia.

Sefior Padre de familia o madre de familia
Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la
ADMINISTRACION, GESTION Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL
CENTRO EDUCATIVO en que actualmente se encuentra su hijo o hija.
El cuestionario evallia sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL Y CLIMA
ESCOLAR que existe en el establecimiento.
Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones.
Cada declaracion tiene  tres posibles respuestas:

a. Siempre

b. Aveces

c. Nunca

DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento educativo:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia:

Canton:

Sector: Urbano () Rural ()

DECLARACIONES SIEMPRE |A VECES| NUNCA

Se refleja la gestion y liderazgo de las

autoridades en el centro educativo

Existe un ambiente de cordialidad y
buen trato de las autoridades de la
institucion hacia los padres de familias y

estudiantes

Existe un trabajo conjunto entre padres

de familia, directivos y profesores
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Las autoridades y docentes participan
activamente con los padres de familia
en las gestiones realizadas para mejorar

la calidad educativa

Es evidente el liderazgo por parte de las

autoridades en el centro educativo

La gestion y liderazgo por parte de las
autoridades del centro educativo han
contribuido al desarrollo institucional y

local
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9.5. Solicitud para realizar el trabajo de investigacion.

Sefiora
RECTORA DEL COLEGIO NACIONAL MALCHINGUI
LiC. VANESA BUSTOS

En su despacho

De mi consideracion :

Por medio de la presente saludo a usted atentamente deseando éxitos en sus

funciones a usted bien encomendadas.

Yo SUSANA NICOLALDE TUPIZA. Estudiante de la Universidad Técnica Particular
de Loja, en la Maestria de Gestion y Liderazgo Educacional me permito solicitarle de
la manera mas comedida se digne autorizarme realizar el trabajo de investigacion a
los directivos, docentes, estudiantes y padres de familia que son parte de la
institucién que esté bajo su acertada direccién, asi como también poder tener acceso
a los instrumentos de gestion educativa para realizar el diagnostico de los mismos.
La investigacién que se realizara sobre “GESTION LIDERAZGO Y VALORES EN EL
COLEGIO NACIONAL MALCHINGUI, en la parroquia de Malchingui canton pedro
Moncayo provincia de pichincha durante el periodo 20011- 2012

Por la favorable aceptacion, expreso los sentimientos de consideraciéon y gratitud

sincera.

Atentamente

Susana Nicolalde
171313673-5
Teléfono 2158-112 094921369
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9.6. Prospecto de Ingreso Colegio Nacional Malchingui
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