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RESUMEN

Esta tesis propone la creacién de condiciones favorables de trabajo docente
para puedan permanecer ocho horas laborales en la institucién en un ambiente
qgue incentive la produccion en un plazo de tres afios. Se prevé que los
trabajos de ambientacion seran completados en dos afos, es decir, en ocho
trimestres, con una inversion de $ 2°876.400. EIl plan de ambientacion y de

trabajo productivo se realizaria con las siguientes acciones.

Elaboracion de documentos con curriculo educativo, incluyendo cursos de
actualizacion, practicas internas y externas; Gestion y construccion de salas de
tutorias para estudiantes; oficinas para trabajo docente extra aula, Guia
brindada a los estudiantes hacia objetivos educativos, Divulgacién de que es lo
gue se espera que los estudiantes conozcan, Aseguramiento de la calidad y de
ingreso a la Universidad, Definicidbn de lineas de investigacion formativa de

institucion.

Se tomara en esta propuesta como sostenibilidad al hecho que pueda
mantenerse por si misma, sin ayuda de agentes externos. Se entiende que el
sustento interno de esa sostenibilidad son los recursos que el Estado

Ecuatoriano dispone para la educacion en el pais.



1. INTRODUCCION

La presente investigacion se desarrollé en el Colegio Nacional Olmedo de la
ciudad de Portoviejo provincia de Manabi, el mismo que ha acogido como
estudiantes a grandes personalidades del ambito social, obteniendo
reconocimiento a nivel provincial y nacional debido a la trascendencia del
proceso de administracion llevado a cabo por sus directivos a lo largo de mas
de cien afos.

Sin embargo, este reconocimiento se ha ido deteriorando debido a la mala
toma de decisiones realizada por algunos de los funcionarios de esta
institucién, resultado de la carencia de instrumentos que faciliten los procesos
de direccion, control, evaluacion y liderazgo basado en valores, que permita al
personal directivo, administrativo y docente, desempefiar una labor mas

eficiente y eficaz.

Las Instituciones educativas de nivel medio se han caracterizado por un
deficitario modelo de gestion de sus recursos al no tener anteriormente una
directriz u objetivos estratégicos que les guien en la forma de cémo sus
recursos deben ser invertidos, esta realidad va de la mano de la deficiente
planificacion nacional en el &mbito educativo, sin embargo, en la actualidad el
Estado ecuatoriano ha definido como uno sus objetivos “MEJORAR LAS
CAPACIDADES Y POTENCIALIDAD DE LA CIUDADANIA” para lo que
“Trabajamos por el desarrollo integral de los y las ciudadanas, fortaleciendo sus
capacidades y potencialidades a través del incentivo a sus sentidos,
imaginacion, pensamientos, emociones y conocimientos” (Objetivo 2 del Plan

Nacional del Desarrollo para el Buen Vivir 2009-2013)

Esta investigacion se justifica al generar un diagndstico que le permita a la
institucion identificar sus debilidades con miras de fortalecerlas y sus fortalezas
con objetivo de ponerlas al servicio de una adecuada gestion educativa,
logrando una mayor eficiencia y comunicacion en todos sus departamentos,
mejorando la toma de decisiones a nivel directivo, permitiendo alcanzar la

excelencia en educacion media.

La calidad del alumno es resultado de los procesos educativos llevados en la

institucion, es asi, que la mejora de los mismos permitira obtener estudiantes
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con criterio y competencias que facilite el desarrollo de labores determinadas y
acceso al nivel universitario; ademas, la generacion de este tipo de estudiantes

colaborara con la potencializacion del capital humano y social.

Esta investigacion nace de una motivacion propia, producto de dar una solucion
a los problemas de toda una comunidad, en donde la gestién no se realiza de
una manera adecuada generada por malas decisiones en las autoridades, las

mismas que no aportan con el verdadero cambio que necesita el pais.

Los recursos econdémicos necesarios para el desarrollo de la tesis fueron
financiados por el propio investigador, quien se vio comprometido en brindar
una alternativa de solucion a la problematica en miras de obtener el grado de

Méaster en Gerencia y Liderazgo Institucional.

La utilizacion de encuestas sirvieron de medios para plasmar una gran
expectativa de respuesta, para ver de qué manera se puede ayudar a toda una
institucion a brindar un servicio de calidad y calidez en todo el &mbito escolar,
sin embargo, la poca colaboracién del recurso humano quiso interrumpir tan
importante labor, ya que los modelos mentales tradicionales ocasionan todo
tipo de imprevistos que repercuten en el retraso del proceso investigativo.

El objetivo general de la tesis consiste en desarrollar la capacidad de gestion y
liderazgo, integrado por valores personales e institucionales, para elevar la
calidad educativa en el Colegio Nacional Olmedo. Dentro de este objetivo
estan acciones para investigar los referentes tedricos de gestion educativa,
liderazgo educativo y gestion de la calidad en valores en el Colegio Nacional
Olmedo; desarrollar una actitud critica para seleccionar, procesar y presentar
informacion sobre la gestion, liderazgo y valores en el Colegio Nacional
Olmedo; determinar los roles y liderazgo de los directivos y jefes
departamentales en la ejecucién de los planes estratégicos y operativos de la
institucion; Elaborar el diagndstico institucional en los diferentes escenarios de
gestion y liderazgo, tomando los valores como eje transversal de la
administracion educativa; fortalecer el liderazgo en la toma de decisiones en
situaciones arriesgadas o inciertas, identificando técnicas que los directivos
puedan utilizar para reducir las dificultades; determinar competencias de

gestion, liderazgo y valores en el Colegio Nacional Olmedo.



También sera necesario analizar la capacidad de gestion y liderazgo integrado
a los valores personales e institucionales y que fundamentalmente permitan
contribuir a elevar la calidad de educacion en los centros educativos y proponer
un plan para la elaboracién de un manual de gestion y liderazgo para mejorar
los procesos administrativos del personal, directivo, administrativos y docentes
del colegio Olmedo y de esta manera permitir que la comunicacion fluya para
una correcta toma de decisiones. EI cumplimiento de un propésito llena
siempre a todo ser humano, con el derecho del deber cumplido aunque se
presente muchos obstaculos, que no son mas que pretextos que nos ayudan a

ser mejores seres humanos lleno de conocimiento, virtudes, humildad y pasion.

La elaboracion y socializacion de un manual para que todo el personal que
labora en esta institucién sepa del debido proceso a seguir, con valores ético y
una transparencia ayuda a todos a optimizar recursos para una correcta
gestion y capacitacion del personal administrativo y docente, todo esto daria
como resultado jévenes formado con conocimiento y habilidades en todos los

campos del saber y ser personas productivas en la vida laboral.

Es por esta razon toda investigacion da pautas necesarias para engrandecer
cualquier organizacion. A la vez, incentiva la auto motivacion en capacitarse y
las correctas decisiones de un lider efectivo, flexible, carismatico, humilde,
generarian una institucion de calidad y calidez acorde a las nuevas

expectativas de un mundo lleno de competencias y conocimientos.



2. MARCO TEORICO

2.1. La Gestion Educativa
2.1.1 Concepto

Es una disciplina que se encarga de organizar y de administrar recursos; es
decir, hace referencia a la accion y efecto de gestionar o administrar, se
considera logros de un negocio o de un deseo cualquiera; la gestion en base
metodoldgicas utilizadas para el desarrollo o evolucidon de una empresa sea
publica o privada, es el modo de desenvolvernos para llevar a cabo una idea,
objetivo o propésito todo esto nos dirige a buscar el éxito institucional y

personal. (Carballo, 2010)

La gestidén es un concepto muy antiguo pero de aplicacion en la edad moderna
y actual, asi lo define Segun Juan Velasco Sanchez, la gestion es calidad, es
planificacion y obtener de resultados de calidad, para tener presencia fidelidad
y oportunidades. De los conceptos expuestos determind que la gestion es el
camino organizado, sistemético, practico y aplicable para la toma de decisiones

y obtener los correctivos para la eficiencia y calidad total (vilar, 2008).

La gestidén del conocimiento es un concepto dindmico que tiene el aprendizaje
organizacional y que esta relacionado de una u otra forma con la captacion ,
estructuracion y trasmision del conocimiento, al establecer una diferenciacién
sobre dato, informacion y conocimiento, podriamos tener aproximaciones
|6gicas, estructuradas con la definicibn de su reconocimiento de que en la
realidad fluye en calidad de agentes distintos, de que nunca es conocimiento
como tal, sino datos, podria ser posible aproximar el conocimiento de dos
agentes que comparten la misma calidad de datos (modelos mentales y
modelos organizacionales), nunca tendran los mismos efectos y tendencia para
la accion, veamos pues los datos estan localizados en la naturaleza, en el
mundo; y el conocimiento en los agentes (personas, organizaciones), mientras
qgue la informacién adopta un papel de mediador para referencias a ambos
elementos, en este proceso de gestion los datos agrupados con un fin, se
identifican con un proposito de gestion que es la informacion para el

.. (Carballo, 2010
conocimiento’ (¢aallo. 2010)



El gerenciamiento, es un conjunto de saberes o competencia para la accién, un
sistema practico que no puede ser solo intelectualmente aprendidas, aunque si
pueden ser apoyadas o servidas por procesos intelectuales. Este proceso no
es mas que la referencia de una competencia del conocimiento para obtener
una equidad, un mejoramiento educativo que permita obtener eficiencia y
calidad del saber como resultado final, con ello se espera una sociedad digna

del buen vivir.

El saber de gestion es conocer que es una gerencia o0 que es gestionar cuales
son sus fines y objetivos para modernizar el aparato educativo que es
sedentario, ambiguo, frente al desarrollo de otros paises, el desarrollo y valor
humano se constituye asi el soporte l6gico de accién en la gestién educativa.
(Delors, 1996), expresa que para enriquecer el conocimiento en gestion
educativa hay que considerar cuatro pilares basicos; aprender a conocer,
aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser. Este proceso
permite establecer la siguiente conceptualizacién de gestién educativa, como
un conjunto de procesos de toma de decisiones y ejecucion de acciones que

permiten llevar a cabo las practicas pedagogicas, su ejecucion y evaluacion.

Se contempla un proceso del conocimiento para obtener calidad total, gerencia
con eficiencia, con oportunidad, buscar el cambio y tener la satisfaccion de
servir, no sélo al estudiante, en calidad de préjimo, sino al entorno o
comunidad, con un evento de futuro, desarrollo sostenido y equilibrado de
perspectivas seguro para mejorar la calidad de vida. La Gestién Educativa se
compone de tres dimensiones. La pedagogica y didactica, la administrativa, y
la socio - humanistica 0 comunitaria, cuyo principio base es la participacién de

manera colectiva, para lograr involucrar, concientizar y por lo tanto consensuar,
(Carballo, 2005)

y asi alcanzar los resultados planeados y deseados.
Es bueno reflexionar ¢,qué tanto se puede asimilar y qué tanto se aplica en bien
de nuestras vidas, alumnos, universidad, ciudad y pais?. A pesar de la
aparente incongruencia, que primero hay que tomar la decision de cambiar, se
hace necesario sugerir ideas de mejoramiento, luego de haber diagnosticado
para que con la ayuda de la creatividad proponer alternativas viables y

sostenibles, para poder tomar decisiones eligiendo las mas convenientes a
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nuestra realidad, luego proyectar un planeamiento, no dejando de lado el
control, mediante la vigilancia de indicadores, retroalimentandonos con ellos, y

realizando las correcciones oportunamente.
2.1.2 Importancia

Uno de los problemas vy desafios que enfrenta la actual sociedad es el
mejoramiento continuo de las organizaciones que la integran, esta existe para
mejorar la contribucion de las personas a las organizaciones, todas las
personas tienen propias ideas para obtener éxito y la aplicacion en la

administracion, organizacién y aplicacion efectiviza en el desarrollo.

Dentro de este evento de importancias el proceso de gestién y gestion del
conocimiento debe generar las bases l6gicas y de estabilizacion, teniendo para
ello las siguientes actividades de acuerdo a R. Nufiez y E. del Teso. En este
texto Santana Bonilla hace un andlisis del surgimiento y evolucién del concepto
de calidad total y cdmo este es insertado desde la empresa en las instituciones
educativas; considerando que la calidad es la satisfaccion de las necesidades y
expectativas de los clientes. Aborda ademéas como la Gestion de la Calidad
Total (GCT) es exportada del sector privado al sector estatal de educacion,
incluso sin tener resultados fehacientes que demuestren sus potencialidades

reales.

Tedricos metodolégicos son los postulados de la escuela histérica cultural de
Vigotsky sobre la concepcion acerca del aprendizaje y su relacion con el
desarrollo. La gestion de los conocimientos debe aprovechar y potenciar el
conocimiento que esta en las personas y en las instituciones, con el objetivo de
aprender y compartir buenas practicas y experiencias, para transferirlo entre
sus miembros, de modo que pueda ser utilizado como un recurso disponible

para todos.

Como proceso sistematico se deriva de los objetivos y procesos de las
instituciones educacionales y esta orientado a buscar, validar, crear, difundir y
compartir el conocimiento individual y colectivo, para utilizarlo en la toma de
decisiones que daran las respuestas mas adecuadas a los cambios del

contexto y a su evolucion, combina integralmente informacion, tecnologia para



su procesamiento, difusion interna, y la capacidad de innovacion de los seres

humanos mediante el conocimiento que estos poseen.

Para que sea efectiva en las instituciones, estas deben garantizar la
infraestructura tecnolégica necesaria para recopilar y recuperar el
conocimiento, pero sobre todo promover la colaboracion entre las personas en
un entorno que facilite la conversion de informacion en conocimiento y al
mismo tiempo de este en nueva informacidbn como Unica manera de poder

transmitirlo a los demas.
2.1.3 Tipos de gestion

En el proceso de prestacion de administracion y organizacion se pueden

distinguir diversos tipos de gestidén entre los cuales podemos citar.

Gestion de proyectos.- Es la disciplina que administra y organiza de manera
tal que concreta el trabajo deseado o requerido por un proyecto dentro del

tiempo y del presupuesto deseado.

Gestion Ambiental.- Es el conjunto de diligencias dedicadas al manejo del
sistema ambiental, en base a estrategias para organizar las actividades
antropidas que afectan el ambiente.

Gestion Social.- Consiste en la construccion de diversos espacios para la

inter-relacion social.

Gestion del Conocimiento.- Esta dirigido a la organizacién y transferencia de

conocimiento, en base a la experiencia que existe entre sus miembros.

Gestion de Desarrollo.- Esta inter relacionado con la funcion especifica del
mejoramiento basico del entorno en base a la estructura del funcionamiento y

competencia.

Gestion Empresarial.- Estd fundamentada en cuatro funciones principales,
administracion, organizacion, direccion y control, utiliza los recursos con el fin

de planear nuevos proyectos.



Gestion Tecnoldgica.- Es el conjunto organizado de conocimiento cientifico y
empresarial para su empleo en la produccion, comercializacion y uso de bienes

y Servicios.

Gestién Financiera.- La funcién financiera integra todas las tareas

relacionadas con el logro, utilizacion y control de recursos financieros.

Gestion Educativa.- La gestion educativa puede identificar varias variables,
tales como de definicion, gestibon y alcance, direccion, liderazgo,
mantenimiento. La gestién educativa esta direccionada para alcanzar objetivos

de superacion y calidad del conocimiento y aprendizaje de calidad.
2.2. Liderazgo Educacional.
2.2.1 Concepto

El lider consolida grupos con fines comunes”, el lider es carismatico, es
evidente y real, (Bolivar, 1997). El lider no tiene un pensamiento rigido pero si
metas claras que desea alcanzar; genera soluciones que las masas entienden
pero no las conciben, siempre y cuando el poder de convencimiento esté de su
lado. Los grandes dirigentes politicos han tenido un “iman” que hace que
sociedades los siguen; es por eso que los lideres “son analizados en funcion de

grupo”

Si “el lider adquiere status social al representar a los grupos o masas de
personas, con poder y responsabilidad en la toma de decisiones” (Bolivar,
1997); entonces es necesario que interprete los problemas de la sociedad y
busque las soluciones de manera consensuada, es la Unica manera que su
interpretacion sea correcta para las soluciones; entonces las masas lo siguen;
a diferencia del dirigente que es obedecido por una norma que hay que cumplir.
“En términos generales el lider es un producto no de sus caracteristicas, sino
de sus relaciones funcionales con individuos especificos en una situacion
especifica” (Bolivar, 1997). Entonces las relaciones del lider no es solamente

su actuacion sino la motivacion que tiene la sociedad a la que se debe.

Max Weber, en calidad de fundador de la corriente de la sociologia moderna
distingue tres tipos de liderazgos que se refiere a la forma de autoridad, a) el

carismatico al que sus seguidores les asignan condiciones y poderes muy
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superiores a los de otros dirigentes; b) el lider tradicional que hereda el poder
por costumbre o por que pertenece a un grupo familiar que ha ostentado el
poder desde hace mucho tiempo; c) el lider legal que asciende al poder por los
métodos oficiales, en caso especificos elecciones. (Bolivar, 1997. Entonces el
lider tiene varias connotaciones y depende de las circunstancias en que se

desenvuelve.
2.2.2 Tipos

El liderazgo puede ser considerado como una cualidad personal donde el lider
se lo considera en muchos casos como un ser superior al resto de miembros,
esto se profundiza por la auto preparacion y relaciones sociales que va
adquiriendo el lider. (Bolivar, 1997). Esto es cierto porque a medida que el
lider se relaciona con la sociedad a la que quiere servir sus apreciaciones van
cambiando de acuerdo a los intereses de sus mandantes. Una mandatario es
sin duda un lider en el que la masa ha depositado su confianza y que espera
de él lo que necesita. En Ecuador los presidentes han venido “cumpliendo” con
el requisito democratico de surgir de elecciones directas, pero la masa se
acostumbro6 a lideres que no cumplian con su palabra comprometida en las
etapas previas y desgastaban hasta el punto que los medios de comunicacion
tenian pocas dificultades en provocar su caida, el pueblo los habia
abandonado. En el caso Correa ha sucedido lo contrario, el pueblo se identifica
con él y los respalda hasta en los momentos en que los medios de
comunicacién y los politicos contrarios se unieron para dar un golpe de estado;
anteriormente no se habia dado el caso, la palabra cumplida daba sus frutos y
el prestigio del Presidente no se habia deteriorado sino que se mantenia y.lo

que es mas, el intento del golpe sirvié para mejorar su imagen.
El Liderazgo Profesional

El liderazgo profesional esta definido por una accion o actividades especificas y
determinadas, con metas claras, objetivas y precisas que desea la persona o
lider a su cargo de un grupo de personas, llevar a efecto lo programado, lo
planificado para un periodo de tiempo, tomando en consideracion los diversos
recursos, pero no interesandoles los medios de como lo va a realizar, pero si
lograrlo. (Bolivar, 1997. Efectivamente, se trata de una accién basada en

conocimiento para alcanzar el objetivo, que no siempre es social. Lo que
9



importa es la mision y la visibn que se ha definido para alcanzarlos. La
capacitacion da oportunidades para que el profesional elimine viejas
costumbres de ejecucion y se realicen acciones “mas técnica” y simplificando

tareas para alcanzar mejores estandares de calidad en base a la productividad.

El lider, en las condiciones actuales de los lineamientos educativos, precisa
tener claro los grandes objetivos nacionales para emprender las acciones que
se esperan para el cambio de paradigmas educativos. Ahora el docente es un
trabajador conductor del proceso del aprendizaje “que vive” para la educacion,
con la educacion y en asociacion con los estudiantes y los padres de familia

para alcanzar una educaciéon de calidad internacional.
El Liderazgo Afectivo

Este tipo de liderazgo tiene su importancia en la educacion, pues logra y
alcanza la entrega de un aprendizaje significativo, se caracteriza porque el
educador trata con delicadeza, afecto, amor y respeto al educando, logrando

ganarse su confianza. (Bolivar, 1997)

La idea que da Bolivar acerca del educador es el ejemplo de como debia ser
un docentes, cosa que no siempre es cierto, pues los docentes de Ecuador
habia estado constituidos en una “clase superior” que pretendia tener toda la
informacion educativa y no daba acceso a los demas protagonistas como son

los estudiantes y padres de familia.
El liderazgo pedagdgico

Lisle Romero B. Lcda. Mg., expresa que el liderazgo pedagogico es aquel que
estd relacionado con una visién participativa, que se desea obtener en un
determinado periodo de tiempo en la gestion pedagodgica de tal manera que al
contemplar los factores estos inciden positivamente en el logro de sus metas o
planes operativos anuales. Este tipo de liderazgo presenta ventajas. Hace que
la persona desarrolle su pro-actividad, motivado por la toma de nuevos
desafios educativos. La cohesion grupal desde la perspectiva de aprendizaje
donde el error es una oportunidad de crecimiento continuo, valorativo y de
accion propositiva que permite la auto critica, reflexion y posesionamiento de
nuevas alternativas, fundamentadas en la ética y valores, sustentadas en

principios de la solidaridad y democracia escolar. Sus ventajas estan
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focalizadas por la poca capacitacion y preparacion académica del docente.
(Bolivar, 1997

El Liderazgo Participativo

Este tipo de liderazgo estd comprometido a llevar a un nivel muy alto a la
institucién es un lider visionario, que establece un donde mando y hace cumplir
con todos los procesos de delegacion. Este de tipo de liderazgo se identifica
porque promueve la construccion de la identidad escolar, genera ideas que van
a desempefiarse con la confianza y respeto al asumir los nuevos desafios de
trabajo, asi mismo puede agotar su participacion se confunde lo real con lo

ideal y no se determina un punto de equilibrio. (Bolivar, 1997)
El Liderazgo Formativo

El liderazgo formativo no se impone, ni es un factor ya dado, en el proceso de
inter-accion social en la organizacion educativa. El liderazgo formativo es de
gestion técnico-administrativo un buen liderazgo formativo, es un excelente
liderazgo moral que orienta la formacién para el mejoramiento de la comunidad
educativa, asi se deduce que este tipo de liderazgo logra establecer una
comprension légica y operacional del conocimiento, en estas consideraciones

expongo sus ventajas y desventajas. (Marisol Cruz, 2010)

Ventajas.- El liderazgo formativo no se impone, sino que construye y forma
nuevos lideres que necesita la organizacion, es un considerado de la realidad
socio cultural, transformandolas en bases éticas y morales, con una formacién
continua, sobre la solidaridad y democracia, es un liderazgo en el cual se
aprende por la auto educacion, auto evaluacién, potenciando la formacion de si

mismo. (Marisol Cruz, 2010)

Desventajas.- Genera un agotamiento a sus trabajadores, no dispone de
tiempo, ni de recursos para efectivizar el cambio, no otorga interés por la

superaciéon educativa. (Marisol Cruz, 2010)
2.2.3 Caracteristicas

En las ciencias administrativas el directivo de una organizacion esta definido

como el organizador de tareas para que se cumplan con criterio de puntualidad,
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el lider en cambio provoca esa puntualidad con accionar motivadora de ser
importante de aquel que la realiza, en este proceso descriptivo se establecen
diferencias a pesar de que ambos promueven la puntualidad como factor de

responsabilidad. . (Marisol Cruz, 2010)

En el campo de la administraciébn y organizacion existen serias diferencias
entre un directivo y un lider, asi mismo en su funcionalidad y representacion.
En el aspecto de funcionalidad y representacion el director es el encargado de
tomar la direccion con objetivos de cumplimiento de un propdsito, econémico,
de competencias, etc., a costa de la entrega total, fisica y mental de sus

subyugados, no admite equivocaciones por que sanciona.

El lider en cambio reconoce el principio del servicio, asume que existen
desfases, ensefia y ayuda a la solucion del problema con tal de alcanzar los
objetivos propuestos. Para el director, la autoridad es un privilegio, en muchos
casos no genera confianza, ni comunicacion, es importante, auto critico, en
cambio un lider, esa autoridad la convierte en un privilegio de relaciones
humanas, otorgando confianza, fomentando dialogo, promoviendo dinamismo,
fortaleciendo al grupo, es espontaneo y su critica se convierte en ser

participativo-objetivo para alcanzar las metas propuestas. . (Marisol Cruz, 2010)

El director de una organizacion busca culpables cuando existe un error, se
genera el dicho el que la hace la paga, sanciona, grita, asume que €l, es el
perfecto, el lider busca la solucién en base al empefio y generosidad, ensefia y
sabe esperar, no identifica culpable, sino que arregla las fallas, es participativo,
se puede identificar una gran diferencia entre un director y un lider, el director
en muchos casos es puesto en el cargo por conveniencia o representacion, un

lider se gana la aceptacion de las masas.

En términos generales los lideres eficaces influyen en los seguidores para que
no piensen en funcion de sus intereses, sino en la organizacién, de esta forma
un buen liderazgo se logra cuando los seguidores del lider sienten el influjo de
hacer lo que es ético y benéfico para la organizacion y para ellos mismos.
Influir y establecer una consecucion de objetivos con temas indisolubles del
cambio, las instituciones necesitan modificarse de continuos, sobre todo los del
sector educativo porque asi lo demanda el proceso educativo por ser un area

social que se transforma con rapidez.
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Los lideres competentes advierten la necesidad que hay en cambiar
continuamente para mejorar su accion y desempefio, en otras palabras es
importante tener en consideracion que para ser un lider y un seguidor
competente es necesario estar abierto al cambio, a la modificacion. . (Marisol
Cruz, 2010)

El liderazgo es importante en su manifestacion l6gica de alcanzar objetivos
comunes, entre ellos tenemos: En el area administrativa y de organizacion su
importancia se identifica en la motivacion que es una clave para formar
directores, gerentes y los propios lideres competentes, la habilidad de liderazgo
es importante al conducir una organizacion al éxito, con un ambiente
competitivo, en la obtencion de ventajas competitivas y sustentable agilidad
afirma que la capacidad de liderazgo que tenga un director de calidad influird
para que se sienta bien en el trabajo, sea productivo, eficiente; en cambio con
un director sin comunicacién que todo lo sabe, es perfecto y no acepta errores
imprevistos, el personal no responde a las exigencias-objetivos de la empresa.
. (Marisol Cruz, 2010)

El descuido de las habilidades humanas por la tecnologia ha sido un factor
muy negativo para el desarrollo de organizaciones, pues el lider, director se
sustentan en principios y no en la realidad. En la accion logica del liderazgo se
identifican cuatro paradigmas que son planteamientos compartidos que
representan una forma fundamental de pensar, percibir, estudiar, investigar y

entender el liderazgo.

La teoria del paradigma del rasgo: esta teoria intenta determinar las
caracteristicas distintivas que expliquen la eficacia del liderazgo, los lideres
exitosos presentan excelentes rasgos fisicos y psicolégicos, alto nivel de
energia y de convencimiento, agresividad y dominio de persuasion
independencia. Para la década de los afios 50 del siglo pasado las
investigaciones sobre liderazgo, cambiaron de la teoria del rasgo a las
acciones concretas que desempefia el lider en el trabajo, en la busqueda

continua del mejor estilo de liderazgo, para todas las situaciones.

La teoria del liderazgo del comportamiento se concentra en la naturaleza del
trabajo administrativo, por lo tanto esta teoria, trata de explicar ya sea los

estilos distintivos de los lideres eficaces o0 bien de definir la naturaleza de su
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labor. Teoria de liderazgo por contingencia: esta teoria trata de explicar la
efectividad de un estilo de liderazgo en funcion del lider, los seguidores y la
situacion, esta teoria destaca los factores situacionales el ambiente,
caracteristicas de los seguidores. La teoria del paradigma integral del
liderazgo, combina las teorias del rasgo, del comportamiento y de contingencia,
para explicar porqué son fructiferas las relaciones de influencia entre lider y

seguidores.

Frente a estos procesos paradojicos se definen los rasgos de los lideres y son
efectivos: Dominio, energia, confianza en si mismo, locus de control,
estabilidad, integridad, inteligencia, flexibilidad, sensibilidad, desarrollo de
habilidades, comunicacién, valores, saber tomar decisiones en el momento

mas oportuno, etc.

De lo expuesto se deduce que los directivos tienen valores que lo definen de
buena calidad, el saber interpretar la realidad y traducirla a acciones concretas
de la institucion o empresas, el directivo que no dedica tiempo a pensar en el
futuro, no es un buen directivo, no podra relacionarse positivamente a sus
empleados, obsérvese que es todo lo contrario de un lider, este es
comunicativo, dedica el tiempo necesario para atender los problemas, aun
dejando de lado la familia, es por ello que el lider logra aprecio, mientras que el

director recelo o desconfianza.
LOS VALORES Y LA EDUCACION.

Para poder entender que son los valores se expondra las definiciones basicas
del valor. El Valor es un bien que responde a las necesidades humanas, como

un criterio que permite evaluar la bondad de todas nuestras acciones.

Al hablar de Valor se esta referenciado a las cosas materiales, institucionales,
profesionales, de derechos civiles, espirituales, de conducta; desde estas
perspectivas el valor es una propiedad de las cosas o de las personas, todo lo
gue es, por simple hecho de existir vale, tiene un peso o0 un espacio en el vivir,

un mismo objeto puede constar con varios valores.

Se entiende por valor moral todo aquello que lleve al hombre a defender y
crecer en su dignidad de persona. El valor moral conduce al bien moral.

Recordemos que bien es aquello que mejora, perfecciona, completa. El valor
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moral perfecciona al hombre en cuanto a ser hombre, en su voluntad, en su
libertad, en su razon. Se puede tener buena o mala salud, mas o menos
cultura, por ejemplo, pero esto no afecta directamente al ser hombre. Sin
embargo vivir en la mentira, el hacer uso de la violencia o el cometer un fraude,
degradan a la persona, empeoran al ser humano, lo deshumanizan. Por el
contrario las acciones buenas, vivir la verdad, actuar con honestidad, el buscar
la justicia, le perfeccionan. El valor moral te lleva a construirte como hombre, a

hacerte mas humano.

Valores infrahumanos: Son aquellos que si perfeccionan al hombre, pero en
aspectos mas inferiores, en aspectos que comparte con otros seres, con los
animales, por ejemplo. Aqui se encuentran valores como el placer, la fuerza, la

agilidad, la salud.

Valores humanos inframorales: Son aquellos valores que son exclusivos del
hombre, ya no los alcanzan los animales, Unicamente el hombre. Aqui
encontramos valores como los econémicos, la riqueza, el éxito, por ejemplo. La
inteligencia y el conocimiento, el arte, el buen gusto. Y socialmente hablando,
la prosperidad, el prestigio, la autoridad, etc.

Valores Instrumentales: Son comportamientos alternativos mediante los cuales

conseguimos los fines deseados.

Valores Terminales: Son estados finales o metas en la vida que al individuo le

gustaria conseguir a lo largo de su vida.

Valores Biolégicos: Traen como consecuencia la salud, y se cultivan mediante

salud fisica e higiene.

Valores sensibles: Conducen al placer y a alegria.

Valores econémicos: Todo aquello que nos es util o de cambio.
Valores estéticos: Nos muestran la belleza en todas sus formas.
Valores intelectuales: Nos hacen apreciar la verdad y el conocimiento.

Valores religiosos: Nos permiten alcanzar la dimension de lo sagrado.
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Por otra parte, al hablar de educacion de valores, es necesario comprender la
importancia de los valores universales en la convivencia ciudadana y el
progreso de las organizaciones, a través de sus conceptos, asi como el juego
de roles y la comprension de lecturas de valores. La educacion en valores es
un proceso sistematico, pluridimensional, intencional e integrado que garantiza
la formacion y desarrollo de la personalidad consciente, se concreta a traves de
lo curricular y en toda la vida de estudio, la forma de educacion es el proyecto
educativo, (O Angelo 1996)
La personalidad es un sistema de alto nivel de integraciéon de funciones
siquicas del individuo, un complejo de formaciones estructuradas sobre ciertos
principios que funcionan dirigido a un objetivo Las condiciones para la
educacion en valores y conocer al estudiante en cuanto a determinantes
internos de la personalidad (valores, motivaciones, actitudes y proyecto de
vida.). (D’ Angelo 1996).

Conocer el entorno ambiental para determinar el contexto de actuacién
(posibilidades de hacer); definir un modelo ideal de educacion, dentro de estas
condiciones se fundamenta las incidencias de la educacion en valores que
permite un desarrollo de integracion. Desarrolla la capacidad valorativa en el
individuo y permite reflejar adecuadamente el sistema objetivo. Desarrolla la
capacidad transformadora y participativa con significaciéon positiva hacia la
sociedad. Desarrolla la espiritualidad y la personalidad hacia la integridad y el
perfeccionamiento humano. Transforma lo oficialmente instituido a través de las
normas morales, los sistemas educativos, el derecho, la ideologia. (D’ Angelo
1996)

De lo expuesto es importante manifestar que los valores no son el resultado de
una comprension y muchos menos de una informacién pasiva, ni tampoco de
actitudes conducidas sin significacion propia por el sujeto, es complejo y
multilateral ya que se trata de los componentes de la personalidad. La
educacién en valores esta dirigida hacia el desarrollo de la cultura profesional.
La Reforma Curricular es acertada porque ha logrado ubicar primicias en los
ejes transversales y entre estos los valores que son aquellas cualidades que

hacen que una persona sea aceptada. (D’ Angelo 1996)
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2.3. DIFERENCIAS ENTRE DIRECTIVO Y LIDER

La carrera profesional de un directivo es un largo camino, algo asi como una
peregrinacion particular e intransferible que deben afrontar todos los que, por
vocacion o profesion, tienen la responsabilidad de dirigir personas vy
organizaciones. Se trata de un camino largo, intenso y lleno de retos que solo
se puede superar con la adecuada preparacion. Y si el camino es largo y dificil,

la formacion sera el combustible necesario para sobrellevarlo. (D’ Angelo 1996)

Los tiempos han cambiado y ya no es suficiente formarse una vez para toda la
vida. En la vieja economia, en las sociedades industriales, la vida de cualquier
persona se dividia en tres grandes etapas. Se vivia una primera etapa, los
primeros 20 afios lo caracterizaban la formacion, la captacion de informacion y
cultura para poder actuar y desenvolverse en la vida. Tras esa captacion de
conocimientos e informacion se iniciaba una segunda, mas larga, dedicada al
ejercicio profesional y al trabajo: ganarse la vida y progresar son los dos
aspectos que aseguran el norte en esta segunda etapa. Tras ella, tarde o
temprano, llegaba la tercera etapa, la de la afioranza, la del recuerdo de los
buenos tiempos, la de pasar a la retaguardia y ceder el protagonismo a las

nuevas generaciones.

En la nueva sociedad de la informacién, bien entrado el siglo XXI, el viejo
concepto del trabajador ha cedido el protagonismo a los trabajadores del
conocimiento. La seguridad del empleo para toda la vida, o la empresa
comprometida con un empleado toda la vida ha pasado a la historia. EI entorno
actual exige del trabajador la superacion constante para poder mantener su
empleo durante toda una vida. Si esto es asi para la gran mayoria de los

trabajadores, lo es en mayor medida para los directivos.

Un directivo es el maximo exponente del trabajador del conocimiento y, por
ello, la formacion es a la vida del directivo lo que el albergue al peregrino.
Debemos asumir la necesidad de gestionar con inteligencia nuestra carrera
profesional afiadiendo elementos que aporten valor para las instituciones a las
que servimos. En pocas palabras, los directivos estan obligados, como también
lo estdn las empresas, a capacitarse periédicamente. Sélo asi lograremos la

permanencia en el escalafon y el éxito profesional.
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Es evidente que todas estas preguntas deben ser valoradas por los
responsables de la formacién de los directivos, y de hecho hay mucha literatura
que trata el problema de la formacion del directivo desde el punto de vista de
métodos y sistemas, pero hay un aspecto, sin duda imprescindible a la hora de
disefiar un sistema de formacion para directivo, y es el conocer qué es un
directivo, qué es un lider. Es necesario saber quiénes son, cOmo piensan,

como actian, cOmo sienten, para determinar sobre qué bases estan formadas.

La diferencia entre los directivos y los lideres, radica en las concepciones que
tienen del caos y del orden en lo mas profundo de su psiquis. Los directivos
abrazan el proceso, buscan la estabilidad y el control, e intentan instintivamente
solucionar los problemas con rapidez, a veces incluso antes de que hayan
comprendido totalmente la importancia de tales problemas. En cambio, los
lideres soportan el caos y la falta de estructura, y estan dispuestos a posponer
una conclusion con el fin de comprender en mayor profundidad los problemas.
En este sentido, los lideres empresariales tienen mucho mas en comun con los
artistas, los cientificos y otros pensadores creativos que con los directivos. Para
tener éxito, las organizaciones necesitan tanto a los lideres como a los
directivos. El desarrollo de ambos requiere centrarse en ejercicios de logica y
estrategia a favor de un entorno en el que la creatividad y la imaginacion

puedan prosperar.

El liderazgo exige inevitablemente el uso del poder para influir en los
pensamientos y acciones de otras personas. El poder en manos de un
individuo conlleva riesgos humanos: en primer lugar, el riesgo de identificar el
poder con la habilidad para conseguir resultados inmediatos; en segundo lugar,
el riesgo de pasar por alto las muchas y variadas formas en las que las
personas pueden acumular poder legitimamente y, en tercer lugar, el riesgo de
perder el control de uno mismo en el deseo por conseguir poder. La necesidad
de protegerse contra estos peligros explica en parte el desarrollo del liderazgo
colectivo y de la ética directiva. Pero es evidente que estos riesgos son
enfrentados de distintas formas, segun la personalidad del directivo. Es por ello
gue Zaleznik enfoca este comportamiento desde distintos puntos de vista, los

cuales referimos a continuacion: (D’ Angelo 1996)
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Personalidad del directivo frente a la del lider

Una cultura directiva enfatiza la racionalidad y el control. Tanto si sus energias
se dirigen hacia los objetivos como si se dirigen hacia los recursos, las
estructuras de la organizacion o las personas, la funcién del directivo es
solucionar los problemas. El directivo pregunta: “;qué problemas hay que
resolver y cual es el mejor modo de obtener resultados de forma que las
personas sigan contribuyendo a esta organizacion?". Desde esta perspectiva,
el liderazgo es tan solo un esfuerzo practico para dirigir los negocios. Para
llevar a cabo esta tarea con éxito, un directivo exige que muchas personas
trabajen de forma eficiente en diferentes niveles de status y responsabilidad.
No se precisa ser un genio ni un héroe para ser un directivo, sino mas bien
perseverancia, tenacidad, trabajo duro, inteligencia, capacidad analitica v,
quiza lo méas importante de todo, tolerancia y buena voluntad.

Sin embargo, otra concepcion del liderazgo atribuye casi creencias misticas a
lo que es un lider. Durante afos, las personas han debatido sobre si el lider
nace o se hace. La respuesta es que hay las dos cosas. Hay muchos estilos
personales de lideres, algunos son introvertidos y analiticos, otros proclaman

sus ideas desde las cimas de las montafas. (D’ Angelo 1996)
Actitudes con respecto a las metas

Los directivos tienden a adoptar una actitud impersonal, por no decir pasiva con
respecto a las metas. Las metas de los directivos son consecuencia de las
necesidades mas que de los deseos y, por tanto, estan profundamente

arraigadas en la historia y la cultura de sus organizaciones.

Los lideres adoptan una actitud personal y activa hacia las metas. La influencia
que un lider ejerce a la hora de modificar el estado de animo, de evocar
imagenes y expectativas, y de generar deseos Yy objetivos especificos
determina la direccion que toma un negocio. El resultado neto de esta
influencia modifica el modo en el que la gente piensa sobre lo que es deseable,
posible y necesario. Son activos en lugar de reactivos, le dan forma a las ideas

en lugar de responder a ellas.(Villegas, 1990)
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Concepciones del trabajo

Los directivos tienden a considerar el trabajo como un proceso integrador que
implica una combinacion de personas e ideas que interactian con el fin de
establecer estrategias y tomar decisiones. Ellos contribuyen a que el proceso
siga adelante calculando los intereses opuestos, planificando en qué momento
podrian surgir temas polémicos y reduciendo la tension. En este proceso
integrador, las tacticas de los directivos dan la impresion de ser flexibles: por
una parte, negocian y regatean; por otra, utilizan premios, castigos y otras

formas de coaccion.

Los lideres trabajan en sentido contrario. Alli donde los directivos actian para
limitar las opciones, los lideres desarrollan enfoques nuevos para antiguos
problemas y abren caminos hacia nuevas opciones. Para ser efectivos, los
lideres deben proyectar sus ideas en imagenes que inspiren a la gente y solo

entonces deben desarrollar opciones que sustenten esas imagenes.

Los lideres trabajan en posiciones con un elevado riesgo. De hecho, a veces
dan la impresion de que, por su caracter, buscan el riesgo y el peligro, en
particular cuando la oportunidad que se presenta llevara con ello la posibilidad
de grandes recompensas. La razén por la cual una persona busca el riesgo
mientras otra enfoca los problemas de forma conservadora depende mas de su
personalidad que de sus elecciones conscientes. Para aquellos que se
convierten en directivos, el instinto de supervivencia domina la necesidad del
riesgo y, con, este instinto, va la capacidad para tolerar el trabajo rutinario y
practico. A veces, los lideres reaccionan ante el trabajo rutinario como ante una
enfermedad. (Villegas, 1990)

Las relaciones con los demas

Los directivos prefieren trabajar con la gente y evitan las actividades en solitario
porque les llena de ansiedad. La necesidad de buscar a otras personas con las
que trabajar y colaborar parece ser una caracteristica importante de los
directivos. Concilian las diferencias, buscan compromisos y establecen un
equilibrio de poder. La historia ha demostrado que los directivos pueden

carecer de empatia o de la capacidad para sentir instintivamente lo que
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piensan y sienten las personas que los rodean, pero no dejan de depender de
ellas. (Villegas, 1990)

Los directivos se relacionan con la gente de acuerdo con el papel que
desempefian en una secuencia de acontecimientos o en un proceso de toma
de decisiones, mientras que los lideres, a los que les preocupan las ideas, se
relacionan de forma mas intuitiva y empatica. La distincion reside,
sencillamente, en la atencion del directivo a “cdmo se hacen las cosas” y la
atencién del lider a “qué significan para los participantes los acontecimientos y

las decisiones”.

En los dltimos afios, los directivos han adoptado, de la teoria del juego, la idea
de que los acontecimientos en el proceso de toma de decisiones pueden ser de
dos tipos: la situacion en la que unos pierden y otros ganan, o la situacion en la
gue todos ganan. Los directivos luchan para transformar las situaciones en las
gue unos pierden y otros ganan en situaciones en las que todos ganan como

parte del proceso de conciliar 'as diferencias y mantener el equilibrio de poder.

No obstante, el caso es que tales tacticas se centran en el propio proceso de
toma de decisiones, el cual interesa mas a los directivos que a los lideres. Los
intereses tacticos implican costes ademas de beneficios; hacen que aumenten
las intrigas burocraticas y politicas en las organizaciones y que disminuyan las
relaciones humanas directas, célidas y de gran actividad. Por consiguiente, es
frecuente oir a los subordinados calificar a los directivos de inescrutables,
distantes y manipuladores. Estos adjetivos se derivan de la percepcion que
tienen los subordinados de que forman parte de un proceso cuyo objetivo es

mantener una estructura controlada, ademas de racional y equitativa.

En cambio, a los lideres se les suele describir generalmente con adjetivos que
contienen una importante carga emocional. Ellos atraen fuertes sentimientos de
identidad. Las relaciones humanas en las estructuras dominadas por lideres
dan la impresion de ser por lo general turbulentas, intensas e incluso, en
algunas ocasiones, desorganizadas. Pero una atmaosfera de este tipo intensifica
la motivacion personal y a veces da lugar a resultados inesperados, ya que en
las organizaciones modernas el hombre significa el capital humano y el
mantenerlo sin grandes presiones emocionales les estimula la creatividad.
(Villegas, 1990)
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2.4. LOSVALORESY LA EDUCACION

Los diferentes puntos de vista acerca de la Educacion en valores estan
relacionados a interrogantes como: ¢qué son los valores?, ¢qué es la
valoracion?, ¢qué relacion existe entre la educacién en valores y el proyecto
educativo?, ¢es tarea de la Universidad formar valores?, ¢como podra la
Universidad medir la formacién y el desarrollo de valores profesionales?. Estas
preguntas si bien no agotan las inquietudes y preocupaciones existentes, al
menos introducen el analisis de los valores en la formacion profesional.
(Villegas, 1990)

Muchas de estas preocupaciones acompafian al mundo actual de modo mas
general, se habla de crisis de identidad, de fe y de epistemologia. De identidad
por la ausencia de un sentido claro de pertenencia y por la carencia de
proyectos comunes unificadores; de fe, por la incapacidad de creer en algo, por
la imposibilidad de cambio y la falta de confianza en el futuro y; epistemoldgica,
por la supremacia del conocimiento y la razén, que se expresa en una
racionalidad instrumental-administrativa-gerencial, capaz de aplastar lo afectivo

y sentimental.

Algunos afirman que vivimos en una sociedad sin valores; otros que han
aparecido nuevos valores asociados al nuevo paradigma socioecondmico y
cultural; también hay quien dice que el problema esta en la existencia de
multivariedad de valores, lo que produce confusién y desorientaciéon en la
actuacién y valoracion de los seres humanos. Quizas esté ocurriendo todo ello,
valdria la pena abordar el asunto teniendo en cuenta que en todas las
sociedades y en las diferentes épocas el hombre como guia ha tenido que
enfrentar sus propios retos de desarrollo, ¢por qué no podria hacerse ante el
acelerado desarrollo cientifico-tecnolégico y la globalizacién del mundo actual?

No obstante a esta realidad, no es ajeno el hecho de que existen cuestiones no
resueltas en la comunicacién y en la vida de los hombres, en su educacion, en
su calidad de existencia, que impiden el desarrollo de una personalidad integral
y adecuada a la sociedad en que ésta se despliega. El estudio sobre el
comportamiento humano ha sido y es interés de diferentes ciencias: la filosofia,
la psicologia, la sociologia y la pedagogia, las que desde sus diferentes objetos

de estudios enfocan su campo de accion. Asi los debates pueden ser desde los
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distintos puntos de vista. No obstante, el objetivo comin estd en la
comprension e interpretacion de los porqué de las actuaciones de los seres
humanos, para lograr orientar el comportamiento humano hacia las tendencias
mas progresistas y desencadenantes de la humanidad, su crecimiento
espiritual y material, todo ello dentro de los requerimientos que impone la
sociedad, de ahi que, en el centro de su analisis se hallen los conflictos entre el

ser y el deber ser, y derivado de ello entre el hacer y el saber hacer.

Por otro lado a partir de los diferentes enfoques cientificos existen disimiles
concepciones, que expresan la complejidad del fenédmeno, su cardcter
multilateral, sistémico y contradictorio, pero que de igual manera contribuyen a
avanzar en el esclarecimiento de su alcance. Cuando se piensa que
explicando hechos historicos y actuales de la realidad, o incorporando nuevas
asignaturas por si solo, su conocimiento produce valores o cambios en la
conducta y personalidad del sujeto, es decir, que sbélo mediante saberes se

forman y desarrollan los valores.

Cuando se buscan comportamientos en hechos aislados, como participacion en
actividades orientadas, sin objetivos bien definidos, ni comprendidos y
asumidos por el sujeto tanto en lo racional como en lo emocional. Cuando se
piensa que formar y desarrollar valores sigue las mismas reglas del aprendizaje

de conocimientos y habilidades.

Cuando se considera que no es necesario incorporarlos como un componente
de la labor educativa de manera explicita e intencional en el proceso de
formacion, pues ellos se forman y desarrollan automaticamente a través de la
correcta relacion alumno- profesor. Los valores no son pues el resultado de
una comprension y, mucho menos de una informacion pasiva, ni tampoco de
actitudes conducidas sin significacion propia para el sujeto. Es algo mas
complejo y multilateral pues se trata de la relacion entre la realidad objetiva y
los componentes de la personalidad, o que se expresa a través de conductas y
comportamientos, por lo tanto, solo se puede educar en valores a través de
conocimientos, habilidades de valoracion, reflexion en la actividad practica con
un significado asumido. Se trata de alcanzar comportamientos como resultado

de aprendizajes conscientes y significativos en lo racional y lo emocional.
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El fenbmeno de cOmo desarrollar y formar valores es un proceso de
enculturacion, que dura toda la vida, en el que inciden los cambios sociales que
se producen y que provocan transformaciones en las interrelaciones humanas,
en las percepciones, y en las condiciones materiales y naturales de vida, es
decir, en la calidad y sentido de la vida. Los valores son razones y afectos de la
propia vida humana la que no se aisla de la relacion de lo material y lo

espiritual y, entre lo social y lo individual (Ercilla, 1997).

24



3. METODOLOGIA

El Colegio Nacional Olmedo de la ciudad de Portoviejo provincia de Manabi, es
una institucion educativa sesquicentenaria, creada el 30 de septiembre de
1852, en memoria del ilustre ecuatoriano José Joaquin de Olmedo, por una
Constituyente reunida en Guayaquil y cuyo Decreto fue firmado, por el
entonces presidente de la Republica, Dr. José Maria Urbina. Su origen es laico
y gratuito; nace bajo las ideas liberales cuando el manabita Eloy Alfaro
Delgado, era jefe supremo para Manabi y Esmeralda, decret6 su reapertura el
21 de Octubre de 1883, antes del triunfo de la Revolucion Liberal. El Colegio
Nacional Olmedo, como primer centro educativo en la provincia de Manabi,
respondia a la necesidad de un pueblo en la necesidad de un centro de
ensefianza media que abriera la posibilidad a hombres y mujeres. Desde su
creacion, ha trazado una historia larga, tanto en el aspecto educativo y cultural,
venciendo una serie de dificultades de orden econdmico y administrativo que
muchas veces han frenado su desarrollo. Se destaca el hecho del ingreso de
mujeres manabitas por primera ocasion a aulas olmedinas para cumplir
anhelos de seguir una carrera universitaria, destinada hasta ese entonces solo

para varones.

Durante el proceso de desarrollo institucional se ha implantado una serie de
cambios en su estructura organizativa y funcional, que lo han convertido en un
colegio de prestigio y credibilidad social. En la parte académica se puede
determinar un proceso de evolucidbn en el tiempo con periodos modelos
pedagdgicos tradicionales, pero que en los ultimos afios se superan con
nuevos enfoques y paradigmas educativos acordes con el mundo moderno. El
proceso metodolégico actual esta referenciado por la investigacion cientifica,
apoyada por métodos, técnicas e instrumentos, que permiten toma de datos y
entrega de informacion para uso y solucion de problemas en base de las

conclusiones.

En el Colegio Nacional Olmedo existen tres jornadas de estudio: matutina,
vespertina y nocturna correspondientes a niveles basico, bachillerato nacional y
bachillerato internacional. Desde el proxima afio lectivo a iniciarse sera un

colegio que albergue de varones y mujeres.
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3.1. PARTICIPANTES

De acuerdo al modelo de investigacion de la UTPL se ha tomado como

muestras de investigacion los siguientes grupos

1. Docentes y autoridades clasificados por edad, sexo y titulo académico

(Tablas 1,2y 3)

2. Poblacion estudiantil por sexo, especialidad o afio de educacion basica

(tablas 4y 5)y

3. Opinidén de padres de familia,

Tabla N° 1.- Docentes y autoridades clasificados por edad

%

EDADES f

De 20 hasta 30 afios 1 4%
De 31 hasta 40 afios 6 23%
De 41 hasta 50 afios 5 19%
De 51 afios y mas 14 54%
Total 26 100%

Fuente: Colegio Nacional Olmedo
Elaboracién: Henry Palma Palma

Se puede apreciar el predominio (54%) de las personas que pasan de 51 afios

y las escasa frecuencia (4%) de jévenes de hasta 30 afos.

Tabla N° 2.- Docentes y autoridades clasificados por sexo

Sexo f %
Masculino 16 62%
Femenino 10 38%
Total 26 100%

Fuente: Colegio Nacional Olmedo
Elaboracién: Henry Palma Palma
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Existe un predominio de docente varones (62%) comparativamente con la

docentes femeninas (32%).

Tabla N° 3.- Docentes y autoridades clasificados por titulo académico

TITULO ACADEMICO F %
Bachiller 1 4%
Tercer nivel 18 69%
Cuarto nivel 7 27%
TOTAL 26 100%

Fuente: Colegio Nacional Olmedo
Elaboracién: Henry Palma Palma

La meritocracia y la actualizacién hace a un pais competitivo y lleno de
oportunidades, la mayor parte de los investigado tienen titulo académico en

tercer nivel con 69% existe un 27% con cuarto nivel

Tabla N° 4.- Estudiantes clasificados por sexo

SEXO F %
Hombres 15 75%
Mujeres 5 25%
TOTAL 20 100%

Fuente: Colegio Nacional Olmedo
Elaboracién: Henry Palma Palma

En la actualidad todos los colegios de Ecuador son mixtos reciben hombres y
mujeres sin distincidbn de sexo, religion, clase social o raza. En el Colegio

Nacional Olmedo existe un predominio de hombres con 75% y 25% de

mujeres.
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Tabla N° 5.- Estudiantes clasificados por especializacion

ESPECIALIDAD F %

Fisico Matematico 3 15%
Quimico Bidlogo 12 60%
Ciencias Sociales 5 25%
TOTAL 20 100%

Fuente: Colegio Nacional Olmedo
Elaboracién: Henry Palma Palma

Notese que las preferencias estan por la especialidad Quimico-bidlogo (60%) y
gue la Fisico-matematico es solamente el 15%

3.2. MATERIALES E INSTRUMENTOS

Encuestas.- Fueron aplicadas a directivos, docente y estudiantes del Colegio
Nacional Olmedo como un conjunto de preguntas normalizadas dirigidas a una
muestra, previamente determinada, de la poblacién de la institucion con el fin
de conocer estados de opinion, caracteristicas y hechos especificos. Estos

formularios fueron disefiados por la UTPL.
Recursos.- Fueron materiales, talento humano, tecnologicos y financieros.
Materiales.- Insumos de oficina.

Humanos.- 6 Directivos del Colegio, 20 Docentes, 20 Estudiantes y 20 Padres
de Familia, proponente y tutora de la tesis, revisores de la UTPL y secretaria

digitadora.

Tecnoldgicos.- Computadora, impresora, memorias electronicas, correo

electrénico y aulas virtuales, paquete de Microsoft office.

Financieros.- El costo de la tesis ha sido financiado por el autor de la tesis

como parte de su aporte a la investigacion correspondiente
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3.3. METODO Y PROCEDIMIENTO
Método

El método aplicado fue el descriptivo ya que se pudo conocer las situaciones y
situaciones predominantes de actividades, objetos, procesos y personas. No
sélo se limité a la recoleccion datos, sino a la prediccion e identificacion de las
relaciones que existen entre las variables. Toda la informacion recopilada fue
analizada minuciosamente para que contribuya al mejoramiento de toda la

organizacion.

Se elaboraron tablas estadisticas y diagramas de sectores, de acuerdo a la
normativa de la UTPL. Este sistema facilitd la organizacién de la informacion
de las encuestas y su utilizacion facilito los procesos de validez y confiabilidad

de los resultados.

Procedimiento

El procedimiento siguiod la secuencia y se realizaron las siguientes actividades:
Preparacion de formatos suficientes de acuerdo a la muestra de la UTPL
Aplicacion de las encuestas en los formatos

Tabulacién y se representacion grafica de los datos originados de la encuesta
Andlisis e interpretacion de resultados y

Elaboracion de conclusiones y recomendaciones.
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4. RESULTADOS

4.1. DIAGNOSTICO

4.1.1 Instrumentos de gestion educativa donde se evidencia la

gestion en liderazgo y valores
4.1.1.1 El manual de organizacién.-

El Colegio Nacional Olmedo no cuenta con un manual de organizacion y a
continuacion se anotan criterios que deben tomarse en cuenta cuando se haga

la propuesta del manual.

El proceso administrativo define como las funciones del administrador siete
elementos: Investigacién, Planificacién, Coordinacion, Control, Prevision,

Organizacion y comando. (Urwick, 1999)

La investigacion es el origen del proceso porque identifica los problemas y el
entorno o situacién problematica que se debe dar una solucion. En la
investigacién intervienen variables que seran tomadas como dependientes 0 no
de acuerdo a los actores intervinientes. La planificacién permite identificar las
actividades que deben realizarse para solucionar el problema; en ella debe
tomarse en cuenta los recursos y el tiempo de ejecucion. Para la realizacion de
las actividades se necesita una coordinacion de tal manera que las actividades
se realicen de acuerdo a un cronograma Yy secuencias previamente
establecidos. Lo anteriormente dicho no seria factible sin la intervencion de

directores controladores del proceso con caracteristicas de mando participativo.

También se ha definido el Proceso Administrativo con cinco elementos:
Planificacion, Designacién de Personal, Control, Organizacion y Direccion.
(Koontz y O"Donnell, 1995)

Miner define el Proceso Administrativo con cinco (5) elementos: Planificacion,
Organizacion, Direccion, Coordinacion y Control. (Minner)
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En los dos casos ultimos se puede identificar conceptos similares a lo
enunciado anteriormente y sin muchas variantes estan contenidos unos en

otros.

La creacion de una estructura, la cual determine las jerarquias necesarias y
agrupacion de actividades, con el fin de simplificar las mismas y sus funciones
dentro del grupo social. Esencialmente, la organizacién nacio de la necesidad
humana de cooperar. Los hombres se han visto obligados a cooperar para
obtener sus fines personales, por razén de sus limitaciones fisicas, biolédgicas,
sicolégicas y sociales. En la mayor parte de los casos, esta cooperacion puede
ser mas productiva 0 menos costosa si se dispone de una estructura de
organizaciéon. Se dice que con buen personal cualquier organizacion funciona.
Se ha dicho, incluso, que es conveniente mantener cierto grado de imprecision
en la organizacion, pues de esta manera la gente se ve obligada a colaborar
para poder realizar sus tareas. Con todo, es obvio que aun personas capaces
gue deseen cooperar entre si, trabajaran mucho mas efectivamente si todos
conocen el papel que deben cumplir y la forma en que sus funciones se

relacionan unas con otras. (Monografias, 2012)

Este es un principio general, valido tanto en la administracion de empresas
como en cualquier institucién. Asi, una estructura de organizacion debe estar
disefiada de manera que sea perfectamente claro para todos quien debe
realizar determinada tarea y quien es responsable por determinados
resultados; en esta forma se eliminan las dificultades que ocasiona la
imprecision en la asignacion de responsabilidades y se logra un sistema de
comunicaciéon y de toma de decisiones que refleja y promueve los objetivos de

la empresa. (Monografias, 2012)

Importancia de la organizacion.- Esta identificada por ser el elemento objeto del
aspecto tedrico; recoge, complementa y lleva en detalle todo lo que la
prevencion y la planificacion han sefalado al respecto, tiene también
importancia para definir que debe ser y o que es segun la teoria dinamica de
Urwick.
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Principios de la Organizacién

Las organizaciones son sistemas sociales disefiados para lograr metas y
objetivos por medio de los recursos humanos o de la gestién del talento
humano y de otro tipo. Estdn compuestas por subsistemas interrelacionados
que cumplen funciones especializadas. Convenio sistematico entre personas
para lograr algun propésito especifico. Las Organizaciones son el objeto de
estudio de la Ciencia de la Administracion, a su vez de otras disciplinas como la
Sociologia, la Economia y la Psicologia. Son grupos sociales compuesto por
personas, tareas y administracién, que forman una estructura sistematica de
relaciones de interaccion, tendientes a producir bienes y/o servicios para
satisfacer las necesidades de una comunidad dentro de un entorno y asi poder

satisfacer su propdsito distintivo que es su mision.

Organizacion: Es un sistema de actividades conscientemente coordinadas
formado por dos 0 méas personas; la cooperacion entre ellas es esencial para la
existencia de la organizacién. Una organizaciéon solo existe cuando hay
personas capaces de comunicarse y que estan dispuestas a actuar
conjuntamente para obtener un objetivo comdn. Es un conjunto de cargos con
reglas y normas de comportamiento que han de respetar todos sus miembros,
y asi generar el medio que permite la accion de una empresa. La organizacion
es el acto de disponer y coordinar los recursos disponibles (materiales,
humanos y financieros). Funciona mediante normas y bases de datos que han

sido dispuestas para estos propositos.

Existen varias escuelas filoséficas que han estudiado la organizacibn como
sistema social y como estructura de accién, tales como el estructuralismo y el

empirismo.

Para desarrollar una teoria de la organizacion es preciso primero establecer
sus leyes o al menos principios tedricos para asi continuar elaborando una
teoria sobre ellos. Un camino seria clasificar y mostrar las diferentes formas de
organizaciones que han sido mas estudiadas, tales como la burocracia como
administracion o elementos que componen la organizacion y que igualmente

han sido ya muy tratados, tales como el liderazgo formal e informal.
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Como metodologia, esto se llama Investigacién Operativa y en el &mbito de las
Ciencias Sociales es el campo de estudio de la Sociologia de la organizacion.
Un nuevo uso estd emergiendo en las organizaciones: La Gestion del

Conocimiento.

Tipicamente, la organizacion esta en todas partes, lo que dificulta su definicion

independiente o sin involucrarse en una aplicacion particular.

La organizaciéon en el Colegio Nacional Olmedo es un sistema disefiado para
todos los colegios de Ecuador; efectivamente se trata de sistemas sociales
que deben realizar acciones destinadas al aprendizaje de jovenes entre los
trece y los dieciocho afios de edad que de acuerdo con las disposiciones
altimas incluye a varones y mujeres. Estos criterios administrativos se refieren
a las condiciones para impartir la enseflanza aprendizaje y satisfacer el

propasito de servicio a la comunidad en la educacion.

La administracion de los colegios ecuatorianos incluye directivos y personal de
servicio, quienes constituyen apoyos para el eficiente desarrollo del proceso
docente educativo. En este caso la metodologia es especializada y conlleva la
aplicacion de una disciplina denominada Didactica.

Entonces este proceso requiere de Especializacion, Unidad de Mando.

Equilibrio de Autoridad responsabilidad y Equilibrio de la Direccién y Control.
Objetivos de la Organizacién

Los objetivos de la organizacion en el Colegio Nacional Olmedo son:
determinar las causas que producen conflictos administrativos, eliminar el
trabajo innecesario, detectar duplicacion de funciones, aprovechar de mejor
manera los recursos disponibles, llegar a una buena calidad de ensefianza
utilizando buenos métodos y procedimientos de ensefianza aprendizaje y

capacitar al personal administrativo

El Manual de Organizacion constituye las normas y procesos técnicos para
alcanzar objetivos, metas establecidas en el sistema administrativo. Todo
Manual es importante por su competencia operativa y de gestion administrativa,
busca la eficiencia y calidad total en base a la delegacion de funciones del

recurso humano.
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41.1.2 El Cédigo De Etica.

El Colegio Nacional Olmedo no cuenta con un Cédigo de Etica. A continuacion

se sefialan ciertos criterios al respecto.

El Codigo de Etica es la fundamentacion y aplicacion de principios que debe
practicar todo profesional, es decir, actuar de acuerdo a normas Yy
procedimientos que permitan por todos los medios alcanzar criterios de verdad,

apegados a la Moral y a la Etica.

El accionar ético refleja el respeto, consideracioén y sobre todo la generacion de
hechos validos para buscar la calidad de un producto, en el caso de la
evaluacion de instituciones educativas el Codigo de Etica se relaciona con las
definiciones criticas, valorativas y de accidn propositiva para buscar la calidad

administrativa y de gestion institucional.
Conceptos béasicos para la aplicacion del cédigo de ética

La Etica.- Segun el DRAE la Etica es un Conjunto de normas morales que rigen
la conducta humana. La ética estudia la moral y determina que es lo bueno y

como se debe actuar. Es la teoria o la ciencia del comportamiento moral.

Valores.- Los valores son cualidades indiferentes a cada persona, se le
manifiestan en su forma de actuar, se incorporan al hombre desde que tiene

conciencia y los desarrolla a través de toda su vida.
4.1.1.3 El Plan Estratégico del Colegio Nacional Olmedo.

El plan estratégico es un documento en el que los responsables de una
organizaciéon (empresarial, institucional, no gubernamental, deportiva,...)
reflejan cual sera la estrategia a seguir por su compafia en el medio plazo. Por
ello, un plan estratégico se establece generalmente con una vigencia que oscila

entre 1y 5 afios (por lo general, 3 afios). (Wikipedia, 2012)

Aunque en muchos contextos se suelen utilizar indistintamente los conceptos
de plan director y plan estratégico, la definicidn estricta de plan estratégico
indica que éste debe marcar las directrices y el comportamiento para que una
organizacion alcance las aspiraciones que ha plasmado en su plan director. Por
tanto, y en contraposicion al plan director, un plan estratégico es cuantitativo,
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manifiesto y temporal. Es cuantitativo porque indica los objetivos numéricos de
la compafia. Es manifiesto porque especifica unas politicas y unas lineas de
actuacion para conseguir esos objetivos. Finalmente, es temporal porque
establece unos intervalos de tiempo, concretos y explicitos, que deben ser
cumplidos por la organizacion para que la puesta en practica del plan sea

exitosa. (wikipedia, 2012)

Un Plan Estratégico de Desarrollo, aplicado al Colegio Nacional Olmedo, debe
contener los principios en que debe desenvolverse la organizacion para
alcanzar una superestructura o como debe llegar a ser. Es bésico, entonces,
que se determine la visidbn de futura que tiene la organizacion en plazo
determinado y la mision que de ella se desprende para alcanzarla. A medida
gue se desarrolla el documento van apareciendo objetivos que se derivan de
estos conceptos y las actividades que deben desarrollar las unidades
estratégicas de desarrollo. Se acostumbra a elaborar un plan estratégico a
cinco afios, aunque haya de actualizarlos permanentemente, en funcién de los
logros alcanzados y nuevas situaciones o escenarios sociales y politicos. En
concordancia con el plan estratégico de desarrollo se deben realizar
planificaciones anuales (POA) o planificaciones semestrales, de acuerdo a

requerimiento de organismos superiores.

El plan estratégico es un documento en el que los responsables de una
organizacion (empresarial, institucional, no gubernamental, deportiva,...)
reflejan cual sera la estrategia a seguir por su compafia en el medio plazo. Por
ello, un plan estratégico se establece generalmente con una vigencia que oscila

entre 1y 5 afios (por lo general, 3 afios). (wikipedia, 2012)

Un plan estratégico se compone en general de varias etapas: Andlisis de la
situacién, Diagnéstico de la situacion, Declaracion de objetivos estratégicos,

Estrategias corporativas, Planes de actuaciéon, Seguimiento y Evaluacion.

El analisis de la situacion permite conocer la realidad en la cual opera la
organizacion; el diagnostico de la situacion permite conocer las condiciones
actuales en las que desempefia la organizacion, para ello es necesario e la
actual situacion (tanto dentro como fuera de la empresa); los objetivos
estratégicos son los puntos futuros debidamente cuantificables, medibles y

reales; puesto que luego han de ser medidos. Las estrategias corporativas
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responden a la necesidad de las empresas e instituciones para responder a las
necesidades del mercado (interno y externo), para poder "jugar”
adecuadamente, mediante "fichas" y "jugadas" correctas, en los tiempos y
condiciones correctas. La pauta o plan que integra los objetivos, las politicas y
la secuencia de acciones principales de una organizacion en todo coherente.
El Seguimiento permite "controlar" la evolucion de la aplicacion de las
estrategias corporativas en las Empresas u organizaciones; es decir, el
seguimiento permite conocer la manera en que se viene aplicando y
desarrollando las estrategias y actuaciones de la empresa; para evitar
sorpresas finales, que puedan dificilmente ser resarcidas. La evaluacion es el
proceso que permite medir los resultados, y ver como estos van cumpliendo los
objetivos planteados. La evaluaciéon permite hacer un "corte" en un cierto
tiempo y comparar el objetivo planteado con la realidad. Existe para ello una
amplia variedad de herramientas. Y es posible confundirlo con otros términos

como el de organizar, elaborar proyecto etc. . (wikipedia, 2012)

El Colegio Nacional Olmedo ha elaborado un plan estratégico con tiene los
siguientes componentes: Antecedentes, Objetivos, Metas y Estrategias

Especificas

En concordancia con las teorias planteada anteriormente no esta bien
estructurado el plan estratégico pues no indica la misién y la visibn. Tampoco
define con claridad los objetivos y plazos en que se desea alcanzarlos. Los
objetivos que se sefialan parecerian declaraciones retéricas enlazadas entre

ellas muy pocas concretas.

En los antecedentes el Colegio Nacional Olmedo de la ciudad de Portoviejo
provincia de Manabi, se sitia como una institucion educativa sesquicentenaria,
creada el 30 de septiembre de 1852 en honor al ilustre ecuatoriano José
Joaquin de Olmedo, por una Constituyente reunida en Guayaquil y cuyo
Decreto fue firmado por el entonces presidente de la Republica Dr. José Maria
Urbina. Su origen es laico y gratuito, por cuanto nacio con las luchas liberales
cuando el presidente manabita Eloy Alfaro Delgado, decreto su apertura
aunque todavia no habia triunfado la Revolucion, hasta cuando Urbina se
encontré en el poder como presidente también de ideas liberales ligado a esta

provincia.
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Se manifiesta como un centro educativo pionero en la provincia de Manabi, y
que responde a la necesidad de un pueblo que espera de un centro de
ensefianza media que abriera la posibilidad a hombres y mujeres jévenes para
prepararse. Desde su creacion, ha trazado una historia larga, tanto en el
aspecto educativo, cientifico y cultural, venciendo una serie de dificultades de
orden econdémico y administrativo que muchas veces han frenado su desarrollo.
Se destaca el hecho del ingreso de las mujeres manabitas por primera ocasion
a las aulas olmedinas, para cumplir sus ansias de seguir una carrera

universitaria destinada hasta ese entonces solo para los varones.

Durante el proceso de desarrollo institucional ha implantado una serie de
cambios en su estructura organizativa y funcional, que lo han convertido en un
colegio de prestigio y credibilidad social. En la parte académica se puede
determinar un proceso de evolucién en el tiempo, con periodos de permanencia
de modelos pedagdgicos tradicionales, pero que en los ultimos afios van
superandose con nuevos enfoques y paradigmas educativos acordes con el

mundo moderno.

Un liderazgo horizontal que mejora la calidad de la educacion y a la vez
impulse a las personas comprometidas con el mejoramiento académico y
administrativo, a utilizar todas sus potencialidades y entusiasmo, en
organizarse en equipo y a trabajar en proyectos con miras a la solucion de
problemas educativos.

En el Colegio Nacional Olmedo de la ciudad de Portoviejo, provincia Manabi —
Ecuador, existe un cambio de actitud y de mentalidad en sus directivos, jefes
departamentales, personal docente, administrativos y de servicio para caminar
en una nueva ruta educativa que permita a la institucion una nueva y
renovadora imagen. Se percibe una motivacion permanente para capacitarse e
incluirse en procesos de actualizacion y perfeccionamiento; de poner en
practica un nuevo modelo pedagogico basado en el paradigma de analisis
critico con accion interdisciplinaria e interactivo mediante el trabajo en equipo.
Se fomentara en los/as estudiantes la autoestima, la dignidad humana, el
respeto a la vida a la paz, a la creatividad, el desarrollo de su capacidad de
autocritica sobre sus propios aprendizajes y practicas para llevarlo hacia un

aprendizaje funcional y significativo en el aula.
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A continuacién el plan estratégico del Colegio Nacional Olmedo indica como

objetivos:

Fomentar los principios fundamentales de la educacién ecuatoriana para el
nivel medio, mediante el cumplimiento de la ley y demas normas
reglamentarias tendiente a mejorar la calidad de la educaciéon en un marco de

justicia y equidad.

Insertar a la institucion en el contexto socio-cultural y cientifico para constituirla

en pilar fundamental para el desarrollo de la educacion media a nivel provincial.

Redisefiar la estructura administrativa y académica del plantel mediante la
implementacion de politicas y estratégicas operativas que viabilicen el

mejoramiento educativo y de servicio de la institucion.

Promover procesos innovadores, participativos y de calidad a través de la
implementacion de un nuevo modelo pedagogico y curricular pertinente y
coherente con las necesidades y problemas sociales locales, nacionales e

internacionales.

Fortalecer la implementacion de la innovacion Pedagodgica y Curricular del
Bachillerato en Ciencias.

Implementar el Programa de Diploma de Bachillerato Internacional (OBI) para

vigorizar la calidad educativa de la institucion.

Mejorar la eficiencia y eficacia del personal docente y administrativo de la

institucién mediante un proceso de capacitacion permanente.

Promover un reordenamiento administrativo, académico y de infraestructura

fisica y tecnoldgica para acondicionar la institucion a los requerimientos del Bl.

Como metas establece que el Colegio Nacional Olmedo, propugna una
educacion holistica e integral que promueva la liberacion integral de los seres
humanos a través de la elaboracion y puesta en marcha de un programa

técnico-curricular, para lo cual establece las siguientes metas:

Participacion activa de los directivos, docente, alumnos/as, padres de familia y

comunidad en las actividades convocadas a efecto de evaluar, actualizar,
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reestructurar y fortalecer el Bachillerato en Ciencias como base para la

implementacion de nuevos programas y proyectos educativos.

Fundamentar su proceso “educativo-formativo” en principios éticos vy
tecnologicos para lograr la formacion de una persona humana, capaz de optar
por opciones libres y comprometidas con el servicio de los demas.

Estimular, sistematizar y difundir experiencias innovadoras en el aspecto
académico, cientifico y tecnolégico para contribuir al mejoramiento cualitativo

de la educacion y a la disminucion del fracaso escolar en el nivel medio.

Asumir y defender la filosofia propia de la institucion para poner en marcha el
nuevo Proyecto Educativo en concordancia con la filosofia propugnada por el

Proyecto del Bachillerato Internacional.

Implementar un proceso educativo que respete las individualidades y oriente
las preferencias, ideales y actitudes de los/as alumnas hacia una soélida

formacion y desenvolvimiento futuro.

Convertir a los educadores en auténticos mediadores del proceso de
aprendizaje a travées de estrategias metodolégicas adecuadas a las
necesidades reales de los/as estudiantes y a los requerimientos de las

innovaciones cientificas y tecnolégicas.

Lograr que los futuros bachilleres de este plantel en las diferentes modalidades,
estén habilitados para el ingreso a la universidad tanto a nivel local, nacional e
internacional, en funcién al desarrollo de competencias y capacidades

generales y especificas.

Las politicas son orientaciones y directrices que regirdn nuestra institucion
educativa y que impulsaran el cumplimiento de acciones para el alcance de los

objetivos previstos y deseados.

Nuestras acciones estan sujetas a un estricto respeto a la Constitucion Politica
de la Republica del Ecuador, Ley Organica de Educacion y su Reglamento, Ley
de Carrera Docente y Escalafén del Magisterio y su Reglamento, Ley Organica
de Servicio Civil y Carrera Administrativa, Ley Organica de Administracion

Financiera y Control y sus conexas, Ley de la Nifiez y la Adolescencia y demas
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normas y leyes educativas vigentes y futuras, enmarcadas en el respeto a los

Derechos Humanos.

La calidad académica se orienta hacia el aprender a ser, aprender a hacer,
aprender a convivir, aprender a conocer y aprender a aprender como parte de
la eficiencia, pertinencia y efectividad pedagdgica. Ello implica una gestion de
capacitacion, seguimiento y evaluacion permanentes del personal directivo,
docente y administrativo que permitan un equilibrio entre los aspectos

pedagdgicos, curricular y financiero como base de la estructura institucional.

Para lograr la calidad se ofrecerd un servicio eficaz y eficiente a los usuarios
internos y externos: estudiantes, padres de familia, docentes, personal
administrativo, de servicio y publico en general. El plantel implementara
mecanismo de accién continua para fortalecer valores de convivencia y
relaciones interpersonales que redunden en la imagen interna del colegio tanto

en el aspecto fisico, de ornato, salubridad y ecoldgico.

Se respalda con la implementacion de proyectos y programas educativos
participativos de vinculacién con la comunidad que ayuden a su mejoramiento.
Estos seran el producto del trabajo en equipo a través de talleres, debates,

reuniones periodicas, entrevistas, entre otras.

Promover procesos de sensibilizacibon permanente que sustenten la
integracion, concienciacion y aporte de todos los involucrados a través de la
participacion democratica y equitativa en la defensa de la imagen y prestigio

institucional.

Las actividades institucionales seran controladas diariamente en su
cumplimiento mediante el control y seguimiento continuo y sistematico a todos

los integrantes del colegio y sus procesos académicos y administrativos.

Se emprendera en un proceso de evaluacibn permanente de planes,
programas, proyectos y actividades establecidos por el colegio, a través del
mecanismo de Rendicién de Cuentas interno y externo sobre sus logros y

servicios educativos, como parametro de mejoramiento y calidad.

Como célula vital de la sociedad tiene la responsabilidad primaria y natural en

la educacion de sus hijos/as. Para ello necesitamos capacitarla para que pueda
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ejercer su mision e integracion institucional que viabilice y favorece la
educacion integral, personal y social de sus hijos/as. Innovacion tecnologica
capaz de lograr ser una institucion de renombre a nivel nacional y porque no
decir internacionalmente reconocida por su calidad y calidez de sus hijos o
estudiantes.

La institucion establecera mecanismo de accion permanente para incorporar en
forma permanente las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion
que tengan impacto positivo en la construccién y generacién y transmision del
conocimiento, mediante redes y programas que permitan aplicar las nuevas
tecnologias a los procesos de aprendizaje, formacion e investigacion educativa

y también mejorar la comunicacion entre los distintos departamentos.

En base a la accidén del plan regulado el Colegio Nacional tiene los siguientes
planes y proyectos (sintesis de los mismos).

Matriz n° 1.- Programa de proyectos

Nombre Descripcion Objetivos Periodo
Sintesis Implementacion de proyecto de innovaciéon | Promover una educacién | 2006
pedagogico pedagogico y curricular, Bachillerato en Ciencias, | de calidad, de | 2011
curricular Universidad Andina. Simén Bolivar capitulo Ecuador | competitividad
Implementacion Buscar la excelencia educativa en base es un | Formar Bachilleres con un | 2009
del bachillerato aprendizaje de calidad Educativa de formacién alto nivel académico y | 2014
humano, con estandares
de calidad,
desenvolvimiento de
conocimiento
Evaluacion del | Aplicar instrumentos psicopedagdgicos, que permita | Mejorar la calidad acadé- | 2009
aprendizaje validar el desarrollo de todos las actividades, | mica, administrativa de la | 2014
mediante un monitoreo estratégico. institucion
Educacién bilingiie | Elevar la calidad académica a través de la | Utilizar destrezas | 2007
innovacion curricular del idioma inglés incorporando | linguisticas del idioma | 2014
innovaciones metodolégicas inglés.
Proporcionar capacitacion
continua a docentes para
obtener un dominio de la
lengua extranjera
Educacién para la | Promover las buenas relaciones de todos los | Crear condiciones propias | 2007
equidad actores educativos de desarrollo para la | 2014
participa-cién de todos los
involucra-dos del colegio
Educacién para la | Orientar con calidad y salud reproductiva, con base | Brindar orientacién para | 2008
sexualidad a una accion sexual responsable una buena salud sexual 2014
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Educacién para la | Mejorar las condiciones de vida de la poblacion por | Promover accion de no | 2009
conservacion del | medio de acciéon y programas de conservacion y | contaminacién del | 2014
medio ambiente buen manejo de los recursos naturales. ambiente, garantizando la
salud, bienestar individual
y colectivo
Festival  cultural | Promover el desarrollo de actividades culturales de | Coordinar y planificar el | 2009
nacional e | caracter nacional e internacional como la flor de | rescate de valores de la | 2014
internacional septiembre. entidad cultural en todos
sus ambitos
Formacién de | Promover la accién productiva con proyectos | Cultivar aptitudes indivi- | 2009
clubes innovadores de organizacion, micro empresarial | duales y de organizacion | 2014
estudiantiles estudiantil, artisticos que permita una
capacitacion basica de
orientacion y desempefio
futuro
Capacitacion
continua sobre | Educacién con calidad y eficiencia la administracién | Buscar la eficiencia | 2009
gestion y los recursos financieros con responsabilidad y | operaciones en base a la 2014
administra-tiva y | gestion de calidad capacitacion de todos los
financiera actores  administrativos,
directivos, servicios y
estudiantiles.
Comedor Proponer el consumo de productos alimentarios de | Mejorar las condiciones | 2009
estudiantil y | calidad a la poblacién estudiantil. alimenticias y nutricionales
comunitario de la poblacion estudiantil. 2014
Jévenes Potencias la capacidades de los estudiantes en | Inculcar a los estudiante | 2009
emprendedores modulo accesibles y de micro empresas productivas | una visién productiva y de
para que adquieran destrezas de organizacion, | auto financiamiento para 2014
administracién ventas y otros. que obtengan ingresos
econdmicos
independientes
Mejoramiento Implementar la biblioteca de equipos tecnolégicos | Transformar el ambiente | 2009
fisico y | para una mejor satisfaccion de los procesos | fisico y de informacion de
tecnolégico de la | investigativos del estudiante la biblioteca del colegio 2014
biblioteca

Fuente: Colegio Nacional Olmedo

Elaboracion: El Autor

Por norma el Plan Estratégico de Desarrollo debe contener la Misién y Vision
de la institucion, aunque se debe sefalar que en otro capitulo si constan estos
dos titulos. Independientemente de los proyectos la Vision debe sefialar una
época o fecha en la cual se desea alcanzar el estado definido como

superestructural.

El plan estratégico del Colegio Nacional Olmedo deberia responder a

preguntas como: ¢cual es la razon de ser como institucion? (Mision), ¢ hacia
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donde se quiere ir? (Vision), ¢qué se desea hacer? (objetivos estratégicos) y
¢,como se llega a esa vision (Plan de accion). Es asi, que el Plan Estratégico
constituye la guia o0 mapa que indica el camino a seguir para alcanzar el éxito

que la institucion espera.

Los objetivos concuerdan con el sistema educativo nacional pero debian estar
ademas conexos con la Vision de la Institucion. En las metas también debe
sefalarse tiempo de alcance. Es bueno reflexionar sobre cuanto se puede
asimilar y que tanto se puede aplicar en bien de nuestras vidas; pues
aspiraciones que no se pueden conseguir anularian las posibilidades de

avanzar hacia la consecucion de metas y objetivos.
4114 Plan Operativo Anual

Justificacién.- ElI POA del Colegio Nacional Olmedo indica que justifica su

ejecucion por las siguientes razones:

Las sociedades estdn en constante cambio y la educacion como proceso
dindmico, debe cambiar y estar acorde con el momento historico en el que se
desarrolla. Hoy los jovenes se enfrentan a un mundo globalizado vy
convulsionado con acceso a la tecnologia y los medios de comunicacién
inmediata que tienen que conocerlo, interpretarlo y adaptarse a través de un
nuevo curriculo y orientacion profesional. La ciencia y la tecnologia han tenido
avances acelerados exigiendo a los seres humanos el desarrollo de
capacidades y competencias, a adoptar una actitud activa de aprendizaje, a ser
personas equilibradas, a participar en el mundo de manera responsable. En la
medida que se debe formar seres humanos pensantes, criticos y creativos,
éstos daran respuestas a los problemas existentes y necesidades politicas,

sociales, juridicas, econdmicas, culturales, ecoldgicas, productivas, etc.

La ampliacion de la oferta educativa institucional mediante la implementacion
de nuevos proyectos, programas, paradigmas y modelos pedagdgicos, que
orienten el proceso educativo y sustenten la estructura y funcionamiento
académico y administrativo del Colegio Nacional Olmedo para llegar hacia su
mejoramiento educativo, permite ejecutar sistemas de calidad en educacion,

mediante estrategias psicopedagogicas que permitan el acceso de los/as
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estudiantes a elevados niveles de conocimientos, mediante la utilizacion de

tecnologias y en forma particular, en inglés e informéatica.

Al considerar las inteligencias multiples como medio para que los estudiantes
tengan la posibilidad de escoger la especialidad en funcion a sus capacidades,
intereses y necesidades, mediante el desarrollo vocacional y profesional. El
trabajo de los-as docentes estara encaminado hacia el reconocimiento de las
individualidades de los/as alumnos porque asegura y viabiliza el ingreso de
los/as estudiantes a las universidades y centros de educacion superior,
mediante el desarrollo de sus capacidades verbales linguisticas, logico-

matematicas y espaciales, entre otras.

El Colegio Nacional Olmedo imparte Bachillerato Internacional que representa
un impacto que puede generar la implementacién del Proyecto Diploma
respectivo, como entidad lider en educacion internacional, considerado como
un curso preuniversitario de excelencia académica en dos afios de estudio
(segundo y tercero de bachillerato), en los/as que los alumnos para su acceso
eficiente a las universidades nacionales e antinacionales a través del Diploma
del Bl. Dicho proyecto es auspiciado, y coordinado por el MEC y cuya

cobertura alcanza en América Latina solo a ocho paises, entre ellos Ecuador.

El plan operativo anual es un documento formal en el que se enumeran, por
parte de los responsables de una entidad (compafiia, departamento, sucursal u
oficina). (sinnexus,02012)

En el Colegio Nacional Olmedo se elabora el Plan Operativo Anual (POA) en
formatos del Ministerio de Educacion y para dicha elaboracién la entidad debia
tomar como referencia el plan estratégico, pues se trata de ir ejecutando

parcialmente lo que se ha planificado para un macro periodo.

El POA debe cubrir todas las actividades que se realizaran en el afo, tanto en
el aspecto pedagoégico como en el administrativo; tomando como este ultimo
todas las acciones de directivos, padres de familia y personal de servicio
publico. Los docentes se desenvuelven en el aspecto pedagogico en el
proceso de la enseflanza aprendizaje. El POA debe estar en correspondencia

con los objetivos institucionales y las metas que alcanzaran en el afio. Debe
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ser un documento de concreciones, donde se definan de manera especifica las

acciones a desarrollar y no constituya un “documentos que hay que presentar”.

Las acciones de Direccion Provincial de Educacion de Manabi, Ministerio de
Educacion, de la Asociacion de Padres de Familia, de la Asociacion de
Profesores y Empleados y del comité Estudiantil del Colegio estaran definidas,
mes a mes, en el POA para que haya un desarrollo armonico del proceso de

ensefianza aprendizaje y pueda ser un referente de los logros alcanzados.

El Colegio Nacional Olmedo, cuenta con profesionales de tercer y cuarto nivel
capacitados en pedagogia, curriculo y proyectos educativos. También cuenta
con profesionales en otras areas cientificas y tecnologicas. Entonces existe
condiciones tecnoldgicas para aplicar el POA y la aplicacion es una
responsabilidad de todos los actores que laboran en el Colegio Nacional
Olmedo. La gestién de liderazgo y valores recaeria en los directivos de la
institucion para aplicar las acciones que sean necesarias con una nueva
concienciacion hacia los fines nacionales que se propone el plan nacional de

desarrollo. .

Por definicion el POA debe ser la aplicacion parcial (ANUAL) del Plan
Estratégico de Desarrollo del Colegio Nacional Olmedo y por lo tanto debe
haber concordancia con los enunciados del mismo, tanto en actividades como

en los objetivos y metas, que en este caso son a corto plazo.

“El plan operativo anual es un documento formal en el que se enumeran, por
parte de los responsables de wuna entidad facturadora (compaiiia,
departamento, sucursal u oficina) los objetivos a conseguir durante el presente
ejercicio.” “El plan operativo anual debe estar perfectamente alineado con el
plan estratégico de la empresa, y su especificacion sirve para concretar,
ademas de los objetivos a conseguir cada afio, la manera de alcanzarlos que

debe seguir cada entidad ” (sinnexusm 2012)
4.1.1.5 Proyecto Educativo Institucional (PEI)

El comportamiento de un Sistema Educativo que no esté en concordancia con
la acelerada transformacion de la sociedad, pierde su funcion social. (Benno
Sander. 2012)
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El proyecto educativo institucional es un proceso permanente de reflexion y
construccion colectiva. Es un instrumento de planificacién y gestion estratégica
que requiere el compromiso de todos los miembros de una comunidad
educativa, permite en forma sistematizada hacer viable la mision de un
establecimiento, requiere de una programacion de estrategias para mejorar la
gestion de sus recursos y la calidad de sus procesos, en funcion del

mejoramiento de los aprendizajes.

Objetivos.- Los objetivos del proyecto educativo institucional constan de la

siguiente manera:

Fomentar los principios fundamentales de la educacion ecuatoriana para el
nivel medio, mediante el cumplimiento de la ley y demas normas
reglamentarias tendiente a mejorar la calidad de la educaciéon en un marco de

justicia y equidad.

Insertar a la institucion en el contexto socio-cultural y cientifico para constituirla

en pilar fundamental para el desarrollo de la educacién media a nivel provincial.

Redisefiar la estructura administrativa y académica del plantel mediante la
implementacion de politicas y estratégicas operativas que viabilicen el

mejoramiento educativo y de servicio de la institucion.

Promover procesos innovadores, participativos y de calidad a través de la
implementacion de un nuevo modelo pedagdgico y curricular pertinente y
coherente con las necesidades y problemas sociales locales, nacionales e

internacionales.

Fortalecer la implementacién de la innovacién Pedagodgica y Curricular del

Bachillerato en Ciencias.

Implementar el Programa de Diploma de Bachillerato Internacional (OBI) para

vigorizar la calidad educativa de la institucion.

Mejorar la eficiencia y eficacia del personal docente y administrativo de la

institucion mediante un proceso de capacitacion permanente.

Promover un reordenamiento administrativo, académico y de infraestructura
fisica y tecnoldgica para acondicionar la institucion a los requerimientos del Bl.
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Una vez que se ha definido los objetivos del Proyecto Educativo Institucional
(PEI) los directivos tienen la obligaciéon de promover el cumplimiento del PEI e
incentivar propuestas que puedan mejorarlo. Para ello es necesaria la
divulgacién del PEI actual para impulsar actos participativos de la comunidad
educativa del Colegio Nacional Olmedo, siempre tomando al PElI como un
mecanismo para el aprendizaje de calidad. Los directivos tomaran decisiones
basadas en el PEI y el personal debe ser motivado en el cumplimiento de las

metas del proceso del aprendizaje de los estudiantes.
41.1.6 Reglamento Interno y Otras Regulaciones

La administracion y organizacion del Colegio Nacional Olmedo cuenta con los
siguientes instrumentos legales para su proceso de prestacion de servicio a la
comunidad: Leyes generales, Constitucion politica del estado, Ley Orgénica de
Educacién Intercultural, Reglamento a la ley de Educacion, Ley orgénica de
servicio civil y carrera administrativa y de homologacion de las remuneraciones
del sector publico., Reglamento interno de orden administrativo y Codigo de la
nifiez y la adolescencia. Lo que indica que existen las condiciones para
sustentar las acciones de liderazgo que pueda desarrollar el Rector y otras

autoridades de la institucion.

Cabe resaltar que el ejecutivo nacional ha expedido una norma que se refiere a
posibilidades de mejoria de sueldos en consideracién del desempefio de los
servidores publicos. Habra una base de remuneraciones e incentivos para

quienes se esfuercen en el desempefio de su trabajo.

4.1.2 La estructura organizativa de la Unidad Educativa

4.1.2.1 Declaracion de misién y vision
Vision

Somos una institucion educativa de nivel medio en la ciudad de Portoviejo,
provincia de Manabi, que forma Bachilleres en Ciencias y promueve la calidad
y calidez a través de procesos pedagoégicos y curriculares pertinentes y
coherentes con las necesidades y problemas sociales locales, nacionales e

internacionales, contribuimos a la creacién de una sociedad nueva basada en
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principios de justicia y equidad social a través de una participacion dinamica,

creativa y democratica.
Mision

Generar procesos innovadores, participativos y de calidad educativa como
institucion pionera en la provincia de Manabi, mediante la formacion de
Bachilleres con caracteristicas de lideres en valores éticos y sociales,
emprendedores y comprometidos con el desarrollo local y nacional a través de

una solida preparacion cientifica, técnica y humanitaria.
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4.1.2.2 Organigrama

Organigrama estructural del Colegio Nacional Olmedo

CONSEJO-DIRECTIVOY

RECTORTY

Gobiemo--
estudiantilf

I Vicerrector-1 I I Vicerrector-29 I

| Inspector-General]] I I Secretaria- | I | Orientacion- I I CDI’r‘IiSiDI‘IeS'!I

I | Colecturia ] | Datos-médicos I

Trabajo- Trabajadores-y- )
o servicio Socialf
social-- Deportiva]
Teatroq]
Emprendedoresq]

Comité-familiar]

Empresarialf]
Florde-
eptiembreq]

Fuente: Colegio Nacional Olmedo

Como debe ser se puede notar en la cima al Consejo Directivo como la
autoridad superior de planificacion y el rector que seria el ejecutor de las
acciones coordinadas con los otros estamentos que intervienen en el proceso

del aprendizaje.

Los padres de familia y los estudiantes no se presentan como participes
directos sino como asesores o consultores del Rector. En las concepciones
actuales el Ministerio de Educacién concibe a los padres de familia como
partes de Consejo Directivo, efectivamente eso es coincidente con ideas
propuestas anteriormente cuando se consideraba a los padres de familia como
parte de los beneficiarios y parte interesada en la correcta aplicacion de los

procesos educativos en sus representados.

4.1.2.3. Funciones por area y departamentos

El consejo directivo es la maxima autoridad dentro del plantel y tiene el caracter
de legislativo en funcién de la LOEI y del Reglamento de la Ley. Ademas se
debe normar por acuerdo ministerial 1959, que establece como objetivos:
a) Establecer las normas legales que faciliten la aplicacién de la Propuesta de
Bachillerato Técnico Polivalente; y b) Disponer de la base normativa que

fundamente la organizacion, el funcionamiento administrativo, técnico y
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operacional y la evaluacién de los establecimientos educativos que integran la

Red Nacional.

Es fundamental tomar en consideracion este Uultimo reglamento porque
establece con claridad criterios para conseguir la calidad en la educacién
media.  Establece el funcionamiento de la Comisibn de Innovaciones
Curriculares y las responsabilidades de sus miembros, a mas de las expuestas
en el Reglamento de la Ley. EI vicerrector toma las caracteristicas de un
dirigente académico en coordinacion con el Rector, quien seria el lider
administrativo — académico. Las &reas corresponden a los ambitos: Instrumental,

Técnico - Practico y Formativo. Es decir que si es conveniente la aplicacion de la

normativa pues define con claridad la organizacién y funciones de las areas.
4.1.2.4. El climaescolar y convivencia con valores

Los profesionales de la educacién y, en general, todos los actores y
protagonistas de los diferentes sistemas educativos viven inmersos, durante los
altimos tiempos, en continuos procesos de cambios y reformas. Y es que en
pleno siglo XXI, las organizaciones educativas siguen en el punto de mira de
cualquier propuesta nueva. Se le atribuyen nuevas funciones, se le asignan
nuevos mensajes, se le asignan requerimientos relacionados con la ensefianza
de nuevas areas y materias, en definitiva, se le plantean nuevas exigencias

producto de los problemas que la propia sociedad no puede resolver.

No obstante, la mayoria de las veces, todas esas exigencias no suelen ir
acompafiadas de la dotacion de medios necesarios para poder responder a las
misma; se pretende ofrecer luces respecto a cOmo intervenir para mejorar el
clima escolar. De manera mas concreta, intenta desvelar las percepciones que
los principales protagonistas del sistema educativo en tiempos de profundos
cambios poseen respecto a cuéles son los elementos constituyentes mas
relevantes del citado clima. Igualmente, pretende desde la percepcion de tales
actores localizar los elementos que en la actualidad estan obstaculizando el
clima de relaciones y convivencia en los centros. En definitiva, se intenta
ofrecer algunas luces que puedan orientar la convivencia en toda la comunidad

educativa.
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Lo primero de todo, es partir de un mismo concepto de disciplina como paso
previo a toda discusion. “Se entiende por disciplina escolar la obligacion que
tienen los maestros y los alumnos de seguir un cédigo de conducta conocido
por lo general como reglamento escolar. Este reglamento, por ejemplo, define
exactamente lo que se espera que sea el modelo de comportamiento, el
uniforme, el cumplimiento de un horario, las normas éticas y las maneras en las
que se definen las relaciones al interior del centro de estudios. Dicho
reglamento contempla ademéas una normatividad respecto al tipo de sancion
que se debe seguir en el caso en que el estudiante incurra en la violacién de la
norma. En dicho caso, es posible que algunos centros pongan mas el énfasis
en la sancion que en la norma misma. La pérdida del respeto por la norma al
interior del aula de clase es conocida como "indisciplina”. Aparte de las
concepciones que se tengan sobre la disciplina, ésta depende en gran medida
del nivel de relaciones que se establece dentro del aula de clase, del interés
que el educador puede motivar en el educando y del nivel de comunicacion que
se establece. Se puede hablar también de disciplina dentro de ambientes de
trabajo y en general en cualquier conglomerado humano en donde la norma
sea necesaria para garantizar el cumplimiento de unos objetivos.” (wikipedia,
2012)

Efectivamente la disciplina es necesaria como norma y cuando se la practica
no hay grandes inconvenientes. Lo contraproducentes se produce cuando esta
escrita la norma y no se la practica, entonces la sancién se podria presentar
como casos aislados que no cumplen el objetivo que estructurd la norma. En la
etapa de secundaria (sobre todo los primeros cursos), se dan muy pocos

alumnos adolescentes con la autodisciplina.
4.1.2.5. Dimensién pedagdgica, curricular y valores

El Colegio Nacional Olmedo por su proceso de desarrollo institucional su
liderazgo educativo frente a la comunidad presenta una dimensién curricular
de acuerdo a la nueve reforma de la ley de educacion basados en los planes
de estudio, propuestas, proyectos acorde a las necesidades de los paises en

vias de desarrollo
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4.1.2.6. Dimensidn organizativa operacional y valores

El colegio Nacional Olmedo mantiene una organizacion bajo los principios de
la administracion lineal — vertical, es decir un nivel de mando de arriba hacia
abajo. La misma que se identifica de aceptable es su sistema se sustenta en
reformas estructurales para llevar a efecto el buen procesos de gestion

administrativa.

Los valores son convicciones profundas de los seres humanos que determinan
su manera de ser y orientan su conducta. La solidaridad frente a la indiferencia,
la justicia frente al abuso, el amor frente al odio. Los valores involucran
nuestros sentimientos y emociones. Cuando valoramos la paz, nos molesta y
nos hiere la guerra. Cuando valoramos la libertad nos enoja y lacera la
esclavitud. Cuando valoramos el amor y lastima el odio.....Los valores son
creencias o convicciones de que algo es preferible y digno de aprecio. Una
actitud es una disposicion a actuar de acuerdo a determinadas creencias,
sentimientos y valores. Valoro la justicia, me duele el abuso. Doy las mismas
oportunidades a todos mis alumnos. Establezco y respeto los mismos plazos a

los alumnos para que entreguen sus tareas. (Fundaciontelevisa, 2012)

La formacion en valores debe ser enfocada transversalmente, es decir,
practicada diariamente por padres de familia, directivos, personal de servicios,
estudiantes y docentes para orientar la conducta de los involucrados. El
comportamiento de docentes frente a los estudiantes y a los padres de familia
es fundamental, ya que la educacion sera el reflejo importante para la opinion
general y el cumplimiento de las metas serd un acto de seriedad y que se

prolongara sistematicamente.
4.1.2.7. Dimension administrativay financieray valores.

“Se encarga de ciertos aspectos especificos de una organizacion que varian
de acuerdo con la naturaleza de acuerdo con la naturaleza de cada una de
estas funciones, las funciones mas basicas que desarrolla la Administraciéon
Financiera son: La Inversion, El Financiamiento y las decisiones sobre los
dividendos de una organizacion. La Administracion financiera es el area de la
Administracion que cuida de los recursos financieros de la empresa. La

Administracion Financiera se centra en dos aspectos importantes de los
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recursos financieros como lo son la rentabilidad y la liquidez. Esto significa que
la Administracion Financiera busca hacer que los recursos financieros sean

lucrativos y liquidos al mismo tiempo. (Monografias, Finanzas 2012)

En el caso de los colegios, la administracion incluye recursos del estado y
recursos de otras fuentes. El administrador general es el Rector del Colegio
Nacional Olmedo y su comportamiento esta regulado por los reglamentos. Sin
embargo hay limitaciones de otros tipos porque la educacion es
completamente gratuita, de acuerdo a disposiciones presidenteciales. Se trata
de una administracion de recursos donde no hay materia prima sino personas
gue confluyen en el proceso del aprendizaje de los estudiantes. En este caso
las inversiones las hace el estado ecuatoriano y los productos son faciles de
identificar: los alumnos. En los préximos periodos lectivos, el ingreso a las

universidades ser& el examen que satisfaran los colegios del pais.

Actualmente la Universidad Técnica de Manabi ha acogido 5400 solicitudes de
ingreso, 2700 han aprobado para el ingreso al Nivel Basico Universitario y
solamente once pueden ingresar directamente al primer semestre de
instruccion académica, de estos ultimos dos son originarios del Colegio

Nacional Olmedo.
4.1.2.8. Dimension comunitariay valores.

En los ultimos afios el tema del tratamiento de la comunidad de la escuela
como recurso educativo ha sido motivo de reflexiones en conferencias
internacionales, entre las que se destaca Thilisis(1977), concediéndose
importancia y significaciéon al enfoque ambiental como via para materializar la
relacion escuela comunidad. Estos aportes, aunque valiosos, reducen el
potencial educativo de la comunidad. Es necesario aprovechar al maximo y de
manera adecuada los recursos ambientales, pero teniendo en cuenta, ademas,
los que en el orden cultural, fisico geografico, deportivo, histérico y educativo
en forma general ofrece la comunidad, partiendo del diagnéstico de esas

potencialidades.

En torno a la relacion escuela -comunidad se han presentado insuficiencias
gue han incidido en la no materializacion arménica de esta relaciéon, entre las

gue se encuentran: Insuficiente empleo de los recursos de la comunidad para
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vigorizar el curriculum de los programas escolares; no empleo de las
experiencias de aprendizaje directo en el tratamiento al contenido; limitada
participacion de la escuela en las actividades de la comunidad, con el objetivo
de mejorarla; no empleo de las potencialidades de la comunidad para guiar los

esfuerzos educativos en la solucion de problemas.

La complejidad del fenomeno radica en lograr introducir un cambio en el
sistema de trabajo de la escuela, de modo que se haga realidad en la practica
escolar. En la ensefianza secundaria béasica la Geografia adquiere
excepcional importancia en la materializacion de estos presupuestos, al
convertirse en un espacio de explicacion de hechos y fenémenos con
excepcional valor practico. En investigaciones realizadas por el autor (1998,
1999, 2000), se ha podido constatar que en la practica escolar se hace
limitado uso de las potencialidades de la comunidad de la escuela.
(monografias, Vida, 2012)

No solamente en el Colegio Nacional Olmedo sino en toda la nacién los padres
de familia no han sido incluidos por los dirigentes educativos como recursos
participantes el proceso educativo, han sido menospreciados por “incultos”; tal
vez quienes no tomaron en cuenta este recurso valioso merezcan el calificativo

por no comprender el ambito total de las disponibilidades.

La educacion en su ambito social, establece la relacion de la institucion en la
comunidad, por ello dentro de su plan operativo anual se establecen
actividades de caracter educativo y de formacion a nivel nacional e
internacional como la flor de septiembre, actividades micro empresariales,
jovenes emprendedores con micro proyectos educativos de produccién que

genera la integracion institucion, estudiantes comunidad.

4.1.3 Anélisis FODA

41.3.1 Fortalezas y debilidades

Las Fortalezas son todos aquellos elementos internos a la institucién que son
positivos y que la diferencian de otros colegios de igual clase. Algunas de las
preguntas que se pueden realizar y que contribuyen en el desarrollo son:

¢ Qué ventajas tiene el colegio?

¢, Qué hace el colegio mejor que cualquier otro?
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¢ A qué recursos de bajo coste o de manera Unica se tiene acceso?
¢, Qué percibe la comunidad como una fortaleza de aprendizaje?
¢, Qué elementos representan un atractivo para que los padres de familia

prefieran el Colegio Nacional Olmedo?

Las Debilidades se refieren, por el contrario, a todos aquellos elementos,
recursos, habilidades y actitudes que el colegio ya tiene y que constituyen
barreras para lograr la buena marcha de la organizacion. También se pueden
clasificar: como Aspectos del Servicio que se brinda y que constituyen una
limitacién para la adecuada gestién del proceso docente educativo. Las
Debilidades son problemas internos, que, una vez identificados y desarrollando
una adecuada estrategia, pueden y deben eliminarse. Algunas de las
preguntas que se pueden realizar y que contribuyen en el desarrollo son:

¢, Qué se puede mejorar?

¢, Que se deberia evitar?

¢, Qué percibe la comunidad como una debilidad?

¢ Qué factores reducen las posibilidades de mejoramiento educativo?

4.1.3.2 Oportunidades y amenazas de la institucion.

Estos dos factores constituyen condiciones externas que influyen en el

desenvolvimiento del proceso docente educativo; la primera de caracter

positivo y la segunda negativo. Las oportunidades son aquellos factores,

positivos, que se generan en el entorno y que, una vez identificados, pueden

ser aprovechados. Algunas de las preguntas que se pueden realizar y que

contribuyen en el desarrollo son:

¢A qué buenas oportunidades se enfrenta el Colegio Nacional Olmedo?

¢De qué tendencias politicas nacionales educativas medias se tiene
informacion?

¢ Existe una coyuntura en la economia del pais?

¢, Qué cambios de tecnologia se estan presentando en la educacién media?

¢, Qué cambios en la normatividad legal y/o politica se estan presentando?

¢,Qué cambios en los patrones sociales y de estilos de vida se estan

presentando?

Las amenazas son situaciones negativas, externas, que pueden atentar contra
EL Colegio Nacional Olmedo, por lo que llegado al caso, puede ser necesario
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disefiar una estrategia adecuada para poder superarlas. Algunas de las
preguntas que se pueden realizar y que contribuyen en el desarrollo son:

¢ A qué obstaculos se enfrenta el Colegio Nacional Olmedo?

¢ Qué estan haciendo colegio de mejor prestigio?

¢, Se tienen problemas de recursos materiales y de personal especializado?
¢,Puede alguna de las amenazas impedir totalmente la actividad del Colegio

Nacional Olmedo?

Una vez analizada situaciones del Colegio Nacional Olmedo se ha preparado
una matriz con la informacion que se ha recopilado (Wikipedia-Analisis DAFO,
2012
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4.1.3.3 Matriz FODA

Matriz n° 2

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Personal docente capacitado con 25% de

cuarto nivel.

Liderazgo provincial en programas culturales,

deportivos y académico.

Directivos y personal docente compro-
metidos con la Institucion y con predis-
posicion al cambio de un aceptable nimero

de docentes.

Pionera en educacion con tolerancia laica en

Manabi.

Infraestructura funcional: salas de clase en
buen estado, laboratorios, biologia, fisica y
quimica; salas de audiovisuales, aula de
inglés, &reas deportivas (canchas de uso
cancha de fatbol, Kit

multiple, coliseo,

deportivo, pista atlética); talleres de

mecanica, electricidad, servicios médico y

odontologico.

Insuficiente personal docente y administra-

tivo.

Falta de estimulo para desarrollar actitud

cientifica e investigativa.

Aplicaciéon  insuficiente  de  programas

nacionales innovadores derivados del
Ministerio de Educacién y de reglamentos en

vigencia

Débil capacitacion del personal docente y

administrativo

Escaso y desactualizadas fuentes

bibliograficas en el Biblioteca.

Débil colaboracion y poca concienciacion del
rol especifico en las funciones

administrativas y docentes.

Débil comunicaciéon y relaciones humanas

entre los diferentes estamentos institu-
cionales, especialmente poca comunicacion
con los diferentes departamentos y padres

de familia.

Diversidad de criterios en los proceso de
evaluacion académica e institucional, que
influye en poca colaboracién los Departa-
mentos de

Inspeccion, Orientacion 'y

Bienestar Estudiantil y personal docente.

Esquemas mentales de aprendizajes
tradicionales con débil apertura a procesos

de analisis y reflexion del conocimiento.

Excesivo nimero de estudiantes por paralelo

por demanda excesiva de cupos.
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OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Apoyo ministerial para la innovacion y para

nuevas propuestas pedagoégicas y de

modelos didacticos.

Ofertas de instituciones locales y provinciales
para construcciones y equipamiento de areas

educativas.

Reconocimiento académico y social del
bachiller en el contexto educativo local y

nacional.

Participacion en el Bachillerato Internacional
cuyos objetivos fundamentales estan
plas-mados en su declaraciébn de
principios y donde el alumno constituye

el eje central.

Eventos de capacitacibn a docentes
seleccionados para el proyecto de Bl a nivel

nacional e internacional.

Inclusion en programa de ofertas de becas

de docentes y estudiantes.

Implementacion del Proyecto Educativo para
el Bachillerato en Ciencias promovido por la
Universidad Andina Simén Bolivar (Quito-

Ecuador)

Vinculacion con otras instituciones a travées

de actividades educativas, sociales,

culturales y deportivas.

Convenios y alianzas estratégicas con
instituciones culturales, de salud y de
educacion superior. Estrecha relacion con

Organismo seleccionados.

Confianza y credibilidad de la comunidad por

un servicio educativo de calidad.

Alumnos provenientes de hogares desarti-
culados y con Deficiente comunicacién entre

los miembro de la familia.

Hogares desintegrados por emigracion de los

padres en busca de fuentes de trabajo.

Padres de familia sin fuentes de trabajo.

Deficiente salubridad del entorno social y

familiar.

Influencia de ideologias y politicas externas y

brotes de indisciplina por intereses externos.
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4.2. RESULTADOS DE ENCUESTAS Y ENTREVISTAS
42.1. De los Directivos

Tabla n° 6.- FORMA DE ORGANIZACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO
EN EL COLEGIO NACIONAL “OLMEDO”

Forma de organizacion fl|%

a. El Director (Rector) organiza
tareas en una reunion general 17
b. Coordinadores de area. o | 83
c. Por grupos de frabajo.

d. Trabajan idividualmente.
e. Otros (indique cuales)

TOTAL 6 |100

Fuente: Colegio Nacional Olmedo
Elaboraciéon: Henry Palma Palma

—

Grafico correspondiente a latabla 6

ORGANIZACION

0%

B El director organiza las
tareas en una reunion
general cada trimestre.

B Coordinadores de area

I Trabaja individual

B Por grupos de trabajo.

Los equipos de trabajo se conforman mayoritariamente, segun la opinién de los
directivos, con los coordinadores de areas. Grupos especializados de trabajo o
propuestas individuales no son usuales en el Colegio Nacional Olmedo.

59



Tabla n° 7.- ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA PARA MEDIR EL
TAMARNO DE LA ORGANIZACION.

Aspectos FRECUENCIA PORCENTAJE
A.- El nUmero de miembros de la 1 17%
organizacion.
B.- Los resultados obtenidos en la 1 17%
institucion.
C.- Valor y tiempo empleado en la 4 66%
institucion.
D.- Otros. 0 0%
E.- No contesta. 0 0%
Total de autoridades encuestadas. 6 100%

Fuente: Colegio Nacional Olmedo
Elaboracion: Henry Palma Palma

Grafico de latabla 7

0% TAMANO

B El numero de miembros de la
organizacion

B Los resultados obtenidos en la
institucion

= Valor y tiempo empleado en la
institucion

| Otros

M No Contesta

Al tamafio de la organizacién se la mide por la antigiiedad de los docentes y no
por resultados de desempefio. Esto no siempre es positivo porque no se
presenta la oportunidad de incentivar la innovaciébn o el aporte a la
investigacion.
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Tabla n° 8.- LAS TAREAS DE LOS MIEMBROS DE LA INSTITUCION Y EL
MANUAL DE NORMAS.

Aspectos que setoman en cuenta f %
a. Sl 6 100
b. NO 0 0

Fuente: Colegio Nacional Olmedo
Elaboracion: Henry Palma Palma

Grafico de la tabla 8

Tareas

0%

m Sl
mNO

Los directivos opinan que todos los miembros tomas en cuenta el manual de
normas, mas adelanta se notaran contradicciones originadas en padres de

familia, estudiantes y docentes.
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Tabla n®9.- El clima de respeto y concesos en latoma de decisiones.

Aspectos que setoman en cuenta

%

a)Director
b)Rector 83
c)Consejo Directivo 17
TOTAL 100
Fuente: Colegio Nacional Olmedo
Elaboracion: Henry Palma Palma
Grafico de latabla 9
Toma de decisiones
0%
M Director
B Rector

 Consejo Directivo

El Rector hace valer sus caracteristicas de lider y toma decisiones, aunque

ocasionalmente es el Consejo Directivo, quien toma las decisiones. Esta es la

opinién vertida por 5 de 6 directivos.
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Tabla n° 10.- Delegacion de latoma de decisiones para resolver conflictos.

Aspectos que setomanencuenta| f | %
a. Sl 5| 83

b. NO 1117
TOTAL i | 100

Fuente: Colegio Nacional Olmedo
Elaboracion: Henry Palma Palma

Grafico de la tabla 10

Resolver conflictos

m Sl
mNO

Si delegacioén de la toma de decisiones para resolver conflictos. Asi lo

expresan el 83% de los directivos.
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Tabla n° 11.- LA ADMINISTRACION Y LIDERAZGO DEL CENTRO
EDUCATIVO PROMUEVE.

I
@
s P 2 3
o b =] o g =
= S TE8 | T
: o
- - 5 S S S @3 |83 25
Su administracion y liderazgo del T 5 - % =] g o b T
centro educativo promueve: e o 2 T g @ |c " @ 2 E
° x] o= [0 ® c
3 Sd |5 & |S2 (8¢ Bl o8
S |82 | 82| o |52 22E 8w
o B o v o = e EET % =
i |ms |SSs| £ |SEREsSsAB
fl% | f|% | f|%|f|%|f|%|f|%]|f]|%
Siempre 5183|5|83|5(|83|5|83|5|83|6|100| 4|67
A veces 1171171171 17117 2|33
Nunca
TOTAL 6 [100| 6 (100| 6 (100 6 (100| 6 [100| 6 (100 6 |100
Fuente:
Colegio Nacional Olmedo
Elaboracion: Henry Palma Palma
Grafico de barras de latabla 11
Delegacion de autoridad a...
Participacion de los... 100%
Vivencia de valores...
Trabajo en equipo Nunca
H A veces
La capacitacion continua...
u SIEMPRE
Desarrollo profesional de...
Excelencia académica
0% 20% 40% 60% 80%100%4.20%

Los directivos se expresan en un 83% positivamente en estas preguntas, cabe
sefialar que estos criterios se contraponen con opiniones de los padres de
familia y estudiantes. Se utilizado grafico de barras por ser mas amigable a la

vista.
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Tabla n® 12.- HABILIDADES DE LIDERAZGO QUE SE REQUIEREN PARA
DIRIGIR UNA INSTITUCION.
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A veces 4|67 (5|83 3 |50|3 50117
Nunca
TOTAL 6 |100( 6 |100| 6 |100| 6 |100| 6 [100
Fuente: Colegio Nacional Olmedo
Elaboracion: Henry Palma Palma
Grafico de la tabla 12
Capacitacion continua  que
combine la practica, la teoria y... 83%
Se desarrollan con estudios en
gerencia
Se adquieren a partir de la NUCA
experiencia M A veces
Se logran estudiando las teorias 83% H SIEMPRE
contemporaneas sobre liderazgo |
Son innatas
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Es interesante conocer que “predomina que la dedicacién y capacitacién son

factores predominantes para desarrollar habilidades de liderazgo

65



Tabla n°13.- PROMOCION PARA MEJORAR EL DESEMPENO Y
PROGRESO DE LA INSTITUCION ESCOLAR.

Para mejorar el desempefioy
progreso de la institucion
escolar, usted como directivo
promueve:

El uso de la informacion de resultados de
desempenrio de estudiantes, docentes y
directivos como referencia para saber que
La mejora de los mecanismos de control.

1= La existencia de ambientes cordiales de

=1“"[™|La disminucién del nimero de estudiantes

=

2,

€

E (o]

m - -

o g =

f %% % | f | % %%

Siempre 6 100 83| 5| 83 100
A veces 0 171 1 17 0
Nunca
TOTAL 6 100 | 6 |100| 6 |100( 6 |100

Fuente: Colegio Nacional Olmedo
Elaboracion: Henry Palma Palma

Grafico correspondiente a latabla 13

La existencia de ambientes | 0%

cordiales de trabajo. o NN NN 1009

oN

. . [v)
La mejora de los mecanismos de 0%

control. I 53
83% NUNCA

La disminucién del nimero de | 0% B Aveces

estudiantes por aula. _ 83% m SIEMPRE

El uso de la informacion de 0%
resultados de desempeiio de

estudiantes, docentes y... ﬁ 1009

0% 20% 40% 60% 80% 100%120%

oN

Los directivos expresan que promueven ambientes cordiales de trabajo y que
usan informacion retro alimentadora originada en estudiantes, padres de familia

y docentes
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Tabla n° 14.- ORGANISMOS QUE INTEGRAN LA INSTITUCION.
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Fuente: Colegio Nacional Olmedo
Elaboracion: Henry Palma Palma

Grafico correspondiente a latabla 14
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Otros 0%
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(departamentos, equipo...

De coordinacion (jefe de NUNCA
estudios, coordinador, etc.) % = A VECES
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Los directivos opinan que siempre estd el Rector y que la coordinacion
funciona, en lo mas bajo es la parte técnica y de gestion. En la técnica debia

concretarse si se tratan de técnicas pedagdgicas o de las ciencias.
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Tabla n° 15.-

DIDACTICO, JUNTA DE PROFESORES.

ACTIVIDADES DEL EQUIPO EDUCATIVO, EQUIPO
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A veces 0 0 2 33 0
Nunca
TOTAL 6 | 100 [ 6 |100| 6 100 | 6 |100
Fuente: Colegio Nacional Olmedo
Elaboracion: Henry Palma Palma
Grafico correspondiente a latabla 15
Coordinar las actividades de 0%
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proponga a los alumnos. _ 100%
Tratar de forma coordinada los 0%
conflictos que puedan surgir en el 33%
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para mejorar el clima de 0%
convivencia del grupo. _ 100% H SIEMPRE
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m 1009

20%

40%
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100% 120%

El equipo educativo, didactico y junta de profesores de acuerdo a la opinion de

los directivos funciona excelente, excepto en la solucion de conflictos que

podria catalogarse como buena, pues el 67% expresa SIEMPRE y el 33% A

VECES
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Tabla n° 16.-

RESPONSABILIDADES DE LOS DEPARTAMENTOS
DIDACTICOS DE LA INSTITUCION.
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Fuente: Colegio Nacional Olmedo
Elaboracion: Henry Palma Palma
Grafico correspondiente a latabla 16
Los departamentos didacticos...
Los departamentos didacticos...
Los departamentos didacticos... 100%
Elaborar una memoria periddica...
Colaborar con el Departamento... 100%
. . mNO
Promover la investigacion...
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Elaborar la programacion...
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Organizar y desarrollar las... 100%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

De acuerdo con la opinion de los directivos la responsabilidad de los

departamentos didacticos tiene buen promedio pero discordante con los datos

de la tabla anterior, pues no siempre sucede eso en la solucion de conflictos.
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Tablan®17.- LA GESTION PEDAGOGICA, DIAGNOSTICO Y SOLUCIONES.

La gestion pedagodgica en el
centro educativo, fomenta Ila
produccion de diagnodsticos vy o
soluciones propias y adecuadas f Yo
a la diversidad y potencialidades
de la comunidad y del entorno
Sl 4 | 67
NO 2 | 33
TOTAL 6 | 100

Fuente: Colegio Nacional Olmedo
Elaboracion: Henry Palma Palma

Grafico correspondiente a la tabla 17

La gestion pedagdgica en el centro educativo, fomenta Ia
produccion de diagnosticos y soluciones propias y adecuadas a la
diversidad y potencialidades de la comunidad y del entorno

geografico.

mSlI mNO

Un 33% de la versién de los directivos opinan que no se fomenta la produccion
pedagogica y la solucion de acuerdo al entorno geografico. Realmente que hay

contradicciones de los directivos en los tres anteriores tablas y graficos.
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Tabla n° 18.- MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA.
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Fuente: Colegio Nacional Olmedo
Elaboracion: Henry Palma Palma
Grafico correspondiente a la tabla 18
Proyecto de capacitacion
dirigido a directivos y
docentes.
Plan operativo anual
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an estratégico 100%

Una reingenieria de procesos
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Si el plan estratégico esta desarrollado al 100% y los demas componentes
fluctian entre el 33% y el 83% se nota que no hay una buena aplicacion del
plan estratégico



4.2.2. De los Docentes

Tabla n®19.- RESULTADOS DE LA ENCUESTAS A DOCENTES.

A

DECLARACIONES SIEMPRE | VECES NUNCA

f % | f | % f %

1. El rol del docente lider se define como
una persona que posee la actitud y las
habilidades para cuestionar las érdenes

existentes.

2. Elliderazgo en la unidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la busqueda
de la innovacion y el cambio a través

_ _ 12 | 60 | 5 |25 2 10

del cuestionamiento constante de

transformar las formas habituales de la

escolarizacion.

3. La gerencia educativa, promueve en los
padres, representantes, comunidad en
general la importancia de brindar a los

_ _ |15 | 75 | 5 |25 0

estudiantes un ambiente de aprendizaje

agradable, armonico, seguro Yy

estimulante.

4. Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque
es un producto de la participacion
colectiva donde se integran docentes-

_ - - |17 | 8 | 3 |15 0

estudiantes-familias-asociacion civil-

padres y representantes-consejo

comunal con el fin de desarrollar y

materializar metas del centro educativo.

Resistencia 0 escepticismo en los
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padres cuando se intenta llevar a cabo

nuevos métodos de ensefanza.

Trabajo en equipo, para toma de
decisiones de cambio de metodologias

de ensefianza aprendizaje.

10

50

10

50

En el proceso de ensefianza
aprendizaje los valores es el eje
transversal de la formacion integral del

estudiante.

17

85

15

Resistencia en los compafieros o
director/rector cuando intento
desarrollar nuevos métodos de

ensefanza.

10

12

60

30

Sentirme poco integrado en la escuela y

entre los comparieros.

10

35

11

55

10.

Desacuerdo continuo en las relaciones

con el director del centro educativo.

30

12

60

11.

Admiro el liderazgo y gestion de las

autoridades educativas.

30

12

60

10

12.

Me siento comprometido con las
decisiones tomadas por el

Director/Rector del centro educativo.

45

40

15

13.

Los directivos mantienen liderazgo y

gestion en el area académica.

12

60

40

14.

Los directivos mantienen liderazgo y
gestion en el &rea administrativa-

financiera.

45

11

55
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15.

Actividades de integracion en los
ambitos deportivo y sociocultural con la
participacion de autoridades, padres de

familia, docentes y estudiantes.

10

50

40

10

16.

Los valores predominan en las
decisiones de los directivos vy

profesores.

11

55

35

10

Fuente: Colegio Nacional Olmedo
Elaboracion: Henry Palma Palma
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Grafico n® 13 correspondiente a latabla 19

Los valores predominan en las decisiones de...
Actividades de integracion en los ambitos...
Los directivos mantienen liderazgo y gestion...
Los directivos mantienen liderazgo y gestion
Me siento comprometido con las desiciones...
Admiro el liderazgo y gestion de las...
Desacuerdo entre continuo en la escuelay
Sentirme poco integrado en la escuela
Resistencia en los compafieros o director

En el proceso de ensefianza aprendizaje los...
Trabajo en equipo, para toma de decisiones...
Resistencia o esceptisismo en los padres...

Los directivos y docentes promueven la...

La gerencia educativa, promueve en los...

El liderazgo en la unidad educativa esta...

El rol del docente lider define como una...

85%

100%

Nunca

M A veces

B Siempre

Es notorio que los docentes dicen sentirse poco integrado en el Colegio

Nacional Olmedo con sus compafieros. ElI 60% manifiestan desacuerdos

continuos con el Rector y solamente el 15% se siente comprometido con las

decisiones tomadas por el Rector. Notese los diferentes enfoques que se

notan con opiniones de los directivos.
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4.2.3. De los Estudiantes

Tabla n®20.- RESULTADOS DE LA ENCUESTA A ESTUDIANTES.

DECLARACIONES SIEMPRE | A VECES | NUNCA

f % |f % |(f |%

1. El Director/Rector tiene en cuenta las opiniones de los 12 |60 |5 25 [3 |15
docentes y estudiantes.

2. Las autoridades hablan mas que escuchan los problemas de 8 40 |8 40 |4 |20

los estudiantes.

3. Elliderazgo conductual orientado a la realizacién de tareas es |8 40 |8 40 |4 |20

el que observas cotidianamente en el ambiente escolar.

4, Raravezsellevan acabo nuevas ideas en las clases. 6 30 |11 |55 |3 |15

5. Enlas clases se espera que todos los alumnos hagan el 8 40 |9 45 |3 |15
mismo trabajo, de la misma forma, y en el mismo tiempo.

6. Los docentes inician la clase con frases de motivacion en 7 35 |10 (50 |3 |15
"valores y virtudes", considerando la realidad del entorno
familiar y/o comunitario.

7. El profesor propone actividades innovadoras para que los 7 35 |10 |50 |3 |15
estudiantes las desarrollen.

8. Los métodos de ensefianza en tus clases se caracterizan por |8 40 |9 45 |3 |15
lainnovacion, la variedad, la participacién y la interacciéon con

los docentes.

9. Los docentes no se interesan por los problemas de los 7 35 (10 |50 |3 |15

estudiantes.

10. Enlas clases se dan oportunidades para que los estudiantes |7 35 (11 (55 |2 |10

expresen su opinion.

11. Es el profesor quien decide qué se hace en esta clase. 9 45 |7 35 |4 |20

12. Serealizan trabajos en grupo (en equipo) con intrucciones 7 35 (11 (55 |2 |10

claras y participacion del docente.

13. Los docentes se sienten comprometidos con la gestion y 8 40 (10 |50 |2 |10

liderazgo de las autoridades educativas.

14. Laéticay los valores se ensefian con el ejemplo. 6 30 |9 45 |5 |25

Fuente: Colegio Nacional Olmedo
Elaboracion: Henry Palma Palma
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Grafico correspondiente a la tabla 20

Los docentes se sienten
comprometidos con la...
Se realizan trabjao en grupo
(en equipo) con...
Es el profesor quién decide
que se hace en clases.

En la clases se dan
oportunidades para que...

Los docentes no se
interesan por los...

Los métodos de ensefianza
en tus clases se...

Nunca
Los docentes inician las H A veces
clases con frases de... .
B Siempre

En las clases se espera que
todos los alumnos hagan...

Rara vez se llevan a cabo
nuevas ideas en clases.

El liderazgo conductual
orientado a la realizacion...

Las autoridades hablan mas
que escuchan los...

El Director/Rector tiene en

o,
cuenta las opiniones de... “ 60%

0% 50% 100%

Para hacer un analisis breve se sumard los porcentajes de a veces o nunca. El
70% de los estudiantes manifiestan que rara vez llevan a cabo nuevas ideas. El
65% expresan que no se inician las clases con frases de motivacién en valores
o virtudes. Ademas expresan que la Etica y los Valores no se ensefian con el
ejemplo. Con las expresiones anteriores también se notan contrastes con las

expresiones vertidas por los directivos
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4.2.4. De los Padres de Familia

Tabla n®21.- RESULTADOS DE LA ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA.

DECLARACIONES SIEMPRE |A VECES | NUNCA
f % |f % |f |%

1. El Director/Rector tiene en cuenta las 9 45 |8 40 |3 |15
opiniones de los padres de familia.

2. Las autoridades hablan mas que escuchan |7 35 |10 |50 |3 |15
los problemas que perciben los padres de
familia.

3. Se percibe la realizacion de nuevas ideas |9 45 |9 45 |2 |10
de mejora.

4. Se invita a los padres a participar de 8 40 |9 45 |3 |15
talleres para aportar con ideas de mejora
institucional.

5. Su hijo expresa emocion por la originalidad |10 |50 |8 40 |2 |10
de las clases y temas aprendidos.

6. Escucha los docentes sus inconformidades |4 20 |12 |60 |4 |20
con atencion.

7. Siente mejora de la calidad de educacion 5 25 |11 |55 |4 |20
gue recibe su hijo.

8. Esta conforme con la gestion realizada por |5 25 |11 |55 |4 |20
los directivos de la institucion.

9. Percibe la educacion en valores recibida 5 25 |11 |55 |4 |20
por sus hijos.

Fuente: Colegio Nacional Olmedo
Elaboracion: Henry Palma Palma

78




Gréfico correspondiente a la tabla 21

Percibe la educacién en...
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. . NUNCA
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B Siempre
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El Director/Rector tiene en...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

El 80% de los padres de familia manifiestan que a veces o nunca los docentes
escuchan sus inconformidades con atencion; también el 75% expresan que no
estan conformes con la gestion de los directivos; el 75% perciben casi siempre
0 nunca la educacion en valores percibida por sus hijos. En los padres de
familia también se notan contrastes notorios con lo expresado por los

directivos.
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4.2.5. Matriz de Problematicas

PROBLEMAS
DETECTADOS EN LOS
INSTRUMENTOS
APLICADOS A
DIRECTIVOS

CAUSAS

EFECTOS

Problema 1

Gestion inapropiada de
liderazgo educacional

Plan Estratégico

Institucional Insuficiente

Deficiente administracion

gerencial

El POA define elementos
gue debian constar en el

Plan Estratégico.

No hay un Manual de

Organizacion

Deficiente administracion

de recursos

No hay un Coddigo de

Etica

de

empleado vy

Comportamiento
docentes,

alumnos inadecuados.

Problema 2

La docencia no es de

buena calidad

Escasez de docentes y | Estudiantes mal
personal administrativo | capacitados

Baja remuneracion para | Los docentes deben
autoridades y personal | desarrollar  actividades

docente. paralelas no docentes
gue les disminuye la
atencion educativa

Débil capacitacion del | Alumnos  con debil

personal docente vy

administrativo

estudios especializados.

Falta de estimulo a los
docentes para

desarrollar actitud

No

investigativos

hay productos
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cientifica e investigativa

Programas sin

innovaciones y nuevos

enfoques de género,
ambiente, familia vy
sexualidad, valores vy
derecho de nifios vy

adolescentes.

Problema 3

Recepcion negativa en el

liderazgo institucional

de

organizacion de tareas

Concentracion la

en el Rector y

Coordinadores de Areas

Los docentes participan
limitadamente en
de

muy
los planes

organizacion

Toma de decisiones | Los docentes estan poco
inconsultas informados sobre las
decisiones que los
involucra.
Problema 4 Falta de compromiso de | No existen Plan

No hay actualizacién de
la planificaciéon

institucional

autoridades y directivos

Estratégico actualizados

No POA

correspondencia con el

hay en

Pla Estratégico

No

interno actualizado.

hay reglamento

Fuente: Colegio Nacional Olmedo
Elaboracion: Henry Palma Palma
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5. DISCUSION

Considerando que el motivo de este trabajo se centra en el liderazgo
educacional se tomaré el cuestionario de la encuesta aplicado a los directivos
para contrastarlo con las respuestas que dan los docentes, los alumnos y los

padres de familia. Como hay tres aspectos: siempre, a vecesy n

unca en las respuestas, para realizar el analisis el aspecto a veces se sumara a

uno de los otros para sobre pasar el 50%.

5.1 Forma de organizacién de los equipos de trabajo en el Colegio Nacional
Olmedo: (Tabla 6)

Es indudable que el Rector tiene un liderazgo acentuado en la organizacion del
Colegio Nacional Olmedo, sin embargo da la impresion que toma decisiones en
reuniones generales o apoyadas en los coordinadores de &rea pero no realiza
trabajos de grupo o recopila trabajos individuales para un analisis profundo de
expresiones de los intervinientes (Tabla 6). Esto en funcion de la opinion de los

directivos del plantel educativo.

El 55% de los docentes encuestados expresa que el lider debe poseer
actitudes para cuestionar las 6rdenes existentes; lo que expresa que los
docenes del Colegio Nacional Olmedo son analiticos y capaces de cuestionar.
Esto ultimo podria ser un ventaja si se presentan las condiciones para

aprovecharlas.

El rector tiene habilidad con los estudiantes pues ellos opinan en un 60% toma
en cuenta la opinion de los docentes y estudiantes. (Tabla 20.1). Los padres

de familia se pronuncian similarmente en un 45% (Tabla 21.1)

Es interesante que los directivos expresan que para medir el tamafio de la
organizacién es el valor y tiempo empleado en la institucién dejando de lado un
indicador educativo como es el de resultados obtenidos. Esto seria grave
porque es la permanencia en la institucién y no los logros alcanzados lo que

prevalece en el criterio de los directivos (tabla 7). Esto contrasta con las
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respuesta que dan los docentes en la tabla 19.2, donde expresan que el
liderazgo esta ligado a la innovacion y el cambio, a través de un
cuestionamiento “constante” para transformar formas habituales de
escolarizacion; sin embargo los padres de familia dan opinion dividida sobre la
capacidad de atender opinion de ellos, 35%, con respecto a la de los dirigentes
50% (tabla 20.2). Los estudiantes hacen un balance de 40% y 40%. En esta
parte se puede apreciar que el liderazgo es impositivo y no recopilador analitico

para introducir cambios de actitud.

5.2 Aplicacion de manuales, reglamentos y normas

Los directivos expresan que esto se hace en un 100%. Esto significarian que
todos los documentos se presentan a tiempo, completos y guardando los
registros correspondientes. Ademas que el proceso docente educativo es muy
bueno y que los bachilleres que egresan no tienen dificultades en el ingreso a
la universidad. Por otro lado que el Bachillerato Internacional ha llegado a
niveles superiores (Tabla 6), en cuanto a aspiraciones pero que no se han sido

validadas cuando las evaluaciones fueron realizadas por pares externos.

5.3 Tabla 9.- Clima de respeto y consensos en latoma de decisiones.

Los directivos del Colegio Nacional Olmedo expresan (83%) .(Tabla N° 9 ) que
los aspectos que se toman en cuenta prevalecen los del Rector y no los del
Consejo Directivo. Esto manifiesta un caracter unipersonal y no Reglamentario
de autoridad, considerando que el Consejo Directivo es la instancia superior de
la institucion, a pesar que se ha sefialado anteriormente que se toma en cuenta

el manual de normas; aqui hay una contraposicion de pronunciamientos.

Los docentes (Tabla N° 19.6 ) expresan en un 50% que existe trabajo en
equipo para la toma de decisiones de cambio de metodologias de ensefianza
aprendizaje. El autor de la tesis resalta que ¢Coémo habiendo prevalencia de
decisiones personales del rector, frente al Consejo Directivo, pueda sefialarse

un buen clima de respeto y consensos en la toma de decisiones?

Ademas los docentes expresan (60%) que en el Colegio Nacional Olmedo
existe resistencia cuando intentan nuevos métodos de ensefianza. (Tabla N° 19
Num 8 ). Aparentemente no hay comunicacion en estos casos y falta atencion

al criterio individual de innovaciéon de los docentes. Lo que se podria
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interpretarse como una falta de respeto y/o falta de consenso en la toma de

decisiones; opinidon contraria al criterio expresado por los directivos.

Los padres de familia indican que el rector toma en cuenta siempre o casi
siempre (85%) sus opiniones.(Tabla N° 21 Num 1) y solamente un 15%
expresan que nunca sucede esto. Esta opinibn no concuerda con la de los
docentes, lo que podria indicar que los directivos oyen a los padres de familia
pero que no utilizan esa informacion como elementos retro alimentadores para
un plan de mejoramiento, que debia estar plasmado en Plan Estratégico

Institucional.

5.4 Tabla 10.- Delegacién en latoma de decisiones para resolver conflictos

De entre los directivos el 83% contestan Sl y los otros encuestados NO. Se

hara una comparacién

Los docentes no muestran descontento general en la toma de decisiones
aungue no hay un item que identifique en la encuesta este acierto, si se toma la
tabla 19.8 se puede apreciar que un 90 se pronuncian porque a veces nunca

hay resistencia cuando se intenta desarrollar un nuevo método de ensefanza.

Los estudiantes manifiestan en la tabla 20.1 y 20.2 que el Rector en un 85%
toma en cuenta siempre o a veces la opinion de los docentes y de los alumnos,

aunque el 80% hablan mas que escuchan (siempre o a veces).

Los padres de familia se pronuncian en este item de manera similar a los
estudiantes por lo que se puede concluir que efectivamente hay una opinién

favorable al habito en las decisiones para resolver conflictos.

5.5 Tabla 11.- La administracién y liderazgo del centro de educacioén
promueve LA EXCELENCIA ACADEMICA.

Directivos: el 83% se manifiestan afirmativamente y el 17% negativamente

Docentes: En la tabla 19.2 se manifiestan en un 85% que a veces o siempre
gue en el establecimiento se est4 buscando la innovacién y el
cambio hacia nuevos métodos de ensefianza.
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En la tabla 19.4 se manifiestan en un 100% que se promueve la

participacion en la investigacion.

En la tabla 19.5 el 85% expresan que hay resistencia o escepticismo
entre los padres de familia cuando se quieren aplicar nuevos
métodos de ensefianza. Sin embargo en la tabla 19.8 los docentes
expresan (80%) que encuentran dificultades cuando desean aplicar

nuevos metodos de ensefianza por iniciativa propia.

Estudiantes: Manifiestan (60%) que a veces o0 nunca que el liderazgo esta
orientado a la realizacion conductual de tareas (Tabla 20.3)

El 70% expresan que rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las
clases (Tabla 20.4)

El 85% expresan que siempre 0 a veces se espera que todos lo

alumnos hagan el mismo trabajo de la misma forma.

Padres de familia: El 60% expresan que a veces o0 nunca se lo invita a
participar en la realizacion de nuevas ideas de mejora (Tabla 21.4);
sin embargo el 60% expresan que sus hijos manifiestan emocién por
la originalidad de temas aprendidos (Tabla 21.5)

En el andlisis el autor de la tesis aporta:

1. Los docentes expresan en un 100% que se promueve la participacion en la
investigacién en contraposicion existe resistencia en los padres de
familia cuando se quieren aplicar nuevos métodos de ensefianza.
Ademas los docentes sienten poco apoyo cuando quieren aplicar
individualmente nuevos sistemas de ensefianza; esto hace pensar
gue hay normas generales de comportamiento que se oponen a la

innovacion.

2. Los estudiantes refuerzan este ultimo criterio cuando los docentes esperan
gue los alumnos hagan el mismo trabajo en la misma forma; no hay

espacio para el desarrollo de la propia iniciativa.

3. Los padres indican (60%) que no los invita a participar en la realizacion de
nuevas ideas.
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Para hablar de excelencia académica es necesario una cualificacion tope en
los items anotados y por otro lado hay que tomar en consideracion que el
Colegio Nacional Olmedo no ha podido superar la evaluacién externa de su

programa de Bachillerato Internacional.

5.6 Tabla 11.- La administracion y liderazgo del centro de educacion
promueve EL DESARROLLO PROFESIONAL DE LOS DOCENTES.

Directivos: el 83% se manifiestan afirmativamente y el 17% negativamente

1. Docentes: No se puede sacar informacion de los items que contestan los

docentes

2. Estudiantes: El 70% expresan que rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en

las clases. (Tabla 20.4)

El 60% manifiestan que tienen un patron de comportamiento (Tabla
20.5) y que los docentes no inician las clases con frases de

motivacion (Tabla 20.6)

3. Padres de familia: No se puede sacar informacién de los items que

contestan los padres de familia
En el andlisis el autor de la tesis aporta:

1. Los directivos expresan que se promueve el desarrollo profesional de los

docentes.

2. Los items de la encuesta no permite una relaciéon de la afirmacion de
directivos con la de ellos; sin embargo considerando la graduacién de 4°
nivel que tienen daria un indicio de un factor positivo o al menos que se

orienta para esa graduacion de los docentes.

3. Lo mismo puede apreciarse en la opinién vertida por los padres de familia.
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5.7 Tabla 11.- La administracion y liderazgo del centro de educacion
promueve LA CAPACITACION CONTINUA DE LOS DOCENTES.

El 83% de los directivos opinan favorablemente

1. Docentes: El 100% expresan inclinacion, en conjunto con los directivos, que
se promueve la investigacion en todo lo dmbito de influencia del
Colegio Nacional Olmedo (Tabla 19.4)

2. Estudiantes: No hay item que expresen esta interrogante.

3. Padres de familia: Lo mismo que el caso anterior

5.8 Tabla 11.- La administracién y liderazgo del centro de educacién
promueve EL TRABAJO EN EQUIPO.

El 83% de los directivos opinan favorablemente

1. Docentes: El 100% expresan inclinacién, en conjunto con los directivos, que
se promueve el trabajo en equipo en todo lo ambito de influencia del
Colegio Nacional Olmedo (Tabla 19.6)

2. Estudiantes: El 85% expresan que el Rector tiene en cuenta la opinién de los
docentes y estudiantes.

3. Padres de familia: EI 85% manifiestan que el Rector tiene en cuenta la
opiniébn de los padres de familia (Tabla 21.1) y el 90% que son
invitados para aportar ideas de mejora institucional.

En el andlisis el autor de la tesis aporta:

Los directivos (83%) expresan que se promueve el trabajo en equipo (Tabla
11).

Los docentes, alumnos y padres de familia se expresan también positivamente
en esta opiniéon, pero también dicen que se escucha menos que lo que hablan,
es decir, que hay una orientacidén antes de auscultar la opinién de los alumnos

y padres de familia
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5.9

Tabla 12.- HABILIDADES DE LIDERAZGO QUE SE REQUIEREN PARA
DIRIGIR UNA INSTITUCION.

El 100% de los directivos se expresan positivamente en varios items como:

a.

SON INNATAS: Siempre 33%, a veces 67%

SE LOGRAN ESTUDIANDO TEORIAS CONTEMPORANEAS DE
LIDERAZGO: siempre 17%.a veces 83%

. SE ADQUIEREN A PARTIR DE LA EXPERIENCIA: 50% y 50%
. SE DESARROLLAN CON ESTUDIOS EN GERENCIA,; 50% y
50%

CON CAPACITACION CONTINUA QUE COMBINE LA TEORIA Y LA
EXPERIENCIA: 83% y 17%

Es interesante resaltar ciertas respuestas de los directivos: la respuesta 1 con

la tres se oponen. En el primer caso se expresa, mayoritariamente, que a veces

son innatas o siempre lo son; en la tres se da mas importancia al estudio de

teorias y a la experiencia.

En todo caso se da mucha importancia a la experiencia y a la capacitacion.

1. Docentes: El 85% se expresan del docente lider que posee la actitud y las

habilidades para cuestionar las 6érdenes existentes (Tabla 19.1)

2. Los estudiantes (85%) y los padres de familia (55%): opinan que se toman

en cuenta sus opiniones, lo que reforzarian las opinio 3 y 4 de los

directivos.

5.10 Tabla 13.- PROMOCION PARA MEJORAR EL DESEMPENO Y PROGRESO

DE LA INSTITUCION ESCOLAR.

Se platean si se promueven cuatro aspectos:
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a. El uso de informacion de resultados de desempefio de estudiantes,
docentes y directivos como referencia para saber que falta mejorar: 100%

siempre
b. La disminucion de alumnos en el aula: siempre 83% y a veces 17%
c. La mejora de los mecanismos de cotrol: siempre 83% y a veces 17%
d. La existencia de ambientes cordiales de trabajo 100%

Los directivos le dan importancia a la retroalimentacioén y al ambiente cordial de
trabajo y también a los otros dos aunque en menor grado. Indudablemente que

todas son cualificaciones de alto grado.

Docentes: El 100% se expresan que se promueve en los padres de familia y la
comunidad en general la importancia de brindar un ambientes de
aprendizaje agradable, armoénico, seguro y estimulantes, lo que
concuerda plenamente con la opinion de los directivos. Existe

coherencia en este aspecto. (Tabla 19.3)

Los estudiantes y padres de familia no se expresan.

Se puede afirmar que los directivos y los docentes coinciden que en la
institucion se promueve, principalmente, la retroalimentacion y la armonia como

principios del mejoramiento del proceso docente aprendizaje.

5.11 Tabla 14.- ORGANISMOS QUE INTEGRAN LA INSTITUCION.

Los directivos se pronuncian:

a) De direccion Siempre 100%
b) De gestion Siempre 33% A veces 67%
c) De coordinacion Siempre 100%
d) Técnico Siempre 83% A veces 17%
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Docentes: El 90% se sienten poco integrados en el Colegio Nacional Olmedo y

entre los comparnieros. (Tabla 19.9)

Estudiantes: El 70% de los estudiantes se expresan que rara vez se llevan a

cabo nuevas ideas en las clases (Tabla 20.3)

Las aseveraciones de los docentes y los estudiantes no son coherentes con los
aciertos expresados en los literales a) y b). Si la gestion y la coordinacion

fueran excelentes no hubiera esta contraposicion.

5.12 Tabla 15.- EL EQUIPO EDUCATIVO O EQUIPO DIDACTICO O JUNTA DE
PROFESORES EN SU INSTITUCION ES EL ENCARGADO DE:

a) Llevar a cabo la evolucion o seguimiento global del grupo de alumnos
Siempre 100%

b) Establecer las acciones necesarias para mejorar el clima de convivencia

del grupo
Siempre 100%

c) Tratar de forma coordinada los conflictos que puedan surgir en el grupo y

establecer las medidas oportunas para resolverlos
Siempre 67% a veces 33%

d) Coordinar las actividades de ensefianza aprendizaje que se proponga a los

alumnos

Siempre 100%

Los directivos opinan que los equipos educativos son los encargados de dar

lineamientos para disefar y llevar las acciones del proceso docente educativo.
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Docentes: El 100% opina que se trabaja en equipo. (Tabla 19.6)

En esta parte los docentes se pronuncian de manera similar con los directivos,

hay coherencia en sus aseveraciones.

5.13 Tabla 16.- RESPONSABILIDADES DE LOS DEPARTAMENTOS

DIDACTICOS DE LA INSTITUCION.

Los directivos opinan que los departamentos didacticos de la institucién son los

encargados de:

a) Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia,

b)

d)

Siempre 100%

Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la

elaboracion de los proyectos, planes y programaciones de la institucion

Siempre 100%

Elaborar la programacién didactica de las ensefianzas de la materia o area

correspondiente
Siempre 83%

A veces 17%

Mantener actualizada la metodologia
Siempre100%
Promover la investigacion educativa

perfeccionamiento para sus miembros
Siempre 83%

A veces 17%

y proponer actividades de

91



f)

9)

h)

)

Colaborar con el departamento de orientacion en la prevencion y deteccion

de problemas de aprendizaje,
Siempre100%

Elaborar una memoria periédica en la que se valore el desarrollo de la

programacion didacticas, la practica docente y los resultados obtenidos,
Siempre 50%

A veces 50%

Los departamentos didacticos formulan propuestas a los equipos directivos

Siempre100%

Los departamentos didacticos elaboran la programacion didacticas de las

asignaturas

Siempre 83%

A veces 17%

Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia.
Siempre 67%

A veces 33%

Docentes: El 50% expresan que hay trabajo en equipo, para la toma de

decisiones de cambio de metodologia de la ensefianza aprendizaje.

El otro 50% se pronuncia por a veces. (Tabla 19.6)

Padres de familia: El 85% manifiestan que el Rector tiene en cuenta la opinion

de ellos.

La opinién favorable es generalizada aunque con un sesgo de los docentes.

Las responsabilidades de los departamentos son asumidas con criterios

didacticos actualizados.
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5.14 Tabla 17.- LA GESTION PEDAGOGICA EN EL CENTRO EDUCATIVO,
FOMENTA LA PRODUCCION DE DIAGNOSTICOS Y SOLUCIONES
PROPIAS Y ADECUADAS A LA DIVERSIDAD Y POTENCIALIDADES DE LA
COMUNIDAD Y DEL ENTORNO GEOGRAFICO.

Los directivos se pronuncian afirmativamente en un 67% Yy negativamente el
33%

Se puede decir que hay identificacion con el caso anterior aunque el 33%
negativo es contrario a la opinion generalizada del enunciado de la tabla
anterior. Si se toma en cuenta la tabla 19.6 se aprecia otro sesgo de los

docentes en un 50%

5.15 Tabla 18.- EN LA INSTITUCION EDUCATIVA QUE UD. DIRIGE SE HA

REALIZADO:
a) Una reingenieria de procesos, Si 50% No 50%
b) Plan Estratégico, Si 100%
c) Plan Operativo Anual Si 83% No 17%
d) Proyectos de capacitacion dirigido a
docentes Si 33% No 67%

Notese que el optimismo manifiesto en los dos anteriores contradicen el
enunciado de esta tabla. Tomese en cuenta que se trata de la opinion de los
mismos encuestados y que solamente el Plan Estratégico tiene un resultado
positivo. Pareceria que los pronunciamientos tedricos se contradicen cuando
hay la necesidad de concretar, donde las evidencias numéricas no se pueden

evadir.

A la reingenieria se la conceptuara como la decision y el hecho de cambiar
paradigmas en funcion de la innovacion y el producto que se quiere obtener.
Seria como dejar en cero lo actuado para re definir objetivos y metas en el
marco de un nuevo plan estratégico. En términos pedagdgicos el producto esta
objetivizado en el estudiante. Indudablemente que Ecuador esta ante una
reingenieria de la educacion; los cambios que deben realizarse se derivan

desde el gobierno central con presiones que han llegado a separaciones con
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‘renuncias voluntarias” de docentes que se consideraban no aptos para

asimilar el reto de calidad actualizada.

El 17% de los directivos expresan que se no se ha realizado el POA. Pareciera
que efectivamente el documento se elabora para presentarlo pero no para

practicarlo.

Los docentes y directivos expresan que NO se hay predisposicion para
proyecto de capacitacion dirigido a directivos y docentes. Estos
pronunciamientos dan a entender que los directivos no toman los planes de
capacitaciéon como parte de la transformacion en que el gobierno nacional esta
interesado. Es muy probable que a la hora de las decisiones hayan maestros
separados si no se afronta de manera participativa en los nuevos cambios que
necesita el pais. La educacion media ecuatoriana ya ha sido evaluada en el
momento que la SENESCYT ha propuesto exdmenes de aptitudes y de

conocimientos previos al ingreso a la Universidad.
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6.

6.1

6.2

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

CONCLUSIONES

El Rector tiene un liderazgo acentuado en la organizacién del Colegio
Nacional Olmedo y apoya sus decisiones en reuniones generales o en
los coordinadores de areas

El Consejo Directivo no cumple con las funciones de ser un organismo de
decisiones académicas y es el Rector quien las asume, lo que podria
significar que no hay un buen clima de respeto y consensos en la toma
de decisiones.

En el Colegio Nacional Olmedo existe resistencia cuando los profesores
intentan nuevos métodos de ensefianza.

En el Colegio Nacional Olmedo se orienta a los estudiantes y a los
padres de familia

Los docentes sienten poco apoyo cuando quieren aplicar individualmente
nuevos sistemas de ensefianza; esto hace pensar que hay normas
generales de comportamiento que se oponen a la innovacion.

Los docentes dan mucha importancia criterios innatos de habilidades de
liderazgo, frente a la teoria y la experiencia. Los lideres se eligen o
designan pero deben trabajar en funcion de resultados y teorias,

apoyados por la experiencia.

RECOMENDACIONES

Debe prevalecer las labores de los equipos sobre el pronunciamiento
individual o de grupos dirigentes.

Debe desarrollarse un criterio de pertenencia en todos los estamentos
del Colegio Nacional Olmedo y descartar condiciones que han
prevalecido y permitido el deterioro de los docentes y del aprendizaje.
Debe propiciarse nuevos métodos de ensefianza dentro de un marco de
propuestas conocidas y aprobadas por el Consejo Directivo.

Las opiniones de los padres de familia, estudiantes y docentes deben
receptarse con la intencién de elaborar un registro estadistico que
permita tomar decisiones ambientadas a la sociedad de que provienen

los estudiantes.
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La innovacion debe ser un mecanismo de mejoramiento académico, a
través de la investigacion bibliogréafica, internet y las experiencias con el
entorno social.

Los grupos de trabajo académico deben propiciarse de tal modo que sea
un consenso de opinién sobre este item y no de los directivos y de un
grupo de trabajo.

Los objetivos tienden a solucionar un problema académico detectado en
el Colegio Nacional Olmedo con la realizaciébn de las actividades
proyectadas en lapsos y posibilidades de verificacién precisas. Cuando
el programa de la planificacion ha sido ejecutada debe quedar un

registro con los resultados obtenidos.

96



7. PROPUESTA DE MEJORIA

7.1 TITULO DE LA PROPUESTA

PROPUESTA DE MEJORIA EN EL LIDERAZGO DEL COLEGIO
NACIONAL OLMEDO DE LA CIUDAD DE PORTOVIEJO CON
VALORES COMO EJE TRANSVERSAL.

7.2 JUSTIFICACION

El Gobierno Nacional en Ecuador esta haciendo énfasis en la necesidad de
cambiar el enfoque se que tenia de la educacién estatal. Actualmente hay
apoyo para estudiar desde la educacion infantil hasta niveles de tercer y cuarto
nivel. El Colegio Nacional Olmedo no puede permanecer indiferente ante estas

alternativas educativas.

Los docentes del Colegio Nacional Olmedo, de hecho, estan en el grupo que
pueden ser favorecidos por lo impulsos estatales. Un docente, que haya
obtenido un titulo de tercer nivel y que desee realizar estudios en las mejores

universidades del mundo puede obtener becas si redne los requisitos definidos

y publicados en la pagina de la Secretaria Nacional de Educacién Superior,
Ciencia y Tecnologia (SENESCYT). Naturalmente estos estudios incluyen

investigaciones que beneficiarian a la educacion y de manera general al pais.
Para plantear el mejoramiento de la institucion se hara un analisis critico de:
» Debilidades,
» Resultado deficientes de la investigacion y

» Conclusiones y recomendaciones
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La tesis tiene una buena secuencia y organizacion y una de sus fortalezas son

los factores favorables y desfavorables que se puede apreciar en el analisis

FODA que se he realizado. Este instrumento permite detectar los problemas y

sus causas para plantear las soluciones en base a datos ciertos y sin

elucubraciones.

7.3 OBJETIVO DE LA PROPUESTA

Crear condiciones favorables de trabajo docente para puedan permanecer

ocho horas laborales en la institucion en un ambiente que incentive la

produccién en un plazo de cinco afios.

Se prevé gue los trabajos seran completados en dos afos, es decir, en ocho

trimestres, de acuerdo a la tabla que se inserta a continuacion

# ACTIVIDADES PLAZO INDICADOR MEDIOS DE
VERIFICACION
1 | Actualizacion de  objetivos | 1° trimestre Objetivos Documento en la
educativos en concordancia educativos secretaria del
con las definiciones del definidos Colegio Nacional
Ministerio de Educacion Olmedo
2 | Elaborar  documentos  con | 1°trimestre Curriculo Documento en la
curriculo educativo, incluyendo completo secretaria del
Cursos de actualizacion, elaborado Colegio Nacional
practicas internas y externas Olmedo
32 | Construir 10 salas de tutorias | 39, 4°, 5° y 6° | Salas listas para | Construcciones
para estudiantes trimestres realizar tutorias | realizadas. Actas de
recepcién-entrega
3b | 20 oficinas para trabajo extra | 3° 4° 5°y 6° | Salas listas para | Construcciones
aula trimestres realizar tutorias | realizadas. Actas de
recepcién-entrega
3c | 1 biblioteca fisica y electronica | 39, 4°, 5° y 6° | Salas listas para | Construcciones
inscrita a revistas educativas trimestres realizar tutorias | realizadas. Actas de
recepcién-entrega
3d |5 laboratorios para | 3° 4° 5°y 6° | Salas listas para | Construcciones
investigacion docente y | trimestres realizar tutorias | realizadas. Actas de

cientifica

recepcion-entrega
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3e | 3 laboratorios de informatica | 39, 4° 5° y 6° | Salas listas para | Construcciones
dotados de internet trimestres realizar tutorias | realizadas. Actas de
recepcion-entrega
3f | 2 bares 30, 4° 5%y 6° | Salas listas para | Construcciones
trimestres realizar tutorias | realizadas. Actas de
recepcion-entrega
3 | 2 salas de esparcimiento 30, 4° 5%y 6° | Salas listas para | Construcciones
trimestres realizar tutorias | realizadas. Actas de
recepcion-entrega
4 | Personal de planificaciéon y de | 1°a 8° Planificacion Informes en las
clases completo y laborando trimestres ejecu-tada y | direcciones de &areas
aplicando
5 | Directivos y docentes guian a | 1°a 8° Plan operativo Documento en la
los estudiantes hacia objetivos | trimestres secretaria del
educativos Colegio Nacional
Olmedo
6 | Declaraciones de que es lo que | 1° trimestre Pancartas Documento en la
se espera que los estudiantes permanentes secretaria del
conozcan Colegio Nacional
Olmedo
7 | Aseguramiento de la calidad y | 1° a 3° | Plan operativo Documento en la
de ingreso a la Universidad trimestre secretaria del
Colegio Nacional
Olmedo
8 | Definicibn de lineas de | 2°trimestre Plan operativo Documento en la
investigacién formativa secretaria del
Colegio Nacional
Olmedo
9 | Relaciones de los estudiantes 'y | 1° a 8° Plan operativo Documento en la
docentes con el entorno social | trimestres secretaria del
Colegio Nacional
Olmedo

Fuente: Colegio Nacional Olmedo
Elaboracion: Henry Palma Palma
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7.4 LOCALIZACION Y COBERTURA ESPACIAL

El Colegio Nacional Olmedo esta ubicado en la ciudad de Portoviejo, capital de
la provincia de Manabi, en la carretera que va hacia Manta km 3, frente a la
Universidad San Gregorio de Portoviejo. Sus coordenadas son: 1° 03" 57" Sy

80°28 12" O; a 43 msnm.

A continuacién se presenta un mapa satelital con la ubicacion indicada.

California

-

bi

Colegio
Nacional
Olmedo

Fuente: Colegio Nacional Olmedo
Elaboracion: Henry Palma Palma
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7.5 POBLACION OBJETIVO

Los involucrados en la educacion de nivel medio que se imparte en el Colegio
Nacional Olmedo son los padres de familia, autoridades, estudiantes y
docentes. Todos ellos son parte interesada del proceso del aprendizaje. Los
padres de familia son en definitiva quienes son favorecidos de una buena
educacion, pues tienen como una meta de su vida la formacién adecuada y
productiva de sus hijos. Las autoridades son los responsables que funcione el
equipo educativo para el aprendizaje. Los estudiantes son los objetos de
formacion y los docentes son los actores de responsabilidad directa sobre el
aprendizaje. Los resultados del aprendizaje se pueden considerar como

inmediatos y como mediatos.

La aprobacién de los egresados del Colegio Nacional Olmedo en los examenes
de aptitud y conocimiento que la Universidad Ecuatoriana esta condicionando
para acoger a los bachilleres va a ser uno de los examenes del colegio y
solamente la investigacion de las falencias que pudieran tener los bachilleres

del Colegio Nacional Olmedo ya es un motivo de investigacion.

7.6 SOSTENIBILIDAD DE LA PROPUESTA

Sostenibilidad. Este proyecto es sostenible por cuanto involucra a todos los
componentes de la institucién, su filosofia y politicas son claras, existe un
presupuesto econdmico, y su estructura académica y administrativa esta
fortalecida por la insercion de programas y proyecto con nueva mision

educativa.

Se tomara en esta propuesta como sostenibilidad al hecho que pueda
mantenerse por si misma, sin ayuda de agentes externos. Se entiende que el
sustento de esa sostenibilidad son los recursos que el Estado Ecuatoriano

dispone para la educacion en el pais. Naturalmente que esta sostenibilidad
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permite que se puedan satisfacer las necesidades de la actual generacion sin
sacrificar la capacidad de futuras generaciones de satisfacer sus propias
necesidades. Es decir que el gobierno nacional planifique para la educacion

los recursos necesarios y suficientes de manera permanente.

Para la sostenibilidad es necesario una politica de concienciacion acerca de
trabajo a desarrollar. Es una idea generalizada es que el trabajador que no
percibe una remuneracién adecuada, mal trabaja. La infraestructura en si no
representa todos los requisitos de la buena educacion; es necesario que los
docentes sean evaluados permanentemente para dar las oportunidades que el
gobierno ha expresado en el sentido que la capacitacion permanente dara las
oportunidades de mejoramiento profesional y en base a la meritocracia se
llegue a niveles comodos de trabajo. Se parte de la idea que existen docentes
interesados en la investigaciébn y en el mejoramiento didactico aplicado al

aprendizaje que deben desarrollar los estudiantes.

Con la permanencia de los docentes en la institucién, en el horario definido, se
pueden llegar a estudios innovadores del aprendizaje, cuya aplicacion debe
estar en funciébn de la aprobacion de las areas de estudio. Ademas la
permanencia en el colegio de los docentes permite una mejor coordinacion
entre los departamentos y los docentes. También los docentes desarrollaran
sentimientos de pertenencia y pertinencia; no es posible sentirse parte de la
institucidn si se va ella solamente las horas de clase; la misma clase sera mejor

enfocada con consultas de internet.

La permanencia de ocho horas de labor facilitara la planificacion de cursos y
seminarios de mejoramiento profesional y exposiciones de trabajos sefieros
gue hayan desarrollados los docentes investigadores. Es que los docentes
revisan sus cronogramas de trabajo que estan definidos a corto y mediano

plazo? La permanencia en el plantel es otra ventaja en este sentido.

Claro que si los docentes sienten que su remuneracion es suficiente no
necesitaran trabajar en otras instituciones. Con este criterio van a quedar mas
plazas de trabajo para otros ecuatorianos, en definitiva lo que se quiere lograr

es la democratizacion laboral, evitando la concentracién de remuneraciones.
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En los cursos y seminarios debe enfocarse, principalmente, a las metodologias
actualizadas y que se encuentran en discusion en el mundo de sistemas de
aprendizaje. Las areas deben unificar criterios en los procesos de ensefianza

aprendizaje, incluyendo la evaluacion académica e institucional.

El sistema de control educativo del Colegio Nacional Olmedo debe consultar
opiniones de los padres de familia sin influenciar en sus pronunciamientos para
no distorsionar la busqueda de indicios de mejoramiento del procedo de
ensefianza aprendizaje. No desestimar estas opiniones aun en el caso que
provengan de personas no ilustradas; ¢qué padre no quiere mejorar las
condiciones de aprendizaje de su hijo?; por otro lado hay que tomar en cuenta
que el colegio esta ubicado en la ciudad de Portoviejo y que mucho padres de

familia tienen buenos niveles de titulacion.

Los docentes, no solamente el Dpto. de Orientacidén, deben considerar a sus
alumnos como personas con dificultades culturales, familiares y sociales y no
como receptores-repetidores de lecciones que no comprenden. La motivacién
y sistemas actualizados de ensefianza aprendizaje deben la norma y no la
excepcion en el proceso. Debe olvidarse el sistema de culpa ajena a la hora de
iniciar un periodo del curso, la concepcion debe ser solucionar y no culpar, hay
que generalizar la calidad de la ensefanza.

En las encuestan se percibe un excesivo optimismo de los directivos; nada
puede funcionar si no existe la veracidad y honestidad en la informacion. Este
trabajo no tiene la intencion de buscar culpables sino plantear paradigmas de
comportamiento en el proceso de ensefianza aprendizaje. Esto se ha percibido
al contrastar datos provenientes de los directivos y la dptica de los docentes,

estudiantes y padres de familia.
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Muchas de las aseveraciones y criticas se las puede considerar dificiles de
alcanzar por la dependencia que tiene la institucion del Estado; pero contrario a
esto es que el GERENTE Y/O LIDER esta para realizar gestiones que alcanzan
objetivos y metas no destinados para los que esperan que les llegue la bondad
paternal.

Todo lo anteriormente indicado no puede funcionar si no se definen los
reglamentos que sean necesarios, pues de esta manera los padres de familia,
las autoridades, los estudiantes y los docentes tengan un sistema de consulta
para desarrollar sus habilidades y destrezas. Un manual de convivencia
actualizado delimitara también acciones y mejoramiento de las relaciones
sociales entre los actores e intervinientes del proceso del aprendizaje en el

Colegio Nacional Olmedo.

Noétese que se ha mencionado a los actores e intervinientes iniciando por los
padres de familia, que es el “mercado” que hay que satisfacer y que los
docentes representan los “vendedores” de la calidad de ensefanza

aprendizaje.
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7.7 PRESUPUESTO

Personal directivo:

PERSONAL MENSUAL ANUAL
16 $ 1.200,00 S 230.400,00

200 $ 800,00 $ 1.920.000,00

30 S 600,00 S 216.000,00
SUBTOTAL S 2.366.400,00

ESPACIOS AREA m2 VALOR
25 60 S 450.000,00
4 50 $  60.000,00

SUBTOTAL S 510.000,00

TOTAL S 2.876.400,00

Fuente: Colegio Nacional Olmedo
Elaboracion: Henry Palma Palma

Esto sin tomar en cuenta otros gastos corrientes que no ha sido posible

investigar.

7.8 CRONOGRAMA

El cronograma se presenta como un grafico de barras (amarillas) que se
desarrollan en funcion del tiempo. Como se ha previsto que en dos afios se
podr& ejecutar el plan de mejoramiento se ha repartido el tiempo en trimestres

(en nimero de ocho). Basicamente consta de tres partes:

1 Una superior con titulos y ocho trimestres,

2 Otra lateral izquierda en la que se hace constar las actividades definidas y
El cuerpo mismo del cronograma donde se pintan las barras en
concordancias con la parte superior temporal y a la izquierda las indicadas

actividades.
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ACTIVIDADES QUE DEBEN DESARROLLARSE EN EL PLAN DE MEJOMIENTO INSTITUCIOMAL DEL
COLEGIO NACIONAL OLMEDO

CRONOGRAMA DE EJECUCION

profesores con el entorno social

TRIMESTRES
ACTIVIDADES
4 5 8

1 |Actualizacidn de los objetivos educacionales
2 (Documentos con el curriculo educativo
3 |40 ambientes climatizados
2 Personal de planificacian v de ejecucian de las

clases
5 Guia a sus estudiantes hacia a los objetivas

educativos
6 Declaraciones gue describen que es lo gue se

espera que los estudiantes conozcan
- Aseguramineto de la calidad y de ingreso ala

Universidad
& |Definir lineas claras de investigacion formativa
g Establecer relaciones de los estudiantes y los

Fuente: Colegio Nacional Olmedo
Elaboracion: Henry Palma Palma
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9. APENDICES

A continuacién se presentan las tablas modelo o formatos que se aplicaron en

las encuestas.

9.1 FORMATO DE TABLA 16

LOS DEPARTAMENTOS DIDACTICOS Y SUS ACCIONES

Orden

Los departamentos se encargan de:

Sl

NO

%

%

Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de

cada materia.

Formular propuestas al equipo directivo y al
claustro, referente a la elaboracion de los
proyectos, planes y programaciones de la

institucion.

Elaborar la programacion didactica de las

ensefianzas de la materia o area correspondiente.

Mantener actualizada la metodologia.

Promover la investigacion educativa y proponer
actividades de perfeccionamiento para sus

miembros.

Colaborar con el Departamento de Orientacién en
la deteccidbn y prevenciébn de problemas de

aprendizaje.

Elaborar una memoria periodica en la que se
valore el desarrollo de la programacion didactica,

la practica docente y los resultados obtenidos
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h Los departamentos didacticos formulan

propuestas al equipo directivo

[ Los departamentos didacticos elaboran la
programacion didactica de las asignaturas

Fuente: Encuesta directa a...

Elaboracion: El autor (poner nombre)
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9.2 Formato de Tabla 17

LA GESTION PEDAGOGICA, DIAGNOSTICO Y SOLUCIONES

Orden. ACCIONES

Orden | ACCIONES SI NO

a La gestion pedagogica en el Centro Educativo,
fomenta la produccion de diagnésticos y de
soluciones propias y adecuadas a la diversidad
y potencialidades de la comunidad y del entorno

geografico.

Fuente: Encuesta directa a...

Elaboracion: El autor (poner nombre)

9.3 Formato de Tabla 18

MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA

Orden MATERIAL DE PLANIFICACION Sl NO
f % | f | %
a Reingenieria de procesos.
b Plan estratégico.
c Plan operativo anual.
d Proyectos de capacitacion dirigido a directivos y
docentes.

Fuente: Encuesta directa a...

Elaboracion: El autor (poner nombre)
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9.4 Formato de Tabla 19.- RESULTADOS DE LA ENCUESTA A
DOCENTES

Orden

Declaraciones

Siempre

veces

Nunca

El rol del docente lider se define
como una persona que posee la
actitud vy las habilidades para

cuestionar las 6rdenes existentes.

El liderazgo en la unidad educativa
estd intrinsecamente ligado a la
busqueda de la innovacién y el
cambio a través del cuestionamiento
constante de transformar las formas

habituales de la escolarizacion.

La gerencia educativa se, promueve
en los padres, representantes,
comunidad en general la importancia
de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable,

armonico, seguro y estimulante.

Los directivos y docentes
promueven la investigacion a nivel
educativo porque es un producto de
la participacion colectiva donde se
integran  docentes  estudiantes-
familias- asociacion civil padres y
representantes- consejo comunal
con el fin de desarrollar vy
materializar metas del centro

educativo.
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Resistencia o escepticismo en los
padres cuando se intenta llevar a

cabo nuevos métodos de ensefianza

Trabajo en equipo, para tomar de
decisiones de cambio de
metodologias de ensefanza

aprendizaje.

En el proceso de enseianza
aprendizaje los valores es el eje
trasversal de la formaciéon integral

del estudiante.

Resistencia en los compaferos o
director/ rector cuando intento
desarrollar nuevos métodos de

ensefanza.

Sentirme poco integrado en la

escuela y entre los compafieros.

10

Desacuerdo continuo en las
relaciones con el director del centro

educativo.

11

Admiro el liderazgo y gestion de las

autoridades educativas.

12

Me siento comprometido con las
decisiones tomadas por el

Director/Rector del centro educativo.

13

Los directivos mantienen liderazgo y

gestion en el area académica.

14

Los directivos mantiene liderazgo y

gestion en el area administrativa
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financiera.

15 Actividades de integracion en los
ambitos deportivo y sociocultural con
la participacion de autoridades,
padres de familia, docentes vy
estudiantes.

16 Los valores predominan en las
decisiones de los directivos vy
profesores.

Fuente: Encuesta directa a...

Elaboracion: El autor (poner nombre)

9.5 Formato de Tabla 20.- RESULTADOS DE LA ENCUESTA A
ESTUDIANTES

Orden | Declaraciones Siempre | A Nunca
veces
f % | f | % | f | %
1 El Director/Rector tiene en cuenta
las opiniones de los docentes y
estudiantes
2 Las autoridades hablan mas que
escucha a los problemas de los
estudiantes.
3 El liderazgo conductual orientado a

la realizacién de tareas es el que
observas cotidianamente en el

ambiente escolar.
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Rara vez se llevan a cabo nuevas

ideas en las clases.

En las clases se espera que todos
los alumnos hagan el mismo trabajo,
de la misma forma, y en el mismo

tiempo.

Los docentes inician la clase con
frases de motivacion en “valores y
virtudes®, considerando la realidad

del entorno familiar y/o comunitario.

El profesor propone actividades
innovadoras para que los

estudiantes las desarrollen.

Los métodos de ensefianza en tus
clases se caracterizan por la
innovacion, la variedad, la
participacion y la interaccion con los

docentes.

Los docentes no se interesan por los

problemas de los estudiantes.

10.

En las clases se dan oportunidades
para que los estudiantes expresen

Su opinion.

11

Es el profesor es quien decide qué

se hace en esta clase

12

Se realizan trabajos en grupo (en
equipo) con instrucciones claras y

participacion del docente.

13

Los docentes se sienten
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comprometidos con la gestién y
liderazgo de las autoridades

educativas.

14

La ética y los valores se ensefian

con el ejemplo.

Fuente: Encuesta directa a...

Elaboracion: El autor (poner nombre)

9.6 Tabla21.- RESULTADOS DE LA ENCUESTA A PADRES DE
FAMILIA

(Esta tabla o conjunto de tablas las estructura el estudiante considerando su

propia encuesta aplicada.)

9.7 Matriz 2.- RESULTADOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTIVOS

Nro. | Pregunta Respuesta | f Respuesta F
positiva débil

1 ¢, Qué es la

comunicacion para Ud.?
¢En gué se diferencia de

la informacion?

2 SEl centro educativo,
cuenta con un manual o
reglamento que
contemple el cémo,
cuando y quién debe
realizar las tareas de
liderazgo?

3 ¢, Como actuaria frente a
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un conflicto entre la
direccion de su centro y

el profesorado?

¢.,Cuales deben ser las
caracteristicas de un

lider educativo?

cCual es el tipo de
liderazgo que predomina
en la direccién, docencia

y alumnado?

¢,Cuales son los valores
institucionales que
busca desarrollar el

centro educativo?

¢,Cuales son los valores
gue predominan en los

profesores y alumnos?

En el caso de existr
antivalores, jcuales

son?

Fuente: Encuesta directa a...

Elaboracion: El autor (poner nombre)

9.8 Matriz de problematicas

En esta matriz puntualizar los principales problemas en la gestion del liderazgo

y valores. Los datos los obtiene del diagnostico institucional y de las tablas

estadisticas.

Problemas observados

Causas

Efectos
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Problema 1

Problema 2

Problema 3

Problema 4

Problema 5

Fuente: Encuesta directa a...

Elaboracion: El autor (poner nombre)
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