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RESUMEN EJECUTIVO

La investigacion encierra varios parametros técnicos que tiene como finalidad
conocer variables como: niumero de personas con discapacidad en el Ecuador y sus
caracteristicas, de igual manera las normas leyes y reglamentos establecidos en el
pais para una inclusion laboral responsable y justa. Varias son las normas y leyes
descritas en el proceso de investigacion, al igual que los principales convenios
generados por la Vicepresidencia de la Republica para facilitar recursos que
permitan mejorar un control de la aplicacion de cada una de las leyes laborales

establecidas en el Ecuador.

La investigacion incluye pardmetros que miden el grado de satisfaccion que tienen
las personas con discapacidad que laboral actualmente. Por cada uno de estos
factores el proyecto de investigacion realizado, se constituye en una herramienta
que permitird conocer la realidad de las personas con discapacidad en el ambito
laboral no solo en el cumplimiento, y mas bien representara un aporte para la
generacion de politicas publicas que permitiran mejorar varios aspectos, y la
impulsion de proyectos sociales; para un mejor desarrollo productivo de este grupo

de atencion prioritaria del pais.
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INTRODUCCION

Las personas con discapacidad al pasar de los afios han tenido muchas desventajas
y han sido uno de los grupos vulnerables mas olvidados durante muchos afios, las
principales normativas emitidas por los organismos internacionales como: La
Organizacion Mundial de la Salud en todo lo que respecta a la definicion,
clasificacion de cada una de las discapacidades; logrando establecer un lenguaje
universal para todos, de igual forma la Organizacion Internacional del Trabajo en la
promulgacion de varias politicas de trabajo y empleo; y en la promulgacion de la
equidad del trabajo para las personas con discapacidad, las mismas que se
encuentran reflejadas en la Convencion Interamericana de los Derechos de las

Personas con Discapacidad efectuada en el afio 2006.

De acuerdo al Censo de Poblacion y Vivienda del afio 2010, se pudo determinar que
en el Ecuador hay 14.483.499 habitantes, de los cuales 1.936.697 son personas que
presentan algun grado de discapacidad a comparacion con la Encuesta SIEH

realizada en el afio 2004 en donde habia 1.608.334 personas con discapacidad.

Para las personas con discapacidad el trabajo tiene una especial connotacion y un
anhelo especial, esto representa el término de una situacion de discriminacion y que
siempre era tratada de manera particular, primero con la aceptaciéon de la
discapacidad y la construccién de una determinada forma de convivencia entre su

vida personal y profesional.

Existen muchas instrumentos de investigacion como: en censo de poblacion y
vivienda, la encuesta de condiciones de vida, encuesta de empleo y desempleo; las
mismas que han tenido como precedente la aplicacion de estos servicios a través de
la informacion que se encuentra disponible en los medios como el INEC, CONADIS,
instituciones publicas, privadas y organizaciones no gubernamentales, las mismas
gue tienen un control para que estas personas accedan a un trabajo digno o a su
vez actian de intermediarias para que las personas con discapacidad, puedan ser

promocionadas a través de la bolsa de empleo que poseen.

Es importante que este analisis se ha partido de investigaciones realizadas por: la

Fundacion General Ecuatoriana con su estudio “Analisis de los Resultados de la
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investigacion sobre La Insercion Laboral de la personas con Discapacidad en las
Ciudades de Quito y Guayaquil”, experiencias generadas y aplicada por paises
como Espafia, acciones emprendidas por el Servicio de Insercion Laboral,
FUNDEBID entre otras, estos resultado permiten identificar estrategias, de medir las
acciones encaminadas a la insercion laboral, medir los alcances y limitantes de la
ley, el nivel de cumplimiento. En todo caso este estudio al igual que el que se
desarrolld, nos permiten tener una idea clara de la situacion actual, en las que se

encuentran inmersas las personas con discapacidad en el Ecuador.

El proceso de investigacion analizé cada uno de los factores determinantes dentro
de los aspectos que conlleva la insercion socio laboral en nuestro pais. El analizar
factores como la demografia poblacional, las principales areas de formacion, las
habilidades laborales que poseen, la experiencia que tienen las personas con
discapacidad. Cada uno de estos representan caminos o acciones que se describen
y que en su momento, no ha tenido la importancia del caso, para contribuir con este
sector prioritario que ha sido marginado de la participacion activa en varios campos,
por ende es muy importante el analisis que se pueda desprender y con eso aportar
para la construccion de una politica publica adecuada, incluyente y participativa.

Cada uno de los programas, proyectos y servicios de inclusion laboral que
emprenden tanto instituciones publicas, empresas privadas y ONG’s; en la
actualidad no existe alguna forma de medir el impacto que han tenido estos
programas ni tampoco se ha logrado medir los objetivos planteados en cada alcance
de estos proyectos. Los resultados y la informacion que desprenda la investigacion
permitirdn tener un instrumento técnico que logre analizar la atencién que en la
actualidad tienen las personas con discapacidad. Lo fundamental de la investigacion
es construir un instrumento que permita medir el grado de satisfaccion que tienen las
personas con discapacidad en relacion a: su ambiente de trabajo, la formacion que
tienen, la atencibn que ha existido por parte de los servicios o programas de
insercion que les permitieron optar por un cargo; todos estos factores seran
importantes para medir el impacto real, que nos permita contribuir y aportar al estado
con iniciativas que ayuden al mejoramiento institucional y fortalecer los programas
que en la actualidad se vienen desarrollando a favor de las personas con

discapacidad.
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Durante el proceso de investigacion fue fundamental el apoyo y la apertura que han
tenido varias instituciones como el CONADIS, Ministerio de Relaciones Laborales, la
Direccion de Grupos Prioritarios, el Instituto de Estadisticas y Censos, la
Subsecretaria de Trabajo y Empleo, Servicio de Insercion Laboral, entre otras;
principales instituciones que compartieron informacién de gran importancia para el
desarrollo de las cada uno de los capitulos, la participacibn y experiencias
observadas en proyectos emprendidos en la Secretaria General del Ministerio de
Relaciones, de igual forma las reuniones mantenidas con el Director de Grupos
Prioritarios, permitio palpar de manera directa el proyecto de inclusion laboral de las
personas con discapacidad. Es importante resaltar que por la ley de transparencia
de la informacion, todas las personas podemos tener acceso a la informacién que
producen las instituciones estatales, otro caso aparte son las empresas privadas,
gue mas bien son celosas en compatrtir la informacion o socializar los resultados de
sus investigaciones. Es necesario que la informacion sea centralizada y socializada
de manera periodica, lo que permitirA conocer de manera real la problematica, el
avance que se ha experimentado en la aplicacion de politicas publicas, que en este

caso las instituciones rectores del control velaran para que la ley se cumpla.

Cada uno de los objetivos determinados en la investigaciéon se han ido cumpliendo
en el proceso de la misma, lo que han permitido contribuir con él, al desarrollo del
objetivo general, es importante sefialar cdmo se han ido cumpliendo cada uno de los

objetivos, y su prevalencia en esta investigacion.

Estos son los principales logros determinados en la investigacion, el contar con un
instrumento técnico que visualice los principales indicadores y a la vez establezca un
analisis de los diferentes programas, proyectos y servicios de insercién socio laboral
para las personas con discapacidad, a través de la recopilacion de informacién tanto
de como el Ministerio de Relaciones Laborales, Vicepresidencia de Republica,
Servicio de Insercion Laboral, Federaciones Nacionales de y para la Discapacidad
de Ecuador, FENEDIF; resultados que se encuentran determinadas
cuantitativamente, toda la informacién estadistica sobre inspecciones, cumplimiento
del porcentaje establecido por la ley, nivel de cumplimiento que en la actualidad
mantienen las instituciones publicas, privadas, empresas de economia mixta, entre

otras.
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CAPITULO 1

MARCO CONCEPTUAL DE LA DISCAPACIDAD

En el marco conceptual se podra establecer los principales conceptos sobre
discapacidad. En el Ecuador a raiz de la Constitucion de la Republica se puede
determinar los principales conceptos y las caracteristicas que tiene esta poblacion

prioritaria de nuestro pais.

En el Ecuador existes varias instituciones que trabajan por el mejoramiento de la
calidad de vida, fundamento que fue logrando a través del reconocimiento,
identificacion y determinacién de los diferentes problemas de discapacidad que
tienen la poblacion incluida en varios programas y proyectos a nivel nacional,
generado por la Vicepresidencia de la Republica como motor de gestion en politica

de atencion social a este sector.

1.1:,Qué es la discapacidad?

En la actualidad existen varios parametros que determinan a la discapacidad como
una realidad humana, la misma que es percibida por factores histéricos y de
civilizaciones. Se ha propuesto un nuevo término para referirse a las personas con
discapacidad, el de mujeres y hombres con diversidad funcional, a fin de eliminar la
negatividad en la definicion del colectivo de personas con discapacidad, reforzando

asi su esencia de diversidad® poblacional en el mundo.

Comunmente se han utilizado varios términos para identificar a las personas que

tenian algun tipo de discapacidad, entre estas denominaciones tenemos:

e Minusvalido: Menos valor que/cosas

* Invalido: Incapaz de hacer

e Capacidades especiales/diferentes: Atributos diferentes
» Cieguitos: Peyorativo de discapacidad visual

* Mudos: Peyorativo de discapacidad auditiva

« Tontos, Locos: Peyorativo de discapacidad intelectual

LA Discapacidad, Recuperado el 15 de mayo de 2012, http://www.fundacionnosotros.org.ar/


http://es.wikipedia.org/wiki/Mujer
http://es.wikipedia.org/wiki/Var%C3%B3n

» Discapacitado: No se reconoce a la persona

Instituciones como La Organizacién Mundial de la Salud establece parametros para

las definiciones, y entre las mas relevantes podemos destacar:

Discapacidad: En el documento Desarrollo Social Inclusivo se puede establecer
gue “la discapacidad no es una enfermedad, ni una condiciébn médica, las personas
no son discapacitadas porque les falta un miembro, o algo no les funciona bien, no;
la discapacidad es una condicion que resulta de una interaccion entre las
deficiencias fisicas, sensoriales y mentales y las caracteristicas del medio o el

ambiente en el que viven.

Deficiencia: pérdida o la anormalidad de una estructura o de una funcién
psicolégica, fisioldégica o anatdbmica, que puede ser temporal o permanente. Entre
las deficiencias se incluye la existencia o aparicion de una anomalia, defecto o
pérdida producida por un miembro, organo, tejido o cualquier otra estructura del

cuerpo, incluidos los sistemas de la funcion mental.

Para los fines del presente trabajo, se parte de una determinada concepcion de la
discapacidad, la cual implica reconocerla como una construccion social. En este
sentido se considera pertinente retomar la definicion expresada en la Convencion
Interamericana para “Erradicar y Prevenir la Discriminacion contra las Personas con

n3

Discapacidad™, la cual es una de las definiciones que mas claramente plasma la

dimensién social del fendmeno. Alli se entiende a la discapacidad como:

“Toda deficiencia fisica, mental osensorial, ya sea de naturaleza permanente o
temporal, que limita la capacidad de ejercer una o mas actividades esenciales de la

vida diaria, que puede ser causada o agravada por el entorno econémico y social.”

1.2Personas con discapacidad

Durante los afios ha existido un mejoramiento constante de la calidad de vida de las

personas con discapacidad, la constante insistencia en la problematica social de las

2 Conadis. Desarrollo Social Inclusivo.
3Convencion en Guatemala aprobada el 7 de junio de 1999 y ratificada por Uruguay el 20 de julio del 2001.
* Convencién Interamericana para Erradicar y Prevenir la Discriminacién contra las Personas con
Discapacidad, Articulo 1, 1999
2



personas que sufren alguna discapacidad han generado la inquietud de varios

sectores entre ellos el politico, social y econémico.

En el presente estudio el término de Persona con Discapacidad es utilizado para
referirnos a aquella persona “que tiene alguna limitacion en la actividad y restriccion
en la participacion”, originada en una deficiencia, o puede ser adquirida por varias

circunstancias y que le afecta en forma permanente.

Persona con Deficiencia es aquella que presenta alguna anormalidad o pérdida de

una estructura corporal o funcién fisioldgica en forma permanente o mayor a un afio.

Persona con Limitacion Leve/Moderada, es aquella que teniendo una deficiencia,
presenta autonomia en la realizacion de sus actividades, gracias a la compensacion

aportada por la ayuda personal o técnica.

Persona con Limitacién Grave es aquella persona con deficiencia que tiene poca
0 escasa autonomia en la realizacion de las actividades, aun con el uso de ayudas
técnicas; su funcionamiento es insatisfactorio, generalmente dependen de otras

personas para realizar sus actividades.

Tipo de discapacidad®

El término discapacidad es genérico e incluye a las personas con deficiencias, con
limitaciones en la actividad y restriccion en la participacion de tipo leve, moderado y

grave.

Entre los diferentes tipos de discapacidad tenemos:

> Inclusion de Personas con Discapacidad en Desarrollo Local. Guia de Atencién a personas con discapacidad,
recuperado 15 de mayo del 2012, http://www.conadis.gob.ec/docs/guiaweb.pdf
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GRAFICO No.1

Persona con discapacidad fisica
Movilidad

Persona con discapacidad intelectual y
sicologica
Cognitivo, practico y social

Persona con discapacidad visual
Deficiencia parcial o total

Persona con discapacidad auditiva
Deficiencia parcial o total

Fuente: Guia de Atencion a Personas con discapacidad. USAID-Gestién Ecuador.

La importancia hacia este sector ha sido fundamental el mismo que logrado la
principal insercion de esta problematica lo que ha generado una participacion, lo
que ha llegado como consecuencia una normalizacion de sus politicas y de igual

forma el espacio y la participacién del sector publico, privado y del tercer sector.

Las politicas creadas para ponerlas en practica se requiere la implicacion de
diferentes sectores como salud, educacion, proteccion social, trabajo, transporte,
vivienda) y de diferentes agentes como gobiernos, organizaciones de la sociedad
civil, incluidas las organizaciones de personas con discapacidad y sus familias, el

Publico general, el sector privado y los medios de comunicacion.

Las principales dificultades que sufren las personas con discapacidad, y que por lo

general representan un obstaculo en la participacion del entorno son los siguientes:

e Politicas y normas insuficientes, en la generaciéon de politicas publicas
e Actitudes negativas por actitudes, creencias que obstaculizaban el acceso a

la educacion, el empleo, la atencion de salud y la participacién social.



e Prestacion insuficiente de servicios, por la vulnerabilidad a las deficiencias
que presentan los servicios como: salud, rehabilitacién y la asistencia y el
apoyo.

e Problemas con la prestacion de servicios, la mala coordinaciéon de los
servicios, la dotacion insuficiente de personal y su escasa competencia.

¢ Financiacion insuficiente, para la puesta en practica de politicas y planes que
a menudo son insuficientes.

e Falta de accesibilidad, a las instalaciones fisicas ya que no se encuentran
adaptadas o equipadas para el desenvolvimiento.

e Falta de consulta y participacion, para la toma de decisiones en situaciones
gue afectan directamente

e Falta de datos y pruebas, lo que no permite generar informacion comparable
y determinar pruebas objetivas para el disefio de programas.

1.3Evolucidn histérica de las distintas formas de denominacién y connotacion

de discapacidad®

Durante el pasar de los afios el concepto ha tenido varias formas de expresion, las
mismas que han logrado conceptualizar de manera mas certera la denominacion y

connotaciones sobre la discapacidad.

El proceso de evolucion conceptual se ha venido desarrollando desde las
definiciones de deficiencia, discapacidad y minusvalia; las cuales se han venido
fortaleciendo al pasar de los afios parte de estos derechos fueron incluidos a trasves
del empoderamientos de organizaciones que buscaron el bienestar y la inclusion
permanente de todas las personas con discapacidad a través de diversos
organismos como la Organizacion Internacional del Trabajo, la Organizacion Mundial
de la Salud y la Organizacion de las Naciones Unidas en diversas convenciones de
los Derechos humanos durante los afios 1983-1992 en la cual se realizaron
programas de Accién Mundial para todas las personas excluidas a través de los
afos. Se debe destacar que al afio 1983 el porcentaje de la poblacién con
discapacidades obtuvo un 10% total de la poblacion lo que originG una atencion

creciente de la ONU en la solucion de este problema.

®Historia de la discapacidad | Evolucién del Concepto de Discapacidad www.xtimeline.com/evt/view
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Se debe destacar que la legislacion espafiola ha mantenido una constante accion en
la inclusion, ya que ha surgido una evolucion desde el términos de minusvalia o
discapacidad; sin embargo esta situacion no fue asi como se lo puede apreciar en la
actualidad; se debe destacar que en el afio 1910 se los denominaba como personas
anormales, entendiéndose como personas privadas de algunos sentidos corporales
o0 mentales imperfectos, en 1903 se los conocia como “personas que no servian

para nada”’

,de igual manera a varias terminologias de acuerdo a su discapacidad
como: enfermos psiquiatricos, disminuidos, subnormal, invalido y deficiente. A todo
esto se normalizo a través de la promulgacion de politicas sociales y normalizacion
la misma que se entendia como la forma de sacar a los disminuidos de su habitat

habitual para su rehabilitacién y la atencion en diversas instituciones.

A partir del afio 1978 en la legislacion espafiola se comienza a con la promulgacion
de la terminologia de minusvalia y discapacidad. La minusvalia representa menos y
valia que determina una disminucion del valor de una cosa o de igual manera hace
referencia a la cualidad de la persona que vale o que es util. Mientras que el termino
de discapacidad el mismo que mantiene una relacion con la capacidad lo que
representa una cualidad para realizar ciertas cosas, lo contrario de discapacidad
refiriéndose a la incapacidad fisica 0 mentar causada por una enfermedad o lesion
congénita, lo que implica que esta persona no esta capacitada para desempenfar

ciertas funciones.

Se puede destacar que durante 1980 la Organizacion mundial de la Salud genero
una clasificacion de las distintas formas de Deficiencias, Discapacidades vy

Minusvalias (CIDDM) entre otras apreciaciones.

En este afio se enfoca en dos modelos tanto el modelo médico como el modelo
social, mismas que tienen las siguientes caracteristicas:

e ElI modelo médico lo enfoca como un problema personal el mismo que es
causado por una enfermedad, un trastorno o por cualquier alteracién de tipo
medico; el mismo que puede requerir asistencia, rehabilitacion y tratamiento
individualizado, modelo que tiene como mision facilitar la adaptacion de la

persona a una nueva situacion o a su vez a un mejor desarrollo personal.

7 Decreto para el Ingreso en el cuerpo de invalidos militares de los Jefes Oficiales de la Armada declarados
inatiles por pérdida total de la visién; afio 1931
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e El modelo Social lo identifica como un conjunto de alteraciones en la
interaccion de las personas con su medio; originadas por el entorno social.
Este modelo no se encierra solo en la atencidon médica de rehabilitacion que
debe tener las personas con algun tipo de discapacidad, sino que también
una manera de accién e integracion social mejorando el entorno personal y de

superacion.

A partir de la promulgacion de varias politicas y pronunciamiento establecidos por la
Organizacion Mundial de la Salud, se puede destacar que en Diciembre del 2006, la
ONU por resolucion de la convencion de los Derechos de las personas con
discapacidad, convencidon que fue ratificada en marzo del 2007, la misma que tenia
como objetivo de promover, proteger y asegurar la igualdad de todos los derechos
humanos fundamentales de todas las personas con discapacidad, promoviendo asi

el respecto de su dignidad inherente.

“En el preambulo de la Convencion se reconoce que la “discapacidad es un
concepto que evoluciona y que resulta de la interaccion entre las personas con
deficiencias y las barreras debidas a la actitud y al entorno que evitan su
participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las
demas”. Para Palacios y Bariffi (2007), una de las principales consecuencias que
implica la adopcion de este nuevo instrumento que viabilizard en un cambio de
paradigma, que a nivel internacional venia viviéndose desde la década de los afios
ochenta del siglo XX. Este cambio de paradigma se resume en la consideracion de

la discapacidad como una cuestion de derechos humanos.”®

1.4Clasificacion de las discapacidades: CIDDM; CIF

LA CIDDM?.- La clasificacién de las Discapacidades fue elaborada por los afios
70°s y por ende la Organizacion Mundial de la Salud - OMS publica en el 1980, esta
obra recoge las consecuencias de las enfermedades, traumatismos y otros

trastornos con sus repercusiones en los individuos.

®Nuevas Tecnologias y atencién A La Diversidad: Oportunidades y Retos: Francisco Javier Soto Pérez
CIDDM: Clasificacion Internacional de Deficiencias, Discapacidades y Minusvalias. Grupo de Clasificacion,
Evaluacién, Encuestas y Terminologia. Organizacién Mundial de la Salud. Ginebra. Suiza
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Las CIDDM pertenece a una de las clasificaciones, las mismas que han sido
disefiadas y estudiadas por la Organizacion Mundial de la Salud - OMS para su
aplicacion en diversos problemas de salud o enfermedad, en la cual se han ido
incorporando estudios para entender y tratar las deficiencias, discapacidades y
minusvalias; lo que ha permitido facilitar la evaluacion de las personas con

discapacidad y la situacién dentro del entorno fisico y social.

Para este tipo de estudios la Organizaciéon Mundial de la Salud - OMS hizo participe
al especialista Dr. Philip Wood, y varias instituciones para determinar de acuerdo a
un nivel jerarquico en tres digitos la relacion existente entre discapacidad y

minusvalia.

La CIDMM no resolvera todos los problemas, pero tentativamente y con caracter
experimental publico un documento que tenia como objetivo favorecer la
uniformidad de la terminologia, de los conceptos generales para que exista una facil

comparacion de datos o informacion. Estas tres dimensiones son las siguientes:

GRAFICO No.2

|
MODELO TEORICO DE LA CIDDM
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Discapacidac \:& Minusvalia

Las flechas en este esquema no se deben interpretarcomo un
“necesariomenfeimplica”. sino como un ~puede conducira .

|
Fuente: Presentacion CIDDM y CIF, Myriam Marcos Fernandez Sonia Pozo Andrés
Lucia Saiz Trueba

Elaboracién: Autor



e DEFICIENCIA — CODIGO DE.- Constituye toda perdida, anormalidad
estructural, funcion psicologica, fisiologica o anatomica; pudiendo ser
temporal o permanente.

e DISCAPACIDAD - CODIGO DI.- Refleja las consecuencias de una
deficiencia y hace referencia a toda restriccion o ausencia de la CAPACIDAD
para realizar alguna actividad normal, que la pueda desarrolla el ser humano.
Entendiéndose como deficiencia a las funciones propias de cada parte del
cuerpo mientras que la discapacidad se refiere a actividades complejas o
integradas que se esperan de las personas.

e MINUSVALIA — CODIGO M.- Es toda situacion de DESVENTAJA SOCIAL
que experimenta el individuo como consecuencia de deficiencias o
discapacidades de acuerdo a un nivel, lo que le impide o le limita el normal

desenvolvimiento de sus actividades.

Existe mucha informacion la misma que era dispersa, pero que gracias a los
esfuerzos planteados por la Organizacion Mundial de la Salud - OMS, en la
clasificacion de: deficiencias intelectuales, clasificacion de las discapacidades,
clasificacion de las minusvalias con sus distintas formas y por ende una aplicacion

de politicas para su manejo.

Para la clasificacion de las distintas discapacidades, la Organizacion Mundial de la
Salud mediante la cual procedié a establecer parametros para la Clasificacion
Internacional del Funcionamiento de la Discapacidad y de la Salud (CIF), las cuales
abarca tres componentes esenciales como: funciones corporales/estructuras,
actividad y participacion, los mismos que se integraron funcionamiento y
discapacidad. En la actualidad existen mas de 1.424 categorias las mismas que se
encuentran clasificadas en 4 estructuras jerarquicas, la instrumentalizacion de CIF
ha desarrollado grupos de categorias los mismos que se han determinado los
ndcleos basicos para enfermedades muy prevalentes segun la fase del proceso:
aguda, post-aguda, crénica o comunitaria, cubriendo todo el proceso de enfermedad

y toda la cadena sanitaria.



EL CIF*.- La Clasificacién Internacional del Funcionamiento fue aprobado en el afio
2001 y se constituye en el marco conceptual por parte de la Organizacién Mundial
de la Salud para una comprensién del funcionamiento, la discapacidad y la Salud.**

El principal objetivo del CIF es contar con una clasificacion universal que sea util
logrando determinar un lenguaje global que permita describir la salud y cada una de
las dimensiones de su funcionamiento como son: las funciones corporales, las
actividades y la participacion; de igual manera las discapacidades de acuerdo a las
deficiencia, limitacion de actividades o restricciones de la participacion, dentro de
este ambito también se toma en consideracion los factores contextuales como

ambientales y personales.

Tacitamente tanto la salud y la discapacidad han sido definidas con conceptos
excluyentes, adoptando modelos biomédicos en el sentido de que la salud se pierde
cuando la discapacidad empieza, en eso consistian algunas definiciones
inapropiadas a esta comparacion. Actualmente se puede establecer que tanto la
salud y la discapacidad tienen relaciéon directa en nuestras vidas, por tal razén no se
puede considerar como unas facetas diferentes; por lo tanto la discapacidad no se
constituye en las caracteristicas de determinados grupos sociales, sino que se trata
de una experiencia universal, determinados por un concepto dinamico bio
direccional; resultado de la interaccion entre el estado de salud y los factores

contextuales referentes al modelo bio psicosocial.*?

Por lo tanto el CIF se constituye en un lenguaje comun que se utiliza para todas las
personas, estas abarcan todos los aspectos de la misma, el CIF pertenece a la
familia Internacional de Clasificacion, la misma que fue establecida por la OMS
(FIC-OMS), estos lineamientos se basaron en la clasificacion Internacional de
Enfermedades, la misma que enriquecié al CIF en sus diversas formas de

conceptualizacion.

1.4.1 La CIF en la perspectiva de la OMS y de la ONU

!9Revista Espafiola de Salud Pdblica v.86-n.6 Madrid. noviembre — diciembre. 2009
1 World Health Organization. The International Classification Functioning, Disability and Health. Geneva:
WHO; 2001
12 \Waslsh NE. The Walter J. Zeiter lecture. Global initiatives in rehabilitation medicine. Arch Phys Med Rehabil.
2004; 85: 1395-402
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Bajo esta perspectiva se pudo determinar que el CIF es coordinada directamente
por el equipo de la Clasificacion, terminologia y Estandares (CTS), el mismo que
pertenece a la Organizacibn Mundial de la Salud, de igual manera con el
Departamento de previo de la violencia, dafios y discapacidad el mismo que se
encuentra a cargo el equipo de Discapacidades y Rehabilitacion (DAR). EI CIF
recibid el apoyo de la Agencia Especializada responsable de Salud dentro del
Sistema de las Naciones Unidas, clasificacion que en la actualidad es considerada
como un marco referencial aceptado en el mundo y de igual manera por la Division
Estadistica de la ONU, Organizaciéon Cientifica y Cultural y la Organizacion
Internacional del Trabajo. La primera version del CIF, fue publicado en el afio 2001
y en la actualidad es actualizada por la CIE, CTS entidades pertenecientes a la
OMS.

1.4.2 Modelo conceptual de la CIF

El CIF se constituye en un modelo integral del funcionamiento, la discapacidad y la

salud; la misma que costa de tres elementos:

Funciones y estructuras e Fisiologicas
corporales - e Psicolégicas

e Elementos anatémicos

Ejecucion individual de
J Ry - e Limitaciones
tareas y dificultades

e Desenvolvimiento de las
La participacion - funciones sociales, las

restricciones

Fuente: Modelo Integral del Funcionamiento y la Discapacidad. Rev. Esp. Salud Publica v.83
n.6.Madrid. Noviembre- Diciembre. 2009

Elaboracion: Autor

Cada uno de los componentes se encuentran integrados y nos permiten obtener un
modelo integral que tenga como objetivo la interaccion propia entre cada uno de los
factores personales y ambientales. Debemos recordar que la discapacidad es un

término genérico que incluye déficits, limitaciones, restricciones entre el individuo
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con su condicion de salud, y los factores ambientales y personales; mientras que el
factor “funcionamiento es un término genérico de funcion, actividad y participacion;

elementos que se encuentran incluidos en el Modelo Integral de funcionamiento”.

De acuerdo a esto podemos determinar que los factores contextuales puede ser
externas o ambientales las cuales abarca las actitudes sociales, caracteristicas
arquitectonicas, el clima, la geografia, las estructuras legales y sociales; las
Internas o personales como la edad, sexo, la biografia personal, la educacion, la
profesion, los esquemas entre otras, actualmente los factores ambientales se han

podido clasificar, mientras que los factores personales se encuentra en proceso.

El modelo integral se lo determina en la siguiente grafica, el mismo que contempla

todos los conceptos, enfoques establecidos anteriormente:

GRAFICO No.3

MODELO INTEGRAL DEL FUNCIONAMIENTO Y LA DISCAPACIDAD QUE SIRVE DE FUNDAMENTO A LA CIF

Condicion de Salud

Trastornofenfermedad

v ! v

Funciones y Estructuras Corporales Actividades Participacion

Deficiencias Limitaciones Restricciones

Factores
g Factores personales
ambientales

Dimension del Funcionamientoy la
Discapacidad

Fuente: Modelo Integral del Funcionamiento y la Discapacidad. Rev. Esp. Salud Publica v.83
n.6.Madrid. Noviembre- Diciembre. 2009

Elaboracion: Autor

1.4.3 Estructura operacional de la CIF

La estructura se encuentra enmarcada en el Modelo integral, cada uno de los

componentes establecidas para las funciones y los factores ambientales se
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encuentran clasificados en la CIF en base a categorias, cabe recalca que el nivel
personal de funcionamiento es un tema muy completo por lo cual se encuentra

clasificado en multiples niveles lo que incluyen diferentes dimensiones;

Por el nivel de complejidad solo los factores personales no se encuentran por el
momento si ser clasificados, cabe mencionar que los esfuerzos se encuentran en
proceso de que en los proximos afos los esfuerzos de la FDRG logren concluir con
la clasificacion de los factores personas el mismo que encierra un estudio de la

posibilidad y la metodologia idonea para estos casos.

En la actualidad en el CIF se han determinado 1.424 categorias excluyentes el
mMismo que recoge en un conjunto que cubre todos los aspectos exhaustivo e
integral de cada una de las experiencias humanas y las mismas que se encuentran
organizadas en una estructura jerarquica de 4 niveles diferenciadas de menor a

mayor como lo podremos apreciar en el siguiente grafico.

GRAFICO No. 4

ESTRUCTURA Y DISTRIBUCION DE LAS 1.424 CATEGORIAS DEL CIF
CUATRO COMPONENTES Y NIVELES JERARQUICOS

FUNCIONES CORPORALES ESTRUCTURAS CORPORALES FACTORES AMBIENTALES

ler NIVEL 8 CAPITULOS

8 CAPITULOS

9 CAPITULOS

3 118 CAPITULOS

266 CAPITULOS

5 CAPITULOS

. 74 CAPITULOS

179 CAPITULOS

114 CAPITULOS | 56 CAPITULOS

2do NIVEL

3er NIVEL 323 CAPITULOS 158 CAPITULOS

Il[r
1
I

4to NIVEL 48 CAPITULOS 88 CAPITULOS

Fuente: Modelo Integral del Funcionamiento y la Discapacidad. Rev. Esp. Salud Publica v.83
n.6.Madrid. Noviembre- Diciembre. 2009

Elaboracion: Autor

Cada una de las categorias se encuentra clasificada por cédigos alfanuméricos con
los cuales se puede diferenciar por su funcionamiento y discapacidad tanto en el

nivel individual como poblacional, como lo presentamos a continuacion:

CUADRO No.1
CATEGORIZACION CIF
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(EJEMPLO)

NIVELES CODIGO ‘ DESCRIPCION ‘
Capitulo/ler Nivel b2 Funciones sensoriales y dolor

2do Nivel b280 Sensacion de dolor

3er Nivel b2801 Dolor en una parte del cuerpo

4to Nivel b28013 Dolor de espalda

Fuente: Modelo Integral del Funcionamiento y la Discapacidad. Rev. Esp.
Salud Publica v.83 n.6.Madrid. Noviembre- Diciembre. 2009

Elaboracioén: Autor

El 4to nivel representa la categoria mas alta, en el presente ejemplo la categoria
b28013 que corresponde al dolor de espalda; lo que representa una categoria

inferior a la b2801, la misma que se encuentra determinada en el tercer nivel.

Para calcular e identificar la magnitud de un problema, este se lo realiza a través de

ponderaciones matematicas las mismas que nos permiten ubicar en las diferentes

categorias del CIF, logrando determinar: la presencia o severidad de un problema

corporal, personal o social. La Ponderacion se lo realiza de la siguiente manera:
CUADRO No.2

PONDERACION MATEMATICA
CUANTIFICACION NIVEL DE PRESENCIA O SEVERIDAD CORPORAL, PERSONAL O SOCIAL

CLASIFICACION RANGOS DESCRIPCION
0 0-4% NO PROBLEMA

1 5-24% PROBLEMA LEVE

2 25 - 49% PROBLEMA MODERADO

3 50 - 95% PROBLEMA SEVERO

4 96 - 100% PROBLEMA TOTAL

Fuente: Modelo Integral del Funcionamiento y la Discapacidad. Rev. Esp. Salud Publica v.83
n.6.Madrid. Noviembre- Diciembre. 2009

Elaboracion: Autor

Continuando con el andlisis los factores ambientales son cuantificados de manera
diferente, con una escala tanto negativa como positiva, en medida en la cual un

factor ambiental actia como barrera o facilitador, de acuerdo al siguiente cuadro:
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CUADRO No.3
CATEGORIZACION CIF

FACTORES AMBIENTALES

CUANTIFICACION ( -) DESCRIPCION CUANTIFICACION (+) DESCRIPCION

0 No Barrera 0 No Facilitador

-1 Barrera Leve +1 Facilitador Leve

-2 Barrera Moderada +2 Facilitador Moderada
-3 Barrera Severa +3 Facilitador Severa

4 Barrera Completa +4 Facilitador Completa

Fuente: Modelo Integral del Funcionamiento y la Discapacidad. Rev. Esp. Salud Publica v.83
n.6.Madrid. Noviembre- Diciembre. 2009

Elaboracion: Autor
Desarrollo metodoldgico

El Modelo CIF ha logrado tener una idea estandarizada en la terminologia, una
descripcion integral de la salud y de los estados relacionados con ella a excepcion
de los factores personales. Al facilitar tal descripcion sistematica y completa del
funcionamiento a través de un proyecto que tiene como objetivo desarrollar grupos
de categorias CIF Utiles para la clinica practica, Con este fin el grupo de
investigacion de la CIF del centro colaborador de la OMS en la Universidad Ludwig
Maximilian, en Munich, junto al grupo de Clasificacién, Evaluacion, Encuestas y
Terminologia de la OMS (CAS) y otras organizaciones participantes, ha

desarrollado los llamados nucleos basicos de la CIF (ICF Core Sets).

Las listas CIF, son listados consensuados de categorias relevantes de la CIF, cabe
destacar que se tiene como objetivo establecer el menor nimero de categorias CIF
para describir un problema prototipo de funcionamiento y salud en paciente con
una determinada condicién. Pero al realizar una evaluaciéon multidisciplinaria y
multiprofesional existen listados mas extensos de categorias relevantes, los cuales

son denominados ntcleos basicos extensos (Comprehensive ICF Core Sets).™

La categorizacion de las CIF se constituye en un campo amplio en donde se
determinan varias clasificaciones, que tienen como ventaja, facilitar un lenguaje
comun y estandarizar la terminologia de la discapacidad; existen tanto ndcleos

basicos para episodios agudos cardiopulmonares, musculo esquelético o

13 Cieza A, Ewert T, Ustun TB, Chatterji S, Kostanjsek N, Stucki G. Development of ICF Core Sets for patients
with chronic conditions. J Rehabil Med. 2004; 44 (suppl): 9-11
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neurolégicos para el tratamiento, de igual manera existen 20 nucleos CIF
establecidos para condiciones pos agudas y cronicas, enfermedades mas
prevalentes como postagudos, crénicos, rehabilitadores y comunitarios.

Como connotacion final se puede determinar que los nucleos basicos desarrollados
hasta la fecha han de ser comprobados y validados en distintas lenguas, medios
culturales, grupos de pacientes y de procesionales, y en su posterior ser aprobadas
y recomendados para su uso general, para diferentes procesos de investigacion

previa, a cumplir una etapa de evaluacion.

Implicaciones Sanitarias

EL CIF ofrece el modelo cientifico valido para determinar un cambio efectivo desde
el paradigma conceptual netamente medico hacia un modelo biopsicosocial del
funcionamiento humano y la discapacidad, en la rehabilitacion fisica y mental.
Dentro de estas podemos determinar factores importantes como:

¢ Reconocimiento del funcionamiento y la discapacidad como problema mayor de
salud publica, lo que motivo a la OMS a desarrollar el CIF como un lenguaje
internacional estandarizado.

e La CIF es complementada a través de indicadores que tradicionalmente se han
utilizado para medir la mortalidad o las enfermedades, por lo tanto el CIF es util
para evaluar el diferencial existente entre el funcionamiento real y el potencial
del enfermo, ésea informacion de linea de base.

e La CIF al tener varios contextos clinicos de atencion primaria, enfermedades,
lagopedia o terapia ocupacional, ha logrado ser parte referentes para estudios
practicos y publicaciones; ya que por su metodologia se ha constituido en un
instrumento Util en el trabajo diario y en la evaluacién de ensayos clinicos.

e EL CIF en la descripcion del funcionamiento en la personas ofrece una excelente
oportunidad para mejorar la comunicacion médico-paciente por la utilizacion de
varios procesos objetivos terapéuticos, util en la evaluacion multidisciplinar.
Acompafadas por varias politicas aplicadas por la OMS en educacion, trabajo,
los seguros o las estadisticas sanitarias, logrando determinar estadisticas
estandarizadas de salud sobre discapacidad y la aplicacién de una politica social

y su aplicacion en varios paises del mundo.
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El CIF se constituye en unos procedimientos conceptuales importantes ya que para
su aplicacién nos permite analizar los nucleos basicos apifiados a los proceso de
Salud. El marco conceptual determinado por el CIF es un factor importante para
clarificar y organizar un universo interrelacionado de conceptos que tienen que ver
con salud, bienestar, calidad de vida en definitva a mantener una mejor

comprension de la salud humana.

La estructura conceptual del CIF se fue fortaleciendo a través del proceso de
investigacion en varios campos, combinando conocimiento y esfuerzos para el
mejoramiento de la calidad de vida de las personas con discapacidad. Establecido
el marco conceptual del CIF es necesario, el fortalecimiento de para la generacion
de centros integrales en diferentes nodos de investigacion que superen los limites
particulares de las ciencias naturales, ingenierias médica, ciencias sociales y de

comportamiento.

Es sin lugar a duda que otro factor condicionante corresponde la crisis econémica
global desde las perspectiva del CIF esta rinde importantes beneficios al permitir
monitorizar y explicar los costes de las discapacidades y de los cuidados sanitarios,
logrando medir el nivel de productividad y su impacto en las personas, la sociedad y

por ende el nivel de impacto de los programas y su gran utilidad.

“En resumen, la CIF -como marco de la OMS para la salud y la discapacidad-, es la
base conceptual para la definicion, medicion y formulacién de politicas de salud y
discapacidad. Abarca la mayoria de los aspectos del funcionamiento, la
discapacidad y la salud relevantes para los pacientes y que son objetivos de la
intervencién sanitaria y social. Asimismo, como base esencial para la
estandarizacion de datos mundiales, relacionados con el funcionamiento y la
discapacidad, constituye la clasificacion universal de referencia para su uso en el

campo de la salud y los sectores relacionados”.
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CAPITULO 2

PRINCIPALES NORMATIVAS LEGALES NACIONALES E
INTERNACIONALES PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
EN EL ECUADOR

2.1Ratificacion sobre La Convencion delos Derechos de las Personas con
Discapacidad (CDPD) a Octubre de 2007.

El 13 de diciembre del 2006 en la Asamblea General de las Naciones Unidas se
adopto la Convencion en el cual se trataron todos los derechos de las personas con
discapacidad, lo que permitié generar interés y expectativas del documento de
trabajo, el mismo que fue actualizado por la Organizacién Internacional del Trabajo —
OIT, no sdlo la Convencion, sino también otros acontecimientos importantes que se

han producido en este campo desde 2003.

Debemos destacar que el documento desarrollado en la Convencion de los
Derechos de las personas con discapacidad comienza con una revision de cada
uno de los principales instrumentos juridicos y politicos, centrandose
especificamente en cada uno de los aspectos que genera los sectores de empleo y
trabajo. Para tener una mejor idea de la articulacion que tiene este documento, a

continuacion enunciaremos partes esenciales que contienen los siguientes capitulos:

e En lo que respecta al capitulo 1, se detalla una descripcion mas
pormenorizada de los instrumentos, politicas e iniciativas internacionales que
incluye referencias a los debates efectuados acerca de su eficacia en la
practica sobre derechos.

e En el capitulo 2 este se encuentra dedicado a analizar cada una de las
opciones para las personas con discapacidades que desean trabajar en el
mercado de empleo abierto y competitivo, el empleo protegido, el empleo
subvencionado y las empresas sociales. El capitulo examina los datos
disponibles que reflejan las tendencias en cada una de estas categorias y

destaca los aspectos clave a los que debe hacerse frente en cada caso.
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En el capitulo 3 se trata los principales enfoques que se han puesto en
practica a nivel nacional para ayudar a las personas con discapacidades a
obtener y conservar el empleo y el trabajo y a ascender en él, incluyendo la
legislacién, los servicios de empleo, la formacién para el empleo, la gestion de
las discapacidades, los apoyos econdmicos, técnicos y personales y las
medidas persuasorias.

Por ultimo en el capitulo 4 se examina las areas que por su importancia son
claves y que todavia requieren atencién, aparte de toda la gama de medidas
introducidas a escala nacional, regional e internacional que tienen como
finalidad el mejoramiento de las oportunidades de empleo de las personas
con discapacidades. De igual manera el capitulo sugiere formas de avanzar,
en cada una de estos ambitos y propone un programa de medidas necesarias
para poner en practica las disposiciones de la Convencion de las Naciones

Unidas sobre trabajo y empleo.

Es necesario indicar que parte del objetivo de la convencién han sido en determinar

las principales obligaciones tanto generales como especificas, de las cuales

podemos indicar las principales:

Adopcion de medidas como: administrativas, legislativas y otras relacionadas
al ejercicio de los derechos tratados en la convencion.

Proteccién y promocion de los derechos de cada programa y politica.
Actuacion de acuerdo a los fines de la convencion.

Adopcion de medidas para erradicar la discriminacion.

Promocién de profesionales que trabajan a favor de las personas con
discapacidad.

2.2 Principales medidas de la Organizacion Internacional del Trabajo

Para determinar las principales medidas, se debe indicar que la Organizacion

Internacional del Trabajo (OIT), es fundada en el afio de 1919, es el mas antiguo de

los organismos técnicos especializados del sistema de las Naciones Unidas. “Tiene

una estructura tripartita, de manera que los representantes de las organizaciones de

empleadores y de trabajadores tienen igual voz que los gobiernos de sus 181

estados miembros a la hora de modelar las politicas y los programas de la OIT en la

Conferencia Internacional del Trabajo, esta se convoca una vez al afio, y en el
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Consejo de Administracion de la OIT. El objetivo principal de la organizacion radica
en promover que las mujeres y los hombres tengan oportunidades de lograr un
trabajo decente y productivo en condiciones de libertad, equidad, seguridad y

dignidad humana”**. La OIT tiene cuatro objetivos estratégicos principales:

Promover y velar por el cumplimiento de las normas y principios.

e Generar mas oportunidades para que las mujeres y los hombres puedan
obtener un trabajo decente;

* Mejorar la cobertura y la efectividad de la proteccion social para todos;

» Fortalecer el tripartismo y el dialogo social.

Cabe resaltar que en el mes de mayo de 1944, la Conferencia Internacional del
Trabajo adopté una muy completa recomendacion sobre la organizacion del pleno
empleo en el periodo de transicion de la guerra a la paz y posteriormente los mismos
gue se encuentran en el numeral 71; en la cual se dictan algunas disposiciones y
recomendaciones para la incorporacién de personas con discapacidad al mundo

laboral, desde el capitulo 39 al 43.

A través de este marco normativo la Organizacion Internacional del Trabajo emitid
un pronunciamiento, los mismos que se destaca y que son vinculados a la
Constitucion Ecuatoriana, Al Plan Nacional del Buen Vivir y por ende para la
generacion de la politica publica. El Informe del Ecuador sobre la implementacion
de los derechos en la Convencién ONU, noviembre 2009 que textualmente™ dice lo

siguientes:

e “De conformidad con el parrafo 1 del articulo 35 de la Convencidén sobre los
derechos de las personas con discapacidad (la Convencién), los Estados partes
se comprometen a presentar al Secretario General de las Naciones Unidas, para
su examen por el Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(el Comité), un informe sobre las medidas que hayan adoptado para cumplir sus
obligaciones conforme a la Convencién: a) dos afios a partir de la entrada en
vigor de la Convencion en el Estado de que se trate y b) posteriormente, al

¥ O'Reilly Arthur. Instrumentos Legales Internacionales e iniciativas de Politicas internacionales relativas al
derecho al trabajo de los trabajadores con Discapacidad. Ginebra.2007.

> Observatorio de los Derechos de las Personas con Discapacidad. Informe de Estado de Ecuador sobre
implementacion Convencién ONU. Noviembre 2009
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menos cada cuatro afios y en las demas ocasiones en que el Comité se los
solicite”.

“Los Estados deben reconocer y respetar la diversidad de las personas con
discapacidad y asegurarse de que su informe no sea de caracter general, sino
gue se refiera especificamente a los distintos tipos de discapacidad, cuando la
situacion lo requiera”.

“El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), entidad autonoma regulada
por la ley, responsable de la prestacién de las contingencias del seguro universal
obligatorio a sus afiliados, se guia en la definicion de invalido que consta en el
articulo 4 de la Resolucion CD 100 del 2006-02-21 que es el mismo utilizado por
la Organizacion Internacional del Trabajo. Asi,: “se considerara invalido al
asegurado que, por enfermedad o por alteracién fisica o mental, se hallare
incapacitado para procurarse por medio de un trabajo acorde a su capacidad,
fuerzas y formacion tedrica y practica, una remuneracion por lo menos
equivalente a la mitad de la remuneracion habitual que reciba un trabajador sano
en condiciones laborales similares”.

“Si bien estas denominaciones “invalidez-incapacidad” e “invalido” responden a
la Organizacion Internacional del Trabajo, el pais, a través del proyecto de Ley
de Igualdad y no Discriminacién, en una de sus Disposiciones Generales, esta
contemplando la uniformidad de las definiciones para que se contemple
conforme la Convencion y a los estandares manejados por la Organizacion
Mundial de la Salud”*.

En la basqueda de la igualdad y la inclusion de derechos para las personas con

discapacidad, varios organismos han acompafado a la OIT en su plan de inclusion

socio laboral; para lo cual podemos destacar los siguientes avances los mismos que

fueron tratados en la gestion de las discapacidades en el lugar de Trabajo -

Repertorio de recomendaciones practicas de la OIT, en el Proyecto de Ginebra en

el afo 2001 y que textualmente dicen:

“Programa de Accion Mundial para los Impedidos, adoptado en 1982 por la

Organizacion de las Naciones Unidas”;

%Observatorio de los Derechos de las Personas con Discapacidad. Informe de Estado de Ecuador sobre
implementacion Convencién ONU. Noviembre 2009
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e “Decenio de las Naciones Unidas para los Impedidos 1983-1992; las normas
uniformes sobre la igualdad de oportunidades para las personas con
discapacidad, adoptadas en 1993".

e “Convenio de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre la readaptacion
profesional y el empleo (personas invalidas), 1983 (num. 159), y la
Recomendacion que lo acompafa, 1983 (num.168), asi como la
Recomendacion sobre la adaptacion y la readaptacion profesionales de los
invalidos, 1955 (nim. 99);

e “Decenio para los Impedidos de Asia y el Pacifico 1993-2002";

e “Declaracion de Copenhague sobre Desarrollo Social, 1995”.

Cabe destacar que todos estos esfuerzos han logrado fomentar la participacion de
todas las personas con discapacidad en cada uno de los escenarios de la vida
publica del Ecuador, la Declaracion de Copenhague de 1995 considera la
discapacidad como una forma de diversidad social y lo que es importante crea una
sociedad para todos en la cual se ve encaminada estos convenios internacionales

en cada una de las naciones.

Es necesario destacar que las personas con discapacidad mantienen una
desventaja laborar, por lo que el Convenio niamero 159 de la Organizacién
Internacional del Trabajo, busca una equidad, y superar la desventaja laboral que
puede y deberia ser corregida mediante un conjunto de medidas de politica,
reglamentaciones, programas y servicios. La finalidad del Convenio procura a que
los Estados Miembros a que basen sus politicas sociales, economias y politicas en

los siguientes principios:

e |gualdad de oportunidades;

e |gualdad de trato;

e Incorporacion de formacion y de oportunidades de empleo;

e Participacién de la comunidad;

e Consultas tripartitas con la participacion de las autoridades publicas y de los
representantes de los empleadores y los trabajadores;

e Consultas con representantes de personas discapacitadas o que se ocupan de

estas personas.
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“En las recomendaciones de los numerales 99 y 168 de la Organizaciéon
Internacional del Trabajo, se esbozan medidas especificas que podrian introducirse
a nivel nacional para fomentar las oportunidades de empleo para los discapacitados
y se pide que esas medidas se ajusten a las normas en materia de empleo y de

sueldo aplicables a los trabajadores en general”’.

2.3Marco legal aplicadas por el Ministerio de Relaciones Laborales en materia

de insercion de personas con discapacidad.

El marco legal se encuentra establecido a raiz de la promulgacion de varias
iniciativas a nivel mundial, se ha logrado desarrollar un marco legal y conceptual
para la inclusion de las personas con discapacidad al &mbito socio laboral de varias

naciones del mundo.

En el Ecuador se debe destacar la labor que han tenido los esfuerzos realizados al
pasar de los afios tanto en los afios 70 durante el boom petrolero, lo que permitié un
gran desarrollo en varios sectores vulnerables del pais. Todo este proceso ha
permitido la construccion de organismos como en su momento fue el CONAREP
(Consejo Nacional de Rehabilitacion Profesional), como DINARIM (Direccion
Nacional de Rehabilitacion Integral del Minusvalido). Varios esfuerzos realizados en
el Ecuador en anteriores décadas han permitido ir consolidando, claro que se
empezd con un desorden, con duplicidad de acciones, dispersion de recursos y
desarticulaciones de acciones debido a muchos factores tanto politicas, econdmicas
y sociales, pero que en los ultimos afios se ha logrado fortalecer este esfuerzo a
través de organismos como el Consejo Nacional de Discapacidades - CONADIS.

El Ecuador ha adoptado cada una de estas politicas ratificadas en la Convencién
Mundial de Derechos, las mismas que se encuentran establecidas desde la
Constitucion de la Republica del Ecuador como los Derechos de las personas y
grupos de atencion prioritaria en el Capitulo tercero y en la seccion sexta se
encuentra estipulado todo el acéapite relacionado con las personas con

discapacidad, los mismos que representan el marco legal vigente para el presente

7| a Gestion de las discapacidades en el lugar de Trabajo - repertorio de recomendaciones practicas de la OIT en
el Proyecto de Ginebra en el afio 2001
23



estudio. Cabe resaltar que la Constitucion actual del Ecuador sobresalen los
derechos de las personas con discapacidad y su participacion en procesos como:
salud, educacion, economia, trabajo y manera de como utilizaran su tiempo;
procesos que tienen como mision la canalizacion de politicas publicas por parte de
cada uno de los ministerios encargados de canalizar y cumplir cada una de estas
politicas, en base a una planificacibn apegados a un bloque regional y
descentralizado, gracias a ello se ha podido trabajar en estos Uultimos afios
direccionados por un Plan Nacional de Desarrollo y en la Actualidad por el Plan
Nacional del Buen Vivir, directrices generales para el desarrollo de politica publica

en materia de discapacidades para el Ecuador.

Dentro del Marco Legal vigente por El Ministerio de Relaciones Laborales, fomenta
el cumplimiento de obligaciones laborales contenidas en el Cédigo del Trabajo,
Norma Técnica de Reclutamiento y seleccion de Personal; y lo determinado en la
Ley Organica del Servicio Publicos - LOSEP; para lo cual realiza inspecciones a
través de las Insectorias del Trabajo tanto en las Delegaciones Provinciales como
las Direcciones Regionales del Trabajo a nivel nacional, en coordinacion con la
Unidad de Discapacidades, a fin de garantizar los derechos de los trabajadores con
alguna clase de discapacidad, procurando su insercién laboral en las empresa
segun el porcentaje que determina la ley, en sus instrumentos anteriormente

indicados.

Para ello el Ministerio de Relaciones Laborales firmé un convenio de Cooperacién
Interinstitucional para la Insercion Laboral de Personas con Discapacidad en los
Sectores Publico y Privado suscrito entre la Vicepresidencia de la Republica del
Ecuador, cuyo objetivo es el de coordinar acciones conjuntas que permitan apoyar y
garantizar el control e inspeccion del cumplimiento de las obligaciones de los
empleadores tanto a nivel publico y privado para la insercion laboral de las personas

con discapacidad.

2.4Determinacién de las principales politicas emitidas en el Ecuador en

materia de insercién laboral.

En el Ecuador las directrices generales han sido establecidas directamente desde el

Plan Nacional del Buen Vivir, el mismo que encamina a cada una de las politicas
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publicas para que todas las personas que tengan algun tipo de discapacidad
puedan acceder a un trabajo digno, actividad que no sea relevante para el nivel de

discapacidad que posee.

Para este efecto se han determinado politicas generales, las mismas que son
generadas en los siguientes instrumentos legales vigentes, tanto para el sector

publico como privado, los cuales los describimos a continuacion:

2.4.1 Politicas de insercion laboral determinadas en el Codigo del Trabajo

En lo que respecta al Cddigo del Trabajo el Ministerio de Relaciones Laborales ha
realizado varias reformas, las mismas que van encaminadas a la incorporacion de
las personas con discapacidad; sino también a las facilidades que debe haber para
desempeiar de manera efectiva cada una de las actividades de los puestos. Es
importante resaltar las siguientes disposiciones legales que constituyen las reformas
realizadas al Cddigo de Trabajo y que se encuentran publicadas en el Registro
Oficial Nro. 198 del 30 de enero de 2006.

“Art.42.- Obligaciones del empleador.- Son obligaciones del empleador: 2. Instalar
las fabricas, talleres, oficinas y demas lugares de trabajo, sujetandose a las
medidas de prevencion, seguridad e higiene del trabajo y demas disposiciones
legales y reglamentarias, tomando en consideracién, ademds, las normas que

precautelan el adecuado desplazamiento de las personas con discapacidad”.

"Art.33. El empleador publico o privado, que cuente con un ndmero minimo de
veinticinco trabajadores, estad obligado a contratar, al menos, a una persona con
discapacidad, en labores permanentes que se consideren apropiadas en relacion
con sus conocimientos, condicion fisica y aptitudes individuales, observandose los
principios de equidad de género y diversidad de discapacidad, en el primer afio de
vigencia de esta Ley, contado desde la fecha de su publicacién en el Registro
Oficial. En el segundo afio, la contratacion sera del 1% del total de los trabajadores,
en el tercer afio el 2%, en el cuarto afo el 3% hasta llegar al quinto afio en donde la
contratacion sera del 4% del total de los trabajadores, siendo ese el porcentaje fijo

gue se aplicara en los sucesivos afios”.
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“El contrato laboral debera ser escrito e inscrito en la Inspeccion del Trabajo
correspondiente, que mantendra un registro especifico para el caso. La persona con
discapacidad impedida para suscribir un contrato de trabajo, lo realizara por medio
de un representante legal o tutor. Tal condicibn se demostrara con el carné
expedido por el Consejo Nacional de Discapacidades -CONADIS. El empleador que
incumpla con lo dispuesto en este numeral, serad sancionado con una multa mensual
equivalente a diez remuneraciones basicas minimas unificadas del trabajador en
general; y, en el caso de las empresas y entidades del Estado, la respectiva
autoridad nominadora , serd sancionada administrativa y pecuniariamente con un
sueldo basico; multa y sancion que seran impuestas por el Director General del
Trabajo, hasta que cumpla la obligacion, la misma que ingresara en un cincuenta
por ciento a las cuentas del Ministerio de Trabajo y Empleo y sera destinado a
fortalecer los sistemas de supervision y control de dicho portafolio a través de su
Unidad de Discapacidades; vy, el otro cincuenta por ciento al Consejo Nacional de
Discapacidades — CONADIS, a dar cumplimiento a los fines especificos previstos en

la Ley de Discapacidades”.

"Art.35.- Las empresas e instituciones, publicas o privadas, para facilitar la inclusion
de las personas con discapacidad al empleo, haran las adaptaciones a los puestos
de trabajo de conformidad con las disposiciones de la Ley de Discapacidades,
normas INEN sobre accesibilidad al medio fisico y los convenios, acuerdos,

declaraciones legalmente suscritos por nuestro pais”.

Titulo... (iii. 1) - del trabajo para personas con discapacidad “Art. ... (346.22).-
Garantia y proteccion.- El Estado garantizara la inclusion al trabajo de las
personas con discapacidad, en todas las modalidades como empleo ordinario,
empleo protegido o autoempleo tanto en el sector publico como privado y dentro de
este Ultimo en empresas nacionales y extranjeras, como también en otras

modalidades de produccion a nivel urbano y rural.

El Ministerio de Trabajo y Empleo dispondra a la Unidad de Discapacidades realizar
inspecciones permanentes a las empresas publicas y privadas, nacionales y
extranjeras sobre el cumplimiento de las obligaciones establecidas en esta Ley. Los

Directores, Subdirectores e Inspectores del Trabajo, impondran las sanciones en
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caso de incumplimiento. De estas acciones se informara anualmente al Congreso

Nacional”.

“Art. ... (346.23).- De la prevencion.- Los empleadores que por no observar las
normas de prevencion, seguridad e higiene del trabajo, causaren que el trabajador
sufria enfermedad profesional o accidente de trabajo que motive una discapacidad o
una lesion corporal o perturbacién funcional, seran sancionados con una multa de
diez remuneraciones basicas minimas unificadas del trabajador en general,
impuesta por el Director o Subdirector del Trabajo, la misma que sera depositada en
una cuenta especial del CONADIS, sin perjuicio de otras sanciones tipificadas en
este Cdbdigo y otros cuerpos legales vigentes atinentes ala materia. A su vez,
asumiran las obligaciones que sobre la responsabilidad patronal por accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales establece el Cédigo del Trabajo en caso de
no estar afiliado a la seguridad social o no tener las aportaciones minimas para

acceder a estos beneficios”.

“Art. ... (346.24).- Sujecidon a normas generales.- La contratacion, el desempefio,
el cumplimiento y las reclamaciones entre empleadores y trabajadores con

discapacidad, se sujetaran a las normas y procedimiento generales de la ley”.

“Art. 403.- Prescripcion de las acciones.- Las acciones provenientes de este
Titulo prescribiran en tres afos, contados desde que sobrevino el accidente o
enfermedad. Mas, si las consecuencias dafiosas del accidente se manifestaren con
posterioridad a éste, el plazo para la prescripcion comenzara a correr desde la
fecha del informe médico conferido por un facultativo autorizado del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social - IESS. Para la comprobacion del particular sera
indispensable el informe de la Comisién Calificadora en el que se establezca que la
lesion o enfermedad ha sido consecuencia del accidente. Pero en ningun caso

podra presentarse la reclamacion después del cuarto afio de producido el mismo”.
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2.4.2 Politicas de insercion laboral determinadas en la Ley Organica del
Servicio Pablico- LOSEP.

La Ley Organica del Servicio Publico determina varios parametros que deben
cumplir las instituciones publicas en el &mbito de insercién laboral de las personas

con discapacidad, mismas que las describimos a continuacion:

Capitulo IV - Del Subsistema de Selecciéon de Personal

“Art. 63.- Del subsistema de seleccion de personal.- Es el conjunto de normas,
politicas, métodos y procedimientos, tendientes a evaluar competitivamente la
idoneidad de las y los aspirantes que reunan los requerimientos establecidos para el
puesto a ser ocupado, garantizando la equidad de género, la interculturalidad y la
inclusion de las personas con discapacidad y grupos de atencidn prioritaria”.

“Art. 64.- De las personas con discapacidades o con enfermedades catastroéficas.-
Las instituciones determinadas en el articulo 3 de esta ley que cuenten con mas de
veinte y cinco servidoras o servidores en total, estan en la obligacion de contratar o
nombrar personas con discapacidad o con enfermedades catastréficas,
promoviendo acciones afirmativas para ello, de manera progresiva y hasta un 4%
del total de servidores o servidoras, bajo el principio de no discriminacion,
asegurando las condiciones de igualdad de oportunidades en la integracién laboral,
dotando de los implementos y demas medios necesarios para el ejercicio de las

actividades correspondientes”.

“En caso de que por razones de la enfermedad catastrofica o discapacidad severa
las personas no pudieren acceder a puestos en la administraciéon publica, y, una
persona del nucleo familiar de dicha persona sea éste conyuge o conviviente en
unioén de hecho, padre, madre, hermano o hermana o hijo o hija, tuviere bajo su
cuidado a la misma, podra formar parte del porcentaje de cumplimiento de
incorporacion previsto en el inciso anterior, para lo cual se emitira la norma técnica
correspondiente para la contratacion de estas personas. En caso de muerte de la
persona discapacitada o con enfermedad catastréfica, se dejara de contara éstas

dentro del cupo del 4%”.
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“Si habiendo sido sancionada por segunda ocasion la autoridad nominadora, se
mantuviere el incumplimiento, siempre y cuando en su jurisdiccidn exista la
poblacién de personas con discapacidad disponible para el trabajo, de conformidad
con el catastro nacional de personas con discapacidad que mantenga el Consejo
Nacional de Discapacidades - CONADIS, esto constituird causal de remocion o

destitucion”.

“Respecto del valor de la multa que se imponga por este efecto, el cincuenta por
ciento de la misma ingresara al Ministerio de Relaciones Laborales, valor que sera
destinado Unica y exclusivamente a fortalecer los sistemas de supervision y control
de dicho portafolio; y, el restante cincuenta por ciento ingresara al Consejo Nacional
de Discapacidades — CONADIS para dar cumplimiento a los fines especificos

previstos en la Ley de Discapacidades”.

El Ministerio de Relaciones Laborales, a través de la unidad de discapacidades y las
inspectorias y delegaciones provinciales respectivamente, supervisara y controlara

cada afo el cumplimiento de esta disposicion en la administracion publica.

2.4.3 Instrumento: Norma Técnica de Reclutamiento y Seleccion de Personal —

Concursos de Méritos y Oposicion.

Dentro de las competencias determinadas por el Ministerio de Relaciones Laborales
es la emision de politicas en materia de remuneracion y de administracion del
talento humano del sector Publico, cumpliendo con las atribuciones determinadas
en la ley, emitié la Norma Sustitutiva de la Norma del Subsistema de Reclutamiento
y Seleccion de Personal, la misma que cuenta con las directrices para el ingreso a
través de los Concursos de Méritos y Oposicidon a las personas al servicio publico.
Cabe destacar que la normativa contempla Acciones Afirmativas para las

personas con discapacidad, que participen en estos procesos de meéritos.

La Norma Técnica del Subsistema de Reclutamiento y Seleccién de Personal

establece que:

“Art. 39.- De las acciones afirmativas.- Al puntaje final conformado en la forma

establecida en el articulo 38 de esta norma, el sistema sumara automaticamente los
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puntajes de acciones afirmativas a que hubiere lugar. El puntaje por acciones
afirmativas se sumaran Unicamente a los puntajes finales de aquellos postulantes
gue cumplan con los requisitos para recibirlos y siempre que hubieran obtenido la

calificacion minima de setenta (70) puntos en el puntaje final conforme lo siguiente”:

“a) Participacion de personas con discapacidad y enfermedades catastroficas
0 quienes estén a cargo de éstas.- En los concursos de méritos y oposicion que
efectden las instituciones del Estado se declarara ganador o ganadora del mismo a
aguella persona con discapacidad o con enfermedad catastrofica que haya logrado
un puntaje final igual o superior a setenta (70) puntos, considerando que su
situacion personal no sea impedimento para cumplir con las actividades del puesto,
lo cual sera analizado por la Unidad de Administracion del Talento Humano - UATH

Institucional, o quien hiciere sus veces, quien emitira su respectivo informe”.

“Asimismo, esta disposicion sera aplicable para los postulantes que tengan a cargo
a una persona con discapacidad o enfermedad catastréfica dentro de su nucleo
familiar, sea conyuge o conviviente en union de hecho legalmente reconocida,
padre, madre, hermano o hermana, hijo o hija, siempre que demostrare mediante
declaraciéon juramentada que tiene a su cargo el cuidado de la misma.
Adicionalmente, a estas personas se las considerara dentro del porcentaje de
personas con discapacidad o con enfermedad catastrofica respecto del total de las y

los servidores y trabajadores de la institucion. Para ello se observara que”:

“a. 1) Esta accion afirmativa se tomara hasta que la institucion alcance,
progresivamente, la proporcionalidad establecida en la Octava Disposicion

Transitoria de la Ley Organica del Servicio Publico, esto es”:

CUADRO No.4
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Porcentaje respecto al total de las y los

servidores y trabajadores de la institucion

2012 El tres por ciento (3%)
2013 El cuatro por ciento (4%)

Fuente: Norma Sustitutiva de Reclutamiento y Seleccion de Personal. Mayo 2012

Elaboracion: Autor
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Una vez completado el porcentaje establecido en el cuadro anterior para cada afo,
para el caso de nombramiento, no se aplicaran las acciones afirmativas
contempladas en este literal. Sin embargo, si por cualquier causa se disminuye el
namero de personas en las condiciones sefialadas se recurrira nuevamente a la

accion afirmativa mencionada;

Esta politica constituye una manera de fomentar la insercion socio laboral de las
personas con discapacidad, personas excluidas y que actualmente ya sea por las
determinantes establecidas en el Codigo del Trabajo, LOSEP y NORMA DE
SELECCION; estas permiten enrolar a varias personas con discapacidad tanto al
sector publico como privado para que asi puedan aportar al desarrollo productivo

del pais.

2.5Principales convenios de insercion laboral establecidos por el Ministerio de

Relaciones Laborales.

Dentro de la politica de inclusién que viene realizando el Ministerio de Relaciones
Laborales, en estos ultimos afios ha mejorado su coyuntura socio laboral; lo que ha
permitido en la actualidad, mejorar el nivel de personas con discapacidad insertadas
en los ultimos afos. Es importante determinar el nivel de fortalecimiento del trabajo
digno y bien remunerado para las personas con discapacidad, cabe destacar que el
objetivo del Ministerio de Relaciones Laborales es poder cumplir las metas para que
no quede ninguna de las personas con discapacidad sin trabajo, educacion, salud y

seguridad.

En base a este mejoramiento y la nueva vision que tiene el Ministerio de Relaciones
Laborales se han firmado varios convenios de cooperacion interinstitucional que
obtendran mejorares resultados de las condiciones socio laborales de las personas

con discapacidad, entre los convenios tenemos:

e Convenio Marco de cooperacion Interinstitucional para la ejecucion de la
segunda fase de la Mision Solidaria “Manuela Espejo”.

e Convenio interinstitucional de Coordinacion para la insercidn laboral de personas
con discapacidad en el sector publico y privado, suscrito entre la Vicepresidencia

de la Republica del Ecuador, Ministerio de Relaciones Laborales - MRL, Consejo
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Nacional de Discapacidades-CONADIS, Servicio de Integracion laboral-SIL y el
Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional — SECAP.

e Convenio de Cooperacion Técnica Interinstitucional entre el MRL, MIES Y
SECAP.

Cabe destacar para que exista un normal cumplimiento a las disposiciones
establecidas en las leyes, el Ministerio de Relaciones Laborales, firmé un convenio
de Cooperacién Interinstitucional para la Insercion Socio Laboral de Personas con
Discapacidad en los Sectores Publico y Privado suscrito entre la Vicepresidencia de
la Republica del Ecuador, cuyo objetivo es coordinar acciones conjuntas que
permitan apoyar y garantizar el control e inspeccion del cumplimiento de las
obligaciones de los empleadores tanto a nivel publico y privado para la insercion

socio laboral de las personas con discapacidad.

El convenio de Cooperacion Interinstitucional, para la inserciéon Laboral de Personas
con Discapacidad en los Sectores Publicos y Privado Suscrito entre la
Vicepresidencia de la Republica del Ecuador y el Ministerio de Relaciones Laboral,
el mencionado convenio establece varias obligaciones que deben asumir tanto la
Vicepresidencia de la Republica como el Ministerio de Relaciones Laborales, entre

las mas principales que podamos describir tenemos la siguiente:

e Fortalecer el control del cumplimiento eficaz, efectivo y oportunidad de la
normativa vigente sobre insercion laboral de personas con discapacidad y la
accesibilidad a la informacién, sistema de control y registro de informacion.

e Realizar el proceso de seleccion y contratacion de inspector de discapacidades,
de acuerdo al perfil requerido.

e Adecuacion e infraestructura para el desarrollo de las actividades de los
Inspectores de Discapacidades a nivel nacional.

e Adquisicion de equipos informaticos para la duracion del proyecto, los mismos
que seran remitidos a la Vicepresidencia al término del proyecto.

e Establecer informes para la Subsecretaria de Proyectos de Solidaridad, con los
cronogramas Yy las visitas realizadas por parte de los inspectores de
discapacidad.

e Entrega de informes de inspeccion con el analisis de resultados con su
respectiva base de datos a la Vicepresidencia de la Republica, informacién que

serd suministrada semestralmente.
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e Entrega de informes técnicos financieros, que seran los productos que reflejaran
la situacion actual de las personas con discapacidad en relacion a la politica de

inclusion.

Los esfuerzos realizados por el Gobierno Nacional, nos ha permitido ir mejorando el
proceso de inclusién de la politica social; varios son los esfuerzos que se encuentran
realizando los ministerios del frente social, en salvaguardar y respetar los derechos
gue tienen las personas con discapacidad en acceder a muchos derechos como:
salud, educacion, trabajo digno. La Vicepresidencia ha desarrollado varios
programas y proyectos como: Ecuador sin Barreras, La Mision Manuela Espejo, El
Bono Joaquin Gallegos Lara, programas que en la actualidad promueven la inclusion
de las personas con discapacidad en la vida cotidiana del pais.
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CAPITULO 3

DISCAPACIDAD EN CIFRAS

3.1Analisis de la poblacién con problemas de discapacidad en el Ecuador.

Para el afio 2010, el Ecuador realizé un censo en el cual se pudo determinar la
poblacion total ssegin el Censo se tiene 14'483.499 habitantes y 4'654.054
viviendas, siendo los departamentos, el tipo de vivienda particular que mas se
incremento de 9,1% en 2001 a 11,7% en 2010.

CUADRO No.5
POBLACION DEL ECUADOR DE ACUERDO AL CENSO 2010

POSEE DISCAPACIDAD

PROVINCIA TOTAL
SI NO

AZUAY 131.805 580.322 712.127
BOLIVAR 30.012 153.629 183.641
CANAR 29.262 195.922 225.184
CARCHI 19.339 145.185 164.524
CHIMBORAZO 71.421 387.160 458.581
COTOPAXI 52.214 356.991 409.205
EL ORO 81.831 518.828 600.659
ESMERALDAS 85.770 448.322 534.092
GALAPAGOS 3.108 22.016 25.124
GUAYAS 489.093 3.156.390 3.645.483
IMBABURA 45.257 352.987 398.244
LOJA 64.604 384.362 448.966
LOS RIOS 112.181 665.934 778.115
MANABI 216.591 1.153.189 1.369.780
MORONA SANTIAGO 27.057 120.883 147.940
NAPO 14.597 89.100 103.697
ORELLANA 17.403 118.993 136.396
PASTAZA 9.867 74.066 83.933
PICHINCHA 254.724 2.321.563 2.576.287
SANTA ELENA 31.995 276.698 308.693
SANTO DOMINGO 44.066 323.947 368.013
SUCUMBIOS 26.432 150.040 176.472
TUNGURAHUA 63.342 441.241 504.583
ZAMORA CHINCHIPE 10.613 80.763 91.376
ZONAS NO DELIMITADAS 4.113 28.271 32.384
Total 1.936.697 12.546.802 14.483.499 ‘

FUENTE: CENSO DE POBLACION Y VIVIENDA (CPV 2010). INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y CENSOS.
ELABORACION: AUTOR

Como se puede apreciar en el Ecuador la poblacion que presenta algun tipo de
discapacidad es de 1°936.697 habitantes distribuidos en varias provincias de
nuestro pais, las provincias que presentan el mayor numero de personas con

discapacidad son: Guayas con 489.093, Pichincha con 254.724, Manabi con
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216.591, Azuay con 131.805 y Los Rios con 112.181 entre las provincias

principales.

GRAFICO No.5

POBLACION TOTAL DEL ECUADOR
CENSO 2010 - PERSONAS CON DISCAPACIDAD
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GRAFICO No. 6

POBLACION CON ALGUN TIPO DE DISCAPACIDAD EN EL
ECUADOR
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Fuente: Censo De Poblacién Y Vivienda CPV - 2010.
Flaharacion: Autor

De acuerdo al siguiente gréfico

podemos determinar que en el
Ecuador el 13% de la poblacion
total tienen algun problema de
discapacidad, mientras que el 87%
de la poblacion total del pais no
clase de

tiene ninguna

discapacidad.

En lo que respecta a las personas con discapacidad en el Gltimo censo se pudo

determinar que existen personas con discapacidad permanente por mas de un afio

y de igual forma que existen personas con discapacidad con otras caracteristicas.
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GRAFICO No. 7
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puede desempefiarse en

recordemos que en el censo se
pudo identificar que existen personas con discapacidades: intelectual, auditivas,

visuales, fisico motoras y mental.

3.2Analisis estadisticos y demografia de las personas con discapacidad.

Para el afilo 2010 y de acuerdo a la informacion terminada en el Censo de Poblacion
y Vivienda nos establece de las personas con discapacidad registradas el 49,56%
son hombres mientras que el 50,44% son mujeres. Cabe destacar que este valor
porcentual corresponde a las personas que tienen discapacidad permanente por

mas de un afo.

Cabe mencionar que la informacién del censo 2010, la informacién relacionada con
las personas con discapacidad no se la socializa correctamente, para lo cual es muy
restringida estos resultados, lo que no permitio establecer valores comparativos y

determinar el incremento porcentual de la misma.

CUADRO No. 6

POBLACION CON DISCAPACIDAD PERMANENTE MAS DE UN ANO
A NIVEL NACIONAL EN VALORES RELATIVOS POR SEXO

SEXO PORCENTAJE
HOMBRE 49,56%
MUJER 50,44%

Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda Cpv - 2010. Instituto Nacional de Estadistica y Censos (Inec)

Elaborado Por: Unidad de Procesamiento (Up) de la Direccién de Estudios y Analiticos Estadisticos (Desae)

En el afio 2004, gracias a un esfuerzo entre el CONADIS y el INEC con el auspicio
del Banco Mundial y el Banco interamericano de Desarrollo a través del Sistema

Integrado de Encuestas de Hogares - SIEH, se desarrolldé la
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“Encuesta Nacional de Discapacidades. Ecuador-2004”. Informacion que nos
permitird determinar un anadlisis comparativo de la situacién de género de las

personas con discapacidad.

CUADRO No.7
POBLACION CON DISCAPACIDAD A NIVEL NACIONAL

SITUACION DEMOGRAFICA

POBLACION TOTAL POBLACION TOTAL DE PCD
DESCRIPCION ECUATORIANA ECUATORIANA
Nro. % Nro. %
HOMBRES 6.579.386 49,68% 778.594 5,89%
MUJERES 6.664.598 50,32% 829.739 6,26%
TOTAL 13.243.984 100,00% 1.608.334 12,14%

Fuente: INEC-Encuesta SIEH. Nov- 2004
Elaboracion: Autor

En el cuadro se puede apreciar que la poblacion ecuatoriana femenina alcanza un
50,32% de la poblacién total del pais, en el caso de la poblacion masculina es de
49,68%, segun datos del Sistema Integrado de Encuestas de Hogares
implementadas en el afio 2004. Se debe destacar que por cada 10 personas
nacidas cinco son mujeres, dandonos una paridad en las estadisticas generales, ya
que en afios anteriores era notable la diferencia entre la poblacibn masculina y
femenina del pais.
GRAFICO No. 8

POBLACION CON DISCAPACIDAD -
SITUACION DEMOGRAFICA
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Fuente: INEC-Encuesta SIEH. Hou- 2004
Elaboracion: Autar
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Se debe determinar que la poblacion con discapacidad en el Ecuador es de
1.608.334 en el afio 2004, lo que representa el 12.14% de la poblacién total del pais
de los cuales el 5.89% son hombres y el 6,26% son mujeres, mientras que el
87,86% de la poblacién no presenta ningun tipo de discapacidad de acuerdo a la
informacion levantada por el INEC en el afio 2004. De las 1.608.334 personas con
discapacidad en el Ecuador se puede determinar que el 52% son mujeres mientras
que el 48% son varones de acuerdo al informe presentado por el INEC, la misma

gue se encuentra determinada en el siguiente grafico:

GRAFICO No. 9
POBLACION TOTAL DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD POR GENERO

Fuente: INEC-Encuesta SIEH. Hov- 2004
Elaboracion: Autor

3.3Estudios nacionales e internacionales. Principales datos.

Uno de los principales esfuerzo que se ha realizado es determinar varios factores de
estudio en el ambito de las personas con discapacidad, variables como educacion,
salud, bienestar social, todos estos factores competen para que las instituciones
encargadas y generar informacion que permita ser un referente para la generacion

de politica publica en nuestro pais.

La discapacidad en cifras es un documento técnico importante que pese a que el
afio base sea en el 2004; nos permite visualizar el esfuerzo que ha desarrollado
instituciones publicas como; CONADIS, INEC y es sin lugar a duda el apoyo
extranjero ayuda a canalizar estos esfuerzos y nos permiten generar desarrollo y

productividad, en cada una de nuestras actividades y por ende para el mejoramiento
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de la calidad de vida de las personas. Cabe recalcar que la informacion que a
continuacion se presentara es cortada al afio 2004 a través del Estudio desarrollo
por las instituciones anteriormente indicadas, lo que implica que existira una
diferencia entre la informacion establecida en el Censo 2010 y esta informacion;
informacion que de todas maneras representa la situacion actual de las personas

con discapacidad.

Entre los principales resultados generados en el estudio son:

CUADRO No.8
DISTRIBUCION DE PCD3 CON DEFICIENCIA, LIMITACIONES MODERADAS Y LIMITACIONES GRAVES - DATOS
NACIONALES
N° %
POBLACION CON DISCAPACIDAD 1.608.334 12,14%

POBLACION de PCD MENOR DE 5 ANOS
CON LIMITACION i EN LA ACTIVIDAD Y 17.838 1,11%
RESTRICCION EN LA PARTICIPACION
POBLACION de PCD DE 5 ANOS Y MAS CON DEFICIENCIA 702.793 43,70%
POBLACION de PCD DE 5 ANOS Y MAS CON LIMITACION LEVE Y MODERADA 247.520 15,39%
POBLACION de PCD DE 5 ANOS y MAS CON LIMITACION GRAVE 640.183 39,80%

1.608.334

Fuente: Ecuador INEC-Encuesta SIEH. Noviembre 2004
Elaboracion: Autor

En base a la informacién planteada en el estudio se puede establecer que el
12.14% corresponde al total de la poblacion que cuenta con algun tipo de

discapacidad en el Ecuador lo que corresponderia a 1.608.334 personas.

El siguiente cuando nos indicara la situacién de las personas con discapacidad en el

Ecuador de acuerdo al estudio realizando.
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CUADRO No.9
POBLACION CON DISCAPACIDAD EN EL ECUADORA

NIVEL NACIONAL (ANO 2004)

POBLACION TOTAL POBLACION TOTAL DE
ECUATORIANA ECUATORIANA
Nro. % Nro.
13.243.984 100,00% 1.608.334 12,14%
HOMBRES 6.579.386 49,68% 778.594 5,89%
MUJERES 6.664.598 50,32% 829.739 6,26%
Sierra 5.924.053 45% 794.578 6%
Costa 6.698.745 51% 743.548 6%
Amazonia 621.185 5% 70.209 1%
Urbana 8.829.994 67% 1.020.590 8%
Rural 4.413.990 33% 587.744 4%
0a4 1.309.998 10% 17.838 0%
5a10 1.814.637 14% 102.599 1%
11a19 2.555.725 19% 145.388 1%
20a40 3.949.570 30% 311.268 2%
41 a 64 2.658.113 20% 503.834 4%
65y mas 955.941 7% 527.405 4%
Azuay 671.796 5,10% 97.799 0,70%
Bolivar 177.617 1,30% 27.606 0,20%
Caifiar 219.902 1,70% 32.589 0,30%
Carchi 162.041 1,20% 26.052 0,20%
Cotopaxi 380.708 2,90% 50.378 0,40%
Chimborazo 430.208 3,30% 55.287 0,40%
El Oro 579.165 4,40% 73.421 0,60%
Esmeraldas 419.938 3,20% 54.302 0,40%
Guayas 3.627.775 27,40% 351.733 2,70%
Imbabura 376.513 2,80% 49.865 0,40%
Loja 426.086 3,20% 77.698 0,60%
Los Rios 709.786 5,40% 71.948 0,60%
Manabi 1.274.827 9,60% 181.508 1,40%
Morona Santiago 145.224 1,10% 19.620 0,20%
Napo 82.065 0,60% 9.908 0,10%
Pastaza 71.489 0,50% 7.189 0,10%
Pichincha 2.600.711 19,60% 314.557 2,40%
Tungurahua 478.470 3,60% 62.748 0,50%
Zamora Chinchipe 105.851 0,80% 8.487 0,10%
Sucumbios 136.109 1,00% 19.120 0,20%
Orellana 80.449 0,60% 5.883 0,00%
Areas No Delimitadas 87.255 0,70% 10.637 0,10%

Fuente: Ecuador INEC-Encuesta SIEH. Nov- 2004

Elaboracion: Autor

De La informacion desprendida en el presente cuadro podemos deducir que:

Elaboracion: Autor

Fuente: INEC-Encuesta SIEH. Hov- 2004

GRAFICO No. 10

PERSONAS CON DISCAPACIDAD NIVEL REGIONAL

—~—_AMAZONIA
4%

40

En el presente estudio
se puede determinar
que la mayor parte de
la  poblacion  con
discapacidad se
encuentra ubicada en
la Sierra Ecuatoriana
en un 50%, seguida
de la Costa en un

46%, mientras que el




Oriente mantiene un 4% de la poblacion total del pais.
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Fuente: INEC-Encuesta SIEH. Nov- 2004
Elaboracion: Autor
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Elaboracion: Autor del Guayas con 351.733,

seguida de la provincia de Pichincha con 314.557, luegoManabil81.508 y Azuay
con 97.799, provincias con mayor niumero de personas con discapacidad en el
pais.De las 1.608.334 personas con problemas de discapacidad en el Ecuador, se
puede apreciar que la mayor parte de la poblacién se encuentra concentrada en las
zonas urbanas de varias provincias del pais, mientras que el 37% se encuentra

concentrado en las zonas rurales de nuestro pais
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En el Ecuador de la

Fuente: INEC - Encuesta SIEH. Mowv- 2004

Elaboracidn: Autor encuentl’an en edadeS de

GRAFICO Ne. 13
PERSONAS CON DISCAPACIDAD - RANGOS DE EDAD
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entre 41 hasta 64 afios, en un 19% de 20 a 40 afios, en el 9% estan las personas

comprendidas entre 11 a 19 afios en un 7% las personas de 5 a 10 afios y por

altimo en un 1% los nifios que oscilan entre 0 a 4 afios edad.

Los datos determinados en el Estudio de Investigacion “Ecuador: La Discapacidad

en Cifras”, estudio que fue realizado en el Afio 2005, de los cuales se puede

destacar los siguientes resultados relevantes para la determinacion de las diferentes

accion es que el gobierno y por ende el CONADIS en la generacion de politica

publica:

Se pude determinar que 1.6 millones de personas presentan algin grado de
discapacidad, lo que representa el 12.14% de la poblacién ecuatoriana.

El 6% de los hogares cuentan con una persona con discapacidad, las mismas
que se encuentra establecidas en hogares urbanos en un 8% y en hogares
rurales en un 5%.

De la poblacién total con problemas de discapacidad el 51.6% son mujeres,
mientras que el 48,4% son hombres.

En lo que respecta a la poblacion infantil menor a 5 afos representa el 1.4%, de
ellos el 76% tiene alguna deficiencia mientras que el 24% presenta alguna
limitacion en la actividad.

Se ha determinado que el 56,7% son nifios mientras que el 43,3 son mujeres.
Otro dato importante formulado en el estudio se determina que la presencia de
discapacidad se encuentra relacionada por la edad, se ha identificado que el
33% de las personas con discapacidad son mayores a 65 afios, mientras que el

19% corresponde a personas con menos de 40 afios.
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e La mayor concentracion de personas con discapacidad se encuentran
concentradas en las provincias de Guayas, Pichincha, Manabi y Azuay.

e EIl 4,8% de la poblacion mayor a 5 afios tienen limitacion grave en la actividad y
restriccidn en la participacion, lo que significa un bajo nivel de autonomia.

e EIl 79% de las personas con discapacidad presentan una limitacién grave y a su
vez multiples limitaciones para: movilizarse, realizar actividades educativas y de
aprendizaje, integrase a la vida comunitaria, integrarse a las actividades de la

vida doméstica y trabajar en forma remunerada.

Pobrezay discapacidad

Entre los indicadores mas importantes del Estudio Analisis de Resultados de la
Encuesta Nacional de Discapacidades, podemos determinar que el promedio de
ingresos que poseen las personas con discapacidad es demasiado bajo; cabe
resaltar que en los ultimos afios se ha aplicado politicas publicas para la insercion

socio laboral de las personas con discapacidad a la econdmica local.

El nivel de ingresos promedio que tienen los hogares ecuatorianos, se los pudo
determinar en quintiles, los mismos que sirvieron de base para efectuar un analisis

por ingresos, como se lo puede apreciar en el siguiente cuadro:

CUADRO No.10
PROMEDIO MENSUAL DE INGRESOS PER-CAPITA

ORD QUINTIL USD PROVINCIAS
1 Quintil 1 9,93 . . .
Bolivar, Chimborazo, Carchi, Morona y
2 Quintil 2 31,23 Loja
3 Quintil 3 58,69
4 Quintil 4 105,30
5 Quintil 5 2.935,80

Fuente: Base de datos de la Encuesta ENEMDU Sexta Ronda. Noviembre 2004
Elaboracion: Autor

En el estudio se pudo determinar que el 50% de las personas con discapacidad se
encuentran en los dos primeros quintiles, por ende 789.998 cuentan ingresos que
oscilan entre 0 y 30 dodlares mensuales, lo que representa un recurso que no

permite ni cubrir la canasta basica que nos permite subsistir.

Se debe destacar que la poblacion con discapacidad mas pobre se encuentran

concentradas en las Provincias de Bolivar, Chimborazo, Carchi, Morona Santiago y
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Loja. Parte de esta poblacion mas pobre no cuentan con ninguna ayuda técnica,
gue les permita cubrir sus necesidades basicas para su manutencion y subsistencia.
3.4Resultados del ultimo censo 2010 en discapacidades.

Los datos mas relevantes del censo poblacional en el 2010 son:

e La poblacién actual en el Ecuador de las personas con discapacidad en el dltimo

censo, es la siguiente:

CUADRO No.11
POBLACION CON DISCAPACIDAD EN EL ECUADORA NIVEL NACIONAL

DESCRIPCION

PERSONAS CON DISCAPACIDAD 1.608.334 1.936.697
PERSONAS SIN DISCAPACIDAD 11.635.650 12.546.802

13.243.984 14.483.499

FUENTE: Censo De Poblacién Y Vivienda (Cpv 2010). Instituto Nacional De Estadistica Y Censos.
Elaboracion: Autor

En el Censo 2010, la distribucién porcentual queda determinada de la siguiente
manera:
GRAFICO No.14
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indicar, que la mayor parte de la poblacidon se encuentra concentrada entre los
grupos de edad de entre 18 a 64 afos; como lo podemos apreciar a

continuacion:
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CUADRO No.12
POBLACION CON DISCAPACIDAD PERMANENTE MAS DE UN ANO A NIVEL NACIONAL EN VALORES ABSOLUTOS
POR GRUPOS DE EDAD

Grupos de edad

Discapacidad permanente por mas de DeOall De 12 a 17 De 18 a 64
un afio Afios Afos Afios
Si 91.686 58.146 444.062 222.262 816.156
No 3.294.983 1.575.603 7.039.086 637.130 12.546.802
No responde 257.137 119.584 662.307 81.513 1.120.541

3.643.806 1.753.333 ‘ 8.145.455 940.905 14.483.499

FUENTE: Censo De Poblacién Y Vivienda (Cpv 2010). Instituto Nacional De Estadistica Y Censos.
Elaboracion: Autor

e Como se puede apreciar a continuacion el 50,44% de la poblacién total de
personas con discapacidad son mujeres, mientras que el 49,56% corresponde a
los hombres.

CUADRO No.13
POBLACION CON DISCAPACIDAD PERMANENTE MAS DE UN ANO
EN VALORES RELATIVOS COLUMNA POR SEXO

Discapacidad permanente por mas de un afio

Si \[o] No responde
Hombre 53,43% 49,00% 53,01% 49,56%
Mujer 46,57% 51,00% 46,99% 50,44%

100,00% ‘ 100,00% ‘ 100,00% 100,00%

FUENTE: Censo De Poblacién Y Vivienda Cpv - 2010. Instituto Nacional De Estadistica Y Censos (INEC).
Elaboracion: Autor

e En el Censo 2010 se determino los siguientes resultados de las personas con

discapacidad por méas de un afio:

CUADRO No.14
POBLACION CON DISCAPACIDAD EN EL
CENSO 2010

TIPO DE DISCAPACIDAD i SE IGNORA

Discapacidad intelectual

103.767 88.729 192.496
Discapacidad Fisico-Motora

343.714 88.729 432.443
Discapacidad Visual

186.117 88.729 274.846
Discapacidad Auditiva

118.812 88.729 207.541
Discapacidad Mental

59.211 88.729 147.940

FUENTE: Censo De Poblacién Y Vivienda (Cpv 2010). Instituto Nacional De Estadistica Y Censos.
Elaboracion: Autor

e Enlo que respecta al nivel de analfabetismo se obtuvo los siguientes resultados:

GRAFICO No. 15
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Fuente: INEC-Encuesta SIEH. Nov- 2004
Elaboracion: Autor

La mayor provincia con un alto nimero de analfabetismo es la provincia del Guayas,

seguida de Pichincha, Manabi, Azuay, El Oro entre las mas principales.

Para el nivel de instruccién, la informacién que determina el INEC en el censo es la
siguiente:

) CUADRO No.15 ) i
POBLACION CON DISCAPACIDAD PERMANENTE MAS DE UN ARIO
POR NIVEL DE INSTRUCCION ALQUE ASISTE O ASISTIO

Discapacidad permanente por mas de un afio

Nivel de instruccion al que asiste o asistio

No No responde
Ninguno 19,08% 4,08% 4,63% 5,03%
Centro de Alfabetizacién/(EBA) 1,65% 0,67% 0,77% 0,74%
Preescolar 0,99% 1,10% 0,91% 1,08%
Primario 42,21% 35,17% 30,80% 35,26%
Secundario 15,11% 24,02% 17,76% 23,00%
Educacion Basica 5,61% 9,56% 9,34% 9,31%
Educacion Media 4,28% 7,70% 6,09% 7.37%
Ciclo Postbachillerato 0,60% 1,13% 0,81% 1,08%
Superior 6,46% 14,27% 9,96% 13,47%
Postgrado 0,51% 1,13% 0,96% 1,08%
Se ignora 3,49% 1,15% 17,96% 2,59%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

FUENTE: Censo De Poblacién Y Vivienda Cpv - 2010. Instituto Nacional De Estadistica Y Censos (INEC).
Elaboracion: Autor

En lo que respecta al tipo de institucion, se pudo determinar que la mayor parte de
la poblacion con discapacidad estudia en una institucion publica, mientras que en un

porcentaje minimo estudia en una institucién Municipal.
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CUADRO No.16
POBLACION CON DISCAPACIDAD PERMANENTE MAS DE UN ANO
EN VALORES RELATIVOS COLUMNA POR ESTABLECIMIENTO DE SENANZA AL QUE ASISTE

Establecimiento de ensefianza regular al Discapacidad permanente por mas de un afio

que asiste
\[o] No responde
Fiscal (Estado) 70,96% 68,71% 72,11% 69,02%
Particular (Privado) 22,61% 26,17% 22,60% 25,82%
Fisco misional 4,06% 3,95% 4,12% 3,97%
Municipal 2,37% 1,16% 1,18% 1,20%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

FUENTE: Censo De Poblacién Y Vivienda Cpv - 2010. Instituto Nacional De Estadistica Y Censos (INEC).
Elaboracion: Autor

¢ En lo que se refiere al nivel ocupacional la mayor parte es un empleado u obrero
privado en un 31,49%, el 27,12% trabajan en un negocio, mientras que el 1% le

corresponde a las personas que tienen algun grado de asociacion propia de un

negocio.

) CUADRO No.17 ) i
POBLACION CON DISCAPACIDAD PERMANENTE MAS DE UN ARO
POR CATEGORIA DE OCUPACION

Discapacidad permanente por mas de un afio

Categoria de ocupacién

Si \[o} No responde Total
PErg]v?Lec?glo u obrero del Estado, Municipio o Consejo 8.59% 10,92% 8.72% 10,63%
Empleado u obrero privado 24,21% 32,68% 23,01% 31,49%
Jornalero o peén 14,60% 12,29% 12,66% 12,42%
Patrono 2,68% 3,00% 2,51% 2,94%
Socio 0,87% 1,10% 0,85% 1,07%
Cuenta propia 34,74% 26,96% 24,62% 27,12%
Trabajador no remunerado 2,01% 1,48% 1,31% 1,49%
Empleado domestico 3,80% 3,80% 2,77% 3,72%
no declarado 4,69% 3,49% 19,02% 4,83%
Trabajador nuevo 3,81% 4,29% 4,54% 4,29%

‘ 100,00% 100,00% ‘ 100,00% 100,00%

FUENTE: Censo De Poblacién Y Vivienda Cpv - 2010. Instituto Nacional De Estadistica Y Censos (INEC).
Elaboracion: Autor

En base a las actividades en las que se desenvuelven las personas con
discapacidad, se puede determinar su incidencia en lo que respecta a Seguridad
Social en las diferentes instituciones previstas para tales fines.

CUADRO No.18

POBLACION CON DISCAPACIDAD PERMANENTE M’AS DE UN ANO
EN VALORES ABSOLUTOS COLUMNA POR APORTA O AFILIACION A LA SEGURIDAD SOCIAL

Aporte o afiliacion ala Seguridad Social Discapacidad permanente por mas de un afio
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Si \[o} No responde Total
Seguro ISSFA 2.256 53.006 5.200 60.462
Seguro ISSPOL 794 26.712 2.313 29.819
IESS Seguro general 58.688 1.447.647 103.883 1.610.218
IESS Seguro voluntario 6.726 100.467 7.998 115.191
IESS Seguro campesino 40.229 285.943 35.219 361.391
Es jubilado del IESS/ISSFA/ISSPOL 28.069 129.519 14.384 171.972
No aporta 547.305 6.884.314 455.515 7.887.134
Se ighora 40.403 324.211 238.892 603.506

863.404 10.839.693

9.251.819

724.470

FUENTE: Censo De Poblacién Y Vivienda (Cpv 2010). Instituto Nacional De Estadistica Y Censos.
Elaboracion: Autor

e Es importante destacar las principales actividades que tienen las personas con
discapacidad, para lo cual el INEC determino la encuesta del buen uso del
tiempo, lo que nos permitié determinar los siguientes resultados.

CUADRO No.19

POBLACION CON DISCAPACIDAD PERMANENTE MAS DE UN ANO A NIVEL NACIONAL
EN VALORES ABSOLUTOS - USO DEL TIEMPO

DESCRIPCION Sl NO NO RESPONDE TOTAL
Trabaj6 al menos una hora 203.929 4.221.849 397.466 4.823.244
No trabajé pero si tiene trabajo 10.163 149.246 14.126 173.535
Al menos una hora fabricé algun producto o brindé

algln servicio 8.314 139.883 10.351 158.548
Al menos una hora ayudé en algin negocio o

trabajo de un familiar 9.578 141.735 9.990 161.303
Al menos una hora realizd labores agricolas o

cuidé animales 32.539 383.100 43.541 459.180
Es Cesante; Buscé trabajo habiendo trabajado

antes y esta disponible para trabajar 3.564 59 352 5619 68.535
No trabajo 521.595 6.131.523 523.759 7.176.877

789.682

11.226.688

1.004.852

13.021.222

FUENTE: Censo De Poblacién Y Vivienda (Cpv 2010). Instituto Nacional De Estadistica Y Censos.

Elaboracion: Autor

3.5Distribucion cantonal/zonal/regional/distrital

personas con discapacidad.

de prioridades de

las

Se debe destacar que en base a la informacion recopilada tanto del CONADIS,

INEC, e instituciones adscritas se puede determinar que el nivel cantonal de las

personas con discapacidad se presente de la siguiente manera:
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GRAFICO No.16

ESTADISTICAS 2010 - PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL ECUADOR
DISTRIBUCION PROVINCIAL
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Fuente: INEC-Encuesta SIEH. Nov- 2004
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Como se puede apreciar la mayor parte de la poblacién se encuentra concentrada
en Guayas, Pichincha, Manabi, Azuay. Es importante sefialar que grandes sectores
como el gubernamental y no gubernamental, en la actualidad se encuentran
trabajando en programas, proyectos viables que permitan subsanar cada una de las
dificultades que tienen las personas con discapacidad en el mejoramiento de la
calidad de vida y el desarrollo social de este sector.

Como base y fundamento en la Constitucion de la Republica del Ecuador, las
organizaciones publicas y privadas se encuentran trabajando en el desarrollo y

solucion de las prioridades que tiene este sector como:
e Salud

Se ha priorizado las acciones en la prevencién, deteccion oportuna, intervencion
temprana y rehabilitacion funcional, e inclusive con la evaluacion y calificacion de la
discapacidad; a través de mas de 1723 unidades de salud con las que cuenta el
Ministerio de Salud Publica en inclusive instituciones como el IESS, ISSFA, ISSPOL,

Junta de Beneficencia de Guayaquil.
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Cabe destacar que el IESS cuenta con mas de 25 unidades especializadas de
rehabilitacion bien equipadas, de igual manera las Fuerzas Armadas y por ende la
Policia Nacional.

e Educacion

En lo que respecta a este punto se puede destacar que el Ministerio de Educacion
ha venido desarrollando varios programas emprendidos por la Division Nacional de
Educaciéon Especial responsable en su momento en la educacion de nifios, nifias y
jovenes con discapacidad. Se debe destacar que anteriormente este programa
abarca: centros de diagnostico y orientacion psicopedagogica, instituciones fiscales,

instituciones particulares, instituciones fisco-misionales.
e Trabajo

En este aspecto a través de los Ministerios del Frente Social, en especial del
Ministerio de Relaciones Laborales se vienen implementado politicas de estado para
la insercion socio laboral de las personas con discapacidad, a través de las
normativas y leyes vigentes en el pais como: la Ley Organica del Servicio Publico y
el Cdodigo del Trabajo, de igual manera el esfuerzo que vienen desarrollando
diferentes instituciones como el SIL — Servicio de Insercién Laboral la misma que
viene con el auspicio del CONADIS. Estos esfuerzos se encuentran centrados en
capacitar a traves del SECAP para la preparacion de estas personas en el ambito
laboral y productivo del pais. Cabe destacar la activa participacion de las ONG’s
como: La Federacion Nacional de Ecuatorianos con Discapacidad Fisica —
FENEDIF, Federacion Pro Atencion a la Persona con Discapacidad Intelectual,
Pardlisis Cerebral, Autismo y Sindrome de Down — FEOAPDEM, Federacion
Nacional de Personas Sordas del Ecuador — FENASEC; entre otras que trabajan en

varios ambitos de atencion y en todos los tipos de discapacidad.
e Bienestar social

Para este fin se han creado centros de proteccién y asistencia que tienen como
objetivo: el diagnostica, la estimulacion temprana, aprestamiento escolar, trabajo
protegido, talleres de produccion, orientacion al apoyo familiar, actividades
recreativas, deportivas y artisticas, servicios de alimentacioén, ayudas técnicas a
través de los diferentes programas como Manuela Espejo, El Bono Joaquin Gallegos

Lara, dotacion de medicamentos, y por ende el fortalecimiento a través de varios
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eventos de capacitacion e integracion socio-cultural que vienen desarrollando cada

una de las instituciones publicas que componen el Frente Social.
e Seguridad social

En la seguridad social se puede determinar que se han efectuado los esfuerzos a
través varias instituciones como el IESS, ISSFA, ISSPOL acciones que han sido a
través de brigadas médicas; las mismas que han tenido como objetivo asistir en
varios aspectos como rehabilitacion, prevencion de enfermedades. Cabe destacar
gue aun la cobertura para la poblacién general es muy baja lo que se agrava en

cuanto la atencion a personas con discapacidad.

Actualmente se vienen desarrollando varios programas y esperemos que este tema
no solo sea un tema de moda, sino mas bien se trate de reforzar la accién que
efectian cada una de las instituciones tanto publicas como privadas, para lo cual es

necesario el fortalecimiento y priorizacién de:

¢ La implementacion de politicas publicas que tengan como fin la prevencion de
enfermedades, deficiencias y discapacidades en la poblacion.

e El disefio de politicas y programas que prioricen la atencion a nifilos y nifias
desde antes de nacer, en el embarazo, parto e infancia.

e Fomentar la educacion de nifios y jovenes con discapacidad mediante politicas
de inclusién social.

e Disefio e implementacion de politicas para la eliminacién de barreras sociales,
arquitectonicas, urbanisticas, del transporte y la comunicacion a través de
campafas de sensibilizacion.

e Fortalecer el disefio, la aplicacion y verificacion de politicas de empleo,
formacién ocupacional, insercién laboral y reubicacién laboral.

e Disefio de politicas de capacitacion y profesionalizacién de las personas con
discapacidad.

e El disefio de politicas de sensibilizacion social y empresarial con la finalidad de
disminuir el estigma y la discriminacion social.

e Crear y fortalecer a nivel nacional la Red de Servicios Sociales para las
personas con discapacidad.

e Efectuar politicas de proteccion para los adultos mayores con o sin discapacidad

gue fomenten la integracidon y el mejoramiento de la calidad de vida.
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Cada una de estas actividades son de prioridad, mismas que se encuentran
amparadas en las leyes de la Republica y que se deben implementar y fortalecer en
cada una de las instituciones, con el Unico objetivo de sensibilizacién e inclusién

social en el Ecuador.

Es necesario que varias instituciones del sector social y productivo del pais, incluyan
en sus estructuras organicas un departamento de Atencion a Grupos Prioritarios;
con la finalidad de efectuar un seguimiento; y poder medir el impacto social o el
grado de responsabilidad social, que tienen cada uno de los proyectos emprendidos

en la institucion.
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CAPITULO 4

PROGRAMAS Y SERVICIOS DE INSERCION LABORAL EN EL
ECUADOR

4.1Las personas con discapacidad, el empleo y la oferta laboral a través del
Portal Pablico de la Red Socio empleo®®.

El Ministerio de Relaciones Laborales implementa la Red Socio Empleo como uno
de los componentes operativos para mejorar tanto en el Servicio Privado como en
el Servicio Publico de Empleo, permitiendo asi ampliar la cobertura de atencion y
posibilitando el acceso a la capacitacion a grupos que buscan empleo y que

tradicionalmente fueron marginados.

El primer Centro de la Red Socio Empleo "Agencia Granados" se encuentra
ubicado en la Av. Seis de Diciembre, entre Gaspar de Villarroel y Granados, la
misma que contribuye con politicas empleo y de insercién laboral en ramas
técnicas como: albafiles, plomeros, amas de casa, cerrajeros, carpinteros entre

otras profesiones y oficios técnicos.

e Servicios que ofrece la Red Socio Empleo

Entre los servicios que ofrecera la Red Socio Empleo para trabajadores estan:

e Asesoria y facilitacion para obtencién de empleo

e Capacitacion

e Certificacidon de su perfil profesional

e Asesoria de programas de inclusiéon econémica social
e Guia médica

e Trabajo social

e Asesoria legal

'8 portal de aplicacion en ingreso de informacion personas para Concursos de Méritos y Oposicién en el Sector
Publico del pais http://www.mrl.gob.ec o www.socioempleo.gob.ec
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e Como ser parte de la Red

Todos pueden ser parte la Red de Socio Empleo, sitio web donde tendran la
oportunidad de dignificar y hacer valer su trabajo, de recibir una atencion digna y
personalizada. De igual manera las empresas privadas podran ser parte de la red
en la inclusion laboral, determinando sus necesidades y proyectandose en la red en
una verdadera bolsa de empleo, la misma que cuenta con grandes convenios

empresariales en el Ecuador.

e Estructura de la Red socio empleo

La Red Socio Empleo se encuentra estructurada de la siguiente manera:

Area de atencién personalizada al socio.- Para registrar su perfil laboral a

la base de datos y tener acceso a un carné que le ofrece garantias en
servicios de capacitacion y actualizacion de conocimientos.

Area de capacitacion.- En la que se ubicaran aulas y equipos necesarios

para la capacitacion permanente a los trabajadores, adicionalmente se
puede generar otros de espacios de capacitacibn mediante alianzas con
varias instituciones, principalmente con el SECAP.

Areas para guias médica y psicolégica. Las agencias cuentan con

profesionales de la salud.

Zona de acceso a Internet.- Para que los miembros de la Red puedan

colocar sus hojas de vida en los portales de empleo disponibles en la web.

e Bolsade empleo
Méas alla de ser agencias que genera empleo, son facilitadores de empleo en

condiciones e instalaciones dignas, estos centros se encuentra en las ciudades de:

Cuenca, Machala, Guayaquil, Lago Agrio y El Coca.
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4.1.1 Numero de postulantes

CUADRO No.20
RED SOCIO EMPLEO
POSTULANTES INSCRITOS

DESCRIPCION
POSTULANTES CON DISCAPACIDAD

NUMERO
1.946

POSTULANTES SIN DISCAPACIDAD

141.040

SIN DEFINICION

TOTAL
Fuente: Tecnologias de la Informacién y Comunicacién — MRL Mayo 2012.
Elaboracion: Autor

26.234
169.220

Hasta el mes de mayo del 2012 se han podido registrar alrededor de 169.220 hojas

de vida las mismas que se encuentran determinadas de la siguiente manera:

141.040 pertenecen a las personas sin discapacidad, 1.945 personas con

discapacidad y 26.234 personas que no han registrado si tienen problemas de

discapacidad.
GRAFICO No.17

POSTULANTES INSCRITOS EN LA RED SOCIO
EMPLEO
POSTULANTES CON

DISCAPACIDAD

1%

Fuente: Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion — MRL Mayo 2012.
Elaboracién: Autor

Se puede determinar que
apenas el 1% de total de
las  hojas de vida
ingresadas al portal de
Socio Empleo
corresponden a las
personas con
Discapacidad, mientras
que el 83% corresponden
a las personas sin
discapacidad. Como se

pudo determinar el Portal

permite a cada una de las personas efectuar aplicaciones a diferentes cargos tanto

para las empresas publicas como privadas. Cabe destacar que todas las

Instituciones Publicas, Gobiernos Autonomos Descentralizados tienen la obligacion

de publicar cada una de sus vacantes en el portal para llenar sus vacantes a través

del Concurso de Méritos y Oposicion.
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4.1.2 Distribucion por género

GRAFICO No.18

PORTAL RED SOCIO EMPLEO
DISTRIBUCION DE REGISTROS POR GENERO

Fuente: Tecnologias de la Informacién y Comunicacién — MRL Mayo 2012.
Elaboracion: Autor

De los 1.945 personas con discapacidad que ingresaron sus hojas de vida en el
portal de Socio Empleo se pudo determinar que 796 personas son mujeres mientras
que 1190 personas con discapacidad son hombres, los mismos que buscan la
participacion en cargos tanto en el sector publico como privado. Cabe destacar que
las instituciones privadas cuentan con un acceso a este banco de informacion para

poder cubrir sus vacantes en cada una de sus areas.
4.1.3 Analisis por edad

Dentro del registro de informacion que ingresar los postulantes, existe una gran
variedad edades. En la actualidad la distribucion por edad tanto de hombres como

de mujeres se encuentra distribuida de la siguiente manera:

56



GRAFICO No.19

RED SOCIO EMPLEO
DISTRIBUCION POR EDAD A NIVEL GENERAL

e

18 20 22 24 26 28 30 32 34 36 38 40 42 44 46 48 50 52 54 56 58 60 62 65 67

Fuente: Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion — MRL Mayo 2012.
Elaboracién: Autor

De acuerdo al grafico, se puede determinar que la mayor parte de las personas que
ingresas su informacion en la bolsa de empleo, se encuentra concentrada entre los
26 y 31 afios de edad, como se puede apreciar que mientras mas edad tenga la
persona el nivel de ingresos de hojas de vida va disminuyendo.

GRAFICO No.20

RED SOCIO EMPLEO
DISTRIBUCION DE EDAD POR GENERO - FEMENINO

18 20 22 24 26 28 30 322 34 36 38 40 42 44 46 48 50 52 54 56 58 60 65

Fuente: Tecnologias de la Informacién y Comunicacion — MRL Mayo 2012.
Elaboracion: Autor
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Mientras que la distribucidon por género es importante para determinar el nivel de

participacion de hombres y mujeres; en el caso de las mujeres podemos apreciar

que la mayor parte de las personas que ingresan su hoja de vida, se encuentra

concentrada entre los 26 y 33 afios edad, como se lo indica en el gréfico.

GRAFICO No.21

RED SOCIO EMPLEO
DISTRIBUCION DE EDAD POR GENERO - MASCULINO
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Fuente: Tecnologias de la Informacién y Comunicacion — MRL Mayo 2012.
Elaboracion: Autor

las mujeres.

Igualmente la mayor concentracion de ingresos de hojas de vida se encuentra

comprendida entre los 26 y 36 afios de edad. Informacidon que se basa en todas las

hojas de vida ingresadas a nivel nacional.

4.1.4 Caracteristicas por tipo de postulacion

GRAFICO No. 22
RED SOCIO EMPLEO
TIPO DE DISCAPACIDAD

INTELECTUAL
4%

SIN INFORMACION
3%

tAU DITIVA
14%

Fuente: Tecnologias de la Informacidn y Comunicacidn - MRL Mayo 2012,
Elabaracidn: Autar

Cada ficha de informacion
contiene varios campos los
mismos que en un Proceso
de Seleccion o Concurso de
Méritos nos permiten la
aplicacion de politicas de
acciones afirmativas de ser
el caso de acuerdo al nivel
porcentual que tanto las

instituciones publicas como

privadas que por ley estan obligadas a cumplirlas. Entre las caracteristicas se pudo

58



detectar que del total de registros de hojas de vida el 17% poseen una discapacidad

visual, el 4% una discapacidad intelectual, el 62% posee una discapacidad fisica, el

14% una discapacidad auditiva, con el 3% las personas determinan que tienen una

discapacidad, pero no especifican el tipo de discapacidad que poseen.

RED SOCIO EMPLEO - GRUPOS ETNICOS

AFROECUATORIANGY
A
2%

SIN INFORMACION

2%

MONTUBIOfA
2%

Fuente: Tecnologias de la Informacidn

Elaboracidn: Autor

GRAFICO No. 23 En lo que respecta

a los grupos étnicos

que pertenecen las
BLANCO/A

9%

INDIGENA
1% personas con

discapacidad se
definen como: el
2% como afro
ecuatorianos, el 9%
como blancos, el

1% como

indigenas, el 2%

como montubios, el 2% no se autodefinen a ningun grupo étnico y mientras la

mayor parte que en este caso con el 84% como Mestizos.

De igual manera
se puede
determinar que el
1% corresponden
a las personas

que se encuentran

fuera del pais,
mientras que
mayoritariamente

con 96% se pudo
determinar que no

son migrantes.

GRAFICO No. 24
RED SOCIO EMPLEO - REGISTRO DE MIGRANTES

SIN INFORMACION ol

3%

Fuente: Tecnologias de la Infarmacidn y Comunicacian — MRL Mayo 2012,
Elaboracidn: Autar
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Mayoritariamente
GRAFICO No. 25

RED SOCIO EMPLEO - TIPO DE APLICACION AL SECTOR se puede apreciar

PUBLICO
gue las personas
SIN INFORMACION

23% con discapacidad

aplican a los
NO

3% Concursos de
Méritos y
Oposicion, los

mismos que son
Fuente: Tecnologias de la Informacidn y Comunicacidn — MREL Mayo 2012,

Elaboracian: Autar para las

instituciones publicas va gue como se expuso anteriormente las acciones
afirmativas permiten que las personas luego de haber pasado las etapas de
pruebas técnicas, pruebas psicométricas y entrevista puedan acceder a las
acciones afirmativas las mismas que les garantiza el obtener un nombramiento
permanente en una institucion publica. En nivel de aplicacion en el sector privado
es en un 23%, recalcando que el 2% corresponden a las personas que se
encuentran en una edad mayor a 65 afios y por ende no realizan ningun tipo de

aplicacion.

4.2Insercion socio laboral de las personas con discapacidad en el sector

publico

En lo que respecta a la insercion de personas con discapacidad en el sector publico,
existen varios fundamentos que justifican la inclusion de personas con discapacidad
en las actividades normales de cada institucion; porque es importante contratar a
las personas con discapacidad:

e En primer lugar, porque el trabajo es un derecho humano.

e En segundo lugar, porque la inclusion laboral permite a las personas con
discapacidad participar en la economia del pais, desarrollar sus capacidades,
integrarse plenamente a su comunidad y poder elegir y sostener su propio
proyecto de vida de manera auténoma.

e Esta inclusion contribuye a enriquecer y potenciar el desarrollo econémico
nacional.

e Y por ultimo, porque las personas con discapacidad tienen competencias y

capacidades como cualquier persona y aquellas competencias potenciales no
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desarrolladas las pueden adquirir con la capacitacion para desempefiar un

trabajo de manera eficiente y eficaz.

Varias son las acciones que viene emprendiendo el Ministerio de Relaciones
Laborales en la aplicacion de la normativa legal para la insercion de personas con
discapacidad. Varias son las iniciativas emprendidas por la Direccién de Grupos
Prioritarios, ya que una de sus funcionarios es efectuar un control directo tanto a las
instituciones publicas como privadas a nivel nacional del cumplimiento de la
normativa legal vigente, una de ellas son las inspecciones que se realizan a las
empresas de economia mixtas y a varias instituciones publicas como lo podemos

determinar en el siguiente cuadro:

CUADRO No.21
INSERCION SOCIO LABORAL PERSONAS CON DISCAPACIDAD
SECTOR PUBLICO - INSPECCIONES REALIZADAS ANO 2012
NUMERO DE INSPECCIONES

PROVINCIA TIPO DE EMPRESA
MIXTA PUBLICA TOTAL

Azuay 0 16 16
Bolivar 0 40 40
Cafar 0 8 8
Carchi 0 38 38
Chimborazo 1 52 53
Cotopaxi 0 29 29
El Oro 0 20 20
Esmeraldas 4 10 14
Galapagos 0 2 2
Guayas 0 28 28
Imbabura 0 16 16
Loja 0 33 33
Los Rios 0 31 31
Manabi 0 22 22
Morona Santiago 0 13 13
Napo 0 42 42
Orellana 0 6 6
Pastaza 0 41 41
Pichincha 0 13 13
Santa Elena 0 25 25
Sto. Domingo de los Tsachilas 0 31 31
Sucumbios 0 29 29
Tungurahua 0 30 30
Zamora Chinchipe 0 34 34
Nivel Nacional 5 609 614

Fuente: Direccién de Atencion a Grupos Prioritarios - Ministerio de Relaciones Laborales

Elaboracion: Autor

Como se puede determinar hasta el mes de mayo del 2012 se han realizado 5
visitas a empresas de economia mixta, 609 instituciones publicas han sido
inspeccionadas y verificadas su cumplimiento de la normativa legal, gracias al
convenio firmado entre la Vicepresidencia de la Republica del Ecuador, CONADIS y

Ministerio de Relaciones Laborales.
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GRAFICO No. 26 Las inspecciones

INSERCION SOCIO LABORAL PERSONAS CON DISCPACIDAD - .
realizadas hasta

INSPECCIONES

mayo del 2012, se
puede apreciar que
la mayoria de las
PIXKTA . .
0% inspecciones se ha
realizado en el

sector privado, ya

gue en los ultimos

Fuente: Tecnologias de la Informacidn y Comunicacion — MREL Mayo 2012,
Elabaracidn: Autar

afios las empresas

privadas han incumplido en varias normativas legales con relacion a la aplicacion de
los derechos laborales no solo de las personas que actualmente laboral sino con la
aplicacion de lo que determina el Codigo de Trabajo; del total de personal con

discapacidad que deben cumplir.
4.2.1 Porcentaje de la poblacion insertada en el afio 2011

Cabe destacar que la Vicepresidencia de la Republica, CONADIS, FENEDIC — SIL,
ha promovido la formacién técnica y profesional, la igualdad de oportunidades y
entornos amigables para lograr la inclusidon social digna, productiva, estable y
remunerada de las personas con discapacidad, en el mercado abierto de trabajo y

en las diversas alternativas ocupacionales del sector publico como privado.

GRAFICO No.27

INSERCIONES LABORALES ANO 2011
SECTOR PUBLICO Y PRIVADO
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Fuente: Direccion de Grupos Priaritarios MRL 2012
Elaboracion: Autor
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Para el afilo 2011, se puede apreciar que se han insertado un total de 1193
personas con discapacidad en las instituciones publicas, lo que representa el 12%
del total de inserciones realizadas en este afo.

En base a las planificaciones de personal que viene supervisando el Ministerio de
Relaciones Laborales a Través de la Direccion de Fortalecimiento Institucional,
podemos destacar lo siguiente:

CUADRO No.22
INSERCION SOCIO LABORAL PERSONAS CON DISCAPACIDAD

SERVIDORES CON DISCAPACIDAD - SECTOR PUBLICO

TOTAL
LOSEP - No. personal de

I CODIGO DE discapacitados PEIREENAE
TRABAJO
1 Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda 1032 35 3%
2 Direccién de Parque Nacional Galapagos 302 4 1%
3 Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos 518 11 206
4 Ministerio de Electricidad y Energia Renovable 247 6 204
5 Contraloria General del Estado 2122 72 3%
6 Secretaria Nacional de Transparencia de Gestién 138 2 1%
Ministerio de Coordinacion de la Politica y Gobiernos 158 4
7 Auténomos Descentralizados 3%
8 Ministerio de Recursos Naturales no Renovables 308 14 5%
9 INEN 114 3 29
10 Junta Nacional de Defensa del Artesano 120 2 204
Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de la Calidad del Agro- 770 9
11 Agrocalidad. 1%
12 Programa Aliméntate Ecuador 224 7 3%
Direccién de Movilizacién del Comando Conjunto de las Fuerzas 257 2
13 Armadas 1%
14 Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas 204 4 206
15 Autoridad Portuaria de Manta 194 6 3%
16 Autoridad Portuaria de Puerto Bolivar 112 4 4%
17 Autoridad Portuaria de Esmeraldas 259 11 4%
Secretaria de Pueblos, Movimientos Sociales y Participacién 266 6
18 Ciudadana 2%
Consejo de Desarrollo del Pueblo Montubio de la Costa 23 1
19 Ecuatoriana y Zonas Subtropicales de la Regién Litoral 4%
20 Ministerio de Finanzas 445 25 6%
21 Ministerio de Turismo 525 10 2%
22 Ministerio del Interior 3908 45 1%
23 Instituto Nacional de Investigacién Geolégico Metallrgico 109 3 3%
24 Instituto Nacional de la Meritocracia 32 0 0%
25 Ministerio Coordinador de los Sectores Estratégicos 75 3 4%
26 Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social 363 9 204
27 Ministerio de Relaciones Laborales 1217 9 1%
28 Ministerio de Industrias y Productividad 331 4 1%
29 Orquesta Sinfénica de Guayaquil 118 2 204
30 Consejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia 102 2 204
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31 Casa de la Cultura Ecuatoriana de los Rios 16 1 6%
Consejo Nacional de Sustancias Psicotropicas y Estupefacientes 320 11
32 - CONSEP 3%
33 Centro Interamericano de Artesanias y artes populares 16 0 0%
Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la 154 2
34 Informacion 1%
35 Corte Constitucional 211 0 0%
36 Instituto Nacional de Pesca 189 3 204
37 Secretaria de Hidrocarburos 111 3 3%
38 Conjunto Nacional de Danza 31 1 3%
39 Programa de Proteccion Social 200 6 3%
40 Unidad Nacional de Almacenamiento 161 4 204
a1 Ministerio de Defensa 275 3 1%
42 Ministerio de Transporte y Obras Publicas 2255 54 204
43 Ministerio de Inclusiébn Econdmica y Social 765 18 204
a4 Ministerio de Cultura 568 11 204
45 Ministerio del Ambiente 1197 20 204
46 Consejo de Gobernacién del Régimen Especial de Galapagos 249 4 204
47 Hospital General de las Fuerzas Armadas 1171 8 1%
48 Agencia de Regulacion y Control Minero 132 2 204
49 Ministerio de Coordinacién de Desarrollo Social 242 3 1%
50 F.A.E 1432 26 204
51 Ejercito 1399 58 4%

Fuente: Direccién de Fortalecimiento Institucional - Ministerio de Relaciones Laborales, Mayo 2012

Elaboracion: Autor

En base a las planificaciones de Talento Humano, la visibn que mantiene el
Ministerio de Relaciones Laborales es determinar, cumplir y hacer cumplir la

normativa legal, lo cual se resume en el siguiente cuadro:

] CUADRO No.23
INSERCION SOCIO LABORAL PERSONAS CON DISCAPACIDAD

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

ANO PORCENTAJE A ALCANZAR

2011 2%
2012 3%
2013 4%

Fuente: Norma Técnica de Seleccion - Ministerio de Relaciones Laborales, Mayo 2012
Elaboracién: Autor

Actualmente las instituciones pubicas se encuentran en un proceso de insercion
laboral en el caso del Ministerio de Relaciones mantiene el siguiente estatus para el

actual concurso que se viene desarrollando:
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CUADRO No.24
DATOS INSTITUCIONALES - CONCURSOS DE MERITOS Y OPOSICION MRL - 2012

CODIGO TOTAL

DESCRIPCION CONTRATO NOM,\?TRS‘MIE DE FUNCIONA
TRABAJO RIOS MRL

1 NuUmero total de servidoras/es y obreras/os: 801 287 115 1203

5 N_umero'tote}l de servidoras/es y obreras/os con o5 8 10 43
discapacidad:
Numero total de servidoras/es y obreras/os con

3 o 0 2 0 2
enfermedad catastréfica:

4 Nimero total de servidoras/es y obreras/os con 0 0 0 0
familiares discapacitados:
NUmero total de servidoras/es y obreras/os con

5 s e 0 0 0 0
familiares con enfermedad catastrdfica:

6 Numero_ totgl de servidoras/es y obreras/os afro 6 0 4 10
ecuatorianos:

7 Numero total de servidoras/es y obreras/os indigenas: 5 0 0 5

8 NuUmero total de servidoras/es y obreras/os montubios: 8 0 0 8

0 0 0

TOTAL ‘ 845

Fuente: Direccion de Talento Humano. Concursos de Méritos y Oposicion MRL — 2012
Elaboracion: Autor

4.2.2 Tipo de puestos ocupados por personas con discapacidad

El nivel profesional de las personas con discapacidad, no tienen un buen perfil
profesional, la mayoria de postulantes tiene un nivel de educacion muy bajo, ya sea
por diversas situaciones, zonas geografias, falta de accesos, herramientas para su

educacion, entre otras; el ultimo censo nos indica que:

GRAFICO No.28

PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL ECUADOR
NIVEL DE INSTRUCCION CENSO 2012
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Fuente: Direccion de Grupos Prioritarios MRL 2012
Elaboracién: Autor
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Se puede apreciar que la mayor parte de la personas con discapacidad tienen un
nivel de instruccién primario, por lo cual el nivel de profesionalizacién no les permite

acceder a puestos mas estratégicos o analiticos en cada una de las instituciones.

En cada una de las instituciones por lo general las personas con discapacidad han
accedido a ocupar cargos no profesionales como Servidores Publicos de Apoyo en
los siguientes cargos:

e Auxiliares de archivo

¢ Digitalizacion de Documentacion

e Manejo de archivo de la Unidad de Talento Humano.

¢ Ingreso de documentacion en archivo general

Como se puede establecer, pese a que existe diferentes acciones afirmativas que
permiten a que las personas con discapacidad puedan acceder a hombramientos
permanentes, no existe una manera de especializacion, pese a que organismos
estatales como el SECAP*®, CNFC® han dado prioridad para la capacitacién hasta
sin costo en varios de los cursos para especializacidon técnica de las personas con
discapacidad y por ende puedan asumir varias competencias y actividades de

acuerdo a su nivel de discapacidad.
4.2.4 Modalidad de insercién socio laboral dentro del servicio publico.

Se debe indicar que las instituciones publicas elaboraran su planificacion
institucional del talento humano, sobre la base de las politicas, normas e
instrumentos del Ministerio de Relaciones Laborales, las Unidades de Administracion
del Talento Humano — UATH, de conformidad con el plan estratégico institucional, el
portafolio de productos, servicios, procesos, y procedimientos disefiaran los
lineamientos en que se fundamentardn las diferentes unidades o procesos
administrativos, para la elaboracion de la planificacién del talento humano necesario

en cada una de ellas.

En base a la planificacion institucional de talento humano las Unidades de

Administracion del Talento Humano, deberan remitir la informacién en el término

19 Servicio de Capacitacion Profesional - SECAP
20 Consejo Nacional de Formacién y Capacitacion - CNFC
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sefalado en el segundo inciso del articulo 56 de la LOSEP, para la aprobacion del
Ministerio de Relaciones Laborales. La planificacion del talento humano se
constituird en un referente para los procesos de creacién de puestos, la contratacion
de servicios ocasionales, contratos civiles de servicios profesionales, los convenios o
contratos de pasantias o practicas laborales, la supresiéon de puestos y demas
movimientos de personal, y se registraran en el sistema de informacion que el
Ministerio de Relaciones Laborales determine, existe dos maneras de ingresar al

sector publico a través de:

e Contratos de servicios ocasionales.- estos son determinados en base a las
necesidades institucionales y operativas de cada una de las unidades de los
ministerios publicos.

e Nombramientos.- estos se obtienen a través de la participacion en
Concursos de Méritos y Oposicidn que por ley las instituciones deben realizar

para cubrir las vacantes establecidas en cada una de las unidades.

Cabe resaltar que las instituciones de acuerdo a los porcentajes determinados,
deberan incluir en su ndmina de servidores y servidoras ya sea por contrato mas de

nombramiento.
4.2.3.1 Proceso de seleccion, tipos de contratos o nombramiento.

El actual proceso de seleccion en cada una de las instituciones del estado, se
encuentra enmarcada en una determinada vision social, lo que permite general un
cumplimiento con la inclusion socio laboral de las personas con discapacidad, para
lo cual hemos determinado con el numero de servidores con el que cuentan las
instituciones publicas y su relacion con el nimero de personas con discapacidad
insertadas bajo las modalidades de contrato de servicios ocasionales vy

nombramientos.

67



GRAFICO No.29

PERSONAS CON DISCAPACIDAD
NUMERO DE TRABAJADORES SOBRE NUMERO DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD LABORANDO
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Fuente: Ministerio de Relaciones Laborales, Direccion de Grupos Prioritarios Inspecciones. 2012
Flahoracian: Autor

De acuerdo a lo que determina la normativa las instituciones publicas se
encuentran en un proceso de insercion y cumplimiento de la normativa legal, como
se puede apreciar en la informacion reportada por varias instituciones estatales,
varias instituciones cumplen mientras que otras no. Como se puede apreciar que el
namero de personas con discapacidad va en funcién con el niumero total de

servidores.

Para tal efecto cada uno de los esfuerzos realizados por la Direccion de Grupos
Prioritarios del Ministerio de Relaciones, ha permitido fortalecer el proceso de
insercion laboral tanto a empresas publicas como privadas, para tal efecto podemos
determinar que hasta mayo del 2012 se ha realizado inspecciones promedio de
cuarenta inspecciones, de acuerdo a la informacién analizada se puedo apreciar

gue como minimo se han realizado 2 inspecciones en esta caso para Galapagos, y
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como maximo 50 inspecciones a instituciones publicas; de acuerdo al siguiente

gréfico:

GRAFICO No.30

PERSONAS CON DISCAPACIDAD
INSPECCIONES REALIZADAS A NIVEL NACIONAL - 2012
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Fuente: Ministerio de Relaciones Laborales, Direccion de Grupos Prioritarios Inspecciones. Mayo 2012
Elaboracion: Autor

El proceso de fortalecimiento institucional del sector publico viene en camino,
paulatinamente se alcanzara un nivel de control a nivel nacional en cada una de las
instituciones. Para las instituciones estatales de Quito y Guayaquil, se encuentra en
una etapa de re-planificacion del talento humano, por ende y mediante la
aprobacion de sus manuales de puestos se podra efectuar el control y el nivel de
cumplimiento de la normativa legal emitida por el Ministerio de Relaciones

Laborales.

4.2.4 Namero de personas insertadas a través de la Red Socio Empleo.

En 2010, el Ministerio de Relaciones Laborales firm6 un Convenio Interinstitucional
entre la Vicepresidencia de la Republica, el Consejo Nacional de Discapacidades
(CONADIS), el Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional (SECAP) y el
Servicio de Integracion Laboral (SIL), para coordinar acciones en beneficio de las
personas con discapacidad, manteniendo un equipo multidisciplinario de
profesionales que evaltan a cada persona con el objetivo de impulsar la colocacion

de personas con discapacidad en el sistema laboral.

69



En este factor y al ser un proyecto emprendido por el Ministerio de Relaciones
Laboral, la red trabaja conjuntamente con la Direccion de Grupos prioritarios para la
insercion de personas con discapacidad, misma que mantiene una base de
informacion con las hojas de vida de las personas para que las instituciones
privadas puedan tener una informacién que les permita conseguir de acuerdo a sus

necesidades de personas de cada una de las empresas adscritas al Ministerio.

Debemos destacar que la Red Socio Empleo trabaja con empresas y sin lugar a
duda es un medio para que las personas puedan promocionarse y buscar un trabajo
digno, un trabajo justo y remunerado; de acuerdo a las normas politicas del

Ecuador.

Otra de las misiones de la red es facilitar el encuentro entre la oferta y demanda
laboral, a través de la bolsa electronica y fisica de empleo. Principal herramienta
para la reconversion laboral en grupos emergentes, a través de capacitacion
tedrico-practica y asesoramiento para emprendimientos, con la intervencion del
SECAP. La pagina web sistematiza de manera transparente, la informacion de los
concursos de mérito y oposicion del sector publico.

El procedimiento se lo realiza de la siguiente manera:

SR AL D

GRUPOS ) S, O——
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Fuente: Direccion de Atencion a Grupos Prioritarios - Ministerio de Relaciones Laborales
Elaboracién: Autor

Como se puede apreciar la Red Socio Empleo actia como agente para las
personas con discapacidad, la misma que es remitira hacia la Direccion de Grupos
Prioritarios, el mismo que se encarga de acuerdo al requerimiento efectuar la

insercion laboral de acuerdo al requerimiento de las empresas solicitantes.
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4.2.5 Grado de cumplimiento con las normativas legales.

En base a la informacién suministrada por la Direccion de Fortalecimiento
Institucional del Ministerio de Relaciones Laborales, se pudo determinar que:

De acuerdo a la

GRAFICO No. 31

INSERCIO SOCIO LABORAL - PERSONAS CON DISCAPACIDAD informacion
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

suministrada se pudo
determinar que el
37% de las

instituciones
analizadas cumplen
con el porcentaje

Fuente: Tecnologias de la Informacian y Comunicacién — MRL Mayo 2012, establecido para este

Elaboracian: Autor

afo; mientras que el

63% de las instituciones publicas con el porcentaje establecido para este afio. En
base a las planificaciones realizadas por las instituciones publicas deberan
considerar en los procesos de Concursos de Méritos y Oposicion esta informacion
para la asignacion de acciones afirmativas, lo que les permitird de igual manera
cumplir con el porcentaje establecido para este afo.

GRAFICO No.32

INSERCION SOCIO LABORAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
PORCENTAJE DE INCLUSION EN RELACION ALTOTAL DE SERVIDORES
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Fuente: Direccién de Atencion a Grupos Prioritarios - Ministerio de Relaciones Laborales Mayo 2012
Elaboracion: Autor
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Varias entidades cumplen, y a su vez sobrepasan el porcentaje establecido por las
instituciones publicas en relacion con el total de servidores con el que cuenta la

institucién publica.

4.3Insercion socio laboral de las personas con discapacidad en el sector

privado

En lo que respecta al sector privado existen varias instituciones que trabajan por
una responsabilidad social comprometida en la busqueda del bienestar social y

laboral de las personas con discapacidad.

Varias instituciones anexas al CONADIS, han logrado fortalecer su nivel de accion y
por ende han formado varios sistemas de insercion socio laboral de las personas
con discapacidad, cabe destacar el apoyo al fortalecimiento institucional de
FENEDIF, FENCE, FENASEC, FEPAPDEM y FENODIS.

El Servicio de Integracion Laboral SIL, es la unidad especializada en la asistencia
para la insercién laboral normalizada de personas con discapacidad, que permitir4
brindar a este sector vulnerable informacion sobre el mercado de trabajo, auto
evaluacion socio profesional, capacitacion, bolsa dinamica de trabajo,
asesoramiento y apoyo en el proceso de insercién laboral?:.

El Servicio de Integracion Laboral, es una conciliacién del proceso espafiol que
tiene mas de 10 afos de experiencia, por lo que este componente cuenta con la
consultoria de la Confederacion Coordinadora Espafola de Personas con
Discapacidad Fisica y Organica (COCEMFE) y el apoyo técnico de la Red
Iberoamericana de Entidades de Personas con Discapacidad Fisica. Con este
componente, las cinco Federaciones Nacionales buscan apoyar el cumplimiento de
la Reforma al Codigo Laboral que establece un porcentaje obligatorio de
contratacion de Personas con Discapacidad en entidades publicas y privadas. Para
el afio 2007, el porcentaje es del 1% hasta llegar al 4 % en el afio 2010.

El SIL cuenta con dos oficinas en las principales ciudades del pais, en Quito y

Guayaquil brindan a este sector vulnerable; un servicio integral que incluye:

21

http://www.discapacidadesecuador.org/portal/index.php?option=com_content&task=view&id=71&Itemid=105
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informacion sobre el mercado de trabajo, auto evaluacién socio profesional, bolsa

dindmica de trabajo, asesoramiento y apoyo en el proceso de insercion laboral.

Cabe destacar que la colocacion de personas con discapacidad son monitoreas por
el Ministerio de Relaciones Laborales, tanto las inserciones realizadas por el MRL
como por el SIL son registrada por la Direccién de Grupos Prioritarios a través el
convenio que se suscribié por parte de la Vicepresidencia de la Republica y las

instituciones anteriormente indicadas.

Para el 2012 se puede determinar qué:

GRAFICO No.33

INSERCION SOCIO LABORAL
INSPECCIONES REALIZADAS A NIVEL NACIONAL - 2012
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Elaboracion: Autor

En el periodo de Enero a Junio del presente afio, 2.404 personas con discapacidad
que se ha insertado a nivel nacional; el trabajo realizando por parte de los
Inspectores de Discapacidad contratado por el Ministerio de Relaciones Laborales,
va dando resultados ya que el niumero de inserciones va subiendo durante estos

ultimos arfios.

El Consejo Nacional de Discapacidades y la Vicepresidencia de la Republica se

encuentran fortaleciendo los Servicios de Integracion Laboral, SIL, coordinados por
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las Federaciones Nacionales de y para la Discapacidad de Ecuador, FENEDIF,
todas estas organizaciones apoyan en el proceso de contratacién; ademas ofrecen
charlas de sensibilizacion a las empresas y capacitacion a los usuarios en base a la

demanda laboral.

FUDESI de igual forma trabaja en varios aspectos y apoya el proyecto de insercién
socio laboral de las personas con discapacidad, en varios aspectos como:

e Asesoria a empresas para el cumplimiento del Art. 42 del Cédigo de Trabajo

o Andlisis de puestos en empresas, aptos para personas con discapacidad.

« Adaptacion de puestos de trabajo.

e Valoracion de la discapacidad y seguimiento laboral a personas que no han
sido referidas por FUNDESI.

e Atencion de Caso, y

o Capacitacion.

Los programas y servicios que contribuyen en la insercion laboral de las personas

emprendidas por FUNDESI son:

e Proyecto Piloto de capacitacion para la inclusion laboral de personas con
discapacidad.
e Capacitacion y empleo una dualidad de éxito.

e Proyecto emprendedores

En la actualidad varias son las instituciones que trabajan en el ambito de insercion
socio laboral de las personas con discapacidad, organizaciones; especialmente los
gremios han logrado mantener un posicionamiento dentro de la economia local, la
participacion activa; la creacidon de mecanismos todo esto ha contribuido con el
incremento de personas con discapacidad que se encuentran laborando, es
importante que todos estos esfuerzos sean socializados y que la informacion
estadistica sea conocida y difundida; lo que permitirdA conocer como sigues
evolucionando por parte de las organizaciones no gubernamentales su apoyo a este

proyecto innovador.
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4.3.1 Porcentaje de la poblacién insertada

En base a los reportes emitidos por la Direccion de Grupos Prioritarios podemos
determinar el nimero de personas insertadas en cada una de las provincias, las

mismas que detallamos a continuacion:

GRAFICO No.34

INSERCION SOCIO LABORAL DE PERSONAS
CON DISCAPACIDAD DE ENERO - JUNIO 2012 A NIVEL NACIONAL
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Fuente: Direccion de Atencion a Grupos Prioritarios - Ministerio de Relaciones Laborales, Mayo®2012 )
Elaboraciéon: Autor

Las acciones tomadas por la Direccion han logrado incrementar el nimero de
inspecciones y por ende el nimero de inserciones actualmente se encuentra al alza.
Se puede verificar que tanto en Pichincha, Guayas se ha realizado el mayor nimero

de inserciones laborales en el sector privado de estas provincias.
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) CUADRO No.25
INSERCION SOCIO LABORAL PERSONAS CON DISCAPACIDAD

SECTOR PRIVADO -DISTRIBUCION POR GENERO

Nimero total de personas con discapacidad insertadas

PROVINCIAS laboralmente

Hombres Mujeres TOTAL
Azuay 397 162 559
Bolivar 93 30 123
Cafiar 20 4 24
Carchi 98 55 153
Chimborazo 171 80 251
Cotopaxi 272 119 391
El Oro 330 64 394
Esmeraldas 36 6 42
Galapagos 0 0 0
Guayas 2983 945 3928
Imbabura 146 89 235
Loja 202 89 291
Los Rios 263 70 333
Manabi 284 71 355
Morona Santiago 1 0 1
Napo 106 42 148
Orellana 55 11 66
Pastaza 92 35 127
Pichincha 3160 1322 4482
Santa Elena 189 49 238
Sto. Domingo de los Tsachilas 282 75 357
Sucumbios 107 30 137
Tungurahua 244 68 312
Zamora Chinchipe 101 45 146
Nivel Nacional 9632 3461 13093

Fuente: Direccién de Atencion a Grupos Prioritarios - Ministerio de Relaciones Laborales, Mayo 2012-11-27
Elaboracion: Autor
De igual forma es importante determinar el nivel de participacion de la mujer para lo
cual tenemos:
GRAFICO No. 35

INSERCIONES SOCIO LABORALES
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Flahoracién: Autor



De las inserciones efectuadas desde enero a junio del 2012 se puede apreciar que
el 26% corresponden a las mujeres mientras que el 74% corresponden a los

hombres.

4.3.2 Tipo de puestos

Como se pudo determinar en anteriormente, el bajo nivel de preparacion que existe
de las personas con discapacidad, por varios situaciones que no son inherentes

directamente con estas personas.

Hay que seguir recalcando que para varios tipos de discapacidad no existen las
herramientas necesarias para que estas personas puedan desarrollarse

profesionalmente y por ende tener una mejor formacion académica.

Por lo general estas personas actualmente se encuentran desempefiando cargos
como: Oficinistas, Mensajeros, Auxiliares, Conserjes, Operarios, Obreros,

Ayudantes, Profesionales en distintas aéreas, Técnicos y Digitalizadores.

Es minimo el grado de personas con preparacion a nivel universitario y de nivel de
postgrado, pero por el simple hecho de tener alguna discapacidad su oportunidad
de trabajo se encuentra mermada, por personas que podrian cumplir las mismas

actividades; pero en menor tiempo.

Y de igual forma las empresas investigadas, han requerido los siguientes perfiles o
cargos como: Abogado, Archivo, Asistente administrativo, Asistente contable,
Asistente juridico, Bibliotecario, Bodeguero, Caja, Call center, Cosechador,
Docente, Fotocopiado, Ingeniero Civil, Limpieza, Mecanica, Mensajeria, Operario,

Pedn, Posillero, Recepcionista, Trabajador social
4.3.3 Modalidad de insercién socio laboral dentro del servicio privado

Varios son los fundamentos con los cuales las empresas colocan a personas con
discapacidad a cubrir cada una de sus vacantes de acuerdo a las necesidades que

tienen las empresas e instituciones, publicas o privadas, para facilitar la inclusion de
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las personas con discapacidad al empleo, han realizado adaptaciones a los puestos
de trabajo de conformidad con las disposiciones de la Ley de Discapacidades,
normas INEN sobre accesibilidad al medio fisico y los convenios, acuerdos,

declaraciones internacionales legalmente suscritos por el pais”.

Los fundamentos legales para la prestacion de servicios profesionales en las
instituciones publicas o privadas son los contratos. Por lo general los tipos de
contratos aplicados a las personas con discapacidad son de dos maneras: contrato

a prueba y contrato indefinido, para lo cual definimos:

e EIl contrato a prueba.- se otorga a unas personas al momento de ingresar a
una empresa, luego de haber cumplido con todos los requerimientos del perfil
y tiene un tiempo aproximado de 3 meses lo que se constituye en el periodo
de prueba.

e EIl contrato a plazo fijo.- es el documento que se lo firma por un tiempo
determinado, que por lo general es un afo, renovable y a un plazo periodo
determinado se transforma en un contrato indefinido.

e En contrato indefinido.- por lo general se constituye en una manera de
haber conseguido estabilidad y relacion de dependencia en una empresa,
cabe destacar que los contratos pueden tener una temporalidad, que luego

de la misma se convertiria en indefinido.

Cabe destacar que bajo estas modalidades son contratadas las personas con
discapacidad para cierta actividad, bajo un periodo de tiempo y un horario
establecido. Todo contrato genera relacion de dependencia con sus diferentes

derechos como: sueldo justo, seguridad social, beneficios institucionales entre otros.

En las empresas privadas, la Ley que define tanto obligaciones y derechos del

trabajado con la empresa es el Cddigo del Trabajo.

4.3.4 Numero de personas insertadas através de los programas y servicios del

sector privado.

Antes de empezar con el andlisis y determinar el nimero de personas que han sido

insertadas laboralmente, debemos recordar que la aplicacion del porcentaje fue
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progresiva hasta el pasado afio, a partir del cual las personas con discapacidad
deben llegar al 4% del total de la n6mina, en el caso del sector privado; y el 3% en el

publico.

El empleador privado que irrespete la norma serd sancionado con una multa
mensual equivalente a diez remuneraciones béasicas minimas unificadas® del
trabajador en general, lo que equivale a 2920 dolares; y el directivo publico con la

retencion del sueldo o incluso la destitucion.

La insercion laboral es uno de los grandes problemas para las personas con
discapacidad. Segun datos de varios informes nacionales, el 56 % de ellos no
trabajan. El 13% sefiala que la razon principal de su desempleo es su discapacidad,

entre otras caracteristicas.

La normativa apercibe que las compafiias estan obligadas a eliminar las barreras -
arquitectonicas, de comunicacion, etc. que impidan el desempefio de su labor y a
realizar las adaptaciones a los puestos de trabajo de conformidad con las
disposiciones de la ley de Discapacidades.

Cabe recordar que el SIL es un proyecto creado por las cinco federaciones
nacionales de y para la discapacidad del Ecuador, en septiembre de 2006, cuyos
principales cometidos son difundir el contenido de la propuesta Discapacidad como
politica de Estado; seleccionar los candidatos acordes con las ofertas y apoyar a las

empresas en el proceso de incorporacion de los trabajadores.

En lo que respecta al numero de inserciones realizadas a continuacion se indican las
estadisticas generadas hasta en el momento de acuerdo a la informacion facilitada
por el Ministerio de Relaciones Laborales, CONADIS, SIL hasta el mes de junio del
2012:

22 E| Salario Basico Unificado afio 2012 es de USD$ 292,00.
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) CUADRO No.26
INSERCION SOCIO LABORAL PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NUMERO TOTAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD INSERTADAS LABORALMENTE
NUMERO TOTAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

PROVINCIA INSERTADAS LABORALMENTE
HOMBRES MUJERES TOTAL

Azuay 397 162 559
Bolivar 93 30 123
Cadar 20 4 24
Carchi 98 55 153
Chimborazo 171 80 251
Cotopaxi 272 119 391
El Oro 330 64 394
Esmeraldas 36 6 42
Galapagos 0 0 0
Guayas 2983 945 3928
Imbabura 146 89 235
Loja 202 89 291
Los Rios 263 70 333
Manabi 284 71 355
Morona Santiago 1 0 1
Napo 106 42 148
Orellana 55 11 66
Pastaza 92 35 127
Pichincha 3160 1322 4482
Santa Elena 189 49 238
Sto. Domingo de los Tsachilas 282 75 357
Sucumbios 107 30 137
Tungurahua 244 68 312
Zamora Chinchipe 101 45 146

Nivel Nacional 9632 3461 13093 ‘
Fuente: Direccién de Atencion a Grupos Prioritarios - Ministerio de Relaciones Laborales, Mayo 2012-11-27
Elaboracion: Autor

Como se puede apreciar hasta el momento se han insertado a 13.093 personas en
las distintas provincias del pais, gracias al desarrollo y control que en la actualidad
viene desarrollando el ministerio de relaciones laborales a través de las inspecciones

que se realiza en las provincias del Ecuador.

Como se puede apreciar en las provincias que mas personas con discapacidad se
han insertado al mercado laboral son Pichincha, Guayas, Azuay, Santo Domingo de
Tachillas, Imbabura, el Oro; entre las provincias mas representativas; de igual
manera en las provincias que no ha existido un niumero considerable de inserciones

laborales son: Galapagos, Morona Santiago, Cafar, etc.

El Ministerio de Relaciones Laborales a través de la Direccién de Grupos Prioritarios

se encuentra trabajando en:
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e Velar por el cumplimiento de las leyes.

e Contar con el numero suficiente de inspectores laborales a nivel nacional, para
comprobar el ndmero de empresas e instituciones que cumplen la Ley
Reformatoria.

e Mejorar la difusion para que las personas con discapacidad que se encuentran
en las zonas rurales tienen desconocimiento de la ley de inclusién laboral.

e Prejuicios e ideas preconcebidas por parte de los empresarios al momento de
contratar a una persona con discapacidad.

La falta de capacitacion frend, en ocasiones, la posibilidad de responder a muchas
peticiones, por lo que la delegacion local del Consejo Nacional de Discapacidades
(CONADIS) ha promovido cursos a través del Servicio Ecuatoriano de Capacitacion
Profesional (SECAP) para preparar a las personas con discapacidad.

GRAFICO No.36

POBLACION CON DISCAPACIDAD EN EL ECUADOR
CAPACITACION, REHABILITACION
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Fuente: Direccion de Atencion a Grupos Prioritarios - Ministerio de Relaciones Laborales, Mayo 2012
Elaboracién: Autor

Como se puede apreciar el Ministerio de Relaciones Laborales a través de la
Direccion de Grupos Prioritarios ha realizado 1100 rehabilitaciones. Las
rehabilitaciones son actividades que realizan la institucion para la preparacion y la
inclusion hacia el ambito laboral a las personas con discapacidad. Estas actividades
son: necesidades como consultas laborales, necesidades de trabajo o soporte de
empleo, actualizacién de informacion en la bolsa de empleo, denuncias que tengan

que realizar.
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De igual forma este proceso de rehabilitacibn encierra procesos como:
capacitaciones en el SECAP para la adopcion de carreras técnicas, directrices
generales para asistir a una entrevista, charlas motivacionales y de consejo laboral,

esto ultimos procesos se cuenta con la participacion de la Universidad SEK.

De igual manera el ministerio de relaciones laborales ha realizado varias
capacitaciones, cumpliendo asi para que las personas con discapacidad cuentes con
las herramientas necesarias y puedan asumir retos de manera profesional y muy

competitiva.

4.3.5 Grado de cumplimiento con las normativas legales.

En el periodo analizado se pudo determinar que gran parte de las empresas que
han sido inspeccionadas han cumplido con lo determinado en la Ley, para lo cual

se ha obteniendo el siguiente reporte:

CUADRO No. 27
INSERCION SOCIO LABORAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

GRADO DE CUMPLIMIENTO A NIVEL PROVINCIAL A MAYO DEL 2012
Numero total de Inspecciones realizadas

Indicadores Estatus de la empresa privada o institucion publica
En Tramite Multada No Aplica

Azuay 80 61 6 14
Bolivar 25 22 0 2
Cafar 3 8 0 1
Carchi 35 24 0 7
Chimborazo 70 39 0 31
Cotopaxi 69 39 0 5
El Oro 59 59 0 4
Esmeraldas 11 24 0 5
Galapagos 0 2 0 0
Guayas 230 196 1 101
Imbabura 63 26 0 11
Loja 47 27 0 9
Los Rios 57 39 0 11
Manabi 62 38 0 5
Morona Santiago 0 13 0 1
Napo 27 20 0 3
Orellana 20 10 0 0
Pastaza 23 23 0 4
Pichincha 297 156 0 26
Santa Elena 42 51 6 8
Sto. Domingo de los Tsachilas 96 26 0 18
Sucumbios 26 22 0 13
Tungurahua 72 41 0 10
Zamora Chinchipe 22 17 0 2
Nivel Nacional 1436 983 13 291

Fuente: Direccién de Atencion a Grupos Prioritarios - Ministerio de Relaciones Laborales, Mayo 2012
Elaboracion: Autor
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Como se puede apreciar en el cuadro anterior de las inspecciones realizadas se
pudo determinar que 1.436 empresas cumplen con el porcentaje establecido, 983
empresas e instituciones publicas se encuentran en tramites para el cumplimiento
de la normativa, 13 empresas han sido sancionadas por este incumplimiento y 291
empresas no aplicaban a este porcentaje debido al numero de trabajadores que
posee, de acuerdo a la actividad societaria 0 porque eran unipersonales las

empresas inspeccionadas.

GRAFICO No. 37
INSERCION SOCIO LABORAL PERSONAS CON DISCAPACIDAD
NIVEL DE CUMPLIMIENTO
Multada

No Aplica
_0.5%

11%

Fuente: Tecnologias de la Informacidn y Carmunicacidn — MREL Mayo 2012,
Elaboracian: Autor

De los cuales podemos determinar que el 52,7% cumplen, el 36,1% se encuentran
en tramite de cumplimiento o su vez tienen una fecha maxima para el cumplimiento
de la disposicion, el 0.5% se encuentran multadas mientras que el 10,7% no

aplican al porcentaje determinado a la ley por las razones anteriormente indicadas.

Es necesario hacer un seguimiento total en las empresas e instituciones del estado,
para esto el Ministerio de Relaciones Laborales a través de las Distintas
Direcciones como Fortalecimiento Institucional, Direccién de Grupos Prioritarios
han puesto énfasis en cada una de sus competencias para que las instituciones
colaboren con el cumplimiento de las disposiciones legales, lo que actualmente ha
generado satisfaccion por el grado de respuesta que tiene las instituciones publicas
y privadas en busqueda de una responsabilidad social solidaria.
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4.4Perspectiva de los ultimos afios con relacion a la inserciéon laboral en el

pais.

El Estado no tiene estadisticas que le permitan conocer con fidelidad los niveles de
inclusion laboral de los ecuatorianos con discapacidad en las empresas, y asi dar un
seguimiento real a lo que establece la Constitucion del Ecuador en sus articulos 35y
47, los cuales consagran que en los ambitos publico y privado deben recibir atencion

prioritaria y especializada estos grupos vulnerables.

En enero 30 de 2006, mediante Registro Oficial No. 198, se torné Ley de la
Republica la inclusion laboral de personas con discapacidad en forma porcentual
como obligacion para las empresas publicas y privadas; asi lo determina la Ley
Reformatoria al Cédigo del Trabajo que garantiza el acceso laboral a las personas
con discapacidad.

Esta Ley establece que el empleador publico o privado que cuente con un namero
minimo de veinticinco trabajadores estd obligado a contratar, al menos, a una
persona con discapacidad, en labores permanentes que se consideren apropiadas
en relacion con sus conocimientos, condicion fisica y aptitudes individuales,
observandose los principios de equidad de género y diversidad de discapacidad en
el primer afio de vigencia de esta Ley, contado desde la fecha de su publicacién en
el Registro Oficial.

En base a la normativa legal, los esfuerzos establecidos por las distintas
instituciones han permitido establecer estadisticas que son referentes para la
creacion de indicadores que permitan mejorar y canalizar las politicas publicas
hacia el mejoramiento de la calidad de vida de las personas con discapacidad,
como se podra apreciar a continuar ha existido un crecimiento del indicador de

insercion laboral, lo que podemos constatar a continuacion:
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) CUADRO No.28
INSERCION SOCIO LABORAL PERSONAS CON DISCAPACIDAD
NUMERO DE INSERCIONES LABORALES ANOS 2009 - 2012

ENE - DIC ENE - DIC ENE - DIC ENE - JUN

PROVINCIA 2009 2010 2011 2012
Azuay 635 112 583 559
Bolivar 58 19 5 123
Cafiar 35 10 139 24
Carchi 120 31 3 153
Chimborazo 130 26 226 251
Cotopaxi 191 126 528 391
El Oro 63 45 312 394
Esmeraldas 162 65 399 42
Galapagos 25 0 0
Guayas 285 63 2646 3928
Imbabura 28 15 344 235
Loja 79 33 167 291
Los Rios 239 167 363 333
Manabi 173 4 123 355
Morona Santiago 63 0 19 1
Napo 160 0 13 148
Orellana 0 0 214 66
Pastaza a7 9 91 127
Pichincha 980 24 1342 4482
Santa Elena 0 0 9 238
Sto. Domingo de los Tsachilas 0 0 416 357
Sucumbios 51 41 737 137
Tungurahua 267 247 1053 312
Zamora Chinchipe 40 2 92 146
TOTAL 3831 1039 9911 13093

Fuente: Direccion de Atencion a Grupos Prioritarios - Ministerio de Relaciones Laborales Mayo 2012
Elaboracion: Autor

En los ultimos afios ha tenido un crecimiento considerable, a excepcién del afio
2010 debido a situaciones de inestabilidad politica, econdmica y social los mismos
gue no permitieron tener un crecimiento de los planes, programas y proyectos que
efectuaron las empresas del ramo, en el cumplimiento de la normativa legal,
planteada por los Ministerios del Frente Social y por ende de la Presidencia y

Vicepresidencia del Ecuador.
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GRAFICO No.38

INSERCION SOCIO LABORAL DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD - ANOS 2009 - 2012
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Fuente: Direccién de Atencion a Grupos Prioritarios - Ministerio de Relaciones Laborales, Mayo 2012-11-27
Elaboracién: Autor

Como se puede observar el nivel total de insercién socio laboral de las personas
con discapacidad tiene una tendencia al alza, debido al proyecto que tiene la
Vicepresidencia a través del Ministerio de Relaciones Laborales en la inspeccion del

cumplimiento de la norma legal vigente.

4.5Programas y servicios institucionales del sector publico y privado

La politica social cuenta con la participacion de las instituciones que forman parte
de las brigadas de atencion integral de la Vicepresidencia de la Republica, el
CONADIS con los servicios de calificacion y carnetizacion, la inscripcion al
Programa Un Ecuador sin Barreras que entrega ayudas técnicas y medicamentos a
las personas con discapacidad; el Programa de Protecciéon Social - PPS con
informacion del Bono de Desarrollo Humano; el Ministerio de la Vivienda con
informacion del Bono de la Vivienda y el Registro Civil, la FERIA UN ECUADOR
PARA TOD@S como son: Circo de la Alegria de la Campafa Sonrie Ecuador,
Campafia Rompiendo Barreras, un espacio interactivo para sentir la discapacidad
y conocer mas sobre la misma; Feria de Insercién Laboral la misma que busca
poner en contacto a personas con discapacidad y empresarios que requieren

contratar y por ende cumpliendo con la Reforma al Cddigo Laboral; ademas se
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tiene previsto la realizacion de eventos artisticos y deportivos que permitan la plena
participacion de personas con discapacidad, programas que motivan y generan la

inclusiédn hacia todos los d&mbitos del convivir nacional.

Como politicas laborales se deberan determinar:

El Acceso al empleo.-Con el propdsito de poner en practica el Art. 47.5, que indica
las condiciones de igualdad de oportunidades, que fomente sus capacidades y
potencialidades, a través de politicas que permitan su incorporacion en entidades
publicas y privadas, el Ministerio de Trabajo y Empleo ha realizado acciones que
permitan la insercion y reinsercion laboral de las personas con discapacidad, la
poblacidon beneficiaria son las personas con discapacidad en edad laboral. En este
aspecto es importante mencionar que 1.778 personas con discapacidad a nivel
nacional han sido insertadas al empleo regular. Y para el 2009 se prevé insertar y

reinsertar a 3000 personas con discapacidad®.

Condiciones de trabajo.- Las condiciones de trabajo para las personas con algun
tipo de discapacidad, se ven reflejadas en la Ley Reformatoria al Cédigo de Trabajo,
Ley expedida por el Congreso Nacional y publicada en el R.O. No. 198 el lunes 30
de enero de 2006%, misma que exige cambios positivos en beneficio de las

personas con discapacidad; y, obliga a los empleadores a:

“El empleador publico o privado que cuente con un minimo de veinte y cinco
trabajadores, esta obligado a contratar, al menos, a una persona con discapacidad,
en labores permanentes que se consideren apropiadas en relacibn con sus
conocimientos, condicion fisica y aptitudes individuales, observandose los principios
de equidad de género y diversidad de discapacidad, en el primer afio de vigencia
de esta Ley, contado desde la fecha de su publicacién en el Registro Oficial. En el
segundo afio, la contratacion sera del 1% del total de los trabajadores, en el tercer
afo el 2%, en el cuarto afio el 3% hasta llegar al quinto afio en donde la
contratacion sera del 4% del total de los trabajadores, siendo ese el porcentaje fijo

gue se aplicara en los sucesivos afios”.

23 LLa Constitucion, afio 2008
4 R.0. 198 lunes 30 de enero de 2006
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“El contrato laboral debera ser escrito e inscrito en la Inspeccion del Trabajo
correspondiente, que mantendra un registro especifico para el caso. La persona con
discapacidad impedida para suscribir un contrato de trabajo, lo realizara por medio
de su representante legal o tutor. Tal condicibn se demostrara con el carné

expedido por el Consejo Nacional de Discapacidades - CONADIS".

“Las empresas e instituciones, publicas o privadas, para facilitar la inclusion de las
personas con discapacidad al empleo, haran las adaptaciones a los puestos de
trabajo de conformidad con las disposiciones de la Ley de Discapacidades, normas
INEN sobre accesibilidad al medio fisico y los convenios, acuerdos, declaraciones

internacionales legalmente suscritos por el pais”.

“El Estado garantizara la inclusion al trabajo de las personas con discapacidad, en
todas las modalidades como empleo ordinario, empleo protegido o autoempleo
tanto en el sector publico como privado y dentro de este Ultimo en empresas
nacionales y extranjeras, como también en otras modalidades de produccion a nivel

urbano y rural”.

“Las instituciones publicas y privadas, en un plazo no mayor a seis meses, deberan

realizar las adecuaciones respectivas que garanticen a las personas con

discapacidad, un ambiente de trabajo de productividad y permanencia”®.

*Laborales, M. d. (2012). Cédigo del Trabajo. Recuperado el 15 de mayo de 2012, de
www.relacioneslaborales.gob.ec
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insertadas por provincia.

CAPITULO 5

5.1Analisis de la poblacion objetivo

CUADRO No. 29
MINISTERIO DE RELACIONES LABORALES
Direccion de Grupos Prioritarios
Inserciones laborales a Julio 2012
Numero total de personas con discapacidad

ANALISIS DE RESULTADOS DE LA ENCUESTA SOCIO LABORAL

Los esfuerzos realizados por varias instituciones como el Consejo Nacionales de
Discapacidades, el Ministerio de Relaciones, el Servicio de Insercion Laboral — SIL,
la Vicepresidencia de la Republica, Ong’s entre otras instituciones; que han
ejecutado o han contribuido al fortalecimiento de programas de insercion laboral en
el Ecuador, han logrado que en la actualidad existan mas de 16.466 personas
insertadas laboralmente tanto en instituciones publicas y privadas, en diferentes

actividades en el siguiente cuadro se podra determinar el nimero de personas

Indicadores insertadas laboralmente
Hombres Mujeres TOTAL
Azuay 496 205 701
Bolivar 93 30 123
Cafar 20 4 24
Carchi 98 55 153
Chimborazo 205 89 294
Cotopaxi 321 146 467
El Oro 472 95 567
Esmeraldas 36 6 42
Galapagos - - -
Guayas 3.751 1.379 5.130
Imbabura 146 89 235
Loja 216 922 308
Los Rios 368 99 467
Manabf 469 171 640
Morona Santiago 60 8 68
Napo 106 42 148
Orellana 55 11 66
Pastaza 94 35 129
Pichincha 3.958 1.629 5.587
Santa Elena 194 49 243
Sto. Domingo de los 294 80 374
Sucumbios 107 30 137
Tungurahua 327 89 416
Zamora Chinchipe 102 45 147
Nivel Nacional 11.988 4.478 16.466

Fuente: Direccion de Grupos Prioritarios

Inspecciones a julio 2012

Elaboracidn: Autor
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Como se puede apreciar tanto en Guayas como en Pichincha se han insertado la
mayor cantidad de personas con discapacidad, seguidas de las provincias de Azuay

y Manabi.

Para nuestro estudio de Insercion Socio Laboral de las personas con discapacidad,
es importante medir el nivel de satisfaccion, las condiciones y demas factores que
tengan como objetivo determinar el estado y la situaciéon que actualmente viven las
personas con discapacidad en sus respectivos lugares de trabajo, para lo cual es
necesario la realizacion de una encuesta de clima laboral, para medir su nivel de

satisfaccion.

5.2Determinacion de la muestra

Nuestra poblacion universo de estudio sera de 16.466 personas con discapacidad
insertadas laboralmente hasta el mes de Julio del 2012, con un margen de error
muestral del 10% moderado para el presente estudio. Con estos factores de base

determinaremos nuestra muestra a través del siguiente procedimiento técnico:

= gp'q'N

Formula para el calculo de la muestra  »# = - =
Me +Z2Z peyg

DATOS

VARIABLE ‘ DATO ‘ OBSERVACION
e 10%= 0,1

Para el 90% de confiabilidad y 10%
= 1,65 como margen de error.
N = 16.466
p= 0,5
q= 0,5

CALCULO DE LA MUESTRA

11207,17125
n=

165,340625 67,78
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De acuerdo a la informacion base para el calculo de la muestra se pudo determinar
el nUmero de encuestas, para nuestro estudio sobre el clima laboral de las personas
que estan insertadas en la actualidad sera de 68 encuestas; debiendo especificar se
analizara los resultados que se obtuvo de 74 personas encuestadas, las mismas que
fueron aplicadas en diferentes provincias del pais, resultados que se los muestra a

continuacion.

5.3Andlisis de resultados de la encuesta de Clima Laboral
5.3.1 Ciudades de aplicacion de la encuesta

Para el presente estudio se conto con la colaboracion de la Direccion de Grupos
Prioritarios del Ministerio de Relaciones Laborales para varias actividades que se

ejecuto, en el presente grafico se podra identificar las provincias que fueron

encuestadas:
GRAFICO No.39
Analisis de la Encuesta de Clima Laboral
Principales ciudad de aplicacion de la encuesta
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Fuente: Resultade de la encuestaSocio Laboral 2012
Elaboracian: Autor

El objetivo de la encuesta es llegar conocer la situacion actual de las personas que
se encuentran laborando en cada una de las provincias, para lo cual en el estudio
se tomo en cuenta las principales ciudades, como es el caso de las provincias de
Pichincha y Guayas, ya que en estas provincias cuentan con un alto namero de

inserciones realizadas por varias instituciones tanto publicas, privadas y Ong’s a

91



través de un trabajo conjunto en cada uno de los planes, programas y proyectos

emprendidos por estas instituciones.
5.3.2 Distribucién por grupos de edad

De acuerdo a la informacién obtenida se pudo apreciar que la mayor parte de
personas con discapacidad oscilan entre los 27 afios edad en un 11%, con 25 afios
en un 8%, en un 7% se encuentran incluidas personas de edades entre 23, 28 y 32
afios, en un 5% edades comprendidas entre los 26, 35 y 37 aflos de edad, en un 4%
edades comprendidas entre los 19, 33 y 47 afios, como se lo puede apreciar en el

siguiente gréfico:

GRAFICO No.40
Analisis de la Encuesta de Clima Laboral
Distribucion por edades
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Fuente: Resultado de la encuesta Socio Laboral 2012

Elaboracién: Autor

5.3.3 Distribucidn por género

El enfoque de género que desprende los resultados de la encuestada aplicada a
nivel nacional, determina que el 46% de las personas encuestadas son de género
femenino, mientras que el 54% corresponden al género masculino, en este sentido
se podria definir que existe equidad de género; por ende no existe una brecha
considerable en ambos géneros en los procesos de insercién laboral como se lo

puede apreciar en el siguiente gréafico:
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GRAFICO No. 41
Encuesta Socio Laboral
Distribucion por sexo

Fuente: Resultado de la encuesta Socio Laboral 2012
Elaboracian: Autor

5.3.3 Nivel de instruccién

En base al numero de encuestas aplicadas se pudo determinar que el 41% de las
personas con discapaidad que actualmente laboran, cuentan con un nivel superior
de instruccién formal; cabe destacar que parte de estas personas se encuentran
cursando los estudios superiores y que se encuentran en los ultimos niveles; en este
nivel pocas son las personas que laboral en actividades estrategicas de las
instituciones como analistas mientrass que el resto en actividades operativas. El
35% de las personas cuentan con un nivel de educacion secundario, el 12% cuenta
con una instrucion primara, el 3% de la poblacion encuestada cuentan con un nivel
de instruccién técnico, con el 1% personas con discapacidad que fueron alfabetisada
por varios programas educativos que desarrollo el Ministerio de Educacion y cultura
para erradicar el analfabetismo en el Ecuador. Con el 1% de igual forma hay
personas con discapacidad que no cuentan con ninguna clase de instruccion y por
ende sus oficios son muy operativos que técnicos. De igual forma durante el
desarrollo de la encuesta existieron personas que no proporcionaron ningun tipo de
informacion ya que en realidad por su nivel de discapacidad no accedieron a estos
beneficios de la educacion. Informacion que lo podemos apreciar de mejor manera

en el siguiente grafico.
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GRAFICO No. 42
Encuesta Socio Laboral
Nivel de Instruccion
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Fusnte: Resultado de la encusstaSocio
Elaboracion: Autor

En lo que respecta al estatus actual de instruccion formal que tienen las personas

encuestadas se pudo determinar que el 26% de la poblacién encuestada estudia

actualmente en carreras universitarias, demostrando que su nivel de discapacidad

no representa un inconveniente para obtener algun titulo de tercer nivel, mientras

gue el 74% de la poblacion encuestada mantienen su nivel de instruccién sea este

primario, secundario o superior, de acuerdo como se puede apreciar en el siguiente

gréfico:

GRAFICO No. 43
Encuesta Socio Laboral
Estatus actual de estudios
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nivel de
instruccion
74%

Fuente: Resultado de la encuestaSocio Labora
Elaboracian: Autor
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En lo que respecta al tipo de institucion de las personas con discapacidad
encuestada, mediante este instrumento de investigaciéon se pudo apreciar que el
27% mantienen su estudio en una institucion privada, el 23% estudian en una
institucion publica, mientras que en un 50% corresponden a las personas que tienen
su nivel de instruccion pero que en la actualidad no se han decidido a cursar un nivel
superior de estudios, por lo cual mantienen su nivel de instrucion, tal como se puede

apreciar en el siguiente grafico:

GRAFICO No. 44
Encuesta Socio Laboral
Tipo de Institucion

Fuente: Resultado de la encusstaSocio Laboral 2012
Elaboracion: Autor

5.3.4 Tipo de discapacidad

Los resultados de las encuestas aplicadas a las personas con discapacidad que
actualmente se encuentran desarrollando alguna actividad laboral se pudo
determinar que el 49% cuenta con una discapacidad fisica, en un 35% tiene una
discapacidad auditiva-lenguaje, con un 8% tienen una discapacidad visual, en un
7% tienen una discapacidad intelectual y con el 1% esta las personas que tienen una
discapacidad psicoldgica. Cabe destacar que la mayor parte de la poblacién
encuestada tiene una discapacidad fisica, es importante generar los instrumentos
necesarios de comunicacion para que se equipare estos porcentajes y que exista
una equidad en cada uno de los procesos de contratacion, o que permitiria reducir
esta holgura muy considerable entre los tipos de discapacidad determinados por las
personas encuestadas y que se lo puede apreciar en el siguiente grafico:
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GRAFICO No. 45
Encuesta Socio Laboral
Tipo de Discapacidad
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5.3.5 Analisis de programa de acceso al puesto laboral

Durante el proceso de investigacion se pudo apreciar el temperamento de la gente
encuestada, lo que permitid tener una informacion que refleje la participacion que

tienen las principales instituciones que se tomo como referencia para la aplicacion

de esta encuesta, resultados que los determinamos a continuacion:

GRAFICO No. 46
Encuesta Socio Laboral
PROGRAMA QUE ACCEDIO AL PUESTO LABORAL
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Varias son las instituciones que realizan programas de insercién laboral, con el
control que se ha venido efectuando a travez de la Vicepresidencia de la Republica,
el CONADIS, SIL, se pudo determinar que a travez de los programas que tiene el

Ministerio de Relaciones Laborales a traves del programa Socio Empleo se han
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inserdado laboralmente en un 34%, de acuerdo a la encuesta el 26% accedio al
trabajo por cuenta propia, para conseguirlo fue por amistades o traves de anuncios
publicitarios, los mismos que les permitieron acceder a trabajos, especialmente en
las fabricas y empresas; otras personas manifestaron que por amistades pudieron
acceder, en este factor existen muchas variables, y todas con un solo fin la inclusion
de las personas con discapacidad en el ambito laboral. En un 16% a traves del
CONADIS, en un 11% a traves de programas del Servicio de Insercion Laboral —
SIL, y por ende la Vicepresidencia de la republica. Este reflejo nos permite
determminar que hace falta la difusion por parte de varias instituciones que en la
actualidad buscan este fin, es necesario crear las politicas publicas necesarias para
gue estos programas tengan mayor participacion en la inclusion de personas con

discapacidad en el ambito laboral del pais.
5.3.5 Nivel de atencion en los Centros o Servicios de Inserciéon Laboral.

Varias son las personas que acceden a los servicios de insercion laboral en el pais,
para lo cual es importante determinar el nivel de atencidon, como se puede apreciar,
de las personas encuestas el 39% nos pudo indicar que tuvieron un trato excelente
al visitar a estas instituciones como: el Ministerio de Relaciones Laborales,
CONADIS, Servicio de Insercion Laboral — SIL, Vicepresidencia de la Republica
entre otras instituciones. En un 49% de las personas con discapacidad tuvieron una
muy buena atencién en un lugar comodo que les permitio realizar la entrevista y por

ende la gente le pudo

GRAFICO No. 47 determinar las
Encuesta Socio Laboral o ]
Nivel de Atencion en los Centros de Servicios de Insercion condiciones de trabajo y
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Elaboracidn: Autor

tuvo las condiciones

necesarias para que tengan un acceso las personas con discapacidad. De acuerdo a
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nuestra encuesta todas las personas tuvieron un nivel de atencion moderado por lo

cual se puede apreciar en el siguiente gréfico.

5.3.6 Andlisis de las preguntas sobre las condiciones ambientales de trabajo.

No solo es necesario medir la forma, el tipo de discapacidad, o a su vez la formacion
que tienen las personas con discapacidad, tambien es importante sefialar las
principales bondades y dificultades que tenemos como empleados privados,
servidores publicos en el desarrollo de nuestras actividade. Es necesario identificar
si contamos con el equipo necesario, si nuestras instituciones cuentan con los
accesos necesario para el ingreso de personas con discapacidad, se cuenta con el
moviliario necesario, entre otras cosas que facilitarian el desarrollo normal de
nuestras actividades que tienen que cumplir las personas con diversos tipos de

discapacidad.

Es importante sefialar que la encuesta encierra una serie de pregunas que tienen
relacion con las condiciones ambientales de trabajo, las mismas que se encuentran
caracterizadas desde la pregunta 6 hasta la pregunta 23, en donde se determina el
grado de cumplimiento con las condiciones que deben tener tanto en infraestructura
equipamiento, para que las personas con discapacidad que se incorporan a la
actividad laboral puedan laborar, para lo cual fue importante determinar el promedio
porcental de los factores que analizaron esta condicion, la misma que se encuentra
descrita en la siguiente grafica:
GRAFICO No. 48

Encuesta de Clima Laboral
Analisis General de las Condiciones Ambientales de Trabajo
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Elaboracion: Auter
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Como se pudo apreciar que del total de las personas con discapacidad encuestadas,
el 76% establece que las empresas si cuentan con las condiciones necesarias para
laboral y que desempefian sus actividades en un excelente ambiente laboral,
mientras que el 24% determina que las instituciones en las cuales se desempefian
actualmente no cuentan con las condiciones necesarias para general un buen
ambiente de trabajo, no cuentan con la infraestructura necesaria, que les permita a
las personas con discapcidad desarrollar con normalidad cada una de sus
actividades.

Como persepcion general, tanto las empresas publicas y privadas, han tomado
seriamente el papel de la responsabilidad social que deben mantener con la
colectividad, por lo cual han mejorado su infraestructura con accesos, servicios
higuienicos exclusivamente para personas con discapacidad, es imporntante
describir los resultados a los factores analizados en la encuesta, para lo cual
exponemos los siguientes resultados:

GRAFICO No.49
Analisis de la Encuesta de Clima Laboral
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Fuente: Resultado dela encuestaSaocio Laboral 2012
Elaboracion: Autor

e EI 93% de las personas encuestas ha determinado que se sientes orgullosos
de pertencer a la institucion en la que actualmente se encuentran laborando,

mientras que el 7% no comparte esta misma opinion.
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e EI 85% destaco que se siente integrado en todas las actividades que realiza la
empresa, mientras que el 15% se encuentra en desacuerdo con esta y que
mas bien se encuentra resagado de ciertas actividades.

e De igual forma se pudo determinar que el 68% de las instituciones o
empresas en las que trabajar las personas con discapacidad cuentan con

accesibilidad necesaria a sus instalaciones, mientras que el 32% no cuenta.

e EI 53% de las instituciones cuentan con servicios higienicos necesarios para
las personas con discapacidad, mientras que el 47% no poseen, es
importante sefialar que este indicador se encuentra casi en igual magnitud,
por lo cual es necesario fortalecer las normativas de seguridad industrial en
las empresas para que se adecuen; ya que los mismos derechos tienen estos

como los otros.

e EI 88% de la poblacion con discapacidad encuestada sefala que se sienten
comodos en su lugar de trabajo, mientras que el 12% sefiala lo contrario.

e El 72% sefala que tienen los muebles adecuados para el desarrollo correcto
de sus actividades, lo que les permite explotar al maximo con su habilidades,
mientras que el 28% sefala que no cuenta con los muebles adecuados para

su desempefio.

En el siguiente bloque de preguntas se pudo determinar que:

GRAFICO No. 50
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e Siguiente con la interpretacion de la encuesta el 64% de la poblacion sefiala
que las ideas generadas por ellos, son escuchadas por sus jefes o superiores;

mientras que el 36% sefala que tienen la atencion pero no son escuchadas.

¢ De igual forma sefiala que 76% considera que el trabajo que desarrollan en la
actualidad se encuentran acorde con su potencial, mientras que el 24%

sefala que realizan actividades que no son acorden con su potencial.

e De igual forma y en mayor proporcion podemos determinar que el 92%
mantienen una buena relacion con sus compaferos de trabajo, y en una
menor proporcion como el 8% no mantienen buenas relaciones con sus

compaferos.

e De igual forma el 88% indican que tuvieron el apoyo en los primeros dias que
ingreso a la institucibn o empresa para su adapatacion y conocimiento de la

institucion, mientras que el 12% no tuvieron la misma acogida.

e EI 85% de las personas con discapacidad sefialan que tienen confianza en
cada uno de sus compaferos, mientras que el 15% aun no mantienen la
misma confianza en sus compafieros que la mayoria de personas
encuestadas y por ultimo el 85% de las personas con discapacidad
encuestadas sefialan que reciben un trato cordial, amable y muy respetuoso
por parte de sus coordinadores y jefes, mientras que el 15% sefialan lo

contrario.
En el siguiente bloque de preguntas se pudo determinar que:
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En este bloque se puede apreciar que el 70% de las personas con
discapacidad considerar que su jefe es participativo, mientras que el 30%

piensa que no lo son.

El 80% indica que el puesto que actualmente ocupan se encuentran
relacionada con la experieincia que poseen mientras que el 20% sefala que

no se encuentra relacionada con la experiencia que poseen.

El 61% sefala que el puesto se cuentra relacionado con su titulacion
academica y por ende con su nivel de intruccion adecuado, mientra que el

39% sefiala que no es asi.

El 66% de la poblacién indica que recibe una remuneracion justa por su
desempelo laboral y por cada una de las actividades que realiza, mientras
gue el 34% sefala que no. Se puede apreciar la brecha que existe, y por
ende se entenderia que no todos se encuetran muy conformes con la

remuneracion que reciben en la actualidad.

El 80% considera que existe igualdad entre hombres y mujeres en cuanto a la
remuneracion percibida dentro de la institucién, mientras que el 20% sefiala lo

contrario.

El 68% considera que en la institucion existe buena comunicacion entre
subordinados y jefes, mientras tanto que el 32% sefala que falta esta

comunicacion.

Cabe sefnalar que para la obtencién de la informacion fue importante el nivel de

confidencialidad y anonimato,lo que permitié tener respuestas mas objetivade cada

personas encuestada, la misma que sefialaba su sentir y pensar de la institucion o

empresa que en la actualidad presta sus servicios.

Cada pregunta tuvo como objetivo determinar de manera real cual es la situacion en

la que se encuentran inmersos las personas con dicapacidad para cumplir con sus

actividades. Cada provincia tiene su particularidad y su forma de interpretar las

cosas; como vemos ya existe un camino a seguir, pero nos toca ir fortaleciendo mas

aun, para gue tanto las instituciones publicas como privadas puedan brindar los

mismos servicios, y tener verdaderos programas de insercion laboral, lo que da
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como resultado una poblacién participativa, Io que es muy importante involucrar a las

personas con discapacidad al desarrollo productivo y econémico del pais.
5.4Plan de Capacitacion

El plan de capacitacion representa una parte fundamental dentro del mejoramiento
continuo que poseen las personas para desempefiar alguna actividad laboral. Para
el presente trabajo de investigacion realizada, es importante establecer
investigaciones adicionales que permitan determinar las necesidades de
capacitacion que tienen las personas con discapacidad para la adopcion de nuevas

habilidades técnicas.

El estudio de mercado debera contemplar variables como el tipo de actividades que
se desarrolla, la mision del puesto, demanda y oferta de cursos técnicos,

necesidades técnicas de capacitacion y mejoramiento continuo, lo que permitira:

e Fomentar el mejoramiento de las condiciones laborales y el clima
organizacional

e Fortalecer la cultura organizacional y practica de valores mediante la
formacion ética

e Potenciar el liderazgo y el trabajo en equipo

Por estas razones es dificil determinar un plan de capacitaciéon objetivo, que
realmente se desarrolle en base a las necesidades de la institucion. Cada empresa o
institucion tiene su finalidad y su razén de ser, de igual forma los productos que
ofrece son distintos por tal raz6n es necesario contar con este ESTUDIO DE
MERCADO, gue realmente refleje las necesidades institucionales y que pueda ser
productivo tanto para las personas con discapacidad, la institucion y por ende

genere productividad, eficacia y eficiencia en sus actividades.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

La Vicepresidencia ha sido la principal institucion que encabeza un proyecto de
insercion laboral en el pais, debemos recordar que la OIT sefala varios
pardmetros que se consideran para que las legislaciones de los paises
miembros, contemplen en cada una de sus politicas la atencion, promocion e
inclusion, para lo cual el CONADIS ha venido trabajando en la promulgacion de
estos derechos; determinando politicas y emprendiendo estrategias que permitan
la participacion de instituciones tanto publicas como privadas.

Actualmente la poblacion con discapacidad representa el 12,14% de la poblacién
total, de acuerdo al estudio realizado por el INEC en noviembre del 2004, de los
cuales 52% de la poblaciéon son mujeres y el 48% son hombres. La mayor parte
se encuentra concentrada en la Sierra Ecuatoriana en un 50%, en la Costa con
un 46% y en la Amazonia en un 4%. Las mayores provincias que tienen mayor
namero de personas con discapacidad son Guayas, Pichincha, Manabi y Azuay
entre las mas importantes. EI 63% de la poblacion con discapacidad viven en
zonas urbanas, mientras que el 37% viven las zonas rurales del pais.

En lo que respecta al nivel de instruccion de las personas con discapacidad
permanente por mas de un afio, el 42% tienen primaria, 15,11% tienen
secundaria, el 6,46% tienen instruccion superior, el 19,08% no tienen ninguna
instruccion formal. Las principales habilidades con las que se mantienen las
personas con discapacidad al ocupar alguna actividad laboral son mas técnicas
gue profesionales, de igual forma se encuentran en un 8% trabajando como
servidores u obreros en Municipios o Consejos Provinciales. Entre las actividades
gue han desempefiado son las siguientes: empleados privados u obreros
privados, jornaleros o peones, patronos en un menor porcentaje son socios de
algun negocio, en cuenta propia.

Existen varios programas de insercion laboral funcionando en nuestro pais, estos
se encuentran liderados por la Vicepresidencia de la Republica, institucion que ha
contribuido con estudios. La Misidbn Manuela Espejo registro 293.743, estudios
gue tienen como caracteristicas describir la formacion académica, el nivel
estudios y tipo de discapacidad, todo esto se ha logrado con el apoyo del

CONADIS, programas como: Servicios de Insercion Laboral los mismos que
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funcionan a nivel nacional, FENEDIF, Red Socio Empleo, los programas
determinados por la Direccion de Grupos Prioritarios del Ministerio de Relaciones
laborales, FUNDESI con el apoyo y asesoramiento a empresas, cada uno de
estos programas concentran su informacion a través del MRL, esta informacion
es depurada y la misma que es remitida a la Vicepresidencia para su analisis y
control.

No solo los programas contribuyen a mejorar la calidad de vida, también los
servicios de insercion que existen, FUNDESI ha sido un ente asesor que ha
dirigido sus esfuerzos no solo en el registro de personas con discapacidad, sino
también en el seguimiento, control y asesoramiento a las empresas; para que
puedan cumplir con lo determinado en la Ley. Uno de los servicios que brinda el
Ministerio de Relaciones Laborales y que tiene mayor acogida es la Bolsa de la
Red Socio Empleo y es el medio mas utilizado en la actualidad.

La informacién recopilada, sirve como eje fundamental para la generaciéon de
politicas publicas, en lo que respecta a insercidén socio laboral, las provincias que
tienen el mayor nimero de personas insertadas son Guayas con 3928, Pichincha
con 4482, Azuay con 559, y en total se han insertado 13093 personas.

La aplicacion de la encuesta de clima laboral determino que del total, el 46%
corresponde a mujeres y el 54% son hombres. Igualmente el 35% tiene
educacion secundaria, el 41% se encuentra en un instruccion superior, el 3%
tiene una instruccion técnica, el 12% tiene instruccion primaria el 1% no tiene
ninguna instruccién formal y de igual forma el 7% no brindaron informacion. La
muestra poblacional de las personas con discapacidad encuestada establecio
gue el 49% tiene una discapacidad fisica, el 35% tiene una discapacidad auditiva,
un 8% es visual, el 7% es psicologica y el 1% tiene una discapacidad psicoldgica.
La atencidn en estos centros que brindan el servicio de insercion, en lo que
respecta al nivel de atencion determinan que: el 35% tuvo un trato excelente, el
49% fue muy bueno, el 16% tuvo un trato bueno; de igual forma la mayor parte
de personas con discapacidad encuestadas describen que las empresas en
donde laboran cumplen con casi todo lo determinado para tener un clima laboral
aceptable, con instrumentos necesarios para el cumplimiento de sus funciones y
de igual forma cuentan con espacios, accesos Yy servicios acordes a sus

condiciones.
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Recomendaciones

Es recomendable que el CONADIS y el Ministerio de Relaciones Laborales
elaboren un instrumento técnico en el cual se determinen las politicas, derechos
y beneficios laborales que tienen las personas con discapacidad, amparados en
la legislacién ecuatoriana y bajo los principios universales, determinados por la
Organizacion Internacional del Trabajo; hacia todos los sectores del pais.

Actualmente la informacion se encuentra dispersa, no existen variables de cruce,
por lo cual el INEC debera implementar una politica de socializacion de la
informacion en el ambito de discapacidades, ya que esta informacion es de dificil
acceso, lo que no permite describir la situaciéon actual de las personas con
discapacidad en diferentes sectores como salud, educacion, trabajo, bienestar
social. EI CONADIS y el INEC deberan establecer directrices para el manejo de
informacion, que se genera a través del Censo Nacional y se canalice la
informacion que se levante a través de los diferentes programas y servicios de
las ONG’s en lo correspondiente a la insercion socio laboral por parte del
Ministerio de Relaciones Laborales y su Direccion de Grupos Prioritarios.

Establecer alianzas estratégicas entre el Ministerio de Educacion, SECAP,
SENECYT y la SENPLADES, para estructurar una carrera técnica profesional
dirigida a las personas con discapacidad, y con esto mejorar el acceso a la
formacion profesional y a la capacitacion, lo que permitira contribuir con
profesionales técnicos para cada una de las aéreas administrativas, gerenciales,
de proyectos, civiles, entre otras con la Unica finalidad de motivar para que el
nivel ocupacional de las personas con discapacidad mejoren y por ende su nivel
de ingresos, a través de la formacion continua que le brinde la institucion.

Es recomendable que tanto las instituciones publicas como privadas trabajen
articuladamente en el fortalecimiento de estos programas. El CONADIS debera
establecer las normativas del caso, para que tanto instituciones de control,
instituciones privadas y organizaciones no gubernamentales trabajen en la geo-
referenciacion de las personas con discapacidad, y por ende se fortalezca todos
estos programas y servicios no solo con el aporte del estado si no con el apoyo
de la empresa privada y publica, buscar el fortalecimiento de la Direcciéon de
Grupos Prioritarios y del CONADIS. Cada programa se lo debe fortalecer a través
de varios mecanismos como la difusion, el mejoramiento continuo, el desarrollo

de una base de informacidon con personas con discapacidad, la misma que
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permita cuantificar el nivel de empleo que tiene y que se constituya en un banco
de informacién para que las empresas puedan contar con el personal necesario
de acuerdo al perfil requerido. Es importante que el Portal Socio Empleo perdure
y se fortalezca con mayor dinamismo tanto para las instituciones publicas como
privadas a nivel nacional.

Es importante mejorar el sistema de informacion que tiene el CONADIS, la
Vicepresidencia y el Ministerio de Relaciones Laborales, no solo es importante
que se produzca informacibn o que los estudios solo queden para las
instituciones que las realiza; sino mas bien la idea seria que a través de los
portales publicos de informacion se los publique de manera paulatina de acuerdo
al sector que se lo enfoque, en este caso todo lo relacionado a empleo y trabajo,
el Ministerio de Relaciones Laborales busque la manera de construir un portal en
su pagina institucional que difunde toda la informacién concentrada de los
principales programas y servicios que realizan las instituciones y que por ley
deberan ser registradas para su difusion en la direccidbn de grupos prioritarios
para su socializacion a nivel nacional.

Varias instituciones publicas, privadas, organizaciones no gubernamentales, han
aportado en el mejoramiento del indice de insercién socio laboral en el pais, es
fundamental establecer mecanismos que permitan efectuar un seguimiento a las
incorporaciones que se realiza, para lo cual el CONADIS, el Ministerio de
Relaciones Laborales, deberan efectuar un control en cada una de las empresas,
y lo mas importante crear un instrumento que permita medir el ambiente laboral,
saber cdmo se encuentran laborando, el nivel de participacion en el desarrollo
productivo de la institucion. No solo es importante el numero de inserciones
efectuadas, también es importante saber como se encuentran desarrollando las
actividades, cuentan con todo lo necesario; esta informacion permitira generar
mejores politicas de control no solo para las instituciones si no también el
mejoramiento de la politica para un mejor incentivo de la responsabilidad social
corporativa, retribucion del mundo empresarial hacia los grupos mas prioritarios
del pais.

Es pertinente medir el clima laboral que mantienen las personas con
discapacidad en el desarrollo de actividades, las mismas que ayudaran a conocer
los factores de trabajo, compafierismos, y herramientas que permitan mejorar el

nivel de desemperfio y ser mas productivos para la institucion

107



PROPUESTA ALTERNATIVA

Antecedentes.- La insercion laboral de personas con discapacidad en el Ecuador,
se ha venido fortaleciendo dia tras dia, en base a las leyes, normas y reglamentos
establecidos por los principales organismos de control dedicados a velar por el

cumplimiento de las disposiciones legales.

En la actualidad el principal problema que tienen las personas con discapacidad es
que no pueden acceder a una instruccion formal adecuada, a un nivel de
capacitacion que les permita explotar al maximo las habilidades para el puesto que
vienen ejerciendo. Por tal razon las principales actividades que realizan son técnicas

y manuales; de acuerdo al nivel de instruccion formal que poseen.

Con estos antecedentes es importante generar una propuesta alternativa que
permita involucran a varias instituciones en la busqueda y construcciéon de una
politica publica adecuada de cada uno de los actores: tanto para las instituciones de
educacion media, superior, las empresas de capacitacion, y contar con todos los
implementos técnicos, tecnoldgicos, materiales y humanos para una adecuada

formacion y capacitacion que se brinde a las personas con discapacidad.

Objetivo General

Determinar los principales lineamientos que permitan formar y capacitar a las
personas con discapacidad en carreras técnicas que logre potencializar su
conocimiento y destrezas para el cumplimiento de la mision y objetivos

institucionales, con el aprovechamiento de convenios inter institucionales.

Principales actores

A continuacion se describiran los actores y las actividades que se puedan establecer
para la Optima formacion y capacitacion. Cada actor podra impulsar varias
actividades encaminadas a la formacion de las personas con discapacidad, para lo

cual determinaremos lo siguiente:

e CONDADIS

Debera contribuir con las siguientes actividades:
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Generacion de politicas publicas
Realizar un mapeo de las personas con discapacidad
Estadistica poblacional de las personas con discapacidad

Establecer programas de inclusion educativa a nivel nacional.

O O O O O

Establecer Acuerdo inter institucionales con el Ministerio de Educacion y el
SENECYT

e Ministerio de Educacién y Cultura

Deber& contribuir con las siguientes actividades:

o Adecuacion de escuelas especializadas para la ensefiada de educacién
media de personas con diferentes tipos de discapacidad.

o0 Realizar programas educativos en conjunto con el CONADIS.

o Desarrollar metodologias educativas para el mejoramiento de la
ensefianza media.

o Creacion de escuelas especializadas en la educacion de personas con
diferentes tipos de discapacidad.

e SENECYT
Debera contribuir con las siguientes actividades:

o Generacibn de politicas publicas para el mejoramiento de la
infraestructura, equipamiento y metodologia de estudios para las personas
con diferentes tipos de discapacidad.

o Planificacion de acuerdo al mercado, carreras técnicas con una malla
curricular determinada, para que las personas con discapacidad puedan
acceder a una carrera técnica o de tercer nivel en: universidades, escuelas
politécnicas, institutos técnicos, etc.

e SECAP
Deber& contribuir con las siguientes actividades:

o Fortalecimiento de carreras técnicas para las personas con discapacidad a
través de su Centro de Formacion Técnica.

o Mejoramiento de la infraestructura y la tecnologia que permitan la
utilizacién de herramientas dinamicas para el aprendizaje.

o Impulsar y promocionar cursos con metodologias adecuadas vy

herramientas necesarias para la participacion de personas con distintos

tipos de discapacidad.
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e Ministerio de Relaciones Laborales
Debera contribuir con las siguientes actividades:
o0 Generacién de politicas publicas de insercion laboral.
o Campafias de promociéon y difusiébn de la normativa legal de inclusién
laboral.
o Fortalecimiento de los controles e inspecciones a las empresas publicas y
privadas para determinar el grado de cumplimiento con el porcentaje de

inclusién laboral.

Cada institucion jugara un papel importante dentro de un acuerdo inter institucional
que permita centralizar la informacion y la accion a través del principal organismo
como es el CONADIS. Este organismo tendra un papel importante en un proyecto
gue se lo podria denominar “PLAN INTEGRAL DE FORMACION, CAPACITACION
E INSERCION LABORAL”, como se pudo determinar cada uno de los actores tendra
un campo de accion especifico, el mismo que busca complementar las actividades
gue realicen las instituciones encargadas de regular y generar proyectos de
educacién media y superior, entidades de capacitacion, entidades de control de la
politica publica.

La propuesta tiene como finalidad reunir a representantes de cada una de estas
instituciones para determinar el rol, el grado de participacion, el grado de
responsabilidad; que cada una de las instituciones asumiria a establecer estos
compromisos inter institucionales, que tiene como finalidad la preparacion de
talentos humanos con mejor profesionalizacién, capacitacion, y que puedan asumir

mayores retos profesionales.

Es importante recalcar que es necesario realizar un investigacion mas profunda que
permita delimitar de mejor manera los campos de accion de cada una de las
instituciones, y por ende conocer el tipo de profesionales y la capacitacion que
necesitan de acuerdo a estudios técnicos de necesidades que tiene el nivel

productivo y empresarial del pais.
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ANEXO No.1

UNIVERSIDAD TEGNICA PARTICULAR DE LOJA
MAESTRIA EN GESTION Y DESARROLLO SOCIAL

INSERCION SOCIO LABORAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
EMNCUESTA DE AMBIENTE LABORAL

INSTRUCCIONES

POR FAVOR dedigue 10 minutos para completar esta encuesta, la informacién que nos proporcione sera utilizada con fines de Investigacién.

1.- DATOS DE LA PERSONAS CON DISCAPACIDAD Ciudad:
Edad Genero:Masculino -1 Femenino [ Edag

2.- NIVEL DE INSTRUCCION S

Ninguna ,l;,l,,,, A,lf,a,beii@,dl,,, D - Primaria D

Secundaria D Superior D Tecmca D En que? -

Estudia actualmente [ - -

Publica — Privada D

3. TIPO DE DISCAPACIDAD o -

Fisica. D_ _Intelectual / Psicologica [ Jsual [Juditiva / Lenguaje 1 psicologica —

4.- ¢A TRAVES DE QUE PROGRAMA ACCEDIO AL PUESTO I.ABORAL'-“

Ministerio de Relaciones Laborales :l SIL - Servicio de Insercion Laboral o g
Conadis — Viceprecidencia de la Republica I B
Porcuentapropian 1 oo OO -

Cuanto Tiempo en afios se encuentra Iaborando ) o oy

5.- Sl FUE ATEND_I_I_JQ PORJ‘-_\I:GI_JNSER\_HEIQJ,C_OE\HQ CALIFICARIA LA CALIDAD DE ATENCI_ON_? .

Excelente | . | Muy Bueno ] Bueno _m Pésimo

6.- ZSESIENTE ORGULLOSO DE PERTENECER A LA INSTITUCION 0 EMPRESA EN LA QUE TRABAJA?

[ @
=
o

Lo

7.- (¢SESIENTE INTEGRADO EN LA INSTITUCION 0] EMPRESA EN I_A QUE TRABAIA?

=]

8.- éI.A ACCESIBIL!DAD ALAS iNSTALAClONES DE LA INSTITUCICIN O EMPRESA SDN ADECUADAS"'

0000000
00000

9.- EEXISTE senwcros H|Gié|§|cos ADECUADDS PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD? ' sl NO
10.- ¢SE SIENTE comoab_gri su-fﬂga_n' DI:;_'I'_R_;I;;IO? - sl NO
11.- {CREE USTED QUE LOS MUEBLES QUE UTlLIZA SON ADECUADOS?‘ B sl i IE—D_
12.- {CONSIDERA USTED QUE 5US rDEAS son é;EU_bQEA_S_I:OR su JE_F.E -(.:.l-SUPERIORES"‘ o "EI'E"]G' |:|
13.- aconsmsan usnzn QUE sj TR;B_AJO Es_TA n_«conns A SU POTENCIAL? - _5| 1 wo 3
14.- §SE LLEVA usrso BIE_INIEOI\];US_ éb;\;l;;ﬁmo:‘,? - ss CJ wno I:I
15.- {LE AYUDARON Y APOYARON l.OS PRIMEROS D[AS CUANDOG;TED ENTRO A LA INSTITUCION’ - sf_-lflu vo [J
- ¢SIENTE CONFIANZA EN SUS COMPAI;EEag 7DE7T7R?AVI3;.IU? - o s [ no - r_;l_
17.- csms#é?s?;ﬁéﬁio&s LE TRATAN BIEN, CON AMABILIDAD coaTE_s}AT &QETE_"“""” sl _E NO Iil
18.- acoNst_RA_EuE su JEFE ES PARTICIPATIVO? - S: _Iil NO i
19.- ¢EL PUESTO QUE OCUPA EN LA INSTITUCION ESTA EN RELAC!ON CON LA EXPERIENCIA QUE USTED POSEE? ] - NO -
20.- $SU PUESTO ESTA EN REIA&[ON CON SU TITULACION ACADEMlCA? - n _SI_E " no [
21.- {LA REMUNERACION QUE nsdéé LE ;A;EE:EJJSTA? - 5|_ _I':I__ NO cl
" ¢CONSIDERA QUE EXISTE IGUALDAD ENTRE HOMBRES ¥ MUJERES EN CUANTO A LA REMUNERACION 5| o E
'PERCIBIDA DENTRO DLA INSTITUCION? - o - . .
23.- (CONSIDERA USTED QUE EN SU INSTITUCION EXISTE BUENA COMUNICACION ENTRE SUBORDINADOS ¥ JEFES? 51 L1 NO -
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PROYECTO DE TESIS DE GRADO
TEMA: Analisis de la atencion a las personas con discapacidad a través de los
Programas y Servicios de Insercion Socio Laboral en el Ecuador, Afio 2012.

LINEA DE INVESTIGACION: Realidad Social en Grupos Vulnerables.

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Para las personas con discapacidad, el trabajo tiene una especial connotacion y
un anhelo especial, podemos llegar a una comparacidén de que esto representa
el término de una situacion de discriminacidon y que siempre era tratada de
manera particular, primero con la aceptacion de la discapacidad y, luego, con la
construccion de una determinada forma de convivencia entre su vida personal y

profesional.

En el Ecuador no se cuenta con un instrumento técnico que ayude a identificar el
alto nivel del desempleo de las personas con discapacidad en las diferentes
regiones de nuestro pais. De igual manera no se puede establecer el nivel de
formacion y la accesibilidad que tienen las personas con discapacidad; pese a
que al pasar del tiempo han desarrollado diferentes habilidades, las que

permiten su normal desarrollo en diferentes actividades.

El conseguir trabajo es un factor critico para estas personas; el actual mercado
se encuentra discriminando, y no permiten de la manera mas adecuada la
insercion de las personas con discapacidad. En la actualidad las pocas personas
gue se encuentran con un puesto de trabajo no gozan de estabilidad laboral y
en su momento no cuentan con la infraestructura necesaria para desarrollar sus

trabajos de manera normal.

A pesar de las normativas creadas, no existe un cumplimiento de la misma, ya
que no existe un medio o un instrumento técnico que permita visualizar la
realidad en la que viven estas personas, que de una u otra manera han logrado
superar diferentes barreras y que en la actualidad se cuenta con excelentes

profesionales y con niveles académicos altos y que no son empleados tanto en
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las instituciones publicas ni privadas, y que facilmente pueden acceder a

empleos de calidad y con remuneracion acorde con su nivel profesional.

2. OBJETIVOS

Objetivo General

» Efectuar un analisis de la atencion a las personas con discapacidad a través
de los programas y servicios de insercién socio laboral tanto en el sector

publico y privada en este afio 2012.

Objetivos especificos

»= Analizar demograficamente de la poblacién con discapacidad, a través de los
diferentes sistemas de informacién del pais.

» Identificar las principales aéreas de formacion, habilidades laborales y
experiencia de las personas con discapacidad que mantienen alguna relacion
laboral.

» Realizar un analisis de los diferentes programas, proyectos Yy servicios de
insercion socio laboral para las personas con discapacidad

» Recopilar informacion estadistica sobre la insercion socio laboral en las

instituciones publicas y privadas del pais.

3. MARCO TEORICO

Primeramente para el desarrollo del proyecto de investigacion es necesaria la
conceptualizacion de cada uno de los términos relacionales con la discapacidad, su
origen, la evolucion que se ha vendido generando y el impacto que ha tenido a
través de los afos tanto para el concepto de discapacidad; su clasificacion, y las

diferentes formas de discapacidad.

En necesario el andlisis de las normativas desarrollada en la Legislacién tanto
nacional como internacional, en lo que respecta a la insercidbn de personas con
discapacidad. Los diferentes programas que desarrollan la entidad rectora en

materia laboral, la normativa reglamentaria que se encuentra vigente y que rige
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tanto para empresas publicas como privadas. Politicas que en la actualidad no se
tiene el conocimiento y su nivel de responsabilidad. Cada uno de los andlisis
permitird el mejoramiento de la planificacion de la politica publica, logrando
determinar el nivel de participacion dentro del mercado laboral a nivel de pais. La
participacion en varios programas y proyectos, y el aprovechamiento de las politicas
aplicadas, podran ser reflejados: su nivel de impacto ya sea positivo 0 negativo a
se veran reflejados en la informacion estadistica que se recopilara en el presente

informe.

La investigacion establecera caracteristicas como: busqueda de un empleo, el nivel
de preparacion, el tipo de cargos que comun mente se aplica y por ende los
principales puestos que se desempefian en la actualidad. Por dltimo el nivel de
cumplimiento que deben tener las empresas publico y privadas en la insercién de
personas con discapacidad en cada una de sus filas de colaboradores, para asi
fomentar el seguimiento y control en la aplicacién de la politica publica a favor de

las personas con discapacidad.

4. HIPOTESIS

Los servicios de insercion socio laboral en el Ecuador a los que acceder las
personas con discapacidad responden insatisfactoriamente a la normativa legal
vigente, planteada por los organismos gestores de la politica publica y comparada

con los objetivos y metas del Plan Nacional del Buen Vivir.

5. PLAN DE CONTENIDOS

CAPITULO 1
MARCO CONCEPTUAL DE LA DISCAPACIDAD

1.1 Qué es la discapacidad

1.2 Personas con discapacidad

1.3 Evolucién historica de las distintas formas de denominacién y connotaciéon de
discapacidad

1.4 Clasificacién de las discapacidades: CIDDM; CIF
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CAPITULO 2

PRINCIPALES NORMATIVAS LEGALES NACIONALES E INTERNACIONALES

PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL ECUADOR

2.1 Ratificacion sobre derechos de las personas con discapacidad (CDPD) a
octubre de 2007.

2.2 Principales medidas de la Organizacion Internacional del Trabajo

2.3 Marco legal aplicadas por el Ministerio de Relaciones Laborales en materia de
insercion de personas con discapacidad.

2.4 Determinacion de las principales politicas emitidas en el Ecuador en materia
de insercion laboral.

2.5 Principales convenios de insercion laboral establecidos por el Ministerio de

Relaciones Laborales.

CAPITULO 3

DISCAPACIDAD EN CIFRAS

3.1 Analisis estadistico de la poblacion con problemas de discapacidad en el
Ecuador.

3.2 Analisis estadisticos y demografia de las personas con discapacidad.

3.3 Estudios nacionales e internacionales. Principales datos.

3.4 Resultados del dltimo censo 2010 en discapacidades.

3.5 Determinacion de las distintas prioridades de las personas con discapacidad.

CAPITULO 4
PROGRAMAS Y SERVICIOS DE INSERCION LABORAL EN EL ECUADOR
4.1 Las personas con discapacidad, el empleo y la oferta laboral a través del
Portal Publico de la Red Socio empleo.
4.1.1 Numero de postulantes
4.1.2 Distribucion por genero
4.1.3 Analisis por edad
4.1.4 Caracteristicas por tipo de postulacion, nivel académico
4.2 Insercion socio laboral de las personas con discapacidad en el sector publico
4.2.1 % de la poblacion insertada en el afio 2011
4.2.2 Tipo de puestos ocupados por personas con discapacidad

4.2.3 Modalidad de insercion socio laboral dentro del servicio publico.
118



4.2.3.1 Proceso de seleccion, tipos de contratos 0 nombramiento.
4.2.4 Numero de personas insertadas a través de la Red Socio Empleo.
4.2.5 Grado de cumplimiento con las normativas legales.
4.2.6 Programas y servicios institucionales del sector publico.
4.3 Insercion socio laboral de las personas con discapacidad en el sector privado
4.3.1 % de la poblacion insertada
4.3.2 Tipo de puestos
4.3.3 Modalidad de insercion socio laboral dentro del servicio privado
4.3.4 Numero de personas insertadas a través de los programas y servicios del
sector privado.
4.3.5 Grado de cumplimiento con las normativas legales.

4.4 Nivel de satisfaccion de las personas con discapacidad en el trabajo.

CAPITULO 5

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1CONCLUSIONES
5.2RECOMENDACIONES

6 METODOLOGIA

Para la realizacion de nuestra investigacion se procedera a un enfoque con los
métodos cuantitativo y cualitativo; logrando asi establecer estadisticas comparativas
y medir el grado de satisfaccién del servicio o programa que se esté ejecutado.

Estos métodos de investigacion se veran complementados con la utilizacion de
instrumentos como: Encuesta, Entrevista, Grupos focales, Andlisis de
Documentos, lo que nos permitira disponer de informacion fiable que nos oriente en
la construccion de una propuesta modelo a ser ejecutada y difundida a nivel

nacional.

7 RESULTADOS ESPERADOS

Contar con un documento técnico que permitira tener una vision mas amplia de la
situacién actual de las personas con discapacidad, saber el nivel de participacion

dentro del mercado laboral, cuales son sus principales fuentes de trabajo, como es
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su participacion en la bolsa de empleo publica, cual es el nivel académico, los
trabajos que habitualmente se encuentran desempefiando; de igual manera conocer
los planes, programas que impulsan las principales entidades, determinando cuéles
son las acciones que se han tomado para el cumplimiento de las disposiciones
laborales para la insercion de personas con discapacidad y el grado de
cumplimiento de la normativa legal vigente aplicada tanto por instituciones publicas

y privadas.
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