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1. RESUMEN



En el presente informe, “PILARES DEL APRENDIZAJE PARA LA
EDUCACION DEL SIGLO XXI, APLICACION EN INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DEL ECUADOR, PERIODO LECTIVO 2008 - 2009”, hace un
compendio de los resultados obtenidos en instituciones educativas del Ecuador y
que previamente (2009) fueron analizados por los egresados de la maestria en

Gerencia y Liderazgo Educativo.

El informe tiene su principal fundamento en el documento que la UNESCO en el
afio 2007 proporciona como resultado del estudio a los paises (América Latina y
el Caribe) miembros u observadores y se sustenta en cinco dimensiones de
calidad: relevancia, pertinencia, eficacia, eficiencia y equidad. Se estudia el
indicador relacionado con la relevancia, bajo el cual se sostienen los cuatro pilares
del aprendizaje: aprender a ser, aprender a conocer, aprender a vivir juntos y

aprender a hacer.

Los objetivos de la investigacién, planteados en funcién de los cuatro pilares del
aprendizaje, se comprueban bajo un criterio cualitativo, producto de los
resultados estadisticos obtenidos. Para el efecto se considera el empleo del método
descriptivo, basado en la representacion estadistica de los resultados obtenidos. El
analisis de los elementos que intervienen en cada uno de los aprenderes, permiten
determinar en qué medida se estan desarrollando los pilares del aprendizaje en las

instituciones educativas investigadas.

Se llega a la conclusion de que los aprendizajes no estan practicandose bajo
parametros de cumplimiento aceptable (70%), el 60,6% (media aritmética de los

cuatro aprendizajes), asi lo determinan.



2. INTRODUCCION



El documento analiza los cuatro pilares del aprendizaje para la educacion del siglo
XXI, y que se fundamentan en informes y documentacion presentados por
organos regulares y autorizados por cada uno de los paises miembros de la

UNESCO (anexo 1).

La relevancia, que es uno de los indicadores presentados por el informe de la
UNESCO, analiza cuatro pilares: EIl aprender a ser, considera en qué medida las
experiencias educativas permiten el desarrollo de aprendizajes vinculados con la
identidad de las personas; el aprender a hacer, permite que los individuos
emprendan en los diferentes ambitos de la vida; aprender a conocer, habilita a
que las personas aprendan continuamente a lo largo de la vida; y, aprender a vivir

juntos se encarga de la capacidad para el entendimiento mutuo entre individuos.

Los egresados de la maestria en Gerencia y Liderazgo Educacional, periodo
noviembre 2008 — mayo 2009, hicieron un primer acercamiento respecto de la
temaética tratada y que hoy se constituye la fuente de informacién estadistica del
informe. Sus trabajos de investigacion tuvieron su aplicacion en instituciones
educativas fiscales, fiscomisionales y particulares, no existiendo un disefio
estadistico determinado para la seleccién de la muestra; se recurri6 a un
escogimiento de informantes calificados (docentes) a quienes se les aplic una
encuesta estructurada que posteriormente permitiria el tratamiento de la

informacion.

Los resultados producto del analisis de la UNESCO (2007), enuncian a los cuatro
pilares del aprendizaje como un conjunto de indicadores necesarios para fortalecer

el aprendizaje. Asimismo, considera que los paises intervinientes, algunos en



mayor medida que otros, consideran los pilares del aprendizaje, en ciertos casos,
aun mas disgregados y en otros se juntan los aprendizajes para intervenir en el

proceso educativo.

La importancia del informe radica principalmente en que al conseguir desarrollar
los aprenderes en una medida aceptable, se estaria legitimando la idoneidad del
individuo, reflejado en su conocimiento y practicidad de lo aprendido, ademas, se
garantizaria el desarrollo integral del individuo, reflejado en la solucion de

problemas y la respuesta a exigencias que la sociedad demande de solucion.

Los objetivos planteados en el informe son los siguientes: Analizar los contenidos
teoricos de los cuatro pilares del aprendizaje; estructurar un informe de sintesis
teorica y estadistica de las tesis sobre “Pilares del Aprendizaje”, presentadas en
Octubre 2009; finalmente, formular lineamientos propositivos para efectivizar las
propuestas de la investigacion del 2009. Estos objetivos han sido conseguidos a lo

largo del desarrollo del presente trabajo

Para complementar el informe se considerd necesario trabajar con dos supuestos:

Supuesto 1: La mayoria de los docentes desconocen la aplicabilidad de los cuatro

pilares fundamentales del aprendizaje en el curriculo educativo.

Supuesto 2: Los indicadores del aprender a conocer, y a vivir juntos predominan

sobre el pilar del aprender a hacer y el aprender a ser.

Los resultados obtenidos, lamentablemente no son los mejores, el primer supuesto
es aceptado y el segundo se llega a comprobar pero no en la medida deseada, esta

bajo los 66 puntos porcentuales



Los elementos considerados en cada uno de los aprendizajes, contienen
interesante informacion y los resultados obtenidos muestran una panoramica de lo
que esta pasando con una parte del contexto educativo del pais, por tal razén vale
la pena la lectura del documento para llegar a la reflexion y sacar sus propias

conclusiones.



3. METODOLOGIA



3.1. PARTICIPANTES

Los Centros Educativos que participan del presente estudio, fueron seleccionados
en base a criterios de los investigadores, estudiantes egresados de maestria en
Gerencia y Liderazgo Educacional (Octubre 2009), quienes eligieron a entidades
educativas e informantes calificados para brindar informacion y que permitan
conocer una parte de la situacion educativa del pais, en lo que se refiere al andlisis
de los cuatro pilares del aprendizaje para la educacion del siglo XXI, propuestos

por la UNESCO (2007).

El sistema educativo del pais, segun el Proyecto de ley de educacion general
(2010), en su articulo 39, sefiala que las instituciones educativas son publicas,
particulares o fiscomisionales; en el presente caso, se ha podido detectar la

presencia de los 3 tipos de instituciones educativas, que se incluyen en la tabla 1:

TABLA No. 1
Tipo de Institucion

Tipo de establecimiento educativo ; y

0
Particular 9 52,9
Fiscomisional 2 11,8
Fiscal 6 35,3
TOTAL 17 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de Informes de Investigacion para grados de Magister. (2009)
Modalidad Abierta y a Distancia UTPL

Sea cual fuere el tipo de institucion educativa, el Estado Ecuatoriano tiene

participacion a traves de la regulacion académica, organizativa y de



funcionamiento, con mayor predominio en instituciones de orden publico y

fiscomisional.

TABLA No. 2
Género

Geénero (Masculino/Femenino) f %

Masculino 76 40

Femenino 112 60
TOTAL 188 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de Informes de Investigacion para grados de Magister. (2009)
Modalidad Abierta y a Distancia UTPL

Como se evidencia en la tabla relacionada con el género, el total de docentes
investigados es de 188 personas. Estudios realizados en la UTPL (Programas de
graduacion: Estudio y perspectivas de la formacion académica y del campo
ocupacional de los egresados de la Modalidad Abierta de la Escuela de Ciencias
de la Educacion, Enfoques del rol, profesionalizacion, actitudes y practicas éticas
de los educadores profesionales de educacion general basica, Impacto y
perspectivas de la capacitacion en computacion de los docentes de Educacion
Basica y Bachillerato maestr@s.com, entre otros), en el informe presentado por la
ESPOL en el afio 2000, “ANALISIS ESTADISTICO DE ALGUNAS
CARACTERISTICAS DE LOS PROFESORES QUE LABORAN EN EL
MAGISTERIO FISCAL DEL ECUADOR?”, se expresa: “en lo que respecta al
género de los profesores que prestan sus servicios al Magisterio Fiscal en el
Ecuador, de los 112.731 empadronados; el 38.76% son hombres y el 61.24% son

mujeres”, lo cual nos da la pauta para concluir que, efectivamente, la mayoria de

' Romo, M. y Zurita G. (2000). Andlisis estadistico de algunas caracteristicas de los profesores
que laboran en el Magisterio Fiscal del Ecuador. [En linea]. Disponible en:
http://www.dspace.espol.edu.ec/bitstream/123456789/2095/1/4074.pdf [Consulta 10-02-2010]



mailto:maestr@s.com
http://www.dspace.espol.edu.ec/bitstream/123456789/2095/1/4074.pdf

profesionales dedicados a la docencia en el Ecuador son de género femenino, el
presente estudio corrobora lo antes mencionado, con el 60% de los participantes

pertenecientes al sexo femenino.

TABLA No. 3
Edad
Edad de los docentes participantes

f %
21-30 afios 32 17,0
31-40 afios 63 33,5
41-50 afos 53 28,2
51-60 afios 29 15,4
Mas de 60 afios 7 3,7
No contestan 4 2.1
TOTAL 188 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de Informes de Investigacion para grados de Magister. (2009)
Modalidad Abierta y a Distancia UTPL

Un dato muy interesante que se puede observar, es el hecho de que el 50,5% de los
docentes investigados, se encuentran en edades comprendidas entre los 20 y 40 afios de

edad, estadisticas que hace no mucho tiempo atréas, eran todo lo contrario.

En la actualidad se puede evidenciar la inclusion de profesionales jovenes adultos
interesados en contribuir en el ambito educativo, lo que nos permite pensar que el
proceso de revalorizacién docente cada vez toma méas forma; los profesionales,
estudiantes y por qué no decirlo, la comunidad en general, ven en la educacion el Unico
medio que permite un desarrollo sustentable del pais. Esta situacién compromete aln
méas al gobierno nacional como a las instituciones educativas de todo nivel
involucradas con la educacién, recayendo sobre los establecimientos educativos de
nivel superior, la mayor responsabilidad, puesto que son los encargadas de poner a

consideracion de la sociedad profesionales capacitados e involucrados con procesos de

10



formacion que permitan satisfacer requerimientos y soluciones a multiples necesidades

que la sociedad demanda.

TABLA No. 4
Experiencia docente

Afos de experiencia f %
Menos de 5 afios 35 18,6
6-10 afios 49 26,1
11-15 afios 42 22,3
16-20 afios 25 13,3
21-25 afios 19 10,1
Méas de 25 afios 10 53
No contestan 8 43
TOTAL 188 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de Informes de Investigacion para grados de Magister. (2009)

Modalidad Abierta y a Distancia UTPL

Una de las fortalezas de las organizaciones educativas, son la fusion de juventud y
experiencia. Lo importante de este hecho, es saber canalizarlo; su orientacion debe
darse de tal forma que la experticia, el conocimiento, las nuevas ideas, las ganas
de hacer las cosas, entre otros factores, se conjugan en un solo hecho que permita
una contribucién efectiva a favor de los procesos educativos. Como se puede
observar en la tabla No. 4, este cimulo de experiencia esta distribuido a lo largo

de toda la muestra.

Para asegurar la veracidad de los datos puestos a consideracion en el presente
informe, se ha descartado al 29,2% de los trabajos que trataron el tema, por

considerar que existe inconsistencia en los datos propuestos.

La seleccidn de las instituciones educativas y los docentes encuestados, no han

sido considerados bajo un disefio estadistico que haya permitido seleccionar una

11



muestra representativa de la poblacion, sino que se ha manejado un criterio de
seleccion de informantes calificados (instituciones y profesores) que aportaron
con datos reales, y que permiten dar a conocer lo que estd sucediendo en los
establecimientos educativos del pais, en relacion a los cuatro pilares del

aprendizaje para la educacion del siglo XXI.

3.2. MATERIALES

La documentacidn bibliogréfica, a través de las diferentes formas de consecucion,
son el referente que valida los procesos investigativos. En el presente informe se
han recurrido a textos, informacion seleccionada de la Web, tesis de grado de

estudiantes de maestria de Gerencia y Liderazgo Educacional, entre otros.

Una de las herramientas de mayor utilizacién para la toma de datos por parte de
los investigadores en cada una de las instituciones educativas, fue la encuesta?,
documento en el que se plantearon preguntas estructuradas para receptar

opiniones de directivos y docentes acerca de la temética propuesta.

Cabe destacar que los medios tecnoldgicos en la actualidad cumplen un papel muy
importante en lo que a comunicacion, tratamiento y difusion de la informacion se
refiere, facilitan el trabajo disminuyendo enormemente los tiempos de ejecucion.
El desarrollo del presente documento tiene la particularidad de haberse tratado
enteramente con herramientas tecnoldgicas, el Internet, el computador, software
para el procesamiento de texto y tratamiento de datos, entre otras, son

herramientas que han permitido culminar el presente trabajo.

? Encuesta: el contenido de sus preguntas se encuentran definidas en las tablas estadisticas
(Resultados)

12



3.3. DISENO Y PROCEDIMIENTO

El disefio del presente informe, tiene su fundamentacion en el método

descriptivo®, las siguientes caracteristicas corroboran el planteamiento:

Existe una intervencion muy importante por parte del investigador
(maestrantes de GLE?), por la planificacion, eleccién de la institucion

educativa, reunion y seleccion de participantes, etc.

e En ciencias humanas este método es muy utilizado, puesto que permite
establecer relaciones de covarianza® y hacer un retrato preciso del

fendmeno investigado,

e Esta inmersa una investigacion de orden cuantitativo (datos recopilados)
que permiten tomar medidas cifradas de acuerdo a la frecuencia de

aparicion.
e Se sabe que comportamientos particulares observar

e La informacion no es sesgada, puesto que considera datos reales producto

de la recolecciéon de fuentes primarias (informantes).

El método de investigacibn comprende fundamentalmente: la descripcion,
registro, andlisis e interpretacion del tema investigado, ademas, trabaja sobre la
realidad de datos recolectados y la caracterizacion de las tematicas propuestas,

esto aclara que no se queda en un enfoque Unicamente cuantitativo, sino, también

3 Descripcién tomada de acuerdo al criterio de la facultad de Educacién de la Universidad de
Montreal

* GLE:Gerencia y Liderazgo Educativo

> Relacién entre dos elementos gue aparecen al mismo tiempo

13



en uno cualitativo porgue no se detiene exclusivamente en los aspectos numericos
- estadisticos, sino que abarca la interpretacion del investigador a través de los

fendmenos presentados.

En cuanto al procedimiento, se inicié con una revision del listado de graduados
con la tematica propuesta, luego de lo cual se procedio a revisar la informacion
expuesta en cada uno de los informes, se revisd la consistencia de los datos
expuestos, posteriormente elaborar y depurar tablas estadisticas, buscar fuentes
bibliogréficas, para finalmente iniciar con la estructuracion del informe final, que

compila toda la informacion de los trabajos referentes al tema propuesto.

Es preciso sefialar que la mayor dificultad encontrada, fue en el proceso de
recopilacion de la informacidn. La revision exhaustiva de los datos propuestos en
los informes, constituyd una primera mirada de lo que posteriormente se detalla.
Se descartd un aproximado del 30% de datos, debido a la inconsistencia
estadistica, ldgica contradictoria, lo que no garantizarian datos confiables para el

presente informe.

3.4. VERIFICACION DE SUPUESTOS.
Los supuestos planteados desde el inicio de la investigacion (mayo2009) fueron:

e Enunciado del supuesto 1: La mayoria de los docentes desconocen la
aplicabilidad de los cuatro pilares fundamentales del aprendizaje en el
curriculo educativo.

e Enunciado del supuesto 2: Los indicadores del aprender a conocer, y a
vivir juntos predominan sobre el pilar del aprender a hacer y el aprender a

Ser.

14



Para verificar el primer supuesto, se considerd que los porcentajes (resultados
obtenidos), sean mayores al 70 %, y, el en segundo caso se atiene a un criterio

numérico y descriptivo que definen la aceptacion.

15



4. MARCO TEORICO



4.1 FUNDAMENTACION

El informe regional de Revision y evaluacion del Progreso de América Latina y el
Caribe hacia la Educacion para Todos (EPT) en el marco del Proyecto Regional
de Educacion (EPT/PRELAC) — 2007, desarrollado por la UNESCO, tuvo la
participacion de los 41 estados miembros u observadores y se sustenta en cinco
dimensiones de calidad: relevancia, pertinencia, eficacia, eficiencia y equidad. En
el presente informe tiene su sustento en el indicador relacionado con la
relevancia, bajo el cual se sostienen los cuatro pilares del aprendizaje: aprender

a ser, aprender a conocer, aprender a vivir juntos y aprender a hacer.

La educacion en América Latina y el Caribe a través de los tiempos, ha venido
respondiendo a las necesidades sociales, econdmicas y culturales de cada pais, no
siendo tan notorias las diferencias existentes entre los estados integrantes de la
region. Sin embargo, el sistema globalizado del cual todos somos parte, obliga a
pensar en objetivos y estructuras de funcionamiento comunes, que afronten los
actuales desafios, no solo en el area educativa, sino en todas las que tienen que ver

con el adelanto y desarrollo de los pueblos.

Dado este enfoque, el informe presentado por la UNESCO, respecto de los cuatro
pilares de la educacion para el siglo XXI, responde principalmente a la situacion
socioeducativa que viven los paises de América Latina y el Caribe, y que se ven
reflejados en objetivos comunes a cumplir, relacionados con la educacion para
todos (EPT). El aporte y relevancia, la definen todos los paises miembros,

considerando las substanciales contribuciones, en la que la informacion
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suministrada por cada estado y que cumplen un rol sustantivo como evidencia Util
para que los procesos educativos de cada pais cumplan con parametros de eficacia

y eficiencia en su desarrollo.

El informe, se fundamenta en la Base de Datos y fuentes estadisticas del afio
2004, siendo el resultado del informe y propuestas en la que los paises miembros
aportaron informacion y ésta se acopld en estandares internacionales en educacion

que previamente fueron validados y definidos por la UNESCO.

Entre la documentacion presentada por cada estado miembro de la UNESCO, para

la formulacion de la propuesta, se mencionan:

La Constitucion de la Republica,

e La Ley General/Fundamental de Educacion,

e Planes de estudio, marco curricular, en la que se analizd los principios
fundamentales de cada curriculo, su estructura, organizacion, objetivos y

lineamientos especificos,

e Programas especificos de temas que refuerzan el curriculo (derechos
humanos, convivencia escolar, sexualidad, situacion econémica y otros

aspectos de indole social),

e Politicas y programas vinculadas con la atencion a la diversidad

individual, social y cultural,

e Consideracion de la diversidad estructural de los paises miembros.
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La orientacion pretende transcender visiones instrumentales, y en cierta forma
reduccionistas, que se han venido ensayando en los Sistemas de Educacion,
proporcionando bases para mejorar y fortalecer dichos sistemas, tomando en

cuenta los desafios que la nueva ola societaria impone.

4.1.1 Contexto de los aprenderes

Los aprenderes (a ser, conocer, vivir juntos y hacer, motivo de este informe) ya se
habian considerado en las ultimas décadas del siglo XX (UNESCO, 2001), sin
Ilegarse a consolidar de forma definitiva. En los afios 80, los proyectos educativos
tuvieron su fundamento en cuanto a los logros de aprendizaje obtenidos en
especial en dos areas, la matematica y el lenguaje, haciendo énfasis respecto de
cuanto se debia saber y las pruebas que permitirian comprobar lo logrado

(UNESCO, 2003)

En la actualidad, los sistemas educativos, orientan su trabajo considerando los
cuatro pilares del aprendizaje. Algunos sistemas educativos los agrupan, otros,
desglosan aln mas su accionar; no obstante, su aplicacion cada vez es mayor y
tiende a generalizarse. En base al analisis de la informacion proporcionada a la
UNESCO, en su informe se expresa “que los objetivos de aprender a vivir a
conocer y aprender a vivir juntos, se encuentran mejor definidos en el curriculo en
general, e inclusive en programas de estudio, sin embargo, los objetivos del
aprender a hacer y aprender a ser ain no estan bien demarcados”, encontrandose

algunas debilidades, las cuales se mencionan a continuacion:
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“a. La dimension del aprender a conocer se encuentra muy presente en el
desarrollo de habilidades, destrezas y actitudes en los &mbitos de lenguaje
y la comunicacion, la aplicacion matematica, el conocimiento cientifico y
social, y el desarrollo de capacidades bésicas para seleccionar, analizar,
evaluar y compartir informacion proveniente de diversas fuentes. Respecto
al desarrollo del pensamiento critico e integrador, se encuentran mas
presentes los procesos de analisis-sintesis y resolucion de problemas, que
aquellos que propician el juicio evaluativo sobre determinados fenémenos.
Y menos presentes, los procesos que conducen a la toma de decisiones. En
otras palabras, se advierte un cierto desequilibrio respecto a los procesos
de desarrollo del pensamiento, porque no basta con que los estudiantes
manejen informacion, sean capaces de analizarla y resumirla si luego no se
les ensefia a hacer juicios e interpretaciones fundadas para la toma de

decisiones.

b. También en esta dimension se advierte muy débil el desarrollo de la
capacidad de los estudiantes de conocer como ellos conocen, o de aprender
a partir de su propia experiencia de aprendizaje, es decir, el ejercicio de la
meta-cognicion y el meta-aprendizaje. Estas son capacidades de suma
importancia, pues permiten ampliar el aprendizaje a otras &reas del
conocimiento y promueven la capacidad de adaptarse a circunstancias
cambiantes, lo que, en definitiva, prepara para aprender a aprender a lo

largo de la vida.

20



c. En los planes y programas de estudio, el aprender a hacer se manifiesta
a través del objetivo de formar personas comprometidas con el medio
ambiente y el desarrollo sustentable; asi como con el uso de las nuevas
tecnologias como herramientas de aprendizaje, productividad,
comunicacion e investigacion. Con bastante frecuencia aparecen también
aprendizajes orientados al trabajo en equipo. Pero con escaso énfasis se
encuentran los aspectos relacionados con el desarrollo de la capacidad de

emprendimiento y liderazgo, esenciales para la sociedad actual.

La capacidad de innovacion y creatividad de las personas se limita
principalmente a las areas artisticas, aungue con una menor proporcién de
carga horaria con relacién a las otras areas de aprendizaje. La creatividad o
innovacion se menciona en algunas oportunidades en funcion del
desarrollo de habilidades de investigacion cientifica o del ejercicio
matematico, sin que ello derive, por lo general, en aplicaciones concretas

mediante creaciones o soluciones innovadoras de diversa naturaleza.

d. La dimension del aprender a convivir se aprecia méas fuerte en los
aspectos relacionados con la formacion ciudadana, mediante el desarrollo
de actitudes de cooperacion y solidaridad; el conocimiento y ejercicio de
los derechos humanos; aprendizajes orientados al entendimiento mutuo a
través del respeto a la diversidad y al pluralismo; y la capacidad para
resolver pacificamente los conflictos. Aparecen, sin embargo, con menor

relevancia los aprendizajes orientados a aprender a valorar y actuar con
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justicia, basandose en la transparencia y en la honestidad, de gran

importancia dados los altos indices de opacidad y corrupcion en la region.

e. El aprender a ser es quizas el aspecto observado mas débilmente
desarrollado, no tanto en las orientaciones generales del curriculo como en
los sectores de aprendizaje. Los objetivos de aprendizaje menos
desarrollados son los vinculados con el desarrollo de la identidad y la
autonomia, el autoconocimiento, la autoestima, el autocontrol y el manejo
de las emociones. Del igual modo, hay menciones muy generales con
relacion al desarrollo de la capacidad de proyeccion personal,
generalmente asociada con la orientacién vocacional y laboral, mas que
con la elaboracion de proyectos de vida en un sentido amplio. En esta
dimensidn, los indicadores con mayor visibilidad son el establecimiento de
relaciones empaticas, el desarrollo de la conciencia moral, la
responsabilidad social y la reciprocidad. A este respecto, una constatacion
generalizada es la falta de espacios y tiempos escolares destinados al
desarrollo personal, la orientacion, la interaccion entre pares, la reflexion y

el didlogo sobre temas de interés para los estudiantes.”

Una vision ampliada de la educaciéon la formula Jomien, quién expresa “la
necesidad de basarse en (...) lo mejor de las politicas y practicas actuales
pero (yendo) mas alld de los niveles de recursos, las estructuras
institucionales, programas de estudio y los suministradores convencionales

existentes e incorpore todo lo que se necesite para satisfacer las

® UNESCO. (2007). Situacién de América Latina y el Caribe: Garantizando la Educacién para Todos,
Santiago de Chile, pp. 14,15
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necesidades béasicas de aprendizaje de todos. La estructura y contenidos de
las actividades de aprendizaje deben determinarse de manera que
proporcionen a todos los nifios, jovenes y adultos los conocimientos, las
habilidades, los valores y aptitudes que necesitan para sobrevivir, para
mejorar su calidad de vida y poder participar de manera plena y
responsable en la vida de las comunidades y de sus naciones, dar impetu y
adaptarse a nuevas situaciones y seguir aprendiendo, de acuerdo con sus

. . . 7
necesidades e intereses particulares”

Este criterio promueve que las necesidades basicas de aprendizaje, que
comprenden “tanto instrumentos fundamentales de aprendizaje (como la
alfabetizacion, la expresion oral, la aritmética y la resolucion de problemas) como
el contenido basico del aprendizaje (conocimientos, capacidades, valores y
actitudes) que necesitan los seres humanos para poder sobrevivir, desarrollar
plenamente sus posibilidades, vivir y trabajar dignamente, participar plenamente
en el desarrollo, mejorar su calidad de vida, tomar decisiones fundamentales y

seguir aprendiendo”8

Dada la compleja situacion educativa, en noviembre de 2002, los Ministerios de
Educacion de América Latina y el Caribe, llegan a acuerdos con el fin de atender

a necesidades de que las politicas educativas:

“e Pasen de un énfasis en los insumos y las estructuras a un énfasis en las

personas en tanto agentes activos que a través de su propia préactica

7 UNESCO. (1990). Conferencia Mundial sobre Educacién para Todos, pp 33
® UNESCO. (2007). Situacién de América Latina y el Caribe: Garantizando la Educacién para Todos,
Santiago de Chile
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producen, modifican o reproducen las condiciones en las que actuan. De
esta forma, se plantea la necesidad de pasar de enfoques instrumentales a
visiones centradas en el rol activo de las personas en la constitucion de los

fendmenos sociales.

* Trasciendan la idea de la educacion como mera transmision de
contenidos y se entienda como un area consustancial al desarrollo integral

de las personas.

 Afirmen de modo creciente la necesidad de atender la diversidad dejando

de lado los tratamientos homogéneos y homogeneizadores de la poblacion.

« Postulen de modo creciente que la tarea educativa es una responsabilidad
de la sociedad en su conjunto entendiendo a ésta como una sociedad
educadora trascendiendo el foco exclusivo puesto en las instituciones
educativas como espacios educativos. Por su parte, los focos estratégicos
subrayan la necesidad de organizar la accion publica alrededor de los

siguientes temas:

* Los contenidos y practicas de la educacion para construir sentidos acerca

de nosotros mismos, los demas y el mundo en que vivimos.

* Los docentes y el fortalecimiento de su protagonismo en el cambio
educativo para que respondan a las necesidades de aprendizaje de los

alumnos.

* La cultura de las escuelas para que éstas se conviertan en comunidades

de aprendizaje y participacion.

24



» La gestion y flexibilizacion de los sistemas educativos para ofrecer

oportunidades de aprendizaje efectivo a lo largo de la vida.

» La responsabilidad social por la educacion para generar compromisos

con su desarrollo y resultados™®

Los indicadores mencionados constituyen referentes basicos para evaluar el

progreso educativo.

La relevancia de la educacion (motivo del presente trabajo) responde a las
pregunta acerca de los fines (para que) y contenidos (qué) de la educacion,
respondiendo a la principal finalidad de la educacion que es el contribuir al pleno
desarrollo de la persona y a su dignidad; promoviendo el aprendizaje de las
competencias necesarias para la participacion plena en la sociedad, afrontando sus
desafios y su insercion como ente colaborador en la resolucion de la problemaética

social.

Una educacion de calidad, desde la perspectiva de derechos de los estudiantes,
implica el aprendizaje de conocimientos y el desarrollo de: habilidades, valores,
actitudes y comportamientos. Esto supone su actuacion equilibrada, consciente y
que permite un desenvolvimiento autbnomo y responsable, posible de conseguirlo
con el apoyo y aplicacion de los fundamentos sobre los que se sustentan los cuatro

pilares del aprendizaje.

° UNESCO. (2007). Situacién de América Latina y el Caribe: Garantizando la Educacién para Todos,
Santiago de Chile, pp. 26
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4.2 PILARES DEL APRENDIZAJE

Considerando lo expuesto en la UNESCO 2007 en “Educacion de calidad para
todos: un asunto de derechos humanos”, las finalidades que la educacion espera
para conseguir la calidad son: relevancia, pertinencia, eficacia, eficiencia y

equidad.

Los cuatro pilares de la educacién para el siglo XXI, se analizan a partir de la
dimensiéon de relevancia y comprenden los siguientes aprendizajes: a ser, a
conocer, a hacer y a vivir juntos, y que son motivo de andlisis del presente

documento.

La dimension de relevancia, se fundamenta en la necesidad que tienen los seres
humanos, en las experiencias como producto del hecho educativo, deben orientar
y asegurar el desarrollo de aprendizajes, para desenvolverse en la vida

contemporanea.

“El aprender a ser, presta atencion a, en qué medida las experiencias educativas
permiten el desarrollo de aprendizajes vinculados con la identidad de las personas;
el aprender convivir, se encarga de la capacidad para el entendimiento mutuo, la
valoracion y practica de la convivencia armonica y democrética; el aprender a
conocer, permite la habilitacién de las personas para el aprendizaje continuo a lo
largo de la vida; y, el aprender a hacer consciente que los individuos emprendan

en los diferentes 4mbitos de la vida”*°.

® UNESCO. (2007). Situacién de América Latina y el Caribe: Garantizando la educacién de calidad
para todos. Santiago de Chile. pp. 28
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A continuacion se presenta una breve descripcion de cada uno de los pilares del

aprendizaje, teniendo en cuenta el fundamento tedrico que sustenta cada aprender.

4.2.1 Aprender a ser

El aprender a ser “debe contribuir al desarrollo global de cada persona: cuerpo y

mente, inteligencia, sensibilidad, sentido estético, responsabilidad individual,

espiritualidad

11 para obrar con capacidad de autonomia, juicio y sobre todo,

responsabilidad personal en lo actuado.

Para tal efecto, en el informe de la (UNESCO, 1966), se consideran:

La educacidn promueve el desarrollo de la identidad y la autonomia

El ser humano, atendiendo a su concepcién misma, a su razén de ser, debe
apegarse a una identidad propia, a un pensamiento auténomo y critico, v,
determinar un juicio propio en torno a diferentes situaciones que a diario el

ser humano tiene que afrontar.

El rol que cumple la educacion en este aspecto, es muy delicado y
comprometido, significa respetar las particularidades de los estudiantes, no
imponiendo, sino construyendo proyectos de vida auténomos que

garanticen la formacion integral del individuo.

Es muy importante considerar que el profesionalismo e identidad de un
individuo, no es determinado por la institucion educativa o el perfil

profesional de egreso, sino, por la aplicacion de lo aprendido en todas las

"1 UNESCO. (1987). Informe de la Comisién Internacional para el Desarrollo de la Educacion.
Editorial Alianza, Madrid, pp. 31
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areas de desenvolvimiento de una persona, atendiendo a que decisiones

tomadas sean espontaneamente éticas y socialmente responsables.

La educacion desarrolla la capacidad de proyeccion personal

Tomando en cuenta el criterio de (Rodriguez, 2005, 40), la educacion no
significa abrir horizontes que hagan posible la afirmacion del sujeto y su
participacion responsable en la intervencion cotidiana de la vida en
sociedad, sino que, amerita desarrollar la capacidad de proyeccion
personal, fundamentada en la toma de decisiones y en la construccion de

proyectos de vida de indole personal.

Este indicador se ve reflejando, cuando se disefian y aplican estrategias
que permiten vislumbrar una personalidad propia y las condiciones de
obrar, estan enmarcadas en juicios de valores responsables, fundamentados
y que dan solucion a los problemas sociales en las que una persona se ve

involucrada.

La educacion fomenta la capacidad de establecer relaciones empaticas

“Un componente clave en la construccion de relaciones empaticas €s la
comunicacion efectiva” (UNESCO, 2007, 48), condicion esencial para
aprender a dialogar, discernir y consensuar. La finalidad es desarrollarse
como personas libres y solidarias con capacidad para sentir y comprender

las emociones ajenas como propias.
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e La educacion esta orientada al desarrollo del juicio moral y de los
comportamientos éticos sustentados en el respeto a la unidad de las

personas

La educacion es condicion de cultura, libertad y dignidad humanas,
sustentados en valores, principios y comportamientos éticos. Debe tener
un fundamento en valores, cuya orientacion e iniciativa fomenten la
participacion, el respeto mutuo, la tolerancia y la solidaridad con los mas

débiles.

En nuestro sistema educativo, la Reforma Curricular, establece en uno de
sus ejes transversales a la educacion en la practica de valores, en €l se
promulga la identidad, honestidad, solidaridad, libertad vy
responsabilidad, respeto, criticidad y creatividad; y calidez afectiva y
amor, que orientan las conductas humanas hacia la realizacién del bien
moral, y se constituyen en sus referentes activos, tanto en el area
personal-individual como en el &rea personal-comunitaria-social
(Reforma Curricular, 1998), lo que lleva a descubrir la esencia misma
como seres humanos y alcanzar la meta final para ser capaces de decidir su

propio destino, personal y social.

Segun (Delors 1997) estos “aprenderes” no son otra cosa que las competencias,
que hoy en dia estan siendo consideradas en el proceso de aprendizaje a nivel
Europeo y latinoamericano, fundamentalmente. Existen un sinnimero de
conceptos que describen a una competencia, sin embargo, se estima conveniente

tomar en cuenta la descripcion que la UTPL, tiene al respecto, la cual expresa que
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una competencia es el conjunto de habilidades, actitudes y conocimientos, mismos
que el alumno adquiere e incorpora segun sus caracteristicas personales y
experiencias laborales y que se ponen de manifiesto en el desempefio de la
actividad profesional; esta propuesta tiene plena concordancia con  los
aprendizajes (ser, vivir juntos, hacer y conocer), en donde las habilidades,
conocimientos y actitudes, forman el comun denominador que permiten
desarrollar en el individuo la idoneidad para desenvolverse profesionalmente en

un area determinada.

El desarrollo de los aprendizajes, deberan fundamentarse en programas y nuevas
politicas pedagogicas, que garanticen un aprendizaje amplio, significativo, y que
consideren a la educacién como un todo. Esto permitira que el individuo se
desenvuelva en un espectro amplio, con un conocimiento solido orientado a

resolver problemas que la sociedad demande.

Es menester que a través del desarrollo de estos cuatro pilares se logre estructurar
contenidos y actividades que determinen un aprendizaje efectivo, de manera que
nifios, jovenes y adultos sean favorecidos por conocimientos, habilidades, valores
y aptitudes que permitan mejorar su calidad de vida y aseguren una participacion

plena y responsable en la vida de sus comunidades.

4.2.2 Aprender a hacer

El conocer y el transformar, son dos factores sobre los cuales gira la educacion,
puesto que el conocimiento permite la transformacion y se transforma conociendo.

Segun Leis (2006), la actividad educativa no debiera ser evaluada sélo en funcién

30



de la apropiacion de conceptos, sino por la capacidad de provocar una practica

mejorada y transformar el medio.

El aprender a hacer promueve que el aprendiz, no solo obtenga una calificacion,
sino que adquiera las competencias que le permitan desenvolverse en diferentes
entornos y sobre todo a trabajar en equipo; ademas, promueve la organizacion,
debido a que se garantiza el aprovechamiento de recursos del medio para ponerlos

al servicio de la comunidad y su utilizacion de manera sustentable.

En lo referente a la insercion en el curriculo, se incorporan el medio ambiente y el
uso de las TIC, fundamentalmente. Sin embargo, en la actualidad, la educacion
formal debe permitir aprender a vivir con la incertidumbre, la creatividad, la
capacidad de emprendimiento y el liderazgo, aspectos que cada vez se hacen mas
frecuentes en un mundo cambiante y en que se deben tomar decisiones para lograr

un desarrollo acorde con las necesidades del colectivo en general.

Los siguientes indicadores permiten un analisis del aprender a hacer, para lo cual,

se considera que:

e La educacion desarrolla la capacidad de innovacién y la creatividad de las
personas. En la actualidad los seres humanos nos encontramos en un
mundo dinamico y cambiante, lo que implica que sus actores se muevan en
este entorno para dar soluciones efectivas a estos desafios. Tomando en
cuenta la realidad de nuestro pais cabria una gran interrogante que
involucra a todos quienes hacemos educacion ¢Las diferentes mallas
curriculares desarrollan la capacidad de innovacion y creatividad de

nuestros estudiantes?, acercandonos a la realidad, se considera que su
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aplicabilidad esta estrictamente apegada a cierta parte del curriculo que
atiende a materias especificas y lamentablemente no al conjunto de
asignaturas, inclusive destinadas a cubrirse, en su mayor parte, a un

entorno extracurricular.

La educacion desarrolla la capacidad de emprendimiento, liderazgo y de
trabajo en equipo. La capacidad de emprendimiento es una competencia,
de las mas importantes a desarrollar, permite que el estudiante sea
proactivo, se involucre con su entorno en proyectos reales y propios a su

medio sociocultural.

La educacion esta orientada a formar personas comprometidas con el
medio ambiente y el desarrollo sustentable. Hoy mas que nunca, la
conservacion del ecosistema es uno de los factores mas importantes
considerados en nuestro medio y del planeta en general, se conoce de la
importancia del mismo, no solo por ser parte de los curriculos, sino, por la
importancia que tienen como medio de subsistencia de los seres humanos
y del planeta mismo. En nuestro pais, se ha puesto mucho énfasis en este
aspecto, promueve la innovacion curricular y pedagogica considerada
desde el punto de vista ambiental, inclusive, es uno de los ejes

transversales en el sistema educativo.

La educacion promueve el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) como herramienta de aprendizaje, productividad,
comunicacion e investigacion. Tomando en cuenta que hoy en dia, todo

gira en torno al uso de las TIC, los procesos educativos, no son la
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excepcion. Se considera que los futuros analfabetos, no son quienes no
saben leer ni escribir, o la no utilizacion de un computador, sino, quienes
no estan conectados en la gran red de informacion, la internet, o la

denominada sociedad de la informacion.

El plan decenal que el gobierno nacional promueve, considera, a estas
herramientas como un aporte fundamental de apoyo al proceso de
aprendizaje y en las que todas las instituciones educativas deberan
incursionar, sin que se definan claramente, esto es, si las herramientas se
incorporarian regularmente en el curriculo en general, o en su defecto, la

utilizacion esporadica, dependiendo del contexto de estudio.

4.2.3 Aprender a vivir juntos

El respeto a los demaés, entender las diferencias que complementan a las personas,
ayuda a conocer la diversidad cultural, misma que se revela en el conjunto de
culturas, su interaccion y coexistencia en un conglomerado social, que permite la
conservacion y fomento de culturas existentes, asi como la apertura a nuevas

culturas.

El aprender a vivir juntos implica desarrollar una alta capacidad para comprender
a las otras personas y percibir las multiples formas de interdependencia posibles
como la de realizar proyectos comunes y prepararse para tratar adecuadamente los

conflictos, respetando los valores del pluralismo, la comprension mutua y la paz”

(UNESCO, 1996)
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La comprension de este aprendizaje, segun el informe de la UNESCO, tiene su

fundamento en los siguientes indicadores:

La educacion promueve aprendizajes orientados al entendimiento mutuo
por medio del respeto a la diversidad, del pluralismo y de la capacidad

para resolver pacificamente los conflictos.

Tomando en cuenta el creciente reconocimiento a la multiplicidad cultural,
es inminente que el aprendizaje tenga un enfoque que comprenda, valore y
respete esa diversidad; la finalidad es hacer posible una convivencia

intercultural, pese a las diferencias propias de cada grupo de personas.

En el Ecuador, constitucionalmente esta considerada la pluriculturalidad y
multietnicidad, reconocidos, no solamente en la carta magna del estado,
sino también, en la nueva ley de educacion, en sus articulos, desde el 55 al
58, se reconoce a las lenguas ancestrales, en cuanto a su organizacion,
difusion, y planificacion; en definitiva la estructuracion en general, parte
de una institucion de politica linglista, que norma Yy respeta los principios
de cada sector social, a través del rol fundamental que comunicacion que
prioriza a la lengua ancestral de los pueblos de Ecuador, como parte

fundamental del curriculo y como medio de aprendizaje.

Dado el enfoque que cada cultura tiene, el estado a través de las
instituciones educativas, promueve que la diferencia de criterios, sea el
punto de analisis en que la formacion de valores, actitudes y
conocimientos, sean quienes intervengan, para llegar a acuerdos que

garanticen que la resolucién de conflictos tengan un marco de consenso y
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resolucion, “se destaca la necesidad de fomentar en la escuela la cultura
de la tolerancia, del respeto y reconocimiento de las diferencias de la

Jjusticia y libertad, y de la equidad social y de género” 12

Dado que la educacién debe canalizar y ser capaz de recoger diferentes
formas de ver y sentir las cosas; aprender a vivir con esas diferencias, es
un reto necesario de considerarlo en los objetivos de aprendizaje para vivir

arménicamente no solo en entorno educativo, sino sociocultural.

e La educacién esta orientada a aprender a valorar y actuar con justicia

basandose en la transparencia y la honestidad.

Uno de los elementos fundamentales para aprender a vivir juntos, segun
informe de la UNESCO, es la implementacion de mecanismos para
generar confianza entre sus miembros. Permite un mayor acercamiento
entre los integrantes de una comunidad y genera la confianza para que
cuando sea necesario suministrar justicia, este hecho, sea acogido como el
resultado de un proceso enmarcado en la transparencia y honestidad,
valores que debes ser inculcados en la escuela y deberan reflejarse a lo

largo de la vida de un individuo.

e La educacion tiene como objetivo el conocimiento y el ejercicio de los

derechos humanos

2 UNESCO. (2007). Situacién de América Latina y el Caribe: Garantizando la educacién de calidad
para todos, Santiago de Chile, pp. 42
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Independientemente de la cultura, del credo, clase social, a la que un
individuo pertenezca, el concepto de derechos humanos es universal y

aplicable a toda persona que se precie de su condicion de ser humano.

El desconocimiento de los derechos humanos, a criterio personal, es uno
de los factores que aun debe de ser trabajado en el sistema educativo
ecuatoriano, no solo a nivel institucional, sino a nivel gubernamental. La
nueva Ley de Educacion promulga el desarrollo, la aplicacion, el respeto,
el ejercicio de los derechos humanos; pero, en ninguna parte de su
enunciado promueve el aprendizaje los mismos, se da por sentado el
conocimiento y se exige su aplicabilidad. EI conocimiento y su préctica,
son muy necesarios; se garantizaria, que las actuaciones de los individuos,

estén marcadas en el respeto por todos y para todos.

La educacién promueve el ejercicio de la democracia, estimulando el
aprendizaje de actitudes civicas, de cooperacién, de solidaridad y de la

participacion responsable

En sentido estricto, a decir de Norberto Bobbio (1994), la democracia es una
forma de gobierno, de organizacién del Estado, en la cual las decisiones
colectivas son adoptadas por el pueblo mediante mecanismos de
participacion directa o indirecta que le confieren legitimidad a los
representantes. Considerando esta descripcion, y de acuerdo a nuestro
contexto sociocultural “la democracia parece progresar segun formas y

etapas adaptadas a la situacion de cada pais” (UNESCO, 1966, 66)
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Dada la importancia de la educacion en el espacio social, debera
considerarsela como el punto de partida, en el que intervengan los
procesos de socializacion, de formacion civica, de sociedad mas
igualitaria, de cooperacidn, de solidaridad y de participacion responsable, a
fin de encausar un desarrollo sostenible, que promueva fundamentalmente
el bienestar social. La argumentacién para conseguirlo debe ir mucho maés
del curriculo o contenidos explicitos de una asignatura, debera reflejarse
en al aula, en la escuela, en la organizacion institucional, en el proceder y

en el comportamiento mismo del individuo.

4.2.4 Aprender a conocer

El aprender a conocer requiere de una cultura general que sea lo adecuadamente
amplia, con conocimientos profundos, e inserta en un numero comprimido de
materias, lo que necesariamente implica una revision del curriculo; éste debe tener
una orientacion adecuada, considerando el entorno y la capacidad de aprender a

aprender a lo largo de la vida.

“De los indicadores considerados en esta dimension, los aspectos abordados en
mayor profundidad se refieren al desarrollo de competencias para el
procesamiento y analisis de informacién, y a la comprensién de los lenguajes de
las nuevas tecnologias, habilidades fundamentales para apropiarse y dar sentido a
los valores de la cultura universal. Sin embargo, se encontraron menos evidencias
con relacion al desarrollo de aprendizajes que vinculan los procesos de analisis de
informacién con la toma de decisiones y, menos aun, con la reflexion sobre lo

aprendido; es decir, la metacognicién, elementos claves para la transferencia de
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los aprendizajes y el desarrollo de competencias para seguir aprendiendo durante

de la vida™*®

Segun la UNESCO (1996), para el analisis de esta dimension, se consideran los

indicadores siguientes:

e La educacion promueve el desarrollo de competencias que permiten

apropiarse y dar sentido a contenidos de la cultura universal.

El curriculo escolar es una de las principales fuentes que permite recoger
el cimulo de contenidos, producto de una cultura, ésto permite que los
procesos de socializacién se fundamenten en experiencias que consienten
la participacion activa en la sociedad. Los curriculos, atendiendo a las
diferentes areas del aprendizaje, deben estructurarse en base a
conocimientos, habilidades y actitudes, que permitan fundamentalmente el

desarrollo integral personal del ser humano.

e La educacién promueve el desarrollo critico y sistémico y la capacidad de
aprender a aprender durante la vida incentivando procesos de

metacognicion.

Este indicador, promueve que el procesamiento de la informacion, su analisis y
evaluacion, toma de decisiones, Yy fundamentalmente, el desarrollo de la
capacidad de autorreflexion, se basen en un fundamento propio, sustentado en un

conocimiento significativo y su correspondiente aplicabilidad en la praxis.

3 UNESCO. (2007). Situacion de América Latina y el Caribe: Garantizando la educacién de calidad
para todos. Santiago de Chile. pp. 34
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5.RESULTADOS



En el presente apartado, se consideran los datos obtenidos en las instituciones
educativas investigadas y que son expuestas en tablas estadisticas. Se toma en
cuenta tres columnas que describen los resultados de los investigados: la
contestacion afirmativa, la negativa al enunciado y un dato importante, es la
consideracion de una columna, “No Contesta”, la que permite que los resultados
expuestos cuadren numericamente, y partir de ellos, posteriormente abordar la
tematica expuesta. Ademas se pone a consideracion una grafica que ubica

visualmente los resultados obtenidos

Como un resumen estadistico, a continuacion se presenta la tabla numérica que
muestra la media aritmética, obtenida en cada componente (pilares del

aprendizaje).

Tabla No. 5
Pilares del aprendizaje repryesentados en Medias Aritméticas

Pilares del aprendizaje S| (%) NO(%) | NC(%)
aprender a ser 59,0 39,5 15
aprender a hacer 52,4 45,4 2,2
aprender a vivir juntos 66,8 31,7 15
aprender a conocer 64,0 354 0,6
TOTAL 60,6 38,0 1,5

Fuente: Elaboracion propia a partir de Informes de Investigacion para grados de Magister. (2009)
Modalidad Abierta y a Distancia UTPL

Ademas, se incluye una tabla estadistica que ubica visualmente los resultados
obtenidos En la siguiente grafica (figura 1), se muestra el compendio de los
resultados obtenidos, en torno a los resultados de los cuatro pilares del

aprendizaje:
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Figural: Cuatro pilares del aprendizaje

Cabe mencionar que el apartado de Resultados, Unicamente se presenta el
compendio de los resultados obtenidos, lo que corresponde a la descripcion y

analisis, se lo aborda en el siguiente apartado, referente al analisis.
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TABLA No. 6
APRENDER A SER

Sl

NO

No Contesta

%

%

f

%

Total

La educacion como promotora del desarrollo de laidentidad y autonomia.

a) Fortalecer la capacidad de respuesta de los estudiantes frente a las distintas probleméaticas que se les
presenten.

106

56,4

82

43,6

100

b) Desarrolla un proceso de capacitacion continua y sistematica en el que se pueden incluir tematicas como
crecimiento personal, autoestima, e identidad.

117

62,2

71

37,8

100

c) La construccion de la identidad se favorece cuando los esfuerzos por lograr la incorporacion social, van
acompafiados del reconocimiento social positivo que enriquece la autonomia y fomenta las capacidades de
conduccion de las acciones de los estudiantes.

92

48,9

75

39,9

21

11,2

100

La educacion y el desarrollo de la capacidad de proyeccion personal

d) La maduracién de la capacidad de participar e intervenir activamente con propuestas e ideas innovadoras
que conduzcan a una buena toma de decisiones.

116

72

38,3

100

e) Desarrolla las habilidades necesarias para el pensamiento abstracto y la formulacion de razonamientos que
le permitan expresar al estudiante juicios fundamentados l6gicamente y no simples opiniones.

102

86

45,7

100

La educacion y la capacidad de establecer relaciones empaticas

f) Fomentar la capacidad de trabajo en equipo, con autoridades y miembros de la comunidad.

124

66,0

64

34,0

100

La educacion y el desarrollo del juicio moral, comportamientos éticos de respeto y dignidad

g) Promover el conocimiento y los valores necesarios que les permitan ser tolerantes, solidarios, para que
puedan convivir como una verdadera comunidad.

114

60,6

73

38,8

0,5

100

h) La formacién ética exige espacios de integracion que permitan a los alumnos y alumnas vincular los
conocimientos, creencias y capacidades adquiridas dentro de su familia, de sus grupos de pertenencia, con el
sentido de la justicia, el comportamiento solidario, a favor de todos.

116

61,7

71

37,8

0,5

100

Fuente: Elaboracion propia a partir de Informes de Investigacién para grados de Magister. (2009) Modalidad Abierta y a Distancia UTPL
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TABLA No. 7

APRENDER A HACER
No
Sl NO Total
Contesta
f % % f %
La educacion y el desarrollo de la capacidad de innovacion y la creatividad de las personas.
a) Se evidencia en los planes de estudio y perfiles de ingreso 97 51,6 87 46,3 2,1 100
La educacion y el desarrollo de la capacidad de emprendimiento, liderazgo y trabajo en equipo
b) Fomfe’ntar el des_ar_rollo de Ia_creatl\(ldad yla expresion, el placer estético y la comprension, conocimiento y 103 54.8 80 426 27 100
valoracion de las distintas manifestaciones de educacion.
c_) _C,reando en el estudiante una vision mas amplia del futuro, con una perspectiva mas racional acerca de la 102 54,3 83 44.1 16 100
vision planteada.
d) Promueve la participacion del alumno donde aproveche todos los recursos posibles para un mejor desempefio. 90 47,9 95 50,5 1,6 100
e) Desarrollar la iniciativa individual y el trabajo en equipo y habitos de convivencia solidaria y cooperacion. 88 46,8 96 51,1 2,1 100
La educacion y su orientacion hacia la formacién de personas comprometidas con el medio ambiente y el
desarrollo sostenible
f) Promover el conocimiento y los valores que permitan el desarrollo de actitudes de proteccion y cuidado del 08 52.1 90 47.9 ) 100
patrimonio nacional y el medio ambiente.
g) Promueve el uso racional de los recursos naturales, con el fin que los estudiantes sean capaces de actuar en
. > ! . 94 50,0 94 50,0 - 100

forma personal y colectivamente en beneficio del medio ambiente.
La educacion y la promocién del uso de las tecnologias de la informaciéon (TIC) y la comunicacién como
herramientas del aprendizaje, productividad, comunicacién e investigacion.
h) Ayuda al alumno a adquirir una visién global de los actuales ambitos de la informatica, con una orientacion
abierta a la investigacion. 107 56,9 ? 38,3 4.8 100
i) Desarrolla mayor flexibilidad del proceso ensefianza-aprendizaje; rapidez para afrontar los cambios y las nuevas

. A P ) . 108 57,4 71 37,8 4,8 100
demandas sociales, eliminando las barreras que impiden entender la riqueza educativa.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Informes de Investigacion para grados de Magister. (2009) Modalidad Abierta y a Distancia UTPL
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TABLA No. 8

APRENDER A VIVIR JUNTOS

Sl

NO

No Contesta

%

%

f %

Total

La educacién y la promocién de aprendizajes orientados al entendimiento mutuo por medio del respeto a
la diversidad, del pluralismo y de la capacidad para resolver pacificamente los conflictos

a) Prevenir y atender necesidades especiales y dificultades de aprendizaje.

111

59,0

73

38,8

100

La educacién y la orientacion hacia aprender a valorar y actuar con justicia, con bases en la
transparenciay en la honestidad.

b) Brindar una formacién ética que permita a los estudiantes desempefiarse como sujetos conscientes de sus
derechos y obligaciones que practican el pluralismo, la cooperacion y la solidaridad, que respetan los derechos
humanos, rechazan todo tipo de discriminaciéon social.

146

71,7

41

21,8

100

c) Promueve el desarrollo de una actitud de esfuerzo, trabajo y responsabilidad en el estudio y de curiosidad e
interés por el aprendizaje, fortaleciendo la confianza en las propias posibilidades de aprender.

126

67,0

58

30,9

100

La educacién y el objetivo el conocimiento y el ejercicio de los derechos humanos.

d) Promover el acceso al conocimiento como saber integrado, a través de las distintas areas y disciplinas que lo
constituyen mejorando asi las relaciones sociales entre docentes, estudiantes y la comunidad

118

62,8

67

35,6

100

La educaciéon y la promocién del ejercicio de la democracia, y el estimulo del aprendizaje de actitudes
civicas, de cooperacion, de solidaridad y de participacion responsable.

e) Fomenta en los estudiantes el derecho de opinion y la facilidad de involucrarse en distintas actividades.

127

67,6

59

314

100

Fuente: Elaboracion propia a partir de Informes de Investigacion para grados de Magister. (2009) Modalidad Abierta y a Distancia UTPL
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TABLA No. 9

APRENDER A CONOCER
Sl NO No Contesta | Total
f % f % f % %

La educacién y la promocién del desarrollo de competencias que permiten apropiarse y dar sentido a los contenidos de la
cultura universal
a) El curriculo escolar maneja una seleccién de contenidos de la cultura que promueven el desarrollo de las personas 132 | 70,2 55| 29,3 1 0,5 100
b_) Los marcos currlculares Y programas de estudio estructuran la adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes en las 126 | 67,0 62| 330 ) ) 100
distintas areas del aprendizaje
La educacion promueve el desarrollo del pensamiento critico y sistémico
c) Localizar, seleccionar, valorar y sintetizar la informacién 115| 61,2 72| 38,3 1 0,5 100
Q) Integrar da_ltos, _relaqlonar, estructurar el problema, demostrar y suministrar evidencia, realizar juicios de valor, comparar e 14| 606 72| 383 5 11 100
interpretar, discutir y dialogar
e) Reconoce e identifica los problemas, crea alternativas frente a diferentes situaciones y elabora planes de accion 110| 58,5 78| 415 - - 100
La educacion desarrolla la capacidad de aprender a aprender a lo largo de la vida, y el incentivo de la metacognicién
f) Desarrolla la capacidad de autorreflexién acerca de las formas de cémo el estudiante aprende y conoce, destrezas para

- = o A - . - 125| 66,5 60| 31,9 3 1,6 100
planificar y utilizar técnicas de aprendizaje para adquirir y aplicar nuevos conocimientos

Fuente: Elaboracién propia a partir de Informes de Investigacion para grados de Magister. (2009) Modalidad Abierta y a Distancia UTPL
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6. ANALISIS DE
RESULTADOS



6.1 PILARES DE LA EDUCACION PARA EL SIGLO XXI

6.1.1 Aprender a ser

Haciendo un breve analisis de los resultados obtenidos en este aprendizaje, se
puede comprobar que la media aritmética se ubica en los 59 puntos porcentuales
(Figura 1), indicador que permite especular, respecto de la importancia que los
docentes tienen del aprender a ser, mas aan cuando “la identidad y las
identificaciones sociales apuntan a desarrollar la capacidad de la persona para
auto-desarrollarse como sujeto individual y reconocer su pertenencia a una
colectividad con la que comparte historia, valores y proyectos comunes™ que
orientan a validar la reflexion sobre la propia personalidad para formar una
imagen mas clara de si mismo, desarrollar la autoestima, y asi contribuir con

vinculos mas positivos con los demas para resolver creativa y pacificamente los

conflictos.

Los resultados estadisticos a los que se hace referencia en este apartado,

corresponden a la tabla No. 6

6.1.1.1 La educacion como promotora del desarrollo de la identidad y

autonomia.

Con la identidad se adquiere una plena conciencia de uno mismo y de su relacion

con los demas, respetando aspectos de orden cultural y social.

1 Fernandez, G, (2000), Aprender a ser, [en linea], tomado de:
http://gabrielafpanizza.com.ar/ser.htm [consulta: 03-06-2010 ]
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El desarrollo a un proceso de capacitacion continua y sistematica en el que se
pueden incluir tematicas como crecimiento personal, autoestima, e identidad, es
el punto en donde existe un mayor consenso de la poblacién investigada, el 62,2%
considera que este factor es el principal promotor que origina el desarrollo de la
identidad y autonomia, que nos permite entender que la orientacion de los
procesos educativos deben tener un enfoque sistémico de capacitacion en
tematicas, que en primer lugar, consideren al individuo como el ser humano que
es, con valores, sentimientos, actitudes, fundamentos que se reflejan en su diario

proceder y convivir.

Este crecimiento interior bien fundamentado a través de procesos educativos
solidos, es multiplicador de buenos habitos y formas de vida, lo que a la larga se
traducen en la identidad y proceder que caracteriza, ya no solo al individuo que

los practica, sino, que involucra a la comunidad a través de sus actores.

La educacion como medio de transformaciéon debe garantizar que el estudiante,
conforme avance en el proceso de aprendizaje, responda de forma adecuada, a la
problematica presentada. Al respecto, el 56,4% lo afirma, pero, existe un buen
namero de encuestados, el 44,6% que piensan lo contrario. Esta situacién amerita
revisar procesos, articulaciones, reglamentos, pues se considera que no estan
siendo utilizados y aplicados correctamente, pese a que la constitucion de la
Republica, Reforma Curricular, Ley de Educacion, garantizan que el respeto
identidad (personal, género, cultura) y autonomia (personal, administrativa,

organizativa, juridica, politica) propias.
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6.1.1.2 La educacion y el desarrollo de la capacidad de proyeccion personal

En cuanto al desarrollo de la capacidad de proyeccion personal, el 61,7 % asegura
que la maduracion de la capacidad de participar e intervenir activamente con
propuestas e ideas innovadoras que conduzcan a una buena toma de decisiones, es
el principal medio para conseguirlo; dando una menor importancia al desarrollo
de habilidades necesarias para conseguir un pensamiento abstracto y formular
razonamientos que le permitan expresar al estudiante juicios fundamentados
I6gicamente y no simples opiniones, con el 54,3% de las afirmaciones. El segundo
punto a evaluar, es preocupante, el pensamiento légico y abstracto, asi como su
fundamento deben ser el punto de partida para la incursién y desarrollo de todo
proceso, mas aun, cuando las ideas y pensamientos parten de la concepcion

individual del ser humano.

6.1.1.3 La educacion y la capacidad de establecer relaciones empaticas

En relacion a este tema, es preciso mencionar que la educacion dejo de ser un
proceso aislado y pasé a ser sistema participativo. La sociedad moderna precisa
que sus miembros se relacionen entre si y adopten roles de acuerdo a las
circunstancias. En este tipo de sociedades, la capacidad de empatia de los
miembros, es esencial para su funcionamiento, puesto que es la “capacidad de
adaptacion a situaciones diversas, nuevas o cambiantes, en un medio en constante

transformacion”®.

> Sanchez, J. (2009). andlisis de los cuatro pilares de la educacién para el siglo XXI (Tesis de
maestria)
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En la escolaridad, el buen vivir, se refleja en las buenas relaciones interpersonales,
el trabajo en equipo, aspectos muy importantes en la vida de los seres humanos ,
de ahi la importancia, en que las instituciones educativas, trabajen en este sentido
fomentando principalmente las relaciones empaticas entre sus integrantes; aspecto
que se puede observar satisfactoriamente con los resultados obtenidos, puesto que
el 66% de los participantes, consideran que fomentar la capacidad de trabajo en
equipo, con autoridades y miembros de la comunidad, constituyen un punto a
favor para establecer estas buenas relaciones entre las personas. Pese a los
resultados, las instituciones educativas necesitan seguir trabajando en lo referente
a fomentar la capacidad de trabajo, contribuyendo a que el estudiante sea mejor
persona, mas humano, que sus acciones se reflejen en su proceder durante toda su

viday frente a cualquier circunstancia.

6.1.1.4 La educacion y el desarrollo del juicio moral, comportamientos éticos de

respeto y dignidad

Dada la creciente complejidad social, cada vez se hace mas notaria la incapacidad
educativa de la familia; sin deslindar por completo la responsabilidad familiar, se
recurre mas a menudo para que la escuela sea la interventora y que contribuya a la
formacion de valores y la moral, solucionando en parte los problemas educativos

de nifios y jovenes.

Tomando en cuenta los factores que intervienen en el proceso educativo y que
afectan al desarrollo de la personalidad del individuo, a nivel de gobierno y por
intermedio de la Reforma Curricular se propone a la educacion en la practica de

valores como uno de los ejes transversales aplicados en todas las areas del
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conocimiento, pues solo los valores vividos van formando las personalidades de

los nifios y adolescentes.

El 60,6%, afirman promover el conocimiento y los valores necesarios como ser:
tolerantes, solidarios, asi poder convivir y crear una verdadera comunidad, es un
hecho que se lo estd viviendo y cada vez se enraiza mas en la institucionalidad

educativa.

Un 67,1 % piensa que la formacién ética exige espacios de integracion que
permitan a los alumnos y alumnas vincular los conocimientos, creencias y
capacidades adquiridas dentro de su familia, de sus grupos de pertenencia, con el

sentido de la justicia, el comportamiento solidario, a favor de todos.

Los resultados obtenidos y la importancia que los estamentos gubernamentales
estan proporcionando al hecho educativo, permiten concluir que cada vez es mas
creciente la responsabilidad que la educacién tiene en la formacion y desarrollo de
las comunidades, del juicio moral y los comportamientos éticos de respeto, asi

como la dignidad humana.

6.1.2 Aprender a hacer

En la obra “La Educacion Encierra Un Tesoro” (Delors J., 34) manifiesta:
Aprender a hacer a fin de adquirir no sélo una calificacion profesional
sino, mas generalmente, una competencia que capacite al individuo para
hacer frente a gran nimero de situaciones y a trabajar en equipo. Pero,
también, aprender a hacer en el marco de las distintas experiencias

sociales o de trabajo que se ofrecen a los jovenes y adolescentes, bien
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espontaneamente a causa del contexto social o nacional, bien formalmente
gracias al desarrollo de la ensefianza por alternancia. Es una invitacién
que el saber hacer implica, pasar del texto al contexto, es la aplicabilidad
en la practica del conocimiento adquirido. La tabla No. 7 muestra los

resultados de este aprendizaje.

Haciendo un balance general del aprender a hacer, la media aritmética se ubica en
el 52.4%, lo que nos ubica en un panorama no tan alentador, pero preocupante.
Los procesos educativos deben fortalecerse, mas aun cuando el saber hacer
constituyen las destrezas que garantizan el profesionalismo de una persona. En la

tabla No. 2, se enuncian los datos estadisticos que evaltan el aprender a hacer.

6.1.2.1 La educacion y el desarrollo de la capacidad de innovacién y la

creatividad de las personas.

La generacion de nuevas ideas o conceptos, el hacer algo que no existia, el
pensamiento original, la imaginacion constructiva, son las asociaciones mas
cercanas al concepto creatividad y que se traducen en innovaciones cuando se
trata de proporcionar soluciones a los problemas escolares como del diario

convivir.

Para evaluar este item, se pregunta si el aprender a hacer se evidencia en las
propuestas de planes de estudio y perfiles de ingreso de los estudiantes, situacion
ante la cual, el 51,6% corrobora este hecho; sin embargo, un porcentaje
considerable, el 46,3%, manifiesta que no es asi, no existiendo una diferencia

considerable entre ambas opiniones.
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Ante la evidencia de los datos, resultan alarmantes, considerando que la
innovacion y la creatividad, involucran otros valores como la confianza en si
mismo, flexibilidad, capacidad intuitiva, imaginacion, capacidad critica,
curiosidad intelectual, entusiasmo, profundidad, que son fundamentales en el
proceso de aprendizaje de los estudiantes y deben ser considerados como

elementos que a diario sustenten el conocimiento para su posterior aplicacion.

6.1.2.2 La educacion y el desarrollo de la capacidad de emprendimiento,

liderazgo y trabajo en equipo

Los resultados obtenidos proyectan que el 50,9% de encuestados, consideran que
la educacion estd fomentando la capacidad de emprendimiento, liderazgo y trabajo

en equipo.

Al liderazgo se lo concibe como la capacidad que un individuo tiene de tomar la
iniciativa, gestionar, convocar, promover, incentivar, motivar y evaluar a un grupo
de personas o un equipo; fundamentos suficientes para que las necesidades de un
conglomerado social, sean tomadas por individuos capaces y formados para
asumir la responsabilidad. Pese a la importancia de la formacion de lideres que
rijan los destinos de una sociedad, la Ley de Educacion, Reforma Curricular,
dicen poco o nada al respecto, queda a libertad de los directivos y docentes de los
centros educativos, el de asumir este compromiso, identificar lideres y orientar su
desarrollo, considerando que son los futuros guias que decidiran el futuro de la

nacion.

Considerando los 4 indicadores consultados, y al observar los resultados

obtenidos, el 53,2% de los encuestados considera que los estamentos educativos
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no estan preparados, y mas aun, no desarrollan la iniciativa individual y el trabajo
en equipo y habitos de convivencia solidaria y cooperacion de sus estudiantes.
Esta situacion debe ser considerada de manera seria, puesto que para afrontar los
desafios en el campo profesional y laboral, el estudiante debe tener las
herramientas para emprender por si mismos, impulsar actividades que les
permitan crecer y no esperar a terceros para que resuelvan sus problemas; debe

fomentarse una educacion con una orientacion para ser emprendedores.

6.1.2.3 La educacion y su orientacion hacia la formacion de personas

comprometidas con el medio ambiente y el desarrollo sostenible

“El desarrollo sostenible puede ser definido como "un desarrollo que satisfaga
las necesidades del presente sin poner en peligro la capacidad de las

generaciones futuras para atender sus propias necesidades"*°

Uno de los problemas mas graves que viene afrontando la humanidad entera, es la
escasa cultura de los seres humanos en relacion a la conservacion del medio
ambiente. A este respecto, la Constitucion del Ecuador en la parte quinta,
Educacion, articulo 27, expresa: “La educacion se centrara en el ser humano y
garantizara su desarrollo holistico, en el marco del respeto a los derechos
humanos, al medio ambiente sustentable y a la democracia”, sin embargo, en lo

que concierne al medio ambiente, no se garantiza el pleno cumplimiento.

El papel que juega el medio ambiente en la subsistencia misma del planeta y de la

precariedad que estamos viviendo por su no conservacion, por todos es conocido;

' ONU. (2008). Medio ambiente y desarrollo sostenible, [en linea], tomado de
http://www.cinu.org.mx/temas/des_sost.htm [consulta 04-06-2010]

58


http://www.cinu.org.mx/temas/des_sost.htm

sin embargo, no se hace lo suficiente para que la clase educativa y la sociedad en
general aborden la problematica con la seriedad que amerita. Los resultados
obtenidos, asi lo demuestran, el 52,1%, expresan que promueven el conocimiento
y los valores que permitan el desarrollo de actitudes de proteccion y cuidado del
patrimonio nacional y el medio ambiente; en tanto que la mitad de los
participantes, el 50%, opinan que promueven el uso racional de los recursos
naturales, con el fin que los estudiantes sean capaces de actuar en forma personal

y colectivamente en beneficio del medio ambiente.

6.1.2.4 La educacion y la promocion del uso de las tecnologias de la
informaciéon  (TIC) y la comunicacion como herramientas del

aprendizaje, productividad, comunicacion e investigacion.

A mediados del siglo pasado, inicia con mayor celeridad, lo que hoy conocemos
como tecnologia. Los avances tecnologicos son parte del diario vivir y en el que
muchos de los procesos de desarrollo se han visto fortalecidos gracias a sus

bondades.

Siendo uno de los principales motores de cambio y desarrollo, llama la atencion
que en el medio educativo, aun existan docentes, que conociendo sus ventajas, no
las consideren como una herramienta que pueda ser parte del proceso de
aprendizaje, el 4,8% asi lo corroboran. Esta causa puede ser analizada desde dos
puntos de vista. El primero relacionado con la situacion economica y tecnologica,
tanto del docente como de la institucion educativa, en donde los recursos
econdmicos no son suficientes como para que estos medios sean parte del proceso

educativo; y el segundo, la falta de comprometimiento de los agentes educativos,
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pese a que el Ministerio de Educacion, en su programa de capacitacion tiene
contemplados cursos en el manejo de herramientas tecnoldgicas y su adaptacion al

saldn de clase.

En cuanto a los indicadores consultados, el 56,9%, consideran que ayudan al
estudiante a adquirir una vision global de los actuales &mbitos de la informatica,
con una orientacion abierta a la investigacion y el 57,4% que desarrollan mayor
flexibilidad del proceso ensefianza-aprendizaje; rapidez para afrontar los cambios
y las nuevas demandas sociales, eliminando las barreras que impiden entender la

riqueza educativa.

6.1.3 Aprender a vivir juntos

Una de las necesidades imperiosas de los seres humanos, es el fomentar las
relaciones interpersonales y la adaptabilidad al medio sociocultural de
desenvolvimiento. Para lograrlo, es necesario el respeto a la diversidad, la
pluriculturalidad, los derechos humanos, la democracia, los valores civicos, el
rescate de valores como la honestidad, el respeto, el actuar con justicia y
transparencia, entre otros aspectos. Un recuento global y de acuerdo a los
resultados obtenidos, indican que el 66,8% de los encuestados priorizan este

aprendizaje.

La taba No. 8, muestra los resultados que a continuacion se analizan:
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6.1.3.1 La educacion y la promocion de aprendizajes orientados al
entendimiento mutuo por medio del respeto a la diversidad, del pluralismo y de

la capacidad para resolver pacificamente los conflictos

La diversidad refleja la multiplicidad e interaccion de las culturas que coexisten
en el mundo y que, por ende, forman parte del patrimonio comun de la
humanidad. Implica, por un lado, la preservacién y promocion de culturas
existentes y, por otro, la apertura a otras culturas. El Pluralismo “es un concepto
que abarca una doble acepcion, por una parte la verificacion empirica de la
existencia dentro de la sociedad de diversos intereses, organizaciones, estructuras
sociales, valores y comportamientos que confluyen en el juego del poder politico
con distintas capacidades. Por otra parte, pluralismo recoge una vision normativa
tolerante de esa realidad social que le otorga un caracter democréatico, en la
medida en que la vida en comunidad resulta de la confluencia regulada de diversas

.. 17
visiones sobre ella”

El Ecuador es reconocido como un pais pluricultural, plurinacional y multilingle,
razén por la cual las politicas educativas y perfiles de egreso, expuestas en la
Reforma Curricular, sefialan la importancia de que el estudiante tenga conciencia
clara y profunda de ser ecuatoriano, en el marco del reconocimiento de la
diversidad cultural, étnica, geografica y de género del pais, expresadas en las
planificaciones curriculares que ubican a la interculturalidad como uno de los ejes

transversales del curriculo.

17 Fernéndez, M. El Pluralismo, [en linea], tomado de: www.mercaba.org/FICHAS/Capel/pluralismo.htm
[consulta: 10-06-2010]
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Los resultados obtenidos, sefialan que el 59% de los encuestados consideran que a
través de las actuales propuestas educativas se previene y atiende las necesidades
especiales y dificultades de aprendizaje de los estudiantes. Queda un porcentaje
significativo que piensa lo contrario, un 31%, que consideran que pese a los
esfuerzos realizados, es dificil mantener un espiritu de equidad y mas adn
pretender olvidar los tabues, estigmas y prejuicios que durante décadas se han
enraizado en el Ecuador (en especial en ciertas regiones), por lo que es necesario,
seguir trabajando, para que el personal docente se prepare y responda a propuestas
concretas para promover aprendizajes que permitan comprender, respetar y
valorar la diversidad, enfrentar los conflictos de la mejor y asi convivir en un

entorno sociocultural libre de conflictos.

6.1.3.2 La educacion y la orientacién hacia aprender a valorar y actuar con

justicia, con bases en la transparencia y en la honestidad

La construccién de confianzas es uno de los principales elementos del aprender a
vivir juntos, la cual tiene una dimension social: La transparencia como un valor
que genera mayor acercamiento entre gobierno y sociedad y entre las personas; y
una dimension personal: la honestidad. Todo sistema y organizacion social, y por
tanto la escuela, requiere desarrollar confianzas como una de las condiciones de
funcionamiento. El sistema escolar esta llamado a implementar, tanto a nivel de
sus estructuras como de su cultura organizacional, mecanismos para generar

confianza entre sus miembros.

Se debe recalcar en la necesidad de que los individuos ejerzan plenamente sus

capacidades para alcanzar el desarrollo humano, mismas que se las consiguen
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cuando el ser humano comprenda que el actuar con honestidad y transparencia,
conduce a vivir con justicia, y cuando hay justicia se construye un mundo en el
que es posible vivir juntos. Las instituciones educativas son las llamadas a formar
a sus educandos en la practica de la justicia, basandose en la honestidad y en la

transparencia.

Al respecto, el 77,7%, afirmo que el sistema educativo brinda una formacion
ética que permite a los estudiantes desempefiarse como sujetos conscientes de sus
derechos y obligaciones que practican el pluralismo, la cooperacion y la
solidaridad, que respetan los derechos humanos y rechazan todo tipo de
discriminacion social. Asi mismo, y en un porcentaje significativo, el 67%, piensa
que se promueve el desarrollo de una actitud de esfuerzo, trabajo y
responsabilidad en el estudio y de curiosidad e interés por el aprendizaje,
fortaleciendo la confianza en las propias posibilidades de aprender. Resultados
que animan a creer que las instituciones educativas estan trabajando ética y
responsablemente, enmarcados en el camino de la justicia, la honestidad, la
transparencia, y sobre todo, promoviendo esa actitud para querer ser mas y

continuamente seguir mejorando.

6.1.3.3 La educacion y el objetivo el conocimiento y el ejercicio de los derechos

humanos

Los seres humanos, indistintamente del sexo, raza, color, origen, lengua, u otras

condiciones, tenemos derechos que deben ser respetados incondicionalmente.

El 68%, de los encuestados consideran que el objetivo que atiende al

conocimiento y ejercicio de los derechos humanos, como es el promover el acceso
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al conocimiento como saber integrado, a través de las distintas areas y disciplinas
que lo constituyen mejorando asi las relaciones sociales entre docentes,
estudiantes y la comunidad, se esta cumpliendo a cabalidad y se ve reflejado en
personas respetuosas de los derechos de los demas, situacion que facilita la

convivencia y el buen vivir en una comunidad.

La educacion, fundamentada en los derechos humanos, busca comprometer a las
personas Y alentarlas a ser ciudadanos activos, a traves de las normas que exigen
y fomentan la reflexion sobre el sistema de valores de nuestra sociedad y el
analisis de las bases éticas y morales. Ademads, permiten recordar a los
destinatarios de la educacion, la necesidad imperiosa de garantizar que a ningun
ser humano se le nieguen sus derechos. Esta educacion no se limita a impartir sélo
conocimientos, sino que trata de cambiar actitudes y comportamientos y
desarrollar en las personas, actitudes que les permitan ser mejor ciudadanos,

respetuosas de sus derechos y el de las demés personas.

6.1.3.4 La educacién y la promocion del ejercicio de la democracia, y el
estimulo del aprendizaje de actitudes civicas, de cooperacion, de solidaridad y

de participacion responsable

El fomentar en los estudiantes el derecho de opinién y la facilidad de involucrarse
en distintas actividades, tuvo el 67,6% de aceptacion entre los investigados, lo que
se refleja en los procesos que a los estudiantes les concierne: la libre participacion,
la oportunidad de nombrar a sus representantes o de representar a los demas para
el cumplimiento de sus derechos, el resultado de aplicar actitudes civicas de

cooperacion, solidaridad y participacion responsable, procesos que deben ser
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tomados en cuenta en el curriculo de las instituciones educativas y ser
determinantes con respecto a las acciones y derechos que le corresponden asumir

como persona responsable y que forma parte de un conglomerado social.

La participacién responsable y con conocimiento de causa, promueve el acceso al
conocimiento como saber integrado, a través de las distintas areas y disciplinas;
es tarea de los centros educativos, implantar las herramientas necesarias para que
todos los maestros se involucren en esta labor, toda vez que son los responsables
en muchos aspectos sobre el fortalecimiento de los estudiantes en el aprendizaje, o
en su defecto, el fracaso; solo la educacién permanente y bien planificada, hara
del individuo un ser humano consciente, preparado y , capacitado para servir al

pais eficaz y eficientemente, valiéndose de los recursos gque le permitan hacerlo.

6.1.4 Aprender a conocer

El aprender a conocer implica adquirir conocimientos, para ser aprovechados a lo
largo de la vida. Esto incluye capacidades para el aprendizaje permanente, tales
como, el manejo de estrategias cognitivas para procesar la informacién, el manejo

de mecanismos internos como memoria y atencion para resolver problemas.

Como se puede observar en la Figura 1, el aprender a conocer es otro de los
indicadores que alcanza uno de las medias aritméticas (todos los indicadores son
similares) mas altas, los resultados que lo corroboran, son los siguientes (tabla

No.9):
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6.1.4.1 La educacion y la promocion del desarrollo de competencias que

permiten apropiarse y dar sentido a los contenidos de la cultura universal

Dada la complejidad social, es claro que el aprendizaje no es un proceso que se lo
concibe Unicamente en un salon de clase, sino que trasciende a todas las
actividades que el ser humano ejecuta, debe llevarse a la practica, y servir como el

fundamento que permita la mejora permanente.

Al respecto, los docentes coinciden en buena medida, el 70,2%, en que el
curriculo escolar maneja una seleccién de contenidos de la cultura que promueven
el desarrollo de las personas, que implica reconocer la importancia de aprender a
desenvolverse personal y profesionalmente dentro de un ambito social y cultural
diversificado; y sobre todo, el desarrollo de la competitividad que amerita. El
mundo se mueve gracias al intercambio de informacion y bienes de los
conglomerados sociales, que hace posible evolucionar, no solo al grupo de

personas comprometidas con un fin, sino, a la humanidad en general.

En proporcion similar, el 67% de los encuestados, consideran que los marcos
curriculares y programas de estudio actuales, estructuran la adquisicién de
conocimientos, habilidades y actitudes en las distintas areas del aprendizaje. Es
responsabilidad de las instituciones gubernamentales y educativas, proporcionar
una estructura curricular sélida, que involucre conocimientos, valores y actitudes,
para que en base a la formacion integral del estudiante se responda de manera
efectiva a las exigencias de un conglomerado social que demanda de un aporte

con bases solidas, a nivel conceptual y actitudinal.
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6.1.4.2 La educacion promueve el desarrollo del pensamiento critico y sistémico

Los resultados producto de un proceso educativo, deben ser motivadores y
promotores del andlisis critico, asi, se despierta una necesidad y un objetivo de
estudio, que permita pensar al estudiante para que genere un aprendizaje

significativo y pueda ser utilizado a lo largo de la vida.

Uno de los indicadores consultados, hace relacion a que el estudiante reconoce e
identifica los problemas, crea alternativas frente a diferentes situaciones y elabora
planes de accion, obteniendo el més bajo porcentaje, el 58,5%. Se valora por parte
de los docentes que los conocimientos adquiridos, deben ser el fundamento para
un desenvolvimiento posterior, no obstante, la realidad, no siendo desalentadora
(41%, considera no prepara planes de contingencia para solucionar problemas) ,
aun no es suficiente, puesto que la confianza deberia ser adquirida en el proceso
de formacion como estudiante, y en lo posterior, como profesional actuar
efectivamente con un fundamento sélido, reflejado en el correcto accionar en

proyectos y situaciones de la vida real.

Mejores resultados se obtiene respecto de: Integrar datos, relacionar, estructurar el
problema, demostrar y suministrar evidencia, realizar juicios de valor, comparar e
interpretar, discutir y dialogar , con el 60,6% y el 61%, respecto de que el

estudiante localiza, selecciona, valora y sintetiza la informacion.

Es importante desarrollar el sentido critico y la construccion estructurada del
conocimiento de nifios y jovenes, su consecucion se vera reflejada en la actuacion
mesurada y consiente en la cotidianidad. A su vez permitira una autoevaluacion y

la consecuente evaluacion a los otros; se fundamentara el criticismo constructivo
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facilitando corregir los errores y fortalecer los aciertos; proceso que debe

trabajarse desde la base misma del proceso educativo.

6.1.4.3 La educacion desarrolla la capacidad de aprender a aprender a lo largo

de la vida, y el incentivo de la metacognicion

Una de los antecedentes que garantizan la formacién y desenvolvimiento efectivo
del individuo, es el aprender a aprender, ello implica la capacidad de reflexionar
en la forma en que se aprende y se actua, autorregulando el propio proceso de
aprendizaje, planificando las estrategias a utilizar en cada situacion, aplicando,
controlando y evaluando el proceso con la finalidad de identificar posibles
incongruencias, y asi posteriormente, transferir todo lo aprendido a nuevas

actuaciones y en los escenarios gque se presenten (metacognicion)

Para evaluar, este indicador, se preguntd respecto de que si la educacion desarrolla
la capacidad de autorreflexion acerca de las formas de como el estudiante aprende
y conoce, destrezas para planificar y utilizar técnicas de aprendizaje para adquirir
y aplicar nuevos conocimientos, situacion ante la cual se obtuvo el 66,5% de
aceptacion, y un 31,9% considera que el proceso de metacognicion no esta siendo
considerado en las instituciones educativas, lo que resulta preocupante, puesto que
es un proceso que al no ser desarrollado, el estudiante no demostraria idoneidad

frente a los desafios que el mundo proporciona y del que espera solucion.

Ante esta situacion, las instituciones educativas deben buscar alternativas que
solucionen falencias que perjudican al estudiante y que dejan, vacios profundos

en su aprendizaje. Los maestros, como responsables directos, estan obligados a
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trabajar en torno al desarrollo de capacidades y destrezas para que el estudiante se

motive y aprenda, de ello dependera su futuro y del entorno que lo rodea.

6.2 VERIFICACION DE SUPUESTOS

6.2.1 Supuesto namero 1

El supuesto a considerar expresa: La mayoria de los docentes desconocen la

aplicabilidad de los cuatro pilares fundamentales del aprendizaje en el curriculo

educativo.

Argumentacion:

Los resultados conseguidos, son observables en la tabla No. 5, en la misma se

observa lo siguiente:

La aplicacion de aspectos relacionados con el ser humano son observables
en el desarrollo de la identidad y la autonomia, el autoconocimiento, la
autoestima, el autocontrol y el manejo de las emociones, corresponden al

aprender a ser. El 59% de los investigados acepta esta aplicacion.

Uno de los aspectos méas débilmente desarrollados, es el relacionado con el
aprender a conocer, el 52,4%, consideran que, este indicador esta siendo

aplicado en las instituciones educativas.

El 68%, es indicador con mas alto porcentaje alcanzado, y corresponde al
desarrollo de aspectos relacionados con la formacion ciudadana,
cooperacion - solidaridad, conocimiento y ejercicio de los derechos

humanos, entendimiento mutuo, respeto a la diversidad y al pluralismo y
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la capacidad para resolver pacificamente los conflictos (UNESCO: 2007:

15), y que son parte de aprender a vivir juntos

e Aprender a conocer, con el 64%, es el segundo elemento al que se le
asigna mayor relevancia, se manifiesta en el desarrollo de habilidades,
destrezas y actitudes en los &mbitos de lenguaje y la comunicacion, la
aplicacion matematica, el conocimiento cientifico y social, y el desarrollo
de capacidades bésicas para seleccionar, analizar, evaluar y compartir

informacion proveniente de diversas fuentes (UNESCO: 2007: 14)

En conclusién, ninguno de los porcentajes considerados, alcanzan al menos el
70%, requisito minimo para rechazar el supuesto, en tal virtud, se acepta el
supuesto nimero 1, considerando que los docentes no tienen clara la aplicacién de
los cuatro pilares fundamentales del aprendizaje en el curriculo educativo, el

60,6% asi lo determina.

6.2.2 Supuesto numero 2

El enunciado del presente supuesto expresamente dice que los indicadores del
aprender a conocer, y a vivir juntos predominan sobre el pilar del aprender a hacer

y el aprender a ser.

Argumentacion:

La grafica nimero 1 y tabla no. 5, muestran grafica y numéricamente, los

resultados obtenidos:
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e Aprender a conocer, 64%, Y, aprender vivir juntos 66,8%

e Aprender a hacer 52,4%, y, aprender a ser (59%)

Consecuentemente, el supuesto es aceptado, la media aritmética obtenida, 65,4%,
que hacen referencia a la primera parte del supuesto (aprender a conocer, y a vivir
juntos), predomina, sobre los segundos pilares (aprender a hacer y el aprender a

ser), cuyo dato estadistico se encuentra en los 55,7 puntos porcentuales.

6.3 CONCLUSIONES

e Con la descripcion de los elementos que conforman cada uno de los pilares
del aprendizaje, se ha obtenido un claro diagndstico con indicadores
especificos (porcentajes) del aprender a ser, hacer, vivir juntos y conocer,

mediante la investigacion aplicada a instituciones educativas del pais.

¢ Ninguno de los cuatro pilares alcanza un porcentaje significativo (70%),
por lo que se concluye que la mayor parte de docentes investigados no
conocen de la aplicabilidad de los cuatro pilares del aprendizaje para el

siglo XXI (supuesto numero 1)

e Los porcentajes obtenidos del aprender a conocer, y a vivir juntos
prevalecen sobre el pilar del aprender a hacer y el aprender a ser, con una

media del 65,4% Yy 55,7%, respectivamente (supuesto nimero 2)

e El pilar con mayor relevancia y al que mas se impulsa en las instituciones
educativas investigadas, es aprender a vivir juntos, con un 66,8% de

efectividad
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o El pilar de aprendizaje al que menos dedicacion se le asiste, es el aprender

a hacer, alcanza el 52,4% de aceptacion.

e La profundizacién, concienciacién y puesta en practica de los elementos

que intervienen en cada uno de los cuatro pilares del aprendizaje para el
siglo  XXI, deben formar profesionales capaces de intervenir
autbnomamente, los resultados se comprueban cuando un individuo

demuestra idoneidad en el campo laboral

e De acuerdo al andlisis de la UNESCO (2007), el aprender a ser, es uno de

los aspectos méas débilmente desarrollados, los resultados obtenidos en las

instituciones educativas investigadas, asi lo corroboran.

6.4 LINEAMIENTOS PROPOSITIVOS

Dados los resultados obtenidos y por la directa intervencion y compromiso del

estado como el responsable de estructurar el sistema educativo y velar por la

calidad del mismo, las recomendaciones que a continuacion se hacen, tienen una

concepcion macro, que de ser tomadas en cuenta tendrian una implicacion a nivel

de todas las instituciones del Ecuador.

El gobierno nacional, a través del Ministerio de Educacion y otros
estamentos con injerencia directa en la educacién, tienen la
responsabilidad de mejorar la estructura organizacional, administrativa y
académica de los procesos educativos, fundamentados en los resultados
gue se obtienen como producto de la participacion en proyectos macro y

en la que su intervencion fomenta el mejoramiento del sistema educativo.

72



Elaborar nuevas propuestas que optimicen las deficiencias encontradas, en
el presente caso, considerando los cuatro pilares del aprendizaje para el
siglo XXII, se debe pensar en que los datos cuantitativos conseguidos (del

52 al 68%) alcancen niveles éptimos de aceptacion (de al menos el 70%)

Realizar campafias de difusion de nuevas propuestas en el campo
educativo, de tal forma que todos los estamentos educativos tengan
conocimiento y plena conciencia de lo que se esta realizando en el entorno

nacional e internacional.

A través de campafias de capacitacion, instruir a los docentes del pais
respecto de la importancia que tiene la aplicacion de los elementos que
constituyen los cuatro pilares de la educacion para el siglo XXI, como

generador de aprendizaje significativo

Considerar un curriculo flexible, que permita las adaptaciones necesarias,

acordes con las nuevas tendencias y exigencias del mundo contemporaneo.

Se debe integrar la educacion con el trabajo, proponiendo que las
competencias laborales y las profesionales sean el fundamento de un
curriculo sostenible, en el que todas las areas del conocimiento fusionen

valores, conocimientos y actitudes

Fomentar la aplicacion de manera efectiva de los cuatro pilares del
aprendizaje (aprender a ser, aprender, aprender a hacer, aprender a vivir

juntos y aprender a conocer), haciéndolos constar en la ley general de

73



educacion y asi llegar a todas las instituciones educativas del Ecuador, a

través del Plan Curricular Institucional.
Desarrollar un sistema de evaluacion y seguimiento efectivo que considere

particularidades de cada uno de los pilares del aprendizaje
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8. ANEXQOS



ANEXO 1
Paises Miembros de la UNESCO para la elaboracion del Informe: Situacion

Educativa de América Latina y el Caribe: garantizando la Educacién de Calidad

para Todos.

América Latina Caribe

Argentina Anguila

Aruba Antigua y Barbuda
Bolivia Antillas Holandesas
Brasil Bahamas

Colombia Barbados

Costa Rica Belice

Cuba Bermuda

Chile Dominica

Ecuador Granada

El Salvador Guyana

Guatemala Haiti

Honduras Islas Caiman

México Islas Turcos y Caicos
Nicaragua Islas Virgenes Britanicas
Panamé Jamaica

Paraguay Montserrat

Perl San Kitts y Nevis
Republica Dominicana San Vicente y las Granadinas
Venezuela Surinam

Uruguay Santa Lucia

Trinidad y Tobago

Fuente: Informe de la UNESCO



ANEXO 2

Loja, 11 de noviembre de 2009

Magister

Maria Elvira Aguirre
DIRECTORA DE LA ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

Ciudad.-

De mi consideracion:

A través de la presente solicito a usted me permita realizar un informe que
recogera la sintesis tedrica y estadistica de los trabajos de grado de los maestrantes
en Gerencia y Liderazgo educativo, cuyo tema es: “ANALISIS DE LOS CUATRO
PILARES DEL APRENDIZAJE PARA LA EDUCACION DEL SIGLO XXI,
APLICADOS EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL ECUADOR”; el
trabajo servira como requisito para obtener el titulo de Magister en Gerencia y

Liderazgo Educacional.

Por la atencién a la presente de usted me suscribo, no sin antes expresar mi

sentimiento de consideracion y estima personal.

Fabian Jaramillo Serrano

EGRESADO DE LA MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL



UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

La Universidad Catélica de Loja

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

CUESTIONARIO

Estimados docentes, el presente cuestionario tiene por objeto conocer el nivel de intervencion de
los cuatro pilares del aprendizaje para el siglo XXI en la institucion educativa a la que pertenece.

Rogamos a usted leer cuidadosamente las preguntas y de acuerdo a su criterio, responder a cada
uno de los enunciados propuestos. MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION

Instrucciones: sefiale con una “X” la alternativa que Ud. considere adecuada
I. INFORMACION GENERAL.:
DEL PARTICIPANTE
e Geénero del participante: Masculino ( ) Femenino ()
e Edad: (...... ) en afios cumplidos
e Experiencia docente: (...... ) afios
DE LA INSTITUCION

e Tipo de institucion: Fiscal ( ) Fiscomisional ( ) Particular ( )

Il ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DEL APRENDIZAJE PARA EL SIGLO XXI

PILARES DEL APRENDIZAJE | Sl I

NO

a) APRENDER A CONOCER

La educacion promueve el desarrollo de competencias que permiten apropiarse y dar sentido a los contenidos de la cultura universal:

A. El curriculo escolar maneja una seleccién de contenidos de la cultura que promueven el desarrollo de las personas

B. Los marcos curriculares y programas de estudio estructuran la adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes
en las distintas areas del aprendizaje.

La educacion promueve el desarrollo del pensamiento critico y sistémico

A. Eldesarrollo del pensamiento se organiza en diferentes procesos:

a. Localizar, seleccionar, valorar y sintetizar la informacion

b. Integrar datos, relacionar, estructurar el problema, demostrar y suministrar evidencia, realizar juicios de valor, comparar
e interpretar, discutir y dialogar

c. Reconoce e identifica los problemas, crea alternativas frente a diferentes situaciones y elabora planes de accion




La educacion desarrolla la capacidad de aprender a aprender alo largo de la vida, incentivando procesos de metacognicion

A. Desarrolla la capacidad de autorreflexién acerca de las formas de como el estudiante aprende y conoce, destrezas
para planificar y utilizar técnicas de aprendizaje para adquirir y aplicar nuevos conocimientos

b) APRENDER A HACER

La educacion desarrolla la capacidad de innovacién y la creatividad de las personas

A. Se evidencia en los planes de estudio y perfiles de egreso

La educacion desarrolla la capacidad de emprendimiento, liderazgo y trabajo en equipo

A. Fomentar el desarrollo de la creatividad y la expresion, el placer estético y la comprensién, conocimiento y valoracion
de las distintas manifestaciones de educacion.

B. Creando en el estudiante una vision mas amplia del futuro, con una perspectiva mas racional acerca de la vision
planteada.

C. Promueve la participacién del alumno donde aproveche todos los recursos posibles para un mejor desempefio.

D. Desarrollar la iniciativa individual y el trabajo en equipo y habitos de convivencia solidaria y cooperacion.

La educacion esta orientada a formar personas comprometidas con el medioambiente y el desarrollo sustentable

A. Promover el conocimiento y los valores que permitan el desarrollo de actitudes de proteccion y cuidado del patrimonio
nacional y el medio ambiente.

B. Promueve el uso racional de los recursos naturales, con el fin que los estudiantes sean capaces de actuar en forma
personal y colectivamente en beneficio del medio ambiente.

La educacion promueve el uso de las tecnologias de lainformaciéon y las comunicaciones (TIC) como herramientas de aprendizaje,
productividad, comunicacion e investigacion

A. Ayuda al alumno a adquirir una vision global de los actuales @mbitos de la informética, con una orientacion abierta a la
investigacion.

B. Desarrolla mayor flexibilidad del proceso ensefianza-aprendizaje ; rapidez para afrontar los cambios y las nuevas
demandas sociales, eliminando las barreras que impiden entender la riqueza educativa.

c) APRENDER A VIVIR JUNTOS

La educacion promueve aprendizajes orientados al entendimiento mutuo por medio del respeto a la diversidad, del pluralismo y de la
capacidad pararesolver pacificamente los conflictos.

A. Prevenir y atender necesidades especiales y dificultades de aprendizaje.

La educacion esta orientada a aprender a valorar y actuar con justicia, basandose en la transparenciay en la honestidad

A. Brindar una formacion ética que permita a los estudiantes desempefiarse como sujetos conscientes de sus derechos y
obligaciones que practican el pluralismo, la cooperacién y la solidaridad, que respetan los derechos humanos, rechazan
todo tipo de discriminacion social.

B. Promueve el desarrollo de una actitud de esfuerzo, trabajo y responsabilidad en el estudio y de curiosidad e interés por
el aprendizaje, fortaleciendo la confianza en las propias posibilidades de aprender.

La educacion tiene como objetivo el conocimiento y el ejercicio de los derechos humanos.




A. Promover el acceso al conocimiento como saber integrado, a través de las distintas areas y disciplinas que lo
constituyen mejorando asi las relaciones sociales entre docentes, estudiantes y la comunidad.

La educacion promueve el ejercicio de la democracia, estimulando el aprendizaje de actitudes civicas, de cooperacién, de solidaridad y de
participacién responsable.

A. Fomenta en los estudiantes el derecho de opinién y la facilidad de involucrarse en distintas actividades.

d) APRENDER A SER

La educacion promueve el desarrollo de la identidad y autonomia.

A. Fortalecer la capacidad de respuesta de los estudiantes frente a las distintas probleméticas que se les presenten.

B. Desarrolla un proceso de capacitacion continua y sistematica en el que se pueden incluir teméaticas como crecimiento
personal, autoestima, e identidad.

C. La construccion de la identidad se favorece cuando los esfuerzos por lograr la incorporacién social van acompafiados
del reconocimiento social positivo que enriquece la autonomiay fomenta las capacidades de conduccién de las
acciones de los estudiantes.

La educacion desarrolla la capacidad de proyeccién personal.

A. La maduracién de la capacidad de participar e intervenir activamente con propuestas e ideas innovadoras que
conduzcan a una buena toma de decisiones.

B. Desarrolla las habilidades necesarias para el pensamiento abstracto y la formulacion de razonamientos que le
permitan expresar al estudiante juicios fundamentados légicamente y no simples opiniones.

La educacion fomenta la capacidad de establecer relaciones empéticas

A. Fomentar la capacidad de trabajo en equipo, con autoridades y miembros de la comunidad.

La educacion esta orientada al desarrollo del juicio moral y de los comportamientos éticos sustentables en el respeto a la dignidad de las
personas

A Promover el conocimiento y los valores necesarios que les permitan ser tolerantes, solidarios, para que puedan
convivir como una verdadera comunidad.

B La formacion ética exige espacios de integracion que permitan a los alumnos y alumnas vincular los conocimientos,
creencias y capacidades adquiridas dentro de su familia, de sus grupos de pertenecia, con el sentido de la justicia, el
comportamiento solidario, a favor de todos.

Fuente: Arcentales, C. (2009). Tesis de Grado
Encuesta realizada a los docentes de una de las Instituciones Educativas
investigadas




