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1. RESUMEN

El Sistema de Modalidad Abierta a Distancia es un medio de ayuda que llega a todas
partes del pais permitiendo profesionalizarse a todas las personas, para que los servicios
publicos y privados sean de calidad. Con la investigacion de la Autoevaluacion
Institucional se busca mejorar los servicios de la educacion a distancia que ofrece la

UTPL.

Este trabajo ha sido realizado en la provincia de Pichincha, cantéon Quito, Parroquia el
Quinche, en la que la UTPL tienen la mayor cantidad de alumnos. Para la realizacion he
tomado como muestra cinco estudiantes, tres egresados y tres jefes de empresas donde
trabaja personal graduado en la UTPL. En esta investigacion utilice camara
fotografica, grabadora, material de oficina, computadora, internet, biblioteca encarta

2003 y textos referentes al tema.

Luego de una exhaustiva investigacién he detectado las falencias que podrian estar
retrasando o interfiriendo este sistema; las principales causas son: la demora en la
entrega del material de estudio, lo desactualizado del mismo, el tiempo que demora para
obtener un titulo de licenciado que se demora 6 afios, incluyendo un afio de
egresamiento y un afio de tesis. Las falencias encontradas son minimas que no hacen
tambalear al sistema, sino mé&s bien hasta ahora es considerada la mejor y primera en el
pais, por lo que todas las demas universidades toman como modelo reconociendo el
liderazgo y prestigio de la UTPL. El proyecto aplicado en un centro educativo para
detectar errores ocultos, soluciond en parte los problemas que afectan sobre todo a los

alumnos, retrazando su conocimiento y creatividad.



2. INTRODUCCION

Concientes de que estamos inmersos en un método de estudios a distancia
complicado por su naturaleza pero de trascendental importancia para la sociedad
actual, por lo que requiere el concurso de todo un cuerpo colegiado para comprobar

y supervisar el alcance de los objetivos institucionales.

La conocida trayectoria de la UTPL requiere del disefio y verificacion de objetivos
de evaluacion institucional que determinen las potencialidades y emergencias que
pueden existir y afectar en todos los ambitos del desarrollo universitario. Criterios
que posibilitaran entrar en un analisis-socio-critico orientado hacia la optimizacion
de los procesos, en el primer caso, y en el segundo caso buscar las mejores
estrategias que permitan el mejoramiento de la calidad de la educacion que se ofrece

en todas las escuelas.

La Universidad Técnica Particular de Loja ha realizado procesos de autoevaluacion
institucional desde 1999 lo que ha favorecido el desarrollo sustentable y sostenible
en el &mbito directivo, académico, tecnoldgico de gestion productiva y de servicios

en todas sus escuelas.

En el 2002 la UTPL fue seleccionada por el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), el Consorcio Red de Educacion a Distancia (CREAD) y la Asociacion
Iberoamericana de Educacion a Distancia (AIESAD) para ejecutar el proyecto
Centro Virtual para el desarrollo de Estandares de Calidad de la Educacion Superior

a Distancia. También participa en la ejecucion de un macroproyecto de



investigacion en el que participan los representantes del CREAD. AIESAD, OEA,
BID, UNED, el Consorcio de Universidades del Pert, Educacion a Distancia de
Chile, Venezuela, Argentina, Canad4d RepuUblica Dominicana, Estados Unidos,
México, Jamaica, Brasil y Costa Rica. Con la finalidad de mejorar el disefio de la
evaluacion y analizar los estandares de calidad de la Educacion Superior a

Distancia.

Hoy para obtener informacion valida de fuentes directas han propuesto el tema de la
“Autoevaluacion del sistema de Educacion a Distancia de la Escuela de Ciencias
Contables y Auditoria de la UTPL desde el criterio de los estudiantes, como

politica de mejoramiento de la calidad de Educacion “.

El desarrollo de este tema es muy importante para la Institucion porque le permitira
corregir errores que desconoce, evitando asi las perdidas de ciclo, la desercion
universitaria, la entrega del material didactico a destiempo, la disminucion de tutorias si
es el caso, entre otros. Igualmente al alumno le proporcionara informacion fidedigna

para cumplir ha cabalidad con sus metas y objetivos institucionales.

La presente investigacion fue posible gracias a la participacion decidida de los 5
alumnos de la UTPL, de los 3 egresados, de 3 los directivos de empresas, de los 15
maestros y alumnos del octavo afio de educacion basica del Colegio Particular “EL
Quinche” que proporcionaron la informacion, asi como de los diferentes recursos

bibliograficos y de oficina que estuvieron a disposicion.

La investigacion buscé cumplir los siguientes objetivos :



e Comprender y explicar desde una perspectiva tedrico — cultural y axioldgica la
planificacion, desarrollo e impacto social de la escuela de Contabilidad y
Auditoria, que permita tomar decisiones en los procesos de formacion de

NUevos recursos humanos.

Objetivo que se alcanzdé mediante la aplicacién, estudio y analisis de las encuestas
formuladas a los estudiantes de la UTPL de la Escuela mencionada y la presentacion de

resultados.

e Interpretar y analizar los referentes tedrico conceptuales sobre la evaluacién
institucional, como fundamento para explicar criticamente la informacion

recabada en la investigacion de campo.

Esto se cumplié mediante la aplicacion de proyecto de autoevaluacion institucional del
Colegio Particular “El Quinche”, por medio de la formulacion de conclusiones y

recomendaciones.

e Describir las vivencias universitarias desde la vision de los egresados del
sistema de Educacion a Distancia de la UTPL.

Al realizar esta investigacion , he recordado los momentos dificiles y emotivos que

tuve la oportunidad de atravesar al estudiar en modalidad abierta y a distancia, con lo

que se ha podido cumplir con este objetivo.



e Determinar las caracteristicas, necesidades, expectativas, satisfacciones y
requisitos de los estudiantes investigados.
Mediante el andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos en las encuestas a los

estudiantes de Contabilidad y Auditoria se ha podido cumplir con este objetivo

e Analizar el mapa curricular de las escuelas en la investigacion, con la finalidad
de determinar criterios de relacion entre los ambitos de la carrera y la necesidad
dindmica de la realidad social y econdmica.

Luego de revisar el mapa curricular de la Escuela investigada, se puede manifestar que
es una carrera muy importante en el desarrollo econdmico de las empresas e

instituciones de nuestro pais.

o Reflexionar criticamente sobre la estructura y desarrollo del curriculo de cada
carrera.

Este objetivo se alcanzé mediante el analisis del curriculo.

e Evaluar el proceso del desempefio de los egresados, en la comunidad, en las
instituciones publicas o privadas, con la finalidad de obtener criterios que

favorezcan el mejoramiento sostenido de la calidad de los servicios educativos.

En lo referente a este objetivo, debo manifestar se pudo alcanzar al haber podido
determinar el buen desempefio de los egresados investigados de la UTPL, de acuerdo a

los criterios vertidos de sus jefes.



e Determinar el criterio de los alumnos investigados respecto a la calidad de
servicios que presta el centro universitario asociado.

Mediante las encuestas realizadas a los alumnos investigados de la UTPL, se pudo

cumplir con este objetivo, como también se pudo determinar la alta calidad de los

servicios que presta el Centro Regional Quito.

e Proponer estrategias pedagdgicas para mejorar las emergencias que se hayan
detectado en el proceso de la investigacion.
Este objetivo se cumple al sugerir mas agilidad y una mejor actualizacion de los textos

de estudio de modalidad abierta.

e Adquirir experiencias significativas en el ambito de la autoevaluacion
institucional, y disefiar y ejecutar un proyecto de autoevaluacion para un Centro
de Educacion Baésica.

En cumplimiento con este objetivo se formul6 y desarrollé el proyecto de
autoevaluacion en el Colegio Particular “El Quinche”, y se expusioron algunas

conclusiones y recomendaciones.

e Estructurar el informe de investigacion para su revision, calificacion y
sustentacion como requisito previo de Licenciado en Ciencias de la Educacion o
Lenguas.

Mediante la elaboracion, revision , calificacion y sustentacion de esta investigacion se

alcanzd este objetivo que es muy importante en mi carrera estudiantil.



Es de mencionar que fue complicado ubicar a la muestra de estudiantes
encuestados, por cuanto mi residencia es en el sector rural y todos trabajan en
empresas privadas donde no disponen de tiempo para atender encuestas; ademas
debo indicar que tratan de alguna manera de ocultar la veracidad de lo que realmente

piensan por miedo a represalias por parte de la Universidad.

Sugiero que para una proxima investigacion se permita escoger la muestra
utilizando algun otro procedimiento cientifico, que podria facilitar la investigacion y

obtener mejores resultados.



3. METODOLOGIA

La Universidad Técnica Particular de Loja nacida en el corazon mismo del sur del pais
fundada por la Comunidad Marista. Surge como la Unica alternativa en los campos de la
ingenieria, economia, arquitectura, mineria y otras. Alternativa valida para mejorar la
forma de vida de los pobladores de Loja y de todo el sector sur del territorio nacional ,
creada mediante decreto No. 646 y publicado en el registro Oficial No. 217 del 5 de
mayo de 1971, se constituye como persona juridica autbnoma con la finalidad social y
publica, pudiendo impartir ensefianza, desarrollar investigaciones con libertad cientifico
administrativa y participar en los planes de desarrollo del pais. Otorgar, reconocer,
revalidad grados académicos Y titulos profesionales, en general realizar las actividades

propias para lo que fue creada.

De acuerdo al Estatuto y a la ley de Educacién Superior, la Universidad Técnica
Particular de Loja, goza de los derechos, facultades y deberes que le concede la

Constitucion vy las leyes de la Republica del Ecuador.

En tanto que la Modalidad Abierta o de Estudios a Distancia, fue creada mediante
resolucion del Consejo gubernativo en sesién del 2 de septiembre de 1976 con el
lema “Memento Ascender Semper” (recuerda ascender siempre) constituyéndose en

la primera Universidad de este tipo en el pais.

El modelo de la Modalidad Abierta de la U.T.P.L. es propio y original del Ecuador,
responde a la filosofia de la Universidad en lo referente al campo formativo e

instructivo del estudiante, estimula la creatividad, la originalidad, la investigacion



la personalizacion y la responsabilidad del alumno y emplea estrategias apropiadas,
tales como las guias didacticas, las evaluaciones a distancia y presénciales, las

jornadas pedagogicas, los seminarios de fin de carrera.

Inicialmente ofertd sus estudios con la carrera de Ciencias de la Educacion, la
misma que hasta la fecha ha incorporado 9.128 Profesores de Ensefianza Media,
5.781 Licenciados en Ciencias de la Educacién con diferentes especialidades y 356

Doctores en Ciencias de la Educacion.

En 1994 la Modalidad Abierta crea la Escuela de Ciencias Juridicas, y desde 1997

funciona la Escuela de Ciencias Contables y Auditoria.

En octubre de 1997 la didcesis de Loja Encarga la administracion de la Universidad
Técnica Particular de Loja a la Comunidad de Misioneros y Misioneras Identes y
con ello se abren nuevas alternativas orientadas a servir al hombre de acuerdo a los
retos del siglo XXI. Dando paso en 1998 a la creaciéon de Administracion de
Empresas, Administracion en Banca y finanzas, Administracion en Gestion Publica,
Secretariado Ejecutivo Bilinglie, Gestion ambiental, Informatica, Comunicacion
Social, Psicologia, Economia, Educacion Infantil y en el 2000 se implementa la

carrera de Administracion Turistica.

En el tema que se ha propuesto sobre la Autoevaluacion institucional participaron en

el desarrollo de esta investigacion las siguientes personas:



1. Tres jefes de Instituciones Privadas:

a. EL PRESIDENTE DE LA COOPERATIVA 23 DE JULIO . Ing. Sergio Jiménez
b. LA RECTORA DEL COLEGIO “EL QUINCHE”. Lic. Nerie Bazante.

c. EL RECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA CRISTO REY. Lic. Juan Marcillo

N

. Tres eqgresadas de la UTPL.

o

Lic. Gladys Farinango, profesora de secundaria

b. Lic. Antonieta Parra, profesora de primaria.

134

Lic. Fanny Pefiafiel, jefe de cartera de Cooperativa 23 de Julio

w

. Cinco estudiante de La UTPL.

b

. Sefiora Viviana Vergara. No trabaja por el momento

o

. Sefior. Aguirre Juan Carlos. Jefe de sucursal de Mutualista

d. Sefior Buitron Roberth. Administrador de Porta Celular

@

Sefiorita: Cando Myriam. Secretaria del Grupo COTEC.

—h

Sefiora. Arellano Ximena. Secretaria de la Superintendencia de Bancos

&

Quince profesores del Colegio Particular El Quinche.

5. Dieciocho alumnos de octavo de bésica del Colegio Particular el Quinche

Los materiales que use para el desarrollo de la investigacion fueron :
a. Cémara fotogréfica.

b. Computadora .



c. Grabadora.

d. Materiales de oficina.
e. Textos.

f. Internet.

g. Programa de consultas Encarta.

El disefio y procedimiento lo realice de la siguiente manera:

Investigacion- accion basada en el paradigma de analisis critico que permitio el andlisis

y aplicacion de los resultados.

Para lo cual utilicé la investigacién de campo. Lo primero que hice fue leer la guia
didactica de manera comprensiva parte por parte, busqué la bibliografia en méas de
veinte textos adecuados, luego tuvimos la primera asesoria presencial que sirvié de
mucho las orientaciones de la directora de tesis, continué recopilando informacién
bibliogréafica, y me dirigi a realizar las encuestas a los estudiantes un dia a tres de ellos

Después de una semana a otro y la ultima fue dificil localizarla pero lo consegui, luego
de tres semanas. Empecé a elaborar el informe, el proyecto en el centro educativo y
por ultimo a elaborar los cuadros estadisticos que estuvo muy dificil con lo que

estructure mi trabajo de investigacion que lo termine el 15 de noviembre del 2003.



4. RESULTADOS



ALUMNOS POR EDAD

Tabla 1
Afios cumplidos Frecuencia (f) Porcentajes (% )
18 - 22
23 -27 1 20
28 — 32 3 60
33-37
38-42 1 20
Mas de 43
Total 5 100
Elaboracion: Bibiana Reino
Fuente: Encuesta directa
ALUMNOS DE ACUERDO AL ESTADO CIVIL
Tabla 2
Estado Civil Frecuencia (f) Porcentajes (%)
Soltero 2 40
Casado 3 60
Divorciado
Viudo
Union libre
Total 5 100
Elaboracion: Bibiana Reino
Fuente: Encuesta directa
ALUMNOS DE ACUERDO A LA ZONA DE RESIDENCIA
Tabla 3
Lugar Frecuencia (f) Porcentajes (% )
Cabecera cantonal 5 100
Cabecera parroquial
Recinto
Total 5 100
Elaboracion: Bibiana Reino
Fuente: Encuesta directa
ALUMNOS POR CICLO DE ESTUDIO
Tabla 4
Segundo Frecuencia () Porcentajes (%)
Tercero
Cuarto
Quinto 1 20
Sexto 4 80
Séptimo
Octavo
Total 5 100

Elaboracion: Bibiana Reino
Fuente: Encuesta directa




5. DISCUSION.

1. LA EVALUACION INSTITUCIONAL DESDE EL CRITERIO DE LOS

EGRESADOS - INVESTIGADORES.

1.1. ANTECEDENTES:

Para que una institucién entre en un proceso de autoevaluacion es porque se
encuentra con varias insatisfacciones en su desarrollo o por conocer los progresos

que hatenido en los Gltimos tiempos . Las cuales podrian ser:

1. Querer aclarar situaciones que han retrasado o frenado el progreso de la
institucion 'y que solo se podra corregir mediante un andlisis como es la

evaluacion.

2. Para sentenciar y orientar los procesos de ensefianza-aprendizaje,
discerniendo la preparacion del profesorado, para encontrar las falencias en
el curriculo para sensibilizar y motivar ha los estudiantes y para comprobar

el alcance de los objetivos.

3. En busca de cambios mediante la identificacion de lideres o guias que con

su carisma muevan el adelanto del establecimiento.



4. Querer conocer como se estan desarrollando las actividades, en que se ha
fallado , que hay que mejorar , que hace falta , como trabaja el personal, las
aulas son adecuados , tienen suficiente luz, cuentan con material didactico, el
mobiliario es el adecuado, se ha adelantado tecnol6gicamente, son
motivadas las clases, existe un ambiente adecuado. porqué no se ha podido

obtener el éxito deseado.

5. Querer conocer cuanto se ha cumplido en determinado afio en relacion ha
afios anteriores y buscar nuevas alternativas para crecer en ndmero de
alumnos, aulas, profesores y todo el espacio fisico en que se desarrolla el

proceso educativo.

6. Identificar si los problemas del hogar y sociales estan limitando la capacidad
del alumno, o si la falta de recursos econémicos de maestros y alumnos

inciden en el progreso educativo.

Para poderlas diferenciar mejor se clasifican de acuerdo a los siguientes criterios:
liderazgo, curriculo, infraestructura, servicios basicos, nivel socioeconémico y

cultural.



Nos indica que sino hay un lider quien
enfrente los retos sin miedo, auque sienta
temor se mantiene tranquilo, en los momento
dificiles es optimista y ayuda a los demas

1. Liderazgo. es servicial y procure convertirse en un
elemento de amor haciendo de cada instante
un triunfo, de cada lucha una victoria, de
cada sacrificio una diversion esto llevara

adelante a cualquier institucion

Clasificacion Referido a las debilidades en el curriculo de

Por Criterio. los maestros, la falta de preparacién y por
2. Curriculo. | ende de conocimiento lo que ocasiona el

pobre desarrollo en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Se habla del mal estado de las aulas, al
carecimiento de material didactico, y a la

3. Infraestructura | falta de un adecuado mobiliario, que hoy

es muy comun en nuestro pais, sobretodo

en las instituciones fiscales.




La inadecuada distribucién de luz
en los centros educativos, en el area rural
4. Servicios | de letrinas, de agua, de alcantarillado

bésicos: que ocasiona retrazo y problemas a todos

Clasificacion por quienes circundan ese centro educativo
Criterio:
Esté relacionado con los problemas que
5. Nivel sociales y econémicos que inciden en los

Socioecondmicg maestros y alumnos quienes preocupados

por su economia descuidan el trabajo en la
institucion para buscar recursos para su

supervivencia.

De acuerdo al andlisis realizado la razon que tiene mayor incidencia es la mala

infraestructura y los servicios bésicos con que cuentan la mayoria de los centros

educativos sobre todo fiscales.

Muchos centros del area rural no tienen ni siquiera aulas, las paredes y techos se
caen por pedazos poniendo en riesgo incluso la vida de los nifios que son el futuro
de nuestro pais, peor aun el mobiliario no es adecuado, todos sus pupitres estan
dafados, los pizarrones no sirven, pues no se ve lo que se escribe, tampoco tienen
agua, luz , baterias sanitarias, patio, sitio de juegos , camino vecinal para llegar a la
escuela, todo es un caos donde los peligros sociales y de miseria buscan dafar a los

nifios que al ver su lugar de estudio destruido se sienten desmotivados de estudiar,



cuento esto por que lo he vivido vy lo sigo palpando cada que visito a mis familiares

en la Costa, Sierra y Oriente.

Por estas razones los nifios tienen que sentarse en el suelo o recibir la clase de pie,
convirtiéendose el proceso educativo en un verdadero sacrificio no facil de cumplir,
donde para poder tomar agua tienen que caminar de un kildbmetro en adelante, solo
por citar un ejemplo de lo deplorable y desolador que es el panorama para estos

nifios que dia a dia luchan por vencer la ignorancia que los agobia.

En lo referente a los centros universitarios, cabe indicar que la infraestructura y
servicios que tienen en su gran mayoria son de buena calidad y disponen de alta
tecnologia , lo que permite a los estudiantes realizar una educacion acorde a las
exigencias del actual milenio; sin embargo es de mencionar también que algunos de
los centros de educacion superior a mi manera de ver no disponen de una

actualizacion en los contenidos que se imparten.

1.2. JUSTIFICACION:

Al aplicar un proceso de Autoevaluacion institucional, pretendemos solucionar
los problemas que puede estar atravesando cualquier empresa o institucion ,
verificamos el cumplimento de los objetivos y buscamos nuevas oportunidades, ya
que la meta principal de una evaluacién es determinar las causas y consecuencias de
las dificultades para buscarle la salida a dichos acontecimientos. Pues las
actividades de autoevaluacion deben ser consideradas como parte integrante de las

instituciones por ser parte fundamental del crecimiento institucional.



Solo mediante la aplicacion de la autoevaluacién se obtendra datos , informaciones
y valoraciones permanentes acerca del progreso o retraso que sufra cualquier
establecimento, convirtiéndose hoy en dia en imprescindible la autoevaluacion, por
que conoce de sus propios actuaciones. Por medio de este momento evaluativo tanto
el agente de la evaluacién como el objeto de evaluacion ( aulas, material ,didactico,
servicios basicos etc) se unifican e identifican, despertando confianza en lo que
hace y dentro de un ajuste de equilibrio. “ aprender a valorar” su propia accion y

generar criterios de autoestima .

Por tanto puedo concluir diciendo que la autoevaluacion es el estudio basico que se
efectla para determinar los aspectos relevantes de la poblacion, medios condiciones,
limitaciones, recursos, necesidades, etc., en un determinado ambiente para

posibilitar una adecuada toma de decisiones respecto a las mejoras de la institucion.

ELEMENTOS DE EVALUACION:

Para poder ejecutar el proceso de autoevaluacion institucional cinco son los

elementos principales que deben ser tomados en cuenta.



EL CONTEXTO LOS INSUMOS

Es el estudio basico que se efectla Reconocer mediante un analisis lo principal
con los aspectos relativos de la cultura de los alumnos, profesores, objetivos fami-
de la institucion y del sitio donde se lia, institucion, directivos, infraestructura

desenvuelve, con el debido conocimientq | y servicios basicos.

de los factores que la integran.

EL IMPACTO.

[
ELEMENTOS DEL| Bon los cambios alcanzados a largo plazo en los

PROCESO DE que estan inmersos todos los que conforman una

EVALUACION empresa , para encontrar el aporte de la institu-

cion a los involucrados como es la sociedad.

EL PROCESO EL RESULTADO

Se refiere en lo que atafie al curriculo]  |Comprende todas las falencias encontradag
escolar, a los contenidos, objetivos y con lo que se explica las respuestas del
orientaciones marcados por la admi- proceso de aprendizaje, el grado de com-
nistracion, combinando los objetivos| placencia de los involucrados, la categoria
con las estrategias adecuadas. de las indagaciones la clase y nimero de
proclamas y las condiciones de servicio

a la comunidad.

Pese a todos estos componentes si el proceso de autoevaluacion no es aplicado
tomando en cuenta todos los riesgos y limitaciones, puede resultar un verdadero

fracaso; ya que la calidad de evaluacion depende de la rigurosidad cientifica y




técnica aplicada, tomando en cuenta que la autoevaluacion es un proceso integral
permanente sistemético y cientifico por lo que se debe formular las siguientes

preguntas:

- ¢Quienes son los principales actores.?

- ¢Cual es la naturaleza de los objetivos?

- ¢ Que intereses tiene y como estan relacionados?

- ¢ Se busca cambiar o capacitar a individuos o grupos?

- ¢ Cuando debe tener el cambio deseado?. Entre otros.

1.3. TIPOS DE EVALUACION Y CARACTERISTICAS.

Dependiendo de la procedencia y los opiniones de quienes participen se puede
identificar y caracterizar algunas clases de métodos y tipos de evaluacién que se
presentan de acuerdo a cuatro opiniones principales: Metodologia, Momento de

Evaluar, Origen del Evaluador y Rigidez del Disefio.



JUICIO DE EXPERTO
- Tiene dos particularidades.
1. Evaluar es emitir juicios de valor.
2. Lo realiza un experto quien tiene

Derecho y deber de juzgar.

Estos son los examenes de grado

Evaluaciones por parte del Ministerid

DE MEDICION
- Utiliza instrumentos de medida, quieneg
Proporcionan puntajes y otros datos que
se los puede manipular matematicamente
- Se caracteriza por ser estadisticamente
objetiva y confiable. Una desventaja es

que se limita a los instrumentos.

TIPOS DE EVALUACION

SEGUN LA METODOLOGIA

CONGRUENCIA ENTRE
OBJETIVOS Y RESULTADOQOS

Es mas usado en la actualidad, ofrece
alta probabilidad de integracion detecta
los cambios alcanzados la informacién
obtenida incluyendo datos del alumno

y curriculo.

CONCEPTO CIBERNETICO

- Las decisiones educacionales pueden
ser grandes o pequefias como un
alumno, un curso, una carrera. etc

{ Siempre se distinguird insumos

procesos y productos.




EX- ANTE

- Tiene lugar antes del proceso
ensefianza-aprendizaje.
- Su propuesta es conocer actitudes,
expectativas, y aspiraciones del alumno
- Importan los resultados para delinear
la metodologiay los alcances de las

actividades.

SUMATIVA

- Se practica al termino de un curso con
el propdsito de extraer conclusiones
sobre el proyecto.

-Busca juzgar la metodologia, la

organizacion y los materiales.

SEGUN EL MOMENTO

DE REALIZACION

FORMATIVA.

- Ocurre durante el proceso de
ensefianza, retro alimentando al
docente.

- Se hace parte de la ensefianza-

aprendizaje y demanda de quien

evalta un conocimiento profundo.

- Busca identificar debilidades en

la motivacion, y proporciona infor-

macion antes de terminar el proceso.

DE IMPACTO
- Se aplica después de un tiempo de
concluir el curso, afio o proyecto.
— Tiene el proposito  de valorar los

efectos de largo plazo.




SEGUN EL ORIGEN

DEL EVALUADOR

AUTOEVALUACION

- Larealizan los actores
del proyecto con el fin de
alcanzar objetivos deter-
minados.

- Sus ventajas radican en el
evaluador, la desventaja se
rige en la dificultad de tomar
distancia, de los propias

acciones.

EVALUACION
INTERNA
-Lo realizan comités
designados para el efecto
Es similar a la autoeva-
luacion institucional.
- También se la realiza

para mejorar los procesos

de planificacion y control.

EVALUACION

EXTERNA
No tiene relacion con el
trabajo directo de la
institucion. Tiene a car-
go el juzgamiento de
un proceso determinado
- Tiene la ventaja de ser

Imparcial y critica.




SEGUN LA RIGIDEZ DEL DISENO

— ——
EVALUACION INFORMAL EVALUACION FORMAL

- Lainicia cualquiera sea alumno, - Se la realiza partiendo de una planifi-

docente, trabajador, o director se cacion , estructurada, tiene fecha preci

caracteriza por ser flexible y se la puede sa , para obetener resultados buenos.

realizar en cualquier tiempo vy sitio. - La practican los gerentes, o directores
- Son muy favorables y en comparacién quienes exponen las respuestas en
con otras. Marcado el proceso interno forma objetiva previendo informacion
y desenvolvimiento de la empresa. cientifica.

La auto evaluacion y la evaluacion externa son muy diferentes: por que utilizan técnicas

y métodos adecuados a lo que quieren evaluar.



DIFERENCIAS

AUTOEVALUACION.

EVALUACION EXTERNA

1. Es un tipo de evaluacion que toda
persona realiza a lo largo de su vida.
2. Conla autoevaluacion el alumno
agente de la evaluacion, como los
temas, contenidos, objetos de evaluacion
se unifican e identifican.

3. Sirve parala toma de decisiones
personales en bien de la valoracion
positiva 0 negativa de una funcién
especifica.

4. Solo por medio de la practica de la
Autoevaluacion el nifio o joven desa-
rrollard y aprenderd a tomar desiciones
sobre sus actos.

5. Corre riesgos de fracasar cuando la
persona no es honesta o es  inmadura
6. La persona que la realiza es capaz
de valorar su propia labor y el grado
de satisfaccion que le produce por que

el evaluador y el decisor son la misma

Persona.

1. Es realizada por una o varios exper

tos que no tienen relacion directa con
el trabajo de la institucion.

2. Su meta es juzgar un proceso espe-

cifico o partes del desenvolvimiento

de la organizacion.

3. Es imparcial y critica ya que el que
evalla puede actuar con mayor
objetividad al no estar involucrado.

4. tiene mayor aceptacion ya que por

lo general se valora lo de fuera
haciendo alusion al dicho nadie es
profeta en su propia tierra.

5. Unacarencia dela evaluacion

externa es que el evaluador puede

pasar por alto realidades importantes
por falta de tiempo o conocimiento.

6. la meta principal es aprobarla como

sea aungue este conciente que no sabe

para evitar sanciones por parte de su

jefe o superior.




LOS CRITERIOS DE EVALUACION Y SUS CARACTERISTICAS

e Una forma eficaz de controlar implica verificar precisamente los objetivos y
sus indicadores al momento de una evaluacion :

Ejemplo: Cuando aplican la evaluacion no toman en cuenta los conocimientos

previos sino mas bien actian con rigidez de que conste solo lo que se ha

ensefiado en determinado periodo.

e La evaluacion en los colegios no es sumamente objetiva y neutral por lo que
debe planificar con cautela los objetivos, las clases y los alcances del
proceso.

Ejemplo: Hay muchas clases en las que el maestro llega y no sabe que decir, ni

que hacer, a veces decia hagan cualquier actividad o diganme en que nos

quedamos en todas las clases repartia los temas del libro y decia mafiana expone
tal persona y él se sentaba a observar la exposicién sin decir nada . La mayoria

de los dias pasaban asi.

e Se necesitan instrumentos para medir o percibir los acontecimientos
medibles y no medibles.
Ejemplo: Tengo un alumno en tercer curso que es superdotado antes que le den
clases el sabe todo y en todas las materias solo se limita a corregir cuando se falla en
algo. Por lo que siempre saca 20 pero los comparfieros que menos saben y les discute

y les corrige haciéndoles ver que estan mal, no le tienen voluntad por lo que le



rebajan de uno a cinco puntos por que la letra no tiene bonita perjudicandole en sus

notas.

e Los medios de verificacion deben satisfacer los siguientes componentes:

Ser econdmicos, significativos, apropiados, congruentes oportunos y sencillos
con caracter operativo.

Ejemplo: Cuando en el colegio nos mandaba un profesor a comprar
rompecabezas para supuestamente realizar un test de inteligencia, a todos el
mismo, costaba si fuera hoy como siete dolares y solo le ponia nota a los tres

primeros que lo armaban.

e Los recursos invertidos en una evaluacion deben guardar proposicion con los
beneficios que se derivan delos resultados.

Ejemplo: Cuando a mis hijos les manda el profesor de Ciencias Naturales que

realicen maquetas de las eras jurasicas de los habitas de las regiones y les exige

que todos los materiales sean artificiales lo que requiere un alto costo y la nota

no es alta, debido a que, quien tiene méas dinero compra mejores materiales y

por eso les pone nota es mejor

e Las evaluaciones deben enfocarse en conocimientos importantes que le
sirvan para enfrentarse a la sociedad en que vivimos:

Ejemplo: En la evaluaciones que realizan por parte del ministerio o de

supervision se evalGan aspectos sin importancia ni trascendencia, como es: ¢que

haria usted si tiene un alumno con habilidad para el dibujo y para ninguna

materia mas?.



e Las evaluaciones se las debe hacer de acuerdo a las necesidades de la
institucion toméndose en cuanta, cualidades y aspectos culturales,
econdmicas y sociales propias.

Ejemplo:  Cuando se evallan los contenidos teéricos resultantes de la

memorizacion y se exige que no cambie ni una como de lo impartido en el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

e En evaluacion las medidas como los materiales empleados deben ser
concordantes con los aspectos que se quieren medir.

Ejemplo: Para comprobar si es veraz una respuesta de una prueba de laboratorio

el maestro vuelve a realizar el proceso gastando tiempo ,materiales de alto costo

para ponerle en ridiculo, dandole a notar que no siguio6 los pasos como le habia

explicado .

e Toda evaluacion debe ser oportuna. Por tanto debe llevarse a efecto en el
momento mismo cuando la accién lo requiera.

Ejemplo: Los exdmenes que se siguen tomando en ciertos colegios que se

realizan al final de tres meses de clases cuando los alumnos han olvidado la

mayoria de lo que aprendieron en el primer mes.

e La evaluaciones muy complicadas son origen de confusion e invalidez, entre
menos dificultades y complicaciones para todos los actores mejor sera la
eficacia.

Ejemplo: En el Colegio se dio con una compafiera, al profesor de inglés le

gustaba, ella era reina del canton Tena, y le tomaba el examen y pruebas en



forma individual por que decia que copiaba, le buscaba las preguntas mas

dificiles y confusas que ni el podia contestar y con el libro.

e Los resultados de las evaluaciones deben llegar a los personas involucradas
para que inicien correcciones con la finalidad de mejorar.

Ejemplo: Esto se da cuando lo realizan los supervisores de educacion sobre todo

de las escuelas rurales, cuando de forma déspota y arrogante les amenazan de

cancelarles de el cargo por lo que tienen que darles un buen regalo para

calmarlo.

1.4. DEFINICION:

Entrevista a los cinco alumnos investigados sobre una definicion de evaluacion:

1.Vergara Viviana.- La evaluacion se realiza mediante la aplicacion de pruebas
pedagdgicas, objetivas y completas para determinar cuanto conoce, cuanto ha
incrementado los conocimientos en el proceso de ensefianza aprendizaje, durante

un cierto tiempo.

2. Aguirre Juan Carlos.- Todos los problemas cuantitativos y cualitativos en la
evaluacion son provocados por los desajustes y deficiencias en la aplicacion de
la misma ya que estos son factores determinantes en cualquier actividad

educativa Yy de trabajo, que se desarrolla con responsabilidad.



La falta de una adecuada organizacion, y métodos de procedimientos ordenados,
coherentes, y sistematicos en la aplicacion de la evaluacion pueden ocasionar el

fracaso de esta.

3. Arellano Ximena.- La evaluacion entendida como una funcion pedagogica en
donde la reflexion, los criterios y la toma de decisiones sirve para reorientar la

marcha del proceso que se sigue.

4.Buitron Roberth.- La evaluacion es la valoracién continua del aprendizaje del
alumno y de la ensefianza del profesor para tomar decisiones y correcciones

sobre lo logrado.

5. Cando Mirian.- La considero un proceso donde puede haber una auto-
evaluacion cuando el estudiante evalUa sus acciones, aspectos que puede cumplir
si es que tiene la capacidad de valorar sus actuaciones y las de los demas, que le

Servira para corregir errores.

Descripcion de las entrevistas sobre evaluacion.

Alumno 1. Esta respuesta me parece muy acertada debido a que toma en cuenta los

puntos principales que se deben resaltar en toda definicion de evaluacion.

Alumno 2: Se refiere a la forma de calificar una evaluacion. La importancia y
cautela con que se la debe realizar, debido a que las notas que se le adjudiquen al

alumno son determinantes para el futuro de este individuo.



Alumno 3.: Tienen mucha importancia, esta respuesta porque converge a la
evaluacion como un proceso pedagdgico, que es como debe ser orientada para lograr

mejoras en cualquier proyecto.

Alumno 4: Enfocado desde el punto de la valoracién del alumno y maestro hay que
darle importancia, ya que solo con la valoracion continua de las dos partes se lograra
reflexionar a tiempo para corregir las debilidades que se esté dando en el proceso

ensefianza-aprendizaje.

Alumno 5: Esta opinidn se refiere méas a la autoevaluacion, quien la considera parte
trascendental en el progreso de las personas, siempre y cuando actten con suficiente

madurez.

DEFINICION PERSONAL.

Todos los roles, procesos y actividades que se cumplen, estaran sujetos a una
evaluacion sistematica, funcional y permanente. Se trata de obtener informacién
adecuada, que sirva para tomar decisiones e introducir las respectivas
modificaciones con la oportunidad debida. En esta perspectiva, la retroalimentacion
que se generard en la base del sistema y a través de sus instancias o niveles,

permitira lograr eficiencia, eficacia y calidad en la accion.

Para efectos de ubicar la evaluacion en el sistema de formacion y capacitacion es

necesario reconocer los niveles de operacion del mismo, asi:



e Una primera linea de accién: Provee informacién de los circulos de estudio

y de los propios usuarios del sistema, se canalizara al nivel central a través
de las instancias regional, provincial e institucional para la toma de
decisiones en relacion a las acciones pertinentes, a fin de generar respuestas

validas y oportunas.

e La otra linea genera informacidn desde el nivel central hacia el operativo.

Esto es desde la DINAMEP hacia los circulos de estudio y los mismos usuarios
del sistema que permita la atencion de aquellos problemas prioritarios de
caracter nacional. Por lo tanto, en este nivel se determinaran las estrategias,
responsabilidades de cada instancia y los mecanismos de coordinacion, control y

evaluacion.

En el sistema se implementaran mecanismos que permitan un proceso de
evaluacion con amplia participacién de sus agentes. Mientras participen la
mayoria de maestros, directivos institucionales, tutores de circulos de estudios,
mediadores o facilitadores pedagdgicos, supervisores, personal administrativo y
de servicio, padres de familia y miembros de las comunidades se dispondra de
una adecuada accién evaluativa democratica, cooperativa y comprometida con el

mejoramiento de la calidad de la educacion.

Para un mejor sustento cientifico se dispondra de las técnicas e instrumentos
adecuados y técnicamente validados para determinar la eficacia del sistema de

formacion inicial y continua.



La aprobacién del curso se concedera cuando se haya satisfecho, por lo menos
el 70% de los aprendizajes, luego de la evaluacion sumativa, esto es una

calificacion minima de 14/20; asi como el 80% de asistencia.

El proceso evaluativo necesariamente contard con un banco informativo de los
registros de avance de los diferentes servicios de mejoramiento docente, asi
como de los resultados sobresalientes y de las mejores propuestas obtenidas en

el trabajo.

De los circulos de estudio, para efectos de realizar socializaciones al nivel de

otras instituciones en el pais.

Por ultimo la evaluacion del sistema atribuye y asigna responsabilidad al
docente y a las instituciones educativas para insertarse en la funcién de rendicion
de cuentas que permitira establecer controles en cada uno de los niveles, definir
reglas de accion para optimizar los recursos. La difusion social de los resultados
propenderd a la participacion responsable de las familias y la sociedad en su
conjunto, incrementando su capacidad de demanda por mayores y mejores

niveles de calidad.



2. LOS ESTANDARES DE CALIDAD DESDE EL CRITERIO

DE LOS EGRESADOS INVESTIGADORES.

2.1. LA MISION Y VISION DE LA UTPL

MISION DE LA UTPL.

La mision fundamental de la Universidad es la constante busqueda de la verdad
mediante la investigacion, la conservacion y la comunicacion del saber para el

bien de la sociedad.

La U. T. P. L es una comunidad académica, que de modo riguroso y critico,
contribuye a la tutela y desarrollo de la dignidad humana y de la herencia
cultural mediante la investigacion, la ensefianza y los diversos servicios
ofrecidos a las comunidades locales , nacionales e internacionales. Ella goza de
la autonomia institucional que es necesaria para cumplir sus funciones
eficazmente y garantiza a sus integrantes la libertad académica, salvaguardando
los derechos de la persona y de la comunidad dentro de las exigencias de la

verdad y del bien comun.

VISION DE LA UTPL

Es humanistica y personalizada, sirve al alumno teniendo en cuenta toda su

realidad personal, por esto se esfuerza en comprender y atender favorablemente



los problemas académicos y humanos del estudiante, prestando atencién a las

situaciones individuales de todo orden.

Por tal motivo pide al estudiante nos colabore para vivir una filosofia de servicio
individualizado de auto estudio, empleando a tiempo los procedimientos que
establece el sistema de estudios a distancia, para asi garantizar la seriedad de las
relaciones universidad-estudiante comprometidos las dos partes en una

constructiva solidaridad ético-académica y ético-legal.

Basado en la educacion humanista y personalizada su objetivo principal es la

formacion integral del hombre.

El camino del sistema de estudios a distancia es la formacion y para esto toma

como hase:

e Una ética conductual existente.
e Latoma de conciencia de las propias capacidades y,
e La aplicacion de la metodologia de la autoformacion  del

autoaprendizaje.

LA FORMACION INTEGRAL DEL HOMBRE.

Siendo una filosofia humanistica y personalizada atiende al hombre como un ser

potente de su realizacion plena, como ser inteligente y de progresos continuos

por lo tanto su esfuerzo es comprender y revisar los problemas académicos y



personales del alumno con la finalidad de que alcance su objetivo que ir4 en

beneficio personal y social.

Por tal objetivo le propone una constante superacion con esfuerzo personal
acompafiado de un sentir ético del docente y metodologia con la que la

universidad llega al alumno.

Basada en los siguientes principios con los que ha hecho frente a los continuos

retos que exige la educacion moderna:

1. Actividad . Su lema es: Toda ayuda innecesaria retrasa el desarrollo normal
del estudiante. Convirtiendo al alumno de mero espectador en actor ya que lo
verdaderamente valido y constructivo es lo que se obtiene mediante el esfuerzo,
concentracion de la atencion, ejercicio de la voluntad, decisién en la bisqueda,

constancia y disciplina en el trabajo.

2. La sociabilidad. Su criterio: Nada humano debe ser indiferente al alumno.

La caracteristica principal de toda persona es la de ser sociable. puesto que la
sociabilidad es un conjunto de hechos ordenados y dirigidos en sentido de
cooperacion y participacion, para abrir nuevos caminos que favorezcan la
convivencia dentro de la cooperatividad y la amistad intensa, ya que el
incremento de las relaciones internacionales, las corrientes cada vez mas
intensas de intercambios comerciales y turisticos, abren nuevas posibilidades

para poner en practica el espiritu de sociabilidad.



3. La libertad. Su eslogan : no puede haber educacion si no se dan opciones.

La libertad solo se realiza eligiendo, por lo que la libertad debe ser prudente y de
gradual evolucion que va de la prescripcion y presion a la libre opcion o eleccion.
La voluntad del alumno es fruto de la libertad con direccion precisa, debido ha que
la auténtica libertad implica capacidad de elegir, pero también capacidad de aceptar

la responsabilidad de los actos libres.

4.1 a Creatividad: Su pensamiento. No cambiaremos si no fomentamos la

creatividad. Supone amplitud de conocimiento de criterio en el educador y libertad
suficiente que favorezca la espontaneidad e iniciativa en el alumno. Produciendo
satisfaccion y deseos de proseguir el camino emprendido en busca de metas cada

vez mas altas que son las que le inspiran confianza y seguridad en si mismo.

5.La Investigacién: Significa: buscar la solucién a un problema. La investigacion es

una actividad que tiene su origen en la curiosidad innata del hombre, en averiguar
sobre lo desconocido para descubrir la verdad; es decir, responde a ese deseo
permanente de conocer el porque de las cosas que tiene el ser humano. Por tanto la
investigacion como su procedimiento reflexivo, sistematico, controlado y critico que
tiene por finalidad descubrir o interpretar los hechos y fenémenos relaciones y leyes

de un determinado ambito de la realidad.

6. La personalizacion: Pensamiento: trata ha cada alumno como a una persona.

Capaz de organizarse en una auto disciplina exigente de estudio, formacion e
investigacion, por tanto obedece a las aspiraciones de educadores y educandos,

respondiendo a las necesidades del momento actual, se sirve de aportaciones y



conquistas basada en principios que la definen, constituyéndose en un movimiento
abierto a todos los cambios y adaptaciones con un objetivo principal: esta educacion
plena e integral prepara al hombre para que pueda responder en todos los ambitos de

desarrollo social.

ES UN HONOR Y UN DEBER DE LA UNIVERSIDAD CONSAGRARSE A LA

CAUSA DE LA VERDAD.

Dedicada sin preambulos a la causa de la verdad, tomada como su forma de servir al
ser humano , convencida de que la verdad es su aliada y que el saber y la razén son
fieles servidores de la fe, se distingue por su libre busqueda de toda verdad en
relacion al hombre y a Dios. Con un trabajo orientado a proclamar la importancia de
la verdad, valor imprescindible en la vida sin el cual se extinguiria la libertad, la
justicia y la dignidad del ser humano, por estos factores la Universidad se consagra
en la constante lucha por la verdad suprema que es Dios. Ella sin miedo alguno se
desempeitia triunfante por aquel que es “camino verdad y vida” quien guia a los seres

con amor en el principio y fin.

La comunidad universitaria estd guiada por un espiritu de libertad y caridad
ayudando a todos sus miembros a alcanzar su plenitud como personas, por su
misma naturaleza, la universidad promueve la cultura por intermedio de su constante
lucha investigadora, transmitiendo la cultura a las generaciones futuras por medio de
los servicios educativos. Manteniendose dispuesta a toda experiencia humana,

pronta al dialogo y a la percepcion de cualquier cultura.



AREAS DE DESARROLLO ESTRATEGICO DE LA UNIVERSIDAD.

Funciona con las cinco areas que se consideran de trascendental importancia que se |

las puede distribuir en el siguiente diagrama:

Ordenamiento

De la conducta

Busca un conocimiento
de trascendencia que
dirijalavida de las
personas en todos los

ambitos

Superacidn de limites

Sigue el modelo de cristo
superando adversidades
que aparecen naturalmente

y los que la sociedad crea.

Busqueda de la verdad

y defensa de la misma

No se detiene ante nada
ni ante nadie, su éticay
su honor nos dignifican

como humanos.

AREAS DE DESARROLLO

DELAU.T.P. L

Educar el movimiento

El amor vy la confianza

Del espiritu.

Encamina para la
Actividad y el cambio

en el planeta.

Es la filosofia y principios
de la universidad que pro-

duce los frutos propuestos

El desprendimiento

Intelectual.
Incorpora NUevos
aprendizajes rompiendo

esquemas sin prejuicios




2.2. CRITERIOS DEL EGRESADO INVESTIGADOR SOBRE LAS

FORTALEZAS Y EMERGENCIAS DE LA UTPL.

2.2.1. REQUISITOS PREVIOS PARA INGRESAR HA ESTUDIAR EN LA

UT.P.L

e Informacién sobre el sistema de Estudios a Distancia y las carreras gue

ofrece.

La educacion a distancia demanda del estudiante el autoaprendizaje, la
investigacion sistematica con espiritu de observacion e iniciativa, el
desarrollo de habitos de lectura, la distribucion y adecuacion del tiempo
disponible y una autodisciplina, para que pueda responder en las

evaluaciones a distancia y en presencia.

Asi como el desarrollo de la creatividad y originalidad propia, con
conciencia critica y reflexiva al igual que la perseverancia y la dedicacion en
busqueda siempre de la verdad. Para poder cumplir y aprobar los ciclos hay
que realizar los trabajos a tiempo, estudiar a conciencia y siempre
autoevaluarse para ver cuanto sabe del tema que le tocara rendir los
examenes en la primera y luego con la misma fuerza en la segunda
evaluacion, todo marchara bien sin miedo de quedarse al supletorio o peor

peder el ciclo.



Ingrese a la UTPL. Por que era la mejor opcion que conocia debido a mi
tiempo y distancia del sitio donde hay universidades, desde cuando vivia
en la provincia del Napo y estudiaba el primer curso conoci la
Universidad de Loja que era la Unica que brindaba la oportunidad a la
gente de estos lugares apartados de la capital, desde esa edad pensaba
estudiar la universidad al terminar el colegio empecé a preguntar y me
dijeron que solo esa Universidad habia, desde ese instante dije, pues
cuando me toque estudiar lo haré ahi para poder trabajar al mismo
tiempo ya que el colegio también lo estudie pagdndome los estudios yo
mismo trabajaba el dia y la noche estudiaba. Entonces al saber que habia
ese tipo de Universidades me senti muy contenta sofiaba que un dia
estudiaria en ella, alos 16 afios de eso pude cristalizar mis deseos de

estudiar en dicho lugar , que lo estoy cumpliendo con éxito,

Por estos antecedentes cuando tuve la oportunidad de hacerlo fui directo
sin consultar con nadie, ni averiguar nada mas que la direccion que salié
en ElI Comercio, fui a averiguar en La Universidad los requisitos y me
pidieron, ademas de documentos personales, el acta de grado o el titulo
refrendado por lo que me dirigi al colegio retiré mi acta de grado y la
hice refrendar personalmente en la Direccion Provincial de Pichincha
para no perder la matricula por la demora que ocasiona estos tramites. Ya

refrendada me fui a matricularme sin problema alguno.



REQUISITOS Y FORMA DE MATRICULACION.

Para matricularme por primera vez el en la Modalidad de estudios a distancia

presenté los siguientes documentos :

1. Acta de grado refrendada.

2. Fotocopia de la cédula de ciudadania.

3. Tres fotos tamafio carné

4. Pague la matricula en el Banco la Previsora
5. Presente el recibo del pago de la matricula
6. Llené 3 formularios de matricula.

7. Me hicieron firmar unos papeles y me entregaron

©o

La orden para retirar el material en el almacén

TRABAJO DE PREJORDANA PREVIO A LA ASESORIA DE SISTEMAS.

Este trabajo lo realicé para presentarlo el dia de la jordana de asesoria de sistemas
en la cual aprendi mucho sobre el funcionamiento de la UTPL, las &reas de
desarrollo, las funciones de los que trabajan en ella, las responsabilidades que
tenemos como estudiantes que se matriculan en primer ciclo de cualquier carrera

universitaria de la UTPL.

Asi mismo pude conocer los puntajes que necesitabamos para aprobar el ciclo, el

tiempo maximo de entrega de las evaluaciones a distancia, que antes era cada mes,



las ventajas de estudiar a distancia, por quienes esta dirigida, cual la filosofia de

UTPL y donde estan ubicados sus centros universitarios.

JORNADA DE ASESORIA DE SISTEMAS.

Est4 Dirigida a los alumnos que ingresan por primera vez a la UTPL. Asisti con
mucha expectativa con el trabajo impreso a los 8 de la mafana, iniciamos con una
reunion general en la que nos informaron sobre varios aspectos de UTPL que no
entendia nada por que no la conocia adn, luego nombraron los grupos desde
determinadas letras segun mi apellido, nos dirigimos al aula e inicié la jornada
dirigida por la Lic. Liliana Macias, quién explicO motivandonos sobre la
importancia de inmiscuirse en la investigacion y ser creativos en la realizacion de
los trabajos a distancia, asi como estrategias basicas para el estudio a distancia o en

presencia.

Nos explico por medio de mapas conceptuales, las carreras que ofrece, la forma de
evaluacion, los puntajes que se requiere para aprobar el ciclo, los apartados de los
textos y guias didacticas, cubriendo todas mis interrogantes que tenia. La jornada

termind a las dos de la tarde con una evaluacion sencilla.

RETIRO DE MATERIAL BIBLIOGRAFICO EN EL CUA.

En el retiro del material la mayoria de veces tuve inconvenientes porque no habia el

material en el almacén teniendo que viajar de mi casa que esta lejos y con mis nifios

que me resultaba complicado varias veces senti ganas de llorar pero no desmaye y



retiraba los libros de uno en uno, Ilamaba y me decian si hay tal libro venga porque
si no se acaba y dejando todo partia a retirar el material de estudio; me gustaba ser
una de las primeras en entregar los trabajos puesto que me gusta hacer con tiempo

los trabajos.

JORNADA DE FORMACION RELIGIOSA.

Realice dos de jornadas religiosas y tres de otros temas y una de asesoria de
sistemas. El tema que mas me llego fue, el de “Las Universidades Catolicas” y

“Educacion Personalizada”

El primero me gusto por que habla mucho de la verdad, justicia e igualdad para
todos por ser hechos a imagen y semejanza de Dios, norma o regla que muchos
olvidan porque ocupan un puesto importante muchas veces atropellan a los demas,
no se dan cuentan que las personas somos pasajeras, que las instituciones a las que
pertenecen son permanentes y que pueden cambiar un dia los papeles. Esto llegé y
se quedd en mi muy afianzado para poder mirar hoy a la gente, sea quien sea ocupe

el cargo que ocupe de frente sin miedo de que soy menos o inferior.

El segundo tema, porque tiene los principios de la Universidad como la libertad,
investigacion, personalidad y otros que los he incorporado a mi personalidad. Debo
manifestar que no hubo nada que no me gustara , participe en los trabajos de grupo,
exposiciones, mesas redondas y por medio de los trabajos que presentabamos ese

dia de la jornada.



Todas las jornadas fueron muy positivas me brindaron conocimientos me ayudaran en el

trabajo diario, por lo que me siento muy agradecida con la Universidad que brilla con

luz propia y a transmitido un poquito de ella en mi.

2.2.2. MATERIAL IMPRESO.

e Textos basicos para el aprendizaje.

Es el material principal para el aprendizaje que utilizamos en los estudios a
distancia, la gran mayoria de los textos son de primera y actualizados,
elaborados por la Universidad en forma resumida, comprensible, de acuerdo a
las necesidades que tenemos los alumnos, contiene: indice, bibliografia
dedicatoria, prologo, autoevaluaciones , objetivos generales y especificos; estan
distribuidos por unidades y capitulos apartados que sirven para entenderlos

facilmente por lo que podria decir que son libros muy completos.

Por este material de excelente calidad me permito felicitar a la Universidad, ya
que estos pueden competir a nivel nacional o internacional por ser disefiados y

preparados de acuerdo a los ultimos cambios o tecnologia moderna.

De los textos que he leido, los publicados por La Universidad son los mejores,
han engrandecido mis conocimientos, han sido de facil manejo y su material de
buena calidad. Pienso que deben seguir asi esto contribuird a que los

estudiantes se enriquezcan con aprendizajes significativos, lo cual sirve para el



progreso de los pueblos y un dia no muy lejano tener a todos los profesionales

de calidad.

Por mi forma de entenderlos los mejores textos son.

Metodologia de La Investigacion Cientifica

Sociologia

Psicologia del aprendizaje.

Psicologia del adolescente

Evaluacion Educativa.

En cambio los mas dificiles e incomprensibles y algunos desactualizados fueron.

Estadistica inferencial y descriptiva

Geografia fisica humana y Econémica del Ecuador

Problemas pedagdgicos

Historia Universa | |

Estos textos eran muy extensos , no les entendia los de estadistica, estaban confusos,
geografia estaba desactualizado, pedagogia poco compresible no era el adecuado

para un sistema a distancia donde somos profesor y alumno la misma persona.

e Guias didacticas.

Me han servido para orientar el aprendizaje y desarrollar los trabajos a distancia.
Estan disefiados pedagdgicamente de acuerdo a las necesidades, con resumenes,

autoevaluaciones y orientaciones objetivas, como su hombre lo dice nos guian por el



camino del saber, posibilitando el correcto uso de los libros en todas las

asignaturas que he tenido que realizar trabajos para aprender y aprobar el ciclo.

La mayoria eran buenas a excepcion de las de estadistica inferencial y descriptiva
que no las comprendia. Sin saber como orientarme el desarrollo de las evaluaciones
a distancia que fren6 mi desempefio equitativo en el estudio de cada materia una
hora para cada una, con esto me obligo a dedicar la mitad del tiempo de estudio solo

para estadistica y la otra mitad para el resto de materias.

e Material complementario para el aprendizaje.

Estos instrumentos han sido de mucha utilidad en el proceso de formacion, han
servido para aclarar vacios o incognitas que siempre los hay, todo el material
audiovisual , casettes, graficos, cuadros, ilustraron mejor el conocimiento; por
ejemplo: el casete de canciones sobre la paz, hasta hoy recuerdo algunas de ellas,

el video del parque Nacional Podocarpus son ilustrativos, haciendo que perdure el

aprendizaje que he incorporado a mi vida .

2.2.3. SISTEMA DE EVALUACION.

e Disefo y calidad de las pruebas a distancia.

Puedo decir sin equivocarme que su modelo es comprensible, toma las partes

principales de los temas, el objetivo de las pruebas es servir de guia del aprendizaje,



estan divididas en dos partes : la primera parte objetiva la resolvia siempre son el
libro abierto para no equivocarme y a pesar de eso habian preguntas que no
encontraba y llamaba a algunos comparieros para preguntar pero nunca dio resultado
por que dejaban para el Gltimo en cambio yo siempre entregaba faltando unos 15
dias para la fecha de entrega, cuando ellos recién estaban retirando el material vy

entregaba a veces con duda por no encontrar algunas respuesta

La segunda parte era también dificil a veces lloraba por que no entendia la
pregunta, no sabia como hacer, leia cincuenta veces la pregunta, consultaba a
algunas personas y no me daban respuesta alguna fue muy duro estudiar sola sin
tener a quien consultar en la Universidad, le pedia a Dios a través de la Virgen del

Quinche que me de sabiduria para entender y creo que el me ilumingd.

Por lo que considero que se deberia poner a una persona versada en el tema en
centro universitario para poder consultarle cuando los estudiantes estén perdidos
como yo estaba a veces, por eso manifiesto a mis alumnos ahora cuando no
entiendan lean hasta 50 veces y si asi no entienden preginteme por que a lo mejor

les toque estudiar a distancia y van a sufrir como yo .

Cabe sefialar que son muy importantes realizacion de estas pruebas para aprender,
para autoevaluarse, para poder resolver la evaluacion en presencia y aprobar el

ciclo.



e Disefioy calidad de las pruebas presenciales.

Las pruebas presenciales son elaboradas correctamente siempre las termine antes
del tiempo fijado a excepcion de las pruebas de estadistica en las que se utiliza
nameros, me falto el tiempo y las dos veces me fue mal puesto que me que de
al supletorio y por poco pierdo el ciclo; las pruebas eran muy dificiles y ademas
nunca he sido buena para los nimeros por lo que me imagino que para los demas

sera entendible y mejor.

Disefio y calidad de las pruebas supletorias.

Su disefio se divide en dos partes perteneciente a cada bimestre, gracias a Dios
nunca me he quedado en las dos evaluaciones en ninguna materia y su disefio es
igual que todas las pruebas presenciales, estudiando a conciencia se puede aprobar
con las justas pero no son faciles, para mi siempre han sido dificiles después de
rendirlas no he podido tener tranquilidad hasta saber la calificacion que saqué para

calmar mis nervisos, me didicaba a rezar, a veces a llorar, sin que nadie me viera.

Todas esta evaluaciones causaron mucha angustia de los nervios, una vez olvidé la
cédula, no encontraba la aula que me tocaba, nunca utilice ascensor aunque siempre
me tocaba en el piso 14 por miedo a quedarme encerrada y no poder dar la prueba,
son muy tensionantes pero creo que deben ser asi a lo mejor me preocupaba

demasiado pero siempre estudiaba lo mas que podia.



Sugiero se deben realizar preguntas mas cortas y no iguales a otras para que no haya

confusion .

e Pertinencia de los horarios de Examenes.

Los horarios estan distribuidos correctamente, se han preocupado de adecuarlo a las
necesidades nuestras, con una hora por examen es demasiado, siempre los terminé
en las tres cuartas partes de ella sin embargo opino que deben seguir asi por que un
20% se quedan mas tiempo esto lo afirmo por que trabajo desde hace dos afios
tomando examenes en la UTPL en el Centro Regional Quito y ese porcentaje se

demoraban mas del tiempo fijado.

Honradez en las evaluaciones presenciales.

Siempre cumpli con total honradez, las evaluaciones presenciales aungue sentia
desconfianza en ciertas preguntas, no podia confiar en otros que peor no conocia, soy
una persona adulta y maestra y se que lo que haga con mi esfuerzo es lo que me sirve
para triunfar en la vida, no las trampas por que hay un proverbio que dice “ aprobad

sustancialmente, ya la vida se encargara de reprobaros”

Calificacion y devolucion de las evaluaciones.

La angustia que se vive es propia después de rendir un examen, quisiera que me digan
ya cuanto saqué, si aprobé, me quedé, perdi, hasta tomar conciencia y aceptar que la

universidad tiene que tener su tiempo para calificar porque es a distancia; me costd



mucho pero al final logré ser fuerte. Se demora de 2 a 3 semanas en devolver las
pruebas presenciales que regresan junto con las a distancia, que es lo l6gico tomando en
cuenta la lejania que esta Loja y elevado nimero de estudiantes que tiene, sien embargo
es rapido la devolucion de las pruebas por lo que me imagino y considero el sacrificio
que deben hacer los maestros, para cumplir con este trabajo en tan corto tiempo pero

cuando se es el afectado se sufre como no, tienen idea

La revision la hacen muy bien no he tenido queja alguna, no se han equivocado en mi

persona, por lo que felicito y admiro a quienes hacen este trabajo

Promocion de las asignaturas.

Para aprobar cualquier asignatura tuve que realizar los siguientes pasos:
1. Envié siempre a tiempo las dos evaluaciones a distancia .
2. Realicé las dos evaluaciones presenciales y cuando me quedé a supletorio la
evaluacion supletoria.
3. Reuni minimo los 14 puntos en cada evaluacion.

4. Siguiendo estos pasos siempre me llegaron respuestas positivas .

2.2.4. DESARROLLO PERSONAL Y SOCIAL.

Preparacion para el desempeno profesional y laboral.

Al leer este interrogante lo primero que viene a mi mente es un sentido de gratitud a

todos los esfuerzos que diariamente realiza la Universidad en la formacion y busqueda



de la superacién de todas las personas que confian y acuden a ella.

La formacion que me imparti6 me llevo a ser una mejor persona, mas humana,
responsable, creativa, investigadora y a buscar siempre seguir superando, porque
mientras mas aprendo me doy cuenta ;que poco conozco?, y que debo seguir
preparandome para poder orientar mejor a quienes estan en mis manos y tengo la
oportunidad de moldearlos, para que sean Utiles a la sociedad que hoy esta tan
desvalorizada, empezando primero por la familia, con una vision de futuro y
sentido de progreso. El esfuerzo que he realizado en alcanzar el titulo universitario
con el sacrificio de muchas cosas, me ha servido porque la Universidad hace de los
estudiantes a distancia personas distintas, capaces de dar lo mejor de si mismos y de

enfrentarse a retos que de otra forma no hubieran sido capaz.

Personalmente este esfuerzo mancomunado me impulsa a proyectarme desde mi

campo de trabajo hacia el exterior.

Hoy en dia gracias a esa preparacion que he recibido ocupo el cargo de Inspectora

General de un reconocido colegio del Distrito Metropolitano de Quito de lo que me

siento muy orgullosa.

e Cambio de actitudes y vivencias de valores.

Los valores que transmite la Universidad es una funcién vital para la sociedad

algo esencial a ella y condicién de su existencia.



Las actitudes de cambio interesan a todos los pueblos que se ven en un pozo sin
salida, a contribuido conmigo en una formacién en el respeto, la igualdad, la
amistad y derechos, que necesitaba y necesitan  todos los sectores. Me siento
honrada, lo que garantiza mi continuidad y el compromiso de seguirme
preparando y trasmitiendo el saber tedrico y practico, que he recibido de la

UTPL.

Las normas en las que descansa la experiencia acumulada por la vida propia y
ajena a creado en mi las capacidades para progresar, cambiar e innovar muy

continuamente.

Sugiero que es imprescindible que la universidad siga transmitiendo valores que
tanta falta hacen en nuestra sociedad, ya que solo la educacion cambiara la
realidad que vivimos, si estos valores son transmitidos a muchos el beneficio

Seguro sera mayor.

e Capacidad de autogestion personal y liderazgo comunitario.

Con los principios que ha cultivado en mi la UTPL, me siento capaz de asumir
cualquier reto que se presente en la vida, ya no tengo miedo de dirigirme en
publico, cuando lo hacia antes no sabia que decir y todo lo hablada
descoordinado y sin sentido hoy tengo algo de lider, siento aprecio y respeto por
lo menos en los grupos que estoy inmersa como son : el Colegio de mis hijos,

los cursos en los que soy profesora, los cursos en los que he asistido a nivel de



provincia como inspectora general de uno de los Colegios donde trabajo, en
donde mi opinién contaba para todo. Yo sugeria o cambiaba el dia del curso los
puntos a tratarse, escogia el sitio y los deméas aceptaban, ni yo misma se porqué,
ahora que me hacen estd pregunta, pienso que quiza tengo algo de lider por eso

me hacen caso grupos grandes de mas de 60 personas.

e Capacidad de emprender.

Me considero una persona con esta capacidad por que sigo prepardndome quiero ser
mejor, asumo retos que no se ni como empezarlos pero los acepto, me preparo y
salgo abante de cualquier actividad asumida, quiero triunfar en la vida y no pienso
que es tarde, las reglas de oro que a transmitido la Universidad en mi han afianzado
tanto mi personalidad. No tengo miedo de enfrentarme a la vida pienso que donde
vaya conseguiré trabajo, en cualquier sitio esta el éxito esperando por mi, que si una
puerta se sierra se abre una ventana y el creador nunca nos deja abandonados, con

esa seguridad, me enfrento al mundo sin miedo y creo ser una triunfadora.

2.2.5. OTROS ELEMENTOS.

e Sistema de comunicacion.

El sistema de comunicacion que tiene es otro de los servicios excelentes con los
que cuenta la universidad. El servicio telefonico, con todas las extensiones, son
faciles para comunicarse en la sede central y centros asociados, con el maestro

persona 0 departamento que necesite; antes de tener la pagina



WEB(www.UTPL .edu.ec) yo llamaba a todos mis maestros para consultarles los

trabajos, preguntar las notas y no tuve problemas en las comunicacién. Hoy con
el avance de la técnica cuenta con: E-mail: via @ utpl.edu.ec. linea gratuita, 24
horas al dia, 7 dias a la semana , 365 dias al afio, la pdgina WEB que ya sefialé,
el servicio de Fax: 593 07 574577 que siempre esta a disposicion , por lo que de
alumna no me senti abandonada o aislada, si no méas bien me senti parte de la

vida misma de la Universidad por lo &gil de su servicios de comunicacion.

e Asesoramiento por parte de profesores tutores v /o profesores de la sede

central.

Los profesores de la sede central se encuentran correctamente preparados, son
dindmicos, expresivos. Realizan una explicacion completa del tema que les asignen
haciendo facil la comprensién para los alumnos que miran en ellos a los salvadores

de las incognitas que tienen en el transcurso de cada ciclo que cursan.

No puedo decir lo mismo de los profesores tutores del centro asociado , porque tuve
una mala experiencia, por lo que puedo manifestar que no todos estan preparados
de acuerdo con los textos y guias de la Universidad o no conocen de los temas por lo
que no pueden resolver las preguntas de las evaluaciones a distancia. La Unica vez
que cogi una tutoria en la materia de estadistica inferencial me explicé al revez
confundiéndome mas de lo que ya estaba y realice mal la evaluacion a distancia , la
misma pregunta me hicieron en el examen Yy también hice mal por lo que me quede
al supletorio y casi pierdo el semestre que hubiera sido el fin en mis estudios. Esto

me sirvié como referencia para nunca mas coger tutorias, puesto que sin ir a ella no
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hubiera tenido problemas por que lo que yo entendia, habia estado bien y lo que el

me dijo el profesor tutor era incorrecto.

e Aulas Virtuales.

Cuenta con 16 centros universitarios que tienen instaladas Aulas Virtuales , cuya
inauguracion la realizaron en Quito el 7 de junio del 2001, para beneficio de
nosotros los alumnos , mas no se como se utiliza ni lo he usado nunca, me gustaria
mucho poder hacerlo algin dia para saber como es, pero creo que no hay un
encargado de indicar esto a los estudiantes que requieran de estos servicios por eso
vuelvo a pedir que haya una persona que esté disponible en los centros asociados
para que pueda orientar y guiar en el uso de estos implementos de tecnologia que

son muy necesarios.

Al enterarme que la Universidad cuenta con este servicio he investigado lo que es
una Red Virtual y felicito a las personas que hicieron posible que la UTPL tenga
este esta sofisticada tecnologia que hace asequible sin limite de tiempo y espacio

para cualquier persona , esta tecnologia paralelos al conocimiento, a la cultura ha
constituido un acto de mucha trascendencia para la educacion, y la Modalidad
Abierta de la U:T:P:L. por ser la pionera en el pais al facilitar a su estudiantado y a

la sociedad misma una tecnologia de punta.

La realidad virtual es en la actualidad la integracion de una serie de dispositivos
informaticos y electronicos que permiten al usuario acceder a una realidad en tres

dimensiones con lo cual puede Inter - Actuar en tiempo real ( es decir, realizan



acciones que al instante tienen una respuesta). Estas facilidades para lograr
conocimientos significativos inducen a la necesidad de incorporarlos para beneficio
del alumnado como la universidad cuenta con estos adelantos, por lo que me

siento orgullosa de ser parte de ella.

e Funcionamiento del centro universitario asociado.

Los centros universitarios cuentan con todos los servicios educativos que el
alumnado requiere como son: biblioteca , servicio de internet centros de computo,
aulas virtuales, servicio telefonico, de fax, el departamento de coordinacion,
almacén, secretaria, servicio de bar. Todos ellos con una atencion esmerada y
responsable de todo el personal que labora en las diferentes areas haciendo comoda

y facil la estancia para cualquier estudiante.

Debo manifestar que todos los servicios son buenos, pero la mejor atencion brinda
la sefiora que trabaja en la biblioteca y el subcoordinador el Dr. Restrepo y los
servicios de menos calidad son los del coordinador el Dr. Barbosa por que nunca se
puede hablar con él, muchas veces lo he buscado y siempre me han dicho que esta
ocupado que no hay atencién, que no tiene tiempo y se que es asi con todos los

alumnos.

2.3. (QUE ES UN ESTANDAR DE CALIDAD?

Es un nivel o grado definido como necesario o indispensable para que algo pueda

considerarse aceptable.



Un estandar codifica lo préctico aceptable en un campo de ejercicio determinado
como también formalizan e indican los niveles meritorios de una cosa que se
evalla en esté sentido los estandares son considerados como una guia para el
disefio, manejo y criterio constructivo de la evaluacién de un programa, un

proyecto, un material, etc.

Los estandares de calidad como elementos normativos, obran como significantes
del control y autocontrol e influyen directamente en todos los actos de la vida
institucional para que tenga un desenvolvimiento aceptable. Como se da en la
vida real en los centros educativos las acciones de los maestros y directores o
rectores de cada institucion estan sometidos a normas de calidad que la
delimitan, la valoran y la califican como aceptable o no, igualmente todos los
implementos de cualquier empresa estan sometidos a controles de calidad. Lo
que significa que deben pasar las pruebas minimas para que sean aceptados. Por
tanto, los estandares son considerados una guia para vigilar el correcto

desarrollo de un programa , un proyecto.

Todo estandar esta relacionados directamente con la calidad, estos son un medio
de legitimacién de aquellos programas que complacen las ambiciones

cualitativas y cuantitativas establecidas.

Actualmente los estandares de calidad empiezan hacer una construccion desde y
para la comunidad académica, los cuales comienzan desde los presupuestos

tedricos especializados en un campo de conocimiento; donde los académicos y



profesionales delimitan principios, criterios y niveles de calidad que deben

orientar los pasos de formacién en comportamientos y profesiones.

- Las estandares de calidad forman un cuadro en el que deben anotarse todos los
sistemas de formacion profesional en el cual se incluyen principios, criterios y
caracteristicas los cuales sirven para calificar y aceptar un programa de
formacion profesional. Por lo que se puede afirmar en el campo de la educacion
los estdndares de calidad se reconocen y se imponen como necesarios para
garantizar que lo que ahi se inventa o funciona retnen las condiciones bésicas

que garanticen su validez.

2.3.1. INVESTIGACION SOBRE LA MISION, LOS OBJETIVOS, EL
PERFIL PROFESIONAL, EL PENSUN DE ESTUDIOS, EL CAMPO

UCUPACIONAL DE LA ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA.

Mision: Formar al hombre en forma integral con mistica de servicio patriético en la

especialidad de contabilidad y auditoria.

Obijetivos: Facilitar al contador una formacion completa en valores humanos para

orientar el proceso de trabajo en forma integral en las empresas publicas o privadas que

seran su campo de accion.

Perfil profesional: El contador tiene conocimientos claros para establecer vision,

mision, objetivos, politicas, planes y estrategias que contribuyan con la gestion eficaz y



eficiente de la empresa que este encargado.

Cuenta con capacidad de liderazgo y habilidades en el manejo de las herramientas como
el computador y criterios para el desarrollo en el andlisis de los proyectos que deba
ejecutar en el trabajo, haciéndolos productivos para generar grandes ganancias en la
empresa. Tiene capacidad de comprension del entorno de la economia nacional e
internacional y sus continuos cambios asi como de los mecanismos de instrumentos de

globalizacion, informatica y administracion.

Pensum de estudios: Ocho semestres dos de formacion universitaria basica 6 semestres

de formacién técnico-cientifico en el campo contable y de auditoria, con la aprobacién

de los 6 semestres primeros obtiene el titulo en _Tecno6logo en Contabilidad y Auditoria,

con los 8 semestres mas la tesis Licenciado en Contabilidad y Auditoria; también los

estudiantes en el transcurso de la carrera deben aprobar un seminario de formacién
cristiana igualmente pueden elaborar la tesis y obtener el titulo en Doctor en

Contabilidad y Auditoria. ( aprobando los niveles de ingles).

Campo ocupacional : Contador, Asesor en el area Contable de Empresas Publicas y

privadas, Jefe, Director, Gerente de los departamentos Financieros, Jefe o auxiliar de

los departamentos de Auditoria.

2.4. IMPORTANCIA DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA.

La carrera de Contabilidad y Auditoria es de trascendental importancia en nuestro pais y

en el mundo entero; nuestro pais necesita profesionales de calidad que puedan manejar



las politicas para enfrentar la crisis que a llegado a su punto mas alto desde 1983
cuando cayo el P.1.B. enu 3%y en 1987 al 6% es cuando adopta el modelo neoliberal
que lo sacd un poco de la crisis que sufrié en los 90, pero la falta de personal
capacitado de acuerdo a los requerimientos que exige este modelo aplicado en el pais y
en muchos paises del mundo, ha favorecido a algunos sectores pero ha provocado

mayor crisis y recesion en la gran mayoria de la poblacion.

Igualmente la globalizacién econdmica puede ser un gran estimulante siempre y cuando
sea bien aplicado por personal capacitado en las carreras contables de acuerdo a los
requerimientos que exige el mundo moderno, que conozca a fondo la realidad de
nuestro pais, de lo contrario seria una caida libre, especialmente cuando son paises

pequefios y débiles como Ecuador.

Una de las caras de la globalizacion econdémica en nuestro pais es la crisis del sistema
financiero agravada por la crisis de los afios 90 en Rusia y Asia, esto a causado una
desconfianza financiera internacional que ha golpeado a todos los paises del planeta,
nuestros bancos por ejemplo, perdieron créditos extranjeros que perjudicaron a los
sectores productivos que ya se encontraban débiles, por factores como el fenémeno del
nifio, altas tasas de interés, lo que ocasiono la quiebra y el aumento del desempleo en el

pais.

Por lo que segura estoy que la preparacion de personal capacitado en el area de
Contabilidad y Auditoria permitird en nuestro pais aplicar politicas adecuadas que

vayan en beneficio de todos los ciudadanos y por ende del mundo entero. Esto seria



una forma perfecta para salir de la crisis en que estamos sumergidos por afios, de alli la

importancia de la carrera de Contabilidad y Auditoria.



3. LA UTP.L. Y LOS ESTANDARES DE CALIDAD DESDE EL

CRETERIO DE LOS ESTUDIANTES INVESTIGADOS.

3.1. IDENTIFICACION DE LOS ALUMNOS.

Se investigd a cinco estudiantes del centro Regional Quito de la especialidad de
Contabilidad y Auditoria , un 80% del sexto nivel y un 20 % del quinto nivel del

periodo Abril —Agosto del 2003, ellos son:

La sefiora Arellano Ximena, Casada de 32 afios vive en Quito, trabaja en la

Superintendencia de Bancos como secretaria Contadora .

El sefior Aguirre Juan Carlos, soltero de 31 afios reside en Quito trabaja en asesorias a

varias empresas en el area contable dentro y fuera de la ciudad.

La sefiora Viviana Vergara, casada de 38 afios reside en Quito por el momento no

trabaja pero siempre a trabajado en contabilidad en varias empresas del pais.

El sefior Buitron Robert de 28 afos, casado reside en Quito y trabaja en como Jefe la

empresa de Porta Célular oficina 3 ,

La sefiorita Cando Mirian tiene 26 afios reside en Quito trabaja en el sector financiero

de empresas privadas del pais.



3.1.1. PERFIL DEL ALUMNO.

Un 60 % de ellos estd comprendido entre las edades de28 y 32 afios, el 20 % entre 23y
27 afos , el otro 20 % entre 33 y 37 afos lo que significa que la mayoria de estudiantes
es relativamente joven y no estudiaron después de graduarse de bachiller por la
necesidad de trabajar, razon por lo que hoy lo estan haciendo convencidos de la

importancia de ello.

El 60% de los alumnos son casados, con responsabilidades y cargas familiares y el
restante 40% son solteros. EI 100 % de ellos viven en el &rea urbana, lo que les facilita

el acceso a bibliotecas, internet, redes virtuales, haciendo mas facil sus estudios.

Los alumnos no recibieron becas de ningin tipo, mientras que si el 80 % tiene
computador en su casa y el 60 % lo tiene en el trabajo; acceso a internet tiene un 20%
en su casa por lo que podemos apreciar que es un porcentaje muy bajo, quiza por el alto
costo que tiene y la falta de atraccion por la investigacion se mantienen un 80% sin este

servicio.

En tanto que un 60 % si tiene acceso a internet en el trabajo, compensando un poco la

falta de este servicio indispensable en la investigacion.

En un 100% de los alumnos estudia y trabaja a la vez, y un 60 % tiene cargas familiares;
el nivel medio de manejo del computador corresponde a un 80% y el 20% restante a un
nivel superior comprobando que en la actualidad el 100% de los estudiantes saben

manejar correctamente el computador.



Eligen estudiar la carrera de Contabilidad y Auditoria los que son graduados en esa
especialidad en el bachillerato o en carreras a fines como lo comprobamos con la
encuesta en donde el 80% se gradud en esa especialidad y el 20% en carrera afines a

esta como es electricidad.

El 60% de la muestra tomada provienen de colegios fiscales lo que corresponde a una
clara mayoria que demuestra que no son de recursos altos, el 20% de particulares y el

otro 20% de Municipales.

El 100 % no reciben ninguna formacion complementaria han respondido, como
tampoco estudian otra carrera igualmente, no tienen otro titulo y no tiene ningun tipo

de discapacidad por lo que pueden avanzar en cualquier trabajo sin complicaciones.

Los estudiantes investigados respetan y admiran a la que consideran su Universidad,
estan motivados, su nivel social y econémico es bueno, son hombres y mujeres
concientes de sus cualidades innatas y de la realidad que les rodea por lo se ponen en
manos de la Universidad para que ella los moldee y los transforme en agentes de
cambio protagonistas de su propio crecimiento y de la sociedad que es lo que ya estan

logrando a pesar de estar en la mitad de la carrera que ha sofiado alcanzar toda su vida.

3.1.2. MOTIVOS POR LOS QUE INGRESARON A LA UNIVERSIDAD.

El 100% de los alumnos entrevistados ingresaron a la UTPL por que les permite



estudiar y trabajar a la vez, por la independencia y autonomia que le permite la
ensefianza a distancia, por el prestigio que a alcanzado el sistema de educaciéon a
distancia que aseguran ser la educacion del futuro por que estamos en tiempos
modernos y a nosotras debemos seguir a la par. El 40 % le da importancia a la religion
a la que pertenece la UTPL al restante 60% no le interesa a que ideologia pertenezca. El
100% reconoce el prestigio y seriedad de la UTPL por lo que eligieron ingresar a ella.
También investigaron la conveniencia econdmica personal y familiar por lo que se

quedaron en ella manifiesta un 80% .

Los estudiantes encuestados de la UTPL se encuentran trabajando en &reas
administrativas como son: Contraloria General del Estado, Distribuidora de Porta
Celular, Andinatel, Bancos publicos y privados del pais, por lo que necesitan
perfeccionarse estudiando las carreras de Contabilidad y Auditoria que le serviran para
ascender en sus puestos de trabajo, dar una mejor atencién, hacer crecer a la empresa;
ademas han sentido que su conocimiento es limitado por lo que quieren incorporar
conocimientos nuevos a su personalidad, con esas expectativas han acudido a la
U.T.P.L. en basqueda de una formacién integral, con nuevas propuestas educativas de
alta calidad, con espiritu de investigacion para contribuir con el adelanto de la ciencia
y la cultura afin de servir a la sociedad y han visto en ella la mejor alternativa del
presente y futuro de nuestra patria, por las cualidades ya mencionadas, como también
sus planes, programas y carreras que brinda se encuentran de acuerdo a los adelantos
que exige el mundo moderno para poder servir en el desarrollo sustentable y sostenible
de nuestro medio, del pais y del mundo entero al que en abrazo de hermanos se dirige

la Universidad.



3.1.3. SUS ESPECTATIVAS

Opinan que el titulo les dara prestigio social un 80%, con lo que podran realizar
proyectos objetivos y metas precisas dirigidas a generar puestos de trabajo de acuerdo a
las exigencias de los procesos de integracion y globalizacion politica y econdmica del
siglo XXI. Concientes que la Universidad les esta impartiendo una preparacion que le
daré valia personal opinan el 100% de los alumnos entrevistados convencidos de la
eficiencia y calidad de la Universidad, lo que le permitira desenvolverse en cualquier
campo de trabajo de acuerdo a las exigencias diarias Yy asi poder ayudar a los demas
personas que quisieran mejorar su vida. Lo haran generando fuentes de trabajo para
contribuir con el adelanto del pais que se ve retrasado por falta de preparaciéon de su

gente y principalmente por las escasas plazas de trabajo que ofrece a su dolido pueblo .

El 80 % de los investigados opina que le permitirda mejorar su cultura, estar mejor

informados de los acontecimientos que ocurre en el ambito nacional e internacional.

Un 100% se matriculd porque le anima y estimula su vida personal y social, igualmente
que porque le permite conseguir trabajo, escalar posiciones en el campo laboral, mejorar
sus ingresos, aumentar sus prospectivas de promocién profesional y para contribuir al

desarrollo del pais.

3.1.4. INFORMACION SOBRE LOS REQUISITOS DE MATRICULAS Y

JORNADAS QUE DEBEN REALIZAR.

Una vez que he aplicado la encuesta he podido darme cuenta que el 100% de los



alumnos conocen todos los pasos y requisitos para matricularse. ElI 80% se entera de las
fechas de matriculacion con anticipacion y el restante 20 % no le da mayor importancia.
El 100% de los entrevistados realiza personalmente su matricula y el 80 % asegura
nunca haber pasado por alto ningln requisito en la matricula, mientras que el 20%

manifiesta que si le falté alguna foto la entrego al siguiente dia

ASESORIA DE SISTEMAS.

Respecto a la asesoria de sistemas el 100% conoce la vision y mision de la UTPL, el
80% conoce los principios del SED, se informa de los deberes y derechos de los

estudiantes.

Un 100% conoce el sistema de aprendizaje, se informa del sistema de evaluacion
propuesto, del manejo de los textos guias, de la reglamentacion y funcionamiento de
los centros universitarios, se interesa de las formas de comunicaciéon entre el alumno y
la UTPL, es consiente de la responsabilidad que debe tener al ingresar a la Universidad
y estd a la expectativa de las carreras que promociona la UTPL para informar a los

familiares o compafieros que estan interesados en estudiar en ella.

JORNADA DE FORMACION CRISTIANA.

La Jornada de formacion cristiana necesariamente debe existir por ser catdlica la
Universidad y tener a Cristo como ejemplo y guia de todos los hombres referente a la
sensibilizacion personal. El 80% de los encuestados manifiesta que las jornadas han

ayudado a incrementar este valor a su vida, haberle servido también para pensar un



poco mas en los demas y analizar los problemas de la vida cotidiana, que le fortalecid
espiritualmente, haberle servido para mejorar las relaciones interpersonales, familiares y

comunitarias, asi como haberle servido para mejorar la conducta y modificarla.

Se puede apreciar que al mejorar la preparacion sienten mayor seguridad y se preocupan
por brindar una buena imagen, mientras que el 80% de los encuestados opinan que la
jornada de formacion cristiana le sirvid para mejorar los niveles de autoestima; en
cambio el 80% de los entrevistados; cabe indicar que al 100% de los encuestados la
jornada de formacion cristiana no le resulto intrascendente, por lo que podemos

evidenciar que fue de mucha ayuda para su formacion.

LOS CURSOS DE COMPUTACION.

El 100% de los estudiantes encuestados manifestaron, que amplié sus conocimientos
tecnoldgicos con los cursos de computacién, que estuvieron estratégicamente disefiados
para aclarar dudas en la parte que requerian; que entr6 en un proceso de
retroalimentacion con los cursos de computacion, corrigiendo errores en las partes
olvidadas o dejadas por no entender; fortaleciéndole en la préctica profesional, por lo
que ahora le facilita para realizar cualquier trabajo con rapidez, transfiriéndole los
conocimientos del curso de computacion a la vida préctica, que incluso le ayudd a
escalar posiciones y que no resultd intrascendente. Razon por la cual es necesario
sefialar la UTPL debe seguir promocionando estos cursos que son de mucha
importancia en la vida de los alumnos por la carrera que cursan y las funciones que

realizan en su trabajo.



LOS NIVELES DE INGLES.

El 100% dicen ser necesarios Yya que en la mayoria de empresa se exige como
requisito para darle trabajo dominar el inglés o para viajar e otros paises, el 60% no lo
cree indispensable, por cuanto en nuestro pais se habla el idioma espafiol y si hay
empresas que no lo necesitan. EI 60 % manifiesta que el inglés es muy complejo y no
comprenden los programas que imparte la Universidad, sobre todo los niveles de inglés
IV . El 80% manifiesta que es facil pero lo que les dan en la UTPL es complicado,
porque si fuera dificil nadie aprenderia, mientras que el 80% dicen que deberian estar

didacticamente preparados los programas de inglés en la UTPL.

El 60% dicen ser pertinentes a la especialidad, por ser una carrera que trabaja en
contabilidad, en bancos y otras empresas internacionales donde necesitan saber el
idioma inglés para poder entender y atender al cliente o traducir documentos que vienen

del extranjero.

3.2. IDENTIFICACION DE LOS PROCESOS EDUCATIVOS PARA EL

DESARROLLO DEL PROGRAMA.

3.2.1. RESPETO AL DISENO DEL CURRICULO.

Sobre la practica docente no hay resultados, por que los encuestados no realizaron

ninguno la practica docente.

Sobre el disefio del curriculo el 60% de los entrevistados afirma un nivel alto



ajustandose al ambito acupacional de su carrera y el restante 40% cree que es muy alto,
lo que significa muy bien ajustado; cabe hacer notar que esta de acuerdo con el
curriculo de la carrera que escogio. El 60% de los entrevistados esta vinculado en un

nivel alto con el d&mbito econdmico.

En lo referente al &mbito cientifico instrumental, el 40% cree que es alto, el otro 40%
muy alto, mientras que el 20 % muy bajo.

El 80 % cree que se orienta a procesos de gestion en forma alta, mientras que el 20 %
en forma muy alta.

Considera el &mbito sociocultural en forma normal el 60% v alto el 40 %.

Promociona el desarrollo de procesos didacticos-pedagdgicos el 60 % considera alto y
el 40 % muy alto.

Se ajusta a las innovaciones psicopedagdgicas y tecnoldgicas, el 60 % considera alto y
el 40 % muy alto.

Se orienta hacia la formacion de un ser integral, el 100 % considera muy alto.

Concluyo diciendo que el curriculo de la U.T.P.L. es una respuesta a varias
interrogantes como por ejemplo:

e Que ensenar.

e Para que ensefar

e Como ensefiar.

e Cuando ensefiar.

e Como y cuando evaluar.



Se ajustan con el contexto del centro y especialidad generando en los mismos
espacios geogréficos, fisicos y humanos en los que esta ubicado manteniendo un
curriculo abierto a profesionales con actitudes para diagnosticar, imaginar, preparar,

crear y recrear; es decir, tiene un curriculo disefiado estratégicamente .

Referente a los criterios de los objetivos de la carrera, el 100 % de los encuestados
considera que son adecuados, al perfil de los alumnos que ingresan a la carrera, al perfil
profesional que se quiere obtener, al perfil que demanda el mercado laboral, y ha la

formacion personal y social y el 80% al logro de competencias tedrico cientificas.

Los objetivos y todos las partes que lo integran. los que tienen como funcion
fundamental la organizacion del estudio de los alumnos, sistematizado lo que el
maestro tiene que realizar en el aula para cumplir con los planteamientos e intenciones

declaradas en los objetivos de la educacion.

3.2.2. OPINION SOBRE EL MATERIAL IMPRESO.

De acuerdo a la encuesta aplicada sobre los textos impresos, de Contabilidad
Gubernamental, Legislacion Monetaria, Finanzas Il, Etica Profesional, el 100% de
los entrevistados los considera adecuados, con vocabulario claro, actualizados,
ajustados al programa y ajustado a la realidad, lo que da a entender estdn muy bien

hechos a las necesidades actuales.

De los textos de inglés, el 60% manifiesta que son con vocabulario claro, el 100%



manifiesta que son actualizados, el 80 % dice que se ajustan al programa, y el 60 %
dice que se ajustan a la realidad, el restante porcentaje no estdn de acuerdo y los
consideran dificiles confusos poco entendibles caducos, en lo referente a los textos de

Ingles IV.

En lo demas su opinidn es similar a la mia, los encuentran de buena calidad, faciles
de comprender, disefiados en forma ordenada, actualizados en su mayoria, basados
en ejemplos reales, aclaran cualquier duda en todos los temas de su contenido,
entregando en sus alumnos conocimientos interesantes que le ayudan en su vida

personal y social desde que empieza a estudiar.

Guias didacticas.

Sobre las guias de Contabilidad Gubernamental, Legislacién Monetaria, Auditoria |,
Finanzas Il y Etica Profesional, el 100% de los entrevistados da su criterio de que
estas ayudan a comprender los contenidos del texto, amplian su vocabulario , sirve
para aclarar conceptos, desarrollar las evaluaciones , existiendo una coherencia entre
el texto y la guia, facilitan la comprension de los mensajes del profesor y ayuda a
realizar los procesos de auto evaluacion. Se puede apreciar que el disefio completo

de las guias didacticas es de primera calidad por lo que felicito ala UTPL.

Referente a las guias de Inglés debo manifestar que no hay relacion con las demas
guias didacticas. EI 60% opinan que les ayuda a comprender los contenidos del
texto el restante 40% no cree que son una ayuda. EI 80% opina que le ayuda a

ampliar el vocabulario, el 20% no. EI 60% dice que no le sirve para aclarar



conceptos y 40% restante manifiesta que si le ayuda a aclarar los conceptos. El 80%
dice que le ayuda en el desarrollo de la evaluacion. y el 20 % restante considera que
no le sirve. El 60% manifiesta una coherencia con el texto y el 40% manifiesta no
tener relacién. El 80% dice que le ayuda a comprender los mensajes del profesor y
el restante, 20% dice que no. El 60% dice que le facilita apara realizar procesos de

autoevaluacion y el 40% restante que no le ayuda en nada.

Luego de este andlisis se puede evidenciar claramente que estdn a lo mejor
incompletas o mal elaboradas lo dificultan la comprensién de un porcentaje alto de
los encuestados., por lo que sugiero revisar los textos y las guias de ingles 1V para

que sea facil de entender.

Analisis del material complementario.

El 60 % de los alumnos encuestados opinan que los videos son adecuados,
actualizados y ajustados al programa y el restante 40% dicen no haber recibido por

lo que no conocen este tipo de material.

Respecto a los CD, el 60% de los encuestados manifiestan que no son adecuados a
los programas de estudio, el 40% los considera adecuados, mientras que respecto a
lo actualizado afirma un 40% en tanto que el 60% no los considera actualizados.
Igualmente un 60% afirman que no se ajustan al programa y el 40% considera que si

se apegan al programa.



Al aplicar las encuestas respecto los cassettes, el 80% los considera adecuados, el 60
% los ve actualizados y el 60% los considera ajustados al programa, por lo que les

ha servido para realizar trabajos aprender mejor y guiarles en el aprendizaje.

Referente los Diskettes, los consideran adecuados el 80% de los encuestados ,

actualizados, igualmente un 80% y ajustados al programa también el 80%.

Sobre las separatas impresas el 60% opina que son adecuados el 40% los considera

actualizados y el 60 % ajustados al programa.

Estrategias metodoldgicas.

La U.T.P.L. las utiliza todas y las aplica en nosotros, han manifestado como son:

Autoevaluacion, subrayado, objetivos, separatas, evaluaciones a distancia y en
presencia, tutorias, etc. Han sido importantes para el desarrollo del aprendizaje sin
problema guiandonos pausadamente por esto nos encontramos en las puertas de

terminar nuestra carrera con muchos conocimientos y éxito.

3.2.3. LAS TUTORIAS.

Las consideran de alta calidad por eso siempre que ha habido las han tomado e
incluso un 40% ha solicitado tutorias extras y han sido atendidos a satisfaccion , en
ellas han despejado todas las incognitas especialmente en las evaluaciones a

distancia para presentarlas correctamente y a tiempo. El restante 60% nunca han



solicitado tutorias por que las que da la Universidad las consideran suficientes para
el apoyo de su carrera. Por lo que no hay una frecuencia alta en solicitud de tutorias

con apenas un 20% de 1 a 3 veces.

Los medios de comunicacion utilizados con el porcentaje més alto son de un 60% en
forma verbal, un 40% lo a realizado telefénicamente, también un 40% lo ha hecho
por medios escritos y los demas medios no corresponden a un porcentaje

significativo por lo que no los menciono.

Sobre las tutorias, el 60 % manifiesta que no se lleva a efecto en el horario
establecido, mientras que el 80% afirma que sirven para aclarar inquietudes que
tienen, un 60% aseguran que si les orientan en la comprensién de procesos y
resolucion de problemas en los trabajos a distancia y del texto para el aprendizaje.
El 80% manifiesta que cuando piden una tutoria son atendidos en forma inmediata,
y el 80% de los encuestados dice que en las tutorias tienen confianza y seguridad.

Por lo que se puede determinar que son de mucha ayuda e indispensables para

despejar incognitas que los estudios a distancia.

Referente a las asignaturas y razones para las tutorias, en las asignaturas de inglés y
computacion; los estudiantes encuestados manifiestan que no entienden los textos,

puesto que son materias que se aprenden con la préctica.

3.24. FORMAS DE TRABAJO EN EL PROCESO DE FORMACION

DOCENTE.



Las formas de estudiar de la muestra tomada de los estudiantes de la UTPL
manifiesta, el 100% lo hacen solos en la tranquilidad de su hogar y el trabajo.
Referente al nimero de horas de estudio es variado el 40% dedica 2 horas diarias, el
otro 40% dedica 3 horas diarias y un 20% una hora diaria , por lo tanto se aprecia
que el estudio es de dos a tres horas diarias por estudiante. Para ampliar o reforzar
el aprendizaje el 100% recurre a internet que el medio de consulta mas actualizado,

completo y de facil acceso.

Como conclusién debo manifestar que todos trabajan en forma individual de dos a
tres horas diarias, cuentan con computadora y realizan las consultas por internet, casi
nunca acuden a ninguna biblioteca, ni han hecho uso de aulas virtuales. Trabajan con
responsabilidad porque saben que la universidad no es un juego, ademas estan en la
carrera que les gusta y quieren obtener el titulo en esa especialidad porque en ella estan

trabajando en importantes empresas publicas y privadas del pais.

3.25. CAMBIOS DE PERSONALIDAD SIGNIFICATIVOS DE LOS

ESTUDIANTES.

Los logros alcanzados gracias a la preparacion recibida en el sistema de modalidad
abierta han sido: desarrollar la creatividad, actuar libre y reponsablemente,
descubrir, valorar y respetar su personalidad, aprendié a aprender para actuar con
autonomia, como también a aprender a desprender como un proceso de innovacion,
Ilegar al conocimiento por la actividad personal, buscar sistematicamente la verdad

y defenderla, potenciar sus capacidades personales y sociales y tener una vision de



lo que constituye la persona humana esto opina el 100% de los alumnos

encuestados.

Conclusion.

Por lo que se puede afirmar que nos hemos transformados en seres optimistas y
cultos, capaz de actuar con firmeza en las decisiones del diario vivir, confiados en
que los conocimientos que nos transmiten, pues estos son suficientes como para
enfrentar cualquier reto en diferentes partes del mundo; convirtiéndonos en actores
de la sociedad, convencidos de que la educacién es un fendmeno sociocultural del
cual somos responsables padres de familia, maestros y toda la comunidad, para de
esta manera ayudar a las presentes y futuras generaciones de conocimientos

tedrico-practicos .

3.2.6. CRITERIO DE LOS ALUMNOS REFERENTE AL SISTEMA DE

EVALUACION.

Sobre las caracteristicas de las evaluaciones a distancia de las asignaturas de
contabilidad Gubernamental, Legislacion monetaria, Auditoria I, Finanzas Il vy
Etica Profesional , el 100% de los alumnos encuestados afirman ser: estrategias del
aprendizaje, capacitaciones para las evaluaciones presenciales, estar didacticamente
planificadas, tener coherencia con los objetivos y contenidos, desarrollar destrezas

intelectuales y facilitar la transferencia de conocimientos.

Respecto a la materia de Inglés IV las opiniones son totalmente variadas, el 60% las

considera didacticamente elaboradas, sirven de capacitaciones para las evaluaciones,



didacticamente planificadas, ayuda a desarrollar destrezas intelectuales y a facilitan
la transferencia de conocimiento, y el 80 % cree que tienen coherencia con los

objetivos y contenidos, el restante 40 y 20 % no cree que le favorecen en nada.

En lo que se refiere a las evaluaciones presenciales el 100% de los alumnos
encuestados opinan que; las materias de Contabilidad Gubernamental, Legislacion
Monetaria y Bancaria, Auditoria I, Finanzas Il, y Etica Profesional son:
didacticamente elaboras, pertinentes, evalGan aprendizajes significativos, dosifican

el tiempo, utiliza un lenguaje fluido y claro.

Sobre la materia de inglés 1V, 100% opina solo que son didacticamente eleboradas,
para el 80% son pertinentes y para el 60% evalUan aprendizajes significativos,
permiten dosificar el tiempo y utilizan un lenguaje fluido y claro, el restante 40%
cree que no evalGan aprendizajes significativos, no dosifica el tiempo y tampoco

utiliza un lenguaje claro y fluido.

Los criterios sobre la revision de la evaluaciones a distancia el 100% de los
encuestados afirma que en las asignaturas de Contabilidad Gubernamental,
Legislacion Monetaria y Bancaria, Auditoria I, Finanzas 11, y Etica Profesional,
existe dominio del programa, objetividad en el proceso, exactitud en la asignacion

de puntajes y observaciones adecuadas.

En Ingles 1V para el 100% de los encuestados existe dominio del contenido del
programa, Yy objetividad en el proceso; para el 80% de los encuestados hay exactitud

en la asignacion de puntajes y las observaciones son adecuadas.



Referente a los horarios para la evaluaciones presenciales el 100% de los alumnos
encuestados esté de acuerdo en la distribucion de las asignaturas en dos dias y en el
tiempo de la evaluacion por asignatura, evidenciando que estan satisfechos con los

horarios por lo que la UTPL debe mantenerlos asi.

Los porcentajes de los resultados del proceso de las evaluaciones presenciales, son:
el 100% del los estudiantes encuestados opina que las aulas son adecuadas al
namero de alumnos, utilizan pupitres adecuados a la edad de los alumnos,
desarrollan las evaluaciones en un ambiente de motivacion y concentracion,

ajustado a las normas éticas que requiere el proceso.

Conclusiones y recomendaciones respecto al criterio de los alumnos referente al

sistema de evaluacion.

Las evaluaciones a distancia se desarrollan en aulas y horarios adecuados por lo que
no interrumpe las actividades de los alumnos, con un tiempo suficiente para resolver
cada examen, evidencidndose que estan bien encaminados en el desarrollo y aplicacion

de las evaluaciones tanto en presencia como a distancia

La gran mayoria de las evaluaciones a distancia se aprecia que son objetivas,
practicas, sistematizadas, conceptualizadas, originales. Reafirma si conoce o
desconoce los temas de estudio constituyéndose en un factor determinante en la
carrera , ha excepcion de la materia de Inglés IV. Todas las demés analizadas tienen

un 100% de aceptacion por lo que opinan de ellas lo mejor.



Respecto a Inglés IV se sugiere una revision de la materia por que la mayoria de

los encuestados se ha quejado de que no la entiende nada pero por miedo a

represalias de parte de la Universidad trata de no poner todo negativo.

3.3. EL ALUMNO- EGRESADO.

3.3.1. EL ALUMNO EGRESADO EN EL DESEMPENO LABORAL

Entrevista al director de la empresa donde trabajan varios egresados de la

UT.P.L

Luego de la entrevista mantenida con tres jefes de instituciones diferentes donde
trabajan egresados de Contabilidad y Auditoria y licenciados en Ciencias de la
Educacion; la opinion es la siguiente: los egresados de la UTPL se desarrollan bien
en el trabajo igual que cualquier profesional de otra universidad a presencia o
extranjera, mejor aun cuando ya tienen un poco de experiencia, por lo que cuando
ven un profesional graduado en la UTPL lo reciben con seguridad de que podra

desarrollar bien las actividades que se encomienden .

Ademaés estan convencidos de la ética con la que se prepara la UTPL a sus alumnos
al ser los primeros en implementar los estudios a distancia en el pais, por lo que
tienen una basta experiencia en este campo educativo, lo que les da confianza para

contratar egresados de la UTPL en sus empresas.



3.3.2. AUTOEVALUACION REFLEXIVA SOBRE LOS IMPACTOS DE LA

CARRERA EN LOS EGRESADOS.

En relacion a los logros alcanzados durante la carrera universitaria, segun el criterio
de los egresados, y de acuerdo a las encuestadas, el 66.7 % emprende en acciones
institucionales propias de su carrera en forma normal, el 33,3 % lo hace en forma
muy alta.

El 66.7 % desarrolla la creatividad en la bisqueda de nuevas oportunidades de
trabajo en forma alta, el 33,3 % en forma muy alta.

El 33,3% mejora la capacidad reflexiva sobre aspectos socioeconémicos, tributarios
y pedagdgicos, incorpora metodologias para el desarrollo profesional en forma
normal , mientras que el 66,7 % en forma muy alta.

El 66,7 % genera y desarrolla proyectos de investigacion en forma normal, y el
33,3, % lo hace en forma muy alta.

El 33, 3 % utiliza herramientas administrativas, legales y pedagogicas actualizadas,
en forma normal, el 33,3% en forma alta y lo restante en forma muy alta.

El 33,3 % brinda asesoria en el &rea de su profesion, le ha servido para ascender de
categoria en el trabajo en forma normal, el 33,3 en forma alta y lo restante en forma
muy alta.

Para el 33,3 % le ha servido para ascender de categoria en el trabajo en forma muy
baja, el 33,3 % en forma alta y lo restante en forma muy alta.

Ha obtenido mejor retribucion econdmica el 33,3 % en forma baja y el 66,7, % en
forma alta.

El 33,3 % ha mejorado la retribucion econdmica en forma baja y el 66,7 % en

forma alta.



Ha desarrollado actitudes critico-reflexivas frente a la realidad, el 33,3 % en forma
alta'y el 66,7 % en forma muy alta.

El 100 % ha mejorado las relaciones interpersonales.

El 33,3 % en forma alta asume una actitud de respecto, nuevo didlogo y cuidado
del medio ambiente; interpreta y acepta las diferencias con otras culturas y formas
de vida; maneja y supera conflictos; actda con solidaridad y reciprocidad; autocritica
sus verdades y actuaciones y trabaja en equipo; mientras que el 66,7 % lo hace en

forma muy alta.

De los resultados de la entrevista a jefes institucionales o directores, se puede
sefialar las siguientes potencialidades: los egresados mantienen buenas relaciones
interpersonales, el nivel de compromiso con las instituciones es elevado, su
formacion profesional es adecuada, son competentes en su trabajo. En relacion a las
emergencias, es necesario mas practica en modulos especificos que vayan a

desarrollar sus capacidades de mejor forma.

Con la obtencidn del titulo profesional, a los egresados les ha sido féacil conseguir
trabajo sobre todo en centros educativos privados, que no es lo que ellas esperaban por
los sueldos bajos, lo preferian en el fiscal pero si se han ganado la respetabilidad en el
pueblo donde viven igual en el establecimiento que trabajan. Dandoles seguridad para
defenderse en cualquier sector de la sociedad, con que se relacione. Por lo que se puede
afirmar que se encuentran motivadas en las acciones que se han emprendido, son
personas creativas y se destacan o sobresalen del grupo de compafieras del
establecimiento donde trabajamos, debido a que también trabajo en esa institucion

donde somos 45 maestros comprometidos con la educacion y el adelanto del pais.



4. El CENTRO UNIVERSITARIO ASOCIADO.

Opinién de los alumnos entrevistados respecto a los servicios, atencion, vy

funcionamiento de el centro asociado.

En lo referente al centro asociado el 100% de los encuestados no conoce el
organigrama del Centro Universitario, no estan enterados de las funciones que debe
cumplir el coordinador y la biblioteca del CUA no es funcional a su especialidad, el
100% participa activamente en las actividades planificadas por el CUA. Un 80%
manifiesta que la atencidén que le presta el centro es adecuada y a colaborado en
actividades de autogestion, para un 60% de los encuestados el ambiente fisico
donde funciona el centro es adecuado y recibe a tiempo los materiales de estudio,
para un 80% de los encuestados en el coordinador no se refleja la capacidad de

liderazgo.

El centro universitario Regional Quito y todos los cetros universitarios de la UTPL
se encuentran organizados correctamente, lo que hace que sea conocido y tenga un

prestigio ganado por la entrega desplegada sobre todo en la ensefianza a distancia.

En términos generales se puede manifestar que existe apertura al estudiantado
cualquier sugerencia o pedido es tomado en cuenta, ademas brinda una educacion de

acuerdo a los requerimientos actuales con los ultimos avances de la tecnologia.

Lo dnico que le afecta y retrasa su normal desarrollo es la demora en la entrega de

los textos de estudio y la falta de tutorias en las materias como computacion,



matematicas acordes a las necesidades de los estudiantes, por lo que se sugiere debe

mejorar.

El ambiente fisico en Quito es adecuado moderno y funcional, de la capacidad de

autogestion de las autoridades de la UTPL desconocen.



5. CONCLUSIONES.

De la investigacion realizada a los estudiantes de la UTPL, se concluye:

1. El mayor nimero de estudiantes que estudian en la carrera de contabilidad y
auditoria de la UTPL es relativamente joven, son casados, esto es el 60 % .
Residen el Quito, no han sido becados, son bachilleres en comercio, manejan el
computador medianamente y no estudian otra carrera.

2. Las razones principales para matricularse en la UTPL es que les permite
compartir los estudios con las actividades familiares, el prestigio y la
independencia, esto es el 100%. Conocen igualmente los requisitos para
matricularse.

3. Las jornadas de sistemas, asi como también las de formacion cristiana son de
mucha importancia para el desarrollo interpersonal, familiar y comunitario de
los estudiantes, esto es el 80 %.

4. Los cursos de computacion, de inglés son indispensables y necesarios. Esto es el
100 %.

5. El curriculo esta bien definido, se ajusta a la carrera en el &mbito cientifico y
ocupacional en un 60 % muy alto. Los objetivos de la carrera en un 100%.

6. Los textos basicos son adecuados, ajustados al programa, a la realidad en un
100%, excepto los de inglés.

7. Las guias didacticas, el material complementario, es adecuado, actualizado y se
ajustan al programa en un 80 %. Las tutorias son necesarias.

8. Lacomunicacion con la UTPL es de buena calidad , esto es el 80 %.

9. Los estudiantes dedican un promedio de 2 a 3 horas diarias de estudio, consultan

poco en biblioteca, lo hacen en el internet, esto es 100 %.



10. Los logros alcanzados mediante el sistema de estudios a distancia son de
diversa indole, esto es el 100%.

11. Las evaluaciones a distancia y en presencia son adecuadas y cumplen con los
objetivos propuestos en las diferentes materias analizadas, asi como también la
revision de las evaluaciones a distancia y los horarios, esto es el 100 %.

12. Desconocen las funciones que cumple el coordinador, esto es el 100 %; sin
embargo la atencion es adecuada en un 80 %.

13. Lo logros alcanzados durante la carrera universitaria segin el criterio de los
egresados, les ha permitido mejorar a nivel personal y en su trabajo; esto es, el

66%.

De la entrevista a los jefes institucionales o directores, se concluye:

14. Las relaciones interpersonales de los egresados de la UTPL son buenas, existe
un elevado compromiso con las instituciones, su formacion es adecuada, son

competentes; es decir, las referencias dadas son buenas, esto es el 80 %.

De la aplicacion del Proyecto de Autoevaluacion en el Colegio Particular “El

Quinche”, se concluye:

15. Se ejecutd el proyecto de autoevaluacién en la institucion mencionada,
mediante la observacion directa de la infraestructura y la aplicacion de
encuestas al personal docente y alumnado, de lo que se desprenden algunas

recomendaciones.



Conclusiones generales:

1. He comprobado que la autoevaluacion interna es de gran beneficio para el
progreso de cualquier institucion que la realice pues permite el autoanalisis de
todos los involucrados en esa empresa.

2. En mi vida estudiantil por la UTPL he podido comprobar del compromiso firme
que tienen los personas que hacen posible el desarrollo de modalidad abierta y a
distancia por dar una educacion de calidad total a cada uno de sus estudiantes
con quienes se han comprometido en proporcionarles un futuro mejor en bien
del pais y del planeta.

3. Las carreras que oferta la UTPL se encuentran bien estructuradas, pero de
acuerdo a los necesidades actuales deberian ser mas practicas para que al
momento de graduarse cuenten con experiencia que les permita trabajar sin
problemas como jefes de oficina o directores.

4. Se han incrementado las expectativas en términos nominales por parte del
estudiante respecto a la carrera por lo dificil y lo largo para obtener el titulo,
piensa que va ha ser preferido en los puestos de trabajo con altos sueldos que le
permitird recuperar su inversion en los estudios en pocos meses de trabajo
expectativa que no se cumple dejando mucha decepcion y arrepentimiento.

5. La trayectoria de los egresados en las diferentes empresas que trabajan, es
respetada pero no se diferencia o distingue econémica o categéricamente de los
egresados de cualquier universidad del pais que gradu6 a sus alumnos con un
grado oral o escrito en cuatro afios, mientras que la UTPL lo hizo en seis afos

con tesis.



6. Los servicios son buenos en su mayoria, lo que le perjudica es la demora para
realizar cualquier entrega o accion de documentos y a veces son desactualizados
extensos e incompresibles, no aptos para los alumnos a distancia ya que un
98% trabajan por lo que el tiempo es limitado.

7. Presento el informe de investigacion con todas sus partes concluido luego de
realizar la investigacion de campo, aplicar el proyecto en un centro educativo,
trabajo en el que he desplegado toda mi creatividad y capacidad esperando que

tenga una buena acogida.



6. RECOMENDACIONES

Para mejorar la calidad de educacion en la UTPL me permito hacer las

siguientes recomendaciones con el afdn de contribuir en parte a la solucién

de los problemas que aquejan a la educacion en general.

Que el Gobierno Nacional debe apoyar decididamente al sector
universitario, mediante un rapido acceso al crédito educativo a bajos
intereses, para que estos lleguen a todos los rincones de la patria y a bajo
costo con esto mas gente puede acceder a los estudios superiores, que
hoy en dia es privilegio de pocos, pues se ha comprobado que de los
colegios fiscales del pais apenas un 10% de los bachilleres cursa los

estudios universitarios.

Las autoridades educativas deberian mantener estudios permanentes
sobre los impactos de las carreras universitarias y de la mano de obra que
hace falta en el pais, para que preparen personal de acuerdo a las
necesidades y no ocupen esas plazas de trabajo personal extranjero
mientras que nuestro personal profesional sale a la desocupacion que

desmotiva a las siguientes generaciones a prepararse.

La realizacion de los estudios superiores es la principal fuente para que
un pais progrese, se ha comprobado que al vencer la ignorancia de los
pueblos erradicamos la violencia y mediocridad principal causa de

retraso miseria y muerte en los paises tercer mundistas como el nuestro



por tanto la UTPL debe continuar con la formacion integral del hombre

en nuestro pais y fuera de el.

Estrategias para mejorar seria, en el cuarto afio de estudios desarrollar la
tesis y hacer un solo viaje a Loja a egresar y a graduarse mediante la
defensa de la tesis, para que haya competitividad con las demas
universidades del pais que graddan a sus alumnos en cuatro afios, asi no
guedariamos como subalternos de nuestros propios compafieros de
colegio e incluso malos en el estudio pero por graduarse mas pronto en
otras universidades tiene experiencia y mas posibilidades de ascender a
jefes.

Para mejorar los servicios universitarios sobre todo en brevedad por que
las fechas son fijadas y no hay como faltar a ellas se beberia desplegar el
material con mayor agilidad y tiempo que la principal queja por parte del

estudiantado que sufre las consecuencias directamente.

Los textos que se entregan deben ser actualizados, comprensibles y
cortos, propios de un sistema a distancia, los examenes de inglés
deberian ser orales y escritos y se deberian implementar laboratorios de
estd materia en todos los centros del pais haciéndola comprensible pues

los alumnos actuales se quejan de no entender nada.

Los costos de matricula deberia cobrar de acuerdo a la capacidad

econdémica de cada alumno, he trabajado por dos afios tomando



examenes y he visto como la gran mayoria son gente muy adinerada pero
asi mismo hay pocos pero muy pobres que por estudiar venden todo y

dejan de dar la educacion a sus hijos hasta que ellos se graduen.



6. PROPUESTA.

PROYECTO DE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL PARA

EL COLEGIO PARTICULAR “EL QUINCHE”.

1. DATOS DE IDENFICACION

NOMBRE DEL PLANTEL: EL QUINCHE
FECHA DE CREACION: 28 de junio de 1.996

Resol. Minist. 2992 y 010 de 28- enero - 1.998

ZONA: Rural.
SOSTENIMIENTO: Particular Laico
REGIMEN: Sierra y Amazonia
JORNADA: Diurna

SEXO: Mixto

N° DE PROFESORES: Quince

N° DE CURSOS Seis

RECTORA: Lic. Nerie Bazante R.

2.  CONTEXTO INSTITUCIONAL.

TITULO:
PROYECTO DE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL DEL

COLEGIO PARTICULAR “EL QUINCHE”.



2.1. ANTECEDENTES.

El Colegio Particular “ El Quinche”, creado en el afio de 1.996 en el sector rural
como una alternativa mas para la educacion, viene formando jovenes
comprometidos con su comunidad y con el desarrollo socio-econémico del sector
que en los dltimos afios tiene un crecimiento empresarial y de negocios significativo

y que ha generando muchas plazas de trabajo.

El planteamiento de proyectos educativos que propicien una innovacion es el eterno
problema para las personas e instituciones comprometidas con la educacién. Esto se
debe a que en el entorno se juegan las concepciones sobre los fines educativos,
sobre qué aprender y como hacerlo, incluyendo la posicion sobre la ensefianza. Esto
indica que, hay que combinar los aspectos culturales, cientificos, psicopedagdgicos

y los procedimientos y técnicas involucradas.

Con el convencimiento de que, educar es formar integralmente al joven, para que
sea parte activa de: el desarrollo socio-econémico de su comunidad, la
conservacion y promocién de su cultura, el desarrollo pedagdgico y el
cumplimiento de los fines y objetivos de la educacion ,su Reglamentos y Ley,
creando un ambiente de acogida en el que las personas se sientan valoradas,
aceptadas en su individualidad y que puedan expresarse con libertad, alegria y

mutua confianza y que el producto que ofrece la Institucion sea bueno para que



alcance a cumplir sus metas y objetivos, que todo hombre con visidn de futuro se

plantea.

Las acciones y esfuerzos que se realizan para mejorar o producir un cambio en la
educacidn, son positivos y ellos deben ser permanentes, actualmente hablamos de la
globalizacion, de los cambios de modelos econdmicos, de los grandes
descubrimientos de las ciencias, de la reactivacion del sistema productivo del pais,
Sin embargo sobre la racionalizacion e innovacion del curriculo, de las de la
economia, de mejorar la calidad de la educacion y de vida del ecuatoriano.
metodologias y de su evaluacién, se sigue haciendo un mismo cuestionamiento, ¢,
Es real?, ¢Intervienen los actores?, ¢ Es necesario adaptar a la realidad del pais?, ¢EI
producto terminal esta en capacidad de adaptarse en el nuevo sistema?, ¢ Sera un
aporte para la solucion de los problemas?, ¢ Es necesario la evaluacion del

aprendizaje? Asi podemos seguir realizando otras.

La pregunta, sobre cual es la educacion que queremos hoy para nuestros jovenes y

adultos, es una interrogante que debe formularse a fin de que las propuestas

presenten con un nivel de calidad y coherencia, para que se logre los objetivos y

metas propuestas.

2.1.1. DIAGNOSTICO.

Matriz FODA.



FORTALEZAS.

- Infraestructura adecuada

- Personal docente y estudiantes comprometidos al cambio y perfeccionamiento

- Buena imagen institucional

- Colaboracidn de las empresas del lugar permitiendo las practicas pre-
profesionales desde el cuarto curso del bachillerato.

- Desarrollo de micro-empresas y pequefias empresas en las ramas del comercio,
produccion y turismo en el sector.

- Oportunidades de conseguir empleo en &rea administrativa y de proseguir sus
estudios universitarios a distancia en esta area.

- Proyecto de innovacion curricular y evaluacion.

DEBILIDADES.

- Planes y programas desvinculados con las necesidades en intereses de los
alumnosy dela comunidad.

- Carencia de recursos econémicos, maestros que requieren actualizacion y una
mejor preparacion.

- Aprendizaje memoristico.

- Falta de valores humanos, morales y éticos.

- Desconocimiento de la utilizacion de instrumentos de evaluacion.

- Bajo nivel de autoestima en los alumnos por que al finalizar sus bachilleratos no
ven cristalizado sus objetivos y metas.

- Gran cantidad de conocimientos tedricos y en menor escala los préacticos.



- El sistema de evaluacion del aprendizaje, no se ajusta al estilo de aprender y a

las habilidades y destrezas predominantes del educando.

OPORTUNIDADES

Capacitacion del estudiante en la ciencia y técnicas para que sea competitivo en

el campo empresarial.

- Desarrollo socio-econémico sostenido del sector.

- Padres de familia tomen conciencia de que la educacién es una inversion.

- Apertura y apoyo de autoridades del Ministerio de Educacion para que se
promuevan propuestas educativas.(Ac. Mint. N° 1860)

- Apoyo de las empresas aceptando a estudiantes en las précticas o pasantias pre-
profesionales y luego en los diferentes niveles administrativos.

- Integrar a los planes y programas nuevas tematicas, que orientan y enriquecen

los conocimientos de su bachillerato para que se adapte al medio empresarial y

universitario o de post-bachillerato.

AMENAZAS.

Los altos costos operativos, materiales y equipos.

- Indiferencia del hogar en el quehacer educativo.

- Bajos ingresos economicos de los padres de familia.

- Incremento de situaciones negativas al entorno escolar ( discotecas, bares,

juegos electronicos, otros.

Falta de fuentes de trabajo.



2.2. MISION, VISION Y FUNDAMENTOS.

MISION.

La institucién tiene como misidn, forjar jovenes con valores éticos y morales,
honrados ciudadanos, con una formacion integral para que sea protagonista en el
desarrollo de la comunidad, la conservacién y promocion de la cultura, el desarrollo
pedagogico y de cumplimiento de los fines y objetivos del sistema educativo y

puedan continuar sus estudios y desenvolverse positivamente en el entorno social.

VISION.

El Colegio particular “ EL QUINCHE” en los proximos tres afios , consolidara su
prestigio bajo el lema *“ Unidad, Trabajo y Calidad * aspira convertirse en el centro
trasmisor y animador de la cultura, ciencia y técnica, que ayuda a las personas y
comunidades a entender y forjar la identidad, partiendo de su patrimonio cultural,
entorno ecoldgico y realidad socio-econémica, abierto a la valoracion de otras

culturas y de los recursos que él dispone.

Como institucion busca cuidar la excelencia de los contenidos educativos y
capacidad creativa para el trabajo, con el fin de que los estudiantes se formen

integralmente, que comprendan, reflexionen y participen activamente en el proceso



de Inter-aprendizaje, se capaciten en el &rea administrativa, es decir que aprendan a

aprehender.

FUNDAMENTOS:

Se considera que la Educacion Bésica ( 8°, 9°y 10°) y el Bachillerato ( 1°, 2°y 3°)
debe cimentarse en la formacion de valores, actitudes y destrezas que permitan el
desarrollo de la inteligencia y creatividad, para que busque y proponga posibles
soluciones en lo social y econdmico de él, su familia y sociedad, que se sustente en
el desarrollo del conocimiento, aptitudes, destrezas y capacidades del educando,
mediante una evaluacion continua, permanente y sistematica del quehacer

educativo.

SOCIO-PEDAGOGICO.

El medio incide en el comportamiento y educacién de las personas, el rescate de
valores éticos y morales, mediante un proceso de experimentacién social, hard que
seamos actores de una sociedad solidaria y responsable, teniendo al maestro, como
un profesional revestido de un perfil y actitudes de ponderada calidad ética, moral y
humana, de un juicio critico del comportamiento individual y colectivo del

educando. El docente debe transformarse en un ejemplo para el alumno.



PEDAGOGICO.

Los programas ampulosos y con falencias de conocimientos que no permiten al
estudiante prepararse adecuadamente para la vida; ha hecho, que la mayoria vea
truncado sus suefios y anhelos por falta de un respaldo econémico, por ello
amparados en el Acuerdo Ministerial 1860, proponemos el PROYECTO DE
AUTOEVALUACION ISNTITUCIONAL, para que el BACHILLER TECNICO
participe del nuevo enfoque didactico de aprender haciendo o lo que es mas,
participando en la produccién del pensamiento y participar en la ensefianza del
estudiante, para que sea mas activo Yy participativo en las actividades econémicas —

productivas del pais.

3. JUSTIFICACION.

e Se busca, racionalizar y adaptar las diversas estrategias pedagogicas conocidas
por los maestros, con la finalidad de buscar el MEJORAMIENTO DE LA
CALIDAD DE LA EDUCACION, para obtener un PRODUCTO TERMINAL
en la Educacién Basica y del Bachillerato Técnico en Comercio y
Administracion , Especializacion Secretariado Bilingie, con perfiles definidos
para que propongan, desarrollen y ejecuten posibles soluciones a los problemas

de él, la familia y sociedad.

e Laeducacién debe cimentarse en valores y actitudes de una conciencia clara 'y

profunda de ser ecuatoriano, con principios, deberes y obligaciones de ENTES



CRITICOS, AUTOCRITICOS, CON CONCIENCIA SOCIAL, FAMILIAR Y
VALORES ETICOS Y MORALES, capaces de aprender, entender y desarrollar
propuestas de posibles soluciones a los problemas para que hagan de su

entorno social, un habitad en el que se sientan orgullosos de su identidad

El proyecto, permitird desarrollar y aprovechar de mejor manera la preparacion
del estudiante y la profesionalidad del docente, formando de manera integral al
educando y evaluar en forma integral, continua y sistematica el proceso de
ensefianza-aprendizaje, en donde se logre elevar el nivel académico, social y
personal, generando ciudadanos comprometidos con su identidad, que apoyen al

desarrollo socio-econémico del pais.

El Colegio Particular “ El Quinche” desde su creacion, viene respondiendo a los
requerimientos e inquietudes socio-culturales del sector rural, es imperativo
realizar esta propuesta para que se complemente su bachillerato técnico y

puedan ser entes competitivos en gran mundo empresarial globalizado.

La educacion, debe formar integralmente al alumno, tomando en cuenta la
realidad socio-econdmica del sector rural que incide negativamente en este
objetivo educativo y si a ello, agregamos la rigidez de los esquemas de
ensefianza-aprendizaje; nos da como resultado, jovenes memoristas e
individualistas, que les es dificil de adaptarse a la ciudad a donde deben salir a

continuar sus estudios.



e Laaplicacion del PROYECTO DE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL ,
pretende introducir cambios positivos en el proceso de ensefianza-aprendizaje en
el Colegio Particular *“ El Quinche” de la comuna la Esperanza de la parroquia

de El Quinche.

4.0BJETIVOS.

OBJETIVO GENERAL.

INTERPRETAR CON JUICIO DE VALOR UN PROCESO COMPLEJO,
MEDIANTE LA UTILIZACION DE UNA METODOLOGIA DE INTER-
APRENDIZAJE, SOBRE MERITOS Y VALORES QUE DETERMINAN LA

ORIENTACION DEL ALUMNO EN SU FORMACION INTEGRAL.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

a. Propender que el estudiante responda a las exigencias del desarrollo
socio-economico Yy cultural de la zona, del pais y del mundo en el siglo
XXI, elevando la calidad en base a su inteligencia, creatividad y
autodisciplina, con ayuda y guia de sus profesores y con programas de
estudio debidamente seleccionados, planificados, ejecutados y evaluados.

b. Desarrollar destrezas y valores mediante una programacion de un
proceso de Inter.-aprendizaje, para lograr un estilo de persona reflexivay

critica de su praxis de acuerdo con su perfil.



c. Mejorar la actitud del docente hacia el estudiante y elevar el nivel de
Inter.-aprendizaje y evaluacion con una nueva propuesta, que garantice

la calidad, la equidad y justicia.

d. Interpretar con juicio de valor un proceso complejo mediante la
utilizacion de una metodologia de Inter.-aprendizaje, sobre méritos y
valores que determinan la orientacién del alumno en su formacién

integral.

5. CRITERIOS, ESTANDARES E INDICADORES.

De las necesidades més sobresalientes de nuestro sector, orientamos nuestro interés
en la innovacion curricular de un BACHILLERATO EN COMERCIO Y
ADMINISTRACION, Especializacion SECRETARIADO BILINGUE vy la
propuesta de una nueva forma de EVALUACION, fundamentados en un
direccionamiento que haga operativo el proceso educativo, mejorandolo y

haciéndolo dindmico.

Para esto es necesario tomar en consideracion tres criterios de autoevaluacion , que
correspondientes a infraestructura, personal docente y alumnado, cuyos estandares
se encuentran determinados a continuacion, asi como los indicadores para cada

estandar; esto es:



AUTOEVALUACION SOBRE LA INVESTIGACION DEL CENTRO EDUCATIVO
Para cada aseveracion seleccione una respuesta, considerando la siguiente escala:

1=muy bajo, 2 = bajo, 3= normal, 4= alto, 5= muy alto, ( marque una x)

CRITERIO ESTANDAR INDICADORES L1213 415

- La luz es normal

- Tamano adecuado al nimero

1.1. Aulas de alumnos

Escolares. - Tiene material didactico

- El mobiliario es moderno

1. INFRAES- |[1.2. Canchas Tiene canchas para todo deporte

TRUCTURA. Deportivas: - Son las reglamentarias

-Adecuadas al nimero de alumnos

- Tiene amplios jardines

1.3.Espacios Verdeg: - Césped para hacer ejercicios

- Terreno para Sembrar plantas.

-Tiene textos de todas las asignatura

- El bibliotecario atiende todo el dia

1.4. Biblioteca: - El material es actualizado

- Posee laboratorios de todo tipo
1.5.Laboratorios: | - Tiene salas de computo

- Los utilizan frecuentemente.

1.6 . Bar Escolar:| - Ofrece comida balanceada

- Atencion Esmerada y bajo costo




CRITERIO

ESTANDAR

INDICADORES

PERSONAL

DOCENTE :

-Todos los maestros cuentan con

titulo universitario en la especia-

lidad de la asignatura que dicta.

- No todos tienen titulo docente

Perfil Personal

-Los profesores actualizan sus

conocimientos continuamente

y Profesional.

— Cuenta con personal comprometido

- Personal motivado y responsable.

- son puntuales y casi nunca faltan

Practica

Docente

- La experiencia docente es de cinco

A0S en adelante.

- Han trabajado en diferentes cole-

gios publicos y privados del pais.

- Trabajan en otra institucion en las

horas libres

- Para dictar sus clases siguen el

método inductivo-deductivo.

Proceso de

Evalucién

- La evaluacién la realizan cada mes.

- trabajan con tareas diarias.

- Utiliza los audiovisuales

- Las preguntas en las pruebas son

objetivas y de ensayo.

- Préctica lecciones y exposiciones




CRITERIO

ESTANDAR| INICADORES

ALUMNADO| Perfil de los

alumnos.

- Son de escasos recursos

- Tiene buen nivel econémico

- Edad entre 11 y 13 afios.

- Residen cerca al colegio.

- Tienen computador en casa.

- Viven en familia completa.

— Estan motivados en el estudio

- Poseen alguna discapacidad.

- Son inquietos y participativos

- Cumplen tareas en un 100%.

Alumnos.

- Quieren sobresalir .

- No quiere perder clases.

Intereses de los| - Le motiva los audiovisuales

- Les gusta actuar en clases.

- Quieren ser profesionales.

Destrezas en e

- Saben escuchar

- Respeta el turno en la

Area de lenguaje  conversacion.

- Escribe de manera legible

- Usa correctamente las mayusculas

- Elabora mapas conceptuales.




6. RECURSOS.

6.1. RECURSOS HUMANGOS.

El Colegio cuenta con el personal suficiente para cubrir sus necesidades, esto es,
autoridades, personal docente, administrativo y de servicio en total 16 personas que
se distribuye de la siguiente manera: Rector, Vicerrector, Inspector General,

profesores de las diferentes areas, secretario, conserje.

6.2. RECURSOS MATERIALES.

La institucién cuenta con seis aulas pedagdgicas para cada uno de los cursos
(octavo, noveno y décimo afio de educacion Basica y primero, segundo y tercero de
bachillerato en Comercio y Administracion Especialidad Secretariado Bilingie);
ademas cuenta con salén de actos, aula de audiovisuales, sala de mecanografia y
computacion, internet, biblioteca; sala de profesores, oficinas de rectorado,

secretaria.

En lo referente a canchas deportivas cuenta el colegio con: canchas de Basquet ,
Voley, Indor, todas ellas iluminadas; ademés cuenta con espacios verdes, areas de
cultivo, invernadero; bar, 2 baterias sanitarias para estudiantes y una para
profesores, parqueadero y lo que es mas importante, la Institucion esta situada en un
lugar privilegiado rodeado de la naturaleza viva, con un buen servicio de transporte

y todos los servicios basicos en buenas condiciones.



6.3. COSTOS.

Los costos que requiere para el funcionamiento del colegio se reparten en sueldos y
salarios al personal docente, administrativo y de servicio; pago de prestaciones
sociales de acuerdo a la Ley, pago de servicios generales agua, luz , teléfono,

suministros y papeleria, y otros.

6.4. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

Para poder implantar este proyecto de autoevaluacion se lo realizara en el periodo
lectivo 2003-2004, con el que se pretende mejorar el rendimiento de los estudiantes,

mejorar el desempefio de los profesores.

En lo que respecta al desarrollo de la investigacion esta se sujetara al cronograma de

actividades emitidas por la UTPL.

7. EJECUCION.

La ejecucidon del proyecto estara sujeto al cronograma de actividades dadas por la
UTPL y en el tiempo previsto; esto es en el mes de octubre en las primeras semanas, se
realizara la aplicacion de las encuestas, para luego tabular los resultados en las dos
siguientes semanas de octubre; en las dos primeras semanas de noviembre analizar e
interpretar resultados de la investigacion de campo, para luego redactar el informe en la
tercera semana de noviembre y posteriormente en la tltima semana de noviembre enviar

los datos estadisticos a la UTPL.



Los responsables de la ejecucion del proyecto seran:
-Directivos y profesores
-Comision de curriculo
-Comision de capacitacion

-Departamento de Orientacion y Bienestar Estudiantil.

El seguimiento y evaluacion del cumplimiento de la propuesta estara a cargo de las

autoridades y directivos.

Este proyecto de autoevaluaciéon, de concepcion moderna, favorecerd las actividades del

docente, el interés del educando y la racionalizacion en la valoracion justa y equitativa.

La autoevaluacion es un momento mas del proceso de Inter.-aprendizaje, sirve para

proceder al andlisis de los resultados y la emision de un juicio de valor y la toma de

decisiones pertinentes para mejorar el proceso de Inter-aprendizaje.

8. RESULTADOS Y RECOMENDACIONES.

Fortalezas y emergencias encontradas en cada estandar investigado, se detallan a

continuacion:



RESULTADOS DE LA ESCALA DE ESTIMACION DE LA INFRAESTRUCTURA

Estandar

Potencialidades

Emergencias

1. Aulas escolares

Tamarfio adecuado
Mobiliario moderno

Escaso material didactico

2.Canchas deportivas

Tiene canchas deportivas de basquet
indor y voley

Falta de bafos.

3. Espacios verdes

Tiene espacios verdes y plantas

Escaso cultivo de plantas orna-
mentales.

4. Biblioteca

Dispone de textos técnicos de acuerdo
a la especialidad

Falta un horario mas amplio de
atencion.

5. Laboratorios

Dispone de laboratorios modernos de
Computacion

Implementar laboratorios de ciencias
naturales

6. Bar escolar

Atencion adecuada y a bajo costo

\Variedad de productos

Elaboracion: Bibiana Reino
Fuente: Encuesta directa.

RESULTADOS DE LA ESCALA DE ESTIMACION DEL PERSONAL DOCENTE

Estandar

Potencialidades

Emergencias

1. Perfil personal y profesional

Actualizacién de conocimientos
Periédicamente

Personal comprometido conla educacion
Puntualidad y responsabilidad

Profesionalizacion en el area respec-
Tiva.

2. Préactica docente

Personal con experiencia en el sector
publico y privado

Ninguna

3. Proceso de evaluacion

Evaluaciones mensuales
Pruebas objetivas

Falta tareas dirigidas.

Elaboracion: Bibiana Reino
Fuente: Encuesta directa.

RESULTADOS DE LA ESCALA DE ESTIMACION DEL ALUMNADO

Estandar

Potencialidades

Emergencias

1. Perfil de los alumnos

Tienen un buen nivel econémico
Residen cerca del colegio

Falta computador en casa
Hogares desorganizados

2.Intereses de los alumnos

Deseos de superacion
Desean ser profesionales

Mayor motivacion

3. Destrezas en area de len-
guaje.

Elabora mapas conceptuales

No saben escuchar

Mala caligrafia

Elaboracion: Bibiana Reino
Fuente: Encuesta directa.




RESULTADOS DE

INFRAESTRUCTURA.

LA ESCALA DE

ESTIMACION

DE LA

RESULTADOS DE LA ESCALA DE ESTIMACION DE LA INFRAESTRUCTURA

Estandar

Potencialidades

Emergencias

1. Aulas escolares

Tamafio adecuado
Mobiliario moderno

Escaso material didactico

2.Canchas deportivas

Tiene canchas deportivas de basquet
indor y voley

Falta de bafos.

3. Espacios verdes

Tiene espacios verdes y plantas

Escaso cultivo de plantas orna-
mentales.

4. Biblioteca

Dispone de textos técnicos de acuerdo
a la especialidad

Falta un horario mas amplio de
atencion.

5. Laboratorios

Dispone de laboratorios modernos de
Computacion

Implementar laboratorios de ciencias
naturales

6. Bar escolar

Atencion adecuada y a bajo costo

Variedad de productos

Elaboracion: Bibiana Reino
Fuente: Encuesta directa.

Se recomienda:

En lo referente a la infraestructura:

- Incrementar el material didactico en las aulas escolares, de tal manera de dar

mayor facilidad a los estudiantes.

- Ubicar bafios en el area de las canchas deportivas.

- Sembrar un mayor numero de plantas medicinales y hornamentales.

- Ampliar el horario de atencién de la biblioteca , para dar mayor comodidad en

las consultas.

- Expender en al bar del colegio mayor variedad de productos alimenticios.




RESULTADOS DE LA ESCALA DE ESTIMACION DEL PERSONAL

DOCENTE.
RESULTADOS DE LA ESCALA DE ESTIMACION DEL PERSONAL DOCENTE
Estandar Potencialidades Emergencias

1. Perfil personal y profesional|Actualizacién de conocimientos Profesionalizacion en el area respec-
Periddicamente Tiva.
Personal comprometido conla educacién
Puntualidad y responsabilidad

2. Practica docente Personal con experiencia en el sector  [Ninguna
publico y privado

3. Proceso de evaluacion Evaluaciones mensuales Falta tareas dirigidas.
Pruebas objetivas

Elaboracion: Bibiana Reino
Fuente: Encuesta directa.
Se recomienda:
En lo que respecta al personal docente:
- Buscar una mayor profesionalizacion de los maestro en el area respectiva, en
gue se encuentran laborando.

- Incrementar la opcion de tareas dirigidas a los estudiantes.

RESULTADOS DE LA ESCALA DE ESTIMACION DEL ALUMNADO

RESULTADOS DE LA ESCALA DE ESTIMACION DEL ALUMNADO
Estandar Potencialidades Emergencias
1. Perfil de los alumnos Tienen un buen nivel econémico Falta computador en casa
Residen cerca del colegio Hogares desorganizados
2.Intereses de los alumnos Deseos de superacion Mayor motivacion
Desean ser profesionales
3. Destrezas en area de len- Elabora mapas conceptuales No saben escuchar
guaje. Mala caligrafia

Elaboracion: Bibiana Reino
Fuente: Encuesta directa.




Se recomienda:
En lo referente al alumnado:
- Incentivar a los estudiantes y padres de familia, para que les doten a sus hijos de
un computador en casa.
- Motivar de mejor manera a los estudiantes en el desarrollo estudiantil.
- Desarrollar programas de mejoramiento de: caligrafia, ortografia y el saber

escuchar entre los estudiantes.
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