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1. RESUMEN

El tema de esta investigacion, para los estudiantes de la ciudad de Guayaquil a la
cual pertenecemos, es “IMPACTO Y PERSPECTIVAS EDUCATIVAS DE LA
CAPACITACION DE LOS MAESTROS EN AL AMBITO DE LA COMPUTACION”,
tema que difiere en ciertos aspectos, del asignado a los estudiantes de otras
ciudades del pais, en las cuales la UTPL aplicé en el afio 2002, un programa
denominado maestr@s.com. Por lo tanto, durante el desarrollo de este proyecto
hemos tenido que realizar ciertas maodificaciones y adaptaciones, tanto en lo que se
refiere a las encuestas aplicadas a los maestros entrevistados como a los

supuestos planteados.

Realizamos nuestro trabajo en las secciones de Primaria y Secundaria de la Unidad
Educativa Bilinglie Delta, institucién femenina, ubicad en la ciudad de Guayaquil y

dirigida a estudiantes pertenecientes a un nivel socio-econémico alto.

Para iniciar nuestro trabajo, aplicamos a cuarenta y cinco educadoras de la seccién
Primaria y a cuarenta y cinco de la seccibn Secundaria, las encuestas
proporcionadas por la UTPL en las paginas cincuenta y dos a cincuenta y nueve, de

la Guia Didactica que nos fue entregada al inicio de este Proyecto.

Las encuestas fueron trabajadas por las maestras, tabuladas por las investigadores
y sirvieron de base para la elaboracion de cuadros estadisticos que nos permitieron
realizar analisis detallados sobre los supuestos que nos fueron planteados y que es
refieren a la aplicacion de la tecnologia al &rea educativa y cultural.  Estos analisis
nos permitieron llegar a conclusiones que nos llevan a afirmar que las
computadoras son un instrumento que presenta una gama infinita de ventajas y
beneficios para la educacion; ya que ayuda a los maestros en la preparacion del
material de soporte para las clases, en la elaboracién de reportes, libretines de
notas, etc; asi como porque es una fuente muy amplia para la investigacién de
temas especificos y porque ademas permite la comunicacion instantanea con los

estudiantes.



2. INTRODUCCION

La comunicacion es lo que diferencia al hombre de los demas seres vivientes. Esta
comunicacion ha ido evolucionando a través del tiempo. Antes de la escritura, los
hombres se comunicaban verbalmente y por ser asi no dejaron ningan testimonio
escrito de su paso por la tierra. A partir del afio 4.000 AC el hombre inventa la
escritura, no sOlo para comunicarse, sino como una necesidad para registrar las
observaciones que hacia, por ejemplo: el tiempo que demoraba la siembra, o las
fases lunares, las estaciones, etc. Gracias a ella tenemos un testimonio escrito de

los avances de la humanidad a través de los tiempos.

Dice José Luis Molina en su libro Introduccién a la Informatica lo siguiente: “desde
épocas remotas el hombre procesa datos, en un principio en forma rudimentaria
utilizando sus manos y almacenando toda informacion posible en su memoria. Esto
limitaba el proceso de los datos manejados y ain mas, no permitia un flujo facil de
la informacion, ya que al no existir representaciones fijas de los elementos que se
tenian en un proceso determinado, las conclusiones resultaban elucubraciones o

irrealidades”.

Gracias a la invencién de la imprenta en el siglo XV, la comunicacion escrita se
masificd, porque los textos podian ser leidos por muchas personas e influir en las

mismas.

Es al final del siglo XX que aparece la computacibn como un medio de
comunicacion muchisimo mas eficaz porque gracias al Internet, aqui ya podemos
hablar de una globalizacion en la comunicacion. Hoy en dia la comunicaciéon es
inmediata, dirflamos que instantanea, pero esto no se da de igual forma en todo el

mundo, ya que depende del grado de desarrollo e cada pais.

En el Ecuador el uso de la computacion en el proceso de ensefianza aprendizaje no
se encuentra casi nada desarrollado. Muchos ecuatorianos ni siquiera conocen una
computadora y no digamos tener acceso o saber el manejo de la misma. Esto se

debe indiscutiblemente al escaso presupuesto asignado a la educacion. Las pocas



escuelas que cuentan con computadoras en el sector rural, tienen una sola a donde
tienen que acudir los alumnos para aprender a manejarla.

Dice Leonardo Basave en su libro “Diagnostico de la funcion de la informatica del
sector privado de México” publicado en México en el afio 1973, lo siguiente: “casi
todas las naciones latinoamericanas han concentrado sus computadoras en un 80%

en las capitales, situacion que refleja gran ausencia de éstas en las zonas rurales”.

Vemos que a pesar de haber transcurrido tantos afios desde esta afirmacion,

lamentablemente, en el Ecuador, esta situacion se sigue manteniendo.

Esta situacidn es penosa porque mientras el mundo avanza en éste sentido,
nosotros sufrimos un retroceso. Hoy en dia el proceso ensefianza-aprendizaje
tiene gue apoyarse en la computacion porque es una fuente de informacién sin

limites y ademas facilita el trabajo.

En las principales ciudades del pais existen un gran nimero de colegios que
cuentan con laboratorios de computacién, pero considerando que nuestra
poblacion es mayoritariamente rural, solo una minoria tendria acceso a ésta

ensefanza.

Existen iniciativas interesantes tendientes a involucrar a la mayor cantidad de
ecuatorianos en la via del proceso educativo, como la del ex ministro de educacion
Roberto Passailaigue quien en el articulo “Soluciones educativas de fondo”,
publicado en la XV edicién de la revista “Educacién” sostiene que: “tenemos que
mantener las politicas de estado disefiadas en materia de educacion , no solo de
gobiernos. Hay que desterrar el criterio egoista que todo lo que hacen las
anteriores autoridades estd mal. Debemos encontrar soluciones reales para
mejorar la calidad de sistemas, aumentar la cobertura y equidad, lograr una

distribucién justay técnica de los recursos en educacion”.

El centro educativo investigado, es la Unidad Educativa Bilinglie Delta de la ciudad

de Guayaquil, estaria dentro de aquellas excepciones de las que hablamos ya que



cuenta con dos laboratorios de computacioén, con treinta computadoras cada uno,
uno para primaria y otro para secundaria. Los directivos del colegio consideran que
el uso de la computadora es una herramienta indispensable en el proceso de
ensefianza aprendizaje, por lo que tratan de estar actualizados tanto en los equipos
como en el personal docente que contratan. Ademas, aquellos profesores que no
son del area, reciben ocasionalmente capacitacion de tal manera que sus planes
anuales, ingresos de notas, informes, memorandos, etc.los hacen en computadora.
Inclusive en el colegio tienen servicio de Internet el que es aprovechado, por
profesoras y alumnas, para investigaciones referentes a las materias que imparten
y reciben. Este servicio no esta habilitado en todas las computadoras para evitar

gue se desvirtle su utilizacion.

A las alumnas se les ensefia el manejo de diferentes programas, tales como Word,
Excel, Power Point y en la especializacién de Disefio, que la toman en Il afios de

especializacion, se les ensefia a utilizar muchos programas artisticos.

El trabajo de investigacion realizado por nosotras como alumnas de la Universidad
Abierta de Loja nos ha servido para comprender la importancia de la computacién
en el proceso de ensefianza aprendizaje. Sostiene la Ing. Ms. Liliana Enciso en su
libro “Toolbook Informéatico” que: “Las Tecnologias de la Informacion vy
Comunicacién, estdn cambiando el mundo en el cual vivimos y nos desarrollamos.
La sociedad debe usar herramientas en el contexto de escenarios creativos,
innovadores y efectivos para promover y fomentar prosperidad econémica con
equidad, democracia con justicia social y contribuir significativamente a la
realizacion integral del potencial humano”, esto nos da una pauta de la enorme
dimensiébn que tiene la informatica para la humanidad y nos obliga a
comprometernos a involucrarnos completamente en la era digital para que, como
docentes, seamos capaces de compartir con nuestros estudiantes todos estos
conocimientos y a utilizarlos tanto en nuestra labor de ensefianza como en nuestra

vida personal de manera permanente.



Para la Unidad Educativa Bilingle Delta es de vital importancia el desarrollo y
desempefio de ésta ciencia porque estd conciente que siendo su alumnado de

clase media alta, ésta es una herramienta indispensable para su futuro.

La apertura que encontramos, tanto en directivos como en profesores del centro
educativo investigado, nos permitié llevar nuestra tarea con éxito, porque contamos
con todo el apoyo para realizarla. Facilitd mucho el hecho que dos de las tres
integrantes del grupo trabajamos ahi, lo que hizo que no encontraramos ninguna

dificultad en el desarrollo de nuestra labor investigativa.

Los objetivos especificos planteados para éste trabajo, fueron los siguientes:

> Describir las experiencias y la aplicabilidad de los conocimientos de la
capacitacion en computacion por parte de los docentes de Educacién Basica y

Bachillerato para evaluar sus impactos en la practica.

> Determinar las necesidades, expectativas y requerimientos de los docentes
en el A&mbito nacional sobre el uso de las nuevas tecnologias en el proceso de

ensefanza-aprendizaje y educativos.

> Delimitar lineamientos propositivos para introducir los conocimientos y la

capacitacion docente sobre computacién en el proceso de interaprendizaje.

> Determinar los porcentajes de profesores que utilizan las TIC'S en los

procesos de trabajo.

Los objetivos fueron logrados en un un 100%, ya que ademas de la investigacion
local, hemos realizado investigaciones a nivel nacional con resultados realmente
lamentables, ya que como dijimos con anterioridad el uso de la computacion no

estd generalizado en el proceso de ensefianza aprendizaje del pais.



Los supuestos planteados fueron verificados positivamente para la Unidad
Educativa investigada, es decir, se cumplieron de manera absoluta, quedando asi
establecido que tanto la institucion como sus docentes, priorizan la utilizacion,

aplicacion y desarrollo de las TIC'S en el proceso educativo.

3. METODOLOGIA

3.1. PARTICIPANTES:

La investigacion fue realizada en Guayaquil, en la Unidad Educativa Bilingie
particular Delta, Colegio femenino particular, que solo cuenta con jornada matutina
y que educa a alrededor de 800 alumnas pertenecientes a un estrato econémico

social alto.

Participaron en este proyecto de investigacion noventa maestras, cuarenta y cinco
de la seccion Primaria y cuarenta y cinco de la seccibn Secundaria quienes

debieron completar los datos de las encuestas que les entregamos.

Con la informacion recolectada mediante estas encuestas, procedimos a llenar la
informacién en las tablas que nos fueron proporcionadas por la Universidad Técnica
Particular de Loja a través de la Guia Didactica, calculando valores totales vy
porcentajes en cada una de ellas, para de esta manera, poder realizar analisis y

comparaciones, que nos lleven a verificar o no los supuestos planteados.

A continuacion presentamos las tablas desde la nUmero uno a la ocho, en la cual se

recolectd informacién sobre las maestras y sobre el Centro Educativo.



A. DEL PROFESOR

Edad de los profesores

Tabla N° 01
Afios Cumplidos Docentes
f %

a. Hasta 30 21 23,33
b.31a40 40 44,44
c.41ab50 21 23,33
d.51a60 7 7,78
e. Méas de 60 0 0,00
f. NO CONTESTA 1 1,11

TOTAL 90 100,00

FUENTE: Encuesta directa
ELABORACION: Cereceda Jalil Ma. Elena, Litardo Monserrate Isabel, Oneto Ottati Ma.Gisella

Ultimo Titulo de Posee

Tabla N° 2

TITULO Docentes

f %
b. Bachiller Humanidades Modernas 7 7,78
b. Bachiller en Ciencias de la Educacion 3 3,33
c. Profesor de Educacion Primaria 9| 10,00
d. Profesor de Segunda Educacion 8| 8,89
e. Licenciado en Ciencias de la Educacion 17| 18,89
f. Doctor en Ciencias de la Educacion 1 1,11
g. Egresado en Ciencias de la Educacion 2 2,22
h. Maestria 10| 11,11
i. Tecnologia 7| 7,78
j. Otro 26| 28,89
k. NO CONTESTA 0 0,00
TOTAL 90 | 100,00

FUENTE: Encuesta directa
ELABORACION: Cereceda Jalil M. Elena, Litardo Monserrate Isabel, Oneto Ottati M.Gisella



Funciones en el Centro Educativo

Tabla N° 3
FUNCIONES Docentes

Los porcentajes se calculan sobre el total de

maestras encuestadas que son 90 f %

a. Profesor de Educaciéon General Basica 48 53
b. Profesor de Educacion de Bachillerato 44 49
c. Profesor Universitario 3 3
d. Otro 14 16
e. NO CONTESTA 0 0

FUENTE: Encuesta directa
ELABORACION: Cereceda Jalil M. Elena, Litardo Monserrate Isabel, Oneto Ottati Ma.Gisella

Afnos de Experiencia Docente

Tabla N° 4
DOCENTES
NIVEL DE EDUCACION 0a8 9ail6 17a24| masde
Los porcentajes se calculan sobre el total de afios afnos afnos 24 afos
maestras encuestadas que son 90 fl % fl % fl % f %
a. Prebasica 10 11,11 1 1,11| 0 0 0 0
b. Bésica (primero a séptimo) 33| 36,67| 14| 1556| 2| 2,22 0 0
c. Basica (octavo a décimo) 28| 31,11| 8 8,89| 0 0 2|2,22
d. Bachillerato 37| 41,11 7 7,78 1| 1,11 212,22
e. Instituto de Educacion Superior 5| 5,556| 3 3,33| 0 0 0 0
f. Universidad 6| 6,667 1 1,11 0 0 0 0
g. NO CONTESTA

FUENTE: Encuesta directa
ELABORACION: Cereceda Jalil M. Elena, Litardo Monserrate Isabel, Oneto Ottati Ma.Gisella




B.- DEL CENTRO EDUCATIVO

Ubicacion del Centro Educativo donde Trabaja

Tabla N° 5

UBICACION DEL CENTRO EDUCATIVO Docentes

f %
a. Urbana 90 100
b. Suburbana 0 0
c. Rural 0 0
d. NO CONTESTA 0 0
TOTAL 90 100

FUENTE: Encuesta directa
ELABORACION: Cereceda Jalil M. Elena, Litardo Monserrate Isabel, Oneto Ottati Ma.Gisella

Financiamiento del Establecimiento Educativo

TablaN° 6

FINANCIAMIENTO DEL CENTRO Docentes

EDUCATIVO f %
a. Fiscal 0 0
b. Fiscomicional 0 0
c. Particular 90 100
d. NO CONTESTA 0 0
TOTAL 90 100

FUENTE: Encuesta directa
ELABORACION: Cereceda Jalil M. Elena, Litardo Monserrate Isabel, Oneto Ottati Ma.Gisella



Nivel de Educacién en el que se Desempefia

Tabla N° 7
NIVEL DE EDUCACION Docentes
f %
a. Prebasica 0 0
b. Basica 45| 50
c. Bachillerato 45| 50
d. NO CONTESTA 0 0

FUENTE: Encuesta directa
ELABORACION: Cereceda Jalil M. Elena, Litardo Monserrate Isabel, Oneto Ottati Ma.Gisella

Servicios que posee el Establecimiento Educativo donde Labora

Tabla N° 8
SERVICIOS Docentes
Los porcentajes se calculan sobre el total de

maestras encuestadas que son 90 f %
a. Centro de Cémputo 88 97,78
b. DVD 84 93,33
c. VHS 84 93,33
d. Proyector - (Infocus) 88 97,78
e. Retroproyector 78 86,67
f. Grabadora 86 95,56
g. Proyector de slides 64 71,11
h. Otros 33 36,67
i. NO CONTESTA 0 0,00

FUENTE: Encuesta directa
ELABORACION: Cereceda Jalil M. Elena, Litardo Monserrate Isabel, Oneto Ottati Ma.Gisella
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Podemos observar que las tablas uno, dos, tres y cuatro, recogen informacion
personal y profesional sobre las maestras, en tanto que las tablas cinco, seis, siete
y ocho, se concentran en obtener informacion del Centro Educativo en lo que se
refiere a su ubicacion, financiamiento, niveles de educacion que ofrece,

infraestructura fisica y servicios.

En base a esto hemos obtenido los siguientes resultados:

Con respecto a las edades de las profesoras (tabla 1) observamos que el 44.44%
de ellas se encuentran entre los 31 y 40 afios. No existen profesoras de mas de 60

anos de edad.

En cuento a su preparacion profesional, podemos observar que existe un constante
espiritu de superacion, ya que a pesar de que el 18.89% son Licenciadas en
Ciencias de la Educacion, hay un 11.11% que ha obtenido una maestria y un 28.89
gue poseen otros titulos. Con esto se demuestra que es una preocupacion del

colegio contratar personal muy capacitado profesionalmente. (tabla2)

Con respecto a la tabla 3 de las Funciones en el centro educativo, el 53% da clases
en educacion basica, el 49% en el bachillerato. Ademas el 16% de las maestras

desempefias funciones en otras instituciones educativas.

Haciendo una comparacién con la tabla 1 de las edades de las profesoras donde la
mayoria estaba entre los 31 y 40 afios de edad, es ldgico pensar que su
experiencia no puede ser muy amplia, sin embargo por su juventud y dinamismo
vimos sus deseos de constante superacion. En la tabla 4 observamos que 41.1%
tiene hasta maximo 8 afios de experiencia y se encuentra desempafiandose en el
bachillerato, seguido por el 36.7% en basica de primero a séptimo y del 31,1% en
basica de octavo a décimo afio. EIl porcentaje de maestras que tiene una
experiencia laboral entre los nueve y dieciséis afios es inferior a la mitad del
porcentaje de maestras cuya experiencia se encuentra entre los cero y ocho afios.

El porcentaje de maestras con mas de 16 afios de experiencia docente es minimo.
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Para el andlisis de esta tabla debemos considerar que muchas maestras tienen

experiencia en distintas secciones a la vez.

En cuanto al Centro Educativo, la informacion recolectada en las tablas cinco, seis
y siete podemos ver que la Unidad Educativa Delta se encuentra en el area urbana
de la ciudad de Guayaquil, su financiamiento es particular, es decir, no recibe ayuda
estatal sino que se autofinancia con las pensiones pagadas por sus alumnas y

cuenta con los niveles basico y bachillerato de educacion. (tablas 5, 6 y 7)

El establecimiento educativo cuenta con muchos servicios tecnolégicos que sirven
de apoyo para brindar una mejor ensefianza. Estos son: Centro de Computo,
DVD, VHS, Proyector (Infocus), Retroproyector , Grabadora. Proyector de Slides y

otros, como puede observarse facilmente en la tabla 8.

Es destacable el hecho de que todas las instituciones educativas del pais deberian
contar con Salas de Cémputo debidamente equipadas. La importancia de la
Tecnologia de la Informacién y Comunicacién en la actualidad no puede ser negada
de ninguna manera y preocupa mucho que mientras que en los paises
desarrollados los estudiantes tienen acceso ilimitado a ella, la mayoria de los
nuestros no pueden hacerlo, quedando absolutamente rezagados con respecto al
resto del mundo, lo que incide directamente en el atraso cultural, social y

econdémico de nuestro pais.

3.2 MUESTRA DE INVESTIGACION:

El 100% de la encuesta se la realizé a noventa profesoras particulares que no han
participado en el programa aplicado por la UTPL en el afio 2002, todas estas
maestras trabajan en la Unidad Educativa Bilinglie Delta y de ellas cuarenta y cinco
pertenecen a la Seccién Primaria y cuarenta y cinco a la Seccién Secundaria.
Debemos hacer énfasis en que en este Centro Educativo femenino, no existen

maestros, Unicamente maestras y que inclusive el personal dicente es femenino.
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3.3 MATERIALES:

Se utilizé la Encuesta General a Profesores Participantes en el Proyecto
Maestros.com y a Profesores de Educacion Bésica y Bachillerato y la Guia de
observacion para el centro de cdmputo del centro educativo que se
encuentran en la Guia Didactica que nos fue entregada como material al inicio de

nuestro trabajo de tesis.

La encuesta aplicada a las maestras consta de dos secciones perfectamente

diferenciadas que son: A) Informacion General y B) Docentes en General.

La seccidon “A” sobre Informacién General recoge datos tanto del profesor como del
centro educativo donde éste trabaja, presentando a las maestras una serie de
preguntas al respecto y que muestran diferentes alternativas de respuestas
tendientes a obtener informacion completa sobre la edad de las educadoras, sus
funciones dentro del Centro Educativo, los afios de experiencia docente que posee
en cada seccion; la ubicacién, el tipo de financiamiento, los niveles y servicios con

gue cuenta la institucion.

La seccion “B” de la encuesta que se refiere a las docentes en general, consulta a
las maestras sobre las competencias y conocimientos que poseen en lo que
respecta a la Tecnologia de Informacion y Comunicacién, la manera como aplican
estos conocimientos y competencias en su labor docente y en su vida personal, sus
necesidades a este respecto y sus opiniones sobre las barreras y factores que

favorecen a la introduccién de la computacion en el campo educativo.

Por lo comentado anteriormente podemos concluir que este cuestionario de
preguntas es muy completo y cumple con los objetivos de obtener la informacion
necesaria para abordar el tema propuesto en la tesis que es “Impacto y
perspectivas educativas de la capacitacion en computacion de los docentes de
Educacion Basica y Bachillerato del colegio Delta de la ciudad de Guayaquil

durante el afio escolar 2006 — 2007".
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Al aplicar las encuestas pudimos observar el nivel de conocimiento que tienen las
maestras de la institucion en el &rea de computacién asi como sus distintos

intereses en futuras capacitaciones y adquisicion de computadoras.

La “Guia de observacion para el centro de computo del centro educativo..” que nos
fue proporcionada en la Guia Didactica, nos solicita realizar una observacion directa
del Centro de Cdémputo para de esta manera obtener informacion sobre la
infraestructura de la Sala de cédmputo, sus instalaciones eléctricas, la iluminacién,
pintura, tamafio, ventilacién y humedad, asi como sobre las caracteristicas de los
equipos de computacién, lo que se refiere a la proteccién de los mismos, filtros,

UPS’s, CPU’s, monitores, etc.

Esta guia nos permite obtener una informaciéon clara y precisa sobre las
caracteristicas y condiciones que posee el Centro de Computo de la Unidad

Educativa Delta, para asi poder determinar su nivel de eficiencia y utilidad.

Ademas de las encuestas, hemos conversado con los profesores del area de
computacién y hemos observados los centros de cémputo. Nuestra investigacion
estd respaldada por fotografias y folletos de la Unidad Educativa Bilinglie Delta que

fue el centro educativo investigado.

3.4 DISENO:

Para el desarrollo de este proyecto se utilizaron los siguientes tipos de

investigacion:

. Descriptivo cuyo objeto fue describir y evaluar la manera como se aplica la
tecnologia en la Unidad Educativa Bilinglie Delta dentro del proceso ensefianza-

aprendizaje.
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En este contexto observamos tanto el nivel de capacitacién de los docentes y la
aplicacion de este a su labor educativa asi como el equipamiento y funcionamiento
de los Centros de Computo de Primaria y Secundaria. Ademas pudimos observar
el deseo de superacion por parte del profesorado y las facilidades que el Colegio

les otorga para ello, lo que les permite realizar una labor mas completa y eficiente.

. Analitico.- que consiste en la extraccion de las partes de un todo con el
objeto de examinarlas por separado para ver, por ejemplo las relaciones entre las
mismas. Determinamaos por lo tanto que el “todo” se refiere al grupo de las noventa
maestras investigadas, cuyas respuestas a la encuesta fueron examinadas por

separado, para proceder a tabularlas y realizar el analisis respectivo.

. Sintético.- el método sintético es un proceso mediante el cual se relacionan
hechos aparentemente aislados y se formula una teoria que unifica los diversos
elementos, con este método pudimos relacionar las respuestas a las diferentes
preguntas de la encuesta y de esta manera establecer y comprobar si se cumplen

0 no los supuestos y sustentar nuestras conclusiones.

. Histérico.- Hayman nos dice que "a causa de la importancia que tiene
comprender el pasado, para el progreso en la educacion del futuro, la investigacion
con su estrategia histérica ocupa un lugar importante en el campo de la
investigacion educacional. Hockett, que es citado por Hayman, sefiala tres pasos
esenciales en la realizacion de una investigacion historica: a) revision de los datos,
2) evaluacion (o critica) de los datos, 3) preparacion de un informe escrito en el cual

se presenten los hechos mas notables y su interpretacién (Hayman p. 83).

Realizamos nuestro trabajo de investigacion siguiendo estos tres pasos, por lo que
iniciamos revisando los datos proporcionados por la Instituciéon, asi como las

encuestas desarrolladas por las maestras para luego proceder a analizarlos y
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evaluarlos para proyectarlos hacia un futuro inmediato como queda demostrado en
los lineamientos proposititos, donde planteamos la utilizacién del programa Google

Earth para la ensefianza de Estudios Sociales.

. Inductivo.- este método nos permite ir de los hechos particulares, hacia la
generalizacién, es decir que a partir del estudio de casos particulares, se obtienen
conclusiones o leyes universales que explican o relacionan los fendémenos

estudiados.

Este método utiliza la observacion directa de los fendmenos, la experimentacion y
es estudio de las relaciones que existen entre ellos por lo tanto, nos fue de mucha
utilidad en nuestro trabajo de investigacion, ya que en base a las encuestas
aplicadas, individual e independientemente a las profesoras, pudimos conocer el
panorama general sobre la aplicacion de tecnologias en educacién en la Unidad

Educativa Delta.

o Deductivo.- el método deductivo consiste en obtener conclusiones
particulares a partir de una ley universal; es muy dificil trabajar el método inductivo
sin el deductivo, ya que para llegar a una generalizacion tenemos que realizar
previamente un analisis de los casos particulares. Utilizamos por lo tanto este
método, para, luego de realizar un analisis exhaustivo, llegar a las conclusiones que

presentamos en este proyecto de investigacion.

° Estadistico.- este método es una herramienta que nos permite organizar
la informacion obtenida, en tablas estadisticas; por lo que lo utilizamos para
organizar los datos recolectados mediante las encuestas e ingresarlos en tablas

estadisticas que nos sirvieron de base para realizar el andlisis de la informacion.
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3.5 COMPROBACION DE SUPUESTOS

Para el desarrollo de la tesis se han establecido tres supuestos sobre los cuales

debemos indicar lo siguiente:

Para el supuesto uno: Se considerard como un impacto positivo si existiesen

porcentajes sobre el 67% en las tablas 10, 12, 13, 14 y 15.

Para los supuestos dos y tres: Estos supuestos se constituyeron en instrumentos
de trabajo de tipo descriptivo, por lo tanto, se considerara como minimo al 33% y no
se aplicar4 una prueba estadistica. EIl propdsito es explicar cualitativamente y
cuantitativamente el problema de investigacion, mediante el andlisis relacional de la
informacién tedrica con los datos de la investigacion de campo y nuestro aporte
critico. Para el andlisis del supuesto 2 tomaremos en consideracion las tablas 16

y 17. Para el analisis del supuesto 3, tomaremos en consideracion la tabla 18.

3.6 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION:

La encuesta.- de acuerdo al libro “Métodos y Técnicas de Investigacion” de
Lourdes Miinch y Ernesto Angeles, “la encuesta es una técnica de investigacion
gue consiste en obtener informacién acerca de una parte de la poblacion o muestra,

mediante el uso del cuestionario o de la entrevista”.

Para el desarrollo de este trabajo de investigacion utilizamos como instrumento una
encuesta que nos fue proporcionada por la Universidad Técnica Particular de Loja,
a través de la Guia Didactica que nos fue entregada al inicio de nuestro trabajo de
tesis, previo a la obtencién del titulo de Licenciadas en Ciencias de la Educacioén y
gue anexamos al final de esta tesis. La encuesta recoge informacion sobre los
datos personales de las maestras, el Centro Educativo, las competencias

tecnoldgicas de las docentes, los factores que favorecen y las barreras que
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impiden la introduccién de la computacion en el campo educativo, el uso del
Internet, la posibilidad de participar en nuevos cursos de capacitacion, la tenencia
de computadora por parte de las docentes y finalmente, sobre las estrategias de
interaccion entre las destrezas docentes y la aplicacion de los conocimientos de

computacion en las areas de estudio.

La observacién directa.- sabemos que la observacion es la técnica de
investigacion por excelencia; la ciencia nace y culmina en la observacion ya que
ésta es el principio y la validacién de toda teoria cientifica. Para el desarrollo de
nuestro trabajo de investigacion utilizamos la técnica de la observacion directa de

campo.

Asi como nos fue proporcionada una encuesta para ser aplicada a las profesoras, la
universidad nos facilitd6 una “Guia de Observacién para el Centro de Cémputo del
Centro Educativo” en la que se nos realizar una observacién directa de la Sala de

Computo, de los equipos de computacion y usuarios.

En la Unidad Educativa Delta, pudimos observar que sus laboratorios de
computacién cumplen con los requisitos basicos establecidos en este campo, tales
como temperatura ambiental, correcta iluminacién, instalaciones eléctricas
adecuadas, proteccion mediante reguladores de voltaje y UPS, correcta distancia

entre el monitor y el usuario y entre computadoras, etc.

3.7 PROCEDIMIENTO:

Asistimos a la primera asesoria presencial en la sede de la UTPL en la ciudad de
Guayaquil los dias 18 y 19 de Noviembre del afio 2006, en la cual recibimos la guia
didactica “Impacto y Perspectivas del Proyecto de Capacitacibn Maestros.com

ejecutado por la UTPL en el afio 2002 ", el texto “Nuevas Tecnologias y Educacion”



19

de Francisco Martinez Sanchez y Maria Paz Prendes Espinosa y un CD con las
tablas estadisticas que debiamos enviar a la Universidad a mas tardar el dia 2 de
Enero de 2007 con los datos de las encuestas realizadas en el Centro Educativo

seleccionado.

Para el desarrollo de nuestro trabajo de investigacion escogimos la Unidad
Educativa Bilinglie Delta, institucion particular femenina ubicada en la ciudad de
Guayaquil. En la primera semana de Diciembre reunimos a las profesoras de
primaria y secundaria explicAndoles que necesitAbamos su cooperacion para poder
culminar con éxito nuestro trabajo investigativo previo a la finalizacién de nuestra
carrera universitaria. Comenzamos la exposicion indicandoles como llenar las
encuestas repartidas y haciéndoles hincapié que el sector maestros.com no debia
ser llenado ya que no les correspondia y que todas las demas preguntas debian ser
respondidas. Revisamos una a una las preguntas de la encuesta para asi despejar

todas las dudas e incégnitas que se presentaren.

En los dias subsiguientes fuimos recibiendo de manos de las profesoras las
encuestas realizadas, que en total fueron 90 repartidas de la siguiente manera: 45

profesoras del nivel primario y 45 del nivel secundario.

En esa misma semana, aplicamos la guia de observacién de Centro de Cémputo
de la Unidad Educativa, para lo que pedimos la colaboracién de las profesoras de

computacion.

Debido a que el Centro Educativo posee dos laboratorios, uno en primaria y otro en
secundaria, se aplicaron dos guias de observacion, las mismas que adjuntamos.

Para realizar un trabajo mas completo y Gtil, nos entrevistamos personalmente con
la profesora de computacion sefiorita Tamara Villbn Rodrigez, con quien
mantuvimos un ameno didlogo durante el cual ella muy amablemente nos
proporciond informacion sobre su preparacion profesional, la manera de dictar su
catedra y los Centros de Computo de la Unidad Educativa Delta, sus bondades y

necesidades.
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Concluida la recoleccion de datos nos reunimos las investigadoras para realizar la
tabulacion de los datos y organizar la informacion, usando las tablas y
formatos que envid la Universidad, para proceder seguidamente al andlisis e

investigacion de resultados y poder estructurar el informe final (tesis).

Digitamos las tablas en formato Excely aplicamos férmulas matematicas tanto
para totalizar las columnas y/o filas, como para calcular los porcentajes que
sirvieron de base para el analisis estadistico de los resultados y para la obtencién

de las conclusiones.

ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

4.1 PRESENTACION DE LOS RESULTADOS DEL SUPUESTO 1

4.1.1 Sobre generalidades del lugar de investigacion y los impactos de la

capacitacion de los maestros en el ambito de la computacion.

4.1.1.1 Caracterizacion de la computacién en el centro educativo investigado.

Para desempefarnos eficientemente en cualquier profesion, es fundamental
mantener una actualizacién constante de nuestros conocimientos, ya sea, a través
del estudio o de la investigacibn. Es decir, tenemos que estar siempre a la
vanguardia en lo que a conocimientos y tecnologia se refiere. Los increibles
avances que se han producido en la tecnologia de la comunicacién en las altimas
décadas, han abierto un abanico enorme de posibilidades al conocimiento, a la
investigacion y a las relaciones interpersonales. Es por tanto imprescindible que
nosotros, los educadores de juventudes, estemos permanentemente actualizados
en lo que a computacion e informética educativa se refiere; al respecto la Ing. Ms.

Liliana Eneiso sostiene en su libro “Toolbook Informético” que “El sistema educativo
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en su conjunto, necesita planteamientos radicales que den cuenta de resultados
sinergiales inmediatos y ello exige necesariamente, integrar nuevos recursos a los

procesos metodoldgicos”.

No podemos dejar de aceptar que la tecnologia digital estd dejando de ser una
novedad, para convertirse en una necesidad. Vemos en todo el mundo, cémo su

utilizacion se hace cada vez mas comun.

La infinidad de aplicaciones que existen actualmente en lo que se refiere al mundo
virtual es tan amplia que abarca todo tipo de actividades, simplificando y haciendo
mas veloz el desarrollo de nuestras tareas y trabajos, al mismo tiempo que se
reduce la utilizaciéon y el despilfarro de ciertos materiales e insumos, logrando la
optimizacion de todos los recursos. Dice al respecto Bill Gates en su libro “Los
negocios en la era digital” que “La tecnologia digital transformara los procesos de
produccion y los procesos de su empresa, y también puede liberar a los

trabajadores eliminando la lentitud y la inflexibilidad del tramite sobre papel”.

Pero no podemos ignorar que es el ser humano el usuario inicial y final de las
herramientas informaticas, somos nosotros quienes hacemos funcionar los equipos
y para quienes estos funcionan, no es la tecnologia lo mas importante, somos
nosotros, los humanos. Al respecto la Ing. Ms. Liliana Enciso sostiene en su libro
“Toolbook Informético” que “el acceso a las tecnologias digitales es importante,
pero no suficiente para generar desarrollo humano. Una vision social de las
tecnologias de la informacion para el desarrollo es proyectiva, va mas alla de la
conectividad, para promover el acceso equitativo, el uso con sentido y la
apropiacion social de las herramientas tecnoldgicas, volviéndolas soluciones

concretas que ayudan a transformar la vida diaria”.

Existen muchas razones por las cuales la capacitacion docente en computaciéon

contribuye a mejorar la calidad de la intervencién pedagégica:
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a) La velocidad con que nuestros jovenes comprenden y aprenden la
utilizacién de la tecnologia moderna implica que si nosotros no nos estamos
actualizando constantemente, nos quedaremos detrds de ellos en cuanto a
conocimientos computacionales se refiere, lo que dificultaria nuestra labor de

ensefianza y disminuiria el respeto de los jovenes hacia nosotros.

b) El capacitarnos en la utilizacion del Internet como herramienta docente,
amplia nuestro universo de conocimientos de una manera infinita, permitiéndonos
tener acceso inmediato a la informaciébn mas actualizada, permitiéndonos ser

transmisores de informacion actualizada y valiosa.

C) El conocimiento y la utilizacion de las herramientas que pone
actualmente a nuestra disposicion la computacion, tales como Word, Excel y Power
Point, simplifica en gran manera nuestra labor docente a la vez que la hace mas
rapida y eficiente, al poder realizar tabulaciones de notas, preparacién de
exdmenes y del material docente en un menor tiempo y de una manera mas

atractiva para los estudiantes.

A continuacion presentamos un collage sobre la manera en que nosotras

integrariamos las herramientas de la computacion a nuestro trabajo docente.



NOTA: VER EL COLLAGE EN EL ARCHIVO CON ESE NOMBRE
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Entre las muchas herramientas proporcionadas por la tecnologia computacional que

nosotros aplicamos en nuestra labor docente tenemos:

a) Excel: es una hoja electrénica matematica, que nos permite tabular las
notas de los estudiantes, preparar cuadros estadisticos para evaluar nuestro
desempefio como maestros y tomar los correctivos en caso de ser necesario,

presentar a los estudiantes datos tabulados, etc.

b) Word: es un procesador de palabras que nos permite elaborar informes,
plasmar la informacion que debemos transferir a nuestros estudiantes o entregarles

para su estudio; es muy util para la elaboracién de pruebas y examenes, etc.

c) Power Point: es una herramienta sumamente (til, que nos permite
presentar el material de ensefianza de manera sumamente atractiva y condensada
a los estudiantes. Es un sistema muy utilizado para realizar exposiciones, tanto

por parte de los maestros, como de los estudiantes.

d) Internet: es la herramienta mas revolucionaria que en cuanto a
comunicacion y a obtencion de informacion existe actualmente; permite establecer
contacto inmediato con personas alrededor de todo el mundo, facilitando el
intercambio de conocimientos; permite ademas obtener cuantiosa informaciéon
actualizada sobre casi cualquier topico que se nos ocurra, pero debemos tener
cuidado en acceder a fuentes confiables ya que se puede prestar para transferir

cualquier tipo de basura.

Es sumamente importante que los centros educativos cuenten con materiales
computacionales integrados a sus curriculos para lograr mejores procesos

educativos pues todos sabemos que el mundo de hoy es un mundo computarizado.



25

Los centros que ofrecen acceso a la informatica proporcionan grandes ventajas a

sus estudiantes, docentes y directivos ya que:

a) Les permiten aprender sobre lo Gltimo en tecnologia y evitan que se queden
rezagados en este mundo tan competitivo, proporcionadndoles herramientas
imprescindibles para el desempefio laboral futuro, pues la mayoria de los negocios
gue se realizan el dia de hoy utiliza en su proceso algin medio tecnolégico y esto

es un fenébmeno que va definitivamente en aumento.

b) Facilita el desarrollo de tareas tanto a los directivos como a las maestras y a las
estudiantes, ya que pueden realizarlas mientras permanecen dentro de la
Institucién Educativa, lo que resulta sumamente ventajoso, sobre todo en lo que

respecta al ahorro de tiempo.

c) Se les brinda a los estudiantes la oportunidad de acceder a una mayor cantidad

de informacion.

Sabemos que el Internet es la Biblioteca mas amplia que existe en la actualidad vy el
hecho de que tanto maestras como estudiantes tengan acceso inmediato a este
sistema, dentro del Centro Educativo, les otorga una facilidad enorme que redunda

en un mejor y mas rapido aprendizaje.
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4.1.1.2 La computacidon como asignatura del plan de estudios del centro
educativo.

Solicitamos a los directivos de la Unidad Educativa Bilinglie Delta, (fotos adjuntas)
se nos proporcionaran los horarios de clases y los programas de la asignatura
“Computacién” para todos los cursos de Educacion Bésica y Bachillerato, a lo cual
ellas muy amablemente accedieron y que nosotras incorporamos en el capitulo de

los Anexos.

By e, 1

EXTERIORES DE LA UNIDAD EDUCATIVA BILINGUE DELTA
FOTO N°1



FOTO N° 2

EXTERIORES DE LA UNIDAD EDUCATIVA BILINGE DELTA
FOTO N°3
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UNIDAD EDUCATIVA BILINGE DELTA
CORREDORES INTERIORES
FOTO N° 4

Del andlisis de la carga horaria de la materia de Computacibn vemos que las
alumnas reciben cuarenta y cinco horas semanales de clases es decir, nueve
horas diarias de las cuales, dos horas a la semana corresponden a la materia de
computacion y éstas son siempre dictadas en una de las Salas de Cémputo que

posee la Institucion.

La Unidad Educativa Delta nos entregé los Planes Anuales para la materia
Computacion desde el Segundo Afio de Basica hasta el Décimo, asi como de los

tres niveles de Bachillerato.

Analizando los Planes Anuales de estudio, observamos que a partir del Segundo
Afio de Basica, se introduce a las estudiantes de manera paulatina en el mundo de

las computadoras, iniciando este proceso, con la actividad de encender y apagar
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correctamente una computadora, conocer las partes que la integran, reconocer el
Sistema Operativo Windows y sus funciones, conocer las funciones de los distintos
grupos de teclas, utilizar el teclado de manera correcta, manejar el programa Word
Pad sin ayuda y con buena presentacion y utilizar el programa Kid Pix. Este
programa se desarrolla en un total de 53 horas asignandose un minimo de cuatro
horas para la unidad tres y un maximo de ocho horas para las unidades cinco y seis

que corresponden al Word Pad.

El Plan Anual del Tercer Afo de Basica propone que al finalizar el afio lectivo, las
alumnas deben poder trabajar con el Sistema Operativo Windows, utilizar
correctamente el diskette asi como el Procesador de Palabras Microsoft Word,
utilizar la hoja de célculo Microsoft Excel y elaborar presentaciones en Microsoft
Power Point, para ello utiliza un total de 56 horas que se dividen entre ocho
unidades, asignandose un minimo de cinco horas que es para la unidad tres y un

maximo de ocho para las unidades uno, dos, cuatro y cinco.

El Plan Anual para Cuarto Afio de Educacion Basica profundiza y refuerza los
conocimientos sobre los temas del Tercero de Bésica tales como: Explorador de
Windows, utilizacion correcta del diskette, Microsoft Word, Excel y Power Point,
ademas de que trata sobre la realizacion de copias de archivos. Para esto se
programan un total de sesenta horas, divididas entre ocho unidades, asignando a
casi todas ellas un total de ocho horas con excepcidn de las unidades tres y ocho a

las que se les asigna cinco y siete horas respectivamente.

El programa del Quinto Afio de Basica propone que al finalizar el afio lectivo, las
estudiantes comprendan la creacién y modificacion de documentos mediante las
opciones de Word, la creacibn de documentos que incluyan operaciones
matematicas utilizando una hoja de calculo, recopilacion de datos e interpretacion
en forma grafica, utilizacién del Power Point aplicando sonido y efectos de
animacion y la utilizacion de la informéatica para la resolucion de tareas. Para este
programa se estiman un total de cincuenta y ocho horas que incluyen dos horas de

repaso general.



30

El Plan Anual para el Sexto Afio de Basica contempla la utilizacion de nuevas
herramientas del Word, del Excel y del Power Point, como son: cambio del formato
de numero, moneda, fecha y hora, mejoramiento del aspecto de un documento,
manipulacién del corrector de ortografia y gramética del Word asi como de las
funciones estadisticas y mateméticas de Excel, utilizaciébn de las funciones:
promedio, max, min, contar, potencia, producto, raiz; trabajar con barra de
herramientas ademas de direcciones de Internet y acceso a paginas Web. Este
Plan Anual se divide en ocho capitulos a cada uno de los cuales se le asigna un

total de ocho horas para ser desarrollado.

La materia Computacién persigue durante el Séptimo Afio de Basica, que las
estudiantes conozcan los siguientes aspectos: componentes de un sistema
computacional, utilizacion de la red, identificar el tipo de archivo y determinar el
programa que lo ejecuta, comprimir y descomprimir archivos, conocer los servicios
gue provee el Internet, trabajar con el programa Logo y aspectos especificos del
Power Point como son: insertar un video clip, aplicar intervalos, usar botones de
accién y establecer hipervinculos. Este programa se divide en ocho unidades a

cada una de las cuales se asigna un total de ocho horas.

En el Octavo Afio de Bésica se efectla primeramente durante un periodo de dos
semanas, un refuerzo de los conocimientos previamente adquiridos vy
posteriormente se orienta a las alumnas a la utilizacion de herramientas de un
procesador de textos para crear documentos de investigacion, de herramientas de
dibujo, creacion de animaciones y de presentaciones multimedia. Este programa
se desarrollara en cuatro unidades, siendo la unidad mas trabajada la nimero tres,
gue se refiere a la programacién Logo, a la cual se dedicaran un total de once

semanas.

El Noveno de Basica introduce a las alumnas en la utilizacion de herramientas de
diagramacion para crear publicaciones, en el desarrollo de problemas matematicos,

I6gicos y estadisticos mediante el empleo de hojas de célculo y la creacién de
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paginas web y tendra una duracién de veintinueve semanas, utilizando las dos

primeras para reforzar los conocimientos previos.

Los objetivos propuestos para el Décimo Afio de Bésica son que las alumnas sean
capaces de: aplicar habilidades para crear paginas web mediante cddigos, utilizar
herramientas de disefio gréafico y crear catdlogos de empresas, crear programas de
computadora mediante algoritmos y diagramas de flujo. Se asignara un total de
veintinueve horas a este programa, de las cuales once se dedicaran a las técnicas

de flujograma.

Los tres afos de Bachillerato, orientan a las alumnas en la utilizacion de
herramientas mas sofisticadas de computacién, convirtiendo a cada una de ellas
practicamente en Analistas de Sistemas y Programadoras. Los aspectos que las
alumnas aprenden a dominar en estos tres Ultimos afios de colegio son: analisis y
creacion de programas de computacion, disefio y aplicacion de efectos en
fotografias, utilizacién de herramientas de disefio grafico, andlisis y desarrollo de
problemas matematicos, l6gicos y estadisticos mediante la hoja de calculo, creacion
de bases de datos, creacion de paginas web utilizando el lenguaje HTML, utilizacién
de generadores vectoriales, editores de imagenes, animaciones bidimensionales y

creacion de web sites a partir de un problema.

4.1.1.3 Descripcion observacional del centro de coOmputo del centro educativo.

El Centro Educativo Bilinglie Delta, por se un instituto orientado a una clase social
alta, posee dos Centros de Cédmputo sumamente modernos y completos en los que
se han considerado y respetado todos los standards establecidos para lograr la
maxima eficiencia y mejor utilizacion. Vemos por tanto que cada Centro esta
ubicado en un aula amplia, bien iluminada y con la temperatura ideal, pues es bien

conocido que para el buen mantenimiento de los equipos de computacién, es



32

imprescindible mantener una temperatura fria en la sala donde se encuentren, para
evitar posibles dafios en los equipos. Las conexiones eléctricas poseen
conexiones a tierra y cada computador tiene un UPS que lo protege de los cambios
de voltaje. Las paredes estan pintadas en un color claro lo que favorece a la vision
de las estudiantes a la vez que proporciona un ambiente alegre y agradable. La
sala no posee humedad pues existe mucha preocupacion por el mantenimiento de
los equipos.

Dado que cada paralelo consta de 30 estudiantes, cada una de las salas de
cOmputo existentes, consta de 30 computadoras, separadas entre ellas por una
distancia adecuada, que permite que su utilizacion resulte comoda para todos sus

usuarios.

UNIDAD EDUCATIVA BILINGUE DELTA
SALA DE COMPUTO ESDUDIANTES PRIMARIA
FOTO N°5
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UNIDAD EDUCATIVA BILINGUE DELTA
SALA DE COMPUTO SECCION SECUNDARIA
FOTO N° 6



UNIDAD EDUCATIVA BILINGUE DELTA — SALA DE PROFESORAS
FOTO N°7

SALON DE CLASE
FOTO N°8
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La maestra encargada de la materia Informatica, es la sefiorita Tamara Villon
Rodriguez, estudiante del cuarto curso de la carrera Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Estatal de Guayaquil, la cual tiene una duracion de 6 afios. Ella
posee vastos conocimientos en esta area, por lo que demuestra mucha eficiencia
en la manera de orientar a sus alumnas en la obtencién de conocimientos. La
sefiorita Villon tiene dos afios de experiencia docente en esta area, en la cual se
actualiza permanentemente, pues estd conciente de que la velocidad a la que esta
tecnologia se desarrolla es tal, que sus conocimientos pueden resultar obsoletos
muy rapidamente. Ella sostiene que quien no esté preparado en el &mbito de la
computacién, puede en un futuro no muy lejano, ser considerado practicamente un
analfabeto, tal es asi, que el mundo entero habla actualmente sobre la brecha
digital. Vemos que existen paises como México que han implementado el sistema
de computadores comunitarios, que permite que los usuarios de una comunidad

compartan y tengan acceso a la comunicacion cibernética.

Las normas internacionales establecida por ICREA, INTERNATIONAL COMPUTER
ROOM EXPERTES ASSOCIATION, la misma que es una entidad autbnoma
conformada por ingenieros especializados en el disefio e instalacién de Centros de

Computo, involucra las siguientes areas de especializacion al respecto:

A) Instalaciones eléctricas.- que involucra también alimentadores, tableros
generales, circuitos derivados, clavijas, contactos, protecciones, sistemas de
tierra, UPS, reguladores, plantas de generacion de energia, calidad de

energia, supresores de transitorios, etc.

B) Aire Acondicionado.- que contempla el balance térmico necesario para el
buen funcionamiento y mantenimiento de los equipos, aislamientos,

ubicacién de equipos, precisién de temperatura y humedad, etc.
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C) Seguridad.- que implica un sistema de deteccion, de extincion, vigilancia,

control de acceso, de almacenamiento, etc.

D) El Entorno Fisico.- que involucra la elevacion del piso, altura de techos, tipo

de pisos, localizacion geogréfica, interferencias electromagnéticas, etc

E) Comunicacién.- que considera el cableados estructurados, conectividad,

documentacion y bitacoras.

Estos aspectos nos sirven para determinar que el nivel de confiabilidad del Centro
de Cémputo de la Unidad Educativa Delta es alta, dada que su finalidad es prestar
servicios a las estudiantes y el personal docente de la Institucion. Basandonos en
estas areas y tomando como fuente las tabla 23 hemos efectuado el siguiente

analisis sobre el Centro de Cémputo.

Detectamos que el 100% de las computadoras de este Centro Educativo posee
conexion a tierra del breaker que suministra corriente continua a los tomacorrientes
de la sala de computo, asi como tomacorriente polarizado y UPS, lo que indica que
cada una de estas computadoras se encuentra debidamente protegida de los
cambios repentinos de voltaje que producen dafios significativos en los discos

duros y otros elementos de los computadores que carecen de estas protecciones.

Ademas, podemos determinar que el 100% de los usuarios posee entrada propia al
computador, lo que facilita en gran medida el desarrollo de los trabajos de las
estudiantes.

El cuadro 23 también nos indica que el Centro de Coémputo de la Unidad Educativa
Delta, posee un ambiente agradable, con mucha claridad y comodo para las

estudiantes.
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OBSERVACION DEL CENTRO DE COMPUTO
TABLA N° 23

Docentes

CONVENIOS Sl NO

f 1% f %

SALA DE COMPUTO

1. Existe conexion a tierra del breaker que suministra CC
(Corriente Continua) a los tomacorrientes de la Sala de 30| 100
Cbémputo

2. Existen tomacorrientes polarizados, por o menos uno

por cada computador 30| 100
3. Existe alta iluminacion X
4. La pintura de las paredes es de color claro X
5. El tamafio de la sala permite que cada equipo de compu-
tacion ocupe por lo menos 1 metro cuadrado de distan- X
cia entre cada maquina
6. La ventilacion de la sala es natural X
7. La ventilacion de la sala es artificial X
8. Existe humedad en la sala X
EQUIPOS DE COMPUTACION
9. Cuentan con UPS que garanticen estabilidad y continui- | 30| 100

dad de Corriente Continua

10. Posee reguladores de voltaje por cada equipo de com-

putacién o por lo menos un regulador por cada dos 30| 100
computadores
11. Cada usuario posee entrada propia al computador 30| 100
12. Las computadoras estan ubicadas en una sola fila X
13. Los monitores cuentan con filtro antiradiacion X
14. Los CPU’S y monitores estan ocultos X
15. Los CPU’S y monitores estan ubicados donde fluye
el aire X
USUARIOS
16. La distancia entre el monitor y el usuario es minimo
de 60 cm. 30| 100
17. La visualizacién respecto del monitor es frontal 30| 100
18. La posicién de los alumnos frente al computador es
erguida 15| 50
19. La ubicacién del mouse esta en la parte izquierda del
teclado para un diestro y en el derecho para un zurdo 30| 100

FUENTE: Encuesta directa
ELABORACION: Cereceda Jalil Ma. Elena, Litardo Monserrate Isabel, Oneto Ottati Ma.Gisella
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4.1.1.4Los docentes y las motivaciones para la capacitacion en el ambito de

la computacion.

Aplicar las encuestas a un grupo tan homogéneo de educadoras fue una labor muy
enriquecedora, pues pudimos comprobar el alto nivel de preparacion de las
docentes, asi como su constante interés por prepararse en el area de la tecnologia
moderna, para de esta forma, estar a la vanguardia de los conocimientos y poder
utilizar de manera mas eficiente las herramientas que la informatica pone a su

alcance para beneficio de su trabajo y de su labor con las estudiantes.

Antes de repartir las encuestas, les explicamos el objetivo de nuestro trabajo y les
solicitamos su colaboracién, de tal manera que contestaran todas las preguntas de
la manera mas sincera posible y sin pasar por alto ninguna de ellas, de tal forma

gue nuestra tesis fuera lo mas veraz posible.

Los impactos de la informética en el area docente son multiples y muy beneficiosos,
aunque pueden convertirse si no se los utiliza de una manera ética, en una

herramienta dafiina para los estudiantes.

Para los docentes, el acceso inmediato a informacion especifica, la rapidez para la
preparacion de las clases, la produccién de material atractivo para la ensefianza,
etc, son aspectos que benefician en gran medida nuestra labor. Los estudiantes
tienen también las mismas ventajas, pero existe también el peligro del facil acceso
a informacion dafiina, desvirtuada o falsa, asi como la facilidad de simplemente
copiar la informacion sobre determinado tema, sin realizar ningun tipo de analisis o
muchas veces de lectura. Por eso es muy importante que los docentes guiemos
con mucha ética y prolijidad, la utilizacion de estos recursos por parte de nuestras

estudiantes, para obtener de éstos la mayor cantidad de beneficios posible.
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4.1.1.5 Impactos de la capacitacién docente en computacion.

4.1.1.5.1 Competencias docentes en la practica de la computacion.

Es indiscutible que la capacitacion de los educadores en el ambito de la
computacion, ha originado grandes impactos en el area de la docencia.  Existen
actualmente diversas herramientas tales como: el Word, que permite a los
educadores elaborar mas rapida y organizadamente sus planes de clases, las
pruebas que debe tomar a los estudiantes, etc; el Excell que le permite tabular
notas de manera mas eficiente y rapida; el Power Point con el cual puede disefiar
material de clases mucho mas ameno y agil; y el Internet, que es una herramienta
con un potencial enorme para el area educativa y que deberia ser utilizado a diario
por todos los maestros para aprovechar sus beneficios en el area de la

investigacion y de la comunicacion.

Elaboramos la tabla nUmero nueve que sirve de base para trabajar este capitulo, a
partir de la pregunta tres del cuestionario, que presenta a las maestras cuatro
alternativas o niveles de respuesta en lo que se refiere a sus conocimientos sobre
computacién, siendo estos cuatro niveles: nada, poco, bastante, totalmente,
significando obviamente que las dos primeras alternativas implican un nivel bajo de

conocimientos y las dos ultimas un nivel elevado.

Basandonos en el analisis de esta tabla, sobre las competencias docentes en la
practica de la computacion, podemos aseverar que las educadoras de este centro
educativo, tienen una preparacibn muy alta en esta area y que en su mayoria,
utilizan con mucha eficiencia y regularidad, las herramientas que la informatica

pone a su disposicién, para una mejor preparacion de sus clases.
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Competencias Docentes en la Practica de la Computacion

Tabla N° 9
OTROS DOCENTES
1 2 3 4 TOTAL
COMPETENCIAS
f | % fl% fl% f %

a. Tiene conocimientos tedrico-

conceptuales sobre computacion 1 1 32| 36 38| 42 19| 21 90
b. Utiliza terminologia apropiada para

referirse a la computacion 6 7 34| 38 38| 42 12| 13 90
c. Organiza y planifica sus clases por

medio de algin medio informético. 8| 9 24| 27 35| 39 23| 26 90
d. Califique su conocimiento y manejo d

los programas Word,Excel y Power P 1 1 30| 33 40 | 44 19| 21 90
e. ¢,Puede solucionar problemas a trvés

de programas computacionales? 10| 11 38| 42 31| 34 11| 12 90
f. ¢ CoOmo calificaria usted su comporta-

miento ético frente al uso y servicios

de las nuevas tecnologias? 4| 4 19| 21 24| 27 43| 48 90

FUENTE: Encuesta directa
ELABORACION: Cereceda Jalil Ma. Elena, Litardo Monserrate Isabel, Oneto Ottati Ma.Gisella

Podemos apreciar que en todas las preguntas de esta tabla, los porcentajes mas
altos se encuentran en la categoria BASTANTE, es decir, en la columna 3. Si a los
porcentajes de la columna 3 = bastante, le sumamos los de la columna 4 =
totalmente para cada pregunta, vemos que la mayoria de las maestras de este
centro educativo poseen un alto conocimiento sobre computacion y utilizan sus
bondades en su actividad docente. Asi vemos que el 42% de las educadoras
poseen bastantes conocimientos tedrico-conceptuales y el 21% posee total
competencia a este respecto, lo que sumado da un 63% de maestras con una alta
capacitacion en cuanto a estos conocimientos y que sélo el 1% no posee ninguno.
El 42% de las docentes utiliza bastante terminologia apropiada para referirse a la
computacion y el 13% la utiliza totalmente, lo que da un porcentaje total de 55,
superior a la media, versus el 7% que no utliza ninguna terminologia
computacional. El 39% organiza y planifica bastante sus clases utilizando algun
medio informético y el 26% lo hace totalmente, lo que da un total de un 65% de

maestras que lo hacen de manera muy frecuente, versus el 9% que no lo hace
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nunca. El 44% de las profesoras encuestadas considera que sus conocimientos en
el manejo de Excel, Word y Power Point son bastantes y el 21% considera que son
totales, lo que da un 65% con muchos conocimientos sobre estas herramientas,
mientras que soélo el 1% consideran que no tienen ningdn conocimiento al respecto.
En cuanto a la pregunta e de esta tabla, vemos el 42%, esto es, la mayoria de las,
profesoras se sienten poco capacitadas para solucionar problemas a través de
programas computacionales. Y por ultimo, observamos que un alto porcentaje de
profesoras, el 48%, considera que su comportamiento frente al uso de las nuevas

tecnologias es ético.

4.1.1.5.2 Factores que favorecen la introduccion de la computacion al trabajo
educativo.

El analisis de los factores que favorecen la introduccion de la computaciéon al

trabajo educativo, se basa en las respuestas a las preguntas tabuladas en la tabla

N° 10.

Factores que favorecen ala introduccion de la computacién al trabajo

educativo
Tabla N° 10
FACTORES Otros docentes
f %

a. Apoyo a los directivos institucionales 76 84,44
b. Existencia de centros de cOmputo 70 77,78
c. Presupuesto para implementacion tecnoldgica 58 64,44
d. Interés y exigencia de los estudiantes 38 42,22
e. Colaboracioén del cuerpo docente 41 45,56
f. Educacién continua en el centro educativo 46 51,11
g. NO CONTESTA 3 3,333

FUENTE: Encuesta directa
ELABORACION: Cereceda Jalil Ma. Elena, Litardo Monserrate Isabel, Oneto Ottati Ma.Gisella
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Sobre los factores que las maestras de este Centro Educativo consideran que
favorecen a la introduccion de la computacion al trabajo docente , tenemos que el
84,4% sostienen que el apoyo de los directivos de la institucion es valiosisimo,
seguido por el 78% que considera que un factor decisivo es la existencia de centros
de computo y El 42,2% que considera que el interés y exigencia de los estudiantes

también es importante, pero no decisivo.

4.1.1.5.3 Barreras para laintroduccién de la computacién como herramienta

de trabajo educativo.
La tabla nimero 11 nos indica cuales son, a criterio de las maestras de la
institucion, las barreras que dificultan o impiden la introduccién de la computacién

como herramienta de trabajo educativo.

Barreras para la introduccién de la computacion como herramienta de trabajo

educativo
TablaN°11
BARRERAS Docentes
f %
a. Desconocimiento del manejo de la computadora
por el docente. 67 74,44
b. Desinterés por parte del profesor 35 38,89
c. Dotacion de equipos de computacion sélo en
areas especificas 34 37,78
d. Inexistencia de presupuesto para adquisicion de
de tecnologia 36 40,00
e. Centro de computacion y apoyos tecnoldgicos Unicos
para actos especiales del centro educativo. 19 21,11
f. Inexistencia de permisos para asistir a capacitacion. 18 20,00
g. En el centro educativo no existen servicios de
Computacion 16 17,78
h. Interés personal del profesor 15 16,67
i. NO CONTESTA 9 10,00

FUENTE: Encuesta directa
ELABORACION: Cereceda Jalil Ma. Elena, Litardo Monserrate Isabel, Oneto Ottati Ma.Gisella
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Un 74,44 % de las maestras considera que la mayor barrera es el desconocimiento
del manejo de la computadora por parte del docente, seguido de un 40% que
considera la inexistencia de presupuesto para la adquisicion de etnologia y un

38,89% el desinterés por parte del profesor.

4.1.1.5.4 Nivel de destrezas del docente en el uso de la Internet.

Allen Wyatt sostiene en el libro “La Magia del Internet” lo siguiente: “si le
describiéramos Internet a un grupo de individuos con alto nivel cultural e interés, le
diriamos que es la mas grande, completa y compleja herramienta de aprendizaje
gue existe en el mundo. A través de ella se puede tener acceso a las mas
avanzadas fuentes de conocimiento, que permiten estudiar practicamente cualquier
tema imaginable”.

“No sélo eso, también es posible comunicarse de manera rapida y efectiva con
otras personas interesadas en el mismo tema. Maestros, estudiantes y
educadores pueden compartir ideas de modo simultdneo a través de grandes

distancias”, como se muestra en la figura.

CATEDRA-

S i
ESTUDIANTE o
EN PORTLAND, g llao N
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Para determinar el nivel de destrezas de las docentes del Centro Educativo Delta
en cuanto al uso del Internet, se analiza el contenido de la tabla nUmero 12, en la

cual existen cuatro categorias de calificacion: Muy Bueno, Bueno, Regular y Malo.

Nivel de destrezas del docente en el uso del Internet

Tabla N° 12

NIVEL DE DESTREZAS Docentes

f %
a. Muy Bueno 34| 37,78
b. Bueno 41| 45,56
c. Regular 13| 14,44
d. Malo 2 2,22
e. NO CONTESTA 0| 0,00
TOTAL 90 100,00

FUENTE: Encuesta directa
ELABORACION: Cereceda Jalil Ma. Elena, Litardo Monserrate Isabel, Oneto Ottati Ma.Gisella

La tabla 12 nos muestra un elevado nivel de destreza de las docentes en el uso del
Internet; el 37,78% considera que su nivel es muy bueno y el 41 % considera que
éste es bueno, el 13% lo considera regular y sélo un 2% califica su nivel de

destreza como malo.

Consideramos como un elevado nivel de destreza, tanto al bueno, como al muy
bueno, por que, si sumamos ambos porcentajes, tenemos que el 83,34% de las
docentes posee un nivel de destreza alto, versus un 15% que da la suma de las

opciones c y d.

Obviamente, la capacitacion de estos maestros responde a un nivel de exigencia
muy elevado, relacionado directamente con el nivel socio econémico de las

estudiantes y el costo de la colegiatura en esta institucion.
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4.1.1.55 Lugares de acceso a la Internet por parte de los docentes.
La tabla nimero 13 proporciona diversas alternativas a las docentes sobre los
lugares de acceso a la Inernet mas usuales, tales como: su domicilio, su lugar de

trabajo, un cyvery otros.

¢Donde navega con mayor facilidad?

Tabla N° 13
LUGAR DE NAVEGACION Docentes
f %
a. En su domicilio 56 62,22
b. En el lugar de trabajo 53 58,89
c. En un cyber 16 17,78
d. Otros 0 0,00
e. NO CONTESTA 0 0,00

FUENTE: Encuesta directa
ELABORACION: Cereceda Jalil Ma. Elena, Litardo Monserrate Isabel, Oneto Ottati Ma.Gisella

Del andlisis de esta tabla se desprende que la mayoria de las docentes
encuestadas, navegan con mayor facilidad en su domicilio; un 62,22% de ellas
responde afirmativamente a esta opcion, lo que indica, que un 62,22% de las
maestras posee computador en su casa. Este porcentaje elevado es sefial de que
las profesoras de este centro educativo, al igual que sus estudiantes, poseen un

poder adquisitivo tal, que les facilita la adquisicién de computadoras personales.

El 58,89% de las docentes navega con mayor facilidad en su lugar de trabajo, lo
gue nos muestra que la Unidad Educativa Delta proporciona a sus maestras la
ventaja de poner a su disposicion computadoras para desarrollar su labor y de
permitirles su utilizacién durante las horas de trabajo.

Sélo el 17,78% de las maestras navega con mayor facilidad en un caber.
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4.1.1.5.6 Frecuenciaen el ingreso de los docentes a la Internet.

La tabla 14 se refiere a la frecuencia con que las maestras de la Unidad Educativa
Delta ingresan a la Internet y presenta las siguientes alternativas: todos los dias, de
dos a cuatro veces por semana, de dos a tres veces por mes, una vez por mes,
nunca. Se considera como una frecuencia elevada, tanto a la navegacion que se

da todos los dias, como de dos a cuatro veces por semana.

Frecuencia de ingreso a Internet

Tabla N° 14

FRECUENCIA DE INGRESO Otros docentes

f %
a. Todos los dias 33 36,67
b. De dos a cuatro veces por semana 33 36,67
c. De dos a tres veces por mes 20 22,22
d. Una vez por mes 3 3,33
e. Nunca 1 1,11
f. NO CONTESTA 0 0,00
TOTAL 90 100,00

FUENTE: Encuesta directa
ELABORACION: Cereceda Jalil Ma. Elena, Litardo Monserrate Isabel, Oneto Ottati Ma.Gisella

La tabla 14 nos indica que el 36,67% de las maestras tiene la ventaja de ingresar
diariamente al Internet; igualmente, existe un 36,67% de maestras que ingresa al
Internet de dos a cuatro veces por semana. SoOlo existe una profesora que
responde no ingresar nunca al Internet. Esto es una prueba mas, de la facilidad de
acceso de las maestras a la tecnologia moderna, lo que redunda en un mayor

beneficio para las estudiantes.

Si sumamos los porcentajes de las alternativas a y b, vemos que un 73,34% de las

docentes ingresa con mucha frecuencia a la Internet.
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4.1.1.5.7 Temas de consulta de la Internet por parte de los docentes.

Este aspecto se determina, analizando la tabla nimero 15 que se encuentra a
continuacion y en la que se establecen ocho tipos de temas de consulta por parte

de las docentes.

Los docentes y los temas de consulta en Internet

Tabla N° 15

TEMAS Docentes

f %
a. Temas d contenido tedrico conceptual 72 80,00
b. Temas politicos 16 17,78
c. Temas econdmicos 16 17,78
d. Valores y desarrollo personal 36 40,00
e. Prensa y noticieros 25 27,78
f. Entretenimiento 35 38,89
g. Ocio 7 7,78
h. Otros 15 16,67
e. NO CONTESTA 0 0,00

FUENTE: Encuesta directa
ELABORACION: Cereceda Jalil Ma. Elena, Litardo Monserrate Isabel, Oneto Ottati Ma.Gisella

Esta tabla nos muestra que un nivel muy elevado, esto es, el 80% de las maestras
investigan temas de contenido tedrico conceptual en el Internet, para la preparacion
de su materia, seguido de un 40% que investiga sobre temas de valores y
desarrollo personal y un 38,89% que utiliza el Internet también para
entretenimiento. El alto porcentaje de maestros que investiga temas sobre su
materia para la preparacion de sus clases, nos muestra que es muy ventajoso para
los centros educativos, poner a disposicion de sus docentes las herramientas
tecnoldgicas ya que amplia de manera infinita la biblioteca de informacion sobre los
temas a ser ensefiados a los estudiantes, ademas que los mantiene actualizados

con los descubrimientos mas recientes sobre diferentes ambitos.
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4.1.1.6 VERIFICACION DEL SUPUESTO UNO

a. Enunciado

La capacitacion en el dmbito de la computacion impacta positivamente en el

ejercicio profesional del docente de Educacién Basica y Bachillerato.

b. Argumentos

El analisis de las respuestas a las encuestas nos indica muy claramente que es
sumamente positivo para un efectivo ejercicio profesional docente, el hecho de que

los profesores se capaciten en el ambito de la computacion.

En el punto 3.1 de la tesis que se refiere a los participantes, se indicé, que el
supuesto uno gquedaria verificado si las tablas 10, 12, 13, 14 y 15 presentaren

porcentajes sobre el 67%.

Nos corresponde por lo tanto revisar los porcentajes de cada una de estas tablas

para poder argumentar nuestra conclusion sobre este supuesto.

La tabla 10 nos muestra que el 84,40% de las docentes se sienten apoyadas por
los directivos institucionales en lo que a la introduccién de la computacion al trabajo
educativo se refiere y que el 77,8% sostiene que existen Centros de Computo en

esta Unidad Educativa.

La tabla doce nos muestra que el nivel de destrezas de las docentes en el uso del
Internet es muy bueno para el 37,78% Yy bueno para el 45,56%; porcentajes que
sumados entre si, arrojan un total de un 83,34% de maestras que poseen un nivel

de destrezas superior en lo que al uso del Internet se refiere .
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La tabla numero 13 se refiere al lugar de navegacion mas usual para las maestras y
vemos que de las 90 que fueron entrevistadas, sélo 16 navegan con mas frecuencia
en un caber, el resto de ellas, es decir, 74 maestras, que corresponden al 82,22%
lo hacen con mayor facilidad ya sea en su domicilio y/o en su lugar de trabajo, lo

gue represente una enorme ventaja en su quehacer educativo.

La tabla nimero 14, que se refiere e la frecuencia de ingreso al Internet, nos
muestra que el 36,67% de las entrevistadas navega todos los dias y que otro
36,67% lo hace de dos a cuatro veces por semana, lo que da un total de un 73,34%

de maestras que navegan en Internet con mucha frecuencia.

La tabla 15 nos muestra los temas de consulta mas frecuentes que realizan las
maestras utilizando el Internet y vemos que el 80% de ellas lo hace para investigar

temas de contenido tedrico conceptual para la preparacion de sus clases.

c. Conclusién

Verificando los porcentajes que arrojan las tablas 10, 12, 13, 14 y 15, vemos que

todas ellas arrojan porcentajes superiores al 67%, lo que verifica el supuesto uno,
guedando verificado por lo tanto que “La capacitacion en el ambito de la
computacién impacta positivamente en el ejercicio profesional del docente de

Educacion Basica y Bachillerato”.
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4.2. PRESENTACION DE LOS RESULTADOS DEL SUPUESTO 2

4.2.1. Sobre las perspectivas de capacitacion docente en nuevas tecnologias

de la informacién y la comunicacion educativa.

4.2.1.1 La capacitacion en Computacién, una necesidad de los docentes

para mejorar la calidad de educacion.

Frente a un mundo globalizado como el que estamos viviendo, la capacitacion en
computacién es una necesidad imperiosa por parte de los docentes, lo que

afectaria positivamente en la educacion.

Partiendo de éste enunciado, definiremos globalizacién: Eliminacién de toda barrera
al flujo de los capitales (financiero, comercial y productivo) a los bienes y servicios
internacionalmente transables. La historia muestra la tendencia de todas las
sociedades a evolucionar desde unidades mas pequefias y sencillas hacia otras

mas grandes y complejas.

Hoy en dia la computacion es una via muy rapida de comunicaciéon. A través del
internet estamos conectados con todo el mundo y tanto las informacion como las
noticias nos llegan inmediatamente, por lo tanto, los docentes no pueden estar
apartados de ésta realidad porque sus alumnos tienen acceso a ésta informacion y

pueden inclusive refutar documentadamente cualquier tema que maestro proponga.

Hasta hace unos afos el profesor tenia la Gltima palabra con respecto a los temas
tratados en su asignatura, porque normalmente el estaba mas informado que sus

alumnos, pero hoy no es asi. Frente a éste mundo globalizado, especialmente en
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las comunicaciones, tanto alumnos como profesores tienen que hacer uso de todos

los medios informéticos que estén a su disposicion.

El campo laboral cada vez exige mas conocimientos en computacion y esto marca
la diferencia el momento de aplicar para un trabajo. A nivel de pais el estudio de la
computacion en los centros educativos, especialmente rurales, es muy bajo y es
resultado es que salen bachilleres con muy pocos o ningun conocimiento de
computacién, lo que los pone en una seria desventaja en relacion a aquellos
graduados en colegios particulares donde si han tenido acceso a la computacion y

pueden aplicar sus conocimientos.

Sabemos que a nivel universitario existen aulas virtuales, esto quiere decir, que
mientras en otra parte del mundo se esta dictando una clase o conferencia,
podriamos acceder a la misma en ése mismo momento. Esto para aquellas
personas que tienen alrededor de 50 afios de edad es muy dificil entender, porque
son ellos los que mas cambios han vivido a través de los afios. Partamos del hecho
gue para conseguir una llamada larga distancia a otro pais, primero tenia que pedir
la llamada a la operadora, esperar que ella se la pasara, posiblemente después de
unas horas y entonces comunicarse. Si pensamos en una llamada de tipo familiar,
mas all4 de la ansiedad y emocién que esto ocasionaba estaba bien, pero para los

negocios esto era terrible porque en esas horas se podian perderlos.

Algunas tendencias en el uso de tecnologia en la educacién son:

- Las tecnologia son herramientas en manos del maestro.

- Se usan “multimedia” porque pueden contribuir en la docencia.

- Las tecnologia son integradas dentro del proceso de ensefianza. El

comienzo del proceso es establecer el objetivo de la clase, los criterios

académicos y las formas de evaluacion-
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Los estudiantes estan inmersos en situaciones de aprendizaje, son
alumnos activos. Por ejemplo, en los EEUU, muchos maestros usan un
métodos pedagdgico llamado “WebQuest”, en el cual la clase se divide en
grupos de cuatro o cinco alumnos y cada alumno en cada grupo asume un
rol. El objetivo es que cada grupo investigue el tema dado por el maestro,
usando recursos (libros, videos, materiales en la Web y otros), y prepare

un informe multimedia para presentarlo en la clase.

Estas tendencia reflejan un movimiento en la educacién, por lo menos en
los EEUU se llama *“constructivismo”. Las caracteristicas de éste
movimiento don:

Los alumnos “construyen” sus aprendizajes utilizando muchos recursos.

La participacién de los alumnos es muy activa, poniendo el énfasis en

proyectos tal como si trabajaran en sus profesiones futuras.

Los alumnos trabajan en grupos, destacando la discusion, colaboracion y

negociacion.

El conocimiento se une intimamente con la experiencia.

El maestro es una guia y un mentor, y sélo uno de los muchos recursos

disponibles para el alumno.

El proceso de aprendizaje es muy importante y mas circunspecto que la

ensefianza mas tradicional.

Las respuestas de los alumnos guian el desarrollo de la clase.

Los alumnos aplican el aprendizaje al mundo real.
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- Establece normas de expresion claras en los alumnos.

- La evaluacion se base en el desarrollo de la tarea, en vez de exdmenes

convencionales.
Para investigar este supuesto en la Unidad Educativo Delta, aplicamos una

encuesta, cuyos resultados se ingresamos en la tabla nimero 16 y que mostramos

a continuacion.

Ingresaria a nuevos cursos de capacitacion?

Tabla N° 16
INGRESARIA A NUEVOS Docentes
CURSOS D CAPACITACION?
f %

a. Sl 72 80,00
b. NO 17 18,89
c. NO CONTESTA 1 1,11

TOTAL 90 100,00

FUENTE: Encuesta directa
ELABORACION: Cereceda Jalil Ma. Elena, Litardo Monserrate Isabel, Oneto Ottati Ma.Gisella

Las respuestas tabuladas en la tabla 16 nos muestran que el el 80% de las
maestras encuestadas si ingresarian a nuevos cursos de capacitacion, lo que
demuestra el alto afdn de superacion que éstas poseen, solo el 17% no tiene

interés en actualizar sus conocimientos y un 1% no responde a la pregunta.

Esta informacion es de gran utilidad para la Universidad Técnica Particular de Loja
ya que ésta, como ente educador de multitudes, puede ofrecer cursos de
capacitacion sobre las TIC'S a este gran grupo de maestras interesadas en

superarse cada dia mas y en no quedarse rezagadas en conocimientos.
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4.2.1.2 Motivaciones que generan la participacion en cursos de capacitacion

docente.

La principal motivacidbn que tienen los docentes para participar en cursos de
capacitacion es el deseo de poder aplicar sus conocimientos a favor de sus
alumnos para hacer sus clases més interesantes y entretenidas, proporcionandoles
siempre datos actuales.

Para un alumno es motivador ver que se profesor no se contenta con los
conocimientos adquiridos cuando el fue estudiante, sino que constantemente esta
deseoso de superarse y ésta superacion se va a ver reflejada en su calidad como
docente. Hay que romper esas barreras de temor o ineptitud frente al uso del
computador. Muchos se niegan a su aprendizaje porque dicen que no lo necesitan
y asi como estan estan muy bien, pero eso no puede ser cierto porgue es innato en

el ser humano su deseo de superacion.

El Ministerio de Educacion y Cultura del Ecuador pone a disposicion de los
maestros cursos de computacion a diferentes niveles, pero uno de los principales
problemas que tienen es que el centro donde laboran no tienen computadoras y
ellos a nivel personal tampoco, entonces caemaos en un circulo vicioso porque los
conocimientos que adquieren no pueden ser aplicados y eso puede desmotivar al

profesorado.

Existen muchos institutos o academias particulares que dictan cursos elementales
de computacién a la que muchas veces los profesores asisten para mejorar su
manejo de la misma. Por supuesto, aquel profesor que aspira serlo de la
asignatura de computacion necesita un titulo superior como Ingeniero o Analista de

Sistemas, porgue con pocos conocimiento es dificil ser profesor de computacion.

La tabla nimero 17 que se encuentra a continuacion, fue aplicada a las maestras
de la Unudad Educativa Delta para poder conocer cuales son las razones que ellas

consideran importantes para seguir nuevos cursos sobre computacion. La



55

pregunta b de esta tabla se refiere especificamente al conocimiento de la tecnologia
para introducirla en los procesos educativos, refiriéendose de manera especifica al

tema central de esta tesis.

Esta tabla contempla preguntas que inducen a las maestras a analizar
detenidamente las razones por las cuales ellas estarian interesadas en aprender
mas sobre informética, tales como: aprender sobre la estructura y manejo del
computador, conocer la tecnologia para introducirla en procesos educativos,
reforzar conocimientos previos, conocer mas a fondo el funcionamiento del
computador, mejorar sus habilidades en el uso de las herramientas de Microsoft:
Word, Excel y Power Point, aprender lenguajes de programacién, conocer las

nuevas tendencias informaticas, entre otras.

Razones por las cuales seguir nuevos cursos/programas de

computacion

Tabla N° 17
Docentes
CURSOS
f %

a. Aprender sobre la estructura y manejo del computador 22 24,44
b. Conocer la tecnologia para introducirla en procesos educat. 35 38,89
c. Reforzar conocimientos adquiridos 48 53,33
d. Conocer mas a fondo el computador y su funcionamiento 10 11,11
e. Mejorar habilidades en el uso de Word, Excel y Power Point 45 50,00
f. Aprender lenguajes de programacion 8 8,89
g, Conocer nuevas tendencias en el manejo de las nuevas

tecnologias de la informacién y comunicacion 28 31,11
h. Participar en cursos organizados por el Ministerio de Educ. 15 16,67
i. Realizar cursos en algin centro particular de informatica 9 10,00
j. Continuar estudios de postgrado sobre informética educativa 14 15,56
k. Seguir una formacién de pregrado o postgrado en la UTPL 10 11,11
I. NO CONTESTA 18 20,0

TOTAL

FUENTE: Encuesta directa
ELABORACION: Cereceda Jalil Ma. Elena, Litardo Monserrate Isabel, Oneto Ottati Ma.Gisella
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La pregunta que presenta el porcentaje mas alto de respuestas es la ¢, con un
53,30% y que se refiere al deseo de las maestras de reforzar sus conocimientos,
seguida de la pregunta e sobre la necesidad de éstas de mejorar sus habilidades en
el uso del Word, Excel y Power Point. Vemos que el 53,30% seleccioné la
alternativa c y/o, el 50% la alternativa e. El resto de los porcentajes son

insignificantes.

Cabe recalcar que ambas alternativas, la ¢ y la e, se refieren a reforzar
conocimientos previamente adquiridos, lo que demuestra que dichas educadoras ya

tienen una preparacion previa sobre computacién y sus herramientas.

4.2.1.3 VERIFICACION DEL SUPUESTO 2.

a. Enunciado.

Un porcentaje significativo de docentes poseen la necesidad de continuar su
capacitacion sobre el uso de las nuevas tecnologias de la informacion y la

comunicacion; y, su incorporacién a los procesos educativos.

b. Argumentos.

En centro educativo investigado Unidad Educativa Bilingle Delta de las
90 encuestas aplicadas, el 80% respondieron que si ingresarian a
nuevos cursos de capacitacion, segun lo indica la tabla niamero 16, la
tabla 17 nos muestra que el 53,30% de las profesores desea reforzar los
conocimientos adquiridos, y el 50% desea mejorar sus habilidades en el
uso de Word, Excel y Power Point, lo que nos demuestra una total
apertura hacia la capacitacion.

Es interesante considerar que el 11,1% quisiera seguir una formacion de

pregrado o postgrado en la Universidad Técnica Particular de Loja.
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En el capitulo 3.5 de esta tesis indicamos que para verificar o confirmar el
supuesto 2, es necesario un porcentaje minimo del 33% en las respuestas

presentadas en las tablas 16 y 17.

c. Conclusion.

Con los resultados de las encuestas aplicadas podemos concluir que el
supuesto 2 queda verificado ya que la tabla 16 arroja un valor del 80% de
maestras que desean ingresar a nuevos cursos de capacitacion y en la tabla 17
estos son superiores al 33% en la alternativas b, ¢ y e, lo que indica que un
porcentaje alto desea reforzar sus conocimientos en el manejo de Word, Excel
y Power Point, que como es ldgico suponer, repercutira en la calidad de
enseflanza que ellas puedan impartir, porque sus clases seran mas

interesantes, amenas y actuales.

4.3 PRESENTACION DE LOS RESULTADOS DEL SUPUESTO 3

4.3.1 Sobre la necesidad de los docentes para adquirir y renovar los equipos

de computacion.

4.3.1.1Los docentes y la tenencia de equipos de computacion.

En la actualidad es tan imprescindible el uso de la tecnologia en los diferentes
niveles de educacion Primarios, Secundarios y Superior para que los maestros y

alumnos trabajen en forma colaborativa en su ensefianza y aprendizaje.

Siendo la ensefianza el objetivo principal para la docencia es importante considerar

las posibilidades de apoyo que debe tener el docente, contando con un equipo de
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computo. Seria una herramienta en la solucion de problemas de los alumnos y por
gue no decir del maestro también, la aplicacion de la computacion en la docencia es
infinito, dentro de la recopilacibn masiva de datos como un instrumento de

evaluacion y control del aprendizaje.

La computadora se ha convertido en un instrumento béasico para el docente que ha
dejado la educacion tradicional para dirigirse a la educacion reactiva, participativa

y proactiva para obtener una mejor preparacion académica en la sociedad

Indudablemente, la computadora dentro de nuestra institucidon representa un
instrumento de apoyo sin el cual las actividades de investigacion pudieran
experimentar un grave atraso, por lo que adquiere especial relevancia poner al

servicio de los investigadores, elementos de ayuda en materia de computo.

Aspecto importante de la investigacion -que no es justificable omitir es el
relacionado con la investigacion en computacién que, si bien hasta el momento no
ha sido posible emprender totalmente por la falta de recursos, se han dado los
primeros pasos con ayuda de algunas empresas e instituciones, por lo que es
necesario considerar los planes para el futuro, dado el grado de importancia que la

investigacion en esta area ha adquirido.

Si, sabemos cuan importante es el uso de la tecnologia en los docentes en la
actualidad, pero también es muy cierto que debe existir mayor apoyo a nivel
gubernamental y ministerial especialmente en los paises con menor capacidad
econdémica o que estdn en via de desarrollo para poder capacitar al maestro y
apoyarlo buscando los diferentes medios para que puedan adquirir los equipos de

tecnologia que necesitan para mejorar la calidad de la educacion.

Preguntamos a las maestras de la Unidad Educativa Delta si poseen un
computador personal y si desean actualizar o adquirir uno nuevo, las respuestas a
estas preguntas, fueron tabuladas en la Tabla N° 18-A, que se encuentra a

continuacion:
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Tenencia de computador

Tabla N° 18-A

DOCENTES

A. TENENCIA DE COMPUTADOR SI NO COlil\l'?ESTA

TOTAL

f % fl % f %

%

a. Posee computador 82| 91,11| 8 889| O 0,00

90

100

b. Desea actualizar/adquirir nuevo equipo de comput. 48| 53,33| 37| 41,11 5 5,56

90

100

FUENTE: Encuesta directa
ELABORACION: Cereceda Jalil Ma. Elena, Litardo Monserrate Isabel, Oneto Ottati Ma.Gisella

Esta tabla nos muestra que el 91,11% de las maestras de la Unidad Educativa
Delta posee computador personal y sélo un 8,89% no lo posee. También vemos
que el 53,33% de las docentes si desea actualizar o adquirir un nuevo equipo de
computacion, versus el 41,11% que no lo desea, debemos entender que en su

mayoria, no necesitan hacerlo.

4.3.1.2 Los docentes y el interés para adquirir o renovar los equipos de

computacion.

Para el desarrollo de este punto, se presentaron a las maestras de la Unidad
Educativa Delta encuestadas, tres alternativas para adquirir equipos de
computacion, sus resultados los presentamos a continuacion:

Participacion en la adquisicién de equipos

Tabla N° 18-B

DOCENTES

. NO
B. ADQUISICION DE EQUIPOS SI NO CONTESTA

TOTAL

f % % f %

%

c. Convenios de créditos institucionales 24 26,67 444 62 68,89

90

100

d. Créditos de casas comerciales particulares 32| 35,56 4,44| 54| 60,00

90

100

N | A~

e. Financiamiento a través del Ministerio de Educ. 9 10,00 7,78| 74 82,22

90

100

FUENTE: Encuesta directa
ELABORACION: Cereceda Jalil Ma. Elena, Litardo Monserrate Isabel, Oneto Ottati Ma.Gisella
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La mayor cantidad de maestras, no seleccionaron ninguna de las tres alternativas y
la razbn es muy clara, el 91,11% posee un computador y de este porcentaje, el

41,11% no desea actualizarlo, por lo tanto, simplemente ignoraron esta pregunta.

De las maestras que si seleccionaron alguna o algunas de las alternativas, tenemos
que el 35,56% recurriria a financiamientos con casas comerciales particulares, el
26,67% lo haria a través de convenios de créditos institucionales y solo un 10%

recurriria a un financiamiento a través del Ministerio de Educacion.

Considerando la importancia de la tecnologia y su utilizacién las maestras estan
preparadas para enfrentar los retos, y ofrecer una educacion de calidad a sus
educandos de acuerdo a las necesidades y proyecciones del futuro tecnolégico y

cientifico.

4.3.1.3. VERIFICACION DEL SUPUESTO TRES

a. Enunciado

Un porcentaje significativo docente tienen la necesidad de adquirir o renovar
sus equipos de computacion con la finalidad de estar acorde con los avances

tecnolégicos, dentro del campo de la computacion.

b. Argumentos

En base a la encuesta aplicada se puede comprobar que el 91.11% de las
profesoras de la Unidad Educativa Bilingte Delta poseen computadora, de ellas,
un 53.33% desea actualizar o adquirir un nuevo equipo de computacion y el

35.56% lo adquiriria a través de créditos en casas comerciales particulares.
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c. Conclusién

Teniendo como premisa, que para que el supuesto 3 sea confirmado, debe
existir un porcentaje minimo del 33% y, observando que, el 53,33% de las
maestras encuestadas respondieron que si desean actualizar o adquirir un
nuevo equipo de computacion, podemos afirmar entonces, que el supuesto 3 ha

sido verificado.

4.4, SOBRE LA UTILIZACION DE LAS TIC'S EN LOS PROCESOS
EDUCATIVOS

4.4.1. La informatica educativa y su definicion

Cuando surge la idea de querer trasformar algo se debe tener en mente como
poder lograr ese cambio. En las Ultimas décadas han existido instituciones
preocupadas por el desarrollo de una educacién de transformaciones y cambios a
nivel mundial. Es asi como la UNESCO y otras Instituciones organizaron
conferencias y actividades para detectar e identificar problemas y recomendaron
varias lineas de accion y estrategias aplicables a la educacién como proveer mas,
de una mejor calidad, pertinentes a las necesidades de la sociedad, sin fronteras ni
barreras, centradas en los estudiantes a un costo menor, y mas sostenible desde el

punto de vista econdmico, pedagdgico, social y politico.

Todos estos requerimientos conllevan a una mejor educacion de calidad y de
progreso techoldgico. La utilizacion del Internet ha motivado la aparicion de
diversas tendencias que se han manifestados tanto en universidades como en
empresas, e influyen significativamente en el campo de la formacién permanente de

personal.

Las diferencias generacionales seran muy importantes para el futuro desarrollo de
la sociedad, en su camino a convertirse en una sociedad de la informacion y del

conocimiento globalizado. La educacién superior debe planificarse para atender
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las necesidades y aspiraciones de la juventud y de la sociedad en la cual va a vivir
esa misma. Los profesores y estudiantes serd los actores principales de la
virtualizacion y de su contribucién a | trasformacion de la educacién superior

mediante cambios radicales en los paradigmas del trabajo académico.

Las decisiones como la capacitacion de los profesores quienes deben usar las
TICs para la ensefianza y producir cursos y materiales que pueden ser dictados con
dichas tecnologias. Los alumnos que deben ser capaces de utilizar las TICs para
sus aprendizajes; gerentes quienes deben estar preparados para tomar decisiones

correspondientes

La incorporacion de las TICs a la ensefianza permiten constituir un medio de
solucionar las necesidades de una educacion mas individual y flexible relacionada

con necesidades individuales como sociales, combinacién del trabajo etc.

Mejorar la calidad y efectividad de la interaccién, utilizando el computador para
apoyar procesos de aprendizaje colaborativos, y requieren de participacion activa e
interaccion por parte de ambos, profesores y alumnos, frente a los modelos

tradicionales de aprendizaje acumulativo.

La Ing. Ms. Liliana Enciso sostiene a este respecto en su libro “Toolbook
Informatico” que “El uso de las TIC'S para el desarrollo se vincula directamente
con el talento humano, cuyo aprovechamiento potencia y mejora la calidad y el nivel
de vida en diferentes lineas de accion sea educacion con salud, dignidad y

oportunidad, cultura y comunidad, entre otras”.

1.- La Informética Educativa es una disciplina que estudia el uso, efectos y
consecuencias de las tecnologias de la informacién y el proceso educativo. Esta
disciplina intenta acercar al aprendiz al conocimiento y manejo de modernas
herramientas tecnolégicas como el computador y de cédmo el estudio de estas
tecnologias contribuyen a potenciar y expandir la mente, de manera que los

aprendizajes sean mas significativos y creativos.
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2.- La informética es un recurso didactico y abarca el conjunto de Medios y

Procedimientos para reunir, almacenar trasmitir, procesar y recuperar datos de

todo tipo. Abarca a las computadoras, teléfonos, television, radio. Estos elementos

potencian las actividades cognitivas de la persona a través de un enriquecimiento

del campo conceptual y las operaciones de procesamiento de la informacion

Debemos anotar aqui que la importancia de

Recurso didactico que abarca conjunto de medios y

procedimientos

Qué es

Disciplina que
estudia efectos
consecuencias de las
tecnologias de la
informacion en el
proceso educativo

Qué no es

No es un equipo, es un
medio para hacer uso de

INFORMATICA el
EDUCATIVA
| | | |
Medios Procedimientos Almacena

Recursos

informacion
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4.4.2 Caracteristicas, ventajas y limitaciones de las nuevas tecnologias

NUEVAS TECNOLOGIAS

Componentes tecnoldgicos
Medios educativos
Flexibilidad

Entarno oraanizativo

VENTAJAS:

Permiten mejor comunicacion
Ahorran tiempo y dinero
Mayor alcance mundial
Mejor organizacion
Intercambios de
conocimientos y cultura

LIMITACIONES:

Falta de recursos econémicos
Sistemas Politicos

Falta de atencion
gubernamental

Falta de voluntad

La formacién ha sufrido una fuerte transformacién, tanto con respecto a sus

contenidos y orientaciones como en cuanto a los medios. El desarrollo de nuevos

recursos didacticos y tecnologias educativas ha originado que en la actualidad los

discentes adquieran un mayor protagonismo, intervencion y control del proceso de

formacion, haciendo para ello uso de los recursos y herramientas que mejor se

adapten a cada caso.

Cada vez es mayor la competitividad tanto de las organizaciones como de los

individuos, lo cual hace que cada dia sea mas imprescindible una buena formacion

mediante la capacitacion intensiva, planificada, critica y actualizada; de ahi que, en




65

un sentido econémico moderno, capacitar sea "incrementar la productividad de la
poblacién, mediante la adquisicion de habilidades y conocimientos que permitan el
desarrollo de actividades creativas, innovadoras y Utiles a la sociedad, elevando
directamente la competitividad de la nacion” (Aguilar, 1997). Por ello las
organizaciones, en un contexto econémico globalizado, cada vez precisan en mayor
medida de individuos mejor capacitados para conseguir el éxito. Se requiere que la

capacitacion sea un estandar global.

El fuerte desarrollo tecnologico también se ha hecho notar, como es logico, en la
formacion. El desarrollo de la tecnologia educativa ha sido especialmente

manifiesto en las telecomunicaciones, la informatica y la tecnologia audiovisual

El término multimedia se refiere a una integracién o agrupacion de diferentes
medios audiovisuales. Pero la acepcién actual mas habitual del mismo es la que
hace referencia a aquellos programas que se desarrollan a través del ordenador, de
tal modo que todo el sistema multimedia se apoya en un solo soporte. La
multimedia se convierte asi en un entorno de aprendizaje que combina las
posibilidades educativas que ofrecen diferentes medios de comunicacion
interconectados y controlados a través de un ordenador (Prendes, 1994). Con un
ordenador es posible crear un modelo de informacién con maxima flexibilidad y
mas o menos complejo, en funcion de las caracteristicas que se vayan
afladiendo. Se comienza a hablar entonces de la informética multimedia
como un "intento de combinar la capacidad autoexplicativa de los medios
audiovisuales con el texto y fotografias, para crear un nuevo medio de

comunicacion unico en la pantalla del ordenador” (Lynch, 1991).

Estamos pasando de una era industrial a una era donde la supremacia de
individuos, organizaciones y naciones pasa por el manejo inteligente de la
informacion. Por lo que se refiere a las tecnologias de los sistemas de informacion,
entendiendo como tales las tecnologias de ordenadores, telecomunicaciones y
automatizacion de oficinas, que es como las han definido Cash, McFarlan y Mc
Kenney (1990), cabe decir que los sistemas multimedia han impulsado el desarrollo

de las tecnologias de la informacion y de la comunicacién (Bartolomé, 1994).
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Gracias a las tecnologias de la informacién la multimedia ha hecho posible superar
la idea de la informacién contenida en un texto para introducirnos en el campo de la
comunicacion audiovisual, de la transmision de sensaciones y de innumerables
novedades mas. En cuanto a las tecnologias de la comunicacion, se ha pasado de
la tradicional division entre diferentes medios que compiten por un espacio
educativo a un nudo de conexion Unico. Ahora el alumno no necesita desplazarse
fisicamente para consultar un texto, puesto que a través de su ordenador podra

acceder a cualquier clase de informacion, sin importar el lugar en que esté.

“La caracteristica principal de los sistemas multimedia es su gran flexibilidad asi
como la alta interactividad que poseen, pues permiten un aprendizaje autoguiado y
autoiniciado, en el cual cada persona va construyendo su conocimiento, bien sea de

manera individual o colectiva” (Moral y otros, 1997).

Gracias a la interaccién los alumnos han dejado de ser la parte pasiva en un curso
de formacién, pues ahora participan activamente en el proceso de aprendizaje. Es
un hecho comprobado que la interaccién provoca una mayor y mejor asimilacion del
aprendizaje, (Gallego y Alonso, 1995), aunque, como sefala Martinez (1993),
"estamos ante un medio del que ya estan apareciendo algunas aplicaciones
sugerentes pero que adn supone un reto para nuestra imaginacién comunicativa".
Pero debemos también considerar lo que sostiene la Ing. Ms. Liliana Enciso en su
libro “Toolbook Informatico” sobre la introduccién de equipos informaticos en la
educacién: “Instalar computadoras en escuelas, colegios, universidades, centros
de salud, organizaciones en general, es un buen comienzo, pero no es la meta final
del desarrollo. Se necesita mucho mas que tecnologia avanzada para promover el
maximo potencial humano de la gente, en especial para aquellos que enfrentan la
pobreza, la exclusién y la migracion”, es decir, no debemos ignorar que todo tiene el
componente humano como parte principal, no esta el hombre al servicio de las

maquinas, sino la maquina al servicio del hombre.

Entre los multiples sistemas multimedia, destaca el hipermedia, basado en
hipertexto. Debido a que el hipertexto no es un sistema cerrado permite que el

formando sea el que decida en cada momento a qué tipo de informacion desea



67

acceder. El alumno podra construir sus propios caminos de lectura saltando
aquellos que no considere de su interés. “El hipertexto rompe la idea tradicional de
que el formador es el depositario de toda la informacién que ha de recibir el alumno,
el cual tendria como mision tratar de aprender lo més fielmente posible todo lo que
aquél le transmitiera” (Cabero, 1997). Ademas, debido a la libertad que proporciona
al formador y a los aprendices, propicia que se transformen en constructores de
mensajes, que establezcan nuevas relaciones que previamente no habia previsto el
creador del documento, que naveguen por la informacién y que participen en

diferentes programas de auditoria.

Pensamos que, en la actualidad, el soporte ideal tanto para hipertexto como

hipermedia son las paginas Web de Internet.

Aunqgue la formacién a distancia no es un concepto nuevo, si lo es el concepto de
teleformacién que, aunque se basa en la misma, amplia en gran medida sus
posibilidades. Gracias a las tecnologias de la informacion, y mediante el uso de
herramientas multimedia, es posible (Jiménez, 1997) transmitir conocimientos via
telematica, asi como establecer canales de comunicacién entre el formador y el
discente, sin que ambos tengan que coincidir en un mismo espacio fisico y

temporal.

Un entorno tan complejo y cambiante como el actual exige a las organizaciones una
constante puesta al dia de su personal en temas complejos pero, al mismo tiempo,
es frecuente la afirmacion de que no disponen del suficiente tiempo para hacerlo
por el sistema tradicional de formacion. El uso mas extendido del teletrabajo
también contribuye a que no se disponga de las condiciones - de lugar y tiempo-
gue requiere la ensefianza tradicional. Ademds, como sostienen Francisco
Martinez y Ma. Paz Prendes en la pagina 127 de su libro “Nuevas Tecnologias y
Educacion” “la incorporacion de las TIC'S a la ensefianza implica un cambio en la
dimensién del proceso, ya que ademas de participar en el mismo el profesor y el
estudiante, se debe contar con técnicos especialistas que garanticen el uso y
funcionamiento adecuado de las diversas tecnologias, con personal administrativo

capacitado y sobre todo con gerentes capaces de tomar las decisiones pertinentes”.
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En este contexto, Internet es una buena solucién para los problemas de formacion,
puesto que plantea un medio interactivo, multimedial, dinamico y ubicuo para
encarar el proceso educativo de entrenamiento basico y especializado mediante el

empleo de la tecnologia que nos ofrece.

Esta modalidad de formacion virtual es un concepto novedoso de formacién ya que
los sistemas de comunicacion, los métodos de informacién, las herramientas
multimedia y la interaccion profesor-alumno, hacen que la metodologia aplicada sea
practica, personalizada y gratificante. “Estamos ante una categoria de formacion a
distancia que se ayuda de las herramientas telematicas y ante un nuevo concepto
en los métodos de Toma de Decisiones. Esto conlleva un cambio en las estrategias
de ensefianza“ (Rivera, 1997), lo que implica para el sujeto que recibe la formacion
una transicion desde la memorizacién hacia la navegacion de la informacién y al

uso de la misma.

Una de las mayores ventajas que posee en Internet es la enorme cantidad de
informacion a la que podemos acceder en forma libre y gratuita. Internet ha
experimentado un gran auge desde 1994 como producto entre otras razones, de la
aparicion de la Web, los modems telefénicos, el software gratuito para los

servidores web y el aumento de las computadoras personales.

La aparicion de la Web (World Wide Web) logré facilitar y hacer atractiva la
utilizacién de la red para todo tipo de usuarios, afiadiendo interactividad mediante

la introduccién del hipertexto, los gréaficos y los formularios.

Ademas, la aparicién de programas gratuitos para crear servidores web, permitié a
miles de pequefias organizaciones y grupos de estudiantes, convertirse en
emisores de informacién, lo que origind un aumento espectacular de la cantidad y

diversidad de informacion disponible de manera gratuita en el Internet.

Encontramos que el Internet presenta diversas caracteristicas entre las que
podemos nombrar las siguientes: universal, facil de usar, variada, econémica, Util,

libre, anénima y autorreguladora.
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En Internet se puede hacer y encontrar practicamente de todo, asi tenemos que nos
permite realizar consultas de informacién, de servicios publicos, periédicos,
revistas, acceso a Bases de Datos, escuchar la radio, ver videos, enviar y recibir
correo, realizar videoconferencias y tener acceso a ellas, juegos en red, comprar y

vender productos y servicios, etc.

En un estudio realizado por Virtual Office se establecen como ventajas que posee

Internet para la formacion las siguientes:

1. Universalidad. El Inernet estd por todo el mundo; desde cualquier parte
podemos ver informacién generada lejos de nosotros, enviar correos, transferir
archivos, comprar, etc. Muchas personas encuentran en Internet determinadas
informaciones que no pueden conseguirse por otros medios. Esto es debido a que
Internet es la mayor biblioteca que existe y que la informacién que posee esta en

constante actualizacion.

2. Comunicacién. Los conocimientos so6lo pueden transmitirse a través de la
comunicacion, por lo que se convierte en un requisito imprescindible a la hora de
impartir la formacion. La ventaja afadida de Internet es que la comunicacion no se

limita por barreras espaciales y es de una gran rigueza.

3. Hipertexto. Mediante él podemos navegar a través de una gran cantidad de
informacién hasta llegar a limites insospechados, ya que, con sélo hacer clic en una
palabra o grafico, podemos pasar de la pagina en la que estamos a otra pagina
distinta. Esto dio origen al concepto de navegacién por Internet que nos permite en
unos minutos, visitar informacién que reside en computadores ubicados en distintos

paises del mundo.

4. Interactividad. El aprendiz mantiene un auténtico didlogo con su ordenador,
pues él le formula una serie de preguntas y la maquina le responde de manera
simple y rapida, lo cual hace que aumente el interés del estudiante al ver la gran
cantidad de informacion que puede obtener en poco tiempo y de manera sencilla y

cdmoda, puesto que no necesita trasladarse.
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5. Multimedia. Gracias a ella la informacion que se obtiene a través de Internet es

practica, amena y atractiva.

6. Economia de la comunicacion. Cualquier usuario conectado a Internet puede

llamar a cualquier parte del mundo a un reducido coste.

A todo ello hay que afiadir el efecto positivo que ejerce sobre la motivacion, ademas

de permitir que la ensefianza se pueda impartir de forma individualizada.

Por tanto, la implantacién de sistemas de este tipo en la formacion del personal
debe contribuir a mejorar la cualificacion del mismo y, con ello, aumentar la

productividad y competitividad de las organizaciones.

La teleformacion se hace especialmente util al ofrecernos Internet una serie de
servicios que se han demostrado perfectamente aplicables al area de la formacion.
Por ello puede hablarse hoy de un nuevo concepto de formacién, que es
absolutamente diferente, de una parte, al de la ensefianza presencial y, de otra, al
de la formacion a distancia tal y como ha sido entendida hasta el presente, que iba
dirigida basicamente al segmento de personas que, por problemas de indole

temporal o espacial, no podian desplazarse a un centro de ensefianza.

Pero asi como el avance tecnoldgico presenta muchas ventajas también existen
paises que tienen limitaciones para adquirir equipos modernos de tecnologia como
es el caso de Cuba que por tener su sistema politico socialista al inicio compré
herramientas a Rusia. Pero después necesitd de paises intermediarios para adquirir

los equipos a los Estados Unidos a precios muy altos.

Al igual que Cuba los paises que estan en proceso de desarrollo como es el caso
de América Latina también tienen dificultades para adquirir implementos

tecnolégicos de punta. Y poder llevar a cabo programas de desarrollo tecnolégicos.
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4.4.3 La utilizacion de las TICs por parte de los docentes de Educacion

Basica y Bachillerato

Las Tecnologias de informacion y comunicacion ( TICs) son tan indispensable para
el docente actual que debe impartir conocimientos basados en el uso de las
nuevas tecnologias que brinda el medio moderno, tanto en la educacion Béasica y
Bachillerato. Pero aun existen falencias en ciertas instituciones educativas
especialmente en los colegios fiscales de los paises latinoamericanos que carecen

de medios econémicos para poner en practica los medios tecnolégicos.

Y esto no favorece para la aplicacion de las nuevas tecnologias en el campo
educativo. Hay paises que por tener sistemas politicos de caracter Socialistas se
les hace complicado y costoso la utilizacién y adquisicion de los medios de

computacion

En la Unidad Educativa Bilinglie Delta donde nos tocé hacer nuestra investigacion
nos dimos cuenta que las maestras gozan de un acogedor y completo
laboratorio de computacién, y esto es de gran ayuda para que puedan impartir
los conocimientos adecuados a las alumnas y desarrollar técnicas de aprendizajes

gue brinda el campo de la computacién

Para desarrollar este punto, utilizamos los resultados presentados a continuaciéon

en las tablas 21 y 22:
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Actividades que ejecutan los docentes con la utilizacion de las TIC'S en su

Quehacer profesional

Tabla N° 21

DOCENTES USO PERSONAL DE LAS TIC'S Docentes

f %
a. Planificacién de su trabajo 48 53,33
b. Consulta en la Internet 18 20,00
c. Preparacion de material didactico 22 24,44
d. No contesta 2 2,22
TOTAL 90| 100,00

FUENTE: Encuesta directa

ELABORACION: Cereceda Jalil Ma. Elena, Litardo Monserrate Isabel, Oneto Ottati Ma.Gisella

En esta tabla podemos observar que el 53,33% de las maestras encuestadas

planifican su trabajo utilizando las TIC'S y que el 24,44% las utiliza para preparar el

material didactico para impartir sus clases; esto, en lo que a su quehacer

profesional se refiere. [Estos porcentajes son una muestra clara de la importancia

que tiene las TIC'S en el desarrollo de una labor docente méas répida, eficiente e

interesante.

Actividades que ejecutan las docentes con las TIC'S en su trabajo de aula

Tabla N° 22

DOCENTES USO DE LAS TIC'S EN EL AULA Docentes

f %
a. Power Point 43 47,78
b. Word 28 31,11
c. Excel 4 4,44
d. Internet 13 14,44
e. No contesta 2 2,22
TOTAL 90 100,00

FUENTE: Encuesta directa

ELABORACION: Cereceda Jalil Ma. Elena, Litardo Monserrate Isabel, Oneto Ottati Ma.Gisella
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En la tabla 22 podemos ver que el Power Point es la herramienta informética mas
utilizada por las maestras de la Unidad Educativa Delta para su quehacer en el

aula, ya que el 47,78% de ellas la utiliza y que el 31,11% utiliza también Word.

4.4.4 Autovaloracion docente en relacién a la actitud ética en el manejo de
las TICs.

Existe un programa llamado Intel Educar para el futuro, el cual propone cubrir una
necesidad de capacitacion en Tecnologias de informacion y Comunicacion ( TIC)

para los docentes en servicio de nuestro sistema educativo.

Este programa se ha puesto en marcha en muchos paises del mundo y ha
capacitado a una gran mayoria de profesores de estos paises . Su propdsito
principal consiste en promover el aprendizaje basados en proyectos, integrar
efectivamente el uso del computador en las actividades curriculares e incrementar
los logros de los alumnos y su nivel de aprendizaje. Se promueve la integracion
efectiva del uso de los computadores al curriculum, para actualizar los procesos de
ensefianza — aprendizaje, con especial atencion en las particularidades curriculares
de cada pais y a los contenidos de cada area. La filosofia del programa considera
esencial el convencimiento de que el potencial de las nuevas tecnologias depende

de la capacidad y visién de las personas que la utilizan.

Este programa apunta también a capacitar a docentes con el fin de promover el
aprendizaje basado en proyectos, integrar efectivamente el uso del computador en
las actividades curriculares e incrementar los logros de los alumnos y su nivel de
aprendizaje. También ayuda a desarrollar la creatividad del docente evidenciando la

integracion de los nuevos saberes y la reutilizacién de los previos, a través de la
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produccion de recursos. Y proporciona experiencias educativas que favorezcan la
produccion del conocimiento en mediano y largo plazo.

El modelo de capacitacion que se implementa propone al docente una doble vision:
la del profesor puesto en situacion de aprendizaje, pero elaborando productos
desde la Optica del alumno que sera beneficiario de la trasmision de los
conocimientos por parte del docente. Esta dindmica del aprender haciendo que
promueve el ponerse en el lugar del que aprendera ayuda al docente a reflexionar
sobre las dos actividades condicionantes del aprendizaje: por una parte las
estrategias y estilo de ensefianza del profesor , y por otra, las estrategias y estilo

de aprendizaje de los alumnos.

El docente a la hora de ensefar debe enfrentar las caracteristicas individuales de
los alumnos para favorecer su crecimiento como persona. La “ individualizacién” o
personalizacion de la ensefianza consiste principalmente en la individualizacién de
los métodos. Existe una estrecha relacion entre el nivel de conocimientos previos
del alumno y la respuesta a los diferentes métodos de ensefanza. El plateo
didactico es el soporte que se le da al alumno en la organizacién del contenido del
aprendizaje, en el uso de los incentivos atencionales y motivacionales, en el uso de

feedbacks rectores y en el seguimiento atento de sus progresos y dificultades.

El programa Intel Educar para el futuro, se apoya en los postulados de la teoria del
aprendizaje como significativo propuesta por Ausubel. Esta teoria considera al
aprendizaje como significativo cuando puede relacionarse de un modo no arbitrario
con lo que el alumno ya sabe. Es decir cuando se incorpora a estructuras de
conocimiento que el sujeto posee y adquiere significacion en funcion de sus
conocimientos anteriores. Ausubel propone considerar dos dimensiones: el
aprendizaje del alumno que puede ir desde lo repetitivo o memoristico hasta el
aprendizaje netamente significativo y la estrategia de ensefianza, basada en el

descubrimiento por el propio alumno.



75

Para Ausubel aprender es sinénimo de comprender, lo que se comprenda seré lo
que se aprenda y se recordara mejor. Los conocimientos nuevos estan
relacionados con los que ya posee Yy deberdn provocar una predisposicion
favorable para que el sujeto encuentre placer en comprenderlo e incorporarlo. La
predisposicion del alumno no depende del docente, pero éste debe buscar la

manera de favorecerla a partir de la relevancia de los saberes que intenta trasmitir.

En laescala de 1a 4 sobre la calificacién del comportamiento ético frente al uso
y servicios de las nuevas tecnologias de acuerdo a la tabla 9 un 48 % se ubica en
el numeral 4 que corresponde a un alto porcentaje al buen manejo de los medios

tecnolégicos.

Estos resultados nos indican que el maestro esta haciendo buen uso de las TIC'S
para desarrollar un trabajo ético, profesional coherente con los principios que debe
tener todo docente que quiere que sus discipulos aprendan y se preparen para

enfrentarse al desafio de los avances tecnoldgicos.

4.5. CONCLUSIONES

Como resultado de nuestra investigacion en la Unidad Educativa Bilingtie Delta
podriamos concluir que las TIC s (Tecnologia de la Informacién y Comunicacion)
son aplicadas por casi todos los profesores, ya que el establecimiento le ofrece las

facilidades para hacerlo.

Es una preocupacion de los directivos la capacitacion y actualizacién de todo el
personal docente en el uso y aplicacion de las nuevas tecnologias, pero uno de los
problemas seria la falta de interés de parte de los profesores por aplicarlas porque
aquellos que tienen sobre los 40 afios de edad y que no han estado familiarizado

con estos medios les cuesta mucho usarlos.
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Profesores y alumnas dentro del centro educativo no tienen practicamente ninguna
limitacion para el uso de computadoras, obviamente respetando los horarios y
normas establecidas, el problema se presenta porque no todos los profesores
cuentan con un equipo de computacion en sus casas y en las horas de trabajo no
alcanzan a planificar una clase donde le saque mayor provecho a las TIC s. Las
alumnas desde segundo afio de educacion basica, hasta tercero de especializacion
cuentan con dos horas semanales de computacion, por lo que para ellas presentar
un deber o una investigacién realizado en computadora, es algo bastante comun y
dado al alto nivel econémico al que pertenece el alumnado, nos atreveriamos a

decir que el 100% posee computadoras en sus casas.

Hay asignaturas en las que el uso de las TIC s es basico, como es el caso de
Historia del Arte, donde se trabaja en base al retroproyector, Infocus y videos. Algo
similar, pero en menor escala sucede con Biologia, ya que el texto basico viene
acompafado de un disquete para ampliar los conocimientos de los alumnos. En el
caso de la asignatura de Computacién, se trabaja con Infocus en el laboratorio
donde cada alumna cuenta con una computadora para trabajar, tanto en primaria

como en secundaria.

Otro punto destacable sobre la aplicacion de la Tecnologia en la Unidad Educativa
Delta es que sus Salas de Cémputo han sido instaladas siguiendo los mas estrictos
lineamientos establecidos por los organismos especializados en el area; las
condiciones de seguridad, proteccién, ventilacion, temperatura y otros han sido
contempladas al momento de instalar los Centros de Cémputo, garantizando de
esta manera, tanto a las alumnas como a las docentes, un buen funcionamiento de
los equipos y por lo tanto, una utilizacibn mas eficiente de los mismos, lo que

repercute directamente en eficiencia académica.

La realidad del centro investigado es muy diferente a la gran realidad nacional.
Casi podriamos asegurar que éste es una de las pocas excepciones en que se

cuenta con todo éstos elementos de apoyo para el proceso ensefianza-aprendizaje,
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porgue la otra cara de la moneda es que la mayoria de las escuelas y colegios tanto

urbanos como rurales, ni siquiera cuentan con una computadora.

Lamentablemente el estado ecuatoriano no apoya decididamente a la educacion y
eso se ve reflejado en el presupuesto asignado a ese ministerio. Los sueldos de los
profesores son bajisimos, no se les paga oportunamente, las escuelas y colegios
fiscales no cuentan ni siquiera con una buena infraestructura basica. Todo esto
incide en el bajo nivel cultural de nuestros ciudadanos y en la calidad de los

trabajos que consiguen una vez que salen los estudiantes al campo laboral.

Seria ideal que a nivel nacional se apoyara a la educacién, principalmente para
bajar nuestro nivel de analfabetismo asi como mejorar la calidad de educacion para
poder tener un desarrollo mas acelerado como pais. Sin educacién no hay
progreso y como ciudadanos deberiamos exigir una mejor calidad de la misma. Sin
embargo, debemos destacar el esfuerzo de algunos planteles estudiantiles por

mejorar con el fin de dar un mejor nivel académico a sus alumnos.
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4.6. LINEAMIENTOS PROPOSITIVOS

4.6.1. Presentacion.

Introducir el uso de la computacion y el internet en el proceso ensefianza
aprendizaje es cada vez mas importante porque frente a éste mundo globalizado el

guedarnos fuera de ello seria muy perjudicial para los ciudadanos de un pais.

Tanto maestros como alumnos deben interesarse por el uso de las técnicas de
investigacion y comunicacién que existen hoy en dia porque solo de ésa manera
podran ser competitivos. Es cierto que a través de éste trabajo de investigacion
hemos demostrado existen centros educativos, como la Unidad Educativa Bilingle
Delta, donde tanto la computacién como el Internet son herramientas de trabajo, no
s6lo en area docente, sino en el area administrativa donde existe un sistema de

comunicacion con el personal a través de la red.

En nuestro afan de proponer un mayor uso de los sistemas existentes en dicho
colegio, hemos estructurado un programa para ser aplicado en el area de Estudios
Sociales en el Primer Afio de Especializacion en la asignatura de Historia mediante

la aplicacién de la herramienta Google-earth.

El Google-Earth es un sistema computacional sumamente moderno, que permite a
los usuarios tener acceso visual directo a cualquier lugar del mundo que éste
desee, permite realizar acercamientos muy cercanos y su utilizacion es ideal para
las materias de Historia y Geografia, ya que acerca al alumno a los sitios de nuestro

planeta que se encuentra estudiando.

Es una herramienta que presenta un atractivo muy grande para los estudiantes ya
gue presenta un colorido muy agradable y real, asi como proporciona muchos

detalles sobre los lugares explorados.

A continuacién encontramos una explicacion mas clara sobre el funcionamientos
del programa GOOGLE-EARTH.
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Para instalar el programa se Google Earth - InstallShield Wizard

ingresa a Google y bus

Google Earth is now installed.

car “Google Earth”. Saldran

Google Earth Setup iz almost complete.
Choose the options you want below,

varias opciones y entre ellas

versiones gratuitas y otras con

[ 5et Google as my default search engine in Intemet Explorer.
COStO del programa Luego de Launch Google Earth upon finish

. .y . Click Finish to complete Google Earth Setup.
hacer clic en la opcion sin costo
empieza la instalacion. Una vez
instalado aparecer4d un cuadro

como este de la derecha. Se da

clic en Finalizar o Finish para

terminar con la instalacion.

El Globo Terraqueo y los mapas nos
ayudaron mucho en nuestros estudios.
Era el Unico material con el que se podia
analizar con detenimiento continentes,
paises, océanos, entre otros accidentes
geograficos. Por ejemplo los volcanes y
nevados aparecian en un mapa pero nos
quedaba aprendernos cual era mas alto o
méas bajo que otro porque era imposible
comparar en un papel plano, o bien en un

globo.
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[ FETHEEE - eewn

Con el Google Earth es posible
no solo comparar el tamafio de
dichas elevaciones sino también
de rios, mares, océanos, islas,
ciudades, paises, etc. Se puede
medirlos con exactitud ademas
de ubicarlos en las coordenadas

donde se encuentra cada uno.
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Es posible encontrar cada detalle de
una ciudad o poblado especifico de la
Tierra. Por ejemplo, restaurantes
cercanos, calles, restaurantes lugares
de alojamiento, establecimientos de
servicios comunitarios (universidades,
escuelas, hospitales, iglesias o
cualquier

accidente geografico.
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4.6.2. Objetivos.

Objetivo general:

% Mejorar y actualizar el aprendizaje de las Historia Universal en la
Edad Antigua y Media.

Objetivos especificos:

» Descubrir la importancia del estudio de la Historia.

» Analizar el desarrollo de las antiguas civilizaciones orientales
como las mediterraneas, China; India, Mesopotamia, Fenicios,

Hebreos, Greciay Roma.

» Conocer los fundamentos de las principales religiones
monoteistas de la Edad Media.

» Ubicar geograficamente cada uno de los temas tratados a través
de mapas y del programa de Internet Google earth.



4.6.3. Contenidos.

UNIDAD 1. Las antiguas civilizaciones.

1.1. El comienzo de la historia.
1.2. La primera forma de escritura.
1.3. Mesopotamia, tierra entre rios
1.4. Los Fenicios

1.5. Egipto, un don del Nilo.

UNIDAD 2. El mundo clasico: Greciay Roma.

2.1. Grecia 'y Roma.

2.2. Grecia, una unidad cultural.
2.3. Atenas y Esparta.

2.4. El mundo romano.

2.5. Los romanos y el derecho.

UNIDAD 3. Latransiciéon ala Edad Media.

3.1. Los ultimos siglos del imperio.
3.2. Hacia el final del imperio romano.
3.3. Las invasiones barbaras.

3.4. Los reinos romano-germanicos.

3.5. Universalidad de la Iglesia.

83
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UNIDAD 4. El Imperio Bizantino.

4.1. Mil afios de historia.

4.2. Justiniano y su vision del Estado.

4.3. Las bases del Derecho bizantino.

4.4. La culturay el arte del imperio bizantino.
4.5. El imperio de Carlomagno.

UNIDAD 5. Origen del Islam.

5.1. El Islam.

5.2. La doctrina islamica. La organizacion politica.

5.3. Los aportes culturales.
5.4. El arte islamico.

4.6.3.1. Destrezas.
Al finalizar el afio escolar, el alumno podra:
» Reconocer los diferentes aportes que las civilizaciones de la
Antigtiiedad y de los primeros siglos de la Edad Media, hicieron a la

humanidad.

» Establecer comparaciones entre las diferentes civilizaciones y sus

aportes con los avances tecnoldgicos de la actualidad.

» Ubicar geograficamente los temas tratados.
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4.6.3.2. Estrategias metodoldgicas.

Actividades para el docente:

> Preparar responsablemente sus clases para que estas sean

magistrales.

» Observar que el material didactico que va a emplear esté en buen
estado y listo. Por ejemplo, en este caso vamos a utilizar el
computador para acceder al programa Google-earth, por lo que

debemos previamente reservar la sala de cémputo.

» Actualizarse en lo que respecta a la informacién recibida a través de

diferentes medios: periédico, revistas, Internet, etc.
Actividades para el alumno:

» Trabajos de investigacion a base de preguntas especificas sobre
temas tratados, para que no sean un simple copy paste de la
informacion encontrada en Internet.

» Elaborar mapas, coloreando diferentes regiones solicitadas.

» Trabajos en grupos donde se pueda ver su creatividad, por ejemplo,

construir en carton una réplica del Partenén de Atenas, o de la
Muralla China, etc.
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4.6.3.3. Recursos.

Pizarra.

Marcadores.

Infocus.

Programa Google earth. (instalado)
Libros.

Revistas, periodicos.

Mapas

4.6.3.4. Evaluacion.

La evaluacion se hara sobre 20 puntos al terminar cada unidad.

Si se envia un trabajo dentro del proceso aprendizaje de ésa unidad, se lo
calificara sobre 20 para ser promediado con el anterior.

Al finalizar el trimestre tendran una evaluacion de todas las unidades

abarcadas durante ése tiempo. También sera sobre 20 puntos.

La nota trimestral sera el promedio de todas las notas obtenidas.

4.6.3.5. Duracién.

Para la aplicacion de este programa hemos considerado el afio escolar de la
costa, es decir, de abril a enero.

Cada dos semanas aproximadamente, llevaremos a las alumnas a la sala de

audiovisuales para hacer uso del programa Google earth.
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4.6.4. METODOLOGIA.

Los métodos didacticos que vamos aplicar son los siguientes:

Observacion.- Como su nombre lo indica, sera aplicado en el estudio de los

mapas, en el programa Google earth, en videos, fotos, etc.

Inductivo.- Va del conocimiento de los hecho particulares a los hechos

universales. Sirve para establecer semejanzas y diferencias.

Deductivo.- Una vez que se ha adquirido un conocimiento se esta en
capacidad de deducir, es decir de llegar a una conclusién. Es lo contrario

del inductivo éste va de lo universal a lo particular.

Analitico.- Se aplica para darle validez a los conocimientos adquiridos..

Sintético,-. Es la capacidad de concretar o resumir un tema tratado.

4.6.5 RECURSOS (HUMANOS, MATERIALES, ECONOMICOS)

Recursos humanos: Para esta planificacion se debe considerar como
recursos humanos no solo al personal docente y dicente del plantes, sino
también al administrativo que cumple un rol importante en el desempefio del

mismo.

Recursos materiales: Dentro de los recursos materiales se cuentan todos
los medios que el colegio pone a la disposicibn para que el proceso

ensefianza aprendizaje sea mas eficiente. Entre ellos podriamos nombrar:
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mapas, libros de consulta, bibioteca, programas de computacion e Internet,

computadoras, otras recursos audivisuales,

Ademas es importante resaltar el buen estado de las aulas, su luminosidad,

su ventilacion asi como toda la infraestructura que el colegio brinda.
Recursos econdmicos: El centro educativo investigado tiene mucha
apertura para mejorar sus medios de ensefianza, por lo tanto no existen

mayores problemas econdmicos ni tampoco barreras para la adquisicién de

nuevos equipos, siempre y cuando estén justificado su uso y aplicacion.

4.6.6 CRONOGRAMA

Este programa esta considerado para un afo lectivo de 29 semanas al afio,
entre los meses de Abril y Enero que dura el periodo de la costa.

Primer Trimestre 10 semanas: Unidades 1,y 2.

Sequndo Trimestre 10 semanas: Unidades 3y 4.

Tercer Trimestre 9 semanas: Unidad 5. Repaso general.

No. de Titulo de la Unidad Semanas por unidad
Unidad

1 Las antiguas civilizaciones. 5

2 El mundo clasico: Greciay 5

Roma.

3 La transicién a la Edad Media 5

4 El Imperio Bizantino 5

5 El origen del Islam y repaso. 9
Total 29 semanas




89

4.6.7 BIBLIOGRAFIA

A.- DEL ALUMNO

HISTORIA (2000). Secundaria Diversificado 1. Editorial Santillana. Santillana
S.A.

B.- DEL PROFESOR

SECCO ELLAURI, Oscar (1985). La Antigiedad y la Edad media. Editorial

Kapeluz. Buenos Aires.

MONTENEGRO GONZALEZ, Augusto (1992). Historia del Antiguo Continente.

Octava reimpresion. Editorial Norma. Bogota — Colombia.

BALLESTEROS, Manuel, ALBORG, Juan Luis (1967). Historia Universal Hasta
el Siglo Xlll.  Cuarta Edicién. Editorial Gredos. Madrid.

GARCIA, Enrique (1980). Historia Antigua y Media. SM Ediciones. Madrid.



90

5. BIBLIOGRAFIA GENERAL

BUELE, Mariana, ANDRADE, Lucy (2006). Guia didactica. Impacto y
Perspectivas del Proyecto Maestr@s.com, ejecutado porla UTPL en el afio
2002. Editorial UTPL, Loja-Ecuador, 90pp.

MARTINEZ SNACHEZ, Francisco y PRENDES, Maria Paz (2004). Nuevas

Tecnologias y Educacion. Editorial Pearson, Madrid-Espafia.

MORA, José Luis, MOLINA, Enzo (1980). Introduccién a la Informéatica. Biblioteca

de Ciencias de la Administracion.  Editorial Trillas. Quinta reimpresién. México.

BASAVE AGUIRRE, Leonardo (1973). Diagnostico de la funcién de la

informatica del sector privado de México. Editorial Trillas. México.

PASSAILAGUE BAQUERIZO, Roberto (2006). Soluciones Educativas de

Fondo. Revista Educacion. Afo 2, XV Edicion. Noviembre-Diciembre 2006.

SCHANK, Roger (1997). Aprendizaje Virtual. Un enfoque revolucionario dirigido a
formar equipos de trabajo altamente capacitados.  Graw/Hill Interamericana

Editores. Primera Edicion. México.

ENCISO, Liliana. Toolbook Informatico. Soluciones Inmediatas. Editorial

de la Universidad Técnica Particular de Loja. Loja.

GATES, BiIll (1999). Los negocios en la era digital. Cdmo adaptar la Tecnologia
Informatica para obtener el mayor beneficio. Traduccion J.A.Bravo. Plaza &

Janés Editores S.A. Barcelona.

WYATT, Allen L (1996). La Magia del Internet. Mc. Graw Hill/Interamericana de
México S.A.


mailto:Maestr@s.com

91

MUNCH, Lourdes, ANGELES, Ernesto (2002). Métodos y Técnicas de

Investigacion.  Décima reimpresion. Editorial Trillas. México.



6.

ANEXOS

92



23




	TESIS PRELIMINARES
	TESIS DE GRADO
	COLLAGE

