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RESUMEN

Es necesario resaltar la importancia que existe a nivel mundial y no solo en nuestro
pais, la urgencia de formar lideres que orienten las organizaciones educativas,
como personas visionarias, que asuman diferentes roles, adquiriendo protagonismo
e impulsando la dinamizacion de sus colaboradores con una fuerte base humanistica

para el logro de la vision y mision institucional, al servicio de la comunidad educativa.

En la actualidad, la mejora continua de la educacion se ha visto afectada por un
conjunto de variables internas y externas, que exigen cambios significativos. Frente
a este problema, nace una nueva forma de hacer educacion y forjar lideres que
respondan con éxito a la demanda de una sociedad exigente, este es el caso de la
Unidad Educativa “Paulo VI”, un centro educativo ubicado en el sur de la ciudad de
Quito, la cual pretende alcanzar una educacion de calidad bajo las teorias y
practicas de la pedagogia moderna desarrollando aprendizajes significativos , en

base a valores cristianos, bajo el lema de su fundador San Leonardo Murialdo

educar el corazén con el corazén”, buscando en todo amar y servir a Dios.

En la institucién se evidencia un bajo nivel de sentido de pertenencia por parte de
todos sus actores, problema que dificulta el logro a cabalidad de la visién y mision

institucional.

Para abordar esta dificultad se plantea una propuesta que se remonta a los valores
del evangelio, la ayuda al mas necesitado, desarrollando un liderazgo participativo
basado en el acompafiamiento, a través de una comunicacion eficaz, tratando de
buscar un proceso de transformacion en la institucion investigada, logrando una
excelente gestion de liderazgo desde la confianza, el didlogo abierto y afectividad,
para la superacion de cualquier dificultad vislumbrando un futuro prometedor tanto
para la persona como para la instituciéon, cumpliendo con la vision que persigue la
Unidad Educativa “Paulo VI” ser una Institucion con altos estandares de calidad que
cuenta con un personal altamente capacitado tanto a nivel cientifico como espiritual
y ser participes de la formacion de seres humanos que enfrenten los obstaculos y

cambios de la sociedad.



1.

INTRODUCCION

En las sociedades postmodernas, se hace fundamental desarrollar trabajos de
liderazgo y sobre todo en las instituciones educativas, puesto que seran la
influencia de la sociedad a nivel politico, econémico, cientifico, religioso donde su
rendimiento estara influenciado por hombres y mujeres que gusten del trabajo
comunitario, sin ser absorbidos por el hedonismo, el relativismo desembocado en

una ambicion de poder.

La administracion educativa debe experimentar cambios profundos, asi, se
requiere un nuevo tipo de persona que realmente trabaje en comunidad y asuma
Sus propios retos a nivel personal en una organizacién, buscando el crecimiento
personal y comunitario de una sociedad justa y digna, puesto que “la clave esta
en advertir gue nunca se debe utilizar a una persona sdlo como medio, porque
entonces se la cosifica, se la instrumentaliza se la priva de valor™, carente de
libertad.

En la actualidad, vivimos un momento de descoordinacion entre los protagonistas
de la educacién, muchas veces sus politicas, economias, religion y cultura estan
influenciadas por una mala ética profesional, es decir; los puestos de una
institucién educativa, se ven afectados porque prima el compadrazgo y no los
méritos que puede tener una persona en su curriculo o en la institucién a nivel

personal directivo, administrativo, docente y de servicio en su estructura.

Asi, podemos afirmar que muchas autoridades, no son verdaderos lideres o
administradores de los centros educativos, convirtiéndose en serviles
administradores de una autoridad superior a ellos, dejando incluso a un costado
hasta su propia personalidad. Se trata de un tema dificil, delicado si se
comprende todas las teorias del aprendizaje y las conductas de los seres
humanos. Concluiremos; que para ser gerente de una institucion se necesita
capacidad de liderazgo e independencia en la toma de decisiones claro esta bajo

la ley organica de educacion intercultural; persiguiendo con ello aprendizajes

' LLANO, Alejandro, (2007), La vida lograda, Barcelona (Espafia), editorial Ariel, S.A. Quinta edicion, pag.
47.



significativos y el nacimiento de una nueva sociedad, donde se forje la justicia y

el respeto.

La gestion y el liderazgo verdadero, es una herramienta importante en la
educacion, se incentivard con el ejemplo a la construccion de valores y a la
coherencia de vida, convirtiendo a la formacion de los nifios y jovenes en
protagonista de una sociedad construida en la armonia y la coherencia entre lo
gue se dice y lo que hace, haciendo de ella, una formacion integral y de calidad
en sus distintos roles que tiene que cumplir, tanto en el presente como en el

futuro.

En este contexto las personas protagonistas de una organizacion educativa
funcionan en base a objetivos a corto y largo plazo que deben ser evaluados
continuamente, para entender si la capacidad de liderazgo que ejercen las
autoridades de una institucion tienen influencia y motivacion para su buen
funcionamiento. Asi, podemos entender que en el proceso de gestidn tradicional
las funciones de planificar, organizar y controlar se vinculan entre si, dando paso

al sentido de liderazgo de un gran proyecto institucional.

En la planificacién se orienta a la accion, prevencion, visualizacion y empleo de
los recursos; los esfuerzos o fines que se desean alcanzar; la secuencia de
actividades que habran de realizarse para logar objetivos y el tiempo requerido
para efectuar cada una de sus partes y todos aquellos eventos involucrados en

su consecucion de alcanzar metas concretas.

Actualmente, vivimos momentos de desequilibrio entre los protagonistas de la
educacion, muchas veces estan influenciados por el protagonismo del
consumismo, donde la institucién a nivel de personal directivo, administrativo,
docente y de servicio trabaja por un sueldo que en muchas ocasiones no
satisface sus necesidades y tienen que recurrir a otros trabajos, dejando a un
lado la preparacion, la planificacién y la creatividad por recrear aprendizajes

significativos.

En la Unidad Educativa “Paulo VI”, la gestion educativa parte del pensamiento de
su fundador “recrear un ambiente familiar, fundado en la amistad y en la

confianza reciproca, teniendo maximo respeto para la personalidad del nifio y el



joven, motivacion importante para que sus autoridades se exijan mantengan un
nivel muy alto de gestidn y liderazgo que se podréa evaluar desde tres puntos de

vista, por medio de la encuesta, la entrevista y la observacion directa e indirecta.

Aqui, sobre todo se detallara los cambios que puede generar la propuesta si se
aplica con responsabilidad para alcanzar los logros de calidad total de la
educacion en la institucion. La Unidad educativa, cuenta con un factor muy
importante como es la filosofia Murialdina, propia de la Congregacion Josefina
gue busca servir por medio de la formacion integral a los nifios y jovenes a
través de teorias y practicas funcionales que estén siempre al servicio de los
demas, utilizando todos los recursos didacticos y el manejo especial de todo el

personal humano que labora en la institucion.

La habilidad de liderazgo, ha sido identificada como una de las caracteristicas
centrales determinantes del éxito de una organizacion educativa. En este sentido
el mundo moderno exige a los educadores que sean lideres, ya que constituyen
la clave para el éxito y mejora del sistema educativo. El liderazgo, es un elemento
presente en toda organizacibn que debe ser reforzada, en especial en una
institucién educativa, considerando como ejes fundamentales a la creatividad, al

trabajo y al respeto para alcanzar las metas propuestas.



2. MARCO TEORICO:

2.1
2.1.1.

2.1.2.

La gestion educativa

Concepto:

A partir de la segunda mitad del siglo XX se puede hablar propiamente de
la gestion educativa como campo disciplinario estructurado, orientado
hacia el logro de objetivos y metas educacionales, donde se brinda la
formacion a seres humanos, cuya interaccion concreta del sistema con
sus entornos, interno y externos son los estudiantes, atendiendo las
necesidades basicas de toda la comunidad educativa, no es la utilizacion
de recetas de gestidn porque jamas se podra remplazar la reflexion, sobre
la realidad concreta en la cual opera el sistema. Ante todo se trata de un

proceso dindmico que parte desde una realidad en concreto. 2

Importancia:

Es trascendente, ya que se produce un cambio en la comprensién, de lo
que son las personas. Este es un aspecto central de la reflexion con
relacion a la gestion educativa. Las personas son no triviales. La
trivialidad se dice de un objeto del cual se obtiene el mismo resultado
cuando se le aplica un insumo determinado. Un automévil es una
madquina trivial, pues si quiero girar hacia la derecha, hago girar el volante
hacia la derecha entonces el vehiculo girard hacia la derecha y sigue

siendo vehiculo.

El ser humano, no es una maquina trivial, cuando se le aplica un insumo,
el resultado variara segun el individuo. Sin embargo, al parecer en la
gestion educativa se tiende a actuar como si las personas funcionaran
como maguinas triviales, esperando siempre a corto plazo resultados
positivos 0 negativos, es un detalle importante comprender que toda

gestion educativa requiere de un proceso largo para lograr resultados.

Asi como la politica y la econ6mica, es un proceso muy antiguo, que
busca ampliar los principios generales de desarrollo y organizaciéon a un

campo especifico, la educaciéon por estar en un proceso de busqueda de

2 TEDESCO, Alicia, (2000), Direccion y gestién de centros educativos, Barcelona (Espafia).



identidad y convertirse aun en una disciplina en gestion, se constituye un

caso interesante de relacion entre teoria y préactica.

“La gestidn educativa data de los afios sesenta en Estados Unido, de los
afos setenta en el Reino Unido y en América Latina de los afios ochenta,
por lo tanto, se trata de una disciplina relativamente joven, en desarrollo y
tiene como por objeto el estudio de la organizacion del trabajo en el
campo educativo”, dando sentido a un discurso politico, en aplicacién
practica a su campo de accion, donde sus contenidos tienden a avanzar

en medio de los cambios constantes de las nuevas sociedades.

La gestion educativa es tan importante, que el tema central de su
comprension e interpretacion, “es un proceso de la accion humana en una
organizacion™. Esta idea ha seducido las mentes del fin de siglo, y sin
duda, continuara ejerciendo su impacto a través del siglo XXI, por la
preocupacion de movilizar a las personas hacia objetivos
predeterminados, idea que tiene antecedentes muy antiguos, donde en la
Republica de Platon “se encuentra la vision de la gestidon percibida como
una accion autoritaria, quien consideraba que la autoridad era necesaria
para conducir a los hombre y mujeres a realizar acciones heroicas y de

valor™.

Sin embargo, la gestion concebida como un conjunto de ideas, mas o
menos estructuradas es relativamente reciente. Los precursores
modernos se remontan a la primera mitad del siglo XX, con el trabajo de
sociélogos, administradores y psicélogos. Max Weber, estudié “la
organizacion del trabajo como un fendmeno burocratico”. Frederick Taylor,
“desarroll6 la idea de la gestion cientifica al considerar que la motivacion
laboral es generada por el interés econdmico, y el proceso del trabajo,

puede ser racionalizado por los administradores”. Elton Mayo, puso

3CASADO, Jorge,( 2000), El directivo del siglo XXI, Barcelona, Espafia, editorial Salamanca , pag. 45.
4CASADO, Jorge,(2000), El directivo del siglo XXI, Barcelona, Espafia, editorial Salamanca , pag. 45.

5AUSTIN, Jorge, (1998), Haciendo cosas con las palabras, Paidos, Espafia, Editorial Universitaria.



“énfasis en las motivaciones, no econdmicas en el proceso laboral, dando
origen a la escuela de relaciones humanas”. Mas tarde, se genera la
vision sistemética de la organizacion quien es vista como un subsistema
cuyo punto central son las metas, las que constituyen las funciones de

dicha organizacion en la sociedad.

2.1.3. Tipos de Gestion:
Se trata de la accién humana, proponiendo como relieve el hecho de que
la gestion tiene que ver con los componentes de una organizacion, en
cuanto a sus arreglos institucionales, la articulacion de recursos, objetivos

esta centrada en la interaccion entre personas.

Esta vision esta focaliza al buen uso y manteamiento de los recursos
humanos y materiales, cuya meta es lograr una armonia adecuada entre
la estructura, las estrategias, los sistemas, los estilos, las capacidades, la
gente y los objetivos superiores de la organizacién considerada. O dicho
de otra manera, la gestidén es “la capacidad de articular los recursos, que
se disponen para lograr lo que se desea, en esta perspectiva se percibe

que las personas acttian en funcién de la representacion”®

“La gestidon educativa concebida como un proceso de aprendizaje esta
orientada a la supervivencia de una institucion, mediante una articulacion
constante con el entorno o el contexto, tema muy discutido por cierto”’,
por las instituciones educativas, hasta la fecha tienden a ser de caracter
pasivo (descripcion del conocimiento del entorno) mas que activo
(interaccion concreta con el entorno). Por ello, desde el punto de vista de
la gestion, debe orientarse a facilitar una relacion de interaccién con el

entorno externo.

En gestion educativa, su concepto es mas genérico que administrativo, su
practica va mucho mas all4d de la mera ejecucion de instrucciones que
viene del centro, o0 de un mando mayor. Las personas que tienen la

oportunidad y responsabilidad de la conduccion de un centro educativo,

6SERGIOVANNI, Thomas, (1992), Definicion general gestion, Roma, Italia.
"MAC GRAW, Hill, Tipo de gestién, Estados Unidos.



tienen que planificar y ejecutar el plan. El concepto de gestién, connota

tanto las acciones de planificar como las de administrar.

La administracion, como ejecucion de las instrucciones de un plan,
independientes de los contextos, no es lo que ocurre en las situaciones
reales. “Por ejemplo los directores de escuelas encargadas de ejecutar un
plan, tienen que realizar una serie de operaciones de ajustes, como:
lograr la viabilidad politica del plan, adecuar los recursos disponibles con
las necesidades de la ejecucion de un plan”®, determinar el nivel de
competencias de las personas para llevar adelante el plan. En la practica,

el plan es solo una orientacién y no una instruccion de ejecucion.

Otro ejemplo que nos puede ilustrar la capacidad de un gestor de
acciones, es traducir su trabajo en un plan en acciones concretas, los
directores de escuelas se encuentran frecuentemente en la necesidad de
replanificar, administrar y demostrar talento politico para encauzar el plan.
‘Esta necesidad de ajuste interna y externamente ocurre en cada
organizaciéon™, es un sistema que opera dentro de un contexto constituido

por todo el exterior de una organizacion.

El contexto externo esta constituido por todo lo exterior a la organizacion.
En términos de la educacion, el entorno externo de las escuelas esta
constituido por entidades tales como los padres y apoderados, las otras
organizaciones sociales, la economia que entorna a las escuelas, el
sistema legal, el cultural y el politico. El contexto interno lo constituyen las
personas que son los miembros de la organizacion. Esto llama la
atencion, las personas son el contexto interno, pero no en cuanto a
cualquier caracteristica de las personas, sino a aquellas caracteristicas
gue los hacen miembros de esa organizacion. En las escuelas, el contexto
interno esta constituido por personas, pero solo en cuanto ellas son

alumnos, docentes, técnicos, directivos, y no en tanto de seres humanos.

BSERGIOVANNI, Thomas, (1992), Definicion general gestion, Roma, Italia.
9CASADO, Jorge, (2000), El directivo del siglo XXI, Barcelona, Espafia, editorial Salamanca, pag. 45.



La gestion educativa, es la gestion del entorno interno orientado hacia el

logro de los objetivos de la escuela.

Aqui entendemos la capacidad de la autoridad y la institucion, para definir,
alcanzar objetivos y evaluar sus logros, con el adecuado uso de los
recursos disponibles en una administracion, donde asi, como tiene el
poder para decidir, cae sobre él cualquier responsabilidad mal realizada.
En el proceso tradicional de “gestiéon se identifican las funciones de
planificar, organizar y controlar que se vinculan entre si, mediante la
funcién del liderar cualquier proyecto o institucion esta a su disposicion”*°.
En cualquier gestion existe la planificacion, quien determina los resultados

a lograr en dicha organizacion.

Por medio de la planificacion se orientar la accion, prevision, visualizacion
y empleo de los recursos; los esfuerzos o fines que se desean alcanzar; la
secuencia de actividades que habran de realizarse para logar objetivos y
el tiempo requerido para efectuar cada una de sus partes y todos aquellos

eventos involucrados en su consecucion de alcanzar metas concretas.

El gestor o directivo posee cualidades que le permiten aplicar sus
capacidades y desempenar diversos roles de gestién. “Se identifican diez
cualidades propias del gestor de éxitos, independientemente de su edad y
sexo, el tamafio de la organizacion y el tipo de cultura social al que

pertenece™.

El gestor a de:

a) Proporciona una direccidén clara, eficaz ha de establecer objetivos
explicitos y normas precisas para su relacién personal con la obra.

b) Saber compartir cuales son los objetivos grupales que desea alcanzar,
sin limitarse a fijar las metas individuales.

c) Comprometer en la participacion y determinacion de esos obijetivos, y

sin limitarse Unicamente en darlos a conocer.

YMAC GRAW, Hill, Tipo de gestién, Estados Unidos.
“MAC GRAW, Hill, Tipo de gestién, Estados Unidos.
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d) Ser una persona que valor los detalles y asume su responsabilidad
para juntos buscar soluciones al problema.

e) Estimular la comunicacion abierta. Los gestores han de ser sinceros al
tratar con su personal.

f) Mostrarse honestos y directos en las ordenes cumplidas y no
cumplidas.

g) Saber dar instrucciones claras y escuchar sugerencias

h) Crear un ambiente de franqueza y de confianza en toda la comunidad
educativa.

i) Ser abierto al cambio y a la construccién de la correccion fraterna en la
solucién de problemas y prestos a otorgar reconocimientos.

j) Ser sencillo, respetuoso y responsable de todas sus acciones; tanto

personales como comunitarias.

La recompensa de su gestion a de guardar relaciéon con la calidad de vida
y su rendimiento en el trabajo nada tiene que ver con la relaciones
personales. «La mayoria de los gestores no se dan cuenta de lo mucho
que critican» sefala el estudio. «Lo hacen con la buena intencién de
ayudar, pero lo que verdaderamente motiva a la gente, es el

reconocimiento positivo.»

Un gestor es consciente de las implicaciones financieras de sus
decisiones. Esta cualidad se considera importante incluso para los
gestores funcionales, como los que estan a cargo del personal de
recursos humanos y de la investigacion y el desarrollo la institucion,
quienes no tienen responsabilidades directas respecto al margen de
beneficio. Cada miembro de una institucion observa la gestion
transparente y se motiva con ideas nuevas acrecentando el desarrollo de

la institucion.

Una gestion mantiene un alto nivel de integridad, como lo demuestran los
estudios en la mayoria de empleados subordinados quienes muchas
veces claman porque alguien los escuche y puedan tomar la mejor

decision. «Los empleados quieren que se oiga su voz en todas las
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cosas»*?, dice el informe, «pero no quieren debates interminables. Hay un
momento para cada cosa, y los buenos gestores saben discernir cuando
llega ese momento». El estudio muestra que la mayoria de los empleados

desean trabajar con un jefe que merezca su respeto.
Tipos de Gestion en el ambito educativo: Encontramos algunos tipos:

v' Gestién Escolar: Es el proceso mediante el cual se dirige, conduce,
orienta y administra una Institucibn Educativa, se reconocen
problemas y se plantean soluciones. En la Gestion Escolar las
practicas y acciones comprometen a una comunidad educativa para
alcanzar sus propasitos.

v' La Gestion Directiva: Se refiere a como debe ser orientado el
establecimiento educativo. Es decir se encarga de: Direccionamiento
estratégico, la cultura institucional, el clima, el gobierno escolar, las

relaciones con el entorno.

Es el area de la organizacion, disefio, desarrollo y evaluacion de una
cultura escolar propia, en el marco de la politica educativa vigente. El
Rector o Director y su equipo de gestion organizan desarrollan y e vallan
el funcionamiento general de su Institucion con la gestion directiva. Tiene
como foco central ejercer el liderazgo y cuidar que todas las demas areas
de la institucién se orienten a cumplir con la mision y el logro de la vision

Institucional.

v' Gestién Pedagdgica y Académica: Es la esencia del trabajo de un
establecimiento educativo. Es el area de: los procesos de disefio
curricular, practicas pedagoégicas institucionales, gestion de clases,
seguimiento académico. Su accion es logar que los estudiantes
aprendan y desarrollen las competencias necesarias para su

desempeiio personal, social y profesional.

LEVIN, Henry, (2000), Pedagogical changes for educational futures in Latin América and the Caribbean,
(Draft), Seminario sobre Prospectiva de la educacion en Regidon de América Latina y el Caribe. UNESCO,

Santiago de Chile.
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v' La Gestion Administrativa y Financiera.- Es la que se encarga del
uso efectivo de los recursos. Tiene a su cargo: todos los procesos de
apoyo a la gestion académica la administracién de la planta fisica los
recursos los servicios el manejo del talento humano y el apoyo
financiero y contable

v' La Gestion de la Comunidad.- se encarga de las relaciones de la
instituciébn con la comunidad participacion convivencia inclusion y

prevencion de riesgos.

En este contexto de la gestiébn educativa podriamos, hablar de una
capacidad creativa para generar recursos Yy politicas que puedan
beneficiar a la comunidad, donde la cultura y el trabajo en equipo, es el
eje central del quehacer de una organizacion como tal, proceso que debe
acompafarse de innovacion y habilidad para obtener y procesar
informacion relevante en la planificacion y solucién de problemas de una

institucion educativa.

En la practica educativa, la gestion se refiere a la accion y al efecto de
administrar una organizacién para llevar a cabo diversas actividades,
como: la toma de decisiones que nos llevard a logro los objetivos,
planteados desde el inicio del aprendizaje. Aqui es importante resaltar
que una gestidon educativa, esta por encima de cualquier administracion
de una empresa o gestién de proyectos, ya que los frutos que siempre se
espera son a corto y a largo plazo, ante todo se trabaja con seres

humanos y una infinidad de pensamientos.

Con esta confianza, se han desarrollado los sistemas de medicién y de
evaluacion de la calidad de educacion; se mide su produccién y su calidad
entendida como alcanzar un alto porcentaje de logros y objetivos
académicos. Esta capacidad de medir el producto en la educacion, y
consecuentemente desencadenar procesos de gestion, han acelerado
otros instrumentos que ayudan a la transformacion de la sociedad, la

politica y economia de una nacion.
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Las personas con mas educacion reciben mayores ingresos, y se asume
gue los mayores ingresos son debido a una mayor productividad, siendo
evidente constatar que la educacion no contribuye a una mayor
productividad (y por ende a mayores ingresos). Sin embargo, como lo
sefala Levin, en toda la literatura de la economia de la educacion desde
1960 hasta la fecha, no se dice nada acerca de qué - y como — se debe
ensefiar para obtener una mayor productividad. De hecho, el 90% de la
variedad en ingresos y productividad, las personas con similares niveles
de educacion, en las fabricas u oficinas es minima su diferencia sus

resultados son parecidos al rendimiento académico. (Levin 1998).

Ante todo, es relevante saber, que la limitacion de los estandares de
calidad en las empresas o centros educativos, en muchas ocasiones se
da por la transmision de un poder a otro, decir, los puestos ejecutivos se
dan de un pariente a otro, o simplemente por compadrazgo, sin tomar en
cuenta la alta calidad de la persona y mucho menos su coeficiente
intelectual. Esta limitacion se complica ain mas cuando se considera que
la produccion del mundo tiene dos componentes esenciales: simpatia con
el gestor principal y la alta utilizacion de la tecnologia en un solo objetivo,

generar riqueza.

En educacién hay diversidad de objetivos entre los que tenemos macros y
micros, asi como también un “desfase en la formacién en gestiéon y las

demandas de la politica educativa™?

, puesto que en la cultura de la
tradiciéon pedagogica no habido lugar para el desarrollo de competencias
de gestion. En las practicas de gestion educativa, basicamente, se ha
adoptado por una administracién de mantencion de los procesos de una

escuela.

BLEVIN, Henry, (2000), Pedagogical changes for educational futures in Latin América and the Caribbean”
(Draft) Seminario sobre Prospectiva de la educaciéon en Region de América Latina y el Caribe. UNESCO,

Santiago de Chile.
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Y para enfrentar esta nueva demanda se pretende desarrollar una nueva
industria de formacion en el ambito de gestion. De hecho en los paises
desarrollados la capacitacion en gestion ha sido criticada, por ser de
caracter excesivamente academicista y orientada Unicamente a los
directores de escuelas u unidades educativas, con ello se puede afirmar
que se ha descuidado los niveles centrales de las instituciones, y los

intermedios del sistema educativo.

Todo este proceso de formacion academicista implica una orientacion de
tipo cognitivo en vez del desarrollo de competencias y de innovaciones o
de creatividad en la gestion educativa. También habido una desatencion
de los estratos intermedios, que por lo general son docentes que han sido
promovidos a esas instancias de gestion, sin contar con la formacion
adecuada para ello. Con ello, confirmamos la falta de una verdadera
investigacion sobre los modelos de gestion educativa.

Con una adecuada investigacién cientifica sobre los distintos modelos de
gestién educativa, se busca la oportunidad de analizar, la factibilidad, las
ventajas y desventajas de cada modelo en funcidon de los contextos y
objetivos educativos, de manera que pueda orientar una verdadera
educaciéon de calidad con caracteristicas propias orientadas a la

reingenieria social.

Como senala Bush “como ciencia aplicada, la investigacién en gestion
deberia ser como la investigacion sobre los modelos que si sirven o no a
una mejor practica de gestion y de qué manera lo hacen” (Bush 1995). En
Europa y América, a excepcion de Cuba, la gestion educativa, parte
desde la percepcion de una pedagogia constructivista y conceptual desde
un punto de vista tedrico con enfoques contradictorios y funcionalistas
“para desarrollar sus destrezas y conocimientos en el maravilloso mundo

de la educacién”**, donde la gestién autoritaria esta asociada a la gestién

“JARA REINOSO, Alida, (2010), Guia para el trabajo de investigacion previa a la obtencién del Titulo de

Magister en pedagogia, Loja Ecuador, Editorial de Universidad particular de Loja.
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de los resultados, mientras que la democratica se asocia la de los

recursos humanos.

En esta perspectiva se enfatizan las dimensiones de liderazgo, en un
dinamico contexto de paradigmas representados por una vision tecno-
linear-racionalista y la segunda una visiébn emotivo-no linear-holistico, del
cual sus enfoques practicos de gestion, predomina el enfoque tecno-
linear-racionalista, donde la gestion educativa, se vuelve practica e
innovadora tal como se desarrolla en la industria, buenos resultados y un

alto componente de conocimientos carentes de ética.

Con todo esto, se vuelve importante repensar la gestion educativa, asi, no
se limite, Unicamente a la administracion de recursos materiales y
humanos, sino a un verdadero ejercicio de liderazgo pedagogico,
convencido de hacer de una institucion educativa una escuela de valores,
fundamentados en las persona humana tal como lo sefiala el evangelio de
san Juan; “ama a tu préjimo como a ti mismo” asi deberia ser la gestién
educativa, sin esperar resultados rapidos y desesperantes puesto que

cada ser humano responde a una realidad en concreto.

Liderazgo Educacional:

Concepto:

La palabra liderazgo, define al proceso de influir en otras personas y de
incentivarlas para que trabajen en forma entusiasta por un objetivo
comun, por eso, es un vocablo que cuesta merecer, porgue encierra un
profundo significado: el lider, es uno y va a la vanguardia, los seguidores
son muchos y se mueven en la retaguardia convencidos de seguir al

mejor, al que seguramente los conducira a la meta.

Segun el Diccionario de la Lengua Espafiola (1986), liderazgo se define
como la direccion, jefatura o conduccién de un partido politico, de un
grupo social o de otra colectividad. El Diccionario de Ciencias de la
Conducta (1956), lo define como las "cualidades de personalidad y
capacidad que favorecen la guia y el control de otros individuos”. Para el

fildsofo Hugo Landolfi; define al liderazgo como: “el ejercicio manifestativo
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de las actualizaciones y perfeccionamientos de un ser humano,
denominado lider, quien por su accién se coloca al servicio del logro, a
través de una misién de uno o varios objetivos”*®.

En consecuencia, el liderazgo es el conjunto de capacidades de una
persona para influir en un grupo de personas, haciendo de ellas un equipo
de trabajo, entusiasmado en lograr metas y objetivos.”Tomando la
iniciativa gestiona, motiva y evalGa, un proyecto, de forma eficaz y

»n16

eficiente dentro de un proceso administrativo”™, tal como se lo conoce en

administracion de empresas, sea este personal, gerencial o institucional.

Ralph M. Stogdill, en su resumen de teorias e investigacion del liderazgo,
sefiala que "existen casi tantas definiciones del liderazgo como personas
que han tratado de definir el concepto”. Quien ejerce el liderazgo, por sus
discursos y acciones lo convierten en hombre visionario, lleno de armonia
y lealtad a todo lo que dice y hace. Es una persona con mucha facilidad
para llegar a sus seguidores, colaboradores, facilitadores, subditos que
son capaces de perderlo todo por él, mientras sus palabras y acciones
tengan razon de seguirlo hasta conseguir el poder.

Arieu, define al lider como "la persona capaz de inspirar y asociar a otros
con un suefo”. Es tan importante que las organizaciones tengan una
mision con contenidos trascendentales, asi se puede reforzar el liderazgo
de los directivos. Con ello podriamos entender, la fundamental regla de
oro del liderazgo, "no pongas a las personas en tu lugar; ponte tu en el
lugar de las personas". En pocas palabras, asi como trates a la personas,

asi ellas te trataran.

El liderazgo educativo sin duda tiene muchas definiciones y caminos, a
pesar de ello hay un punto en comun, tener como objetivo la capacidad de

liderar y la de crear capacidades, pulir cualidades y logar objetivos, Al

15LANDOLFI', Hugo, (2010), La esencia del liderazgo. Claves para el ejercicio genuino y auténtico del
liderazgo, Buenos Aires, Editorial Dunken.
vADILLO BUENO, Sergio, (2007), Empresas Exitosas, Personas exitosas. Los 4 secretos de la empresa

triunfadora, ,México, Editorial Trillas S.A.
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reconocer que la comunidad educativa le asigna mdiltiples y divergentes
funciones a una persona quien actla inspirado en su filosofia, su cultura,
su formacién y valores, en sus distintas manifestaciones metodoldgicas

viables para promover el aprendizaje significativo.

Sus potencialidades y capacidades influyen en el grupo con el objeto de
lograr metas con éxito, encaminadas hacer el bien comunitario y personal,
con ello se concluye que se trata de una labor de mucha responsabilidad
gue conlleva a influenciar a las personas positivamente, se comprende
que ejercer el liderazgo, es comprometerse con el cambio que puede
transformar grandes sociedades en la toma decisiones.

Siempre que te “reunas para un propdésito en comun con una persona o
un grupo de personas puedes tener la capacidad de ejercer el papel de
lider’’, de acuerdo a tus facultades para representar influencias sobre
determinada colectividad, estableciendo ciertos vinculos afectivos entre
los miembros. El liderazgo educativo demanda una modificacion en la
forma de actuar, precedido de una transformacion de cémo piensa y
siente en el salon de clase; requiere un enfoque mental mas flexible y

dispuesto al cambio permanente de nuestro entorno.

El papel de lider educativo, es un mediador que promueve los intereses
de un grupo de personas, generando un ambiente constante de consulta,
reflexion y armonia reconociendo con humildad las debilidades y
fortalezas para generar aprendizajes significativos; donde las personas
qgue lo rodean aprendan a aprender y si es posible valerse de los avances

tecnoldgicos para la informacion.

En la concepcion del cambio de la educacion del siglo XXI, la actitud de
colaboracion compartida y el profesionalismo, son la propuesta del lider

17BENNIS, Warren y BURT, Nanus, (1986), Leaders: The Strategies for Taking Charge, New York: Harper
& Row.
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transformacional; quien utiliza ciertas herramientas organizacionales en el
marco educacional, ya que la filosofia del liderazgo docente, se encamina
a la trasformacion del presente y el futuro mediante la calidad de los
servicios educativos, donde la personificacion de los valores y la

normativa institucional, son influenciados por sus lideres.

El desarrollo del liderazgo educativo debe proponerse a todos los
involucrados en un centro educativo, ya sea de los educadores como de
los estudiantes o colaboradores, el lider pedagdgico por su parte debe ser
fuente de inspiracion que no limite su papel en mandar, sino crear
expectativas falsas y creando caminos para aprovechar las distintas

experiencias e interactuando juntos entre si.

Solo de esta manera se establece un espiritu elevado de confianza mutua
en un grupo, impulsando el cumplimiento de las tareas y creatividad para
alcanzar niveles de entendimiento, estimulacion y reconocimiento en el
esfuerzo de cada estudiante en un clima de libertad de accion e
innovacion de las actividades propias.

La esencia misma del liderazgo, estéa dirigida al progreso educativo sobre
los estudiantes, quienes superando las barreras de la obediencia técnica,
tienen oportunidad de ejercer el liderazgo en un clima de confianza,
donde el verdadero lider educativo insiste en los procesos de aprender —
desaprender —aprender y entiende el milagro del desarrollo para la
cooperacién solidaria en un compromiso moral y ético. Esta motivacion
aumenta la autoestima y la Unica forma de lograr el desarrollo de una

persona.

Segun la UNESCO en el 2005, “afirma que los directores y directoras
deben ejercer el liderazgo para mejorar la calidad de educaciéon”, requisito
indispensable en la gestion y estrategia de acrecentar las capacidades
para convertir a la escuela como una organizacion cultural. Porque para la
UNESCO un “buen liderazgo escolar consiste en transformar los

sentimientos, actitudes, aptitudes y opiniones”, motivo esencial para que
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un director/a se convierta en un ente participativo de la comunidad

educativa.

Este proceso de liderazgo educativo, la estructura de la direccion y
organizacion de una institucion educativa, logra en los estudiantes lideres
positivos, influenciados por una autoridad sencilla y muy firme a la hora de
impartir justicia en su pensar y accion. Un lider debe poseer el
entendimiento, el conocimiento, la vision, los habitos de pensamiento y
accion, la disposicion de indagar, cuestionar y problematizar,

experimentar y evaluar toda su gestion administrativa.

Tipos de liderazgo:

El liderazgo es uno, y como los lideres son personas con caracteristicas
definidas, su clasificacion se da con la forma de ejercer o adquirir su
poder y son las siguientes:

e Lider carismético

e Lider tradicional

e Lider legitimo

e Lider autocrata

e Lider democratico

e Lider paternalista

e Lider participativo

e Lider autoritario

Caracteristicas:
e Lider carismatico: Tiene la capacidad de generar entusiasmo. Es

elegido como lider por su manera de motivar a sus seguidores.

e Lider tradicional: Hereda el poder por costumbre o por un cargo
importante, o que pertenece a un grupo familiar de élite que ha tenido

el poder desde hace generaciones. Ejemplos: un reinado.

e Lider legitimo: Podriamos pensar en "lider legitimo" y "lider ilegitimo".
El primero es aquella persona que adquiere el poder mediante

procedimientos autorizados en las normas legales, mientras que el


http://es.wikipedia.org/wiki/%C3%89lite
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Reinado&action=edit&redlink=1
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lider ilegitimo es el que adquiere su autoridad a través del uso de su

carisma o propdsito.

Existen otros tipos de liderazgo de acuerdo con ciertas caracteristicas de
la persona, como por ejemplo: el modo de actuar, el modo de tomar
decisiones y hasta el modo de interactuar en un equipo de trabajo. En
esta oportunidad vamos a hacer un pequefo estudio sobre los tipos de

liderazgo y sus caracteristicas.

e Lider autocrética.- De origen griego, la palabra
autocracia significa gobernarse a si mismo, es decir,
el poder ilimitado en las manos de una sola persona.
Las autocracias son, entonces, formas de

organizacion en donde el poder de decidir lo tiene

una persona o un grupo de personas. “La autocracia
es la autoridad que manda de acuerdo a su propia voluntad, sin

considerar la de los demas™®.

Por ello los lideres autocraticos tienen estas caracteristicas:

v' Determinan todas las normas del grupo.

v" Dictan las técnicas y pasos de la actividad, para luego incorporar a
un plan incierto dentro de la organizacion general del grupo.

v' Asigna las tareas a realizar y los comparieros de trabajo.

v' Es personal en sus elogios y criticas, se mantiene apartado de

participar, excepto al demostrar las técnicas.

e Lider democrético.- El vocablo democracia deriva del griego DEMOS:
pueblo y KRATOS: gobierno o autoridad, y significa
gobierno o autoridad del pueblo. De alli que se defina a la
democracia como "la doctrina politica favorable a la

intervencion del pueblo en el gobierno y también al

mejoramiento de la condicién del pueblo"'®. Sin embargo,

BCAROSELI, Martha, (2002), Sea un lider actual, Madrid, Espafia, editorial Salamanca, pag. 66.
YFREIRE, Angel, (2011), Tipos de lideres, Caracas Venezuela, Editorial Wizard, pag. 127.
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en la actualidad, el concepto de democracia no se limita al de una
forma determinada de gobierno, sino también a un conjunto de reglas

de conducta para la convivencia social y politica.

Asi, los lideres democraticos tienen las siguientes caracteristicas:

v' Alientan y ayudan a tomar decisiones de grupo en todas las
actividades.

v"Indican los pasos generales encaminados a una meta y alientan la
realizacion general de los planes.

v" Dejan la direccién del trabajo y la eleccién del trabajador al arbitrio
del grupo.

v' El objetivo en sus elogios y criticas es participativo en sus

actividades.

e Lider paternalista.- Algunos jefes, en lugar de imponer 6érdenes
venden sus ideas de forma paternalista dando consejos e
insinuando lo peligroso de no cumplir con el debe.
"Hacemos que trabajen mas, insinuando, prometiendo,

20

dejando ver posibles premios"<", medidas con las cuales en

un principio los trabajadores se motivan e ilusionan, pero

gue posteriormente les hacen caer mas en el desanimo,

sintiéndose engafiados y frustrados con las falsas promesas.

El mando autoritario absolutista y paternalistas tienen criterios
comunes: los trabajadores son inferiores, deben obedecer, se les paga
para cumplir, los conflictos deben reprimirse, el orden debe imperar
por presion o persecucién. Esto encierra una posicion existencial
negativa respecto a los trabajadores: "Yo estoy bien, los otros estan

»21

mal, que se traduce en pensar’, yo mando tengo la verdad y los

trabajadores deben obedecerme por las buenas o por las malas.

ZOHESSELBEIN, Marcos, (2006), El lider del futuro, Bogot4 Colombia, Editorial planeta, pag. 138.
2’'CAROSELI Martha, (2002), Sea un lider actual, Madrid, Espafia, editorial Salamanca, pag. 66.
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Lider Participativo.- La direccién participativa se basa en un concepto
positivo de la posicidon existencial: "yo estoy bien- tu estas o
bien". Se considera que la gente es buena en general, | 19
aspira a lo mejor y la manera de llegar a grandes logros,

es encaminar los esfuerzos de todos hacia un fin comun.

Las personas tienen sus valores, motivaciones,
necesidades y sentimientos ya sean mandos o colaboradores; lo

importante radica en entender y encauzar las relaciones del equipo.

El mando patrticipativo tiene el poder controlado y limitado a su campo
de delegacion técnica en la resolucion de problemas, reuniones,
delegacion, comunicacion, calidad, organizacion, sus actividades, son
estudiadas y desarrolladas de acuerdo con las necesidades propias de

la empresa y de las personas que la componen.

Los conflictos se tratan, se abordan y se resuelven con la participacion
de las partes implicadas. El clima de trabajo es sano, positivo,
motivador y la imagen de la empresa, mandos y colaboradores es de
verdaderos lideres triunfadores. Los trabajadores se sienten orgullosos
de pertenecer a una empresa de la que emana un sano prestigio y

respeto del uno al otro.

Lider autoritario.- Parte de la idea que él lo sabe todo y esta por
encima de sus dirigidos, lo curioso es, cuando no sabe algo,
se ve forzado a dar la imagen de entender, presionando,
gritando, e imponiendo su autoridad para que sus
colaboradores no tengan la oportunidad de poner en tela de

juicio sus conocimientos.

La relacion con los colaboradores es buena, s6lo cuando éstos a su
vez se consideran inferiores, y que el jefe (por el solo hecho de serlo)
sabe mas que ellos y ser una persona superior. Estas imagenes de
jefe subordinado no so6lo son anticuadas sino que son propias,

lamentablemente, de la falta de cultura y preparacion de las personas.
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Diferencia entre Directivo y lider.

Podemos observar el siguiente cuadro:

DIRECTIVO

LIDER

Nace para trabajar por objetivos y
fiel a la filosofia de la empresa.

Se hace, con independencia de sus
actitudes innatas

M Actda frente a la presencia de los

problemas y no trabaja para
prevenirlos, sino para que tenga
solucion ese momento.

Contribuye su percepcion del entorno
con un sentimiento fuerte de identidad
y una vision humanista del mundo

Cuenta con la fuerza que le da la
administracion, su jerarquia o poder
economico.

Es completamente dependiente e
incluso a veces aislado de la sociedad
en que vive

Administra recursos materiales y
humanos, pero jamas serd un guia
profundo de hombres y mujeres.

Establece rumbo y visién de futuro a
los recursos materiales y humanos, con
motivacién humana.

Es un instrumento para que las
actividades o recurso marchen
como las manecillas del reloj

Su capacidad de
importante para manejar
actividad o recurso

empatia es

cualquier

Su gestién, es de imposicién para
lograr los objetivos y metas.

Sabe cuestionar, hablar y motivar para
lograr sus objetivos y metas

Su eleccion es por imposicion para
mantenerse en el poder.

La eleccion es natural y la Unica
manera de mantenerse en el poder

Su rango o poder esta en
concordancia con otros poderes
superiores a él.

Su rango o poder esta puesto en su
credibilidad o motivacion que tenga
para con los demas.

Su fuerza de mando se origina en
base a su poder.

Su fuerza de mando se origina en base
al trabajo interior de si mismo

Su poder es controlar bien las

fuerzas externas e internas

Su poder es tener credibilidad en las
fuerzas externas e internas.
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Como podriamos concluir diciendo, que las diferencias entre estas fuerzas

de poder son abismales,

puesto que cada una de ellas tiene

organizaciones administrativas distintas para ejercer la direcciéon de su

autoridad sobre la mision que tienen en sus manos. Hombres y mujeres

estan sometidos a un poder administrativo dirigido por un directivo o lider,

quienes dan sentido a la jerarquia y poder politico, econémico y cultural

del mundo. La forma mas profunda de toda esta administracion es como

lo hacen y en base a que lo realizan.

22 HESSELBEIN, Marcos, (2006), El lider del futuro, Bogota Colombia, Editorial planeta.
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Su éxito de administrar bien los recursos humanos y materiales, los puede
llevar al poder de la fama o la gloria, que va de acuerdo con la motivacion

que tenga.

2.4 Los Valores y la educacion
“El objetivo de la educacion es formar un hombre nuevo; por eso los
factores activos de la educacion deben promover que el educando actue

cada vez mas por si mismo”*

, Y la reforma curricular acertadamente a
puesto entre sus premisas los ejes transversales a una educacion en
valores, cualidades que hacen de las personas que puedan ser aceptadas
o rechazadas en una sociedad que estd en continuo cambio, donde la
responsabilidad de elegir se vuelve indispensable para llegar a obtener la

libertad y la dignidad de una persona.

La persona “es razon y materia, una materia que constituye su
animalidad, una materia que es humus, es decir, capa fértil de tierra... que
se funde con la espiritualidad”® viva, dandole perfeccionamiento a las
operaciones que inciden en el yo y en el mundo externo, con ello la tarea
de los docentes sobre sus estudiantes en la practica de los valores se
vuelve trascendental. Este proceso de valoracion e interiorizacion de los
valores se logrard cuando se cumplan la vida, la ejecucion del plan de

educacion en valores.

Las personas, y el resto de seres vivos captan todo lo que les rodea por
medio de sus sentidos, pero sin embargo cada ser humano tiene la
oportunidad de tener un espiritu organizativo, fundamentado en la practica
de los valores y habitos que se van perfeccionando conforme a la edad, la
formacion y la afectividad que tiene todo proceso en movimiento actividad

propia del espiritu.

23GIUSSANI, Luigi,(2006), Educar es un riesgo, Lima Perd, Fondo editorial de la Universidad Catolica Sedes
Sapientiae, pag. 94.

*HORTA VASQUEZ Y RODRIGUEZ GALLON, (2008), Etica General, Bogotd Colombia, Editorial
Kimpres Ltda., pag. 59
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Tanto los educadores como los padres de familia debemos ser
conscientes, que la modernidad y la posmodernidad han puesto en crisis
los valores; por lo tanto el trinomio familia, escuela y sociedad estan

llamados a despertar aquellos valores dormidos.

Segun los fildsofos existencialistas manifiestan que el “ser” del hombre se
concibe hoy como un permanente “hacerse”, o mejor dicho se dice que es
‘la esencia del hombre es su existencia”, es decir, que la esencia no nos
es dada de antemano y para siempre, Sin0O que SOMOS NOSOtros Mismos
quienes, a través del diario quehacer, vamos poco a poco construyendo
nuestro ser, y con lo que hacemos vamos aportando a la sociedad.

Frente a los numerosos desafios, que hoy estamos viviendo, la educacion
constituye un instrumento indispensable para la humanidad, capaz de
ayudar a progresar en a la sociedad llena de paz, libertad y justicia social.

Por lo tanto es necesario definir lo que es educacion y vivencia de valores.

Muchos autores manifiestan que la educacién en valores es conocida
coma “la pedagogia del amor”, porque se centra en la intimidad de la
persona y los distintos aspectos del quehacer educativo, por cierto se
trata de una pedagogia muy antigua en los evangelios sindpticos (Mateo,
Marcos y Lucas) y evangelio de san Juan tenemos los grandes tratados
de lo que es la pedagogia del amor inventada y practicada por Jesus el
Nazareno, e aqui un ejemplo de ello, Jesus iba de camino cuando se le
acerco uno corriendo se arrodillo ante El y le pregunt6: Maestro bueno
¢qué debo hacer para heredar la vida eterna? Jesus le contesto: ¢ Por
qgué me llamas maestro bueno? Solo Dios es bueno, ya conoces los
mandamientos él le contestd: Maestro, todo eso lo he cumplido desde
joven. Jesus lo miré con carifio”>.

Jesus de Nazaret, reconoce que el espiritu de sustento y la raiz de la
personalidad esta dentro de si mismo y debe ser acogido y formado por

una energia inagotable que es el amor, solucion para muchos problemas

25Evangelio de Marcos 10, 17 al 25
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fisicos y espirituales en una sociedad sin direccion, ni mapa de vida a
seguir, porgue la razén no tiene es poder de someter al espiritu a mejorar
en sus operaciones, sino a sido formado en sus afectos factor

fundamental en la organizacion de la vida de una persona.

En toda educacién es importante la figura del educador ya sea el padre, la
madre o el profesor; el poder del educador no depende tanto de su
palabra si no de su ejemplo. El joven necesita un modelo de identidad,
una persona ejemplar a la que admirar, confiar y en quien aprender. Y
como se dice “las palabras mueven, pero el ejemplo arrastra”, por lo tanto,
es importante que motivemos en la tarea de autoformacion del joven, ya
que el ser humano formado, es mas humano, espiritual, y duefio de si

mismo.

En la educacién en valores, los padres y docentes deben utilizar todos los
recursos en la cual no se limite el tiempo o el espacio para cumplir con la
responsabilidad como padres y educadores, es urgente y necesario el
aporte de cada uno de ellos para aprender a comunicar con el testimonio

los valores basicos que toda familia y centro educativo debe ensefiar:

v El valor del perdén, es importante porque ayuda a vivir en libertad y
armonia en una sociedad convulsionada por la superficialidad.

v El valor de la oracién fundamental en la fe, la esperanza y caridad de
las personas que creen en un ser superior.

v El valor de servir, sin esperan recompensa alguna y jugandose la vida
por el otro.

v El valor de la humildad y tolerancia para con serenidad saber afrontar
los problemas de la realidad que toca vivir.

v El Valor del respeto y la responsabilidad para fomentar una sociedad
mMAas justa y armoniosa

v' El valor del trabajo sentido primordial para lograr todo lo que se
propone en la vida y para los cristianos catolicos es el sentido de
santidad.

v Todo ello se resume en la vivencia del amor.
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RESPONSABILIDAD ETICA DE LOS LIDERES EN LA ESCUELA

Los lideres en las escuelas enfrentan un conjunto de demandas éticas.
Las instituciones educativas son disefiladas para promover normas
sociales y los directores son los agentes morales, que a menudo deben
tomar decisiones a favor de un valor moral sobre otro”. Ademas, aunque
las escuelas se dedican al bienestar de los nifios, los alumnos casi no
tienen ninguna voz de lo que sucede ahi. Por todas estas razones, el
proceder del lider "debe ser deliberadamente moral". EI deber moral del
lider se expresa no solo en los dilemas éticos del dia a dia, sino que en
las politicas y estructuras del dia a dia que pueden tener implicaciones
éticas.

Por ello los directores no solo deben comportarse de manera responsable
como un individuo, sino que deben crear una institucion ética. Un dilema
ético, no es tener que hacer una eleccion entre lo correcto y lo incorrecto,
sino que es elegir entre dos cosas correctas. Los dilemas surgen cuando
valores apreciados entran en conflicto. Un director que valora tanto la
autonomia del profesor, como el logro del alumno enfrentara un dilema
cuando los profesores quieran desarrollar una politica que reduzca las

expectativas.

Los filésofos morales desde la época de Aristoteles han enfatizado que
esto se debe transformar en habito. Al igual que los musicos desarrollan
la capacidad musical al tocar un instrumento, la gente se vuelve virtuosa
al practicar la virtud. EI comportamiento ético no es algo que se deba
mantener en reserva para temas de momento; debe ser una compaiiia
constante. Ser un lider ético, entonces, no es asunto de seguir unas
simples reglas. La complejidad del lider es compleja y multidimensional,
enraizada menos en el conocimiento técnico que en la integridad humana

simple.
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3 METODOLOGIA:

3.1 Participantes:
Para investigar el tema de estudio se ha seleccionado la poblacion de la
Unidad Educativa “Paulo VI”, como muestra para la recoleccion de datos,
gue servira de base para establecer la propuesta de mejora.
Se utilizara dos modalidades la entrevista que comprende el dialogo
directo con todos los Directivos y la encuesta que comprende los
cuestionarios aplicados a las distintas poblaciones: Directivos, Docentes,
Estudiantes por afios de basica y edades, Personal administrativo y de
servicio.
DATOS DE IDENTIFICACION
Nombre del establecimiento educativo:
UNIDAD EDUCATIVA “PAULO VI”
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO
Provincia : Pichincha
Cantén : Quito
Direccion : Av. Mariscal Sucre y los Libertadores
Sector Urbano
Tipo de establecimiento ; Particular Religioso
Seccion : Matutino
Nivel Primario
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DIRECTIVOS POR EDAD Y GENERO

FUNCION TITULO ACADEMICO
RECTOR DOCTOR
DIRECTORA LICENCIADA
REPRESENTANTE DEL
CONSEJO TECNICO 1° | LICENCIADA
CICLO
REPRESENTANTE DEL
CONSEJO TECNICO 2° | LICENCIADA
CICLO
REPRESENTANTE DEL
CONSEJO TECNICO 3° | LICENCIADO
CICLO

A nivel Administrativo de Directivos, la Unidad Educativa “Paulo VI” cuenta con el
Rectorado, Vicerrectora o directora académica a partir de Octavo de Bésica y
Bachillerato, la Directora Académica a partir de Primero a Séptimo de educacién
Béasica, un representante del Concejo Técnico de Primer ciclo, un representante
del Concejo Técnico de Segundo ciclo y un representante del Concejo Técnico
de Tercer ciclo, todos ellos son los Administradores en quien cae el peso de

generar vida dinamica en la Institucion.

Ante todo, es un cuerpo Directivo relativamente joven y dindmico, donde se
entreteje la experiencia y la juventud, fortaleza importante para el equipo de
trabajo, puesto que todos estan dispuestos a conocer la realidad de los jévenes y
la sociedad para saber afrontar con decisién y voluntad los mejores argumentos

gue se pueden utilizar en un sistema educativo de calidad y dinamico

La edad promedio de los directivos fluctia entre los 40 afios, son lideres
progresivos que promueven grandes logros para la Institucién Educativa y esta
Integrada por ambos géneros dos masculinos y tres femeninos con visiones

distintas para lograr los objetivos propuestos en cada afio Escolar.
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DOCENTES POR EDAD, GENERO Y TITULO ACADEMICO

TITULO
N ACADEMICO EDAD SEXO
1 | PROFESORA 25 F
2 | LICENCIADAS 25 F
1 | LICENCIADO 28 M
1 | LICENCIADA 29 F
1 | LICENCIADO 29 M
2 | LICENCIADAS 31 F
1 | PROFESORA 32 F
1 | LICENCIADA 32 F
1 | MAGISTER 33 F
1 | LICENCIADO 34 M
1 | LICENCIADA 34 F
1 | MAGISTER 35 F
3 | LICENCIADAS 35 F
1 | LICENCIADA 36 F
1 | MAGISTER 37 F
4 | LICENCIADA 38 F
1 | LICENCIADA 41 F
1 | LICENCIADO 41 M
1 | LICENCIADO 42 M
2 | LICENCIADAS 45 F
1 | LICENCIADA 47 F
1 | LICENCIADA 50 F
1 | LICENCIADO 50 M
1 | LICENCIADA 53 F
1 | LICENCIADA 58 F
TOTAL 33

Los resultados de esta tabla nos indican que el nimero de docentes que laboran
en la seccion primaria son 33, los mismos que corresponden al género masculino
6 y el género femenino 27. Comprenden un rango de edad de 25 a 58 afios,
situacion que es favorable para que el Plantel pueda disponer de su experiencia y
calidad de acuerdo a la capacitacion de cada uno de ellos.
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PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DE SERVICIO POR EDAD, GENERO Y
TITULO ACADEMICO

, TITULO
FUNCION ACADEMICO

MEDICO DOCTORA

SECRETARIA LICENCIADA
RECEPCION BACHILLER
COLECTORA LICENCIADA
PSICOLOGA LICENCIADA
CONSERJE ED. BASICA
CONSERJE ED. PRIMARIA
MENSAJERO BACHILLER

=z
©

1
1
1
1
1
1
1
1

En esta tabla, se detalla el personal administrativo y de servicio, fortaleza
importante para el buen funcionamiento de la Instituciéon Educativa, es un area
muy equipada por contar con profesionales especialistas en el area que laboran,
de esta area laboral depende la seguridad, el orden y la limpieza del plantel, a
través de ella se genera salud, armonia en cada una de los rincones del

aprendizaje del establecimiento.

Con la calidad de estas personas se fomenta un bienestar en todo el
establecimiento, cuenta con 8 personas: Doctora, Psicéloga, Secretaria,
Colectora, Recepcionista, Mensajero, dos Conserjes. Esta fuerza importante esta

formada por dos personas del género masculino y seis del género femenino.

Cada uno de ellos cumple con funciones especificas fomentando el orden y la
jerarquizacion del trabajo en la institucién, apoyando al desarrollo de una

educacion integral.
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ESTUDIANTES POR EDAD Y GENERO

No. TOTAL

ANO | PARALELO | £orypiaNTES POR ANO

41
42 A 125
42
45
42
43
40
40
38
43
43 10 afios
44
45
45 11 afios
45
38
39 12 afios
40

29° Basica

3'° Basica

4" Basica

5' Basica

6" Basica

7'° Basica

O@ZIOEIZIOTZIOTIONE>ONE >

Los estudiantes, estan distribuidos de acuerdo a las edades determinadas por el
Ministerio de Educacion, la organizacion interna de la “Unidad Educativa”, y su

reglamento interno.

Cada Afo de Basica tiene tres paralelos y el numero de alumnos por paralelo
oscila entre los 38 y 45 estudiantes distribuidos de una manera muy equilibrada

entre nifios y nifias de cada seccién del nivel de Basica.

La distribucion de alumnos en la institucién esta estructurada de la siguiente

manera:

e En los segundos afos de educacion basica hay 125 alumnos distribuidos en
tres paralelos45 alumnas pertenecen al género femenino y a 80 alumnos al
género masculino, existiendo un predominio de los varones.

e En los terceros afios de educacion basica hay 130 alumnos distribuidos en
tres paralelos perteneciendo al género femenino 32 alumnas y al género

masculino 98, existiendo un predominio de los varones.
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e Enlos cuartos afios de educacion basica existen 118 estudiantes distribuidos
en tres paralelos, entre los cuales tenemos 38 alumnas del género femenino
y a 80 del género masculino, con un predominio de los varones.

e En los quintos afios de educacion basica hayl129 estudiantes distribuidos en
tres paralelos, hay 35 estudiantes del género femenino y 94 estudiantes del
género masculino, predomina el género masculino

e En los sextos afios de educacion basica existen 135 estudiantes, distribuidos
en tres paralelos y hay 35 estudiantes del género femenino y 100
estudiantes del género masculino, predomina el género masculino.

e En los séptimos afios de educacion basica tenemos 117 estudiantes
distribuidos en tres paralelos, perteneciendo 32 estudiantes al género
femenino y 85 estudiantes al género masculino, predomina el género

masculino

Con ello podemos decir; en la seccion primaria de la Unidad Educativa “Paulo

VI”, hay un total de 754 estudiantes.
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PADRES DE FAMILIA, GENERO Y TITULO ACADEMICO

GENERO TITULO ACADEMICO

Mujer DOCTORA

Hombre INGENIERO

Mujer BACHILLER

Hombre LICENCIADO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION
Mujer COMERCIANTE

Hombre INGENIERO COMERCIAL

Mujer SECRETARIA

Hombre DOCTOR

Mujer DOCTOR

Hombre ARQUITECTO

Mujer INGENIERA CIVIL

Hombre INGENIERO CIVIL

Mujer DOCTORA PEDIATRA

Hombre DOCTOR GINECOLOGO

Mujer COMERCIANTE

Hombre PSICOLOGO

Mujer PSICOLOGA EDUCATIVA
Hombre EGRESADO EN ARQUITECTURA
Mujer INGENIERA EN SISTEMAS
Hombre BACHILLER
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La muestra de entrevistas a los padres de familia fue escogida al azar conforme
se presentaban en la institucién, razén por la cual hay de distintas profesiones,
edades y su género.

La mayoria de padres de familia tienen estudios superiores, ejercen una
profesion y cada uno de ellos acompafia a sus hijos e hijas a su estilo, y el
segundo punto es mirar la estadistica de edades en la mayoria de ellos oscila
entre los 32 a 48 afios a excepcion del joven bachiller que tiene 24 afos,

dedicado a trabajar y a vivir cuidando a sus dos pequefios hijos.

3.2 Materiales e instrumentos:
Al realizar la investigacion y la recoleccién de datos se plante6 un objetivo
general y varios objetivos especificos, asi como la aplicacion de la
entrevista, (dialogo con las fuentes de informacion), la observacion directa
e indirecta de los distintos acontecimientos del plantel y la encuestas

propuestas por el “instructivo para la elaboraciéon de tesis, Proyecto de
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grado I’ con los que se ha tenido la oportunidad para desarrollar la

tesis.

El Objetivo General.- Investigar la capacidad de liderazgo que tienen los
directivos, de la comunidad educativa “Paulo VI” y evaluar la satisfaccién

de la comunidad educativa.

Objetivos Especificos.-

1. Entrevistar personalmente al Rector como la méxima autoridad para
proponerle el proyecto de tesis como ayuda necesaria para realizar las
distintas encuestas en la institucion.

2. Entrevistar y aplicar las encuestas a las distintas autoridades de la
Unidad Educativa “Paulo VI “para que al investigar el nivel de liderazgo
que dirige a la institucion se refuerce su calidad.

3. Aplicar las encuestas a docentes, alumnos y padres de familia, para
identificar falencias y planificar propuestas de mejora.

4. Recoger algunas muestras de observacion directa a traves de
entrevistas a los distintos protagonistas que ayudardn en el
perfeccionamiento de una investigacion cientifica y técnica.

5. Analizar los datos recolectados en la investigacion para proponer una

reforma al liderazgo que ejerce cada directivo en la institucion.

En el proceso de la Entrevista se realiz6 gracias a la acogida de todos los
actores de la Unidad Educativa “Paulo VI”, especialmente a las

autoridades maximas.

En otro momento distinto a los dias anteriores se aplicé las Encuestas a
los docentes, estudiantes, padres y madres de familia, obteniendo
resultados positivos de cada uno de ellos en la recoleccion de datos., se
puede decir que es una herramienta muy importante si se tiene objetivos
claros y concretos de lo que se quiere investigar, porque a través de los
cuestionarios se logra informacion que realmente enriquece la calidad de

la investigacion que esta desarrollando.

26BUELE, MALDONADO, Mariana, (2011), Instructivo “Proyecto de Grado II”, Universidad Técnica

Particular de Loja, Escuela de Ciencias de la Educacion, Loja Ecuador.
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Para la Observacion Directa, se aprovechd los recreos, actos civicos y la
formacién de estudiantes de la seccidon primera recolectando datos
importantes como el comportamiento dentro y fuera de institucion tanto de
directivos como docentes. Aqui, se puede destacar una secuencia de los
datos que dan en la encuesta y la realidad en que vive cada miembro de

la comunidad educativa.

Para la Observacion Indirecta, hay que destacar el apoyo recibido al
facilitar los distintos registros para confirmar la verdadera eficacia que
muestra la institucion en su gestion administrativa y su liderazgo que

tienen para aplicar el curriculo escolar en los distintos momentos.

Método y procedimiento:

Método.- Se aplica el método cientifico con sus tres componentes
esenciales: la entrevista, la encuesta y la observacion directa e indirecta,
que por su veracidad ayuda en la recoleccion de datos y la informacion
obtenida, siendo base iddénea para llegar a las conclusiones y a la toma

de decisiones sobre la Unidad educativa en su gestion y liderazgo.

Con este método, siguiendo sus normas cientificas y la aplicacién de los
materiales, la entrevista preparada con anterioridad, la preparacion de la
encuesta para aplicar a sus protagonistas la investigacion y los materiales
gue se utilizaran para observacién directa e indirecta, se lograra los

objetivos propuestos.

Este método cientifico, logra obtener grandes beneficios, por su
caracteristica y procedimiento que merece una confianza racional y l6gica
en la recolecciéon de los datos, su procedimiento y la demanda del tiempo

en su aplicacion.

Descripcién.- En la investigacién se prepar6 el material que servira para
la aplicacion de encuestas, entrevistas, trabajos de campo por medio de la

observacion directa e indirecta.

La entrevista fue preparada para los principales directivos de la Institucion

como son el Padre Rector, la sefiora Vicerrectora de la seccién
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secundaria y la sefora Directora de la seccion primaria, 33 profesores de

la seccion primaria y 10 alumnos que fueron entrevistados informalmente.

Se prepard encuestas con preguntas abiertas y cerradas en las cuales los
participantes podian expresarse libremente, en su manera de pensar y de

sentir en la convivencia diaria, con las respectivas autoridades.

Para la tabulacion de las encuestas se utilizé dos procesos:
Cuantitativo: Que ayudo a la tabulacion de datos, para mirar cuantas
personas opinan los mismos criterios y asi poder hablar de una hipotesis

gue pueda ser comprobable y verificable.

Cualitativa: Ayudara a conocer los distintos pensamientos que tiene los
encuestados al escribir sus propios criterios sobre la institucién y con ello

contribuir a la reafirmacion de la informacién obtenida en las entrevistas.

Con este trabajo de investigacion, se acercara lo mas posible a la realidad
sobre la gestion de liderazgo de la comunidad educativa “Paulo V1.

Para la realizacion de esta investigacion hubo una acogida del 80% de los
integrantes.
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4 RESULTADOS
4.1 DIAGNOSTICO

4.1.1. Los instrumentos de gestion educativa en donde se evidencia la
gestion en liderazgo y valores

4.1.1.1. El manual de organizacion.-
El manual de organizacion es un instrumento que ayuda al control
administrativo y tiene como proposito orientar al personal de la unidad
educativa “Paulo VI” a la ejecucion de las labores asignadas a cada area;
asi mismo delimitar responsabilidades, evita duplicidades e identifica
omisiones. También sirve como instrumento de apoyo para el control,
evaluacion y seguimiento de los objetivos del proyecto educativo
institucional, el plan estratégico, el plan operativo y otros elementos que

componen el quehacer educativo.

Con estos principios se entiende la superacion de los proceso de calidad

que tiene la comunidad educativa “Paulo VI”, 8 ESQUEMA DE ORGANIZACION ESCOLAR)

en su ISO 9001, dinamica que constituye todo Finesy Objefivos

un procesos de elementos de superacion

continua en funcién de la circunstancias y el
sentido de ser de la institucién, puesto que
todo proceso educativo constituye la
aplicacién gradual de un método cientifico y Coordinacién
que permita estructurar el sistema de G )

ensefianza de acuerdo con sus postulados de orden tedérico y practico.

En su conjunto cada una de ellas tienen un significado importante si
gueremos que la institucidén responda a las exigencias de la comunidad y
al proceso pedagogico de una sociedad posmoderna exigente en el
campo organizativo y didactico del quehacer educativo, convirtiendo sus
instrumentos de gestion educativa, en herramientas importantes para el
desarrollo de la institucion de la comunidad educativa “Paulo VI”, bajo el
liderazgo y responsabilidad de las autoridades, quienes asesoran y
aprueban todos los trabajos y la ejecucion de los distintos proyectos que

tiene la unidad educativa.
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En consecuencia el manual organizacional es un instrumento que parte
del departamento legal de un sistema educativo de un pais y de la
institucion, donde consta las atribuciones de cada uno de los lideres como
requisito fundamental para la administracion de una institucion bien
organizada de los recursos humanos, materiales, servicios, tecnologias
de informacion y comunicaciones, bajo principios de eficiencia, disciplina

y austeridad

4.1.1.2. El codigo de ética
El cédigo de ética de la Unidad Educativa “Paulo VI”, tiene como objetivo
normar las conductas y construir una convivencia sana, donde asumir la
responsabilidad y la capacidad de vivir juntos sea “un compromiso con la
construccion de la comunidad, sentirse parte de una propuesta comun y
aportar los conocimientos, capacidades y destrezas de su concrecién”?’.
Con este preliminar se entiende el cddigo de ética de la Unidad Educativa
“Paulo VI”, como el modo de concebir una vida educativa que promueva el
desarrollo integral de la persona y la sociedad donde primen tres valores
importantes; el respeto, el trabajo y la solidaridad, bajo el lema del amor, a

luz del evangelio.

Con ello podemos comprender que el coédigo de ética, esta
intrinsecamente unida a todas las acciones de la comunidad educativa,
fundamentada en asumir valores a la luz del evangelio, los documentos
capitulares de la “Congregacion Josefina” y los documentos de la iglesia
catdlica, que afirman; “todos los bienes de la tierra deben ordenarse en

28 tal como afirma la

funcién del hombre centro y cima de todos ellos
educaciéon josefina, educar el corazén con el corazén a través de una
formacion integral humanistica de calidad, que respondan a los cambios

sociales, con mentalidad critica y sentido cristiano.

2T cédigo de Convivencia, Marco Operativo, Direccion provincial de Pichincha, Departamento de orientacién y
bienestar estudiantil.
%8 Concilio Vaticano 11, Constitucion, Gaudium et spes , sobre la Iglesia en el mundo actual, Biblioteca de

autores cristianos, editorial catolica, pag., 17
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El cédigo de ética se fundamenta en la “propia dignidad del hombre, quien
posee razon e inteligencia divina para asumir’ el gran reto de saber
superar cualquier adversidad y fomentar el bienestar de la comunidad
educativa paulina, donde “en lo mas profundo de su conciencia descubre
el hombre la existencia de una ley que el no se dicta asi mismo, pero a la
»n29

cual debe obedecer advirtiéndole que debe amar y practicar el bien

fomentando asi, una convivencia digna y llena de felicidad.

4.1.1.3. El plan estratégico
La tarea fundamental de la Gerencia estratégica consiste en pensar en la
Misién del negocio: 6sea formularse la pregunta ¢ cual es nuestro negocio
y cudl debera ser? Esto conduce a la fijacion de objetivos, al desarrollo de
estrategias y planes en la toma de decisiones de hoy, para los resultados

del manana.

La premisa fundamental de la Gerencia estratégica consiste en el hecho
de que la organizacion debe tratar de llevar a cabo estrategias dirigidas a
maximizar los beneficios de las fortalezas internas de la institucion, asi
como las oportunidades externas, a objeto de contrarrestar sus

debilidades y amenazas.

Asi, la planificacion estratégica se convierte en la herramienta de la
gerencia moderna con altisima utilidad en un mundo cada vez mas

dindmico y complejo que circunda a las organizaciones.

La comunidad educativa “Paulo VI, en estos ultimos afos viene
impulsando una serie de cambios como el de acreditar un sistema de
calidad norma ISO 9001 e impulsar una transformacién en el proceso
académico y administrativo con el unico objetivo de cumplir la mision y

vision institucional.

Con este avance de transformacion y al ser merecedores de una

acreditacion 1SO, requiere reforzar su liderazgo en educacion en la ciudad

 Concilio Vaticano 11, Constitucion, Gaudium et spes, sobre la Iglesia en el mundo actual, Biblioteca de

autores cristianos, editorial catolica, pag, 23
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de Quito a través de un proceso participativo coherente con la
planificacion estratégica de la institucion donde le permite reunir los
diferentes aportes del personal docente, administrativo, de servicio en

beneficio de la gran comunidad estudiantil

La gerencia estratégica representa un enfoque sistemético y objetivo para
la toma de decisiones dentro de cualquier organizacion, en esencia es un
intento por erigir un cumulo de informacion cualitativa y cuantitativa a

objeto de realizar este proceso de forma efectiva.

La planificacion estratégica es el proceso por el cual los dirigentes
ordenan sus objetivos y sus acciones en el tiempo. No es un dominio
reservado de la alta gerencia, sino un proceso de comunicacién y de
determinacion de decisiones en el cual intervienen todos los niveles

estratégicos de la empresa”.

En este sentido la planificacion estratégica de la Unidad Educativa “Paulo
VI”, que cuenta con acreditacion 1SO, se convierte en un elemento de
apoyo al proceso de toma de decisiones en todas las areas y niveles de la
organizacién, contribuyendo a redefinir constantemente la mision y los

objetivos institucionales.

Su mision, esta basado en el accionar del principio de San Leonardo
Murialdo, “educamos el corazén con el corazén” en una formacion integral
que abarca los aspectos espiritual, intelectual, ético, moral, social, cultural

y fisico en presencia del pensamiento cristiano, catdlico.

Su visidn, es preparar al estudiante en sus capacidades de proyeccion a
una realizacion como ser humano dentro del evangelio, la cultura y la vida
en un proceso de socializacion al que Paulo VI, define como; “el ser
humano destinado a lograr el desarrollo de la persona y relaciones
verdaderamente personales” que lo motiven a una comunicacion moderna
y transparente para que pueda vivir en libertad siendo productivo y
competente, artifice de su propia formacion.
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Con ello las politicas educativas que ofrece la institucibn estan
condicionadas por la coherencia de vida, la factibilidad para el desarrollo
de una formacién integral y la garantia de utilizar los mejores recursos
humanos y materiales para buscar la excelencia académica y la sana

competitividad con las distintas instituciones educativas.

Con el plan estratégico todos los recursos humanos de la institucion seran
eficientes si van acompafiados de una evaluacion continua y sus recursos

materiales serviran para fomentar aprendizajes significativos.

4.1.1.4. El plan operativo anual (POA)
El plan operativo anual debe estar perfectamente alineado con el
Proyecto Educativo Institucional (PEIl), y su especificaciéon sirve para
concretar objetivos y metas que puedan ser evaluables a corto y largo
plazo. Con ello que al finalizar cada afio escolar damos tiempo especifico
para la evaluacion del proceso pedagogico en su conjunto. Es frecuente
que al finalizar el ciclo anual se debe valorar los avances o el
cumplimiento de las metas, si el balance no es favorable del todo y
sintamos cierto grado de descontento, decepcidén y en ocasiones hasta
frustracion nos sirve para replantear los objetivos y metas propuestas. En
todo este proceso lleva varias evaluaciones porque se trata de una

evaluacion holistica y continta.

Del diagnéstico situacional realizado en Plan Estratégico nace la
necesidad de planificar Proyectos al inicio de un nuevo afio, como una
buena oportunidad para iniciar un nuevo ciclo y establecer nuevas metas.
En el P.O.A. de la Unidad Educativa “Paulo VI", se ha planteado la
propuesta de ejecutar los siguientes proyectos, primero socializando las
necesidades y metas no alcanzadas y el compromiso de toda la

Comunidad Educativa en la ejecucion de los proyectos:
ACTUALIZACION DEL CODIGO DE CONVIVENCIA O DE ETICA.

Es necesario actualizar el cédigo de convivencia o de ética en la
actividad educativa, sus acciones se fundamentan en base a la legislaciéon

escolar quien establece los parametros de esta reglamentacion; es



43

necesario establecer codigos de interrelacion que permitan aplicar pautas

y disposiciones que facilitan la interrelacion institucional.

ACTUALIZACION Y CAPACITACION DOCENTE

Las Autoridades y el Personal Docente de la Unidad Educativa:" Paulo VI”

conscientes de la necesidad de estar actualizados en los temas

administrativos 'y docentes cada afio estan actualizando sus
conocimientos:

e La vivencia y préctica de una vocacion tan rica y profunda como la del
Laico Catdlico en la institucidon, requiere de la correspondiente
formacion tanto en el plano profesional como en lo personal.

e Es necesario promover y apoyar la formacion permanente, humana,
cristiana y cientifica de los docentes de nuestro plantel, para que
eduquen con verdadera sabiduria, formando un equipo de docentes
altamente capacitados, capaces de desenvolverse y estar preparados
para enfrentar a las nuevas exigencias de la sociedad.

COMPRENSION LECTORA
Segun el diagnéstico, el contacto y la observacion diaria en las aulas se
ha detectado que la lectura no satisface los niveles esperados; lo que
significa: que los estudiantes no comprenden lo que leen, y dificulta el
proceso de aprendizaje, con ello retrasando muchas actividades como
fomentacion de la creatividad y la imaginacion por construir un futuro

mejor.

La labor de los docentes debe encaminarse a la formacion de lectores
inteligentes, para esto se requiere por una parte, el conocimiento claro y
correcto de la naturaleza misma de la lectura y por otra la aplicacion de
métodos procedimientos y técnicas mas acertados para facilitar su

progresivo dominio por parte de los estudiantes.

MANUAL DE PERFILES
La institucion se encuentra aplicando la norma ISO 9001 para la
acreditacion de calidad constituyendo una parte fundamental establecer

los perfiles basicos para cada uno de las funciones y cargos que tanto el
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personal directivo, administrativo, docente y de servicio debe disponer, en
la actualidad estos perfiles solo se vienen dando a nivel de docentes,
estudiantes y padres de familia.

La determinacion de perfiles permite ubicar y categorizar la calidad de
empleado que la institucion dispone para establecer parametro de

mejoramiento y comparacion.

4.1.1.5. El proyecto educativo institucional (PEI)
El Proyecto Educativo Institucional, es elaborado siguiendo las
directrices establecidas en las disposiciones del ME, en los planes y
programas curriculares, en los principios y valores del Proyecto Pastoral
Paulino basados en el evangelio, donde se establece la ldentidad
Institucional, por medio de la mision, visibn, metas y politicas
institucionales para alcanzar los objetivos educativos orientados en base
a la fundamentacion psicopedagogica y curricular, para ser agentes de
cambio y transformacion en la sociedad. Se diagndstica la situacion
institucional para establecer las debilidades que permita la construccion
de proyectos operativos anuales, que guian la vida institucional, los
mismo que constituyen el Plan Operativo Anual (POA), el cual se lo va
ajustando cada afio de acuerdo a las necesidades internas y externas de

la Institucion.

Sobre la base del cronograma de actividades propuesto por la Direccidn
Provincial de Educacién, se incluyen las actividades planificadas
trimestralmente por cada uno de los Departamentos y Comisiones de la

Unidad Educativa “Paulo VI”, para asegurar el cumplimiento.

El P.E.l. Se elabora con la participacion de los docentes de la Unidad
Educativa “Paulo VI”, donde se establecen los lineamientos necesarios
para el disefio y aplicacion del curriculo institucional acordes a las
exigencias de la comunidad educativa. Tiene una vigencia de 5 afios. Una
vez elaborado y consensuado internamente se entrega a la Direccion

Provincial de Educacion para su aprobacion.
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Al inicio de cada afo escolar se revisa y actualiza el PEI para conseguir el
mejoramiento continuo de la propuesta educativa; en caso de existir
alcances se presenta a la Direccion Provincial para su aprobacion.

Internamente se organiza la socializacion.

Realizando el analisis de este documento fundamental que orienta el
accionar educativo de la Unidad Paulo VI, revisaremos los puntos que

agregan valor a la Gestion de Liderazgo y valores.

4.1.1.6. Reglamento interno y otras regulaciones.
La Unidad Educativa “Paulo VI’ cuenta con un Reglamento Interno
amparado en la base legal de la LOEI (Ley organica de educacion
intercultural) y los reglamentos establecidos por la institucion para
promover las buenas relaciones interpersonales de todos sus actores y

cumplir a cabalidad con la vision y mision.

OBJETIVOS DEL REGLAMENTO INTERNO

Son objetivos del presente reglamento:

Propiciar la convivencia de la Comunidad educativa josefina

Dar a conocer a la comunidad educativa la reglamentacion del proceso
educativo de la Institucion.

M Orientar la formacién y fomentar la responsabilidad ciudadana del
estudiante paulino.

Normar las relaciones entre los diferentes niveles de la Unidad
Educativa, tanto en el campo administrativo como en el académico, de
conformidad con el Art. 154 del Reglamento General a la Ley de

Educacion y Cultura.

Q|

Redefinir, en la Institucion, funciones y responsabilidades de los
diferentes estamentos.
M Determinar las normas especificas y las exigencias del plantel en todo

aguello que no se oponga a las leyes y reglamentos de educacion

FINES:
Ademas de los fines propuestos en el Reglamento General de la ley de
Educacion Art. 3. La Institucion propone los siguientes:
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M Formar ciudadanos comprometidos con su pais, con su comunidad y

como buenos cristianos para dar testimonio de su fe

K

Desarrollar los valores: fisicos, intelectuales, culturales, morales,
sociales y religiosos del estudiante para que contribuya activamente en

la transformacion de la sociedad ecuatoriana.

K

Lograr en los/as estudiantes un crecimiento y madurez humana,
cristiana y social que los haga capaces de una opcién vocacional
consciente y responsable como integrantes activos de la sociedad.

M Fomentar el aprecio y el aprovechamiento del tiempo libre, como
momento de maduracibn humana para favorecer en los/as
estudiantes las dimensiones de la personalidad.

Formar en los/as estudiantes una mentalidad abierta al pluralismo

cultural del Ecuador, con criterios evangélicos y josefinos para

conseguir el enriquecimiento de la personalidad y la superacion del

etnocentrismo tipico de nuestro ambiente.

4.1.2. Laestructura organizativa de la Unidad Educativa

4.1.2.1. Misién y vision
La Vision y Mision son el proposito o razon de existir de la Unidad
Educativa “Paulo VI”, describe los valores y prioridades que la diferencia

de las demas instituciones, traza el futuro de la institucion.

MISION:

“La Unidad Educativa “Paulo VI” es una instituciéon Catdlica aplica los
principios pedagodgicos de San Leonardo Murialdo “EDUCAR EL
CORAZON CON EL CORAZON’, a través de una formacion integral y
humanistica de calidad, basada en competencias laborales que
responden a los cambios sociales, con mentalidad critica y sentido

cristiano”.

VISION:

“Ser una Instituciéon Educativa Catdlica, lider en la formacién en valores,
con una excelencia académica, creativa y comprometida con una
sociedad equitativa y justa en base al desarrollo de las capacidades y
potencialidades de los estudiantes para que se constituyan en ciudadanos
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altamente competentes, productivos y puedan enfrenar los retos de una

nueva sociedad”.

La visibn del establecimiento compromete al personal docente a
prepararse continuamente para desarrollar en cada uno el sentido de
pertenencia que a través de convivencias y experiencias permite la
adaptaciéon al sistema religioso existente en la institucion, socializar e
informar la vision que persigue el establecimiento ayuda a mirar a los
estudiantes no como simples estudiantes sino como hijos de un Dios
amoroso que nos cuida y nos bendice para ayudar a nuestros alumnos a
ser mejores personas y profesionales, la ensefianza no se basa solo en
teorias o ciencia sino en el espiritu de cada estudiante, abriendo nuestro

interior para descubrir lo mejor de nosotros y de los que nos rodean.

4.1.2.2. El Organigrama
Los organigramas son instrumentos de organizacién, que proporcionan
una imagen formal de la organizacion, facilitando el conocimiento de la
misma y constituyendo una fuente de consulta oficial; algunas de las
principales razones por las que los organigramas se consideran de gran
utilidad, son:
e Representan un elemento técnico valioso para el andlisis

organizacional.

e La division de funciones.
e Los niveles jerarquicos.
e Las lineas de autoridad y responsabilidad.

e Los canales formales de la comunicacion.

En la Unidad Educativa “Paulo VI” el uso de un organigrama proporciona

las siguientes ventajas:

e Obliga a sus autores a aclarar sus ideas de liderazgo y administracion.

e Puede apreciarse a simple vista la estructura general y las relaciones
de trabajo en la institucion.

e Sirve como historia de los cambios, instrumento de ensefianza y medio
de informacion al publico acerca de las relaciones de trabajo de la
Unidad Educativa “Paulo VI”.
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e Se utiliza como guia para planear una expansion, al estudiar los
cambios que se propongan en la reorganizacion, al hacer planes a

corto y largo plazo, y al formular el plan ideal.

Este organigrama es elaborado por el Departamento de Recursos
Humanos, la finalidad de este proceso es organizar, evaluar y documentar
todo lo relacionado con el personal administrativo, docente y de servicios

para el mejoramiento continuo de la Unidad Educativa “Paulo VI.

El proceso comienza supliendo las necesidades del personal, realizando
el reclutamiento y seleccion en base a los perfiles establecidos,
induciendo y entrenando al personal para la realizacion de sus funciones.
En una evaluacion continua se desarrolla el trabajo comunitario que

siempre busca el beneficio de la comunidad educativa.

Durante el proceso se realizaran acciones correctivas y preventivas, que
son: las evaluaciones permanentes al personal, que permitiran dar un
seguimiento y obtener indicadores para la toma de decisiones del comité

de calidad.

Es un organigrama estructural horizontal, creado de acuerdo al disefio de
gestion que aplica la instituciéon, y acorde a las Leyes de Educacion
vigentes para el afo lectivo 2010 — 2011; de tal manera se debe hacer
una reestructuracion del mismo, analizando las nuevas leyes emitidas por
el Ministerio de Educacién en el Registro Oficial N° 417 y Ley Organica de
Educacion Intercultural publicado al 31 de marzo del 2011 que exige la
contratacion de nuevo personal en diferentes areas, por lo cual se han
creado nuevas funciones haciendo que el organigrama existente se

encuentre desactualizado.

Primer Nivel:
En el organigrama la autoridad maxima es el Rector de la Unidad
Educativa, encargado de planificar, organizar, dirigir y controlar todas las

actividades de la institucion.
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Como nivel de asesoria tiene al Consejo Técnico que esta conformado
por cuatro miembros del personal docente, estan altamente calificados
para tal comision, brindan apoyo en actividades educativas regulares y

extracurriculares.

En el nivel de apoyo pedagdégico cuenta con el Consejo Directivo, la Junta
General de Directivos y Docentes, quienes elaboran y disefian proyectos

de mejora de acuerdo al diagndéstico organizacional cada afio.

Segundo Nivel:

Los departamentos pertenecientes a este nivel se encuentran bajo las
disposiciones del Padre Rector, y estan en la linea normativa o de
ejecucion desempefiando acciones de supervision y control en

coordinacion con el resto del personal de la institucion.

Tercer Nivel:

Este nivel estd conformado por el personal administrativo que brinda
atencién tanto a padres de familia como a docentes que acuden a estas
dependencias, y a la vez por comisiones de docentes que estan en
constante coordinacién con el fin de detectar posibles falencias, para la

mejora continua.

Cuarto Nivel:
En este nivel se encuentra en el personal operativo de la organizacion
que es el personal docente, y son los encargados de planificar, ejecutar y

evaluar acciones de ensefianza y aprendizaje a los estudiantes.

Quinto Nivel:

Aqui esta ubicado el personal de servicio que son los encargados de la
limpieza, conservacion y mantenimiento de la infraestructura asi como
también el auxiliar de servicios generales que es el mensajero de la

institucion.
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4.1.2.3. Funciones por areas y departamentos
Las funciones que deben cumplir las &reas y Departamentos de la Unidad
Educativa “Paulo VI” estan estipuladas y detalladas en el Cddigo de

convivencia y el Organigrama de funciones.

Las areas y departamentos Institucionales de la Unidad Educativa “Paulo
VI, son coordinados directamente por el Rectorado a través del
Vicerrectorado y las Direcciones de Pre-Primaria y Primaria

respectivamente.

Las Asesorias funcionan de dos tipos: la permanente y la ocasional. La
asesoria permanente estad integrada a la estructura organica de la

Institucion y la ocasional cuando se la requiera.

Con respecto a las funciones de los Departamentos con que cuenta la
Unidad Educativas Paulo VI, estan también estipuladas en el Reglamento
Interno, existen los siguientes departamentos:

e Departamento de Gestion Académica.

e Departamento de Pastoral.

e Departamento de Orientacién y Bienestar estudiantil.

e Departamento de Inglés.

e Departamento Disciplinario.

DEPARTAMENTO DE GESTION ACADEMICA
Este departamento integrado por el Rector, Vicerrector, la Directora de
Primaria, pre primaria, Asesor Pedagogico, dos docentes designados por
las Autoridades de Primaria y de Educacién Media.

Detallaremos las funciones mas relevantes:

e Promover, liderar, organizar, capacitar y coordinar las acciones de
planificacion, ejecucion y evaluacién del proyecto educativo y curricular
de la Institucion.

e Asumir la coordinacion y supervision permanente, para verificar la

aplicacién del proyecto educativo y curricular.
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e Validar, evaluar e informar de las bondades y deficiencias del proyecto
educativo y curricular al ser aplicados en la Unidad Educativa.
e Elaborar y revisar documentos basicos que permitan la consolidacion

del quehacer educativo.

Dentro del Departamento Académico existe la participacion de los Jefes
de area en Secundaria y Coordinadores en primaria para coordinar con
las autoridades el buen desarrollo del proceso educativo, esta integrada
por los docentes de las asignaturas correspondientes a un area
académica. El Director area serd nombrado por el Consejo Directivo y

Consejo Técnico segun la seccién.

DEPARTAMENTO DE PASTORAL
Es accion principal de este Departamento es: motivar para que cada uno
de los integrantes de la Comunidad Educativa de la Institucion, llegue
aceptar y vivenciar su fe catdlica, como una respuesta personal y libre a

Cristo.

Integran el Departamento de Educacion a la Fe: los Coordinadores que lo
presiden (uno de Educacién Béasica y otro del Bachillerato), designados
por el Director y la Comunidad, los sacerdotes y docentes catequistas y
una representante de los Grupos Juveniles, Infancia Misionera y de
reflexion que existen en la Institucién. El personal de este Departamento
son religiosos y seglares que ofrecen testimonios de vida cristiana y
tienen la preparacion adecuada para desarrollar itinerarios de maduracion
en la fe, y para formar personas comprometidas en la Construccion del

Reino.

Los miembros del Departamento son los responsables de la formacion
religiosa y animacion espiritual en la Comunidad Educativa, de manera

particular de los/as estudiantes.

Las funciones mas relevantes del Departamento de Pastoral son:
e Organizar y vivencia la dimensién pastoral de la Institucién, para todos
los estamentos de la Unidad Educativa.

e Coordinar las celebraciones y fiestas religiosas.
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e Apoyar y animar los Grupos Juveniles, Infancia Misionera, a sus
asesoras y lideres.
e Evaluar peridodicamente la marcha del Proyecto del Departamento.

e Orientar y animar los compromisos de caracter solidario.

DEPARTAMENTO DE ORIENTACION Y BIENESTAR ESTUDIANTIL
La Orientacion es intrinseca al proceso de educacion de la/os estudiantes,
los servicios de Orientacion y Bienestar Estudiantil estd a cargo del
Departamento correspondiente, integrado por: Orientadora, el médico y

otros profesionales de apoyo.

El DOBE esta integrado por profesionales de la especialidad, personas
con madurez humana, cristiana y josefina; acompafian procesos para
potenciar en los miembros de la Comunidad Educativa el auto
conocimiento integral a fin de que opten con libertad al servicio de la

sociedad y la Iglesia catolica.

El DOBE est4 integrado por los/as orientadores/as de los diferentes

niveles, cuenta con un coordinador/a general designado por el Rector.

Las funciones mas relevantes son:

e Contribuir a la mejor adaptacion del estudiante al ambiente familiar,
escolar, social, politico, religioso y econémico.

e Encontrar las soluciones méas adecuadas para los problemas
psicopedagdgicos, socio-econdmicos y de salud que pueden
presentarse en los/as estudiantes y coordinar con PP.FF., docentes y
autoridades.

e Programar, desarrollar, coordinar e instrumentalizar los servicios de
Orientacion segun las exigencias técnicas actuales y reglamentarias.

e Planificar, ejecutar y evaluar las Gestiones técnicas de conformidad
con lo que establece el Departamento de Orientacion, e informar

trimestralmente a las autoridades respectivas.
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DEPARTAMENTO DE INGLES
El Departamento de Inglés es un organismo de Planificacion, seguimiento,
evaluacion e innovacién. Regula las actividades académicas que

involucran a docentes y estudiantes respecto a esta segunda lengua.

Funciones mas relevante de los Responsables del Departamento:

e Conocer, sugerir y solucionar situaciones que atafien al buen
desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje del Ingles

e Coordinar la elaboracion del Plan anual, con los jefes de area y los

docentes para su aprobacion por parte del Rectorado.

DEPARTAMENTO DISCIPLINARIO
Es un organismo de asesoramiento al Rector, sobre el andlisis y
tratamiento del comportamiento de los estudiantes dentro y fuera del
Plantel. Esta integrada por: Vicerrector/a y Directora de Primaria;
Inspector General y Psicologa responsable de nivel, profesor tutor de afio

0 curso, actlia como Secretario este ultimo.

Si uno de los miembros de la Comisién se encuentra involucrado en el

caso a ser estudiado debe abstenerse en participar en dicha reunion.

El Departamento Disciplinario ese retne cada vez que los casos lo
ameriten para conocerlos, estudiarlos y recomendar al Rector el estimulo

0 sancién a imponerse.

Funcion més relevante de la Comision de Disciplina:

a) Conocer, estudiar y recomendar a las autoridades del Plantel los
estimulos y sanciones a los/as estudiantes, por actos de servicio
relevantes o atentatorios del presente reglamento.

b) Vigilar la correcta aplicacion del presente reglamento.

c) Designar una comision para la ampliacion de informes, cuando estime

necesario.

Presentar al Rectorado un informe escrito para su ratificacion o

rectificacion, sobre sus funciones.
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4.1.2.4. El climaescolar y convivencia con valores
El Clima escolar de la Unidad Educativa “Paulo VI”, se desenvuelve en las

siguientes condiciones:

Las autoridades han desarrollado la escucha de sus subordinados, toma
en cuenta las opiniones de los docentes y estudiante para la toma de
decisiones las mismas que si son decididas en grupo serdn ejecutadas
juntas frente a la solucién de dificultades que se presente, el estudiante es
tomado en cuenta en las decisiones por ser el recurso humano mas

importante del servicio educativo de calidad que oferta la institucién.

No existe un liderazgo puro en el accionar de los Directivos se observa
una mezcla de todos los tipos de liderazgo, pero prima el liderazgo
democréatico y conductual al delegar funciones que son controladas

frecuentemente para la mejora continua.

Respecto al desempefio docente se desarrolla la capacitacion continua
con el objetivo de estar actualizados frente a los avances tecnoldgicos
gue enfrenta la sociedad y tomando en cuenta que somos docentes del

siglo XX que estamos orientando a estudiantes del siglo XXI.

Capacitacion importante para impartir en la sala de clases ideas
renovadoras utilizando métodos  activos aboliendo métodos
tradicionalistas, aplicando métodos de ensefianza que se caracterizan
por la innovacién, la variedad, la participacion y la interaccién docente-

alumno.

Los docentes al formar parte de una Institucion catélica inician sus clases
con la Oracion diaria de agradecimiento a nuestro padre celestial, con
frases motivadoras que armonicen la aplicacion diaria en “valores y

virtudes “en la continua relacidon con su entorno.

Los docentes paulinos deben poseer un alto espiritu de pertenencia y
aplicar el lema de nuestro fundador; San Leonardo Murialdo, Ser padre,
amigo y hermano de nuestros estudiantes trabajamos con el sistema

preventivo del acompafiamiento, principalmente cuando estan
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atravesando problemas, siendo parte de la solucion, considerando que la

ética y los valores se ensefian con el ejemplo.

Para Murialdo la Unica manera de acompaifar y enmarcar todo accionar
del estudiante en su proceso formativo es a través de una pedagogia
centrada en EDUCAR EL CORAZON CON EL CORAZON, por cuanto
educando el corazon educamos la totalidad de su ser.

En nuestro accionar educativo tratamos de alcanzar el objetivo que
persigue la mision y vision institucional formar en el estudiante que sea
una persona sensible ante los valores humanos en relacion consigo
mismo y con los demds, aptos para desarrollar sus capacidades
espirituales y corporales que le ayuden a despertar la conciencia de SER
hombres y mujeres nuevos en todas las dimensiones siendo protagonista

de su propio desarrollo como buen Cristiano y honesto ciudadano.

4.1.2.5. Dimensién pedagdgica curricular y valores
El modelo de aprendizaje que orienta a la Unidad Educativa “Paulo VI”,
estd centrado en el Constructivismo cuyo enfoque afirma que el
conocimiento debe ser construido por el alumno mismo y no simplemente

pasado de una persona a otra como lo hace la ensefianza tradicional.

El alumno de la Unidad Educativa “Paulo VI”, debe generar sus propios
objetivos de aprendizaje y ser capaz de alcanzarlos mediante el

autoestudio y la interaccién con sus comparfieros en su equipo de trabajo.

El proceso de ensefianza- aprendizaje esta "centrada en el alumno”, en

el aprendizaje constructivista.

El papel del Docente Paulino, es una actitud mediadora entre el
conocimiento y el aprendizaje del alumno, le exige ser un profesional
reflexivo, que tome conciencia y analice criticamente sus ideas, soOlo asi
promovera un aprendizaje significativo y podra establecer como objetivo la

construccion del alumno de sus propios conocimientos.
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El curriculo a ser aplicado en la Unidad Educativa “Paulo VI” se encuentra
centrado en el desarrollo de las destrezas con criterio de desempefio en
el estudiante, las cuales deben demostrar en la actividad docente su
evidencias de logro, entendiéndose por destreza como la expresion del
“saber hacer” en los estudiantes, que caracteriza el dominio de la accion.
En este documento curricular se ha anadido los “criterios de desempefno”
para orientar y precisar el nivel de complejidad en el que se debe realizar
la accion, segun condicionantes de rigor cientifico-cultural, espaciales,

temporales, de motricidad, entre otros.

Las destrezas con criterios de desempefio constituyen el referente
principal para que los docentes elaboren la planificacion micro curricular
de sus clases y las tareas de aprendizaje. Sobre la base de su desarrollo
y de su sistematizacion, se aplicaran de forma progresiva y secuenciada
los conocimientos conceptuales e ideas tedricas, con diversos niveles de

integracion y complejidad.

El empleo de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en la
actualidad el disefio curricular centrado en destrezas de desempefio
deben tener wuna sustentacibn en el manejo de tecnologias,
constituyéndose este en otro referente de alta significacion de la
proyeccién curricular es el empleo de las Tics(Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion) dentro del proceso educativo, es decir, de
videos, television, computadoras, internet, aulas virtuales y otras
alternativas, para apoyar la ensefianza y el aprendizaje, en procesos tales

como:

+ Busqueda de informacién con rapidez.

* Visualizacion de lugares, hechos y procesos para darle mayor objetivi-
dad al contenido de estudio.

» Simulacién de procesos o situaciones de la realidad.

» Participacién en juegos didacticos que contribuyen de forma ludica a
profundizar en el aprendizaje.

» Evaluacion de los resultados del aprendizaje.
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* Preparacion en el manejo de herramientas tecnoldgicas que se utilizan

en la cotidianidad.

La evaluacion integradora de los resultados del aprendizaje.

El disefio curricular centrado en destrezas de desempefio propicia una
evaluacion que permite valorar el desarrollo y cumplimiento de los
objetivos de aprendizaje a través de la sistematizacion de las destrezas
con criterios de desempefio. Se requiere de una evaluacion diagnostica y
continua que detecte a tiempo las insuficiencias y limitaciones de los
estudiantes, a fin de implementar sobre la marcha las medidas correctivas

que la ensefianza y el aprendizaje requieran.

Los docentes deben evaluar de forma sistemética el desempefio
(resultados concretos del aprendizaje) de los estudiantes mediante
diferentes técnicas que permitan determinar en qué medida hay avances
en el dominio de las destrezas con criterios de desempefio para hacerlo
es muy importante ir planteando, de forma progresiva, situaciones que
incrementen el nivel de complejidad de las habilidades y los
conocimientos que se logren, asi como la integracion entre ambos. Al
evaluar es necesario combinar varias técnicas a partir de los indicadores
esenciales de evaluacion planteados para cada afio de estudio: la
produccion escrita de los estudiantes, la argumentacién de sus opiniones,
la expresion oral y escrita de sus ideas, la interpretacion de lo estudiado,
las relaciones que establecen con la vida cotidiana y otras disciplinas, y la

manera como solucionan problemas reales a partir de lo aprendido.

Como parte esencial de los criterios de desempefio de las destrezas estan
las expresiones de desarrollo humano integral, que deben alcanzarse en
el estudiantado, y que tienen que ser evaluadas en su quehacer practico
cotidiano (procesos) y en su comportamiento critico-reflexivo ante

diversas situaciones del aprendizaje.

Para evaluar el desarrollo integral deben considerarse aspectos como:
e Las practicas cotidianas de los estudiantes, que permiten valorar el de-

sarrollo de las destrezas con criterios de desempefio tanto al principio
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como durante y al final del proceso, a través de la realizacion de las ta-
reas curriculares del aprendizaje; asi como en el deporte, el arte y las
actividades comunitarias.

e La discusion de ideas con el planteamiento de varios puntos de vista,
la argumentacion, y la emision de juicios de valor.

e La expresién de ideas propias de los estudiantes a través de su
produccion escrita.

e La solucion de problemas de distintos niveles de complejidad,

haciendo énfasis en la integracién de conocimientos.

Se recomienda que en todo momento se aplique una evaluacion
integradora de la formacion intelectual con la formacion de valores
humanos, lo que debe expresarse en las calificaciones o resultados que
se registran oficialmente y que se deben dar a conocer a los estudiantes

durante el desarrollo de las actividades y al final del proceso.

4.1.2.6. Dimension organizativa operacional y valores
La Unidad Educativa “Paulo VI”, para obtener una calidad competitiva en
el @mbito educativo se ha unido al sistema de Gestion de Calidad de la
normativa ISO 9001- en el afio 2008, con el fin de mejorar su organizacion
y redisefiar sus procesos de gestion y nuevas politicas administrativa, asi;
Su proceso organizativo esta disefiado en un sistema operacional y de

valores.

Con este sistema de respaldo en documentos escritos y digitales por
medio de la evaluacién continua, la institucibn como tal se supera dia a
dia, obteniendo calidad en el cuerpo administrativo y docente, para de
estd manera ofrecer un educacion de calidad y buen uso de los recursos

tanto humanos como materiales.

Asi con el beneficio y la exigencia de la norma 9001 estamos llamados a:

Una busqueda y eficiencia en la organizacion de los procesos del
sistema de formacion integral que ofrece la institucion

M Establecer reglas claras y delegar responsabilidades a las diferentes

autoridades y personal que labora en la unidad educativa.
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M Utilizacion correcta del personal administrativos, docente y de servicio
para que su rendimiento sea eficiente y coherente con el esfuerzo que
promueve la institucién por mantenerse en la norma ISO 9001.

M Funcionamiento corrector de los departamentos de las diferentes
areas, con comunicacion transparente entre el personal docente, de

servicio y sus autoridades.

K

Utilizacién eficiente de los medios de multimedia que tiene la

institucion para que la pedagogia y sus métodos de ensefianza se

vuelva productivos.

M Aumentar proyectos que generen liderazgo tanto en sus docentes
como en los estudiantes que buscan una formacion integral.

Educar padres de familia coherentes entre los que dicen y hacen con

la formacion de sus hijos para asi formar una nueva sociedad lider de

la libertad y responsable de la calidad de vida que quieren llevar.

La institucion al fomentar la normativa 1SO 9001, busca mejorar la
satisfaccion de los estudiantes y padres de familia y para ello a
implementado sus sistema de Gestion de calidad marcado en catorce
procesos que buscan la formacién integral fundamentado en los valores
del evangelio tal como lo queria san Leonardo Murialdo y lo sigue
promoviendo la Congregacion de los Padres Josefinos en la actualidad

por medio de la comunidad educativa “Paulo VI”.

Sin embargo hay que resaltar, el sistema del proceso educativo de la
Unidad Educativa “Paulo VI”, tiene una identidad propia en la formacién
integral de los jévenes y se llama la pedagogia del amor a la luz de los
cuatro evangelios, los documentos de la Iglesia y los documentos propios
de la Congregacion Josefina y con esta finalidad cada uno de los
procesos tiene su control de calidad y estd sujeto a una norma

internacional de calidad.

< Procedimiento de Gestion Académica: su finalidad es proporcionar a
los estudiantes una educacion integral, partiendo desde un proceso de
formacion de calidad por medio de la planificacion institucional,

estratégico, operativo y micro curricular en el dia a dia de las aulas. El
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enfoque pedagodgico por competencia ayuda en el desarrollo de las
habilidades del pensamiento, actitudes y aptitudes en una evaluacién
continua flexible y eficaz en la vida cotidiana de los estudiantes.

* pProcedimiento de Control Productivo y Servicio: La evaluacion de
los proceso sirve para superar el rendimiento de la administracion
académica, administrativa y de servicios, donde las operaciones de
pensamientos se vuelven mas eficiente en una educacion de calidad
gue ofrece la institucion.

= Procedimiento de Acciones Correctivas: Es la superacion
pedagdgica al finalizar cada trimestre donde los estudiantes, mediante
las distintas estrategias metodologicas se refuerza los aprendizajes
significativos y de calidad para asi alcanzar con los aprendizajes
significativos y el buen uso de los recursos tanto humano como

material.

4.1.2.7. Dimension administrativay financieray valores
La dimension administrativa que orienta a la Unidad Educativa “Paulo VI”
esta visualizada en el Organigrama Institucional, la Institucién esta dirigida
acertadamente por la Comunidad de los padres Josefinos quiénes en
reuniones de Consejo nombran a la méxima autoridad que es el Rector,
para su nhombramiento se tomard en cuenta el Art. 170 del Reglamento
General de la Ley de Educaciéon y de los Reglamentos de la

Congregacion Josefina.

El Rector es el representante judicial y extrajudicial de la Unidad
Educativa. El Ministerio de Educacion, de conformidad con el Reglamento
General de la Ley Organica de Educacion, debe llenar los requisitos

legales y tener los titulos necesarios para ejercer su cargo.

La Vicerrectora, Directoras de Primaria y Preprimaria, los representantes
del Consejo Directivo y Técnico, son nombrados por la Comunidad
Religiosa y la Junta de Profesores, posteriormente reconocida por la

Direcciéon Provincial de Educacion.
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Las autoridades nombradas anteriormente junto con el Rector, son los
encargados de velar por la implementacion, ejecucion y evaluacion del
Proyecto Educativo Institucional y mantener la Educacién de Calidad que

ofertan en la Mision y Vision Institucional.

Con respecto a la Dimension Financiera es llevada de forma responsable
por una profesional la Colectora que cumple con sus funciones de
acuerdo a los lineamientos de la Comunidad Josefina, orientada por el

Gestidon de Calidad 1ISO 9001-2008 con el Proceso Presupuestario.

La finalidad de la Dimension presupuestaria establece, analiza, proyecta
los ingresos y los egresos relacionados con la institucion para cumplir con
la vision, mision y objetivos de la Institucion para tener eficiencia y eficacia
en la utilizacién de los recursos cumpliendo con procesos de gestion de

calidad y mejoramiento continuo.

El alcance del proceso de gestion Econdmica y Financiera comienza con
el informe del Comité de Calidad y los datos de Contabilidad para realizar
el Presupuesto y termina cuando el proceso econdmico y financiero
entrega las partidas a Contabilidad y Adquisiciones para ejecutar el

presupuesto.

4.1.2.8. Dimension comunitaria y valores
La unidad educativa “Paulo VI”, por ser una institucion confesional catolico
tiene su fuerza en el proceso de Gestion Pastoral, se promueve valores
como el amor a Dios, al préjimo y a la naturaleza en un ambiente de
absoluto respeto del uno por el otro, con una educacion de calidad e
integral tal como lo sefialan los documentos de la Iglesia y los
documentos de la Congregacion Josefina que dicen: “Dios bueno que
ama a todos, incluso a los pecadores es el mensaje central del
Testamento”, razén por la cual los valores culturales de nuestro pais
encuentran plena vigencia en la formacion integral que reciben los

jovenes de la unidad educativa.

La pastoral de la unidad educativa, busca hacer el bien y hacerlo bien en

sus dimensiones; humana, intelectual, cristiana, carismatica con soélidos
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principios éticos en una formacion integral por defender y asumir la fe, la

justicia y la caridad capaces de obrar con disciplina y liderazgo en una

sociedad tan convulsionada por el hedonismo y el egoismo.

4.1.3. Analisis F.O.D.A.

41.3.1.

Fortalezas y debilidades

Fortalezas:

La Institucién cuenta con un sistema de gestion de Calidad ISO 9001-
2008 para alcanzar la Calidad que exige los cambios educativos.
Capacitacion y preparacion constante, de forma independiente, estas
exigencias ayudaron a obtener la Certificacion de Calidad ya que los
docentes estan en contacto con los conocimientos del curriculo y la
tematica que se necesita para obtener esta certificacion.

Cuenta con un PEI actualizado acorde a los cambios y exigencias del
M.E con el objetivo de dar soluciones a la problematica que se
produce cada afio.

Organizacion Institucional.

Infraestructura adecuada y con equipamiento de tecnologia de punta,
para desarrollar una educacién basada en el modelo constructivista,
en donde el alumno es protagonista de la construccion del

conocimiento y lograr aprendizajes significativos.

Debilidades:

]

Q|

Es imprescindible determinar las debilidades que ponen en riesgo la
integridad del plantel en el aspecto curricular, social y familiar para
proporcionar prontas soluciones.

Mejorar la evaluacion anual del alcance de los proyectos establecidos
en el POA

Perder el verdadero sentido del Docente Paulino, ser padre, hermano
y amigo de nuestros hermanos (comunidad educativa).

Falta de espiritualidad y coherencia entre lo que decimos y hacemos
por no existir sentido de pertenencia con el lema de nuestro fundador

“Educar el corazén con el corazén”
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M Falta compromiso de la alta direccion en la Capacitaciéon espiritual, que
mejore el dialogo eficaz, la articulacion en el curriculo de los ejes
transversales en todas las areas como principio del Buen vivir.

M Ausencia de formacion de lideres que orienten la organizaciéon y

alcance la vision y mision planteada.

4.1.3.2. Oportunidades y amenazas

Oportunidades:

M Dentro de las oportunidades encontramos el alto nivel de compromiso
del personal de la Institucion en seguir manteniendo la Certificacion de
Calidad I1SO.

Relevante compromiso y participacion de los Padres de Familia en
toda la organizacion Institucional.

M Contar con una infraestructura fisica y con tecnologia de punta para
lograr el excelente desarrollo del curriculo para los Docentes y en los
Estudiantes aprendizajes significativos.

Participacion de los estudiantes en eventos de alta categoria y ocupar
los primeros lugares.

M Apoyo de la mayoria de los Padres de Familia en todas las actividades
planificadas por la institucion.

Ubicacion privilegiada de la institucién en el sector sur de la ciudad de
Quito.

M Gran demanda de estudiantes para todas las secciones.

Interaccion de los estudiantes con el Voluntariado Paulino, en ayuda a

los hermanos mas necesitados.

Amenazas:

Poca comunicacion por parte del M.E en la Actualizaciéon y
Fortalecimiento curricular de la Educacion basica-

M No existe colaboracion de entidades publicas para el control de ventas
ambulantes, juegos de videos, que se encuentran alrededor de la
institucion.

Uso inadecuado del tiempo libre por parte de los estudiantes,
afectando el buen vivir, que se trata de inculcar en nuestro accionar

pedagadgico.
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M Presencia de delincuentes alrededor de la institucion.

Contaminacion y ruido permanente por la ubicacion privilegiada de la

institucién. el sector sur.

M Poca colaboracion de las entidades publicas para controlar las ventas

ambulantes, y la proliferacion de bares y locales de juegos de videos,

ademas es una amenaza la poca 0 ausente comunicacion por parte

del Ministerio sobre Planificacion y Evaluacion del curriculo.

M Falta de programacion educativa de los Medios de Comunicacion.

Matriz F.O.D.A.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

La institucion posee Certificacion 1SO
9001-2008.

Capacitacion permanente del
personal para mantener Gestion de
Calidad ISO.

M P.E.l. se actualiza cada 5 afios acorde
a exigencias del ME y necesidades
institucionales.

M Buena organizacion institucional

Infraestructura con tecnologia de
punta y espacio fisico amplio.

Falta evaluacion de avances anuales
del P.O.A.

Deterioro de la espiritualidad de los
actores educativos de la institucion.

M Falta perfeccionar la coherencia del
ser y hacer.

Falta de acompafamiento para la
superacion de dificultades laborales y

personales.

M Falta compromiso de eficacia
organizacional en los lideres
institucionales.

M Falta de comunicacion eficaz y
veridica.

M Ausencia de capacitacion de los

futuros lideres.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

M Alto compromiso de cumplir
Gestion de Calidad 1SO.

M Alta participacion de Padres de
Familia.

M Alta participacién de los estudiantes
en eventos importantes.

M Ubicacion geografica privilegiada.

M Demanda de estudiantes.

M Alto espiritu de ayuda al necesitado
por parte de los estudiantes.

con

M Ventas ambulantes.

M Contaminacion y ruido permanente.

M Delincuencia alrededor del plantel.

M Existencia de centros de videojuegos
y karaokes.

M Poca colaboracion de entidades
publicas (Policia, bomberos, etc.)

M Tiempo libre del estudiante sin
supervision.

Abundante circulacion vehicular.

M Programas de TV no adecuados.

Existe familias desintegradas por la
migracion.

M Poca colaboraciéon y orientacién del
M.E

31
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RESULTADOS DE ENCUESTAS Y ENTREVISTAS

De los Directivos:
La Unidad Educativa “Paulo VI”, esta ubicada al sur de la ciudad de Quito,
en la parroquia la Magdalena, en la calle Av. Mariscal Sucre y Av. Los

Libertadores. Es una institucion de derecho privado, particular, catélica.

La planta fisica y sus anexos son de propiedad de la congregacion de los
Padre Josefinos de Murialdo del Ecuador y esta regentada por los mismos
sacerdotes religiosos. Su finalidad educativa social, no es de lucro, sirve a
nifos/as, adolescentes y jovenes. Se rige por los principios cristianos,
pedagogicos y éticos de la congregacion de los Padres Josefinos. Cuenta

todos los niveles de educacion Basica Bachillerato.

La Institucidbn en cuanto a su funcionamiento, se obliga a cumplir las
Leyes, Reglamentos y disposiciones directamente emanadas del
Ministerio de Educacién y de las Autoridades Publicas educacionales

legalmente constituidas.

La ensefianza que se imparte en la Unidad Educativa “Paulo VI”, se
identifica con los principios, fines y objetivos de la Ley de Educacién y su
Reglamento General, y los de la Educacién Catoélica, garantizada en el
Art. 2 del Modus Vivendi entre la Iglesia y el Estado y la Constitucion
Ecuatoriana y los Articulos 2, literales c, e, y los Articulos 165 al 184 del
Reglamento General a la Ley de Educacién. El reglamento interno de
nuestra institucibn norma precisa especifica los aspectos educativos

propios de un plantel catélico.

La unidad educativa tiene como mision fundamental el desarrollo de una
educacion integral, holistica que permita el desarrollo de la libertad y la
identidad del ser humano en el contexto de la religion catdlica. La
formacion que ofrece la institucion es integral: Abarca elementos
espirituales, intelectuales, éticos, morales, sociales, culturales y fisicos.
Por ello la educacion Josefina exige una educacion competente, fraternal,
juvenil, que encarne las actitudes y el espiritu de San Leonardo Murialdo,

y responda a los tiempos actuales, a la ciencia y a la tecnologia.
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FORMA DE ORGANIZACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO EN EL
CENTRO EDUCATIVO

FORMA DE ORGANIZACION

El Director organiza las tareas en una reunidn general de cada trimestre

Coordinadores de area

Por grupos de trabajo

Trabajan individualmente

No contestan

Tabla 6

Para la tabulacion de esta tabla

FORMA DE ORGANIZACION
estadistica, se ha realizado 10 encuestas
a las principales autoridades del plantel, 60 50
40 36

qgue son: el Rector, Vicerrectora, Directora 20

20 | |

0 0

PORCENTAJE

de la seccidén primaria, Directora de la

PREGUNTA

seccion pre-primaria, dos miembros de

Concejo Académico, Inspector General, y los representantes del DOBE,
quienes dan los siguientes resultados.

Las relaciones de trabajo se limitan Unicamente a dar érdenes del buen o
mal funcionamiento del establecimiento, son limitadas las reuniones
desarrollandose un dialogo vertical, es decir solo el Rector habla delante

de todo el personal que labora en el plantel.

Como podriamos observar tanto en el grafico como en la tabla se trata de
una organizacion netamente administrativa, donde lo mas importante es el
buen funcionamiento del establecimiento en funcion de los estudiantes
gue son a quienes esta destinado todo el trabajo del personal que labora

en dicha institucion.

ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA PARA MEDIR EL TAMANO DE LA

ASPECTOS

ORGANIZACION

a.

El nimero de miembros de la institucion

Los resultados obtenidos en la institucion

Valor y tiempo empleados en la institucion

Otros

b
C.
d.
e

No contestan
Tabla 7
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El trabajo de esta tabla indica que la organizacion se fundamenta en base

a la cantidad de personas que participan del centro educativo y que cada

uno de ellos cumplen una

. ) ASPECTOS QUEMIDEN EL T|B2 _ Elnimerode
uncion para obtener ORAGANIZACION | insiinoion
resultados que puedan mb.  Los resultados
. obtenidos en la
mantener una estabilidad institucion
Oc. Valory tiempo
empleados en la
institucién
Od.  Otros

econOmica de la institucion y

con su trabajo, valor vy

tiempo que dedica para

alcanzar el cumplimiento de

la misién y vision institucional.

Se observa en la tabla, que las principales autoridades del plantel
responden a los distintos items que miden la organizacion del trabajo en

la unidad educativa “Paulo VI”

LAS TAREAS DE LOS MIEMBROS DE LA INSTITUCION Y EL MANUAL DE

NORMAS
ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA F %
a. Si 7 70%
b. No 3 30%
Total 10 100%
Tabla 8

En este aspecto la mayoria de los miembros directivos conocen las
normas, reglas y procedimientos de la institucion, a las cuales todos se
sienten comprometidos a respetarlas y hacerlas respetar. Como esta
reconocida publicamente la Unidad Educativa “Paulo VI’, es una
institucion privada, que busca el beneficio de la comunidad en general y
cada uno de los miembros que laboran en el centro educativo, estan
comprometidos y tratan de alcanzar los objetivos institucionales a pesar
de no existir una buena gestion y acompafiamiento por parte de sus

lideres.
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EL CLIMA DE RESPETO Y CONSENSO EN LA TOMA DE DECISIONES

ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA F %

a. Si 4 40%

b. No 6 6%

Total 10 100%
Tabla 9

En esta tabla, segun el consenso general de los directivos, todos pueden

opinar pero la ultima decisién la toma el
Rector por encima de cualquier consenso
o decisibn que se haya tomado en el
grupo por mas respetable y honorable que
sea. Se trata de decisiones unilaterales tal

como lo respalda la ley organica de

O, NWRAOOTOoO N

Aspectos que se toman encuenta

——a. Si
—a—h.  No

1

educacion en sus distintas atribuciones y ejecuciones.

DELEGACION DE LA TOMA DE DECISIONES PARA RESOLVER
CONFLICTOS

ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA F %

a. Si 8 80%

b. No 2 20%

Total 10 100%
Tabla 10

Cada una de las autoridades trabaja en funcion, de la visién y misiéon

institucional que estan descritas en el
Cddigo de convivencia, el Reglamento
interno y el Reglamento General de la
Ley Organica de Educacion. Es
importante recordar que su gestion es
supervisada por la Comunidad Josefina 'y

de libre remocion por la misma.

DELEGACION DE TOMA DE

10

5

0

a.

DECISIONES

Si b No
A OTROS

B Serie2
@ Seriel

Como lo demuestra la tabla, su gestion es de apertura y disponibilidad

para delegar funciones en la solucién de problemas, recordando siempre

que cada uno de los directivos en el nivel y lugar que les toque tomar

decisiones siempre sera en beneficio de la comunidad y en observacion

de sus deberes y atribuciones.
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LA ADMINISTRACION Y LIDERAZGO DEL CENTRO EDUCATIVO
PROMUEVE

Siempre | A Veces

Se promueve
% %

Excelencia Académica 90 10
El desarrollo profesional de los docentes 40 40
La capacitacion continua de los docentes 30 20
Trabajo en equipo 30 40
Vivencia de valores institucionales y personales 90 10

Participacion de los padres de familia en las 10 60
actividades programadas

Delegacion de autoridad de grupos de decision 30 50

Tabla 11

Al analizar este cuadro se observa que las principales autoridades ejercen

un liderazgo autoritario con sus ADMINISTRACION
subalternos, siendo la principal opinién y
w 100
L -
decision que tome el Rector 2 ig 0 SEMPRE
Z
E}J 40 B A VECES
. . @ ONUNCA
Existen autoridades relegadas que solo | § 2
0
estdn ocupando o manteniendo un 1234567
. . L PREGUNTA
puesto dentro de la institucién.

En consecuencia todos los entrevistados, encuestados y observados se
guian Unicamente por el cumplimiento del deber en base a todos los

documentos legales de la Institucién.

HABILIDADES DE LIDERAZGO QUE SE REQUIERE PARA DIRIGIR UNA
INSTITUCION

Siempre A Veces
F % f %
Son innatas 2 20 6 60

Se logra  estudiando las teorias | 7 70 2 20
contemporaneas.
Se adquieren a partir de la experiencia 8 80 20

Se desarrollan con estudios en gerencia 60 30

Capacitacion continua que combine la 70 30
practica, teoria y reflexion

Se promueve

Tabla 12
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Este cuadro demuestra que las autoridades se esfuerzan en el proceso

para ir adquiriendo liderazgo, en base a

HABILIDADES
pocos conocimientos cientificos y a la
80
experiencia de su funcion, desarrollando 60
- e . . ., PORCENT 40 0 SIEMPRE
habilidades para dirigir la institucion en un % B AVECES
ONUNCA

cuadro de armonia y respeto por los 0

1 2 3 4 5
demas para que la institucion tenga éxito PREGUNTAS

en todo el sentido de la palabra.

Existe un bajo porcentaje que se estan capacitando en universidades
como es la prestigiosa Universidad Técnica Particular de Loja para

alcanzar estudios de cuarto nivel y mejorar capacidad profesional.

PROMOCION PARA MEJORAR EL DESEMPENO Y PROGRESO DE LA
INSTITUCION ESCOLAR

Siempre

Se promueve - %
El uso de la informacion de resultados de | 3 30
desempefio de estudiantes, docentes vy
directivos como referencia para saber que
les falta mejorar.

La disminucién del nimero de estudiantes
por aula

La mejor de los mecanismos de control.

La existencia de ambientes cordiales de
trabajo.

Tabla 13

Con los resultados esta tabla, los alcances por mejorar el desempefio de

la institucibn es una promocion a -
PROMOCION
nivel de altos directivos de la
100
institucién, puesto que segun los 80 1
60 -
porcentajes y las frecuencias los | PoF°™T 8 Seriel
20 B Serie2
resultados son bajos. Marca un alto 04 —— O Serie3
1 4
porcentaje el exceso de alumnos en PREGUNTA

cada aula, que no coinciden con la

vision de la institucion ni la del fundador San Leonardo Murialdo.

Otra situacion que llama la atencion, es el mecanismo para mejorar el

control, son pocos los que estan de acuerdo con este sistema puesto que
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son muchos los que dicen que a veces se mejora el mecanismo de
control. Lo demas es un trabajo personal del Rector para decidir que se
hace o que se deja de hace, alcanzando de esta manera la calidad de

desemperio y progreso de la institucién escolar.

En conclusion son pocos los que valoran la gestion y avances que hacen

las autoridades por mantener una imagen de progreso en la institucion.

ORGANISMOS QUE INTEGRAN LA INSTITUCION

Siempre

Se promueve

F %
De direccion (director/a), Concejo Escolar, | 10

Concejo Académico, etc.

De gestibn (secretario/a, subdirector/a, | 10
comisién econdmica, etc.)

De coordinacion  (jefe  de  estudios, | 9
coordinador, etc.)

Técnica (departamentos, equipo docente, etc.)
Otros. ¢ Cuales?

Tabla 14

En esta tabla observaremos que todos los miembros de la institucion,

conocen sus funciones y de lo que
ORGANISMOS
cada uno de ellos cumple a
100
cabalidad dentro del centro sof 1
educatiVO PORCENT ?18 | O SIEMPRE
) 20 Ui BA VECES
0 ONUNCA
. . 1 2 3 4 5
Es importante resaltar la unanimidad
PREGUNTA
para responder a las preguntas e ir

expresando a lo que refiere cada item.
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ACTIVIDADES DEL EQUIPO EDUCATIVO, EQUIPO DIDACTICO, JUNTA DE
PROFESORES

Siempre

Se promueve

%

Llevar a cabo la evaluacion o seguimiento 30
global del grupo de alumnos
Establecer las acciones necesarias para 20
mejorar el clima de convivencia del grupo
Tratar de forma coordinada los conflictos que 50
pueden surgir en el grupo y establecer las
medidas oportunas para resolverlos

Coordinar las actividades de ensefianza y 60
aprendizaje que se proponga a los alumnos

Tabla 15
Al analizar esta tabla las autoridades principales promueven y buscan

soluciones a los principales problemas

ACTIVIDADES
que se puedan presentar dentro del
establecimiento, inclusive tratan de 80
60
aproximarse lo mas posible a las | porcent 40 BSIEMPRE
. . , 20 B A VECES
funciones que debe ejercer un lider que . O NUNCA
busca acciones concretas en beneficio bozosd
PREGUNTA

de la comunidad y su crecimiento

personal.
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LOS DEPARTAMENTOS DIDACTICOS Y SUS ACTIVIDADES

Los departamentos se encargan de

Organizar y desarrollar la ensefianzas propias de cada materia

Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a
la elaboracién de los proyectos, planes y programaciones de la
institucion

Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la
materia 0 area correspondiente

Mantener actualizada la metodologia

Promover la investigacion educativa y proponer actividades de
perfeccionamiento para sus miembros.

Colaborar con el Departamento de Orientacion en la prevencion
y deteccién de problemas de aprendizaje

Elaborar memoria periddica en la que se valore el desarrollo de
la programacion didactica, la practica docente y los resultados
obtenidos

Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo
directivo

Los departamentos didacticos elaboran la programacion
didactica de las asignaturas.

Los departamentos didacticos mantienen actualizada la
metodologia

Tabla 16

Es importante destacar sobre todo el protagonismo que brindan las
autoridades a cada una de las areas o departamentos establecidos en la

institucién, puesto que en su gran mayoria alcanzan porcentajes muy

importantes en la administracion vy
LOS DEPARTAMENTOS

liderazgo de una institucién. Aqui sobre

todo se puede resaltar la figura del

Rector, con los Jefes de area en | PORCENT oS

ENO

secundaria y Coordinadores de primaria,

que cumplen con una labor fundamental PREGUNTA

gue se destaca por la preocupacion del
desarrollo y quehacer de cada una de las areas o departamentos, donde
se va forjando cada dia el crecimiento de la institucion y la evaluacion del
guehacer pedagodgico de cada uno de los docentes. Al analizar esta tabla
estadistica encontramos un proceso de administracién holistica muy
dindmica, donde cada miembro o director del area tiene la oportunidad de
expresar las oportunidades de nuevos y proyectos o0 actualizadas

metodologias.
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LA GESTION PEDAGOGICA, DIAGNOSTICO Y SOLUCIONES

ACCIONES

La gestion pedagogica en el Centro Educativo, fomenta

la produccion de diagndsticos y de soluciones propias y
adecuadas a la diversidad y potencialidades de la
comunidad y del entorno geogréfico.

Tabla 17
La gestion pedagdgica en la Institucién, tal como se observamos en el

grafico de la tabla 17 demuestra que sus
o ) ) GESTION PEDAGOGICA
principales  autoridades  continuamente

estdn preocupadas por la produccion y

solucion de problemas del centro educativo. as|

BNO

Sin embargo como se observa las personas

gue ocupan puestos directivos menores a

los que tienen ellos tienen poca o escasa

informacion de lo que ellos realizan.

MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA

MATERIALES DE PLANIFICACION

Reingenieria de procesos

Plan estratégico

Plan operativo anual

Proyectos de capacitacion dirigido a directivos y docentes

Tabla 18
Ante todo es un proyecto educativo institucional bien elaborado tiene

oportunidades y debilidades y dentro de las distintas planificaciones esta
la superacion de los directivos y docentes y de servicio detalle importante
porque cada uno de ellos cumple con una funcion especial para alcanzar
la calidad que acredita la certificacion ISO que fue conseguido con mucho

esfuerzo por todos los integrantes de la Institucion.
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4.2.2. De los Profesores
RESULTADOS DE LA ENCUESTA A DOCENTES

SIEMPRE A VECES NUNCA

DECLARACIONES

F % f % f %
1. El rol del docente lider se define como una | 7 35 10 50 3 15
persona que posee la actitud y las
habilidades para cuestionar las O6rdenes
existentes.
2. El liderazgo en la unidad educativa esta | 13 65 6 30 1 5

intrinsecamente ligado a la busqueda de la
innovacién y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar
las formas habituales de la escolarizacion.

3. La gerencia educativa, se promueve en los | 18 90 2 10 0 0
padres, representantes, comunidad en
general la importancia de brindar a los
estudiantes un ambiente de aprendizaje
agradable, arménico, seguro y estimulante.

4. Los directivos y docentes promueven la | 13 65 6 30 1 5
investigacion a nivel educativo porque es
un producto de la participacién colectiva
donde se integran docentes-estudiantes-
familias- asociacion civil- padres vy
representantes- consejo comunal con el fin
de desarrollar y materializar metas del
centro educativo.

5. Resistencia o escepticismo en los padres | 1 5 16 80 3 15
cuando se intenta llevar a cabo nuevos
métodos de ensefianza.

6. Trabajo en equipo, para toma de]ll 55 8 40 1 5
decisiones de cambio de metodologias de
ensefianza aprendizaje.

7. En el proceso de ensefianza aprendizaje | 16 80 3 15 1 5
los valores es el eje transversal de la
formacion integral del estudiante.

8. Resistencia en los compafieros o director/ | 1 5 9 45 10 | 50
rector cuando intento desarrollar nuevos
métodos de ensefianza.

9. Sentirme poco integrado en la escuela y |1 5 8 40 11 | 55
entre los comparieros
10. Desacuerdo continuo en las relaciones con | 1 5 6 30 13 | 65

el director del centro educativo

11. Admiro el liderazgo y gestion de las | 11 55 9 45 0 0
autoridades educativas.

12. Me siento comprometido con las decisiones | 15 75 4 20 1 5
tomadas por el Director/Rector del centro
educativo.

13. Los directivos mantienen liderazgo vy | 13 65 6 30 1 5

gestion en el area académica.
14. Los directivos mantienen liderazgo vy |9 45 6 30 5 25
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gestion en el area administrativa financiera.

15. Actividades de integracién en los ambitos | 11 55 8 40 1 5
deportivos 'y socio-cultural con la
participaciébn de autoridades, padres de
familia, docentes y estudiantes.

16. Los valores predominan en las decisiones | 13 65 5 25 2 10
de los directivos y profesores.

Tabla 19

La tabla estadistica muestra una inclinacion positiva hacia el liderazgo e

influencia que ejercen las principales autoridades sobre el cuerpo docente

de la institucion. Esto

implica implicitamente una ENCUESTA ADOCENTES
inclinacion hacia la 100
blsqueda de la innovacioén y 80 1
. . 60 1

el cambio a través de PORCENT B SIEMPRE

. . BA VECES
cuestionamientos 20

. 0 ONUNCA

constantes y una gerencia 13579111315
educativa eficiente donde se PREGUNTAS

brinda una educacién de
calidad por medio de aprendizajes significativos en un ambiente

agradable.

Podemos decir; que este tipo de liderazgo ademas de forjar buenos
sentimientos en muchas personas, en otras puede generar un poco de
resistencia como lo demuestra el literal 9 y 10 quienes nos demuestran

que hay una cierta resistencia a todo lo que hace la autoridad.

En conclusion; se puede afirmar que hay un buen manejo de grupo por
parte del docente, se evidencia que las clases inician con una motivacion
previa para lograr la atencion del estudiante, necesario para que asimile el

aprendizaje que el guia esta impartiendo.
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4.2.3. De los Estudiantes
RESULTADOS DE LA ENCUESTA A ESTUDIANTES

SIEMPRE A VECES
f % f %
El Director/Rector tiene en cuenta las|8 40 12 60
opiniones de los docentes y estudiantes.
Las autoridades hablan mas que escucha a | 7 35 10 50
los problemas de los estudiantes.
El liderazgo conductual orientado a la 70 20
realizacion de tareas es el que observas
cotidianamente en el ambiente escolar.

Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en 45 40
las clases.
En las clases se espera que todos los 75 25
alumnos hagan el mismo trabajo, de la
misma forma, y en el mismo tiempo.

Los docentes inician la clase con frases de 90 10
motivacion en “valores” y ‘“virtudes”
considerando la realidad del entorno familiar
y /comunitario.

El profesor propone actividades innovadoras

DECLARACIONES

para que los estudiantes las desarrollen.

Los métodos de ensefianza en tus clases se
caracterizan por la innovacion, la variedad,
la participacion y la interacciébn con los
docentes.

Los docentes no se interesan por los
problemas de los estudiantes.

.En las clases se dan oportunidades para
gue los estudiantes expresen su opinion.

. Es el profesor es quien decide que se hace
en esta clase.

. Se realizan trabajos en grupo (en equipo)
con instrucciones claras y participacion del
docente.

. Los docentes se sienten comprometidos con
la gestion y liderazgo de las autoridades
educativas.

.La ética y los valores se ensefian con el
ejemplo.

Tabla 20
Se puede observar en la tabla, el buen funcionamiento de la institucién

por la acogida cordial y de respeto a las autoridades por parte de los
estudiantes. Es importante destacar la oportunidad que tiene cada
docente para ir innovando la metodologia utilizada para el alcance de

aprendizajes significativos Utiles en el futuro de los estudiantes.
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Aqui se puede comprender también la pertenecia de los docentes a la

institucién educativa, quienes
aceptando las directrices de
los directivos desarrollan su
trabajo valores que construyen
una sociedad justa y solidaria
como ejemplo para los jovenes
gue se sienten motivados para

culminar sus estudios a pesar

ENCUESTA A ESTUDIANTES

100

PORCENT O SIEMPRE
B A VECES

O NUNCA

1357 91113
PREGUNTA

de las dificultades que se han presentado en su vida estudiantil.
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4.2.4. De los Padres de Familia

RESULTADOS DE LA ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

SIEMPRE A VECES
f % f %
La gerencia educativa promueve en su| 18 90 2 10
servicio educativo, brindar un ambiente
agradable, seguro y estimulante para
desarrollar aprendizajes significativos.

Los directivos y docentes de la institucion
mantienen liderazgo y gestiébn en el area
académica y administrativa.

El liderazgo en la unidad educativa “Paulo
VI” promueve la mejora y la innovacién
continua.

DECLARACIONES

Existen actividades de integracion en los
ambitos deportivos, académicos,
socioculturales con la participacion de toda

la comunidad educativa

El didlogo con los maestros sobre el
desarrollo comportamental y académico de
los estudiantes, promueve mejora en el
proceso de ensefianza aprendizaje.

Cree que en el desarrollo de las destrezas
esta implicito los ejes transversales como el
principio del buen vivir

Considera que la formacion en valores es
uno de los objetivos primordiales que
propicia el servicio educativo de nuestra
institucion

Los directivos y docentes invitan a la
practica de los valores y ética profesional
con su ejemplo

Tabla 21

Esta tabla muestra, la cordialidad de los padres de familia muy
comprometidos con la educacion de sus hijos y con la institucion, porque
las autoridades les brindan confianza y entusiasmo en todo lo que van

haciendo para apoyar el proceso educativo de sus representados.

En conclusién se sientes satisfechos por el servicio educativo que sus

hijos reciben en la Unidad Educativa “Paulo VI”.
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4.25. De la Entrevista a Directivos
RESULTADOS DE LA ENTREVISTA

Pregunta

Respuesta
Positiva

Respuesta
Débil

¢, Qué es la comunicacion para Ud? ¢ En
gué se diferencia de la informacion?

Es personal,
se dialoga, se
da
informacion.

Unicamente
se da a
conocer
decisiones

,El centro educativo, cuenta con un
manual o reglamento que contemple el
como, cuando, y quién debe realizar las
tareas de liderazgo?

Se realiza
tareas de
liderazgo

No existe un
manual

., Como actuaria frente a un conflicto
entre la direccibn de su centro y el
profesorado?

Mediante el
dialogo y
exponiendo
puntos de
vista

No haria
mucho  por
son
conflictos
personales

¢,Cudles deben ser las caracteristicas
de un lider educativo?

Motivar con la
accion y la
palabra

Saber
ordenar
correcta-
mente

¢Cual es el tipo de liderazgo que
predomina en la direccion, docencia y
alumnado?

Liderazgo
democratico,

Imponente
de autoridad

¢,Cudles son los valores institucionales
gque busca desarrollar el centro
educativo?

Humanos,
sociales
cristianos

No lo se

.,Cudles son los
predominan en los
alumnos?

valores que
profesores vy

Humanos,
sociales
cristianos

No lo se

En el caso de existir anti-valores,

¢,Cudles son?

Agresividad
entre alumnos
e
individualismo
en los
profesores

No saben
compartir

Matriz 2
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5. MATRIZ PROBLEMA

PROBLEMAS
OBSERVADOS CAUSAS EFECTOS
Falta de Comunicacion La relacion de | Falta de confianza, para

comunicacién se basa
Unicamente en
indicaciones generales.

La comunicacion es a

expresar los pensamientos.

No se dice con claridad lo que
pasa en su proceso de trabajo.

medias con tal que | La comunicacion es unilateral y
cumpla con su trabajo. en base a problemas
suscitados.
La comunicacibn nace
cuando hay problemas.
No tienen sentido de|Los contratos no son | Muchas de las veces Ilos

pertenencia a la Institucién
los docentes.

indefinidos.

Muchos de los docentes
y administrativos trabajan
sin un sentido de la vida.

Hay docentes o]
administrativos sin
vocacibn o amor a su
trabajo

contratos son desechos por
politicas o simplemente por la
mala comunicacibn con el
principal directivo.

Muchos viven preocupados de
otros problemas de mas
trascendencia para ellos

Hay docentes
atravesando por
personales que el
conoce.

que estan
dificultades
lider no

Algunos colaboradores no
expresan directamente su
dificultad.

Son amigos de la
sospecha, la calumnia.

Las decisiones que se
hacen, no son
compartidas.

El trabajo es unilateral

Crean un ambiente de malestar
dentro de la institucion por
comentarios infundados.

Falta de acompafiamiento por
parte del lider.

Son trabajadores por
sueldo.

un

Su tiempo es limitado
para el centro educativo.

Su aporte a la institucion
estd reglamentado en
base a su remuneracion.

Los sueldos no
satisfacen la canasta
bésica y necesidad de un
docente.

Siempre mira el reloj porque
tiene que salir corriendo de la
institucion.

Un docente no aporta mas de lo
que le puede pagar el centro
educativo.

Tienen que buscar otra forma
de empleo para redondear el
sueldo

Amigos de la autoridad por
conveniencia

Hay muchos docentes
gue con ansias aspiran a
un puesto directivo.

Llegan a los puestos de
gobierno y lo Unico que hacen
€S congraciarse con unos vy
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Son personas negativas.

Usan sus influencias
para quedar bien con el
lider de la Institucion.

crear malestar en otros.

Son personas que buscan la
Gltima informacién para poder
acercarse al lider y ganar su
aparente confiabilidad.

No son fieles a los perfiles
gue maneja la institucion del
buen docente 0
administrador.

No cumplen con sus
deberes 'y derechos
estipulados en el Codigo
de convivencia y si lo

No cumplen con los perfiles de
docente o administrador que la
institucion requiere.

El Rector es
comunicativo.

poco

hacen lo realizan por
presibn 'y no  por
conviccion.

No expresa con claridad
cuales son sus
proyectos. No maneja

una comunicacion eficaz.

Existe una comunicacion
vertical.

Falta apertura por parte del
Rector..
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6. DISCUSION.

Al analizar el trabajo de la investigacion en la Unidad Educativa “Paulo VI, se
evidencia que no se ha cumplido con el principio filoséfico que propone su
fundador San Leonardo Murialdo “Educar el corazon con el corazon”, con estas
palabras de descubrir el corazén de los estudiantes, donde habita el bien de todo
hombre y expresar las exigencias de la institucion en sus principales directivos,
docentes y administrativos para formar al estudiante en forma comprometida con
su iglesia y su sociedad, garantizando de esta manera la vivencia de los

derechos humanos personales y comunitarios.

La Unidad Educativa “Paulo VI”, es una institucién de 100 afios de trayectoria
educativa, posee una garantia, en el pasado, en el presente y en sus
autoridades, asi podriamos decir; que el Rector de la Unidad Educativa, no
responde a proyectos Unicamente humanos, politicos, econémicos, también
responde a un proyecto Divino, donde en “una actitud profunda del alma se
coloca en la presencia de Dios con el conocimiento y la aceptacion serena de su

n32

propia realidad™, para buscar al resto de autoridades que puedan ayudar a vivir

este servicio de autoridad y trabajo en la comunidad educativa.

En consecuencia en la actualidad la gestion educativa de la Institucion esta
debilitada porque cada persona realiza sus funciones basadas en un Reglamento
posiblemente para no ser sancionados y no porque existe un alto nivel de

identidad institucional.

Dentro de la organizacion, se observa el trabajo individual, puesto que cada uno
cumple en la funcién asignada, segun el Reglamento interno de la institucién y el

Reglamento general de la ley de educacion.

Con ello se observa que se maneja una gestion plenamente administrativa como
diria Max Weber: “La organizacion del trabajo como un fendmeno burocratico”,
expresion que genera un Vvision sistematica de la organizacion de la unidad

educativa cuyo punto central es alcanzar objetivos, metas que garanticen el buen

2p. GARUTH, Victor, Encuentro con san Leonardo Murialdo, Libreria editrice Roma 1988, Pag. 26
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funcionamiento de la institucion y su tradicion como educadores de una

congregacion religiosa.

También se observa que sus principales autoridades son miembros de una
institucién, donde su vinculo principal no es el didlogo o la relacion verdadera y
fraternal, es el trabajo. Ante todo se trata de una comunicacion y relacion
netamente administrativa, es decir; en base a la generacién de Ordenes y
compromisos con la institucién, generando de esta manera un liderazgo
tradicional donde se hereda el poder por costumbre o por pertenecer a un
determinado grupo politico o afinidad. Y con ello se observa un centro educativo
netamente administrativo y lejos de su espiritu de su fundador San Leonardo
Murialdo, cuyo enfoque fundacional es la pedagogia del amor y la ternura,

“educar el corazén y con el corazén”, hacer el bien y hacerlo bien”.

Da a entender con ello, que Unicamente se manejan en base a una estabilidad
econdmica y politica, done su administracién es funcional y a base a resultados
directos, resaltando sobre todo la figura de un gestor capaz de traducir su trabajo
en un plan de acciones concretas, donde muchas veces los directores
continuamente se encuentran en la necesidad de replantear sus acciones interna

y externamente tal como ocurre en cualquier organizacion

En este contexto el clima de respeto y consenso en la toma de decisiones se
vuelve aun mas dificil, porque como lo sefiala la tabla 9 todos pueden opinar, sin
embargo la dltima decision la toma el Rector con todas las facultades que le
concede la congregacion de Padres Josefinos, el reglamento interno de la unidad
educativa y el reglamento general de la Ley de Educacion, quedandose a un
segundo plano cualquier opinién que puede brindar un mimbro de la comunidad

educativa.

Con este tipo de relacion, se desarrolla un liderazgo autoritario disfrazado de un
lider participativo, delegando a cada uno de sus subalternos funciones o
atribuciones que vayan estrictamente ligados al reglamento interno de la
institucion y de la Ley General de educacion, porque su funcién es designar los

asesores necesarios para la mejor organizacién y marcha de la institucion.
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Luego de un didlogo con el Rector de la Unidad Educativa “Paulo VI”, se
presentan los resultados de la investigacion, existiendo al inicio una no
aceptacion de dichos resultados, pero luego de una forma madura existe el
interés de la interiorizacion de la dificultad por parte del lider educativo que se
compromete a generar un ambiente constante de consulta, reflexion y armonia
reconociendo con humildad las debilidades y fortalezas para generar en la
institucion mejoras continuas y con ello la capacidad de liderar sabiamente el
trabajo de Unidad Educativa “Paulo VI”, donde la actitud de colaboracién
compartida y el profesionalismo de sus colaboradores generan el tipo de
formacion que ofrece la institucion, que significa; “despertar la conciencia del ser
hombres y mujeres nuevos” en todas las dimensiones siendo protagonistas de su
propio desarrollo, con dulzura amabilidad, alegria, trabajo, acogida y prevencion,
tal como era el suefio de su fundador, San Leonardo Murialdo, para lo cual apoya
la propuesta por parte de la estudiante de la Universidad Técnica Particular de
Loja, que consiste en perseguir la finalidad que Directivos y Docentes trabajan
por un solo objetivo, que es el bienestar de la comunidad y su propio bienestar,
manifestado en una planificacién orientada a desarrollar el acompafiamiento de
todos los actores educativos especialmente cuando estdn atravesando

situaciones dificiles.

Generando de esta manera un centro educativo, donde cada miembro observa la
gestion transparente y motivada del lider con ideas nuevas en el desarrollo de la
institucién, haciendo prevalecer con ello la esencia del trabajo del
establecimiento; donde los procesos del disefio curricular, practicas pedagogicas
institucionales, gestion de clases, seguimiento académico, son manejadas casi
como las manecillas de reloj, influenciadas por una autoridad muy firme a la hora

de impartir justicia en su pensar y accion.



87

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

1.

El Rector y su equipo de trabajo debe ser mas transparente y leal a sus
pensamientos, a él como religioso no le hace falta ningun incentivo de
ninguna clase, tiene razones mas que suficiente para convertirse en un
lider humanista como san Leonardo Murialdo, el fundador de la
Congregacion de los Padres Josefinos y gestor de la pedagogia que se
imparte en la unidad educativa “Paulo VI”. “Educar el corazén y con el
corazén”.

Es importante fomentar los lazos de comunicacion, en toda la unidad
educativa y a todo nivel, aunque estamos en el siglo XXI de la tecnologia
y la comunicacién, es cuando menos se hace uso de ella, ya que las
relaciones laborales y personales se transforman en simples érdenes o
agasajos sociales momentaneos.

En el trabajo de investigacion, se encuentra varios liderazgos ejercidos
por la maxima autoridad, el liderazgo tradicional, autoritario y educativo,
seflal importante para explotar todas las cualidades y convertir a la
Unidad Educativa “Paulo VI”, en un ejemplo de trabajo y respeto para el
resto de centros educativos.

Para resaltar los valores y perfiles que tiene la institucion en el centro
educativo es importante acompafar el trabajo eficiente de toda la trilogia
educativa en todo nivel. Asi la gestién directiva de la institucién esta
encaminada al éxito.

Es importante resaltar todos los recursos que la institucion utiliza para
alcanzar metas importantes en la vida de la unidad educativa como lo es
la certificacién 1SO 9001:2008, alcanzando un cierto nivel de prestigio en
la sociedad, siendo necesario que exista coherencia entre el ser y el
hacer.

Muchos problemas que tiene la institucibon se da por la falta de
comunicacion o una falsa pertenencia a la misma.

La falta de evaluacion, con instrumentos que realmente incentiven su
capacidad de ser a muchos de ellos los vuelve resistentes al cambio y en
otros la falta de actualizacion con la tecnologia por distintos motivos, por
ejemplo estan fuera de su alcance economico, los vuelve vulnerables a la

hora del cambio y la superacion.
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8. PROPUESTA DE MEJORA

8.1.

8.2.

8.3.

Titulo:

DESARROLLO DEL PROCESO DE ACOMPANAMIENTO CONTINUO
BASADO EN UNA COMUNICACION EFICAZ PARA MEJORAR LA
GESTION DE LIDERAZGO Y VALORES, EN LA UNIDAD EDUCATIVA
“PAULO VI”, SECCION PRIMARIA, DE LA CIUDAD DE QUITO,
PROVINCIA DE PICHINCHA, DURANTE EL ANO ESCOLAR 2010-
2011.

Datos Informativos:

Nombre del establecimiento educativo:

UNIDAD EDUCATIVA “PAULO VI”

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO

Provincia : Pichincha

Cantén : Quito

Direccion : Av. Mariscal Sucre y los Libertadores
Sector : Urbano

Tipo de establecimiento Particular Religioso

Seccién : Matutino

Nivel : Primario

Justificacion:

Después de haber analizado todo el proceso se observa que los lideres
de la gerencia educativa de la Unidad “Paulo VI”, fundamenta su trabajo
con un liderazgo promovido por el autoritarismo, desde una vision de

gestion netamente administrativa.

Hace falta una propuesta donde la gestion de liderazgo, tenga un proceso

de seguimiento o acompafiamiento, no para que sea juzgado o

sancionado sino para que supere las dificultades que se presentan en su

gestion administrativa, basada en una comunicacion eficaz, sincera y

honesta por parte de todos los actores educativos de la Institucion.
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Este tipo de gerencia y liderazgo que se propone, pretende recrear la
grandeza humana de la persona, nos interesan, dejando a un lado las
verdaderas necesidades del otro, se trata de buscar personas que
realmente han asumido sus problemas personales, la aceptacion de si
mismo, un equilibrio emocional y facilidad para conversar con la gente que
trabaja bajo su administracion, sin perder el sentido de autoridad y la
responsabilidad que tiene por haber asumido ese cargo.

Es importante también que sea un hombre abierto a los esquemas, y
asuma con facilidad nuevos paradigmas o retos que la vida le proponga.
Con ello asume todas las teorias de gestion y liderazgo que proponen los
diversos expertos en la materia y otros que nos han ensefiado como

ejercer un liderazgo participativo.

Es necesario que toda la trilogia educativa socialice y se involucre en la
ejecucion de la propuesta, para que poco a poco todos sus actores
desarrollen habilidades de un liderazgo participativo, basado en una
comunicacion eficaz, beneficiando a la nifiez, la juventud y por ende a la

sociedad de nuestro pais.

Objetivos de la propuesta

Objetivos Generales

Desarrollar la propuesta de acompafiamiento basado en una
comunicacién eficaz con la capacitacién adecuada a la autoridades y
actores educativos, para mejorar la convivencia en valores de la

seccion primaria, de la Unidad Educativa “Paulo VI”

Objetivos especificos:

a) Capacitar al DOBE y a la comision pastoral en el manejo y aplicacion
del proceso de acompafiamiento, basada en la comunicacion eficaz,
para que mejoren las relaciones profesionales e interpersonales de
todo el personal de la Unidad Educativa “Paulo VI”.

b) Planificar la ejecucion de talleres, convivencias con personal

capacitado en temas de liderazgo y acompafiamiento, para que
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socialicen el tema y practiquen mejorando el liderazgo y buenas
relaciones laborales de toda la comunidad educativa “Paulo VI”.
Ensayar nuevas técnicas y procedimientos de gestion y liderazgo en la
Unidad Educativa “Paulo VI”, con el fin de seguir manteniendo la
certificacion ISO 9001:2008.

Concretar acciones correctivas a tiempo en el desarrollo de la
propuesta que obstaculicen la positiva convivencia de la comunidad
educativa.

Aplicar herramientas de evaluacion de la ejecucion de la propuesta,
para detectar falencias en el proceso y reestructurar la gestién de
liderazgo, comunicacion y acompafiamiento, logrando mejorar los
procesos internos que afecten directa e indirectamente en la misioén y

vision institucional.

Actividades:

Gracias a la concientizacion del padre Rector, de la falencia detectada en

la presente investigacion y el visto bueno para la ejecucién de la misma,

se planifica las siguientes actividades:

1.

Capacitacion continta en gerencia y liderazgo a la autoridades de la
Institucion

Capacitacion del equipo de trabajo del DOBE y la comision Pastoral,
en estrategias de acompafiamiento, basada en una comunicacion
eficaz como equipo lider de la propuesta.

Trabajo del equipo lider en la capacitacion de la propuesta al personal
de la seccién primaria.

Reuniones periddicas para evaluar logros y comunicar resultados al
Rector, actor principal involucrado en la propuesta.

Acompafiamiento por parte del equipo lider a todas las personas que
presenten dificultades, para el cumplimiento de la misién y vision
Institucional.

Reuniones de padres de familia, de estudiantes asistidos por el equipo
lider, para analizar sus logros y juntos proponerse mas actividades
para conseguir la meta deseada que es la de estudiantes criticos y

reflexivos con un alto espiritu humano.
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7. Analizar y evaluar periddicamente los beneficios de la propuesta y
replantear nuevas actividades, para alcanzar el objetivo general y
especifico.

Localizacion y cobertura espacial:

Todo el trabajo se realizara en la Unidad Educativa “Paulo VI”, institucion
educativa ubicada en la zona sur de la ciudad de Quito, en la parroquia la
Magdalena, avenida Mariscal Sucre No. 264 y los Libertadores. Nuestros
alumnos provienen en su mayoria de los barrios del sur como:
Barrionuevo, Santa Anita, Villaflora, La Magdalena, El Pintado, Chillogallo,
El Recreo, Mena 2 y un pequefio porcentaje de estudiantes que vienen

del Valle de Los Chillos, ademas de la zona centro y norte de la ciudad.

Es una institucion particular-religiosa, moderna porque cuenta con
tecnologia de punta, para la prestacion del servicio educativo, posee una
ubicacion privilegiada en el sur de la ciudad de Quito, cuenta con una

infraestructura muy adecuada.

En la seccion primaria laboran 3 autoridades quienes guian y orientan la
marcha de la institucion, 33 docentes, 8 administrativos y 3 de servicios

varios.

Los padres de familia en su mayoria son profesionales que apoyan a sus

hijos en el proceso educativo.

Su poblacién estudiantil en la seccién primaria es de 754 estudiantes,
divididos por cursos, que contienen tres paralelos cada uno ellos,
pertenecen al género femenino un total de 217 estudiantes y al género
masculino le corresponden 538”. También se puede confirmar que la
institucion esta orientada de acuerdo con el reglamento de la reforma
curricular del estado ecuatoriano y el codigo de convivencia de la
institucion documento que jamas estard por encima de la Ley de

Educacion del Ecuador.
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Poblaciéon Objetivo:

Construir con la propuesta un escenario académico exigente pero lleno de
valores, sobre todo por la relacién personal en toda la comunidad
educativa para que la gerencia y liderazgo del sistema educativo no
funcione solo a base de administracion y fiel cumplimiento de un proyecto
de su ejecucién perfecta, que se basa en normas, ante todo se necesita
un liderazgo compartido y un grupo de personas que puedan hacer un

seguimiento al liderazgo del padre Rector.

Se aplicard esta propuesta a toda la comunidad educativa de la seccién
primaria, es decir autoridades, docentes, estudiantes, padres de familia,
personal administrativo y de servicio, para que con la dinamica
convivencia y aplicacion de la propuesta desarrollar una educacion de
calidad, coherente con su acreditacion I1ISO y la filosofia de su fundador
San Leonardo Murialdo.

Sostenibilidad de la Propuesta:

Recursos necesarios para la ejecucion de la propuesta:
Humanos:

Capacitadores profesionales

Autoridades.

Docentes.

Personal administrativo y de servicio.

Estudiantes.

NN N N N RN

Padres de Familia.

Tecnoldgicos:
v' Lapto

v" Proyector de imagenes computarizadas.
v Internet.

v CD’s

v" Flash memory

Materiales:

v' Fotocopias.
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v' Carpetas.
v" Hojas de resimenes
v' Papelotes.
v' Material de escritorio.

Fisicos:
v Auditorio de la Unidad Educativa.
v" Centro de computo de la Unidad Educativa.

v' Campus “Ontaneda” para la convivencia.

Econdmicos:
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v" Dotados por la Congregacion de Padres Josefinos de Murialdo.

Presupuesto:

Por la concientizacién que hubo por parte de la maxima autoridad y por su

propia gestion, los gastos de la propuesta son cubiertos por la

Congregacion de Padres Josefinos de Murialdo, a la cual pertenece el

padre Rector.

Razon por la cual es dificil detallar especificamente
solo tiene acceso la Colectora de la Institucion,
académicos se los detalla de una forma muy general:

los gastos, al cual

pero por motivos

ACTIVIDAD

COSTO TOTAL

Capacitacion al grupo lider (DOBE y comisién Pastoral),
una cada trimestre.

USD $ 1.800,00

Dos capacitaciones a la poblacion que va dirigida la
propuesta (Autoridades, docentes, personal administrativo
y de servicio, estudiantes y padres de familia)

USD $ 1.200,00

Materiales de trabajo para el desarrollo de las
capacitaciones

USD $ 1.000,00

Convivencia con todo el personal docente y administrativo
de la seccion primaria en al Campus de Ontaneda, al final
de la propuesta, para medir resultados.

USD $ 2.000,00

Transporte al campus de 50 personas

USD$ 150,00

Refrigerio de la convivencia y de las 5 capacitaciones,
para todo el personal docente y administrativo de la
seccion primaria

USD $ 500,00

TOTAL

USD $ 6.650,00
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8.10. Cronograma.-
FECHAS ACTIVIDAD METODOLOGIA RECURSOS | EVALUACION
Junio Armar el equipo | En la reunién donde | Humanos Destacar la
2010- de trabajo y sus | participa el Rector, y los | Tecnolégicosy | importancia
2011 desempeiios miembros del DOBE y | Econdémicos. del DOBE vy
Pastoral, asociar las Comision
responsabilidades  del Pastoral,
equipo lider. como equipo
lider de Ia
propuesta.
Julio Capacitacion de | Conocer estrategias de | Humanos Estar
2010- las autoridades | liderazgo, para alcanzar | Tecnologicosy | capacitados
2011 y equipo lider objetivos de la | Econémicos. para el manejo
propuesta y alcance de
la propuesta.
Agosto Diagnosticar y | Que por lo menos cada | Humanos Motivar Su
2010- detectar las | 3 meses pueda crecimiento
2011 personas de la | conversar con su espiritual y
comunidad acompafiante sobre su emocional
educativa que | proyecto de vida y sus
necesitan de | metas de trabajo en la
acompafamient | institucion.
0 para mejorar
la eficacia de su
trabajo
Todo el|Asistr a los | Observar, escuchar y | Humanos Evaluar la
aflo 2010- | distintos eventos | participar  afectiva y | Tecnologicosy | asistencia vy
2011 y capacitaciones | efectivamente en las | Econ6micos. motivacion
de la propuesta. | capacitaciones. como parte
activa del
cambio.
Todo el | Socializar el | Leer y asimilar los | Humanos. Interiorizar sus
afio 2010- | cédigo de ética | deberes y derechos de | Tecnoldgicos. deberes y
2011 y el reglamento | cada estamento que | Econdmicos. derechos y
interno a toda la | conforma los actores de | Cédigo de | aplicarlos
comunidad la Unidad Educativa | convivencia, VY | efectivamente
educativa. “Paulo VI” Reglamento para hacerlos
Interno. parte del
cambio.
Todo el | Fomentar el | Hablar con la persona | Humanos. Desarrollar el
afio 2010- | acompafamient | implicada en el dialogo eficaz
2011 o fraterno en | momento mas oportuno mediante  la
todo el proceso confianza para
educativo. la resolucién
de problemas,
mejorando la
eficacia en su
trabajo.
Todo el| Contar con una| Cada miembro del | Humanos y | Andlisis del
aflo 2010- | bitacora, grupo lider, contara con | Agenda de | documento
2011 personal y | su bitacora personal y | trabajo con el Rector,
comunitaria comunitaria para que lider de la
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pueda fundamentar su comunidad

trabajo. educativa
“Paulo VI,
para el
seguimiento
de la mejora
continua.

Julio 2011 | Convivencia de | Concientizacion de su | Humanos. Evaluar la
evaluacion de la | aporte con la propuesta. | Tecnolégicos. participacion
propuesta Detallar logros. Econdmicos. de cada uno

Campus de los
Ontaneda miembros de

la institucion
para detectar
las fortalezas

y debilidades
de la
propuesta
desarrollada y
replantear
nuevas

actividades.
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ENCUESTAS Y CUESTIONARIOS UTILIZADOS PARA LA
RECOLECCION DE DATOS

UNIVERSIDAD TECNICA PONTIFICA UNIVERSIDAD
PARTICULAR DE LOJA CATOLICA DEL ECUADOR
La Usiversidad (atilica de Loja

ENCUESTA A DIRECTIVOS (GESTORES EDUCATIVOS)
Sres. Gestores Educativos

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion.
Respetuosamente solicitamos a Ud. contestar el siguiente cuestionario. Sus

respuestas seran de gran validez para nuestra investigacion.

GRACIAS POR SU COLABORACION

Marque con una X la opcién que se ajuste a la realidad de su establecimiento

TIPO DE ESTABLECIMIENTO
Fiscal
Fiscomisional

(
(
Municipal (
Particular laico (

(

SN N N N NS

Particular religioso
Sector: Urbano (....) Rural ()

-~ o a0 o p P

. ¢Cbmo estan organizados los equipos de trabajo en su institucion?
El Director (Rector) organiza tareas en una reunién general cada trimestre ()
Coordinadores de area ()
Por grupos de trabajo ()

Trabajan individualmente ()

©® Q2 0 T P

Otros (indique cuales) ()

3. Para medir el tamafio de la organizacién, usted toma en cuenta:

a. El nimero de miembros en la institucién ( )



b. Los resultados obtenidos en la institucion ( )
c. Elvalory tiempo empleados en la institucion ( )
d. Otros (especifique) ( )

4. Las tareas de los miembros de la institucidn se encuentran escritas en

un manual de normas, reglas y procedimientos.

ShC_) NO(__ )
5. El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones esté liderado
por el
a. Director ( )
Rector ( )

c. Consejo Directivo ( )

6. Para la resolucion de conflictos y promover soluciones pertinentes y
oportunas en el tiempo usted delega la toma de decisiones a un grupo

de colaboradores.

SI ( ) NO ( )
7. Su administracién y liderazgo del centro educativo promueve:
Orden Se promueve Siempre | A veces Nunca
A Excelencia académica

El desarrollo profesional de los docentes

Trabajo en equipo

Vivencia de valores institucionales y

B
C La capacitacion continua de los docentes
D
E
personales

Participacién de los padres de familia en
las actividades programadas

T

Delegacion de autoridad a los grupos de
decision

8. Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion:

Orden Se promueve Siempre | A veces Nunca
A Son innatas
5 Se logran estudiando las teorias

contemporaneas sobre liderazgo
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Se adquieren a partir de la experiencia

Se desarrollan con estudios en gerencia

Capacitacién continua que combine la
préactica, teoria y reflexion

9. Para mejorar el desempefio y progreso de la institucién escolar, usted

como directivo promueve:

Orden Se promueve Siempre | A veces Nunca

El uso de la informacion de resultados

A de desempefio de estudiantes, docentes
y directivos como referencia para saber
gué les falta mejorar.

5 La disminucion del numero de
estudiantes por aula.

C La mejora de los mecanismos de control.

D La existencia de ambientes cordiales de
trabajo

10.De los diferentes O&rganos escritos a continuacion, ¢cuéles se

encuentran en su institucién?

Orden Se promueve Siempre | A veces Nunca
A De direccion (director(a), Consejo
Escolar, Consejo Académico etc.
5 De gestion (secretario, subdirector,
comision econdmica, etc.)
c De coordinacion (jefe de estudios,
coordinador, etc.)
D Técnica (departamentos, equipo

docente, etc.)

Otros (¢ cuales?)

11.El equipo educativo o equipo didactico

institucién es el encargado de:

0 junta de profesores de su

Orden Se promueve Siempre | A veces Nunca
Llevar a cabo la evaluacion o
A seguimiento global del grupo de

alumnos
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Establecer las acciones necesarias para
B mejorar el clima de convivencia del

grupo

Tratar de forma coordinada los conflictos
gue puedan surgir en el grupo Yy
C establecer las medidas oportunas para
resolverlos

Coordinar las actividades de ensefianza
D y aprendizaje que se proponga a los
alumnos

La pregunta 12, 13 y 14 deben ser respondidas con términos si o no
12.Los departamentos didacticos de su institucion, son los encargados de:
a. (___ ) Organizary desarrollar las ensefianzas propias de cada materia
b. ( ) Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la

elaboracién de los proyectos, planes y programaciones de la
institucion.
c. ( ) Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia

0

area correspondiente.

d. ( ) Mantener actualizada la metodologia

e. ( ) Promover la investigacién educativa y proponer actividades de

perfeccionamiento para sus miembros

f. ) Colaborar con el Departamento de Orientacion en la prevencion y

deteccion de problemas de aprendizaje.

g. ( ) Elaborar una memoria periddica en la que se valore el desarrollo de
la programacion didactica, la practica docente y los resultados
Obtenidos.
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h. ( ) Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo

directivo.

o ) Los departamentos elaboran la programacion didactica de las

asignaturas.

I ) Los departamentos didacticos mantienen actualizada la

metodologia.

13.La gestidén pedagogica en el Centro Educativo, fomenta la produccion de
diagnésticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y
potencialidades de la comunidad y del entorno geografico.

Si ( ) No ( )
14.En la institucién educativa que usted dirige se ha realizado:

a. Una reingenieria de procesos )
b. Plan estratégico (.
c. Plan Operativo Anual (I
d. Proyecto de capacitacion dirigido a los directivos y docentes ()
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UNIVERSIDAD TECNICA PONTIFICA UNIVERSIDAD
PARTICULAR DE LOJA CATOLICA DEL ECUADOR
La Universidad (atilica de Loja

ENCUESTA A DOCENTES:

Sr. Profesor:

El Inventario de Situaciones de Ensefianza (I.S.E.) contiene 55
declaraciones que se refieren a aspectos de la actividad del
profesor.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada uno de los parametros
establecidos. A continuacién responda, SEGUN SU PROPIA
EXPERIENCIA PERSONAL.

Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:

1. SIEMPRE
2. AVECES
3. NUNCA




1. DATOS DE IDENTIFICACION:
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Nombre del establecimiento edUCAtIVO........ooveiiiiiiiiieeeeeeereereeeees
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provingia.......ccoooviiiiiiiiiicicre e
CantoN.......cc o
Sector: Urbano () Rural ()

TIPO DE ESTABLECIMIENTO

a. Fiscal ( )

b. Fiscomisional ()

C. Municipal ()

d. Particular laico ( )

e. Particular religioso ( )

2. CUESTIONARIO
DECLARACIONES SIEMPRE | AVECES | NUNCA

1. El rol del docente lider se define como una
persona que posee la actitud y las habilidades
para cuestionar las 6rdenes existentes.

2. El liderazgo en la unidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la busqueda de la
innovacibn 'y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar las
formas habituales de la escolarizacion.

3. La gerencia educativa, se promueve en los
padres, representantes, comunidad en general la
importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, armonico,
seguro y estimulante.

4. Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es un
producto de la participacién colectiva donde se
integran docentes-estudiantes-familias-
asociacion civil- padres y representantes- consejo
comunal con el fin de desarrollar y materializar
metas del centro educativo.

5. Resistencia o escepticismo en los padres cuando
se intenta llevar a cabo nuevos métodos de
ensefianza.

6. Trabajo en equipo, para toma de decisiones de
cambio de metodologias de ensefianza
aprendizaje.
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7. En el proceso de ensefianza aprendizaje los
valores es el eje transversal de la formacién
integral del estudiante.

8. Resistencia en los compafieros o director/ rector
cuando intento desarrollar nuevos métodos de
ensefianza.

9. Sentirme poco integrado en la escuela y entre los
comparnieros

10. Desacuerdo continuo en las relaciones con el
director del centro educativo

11. Admiro el liderazgo y gestion de las autoridades
educativas

12. Me siento comprometido con las decisiones
tomadas por el Director/ Rector del centro
educativo.

13. Los directivos mantienen liderazgo y gestion en
el area académica

14. Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el
area administrativa-financiera

15. Actividades de integracion en los ambitos
deportivo y sociocultural con la participacion de
autoridades, padres de familia, docentes vy
estudiantes.

16. Los valores predominan en las decisiones de los

directivos y profesores
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UNIVERSIDAD TECNICA PONTIFICA UNIVERSIDAD
PARTICULAR DE LOJA CATOLICA DEL ECUADOR
La Universidad (atilica de Loja

ENCUESTA A ESTUDIANTES

Estudiante:

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la

ADMINISTRACION, GESTION Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES

DEL CENTRO EDUCATIVO en que actualmente se encuentra. El

cuestionario evalla sus percepciones sobre el AMBIENTE

REAL/CLIMA ESCOLAR que existe en el establecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones.

Cada declaracion tiene cuatro posibles respuestas:

CA Si esta COMPLETAMENTE DE ACUERDO en que la frase
describe el ambiente real de la gestién, liderazgo y valores.

A Si esta DE ACUERDO en que la frase describe el ambiente real
de la gestion, liderazgo y valores.

D Si estd EN DESACUERDO en que la frase describe el ambiente
real de la gestidn, liderazgo y valores.

CD Si estdi COMPLETAMENTE EN DESACUERDO en que la frase

describe el ambiente real de la gestion, liderazgo y valores.

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Nombre del establecimiento educativo..........ooeeeeeeeeeeeieeees

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

[ ad 0 }Y41 s (] - T

L0221 01 (o o 1R

Sector: Urbano ( ) Rural ()

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:
MATERIA DE ESTUDIO

® o 6 T 9

Fiscal

Fiscomisional

Particular laico

()
()
Municipal ( )
()
()

Particular religioso

2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES

CA

CD

EL Director/Rector tiene en cuenta las opiniones de
los docentes y estudiantes

Las autoridades hablan mas que escuchan los
problemas de los estudiantes

El liderazgo conductual orientado a la realizacion de
tareas es el que observas cotidianamente en el
ambiente escolar.

Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las clases

ok

En las clases se espera que todos los alumnos hagan
el mismo trabajo, de la misma forma, y en el mismo
tiempo.

Los docentes inician la clase con frases de
motivacion en “valores y virtudes”, considerando la
realidad del entorno familiar y/o comunitario

El profesor propone actividades innovadores para
que los estudiantes las desarrollen
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8. Los métodos de ensefianza en tus clases se
caracterizan por la innovacién, la variedad, la
participacion y la interaccion con los docentes

9. Los docentes no se interesan por los problemas de
los estudiantes.

10. En las clases se dan oportunidades para que los
estudiantes expresen su opinién.

11. Es el profesor quien decide qué se hace en esta
clase.

12. Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con
instrucciones claras y participacién del docente.

13. Los docentes se sienten comprometidos con la
gestion y liderazgo de las autoridades educativas.

14. La ética y los valores se ensefian con el ejemplo.
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UNIVERSIDAD TECNICA PONTIFICA UNIVERSIDAD

PARTICULAR DE LOJA CATOLICA DEL ECUADOR
La Universidad (atilica de Loja

ENTREVISTAS A DIRECTIVOS:

Sres. Gestores Educativos.

La presente entrevista, ha sido diseflada con fines de investigacion.
Respetuosamente solicitamos a Ud. contestar las siguientes preguntas. Sus

respuestas seran de gran validez para nuestra investigacion.

CUESTIONARIO:

1. ¢Qué es la comunicacion para Ud.? ¢ En qué se diferencia de la informacion?

2. ¢El centro educativo cuenta con un manual o reglamento que contemple el como,

cuando y quién debe realizar las tareas de liderazgo?

3. ¢Como actuaria frente a un conflicto entre la direccion de su centro y el

profesorado?
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4. ¢ Cudles deben ser las caracteristicas de un lider educativo?

5. ¢Cual es el tipo de liderazgo que predomina en la direccién, docencia y

alumnado?

6. ¢Cuales son los valores institucionales que busca desarrollar el centro

educativo?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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N° NOMBRE DEL REGISTRO CODIGO
1 | Proyecto Educativo Institucional. UEPVIR03-01
2 | Proyecto Operativo Anual. UEPVIR03-02
3 | Distributivo Académico UEPVIR03-03
4 | Cronograma de Actividades UEPVIR03-04
5 | Plan Anual de area o de Comisiones UEPVIR03-05
7 | Programa por Competencias de Area. UEPVIR03-07
8 | Plan de Unidad Didactica Bachillerato. UEPVIR03-08
9 | Informe de Observaciones y Seguimiento de P.U.D.|UEPVIR03-09
Bachillerato
10 | Acta de Reuniones de Area y Coordinacion de Afios de EGB | UEPVIR03-10
11 | Evaluacion del desempefio docente EGB y Bachillerato UEPVIR03-11
12 | Plan Anual de Tutoria UEPVIR03-12
13 | Informe de seguimiento y coordinacion del Plan de tutoria. UEPVIR03-13
14 | Tabulacion e Informe de las pruebas de Diagnéstico. UEPVIR03-14
15 | Registro de notas del Docente. UEPVIR03-15
16 | Propuesta de Evaluacién/ Instrumento de evaluacion | UEPVIR03-16
Bachillerato/ Prueba de Ingreso.
17 | Informe Académico UEPVIR03-17
18 | Informe para la Junta de Curso o Afio de EGB UEPVIR03-18
19 | Acta de Reuniones de Juntas de Curso o Afio de EGB UEPVIR03-19
20 | Ficha de Recuperacion Pedagogica del Estudiante UEPVIR03-20
21 | Acta de Reuniones de Padres de Familia UEPVIR03-21
22 | Registro de Atencién a Padres de Familia UEPVIR03-22
24 | Proyecto de Aula 1° Afio de E.G.B. UEPVIR03-24
25 | Proyecto de Aula 1° Afio de E.G.B.( Inglés) UEPVIR03-25
26 | Planificacién Didactica de 1° Afio de EGB UEPVIR03-26
29 | Informe de observaciones y seguimiento 1° Afio de E.G.B. UEPVIR03-29
30 | Ficha de Desarrollo Comportamental 1° Ao de E.G.B. UEPVIR03-30
33 | Hojas de Notas 1° Afo de E.G.B. UEPVIR03-33
35 | Informe de Junta de 1° Ao de E.G.B. UEPVIR03-35
36 | Evaluation of Achievements UEPVIR03-36
37 | Informe de Desarrollo de Destrezas 1° Ao de E.G.B. UEPVIR03-37
38 | Horario de clase 1° Afio de E.G.B. UEPVIR03-38
39 | Leccionario Pre-Primaria. UEPVIR03-39
40 | Leccionario de E.G.B. y Bachillerato UEPVIR03-40
41 | Registro de Tutoria. UEPVIR03-41
42 | Temas para el Test de Ubicacion. UEPVIR03-42
44 | Referente Curricular Institucional UEPVIR03-44
45 | Plan de Unidad Didactica EGB UEPVIR03-45
46 | Instrumento de Evaluacion Diagnostica UEPVIR03-46
47 | Horarios General de Afio o Curso UEPVIR03-47
48 | Informe de Observaciones y Seguimientos de Plan de Unidad | UEPVIR03-48
Didactica EGB
49 | Informe de Resultados de la Evaluacion del Desempefio | UEPVIR03-49
Docente
50 | RCI 1°AEGB. UEPVIR03-50
51 | Evaluacion de Destrezas de Desemperiio 1°AEGB. UEPVIR03-51
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52 | Ficha de Evaluacién de Destrezas de Desempefio 1°AEGB. UEPVIR03-52

53 | Ficha de Evaluacién de Destrezas Materias Tecnopracticas. UEPVIR03-53

54 | Evaluacion de Destrezas de Desempefio Materias | UEPVIR03-54
Tecnopracticas

55 | File of Evaluation of Achievements UEPVIR03-55

56 | Planificacion de la Actividad evaluativa/ Instrumentos de | UEPVIR03-56
evaluacion de E.G.B.

57 | Planificacién de la Actividad Evaluativa 1° AEBG. UEPVIR03-57




PROCESOS DE GESTION DE CALIDAD 1SO 9001-2008

No. PROCESOS
1 |Gestibn Documental
2 |Gestibn Académica
3 | Gestion de Recursos Humanos
4 | Gestion de Admision
P |Gestion de Auditoria
6 |Gestion Disciplinaria y Control
7 | Gestion Pastoral
8 |Gestion de Bienestar y Satisfaccion
9 |Gestion Biosicosocial
10 | Gestidon de Mejora, Acciones Correctivas y Preventivas
11 | Gestién de Salud y Seguridad
12 | Gestidon de Adquisiciones y Mantenimiento
13 | Gestidn de Presupuesto

[EEN
N

Gestion de Calidad
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FOTOGRAFIAS DE LOS LIDERES Y DEL ACCIONAR EDUCATIVO
EN LA UNIDAD EDUCATIVA “PAULO VI”

Unidad Educativa “Paulo VI” puerta de ingreso.

Rector de la Institucioén.

Padre, Mgs Raul Gonzélez.

T
R
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Vicerrectora de la Institucion.

Mgs. Verdnica Manangon

Directora de la seccién primaria.

Lic. Silvana Cérdova.
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Espacios fisicos y recreativos para el desarrollo de aprendizajes

significativos.
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