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1. RESUMEN

Este trabajo investigativo parte de las debilidades evidenciadas en la educacion en el
Ecuador, en base a la gestion escolar y al clima social de aula y a los objetivos
planteados tanto en el Plan Decenal como por organismos como la UNESCO,

instancias enfocadas en mejorar el ambito educativo.

El estudio se realizé con alumnos de 7mo de basica de 2 escuelas de la provincia de
Pichincha, una rural, la Escuela Alfredo Boada Espin, y una urbana, Liceo José Ortega
y Gasset para analizar aspectos de cémo la gestion pedagdgica y el clima de aula
afecta al ambiente escolar. Se utilizé el método descriptivo, analitico-sintético, inductivo
y deductivo, estadistico y hermenéutico, técnicas bibliograficas y de campo.
Cuestionarios adaptados de clima social CES para profesores y para estudiantes, de
autoevaluacion del aprendizaje del docente por parte del estudiante y de gestion de

aprendizaje del docente, asi como la observacion.

Finalmente, con los datos obtenidos, se elabora una propuesta en base al aprendizaje
cooperativo, donde la participacion del estudiante es determinante para lograr la

gestion pedagogica y un clima social escolar 6ptimo.



2. INTRODUCCION

Esta investigacion nos lleva a conocer la percepciéon del estado de la gestion
pedagdgica y el clima social del aula, como elementos que demuestren y describan el
ambiente en el que se desarrolla el proceso educativo de los estudiantes del séptimo
afo de educacion en planteles del pais.

En investigaciones realizadas en el Ecuador se ha evidenciado que una de las
debilidades que existen en los centros educativos es que no se toma en cuenta que
para tener una educacidén de calidad, “trabajar por la calidad implica mantener una
flosofia de mejora continua, de reconocer errores y corregirlos” (Munch, 2011, pag.
195) se debe ser capaz de responder a las necesidades de todos los estudiantes,

considerando su contexto, intereses, necesidades, aspiraciones.

Frente a este problema se requiere concienciar en los docentes la importancia de este
tema. La practica docente estad determinada por las experiencias que tuvimos como
estudiantes, tanto por las positivas como por las negativas. El proceso de reflexion que
deben realizar los docentes ayudara a reforzar aquellas practicas que reportan un
beneficio para la educacion en general, partiendo de que los docentes podran generar

experiencias de bienestar emocional siempre y cuando sean capaces de sentirlo.

Como referencias, se puede situar lo que la Unesco, en 1996 planted, que ‘“la
educacion encierra un tesoro” y ademas, desarrolld y sustentd los “cuatro pilares”
basicos para la educacion del siglo XXI. (Santillana, 2009). Estos pilares de la
educacion para el siglo XXI son: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir
y convivir y aprender a ser. Se ha evidenciado que la escuela actualmente aun hace
énfasis en el conocer, dejando de lado estos otros saberes. Lo coherente seria que la
escuela, o cualquier otro sistema educativo formal, den atencidén equitativa a promover
es0s otros saberes que sostendrian a la educacion y a su integralidad. El postulado
referido fue escrito hace 14 afios y diferentes paises en el mundo, Ecuador entre ellos,
caminan hacia transformar sus sistemas educativos desde esta nueva concepcion de la
educacion. (REICE, 2006).



Este organismo, en el informe de monitoreo de Educacion para todos del afio 2005,
establece tres elementos para definir una educacion de calidad: el respeto de los
derechos de las personas; la equidad en el acceso, procesos y resultados; y la
pertinencia en educacion (REICE, 2006). Esta hace referencia a una educacion que
promueve aprendizajes que son significativos para todos. Se entiende que la educacion
pertinente es aquella que tiene al estudiante como centro, adaptando la ensefianza a
sus caracteristicas y necesidades, partiendo de lo que “es” y los saberes previos de
cada estudiante, lo cual tiene relacién con su contexto sociocultural, y promoviendo el

desarrollo de sus capacidades, potencialidades e intereses.

Una educacion es de calidad si da respuesta a la diversidad de los estudiantes, es decir
si se ajustan la ensefianza y las ayudas pedagogicas a la situacion y caracteristicas de
cada uno, y si se les proporcionan los recursos necesarios para lograr un aprendizaje
optimo. La atencion a la diversidad demanda una mayor competencia profesional de los
docentes, un trabajo en equipo, y proyectos educativos mas amplios y flexibles que se
puedan adaptar a las distintas necesidades del alumnado. Requiere que todos los nifios
y nifias logren competencias basicas, establecidas en los componentes del curriculum
escolar: en cuanto a las experiencias de aprendizaje, horarios, materiales, estrategias
de ensefianza. La ampliacién de la educacion obligatoria en paises de América Latina
y el gran aumento logrado en la cobertura han tenido como consecuencia que una
mayor diversidad de alumnos acceda a la educacion. Sin embargo, a pesar de la
diversidad que existe en las aulas, la mayoria de los sistemas educativos se caracteriza
por proporcionar respuestas homogéneas, sin tomar en cuenta que los estudiantes
tienen necesidades, intereses y contextos particulares. La diversidad debe ser

considerada como una fuente de enriqguecimiento mutuo.

Vemos por ejemplo que las politicas actuales sobre la educacién ecuatoriana han
acogido el proyecto de educacion Iberoamericana “Metas Educativas 2021” (OElI, 2008)
que propone “universalizar la educacion basica y secundaria y mejorar su calidad”.
(Andrade, 2011) lo que se evidencia en el Plan Decenal de Educacién. Es decir, se
propicia cambios que acerquen al Ecuador al contexto educativo de calidad que
garantice no sélo el derecho humano de educarse sino que genere desarrollo en lo

econdmico, en lo humano, en lo cultural.



4

El presente estudio se justifica en que, en tanto una Institucion en la que los estudiantes
desarrollen habilidades cognitivas asi como competencias socioemocionales, estara
demostrando que ofrece educacion con calidad y a la vez con calidez, o que implica
lograr un ambiente arménico, donde las relaciones sean cordiales y respetuosas con
los otros estudiantes y maestros; consiste en crear un clima positivo en el centro
escolar, de manera que este se convierta en un lugar agradable para todos los

involucrados.

La propuesta de realizar El proyecto de Investigacion en la UTPL sobre Clima social
escolar, desde la percepcion de estudiantes y profesores de educacion basica, busca
conocer la situacion educativa actual del estudiante de 7mo afio respecto de la gestion
pedagdgica del docente en el aula y qué de ésta promueve el aprendizaje en el
estudiante. Tales bases pueden permitir reflexionar si las estrategias planteadas en
nuevas propuestas como el aprendizaje cooperativo, ayudarian a mejorar la relacion

intra-aula asi como el desarrollo integral de los estudiantes y la calidad de la educacion.

Especificamente, se investigd los referentes tedricos sobre gestién pedagodgica y clima
social del aula, como requisito basico para el analisis e interpretacion de la informacion
de campo. Para tal se analiz0 y describio las percepciones que tienen de las
caracteristicas del clima del aula de los profesores y estudiantes, asi como la
observacion del investigador. El estudio permitié también comparar estas caracteristicas
del clima del aula en entornos educativos urbano y rural, identificando las habilidades y

competencias docentes desde el criterio de los participantes descritos.

Por ultimo, se disefié una propuesta para la mejora del clima y la practica pedagogica
del docente en el aula en torno a estrategias de ensefianza aprendizaje, que posibiliten
y fomenten la interaccion entre todos los estudiantes y que ofrezcan a los profesores un

modelo eficaz de aprendizaje cooperativo, adaptado a las necesidades del aula.

Es necesario también anotar que en particular otros beneficiarios del estudio serian las
escuelas donde se las realizé: Escuela Alfredo Boada Espin (rural) y Liceo Ortega y

Gasset (urbano) pues a ellos se les presenta la oportunidad de tener resultados



particularizados en sus instituciones que podrian servir de base para mejoras en el

clima del aula donde se podria propiciar cambios.

Se conté con una variedad adecuada de recursos para el estudio, que permitié la
profundizacién de los objetivos del mismo. Probablemente el mas importante fue la
apertura de los centros educativos tanto rural como el urbano para la aplicacién de
instrumentos. En particular, los instrumentos utilizados y la metodologia planificada
permitieron obtener datos mediante las encuestas y la observacién. Se usaron
encuestas adaptadas al medio ecuatoriano como fueron los cuestionarios para
profesores y para estudiantes, de autoevaluacién del aprendizaje del docente por parte
del estudiante y de gestién de aprendizaje del docente, asi como la observacion.

Todo esto se pudo fundamentar por medio de la bibliografia recomendada, la misma

gue se complemento con la busqueda personal.

La motivacion principal en el desarrollo de este tema es que como directores tomemos
como punto de partida nuestros conocimientos y experiencias previas, y que
consideremos los intereses de la comunidad educativa para lograr cambios que
abarquen a todos los actores, estudiantes, docentes, padres y madres de familia. La
meta es seguir abordando el tema en los demas niveles y aportar con mejoras a esta

problematica.

Por todo lo dicho, se entiende que la calidad de la educacion esta determinada por el
conjunto de relaciones de coherencia entre aspectos tales como: las demandas de la
sociedad; los objetivos de la educacion; el proceso de ensefianza aprendizaje y el
producto obtenido, para lo cual se requiere analizar propuestas innovadoras que
posibiliten al estudiante un ambiente de aula positivo, donde se estimule la empatia,
donde los alumnos se sientan valorados y respetados, donde se evidencie un trabajo de

forma cooperativa y donde exista altas expectativas para todos.

A lo largo de la investigacion y por medio de la revision bibliografica y el acercamiento a
estas instituciones se determind, al parecer, que la gestion pedagdgica del docente esta
ligada al rendimiento académico y que el clima social del aula es un factor

indispensable en el proceso de aprendizaje, también se comprobd que la utilizacion de



las estrategias de aprendizaje cooperativo son una alternativa para lograr un optimo
desarrollo de actitudes positivas en los y las estudiantes que se evidencian en el
incremento de la autoestima, la adquisicion de responsabilidades y la fijacion del
compromiso por su trabajo y por el de los demas, valorando la cooperacién en lugar de

la competencia.



3. MARCO TEORICO
3.1.La Escuela en el Ecuador
3.1.1. Elementos claves

Los estados de este siglo consideran que el recurso humano de calidad es mas
importante que sus riqguezas materiales para asegurar niveles de vida cada vez mas
altos. Desde este enfoque, el Ecuador prioriza como objetivos de politica nacional: “la

calidad y calidez de la educacion” en el Plan Decenal de Educacion (2006-2015).

La calidad constituye el centro de la educacién y lo que tiene lugar en el aula y otros
entornos de aprendizaje es de importancia fundamental para el bienestar de los nifios,
jovenes y adultos en el futuro. Una educacién de calidad ha de atender a las
necesidades basicas de aprendizaje y enriquecer la existencia del educando y su
experiencia general de la vida.

La educacion es todo aquello que sostiene al ser humano en su crecimiento y en su
logro como educador, todo lo que enriquece la promocién y acompafiamiento del
aprendizaje del estudiante, de la institucion y el uso de los medios. Una pedagogia
centrada en seres humanos y en el proceso de construir y de construirse, en suma el
sentido de la pedagogia radica en humanizar la educacion con la comunicacién, con
libertad, con la capacidad de sentir al otro, su expresion, su reflexion sobre los hechos

pasados y presentes y su capacidad de pensar a futuro.

Los enunciados anteriores hacen referencia al clima social escolar entendiéndose
como la “sensacién que una persona tiene a partir de sus experiencias en el sistema
escolar” (Milicic & Aron, 1999, pag. 3), es decir, el reconocimiento del nifio/a y la
responsabilidad social que se suma a otros factores resultantes de un clima social
escolar adecuado como el desarrollo social y emocional, afectivo, que promueven un

desarrollo integral.

La responsabilidad social se la define como “el compromiso personal con el bienestar
de los otros y del planeta” (Milicic & Arén, 1999, pag. 5) y tiene tres dimensiones

fundamentales:



- La primera con entender que se pertenece a una red social mas amplia que influye en
la construccion de su ser y de su identidad.

- La segunda se refiere a las consideraciones éticas de justicia y preocupaciéon por los
demas.

- La tercera y final en relacién con la implicacién de actuar con integridad, actuar siendo

consecuente con sus valores.

Los elementos claves de la escuela en el Ecuador tienen que ver con la gestion
pedagdgica que se relaciona con el clima social escolar, el mismo que se refiere a la
percepciéon que los estudiantes tienen de los diferentes ambientes en que desarrollan
sus actividades cotidianas y que favorecen o no su aprendizaje. Dicho clima también
es percibido por los demas actores de la Institucion, asi, toda institucion comunica
siempre mediante determinados lenguajes y medios: alegria y seguridad en las
relaciones, pérdida del miedo a la libertad o comunica desorden y desanimo desde la

suciedad o la tristeza de sus paredes.

Una forma de superar las dificultades en los centros educativos en los niveles inicial,
basico y bachillerato es mediante la elaboracion del PEI, que se define como una
construccion comunicacional conjunta que abre espacios de interaccion, de intercambio
de informacién y ruptura de la propiedad privada del aula favoreciendo el
interaprendizaje. En la comunicaciéon con el educador, se destaca su presencia o
funcidn innegables en su nuevo rol de gestor para una educacién gestionada en todas
sus posibilidades, con disposicion para utilizar en la promocion del aprendizaje los
mejores recursos de la comunicacion, cuando el docente desarrolla esta capacidad

personal, ha logrado la madurez pedagdgica.

Otra instancia importante es el contexto, alli estan quienes pueblan y dan sentido a
nuestra vida cotidiana, por ello se afirma que el contexto educa, con el contexto se
aprende y el contexto es nuestra principal fuente de aprendizaje. Finalmente en la
comunicacion con uno mismo, que significa tomarse como punto de referencia

fundamental, interrogar las propias experiencias, el propio pasado, las maneras de



percibir y de juzgar los temores y las incertidumbres, las fuentes de la alegria y la

tristeza, el modo de ver el futuro y de verse en el futuro.

En la actualidad en las organizaciones escolares se concibe a un equipo como un
grupo humano que tiene una vision de lo que quiere conseguir, que puede lograr mas
de lo que lograria la suma de los individuos que lo integran, que se propone metas
claras de aprendizaje y las evalla en el proceso, pero sobre todo, sus miembros tienen
una gran capacidad de relacionarse entre si, dialogando con mucha calidad. Por estas
razones, es necesario que en los espacios escolares se conozcan sus miembros y
fortalezcan las habilidades del trabajo en equipo especialmente en el entorno colectivo
del aula. El enfoque bésico es el considerar importante el trabajo en equipo, él nos

permite lograr lo que no alcanzariamos solos.

Finalmente, todos los investigadores sobre este tema prevalecen que el clima social del
aula puede identificar dos ambientes diferentes que influye en el aprendizaje y

relaciones interpersonales. Se habla de entornos positivos y negativos.

En los positivos el aprendizaje se vuelve mas dinamico y con significado para los
estudiantes, las relaciones entre maestro y alumnos, como el alumno con sus
compaferos los lazos son mas cercanos, existe confiabilidad, compromiso,
colaboracion, apoyo entre ellos y el estudiante se siente seguro y acompafiado. En
cambio el negativo es todo lo contrario desmotivador, que puede llegar a que el
rendimiento del aula sea bajo, exista el desinterés de asistir a clase, el de estudiar; se
puede percibir estrés, tension, falta de interés, lo que les predispone negativamente al

aprendizaje.

3.1.2. Factores de eficacia y calidad educativa

La Constitucion Politica de nuestro pais establece en su articulo 26 que “la educacion
es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable
del Estado”, y en su articulo 27 agrega que la educacion debe ser de calidad.
Adicionalmente, la sexta politica del Plan Decenal de Educacién determina que hasta el

afio 2015, se deberd mejorar la calidad y equidad de la educacion e implementar un
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sistema nacional de evaluacion y rendicion social de cuentas del sistema educativo. Sin
embargo, estos mandatos no dicen explicitamente qué es calidad educativa.

Para establecer qué es una educacion de calidad, necesitamos primero identificar qué
tipo de sociedad queremos tener, pues un sistema educativo sera de calidad en la
medida en que contribuya a la consecucion de esa meta. Por ejemplo, para ser
conducente a una sociedad democratica, el sistema educativo serd de calidad si
desarrolla en los estudiantes las competencias necesarias para ejercer una ciudadania
responsable. En el caso ecuatoriano, segun sefiala la Constitucion, se busca avanzar
hacia una sociedad democrética, soberana, justa, incluyente, intercultural, plurinacional
y segura, con personas libres, autbnomas, solidarias, creativas, equilibradas, honestas,
trabajadoras y responsables, que antepongan el bien comun al bien individual, que
vivan en armonia con los demas y con la naturaleza, y que resuelvan sus conflictos de

manera pacifica.

Adicionalmente, un criterio clave para que exista calidad educativa es la equidad.
Equidad en este caso se refiere a la igualdad de oportunidades, a la posibilidad real de
acceso de todas las personas a servicios educativos que garanticen aprendizajes
necesarios, a la permanencia en dichos servicios y a la culminacion del proceso
educativo. Por lo tanto, de manera general, nuestro sistema educativo sera de calidad
en la medida en que dé las mismas oportunidades a todos, y en la medida en que los
servicios que ofrece, los actores que lo impulsan y los resultados que genera
contribuyan a alcanzar las metas conducentes al tipo de sociedad que aspiramos para

nuestro pais.

El concepto de calidad de la educacién incluye varias dimensiones: la eficacia, la
relevancia, la equidad y la eficiencia (Organizacion de Estados Iberoamericanos, 2000).
La UNESCO determina que la calidad educativa esta relacionada implicitamente con
los derechos enmarcando éstos en algunas dimensiones que son:. relevancia,
pertenencia, equidad, eficiencia y eficacia, relacionadas y dependientes entre si para
garantizar la calidad de la educacion, dimensiones avaladas por los ministros de
educacion en el 2007 en la Declaracion de la 1l reunién intergubernamental del Proyecto

Regional de Educacion para América Latina y el Caribe, realizado en Argentina.
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La eficacia presupone que una educacion de calidad es la que logra que los alumnos
verdaderamente aprendan aquello que se supone deban aprender, es decir, lo que esta
establecido en los planes y programas de estudio, después de un determinado ciclo
educativo. Esta primera dimension se refiere a la calidad del aprendizaje y, depende
de la calidad con la que el profesor haya planificado, organizado, ejecutado y regulado

en el proceso de ensefianza aprendizaje.

La educacion es relevante cuando los contenidos responden a las necesidades del
alumno para desarrollarse como persona, intelectual, afectiva, moral y fisicamente; asi
como para desempenfarse en la sociedad en que vive. La relevancia se refiere entonces
al nivel de correspondencia de los contenidos con los objetivos educativos, en la
medida que éstos orienten la seleccion de contenidos que contribuyan a la preparacion
de los alumnos para su desempefio en todos los o6rdenes de la vida en un contexto

socio cultural determinado, la educacion serad mas relevante.

La equidad consiste en dar mas apoyo a aquellos alumnos que mas lo necesiten, a
partir del reconocimiento de que al sistema educativo acceden diferentes tipos de

alumnos con diferentes puntos de partida. La equidad se vera reflejada en la eficacia.

La eficiencia se refiere a que un sistema educativo serd mas eficiente en la medida en
gue con menos recursos consiga resultados similares a los de otro sistema que posee
mas recursos. Es prioritario reflexionar y tomar decisiones sobre el proceso de
enseflanza aprendizaje. Actualmente se emprenden nuevas acciones, necesarias

para eliminar las practicas inadecuadas.

Para desarrollar su actividad con calidad a los profesores les concierne también el
imperativo de actualizar sus conocimientos. Deben perfeccionar su arte y aprovechar
las experiencias realizadas en las distintas esferas de la vida econdmica, social y
cultural; asi como trabajar en equipo a fin de adaptar la educacion a las caracteristicas

particulares de los grupos de alumnos. (Delors, 1997).
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La concepcion sobre la actividad del profesor que se plantean en este trabajo exige
algunas consideraciones importantes. No se debe olvidar que el profesor es un ser
humano que comparte con el resto de la humanidad limitaciones y necesidades
basicas fisiologicas, de seguridad, de amor y sentido de pertenencia, de estima y de
autorrealizacion personal. Por ello, la sociedad tiene que reconocer la importancia del
profesor en la formacion de los estudiantes y dotarle de la autoridad necesaria, asi;
Daniel Prieto, considera que la mediacién pedagdgica se produce sobre la base de las
instancias: con la institucion, con el educador, con el texto (recursos y materiales), con
el grupo y consigo mismo. En este marco el aprendizaje se define como la “apropiacion

de las posibilidades de cultura y de uno mismo”. (Prieto, 2004, pag. 117)

Con un enfoque holistico ubican al aprendizaje como una vision mas global de la vida,
asi se reconoce al aprendizaje como un proceso de autorganizacion de la vida y
destacan el conocimiento como uno de los elementos esenciales que hacen posible la
construccion de los seres vivos (Prieto, 2004, pag. 95). Segun esta perspectiva
aprehender es la capacidad que tenemos todos los seres para auto organizar la vida,
de ahi que el proceso de vivir sea visto como un proceso de cognicion. Asi por la
importancia que tiene la accion en la transformacion del ser humano, el “Nuevo
Humanismo” enfatiza el significado que tiene la accidén transformadora en el ser
humano, ya que realizada con intencionalidad (conscientemente) produce cambios en
el medio social y a su vez repercute modificando constructivamente a la persona que lo

generd. (Crespo, 2000).

3.1.3. Estandares de Calidad Educativa

Los estandares de calidad educativa son descripciones de logros esperados de los
diferentes actores e instituciones del sistema educativo. En tal sentido, son
orientaciones de caracter publico que sefalan las metas educativas para conseguir una

educacion de calidad” (MEC, Estandares de desempefio docente, 2011).

Los estandares propuestos aspiran a tener las siguientes caracteristicas:

e Ser objetivos basicos comunes a lograr;



13

e Estar referidos a logros o desempefios observables y medibles;

e Ser faciles de comprender y utilizar;

e Estar inspirados en ideales educativos;

e Estar basados en valores ecuatorianos y universales;

e Ser homologables con estandares internacionales pero aplicables a la realidad
ecuatoriana,;

e Presentar un desafio para los actores e instituciones del sistema, pero ser

alcanzables.

Dichos estandares permitiran verificar los conocimientos, habilidades y actitudes de los
actores educativos (estudiantes, docentes y directivos), los mismos que se evidencian
en acciones y desempefios que pueden ser observados y evaluados en los contextos

en los que estos se desenvuelven.

El proposito principal de los estandares es orientar, apoyar y monitorear la accion de los
actores del sistema educativo hacia su mejoramiento continuo. Simultdneamente,
permitiran a los tomadores de decision obtener insumos para revisar las politicas

publicas dirigidas a mejorar la calidad del sistema educativo.

Estandares de aprendizaje:

Estos estandares son descripciones de los logros educativos que se espera que los
estudiantes ecuatorianos logren en los diferentes niveles educativos, como resultado

del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Definen lo que el estudiantado ecuatoriano debe saber y saber hacer progresivamente
desde educacion inicial hasta Bachillerato. Para los estandares de Educacion General
Basica y bachillerato, se ha empezado por definir los aprendizajes deseados en cuatro
areas del curriculo nacional; Lengua, Matematica, Ciencias Naturales y Estudios

Sociales, asi como en el uso de las TIC.
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3.1.4. Estandares de desempefio docente: dimensién de la gestion del

aprendizaje y el compromiso ético

Los estandares de desempefio docente son descripciones de lo que debe hacer un
profesor competente; es decir de las practicas pedagdgicas que tienen mas correlacién

positiva con el aprendizaje de los estudiantes.

Con respecto al desempefio docente, dicho modelo busca contribuir de manera
significativa a la mejora de las practicas de ensefianza de la docencia ecuatoriana. Asi,
el propoésito de los estandares de desempefio docente es fomentar en el aula una
ensefanza que permita que todos los estudiantes ecuatorianos alcancen los perfiles de
egreso o0 aprendizajes declarados por el curriculo nacional para la Educaciéon General

Béasica y para el Bachillerato.

Este modelo identifica cuatro grandes dimensiones del desempefio de los docentes en

el aula. (MEC, Estandares de desempefio docente, 2011)

Estas dimensiones son:

a) Desarrollo curricular

b) Gestion del aprendizaje
- Habilidades pedagogicas y didacticas
- Aplicacion de normas y reglamentos
- Clima de Aula

c) Desarrollo profesional

d) Compromiso ético

La Gestion del aprendizaje determina que el docente (MEC, Ministerio de Educacion,
2010):

- Planifica para el proceso de ensefianza-aprendizaje.

- Crea un clima de aula adecuado para la ensefianza y el aprendizaje.

- Actua de forma interactiva con sus alumnos en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

- Evalua, retroalimenta y se informa de los procesos de aprendizaje de los estudiantes.
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El docente deberd poseer todos estos conocimientos, habilidades y actitudes para
asegurar que los estudiantes alcancen los aprendizajes deseados. En relacion con la
evaluacion debe ser considerada como el proceso continuo de observacion, valoracion
y registro de informacion que evidencia el logro de objetivos de aprendizaje de los
estudiantes y que incluye sistemas de retroalimentacion, dirigidos a mejorar la
metodologia de ensefianza y los resultados de aprendizaje. La evaluacion debe tener
como proposito principal que el docente oriente al estudiante de manera oportuna,
pertinente, precisa y detallada, para ayudarlo a lograr los objetivos de aprendizaje.

El compromiso ético determina que el docente:

- Tenga altas expectativas respecto del aprendizaje de todos los estudiantes.

- Se comprometa con la formacion de los estudiantes como seres humanos y
ciudadanos en el marco del Buen vivir.

- Ensefie con valores garantizando el ejercicio permanente de los derechos
humanos.

- Se comprometa con el desarrollo de la comunidad mas cercana.

La convivencia en las aulas esta determinada por el clima de aula y este, a su vez,
depende en gran parte de cémo los docentes y directivos manejen asuntos como
disciplina, normas, relaciones y resoluciéon de conflictos. Si el docente parte del
reconocimiento del estudiante, como un ser con saberes previos, con capacidad para
aportar y si el docente toma en cuenta las diferencias individuales y ritmos de cada uno,
promoviendo su autonomia, autoestima, criticidad. Para asi, lograr estos estandares
gue buscan fomentar y asegurar que el conjunto del profesorado ecuatoriano impulse

en los estudiantes.

3.1.5. Planificacion y ejecucion de la convivencia en el aula: codigo de

convivencia

Como se enuncia en los documento elaborados por la Supervision Educativa de Loja, el
Concejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia, el MIES-INFA, el Plan Internacional y

CARE: “El Cdodigo de convivencia es un conjunto de principios, que enfocados en la



16

Doctrina de la Proteccion Integral, orientan los comportamientos personales y sociales
en la busqueda de una convivencia arménica en democracia.” (2009). En esos
términos y sostenido en los derechos de la nifiez y la adolescencia se busca el
consenso y la reflexion de todos los actores involucrados en la educacion para la

resolucion de conflictos, entre esos, mejorar la convivencia en el aula.

El Ministerio de Educacion a través del acuerdo 182-07 ofrece a las instituciones
educativas los lineamientos generales para la revision de su Codigo de Convivencia.
Para cumplir estos objetivos el mencionado acuerdo ministerial articula aspectos
especificos de la Declaracion de los Derechos Humanos, la Constitucion Politica del
Estado y el Codigo de la Nifiez y la Adolescencia, compilando todo lo concerniente a
“deberes y derechos” y a la promocion de la participacion consciente y responsable de
todos los actores de las comunidades educativas. El acuerdo Ministerial contempla la
intervencion de todas las instancias de las organizaciones educativas como estrategia

para la responsabilidad colectiva de los procedimientos.

Su planificacion debe contemplar una metodologia que abarque los siguientes puntos:

- Basarse en la Constitucion y el Codigo de la Nifiez y Adolescencia.

- Construida en igual jerarquia por todos los miembros de la comunidad
educativa, promoviendo el respeto y la responsabilidad en base a los
objetivos planteados.

- Se busca sea un contrato, un acuerdo, no un instrumento de sanciones.

- Los conflictos deben ser tomados como base para aprender, como
oportunidades de solucién y de aprendizaje.

- Deben ser instrumentos de apoyo a la comunidad educativa asi como de
contencion del alumno.

- Debe distinguirse claramente las situaciones de conflicto y las que no.

- La evaluacion tanto individual como grupal deben ser tomados como puntales
de fortalecimiento de la conciencia critica y actualizarlos permanentemente.

- Para la construccion debe haber talleres de diagndstico, encuestas,

actividades artisticas, entre otras.
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Se plantean los siguientes valores que deben ser base para la construccion de los

codigos de convivencia:

- La defensa de la paz y la erradicacion de la violencia como forma de

relacionamiento.

- El respeto y la aceptacion de la diversidad religiosa,

cultural, politica, sexual de los demas.

- La solidaridad, la inclusiébn y el rechazo a toda forma de exclusiéon o

discriminacion.

- La responsabilidad ciudadana y el respeto a los derechos propios y

los de los demas.

- Laresponsabilidad individual como miembro de un colectivo.

En el acuerdo citado anteriormente se orienta a las Instituciones educativas en la

redaccion del codigo de convivencia por parte del Comité conformado por la directora,

un docente, una representante del comité central de padres y madres de familia y el

presidente del gobierno estudiantil.

Luego de su elaboracion se realizard una asamblea de aprobacion del documento final

del Codigo de Convivencia Escolar, compuesta por:

1 delegado/a del Gobierno Estudiantil

2 delegados/as del Comité Central de Padres de Familia

2 delegados/as de la Junta General de Autoridades y Docentes
1 delegado del personal Administrativo y de Apoyo

1 delegado del Departamento de Consejeria Estudiantil.

Recomendaciones para elaborar el Codigo de Convivencia

No cambiar el texto, propuesta o criterios.
La redaccion de los acuerdos y compromisos deben ser claros, concretos y
realizables.

Se deben redactar en positivo.
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Deben ser generales, es decir para todos/as.
No debe tener caracter prohibitivo ni punitivo.

Estar involucrado los actores y redactarse en primera persona del plural.

v Vv Vv Vv

Tienen que generar una accion concreta, debe tener coherencia, secuencia y
trascender a otros ambitos sociales.

» Contar con un enfoque participativo y de corresponsabilidad.

» Poseer sustento legal.

Disefio del cédigo de convivencia:

a) Datos informativos de la Institucion Educativa

b) Objetivos: Generales y especificos. (Cada institucion redacta sus objetivos)

¢) Justificacion

d) Redaccion del CODIGO DE CONVIVENCIA (En esta parte se desarrollan los
acuerdos y compromisos asumidos y recogidos en las matrices aplicadas
durante la sensibilizacion y el diagnéstico)

e) Firmas:

f) Anexos

3.2.Clima escolar

3.2.1. Factores socio-ambientales e interpersonales en el centro escolar
(aula de clase)
Existen diferentes autores como Neva Milicic y Ana Maria Arén, que plantean las

dimensiones que componen el clima escolar. (Milicic & Arén, 1999)

Ambiente fisico es el estado fisico del local, la Iégica con que estan organizados los

espacios en el centro y la estética que presenta.

3.2.1.1. Lasrelaciones entre los estudiantes, se refiere al tipo de vinculos
gue tienen los estudiantes entre si, se sienten en confianza, respetados
y valorados o cohibidos, rechazados, amenazados.

3.2.1.2. Las interacciones en las experiencias de aprendizaje que tienen

gue ver con el desarrollo del curriculo y que pueden ser de cooperacion
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o0 de competencia frente al aprendizaje, los estudiantes cooperan o
dificultan el trabajo los unos a los otros, se apoyan o demuestran falta
de empatia los unos a los otros.

3.2.1.3. Lainteraccién maestro-a-estudiante dentro vy fuera de las clases
y que puede manifestarse de cercania o confianza o distante y de
desconfianza, miedo; de valoracion al maestro-a o de desvalorizacion
del maestro.

3.2.1.4. La forma en que los estudiantes responden a las reglas y
normas de convivencia: es revelador del clima en el aula el
acatamiento de las reglas, si se da de forma participativa o impuesta, si
es motivo permanente de conflicto, o si estando claras los alumnos les
encuentran significado y estan mas dispuestos a respetarlas.

3.2.1.5. La sensibilidad del personal docente para dar apoyo emocional
oportuno a los estudiantes que por alguna razon se sienten vulnerables
dentro del ambiente escolar; esto tiene que ver con una actitud de

empatia y asertividad.

Estas dimensiones se las puede percibir conjuntamente en la vida cotidiana de un
centro educativo y del aula, por lo tanto es importante ser conscientes de ellas para
decidirse a construir un clima positivo en el cual los estudiantes puedan disfrutar de
estar juntos en las experiencias recreativas, en las experiencias de aprendizaje y en la
interaccién con el maestro-a, es decir que los estudiantes y maestros puedan tener

bienestar emocional dentro de la Institucion.

En la construccion del clima escolar, sea este positivo 0 negativo, es clave la funcion de
los directivos, su estilo, su actitudes hacia los maestros y maestras, hacia los
estudiantes, hacia los padres de familia, hacia el personal administrativo y de servicio,
siendo determinante la concepcion de la educacion y de su rol, caracteristicas que
influiran en el clima que se evidencie en lo cotidiano, asi como de su concepcién sobre
lo que es un nifio 0 una nifia y como se constituyen psiquica y afectivamente,
dependeran las relaciones que se promuevan; en definitiva, su concepcion sobre el rol
de la escuela y de la educacion influira en el desarrollo de una sociedad

transformadora.
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Desde el punto de vista ético, el profesorado que encuentra satisfaccion en su trabajo
actuara con una moral alta y percibira el clima escolar como acogedor y favorecedor de
su funcién docente. Por su parte, los estudiantes que perciben a sus profesores
satisfechos con su trabajo son mas propicios a mostrar altos niveles de atencién y de

mejorar en su aprendizaje.

Es evidente que el liderazgo que un director-a 0 maestro-a en ejerce en la comunidad
educativa y en el clima escolar, sea éste en sentido positivo o negativo, es determinante

para todos los actores involucrados.

3.2.2. Clima social escolar: concepto, importancia

El clima social escolar se refiere a la percepcion que los estudiantes tienen de los
distintos ambientes en que desarrollan sus actividades cotidianas y que posibilitan o no
su aprendizaje y su permanencia en la escuela, tiene que ver con el nivel de bienestar
colectivo de un grupo, por lo tanto, el clima social escolar también es percibido por los

maestros y directivos y demas actores del centro educativo, incluso por sus visitantes.

Todos pueden percibir si el ambiente es tenso y bullicioso, o si es relajado y arménico,
se puede observar si existen buenas relaciones entre estudiantes y maestros o no; se
puede ver si hay relaciones rigidas, excesivamente formales, o si hay relaciones

espontaneas y cordiales.

Existen ambientes escolares que permiten al estudiante sentirse acompafado, seguro,
guerido, tranquilo y que posibilitan un desarrollo afectivo positivo y por lo tanto son
generadores de autoestima lo que predispone favorablemente al aprendizaje; es lo que

se llamaria un ambiente escolar positivo. (Milicic & Arén, 1999)

Contrariamente, hay climas escolares negativos, que producen estrés, irritacion,
desgano, depresion, falta de interés, agotamiento fisico y mental, y por lo tanto son
generadores de baja autoestima en los estudiantes, lo que les predispone

negativamente al aprendizaje.
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Es preciso indicar que los ambientes negativos también generan los mismos
sentimientos en maestros y maestras, quienes se sienten agobiados al sentir que no

cumplen como ellos quisieran con la tarea de ensefiar a sus alumnos.

‘Una de las motivaciones mas fuertes de la investigacion de clima escolar es la de
poner de relieve las percepciones de los alumnos de determinados aspectos del
ambiente donde reciben la ensefianza y variables tales como el rendimiento académico,
satisfaccion, cohesion grupal, organizacién de la clase, etc.” (Cassullo, Alvarez, &
Pasman, 1998, pag. 187)

El bienestar de los estudiantes se refleja en el aspecto socioemocional que presentan,
esto se refiere “al estado de la vida interior del nifio o nifia, a su estado sentimental o
emocional, se trata de un estado basico que, en situaciones normales no cambia de un
momento a otro, es el resultado de su experiencia en las diferentes situaciones de su
vida y las diferentes relaciones que tiene, con sus padres, maestros, compaferos,

vecinos, otros”.

“El clima escolar implica la percepcion de la caracteristica del ambiente que emerge de
un estado fluido de la compleja transaccion de varios factores ambientales tales como
variables fisicas, materiales, organizacionales, operacionales y sociales. Tanto el clima
de un aula y de una escuela refleja la influencia de la cultura de la escuela, con sus

propios valores y sistemas de creencias, normas, ideologias, rituales y tradiciones.’
(Adelman & Taylor, 2005).

Los estudiantes muestran que se sienten bien o0 no en su actuar, en su actitud, en su

forma de relacionarse con el entorno, en sus palabras y sus gestos.

El bienestar como estado basico de los estudiantes es el resultado de las experiencias
positivas 0 negativas que diariamente viven tanto en sus relaciones con la familia
(padres, hermanos, otros) como en sus relaciones en la escuela (maestros directivos,
compafieros, otros). Es una condicion basica para el aprendizaje y desarrollo cognitivo,

y s un requisito para que los estudiantes se desarrollen bien como personas.
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La definicion y descripcion de bienestar es “un estado especial en la vida interior que se
reconoce por sefales de satisfaccion, de disfrute, de diversion”, (PROMEBAZ, 2008,

pag. 43).

Las sefales de bienestar que presenta una persona son:

relajamiento y tranquilidad interna,

siente una corriente de energia e irradia vitalidad,

actitud abierta y sensible hacia su entorno,

espontaneidad y confianza de ser €l mismo.
Para que se dé el bienestar existen condiciones, que son las siguientes:

- La situacioén satisface las necesidades basicas
- éllella tiene una autoestima positiva
- tiene un buen contacto con él/ella mismo/a

- esta vinculado con los otros
Y tiene un efecto:

- la persona se desarrolla social y emocionalmente en forma satisfactoria con su

entorno.

Parafraseando estos enunciados, los educadores deben enfatizar y darse cuenta de
gue los estudiantes necesitan sentirse a gusto para poder comprometerse con sus
estudios. Lograr un buen clima y buenas relaciones en el aula influye decisivamente en
el proceso ensefianza-aprendizaje, pues tiene que haber un equilibrio entre el

desarrollo cognitivo y el desarrollo social.

Los maestros deben ser sensibles frente a las emociones y situaciones especiales de
los estudiantes. Por ejemplo tomar en cuenta sefiales de cansancio y aburrimiento, que
impediran el aprendizaje 6ptimo y se puede generar inquietud e indisciplina. Si el
profesor se percata que el estudiante tiene dificultades para hablar en publico, no se
deberia insistir en que lo haga. La consecuencia que se observa cuando el maestro no

es sensible y no da soporte a los estudiantes que requieren mas atencién, es que,
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estos estudiantes pueden convertirse mas tarde en adultos con baja autoestima,
despreocupados consigo mismos.

Los sistemas educativos deberan atender con flexibilidad a las necesidades de los
estudiantes, facilitando contenidos adecuados de manera accesible, atractiva, utilizando
metodologias dinamicas, como el aprendizaje cooperativo. Los sistemas educativos
deberan ser integrales y atender con flexibilidad a la situacion y necesidades de todos

los educandos.

Educacion para todos Marco de accién de Dakar, representa un compromiso colectivo
para actuar y cumplir con los objetivos y metas planteados, los mismos que estan
respaldados por la Declaracién de Universal de Derechos del Nifio, de “que todos los
nifos, jovenes y adultos, en su condicion de seres humanos tienen derecho a
beneficiarse de una educacion que satisfaga sus necesidades béasicas de aprendizaje,
una educacion que comprenda aprender a asimilar conocimientos, a hacer, a vivir con
los demas y a ser. Una educacion orientada a explotar los talentos y capacidades de
cada persona y desarrollar la personalidad del educando, con el objeto de que mejore

su vida y transforme la sociedad”. (MEC, Ministerio de Educacion, 2010, pag. 26)

El adoptar este compromiso en el plano nacional e internacional sera un aporte para

disminuir las desigualdades entre paises y dentro de una misma sociedad.

Dentro del clima social escolar es pertinente abordar entre los objetivos que son
universales y con los que ya se han comprometido los paises es el siguiente “La
discriminacion basada en el género sigue siendo uno de los obstaculos mas pertinaces
gue se oponen al derecho a la educacion. Si no se supera, no se podra lograr la

Educacion para todos”. (MEC, Curso de Inclusion Educativa, 2009, pag. 42).

No basta con garantizar simplemente el acceso a las nifias a la educacion., Se ha
evidenciado que un entorno escolar inseguro y los prejuicios en la conducta y formacion
de los profesores, el proceso didactico inadecuado y planes de estudio suelen tener
como consecuencia un indice mas bajo de terminacion de estudios y de rendimiento
para las nifias. Conscientes de brindar un ambiente escolar sano y eliminando la
discriminacion de género, se podria aumentar la participacion de las nifias en la

educacion, y asi, promover el respeto mutuo entre nifias y nifios y entre mujeres y



24

hombres. Educar a nuestros nifios y jévenes para un mundo de equidad de género es la
mejor manera de prepararlos para él desde una edad en que se asimila mucho mejor

los aprendizajes, sobre todo si son vividos y practicados en comunidad.

Las mas recientes leyes actuales, desde la Constitucion hasta la nueva Ley de
Educacion Intercultural son solamente un reflejo de esa tendencia mundial hacia la
equidad en todos los ambitos de la convivencia. Uno de los principios de la educacion
en nuestro pais, de acuerdo a su nueva ley, es, precisamente el de la transmision y
practica de valores que promuevan la equidad y el respeto a las diferencias de género.
Se cree que con la coeducacion se garantizara de mejor manera la igualdad de
condiciones, oportunidades y trato entre hombres y mujeres. (Ley deEducacion, pag.
2.1).

La realidad de nuestro pais entorno a los recursos asignados a la educacion
demuestran que estos se han utilizado generalmente para ampliar los sistemas
educativos sin priorizar la calidad de ciertos aspectos como la formacion de docentes y
brindar material acorde a las necesidades e intereses de los estudiantes. Seria
interesante que los paises de América Latina definan como meta que la formaciéon de
docentes podria abarcar entre otros aspectos: competencias ciudadanas, tanto para
aprender estrategias pedagogicas a fin de desarrollarlas entre sus estudiantes como
para desarrollarlas ellos mismos; prevencion y manejo de la agresion y, en patrticular, la
intimidacion escolar; manejo constructivo de conflictos, clima de aula y clima

institucional.
3.2.3. Factores de influencia en el clima

“‘Moos y sus colegas identificaron los aspectos psicosociales del ambiente
escolar que fueron significativos para los estudiantes y docentes. El marco conceptual

permitio delinear tres tipos de variables:

1. variables vinculadas con aspectos afectivos de las interacciones entre alumnos y
entre alumnos y docentes
2. variables de mantenimiento y cambio que incluyen aspectos de normas y

regulaciones de la clase y la innovacién introducida por el profesor
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3. variables de crecimiento personal, conceptualizadas en relaciébn a funciones

especificas del ambiente escolar.

Fueron observadas varias clases, manteniendo entrevistas con alumnos y docentes,
siendo el foco el interés la percepcién de los aspectos importantes de los ambientes de

la clase y como las clases diferian entre si.

Las entrevistas con los docentes y directivos se focalizaron sobre los estilos de
ensefianza y el tipo de ambientes escolares que querian crear”. (Mikulic, 2006). Lograr
un buen clima y buenas relaciones en el aula influye decisivamente en lo que se quiere
conseguir con el trabajo educativo, pues paralelamente al desarrollo de destrezas y
conocimientos académicos, es importante y necesario aportar al mejoramiento del

bienestar de los estudiantes.

Por lo tanto hay que repensar el rol del “ensefante”, que es central en el modelo
centrado en contenidos, y a reformularlo en torno a las funciones de gestor del proceso
gue cambia la vision pedagdgica del docente. Se parte de este andlisis, sobre todo
cuando las teorias sobre el aprendizaje plantean que el sujeto no recibe conocimiento
sino que lo construye. Las teorias psicolégicas del aprendizaje tratan sobre el
conocimiento. El constructivismo quiere explicar como el sujeto, a través de su funcion
intelectiva, reconstruye los nuevos conocimientos, y cémo los asigna significado
subjetivo al ligarlos a sus estructuras personales, cognitivas y procedimentales

existentes.

Mientras mas personal se hace el aprendizaje significativo, mas se diversifican y
multiplican los caminos y formas para resolver los problemas, Un conocimiento
significativo construido por la propia inteligencia es asimilado y, al serlo, produce mayor
crecimiento intelectual. En efecto, el aprendizaje significativo es intrinsecamente social
puesto, que la persona humana es ser social que se reconoce en la mirada de los que
le rodean, y que se reconstruye desde la imagen que ellos le reflejan. El desarrollo de
su personalidad depende, pues del tipo, frecuencia y calidad de las interacciones entre

él y su medio social. Cuanto mas frecuentes sean las interacciones de calidad entre
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sujeto y entorno mayores posibilidades tendra aquel de desarrollar sus capacidades y

de enriquecer sus estructuras cognitivas y afectivas.

En las primeras fases de socializacion, el sujeto introyecta afectivamente los valores y
los modelos de comportamiento afectivo e intelectual por imitacion de los

comportamientos percibidos en la persona afectivamente significativa para el sujeto.

Por todo lo analizado, se observa que el punto clave del clima escolar esta en la
relacion profesor-estudiante en el dia a dia de las aulas. Estos vinculos estan dados es
dos ambitos: el aprendizaje y la socializacion.

- La funcién académica: que consiste en cumplir con los componentes del
curriculo, de manera sistemética y planificada, esto es fines, obijetivos,
contenidos, meétodos, recursos didacticos y evaluacion de resultados en la
educacion vy,

- La funcion de socializacion: que consiste en favorecer en los estudiantes los
espacios y aprendizajes que les permitan formarse y desenvolverse socialmente,
acorde con su entorno, que es lo que algunos autores denominan “el curriculo
oculto”. (Milicic & Arén, 1999, pag. 20)

No quiere decir, que la responsabilidad total de calidad y calidez la tiene el docente, es
un compromiso de la comunidad. La sociedad tiene que reconocer la importancia del
profesor en la formacion de las nuevas generaciones y dotarle de la autoridad

necesaria, para avanzar hacia la construccion de la educacion de calidad.

Resumiendo, se puede aseverar que si existen docentes colaborativos, se da poco
énfasis a la jerarquia y se fomenta el trabajo en equipo, respetando la individualidad de
cada alumno al tomar en cuenta su contexto y su cultura son elementos que influyen en
el logro de un clima adecuado. No se puede dejar de lado la participacion activa de
los padres de familia, los mismos que seran un apoyo en el proceso educativo. Por

ultimo, es necesario tomar en cuenta que los nifios y nifias aprenden desde lo integral.
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3.2.4. Clima social de aula: concepto desde el criterio de varios autores y
de Moos y Trickett

Moos (1974) definié el clima social como la personalidad del ambiente en base a las
percepciones que los habitantes tienen de un determinado ambiente y entre las que
figuran distintas dimensiones relacionales. “Asi una determinada clase de un centro
escolar puede ser mas o menos creativa, afiliativa, orientada a las tareas, etc.
Asimismo, una especifica familia puede ser mads o menos controladora, cohesiva,
organizada, etc. El objetivo de Moos y sus colegas ha sido encontrar invariantes de
tales atributos a través de diferentes ambientes sociales”. (Fernandez Ballesteros, 1982,
pag. 144).

“El foco de interés ha sido para Moss la clase como el conjunto de profesor — alumnos
reunidos en un lugar especifico para la realizacion de una tarea escolar (matematica,
lengua, etc.)” (Mikulic, 2006, pag. 10)

El clima social, por tanto, hace referencia a las percepciones subjetivas y al sistema de
significados compartidos respecto a una situacion concreta, que en el caso de la
escuela se traduce en la percepcion compartida que tienen los miembros de la escuela

acerca de las caracteristicas del contexto escolar y del aula. (Cols, 2000)

El clima social del aula estd compuesto por dos elementos fundamentales: el
funcionamiento y la comunicacién. El funcionamiento hace referencia a lo que podemos
observar en la organizacion de las clases, a la claridad con que se conocen las reglas
establecidas por los miembros de la comunidad escolar, asi como a la vinculacion
afectiva entre profesores y alumnos. La comunicacion es una dimension facilitadora que
conforma el clima general en el que se interpretan las interacciones en la institucion y el
aula; es decir, constituye un sistema con diferentes dinamicas y en el cual se pueden

introducir cambios y reajustes en el funcionamiento.
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3.2.5. Caracterizacion de las variables del clima de aula, propuestas por
Moos y Trickett

Se redacta las propuestas de Moos y Trickett en relacion con la caracterizacion del
clima de aula (Mikulic, 2006, pag. 12).

3.2.5.1. Dimensién de relaciones:

Evalla el grado de implicacién de los estudiantes en el ambiente, el alcance de su
apoyo y ayuda hacia el otro y el grado de libertad de expresion. Es decir mide en qué
medida los estudiantes estan integrados en la clase, se apoyan y ayudan entre si. Sus

sub escalas son:

3.25.1.1. Implicacion: mide el grado en que los alumnos muestran
interés por las actividades de la clase y participan en los coloquios
y como disfrutan del ambiente creado incorporando tareas

complementarias.

3.2.5.1.2. Afiliacion: Se refiere al nivel de amistad entre los alumnos y
como se ayudan en sus tareas, se conocen y disfrutan trabajando

juntos.

3.25.1.3. Ayuda: Grado de ayuda, preocupacion y amistad por los
alumnos (comunicacion abierta con los alumnos, confianza en

ellos e interés por sus ideas).
3.2.5.2. Dimension de autorrealizacion:
Es la segunda dimension de esta escala a través de ella se valora la importancia que

se concede en la clase a la realizacion de las tareas y a los temas de las materias,

comprende las siguientes sub escalas:
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3.2.5.2.1. Tareas: Importancia que se da a la terminacion de las tareas
programadas. Enfasis que pone el profesor en el temario de las
materias.

3.2.5.2.2. Competitividad: Grado de importancia que se da al esfuerzo
por lograr una buena calificacion y estima, asi como a la dificultad
para obtenerlas.

3.2.5.2.3. Cooperacion: En referencia al trabajo entre los estudiantes y
con el profesor, es decir, cooperar para la busqueda del trabajo en

equipo.

3.2.5.3. Dimensién de estabilidad:

Evalla las actividades relativas al cumplimiento de objetivos, funcionamiento adecuado
de la clase, organizacion, claridad y coherencia en la misma. Integran esta dimension

las siguientes sub escalas:

3.2.5.3.1. Organizacion: Importancia que se da al orden, organizacion
y buenas maneras en la realizacion de las tareas escolares.

3.25.3.2. Claridad: Se refiere a la importancia que se da al
establecimiento y seguimiento de normas claras y al conocimiento
por parte de los alumnos de las consecuencias de su
incumplimiento.

3.2.5.3.3.  Control: Tiene que ver con el grado en que el profesor es
estricto en sus controles sobre el cumplimiento de las normas o

penalizacion de aquellos que no las practican.
3.2.5.4. Dimension de cambio:
Evalla las actividades relativas al cumplimiento de objetivos, funcionamiento adecuado

de la clase, organizacion, claridad y coherencia en la misma. Integran esta dimensién

las siguientes sub escalas:
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3.25.4.1. Innovacién: Grado en que los alumnos contribuyen a
planear las actividades escolares y la variedad y cambios que
introduce el profesor con nuevas técnicas y estimulos a la
creatividad del alumno.

3.2.5.4.2. Cooperacion: se refiere al trabajo de equipo. (Andrade,
2011).

3.3.Gestion pedagogica

3.3.1. Concepto

Frente a las interrogantes que se han planteado en el Ministerio de educacion sobre:
¢cuales son los procesos y practicas institucionales que favorecen que los estudiantes
alcancen aprendizajes deseados? Los encargados de ejecutar las politicas publicas
han consensuado que la gestion escolar hace referencia a los procesos de gestion y
practicas institucionales que contribuyen a que todos los estudiantes logren los
resultados de aprendizaje esperados, a que los actores de la escuela se desarrollen
profesionalmente y a que la institucion apunte a su funcionamiento ideal.

La gestion pedagdgica esta ligada a la calidad de la ensefianza y su responsabilidad
reside principalmente en los docentes frente al grupo, el concepto que cada maestro
tiene sobre la ensefianza es el que determina sus formas o estilos para ensefar, asi

como las alternativas que ofrece al alumno para aprender. (Zubiria, 2006)

Podria definirse como aquella posicion y acciones que promueven politicas que
fomenten el acto educativo y el desarrollo integral del alumno. El docente asumira las
funciones de gestor del proceso, donde el estudiante es el actor principal que construye
significativamente su conocimiento, sera un mediador para que el estudiante realice su
reconstruccion conceptual y afectiva, sin determinarlo en ningun caso; de guia que
parte de las experiencias previas del estudiante antes que de las sistematizaciones
conceptuales, de compariero de ruta que explore con el estudiante diferentes maneras
de solucionar el mismo problema. En la misma linea de gestion, los profesionales de la

educacion seran facilitadores —como compromiso institucional basico de la oferta
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educativa- posibilitaran las mejores condiciones para que el estudiante sea autbnomo y

se desarrolle intelectualmente y emocionalmente

En el contexto escolar, las relaciones sociales que nifios y nifias tienen con profesores y
comparieros, asi como su grado de integracion social en el aula, ejercen una poderosa
influencia tanto en su interés y motivacion por la escuela como en su ajuste personal y
social. (Cotterell, 1996). En la experiencia, se ha observado que aquellos alumnos que
perciben un mayor grado de apoyo de sus profesores e iguales manifiestan también
una mayor motivaciéon e interés por las actividades escolares, son mas proclives al
cumplimiento de las normas que regulan el funcionamiento del aula, se implican mas

activamente en metas pro sociales y su autoestima es mas positiva (Wentzel, 2006).

Asimismo, se ha sefialado la relevancia que las relaciones entre iguales tienen en el
aprendizaje del nifio de actitudes, valores e informaciones respecto del mundo que le
rodea, el logro de una perspectiva cognitiva mas amplia, la adquisicion y el desarrollo
de habilidades sociales y la continuacion en el proceso de desarrollo de su identidad
(Kottkamp, 1991) (Piaget, 1996).

Lo pedagodgico, promueve el aprendizaje de los estudiantes, los docentes y la
comunidad educativa en su conjunto, por medio de la creacién de una comunidad de
aprendizaje donde se reconozca los establecimientos educativos como un conjunto de
personas en interaccion continua que tienen la responsabilidad del mejoramiento
permanente de los aprendizajes de los estudiantes, con el fin de formarlos
integralmente para ser miembros de una sociedad. Es decir, se promueve una

formacion para la vida.

3.3.2. Elementos que los caracterizan

Autores como Parsons (en Freiberg, 1999) plantean que un centro de ensefianza
saludable es aquel en el que los aspectos técnicos, institucionales y de gestion estan en
armonia. Consideran que el clima escolar se refiere a la coherencia entre la
organizacion, los recursos y las metas. De esta forma la escuela se encuentra con sus

necesidades instrumentales, emocionales y expresivas cubiertas y con capacidad para
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responder de forma positiva a los elementos conflictivos externos y dirigir sus energias

hacia las finalidades educativas que se han propuesto

La nocion de clima escolar nos remite a la necesidad de que los centros proporcionen
un entorno acogedor e intelectual y emocionalmente estimulante en el que todo tipo de

alumnado y profesorado encuentre un lugar para aprender.

Segun (Mayberry, 1992) la relacién entre las dimensiones relativas al funcionamiento
del centro como un todo sobre el clima escolar y los resultados de aprendizaje del

alumnado, se ve reflejada en las siguientes cuatro grandes areas:

*Las expectativas académicas y de excelencia: Las Instituciones, el profesorado y los
estudiantes que buscan calidad, desarrollo de las competencias de cada persona y que
mantienen compromisos de excelencia académica, son mas propicios a tener mejores

resultados académicos y unas expectativas educativas mas altas.

*El liderazgo de la escuela: En las escuelas eficaces el director tiene un perfil de lider
positivo que tiene una vision de conjunto sobre las funciones de la institucion. Como
una persona que contribuye a crear un entorno que prioriza los procesos y resultados
educativos cognitivos; cultiva las relaciones de colaboracion entre los miembros de la
comunidad educativa; ofrece al profesorado ayuda, apoyo y reconocimiento; promueve
la participacion de toda la comunidad; involucra a profesorado y estudiantes en el

proceso de toma de decisiones.

*El contexto ordenado y la coherencia escolar: Un entorno ordenado sin ser rigido, que
plantee normas y politicas institucionales claras asi como valores que reflejen la mision,
vision y objetivos compartidos, a la vez que se promueve la predisposicibn por
aprender, es un elemento fundamental en la creacién de un ambiente escolar que

potencia el dialogo y la colaboracién entre todos sus miembros.

eLa moral del profesorado y alumnado: Cuando el profesor muestra una moral alta y

percibe a la institucién y el clima de aula acogedor es porque siente satisfaccion en su
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guehacer y la consecuencia se refleja en que los estudiantes se muestran motivados y

predispuestos al aprendizaje.

Si se considerarian estas dimensiones cotidianamente en un centro educativo, sera

una Institucion que estara promoviendo aprendizajes de calidad y de calidez.

3.3.3. Relacioén entre la gestion pedagodgicay el clima de aula

El estudio de la gestion pedagodgica y el clima escolar y de aula se esté convirtiendo en
una de las areas de investigacion educativa de mayor relieve en el ambito nacional e
internacional. Se puede decir que la Gestibn pedagodgica se refiere a procesos, y
acciones ejecutadas por los docentes a los estudiantes ofreciéndoles los recursos y
estrategias que permiten de manera cooperativa y participativa, el aprendizaje. Distintas
fuentes bibliograficas indican la relacion entre clima escolar y las condiciones en las que
se promueve el aprendizaje del alumnado. Asi, (McBeer, 2000) han utilizado la nocién
de “clima de aula” como “medida” de las percepciones colectivas del alumnado,
destacando aquellas dimensiones del ambiente del aula que tienen un impacto directo

en su motivacion y capacidad para aprender.

En los estudios dedicados al clima escolar, un buen clima no se asocia de manera
exclusiva con la disciplina y la autoridad. Al contrario, el clima escolar se concibe de
manera global, como un concepto que se refiere a las condiciones organizativas y

culturales de un centro.

En este sentido Hoy, (Kottkamp, 1991), caracteriza el clima escolar como la manera en
que la escuela es vivida por la comunidad educativa. Para estos autores el clima
escolar se define como la cualidad mas duradera del contexto educativo que afecta el
caracter y las actitudes de los todos implicados y se basa en la percepcion colectiva de
la naturaleza y el sentido de la escuela. Las tendencias educativas actuales plantean
gue el desarrollo del pensamiento critico y de competencias sociales preparan a la

persona para la vida “la generacion de un ambiente de respeto, acogedor y positivo es
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esencial para promover el aprendizaje entre los estudiantes” (Mena & Valdés, 2008,
péag. 6).

En el modelo tradicional se observa que los docentes trabajan solos, con sus propios
materiales y alumnos, transmitiendo contenidos aislados. En las propuestas actuales
se tiende a integrar los conocimientos, se establecen relaciones entre profesores,
alumnos y la comunidad educativa en general y esta interaccion genera un deseo del
alumno por aprender. Concluyéndose asi que la gestion pedagdgica y el clima de aula
estan relacionados, ya que apuntan a promover el desarrollo integral del estudiante y

en sostener que el aprendizaje significativo es intrinsecamente social.

3.3.4. Practicas didactico-pedagogicas que mejoran la convivencia y el
clima de aula

La “Escuela nueva” o “Escuela Activa”, parte del reconocimiento del papel que

desempeia el alumno como sujeto activo de su propio proceso educativo. En la

ensefianza “activa’, el profesor estimula, orienta al alumno para que sea él quien

descubra y reelabore el contenido. (Chavarria, 2011).

A partir de esta concepcion han surgido nuevas corrientes metodoldgicas y nuevos
planteamientos sobre el proceso ensefianza-aprendizaje, entre los que se destacan:

- El aprendizaje se hace significativo, en la medida en que el estudiante participa
activamente en el descubrimiento, construccion y enriquecimiento del contenido,
relacionandolo con sus esquemas previos y aplicandolo a situaciones concretas.

- La programacion neurolinguistica, se convierte en una herramienta metodolégica que
apoya a sus alumnos en la mejora de sus propios procesos de comunicacion, y por
ende de su calidad de vida.

- Las inteligencias multiples, se aplica a la pedagogia en tres pasos basicos de todo
proceso educativo: conocimiento del educando como sujeto Unico, respetando y
estimulando su diversidad; clarificacion de los fines de la educacion en apoyo a la
atencion de necesidades educativas, al desarrollo de aptitudes personales y al
descubrimiento y realizacion de la vocaciéon personal de cada educando; seleccién de

los medios educativos, para orientar el aprendizaje aprovechando los distintos cauces
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que nos presentan las “inteligencias multiples” y evaluando equilibradamente por

distintos medios.

También es importante describir el contexto, en la actualidad se observan nuevas
formas de pensar y aprender, con la tendencia a incorporar las TICS en educacion.

“La tecnologia y distintas formas de comunicacion contemporanea crean un clima
mental, afectivo y de comportamiento diferente del que han vivido las generaciones
anteriores. Cambian las formas de pensar y de aprender. Crean nuevos ambientes de
aprendizaje a partir de los cuales las personas ven el mundo, se comunican, comparten
informacién y construyen conocimiento, establecen nuevas relaciones con el tiempo y el
espacio y exigen una nueva epistemologia y nuevas formas de concebir el aprendizaje.
En la educacion de la Compafia de Jesus en América Latina: la aceleracion de los
cambios en la vida social, la rapida caducidad de muchos conocimientos y la movilidad
de las personas en frecuentes desplazamientos de escenarios obligan a poner el
acento en la investigacion y en el aprendizaje mas que en la ensefianza y a seleccionar
los recursos y medios pedagdgicos con espiritu critico y creatividad. Se incorporan las

tecnologias de la informacion y la comunicacion.” (PEC, 2006)

Uno de los principios que se plantean desde un nuevo enfoque es educar para la vida,
potenciando las relaciones interpersonales de cada estudiante, es decir, para su
integracion satisfactoria en la comunidad. Por su parte los estudiantes aprenden
ademas a confiar en las leyes, en el docente y en la institucion en si, pero en especial
en sus pares, haciendo de estas practicas una forma de conocerse a través del otro vy,

en especial a ser tolerantes a la diferencia y respetuosos con los demas.

Otro componente importante que se toma en cuenta en este tipo de instruccion son los
principios de la evaluacién vy retroalimentacion, la misma que debe ser: a tiempo,

continua, especifica, comprensible y que estimule a seguir aprendiendo. (Thighe, 2006).

Algunos autores plantean los siguientes puntos a tomarse en cuenta en la practica del
docente: (Aylwin, 2000)
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- Disposicion al trabajo riguroso y compromiso profesional. En relacion con el docentes
que debe buscar una exigencia real para si mismo y para los estudiantes.

- Altas expectativas sobre los alumnos, tiene que ver con el no prejuiciar a ningun
alumno sino saber que cada uno tiene potencialidades distintas e inteligencias
multiples; este punto es fundamental pues genera un desarrollo del autoestima del
estudiante estableciendo un clima de confianza, de relaciones de aceptacién, equidad,

solidaridad y respeto.

- Foco en el aprendizaje. En el aprendizaje efectivo se evidencia un profesionalismo del
docente y se preocupa por crear un clima de aula calido y que favorezca el
aprendizaje, promueve la independencia del estudiante inculcando habitos y

autodisciplina.

- Trabajo en equipo. Caracteristica fundamental para el desarrollo del aprendizaje
cooperativo. Ademas debe haber colaboracion entre docentes, compartiendo ideas y

materiales para lograr objetivos comunes.

- Nada al azar. Hay planificacion e intencionalidad pedagodgica del docente en sus
actividades. No improvisan y hacen que los alumnos adquieran aprendizajes relevantes

y significativos.

- Estructuracion de la clase. Se utilizan metodologias activas y los objetivos de
aprendizaje son explicados al inicio de cada clase, hay enlace de la clase con las
anteriores, las actividades son preparadas con tiempos definidos, hay evaluacion,
supervision y retroalimentacion permanente con los estudiantes y en el cierre de clase

se refuerza lo importante.

- Variedad de metodologias y recursos. Es buscar metodologias activas, tomando en
cuenta el contexto, el contenido, la edad, necesidades e intereses; es decir, hay

preocupacion de posibilitar aprendizajes significativos, tomando en cuenta los
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aprendizajes esperados del curriculum y la realidad de los aprendizajes y motivaciones
particulares de los estudiantes.

- Buen manejo de la disciplina. Para lograrlo se genera con los alumnos una buena
comunicacion, afecto y confianza. Cuando hay acompafiamiento y guia, el estudiante

encuentra el sentido al trabajo y busca alternativas para lograr objetivos.

- Evaluacion permanente. Retroalimentacion necesaria, continua y oportuna para

evaluar los aprendizajes planteados hasta conseguirlos.

Con respecto al docente es necesario que en su practica se enfoque hacia un
aprendizaje cooperativo donde los estudiantes trabajan juntos, sienten el apoyo del
resto, reciben y brindan andamiaje, valoran la diversidad y valoran la cooperacion en

lugar de la competencia. (Daniels, 1999)

Como conclusién pertinente plantea Javier Murillo (Blanco, 2008, pag. 35) sobre los
aspectos que considera importantes para la eficacia escolar: Sentido de comunidad,
clima escolar y de aula, direccion escolar, un curriculo de calidad, gestion del tiempo,
participacion de la comunidad escolar, desarrollo profesional de los docentes,
expectativas altas, instalaciones y recursos. Todas estos componentes y en especial
las practicas didactico-pedagdgicas innovadoras como se plantean en la instruccion
diferenciada cuyo reto es lograr ensefiar de manera efectiva a estudiantes que tienen
distintos estilos de aprendizaje, intereses, culturas, niveles de desarrollo, de destrezas,
experiencias y conocimientos previos, entre otras diferencias. Es decir las formas,
niveles y ritmo de alcanzar los aprendizajes son personales y el educador sensible a

estas diferencias respetara las diferencias individuales de los estudiantes.
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3.4. Técnicas y estrategias didactico-pedagdgicas innovadoras

3.4.1 Aprendizaje cooperativo

Para que los miembros de una comunidad educativa en especial los profesores y los
estudiantes trabajen cooperativamente es necesario inculcar competencias y valores
que sélo pueden ser transmitidos y normados desde una politica que promueva el

aprendizaje interactivo.

Las tendencias mundiales como son las ideas y conceptos en el terreno de la
educacion se transforman en politicas y se adaptan a la dinamica de sus sistemas
educativos locales. Los equipos buscan la eficacia, el liderazgo competente y la
experiencia comunitaria en experiencias concretas. (Buenas practicas de educacion

basica en América Latina, 2005).

El clima positivo de la clase es el mejor contexto para el aprendizaje. Por ello es
necesario intervenir en ella para crear unas condiciones tales como calidad de las
relaciones interpersonales, conocimiento personal profundo, identidad y cohesion de
grupo, respeto y aprecio hacia las diferencias individuales y el desarrollo de una

sinergia operativa del grupo.

Kagan y Kagan distinguen entre equipo y grupo. Consideran en comparacion al equipo
gue el grupo no posee una fuerte identidad ni tiene una larga duracion. Los grupos
cooperativos deberian ser muy semejantes a los equipos. Un equipo no supera los
cuatro miembros y, en funcidon de los intereses y objetivos prefijados, puede estar

formado segun criterios diversos (Kagan, 1994)

La Complex Instruction de Cohen plantea que es importante modificar los prejuicios de
los alumnos y del profesor. Existe entre el profesorado, y mucho mas entre los alumnos,
una vision muy reducida de las capacidades y habilidades en el ambito escolar que

incide en una clasificacidon también reducida.
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Helen Cowie ha iniciado su trabajo de investigacion en 1985 en Sheffield (Reino Unido)
con la intencion de utilizar el trabajo de grupo para el cambio social, concretamente,
para mejorar las relaciones sociales y la reduccidén de los prejuicios negativos entre
grupos étnicos diversos. Para ello han confrontado la mediacion eficaz obtenida con

grupos cooperativos y grupos tradicionales.

Aunqgue los resultados no han sido totalmente significativos Cowie y sus colaboradores
han llegado a la formulacion de tres aspectos fundamentales: (Cowie, 1994)

a) Los estudiantes deben tener experiencias de grupo no basados sélo en la
amistad, sino en grupos cooperativos.

b) Para formar grupos cooperativos es necesario ensefiar a los estudiantes
habilidades de comunicacion, de intercambio de informaciones, de trabajo eficaz
compartiendo las tareas para alcanzar el objetivo comun.

c) Una competencia absolutamente necesaria es la capacidad de saber afrontar y

superar los conflictos.

Una vision amplia de habilidades necesarias en la consecucion de una tarea escolar
reduce la posibilidad de que alguien posea todas y lleva a considerar que unos

estudiantes son mejores en una capacidad, otros en otra, etc.

La perspectiva del Collaborative Approach esta perspectiva se relaciona con una
variedad de temas indagados en estos ultimos afios: el concepto de zona de desarrollo
préoximo de Vygotsky, la comunicacion empatica de Rogers, la dinamica de grupos de
Moreno, los temas generadores de Freire, los estudios de lenguaje en el aula de
Barnes, la educacion a la paz de Masheder. Puede ser definida como una orientacion a
encontrar de modo genérico una colaboracion eficaz entre los estudiantes organizados

en pequefios grupos para el aprendizaje o el cambio social o cultural.

La accién didactica, debe partir de los conocimientos previos y ser motivadora para que
los alumnos realicen el esfuerzo de utilizar lo que desconocian construyendo una

estructura de conocimiento mas amplia; convirtiendo los aprendizajes nuevos en
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saberes significativos para ellos. Los autores han llegado, entre otras, a estas
conclusiones: la experiencia se ha demostrado eficaz porque ha favorecido la
interdependencia positiva orientada a la tarea. La estructura metodoldgica ha permitido
definir claramente cuanto se exigia a los estudiantes y ha permitido crear las

condiciones necesarias para la consecucién de los objetivos.

Analizando estas préacticas del aprendizaje cooperativo, dentro de una diversidad de
contextos, se observa que en todas las investigaciones y estudios se han encontrado
unos denominadores comunes entre los que se pueden destacar las caracteristicas

mas significativas y mas relevantes del aprendizaje cooperativo:

a. Se establece una interdependencia positiva entre los miembros en cuanto
gue cada uno se preocupa Yy se siente responsable no solo del propio
trabajo, sino también del trabajo de todos los demas. Asi se ayuda y
anima a fin de que todos desarrollen eficazmente el trabajo encomendado

o el aprendizaje propuesto.

b. Los grupos se constituyen segun criterios de heterogeneidad respecto
tanto a caracteristicas personales como de habilidades y competencias de

sSus miembros.

c. La funcion de liderazgo es responsabilidad compartida de todos los

miembros que asumen roles diversos de gestion y funcionamiento.

d. Se busca no solo conseguir desarrollar una tarea sino también promover

un ambiente de interrelacion positiva entre los miembros del grupo.

e. Se tiene en cuenta de modo especifico el desarrollo de competencias
relacionales requeridas en un trabajo colaborativo como por ejemplo:
confianza mutua, comunicacion eficaz, gestion de conflictos, solucién de

problemas, toma decisiones, regulacion de procedimientos grupales.
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Otro aporte es el aplicar la Inteligencia emocional en el contexto educativo, es decir una
escuela integradora que aune lo Intelectual y lo emocional como un contexto facilitador
de desarrollo global de los estudiantes. En Inteligencia emocional se habla de la
empatia, una caracteristica que los maestros sensibles y empaticos con las
necesidades y emociones de sus alumnos favorecen la formacion de estudiantes sanos
emocionalmente, seguros y capaces de desarrollar sus propias potencialidades en
relaciones de igualdad con su entorno. Una escuela saludable, competente y feliz, sera

una mision imposible sin docentes emocionalmente inteligentes. (Goleman, 2006).

Es importante analizar el enfoque que se da en las instituciones sobre la resolucion de
conflictos, el mismo que tiene como tema central la convivencia. Existen programas
gue apuestan al desarrollo de habilidades individuales y grupales para la resolucién
pacifica y creativa de los conflictos, convocan a la participacion de todos los actores,
apelan al poder que cada integrante posee de incidir con su conducta en las actitudes
de los otros y en la generacion del clima en la escuela, desde una posicion de construir
con los propios estudiantes los codigos, hacer acuerdos para enfrentar los desafios que
implica un aprendizaje en cooperacion, es decir con los otros y asi lograr los objetivos

educacionales.

Abordando el tema de como enfrentar los conflictos, una de las técnicas mas eficaces
para intervenir en los procedimientos de resolucion de conflictos es la mediacion. Es
necesario partir de un analisis de necesidades del centro educativo. La mediacién entre
compaferos ofrece una solucion no punitiva, creando un resultado de vencedor-
vencedor, en esta linea de actuacion, los mediadores previamente formados, trabajan
en equipo, apoyando y estimulando a los compafieros en conflicto, para encontrar una

resolucion del mismo.

Es importante sefalar que estos métodos funcionan sobre todo en beneficio del clima
del centro educativo. Una Institucion con sistemas de ayuda entre iguales, se convierte
en un lugar mas centrado en el ser humano. Los estudiantes se ejercitan creando

habitos de control y de tolerancia a la frustracion. (Carbonell, 2001)
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En el Ecuador se realizan proyectos como “ caminos pedagogicos hacia la calidad”, en
el que participan escuelas gestoras del cambio que partiendo de las fortalezas y
debilidades institucionales, crean nuevas experiencias metodoldgicas por motivacion
externa, sin embargo se ha evidenciado que al partir desde las necesidades internas
de los actores y contando con el apoyo del sistema educativo, la fuerza es mayor y ha
tenido mucho impacto, el mismo que se evidencia en la innovacién del ambiente, del

curriculo y en el desarrollo de tecnologias.

Otra propuesta que se implementé en el pais es la de ofrecer una herramienta
estratégica de fortalecimiento institucional, a través del Proyecto Educativo Institucional,
la hipotesis que se plantea es que si las escuelas cuentan con una identidad
institucional, construida por la comunidad educativa y dicha identidad se evidencia en la
gestion en el aula, es posible brindar una educacion pertinente a la realidad
comunitaria. Desde esta perspectiva, alumnos, docentes y directivos afirman que han
cambiado a partir de la metodologia de elaboracion y aplicacion del PEI. Es asi, que los
docentes reconocen que se han aumentado las condiciones para la cooperacion y el
trabajo en equipo, pues existen objetivos construidos participativamente y han

disminuido las resistencias.

Otro programa que se ha implementado en la provincia de Pichincha es Edufuturo, El
mismo que puede ser considerado como una buena préactica educativa porque busca
mejorar la calidad de la educacion basica a través de la incorporacion en los centros
educativos del uso de las nuevas tecnologias de informacidén y comunicacién. Parte del
principio de equidad e intenta dar un primer paso en la democratizacion del acceso a
esas tecnologias. Este esfuerzo del Gobierno de la Provincia de Pichincha apunta a
mejorar la calidad de los aprendizajes, el clima escolar y las relaciones que se instauran
entre la nifilez y los adultos: docentes y padres de familia. (Buenas practicas de
educacion basica en América Latina, 2005). Todas son experiencias muy validas, sin
embargo los gobiernos deben colaborar para garantizar una educacion basica de
calidad para todos, con independencia del género, la riqueza, el lugar, la lengua o el
origen étnico. Las personas involucradas en estos proyectos estan convencidas que la

calidad se construye a partir de un conocimiento y el saber basado en la experiencia y
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gue el mejoramiento requiere de una dinamica de “adaptacién mutua” entre los niveles

macro, meso y micro.

3.4.2 Concepto

Algunos autores sostienen que no solamente se debe trabajar en grupos pequefios y
gue es necesaria una interdependencia positiva entre los miembros del grupo, ademas
una ensefianza de competencias sociales en la interaccion entre ellos, una evaluacion
individual y grupal y un seguimiento constante. Para ampliar este concepto, se
enunciara algunos enunciados de autores que actualmente investigan sobre el tema

por la necesidad de un cambio en los Centros educativos.

El aprendizaje cooperativo consiste en trabajar como parte de un equipo que tiene
objetivos comunes. (Johnson & Johnson, 1999). En este tipo metodologia las tareas
asignadas para el trabajo en grupos cooperativos deben ser lo suficientemente claras,
estructuradas, relevantes y motivadoras para que asi los estudiantes puedan trabajar

de forma independiente e interactiva. (Daniels, 1999)

El éxito de un grupo cooperativo depende de que los estudiantes interactien con sus
pares que tienen distintos niveles, intereses y habilidades, y que todos sean un aporte

para el grupo. (Fisher, 2008).

Es importante recalcar que existen diferentes metodologias para llevar a cabo este
aprendizaje como son: los centros de aprendizaje, las estaciones, aprendizaje basado
en problemas, tablero de elecciones, entre otros.

3.4.3 Caracteristicas

(Johnson & Johnson, 1999) caracterizan el buen funcionamiento del aprendizaje

cooperativo en 5 elementos que son:
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a- Interdependencia positiva: donde el docente propone una tarea clara y un objetivo
comun para el grupo, los estudiantes saben que el esfuerzo individual se relaciona con

el de los demés integrantes.

b- Responsabilidad individual y grupal: sobre su tarea y objetivos, son evaluados para
saber quién necesita apoyo y respaldo, fortaleciendo a cada miembro y asumiendo una
responsabilidad colectiva.

c- La interaccion estimuladora: cara a cara, promoviendo el éxito de cada uno,
compartiendo y apoyandose. Los grupos de aprendizaje son un sistema de apoyo
escolar y hay actividades cognitivas e interpersonales que se dan s6lo con el apoyo del
otro para resolver problemas, analizar lo aprendido, etc. Se crea un clima de confianza

donde los integrantes reconocen sus fortalezas y debilidades.

d- Técnicas interpersonales y de equipo: los estudiantes necesitan desarrollar
competencias como tomar decisiones, confianza, comunicacion y manejo de conflictos.
El docente ensefa estas técnicas para que manejen los conflictos de manera pacifica y

asertiva.

e- Evaluacion grupal: componente fundamental, se enfoca en la autoevaluacién y los
estudiantes analizan como van alcanzando sus metas y manteniendo relaciones de
trabajo eficaces, es una practica que ayuda a que los estudiantes observen de manera

objetiva los puntos positivos, negativos y plantearse planes de mejora.

Todas estas caracteristicas deben tomarse en cuenta en la practica pedagdgica, ya
gue todos los estudiantes tienen retos que involucran esfuerzo, y se espera que todos
lleguen a niveles mas altos de destrezas cognitivas y socio-afectivas, lo que les
permitira asumir desafios del mundo contemporaneo. Todo nifio tiene capacidades en
alguna area, es importante elogiarlo por sus logros, lo que permitira crear en él la

sensacion de logro y éxito



45

3.4.4 Estrategias, actividades de aprendizaje cooperativo

Es necesario reflexionar sobre el nuevo paradigma que es una opcidon que asumimos
desde el nifio a la sociedad y no desde la sociedad hacia el nifio, es dificil entender y
aceptar a los otros como seres distintos que asumen y aprenden desde otros enfoques,
este desconocimiento del otro es un pilar del viejo paradigma, que se basaba en creer
que los nifios y nifilas son homogéneos, seres sin historia ni experiencias previas y que
por lo tanto deben tener un solo patron de desarrollo, socializacion y aprendizaje, es
decir no existe un reconocimiento del estudiante como actor dindmico. Existen autores
gue han enfocado este tema, a continuacién se presentan las estrategias que plantea
el autor (Fraile, 1997, pag. 4).

Los comportamientos eficaces de cooperacion: el estudiante intercambia recursos,
informaciones y procedimientos con sus pares pero tomando en cuenta que es una
ayuda reciproca indispensable para lograr los objetivos.

a. La comunicacion es directa, se apoyan, enfrentan conflictos y buscan consensos.

b. La evaluacion y la incentivacion interpersonal: es la consecucion exitosa de la
tarea por parte de los comparieros, profesor o la institucion, es el reconocimiento
por su trabajo y responsabilidad tanto a nivel individual como grupal. El incentivo
puede variar, lo importante es el reconocimiento por una gratificacion personal y
por el logro grupal.

c. La actividad: las tareas asignadas deben cumplirse aun en ausencia del
profesor, ya sea en grupo o solo, el estudiante debe responsabilizarse.

d. Los Factores motivacionales: el éxito propio también es el de los demas del
grupo. A medida de que la relacion se afianza, se apoyan, se estiman, el éxito
puede determinar una motivacién intrinseca.

e. La autoridad: los estudiantes tienen autonomia en su trabajo, modalidades de

trabajo y evaluacion. El profesor es un mediador que guia el proceso educativo.
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4. METODOLOGIA
4.1 Disefo de investigacion

Se plantea que un disefio debe responder a las preguntas de la investigacion, en este

estudio las caracteristicas son:

- Es un estudio no experimental pues no hay manipulacion de variables y la técnica que

se utiliz6 fue la observacion para posteriormente analizar los datos recogidos.

- Es una investigacién transeccional y exploratoria, pues se recogen datos en un

momento Unico y especifico.

- Descriptivo, pues se puede indagar la incidencia y efectos de las modalidades o
niveles de una o mas variables de una poblacién, en esta investigacion, alumnos de

7mo de educacion basica de dos centros educativos, uno urbano y un rural.

- También es una investigacion socio-educativa pues se basa en el paradigma del

analisis critico.

Es una investigacion de tipo exploratoria y descriptiva pues facilita explicar y
caracterizar la realidad de la gestion pedagodgica del docente y su incidencia en el clima

de aula.

4.2 Contexto.

El contexto del estudio refiere a los datos de cada institucion. De una manera resumida

de describiran las principales caracteristicas de estos Centros Educativos.

El Liceo José Ortega y Gasset es una institucion educativa particular mixta, laica, de
jornada matutina. Geogréaficamente el Liceo José Ortega y Gasset se encuentra
ubicado en la ciudad de Quito, en la parroquia de Cotocollao situada al norte del nucleo

urbano. El Liceo esta asentado en el barrio Collaloma, la ubicacién del Liceo es
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estratégica, el acceso se facilita por la buena vialidad existente gracias a lo cual la
institucion esti cercana a todo y a la vez alejada de la contaminacion sonora de la

metrépoli.

Su infraestructura es funcional y especificamente disefiada para las actividades
educativas, cuenta con amplios patios y areas de recreacion, asi como con aulas
acogedoras y practicas, ademas de espacios especificos como laboratorios, bibliotecas,
auditorios, salas de audiovisuales y salas de atencion a padres.

La matricula de estudiantes en la seccion primaria, en el afio lectivo 2011-2012 es de
367 nifios y nifias. La poblacién educativa atendida por el Liceo no es aledafia sino
mas bien proveniente de diversos sectores del norte de la ciudad y de los valles
proximos. La comunidad educativa del Liceo esta conformada por familias con un nivel

socioeconémico medio, campo laboral profesional asi como de negocios propios.

El equipo docente esta integrado por profesionales experimentados, poseedores de una
amplia cultura general y participes de los espacios de desarrollo generados por la
sociedad. Los directivos de la seccion basica, conjuntamente con el Departamento de
Psicologia y el equipo docente trabajan coordinadamente a fin de contribuir a la

formacion integral de los nifios y nifias proporcionandoles un ambiente adecuado.

En la seccidén basica, cada grado se distribuye en dos paralelos equivalentes. Cada
uno de los paralelos cuenta con una maestra dirigente, la que se encarga del
seguimiento de cada nifio, el reporte de casos y la coordinacion de estrategias de

apoyo interdisciplinarias.

El programa académico esta dividido por areas de estudio. De segundo a quinto afio de
EGB, las areas fundamentales de espafiol son responsabilidad de una maestra; de
similar forma en inglés. En sexto y séptimo afio las areas, tanto de inglés como de
espaniol, se trabajan bajo la modalidad de maestros asociados siendo cada una de ellas
responsabilidad del profesorado respectivo. Las materias especiales: Musica, Cultura

Fisica y Computacion.
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Escuela Alfredo Boada Espin

La escuela Alfredo Boada Espin es un Centro educativo fiscal, mixto, laico, de jornada
matutina, que atiende a nifios y nifias de nivel basico. Geograficamente se encuentra
ubicada en la ciudad de Tabacundo, provincia de Pichincha, canton Pedro Moncayo. Es

una institucién educativa que tiene 103 afios de funcionamiento.

En cuanto a su infraestructura se pudo observar que es funcional y especificamente
disefiada para las actividades educativas, cuenta con patios y areas de recreacion, asi
como con 27 aulas. La poblacion educativa atendida por la Institucion es aledafia y se
comprobd que la misma, estd conformada por familias con un nivel socio econémico
bajo. En cuanto a la ocupacion laboral de los padres, éstos son obreros de la
construccion y la gran mayoria se dedica a laborar en plantaciones floricolas de la
zona. De la informacion recabada, se aprecia que los profesores han permanecido

laborando durante muchos afios en la Institucion.

4.3 Participantes

Respecto de los participantes podemos anotar que la investigacion se realizé en dos
centros educativos: un urbano y un rural. El centro educativo urbano es el Liceo José
Ortega y Gasset, mientras que el centro educativo rural es Alfredo Boada Espin. El
primero se encuentra en la ciudad de Quito, y el otro en Tabacundo. En el primero
fueron investigados 26 alumnos/as de 7mo de basica y su profesora, en el segundo
fueron investigados 36 alumnos/as y su profesora, anotando que hubo algunos

alumnos/as que no asistieron a clases ese dia.

Los resultados que se han encontrado de los datos socio-demograficos se muestran a

continuacion:
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Poblacién Estudiantil urbanay rural de los centros educativos investigados.
Segmentacion por Area
Tabla 1

SEGMENTACION POR AREA

Opcidén Frecuencia %
Inst. Urbana 26 41,94
Inst. Rural 36 58,06

TOTAL 62 100,00

Fuente: Matriz del Cuestionario de clima social escolar CES,
adaptacion para estudiantes. UTPL
Elaboracion: Consuelo Fierro Stael

Para iniciar la investigacion es importante tomar en cuenta el contexto de las
instituciones, cada sector influye en la cultura de sus habitantes, gracias a la riqueza y

diversidad socio-cultural del pais.

La segmentacion por area investigada fueron un centro en el area urbana y otro en el
sector rural. En el cuadro siguiente denota que la concurrencia en el sector “Urbano” es

menos numerosa en relacion al sector “Rural’.

Geograficamente el Liceo José Ortega y Gasset se encuentra ubicado en la ciudad de

Quito, en la parroquia de Cotocollao situada al norte del nucleo urbano.

En cuanto a la escuela rural, geograficamente se encuentra ubicada en la ciudad de

Tabacundo, en la provincia de Pichincha, cantén Pedro Moncayo.

Sexo de los escolares

Tabla 2
P1.3
Opcién Frecuencia %
Nifa 31 50,00
Nifo 31 50,00
TOTAL 62 100,00

Fuente: Matriz del Cuestionario de clima social escolar CE
adaptacion para estudiantes. UTPL
Elaboraciéon: Consuelo Fierro Stael
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En escuelas que tienen los dos géneros como en el caso de los centros investigados se
puede deducir que estd cambiando la vision de las familias en dar oportunidad de

estudiar tanto a nifias como a ninos.

Como se anotd en el marco teodrico, otro de los objetivos que son universales con los
gue ya se han comprometido los paises es el siguiente “La discriminacién basada en el
género sigue siendo uno de los obstaculos mas pertinaces que se oponen al derecho a
la educacion. Si no se supera, no se podra lograr la Educacién para todos”. (MEC,

Curso de Inclusion Educativa, 2009, pag. 42).

Los resultados de la divisiobn por sexo tienen equilibrio, pues son iguales en las dos
escuelas.

Edad de los estudiantes

Tabla 3
P1.4
Opcidén Frecuencia %
9-10aios 5 8,06
11- 12 anos 57 91,94
13- 15 afos 0 0,00
TOTAL 62 100

Fuente: Matriz del Cuestionario de clima social escolar CES,
adaptacion para estudiantes. UTPL
Elaboracion: Consuelo Fierro Stael

Las edades promedio de los nifios y nifias que ingresan a 7mo de basica es de 11 a 12
afos. En los centros de sector rural fiscal la edad varia en los estudiantes por muchas
circunstancias de su contexto familiar y social; es comun observar aulas de nifios con
edades superiores al normal, porque se ha visto obligados a abandonar los estudios, o

han repetido el afio.

En los centros urbanos particulares es menos probable que suceda. En las escuelas
investigadas se observa que el mayor indice estd en el intervalo de 11-12 afios
(91,94%) que es la edad usual en que un nifio debe estar al cursar el 7mo afio de
basica. Hay un indice notorio del 8,06% de nifios que estdn comprendidos entre 9 y 10
afios que probablemente no se ajustan a las normativas del Ministerio de educacion, lo
gue puede ser negativo para estos nifios, ya que tienen un desarrollo emocional

diferente a la mayoria.
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Motivo de ausencia de un familiar de los escolares

Tabla 4
P1.6
Opcidén Frecuencia %
Vive en otro pais 1 1,61
Vive en otra ciudad 2 3,23
Fallecid 1 1,61
Divorciado 8 12,90
Desconozco 4 6,45
No contesta 46 74,19
TOTAL 62 100,00

Fuente: Matriz del Cuestionario de clima social escolar CES adaptacién para estudiantes. UTPL

Elaboracién: Consuelo Fierro Stael
Las causas por las qué uno de los padres no viven con su hijo son diversas, por
migracion, divorcio de sus padres, fallecimiento, situacion laboral. En las escuelas
investigadas, los resultados obtenidos indican que el mayor porcentaje es “no contesta”,
gue fue una opcion utilizada por los nifios. El porcentaje que sigue fue el de la opcion
“divorciados” con el 12.90%, evidenciandose problematicas sociales en las familias de
nuestro pais y la respuesta con el porcentaje menor, es que los nifios y nifias contestan
que los padres viven “en otro pais”, en la escuela rural se observa que la mayoria de los

padres tienen trabajo en las floricolas del sector y por lo tanto se mantienen en el pais.

Familiar que ayuda y/o revisa los deberes de los escolares

Tabla 5
P1.7
Opcidn Frecuencia %
Papa 15 24,19
Mama 25 40,32
Abuelo/a 2 3,23
Hermano/a 2 3,23
Tio/a 0 0,00
Primo/a 0 0,00
Amigo/a 1 1,61
Td mismo 17 27,42
No contesta 0 0,00
TOTAL 62 100,00

Fuente: Matriz del Cuestionario de clima social escolar CES, adaptacion para estudiantes. UTPL
Elaboracion: Consuelo Fierro Stael.
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En la actualidad la tendencia de apoyo de los padres en los deberes escolar cada vez
menor, debido a que la exigencias sociales y econdémicas los padres deben trabajar y
delegan esa responsabilidad a otras personas ( familiares, amistades, otros) y en

algunos casos los nifios tienen que asumir esta responsabilidad.

En los centros fiscales existe también dificultad en entender las tareas por parte de los
padres y los nifios/as no reciben mucho apoyo. En las escuelas investigadas la
frecuencia mayor de apoyo es por parte de la madre, que es un patron de
comportamiento que se mantiene en nuestro pais, y un 28% estd a cargo de los
mismos nifios y nifias y en una proporciéon menor del 24% seria responsabilidad de los

padres de familia.

Nivel de educacion de la madre de los escolares

Tabla 6
P1.8.a
Opcidén Frecuencia %

Escuela 10 16,13
Colegio 14 22,58
Universidad 27 43,55
No Contesta 11 17,74
TOTAL 62 100,00

Fuente: Matriz del Cuestionario de clima social escolar CES,
adaptacion para estudiantes. UTPL
Elaboracién: Consuelo Fierro Stael

En cuanto al nivel de estudios de la madre, se observa que el 43% ha tenido acceso a

realizar estudios universitarios y el 23% ha tenido acceso a terminar el colegio.

En la actualidad se considera que por la competencia laboral y la busqueda de una
mejor calidad de vida, las madres sienten la necesidad de mejorar su condicion
profesional lo que propicia que ingresen a las universidades y asi lograr un titulo que
beneficia su situacion social. La exigencia social-econémica en que no solo el sexo
masculino debe ser el que sustente el hogar, la mujer se vuelve inmersa en ese

requerimiento social.
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Nivel de educacién del padre de los escolares

Tabla 7
P1.8.b
Opcidn Frecuencia %

Escuela 7 11,29
Colegio 13 20,97
Universidad 26 41,94
No Contesta 16 25,81
TOTAL 62 100,00

Fuente: Matriz del Cuestionario de clima social escolar CES,

adaptacion para estudiantes. UTPL

Elaboracién: Consuelo Fierro Stael
En este cuadro se observa que el 42% de padres de familia han tenido acceso a
realizar estudios universitarios y el 20.97% restante esta ubicado entre estudios de
Bachillerato, en los varones la necesidad de laborar para llevar el sustento al hogar es
prioritario al estudio, existen muchos casos que por las horas de trabajo se les
imposibilita aspirar a tener un titulo universitario y existe un porcentaje menor que

solamente ha tenido acceso a terminar la primaria.

Poblacién de profesores urbanay rural de los centros educativos

Tipo de Centro Educativo de los escolares

Tabla 8
Tipo de Centro Educativo
Opcion Frecuencia |%
Fiscal 1 50,00
Fiscomisional |0 0,00
Municipal 0 0,00
Particular 1 50,00
TOTAL 2 100,00

Fuente: Matriz del Cuestionario de clima social escolar CES,
adaptacion para estudiantes. UTPL
Elaboracion: Consuelo Fierro Stael
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La investigacion se realizé a una escuela fiscal y otra particular, por tanto, ambos tienen

el mismo porcentaje.

Area de los centros escolares

Tabla 9
Opcidn Frecuencia %
Urbano 1 50,00
Rural 1 50,00
TOTAL 2 100,00

Fuente: Matriz del Cuestionario de clima social escolar CES,
adaptacion para estudiantes. UTPL
Elaboracion: Consuelo Fierro Stael

Para realizar la investigacion se escogio un centro educativo que pertenece al area
urbana, Liceo José Ortega y Gasset, y un centro educativo que pertenece al area rural,

Escuela Fiscal Alfredo Boada Espin.

Sexo de los profesores de los escolares

Tabla 10
Opcion Frecuencia |%
Masculino 0 0,00
Femenino 2 100,00
TOTAL 2 100,00

Fuente: Matriz del Cuestionario de clima social escolar CES,
adaptacion para estudiantes. UTPL
Elaboracién: Consuelo Fierro Stael

Las dos profesoras de los centros educativos son de sexo femenino.
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Edad de los profesores de los escolares

Tabla 11
Opcidn Frecuencia |%
Menos de 30
anos 0 0,00
31 a 40 afnos 0 0,00
41 a 50 afios 1 50,00
51 a 60 afios 0 0,00
mas de 61 afos 1 50,00
TOTAL 2 100,00

Fuente: Matriz del Cuestionario de clima social escolar CES,
adaptacion para estudiantes. UTPL
Elaboracién: Consuelo Fierro Stael

La edad de la profesora de la escuela fiscal Alfredo Boada Espin es de 61 afios.
La edad de la profesora del Liceo José Ortega y Gasset es de 42 afios.

Afios de experiencia de los profesores de los escolares

Tabla 12
Opcion Frecuencia |%
Menos de 10
afnos 0 0,00
11 a 25 afios 1 50,00
26 a 40 afos 0 0,00
41 a 55 afios 1 50,00
mas de 56 afos 0 0,00
TOTAL 2 100,00

Fuente: Matriz del Cuestionario de clima social escolar CES,
adaptacion para estudiantes. UTPL
Elaboracién: Consuelo Fierro Stael

Los afios de experiencia de la profesora de la escuela fiscal son 42 afios y los afios de

experiencia de la profesora del Liceo José Ortega y Gasset es de 17 afios.
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Como se observa en el cuadro anterior, los afios de trabajo de los docentes no implica
necesariamente que tenga un buen o mal desempefio docente, sin embargo, es
importante considerar que en el centro fiscal se considere un adecuado proceso de
seleccion a futuro para el cargo de docente que pueda evaluar la capacidad y el

dominio académico para ejercer.

Los estandares educativos que propone el Ministerio de Educacién de nuestro pais,
puede servir como indicadores para evaluar a los postulantes que desean ocupar un
puesto, los mismos que deben conocer el nuevo reglamento de la ley de educacién que
plantea cambios por ejemplo en la evaluacion, que debe ser continua, integral y que
debe darse retroalimentacién permanente, aspectos que causan conflicto en profesores

gue han llevado estos componentes de manera diferente durante mucho tiempo.

Nivel de estudio de los profesores de los escolares
Tabla 13

Nivel de estudios

Opcién Frecuencia %
Profesor 1 50,00
Licenciado 1 50,00
Magister 0 0,00

Doctor de tercer

nivel 0 0,00
Otro 0 0,00
TOTAL 2 100,00

Fuente: Matriz del Cuestionario de clima social escolar CES,

adaptacion para estudiantes. UTPL

Elaboracién: Consuelo Fierro Stael
El docente de la escuela fiscal tiene un titulo de profesor y el de la escuela particular
tiene el titulo de licenciado. Con estos titulos los docentes estan avalados para
desempenfiar esta funcion, sin embargo es importante conocer si los profesores asisten
a cursos de actualizacion profesional y si los colegios desarrollan procesos

innovadores sobre practicas docentes.
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Actualmente se esta aplicando procesos institucionales de evaluacion a padres de
familia, docentes, estudiantes, los mismos que apuntan a que la Institucién proponga un
plan de mejora en el area en la que se evidencie debilidad. Este proceso es flexible y
debe adaptarse en su aplicacién a las caracteristicas propias de cada plantel educativo.

Esta propuesta que plantea el Ministerio de Educacion pretende alcanzar una
educacion de calidad con equidad, a través del desarrollo de procesos participativos,

innovadores y evaluados permanentemente.

4.4 Métodos, técnicas e instrumentos de investigacién

441 Métodos

Se pueden describir los siguientes métodos utilizados para esta investigacion de la
siguiente manera:

- Método descriptivo: Para explicar y analizar el trabajo investigativo sobre el clima
escolar desde la percepcion de estudiantes y profesores de séptimo afio de educacion
basica en un centro educativo urbano y en un centro educativo rural, se partié de la
fundamentacion tedrica sobre este tema y luego de haber realizado la investigacion se

realizo el andlisis de resultados obtenidos en la investigacion.

- Método analitico-sintético: el objeto de estudio mencionado anteriormente se lo
desestructur6 en elementos como marco teorico sobre el clima escolar, la gestidon
pedagogica y las estrategias didactico-pedagodgicas, el disefio de la investigacion y el
analisis y discusion de resultados, relacionandolos entre si y con el todo. Asociando
juicios de valor, abstracciones y conceptos que aportan para entender y conocer la

realidad.

- Método inductivo y deductivo: Se estructurd la informacién obtenida en las dos
escuelas urbana y rural y en base a los resultados obtenidos se generalizaron los datos

recolectados en la investigacién empiricamente de una forma secuencial.
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- Método estadistico: Se procedid a organizar la informacion recolectada utilizando
instrumentos de investigacion que facilitaron los procesos de validez y confiabilidad de
los resultados obtenidos, por medio de cuadros estadisticos.

- Método hermenéutico: este método permitid recolectar e interpretar la bibliografia

utilizada en el marco tedrico.

4.4.2. Técnicas

Sobre las técnicas e instrumentos utilizados en la investigacion se los detalla de la

siguiente manera:

Técnicas: para poder recoger y analizar la informacion tanto practica como tedérica por
medio de la lectura que fundamenta el estudio conceptual y metodologico, asi como
mapas conceptuales y organizadores graficos que posibilitaron la comprension para
realizar la sintesis. Otra técnica usada fue la observacién a los docentes y estudiantes
del séptimo afo de educacion basica de la escuela urbana Liceo José Ortega y Gasset,
y del Centro Educativo rural Alfredo Boada Espin, para comprender la importancia del
clima de aula en el desarrollo integral de los estudiantes. Finalmente se utilizé la
encuesta que es un cuestionario pre-elaborado que da respuestas precisas para poder

analizar, tabular e interpretar datos de una manera objetiva.

4.4.3. Instrumentos

- Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacién ecuatoriana

para profesores.

- Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion ecuatoriana

para estudiantes.

Estos dos primeros cuestionarios fueron hechos en el Laboratorio de Ecologia Social de
la Universidad de Stanford (California) por R.H. Moos y E. J. Trickett y fueron adaptadas
al medio ecuatoriano por el Centro de Investigacion de Educacion y Psicologia de la

Universidad Técnica Particular de Loja. Evalian el clima social en el aula y



59

principalmente atienden las relaciones entre alumno-profesor y profesor-alumno. Se
basa en que el aspecto relacional que caracteriza el entorno, lo que significa que el
ambiente ejerce influencia en la percepcién de los individuos. Busca como objetivos
que cada elemento identifique caracteristicas de un clima que podria influir en alguna
de las areas que posee la escala. La adaptacion se dio a una escala de 90 items que
mide 4 dimensiones: Relaciones, Autorrealizaciéon, Estabilidad y Cambio. La UTPL
incrementd una: la de Cooperacion con 10 items con los que se sumaria 100.
Especificamente evalla: Relaciones, Implicacion, Afiliacion, Ayuda, Autorrealizacion,
Tareas, Competitividad, Estabilidad, Organizacion, Claridad, Control, Cambio Yy

Cooperacion.
- Cuestionario de autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente.

- Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del

estudiante.

- Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente, a través de la

observacion de una clase del investigador.

Estos tres cuestionarios siguientes tienen como obijetivo reflexionar sobre el desempefio
del docente en el aula para poder mejorar la practica pedagodgica del docente y asi el
clima de aula. Estan estructurados en las siguientes dimensiones: Habilidades
pedagogicas y didacticas, Desarrollo emocional, Aplicacion de normas y reglamentos y

clima de aula.

4.5 Recursos

4.5.1 Humanos
Los recursos humanos utilizados fueron en principio la tutoria por parte de la
coordinacion de proyectos de la Universidad Técnica Particular de Loja y la
colaboracion de las directoras de las escuelas investigadas: Liceo José Ortega y
Gasset (urbana), y Alfredo Boada Espin (rural), ademas de los profesores de 7mo de
educacion basica de éstos centros educativos asi como de los estudiantes a los cuales

se les aplic6 también las encuestas.
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4.5.2 Materiales
Respecto de los materiales usados, fueron en particular de papeleria: copias de las
encuestas utilizadas para la investigacion, anillados de ésta (informe, encuestas) v,

recursos digitales (EVA, mensajeria digital)

4.5.3 Institucionales
Las instituciones que colaboraron en este trabajo, ademas de la Universidad Técnica
Particular de Loja que planificé, guia y organiza esta investigacién, fueron las
siguientes: Liceo José Ortega y Gasset (urbana), y la Escuela Alfredo Boada Espin

(rural).

4.5.4 Econdmicos
Mencionadas las instituciones que colaboraron en el estudio, se realizdé una inversion
en los instrumentos que se fotocopiaron: encuestas a alumnos y profesores, hoja de
observacion para lo cual se deduce que los recursos econémicos usados que fueron el

costo de las copias y el transporte que no fueron montos significativamente altos.

4.6 Procedimiento
La investigacion se realizé en una escuela urbana y una escuela rural con estudiantes y

docentes de séptimo afio de educacion basica.

La investigacion que se ha llevado a cabo es de tipo exploratorio y descriptivo, ya que
se caracterizara la realidad de la gestion pedagogica o de aprendizaje del docente y su

relacion con el clima de aula en el cual se desarrolla el proceso educativo.

Se utilizo la lectura, la bibliografia que es la que da sustento tedérico a la investigacion,
bibliografia encontrada en articulos y libros digitales en su mayoria proporcionada por
los tutores y en base de una busqueda de otras fuentes. Se utiliz6 organizadores
graficos y otras técnicas como el subrayado, etc. para una mejor comprension, analisis

y redaccion del informe.
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El trabajo de campo fue sistematizado, encontrandose los pasos adecuados en la guia
de apoyo que se pudo obtener de la Universidad Particular de Loja y sus tutores. Los
pasos dieron la orientacion adecuada para la realizacion de la investigacion de campo:
se obtuvo con formalidad y amabilidad la apertura en los centros educativos,
explicando los motivos del estudio. Hubo colaboracion finalmente de los profesores, los

directores y especialmente de los estudiantes.



5. RESULTADOS: diagnéstico, anélisis y discusion

5.1Resultados de la observacion a la gestion del aprendizaje del docente

a) Fichas de observacion (ANEXO).
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[1-, Proyecto de Investigacion |

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catifica de Loja

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA:

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

Cédigo:

Prov l Aplicante l Escuela | Docente

Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte

del investigador
Ministerio de Educacién Ecuador. (2011). para la evaluacién docente. Quito, Sistema Nacional de
Evaluacién.

NOMBRE DEL ESTABLECIMIIENTO: 4 / Fﬂé D0  RBOADA £ ‘5'?/1(11 J

OBJETIVO
Observar el desempefio del docente en el aula con el fin de analizar la practica pedagdgica del docente en
el aula.
INSTRUCCIONES
a. Observe el proceso de gestion del apr j lizado por el d te en el aula.
b, Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y valore con honestidad cada uno de los
casilleros.

c. Siconsidera que ninguna altemativa corresponde a su criterio, deje en blanco el respectivo casillero.
d. Utilice la siguiente tabla de valoracién:

TABLA DE VALORACION
1 2 I 3 4 T 5
Nunca [ Raravez [ Algunas veces Frecuentemente | Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

1.HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
El docente: 112{3(4(5

1.1.  Prepara las clases en funcion de las r idades de los di con
problemas similares a los que enfrentaran en la vida diaria.
1.2. Selecciona los contenidos de aprendizaje de acuerdo con el
desarrollo cognitivo y socio afectivo de los estudiantes.
1.3. Da aconocer a los estudiantes la programaci6n y objetivos de la
asignatura, al inicio del afio lectivo.
Explica los criterios de evaluacién del drea de estudio X
Utiliza el lenguaje adecuado para que los estudiantes me
comprendan.
Recuerda a |os estudiantes los temas tratados en la clase anterior.
Pregunta a los estudiantes sobre las ideas mas importantes
desarrolladas en la clase anterior.
1.8. Realiza una breve introduccién antes de iniciar un nuevo tema o :
contenido. X
1.9. Permite que los estudiantes expresen sus preguntas e
inquietudes.
1.10._Propicia el debate y el respeto a las opiniones diferentes.
1.11. Estimula el andlisis y la defensa de criterios de los estudiantes )
con argumentos. X
1.12. Expone las relaciones que existen entre los diversos temas y
contenidos ensefiados. X

X [x X

1
1.

X

] ] I P

1
&

%

XIS
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La Vuiversidad Catdlica de Loja

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL
1.13. Aprovecha el entorno natural y social para propiciar el aprendizaje
significativo de los estudiantes. X
4. Organiza la clase para trabajar en grupos X
5. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula b
6. Da estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo X
> -
8.
9

1.
1

._Valora los trabajos grupales de los estudiantes y les doy una calificacién
. _Propone actividades para_gue cada uno de los estudiantes trabajen en el grupo

._Motiva_a los estudiantes para que se ayuden unos _con otros
20. _Promueve la interaccién de todos los estudiantes en el grupo

1. Promueve la autonomia dentro de los grupos de trabajo X
22. Valora las destrezas de todos los estudiantes
4
5

x X

._Exige que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo
._Reconoce que lo mas importante en el aula es aprender todos
1.25. Promueve la competencia entre unos y otros.
1.26. Explica claramente las reglas para trabajar en equipo X
1.27. Incorpora las sugerencias de los estudiantes al contenido de las
clases.
1.28. Explica la importancia de los temas tratados, para el aprendizaje y
para la vida futura de los estudiantes.
1.29. Recalca los puntos clave de los temas tratados en la clase.
1.30._Realiza al final de la clase resiimenes de los temas tratados.
1.31. Entrega a los diantes las pruebas y trabajos calificados a
tiempo.
1.32. Reajusta la programacion en base a los resultados obtenidos en la
evaluacién.
33. Elabora material didéctico para el desarrollo de las clases.
34. Utiliza el material didéctico apropiado a cada tematica.
35. _Utiliza en las clases tecnologias de comunicacion e informacién.
.36. _Utiliza bibliografia actualizada.
7
7
7

XX X

x PX[X X

XX

alalala

._Desarrolla en los estudiantes las siguientes habilidades:
.1._Analizar

.2._Sintetizar

3. _Reflexionar. | X
.37.4. Observar. X
.37.5. Descubrir.
.37.6._Exponer en grupo.
1.37.7. Argumentar.
.37.8. _Conceptualizar. b <
7.9. Redactar con claridad.
7.10._Escribir correctamente.
7.11._Leer comprensivamente.
7.12. Escuchar.

7.13. Respetar.

7.14. Consensuar.

7.15. Socializar.

.37.16. Concluir.

.37.17. Generalizar. P
.37.18. Preservar. X

X X

alalalalalala]|ala]a

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

Cumple y hace cumplir_las normas establecidas en el aula X

Planifica y organiza las actividades del aula
.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones en los tiempos

previstos por las autoridades.

2
El
2.1. Aplica el reglamento interno de la institucién en las actividades del aula. X
2
2
2
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Planifica las clases en funcién del horario establecido.

Explica las normas y reglas del aula a los estudiantes

X X

Llega puntualmente a todas Ias clases.

o N|o|o

NN

Falta a_clases solo en caso de fuerza mayor

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

3. CLIMA DE AULA

El docente: 1/2{3|4
3.1._Busca espacios y tiempos para mejorar la comunicacion con los estudiantes .4
3.2. Dispone y procura la informacién necesaria para mejorar el trabajo con los -
estudiantes. oS
3.3. Seidentifica de manera personal con las actividades de aula que se .
realizan en conjunto. X
3.4. Comparte intereses y motivaciones con los estudiantes X
3.5. Dedica el tiempo suficiente para completar las actividades que se proponen en g
el aula. X
.6. Cumple los acuerdos establecidos en el aula X
7. __Maneja de manera_profesional, los conflictos que se dan en el aula. X
.8. _Esta dispuesto a aprender de los estudiantes > 4
9. Propone altemativas viables para que los conflictos se solucionen en beneficio

de todos.
.10. _Ensefa a respetar a las personas diferentes.

.11. Ensefia a no discriminar a los estudiantes por ningin motivo.

.12. _Ensefia a mantener buenas relaciones entre estudiantes. X

.13. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios X
de los estudiantes. X

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin
redirles en forma verbal o fisica. X

3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula X

3.16. _Trata a los estudiantes con cortesia y respeto. X

3.17. Se preocupa por la ausencia o falta de los estudiantes; llama a los padres de

l familia y/o representantes. X

*Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion:

{GRACIAS POR SU COLABORACION!

((UTPL: MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL
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[E Proyecto de Investigacion |

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Unirvrsidod Catifica de Loja

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA'Y A DISTANCIA.
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL
Cdédigo:
Prov | Aplicante | Escuela | Docente
'AEMEEBE-
Ficha de observacion a la gestién del aprendizaje del docente por parte
del investigador

Ministerio de Educacion Ecuador. (2011). para la evaluacién d te. Quito, Sistema Nacional de
Evaluacién.
[ omRe oL esTasLECMENTO: / /") f7S s (XTEGA y GASSED]
g4 J
OBJETIVO
Observar el desempefio del docente en el aula con el fin de analizar |a practica pedagégica del docente en
el aula.
INSTRUCCIONES
a. Observe el proceso de gestion del aprendizaje realizado por el docente en el aula.
b. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y valore con honestidad cada uno de los
casilleros.
c.  Siconsidera que ninguna altemativa corresponde a su criterio, deje en blanco el respectivo casillero.
d. Utilice la siguiente tabla de valoracién:

TABLA DE VALORACION
1 | 2 1 3 4 [ 5
Nunca | Raravez | Algunas veces « | Frecuentemente | Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

1.HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
El docente: 1/2/3[{4]5

1.1.  Prepara las clases en funcion de las necesidades de los estudiantes, con
problemas similares a los que enfrentaran en la vida diaria. X

1.2. Selecciona los contenidos de aprendizaje de acuerdo con el
desarrollo cognitivo y socio afectivo de los estudiantes.

1.3.  Da aconocer a los estudiantes la programacién y objetivos de la

asignatura, al inicio del afio lectivo. P4

1.4. _ Explica los criterios de evaluacién del drea de estudio

1.5.  Utiliza el lenguaje adecuado para que los estudiantes me
comprendan.

6. _Recuerda a los estudiantes los temas tratados en la clase anterior.

.7. Pregunta a los estudiantes sobre las ideas mas importantes

desarrolladas en la clase anterior.

1.8. Realiza una breve introduccién antes de iniciar un nuevo tema o

contenido.

1.9. Permite que los estudiantes expresen sus preguntas e

inquietudes.

Propicia el debate y el respeto a las opiniones diferentes.

Estimula el andlisis y la defensa de criterios de los estudiantes

con argumentos.

1.12. Expone las relaciones que existen entre los diversos temas y

contenidos ensefados.

Y (S
Slol
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UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Vmiversidod Casiébica de Loja

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL
1.13. Aprovecha el entorno natural y social para propiciar el aprendizaje
significativo de los estudiantes.
s Organiza la clase para trabajar en grupos

14.
15. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula
16.

7

8

9.

-

KK

.16. Da estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo
._Valora los trabajos grupales de los estudiantes y les doy una calificaciéon
._Propone actividades para_que cada uno de los estudiantes trabajen en el grupo
._Motiva_a los estudiantes para que se ayuden unos _con otros
._Promueve la interaccion de todos los estudiantes en el grupo
._Promueve la autonomia dentro de los grupos de trabajo
._Valora las destrezas de todos los estudiantes p.S
. _Exige que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo
._Reconoce que o mas importante en el aula es aprender todos .3
. _Promueve la competencia entre unos y otros. X
. _Explica claramente las reglas para trabajar en equipo
pora las sug ias de los estudiantes al contenido de las
clases. D
1.28. Explica la importancia de los temas tratados, para el aprendizaje y
para la vida futura de los estudiantes. Pat
1.29. Recalca los puntos clave de los temas tratados en la clase.
1.30. Realiza al final de la clase resimenes de los temas tratad
1.31. Entrega a los estudiantes las pruebas y trabajos calificados a
tiempo. X
1.32. Reajusta la programacion en base a los resultados obtenidos en la
evaluacién.
3. Elabora material didactico para el desarrollo de las clases. X
4. Utiliza el material didactico apropiado a cada temética.
.35. Utiliza en las clases tecnologias de comunicacién e informacion. X
1.36. Utiliza bibliografia actualizada.
7
7
7

IR

alalala
(=S

v

[-]-

alala
[N
N|o|a| & e

X

X

._Desarrolia en los estudiantes las siguientes habilidades:
1. _Analizar

. _Sintetizar

X . _Reflexionar.

.37.4. Observar.

.37.5. Descubrir.

.37.6._Exponer en grupo.

.37.7. Argumentar.
.37.8. _Conceptualizar.
.37.9. Redactar con claridad
.37.10. Escribir comectamente.
.37.11. Leer comprensivamente.
.37.12. Escuchar.
7.13._Respetar.

7.14. Consensuar.

. Socializar.

7.16. Concluir.

7.17. Generalizar.

7.18. Preservar.

bbbk Rk bbb kg i<

alalalalalalala
WIw
~
-

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

2.
El
2.1. Aplica el reglamento interno de la institucion en las actividades del aula. .
2.2. Cumple y hace cumplir_las normas establecidas en el aula X
2.3
24

Planifica y organiza las actividades del aula
. Entrega a los estudiantes las calificaciones en los tiempos X

previstos por las autoridades.

UTPL - MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL )
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Planifica las clases en funcién del horario establecido.

Explica las normas y reglas del aula a los estudiantes
Llega puntualmente a todas las clases.

NN
@|N[o);

Falta a_clases solo en caso de fuerza mayor

X B e I

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

3. CLIMA DE AULA
El docente: 1]12[3]4

3.1. _Busca espacios y tiempos para mejorar la comunicacion con los estudiantes

3.2. Dispone y procura la informacién necesaria para mejorar el trabajo con los
estudiantes.

3.3. Seidentifica de manera personal con las actividades de aula que se
realizan en conjunto.

3.4. Comparte intereses y motivaciones con los estudiantes

3.5. Dedica el tiempo suficiente para completar las actividades que se proponen en
el aula.

< PIXx I

3.6.__Cumple los acuerdos establecidos en el aula

X

3.7.__Maneja de manera profesional, los conflictos que se dan en el aula.

3.8. Esta dispuesto a aprender de los estudi

3.9. Propone alternativas viables para que los conflictos se solucionen en beneficio
de todos.

3.10. Ensefia a respetar a las personas diferentes.

.11._Ensefia a no discriminar a los estudiantes por ningiin motivo.

b X

.12. _Ensefia a mantener buenas relaciones entre estudiantes.
.13. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios
de los estudiantes.

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin
agredirles en forma verbal o fisica.

.15. Fomenta |a autodisciplina en el aula

x?\k)(_)(

3
3.16._Trata a los estudiantes con cortesia y respeto.
3.17. Se preocupa por la ausencia o falta de los estudiantes; llama a los padres de

familia y/o representantes.

*Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion:

|GRACIAS POR SU COLABORACION!

((UTPL- MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL
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Matriz de diagnoéstico a la gestion del aprendizaje del docente del séptimo afio de
educacion basica del centro educativo: “ALFREDO BOADA ESPIN, afo lectivo

2012”
Cédigo
Prov. | Aplicante | Escuela | Docente
1]/9(1|5]|5 A B D
Tabla 14
DIMENSIONES FORTALEZAS/ CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS
DEBILIDADES
FORTALEZAS
1.HABILIDADES -Frecuentemente -Conoce a los -Mejorar la
PEDAGOGICAS prepara las clases estudiantes. motivacioén, para
Y DIDACTICAS en funcion de las despertar el interés
(items 1.1. a necesidades de los de los estudiantes.
1.37 estudiantes.
DEBILIDADES
-No se relacionan -Algunos -Utilizar los recursos

-Algunas veces
realiza introduccién
antes de plantear
los contenidos.

-Rara vez permite
gue los estudiantes
expresen sus
preguntas e
inquietudes.

-Rara vez pide al
estudiante

argumentar.

contenidos.

-No se reconoce al
estudiante como
una persona con
saberes previos.

estudiantes pierden
el interés en el
contenido.

-Los estudiantes no
se expresan y no se
posibilita un
desarrollo integral.

-Se nota que
trabaja con el
modelo tradicional.

del medio y
desarrollar el
aprendizaje
significativo.
-Estimular la
reflexion y el sentido
critico sobre las
experiencias de los
estudiantes.

-Capacitacion sobre
aprendizaje
cooperativo.




-Rara vez utiliza las
TICS.

-El centro no cuenta

con computadora.

-Desconocimiento
de las TICS.

FORTALEZAS
2.APLICACION -Frecuentemente -Conoce y aplica el | -Existe un ambiente
DE NORMAS Y aplica el reglamento | manual de ordenado. Mantiene
REGLAMENTOS interno de la convivencia. la disciplina en
(items 2.1. al institucion en las clase, los alumnos
2.8) actividades del saben sus derechos
aula. y obligaciones pero
se observa poca
participacion.
-Cumple y hace -Es una persona -Los nifios tienen
cumplir las normas | gque conoce las limites claros.
establecidas en el reglas, las
aula. socializa y las hace
respetar.
DEBILIDADES
No se evidencian
FORTALEZAS
3.CLIMA DE -Maneja de manera -Los estudiantes -podria resolver los

AULA (items 3.1
al 3.17)

profesional, los
conflictos que se
dan en el aula.
-Ensefia a respetar
a las personas
diferentes.
DEBILIDADES
-Algunas veces
busca espacios
para mejorar la
comunicacién con
los estudiantes.
-Algunas veces
toma en cuenta las
sugerencias,
opiniones y criterios
de los estudiantes.
- No fomenta la

autodisciplina.

-El nUmero de
alumnos, no le
permite la
comunicacion con
todos los
estudiantes. Se
nota cierta
inhibiciéon causada
por la poca apertura
a acuerdos 'y
criterios de los
estudiantes.

creen que la
intervencion de la
profesora es justa.

-Los estudiantes no
se expresan.

-Los estudiantes
sugieren ideas
esporadicamente.

actos indisciplinarios
sin agredirles de
forma verbal.

-El Trabajo de
grupos permitira el
acercamiento.
-Se requiere
actualizacién en
metodologias
innovadoras.
-Incentivar en los
estudiantes la
manifestacion de
criterios.

70
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Observaciones: Se observa un ambiente ordenado, sin embargo se podria promover una mayor

expresion de los estudiantes.

Fuente: Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente. UTPL

Elaboracién: Consuelo Fierro Stael

Matriz de diagndstico a la gestion del aprendizaje del docente del séptimo afio de
educacion basica del centro educativo: “LICEO JOSE ORTEGA Y GASET, afio
lectivo 2012”

Cédigo
Prov. Aplicante | Escuela | Docente
1 911/5(5|/0 |G |D
Tabla 15
DIMENSIONES FORTALEZAS/ CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS
DEBILIDADES
FORTALEZAS
-Parte de los saberes | Conoce de las | -Buen manejo del
1.HABILIDADES previos, respeta las materias que | grupo.
PEDAGOGICAS Y opiniones, relaciona transmite.
DIDACTICAS contenidos, propicia
(items 1.1.a1.37 el aprendizaje
significativo.
-Logra
-Organiza grupos de | -Aplica el colaboracion,
trabajo, desarrolla en | aprendizaje participacion y
los estudiantes cooperativo. desarrollo de
habilidades del destrezas.
pensamiento.
DEBILIDADES
_Rara vez utiliza -Se comparte el -Los estudiantes -Organizar un horario
recursos tecnolégicos infocus por areas. | mejorarian su de utilizacion del

motivacion. infocus.
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2.APLICACION DE
NORMAS Y
REGLAMENTOS
(items 2.1. al 2.8)

FORTALEZAS
-Aplica el reglamento
interno de la
institucién en las
actividades del aula.
Cumple y hace
cumplir las normas
establecidas en el
aula.

DEBILIDADES

-No se evidencian.

-Conoce el cadigo

de convivencia.

3.CLIMA DE AULA
(items 3.1 al 3.17)

FORTALEZAS
-Busca espacios y
tiempos para mejorar
la comunicacién con

los estudiantes.

-Maneja de manera
profesional, los
conflictos que se dan
en el aula.

-Ensefia a respetar a
las personas
diferentes.

-Toma en cuenta las
sugerencias,
preguntas, opiniones
y criterios de los
estudiantes.

DEBILIDADES

-No se evidencian.

-Se evidencia
estabilidad
emocional de la

profesora.

-Reconocimiento
del estudiante
como protagonista
en el proceso.

-Propicia un
ambiente de
calidez.

-Busca estrategias
para la solucién de
conflictos.

Observaciones: Se observa una gestion del aprendizaje 6ptima.

Fuente: Ficha de observacién a la gestion del aprendizaje del docente. UTPL
Elaboracion: Consuelo Fierro Stael
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5.1.1 Relacién del diagnostico a la gestion pedagdgica de los docentes en las
aulas observadas. Semejanzas y diferencias entre los procesos de los dos
centros educativos investigados.

Con respecto al diagnéstico a la gestion pedagdgica de los docentes en las aulas, se
puede concluir que el clima que se gesta en un grupo, las interacciones entre sus
miembros y las relaciones que se establecen con la autoridad genera condiciones
favorables o desfavorables para el aprendizaje de los contenidos y las relaciones que
se presentan en el aula. (De Heredia, 2009)

Una diferencia evidente entre la escuela rural y la urbana es que en esta Ultima, se

propicia el dialogo y el aprendizaje cooperativo.

Se puede plantear la siguiente reflexion: uno de los objetivos generales de las escuelas
es la socializacion de los alumnos. Este proceso se lleva a cabo a través de las
diferentes formas de convivencia que propicia el entorno escolar y esta debe ser parte
de los contenidos significativos que la escuela debe ensefiar. De la concepcion que el
docente tenga sobre la educacion se derivan los estilos de autoridad y la relacidon

docente-alumno.

Con respecto a la solucién de problemas, la maestra de la escuela urbana aborda
acertadamente las diferentes situaciones. Por otro lado el abordaje frente a la
resolucién de actos indisciplinarios en la escuela rural no es optimo. Con respecto al
manejo de las emociones, la consideracion de consecuencias, es decir identificar y
tener en cuenta los distintos efectos que puede tener cada alternativa de accion, tanto
para si mismo como para los demas es una competencia fundamental frente a los
conflictos. Asi, ademas de que esto ayuda a comprender mejor el sentido de la norma,
se promueve que piensen de manera habitual en las consecuencias de sus acciones

sobre los demas y que asuman mas responsabilidad sobre sus propias acciones.

La formacion integral brinda la posibilidad de fomentar en la persona el desarrollo de
sus potencialidades en busca de su plena realizacion, lo que invita a cambiar y
transformar el mundo. La dimensién afectiva asumida desde el contexto de la formacion

integral, favorecera el establecimiento de las relaciones interpersonales, equitativas,
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responsables, honestas, libres de desigualdades, promoviendo la convivencia sana y
pacifica con los demas y con el medio que nos rodea.

Una auténtica educacién en la libertad, desarrolla la capacidad para evaluar criterios,
estimulando la reflexion y el sentido critico sobre sus experiencias para educar integral
y auténticamente, es necesario que el profesor sea un mediador, que tienda un puente
entre el conocimiento cientifico y las experiencias de los participantes, la aplicacion de
estrategias metodoldgicas y de comunicacion, facilita los procesos de ensefianza —
aprendizaje y promueve la apropiacién de conocimientos, destrezas, actitudes ya que el
solo conocimiento cognitivo, o conceptual no satisface plenamente al estudiante. Es
necesario que el estudiante experimente, comprenda, sienta y guste las cosas
internamente, que compartan sus logros, presenten sus dudas y aprendan a escuchar a

sus pares, reconociendo la importancia de hablar y ser escuchados.
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OBSERVACION A LA GESTION DEL APRENDIZAJE DEL DOCENTE POR PARTE
DEL INVESTIGADOR

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
TABLA 16

W U.E. Rural B U.E. Urbana
1.37.18. Preservar.

1.37.16. Concluir.

1.37.14. Consensuar.

1.37.12. Escuchar.

1.37.10. Escribir correctamente.

1.37.8. Conceptualizar.

1.37.6. Exponeren grupo.

1.37.4. Observar.

1.37.2. Sintetizar

1.37. Desarrolla en los estudiantes las siguientes...

1.35. Utiliza en las clases tecnologias de...

1.33. Elabora material didactico para el desarrollo...

1.31. Entrega alos estudiantes las pruebasy...

1.29. Recalca los puntos clave de los temas...

1.27. Incorporalas sugerencias de los estudiantes...

1.25. Promuevela competencia entre unosy otros.

1.23. Exige que todos los estudiantes realicen el...

1.21. Promuevela autonomia dentro de los grupos...

1.19. Motiva alos estudiantes para que se ayuden...

1.17. Valoralos trabajos grupales de los...

1.15. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el...

1.13. Aprovecha el entorno natural y social para...

1.11. Estimula el analisis y la defensa de criterios...

1.9. Permite que los estudiantes expresen sus...

1.7. Preguntaalos estudiantes sobre las ideas mas...

1.5. Utiliza el lenguaje adecuado para que los...

1.3. Da a conocer a los estudiantes la...

1.1. Preparalas clases en funcidn de las...

60 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

Fuente: Matriz de observacién a la gestién del aprendizaje del docente por parte del investigador.
Elaboracion: Consuelo Fierro Stael
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En el cuadro presentado, se observan las siguientes apreciaciones:

Se encuentran puntajes altos en las habilidades pedagdgicas observadas por el
investigador en las dos instituciones en: generalizar, concluir, respetar, escuchar,
conceptualizar, observar, analizar, entrega a los estudiantes pruebas y trabajos, realiza
resumenes, recalca puntos clave de los temas tratados, incorpora sugerencia de los
estudiantes, reconoce que lo mas importante es el trabajo de todos, exige que todos los
estudiantes realicen el mismo trabajo.

En la institucion urbana se observan puntajes altos en: valora las destrezas de todos los
estudiantes, da estimulos a los estudiantes, estimula el andlisis y defensa de criterios,
pregunta a los estudiantes ideas, recuerda a los estudiantes los temas tratados, utiliza
lenguaje adecuado, da a conocer a los estudiantes la programacion, selecciona los
contenidos de aprendizaje, prepara las clases en funcion de las necesidades.

Una diferencia evidente entre la escuela rural y la urbana es que en esta ultima, se

propicia el dialogo, se promueve la autonomia y el aprendizaje cooperativo.

Se puede plantear la siguiente reflexion: uno de los objetivos generales de las escuelas
es la socializacion de los alumnos. Este proceso se lleva a cabo a través de las
diferentes formas de convivencia que propicia el entorno escolar y esta debe ser parte
de los contenidos significativos que la escuela debe ensefiar, al comparar los resultados
en estas instituciones se observa que varian las nociones de autoridad y la relacion
docente-alumno, se aprecian diferencias en la concepcién del docente frente a la
expresion de los estudiantes, por lo tanto, en la escuela rural es importante que se
propicie el debate y el respeto a las opiniones de los estudiantes, asi como, posibilitar la

expresion de los estudiantes como una competencia que le sera util para la vida.

En este punto cito a (Johnson & Johnson, 1999) el mismo que plantea que los
estudiantes que trabajan en grupos cooperativos, también se sienten contentos en

clases, les gusta mas estar en la escuela y completan mas tareas satisfactoriamente.

En relacién con resultados anteriores, pareciera que no hay mucho énfasis en el uso de
tecnologia actualizada, en la promocion de la autonomia y en el sector de la promocion

del aprendizaje cooperativo.
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APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS.
TABLA 17

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
m C.E. Rural mC.E. Urbano

2.8. Faltaa clases solo en caso de fuerza

mayor
N N N A
2.7. Llega puntualmente a todas las clases.
N N A A
N N A A

2.6. Explicalas normas y reglas del aula a los
estudiantes

2.5. Planifica las clases en funcion del horario
establecido.

2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones

en los tiempos previstos por las autoridades. ----------
2.3. Planifica y organiza las actividades del aula
N N A A

2.2. Cumple y hace cumplir las normas
establecidas en el aula

2.1. Aplica el reglamento interno de la

institucion en las actividades del aula.

60 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

Fuente: Matriz de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del investigador.

Elaboracién: Consuelo Fierro Stael

De este cuadro se puede recalcar que todos los indices son altos en las dos escuelas,
sin embargo es necesario tomar en cuenta que la informacién se recogié en poco
tiempo y la presencia del investigador pudo ser una variable que influyé en el control
de la disciplina y ésta pudo ser un tanto forzada con respecto al comportamiento de los

estudiantes.

Actualmente se invita a los establecimientos educativos a ser actores en el propdsito de
construir sus codigos de convivencia. Objetivo que responde a la realidad actual, en la
gue es necesario que los estudiantes y quiénes han tomado la opcién de apoyo a su
formacion, estén claros en las situaciones que norman las relaciones cotidianas y el

comportamiento de todos los involucrados.

Para conseguir un modelo educativo de calidad, es necesario tomar en consideracion la
implantacion de algunas fuentes de comportamiento humano, el cual permita reflejar las

caracteristicas fundamentales que lo rigen. Para ello existen algunos puntos, por los
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cuales el modelo educativo debera definirse. EI modelo educativo esta constituido por
un conjunto de valores; sin embargo se caracteriza por 7 aspectos fundamentales, los
cuales trabajan y actuan conjuntamente, pues llevan una cadena que permite que uno
se desarrolle en base al anterior, de tal forma que reflejen el perfeccionamiento de

todas las areas de la personalidad.

Al hablar de la primera caracteristica, “ser sdélido en valores”, implica que a partir de
ideas que reflejen la verdad, se conduzca al desarrollo integral del ser humano y para
ello, es importante llegar al maximo desempefio, puesto que en base a ello, el progreso

sera mas significativo para el estudiante.

En cuanto a la “formacién de la conciencia moral”’, es necesario decidir sobre las
actuaciones que impliquen el bien para la vida de cada uno de los seres humanos, en
este caso, los estudiantes; por ello, es importante sefialar que hay que asumir los actos
de vida con responsabilidad, lo cual implica educar en, y para la libertad, ya que de esta
forma el estudiante aprendera a ser democratico, No obstante, como se menciono
anteriormente, a pesar de que los valores asumen un papel conjunto que reflejan el
modelo educativo, existen diferencias al momento de definir el “ser democratico”, ya
gue implica mucho mas que velar por actos cotidianos, pues ser democratico significa
ademas ponerse en el lugar del otro, pensar o sentir semejante que los demas; es asi
como la educacion actuara en pro de todos, trabajando para el bienestar, de tal forma

gue brinde igualdad y justicia.

Uno de los principios que se plantean desde un nuevo enfoque es educar para la vida,
potenciando las relaciones interpersonales de cada alumno o alumna, es decir, para su

integracion satisfactoria en la comunidad.

Por su parte los estudiantes aprenden ademas a confiar en las leyes, en el docente y
en la institucion en si, pero en especial en sus pares, haciendo de estas practicas una
forma de conocerse a través del otro y, en especial a ser tolerantes a la diferencia y

respetuosos consigo y los demas.
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CLIMA DE AULA.
TABLA

W C.E. Rural B C.E. Urbano

3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y
respeto.

3.15. Fomenta la autodisciplinaen el aula

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los
estudiantes, sin agredirles en forma verbal o...

3.13. Toma en cuenta las sugerencias,
preguntas, opiniones y criterios de los...

3.12. Ensefia a mantener buenas relaciones
entre estudiantes.

3.11. Ensefia a no discriminar a los estudiantes
por ningln motivo.

3.10. Ensefia arespetar a las personas
diferentes.

3.9. Propone alternativas viables para que los
conflictos se solucionen en beneficio de todos.

3.8. Esta dispuesto a aprender de los estudiantes

3.7. Maneja de manera profesional, los
conflictos que se dan en el aula.

3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el aula

3.5. Dedica el tiempo suficiente para completar
las actividades que se proponen en el aula.

3.4. Comparte intereses y motivaciones con los
estudiantes

3.3. Se identifica de manera personal con las
actividades de aula que se realizan en conjunto.

3.2. Dispone y procura la informacion necesaria
para mejorar el trabajo con los estudiantes.

3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar la
comunicacion con los estudiantes

18 0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

Fuente: Matriz de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del investigador.
Elaboracion: Consuelo Fierro Stael
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Como resultados altos se observa en las dos escuelas investigadas: proponer
alternativas viables para que los conflictos se solucionen, no discriminar, respeto a las
personas diferentes, da tiempo para actividades de clase, se identifica con las
actividades de conjunto. Por otro lado en el centro urbano se observan resultados altos
en: cumplir acuerdos establecidos en el aula y buscar tiempos de mejora de la
comunicacion con los estudiantes, el docente esta dispuesto a aprender de los
estudiantes, ensefia a mantener buenas relaciones entre estudiantes y toma en cuenta

los criterios de los estudiantes.

Como puntajes bajos en la institucion rural se encuentran: fomenta autodisciplina, toma
en cuenta sugerencias y criterios de los estudiantes, comparte intereses y motivaciones

con los estudiantes.

Con respecto al clima de aula se puede decir respecto del centro educativo urbano,
gue la docente si lograba interiorizar su funcidén y se identifica con las actividades que

realiza, promoviendo el respeto y la tolerancia entre alumnos y hacia ella.

En el segundo centro educativo, el rural, el clima de aula estaba relacionado a que el
docente tiene la informacion relevante a las clases pero también la metodologia que se
lleva en la clase es poco participativa, su posicion refleja un dominio de los saberes, sin
tomar en cuenta que el alumno puede aportar, no se propiciaba un aprendizaje

cooperativo y no daba valor a criterios construidos por los alumnos.

Al hablar de este tépico mencionado anteriormente en el marco tedérico a nivel de la sala
de clases el aprendizaje cooperativo se puede definir como el “uso didactico de equipos
reducidos de alumnos, generalmente de composicién heterogénea, utilizando una
estructura de actividad tal que asegure al maximo la participacion equitativa y se
potencie al maximo la interaccion simultanea entre ellos, con la finalidad de que todos
los miembros de un equipo aprendan los contenidos escolares, cada uno hasta el
maximo de sus posibilidades y aprendan, ademas, a trabajar en equipo”. (Pujolas,
2009)
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En cuanto a la didactica, hay que apuntar a una innovacion profunda de la tradicional
enseflanza expositiva, hacia la posibilidad de combinar distintas estrategias de
aprendizaje. Es necesario concebir al alumno como un ser con saberes, opiniones,

percepciones y valoraciones sobre lo que acontece a su alrededor.

En la escuela rural hace falta fomentar la autodisciplina en el aula y resolver los actos
indisciplinarios sin agresién. Para enfocar este andlisis es oportuno parafrasear el
planteamiento de Chaux sobre la manera de orientar los conflictos, estos hacen parte
de la vida cotidiana en cualquier grupo social. A veces estas situaciones se manejan de
maneras que alguna de las partes, o ambas resultan lastimadas emocional o
fisicamente. Con respecto al manejo de las emociones, la consideracion de
consecuencias, es decir identificar y tener en cuenta los distintos efectos que puede
tener cada alternativa de accion, tanto para si mismo como para los demas es una
competencia fundamental frente a los conflictos. Asi, ademas de que esto ayuda a
comprender mejor el sentido de la norma, se promueve que piensen de manera habitual
en las consecuencias de sus acciones sobre los demas y que asuman mas

responsabilidad sobre sus propias acciones. (Chaux, 2012)

La educacion puede cumplir un rol fundamental para que las personas aprendan desde
temprano en la vida maneras pacificas y constructivas de manejar sus conflictos. Una
buena parte de la agresion en las escuelas viene de conflictos mal manejados.
Aprender a conducirlos de manera constructiva, o crear mecanismos alternativos como
la mediacion escolar podria mejorar sustancialmente la convivencia, tanto en las

escuelas como fuera de ellas.
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5.2Anélisis y discusion de resultados de las caracteristicas del clima de aula.

Percepcion del Clima de Aula de estudiantes y profesores del Centro Educativo

Cuadro de resumen de las escalas CES,
estudiantes, Centro Urbano

Tabla 17
ESTUDIANTES
SUBESCALAS PUNTUACION
IMPLICACION IM 4,12
AFILIACION AF 6,23
AYUDA AY 4,27
TAREAS TA 5,31
COMPETITIVIDAD CO 7,54
ORGANIZACION OR 3,40
CLARIDAD CL 6,58
CONTROL CN 5,96
INNOVACION IN 6,31
COOPERACION  CP #iDIV/0!

Cuadro de resumen de las escalas CES,

profesores, Centro Urbano

Tabla 18
PROFESORES
SUBESCALAS PUNTUACION
IMPLICACIONM M 9,00
AFILIACION AF 8,00
AYUDA AY 9,00
TAREAS TA 5,00
COMPETITIV CO 9,00
ORGANIZACI OR 6,00
CLARIDAD CL 8,00
CONTROL CN 1,00
INNOVACIOI IN 8,00
COOPERACIC CP 8,86

Urbano

Grafico de resumen de las escalas CES,

estudiantes, Centro Urbano

Gréfico 1

10.00

Subescalas CES -
Estudiantes

8.00

6.00

A7,54
6.23

2.00

4.00 412

5.3
3.40 \

0.00

4.27
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Gréafico de resumen de las escalas CES,

profesores, Centro Urbano

Gréafico 2

10.00
8.00
6.00
4.00
2.00
0.00
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[=)]

5.00

/
\/
8 1.00

IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP

Fuente: Matriz del Cuestionario de clima social escolar CES,
adaptacion para estudiantes. UTPL
Elaboracién: Consuelo Fierro Stael
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PERCEPCION DEL CLIMA DE AULA DE ESTUDIANTES Y PROFESORES DEL
CENTRO EDUCATIVO RURAL

Cuadro de resumen de las escalas CES, Grafico de resumen de las escalas CES,
estudiantes, Centro Rural estudiantes, Centro Rural
Tabla 19 Gréafico 3
ESTUDIANTES b | di
SUBESCALAS PUNTUACION Subescalas CES - Estudiantes
IMPLICACION IM 6,14 10.00
AFILIACION AF 6,56 2.00
AYUDA AY 6,53
’ o 976966.53 A-c876676.72
TAREAS A 5,47 6.00 - #BIELESA \/53{ 22
COMPETITIVIDAD CO 6,47 4.00 '
ORGANIZACION OR 6,67 \
CLARIDAD cL 6,72 200 \
CONTROL CN 5,08 0.00 . — . . . . . | 0
INNOVACION IN 6,22 IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP
COOPERACION CP #iDIV/0!
Cuadro de resumen de las escalas CES, Grafico de resumen de las escalas CES,
profesores, Centro Rural profesores, Centro Rural
Tabla 20 Grafico 4
PROFESORES b | ¢
SUBESCALAS PUNTUACION Subescalas CES - Profesores

IMPLICACIONMM 4,00 10.00

AFILIACION AF 6,00 500

AYUDA AY 6,00 '

TAREAS TA 6,00 6.00

COMPETITIV CO 6,00

ORGANIZACI OR 6,00 4.00 '

CLARIDAD CL 7,00 500 ,

CONTROL CN 5,00

INNOVACIOI N 2,00 0.00 ' ' ' ' ' ' ' ' T 1

COOPERACIC CP 6.36 IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP

Fuente: Matriz del Cuestionario de clima social escolar CES,
adaptacion para estudiantes. UTPL
Elaboracién: Consuelo Fierro Stael
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Para iniciar el analisis y discusion de la percepcién del clima de aula de estudiantes y
profesores tanto del centro educativo urbano como del rural, se ubican las tablas y
graficos que son los resultados de los datos recolectados en la investigacion, para

poder hacer una referencia comparativa.

Con respecto al clima de aula, se observa en los graficos, que los resultados varian
entre 4 y 7. Aunque los margenes no son distantes, se puede anotar que en las
variables tanto en uno como en otro centro educativo, segun la percepcién de
estudiantes, la mayor puntuacion se observa en “competitividad”, subescala que mide

la importancia de obtener una calificacion vy la estima,

En el item de Ayuda, que mide el nivel de apoyo y confianza entre alumnos, se
evidencia un puntaje mas bajo en la Institucion urbana, es posible que en el sector rural
es un contexto en el que se ve que muchos de los padres estan ausentes y por esta

razon, tienden a ayudarse entre compaferos.

Afiliacion que mide la amistad y trabajo grupal entre pares es muy cercana en las dos
instituciones. Si se analiza comparativamente, se puede anotar que la ayuda y la
afiliacion miden la interrelacion entre alumnos, es decir se sienten entre ellos
medianamente respaldados. Dimensiones que contrastan con los de puntuacién baja,

“implicacion”.

Control, mide la importancia de la terminacién de las tareas programadas en relacion
con la autoridad del profesor, el cumplimiento y las sanciones, aspecto que se podria

mejorar (Trickett, 1993) , en relacion con la caracterizacion del clima de aula.

Realizando el analisis de los indices obtenidos, se observa que la interaccion alumno-
alumno es buena, sienten cooperacion y respaldo entre ellos, situacion que si favorece

un ambiente en el que se puede desarrollar el aprendizaje cooperativo.

Con respecto al indice de organizacion en los estudiantes de la Institucion urbana se

observa que la percepcion de los estudiantes es que se requiere mejorar en este
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aspecto, lo que da cuenta de que es fundamental replantear la formacién de los
profesores desde una perspectiva de brindar mayor autonomia en las decisiones y en
la actuacion de los estudiantes; para lograr concienciar estas acciones en los docentes,

se requiere realizar procesos de autoevaluacion institucional.

“‘Mirarse hacia adentro y ser conscientes de lo que ocurre al interior de los
establecimientos educativos es un ejercicio practico de gran valor que propicia el
cambio en la gestién: de institucion cerrada y aislada a una organizacién abierta,
caracterizada por una gestion integral que permita el fortalecimiento mediante procesos
sistematicos de trabajo, de tal manera que se pueda avanzar en el cumplimiento de la
mision y asumir nuevas responsabilidades en el marco de la desconcentracion”. (MEC,

www.educacion.gob.ec, 2012).

Las realidades educativas de los diferentes sectores revelan un desarrollo desigual de
los procesos de cambio y, consecuentemente, un diferente impacto en el desempefio
de los estudiantes. Por ello, se hace necesario sefalar varios retos que los
establecimientos educativos deben enfrentar para responder de manera eficiente a las
demandas de la sociedad. En la guia de autoevaluacion ecuatoriana citan al documento
de mejoramiento institucional realizado en Bogota Colombia, que dice: “El primero de
estos retos es que cada institucion sea capaz de construir su identidad, proceso que
implica el establecimiento de una visibn compartida, de una propuesta pedagdgica
comun, la promocion de ambientes para la convivencia y la socializacion y, en general,
la articulacion de los diversos elementos de su funcionamiento, desde la administracion
hasta el trabajo en equipo de los miembros de las diferentes jornadas, areas y

organizaciones de la comunidad educativa”. (MINEDUC, 2012)

Otro de los retos es la necesidad de superar el problema del logro de las competencias
basicas en los estudiantes de los diferentes niveles, para un desempefio efectivo en la
sociedad, situacién relacionada con el mejoramiento de la calidad de la educacion. Un
ultimo reto involucra el mejoramiento de la gestion institucional directiva, pedagdgica,
administrativa y de la comunidad, para lo que se requieren acciones planificadas,

sistematicas e intencionadas, dentro de un esquema que convierta a la institucion



86

educativa en una organizacion autbnoma, orientada por propositos, valores comunes,

metas y objetivos claramente establecidos y compartidos.

El modelo de autoevaluacion, pensado como un ejercicio sencillo y practico que tiende
a la instalacion de la cultura evaluativa en los establecimientos educativos, se

fundamenta en los siguientes principios:

- Veracidad: es fundamental que la honestidad, coherencia y responsabilidad en
el manejo de la informacidon sean actitudes que garanticen la calidad de la
evaluacion. De alli que las evidencias (documentos, informes, encuestas,
indicadores) sean indispensables para sustentar los juicios relativos al estado en
gue se encuentra cada institucion y las decisiones que a futuro se tomen.

- Participacion: como forma de involucramiento de los miembros de la comunidad
educativa, tanto en el conocimiento del estado de desarrollo institucional como
en la construccion de espacios para la contribucion significativa y propositiva en
la autoevaluacion y sus resultados.

- Corresponsabilidad: en el desarrollo de los procesos necesarios que, de
acuerdo con los resultados de la autoevaluacion, ameriten implementarse para
mejorar la institucion, a partir de la comprension de los participantes en el sentido
de que, el éxito de la gestidon institucional requiere del esfuerzo conjunto y
organizado de todos en el ambito de accion que le corresponda.

- Empoderamiento: como el compromiso moral de analizar la realidad, reconocer
su situacion y buscar soluciones a problemas detectados.

- Pertinencia: para ubicar en el contexto institucional, los aspectos que
corresponden a cada ambito de la gestion escolar. “ (MEC,

www.educacion.gob.ec, 2012)

De los resultados de estos items en los cuadros de resumen de la percepcion del clima
de aula de los profesores, los indices varian, observando que el tema de Control es
bajo sobre todo en la Institucion urbana, ademas que en el centro urbano la dimensién
de Tareas tiene puntuacién baja, lo que refleja una falta de autonomia e independencia

de los estudiantes en asumir sus responsabilidades. Comparativamente se aprecian
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altos indices en Implicacion, Ayuda, entre otros. En cambio, en innovacion el indice en
la escuela rural es muy bajo lo que refleja una necesidad de tomar en cuenta lo citado
anteriormente “La tecnologia y distintas formas de comunicacion contemporanea crean
un clima mental, afectivo y de comportamiento diferente del que han vivido las
generaciones anteriores. Cambian las formas de pensar y de aprender. Crean nuevos
ambientes de aprendizaje a partir de los cuales las personas ven el mundo, se
comunican, comparten informacion y construyen conocimiento, establecen nuevas
relaciones con el tiempo y el espacio y exigen una nueva epistemologia y nuevas

formas de concebir el aprendizaje”. (PEC, 2006).

Finalmente, se requiere aplicar la Inteligencia emocional en el contexto educativo, es
decir una escuela integradora que aune lo Intelectual y lo emocional como un contexto
facilitador de desarrollo global de los estudiantes. En Inteligencia emocional se habla de
la empatia, una caracteristica que los maestros sensibles y empaticos con las
necesidades y emociones de sus alumnos favorecen la formacion de estudiantes sanos
emocionalmente, seguros y capaces de desarrollar sus propias potencialidades en

relaciones de igualdad con su entorno.

5.3Andlisis y discusion de resultados de las habilidades y competencias

docentes

En el analisis y discusion de resultados de las habilidades y competencias docentes, se
inicia con la autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente, evaluando cada

uno de los items referidos.



AUTOEVALUACION A LA GESTION DEL APRENDIZAJE DEL DOCENTE
HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
TABLA 21

B C.E.Rural mC.E.Urbano

1.37.18. Preservar.

1.37.16. Condcluir.

1.37.14. Consensuar.

1.37.12. Escuchar.

1.37.10. Escribir correctamente.
1.37.8. Conceptualizar.
1.37.6. Exponeren grupo.
1.37.4. Observar.

1.37.2. Sintetizar

1.37. Desarrollo en los estudiantes las siguientes...
1.35. Utilizo en las clases tecnologias de...

1.33. Elaboro material didactico para el desarrollo de...
1.31. Entrego alos estudiantes las pruebasy trabajos...
1.29. Recalco los puntos clave de los temas tratados...

1.27. Incorporo las sugerencias de los estudiantes al...

1.25. Promuevo la competencia entre unosy otros.

1.23. Exijo que todos los estudiantes realicen el...
1.21. Promuevo la autonomia dentro de los grupos...
1.19. Motivo alos estudiantes para que se ayuden...

1.17. Valorolos trabajosgrupales de los estudiantes...

1.15. Utilizo técnicas de trabajo cooperativo en el aula

1.13. Aprovecho el entorno natural y social para...
1.11. Estimulo el analisis y la defensa de criterios de...
1.9. Permito que los estudiantes expresen sus...

1.7. Pregunto a los estudiantes sobre lasideas mas...
1.5.Utilizo el lenguaje adecuado para que los...

1.3.Doy a conocer a los estudiantes la programaciony...

1.1. Preparo las clases en funcién de las necesidades...

Fuente: Auto evaluacién a la gestion del aprendizaje del docente

Elaboracién: Consuelo Fierro Stael
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En relacién a este cuadro, se resaltan los resultados mas llamativos, se observa que las
dos instituciones coinciden en las siguientes habilidades pedagogicas del docente en
cuanto a: concluir, consensuar, leer comprensivamente, redactar con claridad, respetar,
escuchar, escribir correctamente, exponer en grupo, observar, reflexionar, analizar,
reconoce que lo mas importante en el aula es el aprendizaje de todos, promueve la
interaccion de todos los estudiantes, valora trabajos grupales, explicar con claridad
reglas para trabajar en equipo, valorar destreza de estudiantes, propicia debates,
introduce al tema, usa lenguaje adecuado, aclara criterios de evaluacion, prepara las
clases en funcion de las necesidades de los estudiantes y selecciona contenidos de
aprendizaje.

Resultados altos en la Institucion urbana hay en: preservar, generalizar, socializar,
conceptualizar, descubrir, argumentar, sintetizar, utiliza bibliografia actualizada, resumir
temas tratados, recalcar puntos de temas en clase, utiliza material didactico apropiado,
reajusta programacion en base a los resultados, realiza resumenes al final de la clase,
recalca puntos clave de los temas tratados, incorpora sugerencia de los estudiantes,
exige que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo, promueve autonomia, motiva
a los estudiantes para que se ayuden, propone actividades para que los estudiantes
trabajen en grupo, utiliza estimulos, aprovecha el entorno natural y social, permite que
los estudiantes se expresen, escucha inquietudes, segun el desarrollo. Los indices mas
bajos son: uso de tecnologias y es necesario reforzar a los estudiantes los temas

tratados.

En la Institucion rural se podria incluir en la practica docente la incorporacion de
sugerencias estudiantiles, dar estimulos y dar a conocer la programacion y objetivos, y

elaborar material didactico para el desarrollo de actividades.

Es dificil entender y aceptar a los otros como seres distintos que asumen y aprenden
desde otros enfoques, este desconocimiento del otro es un pilar del viejo paradigma,
gue se basaba en creer que los nifios y nifias son homogéneos, seres sin historia ni
experiencias previas y que por lo tanto deben tener un solo patron de desarrollo,
socializacion y aprendizaje, es decir no existe un reconocimiento del estudiante como

actor dindmico.
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Estos resultados dan cuenta de una buena percepcion a la gestion del aprendizaje por
parte del docente del centro urbano y en el centro rural es medianamente buena,
recomendandose al docente del centro rural aprovechar el entorno social y cultural, lo
qgue enriquece el aprendizaje, asi como tomar en cuenta los objetivos de los procesos

de autoevaluacion.

Diversas investigaciones han demostrado que la calidad de la educacion, va de la mano
con el servicio educativo que brindan las instituciones educativas. De alli que conocer
como se estan desarrollando sus respectivos procesos en los establecimientos,

constituye una necesidad prioritaria.

Una herramienta idonea para conocer la realidad interna de los establecimientos
educativos es la AUTOEVALUACION ya que ésta permite recopilar, sistematizar,
analizar y valorar la informacion sobre el desarrollo de sus procesos y resultados.

La autoevaluacion se sustenta en una reflexion metodica, basada en el andlisis de
diferentes aspectos, documentos e indicadores que facilitan a los integrantes de la

comunidad educativa emitir juicios sobre la gestion escolar.

Es por esto que el Ministerio de Educacion entrega el modelo de autoevaluacion
institucional con la finalidad de orientar a los establecimientos educativos para que

inicien sus procesos de autoevaluacion.

En este contexto, es necesario caminar juntos en la consecucion de los cambios en la
gestion escolar que demanda la sociedad. “La educacion ecuatoriana requiere del
concurso de todos sus miembros para hacer realidad el mejoramiento de la calidad de

la educacion con equidad”. (MEC, www.educacion.gob.ec, 2012).
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APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS.
TABLA 22

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
W C.E. Rural EmC.E. Urbano
3.8. Falto a mis clases solo en caso de fuerza

mayor

3.7. Llego puntualmente a todas mis clases.

3.6. Explico las normas y reglas del aula a los
estudiantes

3.5. Planifico mis clases en funcion del horario
establecido.

3.4. Entrego a los estudiantes las calificaciones
en los tiempos previstos por las autoridades.

3.3. Planifico y organizo las actividades del aula

3.2. Cumploy hago cumplir las normas
establecidas en el aula

3.1. Aplicoel reglamento interno de la
instituciéon en las actividades del aula.

60 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

Fuente: Auto evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente

Elaboracién: Consuelo Fierro Stael

En esta tabla sobresalen puntuaciones que estan por encima de 4 en el centro urbano y
en dos items de 4 en el centro rural, es decir, es una puntuacién alta. Se puede discutir
esta auto percepcion al cotejarla con anteriores resultados, siendo apoyada en el
diagnostico de gestion de aprendizaje del docente con los resultados de los
estudiantes, se podria decir que si hay presentacion y aplicacion de normas en clase
por parte del docente pero que no se dan dentro de unas normas generadas en la
interaccién, “La percepcion del clima social incluye la percepcion que tienen los
individuos que forman parte del sistema escolar sobre las normas y creencias que

caracterizan el clima escolar.” (Vergara, 2009, pag. 5)

Si el profesor no entrega las calificaciones en los tiempos previstos, crea desconfianza
en el estudiante, porque en educacion es importante practicar la coherencia, ya que si
se acuerda con los estudiantes una regla, la misma tiene que cumplirse; aspecto que
tiene que ver con el desarrollo del autoconcepto, lo que implica ser consciente de sus

debilidades, para poder actuar sobre ellas.
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DESARROLLO EMOCIONAL.
TABLA 23

m C.E. Rural mC.E. Urbano
2.7. Demuestro seguridad en mis decisiones.
2.6. Me preocupo porque miapariencia personal

sea la mejor.

2.5. Me siento miembro de un equipo con mis
estudiantes con objetivos definidos.

2.4. Puedo tomar iniciativasy trabajar con
autonomiaen el aula

2.3. Me gratifica la relacion afectiva con los
estudiantes.

2.2. Siento que a los estudiantes les gusta mi
clase.

2.1. Disfruto al dictar las clases.

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

Fuente: Auto evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente

Elaboracién: Consuelo Fierro Stael

En relacién con este cuadro esta autoevaluacion muestra todos sus indices altos, con
excepcion del item del trabajo con autonomia en la Institucion rural, en general la
percepcion que se tiene sobre el desarrollo emocional refleja que el docente se siente
bien dando clases, que tiene iniciativa, que trabaja en equipo con sus alumnos, que
esta conforme con su apariencia personal, que le gusta la relacion afectiva con éstos, y
gue en general el docente percibe una buena relacion emocional con sus alumnos y en
si mismo en sus funciones, que se ven influenciadas también por tener buenas
condiciones laborales. En este punto cabe mencionar los principios de la inteligencia
emocional, la auto observacion permite una conciencia ecuanime de sentimientos
apasionados o turbulentos. El ordenar las emociones al servicio de un objetivo es
esencial para prestar atencion, para la automotivacion y el dominio, y para la
creatividad. (Goleman, 2006)

Los educadores empaticos estdn mas sensibles a las sefales sociales que indican lo

gue los estudiantes necesitan.



CLIMA DE AULA.

TABLA 24
CLIMA DE AULA
W C.E. Rural mC.E. Urbano

4.16. Trato a los estudiantes con cortesia y
respeto.

4.15. Fomento la autodisciplina en el aula
4.14. Resuelvo los actos indisciplinarios de los

estudiantes, sin agredirles en forma verbal o...

4.13. Tomo en cuenta las sugerencias,

4.12. Ensefio a mantener buenas relaciones
entre estudiantes.

4.11. Ensefio ano discriminar a los estudiantes
por ningln motivo.

4.10. Ensefio arespetar a las personas
diferentes.

4.9. Propongo alternativas viables para que
los conflictos se solucionen en beneficio de...

4.8. Estoy dispuesto a aprender de mis
estudiantes

4.7. Manejo de manera profesional, los
conflictos que se dan en el aula.

4.6. Cumplo los acuerdos establecidos en el
aula

4.5. Dedico el tiempo suficiente para completar
las actividades que se proponen en el aula.

4.4. Comparto intereses y motivaciones con
mis estudiantes

4.3. Me identifico de manera personal con las
actividades de aula que se realizan en conjunto.

4.2. Dispongoy procuro la informacién

4.1. Busco espacios y tiempos para mejorar la
comunicacion con mis estudiantes

preguntas, opiniones y criterios de los...

necesaria para mejorar el trabajo con mis...

Fuente: Auto evaluacién a la gestion del aprendizaje del docente

Elaboracién: Consuelo Fierro Stael
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En referencia a este cuadro del clima de aula en las 2 instituciones investigadas, es
importante recalcar que la institucion urbana tiene todas las puntuaciones altas. En la
Institucion rural las puntuaciones son relativamente altas, todas tienen puntuacion de 5
salvo en 4 items que tienen puntuacion de 4 y que necesitarian mejorar con respecto al

manejo de conflictos, como se afirma en el libro de Gomez. (GOmez, pag. 84).

El modo méas eficaz de ensefiar valores democraticos es dando la oportunidad de
practicarlos, durante la convivencia diaria, la interaccion entre quienes conforman la
comunidad educativa -pares, docentes y otros adultos- constituye una importante fuente
de aprendizaje para la convivencia y para el desempefio como ciudadanos adultos.

Lo mismo sucede con la forma en que se abordan los conflictos y se resuelven los

problemas, dentro y fuera de la escuela.

Se requiere que la escuela promueva estudiantes activos, con capacidad de decision,
autonomia, pensamiento critico y reflexivo, comprometidos con la construccion de
sociedades mas justas y solidarias y menos violentas. Esto solo se logra mediante la
practica cotidiana de actitudes y comportamientos adecuados a tal fin. Para eso es
necesario crear desde la conduccion ambitos de accion y reflexion en los alumnos, que

generen formas reales de participacion y a mejorar la comunicacion con los alumnos.

Se puede analizar, que la percepcion del docente sobre el clima de aula que fomenta
en general se percibe como muy buena: hay cortesia, se resuelve la disciplina con
pertinencia, hay escucha, se ensefla a no discriminar y a llevarse bien entre
estudiantes, se espera aprender de los alumnos, hay acuerdos, se comparten intereses,
se encuentra espacios de comunicacion, hay identificacion con las actividades, se
maneja los conflictos de buena manera, da tiempo para completar actividades y se
busca informacién para mejorar las clases. En resumen hay un 6ptimo clima de clase

segun la apreciacion del docente.
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EVALUACION A LA GESTION DEL APRENDIZAJE DEL DOCENTE POR PARTE

DEL ESTUDIANTE CENTRO URBANO
HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

TABLA 25
W Siempre H Frecuentemente W Algunasvede Bara ve £8o
1.14. Promueve la interaccion de todos . 12%
los estudiantes en el grupo 9%
1.13. Motiva alos estudiantes para que
se ayuden unos con otros
L 88%
1.12. Propone actividades para que cada
uno de los estudiantes trabajen en el grupo
92%

1.11. Valora los trabajos grupales de los
estudiantes y les doy una calificacién

. . 60%

1.10. Da estimulos a los estudiantes
cuandorealizan un buen trabajo

- A . . 68%

1.9. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo

enel aula

50
1.8. Organiza la clase para trabajar en | 16Y p6%

grupos

1.7. Utiliza tecnologias de comunicacion e
informacién para sus clases.

1.6. Adecua los temas a los intereses de
los estudiantes.

1.5. Ejemplifica los temas tratados.

1.4. Realiza unaintroduccion antes de
iniciar un nuevo tema o contenido.

1.3. Explica las relaciones que existen
entre los diversos temas o contenidos
sefialados.
1.2.Da a conocer a los estudiantes la
programaciony los objetivos del area al
inicio del afio lectivo.

1.1. Prepara las clases en funcion de las
necesidades de los estudiantes.

96%

)0%

0% 10%20%30%40%50%60%70%80%90% 00%

Fuente: Evaluacién a la gestién del aprendizaje del docente por parte del estudiante centro urbano

Elaboracién: Consuelo Fierro Stael



HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
TABLA 26

W Siempre M Frecuentemente HA

1.21.8. Leer comprensivamente.

1.21.7. Escribir correctamente.

06%
1.21.6. Redactar con claridad.
D%
1.21.5. Descubrir.
D%
1.21.4. Observar.
100%

1.21.3. Reflexionar. A
4

100%
1.21.2. Sintetizar. ;5
%
h 100%
1.21.1. Analizar. | Q%
%

1.21. Desarrolla en los estudiantes la
siguientes habilidades:

0,
1.20. Explica claramente las reglas para p6%

trabajar en grupo

1.19. Promueve la competencia entre unos
y otros.

1.18. Reconoce que lo mas importante en el
aula es aprender todos

1.17. Exige que todos los estudiantes
realicen el mismo trabajo
P %
1.16. Valora las destrezas de todos los
estudiantes

1.15. Promueve la autonomia dentro de los
grupos de trabajo

0% 50% 100%

Fuente: Evaluacién a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante centro urbano

Elaboracién: Consuelo Fierro Stael
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En este primer cuadro sobre las habilidades pedagdgicas y didacticas en la institucion
rural, se pueden anotar algunos indices relevantes aunque las diferencias entre los
resultados no son muy distantes. indices altos: explica las relaciones que existen entre
los diversos temas y contenidos, realiza una introduccidén antes de iniciar un nuevo
tema, existe valoracién de los trabajos grupales, ejemplifica los temas tratados y
prepara las clases en funcion de las necesidades estudiantiles. Como indices bajos o
relativamente bajos se puede anotar: utilizar medios tecnoldgicos de comunicacion y
da a conocer rara vez a los estudiantes la programacion y los objetivos del area al inicio
del afio lectivo, como una debilidad del profesor se observa la falta de motivacion a

ayudarse entre alumnos.

En el segundo cuadro que corresponde a la institucion urbana, en la dimension de
habilidades pedagdgicas y didacticas se encuentran de igual manera indices muy
similares que evidencian, una percepcion de un desarrollo adecuado por sus resultados

altos.

Se puede interpretar que la percepcion en el desarrollo de las habilidades pertinentes al
aprendizaje por parte de los estudiantes tiene una calificacion alta, salvo en la
promocién de la competencia entre ellos y la exigencia a que todos realicen el mismo

trabajo.

Se puede interpretar en relacion a los resultados investigados que el trabajo entre
alumnos es bueno, asi su relacion y este cuadro da cuenta de un interés en fomentar

tales puntos.

Las puntuaciones bajas en cambio dan cuenta de la falta de actualizacion en el uso de
la tecnologia o la falta de recursos tecnoldgicos. Del segundo cuadro se podria
reafirmar que hay una percepcion baja en referencia a que todos realicen el mismo
trabajo, considerando lo enunciado acerca de las expectativas sobre el alumno, Maria
Aylwin y otros, dicen: “no solamente el no prejuiciar a ningun alumno sino saber que

cada uno tiene potencialidades distintas genera un desarrollo del autoestima del
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estudiante estableciendo un clima el docente de confianza, de relaciones de

aceptacion, equidad, solidaridad y respeto.” (Aylwin M. y., 2005).

Retomando lo enunciado en el marco tedrico es necesario que los profesores conozcan
las estrategias del aprendizaje cooperativo, a nivel de la sala de clases el aprendizaje
cooperativo se puede definir como el “uso didactico de equipos reducidos de alumnos,
generalmente de composicién heterogénea, utilizando una estructura de actividad tal
gue asegure al maximo la participacion equitativa y se potencie al maximo la interaccion
simultanea entre ellos, con la finalidad de que todos los miembros de un equipo
aprendan los contenidos escolares, cada uno hasta el maximo de sus posibilidades y
aprendan, ademas, a trabajar en equipo”. (Pujolas, 2009)

ESTRATEGIAS DE TRABAJO COOPERATIVO AL INTERIOR DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

Un ejemplo:

TUTORIAS ENTRE ESTUDIANTES /TUTORIAS ADULTO-ESTUDIANTE
*Acompafamiento tanto en temas pedagodgicos como socio-afectivos.

*Puede ser entre estudiantes de un mismo curso o de estudiantes mayores a otros mas
pequefios.

*También las puede asumir un adulto de la comunidad educativa (docente, personal de
apoyo u otro).

*Se orientan a favorecer la plena participacion y aprendizaje de todos los estudiantes en

especial de aquellos que presentan mayores dificultades.



APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

TABLA 27
W Siempre M Frecuentemente W Algunasveces M Raravez B Nunca
76%
2.8. Faltaa clases solo en caso de fuerza
mayor
2.7. Llega puntualmente a todas las clases.
72%
2.6. Explicalas normas y reglas del aula a los 89 20%
- (s
estudiantes 0%
0%

2.5. Planifica las clases en funcion del horario
establecido.

2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones
en los tiempos previstos por las autoridades.

2.3. Planifica y organiza las actividades del

aula 0%
0%
96%
2.2. Cumple y hace cumplir las normas 09’39}
. 0
establecidas en el aula 0%
0%
96%
2.1. Aplica el reglamento interno de la 4%
o o 0%
institucion en las actividades del aula. 0%
0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Fuente: Evaluacién a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante centro urbano

Elaboracién: Consuelo Fierro Stael
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En este cuadro de normas y reglamentos, los resultados son altos o medianamente
altos, dando cuenta del cumplimiento y la aplicacién de las normas establecidas por la
institucion. Cumple adecuadamente horarios y planifica las clases y sus actividades,

quizé el punto algo bajo es la aseveracion de que llega puntualmente a clases.

Se puede afirmar que si los estudiantes experimentan que la convivencia social implica
reglas y limites claros. Desarrollan la paciencia y el respeto a los derechos de los

demas, asimilando la importancia de la tolerancia.

Maria Aylwin y cols., refiere a que el buen manejo de la disciplina se genera con los
alumnos una buena comunicacion, afecto y confianza. Cuando hay acompafamiento y
guia, paradojicamente el alumno no necesita ordenarse, encuentra el sentido al trabajo

y facilita un camino para lograr objetivos. (Aylwin M. y., 2005).
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CLIMA DE AULA.
TABLA 28

W Siempre B Frecuentemente m Alzunas veces M Raravez B Nunca
" V6%

.4I' /0

.'l‘l
3.16. Trata a los estudiantes con cortesia 0% 687
y respeto. 4%

A0 )0%
3.15. Fomenta la autodisciplinaen el aula | Qg
il}

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios 6% 52%
de los estudiantes, sin agredirles en... 12%

. QEo
3.13. Toma en cuenta las sugerencias, A% 96%

o o 0%
preguntas, opiniones y criterios de los... | Hap

~ 0,
3.12. Ensefia a mantener buenas 0%
relaciones entre estudiantes.

3.11. Ensefa a no discriminar alos 96%
estudiantes por ningln motivo. iF

3.10. Ensefa a respetar a las personas 96%

diferentes.

3.9. Propone alternativas viables para que
los conflictos se solucionen en heneficio...

3.8. Esta dispuesto a aprender de los 76%

estudiantes

3.7. Maneja de manera profesional, los 84%

conflictos que se dan en el aula.

3.6. Cumple los acuerdos establecidos en
elaula

3.5. Dedica el tiempo suficiente para 84%

completarlas actividades que se...

3.4. Comparte intereses y motivaciones 887

conlos estudiantes

3.3. Se identifica de manera personal con 76%

las actividades de aula que se realizan en...

- . . 70,
3.2. Dispone y procura la informacién 8% 92%
necesaria para mejorar el trabajo con los... =.

- - 0,
3.1. Busca espacios y tiempos para 0%
mejorar la comunicacion con los...

0% 10%20%30%40%50%60%70%80%90%100%

Fuente: Evaluacién a la gestién del aprendizaje del docente por parte del estudiante centro urbano

Elaboracién: Consuelo Fierro Stael
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Del clima de aula en esta evaluacion a la gestidén del aprendizaje del docente por parte
del estudiante, en el centro urbano se pueden observar los siguientes resultados: busca
espacios y tiempos para mejorar la comunicacién con los estudiantes, ensefia respeto a
los demés, a tener buenas relaciones entre ellos, a no discriminar a ningin companero,
manejo de conflictos, compartir motivaciones. Llama la atencién el item que tiene que
ver con la resolucion de actos indisciplinarios sin agredirles, requiere una reflexion por
parte del docente, ya que debe tomar en cuenta que cuando se trata de dar forma a
nuestras decisiones y a nuestras acciones, los sentimientos cuentan tanto como el

pensamiento, y a menudo mas. (Goleman, 2006)

En resumen se observa una relacion con los alumnos de respeto y resolucion de

conflictos, comunicandose de manera adecuada.

Se puede anotar que en general los resultados son medianamente altos, salvo la
resoluciéon de problemas sin agresion verbal o fisica, que aunque no es un indice
llamativamente bajo, da pauta para pensar que en la practica se dan acciones del

modelo tradicionalista, el cual no posibilita el desarrollo del pensamiento critico.

En la comunicacion optima del estudiante con el educador, se destaca su presencia o
funcidn innegables en su nuevo rol de gestor, con disposicion para utilizar en la
promocién del aprendizaje los mejores recursos de la comunicacion, cuando el docente

desarrolla esta capacidad personal, ha logrado la madurez pedagdgica.
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EVALUACION A LA GESTION DEL APRENDIZAJE DEL DOCENTE POR PARTE
DEL ESTUDIANTE CENTRO RURAL
HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

TABLA 29
W Siempre M Frecuentemente ~ Algunas veces Rarayez sgoy  MNunca
1.14. Promueve la interaccion de todos los - 99
estudiantes en el grupo EI 011
(s
. 67%
1.13. Motiva alos estudiantes para que se o 199 ’
ayudenunos con otros 5'.'
0 /0
. 51%
1.12. Propone actividades para que cada uno 31%
de los estudiantes trabajen en el grupo
1.11. Valora los trabajos grupales de los ” 65%
estudiantes y les doy una calificacion 0120// ’
(s
- -
1.10. Da estimulos a los estudiantes cuando o % 1
realizan un buen trabajo . 360
(s
o0
1.9. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en 6%
elaula
56%
1.8. Organiza la clase para trabajar en grupos
1.7. Utiliza tecnologias de comunicacion e
informacién para sus clases.
1.6. Adecua los temas a los intereses de los
estudiantes.
78%
1.5. Ejemplifica los temas tratados.
0,
1.4. Realiza unaintroduccion antes de iniciar H}, 69
un nuevo tema o contenido. i. ’
0 /0
0,
1.3. Explica las relaciones que existen entre los : igé’
diversos temas o contenidos sefialados. |§
(s
1.2.Da a conocer a los estudiantes la - 66%
programaciony los objetivos del area al inicio %/ 0
del afio lectivo. 9% "
. 56%
1.1. Prepara las clases en funcién de las 8, 14%
necesidades de los estudiantes. J. 7 7%
(s
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%
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HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS 1.15-1.21.8

7
0
n)

W Siempre M Frecuentemente W Algunasiveces
23%

c 7?,I}Iun:a

1.21.8. Leer comprensivamente. l:'
6%

55%
1.21.7. Escribir correctamente.

71%
1.21.6. Redactar con claridad.

56%
1.21.5. Descubrir.

58%
1.21.4. Observar.

620
1.21.3. Reflexionar.

50%
1.21.2. Sintetizar.

68%
1.21.1. Analizar.

1.21. Desarrolla en los estudiantes la siguientes
habilidades:
0,
1.20. Explica claramente las reglas para trabajar 60%
en grupo

0,
1.19. Promueve la competencia entre unos y A%

otros.

. 56%

1.18. Reconoce que lo mas importante en el
aula es aprender todos

1.17. Exige que todos los estudiantes realicen el
mismo trabajo

0,

1.16. Valora las destrezas de todos los 58%
estudiantes

0,

1.15. Promueve la autonomia dentro de los AT%
grupos de trabajo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Fuente: Evaluacién a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante centro rural

Elaboracién: Consuelo Fierro Stael
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En estos cuadros, sobre habilidades pedagogicas y didacticas en el centro rural los
indices son notoriamente distintos que en los del centro urbano, son resultados méas

bajos.

En el primer cuadro, indices medianamente bajos son: dar estimulos por trabajos, utiliza
técnicas de trabajo cooperativo, organizar la clase para trabajar en grupo, bastante bajo
se aprecia el item sobre el uso de tecnologia.

Con referencia a, si adecua los temas a intereses de alumnos, es necesario afianzar
estrategias de trabajo de grupos, asi como en ejemplifica temas tratados, relaciona
contenidos y preparar clases en funcién de estudiantes.

En el segundo cuadro son notorias las siguientes habilidades: sintetizar, promueve la

competencia y promocion de autonomia en grupos de trabajo.

Con respecto a estos resultados se puede interpretar que predomina la actitud de no
interesar la palabra del estudiante, del aporte que podria ser en su propia gestion de
aprendizaje y, también de no promover los grupos de trabajo. No se reconoce al
estudiante como una persona que puede aportar y ademas, no se promueve el

aprendizaje cooperativo.

Se requiere reflexionar con los docentes de esta institucion sobre las caracteristicas de
una educacion de calidad, necesitamos primero identificar qué tipo de sociedad
gueremos tener, pues un sistema educativo sera de calidad en la medida en que
contribuya a la consecucion de esa meta. El sistema educativo serd de calidad si
desarrolla en los estudiantes las competencias necesarias para ejercer una ciudadania

responsable.

En el caso ecuatoriano, segun sefiala la Constitucion, se busca avanzar hacia una
sociedad democratica, soberana, justa, incluyente, intercultural, plurinacional y segura,
con personas libres, autébnomas, solidarias, creativas, equilibradas, honestas,

trabajadoras y responsables, que antepongan el bien comdn al bien individual, que
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vivan en armonia con los demé&s y con la naturaleza, y que resuelvan sus conflictos de
manera pacifica. (MEC, Actualizacion y Fortalecimiento curricular de la Educacién
Bésica, 2010).

En una escuela de calidad, es determinante el liderazgo ejercido por el director, si tiene
una vision prospectiva de la educacion y es capaz de reflexionar individual y

colectivamente sobre la practica educativa.
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APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTO.
TABLA 30

W Siempre M Frecuentemente W Algunasveces B Raravez B Nunca

2.8. Faltaa clases solo en caso de fuerza mayor

57%

2.7. Llega puntualmente a todas las clases.

2.6. Explicalas normas y reglas del aula a los
estudiantes

2.5. Planifica las clases en funcion del horario
establecido.

2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones
en los tiempos previstos por las autoridades.

59%

2.3. Planifica y organiza las actividades del aula

2.2. Cumple y hace cumplir las normas
establecidas en el aula

67%
2.1. Aplica el reglamento interno de la
institucion en las actividades del aula.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Fuente: Evaluacién a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante centro urbano

Elaboracién: Consuelo Fierro Stael
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En relacién a la aplicacion de normas y reglamentos en este cuadro también aparece
como puntaje bajo que el docente falta por causa mayor, llega puntualmente a clases
y que aplica el reglamento interno en las actividades de aula. EI resto de puntajes
estan altos, por ejemplo: que entrega calificaciones o0 medianamente altos como

explica las normas y reglas del aula a los estudiantes.

Con respecto a este tema que se abordo6 en el en el marco teorico es el enfoque que
se da en las instituciones sobre la resolucion de conflictos, el mismo que tiene como

tema central la convivencia.

Existen programas que apuestan al desarrollo de habilidades individuales y grupales
para la resolucidén pacifica y creativa de los conflictos, convocan a la participacion de
todos los actores, apelan al poder que cada integrante posee de incidir con su conducta
en las actitudes de los otros y en la generacion del clima en la escuela, desde una
posicion de construir con los propios estudiantes los coédigos de convivencia, hacer
acuerdos para enfrentar los desafios que implica un aprendizaje en cooperacion, es

decir con los otros y asi lograr los objetivos educacionales.

Es importante dar énfasis en este punto, ya que asi se ayudarad a los estudiantes a

desarrollar la responsabilidad de sus acciones y de esta manera, sentirse seguros.

Por otro lado, de lo expuesto, se puede manifestar que existen otras alternativas para el
modelo educativo de calidad, pues ofrecer una escolaridad de vanguardia, significa
mucho mas que los valores personales, ya que este aportara al estudiante un mejor
futuro en cuanto a la ensefianza, de tal forma que brindara lo mejor y lo nuevo para el
desarrollo del mismo. Asimismo, el formar forjadores del futuro, implica crear un cambio,
en el cual intervengan distintos factores sociales, como la tecnologia y medios de

comunicacion que a su vez sean parte de la ensefianza y el desarrollo estudiantil.
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CLIMA DE AULA

TABLA 31
. CLIMA DE AULA
W Siempre M Frecuentemente [ Algunasveces B Raravez B Nunca
: 699
8% T ’
%
3.16. Trata a los estudiantes con cortesia . 58%
y respeto. :'
3%
3.15. Fomenta la autodisciplinaen el aula
3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de 69%
los estudiantes, sin agredirles en forma...
3.13. Toma en cuenta las sugerencias, 61%
preguntas, opiniones y criterios de los...
3.12. Ensefia a mantener buenas 3%
relaciones entre estudiantes.
3.11. Ensefa a no discriminar a los o
estudiantes por ningln motivo.
3.10. Ensefa a respetar a las personas
diferentes.
3.9. Propone alternativas viables para que 51%
los conflictos se solucionen en beneficio...
3.8. Esta dispuesto a aprender de los s
estudiantes
3.7. Maneja de manera profesional, los
conflictos que se dan en el aula.
3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el 4%
aula ‘%o
3.5. Dedica el tiempo suficiente para 47%
completarlas actividades que se... i-'.-
3.4. Comparte intereses y motivaciones - P
conlos estudiantes ll'. % 0
) 0
3.3. Seidentifica de manera personal con — 47%
las actividades de aula que se realizan en... i_
3.2. Dispone y procura la informacién . o
necesaria para mejorar el trabajo con los... 360
L
3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar : 905 80%
la comunicacion con los estudiantes 0% 9o,
0% 10%20%30%40%50%60%70%80%90%1.00%

Fuente: Evaluacién a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante centro rural.

Elaboracién: Consuelo Fierro Stael
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Respecto del clima de aula en el centro educativo rural, se puede anotar los siguientes

resultados importantes:

Puntajes altos se observa en: resuelve los actos de indisciplina de los estudiantes, toma
en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y, busca espacios para mejorar la

comunicacion con estudiantes.

Bajos: se entiende que la orientacion del docente debe ser firme en el tema de la
discriminacion a otros alumnos, el respeto a otras personas y, fomentar la autodisciplina
en clase, proponer alternativas viables para la resolucién de conflictos y estar dispuesto

a aprender del alumno.

Se requiere un cambio de actitud con respecto al enfoque de la autoridad y el poco
reconocimiento al conocimiento o el potencial del estudiante, dando poco valor a un
saber que en la interaccion podria venir a contribuir el aprendizaje no solo del alumno

sino del profesor.

CARACTERISTICA DE LA GESTION PEDAGOGICA DESDE LA PERCEPCION DEL DOCENTE

Dimensiones

Tabla 32
CENTRO URBANO
Dimensiones Puntuacion
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS HPD 9,5
2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 10,0
3. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS ANR 9,7
4. CLIMA DE AULA CA 10,0

Fuente: Dimensiones de la gestion pedagdégica desde la percepcién del docente
Elaboracion: Consuelo Fierro Stael

Sobre las dimensiones en las caracteristicas de la gestibn pedagogica por parte del

docente en el centro urbano, se puede analizar lo siguiente:
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- Habilidades pedagdgicas y didacticas: esta dimensién nos da un puntaje alto, lo que
significa que los procesos, estrategias en relacion al desarrollo de las habilidades
pedagdgicas y didacticas, estan siendo cumplidas en su mayoria.

- Desarrollo emocional: este desarrollo en percepcion del docente es 6ptimo, tiene una
puntuacién de 10, lo que quiere decir, que la parte afectiva en relacion a su gestién
pedagdgica entre alumnos asi como del docente con estos demuestra un buen vinculo
emocional. Estaria acorde con la propuesta del Plan Decenal de educacion, que busca

mejorar la calidad y la calidez en el ambiente educativo. (2008).

- Aplicacion de normas y reglamentos: este punto evidencia como se manifiesta el
docente en relacion a la transmision de reglas para la convivencia. Dicho puntaje, dice
gue su percepcion es muy buena y que es una dimensidén que tiene una adecuada

aplicacion.

Recordando su importancia, Stockard y Mayberry, plantea “El contexto ordenado y la
coherencia escolar. Refiere a la existencia y cumplimiento de normas y leyes minimas
necesarias para la convivencia escolar que se sostienen en politicas compartidas, en
acuerdos previos y se promueve una predisposicion a aprender por parte de los

miembros de la comunidad educativa.” (Mayberry, 1992)

- Clima de aula: esta dimensién segun la apreciacion del docente esta igualmente en
optimas condiciones, la califica con un 10 lo que significa una percepcion bastante
Optima en su gestion.

Dimensiones

Tabla 33
CENTRO RURAL
Dimensiones Puntuacion
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIC HPD 8,3
2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 9,6
3. APLICACION DE NORMAS Y REGLA ANR 9,4
4. CLIMA DE AULA CA 9,4

Fuente: Dimensiones de la gestién pedagdgica desde la percepcién del docente
Elaboracién: Consuelo Fierro Stael
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Sobre las dimensiones en las caracteristicas de la gestion pedagdgica por parte del
docente en el centro rural, se puede analizar lo siguiente:

- Habilidades pedagogicas y didacticas: el centro rural puntia, a diferencia con la
urbana, en la percepcion en esta dimension que de todas maneras es un puntaje alto

pero que da cuenta de que hay que promover mejoras.

- Desarrollo emocional: El desarrollo emocional tiene un puntaje bastante alto y que da
cuenta de lo anotado, es decir, que la interaccion y la calidez que se demanda como un

factor que impulsa el buen clima y la gestion pedagdgica es determinante.

- Aplicaciébn de normas y reglamentos: tiene un puntaje alto, que da cuenta que se

percibe esta interrelacion con las leyes minimas de convivencia de una buena manera.

- Clima de aula: esta dimension también tiene un puntaje bastante alto en la percepcion
del docente, es decir, hay la creencia de que los componentes que influyen en el clima

social escolar estan siendo consideradas.

Para que las escuelas ofrezcan una educacion de calidad hay que considerar la
proporcion de la relacion profesor-estudiante, la articulacion entre niveles, las
metodologias utilizadas, el empleo de tecnologias de informacién y comunicacion, el

sistema de incentivos al personal, entre otros.

Caracteristicas de la Gestion Pedagdgica - Docente
Grafico 5

Caracteristicas de la Gestion Pedagogica - Docente
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Fuente: Matriz del Cuestionario de clima social escolar CES, adaptacion para estudiantes. UTPL
Elaboracién: Consuelo Fierro Stael
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Sobre las dimensiones en las caracteristicas de la gestion pedagdgica por parte del

docente entre los 2 centros, se puede analizar lo siguiente:

- Habilidades pedagdgicas y didacticas: hay una diferencia algo notoria, el centro
urbano tiene un puntaje mas alto que el centro rural. De todas maneras son puntajes

altos en la percepcién de los docentes.

- Desarrollo emocional: esta dimension es muy similar, hay la percepcién que tanto en
el centro urbano como en el centro rural, el desarrollo emocional, la interrelacion
emocional necesaria donde el autoestima, la motivacion, la identificacion, el

reconocimiento, entre otros, ha sido promovido de forma exitosa.

- Aplicacion de normas y reglamentos: los puntajes son muy cercanos en las dos
instituciones, lo que significa que hay la percepcidon que las normas y limites promueven
son necesarias, ya que los estudiantes experimentan que la convivencia social implica

reglas y limites claros.

- Clima de aula: al igual que las anteriores, el puntaje alto en la escuela urbana y en la
escuela rural, lo que demuestra que la percepcion del clima de aula por parte del

docente es excelente, donde la practica pedagdgica es optima.

CARACTERISTICA DE LA GESTION PEDAGOGICA DESDE LA PERCEPCION DE
LOS ESTUDIANTES

Dimensiones

Tabla 34
CENTRO URBANO
Dimensiones Puntuacién
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS HPD 8,4
2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS ANR 9,4
3. CLIMA DE AULA CA 9,4

Fuente: Matriz del Cuestionario de clima social escolar CES, adaptacion para estudiantes. UTPL
Elaboracién: Consuelo Fierro Stael
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Sobre las dimensiones en las caracteristicas de la gestiéon pedagdgica por parte del

estudiante en el centro urbano, se puede analizar lo siguiente:

- Habilidades pedagdgicas y didacticas: tiene un puntaje alto, quiere decir que hay una
buena percepcion de la gestion pedagogica por parte del alumnado, aunque es menor a
la de la percepcion del docente.

- Aplicacién de normas y reglamentos: esta dimension tiene una puntuacién que se
puede considerar alta y que aunque también es mas baja que la del docente, da cuenta
de una apropiacién y aceptacion de las normas, lo que se refleja en una buena relacion

y referencia en sus labores diarias.

- Clima de aula: esta dimension tiene similar puntuacion con la anterior, es decir, que en
general el clima social de aula es adecuado. Es decir, el ambiente permite al estudiante
sentirse acompafnado, seguro y tranquilo, posibilita un desarrollo socio-afectivo positivo
y, estos ambientes son generadores de autoestima, lo que predispone favorablemente
al aprendizaje.

Dimensiones

Tabla 35
CENTRO RURAL
Dimensiones Puntuacion
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIC HPD 7,6
2. APLICACION DE NORMAS Y REGLA ANR 7,4
3. CLIMA DE AULA CA 7,7

Fuente: Matriz del Cuestionario de clima social escolar CES,
adaptacion para estudiantes. UTPL
Elaboracién: Consuelo Fierro Stael

Sobre las dimensiones en las caracteristicas de la gestion pedagdgica por parte del

estudiante en el centro rural, se puede analizar lo siguiente:

- Habilidades pedagdgicas y didacticas: en este punto si llama la atencion la puntuacion
de los estudiantes sobre la gestiéon pedagdgica, pues hay una notoria diferencia con la

percepcion docente, la puntuacion sin ser muy baja, requiere mejoras.
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- Aplicacion de normas y reglamentos: esta dimension tiene una puntuacion que no es
Optima, se aprecia que los estudiantes del centro rural si encuentran puntos de mejora
en este sentido, en los acuerdos que de todos las instancias que integran la comunidad

educativa, en particular con el docente.

- Clima de aula: la puntuacion es similar a la anterior, de igual manera hay la percepcion
por parte del estudiante que existen limitaciones e instancias a mejorar. Estas
dimensiones dan cuenta de una percepcion distinta a la del docente y muestra que hay
varios puntos para ejecutar un plan de mejoras. Es importante tomar en cuenta que si el
clima escolar es negativo, hay falta de interés por parte de los estudiantes y este
ambiente es generador de baja autoestima en los mismos y los predispone

negativamente al aprendizaje.

Caracteristicas de la Gestion Pedagogica — Estudiantes

Grafico 6
Caracteristicas de la Gestidn Pedagdgica - Estudiantes
10,0 9,4 9,4
8,4
r6 ,4 ’7
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2,0
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Fuente: Matriz del Cuestionario de clima social escolar CES, adaptacion para estudiantes. UTPL
Elaboracién: Consuelo Fierro Stael
Sobre las dimensiones en las caracteristicas de la gestibn pedagogica por parte del
estudiante en el centro urbano, se puede analizar lo siguiente:
- Habilidades pedagogicas y didacticas: en comparacion se observa que la percepcion

del centro rural es notoriamente mas baja que la del centro urbano, es decir, la
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percepcidn de las caracteristicas en la gestion pedagogica es menor; el centro urbano
entonces tiene una mejor percepcion de como se realiza la gestion pedagogica.

- Aplicacion de normas y reglamentos: de igual manera la percepcion de la autoridad en

el centro rural el menor que en el urbano.

- Clima de aula: con puntuaciones comparativas similares al anterior item, el clima de
aula, su buena forma, es percibida de mejor forma en el centro urbano mientras que en
el centro rural es menor, lo que significa que hay aspectos a mejorar, tomando en
cuenta la repercusion que hay en los estudiantes cuando no existe un ambiente escolar

positivo.

CARACTERISTICA DE LA GESTION PEDAGOGICA DESDE LA PERCEPCION DEL
INVESTIGADOR

Dimensiones

Tabla 36
CENTRO URBANO
Dimensiones Puntuacidn
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS HPD 8,4
2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS ANR 9,4
3. CLIMA DE AULA CA 9,4

Fuente: Matriz del Cuestionario de clima social escolar CES,
adaptacion para estudiantes. UTPL — Liceo Ortega y Gasset
Elaboracion: Consuelo Fierro Stael

Sobre las dimensiones en las caracteristicas de la gestion pedagdgica desde la

percepcion del investigador en el centro urbano, se puede analizar o siguiente:

- Habilidades pedagodgicas y didacticas: se observa que los resultados de esta
dimension en la matriz de observacion dan cuenta de algunos puntos que influyeron en
el clima de aula escolar. Hay un puntaje que en si no es bajo, sin embargo es necesario

un cambio de actitud del docente en dar estimulos a los estudiantes cuando realizan un
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buen trabajo, para valorar los trabajos grupales y motivar a los estudiantes para que se

motiven unos con otros.

Se evidenci6 como datos relevantes que la docente tenia experiencia y que hay
claridad en la aplicacién de las reglas, en los criterios de evaluacién, en el uso de un

lenguaje adecuado, en la exigencia del desarrollo de competencias.

En esta misma observacién también se pudo apreciar, por otro lado, que hubo
debilidades en cuanto a promover trabajo de grupo, aplicando el aprendizaje

cooperativo que contribuiria a un clima de aula eficaz.

- Aplicacion de normas y reglamentos: respecto de la dimensién de la aplicacion de
normas y reglamentos en el primer centro educativo hay un puntaje alto y se observé
gue el docente habia logrado un clima con disciplina y las normas institucionales

estaban claras y éste las transmitia de forma ordenada.
- Clima de aula: de esta dimensidon se puede anotar que hay un puntaje alto, lo que
significa que hay ambientes escolares que posibilitan un desarrollo socio-afectivo

positivo, lo que predispone favorablemente al aprendizaje.

Dimensiones

Tabla 37
CENTRO RURAL
Dimensiones Puntuacion
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIC HPD 7,6
2. APLICACION DE NORMAS Y REGLA ANR 7,4
3. CLIMA DE AULA CA 7,7

Fuente: Matriz del Cuestionario de clima social escolar CES,
adaptacion para estudiantes. UTPL — Alfredo Boada Espin
Elaboracién: Consuelo Fierro Stael

Sobre las dimensiones en las caracteristicas de la gestion pedagodgica desde la

percepcion del investigador en el centro rural, se puede analizar lo siguiente:
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- Habilidades pedagdgicas y didacticas: respecto del centro educativo rural, obtuvo un
menor puntaje, sin embargo, con respecto del conocimiento y de las normas
institucionales, el docente estaba claro y vertia éstas de manera directa pero era
evidente que la participacion era mas bien repetitiva, donde el profesor es directivo y

donde el grupo no tenia mayor participacion.

- Aplicacién de normas y reglamentos: respecto de la dimensién de la aplicaciéon de
normas y reglamentos en el centro rural el docente habia logrado, quiza no en grado del
primero, también cierta disciplina que le permitia trabajar en el aula pero del mismo
modo, en relacion con las otras dimensiones, habia esa sensacién de que habria en
estas instituciones ciertos rasgos de rigidez, sin posibilitar el trabajo en grupo. Tiene
una puntuacion que evidencia la necesidad de cambios, de enfocarse en la formacion
integral de hombres y mujeres nuevos, en su dimension individual y social.

- Clima de aula: con puntaje donde se evidencia la necesidad de favorecer en los
estudiantes los espacios y aprendizajes que les permitan formarse y desenvolverse
socialmente. Es importante replantear algunos puntos en el centro rural, como el
liderazgo que ejerce el director, sus actitudes hacia los docentes, hacia los padres de
familia, hacia el personal de servicio y la concepcion de cOmo se constituyen psiquica y

afectivamente los estudiantes.

Caracteristica de la Gestion Pedagdgica — Investigador

Grafico 7
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Fuente: Matriz del Cuestionario de clima social escolar CES,
adaptacion para estudiantes. UTPL — Liceo Ortega y Gasset y Alfredo Boada Espin
Elaboracién: Consuelo Fierro Stael
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Sobre las dimensiones en las caracteristicas de la gestion pedagogica desde la
percepcién del investigador en ambos centros educativos, se puede analizar lo
siguiente:

- Habilidades pedagdgicas y didacticas: podemos anotar que hay una diferencia de un
punto en la instituciéon urbana, existe un mejor manejo en el centro urbano aunque, con
estrategias pedagogicos a mejorar en ambos. Lo percibido da cuenta de una diferencia
notoria en especial con la percepcion del docente, factor comprensible en relacién de la

imagen que se tiene de siy la de los otros.

- Aplicacién de normas y reglamentos: con puntaje de dos puntos de diferencia entre
instituciones, esta dimensién da cuenta de que la aplicacion de normas puede ser
mejorada por lo expuesto en cada centro, sobre todo en el rural.

- Clima de aula: esta dimension al igual que la percepcion de los estudiantes dice de
ciertas mejoras, particularmente en el centro rural, que, sin que sean puntajes bajos, el
clima de aula con todas las caracteristicas necesarias para su desarrollo, requiere de

ciertos puntos que deben ser cambiados en cuanto a la actitud del docente.

GESTION PEDAGOGICA DEL CENTRO EDUCATIVO URBANO

Tabla 38
GESTION PEDAGOGICA - CENTRO EDUCATIVO URBANO
Dimensiones Docente Estudiante Investigador Promedio
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS HPD 9,49 8,40 9,17 9,02
2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 10,00 - - 10,00
3. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS ANR 9,69 9,35 10,00 9,68
4. CLIMA DE AULA CA 10,00 9,38 9,41 9,60

Fuente: Matriz del Cuestionario de clima social escolar CES,
adaptacion para estudiantes. UTPL — Liceo Ortega y Gasset
Elaboracién: Consuelo Fierro Stael
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GESTION PEDAGOGICA DEL CENTRO EDUCATIVO RURAL

Tabla 39
GESTION PEDAGOGICA - CENTRO EDUCATIVO RURAL
Dimensiones Docente Estudiante Investigador Promedio
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS HPD 8,33 7,55 5,51 7,13
2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 9,64 - - 9,64
3. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS ANR 9,38 7,43 9,69 8,83
4. CLIMA DE AULA CA 9,41 7,66 7,79 8,29

Fuente: Matriz del Cuestionario de clima social escolar CES,
adaptacion para estudiantes. UTPL — Alfredo Boada Espin
Elaboracién: Consuelo Fierro Stael

En la gestiébn pedagogica del centro educativo urbano se puede anotar que los
promedios percibidos por el docente en todas las dimensiones son mas altas que la de
los estudiantes y la realizada por el investigador. En cuanto a las habilidades
pedagogicas y didacticas, la percepcion del estudiante es mas baja que la del docente,
lo que significa que el docente tiene el convencimiento de llevar sus clases de manera
Optima, situacion que al ser contrastada con la realidad percibida por los estudiantes es
diferente. Se requiere que estos ambientes escolares investigados, sean generadores
de autoestima y seguridad, lo que se lograria con un cambio en las relaciones y las

practicas docentes.

En el centro rural, se aprecia una diferencia importante y, que al igual que en el centro
urbano son las puntuaciones de los nifios las que determinan la necesidad de un
cambio en especial respecto del clima de aula, situacion que coincide con la percepcion

del investigador.

En el clima de aula puedo decir respecto del primer centro educativo, el urbano que la
docente si lograba interiorizar su funcion y se identifica con las actividades que realiza,

promoviendo el respeto y la tolerancia entre alumnos y hacia ella.

En el segundo centro educativo, el rural, el clima de aula estaba relacionado a que el
docente tiene la informacion relevante a las clases pero también es poco participativo,

su posicion refleja un dominio de los saberes, sin tomar en cuenta que el alumno puede
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aportar, no se propiciaba un aprendizaje cooperativo y no daba valor a criterios

construidos por los alumnos.

En ambas instituciones seria necesario admitir que muchas veces hay conflicto entre
las necesidades e intereses del nifio y las del adulto., lo que permitird buscar caminos
para lograr un ambiente arménico en la convivencia adultos-nifios, promover el
aprendizaje cooperativo, empezando con reflexiones sobre qué tipo de persona
gueremos formar y capacitaciones sostenidas, para conseguir un cambio de actitud

por parte de los docentes.

Si los docentes consideran que el éxito de un grupo cooperativo depende de que los
estudiantes interactien con sus pares que tienen distintos niveles, intereses y
habilidades y que todos pueden ser un aporte para el grupo, se conseguirian cambios

sustanciales en el ambito educativo.

Finalmente es importante promover capacitaciones para los docentes y repensar sobre
el rol del docente, como un mediador que impulse la autonomia, independencia,
autoestima, criticidad y potencialidades de los nifios y nifias, para que asi, sean

personas que aporten a la sociedad.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

En base a los resultados obtenidos en esta investigacion y efectuando los
analisis respectivos, se obtienen varias conclusiones, las mismas que se

presentan a continuacion.

- En la préactica docente aun se tiende a repetir los esquemas tradicionales,
reflejados en una falta de reconocimiento del estudiante como una persona que
puede aportar con respecto a las normas y reglamentos del aula, los mismos

gue posibilitarian una convivencia armonica.

- El clima de aula no es 6ptimo en la escuela rural, es necesario reflexionar sobre
el aspecto relacional entre el docente y el estudiante, para que el mismo crezca
en la relacion consigo mismo, lo que repercute directamente en la relacion del

nifo/a con el mundo.

- En la Institucion rural, existe una debilidad en cuanto a la participacion y
expresion del estudiante, lo que impide que el nifio/a sea critico, observador de
su historia, o pueda sacar sus propias conclusiones. Competencias que deberian
ser fomentadas en todo momento, especialmente, a partir de los saberes

impartidos en la escuela.

- Se aprecia en el sector rural pero también en el urbano, que no se considera a la
tecnologia como una herramienta que sostenga la tarea de promover y
acompanfar el aprendizaje, en la actualidad han cambiado las formas de pensar y
de construir conocimiento, por lo tanto, el no buscar nuevas metodologias que
involucren otras maneras de realizar el proceso educativo, demuestra un

estancamiento perjudicial para los y las estudiantes.
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Con respecto a las habilidades pedagogicas y didacticas practicadas por el
docente, en la escuela rural se observé que rara vez se pide argumentar a los
estudiantes, lo cual representa una gran preocupacion, que en la educacion
basica no se promueve que los estudiantes puedan reflexionar y argumentar
sobre sus aprendizajes, que es significativamente mas importante que la simple

acumulaciéon de informacion.

Una queja de los docentes, frente a la preparacion que reciben en las
universidades o en los Institutos, es justamente no haber sido formados para el
momento de estar frente a un grupo y enfrentar situaciones de agresion o

bullying en el aula.

6.2 Recomendaciones

En relacion con la primera conclusion seria necesario una reestructuracion en la
generacion de espacios donde sea toda la comunidad educativa la que se
involucre en la constitucion de reglas donde se construyan acuerdos de
convivencia, como estrategia para generar responsabilidad colectiva de los
procedimientos y lograr asi que cada uno de los integrantes sea gestor del
cbdigo de convivencia, se apropie y lo acepte. Asi, ademas de que esto ayuda a
comprender mejor el sentido de la norma, se promueve que piensen de manera
habitual en las consecuencias de sus acciones sobre los demas y que asuman

mas responsabilidad sobre sus propias acciones.

Es importante, respecto de la segunda conclusién, que existan actualizaciones
sobre las nuevas formas de convivencia y de ambiente del aula escolar, conocer
sobre nuevas metodologias estrategias y actividades que deben partir de
experiencias significativas y reconocer al estudiante como un actor dindmico en
la generacion de un clima de aula, la concepcion sobre el rol de la escuela y de

la educacion en el desarrollo de una sociedad es determinante.
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Respecto de la tercera conclusion seria importante el trabajar con el aprendizaje
cooperativo que, como se ha sefalado, los maestros sensibles y empéticos con
las necesidades y emociones de sus estudiantes favorecen la formacion de
personas sanas emocionalmente, seguros y capaces de desarrollar sus propias
potencialidades en relaciones de igualdad con su entorno. Es decir que el
ambiente que posibilita un desarrollo socio-afectivo positivo, predispone
favorablemente el aprendizaje y una interdependencia positiva entre los
miembros del grupo.

Es importante realizar actualizaciones en ambas Instituciones aunque quizd mas
en la rural, actualizaciones en términos de una mejora tecnoldgica y TICS, se
requiere un modelo interactivo, rico en relaciones humanas y en contactos con
procesos tecnoldgicos, como también en nuevas pedagogias que ayuden a toda
la comunidad educativa para que reflexione y proponga algunas acciones que
encaminen a convertir en realidad la Educacion para todos. Sabemos que no es
facil para el educador luchar contra el desprestigio de la practica educativa, la
violencia cotidiana, las aulas numerosas, sin embargo el educador tiene una

responsabilidad social de promover y acompafiar el aprendizaje.

Es necesario que desde temprana edad se permita que los estudiantes expresen
sus inquietudes asi como propiciar el debate y el respeto a las opiniones
diferentes, practica que les sera util a lo largo de sus vidas. En la planificacion
de aula respectiva se deberia abordar actividades que permitan el desarrollo del
pensamiento critico y la expresividad. Por lo tanto hay que repensar el rol del
docente, que es central en el modelo centrado en contenidos, y a reformularlo en
torno a las funciones de gestor del proceso, donde el estudiante es el actor
principal que construye significativamente su conocimiento. El docente tendré las
funciones de apoyo y sera un mediador con el estudiante en su reconstruccién
conceptual y afectiva, sin determinarlo en ningun caso; de guia que parte de las
experiencias previas del estudiante antes que de las sistematizaciones
conceptuales, de compafero de ruta que explore con el estudiante diferentes

maneras de solucionar el mismo problema.
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Seria interesante que en el Ecuador definan como meta que la formacion de
docentes podria abarcar entre otros aspectos: competencias ciudadanas, tanto para
aprender estrategias pedagogicas a fin de desarrollarlas entre sus estudiantes como
para desarrollarlas ellos mismos; prevencién y manejo de la agresion y, en
particular, la intimidacion escolar; manejo constructivo de conflictos, clima de aula y
clima institucional. Abordar la consideracién de consecuencias, es decir identificar y
tener en cuenta los distintos efectos que puede tener cada alternativa de accion,
tanto para si mismo como para los deméas es una competencia fundamental frente a

los conflictos.
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7. PROPUESTA DE INTERVENCION

Titulo: “Promover el aprendizaje cooperativo para mejorar el clima de aula escolar en

el séptimo afio de educacion basica en el Centro educativo Alfredo Boada Espin”
Justificacion

Se ha evidenciado en la investigacion realizada, que existe un problema con respecto al
clima de aula, es necesario reflexionar sobre el nuevo paradigma que es una opcién
gue asumimos desde el nifio a la sociedad y no desde la sociedad hacia el nifio, es
dificil entender y aceptar a los otros como seres distintos que asumen y aprenden
desde otros enfoques, este desconocimiento del otro es un pilar del viejo paradigma,
gue se basaba en creer que los nifios y niflas son homogéneos, seres sin historia ni
experiencias previas y que por lo tanto deben tener un solo patron de desarrollo,
socializacion y aprendizaje, es decir no existe un reconocimiento del estudiante como

actor dinamico.

La nueva propuesta del aprendizaje cooperativo apunta a que la institucion debe
redimensionar su papel buscando estrategias de apoyo, de acompafamiento, basadas
en las auténticas necesidades del nifio/a, en la posibilidad de asumir sus expectativas,
la misma que compromete a los docentes en la tarea de reconocer, respetar y valorar la

diversidad en los estudiantes, todo esto enmarcado en un clima de calidad y de calidez.

Del andlisis realizado en esta investigacion, se deduce que los maestros que favorecen
un clima cooperativo asi como interacciones de calidez y cercania se constituyen en
apoyo para los estudiantes dentro del contexto escolar y logran mejores niveles de
autoestima, rendimiento académico y sentido de pertenencia a la escuela, que es un

indicativo de que la educacion es verdaderamente para todos.

Siendo coherentes con los postulados de la Constitucion Politica del Estado
Ecuatoriano que garantiza el respeto a los derechos de los nifios y las nifias para
promover su desarrollo integral, estos postulados se plasman en la propuesta de
Actualizacion y Fortalecimiento curricular de la educacion basica, la misma que

constituye un instrumento que canaliza la formacion integral del individuo, potencializa
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el desarrollo intelectual, promueve la formacién de valores civicos y morales y favorece

el dominio de destrezas fundamentales para continuar aprehendiendo.

Recordando lo que Johnson, Johnson y Hulubec en su libro “El aprendizaje cooperativo
en el aula (1999)”, dicen sobre la medicion de los resultados del aprendizaje
cooperativo, es decir, un mayor esfuerzo por lograr un buen desempefio, productividad,
motivacién, pensamiento critico, entre otros, relaciones mas positivas entre los alumnos
con espiritu de equipo y, mayor salud mental para enfrentar conflictos y tener un buen

desarrollo social y autoestima.

Después de haber analizado los resultados, se propone un proceso de capacitaciones,
orientaciones a nivel institucional que promueva el aprendizaje cooperativo a mediano
plazo. Por lo tanto, los procesos que se generen deben apuntar a tratar a los nifios/as
como seres sociales, histoéricos, culturales, como parte de una comunidad, que tiene
derechos y obligaciones. En este proceso se debe incluir a toda la comunidad educativa

y reconocer al estudiante como actor dinamico y participativo en su desarrollo integral.

De acuerdo a lo expresado anteriormente, la propuesta de intervencion se realizara en

el Centro Educativo Alfredo Boada Espin.
Objetivos
Objetivo General:

Promover un proceso de capacitacion para docentes del séptimo afio de educacion
basica en el Centro educativo Alfredo Boada Espin, ubicada en Tabacundo, en base al

aprendizaje cooperativo para lograr el clima social escolar 6ptimo.
Objetivos especificos:

a) Reconocer el impacto que la practica docente e interaccion tienen en el

aprendizaje y bienestar emocional de los estudiantes.
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b)  Realizar en la Institucién, capacitaciones en relacion al aprendizaje cooperativo a

los profesores del séptimo afio de educacion basica, para concienciar sobre las

relaciones entre actores educativos y el aprendizaje en si.

c) Realizar procesos de autoevaluacién a docentes, estudiantes y padres de familia

al inicio del periodo escolar y posteriormente, para medir si hubo cambios en el clima de

aula, observar si los resultados obtenidos son positivos y de haberlos, socializarlos con

la Comunidad Educativa.

Objetivos Metas Actividades Metodologia | Evaluacion [ Indicadores
especificos de
cumplimiento
Capacitaciones Conectar Familiarizar a los | Talleres de Mediante articulos
sobre reflexiones docentes en la sensibilizacion: | encuestas publicados,
aprendizaje gue resultan | tarea de informes de
. Partir de las . L
cooperativo de los reconocetr, investigacion
experiencias
talleres. respetar y
personales de
valorar la
. : los docentes.
diversidad,
Sustento
tedrico:
Proceso de
Lecturas
ensefianza .
socializadas

diferenciado y no

diferenciado.

Ambiente de




aula

Mentalidad del
profesor.

Metodologias

Presentacion
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estrategias y e€n power

actividades. point.

Aprendizaje

cooperativo:

centros,

estaciones,

investigaciones

grupales.

Acuerdos. Acuerdos.
Establecer Reposicionar | Talleres 'y espacios de evaluacion Encuestas e
politicas de ala capacitaciones a | discusion de la informe de
aprendizaje comunidad docentes, capacitacion | resultados
cooperativo entre | educativa en | autoridades,
docentes y la familias y
estudiantes interaccion alumnos

del
aprendizaje

Realizar Reflexionar | Foros, hacer Revision y Mediante Informe final y
autoevaluaciones | sobre informes de discusion de encuestas, | encuestas
a docentes, resultados discusion de resultados, entrevistas
estudiantes, para ampliar | resultados, evaluacion de | abiertas
padres de familia | la propuesta | investigar a resultados

posteriori.
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Actividades
Localizacién y cobertura espacial

La propuesta buscaria realizar la aplicacion de las capacitaciones a los docentes del
séptimo afio de educacion bdésica del Centro educativo Alfredo Boada Espin ubicada
en Tabacundo.

Poblacion objetivo

La poblacion objetivo abarca a los profesores del séptimo afio de educacion basica del
Centro Educativo Alfredo Boada Espin.

Sostenibilidad de la propuesta

Los recursos necesarios para sostener la ejecucion de esta propuesta podrian ser los

siguientes:

Humanos: Capacitadores, en coordinacién con el departamento de consejeria

estudiantil.

- Tecnologicos: computadores con internet para transmitir e intercambiar

informacion.

- Materiales: insumos para capacitaciones (papeleria, folletos, libros, etc.)

- Fisicos: lugares para realizar capacitaciones (aulas, canchas)

- Econdmicos: presupuesto para sostener pagos a capacitadores y planificadores,

insumos, tecnologia, transporte, refrigerios.



- Organizacionales: propuestas internacionales para adaptarlas al Ecuador.

Presupuesto

Recursos Detalle Monto aproximado

Humanos Pago capacitadores, 100 délares
organizadores.

Tecnologicos Computadores, internet 50 ddlares

Insumos, materiales Papeleria, folletos, 50 dolares
bibliografia

Organizacién Transporte, refrigerios 50 dolares
Total 250 dolares

Cronograma de la propuesta

Mes

Actividad

1 2 3 4 5

Talleres de

sensibilizacion

Presentacion sobre
aprendizaje
cooperativo:
principios, estrategias

y metodologias

Capacitaciones-

talleres

Conversatorios de

retroalimentacion

Evaluacién de

resultados
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NOTA: Las actividades se iniciardn en el mes de septiembre (nimero 1) y se concluirdn

en el mes de junio (numero 10).
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