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RESUMEN EJECUTIVO

La gestion pedagogica y el clima de aula son factores que inciden directamente en el
quehacer educativo, en Ecuador no existen trabajos investigativos que ofrezcan
resultados halagadores; en tal virtud este estudio pretende mejorar la calidad y

calidez de la educacion.

Su objetivo, conocer la gestion pedagogica y el clima de aula, como elementos de
medida y descripcion del ambiente donde se desarrolla el proceso educativo de

estudiantes del séptimo afio de EGB.

El estudio se aplicd en las instituciones educativas “Santo Tomas Apéstol” y

“Bernardo Castillo” del cantén Riobamba, provincia de Chimborazo.

Se empleé método descriptivo, analitico-sintético, inductivo-deductivo, estadistico y
hermenéutico; técnicas de observacion y encuesta; cuestionarios CES, evaluacion a

la gestion del docente, y autoevaluacion.

Se concluyd, la gestion pedagdgica de los docentes es satisfactoria, el clima de aula,
ambiente con buenas relaciones donde se desarrollan destrezas trascendentales.
Por tanto, estdn estrechamente relacionados; el clima de aula es garantia del
aprendizaje significativo.

La propuesta esta orientada a mejorar las técnicas de aprendizaje y crear ambientes
de interaccion y cooperacion, que optimizara el proceso ensefianza-aprendizaje de

los actores educativos.
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1 INTRODUCCION

El presente estudio hace referencia a la gestion pedagogica en el aula, clima social
escolar desde la percepcién de estudiantes y de profesores del séptimo afio de
educacion basica de dos centros educativos a nivel urbano y rural de la provincia de
Chimborazo.

Hoy en dia, muchos de los problemas educativos en nuestro pais no se refieren
concretamente a las formas de instruccion en la escolaridad, sino mas bien a
factores de interrelacion y de organizacién que se relacionan con el ambiente en el
cual se desarrolla el proceso educativo y con la gestion pedagdgica que realiza el
docente en el aula, por ello es importante implementar técnicas que permitan
promover aprendizajes significativos en los estudiantes generando un ambiente

agradable y de respeto.

La relacion de la gestion del aprendizaje con el clima del aula constituye un tema
que esté siendo estudiado en otros paises, sin embargo, en el nuestro no existen

estudios al respecto.

El Ministerio de Educacién Ecuador entre sus objetivos estratégicos tiene el
incremento progresivo de la calidad en todo el sistema educativo.

En Ecuador se han realizado algunos esfuerzos con el propésito de mejorar la

calidad de la educacion.

Se parte de la reforma curricular de 1996 que establece cambios en el pensum de
estudios y de la reformulacion de los niveles educativos, con la finalidad de adecuar

la instruccién educativa escolarizada hacia los avances del siglo XXI.

En el marco del Proyecto EB/PRODEC, el Ministerio de Educacion con el
financiamiento del Banco Interamericano de Reconstruccién y Fomento, disefio el
“Sistema Nacional de Medicién de Logros Académicos para la Educacion Basica
Nacional” (SINMLA), denominado Aprendo, que permitiria disponer de informacién
efectiva, sistematica y permanente sobre los resultados de aprendizajes, destrezas
cognitivas basicas y, sobre los factores que se vinculan con esos resultados, para
asociarlos con programas y recursos dirigidos a mejorar con equidad, la eficiencia de
la educacion béasica nacional. Asi, en los afios 1996, 1997, 1998, 2000 y 2007, se
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aplicaron las pruebas Aprendo a los estudiantes de tercero, séptimo y décimo afios
de educacion general basica.

En el cantén Chunchi, provincia de Chimborazo, Ecuador, con auspicio de la
UNESCO se llevo a cabo el Proyecto “Educavida” (2005-2006) como parte de un
proyecto internacional en el que intervinieron Nicaragua y Paraguay, con el
propoésito de mejorar el acceso y la calidad educativa en la poblacion rural, a través
de procesos de desarrollo local.

Los organismos que efectuaron las actividades del proyecto fueron el Centro
Nacional de Investigaciones Sociales y Educativas, CENAISE y la Central
Ecuatoriana de Servicios Agricolas, CESA, organizaciones no gubernamentales, la
una intervino en el campo de la educacion y la otra en el desarrollo agricola,

respectivamente. Los aspectos que se desarrollaron en este proyecto fueron:

* Vinculacion y potenciacion del rol de la educacion en el Plan de desarrollo
local.

« Capacitacion en el manejo de sistemas de informacion local y educativa.

» Disefio y puesta en marcha de un plan de desarrollo educativo.

* Fortalecimiento de un modelo de gestién cooperativo de escuelas.

* Ejecucién de un plan de desarrollo profesional docente.

Esta investigacion se realiz6 teniendo como base la metodologia de la eficacia
escolar, es decir, se tomaron en cuenta los resultados escolares y los factores
asociados al rendimiento. Entre otros, se considero la situacion social y econémica
de la poblacién, el liderazgo de los directores escolares, el desempefio de los
docentes, la situacién de salud y trabajo de los educadores y los niveles de
satisfaccion de la poblacién con el sistema educativo.

La UNESCO proporcioné los instrumentos de evaluacion del rendimiento con las
pruebas del Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la
Educacion (LLECE) de Lenguaje y Matematica para cuarto y séptimo afios de
educacion basica, los formularios para evaluar los factores asociados y la encuesta
para conocer las condiciones de salud y trabajo de los docentes. Los demas

instrumentos fueron elaborados por el equipo ejecutor.

Debido a su ubicacion geografica, Chunchi no ha sido en ninglin momento una zona

de atencidn estatal para la ejecucién de proyectos de desarrollo, en especial los
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programas bandera ejecutados por el Ministerio de Educacion en los ultimos afios,
tales como el Programa Nacional de Educacion Preescolar (PRONEPE), Redes
Amigas, Educacion Intercultural Bilingiie. Estos nunca se implementaron en este
territorio, tampoco los programas mas representativos del Ministerio de Bienestar
Social, como Operacién Rescate Infantil (ORI), Nuestros Nifios, etc. Los organismos
internacionales tampoco tuvieron en cuenta a este canton para la ejecucion de sus

programas (Fabara, 2008).

En consulta popular, en noviembre de 2006, se aprobd el Plan Decenal de
Educacion, que estipula como una de sus politicas, el mejoramiento de la calidad y

equidad de la educacion e implementacion del sistema nacional de evaluacion.

Como estrategia para mejorar la calidad de la educacion, el Ministerio de Educacion
propone estandares de calidad educativa que ayudaran a orientar, apoyar y
monitorear la gestién de los actores del sistema educativo hacia su mejoramiento
continuo. Elevar la calidad de la educacién exige mejorar la formacion inicial y

continua de profesionales de la educacién (Ministerio de Educacion Ecuador, 2007).

El presente estudio serd de vital importancia para la UTPL como entidad
investigadora, pues, permitira establecer estrategias pedagdgicas a nivel nacional

que fortalezcan los procesos de ensefianza-aprendizaje segun el contexto social.

Para los diversos centros educativos la presente investigacion a través de la
evaluacion de su gestion pedagdgica, ayudara a mejorar las técnicas de aprendizaje,
con la generacion de un clima dindmico en el aula, basado en la practica de los

valores humanos.

En lo referente a los docentes, la implementacion de nuevas técnicas de aprendizaje
ayudard a mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje sustentado en destrezas,

gue garanticen la resolucion de problemas de las generaciones futuras.

Esta investigacion, para los estudiantes constituye excelente oportunidad para

mejorar su calidad de vida y aprendizaje.

Este trabajo permitird colaborar con los grandes propdésitos que tiene el Ministerio de
Educacion en el desarrollo socio-cultural del pais a través de la formacion educativa

del nucleo fundamental de la sociedad como es la educacion general basica.
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Este estudio es factible de realizar, pues los recursos tanto humanos, como
econOmicos y materiales son bajos y de facil acceso.

Se seleccionaron dos instituciones educativas: una urbana y una rural, se mantuvo
entrevistas con sus directivos, a quienes se manifestd el objetivo de la presente
investigacion, consiguiendo una gran aceptacion y las facilidades para el desarrollo
de la misma; una vez obtenida la debida autorizacién para su ejecucion, se coordind
fecha y hora con los docentes tutores de los séptimos afios para proceder a la

aplicacion.

Es importante mencionar que la disposicion de los tutores y del alumnado ha sido
participativa y positiva, lo que permitié que en el transcurso de esta investigacion se
fueran alcanzando tanto el objetivo general propuesto “Conocer la gestidon
pedagdgica y el clima de aula, como elementos de medida y descripcion del
ambiente en el que se desarrollé el proceso educativo de los estudiantes del séptimo

afio de educacion basica”, como aquellos especificos planteados.

- Empleando el método hermenedtico, se investigd los referentes tedricos
sobre: gestion pedagdgica y clima social del aula, como requisito basico para
el andlisis e interpretacion de la informacion de campo.

- Se realizd un diagnéstico de la gestion pedagogica del aula, desde la
autoevaluacion docente y la observacion del investigador, mediante la
aplicacion de instrumentos de investigacion sobre autoevaluacion al docente y
la observacion de una clase impartida por él.

- Se analiz6 y describi6 las percepciones que tienen de las caracteristicas del
clima de aula (implicacién, afiliacion, ayuda, tareas, competitividad,
estabilidad, organizacién, claridad, control, innovacién y cooperacion) los
profesores y estudiantes, empleando para ello los instrumentos de
investigacion CES a docentes y estudiantes.

- Se comparo las caracteristicas del clima de aula en los entornos educativos
urbano y rural, mediante el método analitico-sintético de los cuestionarios
aplicados a los dos centros educativos.

- Se identifico las habilidades y competencias docentes desde el criterio del
propio docente, estudiantes e investigador, aplicando los instrumentos de
investigaciéon sobre la gestion del aprendizaje del docente, con el propdsito de

reflexionar sobre su desempefio, empleando el método estadistico.
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Se determind la relacidén que existe entre la gestion pedagodgica y el clima de
aula, mediante el empleo de resultados de los cuestionarios y tablas
estadisticas.

Se disefié una propuesta para la mejora del clima y la practica pedagdgica del
docente en el aula en torno a estrategias de ensefianza aprendizaje, que
posibiliten y fomenten la interaccibn entre todos los estudiantes y que
ofrezcan a los profesores un modelo eficaz de aprendizaje cooperativo,
adaptado a las necesidades del aula; recurriendo para ello a la observacion

de la gestion que realiza el docente en clase.
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2 MARCO TEORICO

2.1 LAESCUELA ENECUADOR

La educacion es un derecho fundamental de todos los individuos, a la vez que una
tarea prioritaria para el desarrollo de un pais. Por ello, en diferentes paises se busca
mejorar la escuela y sus sistemas educativos. El Estado tiene la responsabilidad de
realizar y dar vigencia al derecho a la educacién, que significa asegurar el derecho a
aprender, esto es a que cada individuo disponga de condiciones y oportunidades de
aprendizaje. Pero, no se trata sblo del “derecho a la educacién”, sino a una
“educacion de calidad y que ésta sea para todos” (Oficina Regional de Educacion de
la UNESCO para América Latina y el Caribe/United Nations Educational, Scientific
and Cultural Organization [OREALC/UNESCO], 2007).

El Ecuador contard por primera vez con Estandares de Calidad Educativa. Se
presentd oficialmente el proyecto de la propuesta de Estandares de Calidad
Educativa de Desempefio Profesional Docente y Directivo, con el objeto de mejorar
la calidad de la educacion en el pais, mismo que cuenta con la asistencia técnica de
la Organizacion de Estados Iberoamericanos, Oficina Nacional de Ecuador y con la
cooperacion financiera no reembolsable de la AECID (Organizacion de Estados

Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [OEI], 2011).

El Ministerio de Educacion que esta recuperando la rectoria del sistema educativo
ofrece a los maestros un sistema nacional de desarrollo profesional con programas
de mejora continua de capacidades, procesos transparentes de ingresos, traslados y
promociones, todo ello junto a acciones de evaluacion dirigidas a revalorizar la
profesibn y a lograr aprendizajes de calidad para las nuevas generaciones
(Ministerio de Educacion y Cultura [MEC], 2007).

El Plan Decenal de Educacion 2006 — 2015 (PDE) es un instrumento de gestidon
estratégica diseflado para implementar un conjunto de acciones pedagdgicas,
técnicas, administrativas y financieras que guian los procesos de modernizacion del
sistema educativo. Su finalidad es mejorar la calidad educativa y lograr una mayor

equidad garantizando el acceso y permanencia de todos al sistema (MEC, 2007).

El Plan Decenal surge de la necesidad de facilitar al sector educativo los recursos
suficientes para su 6ptimo desarrollo, partiendo de, que en el pais no ha existido la

debida continuacion a las politicas y planes para los diferentes sectores de la



Pagina |7

educaciéon, para que en el pais se logre un sistema educativo capaz de ofrecer

educacion, pero una educacion de calidad, formadora de entes con valores.

El Plan Decenal del Ecuador pretende ubicar a la educacion en un sitial muy
prioritario, para procurar el cambio al presente y al futuro, de una poblacién educada,
consciente y bien reconocida, a fin de poder eliminar uno de los mayores problemas
que ha afrontado el pais, el analfabetismo. El objetivo fundamental del Plan Decenal
de Educacion (2006-2015) es lograr la calidad y calidez de la educacion.

2.1.1 ELEMENTOS CLAVES

Dotar a los establecimientos de las condiciones basicas necesarias para Su
funcionamiento. Es necesario considerar el recurso fisico como elemento clave de
apoyo para obtener una cobertura del 100% y mejorar la calidad de la educacién,
con una infraestructura que ofrezca adecuadas condiciones de confort para el
desenvolvimiento de las actividades de ensefianza-aprendizaje, la disponibilidad y el

uso de recursos didacticos, tanto tecnolégicos como tradicionales.

Un factor que contribuye significativamente en los procesos de mejoramiento de la
calidad de la educaciéon es el docente, por ello la importancia de contribuir a su
desarrollo profesional (esa preocupacién de seguir aprendiendo y perfeccionando),

mejorar las condiciones de trabajo y su calidad de vida.

Desarrollo e implementacion del sistema nacional de evaluacion (medicion de logros
académicos, evaluacidn de la gestion institucional y evaluacién del desempefio
docente en funcion de estandares para todos los niveles y modalidades en el

sistema).

Fortalecer lo pedagdgico al interior de la escuela, poner el foco de atencién sobre la
escuela, lograr cambios de comportamiento de los actores frente al sistema, usar la
informacion a nivel del establecimiento para mejorar su desempefio, innovar en
materia pedagdgica y el trabajo en el aula, para lograr aprendizajes efectivos, crear
comunidades de aprendizaje e introducir el liderazgo como herramienta de gestion

efectiva.

Se puede concluir que como elementos claves o fundamentales en la escuela esta
principalmente el docente, su formacion y actualizacion para impartir de manera

Optima conocimientos, valores y principios y lograr el desarrollo integro del
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estudiante, creando un clima de trabajo que motive hacia el logro de los objetivos
educacionales programados debiendo aprovechar los multiples recursos disponibles
gue junto a una infraestructura adecuada, proporcionen las condiciones apropiadas

gue conlleven al alumno a un aprendizaje significativo.

2.1.2 FACTORES DE EFICACIA Y CALIDAD EDUCATIVA

Segun la OREALC/UNESCO (2007) una educacion de calidad es un derecho
fundamental y por lo tanto ha de reunir las siguientes dimensiones: relevancia,
pertinencia, equidad, eficiencia y eficacia. La educacion como derecho humano y
bien publico es lo que permite a las personas ejercer los demés derechos humanos.
Por lo tanto una educacién de calidad lleva a que las personas se desarrollen

plenamente y sigan aprendiendo a lo largo de la vida.

La calidad de la educacion es crucial, porque influye de forma determinante en los
resultados de aprendizaje y en los niveles de asistencia y finalizacion de estudios,
por lo que finalmente la calidad afecta la universalizacion de la educacion
(OREALC/UNESCO, 2007).

“Una escuela eficaz no es la suma de elementos aislados. Las escuelas que han
conseguido ser eficaces tienen una forma especial de ser, de pensar y de actuar,
una cultura que necesariamente esta conformada por un compromiso de los
docentes y de la comunidad escolar en su conjunto, un buen clima escolar y de aula
que permite que se desarrolle un adecuado trabajo de los docentes y un entorno

agradable para el aprendizaje” (Murillo, 2008, p.36).

“Asi, a pesar de que una escuela eficaz no se define por una serie de elementos,
sino por una cultura especial, es posible detectar determinados factores que
contribuyen a desarrollarla (Cotton, 1995; Sammons, Hillman y Mortimore, 1995;
Scheerens y Bosker, 1997; Murillo, 2005; Townsend, 2007)” (Murillo, 2008, p.36).

La Investigacién l|beroamericana sobre Eficacia Escolar, sefiala que entre los

factores asociados al desarrollo de los estudiantes se encuentran los siguientes:

a) Sentido de comunidad



b)

d)

f)

9)

h)
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Una escuela eficaz es aquella que tiene claro cual es su mision y ésta se
centra en alcanzar el aprendizaje integral, de conocimientos y valores, de

todos sus alumnos.
Clima escolar y de aula

La existencia de buenas relaciones entre miembros de la comunidad escolar

es un elemento clave, directamente ligado a la eficacia escolar.
Direccién escolar

La direccion escolar constituye un factor clave para alcanzar y mantener la
eficacia; de tal forma que es dificil imaginarse una escuela eficaz sin una

persona que ejerza las funciones de direccién de forma adecuada.
Un curriculo de calidad

El elemento que mejor define un aula eficaz es la metodologia didactica

empleada por el docente en el proceso educativo.
Gestion del tiempo

El grado de aprendizaje del alumno se relaciona directamente con la cantidad

de tiempo que esta implicado en actividades de aprendizaje.
Participacion de la comunidad escolar

Una escuela eficaz es, sin duda alguna, una escuela participativa. Una
escuela donde alumnos, padres y madres, docentes y la comunidad en su
conjunto participan de forma activa en las actividades, estan implicados en su

funcionamiento y organizacién y contribuyen a la toma de decisiones.
Desarrollo profesional de los docentes

Las actuales tendencias que conciben a la escuela como una organizacion de

aprendizaje se ajustan perfectamente en la concepcion de una escuela eficaz.

Altas expectativas
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Uno de los resultados mas consistentes en la investigacion sobre eficacia
escolar, es considerar como factor las altas expectativas globales. Los
alumnos aprenderan en la medida en que el docente confie en que lo pueden

hacer.
i) Instalaciones y recursos

Un factor fundamental ligado al desarrollo integro de los alumnos,
principalmente en paises en vias de desarrollo, es la cantidad, calidad y
adecuacion de las instalaciones y recursos didacticos. Las escuelas eficaces
poseen instalaciones y recursos dignos; pero, a su vez, la propia escuela los
utiliza y cuida (Murillo, 2008).

La OREALC/UNESCO (2007) sefiala que la calidad de la educacién determina los

resultados del aprendizaje, los niveles de asistencia y finalizacion de los estudios.

UNESCO/LLECE (2008) refiere sobre la escuela eficaz como una forma especial de
ser, pensar y actuar, donde existe un compromiso de los docentes con la comunidad
escolar, un buen clima escolar y de aula para desarrollar adecuadamente el trabajo

de los docentes.

Es importante sefialar que existen factores que estan asociados directamente al
desarrollo integral del estudiante. Teniendo claro el objetivo que persigue la
educacion, las buenas relaciones en la comunidad, una direccién escolar favorable,
una metodologia didactica de calidad que emplea el docente y los recursos e

instalaciones necesarios, la escuela sera una escuela eficaz.

Por lo tanto, la eficacia y la calidad educativa estan ligadas, pues el resultado que se
obtenga del aprendizaje dependera de cuan eficaz sea la escuela, del clima escolar

y de aula que exista y de la participacion activa de la comunidad escolar en general.

2.1.3 ESTANDARES DE CALIDAD EDUCATIVA

“Los estandares de calidad educativa son descripciones de logros esperados de los
diferentes actores e instituciones del sistema educativo. En tal sentido, son
orientaciones de caracter publico, que sefialan las metas educativas para conseguir
una educacién de calidad”. (ME, 2011, p.4)
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Ravitch (1995), define a un estdndar como una meta o como una medida de avance
a esa meta. Todo estandar significativo ofrece una perspectiva de educacion

realista; cada estandar estara sujeto a ser observado y valorado.

El objetivo principal de los Estandares de Calidad de la Educacion es el de orientar,
apoyar y monitorear la accion de los actores del sistema educativo para una mejora

continua del mismo.

El Ministerio de Educacion Ecuador ha disefiando tres tipos de estandares:
estandares de aprendizaje, estandares de desempefio profesional y estandares de
gestibn escolar, que ayudaran a asegurar que los estudiantes logren los

aprendizajes deseados (ME, 2011).

2.1.3.1 Estandares de aprendizaje

¢,Cuales son los conocimientos, habilidades y actitudes que debe tener un

estudiante?

Cuando los estandares se aplican a estudiantes, se refiere a lo que éstos deberian

saber y saber hacer como consecuencia del proceso de aprendizaje.

Los estandares describen los logros educativos que se espera que los estudiantes
alcancen en distintos momentos de su trayectoria escolar, desde educacién inicial
hasta bachillerato (ME, 2011).

“El enfoque de habilidades para la vida establece aquellas destrezas, principios,
valores y actitudes que los alumnos deberian aprender y desarrollar, para actuar y
participar plena y activamente en la sociedad como individuos y ciudadanos. Esto es
hacer frente a situaciones, tomar decisiones utilizando la informacion disponible,
resolver problemas, asi como defender y argumentar sus puntos de vista”
(UNESCO/LLECE, 2008, p.13).

En este sentido, la UNESCO (1998) plantea que la educacién basada en
competencias, es la estrategia basada en la identificacion, la evidencia y el
aprendizaje de los conocimientos, las capacidades, las actitudes y los
comportamientos necesarios para cumplir un rol en particular, ejercer una profesion

y desempenfarse en una actividad determinada.



Pagina |12

(Mejia) sefiala, la competencia para aprender a aprender requiere contar con
habilidades para iniciar el aprendizaje y tener la capacidad para continuar

aprendiendo cada vez mas de acuerdo a objetivos y necesidades personales.

“La planificacién por competencias conlleva olvidarse un poco de las actividades de
aprendizaje convencionales, que suelen privilegiar el lapiz y el papel, y desplegar la
creatividad docente, para sorprender de manera positiva a los estudiantes y
motivarlos con una variedad de actividades en las que ejerciten las competencias

gue estan aprendiendo y construyendo” (Mejia, s.f.)

Mier y Teran (2010) afirma que tenemos que ser competitivos en este mundo que
exige ser mas creativos, se puede ser grande en lo pequefio, pues la competitividad
reside en hacer lo que se debe hacer de manera sencilla. Competencia, la
capacidad de responder a diferentes situaciones, que implica conocimientos,
habilidades y aptitudes, asi como valores y actitudes.

La UNESCO, Mejia, Mier y Teran, afirman que la educacion debe basarse en
competencias, donde el educando debera seguir aprendiendo para convertirse en un
ser competente; en destrezas que deberé poner en practica en todas las actividades

para desempefiar 6ptimamente una profesién o un reto determinado.

El Ministerio de Educacion, para los estandares de Educacion General Béasica (EGB)
y bachillerato, ha definido los aprendizajes deseados en cuatro areas del curriculo
nacional; Lengua, Matematica, Ciencias Naturales y Estudios Sociales, asi como
también en el uso de las TIC (ME, 2011).

2.1.3.2 Estandares de desempeiio profesional

¢,Cudles son los conocimientos, habilidades y actitudes que deben poseer los
profesionales de la educacion para asegurar que los estudiantes alcancen los

aprendizajes deseados?

Se han desarrollando dos tipos de estandares generales de desempefio profesional:

estandares de desempeiio docente y estandares de desempefio directivo.

Los estandares de desempefio docente son descripciones de lo que debe hacer un
profesor competente; es decir, de las practicas pedagodgicas que de manera positiva

se correlacionan con la formacion que se espera que los estudiantes alcancen.
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Los estandares de desempefio directivo son descripciones de lo que le corresponde
hacer a un director (director, rector, vicerrector, inspector general, subinspector y
director de area) competente; es decir, de las practicas de gestion y liderazgo que se
correlacionan positivamente con el correcto desempefio de los docentes, la buena

gestidn del centro escolar, y los logros de aprendizaje de los estudiantes (ME, 2011).

2.1.3.3 Estandares de gestion escolar

¢, Cudles son los procesos y practicas institucionales que favorece que los

estudiantes alcancen los aprendizajes deseados?

“Los estandares de gestion escolar hacen referencia a los procesos de gestion y
practicas institucionales que contribuyen a que todos los estudiantes logren los
resultados de aprendizaje esperados, a que los actores de la escuela se desarrollen
profesionalmente, y a que la institucion se aproxime a su funcionamiento ideal” (ME,
2011, p.6).

Los estandares de calidad permitiran alcanzar la calidad en los procesos educativos
en la educacién basica y el bachillerato. Dichos estandares, que seran medidos
permanentemente, permitirdn a los padres de familia conocer bajo qué parametros
determinar si la educacion que reciben sus hijos es buena, mala o regular. “Nuestro
sistema educativo sera de calidad en la medida que las mismas oportunidades las
tengamos todos” (ME, 2011).

Se concluye que los estdndares de calidad educativa representan los resultados
esperados de todos los integrantes del sistema educativo para conseguir una
educacion de calidad. Su cumplimiento constituye un paso importante en la mejora
de la educacion. Se han establecido tres tipos de estandares que refieren a los
conocimientos, habilidades y actitudes que deben tener los estudiantes (estandares
de aprendizaje), conocimientos, habilidades y actitudes que deben poseer los
docentes y directivos (estandares de desempefio profesional), procesos y practicas
institucionales, (estandares de gestion escolar), que ayudaran al estudiante a

alcanzar el aprendizaje deseado.

Por lo tanto, para que un estudiante se vaya convirtiendo en un ente competente, no
es suficiente que cuente con conocimientos, saberes y habilidades, sino que los
ponga en practica en las diferentes actividades y actitudes a lo largo de su vida; es
decir, debera apropiarse del conocimiento.
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2.1.4 ESTANDARES DE DESEMPENO DOCENTE: DIMENSION DE GESTION DEL

APRENDIZAJE Y EL COMPROMISO ETICO.

El Ecuador ha definido, considerando las evidencias y sus propias necesidades de
pais, un modelo de gestion educativa que le permita alcanzar una educacién de
calidad. Esta educacion de calidad o modelo de gestion se expresa en un conjunto

de estandares de desempefio directivo y desempefio docente.

Con respecto al desempefio docente, dicho modelo busca contribuir de manera

significativa a la mejora de las practicas de ensefianza de la docencia ecuatoriana.

Asi, el proposito de los estandares de desempefio docente es fomentar en el aula
una enseflanza que permita que todos los estudiantes ecuatorianos alcancen los
perfiles de egreso o aprendizajes declarados por el curriculo nacional para la

Educacion General Basica y para el Bachillerato (ME, 2011).

Este modelo identifica cuatro grandes dimensiones del desempefio de los docentes

en el aula.

Esas dimensiones son:

a) Desarrollo curricular.
i. El docente conoce, comprende y tiene dominio del &rea del saber que
ensefa.
i. El docente conoce, comprende y utliza las principales teorias e
investigaciones relacionadas con la ensefianza y su aprendizaje.
ii. El docente conoce, comprende, implementa y gestiona el curriculo
nacional.
b) Gestion del aprendizaje.
i.  El docente, planifica para el proceso de ensefianza-aprendizaje.
ii. El docente crea un clima de aula adecuado para la ensefianza y el
aprendizaje.
iii. El docente actia de forma interactiva con sus alumnos en el proceso
ensefianza-aprendizaje.
iv.  El docente evalla, retroalimenta, informa y se informa de los procesos de
aprendizaje de los estudiantes.

c) Desarrollo profesional.
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i. El docente se mantiene actualizado respecto a los avances e
investigaciones en la ensefianza de su area del saber.
ii. El docente participa en forma colaborativa con otros miembros de la
comunidad educativa.
ii. El docente reflexiona antes, durante y después de su labor sobre el
impacto de la misma en el aprendizaje de sus estudiantes.
d) Compromiso ético.
i. El docente tiene altas expectativas respecto del aprendizaje de todos los
estudiantes.
ii. El docente se compromete con la formacion de sus estudiantes como
seres humanos y ciudadanos en el marco del buen vivir.
iii. El docente ensefia con valores, garantizando el ejercicio permanente de
los derechos humanos.
iv.  El docente se compromete con el desarrollo de la comunidad méas cercana
(ME, 2011).

El Ministerio de Educacion sefiala que el desempefio del docente involucra que éste
domine el tema a ensefiar, utilice la metodologia didactica apropiada, planifique el
proceso de ensefianza-aprendizaje, estimule los procesos de interaccion con sus
alumnos generando un clima de aula adecuado y propicio para la ensefianza,
mantenga actualizados sus conocimientos acorde a las necesidades actuales, se
comprometa a formar a sus estudiantes en valores para alcanzar el desarrollo de

toda la comunidad.

Se concluye indicando que los estandares de desempefio docente en el aula son de
gran importancia porque manifiestan las actividades comunes que demuestran lo
gue los docentes o profesionales de la educacion realizan. El accionar del docente
conlleva a dejar de lado un tanto las actividades convencionales y desarrollar su
creatividad y destrezas, preocuparse por los cambios en su entorno para innovar,
transformar y buscar nuevas metodologias que conduzcan a un aprendizaje de

calidad.

2.1.5 PLANIFICACION Y EJECUCION DE LA CONVIVENCIA EN EL AULA: CODIGO DE

CONVIVENCIA.

La convivencia constituye las formas de conducta y de comportamiento con que las

personas se interrelacionan con otras con las que conviven.
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El cédigo de convivencia es la creacion y adecuacion de los estilos de convivencia
institucional a los requerimientos de la sociedad actual. Su proposito es conseguir el

fortalecimiento y desarrollo integral de los actores de la comunidad educativa.

Es un proceso dinAmico que con la participacion de todos los miembros de la
comunidad, se lo construye para generar constantes aprendizajes para una vida
solidaria, equitativa y saludable” (Guia metodologica de cdodigos de convivencia,
2009)

“El Cddigo de Convivencia apunta a facilitar la busqueda de consenso a través del
dialogo para el reconocimiento, abordaje y resolucién de los conflictos; generar las
condiciones institucionales necesarias para garantizar la trayectoria escolar de los
nifios, nifias y adolescentes, aplicando un criterio inclusivo y posibilitar la formacion
de los estudiantes en las practicas de la ciudadania democratica, mediante la
participacion responsable en la construccion de una convivencia holistica en los

establecimientos educativos” (Guia metodoldgica de codigos de convivencia, 2009,
p.7).

Mediante Acuerdo Ministerial N° 182, emitido el 22 de mayo de 2007 el Ministro Raul
Vallejo dispone la institucionalizacion del Cddigo de Convivencia en todos los
planteles educativos fiscales y particulares del pais, como instrumento para mejorar

las relaciones de todas y todos los miembros de la comunidad educativa (ME, 2011).

Mediante Acuerdo Ejecutivo 324-11 del 15 de septiembre de 2011. Responsabilizase
a las maximas autoridades de las instituciones educativas para que dichos
establecimientos sean espacios de convivencia social pacifica, en los que se
promueva una cultura de paz y de no violencia entre las personas y contra
cualquiera de los actores de la comunidad educativa, asi como la resolucién pacifica
de conflictos en todos los espacios de la vida personal, escolar, familiar y social

(Ministerio de Educacion Ecuador).
Acuerda:

Art. 1.- Responsabilizar a las maximas autoridades de las instituciones educativas
para que dichos establecimientos sean espacios de convivencia social pacifica, en
los que se promueva una cultura de paz y de no violencia entre las personas y

contra cualquiera de los actores de la comunidad educativa, asi como la resolucion
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pacifica de conflictos en todos los espacios de la vida personal, escolar, familiar y

social.

Art. 2.- Responsabilizar a las méximas autoridades de las instituciones educativas de
la adopcion oportuna de las acciones pertinentes para garantizar que dichos
establecimientos sean seguros para sus estudiantes, docentes y personal
administrativo; y en ellos se respete y proteja la integridad fisica de las y los
estudiantes, asi como se les resguarde contra todo tipo de violencia (Registro Oficial
N° 55, 2011).

En tales circunstancias, es responsabilidad y compromiso institucional elaborar de
manera participativa y equitativa el Codigo de Convivencia; para que, su aplicacion

se convierta en el referente de la vida escolar.

Puesto que el codigo de convivencia constituye una responsabilidad y un deber de
las autoridades de un plantel educativo segun el acuerdo ministerial N° 182, y con la
finalidad de lograr una formacion integral de las personas donde se cultiven valores
y principios basados en el plan del buen vivir y considerando la importancia de la
existencia de un cédigo de convivencia, en las instituciones educativas motivo de
investigacibn se han desarrollado los respectivos documentos que permitiran

conocer normas, deberes y derechos de toda la comunidad educativa.

2.2 CLIMAESCOLAR

La UNESCO/LLECE (2007) afirma:

La existencia de buenas relaciones entre los miembros de la comunidad
escolar es un elemento clave, directamente ligado a la eficacia escolar. En
una escuela eficaz los alumnos se sienten bien, valorados y apoyados por sus
maestros, y se observan buenas relaciones entre ellos; los docentes se
sienten satisfechos con la escuela y con la direccion, y hay relaciones de
amistad entre ellos; las familias estdn contentas con la escuela y los
docentes. No se detectan casos de maltrato entre pares, ni de violencia entre
docentes y alumnos. Una escuela eficaz es una escuela donde se observa
‘una alta tasa de sonrisas” en los pasillos y en las aulas. Si se consigue una
escuela donde alumnos y profesores van contentos y satisfechos a la escuela,
sabiendo que van a encontrar amigos y buen ambiente, se esta —sin duda— en
el camino de una escuela eficaz. Porque una escuela eficaz es una escuela
feliz (pp. 36-37).
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Es importante que el clima de aula sea positivo para que exista un aula eficaz. Un
entorno de cordialidad, con buenas relaciones entre el docente y los alumnos, donde
no existan conflictos entre alumnos, es sin lugar a dudas el mejor ambiente para
aprender. El docente que se interesa por crear un entorno agradable en el aula esta
en el camino para conseguir el aprendizaje de sus alumnos. El profesor que se
siente orgulloso de sus alumnos trabajard mas y mejor por ellos (UNESCO/LLECE,
2007).

2.2.1 FACTORES SOCIO-AMBIENTALES E INTERPERSONALES EN EL CENTRO ESCOLAR

(AULA DE CLASE)

Los factores personales inciden en el aprendizaje y en el rendimiento académico,
pero no son los Unicos, también los factores socio-ambientales y las relaciones
interpersonales que establece el alumno son determinantes, tanto por si mismos
como por la influencia que ejercen, fortaleciendo o minimizando los factores

personales.

Dentro de los factores socio-ambientales en el centro escolar, el que mayor
influencia tiene es la familia (clima educativo familiar). El centro educativo no trabaja
con una clientela educativa uniforme y homogénea. Cada alumno, ademas de su
particular herencia genética, ha iniciado su proceso de socializacion en el seno de
una familia que ayuda a construir la primera base de su personalidad sujeta a
influencias y cambios posteriores. En efecto, dentro del seno familiar, el aprendiz
construye la base de su personalidad, alli aprende los primeros roles, los primeros
modelos de conducta, empieza a conformar la primera autoimagen de si mismo,
aprende las normas, la jerarquia de valores que pondra en practica, sabe de premios

y castigos.

Al analizar el modo como actua la familia en relacion al centro escolar, se diferencian
distintas variables con diferente incidencia, segun la naturaleza de las mismas. Entre

dichas variables se encuentran:

a) la estructura o configuracion familiar, es decir, el nimero de miembros que la

componen y el lugar que ocupan los hijos en la misma;

b) el origen o clase social de procedencia conformado por la profesion y el estatus

social de los padres asi como por los ingresos economicos, el ambiente y medio
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socio-culturales con que cuentan los hijos y las caracteristicas de la poblacién de

residencia, etc.;

c) el clima educativo familiar, en él se incluye tanto la actitud de los padres hacia los
estudios de sus hijos como el clima afectivo familiar en el que se desarrolla el hijo,

junto con las expectativas que han depositado en él.

2.2.1.1 Interaccion profesor-alumno.

El profesor, “desempefia un doble papel en su relaciéon con el alumno: por un lado,
determina lo que deben aprender los alumnos, decide el contenido del curriculo y el
método de ensefianza y organiza las clases, es decir, desempefia el rol de
instructor. Pero ademas, el profesor debe mantener la disciplina en el aula, crear
unas reglas de conducta e intervenir en la organizacion de agrupamientos de
alumnos, en la distribucién de equipos y horarios y en la fijacion de los medios para
que esas reglas se cumplan, es decir, desempefia también un rol socializador
(Goémez, Mir y Serrats, 2004)” (Musitu, G., Moreno, D. y Martinez, M., 2005, p.322).

Un profesor que tiene mas de veinticinco alumnos por curso tendra mas dificultad
para establecer relaciones interpersonales cercanas con todos, siendo mas probable
gque muchos de ellos se sientan invisibilizados, lo que favorece las conductas

disruptivas.

Si se afiaden condiciones fisicas desfavorables resultara mas dificil que el profesor
logre un clima social en el que se den interacciones profesor-alumno satisfactorias
(Krantz y Risley, 1977).

Otro factor importante que interfiere tanto con la relacién profesor-alumno como con
la relaciéon entre alumnos, es la configuracion tradicional de las salas de clases:
habitualmente con filas larguisimas de nifios sentados, cada uno mirando la nuca de
su compariero, y el profesor al frente, bastante alejado de los ultimos bancos
(Ravazzola, 1988).

Otras disposiciones como las circulares, semicirculares y sistemas de cuatro mesas
juntas para trabajo de grupo obviamente generan condiciones mas favorables para
las interacciones en la sala de clases tanto entre pares como entre profesor y

alumno (Ravazzola, 1988).
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Los factores socio-ambientales son el reflejo del ambiente socio-cultural que afecta
el desarrollo del aprendizaje y el rendimiento final del alumno.

La influencia del entorno familiar, el desarrollo cultural, el medio socio-econdmico,
las diferentes clases sociales, etc. son algunas de las variables relacionadas con la

inteligencia y el rendimiento académico y la motivacion hacia el estudio.

Gbomez, Mir y Serrats manifiestan que el docente cumple un rol de instructor y un rol
de socializador. Krantz y Risley sefialan que una sobrepoblacion en el alumnado
determina disminucion de las relaciones interpersonales y un incremento de

situaciones agresivas.

Ravazzola sefiala su apreciacién respecto a la configuracion habitual del salon de
clases, donde el profesor es el experto al que los alumnos deben escuchar
solamente, sin que exista la interaccibn entre compafieros; agrega que una
disposicion diferente a la tradicional favorece la interaccion entre comparferos y

entre profesor-alumno.

Podemos concluir que el clima familiar influye directamente en el centro escolar, en
el rendimiento académico pues cada uno de los alumnos constituye un mundo
aparte, un mundo diferente, con caracteristicas, costumbres y bases diversas. En
virtud de lo sefalado, el profesor se constituird en un ente socializador encargado de
organizar al grupo, mantener la disciplina en el aula mediante el cumplimiento de
reglas de conducta, ademas de ser el instructor (quien decide qué y como ensefiar),
tomando en consideracién la mejor disposicion estructural del aula a fin de facilitar la

interaccién y lograr un aprendizaje significativo.

2.2.2 CLIMA SOCIAL ESCOLAR: CONCEPTO, IMPORTANCIA

Martinez y Pérez (2000) sefalan que el clima social o ambiente del aula es lo que
rodea a las personas que participan en el proceso educativo, esto es profesores y

alumnos.

“...el conjunto de caracteristicas psicosociales de un centro educativo, determinado
por todos aquellos factores o elementos estructurales, personales y funcionales de la
institucion que, integrados en un proceso dinamico especifico confieren un peculiar
estilo o tono a la institucion, condicionante, a su vez, de los distintos productos
educativos (Cere, 1993)” (Mena y Valdés, 2008, p.3)
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“El clima de una organizacion nunca es neutro, siempre impacta, ya sea actuando
como favorecedor u obstaculizador del logro de los propoésitos institucionales” (Mena
y Valdés, 2008, p.4).

Los climas escolares positivos o favorecedores del desarrollo personal son aquellos
en que se facilita el aprendizaje de todos quienes lo integran; los miembros del
sistema se sienten agradados y tienen la posibilidad de desarrollarse como
personas, lo que conduce a una sensacion de bienestar, confianza en las propias
habilidades, identificacion con la institucion, interaccion positiva entre todos los
actores. Los estudiantes se sienten protegidos, seguros y queridos (Aron y Milicic,
1999; Milicic, 2001; Bris, 2000; Fundacion Chile Unido, 2002 entre otros). (Mena y
Valdés, 2008).

“Por el contrario, los climas escolares negativos u obstaculizadores del desarrollo de
los actores de la comunidad educativa, generan estrés, irritacion, desgano,
depresion, falta de interés y una sensacion de agotamiento fisico (Arén y Milicic,
1999)” (Mena y Valdés, 2008, p.4).

El clima afecta muchos resultados estudiantiles, incluyendo el comportamiento

afectivo y cognitivo: valores, satisfacciones, desarrollo personal, etc.

Martinez y Pérez hacen referencia al clima social escolar como el ambiente que

rodea a los participes del proceso educativo.

Cere lo sefiala como el conjunto de factores estructurales, personales y funcionales

que confieren un estilo propio a la institucion.

Aron y Milicic, refieren dos tipos de climas escolares, positivos o favorecedores,
aguellos que favorecen la interaccion, los alumnos se sienten bien, se sienten
queridos, el desarrollo personal y el aprendizaje; y los negativos u obstaculizadores,

aguellos que provocan estrés, falta de motivacion, de interés por el aprendizaje.

Concluiremos definiendo al clima social escolar como el contexto en el cual se
desenvuelven y relacionan los actores del proceso educativo -profesores y

estudiantes- de manera positiva 0 negativa.

Un buen clima escolar sera aquel en el que se pueda sentir bienestar y confianza,
interrelacion entre alumnos y entre profesor-alumno, los alumnos se sientan

motivados hacia el logro de los objetivos educacionales planteados, donde exista
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comunicacién cordial, organizacion, cooperacién entre alumnos, lo que favorecera
ademas de un mejor rendimiento académico, las relaciones personales positivas
entre ellos. Por el contrario un clima negativo u obstaculizador donde los alumnos se
sientan desmotivados, sientan falta de afectividad por parte del profesor, sin interés

por aprender, irritables, no facilitara de ninguna manera el aprendizaje.

Es conveniente que para lograr el aprendizaje significativo, a mas de la buena
disposicion y el actuar del docente, exista también buena disposicion del estudiante
para aprender y la presencia de conocimientos previos para integrarlos con los
nuevos. Si el alumno no esta dispuesto a aprender, el aprendizaje se convertir4 en

algo mecanico.

2.2.3 FACTORES DE INFLUENCIA EN EL CLIMA

Los factores que determinan la calidad del clima de aula son:

a) Relacion docente-estudiante.- La importancia de una relacion empética entre
docente y estudiante que suponga un clima del contexto de amistad y
confianza. Que los alumnos perciban que el docente esta cerca a ellos y que
Se preocupa por sus problemas

b) Interés por el objeto de estudio.- Los alumnos perciben el interés de los
profesores por el aprendizaje y como emplean estrategias para generar
motivacion y apropiacion del objeto de estudio por parte de ellos. La idea es
provocar conflictos cognitivos y afectivos en los estudiantes, a partir del cual
se genere interés por el objeto de estudio

c) Ecologia de aula.- La ecologia de aula supone garantizar un ambiente
ventilado, iluminado, organizacion del espacio y tiempo, situaciones que
evidencien un ambiente de estudio apropiado para el aprendizaje

d) Manejo normativo.- El manejo de normas se refiere a la capacidad del
docente de diferenciar, promover y aplicar normas que favorezcan el cambio
de actitud del estudiante para una mejor convivencia escolar en el aula.

e) Organizacién del aula.- El aula debe estar organizada, de tal manera que se
cree un ambiente favorable al clima emocional de los alumnos y docentes

como el trabajo cooperativo y solidario.

La disposicion del aula y del mobiliario estard orientada hacia el auto

aprendizaje y el trabajo en grupo.
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f) Ambientacion del aula.- Para que el estudiante construya sus conocimientos,
es necesario contar con un aula, que brinde un ambiente agradable, en el
cual se integra la vida diaria del estudiante con sus actividades de aprendizaje

g) El silencio.- La practica de la meditacion personal y colectiva frente a la ola de
agresividad y violencia de los alumnos es una alternativa que puede contribuir
potencialmente a un clima de aula favorable para el aprendizaje (Tejeda,
2011).

El clima de aula estda determinado por ciertos factores, la relacion docente-
estudiante, el interés del profesor por el objeto de estudio, el ambiente del aula y su
organizacion, las responsabilidades que cumpliran los alumnos a lo largo de su vida
estudiantil, el silencio como préactica de meditacidén y prevencién de la agresividad y
la violencia, a fin de contribuir a un clima favorable de aprendizaje. Por lo tanto son
éstos los elementos que deberan primar en un aula de clase, a fin de que tanto los
docentes como los estudiantes disfruten del buen ambiente de cordialidad, amistad,
respeto, colaboracién, cooperacioén, satisfaccion, alegria, felicidad, una razén mas
por la cual acudir a la escuela dia tras dia, sentir que ésta es una escuela feliz,

donde a mas del comportamiento, el rendimiento también sera gratificante.

2.2.4 CLIMA SOCIAL DE AULA: CONCEPTO DESDE EL CRITERIO DE VARIOS AUTORES Y

DE MOOS Y TRICKETT

El clima escolar define el grado en el cual el estudiante se siente a gusto, ya sea en

su escuela o en el aula de clase, en las relaciones con sus compafieros y docentes.

Adelman y Taylor (2005) refieren que el clima escolar involucra la percepcion de la
caracteristica del ambiente que surge de la transaccibn de varios factores
ambientales tales como variables fisicas, materiales, organizacionales,

operacionales y sociales.

Moos (1974) sefala el clima social como la personalidad del ambiente en base a las

percepciones que los habitantes tienen.

“...el conjunto de caracteristicas psicosociales de un centro educativo, determinados
por aquellos factores o elementos estructurales, personales y funcionales de la
institucion, que, integrados en un proceso dindmico especifico confieren un peculiar
estilo a dicho centro, condicionante, a la vez de los distintos procesos educativos
Cere (1993)” (Mena y Valdés, 2008, p.3)
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“...la percepcion que los miembros de la institucién escolar tienen respecto del
ambiente en el cual desarrollan sus actividades habituales. Tales percepciones, se
basarian en la experiencia que el propio individuo desarrolla en la interaccion (Arén y
Milicic, 1999)” (Mena y Valdés, 2008, p.3).

“...la percepcion que tienen los sujetos acerca de las relaciones interpersonales que
establecen en el contexto escolar (a nivel de aula o de centro) y el contexto o marco
en el cual estas interacciones se dan (Cornejo & Redondo, 2001)” (Mena y Valdés,
2008, p.3).

Bethencourt y B4ez (1999), definen al clima de aula o ambiente de aprendizaje como
el conjunto de propiedades organizativas, tanto instructivas como psicosociales que
permiten describir la vida del aula y las expectativas de los escolares se asocian
significativamente a sus resultados de aprendizaje, a su atencibn y a su

comportamiento.

Knight (1991) afirma que las clases caracterizadas por altos niveles de implicacion
de los alumnos, apoyo del profesor, afiliacion grupal, orden, organizacion e
innovacion por parte del profesorado, estdn asociadas positivamente con actitudes

mas favorables de los alumnos hacia la ciencia.

Adelman y Taylor, Moos, y Aron y Milicic concuerdan en la descripcion del clima
escolar como la percepcion que se tiene del ambiente; Cere al igual que Cornejo &
Redondo, y Bethencourt y Baez lo definen como el conjunto de caracteristicas
psicosociales de un centro educativo, es decir las interrelaciones que existen entre el
ser humano y su contexto escolar, los dos ultimos autores agregan que se trata del

conjunto de propiedades organizativas donde se incluyen las psicosociales.

Knight plantea cédmo el clima social de aula positivo caracterizado por el apoyo del
profesor, implicacion y cooperacién de los alumnos, organizacién, orden e
innovacion que se da al interior del aula, es un factor clave en el fortalecimiento de

resultados de la tarea pedagogica.

En consideracion a los criterios mencionados por diferentes autores respecto al
clima social de aula, se concluye en definir a éste como la percepcion que los
miembros de una institucion -docentes, alumnos- tienen del ambiente en el cual
desarrollan sus actividades escolares, las relaciones interpersonales; dando como

consecuencia una sensacion de bienestar general, confianza en las propias
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habilidades para el desarrollo del trabajo escolar, identificacion con la escuela,
interacciones satisfactorias entre profesor-alumno y alumno-alumno vy el

comportamiento favorable para el logro de un aprendizaje efectivo.

2.2.5 CARACTERIZACION DE LAS VARIABLES DEL CLIMA DE AULA, PROPUESTAS POR

MooOSs Y TRICKETT

R.H. Moos, B.S. Moos y E.J. Trickett elaboraron el CES ("Classroom Environment
Scale") instrumento ampliamente difundido. EI CES es una escala que evalua el
clima social en clase, atendiendo especialmente a la medida y descripcion de las
relaciones alumno-profesor y profesor-alumno y a la estructura organizativa de la
clase (Andrade, 2012).

La escala estd formada por 90 items, que se agrupan en cuatro grandes
dimensiones:
2.2.5.1 Dimension de Relaciones

Refleja el grado en que los estudiantes estan integrados en la clase, se apoyan y

agrupan entre si. Consta de las subescalas: Implicacién, Afiliacion y Ayuda.

2.2.5.1.1 Implicacién (IM)

Grado en que los alumnos muestran interés por las actividades de la clase y
participan en los coloquios y como disfrutan del ambiente creado incorporando

tareas complementarias.

2.2.5.1.2 Afiliacion (AF)

Nivel de amistad entre el alumnado y cémo se ayudan en sus tareas, se conocen

y disfrutan trabajando juntos.

2.2.5.1.3 Ayuda (AY)

Grado de ayuda, preocupacion y amistad del profesor por el alumnado
(comunicacion abierta con los alumnos, confianza en ellos e interés por sus

ideas).

2.2.5.2 Dimension de Autorrealizacion

Percepcion de la importancia que se concede en la clase a la realizacién de tareas y

a los temas de las asignaturas. Comprende las subescalas: Tareas y Competitividad.
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El equipo de investigacion de la UTPL, bajo ciertos criterios construyé otra
dimension, la de Cooperacion.
2.2.5.2.1 Tareas (TA)

Importancia que se da a la terminacién de las tareas programadas. Enfasis que

pone el profesor en el temario de la asignatura.

2.2.5.2.2 Competitividad (CO)
Importancia que se da al esfuerzo por lograr una buena calificacion y estima, asi
como a la dificultad para obtenerlas.

2.2.5.2.3 Cooperacion (CP)

Consiste en trabajar juntos para alcanzar objetivos comunes. En una situacién
cooperativa, los individuos procuran obtener resultados que sean beneficiosos
para ellos mismos y para los demas miembros del grupo. La cooperacién
empezard a surgir cuando el grupo-clase se conoce y se estima (tanto a los

compareros como a si mismos).

2.2.5.3 Dimension de Estabilidad

Percepcion de las actividades relativas al cumplimiento de objetivos: funcionamiento
adecuado de la clase, organizacion, claridad y coherencia en la misma. Integra las

subescalas: Organizacion, Claridad y Control.

2.2.5.3.1 Organizacion (OR)
Definida como la importancia que se da al orden, organizacion y buenas maneras
en la realizacion de las tareas escolares.

2.2.5.3.2 Claridad (CL)

Definida como la importancia que se da al establecimiento y seguimiento de unas
normas claras y al conocimiento por parte del alumnado de las consecuencias de
su incumplimiento. Grado en que el profesor es coherente con esa normativa e

incumplimiento.

2.2.5.3.3 Control (CN)

Definida como el grado en que el profesor es estricto en sus controles sobre el

cumplimiento de las normas y en la penalizacion de los infractores.
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2.2.5.4 Dimension de Cambio

Grado en que existe diversidad, novedad y variacion razonable en las actividades de

clase. Incluye la subescala: Innovacion.

2.2.5.4.1 Innovacién (IN)

Grado en que el alumnado contribuye a plantear las actividades escolares, asi
como la diversidad y cambios que introduce el profesor con nuevas técnicas y

estimulos a la creatividad del alumnado (Alonso, 2007).

Las caracteristicas de las variables del clima de aula, se las ha clasificado en cuatro

dimensiones, siendo éstas:

Dimension de relacion: evalla el grado en que los estudiantes estan integrados en la
clase, su participacion, atencion, ayuda, amistad; ademéas la confianza,

preocupacion, apoyo e interés del profesor por sus alumnos.

Dimension de autorrealizacion: considera el valor que se da a la realizacion de
tareas, al esfuerzo y metas personales, al trabajo en grupo y a la cooperacion para
beneficio propio y del colectivo. Considera importante el crecimiento personal.

Dimension de estabilidad: se la define como la importancia que se concede al orden
y organizacibn en clase, claridad en cuanto a normas y sus respectivas

consecuencias.

Dimension de cambio: define la diversidad de actividades y cambios que promueve
el profesor con aplicacién de nuevas técnicas y estrategias didactico-pedagdgicas.

En virtud de lo mencionado se concluye que el clima escolar se logra gracias a la
interrelacion, ayuda, y amistad que existe entre los alumnos y el apoyo, orientacion y
confianza que ofrece el profesor a éstos, donde se nota claramente el esfuerzo que
hacen por alcanzar sus objetivos -aqui el docente deberéa orientar adecuadamente a
sus alumnos para evitar conflictos que puedan ser provocados al querer ser mejores
gue los demas compafieros-, y la cooperacion del grupo a lo largo de todas sus
actividades, el orden que prevalece en el aula, las normas definidas que estan para
ser cumplidas y sobre todo la actitud innovadora y motivadora del profesor al asumir
el rol que le corresponde, donde el alumno se sentira atraido y motivado por las

nuevas actividades creativas que le permitirdn experimentar su propio aprendizaje,
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lo que involucra la aplicacién de diversos recursos, tecnolégicos y didacticos que
contribuyan al logro del aprendizaje.

2.3 GESTION PEDAGOGICA

La gestion escolar debera desarrollar las condiciones necesarias para el progreso y
la formacion de los alumnos centrados en la satisfaccion de sus necesidades

bésicas de aprendizaje.

2.3.1 CONCEPTO

Franco y otros (2000) definen la gestién pedagdgica como los momentos didacticos
utilizados por los maestros para estructurar eventos pedagdgicos en la perspectiva
de la formacion y el aprendizaje.

“La gestidn pedagdgica es el quehacer coordinado de acciones y recursos para
potenciar el proceso pedagogico y didactico que realizan los profesores en colectivo,
para direccionar su practica al cumplimiento de los propdsitos educativos (Batista
2001)” (Rodriguez, C. L. (coord.). (2009).

Para Zubiria (2006) el concepto que cada maestro tiene sobre la ensefianza es el
gue determina su estilo para ensefar, asi como las alternativas que ofrece al alumno

para aprender.

Franco y otros, y Batista, definen a la gestibn pedagdgica como el trabajo
coordinado mediante el cual el maestro fortalece el proceso pedagdgico orientado a

la formacion y al aprendizaje.

Zubiria, lo refiere como la forma que tiene el maestro para ensefiar de acuerdo a su

criterio propio acerca de la ensefianza.

Por lo tanto se concluye que la gestion pedagogica es la manera de ensefar que
tiene el profesor, el como prepara su clase, los recursos que utiliza, orientada a

formar a los alumnos y satisfacer sus necesidades elementales de aprendizaje.

2.3.2 ELEMENTOS QUE LA CARACTERIZAN
Los elementos que caracterizan a la gestion pedagégica se los contempla como:

2.3.2.1 Planeacion
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Preparacion previa que hace el docente del qué, como y para qué de la clase, con el
objetivo de propiciar el aprendizaje de los alumnos.

a) Seleccidon de contenidos: Especificacion que hace el docente en la planeacion
de los contenidos a desarrollar durante la clase.

b) Seleccién del propdsito: Especificacion que hace el docente en la planeacién
del propoésito a desarrollar durante la clase.

c) Disefio de estrategias didacticas: Especificacion que hace el docente en la
planeacién de las actividades y los recursos didacticos, asi como del espacio
y el tiempo previsto para el desarrollo de las mismas.

d) Seleccién de mecanismos de evaluacion: Especificacion que hace el docente
en la planeacion de los dispositivos con los que sistematizara y valorara el

saber y aprendizaje de los alumnos.

2.3.2.2 Gestion del ambiente de clase

Construcciéon de un clima propicio para el aprendizaje que incluye los ambitos de las

relaciones interpersonales y el manejo de grupo.

a) Relaciones interpersonales: Acciones que realiza el docente para promover
entre él y los alumnos, asi como entre los alumnos, un ambiente de respeto y
confianza para el aprendizaje.

b) Manejo de grupo: Acciones que realiza el docente para propiciar la
comunicacién entre los sujetos (distribucion de las participaciones, normas de

convivencia y orden, entre otros).

2.3.2.3 Gestion curricular

Conocimiento y puesta en practica que realiza el docente, del conjunto de saberes
que integran los contenidos de las asignaturas.

a) Conocimiento de las asignaturas: Conocimiento que tiene el docente del
conjunto de saberes especificos por asignaturas y de los distintos niveles de
organizacién del curriculum (campos formativos, areas curriculares, ejes
transversales, etc.).

b) Relaciones entre asignaturas: Establecimiento de relaciones que propicia el

docente entre los contenidos de diferentes asignaturas.
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Conexion asignaturas—contextos: Establecimiento de relaciones que
promueve el docente entre los contenidos de diferentes asignaturas y el

contexto en que viven los alumnos.

2.3.2.4 Gestion didactica

Conocimiento y puesta en practica que realiza el docente, del conjunto de saberes

(conocimientos) y acciones metodoldgicas (uso de métodos y estrategias) orientadas

a promover procesos de aprendizaje en los alumnos.

a)

b)

¢))

h)

)

Presentacion curricular: Accion mediante la cual el docente presenta el
proposito y/o los contenidos que desarrollara durante la clase.

Atencion diferenciada: Acciones que lleva a cabo el docente con la intencion
de atender las diferentes necesidades de aprendizaje de los alumnos. Las
necesidades de aprendizaje estan relacionadas con el grado de comprension
que tienen los alumnos o no de los temas que se abordan en clase.
Organizacion del grupo: Acciones que efectla el docente para distribuir al
grupo de forma congruente con las actividades que desarrolla.

Relacion de aprendizaje alumno-alumno: Acciones que lleva a cabo el
docente con la intencibn de que los alumnos conversen sobre los temas
tratados en clase y aprendan mediante el dialogo entre ellos.

Recursos didacticos: Uso que hace el docente de recursos materiales con la
intencion de facilitar el aprendizaje de los alumnos.

Recursos espaciales: Localizacion y desplazamiento que lleva a cabo el
docente en el salén durante la clase, de acuerdo con las actividades que
desarrolla.

Manejo del tiempo: Manejo y distribucién del tiempo que hace el docente
durante la clase, de acuerdo con las actividades que desarrolla.

Indicaciones: Acciones que efectla el docente con la intencion de que los
alumnos aprendan mediante indicaciones (sefialar procedimientos).
Explicaciones: Acciones que desarrolla el docente con la intencion de que los
alumnos aprendan mediante explicaciones (exponer definiciones y/o
conceptos y/o significados encaminados a la comprension).

Preguntas: Acciones que lleva a cabo el docente con la intencion de que los
alumnos aprendan mediante la formulacion de preguntas (cuestionar,

conflictuar cognitivamente, problematizar, estimular la curiosidad, entre otros).
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Actividades dirigidas: Acciones que realiza el docente con la intencion de
propiciar que los alumnos se apropien del conocimiento mediante la
realizacion de actividades que implican el aprender haciendo y la
incorporacion de sentidos, vista, tacto, oido, gusto, olfato, y lo hace con
procedimientos determinados por él mismo.

Actividades no dirigidas: Acciones intencionadas del docente con las que
propicia que los alumnos se apropien del conocimiento mediante la
realizacion de actividades que implican el aprender haciendo y la
incorporacion de sentidos, vista, tacto, oido, gusto, olfato, y lo hace con

procedimientos determinados por los alumnos.

2.3.2.5 Evaluacion

Acciones que realizan docentes y alumnos, con el fin de expresar valoraciones,

mediante la sistematizacibn de evidencias pertinentes, sobre los procesos y

resultados del aprendizaje de los alumnos.

a)

b)

d)

Autovaloracién: Accion que lleva a cabo el docente con la intencién de
propiciar que cada alumno exprese valoraciones sobre sus propios procesos
y resultados de aprendizaje.

Valoracion entre alumnos: Accion que desarrolla el docente con la intencién
de propiciar que los alumnos expresen valoraciones sobre los procesos y
resultados de aprendizaje de sus comparieros.

Valoracion del docente a los alumnos: Accién que efectda el docente con la
intencidn de expresar valoraciones sobre los procesos y resultados de
aprendizaje de los alumnos.

Retroalimentacion de saberes: Acciones del docente dirigidas a relacionar,
sistematizar (ordenar, estructurar) y retroalimentar los conocimientos que los
alumnos ya poseen o0 que van construyendo en cualquier momento de la

clase.

Se concluye indicando que la gestién pedagdgica contempla elementos como la

planeacién, gestion del ambiente de clase, gestidn curricular, gestién didactica y

evaluacion, todos ellos importantes para el logro de un buen aprendizaje.

2.3.3

RELACION ENTRE LA GESTION PEDAGOGICA Y EL CLIMA DE AULA
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“...esta relacionada con las formas en que el docente realiza los procesos de
ensefianza, cdmo asume el curriculo y lo traduce en una planeacion didactica, y
como lo evalla y, ademas, la manera de relacionarse con sus alumnos y los padres
de familia para garantizar el aprendizaje de los primeros” (Rendén, J. (coord.), 2009,
p.48).

La gestion pedagodgica esta directamente ligada a la calidad de la ensefianza y su
responsabilidad radica en los docentes frente al grupo.

Harris (2002) y Hopkins (2000) indican que el éxito escolar esta en lo que sucede en

el aula, factor muy importante en cuanto a resultados del aprendizaje.

Hyman (1985) ha sefialado que existe relacion entre el rendimiento académico de
los estudiantes y el clima democratico del aula, en donde el profesor ejerce el papel

de guia y motivador de la participacion de los estudiantes.

Harris y Hopkins sefialan que el éxito escolar surge de lo que sucede en el aula y
qgue el desarrollo cognitivo y socioafectivo de los estudiantes dependera de la forma

en que el docente organiza el aprendizaje.

Hyman, refiere sobre la relacion existente entre el rendimiento académico y el clima
del aula, pues el profesor al actuar como guia y motivador incide directamente en la

participacion del estudiante y su consecuente logro en el aprendizaje.

El clima de aula es un factor clave en el aseguramiento de resultados de la tarea
pedagogica, sin detrimento de otros factores asociados como las tecnologias, los
recursos didacticos y la optimizacion del tiempo dedicado a la ensefianza (Rendon,
J. (coord.). 2009).

Se concluird expresando que la gestion pedagodgica, lo que el docente realiza, es
exclusiva responsabilidad suya, pues, como guia del grupo debera tener la
capacidad y creatividad suficiente para, a través de la metodologia, actitudes y
manera de relacionarse con sus alumnos, lograr que el ambiente de clase se
convierta en un lugar agradable, ligado a las relaciones interpersonales, donde los
alumnos se sentirAn a gusto, donde se pueda convivir, desarrollar facilmente
competencias, alcanzando por lo tanto un clima favorable que asegure un 6ptimo

aprendizaje.
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2.3.4 PRACTICAS DIDACTICO-PEDAGOGICAS QUE MEJORAN LA CONVIVENCIA Y EL

CLIMA DE AULA.

Las practicas pedagogicas, corresponden a aquellos “...métodos de ensefianza o
conjunto de momentos y técnicas légicamente ordenados para dirigir el aprendizaje

del alumno hacia determinados objetivos (Mijangos, s.f.)” (Sanz, s,f,).

“La practica pedagodgica es el conjunto de acciones y disposiciones que se
desarrollan en el contexto del aula durante el proceso de ensefianza y aprendizaje, y
que son guiadas por el docente” (Ascorra, P., Arias, H. y Graff, C., 2003, p.123)

Las practicas pedagogicas han sido designadas también como método didactico (del
griego didaktiké, de didasko, ensefiar) es decir “conjunto légico y unitario de los
procedimientos didacticos que tienden a dirigir el aprendizaje, incluyendo en él
desde la presentacion y elaboracion de la materia hasta la verificacion y competente
rectificacion del aprendizaje (Gvirtz, s.f.)” (Sanz, s.f.).

Las préacticas pedagdgicas corresponden a los procedimientos y técnicas de los que

se vale el profesor para generar aprendizaje entre sus alumnos.

Independientemente del método didactico empleado, mediante investigaciones se ha
determinado que entre las caracteristicas que parecen fomentar el desarrollo de los

alumnos se encuentran las siguientes:

* Las clases se preparan adecuadamente y con tiempo. Existe una relacién directa
entre el tiempo que el docente dedica a preparar las clases y el rendimiento de sus

alumnos.

» Lecciones estructuradas y claras, donde los objetivos de cada leccion estan
claramente definidos y son conocidos por los alumnos, y las diferentes actividades y
estrategias de evaluacion son relacionados con esos objetivos. Muy importante es
gue en las lecciones se tengan en cuenta los conocimientos previos de los alumnos
y que en el desarrollo de las clases se lleven a cabo actividades para que los nuevos

conceptos se integren con los ya adquiridos.

» Con actividades variadas, donde exista una participacion activa de los alumnos,

con una gran interaccion entre los alumnos y entre éstos y el docente.



Pagina |34

» Atencion a la diversidad, donde el docente se preocupa por todos y cada uno de
sus alumnos y adapta las actividades a su ritmo, conocimientos previos y
expectativas. Las clases que se han mostrado mas eficaces son aquellas donde el

docente se ocupa en especial de los alumnos que mas lo necesitan.

* La utilizacion de los recursos didacticos, tanto tradicionales como relacionados con
las tecnologias de la informacion y la comunicacion, estan asociados con mejores

rendimientos de los alumnos.

* La frecuencia de comunicacion de resultados de evaluaciébn también se ha
mostrado como un factor asociado al logro académico tanto cognitivo como socio
afectivo” (Murillo, 2007, pp.283-284).

Se concluye que las practicas didactico-pedagdgicas, es decir la metodologia de
ensefianza que utiliza el docente, abarcan desde la adecuada preparacion de la
clase con el debido tiempo de anticipacion, la habilidad para desarrollar actividades
donde se integre el conocimiento nuevo con el ya adquirido, la interaccion entre
alumnos y alumnos-profesor, la preocupacion y atencion primordial que se brinda al
estudiante que menor capacidad presenta, empleo de los recursos didacticos ya
sean tradicionales o tecnolégicos como el empleo de las TICs que han demostrado
optimizar el proceso ensefianza-aprendizaje, hasta la oportuna comunicacion de

evaluaciones realizadas.

2.4 TECNICAS Y ESTRATEGIAS DIDACTICO-PEDAGOGICAS
INNOVADORAS

2.4.1 APRENDIZAJE COOPERATIVO

“La cooperacion consiste en trabajar juntos para conseguir unos objetivos comunes.
En una situacién cooperativa, los individuos procuran obtener los resultados que
sean beneficiosos para ellos mismos y para los demas miembros del grupo”
(Johnson, Johnson y Holubec, 1999, p.14).

“El aprendizaje cooperativo es un aprendizaje de colaboracion, de participacion que
se realiza en equipo, en el cual sus miembros trabajan conjuntamente, se apoyan,
confian unos en otros para alcanzar una meta propuesta en beneficio de todos;
habilidad que debe saber desarrollar el profesor en sus alumnos, siendo el aula de

clase el lugar excelente para este propésito” (Estudio, guias y estrategias).
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“El aprendizaje cooperativo, destaca los siguientes aspectos:

- Los miembros de un equipo de aprendizaje cooperativo tienen una doble
responsabilidad: aprender ellos lo que el profesor les ensefia y contribuir a
gue lo aprendan también sus compafieros de equipo.

- El profesorado utiliza el aprendizaje cooperativo con una doble finalidad: para
que el alumnado aprenda los contenidos escolares, y para que aprenda
también a trabajar en equipo, como un contenido escolar mas. Es decir,
cooperar para aprender y aprender a cooperar.

- No se trata de que los alumnos de una clase hagan, de vez en cuando, un
“trabajo en equipo”, sino de que estén organizados, de forma mas
permanente y estable, en “equipos de trabajo” fundamentalmente para
aprender juntos, y ocasionalmente, si se tercia, para hacer algun trabajo entre
todos.

- El aprendizaje cooperativo no es solo un método o un recurso especialmente
atil para aprender mejor los contenidos escolares, sino que es, en si mismo,
un contenido curricular mas que los alumnos deben aprender y que, por lo

tanto, se les debe ensefiar” (Pujolas, 2009, p.13).

2.4.2 CONCEPTO

El aprendizaje cooperativo es un meéetodo de instruccion en el cual los alumnos
trabajan en grupos, generalmente con el objetivo de realizar una tarea especifica.
Este método puede ayudar a los alumnos a desarrollar habilidades de liderazgo y la

capacidad de trabajar con otros en un equipo (Bainbridge, s.f.).

Para que exista aprendizaje o trabajo cooperativo no basta trabajar en grupos
pequefios. Es necesario que exista una interdependencia positiva entre los
miembros del grupo, una interaccion directa "cara a cara", la ensefianza de
competencias sociales en la interaccion grupal, un seguimiento constante de la
actividad desarrollada y una evaluacién individual y grupal (Johnson, Johnson and
Holubec, 1994).

El aprendizaje cooperativo no es otra cosa que el uso didactico de equipos de
trabajo reducidos, en los cuales los alumnos trabajan juntos para maximizar su
propio aprendizaje y el de sus compafieros de equipo (Johnson, Johnson y Holubec,
1999).
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Pujolas, (2009) sefala:

A partir de la definicidbn de aprendizaje cooperativo de Johnson, Johnson y
Holubec, (1999) y teniendo en cuenta las aportaciones de Spencer Kagan
(1999), se define el aprendizaje cooperativo como el uso didactico de equipos
reducidos de alumnos, generalmente de composicion heterogénea en
rendimiento y capacidad, aunque ocasionalmente pueden ser mas
homogéneos, utilizando una estructura de la actividad tal que asegure al
maximo la participacion equitativa (para que todos los miembros del equipo
tengan las mismas oportunidades de participar) y se potencie al maximo la
interaccion simultanea entre ellos, con la finalidad de que todos los miembros
de un equipo aprendan los contenidos escolares, cada uno hasta el maximo
de sus posibilidades y aprendan ademéas a trabajar en equipo (pp.12-13).

El aprendizaje cooperativo constituye una técnica que fomenta la participacion y

favorece el aprendizaje entre alumnos diferentes. Contribuird a que un grupo de

alumnos de niveles de rendimiento diferentes trabajen en conjunto para alcanzar un

mismo aprendizaje.

2.4.3 CARACTERISTICAS

1.

Interdependencia positiva. Los alumnos estan conscientes de que los
esfuerzos de cada miembro del equipo, no solo les benefician a ellos mismos,
sino también al resto del equipo. Es el principal elemento; sin €l no existiria
cooperacion.

Responsabilidad individual y grupal. Cada individuo debe comprometerse a
realizar su parte de la tarea, y a la vez, todos como grupo deben ser
responsables para lograr sus objetivos.

Interaccion. Estimuladora, preferentemente cara a cara. Los miembros de un
grupo trabajan juntos en una tarea en la que se promueva el éxito de los
demdas, se compartan los recursos existentes, se animan, apoyan y se
felicitan por el esfuerzo realizado en el avance de sus objetivos.

Habilidades interpersonales y grupales necesarias. Se ensefia al grupo el
modo en que deben trabajar en equipo, que les permita tomar decisiones,
comunicarse y manejar conflictos

Evaluacion grupal. Para conseguir que las personas del grupo se
comprometan con la tarea, y con el éxito de todos sus miembros, se
promueve una evaluacion grupal en lugar de una evaluacion individual. Los

estudiantes deben conocer como valorar su rendimiento y tomar decisiones
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con el fin de mejorar el trabajo realizado. (Johnson, Johnson y Holubec,
1999).

Las caracteristicas del aprendizaje cooperativo refieren a que una vez establecida la
tarea y los objetivos grupales, el trabajo se distribuira entre los miembros del grupo
de acuerdo a sus capacidades y actitudes para lo cual cada uno se responsabilizara
de cumplir su parte, se trabajara conjuntamente creando un ambiente de

cooperacion y evitando asi la competitividad personal.

2.4.4 ESTRATEGIAS, ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE COOPERATIVO

Una estrategia constituye el medio por el cual se logran los objetivos.

Para que el alumno trabaje de “manera cooperativa” dentro de su grupo, requiere
adquirir y desarrollar habilidades necesarias para poder hacerlo, para lo cual se
emplean una serie de técnicas, estrategias, que generan la necesidad de

colaboracion y ayuda mutua para resolver con éxito una tarea.

Estas estructuras para ser realmente cooperativas, deben asegurar la participacion
activa y responsable de todo el alumnado y, deben permitir una maxima interaccion

posible entre el alumnado de un mismo equipo (Pujolas y Lago, s.f.).
Las estructuras cooperativas pueden ser mas simples o mas complejas.

“Las estructuras simples se pueden llevar a cabo a lo largo de una sesion, son
faciles de aprender y de aplicar («Apréndela hoy, aplicala mafiana y utilizala toda la
vida» es el eslogan utilizado por Spencer Kagan, refiriéndose a estas estructuras).
En cambio, las estructuras mas complejas —conocidas también como técnicas

cooperativas— se han de aplicar en varias sesiones de clase” (Pujolas y Lago, s.f.,
p.3).

2.4.4.1 Estructuras cooperativas basicas

Se trata de estructuras que se pueden utilizar para distintas finalidades en los

diferentes momentos de una Unidad Didactica.

o Lectura compartida
o Estructura “1-2-4”
o Elfolio giratorio

o Parada de tres minutos
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o Lapices al centro

o Eljuego de las palabras

2.4.4.2 Estructuras cooperativas especificas

Estructuras utiles para fomentar la exigencia mutua entre los miembros de un

equipo:

o Elnumero

o Numeros iguales juntos

o Uno por todos

o Mapa conceptual a cuatro bandas
o Los cuatro sabios

o El saco de dudas

o Cadena de preguntas

o Mejor entre todos

2.4.4.3 Estructuras cooperativas derivadas

Estructuras que se han creado, para que se ajusten mejor a las caracteristicas y al
grado de madurez y desarrollo de los alumnos.

o Folio giratorio por parejas
o Palabray dibujo
o El album de cromos

o La sustancia

2.4.4.4 Estructuras cooperativas complejas: (técnicas cooperativas)

o Equipos de ayuda mutua

o Latutoria entre iguales

o Elrompecabezas

o Los grupos de investigaciéon

o Equipos paralelos (Pujolas y Lago, s.f., pp.43-70).

Se concluye que las estrategias son el conjunto de acciones planificadas
sistematicamente en el tiempo, que se llevan a cabo para lograr un fin determinado.
Existiendo diversos tipos de estructuras desde las mas simples hasta las mas
complejas; aplicables en una sesién de clases o en varias; segun la finalidad, la

exigencia, caracteristicas y desarrollo de los alumnos. Todas estas constituyen
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técnicas que al ser aplicadas en el aula de clase facilitan, mejoran el aprendizaje
cooperativo donde todos los integrantes de los grupos participan activamente, se
apoyan, hay confianza mutua, se esfuerzan cada uno por el beneficio del grupo y del
propio. Para ello, mucho dependera del profesor que conozca y aplique las

diferentes actividades de cooperacion en el proceso ensefianza-aprendizaje.
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3 METODOLOGIA

3.1 DISENO DE INVESTIGACION

La investigacion realizada es de tipo exploratorio y descriptivo, puesto que nos
permitira predecir e identificar la relacion entre la gestion pedagdgica o de
aprendizaje del docente con el clima del aula en el cual se desarrolla el proceso
educativo, de modo que sea factible establecer el problema en estudio como

realmente se presenta.

La investigacion también es de tipo socioeducativa basada en el paradigma del

analisis critico.
3.2 CONTEXTO

Unidad Educativa “Santo Tomas Apoéstol”. El Gobierno del Ecuador en la Presidencia
del Dr. José Maria Placido Caamafo, ante el éxito de la fundacion salesiana del
Protectorado Catdlico” de Quito desde enero de 1888, emitid un decreto para fundar

dos nuevas instituciones salesianas en Riobamba y Cuenca.

El 5 de noviembre de 1891 sali6 de Quito el nuevo personal encabezado por el
Padre Antonio Fussarini; acompafiado por el Padre Agustin Bruzzone; dos
seminaristas Juan Milano y Carlo Chiglione; dos salesianos coadjutores Juan
Gertosio y German Conter, se les unieron los seglares José Coppo, mecanico
italiano y Alejandro Hidalgo, especialista en zapateria. Llegan a Riobamba el 7 de
noviembre, su residencia fue una vetusta casa situada en el popular barrio de La
Merced. A la nueva obra se le puso el nombre de Santo Tomas Apéstol. En poco
tiempo se instalaron talleres de carpinteria, sastreria, zapateria y talabarteria;

posteriormente la escuela de agricultura.

El 18 de noviembre de 1897, la Direccion de Estudios de Chimborazo, por medio de
una Nota Oficial, autorizaba a los salesianos abrir anexa a la Escuela Profesional,
una Escuela de Ensefianza Primaria que se denomina Escuela "Santo Tomas

Apostol”.

Fue el Padre Pedro Sagasti, quien alcanzé del Ministerio de Educacion la
Resolucién Ministerial 354 del 20 de junio de 1945, en la que se autorizaba la

creacion de la seccidon secundaria, fue el beneplacito de los Superiores de la
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Inspectoria y sobre todo de la casa de Riobamba que aspiraba a completar la
educacion elemental con la media. El nombre y los méritos del Padre Sagasti

guedaran siempre unidos a la historia del Colegio Salesiano "Santo Tomas Apoéstol”.

En el afio lectivo 1978-1979, bajo la direccion del Padre Guillermo Mensi, el Colegio
"Santo Tomas Apostol" cambia de sede al barrio Los Pinos en una amplia zona
ubicada al norte de la ciudad en la que se encontraba funcionando desde 1962 la
Escuela "Flavio Leon Najera". Para el afio lectivo 1987-1988, afio del centenario de
la llegada de los salesianos al Ecuador y de la muerte de Don Bosco, la Escuela
"Flavio Ledn Najera" y el Colegio "Santo Tomas Apostol" se unifican en un mismo

edificio bajo el nombre de "Santo Tomas Apdstol".

Con la finalidad de responder a la Reforma Curricular de la Educacion Bésica
impulsada por el Ministerio de Educacién y Cultura a partir de 1994, en el afio de
1997, la Comunidad Salesiana da inicio al Jardin de Infantes conocido actualmente
como Primer afio de Educacion Basica. Este nivel comenzo con la modalidad de
coeducacion como el nuevo reto al cumplir 100 afios al servicio activo de la
educacion de Riobamba. Al contar con los tres niveles educativos: pre Primario,
Primario y Secundario, por Resolucion Ministerial N° 2502 del 31 de mayo de 2002
se constituye legalmente como Unidad Educativa Salesiana "Santo Tomas Apostol”

de Riobamba.

La escuela fiscal “Bernardo Castillo”, esta ubicada en la parroquia Quimiag, situada
en las estribaciones de la cordillera central al pie del Mirador con una altitud de 2730

msnm, a treinta minutos de la ciudad de Riobamba.

Comienza a funcionar desde el 5 de octubre de 1900, anteriormente fueron dos
escuelas, una de hombres llamada “Alajuela” y una de mujeres “Eugenio Espejo”.
Luego de algunos afios las autoridades educativas decidieron fusionarlas con el fin
de conseguir mejores logros de ensefianza-aprendizaje. El Ministerio de Educacion
emite la Resolucion Ministerial N° 751 con fecha 9 de diciembre de 1976,

nominandola con el nombre de un ilustre quimiano “Bernardo Castillo”.

La escuela actualmente cuenta con el Director, Lcdo. Remigio Romero, nueve
profesores, un auxiliar de servicios, en el area de Cultura Fisica el centro educativo
mantiene un convenio con la Universidad Nacional de Chimborazo, que se renueva

cada aflo mediante el cual un estudiante de tercer afio es designado para realizar
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sus practicas docentes, complementando con este aporte a la educacion que se
imparte; se dispone de un centro de cémputo muy bien equipado que ha sido
donado por un grupo de quimianos residentes en Nueva York. Se cuenta con un
local que si bien es cierto brinda las condiciones pedagoégicas adecuadas, su estado

ya requiere reparacion.

3.3 PARTICIPANTES

En el proceso investigativo la poblacion de estudio fueron dos instituciones
educativas. La seleccion de los centros educativos fue a eleccion del investigador,

debiendo ser uno del sector rural y uno del sector urbano.

La Unidad Educativa “Santo Tomas Apodstol”, ubicada en la parroquia urbana
Velasco, canton Riobamba, es una institucion fisco misional, que funciona en
jornada matutina. El grado investigado fue séptimo afio de EGB paralelo “B”,
integrado por 45 alumnos (31 alumnos y 14 alumnas), asistiendo 44 alumnos al

momento de la aplicacion de los instrumentos.

La escuela fiscal “Bernardo Castillo”, se encuentra en la parroquia rural Quimiag,
cantdon Riobamba, funciona en jornada matutina. El séptimo afio de EGB esta
constituido por 21 alumnos (14 alumnos y 7 alumnas), contando con 20 de ellos al

momento de aplicacion de los instrumentos de investigacion.

Por lo tanto, la poblacion objeto de estudio equivale a sesenta y cuatro estudiantes;
y, dos docentes tutores de los séptimos afios de educacion basica pertenecientes a
los dos centros educativos del canton Riobamba de la provincia de Chimborazo, con
38 y 32 aflos de experiencia en el servicio educativo. El programa de investigacion

se llevd a cabo durante el afio académico 2011-2012.

» DATOS INFORMATIVOS DE LOS ESTUDIANTES

Tabla No.1 Segmentacion por area

SEGMENTACION POR AREA
Opcidn Frecuencia %
Inst. Urbana 44 68,75
Inst. Rural 20 31,25
TOTAL 64 100,00

Fuente: Cuestionario CES aplicado a estudiantes
Autora: Orozco. N
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En la tabla No.1, de un total de 64 estudiantes objeto de estudio, el 68,75% corresponde a la

institucion urbana, mientras que el 31,25% restante es el equivalente a la institucion rural.

Tabla No.2 Sexo de alumnos encuestados

Sexo de alumnos encuestados
Opcion Frecuencia %
Nifia 22 34,38
Nifio 42 65,63
TOTAL 64 100,00

Fuente: Cuestionario CES aplicado a estudiantes
Autora: Orozco. N

En la tabla No.2, de los 64 alumnos encuestados, el 34,38% corresponde a nifias, mientras

que los nifios comprenden el 65,63%.

Tabla No.3 Edad de alumnos encuestados

Edad en afios
Opcién Frecuencia %
9 - 10 afos 14| 21,88
11-12 afos 49 76,56
13 - 15 afos 1 1,56
TOTAL 64 100

Fuente: Cuestionario CES aplicado a estudiantes

Autora: Orozco. N

En la tabla No.3, del total de 64 alumnos encuestados, el 21,88% esta entre la edad de 9 a

10 afos, el 76,56% se encuentra entre los 11 y 12 afios, y apenas el 1,56% tiene una edad

comprendida entre 13 y 15 afios.

Tabla No.4 Motivo de ausencia de los padres

Uno de tus padres no vive contigo, por qué?
Opcidn Frecuencia %
Vive en otro pais 4 6,25
Vive en otra ciudad 7| 10,94
Fallecid 0 0,00
Divorciado 4 6,25
Desconozco 0 0,00
No contesta 49| 76,56
TOTAL 64 | 100,00

Fuente: Cuestionario CES aplicado a estudiantes
Autora: Orozco. N
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En la tabla No.4, de los 64 encuestados, el 76,56% no contesta, lo que significa que sus
padres viven con ellos, el 10,94% de los padres viven en otras ciudades, frente al 6,25% de
ausencia de los padres debido a que viven en otro pais, igual porcentaje de aquellos que
estan divorciados.

Tabla No.5 Ayuda y/o revisa los deberes

¢Quién te ayuda y/o revisa deberes?

Opcidn Frecuencia %
Papa 11 17,19
Mama 37 57,81
Abuelo/a 2 3,13
Hermano/a 7 10,94
Tio/a 1 1,56
Primo/a 1 1,56
Amigo/a 1 1,56
TU mismo 4 6,25
No contesta 0 0,00
TOTAL 64| 100,00

Fuente: Cuestionario CES aplicado a estudiantes

Autora: Orozco. N

En la tabla No.5, los datos respecto a la ayuda en los deberes y a la revision de los mismos,
el 57,81% de los encuestados sefiala que quien realiza esta actividad con ellos es la mama,
gue representa el mayor porcentaje; el papa lo hace en un 17,19%, frente a la ayuda de

primos y amigos que lo hacen en el menor porcentaje, el 1,56%.

Tabla No.6 Nivel de educaciéon de Mama

Ultimo nivel de estudios de mama

Opcidn Frecuencia %
Escuela 11 17,19
Colegio 22 34,38
Universidad 31 48,44
No Contesta 0 0,00
TOTAL 64| 100,00

Fuente: Cuestionario CES aplicado a estudiantes
Autora: Orozco. N

En la tabla No.6 de los 64 alumnos encuestados, el nivel de educacién de mama

corresponde a un 48,44% que tiene instruccion superior, el 34,38% tiene estudios a nivel
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medio, y el 17,19% que corresponde al menor porcentaje, ha estudiado solamente hasta la

escuela.

Tabla No.7 Nivel de educacion de Papa

Ultimo nivel de estudios de papa

Opcidén Frecuencia %
Escuela 7 10,94
Colegio 18 28,13
Universidad 37 57,81
No Contesta 2 3,13
TOTAL 64| 100,00

Fuente: Cuestionario CES aplicado a estudiantes
Autora: Orozco. N

En la tabla No.7 de los 64 alumnos encuestados, el 57,81% indican que sus padres tienen

estudios de universidad, el 28,13% tiene estudios a nivel de colegio, y el 10,94% ha

estudiado Unicamente la escuela.

» DATOS INFORMATIVOS DE LOS PROFESORES

Tabla No.8 Tipo de centro educativo

Tipo de centro educativo
Opcién Frecuencia %
Fiscal 1| 50,00
Fiscomisional 1| 50,00
Municipal 0 0,00
Particular 0 0,00
TOTAL 2| 100,00

Fuente: Cuestionario CES aplicado a docentes
Autora: Orozco. N

En la tabla No.8 de las dos instituciones educativas investigadas, el 50% corresponde a una

institucion fiscal y el otro 50% a una institucion fisco misional.



Tabla No.9 Area

Area
Opcién Frecuencia %
Urbano 1 50,00
Rural 1 50,00
TOTAL 2| 100,00

Fuente: Cuestionario CES aplicado a docentes
Autora: Orozco. N
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De la tabla No.9 se puede deducir que de las dos instituciones objeto de estudio, el 50%

corresponde al area urbana, o sea una de ellas, mientras que el 50% restante, corresponde

al area rural, es decir la otra institucion investi

gada.

Tabla No.10 Sexo del docente

Sexo
Opcidn Frecuencia %
Masculino 2| 100,00
Femenino 0 0,00
TOTAL 2| 100,00

Fuente: Cuestionario CES aplicado a docentes
Autora: Orozco. N

En la tabla No.10 el 100% de los docentes son de sexo masculino.

Tabla No.11 Edad del docente

Edad
Opcidn Frecuencia %
Menos de 30 afios 0 0,00
31 a 40 afios 0 0,00
41 a 50 aflos 0 0,00
51 a 60 afios 2|100,00
mas de 61 afios 0 0,00
TOTAL 2 (100,00

Fuente: Cuestionario CES aplicado a docentes
Autora: Orozco. N

En la tabla No.11 la edad comprendida de los docentes encuestados se encuentra entre 51

a 60 afios, debido a que las instituciones tienen muchos afios de existencia, sus maestros

tienen nombramiento y contintdan afios en ellas.
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Tabla No.12 Afios de experiencia de docencia

Aios de experiencia de docencia
Opcién Frecuencia| %
Menos de 10 afios 0| 0,00
11 a 25 anos 0 0,00
26 a 40 anos 21100,00
41 a 55 afos 0 0,00
mas de 56 afios 0 0,00
TOTAL 2 100,00

Fuente: Cuestionario CES aplicado a docentes
Autora: Orozco. N

En la tabla No.12 los profesores superan los 26 afios de experiencia en la docencia, pues
permanecen afios como docentes en las instituciones, lo que corrobora con los datos de la

tabla No.11, que sefiala la edad de los mismos.

Tabla No.13 Nivel de estudios

P1.9
Opcién Frecuencia| %
Profesor 1| 50,00
Licenciado 1| 50,00
Magister 0 0,00
Doctor de tercer nivel 0 0,00
Otro 0 0,00
TOTAL 21100,00

Fuente: Cuestionario CES aplicado a docentes
Autora: Orozco. N

En la tabla No.13 el 50% de los profesores encuestados tiene el nivel de profesor en su

formacion, mientras que 50% restante posee el nivel de licenciado.

De los datos informativos de los alumnos, cuarenta y cuatro estudiantes de séptimo
afio de educacion basica, de la Unidad Educativa Salesiana “Santo Tomas Apéstol”;
equivalente a un 68,75% de la poblacion a investigar; veinte estudiantes del séptimo
afio de educacién basica de la Escuela Fiscal “Bernardo Castillo”, correspondiente al
31,25% restante, lo que significa que la Unidad Educativa al estar ubicada en el
sector urbano, posee mas afluencia de alumnado, en contraposicién al sector rural
donde concurre un menor numero de alumnos, lo que permitira analizar y comparar

la gestion del docente y el clima escolar en ambientes diversos.
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El grupo investigado corresponde en un 65,62% al sexo masculino, mientras que el
sexo femenino est4 determinado por el 34,38%; la edad estd comprendida en un
gran porcentaje 76,56% entre los 11-12 afios, lo que significa personas con
caracteristicas y gustos similares con una facil adaptacion al grupo; se nota que
existe un porcentaje correspondiente al 12,50% de ausencia de los padres de familia
debido a que viven en otro pais, ya sea por cuestiones de trabajo o por separacién
del hogar; y un alto porcentaje 76,56% que cuentan con la presencia de sus padres;
quienes se encargan de revisar y ayudar en las tareas al alumno es la madre de
familia en un 57,81%, por ser ella quien permanece mas tiempo en el hogar; el nivel
de educacion de mama y papéa es de instruccion superior en un 48,44% y 57,81%
respectivamente, lo que significa que pueden ayudar y colaborar con sus hijos en el
desarrollo y revision de las tareas escolares, demostrando el interés y el apoyo que

les brindan.

De los datos arrojados en este analisis socio demogréfico de los alumnos podemos
concluir que factores como el sentirse aceptado por su grupo, la estabilidad familiar,
el acompafamiento de sus padres en el hogar y en la realizacidén de tareas, influyen
directa y positivamente en el comportamiento de los nifios en su aula de clase, asi
como en su rendimiento académico, lo que se ve reflejado de manera positiva en los

datos anteriormente mencionados.

Al mismo tiempo, la experiencia profesional de los docentes de los dos centros
educativos, habla de la buena gestion pedagdgica que realizan y la influencia en el
rendimiento de sus alumnos. Sin embargo, se observé que no se ha dado mayor

importancia a la posibilidad de superacion para alcanzar un nivel superior.

3.4 METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION.

3.4.1 METODOS

El método descriptivo permitid explicar y analizar el objeto de la investigacion. El
estudio se realizdé en dos instituciones educativas, ambas de educacion mixta, una
Unidad Educativa del sector urbano con 1050 estudiantes en la seccion basica (2060
alumnos en todo el plantel) y una instituciéon de Educacién Basica del sector rural de

la provincia de Chimborazo, con una poblacién estudiantil de 133 alumnos.
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El método analitico-sintético, permitié investigar sobre el entorno familiar vy
sociocultural del alumno, ademas, la interaccion entre compafieros y entre alumno-
docente en el aula; aspectos socio demograficos del docente, formacion y
experiencia profesional, profundizacion sobre practicas pedagodgicas y actividades
que realiza, empleando para el efecto la aplicacibn de cuestionarios como

instrumentos de investigacion.

El método inductivo y el deductivo permitieron obtener conclusiones a partir del
estudio de casos particulares, basados en la experiencia, la observacion y los

hechos.

El método estadistico permitié recolectar la informacion o datos (variables) por
observacion y por aplicacion de cuestionarios, cuantificarlos y elaborar tablas y

gréaficos para su presentacion e interpretacion.

El método hermenedtico, sirvid para recopilar e interpretar la informacion acerca del

tema a investigarse, a través de la bibliografia consultada.

3.4.2 TECNICAS

Las técnicas empleadas para la coleccion de datos y analisis de la informacion
tedrica y empirica fueron la lectura, elemental para investigar, conocer y seleccionar
aportes tedricos, conceptuales y metodoldgicos sobre la gestion pedagodgica y el
clima de aula. Se consultdé varias fuentes bibliograficas, en primer lugar la
bibliografia sugerida, asi como otros libros, articulos de internet, investigaciones

existentes acerca de la teméatica, entre otras.

La observacion, técnica empleada para obtener informacion sobre la gestion
pedagdgica y la construccion del diagnostico sobre la gestion del docente que
realiza en el aula. Se procedi6 a observar una clase dictada por el maestro, en
donde se pudo apreciar la metodologia, el empleo de recursos didacticos y
tecnoldgicos, la relacion entre alumnos y alumno-profesor, a fin de poder establecer

y analizar el desempefio del docente.

La encuesta, técnica que se apoya en cuestionarios predisefiados para recaudar
datos de la informacion de campo. Esta constituye la herramienta fundamental para

el desarrollo de la presente investigacion, se aplicaron varios cuestionarios, unos
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elaborados por el LLECE y otros, considerando los estdndares de calidad, a

estudiantes y profesores de los centros educativos.

3.4.3 INSTRUMENTOS

Los instrumentos aplicados fueron:

++ Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett para profesores.

+ Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett para estudiantes.

% Cuestionario de autoevaluacion a la gestién del aprendizaje del docente.

% Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte
del estudiante.

% Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente a través de la
observacion de una clase por parte del investigador.

% Observacion de una clase impartida por el docente del aula.

Los cuestionarios de clima social fueron disefiados y elaborados en el Laboratorio de
Ecologia Social de la Universidad de Stanford (California), bajo la direccion de R.H.
Moos y E.J. Trickett y adaptados por el equipo de investigacion del Centro de
Investigacion de Educacion y Psicologia de la Universidad Técnica Particular de

Loja.

Estas escalas evaltan el clima social en centros de ensefianza, con especial énfasis
en la medida y descripcion de las relaciones alumno-profesor y profesor-alumno y a

la estructura organizativa del aula.

La escala de clima social CES para profesores esta conformada por 134 reactivos,
que se refieren a actividades que realizan los estudiantes y el profesor del aula,

donde se presenta una doble opcidn de respuesta (verdadero/falso).

La escala de clima social CES para estudiantes consta de 90 reactivos agrupados
en cuatro dimensiones: relaciones, para evaluar el grado de integraciéon de los
estudiantes en la clase y de apoyo entre si; autorrealizacion, para evaluar la
importancia que se da a las tareas y temas en la clase; estabilidad, para evaluar el
cumplimiento de objetivos; cambio, para poder evaluar la diversidad y variacion
razonables en las actividades del aula; a los que los estudiantes deben responder

con una doble alternativa (verdadero/falso).
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Los cuestionarios de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte
del estudiante, autoevaluacion a la gestién del aprendizaje del docente y las fichas
de observacion a la gestion del aprendizaje, fueron elaborados considerando los
estandares de calidad. Su propésito, reflexionar sobre el desempefio del docente en
el aula, con el fin de mejorar la practica pedagdgica del docente en el aula y por

consiguiente el ambiente en el que se desarrollan los procesos educativos.

En estos cuestionarios se evalGan varias dimensiones: habilidades pedagogicas y
didacticas, para evaluar las estrategias y métodos que utiliza el docente en el
proceso E-A; desarrollo emocional, evalua el grado de satisfaccion personal del
docente en cuanto a su trabajo y el reconocimiento por parte de los estudiantes;
aplicacion de normas y reglamentos, evalla el grado de aplicacion y cumplimiento
de normas y reglamentos establecidos; clima de aula, evalta el grado de relacion,

interaccidn, cooperacion y organizacion que promueve el docente en el aula.

Los reactivos de estos instrumentos se responden con base en una escala de cinco
opciones de respuesta (siempre, frecuentemente, algunas veces, rara vez, nunca)

calificando con 5 a siempre y 1 a nunca.

Como medio tecnoldogico se emple6 una cdmara fotografica, como apoyo a la
observacion de la clase presentada por el docente.

3.5 RECURSOS

3.5.1 RECURSOS HUMANOS

Los recursos humanos son los estudiantes de los séptimos afios de EGB y los

profesores tutores de los mismos.

3.5.2 RECURSOS MATERIALES

Los recursos materiales a emplearse fueron los instrumentos de evaluacion
aplicados: los cuestionarios de clima social CES para profesores, cuestionarios de
clima social CES para estudiantes, cuestionario de autoevaluacion a la gestion del
aprendizaje del docente, cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del
docente por parte del estudiante, lapices, marcadores, copias de los instrumentos,

camara fotografica.

3.5.3 RECURSOS INSTITUCIONALES
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Para el desarrollo de esta investigacion se han considerado instituciones educativas
del sector urbano y del sector rural, del cantén Riobamba, provincia de Chimborazo.

3.5.4 RECURSOS ECONOMICOS

Se utilizaron recursos econémicos propios.

3.6 PROCEDIMIENTO

La investigacion bibliografica efectuada permiti6 buscar informacion sugerente,

seleccionar un marco teorico y apoyar la investigacion realizada.

La investigacién de campo o investigacion in situ, y la investigacion de diagnostico
se realizaron en el mismo sitio donde se encuentra el objeto de estudio, es decir los
centros educativos, lo que permitid6 un conocimiento profundo del investigador para
poder estudiar la situacién del aprendizaje del docente, poder diagnosticar posibles

problemas y manejar datos con mayor seguridad.

Se procedio a sistematizar y tabular los datos a través de los instructivos para la
tabulacion de las encuestas de clima escolar y gestion pedagdgica.

Se analizaron y describieron los resultados de las caracteristicas del clima de aula,
segun el criterio de profesores y de estudiantes, en base a los datos de tablas y
graficos estadisticos generados en la matriz CES. De igual manera se procedio con
los resultados de las habilidades y competencias docentes generados a través de la
matriz de gestion pedagdgica. Se determind la relacion entre la gestion pedagdgica y

el clima de aula.

Con el analisis indicado se procedi6 a la correspondiente estructuracién del informe
de investigacion, donde se contemplé un marco teérico elemental para abordar el
problema de investigacion, la metodologia empleada, resultados, diagnéstico,
analisis y discusion, conclusiones y recomendaciones que derivan de este proceso

investigativo.
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4 RESULTADOS: DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISCUSION.

4.1 DIAGNOSTICO A LA GESTION DEL DOCENTE PARA EL APRENDIZAJE

Gréfico No.1 Habilidades pedagdgicas y didacticas

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
m U.E. Urbana

m U.E. Rural
1.37.18. Preservar.

1.37.16. Concluir.

1.37.14. Consensuar.

1.37.12. Escuchar.

1.37.10. Escribir correctamente.
1.37.8. Conceptualizar.
1.37.6. Exponer en grupo.

1.37.4. Observar.

1.37.2. Sintetizar

1.37. Desarrolla en los estudiantes las...
1.35. Utiliza en las clases tecnologias de...
1.33. Elabora material didactico para el...
1.31. Entrega a los estudiantes las...

1.29. Recalca los puntos clave de los...
1.27. Incorpora las sugerencias de los...
1.25. Promueve la competencia entre...
1.23. Exige que todos los estudiantes...
1.21. Promueve la autonomia dentro de...
1.19. Motiva a los estudiantes para que...
1.17. Valora los trabajos grupales de los...
1.15. Utiliza técnicas de trabajo...

1.13. Aprovecha el entorno natural y...
1.11. Estimula el andlisis y la defensa de...
1.9. Permite que los estudiantes...

1.7. Pregunta a los estudiantes sobre las...
1.5. Utiliza el lenguaje adecuado para...
1.3. Da aconocer a los estudiantes la...

1.1. Prepara las clases en funcion de las...

Fuente: Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del investigador

Autora: Orozco. N
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El grafico No.1 representa un andlisis de las habilidades pedagdgicas y didacticas
que poseen los docentes. Sefiala alta puntuacién respecto a la gran mayoria de ellas
gue poseen los docentes de las dos instituciones educativas, que las realizan
siempre y, algunas con mucha frecuencia; en el sector urbano se observa aquellas
gue no son desarrolladas con mucha frecuencia, valorar los trabajos grupales,
motivar a los estudiantes para que se ayuden, promover la interaccién de todos los
estudiantes del grupo, exigir que todos realicen el mismo trabajo. Respecto al sector
rural, hay una ligera falencia respecto a relacionar los diversos temas con los
contenidos ensefiados, promover la autonomia dentro de los grupos y la
competencia entre uno y otro y, rara vez se hace uso de las tecnologias de

comunicacion en la clase.

Gréafico No.2 Aplicacién de normas y reglamentos

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

m C.E. Rural m C.E. Urbano

2.8. Falta a clases solo en caso de fuerza
mayor

2.7. Llega puntualmente a todas las
clases.

2.6. Explica las normas y reglas del aula a
los estudiantes

2.5. Planifica las clases en funcion del
horario establecido.

2.4. Entrega a los estudiantes las
calificaciones en los tiempos previstos
por las autoridades.

2.3. Planifica y organiza las actividades
del aula

2.2. Cumple y hace cumplir las normas
establecidas en el aula

2.1. Aplica el reglamento interno de la
institucion en las actividades del aula.

Fuente: Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del investigador
Autora: Orozco. N
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En el gréfico No.2, muestra que el docente de la institucién urbana da cumplimiento
siempre a las normas y reglamentos. El docente de la escuela rural aplica el
reglamento interno de la institucion, cumple y hace cumplir las reglas y normas y las
explica a los estudiantes, con mucha frecuencia, mientras que el resto de

actividades las desarrolla siempre.

Gréafico No.3 Clima de aula

CLI
m C.E. Rural

3.16. Trata a los estudiantes con
cortesia y respeto.

3.15. Fomenta la autodisciplina
en el aula

3.14. Resuelve los actos
indisciplinarios de los...

3.13. Toma en cuenta las
sugerencias, preguntas,...

3.12. Ensefia a mantener buenas
relaciones entre estudiantes.

3.11. Ensefia a no discriminar a
los estudiantes por ningun...

3.10. Ensefia a respetar alas
personas diferentes.

3.9. Propone alternativas viables
para que los conflictos se...

3.8. Esta dispuesto a aprender de
los estudiantes

3.7. Maneja de manera
profesional, los conflictos que se...

3.6. Cumple los acuerdos
establecidos en el aula

3.5. Dedica el tiempo suficiente
para completar las actividades...

3.4. Comparte intereses y
motivaciones con los estudiantes

3.3. Se identifica de manera
personal con las actividades de...

3.2. Disponey procurala
informacion necesaria para...

3.1. Busca espacios y tiempos
para mejorar la comunicacion...

Fuente: Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del investigador
Autora: Orozco. N
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El grafico No.3 expone los resultados de un analisis del clima de aula, los docentes

de los centros educativos, siempre procuran mantener un clima de aula positivo.

Del andlisis de los resultados obtenidos, se deduce que los docentes cuentan con
las actitudes, actividades y practicas pedagodgicas que debe poseer un profesor
competente para asegurar un aprendizaje significativo. Los docentes demuestran
una buena organizacién, compromiso y responsabilidad con el rol que desempefian
en el proceso educativo. El clima de aula es un indicativo del ambiente donde
procuran que el alumno se siente a gusto, tratado con respeto y apoyado por su

maestro.

Sin embargo, falta de parte del docente de la institucién urbana, procurar un trabajo
compartido donde todos participen activamente, fomentar una interaccion grupal y
estimular mas al alumnado por el esfuerzo que realiza. Respecto al docente de la
institucién rural, es necesario que colabore implementando una sana competencia
dentro del aula, dejando que cada grupo actue libremente y, se acerque mas al aula

las tecnologias de la informacién y la comunicacion.
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MATRIZ DE DIAGNOSTICO A LA GESTION DEL DOCENTE PARA EL APRENDIZAJE DEL
SEPTIMO ANO DE EDUCACION BASICA DE LA UNIDAD EDUCATIVA SALESIANA
“SANTO TOMAS APOSTOL”, ANO LECTIVO 2011-2012

Area curricular: Ciencias Naturales
En la siguiente matriz establezca un diagndstico de la gestion del aprendizaje observada, identificando
fortalezas y debilidades encontradas en relacién a cada uno de los aspectos que caracterizan o no al
docente en el proceso de gestidn.

Diagnoéstico N21

Cédigo:

Prov | Aplicante |Escuela|

Docente

o[s5]2[1]z2[s [T [pJoJ1

ORIENTACIONES: Calificar los aspectos tomando en cuenta las puntuaciones descritas para cada uno

DIMENSIONES QUE SE
EVALUAN

FORTALEZAS

DEBILIDADES

CAUSAS

EFECTOS ALTERNATI

VAS

1.- HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

El docente:

1.1 Prepara las clases en funcién

En el desarrollo de

Busca insertar al

Ejecucién de sus

de las necesidades de los | la clase toma en educando en el | actividades diarias
estudiantes, con problemas | cuenta las medio en el cual | con conocimiento
similares a los que enfrentaran en | necesidades y se desenvuelve de causa

la vida diaria. requerimientos del

medio

1.2 Selecciona los contenidos de | Prepara contenidos Requiere Personas con
aprendizaje de acuerdo con el | utiles para el grupo desarrollar la | conciencia clara de
desarrollo cognitivo y socio | de educandos capacidad sus potencialidades

afectivo de los estudiantes.

cognitiva y socio-
afectiva de los

y debilidades

estudiantes
1.3 Da a conocer a los estudiantes | El profesor Porque la | Que los estudiantes
la programacion y objetivos de la | mantiene una actividad se orienten al
asignatura, al inicio del afio | buena informacién educativa cumplimiento  de
lectivo. dentro del aula demanda el | un objetivo comun
conocimiento

integro de las
cosas

1.4 Explica los criterios de

Da a conocer las

Requiere que el

Propender a la

evaluacion del 4rea de estudio. pautas de alumnado seguridad y al
evaluacion que conozca una | esfuerzo individual
permiten mejor valoracién y colectivo
interaprendizaje cualitativa y

cuantitativa

1.5 Utiliza el lenguaje adecuado | El lenguaje que Considera las | Buena

para que los estudiantes le | emplea es de diferencias comprension  del

comprendan. acuerdo a la edad y individuales para | tema y satisfaccién
al grupo en que se una mayor | en el alumnado
desenvuelve comprension

1.6 Recuerda a los estudiantes los | Al iniciar la clase Considera Ensefianza

temas tratados en la clase | hace una importante significativa y

anterior. evocacion o mantener la | comprensiva en

exploracién del
tema anterior

hilaridad de los
temas

sus alumnos

1.7 Pregunta a los estudiantes | Mantiene Estima Desarrollar
sobre las ideas mas importantes | conversacion en importante tematicas de
desarrolladas en la clase anterior. | base al tema establecer un | manera secuencial
anterior nexo entre el
conocimiento
actual y el nuevo
1.8 Realiza una breve | Prepara y Mantener Poseer grupo
introduccién antes de iniciar un | predispone al motivado al | interesado en las
nuevo tema o contenido. grupo para un grupo estudiantil | Ciencias Naturales
nuevo tema
1.9 Permite que los estudiantes | Durante la clase Provocar el | Motivacién,
expresen sus preguntas e | desarrolla e interés de los | participacion
inquietudes. intercambia estudiantes activa del
conocimientos sobre el tema alumnado
1.10 Propicia el debate y el | Conversan, saben Posee y conoce | En el aula los
respeto a las opiniones diferentes. | cudndo y cémo normas basicas y | estudiantes
intervenir considera realizan
importante intercambio de
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transmitirlas experiencias
1.11 Estimula el andlisis y la | Brinda confianza y Tarea escolar | Entes seguros y
defensa de criterios de los | seguridad al apoyada en | capaces de su
estudiantes con argumentos. educando excelente potencialidad
relacién
1.12 Expone las relaciones que | Correlaciona los Considera Todos los temas
existen entre los diversos temasy | diferentes temas importante  su | sean facilmente
contenidos ensefiados. de la asignatura relacion entendidos
1.13 Aprovecha el entorno | Utiliza diferentes Facilitar el | Aprendan los
natural y social para propiciar el | tipos de raices de tratamiento y | estudiantes con
aprendizaje significativo de los | plantas para comprension del | elementos del
estudiantes. ensefar el tema tema medio en que viven
1.14 Organiza la clase para | Organiza grupos de Considera que es | Nivel de
trabajar en grupos. trabajo para el una herramienta | preparaciéon y
desarrollo de las eficaz en el | conocimientos
actividades, aprendizaje 6ptimos del
designa que cada estudiantado
estudiante realice
una actividad
especifica
1.15 Utiliza técnicas de trabajo | Establece Descubrir y | Logra un ambiente
cooperativo en el aula. tematicas para desarrollar el | de cooperacion
cada grupo aprendizaje
1.16 Da estimulos a los | Motiva y felicita Es  importante | Rendimiento
estudiantes cuando realizan un | permanentemente estimular el | 6ptimo.
buen trabajo. a sus estudiantes esfuerzo de los | Siempre estén
cuando responden estudiantes preocupados por la
correctamente asignatura
1.17 Valora los trabajos grupales Considera que el | Considera que el | Que no siempre se | Incentivar
de los estudiantes y les da una esfuerzo  debe | esfuerzo del | sientan a gusto | mas al
calificacion. tener una | estudiante es | trabajando alumnado
recompensa pero | parte de su | grupalmente para
no siempre desarrollo provocar que
se  sientan
mas a gusto
1.18 Propone actividades para | Organiza Determinar el rol | Trabajo grupal
que cada uno de los estudiantes | adecuadamente al que cada quien | satisfactorio
trabajen en grupo. grupo deba cumplir
estableciendo
responsabilidades
1.19 Motiva a los estudiantes para Realiza tareas | Se da  poca | Grupos de estudio | Propender al
que se ayuden unos con otros. compartidas importancia  al | desmotivados trabajo
esporadicamente | trabajo grupal compartido
1.20 Promueve la interaccion de Integracién No considera | Grupos de trabajo | Fomentar
todos los estudiantes en el grupo. parcial de la | importante el | sin objetivos | interacciéon
tarea educativa trabajo de todos comunes grupal
1.21 Promueve la autonomia | Permite expresion Inseguridad Expresion limitada | Dejar  que
dentro de los grupos de trabajo. de puntos de vista docente cada grupo
limitados actie y
exponga
libremente
1.22 Valora las destrezas de todos | Permite la Desea conocer el | Comprende y
los estudiantes. demostracién y la progreso estimula
capacidad de hacer estudiantil potencialidades de
del estudiante cada uno
1.23 Exige que todos los Ejecuta una | Posibilita un | Valora y determina | Procurar que
estudiantes realicen el mismo orden control dificultades todos
trabajo. participen
1.24 Reconoce que lo mas | La clase va Estima que todos | Satisfaccién
importante en el aula es aprender | encaminada a son parte de su | estudiantil
todos. todos responsabilidad
1.25 Promueve la competencia | Motivacion a la Todos son | Entes que
entre unos y otros. participacion capaces participan y
compiten
sanamente
1.26 Explica claramente las reglas | Asigna Permite  saber | Se esfuerzan por
para trabajar en equipo. responsabilidades qué tiene que | desempefiar cada
para cada tarea hacer cada quien | quien surol
1.27 Incorpora las sugerencias de | Permite y ejecuta Considera Fomentar el habito
los estudiantes al contenido de las | puntos de vista necesarios y | de participacién
clases. estudiantiles pertinentes
1.28 Explica la importancia de los | Plasma un mundo Estima Se desenvuelve
temas tratados para el | realy objetivo conveniente adecuadamente en
aprendizaje y para la vida futura vivenciar el | lavida diaria
de los estudiantes. futuro
1.29 Recalca los puntos clave de | Reitera temadticas Considera Mejor
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los temas tratados en la clase.

importantes

aspectos
importantes del
tema

entendimiento del
tema

1.30 Realiza al final de la clase | Sintetiza aspectos Desea enfatizar | Comprension
resumenes de los temas tratados. | importantes del mas el | satisfactoria
tema conocimiento
1.31 Entrega a los estudiantes las | Considera Saber cuando y | Demuestra
pruebas y trabajos calificados a | importante el céomo se debe | responsabilidad,
tiempo. tiempo para cada hacer cada cosa ejemplo para los
cosa estudiantes
1.32 Reajusta la programacion en | Presenta un avance Asegurar la | Educacién de
base a los resultados obtenidos en | académico transferencia del | calidad
la evaluacion. determinado a los conocimiento
parametros de
evaluacion
realizados
1.33 Elabora material didactico | Utiliza recursos Considera Clases
para el desarrollo de las clases. didacticos acordes validas las | demostrativas y
al tema ayudas practicas para un
didacticas mejor aprendizaje
1.34 Utiliza el material didactico | Elabora  material Considera Poseer ayuda
apropiado a cada tematica. destacando importante didactica valida y
particularidades diferenciar cada | pertinente
del tema uno de los temas
1.35 Utiliza en las clases Al momento no | El equipo de | Uso ocasional | Tomar
tecnologias de comunicacién e utiliza recursos | computacién no | restringido del | medidas
informacion. tecnoldgicos se encontraba en | computador necesarias
buenas para que ese
condiciones equipo esté
en O6ptimas
condiciones
para su uso
1.36 Utiliza bibliografia | Emplea textos Contiene  malla | Manejar los
actualizada. disefiados por el curricular mismos contenidos
Ministerio de educativa a nivel nacional
Educacién
1.37 Desarrolla en los estudiantes las siguientes habilidades:
1.37.1 Analizar Permite deducir e Descubrir Ampliar el
inducir situaciones conocimiento
desconocidas
1.37.2 Sintetizar Resume contenidos Es importante | Lograr un mejor
importantes del que conozca la | conocimiento
tema técnica de
resumir
1.37.3 Reflexionar Provoca el Observa, Entienda,
entendimiento  y compara y | comprenda y sea
reaccion ante un establece mas  eficaz el
tema expuesto diferencias y | conocimiento del
hace suyo un | tema
nuevo
aprendizaje
1.37.4 Observar Permite apreciar y Sirven de | Aprendizajes
entender su complemento en | significativos
entorno el aprendizaje
1.37.5 Descubrir Fomenta la Encuentra Aprendizajes
investigacién, el nuevos significativos
aprender nuevas elementos
cosas inherentes a lo
que esta
aprendiendo
1.37.6 Exponer en grupo Determina temas, Produce un inter- | Educaciéon
responsabilidades aprendizaje complementaria,
y participacién desarrolla la
capacidad de
hablar y perder el
miedo
1.37.7 Argumentar Permite expresar Conocer Participacién
puntos de vistas opiniones y | activa del grupo
criterios de todos
1.37.8 Conceptualizar Define con claridad Aplica las | Se inserta
el contenido de un experiencias positivamente en el
tema obtenidas tratamiento de
temas
1.37.9 Redactar con claridad Expresa ideas Aplica las | Plasmar ideas
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coherentes y con experiencias correctamente
significacién acerca obtenidas
del tema expuesto
1.37.10 Escribir correctamente Emplea Aplica las | Se exprese con

correctamente experiencias soltura y claridad
terminologia de la obtenidas y los
asignatura conocimientos

impartidos

1.37.11 Leer comprensivamente

Da a entender

Para hacerle mas

Adquiere nuevos

mensajes y significativo  su | habitos y destrezas
contenidos aprendizaje
1.37.12 Escuchar Aprenden a Aplica las | Comprende con
receptar ideas y experiencias facilidad las
contenidos obtenidas tematicas a
tratarse
1.37.13 Respetar Emplean valores y La educacién | Personas

normas de
urbanidad

exige el cambio
de actitud de
todos

conscientes de su
rol en la sociedad

1.37.14 Consensuar

Unifica criterios y

Precisa llegar a

Recoge puntos de

opiniones conclusiones vista diversos
finales
1.37.15 Socializar Exponer y Todos se | Conocer
compartir una insertan en el | claramente lo
tematica mismo objetivo propuesto
1.3.7.16 Concluir Proyectar una Determinar Expresa una
sintesis final parametros conclusion final
finales libremente
1.37.17 Generalizar Tomar en cuenta Permite resaltar | Descubrir lo
todas las partes lo mas | positivo y lo
importante negativo
1.37.18 Preservar Estimula la Alcanzar grandes | Personas que
constancia y logros cumplen sus
dedicacion objetivos
propuestos

2.- APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

El docente:

2.1 Aplica el reglamento interno | Mantiene la Existe un | Entes disciplinados

de la institucién en las actividades | disciplina del reglamento que

del aula. grupo cumplir

2.2 Cumple y hace cumplir las | Propende al Existen Entes que

normas establecidas en el aula. trabajo  solidario. normativas comprendan y
Ensefia con el establecidas cumplan acuerdos
ejemplo

2.3 Planifica y organiza las
actividades del aula.

Aplica el plan de
clase

Es  importante
seguir
secuencialmente
todos los pasos
de una
planificacién

Mejores
conocimientos en
los alumnos

2.4 Entrega a los estudiantes las
calificaciones en los tiempos

Se sujeta a las
disposiciones

Se esfuerza por
cumplir a tiempo

Satisfacciéon en el
estudiante. Que el

previstos por las autoridades. impartidas por la sus actividades alumnado sepa
autoridad reconocer el
sentido de la
responsabilidad
2.5 Planifica las clases en funcién | Existe un La planificacién | Poder alternar

del horario establecido.

seguimiento en las
tematica sujetas a

ya esta realizada
en base a las

conocimientos en
las diferentes areas

un horario necesidades
2.6 Explica las normas y reglas del | Destaca los valores Es  importante | Personas con
aula a los estudiantes. grupales de mantener valores | grandes  valores
respeto para desarrollar | humanos
solidaridad buenos
ciudadanos
2.7 Llega puntualmente a todas | Cumple a cabalidad Es  importante | Personas
las clases. surol educar con el | responsables
ejemplo
2.8 Falta a clases solo en casos de | Se esfuerza por Estd consciente | Personas
fuerza mayor. cumplir al maximo del papel que | responsables y
su trabajo desempefia como | trabajadoras
educador
3.- CLIMA DEL AULA
El docente:
3.1 Busca espacios y tiempos para | Conversa Considera Personas
mejorar la comunicacién con los | permanentemente importante el | comunicativas
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estudiantes. con sus alumnos y didlogo
les permite
participar
3.2 Dispone y procura la | Explica Es  importante | Personas que se

informacién  necesaria  para
mejorar el trabajo con los
estudiantes.

adecuadamente lo
que desea alcanzar

conocer los
objetivos

trazan siempre una
meta

3.3 Se identifica de manera
personal con las actividades de
aula que se realizan en conjunto.

Demuestra interés
e importancia por
todos

Sus alumnos son
importantes, son
parte de su dia-
dia

Personas seguras
de si mismas

3.4 Comparte intereses y | Busca objetivos Proporciona Entes motivados,
motivaciones con los estudiantes. comunes para ayuda para | que se sienten
interesar al cumplir sus | importantes
estudiante intereses
3.5 Dedica el tiempo suficiente | Todas aquellas que Es  importante | Satisfaccion del
para completar las actividades | le  permite el cumplir con la | deber  cumplido,
que se proponen en el aula. tiempo planificacion alcanzar metas
realizada trazadas
3.6 Cumple los acuerdos | Negocia y ejecuta Es importante el | Personas
establecidos en el aula. lo convenido con cumplir un | responsables
los estudiantes acuerdo
3.7 Maneja de manera profesional | Siempre demuestra Desea fomentar a | Grupo sdlidamente
los conflictos que se dan en el | sus conocimientos través del | unido
aula. y experiencias en el respeto un

trabajo

ambiente de paz

3.8 Esta dispuesto a aprender de
los estudiantes.

Siempre porque es
consciente que el

Porque la vida
del hombre es un

Persona con vision
y conocimiento

aprendizaje nunca constante claro de la vida
termina aprender
3.9 Propone alternativas viables | Demuestra toda su Aplica las | Posibilidades
para que los conflictos se | experiencia al experiencias reales de
solucionen en beneficio de todos. servicio de los obtenidas superacion
estudiantes
3.10 Ensefia a respetar a las | Valora las Considera  que | Valorar, considerar
personas diferentes. diferencias cada quien | y respetar
individuales constituye un | opiniones y
mundo diferente | diferencias
individuales
3.11 Ensefia a no discriminar a los | Fomenta el respeto Demuestra que | Sociedad justa,

estudiantes por ningtin motivo.

y consideracion
por sobre todas las

ante Dios y las
leyes todos

humana, solidaria,
respetuosa con sus

cosas somos iguales semejantes
3.12 Ensefla a mantener buenas | Anima la Considera como | Mantener
relaciones entre estudiantes. cordialidad y la base del hecho | relaciones exitosas
compaiierismo educativo entre estudiantes y

con el docente

3.13 Toma en cuenta las
sugerencias, preguntas, opiniones
y criterios de los estudiantes.

Considera y valora
las opiniones 'y
puntos de vista de
todos

Cada quien estd
en capacidad de
expresar un
juicio critico y
merece que sea
tomado en
cuenta

Entes  motivados
para opinar

3.14 Resuelve los actos | Observa la El ser humano | Personas con
indisciplinarios de los | disciplina de estd dotado de | capacidad de
estudiantes, sin agredirles en | manera reflexiva inteligencia y | entendimiento y
forma verbal o fisica. como tal | reflexion

requiere

Unicamente de

un consejo

3.15 Fomenta la autodisciplina en
el aula.

Constantemente
promueve el
control personal

Cada quien debe
tener control de
su mundo
interior

Cada wuno debe
saber como actuar
en el espacio en
que se encuentra

3.16 Trata a los estudiantes con | Educa con amor Es el apostolado | Expresion y

cortesia y respeto. del maestro desenvolvimiento
fundamentado en
valores

3.17 Se preocupa por la ausencia | Esta pendiente Su labor va mas | Compartir

o falta de los estudiantes; llama a | siempre alla del aula responsabilidades

los padres de familia y/o entre docente y

representantes. representante
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MATRIZ DE DIAGNOSTICO A LA GESTION DEL DOCENTE PARA EL APRENDIZAJE DEL
SEPTIMO ANO DE EDUCACION BASICA DE LA ESCUELA FISCAL
“BERNARDO CASTILLO”, ANO LECTIVO 2011-2012

Diagnostico N2 2

Area curricular: Matematica

Codigo:
Prov Aplicante Escuela Docente
o[s]2J1J2[BJc[DpJoJ1

En la siguiente matriz establezca un diagndstico de la gestion del aprendizaje observada, identificando
fortalezas y debilidades encontradas en relaciéon a cada uno de los aspectos que caracterizan o no al
docente en el proceso de gestion.

ORIENTACIONES: Calificar los aspectos tomando en cuenta las puntuaciones descritas para cada uno

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

FORTALEZAS

DEBILIDADES

CAUSAS

EFECTOS

ALTERNATIVA
S

1.- HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

El docente:

1.1 Prepara las clases en funcién de las

En el desarrollo de

Busca insertar

Ejecucién de sus

necesidades de los estudiantes, con | la clase toma en al educando en | actividades
problemas similares a los que | cuenta las el medio en el | diarias con
enfrentaran en la vida diaria. necesidades y cual se | conocimiento de
requerimientos del desenvuelve causa
medio
1.2 Selecciona los contenidos de | Prepara contenidos Requiere Personas con
aprendizaje de acuerdo con el | utiles para el grupo desarrollar la | conciencia clara
desarrollo cognitivo y socio afectivo de | de educandos capacidad de sus
los estudiantes. cognitiva y | potencialidades y
socio-afectiva debilidades
de los
estudiantes
1.3 Da a conocer a los estudiantes la | Mantiene una Porque la | Que todos
programaciéon y objetivos de la | buena informacién actividad vayamos al
asignatura, al inicio del afio lectivo. dentro del aula educativa cumplimiento de
demanda el | un objetivo
conocimiento comin

cabal de las
cosas

1.4 Explica los criterios de evaluacién | Conocer las pautas Determina Propender a las
del area de estudio. de evaluaciéon cualitativa y | iniciativas
permiten un mejor cuantitativame | individuales o
interaprendizaje nte colectivas
1.5 Utiliza el lenguaje adecuado para | El lenguaje es Considera Buena
que los estudiantes le comprendan. empleado de diferencias comprension
acuerdo a la edad y individuales
al grupo en que se
desenvuelve
1.6 Recuerda a los estudiantes los temas | El paso inicial de la Mantener Ensefianza
tratados en la clase anterior. clase es la hilaridad con | significativa y
evocacion o los temas comprensiva
exploracién
1.7 Pregunta a los estudiantes sobre las | Mantiene Establecer el | Desarrolla
ideas mas importantes desarrolladas en | conversacién en puente con el | tematicas de
la clase anterior. base al tema conocimiento manera
anterior anterior y el | secuencial
nuevo
1.8 Realiza una breve introduccién | Prepara Mantener Poseer grupo
antes de iniciar un nuevo tema o | predispone al motivado  al | interesado en la
contenido. grupo grupo asignatura
1.9 Permite que los estudiantes | Desarrolla e Provocar el | Participacién
expresen sus preguntas e inquietudes. intercambia interés sobre el | activa
conocimientos tema
1.10 Propicia el debate y el respeto alas | Conversan, saben Posee y conoce | Realizan
opiniones diferentes. cuando hacerlo y normas basicas | intercambio de
cémo hacerlo experiencias

1.11 Estimula el andlisis y la defensa de
criterios de los estudiantes con

Brinda confianza y
seguridad al

Tarea escolar
sustentada en

Entes seguros y
capaces de su
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argumentos. educando excelente potencialidad
relacién
1.12 Expone las relaciones que existen Correlaciona Falta de | Determinados Correlacionar
entre los diversos temas y contenidos esporadicamente costumbre temas  quedan | siempre los
ensefiados. los diferentes aislados del | diversos temas
temas de la global
asignatura
1.13 Aprovecha el entorno natural y | Utiliza materiales Facilitar el | Aprender con
social para propiciar el aprendizaje | del medio tratamiento y | elementos del
significativo de los estudiantes. comprension medio en que
del tema vive
1.14 Organiza la clase para trabajar en | Sustenta el Herramienta Nivel 6ptimo de
grupos. aprendizaje en eficaz en el | preparacion y
intercambio de aprendizaje conocimientos
experiencias y
conocimientos
1.15 Utiliza técnicas de trabajo | Establece Descubrir y | Logra un
cooperativo en el aula. tematicas para desarrollar el | ambiente de
cada grupo aprendizaje cooperacion
1.16 Da estimulos a los estudiantes | Motiva y felicita Siempre estén | Rendimiento
cuando realizan un buen trabajo. permanentemente preocupados optimo
por la
asignatura
1.17 Valora los trabajos grupales de los | Considera que el Motivar Sienta gusto por
estudiantes y les da una calificacion. esfuerzo debe permanenteme | trabajar
tener nte grupalmente
compensacion
1.18 Propone actividades para que cada | Organiza Determinar el | Trabajo grupal
uno de los estudiantes trabajen en | adecuadamente al rol que cada | satisfactorio
grupo. grupo quien deba
estableciendo cumplir
responsabilidades
1.19 Motiva a los estudiantes para que | Realizan tareas Promueve la | Colaboraciéon y
se ayuden unos con otros. compartidas cooperacion participacién
1.20 Promueve la interaccién de todos | Integra a  los Considera Grupos
los estudiantes en el grupo. participantes importante el | participativos
aporte
individual
1.21 Promueve la autonomia dentro de | Permite expresiéon Inseguridad Expresion Dejar que cada
los grupos de trabajo. de puntos de vista docente limitada grupo actie y
limitados exponga
libremente

1.22 Valora las destrezas de todos los

Permite la

Desea conocer

Comprende y

estudiantes. demostraciéon y la el progreso | estimula
capacidad de hacer estudiantil potencialidades
del estudiante de cada uno
1.23 Exige que todos los estudiantes | Ejecuta la misma Posibilita un | Valora y
realicen el mismo trabajo. orden mejor control determina
dificultades
1.24 Reconoce que lo mdas importante | Labor docente Todos son | Satisfaccién
en el aula es aprender todos. encaminada a parte de su | estudiantil
todos responsabilida
d
1.25 Promueve la competencia entre Escasa motivacion Inseguridad Impide se | Implementar la
unos y otros. docente implemente este | sana
importante competencia
recurso dentro del aula
1.26 Explica claramente las reglas para | Determina Saber qué tiene | Se esfuerzan por
trabajar en equipo. responsabilidades que hacer cada | desempefiar cada
para su tarea quien quien su rol
1.27 Incorpora las sugerencias de los | Considera la Considera Fomentar el
estudiantes al contenido de las clases. opinién de los necesarios y | habito de
estudiantes pertinentes participacion
1.28 Explica la importancia de los temas | Plasma un mundo Vivenciar el | Se desenvuelve
tratados para el aprendizaje y para la | realy objetivo futuro adecuadamente
vida futura de los estudiantes. en la vida diaria
1.29 Recalca los puntos clave de los | Reitera en Considera Mejor
temas tratados en la clase. tematicas aspectos entendimiento
importantes importantes del tema
del tema
1.30 Realiza al final de la clase | Sintetiza aspectos Desea enfatizar | Comprensiéon
resimenes de los temas tratados. importantes mas el | satisfactoria
conocimiento
1.31 Entrega a los estudiantes las | Considera Saber cudndo y | Demuestra
pruebas y trabajos calificados a tiempo. importante el cémo se debe | responsabilidad,

tiempo para cada

hacer cada

ejemplo para los
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cosa cosa estudiantes
1.32 Reajusta la programacién en base a | Avance académico Asegurar la | Educacién de
los resultados obtenidos en la | determinado a los transferencia calidad
evaluacion. parametros de del
evaluacion conocimiento
realizados
1.33 Elabora material didactico para el | Utiliza recursos Considera Clases
desarrollo de las clases. didacticos acordes validas las | demostrativas y
al tema ayudas practicas para un
didacticas mejor
aprendizaje
1.34 Utiliza el material didactico | Elabora material Considera Poseer ayuda
apropiado a cada tematica. destacando importante didactica valida y
particularidades diferenciar pertinente
del tema cada uno de los
temas
1.35 Utiliza en las clases tecnologias de No utiliza recursos | Posee un aula | Retraso Gestionar la
comunicacién e informacién. tecnoldgicos en el | especial para | tecnoldgico implementacién
aula practica de la tecnologia
tecnoldgica en el aula de
clase
1.36 Utiliza bibliografia actualizada. Emplea textos Contiene malla | Manejar los
disefiados por el curricular mismos
Ministerio de educativa contenidos a
Educacién nivel nacional
1.37 Desarrolla en los estudiantes las siguientes habilidades:
1.37.1 Analizar Permite deducir e Descubrir Ampliar el
inducir situaciones conocimiento
desconocidas

1.37.2 Sintetizar

Resume contenidos

Es importante

Lograr un mejor

importantes que conozca la | conocimiento
técnica de
resumir
1.37.3 Reflexionar Provoca observa, Entienda,
entendimiento y compara y | comprenda y sea
reaccion ante un establece mas eficaz

conocimiento

diferencias y
hace suyo un
nuevo

aprendizaje
1.37.4 Observar Permite apreciar y Sirven de | Aprendizajes
entender su complemento significativos
entorno en el
aprendizaje
1.37.5 Descubrir Fomenta la Encuentra Aprendizajes
investigacion nuevos significativos
elementos
inherentes a lo
que esta
aprendiendo
1.37.6 Exponer en grupo Determina temas y Producir  un | Educacién
responsabilidades interaprendizaj | complementaria
e
1.37.7 Argumentar Permite expresar Conocer Participacién
puntos de vistas opiniones y | activa del grupo
criterios de
todos
1.37.8 Conceptualizar Define con claridad Aplica las | Se inserta
un contenido experiencias positivamente en
obtenidas el tratamiento de
temas
1.37.9 Redactar con claridad Exprese ideas Aplica las | Plasmar  ideas
coherentes y con experiencias correctamente
significacién obtenidas
1.37.10 Escribir correctamente Emplea Aplica las | Se exprese con
correctamente experiencias soltura y claridad
terminologia de la obtenidas
asignatura
1.37.11 Leer comprensivamente Entender mensajes Para  hacerle | Adquiere nuevos
y contenidos mas habitos y
significativo su | destrezas
aprendizaje
1.37.12 Escuchar Aprenden a Aplica las | Comprende con
receptar _ideas y experiencias facilidad las
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contenidos obtenidas tematicas a
tratarse
1.37.13 Respetar Emplean valores y La educacién | Personas

normas de exige el cambio | conscientes de su
urbanidad de actitud rol
1.37.14 Consensuar Unifica criterios y Precisa llegar a | Recoge  puntos
opiniones conclusiones de vista diversos
finales
1.37.15 Socializar Exponer y Todos se | Conocer
compartir una insertan en el | claramente lo
tematica mismo objetivo | propuesto
1.3.7.16 Concluir Bosquejar una Determina Expresa una
sintesis final parametros conclusioén final
finales
1.37.17 Generalizar Tomar en cuenta Permite Descubrir lo
todas las partes resaltar lo mas | positivo y lo
importante negativo
1.37.18 Perseverar Estimula la Alcanzar Personas que
constancia y grandes logros | cumplen
dedicacion objetivos
propuestos
2.- APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
El docente:
2.1 Aplica el reglamento interno de la | Mantiene la Existe un | Entes
institucion en las actividades del aula. disciplina del reglamento disciplinados
grupo que cumplir
2.2 Cumple y hace cumplir las normas | Propende al Existen Entes que
establecidas en el aula. trabajo  solidario. normativas comprendan y
Ensefia con el establecidas cumplan
ejemplo acuerdos
2.3 Planifica y organiza las actividades | Aplica el plan de Es importante | Mejores

del aula.

clase

seguir

secuencialmen
te todos los
pasos de una

conocimientos en
los alumnos

planificaciéon
2.4 Entrega a los estudiantes las | Se sujeta a las Se esfuerza por | Satisfaccion en el
calificaciones en los tiempos previstos | disposiciones cumplir a | estudiante. Que
por las autoridades. impartidas por la tiempo sus | el alumnado sepa
autoridad actividades reconocer el
sentido de la
responsabilidad
2.5 Planifica las clases en funcién del | Existe un La Poder alternar
horario establecido. seguimiento en las planificacién conocimientos en
tematica sujetas a ya estd | las diferentes
un horario realizada en | areas
base a las
necesidades
2.6 Explica las normas y reglas del aula | Destaca los valores Es importante | Personas con
a los estudiantes. grupales de mantener grandes valores
respeto y valores  para | humanos
solidaridad desarrollar
buenos
ciudadanos
2.7 Llega puntualmente a todas las | Cumple a cabalidad Es importante | Personas
clases. surol educar con el | responsables
ejemplo
2.8 Falta a clases solo en casos de fuerza | Se esfuerza por Esta consciente | Personas
mayor. cumplir al maximo del papel que | responsables y
su trabajo desempeiia trabajadoras
como educador
3.- CLIMA DEL AULA
El docente:
3.1 Busca espacios y tiempos para | Conversa Considera Personas
mejorar la comunicacién con los | permanentemente importante el | comunicativas
estudiantes. con sus alumnos y didlogo
les permite
participar
3.2 Dispone y procura la informacién | Explica Es importante | Personas que se

necesaria para mejorar el trabajo con
los estudiantes.

adecuadamente lo
que desea alcanzar

conocer los
objetivos

trazan siempre
una meta

3.3 Se identifica de manera personal con
las actividades de aula que se realizan
en conjunto.

Demuestra interés
e importancia por
todos

Sus  alumnos
son
importantes,
son parte de su

Personas seguras
de si mismas
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dia- dia
3.4 Comparte intereses y motivaciones | Busca objetivos Proporciona Entes motivados,
con los estudiantes. comunes para ayuda para | que se sienten
interesar al cumplir sus | importantes
estudiante intereses

3.5 Dedica el tiempo suficiente para
completar las actividades que se

Todas aquellas que

le  permite

el

Es importante
cumplir con la

Satisfaccion  del
deber cumplido,

proponen en el aula. tiempo planificaciéon alcanzar metas
realizada trazadas
3.6 Cumple los acuerdos establecidos en | Negocia y ejecuta Es importante | Personas
el aula. lo convenido con el cumplir un | responsables
los estudiantes acuerdo
3.7 Maneja de manera profesional los | Siempre demuestra Desea Grupo
conflictos que se dan en el aula. sus conocimientos fomentar a | sélidamente
y experiencias de través del | unido
su trabajo respeto un
ambiente  de
paz
3.8 Esta dispuesto a aprender de los | Siempre porque es Porque la vida | Persona con
estudiantes. consciente que el del hombre es | vision y
aprendizaje nunca un constante | conocimiento
termina aprender claro de la vida
3.9 Propone alternativas viables para | Demuestra toda su Aplica las | Posibilidades
que los conflictos se solucionen en | experiencia al experiencias reales de
beneficio de todos. servicio de los obtenidas superacion
estudiantes
3.10 Ensefia a respetar a las personas | Valora las Considera que | Valorar,
diferentes. diferencias cada quien | considerar y
individuales constituye un | respetar
mundo opiniones y
diferente diferencias
individuales

3.11 Ensefla a no discriminar a los
estudiantes por ningiin motivo.

Fomenta el respeto
y consideraciéon

por sobre todas
cosas

las

Demuestra que
ante Dios y las
leyes todos
somos iguales

Sociedad justa,
humana,
solidaria,
respetuosa con
sus semejantes

3.12 Ensefia a mantener buenas | Anima la Considera Mantener
relaciones entre estudiantes. cordialidad y como la base | relaciones
compaifierismo del hecho | exitosas  entre
educativo estudiantes y con
el docente
3.13 Toma en cuenta las sugerencias, | Considera y valora Cada quien | Entes motivados
preguntas, opiniones y criterios de los | las opiniones y esta en | paraopinar
estudiantes. puntos de vista de capacidad de
todos expresar  un
juicio critico y
merece que sea
tomado en
cuenta
3.14 Resuelve los actos indisciplinarios | Observa la El ser humano | Personas con
de los estudiantes, sin agredirles en | disciplina de estd dotado de | capacidad de
forma verbal o fisica. manera reflexiva inteligencia y | entendimiento y
como tal | reflexién
requiere
Unicamente de
un consejo
3.15 Fomenta la autodisciplina en el | Constantemente Cada quien | Cada uno debe
aula. promueve el debe tener | saber cémo

control personal

control de su
mundo interior

actuar en el
espacio en que se

encuentra
3.16 Trata a los estudiantes con cortesia | Educa con amor Es el | Expresion y
y respeto. apostolado del | desenvolvimient
maestro o fundamentado
en valores
3.17 Se preocupa por la ausencia o falta | Demuestra Su labor va | Compartir
de los estudiantes; llama a los padres de | preocupacién mas alla del | responsabilidade

familia y/o representantes.

aula

s entre docente y
representante
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Centro Educativo Urbano “Unidad Educativa Salesiana Santo Tomas Apd4stol”

DIMENSIONES FORTALEZAS/ CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVA
DEBILIDADES
1.HABILIDADES *Constituyen fortalezas del | *Propiciar el | *Logra aprendizajes
PEDAGOGICAS Y | docente aquellas actividades | aprendizaje significativos en los
DIDACTICAS (ftems 1.1 | que las realiza siempre, | significativo de los | estudiantes para
a1l.37) prepara sus clases en funcion | alumnos, mediante la | conseguir el éxito de la
de las necesidades, seleccién de | planeacion, gestion del | instituciéon y del medio
contenidos, explica criterios de | ambiente de clase, | en el cual se encuentra
evaluacién, emplea lenguaje | gestion curricular, | inmerso, lo que
adecuado para ser entendido, | gestion didactica y la | significa que la labor
seleccion del propdsito, disefio | evaluacidn, que desempeia el
de estrategias didacticas, | distribucién de | docente esta acorde a
seleccion de mecanismos de | responsabilidades para | las  exigencias  del
evaluacién, relacion entre | que el docente sea el | mundo actual.
asignaturas, busca comprensién | mediador del
del estudiante, hace | aprendizaje y su
recordatorio del tema anterior, | accionar se desarrolle
da estimulos a los estudiantes,, | en el contexto social.
uso de recursos didacticos
apropiados  valiéndose  del
entorno natural y social,
reconoce que lo mas
importante es aprender todos,
realiza resimenes de temas
tratados, entrega de trabajos a
tiempo, actividades dirigidas y
no dirigidas, retroalimentacion
de saberes, desarrolla
habilidades en los estudiantes.
*El no empleo de los recursos | *La institucion cuenta | *Retraso  tecnoldgico | *Tomar las
tecnoldgicos dentro de las | con los recursos | del alumnado que no | medidas
clases impartidas, constituye | tecnoldgicos; sin | aplica su empleo, | necesarias  para
una debilidad. embargo al momento | ocasionando un bajo | que ese equipo
de observacién de la | rendimiento y un | esté en Optimas
clase no se encuentran | alejamiento del mundo | condiciones para
en el aula a disposicién | de la tecnologia. su uso.

del maestro y alumnos.

2. APLICACION DE
NORMAS Y
REGLAMENTOS (ftems
2.1a2.8)

*El docente posee una gran
fortaleza en  cuanto  al
cumplimiento del reglamento
institucional, organizacién de
actividades del aula, entrega
calificaciones a tiempo, el
disefio de estrategias didacticas
de acuerdo a  horarios
establecidos, y la puntualidad
que demuestra en sus clases.

*Demuestra su ética
profesional,
participacion,
apropiacion, bienestar
y respeto  hacia el
alumnado y la
institucién.

*Educandos
responsables,
consientes del rol que
deben cumplir como
seres humanos.

3.CLIMA DE
(items 3.1a3.17)

AULA

*El maestro crea un ambiente

de comunicacién, respeto,
cordialidad y  amabilidad
mediante la relacion,
interaccién y organizacién que
promueven las actividades
planificadas por el docente,

considera la opiniéon de sus
alumnos, fomenta la
autodisciplina, se preocupa por
la ausencia de sus estudiantes,
constituyéndose este
parametro en una fortaleza.

*La educacion actual

exige fomentar
espacios apropiados
para que la labor

educativa se desarrolle
con calidad y calidez.

*Alcanzar aprendizajes
significativos  dentro
del marco de Ia
cordialidad y del inter-
aprendizaje.
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Observaciones:

Debido a la gran importancia del uso de los recursos tecnolégicos en el proceso educativo, y pese a que el empleo de las tecnologias de
la informacién y comunicacién en el aula es frecuente, segin manifiestan profesor y alumnos, se ha considerado una debilidad
ocasional la ausencia de éstos al momento de impartir las clases y cierta recomendacion oportuna.

Centro Educativo Rural “Escuela Bernardo Castillo”

DIMENSIONES FORTALEZAS/ CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVA
DEBILIDADES

1.HABILIDADES *Constituyen fortalezas del | *Propiciar el aprendizaje | *Logra aprendizajes

PEDAGOGICAS Y | docente aquellas actividades | significativo de los | significativos en los

DIDACTICAS (ftems 1.1 | que suelen realizar siempre, | alumnos, mediante la | alumnos, para lograr

a1l.37) seleccion de contenidos, | planeacién, gestion del | el buen desarrollo de
seleccion del propdsito, disefio | ambiente de clase, | la institucién y del
de estrategias didacticas, | gestion curricular, | medio en el cual se
seleccion de mecanismos de | gestion didactica y la | encuentra inmerso,
evaluacién, relacion entre | evaluacién, distribucion | lo que significa que la
asignaturas, busca comprension | de responsabilidades | labor que desempefia
del estudiante, hace | para que el docenteseael | el  docente esta
recordatorio del tema anterior, | mediador del aprendizaje | acorde a las
da estimulos a los estudiantes, | y su  accionar se | exigencias del mundo
valora y promueve los trabajos | desarrolle en el contexto | actual
grupales, uso de recursos | social.
didacticos, reconocer que lo
mas importante es aprender
todos, realiza resimenes de
temas tratados, entrega de
trabajos a tiempo, actividades
dirigidas 'y no dirigidas,
retroalimentacién de saberes.
* El no empleo de recursos | * La institucién cuenta | *Retraso tecnolégico | *Gestionar la
tecnoldgicos dentro de las | con los recursos | del alumnado que no | implementaci6n

clases impartidas en el aula
constituye una debilidad.

tecnolégicos minimos; sin
embargo no se
encuentran al servicio del
maestro y alumno en el

aplica y practica su
empleo, ocasionando
un bajo rendimiento
y un alejamiento del

de la tecnologia de
punta en el aula de
clases para
mejorar el trabajo

aula de clases. mundo de la | de docentes 'y
tecnologia. dicentes.
2. APLICACION DE | *Constituye una gran fortaleza | *Demuestra su ética | *Educandos
NORMAS Y | del docente el cumplimiento de | profesional, responsables y
REGLAMENTOS (items | normas y reglamentos | participacién, bienestar y | consientes del rol
2.1a28) establecidos en el aula, el | respeto hacia el | que deben cumplir

disefio de estrategias didacticas
de acuerdo a  horarios
establecidos, y la puntualidad
que demuestra en sus clases.

alumnado y la institucion.

como seres humanos.

3.CLIMA DE
(items 3.1a3.17)

AULA

*El maestro crea un ambiente
de respeto, cordialidad y
amabilidad mediante la
relacién, interaccién y
organizacién que promueven
las actividades planificadas por

el docente, constituyéndose
este  pardmetro en una
fortaleza.

*La educaciéon actual
exige fomentar espacios
apropiados para que la
labor educativa se
desarrolle con calidad y
calidez.

*Alcanzar
aprendizajes
significativos dentro
del marco de la
cordialidad 'y del
inter-aprendizaje.

Observaciones:
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4.1.1 RELACION DEL DIAGNOSTICO A LA GESTION PEDAGOGICA DE LOS DOCENTES EN
LAS AULAS OBSERVADAS. SEMEJANZAS Y DIFERENCIAS ENTRE LOS PROCESOS

DE LOS DOS CENTROS EDUCATIVOS INVESTIGADOS.

Los dos centros educativos demuestran interés y preocupacion por el educando,
estableciendo vinculos comunicativos entre la trilogia educativa; sin embargo, se
observa que existen notables diferencias en cuanto tiene que ver con los recursos

didacticos y espacios fisicos que poseen cada uno de estos establecimientos.

En cuanto a los recursos pedagodgicos y tecnolégicos se observa que en los dos
planteles existen los elementos indispensables para que se realice la actividad

educativa.

Los docentes en cuanto a su desempefio demuestran conocimientos y experiencia
en la labor educativa, fomentando clases demostrativas, practicas, métodos,
técnicas, procedimientos y actividades que requieren las exigencias del mundo
actual. En cuanto a la relacion con los educandos propenden a crear ambientes

saludables, participativos, solidarios y de profundo respeto dentro y fuera del grupo.

En cuanto a los estudiantes se puede apreciar que el roce social, el hogar y la
educacion de quienes integran la familia, son instancias decisivas que marcan la
diferencia entre el uno y el otro caso; incluso en algunas ocasiones se observa que

el maestro tiene que asumir el rol del padre o de la madre.

De la relacion establecida entre los dos centros educativos se concluye que éstos
dan gran importancia al educando, pues proveen los recursos pedagdgicos y
tecnolégicos para desarrollar el proceso educativo, a pesar de la diferencia de

recursos didacticos y fisicos existentes entre los dos centros.

Referente a los docentes, los dos demuestran los conocimientos y la experiencia
suficientes que se requiere en el proceso educativo, pues realizan clases
demostrativas y précticas, técnicas, procedimientos y actividades que involucran la

participacion del alumnado mediante la aplicacion de los valores.
4.2 ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Después de haber realizado la investigacion acerca de la gestion pedagoégica del

docente y el clima de aula, en las dos instituciones educativas, utilizando la
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metodologia descrita anteriormente, se presenta el analisis de la informacién

recopilada.

4.2.1 ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS DE LAS CARACTERISTICAS DEL CLIMA DE

AULA

El clima de aula tiene que ver con las caracteristicas y el comportamiento de los
profesores, el alumnado y la interaccion entre ellos. Esta asociado a la sensacion de
bienestar, confianza, buen ambiente, satisfaccion, cordialidad, relaciones de afecto
entre el docente y los alumnos, ausencia de violencia y conflictos entre alumnos, una

disciplina aceptada y aplicada.

La mayoria de los autores consideran que un buen clima escolar se caracteriza por
lo positivo de las relaciones interpersonales, por un sistema de reglas y normas claro
y coherente en su aplicacién, y por un nivel bajo de victimizacién, intimidacion o

maltrato.

Se analizan los resultados de esta fase de investigacion desde la percepcion de los

estudiantes y de los profesores.

El andlisis de las escalas del grafico No.4 muestra como las mas significativas para
los alumnos: competitividad (7,75), claridad (7,27) y control (7,02).

Tabla No.14 Percepcion del
clima de aula — Estudiantes. Grafico No.4 Percepcion del Clima de Aula—
Unidad Educativa Salesiana Estudiantes

“Santo Tomas Apdstol”

ESTUDIANTES .
SUBESCALAS eI eIt Subescalas CES - Estudiantes
IMPLICACION M 5,02 10,00
AFILIACION AF 6,61
8,00 7,75

AYUDA AY 6,16 ’
TAREAS TA 6,14 6,00 L o0y 5 36 5,57
COMPETITIVIDAD | CO 7,75 4.00 ’
ORGANIZACION | OR 5,36 ' \
CLARIDAD CL 7,27 2,00 \
CONTROL L, CN 7102 0,00 T T T T T T T T T ) O
INNOVACION IN 5,57

IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP
COOPERACION CP #iDIV/0!

Fuente: Cuestionario CES aplicado a estudiantes
Autora: Orozco. N



Pagina |71

El area de afiliacion que sefala el nivel de amistad entre los alumnos y como se
ayudan en sus tareas, se conocen Yy disfrutan trabajando juntos, obtiene un valor
medio (6,61), de igual manera la ayuda que define el grado de ayuda, preocupacion
y amistad del profesor con sus alumnos, la confianza que tiene en ellos y el interés
por sus ideas (6,16) y tareas, importancia que se da a la terminacion de las tareas
escolares (6,14). Los parametros de innovacion (5,57), organizacion (5,36) e
implicacion (5,02), marcan las cifras menos significativas; la escala de cooperacion
no muestra valor alguno, pues la matriz CES de la percepcién del clima de aula para

estudiantes, no reporta datos acerca de este indicativo.

De los resultados anteriormente descritos podemos mencionar que los parametros
determinados en la investigacién son importantes como estrategias de aprendizaje
en el aula. La educacion basada en competencias es la estrategia fundamentada en
la identificacion, la evidencia y el aprendizaje de los conocimientos, las capacidades,
las actitudes y los comportamientos necesarios para cumplir un rol en particular,
ejercer una profesiéon y desempefiarse en una actividad determinada (UNESCO,
1998), por lo que es necesario fomentar estrategias que permitan mejorar el
esfuerzo por parte de los estudiantes para lograr una calificacion y un

reconocimiento, cuyo aprendizaje sea significativo al conocimiento a ser adquirido.

De forma tal que la competitividad, claridad y control, son indicativos de una
tendencia a considerar la autorrealizacidon y la estabilidad como dimensiones
importantes en el aula. Hay que ser competitivos en este mundo que exige ser mas
creativos, desarrollar y demostrar habilidades y capacidades notables para la
resolucién de problemas en la vida cotidiana, ser mas creativos, ser capaces de
continuar aprendiendo de manera cada vez mas eficaz, se puede ser grande en lo
pequefio, pues la competitividad radica en hacer lo que se debe hacer de manera
sencilla, pues no basta con tener conocimientos, saberes o habilidades sino
ponerlas en juego en distintas actuaciones, postulados que corroboran la UNESCO
(1998), Mier y Teran (2010) y Mejia (s.f.) al referirse a las competencias y a la

competitividad.

La claridad implica establecer cuales son las normas y reglas a considerarse en el
aula, sequirlas y las consecuencias de no cumplirlas; lo que se logre obtener
provechosamente dependera del docente como lider del grupo, de la capacidad de

convencer a sus alumnos de lo util que su cumplimiento resultara. La claridad tiene
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gran importancia en el mantenimiento del orden y en la prevencion y solucion de

conflictos en el aula.

El control define el grado en que el profesor es estricto en sus controles sobre el
cumplimiento de las normas y en la penalizacion de los infractores; el profesor al ser
mediador y guia educativo debe mantener la disciplina en el aula, intervenir en la
organizacion de agrupamientos de alumnos, crear reglas de conducta y fijacion de
los medios para que esas reglas se cumplan, es decir, desempefia también un rol
socializador, lo que esta fundamentado con lo que manifiestan Gémez, Mir y Serrats

(2004). Como se observa el control guarda una estrecha relacion con la claridad.

Los estudiantes valoran la autorrealizacion y la estabilidad; existe interés por
superarse por lo que consideran importante realizar esfuerzos por lograr buenas
calificaciones y la estima de quienes los rodean, lo que asocian con la claridad de
las normas y reglas, y el control por parte del docente que como observador
propende a transformar las debilidades presentadas en el aula en fortalezas, es
importante que el profesor oriente apropiadamente a los alumnos a fin de evitar

conflictos provocados al querer ser mejores que sus compafieros.

Los resultados obtenidos plantean la importancia de tomar estrategias que permitan
mejorar aquellas deficiencias del aula, como propender a que los alumnos se
involucren mas en el proceso educativo, muestren mayor interés por las actividades
de la clase, participen activamente, dando mayor importancia al orden, organizacion,
y buenas maneras para realizarlas, lo que resultara del empefio que ponga el
docente en innovar, introduciendo nuevas ideas y trabajos y buscando nuevas
metodologias que ayuden al aprendizaje, donde los alumnos se vuelvan mas

creativos, mas interesados en aprender y consecuentemente mas competentes.

El analisis descriptivo de las escalas del grafico No.5 destaca las altas puntuaciones
que presentan las areas de afiliacion (10,00), cooperacion (9,09), implicacion (9,00),
organizacion (9,00), ayuda (8,00), competitividad (8,00) y claridad (8,00).

Analizando estas escalas con puntuacion alta y medianamente alta, se puede
sefalar que el profesor valora positivamente las siguientes areas: los alumnos
muestran interés por las actividades de la clase y participan en los debates y

disfrutan del ambiente creado incorporando tareas complementarias (implicacion); el
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Tabla No.15 Percepcion del
clima de aula — Profesor. Unidad
Educativa Salesiana Gréfico No.5 Percepcion del Clima de Aula—Profesor
“Santo Tomas Apostol”

PROFESORES

SUBESCALAS CUNTUACION Subescalas CES - Profesores
IMPLICACION IM 9,00(| 10,00
AFILIACION AF 10,00 8,00
AYUDA AY 8,00
TAREAS TA 6,00 6,00
COMPETITIVIDAD COo 8,00 4,00
ORGANIZACION OR 9,00 y 3,00
CLARIDAD CL 8,00 2,00
CONTROL CN 3,00 0,00 N
INNOVACION IN 7,00 IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP
COOPERACION cp 9,09

Fuente: Cuestionario CES aplicado a profesores
Autora: Orozco. N

nivel de amistad entre los alumnos, ayudarse en sus tareas, conocerse Yy disfrutar
trabajando juntos (afiliacion); el grado de ayuda, preocupacion y amistad del profesor
por los alumnos, confianza en ellos y el interés por sus ideas (ayuda); la importancia
que dan los alumnos al esfuerzo por lograr una buena calificacion y a la dificultad
para obtenerla (competitividad); importancia que dan al orden, organizacion y
buenas maneras en la realizacibn de las tareas escolares (organizacion); el
establecimiento y seguimiento de unas normas claras y que conocen las
consecuencias de su incumplimiento (claridad); trabajan juntos por alcanzar
objetivos comunes, buscan obtener resultados beneficiosos para ellos mismos y

para los demas miembros del grupo (cooperacion).

El pardmetro analizado para el control del cumplimiento de las normas y
penalizacion de los infractores, tuvo el mas bajo puntaje (3,00), lo cual indica que el
docente esta consciente que el control que ejerce frente al incumplimiento de las
normas y la dificultad para seguirlas es minimo, variable que tiene relacién con la
claridad (8,00) (importancia otorgada al establecimiento y seguimiento de unas
normas claras y al conocimiento por parte del alumnado de las consecuencias de su
incumplimiento), ya que sefiala que en el aula se tiene claro las reglas y normas de
trabajo y las consecuencias de no cumplirlas, o bien, no le interesa lo que el alumno
haga en el aula de clase. Segun denuncian ciertos autores, el estudiante debe estar

sujeto a un control permanente como dependencia de su propia identidad,
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conciencia y autoconocimiento (Foucault, 1988), por lo que es importante tomar

estrategias que permitan que el docente en forma consciente mejore su actitud.

De los resultados anteriormente descritos podemos mencionar que el docente tiende
a dar importancia a la estabilidad y a las buenas relaciones que se dan en el aula,
que tiene que ver con el nivel de integracién que se da entre los alumnos, el modo
en que se ayudan al realizar sus tareas; la participacion activa por lograr objetivos
comunes que van en beneficio de todo el grupo, el interés, la organizacion y el orden
gue demuestran en todas las actividades a realizarse, segun lo sefialan Cornejo &
Redondo (2001) sobre el clima social escolar que refieren a las relaciones
interpersonales que se establecen en el ambito escolar y Knight (1991) refiriéndose
a una asociacion positiva con actitudes mas favorables de los alumnos hacia la
ciencia, es decir, les interesa aprender. Existe la tendencia a creer relevante la forma
en que se ensefia, la identificacion con la institucion, la interaccién positiva entre
alumnos y alumnos-profesor, donde los estudiantes se sienten acompafados,
seguros y queridos, como lo citan (Arén y Milicic, 1999; Milicic, 2001; Bris, 2000;

Fundacién Chile Unido, 2002, entre otros).

Los resultados obtenidos plantean la importancia de tomar estrategias que permitan
mejorar el area de tareas, donde se defina claramente las tareas a realizar, el
docente cuente con buenos recursos, sea dinamico, activo, innovador y se motive al

alumno para que sea positivo, participativo y quiera aprender.

Los resultados de la percepcién que tienen del clima de aula los estudiantes y el
docente de la escuela urbana, muestran significativo valor a la dimension de
estabilidad, aunque difieren en su apreciacion particular en lo que se refiere a
organizacién y control; por tal motivo es primordial crear nuevas estrategias de
ensefianza-aprendizaje que permitan motivar al alumno para que el docente de
manera consciente mejore su actitud en cuanto a la organizaciéon interna escolar,
expresada como la ordenacién de los distintos elementos de la escuela para que
todos ellos concurran adecuadamente a la educacion de los alumnos” (Garcia, H.,
1985). La organizacién supone asumir procesos de cambio e innovacion cuyos
resultados seran positivos si confluyen factores personales relacionados con la
motivacion, la actitud, los conocimientos, las condiciones minimas e incentivacion

(Gairin y Darder, 2000). De igual manera, expresando claridad en normas y reglas y
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no se asuma que los alumnos ya las conocen, razén para no ejercer control en su

cumplimiento.

La dimension de autorrealizacion, para los estudiantes y el docente es un aspecto en
el que hay que trabajar para optimizarlo; por lo que es necesario que el profesor
determine el tipo de tareas y el tiempo necesario para cumplir con las actividades
propuestas en clase y que motivan a los estudiantes a esforzarse sin ninguna
presion por realizar de mejor manera las tareas, con el proposito de lograr una

buena calificacion y el reconocimiento de su profesor y comparieros.

En la dimension de relaciones, segun denuncian ciertos autores, generando un clima
escolar en el que se favorezca el aprendizaje cooperativo y se fomente el trabajo en
grupo, el establecimiento de relaciones entre el alumnado y el desarrollo de la
empatia, se incrementaria la motivacion escolar del alumnado y su implicacion en el
proceso educativo (Huertas y Montero, 2002), se requiere aplicar estrategias que
provoquen el interés, la atencién y la participacion activa de los estudiantes; la
amistad y la colaboracion entre compafieros, su motivacion y el interés y ayuda por
parte del profesor, creando asi una estrecha interrelacion e interaccion en el aula de

clase.

Tabla No.16 Percepcién del clima
de aula — Estudiantes. Escuela
Fiscal “Bernardo Castillo”

Gréafico No.6 Percepcion del clima de aula-
Estudiantes

ESTUDIANTES | .
SUBESCALAS e Subescalas CES - Estudiantes

IMPLICACION IM 8,90| 10,00
AFILIACION AF 8,35 0 8,85

8,00 ' 7.80 7.85
AYUDA AY 8,30 ' 2.
TAREAS TA 7,80 6,00 6,15
COMPETITIVIDAD | CO 9,05 400 \
ORGANIZACION |OR 8,85 ' \
CLARIDAD cL 6,15 2,00
CONTROL CN 6,80 \

=4 0,00 T T T T T T T T T , 0
INNOVACION IN 7,85
IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP

COOPERACION |CP| #iDIV/0!

Fuente: Cuestionario CES aplicado a estudiantes
Autora: Orozco. N
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En el analisis descriptivo de las escalas del grafico No.6 se observa las altas
puntuaciones que presentan las areas de competitividad (9,05), implicacién (8,90),

organizacion (8,85), afiliacion (8,35), ayuda (8,30).

Analizando las escalas con puntuacion alta se puede sefalar que los estudiantes
valoran positivamente: la importancia que se da al esfuerzo por lograr una buena
calificacién, asi como la dificultad para obtenerla (competitividad); demostrar interés
por las actividades de clase y participar activamente en los debates y disfrutar del
ambiente creado incorporando tareas complementarias (implicacion); el orden,
organizacion y buenas maneras en la realizacion de las tareas académicas
(organizacion); el nivel de amistad entre ellos y ayudarse en sus tareas, conocerse y
disfrutar trabajando juntos, es decir el grado de cohesion entre los alumnos
(afiliacion); y el grado de preocupacion y amistad del profesor por los alumnos, la
comunicacién que se establece entre el profesor y los alumnos, la confianza en ellos

y el interés por sus ideas (ayuda).

El area de control, que sefiala el grado en que el profesor es estricto en sus
controles sobre el cumplimiento de las normas y la penalizacién de los infractores
obtiene un valor medio (6,80), de igual manera la importancia que se da al
establecimiento y seguimiento de una normas claras y al conocimiento por parte de
los alumnos de las consecuencias de su incumplimiento, claridad (6,15); y la escala
de cooperacion no muestra valor alguno, pues la matriz CES de la percepcion del

clima de aula para estudiantes, no reporta datos acerca de este indicativo.

El alumnado valora a la dimension de relaciones (implicacion, afiliacion, ayuda)
como la mas significativa, en donde el interés, la atencion y la participacion activa de
los estudiantes, la amistad y la colaboracion que se da de unos a otros, y el interés,
preocupacion y ayuda que brinda su profesor, crean una estrecha interrelacion e
interaccion en el aula de clase (Aguirre, 2010); esta valoracion puede deberse a que
la amistad, intimidad y estabilidad de las relaciones aumenta durante la etapa o edad

en la que se encuentran (Papalia, D. y otros, 2001).

Las clases caracterizadas por altos niveles de implicacién de los alumnos, apoyo del
profesor, afiliacion grupal, orden, organizacibn e innovacion por parte del
profesorado, estan asociadas positivamente con actitudes mas favorables de los
alumnos hacia la ciencia (Knight, 1991), lo que se relaciona con el parametro de

competitividad altamente estimado, dentro de las relaciones de autorrealizacion, que
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demuestra la importancia de desarrollar y demostrar habilidades y capacidades
notables para la resolucion de problemas en la vida cotidiana, a través de
actividades y temas complementarios de las asignaturas, ser capaces de continuar
aprendiendo cada vez mas de manera eficaz, ser mas creativos, pues la
competitividad radica en hacer lo que se debe hacer de manera sencilla, postulados
que corroboran con la UNESCO (1998) y Mier yTeran (2010) al referirse a las

competencias y a la competitividad.

Los alumnos perciben que la claridad de las normas y de su cumplimiento no es
suficiente, por lo que el docente debe ejercer un control. Es fundamental que exista
el control y coherencia que el profesor tiene al realizar estos procesos que se deben
llevar desde el criterio de la disciplina. Desde esta consideracion el cumplimiento de
reglas implica respeto a la cooperacion social y a las normas, en el aula de clase
(Guerrero, 2002).

Los resultados obtenidos plantean la gran importancia de establecer en el aula, un
clima social apropiado y de ahi la importancia de desarrollar estrategias que
promuevan actitudes colaborativas en el alumnado, incremente su motivacioén para
aprender y su implicacion en el proceso educativo, desarrolle destrezas para el buen
desemperio futuro, lo que se sigue promoviendo cuando el docente establece y
comunica a los alumnos de manera clara las reglas a seguir y el alumno conoce y

acepta las consecuencias de su incumplimiento.

Tabla No.17 Percepcion del clima
de aula - Profesor. Escuela Fiscal
“Bernardo Castillo”

Gréafico No.7 Percepcion del clima de aula-
Profesor

PROFESORES
SUBESCALAS EOTTEGR Subescalas CES - Profesores
IMPLICACION | IM 10,00| 1000
AFILIACION AF 9,00|| 800
AYUDA AY 800/ o
TAREAS TA 7,00
COMPETITIVIDAD | CO 9,00 400
ORGANIZACION | OR 7,00|| 2,00
CLARIDAD cL 800| 0o e
CONTROL, CN 2,00 IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP
INNOVACION IN 8,00
COOPERACION | CP 8,86

Fuente: Cuestionario CES aplicado a profesores
Autora: Orozco. N
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El andlisis del grafico No.7 demuestra que las areas de implicacion (10,00), afiliacién
(9,00), competitividad (9,00), cooperacion (8,86) presentan las mas altas

puntuaciones.

Analizando éstas se puede sefialar que el docente valora positivamente el interés
que los alumnos demuestran por las actividades de la clase y participan en los
debates y disfrutan del ambiente creado incorporando tareas complementarias
(implicacion); el nivel de amistad entre ellos y ayudarse en sus tareas, conocerse y
disfrutar trabajando juntos, es decir el grado de cohesién entre los alumnos
(afiliacion); importancia que se da al esfuerzo por lograr una buena calificacién y
reconocimiento, asi como la dificultad para obtenerlos (competitividad); y, el trabajar
juntos para alcanzar objetivos comunes, donde los individuos procuran obtener
resultados que sean beneficiosos para ellos mismos y para los demas miembros del

grupo (cooperacion).

La subescala con puntuacion més baja es el control (2,00) (grado en que el profesor
es estricto en sus controles sobre el cumplimiento de las normas), lo cual indica que
el docente esta consciente que el control que ejerce frente al incumplimiento de las
normas Yy la dificultad para seguirlas es minimo, variable que tiene relacion con la
claridad (8,00) (importancia otorgada al establecimiento y seguimiento de unas
normas claras y al conocimiento por parte del alumnado de las consecuencias de su
incumplimiento), ya que sefiala que en el aula se tiene claro las reglas y normas de
trabajo, o bien, al docente no le interesa lo que realice o no el alumno por lo que no
ejerce autoridad alguna. Segun denuncian ciertos autores, el estudiante debe estar
sujeto a un control permanente como dependencia de su propia identidad,

conciencia y autoconocimiento (Foucault, 1988).

El docente valora positivamente el area de las relaciones que se dan en el aula,
considera que los alumnos demuestran un interés general por las actividades que se
realizan en el aula de clases, donde participan activamente, trabajan en conjunto
para alcanzar objetivos comunes en beneficio de todos y cada uno de ellos, se
ayudan en las tareas y disfrutan hacerlo, el grupo se conoce, existe amistad entre
ellos, segun Cornejo & Redondo (2001) sobre el clima social escolar que refieren a
las relaciones interpersonales que se establecen en el ambito escolar, para

desarrollar notables destrezas para la resolucion de problemas cotidianos por medio
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de actividades y ser capaces de aprender cada vez mas de manera eficaz y ser mas

creativos.

Los resultados obtenidos plantean la importancia de tomar estrategias que permitan
que el docente en forma consciente mejore su actitud respecto al control del
cumplimiento de las normas y actividades que se proponen y realizan en la clase, lo
que resultara en motivar al alumnado a aprender, a esforzarse y lograr que su

aprendizaje sea significativo acorde al conocimiento a ser adquirido.

Los resultados de la percepcién que tienen del clima de aula los estudiantes y el
docente de la escuela rural, muestran significativo valor a la dimension de
relaciones, pues indica el interés, amistad, participacion activa de los estudiantes,
ayuda entre alumnos y ayuda que brinda el docente, lo que provoca interaccion en el
aula de clase. En la dimension de autorrealizacidon consideran importante el
desarrollo de destrezas para resolucién de problemas, la capacidad de continuar
aprendiendo cada vez mas de manera eficaz, ser mas creativos, lo que se lograria
aun mas si el profesor define las tareas a realizarse en el aula, y motiva a los
estudiantes a que se esfuercen sin ninguna presion para alcanzar buenas

calificaciones y el aprecio de quienes les rodean.

Los estudiantes y docente respecto a la dimensién de estabilidad, -organizacion,
claridad y control de tareas escolares y de normas que hay que cumplir y hacer
cumplir- perciben de diferente manera, marcando una diferencia significativa en
cuanto a control se refiere; por tal motivo es importante tomar estrategias que
permitan que el docente de manera consciente mejore su actitud, expresando
claridad en normas y reglas y no asuma que los alumnos ya las conocen, razon para

no ejercer control alguno en su cumplimiento.

4.2.2 ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS DE LAS HABILIDADES Y COMPETENCIAS

DOCENTES

La gestion pedagogica se relaciona con la manera en que el docente realiza el
proceso de ensefianza-aprendizaje, mediante la formulacién de una planeacion
didactica, establecimiento de contenidos, recursos y la evaluacién; ademas las
relaciones interpersonales de la trilogia educativa que garantizan aprendizajes

significativos.
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Tabla No0.18 Caracteristicas de la Gestiébn Pedagdgica — Docente. Unidad Educativa
Salesiana “Santo Tomas Apéstol”

CENTRO URBANO
Dimensiones Puntuacion
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS HPD 91
2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 9,6
3. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS | ANR 10,0
4. CLIMA DE AULA CA 10,0

Tabla No.19 Caracteristicas de la Gestion Pedagdgica — Docente. Escuela Fiscal
“Bernardo Castillo”

CENTRO RURAL
Dimensiones Puntuacién
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS | HPD 9,0
2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 10,0
3. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS | ANR 9,1
4. CLIMA DE AULA CA 8,8

Gréafico No.8 Caracteristicas de la Gestiébn Pedagdgica — Docente

Caracteristicas de la Gestidon Pedagodgica - Docente

o10,0 10,0 10,0
9,6

10,0 9,19,0
9,0
8,0
7,0
6,0
5,0
4,0
3,0
2,0
1,0
0,0

H C. E. Urbano
H C.E. Rural

HPD DE ANR CA

Fuente: Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente desde la percepcion del
docente.
Autora: Orozco. N

En el grafico No.8, se observa que no existen diferencias significativas en las
apreciaciones que tienen los docentes del centro educativo urbano y rural, en cuanto
a las habilidades pedagdgicas y didacticas, desarrollo emocional, aplicacién de

normas y reglamentos y el clima de aula.
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En el caso del centro educativo urbano muestra las dimensiones que marcan un
maximo, la aplicacion de normas y reglamentos y el clima de aula, asi también una
gran apreciacion del desarrollo emocional y habilidades pedagodgicas y didacticas,
que indican el cumplimiento de normas y reglamentos establecidos, la relacion,
interaccioén, organizacion y cooperacion que promueve el docente en el aula, la
satisfaccion personal como consecuencia de su trabajo en el aula y el
reconocimiento de sus alumnos, y el buen uso de métodos, estrategias, actividades,
recursos didactico-pedagdgicos que utiliza el docente en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

En el centro educativo rural, se destaca en primer plano el desarrollo emocional,
luego la aplicacion de normas y reglamentos y habilidades pedagdgicas y didacticas
gue demuestran la satisfaccién personal del docente por el trabajo realizado en el
aula y el reconocimiento por parte de sus estudiantes, cumplimiento de normas y
reglamentos establecidos y la acertada metodologia aplicada, estrategias, recursos
didacticos y actividades empleados por el docente durante el desarrollo del proceso
de ensefianza-aprendizaje, caracteristicas todas que se traducen en lo que debe
hacer un profesor competente, es decir, las practicas pedagodgicas, habilidades y
actitudes que debe poseer el docente para asegurar que sus estudiantes alcancen el
aprendizaje deseado y significativo, segun lo reconoce el Ministerio de Educacion
Ecuador (2011).

La percepcion del clima de aula es percibida de manera mas baja (calificacién

menor, 12% menos) en el centro educativo rural.

La apreciacion que tienen los docentes de las dos instituciones educativas acerca de
su gestion pedagogica en los centros escolares es muy alta, pues consideran que
cuentan con las habilidades pedagdgicas y didacticas necesarias para desarrollar el
proceso de ensefianza-aprendizaje, aplican las normas y reglamentos establecidos,
crean un clima de aula positivo de relacién, interaccién, cooperacion y, sobre todo

destacan del desarrollo emocional que demuestra su satisfaccién personal.

Es logico entender la consideracion por parte de los docentes, pues con la
experiencia de mas de treinta afios que tienen como docentes, poseen las
capacidades suficientes para el proceso educativo, lo que conlleva a la satisfaccion
personal del docente por el trabajo realizado en el aula y el reconocimiento por parte

de sus estudiantes.
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Tabla No.20 Caracteristicas de la Gestién Pedagdgica - Estudiantes. Unidad Educativa
Salesiana “Santo Tomas Apéstol”

CENTRO URBANO
Dimensiones Puntuacion
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS HPD 7,5
2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS ANR 8,2
3. CLIMA DE AULA CA 7,7

Tabla No.21 Caracteristicas de la Gestibn Pedagogica - Estudiantes. Escuela Fiscal
“Bernardo Castillo”

CENTRO RURAL
Dimensiones Puntuacién
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS | HPD 9,4
2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS | ANR 9,3
3. CLIMA DE AULA CA 9,9

Gréfico N.9 Caracteristicas de la Gestién Pedagdgica - Estudiantes

Caracteristicas de la Gestion Pedagogica - Estudiantes
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Fuente: Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente desde la percepcion de
los estudiantes.
Autora: Orozco. N

En el gréfico No.9, al analizar la gestién del aprendizaje del docente en el centro
educativo urbano por parte de los estudiantes, observamos que éstos tienden a
calificar mas bajo que aquellos del centro educativo rural. Pese a que existen

diferencias, éstas no son muy significativas.
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La percepcién de los estudiantes del area urbana considera en mayor grado la
aplicacion de normas y reglamentos, sobre el clima de aula y las habilidades
pedagogicas y didacticas; mientras que en el centro educativo rural, los estudiantes
consideran que existe una buena gestion de aprendizaje que realiza el docente en el
aula, con responsabilidad, compromiso y profesionalismo al aplicar la metodologia,
recursos, estrategias adecuadas en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
cumplimiento de reglamentos preestablecidos y un alto grado de interaccion,
organizacion y cooperacion que promueve el docente en el aula de clase, dando
cumplimiento a las leyes y al papel de guia y motivador de la participacion de los
estudiantes, de acuerdo a lo planteado por el Ministerio de Educacion Ecuador
(2011).

La percepcion que tienen los estudiantes sobre la gestion pedagdgica del docente
en la escuela rural arroja altos porcentajes, que significa que los estudiantes valoran

significativamente la gestidn que realiza el profesor en su educacion.

A pesar de existir una diferencia no muy significativa entre la gestion pedagdgica del
docente del centro urbano y del rural, la tendencia a calificar mas bajo al docente del
sector urbano quizas se debe a que es la percepcién de diferentes grupos de
personas sobre un mismo indicador, tal vez tienen mayores aspiraciones del

profesor, los estudiantes esperan mucho mas de él.

Tabla No.22 Caracteristicas de la Gestién Pedagdgica - Investigador. Unidad Educativa
Salesiana “Santo Tomas Apoéstol”

CENTRO URBANO
Dimensiones Puntuacion
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS HPD 9,2
2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS ANR 10,0
3. CLIMA DE AULA CA 9,9

Tabla No.23 Caracteristicas de la Gestiobn Pedagdgica - Investigador. Escuela Fiscal
“Bernardo Castillo”

CENTRO RURAL

Dimensiones Puntuacion
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS |HPD 8,7
2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS |ANR 9,1
3. CLIMA DE AULA CA 9,3
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Gréafico No.10 Caracteristicas de la Gestion Pedagogica - Investigador

Caracteristicas de la Gestidon Pedagdgica - Investigador
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Fuente: Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente desde la percepcién del
investigador.
Autora: Orozco. N

En el grafico No.10, se observa que no existen diferencias significativas entre las
apreciaciones del investigador en los dos centros educativos urbano y rural. Al
definir las caracteristicas de la gestion pedagdgica del docente, en el sector urbano
se determina una buena aplicaciéon de normas y reglamentos, un excelente clima de
aula y una adecuada aplicacion de habilidades pedagdgicas y didacticas, indicando
caracteristicas de compromiso, responsabilidad y vocacién acorde al rol que
desempeinia; en el caso del sector rural, se puede observar una clara predominancia
del clima de aula demostrando la manera que el docente promueve en el aula la
relacion y la interaccion entre los alumnos, la organizacién y la cooperacion en el
grupo que trabaja conjuntamente, al igual que sobresalen los aspectos referentes a
la aplicacion de normas y reglamentos y las habilidades pedagdgicas y didacticas de
acuerdo a lo planteado por el Ministerio de Educacion Ecuador (2011).

Si comparamos la gestibn pedagodgica de los docentes de los dos centros
educativos, se determina una gran satisfaccion personal por el trabajo realizado en
el aula, en la planeacion de la clase, planteamiento de objetivos, aplicacion de
estrategias y mecanismos para un aprendizaje significativo, también por los
sentimientos de aceptacion, reconocimiento y gratitud de sus estudiantes,
conscientes del hecho que esto implica dan cumplimiento a todas aquellas reglas y
normas pactadas en el aula, promoviendo siempre la interaccion entre alumnos, la

cooperacion entre ellos y el grupo y la organizacion del salon de clases.
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Si la gestion pedagdégica se relaciona con la manera que el docente realiza el
proceso de ensefanza-aprendizaje, es de gran importancia que éste se desarrolle
en un buen clima escolar, donde exista participacion, bienestar, respeto, confianza,
el alumno se sienta estimulado y valorado, pueda experimentar su mundo en sus
propios términos, satisfaccion y consecuentemente una mayor productividad. De ahi
que el trabajo del profesor requiere un conocimiento de sus alumnos para producir
un clima emocional agradable en la sala de clases y crear un ambiente apropiado
para la ensefianza-aprendizaje, segun lo manifiestan Hyman (1985), Knight (1991),
OREALC/UNESCO (2007) y Murillo (2008), referente a la relacion del ambiente
positivo en el aula y todo lo que esto implica, con el aprendizaje significativo que el

estudiante adquiere.

Por lo tanto, se dir4 que el clima escolar es garantia del aprendizaje significativo de
los alumnos; el clima emocional es determinante, pues, los docentes que desarrollan
habilidades emocionales recibirAn menos respuestas agresivas de los alumnos y
menor ausentismo escolar, de acuerdo a lo planteado por Bethencourt y Baez (1999)
en relacién al clima de aula con el comportamiento del estudiante y el aprendizaje

adquirido.

Si relacionamos la gestion pedagdgica establecida por el docente, con aquella
establecida por el estudiante y por el investigador, generalmente cada una de las
dimensiones que se evallan en los dos centros educativos, mantienen altos
porcentajes, con ligeras variaciones y de acuerdo a los diferentes criterios, lo que
corrobora que debido a la gran experiencia como maestros por mas de treinta afios,
la gestion que realizan en su centro escolar es correcta, adecuada, oportuna, que
conlleva a una educacion eficaz. No por ello, se puede dejar de considerar que el
maestro aln con gran experiencia debera mantener actualizados sus conocimientos
y técnicas didactico-pedagogicas, mediante la capacitacién permanente a lo largo de

su vida profesional.

En el caso de los estudiantes de la escuela urbana, que califican mas baja la gestion
pedagogica de su profesor, pese a que se desconoce la causa de ello, el profesor
debera poner mas de su parte a fin de satisfacer al estudiantado en la aplicacion de
meétodos utilizados, una mejor organizacién en grupos quiza mas pequefios para que
la interaccion sea mas efectiva y se dé mayor cooperacion entre los miembros del

grupo.
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5 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

>

Cada una de las dimensiones de la gestiébn pedagogica del aula que se
evallan, desde la autoevaluacion docente y la observacion del investigador
de una clase dictada y de acuerdo a los diferentes criterios, en el centro
educativo urbano mantienen porcentajes muy altos, con una variacién de
apreciacion de +/- 1%; en el centro educativo rural igualmente los porcentajes
son altos con una variacion de apreciacion de +/- 3-5%, lo que indica que en
cada caso particular, los docentes manifiestan ser poseedores de
caracteristicas que se traduce en lo que debe hacer un profesor competente,
es decir, practicas pedagdgicas, habilidades y actitudes, para asegurar que
sus estudiantes alcancen el aprendizaje deseado Yy significativo.

Estudiantes y docente del centro educativo urbano perciben el clima de aula,
de manera diferente: dan un gran valor a la dimension de estabilidad, aunque
difieren en su apreciacion particular en lo referente a organizacién y control; la
dimensién de autorrealizacion es un aspecto que consideran hay que mejorar,
y, en la dimension de relaciones, los estudiantes consideran necesario
establecer una interrelacion e interaccion en el aula de clase.

Estudiantes y docente del centro educativo rural en su percepcion del clima
de aula dan un gran valor a la dimension de relaciones, en la dimension de
autorrealizacion consideran importante el desarrollo de destrezas. Respecto a
la dimensién de estabilidad, perciben de diferente manera, marcando una
diferencia significativa en la escala de control.

Los docentes de los dos centros educativos respecto al clima del aula, tienen
una baja apreciacion del area de control, lo que hace pensar que el docente
no es estricto, ya sea porque asume que las reglas estan claras en el aula o
bien, no le importa lo que hagan o no los estudiantes dentro de ella, lo que se
percibe como una falta de interés por los estudiantes.

El clima de aula en los entornos educativos urbano y rural es visto de
diferente manera, asi, la dimension de estabilidad en el centro urbano se
considera de mayor significado, mientras que en centro rural lo es en menor
grado y es vista de diferente modo por parte de estudiantes y del docente; la
autorrealizacion en ambos centros es considerada un aspecto a mejorarse;

otro factor que la escuela rural la valora como la mas significativa de todas,
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mientras que el centro urbano lo hace en segundo grado, es la dimension de
relaciones.

La observacién de la gestion pedagogica del docente permitid detectar en
ambas instituciones educativas, la falta del empleo de las nuevas tecnologias
de la informacién y la comunicacion en el servicio educativo dentro del aula.
Los criterios que tienen los estudiantes y profesores de los dos centros
educativos respecto a la aplicacion de competencias, es muy alto de un 78-
90%, lo que significa que el docente demuestra interés en sus estudiantes
para que crezcan como personas y alcancen buenas calificaciones dentro de
la clase, de igual manera a los alumnos les interesa ser los primeros en la
realizacion de tareas y en la obtencion de excelentes notas.

La percepcion que tienen los estudiantes del centro educativo urbano en
relacion al clima de aula en la gestion pedagdgica del docente, es baja,
respecto a la percepcion del docente e investigador, manifestando que el
clima de aula que ellos perciben no es muy satisfactorio y en cierta forma no
ayuda en el desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje.

La gestion pedagdgica se relaciona con la manera que el docente realiza el
proceso de ensefianza-aprendizaje, por lo que es importante que se realice

en un ambiente favorable.
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5.2 RECOMENDACIONES

>

Que el docente mantenga vivo el espiritu de servicio a la sociedad, no debe
abandonar la posibilidad de capacitarse y superarse profesionalmente para
mejorar las técnicas de ensefianza en el proceso del aprendizaje para lograr
una educacion de calidad.

Que el docente del centro educativo urbano mejore su actitud respecto a
organizacion de la clase, claridad en las normas y reglas sin suponer que el
educando ya las conoce, se determine el tipo de tareas a realizar, se aplique
estrategias que permitan que el estudiante participe activamente, se sienta
motivado e interaccione en el aula de clase.

Que en el centro educativo rural, se defina las tareas a realizarse en el aula,
el tiempo para la realizacion de las diferentes actividades, o que motivara a
los estudiantes a que se esfuercen sin ninguna presion para alcanzar buenas
calificaciones y el reconocimiento de quienes les rodean. Que se empleen
estrategias para que el docente mejore su actitud, expresando mayor claridad
en normas Yy reglas sin suponer que los alumnos ya las conocen, y ejerciendo
el debido control en deberes y tareas que hara que el alumno se sienta
motivado.

Que los dos docentes de los centros educativos cambien de actitud en cuanto
a control de tareas, deberes y normas a cumplir y ser cumplidas, que se
interesen por aquellos estudiantes que no cumplen con las actividades y
tareas, involucrandose en la vida de los mismos para que mejore la calidad en
el aula de clase.

Que cada centro educativo fortalezca aquellos aspectos en los que se
requiere una mejora, para el logro de una educacion de calidad, calidez,
eficiencia y eficacia.

Que el centro educativo rural acerque mas la tecnologia al aula de clase en
virtud de que ayudaria a fortalecer el proceso ensefianza-aprendizaje y lo que
es mas le conectaria al estudiante hacia el mundo tecnoldgico exigido en los
actuales momentos. En el caso del centro educativo urbano, si bien es cierto
poseen equipos tecnoldgicos en el aula, se debe realizar un mantenimiento
preventivo a fin de conservarlos en buenas condiciones para facilitar el

proceso enseflanza-aprendizaje.
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» Que para que exista una buena aplicacion de competencias dentro del aula,
el docente realice un esfuerzo extra para motivar a los alumnos que aun no
han logrado cumplir con sus expectativas educativas.

» Que el docente busque crear el clima apropiado para el desarrollo de la
actividad educativa y de esta manera el educando se desenvuelva dentro de
un marco de cordialidad, amor y respeto.

> Que el profesor fomente la produccion de un clima emocional agradable en la
sala de clases y cree un ambiente apropiado para que la gestion que realiza

sea Optima acorde a la educacion de calidad que se pretende lograr.
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6 PROPUESTA DE INTERVENCION

6.1 TITULO DE LA PROPUESTA

Programa educativo de Implementacion de las TICs en el aula, orientado a los
docentes de la Escuela Fiscal “Bernardo Castillo”, de la parroquia Quimiag, canton
Riobamba, provincia de Chimborazo durante el periodo lectivo 2013-2014, para
mejorar las técnicas de aprendizaje creando un ambiente de interaccion y
cooperacion y lograr que la educacién sea de calidad acorde a las exigencias

actuales.
6.2 JUSTIFICACION

La presente propuesta de intervencion se ha considerado al establecer en las
instituciones educativas investigadas, parcialmente la falta de implementacion de las

TICs en las aulas, durante el proceso ensefianza-aprendizaje.

El empleo de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion en el aula
de clase permitird crear un ambiente de interaccion y cooperacion entre el
alumnado, ayudara a mejorar las técnicas de aprendizaje, generando un clima de
aula positivo, dindmico, participativo, motivador, cooperativo, basado en la practica
de los valores humanos, lo que hara posible que el alumno encuentre “su lugar” para

aprender, con el consecuente logro de una educacién de calidad.

Las tecnologias de la informacién son el fundamento del proceso educativo del siglo
XXI. En este sentido, en todos los niveles escolares, desde el béasico hasta el
profesional, deben existir aulas equipadas para la ensefianza y el desarrollo
tecnoldgico, asi como sistemas de informacion que propicien la productividad.
(Lourdes Munch. 2010).

Los recursos tecnoldgicos se refieren a la tecnologia, que facilita el flujo eficiente de
la comunicacion e informacion, asi como los procesos de desarrollo curricular y la

formulacion de proyectos y tecnologias educativas.

La implementacion de las TICs es un gran aporte en la educacion, se convierte en
una metodologia flexible, un medio fundamental para el desarrollo de habilidades y
capacidades que demanda la sociedad actual cambiando asi el aprendizaje

tradicional.
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Mejora el modelo educativo. El docente cuenta con medios més dinamicos e
innovadores, para aumentar la motivacion en los estudiantes, que puede potenciarse

gracias a imagenes, video, sonido, interactividad, proporcionados por las TICs.

Permite a los educandos y docentes ser participes de una interaccion e integracion a

través del uso racional de dichas tecnologias, sin importar el tiempo ni el espacio.

Las TICs aportan a la educacion una nueva dimension, la posibilidad de compatrtir,
transferir informacién y conocimiento basicos, acceder a nuevas fuentes del saber

facilitando asi nuestra capacidad de aprender.

Estamos sumergidos en la sociedad de la informacién y la comunicacion y las

tecnologias son el acceso a ese mundo.

Las TICs apoyan didacticamente al maestro en la transmision de conceptos, valores
y procedimientos, permiten acceder mas facil e interactivamente a las fuentes de
informacion, fomentan el aprendizaje cooperativo y logran mayor contacto con el

alumno.

Para que una institucién educativa pueda lograr sus objetivos, es necesario que
cuente con una serie de recursos que, relacionados convenientemente, contribuyan
a su funcionamiento adecuado. A través de los recursos la institucion educativa debe
alcanzar la productividad, es decir, la relacion entre la produccion obtenida y los

recursos utilizados para lograrla.

En las instituciones educativas investigadas existen los recursos necesarios para
que las TICs puedan ser aplicadas a la educacion; pero se requiere de un
mantenimiento preventivo de los equipos en la institucion urbana, mientras que en la
institucion rural, es necesario llevar al aula de clase los medios tecnoldgicos que
faciliten el aprendizaje. Por lo tanto, la propuesta va orientada a crear un sistema de
mantenimiento preventivo y correctivo que permita tener en condiciones Optimas
todos los recursos para su utilizacion, situacion aplicable a los dos centros
escolares. Por otro lado, es menester que existan los medios en el aula y que los
docentes, quienes manejarian €stos, estén capacitados para hacerlo; para ello es
preciso que cada docente se ajuste a las nuevas tecnologias para que pueda
innovar y crear ambientes de aprendizaje mas interesantes y motivadores para los

estudiantes, aplicable al ambiente rural.
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Todo educador tiene la responsabilidad de actualizarse, estudiar y aplicar todas
aguellas herramientas que maximicen el proceso educativo. Hay que capacitarse

constantemente en el uso de las TICs para estar al nivel de la situacion actual.

Es necesario establecer ¢ Cudl es el propdsito de formular este tipo de capacitacion
a los docentes? ¢ Cual es el nivel que se pretende alcanzar? ¢Qué ventajas ofrece

este proyecto para los estudiantes y para la institucion?

Esta investigacion tiene como objetivo, una vez que se cuenta con los recursos
tecnoldgicos, presentar una propuesta que permita optimizar el uso de las TICs en la
educacion con los docentes, reflexionando sobre su aplicacion, orientacion
pedagogica y evaluacion que permita mejorar la calidad de la ensefanza-
aprendizaje, ofreciendo las condiciones donde el estudiante desarrolle sus

capacidades creativas, criticas e innovadoras.

La utilizacion de las tecnologias en el &mbito educativo supone un esfuerzo y un
gran reto para algunos profesionales que por diversas razones no han estado en

contacto con las tecnologias.

Se plantea transformar el proceso educativo en un proceso de aprendizaje basado
en como aprenden los alumnos en realidad y aprovechando las ventajas que nos
ofrecen las TICs; se ha demostrado que el alumno no aprende escuchando lo que el
profesor explica, se debe involucrarlo en entornos de aprendizaje motivadores para
gue comprenda lo que estudia, construya conocimientos y capacidades significativas

y para que aprenda a aprender.

Es factible echar a andar este proyecto, politica, social, institucional y
econémicamente, en virtud de que el costo de la capacitacion que se debe
considerar no es muy alto; por otro lado, para la adquisicion de los recursos
multimedia para las aulas se podra trabajar bajo gestion institucional, o directamente
con las autoridades encargadas de regir las politicas educativas del estado
(Ministerio de Educacion) en virtud del Plan Decenal de Educacion que la entidad
gubernamental tiene planteado, en su politica N° 5 referente al mejoramiento de la
infraestructura fisica y el equipamiento de las instituciones educativas, cuyo objetivo
es contribuir al mejoramiento de la calidad del servicio educativo, con los recursos
fisicos y tecnologicos adecuados, complementar, adecuar y restablecer la
infraestructura y el equipamiento de las unidades educativas, de manera que

cumplan los estandares minimos que contribuyan a la correcta aplicacion de los
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modelos educativos, otorgando mobiliario y soportes tecnologicos. Su propadsito

lograr que las instituciones rezagadas obtengan el equipamiento necesario para

mejorar el interaprendizaje, proyecto que desde ya se espera sea considerado.

6.3 OBJETIVOS

6.3.1

>

6.3.2

OBJETIVO GENERAL

Implementar y fortalecer el empleo de las TICs en las aulas de 7mo. Afio de
EGB de la Escuela Fiscal “Bernardo Castillo” y Unidad Educativa “Santo

Tomas Apostol”, a fin de optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Involucrar en la capacitacion a los docentes de la Escuela Fiscal “Bernardo
Castillo” en el manejo de las computadoras y el uso del internet, para lograr
calidad y eficacia en el proceso de ensefanza-aprendizaje.

Contar con los recursos tecnologicos necesarios en las aulas de la Escuela
Fiscal “Bernardo Castillo”, para hacer mas efectivo el proceso de aprendizaje.
Dar mantenimiento preventivo y correctivo de software y hardware en las

instituciones educativas investigadas.

6.4 ACTIVIDADES

Se ha realizado un analisis FODA a fin de establecer las estrategias a seguir.

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

La institucion educativa cuenta con los
recursos tecnolégicos, computadoras con
conexion a internet, un infocus, una pizarra
electrénica.

Interés por parte de los directivos de la
institucion educativa, en que se capacite a
sus docentes en el area de la informética.

DEBILIDADES

AMENAZAS

El 60% de los docentes no tienen
habilidades y conocimientos informaticos.
Desconocimiento del uso del internet.

Falta de personal capacitado para mantener
los equipos listos.

Dificultad para conseguir medios

audiovisuales para las aulas.

En funcion del andlisis se plantean las siguientes estrategias:
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Objetivos
especificos

Metas

Actividades

Metodologia

Evaluaciéon

Indicadores
de
cumplimiento

Capacitar a los
docentes de la
Escuela Fiscal
“Bernardo
Castillo” en el
manejo de las
computadoras y
el uso del
internet, para
lograr calidad y
eficacia en el
proceso de
ensefianza-
aprendizaje.

Ofrecer cursos
mensuales de
capacitacion en
los 6 primeros
meses del afio
lectivo.

1. Realizar un
analisis de las
capacidades
tecnolégicas y
humanas en la
Escuela Fiscal
“Bernardo
Castillo” en
cuanto a los
recursosy
manejo de
herramientas
informéaticas.

2. Motivar a
docentes para la
capacitacion y
participacion
activa en el
proyecto, a fin de
gue adquieran
las habilidades
bésicas en el
manejo de las
herramientas
tecnoldgicas.

3. Realizar un
curso basico de
capacitacion en
el uso del
computador para
docentes que
tienen
deficiencias
informaticas.

4. Ofertar
capacitacion a
docentes para el
uso y manejo
estratégico del
internet en el
proceso de
ensefanza-
aprendizaje.

1. Prueba de
diagndstico de
conocimientos
tecnoldgicos.

2. Encuesta
sobre recursos
tecnolégicos
que posee la
institucion
educativa.

3. Charlas de
participacion,
talleres,
presentacion
de videos,
presentaciones
en Power
Point.

4. Capacitacion
bajo el sistema
operativo
Ubuntu para
abaratar
costos.

5. Ofimatica, en
lugar de utilizar
el Word se
tiene el Libre
Office.

Fase tedrica;
informacién
acerca de las
TICs en el
ambito
educativo;
recursos
tecnoldgicos.

Fase practica:
uso e
implementacion
de los recursos
tecnologicos.
Podran
desarrollar sus
tareas en el
centro de
cémputo de la
institucion
misma.

6. Formacion
de grupos de
trabajo, donde
el guia sera un
docente que
posea

1. Resultados
de la prueba
de diagnéstico
y de la
encuesta.

2. Interés que
muestran los
docentes en
las nuevas
tecnologias de
aprendizaje.

3. Aplicacion
de los
conocimientos
tedricos en
instancias
practicas.

4. Habilidad
de cada
docente en el
manejo del
internet.

1. % de
docentes con
conocimientos
basicos de
computacion,
tanto tedricos
COomo practicos.

2. Creacion de
materiales
didacticos que
puedan ser
utilizados en
las practicas
educativas.

3. Interaccion
con las TICs de
docentes con
sus alumnos.
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conocimientos
y facilidades en
el acceso a
internet.

Contar con los
recursos
tecnoldgicos
necesarios en
las aulas de la
Escuela Fiscal
“Bernardo
Castillo”, para
hacer mas
efectivo el
proceso de
aprendizaje.

Contar con todos
los medios
tecnoldgicos en
las aulas en el
transcurso del
primer quimestre.

1. Gestionar la
implementacion
de los materiales
multimedia
necesarios en
las aulas de
clases.

Gestionar ante
las autoridades
encargadas de
regir las
politicas
educativas del
estado
(Ministerio de
Educacion),
Municipios
locales y
provinciales,
ONG’s, de
acuerdo a la
realidad del
contexto
educativo.

Presentar la
propuesta a las
universidades,
para un estudio
de factibilidad
de apoyar el
proyecto.

Gestion y/o
autogestion
realizada por
parte de las
autoridades
del plantel
educativo.

Presencia de
dispositivos:
computadores,
proyectores,
televisores,
periféricos y
accesorios.

Verificacion
fisica de los
materiales
tecnolégicos.

Dar
mantenimiento
preventivo y
correctivo de
software y
hardware en las
instituciones
educativas
investigadas.

Mantener los
materiales
tecnolégicos en
buenas
condiciones
permanentemente.

1. Diagnostico
de hardware y
software.

2. Instalacién de
equipos y
programas.

3. Control
semanal.

Planificar el
programa de
mantenimiento,
considerando
horarios que no
afecten las
clases.

Preventivo
diario:
actualizar
antivirus,
eliminar
archivos
temporales,
depuracion de
las maquinas,
formatear
(cambiar el
sistema
operativo) dos
veces al afo.

Correctivo:
reemplazar las
piezas que asi
lo requieran.

Programa de
mantenimiento

1. Asignacion
horaria para el
mantenimiento.

2. Administra-
cion,

mantencion y
reparacion del
equipamiento.

3. Maquinas en
buenas
condiciones.
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"No basta saber, se debe también aplicar

no es suficiente querer, se debe también hacer”

Johann Wolfgang Goethe



1. OBJETIVO

Taller N° 1

Involucrar en la capacitacion a los docentes de la escuela fiscal “Bernardo Castillo”
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en el manejo de las computadoras y el uso del internet, para lograr calidad y eficacia

en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

CONTENIDOS

ESTRATEGIAS

EVALUACION

RECURSOS

Concienciar las
aportaciones de las TICs y
la predisposicion para su
utilizacion.

- Prueba de diagndstico.
- Dinamica de integracién
e interaccion.

- Motivacion a través de
lecturas.

- Comprension del
contenido del tema y de
la importancia de la
interaccion.

- Actitud de cambio en los
docentes.

Docentes, facilitador,
papeldgrafos,
marcadores, temas de
lectura.

Tema: La computadora y
el sistema operativo

- Clase teorica.

- Clase demostrativa.

- Seminario-taller

- Gestionar ante el
departamento de
Vinculacién con la
colectividad de la
Universidad Nacional de
Chimborazo a fin de
obtener capacitacion

- Andlisis del tema
planteado.

Docentes, facilitador,
papelégrafos, papel,
marcadores,
computador, infocus,
pizarra.

Tema: El internety
servicios web

- Técnica expositiva.

- Presentaciones del tema
en Power Point

- Clases précticas.

- Gestionar ante el
departamento de
Vinculacién con la
colectividad de la
Universidad Nacional de
Chimborazo a fin de
obtener capacitacion

- Uso y manejo del
internet.

- Practica demostrativa
buscando temas dados.

Computador,
Infocus.

Tema: Las TICs en la
educacioén

- Presentacion multimedia
sobre el docente y las

innovaciones tecnolégicas.

- Presentacion del video
“Las TICs en la educacion
y los docentes”

- Trabajo individual y
trabajo en equipo,
socializacion del tema.

- Juegos de interactividad.

- Interaccion entre
miembros del grupo

Docentes, facilitador o
profesor, computador,
infocus, CD,
papelégrafos, hojas.

2. CONTENIDO

La Computadora vy el

Sistema Operativo
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Un sistema operativo es un programa que actda como intermediario entre el usuario
y el hardware de un computador. Su propdsito es proporcionar un entorno en el cual
el usuario pueda ejecutar programas. El objetivo principal de un sistema operativo es
lograr que el sistema de computacidon se use de manera comoda, y el objetivo

secundario es que el hardware del computador se emplee de manera eficiente.

Un sistema operativo (SO) es en si mismo un programa de computadora muy
especial, quiza el mas complejo e importante en una computadora. El SO despierta
a la computadora y hace que reconozca a la CPU, la memoria, el teclado, el sistema
de video y las unidades de disco. Ademas, proporciona la facilidad para que los
usuarios se comuniquen con la computadora y sirve de plataforma a partir de la cual

se corran programas de aplicacion.

Sistema operativo, software basico que controla una computadora. El sistema
operativo tiene tres grandes funciones: coordina y manipula el hardware de la
computadora, como la memoria, las impresoras, las unidades de disco, el teclado o
el mouse; organiza los archivos en diversos dispositivos de almacenamiento, como
discos flexibles, discos duros, discos compactos o cintas magnéticas, y gestiona los

errores de hardware y la pérdida de datos.
Funciones de los sistemas operativos.
Aceptar todos los trabajos y conservarlos hasta su finalizacion.

» Interpretacion de comandos: Interpreta los comandos que permiten al
usuario comunicarse con el ordenador.

» Control de recursos: Coordina y manipula el hardware de la computadora,
como la memoria, las impresoras, las unidades de disco, el teclado o el
mouse.

» Manejo de dispositivos de E/S: Organiza los archivos en diversos
dispositivos de almacenamiento, como discos flexibles, discos duros,
discos compactos o cintas magnéticas.

» Manejo de errores: Gestiona los errores de hardware y la pérdida de
datos.

» Secuencia de tareas: El sistema operativo debe administrar la manera en
que se reparten los procesos. Definir el orden. (quien va primero y quien

después).


http://www.monografias.com/Computacion/Sistemas_Operativos/
http://www.monografias.com/Computacion/Programacion/
http://www.monografias.com/Computacion/Hardware/
http://www.monografias.com/trabajos15/computadoras/computadoras.shtml
http://www.monografias.com/Computacion/Programacion/
http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/teosis/teosis.shtml
http://www.monografias.com/Computacion/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos37/la-moda/la-moda.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/computadoras/computadoras.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/computadoras/computadoras.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/comptcn/comptcn.shtml#UCP
http://www.monografias.com/trabajos16/memorias/memorias.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/sisope/sisope2.shtml#tecla
http://www.monografias.com/Computacion/Software/
http://www.monografias.com/trabajos7/mafu/mafu.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/trimpres/trimpres.shtml
http://www.monografias.com/trabajos37/el-mouse/el-mouse.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/arch/arch.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/dispalm/dispalm.shtml
http://www.monografias.com/trabajos37/discos-duros/discos-duros.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/basda/basda.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/coman/coman.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/refrec/refrec.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/dispalm/dispalm.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
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» Proteccion: Evitar que las acciones de un usuario afecten el trabajo que
esta realizando otro usuario.

» Multiacceso: Un usuario se puede conectar a otra maquina sin tener que
estar cerca de ella.

» Contabilidad de recursos: establece el costo que se le cobra a un usuario

por utilizar determinados recursos.

Caracteristicas de los sistemas operativos.

En general, se puede decir que un Sistema Operativo tiene las siguientes

caracteristicas:

> Conveniencia. Un sistema operativo hace mas conveniente el uso de una
computadora.

> Eficiencia. Un sistema operativo permite que los recursos de la
computadora se usen de la manera mas eficiente posible.

> Habilidad para evolucionar. Un sistema operativo debera construirse de
manera que permita el desarrollo, prueba o introduccion efectiva de
nuevas funciones del sistema sin interferir con el servicio.

> Encargado de administrar el hardware. El sistema operativo se encarga de
manejar de una mejor manera los recursos de la computadora en cuanto a
hardware se refiere, esto es, asignar a cada proceso una parte del
procesador para poder compartir los recursos.

> Relacionar dispositivos (gestionar a través del kernel). El sistema operativo
se debe encargar de comunicar a los dispositivos periféricos, cuando el
usuario asi lo requiera.

> Organizar datos para acceso rapido y seguro.

> Manejar las comunicaciones en red. El sistema operativo permite al
usuario manejar con alta facilidad todo lo referente a la instalacion y uso
de las redes de computadoras.

> Facilitar las entradas y salidas. Un sistema operativo debe hacerle facil al
usuario el acceso y manejo de los dispositivos de Entrada/Salida de la

computadora.


http://www.monografias.com/trabajos4/acciones/acciones.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/fintrabajo/fintrabajo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/coad/coad.shtml#costo
http://www.monografias.com/trabajos12/desorgan/desorgan.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/discurso/discurso.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/verific-servicios/verific-servicios.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
http://www.monografias.com/trabajos5/sisope/sisope.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/el-poder/el-poder.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/losperif/losperif.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/segu/segu.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/lacomunica/lacomunica.shtml
http://www.monografias.com/Computacion/Redes/
http://www.monografias.com/Computacion/Redes/
http://www.monografias.com/trabajos15/computadoras/computadoras.shtml
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EL et

En estos momentos la web es el servicio mas popular de Internet. Por ello muchas
veces cuando se piensa en Internet viene a la cabeza una pagina web, o cuando se
dice " voy a conectarme a Internet" muchas veces lo que se hace es abrir el

navegador y consultar una pagina web.

La web es un servicio mas de Internet, que consiste en un inmenso conjunto de
paginas conectadas unas a otras por un sistema de enlaces (también llamados links,

vinculos o hipervinculos).

El sistema con el que esta construida la web se llama hipertexto y es un entramado
de péaginas conectadas con enlaces. Los sistemas de hipertexto se utilizan en otros
contextos, como la ayuda del Windows (donde se tiene acceso a unos textos y
ciertas areas se pueden clicar para acceder a otras informaciones relacionadas). Los
sistemas de hipertexto, son muy faciles de utilizar y con ellos es facil moverse por la

informacion para encontrar lo que buscamos rapidamente.

La web no solo se limita a presentar textos y enlaces, sino que también puede
ofrecer imagenes, videos, sonido y todo tipo de presentaciones, llegando a ser el
servicio més rico en medios que tiene Internet. Por esta razén, para referirse al
sistema que implementa el web (hipertexto), se ha acufiado un nuevo término que es

hipermedia, haciendo referencia al hipertexto con

contenidos multimedia.

Bloglines (&
‘3¢ slideshare Multimedia comprende dos vocablos, MULTI
‘
1 Tube
flickr

(varios), y MEDIA (medios), por lo tanto
u multimedia se define como la agrupacion de
BEI@ diferentes medios audiovisuales (sonido, imagen,

%&Q,M 3 nce" animacion y video) que llega a nosotros a través

de wuna computadora o de otros medios
L2 Technorati/

.. del.icio.us
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electronicos para proporcionar informacién, para optimizar el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Ejemplos: Una videoconferencia, la transmision de un documental, juegos

interactivos.
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El acceso a Internet, en el entorno educativo, para los jovenes estudiantes, es una

necesidad y una obligacion para las autoridades educativas.

El internet constituye una fuente abierta de informacion y de recursos, existen
“buscadores” especializados para ayudarnos a localizar la informacion que

buscamos.

Son aquellas tecnologias que permiten transmitir, procesar y difundir informacion de

manera instantanea.

Son consideradas la base para reducir la brecha digital sobre la que se tiene que

construir una sociedad de la informacion.
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Las tecnologias de la informaciébn y la comunicacion han ido cambiando

progresivamente la forma de comunicar, de interactuar, de producir conocimiento.

Actualmente con el desarrollo e inclusion de las TICs en el proceso ensefianza-
aprendizaje sorprendentemente ha ido produciendo un cambio y una transformacion
potencial de los sistemas educativos, exigiendo nuevas metodologias de ensefianza

y técnicas que utiliza el docente para ensefiar a los educandos.

Longoria Gandara (2008) refiriendose al uso de las TICs en educacion plantea “no
sélo se trata de ensefiar y formarse en habilidades y destrezas que son necesarias
para desenvolverse con soltura, sino dar un paso mas y entender que utilizar las
TICs en el aula implica seleccionar algunas herramientas que ofrecen las TICs y
usarlas desde una perspectiva pedagégica, no como un complemento de la
ensefianza tradicional, sino mas a fondo, como una innovacion, donde se incorporen

la tecnologia en el curriculo, propiciando mejorar

los procesos de ensefianza-aprendizaje y los

progresos escolares de los alumnos”.

Para favorecer el proceso se empieza a desarrollar
desde los entornos educativos informales (familia,
ocio), la escuela debe integrar también la nueva

cultura:  alfabetizacion  digital, fuente de

informacion, instrumento de productividad para
realizar trabajos, material didactico, instrumento
cognitivo. Obviamente la escuela debe acercar a los estudiantes la cultura de hoy,
no la cultura de ayer. Por ello es importante la presencia en clase del ordenador (y
de la camara de video, y de la televisiobn) desde los primeros cursos, como un
instrumento mas, que se utilizard con finalidades diversas: Iudicas, informativas,
comunicativas, instructivas. Como también es importante que esté presente en los
hogares y que los mas pequefios puedan acercarse y disfrutar con estas tecnologias
de la mano de sus padres. Pero ademas de este uso y disfrute de los medios
tecnolégicos (en clase, en casa), que permitira realizar actividades educativas
dirigidas a su desarrollo psicomotor, cognitivo, emocional y social, las nuevas
tecnologias también pueden contribuir a aumentar el contacto con las familias. Un
ejemplo: la elaboraciéon de una web de la clase (dentro de la web de la escuela)
permitira acercar a los padres la programacién del curso, las actividades que se van

haciendo, permitira publicar algunos de los trabajos de los nifios y nifias, sus fotos...
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A los alumnos (especialmente los mas jévenes)

Todavia exs t , , .

tevot de La%?,f;gto les encantara y estaran supermotivados con ello.
docanfes haos (g L.

umpumdomf‘;;f?o o A los padres también y al profesorado.

JIMOS Supelando eh?

Lo vawos superaindo.-

Las principales funcionalidades de las TIC en los

centros estan relacionadas con:

- Alfabetizacion digital de los estudiantes,
profesores y familias)

- Uso personal (profesores, alumnos): acceso a la

informacion, comunicacion, gestion y proceso de
datos.

- Gestidn del centro: secretaria, biblioteca, gestién de la tutoria de alumnos.

- Uso didéctico para facilitar los procesos de ensefianza y aprendizaje.

- Comunicacioén con las familias (a través de la web de centro)

- Comunicacioén con el entorno.

- Relacién entre profesores de diversos centros (a través de redes y comunidades

virtuales): compartir recursos y experiencias.

Las nuevas tecnologias benefician a quienes pueden y saben utilizarlas, no ocurre lo
mismo con aquellos que no poseen un computador en el hogar y peor aln no
pueden acceder continuamente a un cyber café o en el caso de los estudiantes de la

zona rural, que aungue saben que existe no pueden interactuar en la red.

Existen instituciones educativas que tienen PC, pero carecen del recurso humano
para ensefiar el manejo del mismo o mas radicalmente, la localidad carece de

conexiones para banda ancha e Internet, siendo de dificil acceso para la comunidad.

Razon por la cual incorporar las TICs en el aula no dependera Unicamente de las
instituciones escolares ni del docente, sino ademas de la planificaciéon de politicas

educativas dirigidas a contrarrestar las desigualdades sociales.

3. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS
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1 Interaccion

Actividad comunicativa
realizada por dos o mas
participantes que se influyen
mutuamente, en un intercambio
de acciones y reacciones
verbales y no verbales

1. RECURSOS
Humanos

v' Docentes
v' Capacitador

Materiales

Papelografos

Papel

Marcadores

Lectura de reflexion
Presentacion en power point
Pizarra

Hojas

Computadora

Infocus

CD

N O N N NN

2. EVALUACION

v' Comprension del significado e importancia de la interaccion
v Actitud de cambio de los docentes
v Interaccion de grupos


javascript:abrir('activcomunicativa',650,470,'yes')

1. OBJETIVO

Taller N°

Contar con los recursos tecnolégicos necesarios en las aulas de la escuela fiscal
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“Bernardo Castillo”, para hacer mas efectivo el proceso de aprendizaje

CONTENIDOS ESTRATEGIAS EVALUACION RECURSOS
Realizar los - Visitar a los organismos - Serealizé onolavisitaa | - Directivos
tramites gubernamentales las diferentes - Comunidad educativa
adecuadamente sectoriales, ONG'’s para organizaciones. - Padres de familia

ante las autoridades
pertinentes para
conseguir
asignacion
presupuestaria

exponer las necesidades
de la institucion educativa;
Consejo Provincial,
Camara de Comercio, SR,
CNT, Ministerios,
Municipios, Instituciones
de educacion superior,
CNE, entre otras.

- Invitar a las
organizaciones
gubernamentales y ONG’s
para que sean ellos
quienes palpen la realidad:
Consejo Provincial,
Cémara de Comercio, SR,
CNT, Ministerios,
Municipios, Instituciones
de educacion superior,
CNE, entre otras.

- Organizar a la
comunidad educativa a fin
de desarrollar las
capacidades y habilidades
relativas a la gestion y
autogestion institucional
para cumplir objetivos

- Conformar comisiones

- Realizar un seguimiento
de la gestion

- Integrar a los padres de
familia en comisiones

- Realizacion de eventos

que organicen los padres
de familia para recaudar

fondos

- Gestionar ante la
Direccion de Educacion
para ser considerado ente
para donacion

- Se realizé o no la visita
de las diversas
organizaciones al centro
escolar

- Las comisiones
conformadas han cumplido
con las actividades
asignadas

- Oficios
- Invitaciones

Tema: La gestion

- Exposicién tedrica

- Taller grupal

- Dramatizaciones




Pagina | 106

2. CONTENIDO

W (1)1

Gestionar quiere decir realizar las acciones que se debe llevar adelante para
resolver los problemas, para satisfacer las necesidades y demandas que se propuso
solucionar una organizacion. Entre estas acciones también se incluye el establecer

relaciones con otros actores sociales.

Cada organizacion posee una manera de conducirse y decidir lo que va a hacer para

resolver sus problemas y satisfacer sus necesidades.

Si como organizacion se tiene iniciativas propias para buscar soluciones a los
problemas y se decide qué acciones realizar sin depender de otros ni tener que pedir

permiso, entonces se trata de autogestion.

Para buscar soluciones a los problemas, casi siempre debe establecerse relaciones
con otros actores sociales. Son pocos los casos en que una organizacion puede

resolver todo por si sola.
Para poder gestionar, es necesario evaluar:

e a quiénes afecta el problema que se pretende resolver, para saber quiénes
podrian apoyar.

e que beneficios traeria el resolverlo, para convencer a posibles aliados

e (ué relacion tiene con otras necesidades, para entender qué otros efectos

puede generar y conseguir otros apoyos.
Luego hay que establecer prioridades... qué hacer primero y qué despues.

Teniendo un plan de accién es conveniente lograr el consenso de toda la comunidad

educativa acerca de lo que se quiere hacer.



Pagina |107

Logrado el consenso, debe establecerse qué posibilidades efectivas tiene la
institucion de satisfacer las necesidades y demandas planteadas, segun los recursos

con que se cuenta.

Conocer los recursos que se posee
y los que hacen falta constituye una
informacion clave para decidir
como gestionar

Dentro de los recursos con que se cuenta, esta el recurso humano, que son las
personas que pueden trabajar y colaborar en la organizacion, que a través de su
capacidad organizativa permitiran realizar las acciones planeadas y establecer

buenas relaciones con quienes pueden ayudar a lograr los objetivos.
Al aplicar la capacidad organizativa de la comunidad educativa se deberé:

e trabajar en grupo

e tomar decisiones de forma democratica

e pedir la opinion de los demas y respetarla
e planificar actividades

e distribuir responsabilidades

e formar comisiones

e buscar consenso sobre objetivos

Se proyecta establecer relaciones con las diferentes instituciones a fin de conseguir

los recursos que se necesitan para resolver los problemas.

Se puede gestionar recursos materiales y asesoramiento técnico, al igual que
recursos financieros, como donaciones, subsidios y contribuciones, para comprar

aquello que no se consigue como aportes de otras instituciones.

La actividad ird encaminada a establecer relaciones con aquellas instituciones u
organizaciones que tienen poder de decisidbn y recursos para colaborar en la

resolucion del problema, siendo entidades locales, provinciales, publicas y privadas.
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3. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Para satisfacer las
necesidades y demandas
que nos propusimos como
organizacion

Gestionar es realizar
las acciones que
debemos llevar

adelante para resolver

nuestros problemas

Es necesario establecer
relaciones con otros
actores sociales

4, RECURSOS
Humanos

v" Directivos
v Comunidad educativa
v' Padres de familia

Materiales

Presentacion en power point
Pizarra

Computadora

Infocus

CD

Oficios

Invitaciones

AN NN

5. EVALUACION

v' Se recibié la visita de los diversos organismos a la institucion
v' Las comisiones conformadas cumplieron con las actividades asignadas

v/ Se cuenta con los medios tecnoldgicos gestionados



1. OBJETIVO

Contar con el mantenimiento preventivo y correctivo permanente en las instituciones

Taller N° 3

educativas investigadas
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CONTENIDOS ESTRATEGIAS EVALUACION RECURSOS
Valorar los recursos | - Constatacion fisica de Concienciar la importancia | Computador
informéatico- recursos de un buen mantenimiento | Infocus
tecnoldgicos que de equipos
posee la institucion.

Tema: Hardware y - Técnica expositiva Identificacion y Docentes
software - Clase demostrativa. diferenciacion entre Capacitador
software y hardware Computador
Infocus

Tema: El
mantenimiento

- Desarrollo del tema a
través de una

Comprension de la
importancia del tema.

Docentes, capacitador,
Texto del tema

preventivo del presentacion en Power Computador
computador Point. Infocus

- Socializacién

- Clase préctica

- Talleres
Tema: El - Desarrollo del tema a Comprension de la Docentes, capacitador,

mantenimiento
correctivo del
computador

través de una
presentacién en Power
Point.

- Clase demostrativa

- Talleres

importancia del tema.

texto del tema.
Computador,
Infocus

2. CONTENIDO

HARDWARE
Y
SOFTWARE

Una computadora normalmente se la conoce como PC (Personal computer) u ordenador.

Es un dispositivo electronico utilizado para el procesamiento de datos, compuesto
basicamente de procesador, memoria y dispositivos de entrada y salida (E/S) que

permiten a los usuarios interactuar con la informacion.

Los componentes de una computadora pueden clasificarse en dos:
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o Hardware

o Software

Hardware de una computadora

El hardware son todos los componentes fisicos que forman parte o interactian con

la computadora. Lo clasificamos en las siguientes areas:
Componentes basicos internos:

Los componentes que se encuentran dentro del gabinete o carcaza de la

computadora:

» Placa Madre: pieza fundamental de toda computadora, encargada de
intercomunicar todas las demas placas, periféricos y otros componentes entre

Ve

SI.

» Microprocesador: ubicado en el corazén de la placa madre, es el "cerebro”

de la computadora, llamado CPU.
’"m.!

» Memoria: la memoria RAM, donde se guarda la informacién que esta siendo

usada en el momento. También cuenta con memoria ROM, donde se

almacena la BIOS y la configuracibn mas basica de la computadora.

» Cables de comunicacion: normalmente llamados bus, comunican diferentes

componentes entre si.


http://www.alegsa.com.ar/Dic/hardware.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/placa%20madre.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/placa.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/periferico.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/microprocesador.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/cpu.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/memoria.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/ram.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/rom.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/bios.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/bus.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/placa madre.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/microprocesador.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/ram.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/bus.php
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» Otras placas: generalmente van conectadas a las bahias libres de la placa
madre. Pueden ser: aceleradora de gréaficos, de sonido, de red, etc.

» Dispositivos de enfriamiento: los mas comunes son los coolers

(ventiladores) y los disipadores de calor.

» Puertos de comunicacion: USB, puerto serial, puerto paralelo, para la

conexion con periféricos externos.

Componentes de almacenamiento:

Son los componentes tipicos empleados para el almacenamiento en una

computadora. También podria incluirse la memoria RAM en esta categoria


http://www.alegsa.com.ar/Dic/bahia.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/placa%20aceleradora%20de%20graficos.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/placa%20de%20sonido.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/placa%20de%20red.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/cooler.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/disipador%20de%20calor%20del%20procesador.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/fuente%20electrica.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/puerto.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/usb.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/puerto%20serial.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/puerto%20paralelo.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/almacenamiento.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/placa.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/cooler.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/fuente electrica.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/puerto.php
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» Discos duros: son los dispositivos de almacenamiento masivos mas
comunes en las computadoras. Almacenan el sistema operativo y los archivos

del usuario.

» Discos 6pticos: las unidades para la lectura de CDs, DVDs, Blu-Rays y HD-
DVDs.

» Disquetes: las unidades para lectura de disquetes, casi sin uso en la

actualidad.

» Otros dispositivos de almacenamiento: ZIP, memorias flash, etc.

Componentes o periféricos externos de salida:

Son componentes que se conectan a diferentes puertos de la computadora, pero
gue permanecen externos a ella. Son de "salida" porque el flujo principal de datos va
desde la computadora hacia el periférico.


http://www.alegsa.com.ar/Dic/disco%20duro.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/sistema%20operativo.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/archivo.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/usuario.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/disco%20optico.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/cd.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/dvd.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/blu-ray.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/hd-dvd.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/hd-dvd.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/disquete.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/zip.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/memoria%20flash.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/periferico%20de%20salida.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/periferico%20de%20salida.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/disco duro.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/disco optico.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/disquete.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/memoria flash.php
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» Monitor: se conecta a la placa de video (muchas veces incorporada a la
placa madre) y se encarga de mostrar las tareas que se llevan a cabo en la

computadora. Actualmente vienen en CRT o LCD.

» Impresora: imprime documentos informaticos en papel u otros medios.

» Altavoces: forma parte del sistema de sonido de la computadora. Se conecta
a la salida de la placa de sonido (muchas veces incorporada a la placa
madre).

Componentes o periféricos externos de entrada:

Son componentes que se conectan a diferentes puertos de la computadora, pero
gue permanecen externos a ella. Son de "entrada" porque el flujo principal de datos

va desde el periférico hacia la computadora.

» Mouse o raton: dispositivo empleado para mover un cursor en los interfaces
graficos de usuario. Cumplen funciones similares: el Touchpad, el Trackball, y

el Lapiz optico.



http://www.alegsa.com.ar/Dic/monitor.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/crt.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/lcd.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/impresora.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/altavoz.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/periferico%20de%20entrada.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/periferico%20de%20entrada.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/mouse.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/cursor.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/gui.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/gui.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/touchpad.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/trackball.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/lapiz%20optico.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/monitor.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/impresora.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/altavoz.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/mouse.php
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» Teclado: componente fundamental para la entrada de datos en una
computadora.

» Webcam: entrada de video, especial para videoconferencias.

P

» Escaner: permiten digitalizar documentos u objetos.

» Joystick, volante, gamepad: permiten controlar los juegos de computadora.

Software de una computadora

Todo el hardware que hay no puede funcionar si no hay software (programa o

programas) que hacen que este trabaje de manera adecuada.

El software permite que una computadora tenga vida. Algunos ejemplos de

software son:

» Sistema operativo: software que controla la computadora y administra los

servicios y sus funciones, como asi también la ejecucion de otros programas


http://www.alegsa.com.ar/Dic/teclado.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/webcam.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/video%20digital.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/videoconferencia.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/escaner.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/joystick.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/volante.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/gamepad.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/juego%20de%20computadora.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/sistema%20operativo.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/software.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/ejecutar.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/teclado.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/webcam.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/escaner.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/joystick.php
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compatibles con éste. El mas difundido a nivel mundial es Windows, pero
existen otros como el OS/2, LINUX, UNIX, Milenium, 2000, XP, y Vista.

> Aplicaciones del usuario: son los programas que instala el usuario y que se
ejecutan en el sistema operativo. Son las herramientas que emplea el usuario
cuando usa una computadora. Pueden ser: navegadores, editores de texto,
editores gréaficos, juegos, programas de antivirus, programas para navegar en
internet, etc.

I
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» Firmware: software que generalmente permanece inalterable de fabrica, y

guarda informacién importante de la computadora, especialmente el BIOS. Es

también considerado "hardware".

Se puede deducir, Software y Hardware deben funcionar en conjunto para lograr

gue la computadora realice los trabajos para los que fue creada.

Mantmw del
Co or

El mantenimiento es un conjunto de actividades que se requiere realizar
periodicamente para mantener la PC en optimo estado de funcionamiento, y poder
detectar a tiempo cualquier indicio de fallas o dafios en sus componentes. No debe
considerarse dentro de esta actividad la limpieza externa y el uso sistematico de

cubiertas protectoras de polvo, insectos y suciedad ambiental, ni tampoco la


http://www.alegsa.com.ar/Dic/windows.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/unix.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/aplicacion.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/instalar.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/navegador.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/procesador%20de%20texto.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/editor%20grafico.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/antivirus.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/firmware.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/bios.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/sistema operativo.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/aplicacion.php
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realizacion de copias de seguridad (backup), o la aplicacion de barreras anti-virus,
proxies o cortafuegos (firewalls) que dependen de las condiciones especificas de

operacion y entorno ambiental.

éCuando

y como

hacerlo?

Depende de diversos factores: la cantidad de horas diarias de operacion, el tipo de
actividad (aplicaciones) que se ejecutan, el ambiente donde se encuentra instalada
(si hay polvo, calor, etc.), el estado general (si es un equipo nuevo o muy usado), y
el resultado obtenido en el dltimo mantenimiento. Una PC de uso personal, que
funcione unas cuatro horas diarias, en un ambiente favorable y dos o menos afios de
operacion sin fallas graves, puede resultar aconsejable realizar su mantenimiento
cada dos o tres meses de operacion, aunque algunas de las actividades de

mantenimiento pudieran requerir una periodicidad menor.
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lemtenimiente preveniiie
de [a Conmmputacora

El Mantenimiento Preventivo de la Computadora puede tener uno o varios procesos
gue generalmente tiene una duracion entre 1 y 6 horas, dependiendo de la cantidad

de procesos a realizar y segun la necesidad y el estado del mismo.

Estos se realizan para solucionar y prevenir fallas operativas de software y
hardware, cambios o instalacion de nuevos componentes de hardware,

configuraciones de correo electronico, internet y conexiones a la red.

Verificacion periddica:
Es la revisidn de componentes o partes de la computadora, mediante la ejecucion de
programas de prueba: placas madre, teclados, puertos de comunicacion (serial,

USB), puerto de impresion (paralelo), memoria ram, unidades de disco duro, mouse.

Eliminacién de temporales y archivos perdidos o corruptos:

Esla exclusion de archivos generados por las aplicaciones instaladas en la
computadora y que ya no se utilizan, eliminacién de temporales, archivos perdidos,
carpetas vacias, registros invalidos y accesos directos que tienen una ruta que ya no
existe, con la finalidad de liberar espacio en el disco duro, aumentar la velocidad y

corregir fallas en el funcionamiento normal de la computadora.

Ejecucion de programas correctivos de errores en la consistencia de los datos

de discos duros.

Desfragmentacion de discos:
Es la organizacion de los archivos en el disco, para mejorar la velocidad de la

computadora.

Actualizacion de antivirus:
Es la carga en el software antivirus, de la lista nueva de virus actualizada a la fecha,
para el reconocimiento de cualquier infeccion nueva y el mejoramiento del motor de

busqueda del antivirus.

Respaldo de datos en medios externos:



Pagina |118

En la transferencia de toda la informacibn o datos existentes (carpetas de
documentos, email, contactos, favoritos y archivos que no sean del sistema ni de
programas) en el disco duro de una computadora a un medio externo de respaldo

(CD virgen, zip, diskette, etc.)

Reinstalacion de programas de oficina, sin que alguno sea el Sistema
Operativo:
Instalacion de aplicaciones de oficina como el office, aplicaciones de disefio,

contabilidad, antivirus, etc.

Configuracion de drivers de periféricos:
En la instalacion de los programas necesarios para reconocer los componentes de

hardware instalados en la computadora (impresora, scanner, etc.)

Cuentas de correo:

Revision y configuracion de las cuentas de correo electronico en la computadora.

Revisiéon de red y configuracion de la misma:
Trabajo a realizar para que las computadoras se puedan ver entre si y puedan
utilizar otras impresoras conectadas a otros equipos.

Limpieza general del equipo:
Eliminacion de impurezas de los siguientes componentes: teclado, mouse, fuente de

alimentacion, unidades de CDROM vy floppy, regulador de voltaje, UPS y pantallas.

Mantenmuento cortectivo
de la Computadora

El servicio correctivo de la computadora se realiza para solucionar fallas operativas

de software o hardware; cambio o instalacion de nuevos componentes de hardware

y cuando la presencia de un virus afecta el desempefio de la computadora.

El servicio correctivo, generalmente tienen una duracion de 3 a 5 horas dependiendo

de la rapidez de la computadora.

Respaldo de base de datos:
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Es la transferencia de toda la informacion o datos
existentes (carpetas de documentos y archivos
gue no sean del sistema ni de programas, emalil,
contactos, favoritos, etc.) en el disco duro de una
computadora a un medio externo de respaldo
(disco externo, Cd virgen, zip, diskette, etc.).

Formateo en alto nivel:

Es la eliminacion total de los datos del disco duro.

Eliminacién de virus:

Es el procedimiento por medio del cual se limpia la

computadora de programas perjudiciales para su buen funcionamiento.

Levantamiento de sistema:
Es el proceso por medio del cual se instala el sistema operativo y demas programas

de oficina, en una computadora.

Configuracién de drivers de periféricos:
Es la instalacion de los programas necesarios para reconocer los componentes de

hardware instalados en la computadora.

Restauracion de la base de datos:

Es la transferencia de toda la informacidbn o datos existentes (carpetas de
documentos y archivos que no sean del sistema ni de programas, email, contactos,
favoritos, etc.) de un medio externo de respaldo (disco externo, Cd virgen, zip,

diskette, etc.) al disco duro de la computadora.

Configuracién y conexién alared:
Trabajo a realizar para que las computadoras se puedan ver entre si y puedan

utilizar otras impresoras.

Configuracién a internet y correo electrénico:
Instalacion y proceso por medio del cual se conectan las maquinas a internet y al

correo electrénico de cada computadora.

Limpieza general del equipo:
Eliminacion de impurezas dentro del gabinete, teclado, mouse, unidad de CDROM y

floppy, que contenga la computadora.
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Antes de iniciar el trabajo en una computadora, es muy importante contar con todas
las herramientas adecuadas.

3. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

El taller

Reunidn de trabajo donde se unen
los participantes en pequeiios
grupos para realizar aprendizajes
practicos

4. RECURSOS
Humanos

v' Docentes
v' Capacitador

Materiales

Presentacion en power point
Pizarra

Computadora

Infocus

CD

ANENENENEN

5. EVALUACION

v" ldentificacion y diferenciacién clara entre software y hardware

v' Comprension de la importancia de un buen mantenimiento de equipos.


http://www.google.com.ec/imgres?q=talleres+en+clase&start=758&um=1&hl=es&sa=N&biw=1024&bih=651&tbm=isch&tbnid=45o4LeyTbxNZNM:&imgrefurl=http://periodismo19.blogspot.com/2011/01/la-clase-del-taller-de-periodismo-4-de.html&docid=hjsFJ9I5cDsgHM&itg=1&imgurl=http://3.bp.blogspot.com/_7jeIY_ujFco/TToPODk4k9I/AAAAAAAABWs/J4Mn6cE1Av0/s1600/100_1464.JPG&w=1600&h=1200&ei=yqhTUNECgsr1BJCfgOgO&zoom=1&iact=hc&vpx=535&vpy=139&dur=1266&hovh=194&hovw=259&tx=150&ty=19&sig=115497042969329921217&page=41&tbnh=135&tbnw=201&ndsp=18&ved=1t:429,r:12,s:758,i:298
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6.5 LOCALIZACION Y COBERTURA ESPACIAL

La presente propuesta va dirigida en primera instancia a las dos instituciones
educativas, del sector rural y del sector urbano, en cuanto a implementar y mantener

un sistema de mantenimiento preventivo y correctivo, respectivamente.

En cuanto a la implementacion de las TICs en el aula para optimizar el proceso de
ensefianza-aprendizaje se aplicara en la escuela rural “Bernardo Castillo”, ubicada

en la parroquia Quimiag del canton Riobamba, provincia de Chimborazo.
6.6 POBLACION OBJETIVO

El 60% del profesorado de la escuela fiscal “Bernardo Castillo”, que no posee

destrezas en el manejo de las herramientas de la informética.

Todo el alumnado de la escuela “Bernardo Castillo” se beneficiara de una educacion

integral y de calidad, mediante el empleo de las nuevas tecnologias en el aula.

6.7 SOSTENIBILIDAD DE LA PROPUESTA

6.7.1 RECURSOS HUMANOS

Directivos, docentes y alumnado de la escuela fiscal “Bernardo Castillo”; profesores
especialistas en informatica, que brinden la capacitacion, que colaboren en el
disefio, programacion, asesoramiento y mantenimiento del sitio Web, para que éste

brinde un uso didactico adecuado con las exigencias que lo amerite.

6.7.2 RECURSOS TECNOLOGICOS

En la institucion rural se cuenta al momento con veinte y cuatro computadores, un

infocus, una pizarra electronica, y la conexion a internet.

6.7.3 RECURSOS MATERIALES

Encuestas, tripticos, videos, presentaciones en Power Point, computadoras, infocus,

internet.

6.7.4 RECURSOS FisICOS
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Se cuenta con una sala de informatica en la misma institucién educativa, y un

Infocentro o Centro de Informética de la Junta Parroquial, que constituye un aula de

computacion al servicio del publico.

6.7.5 RECURSOS ECONOMICOS

Se plantea la posibilidad de obtenerlos a través de gestion y autogestidon

institucional.

6.7.6 RECURSOS ORGANIZACIONALES

La institucion educativa motivo de investigacion y propuesta, instituciones que rigen

las politicas educativas del estado, municipios locales y regionales, ONG’s

6.8 PRESUPUESTO

RECURSOS COSTO FINANCIAMIENTO
APROXIMADO (%)
Software 200.00 | Gestién/Autogestion
Instructores para capacitacion (2) 500.00 | Inscripciones de los
maestros participantes
Material de oficina 25.00 | Autogestion
Infocus (6) 3000.00 | Gestion/Autogestion
Computadores (6) 4800.00 | Gestidn/Autogestion
TOTAL $ 8525.00
6.9 CRONOGRAMA DE LA PROPUESTA
Meses
Actividades generales Actividades especificas
10 20 30 40 50 60

1.- Capacitar a los docentes de la
Escuela Fiscal “Bernardo Castillo”
en el manejo de las computadoras
y el uso del internet, para lograr
calidad y eficacia en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Realizar un analisis de las
capacidades tecnoldgicas y
humanas en la Escuela Fiscal
“Bernardo Castillo” en cuanto a los
recursos y manejo de herramientas
informaticas.

Motivar a docentes para la
capacitacion y participacion activa
en el proyecto, a fin de que
adquieran las habilidades basicas
en el manejo de las herramientas
tecnoldgicas.

Realizar un curso basico de
capacitacion en el uso del
computador para docentes que
tienen deficiencias informaticas.
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Ofertar capacitacion a docentes
para el uso y manejo estratégico
del internet en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

2.- Contar con los recursos
tecnoldgicos necesarios en las
aulas de la Escuela Fiscal
“Bernardo Castillo”, para hacer mas
efectivo el proceso de aprendizaje.

Gestionar la implementacion de los
materiales multimedia necesarios
en las aulas de clases.

3.- Dar mantenimiento preventivo y
correctivo de software y hardware
en las instituciones educativas
investigadas.

Diagnostico de hardware y
software.

Instalacién de equipos y
programas.

Control semanal.
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8 ANEXOS

ANEXO 1: CUESTIONARIO DE CLIMA SOCIAL ESCOLAR (CES)
ESTUDIANTES

Codigo:
I Prov |.'||: lcanie kicu:li EI-IJ\-'I-I:rI

&

Universidad Técnica Particular de Loja
Lp h"\-:W]]M Fﬂifd-i\’a n{( Lﬁ";‘l

CUESTIONARID DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) "ESTUDIANTES™
R H MOOS, B. 5. MOOS Y E. J. TRICKETT, adaptacién ecuatoriana.

1. DATOS INFORMATIVOS

1.1 Nombre de la Institucion:

1.2 Ano de Educacidn Basica 1.3 Sexo 1.4 Edad en afios
1. Nifa I |

1.5 Seniala las personas con las que vives en casa (puedes marcar varias)
1. Papa | |2 Mama I |3. Abuelala | |4 Hermanos/as | |E Tios/as | |B. Primosias |
Esta pregunta la responden los estudiantes que no viven con sus papas o solo con e papa o solo con la mama.

1.6 5i uno de tus padres no vive contigo. Indica ;Por qué? (marcar soio una opcion)

Lvweenctorsis | Jovweenorscuess | JoFalecs | [sDwermase | [5 Desconcee |
1.7 ;Quién es |a persona que te ayuda wo revisa los deberes en casa? (marcar solo una opcidn)
1 Paps | [2Mami | |2 Abusloia| |4 Hemanoia | [5Tioa | |a.Pimoia | |7 Amigoia| |5 Timsmo |
1.8 Sefiala el altimo nivel de estudios: (marcar solo una opoicn)

a Mama b Papa
1. Escusla | | 2. Cokegio | 3. Universidad | 1. Escusla | | 2. Colegio | 3. Universidad |
1.9 ;En que trabaja tu mama? 1.10 ; En que trabaja tu papa?
1.11 ;La casa en la que vives es? 1.12 Sefiala las caracteristicas de tu casa en cuanto a:
i Amendada | [2Pmopa | 1. # Bafios | |2#Domiores | |3 #Plantasipses |
1.43 ;En tu casa tienes? (puedes sefalar varias opciones)
1. Telefono 2. Tw Cable 3. Computador 4 Refigerador
5. Intemat 6. Cocina 7. Automéil & Equipo de Sonido

1.15 Para movilizarte a tu escuela lo haces en? (marca solo una opaion - 3 gue con mds fracuencis usas)

1. Carro proio | I2.T:is.':0rbee's-ma' | |3Tam' | |¢.Bu5 | |5.C:|T|"m|:b

INDICACIONES PARA CONTESTAR EL CUESTIOMARND

A continuacion enconirara pregunias que se refienen a actividades que realizan los estudiantes y & profesor de esta aula.
Después de leer cada una, decida sies werdadera o falsa.

En = espacio en blanco escriba \ =i es (Wendadera o casi siempre verdadera) y F si es (Falsa o casi siempre falsa) en cada
una de las siguientes preguntas.

CUESTIONARIO Ria.
Los estudiantes, ponen mucho interss en lo gque hacen en ests aula
En esta aula, los estudantes llegan 3 conocerse reaiments bien entre unos y ofros.
El profesor, dedica muy poco Sempo a hablar con los estudiantes
Casi todo & ternpo, se dedica 3 explicar la clase del dia
En esta aula, los estudiantes nunca s sienten presonaldos para compelr entre COMpanens
En esta aula, todo esta muy bien ordenado.
En esta aula, hay reglas dlaras que los estudiantes tenen que cumplr
En esta aula, hay pocas reglas que curmplir.
En esta aula, siempre escuchas nuevas ideas
Los estudiantes de esta aula “estan en las nubses”
Los estudiantes o esta aula, nunca se interssan por CONOCEr 3 SUS COMPanaros
2|El profesor, se preocupa por cada uno de ks estuaiantes

o =1 =] =] I D=2 s R ] 1
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13| 5e espera gue los estudiantes hagan sus tareas escolares, soamente en & aula

14] Los estudantes de esta aula, se esfuerzan mucho por obtener las meres calficaciones

15| En esta mula, los estudantes casi siempre estan en slencio

16| En esta aula, parece gue las reglas cambian mucho

17| 5i un estudiante, no cumple una regla dentro dela dase, es castigade

18] En esta aula, los estugantes hacen oferentes tareas cada dia

18] Siempre. los estudianies guisren que s= acabe pronto |3 dase

20| En esta aula, == hacen muchas amistades

21| El profesor, parece mas un amigo que una autoridad

| EN 5t3 aula, dedicamos mas tiempo a ofras actividades que a temas relacionados cone lenguaje, matematicas,
ciencias nafurales, estudios socisles, eic

23| Hay estudiantes, que siempre guieren ser los primenos en dar las respuestas a las preguntas del profesor

24| Los estudantes de esta aula, pasan mucho bempo jugando

25| El profesor. explica lo que le ocumid abos estudiantes si no cumplen las reglas de aula

20| For lo general, &l profesar, no s muy esincto

27| En esta aula, nunca se irabaja de manera distinta a la que se acostumbra tedos los dias

28| En esta aula, la mayona de estudiantes ponen realmente atencion a lo que dice & profesor

20| En esta aula, faciments se hacen grupos de estudiantes para realizar proyectos o tareas

20| El profesor les ayuds demasiado en |3 tareas gue hacen en & aula

21|En esta aula, s muy importante haber realizado un ciero numern de tareas

32|En esta aula, los estudiantes nunca compiten con sus companens

33| Por lo general, en esta aula se forma un gran alboroto

M| El profesor, explica cuales son las reglas del aula

35| Los estudiantes, pueden “tener problemas” con & profesor por charlar mucho

36| Al profesor, le agrada que los estudiantes, hagan tabajos onginales y creatives

37| Muy pocos estudiantes, parbeipan de las actvidades en esta aula

28| En esta aula, a los estudiantes les agraca colsborar en las actuidades

30| A weces, &l profesor hace quedar mal a los estudiantes cuando no saben I espuesta comecta

40[En esta aula los estudiantes trabajan pocas vecss

41{En esta aula, te bajan las calficacionss sing enfregas los deberss

42| El profesor, rara vez tiene que decr a los estudantes que se senten en sus puestos.

43| El profesor, trata hacer curmplir las reglas establecidas en esta aula

44| En esta Fula, los estudantes raras veces cumplen las reglas

45| Lios estudantes, miry pOCas Veces pUeten dedr que actvidades hacer en & tempo de dase

46] Muchos estudiantes, se distraen en dase haciendo dibujos, garabatos o trandose papeles

41| Alos estudiantes, les gusta aywcarse UNos 3 oiNDS para Nacer sus oeberes

4E[El profesor, habla a los estudiantes como si se tratara de nincs pequenos

40| Generaimente, en esta aula hacemos lo gue gueremos

50| En esta aula, las notas no son muy importantes

51| Diariamente, el profesor tiens gue pedir gue no se alboroten tanto los estudiantes

0| Los estudantes, podran aprender mas, segun como achie & profesor en ese dia

53| Los estudiantes, pueden tener problemas si no estan en su puestio A comenzar la dase

54| El profesaor, propone trabajos nuevos para que bos hagan los estudiantes

55| & weces, Los trabajos hechos en diase por los estudiantes son presentados 3 sus companeros

56| En esta aula, ;los estudiantes raras veces tienen |a oportunidad de conocerse wnos a otros?

57| El profesor, ; siempre acepta hablar de otro tema que se propone en clase?

58] 5i un estudiante falfa a dases un par de dias, tiene que igualarse

oH| Alos estudiantes de esta aula nada bes imporia saber [as notas de sus companeros

50| Los trabajos que pide e profesor, estan danos y cada estudiante sabe lo que tiene qué hacer

61| Hay reglas claras para hacer [as tareas en dase

62| En esta aula, castigan mas faciiments gue en obras

63| En esta aula, s= espera que los estudiantes, al realizar sus tarsas, respeten las reglas establecidas

54| En esta aula los estudiantes parecen estar medio domidos

BE5|En esta aula, se tarda mucho iempo en conocer los nomibres de kos companens.

Ti0| A profesar, 1€ gusta Saber 1o que 105 eSTU0@nTes QUEren aprender

67| A menudao, el profesor dedica tiempe de su dase para hablar scbre ofras cosas gue ne sean [3s materas

6| Los estugiantes, deben estudiar bastante para tener Duenas calfcaciones

60| En ests sula rara ver se inicia |3 case puntualments

70| El profesor explica al inicio del ano las reglas de lo que se pueds hacer o no haceren & aula

El profesor, soporta mucho a bos estudiantes

En esta aula, los estudiantes pueden elegir &l puesto en donde sentarse

Aveces, Los estuoantes hacen trabajos fuera de clase por su propia cuenta

Hay algunos estudiantes gue nunca se sienten bien en esta aula

El profesor, cescontia de los estudianies

Esta aula, parecs mas una festa gue un lugar pars aorender algo

7| A weces, en esta aula se hace grupos para concursar en fareas unos con ofros

En esta aula, las actividades son daras
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Los estucantes siempre esian mseguros de |as reglas oe clase

El profesor, cbliga abandonar el aula a los estudiantes gue =& porta mal

En esia aula, los estudantes hacen casi fodos los dias el msma tipo de actividades y tareas

Alos estudiantes, realmente siempre les agrada esta aula

Algunos estudiantes, no se llevan bien con sus companeros en & aula

En esta aula, los estudantes deben tener cuidato con lo que dicen

El profesor, sigue & tema de dase y no se deswvia de &l hablando de ofras cosas

(Generamente, Los estudiantes pasan =l aNo aungue No estudien mucho

7|Los estudiantes, nunca intermempen al profesor en clase

El profesor, se "porta” siempre igual con los que no respetan las reglas

Todos los estudiantes cumplen as reglas que exige &l profesor

En esta aula, se permite que los estudiantes realicen cosas nuevas

GRACIAS POR TU COLABORACION
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ANEXO 2: CUESTIONARIO DE CLIMA SOCIAL ESCOLAR (CES)
PROFESORES

Codigo:
[ Prov [ agicanssEocusd Cocente T

e

8

Universidad Técnica Particular de Loja
La Umiversidad Calélica de Loja

CUESTIONARIO DE CLIMA SOCIAL - ESCOLAR (CES) "PROFESORES™
R_H. MOOS, B. 5. MOOS Y E. J. TRICKETT, adaptacion ecuatoriana

1. INFORMACION SOCIO DEMOGRAFICA. Marque una (x) i responda fo soficitado, segun sea ef caso.

Del cenfre

1.1 Nombre de la Institucion:

1.2 Ubicacion geografica 1.3 Tipo de centro educativo 1.4 Area 1.5 Ndmero de
- estudiantes del

Provincia  |Canton Ciudad Fiscal |Fiscomicional |Municipal |Particadar  |Urbano Rural aula

Del profesor

1.6 Sexo 1.7 Edad en afos 1.8 Anos de experiencia docente

Masculino | |Femenin:- I

1.9 Nivel de Estudios (sefialar (nicamente el dltimo titulo adquirido)

1 F'rnfescr| |2. Licenciado I |3. Mag'mer| |4 Doctor de Demernimel| |5. Otro (Especifique)

INDICACIOMES PARA CONTESTAR EL CUESTIOMNARIO

A continuacion encontrara pregunias que se refleren a actividades que realizan los estudiantes y el profesor de esta aula.
Después de leer cada una, decida si es verdadera o falsa.

En &l espacio en blanco escriba V' si es (Verdadera o casi siempre verdadera) y F si es (Falsa o casi siempre falsa) en cada
una de las siguientes preguntas.

CUESTIONARIO Ria.
Los estudiantes, ponen mucho interes en lo gue hacen en esta aula
En esta aula, bos estudiantes Began a conocerse realments bien entre unos y omos.
Bl profesor. dedica muy poco iempo a hablar con los estudiantes
Casi tode & tiempo, se dedica 3 explicar 1a dase del dia
En esta aula, los estudiantes manca se sienten presionados para competr enire compansros
En esta aula, indo esta muy bien crdenado
En esta aula, hay reglas claras que los estudiantes tenen que curmplic
En esta aula, hay pocas reglas que cumpli.
En esta aula, siempre escuchas nuevas ideas
Los estudiantes de esta aula “estan en las nubes”
Los estudianies de esta aula, NUNCA & MIETSSEN [DOF CONOCET 3 SUS COMDaNEos
B profesor, se preocupa por cada uno 0 los estudiantes
S& espera que los estudiantes hagan sus tareas escolares, solamente en el aula
Los estudianies 0e esta aula, & esfUerZan mucho por obiensr [as mejores calibcaciones
En esta aula, bos estudiantes casi siempre estan en silencio
En esta aula, parece gue |as reglas camibian mucho
51 un estudiante, no cumple una regla dentro de la clase, es castigado
En esta aula, los estudiantes hacen diferentes tareas cada dia
Sesmore, |os esiudianies quieren gue se acabe pronto |3 clase
En esta aula, se hacen muchas amistades
B profesor, parece mas wn amigo gue una autondad
En esta aula, dedicamos  mas tiempe 3 ofras actividades que a temas relacionados con: lenguaie, matematicas,
ciencias naturales, estudios sociales, sto.
Hay estudantes, que siempre quieren s&r los prmenss en dar las respuestas a las preguntas del profesor
Los estudiantes de esta aula, pasan mucho tiempo jugando
B protesor, explica lo que ke ocumra alos estudiantes =i no cumplen [as reglas de aula
Por bo general, el profesor, no es muy estricio

En esta aula, nunca == trabaga o2 manera distnta a a que s acostumiona tooos los dias

EB@W"«IW(]IF—&JM—‘Q@W"—JC@(] | o] B —]
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En esta aula, la mayoria de estudiantes ponen realmente stencion a ko gue dice =l profesor

En esta aula, facilments se hacen gupos de estudiantes para realizar proyectss o tarsas

El profesor les ayuda demasiado en |a tareas gue hacen en & aula

En esta aula, es muy importante haber realizado un certo nimero de laeas

En esta aula, los estudiamtes nunca compien o SUS COMpansros

Por ko general, en esta aula s= forma un gran albonoto

B profesor. explica cuales son las reglas del aula

Los eshudiantes, pusden tensr problemas con & profesor por charar mucho

A profesor, |2 agrada que los estudiantes, hagan trabajos orginales y creatves

Muy pocos estudianies, participan de las actividades en esta aula

En esta aula, alos estudiantes les agrada colaborar en las actividades

A veces, &l profesor hace quedar mal a los estudiantes cuando no saben 3 respuesta comecta

En esta aula los estudiantes trabayan pocas vecss

En esta aula, t& bajan las calificaciones sino enfregas los deberes

E profesor, rara vez tiene que decrr a los estudiantes que 52 sienten en sus pussios

El profesor, rata hacer cumplir las reglas establecidas en esta aula

En esta aula, los estudiantes raras veces cumplen 3s reglas

Los estudiantes, muy pocas weces pusden decir que actividades hacer en el bempo de clase

Muchos estudianies. se distraen en dase haciendo dibujos, garabaios o tiendose papeles

A los estudiantes, les gusta ayudarse unos a obios para hacer sus deberes

El profesor, habla a los estudiantes coma si s2 tratars de nifos paquenos

(eneralmente, en esta aula hacemos lo que gueremos

En esta aula, las notas no son muy importantss

Diaramente, &l profesor tiene que pedir que no se alboroten tanto los eshudiantes

Los estudiartes, podran aprender mas, segun como actue e profesor en ese dia

Los estudiantes, pusden tener proflemas si no estan en su pueste 3 comenzar |3 dass

E! profesor, propone trabagos nuewes para gue los hagan los estudiantes

A veces, Los trabajos hechos en dase por los estudianies son presentados a sus companenos

En esta aula, ;los estudiantes raras veces tiensn I3 oporturndad de CONOCEsE UnosS 3 oros !

El profesor, ; siempre acepta hablar de otro tema que se propone en dase?

5i un estudiante falta a dases un par de dias, tiene gue igualarse

& los estudiantes de esta aula, nada les importa saber [3s notas de sus companers

Los trabajos que pide el profesor, estan claros y cada estudiants sabe lo que fiene gue hacer

Hay reglas claras para hacer [as tareas en dase

En =sta aula, castigan mas facilments que en oiras

En esta aula, se espera que los estudiantes, a realizar sus tareas, respeten [as reglas estatlecdas

En =sta aula los estudiantes parecen estar medio dommidos.

En esta aula, se tarda mucha tiempo en conocer los nombres de los companerss

Al profesaor, |2 gusta saber lo que bos estudiantes quiersn aprender

A menudo, & profesor dedica tempo de su clase para hablar scbre oiras cosas gue no sean las matenas

Los estudiantes, deben estudiar bastante para tener buenas calficacones

En esta aula rara vez s2 inicia la dase puntualmente

E profesor espica al inicio del ano Ias reglas de lo que se pusde hacer o no hacer en & aula

H profesor, soporta mucho a los estudiantes

En esta aula, los estudiantes pueden glegr & pussio en donde sentarse

A weces, Los estudiantes hacen trabajos fusra de clase por su progia cuenta

Hay algunos estudiantes que nunca s sienten bien en ests aula

B profesor, descontia de los estuniantes

Esta aula, parece mas una fiesta gue un hugar para aprender algo

A veces, en esta aula se hace grupos Para conCUrsar & aneas unos con olros

En esta aula, las acthwdades son darss

Los estudianies siempre estan inseguros de las reglas de clase

Bl profesor, obiiga abandonar & aula a los estudiantes que se porta mal

En esta aula, los estudiantes hacen casi todos los dias & mismo tipo de actividades y tareas

A los estudiantes, reaimente sempre les agrada esta aula

Alqunos estudiantes, no se Bewan bien con sus companeros en & aula

En esta aula, los estudiantes oeben tener cuidado con o que dicen

Bl profesor. sigue el tema de cdase y no se desvia de &l hablando de olras cosas

Generalmente. Los estudantes pasan el ano aundue no estudien mucho

Los estudiantes, nunca intermumpen al profesor en dase

Bl profesor, s “porta” siempre igual con los gue no respetan las reglas

Todos los estudiantes cumplen |as reglas que e & profesor

En esta aula, se permite que los estudiantes realicen cosas nuevas

En esta aula, los estudiantes, piden ayuda 3 sUS COMPANeros cUanoo NO pUSlen rea ar una tarsa

Si un estudiante falta 3 dase un par de dias, sus companiens le prestan los cusdemos y ke explican &

En esta aula, los estudiantes, piden ayuda Unicamente al profesor cuando ne pueden realizar una farea

'IEEHEEEEEE'JE-EH:‘FZE!EE‘_'ZBézé:‘i?p'a"?dzjtj:'E‘EEE&HJ?BEEEE&EEEE-}!HHEE;HEE%%ﬁ##téﬁﬁé%&a‘ﬁ%ﬁs“ﬁﬁﬁﬁgw&l

Los estudiantes de esta aula, s= ayudan y colaboran unos con ofros
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En esta aula, unos estudiantes, esconden |as respuestas y solucionss de algin problema que propone & profesor

En =st3 aula, los estudiantes, se sienten pesionatos Para compstr enire compansros

En esta aula, & profesor anima que los estudiantes se aywden unos con oinos

En esta aula, los estudiantes, colaboran y motivan a un compaien par que mejore suU aprendizaje

|| 5]

En esta aula, cuando el problema es de todos, & profesor es guien decide como solucionaro

1) En esta aula, algunos estudiantes, creen que son los unicos. que lo saben todo

101) A los estudiantes, de esta aula, les gusta escuchar [as ideas de sus companens

1) En esta aula, todos opinan para solucionar algun problema gue se presente

103] En esta aula, las notas son ko mas imporiante para ser los meiores

10| En esta aula, nunca s& premia a los estudiantes que particioan

105] En la evaluacion, solo =2 foma en cueenta la calficacion de los examenes

108] En esta aula, s premia a los estudiantes cuando realizan un trabaje en grupo

10/ Los eshudiantes. en esta aula, econocen, v aplawden, cuando un companen del grupo hace bien su tarea

En esta aula, cuando & estudiante hace bien su tarea, recibe una buena calficacion

HE

En esta aula, & profesor anima que los estudiantes se aywden unos con oinos

En esta aula, los trabaios grupales tienen poco importancia para la calificacion

En esta aula, casi siempre & profesor propone tareas para gue los esiudiantes frabajen en grupo

En esta aula, los estudiantes siempre trabajan sin la viglancia del docente

En &l grupo de trabajo, cada estudiante hacs lo gue guere, sin ponerse de acuerdo con los demas

En esta aula, los estudiantes deben temminar |z tarea en & tiempo establecide

En &l grupo de trabajo, cada uno tiene un papel o funcion que cumpir

Dentro del grupo de tabapo, algunos estudiantes no participan

En &l grupo de trabajo, cada estudiante cumple con su tarea

En esta aula, a los estudiantes les agrada muche trabajar en grupo

Los eshudiantes, de esta aula, aprenden Unicaments lo que ensena & profesor

En esta aula, los estudianies aprenden tamibien de sus companenos.

Alos estudiantes de esta aula, les gusta ensenar a sus companeros lo que aorendiernon del profesor

FEEREEEREEEEE

En esta aula, lo mas importants. es aprender todos

En esta aula, = profesor, cree gue todos somos importantes en & grupo

HE

En esta aula, fodos son parte del proceso de ensenanza-aprendizaje

125] 5 un estudiante, fata en el grups, se dificulita cumgplir con |a tarea

1

20| En esta aula, algunos estudiantes son egestas con sus compansros

1

27| En esta aula, todos los estudiantes, quieren que su grupo haga el medor trabajo

1

23] En &l grupo de trabajo. algunos estudiantes participan mas gue oios

1

28] B profesor, explica claramente |as reglas para trabajar en grupo

1

| En esta aula, algunos estudiantes, dudan de lo que hay que hacer en o grupo

1

31| B profesor, siempre, da la oporfunidad de participar a todos denfro del grupo

1

32] Los pupitres de los estudiantes cuando hay que irabajar en grupo, se ubscan de oira manea

1

23] En el grupo de trabajo. todos bos estudiantes tienen la misma responsabdidad

134] Los grupos de frabajo gue s2 forman en la dase, son de mas de 6 estudantes

GRACIAS POR 5U COLABORACION
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ANEXO 3: CUESTIONARIO DE EVALUACION A LA GESTION DEL
APRENDIZAJE DEL DOCENTE POR PARTE DEL ESTUDIANTE

UNIVERSIDAD TECHICA PARTICULAR DE LOJA
£ Unoersidad (akoiica & Lofx

MCDALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

Codigo:
[ Prow [ Aplicant= | Escuela | Estudiants |

Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por
parte del estudiante

Ministerio de Educacicn Ecuador. (2011). Instumentos para la evaluscion docenfe. Quits, Ssterna Macional de
Evalusacion.

NOMBRE DEL ESTAEBLECIMIENTO:

OBJETIVO

Reflexionar sobre el desempafic del docente en el aula con el fin de mejorar, |a practica pedagogica del
dogente en &l aula.

INSTRUCCIONES
2. Obszerve ol proceso de gestion del aprendizaje realizado por &l docsnte en el aula.
b.  Lea detenidaments cada enunciado del cuestionario y valore con honestidad cada umo de los
casilleros.
c.  5i considera que ninguna altemativa cormesponde a su criterio, deje en blanco el respectivo casillero.
d. Litilice la siguiente tabla de valoracion:

TABLA DE VALORACION
2 3 4 5
Murnca Rara vez Algunas veces Frecusntemente Siemnpre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

) . VALORACION
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
112(3/4]5
El docente:
1.1. Prepara las clases en funcion de las necesidades de los
esfudiantes.

12. Daa conocer a los estudiantes la programacion y los objetivos del
area al inicio del afno lectivo.
13. Explica las relaciones que existen enfre los diversos temas o
contenidos sefialados.
14. Realiza una introduccion antes de iniciar un nusvo tema o
contenido.
1.5. Ejempilifica los temas fratados.
1.8. Adecua los temas a los intereses de los estudiantes.
1.7. Uiiliza tecnologias de comunicacion e informacion para sus clases.
1.8, Organiza la clase para trabajar en grupos
1.9. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en = aula
1.10. Da estimulos a los estudiantes cuande realizan un buen trabajo
1.11. Walora los trabajos grupales de los estudiantes y les doy una calificacion
1.12. Propone actividades para gue cada uno de los estudianies trabajen en el grupo
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. Motiva a los estudiantes para que se ayuden unos  con ofros

. Promueve la interaccion de todos los estudiantes en el grupo

. Promueve la autocnomia dentro de los grupos de trabajo

. Valora las destrezas de todos los estudiantes

. Exige que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo

. Reconoce gue lo mas importante en =l sula es aprender todos

. Promueve la competencia entre unos y otros.

. Explica daramente |as reglas para trabajar en grupo

. Desamolla en los estudiantes la_siguientes habilidades:

it
-

-

. Analizar.

Sintetizar.

Reflexionar.

Obsarvar.

DCezcubrir.

Redactar con claridad.

. Escribir comectamente.

b [ o [ [ | ba | o | B2

o | | st | s | | |
A o ) - 4 -4 e

B | = | ) P

Leer comprensivamente.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

) VALORACION
2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
El docente: 1/2(3) 4|5
2.1.  Aplica &l reglamento intemo de la institucion en las actividades del aula.
2.2. Cumple y hace cumplir |las nomas establecidas en el aula
2.3. Planifica y organiza las actividades del aula
24 Entrega a los estudiantes |as calificaciones en los iempas
previstos por las autoridades.
2.5. Planifica las clases en funcion del horario establecido.
2.8. Explica las nomas y reglas del sula a los estudiantes
2.7. Ll=ga puntuadmente a todas las dases.
2.8, Falta a dases solo en caso de fuerza mayor
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
VALORACION
3 CLIMA DE AULA
El docente: 1[2(3) 45
3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar la comunicacion con los estudiantes
32 Dispone y procura la informacion necesaria para mejorar el trabajo con los
estudiantes.
33, Seidentfica de manera personal con las actividades de aula gue se

realizan en conjunto.

34 Comparts intereses y motivacsiones con los estudiantes

35 Dedica el tempo suficiente para completar las actividades gque se proponen en
el aula.

38 Cumple los scuendos establecidos en &l aula

37,  Maneja de manera profesional, los conflictos gue se dan en el aula.

38  [Ests dispussio s aprender de los estudiantes

3.9,  Propone alternativas viables para que los conflictes se solucionen en beneficio
de todes.

3.10. Ensefia a respetar a las personas diferentes.

3.11. Ensefia a no discriminar a los estudiantes por ningun motivo.

312 Ensefia a mantener buenas relaciones entre estudiantss.

3.13. Toma en cusnta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios
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de los estudiantes.
3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin
agredirles en forma verbal o fisica.
3.15. Fomenta la autodisciplina en & aula
3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y respeto.
317, Sepreccupa por |a ausencia o falta de los estudiantzs; llama a los padres de
familia wo representantes.

*Tomado del MEC con fines investigativos,

Fecha de Evaluacion:

;{GRACIAS POR SU COLABORACION!
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ANEXO 4: CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION A LA GESTION DEL
APRENDIZAJE DEL DOCENTE
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Cadigo:
Prow | Aplicante | Escuela | Docente

Cuestionario de autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente
Ministero de Educacion Ecuador. (2011). Instumentas para i evaluscion docenfe. Quito, Sctema Macional de

Evaluacion.
NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:
OBJETIVO
Reflaxionar sobre el desempenic profesional con el fin de mejorar la practica pedagogica docente, en el
aula.
INSTRUCCIONES

3. Lea detenidamente cada enunciado del cusstionaro y conteste con honestidsd en el casillero
comespondients a la alternativa con la gue usted se identifica.

k. Si considera que ninguna altemativa comesponde a su criterio, deje en blanco &l respectivo casillers.

c. Utilice la siguiente tabla de valoracion:

TABLA DE VALORACION
[ 2 [ 3 [ 4 [ g
Munca | Rara ver | Algunas veces | Frecuentemente | Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

1.HABILIDADES PEDAGOGICAS ¥ DIDACTICAS
123|445

1.1. Preparo las clases en funcion de las necesidades de los  estudiantes, con

problemas similares a los gue enfrentardn en la vida diaria.

1.2 Selectiono los contenidos de aprendizaje de acuerdo con e

desamollo cognitivo y socio afectivo de los estudiantes.
1.3.Doy a conocer a los estudiantes |a programacion y objetivos de |a
asignatura, 3l inicio del afic lective.

1.4.Explico los criterios de evaluacion del area de estudio

1.5.Litilizo el lenguaje adecuado para gue los estudiantes me
comprendan.

1.8.  Recusrdo 3 los estudiantes los temas tratados en la clase anterior.

1.7. Pregunto a ks estudiantes sobre las ideas mas importantes
desamolladas en |a clase anterior.

1.8. Realizo una breve introduccion antes de iniciar un nuevo tema o
contenido.

1.8. Pemnito que los estudiantes expresen sus pregunias e
inquistudes.

1.10. Propicio el debate y &l respeto a las opiniones diferentes.

1.11. Estimulo el analisis y la defensa de criterios de los estudiantes
CON argumentos.

1.12. Expongo las relaciones gue existen entre los diversos temas y
contenidos ensefados.

1.13. Aprovecho el entome natural y social para propiciar el aprendizaje
significative de los estudiantes.

1.14. Organizo la clase para trabajar en grupos

1.15. Milizo técnicas de trabajo cooperativo en el aula

1

1

8. Doy estimulos a kos estudiantes cuando realizan un buen trabajo
_17. Waloro los trabajos grupales de los estudiantes y les doy una calificacidn
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1.18. Propongo actividades para que cada uno de los estudiantes trabajen en el
grupa

1.19. Meotivo a los estudiantes para que se ayuden unos  con ofros

1.20. Promuswvo la interaccion de todos los estudiantes en el grupo

1.21. Promuevo la autonomia dentro de los grupos de trabajo

1.22. Valoro las destrezas de todos los estudiantes

1.23. Exijo que todos los estudiantes realicen &l mismo trabajo

1.24. Reconozco que ko mas importante en &l sula es aprender todos

1.258. Promuswo la competencia entre unos v otros.

1.28. Explico daramente las reglas para trabajar en equipo

1.27. Incorporo las sugerencias de los estudiantes al contenido de las
clases.

1.28. Explico la importancia de los temas tratades. para el aprendizaje y
para |a vida futura de los estudiantes.

1.28. Recalco los puntos dave de los temas tratados en s clase.

1.30. Realizo al final de la dase reslimenss de ks temas tratados.

1.31. Entrego a los estudiantes las pruebas y trabajos calificados a
tiempo.

1.32. Reajusto la programacion en base a los resultados obtenidos en la
evaluadion.

1.33. Elabom material didactico para el desarmolio de las clases.

1.34. Utilizo &l matenal didactico apropiado a cada tematica.

1.35. Utilizo en las clases tecnalogias de comunicacion e informacion.

1.38. Hilizo bibliografia actualizada.

1.37. Desarmollo en los estudiantes las siguientes habilidades:

1.37.1.  Amalizar

1.37.2. Sintetizar

1.37.3. Reflexionar.

1.37.4. Observar.

1.37.5.  Descubrir.

1.37.6. Exponer en grupo.

1.37.7.  Argumentar.

1.37.8. Conceptualzar.

1.37.9. Redactar con claridad.

1.37.10. Escribir comectaments.

1.37.11. Leer comprensivaments.

1.37.12. Escuchar.

1.37.13. Respstar.

1.37.14. Consensuar.

1.37.15. Socializar.

1.37.18. Concluir.

1.37.17. Generalizar.

1.37.18. Presenvar.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

2. DESARROLLO EMOCIONAL

21. Disfruto al dictar las clases.

22 Siento que a los estudiantes les gusta mi clase.

23.  Me gratifica la relacion afectiva con los estudiantes.

24. Puedo tomar iniciativas y trabajar con autonomia en el aula

2.5, Me siento miembro de un egquipo con mis estudiantes con objetivos definidos.
268, Me prescupo porque mi apariencia personal sea la mejor.

27, Demuestro segundad en mis decisiones.
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i VALORACION
3 APLICACION DE NORMAS ¥ REGLAMENTOS
1[({2)3(41]5
3.1, Aplico el reglamento interno de la institucion en las actividades del aula.
3.2  Cumplo v hago cumplir las nommnas establecidas en el aula
3.3, Planifice y organizo las actividades del aula
34 Entrego a los estudiantes las calficacionss en los tiempos
previstos por las autoridades.
3.5.  Planifico mis dases en funcién del horano establecido.
3.8 Explico las nomas y reglas del sula a los estudiantes
37, Llege puntusimente a todas mis clases.
3.8,  Falto a mis dases solo en caso de fuerza mayar
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
VALORACION
4. CLIMA DE AULA
1[2)3[4]5
4.1. Busco espacios y tiempos para mejorar |a comunicacion con mis estudianies
42 Dispongo y procuro la informacion necesaria para mejorar el trabajo con mis
estudianies.
4.3, Mg identifico de manera personal con las actividades de sula gue se
realizan en conjunto.
44 Comparto intereses y motivaciones con mis estudiantes
45 Dedico el iempo suficiente para completar las actividades que se proponen en
el aula.
4.8.  Cumplo los acuerdos establecidos en €l aula
4.7. Mansjo de manera profesional, los conflictos gue se dan en el aula.
4.8.  Estoy dispuesto a aprender de mis estudiantes
4.8, Propongo altermativas viables para que los confiicios se solucionsn en bensficio
de fodos.
4.10. Enssfic a respetar a las personas diferentes.
4.11. Ensefic a no discriminar a los estudiantes por ningln motivo.
4.12. Enseno a3 mantener busnas relaciones entre estudianies.
4.13. Tomo en cuenta las sugerencias, pregunias, apiniones y criteros
de los estudiantes.
414, Resushio los actos indisciplinarios de les estudiantes, sin
agredifes en forma verbal o fisica.
4.15. Fomento la autodiscipling en el aula
4.16. Trato a los esiudiantes con cortesia y respeto.
4.17. Me preccupo por la ausencia o falta de los estudiantes; llamo a los padres de

familia wio representantes.

*Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion:

;GRACIAS POR SU COLABORACION!
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ANEXO 5: FICHA DE OBSERVACION A LA GESTION DEL APRENDIZAJE DEL
DOCENTE POR PARTE DEL INVESTIGADOR
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Caodigo:
Prow | Aplicante | Escuela | Docente

Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte

del investigador
Ministerio de Educacion Ecuader. (2011} Instrumentos para ia evaluscidn docenfe. Quito, Sisterna Macional de

Evaluacion.
NOMERE DEL ESTABLECIMIENTO: |
OBJETIVO
Cbservar & desempeno del docente en el aula con el fin de analizar la practica pedagogica del docente en
el aula.
INSTRUCCIOMNES
a Observe el proceso de gestion del aprendizaje realizado por el docente en el aula.
k.  Lea detenidaments cada enunciade del cusstionario y walore con honestidad cada una de los
casilleros.
c.  5i considera que ninguna altemativa cormesponde a su criterio, deje en blanco 2l respective casillero.
d.  Lkilice la siguiente tabla de valoracion:

TABLA DE VALORACION
1] 2 I 3 | 4 I B
Munca | Raravez | Algunas veces | Frecusntemente | Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

1.HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
El docente: 1(2|2| 4|5

1.1.  Prepara las clases en funcion de las necesidades de los  estudiantes, con
problemas similares a kos que enfrentaran en la vida diania.
1.2, Selecciona los contenidos de aprendizaje de acuerdo con el
desamollo cognitivo y socio afectivo de los estudiantes.
1.3. Da aconocer a los estudiantes la programacion y objetivos de la
asignatura, al inicio del afio lective.

1.4. Explica los criterios de evaluacion del drea de estudio

1.5 Utiliza &l lenguaje adecusdo para que los estudiantes me
comprendan.

1.6,  Recusrda alos estudiantes los temas tratsdos en la cdase antenor.

1.7. Pregunta a los estudiantes sobre las ideas mas importantes
desamolladas en |a clase anterior.

1.8. Realza una breve introduccion antes de iniciar un nuevo tema o
contenido.

1.8, Pemnite que los estudiantes expresen sus preguntas &
inguietudes.

1.10. Propicia el debate y &l respeto a las opiniones diferentes.

1.11. Estimulz &l analisis y |a defensa de criterios de los estudiantes
£on argumentos.

1.12. Expone |as relaciones que existen enire los diversos temas y
contenidos ensefiados.
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1.13. Apmwecha el entomo natural y social para propiciar el aprendizaje
significative de los estudiantes.

-14. Organiza la clase para trabajar en grupos

_15. Utiliza tecnicas de trabajo cooperativo en el aula

_16. Da estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo

_17. Valora los trabajos grupales de los estudiantes y les doy una calificacion

_18. Propone actividades para gue cada uno de los estudianies trabajen en el grupo

19, Mgotiva a los estudiantes para gue se ayuden unos  con ofros

1.20. Promusve la interaccion de todos los estudiantes en el grupo

1.21. Promueve la autcnomia dentro de los grupos de trabajo

1.22. Valora las destrezas de todos los estudiantes

1.23. Exige que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo

1.24. Reconoce gue ko mas importante en el sula es aprender todas

1.256. Promusve la competencia entre unos v otms.

1.26. Explica daramente |as reglas para trabajar en equipos

1.27. Incorpora las sugerencias de los estudiantes al contenido de las
clases.

1.28. Explica la importancia de los temas tratados, para el aprendizaje y
para la vida futura de los estudiantes.

1.28. Recalca los punios clave de los temas iratados en la clase.

1.30. Realiza al final de la clase resiimenss de los temas tratados.

1.31. Entrega 3 los estudiantes las pruebas y trabajos calificados a
tiempo.

1.32. Reajusta la programacion en base a los resultados obtenidos en la
evaluadion.

1.33. Elabora material didactico para el desamollo de las dases.

1.34, Utiliza el material diddctico apropiado a cada tematica,

1.35. Lhiliza en las clases tecnologias de comunicacion e informacion.

1.36. Hiliza bibliografia actualizada

1.37. Desarmolla en los estudiantes las siguientes habilidades:

1.37.1.  Analizar

1.37.2. Sintetizar

1.37.3. Reflexionar.

1.37.4. Observar

1.37.5. Descubnr

1.37.6. Exponer en grupo.

1.37.7. Armgumentar

1.37.8. Conceptualzar

1.37.9. Redactar con clandad.

1.37.10. Escribir comectamente.

1.37.11. Lesr comprensivaments.

1.37.12. Escuchar.

1.37.13. Bespetar.

1.37.14. Consensuar.

1.37.15. Socializar.

1.37.18. Concluir.

1.37.17. Generalizar.

1.37.18. Preservar.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

2 AFLICACION DE NORMAS ¥ REGLAMENTOS
El docente: 1[(2|3|4]5
2 1. Aplica el reglamento interno de |3 institucion en las actividades del sula.
22 Cumple y hace cumplir |as normas establecidas en el aula
23 Planifica y organiza |as actividades del aula
24 Entrega a los estudiantes las calficacionss en los tiempos

previstos por las autoridades.
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25, Planifica las clases en funcion del horaric establecido.

28 Esplica las nommas y reglas del suls a los estudiantes

2 7. Llega puntuamente a todas las clases.

28. Faltaa dases solo en caso de fuerza mayor

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION
3 CLIMA DE AULA
El docente: 1]2|3]4(5
3.1. Busca espacios ¥ tiempos para mejorar |a comunicacion con los estudiantes
32 Dispone y procura la informacion necesaria para mejorar €l trabajp con los
ectudiantes.

33 Seidentifica de manera personal con las actividades de aula que s=
realizam en conjurto.

34, Comparte intereses y motivaciones con los estudiantes

35 Dedica e tiempo suficiente para completar las actividades que se proponen en
el aula.

3.8, Cumple los acuerdes establecidos en 2l aula

3.7. Mansja de manera profesional, los conflicios gue s dan en =l aula.

3.8. Esta dispuesto a aprender de los estudiantes

38 Propone altermativas viables para gue los conflicios se soludonen en beneficio
de todos.

3.10. Ensefia a respetar a las personas diferentes.

3.11. Ensefia a no discriminar a los estudiantes por ningun mofivo.

3.12. Ensefia a mantener buenas relaciones entre estudiantes.

3.13. Toma en cuenta las sugersndias, preguntas, opiniones y criterios
de los estudiantes.

3.14. Resushve los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin
agredirles en forma verbal o fisica.

3.15. Fomenta la autedisciplina en &l aula

3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y respeto.

3.17. Se preocupa por la ausencia o falta de los estudiantes; llama a los padres de
familia y/o representantes.

*Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion:

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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ANEXO 6: FICHA DE OBSERVACION A LA GESTION DEL DOCENTE PARA EL
APRENDIZAJE POR PARTE DEL INVESTIGADOR
UNIDAD EDUCATIVA SALESIANA “SANTO TOMAS APOSTOL”

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catélica de Loja

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

Codigo:
Prov | Aplicante | Escuela | Docente
o[s[a[1[2]s]7 [o]ol4

Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte

del investigador
Ministerio de Educacién Ecuador. (2011). Instrumentos para la evaluacion docente. Quito, Sistema Nacional de
Evaluacion.

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: (i dad] Fd. Salesiana ' Sarnto Tomas Apdstol " |
1

OBJETIVO

Observar el desemperio del docente en el aula con el fin de analizar la practica pedagogica del docente en
el aula.

INSTRUCCIONES

a. Observe el proceso de gestion del aprendizaje realizado por el docente en el aula.

b. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y valore con honestidad cada uno de los
casilleros.

Si considera que ninguna alternativa corresponde a su criterio, déje en blanco el respectivo casillero.
Utilice la siguiente tabla de valoracion:

ao

TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 5
Nunca Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

1.HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
El docente: 1 |i121:31144]:5

1.1.  Prepara las clases en funcion de las necesidades de los estudiantes, con
problemas similares a los que enfrentaran en la vida diaria.
1.2. Selecciona los contenidos de aprendizaje de acuerdo con el
desarrollo cognitivo y socio afectivo de los estudiantes.
1.3. Da a conocer a los estudiantes la programacion y objetivos de la
asignatura, al inicio del afo lectivo.
1.4. Explica los criterios de evaluacién del area de estudio
1.5. Utiliza el lenguaje adecuado para que los estudiantes me
comprendan.
1.6. Recuerda a los estudiantes los temas tratados en la clase anterior.
1.7. Pregunta a los estudiantes sobre las ideas mas importantes
desarrolladas en la clase anterior.
1.8. Realiza una breve introduccién antes de iniciar un nuevo tema o
contenido.
1.9. Permite que los estudiantes expresen sus preguntas e
inquietudes.
1.10. Propicia el debate y el respeto a las opiniones diferentes.
11. Estimula el analisis y la defensa de criterios de los estudiantes
con argumentos.

1.12. Expone las relaciones que existen entre los diversos temas y
contenidos ensefiados.

>

> | <
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1.13. Aprovecha el entorno natural y social para propiciar el aprendizaje X
significativo de los estudiantes. :
1.14. Organiza la clase para trabajar en grupos X
1.15. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula X
1.16. Da estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo X
1.17. Valora los trabajos grupales de los estudiantes y les doy una calificacién X
1.18. Propone actividades para que cada uno de los estudiantes trabajen en el grupo X
1.19. Motiva a los estudiantes para que se ayuden unos _con otros X'
1.20. Promueve la interaccién de todos los estudiantes en el grupo %
1.21. Promueve la autonomia dentro de los grupos de trabajo i
1.22. Valora las destrezas de todos los estudiantes X
1.23. Exige que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo X
1.24. Reconoce que lo mas importante en el auia es aprender todos X
1.25. Promueve la competencia entre unos y otros. X
1.26. Explica claramente las reglas para trabajar en equipo
1.27. Incorpora las sugerencias de los estudiantes al contenido de las e
clases. X
1.28. Explica la importancia de los temas tratados, para el aprendizaje y .
para la vida futura de los estudiantes. ><
1.29. Recalca los puntos clave de los temas tratados en la clase. X
1.30. Realiza al final de la clase resimenes de los temas tratados. X
1.31. Entrega a los estudiantes las pruebas y trabajos calificados a
tiempo. x
1.32. Reajusta la programacion en base a los resultados obtenidos en la ;
evaluacion. )(
1.33. Elabora material didactico para el desarrollo de las clases. X
1.34. Utiliza el material didactico apropiado a cada tematica. X
1.35. Utiliza en las clases tecnologias de comunicacién e informacion. 3
1.36. Utiliza bibliografia actualizada. X
1.37. Desarrolla en los estudiantes las siguientes habilidades:
1.37.1._Analizar X
1.37.2. Sintetizar X
1.37.3. Reflexionar. X
1.37.4. Observar. X
1.37.5. Descubrir. X
1.37.6. Exponer en grupo. X
1.37.7. Argumentar. X
1.37.8. Conceptualizar.
1.37.9. Redactar con claridad. X
1.37.10. Escribir correctamente. L d
1.37.11. Leer comprensivamente. X
1.37.12. Escuchar. X
1.37.13. Respetar. X
1.37.14. Consensuar. X
1.37.15. Socializar. X
1.37.16. Concluir. X
1.37.17. Generalizar. i
1.37.18. Preservar. X

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION
2: APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
El docente: 1] 2131415
2.1. Aplica el reglamento interno de la institucién en las actividades del aula. X
2.2.  Cumple y hace cumplir las normas establecidas en el aula X

2.3. Planifica y organiza las actividades del aula
2.4, Entrega a los estudiantes |as calificaciones en los tiempos ¥
previstos por las autoridades. X
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2.5. _Planifica las clases en funcién del horario establecido. X
2.6. Explica las normas y reglas del aula a los estudiantes X,
2.7. _Llega puntualmente a todas las clases. X
2.8. Faltaa clases solo en caso de fuerza mayor X
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
VALORACION
3. CLIMA DE AULA
El docente: 11 2] 3] 4|8
3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar la comunicacion con los estudiantes X
3.2. Dispone y procura la informacién necesaria para mejorar el trabajo con los ;
estudiantes. X
3.3. Seidentifica de manera personal con las actividades de aula que se ;
realizan en conjunto. X
3.4. Comparte intereses y motivaciones con los estudiantes X
3.5. Dedica el tiempo suficiente para completar las actividades que se proponen en X
el aula.
3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el aula X
3.7. Maneja de manera profesional, los conflictos que se dan en el aula. X
3.8. Esta dispuesto a aprender de los estudiantes X
3.9. Propone alternativas viables para que los conflictos se solucionen en beneficio o
de todos. X
3.10. Ensena a respetar a las personas diferentes. X
3.11. Ensefa a no discriminar a los estudiantes por ningtin motivo. X
3.12. Ensefa a mantener buenas relaciones entre estudiantes. ¥
3.13. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios
de los estudiantes. X
3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin A
agredirles en forma verbal o fisica. X
3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula X
3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y respeto. x
3.17. Se preocupa por la ausencia o falta de los estudiantes; llama a los padres de
familia y/o representantes. X

*Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacien: 12 de Didieubee de 201,

{GRACIAS POR SU COLABORACION!
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ANEXO 7: FICHA DE OBSERVACION A LA GESTION DEL DOCENTE PARA EL
APRENDIZAJE POR PARTE DEL INVESTIGADOR
ESCUELA FISCAL “BERNARDO CASTILLO”

A ( UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
_ La Universidad Catélica de Loja
e

MODALIDAD DE ESTUD!OS ABIERTA'Y A DISTANCIA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

Cadigo:
Prov | Aplicante | Escuela | Docente

- olsl2l4]2[8]c [p]o1

Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte |

del investigador
Ministerio de Educacién Ecuador. (2011). Instrumentos para la evaluacién docente. Quito, Sistema Nacional de

Evaluacion.
NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: §5ciielo " Bevnorda Cachillp” |
OBJETIVO
Observar el desemperio del docente en el aula con el fin de analizar la practica pedagogica del docente en

el aula.

INSTRUCCIONES

a. Observe el proceso de gestion del aprendizaje realizado por el docente en el aula.

b. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y valore con honestidad cada uno de los
casilleros.

c. Siconsidera que ninguna alternativa correspo}de a su criterio, deje en blanco el respectivo casillero.
d. Utilice la siguiente tabla de valoracién:

TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 5
Nunca Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION
1.HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
El docente: : $-1-2153]-41] ‘5
1.1.  Prepara las clases en funcién de las necesidades de los estudiantes, con X
problemas similares a los que enfrentarén en la vida diaria.
1.2. Selecciona los contenidos de aprendizaje de acuerdo con el ;
desarrollo cognitivo y socio afectivo de los estudiantes. X
1.3. Da a conocer a los estudiantes la programacion y objetivos de la ¥
asignatura, al inicio del afo lectivo.
1.4. Explica los criterios de evaluacion del area de estudio X
1.5. Utiliza el lenguaje adecuado para que los estudiantes me A
comprendan. X
1.6. Recuerda a los estudiantes los temas tratados en la clase anterior. X
1.7. Pregunta a los estudiantes sobre las ideas mas importantes
desarrolladas en la clase anterior. X
1.8. Realiza una breve introduccién antes de iniciar un nuevo tema o X
contenido.
1.9. Permite que los estudiantes expresen sus preguntas e
inquietudes. X
10. Propicia el debate y el respeto a las opiniones diferentes. X
1. Estimula el analisis y la defensa de criterios de los estudiantes d
con argumentos. X
1.12. Expone las relaciones que existen entre los diversos temas y
contenidos ensefados. X
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1.13. Aprovecha el entorno natural y social para propiciar el aprendizaje
significativo de los estudiantes.
1.14. Organiza la clase para trabajar en grupos
1.15. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula
1.16. Da estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo
1.17. Valora los trabajos grupales de los estudiantes y les doy una calificacién X
1.18. Propone actividades para que cada uno de los estudiantes trabajen en el grupo :
1.19. Motiva a los estudiantes para que se ayuden unos __con otros X
1.20. Promueve la interaccién de todos los estudiantes en el grupo
1.21. Promueve la autonomia dentro de los grupos de trabajo )
1.22. Valora las destrezas de todos los estudiantes
1.23. Exige que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo
1.24. Reconoce que lo mas importante en el aula es aprender todos
1.25. Promueve la competencia entre unos y otros.
1.26. Explica claramente las reglas para trabajar en equipo
1.27. Incorpora las sugerencias de los estudiantes al contenido de las
clases.
1.28. Explica la importancia de los temas tratados, para el aprendizaje y
para la vida futura de los estudiantes.
1.29. Recalca los puntos clave de los temas tratados en la clase.
1.30. Realiza al final de la clase resiimenes de los temas tratados.
1.31. Entrega a los estudiantes las pruebas y trabajos calificados a
tiempo.
1.32. Reajusta la programacién en base a los resultados obtenidos en la
evaluacién.
1.33. Elabora material didactico para el desarrollo de las clases.
1.34. Utiliza el material didactico apropiado a cada temética.
1.35. Utiliza en las clases tecnologias de comunicacion e informacion. X v
1.36. Utiliza bibliografia actualizada. X
1.37. Desarrolla en los estudiantes las siguientes habilidades:
1.37.1. _Analizar
1.37.2. Sintetizar
1.37.3. Reflexionar.
1.37.4. Observar.
1.37.5. Descubrir.
1.37.6. Exponer en grupo. X
1.37.7. Argumentar.
1.37.8. Conceptualizar.
1.37.9. Redactar con claridad.
1.37.10. Escribir correctamente.
1.37.11. Leer comprensivamente.
1.37.12. Escuchar.
1.37.13. Respetar.
1.37.14. Consensuar. e
1.37.15. Socializar.
1.37.16. Concluir.
1.37.17. Generalizar.
1.37.18. Preservar. X
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DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
El docente: 1]12(3]4
2.1. Aplica el reglamento interno de la institucion en las actividades del aula. Xz
2.2. Cumple y hace cumplir las normas establecidas en el aula X
2.3. Planifica y organiza las actividades del aula ¥
2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones en los tiempos ;

previstos por las autoridades. X

5
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2.5. _Planifica las clases en funcién del horario establecido. X
2.6. Explica las normas y reglas del aula a los estudiantes X
2.7. Llega puntualmente a todas las clases. X
2.8. Faltaa clases solo en caso de fuerza mayor X
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
VALORACION
3 CLIMA DE AULA
El docente: 102 345
3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar la comunicacion con los estudiantes X
3.2. Dispone y procura la informacién necesaria para mejorar el trabajo con los
estudiantes. )<
3.3. Se identifica de manera personal con las actividades de aula que se
realizan en conjunto. i X
3.4. Comparte intereses y motivaciones con los estudiantes X
3.5. Dedica el tiempo suficiente para completar las actividades que se proponen en ¥
el aula. X
3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el aula X
3.7. Maneja de manera_ profesional, los conflictos que se dan en el aula. X
3.8. Esta dispuesto a aprender de los estudiantes X
3.9. Propone alternativas viables para que los conflictos se solucionen en beneficio ;
de todos. X
3.10. Ensena a respetar a las personas diferentes. X
3.11. Ensefa a no discriminar a los estudiantes por ningtin motivo. X
3.12. Ensefia a mantener buenas relaciones entre estudiantes. X
3.13. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios
de los estudiantes. a
3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin
agredirles en forma verbal o fisica. X
3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula X
3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y respeto. X
3.17. Se preocupa por la ausencia o falta de los estudiantes; llama a los padres de
familia y/o representantes. X

*Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion: 42, de Diciembre de 201!,

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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ANEXO 8: HOJA DE EVALUACION REALIZADA POR EL DOCENTE

NOMBRE:

dentifica las partes
de la planta y escribe
sus nombres.

2.- Complete el siguiente mapa conceptual de la raiz

LA RAIZ
|

es

El 6rgano...

FUNCIONES

son

FIJACION
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ANEXO 9: FOTOGRAFIAS DE LAS INSTITUCIONES DURANTE LA
INVESTIGACION DE CAMPO

UNIDAD EDUCATIVA “SANTO TOMAS APOSTOL”

SEPTIMO ANO DE EDUCACION GENERAL BASICA
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ALUMNOS DEL SEPTIMO ANO DE EDUCACION GENERAL BASICA

EXPOSICION DE UN TEMA DE CLASE
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LUGARES DE ESPARCIMIENTO Y RECREACION

ESCUELA FISCAL “BERNARDO CASTILLO”

18 gy

L
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INSTALACIONES INTERNAS DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO

IM Rickamba
]

DESARROLLO DE LOS INSTRUMENTOS DE APLICACION




Pagina |156

PRESENTACION DEL TEMA DE CLASES DE MATEMATICA

OBSERVACION DE LA CLASE IMPARTIDA POR EL PROFESOR




