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1. RESUMEN

La problematica educativa que vive el pais, concretamente en el clima social de aula
e inter-aprendizaje, impide mejorar la calidez y calidad educativa; en donde el rol del
docente debe convertirse en generador de un clima propicio para el desarrollo del
proceso de ensefianza aprendizaje.

Con el presente estudio se propone identificar las dimensiones o0 aspectos que
inciden en el clima social de aula y de gestion pedagdgica, desde la percepcion de
estudiantes y profesores del séptimo afio de educacion basica, aplicada en los
centros educativos: Vicente Zaruma y Miguel Diaz Cueva, localizadas en la provincia

del Azuay.

Para el efecto se emplearon métodos, técnicas: observacion de campo y encuesta,
con instrumentos de evaluacién de clima social escolar de Moos y Trickett y de
evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente.

De conformidad a los resultados obtenidos se presenta una propuesta de
intervencidon para mejorar el clima social de aula y gestion con la participacion de
todos los actores de los centros investigados, mismo que se invita al lector a revisar

en donde los principales beneficiarios son los estudiantes.



2. INTRODUCCION

El ecosistema social de un centro educativo es la sintesis cultural que configura la
institucion, centrando su importancia en las relaciones interpersonales y en los
procesos educativos.

El clima institucional es consecuencia de las actuaciones y percepciones de sus
miembros, constituyéndose en la base fundamental del desarrollo educativo.
Refiriéendose al clima social escolar, se puede mencionar las interacciones socio-
comunicativas; organizacion de tareas educativas; la naturaleza del centro escolar,
la coherencia entre fines y medios para lograr o que se desea durante el proceso de
ensefianza/aprendizaje; las percepciones de docentes y estudiantes sobre ese
discurso; las relaciones interpersonales, dentro y fuera de la institucion; el estilo de
liderazgo y toma de decisiones; las normas configuradoras; las propuestas
administrativas; y la interdependencia entre la Escuela y su medio social, cultural y
laboral (Anderson, 1982 & Medina, 1997).

En términos generales, un clima de aula favorecedor del desarrollo personal de los
nifios y nifias, es aquel en que los estudiantes perciben apoyo y solidaridad de parte
de sus pares y docentes, se sienten respetados en sus diferencias y falencias, asi
como identificados con el curso y su escuela. Ademas, sienten que lo que aprenden
es util y significativo (Ascorra, Arias & Graff, 2003; Aron & Milicic, 1999).

La calidad educativa en el pais presenta retrasos -en comparacion con otros paises
de Sudamérica- en el mundo globalizado. No obstante al ser los docentes guias de
los estudiantes entre el presente y futuro, deben tomar en cuenta que una educacion
sin calidad no ofrece nifios y jévenes con bases para la educaciéon de mayor nivel, ni

para un mejor estilo de vida en la sociedad que les acoge.

Se propone un proyecto de investigacion denominado Gestién pedagdgica en el
aula: “Clima social escolar, desde la percepcion de Estudiantes y Profesores del
Séptimo Ao de Educacion Basica de los Centros Educativos: Escuela Vicente
Zaruma, Sector Uzhoc, parroquia Jadan, cantén Gualaceo; y, Escuela Miguel Diaz
Cueva, Caserio Challuabamba, parroquia Llacao, cantén Cuenca, provincia del

Azuay, en el afio lectivo 2011-2012".
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El programa de Maestria en Gerencia y Liderazgo Educacional, busca aportar hacia
la generacion de actitudes positivas para potenciar el desarrollo de habilidades y
practicas de gestion académica-pedagdgica en especial en el &mbito del aula, para
de esta forma lograr la innovacion de los procesos educativos en cuanto a
estrategias didacticas, relacién e interaccion, organizacion e innovacion en el aula,

elementos claves dentro de la mejora de la calidad educativa.

Se considera que el clima del aula -en particular- y de la escuela -en general- es un
tema que recurrentemente esta siendo estudiado en otros paises; sin embargo en el
nuestro, son pocos o casi hinguno los estudios en éste. Es hora que nuestro sistema

educativo le preste la atencion deseada.

Es asi que no se ha planteado un estudio del que-hacer educativo de la gestién del
aprendizaje y ambiente de aula o escolar en las instituciones educativas en las que
se aplica este trabajo de investigacion, siempre o en el mejor de los casos las clases
se han impartido en base a conocimientos adquiridos, experiencias, pequefias
innovaciones, etc., pero no con un verdadero compromiso y sentir real de las
expectativas y necesidades de los alumnos. Es por eso que se ve la necesidad de
proponer y desarrollar este proyecto con la finalidad de sentar bases para mejorar la

interrelacion y la labor docente en beneficio de los estudiantes.

Ecuador, desde los ambitos de politica educativa, vive una crisis seria; por eso
realiza esfuerzos por cambios y mejoras del sistema y de la gestion de todos los
elementos que permitan la transformacion de los espacios de socializacién e inter-
aprendizaje. Desde esta perspectiva y como parte de un proyecto para la educacion
Iberoamericana, se acoge y se inscribe en la propuesta “Metas Educativas 2021”
(OEI, 2008); propuesta que se fundamenta en el principio de que la educacion es la

estrategia de cohesion y desarrollo de los pueblos.

Este trabajo se basa en las metas educativas que se persiguen para la integracion y
desarrollo; una de ellas: “universalizar la educacion basica y secundaria y mejorar su
calidad” aspecto y objetivo que se prioriza en el Plan Decenal de Educacion (2006-
2015) donde se sefiala como uno de los objetivos estratégicos de politica nacional:

“la calidad y calidez de la educacion”.

La escuela es una institucion educadora, fundamental para la sociedad, es la

instancia en donde se forman seres humanos mediante el inter-aprendizaje,
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convivencia, afecto, valoracion e interaccion, elementos que se trabajan dentro de la

gestidén pedagdgica que realiza el docente en el aula.

En la actualidad muchos de los problemas educativos en el Ecuador no se refieren
especificamente a la formas de instruccion de y en la escolaridad ,sino mas bien a
aspectos y factores contextuales de interrelacion y de organizacion que se
relacionan con el ambiente en el cual se desarrollan los procesos educativos y
gestidbn pedagogica que realiza el docente en el aula. En este enfoque -como
sustento hipotético- precisa que entre una de las claves para promover aprendizajes
significativos en los estudiantes es generar un ambiente de respeto, acogedor y
positivo (LLECE, 2002).

Frente a ésta problemética se plantea lo siguiente: el ambiente de aula en el que se
desarrolla el proceso educativo de los estudiantes y profesores del séptimo afio de
educacién basica, las caracteristicas que definen al aula en relaciébn con el
ambiente, la gestion pedagdgica que realiza el docente, el tipo de relacion entre la
gestién pedagdgica del profesor y el clima de aula en el que se desarrolla el proceso
educativo, el tipo de practicas pedagodgicas para mejorar el ambiente de aula en el

cual se desarrolla el aprendizaje de los estudiantes.

Por los motivos expuestos, es hora de que nuestro sistema educativo le preste la
atencién a la problematica que se viene dando y que alun no se encuentra una
solucion, esta consideracion nos llevard a presentar en este informe gestion
pedagogica y del clima social de aula en los centros educativos Vicente Zaruma y
Miguel Diaz Cueva, con el propésito de validar, desde las percepciones de los
actores educativos, una realidad que permita nuevos enfoques en proximos
estudios, para luego-intervenir y mejorar- a través de actividades de ensefianza y
aprendizaje, que en su conjunto mejoren la gestiébn pedagdgica, en el aula, que de
forma natural posibilite y fomente la interaccion entre todos los estudiantes y que
ofrezca a los profesores un modelo eficaz de aprendizaje cooperativo, adaptado a
las necesidades; que dé significado a todos los aspectos relacionados con la vida de
la escuela y de los estudiantes, realzando la motivacion en el estudio, mejorando la
experiencia de cada uno, proporcionandoles confianza sobre las reglas, dandoles
oportunidades para conocerse y creando altas expectativas de la riqueza que cada

uno puede ofrecer al grupo.
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El propoésito que se persigue con este trabajo es conocer la gestion pedagdgica y el
clima social de aula, como elementos de medida y descripcion del ambiente en el
que se desarrolla el proceso educativo de los estudiantes del séptimo afio de
educacion basica de las instituciones educativas antes mencionados. Centrando un
poco mas a la investigacion y la aplicacion de los referentes tedricos sobre gestion
pedagdgica y clima social del aula, como requisito basico para el andlisis e
interpretacion de la informacién de campo; y, realizar un diagnéstico de la gestidn
pedagogica del aula, desde la perspectiva de los estudiantes, la autoevaluacion

docente y observacion del investigador a la labor en clases.

El conocimiento de clima escolar y de aula, gestibn pedagogica y técnicas y
estrategias didactico-pedagdégicas innovadoras, como factores determinantes en la
calidad educativa son examinados en este trabajo de investigacion, que brindan el
conocimiento necesario para resolver la problematica planteada. Agregando los
aspectos metodoldgicos, recurso, resultados, analisis y discusién y otros necesarios

para la culminacion exitosa de la investigacion.

Las acciones orientadas a obtener un conocimiento amplio y objetivo del ambiente
en el que se desarrollan las relaciones entre docente y estudiantes es a través de la
aplicacion de instrumentos de investigacion, para conocer los puntos de vista de
estudiantes, docentes y observacion de campo; posteriormente se ha elaborado un
diagnoéstico para ser analizada la informacion, la organizacion del aula y los
aprendizajes de los estudiantes del séptimo afio de educacién basica de los centros

educativos “Vicente Zaruma” y “Miguel Diaz Cueva”.

La importancia de este estudio para la Universidad Técnica Particular de Loja, como
gestora de investigacion, es contribuir en forma desinteresada a mejorar y trabajar
en la problemética pedagdgica y clima de aula, con el propésito de superar una
realidad presente en nuestras centros educativos, para de esta manera llegar a la
excelencia en el inter aprendizaje de una forma fluida, interactiva, comunicativa, de gestion
pedagdgica significativa, autdbnoma, inclusiva, motivadora, colmada en la practica de valores
y ética, con la Unica aspiracién que la educacion sea de calidad; significado que debe estar
presente en todos los aspectos relacionados con la vida, es decir no solo de la escuela sino

de la sociedad en general.

Se espera que los resultados de esta investigacion sirvan de guia para las

instituciones educativas “Vicente Zaruma” y “Miguel Diaz Cueva”, especialmente
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para los docentes del séptimo afio de educacion basica, a tomar decisiones
referente a mejorar o superar las dificultades que pueden presentarse en la préctica
pedagdgica, didactica, de clima social en el aula y de la escuela y el cumplimiento de
normas y disposiciones como aspectos importantes del quehacer educativo; siempre

buscando el bienestar de los estudiantes, de la institucion en si y de la comunidad.

Los estudiantes son los directamente beneficiados de esta propuesta. Los docente y
directivos de las escuelas apliquen y apoyen, respectivamente, procedimientos
técnicos y cientificos, validos y confiables para que logro de los aprendizajes sean
significativos, motivados, autonomos, dinamicos, de acuerdo a su desarrollo

cognitivo y socio afectivo.

A criterio personal, lo aprendido en la UTPL, ha sido de gran utilidad, ya que ha
servido para identificar y mejorar las habilidades y competencias docentes tomando
el propio criterio y de los estudiantes ayudando de esta manera a reflexionar sobre el
desempefio. Esta investigacion se considera de gran importancia porque permite
poner en practica lo aprendido y servir en la instituciéon educativa en donde se
labora; ahora mas puesto que considera la importancia y la felicidad que se tiene al
trabajar en el aula y en el centro en un ambiente social favorable, de gestion
pedagogica y mas aspectos positivos para el desarrollo del proceso de ensefianza

aprendizaje en beneficio de los estudiantes.

La investigacion fue factible puesto que se ha utilizado el talento humano especifico
de los dos centros educativos, en donde se deja sentada la gratitud por la
colaboraciéon y apoyo de los directivos, docentes y estudiantes por su participacion
activa y desinteresada; ademéas se ha utilizado una amplia bibliografia y otros
medios para el desarrollo de este trabajo. La motivacion que se presenta, no solo en
el transcurso de esta investigacion sino desde el momento que se propone continuar
con los estudios, fue el deseo de mejorar en el trabajo escolar y de aula. Y claro

como en todo se presentan obstaculos pero no dificiles de superar.
En el transcurso de este trabajo se ha logrado:

Investigar los referentes tedricos sobre: gestibn pedagdgica y clima social del aula,
como requisito basico para el andlisis e interpretacién de la informacion de campo, a

través de la recopilacion y analisis de la informacién obtenida.
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Realizar un diagnostico de la gestion pedagogica del aula, desde la autoevaluacion
docente y observacion del investigador, en base a la aplicaciéon de los instrumentos de
evaluacion y un analisis exhaustivo de la labor docente, sin dejar de lado las encuestas
aplicadas a los estudiantes. De esta manera se ha dado respuesta a la gran gama de
interrogantes planteadas en este trabajo.

Analizar y describir las percepciones que tienen de las caracteristicas del clima de
aula (implicacion, afiliacion, ayuda, tareas, competitividad, estabilidad, organizacion,
claridad, control, innovacion y cooperacion) los profesores y estudiantes, a travées de

los resultados estadisticos tabulados.

Comparar las caracteristicas del clima de aula en los entornos educativos
investigados, mediante la observacion, dialogos con profesores y estudiantes y de la

experiencia.

Identificar las habilidades y competencias docentes desde el criterio del propio
docente, estudiantes e investigador, con el proposito de reflexionar sobre su

desempeiio.

Determinar la relacion que existe entre la gestion pedagdgica y el clima de aula,
determinando la importancia, validez y efectividad que tiene para el proceso de

ensefianza aprendizaje y del alumno.

Al finalizar la presente investigacién se ha creido conveniente disefiar una propuesta
para la mejora del clima y la practica pedagdgica, del docente en el aula en torno a
estrategias de ensefianza aprendizaje, que posibiliten y fomenten la interaccion
entre todos los estudiantes y que ofrezcan a los profesores un modelo eficaz de
aprendizaje cooperativo, adaptado a las necesidades del aula, para lo cual se
propone la aplicacion de un instrumento de gestibn pedagdgica y convivencia de

aula.



3. MARCO TEORICO

3.1. La escuela en Ecuador
3.1.1. Elementos claves

Consecuente a la mision, vision, propositos, objetivos, principios, etc. del Ministerio
de Educacién de nuestro pais; con este estudio se propone mejorar la calidad de
formacion en la educacion, mediante el diagnostico, analisis y discusion a la gestion
pedagogica del docente y la evaluacion del clima escolar y de aula de los
estudiantes del séptimo afio de educacion basica de las Instituciones Educativas
Vicente Zaruma y Miguel Diaz Cueva, asi como formular una propuesta de
intervencidn para que se ejecute en el aula de las mencionadas entidades
educativas, contribuyendo al desarrollo de la formacion integral del alumno a través

de la convivencia armdnica en el aula.

El sistema educativo ecuatoriano describe, entre otros, los siguientes principios:
equidad, calidad (referida a la capacidad que tiene el centro educativo de brindar
sistematicamente a sus estudiantes y egresados competencias para la accién),
pertinencia (responda a las necesidades del entorno), inclusion, eficiencia (que
puedan participar activa y productivamente en los procesos de desarrollo),
participacion, flexibilidad (para disefar y ejecutar modelos pedagdégicos y didacticos
alternativos de acuerdo a las necesidades), etc. que el educador debe tener
presente en su labor diaria de clases y en la escuela en el marco de la gestién del
aprendizaje y ambiente de aula. (Ministerio de Educacion, 2012).

Los seres humanos somos susceptibles a las situaciones y hechos que se dan
alrededor de cada uno de nosotros, por este motivo el educador no debe dejar de
propiciar y practicar con el ejemplo las virtudes o valores que hacen de la persona
seres dignos de respeto y valoracion, no solo en el salén de clases sino fuera de
ella. Valores como obediencia, honestidad, justicia, respeto, paz, solidaridad,
responsabilidad, etc. De la misma manera tomar en cuenta las orientaciones tales
como: ética, pluralismo, democratica, humanistica, investigativa, cientifica, técnica,

intercultural, etc. (Ministerio de Educacion, 2012).
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Otro de los elementos claves que se puede mencionar que estan en relacion al
presente proyecto de investigacion son unas de las ocho politicas del Plan Decenal
de Educacion (2006-2015) que contextualmente estipula:

POLITICA 2: Universalizacion de la Educacion General Béasica de primero a
décimo afio. Objetivo: Brindar educacion de calidad con enfoque inclusivo y de
equidad, a todos los nifios y niflas, para que desarrollen sus competencias de
manera integral y se conviertan en ciudadanos positivos, activos, capaces de
preservar ambiente cultural y respetuosos de la pluriculturalidad y multilinglismo.
Para cumplir a cabalidad esta politica en necesario tomar en cuenta la siguiente
POLITICA 5: Mejoramiento de la Infraestructura Fisica y el Equipamiento de las
Instituciones Educativas, a los cuales los directivos de las instituciones educativas
en las que se aplica este trabajo deben gestionar oportuna y eficientemente ante las
autoridades y organismos pertinentes para que los educadores cuenten con una
infraestructura, recursos y herramientas indispensables para el desarrollo del

proceso ensefianza aprendizaje.

A ello se suma la POLITICA 6: Mejoramiento de Calidad y Equidad de la
Educacién e Implementacién del Sistema Nacional de Evaluacién. Objetivo:
Garantizar que los estudiantes que egresan del sistema educativo cuenten con
competencias pertinentes para su correcto desarrollo e inclusion social; a través de
la principales lineas de accion: desarrollo e implementacion del sistema nacional de
evaluacion (medicion de logros académicos, evaluacion de la gestion institucional y
evaluacion del desempefio docente en funcién de estandares para todos los niveles
y modalidades en el sistema); desarrollo e implementacion de modelos pedagdgicos
gue evolucionen y se adapten a las necesidades socio culturales y de desarrollo
nacional; implementacion de un sistema de rendicibn de cuentas de todos los

actores sociales de la EIB.(Ministerio de Educacion, 2012).

Estas politicas conciernen a los docentes que estan empefiados a mejorar y superar

la calidad de aprendizaje y clima de aula en los centros educativos.

Por otro lado, el Ministerio de Educacion esta implantando los nuevos modelos de
gestion que divide el territorio nacional en zonas, distritos y circuitos, para facilitar la
obtencion de servicios educativos en lugares centrales y cercanos a la ciudadania,

brindando mayor eficiencia, rapidez y cobertura. Si bien esto se anota es con la



10

finalidad de que el gerente educativo gestione las necesidades del establecimiento
en base a los requerimientos de una educacién moderna en estrecha relacion a
oferta educativa de calidad, como elemento indirectamente relacionado a la labor

docente y clima escolar. (Ministerio de Educacion, 2012).

A si mismo tenemos la Educacion para la Democracia y el Buen Vivir que tiene que
ver de una u otra forma con la labor docente en el aula como parte de la gestién y
ambiente de clases, comprende los siguientes temas: educacién para la sexualidad,
educacion ambiental, educacion para la salud, educacion preventiva del uso
indebido de drogas, orientacion y bienestar estudiantil, y educacion familiar, que el

docente debe conocer y concienciar a los estudiantes en el aula e institucion.

El Buen Vivir y la educacion interactian de dos modos: a) el derecho a la educacién,
y b) en un eje esencial de la educacion, en la medida en que el proceso educativo
debe contemplar la preparacion de los futuros ciudadanos y ciudadanas para una
sociedad democréatica, equitativa, inclusiva, pacifica, promotora de Ia
interculturalidad, tolerante con la diversidad, y respetuosa de la naturaleza.

Pero ¢Qué es el Buen Vivir? El Buen Vivir recoge una vision del mundo centrada en
el ser humano como parte de un entorno natural y social, condiciona las relaciones
entre los hombres y las mujeres en diferentes ambitos, y propone una serie de
principios y valores basicos para una convivencia armonica en el marco de respeto a

los derechos humanos.
Los proyectos desarrollados en Educacion General Basica del buen vivir son:

e MUYU: Fruta, comida, semilla sembrada; significativo para la alimentacion
sana y reforestacion para la vida.

e Campafa Nacional de Promocion del Libro y la Lectura; que busca incentivar
al nifio, nifla y adolescente el acercamiento a la lectura.

e Lavado de manos con agua segura y jabon; orientado a la educacion para la
salud.

e Educacion para la Democracia; para conocer y practicar los derechos,
responsabilidades, principios y valores para ejercer un verdadero ejercicio

democratico.

(Ministerio de Educacion, 2012).
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A criterio personal, el trabajo que viene realizando el Ministerio de Educacion emana
una gran importancia, puesto que trabaja en el fortalecimiento de las siguientes
instancias y procesos de participacion: consejos estudiantiles, clubes de periodismo,
gobiernos escolares, participacion estudiantil, redes juveniles, entre otros, a los
cuales el docente no debe desconocer mas bien estar constantemente
capacitandose o actualizandose acorde a las necesidades de la educacion y con ello

lograr la formacion integral y de calidad para la nifiez y juventud.
3.1.2. Factores de eficaciay calidad educativa

Dentro de los elementos de la eficiencia y calidad educativa entre otros se considera
que la preparacion académica y profesional permanente del educador es
fundamental en el campo educativo, ya que es una necesidad importante en el
mundo moderno, globalizado y mundializado. El avance acelerado de la ciencia,
técnica, tecnologia, cultura, deporte, etc. hace que no solo los docentes, como
elementos mediadores entre la escuela y la vida, sino todos las personas en
cualquier ambito estemos siempre actualizdndonos y capacitandonos para el bien de
todos a los cuales queremos servir mejor con nuestro trabajo. No contentarnos con
tener un titulo y decir hasta aqui llego mis estudios, es la expresion de ciertos
docentes, sino continuar en la lucha para enfrentar los retos y las necesidades

actuales de la sociedad.

Es asi que en el campo educativo se estara ejecutando la Universidad Nacional de
Educacion que el Estado ecuatoriano asume, como una de sus principales
responsabilidades y metas, la transformacion del sistema educativo en todos los
niveles, hasta alcanzar los estandares de eficiencia y calidad que hagan de la
educacion un verdadero instrumento de equidad, desarrollo sostenible y calidad de
vida para todos los ciudadanos del pais. La politica publica en materia de educacién
se describe en el Plan Nacional para el Buen Vivir 2009-2013 y en el Plan Decenal
de Educacion 2006-2015, antes mencionados. El Proyecto de la Universidad

Nacional de Educacion corresponde al desarrollo de estas politicas educativas.

La Universidad Nacional de Educacion formara docentes y especialistas altamente
calificados para promover la innovacion y la mejora continua en el sistema educativo,
gue tomen a su cargo la ejecucion de las politicas y generen estrategias de calidad,

especialmente en aquellos campos poco desarrollados hasta ahora en el pais, tales
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como la educacion intercultural-bilingtie; la inclusion educativa; la incorporacion de
tecnologia a los procesos de aprendizaje; el disefio, adecuacion, adaptacion y

diferenciacion curricular, entre otros. (Ministerio de Educacion, 2012).
¢ Qué es calidad educativa?

La Constitucion Politica de nuestro pais establece en su articulo 26 que ‘“la
educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible
e inexcusable del Estado...”, y en su articulo 27 agrega que la educacion “...sera de
calidad...” (Constitucién, 2008, p. 27).

Para establecer qué es una educacién de calidad, necesitamos primero identificar
qué tipo de sociedad queremos tener, pues un sistema educativo sera de calidad en
la medida en que contribuya a la consecucion de esa meta. Por ejemplo, para ser
conducente a una sociedad democratica, el sistema educativo serad de calidad si
desarrolla en los estudiantes las competencias necesarias para ejercer una
ciudadania responsable. En el caso ecuatoriano, segun sefiala la Constitucion, se
busca avanzar hacia una sociedad democrética, soberana, justa, incluyente,
intercultural, plurinacional y segura, con personas libres, autbnomas, solidarias,
creativas, equilibradas, honestas, trabajadoras y responsables, que antepongan el
bien comun al bien individual, que vivan en armonia con los demas y con la

naturaleza, y que resuelvan sus conflictos de manera pacifica.

Adicionalmente, un criterio clave para que exista calidad educativa es la equidad.
Equidad en este caso se refiere a la igualdad de oportunidades, a la posibilidad real
para el acceso de todas las personas a servicios educativos que garanticen
aprendizajes necesarios, asi como la permanencia y culminacion en dichos

servicios.

Por lo tanto, de manera general, nuestro sistema educativo sera de calidad en la
medida en que dé las mismas oportunidades a todos, y en la medida en que los
servicios que ofrece, los actores que lo impulsan y los resultados que genere

contribuyan a alcanzar las metas conducentes al tipo de sociedad que aspiramos.

Otro de los factores de eficiencia y calidad educativa son los estudiantes que deben
conocer, hacer, convivir para llegar a ser un ser util en la familia, comunidad y en la

sociedad en general, es decir, saber y saber hacer como consecuencia del
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aprendizaje. Los estudiantes son la razon de existir la institucion educativa, el
producto que desea la sociedad y el deseo de la familia que el nifio, adolescente o
joven sea una persona capaz de desarrollarse efectiva, eficiente, ética y moralmente
en el estudio y por ende en la vida; por eso el educador debe ser la guia, el maestro
gue de luces, oriente, etc. positivamente para que el alumno sea el mejor ciudadano

gue deseamos.

De esta manera se puede acotar que los padres de familia también son elementos
importantes de la eficiencia y calidad educativa, son los que orientan el dialogo entre
escuela-familia, los que buscan lo que debe aprender su hijo en la entidad educativa
y otras instancias de formacién. Los padres podran contribuir a hacer realidad su
derecho a una educacién de calidad, apoyando las buenas obras, los buenos
consejos que se imparte en la escuela, las decisiones favorables y no encubriendo a
los hijos en sus irresponsabilidades que a veces ellos cometen, porque es el caso de
ciertos padres o madres que ocultan a sus hijos pensando que los hacen bien pero
que en el fondo no es asi, es decir, hay que saber educar con responsabilidad y

autoridad.

Las autoridades educativas con la toma de decisiones es otro factor, ya que ofrecen
una base comun de aprendizaje que el sistema educativo debe garantizar a todo el

estudiantado.

La autoridad o su delegado es el que realiza la evaluacién a la gestion docente en
del aprendizaje, el uso del material didactico y otras condiciones necesarias para
gue el aprendizaje sea eficiente y de calidad. Plantean referentes claros con relacion
al apoyo y acompafamiento técnico a docentes y directivos institucionales para que
su funcion sea eficiente y de calidad.(Ministerio de Educacién, 2012).

También se puede considerar como factor de calidad y eficiencia educativa la
gestion del talento humano, si el plantel cuenta con esta figura, ya que provee el
desarrollo profesional y el aprendizaje del personal de la institucion y su propio
progreso (Bolivar, 1997; Bradley et al, 2009; Harris &Chapman, 2002; Leithwood et
al, 2010; McKinsey, 2010; Robinson et al, 2008; Waters et al, 2003); la gestiona
junto con las autoridades por el bien de la institucién (Waters et al, 2003); la

seleccion y uso de los recursos de manera eficaz (Robinson et al, 2008); v,
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mantencion y mejoramiento de la infraestructura escolar (Leithwood, 2007;
Leithwood, 2009).

Finalmente se considera la importancia del clima organizacional y convivencia
escolar, porque con ello el docente llega a logros individuales e institucionales
(Waters et al, 2003); establece reglas, procedimientos y rutinas (Leithwood, 2007;
Leithwood, 2009; Waters et al, 2003); gestiona un ambiente segun los principios y
valores del Buen Vivir; promueve la formacion ciudadana e identidad nacional
(Asamblea Nacional del Ecuador, 2008; Asamblea Nacional del Ecuador, 2010); v,
establece excelentes lazos comunicativos e interacciones de calidad con la
comunidad educativa (Bolivar, 1997; Harris et al, 2002; Leithwood, 2007; Leithwood,
2009; Leithwood et al, 2010; Waters et al, 2003).

3.1.3. Estandares de Calidad Educativa

El Ministerio de Educacion, preocupado por mejorar la calidad de educacién ha
propuesto varios conceptos de estandares de calidad educativa con el propdsito de
ayudar al profesional a conocer y aplicar a nivel de aula como gestion del
desempefio docente y clima organizacional, los mismos que se detallan a

continuacion:

Los estandares de calidad educativa. Son descripciones de logros esperados de
los diferentes actores e instituciones del sistema educativo. En tal sentido, son
orientaciones de caracter publico, que sefalan las metas educativas para conseguir

una educacioén de calidad.

Cuando los estandares se aplican a estudiantes, se refieren a lo que éstos deberian

saber y saber hacer como consecuencia del proceso de aprendizaje.

Por otro lado, cuando los estandares se aplican a profesionales de la educacion
(docentes y directivos), son descripciones de lo que éstos deberian hacer para

asegurar gque los estudiantes alcancen los aprendizajes deseados.

Cuando los estandares se aplican a los centros educativos, se refieren a los
procesos de gestion y practicas institucionales que contribuyen a que todos los

estudiantes logren los resultados de aprendizaje deseados.
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En este sentido no solo se debe considerar lo que las autoridades de educacion

sefialan como estédndares de calidad, sino también de aquellos que los expertos

consideran modelos o patrones de calidad de educacion.

Utilidad: El principal propésito de los estandares es orientar, apoyar y monitorear la

gestion de los actores del sistema educativo hacia su mejoramiento continuo.

Es Gtil a los docentes y autoridades de las instituciones educativas porque:

Precisan aspectos prioritarios para organizar su trabajo cotidiano, pues
clarifican lo que se espera que aprendan los estudiantes.

Ofrecen a los docentes y autoridades una expectativa compartida para
observar si el estudiantado estd logrando los aprendizajes esperados y la
implementacion de rectificaciones necesarias.

Ofrecen un referente concreto de logros de aprendizajes, pues incluyen

ejemplos de tareas realizadas por los estudiantes.

Sirve a los estudiantes porque:

Los ayudan a saber si estan logrando las metas propuestas.

Los ayudan a identificar cuales son sus fortalezas y debilidades, apoyando su
capacidad de autoevaluacion y la valoracién critica de si mismo.

Permite que todo el estudiantado comparta metas comunes, y promueve, de
esta manera, los mismos aprendizajes en cualquier lugar del territorio

nacional.

A los padres y madres de familia:

Sirven para orientar el didlogo y para clarificar lo que se busca y lo que deben
aprender los estudiantes en su experiencia educativa.

Las familias podran valorar de manera justa los resultados individuales y
grupales, y podran contribuir de esta forma a hacer realidad su derecho a una

educacion de calidad.

A las autoridades educativas:

Permiten evaluar y ajustar el material didactico de uso en el aula como, por

ejemplo, textos escolares y guias pedagdgicas, entre otros.
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Plantean referentes claros con relacion al apoyo y acompafiamiento técnico a
docentes y directivos institucionales para que su funcién sea eficiente y de

calidad.

Se puede apreciar que no solo el docente esta involucrado en mejorar la calidad

educativa del estudiante, sino también todos quienes estan relacionados directa o

indirectamente con él o ella, buscando siempre su beneficio y bienestar para sentar

las bases de una educacioén eficiente y eficaz, para que se desenvuelva en un nivel

superior de educacion o le ayude en la vida a tomar sus propias decisiones.

Tipos de estandares

El Ministerio de Educacién se encuentra disefiando cuatro tipos de estandares: de

aprendizaje, de desempefio directivo, de desempefio docente y de gestion escolar. A

continuacion se explica cada uno de estos.

Estdndares de aprendizaje: estos son descripciones de los logros
educativos que se espera que los estudiantes alcancen en los distintos
momentos de la trayectoria escolar, desde Educacion Inicial hasta
Bachillerato. Para los estdndares de Educacion General Basica (EGB) vy
Bachillerato, hemos empezado por definir los aprendizajes deseados en
cuatro areas del curriculo nacional (Lengua, Matematica, Ciencias Naturales y
Estudios Sociales), asi como en el uso de las TIC. En el futuro se formularan
estandares correspondientes a otras areas de aprendizaje, tales como lengua

extranjera, formacién ciudadana, educacién artistica y educacion fisica.

Estandares de desempefio directivo: son descripciones de lo que debe
hacer un director o rector competente; es decir, de las practicas de gestion y
liderazgo que estan positivamente correlacionadas con el buen desempefio
de los docentes, la buena gestion del centro escolar, y los logros de

aprendizaje de los estudiantes.

Estdndares de desempefio docente: los estandares de desempefio docente
son descripciones de lo que debe hacer un profesor competente; es decir, de
las practicas pedagodgicas que tienen mayor correlacion positiva con el
aprendizaje de los estudiantes.
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e Estandares de gestion escolar: hacen referencia a los procesos de gestiéon
y préacticas institucionales que contribuyen a que todos los estudiantes logren
los resultados de aprendizaje esperados, a que los actores de la escuela se
desarrollen profesionalmente, y a que la institucion se aproxime a su

funcionamiento ideal.
Los estandares de aprendizaje estan organizados por:

% Areas curriculares

%

% Dominios del conocimiento
“ Niveles de progresion
« Estandares

s Ejemplos de desempefios

Dominios del conocimiento: Los dominios del conocimiento expresan los nucleos
de aprendizaje o destrezas centrales del area curricular, presentes desde primer afio

de Educacién General Basica hasta el Bachillerato.

Los estandares de Matematica definen la progresion del aprendizaje en cinco
grandes dominios de conocimiento, que estan constituidos por los bloques
curriculares establecidos en la Actualizacién y Fortalecimiento Curricular de la
Educacion General Béasica y son:

e Expresion por medio de relaciones y funciones

e Comprension de los nimeros y operaciones

e Analisis de las formas geométricas

e Medicion

e Andlisis estadistico y de probabilidades

Los estandares en Lengua y Literatura definen la progresion del aprendizaje en tres
grandes dominios de conocimiento, que estan constituidos por las macro destrezas
establecidas en la Actualizacion y Fortalecimiento Curricular de la Educacion

General Basica y son:

e Comunicacion oral: escuchar y hablar

e Comprension de textos escritos: leer
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e Produccién de textos escritos: escribir

Los estandares de Ciencias Naturales especifican los aprendizajes en cuatro

dominios del conocimiento:

e Comprension de los sistemas de vida
e Analisis de la dinamica de los ecosistemas
e Reflexidbn sobre el planeta Tierra como un lugar de vida

e Indagacion de la interaccion entre la materia y la energia

Los estandares de Ciencias Sociales definen la progresion del aprendizaje en tres

grandes dominios de conocimiento:

e Comprension de la construccién histoérica de la sociedad
e Andlisis de la relacion entre la sociedad y espacio geografico

e Reflexion sobre la convivencia y desarrollo humano.
Niveles de progresion estandares:

En todas las areas los estandares se establecen en cinco niveles de progresion que
son correspondientes con las grandes etapas (o ciclos de aprendizaje) de la
Educacion General Bésica y Bachillerato. Los niveles de progresion estan

organizados de la siguiente tabla:

Tabla 1. Niveles de progresion
Nivel Afo de Educacion General Basica o Bachillerato

Nivel 1 Describe los aprendizajes que se espera alcancen los estudiantes
ive
hasta el final de primer afio de EGB.

Nivel 2 Describe los aprendizajes que se espera alcancen los estudiantes
ive
hasta el final de cuarto afio de EGB.

Nivel 3 Describe los aprendizajes que se espera alcancen los estudiantes
ive
hasta el final de séptimo afio de EGB.

Nivel 4 Describe los aprendizajes que se espera alcancen estudiantes hasta el
ive
final de décimo afio de EGB.

Nivel 5 Describe los aprendizajes que se espera alcancen los estudiantes
ive
hasta el final de tercer afio de Bachillerato.
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Como aspecto importante para el docente son las evidencias de los logros del
desempefio académico a través de su gestion en el aula en los diferentes niveles de
progresion; es decir: los trabajos, tareas, resolucion de problemas, deberes y otras
actividades desarrolladas por el o los estudiantes y registradas en los cuadernos del

docente serviran de constancia de lo actuado, pero devueltos a los estudiantes.

3.1.4. Estdndares de desempefio docente: dimension de la gestién del

aprendizaje y el compromiso ético

Con este trabajo de investigacion, sustentado en la observacion de campo, en el
sentir del estudiantado y del mismo profesor se pretende llevar a la educacién de los
centros educativos estudiados a un cambio radical en el sentido mismo del
desempefio docente, diria no solo como un compromiso ético al trabajo sino ir mas
alla de eso, de un simple compromiso, es decir de tomar conciencia que somos los
responsables de educar y formar a los nifios(as) o jovenes con un verdadero sentido
de amor al cambio, empezando desde el propio "yo" con el ejemplo para poder exigir
a los demas, que todos deseamos de la unidad, la paz y el servicio.

Es asi que desde el mismo Estado se ha venido un modelo de gestion educativa que
le permita alcanzar una educacion de calidad. Esta educacion de calidad o modelo
de gestion se expresa en un conjunto de estandares de desempefio directivo y

desempeiio docente.

Con respecto al desempefio docente, dicho modelo busca contribuir de manera

significativa a la mejora de las practicas de ensefianza de la docencia ecuatoriana.

Asi, el propésito de los estandares de desempefio docente es fomentar en el aula
una enseflanza que permita que todos los estudiantes ecuatorianos alcancen los
perfiles de egreso o aprendizajes declarados por el curriculo nacional para la

Educaciéon General Bésica y para el Bachillerato.

Este modelo identifica cuatro grandes dimensiones del desempefio de los docentes

en el aula:
1. Desarrollo curricular
2. Gestion del aprendizaje
3. Desarrollo profesional
4. Compromiso ético.
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Cada una de estas cuatro dimensiones sefialadas se descompone en estandares
generales y especificos, los cuales buscan fomentar y asegurar que el conjunto del
profesorado ecuatoriano desarrolle una docencia de excelencia. (Ministerio de
Educacion, 2012).

Ademas es menester que se tome en cuenta las siguientes definiciones:

Docente de calidad. Una educacion de calidad es la que provee las mismas
oportunidades a todos los estudiantes y contribuye a alcanzar las metas
conducentes al tipo de sociedad que se aspira para nuestro pais. Bajo esta vision de
calidad educativa, un docente de calidad sera el que contribuye a alcanzar estas
metas, sobre todo, a través de la formacion de sus estudiantes; esto es lo que se
quiere, profesores de calidad para las escuelas en las que se aplica este trabajo y

para toda institucion educativa.

El docente puede impactar en la formacion de sus estudiantes y en la comunidad.
Nos cuentan que antes los docentes jugaban un papel importantisimo en el aula, en
la institucion educativa y en la misma comunidad, eran los lideres interesandose y
trabajando mucho de sus necesidades; se piensa que esto todavia se puede
rescatar, tomado en cuenta la verdadera vocacion de ser maestro, tomando como

ejemplo al verdadero Maestro de maestros (valga la redundancia).

“La calidad de un sistema educativo no puede ser mayor a la calidad de sus

docentes” (McKinsey, 2007, p. 19, traduccion del autor).

Es dificil determinar el impacto de un docente en la formacién completa del
estudiante; es decir, en la preparacion a los estudiantes para la vida y la
participacion en la sociedad democratica, para futuros estudios y para el trabajo y el
emprendimiento. Adicionalmente, se sabe que los docentes no son los Unicos que
tienen impacto sobre el aprendizaje y la formacion de los estudiantes, ya que otros
factores (tales como las caracteristicas de los estudiantes, el contexto, el

desempeiio de los directivos y la gestion de la escuela) también lo hacen.

Aun asi, existen estudios que logran determinar la influencia que tienen los docentes
sobre el aprendizaje de los estudiantes. Estos estudios han determinado que un solo
docente si puede tener impacto en el aprendizaje de sus estudiantes Ademas, se ha

determinado que no solo tienen un impacto positivo sobre los mejores estudiantes:
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un excelente profesor tiene influencia sobre el aprendizaje de todos sus estudiantes,
independientemente del nivel de heterogeneidad de su clase (Wright et al, 1997,
citado en Marzano, 2001).

El hecho de que un solo docente pueda tener impacto sobre el aprendizaje de un
estudiante tiene implicaciones interesantes. Por ejemplo, aln en una escuela que no
sea considerada tan buena, un docente puede lograr que sus estudiantes mejoren

su rendimiento escolar (Marzano, 2001).

Lo que hacen los mejores docentes. Al tratar de determinar qué es lo que hacen
los mejores docentes, algunos autores han optado por un modelo que considera
insumos (preparacion del docente) y procesos (practicas docentes) que llevan a los
resultados (la efectividad del docente entendida como los aprendizajes estudiantiles)
(Goe, 2007; Wenglinsky, 2000). Se considera en este estudio que las practicas
docentes también tienen impacto sobre el aprendizaje, es decir las dos dardan como
resultado eficientes aprendizajes; no pueden haber docentes sin tener una
preparacion en el area, nombrando al dedillo o por compromisos, asi como también
gue los docentes se preparen tanto y no ejerzan el cargo que les corresponda, ahi

se estaran desperdiciando talentos Utiles y necesarios en las instituciones.

En tal virtud, es necesario sefialar que existen estudios enmarcados en este punto

tales como:
La preparacion:

e Conocer el area de saber que ensefia (Darlington-Hammond, 2005; Goe et al,
2008; Harris et al, 2007; OECD, 2009; OECD, 2010a).

e Saber cdmo enseiiar la asignatura (Goe et al, 2008; OECD, 2009; Mourshed,
Chijioke et al, 2010).

e Saber como ensefiar en general y como aprenden las personas (Darlington-
Hammond et al, 2005).

Las practicas relacionadas con los estudiantes en relacion a la gestion pedagodgica

en el aula:

o Disefar clases efectivas que se organizan en unidades coherentes de
aprendizaje (Bradsford, Brown et al, 2000; Cohen, Raudenbush et al, 2000;

Marzano, 2001; Marzano, 2007), alineadas a los objetivos de la institucion y al
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sistema educativo nacional (Bradsford et al, 2000), que permiten la
ensefianza pertinente a la localidad y a cada estudiante (contexto ecuatoriano
y por ende a las instituciones que se esta aplicando este trabajo).

Planificar para hacer un uso efectivo del tiempo con el fin de maximizar el
aprendizaje (Anderson, 1991, citado en Hunt, 2009).

Seleccionar y utilizar recursos, equipos y materiales de manera apropiada
(Cohen et al, 2000).

Establecer y comunicar objetivos de aprendizaje (Cohen et al, 2000).
Monitorear el progreso y logro de los estudiantes (evaluacion vy
retroalimentacion) (Bradsford et al, 2000).

Celebrar el progreso y logro de los estudiantes (Marzano et al, 2001;
Marzano, 2007; Rubie-Davis, 2007).

Asegurar adecuadas experiencias de aprendizaje.

Asegurar que los estudiantes aprendan de manera activa e interactiva (Goe et
al, 2008 & Wenglinsky, 2002).

Utilizar representaciones no-lingtisticas (Marzano et al, 2001).

Asegurar instruccidn individualizada, diferenciada (Darlington-Hammond,
2005 & Wenglinsky, 2002).

Hacer un énfasis en altas destrezas de pensamiento, es decir, asegurar que
el aprendizaje sea un reto intelectual (Goe et al, 2008 & Wenglinsky, 2002).
Permitir a los estudiantes procesar la informacion de maneras que tengan
significado personal y que les permitan participar de forma activa en la
construccion del aprendizaje (Marzano, 2001, 2007).

Identificar pre concepciones equivocadas que los estudiantes tienen, y
obligarlos a explorar ideas nuevas concepciones mas acertadas (Bradsford et
al, 2000).

Conectar el conocimiento previo con el aprendizaje nuevo (Bradsford et al,
2000 & Marzano, 2007).

Organizar trabajo cooperativo en el cual los estudiantes se vean obligados a
discutir y cuestionar concepciones (Coll, 1996).

Pedir a los estudiantes elaboracion de la informacion, descripciones,
explicaciones, discusiones y predicciones de ser el caso (Goe et al, 2008).
Establecer, utilizar y mantener reglas y procedimientos de clase que aseguren
un ambiente propicio para el aprendizaje (por ejemplo, la libertad de

equivocarse) (Bradsford et al, 2000).
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o Establecer y mantener buenas relaciones con los estudiantes (por ejemplo,
considerar los intereses de los estudiantes y personalizar las actividades de
aprendizaje) (Bradsford et al, 2000).

o Mantener y comunicar altas expectativas para todos los estudiantes (Cohen et
al, 2000).

o Aprovechar y utilizar al maximo las tecnologias de la informacion y
comunicacién para el aprendizaje de los estudiantes.

En relacion al mismo tema, Marzano et al (2007) contribuyen lo siguiente:

e Pedir que los estudiantes escriban sus conclusiones o las representen de
manera gréfica, tridimensional o audiovisual.

o Asegurar que los estudiantes reflexionen sobre su aprendizaje.

e Guiar el desarrollo de héabitos de estudio que favorecen una mejor
comprension (por ejemplo, andlisis de diferencias y similitudes, experimentos
o trabajos de campo, toma de notas e identificacién de los propios errores).

e Asegurar que los estudiantes generen y pongan a prueba hipétesis a nivel del
séptimo afo de educacion general basica.

« Motivar e involucrar a los estudiantes.

En cuanto a la practica relacionada al clima de aula (Valenzuela, 2004, p. 161) se

cita:

e "Mantener un trato amable y de confianza con los alumnos".

e "Promover un mutuo respeto entre profesor(a) y alumnos".

e "Tener disponibilidad para ayudar a los estudiantes".
(Andrade, 2012) también aporta con sus trabajos:

e Dar tiempo para mejorar la comunicacion con los estudiantes.

e Disponer y procurar la informacion necesaria para mejorar el trabajo con los
estudiantes.

e Compartir intereses y motivaciones con los estudiantes.

e Manejar de manera profesional los posibles conflictos en el aula.

e Estar dispuesto a aprender de los estudiantes.

e Ensefiar a respetar a las personas diferentes.

e Fomenta la auto disciplinar en el aula.

e Tratar a los estudiantes con cortesia y respeto.

e Preocuparse por la ausencia o falta de algun estudiante.



24

e Educar a los nifios y nifias en valores humanos y ciudadanos como medio

indispensable para su formacién y actuacion en la vida.
La préactica relacionada con la comunidad educativa:

« Participar en desarrollo profesional continuo, alineado al curriculo y enfocado
a la ensefianza (Darlington-Hammond et al, 2005).

e Realizar investigacion, desarrollar practicas, ideas, métodos y materiales
nuevos, y compartirlos con todo el sistema educativo (OECD, 2009 &
Mourshed et al, 2010).

« Relacionarse bien y colaborar con sus colegas (Goe et al, 2008), por ejemplo,
para el intercambio de alternativas de asistencia a estudiantes con
necesidades educativas especiales (Asamblea Nacional del Ecuador, 2008,
2010 & Mourshed et al, 2007).

« Reflexionar sistematicamente sobre su labor y, a partir de eso, mejorar su
ensefianza (Leu, 2005 & Nuthall, 1994, citados en Hunt, 2009).

« Tomar acciones para proteger a estudiantes en situaciones de riesgo que
estén en contra de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes (Asamblea
Nacional del Ecuador, 2008; Asamblea Nacional del Ecuador, 2010 & Werner,
1996).

« Promover y reforzar préacticas saludables, seguras y ambientalmente
sustentables que contribuyen al Buen Vivir (Asamblea Nacional del Ecuador,
2008, 2010).

« Promover actitudes y acciones que sensibilicen a la comunidad educativa
sobre los procesos de inclusion social y apoyo educativo (Asamblea Nacional
del Ecuador, 2008, 2010).

o Trabajar en colaboracion con las familias y la comunidad, involucrandolos
productivamente en las actividades del aula y de la institucion (Bradsford et al,
2000).

e Involucrarse con su localidad (identificar las necesidades y las fortalezas de

esta, e impulsar planes y proyectos de apoyo) (Bradsford et al, 2000).
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Desempefio profesional directivo

Dentro de los factores escolares, se ha estipulado que el impacto de los directivos es
el segundo factor mas importante después de la influencia del docente. Lo
interesante es que los efectos de los directivos son considerablemente mayores en
escuelas que tienen circunstancias mas dificiles que aquellas que han sido mejor
administradas. Por lo que es necesario que las instituciones educativas cuenten con
la intervencién de un excelente lider. (Leithwood, Seashore Louis, Anderson et al,
2010).

¢, Qué hacen los mejores directivos?

Las practicas de los mejores directivos se pueden categorizar en las siguientes
cuatro areas: a) liderazgo; b) gestiébn pedagodgica; c) gestion de talento humano y

recursos; d) clima organizacional y convivencia escolar.
Liderazgo:

e Definir la vision y los valores, y determinar altas expectativas con el fin de
suscitar el trabajo hacia objetivos comunes (Bolivar et al, 1997).

e Inspirar y liderar innovaciones desde fuertes convicciones acerca de la
educacion (Bolivar, 1997 & Waters et al, 2003).

e Compartir el liderazgo (involucrar a la comunidad educativa en el disefio y la
implementacion de decisiones, y generar un sentimiento de comunidad
y cooperacion) (Harris et al, 2002 & Waters et al, 2003).

e Tener conciencia de los logros y fracasos y lo que ocurre en la escuela, y
utilizar la informacion para manejar problemas potenciales y actuales (Bolivar,
1997 & Waters et al, 2003).

e Adaptar su liderazgo a las necesidades de la situacion y aprender de la
disension (Waters et al, 2003).

Gestién pedagogica:

e Establecer y comunicar objetivos de aprendizaje, estandares y expectativas
junto con la comunidad educativa (Robinson, Lloyd, et al, 2008), aunque estos

ya estan definidos en la normativa vigente.



26

e Involucrarse en el disefio y la implementacion de curriculo, instruccion y
evaluacion (Bradley et al, 2009).

e Evaluar la efectividad de practicas escolares y su impacto en el aprendizaje
de los estudiantes (Leithwood et al, 2007).

e FEvitar que los docentes realicen tareas que puedan distraerlos de la
ensefianza (Leithwood et al, 2007).

e Proveer a los profesores los materiales necesario para la ejecucion exitosa de
su trabajo (Waters et al, 2003).

Gestion del talento humano y recursos:

e Promover el desarrollo profesional y el aprendizaje del personal de la
institucién y su propio progreso (Bolivar et al, 1997).

e Gestionar junto con las autoridades por el bien de la institucion (Waters et al,
2003).

e Seleccionar y utilizar los recursos de manera eficaz (Robinson et al, 2008).

e Mantener y mejorar la infraestructura escolar (Leithwood, 2007, 2009).
Clima organizacional y convivencia escolar:

e Celebrar los logros individuales e instituciones (Waters et al, 2003).

e Establecer reglas, procedimientos y rutinas (Leithwood et al, 2007).

e Garantizar un ambiente segun los principios y valores del Buen Vivir
(Asamblea Nacional del Ecuador, 2008, 2010).

e Promover la formacién ciudadana e identidad nacional (Asamblea Nacional
del Ecuador, 2008, 2010).

Establecer excelentes lazos comunicativos e interacciones de calidad con la

comunidad educativa (Bolivar et al, 1997).

3.1.5. Planificacion y ejecucion de la convivencia en el aula: coédigo de

convivencia

La planificacion y ejecucién de una propuesta, como parte del mejoramiento de la
labor docente en el aula, es la consecucion de un cédigo de convivencia no solo a
nivel institucional sino también de aula, que impulsara al profesor del séptimo afio de

educacion basica de las instituciones investigadas y estudiantes, incluso a los
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directivos, a trabajar con armonia, comunicacion, interrelacion y con un verdadero

espiritu de amor y responsabilidad al trabajo.

Este cddigo es un acuerdo social de aula, que implica la participacion de sus actores
mediante un proceso consciente y democratico en el que los derechos, los deberes y
las responsabilidades se acepten y se cumplan en el marco del respeto (Ministerio
de Educacion, 2012).

Se debe partir desde el aula misma con un estado y practica constante de amistad,
cordialidad, respeto, justicia, amor y todo un conjunto de virtudes o valores que
haran de los estudiantes y profesor(a) ser conscientes de su accionar dentro y fuera

del aula.

"Frente a una educacion cuestionada que no puede asimilar el bagaje cultural y
cientifico, surge la necesidad de construir un codigo de convivencia para mejorar la
labor pedagogica recomendando construir un proyecto comunitario que permite
desarrollar entre los actores de la comunidad educativa un sentido de pertenencia y
responsabilidad para una convivencia armonica de respeto a la capacidad y
diferencia de género y raza, la participacion, la democracia y el ejercicio de
ciudadania, la cooperacion y solidaridad. EI método debe ser participativo y debe

responder a la vivencia de valores con mucha creatividad.
El codigo de convivencia en el aula se clasifica por el tipo de conflicto:

e De relacionamiento, ejemplo mala practica de relaciones humanas entre
docentes.

¢ De disciplina: comportamiento estudiantil (pleitos, atrasos, irrespeto, etc.)

e Académico: ejemplo, carencia de planificacion, desconocimiento de

metodologias y procesos didacticos".
(Coronel, 2008, p. 87).

El marco legal de convivencia institucional que se aplica a nivel de aula, entre ellas
tenemos la Constitucion Politica del Estado que dice: “Todas las personas seran
consideradas iguales y gozaran de los mismos derechos, libertades y oportunidades
sin discriminacion en razén de nacimiento, edad, sexo, etnia, color, origen social,
idioma, religion, filiacion politica, posicion econdmica, orientacion sexual, estado de

salud, discapacidad o diferencia de cualquier otra indole” (Constitucién, 2008, p. 21).
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La Ley Organica de Educacion textualmente estipula en su articulo 2, literal b, f,y

j “Todos los ecuatorianos tienen derecho a la educacién integral y la obligacién de

participar activamente en el proceso educativo nacional”’. El Codigo de la nifiez y la

adolescencia articulo 38, literal b. expresa practicar la paz, respeto a los derechos

humanos, la no discriminacion, la tolerancia, la valoracion de las diversidades,

participacion, didlogo y autonomia. Asi mismo también tenemos disposiciones del

Ministerio de Educacién y otras que estan en relacion con la convivencia en el aula,

gue nos hablan de principios derechos y responsabilidades especificamente de los

estudiantes, docentes y padres de familia.

Entre los aspectos que se debe considerar para elaborar un plan de convivencia de

aula tenemos principalmente:

Relacionarlo con la politica del Buen Vivir, del marco legal vigente (principios,
derechos, deberes y obligaciones de estudiantes, docentes, autoridades y
padres de familia) y objetivos del plan educativo institucional.

Hacer que sea un proceso participativo y que responda a las demandas y
necesidades del salon de clases.

Que sea pertinente, es decir, que considere las condiciones con que cuenta el
aula, respetando tiempos, espacios y recursos disponibles.

Esté integrado al plan de mejora institucional.

(Torres, 2008)

Los pasos para construir el plan de convivencia dentro del aula en las instituciones

educativas de estudio es la siguiente:

Informar y sensibilizar a los estudiantes y docentes a través de una charla,
video o cualquier mecanismo sobre la convivencia, sus caracteristicas y
relevancia en la vida como personas y estudiantes.

Realizar el diagnoéstico de clima de aula por parte de los estudiantes y auto
diagnoéstico por parte de los docentes, es decir por sectores, utilizando los
instrumentos de evaluacién que se plantearan.

Tabular, analizar e interpretar los resultados.

Priorizar las debilidades o problematicas por sectores que afectan al ambiente

de aula y buscar soluciones.
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Redactar acuerdos y compromisos, que provengan de cada problematica,
redactado en primera persona (Yo.. me comprometo a:), que no sean
punitivos ni castigadores, que generen accion, que permita cambio o
transformaciéon, tendran sustento legal y proteccion integral y seran
participativos con corresponsabilidad. Cada problematica debe ser
considerado por estudiantes y docente.

Organizar de la informacion.

Entrega de la propuesta.

Evaluacion.

(Guia metodoldgica para la construccion del Cédigo de Convivencia Institucionales,

2012).

Las tematicas que se pueden abordar para la sensibilizacion son: clima social

escolar, habilidades pedagodgicas y didacticas, aplicacion de normas y reglamentos,

clima de aula principalmente, sumado a ello trabajar con amor, cooperacion,

solidaridad, involucramiento, respeto mutuo, equidad y responsabilidad, respeto a

las opiniones ajenas, etc.

El cédigo de convivencia estara estructurado de la siguiente manera:

Datos informativos: se refiere a informacién general del establecimiento
educativo y del séptimo afio de educacién basica, como parte de la
organizacion administrativa y ubicacién de la misma.

Antecedentes vy justificacion: explicacion sobre el proceso de sensibilizacion
efectuado, reuniones con los estudiantes y profesores del séptimo afio de
basica: temética abordada, nivel de apoyo y participacion alcanzados, etc.
Objetivo general y especificos

Diagnostico por sectores: se refiere a las técnicas utilizadas y universo de
muestreo por sectores.

Priorizacion de problematicas detectadas por sectores.

Redaccion de acuerdos y compromisos por sectores, observando que se
cumpla con los requisitos establecidos anteriormente.

Anexos. (Direccion de Educacion del Azuay, 2012) (Acuerdo Ministerial de
Educacion N° 182, 2007).
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Matriz para la construccién del codigo de convivencia en el aula

Proceso de diagndéstico: Sefialando técnicas utilizadas y muestra o universo

seleccionado para el efecto.

Tabla 2. DIAGNOSTICO SITUACIONAL POR SECTORES

SECTOR: ESTUDIANTES SECTOR: DOCENTE

Ejemplos: 1. Insuficiente preparacion académica.

1. Inasistencia y atraso a la escuela. 2. Traslado lejano y dificil.

2. Insuficiente rendimiento escolar.

Las problematicas deben ser concretadas dentro de cada Sector, estaran en relacién

a los factores de méas ocurrencia presente todo ellos en el aula.

Matriz para la priorizacion de las problematicas detectadas por sectores

Tabla 3. SECTOR ESTUDIANTES

PROBLEMATICAS

PUNTUACION O

POSIBLE ESTRATEGIA

DETECTADAS PORCENTAJE DE
IMPACTO
Ejemplos: ALTA | MEDIA | BAJA
1. Inasistencia y atraso a la X Acostarse y/o levantarse mas
escuela. temprano
2. Insuficiente rendimiento X Prestar atencion en clases.

escolar.

Aprovechar el tiempo en

tareas productivas.

RESUMEN

Tabla 4. SECTOR DOCENTE

PROBLEMATICAS

PUNTUACION O

POSIBLE ESTRATEGIA

DETECTADAS PORCENTAJE DE IMPACTO
Ejemplos: ALTA MEDIA BAJA
1. Insuficiente X Capacitarse y seguir los cursos
preparacion académica. que ofrece el Ministerio de
Educacion.
2. Traslado lejano y X Gestionar mecanismos de
dificil. transporte.
RESUMEN
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La problematica se obtendra de los resultados de la aplicacion de los instrumentos
de la gestion del aprendizaje y evaluacion del clima social escolar y de aula del
docente por parte de estudiantes, profesores y observacion del investigador, a través
del analisis y discusion de los resultados obtenidos. Las matrices son solo ejemplos

gue nos sirven de referencia.

Tabla 5. REDACCION DE ACUERDOS Y COMPROMISOS POR SECTORES

1. SECTOR ESTUDIANTES

PROBLEMATICAS SECTOR DOCENTE

PRIORIZADAS

SECTOR ESTUDIANTES

Ejemplos:

Yo estudiante me comprometo

a.

Yo docente me comprometo a:

1. Inasistencia y atraso a

la escuela.

Asistir con puntualidad y no
faltar a clases.
Acostarme y levantarme mas

temprano parairy llegar a la

Asistir puntualmente al plantel
todos los dias.

Practicar el valor de la
puntualidad.

escuela.
Tener todo listo y no

distraerme en el camino.

2. Insuficiente Mejorar mi rendimiento. Mejorar mi proceso de

rendimiento escolar. ensefianza.

Estudiar y hacer mis tareas.
Cambiar los métodos o

estrategias de accion.

De igual manera se hara otra matriz para el sector docente.

En cuanto a la ejecucién o desarrollo practico estard a cargo de cada uno de los
docentes y estudiantes del séptimo de educacion basica de las instituciones
educativas investigadas, debiendo ajustar, si es necesario, aspectos que contribuyan

al mejoramiento del cédigo de convivencia.

Se sugiere que las autoridad de cada establecimiento educativo realicen un
seguimiento y evaluacion a estas propuestas llevadas a ejecucion, para de esa
manera retroalimentar el proceso de gestion de aprendizaje del docente y clima de

aula.



32

3.2. Clima escolar

La expresion clima educativo induce a pensar el ambiente humanistico y de
hermandad en el cual se desarrollan las diferentes actividades de la institucion y del
aula, como sujetos que actua y lo transforma, con el fin especifico de aprender y

educarse para la vida.

Otra de las nociones de ambiente educativo remite al escenario donde existen y se
desarrollan condiciones favorables de aprendizaje. Un espacio y un tiempo en
movimiento, donde los participantes desarrollan capacidades, competencias,

habilidades y valores.

Los ambientes educativos también estan determinados por la identidad, esto hace la
posibilidad de creacién de relaciones de solidaridad, comprensién y apoyo mutuo e
interaccidn social. Concepciones entre otras que se espera lograr o mejorar en las

entidades educativas Vicente Zaruma y Miguel Diaz Cueva.

3.2.1 Factores socio-ambientales e interpersonales en el centro escolar (aula

de clase)

Desde hace algunas décadas se viene desarrollando en distintas partes del mundo
un intento sistematico por identificar y caracterizar las dinAmicas de funcionamiento
de aquellas instituciones escolares que alcanzaban mayores logros de aprendizaje
(Reynolds et al, 1997).

No son solo los recursos disponibles, sino los agentes socio-ambientales,
interpersonales, sumados los psicosociales, principios, valores y normas que
caracterizan las interacciones que se desarrollan en la institucion escolar
(considerada como un sistema social dinamico, con una cultura propia) es lo que
realmente diferencia a unas de otras, en su configuracién y en los efectos obtenidos

en el aprendizaje (Redondo, 1997).

Lo que se quiere con el presente trabajo es que las instituciones educativas en las
cuales se esta aplicando este estudio alcancen o mejoren las factores socio-
ambientales, interpersonales, psicosociales y otras en un ambiente agradable de

trabajo, para de esa forma lograr un adecuado proceso de ensefianza aprendizaje
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de calidad reflejada en los logros de rendimiento y ambiente de aula, con una
verdadera armonia dada desde el ser mismo de cada persona que pertenece a la

organizacion.

Las variables socio-ambientales se refieren al estatus social, familiar y econémico
que se dan en un medio linglistico y cultural especifico en el que se desarrolla el
individuo. Dentro de las variables contextuales que influyen en el rendimiento escolar
la que mayor influencia tiene es la familia. El centro educativo no trabaja con una
clientela educativa uniforme y homogénea. Cada alumno, ademas de su particular
herencia genética, ha iniciado su proceso de socializacion en el seno de una familia
que ayuda a construir la primera base de su personalidad sujeta a influencias y
cambios posteriores. Consideracién que hoy en dia debemos los docentes tomar
muy en cuenta para la formacion de nuestros alumnos, dado la circunstancia
especialmente de emigracion, situacion cultural del hogar y del lugar, que afecta

directa o indirectamente a los estudiante de los centros educativos estudiados.

En efecto, dentro del seno familiar, el aprendiz construye la base de su personalidad,
alli aprende los primeros roles, los primeros modelos de conducta, empieza a
conformar la primera autoimagen de si mismo, aprende las normas, la jerarquia de
valores que pondra en practica, sabe de premios y castigos. Al analizar el modo
como actia la familia en relacion al rendimiento escolar, se diferencian distintos
elementos con diferente incidencia, segun la naturaleza de las mismas, entre ellas

tenemos:

a. La estructura o configuracion familiar, es decir, el nUmero de miembros que la
componen y el lugar que ocupan los hijos en la misma;

b. El origen o clase social de procedencia conformado por la profesion y el estatus
social de los padres asi como por los ingresos econdmicos, el ambiente y medio
socio-culturales con que cuentan los hijos y las caracteristicas de la poblacién
de residencia, etc., cuestion que se ha podido detectar entre los centros
educativos investigados;

c. El clima educativo familiar, la actitud de los padres hacia los estudios de sus
hijos, como el clima afectivo familiar, las expectativas que han depositado en
sus hijos. La variable familiar que mayor peso tiene en relacién al rendimiento
escolar es el clima educativo familiar, pienso que esto se da en la mayoria de

centros educativos del pais.
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EL logro de aprendizajes estan constituidos por un conjunto de factores acotados
operativamente como variables que se pueden agrupar en dos niveles: las de tipo

personal y las contextuales (socios ambientales, institucionales e instruccionales)

Las variables personales incluyen aquellas que caracterizan al alumno como
aprendiz: inteligencia, aptitudes, estilos de aprendizaje, conocimientos previos,
género, edad y las variables motivacionales (auto concepto, metas de aprendizaje,

atribuciones causales, etc.)

Por otra parte los aprendizaje se construye principalmente en los espacios
intersubjetivos, es decir en el marco de las relaciones interpersonales; pero no
depende Unicamente de las caracteristicas intrapersonales del alumno o del profesor
o del contenido a ensefar, sino que esta determinado por factores como el tipo de
transacciones que mantienen los agentes personales (profesor-alumno), por el modo
en que se vehicula la comunicacién, como se implementan los contenidos con
referencia a la realidad de la clase, cdmo se tratan (I6gica o psicolégicamente) los
métodos de ensefianza, etc. (Villay Villar, 1992:17).

Los autores del «modelo interaccionista» (desarrollado por Kurt Lewin vy
posteriormente por Murray en la década de los 30) examinan las complejas
asociaciones entre personas, situaciones y resultados y llegan a definir la conducta
personal como una funcién de un proceso continuo de interaccién multidireccional o
de feedback entre el individuo y las situaciones en que él se encuentra (Lewin,
1965).

Estos procesos o factores interpersonales referidos se expresan en varios niveles al

interior de la institucién escolar, por lo menos en tres:

Tabla 6. Factores interpersonales internos

Nivel organizativo o Nivel de aula Nivel intrapersonal
institucional

Tiene que ver con el Tiene que ver con el «clima | Tiene que ver con las

clima institucional y se | de aula» o ambiente de creencias y atribuciones

relaciona con aprendizaje y se relaciona | personales y se relaciona

elementos como: con elementos como: con elementos como:

- Los estilos de - Relaciones profesor- - Auto concepto de

gestion. alumno. alumnos y profesores.
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- Las normas de - Metodologias de - Creencias y
convivencia. ensefanza. motivaciones personales.
- La participacion de la | - Relaciones entre pares. - Expectativas sobre los
comunidad educativa. otros.

El estudio del ambiente o clima social escolares uno de los principales enfoques
para estudiar los procesos interpersonales al interior de un centro educativo y su

interrelacion con los resultados del mismo.

Por otro lado existe una relacion significativa y positiva entre las aptitudes de los
alumnos y su logro académico. El grado de esta relacion oscila dependiendo de si la
medida de aptitud es general o especifica, igual que la del rendimiento, y también
parece depender de la edad de los alumnos; es decir habran alumnos capaces en
aspectos cognitivos y otros demuestran aptitudes variadas, a la cual el docente debe
descubrir en cada estudiante, para aplicar ensefianzas de conformidad a las

capacidades del alumno.

La eficacia en el aprendizaje no estd relacionada Unicamente con la capacidad
cognitiva y actitudinal, sino que depende también de como el alumno utiliza ese
potencial a través de los denominados estilos de aprendizaje. Estos se describen
como los modos diferentes en que los alumnos perciben, estructuran, memorizan,
aprenden y resuelven las tareas y problemas escolares. De manera que
dependiendo del estilo personal que adopten tendran mayor o menor probabilidad de

éxito escolar.

Pero, ademas de tener habilidades y saber utilizarlas, para obtener un rendimiento
satisfactorio, también es necesario contar con lo que el alumno "ya sabe"
(conocimientos previos) para conseguir un verdadero aprendizaje significativo. Los
conocimientos previos son cada vez mas decisivos a medida en que se avanza en
los niveles educativos y su ausencia o "falta de base" puede llevar a imposibilitar la
comprension de futuros aprendizajes, sobre todo, en determinadas asignaturas
(matematicas, quimica, ciencias sociales y otras areas de ciencias), con que

contribuira no alcanzar el aprendizaje deseado.
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En este sentido, el saber utilizar unas estrategias de aprendizaje adecuadas,
planificando y controlando de forma consciente lo que hace, va aumentar la eficacia

en el rendimiento con unos resultados mucho mas satisfactorios.

Asi mismo influye el factor motivacional-afectivo, que constituye la condicion previa
para estudiar y aprender; por lo que es necesario saber como hacerlo, querer
hacerlo, tener la disposicion, intencion y motivacion suficientes que permitan poner

en marcha los objetivos 0 metas que se pretenden alcanzar.

Todos estos aspectos se tomaran en cuenta al momento del andlisis y propuesta de

interaccion de este éste trabajo.
3.2.2 Clima social escolar: concepto, importancia

A continuacién se considera los siguientes conceptos sobre clima escolar e

importancia que se tomara en cuenta para el caso que nos ocupa.

Concepto de clima social

“Clima social escolar es el conjunto de caracteristicas psicosociales de un centro
educativo, determinados por aquellos factores o elementos estructurales, personales
y funcionales de la institucién, que, integrados en un proceso dinamico especifico,
confieren un peculiar estilo a dicho centro, condicionante, a la vez de los distintos

procesos educativos” (Cere, 1993, p. 24).

En forma mas simple, como la percepcion que los miembros de la institucion escolar
tienen respecto del ambiente en el cual desarrollan sus actividades habituales. Tales
percepciones, se basarian en la experiencia que el propio individuo desarrolla en la

interaccion. (Aron et al, 1999).

Por su parte el clima social escolar se refiere a la percepcién que tienen los sujetos
acerca de las relaciones interpersonales que establecen en el contexto escolar (a
nivel de aula o de centro) y el contexto o marco en el cual estas interacciones se
dan. (Cornejo et al, 2001).

Importancia

La importancia del clima escolar no necesariamente es una representacion

homogénea para toda la institucion. El estudio del clima escolar puede estar o esta



37

centrado en los procesos que ocurren en algun “micro espacio” escolar, como el
aula o en el ambiente organizacional general vivido por profesores y directores. Es
posible reconocer la existencia de microclimas, percibidos como més positivos que el
general, siendo espacios protectores ante la influencia de otros mas negativos (Arén
et al, 1999). Por ello es fundamental que las instituciones educativas cuenten con un
codigo de convivencia, no punitiva sino de compromiso al cambio de actitudes para

el bienestar de todos.

El clima de una organizacidon nunca es neutro, siempre impacta, ya sea actuando

como favorecedor u obstaculizador del logro de los propdsitos institucionales.

En términos generales, los climas escolares positivos o favorecedores del desarrollo
personal son aquellos en que se facilita el aprendizaje de todos quienes lo integran;
los miembros del sistema se sienten agradados y tienen la posibilidad de
desarrollarse como personas, lo que se traduce en una sensacion de bienestar
general, sensacion de confianza en las propias habilidades, creencia de la
relevancia de lo que se aprende o en la forma en que se ensefa, identificacion con
la institucidn, interaccion positiva entre pares y con los demdas actores. Los
estudiantes se sienten protegidos, acompafados, seguros y queridos (Aron et al,
1999; Milicic, 2001; Bris, 2000; Fundacion Chile Unido, 2002; entre otros).

A criterio personal considero que el clima en el contexto escolar, no sélo esta dado
por las percepciones de quienes trabajan en ella, sino que también por las dindmicas
gue se generan con los estudiantes, su familia y entorno; y las percepciones mismas

de los estudiantes como actores y destinatarios en relacion al aula y a la escuela.
Caracteristicas del Clima Social Escolar
Clima social positivo como aquellas donde existe:

v' Conocimiento continuo, académico y social: los profesores y alumnos tienen
condiciones que les permiten mejorar en forma significativa sus habilidades,
conocimiento académico, social y personal.

v" Respeto: los profesores y alumnos tienen la sensacién de que prevalece una
atmosfera de respeto mutuo en la escuela.

v' Confianza: se cree que lo que el otro hace esta bien y lo que dice es verdad
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v" Moral alta: profesores y alumnos se sienten bien con lo que esta sucede en la
escuela. Hay deseos de cumplir con las tareas asignadas y las personas
tienen autodisciplina.

v' Cohesion: la escuela ejerce un alto nivel de atraccion sobre sus miembros,
prevaleciendo un espiritu de cuerpo y sentido de pertenencia al sistema.

v Oportunidad de input: los miembros de la instituciéon tienen la posibilidad de
involucrarse en las decisiones de la escuela en la medida en que aportan
ideas y éstas son tomadas en cuenta.

v" Renovacion: la escuela es capaz de crecer, desarrollarse y cambiar.

v' Cuidado: existe una atmosfera de tipo familiar, en que los profesores se
preocupan y se focalizan en las necesidades de los estudiantes junto con
trabajar de manera cooperativa en el marco de una organizacion bien

manejada.
(Howard y colaboradores, 1987; cit. en Aron y Milicic, 1999, p.32).

Por el contrario, los climas escolares negativos u obstaculizador del desarrollo de
los actores de la comunidad educativa, generan estrés, irritacion, desgano,
depresion, falta de interés y una sensacion de agotamiento fisico (Arén y Milicic,
1999), respetuosamente cuestion que en parte se pudo apreciar ya que cada uno
con su grupo caminan solos. Esto es lo que se quiere evitar desde la perspectiva de
los profesores, un clima negativo desvia la atencién de los docentes y directivos, es
una fuente de desmotivacion, disminuye el compromiso de éstos con la escuela y las
ganas de trabajar, genera desesperanza en cuanto a lo que puede ser logrado e

impide una visién de futuro de la escuela (Raczynski et al, 2005).

En los estudiantes un clima negativo puede generar apatia por la escuela, temor al
castigo y a la equivocacion (Ascorra et al, 2003). Ademas estos climas vuelven
invisibles los aspectos positivos, por lo tanto, provocan una percepcion sesgada que
amplifica los aspectos negativos, volviéndose las interacciones cada vez mas

estresantes e interfiriendo una resolucion de conflictos constructiva.

Como opinién propia del investigador el clima social escolar no solo debe estar
enmarcado en los conocimientos, actitudes, virtudes o valores humanos, etc.; sino

también, de ser necesario considerar partes fundamentales para la vida como por



39

ejemplo aspectos morales y religiosos o cualquier otro elemento que sirvan a la

educacion de los alumnos.
3.2.3 Factores de influencia en el clima

Partiendo de la idea de que la escuela es participativa, democratica, que atiende a la
diversidad, a la colaboracion, etc. se observo en una de las escuelas en estudio que

en su ambiente social influyen ciertos factores ya sea de forma negativa o positiva:

» Participacion-democracia: padres que si participan en los trabajos
comunitarios; alumnos que no participan activamente en clases como se
desearia; profesores y administrativos que trabajan por su cuenta y solo
coordinan en cuestiones obligatorias, comunidad educativa en general que
espera cambios y resultados favorables; o, algunos participan porque es
impuesto por la administracién. En este sentido desde el punto de vista del
investigador y en concordancia con lo que afirma Fabidn Maroto que la
participacion es también un proceso de aprendizaje y no solo un mecanismo al
servicio de la gestion. Lo que se intenta conseguir con la participacion en los

centros es su mejora como fin dltimo.

» Liderazgo: pasar de una participacion puramente burocratica a una
participacion real en el centro, va a depender, entre otros aspectos, de la
persona que dirige ese centro, si es autocratico o democratico. Lo mejor es
optar por un lider democrético que (segun Loscertales, 1992) admite discusion y
las decisiones se toman deliberando en comun. La actuacion del lider frente al
grupo docente en el plano del producto, o directivo en el procedimiento para
llegar a los objetivos sefialados difiere de una institucion a otra. Para el
desarrollo de las tareas: el lider debe facilitar y organizar el trabajo colectivo,
ayudar al grupo a percibir sus procesos, asi como sus causas y motivaciones,
compartir responsabilidad con el grupo. El grupo produce de forma positiva y
con satisfaccion. No hay agresividad ni oposicion o tension. El trabajo producido
resulta original y constante. El espiritu de equipo es positivo y el grupo
perduraria por si solo si falta el lider. Los miembros puedan discutir, hablar, y
negociar todo para que el centro mejore y madure, sorteando todos los posibles

problemas que puedan surgir.
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» Poder - cambio: para mi los protagonistas del cambio educativo, no son tanto
las autoridades educativas, sino que debe ser estudiantes, profesores, padres y
comunidad, los que pueden llevar a cabo este cambio y que las reformas o
leyes educativas no se queden en la teoria, sino que pueden llevarse la
practica. EI cambio es visto muchas veces por los profesores como negacion de
su pasado profesional. (Rudduck, 1998). En lo que respecta a los alumnos por
este mismo autor, no se trata solo de hacer el cambio sino que hay que
preocuparse por el significado del cambio, en este sentido nos dice que los
estudiantes no planifican ni reciben la informacién sobre lo que el cambio
significard para ellos que puede ser una fuente conservadora contrarios al
cambio. Pero el cambio educativo no es un proceso tecnolégicamente
controlable, sino que lo esencial es la puesta en practica; los procesos de
cambio no pueden predecirse, la innovacion viene definida por una falta de
especificidad en el tratamiento, por la incertidumbre con respecto los resultados
y la implicacién activa del usuario, adopcion mas a nivel organizativo que
individual. (Gonzalez et al, 1987). Los resultados del proceso de cambio

dependen del contexto y el tiempo.

> Planificacién - colaboracién: la cooperacion entre todos los miembros de la
comunidad educativa es esencial para promover procesos de participacion,
cambio y mejora en los centros educativos. Para Escudero la planificacién no
tiene que ser fria ni burocratica sino que debe ser algo que sirva en un contexto
y a unas personas determinadas para la mejora de la institucion. Es importante
en este sentido, saber a quién va dirigido, para qué se hace y cdmo se hace,
aunque normalmente se le concede desmida importancia a los aspectos

formales de la planificacion, es decir, al como se hace.

La planificacion debe ser algo continuo, en el que hay que tener en cuenta el
pasado, presente y futuro de la escuela. No ha de ser entendida como algo
impuesto, sino que debe ser la base de yodo lo que ocurra en el centro y esto
va a afectar los miembros que lo componen por lo que todos se tienen que
implicar en ella. En este sentido la idea de planificacién es que ésta tiene que
ser abierta, flexible en la que participan todos los miembros de la comunidad
educativa. Pero no todo debe quedarse en el trabajo que se ve, sino que

subyaciendo a esas acciones se sitla todo un mundo de significados,
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creencias, valores, interpretaciones, que son las que dan sentido y razén de ser

a lo que ocurre en la organizacion.

» Cultura de un centro: M? Teresa Gonzédlez en su articulo: “La cultura del
centro escolar o el centro escolar como cultura” dice: “Cuando hablamos de
cultura organizativa nos estamos refiriendo a una dimension profunda que
subyace la vida organizativa: nos situamos en las creencias, valores, los
significados, supuestos, mitos, rituales, etc.”. Hablar de cultura requiere
complejidad debido a: la diversidad de anotaciones y acotaciones de lo que es
la cultura. Muchas veces se confunde el término cultura organizativa y el clima
organizativo. La cultura seria el conjunto de creencias y valores que son
asumidos por los miembros de la comunidad, y clima, sera el estilo o tono

marcado por esa cultura. (Poole et al, 1983 y Poole, 1985).

Se considera también otros factores, que puede estar inmersos en lo dicho

anteriormente, que influyen en el clima escolar, tales como:

e El sistema social-organizacion.
e Control, orientacion, apoyo y estructuras de evaluacidén de aprendizajes.
e Las practicas curriculares y de instruccion.

e FEficacia.

3.2.4 Clima social de aula: concepto desde el criterio de varios autores y de

Moos y Trickett
Clima de aula

De igual manera, como se expresé anteriormente para el caso de la
conceptualizacién de clima social escolar, también se sugiere que las instituciones
en estudio tomen en cuenta los conceptos de clima de aula que aqui se expone,

para asi contribuir al quehacer de la gestion docente en el proceso de aprendizaje.

En términos generales, un ambiente de aula favorecedor del desarrollo personal de
los nifilos y nifias, es aquel en que los estudiantes perciben apoyo y solidaridad de
parte de sus pares y profesores, se sienten respetados en sus diferencias y
falencias, asi como identificados con el curso y su escuela. Ademas, sienten que lo

que aprenden es util y significativo (Ascorra, et al, 2003); tienen percepcion de
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productividad, de una atmdsfera cooperativa y de preocupacion, sienten que los
profesores estdn centrados en sus necesidades y que hay una buena organizacién
de la vida de aula (Dickson et al, 1992) (Ar6n et al, 1999).

El clima de aula es considerado como uno de los factores de mayor incidencia en los
procesos de aprendizaje de los alumnos. Seria la variable individual que demuestra
el mayor efecto sobre el rendimiento. Asi mismo, si se suman todos los factores
extra-escuela, con los materiales, los recursos humanos y los factores psicoldgicos,

esta suma es inferior a la importancia que tiene el clima logrado dentro del aula.

Diversas investigaciones se han referido a factores que influyen sobre las
percepciones de los estudiantes al interior del aula, que deben tomar en cuenta los
docentes, en especial de las instituciones en estudio. Entre ellos estarian:

Aspectos estructurales de la clase:

e Percepcion de metodologias educativas y relevancia de lo que se aprende: la
secuencia, fluidez, ritmo de la clase, junto con la creatividad, coherencia y sentido
con que se construyan las clases, entre otros factores referentes a la
organizaciéon de ellas, ciertamente afectaran el clima de aula. Un estudiante
percibird de manera muy distinta el ambiente de aprendizaje si siente que su
organizacion favorece su motivacion, la construccion de conocimientos, la
colaboracion, la participacion, etc. Los estudiantes se motivan con las

asignaturas que les permiten hacer y sentirse competentes.
Aspectos relacionales al interior del grupo de aula:

e Percepcion y expectativas del profesor en referencia a sus estudiantes: sin duda
el clima de aula se vera influido por las percepciones que tenga el docente
respecto a las capacidades, actitudes y comportamientos que presentan los
alumnos. En un aula se “respira” un aire distinto cuando el profesor considera
gue los estudiantes tienen la capacidad y potencialidad de aportar de manera
significativo, que su diversidad es un recurso y no un problema, cuando percibe
que es posible superar con ellos las dificultades, que ellos estan motivados por
adquirir conocimientos, que su inquietud puede ser canalizada como recursos

para aprender y crear, entre otras; junto con ello las expectativas del docente
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juegan un papel central en el rendimiento del nifio, el cumplimiento de tarea y en
su imagen personal, a la vez de ser un fuerte inductor de su comportamiento.
Percepcion y expectativas de los alumnos en relacion con el profesor: también
las descripciones y valoraciones que los estudiantes hacen acerca de las
habilidades, destrezas, carisma, nivel de conocimiento del docente, entre otras,
afectaran la percepcion de sus relaciones al interior del curso. Logicamente, las
percepciones con connotacion positiva tenderan a vincularse con mejores climas
de aula.

Percepcion de los estudiantes sobre si mismos: las definiciones que construyan
sobre sus capacidades, actitudes y comportamiento, y sobre su interaccion con
los demds en el contexto escolar (las que en gran parte se construyen desde las
declaraciones que otros hacen sobre ellos), también afectard el clima de aula
favoreciendo u obstaculizando el aprendizaje. Nifios con confianza en sus
habilidades y potencialidades, expectativas reales acerca de sus posibilidades de
desarrollo favorecen para el aprendizaje.

Relacion profesor-alumno: en un clima social positivo la relacién profesor-alumno
se caracteriza por un alto grado de respeto, apoyo, cuidado, calidez, confianza y
responsabilidad. Una relacion como ésta aumenta el sentido de pertenencia a la
escuela y la autoestima de los estudiantes; junto con ser considerada como uno
de los factores de mayor impacto sobre el rendimiento escolar y desarrollo
personal de los estudiantes. “El profesor, a través de la interaccion cotidiana,
entrega al niflo una imagen de si mismo, de sus competencias, de sus
dificultades y le va proporcionando estrategias para enfrentar diferentes
situaciones” (Birch et al, 1997, cit. en Milicic, 2001, p. 35).

Percepcion del profesor frente a las exigencias académicas: los alumnos valoran
una actitud exigente, pero justa. Aceptan las exigencias cuando sienten que lo
gue el profesor les esta ensefiando es relevante, asi como las sanciones cuando
sienten que contribuyen a mejorar el aprendizaje y a reparar el error. A su vez, la
aceptacion de las exigencias esta muy relacionada con el interés que el alumno
tenga por el subsector y lo entretenidas que puedan ser las clases.

Estilo pedagogico: el profesor puede actuar basado en una jerarquia de dominio.
La jerarquia de dominio esta respaldada por la fuerza o por la amenaza, es mas
rigida, autoritaria y tiende a generar altos niveles de violencia y en casos mas
extremos tienden favorecer, legitimar y encubrir los abusos de poder. Cuando un

contexto escolar se caracteriza por una jerarquia de dominio, el poder se



44

concentra en los niveles mas altos de jerarquia y hay una gran distancia
emocional entre los miembros y distintos estamentos. En este contexto existe
poca libertad y es dificil desarrollar la creatividad y el PEI es sentido como algo
impuesto, en donde hay pocas posibilidades de participacion. Hay un
silenciamiento de las opiniones, propuestas y emociones de los que ocupan los
niveles inferiores de la jerarquia, lo que contribuye a la perpetuacion de tales
sistemas.

e Relacion entre pares: En un clima escolar positivo la relacion entre pares se
caracteriza por el compafierismo, lo que implica ser cercanos y apoyarse entre si,
mostrando interés, por ejemplo, en las actividades que realizan los demas, “una
de las cosas buenas de la escuela es compartir: cuando estamos todos reunidos

en el aula, estamos compartiendo (...)" (Arén et al, 1999, p. 82).
Modelo del clima social propuesto por Moos y Trickett

Estos autores proponen un clima social escolar que agrupan cuatro dimensiones de
la institucidon en la que principalmente los directivos deben tomar en cuenta en su

gestion:

El escenario fisico.
Los factores organizativos

La clase como grupo social

vV V VYV V

El clima social que no es méas que le resultado de las interacciones en el aula.
Analizaremos las dos primeras.

Establecimiento fisico: considera dentro de la definicibn de esta variable la
infraestructura del ambiente, como es la arquitectura, el disefio fisico, la decoracion,

aspectos que pueden influir en el estado psicolégico y en el comportamiento social.

En las cuestiones de decoracion o disefio, las escuelas pueden ser categorizadas
como homogéneas o aisladas. Las homogéneos fomentan la interaccion donde los
estudiantes pueden juntarse, y en los disefios aislados no se fomenta la interaccion
porque prolonga la distribucion, los largos corredores y rutas alternas que consiguen

ir de un lugar a otro dispersando la posibilidad de juntarse los estudiantes.

La influencia del aspecto fisico de la clase rectangulares con los pupitres y sillas

hacia el frente y colocado el escritorio en una esquina o en el centro, como se
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observa actualmente en las dos instituciones, da la imagen del organismo vacio,

donde se aprende solamente del profesor. (Getzels, 1974).

El salon de clases sin un escritorio del profesor, en el cual los pupitres estan en
forma circular de un lugar proximo al otro, presenta una imagen del organismo

social, con mayor atencion en el aprendizaje del grupo.

El salon de clases abierto, presentando algunas actividades y recursos centrales y
no todo en la mesa o escritorio, presenta una imagen de un organismo
aprovechando estimulos, buscando la innovacion, intercambiando las experiencias

para que el aprendizaje tenga lugar.

Estas situaciones demuestran cémo la organizacion fisica del sal6n de clases aporta
algo particular para valorar el proceso de aprendizaje y el cdmo el estudiante
aprende, lo cual deben tener presente los docentes y las autoridades de las
escuelas que permita fisicamente la interrelacidon e integracion de estudiantes y

profesor en el aula.

En cuanto al factor organizacional: trata por una parte el tamafio de las
organizaciones grandes o pequefias. Los estudiantes y profesores de instituciones
de gran tamafio estan posiblemente menos relacionados entre si, no se conocen,
cada uno en grupos pequefios estudian. Las instituciones grandes se puede afirmar
que tienen menos sentido comunitario cohesidn y apoyo. Pero como ventaja estas
instituciones grandes estan mejores equipadas en recursos didacticos por ejemplo,
tienen mas énfasis en crecimiento académicos, intereses y atendidas oportunamente

por las autoridades.

En las escuelas pequefas en general cooperan més estrechamente los estudiantes
entre si, encuentran mas desafios y gran desarrollo y confianza en si mismos a
pesar de las limitaciones de recursos materiales y asignaciones econdmicas

oportunas.

Por otra parte para que el sistema de organizacion funcional sea eficaz, dependera
mucho de que personal de una entidad educativa ocupen los cargos que
correspondan, es decir acorde al perfil del puesto y perfil de la persona (o titulo), que

se desemperie con eficiencia y eficacia en el puesto que le corresponda, en donde el
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departamento de talento humano juega un papel importante en el reclutamiento

seleccion.

También el grado humano hace referencia a las caracteristicas de los estudiantes,
tales como edad, nivel de habilidades, antecedentes socioeconomicos, logros

educativos, etc.

Desde el punto de vista personal los psicologos escolares pueden jugar un papel
cada vez més propio mediante la adopcion de todas las oportunidades para trabajar
con los maestros en sus aulas para aumentar la competencia del profesorado y
proporcionar el apoyo escolar. Los psicélogos educativos pueden ser invitados a
pasar cada vez mas tiempo en las aulas de trabajo en equipo con los maestros para

mejorar el clima en el aula.

3.2.5. Caracterizacion de las variables del clima de aula, propuestas por Moos y
Trickett

Son muchos los instrumentos que se han utilizado para la medida del clima en
contextos escolares, no solo con fines evaluativos, sino también de investigacion;

entre ellos se encuentran el OCDQ y el CES.

El CES (Classroom Environment Scale), o escala de ambiente de clase, fue
elaborado por Trickett y Moos en 1973 y que es aplicada a los estudiantes del
séptimo afio de educacion béasica y profesores de las escuelas Vicente Zaruma y
Miguel Diaz Cueva.

Se basa en las percepciones que los miembros del grupo mantienen de las
interacciones dentro de la clase. Es una medida de clima social y su objetivo es
medir y describir “las relaciones alumno-profesor y profesor-alumno, asi como el tipo
de estructura organizativa de un aula. Estas escalas fueron disefiadas y elaboradas
en el Laboratorio de Ecologia Social de la Universidad de Stanford (California), bajo
la direccion de R.H. Moos y E. J. Trickett y adaptadas por el equipo de investigacion
del Centro de Investigacion de Educacion y Psicologia de la Universidad Técnica
Particular de Loja. (2011). (Andrade, 2012, p. 25).

Los principios utilizados en el desarrollo de la escala se derivan basicamente de las
aportaciones tedricas de Henry Murray (1938) y de su conceptualizacion de la

presion ambiental. ElI supuesto basico es que el acuerdo entre los individuos, al
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mismo tiempo que caracteriza el entorno, constituye una medida del clima ambiental

y que este clima ejerce una influencia directa sobre la conducta.

La seleccién de los elementos se realizé teniendo en cuenta un concepto general de

presién ambiental.

Se pretendia que cada elemento identificase caracteristicas de un entorno que

podria ejercer presion sobre alguna de las areas que comprende la escala.

Se emplearon diversos criterios para seleccionar los elementos y se eligieron los que
presentaban correlaciones mas altas con las sub escalas correspondientes, los que
discriminaban entre clases y los que no eran caracteristicos solamente de nucleos
extremos. De este modo se construy6 una escala de 90 items agrupados en cuatro
grandes dimensiones: Relaciones, Autorrealizacion, Estabilidad y Cambio. Con los
mismos criterios el equipo de investigacion de la UTPL, construyé otra dimension, la
de Cooperacién con 10 items, por tanto la escala a aplicar contempla en su

estructura 100 items.
El CES se distribuye segun las siguientes dimensiones:

3.2.5.1. Dimension de relaciones: Evalla el grado en que los estudiantes estan

integrados en la clase, se apoyan y ayudan entre si. Consta de las sub escalas:

3.2.5.1.1. Implicacion (IM):Mide el grado en que los alumnos muestran interés por
las actividades de la clase y participan en los coloquiosy como disfrutan del
ambiente creado incorporando tareas complementarias. Por ejemplo, el item 1 “los

alumnos ponen mucho interés en lo que hacen en esta clase”

3.2.5.1.2. Afiliacién (AF):Nivel de amistad entre los alumnos y como se ayudan en
sus tareas, se conocen y disfrutan trabajando juntos. Por ejemplo, el item 2 “En esta

clase, los alumnos llegan a conocerse realmente bien unos con otros.

3.2.5.1.3. Ayuda (AY): Grado de ayuda, preocupacion y amistad del profesor por los
alumnos (comunicacién abierta con los alumnos, confianza en ellos e interés por sus
ideas). Por ejemplo el item 12 “El profesor muestra interés personal por los

alumnos”.
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3.2.5.2. Dimension de autorrealizacion: Es la segunda dimensién de esta escala; a
través de ella se valora la importancia que se concede en la clase a la realizacion de

tareas y a los temas de las asignaturas; comprende las sub escalas:

3.2.5.2.1. Tareas (TA):Importancia que se da a la terminacion de las tareas

programadas. Enfasis que pone el profesor en el temario de la asignatura.

3.2.5.2.2. Competitividad (CO): Grado de importancia que se da al esfuerzo por
lograr una buena calificacion y estima, asi como a la dificultad para obtenerlas.

3.2.5.2.3. Cooperacion (CP): Evalua el grado de integracion, interaccion y

participacion activa en el aula, para lograr un objetivo comun de aprendizaje.

3.2.5.3 Dimensién de estabilidad: Dimensién de estabilidad: Evalla las actividades
relativas al cumplimiento de objetivos: funcionamiento adecuado de la clase,
organizacién, claridad y coherencia en la misma. Integran la dimension, las sub

escalas:

3.2.5.3.1. Organizacién (OR):Importancia que se da al orden, organizacién y

buenas maneras en la realizacion de las tareas escolares.

3.2.5.3.2. Claridad (CL):Importancia que se da al establecimiento y seguimiento de
unas normas claras y al conocimiento por parte de los alumnos de las
consecuencias de su incumplimiento. Grado en que el profesor es coherente con

esa normativa e incumplimientos.

3.2.5.3.3. Control (CN):Grado en que el profesor es estricto en sus controles sobre
el cumplimiento de las normas y en la penalizaciéon de los infractores. (Se tiene en

cuenta también la complejidad de las normas y la dificultad para seguirlas).
3.2.5.4. Dimensiones de cambio:

3.2.5.4.1. Innovacion (IN):Evalua el grado en que existe diversidad, novedad y

variacion razonables en las actividades de clase."

(Andrade, 2012, p. 25-27).
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3.3. Gestion pedagogica

La definicion del término y uso de la gestiébn pedagdgica en América Latina es una
disciplina de desarrollo reciente, por ello su nivel de estructuracion, al estar en un
proceso de construccién, la convierte en una disciplina innovadora con mudltiples
posibilidades de desarrollo, cuyo objeto-potencia-consecuencia positivas en el sector
educativo serd el éxito de la labor docente y del aprendizaje de los estudiantes.

En este apartado se analiza lo que es la gestion pedagdgica, sus caracteristicas
principales, la relacién con el clima de aula y sus practicas para la convivencia con
estudiantes y docentes de cualquier entidad educativa y sugeridas a las que se
aplica este trabajo, con la finalidad de lograr eficiencia en los aprendizajes y

concordia en el aula.

Es en el cometido pedagdgico donde se concreta la gestion educativa en su
conjunto y esta relacionado con las formas en que el docente realiza los procesos de
ensefianza, como asume el curriculo y lo traduce en una planeacion didactica y
cémo lo evalla y, ademas, la manera de relacionarse con sus alumnos y los padres

de familia para garantizar el aprendizaje de los primeros.
3.3.1. Concepto

La gestion pedagdgica son las acciones y recursos para potenciar el proceso
pedagdgico y didactico que realizan los profesores en el aula y en colectivo, para
direccionar su practica al cumplimiento de los propdsitos educativos (Batista,
2001).

La gestion pedagdgica es la que esta ligada a la calidad de la ensefianza y su
responsabilidad reside principalmente en los docentes frente al grupo, determina
sus formas o estilos para ensefiar, asi como las alternativas que ofrece al alumno

para aprender (Zubiria, 2006).

El éxito escolar reside en lo que sucede en el aula, es éste el factor mas
importante en cuanto a resultados de aprendizaje, de ahi que la forma en que se

organizan las experiencias de aprendizaje pueden marcar la diferencia en los
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resultados de los alumnos con relacion a su desarrollo cognitivo y socio-afectivo
(Harris, 2002 et al, 2000).

Como un aporte personal del investigador la gestion pedagdgica es la disciplina
gue conlleva a la mision, tarea, responsabilidad y vocacion del docente en el aula
y fuera de ella, en el curriculum, a través de principios, normas, metodologia,
forma o estrategias, con el uso de recursos disponibles, creativos e innovadores,
en un clima favorable, cuyo objetivo es potenciar y obtener resultados de calidad
en el aprendizaje para la formacion de los estudiantes. Entonces la practica

docente se convierte en una gestion para el aprendizaje.

Profundizar en el nicleo de la gestion pedagdgica implica tratar asuntos relevantes
como la concrecion de fines educativos, aplicacion de enfoques curriculares, estilos
de ensefianza, asi como las formas y ritmos de aprendizaje; por lo cual, la definicion
va mas alla de pensar en las condiciones fisicas y materiales de las aulas; se centra
en un nivel de especificidad que busca gestar una relacion efectiva entre la teoria y

la practica educativa.

Por lo tanto, la gestion pedagdgica busca aplicar los principios generales de la
mision educativa en un campo especifico, como es el aula y otros espacios de la
educaciéon formal debidamente intencionada. Esta determinada por el desarrollo de
teorias de la educacion y de la gestion; no se trata s6lo de una disciplina tedrica, su
contenido esté influido ademas por la cotidianeidad de su practica. De este modo, es
una disciplina aplicada en un campo de accién en la cual interactdan los planos de la

teoria, los de la politica y los de la praxis educativa.
3.3.2. Elementos que la caracterizan

El quehacer pedagogico que tiene el propdsito de administrar o gestionar el proceso

de ensefianza aprendizaje, presenta las siguientes caracteristicas:

» Conocer el area de saber que ensefia. Un docente que no conoce de la

asignatura por mas que sea educador tendréa dificultades en la ensefianza.

» Saber como ensefar la asignatura. Las metodologias, técnicas y sobre todo
las estrategias de cémo aplicar el proceso didactico para alcanzar un
aprendizaje significativo y/o cooperativo hara del docente un ser realizado en

la ensefianza de sus estudiantes.
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Saber como ensefiar en general y como aprenden las personas. El docente
tiene que ser habil en el proceso de ensefianza, saber que le tocara
estudiantes o personas de cualquier nivel cultural, de edad o cualquier otra
condicion que diferencia una de otra y que cada persona aprende a su

manera.

Establecer y comunicar objetivos de aprendizaje, estandares y expectativas
junto con la comunidad educativa. No solo los principios, objetivos, modelos y
expectativas que establece la Ley y otras normativas seran suficientes para
formar a los nifios, nifias, adolescentes y jovenes o personas en general; el
docente tiene que tener siempre presente y aplicar las necesidades e
intereses de los estudiantes, de las familias y de la comunidad a la que

pertenece el estudiante.

Involucrarse en el disefio y la implementacion de curriculo, instruccion y
evaluacion. Consecuente con el puto anterior el docente tiene el deber de
implicarse con el curriculo de su entidad educativa, estar capacitado para ello

y ajustar a la realidad y necesidad del establecimiento.

Evaluar la efectividad de practicas escolares y su impacto en el aprendizaje
de los estudiantes. Una institucion educativa y alumnado debe ser valorada
periédicamente con la finalidad de corregir errores y acordar acciones para
mejorar el vigor educativo y el aprendizaje de los estudiantes.

Evitar que los docentes realicen tareas que puedan distraerlos de la
ensefianza. El docente debe estar comprometido con su labor, si olvida este
concepto estaria lacerando su persona y de la comunidad educativa en

general.

Proveer a los profesores y estudiantes los materiales necesarios para la
ejecucion exitosa de su trabajo. No solo corresponde a los directivos
proporcionar una infraestructura y recursos necesarios para el proceso de
ensefianza aprendizaje, sino el mismo docente y estudiantes debe ser
creativos e innovadores en la creacion de materiales para la gestidn

pedagogica.
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3.3.3. Relacion entre la gestién pedagogicay el clima de aula

La gestién pedagdgica supone una capacidad inventiva que le es caracteristica al
profesorado y que ademas de manifestarse en una metodologia se refleja en la
capacidad de convertir las areas de aprendizaje en espacios agradables, especiales
para la convivencia y 6ptimos para el desarrollo de competencias. Asi, el clima de
aula determina en gran medida el impacto del desempefio docente y esti
directamente ligado a las relaciones interpersonales, las normas de convivencia, el
trato entre compafieros de grupo y la actitud colectiva frente a los aprendizajes; por
lo tanto, el clima de aula es un factor clave en el aseguramiento de resultados de la
tarea pedagogica, sin detrimento de otros factores asociados como las tecnologias,

los recursos didacticos y la optimizacién del tiempo dedicado a la ensefianza.

Ahora bien, las formas de ensefianza de los docentes no pueden estar desligados
de la nocién sobre los estilos de aprendizaje de los alumnos, es necesario saber
como aprenden y qué puedan estar a favor o en contra del propésito de aprender.
Por ello es importante que a la planeacion de aula le preceda un ejercicio de
diagnéstico que valore tales particularidades, a fin de facilitar el proceso de
ensefianza con estrategias pensadas para beneficiar el logro de los propésitos
curriculares, tarea que debe estar evidentemente ligada a los objetivos y la vision
institucional, propuesta especialmente a las instituciones educativas investigadas en

el presente trabajo.

En tanto los maestros empefan sus esfuerzos, corresponde a los actores educativos
que desempefian funciones directivas, de asesoria, de acompafiamiento, de
supervision y de coordinacion de servicios, apoyar y favorecer, desde su ubicacion
en el sistema educativo, que la gestion pedagdgica adopte un enfoque estratégico y
se oriente a la busqueda permanente por mejorar la calidad de la ensefianza, pues

no deja de ser un proposito fundamental de la gestion escolar.

La perspectiva de la gestion pedagodgica retoma estos planteamientos en los
estdndares sobre la practica docente, que pretenden llegar procesos de
autoevaluacion, retroalimentacion y reconocimiento de impactos en materia de
logros de aprendizajes, asi como la concrecion de los principios de la calidad

educativa.
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Tabla 7. Gestion pedagdgica y clima de aula.

Gestion pedagogica

Clima de aula

e Clases eficaces, las que favorecen los
procesos de aprendizaje.

e Calidad en la ensenanza.

e Tiempo para el aprendizaje.

e Oportunidad para aprender.

e Motivacion de los estudiantes:
aptitudes, bagaje social.

¢ Que el salén de clase sea un lugar
seguro para aprender. Seguridad
referida tanto a la integridad fisica
como psicolégica del alumnado y
profesorado.

e El profesorado sea justo y respetuoso.

e En el aula el profesorado mantenga
altas expectativas.

e Que en el aula se promueva un
comportamiento social positiva.

e Propiciar condiciones de satisfaccion
del profesor a la hora de ensefiar.

e Aplicar metodologias educativas y
relevancia de lo que se aprende: la
secuencia, fluidez, ritmo de la clase,
creatividad, coherencia y sentido, etc.

¢ Considera que los estudiantes tienen
la capacidad y potencialidad de
aportar de manera significativa; que
su diversidad es un recurso y no un
problema.

e Confiar plenamente en la capacidad
como profesor, en su posibilidad de
hacer frente a las dificultades que el
curso le presente, que disfruta de su

rol y siente que puede desarrollarse

Sistema social en la clase.

Suscitar relaciones positivas entre los
miembros del grupo.

Ambiente de clase ordenado.
Expectativas sobre resultados de los
estudiantes.

Resultados educativos: cognitivos-
afectivos.

Aprendizajes de forma saludable y
efectiva.

Ambiente fisico de la clase.

Mayor implicacion del alumnado con la
escuela y relaciéon entre el progreso
académico del alumnado y el interés que
el profesorado muestra por él.

Ser ejemplo para el alumno. Refleja en
sus opiniones cuando se le pregunta
sobre lo que considera un buen profesor.
Capacidad para realizar un diagnéstico
adecuado del problema.

Profesores predispuestos a su vocaciéon
de trabajo.

Estudiante motivado a la construccion de
conocimientos, la colaboracion, la
participacion, etc.

El alumno cumple las tareas y valora su
personalidad, a la vez de ser un fuerte
inductor de su comportamiento.
Expectativas de los alumnos en relacién
con el profesor.

Alumnado con confianza en sus
habilidades y potencialidades, con

expectativas reales acerca de sus
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personalmente en su quehacer. posibilidades de desarrollo.
e Demostrar habilidades, destrezas, e Los alumnos valoran una actitud
carisma, conocimiento por parte de los exigente, pero justa.
docentes. e Hacer que los estudiantes confien en si
e Percepcion del profesor frente a las mismos.
exigencias académicas.

Elaborado por: Oswaldo Quinteros

3.3.4. Préacticas didactico-pedagdgicas que mejoran la convivencia y el clima

de aula

El saber utilizar las metodologias, es decir los métodos, técnicas o formas de
ensefiar depende mucho de la preparacion académica, experiencia y sobre todo de
la creatividad e innovacion del docente en su gestion; particular que se desea
recordar o mejorar en los centros educativos en estudio, para de esta manera se

trabaje en un clima de conformidad favorable.

Es asi entonces que en la actualidad, uno de los retos con el que se encuentran la
mayoria de los docentes es saber dar respuesta a la diversidad, al avance cientifico
y tecnologico, a la conflictividad de las aulas, a la mejora del rendimiento y la
motivacion de los alumnos. Se hace necesario tener planeadas unas estrategias
para responder a las dificultades que interfieren en el desarrollo de la clase, por no

decir que imposibilitan, el impartir la clase (Florez, 2005).

Se estructura en cinco areas por considerar que son estas las que mas influyen en el
cambio de la dindmica del aula y de la percepcion de los estudiantes sobre ellos

mismos.

a. Gestion de aula. El objetivo que se persigue es crear un buen clima en el aula
gue posibilite el aprendizaje del alumnado y el establecimiento de actitudes pro
social y valores positivos. Lo positivo se magnifica y lo negativo no tomar en
cuenta porque se disminuye. Se establece una serie de pasos clave como:
flujo y continuidad (no dejar que un comportamiento interrumpa la leccion o el
trabajo, intentando gestionarlo a la vez que se continua con la explicacién),
atencion (prestar atencion y alabar las conductas adecuadas delante de toda

la clase), pro actividad (resolucion de problemas en niveles bajos, en privado,
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en voz baja...), anclar y proyectar (finalizar la clase anclando lo trabajado ese

dia y anticipando lo que se va a trabajar el préximo dia), entre otras.

Construyendo Relaciones. El objetivo principal es el establecer una relacion
positiva entre el alumnado y el profesorado. Algunos de los pasos claves de
este &mbito son: nombrar por su nombre cuando nos dirigimos a los alumnos,
momento de oro (mostrar interés y hablar con el alumno de aspectos no
escolares), retroalimentacion (dar informacion positiva y ofrecer alternativas de
comportamiento positivo), borron y cuenta nueva (cada dia y cada leccion es
una nueva oportunidad, no comenzar la clase recordando los malos

comportamientos o actitudes del dia anterior), etc.(Thomas et al, 2000).

Clima social. El objetivo es posibilitar un ambiente en el aula que posibilite el
aprendizaje, la motivacion, la autoestima y las buenas relaciones. Algunos de
los pasos clave son: conocimiento del alumnado, hacer tres a cinco reglas de
relacion positivas en clase (que se elaboran entre todos), cooperar (hacer
cosas juntos), “El dia de...” (hacer que un alumno sea el centro de atencion por

traer algo, contar algo, etc.)

Aprendizaje ajustado. El objetivo es aumentar el rendimiento académico
individual del alumnado, la motivacion y la autoestima académica dentro de un
grupo clase. Algunos de los pasos clave son: eleccion (los alumnos elegiran
entre diferentes tareas), evaluacion privada (no delante de otros compafieros),
planes de trabajo individualizados, ayuda entre iguales (usar al alumnado

como recurso), entre o otras.

Relaciones familia-escuela. El objetivo es crear un clima que favorezca el
trabajo cooperativo, familia y escuela tienen que trabajar unidas. Algunos de
los pasos claves son: contactos regulares (teléfono, notas, mensajes
positivos), informacion, contratos de aprendizaje (alumno-profesor-padres),

etc.

También se menciona otras como:

Que la escuela sea un lugar seguro para aprender. Seguridad referida tanto a

la integridad fisica como psicolégica del alumnado y profesorado. Sin esta
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seguridad, que la escuela debe garantizar, no es posible realizar aprendizajes
de forma saludable y efectiva.

e Que exista una relacion entre el progreso académico del alumnado y el
interés que el profesorado muestra por él (Mortimore et al, 1988).

e Que en la escuela el profesorado sea justo y respetuoso. Esta es la primera
de las consideraciones que el alumnado refleja en sus opiniones cuando se le
pregunta sobre lo que considera un buen profesor.

¢ Que en la escuela el profesorado mantenga altas expectativas. La efectividad
de una escuela consiste en combinar las altas expectativas con el progreso, el
desarrollo y los resultados del alumnado.

e Que la escuela promueva una conducta social positiva. La efectividad de la
resolucién de problemas depende la capacidad para realizar un diagndstico
adecuado del problema.

Otras précticas pedagdgicas:

e Disefiar clases efectivas que se organizan en unidades coherentes de
aprendizaje, alineadas a los objetivos de la institucion y al sistema educativo,
gue permiten la ensefianza pertinente a la localidad y a cada estudiante.

¢ Planificar para hacer un uso efectivo del tiempo con el fin de maximizar el
aprendizaje.

e Seleccionar y utilizar recursos, equipos y materiales de manera apropiada.

e Establecer y comunicar objetivos de aprendizaje.

e Monitorear el progreso y logro de los estudiantes (evaluacion vy
retroalimentacion.

e Conectar el conocimiento previo con el aprendizaje nuevo (Bradsford et al,
2000).

e Organizar trabajo cooperativo en el cual los estudiantes se vean obligados a
discutir y cuestionar concepciones.

e Pedir que los estudiantes realicen tareas, escriban sus conclusiones y las
representen.

e Asegurar que los estudiantes reflexionen sobre su aprendizaje.

e Motivar e involucrar a los estudiantes.
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Analizando las normas o practicas didactico-pedagdgicas se concluye que el
docente debe observar cuidadosa y meticulosamente a los nifios y jovenes de hoy,
en su forma de actuar, pensar, convivir, comportarse entre ellos y con los adultos,
etc.; es decir, transformarse como nifio o0 joven para buscar estrategias educativas
acorde a su mundo y aplicarlo en el momento oportuno de la formacién. Estas y
otras préacticas didactico pedagdgicas que el docente es capaz de implantar y
desarrollar en el proceso de ensefianza aprendizaje, requiere de su voluntad

participativa, ya que es el docente el elemento gestor y conductor del clima de aula.
3.4. Técnicas y estrategias didactico-pedagodgicas innovadoras
3.4.1. Aprendizaje cooperativo

He aqui una pequefa historia del aprendizaje cooperativo, parece que se elabora a
principios del siglo XIX en los EEUU, cuando fue abierta una escuela Lancasteriana
en Nueva York. F. Parker, como responsable de la escuela publica en
Massachussets, aplica el método cooperativo y difunde este procedimiento de
aprendizaje de modo que sobresale dentro de la cultura escolar americana en los

inicios del presente siglo (Johnson et al, 1987).

Sin embargo, la urgencia de encontrar una salida a la crisis econémica de la década
de los 30, favorece la difusion de la cultura de la competicibn que arraigd
fuertemente en la sociedad y, por ello, en la instituciébn educativa americana. No
obstante, contempordneamente a la consolidaciébn del movimiento educativo
individualista y competitivo, el movimiento del aprendizaje cooperativo en la escuela
se alimenta gracias al pensamiento pedagdgico de J. Dewey y a las investigaciones

y estudios de K. Lewin sobre la dindmica de grupos.

Ambas lineas de pensamiento coinciden en la importancia de la interaccion y de la
cooperacion en la escuela como medio de transformacion de la sociedad. El
desarrollo de la dinAmica de grupos como disciplina psicolégica y las ideas de
Dewey sobre el aprendizaje cooperativo contribuyeron a la elaboracion de métodos
cientificos que recogieran datos sobre las funciones y los procesos de la
cooperacion en el grupo conducidos por seguidores de Lewin como Lippit y Deutsch
(Schmuck, 1985).
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3.4.2. Concepto

El aprendizaje cooperativo se considera inicialmente como un método y un conjunto
de técnicas de conduccion del aula, la cual los estudiantes trabajan en unas
condiciones determinadas en grupos pequefios desarrollando una actividad de
aprendizaje y recibiendo evaluaciéon de los resultados conseguidos (Johnson et al,
1987).

Pero para que exista aprendizaje o trabajo cooperativo no basta trabajar en grupos
pequefios. Es necesario que exista una interdependencia positiva entre los
miembros del grupo, una interaccion directa "cara a cara”, un seguimiento constante

de la actividad desarrollada y una evaluacion individual y grupal.

Aprendizaje cooperativo es una forma estructurada de aprender que sirve, por un
lado, a la elaboracion de contenidos de aprendizaje especializados y, por otro lado,

para el entrenamiento del comportamiento social cooperativo.

El aprendizaje cooperativo transmite los elementos basicos del comportamiento
social que es condicibn necesaria para una colaboracion exitosa entre distintas

personas en grupos con los mismos derechos humanos.

Como un aporte personal del investigador el aprendizaje cooperativo es el trabajo
conjunto, activo, directo para alcanzar objetivos comunes beneficiosos para todos los
integrantes. Es el empleo de grupos didacticos reducidos para que los alumnos
trabajen juntos para maximizar sus propios aprendizajes y de los demas. Este
método contrasta con el aprendizaje competitivo en que cada alumno trabaja en
contra de los demas para lograr objetivos y metas solo para si mismo o de algunos

gue lo pueden obtener.
El aprendizaje cooperativo se distingue porque:

“ Requiere la participacion activa de todos los estudiantes.

% Espera lograr objetivos comunes de aprendizaje, a través del esfuerzo que
superen la capacidad individual en donde todos pueden superar o fracasar.

% Maximiza el propio trabajo del estudiante y sobre todo de los demas.

+ No pretende el trabajo competitivo.

+» Los trabajos son evaluados por los maestros en base a ciertos criterios.

« Es aplicable en cualquier area o programa de aprendizaje.
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Sigue una serie de actividades o estrategias como: objetivos que persigue,
decisiones previas al trabajo, brinda apoyo y asesoramiento a los alumnos,
evalla el trabajo de los estudiantes, entre otros

Los grupos formales de trabajo cooperativo garantizan la participacion de los
estudiantes.

En los grupos informales (hasta de una hora) el docente puede utilizarlos durante
una clase directa para centrar la atencién de los alumnos.

Cada miembro del grupo asume la responsabilidad y hace responsable los
demas de realizar un buen trabajo para cumplir los objetivos en comun.

Los miembros del grupo trabajan codo a codo para con el fin de producir
resultados conjuntos.

Hacen un verdadero trabajo colectivo y cada uno promueve el buen rendimiento
de los demas por la via de ayudar, compartir, explicar y alentarse unos a otros.
Se prestan apoyo tanto en lo escolar como en lo personal sobre la base de un
COMPromiso e intereses reciprocos.

A los miembros del grupo se los ensefia ciertas formas de interrelacion personal
y se espera gue los pongan en préctica.

La funcion de liderazgo es responsabilidad compartida de todos los miembros
gue asumen roles diversos de gestién y funcionamiento.

Los grupos pueden variar en un nivel alto de autonomia en la eleccion de los
contenidos, la modalidad de aprender, la distribucion de las tareas incluso en el
sistema de evaluacion hasta un nivel minimo en relacion al cual el docente
coordina y orienta los recursos de los estudiantes para facilitar el aprendizaje.

Los alumnos evalian con qué eficacia estan logrando los objetivos y en qué
medida estan trabajando juntos para garantizar una mejora sostenida de su

aprendizaje y de su trabajo en equipo.

(Gage et al, 1988).

Esto es lo que se desea propender y desarrollar, un trabajo cooperativo, no solo en

el aula sino a nivel de organizacién especialmente de aquellas a las que se aplica

este trabajo.

3.4.3. Caracteristicas

Los elementos que caracterizan al aprendizaje cooperativo tenemos:
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a. Integracion directa. Los miembros del grupo estan sentados de tal manera que
todos pueden verse y escucharse.

b. Responsabilidad individual. Significa que cada miembro del grupo se sienta
responsable por los propios procesos de aprendizaje como también por los del
grupo, y que contribuya activamente a la culminacion de la tarea propuesta.

c. Independencia mutua positiva. Se manifiesta cuando todos los miembros de un
grupo se sienten unidos y desean alcanzar una meta conjunta. Para que el
grupo sea exitoso, tienen que sentirse triunfos de cada uno de los miembros.

d. Competencias sociales. Formas de interaccion que contribuyen a que los
procesos del grupo se desarrollen positivamente para los miembros (p. €j. Los
miembros hablan por turnos, se animan mutuamente, se escuchan, aclaran
problemas, se preguntan, se ayudan). Esas capacidades promueven la
comunicacion, la confianza, las cualidades de direccion, la capacidad de
decision y el manejo de conflictos.

e. Reflexion y Evaluacién. Los miembros del grupo reflexionan y evaluan sus
esfuerzos conjuntos para mejorar sus competencias cooperativas y Ssus
estrategias de trabajo y la clase en grupos heterogéneos.

f. Normas de conducta sociales: Es muy importante cuando se quiere integrar a
miembros provenientes de distintos circulos sociales, culturales y étnicos. La
actitud de los maestros es para ello una condicién decisiva. Solamente cuando
el maestro consigue: respetar la individualidad de cada aprendiz, alcanzar un
ambiente confiable en clase.

g. Diversidad: Referente a los estudiantes en un grupo se utiliza conscientemente
en el aprendizaje cooperativo. El principio de pensar-intercambiar-presentar
requiere que cada alumno se enfrente con la tarea y después comparta con el
grupo las reflexiones del tema. De esta manera se determina el resultado de un
trabajo en equipo a través de la diversidad de puntos de vista y argumentos de
los miembros del grupo. Es por eso que la heterogeneidad no se percibe como

un problema, sino como un enriquecimiento.
(Gage et al, 1988; Johnson et al, 1987).

En definitiva con la presente propuesta de investigacion se espera que los docentes
de las dos instituciones educativas continien o apliquen un trabajo cooperativo,

como un medio eficaz de aprendizaje; ain mas que en la actualidad se aprende a
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través de la web y redes sociales en donde se intercambia informacion a gran

velocidad y en tiempo real.

3.4.4. Estrategias, actividades de aprendizaje cooperativo

La estrategia es el arte o conjunto de habilidades, procedimientos o pericias para

desarrollar las operaciones o acciones de un asunto. Las estrategias del aprendizaje

cooperativo que se puede emplear son las siguientes:

a. Tomar las decisiones previas, esto hace referencia a:

Determinar de objetivos, mismos que deben ser en beneficio no solo de un
estudiante sino de todos los integrantes del grupo. Logros de objetivos
comunes.

Seleccionar material o recursos didacticos. Para que un trabajo tenga éxitos
y funciones se requiere contar con el material necesario disponible,
accesible o del entorno, debidamente seleccionado para lograr un
aprendizaje significativo de todos los integrantes del grupo

Conformar los grupos, se recomienda grupos heterogéneos que pueden ser
alumnos con mas capacidad, menos capacidad e intermedios,
caracteristicas personales como de habilidades y competencias de sus
miembros.

Disponer el aula, libre de interferencias como ruidos externos que
perjudican el aprendizaje; mantener ambiente fisico favorable, luz
adecuada, ventilacion, etc. que favorezcan el trabajo individual y del grupo.
Asignacion de roles, para cada integrante o del conjunto grupal, es
fundamental este punto porque sabran encaminar sus actividades en miras
a conseguir el objetivo comun. Dar a cada miembro del grupo el rol o tarea
a desempefiar. La autonomia del grupo requiere que el profesor prepare
para cada uno de los grupos las instrucciones relativas a la tarea, explicite
las normas de comportamiento cooperativo, distribuya los roles a
desempeiiar en el grupo y organice el trabajo de modo que el grupo deba

interactuar cooperativamente para llevarlo a término.

b. Ejecucién de tareas y trabajo en equipo, se refiere a:

Explicar la tarea académica, en donde el docente debe ser
convincentemente de las tareas a desarrollar y evitar confusiones o vacios

en el aprendizaje. La interdependencia positiva, que crea un compromiso
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con el éxito de otras personas y de si mismo, lo cual es la base del
aprendizaje cooperativo. Asi se ayuda y anima a fin de que todos
desarrollen eficazmente el trabajo encomendado o el aprendizaje
propuesto.

e Las conductas deseables, tanto de forma particular y del grupo en si.

e La puesta en practica de la clase cooperativa, ya que lo planeado debe ser
ejecutado, en donde este método de aprendizaje colabora mucho al
desarrollo cognitivo y afectivo del estudiante.

e El procesamiento de la eficacia del grupo, en donde el estudiante
intercambia informaciones, procedimientos, recursos y materiales para
llevarla a término. Pero aun mas, acuden en ayuda reciproca puesto que su
aportacion es indispensable para que todos y cada uno de los miembros
logren el objetivo propuesto. Los estudiantes afrontan las diversas tareas
con la conviccidn de contar por un lado con el apoyo de los demas, pero
también con su aportacién necesaria en el trabajo comun. La comunicacion
es abierta y directa. Los alumnos intercambian signos de estima y de animo,
afrontan con serenidad los conflictos resolviéndolos de modo constructivo y
toman decisiones a través de la busqueda del consenso.

e La ensefianza-aprendizaje de competencias interpersonales y la formacion
de pequefios grupos. No es suficiente poner juntos a los alumnos y darles la
consigna de trabajar cooperativamente para que realmente lo haga. Es
necesario ensefarles las competencias imprescindibles para una
cooperacion eficaz tales como tener objetivos claros, mantener una
comunicacion eficaz, afrontar de modo constructivo los conflictos, elaborar
procedimientos flexibles de toma de decisiones, distribuir adecuadamente el
poder de influencia en el grupo etc.

e La supervision del comportamiento de los alumnos, el necesario el
desarrollo de actuaciones coherentes con una interdependencia positiva, el
diverso nivel de habilidades sociales entre los miembros del grupo exigen
gue el grupo tenga un continuo y constante control del propio
comportamiento durante el desarrollo como una vez terminada la tarea
comun.

e Elcierre de la clase.

c. Actividades posteriores a la clase
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e Evaluacién de la calidad y calidez de aprendizaje. Se aspira una apreciacion
del grupo e individua. El seguimiento y la evaluacibn de cémo se ha
preparado la tarea, como los alumnos en cada grupo han procedido, qué
procesos se han desarrollado y qué conductas se han observado son muy
importantes para mejorar el aprendizaje cooperativo en sucesivas sesiones.
Se puede realizar por medio de cuestionarios, observaciones directas,
registros, etc.

e La incentivacion interpersonal. La incentivacion puede responder a diversos
tipos de refuerzos: aprobaciones, calificaciones, diplomas, reconocimientos,
etc. Las recompensas pueden variar en frecuencia, magnitud y gradualidad,
pero son importantes tanto por una gratificacion personal como por

conseguir una mayor cooperacién entre sus miembros.
(Gage et al, 1988; Johnson et al, 1987; y Schmuck, 1985).

Todas estas apreciaciones que se han desarrollado en el marco tedérico se
fundamenta en una investigacion cientifica y técnica, que contribuird al lector o
docente en la gestion del aprendizaje y en la evaluacion del clima escolar y de aula,
a la unica finalidad de mejorar la calidad educativa en los centros de estudio,

especialmente en las que se aplica este trabajo.
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4. METODOLOGIA

4.1. Disefio de investigacion

El disefio de investigacion constituye “El plan o estrategia que se desarrolla para

obtener informacion que se requiere en una investigacion” (Hernandez, 2006).

Este estudio de gestiobn pedagdgica en el aula: clima social escolar, fue aplicada
desde la percepcion de los estudiantes y profesores del séptimo afio de educacion
general basica de las escuelas "Vicente Zaruma" y "Miguel Diaz Cueva", en el afio
lectivo 2011-2012, ubicadas en la zona rural de de la provincia del Azuay. El primer
centro en mencion se inicié como bilingle, hoy brinda educacién general basica de
primero al séptimo y la segunda esta en la zona muy cercana a la ciudad de Cuenca
y proporciona educacion general basica de primero al décimo. Los datos

proporcionados son reales y los resultados a obtenerse seran validos y creibles.

Los estudiantes participantes de la institucion educativa “Vicente Zaruma” son de
entornos socioculturales bajos, tienen situaciones sociofamiliares diferentes producto
de la emigracién, falta de afecto, condicién cultural, etc. En general, se trata de

alumnos poco motivados desde la familia para las tareas escolares.

Los estudiantes de la escuela “Miguel Diaz Cueva” son de entornos socioculturales
medios-bajos; en general estan al cuidado y control de sus padres, existiendo un

cierto numero de emigracion.
El presente estudio tuvo las siguientes caracteristicas:

e Que no es experimental, porque no se realizé con variables; sino que en él solo
se observaron los fendmenos y luego fueron analizados.

e Que es exploratorio, puesto que se tratdé de una exploracion inicial en un
momento especifico.

¢ Que es descriptivo, ya que se pudieron indagar la incidencia de las modalidades
0 niveles de una o mas variables en una poblacién, estudios puramente
descriptivos (Hernandez. R., 2006). Considerando que se trabajé en escuelas

con estudiantes y docentes del séptimo afio de educacion basica, en un mismo
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periodo de tiempo; concuerda, por tanto, con la descripcion hecha sobre el tipo

de estudio que se realizo.

La investigacion realizada es de tipo exploratoria y descriptiva, ya que facilitd
explicar y caracterizar la realidad de la gestion pedagdgica o de aprendizaje del
docente y su relacion con el clima de aula en el cual se desarrolla el proceso
educativo, de tal manera, que hizo posible conocer el problema de estudio tal cual se
presenta en la realidad.

La investigacion es también socioeducativa basada en el paradigma de analisis

critico.

La metodologia que se aplicé en este trabajo proporcioné la informacion requerida
para analizar, tabular e interpretar los resultados, dando asi respuesta a las

preguntas de investigacion:

¢, Como perciben el ambiente de aula en el que se desarrolla el proceso educativo

los estudiantes y profesores del séptimo afio de educacion basica?

¢ Qué caracteristicas son las que definen al aula en relacion con el ambiente, desde

la percepcién de estudiantes y profesores?
¢, COmo es la gestion pedagdgica que realiza el docente en el aula?

¢ Existe algun tipo de relacion entre la gestion pedagdgica del profesor y el clima de

aula en el que se desarrolla el proceso educativo?

¢ Qué tipo de préacticas pedagdgicas pueden mejorar el ambiente en el cual se

desarrolla el aprendizaje de los estudiantes?
4.2. Contexto
Resefa Historica de la Escuela “Vicente Zaruma”

Esta institucion educativa esta ubicada en el sector Uzhoc de la parroquia Jadan,
cantébn Gualaceo, provincia del Azuay; inici6 sus actividades en afio 1996 como
Escuela Bilingiie sin nombre; luego de haber obtenidos los permisos
correspondientes en la Direccion Provincial de Educacion del Azuay y de la

Subsecretaria Regional de Educacion de Azuay, Cafar y Morona Santiago.
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Previamente no contaba con local, para lo cual la Sra. Maria Llivisaca, madre de
familia y vecina del lugar presta dos cuarto de su casa para que se cumpla con una
necesidad del sector y puedan el docente, nifios y nifias iniciar las clases.

En 1997 ya cuenta con local propio, con una sola aula, para el siguiente afio lectivo
con otra aula mas y asi se van construyendo otras con apoyo de los padres de

familia y autoridades.

Al inicio contaban con pocos estudiantes, con la direccibn a cargo del sefior
profesor Abel Quizhpe, posteriormente la direccion estaba a cargo de los sefiores
profesores: Daniel Eduardo Tigre, Fausto Chucho Cuvi y actualmente esta

encargada la Lcda. Rosa Sumba.

Actualmente la escuela lleva el nombre de “Vicente Zaruma”, con una poblacién
estudiantil de 54 alumnos, cuatro profesores distribuidos del primero al séptimo de
Educacion General Basica y una infraestructura basica, en la misma lugar antes

mencionado.

La Escuela “Vicente Zaruma” funciona con régimen sierra, tiene sostenimiento fiscal,
con jornada matutina, su tipo es hispana y mixta; cuenta con el primero hasta el

séptimo Afio de Educacién General Basica.
Resefa Historica de la Escuela “Miguel Diaz Cueva”

El entorno institucional de la presente institucion se encuentra ubicada en la
comunidad de Challuabamba perteneciente a la parroquia Llacao, cantén Cuenca,

provincia del Azuay, a 8 kilbmetros de la cabecera cantonal.

La Escuela “Miguel Diaz Cueva” funciona con régimen sierra, tiene sostenimiento
fiscal, con jornada matutina, su tipo es hispana y mixta; cuenta con el Primero de
Béasica que lleva el nombre de uno de los grandes benefactores de la comunidad

“Pablo Jaramillo Crespo”, hasta el Décimo Afo de Educacion Basica.

La institucién educativa tom6 el nombre del ilustre cuencano Dr. Miguel Diaz Cueva,
nacido el 29 de septiembre de 1884 en Cuenca, fue un alumno brillante en la
escuela, colegio y universidad, siendo Doctor en Jurisprudencia; ocupd cargos muy
importantes como: rector del colegio Benigno Malo, profesor de la Universidad de

Cuenca y Diputado del Congreso Nacional, muri6 el 4 de marzo de 1944.
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Actualmente la poblacion estudiantil es de 255 estudiantes para los diez grados, con

la direccion a cargo del Lcdo. Gabriel Emiliano Uyaguari Astudillo y doce profesores.
4.3. Participantes

La investigacion se realizé en el sector Uzhoc, parroquia Jadan, cantdn Gualaceo,
provincia del Azuay para el caso de la escuela "Vicente Zaruma" y en la comunidad
de Challuabamba, parroquia Llacao, cantén Cuenca, provincia del Azuay, para el
caso de la escuela "Miguel Diaz Cueva". Las dos instituciones educativas son de tipo

fiscal, trabajan en jornada matutina.

La escuela “Vicente Zaruma” tiene una poblacién estudiantil de 54 alumnos. Los
estudiantes en el séptimo aflo de educacion basica, a quienes se les aplicé los
instrumentos de investigacion, son 5 representando el 9.3% del total, 3 nifias y 2
nifos, con edades entre 10 y 11 afos; el profesor estd a cargo de sexto y séptimo
afio de educacion bésica, con doce afios de experiencia en el Magisterio Fiscal,

quién cordialmente colaboré para la llevar a efecto este trabajo con sus alumnos.

La poblacion estudiantil de la escuela “Miguel Diaz Cueva” es de 255 alumnos. Los
estudiantes en el séptimo afio de educacion béasica, a quienes se les aplicé los
instrumentos de investigacién, son 26, que corresponde al 10.2% del total, de los
cuales 9 son nifias y 17 nifios, sus edades oscilan entre 10 y 15 afios, aunque la
mayoria estan entre 10 y 11. Existe un solo profesor para todas las asignaturas del
grado, tiene 35 afios de experiencia docente, quién gentilmente colabor6 para la

llevar a efecto este trabajo con sus estudiantes.

A continuacién los cuadros de resumen de los datos informativos de los estudiantes
investigados de las Escuelas Vicente Zaruma y Miguel Diaz Cueva, del Séptimo Afio

de Educacion General Basica:

Tabla 8. NUmero de estudiantes del 7° EGB de las Escuelas Vicente Zarumay Miguel
Diaz Cueva, 2011-2012

Instituciones Educativas N° de Estudiantes %
Escuela Vicente Zaruma 5 16,13
Escuela Miguel Diaz Cueva 26 83,87
TOTAL 31 100,00

FUENTE: Listas proporcionada por los docentes del 7mo EGB de las Escuelas Vicente Zaruma y Miguel Diaz Cueva.
RESPONSABLE: El investigador.
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Con la tabla N° 8 se puede observar que el numero de estudiantes de la escuela
Miguel Diaz Cueva fue mayor, que la escuela Vicente Zaruma, dando un total de la

muestra de 31 alumnos del séptimo afio de educacion bésica.

Tabla 9. Rango de namero de estudiantes por género del 7° EGB de las Escuelas
Vicente Zaruma y Miguel Diaz Cueva, 2011-2012

Sexo N° de Estudiantes %
Femenino 12 38,71
Masculino 19 61,29
TOTAL 31 100,00

FUENTE: Listas proporcionada por los docentes del 7mo EGB de las Escuelas Vicente Zaruma y Miguel Diaz Cueva.
RESPONSABLE: El investigador.

En cuanto al género en estas dos escuelas se puede apreciar que el nimero de
nifias investigadas representan el 39% y los nifios 61%. Por lo que se concluye que
hay mas nifios que nifas.

Tabla 10. Rango de numero de estudiantes por edad del 7° EGB de las Escuelas
Vicente Zarumay Miguel Diaz Cueva, 2011-2012

Edad N° de Estudiantes %
9 - 10 afios 7 22,58
11 - 12 afios 22 70,97
13 - 15 afios 2 6,45
TOTAL 31 100

FUENTE: Cuestionarios de Clima Socia: Escolar (CES) aplicado a los Estudiantes del 7mo EGB de las Escuelas Vicente
Zaruma y Miguel Diaz Cueva.
RESPONSABLE: El investigador.

La edad de los estudiantes a quienes se aplico las encuestas fluctia entre 9 a 15

afos; correspondiendo al 71% entre 11 a 12 afios, y al 23% entre los 9 y 10 afios.

Tabla 11. Motivos de ausencia de uno de los padres de los estudiantes del 7° EGB
de las Escuelas Vicente Zarumay Miguel Diaz Cueva, 2011-2012

Motivos de Ausencia N° de Estudiantes %
Vive en otro pais 6 19,35
Vive en otra ciudad 0 0,00
Fallecio 3 9,68
Divorciado 0 0,00
Desconozco 2 6,45
No contesta 20 64,52
TOTAL 31 100,00

FUENTE: Cuestionarios de Clima Socia: Escolar (CES) aplicado a los Estudiantes del 7mo EGB de las Escuelas Vicente
Zaruma y Miguel Diaz Cueva.
RESPONSABLE: El investigador.

Cuando se pregunta a los nifio/as ¢ por qué uno de tus padres no viven contigo?, el

65% no contesta, seguido por el 19% que dicen vive en otro pais y el 6% desconoce
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concluyendo que la mayoria de los nifios y nifias no viven con sus padres que son la

base para su formacion.

Tabla 12. Rango de personas que ayuda y/o revisa los deberes en casa, por
estudiantes del 7° EGB de las Escuelas Vicente Zaruma y Miguel Diaz Cueva, 2011-
2012

Persona que Ayuda y/o Revisa los Deberes
en Casa N° de Estudiantes %
Papéa 6 19,35
Mama 8 25,81
Abuelo/a 0 0,00
Hermano/a 8 25,81
Tiola 2 6,45
Primo/a 0 0,00
Amigo/a 1 3,23
Td mismo 6 19,35
No contesta 0 0,00
TOTAL 31 100,00

FUENTE: Cuestionarios de Clima Socia: Escolar (CES) aplicado a los Estudiantes del 7mo EGB de las Escuelas Vicente
Zaruma y Miguel Diaz Cueva.
RESPONSABLE: El investigador.

Los que ayudan y/o controlan las tareas en casa son las madres y hermanos que
representan al 26% cada persona, del total de estudiantes consultados; seguido de

los padres y ellos mismos que representan al 19% cada persona.

Tabla 13. Nivel de educacion de la madre de los estudiantes del 7° EGB de las
Escuelas Vicente Zaruma y Miguel Diaz Cueva, 2011-2012

Nivel de Educacion N° de Estudiantes %
Escuela 18 60,00
Colegio 11 36,67
Universidad 0 0,00
No Contesta 1 3,33
TOTAL 30 100,00

FUENTE: Cuestionarios de Clima Socia: Escolar (CES) aplicado a los Estudiantes del 7mo EGB de las Escuelas Vicente
Zaruma y Miguel Diaz Cueva.
RESPONSABLE: El investigador.

De las 30 madres encuestadas, 18 tiene un nivel de educacion de escuela que
representan al 60%, seguido de 11 tienen un nivel de colegio que representa al 37%;

es decir no tiene nivel de educacion superior.
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Tabla 14. Nivel de educacion del padre de los estudiantes del 7° EGB de las
Escuelas Vicente Zarumay Miguel Diaz Cueva, 2011-2012

Opcién N° de Estudiantes %
Escuela 8 26,67
Colegio 13 43,33
Universidad 7 23,33
No Contesta 2 6,67
TOTAL 30 100,00

FUENTE: Cuestionarios de Clima Socia: Escolar (CES) aplicado a los Estudiantes del 7mo EGB de las Escuelas Vicente
Zaruma y Miguel Diaz Cueva.
RESPONSABLE: El investigador.

Casi parecido a la condicion de las madres, 13 padres tiene un nivel de educacion
de colegio que representan el 43%, 8 de escuela que representa 27% y 7 nivel de

universidad.

En conclusion hay un alto porcentaje de ausentismo de los padres, sumado el bajo
nivel académico lo cual refleja que hay poco control en revisibn de tareas
extraescolares, siendo una de las causas que impiden mejorar el rendimiento

académico de los estudiantes.

4.4. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

4.4.1. Métodos

Los métodos de investigacion que se utilizaron para el estudio, fueron las siguientes:
El método descriptivo, que permitié explicar y analizar el objeto de la investigacion.

El método analitico - sintético, facilité la desestructuracién del objeto de estudio en
todas sus partes y la explicacion de las relaciones entre elementos y el todo, asi
como también la reconstruccién de las partes para alcanzar una vision de unidad,
asociando juicios de valor, abstracciones, conceptos que ayudaran a la comprension

y conocimiento de la realidad.

El método inductivo y el deductivo permitié configurar el conocimiento y a generalizar

de forma légica los datos empiricos alcanzados en el proceso de investigacion.

El método estadistico, hizo factible organizar la informacion alcanzada, con la
aplicaciéon de los instrumentos de investigacion; facilitd los procesos de validez y

confiabilidad de los resultados.
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El método Hermenéutico, permitio la recoleccion e interpretacion bibliografica en la
elaboracion del marco tedrico y, ademas, facilit6 el andlisis de la informacion

empirica a la luz del marco tedrico.
4.4.2. Técnicas
Se aplicaron las siguientes técnicas:

4.4.2.1. Técnicas de investigacion bibliogréfica: Para la investigacion bibliogréfica:
recoleccion y andlisis de la informacion tedrica y empirica, se utilizé las siguientes

técnicas:

» La lectura, como medio importante para conocer, analizar y seleccionar
aportes tedricos, conceptuales y metodoldgicos sobre gestion pedagogica y
clima de aula.

» Los organizadores graficos, como medios para facilitar los procesos de

comprension y sintesis de los apoyos tedricos conceptuales.

4.4.2.2. Técnicas de investigacion de campo: Para la investigacion de campo:

recoleccion y analisis de datos, se utilizé las siguientes técnicas:

» La observacion: es una técnica muy utilizada en el campo de las ciencias
humanas. "La observacion se convierte en una técnica cientifica en la medida
gue sirve a un objetivo ya formulado de investigacién, es planificada
sistematicamente, estd sujeta a comprobaciones de validez y fiabilidad, se
realiza en forma directa sin intermediarios que podrian distorsionar la realidad
estudiada" (Anguera, 1998, p. 57). Dentro del presente estudio esta técnica,
sirvib para obtener informacion sobre el clima de aula y la gestion del
aprendizaje que realiza el docente en el aula.

» La encuesta: es una de las técnicas mas utilizadas, se apoyd en un
cuestionario previamente elaborado con preguntas concretas para obtener
respuestas precisas que permitan una rapida tabulacion, interpretacion y
analisis de la informacion recopilada. Se utilizé para la recoleccion de la
informacion de campo. Sirvid para obtener informacion sobre las variables de
la gestién pedagdgica y del clima de aula y de esta manera se describieron

los resultados del estudio.
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4.4.3. Instrumentos

Para la presente investigacion se utilizaron los siguientes instrumentos:

>

Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion
ecuatoriana para profesores, cuyo objetivo es mejorar el ambiente de aula en
la gestion pedagdgica del aprendizaje; las dimensiones que se evaluaron
fueron:

De relaciones: implicacion, afiliacion y ayuda;

De autorrealizacion: tareas, competitividad y cooperacion;

De estabilidad: organizacion, claridad y control; y,

De dimension de cambio: innovacion.

Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion
ecuatoriana para estudiantes, que tiene como objetivo mejorar el ambiente de
aula en la gestion pedagdgica del aprendizaje; con las mismas dimensiones
de evaluacion sefaladas en el literal anterior.

Cuestionario de autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente, aqui
se planted el objetivo de reflexionar sobre el desempefio del docente en el
aula, con el fin de mejorar su practica pedagdgica; las dimensiones que se
evaluan fueron:

Habilidades pedagdgicas y didacticas,

Desarrollo emocional,

Aplicacion de normas y reglamentos, y

Clima de aula.

Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte
del estudiante, el objetivo fue reflexionar sobre el desempefio del docente en
el aula, con el fin de mejorar su practica pedagdgica, se evaluaron las mismas
dimensiones del literal anterior excepto desarrollo emocional.

Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente, a través de la
observacion de dos clases por parte del investigador, cuyo objetivo fue
observar su desempefio docente en el aula con el fin de analizar la practica
pedagogica; dimensiones que permitieron la evaluacion de habilidades
pedagogicas y didacticas, aplicacion de normas y reglamentos y clima de

aula.
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4.5, Recursos
45.1. Humanos

e Directivos, estudiantes, maestros del séptimo afo de educacién basica y
personal administrativo de las escuelas "Vicente Zaruma" y "Miguel Diaz
Cueva".

e Directora de Tesis, personal directivo y administrativo de la UTPL y estudiante

(investigador) de postgrado en Gerencia y Liderazgo Educacional.
4.5.2. Materiales

e Textos, guia didactica, revistas especializadas, computadora y accesorios,
camara fotografica, calculadora, suministros de escritorio y escolar, escritorio,
silla, USB, etc.

4.5.3. Institucionales

e Escuela Fiscal “Vicente Zaruma”
e Escuela Fiscal “Miguel Diaz Cueva”

e UTPL
45.4. Econdmicos

El financiamiento se realizé con recursos econémicos propios del estudiante,
que se detalla a continuacion.
Tabla 15. Financiamiento del trabajo investigativo

item Descripcion Cantidad Precio Unidad Precio
unitario total
1 | Transporte 1 $35 Transporte $35
2 | Impresiones 500 $0.1 Suministros $50
3 | Fotocopias 500 $0.03 Suministros $15
4 | Materiales de oficina 10 $1 Suministros $10
5 | Anillados 6 $2 Suministros $12
6 | Otros (energia eléctrica, 3 $ 20 Suministros $ 60
internet, celular, etc.)

Subtotal $ 182

Imprevistos 10% $18.2

TOTAL $200.2

RESPONSABLE: El investigador
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4.6. Procedimientos

El procedimiento metodoldgico que se utilizd en este trabajo de investigacion, facilitd

la recoleccion y sistematizacion de la informacion, que a continuacion se describen:

La elaboracion conceptual de la presente investigacion se inicié con la exploracion
general, revision de la literatura, lectura y analisis del material para la elaboracion
del marco tedrico, a partir de la bibliografia recomendada y complementaria, asi
como de la documentacion o informacion secundaria referente al tema de
investigacion, textos revistas especializadas, internet, fuentes oficiales de
informacion como es el Ministerio de Educacién a través de su pagina web, etc. en
donde se ha analizado y descrito conceptos y temas importantes que sirven de
fundamento para el desarrollo y éxito de este trabajo; ademas ayudan a comprender
los aspectos de gestion didactica-pedagdgica y clima social en el aula, cuyos
cuestionarios son excelentes para que sean aplicados al menos dos veces al afio en

las instituciones educativas.

En la construccion del marco teérico se ha tomado en cuenta las orientaciones para
citas que establece la normativa APA, sexta edicidn, asi como las realizadas por el

tutor.

En cuanto al proceso de investigacion de campo se siguieron las instrucciones,
sugerencias, disposiciones y estrategias, a través de: blsqueda, conversacion con
docentes y se escogi6 las instituciones educativas; que por motivos laborales del
investigador, las dos son de la zona rural, por lo que se solicitd autorizacion al tutor
para poder aplicar y fue aceptado. Las escuelas “Vicente Zaruma” y “Miguel Diaz
Cueva” son fiscales con jornada matutina, la primera con 5 estudiantes y la segunda

con 26 en el séptimo afio de educacion basica.

Previo a la primera entrevista con el directivo institucional de cada centro educativo,
se tuvo referencias laborales de la escuela “Vicente Zaruma” ya que es vecina de la
institucion en donde trabajo, y de la “Miguel Diaz Cueva” por observaciones,
conversaciones y referencias de profesoras que laboran en dicha institucion. Se
conoce el clima laboral, aspectos generales, horas de atencién; han demostrado
apertura, sinceridad, buena atencion, amabilidad, colaboracion, etc. para llevar con

éxito este trabajo.
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La investigacion de campo se inicidé con la entrevista a los directores de los centros
educativos los mismos que no pusieron ningun tipo de impedimento ya que se les
explicé el motivo, propositos y alcances del trabajo investigativo y los beneficios en

bien de las instituciones. Cumpliéndose de esta manera con los requisitos formales.

Se expuso las caracteristicas de la UTPL universidad auspiciante, haciendo notar la
importancia y los beneficios de estudiar en tan prestigiosa institucion, los

requerimientos, el compromiso que el investigador debe tener, etc.

El listado de estudiantes proporcionado por los docentes se dieron sin ningdn
inconveniente, este documento fue necesario para la asignacion de cédigos y

aplicacion de instrumentos.

Se dialog6 con los profesores del séptimo de educacion basica, previo el visto bueno
de los sefiores directores de los centros, los cuales gustosamente colaboraron para
gue se aplique los cuestionarios y las clases de observacion fijando el dia y la hora,
también se solicitd las calificaciones de las cuatro asignaturas béasica de los
estudiantes, mismos que fueron enviados conjuntamente con los cédigos asignados
a la direccion de correo electrénico fijado por la Direccion de Pos-Grado en el

Entorno Virtual del Aprendizaje (EVA) de la UTPL, en la plantilla fijada para el efecto.

En el dia y hora sefalada, se aplico los cuestionarios a los estudiantes “clima social
escolar CES de Moos y Trickett, adaptaciéon ecuatoriana para estudiantes”, usando
el tiempo necesario para ir explicando ciertos items para que el alumno responda sin
problema. Al mismo tiempo se entregaron los instrumentos a los profesores sobre
“Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion

ecuatoriana para profesores” para que sean contestados.

En un segundo dia se aplicé a los estudiantes el “cuestionario de evaluacién a la
gestiéon del aprendizaje del docente por parte del estudiante” y en un ambiente
separado fisicamente de los alumnos a los senores profesores el” cuestionario de

autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente.

En la fecha establecida se realizo la observacion de la gestion pedagdgica, por parte

del investigador, usando la ficha de observacién.

Los instrumentos de investigacibn se manejaron con total responsabilidad y ética

profesional, con rigurosidad metodoldgica siguiendo las instrucciones impartidas a
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través de la guia didactica, puesto que permitira obtener los datos necesarios para
luego hacer una descripcién de la realidad encontrada sobre la gestion pedagdgica
del docente y el clima social escolar, en base a la percepcion de los estudiantes y

docentes investigados.

El formato de los cddigos para los cuestionarios tanto para estudiantes y docentes
de las dos instituciones educativas en donde se aplic6 el presente trabajo,
mantienen una estructura similar y fueron asignados siguiendo las instrucciones del

tutor a través de la guia didactica y entorno virtual.

Para el proceso de analisis del estudio se procedio a la sistematizacion (a manera de
tabulacion) de los instrumentos de investigacion sobre el clima social en el aula y
gestién pedagdgica, organizando la investigacion de campo y fichas de observacion

como fundamento para construir el informe del diagndstico.

En cuanto al cuestionario de clima social escolar CES aplicado a los estudiantes de
los dos centros educativos se tabulé en primero lugar los datos informativos de los

mismos y en segundo lugar las preguntas en referente al clima social.

Acto seguido, se sistematizo los cuestionarios de clima social CES profesores, tanto
de la informacién socio demogréfica de las instituciones educativas y de los

docentes como de las preguntas del clima social.

De la misma manera se pasaron los datos del instrumento de autoevaluacion a la
gestiobn de aprendizaje del docente en cuanto a las habilidades pedagodgicas y
didacticas, desarrollo emocional, aplicacion de normas y reglamentos y clima de
aula. Asi como la evaluacion a la gestion de aprendizaje del docente por parte de los
estudiantes y del observador con las mismas dimensiones excepto desarrollo

emocional.

Con toda esta tabulacién se ha podido obtener los cuadros y graficos estadisticos
sobre la gestidn del aprendizaje del docente y clima social, que sirve para realizar el
diagnostico, analisis y discusion de los resultados a la luz del marco tedrico, la
experiencia y la observacion del investigador, mismo que contribuiran a la elaborar

las conclusiones y recomendaciones y una propuesta de intervencion.



5. RESULTADOS: DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISCUSION

5.1. Diagnéstico a la gestion del aprendizaje del docente
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El diagndstico que se presenta en este trabajo de investigacion es el resultado

fundamentado de cada una las habilidades pedagodgicas que desarrollan los

docentes del séptimo afio de educacion general basica de las dos instituciones

educativas en las que se aplica el presente estudio, de acuerdo a la observacion

realizada por el investigador, que ha permitido identificar las fortalezas, debilidades,

causas, efectos y alternativas en relacibn a cada uno de los aspectos que

caracterizan o no al profesor en su proceso de gestion.

A continuacion se presentan las dos fichas de observacidon a la gestién del

aprendizaje del docente por parte del investigador, aplicadas al profesor del séptimo

afo de educacion general basica del centro educativo: “Vicente Zaruma", afio lectivo

2011-2012".
Cadigo:
Prov.| Aplicante | Escuela
ol1]ole| 3| Vv ] z
Docente
plo2

Tabla 16. Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por

parte del investigador

Ministerio de Educacion Ecuador. (2011). Instrumentos para la evaluacion docente. Quito, Sistema Nacional de Evaluacion

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: Escuela "Vicente Zaruma"

OBJETIVO

Observar el desempefio del docente en el aula con el fin de analizar la practica pedagégica del docente en el aula

INSTRUCCIONES

a. Observe el proceso de gestion del aprendizaje realizado por el docente en el aula.

b. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y valore con honestidad cada uno de los casilleros

c. Si considera que ninguna alternativa corresponde a su criterio, deje en blanco el respectivo casillero.

d. Utilice la siguiente tabla de valoracion:

TABLA DE VALORACION

1. Nunca, 2. Rara vez, 3. Algunas veces, 4. Frecuentemente; y, 5. Siempre

VALORACION

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN 123

4

5

BL

TOT

1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

El docente




1.1. Prepara las clases en funcion de las necesidades de
los estudiantes, con problemas similares a los que
enfrentardn en la vida diaria.
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1.2. Selecciona los contenidos de aprendizaje de acuerdo
con el desarrollo cognitivo y socio afectivo de los
estudiantes.

1.3. Da a conocer a los estudiantes la programacion y
objetivos de la asignatura, al inicio del afio lectivo.

1.4.Explica los criterios de evaluacion del area de estudio

1.5. Utiliza el lenguaje adecuado para que los estudiantes
le comprendan.

1.6. Recuerda a los estudiantes los temas tratados en la
clase anterior.

1.7. Pregunta a los estudiantes sobre las ideas mas
importantes desarrolladas en la clase anterior.

1.8. Realiza una breve introduccién antes de iniciar un
nuevo tema o contenido.

1.9. Permite que los estudiantes expresen sus preguntas
e inquietudes.

1.10. Propicia el debate y el respeto a las opiniones
diferentes.

1.11. Estimula el andlisis y la defensa de criterios de los
estudiantes con argumentos.

1.12. Expone las relaciones que existen entre los diversos
temas y contenidos ensefiados.

1.13. Aprovecha el entorno natural y social para propiciar
el aprendizaje significativo de los estudiantes.

1.14. Organiza la clase para trabajar en grupos

1.15. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula

1.16. Da estimulos a los estudiantes cuando realizan un
buen trabajo

1.17. Valora los trabajos grupales de los estudiantes y les
da una calificacion

1.18. Propone actividades para que cada uno de los
estudiantes trabajen en el grupo

1.19. Motiva a los estudiantes para que se ayuden unos
con otros

1.20. Promueve la interaccion de todos los estudiantes en
el grupo

1.21. Promueve la autonomia dentro de los grupos de
trabajo

1.22. Valora las destrezas de todos los estudiantes

1.23. Exige que todos los estudiantes realicen el mismo
trabajo

1.24. Reconoce que lo mas importante en el aula es
aprender todos

1.25. Promueve la competencia entre unos y otros.

1.26. Explica claramente las reglas para trabajar en
equipo




1.27. Incorpora las sugerencias de los estudiantes al
contenido de las clases.
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1.28. Explica la importancia de los temas tratados, para el
aprendizaje y para la vida futura de los estudiantes.

1.29. Recalca los puntos clave de los temas tratados en la
clase.

1.30. Realiza al final de la clase resimenes de los temas
tratados.

1.31. Entrega a los estudiantes las pruebas y trabajos
calificados a tiempo.

1.32. Reajusta la programacion en base a los resultados
obtenidos en la evaluacion.

1.33. Elabora material didactico para el desarrollo de las
clases.

1.34. Utiliza el material didactico apropiado a cada
temética.

1.35. Utiliza en las clases tecnologias de comunicacién e
informacion.

1.36. Utiliza bibliografia actualizada.

x

1.37. Desarrolla en los estudiantes las siguientes
habilidades:

1.37.1. Analizar

1.37.2. Sintetizar

1.37.3. Reflexionar.

1.37.4. Observar.

1.37.5. Descubrir.

1.37.6. Exponer en grupo.

1.37.7. Argumentar.

1.37.8. Conceptualizar.

1.37.9. Redactar con claridad.

1.37.10. Escribir correctamente.

1.37.11. Leer comprensivamente.

1.37.12. Escuchar.

1.37.13. Respetar.

1.37.14. Consensuar.

1.37.15. Socializar.

1.37.16. Concluir.

1.37.17. Generalizar.

1.37.18. Preservar.

XXX XXX XXX XXX XXX XX [ X | X

Total

0

8

46

0

54

VALORACION

2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

3

4

5

BL | TOTAL

2.1. Aplica el reglamento interno de la institucion en las
actividades del aula.

X

2.2. Cumple y hace cumplir las normas establecidas en el
aula

2.3. Planifica y organiza las actividades del aula




2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones en los
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tiempos previstos por las autoridades. X
2.5. Planifica las clases en funcion del horario establecido. X
2.6. Explica las normas y reglas del aula a los estudiantes X
2.7. Llega puntualmente a todas las clases. X
2.8. Falta a clases solo en caso de fuerza mayor
Total 6 8
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
3. CLIMA DE AULA
3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar la
comunicacion con los estudiantes X
3.2. Dispone y procura la informacidén necesaria para
mejorar el trabajo con los estudiantes.
3.3. Se identifica de manera personal con las actividades
de aula que se realizan en conjunto. X
3.4. Comparte intereses y motivaciones con los
estudiantes X
3.5. Dedica el tiempo suficiente para completar las
actividades gue se proponen en el aula. X
3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el aula X
3.7. Maneja de manera profesional, los conflictos que se
dan en el aula. X
3.8. Esta dispuesto a aprender de los estudiantes X
3.9. Propone alternativas viables para que los conflictos
se solucionen en beneficio de todos. X
3.10. Ensefia a respetar a las personas diferentes. X
3.11. Ensefa a no discriminar a los estudiantes por ningln
motivo. X
3.12. Ensefla a mantener buenas relaciones entre
estudiantes. X
3.13. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas,
opiniones y criterios de los estudiantes.
3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los
estudiantes, sin agredirles en forma verbal o fisica. X
3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula X
3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y respeto. X
3.17. Se preocupa por la ausencia o falta de los
estudiantes; llama a los padres de familia y/o
representantes. X
Total 15 17

*Tomado del MEC con fines investigativos.
Fecha de Evaluacion: 05-01-2012

iGRACIAS POR SU COLABORACION!

Como se puede observar en la Tabla 16, en cuanto a las habilidades pedagdgicas

y didacticas el mayor registro es en "siempre” con un total de 46 que representa el
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85,2% y el menor registro es "frecuentemente” con total 8 que constituye 14,8%;

en la aplicacibn de normas y reglamentos existe un mayor reconocimiento en

"siempre" con un total de 6 que representa el 75% y 2 en "frecuentemente”

equivalente al 25%; vy, en la dimensidn clima de aula con 15 sefalizaciones en

"siempre" que figura el 88,2% y 2 "frecuentemente™ que significa el 11,8%; lo cual

indica de alguna manera si existe una metodologia adecuada por parte del

docente para el cumplimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Cadigo:
Prov. | Aplicante | Escuela
ol1]ole|3|Vv] =z
Docente
plo2

Tabla 17. Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por

parte del investigador

Ministerio de Educacion Ecuador. (2011). Instrumentos para la evaluacion docente. Quito, Sistema Nacional de Evaluacion

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: Escuela "Vicente Zaruma"

OBJETIVO

Observar el desempefio del docente en el aula con el fin de analizar la practica pedagégica del docente en el aula

INSTRUCCIONES

a. Observe el proceso de gestion del aprendizaje realizado por el docente en el aula.

b. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y valore con honestidad cada uno de los casilleros

c. Si considera que ninguna alternativa corresponde a su criterio, deje en blanco el respectivo casillero.

d. Utilice la siguiente tabla de valoracion:

TABLA DE VALORACION

1. Nunca, 2. Rara vez, 3. Algunas veces, 4. Frecuentemente; y, 5. Siempre

VALORACION

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

1123

4

5

BL

TOT

1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

El docente

1.1. Prepara las clases en funcion de las necesidades de
los estudiantes, con problemas similares a los que
enfrentardn en la vida diaria.

1.2. Selecciona los contenidos de aprendizaje de acuerdo
con el desarrollo cognitivo y socio afectivo de los
estudiantes.

1.3. Da a conocer a los estudiantes la programacion y
objetivos de la asignatura, al inicio del afio lectivo.

1.4.Explica los criterios de evaluacion del area de estudio

1.5. Utiliza el lenguaje adecuado para que los estudiantes
le comprendan.

1.6. Recuerda a los estudiantes los temas tratados en la
clase anterior.

1.7. Pregunta a los estudiantes sobre las ideas mas
importantes desarrolladas en la clase anterior.




1.8. Realiza una breve introduccion antes de iniciar un
nuevo tema o contenido.
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1.9. Permite que los estudiantes expresen sus preguntas
e inquietudes.

1.10. Propicia el debate y el respeto a las opiniones
diferentes.

1.11. Estimula el andlisis y la defensa de criterios de los
estudiantes con argumentos.

1.12. Expone las relaciones que existen entre los diversos
temas y contenidos ensefiados.

1.13. Aprovecha el entorno natural y social para propiciar
el aprendizaje significativo de los estudiantes.

1.14. Organiza la clase para trabajar en grupos

1.15. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula

1.16. Da estimulos a los estudiantes cuando realizan un
buen trabajo

1.17. Valora los trabajos grupales de los estudiantes y les
da una calificacion

1.18. Propone actividades para que cada uno de los
estudiantes trabajen en el grupo

1.19. Motiva a los estudiantes para que se ayuden unos
con otros

1.20. Promueve la interaccion de todos los estudiantes en
el grupo

1.21. Promueve la autonomia dentro de los grupos de
trabajo

1.22. Valora las destrezas de todos los estudiantes

1.23. Exige que todos los estudiantes realicen el mismo
trabajo

1.24. Reconoce que lo mas importante en el aula es
aprender todos

1.25. Promueve la competencia entre unos y otros.

1.26. Explica claramente las reglas para trabajar en
equipo

1.27. Incorpora las sugerencias de los estudiantes al
contenido de las clases.

1.28. Explica la importancia de los temas tratados, para el
aprendizaje y para la vida futura de los estudiantes.

1.29. Recalca los puntos clave de los temas tratados en la
clase.

1.30. Realiza al final de la clase resimenes de los temas
tratados.

1.31. Entrega a los estudiantes las pruebas y trabajos
calificados a tiempo.

1.32. Reajusta la programacion en base a los resultados
obtenidos en la evaluacion.

1.33. Elabora material didactico para el desarrollo de las
clases.




1.34. Utiliza el material didactico apropiado a cada
tematica.

83

1.35. Utiliza en las clases tecnologias de comunicacién e
informacion.

1.36. Utiliza bibliografia actualizada.

X

1.37. Desarrolla en los estudiantes las siguientes
habilidades:

1.37.1. Analizar

1.37.2. Sintetizar

1.37.3. Reflexionar.

1.37.4. Observar.

1.37.5. Descubrir.

1.37.6. Exponer en grupo.

1.37.7. Argumentar.

XXX X[ X [ X [ X

1.37.8. Conceptualizar.

1.37.9. Redactar con claridad.

1.37.10. Escribir correctamente.

1.37.11. Leer comprensivamente.

1.37.12. Escuchar.

1.37.13. Respetar.

1.37.14. Consensuar.

1.37.15. Socializar.

1.37.16. Concluir.

1.37.17. Generalizar.

1.37.18. Preservar.

XX XXX XXX | X | X

Total

2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

2.1. Aplica el reglamento interno de la institucion en las
actividades del aula.

2.2. Cumple y hace cumplir las normas establecidas en el
aula

2.3. Planifica y organiza las actividades del aula

2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones en los
tiempos previstos por las autoridades.

2.5. Planifica las clases en funcion del horario establecido.

2.6. Explica las normas y reglas del aula a los estudiantes

2.7. Llega puntualmente a todas las clases.

2.8. Falta a clases solo en caso de fuerza mayor

Total

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3. CLIMA DE AULA

3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar la
comunicacion con los estudiantes

3.2. Dispone y procura la informacion necesaria para
mejorar el trabajo con los estudiantes.
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3.3. Se identifica de manera personal con las actividades

de aula que se realizan en conjunto. X

3.4. Comparte intereses y motivaciones con los

estudiantes X

3.5. Dedica el tiempo suficiente para completar las

actividades gue se proponen en el aula. X

3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el aula X

3.7. Maneja de manera profesional, los conflictos que se

dan en el aula. X

3.8. Esta dispuesto a aprender de los estudiantes X

3.9. Propone alternativas viables para que los conflictos

se solucionen en beneficio de todos. X

3.10. Ensefa a respetar a las personas diferentes. X

3.11. Ensefia a no discriminar a los estudiantes por ningun

motivo. X

3.12. Ensefia a mantener buenas relaciones entre

estudiantes. X

3.13. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas,

opiniones y criterios de los estudiantes. X

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los

estudiantes, sin agredirles en forma verbal o fisica. X

3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula X

3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y respeto. X

3.17. Se preocupa por la ausencia o falta de los

estudiantes; llama a los padres de familia y/o

representantes. X
Total 0/{0|0]|4]|13|0 17

*Tomado del MEC con fines investigativos.
Fecha de Evaluacion: 06-01-2012

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
En este instrumento como se puede observar, en cuanto a la dimension habilidades
pedagogicas y didacticas el mayor registro es en "siempre" sumando 46 que
representa el 85,2% y el menor registro es "frecuentemente” con 8 que constituye
14,8%, coincidiendo con el analisis anterior; en cuanto a la aplicacién de normas y
reglamentos existe una igualdad tanto en "siempre" y "frecuentemente” con un total
de 4 que representa el 50% respectivamente; y, en clima de aula con 13
sefalizaciones en "siempre" que equivale al 76,5% y 4 "frecuentemente" que
expresa el 23,5%; lo cual refleja que de alguna manera si existe una evaluacion de
métodos, utilizacion de estrategias, de recursos didacticos por parte del docente

para el cumplimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje.

En la siguiente matriz se establece el diagnostico de la gestion del aprendizaje
observada, identificando fortalezas y debilidades encontradas en relacién a cada uno

de los aspectos que caracterizan 0 no al docente en el proceso de gestion.
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Tabla 18. Matriz de diagnostico a la gestion del aprendizaje del docente del

séptimo ano de educacién basica del centro educativo: “Vicente Zaruma, afno

lectivo 2011-2012”

Cddigo:
Prov. | Aplicante | Escuela | Docente
0J/1]o]6 |3]Vv |z |DJo]2
DIMENSIONES FORTALEZAS/ CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS
DEBILIDADES
1.HABILIDADES | Fortalezas:
PEDAGOGICAS 1. Docente Cursos de Aplica los
Y DIDACTICAS capacitado y actualizacion conocimientos
actualizado en impartidos adquiridos.
conocimientos. por el No se logra

2. Equipamiento Ministerio de eficazmente
basico en Educacién. un aprendizaje
cuanto a Baja significativo.
material asignacion Aprendizaje
didactico. estatal. significativo.

3. Utilizacion Preparacion Aprendizaje
adecuada de pedagdgica. significativo.
metodologias y Ubicacion de Aprendizaje de
estrategias de la escuela en acuerdo al
ensefianza una de las desarrollo

4. Aprovecha el partes mas cognitivo y
entorno natural altas de la socio afectivo
para ciertos provincia. de los
aprendizaje Preparacion alumnos.

5. Un dindmico pedagdgica Alumnos y
proceso de del docente. docente
ensefianza Apoyo del motivado.
aprendizaje. directivo.

6. Trabajaen
equipo para el
desarrollo del
proceso
educativo.

Debilidades:

1. Carenciade Bajo Carencia de 1. Buscar
usos de las TIC presupuesto aprendizaje autogestion
en el institucional. significativo
aprendizaje. Insuficiente Bajo nivel en 2. Concienciar

2. Estudiantes motivacion al el aprendizaje. a través de
poco desarrollo del Estudiantes charlas a
predispuestos al aprendizaje. gue esperan los padres
proceso Falta de para un nuevo de familia 'y
pedagogico. asignacion aprendizaje. estudiantes

3. Docente que de partidas Docente sin .
trabaja con presupuestari apoyo de los 3. Gestionar
sexto y séptimo as de padres de ante el
de basica. docente. familia en el Ministerio

4. Falta de control Escasa control de la
de los padres en preparacion tareas. asignacion
las tareas de los padres de docente.
extraescolares. de familia. 4. Uso de las

horas
complemen
tarias.
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2.APLICAION DE

Fortalezas:

NORMAS Y 1. Eldocentetiene | 1. Cumpley 1. Desarrollo

REGLAMENTOS planificaciones aplica las sistematico del
por bloques normas proceso de
curriculares y de académicas ensefianza
hora clase. 2. Sostiene un aprendizaje.

2. Cumple y hace adecuado 2. Clases
cumplir las clima social. dindmicas y
normas 3. Vocacion al mejora en el
establecidas. trabajo. aprendizaje.

3. Docente 4. Pararealizar (3. Ejemplificacion.
puntual. la 4. Educacion de

4. Entrega retroalimenta calidad.
calificaciones y cion.
disposiciones a
tiempo.

Debilidades:

1. Escasos 1. Internet con 1. Docente poco | 1. Obtener
instrumentos velocidad informado en documentos
normativos. muy lenta normas normativos

2. Falta de apoyo para bajar vigentes. usando
estatal en la normas 2. Trabajar con otros
asignacion de vigentes. dos grupos medios.
partida docente | 2. Asignacion diferentes, no | 2. Gestionar
para sexto o del estado. dedicandose a conjuntame
séptimo de tiempo nte con los
bésica. completo a padres de

ellos. familia y
Comité
Central.
3.CLIMA DE Fortalezas:
AULA 1. Buenas 1. Cumple con 1. Ambiente
relaciones las normas y adecuado.
humanas entre principios de | 2. Predisposicion
docente y comunicacién de los
estudiante en el alumnos en
salon de clases. | 2. Maestro clases.

2. Docente preparado 3. Educacién
respetuoso con | 3. Maestro inclusiva.
los estudiantes. preparado. 4. Clima

3. Respetayhace |4. Poneen adecuado para
respetar las practica su el desarrollo
diferencias preparacion del proceso
individuales. pedagdgica. educativo.

4. Existe una
comunicacion
fluida en clases.

Debilidades:

1. Insuficiente
docilidad de los
estudiantes.

2. Insuficiente
control en el
cumplimiento de las
normas o
disposiciones, y
limitada correccion
de indisciplinas
individual y de
grupo.

1. Insuficiente
educacién en
valores y normas
de
comportamiento.

2. Escasa
supervision del
docente.

1. Estudiantes que
no cumplen a
cabalidad las
normas de
comportamiento.
2. Clima de aula
no favorable
completamente
para el desarrollo
del aprendizaje.

1. Ensefiar y
aconsejar a ser
obedientes
dentro y fuera
del centro
escolar.

2. Cambiar la
metodologia o
estrategias
para el control
y correccion de
los estudiantes.

Observaciones:
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Prov. Aplicante Escuela
ol1]o]l6|3|[M] D
Docente
Dlo]3

Tabla 19. Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por

parte del investigador

Ministerio de Educacion Ecuador. (2011). Instrumentos para la evaluaciéon docente. Quito, Sistema Nacional de Evaluacion

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: Escuela "Miguel Diaz Cueva"

OBJETIVO

Observar el desempefio del docente en el aula con el fin de analizar la practica pedagégica del docente en el aula

INSTRUCCIONES

a. Observe el proceso de gestion del aprendizaje realizado por el docente en el aula.

b. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y valore con honestidad cada uno de los casilleros

c. Si considera que ninguna alternativa corresponde a su criterio, deje en blanco el respectivo casillero.

d. Utilice la siguiente tabla de valoracion:

TABLA DE VALORACION
1. Nunca, 2. Rara vez, 3. Algunas veces, 4. Frecuentemente; y, 5. Siempre

VALORACION

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3

4

5

BL

TOT

1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

El docente

1.1. Prepara las clases en funcién de las necesidades
de los estudiantes, con problemas similares a los que
enfrentaran en la vida diaria.

1.2. Selecciona los contenidos de aprendizaje de
acuerdo con el desarrollo cognitivo y socio afectivo de
los estudiantes.

1.3. Da a conocer a los estudiantes la programacion y
objetivos de la asignatura, al inicio del afio lectivo.

1.4.Explica los criterios de evaluacién del area de
estudio

1.5. Utiliza el lenguaje adecuado para que los
estudiantes le comprendan.

1.6. Recuerda a los estudiantes los temas tratados en
la clase anterior.

1.7. Pregunta a los estudiantes sobre las ideas mas
importantes desarrolladas en la clase anterior.

1.8. Realiza una breve introduccién antes de iniciar un
nuevo tema o contenido.

1.9. Permite que los estudiantes expresen sus
preguntas e inquietudes.

1.10. Propicia el debate y el respeto a las opiniones
diferentes.

1.11. Estimula el andlisis y la defensa de criterios de
los estudiantes con argumentos.

1.12. Expone las relaciones que existen entre los
diversos temas y contenidos ensefiados.




1.13. Aprovecha el entorno natural y social para
propiciar el aprendizaje significativo de los estudiantes.
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1.14. Organiza la clase para trabajar en grupos

1.15. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula

1.16. Da estimulos a los estudiantes cuando realizan
un buen trabajo

1.17. Valora los trabajos grupales de los estudiantes y
les da una calificacién

1.18. Propone actividades para que cada uno de los
estudiantes trabajen en el grupo

1.19. Motiva a los estudiantes para que se ayuden
unos con otros

1.20. Promueve la interaccion de todos los estudiantes
en el grupo

1.21. Promueve la autonomia dentro de los grupos de
trabajo

1.22. Valora las destrezas de todos los estudiantes

1.23. Exige que todos los estudiantes realicen el
mismo trabajo

1.24. Reconoce que lo mas importante en el aula es
aprender todos

1.25. Promueve la competencia entre unos y otros.

1.26. Explica claramente las reglas para trabajar en
equipo

1.27. Incorpora las sugerencias de los estudiantes al
contenido de las clases.

1.28. Explica la importancia de los temas tratados,
para el aprendizaje y para la vida futura de los
estudiantes.

1.29. Recalca los puntos clave de los temas tratados
en la clase.

1.30. Realiza al final de la clase resimenes de los
temas tratados.

1.31. Entrega a los estudiantes las pruebas y trabajos
calificados a tiempo.

1.32. Reajusta la programacion en base a los
resultados obtenidos en la evaluacion.

1.33. Elabora material didactico para el desarrollo de
las clases.

1.34. Utiliza el material did4ctico apropiado a cada
temética.

1.35. Utiliza en las clases tecnologias de comunicacién
e informacion.

1.36. Utiliza bibliografia actualizada.

1.37. Desarrolla en los estudiantes las siguientes
habilidades:

1.37.1. Analizar

1.37.2. Sintetizar

1.37.3. Reflexionar.
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1.37.4. Observar. X

1.37.5. Descubrir. X

1.37.6. Exponer en grupo. X

1.37.7. Argumentar. X

1.37.8. Conceptualizar. X

1.37.9. Redactar con claridad. X

1.37.10. Escribir correctamente. X

1.37.11. Leer comprensivamente. X

1.37.12. Escuchar. X

1.37.13. Respetar. X

1.37.14. Consensuar. X

1.37.15. Socializar. X

1.37.16. Concluir. X

1.37.17. Generalizar. X

1.37.18. Preservar. X
Total 0 |46 |8| O 54

VALORACION

2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS 3|14 |5|BL|TOT

2.1. Aplica el reglamento interno de la institucion en las

actividades del aula. X

2.2. Cumple y hace cumplir las normas establecidas

en el aula X

2.3. Planifica y organiza las actividades del aula X

2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones en los

tiempos previstos por las autoridades. X

2.5. Planifica las clases en funcion del horario

establecido. X

2.6. Explica las normas y reglas del aula a los

estudiantes X

2.7. Llega puntualmente a todas las clases. X

2.8. Falta a clases solo en caso de fuerza mayor X
Total 0] 6 1]2]0 8

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3. CLIMA DE AULA

3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar la

comunicacion con los estudiantes X

3.2. Dispone y procura la informacién necesaria para

mejorar el trabajo con los estudiantes. X

3.3. Se identifica de manera personal con las

actividades de aula que se realizan en conjunto. X

3.4. Comparte intereses y motivaciones con los

estudiantes X

3.5. Dedica el tiempo suficiente para completar las

actividades que se proponen en el aula. X

3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el aula X

3.7. Maneja de manera profesional, los conflictos que

se dan en el aula. X
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3.8. Esta dispuesto a aprender de los estudiantes X

3.9. Propone alternativas viables para que los

conflictos se solucionen en beneficio de todos. X

3.10. Ensefia a respetar a las personas diferentes. X

3.11. Ensefia a no discriminar a los estudiantes por

ningun motivo. X

3.12. Ensefia a mantener buenas relaciones entre

estudiantes. X

3.13. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas,

opiniones y criterios de los estudiantes. X

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los

estudiantes, sin agredirles en forma verbal o fisica. X

3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula X

3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y respeto. X

3.17. Se preocupa por la ausencia o falta de los

estudiantes; llama a los padres de familia y/o

representantes. X
Total 0/]0/ 0] 8]9]0 17

*Tomado del MEC con fines investigativos.
Fecha de Evaluacion: 03-01-2012

iGRACIAS POR SU COLABORACION!

En esta la ficha de observacion, Tabla 19, se puede observar que en habilidades
pedagogicas y didacticas el mayor registro es en "frecuentemente” con un total de
46 que representa el 85,2% y el menor registro es "siempre" con un total de 8 que
constituye 14,8%; en cuanto a la aplicacibn de normas y reglamentos existe un
mayor reconocimiento en "frecuentemente” con un total de 6 que representa el 75%
y 2 en "siempre" equivalente al 25%; y, en la dimension clima de aula con 9
sefalizaciones en "siempre" que figura el 52,9% y 8 "frecuentemente" que equivale
al 47,1%; lo cual se deja claro que de alguna manera si existe una evaluacién de
métodos, utilizacion de estrategias, de actividades, hay utilizacibn de recursos
didacticos, si hay aplicacion y cumplimiento de normas y reglamentos, si existe
relacion, interaccion y cooperacion que promueve el docente para el cumplimiento
del proceso de ensefanza-aprendizaje; sin embargo, se debe mejorar cada una

éstas dimensiones para que se logre a la mas alta valoracion "siempre”.
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Cadigo:
Prov. Aplicante Escuela
ol1]o]l6|3|[M] D
Docente
D|o] 3

Tabla 20. Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por

parte del investigador

Ministerio de Educacion Ecuador. (2011). Instrumentos para la evaluacion docente. Quito, Sistema Nacional de Evaluacion

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: Escuela "Miguel Diaz Cueva"

OBJETIVO

Observar el desempefio del docente en el aula con el fin de analizar la practica pedagogica del docente en el aula

INSTRUCCIONES

a. Observe el proceso de gestion del aprendizaje realizado por el docente en el aula.

b. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y valore con honestidad cada uno de los casilleros

c. Si considera que ninguna alternativa corresponde a su criterio, deje en blanco el respectivo casillero.

d. Utilice la siguiente tabla de valoracion:

TABLA DE VALORACION

1. Nunca, 2. Rara vez, 3. Algunas veces, 4. Frecuentemente; y, 5. Siempre.

VALORACION

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3

4

5

BL

TOT

1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

El docente

1.1. Prepara las clases en funcién de las necesidades
de los estudiantes, con problemas similares a los que
enfrentaran en la vida diaria.

1.2. Selecciona los contenidos de aprendizaje de
acuerdo con el desarrollo cognitivo y socio afectivo de
los estudiantes.

1.3. Da a conocer a los estudiantes la programacion y
objetivos de la asignatura, al inicio del afio lectivo.

1.4.Explica los criterios de evaluacién del area de
estudio

1.5. Utiliza el lenguaje adecuado para que los
estudiantes le comprendan.

1.6. Recuerda a los estudiantes los temas tratados en
la clase anterior.

1.7. Pregunta a los estudiantes sobre las ideas mas
importantes desarrolladas en la clase anterior.

1.8. Realiza una breve introduccion antes de iniciar un
nuevo tema o contenido.

1.9. Permite que los estudiantes expresen sus
preguntas e inquietudes.

1.10. Propicia el debate y el respeto a las opiniones
diferentes.




1.11. Estimula el andlisis y la defensa de criterios de
los estudiantes con argumentos.
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1.12. Expone las relaciones que existen entre los
diversos temas y contenidos ensefiados.

1.13. Aprovecha el entorno natural y social para
propiciar el aprendizaje significativo de los estudiantes.

1.14. Organiza la clase para trabajar en grupos

1.15. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula

1.16. Da estimulos a los estudiantes cuando realizan
un buen trabajo

1.17. Valora los trabajos grupales de los estudiantes y
les da una calificacién

1.18. Propone actividades para que cada uno de los
estudiantes trabajen en el grupo

1.19. Motiva a los estudiantes para que se ayuden
unos con otros

1.20. Promueve la interaccion de todos los estudiantes
en el grupo

1.21. Promueve la autonomia dentro de los grupos de
trabajo

1.22. Valora las destrezas de todos los estudiantes

1.23. Exige que todos los estudiantes realicen el
mismo trabajo

1.24. Reconoce que lo mas importante en el aula es
aprender todos

1.25. Promueve la competencia entre unos y otros.

1.26. Explica claramente las reglas para trabajar en
equipo

1.27. Incorpora las sugerencias de los estudiantes al
contenido de las clases.

1.28. Explica la importancia de los temas tratados,
para el aprendizaje y para la vida futura de los
estudiantes.

1.29. Recalca los puntos clave de los temas tratados
en la clase.

1.30. Realiza al final de la clase resimenes de los
temas tratados.

1.31. Entrega a los estudiantes las pruebas y trabajos
calificados a tiempo.

1.32. Reajusta la programacion en base a los
resultados obtenidos en la evaluacion.

1.33. Elabora material didactico para el desarrollo de
las clases.

1.34. Utiliza el material didactico apropiado a cada
temética.

1.35. Utiliza en las clases tecnologias de comunicacién
e informacion.

1.36. Utiliza bibliografia actualizada.
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1.37. Desarrolla en los estudiantes las siguientes

habilidades:

1.37.1. Analizar X

1.37.2. Sintetizar X

1.37.3. Reflexionar. X

1.37.4. Observar. X

1.37.5. Descubrir. X

1.37.6. Exponer en grupo. X

1.37.7. Argumentar. X

1.37.8. Conceptualizar. X

1.37.9. Redactar con claridad. X

1.37.10. Escribir correctamente. X

1.37.11. Leer comprensivamente. X

1.37.12. Escuchar. X

1.37.13. Respetar. X

1.37.14. Consensuar. X

1.37.15. Socializar. X

1.37.16. Concluir. X

1.37.17. Generalizar. X

1.37.18. Preservar. X
Total 0/46 18] O 54

VALORACION

2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS 3] 4 |5]|BL|TOTAL

2.1. Aplica el reglamento interno de la institucion en las

actividades del aula. X

2.2. Cumple y hace cumplir las normas establecidas

en el aula X

2.3. Planifica y organiza las actividades del aula X

2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones en los

tiempos previstos por las autoridades. X

2.5. Planifica las clases en funcion del horario

establecido. X

2.6. Explica las normas y reglas del aula a los

estudiantes X

2.7. Llega puntualmente a todas las clases. X

2.8. Falta a clases solo en caso de fuerza mayor X
Total 0| 6 |2] 0 8

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3. CLIMA DE AULA

3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar la

comunicacion con los estudiantes X

3.2. Dispone y procura la informacion necesaria para

mejorar el trabajo con los estudiantes. X

3.3. Se identifica de manera personal con las

actividades de aula que se realizan en conjunto. X

3.4. Comparte intereses y motivaciones con los

estudiantes X
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3.5. Dedica el tiempo suficiente para completar las
actividades que se proponen en el aula. X

3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el aula X

3.7. Maneja de manera profesional, los conflictos que
se dan en el aula. X

3.8. Esta dispuesto a aprender de los estudiantes X

3.9. Propone alternativas viables para que los
conflictos se solucionen en beneficio de todos. X

3.10. Ensefia a respetar a las personas diferentes. X

3.11. Ensefia a no discriminar a los estudiantes por
ningdn motivo. X

3.12. Ensefla a mantener buenas relaciones entre
estudiantes. X

3.13. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas,
opiniones y criterios de los estudiantes. X

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los
estudiantes, sin agredirles en forma verbal o fisica. X

3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula X

3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y respeto. X

3.17. Se preocupa por la ausencia o falta de los
estudiantes; llama a los padres de familia y/o
representantes. X

Total 00/ 0] 8]9] 0 17

*Tomado del MEC con fines investigativos.
Fecha de Evaluacion: 04-01-2012
iGRACIAS POR SU COLABORACION!

Asi mismo como se puede observar en la Tabla 20 que antecede, en cuanto a la
dimension habilidades pedagobgicas y didacticas el mayor registro es
"frecuentemente” con 46 que representa el 85,2% y el menor registro es "siempre"
con 8 que constituye 14,8%; en cuanto a la aplicacion de normas y reglamentos
existe el mayor registro en "frecuentemente" con 6 que representa el 75% vy
"siempre” con 2 que significa el 25%; y, en clima de aula con 9 sefalizaciones en
"siempre” que equivale al 52,9% y 8 "frecuentemente” que refleja el 47,1%; lo que
se interpreta de igual manera que para la tabla 19, es decir se debe perfeccionar
cada una las dimensiones en cuanto a la gestion pedagdgica de aprendizaje del
docente en el aula, para que se logre la méas alta valoracion "siempre" y se mejore el

proceso de enseflanza aprendizaje.
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Tabla. 21. Matriz de diagndéstico a la gestion del aprendizaje del docente del
séptimo afio de educacion basica del centro educativo: “Miguel Diaz Cueva,
afio lectivo 2011-2012”

Caodigo:

Prov. | Aplicante

Escuela | Docente

0]/1]0]s6

13 [M [D

D|0 |3

En la siguiente matriz se establece el diagnostico de la gestiébn del aprendizaje
observada, identificando fortalezas y debilidades encontradas en relacion a cada uno
de los aspectos que caracterizan o no al docente en el proceso de gestion.

DIMENSIONES FORTALEZAS/ CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS
DEBILIDADES
1.HABILIDADES | Fortalezas:
PEDAGOGICAS | 1. Docente Cursos de Mayor
Y DIDACTICAS capacitado y actualizacion preparacion.
actualizado en curricular. Aprendizaje
conocimiento. Preparacion dinamico.
2. Uso frecuente de y Aprendizaje
las TIC actualizacion autbnomo y
3. Utilizacion en significativo.
adecuada de la tecnologias. Un
metodologia y Preparacion aprendizaje
tecnologia. pedagogica. significativo.
4. Alumnos Motivacién Alumnos
predispuestos al por motivados
proceso conocimientos Aprendizaje
pedagdgico. nuevos. de acuerdo
5. Aplica las Preparacion al desarrollo
diferencias pedagdgica cognitivo y
individuales. del docente. socio
6. Un dinamico Preparacion afectivo de
proceso de pedagédgica los
ensefianza del docente. estudiantes.
aprendizaje. Falta de Trabajo
7. Esfuerzo personal apoyo del autbnomo
del docente en el directivo. del docente.
desarrollo del
proceso educativo.
Debilidades:
1. Escaso material Bajo En el 1. Buscar
didactico. presupuesto proceso de asesoramien
2. Insuficiente apoyo institucional. aprendizaje to de
del directivo de la Escaso de los personas
institucion. cumplimiento alumnos. para la
3. Dificultad en la especifico de Limitado o elaboracion
interrelacion entre las carencia de del material.
docentes en el disposiciones apoyo 2. Buscar el
ambito legales y de pedagégico dialogo y
pedagdgico. gestion. por parte el coordinacion
4. Poco apoyo de los Escaso directivo. para el
padres de familia apoyo Trabajo trabajo en
en tareas directivo y individual. equipo.
extraescolares. administrativ Maestro sin 3. Apoyo e
o para lograr apoyo de interrelacion
un clima padres en el pedagogica
laboral control de de
adecuado. tareas. seguimiento
Escasa de los

preparacion

estudiantes
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de los padres Uso de las

de familia. horas
complement
arias.

Fortalezas:

2.APLICAION DE | 1. Planificacion 1. Cumplimiento |1. Desarrollo
NORMAS Y didactica en de las sistematico
REGLAMENTOS bloques exigencias del proceso
curriculares y de académicas. de
hora clases. 2. Para ensefianza

2. Cumple y hace sostener un aprendizaje.
cumplir las normas adecuado 2. Clases
establecidas clima laboral. dinamicas,

3. Puntualidad del 3. Vocacion del aprendizaje
docente. docente. significativo.

4. Entregade 4. Pararealizar |3. Ejemplificacion
calificaciones a la 4. Educacion de
tiempo. retroalimenta calidad.

cion.

Debilidades:

1. Carencia de 1. Escasa 1. Docente 1. Obtener
instrumentos predisposicion establece documentos
normativos. del directivo. Sus propias normativos.

2. Insuficiente 2. Faltade normas 2. Exigir al
asesoramiento del interés del dentro del directivo el
directivo. directivo en la aula. cumplimiento

toma de 2. Decision de sus
decisiones. unilateral del funcione.
docente.
3.CLIMA DE Fortalezas:
AULA 1. Docente 1. Maestro 1. Predisposici
respetuoso con los preparado. 6n de los
estudiantes. 2. Maestro alumnos en

2. Respetay hace preparado. clases.
respetar las 3. Cumplimiento | 2. Educacién
diferencias con las inclusiva.
individuales. normas 3. Ambiente

3. Hay una buena pedagdgicas general
interrelacion con actuales. adecuado.
los estudiantes en | 4. Pone en 4. Clima
clases. practica su adecuado

4. Existe una preparacion para el
comunicacién pedagdgica. desarrollo
fluida en clases. del proceso

educativo.

Debilidades:

1. Insuficiente docilidad | 1. Insuficiencia 1. Estudiantes 1. Enseinar y

de los estudiantes. educacién en gue no cumplen | aconsejar a ser

2. Insuficiente control valores y normas | a cabalidad las obedientes

en el cumplimiento de | de nomas de dentro y fuera

las normas o comportamiento. | comportamiento. | del centro
disposiciones, y 2. Clima de aula | escolar.

limitada correccion de
indisciplinas individual
y de grupo.

2. Escasa
supervision del
docente.

no favorable
completamente
para el
desarrollo del
aprendizaje.

2. Cambiar la
metodologia o
estrategias
para el control
y correccion de
los
estudiantes.

Observaciones:
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Tabla 22. Relacion a la gestion pedagodgica de los docentes investigados en el

entorno de los dos centros educativos

PEDAGOGICAS Y
DIDACTICAS

Centros
ducativos Vicente Zaruma Miguel Diaz Cueva
Dimensiones
1.HABILIDADES SEMEJANZAS

Los docentes del séptimo afio de educacién basica de las
dos escuelas en mencion se encuentran capacitados y
actualizados en conocimientos, puesto que han asistido a la
mayoria de los cursos organizados por el Ministerio de
Educacion.

Los docentes utilizan adecuadas metodologias de
ensefianza aprendizaje, por su preparacién pedagoégica
recibida influyendo en un aprendizaje significativo.

Por la ubicacion geogréafica de los dos centros, los docentes
aprovechan el entorno natural para el aprendizaje, con
mayor ventaja el docente de la escuela Vicente Zaruma por
encontrarse en uno de los lugares mas altos de la provincia,
dando como efecto un aprendizaje significativo.

Los docentes presentan un dinamico proceso de ensefianza
aprendizaje, por su preparacion pedagogica, dando lugar a
un aprendizaje de acuerdo al desarrollo afectivo y socio
afectivo de los estudiantes.

En cuanto a las debilidades para que los docentes de las
dos instituciones educativa puedan desarrollar con
eficiencia y eficacia el proceso de ensefianza aprendizaje
tenemos una coincidencia que es la falta de control de los
padres de familia en las tareas extraescolares de los
alumnos, ya que muchos padres tiene poca, basica o casi
nula preparacién académica, por lo que se ven obligados
los docentes usar las horas complementarias para
recuperacion pedagdgica.

2.APLICACION DE
NORMAS'Y
REGLAMENTOS

SEMEJANZAS

Dentro de las fortalezas los dos docentes investigados mantiene
coincidencias en cuanto a normas y reglamentos especialmente
en la labor del aula, debido a que los dos tienen muchos afios de
experiencia laboral, pero a su vez no tienen que dejarse de
actualizarse en estos temas, las semejanzas encontradas son:

Los docentes tienen planificaciones curriculares por bloques
y de hora clase.

Cumplen y hacen cumplir las normas establecidas

Presenta puntualidad en el trabajo, convirtiéendose en
ejemplo para los estudiantes.

Entregan calificaciones y resultados dispuestos a tiempo,
dando oportunidad a la retroalimentacion.

Buscan por cuenta propia informacion actualizada de
normas educativas.

Cuentan con poca informacion legal en el establecimiento.

3.CLIMA DE AULA

SEMEJANZAS
Los docentes mantiene una buena relacion con sus
estudiantes en el salén de clases.
Los docentes respetan a sus respectivos alumnos, porque
son preparados, manteniendo un ambiente adecuado en el
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aula.

Respetan y hacen respetar las diferencias individuales para

mantener la educacién inclusiva.

DIFERENCIAS

Escuela Vicente Zaruma

Escuela Miguel Diaz Cueva

1.HABILIDADES
PEDAGOGICAS Y
DIDACTICAS

Aula equipada con
material didactico basico,
mismo que representa un
apoyo para el
aprendizaje.

El docente trabaja
eficientemente con el
directivo para el proceso
educativo.

Pocos estudiantes
exigidos para el proceso
pedagdgico.

Carencia del uso de las
TIC en la ensefianza
aprendizaje por el bajo
presupuesto institucional.
Estudiantes poco
predispuestos al proceso
pedagdgico.

El docente trabaja con
dos grupos: sexto y
séptimo de educacién
basica por falta de
asignacion estatal.
Docentes
interrelacionados en el
ambito pedagdgico,
trabajo en conjunto.

El docente aplica
frecuentemente las TIC,
pero carece de material
didactico

El docente realiza un
esfuerzo personal para el
desarrollo del proceso
educativo.

Alumnos no muy
predispuestos al proceso
pedagdgico.

Aula con escaso material
didactico ya que el
docente usa
frecuentemente las
tecnologias.

Falta de apoyo del
directivo en cuanto al
apoyo pedagdgico.
Docente que trabaja con
un solo grupo de
estudiantes, facilitando el
proceso de ensefianza.
Escasa interrelacion entre
docentes en el ambito
pedagogico traduciéndose
a un trabajo individual.

2.APLICACION DE
NORMAS'Y
REGLAMENTOS

Un solo profesor para
sexto o séptimo afio de
educacion basica.
Asesoramiento directivo y
comunicacion
permanente.

Muy pocos instrumentos
normativos.

El plantel cuenta con un
solo profesor para séptimo
de educacion basica.
Insuficiente asesoramiento
del directivo.

Carencia de instrumentos
normativos.

3.CLIMA DE AULA

En cuanto al clima de
aula no se encuentra
aspectos negativos en el
proceso educativo, el
comportamiento de los
alumnos se deben por su
propio naturaleza, edad,
cultura, sociedad, etc.

Los alumnos de esta
escuela por encontrase en
un ambiente casi de
ciudad demuestran
comportamientos
diferentes (méas
extrovertidos) a los
estudiantes de la zona
rural que estd mas
apartada de la ciudad.
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5.2. Andlisis y discusién de resultados de las caracteristicas del clima de aula

En el presente trabajo de investigacion se ha recolectado los datos de clima de aula
a través de la aplicacion de los instrumentos, a las instituciones educativas en
estudio, mismos que han sido debidamente tabulados, dando resultados claro y

sintético como se aprecia en las siguientes tablas y graficos estadisticos.
Tablas de resumen de escalas CES

Percepcion del clima de aula de estudiantes y profesor de la Escuela “Vicente

Zaruma”

Tabla 23. Percepcion de clima de aula de estudiantes y profesor del 7° EGB de la Escuela Vicente Zaruma

Subescalas Estudiantes Subescalas Profesor

IMPLICACION M 6,30 IMPLICACION M 9,00
AFILIACION AF 7,80 AFILIACION AF 10,00
AYUDA AY 6,60 AYUDA AY 6,00
TAREAS TA 6,80 TAREAS TA 7,00
COMPETITIVIDAD co 7,80 COMPETITIVIDAD co 8,00
ORGANIZACION OR 6,00 ORGANIZACION OR 7,00
CLARIDAD cL 6,80 CLARIDAD cL 7,00
CONTROL CN 4,00 CONTROL CN 3,00
INNOVACION IN 7,20 INNOVACION IN 8,00
COOPERACION () 7,05 COOPERACION () 9,55
PROMEDIO 6,68 PROMEDIO 7,5

FUENTE: Tabulacién de cuestionarios CES aplicado a estudiantes y profesor del 7mo EGB de la Escuela Vicente Zaruma.
RESPONSABLE: El investigador.

En la tabla 23 se puede observar los valores obtenidos en cada una de las
subescalas o dimensiones, después de haber tabulado los cuestionarios de clima de
aula aplicado a estudiantes y profesor del séptimo de EGB de la Escuela Vicente
Zaruma, donde se puede apreciar que desde la valoracion de los estudiantes y
profesor el puntaje mas alto es en afiliacion (es decir, si existe amistad entre los
alumnos y se ayudan las tareas), competitividad (se da importancia al esfuerzo para
obtener una buena calificacion y estima, asi como la dificultad para obtenerlo), etc.;
en cambio el menor puntaje es en el control (es decir es insuficiente el grado de

control sobre el cumplimiento de las normas y correcciones).



Grafico 1. Percepcidn de clima de aula de estudiantes -
Esc. Vicente Zaruma, 2011-2012
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FUENTE: Tabulacién de cuestionarios CES aplicado a estudiantes del 7mo EGB de la
Escuela Vicente Zaruma.
RESPONSABLE: El investigador.

Grafico 2. Percepcidn de clima de aula de profesor - Esc.
Vicente Zaruma, 2011-2012
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FUENTE: Tabulacién de cuestionarios CES aplicado a profesor del 7mo EGB de la Escuela
Vicente Zaruma.
RESPONSABLE: El investigador.
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Las subescalas que se observan en éstas tablas o graficos son dimensiones que

miden el clima de aula de Moos y Tricket con adaptacion a nuestra realidad

educativa, que se consideran validos para el andlisis y discusion del presente

trabajo.
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De la tabla 23 o gréaficos 1 y 2, se puede observar el clima de aula que viven los
estudiantes y profesor del séptimo afio de educacion basica de la Escuela Vicente

Zaruma, desde sus respectivas apreciaciones.

En la percepcion del clima de aula, desde el punto de vista de los estudiantes de la
escuela antes mencionada, el puntaje mas alto es en afiliacion con 7,8 (es decir, el
nivel de amistad entre los alumnos y como se ayudan en sus tareas), Yy
competitividad con 7,8 puntos (grado de importancia que se da al esfuerzo, asi como
la dificultad para obtenerlo); en cambio el menor puntaje es en el control con 4
puntos que representan al 40% (que mide el grado en que el profesor es estricto en
sus controles sobre el cumplimiento de las normas y correcciones de aquellos que
no las practican), que se asemeja con la respuesta del profesor al reconocer que su
debilidad esta en el control con 3 puntos. Sin embargo, se ha observado que el
docente muestra un caracter estricto en el cumplimiento de normas, haciendo que
los alumnos le respeten y realicen sus actividades; lo que puede haber dificultad de
adaptacién a las normas o0 quizé las dos partes esperan mayor exigencia para su

cumplimiento.

El profesor se da un puntaje alto en la afiliacion (AF) con 10 puntos con una opinion
similar a la apreciacion de los estudiantes, poniendo de manifiesto que existe un

nivel de amistad entre compafieros, y complacencia de trabajando juntos.

En comparacion con los resultados obtenidos y los deseados, se puede observar
qgue en la variable clima de aula en la relacién entre docente alumnos de las dos
escuelas Vicente Zaruma y Miguel Diaz Cueva, no se respira un ambiente tan
favorable, por lo que es imprescindible reforzar en el control (CN); trabajo que les
toca a los maestros destacarse en esta subescala a fin de superar esta dificultad.
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Percepcion del clima de aula de estudiantes y profesor de la Escuela “Miguel

Diaz Cueva”

Tabla 24. Percepcion de clima de aula de estudiantes y profesor del 7° EGB de la Escuela Miguel Diaz
Cueva

Subescalas Estudiantes Subescalas Profesor
IMPLICACION IM 5,08 IMPLICACION IM 6,00
AFILIACION AF 5,81 AFILIACION AF 7,00
AYUDA AY 7,19 AYUDA AY 4,00
TAREAS TA 6,46 TAREAS TA 6,00
COMPETITIVIDAD co 7,04 COMPETITIVIDAD co 5,00
ORGANIZACION OR 5,38 ORGANIZACION OR 4,00
CLARIDAD CL 7,08 CLARIDAD CL #iDIV/0!
CONTROL CN 5,23 CONTROL CN 5,00
INNOVACION IN 6,50 INNOVACION IN 8,00
COOPERACION cP 6,42 COOPERACION cP 9,32
PROMEDIO 6,2 PROMEDIO 6,03

FUENTE: Tabulacion de cuestionarios CES aplicado a estudiantes y profesor del 7mo EGB de la Escuela Miguel Diaz Cueva.
RESPONSABLE: El investigador.

Grafico 3. Percepcidn de clima de aula de estudiantes del 7° EGB de la
Escuela Miguel Diaz Cueva
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FUENTE: Tabulacién de cuestionarios CES aplicado a estudiantes del 7mo EGB de la Escuela Miguel Diaz
Cueva.
RESPONSABLE: El investigador.
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Grafico 4. Percepcidn de clima de aula de profesor del 7° EGB de la

Escuela Miguel Diaz Cueva
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FUENTE: Tabulacién de cuestionarios CES aplicado a profesor del 7mo EGB de la Escuela Miguel Diaz Cueva.
RESPONSABLE: El investigador.

De la misma manera el andlisis de resultados de la investigacién de campo para la
Escuela Miguel Diaz Cueva se realiza en base a los fundamentos tedricos expuestos
anteriormente; en donde se puede observar que segun los estudiantes, la ayuda
(con 7,19 puntos) es el mas alto, es decir, hay comunicacién abierta con ellos,
confianza e interés por sus ideas. Mientras que hay un puntaje bajo en la implicacion
(5,08 puntos) de interés de los alumnos por las actividades de la clase, como
participan y disfrutan del ambiente creado incorporando tareas complementarias; v,
el control (5,23) que representan al 52,3% con que el profesor es estricto en hacer
cumplir normas y las consecuencias de su incumplimiento, muy seguido de
organizacién con 5,38 puntos y afiliacion con 5,81. En general el clima de aula para

los estudiantes no es tan bueno, por lo que es imprescindible fortalecer esta parte.

En cambio para el profesor, la cooperacion (con 9,32) tiene la mayor puntuacion, es
decir trabajan juntos para resolver problemas y para terminar tareas de aprendizaje;
el puntaje bajo es la ayuda (4 puntos) que el profesor debe dar a los alumnos, y la
organizacién (4 puntos) en cuanto a orden y buenas maneras de las actividades

escolares.
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Hay una diferencia de puntaje entre las subescalas de estudiante y profesor, dando
lugar a distintas apreciaciones, a lo cual como investigador se puede manifestar que
si hace falta mejorar el clima de aula inmiscuyéndose un poco mas el profesor en lo
que es ayuda, organizacion y sobre todo control puesto que este Ultimo coincide con
la percepcion de estudiantes y profesor de la Escuela Vicente Zaruma; y, a los
alumnos que tengan mas disponibilidad en las clases, mejoren sus relaciones, la

organizacion y el cumplimiento de disposiciones o0 normas.

Tabla 25. Comparacion de mayor y menor puntuacion de clima de aula de las escuelas
Vicente Zaruma y Miguel Diaz Cueva, 2011-2012

Institucién Mayor Puntuacion Menor Puntuacién
Participantes Subescalas Puntuacién Subescalas Puntuacién
Escuela | Estudiantes Afiliacion 7,8 Control 4,0
Vicente Competitividad 7,8 Organizacion 6,0
Zaruma | Docente Afiliacién 10,0 Control 3
Cooperacion 9,55 Ayuda 6,0
Escuela | Estudiantes Ayuda 7,19 Implicacion 5,08
Miguel Claridad 7,08 Control 5,23
Diaz Docente Cooperacion 9,32 Ayuda y Organ. 4 clu
Cueva Innovacion 8,0 Control 5

Fuente: Analisis del investigador.

Responsable: Oswaldo Quinteros

En la tabla 25 se puede deducir que en las dos escuelas investigadas la subescala
de control tiene menor puntuacion, que deben ser tomados en cuenta por los
docentes investigados, ya que esta claramente detectada la debilidad en la variable
clima de aula en la relacion entre docente alumnos de las dos escuelas Vicente
Zaruma y Miguel Diaz Cueva, no se respira un ambiente tan favorable, por lo que es
imprescindible reforzar en el control (CN); trabajo que le toca a los maestros

destacarse en esta subescala a fin de superar esta dificultad.

5.3. Andlisis y discusion de resultados de las habilidades y competencias

docentes

Asi como se realiz6 en el apartado anterior, el andlisis y discusion de resultados del
clima de aula también se procede a examinar y deliberar los resultados obtenidos en
las habilidades y competencias docente, entendida a ésta como a las destrezas

ligadas a la calidad de la ensefianza y su responsabilidad frente a los estudiantes.
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De los resultados obtenidos en la investigacion en las encuestas de valoracion a la
gestién del aprendizaje del docente por parte del mismo, del investigador y de los
estudiantes, se ha procedido a realizar el analisis y discusion, mismo que se detalla.

La autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente y observacion por parte
del investigador se considera como puntaje problema iguales y menores a tres(que
representa el 60%) de las dimensiones que se evaluan: 1 Nunca, 2 Rara vez, 3
Algunas veces, 4 Frecuentemente y 5 Siempre. Lo cual se deduce que la
autoevaluacion del docente de la Escuela Vicente Zaruma presenta las siguientes
dificultades en cuanto a habilidades pedagdgicas y didacticas por ejemplo en los
items: 1.3 "Doy a conocer a los estudiantes la programacion y objetivos de la
asignatura, al inicio del afo lectivo", 1.25 "Promuevo la competencia entre unos y
otros", etc.; en el desarrollo emocional, por ejemplo en el item 2.1 "Disfruto al dictar
las clases"; en aplicacion de normas y reglamentos en el item 3.1y 3.8; y, en el
clima de aula items: 4.3y 4.14. Ahora segun el docente de la Escuela Miguel Diaz
Cueva en cuanto a habilidades pedagogicas y didacticas, desarrollo emocional,
aplicacion de normas y reglamentos y clima de aula, no presenta puntajes menores

o iguales a tres.

Desde el punto de vista del investigador los docentes de la Escuela Vicente Zaruma
y Miguel Diaz Cueva no tienen puntajes de tres 0 menores en cuanto a habilidades

pedagdgicas y didacticas, aplicacion de normas y reglamentos y clima de aula.

En cambio para los estudiantes de la Escuela Vicente Zaruma consideran como
problema en cuanto a habilidades pedagogicas y didacticas por ejemplo en los
items: 1.2 "Da a conocer a los estudiantes la programacion y los objetivos del area al
inicio del afio lectivo", 1.7 "Utiliza las TIC para sus clases", 1.10 "Da estimulos a los
estudiantes cuando realizan un buen trabajo", etc., y en el clima de aula por ejemplo

el item: 3.6 "Cumple los acuerdo establecidos en el aula”.

Segun los alumnos de la Escuela Miguel Diaz Cueva exteriorizan varias opiniones
en habilidades pedagogicas y didacticas, por ejemplo en los items:1.9 "Utiliza
técnicas de trabajo cooperativo en el aula”, 1.10 "Da estimulo a los estudiantes
cuando realizan un buen trabajo”, 1.11 "Valora los trabajos grupales de los
estudiantes y les da una calificacion”, 1.19 "Promueva la competencia entre unos y

otros", etc.; aplicacion de normas y reglamentos item: 2.4 "Entrega a los estudiantes
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las calificaciones en los tiempos previstos por las autoridades; y, relativo en cuanto

al clima de aula.

Cabe indicar que la gestion del aprendizaje del docente para las dos escuelas en
cierta medida se ve limitada por la insuficiencia de recursos, especialmente en la
Escuela Vicente Zaruma que apenas cuenta con el material e infraestructura basica,
debiendo el docente auto gestionar con los padres de familia lo indispensable para el
proceso de ensefianza aprendizaje, por ejemplo en la dotacion de pupitres, material
tecnoldgico (ya que apenas cuentan con dos computadoras para 54 estudiantes en

total) y otros bienes que van en beneficio de los alumnos.

El profesor de la Escuela Miguel Diaz ha tenido que el mismo habilitarse y poner
desde sus propios medios posibles recursos didacticos y tecnolégicos para trabajar

con los estudiantes.

A continuacion, a manera de resumen, tenemos las siguientes tablas y graficos:

Caracteristicas de la gestion pedagdgica desde la percepcion del docente

Tabla 26. Escuela Vicente Zaruma (C.E. Urbano), | | Tabla 27. Escuela Miguel Diaz Cueva (C.E. Rural),
2011-2012 2011-2012

Dimensiones Puntuacion Dimensiones Puntuacion
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS 1. HABILIDADES
Y DIDACTICAS HPD 7,3 PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS | HPD 7,9
2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 6,8 2. DESARROLLO EMOCIONAL |DE 8,6
3. APLICACION DE NORMAS Y 3. APLICACION DE NORMAS Y
REGLAMENTOS ANR 7,2 REGLAMENTOS ANR 8,4
4. CLIMA DE AULA CA 6,5 4. CLIMA DE AULA CA 8,8
FUENTE: Tabulacién de cuestionarios de autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del FUENTE: Tabulacidn de cuestionarios de autoevaluacion a la gestion del aprendizaje
docente de 7mo EGB de la Esc. Vicente Zaruma, 2011-2012. del docente de 7mo EGB de la Esc. Miguel Diaz Cueva, 2011-2012.
RESPONSABLE: El investigador. RESPONSABLE: El investigador.

Grafico 5. Gestion Pedagdgica - Percepcion del Docente, 2011-2012
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FUENTE: Tabulacién de cuestionarios de autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente de 7mo EGB de las
Escuelas Vicente Zaruma y Miguel Diaz Cueva, 2011-2012.
RESPONSABLE: El investigador.
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Aqui se aprecia que el docente de la Escuela Vicente Zaruma considera que debe

mejorar en el clima de aula ya que refleja un 65% y en su entusiasmo con un 68%.

En cuanto a la percepcién del docente, se puede apreciar que mejores puntajes 79%
presenta la escuela rural Miguel Diaz Cueva en lo que se refiere a la percepcion del
docente dejando entrever que su practica pedagdgica y el ambiente son buenos ,

pero que obviamente son puntajes que pueden ser superables.

La escuela urbana Vicente Zaruma, en cambio presenta puntajes menores lo que

implica que falta fortalecer esta practica pedagadgica.

Caracteristicas de la gestion pedagoégica desde la percepcion de los estudiantes

Tabla 28. Escuela Vicente Zaruma (C.E. Urbano), | | Tabla 29. Escuela Miguel Diaz Cueva (C.E. Rural),
2011-2012 2011-2012

Dimensiones Puntuacion Dimensiones Puntuacion
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS 1. HABILIDADES PEDAGOGICAS
Y DIDACTICAS HPD 8,3 Y DIDACTICAS HPD 8,5
2. APLICACION DE NORMAS Y 2. APLICACION DE NORMAS Y
REGLAMENTOS ANR 9,1 REGLAMENTOS ANR 8,9
3. CLIMA DE AULA CA 9,8 3. CLIMA DE AULA CA 9,1
FUENTE: Tabulacién de cuestionarios de evaluacion a la gestion del FUENTE: Tabulacién de cuestionarios de evaluacion a la gestion del
aprendizaje del docente de 7mo EGB de la Esc. Vicente Zaruma por parte aprendizaje del docente de 7mo EGB de la Esc. Miguel Diaz Cueva por parte
de los estudiantes, 2011-2012. de los estudiantes, 2011-2012.
RESPONSABLE: El investigador. RESPONSABLE: El investigador.

Grafico 6. Caracteristicas de la Gestion Pedagdgica - Percepcion
Estudiantes, 2011-2012
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FUENTE: Tabulacién de cuestionarios de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente de 7mo EGB de las Escuelas Vicente Zaruma
y Miguel Diaz Cueva por parte de los estudiantes, 2011-2012.
RESPONSABLE: El investigador.

Los estudiantes de la Escuela Vicente Zaruma refleja un menor puntaje en
habilidades pedagdgicas y didacticas con un 83% y los de la Escuela Miguel Diaz
Cueva piensan que el menor porcentaje es de 85% en la misma dimension, no asi
en el clima de aula, claro esta que en definitiva no son resultados minimos sino por

el contrario son resultados considerables pero que se puede llegar a superar.
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Caracteristicas de la gestion pedagdgica desde la percepcion del investigador

Tabla 30. Escuela Vicente Zaruma (C.E. Urbano), | | Tabla 31. Escuela Miguel Diaz Cueva (C.E. Rural),
2011-2012 2011-2012
Dimensiones Puntuacion Dimensiones Puntuacion
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS 1. HABILIDADES PEDAGOGICAS
Y DIDACTICAS HPD 9,4 Y DIDACTICAS HPD 7,9
2. APLICACION DE NORMAS Y 2. APLICACION DE NORMAS Y
REGLAMENTOS ANR 8,8 REGLAMENTOS ANR 8,1
3. CLIMA DE AULA CA 9,4 3. CLIMA DE AULA CA 8,8

FUENTE: Tabulacion de cuestionarios de evaluacion a la gestion del
aprendizaje del docente de 7mo EGB de la Esc. Vicente Zaruma por parte

del investigador, 2011-2012.
RESPONSABLE: El investigador.

FUENTE: Tabulacion de cuestionarios de evaluacion a la gestion del
aprendizaje del docente de 7mo EGB de la Esc. Miguel Diaz Cueva por parte

del investigador, 2011-2012.
RESPONSABLE: El investigador.

Grafico 7. Caracteristicas de la Gestion Pedagdgica -
Investigador,2011-2012
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y Miguel Diaz Cueva por parte del investigador, 2011-2012.
RESPONSABLE: El investigador.

FUENTE: Tabulacion de cuestionarios de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente de 7mo EGB de las Escuelas Vicente Zaruma

El investigador considera que el menor puntaje estd en aplicacion de normas y

reglamentos con una representacion del 88% para el docente de la Escuela Vicente

Zaruma, y una puntuacién menor en habilidades pedagdgicas y didacticas con una

representacion del 79% para el docente de la Escuela Miguel Diaz Cueva. Por lo

observado implica que si hacen falta robustecer las practicas pedagoégicas de la

escuela Miguel Diaz Cueva.

Ahora se tienen los cuadros y graficos estadisticos que en promedio dan como

resultado la gestion pedagdgica desde la apreciacion del docente, estudiante e

investigador, producto del diagnédstico efectuado a las dos instituciones educativas.
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Tabla 32. Promedio de Gestion pedagdgica - Escuela Vicente Zaruma
Dimensiones Docente | Estudiante | Investigador | Promedio
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS |HPD| 7,27 8,30 9,44 8,34
2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 6,79 - - 6,79
3. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS |ANR| 7,19 9,06 8,75 8,33
4. CLIMA DE AULA CA 6,47 9,76 9,41 8,55
PROMEDIO 6,93 9,04 9,2 8,0
FUENTE: Tabulaciéon resumida de los cuestionarios de evaluacidn a la gestién del aprendizaje del docente de 7mo EGB de las Escuelas Vicente Zaruma, 2011-
2012.
RESPONSABLE: El investigador.
Tabla 33. Promedio Gestion pedagdgica - Escuela Miguel Diaz Cueva
Dimensiones Docente | Estudiante | Investigador | Promedio
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS |HPD| 7,92 8,45 7,87 8,08
2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 8,57 - - 8,57
3. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS |ANR| 8,44 8,88 8,13 8,48
4. CLIMA DE AULA CA 8,82 9,07 8,82 8,90
PROMEDIO 8,4 8,8 8,3 8,5

FUENTE: Tabulacion resumida de los cuestionarios de evaluacion a la gestidn del aprendizaje del docente de 7mo EGB de las Escuelas Miguel Diaz Cueva, 2011-
2012.
RESPONSABLE: El investigador.

La gestion pedagdgica para la Escuela "Vicente Zaruma" en promedio general
muestra como resultado un porcentaje del 80%, como calificacién de muy buena, en

las cuatro dimensiones que se evaluaron.

La gestion pedagdgica para la Escuela "Miguel Diaz Cueva" en promedio general
muestra como resultado un porcentaje del 85.1%, como calificacion de muy buena,

en las cuatro dimensiones que se evaluaron.

Finalmente se concluye manifestando, que de acuerdo a las puntuaciones
observadas, es necesario perfeccionar el proceso de ensefianza aprendizaje de los
estudiantes a través de una eficaz gestién pedagdgica del docente, para asi ofrecer
al estudiante una educacion de calidad.

A continuacion se presenta los gréaficos estadisticos de la gestion del aprendizaje del
docente, en donde se puede apreciar con mayor detalle las dimensiones evaluadas
desde los puntos de vista del docente, investigador y estudiantes de los dos centros

educativos investigados.
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Autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente.

GRAFICO 8. Detalle habilidades pedagégicas y didacticas-Percepcién docentes Esc.

Vicente Zaruma (C:E: Urbano) y Miguel Diaz C. (C.E. Rural)
m C.E. Rural m C.E. Urbano
1.37.18. Preservar.

1.37.16. Concluir.

1.37.14. Consensuar.

1.37.12. Escuchar.

1.37.10. Escribir correctamente.

1.37.8. Conceptualizar.

1.37.6. Exponer en grupo.

1.37.4. Observar.

1.37.2. Sintetizar

1.37. Desarrollo en los estudiantes las siguientes habilidades:
1.35. Utilizo en las clases tecnologias de comunicacion e...

1.33. Elaboro material didactico para el desarrollo de las clases.
1.31. Entrego a los estudiantes las pruebas y trabajos...

1.29. Recalco los puntos clave de los temas tratados en la clase.

1.27. Incorporo las sugerencias de los estudiantes al contenido...

1.25. Promuevo la competencia entre unos y otros.
1.23. Exijo que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo

1.21. Promuevo la autonomia dentro de los grupos de trabajo

1.19. Motivo a los estudiantes para que se ayuden unos  con...

1.17. Valoro los trabajos grupales de los estudiantes y les doy...
1.15. Utilizo técnicas de trabajo cooperativo en el aula

1.13. Aprovecho el entorno natural y social para propiciar el...

1.11. Estimulo el andlisis y la defensa de criterios de los...

1.9. Permito que los estudiantes expresen sus preguntas e...

1.7. Pregunto a los estudiantes sobre las ideas mas importantes...

1.5.Utilizo el lenguaje adecuado para que los estudiantes me...

1.3.Doy a conocer a los estudiantes la programacion y objetivos...

1.1. Preparo las clases en funcion de las necesidades de los...

FUENTE: Tabulacién de cuestionarios de autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente de 7mo EGB de la Esc. Vicente Zaruma y de la Esc.
Miguel Diaz Cueva, 2011-2012. RESPONSABLE: El investigador.

Como se puede observar en el grafico 8 existe una mayor sefalizacion de las barras
en la valoracién 3 "algunas veces" y 4 "frecuentemente" para las dos escuelas

investigadas, que representa mas del 70%, pero también hay respuestas con menor
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marcacion para "siempre" y una en "nunca"”, lo que deja apreciar que en lo referente
a las habilidades pedagdgicas y didacticas segun la apreciacion de los docentes en
las dos escuelas esta en su mayoria de items una valoracion muy buena en ambos
casos; sin embargo, hay que considera el hecho de que al ser una autoevaluacion
puede estar presente un determinado grado de sesgo en la valoracién de cada item,

infundado por el criterio de los docentes.

GRAFICO 9. Detalle desarrollo emocional -Percepcién docentes Esc. Vicente Zaruma
m C.E. Rural ®CE. Urbano (C:E: Urbano)y Miguel Diaz C. (C.E. Rural)

2.7. Demuestro seguridad en mis decisiones.

2.6. Me preocupo porque mi apariencia personal sea
la mejor.

2.5. Me siento miembro de un equipo con mis
estudiantes con objetivos definidos.

2.4. Puedo tomar iniciativas y trabajar con autonomia
en el aula

2.3. Me gratifica la relacion afectiva con los
estudiantes.

2.2. Siento que a los estudiantes les gusta mi clase.

2.1. Disfruto al dictar las clases.

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

FUENTE: Tabulacidn de cuestionarios de autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente de 7mo EGB de la Esc. Vicente Zaruma y de la Esc.
Miguel Diaz Cueva, 2011-2012. RESPONSABLE: El investigador.

GRAFICO 10. Detalle aplicacién de normas y reglamentos-Percepcién docentes Esc. Vicente

= C.E. Rural ®CE. U%graunrga (C:E: Urbano) y Miguel Diaz C. (C.E. Rural)

3.8. Falto a mis clases solo en caso de fuerza mayor

3.7. Llego puntualmente a todas mis clases.
3.6. Explico las normas y reglas del aula a los
estudiantes

3.5. Planifico mis clases en funcién del horario
establecido.

3.4. Entrego a los estudiantes las calificaciones en los
tiempos previstos por las autoridades.
3.3. Planifico y organizo las actividades del aula
3.2. Cumplo y hago cumplir las normas establecidas
en el aula

3.1. Aplico el reglamento interno de la institucidn
en las actividades del aula.

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

FUENTE: Tabulacién de cuestionarios de autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente de 7mo EGB de la Esc. Vicente Zaruma y de la Esc.
Miguel Diaz Cueva, 2011-2012. RESPONSABLE: El investigador.
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Grafico 11. Detalle de clima de aula-Percepcion docentes Esc. Vicente Zaruma (C:E:
Urbano) y Miguel Diaz C. (C.E. Rural)

mC. E. Rural m C.E. Urbano

4.16. Trato a los estudiantes con cortesia y
respeto.

4.15. Fomento la autodisciplina en el aula

4.14. Resuelvo los actos indisciplinarios de los
estudiantes, sin agredirles en forma verbal o...

4.13. Tomo en cuenta las sugerencias,

preguntas, opiniones y criterios de los...

4.12. Ensefio a mantener buenas relaciones
entre estudiantes.

4.11. Ensefo a no discriminar a los estudiantes
por ninguin motivo.

4.10. Enseio a respetar a las personas
diferentes.

4.9. Propongo alternativas viables para que
los conflictos se solucionen en beneficio de...

4.8. Estoy dispuesto a aprender de mis
estudiantes

4.7. Manejo de manera profesional, los
conflictos que se dan en el aula.

4.6. Cumplo los acuerdos establecidos en el
aula

4.5. Dedico el tiempo suficiente para completar
las actividades que se proponen en el aula.

4.4. Comparto intereses y motivaciones con
mis estudiantes

4.3. Me identifico de manera personal con las
actividades de aula que se realizan en conjunto.

4.2. Dispongo y procuro la informacién

necesaria para mejorar el trabajo con mis...

4.1. Busco espacios y tiempos para mejorar la
comunicacion con mis estudiantes

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

FUENTE: Tabulacién de cuestionarios de autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente de 7mo EGB de la Esc. Vicente Zaruma y de la Esc.

Miguel Diaz Cueva, 2011-2012.
RESPONSABLE: El investigador.
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Observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del investigador

Grafico 12. Detalle habilidades pedagdgicas y didacticas-Percepcion Investigador Esc.

Vicente Zaruma (C:E: Urbano) y Miguel Diaz C. (C.E. Rural)
m U.E. Rural m U.E. Urbana

1.37.18. Preservar.

1.37.16. Concluir.

1.37.14. Consensuar.

1.37.12. Escuchar.

1.37.10. Escribir correctamente.

1.37.8. Conceptualizar.

1.37.6. Exponer en grupo.

1.37.4. Observar.

1.37.2. Sintetizar

1.37. Desarrolla en los estudiantes las siguientes... _—

1.35. Utiliza en las clases tecnologias de...

1.33. Elabora material didactico para el desarrollo de...

1.31. Entrega alos estudiantes las pruebas y trabajos...

1.29. Recalca los puntos clave de los temas tratados...

1.27. Incorpora las sugerencias de los estudiantes al...
1.25. Promueve la competencia entre unos y otros.

1.23. Exige que todos los estudiantes realicen el...

1.21. Promueve la autonomia dentro de los grupos...

1.19. Motiva a los estudiantes para que se ayuden...

1.17. Valora los trabajos grupales de los estudiantes...
1.15. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula

1.13. Aprovecha el entorno natural y social para...

1.11. Estimula el andlisis y la defensa de criterios de...

1.9. Permite que los estudiantes expresen sus...

1.7. Pregunta a los estudiantes sobre las ideas mas...

1.5. Utiliza el lenguaje adecuado para que los...

1.3. Da aconocer a los estudiantes la programacién y...

1.1. Prepara las clases en funcién de las necesidades...

0 2 4

FUENTE: Tabulacién de cuestionarios de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente de 7mo EGB de la Esc. Vicente Zaruma y de la Esc.
Miguel Diaz Cueva por parte del investigador, 2011-2012. RESPONSABLE: El investigador.
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Grafico 13. Detalle aplicacion de normas y reglamentos-Percepcion Investigador Esc. Vicente

Zaruma (C:E: Urbano) y Miguel Diaz C. (C.E. Rural)
m C.E. Rural B C.E. Urbano

2.8. Falta a clases solo en caso de fuerza...

2.7. Llega puntualmente a todas las clases.
2.6. Explica las normas y reglas del aula a los...
2.5. Planifica las clases en funcién del horario...

2.4. Entrega a los estudiantes las...

2.3. Planifica y organiza las actividades del aula

2.2. Cumple y hace cumplir las normas...

2.1. Aplica el reglamento interno de la...

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

FUENTE: Tabulacién de cuestionarios de evaluacion a la gestidn del aprendizaje del docente de 7mo EGB de la Esc. Vicente Zaruma y de la Esc. Miguel
Diaz Cueva por parte del investigador, 2011-2012. RESPONSABLE: El investigador.

y Mig
m C.E. Rural H C.E. Urbano
3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y respeto.

3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los estudiantes,
sin agredirles en forma verbal o fisica.

3.13. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas,
opiniones y criterios de los estudiantes.

3.12. Enseiia a mantener buenas relaciones entre
estudiantes.

3.11. Ensefia a no discriminar a los estudiantes por ningin
motivo.

3.10. Ensefia a respetar a las personas diferentes.

3.9. Propone alternativas viables para que los conflictos se
solucionen en beneficio de todos.

3.8. Esta dispuesto a aprender de los estudiantes

3.7. Maneja de manera profesional, los conflictos que se
dan en el aula.

3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el aula

3.5. Dedica el tiempo suficiente para completar las
actividades que se proponen en el aula.

3.4. Comparte intereses y motivaciones con los estudiantes
3.3. Seidentifica de manera personal con las actividades de

aula que se realizan en conjunto.

3.2. Dispone y procura la informacién necesaria para
mejorar el trabajo con los estudiantes.

3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar la comunicacion
con los estudiantes

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

FUENTE: Tabulacién de cuestionarios de evaluacion a la gestién del aprendizaje del docente de 7mo EGB de la Esc. Vicente Zaruma y de la Esc. Miguel

Niaz Cueva nar narte del investisadar 2011-2012 RFSPONSARIF: Fl investisador.
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Evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante -

Escuela "Vicente Zaruma"

GRAFICO 15. Detalle habilidades pedagoglcas y didacticas-Percepcion Estudiantes Esc.

m Siempre M Frecuentemente lvlﬁ
1.14. Promueve la interaccién de todos los

estudiantes en el grupo

1.13. Motiva a los estudiantes para que se
ayuden unos con otros

1.12. Propone actividades para que cada uno
de los estudiantes trabajen en el grupo

1.11. Valora los trabajos grupales de los
estudiantes y les doy una calificacion

1.10. Da estimulos a los estudiantes cuando
realizan un buen trabajo

1.9. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en
elaula

0%
1.8. Organiza la clase para trabajar en grupos

1.7. Utiliza tecnologias de comunicacion e
informacién para sus clases.
. 0%
1.6. Adecua los temas a los intereses de los
estudiantes.

1.5. Ejemplifica los temas tratados.

0,
1.4. Realiza unaintroduccion antes de iniciar 80%

un nuevo tema o contenido.

. . . 80%

1.3. Explica las relaciones que existen entre los
diversos temas o contenidos sefialados.

1.2. Da a conocer a los estudiantes la
programacion y los objetivos del area al inicio
del ano lectivo.

1.1. Prepara las clases en funcién de las
necesidades de los estudiantes.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

FUENTE: Tabulaciéon de cuestionarios de evaluacion a la gestidn del aprendizaje del docente de 7mo EGB de la Esc. Vicente Zaruma por parte de los
estudiantes, 2011-2012.

RESPONSABLE: El investigador.
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GRAFICO 16. Detalle habilidades pedagégicas y didacticas-Percepcién Estudiantes Esc.

Vicente Zaruma, 1.15-1.21.8
m Siempre M Frecuentemente mAl

1.21.8. Leer comprensivamente.

0%
1.21.7. Escribir correctamente. 35
%

80%

1.21.6. Redactar con claridad. 20%

—O%
1.21.5. Descubrir. g

0%
1.21.4. Observar. ?
%

2 0%
1.21.3. Reflexionar. ???
%

0%
1.21.2. Sintetizar. %
%

0%
1.21.1. Analizar. 358
%

1.21. Desarrolla en los estudiantes la
siguientes habilidades:

0,
1.20. Explica claramente las reglas para §°? 0%

trabajar en grupo

1.19. Promueve la competencia entre unosy
otros.

1.18. Reconoce que lo mas importante en el
aula es aprender todos

1.17. Exige que todos los estudiantes
realicen el mismo trabajo

1.16. Valora las destrezas de todos los
estudiantes

1.15. Promueve la autonomia dentro de los
grupos de trabajo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

FUENTE: Tabulacion de cuestionarios de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente de 7mo EGB de la Esc. Vicente Zaruma por parte de
los estudiantes, 2011-2012.
RESPONSABLE: El investigador.




117

GRAFICO 17. Detalle de aplicacién de normas y reglamentos-Percepcion Estudiantes Esc.

m Siempre B Frecuentemente V'ce"Le&Fngr%as veces W Rara vez B Nunca
0%
2.8. Falta a clases solo en caso de fuerza gsﬁ’
0

mayor

2.7. Llega puntualmente a todas las clases.

2.6. Explica las normas y reglas del aula a los
estudiantes

2.5. Planifica las clases en funcién del horario
establecido.

2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones
en los tiempos previstos por las autoridades.

2.3. Planifica y organiza las actividades del aula

2.2. Cumple y hace cumplir las normas
establecidas en el aula

2.1. Aplica el reglamento interno de la
institucion en las actividades del aula.
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

FUENTE: Tabulacién de cuestionarios de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente de 7mo EGB de la Esc. Vicente Zaruma por parte de los

estudiantes, 2011-2012.
RESPONSABLE: El investigador.




GRAFICO 18. Detalle clima de aula-Percepcién Estudiantes Esc. Vicente Zaruma

|
>

W Siempre M Frecuentemente Rara ve Nunca

00 0%
s
%
. , )0%
3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y :
respeto. é
] )0%
3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula =
0%
0%
TR . )0%
3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de =
los estudiantes, sin agredirles en forma... é
0,
3.13. Toma en cuenta las sugerencias, : 0%
preguntas, opiniones y criterios de los... é
0,
3.12. Ensefia a mantener buenas = 0%
relaciones entre estudiantes. é
3.11. Ensefia a no discriminar a los = 0%
estudiantes por ningln motivo. é
0,
3.10. Ensefa arespetar a las personas : 0%
diferentes. é
3.9. Propone alternativas viables para que 7 80%
los conflictos se solucionen en beneficio de... m- 20%
3.8. Esta dispuesto a aprender de los = 0%
estudiantes =l
a
3.7. Maneja de manera profesional, los l:m- 80%
conflictos que se dan en el aula. w- 20%
3.6. Cumple los acuerdos establecidos enel | 0% | 204 80%
aula : ?
3.5. Dedica el tiempo suficiente para = 0%
completar las actividades que se proponen... é
3.4. Comparte intereses y motivaciones con = 0%
los estudiantes é
0,
3.3. Se identifica de manera personal con : D0%
las actividades de aula que se realizan en... é
3.2. Dispone y procura la informacién = 0%
necesaria para mejorar el trabajo con los... é
3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar = 0%
la comunicacién con los estudiantes é

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

FUENTE: Tabulacién de cuestionarios de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente de 7mo EGB de la Esc. Vicente Zaruma por parte
de los estudiantes, 2011-2012.
RESPONSABLE: El investigador.
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Escuela "Miguel Diaz Cueva"

GRAFICO 19. Detalle habilidades pedagégicas y didacticas-Percepcion Estudiantes Esc.
. Miﬁul Diaz cueva, 1.1-1.14
m Siempre B Frecuentemente mAlg Gg}bunca
1.14. Promueve la interaccién de todos los ?2
estudiantes en el grupo %
4%
73%
1.13. Motiva a los estudiantes para que se 4;% °
ayuden unos con otros §°
y %
65%
1.12. Propone actividades para que cada uno — 15% =7
de los estudiantes trabajen en el grupo 4)0 12%
(o]
0%
1.11. Valora los trabajos grupales de los ! 44%
estudiantes y les doy una calificacion : 33%
=l
. 58%
1.10. Da estimulos a los estudiantes cuando 29°; >
realizan un buen trabajo I‘% ?
(o]
589
1.9. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en . <y21 o ]
el aula Is%l ?
- 72%
1.8. Organiza la clase para trabajar en grupos % 5
0‘2 °
52%
1.7. Utiliza tecnologias de comunicacion e | 12% 28% ?
informacion para sus clases. ﬂ 1
(]
6%
1.6. Adecua los temas a los intereses de los . 24% °
estudiantes. ﬁ::
(o]
_— 64%
1.5. Ejemplifica los temas tratados. 8‘} 0
0%| "
889
1.4. Realiza una introduccidn antes de iniciar %) ]
un nuevo tema o contenido. - 3%
65%
1.3. Explica las relaciones que existen entre I 23% 27
los diversos temas o contenidos sefialados. 0% ;cy
(o]
1.2. Da a conocer a los estudiantes la 199 62%
programacion y los objetivos del 4rea al inicio 5% i
o . 49
del afio lectivo. f:
699
1.1. Prepara las clases en funcidn de las . 19% i
necesidades de los estudiantes. 0%
12%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

FUENTE: Tabulacidn de cuestionarios de evaluacion a la gestidn del aprendizaje del docente de 7mo EGB de la Esc. Miguel Diaz Cueva parte de los
estudiantes, 2011-2012.
RESPONSABLE: El investigador.
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GRAFICO 20. Detalle habilidades pedagégicas y didacticas-Percepcién Estudiantes Esc.
. Miguel Diaz Cueva, 1.15 - 1.21.8
m Siempre M Frecuentemente = Algun ece R €3 320/
1.21.8. Leer comprensivamente. ?
8%
’ 889
1.21.7. Escribir correctamente. ]
8%
84%
1.21.6. Redactar con claridad.
77%
1.21.5. Descubrir.
1 77%
1.21.4. Observar. | 0%l
8%
77%
1.21.3. Reflexionar. ?
8%
0 85%
1.21.2. Sintetizar. 3%
02
73%
. 4%
1.21.1. Analizar. D° 12%
3%
1.21. Desarrolla en los estudiantes la
siguientes habilidades:
0,
1.20. Explica claramente las reglas para 77%
trabajar en grupo
1.19. Promueve la competencia entre unos
y otros.
0,
1.18. Reconoce que lo mas importante en el 7%
aula es aprender todos
0,
1.17. Exige que todos los estudiantes 73%
realicen el mismo trabajo
0,
1.16. Valora las destrezas de todos los g 8%
estudiantes AN
8%
, 73%
1.15. Promueve la autonomia dentro de los 39 2%
rupos de trabajo 0% "
grup ] ° 8%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%
FUENTE: Tabulacién de cuestionarios de evaluacion a la gestidn del aprendizaje del docente de 7mo EGB de la Esc. Miguel Diaz Cueva parte de
los estudiantes, 2011-2012.
RESPONSABLE: El investigador.

En los graficos 19 y 20 se puede observar que los estudiantes responden con mayor
puntuacion en "siempre" entre el 80 y 85% con una marcada diferencia entre "nunca”
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y "rara vez" que tiene un porcentaje menor al 10%, lo que deja apreciar que en lo
referente a las habilidades pedagdgicas y didacticas segun el punto de vista de los
estudiantes, si existe evaluacion de métodos, utilizacion de estrategias, recursos
didacticos que el docente emplea para el desarrollo del proceso ensefianza
aprendizaje.

GRAFICO 21. Detalle aplicacién de normas y reglamentos-Percepcién Estudiantes
sc. Miguel Diaz Cueya

m Siempre M Frecuentemente mAlg

DS

2.8. Falta a clases solo en caso de fuerza mayor

88%

2.7. Llega puntualmente a todas las clases.

— 85%
15%

2.6. Explica las normas y reglas del aula a los estudiantes 0%

77%

2.5. Planifica las clases en funcion del horario establecido.

3%
2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones en los
tiempos previstos por las autoridades.

3%

2.3. Planifica y organiza las actividades del aula

77%
2.2. Cumple y hace cumplir las normas establecidas en el
aula

77%
2.1. Aplica el reglamento interno de la institucion en las
actividades del aula.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

FUENTE: Tabulacién de cuestionarios de evaluacion a la gestidn del aprendizaje del docente de 7mo EGB de la Esc. Miguel Diaz Cueva parte de los
estudiantes, 2011-2012.

RESPONSABLE: El investigador.
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GRAFICO 22. Detalle de clima de aula- Percepcién Estudiantes Esc. Miguel Diaz
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FUENTE: Tabulacién de cuestionarios de evaluacion a la gestidn del aprendizaje del docente de 7mo EGB de la Esc. Miguel Diaz Cueva parte de
los estudiantes, 2011-2012. RESPONSABLE: El investigador.

Se puede observar en el grafico, segun la percepcion de los estudiantes, que

"siempre" esta alrededor del 90% con una gran diferencia en "nunca" y "rara vez"
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que representa menos del 8%, de tal forma que cabe resaltar que el buen manejo
experiencia y capacidad demostrado por el docente, ha sido fundamental para
mantener un clima de aula bastante satisfactorio y propicio para el desarrollo del
proceso de ensefianza aprendizaje dentro de un ambiente favorable en donde se

imponen las buenas relaciones interpersonales.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Para concluir con el proceso de investigacion, es necesario exponer que a traves
del estudio realizado a la gestion pedagogica y el clima de aula en la cual se
desarrolla el proceso educativo de los 7mos afios de Basica en los centros
educativos Escuela Vicente Zaruma y Escuela Miguel Diaz Cueva, ha determinado
la importancia de proveer un ambiente adecuado, desarrollar las actividades en un
clima de armonia, y obviamente que la comunicacion y las buenas relaciones sean
los cimientos de una institucion educativa para que de esa forma se desarrollen
positivamente las practicas pedagdgicas, tomando en cuenta que tanto la gestién
pedagogica y el clima social de aula son factores determinantes en la calidad
educativa.

En base a lo planteado, y luego de realizado el andlisis e interpretacion de los
resultados de esta investigacion, ha sido necesario incluir las siguientes
conclusiones y sugerencias a los docentes, directivos de las dos instituciones

educativas investigadas o al lector.

6.1. Conclusiones

e Se analizaron e interpretaron los resultados de la investigacién de campo de
las dos instituciones educativas, sobre gestion pedagdgica y clima social de
aula, donde se concluye que en las escuelas Vicente Zaruma y Miguel Diaz
Cueva existen debilidades por falta de innovacién de los procesos educativos
en cuanto a estrategias didacticas, relacién, interaccion, organizacion e
innovacion en el aula.

e Desde la perspectiva del docente de la Escuela Vicente Zaruma, y Escuela
Miguel Diaz Cueva, el diagnostico de la gestion pedagogica del aula tiene
puntajes que bordean a los 78%, lo que deja ver que de alguna manera se
maneja el proceso con el desarrollo de estrategias y el uso de recursos
pedagogicos-didacticos, pero el mismo no alcanza su nivel deseado,
existiendo diversidad de criterios que podrian estar dados en funcion de la
necesidad de perfeccionar el proceso de ensefianza aprendizaje de los
estudiantes de ambas instituciones a través de una eficaz gestion pedagogica

del docente, para asi ofrecer al estudiante una educacién de calidad.
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En el clima de aula, haciendo una comparacion entre las dos escuelas, se
determina que existe una coincidencia en la baja puntuacién en la subescala
de control entre los docentes y estudiantes, a través de lo cual se concluye
gue el docente no es estricto en sus controles sobre cumplimiento de normas
y en la penalizacion por incurrirlas, lo que deja en claro que las dos partes
estan conscientes de esta debilidad. También en las subescalas de ayuda y
organizacién esta claro que también es un punto negativo para las dos
docentes, puesto que esto indica que hay poca preocupacion del profesor
por sus alumnos faltando un grado de comunicacion y por ende de confianza.
Esto deja a la claridad que existe también debilidad en la organizacion lo
qgue implica que no existe buena presentacion de trabajos, demostrando el
bajo grado de interés de los alumnos por las actividades de clase, y la falta de
trabajo grupal lo que implica que no es excelente.

Las dos escuelas en cierta medida se ven limitadas por la escasa
disponibilidad de recursos, especialmente en la Escuela Vicente Zaruma que
apenas cuenta con el material e infraestructura basica, debiendo el docente
auto gestionar con los padres de familia, y el caso del profesor de la Escuela
Miguel Diaz ha tenido que por si mismo habilitar recursos didacticos y
tecnoldgicos para trabajar con sus estudiantes; ademas a ello se suma la
insuficiente participacion y predisposicion de los alumnos en el proceso de
aprendizaje; cierto profesores y administrativos que trabajan por su cuenta y
solo coordinan en cuestiones indispensables; docentes que aprovecha el
entorno natural para ciertos aprendizaje; carencia de usos de las TIC en el
aprendizaje por bajo presupuesto institucional; escasez casi total de control
de los padres o representantes en las tareas extraescolares, por lo que se ven
obligados los docentes usar las horas complementarias. Por otro lado la
estructura familiar de los estudiantes, la clase social de procedencia, el nivel
econdémico, el ambiente cultural de las familias, la emigracion, etc. son una de
las variables que pueden o influyen psicolégica y afectivamente en el clima de
aula. Adicionalmente los padres de familia si participacién en los trabajos
comunitarios escolares.

También es necesario tomar en cuenta aspectos positivos como en la
dimensién Relaciones, en Afiliacion (AF) es gratificante ver el nivel de amistad
entre los alumnos y la ayuda que pueden darse mutuamente, y en la

dimension de Autorrealizacion el docente de la Escuela Vicente Zaruma
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destaca la Subescala de Competitividad (CO) quien valora de alguna manera
el esfuerzo de sus estudiantes. De igual manera las docentes también
valoran el esfuerzo que hacen sus alumnos por obtener logros, desarrollando
de esa manera la subescala de Cooperacion(CP).

Asi mismo es necesario perfeccionar los puntos positivos esto es en la
permanente practica de valores, asi como también hace falta mejorar la
escasa comunicacion y las relaciones docente-estudiantes, y procurar la
integracion con actividades para que se mejore la gestion pedagodgica y
posibilite y fomente la interaccién entre sus miembros de tal modo que
favorezca el proceso de ensefianza aprendizaje hacia una educacion de
calidad.

Finalmente se concluye la gran necesidad de mejor el clima de aula y la
gestion pedagdgica, debilidad que ha sido detectada gracias al analisis de
instrumentos aplicados. Se espera que con un Plan de mejora se lograra
perfeccionar la practica pedagodgica del docente en el aula en torno a
estrategias de ensefianza aprendizaje, que viabilizardn y fomentaran la
interaccion entre todos los estudiantes, ofreciendo a los profesores un modelo
eficaz de aprendizaje cooperativo adaptado a las necesidades del salén de

clases.

6.2. Recomendaciones:

Se sugiere a los docentes del séptimo afio de las dos escuelas investigadas,
consideren las apreciaciones de los estudiantes e investigador conjuntamente
con los resultados aqui expuestos, para de esa forma mejore sustancialmente
la gestion pedagdgica a través de estrategias de ensefianza y aprendizaje y al
directivo de la institucion apliqgue al menos 2 veces al afio los instrumentos de
clima social escolar y gestion del aprendizaje del docente, se socialicen a la
luz de los referidos cientificos, técnicos, informacion oficial, con la finalidad de
conocer el nivel de calidad educativa que imparten sus docentes, lograr los
objetivos de aprendizaje, vivir un clima de convivencia agradable, o
retroalimentar la gestion pedagogica.

A las docentes de las Escuelas Vicente Zaruma, y Miguel Diaz Cueva se
sugiere optimizar la gestion pedagogica del aula, especialmente en lo que es

aplicacion de normas y reglamentos como también en habilidades
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pedagogicas y didacticas, buscando estrategias, utilizando nuevos recursos
pedagdgicos, a fin de posibilitar y fomentar la interaccién entre estudiantes y
se implemente el aprendizaje cooperativo con la finalidad de realzar la
motivacion en el estudio, esta serd una oportunidad para dar un paso para
lograr la innovacion de los procesos educativos.

En cuanto al clima de aula del séptimo afio de educacion basica de la Escuela
Vicente Zaruma y Miguel Diaz Cueva se propone mejorar especialmente en lo
que es el control (grado en que el profesor es estricto en el cumplimiento de
las normas) y ayuda (preocupacion y amistad del docente con los
estudiantes), sumado a ello la organizacién (orden en las tareas), tareas
(terminacion de las tareas programadas) y claridad (normas claras). Por lo
tanto es necesario tomar en cuenta que el aula es el escenario arménico en
el cual se mide las relaciones alumno-profesor y la estructura organizativa
del aula, siendo imprescindible emprender en un plan de mejora de clima de
aula y de gestidon pedagdgica.

Se exhorta a los directivos gestionen la adquisicién y uso de las tecnologias
de la comunicacion e informacion para el aprendizaje significativo y
cooperativo, en donde la asignacién estatal debe ser oportuna. A los
estudiantes participen y tengan interés en el proceso de aprendizaje. En
general se sugiere que todos los docentes y autoridades de las instituciones
educativas en estudio, dignifiquen el trabajo en un clima social armonico, con
vocacion y entrega de servicio a la comunidad educativa e interaccion y
coordinacion de las labores docentes. A los padres de familia o
representantes se recomienda un mayor y mejor control en las tareas
extraescolares de sus hijos o representados. Los docentes de las dos
escuelas deben controlar el cumplimiento de las normas de los estudiantes y
corregir las infracciones sin imponerles sanciones, mas bien educandoles
para evitar futuras repercusiones no solo en el clima social de aula sino en la
gestion pedagdgica del docente.

En cuanto a las habilidades y competencia del docente de séptimo afio de
educacion basica de la Escuela Vicente Zaruma, se sugiere perfeccionar a
una mejor puntuacion en afiliacion, cooperacion, implicacion, competitividad y
en habilidades pedagodgicas y didacticas. De la misma manera para el

docente de séptimo afio de educacion béasica de la Escuela Miguel Diaz
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Cueva, en lo referente a ayuda, claridad, cooperacion, innovacion, afiliacion y
aplicacion de normas y reglamentos.

Fortalecer mas aun los puntos positivos, incentivando a que se fomente la
practica de valores, procurar mejorar la comunicacion y las relaciones
docente-estudiantes, asi como integrarse con actividades que en conjunto
mejoren la gestion pedagdgica y de hecho ésta posibilite y fomente la
interaccidn entre sus miembros, solo asi se les proporcionara la confianza
sobre las reglas dandoles oportunidades para conocerse y crear un ambiente
armoénico donde su desempefio escolar sea eficiente.

Aplicar la propuesta de Mejorar el Clima Social en el Aula para perfeccionar la
practica pedagodgica del docente en su habitat, en torno a estrategias de
ensefianza aprendizaje, que viabilizara y fomentara la armonia entre todos los
estudiantes, ofreciendo a los profesores un modelo eficaz de aprendizaje
cooperativo adaptado a las necesidades del aula, todo esto esta formulado en
un Plan de mejoramiento del Clima Social en el Aula y Gestion Pedagogica

que se propone a continuacion.
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7. PROPUESTA DE INTERVENCION

7.1. Titulo de la propuesta

Plan de mejoramiento de Clima Social en el Aula y Gestién Pedagogica en
las Escuelas Vicente Zaruma y Miguel Diaz Cueva, pertenecientes a la
Provincia del Azuay.

7.2. Justificacion

La educacién actual es el fruto de la evolucion y transformaciones sociales, al
igual que la ciencia pedagdgica se basa en nuevos procesos y estructuras
mentales, mediante la utilizaciébn de nuevos modelos pedagdgicos que esta
centrada en el aprendizaje y actividad del estudiante para la construccion del

conocimiento que recibe de su entorno.

Con este nuevo paradigma, el rol del docente cambia, pues reduce al minimo el
papel de trasmisor de informacion para convertirse en orientador, guia de los
aprendizajes, de proveedor y asesor de los recursos educativos mas
adecuados, asi como también de ser creador de un clima propicio en el aula,
convirtiéendose en un mediador de los aprendizajes de los estudiantes; por su
parte los estudiantes pueden acceder facilmente por su cuenta a cualquier clase
de informacién, convirtiéndose en constructores de sus propios aprendizajes,

mediante el andlisis, reflexion, experimentacion y descubrimiento.

La ensefianza es una de las actividades mas representativas de la labor
docente, de ahi que a lo largo del tiempo han habido diversas concepciones
sobre como debe realizar la ensefianza y consecuentemente sobre los roles de
los profesores y sobre las principales funciones de los recursos educativos,

agentes mediadores relevantes en los aprendizajes de los estudiantes.

Desde la perspectiva de orientar el aprendizaje y crear escenarios adecuados
entre el docente y el estudiante, que consideren el clima de aula un aspecto

influyente dentro de los procesos de interaprendizaje y basados en los
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resultados del diagnodstico se plantea la realizacion del Plan de mejoramiento

del Clima Social en el Aula y Gestion Pedagdgica de las escuelas investigadas.

Este plan esta enfocado en una de las debilidades que tiene menor puntuacion
para los dos centros educativos investigados que es la subescala de control, es
decir, del grado en que el profesor es estricto en el cumplimiento de las normas
y los justos correctivos que debe implantar a los infractores, dando asi
importancia a mantener y controlar la disciplina y por ende la convivencia en el
aula a través de la gestibn docente, respetando la reglas o normas de

comportamiento.

Asi mismo el aporte de este trabajo contribuira a corregir las otras dimensiones
gue tienen menor puntuacion como es, para el caso de la Escuela Vicente
Zaruma, la organizacion (desde la perspectiva de los estudiantes) y la ayuda
(desde la perspectiva del docente), y para la Escuela Miguel Diaz Cueva la
implicacion (desde el punto de vista de los estudiantes) y ayuda y organizacién

(desde la apreciacion del docente).

Los resultados que se espera obtener con esta propuesta es superar, en lo que
respecta a la dimension del control, la docilidad de los estudiantes y el
insuficiente control en el cumplimiento de las normas o disposiciones y la
limitada correccién en el comportamiento individual y de grupo, en las dos
escuelas, que impiden el normal desarrollo del proceso de ensefianza

aprendizaje.

En la propuesta de mejoramiento formulada en la presente investigacién se
plantean algunas actividades especificas que permitan tomar conciencia de la
importancia del clima en el aula y las debilidades presentadas en el apartado de
diagndstico a la gestion del aprendizaje del docente, con sus diversos aspectos
y su influencia en los nifios y niflas como un aspecto positivo a la construccion
de sus aprendizajes, considerando siempre al nifio/a como un sujeto que
necesita de agentes motivadores, estimulos que le permita construir de manera
activa sus aprendizajes, quedando atras del estado receptor, memoristico y
apacible; de ahi el liderazgo que debe tener el docente para conducir a sus

estudiantes a realizar su aprendizaje acorde a sus intereses, necesidades y al
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contenido, que le permitan manipular, observar y experimentar, lo que ayudara
sin duda al nifio/a a enfrentar situaciones no habituales para que se desarrolle
sus conocimientos, capacidades, habilidades y destrezas para la solucion de

problemas de aprendizaje.

Como todo trabajo de investigacion tiene beneficios y limitaciones, respecto al
primero permitira un proceso de innovacion y capacitacion a directivos y
personal docente, padres de familia y estudiantes, respecto a la manera de
como debemos crear un clima adecuado y propicio dentro del aula que facilite y
motive el aprendizaje, de esta manera provoque un cambio de actitud de cada
uno de los gestores de la comunidad educativa, para que se promueva una
verdadera educacion integral;, esta innovacion podria ser aplicada a otros
contextos, asi como también podria ser generadora de otras investigaciones

sobre la tematica objeto de la presente investigacion.

Respecto a sus limitantes radica en los mudltiples aspectos, factores,
indicadores, etc. que se pueden analizar; sin embargo ante la importancia de la
propuesta tanto para los estudiantes en formacibn como para nuestra
Universidad gestora de innovaciones novedosas en el campo educativo, nada a
detenido e impedido realizar este proyecto, sabiendo que la educacion es un
campo demasiadamente amplio y complejo por su estructura, pero sin embargo
con estas investigaciones debe estar acorde a los cambios y modelos de

sociedad actual.

7.3.0bjetivo General:

v' Disefiar una propuesta enmarcada en un Plan de mejoramiento del clima
social en el aula, para la practica pedagogica del docente en el salén de
clases en torno a estrategias de enseflanza aprendizaje, que posibilite y
fomenten la interaccion entre todos los estudiantes y que ofrezcan a los
profesores un modelo eficaz de aprendizaje cooperativo, adaptada a las
necesidades del aula, durante los ultimos cuatro meses del afio lectivo
2012-2013.
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v" Proponer alternativas de solucion a las debilidades o problemas observados
en el proceso de investigacion de los centros educativos Vicente Zaruma y
Miguel Diaz Cueva, para facilitar la ensefianza aprendizaje, a traveés de

estrategias de accion efectuadas por los actores de la comunidad educativa.

Estratégicos

v' Organizar talleres pedagdgicos, mesas de trabajo, charlas motivadoras
basadas en valores con la finalidad de reforzar el apoyo entre integrantes
para combatir situaciones negativas y tomar conciencia de la importancia
e influencia que tiene la comunicacion, su participacion e integracion en la
formacion de los nifios dentro del proceso ademas de mejorar la

interrelacion entre docentes en el ambito pedagogico.

Los planteados anteriormente no escapan de los objetivos establecidos en la Ley
Organica de Educacion Intercultural y su Reglamento y los instituidos en el curriculo

nacional vigente para cada area o asignatura, por tratarse de instituciones fiscales.
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Con la propuesta de intervencién se plantea desarrollar las siguientes actividades para mejorar del clima social de aula y

proponer alternativas de accion frente a las dificultades pedagdgicas y de gestion que afectan a las escuelas "Vicente

Zaruma" y "Miguel Diaz Cueva"
TABLA 34. PLAN DE MEJORAMIENTO DE CLIMA SOCIAL EN EL AULA Y GESTION PEDAGOGICA.

especializado para
la capacitacion de
los docentes.

estratégicas
metodologias de
ensefianza aprendizaje,
planificacién curricular y
técnicas motivadoras,
con personal
especializado para
capacitacion de los
directivos y docentes de
los dos
establecimientos
educativos que fueron

curricular.

N° OBJETIVOS METAS ACTIVIDADES METODOLOGIA EVALUACION INDICADORES DE
ESPECIFICOS CUMPLIMIENTO
1 | Conseguir un Aceptacion del Dialogo motivacional Dialogo. Interactuar en Apertura del
acercamiento con 100% con los directivos del talleres directivo.
los directivos del establecimiento para motivacionales.
establecimiento conseguir una
educativo mediante predisposicion a la
una comunicacion ayuda de agentes
directa para externos a la
despertar el interés innovacion pedagdgica.
y predisposicion a la
ayuda pedagdgica.
2 | Organizar talleres Se aspira un Organizacion de Participativa. Participacién en Asistencia de
pedagdgicos conla | 90% de talleres pedagogicos seminarios de directivos y
ayuda de personal aceptacion. con los temas: actualizacion personal docente.
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parte de la
investigacion sobre las
dimensiones que
influyen el clima social
en el aula.

Realizar una mesa
de trabajo con la
participacién de los
docentes del
séptimo afio de
educacion general
basica para el
andlisis de las
dimensiones que
alcanzaron el menor
puntaje.

Lograr la
aceptacion del
100%

Participacién en una
mesa de trabajo con los
docentes del séptimo
afio de educacién
general basica para el
conocimiento y andlisis
de resultados obtenidos
y la respectiva
retroalimentacion en las
dimensiones de: control
e implicacién que en la
investigacion
alcanzaron la mas
bajas puntuaciones.

Dialogo de

concertacion.

Participacion de los
docentes del séptimo
afo de educacion
general basica para
el andlisis y
retroalimentacion.

Reconocimiento de
las falencias del
docente.
Realizaciéon de un
programa de
retroalimentacion.

Proponer
alternativas de
solucion.

Realizar charlas
motivadoras
basandose en la
utilizacion de las
TICs para
concienciar lo
importante de la
practica de valores
dentro de la
institucion y su
influencia positiva
para crear un clima
social adecuado en
el desarrollo
pedagdgico.

Aceptacion del
95%

Charlas de
concienciacion a los
estudiantes sobre
valores como
generadores de una
ambiente social escolar
dentro del aula 'y su
influencia positiva
dentro del proceso
educativo.

Participativa.

Participacion activa y
motivadora de los
estudiantes.

Participacion activa
de todos los
estudiantes.

Orientar a los
padres de familia o
representantes

Se aspira una
aceptacion del
100%.

Charla a los padres de
familia o representantes
con la temética

Participativa.

Asistencia masiva de
los padres de familia
0 representantes de

Asistencia y
participacion total
de los padres de
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mediante charlas
psicolégicas para
conocer la
importancia e
influencia que tiene
su apoyo en la
formacion dentro del
proceso educativo.

aprendizaje
cooperativo, para una
orientacion en la

formacion y apoyo en la

educacion de los hijos.

los estudiantes.

familia.
Aceptacion de
responsabilidades.

Auto gestionar la Mejorar el Oficios a instituciones 'y | Gestion Contar con las TICs | Utilizan las TICs en
adquisicion de proceso de gestion personalizada administrativay | para mejorar el la ensefanza
equipos parala interaprendizaje | para conseguir el docente. proceso de aprendizaje.
utilizacion de las en un 98% objetivo propuesto. ensefianza
TICsy lograr un aprendizaje.
aprendizaje
significativo.
Obtener Lograr en un Construir en consenso | Aplicando el uso | Contar con Cumplimiento de
documentos 100% los documentos legales | de las TICs. instrumentos las disposiciones
normativos vigentes. con la participacion de normativos. legales.

los actores educativos

involucrados.
Mejorar la Aceptacion del Dialogo sincero entre Dialogo. Consecucién de un Colaboraciéon y

interrelacion entre
docentes en el
ambito pedagdgico.

100%

todos los docentes y
directivos sin herir
susceptibilidades para
mejorar la interrelaciéon
docente en la labor
pedagdgica.

clima laboral
adecuado para
obtener la
colaboracion y
participacion activa
de los actores de la
comunidad educativa
en la ejecucion de las
actividades
planteadas.

participacién activa
de los docentes.

ELABORADO POR: El investigador.




Para el desarrollo de estas actividades se sugiere a los directivos y docentes de las

dos escuelas investigadas, aplicar las siguientes estrategias de accién que

permitiran lograr los objetivos planteados en esta propuesta:

Tabla 35. Estrategia de accién de la actividad 2 de la propuesta.

ACTIVIDAD 2: Organizacion de talleres pedagdgicos con los temas: estratégicas
metodologias de ensefianza aprendizaje, planificacion curricular y técnicas motivadoras,
con personal especializado para capacitacion de los directivos y docentes de los dos
establecimientos educativos que fueron parte de la investigacion sobre las dimensiones
gue influyen el clima social en el aula.

ESCUELA: Vicente Zaruma
FECHA: Del 15 de abril al 08 de mayo de 2013
JORNADA: 13h15 - 15h15 (fuera de clase)
RESPONSABLES: Directivo o comisién de capacitacion institucional
TIEMPO ESTRATEGIA DE ACCION RESPONSABLE RESULTADOS
ESPERADOS
07-03-2013 Solicitud a la Direccién de Directivo. Aceptacion.
Educacion o entidad pertinente
para la asignacion de
instructor(s) que impartan las
tematicas planteadas.
15-04-2013 Inauguracion: Saludo de Directivo, Docentes y
bienvenida, presentacion, dar a | coordinador e directivo motivados
13h15 -15h15 T . -
conocer los objetivos e instructor(s). a participar en los
importancia de la propuesta y talleres.
motivacion.
Del 16-04 al Implementacién y desarrollo de | Instructor(s) Participacién activa
08-05-2013 los talleres. de directivo y

13h15 -15h15

Coordinador

docentes.

Directivo y

docentes.
18 y 19-04- Conformacion de grupos y Instructor(s) Aprendizaje
2013 trabajos a realizar, por cada cooperativo.

13h15 -15h15

tematica.

Coordinador

Directivo y
docentes.
22-04-2013 Puesta en comun Instructor(s) Puntos de vista de
13h15 -15h15 Directivo y '(;’bstgr?critgcr']pg‘gtes y
docentes. ,
conclusiones.
06-05-2013 Evaluacion. Instructor(s) Determinacion del

13h15 -15h15

Coordinador

Directivo y

grado de
comprension y
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docentes. asimilacion.
07 y 08-05- Retroalimentacion. Instructor(s) Superar el nivel de
2013 rendimiento,

13h15 -15h15

Clausura.

Coordinador

Directivo y
docentes.

aclaracion de
inquietudes y
correccion errores.

Agradecimiento.

Tabla 36. Estrategia de accién de la actividad 2 de la propuesta.

ACTIVIDAD 2: Organizacién de talleres pedagdgicos con los temas: estratégicas
metodologias de ensefianza aprendizaje, planificacion curricular y técnicas motivadoras,
con personal especializado para capacitacion de los directivos y docentes de los dos
establecimientos educativos que fueron parte de la investigacion sobre las dimensiones

gue influyen el clima social en el aula.

ESCUELA: Miguel Diaz Cueva
FECHA: Del 13 de mayo al 05 de junio de 2013
JORNADA: 13h15- 15h15 (fuera de clase)
RESPONSABLES: Director o comision de capacitacion institucional
TIEMPO ESTRATEGIA DE ACCION RESPONSABLE RESULTADOS
ESPERADOS
01-04-2013 Solicitud a la Direccién de Director. Aceptacion.
Educacion o entidad pertinente
para la asignacion de
instructor(s) que impartan las
tematicas planteadas.
13-05-2013 Inauguracion: Saludo de Director, Docentes y
13h15 -15h15 | Pienvenida, presentacion, dara | coordinador e directivo
conocer los objetivos e instructor(s). motivados a
importancia de la propuesta y participar en los
motivacion. talleres.
Del 14-05 al Implementacién y desarrollo de | Instructor(s) Participacion
05-06-2013 los talleres. Coordinador 3(33/§ecrilteeglrectlvo
13h15 -15h15 Director y
docentes.
16y 17-05- Conformacion de grupos y Instructor(s) Aprendizaje
2013 trabajos a realizar, por cada cooperativo.

13h15 -15h15

tematica.

Coordinador

Director y
docentes.
20-05-2013 Puesta en comun Instructor(s) Puntos de vista
13h15 -15h15 Director y d:r't‘i)csi Antes
docentes. P P y

obtencién de
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conclusiones.

03-06-2013 Evaluacion. Instructor(s) Determinacién
13h15 -15h15 Coordinador del grado de
comprension y

Director y asimilacion.
docentes.

04 y 05 -06- Retroalimentacion. Instructor(s) Aclaracion de

2013 Coordinador 'rré?;’é?;%dis'

13h15 -15h15 Director y correccion
docentes. errores.

Clausura.

Agradecimiento.

Tabla 37. Estrategia de acciéon de la actividad 3 de la propuesta.

ACTIVIDAD 3: Participacion en una mesa de trabajo con los docentes del séptimo afio de
educacién general basica para el conocimiento y andlisis de resultados obtenidos y la
respectiva retroalimentacion en las dimensiones de: control e implicacién que en la
investigacion alcanzaron la mas bajas puntuaciones.

ESCUELAS: Vicente Zaruma y Miguel Diaz Cueva
FECHA: Del 10 al 19 de junio de 2013
JORNADA: 13h15 -15h15 (fuera de clase)
RESPONSABLES: Directivos, docentes e investigador.
TIEMPO ESTRATEGIA DE ACCION RESPONSABLE RESULTADOS
ESPERADOS
20-05-2013 Solicitud al directivo de las dos | Investigador. Aceptacion de los
instituciones educativas directivos y
investigadas para que autoricen docentes.
la participacion de los docentes
del séptimo afio de educacién
basica en las mesas de trabajo.
10-06-2013 Escuela Vicente Zaruma:
13h15 -15h15 Instalacién de la mesa de Investigador. Aceptacion y
trabajo. Docente del [fe‘f%rg’c‘;nmtf”to
Socializacion y analisis de séptimo de '
resultados obtenidos de la basica.
presente investigacion.
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11y 12-06- Escuela Vicente Zaruma:

2013 Retroalimentacion en las Investigador. Aclaracion de

13h15 -15h15 Q|mgn3|9,r1es de control e Docente del inquietudes,
implicacion que en la P refuerzoy
) o . séptimo de .
investigacion alcanzaron la mas basi enmendacion de

: ; asica.

bajas puntuaciones y otras de errores.
Moos y Tricket.
Compromiso de cambio.

17-06-2013 Escuela Miguel Diaz Cueva:

13h15 -15h15 Instalacion de la mesa de Investigador. Aceptacion y
trabajo. Docente del (rji?%rg)cgmlsnto
Socializacion y analisis de séptimo de '
resultados obtenidos de la bésica.

presente investigacion.

18 y 19 -06-
2013

13h15 -15h15

Escuela Miguel Diaz Cueva:

Retroalimentacion en las
dimensiones de control e
implicacién que en la
investigacion alcanzaron la mas
bajas puntuaciones y otras de
Moos y Tricket.

Compromiso de cambio.

Investigador.

Docente del
séptimo de
basica.

Aclaracion de
inquietudes,
refuerzoy
enmendacion de
errores.

Tabla 38. PLAN DE RETROALIMENTACION
ESCUELAS: Vicente Zaruma y Miguel Diaz Cueva
RESPONSABLE: Oswaldo Quinteros
EJE TRANSVERSAL.: Interculturalidad
TEMA: Clima de aula

TIEMPO: 3 horas

DESTREZAS CON

CRITERIO DE
DESEMPENO

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

INVESTIGADOR

DOCENTE DE
SEPTIMO E.B.

RECURSOS

EVALUACION
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e Identificary
analizar los
conceptos y
dimensiones que
influyen el clima

de aula

propuestas por
Moos y Tricket. .

e Analizar el

ambiente social
de aula de los

resultados

obtenidos en la
investigacion.

e Guiary e Actitud e Tesis
facilitar al participativa. | ¢ Cuaderno
docente para | ¢ Sacar sus e Internet.
gue tenga la propias
informacién y conclusiones.
recursos de e Planteo de
lectura. inquietudes.

Explicar las
tablas o
graficos
elaborados.

e Participacion.
e Aceptacion.
e Compromiso.

Tabla 39. Estrategia de accién de la actividad 4 de la propuesta.

ACTIVIDAD 4: Charlas de concienciacion a los estudiantes sobre valores como
generadores de un ambiente social escolar dentro del aula y su influencia positiva dentro
del proceso educativo.

ESCUELAS: Vicente Zaruma y Miguel Diaz Cueva
FECHA: Del 15 de abril al 07 de junio de 2013
RESPONSABLE: Directivo y docente de séptimo afio de educacion basica
TIEMPO ESTRATEGIA DE ACCION RESPONSABLE RESULTADOS
ESPERADOS
15-04-2013 Elaboracién del plan(s) de Docente séptimo | Poseer una guia
clase(s) con el tema de de educacién curricular para el
valores. basica. proceso ensefianza
aprendizaje.
26-04-2013 Solicitud o dar a conocer al Docente séptimo | Aceptacion.
directivo para impartir charlas | de educacion
de concienciacion a los bésica.
estudiantes sobre valores,
adjunto plan.
Del 02 al 15 - | Ejecucién del plan(s). Docente séptimo Participacién activa
05 -2013 de educacion de estudiantes,
Dentro de basica. gf’ﬁgg;ijg
periodo clase 9 o'y
cooperativo.
17-05-2013 Evaluacién Docente séptimo | Determinacion del
de educacién grado de
bésica, comprension y
Siempre. Practica de valores. estudiantes. asimilacion.
Del 20-05 al Retroalimentacion. Docente séptimo | Superacién del
07-06-2013 de educacién rendimiento,

13h15 -14h00

bésica.

aclaracion de
inquietudes,
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correccion errores.

Tabla 40. PLAN DE CLASE

INSTITUCION EDUCATIVA:
ANO DE EDUC. BASICA:
DOCENTE:

N° DE PERIODOS :

TEMA:

EJE DEL APRENDIZAJE:
ANO LECTIVO:

DESTREZA

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

CON
CRITERIO DE
DESEMPENO

DOCENTE ESTUDIANTE

RECURSOS

INDICADORES
DE
EVALUACION

INSTRUMENTOS
DE
EVALUACION

BIBLIOGRAFIA:

Tabla 41. Estrategia de acciéon de la actividad 5 de la propuesta.

ACTIVIDAD 5: Charla a los padres de familia o representantes con la tematica:
“APRENDIZAJE COOPERATIVO, PARA UNA ORIENTACION EN LA FORMACION Y
APOYO EN LA EDUCACION DE LOS HIJOS”.

ESCUELAS: Vicente Zaruma y Miguel Diaz Cueva
FECHA: 21y 28 de junio de 2013
JORNADA: 13h15- 15h15 (fuera de clase)
RESPONSABLE: Directivo y Psicélogo(a)
TIEMPO ESTRATEGIA DE ACCION RESPONSABLE RESULTADOS
ESPERADOS
20-05-2013 Solicitud al Director de Directivo de la Aceptacion.
Educacion o entidad pertinente | institucion
para que se asigne por cuatro educativa.
imparta una charla & los padres | Docente de
depfamilia ore resentantgs septimo afio de
prese educacion basica.
legales con la finalidad de
orientar en la formacién y apoyo
en la educacion a los hijos.
21-06-2013 Implementacién y desarrollo de | Psicélogo(a). Asistencia total,

la charla en la Escuela Vicente

participacion y
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13h15 -15h15 | Zaruma.

aceptacion de los
padres de familia.

28-06-2013 Implementacion y desarrollo de | Psicélogo(a)
13h15 -15h15 Ia,charla en la Escuela Miguel
Diaz Cueva.

Asistencia total,
participacion y
aceptacion de los
padres de familia.

Tabla 42. Estrategia de accion de la actividad 6 de la propuesta.

ACTIVIDAD 6: Oficios a instituciones y gestion personalizada para la adquisicion de las

TIC.
ESCUELAS: Vicente Zaruma y Miguel Diaz Cueva
FECHA: A partir el 1 de julio de 2013
RESPONSABLE: Directivo, instituciones gestionadas, Técnico y docentes.
TIEMPO ESTRATEGIAS DE RESULTADOS
ACCION RESPONSABLE ESPERADOS
01-07-2013 Enlistar y determinar las | Docentes de la Especificaciéon de
13h15-15h15 necesidades de institucion. equipamiento a
implementacion de las adquirir.
TIC
03-07-2013 Elaboracién y envio de Directivo de la Aceptacion.
oficios a la Direccién de | institucién educativa.
Educacion o entidad
pertinente para la
adquisicion de las TIC.
Del 03-07-2013 Gestion personalizada Directivo o persona | Institucién con
hasta su logro del | hasta la consecucion de | designada. equipamiento
objetivo. las TIC. tecnolégico.
Inmediatamente | Agradecimiento por la Directivo. Beneplécito.
de hacerse dotacion de las TIC
realidad el
pedido.
Capacitacion en el Personal técnico. Operacion de las
manejo de las TIC. TIC.
Inmediato. Uso delas TIC en la Docentes. Aprendizaje
institucion. significativo o
mejorar el
aprendizaje.
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7.5. Localizacién y cobertura espacial

El lugar y su delimitacion ayudaran al lector a orientarse en donde se realizara
la propuesta. Misma que sera aplicada a los estudiantes y docentes del séptimo
afio de educacion general basica, conjuntamente con la aceptacion de los
directivos de los centros educativos y la participacién de los padres de familia o
representantes. La ubicacion en la que se desarrollara ésta proposicion para el
caso de la Escuela "Vicente Zaruma" es el Sector Uzhoc de la Parroquia Jadan,
Canton Gualaceo, Provincia del Azuay, y para la Escuela "Miguel Diaz Cueva"
es el Caserio Challuabamba, Parroquia Llacao, Canton Cuenca, Provincia del
Azuay.

Las dos instituciones educativas son de tipo fiscal y trabajan en jornada

matutina.
7.6. Poblacion objetivo

El diagnostico realizado sobre clima de aula y gestion pedagdgica del docente,
a los séptimos afios de educacién basica de las escuelas objeto de estudio, se
utilizé la técnica de encuestas de clima de aula CES; con una poblacién
involucrada que aunaran esfuerzos para alcanzar una educacion integral y de

calidad. Se refleja en la tabla siguiente:

Tabla 43. Poblacion objetivo de la propuesta.

Poblaciéon Escuela Vicente | Escuela Miguel
Zaruma Diaz Cueva

Estudiantes del 7mo. de EGB 5 26
Docente(s) del 7mo. de EGB 1 1
Directivo ! !
Total de personal docente 4 13
Padres de familia o representantes legales del 5 26
7mo. de EGB
Investigador 1
Personal Estratégico:
Instructor(a) del taller pedagdgico

. - 1
Psicologo(a) para charlas a padres de familia o 1
representantes legales.

ELABORADO POR: El investigador.
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7.7. Sostenibilidad de la propuesta

El trabajo a emprender contara con el apoyo de los siguientes recursos a ser
utilizados en los centros educativos investigados.
» Humanos:
e Estudiantes.
e Docentes.
e Directivos institucionales.
e Padres de familia.
e Investigador.
» Tecnoldgicos:
e Computadora y accesorios.
e Proyector.
e Equipos de audio.
e USB, etc.
» Materiales:
e Guia didactica.
e Textos.
e Papel.
e Suministros de escritorio y escolar.
» Fisicos:
e Salones de clase.
e Salones de uso multiple si dispone la institucion.
e Oficina administrativa.
e Escritorio, sillas, etc.
» EconOmicos:
e La sostenibilidad de la propuesta sera financiado con recursos propios.
» Organizacionales:
e Escuela Vicente Zaruma.
e Escuela Miguel Diaz Cueva.
e Universidad Técnica Particular de Loja.
Estos elementos deberan ser utilizados con eficiencia para lo cual se
requerira la participacion activa de cada persona involucrada y la dotacion

oportuna de los recursos.
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Para la ejecucion de la propuesta se ha elaborado el siguiente presupuesto:

Tabla 44. Presupuesto de la propuesta

item Descripcién Cantidad | P. unitario Unidad P. total
1 Transporte 14 $3 Transporte $42
2 Impresiones 10 $0.1 Suministros $1
3 Fotocopias 40 $0.03 Suministros $1.2
4 Materiales de oficina 10 $1 Suministros $10
5 Anillados 6 $15 Suministros $9
6 Otros (energia eléctrica, internet, 1 $20 Suministros $20

celular etc.)

SUBTOTAL $83.2

Imprevistos 10% $8.32

TOTAL $91.52

ELABORADO POR: El investigador.

Este programa sera financiado con recursos propios.

7.9. Cronograma de la propuesta

Se cuenta con el siguiente cronograma de actividades, esperando que se lleve

a efecto en el tiempo sugerido en el objetivo de ésta fase de intervencion o de

acuerdo a lo estipulado por las autoridades de cada uno de los centros

educativos investigados.

TABLA 45. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE LA PROPUESTA

TIEMPO

No

MESES

PRIMER
MES

SEGUNDO
MES

TERCER
MES

CUARTO
MES

SEMANAS
ACTIVIDADES

1123

112 3|4

11 2| 3|4

12|34

Dialogo motivacional con los
directivos del establecimiento para
conseguir una predisposicion a la
ayuda de agentes externos a la
innovacion pedagdgica.

Organizacion de talleres pedagogicos
con los temas: estratégicas
metodologias de ensefianza
aprendizaje, planificacién curricular y
técnicas motivadoras, con personal
especializado para capacitacion de
los directivos y docentes de los dos
establecimientos educativos que
fueron parte de la investigacion sobre
las dimensiones que influyen el clima
social en el aula.

Participacion en una mesa de trabajo
con los docentes del séptimo afio de
educacion general basica para el

conocimiento y analisis de resultados
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obtenidos y la respectiva ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
retroalimentacion en las dimensiones
de: control e implicacién que la _
investigacién alcanzaron la mas
bajas puntuaciones.

Charlas de conciencializacién a los
estudiantes sobre valores como
generadores de una ambiente social _
escolar dentro del aula y su influencia
positiva dentro del proceso

educativo.

Charla a los padres de familia o
representantes con la teméatica
aprendizaje cooperativo, para una |
orientacién en la formacién y apoyo
en la educacion de los hijos.

g | Auto gestionar la adquisicion de
equipos para la utilizacion de I
las TICs y lograr un aprendizaje
significativo..

7 | Construir en consenso los
documentos legales con la N
participacion de los actores
educativos involucrados.

Dialogo sincero entre todos los
docentes y directivos sin herir
susceptibilidades para mejorar la [ ]
interrelacion docente en la labor
pedagdgica.

ELABORADO POR: El investigador.

El cumplimiento exitoso de las actividades previstas anteriormente hara que
los directivos faciliten los recursos previstos y los docentes se encuentren
satisfechos con el desarrollo de la propuesta.

Finalmente se ha logrado trazar una propuesta de mejoramiento de clima
social en el aula y gestion pedagdgica del docente, asi mismo la
comunicaciéon sera el camino principal para llegar a la integracion y
participacion de todos los actores educativos, misma que viabilizara y
fomentaran la interaccién entre los estudiantes y docentes de las escuelas
involucradas en este estudio con su colaboracion y participacion activa. De
hecho, esto facilitara la labor consensuada de trabajo para la elaboracion de

los documentos que regiran la normatividad del aula y de la institucion .
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9. ANEXOS

En el presente trabajo se anexan lo siguiente:

YV V. V V V

vV VvV

Fotografias de la Escuela Vicente Zaruma.

Fotografias de la Escuela Miguel Diaz Cueva.

Cuestionario clima social escolar (CES) de Moos y Trickett para estudiantes.
Cuestionario clima social escolar (CES) de Moos y Trickett para profesores.
Cuestionario evaluacion a la gestién del aprendizaje del docente por parte de
los estudiantes.

Cuestionario de autoevaluacién a la gestion del aprendizaje del docente.

Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del

investigador.

FOTOS ESCUELA “VICENTE ZARUMA”

4/1/2012 11:47
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Estudiantes del 7mo E. Basica Esc. Vicente Zaruma (incluido el grupo de 6to)
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Estudiantes del 7mo E. Basica Esc. Miguel Diaz Cueva




