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1. RESUMEN

Este trabajo fue realizado con la finalidad de establecer la “Gestion, Liderazgo y
Valores en la Administracion del Instituto Superior Tecnoldgico Vicente Rocafuerte”
que esta establecido en la provincia del Guayas, en el canton Guayaquil. Para
determinar los datos medibles se analizé una poblacion conformada por 6 directivos-
administrativos, 20 docentes, 25 estudiantes y 20 padres de familia; esta poblacion
seleccionada fue especificamente de la seccidn nocturna, cabe sefialar que esta es

una institucién con mucho prestigio a nivel nacional,

Se realiz6 un total de 4 encuestas a la poblacion indicada anteriormente, asi como
entrevistas personales con los directivos de la Institucibn para constatar su
pensamiento y vision critica en cuanto a como ven la situacion del Liderazgo y
Gestion Administrativa que se lleva a cabo, especificamente en la seccion nocturna.
Para desarrollar estas encuestas y entrevistas se basd en los lineamientos
explicados por parte de los Asesores de la UTPL, con la finalidad de analizar las
encuestas establecidas y obtener los datos para determinar los posibles problemas

en la institucion.

A lo largo de este trabajo se observé que los problemas se enfocan en cuanto a la
presencia del ente principal de la Institucion, situacibn que se dio por asuntos
politicos y que a lo largo del afio fue subsanado. De alli que los otros problemas
enfocados son la falta de liderazgo por parte de los Directores de Carrera y la falta
de motivacion por parte de los docentes generado por el problema econémico que

generalmente se presenta.

Finalmente, se llegd a la conclusion que para incentivar y motivar a los docentes y
directivos se deberia realizar charlas motivacionales y de liderazgo llevadas a cabo a
través de talleres grupales en donde lo O6ptimo seria llevar a cabo un proyecto de
algunos meses a fin de concientizar en los docentes y directivos que hay que educar
con amor y responsabilidad, que el resto vendra por afiadidura. La recompensa mas
loable serd el ver a nuestros alumnos finalizar su carrera universitaria, siendo

excelentes profesionales sirviendo a la comunidad.



2. INTRODUCCION

Este trabajo es realizado con la Unica finalidad de evaluar la calidad de la educacion
en nuestras instituciones las mismas que van relacionadas con las politicas y
estrategias orientadas a la formacion de los directivos de los centros educativos,
como aspecto fundamental para favorecer la innovacion en la gestion y liderazgo
escolar. Han sido un sinnumero las reformas educativas que se han planteado en
las ultimas décadas en el Ecuador, dichas reformas han provocado que se realicen
algunos cambios para los administradores a nivel educativo, de tal manera que se
les ha asignado nuevas responsabilidades y diversas demandas en el manejo
administrativo-financiero, en los resultados obtenidos de los aprendizaje de los
estudiantes y la toma de decisiones. Por estas exigencias internas y externas
relacionadas con la area educativa y regentada por el Ministerio de Educacion se
hace indispensable realizar una investigacién a fin de determinar o replantear las
funciones que requieren los directivos de las instituciones. Por ello este trabajo es
realizado con la finalidad de establecer la Gestion, Liderazgo y Valores en la
Administracion de los Centros Educativos del Ecuador. Para esta investigacion se

decidié escoger al Instituto Superior Tecnoldgico Vicente Rocafuerte como la

institucion a la que se va a analizar, evaluar y realizar la propuesta a los problemas
encontrados en ella, la misma que esta ubicada en el sector noroeste de la provincia
del Guayas, en el cantdon Guayaquil perteneciente a la parroquia Urdaneta

respectivamente.

Para la ejecucion del proyecto se tomo en consideracion los lineamientos explicados
por parte de los asesores de la UTPL, con la finalidad de luego analizar las
encuestas establecidas y proceder a tabularlas para seguidamente determinar de
acuerdo a las mismas que problemas conllevan en el tema de Gestion de Liderazgo
y Valores en el Centro Educativo a evaluar. Es importante mencionar que el término
gestion y liderazgo son elementos basicos de los procesos de direccion organizativa.
Es la gestion la que se relaciona directamente con las estrategias, las eficacias y los
objetivos de cada proyecto, en cambio el liderazgo se vincula con los valores, los
propésitos, la posicion y la imaginacion lo que posibilita la animacion y movilizacion

de los actores.
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El dinamismo de los tiempos actuales exige desarrollar plenamente las capacidades
del ser humano que posibiliten las redes de cooperacion y el trabajo en equipo, es
por ello que en la actualidad existe tal innovacién que demanda nuevos aprendizajes
que posibiliten aportes personales y comprometimiento con la mision y vision
institucional. Es necesario entonces estar conscientes que el liderazgo a nivel
educativo se relaciona con motivar e inspirar una transformacion desde las bases del
sistema educativo hasta llegar a interactuar las acciones personales y las de los
equipos, de tal manera que el gestor sera aquel lider quien comunicara la vision de
futuro compartido. Sera el lider el que buscara cuestionar lo que hacemos para
generar nuevas comprensiones y procesos para conectar las transformaciones que
exige el mundo cambiante. Un mundo en donde a nivel educativo se mueve mucho
con el cambio tecnolégico y la utilizacion y aplicacion de las TIC's (Tecnologia

de la Informacién y Comunicacion) en todo el campo educativo.

La investigacién sobre la Gestion y Liderazgo en las Instituciones Educativas se
establece en un momento oportuno con el apoyo basicamente en trabajos realizados
como el de ahora a través del planteamiento de la UTPL como Institucion pionera en
el &mbito de la Educacién Catdlica. A lo largo del desarrollo de éste trabajo se tuvo
todo el apoyo por parte de los directivos del Instituto Superior Tecnoldgico Vicente
Rocafuerte (seccién nocturna), en primer orden fue seleccionado el grupo de
docentes y autoridades que se sugirié por parte de la UTPL, asi como también el
ndamero de alumnos y padres de familia a quienes se les realizaria las encuestas

respectivas.

El tema planteado de manera general en primera instancia nos permitira indicar mas
de un problema, dicho problema puede tener mas de una forma de ser solucionado,
en este sentido, quien trabaja en la formulacion de un proyecto debe tener la
preocupacion de identificar cuales podrian ser las alternativas a las que se puede
recurrir para dar solucion a la problemética existente. Hasta este punto los
elementos aportados por el analisis son mas prometedores para seleccionar la
alternativa mas viable para la solucion del problema planteado. La seleccién se
realiz6 en funcidon de parametros ligados a las ventajas y desventajas de una
alternativa con relacién a la otra. Lo manifestado permitird justificar por qué se
escoge tal o cual alternativa. Justamente sobre la alternativa es que se desarrolla la

propuesta de proyecto.
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Finalmente, debe destacarse que en el proceso de formulacién del diagndstico, se
ha estado trabajando con la identificacion del problema 6 problemas, en cambio a
partir de la alternativa seleccionada, se trabaja directamente en la formulacién y
preparacion del proyecto. Sin embargo, es necesario plantear aquellos problemas
gue he observado una vez estudiada la situacion en el Instituto Tecnolégico Superior
Vicente Rocafuerte. A lo largo de este trabajo investigativo ha sido necesario
reformular los Objetivos Generales, Especificos y Formativos que se han planteado,

siendo estos:

Objetivos generales
e Determinar la capacidad de gestion y liderazgo integrado a los valores
personales e institucionales y que fundamentalmente permitan contribuir a

elevar la calidad de la educacion en los centros educativos.

Objetivos especificos
a. Determinar los roles y liderazgo de los directivos, coordinadores y jefes
departamentales en la ejecucion de los planes estratégicos y operativos de la

instituciones educativas.

b. Desarrollar con responsabilidad el diagndstico institucional en los diferentes
escenarios de gestion, liderazgo y valores, este Ultimo es el eje transversal de

la administracién educativa.

c. Fortalecer el liderazgo en la toma de decisiones en situaciones arriesgadas o
inciertas, identificando técnicas que los directivos y coordinadores utilizan
para reducir las dificultades en la administracion de los centros educativos.

Objetivos Formativos
e Desarrollar competencias de gestion de liderazgo y valores en los centros
educativos de las localidades e instituciones en las que se desenvuelven los
profesionales en estudios de postgrado.
e Determinar con responsabilidad ética el andlisis propositivo de las acciones a
desarrollarse con el proyecto de gestion educativa y en especial con los

propésitos de la gestion y liderazgo educacional.



5
Es menester indicar que el mayor beneficiario en el desarrollo de este tema seran
todos los entes educativos del Instituto Superior Tecnolégico Vicente Rocafuerte
(seccion nocturna). Al referirnos a los entes especificamente sera desde la cabeza
principal que son los Directivos, parte administrativa y docente. Sin embargo, seran
los estudiantes quienes a través de sus clases y el trato con el personal
administrativo y directivos noten los cambios en cuanto a la gestion y al liderazgo
con que se dirigen todas las instancias en la institucion. Seran ellos los primeros en
evaluar si el desemperio y direccidon esta bien llevado y si cumplen sus expectativas
de manera general, por ello les invito a realizar una lectura exhaustiva del presente
trabajo y a que conozcan a esta Institucidbn centenaria y con gran renombre en

nuestra provincia.



3. METODOLOGIA

Es importante dejar la constancia de haber seguido todos los procesos previos al
desarrollo de la Tesis, por lo que se anexa (Anexo 1) la carta solicitando a la Sra.
Lcda. Carmen Loépez, Rectora (e) del Instituto Superior Tecnoldgico Vicente
Rocafuerte en donde se solicita se permita realizar la propuesta del desarrollo de la
tesis. Asi mismo se deja impresa la carta de aceptacion y autorizacién para poder

realizar la investigacion de campo y descriptiva.

La investigacion fue realizada en la provincia del Guayas, ciudad de Guayaquil,
especificamente en el Instituto Superior Tecnoldgico Vicente Rocafuerte, que es un

centro educativo fiscal.

Mediante Oficio N° 0436 DM-05 del 16 de febrero de 2005, la Dra. Beatriz Caicedo
Alarcon, Ministra de Educacion y Cultura Enc., aprueba y otorga el aval
correspondiente para que el CONESUP, viabilice el pedido para la creacion y
funcionamiento del Instituto Tecnologico VICENTE ROCAFUERTE.

La Comisién Académica del Consejo Nacional de Educacion Superior, en sesién del
6 de abril de 2005, resolvié recomendar al Pleno del Consejo la creacién del Instituto
Superior Tecnologico VICENTE ROCAFUERTE y el CONESUP en ese mes resuelve

crear y autorizar el funcionamiento del mismo.

Se le otorga la licencia de funcionamiento para las carreras de Promocion de la
Salud, Banca y Finanzas, Hoteleria y Turismo, Comercio Exterior e Informatica;
estableciéndosele la modalidad de estudio presencial y que por tratarse de un
Instituto Pablico dependera académicamente del CONESUP vy financieramente del
Ministerio de Educacion, inaugurandoselo oficialmente el 29 de abril de 2005.

Una vez elevado la Institucion a la categoria de centro de ensefianza a nivel superior
se hace necesario reformar el presente reglamento interno, debido al marco
referencial legal al que esta sujeto toda institucion de educacion de este nivel; por
estar funcionando en la jornada especial nocturna desde la fecha de su autorizacion

de funcionamiento.
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En Junta General de Agosto del 2008 se resuelve formar una Comision Especial
para que analice las reformas necesarias al Reglamento Interno vigente a la fecha;

conformada por personal del Nivel Medio y Superior.

Es asi que esta investigacion fue aplicada en la jornada nocturna. En donde se
procedi6 a entrevistar a las maximas autoridades educativas, a personal
administrativo, docente, alumnos y padres de familia. Cabe recalcar que el nimero

de encuestas realizadas fue el sugerido por los asesores de la UTPL.

Es importante mencionar que el estudiantado nocturno, son personas mayores de
edad, muchos de ellos que laboran en la mafana por lo que estudian en la noche.
La investigacion fue dirigida para realizarse las encuestas a los estudiantes de la
carrera de Informatica, por ser una de las carreras que mayor demanda de

estudiantes tiene en la seccidn nocturna.

Tabla 1.
POBLACION TOTAL INVESTIGADA
Frecuencia |[PORCENTAJE
INVESTIGADOS

f %
AUTORIDADES 6 8%
DOCENTES 20 28%
ESTUDIANTES 25 35%
PADRES DE FAMILIA 20 28%

71 100%

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA
ELABORACION: ROSARIO PELAEZ L.

Una vez mostrada la tabla referente a las variables que identifican la poblacion
investigada, cabe mencionar que las encuestas fueron realizadas a los estudiantes
del Segundo Semestre de la Especializacion Informética con menciéon en Redes y
sus respectivos padres de familia. Se consider6 importante la aplicacion de la
encuesta en este grupo de estudiantes y padres de familia, por lo exigentes que son

en cuanto al aprendizaje.



3.1. PARTICIPANTES

Como se menciond anteriormente para esta investigacion se seleccion6 a la Carrera
de Mantenimiento en Redes y Equipos de Computo para proceder a hacer el
levantamiento de informacion, ya que es una de las Carreras que tiene alrededor del
70% de la poblacion estudiantil. Ademas es aqui en donde los docentes se han

mantenido sin haber mayor variacion de personal.

Esta investigacién fue aplicada especificamente a los padres de familia del 1% y 29
Semestre de la Carrera de Mantenimiento en Redes por ser uno de los grupos mas
numerosos. Cabe recalcar que en este paralelo hay un total de 45 estudiantes, sin
embargo el total de poblacién investigada fue de 25 alumnos y 20 padres de familia

quienes fueron los que devolvieron la encuesta.

Es importante mencionar que las edades de los estudiantes del 12 y 29 Semestre
de la Carrera de Mantenimiento en Redes fluctian entre 19 a 32 afios de edad. Asi

mismo los representantes de los alumnos se encuentran entre 40 a 60 afos.

Tabla 2.

POBLACION DE DOCENTES POR EDAD DEL INSTITUTO
TECNOLOGICO SUPERIOR VICENTE ROCAFUERTE

DOCENTES
EDAD = %
MENOS DE 20 ANOS 0 0%
20-24 2 10%
25-29 6 30%
30-34 7 35%
35-39 2 10%
40-44 2 10%
MAS DE 45 0 0%
NO CONTESTO 1 5%
Total 20 100%

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA
ELABORACION: ROSARIO PELAEZ L.



Tabla 3.

POBLACION DE DOCENTES POR SEXO DEL INSTITUTO
TECNOLOGICO SUPERIOR VICENTE ROCAFUERTE

DOCENTES
SEXO f %
MASCULINO 17 85%
FEMENINO 3 15%
Total 20 100%

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA
ELABORACION: ROSARIO PELAEZ L.

Tabla 4.

POBLACION DE DOCENTES POR TITULO ACADEMICO DEL INSTITUTO
TECNOLOGICO SUPERIOR VICENTE ROCAFUERTE

TITULO ACADEMICO DFOCENTOE)S
POSTGRADOS (4% Nivel) 1 5%
INGENIEROS (3% Nivel) 15 75%
LICENCIADOS (3% Nivel) 3 15%
TECNOLOGOS (2% Nivel) 1 5%
Total 20 100%

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA
ELABORACION: ROSARIO PELAEZ L.

Tabla 5.

POBLACION DE ESTUDIANTES POR EDAD DEL INSTITUTO
TECNOLOGICO SUPERIOR VICENTE ROCAFUERTE

EDAD ESTUDIANTES
f %
MENOS DE 19 ANOS 0 0%
20-22 3 12%
23-25 6 24%
26-29 10 40%
30-32 2 8%
MAS DE 32 3 12%
NO CONTESTO 1 4%
Total 25 100%

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA
ELABORACION: ROSARIO PELAEZ L.
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Tabla 6.

POBLACION DE ESTUDIANTES POR SEXO DEL INSTITUTO
TECNOLOGICO SUPERIOR VICENTE ROCAFUERTE

SEXO ESTUDIANTES
f %
MASCULINO 21 84%
FEMENINO 4 16%
Total 25 100%

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA
ELABORACION: ROSARIO PELAEZ L.

Una vez mostradas las tablas referentes a las variables que identifican a la poblacion
investigada, podemos indicar que las encuestas que se realizaron a estudiantes de
la Carrera de Mantenimiento demuestran que estas tienen mayor acogida por parte
de los estudiantes de sexo masculino. Asi mismo el personal docente que
predomina en esta carrera es del sexo masculino y en su mayoria poseen titulos de

3% nivel.

Se consider6 importante la aplicacion de la encuesta en esta Carrera ya que es una
de las que mayor poblacion estudiantil tiene en todos los semestres ademas que es
quien nos apoya y nos da soportes en todo lo referente al area de cémputo y

comunicaciones del Instituto Tecnolégico Vicente Rocafuerte.

Como el tema central es Gestion y Liderazgo en el Centro Educativo, mas adelante
se enfocara el criterio en cuanto a este tema expuesto tanto por estudiantes como
por parte del personal docente. La investigacion aplicada tiene la finalidad de dar a
conocer los problemas que se observan luego de tabular las encuestas realizadas a
toda la poblacién del ISTVR y a su vez poner de manifiesto cuales son sus causas y

efecto.

Finalmente es importante indicar que la gran mayoria de la poblacion estudiantil del
Instituto Superior Tecnolégico Vicente Rocafuerte vive en el sector sur, oeste y
noroeste de la ciudad de Guayaquil. De alli que el nivel de vida de este grupo de
personas e institucion es de un estatus social y economico “bajo” en la gran mayoria.

Muchos de los estudiantes trabajan y estudian, asi como la mayoria de los docentes
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del area tiene 2 o hasta 3 trabajos, unos en la misma area de la docencia y otros en

su campo de profesion.

3.2. MATERIALES

Los instrumentos que se han utilizado para el desarrollo de esta investigacion han

sido:

e Cuestionario de entrevistas para directivos: Rector/ Vicerrector/ Director/
Supervisor

e Encuestas a directivos.

e Encuestas a profesores y alumnos

e Encuestas a Padres de Familia (Ver anexos 3-4-5-6-7-8)

El manejo de la informacién se la llevd a cabo a través del apoyo de los comparfieros
docentes y de la Coordinacion Académica de la Institucién (Seccidon nocturna),
quienes dieron la oportunidad de poder seleccionar al grupo de alumnos y de
docentes a quienes en primera instancia se les indico cual era el objetivo de realizar

estas encuestas.

Las encuestas realizadas serviran de apoyo ya que estan elaboradas con preguntas
concretas para obtener respuestas precisas las mismas que me permitiran una

rapida tabulacion, interpretacion y analisis de la informacion.

Cabe sefialar también que se realiz6 una observacién directa, por medio de un
registro sistematico y confiable sobre la informacion necesaria en relacién a los
documentos de planificacion curricular y desde ese conocimiento poder describir y
sostener el problema de investigacidén. Para la observacion, se utilizara una guia de
observacién y la codificacion necesaria para poder analizar los datos y asi lograr los

resultados vinculados con los objetivos planteados en la investigacion.

Finalmente se procedié a realizar las entrevistas técnicas con la que pude cumplir
diversas funciones: diagndstica, orientadora, terapéutica e investigadora. La

ejecucion de la entrevista comprendio tres fases importantes:

1) El contacto inicial con el entrevistado

2) Laformulacion de las preguntas.
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3) Laanotacion de las respuestas.

Cabe destacar que todo el material que se utilizé fue el proporcionado por la UTPL,
adicional a esto hemos contado con la Asesoria por parte de los profesores que

llevan a cabo la direccion de la materia de GRADO |I.

De alli que se han utilizado los respectivos instrumentos para llevar a cabo la

investigacion.

Como se indicé anteriormente lo primero fue el permiso concedido por parte de las
Superioridades del Instituto Tecnoldgico Superior Vicente Rocafuerte y luego la
aplicacion de las encuestas y cuestionarios con el apoyo de la Coordinacion
académica, de esta manera se hizo la recoleccion de los datos para analizar y
tabular mediante tablas en Excel, las mismas que fueron desarrolladas una a una de

manera individual para contestar la interrogante planteadas en las encuestas.
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3.3. METODOS Y PROCEDIMIENTO

Para obtener los datos que ayudaran a analizar como esta la Gestion, Liderazgo y
Valores en la Administracion de los Centros Educativos del Ecuador: en este caso
en el Instituto Tecnolégico Superior Vicente Rocafuerte; se realizod diversos tipos y

meétodos de investigaciones las mismas que se detallan a continuacion:

v" Por su propdsito, se resalta que es investigacion aplicada y por la profundidad
es descriptiva por que interpreta la accion del lider en el campo de la
educacion.

v' Como enfoque general se utilizé la Investigacion mixta, esto es investigacion
cuantitativa usada para la recoleccion de los datos y la investigacion
cualitativa para analizar los datos cuantitativos.

v' Entre los métodos de investigacion que se aplicaron fueron el descriptivo,
analitico y sintético, que nos permitieron explicar y analizar el objeto de la
investigacion.

v'La investigacion a realizar también es de tipo exploratorio y descriptivo, ya
gue facilitd la explicacion y caracterizacion de la realidad de la gestion en el
liderazgo educativo y la promocion de valores en un centro educativo, de tal
manera, que hizo posible conocer el problema en estudio tal cual se presenta
en la realidad. Es asi que este tipo de investigacion facilitd el poder accesar al
conocimiento de la realidad para plantear el problema, declarar las hipétesis,
aclarar conceptos, reunir informacién y familiarizarse con el proceso del
conocimiento del problema en estudio.

v' El método inductivo y el deductivo que se utiliz6 permitié6 configurar el
conocimiento y a generalizar de forma légica los datos empiricos a alcanzarse
en el proceso de investigacion.

v El método estadistico, en cambio permiti6 que sea factible organizar la
informacion alcanzada, con la aplicacién de los instrumentos de investigacion,
estd a su vez facilitd los procesos de validez y confiabilidad de los resultados.

v" El método Hermenéutico, en cambio permitié la recoleccion e interpretacion
bibliografica en la elaboracion del marco tedrico, y, ademas facilitdé el analisis
de la informacion empirica a la luz del marco tedrico.

v' Cabe sefialar que para la recoleccién y analisis de la informacion teérica y

empirica, se utilizo las siguientes técnicas e instrumentos de investigacion:
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v' La lectura, como medio importante para conocer, analizar y seleccionar
aportes tedricos, conceptuales y metodoldgicos sobre Liderazgo y valores.
v' Los mapas conceptuales y organizadores graficos, como medios para facilitar
los procesos de comprension y sintesis de los apoyos teérico-conceptuales.
v"El Cuestionario, se utilizara para la recuperacion de la informacién de campo.
Servira para obtener informacion sobre las variables y de esta manera

construir el diagnéstico sobre liderazgo educativo y valores.
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4. MARCO TEORICO

4.1. LA GESTION: CONCEPTOS

El concepto de gestion es un término muy amplio por o que mencionaremos algunas
definiciones que se ha considerado son las que abarcan el contexto que se desea
enfocar.

e Gestidn proviene del latin gestio Gestion hace referencia a la accion y al
efecto de gestionar o de administrar. Gestionar es realizar diligencias
conducentes al logro de un negocio o de un deseo cualquiera. En cambio
administrar por otra parte, consiste en gobernar, dirigir, ordenar, disponer u
organizar. (http://definicion.de/gestion/)

e Gestion implica el conjunto de tramites que se llevan a cabo para resolver un
asunto o concretar un proyecto. La gestibn es también la direccion o
administracion de una empresa o de un negocio.

e La gestidn es un proceso de planeacién y manejo de tareas y recursos.

Probablemente la definicion mas académica y precisa es la de Marshall, Prusak y
Shpilberg que definen la gestion del conocimiento como "la tarea de reconocer un
activo humano enterrado en las mentes de las personas y convertirlo en un activo
empresarial al que puedan acceder y ser utilizado por un mayor namero de

personas, de cuyas decisiones dependa la empresa”.

En esencia podriamos indicar 3 conceptos comunes que son: administracion
gerencia y gestion. Lo esencial de los conceptos administracion, gestion y gerencia
esta en que los tres se refieren a un proceso de "planear, organizar, dirigir, evaluar y

controlar" como lo planteara H. Fayol al principio del siglo.

La experta en gestion curricular, Julia Mora M., planted los dos niveles de la gestién:
El lineal o tradicional donde es sinbnimo de administracion: "Por gestion se entiende
el conjunto de diligencias que se realizan para desarrollar un proceso o para lograr
un producto determinado". Se asume como direccion y gobierno, actividades para
hacer que las cosas funcionen, con capacidad para generar procesos de

transformacion de la realidad.


http://definicion.de/proyecto
http://definicion.de/administracion
http://definicion.de/empresa
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Con una connotacion mas actualizada o gerencial la gestion es planteada como "una
funcién institucional global e integradora de todas las fuerzas que conforman una
organizacion". En ese sentido la gestion hace énfasis en la direccion y en el

ejercicio del liderazgo.

4.2. LIDERAZGO EDUCACIONAL: CONCEPTOS

Cualquier accion sobre el liderazgo debe ser dependiente de las caracteristicas de
los centros docentes como organizaciones y de una teoria del cambio educativo. A
este nivel es que ha de situarse adecuadamente el concepto de liderazgo educativo.
(Manuel Guillen:2006:170)

A menudo, como es sabido, las mayores limitaciones que presentan las teorias o
propuestas del liderazgo provienen de haber transferido estilos y modos,
procedentes de otros contextos politicos, econdmicos, administrativos..., ignorando

sus caracteristicas especificas como organizaciones de formacion.

A lo largo de la vida profesional se ha sustentado una sola idea, un tanto compleja,
pero una sola, que puede expresarse como sigue: El desarrollo de la institucion
educacional contemporanea se basa en la filosofia del cambio, y se apoya en tres

pilares fundamentales:

1. El desarrollo de directivos, como condicidén necesaria y resultado del desarrollo
institucional.

2. El trabajo en grupos, como portador de creatividad, calidad y compromiso en
las decisiones y las acciones.

3. El liderazgo como la herramienta fundamental para el logro de los fines

propuestos.

Actualmente las corrientes sobre el liderazgo plantean:
v' El liderazgo es un grado relativamente elevado de influencia ejercido por una
persona sobre otras en una situacion especifica.
v El liderazgo es un grado de influencia que es esencialmente personal y va mas

alla de lo que la estructura organizativa puede dar de si.


http://www.monografias.com/trabajos2/mercambiario/mercambiario.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/grupo/grupo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/indicrea/indicrea.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/conge/conge.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/acciones/acciones.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/fuper/fuper.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/todorov/todorov.shtml#INTRO
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v En otras palabras, la esencia del liderazgo esta en aumentar la influencia

(autoridad) por encima del nivel de obediencia mecénica a las Ordenes
rutinarias venidas de la organizacion.

v' Lider es la persona, liderazgo es el proceso.

Finalmente, se manifiesta que el Liderazgo es: El proceso de ejercer una influencia
mayor que lo que permite la estructura de direccion, mas de lo que ella posibilita. Por
consiguiente, el liderazgo en la formacion técnica y profesional se ejerce tanto por el
director de la escuela politécnica como por el director de la entidad productiva, tanto

por el profesor como por el instructor, Fullan (1993).

En educacion, se define liderazgo como la cualidad y capacidad que todo docente
debe poseer. Todo profesor debe ser lider al momento de ejercer su labor en el aula.
Pero ademas es importante plantearse las siguientes interrogantes sobre el
desempefio de un docente lider: cual es la estructura que favorece que una persona
se sitle en posiciones superiores a las de los demas, cual es la naturaleza de la
legitimidad que obtiene el lider y de donde proviene. Para que un profesor sea
considerado lider ante sus alumnos es necesario en primer lugar, la actualizacion
constante de su labor como educador, centrarse en la reflexion personal o grupal
sobre su practica educativa e intercambiar experiencias o bien ampliar

permanentemente su curriculo con apoyos externos.

Al comenzar a analizar, o intentar introducirse en el concepto de liderazgo,
tomandolo desde un principio en relacién al ambito educacional, encontramos en
forma inmediata el concepto de gestion el cual tiene directa relacion con el liderazgo,
siendo en cierto modo confundido con tal, la diferencia principal que se entiende
entre ambos términos es “quién” cumple dicha tarea. Para plantear el tema de una
manera mas clara se hace una distincion entre ambos conceptos, viéndolo de una
manera simple. Podemos decir que “la gestiébn se ocupa de hacer frente a la
complejidad propia de las organizaciones modernas” mientras que el liderazgo se
ocupa de ‘“realizar los cambios necesarios para proyectar la organizacién en un
entorno dinamico, que varia junto con el tiempo y la sociedad en la que se
desarrolla”, ahora bien, se debe tener claro que ambos conceptos son diferentes y

complementarios a la vez.


http://www.monografias.com/trabajos12/moviunid/moviunid.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
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Si nos volcamos de lleno sobre el tema del liderazgo se debe tener claro que éste es
un ejercicio que va mas alla del estimular inductivamente a los miembros de una
organizacion, en nuestro caso, no es solo estimular a nuestros alumnos a tomar las
riendas de su destino o de su desarrollo puramente académico, es decir, también
debemos promover una vision critica y una toma de decisiones que parta desde la
realidad. Una realidad variable, no el sentido sustancial, sino que varia a través del
tiempo, la cual se debe analizar, criticar, y obviamente, a la cual uno debe

adaptarse.

Existe un pensamiento entre algunos estudiosos del tema en que manifiestan que el
liderazgo es una capacidad intrinseca del ser humano, que se debe nacer con dicha
capacidad para poder desarrollarla y potenciarla, pero hay quienes dicen que NO
todos nacen con dicha capacidad, es decir, no todos pueden llegar a ser lideres, sin
tomar en cuenta que muchos pueden llegar a ser lideres buenos o malos (no en el
sentido de lo que se desea hacer con el grupo que uno lidera, sino en el modo o la
manera en que se lidera) como ejemplo podemos tomar a los lideres estudiantiles,
guienes en muchos casos no tienen ninguna mala intencién con respecto a lo que se
desea hacer, pero sus modos y el accionar que toman a medida que pasa el tiempo
y se deben tomar decisiones, no es el mas adecuado, muchos pasan por sobre
quienes los han designado como lideres. En otros casos podemos encontrar lideres
innatos, los cuales se nota desde el momento de conocerlos que lo son, o que bien
son aptos para serlo, también encontramos muchos que se les nota desean ser
lideres, pero no llegan a serlo por diferentes factores. (Felipe Rodriguez B.: Revista
PRELAC, N° 1 ANO 1 julio 2005). Volviendo al tema de tener o no la capacidad de
ser un lider, en mi opinién, todos y cada uno de nosotros tenemos la habilidad para
serlo, unos mas que otros, muchos sin siquiera saberlo, pero todos la tenemos y

debemos aprender a desarrollarla,

En el caso especifico de nuestra profesion, debemos tener claro que se espera que
seamos lideres ya que influiremos de manera trascendental en el futuro de muchos

alumnos, se espera que seamos de los buenos.

4.3. QUIENES EJERCEN LA GESTION Y EL LIDERAZGO EDUCACIONAL.

Tomando en cuenta el desarrollo humano como parte de la formacién de un lider,

tenemos entonces que considerar que los primeros encuentros con el liderazgo se
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tienen en la familia; los primeros dirigentes, buenos o malos, son los padres, cuya
relacion mutua inculca valores, estilos y estrategias, impulsan actividades y ponen
limites de conducta. Posteriormente el individuo entra en el sistema escolar, donde
los maestros dirigen a sus alumnos, tratando de potencializar sus habilidades, para
gue posteriormente sean de ayuda en la eleccion de una profesion u oficio. Por lo
tanto, el liderazgo se vuelve una condicion humana universal que unos individuos

logran desarrollar mas que otros.

Los gobiernos, las autoridades educativas y la sociedad exigen lideres y personas
integrales, pero eso no se logra sin tener en las aulas lideres; las corrientes
educativas que actualmente estan adoptando los sectores educativos, estan
encaminadas a que el papel del profesor sea mas activo dentro del aula.
Actualmente podemos decir que tenemos mas jefes en todos los ambitos de la
administracion educativa, desde el Secretario de Educacion hasta el mas sencillo de
los docentes. Tenemos personas que imponen, mandan y ordenan a veces sin la
minima pizca de sentido comun y lo peor sin los minimos conocimientos de lo que
deberia ser la educacién. En la educacién se tienen hombres y mujeres con poder y

autoridad, pero hay escasos lideres.

Se comenta que la fuerte relacion que se establece entre el docente y el alumno es
la esencia del proceso pedagdgico; se sefiala ademas que para los alumnos que
todavia no dominan los procesos de reflexion y de aprendizaje, el maestro sigue
siendo insustituible y una imagen con quién identificarse, incluso a quién admirar. El
docente se vuelve por la cantidad de tiempo que pasa los alumnos en la escuela en
una figura fundamental no sélo en la adquisicién de conocimientos y desarrollo de

habilidades; también en la formacién de ideas y pensamientos.

Por otro lado si hacemos un analisis del papel del docente y de un lider pedagdgico,
podriamos determinar que la diferencia entre docente y lider pedagogico radica en el
origen de la autoridad de cada uno, ya que ella constituye la premisa de la relacion
dominio-subordinacién. La autoridad del docente proviene de los niveles superiores
en la institucion educativa, en relacibn con el nivel que ocupa respecto a los
estudiantes. La autoridad del lider pedagogico proviene siempre de los estudiantes

con los cuales interactia y con quienes comparte su posicion, normas y valores.


http://www.monografias.com/trabajos7/doin/doin.shtml
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La condicién de un profesor como lider pedagogico dentro de un cuerpo docente
descansa en la autoridad moral o real que éste ostenta ante el grupo de estudiantes.
Por tanto, no tendria sentido pensar que tal atributo puede ser adjudicado desde

fuera o auto adjudicado por algun docente.

La esencia del liderazgo pedagdgico estd en aumentar la influencia educativa
(autoridad) sobre los estudiantes por encima del nivel de obediencia mecanica a las
ordenes rutinarias venidas de la institucion educativa. Lider pedagdgico es el
docente, liderazgo es el propio proceso que desarrolla el docente que es lider.
Liderazgo pedagdgico es el proceso de ejercer una influencia mayor que lo que
permite la estructura de direccion u organizacion de la institucion educativa, hasta

lograr que los estudiantes también sean lideres, (Eduardo Fuentes Aravena: 2009).

El liderazgo educativo es la capacidad de articular, conceptualizar, crear y promover
espacios y posibilidades para un cambio critico y efectivo de las condiciones que
inhiben el mejoramiento de todos y para todos. El lider educativo es aquél que tiene
la habilidad, en un sentido de problematizar practicas y propuestas de reformas que
son dadas por sentadas, que no son cuestionadas, y que presentan muchas veces
l6gicas internas basadas en principios que si bien mantienen una ilusion cientifica,
tienden a generalizar supuestas soluciones, ignorando la complejidad de las

condiciones locales, contextuales y contingentes. (Manuel Guillen: 2006:183)

El lider educativo debe ser también, un visionario que suefia solo y con otros, un
pragmatista que evalla con cuidado las consecuencias de sus acciones. Debe tener
un habito indagador, investigador, debe ser un constante estudioso de la
escolarizacion, de la ensefianza y del aprendizaje, con un espiritu aventurero y una
actitud humilde. Un buen liderazgo demanda la creacion de condiciones que
aseguren una participacion amplia, constante y prolongada. Esto incluye respeto,
escuchar, intercambio, posibilidad de que todos enuncien sus perspectivas
eliminando lo mas posible las diferencias que surgen por razones de edad, de

género, de nivel educativo, de cultura, de etnia, de habilidad, entre otros aspectos.

A todo lo manifestado se aclara que no significa que el directivo tenga que ser un
mago o prestidigitador, significa que tiene que ser un lider, a su vez, que debe
ejercer el LIDERAZGO EDUCACIONAL en todos los niveles a él subordinados, para

lo cual tendra que ser capaz de:


http://www.monografias.com/trabajos12/moviunid/moviunid.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
http://www.monografias.com/trabajos15/todorov/todorov.shtml#INTRO
http://www.monografias.com/trabajos15/direccion/direccion.shtml
http://psicoeducacion.bligoo.com/profile/view/91943/Psicoeducacion-Eduardo-Fuentes-Aravena.html
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COMBINAR EN SU GESTION:

La flexibilidad al cambio dictado por factores externos, con la estabilidad
interna de la organizacion: cambiar de hoy para mafiana por razones
practicas y crear, a su vez, nuevas bases que permitan a la organizacion
contrarrestar la influencia del entorno.

El pensamiento estratégico y global con la accion tactica y local: conjugar su
invariable concentracion en el logro de los objetivos, con la flexibilidad de
analisis y proceder ante cada situacion.

La estabilidad en los resultados con la flexibilidad estructural y organizacional.
El espiritu autodidacto con la direccion colegiada.

La conjugacion armonica de estos elementos permitird garantizar con
eficiencia, el cumplimiento de una politica educacional, instrumentando su
correcta adecuacion a las condiciones concretas de la localidad, a las
caracteristicas especificas del personal que dirige y a las necesidades de los

educandos que atiende.

LOGRAR EN SU GESTION:

La motivacién y creatividad de sus colaboradores, como esencia de su
actuacion, mediante el desarrollo de la comunicacién con ellos, la satisfaccion
de sus necesidades y la estimulacion del sentido de pertenencia.

Direccion participativa, la cual involucra a todos los subordinados en la
busqueda, definicion, analisis y solucion de problemas, asi como en la toma
de decisiones tacticas y estratégicas, en la medida en que se atienden vy
desarrollan los valores intangibles de que disponen. En esencia significa dar
total atencion al hombre.

Obsesion por la calidad, ésta debe ser lograda por cada trabajador hacia el
subordinado, durante todo el desarrollo del proceso pedagdgico profesional.
Apertura educacional a la comunidad, lo cual significa que debe haber una
total correspondencia del trabajo con las necesidades e intereses de los
alumnos, los padres, la empresa y la comunidad en que viven.

El desarrollo de la creatividad, mediante la promocion de un ambiente de
innovacion e investigacion y el reconocimiento personal de los logros que se

alcancen.


http://www.monografias.com/trabajos11/veref/veref.shtml
http://www.monografias.com/Politica/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/moti/moti.shtml#desa
http://www.monografias.com/trabajos/lacomunica/lacomunica.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/nuevmicro/nuevmicro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/deficitsuperavit/deficitsuperavit.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/fundamento-ontologico/fundamento-ontologico.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/vida/vida.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/promoproductos/promoproductos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/medio-ambiente-venezuela/medio-ambiente-venezuela.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/innovacion-tecno/innovacion-tecno.shtml#CONCEP
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En sintesis, se trata de lograr la aplicacion consecuente de nuevos métodos y estilo
de direccién en los que se eliminan el burocratismo, el esquematismo, la inercia,
para dar paso a una constante busqueda colectiva de soluciones creadoras a los

problemas y a una conjunta proyeccion de las principales decisiones estratégicas.

El liderazgo no es atributo exclusivo de los seres superdotados. Potencialmente esta
en cualquier hombre normal, que enfrenta el trabajo de direccidn con espiritu
colectivista y desarrollo; con una insaciable sed de cambio y un ansia inagotable de

colaboracion en el perfeccionamiento de lo que hace.

El liderazgo educacional se apoya en toda la teoria del liderazgo, pero debe asumir

las caracteristicas propias de su naturaleza y de su contenido.

En ese sentido sostenemos que el lider educacional es esencialmente un docente
gue debe dominar las funciones y tareas de cada puesto de trabajo, como una
condicion para el liderazgo efectivo, al demostrar su competencia profesional, y su
interés profesional que es mejorar la educacion, el cambio permanente del centro

educacional, de acuerdo con las dimensiones de la tarea directiva educacional.

Sobre esta base, tarea, contexto y fuerzas, el liderazgo educacional tiene que ser un

fenémeno de equipo, ejercido por equipos de lideres.
El director es un lider que dirige lideres.

El liderazgo educacional debe propiciar el desarrollo de todos sus subordinados,
creando oportunidades, retirando barreras y obstaculos, y logrando una alta

activacion para propiciar el cambio, en primer lugar en las personas.

El lider educacional es aquel que tiene un proyecto educativo, arrastra tras de si a

sus colaboradores y desarrolla a su personal.



4.4.

DIFERENCIAS ENTRE DIRECTIVO Y LIDER

Directivos

Lideres

Hacen correctamente las cosas

Hacen las cosas correctas

Se interesan por la eficiencia

Se interesan por la efectividad

Administra

Innova

Mantiene

Desarrolla

Se centran en los programas y las
estructuras

Se centran en las personas

Confian en el control

Confian en la confianza

Organizan y se proveen de personal

Alinean gente con una direccion

Hacen hincapié en las técticas,
estructuras y sistemas

Hacen hincapié en la filosofia, en
los valores de la esencia y en los
objetivos

Tienen una visién a corto plazo

Tienen una vision a largo plazo

Preguntan cémo y donde

Preguntan qué y por qué

Aceptan el statu quo

Desafian al statu quo

Se centran en el presente

Se centran en el futuro

Tienen su mirada en el minimo | Tienen su mirada en el horizonte
aceptable
Desarrollan procesos y horarios | Desarrollan visiones y estrategias

detalladamente

Buscan la previsibilidad y el orden

Buscan el cambio

Evitan riesgos

Buscan riesgos

Motivan a la gente a ajustarse a los
estandares

Incitan a la gente a cambiar

Utilizan la influencia de posicion-a-
posicion (superior a subordinado)

Utilizan la influencia de persona-a-
persona

Necesitan que otros obedezcan

Incitan a los otros para que les
sigan

Funcionan normas
organizacionales, regulaciones,
politicas y procedimientos

bajo

Funcionan al margen de normas,
regulaciones, politicas y
procedimientos

Les han dado el puesto

Toman la iniciativa de liderar

Tienden a adoptar una actitud
impersonal, por no decir pasiva con
respecto a las metas.

Adoptan una actitud personal y
activa hacia las metas.

Limitan las opciones para solucionar
problemas y abrir nuevos caminos.

Desarrollan enfoques nuevos para
antiguos problemas y abren
caminos hacia nuevas opciones

Prefieren trabajar con la gente y
evitan las actividades en solitario
porque les llena de ansiedad

Le preocupa las ideas y se
relaciona con la gente de forma mas
intuitiva y empatica
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Un directivo es el maximo exponente del trabajador del conocimiento y, por ello, la
formacion es a la vida del directivo lo que el albergue al peregrino.. En pocas
palabras, los directivos estan obligados, como también lo estan las empresas, a
capacitarse periodicamente. Solo asi lograremos la permanencia en el escalafén y el

éxito profesional.

4.5. DIFERENCIAS ENTRE DIRIGENTE Y LIDER

Dirigentes

Lideres

Se inspira en la conviccion y la
solidez de entrega de sus
seguidores.

Debe ser y parecer

No esté a términos o fechas

Suele transformarse en dirigente
aungue no lo quiera.

Su carisma es personal

Suele convencer

Tiene algo de “ heroicidad”

Es intuitivo e inspirativo

Confianza en
organizacion

la disciplina y la

Se apoya en su autoridad formal

Ha de responder a plazos
Generalmente aspira a ser lider,
aunque no siempre lo logra.

Su carisma es institucional

Siempre “ manda”

Su perseverancia es rutina

La dirigencia es un oficio

Hace que los principios se respeten

Logra que los principios se apliquen

Su condicion tiene que ver con la
legalidad de cargo.

Se sustenta en la legitimidad ante
sus seguidores

Conducir su organizacion le exige
ser un lider.

No forzosamente debe ser dirigente.

Se apega y mantiene lo que existe

Cree en la accién y transformacion.

Planifica, organiza 'y asigna
recursos de grupos de trabajo.

Influye en la formacion

Controla, supervisa e impone su
autoridad.

Inspira y genera cambios

Produce resultados a corto plazo

Prepara y elige el futuro.

Actlla sobre los recursos. Fisicos,

Lo hace sobre las emociones,

destrezas humanas, y lo espiritual. valores y necesidades de Ila
organizacion
Viene a ser una fuerza centrifuga | Es una especie de fuerza

que disgrega, dispersa, en lugar de
unir y de congregar.

centripeta, que une, entusiasma,
arrebata, estimula, reparte tareas,
facilita los medios, no tiene ningun
complejo de que alguien sea mas
competente que él mismo.
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Es ademas importante indicar que el lider se inspira en la conviccion, o en la entrega
emocionada de sus seguidores; en tanto que el dirigente confia en la disciplina de
los colaboradores, y en la solidez de la organizacion.

4.6. REQUISITOS, CUALIDADES Y HABILIDADES DEL LIDER EDUCATIVO
Los requisitos del lider educativo son:

« Saber enmarcar los objetivos del colectivo.

« Ser el portador de lo nuevo, creador incesante.

« Apasionado por el cambio.

e Tener tacto psicolégico para tratar de acuerdo con las caracteristicas
particulares.

« Saber intuir y prever los problemas. Habil en la toma de decisiones.

« Ser entusiasta y motivador. Inspira con su visién de futuro.

« Disefar y propiciar un entorno que facilita la accion conjunta e individual.

« Apremia, trasmite energia y despeja el camino de la burocracia que lentifica la
accion.

e Se ve a si mismo y a los que lo rodean en un continuo proceso de aprendizaje
y perfeccionamiento.

o Ellider resume y trasmite historia.
Las cualidades del lider son:

« Estar dispuesto a correr riesgos.

o Es audaz, inteligente.

e Vence su desanimo y las ideas negativas.
« Es paciente y consistente.

« Tiene buen caracter.

« No le asusta ser un inconformista.

e Lucha por la calidad.

« Prevé las necesidades a largo plazo.

« Sabe enmarcar los objetivos del grupo.
« Apasionado por el cambio y lo nuevo.
« Habil en la toma de decisiones.

« Arrastray no empuja.
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o Tiene autoridad moral.
« Aprende constantemente.
e Desarrolla a las personas y las involucra.
o Demuestra adaptabilidad.

o Es creativo.

Las habilidades del lider son:

« Habilidad para aceptar a la gente tal como es, no como uno le gustaria que
fueran.

« Habilidad de acercarse a los problemas y a la relacion humana en términos del
tiempo presente y no del pasado.

« Habilidad por tratar a los que estdn méas cerca de uno, con la misma cortesia
gue se dispensa a los desconocidos o a las visitas.

» Habilidad para confiar en otros, aun si el riesgo es grande.

« Habilidad para vivir sin la constante aprobacion y reconocimiento de los demas.

4.7. {QUE ES LA GESTION DE CALIDAD?

Antes de definir lo que es Gestion de Calidad es importante recalcar que la
bldsqueda y el afan de perfeccion ha sido una de las constantes del hombre a través
de la historia, y la calidad una de sus manifestaciones.

Gestidn de la Calidad Total o Gestion Estratégica de la Calidad, son las tendencias
actuales que consideran a la calidad como parte integrante de la estrategia global de

la empresa.

El término de Calidad nace de un conjunto de caracteristicas que una entidad le
confiere a la aptitud para satisfacer las necesidades establecidas y las implicitas.
Existe un sistema de calidad que viene a ser la estructura organizativa, los
procedimientos, los procesos y los recursos necesarios para llevar a cabo la gestion
de la calidad. De alli que la GESTION DE CALIDAD viene a ser el conjunto de
actividades de la funcion general de la direccion que determinan la politica de la
calidad, los objetivos, las responsabilidades, y se implantan por medios tales como
la planificacion de la calidad, el control de la calidad, el aseguramiento de la calidad
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y la mejora de la calidad dentro del marco del sistema de calidad. (Koichiro
Matsuura: 2005:)

PRINCIPIOS BASICOS PARA LA GESTION DE CALIDAD

No es posible hablar de Calidad sin antes lograr cumplir con algunos de los

siguientes principios basicos:

1. Lograr la satisfaccion del cliente

2. Implicacion y apoyo incondicional de la Direccion.
3. Participacion y cooperacion del personal.

4. La mejora continua y la innovacion.

5. La formacién permanente.

La Gestion de la Calidad Total supone sobre todo un cambio cultural de enorme
trascendencia e importancia, es importante indicar que el liderazgo manifestado en
este ambito permitira demostrar el tipo de DIRECCION, ORGANIZACION vy
PERSONAL con que se trabaja asi como también LA ESTRATEGIA Y LA TACTICA
qgue se utiliza para lograr cumplir con los planteamientos y lograr una Calidad de

manera general.

La obtencion de la calidad deseada requiere el compromiso y la participacion de
todos los miembros, la responsabilidad de la gestidon recae en la alta direccién de la
empresa. Esta gestion incluye planificacion, organizacion y control del desarrollo del
sistema y otras actividades relacionadas con la calidad, la implantacion de la politica
de calidad de una institucién requiere un sistema de la calidad, entendiendo como tal
el conjunto de estructura, organizacion, responsabilidades, procesos, procedimientos
y recursos gue se establecen para llevar a cabo la gestidon de la calidad. El sistema
de la calidad no debera extenderse mas que a las exigencias para realizar los

objetivos de la calidad.

El objetivo primordial y perseguido por la Gestion de Calidad Total es lograr un
proceso de mejora continua de la calidad por un mejor conocimiento y control de
todo el sistema de forma que el producto recibido por los consumidores este

constantemente en correctas condiciones para su uso.
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4.8. ES IMPORTANTE ADMINISTRAR Y LIDERAR CON VALORES
Desde todo punto de vista en cualquier organizacién es importante administrar y
liderar con valores, ya que de esta manera se logra cumplir con los objetivos

planteados.

El tener la capacidad de dirigir un grupo y a través de ella lograr un “liderazgo”,
permitird que la persona vaya mas alla, hasta tomar conciencia de que se ha

convertido en un lider que administra y dirige. (Manuel Guillen:2006:189)

El liderazgo presenta diferentes facetas las cuales deben ser analizadas para asi
reconocer en qué momento o situacion aplicarlas. El liderazgo es clave para el logro

de objetivos.

Es aqui donde entra en juego el perfil del educando para demostrar una gama de
virtudes como lo son: ser paciente y dar ejemplo de comportamiento; prestar
atencion y apreciar las necesidades. Otra caracteristica del lider es la autenticacion,
ademas del respeto que co-ayuda al alcance del éxito de lo que dirige, pero quizas
lo més importante de un lider es ser capaz de transformar los patrones establecidos
o paradigmas que puedan entorpecer una meta, es alli cuando el lider debe ser un
alquimista que pueda llevarselas bien, tanto con personalidades, como con las

personas mas carente de necesidades.

La paciencia es la mejor manera de dominar el grupo; otra debe ser la atencion
necesaria a las partes involucradas en el proceso de triunfar, todo esto lleva
internamente la autenticidad y un pensamiento de que no se trata hacerse de
menos, sino de pensar menos en uno mismo, tomando en cuenta que el respeto
cuando se trata de ayudar al equipo a conseguir las metas propuestas, a la vez es
imposible dejar de lado que para convertirse en un lider verdadero primero se
satisfacen las necesidades de los demas antes que las propias, siendo esta ultima
una definicion mas precisa o por lo menos mas cercana a lo que es un lider. (Manuel
Guillen:2006:277)

A modo de finalizar se puede decir que un lider sin compromiso no puede surgir,
porque lo primero es sentir y creer fielmente en los ideales propios para asi poder

convencer, involucrar y dirigir a todos aquellos que siguen una idea.
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4.9. EXISTE ALTA, MEDIA O BAJA GESTION Y LIDERAZGO EN LOS CENTROS
EDUCATIVOS DEL ECUADOR.
Hay un término muy peculiar al decir que el partido de la educacién se juega en las
escuelas. Si bien es cierto los centros educativos son la célula basica del sistema y
los resultados educativos estan en estrecha relacion con la capacidad del director y
de los equipos docentes de elaborar, en forma conjunta, opciones creativas y
adecuadas a sus contextos y a las caracteristicas de los alumnos. Gran parte de la
coherencia de la programacion curricular hay que buscarla en una administracion
escolar que facilite la practica de trabajo en equipo y la participacion en toma de

decisiones pedagdgicas.

¢, Como lograr entonces una buena Gestion y Liderazgo en un pais en donde las
realidades son tan diversas y en donde las condiciones de trabajo en los centros

educativos son generalmente muy precarias?

¢ Sera posible entonces mejorar la calidad de la gestidon en los centros educativos
con direcciones regionales de educacion y unidades de gestion educativa locales tan
débiles?

El punto de partida es entonces la pobre percepcidén acerca de la Gestidn, liderazgo
y de la calidad que los centros educativos publicos y algunos privados deben de
tener desde los directivos hasta los estudiantes. Hay un sinnimero de factores que
condicionan el funcionamiento y la calidad de los centros educativos, algunos

dependen del propio centro educativo pero otros forman parte del entorno.

La educaciéon en nuestro pais se ha caracterizado por ser un sector fuertemente
politizado. La educacién publica y sus asociaciones lo Unico que promueven es la
movilizacion e influencia en la orientacion de muchas politicas educativas. La
presidbn que ejerce es mads o menos fuerte dependiendo del liderazgo de los
gobernantes de turno o del momento politico atravesado: a menor liderazgo, mayor

influencia sindical.

Pero donde impacta fuertemente el factor ideolégico es en el clima escolar del centro
educativo. Alli donde existe un director lider, que sabe hacia adonde y como

conducir su institucion, reina un clima de trabajo de armonia, cooperacion y un
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mayor compromiso de los profesores con sus alumnos. Lo contrario ocurre cuando
el director carece de ese liderazgo y no es capaz de asegurar un adecuado clima de
convivencia, prima el conflicto permanente. Observar cada dia situaciones de
conflicto influye poderosamente en la formacion de la personalidad de los alumnos,
los que terminan siendo desconfiados, inseguros, poco abiertos al desarrollo de una

participacion amplia.

La figura del director como maximo lider institucional juega un papel determinante en
el enfrentamiento de este tipo de situaciones. Por tanto, no equivocarse en su
seleccion y capacitarlo permanentemente en la resolucion de situaciones de conflicto

es una prioridad.

El director de los centros educativos debe crear un ambiente de trabajo adecuado y
desarrollar estrategias de motivacion e implicacién del profesorado en el desarrollo
institucional y las mejoras de los resultados educativos. Una de las cosas que se

espera es mayor autonomia en la gestioén de los centros educativos.

El sistema educativo durante mas de cien afios ha estado comunicando de manera
escrita y no escrita, que la principal preocupacion de los equipos directivos es la
administracion, sin embargo las instituciones educativas requieren directores que se
ocupen de lo pedagdgico, requieren volver a centrar las escuelas en los procesos de
formacion y no en la acumulacién de papeles. En este sentido son muchos los
actores politicos que tienen que intervenir para que este proyecto tenga mas
viabilidad.

Concluyendo, se considera que la gestion y liderazgo en nuestro entorno educativo
es baja en las instituciones educativas publicas y media en las instituciones
privadas. Si bien es cierto no se trata de mezclar los tipos de educacion esto se

debe a la diferencia en cuanto al manejo de las mismas.

La publica esta y seguira regentada por los gobiernos de turno, en donde muchas
veces a dedo, o por amistad es impuesto un directivo y por ende mueven fichas a
nivel administrativo y hasta a veces académico acorde al gusto y necesidad de los

entes educativos del estado. Esto no permite gerenciar la institucion desde cero, sin
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compromisos ni ningun tipo de obligacion que no conlleva a permitir liderar la

institucion porque hay otras situaciones que deben cumplirse.

En cambio en las instituciones privadas, el liderazgo es mas representativo porque
aunque si estan regentadas por el ministerio de educacion, sin embargo, tienen
autonomia; esto les permite a estas instituciones gerenciar con otro punto de vista y
promover el liderazgo participativo y colaborativo a fin de aunar esfuerzos y sacar

adelante no a la institucion sino al grupo de estudiantes que se educan.

4.10. LOS VALORES Y LA EDUCACION

A partir de nuestra propia realidad, se enuncia que una de las conclusiones del
Informe General de la Comision Nacional de Seguridad Ciudadana, indica y sefiala
de manera terminante la parte de responsabilidad que le corresponderia al sistema
educativo del pais, respecto del estado de violencia y el clima de inseguridad que

afecta a la ciudadania nacional. Se expresa textualmente:

"Fracaso de la politica de prevencién y difusion de valores en la escuela publica. El
riesgo mas proximo para las grandes ciudades es el establecimiento de una cultura

juvenil violenta". (Guervilla: 1994: 31)

Una de las manifestaciones preocupantes en el comportamiento de la juventud y
otros segmentos de la poblacién, se configura en el imaginario colectivo como una
aguda crisis de valores. Corrupcion desenfrenada en las altas esferas politicas de

nuestro medio educativo.

La crisis de valores es un fendmeno cuyas causas no son directamente imputables
sélo al sistema educativo del pais, por muy deteriorado que se le encuentre a la
calidad de la educacién que imparte, particularmente en las instituciones publicas.
Las causas del fendmeno en mencidn tienen una consistencia social muy compleja.
Para hablar con propiedad sobre este asunto seria conveniente y necesario realizar

una investigacion rigurosa en un segmento representativo de la poblacion.

Definitivamente la sociedad en los udltimos tiempos ha experimentado cambios

vertiginosos, la "globalizacion”, la revolucion tecnoldgica (Internet, cable, celular,
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etc.) la libre competencia, hace que nuestra calidad de vida sea comoda y podamos

elegir lo que nos conviene de acuerdo a nuestros intereses.

Cabe reflexionar que frente a la ausencia de una buena calidad de vida, hace que
muchas personas, intenten valerse de cualquier medio para cubrir su necesidad o fin
trazado, interfiiendo en la vida de las personas, cometiendo delitos, ¢Quién es
responsable? ¢Es tarea de la escuela o de la sociedad? Parece que ambas
convergen y se nutren reciprocamente una de la otra. Porque el desarrollo de la
personalidad en el individuo, el proceso de socializacion, aparece obviamente desde
los primeros afios de vida y en casa, pero esto se consolidara en el dia en que
ingrese a la escuela donde reforzard, aprendera o modificara lo aprendido.

El asunto en realidad es complejo, en nuestros nifios y jovenes parte de su
aprendizaje se da a través de la imitacion, durante los Ultimos diez afios se ha
evidenciado la corrupcion en las mas altas esferas gubernamentales, violacion de
derechos humanos, inestabilidad laboral, pobreza extrema, insensibilidad de la
poblacidn, violencia a través de la prensa escrita y hablada. Parece que aun nuestro
pais no tiene la brujula, que nos oriente a buscar nuestros objetivos para alcanzar el
desarrollo nacional, en todos sus aspectos. Es por ello que la importancia de los
valores radica, en la construccion de una cultura de paz, el fortalecimiento de la
identidad nacional, la formacion de una ciudadania competente, capaz de ser el
protagonista principal de la construccibon de una sociedad genuinamente
democrética, todo esto y mucho mas, es responsabilidad del sistema educativo.

Es obvio que no vamos a insertar los valores como un curso mas dentro del curriculo
porque estos se practican; como manifestamos anteriormente es un trabajo conjunto
de la comunidad educativa, de su organizacion estratégica, de sus actividades: las
actividades extracurriculares, charlas preventivas (drogas, embarazo precoz,

violencia familiar), talleres de habilidad social, sexualidad, habitos de estudios, etc.

Cuando se habla de valor, generalmente se refiere a las cosas materiales,
espirituales, instituciones, profesiones, derechos civiles, etc., que permiten al
hombre realizarse de alguna manera. (Manuel Guillen:2006:105-134). En algunos
estudios realizados en los ultimos afios se ha planteado la influencia que el sentido

de los valores puede tener en la conducta de un nifio.
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Los jovenes, como los adultos, se enfrentan a un mundo de problemas y decisiones
que reflejan la complejidad de la vida del hombre. En estas decisiones estan en
juego los valores como fuerzas directivas de accion. Estos con frecuencia entran en
conflicto; en parte por la poca claridad del sistema de valores de la sociedad y la

desorientacion de la existencia humana.

La tarea de educar y, con ello, la de educar en los valores, no queda circunscrita al
ambito escolar. Familia y sociedad son espacios sociales fuertemente
comprometidos en esta responsabilidad. Hay una primera concesion de esta amplia
responsabilidad que afecta a la persona del educador. Si el educador en la escuela
ha de contribuir a que el hombre se descubra a si mismo, descubra el mundo y su
profundo significado, no es indiferente el concepto de hombre y de mundo que
tenga. Y mas que el concepto, mas que la vision intelectual, importa su actitud
valorativa de los demas hombres y de su insercién en el mundo; lo que él sea y el
modo, incluso, de auto conocerse, constituyen la aportaciéon fundamental al proceso

de autorrealizacion del alumno.

Toda la accién educadora se encamina a provocar un proceso que viene marcado
por acciones tales como optar, preferir y adherirse a un sistema de valores. La

libertad —la educacion de la libertad— constituye el hilo conductor.

La importancia de la educacion de los valores se plantea la urgencia de encontrar
medios adecuados para llevar adelante este objetivo fundamental del quehacer
educativo. Desde la perspectiva de la educacion de los valores nos parece un
aspecto que hay que recuperar y potenciar, pues sin duda todo el proceso de

valoracién implica el desarrollo de este &mbito afectivo.

La tarea de la educacién sera la de relacionar unos valores con otros,
comparandolos y buscando el lugar que ocupen en la organizacién o jerarquia. Este
sistema se elabora progresivamente para someterlo a constantes cambios al

incorporarse los nuevos valores.

La educacidon de los valores es actualmente una de las areas educativas mas
interesantes y conflictivas; es un campo que exige una profunda reflexion y

discusion. Como respuesta a esta necesidad percibida con urgencia por algunos
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educadores, han surgido diversas corrientes y métodos bajo el nombre genérico de
"educacién humanista". Este tema ha atraido el interés de profesores, alumnos,
psicologos, sociblogos, fildsofos y expertos en politica cientifica. A pesar de esta
enorme corriente de busqueda en amplios sectores educacionales, tenemos que
reconocer que el tema estd en periodo de gestacion, y aun los mismos términos
"valores" y "valoracion" estan en proceso de ser clarificados para llegar a un

lenguaje comun mas o0 menos aceptado de manera universal. (D’Angelo: 1996)

Existen diversas técnicas que ayudan al estudiante a tomar contacto con aquello que
actualmente constituye un valor en su vida, y ayudar a la persona a descubrir la
realidad de su orientacion, de sus ideas. El fin es afianzar estos valores una vez
reconocidos y aceptados, o de cambiarlos si carecen de consistencia. Este proceso

implica tres momentos fundamentales:

e Eleccion libre. Para que el nifio llegue a ser un elemento constitutivo de su
yoll.
e Estimacion. Para que la valoracién sea real, debe producirle satisfaccion y

disfrutarla.
e Coherencia en la accion. Para que pueda considerarse que hay un valor

presente, la vida misma debe ser afectada por él.

La clarificacion de valores es un proceso progresivo personal que abarca toda la
vida. A medida que el mundo cambia nosotros mismos cambiamos, aparecen
muchas decisiones a tomar y es importante aprender la forma mas adecuada de
asumir las decisiones. Este método persigue Unicamente que el individuo se haga
consciente de sus propios valores. Que esté inicialmente estimulado para comenzar
la busqueda y el adiestramiento en unos valores que den sentido a su vida y que lo

conduzcan al proceso de convertirse en persona.

Los valores no son pues el resultado de una comprension y, mucho menos de una
informacion pasiva, ni tampoco de actitudes conducidas sin significacién propia para
el sujeto. Es algo mas complejo y multilateral pues se trata de la relacion entre la
realidad objetiva y los componentes de la personalidad, lo que se expresa a través
de conductas y comportamientos, por lo tanto, solo se puede educar en valores a

través de conocimientos, habilidades de valoracion, reflexion en la actividad practica



35
con un significado asumido. Se trata de alcanzar comportamientos como resultado

de aprendizajes conscientes y significativos en lo racional y lo emocional.

El fenbmeno de cdmo desarrollar y formar valores es un proceso de enculturacion
(Aguirre, 1995; 498), que dura toda la vida, en el que inciden los cambios sociales
gue se producen y que provocan transformaciones en las interrelaciones humanas,
en las percepciones, y en las condiciones materiales y naturales de vida, es decir, en
la calidad y sentido de la vida. Los valores son razones y afectos de la propia vida
humana la que no se aisla de la relacién de lo material y lo espiritual y, entre lo

social y lo individual.

Alrededor de la educacién en valores esta la idea de negar la necesidad de una
pedagogia propia de los valores, puesto que consideran que los valores estan
siempre presentes en el proceso de formacion, siendo suficiente una buena relacion
alumno-profesor, el ejemplo de éste, la comunicacion eficaz, etc. Es cierto que el
proceso de ensefianza-aprendizaje siempre forma y desarrolla valores, el asunto a
reflexionar esta: ¢ en qué valores se quiere incidir en el proceso, para que, y como?
La dificultad consiste entonces en eliminar el llamado “curriculum oculto” o
“‘contenido oculto”, la cuestion radica en la necesidad de explicitar, sistematizar e
intencionalizar en el proceso de ensefianza-aprendizaje, “lo educativo”, que por

supuesto integra el proceso formativo.

Intencionalizar los valores en el proceso de ensefianza-aprendizaje se refiere a:
determinar los sistemas de valores y sus contenidos en el disefio curricular. Precisar
los principios didacticos que condicionan una manera especifica de planificar,
ejecutar y evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje, que influyen en un nuevo

tratamiento de las relaciones de los componentes de la didactica.

La direccion pedagogica no puede entenderse como una relacion mecanica
estimulo-reaccion: se trata mas bien de la sistematizacion de las influencias
educativas sobre la base del encargo social que persigue la formacion de un modelo

de hombre o mujer. (Viciedo:1999).

La educacion en valores es un proceso sistémico, pluridimensional, intencional e

integrado que garantiza la formacion y el desarrollo de la personalidad consciente;
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se concreta a traveés de lo curricular, extracurricular y en toda la vida universitaria. La

forma de organizacion es el proyecto educativo.

El objetivo constituye el sentido fundamental de la actividad del individuo, se expresa
en el proyecto de vida que es “el conjunto de representaciones mentales
sistematizadas sobre cuya base se configuran las actitudes y disposiciones teoricas
del individuo, y que para ejercer una direccion autentica de la personalidad, este
modelo debe tomar una forma determinada en la actividad social del individuo y en
las relaciones con las personas. Es decir, la caracteristica directriz de este modelo
ideal se expresa no soélo en lo que el individuo quiere ser, sino en su disposicion real
y sus posibilidades internas y externas de lograrlo y de darle una forma precisa en el

curso de su actividad” (D’Angelo: 1996).

La educacién en valores debe contribuir a que el proyecto de vida se convierta en
“un modelo de vida sobre la base de aquellas orientaciones de la personalidad que
definen el sentido fundamental de su vida, y que adquieren una forma concreta de
acuerdo con la construccion de un sistema de actividades instrumentadas, las que
se vinculan con las posibilidades del individuo y, de otro lado las posibilidades
objetivas de la realidad externa para la ejecucion de esas orientaciones de la
personalidad” (D’Angelo: 1996).

La educacion en valores tiene como objetivo el alcance de una personalidad
desarrollada o en desarrollo, la que se entiende, “al caracterizar a un individuo
concreto donde el sistema de procesos y funciones que la forman se encuentran
estructurados de manera arménica, en un proyecto de vida realista, donde
predomina la autodireccién consciente de los esfuerzos del individuo para lograr el
desarrollo de sus potencialidades en forma creadora, asi como su participacion en la

actividad social de acuerdo con valores de contenido progresista” (D’Angelo: 1996).

Educar en valores significa contribuir a la funcion integradora del individuo mediante
la valoracion de las contradicciones de la motivacion, los intereses, etc. La
educacién en valores debe coadyuvar a la tendencia interna de la personalidad a
integrar y armonizar los factores internos y externos y a la autonomia de ésta, es
decir, a la autorregulacion sobre la base de fines conscientes, o que esta por

supuesto, en interaccion y en dependencia de la realidad social.
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Los valores interiorizados conforman la esencia del modelo de representaciones
personales, constituyen el contenido del sentido de vida, y de la concepcion del
mundo, permiten la comprension, la interpretacion y la valoracion del sujeto y
brindan la posibilidad de definir el proyecto de vida, integrado por objetivos y

finalidades para la actividad social.

Los valores no se ensefian y aprenden de igual modo que los conocimientos y las
habilidades, y la escuela no es la Unica institucion que contribuye a la formacion y
desarrollo de éstos. Otra peculiaridad de la educacion en valores es su caracter
intencional, consciente y de voluntad, no solo por parte del educador, sino también
del educando, quien debe asumir dicha influencia a partir de su cultura, y estar
dispuesto al cambio. De ahi la importancia y la necesidad de conocer no solo el
modelo ideal de educacion, sino las caracteristicas del estudiante en cuanto a sus
intereses, motivaciones, conocimientos, y actitudes, las que no estan aisladas de las
influencias del entorno ambiental. Una comprension clara de los limites objetivos del
entorno, del modelo a que aspira la sociedad y de la subjetividad del estudiante
permite dirigir mejor las acciones educativas y dar un correcto significado al

contenido de los valores a desarrollar.

Son tres las condiciones para la educacion en valores:

1. Conocer al estudiante en cuanto a: determinantes internas de la
personalidad (intereses, valores, concepcién del mundo, motivacion, etc.);
actitudes y proyecto de vida (lo que piensa, lo que desea, lo que dice y lo
gue hace).

2. Conocer el entorno ambiental para determinar el contexto de actuacion
(posibilidades de hacer).

3. Definir un modelo ideal de educacion.

Los valores no son pues el resultado de una comprension, y mucho menos de una
informacion pasiva, ni tampoco de actitudes conducidas sin significacion propia, por
el sujeto. Es algo mas complejo y multilateral pues se trata de los componentes de la
personalidad, sus contenidos y sus formas de expresion a través de conductas y
comportamientos, por lo tanto sélo se puede educar en valores a través de

conocimientos, habilidades de valoracion-reflexion y la actividad préactica.
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5. DIAGNOSTICO

5.1 LOS INSTRUMENTOS DE GESTION EDUCATIVA EN DONDE SE EVIDENCIA
LA GESTION EN LIDERAZGO Y VALORES:

5.1.1 LEY ORGANICA DE SERVICIO CIVIL Y CARRERA ADMINISTRATIVA Y
DE UNIFICACION Y HOMOLOGACION DE LAS REMUNERACIONES
DEL SECTOR PUBLICO. No 2003-17; EL CONGRESO NACIONAL

Considerando
Que el articulo 164 de la Constitucion Politica de la Republica, determina
gue el Presidente de la Republica es el Jefe del Estado y del Gobierno y el

responsable de la Administracion Publica;

Que de conformidad con lo prescrito en los incisos segundo y tercero del
numeral 9 del articulo 35 de la Constitucion Politica de la Republica, las
relaciones de las instituciones del Estado con sus servidores se sujetan y
regulan por el derecho administrativo y las leyes de la administracion
publica y en el caso de los obreros, éstas se rigen por el Cédigo del

Trabajo;

Que es necesario realizar una reforma integral a la Ley de Servicio Civil y

Carrera Administrativa para armonizaria con la realidad actual del pais;

Que el articulo 124 de la Constitucion Politica de la Republica, en su inciso
tercero, preceptia de manera obligatoria que las remuneraciones que
perciban los servidores publicos serdn proporcionales a sus funciones,
eficiencia y responsabilidades. Del mismo modo el ejercicio de dignidades y
funciones publicas constituye un servicio a la colectividad, que exige
capacidad, honestidad y eficacia; por lo que no hay dignatario, autoridad,
funcionario ni servidor exento de responsabilidades en el desempefio de su

cargo, puesto o funcioén;

Que el articulo 23 de la Carta Magna, en el numeral 3, reconoce y
garantiza a las personas el derecho de igualdad ante la Ley, sin diferencia

de ninguna indole;
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Que el articulo 118 de la Constitucion Politica de la Republica, determina

las instituciones que integran el Sector Publico;

Que es deber del Estado asegurar la vigencia de los derechos establecidos
en la Constitucion Politica de la Republica, para determinar un trato
igualitario a todos los ecuatorianos, incluyéndose a los dignatarios,
autoridades, funcionarios, servidores y trabajadores del sector publico; vy,

OPINION: Como podemos observar lo que he manifestado ha sido un
extracto de la Ley de Servicio Civil y Carreras Administrativas en donde se

contemplan dos puntos importantes:

1. El Presidente de la Republica es la maxima autoridad y es responsable
de la administracion publica. En el estudio que yo estoy proponiendo
podemos constatar que el Instituto Superior Tecnoldgico Vicente
Rocafuerte es una institucion fiscal obviamente regentada por el
gobierno de turno y de alli por el Ministerio de Educacion.

2. Ademas indica algo muy interesante en cuestién de la designacion de
dignidades y la determinacién de las funciones publicas, ya que exige
capacidad, honestidad y eficacia que debe poseer la persona asignada

a tal o cual puesto.

5.1.2 REGLAMENTOS DE INSTITUTOS.

En el Reglamento General de los Institutos Superiores Técnicos y Tecnoldgicos
del Ecuador, a través del Consejo Nacional de Educacion Superior se indica en
el Titulo 11l lo siguiente referente a la Gestion, Administracidén y Liderazgo en la

Institucién que ellos regentan:

TITULO 1Nl
DEL GOBIERNO DE LOS INSTITUTOS SUPERIORES
TECNICOS Y TECNOLOGICOS Y DE LOS DEMAS
SUJETOS A ESTE REGLAMENTO
CAPITULO |
DEL GOBIERNO
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Art. 43.— DEL GOBIERNO: EI gobierno de los institutos superiores

publicos, emana por mandato de la Ley, del Ministerio de Educacion,

Cultura y Deportes y de las facultades concedidas a estos. En los

particulares autofinanciados y particulares cofinanciados de sus promotores

y de su capacidad de autogestibn como personas juridicas de derecho

privado, con las caracteristicas definidas en la Ley Organica de Educacion

Superior, el presente Reglamento y sus propios estatutos.

Art. 44— DE LOS ORGANOS DE GOBIERNO: El gobierno de los institutos

superiores se ejecutara a traves de los siguientes 6rganos y autoridades:

N

N o 0o &~ W

La Junta General;

El Consejo Directivo que tendra funciones exclusivamente
académicas;

El Rector;

El Vicerrector o Vicerrectores;

La Comision o Unidad de Evaluacion Interna;

La Comision o Unidad de Vinculacién con la Comunidad;

En los institutos particulares y particulares cofinanciados, habra un
Consejo Gubernativo que tendra funciones exclusivamente
administrativas; vy,

Para su gobierno los institutos superiores definiran los demas
organos colegiados de caracter académico y administrativo, asi
como las unidades de apoyo. Su organizacion, integracion, deberes
y atribuciones constaran en sus respectivos estatutos y
reglamentos internos, en concordancia con su mision y las
disposiciones establecidas en la Ley Organica de Educacién

Superior y sus reglamentos.

Art. 45— ORGANO COLEGIADO SUPERIOR: Los institutos superiores

tendran como autoridad maxima, a la Junta General, en su calidad de

organo colegiado superior que estard integrado por:

1.

Institutos superiores publicos: La Junta General estara integrada

por el rector, quien la presidira, los profesores que reuniendo los
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requisitos exigidos por la Ley Organica de Educacion Superior y el
presente Reglamento, tengan nombramiento de profesor extendido
por el Ministerio de Educacién, Cultura y Deportes y acrediten dos
afios de labores en el nivel superior. No podran integrar la Junta
General profesores de otros niveles.

2. Institutos particulares: La Junta General estara integrada por el

rector, quien la presidira, los promotores y los profesores que
reuniendo los requisitos exigidos por la Ley Organica de Educacion
Superior y el presente Reglamento, tengan contrato firmado con el
instituto, legalizado ante las autoridades del trabajo y acrediten dos
afos de labores en el nivel superior. No podran integrar la Junta
General, los profesores de los otros niveles.

3. Institutos particulares cofinanciados: La Junta General estara

integrada por el rector, quien la presidira, los promotores y los
profesores que reuniendo los requisitos exigidos por la Ley
Organica de Educacion Superior y el presente Reglamento, tienen
contrato firmado con el Instituto, legalizado ante las autoridades del
trabajo o tengan nombramiento de profesor extendido por el
Ministerio de Educacion, Cultura y Deportes y acrediten dos afios
de labores, en el nivel superior. No podran integrar la Junta

General, los profesores de los otros niveles.

Art. 46.- ATRIBUCIONES DE LA JUNTA GENERAL DE LOS
INSTITUTOS SUPERIORES PUBLICOS: son atribuciones de la Junta

General de los institutos superiores publicos:

1. Aprobar el instrumento quinquenal de planificacion y gestién
estratégicas, que permitan alcanzar la excelencia académica y el
nivel de competitividad del instituto, de sus programas académicos
y de sus servicios institucionales.

2. Aprobar el plan institucional anual, el cual debe estar debidamente
financiado y contar con los respectivos recursos académicos.
Aprobar los informes de evaluacion interna.

Conocer los informes de evaluacion externa, disponer los

correctivos recomendados por él, y resolver se inicien las acciones
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legales en contra de los responsables, en caso de haberse
establecido infracciones a la ley.

5. Conocer el informe anual de labores, presentado por el rector,
respecto del estado institucional, aprobarlo total o parcialmente o
rechazarlo y comunicar su pronunciamiento al Ministro de
Educacién, Cultura y Deportes; vy,

6. Las demas que sefale el estatuto.

Art. 50.— ATRIBUCIONES DEL CONSEJO DIRECTIVO: Son atribuciones

del Consejo Directivo las siguientes:

1. Cumplir y hacer cumplir con las normas de la Constitucion Politica,
la Ley Organica de Educacién Superior, este Reglamento y el
Estatuto. También las resoluciones de la Junta General, referidas a
temas académicos;

2. Ejecutar los mandatos de la Junta General;

3. Elaborar y hacer cumplir la planificacién estratégica y los planes
institucionales, en el orden académico;

4. Cumplir con las disposiciones de Régimen Académico constantes
en este Reglamento;

5. El Consejo Directivo sera el responsable de la gestiéon académica
institucional; v,

6. Las demas que sefiale el estatuto.

Art. 52.— DE LA COMISION DE EVALUACION INTERNA: La Comisién de
Evaluacion Interna se conformard de manera obligatoria; estara integrada
por tres docentes que posean titulo de cuarto nivel y que acrediten haber
sido autoridad académica en una institucion del Sistema Nacional de
Educacion Superior; seran designados por el CONEA de sendas ternas
enviadas por el Consejo Directivo. Sus funciones seran normadas por el

estatuto institucional, en el marco de la ley y este Reglamento.

Art. 54— ATRIBUCIONES DEL CONSEJO GUBERNATIVO.— Son

atribuciones del Consejo Gubernativo las siguientes:
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1. Elaborar el proyecto de estatuto o de sus reformas y ponerlo a
consideracion del CONESUP.

2. Contratacion del personal docente-investigador y de trabajadores
de la institucion.

3. Aprobar el instrumento quinquenal de planificacion y gestion
estratégica, que permitan alcanzar la excelencia académica y nivel
de competitividad.

4. Aprobar el plan de accion institucional anual; el cual debe estar
debidamente financiado y contar con los respectivos recursos
académicos.

5. Conocer y aprobar el informe econdmico y los estados financieros
de la institucion.

6. Conocer los informes de auditoria operacional: administrativa y
financiera, interna y externa si la hubiere;

7. Resolver la disolucion y liquidacion del instituto, en los términos de
este Reglamento;

8. Aprobar los convenios con universidades, escuelas politécnicas e
institutos superiores; sus alianzas estratégicas y las redes a las que
pertenecera; y,

9. Las demas que sefale el estatuto.

Art. 58.— OBLIGACIONES DEL RECTOR: Son obligaciones del rector:

1. Cumplir y hacer cumplir la Constitucién Politica, la Ley Organica de
Educacion Superior, sus reglamentos, los estatutos institucionales
y reglamentos internos; igualmente las resoluciones y las
disposiciones del CONESUP, CONEA, y de la Junta General y de
los Consejos Directivos y Gubernativo del Instituto;

2. Presentar su informe anual al CONESUP, al CONEA, a la sociedad
y a la comunidad educativa. Los institutos publicos y particulares
cofinanciados, deberan presentarlo también al Ministerio de
Educacion, Cultura y Deportes;

3. Ejecutar la planificacidon y gestidén estratégica y el plan institucional
y lograr su financiamiento; vy,

4. Las demas sefaladas en el Estatuto.
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Art. 61.— DE LA SUSTITUCION O REEMPLAZO DEL RECTOR Y DE LOS
VICERRECTORES: EI estatuto institucional, contemplara la sustitucién o
reemplazo del rector y de los vicerrectores, si los hubiere, en ausencia
temporal o definitiva del rector.
Cuando la ausencia de rector, vicerrector o vicerrectores fuere definitiva y
simultanea, el maximo d6rgano colegiado, demandard de la autoridad
nominadora, conforme al estatuto, la convocatoria a elecciones para un
nuevo periodo. La nueva eleccién debera producirse dentro de los treinta
dias posteriores al hecho. En el interin se hara cargo del rectorado el

docente mas antiguo, que redna los requisitos para ser rector.

Art. 63.— DE LAS RESPONSABILIDADES DEL NIVEL DIRECTIVO
INSTITUCIONAL: Los miembros de todos los 6rganos de gobierno de los
institutos superiores, seran personal y pecuniariamente responsables por
sus decisiones y estaran sujetos a las leyes, reglamentos y mas

disposiciones que sean pertinentes.

OPINION: Internamente en la institucion vemos que el maximo lider es el
Rector seguido del Vicerrector y luego los otros gremios administrativos.
Depende del liderazgo que muestre el rector, este serd escuchado y
recibira el apoyo de los docentes y personal administrativo en sus

gestiones.

Mientras en las Instituciones Publicas quienes lideran todo lo concerniente
a la institucion educativa es el rector, vicerrector y a continuacion el consejo
directo, en las Instituciones Privadas en cambio surge un nuevo ente que

es el consejo gubernativo quien toma decisiones en cuestiones educativas.

5.1.3 LEY DE CARRERA DOCENTE

CAPITULO VI
ORGANISMOS DE LA ADMINISTRACION DE LA CARRERA DOCENTE

Art. 41.- La carrera docente serd administrada conjuntamente por los

siguientes organismos:
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1) La unidad de recursos humanos del Ministerio de Educacion;
2) La Direccion del Centro Educativo;
3) El Consejo Directivo Escolar;
4) El Tribunal Calificador;
5) Las Juntas de la Carrera Docente; vy,

6) El Tribunal de la Carrera Docente.

Art. 42.- El Ministerio de Educacion, a través de la unidad de recursos
humanos sera el responsable de la administracion del escalafon magisterial
y del Registro Escalafonario; esto no impedird que dicho registro pueda
administrarse descentralizadamente en la forma que determine el Ministerio

de Educacion.

Art. 43.- La estructura administrativa de los centros educativos oficiales la
integran los Directores, Sub-Directores y el Consejo Directivo Escolar.

Art. 48.- El director de la institucién educativa velara por la integracion y
funcionamiento del Consejo Directivo Escolar, Consejo de Profesores y
Consejo de Alumnos con quienes coordinard las actividades
administrativas y técnicas propias de cada organismo para el buen
funcionamiento del centro educativo, respetando los procedimientos legales
establecidos. EIl subdirector sustituye al director en casos de ausencia,

excusas o impedimentos.

Art. 49.- En todo centro educativo existira un Consejo Directivo Escolar

integrado por:

1) EI Director del centro educativo, quien ejercera la presidencia y la
representacion legal,

2) Dos representantes de los educadores electos, en Consejo de
Profesores; uno de ellos ejerceré la secretaria;

3) Tres representantes de los padres de familia que tengan uno o mas
hijos estudiando en el centro educativo, quienes se elegiran en
asamblea general de aquellos por votacion secreta; uno de ellos

ejercera la tesoreria; vy,
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4) Dos estudiantes representantes del alumnado, elegidos en asamblea
general por votacidon secreta quienes no podran ser menores de 12

afos y tendran derecho a voz y voto en las decisiones del Consejo.

Cada integrante del Consejo Directivo Escolar debera tener un suplente
perteneciente a la misma categoria del propietario, electos en la misma

asamblea. El suplente del Director sera el subdirector.

El Organo Ejecutivo a través del Ministerio de Educacion conferira a los
Consejos Directivos Escolares la personalidad juridica mediante acuerdo

que se llevard en el registro correspondiente.

Art. 50.- El Consejo Directivo Escolar, tendréa las siguientes atribuciones:

1) Planificar, presupuestar y administrar los recursos destinados al centro
educativo por diferentes fuentes de financiamiento;

2) Solicitar al Tribunal Calificador su intervencion en aquellos casos en que,
de acuerdo con la ley sea necesario;

3) Iniciar ante la Junta de la Carrera Docente correspondiente los procesos
necesarios para la aplicacion de sanciones y cumplir con los
requerimientos que aquella le haga;

4) Hacer uso del sistema de recursos previstos en esta Ley en las
diferentes instancias;

5) Agotada la via administrativa prevista en esta Ley, ejercer las acciones
correspondientes en la jurisdiccion contenciosa administrativa;

6) Asignar las plazas de acuerdo con los fallos del Tribunal Calificador que
le fueren presentados; y,

7) Las demés que determina la presente Ley.

OPINION: Como podemos observar en el Organismo de Carrera Docente
nos reafirma que el maximo lider es el rector (a) y luego de él nace otras
autoridades que tendran a su cargo administrar y liderar tal o cual trabajo

gue se les indica en dicho documento.
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5.1.4 PLAN ESTRATEGICO.

CAPITULO Il
DE LA PLANIFICACION ACADEMICA

Art. 111. DE LA PLANIFICACION INSTITUCIONAL.- La planificacion
institucional de mediano y largo plazos deben formularse en forma integral
a partir del Plan Estratégico de Desarrollo del Sistema Nacional de
Educacion Superior y de la gestion académica. Las politicas y filosofia
institucional, el diagnostico de su realidad y del entorno seran el punto de
partida para estas planificaciones y constituiran el marco referencial para la

gestion institucional.

Art. 113. DEL SEGUIMIENTO, MONITOREO Y EVALUACION DE LAS
PLANIFICACIONES: Los distintos tipos de planificacién que debe realizar
el Instituto estaran sujetos a permanentes y sistematicos procesos de
seguimiento, evaluacién y control, que permitan realimentarlos, para
reforzar o realizar las adecuaciones necesarias, no soélo al final de un
proceso sino también durante el mismo; este monitoreo lo realizara el

Vicerrectorado.

Art. 116. DE LOS PERIODOS ACADEMICOS: La planificacion de los
periodos académicos sera autorizada por el Rector y se realizara sobre la
base de: los principios institucionales, la estructura curricular de la carrera,
los recursos, las caracteristicas de la poblacion estudiantii y los

prerrequisitos académicos y administrativos.

Art. 117. DE LOS COMPONENTES EDUCATIVOS: La planificacion de los
componentes educativos es una prevision de las actividades del docente y
del estudiante. Con la ayuda de métodos, herramientas y recursos para el
aprendizaje, se pretende que el estudiante: adquiera y consolide los
conocimientos y desarrolle habitos, habilidades, destrezas y competencias
profesionales; potencie su creatividad y reflexion critica, y adquiera
autonomia en el aprendizaje y capacidad para continuarlo. En este tipo de
planificacion se preveran los sistemas de evaluacion y se observard,

basicamente, la coherencia interna curricular.
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OPINION: Como podemos observar en lo que se refiere a la Planificacion
sera el Rector quien apruebe los lineamientos de la misma y en cambio el
Vicerrector sera quien realice el seguimiento y basicamente la parte
académica. Algo muy puntal es que los profesores deben dar la
informacion necesaria a los alumnos vy liderar tal o cual proyecto de la
materia asignada.

5.1.5 PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) y PROYECTO EDUCATIVO
INSTITUCIONAL (PEI)
TITULO IV
DE LA ADMINISTRACION Y SUPERVISION EDUCATIVA
CAPITULO |
NIVEL EJECUTIVO

De las Autoridades
DEL RECTOR
Articulo.- 8

El Rector es la primera Autoridad y representante oficial de la Institucion.

Articulo.- 9
Ademas de los deberes y atribuciones sefialados en el Art. 96 del
Reglamento General de la Ley de Educacion y al Art. 8 del Reglamento

Especial para los Planteles Experimentales, son responsabilidades del
Rector las siguientes:

1. Estimular al Personal Docente, Administrativo y de Servicio de acuerdo
con las normas legales y reglamentarias.

2. Sancionar los atrasos, las faltas injustificadas, negligencia en el
cumplimiento de sus funciones, al Personal Docente, Administrativo y
de Servicio, con multas, cuyo valor corresponda a lo dispuesto en el

Art. 120 del Reglamento a la Ley de Carrera Docente y Escalafon del
magisterio Nacional.
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3. Designar las tareas y puestos del personal que labora en el Colegio, de
conformidad con las normas reglamentarias, necesidades
institucionales, resoluciones del Consejo Directivo y las disposiciones
del Ministerio del ramo.

4. Convocar a sesiones ordinarias y extraordinarias, segun el caso, a la
Junta General de Directivos y Profesores. Al Consejo Directivo y a las
Juntas de Profesores de Curso.

5. Informar en cada sesion de Consejo Directivo, sobre asuntos y
novedades del Colegio, de los educadores, de los estudiantes y del
personal en general.

6. Orientar y coordinar las labores docentes, académicas, estudiantiles,
administrativas y de servicio, directamente o por intermedio de los
Vicerrectores, Inspector General o Sub-Inspector General.

7. Propiciar las mejores relaciones entre el personal docente,
administrativo y de servicio, en un ambiente de libertad, respeto y
solidaridad.

8. Autorizar y promover las actividades culturales, sociales y deportivas
en coordinacién con los Vicerrectores, Inspector General y Director de
Deportes.

9. Propiciar los intercambios de caracter académico, cultural, social y
deportivo, con otras Instituciones.

10.Sesionar con las diferentes Areas o Comisiones cuando lo requiera
como Autoridad o éstas lo soliciten.

11.Realizar reuniones mensuales con el Inspector General.

12.Aprobar el cronograma de actividades curriculares y extra-curriculares.

13.Aprobar el Cronograma de Vacaciones del personal administrativo y de
servicio, puesto a consideracion por el Inspector General, de
conformidad a las normativas legales vigentes.

14.Enviar al Ministerio de Educacién y a la Contraloria las actas realizadas
entre los diferentes custodios de entrega-recepcion de los bienes para
que las Auditorias de dicho portafolio realicen el examen especial
correspondiente.

15.Delegar la supervision pedagdgica a los Vicerrectores y a los

Directores de Area.
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16.Visitar en forma planificada y periddica las clases para las evaluaciones
pertinentes.
17.Conjuntamente con los Vicerrectores e Inspector General, coordinar y
supervisar las actividades del Comité Central de Padres de Familia.
18.Asistir como observador o asesor a las Juntas de Profesores de Curso,
cuando estimare procedente o sea requerida su presencia.
19.Solemnizar el acto de posesion del Personal Docente, Administrativo y

de Servicio, que sea designado legalmente para laborar en el plantel.

OPINION: Como podemos observar tanto en el Proyecto Operativo asi
como en el Proyecto Educativo del Instituto queda reafirmado que la
maxima autoridad que regenta la institucion es el Rector de la misma, el
sera el encargado de organizar, dirigir y planificar las actividades a
realizarse, asi como también serd quien determine las obligaciones y
funciones del personal administrativo, docente y de servicio.

Como es determinante el buen Liderazgo del Rector permitira observar y

palpar que todo en la institucién esta bien llevado a cabo.

5.1.6 REGLAMENTO INTERNO Y OTRAS REGULACIONES PARA LA
GESTION EN LIDERAZGO Y VALORES.

TiTULO 1l
DE LA ESTRUCTURA INSTITUCIONAL

Art. 19.- El Instituto Superior Tecnolégico “VICENTE ROCAFUERTE” de la
ciudad de Santiago de Guayaquil, dentro de la estructura general del
sistema educativo superior tiene la siguiente pertenencia y caracteristica

estructural.

Pertenece al Sistema de Educacion Superior y por su financiamiento es un
Instituto Publico que depende administrativa y financieramente del
Ministerio de Educacién y académicamente del CONESUP de modalidad

presencial, hispano por la cultura y urbano por su ubicacién geogréfica.
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La direccion oficial donde esta situado el Instituto Superior es: “José Vélez
Villamar” No. 2203 y Avenida 11 “Lizardo Garcia Sornoza”, Cuadrante SO
( Sur Oeste), Parroquia Urdaneta de esta ciudad de Santiago de
Guayaquil, Republica del Ecuador. Su jornada de trabajo académica es
nocturna, que empezara desde las 18h45 hasta las 22h45 de lunes a
viernes o los sabados desde las 8h00 hasta las 12h00 cuando fuere

necesario; su alumnado es mixto fortaleciendo la equidad de género.

Se extienden los titulos de Técnico Superior y Tecndlogo en las carreras:
Banca y Finanzas, Comercio Exterior, Hoteleria y Turismo, Promocién de la
Salud, e Informatica estructurada con las menciones: Mantenimiento e
Instalacion de Redes y de Ensamblaje de Equipos de Computo y de las
que se crearen en la modalidad presencial; que deben responder a una

planificacion curricular expresamente disefiada para cada uno de ellas.

Adicionalmente de las Especializaciones del inciso anterior, el Rector como
representante de la institucion y mediante resolucion del Consejo Directivo
podra solicitar a la institucion pertinente previo a un estudio del mercado

ocupacional y de la demanda social la creacién de otras carreras.

La calidad del nivel superior, no excluye al del nivel medio, el mismo que
tendra el caracter de anexo. Este anexo se regira por sus propias normas
internas y contaran con autoridades propias, sin perjuicio de que el rector y
Su patrimonio sean comunes, en los términos del Reglamento General de

los Institutos.

TITULO IV
DE LA ADMINISTRACION, GOBIERNO Y ORGANOS DE GOBIERNO
INTERNO

CAPITULO |
DEL GOBIERNO

Art. 20.- DEL GOBIERNO: EIl Instituto Superior Tecnolégico “Vicente

Rocafuerte” ejercera su gobierno conforme lo dispone la ley de Educacion
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Superior, su Reglamento General, el Reglamento General de Institutos
Superiores Técnicos y Tecnolbégicos por el Estatuto General para los
Institutos Superiores  Publicos y por lo dispuesto en el presente

Reglamento.

El Ministerio de Educacion, en el marco del ordenamiento juridico vigente,
descentralizard y descongestionara sus facultades y responsabilidades

administrativas y financieras.

Su organizacioén, integracion, deberes y atribuciones, son los sefialados en
la Ley Organica de Educacion Superior, el Reglamento General de los
Institutos Superiores, en este Reglamento interno, en concordancia con su

mision.

La estructura organica del Nivel Superior del Instituto Superior Tecnolbgico
Vicente Rocafuerte para el cumplimiento de sus funciones esta integrada
por los siguientes Organos colegiados de caracter académico y

administrativo y asi como las unidades de apoyo.

Nivel Ejecutivo: Rector, Vicerrector, Director de Recursos Humanos.

Nivel Asesor: Junta General de Directivos, Consejo Directivo, Consejo
Académico y Pedagdgico

Nivel Técnico: Coordinacion Académica, Comision de Evaluacion,
Comision de Vinculacion con la Colectividad, de
Investigacion, Departamento de Bienestar Estudiantil y
Pasantias, Directores de Carrera.

Nivel Operativo: Coordinadores Estudiantiles, Profesores, Estudiantes.

Nivel de Apoyo: Administrativo:  Direccion y Coordinacién Financiera,
Secretaria, Recursos Humanos, Académico:

Servicios Generales: Biblioteca, Laboratorios de Informatica, Ensamblaje,
Servidores, Anatomia, Aulas destinadas a la educacion
virtual, Intranet Académico, Sitio Web, Sala de Cine,
Teatro, Dispensario Médico, Escenarios Deportivos,
Trabajo Social, areas de Recreacion, de alimentacion y
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Servicios Especializados en las areas de las distintas

carreras gue oferta el Instituto.

Art. 21.- DE LOS ORGANOS DE GOBIERNO DEL INSTITUTO
SUPERIOR: El Instituto Superior Tecnolégico “Vicente Rocafuerte” ejercera
su gobierno a través de los siguientes dérganos, autoridades y
departamentos: (art.45 y siguientes)
1. LaJunta General
El Consejo Directivo con funciones exclusivas académicas
El Rector
El Vicerrector
La Comision o Unidad de Evaluacion Interna
La Comision o Unidad de Vinculacion con la Comunidad
La Coordinacion Académica
La Gestion Financiera

© © N o o &~ w0 N

Direccion de Recursos Humanos
10. Bienestar Estudiantil

11. La Direccion de Carreras

12. La Secretaria General

Ademas para su gobierno segun el art. 46 numeral 8, el Instituto Superior
Tecnoldgico Vicente Rocafuerte definira los demas 6rganos colegiados de
caracter académico y administrativo, asi como las unidades de apoyo que
sean necesarias para el cumplimiento de su misién que seran creadas en

base a su planificacion y presupuesto.

El gobierno del nivel superior sera exclusivo sin relacién con el del nivel
medio, sin perjuicio de que el rector, lo sea de toda la institucion y presida
los 6rganos de gobierno de manera obligatoria y aquellos érganos que

sefale el estatuto respectivo, conforme a la Ley respectiva.

El Instituto Superior Tecnoldgico Vicente Rocafuerte por ser publicos esta
representado por el Ministro de Educacioén, en los términos de ley. El rector
sera el representante legal en el orden académico, sin perjuicio de las

funciones que las leyes del sector publico le asignen y las que el Ministerio



54

de Educacion, le concedan, en el orden administrativo y financiero de la

institucion.

Los miembros de todos los oOrganos de gobierno seran personal y

pecuniariamente responsables por sus decisiones y estaran sujetos a las

leyes, reglamentos y mas disposiciones que sean pertinentes.

Art. 23.- ATRIBUCIONES DE LA JUNTA GENERAL: Son atribuciones de

la Junta General:

1.
2.

Elegir a los Vocales del Consejo Directivo.

Aprobar el instrumento semestral de planificacibn y gestion
estratégicas, que permitan alcanzar la excelencia académica y el
nivel de competitividad, del instituto, de sus programas académicos y
de sus servicios institucionales.

Aprobar el plan institucional anual, el cual debe estar debidamente
financiado y contar con los respectivos recursos académicos.
Aprobar los informes de evaluacion interna.

Conocer los informes de evaluacion externa, disponer los correctivos
recomendados por él, y resolver se inicien las acciones legales en
contra de los responsables en caso de haberse establecido
infracciones a la ley. Estos informes de evaluacion y auditoria
externa, serdn remitidos al Ministerio de Educacion o al
representante legal de la entidad publica promotora.

Conocer el informe anual de labores, presentado por el Rector
respecto del estado institucional, aprobarlo total o parcialmente o
rechazarlo y comunicar su pronunciamiento al Ministro de
Educaciéon, al CONESUP, al CONEA, y a la entidad publica
promotora.

Aprobar el Reglamento Interno del Instituto y los demas estatutos
necesarios para su normal funcionamiento,

Aprobar los estatutos de las organizaciones de docentes,
estudiantes, empleados y trabajadores; v,

Las demas que consten en su reglamento interno.
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Art. 27.- DE LAS FUNCIONES LA COMISION DE VINCULACION CON
LA COMUNIDAD: Seran las funciones de la comision de vinculacién con la

comunidad las siguientes:

1. El fortalecimiento, desarrollo y promocion de acciones tendientes al
mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion, que se
circunscriban en su ambito de accién con la comunidad, trabajando
por un nuevo rumbo educativo del pais en légica dialéctica de una
capacitacion practica, atil y de futuro.

2. Las de gestién de la vinculacion institucional con la comunidad,
conforme a lo dispuesto en el Reglamento General de los Institutos
Superiores; vy,

3. Las que le asignen el Rector o autoridad superior.

Art. 28.- MISION DE LA COMISION DE VINCULACION CON LA
COMUNIDAD: La mision de la Comision de Vinculacion seran: Gestionar,
normar, facilitar, coordinar y supervisar la elaboracion y ejecucion de
programas Yy proyectos relativos a la organizacion, participacion,
capacitaciéon y movilizacién social en las areas urbano, urbano marginales,
y rurales con la participacion ciudadana, a fin de contribuir con la
superacién integral de las comunidades bajo enfoques de competitividad,

sostenibilidad, equidad y dignidad.

Art. 31.- DE LAS FUNCIONES DE LA COMISION DE EVALUACION
INTERNA: Sus funciones seran de acuerdo a la naturaleza a su mision,
conforme a lo dispuesto en la Ley de Educacion Superior, su Reglamento
General y el Reglamento General de los Institutos Superiores Técnicos y
Tecnoldgicos y:

e Planificar y ejecutar la autoevaluacion.

e Ajustar las dimensiones, criterios, indicadores, técnicas e
instrumentos a la realidad institucional y de acuerdo a los
lineamientos del CONEA.

e Preparar un programa permanente de capacitacion para difusion y

socializacion de los principios, procesos y beneficios de la



56
autoevaluacion, evaluacion externa y acreditacion institucional a fin
de consolidar una cultura evaluativa.

Formar los equipos participantes en manejo y uso de las guias de
autoevaluacion.

Establecer comunicaciones permanente con los rganos que regulan
la educacion superior

Realizar un diagnostico situacional considerando las fortalezas,
debilidades, obstaculos y logros alcanzados.

Elaborar el Proyecto de Autoevaluacion Institucional.

Ejecutar un plan de mejora institucional a fin de superar los
obstaculos existentes y alcanzar la eficiencia institucional y
excelencia académica.

Elaborar el informe de autoevaluacion.

Art. 34. OBLIGACIONES DEL RECTOR: Son obligaciones del Rector:

1.

Cumplir y hacer cumplir la Constitucidon Politica, la Ley Orgéanica de
Educaciéon Superior, sus reglamentos, los estatutos institucionales y
reglamentos internos; igualmente las resoluciones y las
disposiciones del CONESUP, CONEA, y de la Junta General y de
los Consejos Directivos.

Presentar su informe anual al CONESUP, al CONEA, a la sociedad y
a la comunidad educativa. Los institutos publicos y particulares
cofinanciados, deberan presentarlo también al Ministerio de
Educacion,

Elaborar el Plan estratégico y de gestion para el desarrollo
institucional y el mejoramiento continuo y sostenido de su calidad y
la de sus programas y servicios;

Plan institucional anual, con el detalle de proyectos a ejecutarse con
su respectivo financiamiento.

Ejecutar la planificacion y gestion estratégica y el plan institucional y
lograr su financiamiento;

Presidir actos y ceremonias oficiales, mantener orden y disciplina,
impulsar y coordinar el desarrollo de la institucién, suscribir

convenios, etc.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.
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Estimular al Personal Docente, Administrativo y de Servicio de
acuerdo con las normas legales y reglamentarias.
Sancionar los atrasos, las faltas injustificadas, negligencia en el
cumplimiento de sus funciones, al Personal Docente, Administrativo
y de Servicio, con multas, cuyo valor corresponda a lo dispuesto en
el Art. 120 del Reglamento a la Ley de Carrera Docente y Escalafon
del magisterio Nacional o la ley vigente.
Designar las tareas y puestos del personal que labora en el Instituto
Superior, de conformidad con las normas reglamentarias,
necesidades institucionales, resoluciones del Consejo Directivo y las
disposiciones del Ministerio del ramo.
Convocar a sesiones ordinarias y extraordinarias, segun el caso, a la
Junta General de Directivos y Profesores. Al Consejo Directivo y a
las Juntas de Directores de Carrera.
Informar en cada sesion de Consejo Directivo, sobre asuntos y
novedades del Instituto Superior, de los educadores, de los
estudiantes y del personal en general.
Orientar y coordinar las labores docentes, académicas, estudiantiles,
administrativas y de servicio, directamente o por intermedio del
Vicerrector o Coordinador Académico, Director de Gestion
Financiera-Administrativa o Coordinador Estudiantil o Coordinador
de la Comision de Vinculacion con la Colectividad.
Autorizar las Homologacién, examen de suficiencia, la inasistencia y
examenes atrasados.
Declarar aptos a los estudiantes egresados para pasar al proceso de
titulacion.
Autorizar las designaciones de tutores y miembros de tribunales para
sustentacion y defensa de los temas en el proceso de titulacion.
Aprobar las solicitudes de certificaciones de notas, asistencia,
Resolver la admision de los alumnos nuevos teniendo en
consideracion los siguientes requisitos:
a. Bachiller de la Republica o su equivalente en el exterior.
b. Que exista el cupo disponible para tal admisién.

c. Que no hubiere reprobado la asignatura mas de tres veces.
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21.

22.

23.
24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.
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Propiciar las mejores relaciones entre el personal docente,
administrativo y de servicio, en un ambiente de libertad, respeto y
solidaridad.
Sesionar con las diferentes Areas, Departamentos, Comisiones o
estudiantes cuando lo requiera como Autoridad o éstas lo soliciten.
Conocer, analizar y resolver sobre los informes, cuadros estadisticos
de asistencia y rendimiento, elaborados por las Areas o
Departamentos respectivos.
Realizar reuniones mensuales con el Vicerrector o Directores de
Carrera.
Requerir del area financiera la entrega oportuna de los informes
financieros, que incluiran los respectivos estados, para su analisis y
legalizacion.
Autorizar la impresion de las especies valoradas del establecimiento.
Cumplir las observaciones y recomendaciones formuladas por la
Contraloria General del Estado, en los informes de fiscalizacion y
auditoria, a efecto de optimizar los procedimientos de control.
Requerir al area financiera los informes mensuales del movimiento
econémico y de las disponibilidades financieras de la Institucion,
para estudio y aprobacion del Consejo Directivo.
Recibir el inventario anual actualizado y realizar la constatacion
fisica de los activos fijos del plantel, personalmente o por intermedio
de una Comisién designada por el Consejo Directivo.
Autorizar por escrito el pago de las adquisiciones y servicios
requeridos por el plantel, y cuando el monto exceda a los tres
salarios minimos vitales, debera contar con la previa aprobacion del
Consejo Directivo.
Aprobar el cronograma de actividades curriculares y extra-
curriculares.
Enviar al Ministerio de Educacion y a la Contraloria las actas
realizadas entre los diferentes custodios de entrega-recepcion de los
bienes para que las Auditorias de dicho portafolio realicen el examen
especial correspondiente.
Exigir en el momento de recibirlas la inmediata contabilizacion de

todas las donaciones efectuadas a la Institucion, las mismas que
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34.

35.

36.

37.
38.

39.
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deben ser valoradas tomando en cuenta el valor actual real o
estimado de la transferencia, para de inmediato proceder al registro
contable respectivo y establecer el saldo real del patrimonio de la
Institucion.
Delegar la supervision pedagdgica al Vicerrector y a los Directores
de carrera
Visitar en forma planificada y periédica las clases para las
evaluaciones pertinentes.
Conjuntamente con el Vicerrector coordinar y supervisar las
actividades pedagogicas, académicas, deportivas y culturales.
Asistir como observador o asesor a las Juntas de Directores de
Carrera cuando estimare procedente o sea requerida su presencia.
Solemnizar el acto de posesion del Personal Docente, Administrativo
y de Servicio, que sea designado legalmente para laborar en el
plantel.
Asistir y participar activamente en las reuniones y demas eventos
organizados por las Autoridades del ramo.
Presidir la Comision de seleccién de personal contratado.
Las sefaladas en el Reglamento General de los Institutos
Superiores; y las que consten en las leyes vigentes a la fecha.
Aquellas que consten en la ley de Educacion General, para el caso
de que el Rector del Instituto Superior, sea también Rector de los

otros niveles.

Art. 34. OBLIGACIONES DEL VICERRECTOR: Son obligaciones del
Vicerrector:

1.

Permanecer en el establecimiento durante toda la jornada
respectiva, en el horario especial nocturno desde las 18h45 a
22:45h.

Presidir la Comision encargada de elaborar la Distribucion de
Trabajo y Horario General del Personal Docente y presentar por
escrito al Rector para su aprobacion.

Receptar y revisar los Planes de Operativos Semestrales de los
Directores de las carreras y Programas o syllabus de los profesores

al inicio de cada modulo, al igual que la programacion de la
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Comision de Vinculacion con la Colectividad, Coordinacion y
Bienestar Estudiantil.
Coordinar y supervisar las Comisiones especiales.
Organizar en forma conjunta con los Directores de las carreras la
Casa Abierta.
Ejercer la supervision pedagdgica institucional, para lo cual
coordinara con los Directores de Carrera y los respectivos
Profesores.
Coordinar con el Rector y la Coordinacion Académica, los diferentes
cursos de perfeccionamiento docente y de actualizacion de nuevas
estrategias requeridas en el proceso de inter-aprendizaje.
Presidir la sesion de trabajo con los Directores de Carrera, para
evaluar los resultados académicos obtenidos.
Supervisar el funcionamiento académico de los profesores.
Informar periédicamente al Consejo Directivo de las resoluciones y
recomendaciones por los Directores de Carrera.
Coordinar con la Coordinacion Académica, Coordinador Estudiantil y
Directores de Carreras las actividades que desarrollen en el
transcurso del semestre los organismos y clubes estudiantiles.
Supervisar y evaluar la labor del personal del Vinculacion con la
Colectividad, Coordinador y Bienestar Estudiantil: Departamento
Medico, Gabinete Dental, Pasantias y presentar trimestralmente el
respectivo informe al Rector y al Consejo Directivo.
Impulsar y coordinar actividades civicas, cientificas, culturales,
deportivas y sociales, que involucren a toda la comunidad Vicentina.
Presidira las comisiones de Vinculacion con la Colectividad,
Evaluacion Interna y las que se crearen para beneficio institucional.
Planificard y supervisara la ejecucion del Plan Operativo semestral
por carrera.
Emitira los informes académicos y sobre el cumplimiento de la carga
horaria de los docentes segun lo programado.
Junto con el Rector sera parte del comité de eleccion de docentes
contratados.

Planificar y coordinar la evaluacion docente.
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Elaborar el Distributivo por semestre desde el nivel O con los
horarios de clases, exdmenes y horas de recuperacion.
Elaborara y publicard el calendario académico, en el que se
determinaran el calendario anual de matriculas, las fechas de
iniciacién y término de cada uno de los periodos académicos, las
fechas de eventos académicos especiales y los dias de suspension
de clase.
Presentar los requerimientos humanos, didacticos, pedagogicos,

recursos fisicos, materiales y tecnolégicos del nivel superior.

Art. 39.- DE LAS FUNCIONES DE COORDINACION ACADEMICA: Seran

las funciones del Coordinador Académico:

1.

10.

Formular nuevos programas académicos segun las necesidades
sociales y mercado ocupacional.

Analizar y sugerir a las autoridades cambios a las mallas
curriculares, segun el avance técnico y tecnoldgico de cada carrera.
Coordinar los programas de estudios de cada asignhatura, tomando
en consideracion los proyectos y actividades que presenten los
Directores de carreras, docentes y estudiantes.

Coordinar con los directores de carrera las reformas a las Mallas
curriculares y contenidos microcurriculares.

Informar anualmente las actividades desarrolladas.

Propender a la superacion y actualizacion pedagdgica y técnica de
los profesores implementando métodos de ensefianza, el estudio por
conferencias, seminarios, mesas redondas, congresos cientificos,
etc. en relacion a las carreras que posee la institucion.

Incentivar la implementacion de seminarios, talleres, conferencias y
actividades extracurriculares para los estudiantes.

Controlar la entrega y cumplimiento del syllabus, actas de
calificaciones y recepcion de los examenes de los profesores en el
tiempo estipulado.

Inspeccionar las actividades académicas realizadas por los docentes
y estudiantes dentro y fuera de la institucion.

Coordinacion, Actualizacion y Control pedagogico de las

asignaturas.
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Vigilar el cumplimiento de la programacion integral.
Informar sobre el desarrollo en la catedra del personal docente.
Planificar, Organizar, Dirigir y Supervisar el proceso integral de
titulacion. Esto es, Controlar que se encuentren registradas todas
las calificaciones de los estudiantes, coordinar con la Comision
Académica la aprobacién de los temas de tesis, sistematizar la
asignacion de tutores y miembros del tribunal y elaboracién del
cronograma de sustentacion y seguimiento via internet del envio y
recepcion de comunicaciones del proceso de titulacion.
Gestiones ante el Conesup para la obtencion de la carta de
conformidad, entrega de actas de grado, listado de codigo de titulos
y especies de titulos.
Envio via internet de la informacién académica, juridica y de
desempeifio institucional requerida por el CONESUP o el CONEA.
Atender las solicitudes de los estudiantes en relacion a las
calificaciones, homologaciones, pruebas de suficiencia,
inasistencia, etc.
Regularizar el proceso y la aprobacién de las homologaciones y
examenes de suficiencia.
Presentar los requerimientos, didacticos, pedagogicos, recursos
fisicos, materiales y tecnoldgicos para operacionalizar las
actividades curriculares y extracurriculares del nivel superior.
Mantener las Guias didacticas escritas, actualizadas y con sus
respaldos electronicos de las diferentes asignaturas.
Promocion institucional interna.
Elaboracién, actualizacién y supervision del cumplimiento de las
leyes, normas y los reglamentos que sean necesarios para el buen
desempefio académico.
Asesora y colaborar con el Consejo Directivo, Rector y Vicerrector
para el buen cumplimiento de sus funciones.
Intervenir en las sesiones o reuniones de caracter académico de la
seccidn nocturna.
Reemplazar en sus funciones al Vicerrector en caso de ausencia
temporal o vacancia.

Planificar y Coordinar la ejecucion del Nivel O 6 de ambientacion.
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Coordinar el buen uso de los equipos informaticos y didacticos en el
desarrollo de la catedra.
Mantener una comunicacibn constante con el personal
administrativo, docentes y estudiantes para el buen desarrollo
académico.
Examinar el proceso de matriculacion realizada por secretaria

Y las que sefiale el Rector sin perjuicio de sus derechos.

42.- LAS FUNCIONES DEL DEPARTAMENTO BIENESTAR

ESTUDIANTIL

Concibe, planifica y desarrolla acciones en distintas areas para que
los estudiantes participen en ellas y se sientan a gusto en la
institucion.

Mantener las relaciones entre los estudiantes y las diferentes
oficinas de la institucion prestando toda la colaboracion y apoyo
posible.

Apoyar al estudiante ante conflictos, que pudieran interferir en su
buen desempefio académico.

Orientar y ayudar a conseguir oportunidades laborales por medio de
su bolsa de trabajo.

Planificar las pasantias laborales y una serie de servicios
estudiantiles de gran ayuda, para asi lograr insertar en la sociedad
jovenes con valores y conocimientos del mas alto nivel.

Informar a los estudiantes sobre los requisitos para realizar las
pasantias y sobre los proyectos de vinculacion con la colectividad.
Elaboracién de las solicitudes, ficha de asistencia, evaluacion y
demas documentos necesarios para la ejecucion de las Pasantias.
Control de horas aprobadas por los estudiantes en las pasantias.
Brindar constante apoyo contribuyendo al desarrollo personal de los
estudiantes.

Elaborar planes de trabajo que incluya proyectos para hogar
estudiantil, comedor universitario, asistencia médica y odontoldgica,
un sistema de otorgamiento de becas de apoyo econdémico, auxilios

econdémicos (préstamos urgentes), editorial e imprenta universitaria,
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rebaja en espectaculos culturales, bolsa de trabajo, campo de
vacaciones, etc.

Brindar al estudiante una serie de actividades culturales, sociales,
deportivas y recreativas, que apoyen su formacion integral.

Fomentar el espiritu de pertenencia, identidad, honestidad,
responsabilidad, respeto y compromiso solidario de los estudiantes
con el tecnoldgico.

Mantener un control estadistico de la insercion laboral del estudiante
egresado.

Realizar un programa de induccién estudiantil.

Capacitacion previa al estudiante en técnicas para el autoestudio, de
al menos 40 horas, las cuales no asignan créditos.

Realizar test de intereses profesionales.

Y las que sefiale el Rector o Vicerrector o de quien haga sus veces.
Realizar investigaciones diagnosticas, integrales sobre aspectos
psicologicos, sociales, econdémicos, de salud, educativos
vocacionales y seguimiento profesional de los estudiantes.

Coordinar y participar en la organizacion de paralelos, rotacion de
estudiantes en las actividades practicas, ubicacion en las
especializaciones y ocupacién profesional, en coordinacion con el
personal docente y administrativo de la institucion.

Programar actividades encaminadas a lograr la adaptacion vy
bienestar del estudiante en el medio profesional, familiar y social.
Planificar y desarrollar actividades tendientes a prevenir y controlar
problemas de comportamiento, rendimiento académico, econémicos
y de salud de los estudiantes.

Orientar a los estudiantes para la seleccidbn de las diferentes
especializaciones y sobre posibilidades de estudio, campos
profesionales y ocupacionales, carreras cortas, universitarias y de
postgrado,

Informar y orientar a las autoridades, personal docente sobre
aspectos de caracter psicopedagogico, social y de salud de los

estudiantes.
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Organizar y mantener actualizado el registro acumulativo y mas
instrumentos técnicos del departamento.
Coordinar y participar en el desarrollo de programas que propicien
las buenas relaciones humanas y la integracion de los componentes
educativos de la Institucion.
Organizar y coordinar las actividades de Consejo de Curso.
Planificar, coordinar y ejecutar con los Coordinadores Estudiantiles y
Profesores de de areas afines actividades de orientacion grupal e
individual, relacionadas con: educacion sexual y afectiva, prevencién
del uso indebido de drogas, desajuste escolar, familiar social de
aprendizaje y aspectos de orientacion profesional.
Asesorar y participar en la conformacion de los organismos
estudiantiles.
Mantener una estadistica de los graduados, la desercion de los
estudiantes, su incursién en el area laboral segin su carrera de
estudio.
Asesorar en conflictos familiares, empresariales y académicos.
Cumplir con las demés funciones relacionadas con la orientacion y
bienestar estudiantii y las delegadas por los Directivos del

establecimiento.

Art. 43.- DE LA COORDINACION ESTUDIANTIL. Seran profesionales con

titulo de tercer nivel acorde a las funciones a ejecutar con experiencia en el

area administrativa y docente. Los objetivos del Departamento de

Coordinacién Estudiantil son:

Ejecutar las evaluaciones de docentes.

Controlar de asistencia de los docentes

Vigilar de asistencia de los estudiantes

Observar la actitud de los docentes frente a los estudiantes.

Velar por el buen comportamiento de los estudiantes.

Buscar una actitud personal positiva de los estudiantes, moldeando
su conducta para lograr un adecuado funcionamiento de nuestra

institucion
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Supervisar la adecuacion de las aulas de clase y los lugares en que
se desarrollaran actividades académicas, pedagogicas y /o eventos
de otra indole segun sea el caso en el que participen docentes,
estudiantes e invitados especiales.
Coordinar las actividades deportivas, novatadas o de integracion
estudiantil junto con el departamento de bienestar estudiantil y
vinculacién con la colectividad.

Ordenar y ejecutar las actividades que se le asignen directamente.

Art. 44.- DE LOS DIRECTORES DE LAS CARRERAS. Seran profesores

con titulos de cuarto nivel y con experiencia técnica en el area de la

especializacion de la carrera. Sus funciones seran:

Planificar anualmente los lineamientos y estrategias a aplicarse en el
proceso educativo.

Promover acciones interdisciplinarias entre las diversas areas.

Hacer conocer en un plazo de cuarenta y ocho horas habiles, las
resoluciones de la respectiva Junta de Area al Rector, Vicerrector o
Coordinador Académico de la institucion.

Motivar, coordinar y supervisar, el proceso continuo y sistemético de
actualizacion de conocimientos, nuevas técnicas de ensefianza y
métodos de estudio.

Conocer y aprobar las innovaciones pedagogicas planteadas por la
Junta de Area.

Revision y Aprobacion de los programas de las asignaturas técnicas.
Revision y Aprobacién de las guias didacticas de las diferentes
asignaturas

Reportar el avance académico de los docentes por asignaturas.
Velar por la actualizacion constante de los programas y de las guias
didacticas.

Velar por el cumplimiento de los docentes de acuerdo a lo
programado.

Presentacion semestral de un cronograma de actividades por

asignatura.
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e Promover y coordinar las actividades de vinculacion acorde a la
especializacion.

e Supervisar los proyectos y actividades pedagogicas que se
desarrollen en cada una de las asignaturas y de las de vinculacion
con la comunidad.

e Revisar y aprobar los temas de tesis junto con el personal docente
del area.

e Ser parte de la eleccién de los docentes.

e Apoyar a los estudiantes cuando el caso lo amerite.

Art. 45.- DE COMISION PEDAGOGICA. La comision pedagogica estara
integrada por el Vicerrector quien la presidira, a falta de éste el coordinador
académico y tres profesores con experiencia docente de las diferentes
especializaciones Las funciones son:

e Elaborar el plan estratégico institucional.

e Asesorar y emitir soluciones a los problemas pedagogicos.

e Y las que sefale el Rector y Vicerrector.

Art. 46.- DE COMISION ACADEMICA. La comisién académica estara
integrada por el Vicerrector quien la presidira, a falta de éste el Coordinador
Académico vy los Directores de las carreras; les corresponde:

e Conocer, analizar, asesorar y emitir soluciones a los problemas
académicos, pedagdgicos y curriculares de la Institucion.

e Evaluarla situacion académica y pedagdégica del plantel.

e Investigar y socializar principios, métodos, procedimientos y técnicas
de la planificacion, ejecucion y evaluacién pedagogica.

e Informar al Rector y demas autoridades sobre asuntos pedagoégicos
gue requieran de su estudio y decision.

e Planificar y entregar los lineamientos generales para la realizacion
de la Semana Cultural, Casa Abierta, Juegos Vicentinos, concursos,
exposiciones, ferias, seminarios, y demas eventos académicos que
se estructuren durante el afio lectivo.

e Elaborar o estudiar proyectos de innovaciones curriculares para la

actualizacion curricular u ofertas de nuevas carreras segun las
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necesidades del mercado ocupacional y avances tecnologicos Esta
comision emitirdA  sus recomendaciones por escrito al Rector,
Vicerrector y Consejo Directivo.

Ejercer el seguimiento del proceso curricular entre los distintos
niveles.

Sugerir directrices para mejorar el proceso de inter-aprendizaje,
mediante estrategias y actividades curriculares y extracurriculares.
Orientar a Directores de Area y Profesores Guias en aspectos
académicos.

Informarse a través de las actas respectivas, sobre resoluciones,
sugerencias o problemas que se presenten en las Juntas de Curso y
Juntas de Area.

Establecer los correctivos sobre los problemas académicos que se
presentaren con los estudiantes y que fueren generados por los

maestros.

59.- DE LAS FUNCIONES ESPECIFICAS DE LA COORDINACION
FINANCIERA DEL NIVEL SUPERIOR. Seran sus funciones:

Supervisor del direccionamiento de las politicas de planeacion
financiera en el conjunto de planes programas con las metas a
alcanzar en la planificacion semestral disefiada para la sostenibilidad
econOmica y financiera del Instituto.

Responsable del proceso administrativo financiero.

Gestionar en coordinacion con el personal de Colecturia y Recursos
Humanos el manejo Administrativo-Financiero del Instituto Jornada
Especial Nocturna.

Preparacion de informes econdmicos- financieros: mensuales,
trimestrales, semestrales y anuales.

Control y supervision del manejo de venta de especies, hojas
membretadas y guias didacticas por parte del personal
administrativo; preparacién y elaboracion mensual de informes de
tarjetas de control de dichas especies y custodio de los valores para
entrega en colecturia para sus respectivos depdsitos en el Banco

Corresponsal Cta. Cte.
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Elaboracion de conciliaciones bancarias mensuales de ingresos
propios solicitadas por el Rector.

Calculos y determinacion de valores a pagar por los alumnos por
conceptos de matriculas por 2da.vez de asignaturas, reingreso,
valores adeudados, homologaciones y convalidaciones de estudios,
asi como también convenios de pagos de deudas anteriores a la
gratuidad de la educacion a nivel superior.

Célculo de liquidaciones, roles y ordenes de pagos de honorarios
profesionales por servicios prestados profesionales en docencia del
nivel superior.

Auditoria manual de facturas emitidas y comprobantes de depdsitos
efectuados archivados por las asistentes administrativas.

Entrega de informes financieros mensuales de ingresos y egresos.
Manejo del fondo de reposicion de gastos administrativos de la
Jornada Especial Nocturna.

Responsable del custodio de bienes de naturaleza corporal
entregados mediante acta de entrega-recepcion por el Guarda-
Almaceén de la Institucion.

Responsable del custodio y distribucién de materiales de suministros
de oficina y limpieza.

Control y supervision de los recursos y materiales fisicos como
muebles y enseres de oficina, equipos informaticos y tecnolégicos y
materiales asignados al nivel superior

Liquidacion y elaboracién de 6rdenes de pago, por concepto de
gestion administrativa, docencia, direcciones de tesis, tribunales de
grado y recoleccién de documentos para pagos de profesores y
personal administrativo con nombramientos del nivel medio, previo
informe de asistencia emitido por Vicerrectorado o Coordinacion
Académica, que laboran en la seccion nocturna bajo la modalidad de
pago de horas suplementarias y horas extras.

Custodio del registro de asistencia del personal administrativo,
docencia y servicio del Nivel Superior para entrega al Director de

Recursos Humanos e Inspector General.
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Elaboracion de recomendaciones y certificaciones de ingresos del
personal administrativo, docente y servicio de la Jornada Especial
Nocturna.
Asesoramiento del marco legal de la Educacidbn  Superior en
conflictos presentados con los docentes, personal administrativo, de
servicio y alumnos.
Atencion a profesores y asesoramiento de llenado de facturas y
liquidaciones tributarias.
Elaboracion, asignacion, control, ejecucion y evaluacion
presupuestaria del plan quinquenal presentado al CONESUP.
Manejo de toda la Informacion Financiera Sistematizada del Instituto
desde su autorizacion de funcionamiento hasta la presente fecha.

Y las que sefiale el Rector

CAPITULO Il
DE LOS DOCENTES

Art. 62.— DE LOS DOCENTES: EIl personal docente del Institutos Superior

Vicente Rocafuerte Jornada Especial Nocturna estara constituido por los

profesionales con titulos universitarios que el sistema de educacién y

especialidades de las carreras requieren; dedicados a la docencia y a la

investigacion.

Art. 68.- LAS RELACIONES, DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS
DOCENTES.- Los miembros del personal académico de las instituciones

regidas por este Reglamento tienen los derechos y obligaciones siguientes:

1.

o~ 0N

El respeto a su condicion y el estimulo adecuado para el desempefio
de sus funciones docentes estipuladas en la Ley y su Reglamento de
la Carrera Docente y Escalafon y las leyes vigentes.

La libertad de asociacion, opinion e ideologia;

La publicacién de sus obras, de acuerdo a los Reglamentos;

La participacion en el gobierno académico de la institucion;

La libertad de catedra y de investigacion;
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Derecho a ser incorporado al escalafon de los docentes y ser
merecedor de sus beneficios, de acuerdo con su normatividad.
El mantenimiento de la dignidad, la ética y el acrecentamiento del
prestigio de la institucion;
La contribucidn a formar, orientar y preparar a los estudiantes del
Sistema de Educacion Superior;
El méas amplio respeto a la libertad de opinion e ideologia de los
estudiantes y de sus organismos legalmente constituidos;
La colaboracion en las labores culturales, especificas y extensivas
de la institucion;
El mejoramiento constante de sus conocimientos para mantenerlos
al nivel del progreso cientifico y cultural;
La preparacion y direccion de trabajos de investigacion y obras de
caracter didactico o de divulgacion;
El cumplimiento de las labores a su cargo, constituyendo ejemplo
para los estudiantes;
El cumplimiento de las comisiones y actividades que les
encomendaren los organismos y autoridades institucionales;
La participacion en los actos institucionales y la concurrencia a
sufragar en las elecciones para las que fueren convocados; y,
El acatamiento de todas las demas obligaciones emanadas de la
Ley, este Reglamento, el estatuto y los reglamentos de la institucion.
Tendrd libertad de formar asociaciones gremiales.
Los Profesores recibiran en Coordinacién Académica el reparto de
trabajo del médulo o semestre, el contenido del mismo y llenaran
una ficha de actualizacion de datos el dia.
Mantendran actualizados los datos personales y académicos.
Cumplird con el horario de las actividades académicas que se
realizardn desde las 18h45 teniendo hasta las 10h30 pudiendo
ingresar el estudiante hasta 15 minutos después de cada hora, el
receso sera de 10 minutos de 20h25 a 20h35.
Se entregarad el manual para la elaboracion de Syllabus y se lo
receptara en Coordinacion Académica hasta la primera semana de

iniciado la asignatura y una copia del mismo debera ser entregado a
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los estudiantes. El docente que no cumpla con este requerimiento
no podra firmar contrato.

Los docentes deberan tomar la asistencia de los alumnos todos los
dias y al concluir la primera hora tiene la obligatoriedad de dejar
ingresar a los estudiantes atrasados. Las justificaciones de
insistencia de los estudiantes deberan presentarse mediante una
solicitud hasta 48 horas posterior a ésta en secretaria con los
justificativos del caso y no podran presentarse concluido el periodo
de la asignatura. Si el alumno supera el 25% de total de horas de la
asignatura pierde la misma por faltas. Es obligacion reportar a la
Coordinacion Académica las faltas de los estudiantes antes de
concluido el periodo de la asignatura.

Los catedraticos que por alguna razén no pueden asistir a clase,
deberan reportarla 24 horas antes en solicitud dirigida a Rectorado y
en caso fortuitos 24 horas después. Pero puede enviar un
reemplazo que sera registrado y autorizado en Coordinacion
Académica con su respectivo Curriculo.

El profesor que faltaré mas del 15% del total de horas de la
asignatura sera suspendido de su catedra.

Los examenes deben ser entregados a Secretaria General pero
éstos tienen que ser revisados con los estudiantes quiénes los
firmaran caso contrario no seran receptados. El estudiante tiene 7
dias después de entregadas las notas para solicitar por escrito
recalificacion.

Los trabajos de investigacion, deben ser revisados y firmados; para
gue quede constancia; y en exposiciones después de la participacion
de los alumnos hacer los comentarios y refuerzos para aclarar
cualquier duda que se presentase.

Dar facilidades a los Coordinadores Estudiantiles para que registren
Su asistencia u otra actividad académica que esté realizando en
horas de clases.

Los catedréaticos contratados por primera vez, les indicamos que
necesitan presentar 3 carpetas con su Curriculum y sus respectivos
respaldos académicos, certificado del Senres de no tener
impedimento para contratar con entidades publicas, certificado
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bancario registrandose el R.U.C. y demas documentos que requiera
la Jefatura de Recursos Humanos.

Los exdmenes deben receptarse de acuerdo a los horarios fijados
por Vicerrectorado o Coordinacion Académica y dentro de la
Institucibn y no a supuestos acuerdos entre profesores y
estudiantes.

Fuera de los horarios normales los exdmenes se receptaran previa
solicitud autorizada por Rectorado hasta 15 dias posteriores de la
fecha sefnalada.

Las calificaciones deben entregarse 48 horas después de la fecha
de examen.

El docente debera llenar diariamente el avance académico y la
asistencia; dichos reportes deben permanecer en la Institucion.

Es obligacion del Docente Vicentino Contratado entregar las notas
aungue no se les haya cancelado su remuneracion respectiva.

El catedrético calificard sobre 10 todas las evaluaciones parciales y
examen final y de recuperaciéon. La nota final para la aprobacion de
una asignatura es de 7 como minimo. Puede receptar 3 0 4
evaluaciones parciales.

En el semestre se ha estructurado el Nivel O con las asignaturas de
Técnicas de Estudio, Matematicas para todas las carreras y una que
corresponda a la especialidad y se realizar4 un test de Intereses
Profesionales a todos los estudiantes. El docente asignado
receptara una evaluacion diagnostica y una final como minimo. Se
registrara la asistencia de los estudiantes diariamente.

Los proyectos presentados por los distintos profesores éstos
deberan registrarse en Coordinacion Académica para su aprobacion
y seran revisados periddicamente por el Director de la Carrera.

Los Directores de Carrera presentaran el reporte del avance
académico de cada asignatura transcurrido las 48 horas de
finalizadas la misma y de los trabajos realizados de proyectos,
investigacion y actividades extracurriculares mensualmente.

Se controlarda el uso y limpieza de los Laboratorios y recursos

tecnologicos los que debera ser solicitado por el Docente con 48
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horas de anticipacion al Director de la carrera de Informatica o quien
este encargado.

Los Instrumentos de Evaluacion deben ser presentados con 48

horas previas a la fecha del examen y deberan estar firmados

primero por los respectivos Directores de Carrera y autorizados por

Coordinacion Académica. Estos tendran una duracion de 60

minutos. Una vez recibido el examen o dictados los temas, los

alumnos no podran suspender los mismos.

Las notas de las evaluaciones parciales y finales se publicaran en

cartelera 48 después de entregadas en secretaria y el estudiante

puede retirar después de concluido el semestre un boletin de notas.

Los docentes seran evaluados peridodicamente por los estudiantes.

Las autoridades del Instituto visitaran continuamente cada uno de los

paralelos para ejercer mejor control.

Los sefiores Profesores que realizan actividades extracurriculares

deberan solicitar autorizacion 48 horas antes de las mismas y éstas

deberan estar registradas en el Syllabus. Concluidas las actividades
deberan presentar el informe de las mismas (con fotografia) en un
plazo méximo de 72 horas.

Esta Conformado el Consejo Académico integrado por

Vicerrectorado, Coordinacion Académica, los Directores de las

carreras, Presidente del Comité de Evaluacion Interna para la

planificacion integral y aprobacién de temas de trabajos de grado.

Concluido el moédulo se realizard una evaluacion del cumplimiento

docente en las que se les tomardn en cuenta los siguientes

aspectos:

A.- Informe de Vicerrectorado o Coordinacion Académica: (carga
horaria completa, asistencia, faltas, atrasos, trato con los
alumnos, avance académico, actividades realizadas y proyectos
ejecutados previo informe de los sefiores Directores).

B.- Informe de Coordinacion Estudiantil sobre evaluaciones docentes
realizadas por los estudiantes y manejo de la catedra.

Debe de estar 5 minutos antes del inicio de las clases. Si el profesor

llega con 10 minutos 0 mas de retraso a una hora clase, esa hora no

sera remunerada por la Institucion.
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47. Antes de entrar a clase firmar la asistencia de entrada en la
Coordinacion estudiantil y retire su carpeta de control académico.

48. Después de cumplida la carga horaria de la asignatura se destina un
dia después para el examen final y el de recuperacion se receptara 8
dias posteriores.

49. En evaluaciones orales o practicas debera existir parametros que
evidencien las competencias adquiridas en un periodo de la
asignatura.

50. Los instrumentos de evaluacion deberan ser utilizados segun los
objetivos de formacion, fines de la evaluacion, las competencias que

se requieren ser evaluadas y descritas en el silabo.

OPINION: Me tome la dedicacion de leer todo el proyecto del Instituto
(Seccion Nocturna) y he anotado aquellos articulos en donde se refleja el
trabajo, la direccion y liderazgo de cada uno de los entes que forman parte

de la comunidad Vicentina.

Si bien es cierto el Instituto Superior Tecnologico Vicente Rocafuerte esta
regentado por el Gobierno de turno y dirigido por las leyes del Ministerio de
Educacion Cultura, también es cierto que cada autoridad tiene que cumplir
con los deberes y derechos que se sustentan en tantas leyes que a nivel

educativo se profesan.

El liderazgo de la institucion se muestra en el momento en que los
directivos afrontan las diversas situaciones que surgen, asi como también
deben demostrar una gran capacidad para poder gerenciar una empresa
tan grande como es una institucion educativa. Hay que tener en cuenta que
no solo el Rector o Vicerrector quienes tienes establecido sus funciones y
es todo un conjunto de grupos o entes de manera administrativa que

dirigen el Tecnoldgico.
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5.1.7 VALORES INSTITUCIONALES

REGLAMENTO INTERNO DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO

VICENTE ROCAFUERTE

CAPITULO IlI
DE LOS ESTUDIANTES

Art. 77.- DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS ESTUDIANTES: El

Instituto Superior Tecnologico “Vicente Rocafuerte” en relacion a los

principios y valores manifiesta que busca una actitud personal positiva de

sus estudiantes, moldeando su conducta para lograr un adecuado

funcionamiento de nuestra sociedad, para lo cual proponen:

1.

© 0 N o O b~ WD
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15.
16.

17.

18.

La moral como principio basico

La honradez

La responsabilidad

El respeto a la Ley

El respeto por los derechos de los demas
Su amor por el trabajo

Su capacidad por liderar y emprender

Su afan por el ahorro y la inversion

Puntualidad

. El orden y la limpieza
. La capacitacion permanente
. El civismo

. Libertad de opinién y de ideologia;

Facultad de formar asociaciones estudiantiles de acuerdo con la
Ley;

Utilizacidn de los servicios de bienestar estudiantil;

Mantenimiento de la dignidad y la ética y el acrecentamiento del
prestigio de la institucion;

Participacion en las labores culturales especifica y extensiva de la
institucion;

Acatamiento de las prescripciones estatutarias y reglamentarias del

plantel; y,



19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.
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Concurrencia a las elecciones estudiantiles y a todos los actos
institucionales para los que fueren convocados.
El estudiante est4 obligado académica y moralmente a esforzarse
con el fin de aprobar todos los cursos pertenecientes a la malla
curricular establecida. Esto significa cumplir estrictamente con los
requerimientos que el profesor exige sean estos: trabajos de
investigacion, lecciones parciales, exposiciones, monografias,
practicas pre-profesionales, examen final, proyectos de aplicacion
practica, etc. Estos requisitos deberan ser cumplidos en la fecha y
de la forma dispuesta por el catedratico quien es el absoluto titular
de la materia que se brinda.
Respetara el nivel jerarquico institucional, guardar las
consideraciones de respeto a los miembros de la comunidad
educativa de la institucion, a la sociedad en general dentro y fuera
de ella.
El horario de las actividades académicas que se realizaran desde las
18h45 teniendo hasta las 10h45 pudiendo ingresar el estudiante
hasta 15 minutos después de cada hora de iniciada la clase, el
receso sera de 10 minutos de 20h25 a 20h35.
De acuerdo al reglamento general, los estudiantes no podran
aprobar una asignatura con inasistencia de hasta el 25% del total de
las horas de la materia.
Todo estudiante debe cumplir para optar por los titulos de técnico o
tecndlogo con los créditos y horas correspondientes a cada
asignatura ademas haber realizado las pasantias, participar
activamente en un proyecto de vinculacidon con la colectividad de
acuerdo a su especializacion y en la elaboracion y defensa de tesis e
grado que seréa de aplicacion practica.
Debera patrticipar en las actividades extracurriculares, de docencia,
de investigacion y servicio a la comunidad.
Existen materias con pre-requisitos (materias divididas en 1, I, I,
IV). Ningun estudiante podra llevar una materia superior si antes no

ha aprobado el requisito anterior.
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LEY ORGANICA DE SERVICIOS PUBLICOS Y CARRERA
ADMINISTRATIVAS
CAPITULO UNICO

Disposiciones Generales

Art. 1.- Objetivo.- El Servicio Civil y la Carrera Administrativa tienen por
objetivo propender al desarrollo profesional y personal de los servidores
publicos, en busqueda de lograr el permanente mejoramiento de la
eficiencia, eficacia y productividad del Estado y sus Instituciones, mediante
el establecimiento, funcionamiento y desarrollo de un Sistema Técnico de

Administraciéon de Recursos Humanos.

Art. 2.- Principios.- La presente Ley Organica se sustenta en los principios
de wunicidad, transparencia, igualdad, equidad, lealtad, racionalidad,
descentralizacion y  desconcentracién,  productividad, eficiencia,

competitividad y responsabilidad.

Art. 3.- Ambito.- Las disposiciones del presente Libro son de aplicacion
obligatoria en todas las instituciones, entidades y organismos del Estado.
Ademas son aplicables a las corporaciones, fundaciones, empresas,
compafiias y en general sociedades en las cuales las instituciones del
Estado tengan mayoria de acciones o un aporte total o parcial de capital o

bienes de su propiedad al menos en un cincuenta por ciento

PROYECTO INSTITUCIONAL DEL TECNOLOGICO
VICENTE ROCAFUERTE

Art. 29.- LOS OBJETIVOS DE LA COMISION DE VINCULACION CON
LA COMUNIDAD: La objetivos de la Comision de Vinculacion seran:
1. Apoyar la gestion de las autoridades institucionales, en el marco de
las politicas académicas y de la planificacion.
2. Impulsar el desarrollo comunitario en organizaciones de base y
ciudadania en general a través de procesos de capacitacion

altamente utilitarios, que permitan reducir los niveles de indigencia y
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pobreza y contribuir a elevar las condiciones generales de vida de la
poblacién.

3. Formular y aplicar una efectiva politica de fortalecimiento y
desarrollo de los recursos humanos de las comunidades.

4. Desarrollar y sugerir sistemas, mecanismos técnico administrativos,
socioculturales orientados a fortalecer la organizacion estructural y
de gestion de las comunidades.

5. Promover la participacion de las comunidades en el desarrollo de la
nacion, a fin de que esta tendencia sume y responda a la
satisfaccion de sus necesidades, en proyeccion de gerencia social y
autogestion.

6. Contribuir a impulsar la desconcentracion y descentralizacion
administrativa de las entidades y organismos del sector publico a
favor de las comunidades.

7. Concienciar a la comunidad en torno a las ventajas de mantener un
medio ambiente libre de contaminacién y programar, coordinar,
ejecutar, supervisar y evaluar las actividades relacionadas con la
preservacion del medio ambiente en el entorno comunitario.

8. Investigar y desarrollar estudios periodicos de deteccion de
problemas ambientales en la comunidad, con metodologias
participativas. Implementar y difundir normas, técnicas, mecanismos
y procedimientos orientados a fortalecer el control del medio
ambiente comunitario, elevando la capacidad técnica en la gestion
ambiental.

9. Realizar convenios con organismos publicos y/o privados nacionales
internacionales a fin de materializar programas afines, en el contexto
de desarrollo sustentable.

10.Contribuir al fortalecimiento de la ética publica, velando por la
moralidad y asi edificar un perfil de una ciudadania socialmente
responsable.

11.Realizar convenios con organismos publicos y/o privados nacionales
internacionales a fin de materializar programas afines, en el contexto

de desarrollo sustentable.
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OPINION: Desde tres ambitos estoy realizando el anélisis en cuanto al

tema de Valores en el Instituto Vicente Rocafuerte.

En el Reglamente Interno de la Institucién se deja muy en claro los valores
humanos, morales y civicos que los estudiantes deben profesar y cumplir

en la institucion.

Asi mismo en la Ley Organica se manifiesta los valores que deben cumplir
el personal administrativo en cuanto al manejo de las gestiones en la

institucion educativa.

Finalmente en el Proyecto del Instituto Tecnoldgico Vicente Rocafuerte se
cred un departamento que es el de Vinculacién con la Comunidad. Este
departamento fomenta muchos de los valores en el momento en que los
alumnos realizan sus proyectos en lugares que se necesita.  Aunque no
esta por escrito todos los valores es muy facil deducir cuales serian ya que
este proyecto ayuda a que el estudiante se inserte en aquellas
comunidades o localidades que necesitan asesoramiento y ayuda, es alli
gue los alumnos con sus conocimientos dan soporte a los proyectos que se

puedan llevar a cabo.

5.2 LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LA UNIDAD EDUCATIVA.
5.2.1. MISION Y VISION.

VISION

Liderar la educacion técnica y tecnoldgica a nivel nacional con proyeccion
Internacional, perpetuando la tradicion Vicentina acorde a lo que exige el mundo
globalizado.

MISION

Formar profesionales, con alto nivel cientifico y académico con capacidad
reflexiva, critica, humanistica, investigativa, participativa, con espiritu
emprendedor mediante un proceso sistematico con oportunidades laborales en
el sector publico y privado.



5.2.2. EL ORGANIGRAMA.
ORGANIGRAMA FUNCIONAL

Junta General
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Consejo Directivo
Lcdo. Oscar Mejia
Dr. Manuel Nerea
Ing. Félix Robledo
Ina. Luis Tinaiero

Rectora (e)
Lcda. Carmen Lépez Avila

Coordinador Financiero
Eco. Galo Naula P.

Recursos Humanos
Ab. Luis Erazo

Vicerrector
(Vacante)

Secretaria
Ab. Carlos Ardus
Lcda. Kerly Yance
Ab. Jenny Alcivar

Coordinacién Académica
Msc. Marlene Solis

Comision de Evaluacion
Dra. Ana Arévalo
Msc. Marlene Solis
Lcda. Rosario Pelaez

Comision de Vinculacién con
la Colectividad
Ab. Catalina Moran

Ps. Ma. Dolores Cabrera
Arq. Guido Beltran, Msc.

Bienestar Estudiantil
Médico: Dr. Victor Rivera
Trabajo Social: Ab. Catalina

Pasantias
Ina. Jennifer Narea

Departamento de
Investigacion
Eco. Galo Naula P.

Coordinadores
Estudiantiles
Lcda. Barbarita Estrella
Lcda. Verdnica Rayo

Moran
Psicologa: Teresa
Letamendi
[

Coordinador de Coordinador de Coordinador de Coordinador de Coordinador de

Carrera Comercio Carrera Hoteleria Carrera Carrera
Informatica Promociéon de

Salud

Carrera Bancay

y Turismo

Lcda. Rosario

Finanzas Exterior
Eco. Fernando (Vacante) Lcda. Bella Lépez
Zambrano Peldez Dr. Hugo Toral
Personal de Servicio

Sr. Amable Alvarez

Sr. Antonio Reyes

Estudiantes
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5.2.3. FUNCIONES POR AREAS Y DEPARTAMENTOS.
LA JUNTA GENERAL: Estard integrada por el rector, quien la presidira, los
profesores que reuniendo los requisitos exigidos por la Ley Organica de
Educacion Superior y el presente Reglamento, tengan nombramiento de
profesor extendido por el Ministerio de Educacién o acrediten dos afios de
labores en el nivel superior. No podré integrar la Junta General los profesores de

otros niveles.

FUNCIONES DE LA JUNTA GENERAL: Son funciones de la Junta General:

1. Elegir alos Vocales del Consejo Directivo.

2. Aprobar el instrumento semestral de planificacidén y gestion estratégicas, que
permitan alcanzar la excelencia académica y el nivel de competitividad, del
instituto, de sus programas académicos y de sus servicios institucionales.
Aprobar el plan institucional anual.

4. Aprobar los informes de evaluacion interna.

Conocer los informes de evaluacion externa, disponer los correctivos
recomendados por él, y resolver se inicien las acciones legales en contra de
los responsables en caso de haberse establecido infracciones a la ley. Estos
informes de evaluacion y auditoria externa, seran remitidos al Ministerio de
Educacién o al representante legal de la entidad publica promotora.

6. Conocer el informe anual de labores, presentado por el Rector respecto del
estado institucional, aprobarlo total o parcialmente o rechazarlo y comunicar
su pronunciamiento al Ministro de Educacién, al CONESUP, al CONEA, y a
la entidad publica promotora.

7. Aprobar el Reglamento Interno del Instituto y los demas estatutos necesarios
para su normal funcionamiento,

8. Aprobar los estatutos de las organizaciones de docentes, estudiantes,
empleados y trabajadores; vy,

9. Las demas que consten en su reglamento interno.

FUNCIONES DEL CONSEJO DIRECTIVO: Son funciones y atribuciones del

Consejo Directivo de los Institutos lo siguiente:

1. Cumplir y hacer cumplir con las normas de la Constitucion Politica la Ley
Organica de Educacion Superior, el Reglamento General Institutos

Superiores y este Estatuto. También las resoluciones de la Junta General;



10.
11.

12.
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Ejecutar los mandatos de la Junta General;
Elaborar y hacer cumplir la planificacion estratégica y los planes
institucionales, en el orden académico;
Cumplir con las disposiciones de Régimen Académico constantes en este
Reglamento;
El Consejo Directivo serd el responsable de la gestion académica
institucional;
Elaborar el Reglamento Interno o sus reformas.
Autorizar la contratacion del personal docente-investigador y de trabajadores
de la institucion.
Conocer y aprobar el informe econdmico y los estados financieros de la
institucion.
Aprobar los convenios con Universidades, Escuelas Politécnicas e Institutos
Superiores; sus alianzas estratégicas y las redes a las que pertenecera. Si
los convenios comprometen recursos econdmicos, debera estar
debidamente presupuestada y previa la constatacion de disponibilidad
presupuestaria.
Aprobar la pro forma presupuestaria del Instituto;
Conocer los informes del CONESUP, del CONEA o auditorias operacionales:
administrativa y financiera, interna y externa de la Contraloria General del
Estado;
Las demas que sefale el Reglamento de los Institutos Superiores Técnicos y
Tecnoldgicos.

FUNCIONES DE LA COMISION DE VINCULACION CON LA COMUNIDAD:

Seran las funciones de la comisiéon de vinculacidon con la comunidad las

siguientes:

1.

El fortalecimiento, desarrollo y promocién de acciones tendientes al
mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion, que se
circunscriban en su ambito de accion con la comunidad, trabajando por un
nuevo rumbo educativo del pais en logica dialéctica de una capacitacion
préactica, util y de futuro.

Impulsar el desarrollo comunitario en organizaciones de base y ciudadania

en general a través de procesos de capacitacion altamente utilitarios, que
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permitan reducir los niveles de indigencia y pobreza y contribuir a elevar las
condiciones generales de vida de la poblacion.

Formular y aplicar una efectiva politica de fortalecimiento y desarrollo de los
recursos humanos de las comunidades.

Desarrollar y sugerir sistemas, mecanismos técnico administrativos,
socioculturales orientados a fortalecer la organizacién estructural y de
gestion de las comunidades.

Promover la participacion de las comunidades en el desarrollo de la nacion,
a fin de que esta tendencia sume y responda a la satisfaccion de sus
necesidades, en proyeccion de gerencia social y autogestion.

Contribuir a impulsar la desconcentracion y descentralizacién administrativa
de las entidades y organismos del sector publico a favor de las
comunidades.

Concienciar a la comunidad en torno a las ventajas de mantener un medio
ambiente libre de contaminacion y programar, coordinar, ejecutar, supervisar
y evaluar las actividades relacionadas con la preservacion del medio
ambiente en el entorno comunitario.

Investigar y desarrollar estudios periddicos de deteccion de problemas
ambientales en la comunidad, con metodologias participativas. Implementar
y difundir normas, técnicas, mecanismos y procedimientos orientados a
fortalecer el control del medio ambiente comunitario, elevando la capacidad
técnica en la gestion ambiental.

Realizar convenios con organismos publicos y/o privados nacionales
internacionales a fin de materializar programas afines, en el contexto de
desarrollo sustentable.

Contribuir al fortalecimiento de la ética publica, velando por la moralidad y
asi edificar un perfil de una ciudadania socialmente responsable.

Determinar y delimitar areas comunitarias susceptibles de mayor impacto
ante desastres naturales (mapa parroquial de vulnerabilidad) con indicadores
de sustentabilidad.

Realizar convenios con organismos publicos y/o privados nacionales
internacionales a fin de materializar programas afines, en el contexto de

desarrollo sustentable.
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FUNCIONES DE LA COMISION DE EVALUACION INTERNA: Sus funciones

seran de acuerdo a la naturaleza a su mision, conforme a lo dispuesto en la Ley

de Educacién Superior, su Reglamento General y el Reglamento General de los

Institutos Superiores Técnicos y Tecnologicos y:

Planificar y ejecutar la autoevaluacion.

Ajustar las dimensiones, criterios, indicadores, técnicas e instrumentos a la
realidad institucional y de acuerdo a los lineamientos del CONEA.

Preparar un programa permanente de capacitacion para difusion y
socializacion de los principios, procesos y beneficios de la autoevaluacion,
evaluacion externa y acreditacion institucional a fin de consolidar una cultura
evaluativa.

Formar los equipos participantes en manejo y uso de las guias de
autoevaluacion.

Establecer comunicaciones permanente con los 6rganos que regulan la
educacion superior

Realizar un diagnostico situacional considerando las fortalezas, debilidades,
obstaculos y logros alcanzados.

Elaborar el Proyecto de Autoevaluacion Institucional.

Ejecutar un plan de mejora institucional a fin de superar los obstaculos
existentes y alcanzar la eficiencia institucional y excelencia académica.

Elaborar el informe de autoevaluacion.

FUNCIONES DEL RECTOR: Son funciones del Rector:

1.

Cumplir y hacer cumplir la Constitucion Politica, la Ley Organica de
Educaciéon Superior, sus reglamentos, los estatutos institucionales vy
reglamentos internos; igualmente las resoluciones y las disposiciones del
CONESUP, CONEA, y de la Junta General y de los Consejos Directivos.
Presentar su informe anual al CONESUP, al CONEA, a la sociedad y a la
comunidad educativa. Los institutos publicos y particulares cofinanciados,
deberan presentarlo también al Ministerio de Educacion,

Elaborar el Plan estratégico y de gestién para el desarrollo institucional y el
mejoramiento continuo y sostenido de su calidad y la de sus programas y

Servicios;
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15.
16.
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Plan institucional anual, con el detalle de proyectos a ejecutarse con su
respectivo financiamiento.
Ejecutar la planificacién y gestién estratégica y el plan institucional y lograr
su financiamiento;
Presidir actos y ceremonias oficiales, mantener orden y disciplina, impulsar y
coordinar el desarrollo de la institucion, suscribir convenios, etc.
Estimular al Personal Docente, Administrativo y de Servicio de acuerdo con
las normas legales y reglamentarias.
Sancionar los atrasos, las faltas injustificadas, negligencia en el
cumplimiento de sus funciones, al Personal Docente, Administrativo y de
Servicio, con multas, cuyo valor corresponda a lo dispuesto en el Art. 120 del
Reglamento a la Ley de Carrera Docente y Escalafon del magisterio
Nacional o la ley vigente.
Designar las tareas y puestos del personal que labora en el Instituto
Superior, de conformidad con las normas reglamentarias, necesidades
institucionales, resoluciones del Consejo Directivo y las disposiciones del
Ministerio del ramo.
Convocar a sesiones ordinarias y extraordinarias, segun el caso, a la Junta
General de Directivos y Profesores. Al Consejo Directivo y a las Juntas de
Directores de Carrera.
Informar en cada sesion de Consejo Directivo, sobre asuntos y novedades
del Instituto Superior, de los educadores, de los estudiantes y del personal
en general.
Orientar y coordinar las labores docentes, académicas, estudiantiles,
administrativas y de servicio, directamente o por intermedio del Vicerrector o
Coordinador Académico, Director de Gestion Financiera-Administrativa o
Coordinador Estudiantil o Coordinador de la Comisién de Vinculacion con la
Colectividad.
Declarar aptos a los estudiantes egresados para pasar al proceso de
titulacion.
Autorizar las designaciones de tutores y miembros de tribunales para
sustentacion y defensa de los temas en el proceso de titulacion.
Aprobar las solicitudes de certificaciones de notas, asistencia,
Propiciar las mejores relaciones entre el personal docente, administrativo y

de servicio, en un ambiente de libertad, respeto y solidaridad.
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30.
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Autorizar y promover las actividades culturales, sociales y deportivas en
coordinacion con el Vicerrector, Coordinador Estudiantil y Director de
Deportes.
Propiciar los intercambios de caracter académico, cultural, social y deportivo,
con otras Instituciones.
Sesionar con las diferentes Areas, Departamentos, Comisiones o
estudiantes cuando lo requiera como Autoridad o éstas lo soliciten.
Conocer, analizar y resolver sobre los informes, cuadros estadisticos de
asistencia y rendimiento, elaborados por las Areas o Departamentos
respectivos.
Realizar reuniones mensuales con el Vicerrector o Directores de Carrera.
Poner el visto bueno en los ingresos con el responsable del area financiera,
las transferencias bancarias que se realizan para el pago de proveedores de
servicios o productos. Previamente el Rector dispondra que el Colector
presente toda la documentacién de respaldo necesario; cuando el egreso
sea mayor a tres salarios minimos vitales debera constar la autorizacion
previa otorgada por el Consejo Directivo y las cotizaciones de adquisicion.
Autorizar y poner el visto bueno en la anulacion de comprobantes de egreso,
ordenando a é&rea financiera que estos sean archivados en forma
cronoldgica.
Requerir del area financiera la entrega oportuna de los informes financieros,
gue incluiran los respectivos estados, para su analisis y legalizacion.
Autorizar la impresién de las especies valoradas del establecimiento.
Organizar y vigilar en forma permanente el control interno de los ingresos y
egresos, de acuerdo con la Ley Organica de Administracion Financiera y
Control, LOAFYC y mas normas técnicas de control interno, NICI.
Cumplir las observaciones y recomendaciones formuladas por la Contraloria
General del Estado, en los informes de fiscalizacién y auditoria, a efecto de
optimizar los procedimientos de control.
Aprobar el cronograma de actividades curriculares y extra-curriculares.
Aprobar el Cronograma de Vacaciones del personal administrativo y de
servicio, puesto a consideracion por del jefe de Recursos Humanos, de
conformidad a las normativas legales vigentes.
Enviar al Ministerio de Educacion y a la Contraloria las actas realizadas
entre los diferentes custodios de entrega-recepcion de los bienes para que
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las Auditorias de dicho portafolio realicen el examen especial
correspondiente.

Delegar la supervision pedagodgica al Vicerrector y a los Directores de
carrera

Visitar en forma planificada y periodica las clases para las evaluaciones
pertinentes.

Conjuntamente con el Vicerrector coordinar y supervisar las actividades
pedagdgicas, académicas, deportivas y culturales.

Asistir como observador o asesor a las Juntas de Directores de Carrera
cuando estimare procedente o sea requerida su presencia.

Solemnizar el acto de posesion del Personal Docente, Administrativo y de
Servicio, que sea designado legalmente para laborar en el plantel.
Supervisar personalmente o por delegacion las diferentes dependencias
administrativas y programar trimestralmente reuniones para efectos de
coordinacion y reajustes.

Sellar, firmar y depositar en Colecturia, todas las especies valoradas, cuya
emisién haya autorizado el Consejo Directivo, luego de ordenar y verificar la
correspondiente numeracion y contabilizacion.

Asistir y participar activamente en las reuniones y demas eventos
organizados por las Autoridades del ramo.

Presidir la Comisiéon de seleccion de personal contratado.

Las sefaladas en el Reglamento General de los Institutos Superiores; y las
gue consten en las leyes vigentes a la fecha.

Aquellas que consten en la ley de Educacion General, para el caso de que el

Rector del Instituto Superior, sea también Rector de los otros niveles.

FUNCIONES DEL VICERRECTOR: Son funciones del Vicerrector:

a)

b)

Presidir la Comision encargada de elaborar la Distribucion de Trabajo y
Horario General del Personal Docente y presentar por escrito al Rector para
Su aprobacion.

Receptar y revisar los Planes de Operativos Semestrales de los Directores
de las carreras y Programas o syllabus de los profesores al inicio de cada
modulo, al igual que la programacion de la Comisién de Vinculacién con la
Colectividad, Coordinacion y Bienestar Estudiantil.

Coordinar y supervisar las Comisiones especiales.
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Organizar en forma conjunta con los Directores de las carreras la Casa
Abierta.
Ejercer la supervision pedagdgica institucional, para lo cual coordinara con
los Directores de Carrera y los respectivos Profesores.
Coordinar con el Rector y la Coordinacion Académica, los diferentes cursos
de perfeccionamiento docente y de actualizacion de nuevas estrategias
requeridas en el proceso de inter-aprendizaje.
Presidir la sesion de trabajo con los Directores de Carrera, para evaluar los
resultados académicos obtenidos.
Supervisar el funcionamiento académico de los profesores.
Informar periédicamente al Consejo Directivo de las resoluciones y
recomendaciones por los Directores de Carrera.
Coordinar con la Coordinacion Académica, Coordinador Estudiantil vy
Directores de Carreras las actividades que desarrollen en el transcurso del
semestre los organismos y clubes estudiantiles.
Supervisar y evaluar la labor del personal del Vinculacion con la
Colectividad, Coordinador y Bienestar Estudiantil: Departamento Medico,
Gabinete Dental, Pasantias y presentar trimestralmente el respectivo informe
al Rector y al Consejo Directivo.
Impulsar y coordinar actividades civicas, cientificas, culturales, deportivas y
sociales, que involucren a toda la comunidad Vicentina.
Presidira las comisiones de Vinculacion con la Colectividad, Evaluacion
Interna y las que se crearen para beneficio institucional.
Planificard y supervisara la ejecucién del Plan Operativo semestral por
carrera.
Emitira los informes académicos y sobre el cumplimiento de la carga horaria
de los docentes segun lo programado.
Junto con el Rector sera parte del comité de eleccidbn de docentes
contratados.
Planificar y coordinar la evaluacion docente.
Elaborar el Distributivo por semestre desde el nivel O con los horarios de
clases, exdmenes y horas de recuperacion.
Elaborara y publicara el calendario académico, en el que se determinaran el

calendario anual de matriculas, las fechas de iniciacion y término de cada
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uno de los periodos académicos, las fechas de eventos académicos
especiales y los dias de suspension de clase.

Presentar los requerimientos humanos, didacticos, pedagdgicos, recursos

fisicos, materiales y tecnoldgicos del nivel superior.

FUNCIONES DE COORDINACION ACADEMICA: Seran las funciones del
Coordinador Académico:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

Formular nuevos programas académicos segun las necesidades sociales y
mercado ocupacional.

Analizar y sugerir a las autoridades cambios a las mallas curriculares, segun
el avance técnico y tecnolégico de cada carrera.

Coordinar los programas de estudios de cada asignatura, tomando en
consideracion los proyectos y actividades que presenten los Directores de
carreras, docentes y estudiantes.

Coordinar con los directores de carrera las reformas a las Mallas curriculares
y contenidos microcurriculares.

Informar anualmente las actividades desarrolladas.

Propender a la superacion y actualizacion pedagodgica y técnica de los
profesores implementando métodos de ensefianza, el estudio por
conferencias, seminarios, mesas redondas, congresos cientificos, etc. en
relacion a las carreras que posee la institucion.

Incentivar la implementacion de seminarios, talleres, conferencias y
actividades extracurriculares para los estudiantes.

Controlar la entrega y cumplimiento del syllabus, actas de calificaciones y
recepcion de los examenes de los profesores en el tiempo estipulado.
Inspeccionar las actividades académicas realizadas por los docentes y
estudiantes dentro y fuera de la institucion.

Coordinacion, Actualizacion y Control pedagdgico de las asignaturas.

Vigilar el cumplimiento de la programacién integral.

Informar sobre el desarrollo en la catedra del personal docente.

Planificar, Organizar, Dirigir y Supervisar el proceso integral de titulacion.
Esto es, Controlar que se encuentren registradas todas las calificaciones de
los estudiantes, coordinar con la Comision Académica la aprobacion de los

temas de tesis, sistematizar la asignacion de tutores y miembros del tribunal
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y elaboracion del cronograma de sustentacion y seguimiento via internet del
envio y recepcién de comunicaciones del proceso de titulacién.
Gestiones ante el Conesup para la obtencion de la carta de conformidad,
entrega de actas de grado, listado de cédigo de titulos y especies de titulos.
Envio via internet de la informaciéon académica, juridica y de desempefio
institucional requerida por el CONESUP o el CONEA.
Atender las solicitudes de los estudiantes en relacion a las calificaciones,
homologaciones, pruebas de suficiencia, inasistencia, etc.
Regularizar el proceso y la aprobacion de las homologaciones y examenes
de suficiencia.
Presentar los requerimientos, didacticos, pedagdgicos, recursos fisicos,
materiales y tecnolégicos para operacionalizar las actividades curriculares y
extracurriculares del nivel superior.
Mantener las Guias didacticas escritas, actualizadas y con sus respaldos
electronicos de las diferentes asignaturas.
Promocion institucional interna.
Elaboracion, actualizacion y supervision del cumplimiento de las leyes,
normas Yy los reglamentos que sean necesarios para el buen desempefio
académico.
Asesora y colaborar con el Consejo Directivo, Rector y Vicerrector para el
buen cumplimiento de sus funciones.
Intervenir en las sesiones o reuniones de caracter académico de la seccion
nocturna.
Planificar y Coordinar la ejecucién del Nivel O 6 de ambientacion.
Coordinar el buen uso de los equipos informaticos y didacticos en el
desarrollo de la catedra.
Mantener una comunicacion constante con el personal administrativo,

docentes y estudiantes para el buen desarrollo académico.

aa) Examinar el proceso de matriculacion realizada por secretaria

bb) Y las que sefiale el Rector sin perjuicio de sus derechos.

FUNCIONES DEL DEPARTAMENTO BIENESTAR ESTUDIANTIL

Concibe, planifica y desarrolla acciones en distintas areas para que los

estudiantes participen en ellas y se sientan a gusto en la institucion.
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Mantener las relaciones entre los estudiantes y las diferentes oficinas de la
institucion prestando toda la colaboracién y apoyo posible.
Apoyar al estudiante ante conflictos, que pudieran interferir en su buen
desempefio académico.
Orientar y ayudar a conseguir oportunidades laborales por medio de su bolsa
de trabajo.
Planificar las pasantias laborales y una serie de servicios estudiantiles de
gran ayuda, para asi lograr insertar en la sociedad jovenes con valores y
conocimientos del més alto nivel.
Informar a los estudiantes sobre los requisitos para realizar las pasantias y
sobre los proyectos de vinculacion con la colectividad.
Elaboracién de las solicitudes, ficha de asistencia, evaluacién y demas
documentos necesarios para la ejecucion de las Pasantias.
Control de horas aprobadas por los estudiantes en las pasantias.
Brindar constante apoyo contribuyendo al desarrollo personal de los
estudiantes.
Elaborar planes de trabajo que incluya proyectos para hogar estudiantil,
comedor universitario, asistencia médica y odontologica, un sistema de
otorgamiento de becas de apoyo economico, auxilios econdémicos
(préstamos urgentes), editorial e imprenta universitaria, rebaja en
espectaculos culturales, bolsa de trabajo, campo de vacaciones, etc.
Brindar al estudiante una serie de actividades culturales, sociales, deportivas
y recreativas, que apoyen su formacién integral.
Fomentar el espiritu de pertenencia, identidad, honestidad, responsabilidad,
respeto y compromiso solidario de los estudiantes con el tecnoldgico.
Mantener un control estadistico de la insercion laboral del estudiante
egresado.
Realizar un programa de induccién estudiantil.
Capacitacion previa al estudiante en técnicas para el autoestudio, de al
menos 40 horas, las cuales no asignan créditos.
Realizar test de intereses profesionales.

Y las que sefiale el Rector o Vicerrector o de quien haga sus veces.
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Realizar investigaciones diagnosticas, integrales sobre aspectos
psicologicos, sociales, econdémicos, de salud, educativos vocacionales y
seguimiento profesional de los estudiantes.
Coordinar y participar en la organizacion de paralelos, rotacion de
estudiantes en las actividades practicas, ubicacion en las especializaciones y
ocupacion profesional, en coordinacibn con el personal docente y
administrativo de la institucion.
Programar actividades encaminadas a lograr la adaptacion y bienestar del
estudiante en el medio profesional, familiar y social.
Planificar y desarrollar actividades tendientes a prevenir y controlar
problemas de comportamiento, rendimiento académico, econémicos y de
salud de los estudiantes.
Orientar a los estudiantes para la seleccion de las diferentes
especializaciones y sobre posibilidades de estudio, campos profesionales y
ocupacionales, carreras cortas, universitarias y de postgrado,
Informar y orientar a las autoridades, personal docente sobre aspectos de
caracter psicopedagdgico, social y de salud de los estudiantes.
Organizar y mantener actualizado el registro acumulativo y mas instrumentos
técnicos del departamento.
Coordinar y participar en el desarrollo de programas que propicien las
buenas relaciones humanas y la integracibn de los componentes
educativos de la Institucion.
Organizar y coordinar las actividades de Consejo de Curso.
Planificar, coordinar y ejecutar con los Coordinadores Estudiantiles y
Profesores de de areas afines actividades de orientacién grupal e individual,
relacionadas con: educacion sexual y afectiva, prevencion del uso indebido
de drogas, desajuste escolar, familiar social de aprendizaje y aspectos de
orientacion profesional.
Asesorar y participar en la conformacién de los organismos estudiantiles.
Mantener una estadistica de los graduados, la desercion de los estudiantes,
su incursion en el area laboral segun su carrera de estudio.
Asesorar en conflictos familiares, empresariales y académicos.
Cumplir con las demas funciones relacionadas con la orientacion y bienestar

estudiantil y las delegadas por los Directivos del establecimiento.
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FUNCIONES DE LA COORDINACION ESTUDIANTIL

Ejecutar las evaluaciones de docentes.

Controlar de asistencia de los docentes

Vigilar de asistencia de los estudiantes

Observar la actitud de los docentes frente a los estudiantes.

Velar por el buen comportamiento de los estudiantes.

Buscar una actitud personal positiva de los estudiantes, moldeando su
conducta para lograr un adecuado funcionamiento de nuestra institucion
Supervisar la adecuacion de las aulas de clase y los lugares en que se
desarrollaran actividades académicas, pedagogicas y /o eventos de otra
indole segun sea el caso en el que participen docentes, estudiantes e
invitados especiales.

Coordinar las actividades deportivas, novatadas o de integracion estudiantil
junto con el departamento de bienestar estudiantil y vinculacion con la
colectividad.

Ordenar y ejecutar las actividades que se le asignen directamente.

FUNCIONES DE LOS DIRECTORES DE LAS CARRERAS

Planificar anualmente los lineamientos y estrategias a aplicarse en el
proceso educativo.

Promover acciones interdisciplinarias entre las diversas areas.

Hacer conocer en un plazo de cuarenta y ocho horas habiles, las
resoluciones de la respectiva Junta de Area al Rector, Vicerrector o
Coordinador Académico de la institucion.

Motivar, coordinar y supervisar, el proceso continuo y sistematico de
actualizacion de conocimientos, nuevas técnicas de ensefianza y métodos
de estudio.

Conocer y aprobar las innovaciones pedagdégicas planteadas por la Junta de
Area.

Revision y Aprobacion de los programas de las asignaturas técnicas.
Revision y Aprobacion de las guias didacticas de las diferentes asignaturas
Reportar el avance académico de los docentes por asignaturas.

Velar por la actualizacion constante de los programas y de las guias

didacticas.
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e Velar por el cumplimiento de los docentes de acuerdo a lo programado.
¢ Presentacién semestral de un cronograma de actividades por asignatura.
e Promover y coordinar las actividades de vinculacion acorde a la
especializacion.
e Supervisar los proyectos y actividades pedagodgicas que se desarrollen en
cada una de las asignaturas y de las de vinculacion con la comunidad.
e Revisar y aprobar los temas de tesis junto con el personal docente del area.
e Ser parte de la eleccién de los docentes.

e Apoyar a los estudiantes cuando el caso lo amerite.

FUNCIONES DE LA COMISION PEDAGOGICA
e Elaborar el plan estratégico institucional.
e Asesorar y emitir soluciones a los problemas pedagogicos.

e Y las que sefale el Rector y Vicerrector.

COMISION ACADEMICA. La comision académica estara integrada por el
Vicerrector quien la presidira, a falta de éste el Coordinador Académico Yy los
Directores de las carreras; les corresponde:

e Conocer, analizar, asesorar y emitir soluciones a los problemas académicos,
pedagdgicos y curriculares de la Institucion.

e Evaluarla situacion académica y pedagdégica del plantel.

e Investigar y socializar principios, métodos, procedimientos y técnicas de la
planificacion, ejecucion y evaluacién pedagdgica.

e Informar al Rector y demas autoridades sobre asuntos pedagdgicos que
requieran de su estudio y decision.

e Planificar y entregar los lineamientos generales para la realizaciéon de la
Semana Cultural, Casa Abierta, Juegos Vicentinos, concursos, exposiciones,
ferias, seminarios, y demas eventos académicos que se estructuren durante
el afio lectivo.

e Elaborar o estudiar proyectos de innovaciones curriculares para la
actualizacion curricular u ofertas de nuevas carreras segun las necesidades
del mercado ocupacional y avances tecnoldgicos Esta comision emitira sus
recomendaciones por escrito al Rector, Vicerrector y Consejo Directivo.

e Ejercer el seguimiento del proceso curricular entre los distintos niveles.
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e Sugerir directrices para mejorar el proceso de inter-aprendizaje, mediante
estrategias y actividades curriculares y extracurriculares.

e Orientar a Directores de Area y Profesores Guias en aspectos académicos.

e Informarse a través de las actas respectivas, sobre resoluciones,
sugerencias o problemas que se presenten en las Juntas de Curso y Juntas
de Area.

e Establecer los correctivos sobre los problemas académicos que se
presentaren con los estudiantes y que fueren generados por los maestros.

FUNCIONES DEL COLECTOR.- Son funciones del Colector, las siguientes:

a) Participar en la elaboracién de la Proforma Presupuestaria Anual de la
Institucion.

b) Atender oportunamente los egresos que sean debidamente justificados, asi
como recaudar con diligencia los fondos y asignaciones del Establecimiento.

c) Presentar al Rector y al Consejo Directivo, informes sobre el estado
financiero del Establecimiento y las necesidades presupuestarias,
mensualmente o cuando le fuere solicitado.

d) Firmar conjuntamente con el Rector, cheques y comprobantes de pago,
previa verificacibn de que los documentos de soporte se encuentren
completos y debidamente legalizados y entregarlos oportunamente a los
beneficiarios.

e) Supervisar y controlar permanentemente, el inventario de los bienes
muebles e inmuebles de la Institucion.

f) Participar en la elaboracién de los inventarios del Establecimiento y en las
actas de entrega-recepcion.

g) Laborar ocho horas diarias, distribuyéndolas equitativamente entre las
jornadas matutina y vespertina y horas extras en la jornada especial
nocturna cuando el caso lo amerite.

h) Cumplir con las normas de control de gestion, aplicables al sector publico,
emitidas por la Contraloria General del Estado.

i) Otorgar facilidades, oportuna y diligentemente a la Comisién Econdmica,
para que realice arqueos periddicos y sorpresivos a la Colecturia del Plantel.

}) Adoptar medidas correctivas para asegurar el funcionamiento de los

sistemas de control y administracion financiera.
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Entregar oportunamente el proyecto de presupuesto de la Institucion.
Asesorar al rector, Consejo directivo y demas organismos administrativos,
sobre los aspectos de caracter financiero.
Controlar registros sobre ingresos y gastos presupuestarios.
Recaudar oportunamente los ingresos por concepto de venta de especies
valoradas y derechos, depositando lo recaudado dentro de las veinte y
cuatro horas habiles siguientes, en la cuenta de Fondos Propios de la
Entidad.

FUNCIONES DEL CONTADOR.- Son funciones del Contador, ademas de las

estipuladas en las normas de contabilidad gubernamental, las siguientes:

a)

b)
c)

d)

e)

f)

g)

h)

Elaborar periédicamente informes que incluyan los estados financieros
mensuales y anuales de la Institucion.

Asesorar permanentemente al Colector.

Mantener actualizado los archivos de acuerdo a los manuales de
contabilidad.

Vigilar la calidad técnica y el funcionamiento del sistema de contabilidad y
sugerir la adopcién de medidas correctivas que sean necesarias.

Verificar la documentacion, fuente de origen interno y externo, para
determinar si se han cumplido los procedimientos y normas vigentes previas
al registro contable.

Efectuar los registros y controles presupuestarios relacionados con el
compromiso, obligaciones y pago.

Conciliar mensualmente los saldos de los mayores generales con los
registros auxiliares correspondientes.

Elaborar los cheques y comprobantes, para el pago de obligaciones al IESS,

pensiones alimenticias y las legalmente contraidas.

FUNCIONES DE LA JEFATURA DE RECURSOS HUMANOS: Tiene a mas de

lo estipulado en la Ley de Educacion y su Reglamento General, la Ley de

Servicio Civil y Carrera Administrativa y las normativas de la Secretaria Nacional

Técnica de Desarrollo de Recursos Humanos y de Remuneraciones del Sector

Publico (SENRES), las siguientes funciones:

Ejercer la Jefatura del Departamento de Recursos Humanos.
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e Organizar y controlar la labor del personal docente, administrativo y de
servicio de acuerdo con las disposiciones emanadas del Rector o
autoridades educativas.

e Responsabilizarse en forma integral de la direccién de los subsistemas de
Recursos Humanos: induccion, capacitacion, administracion y desarrollo
organizacional.

e Mantener informados diariamente a las autoridades de la institucion de las
novedades que se produjeran sobre aspectos disciplinarios, asistencia de
profesores, personal administrativo y de servicio.

e Responsabilizarse por los Registros Generales de asistencia de los
profesores, personal administrativo y de servicio.

e No ausentarse de la Institucién en horas habiles de la jornada especial

nocturna sin la autorizacién de la autoridad superior.

FUNCIONES ESPECIFICAS DE LA COORDINACION FINANCIERA DEL
NIVEL SUPERIOR. Seran sus funciones:

e Supervisor del direccionamiento de las politicas de planeacion financiera en
el conjunto de planes programas con las metas a alcanzar en la planificacion
semestral disefiada para la sostenibilidad econémica y financiera del
Instituto.

e Responsable del proceso administrativo financiero.

e Gestionar en coordinacibn con el personal de Colecturia y Recursos
Humanos el manejo Administrativo-Financiero del Instituto Jornada Especial
Nocturna.

e Preparacion de informes econdémicos- financieros: mensuales, trimestrales,
semestrales y anuales.

e Control y supervision del manejo de venta de especies, hojas membretadas
y guias didacticas por parte del personal administrativo; preparacion y
elaboracion mensual de informes de tarjetas de control de dichas especies
y custodio de los valores para entrega en colecturia para sus respectivos
depdsitos en el Banco Corresponsal Cta. Cte.

e Elaboracion de conciliaciones bancarias mensuales de ingresos propios

solicitadas por el Rector.
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Célculos y determinaciéon de valores a pagar por los alumnos por conceptos
de matriculas por 2da.vez de asignaturas, reingreso, valores adeudados,
homologaciones y convalidaciones de estudios, asi como también convenios
de pagos de deudas anteriores a la gratuidad de la educaciéon a nivel
superior.

Célculo de liquidaciones, roles y ordenes de pagos de honorarios
profesionales por servicios prestados profesionales en docencia del nivel
superior.

Auditoria manual de facturas emitidas y comprobantes de depdsitos
efectuados archivados por las asistentes administrativas.

Entrega de informes financieros mensuales de ingresos y egresos.

Manejo del fondo de reposicion de gastos administrativos de la Jornada
Especial Nocturna.

Responsable del custodio de bienes de naturaleza corporal entregados
mediante acta de entrega-recepcion por el Guarda-Almacén de la Institucion.
Responsable del custodio y distribucion de materiales de suministros de
oficina y limpieza.

Control y supervision de los recursos y materiales fisicos como muebles y
enseres de oficina, equipos informaticos y tecnolégicos y materiales
asignados al nivel superior

Liquidacion y elaboracion de 6rdenes de pago, por concepto de gestidon
administrativa, docencia, direcciones de tesis, tribunales de grado y
recoleccion de documentos para pagos de profesores y personal
administrativo con nombramientos del nivel medio, previo informe de
asistencia emitido por Vicerrectorado o Coordinacion Académica, que
laboran en la seccidon nocturna bajo la modalidad de pago de horas
suplementarias y horas extras.

Custodio del registro de asistencia del personal administrativo, docencia y
servicio del Nivel Superior para entrega al Director de Recursos Humanos e
Inspector General.

Elaboracion de recomendaciones y certificaciones de ingresos del personal
administrativo, docente y servicio de la Jornada Especial Nocturna.
Asesoramiento del marco legal de la Educacion Superior en conflictos
presentados con los docentes, personal administrativo, de servicio y

alumnos.
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Atencion a profesores y asesoramiento de llenado de facturas vy
liquidaciones tributarias.
Elaboracién, asignacion, control, ejecucion y evaluacién presupuestaria del
plan quinquenal presentado al CONESUP.
Manejo de toda la Informacion Financiera Sistematizada del Instituto desde
su autorizacion de funcionamiento hasta la presente fecha.

Y las que sefiale el Rector

FUNCIONES DEL SECRETARIO GENERAL: La Secretaria tendra la siguiente

estructura organica:

a. Secretario.

b. Asistentes Administrativos.

Las funciones de la secretaria general seran:

Intervenir como tal en las sesiones o reuniones de caracter académico.

Elaborar y Certificar actas de sesiones.

Certificar las matriculas.

Certificar las calificaciones de los examenes.

Otorgar por orden del Rector certificados.

Autenticar con su firma todos los actos y documentos expedidos por el

Instituto.

Elaborar y Certificar actas de calificaciones.

Emitir los certificados de aprobacién de semestres.

Atender el teléfono

Citar y coordinar reuniones por orden superior a sesiones.

Ademas debera cuidar bajo su responsabilidad y llevar los siguientes libros:
v De Actas, de Sesiones de Consejo Directivo, de Coordinacion

Académica, Directores de Carreras, Académicas y Administrativas en

general.

Libro de Incorporados.

Libro de Matricula.

Libro de actas de calificaciones.

Libro de solicitudes.

NN NN

Archivo de correspondencia enviada y recibida interna y externa.
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v" Libro de documentos de los estudiantes.
v Tesis de grado.
v' Control de Asistencia de los docentes y personal administrativo.

Mantener la pulcritud de los diferentes documentos sin tachones,
enmendadura, borrones, etc.

Elaborar las cartas y los informes que sean necesarios solicitados por el
Rector, Vicerrector, Coordinacion Académica, Coordinacion Financiera, o
Jefes departamentales o de comisiones.

Realizar la inscripcion y matriculacion de los estudiantes en las diferentes
carreras en los periodos establecidos segun orden del Rector.

Asignar las diferentes materias utilizando el software académico a los
estudiantes después de matriculados segun flujo de asignaturas.

Ingresar en el software académico utilizado el control de asistencia de los
estudiantes.

Ingresar en el software académico los profesores asignados a cada modulo
y registrar sus datos personales.

Elaborar actas de calificaciones.

Procesar las actas de grado de técnicos y tecnélogos.

Receptar las solicitudes de los estudiantes y realizar su seguimiento hasta la
respuesta respectiva en la hoja de ruta.

Procesar el control de calificaciones por créditos de los estudiantes

Recibir las calificaciones de los profesores.

Publicar las calificaciones de los estudiantes.

Entregar actas de calificaciones a los profesores.

Otorgar por orden del Rector certificados de matricula y de asistencia.
Emision de listado de estudiantes aptos para el proceso de titulacion.

Citar por orden superior a sesiones.

Realizar lista y control de asistencia de los profesores.

Digitar los horarios de clases.

Recibir, clasificar, registrar, distribuir y archivar correspondencia interna,
externa y elaborar control de ruta.

Receptar las tesis de grado.

Emitir los reportes que sean necesarios para el buen funcionamiento

académico administrativo y financiero.
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e Recepcidn y entrega de correspondencia a la Direccion Financiera.
e Entrega de la asistencia al personal administrativo a Recursos Humanos.
e Entrega de facturas luego de la revision y firma del Director Financiero o
Contadora.
e Elaboracion de comunicados a los alumnos del area financiero.
e Entrega de documentacion oportuna para auditorias manuales del proceso
de matriculacion y pagos de aranceles que realiza el alumnado.

e Y las que seiale el Rector o Vicerrector.

ASISTENTE ADMINISTRATIVO: Son funciones del Asistente Administrativo las

gue asignare el Rector, Secretario General y seran las siguientes:

a) Cumplir diligentemente con todas las tareas de Secretaria que le sean
asignadas por el Secretario General y subrogarlo en su ausencia.

b) Cumplir con el horario que le fuere asignado.

c) Actualizarse permanentemente en técnicas secretariales, relaciones
humanas, relaciones publicas, urbanidad, computacién vy legislacion
educativa.

d) Mantener la ética, reserva de lo actuado y secreto profesional que ameritan

sus funciones.

5.3 EL CLIMA ESCOLAR Y CONVIVENCIA CON VALORES.
5.3.1 DIMENSION PEDAGOGICA CURRICULAR Y VALORES.

En cuanto a la dimension Pedagodgica Curricular y Valores puedo

manifestar lo siguiente:

e Cada docente en su syllabus debe planificar su clase y enlazarla con los
valores que pueda abarcar en sus horas clases.

¢ En los proyectos llevados a cabo por parte de los docentes y alumnos se
pone en practica valores de comparfierismo, de humanidad, de confianza
y de entrega en cada actividad que se realiza. Todo esto con la Unica
opcion de concluir las actividades delegadas por los docentes.

e Es en ferias o casas abiertas en donde se demuestra las actividades

realizadas en las jornadas de clase.
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e Son los propios estudiantes del Instituto Vicente Rocafuerte que motivan

a la comunidad a ingresar a este Instituto como una oportunidad para

obtener un titulo académico.

5.3.2 DIMENSION ORGANIZATIVA OPERACIONAL Y VALORES.

En cuanto a la dimension Organizativa Operacional y Valores puedo

manifestar lo siguiente:

Desde la cabeza principal de la institucion —esto es el Rector- se
profesa valores a fin de servir como ejemplo para el resto de la parte
administrativa, docente y estudiantes.

El Rector es el que dirige directamente toda la parte administrativa y
por ende es quien toma las decisiones en cuanto a este tema puntual,
en cambio el Vicerrector es el encargado de la parte académica y quien
se preocupa por la situacion de los docentes.

Cabe sefialar que existe también un Director en cada una de las
carreras que se promocionan en el Instituto, esto permite que el
Director sea quien mantenga el liderazgo de su grupo de docentes,
sera él quien operacionalmente los dirija y los motive a impulsar la

catedra

5.3.3 DIMENSION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA Y VALORES.

En cuanto a la dimensiéon Administrativa y Financiera y Valores puedo

manifestar lo siguiente:

Como lo dije anteriormente la parte administrativa esta determinada por
el Ministerio de Educacion que es y sera el Rector de la institucién
educativa.

Sera el rector quien delegue las responsabilidades a cada uno de los
departamentos que hay en la institucion: por ejemplo: El Vicerrector es
el encargado de la parte académica, en Coordinador Académico es el
encargado de que se cumplan los planes académicos por parte de los
docentes; el Director de la Carrera es el que dirige el trabajo de sus
docentes, etc.

En cuanto a la parte financiera, esta sera encargada por el Jefe del
departamento de recursos humanos asi como por la colectora que es la

gue lidera la parte financiera y econémica de la Institucion. Seran ellos
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los que con honradez y prontitud cumplirdn con las obligaciones
financieras que surjan en la institucion; es necesario recalcar que como
es una Institucion Fiscal, la parte econémica depende del Gobierno de
Turno y de los recursos que sean asignados anualmente de acuerdo al

presupuesto que se plantea afio a afo.

5.3.4 DIMENSION COMUNITARIA Y VALORES.

En cuanto a la dimension Comunitaria y Valores puedo manifestar lo

siguiente:

e De acuerdo al reglamento de los Institutos se debe de tener un
departamento de Vinculacion con la Comunidad. Dicho departamento
ha sido constituido y estd conformado por 3 miembros que son los
encargados de llevar a cabo los proyectos que se presentaren.

e Cada uno de los proyectos planteados tienen como objetivo
fundamental dar solucién a los problemas que se plantean en lugares
gue no posean recursos para solucionarlos.

e Con el apoyo de los directores de carrera y la planta docente se hace
un estudio de los lugares en donde se pueda llevar a cabo los
proyectos y en ellos se los involucra a los estudiantes.

e Es alli en la relacién docente-alumno-comunidad en la que se fomenta
los valores humanos y valores morales.

e Dichos valores permiten relacionarse con la gente que mas lo necesita
y con la colaboracién y entrega absoluta tanto de los docentes como de
los alumnos logramos formar una sola familia junto con los miembros
de las comunidades a fin de llevar a cabo los proyectos que se

presentasen.

5.4. ANALISIS FODA
5.4.1. Fortalezas y debilidades
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FORTALEZAS DEBILIDADES

e Carreras acordes a la necesidad |e
laboral.

Restringido personal en el area
administrativa.

e Personal capacitado en el area de |e Falta de la presencia de la
Planificacion y Orientacion. autoridad  principal de la
e Personal Administrativo con institucion.
experiencia y capacitacion acorde |e Condicionado manual organico
con las necesidades internas. funcional.
e Generacién continta de informacion Deterioro de areas para la
sobre la labor docente. administracion, investigacion
tecnolodgica, servicios de

papeleria, bar, etc.
Deficiente procedimientos para la
seleccion del personal docente.

5.4.2.

Oportunidades y amenazas

AMENAZAS

OPORTUNIDADES

Falta de control administrativa-

Desercion de alumnos y docentes
por falta de seriedad en el ambito
educativo y por falta de nuevas
propuestas.

La deserciébn de
ligada a las
socioecondémicas.
Dificil acceso de los alumnos al
instituto ya sea por la lejania o por
la falta de seguridad que castiga a
nuestra ciudad.

los alumnos
condiciones

Establecer mecanismos en

mente por falta de personal cuestion de los horarios a fin de
adecuado. gue la méaxima autoridad haga
e Falta de personal docente presencia en la seccion nocturna.
provocado por la inestabilidad Contratar a personas capacitadas
econoémica. que lidere &reas administrativas

gue lo necesiten.

Llegar a un consenso con las
autoridades educativas a fin de
definir la situacion econémica de
la institucion.

Buscar y promulgar convenios
institucionales publicos y
privados.

Desarrollar alternativas para el
mejoramiento de la calidad
educativa.

Llevar a cabo estrategias
dirigidas a maestros, alumnos,
directivos y padres de familia con
el fin de elevar el rendimiento
escolar

5.4.3. Matriz FODA
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MATRIZ
FODA

FORTALEZAS (F)

e Carreras acordes a la

necesidad laboral.
Personal capacitado en el
area de Planificacion vy
Orientacion.

Personal Administrativo
con experiencia y
capacitacion acorde con
las necesidades internas.
Generacion continda de
informacién sobre la labor
docente.

e Condicionado

® Deficiente

DEBILIDADES (D)

¢ Falta de la presencia de

la autoridad principal de
la institucion.

¢ Restringido personal en

el area administrativa.
manual
organico funcional.

e Deterioro de areas para

la administracion, inves-
tigacion tecnologica,
servicios de papeleria,
bar, etc.

procedimien-
tos para la seleccion del
personal docente

OPORTUNIDADES (O)
e Establecer mecanismos
en cuestion de los
horarios a fin de que la
maxima autoridad haga
presencia en la seccién
nocturna.

e Contratar a  personal
capacitado que lidere
areas administrativas que
lo necesiten.

e Llegar a un consenso con
las autoridades educa-
tivas a fin de definir la
situacién econdémica de la
institucion.

e Buscar 'y  promulgar
convenios institucionales
publicos y privados.

e Desarrollar  alternativas
para el mejoramiento de
la calidad educativa.

e | levar a cabo estrategias
dirigidas a maestros,
alumnos, directivos vy
padres de familia con el
fin de elevar el
rendimiento escolar.

e Aprovechar

ESTRATEGIAS (FO)
la acogida
que tiene la institucion
para promover el
desarrollo de proyectos a
nivel interno  aprove-
chando la infraestructura
que se posee.

Motivar al docente a
seguir  elaborando el
material para el alumno e
incentivarlo dandoles un
ingreso econémico por
ello.

ESTRATEGIAS (DO)

e Sugerir la  presencia
continua de los direc-
tivos en la seccién
nocturna aprovechando

los mecanismos a
liderazgo y gestion a
desarrollar.

Utilizar nuevos meca-
nismos de seleccion y
evaluacion al profeso-
rado que este postulan-
dose para ingresar a la
institucion.

Presentar un  presu-
puesto real a |las
instituciones  educativas
gubernamentales a fin de
evitar los  continuos
problemas econdémicos
que se presentar a lo
largo del afio lectivo.

AMENAZAS (A)

e Falta de control adminis-
trativamente por falta de
personal adecuado.

¢ Falta de personal docen-
te provocado por la ines-
tabilidad econémica.

e Desercion de alumnos y

ESTRATEGIAS (FA)

e Los directivos estaran
presentes en el que
hacer educativo, seran

guienes motiven a los
docentes e informen
sobre la situaciéon econ6-
mica determinada por el

ESTRATEGIAS (DA)
Buscar convenios que
sean llamativos a los
estudiantes para poder
continuar en la institu-
cion.

Comprometer al cumpli-
miento de las normas
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docentes por falta de
seriedad en el ambito
educativo y por falta de
nuevas propuestas.

e lLa desercibn de los
alumnos ligada a las
condiciones socioecon6-
micas.

e Dificil acceso de los
alumnos al instituto ya
sea por la lejania o por la
falta de seguridad que
castiga a nuestra ciudad.

organismo educativo del
estado.

e Los docentes seran entes
motivadores hacia los
alumnos para evitar la
deserciéon de los mismos.

e Buscar mecanismos de
apoyo a fin de facilitar el
acceso de los estudiantes
a la institucion.

establecidas hacia los
docentes y personal
administrativo para evitar
sus faltas o retrasos y lo
que es peor la queja por
parte del estudiantado.
Buscar medios y vinculos
con entidades para que
nos apoyen a mejorar la
infraestructura de la
institucién, asi como la
parte de tecnologia.
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5.5. RESULTADOS

5.5.1. DE LOS DIRECTIVOS
La prueba realizada fue aplicada a 6 directivos, para este fin fue utilizado los
formatos escritos, como instrumento principal para la obtencién de los datos.
Los resultados de esta aplicacion, sirvieron para determinar la administracion,
organizacion y el liderazgo que se lleva a cabo en el Instituto Superior
Tecnoldgico Vicente Rocafuerte.

Tabla 7
FORMA DE ORGANIZACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO
EN EL CENTRO EDUCATIVO

Forma de organizacién f %
a. El director organiza las tareas en una| 2 33%
reunion general cada trimestre
b. Coordinadores de area 4 67%
c. Por grupos de trabajo 0 0%
d. Trabajan individualmente 0 0%
e. No contestan 0 0%
TOTAL 6 100%

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA
ELABORACION: ROSARIO PELAEZ L.

Como se puede observar del 100% de las personas encuestadas el 67% de ellas
indican que la institucién esté organizada y dirigida por los Coordinadores de area.

Tabla 8
ASPECTOS QUE SI§ TOMAN EN CUENTA PARA MEDIR EL
TAMANO DE LA ORGANIZACION

Aspectos f %
a. El nimero de miembros de la institucion 2 33%
b. Los resultados obtenidos en la institucion 3 50%
c. Valor y tiempo empleados en la instituciéon | 1 17%
d. Otros 0 0%
e. No contestan 0 0%
TOTAL 6 100%

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA
ELABORACION: ROSARIO PELAEZ L
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Tabla 9
LAS TAREAS DE LOS MIEMBROS DE LA INSTITUCION
Y EL MANUAL DE NORMAS

Aspectos que se toman en ‘ %
cuenta
a. Si 6 100%
b. No 0 0%
TOTAL 6 100%

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA
ELABORACION: ROSARIO PELAEZ L

Como podemos observar todos los encuestados afirman que la institucién si posee

un manual de normas que es usada por los miembros de la organizacién.

Tabla 10
EL CLIMA DE RESPETO Y CONSENSO EN LA TOMA DE DECISIONES
ESTA LIDERADO POR:

Aspectos que se toman en f %
cuenta
a. Director 0 0%
b. Rector 4 67%
c. Consejo Directivo 2 33%
TOTAL 6 100%

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA
ELABORACION: ROSARIO PELAEZ L

Es necesario indicar que por ser una institucion fiscal esta consta de un consejo
directivo que trata de liderar en la toma de decisiones sin embargo el 67% manifiesta

gue la toma de decisiones final sera dada por el Rector.

Tabla 11
DELEGACION DE LA TOMA DE DECISIONES PARA
RESOLVER CONFLICTOS

Aspectos que se toman en ‘ %
cuenta
a.Si 4 67%
b. No 2 33%
TOTAL 6 100%

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA
ELABORACION: ROSARIO PELAEZ L
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Tabla 12
SU ADMINISTRACION Y LIDERAZGO DEL CENTRO
EDUCATIVO PROMUEVE
Siempre | A Veces Nunca
Orden Se promueve : % = % = %
A | Excelencia académica 6 [100% | 0 | 0% | O | 0%
B | El desarrollo profesional de los docentes 4 | 67% | 2 [33% | 0 | 0%
C |La capacitacion continua de los docentes 0 0% 4 [67% | 2 |33%
d |Trabajo en equipo 6 [100% | O | 0% | O | 0%
E |Vivencia de valores institucionales y| 6 [100% | O | 0% | O | 0%
personales
F |Participacion de los padres de familia enlas| 4 | 67% | 2 [33% | 0 | 0%
actividades programadas
G |Delegacion de autoridad a los grupos de| 4 | 67% | 2 |33% | 0 | 0%
decision

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA
ELABORACION: ROSARIO PELAEZ L

Vemos que el 100% de los encuestados manifiesta que la administracion y liderazgo
del centro educativo promueve SIEMPRE la excelencia académica, el trabajo en
equipo y la vivencia de valores institucionales y personales. En cambio un 33%
indica que A VECES se promueve el desarrollo profesional de los docentes, la
participacion de los padres de familia en actividades programadas y la delegacién de

autoridad a los grupos de decision.

Tablal3
HABILIDADES DE LIDERAZGO QUE SE REQUIEREN
PARA DIRIGIR UNA INSTITUCION
Siempre | A Veces Nunca
Orden Se promueve

f % f % F %

A Son innatas 4 | 67% | 2 33% 0 0%

B |Se logran estudiando las teorias| 3 [50% | 3 | 50% | O | 0%
contemporaneas sobre liderazgo

a1
o

C | Se adquieren a partir de la experiencia. 83% | 1 | 17% 0%

SN
N
o

D | Se desarrollan con estudios en gerencia 67% 33% 0%

E |Capacitacion continua que combine la| 3 |[50% | 3 | 50% | 0 | 0%
practica, la teoria y reflexion

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA
ELABORACION: ROSARIO PELAEZ L

En cuanto a las habilidades de liderazgo observamos que el 67% de los
encuestados consideran que son SIEMPRE innatas, y el 83% indica que casi

SIEMPRE se adquiere el liderazgo a partir de la experiencia.
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Tabla 14
PROMOCION PARA MEJORAR EL DESEMPENO Y
PROGRESO DE LA INSTITUCION ESCOLAR
ord S Siempre | A Veces Nunca
rden e promueve ; % ; % ; %
A El uso de Ila informacibn de| 6 [100% | O | 0% | O | 0%
resultados de desempefio de
estudiantes, docentes y directivos
como referencia para saber qué les
falta mejorar
B La disminucion del numero de| O 0% 4 167% | 2 |33%
estudiantes por aula.
C La mejora de los mecanismos de| 3 | 50% | 3 |50% | O | 0%
control.
D La existencia de ambientes cordiales| 5 | 83% | 1 |17% | 0 | 0%
de trabajo.

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA
ELABORACION: ROSARIO PELAEZ L

En cuanto a la promocién para mejorar el desempefio y progreso de la institucién se

observa que el 100% opina que SIEMPRE se usa debidamente los resultados de

desempeiio de alumnos, docentes y directivos; sin embargo vemos que un 67% de

ellos dicen que A VECES y un 33% que NUNCA se preocupan de disminuir el

namero de alumnos por aula.

Tablal5
ORGANISMOS QUE SE ENCUENTRAN
EN LA INSTITUCION
Siempre | A Veces Nunca
Orden Se promueve : % : % = %
A De direccion (director(a), Consejo Escolar,| 6 [100% | 0 | 0% | O 0%
Consejo Académico etc.
B De gestién (secretario, subdirector, comisiébn| 4 | 67% | 2 [33% | O 0%
econdmica, etc.)
C De coordinaciéon (jefe de  estudios,| 6 [100% | O | 0% | O 0%
coordinador, etc.)
D Técnica (departamentos, equipo docente,etc.) | 5 | 83% | 1 [17% | O 0%
E Otros (¢ .cuales?) 0 0% 0 | 0% | 6 |100%

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA
ELABORACION: ROSARIO PELAEZ L

En cuanto a los organismos que se encuentran en la institucién es muy grato saber

que el 100% indica que SIEMPRE se cuenta con organismos de direccion y de
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coordinacion; 83% afirman que se cuenta con un organismo técnico y el 67% indica

que SIEMPRE se cuenta con un organismo DE GESTION.

Tabla 16
ACTIVIDADES DEL EQUIPO EDUCATIVO O EQUIPO
DIDACTICO O JUNTA DE PROFESORES
ord S Siempre A Veces Nunca

rden e promueve : % F % F %

A Llevar a cabo la evaluacion o seguimiento| 6 | 100% | O 0% | 0 | 0%
global del grupo de alumnos

B Establecer las acciones necesarias para| 4 | 67% 2 [33%| 0 | 0%
mejorar el clima de convivencia del grupo

C Tratar de forma coordinada los conflictos que| 6 |100% | O 0% | 0 | 0%
puedan surgir en el grupo y establecer las
medidas oportunas para resolverlos

D Coordinar las actividades de ensefianza y| 4 | 67% 2 [33%| 0 | 0%
aprendizaje que se proponga a los alumnos

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA
ELABORACION: ROSARIO PELAEZ L

En cuanto a las actividades del equipo educativo es imprescindible indicar que el

100% considera que SIEMPRE se lleva a cabo la evaluacion o seguimiento del

grupo de alumnos y que trata de forma coordinada los conflictos que puedan surgir

en el grupo.
Tabla 17
LOS DEPARTAMENTOS DIDACTICOS
Y SUS ACCIONES
Si No
Orden Los departamentos se encargan de
f % f %
A | Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de| 4 67% | 2 | 33%
cada materia
B Formular propuestas al equipo directivo y al| 6 |100%| 0 | 0%
claustro, referente a la elaboracion de los
proyectos, planes y programaciones de la
institucion
C Elaborar la programacion didactica de las| 6 [100% | O | 0%
enseflanzas de la materia o area correspondiente
D Mantener actualizada la metodologia 6 [100%| 0 | 0%
E Promover la investigacion educativa y proponer| 5 83% | 5 |83%
actividades de perfeccionamiento para sus
miembros
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F Colaborar con el Departamento de Orientaciéon en| 5 83% | 1 |17%
la prevencion y deteccibn de problemas de
aprendizaje

G Elaborar una memoria peridédica en la que se| 4 67% | 2 | 33%
valore el desarrollo de la programacion didactica,
la practica docente y los resultados obtenidos

H Los departamentos didacticos formulan| 5 83% | 1 |17%
propuestas al equipo directivo

I Los departamentos didacticos elaboran la| 6 [100% | 0 | 0%
programacion didactica de las asignaturas

J Los departamentos  didacticos mantienen| 6 |100% | 0 | 0%
actualizada la metodologia

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA
ELABORACION: ROSARIO PELAEZ L

El 100% de los encuestados indica que de manera general todos los departamentos
didacticos se encargan de organizar, formular, desarrollar propuestas, ademas que
los departamentos didacticos elaboran su programacion y mantienen actualizada la

metodologia en su totalidad.

Tabla 18
LA GESTION PEDAGOGICA, DIAGNOSTICO Y SOLUCIONES

ord ACCIONES S No
raen 1 % | f 1 %

A |La gestién pedagdgica en el Centro Educativo,| 6 |100% | 0 | 0%
fomenta la produccién de diagnosticos y de
soluciones propias y adecuadas a la diversidad
y potencialidades de la comunidad y del entorno
geografico.

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA
ELABORACION: ROSARIO PELAEZ L

Tabla 19 )
MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA
. Si No
Orden MATERIAL DE PLANIFICACION : % : %
A |Reingenieria de procesos 4 67% 2 | 33%
B Plan estratégico 6 100% 0 0%
C Plan operativo anual 6 100% 0 0%
D |Proyectos de capacitacion dirigido a| 5 83% 1 |17%
directivos y docentes

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA
ELABORACION: ROSARIO PELAEZ L
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En cuanto al material de planificacion que posee la institucion se pudo constatar que
el 100% opina que si tienen plan estratégico y plan operativo anual, y el 83% de los
encuestados indican que si se realizan proyectos de capacitacion dirigido a
directivos y docentes y finalmente el 67% de los encuestados manifiestan que si se

realiza la reingenieria de procesos en la institucion.

5.5.2. DE LOS PROFESORES

Tabla 20
RESULTADOS DE LA ENCUESTA A DOCENTES DECLARACIONES

Siempre A Veces Nunca
DECLARACIONES

f % F % f %

1. El rol del docente lider se define como una| 4 |20% | 12 |60% | 4 |20%
persona que posee la actitud y las habilidades
para cuestionar las 6rdenes existentes.

2. El liderazgo en la unidad educativa estd| 13 |[65% | 7 |[35% | O 0%
intrinsecamente ligado a la busqueda de la
innovacion y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar las
formas habituales de la escolarizacion

3. Las gerencias educativas, promueve en los| 18 |[90% | 2 |[10% | O 0%
padres, representantes, Comunidad en general
la importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, arménico,
seguro y estimulante.

4. Los directivos y docentes promueven la| 17 |85% | 3 |15% | O 0%
investigaciéon a nivel educativo porque es un
producto de la participacién colectiva donde se
integran docentes-estudiantes-familias-
asociacion civil-padres 'y representantes-
consejo comunal con el fin de desarrollar y
materializar metas del centro educativo.

5. Resistencia o escepticismo en los padres| 6 |[30% | 12 [60% | 2 |10%
cuando se intenta llevar a cabo nuevos
métodos de ensefianza

6. Trabajo en equipo, para tomar de decisiones| 15 |75% | 5 [25% | O 0%
de cambio de metodologias de ensefianza
aprendizaje.

7. En el proceso de ensefianza aprendizaje los| 18 [{90% | 2 |[10% | O 0%
valores es el eje trasversal de la formacion
integral del estudiante.

8. Resistencia en los compafieros o 3 |15% | 11 |55% | 6 |30%
director/rector cuando intento desarrollar
nuevos métodos de ensefianza.

9. Sentirme poco integrado en la escuela y| 2 [10% | 9 |[45% | 9 |45%
entre los comparieros
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10. Desacuerdo continuo en las relaciones con
el director del centro educativo.

5%

35%

12

60%

11. Admiro el liderazgo y gestion de las| 15

autoridades educativas.

75%

25%

0%

12. Me siento comprometido con las decisiones | 14

tomadas por el Director/Rector del centro
educativo.

70%

20%

10%

13. Los directivos mantienen liderazgo y| 15

gestion en el area académica

75%

25%

0%

14. Los directivos mantiene liderazgo y gestion| 14

en el area administrativa financiera

70%

25%

5%

15. Actividades de integracién en los ambitos
deportivo y sociocultural con la participacion de
autoridades, padres de familia, docentes vy
estudiantes.

40%

40%

20%

16. Los valores predominan en las decisiones| 17

de los directivos y profesores

85%

15%

0%

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA
ELABORACION: ROSARIO PELAEZ L

En la encuesta realizada a los docentes podemos observar de manera general que

entre un 70 a 80% de los profesores encuestados estan de acuerdo en cuanto a la

gestién y liderazgo que existe en el instituto por parte de la rectora y de las maximas

autoridades.

5.5.3. DE LOS ESTUDIANTES

TABLA 21
RESULTADOS DE LA ENCUESTA A ESTUDIANTES
Siempre | A Veces Nunca

DECLARACIONES : % ; % : %
1. El Director/Rector tiene en cuenta las opiniones| 8 |[32% | 13 |52% | 4 | 16%
de los docentes y estudiantes.
2. Las autoridades hablan mas que escucha alos| 4 |16% | 14 |56% | 7 |28%
problemas de los estudiantes.
3. El liderazgo conductual orientado a la| 10 [40% | 11 |44% | 4 | 16%
realizacion de tareas es el que observas
cotidianamente en el ambiente escolar.
4. Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas enlas| 5 [20% | 10 | 40% | 10 | 40%
clases.
5. En las clases se espera que todos los alumnos| 7 |28% | 8 |32% | 10 | 40%
hagan el mismo trabajo, de la misma forma, y en el
mismo tiempo.
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6. Los docentes inician la clase con frases de| 5 [20% | 9 |36% | 11 |44%
motivacion en “valores y virtudes®, considerando la

realidad del entorno familiar y/o comunitario.

7. El profesor propone actividades innovadoras| 7 |28% | 9 |[36% | 9 |36%
para que los estudiantes las desarrollen.

8. Los métodos de ensefianza en tus clases se| 10 |40% | 8 |[32% | 7 |28%
caracterizan por la innovacion, la variedad, la

participacion y la interaccion con los docentes.

9. Los docentes no se interesan por los problemas| 1 | 4% 7 |28% | 17 | 68%
de los estudiantes.

10. En las clases se dan oportunidades para que| 13 | 52% | 12 |48% | O | 0%
los estudiantes expresen su opinion.

11. Es el profesor es quien decide qué se haceen| 6 [24% | 12 |48% | 7 |28%
esta clase

12. En las aulas se dan oportunidades para que| 13 [52% | 7 |28% | 5 |20%
los estudiantes expresen su opinion

13. Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con| 14 {56% | 8 |32% | 3 |12%
instrucciones claras y participacion del docente.

14. Los docentes se sienten comprometidos conla| 10 {40% | 11 |44% | 4 | 16%
gestion y liderazgo de las autoridades educativas.

15. La ética y los valores se enseflan con el| 11 [44% | 9 |36% | 5 |20%
ejemplo.

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA
ELABORACION: ROSARIO PELAEZ L

En la encuesta realizada a los alumnos podemos observar de manera general que

entre un 24 a 36% de los alumnos encuestados estan de acuerdo de la gestion

realizada por los docentes en las clases, y entre 24 a 30% de los encuestados estan

de acuerdo a medias de la gestion realizada por los estudiantes.

5.5.4. DE LOS PADRES DE FAMILIA

Tabla 22
RESULTADOS DE LA ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA
Siempre | A Veces Nunca

DECLARACIONES : % : % : %
1. El Director/Rector da apertura a los padres de| 3 |15% | 10 | 50% | 7 |35%
familia en caso de presentarse algun inconveniente
con el estudiante.
2. Las autoridades hablan méas que escucha a los| 6 | 30% | 10 | 50% | 4 |20%
problemas de los estudiantes.
3. Se observa el buen liderazgo dirigido por el| 10 | 50% | 8 |40% | 2 |10%
Director/Rector de la institucion.
4. Rara vez se permite al estudiante ser escuchado| 10 |50% | 5 [25% | 5 |25%
por parte del Director/Rector.
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5. Su hijo le ha manifestado que en las clases el
docente cumple con el tiempo programado para la
catedra.

25%

10

50%

25%

6. Es sabido por Ud. que los docentes inician la
clase con frases de motivacion en “valores y
virtudes®, considerando la realidad del entorno
familiar y/o comunitario.

15%

35%

10

50%

7. Sabe Ud. si el profesor propone actividades
innovadoras para que los estudiantes las
desarrollen.

25%

35%

40%

8. Considera Ud. que los métodos de ensefianza
utilizados en la Seccién nocturna son acorde al
tiempo que vivimos.

10

50%

40%

10%

9. Sabe Ud. si los docentes demuestran buenos
valores y modales para con los estudiantes.

10

50%

10

50%

0%

10. Ha escuchado Ud. de algun abuso de autoridad
por parte de los directivos o docentes.

5%

5%

18

90%

11. Se permite a los estudiantes expresarse
libremente a los problemas presentados.

10

50%

35%

15%

12. Se da la oportunidad para que los estudiantes
ayuden en la toma de decisiones en los problemas
que se presentan.

25%

45%

30%

13. Los docentes se sienten identificados con la
Instituciéon Educativa y fomentan la union entre los
comparieros de clases.

10

50%

35%

15%

14. Se les permite a los estudiantes tener
representantes estudiantes a fin de ser escuchados
ante alguna problematica presentada.

18

90%

10%

0%

15. Ha palpado Ud. que la institucion trabaja con
equidad, con ética y fomenta los valores entre todos
los miembros educativos.

18

90%

10%

0%

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA
ELABORACION: ROSARIO PELAEZ L

En la encuesta realizada a los padres de familia se observa que entre un 50 a 80%

estdn un poco en desacuerdo en la el trabajo de los docentes y de los directivos,

aunque también el 90% estan conformes con el trato que se da a los alumnos vy el

liderazgo por parte de las autoridades.
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5.5.5. MATRIZ DE PROBLEMATICAS
Considero que los problemas que mas me han impactado luego del analisis y
estudio realizado a lo largo de esta tema de propuesta es:

Problemas observados Causas Efectos

Falta de control vy
1. Falta de la presencia de | Ausencia por parte de las direccion.

liderazgo y autoridad en | Maximas autoridades del ggﬁgf Irggg;ﬁgo pé)r:
instituto esto es el Rector

la seccion nocturna. ylo Vicerrector. cumplir su jornada por
falta de control y
liderazgo.

Desmotivacion por parte
de los Directores de

2. Los Directores de Carrera.

. Los docentes no prestan
Carrera no gozan con | Falta de liderazgo por las P

AXi i mayor ncién |
maximas autoridades. ayor atencion a las
autoridad y liderazgo. acotaciones de las perso-

nas que son asignadas
como directores de

carrera.
El pago impuntual a su | Desmotivacibn por parte
3. Desmotivacion por | trabajo de docente. de los Profesores, lo que

Problemas  econémicos | conlleva a no cumplir con
que afronta la institucién. | su jornada completa de
clases.

parte de los docentes.

5.6. DISCUSION

Es importante indicar que la Organizacion de la seccién nocturna del Instituto esta
formada por las mismas autoridades del nivel intermedio, solamente se ha definido
un Coordinador General y ciertos Directores de las Carreras que se promocionan.
Es por esto que los instrumentos que se utilizaron para recabar informacién
concerniente al tema a investigar fueron aplicados a: Rectora (e), Vicerrector,
Coordinadora Académica, Jefe Financiero, Directora de Departamento de Bienestar
estudiantil y a la Jefa del Area Administrativa; todos ellos autoridades de la seccion

nocturna.

Asi mismo se realiz6 las encuestas a los docentes de la seccién nocturna y a los
estudiantes del 122y 29 semestre de la carrera de Informatica. Las edades de los
estudiantes del 1¢y 22 Semestre de la Carrera de Mantenimiento en Redes fluctian
entre 19 a 32 afios de edad. Asi mismo los representantes de los alumnos se

encuentran entre 40 a 60 afos.
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Como se ha manifestado a lo largo del documento el levantamiento de datos se
realizé en el Instituto Superior Tecnoldgico Vicente Rocafuerte, una institucion que
tiene 5 afos laborando en la seccion nocturna pero que a su vez tiene mas de 80
afios laborando en el ambito educativo de la seccibn matutina y diurna con
estudiantes de Afos de Basica y Bachillerato, siendo unos de los colegios fiscales
méas embleméticos de la Ciudad de Guayaquil, por lo que muchos lo conocen como

el “Glorioso Vicente Rocafuerte”.

En la actualidad contamos con la administracion de una Rectora que esta en calidad
de encargada (actualmente lleva 2 afios en el puesto); ya que por problemas
politicos el antiguo Rector fue suspendido. Esto conlleva a una inestabilidad en
cuanto al liderazgo y administracion pues estamos a la espera de concretar si le dan
el nombramiento oficial a la Rectora o si se realiza las pruebas y postulamiento de
nuevos docentes al cargo de Rector ya con nombramiento oficial del Ministerio de
Educacion.

Esta inestabilidad provoc6 en su momento una gran incertidumbre pues no se
notaba la figura del lider o el gestor de nuevos proyectos, por eso es que se recalca
que ha faltado la presencia de las autoridades en la seccion nocturna.

Cabe también sefalar que por ser una institucion publica no goza con la libertad en
cuanto a temas puntales en toma de decisiones, ya que todo tiene que ser informado
a las autoridades educativas superiores. Esto no permite demostrar la iniciativa en
cuanto a todo lo que conlleva el ambiente educativo. Nuestros maestros han sacado
adelante a algunas promociones de técnicos y tecnélogos aun afrontando diversos
problemas econdmicos y de infraestructura. Sin embargo se continla arduamente
trabajando y educando a los jévenes ecuatorianos en busca de una solucién a los

diversos problemas que los aquejan cotidianamente.

Por formar parte del grupo de docentes se dio siempre la apertura necesaria para
realizar la investigacion, con la finalidad de buscar mejoras en la Institucion. Se
consider6 importante la aplicacion de las encuestas en la Carrera de Informatica ya
gue es una de las que mayor poblacién estudiantil tiene en todos los semestres,
ademas que es quien apoya y da soportes en todo lo referente al area de computo y

comunicaciones del Instituto Tecnoldgico Vicente Rocafuerte.
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Cuando se aplico las entrevistas a las autoridades, ellos fueron muy prestos a
conversar, mas que una entrevista fue un dialogo directo y sincero por formar parte
del area académica y administrativa. De alguna manera esto ayudo a enfocarnos en

lo que esta mal y lo que se debe mejorar por el bienestar de la institucion.

En cuanto a los estudiantes, hicieron muchas preguntas del porque de la encuesta y
simplemente se les manifestdé que era parte de un estudio que se esta realizando a

fin de mejorar la Administracion y Gestion en el Instituto.

Los estudiantes hicieron algunas sugerencias en cuanto al manejo de la institucion;
se discute mucho el hecho de que no se siente la autoridad por parte de la Rectoria
de la institucion. Sin embargo saben que cuentan con el coordinador académico y

estudiantil ademas de los Directores de Carrera.

El grupo de docentes en los que basicamente se enfocd, eran docentes del area de
Informatica. Cabe recalcar que el 85% de los docentes de esta carrera son de sexo
masculino y el 15% de sexo femenino. En la actualidad muchos de estos docentes
estan cursando la Maestria en Docencia de Informética, ya que casi todos poseen
titulos 3% nivel, y de acuerdo a la nueva Ley de Educacion ahora se necesita minimo

tener un titulo de 4% nivel para poder ser docente a nivel superior.

Los docentes por su parte dieron también sus apreciaciones, la mayoria se queja por
la falta de liderazgo por las maximas autoridades, la falta de control de las
actividades realizadas por los docentes y finalmente el problema econémico que

depende del Estado Ecuatoriano.

Como el tema central es Gestion y Liderazgo en el Centro Educativo, se ha
procedido a enfocar basicamente 3 problemas puntuales que tienen que ver
justamente con el tema a discutir, los mismos que fueron determinados a traves de

las encuestas realizadas tanto a los estudiantes como al personal docente.

La linea de accién por donde se empezaria a trabajar a fin de mejorar los problemas

que han surgido serian:
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o Sugerir a las autoridades realizar las gestiones acorde con las necesidades
de la Institucion.

o Recurrir al trabajo en equipo, autoridades, parte administrativa, directores de
area, docentes, etc. a fin de ver las mejoras para la institucion.

o Entablar conversaciones con los encargados del Area Educativa del gobierno
a fin de lograr apoyo en todos los sentidos.

o Mejorar las competencias profesionales de los docentes aprovechando las
ofertas de capacitacion que brindan diversas instituciones educativas publicas
y privadas.

o Promover y ejecutar propuestas pedagogicas en las Instituciones Educativas,
teniendo en consideracion los tipos de estudiantes con los que contamos.

o Aprovechar la mentalidad innovadora de los alumnos con la finalidad de
hacerlos participes en las actividades, problemas y soluciones que

afrontemos en la institucion.

Es importante indicar que el nuevo Proyecto Educativo del afio 2010-2015 se
desarrollo y entreg6 al Ministerio a fin de que sea aprobado para poder continuar con

la ensefianza en la seccién nocturna.

Por ser miembro de la Comision de Evaluacion y pertenecer al mismo tiempo a una
de las carreras que mayor poblacion estudiantil posee en la institucion fue entregado
un borrador de dicho proyecto, en donde se dio planteamientos en cuanto a mejoras
que deberian proponerse para evitar muchos de los problemas y desmotivaciones

gue se observan en el profesorado de la seccion nocturna.

Se sugirié en este nuevo proyecto, enfocar la creacion del puesto de los Directores
y/o Coordinadores de Carrera, ya que esto no estaba esquematizado anteriormente.
Asi mismo se determino cuales seran las funciones generales y especificas de los
mismos y hasta donde llegaria su alcance en cuanto a Liderazgo y Direccion de la
Carrera.

Esta sugerencia fue escuchada, por lo que ya se asign6 un punto especifico dentro

del nuevo proyecto.
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Una de las acciones que se se sugiere llevar a cabo es que los Coordinadores de
Carrera deberian tener un horario de trabajo diferente al de los docentes, asi
también se determind que por la carga de actividades que tienen a su haber,
pretendiendo asignarseles solamente 1 hora de clases durante cada moédulo, a fin de

gue ellos tengan tiempo para realizar sus otras funciones.

Se considera que parte de esta nueva gestidn sera una ayuda notable en cuanto al
manejo de las diversas carreras, ya que los alumnos no solo podran hablar o buscar
ayuda a la maxima autoridad que es la Rectora o0 a su vez la Coordinadora
Académica, sino que podra acudir a los Directores de Carrera a fin de que traten de
ayudar a los estudiantes y sean un vinculo directo con las maximas autoridades en
caso de necesitar o requerir soluciones inmediatas y de repente no esté la maxima

autoridad en la institucion.

Esto por un lado ayuda a mejorar la relacion con los estudiantes y las autoridades;
sin embargo la motivacion a los docentes es una parte medular en donde el Director
de Carrera tiene que trabajar mucho. Por ello, se ha sugerido realizar reuniones
periodicas en donde sera una ardua labor por parte de los Directores de las Carreras

a fin de motivar y tener animados a sus docentes y llevar adelante la carrera.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

Al finalizar esta tesis, se espera que esta sirva de andlisis y reflexion de como se
lleva a cabo el Liderazgo y Administracion en la institucién educativa, esto tomado
en base a las encuestas y el analisis que se ha realizado luego de la investigacion
realizada en el “Instituto Superior Tecnoldgico Vicente Rocafuerte”. A continuacion

anotamos los puntos mas relevantes en base al supuesto analizado.

Conclusiones:

v' Haciendo uso de las TIC's la Institucion replantearia cambios en el Sistema
Educativo a nivel interno, ya sea en la metodologia y usos de recursos que se
deberian utilizar.

v" Proponer al Ministerio de Educacion a través de la Subsecretaria de la Provincia
gue se dé individualidad y originalidad en el actuar educativo a fin de mejorar
notablemente el que hacer educativo con todos los entes que lo conforman.

v' Si se lidera y motiva de manera constante al profesorado del Instituto se lograria
mejorar el ambiente de trabajo tanto en relacion alumno-profesor-autoridad. Es
importante recalcar que la honestidad, sinceridad y compafierismo de la nueva
rectora durante estos afios ha cambiado en muchos la manera de pensar, y ha

recalcado que no hay nada como trabajar con mayor amor y dedicacion.

Recomendaciones:

v  La realidad actual nos exige realizar cambios estructurales en el Sistema
Educativo tradicional. Como por ejemplo deberia utilizarse las TIC's como una
herramienta en el aula de clase.

v No podemos estar ligados al 100% del reglamento emitido por el Ministerio de
Educacién, debemos tener la libertad de sugerir e implantar nuevas reglas en las
instituciones educativas aunque ellas sean fiscales.

v' Aunque los profesores de la seccion nocturna hemos notado el cambio y el apoyo
de la sefiora Rectora, asi mismo la desmotivacion perdura; por lo que se propone
realizar diversas actividades, talleres y charlas para lograr en los docentes cumplir
su rol de lideres educativos.

v’ Los docentes aunque ponen todo el afan y dedicacion en dar sus clases, también
necesitan estimulo, por lo que esto se ve afectado debido a los problemas

econdémicos que se presentan en la institucion.
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1. Titulo de la propuesta

“LIDERAZGO EDUCATIVO Y MOTIVACION A LOS DOCENTES DEL
INSTITUTO SUPERIOR VICENTE ROCAFUERTE”

2. Justificacion
Partiendo del hecho que el problema que voy a enfocarme es en cuanto al Liderazgo
Educativo por parte de Docentes de manera global del Instituto Tecnolégico Vicente

Rocafuerte, es importante empezar manifestando ciertos puntos.

Edgar Morin nos argumenta sobre los saberes necesarios para la educacion del
futuro que ésta, [...] deberd ser una ensefianza primera y universal centrada en la
condicion humana. Estamos en la era planetaria; una aventura comun se apodera de
los humanos donde quiera que estén. Estos deben reconocerse en su humanidad
comun y, al mismo tiempo, reconocer la diversidad cultural inherente a todo cuanto
es humano (Morin, 1999: 21).

La funcién del docente no alcanza un desarrollo y resultados efectivos, sino dispone
de suficientes lideres con las habilidades, conocimientos y motivaciones requeridas
por las reformas. Es necesario entonces incrementar la flexibilidad de facultades en
términos normativos para los directores de carreras y docentes en general y permitir

con ello alcanzar una mayor eficiencia en el uso de los recursos.

El enfoque se va a estructurar a fin de mejorar la motivacion de directivos y
docentes, teniendo en consideracion que no todo sera color de rosa ya que es una
institucion fiscal que igual tendré sus limitantes, pero que con motivacion y empefo

se lograra coadyuvar a la calidad de la educacion.

Sin embargo cualquiera sea el escenario de reformas, es necesario reforzar la
confianza entre los actores: directivos y funcionarios, en el eje sinceridad,
competencia y responsabilidad, ejercitar la comprension empatica en las
comunicaciones interpersonales y disefiar esquemas de cooperacion sinérgica y
adaptativa de las prestaciones, que permitan responsablemente alcanzar con

efectividad las crecientes demandas y los nuevos desafios de las organizaciones.
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El problema enfocado es claro con respecto a la situacion de la desmotivacién por
parte de los docentes, las causas puntuales es la clara presencia y liderazgo de
algunas autoridades, asi como la falta de estimulo y cumplimiento con sus haberes

econdmicos.

Entre las alternativas de solucion tenemos:
1. Solicitar a las autoridades demostrar su presencia y autoridad.
2. Cumplir puntualmente con los haberes econémicos.

3. Solicitar a los Directores de Carrera que motiven y lideren a sus grupos de

docentes.

La alternativa selecciona en esta tesis es la 3%2, ya que es mucho mas facil y factible
entablar y motivar a los comparieros docentes. El 1% punto ha ido cambiando
paulatinamente con el paso del tiempo por la responsabilidad de la Rectora
encargada, y en cuanto al 22 punto es algo que no depende ni de los directivos ni
coordinadores, ya que por ser un ente fiscal dependemos del presupuesto del
estado y de las respectivas asignaciones econémicas otorgadas en el momento que

el Estado asi lo considere.

3. Objetivos de la propuesta

e Establecer dinamicas de crecimiento para los docentes en el manejo de las
relaciones interpersonales, madurez profesional, metas profesionales, proyecto
de vida y calidad de vida.

e Reconfigurar el modelo de gestion, las estructuras, adecuar los procesos y las
competencias asociadas. La cultura de colaboracion, el aprendizaje institucional
y la innovacion interactian y se complementan.

e Concientizar a los docentes los métodos de pago y trabajo que se llevan a cabo
en la institucion, haciéndoles sentir atraidos para permitir la competencia con
otra profesion y con las empresas privadas, valorar la consideracion de la
satisfaccion del puesto del trabajo y las buenas condiciones del servicio.

e Motivar en reuniones constantes a los docentes a trabajar con amor y calidad

educativa para lograr el aprendizaje efectivo en los alumnos.
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Lograr en base a seguimiento y encuestas constantes (al fin de cada médulo)

sobre el dinamismo del docente.

3.1. ACTIVIDADES
a) Dinamica de Presentacion

OBJETIVO: Lograr una integracion grupal y motivacion al enriquecimiento

personal.

PARTICIPANTES: 30 a 40 personas

RECURSOS: stickers, marcadores, cartulina, ganchos, grabadora,
cassette.

INSTRUCCIONES: EIl coordinador del seminario taller o conferencista,
entregard a cada participante un stickers para que escriba su nombre,
empezando por el apellido y se lo coloque en su camiseta, solicita formar
grupos por la letra del primer apellido. Formados los grupos se presentan
con intercambios de frases ejemplo: donde viven, en que trabajan, etc. Por
tiempo determinado de 10 minutos, vuelven a sus sillas de trabajo y se les
entrega una tarjeta de colores (cartulina) y cada uno debe escribir que es
lo que mas le gusta en una palabra ej.: trabajar, escuchar musica, dar
amistad, etc.; se coloca musica suave y se les pide a los participantes que
caminen por el saldén, observando a los compafieros y teniendo muy en
cuenta la palabra que escribié en su cartulina y que lleva pegada a su
camiseta, a la orden del coordinador deben formar grupos por
identificacion de palabras; se presentan, analizan la expectativa del
seminario taller y nombran un moderador, igualmente bautizan el grupo
con un nombre ej.: (los tolerantes, los amistosos) ya en grupos
organizados y plenamente identificados trabajaran los temas a ver durante
el desarrollo del seminario taller. Cada grupo organizard una actividad de
clausura del seminario taller o se jugara al amigo secreto para lograr una

mayor integracion.
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b) Tipo de Actividad

Luego de la dinamica la actividad se realizara algunos talleres en relacion
con el tema de “Liderazgo” a fin de ayudar positivamente a los
compafieros docentes para que puedan equilibrar bien su funcién y

liderazgo dentro de la institucién educativa.

Una de las primeras actividades a realizar sera presentar a los
comparferos docentes las siguientes preguntas para reconocer los

preconceptos acerca del tema de Liderazgo:

v Para introducirnos al Tema de Modelos de Liderazgo hoy, analicemos y
respondamos lo siguiente (esto se lo realiza mediante una lluvia de

ideas).

a. ¢Qué es Liderazgo?
b. ¢Cuales son las caracteristicas de un lider?
c. ¢Qué tipo de lider se considera Ud.?

v' Luego de haber realizado la puesta en Comln (socializando las
respuestas individuales), discutir y llegar a un acuerdo respecto a lo
gue es Liderazgo y las caracteristicas de un lider.

v' Presentar a los docentes el siguiente texto:
ACTIVIDAD 1
LOS MODELOS DE LIDERAZGOS

“Realmente no importa cuan rapido vaya, si va en la direcciéon equivocada”

Stephen R. Covey

El Liderazgo y la Gestion conllevan dos formas de actuar diferentes y
complementarias, ambas necesarias para el éxito de empresas publicas y
privadas. La gestion se hace cargo de la administracion, especialmente se
visualiza en las grandes y complejas organizaciones, mientras que el liderazgo
se ocupa del cambio. La importancia del liderazgo va de la mano con los tiempos

que vivimos, vertiginosos cambios que ocurren en la era de la globalizacion,



129
entornos de gran competitividad y volatilidad. Entre mas cambios son necesarios
para lograr organizaciones efectivas, mas liderazgo es requerido. Las empresas
de éxito desarrollan sistemética y selectivamente los profesionales con mayor
potencial, para desarrollar y motivar sus habilidades como lideres, equilibrando
los aspectos de direccidon necesarios para la administraciéon de la complejidad,
con competencias de liderazgo que se hagan cargo de los proyectos requeridos
para estar a la vanguardia y potenciar su desarrollo como empresa, en sus
espacios de actuacion. Haciendo un parangén con el mundo de las obras civiles,

“los lideres son los arquitectos, los administradores son los constructores”.

El Liderazgo es en consecuencia, una forma de actuar en el cambio y de
relacionarse, preferentemente situacional cuya efectividad depende de adaptar
acciones a las condiciones imperantes en cada caso, fijar orientaciones como un
proceso mas bien inductivo, creando una visibn de lo que deberia ser la
empresa a largo plazo y las formas factibles de lograrlo, teniendo presente y
considerando los intereses de los principales grupos o stakeholders, tales como:

usuarios, empleados, propietarios, la sociedad civil o la propia comunidad.

La coordinacion para lograr los cambios, en organizaciones altamente
interdependientes, como resulta frecuente encontrar hoy dia en las empresas en
que la mayoria de las personas estén unidas a muchos otras por su trabajo, es
ante todo un desafio de comunicacion del lider y sus directivos, que incluye
construir confianza y credibilidad para lograr un alineamiento, hacia la vision de
futuro de la empresa, entregando facultamiento y delegacion de autoridad a los
seguidores, para masificar acciones cooperativas e inclusivas en los cambios

propuestos.

La motivacion por otra parte, provee energia y le da sostenibilidad a la funcion
de liderazgo, especialmente aquella comprensiva y de contencion de las
necesidades de las personas. El lider debe hacerse cargo en un contexto ético,
de las necesidades humanas de su equipo, tales como el sentido de
pertenencia, auto estima y sentido de control que ellos perciben respecto de sus
vidas, proporcionando direccion en un entorno grato, acogedor, flexible entre
otras condiciones facilitadoras para el desarrollo personal y proveer

recompensas ligadas al desempefio.
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Un lider debe conocer y manejarse en variadas circunstancias, las que a su vez
requieren diferentes opciones de liderazgo, para lograr adaptar respuestas
adecuadas y orientar la organizacion frente a sus desafios. Es diferente la
situacion del mundo privado respecto del ambito publico, de las empresas
grandes o0 pequefias, expuestas a riesgos o0 protegidas, equipos de
profesionales o funcionarios administrativos, etc. Es asi, que una persona no es
lider en todo tipo de situaciones y circunstancias, sino mas bien en aquellas
actividades donde es valorado con la confianza de sus seguidores, por su
capacidad e integridad como ser humano, por su responsabilidad para conducir
0 encontrar caminos y modelar una vision de futuro, que produzca una influencia

y consecuencia en los resultados de sus vidas.

La teoria de liderazgo situacional de Hersey y Blanchard, sita al lider con
sus dos tipos de conducta: tarea y relacién, y luego a los seguidores, que seria
la variable de situacibn que reconoce como mas importante. El lider esta
relacionado con quienes son sus seguidores, proponiendo estilos genéricos de
liderazgo de acuerdo a la madurez de los seguidores, tanto en lo relativo a la
capacidad laboral como a la madurez psicoldgica. Se identifica diferentes tipos
de lideres: el que manda, el que persuade, el que participa o el que delega,
inclinAndose por uno u otro estilo, dependiendo del nivel de madurez del equipo

de seguidores y la naturaleza de la tareas a realizar.

El modelo de liderazgo-participacion, centrado en la forma que se toman
decisiones, teniendo presente que el éxito de una decision depende de la
calidad y racionalidad de la misma, la eficiencia del proceso de toma de decision
y la aceptacion del resultado o camino a seguir, por el equipo que tendra a su
cargo la implementacion de la decisiéon. Victor Vroom y Phillip Yetton (1973) y
Vroom y Jago (1988), crearon un modelo y luego lo revisaron, donde se
relaciona el grado de delegacion que asume el lider dependiendo de las
caracteristicas del equipo, pasando desde un estilo autocratico hasta plena
participacion dependiendo de la situacion y el ambito de accion (universitario,

gubernamental, negocios o militar).

Liderazgo aspiracional y visionario. (Burns, Kouzes y Posner 1995). Los
lideres encienden pasiones en sus subordinados y funcionan como una brujula

destinada a orientar a sus seguidores. Definen el liderazgo como “el arte de
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movilizar a otros para que deseen luchar por aspiraciones comunes”. El énfasis
recae en el seguidor para contribuir y en la habilidad del lider para motivar la
accion de los demas. Los lideres responden ante los clientes, crean la vision,
estimulan a los empleados y salen adelante en situaciones dificiles. La palabra
liderar, significa “ir, viajar, guiar”, tiene una acepcién de movimiento, los lideres
parten a la basqueda de un nuevo orden. Se aventuran en terrenos inexplorados
y nos guian hacia nuevos destinos. La palabra administrar tiene su raiz en
mano, manejo, management, remite al manejo de cosas, al mantenimiento del
orden, a la organizacion y al control. Los administradores se preocupan de como
hacer las cosas, mientras que los lideres se ocupan de encontrar el significado
de las cosas para la gente. Desarrollar una vision y vivirla vigorosamente, es lo

esencial en el liderazgo.

Liderazgo de gestion y estratégico. (Drucker; Kotter; Buckingham y Clifton
1999-2001). El liderazgo requiere integrar los vinculos con los socios internos y
externos. Drucker pone de relieve la responsabilidad del rendimiento de sus
organizaciones y de la comunidad en su conjunto. Para Kotter, los lideres
comunican una visién y un rumbo, alinean a la gente, motivan inspiran y
estimulan a los seguidores. Ademas los lideres son agentes de cambio y
facultan a su gente. La administracidon consiste en lidiar con la complejidad, para
obtener control y orden, para obtener calidad y rentabilidad. El liderazgo, se
basa en considerar los cambios como un elemento presente de primer orden.
Drucker plantea que el liderazgo es hacerse cargo, es responsabilidad. Resulta
absurdo separar la administracion del liderazgo, son diferentes pero forman

parte del mismo trabajo.

Liderazgo basado en resultados. (Ulrich, Zenger y Smallwood. 1999); (Nohria,
Joyce y Robertson. 2003). Estos autores proponen un tipo de liderazgo que
“describa los diversos resultados que cosechan los lideres” y relacionan estos
resultados con el caracter. Los lideres estan dotados de caracter moral,
integridad y energia, ademas de saber técnico y pensamiento estratégico. Por
otra parte los lideres muestran comportamientos efectivos que propician el éxito
de la organizacién. Ademas puesto que los resultados son cuantificables se
pueden aprender y ensefar. Nohria y otros, después de un analisis de 200
experiencias de administracion, concluyen que las cuatro practicas primarias son

estrategia, ejecucion, cultura y estructura. Las compafias con mejores
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resultados también muestran las cuatro practicas secundarias: talento,

innovacion, liderazgo en fusiones y adquisiciones.

Liderazgo basado en Principios. Covey, Stephen (1989- 2004). Segun Covey,
los cuatro roles del liderazgo son: Modelar, Encontrar caminos, Alinear y
Facultar. Cada uno de ellos reafirma el valor de las personas como seres

completos y promueve la liberacion de sus potencialidades.

A través del aprendizaje y la utilizaciéon del Modelo de “Liderazgo Personal e
Interpersonal”, los individuos adquieren capacidades, que les permiten avanzar
en procesos de desarrollo personal, interpersonal, gerencial y organizacional.
Stephen Covey desarrollé6 en su best seller “Los 7 habitos de las personas
altamente efectivas” en 1989, un analisis de las competencias de las personas a

partir de los paradigmas y principios que sustentan cada uno de los habitos.

El liderazgo transformacional. (Bass; Bennis. 1984, 1992, 1993). El liderazgo
transformacional es un proceso en el que los lideres y sus seguidores se elevan
unos a otros hacia niveles crecientes de motivacion, incremento ético y valérico.
Los lideres proyectan la cultura del cambio, son los agentes transformacionales
de su cultura organizativa, transforman las organizaciones alineando recursos,
humanos y de otros tipos, fomentan la libre expresion de ideas y facultan a otros
para que contribuyan al cambio buscado. Se considera que los seguidores
trascienden su interés individual por el bien del grupo, toman en cuenta objetivos
de largo plazo y desarrollan una conciencia de las cosas importantes. Bennis es
conocido por la distincidon que establece entre administracion y liderazgo, que se
resume “los lideres son personas que hacen las cosas correctas; los
administradores son personas que hacen bien las cosas”. Los factores que se

aprecian entre otros, en el liderazgo transformacional, son:

a. Carisma: capacidad de entusiasmar, de transmitir confianza y respeto
Consideraciéon individual: presta atencion personal a cada miembro del
equipo, tratar individualmente a cada uno, dar formacién y consejo

c. Estimulacion intelectual: favorece nuevos enfoques para viejos problemas,
innovacion de respuestas, hace hincapié en la inteligencia y racionalidad en
la solucién de problemas

d. Inspiracion: aumenta el optimismo y el entusiasmo
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e. Tolerancia psicoldgica: usando el sentido de humor, para indicar errores y
equivocaciones, para resolver conflictos y para manejar momentos dificiles
f. Capacidad de construir un "liderazgo compartido” fundamentado en la
cultura de la participacion: crea condiciones para que sus seguidores
colaboren con él en la definicion de la mision, les hace participe de su vision
y crea un consenso sobre los valores que deben dar estilo a la organizacion.
g. Considera "el trabajo en equipo” como una estrategia importante, que
produce la sinergia necesaria para conseguir mejores resultados en la
organizacion.
h. Dedica tiempo y recursos a la "formacion continua" de sus colaboradores,
como medio fundamental del crecimiento personal y forma de implicarles en

la aplicacion de nuevas tecnologias a su trabajo

El lider transformacional considera que desempefia un rol simbdlico de autoridad
que le permite ser el "representante institucional" de la organizacién y, como tal,
debe dar ejemplo de trabajo duro, disponibilidad y honestidad en sus
actuaciones, que deben ser coherentes con la vision, misién y valores de la

organizacion.

El Liderazgo Servidor. Utilizar nuestras voces con sabiduria para servir a los
demas. El poder y la supremacia moral nacen de la humildad, donde el méas
grande es el servidor de todos. Robert K. Greanleaf, en 2002, fundador del
movimiento del liderazgo servidor, lo expresé de esta manera “Un nuevo
principio moral esta emergiendo; sostiene que la Unica autoridad que merece
lealtad es la que garantiza en forma libre y expresa la direccién de un lider en
respuesta y proporcion a la condicion evidente de servidor del lider.
Responderan sélo ante quien han sido elegidos lideres, porque han demostrado
ser unos servidores fiables. Las Unicas instituciones verdaderamente viables
seran aquellas dirigidas por servidores”. Los mas altos directivos son lideres
servidores fiables, que construyen una grandeza duradera, a través de una

construccion paradgjica de humildad personal y voluntad profesional.

Es posible considerar como orientacion, rasgos genéricos requeridos por la
gerencia publica, sin embargo para obtener una respuesta adecuada y de

utilidad practica, serd siempre recomendable contextualizar el modelo de



134

competencias de efectividad, en su entorno politico, socio-econémico y cultural,

para garantizar éxito en su aplicacion (Longo: 2002).

Luego de realizar la lectura y analisis de esta primera parte, intercambiar
opiniones de lo analizado, con los miembros de tu organizacion, anotando
en la columna I, las ideas o conceptos que les parecen més interesantes,
en la columna Il, las dudas surgidas, en la columna Ill, las propuestas
personales y grupales.

Columnall Columnal ll
Ideas Interesantes Dudas surgidas

Columna lli
Propuestas personales y grupales

Personales

Grupo
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ACTIVIDAD 2

LOS 7 HABITOS DE LAS PERSONAS...

La presencia e identificacion de competencias en la biografia de grandes lideres
exitosos, muestran comportamientos que son la consecuencia de principios
conductuales fuertemente arraigados en los cimientos del caracter y
personalidad de estos personajes. En el caso de organizaciones exitosas, se
encuentra e identifica normalmente la presencia de equipos efectivos alineados
y empoderados con lideres visionarios de gran caracter que provocan fuerte

influencia y la motivacion de sus seguidores.

Puede resultar interesante transplantar metodologias y experiencias del mundo
privado hacia el sector publico, con la necesaria adaptacion creativa para su
buen resultado. La extrapolacidon de experiencias exitosas, algunas de la
empresa privada, y/o desde la cultura anglosajona o europea permite disponer
de un complemento instrumental y experiencias valiosas para la nueva gestién

publica.

Sin embargo, es necesario tener presente realizar una focalizacion en la
especificidad, que rescatando lo principal de los procesos, considere la esencia
y las particularidades del mundo publico, la cultura latina y especialmente la

idiosincrasia de los ecuatorianos.

En este modelo se trabaja especialmente las competencias de efectividad en los
niveles, individual e interpersonal, de adentro hacia afuera, siendo Ila
construccion de capacidades en estos dos primeros niveles, la condiciéon
necesaria para la construccion de un proceso de cambio gerencial y

organizacional sostenible.

Ser Proactivo. Frente a la implementacion de cambios que las personas puedan
enfocarse en su area de accion y desarrollar la proactividad, entendida como la
respuesta responsable y racional a estimulos del medio, para facilitar el cambio.
Hacer y mantener promesas, dentro de mis elecciones para construir estrategias

de crecimiento personal y expandir mi area de influencia.
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Tener el fin en la mente. Ante desafios no desviarse del objetivo, que las
personas sean capaces de tomar riesgos y tratar de encontrar nuevas formas de
obtener resultados. Las cosas ocurren dos veces, primero en la mente, después
ejecutando. Empiece con un fin en la mente, incorporando su pasion y

emocionalidad.

Poner primero lo Primero. Al evaluar decisiones y alternativas posibles que las
personas estén alineadas con la Mision y Vision del Equipo de Trabajo y de la
Organizacion. Establecer las prioridades valorando la importancia y no siempre
la urgencia, organizar actividades y fijar metas. Al planificar iniciativas que los
individuos puedan definir un plan de desarrollo personal para actualizar sus
habilidades y conocimientos, en un ambiente de cambio rapido mejorando su

productividad.

Pensar Ganar-Ganar. Ante diferentes perspectivas y conflictos potenciales que
las personas puedan mantener una actitud Ganar - Ganar, para construir
relaciones sostenibles en el tiempo, en que todos ganen, de tal manera que
aumente el respeto, la confianza, la moral dentro del equipo y la satisfaccion en

el trabajo realizado.

Entender primero, luego ser entendido. Al tratar de encontrar soluciones a los
problemas que las personas sean capaces de ver perspectivas distintas para
descubrir valiosa informacién. El escuchar empatico, poniéndose en el lugar del

interlocutor, en una actitud de entender verdaderamente.

Sinergizar. Al planificar los trabajos claves se propicia el intercambio de
informacion, el respeto por el legitimo otro, que los individuos utilicen un proceso
de construcciébn de sinergia valorando las diferencias de los otros, como

oportunidad de incorporar energias, enriquecer respuestas y mejores soluciones.
Afilar la sierra. Se hacen inversiones para renovarse continuamente.

Dimension fisica. Se reinvierte en las personas, las instalaciones y la tecnologia.

La Inteligencia Fisica (IF), se logra con Disciplina.
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Dimension emocional o social. Se construye confianza haciendo depdsitos en el

banco emocional de los protagonistas de la organizacion. La Inteligencia
Emocional (IE), se logra con pasion y entusiasmo.

Dimensidon _mental o intelectual. Continuamente se invierte en capacitacion,

desarrollo personal y profesional. La Inteligencia Mental (IM), permite la Vision.

Dimension espiritual. Se reafirma constantemente el compromiso con los valores

y principios de la organizacion. Se renueva la mision de ser necesario. La
Inteligencia Espiritual (IES), integra una conciencia del todo interior, permite

encontrar la voz propia.

~'- Luego de realizar la lectura y andlisis de esta segunda parte, intercambiar
¢ opiniones de lo analizado con los miembros de tu organizacion, anotando
" en la columna | los hébitos personales que posee, en la columna Il los

habitos que no posee y en la columna lll, las propuestas personales y
grupales.
Columnall Columnal ll
Héabitos personales Habitos que no posee
Columna lll

Propuestas personales y grupales

Personales

Grupo
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ACTIVIDAD 3

NUEVE COMPETENCIAS DE EFECTIVIDAD, UNA PROPUESTA PARA EL
SECTOR PUBLICO.

Un reciente estudio en una Institucién del Sector Publico, propone un Modelo de
Competencias de Efectividad, que recoge informacion relevante de sus
directivos, teniendo presente los valores-temas organizacionales, a partir de las
funciones y procesos principales y las competencias transversales que es
conveniente desarrollar, para un desempefio superior de los funcionarios en el

logro de sus obijetivos.

Los aspectos conductuales requeridos del personal clave en un contexto
especifico, son posibles de identificar y desarrollar, a juicio de lideres y
colaboradores, para dar satisfaccion a las demandas de la organizacion. Estas
competencias se obtienen al construir capacidades y habilidades cognitivas y
emocionales de las personas, explicitadas en un modelo como el que se muestra

a continuacion:

= ;CoOmo se hacen las cosas para alcanzar las metas?

¢,De qué forma los funcionarios interacttan?

¢ Podemos identificar a nivel personal e interpersonal cuales son las actitudes

o habitos que condicionan el éxito?

¢Es posible definir un modelo que las contenga y que dé respuestas Utiles a
partir de competencias identificadas, para lograr el desarrollo del talento de

las personas y el aprendizaje institucional?

Estas mejoras se plantean abordando el desarrollo de las personas y la gestion
de sus relaciones interpersonales, para construir una cultura organizacional, la
innovacion, la construccion de redes de colaboracion y dar respuesta a los

crecientes desafios publicos e internos de las instituciones.

1. Construir confianza. Competencia para dar cumplimiento al principio de
probidad administrativa, observando una conducta funcionaria intachable y
un desempefio honesto, con prioridad del interés general, gestionando los
conflictos de intereses de acuerdo con la legalidad vigente. Se expresa a

través del cumplimiento de las normas y procedimientos con un sentido de
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lealtad institucional. Esta competencia refuerza los aspectos de probidad y
transparencia, construyendo espacios de confianza a partir de la sinceridad,
competencia y responsabilidad en los compromisos suscritos.
Lograr resultados y capacidades. Competencia para lograr resultados,
junto con desarrollar, promover e implementar soluciones, orientadas a
mejorar y agilizar los sistemas de trabajo, facilitando el logro de los objetivos
dentro de su contexto laboral. Esta competencia se traduce en la creacién o
mejora de capacidades para generar resultados en las herramientas,
procesos y/o productos relacionados con su area.
Hacer compromisos y elecciones. Competencia para asumir nuevos
desafios y tomar responsabilidades de manera autbnoma, hacer decisiones
con criterio propio en su area de influencia, identificando obstaculos y
nuevas oportunidades para optimizar la gestion del area de trabajo,
proponiendo y creando alternativas de solucion. Esta competencia da cuenta
de la proactividad, como respuesta reflexiva e iniciativa responsable.
Cultivar visién personal de futuro. Competencia para lograr la
internalizaciéon de los valores, principios y objetivos de la organizacion,
integrando la visiébn y mision de la Institucion dentro de su actividad.
Capacidad para implementar una vision a mediano y largo plazo, anticipando
escenarios futuros, que puedan afectar a su area de gestion y/o a la
organizacion, generando estrategias que permitan adelantarse y prepararse
para enfrentarlos. Tener un propésito claro de accién centrado en el servicio,
una finalidad explicita en la concepcion mental, que permita contribuir
efectivamente a los cambios, con las actividades personales dentro de sus
roles de desempefio.
Lograr organizacion laboral y personal. Competencia para desarrollar el
trabajo dentro de un marco caracterizado por altos estdndares de calidad.
Demostrar interés e iniciativa por incorporar mejoras al trabajo. Capacidad
de organizar y planificar el tiempo y recursos disponibles para conseguir sus
objetivos y desarrollar sus actividades dentro de los plazos establecidos y
con la calidad esperada. Implica fijar objetivos, orientarse a los resultados,
priorizar las actividades importantes y urgentes y desarrollar sus funciones
de acuerdo a un plan y metodologia preestablecida. Enfrentar escenarios
altamente demandantes y realizar actividades bajo presion, poniendo en

juego estrategias basadas en buenas practicas que permitan dar respuestas
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efectivas. Esta competencia busca la eficiencia en la organizacion del
trabajo, priorizando lo importante por encima de lo urgente, para el éxito
sostenido en el logro de los objetivos planteados.

Privilegiar acuerdos ganar-ganar. Competencia para lograr acuerdos
ganar-ganar a través de la aplicacibn de multiples estrategias de
negociacion, comprendiendo las motivaciones de las partes y validando al
otro distinto en sus intereses. Exponer en forma sincera sus ideas, en forma
sistematica y convincente, persuadiendo a sus interlocutores y/o aceptando
sus consideraciones para lograr los objetivos propuestos, con miras a un
beneficio mutuo y de la organizacién. Esta competencia permite negociacion
efectiva de intereses y acuerdos sostenibles en el tiempo.

Lograr comunicacion empatica. Competencia para desempefar las tareas
con un enfoque de cliente interno y externo. Implica trabajar con una visiéon
de cadena de valor, donde sus actividades impactan los resultados de otras
areas, de sus usuarios y proveedores, tanto internos como externos.
Capacidad de entregar y recibir informacion fidedigna, asertiva y oportuna,
transmitiendo ideas de manera convincente con un lenguaje claro y fluido,
logrando con ello influir en los demas para lograr su compromiso con la
mision, valores y objetivos futuros de la organizacion. Capacidad de actuar
asertivamente y de identificar las situaciones que puedan afectar las
relaciones interpersonales o el logro de los objetivos, identificando los
distintos puntos de vista y mejores alternativas de solucién. Esta
competencia permite atender los requerimientos de sus clientes de manera
empatica.

Construir redes y sinergia. Competencia para participar activamente en el
logro de metas comunes. Implica cooperacion, distinguiendo los roles y
tareas de cada uno de los integrantes del equipo, asi como su aporte de
valor para el logro de los objetivos definidos, a través de la sinergia
resultante del trabajo en colaboracion. Esta competencia nos permite la
sinergia, en el trabajo de equipo y la construccion de terceras alternativas,
gue integren la diversidad de los aportes y potenciar los esfuerzos
individuales. La construccion de redes es una prioridad para potenciar
resultados, compartir conocimientos y buenas practicas, asi como

soluciones innovadoras.
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Renovarse y aprender continuamente. Competencia para adecuar las
actividades y prioridades, en funcién de los objetivos y cambios del entorno,
identificando las nuevas demandas, las condiciones facilitadoras y
necesidades de construccion de nuevos recursos para mejorar. Es la
adopcion de nuevas competencias, en los planos fisico, mental, emocional y
espiritual, para disponer en una mirada abierta con los nuevos paradigmas,
las herramientas adecuadas y modelos utiles, a los desafios evolutivos
crecientes de efectividad. Estar vigentes y aptos para revisar nuestras

competencias en una actitud de renovacion permanente.

Luego de realizar la lectura y andlisis de esta tercera parte, intercambiar
opiniones de lo analizado con los miembros de tu organizacion, anotando
en la columna I, las competencias mas interesantes, en la columna Il, las
competencias que posee y en la columna lll, las propuestas personales y
grupales.

Columna | Columna Il

Competencias mas interesantes Competencias que posee

Columna lli
Propuestas personales y grupales

Personales

Grupo
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ACTIVIDAD 4

LA ACTITUD.

Lo primero que se realizara sera la presentacion de un Video que lleva por titulo
“El Virus de la Actitud”, al finalizar realizaremos una plenaria, si el tiempo lo
permite se realizara un socio-drama que represente el dia a dia como docente

en el Instituto Superior Vicente Rocafuerte.

o1,

Y Luego de observar y analizar el video sobre la Actitud se procedera a
‘/ intercambiar opiniones de lo observado con los miembros de tu
organizacion, anotando en la columna I, las actitudes positivas y negativas
gue ha observado en la institucién, en la columna Il, las actitudes que se
deben mejorar y en la columna lll, las propuestas personales y grupales.

Columnall Columnal ll
Actitudes positivas y negativas Actitudes a mejorar

Columna lli
Propuestas personales y grupales

Personales

Grupo
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4. Localizaciéon y cobertura espacial
El Colegio Fiscal Experimental “Vicente Rocafuerte” promotor y elevado a la
categoria de Instituto Superior Tecnolégico el 29 de Abril del 2005 mediante
Resolucion del CONESUP No. S02.N0.094-05; fue creado el 26 de Diciembre de
1841 mediante decreto ejecutivo firmado por el Presidente de la Republica siendo
en esa época el Gral. Juan José Flores, aqui empieza la historia de la comunidad
Vicentina que desde entonces se propuso como mision ser respuestas de cambios
y desarrollo de contextos Sociales, Economicos y culturales formando bachilleres

con capacidad reflexiva, critica, solidaria, investigadora y productiva.

La Comisién Académica del Consejo Nacional de Educacion Superior, en sesion del
6 de abril de 2005, resolvié recomendar al Pleno del Consejo la creacion del Instituto
Superior Tecnologico VICENTE ROCAFUERTE y el CONESUP en ese mes resuelve

crear y autorizar el funcionamiento del mismo.

Se le otorga la licencia de funcionamiento para las carreras de Promocion de la
Salud, Banca y Finanzas, Hoteleria y Turismo, Comercio Exterior e Informatica;
estableciéndosele la modalidad de estudio presencial y que por tratarse de un
Instituto Pdblico dependera académicamente del CONESUP vy financieramente del

Ministerio de Educacion, inaugurandoselo oficialmente el 29 de abril de 2005.

La propuesta sobre el “Liderazgo y Motivacion a los Docentes del Instituto
Superior Tecnoldgico Vicente Rocafuerte” se desarrollara en las instalaciones de
la institucion, asi como sera dirigido inicialmente como propuesta piloto al area de
informatica y luego de obtenido los resultados me propongo a ser extensiva esta

propuesta a las otras especializaciones.

5. Poblacion Objetivo

Los actores que estaran involucrados en este proyecto piloto seran:

e Autoridades superiores: Rector, Vicerrector, Miembros del Consejo Directivo.
e Coordinadora Académica y Coordinadores de otras Carreras.

e Docentes en general.
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6. Sostenibilidad de la Propuesta
A continuacion se detallan los recursos necesarios que van a permitir llevar a cabo la

ejecucion de la propuesta:

> Humanos

o Directivos y demas autoridades.

o Docentes en general

»  Tecnoldgicos

o Computador
o Proyector

o El software, preferiblemente Power Point para realizar una presentacion

electrénica.

o Software editor de videos pudiendo ser el Windows Media Player.
»  Materiales

o Material de las charlas.

o Hojas guias para ser entregadas a los directivos y docentes.
o Papeldgrafos

o Marcadores, Cinta

o Reuvistas, folletos

o Tijeras, Goma

> Fisicos

o Salén de actos o Sala de Profesores.

»  Econdmicos
o Se realizard autogestion para poder cumplir con las reproducciones del

material que se requiera.

> Organizacionales

o Conseguir un moderador o motivador para llevar a cabo las actividades.
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7. Presupuesto
La funcién de este presupuesto sera la de determinar los recursos que se necesitan

para el desarrollo normal del proyecto.

El presupuesto, en cuanto presentacion sistematica del costo y beneficio de este

proyecto en unidades monetarias comprende los siguientes rubros principales:

Personal: Incluye los gastos por contratacion del moderador y/o asistente.
» Material y equipo: costo del material, cd’s, fotocopiadora, etc.

* Viajes: Incluye gastos por desplazamiento de las personas que participan del

proyecto (transporte, alojamiento y alimentacion).
» Servicios técnicos: Transcripciones, Grabaciones de informacion, etc.

* Imprevistos: se calcula una suma, sobre la base del 5% del total del

presupuesto de gastos.

ftem Descripcion Vel Vel
Unitario total
A. Personal Honorarios del Moderador $ 500,00
Asistente de Investigacion $ 250,00 | $ 750,00
B. Equipos Computador (en caso de alquiler) $ 150,00
Internet $ 50,00
Proyector (en caso de alquiler) $50,00 | $ 250,00
C. Viajes Viaticos ($30 diarios*2 personas*4 dias) $ 240,00
Transporte ($110*2 personas) $ 220,00 $460,00
D. Materiales | Cd’s $ 15,00
Fotocopias $ 25,00 $ 40,00
E. Servicios | Transcripciones de entrevistas, etc $ 50,00 $ 50,00
Técnicos
TOTAL DE GASTOS $ 1.550,00
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A continuacioén se realiza la distribucién de actividades de la propuesta en el tiempo

gue se proyecta desarrollarla.

Actividades

Mayo

Junio

Julio

Agosto

172237

172237

4.2

1°

22138

4.2

1°]2°

3.2

4.2

1. Reuniones preliminares

2. Preparacion local

3. Preparacién y Motivacion

4. Compra y preparacion del
material a utilizarse

5. Busqueda de moderador y
asesor

6. Contratacién de moderador y
asesor

7. Desarrollo de Actividad 1

8. Desarrollo de Actividad 2

9. Desarrollo de Actividad 3

10. Desarrollo de Actividad 4

11. Cierre de actividades

12. Conclusiones y
compromisos
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ANEXO No. 1
CERTIFICADO INSTITUCIONAL

%{ Colegio Fiscal Fxperimerntal e 7nstitulo S, uperior 7ecrnologico
o o 8 e e VICINTE POCATLUEDRTr
DRIEFCTORADO

Guayaguil, 9 de septiembre del 2010
Oficio No.- 883-REC-2010

Serziores
Universidad 7écnica Particular Loja
Crudad.-

De 1727 consideracior.

A _peticion de la seriora Lic. Rosario Peldez Lopez estudiante del
zer. Ciclo de la materia “Proyecto de Grado 7" de la maestria en
‘Gererncia y Liderazgo Faducacional™ de la UTPL, en cuanto desea
realizar una nvestigacion (po exploralorio y descriplivo en la
mstitucion que dirzjo a [fin de (rabajar la lesis de ‘Gestion,
Liderazgo y Valores en la Administracion de Centros Fducalivos’,
procedo a conceder la aulorizacion correspondiente para gue la

seriora Lic. Rosario Peldez Lopez pueda empezar Su proyecto ern
este nstituto.

c.c.archirvo.-

Direccién: VELEZ No. 2203 y LIZARDO GARCIA — Telefax: 042451276-042362950
EMAIL: rectoradovr carmenla@hotmail.com
Elaborado por: Ing. Raquel Nevarez de N&jera
09/09/2010 15:42
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ANEXO No. 2

Guayaquil, 01 de Septiembre del 2010

Leda.

Carmen Lopez

Rectora (E)

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO “VICENTE ROCAFUERTE”
Ciudad.-

De mis consideraciones:

Yo, ROSARIO PELAEZ LOPEZ, Alumna del 3% ciclo de la Materia “Proyecto de Grado I" de
la Maestria en “Gerencia y Liderazgo Educacional” de la UTPL, “Universidad Técnica
Particular de Loja”, le solicito a Ud se me permita realizar una investigacion de tipo
exploratorio y descriptivo en la comunidad Vicentina — seccion nocturna, a fin de poder
presentar el tema de tesis que se me ha asignado el mismo que es: “Gestién, Liderazgo y
Valores en la administracion de centros educativos”

Agradeciéndole anticipadamente por su atencién a la presente, y reiterando una vez mas
nuestros sentimientos de aprecio y estima, quedo de usted.

y
Atentamente, Qe \0‘:‘

C.1. 0914668421
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ANEXO No. 3

ENCUESTAS
ENCUESTA A DIRECTIVOS

Sres. Gestores Educativos:

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion.
Respetuosamente solicitamos a Ud. contestar el siguiente cuestionario. Sus
respuestas seran de gran validez para nuestra investigacion.

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre del establecimiento educativo..........ccovviiiiiiiiiiiiiiici e
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia.......ccccvvviiiviiiicninnnne.

Canton........cccevvviiiiiiiiiiiiinens

Sector: Urbano ( ) Rural ( )

Marque con una X la opcidbn que se ajuste a la realidad de su
establecimiento.

=

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal (
b. Fiscomisional (
c. Municipal (
d. Particular laico (
e. Particular religioso (

N N e N N

N

¢, Como estan organizados los equipos de trabajo en su institucion?

a. El Director (Rector) organiza tareas en una reunion general cada trimestre ()
b. Coordinadores de area ()
c. Por grupos de trabajo ()
d. Trabajan individualmente ()
€. OtroS (INAIQUE CUAIES) ....vieieiiii it e e aenes

3. Para medir el tamafio de la organizacién, usted toma en cuenta:

a. El nimero de miembros en la institucion ()
b. Los resultados obtenidos en la institucion ()
c. El valor y tiempo empleados en la institucién ()
d. Otros (ESPECIIQUE) ......uee et

4. Las tareas de los miembros de la institucién se encuentran escritas en un
manual de normas, reglas y procedimientos

S ( ) NO ( )

5. El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones esta liderado por
el:
a. Director ( )
b. Rector ()
C. Consejo Directivo ( )
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6. Para la resolucion de conflictos y promover soluciones pertinentes y
oportunas en el tiempo usted delega la toma de decisiones a un grupo de
colaboradores.

Sl ( ) NO ( )
7. Su administracion y liderazgo del centro educativo promueve:
No. Se Promueve Siempre A Nunca
veces

a | Excelencia académica

b | El desarrollo profesional de los docentes

¢ | La capacitacion continua de los docentes

d | Trabajo en equipo

e | Vivencia de valores institucionales y
personales

f | Participacion de los padres de familia en las
actividades programadas

g | Delegacion de autoridad a los grupos de
decision

8. Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion:

No. Se Promueve Siempre A Nunca
veces
a | Soninnatas.
b | Se logran estudiando las teorias

contemporaneas sobre liderazgo

Se adquieren a partir de la experiencia.

Se desarrollan con estudios en gerencia

e | Capacitacibn continua que combine la
practica, la teoria y reflexion

(@]

o

9. Para mejorar el desempefio y progreso de la institucién escolar, usted
como directivo promueve:

No. Se Promueve Siempre A Nunca
veces

a | El uso de la informacion de resultados de
desempefio de estudiantes, docentes vy
directivos como referencia para saber qué les
falta mejorar

b | La disminucion del nUmero de estudiantes por
aula

La mejora de los mecanismos de control

d |La existencia de ambientes cordiales de
trabajo

o




155

10.De los diferentes 6rganos escritos a continuacioén, ¢cuales se encuentran
en su institucion?

No. Se encuentran en la institucion Siempre A Nunca
veces

a De direccién (director(a), Consejo Escolar,
Consejo Académico etc.)

b | De gestién (secretario, subdirector, comision
econdmica, etc.)

c | De coordinacion (jefe de  estudios,
coordinador, etc.)

d | Técnica (departamentos, equipo docente, etc.)
e | Otros (¢ cudles?)

11.El equipo educativo o equipo didactico o junta de profesores de su
institucion es el encargado de:

No. Se encargan de: Siempre A Nunca
veces

a | Llevar a cabo la evaluacion o seguimiento
global del grupo de alumnos

b | Establecer las acciones necesarias para
mejorar el clima de convivencia del grupo

c | Tratar de forma coordinada los conflictos que
puedan surgir en el grupo y establecer las
medidas oportunas para resolverlos

d | Coordinar las actividades de enseianza y
aprendizaje que se proponga a los alumnos

La pregunta 13y 14 debe ser respondida con términos si o0 no.

12.Los departamentos didacticos de su institucion, son los encargados de:

a. Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia
b. Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la elaboracién de
los proyectos, planes y programaciones de la institucion
c. Elaborar la programacion didactica de las enseflanzas de la materia o area
correspondiente

d. Mantener actualizada la metodologia
e. Promover la investigacién educativa y proponer actividades de perfeccionamiento
para sus miembros
f. Colaborar con el Departamento de Orientacién en la prevencion y deteccion de
problemas de aprendizaje
g. Elaborar una memoria periddica en la que se valore el desarrollo de la programacion
didactica, la practica docente y los resultados obtenidos

h. Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo directivo
i. Los departamentos didacticos elaboran la programacion didactica de las
asignaturas

j- Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia

UL

L
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13.La gestion pedagodgica en el Centro Educativo, fomenta la produccion de
diagnosticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y
potencialidades de la comunidad y del entorno geografico.
SI ( ) NO ( )

14.En la institucion educativa que usted dirige se ha realizado:
Un reingenieria de procesos ( )
Plan estratégico )
Plan operativo Anual ( )
)

Proyecto de capacitacion dirigido a los directivos y docentes.
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ENCUESTAS
ENCUESTA A DOCENTES

ilmportante!
Aplicar el cuestionario a los directivos, miembros del consejo directivo, jefes
departamentales, entre otros.

Sr. Profesor:
El Inventario de Situaciones de Ensefianza (I.S.E.) contiene 55 declaraciones
gue se refieren a aspectos de la actividad del profesor.
Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de los pardmetros establecidos.
A continuacion responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL, en
gué medida cada situacion HA REPRESENTADO UN PROBLEMA DURANTE
SU EXPERIENCIA DOCENTE.
Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:

1. Siempre

2. Aveces.

3. Nunca.
Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento educativo..........ccovviiiiiiiiiiiiiii e
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia.......ccccvvvviiiiiiinnnnnne.

Canton........cccvvviiiiiiiii e,

Sector: Urbano ( ) Rural ( )

Marque con una X la opcién gue se ajuste a la realidad de su
establecimiento.

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal (
b. Fiscomisional (
c. Municipal (
d. Particular laico (
e. Particular religioso (

N N e N N

2. CUESTIONARIO
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vVeces

DECLARACIONES Siempre A Nunca

1. El rol del docente lider se define como una persona que
posee la actitud y las habilidades para cuestionar las
ordenes existentes.

2. El liderazgo en la unidad educativa esta intrinsicamente
ligado a la busqueda de la innovacién y el cambio a través
del cuestionamiento constante de transformar las formas
habituales de la escolarizacion.

3. La gerencia educativa, promueve en los padres,
representantes, comunidad en general la importancia de
brindar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje
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agradable, armonico, seguro y estimulante.

4. Los directivos y docentes promueven la investigacion a
nivel educativo porque es un producto de la participacion
colectiva donde se integran docentes- estudiantes-
familias- asociacion civil- padres y representantes-
consejo comunal con el fin de desarrollar y materializar
metas del centro educativo.

5. Resistencia 0 escepticismo en los padres cuando se
intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza

6. Trabajo en equipo, paratomar de decisiones de
cambio de metodologias de ensefianza aprendizaje.

7. En el proceso de ensefianza aprendizaje los valores es
el eje trasversal de la formacion integral del estudiante.

8. Resistencia en los comparieros o director/rector cuando
intento desarrollar nuevos métodos de ensefianza.

9. Sentirme poco integrado en la escuela y entre los
comparneros

10. Desacuerdo continuo en las relaciones con el director
del centro educativo.

11. Admiro el liderazgo y gestion de las autoridades
educativas.

12. Me siento comprometido con las decisiones tomadas
por el Director/Rector del centro educativo.

13. Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el
area académica

14. Los directivos mantiene liderazgo y gestion en el area
administrativa-financiera

15. Actividades de integracion en los ambitos deportivo y
sociocultural con la participacién de autoridades, padres
de familia, docentes y estudiantes.

16. Los valores predominan en las decisiones de los
directivos y profesores.




ANEXO No. 5

ENCUESTAS

ENCUESTA A ESTUDIANTES
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Estudiante:

existe en el establecimiento.

declaracion tiene tres posibles respuestas:
1. Siempre
2. Aveces.
3. Nunca.

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones
ADMINISTRACION, GESTION Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL
CENTRO EDUCATIVO en que actualmente se encuentra.
evallia sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL/ CLIMA ESCOLAR que

acerca de

El cuestionario

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones Cada

Escriba su opinién marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.
GRACIAS POR SU COLABORACION

la

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento educativo.........ccooeeme s

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Sector: Urbano ( ) Rural ( )

establecimiento.

Marque con una X la opcibn que se ajuste a la realidad de su

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal (
b. Fiscomisional (
c. Municipal (
d. Particular laico (
e. Particular religioso (

N N e N N

2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES

Siempre

veces

Nunca

1. El Director/Rector tiene en cuenta las opiniones de los
docentes y estudiantes.

2. Las autoridades hablan mas que escucha a los
problemas de los estudiantes.

3. El liderazgo conductual orientado a la realizacion de
tareas es el que observas cotidianamente en el ambiente
escolar.

4, Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las clases.

5. En las clases se espera que todos los alumnos hagan el
mismo trabajo, de la misma forma, y en el mismo tiempo.

6. Los docentes inician la clase con frases de motivacion
en “valores y virtudes®, considerando la realidad del
entorno familiar y/o comunitario.

7. El profesor propone actividades innovadoras para que
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los estudiantes las desarrollen.

8. Los métodos de ensefianza en tus clases se
caracterizan por la innovacion, la variedad, la participacion
y la interaccion con los docentes.

9. Los docentes no se interesan por los problemas de los
estudiantes.

10. En las clases se dan oportunidades para que los
estudiantes expresen su opinion.

11. Es el profesor es quien decide qué se hace en esta
clase

12. En las clases se dan oportunidades para que los
estudiantes expresen su opinion.

13. Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con
instrucciones claras y participacion del docente.

14. Los docentes se sienten comprometidos con la gestion
y liderazgo de las autoridades educativas.

15. La ética y los valores se ensefian con el ejemplo




ANEXO No. 6

ENCUESTAS
ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

Sefior Padre de Familia :

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la
ADMINISTRACION, GESTION Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL
CENTRO EDUCATIVO en que actualmente se encuentra. EIl cuestionario
evalla sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL/ CLIMA ESCOLAR que
existe en el establecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones Cada
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declaracion tiene tres posibles respuestas:
1. Siempre
2. Aveces.
3. Nunca.

Escriba su opinién marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.
GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento educativo..........ccooeeee s

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia........cccvvviiiiiiiininnnnn.
Canton.......cceveiviiiiiiiiirieens

Sector: Urbano ( ) Rural ( )

establecimiento.

Marque con una X la opcidbn que se ajuste a la realidad de su

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal (
b. Fiscomisional (
c. Municipal (
d. Particular laico (
e. Particular religioso (

N N e N N

2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES

Siempre

VECES

Nunca

1. El Director/Rector da apertura a los padres de familia en
caso de presentarse algun inconveniente con el estudiante.

2. Las autoridades hablan mas que escucha a los
problemas de los estudiantes.

3. Se observa el buen liderazgo dirigido por el
Director/Rector de la institucion.

4. Rara vez se permite al estudiante ser escuchado por
parte del Director/Rector.

5. Su hijo le ha manifestado que en las clases el docente
cumple con el tiempo programado para la catedra.

6. Es sabido por Ud. que los docentes inician la clase con
frases de motivacion en “valores y virtudes®, considerando
la realidad del entorno familiar y/o comunitario.
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7. Sabe Ud. si el profesor propone actividades innovadoras
para que los estudiantes las desarrollen.

8. Considera Ud. que los métodos de ensefianza utilizados
en la Seccion nocturna son acorde al tiempo que vivimos.

9. Sabe Ud. si los docentes demuestran buenos valores y
modales para con los estudiantes.

10. Ha escuchado Ud. de algun abuso de autoridad por
parte de los directivos o docentes.

11. Se permite a los estudiantes expresarse libremente a
los problemas presentados.

12. Se da la oportunidad para que los estudiantes ayuden
en la toma de decisiones en los problemas que se
presentan.

13. Los docentes se sienten identificados con la Institucion
Educativa y fomentan la unién entre los compafieros de
clases.

14. Se les permite a los estudiantes tener representantes
estudiantes a fin de ser escuchados ante alguna
problematica presentada.

15. Ha palpado Ud. que la institucion trabaja con equidad,
con ética y fomenta los valores entre todos los miembros
educativos.
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ANEXO No. 7

ENTREVISTA A DIRECTIVOS

ENTREVISTAS A DIRECTIVOS: Rector/
Vicerrector/Director/Supervisor

¢Esta considerado un espacio establecido para el dialogo entre directivos,
profesores y estudiantes?

¢, Qué es la comunicacién para Ud.? ¢ En qué se diferencia de la informacién?
¢El centro educativo, cuenta con un manual o reglamento que contemple el
coémo, cuando y quién debe realizar las tareas de liderazgo?

¢, Como esta organizado el profesorado de su centro educativo?

5. ¢COmo actuaria frente a un conflicto entre la direccibn de su centro y el

9.

profesorado?

¢,Cuales deben ser las caracteristicas de un lider educativo?,

¢,Cual es el tipo de liderazgo que predomina en la direccion, docencia y
alumnado?

¢ Cudles son los valores institucionales que busca desarrollar el centro
educativo?

¢,Cuales son los valores que predominan en los profesores y alumnos?

10.En el caso de existir antivalores, ¢ cuales son?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO No. 8

FOTOS
AUTORIDADES E INSTITUCION

Parte principal del Instituto Tecnolégico Superior Vicente Rocafuerte

Laboratorio No. 2 del Instituto Tecnoldgico Superior Vicente Rocafuerte
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Rectora del Instituto Tecnoldgico Superior Vicente Rocafuerte

Lcda. Carmen Lépez

Alex Vanegas

Consejo Directivo del Instituto Tecnoldgico Superior Vicente Rocafuerte



166

Vicerrector del Instituto Tecnoldgico Superior Vicente Rocafuerte

Dr. Carlos Ramirez



