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1. RESUMEN EJECUTIVO

El Colegio Nacional Once de Febrero es parte del sistema educativo publico de
nuestro pais, por lo tanto esta sujeto a los cambios que estan experimentando

todos los actores del sistema.

El tema desarrollado en el presente trabajo investigativo es "La Gestion de
Liderazgo y Valores en el Colegio Nacional Once de Febrero. Este proyecto busca
dar respuestas a las inquietudes de los miembros de la comunidad educativa en
su afan de aportar positivamente al desarrollo del pais.

El objetivo principal de este trabajo es mejorar las relaciones interpersonales en la
Institucion educativa a través de actividades que promuevan una comunicacion
mas efectiva asi como también se evidencie la vivencia de valores en los

miembros de la comunidad educativa.

La aplicacion de los instrumentos de investigacion, como entrevistas, encuestas y
la aplicacion de la observacion directa en el Colegio Nacional Once de Febrero se
realiz6 de una manera organizada y participativa gracias a la colaboracién de todos

los miembros de la comunidad educativa.

La aplicacion de este proyecto educativo institucional coadyuvara para que la

educacién que se imparte en sus aulas cumpla su rol con eficiencia y eficacia.



2. INTRODUCCION

El sistema educativo ecuatoriano ha sufrido constantes criticas a lo largo de la
historia de ahi se deriva como consecuencia que la busqueda de la calidad es hoy una
tarea que se debe asumir responsablemente, a partir de un estudio preciso de la entidad

de la cual formamos parte como agentes principales.

La gerencia, como una actitud favorable a los cambios positivos, tiene que asimilar
lo que hay de experiencia préxima o lejana en cuanto a la calidad. Del mismo modo, debe

emplear las herramientas apropiadas para todo el proceso de mejoramiento.

La gerencia y liderazgo educacional se ha convertido en una necesidad urgente
para resolver los problemas que el sistema educativo y particularmente las instituciones

educativas presentan.

La educacion en la actualidad a nivel mundial ha sufrido cambios vy
transformaciones. Asimismo, la educacién latinoamericana ha sido afectada por procesos
de reformas y cambios como réplicas de las orientaciones en los estilos de desarrollo
econdmico, social y politico. Uno de los cambios tuvo que ver con el propésito de hacer
cada vez mas funcional las tesis centrales de las politicas de desarrollo.
Frente a los desequilibrios crecientes que afectaban a la poblacion, como una de las
graves consecuencias en la aplicacion de las politicas globales de desarrollo econémico -
social, aparecen como respuestas, un conjunto de nuevos planteamientos o teorias tanto
en la educacion como en la administracion, que modificaron el grado de influencia que

mostraban los conceptos de eficiencia y eficacia en la administracion educacional.



Las nuevas teorias, desde la perspectiva de la administracion explican, el concepto
basico que orienta el nuevo enfoque, expresando que la efectividad, es la capacidad de
respuesta que los aparatos educativos deben brindar ante las exigencias de parte de la
comunidad. Con esto se enfatiza como indispensable condicion, la capacidad de producir,
por parte del sistema, soluciones efectivas y respuestas deseadas por la poblacion.
En este orden de ideas, se puede expresar que la acumulacién de conocimientos y
experiencias en la administracion se vio enriquecida por la contribucién de tres nuevas
fuentes: El desarrollo organizacional, la administracion para el desarrollo y los enfoques
sistematicos que terminaron por revolucionar la estructura dinamica y desarrollo de los

analisis de problemas educativos.

Sin embargo, a pesar de la aparicion de todos estos aportes tedricos y los avances
en el campo de la administraciébn educativa a nivel mundial todavia se observa en la
administracion de la educacién una fuerte carga de improvisacién y empirismo en todos

los niveles del sistema educativo ecuatoriano.

Las actividades educativas en nuestras instituciones no se han sometido a una
investigacion sistematica que permita evaluar permanentemente los resultados de la

gestion educativa.

La importancia de este trabajo de investigacion radica en el proyecto de desarrollo
de valores institucionales que el Colegio Nacional Once de Febrero aplique en la

gestion educativa, la cual beneficiara a los estudiantes y a la comunidad en general.

El objetivo general de este trabajo es el de analizar la capacidad de gestion y

liderazgo integrado a los valores personales e institucionales y que fundamentalmente



permitan contribuir a elevar la calidad de la educacion en el Colegio Nacional “Once de
Febrero” de la parroquia de Nayon de la ciudad de Quito. Con el propésito de alcanzar
este fin se establecen los siguientes objetivos en particular:
Descubrir una actitud critica para seleccionar, procesar y presentar informacion valiosa
sobre la gestion, liderazgo y valores en los centros educativos mostrando un dominio
optimo de las relaciones interpersonales
Determinar con precision los roles y liderazgo de los directivos y jefes departamentales
en la ejecucion de los planes estratégicos y operativos de las instituciones educativas
examinando cada role en forma critica y con claridad.
Asumir con responsabilidad la elaboracion del diagnostico institucional en los diferentes
escenarios de gestion, liderazgo y valores, mostrando veracidad en la informacion
recolectada.
Fortalecer el liderazgo en la toma de decisiones en situaciones arriesgadas o inciertas,
identificando técnicas que los gerentes vy directivos pueden utilizar para reducir las
dificultades institucionales mostrando respeto por las diferencias personales e ideoldgicas.
Este proyecto en si mismo se presenta prudente, es realista y financieramente
viable ya cuenta con los recursos necesarios para su desarrollo. Por lo tanto, es factible
ya que se basa en metodologias concretas y necesarias que responden a la pregunta del
investigador.
Se debe anotar también que este trabajo investigativo cuenta con la aprobacion y el
respaldo de las autoridades del Colegio “Once de Febrero”
Los beneficiarios directos de las acciones que se deriven de los resultados de esta
investigacién seran sin lugar a dudas los alumnos de esta institucion asi como también

todos los miembros de la comunidad educativa y la sociedad misma.



3. MARCO TEORICO
3.1. LA GESTION

Del latin gestio, (Gonzalez 1998), el concepto de gestidbn hace referencia a la
accion y al efecto de gestionar o de administrar. Gestionar es realizar diligencias
conducentes al logro de un negocio o de un deseo cualquiera. Administrar, por otra parte,

consiste en gobernar, dirigir, ordenar, disponer u organizar.

El diccionario de la Real Academia de la lengua espafiola, (1990) presenta la
Gestidn como la accion y efecto de administrar. De acuerdo con esta definicion, Gestion y
Administracibn no son sinénimas. Esto significa que pueden existir practicas
administrativas sin que haya practicas de gestion. En las practicas de gestidon la
caracteristica fundamental es la transformacién que hace el sujeto, en este caso la

persona humana.

Para otros autores, Como por ejemplo, Bass (1985), el concepto de gestion “es la
capacidad de alcanzar lo propuesto, ejecutando acciones y haciendo uso de recursos,
técnicos financieros y humanos”. De ahi que se pudiera hacer una distincion entre los
conceptos de "gestion" y de "administracion". Donde la gestion es el todo y la
administraciones una parte del todo, tiene que ver con el manejo y uso de los recursos.
(Chiavenato, 1990). Por lo tanto, para una buena gestion es necesario tener un buen
esquema de administracion; o simplemente, la buena administracion es fundamental para
la buena gestion. La administracion se convierte asi, no en un fin en si mismo, pero en un

soporte de apoyo constante que responde a las necesidades de la gestion.



De acuerdo a Pico (2007) La importancia de la gestidbn en una institucion se evidencia
en la toma de decisiones, segun el autor se debe tomar en cuenta desde la formalizacion
como empresas unipersonales o societarias hasta la misma gestion de su negocio,
debido a que la misma cuenta con una estructura adecuada y con los recursos necesarios
(materiales, humanos y tecnoldgicos). Sin embargo, el cumplimiento de sus metas y
objetivos se deben cumplir, aunque hay que recordar que siempre se presentan

contingencias favorables o adversas de orden interno y externo.

La gestion empresarial juega un rol muy importante, pues de su eficiencia,
producto de la direccién, habilidades y estrategias que utilice, dependera la obtencion de

buenos resultados.

A continuacion se presentan algunos conceptos basicos que en su oportunidad
deberan ser ampliados pues merecen singular importancia. Sin embargo, estos
conceptos nos servirdn para lograr entender la importancia que merece la gestion de
empresas, en este caso, dirigido a las instituciones educativas. La gestion se concibe
como “el conjunto de servicios que prestan las personas, dentro de las organizaciones”.
(Reyes, 1990: 37) Esto significa que la gestion adquiere una especificidad, en tanto que
tiene mucha importancia la labor humana. En el caso de la gestion educativa, el peso de

las competencias humanas es el mas representativo.

La acepcion de gestidon educativa esta estrechamente relacionada con el concepto
convencional de gestion administrativa, como una aproximacion se presenta esta
definicion: “La gestion educativa, se concibe como el conjunto de procesos, de toma de
decisiones y realizacion de acciones que permiten llevar a cabo las practicas

pedagdgicas, su ejecucion y evaluacion.” (Alvarado, 1998: 47)



El término gestidn, por lo tanto, implica al conjunto de tramites que se llevan a
cabo para resolver un asunto o concretar un proyecto. La gestion es también la direccion
o administracion de una empresa o de un negocio. Ademas se debe anotar que existen

distintos tipos de gestion los cuales se mencionan a continuacion:

La gestion social, por ejemplo, consiste en la construccion de diversos espacios

para la interaccion social.

La gestidon de proyectos, por su parte, es la disciplina que se encarga de organizar
y de administrar los recursos de manera tal que se pueda concretar todo el trabajo

requerido por un proyecto dentro del tiempo y del presupuesto definido.

Otro tipo de gestién, es la gestion del conocimiento (proveniente del inglés
knowledge management). Se trata de un concepto aplicado en las organizaciones, que se
refiere a la transferencia del conocimiento y de la experiencia existente entre sus
miembros. De esta manera, ese acervo de conocimiento puede ser utilizado como un

recurso disponible para todos los miembros de la organizacion.

De acuerdo a FIPELLA (1987 Pago 133) “Se debe destacar la gestion ambiental
qgue es el conjunto de diligencias dedicadas al manejo del sistema ambiental en base al
desarrollo sostenible. La gestion ambiental es la estrategia a través de la cual se
organizan las actividades antrépicas que afectan al ambiente, con el objetivo de lograr

una adecuada calidad de vida”.



La gestion empresarial juega un rol muy importante, pues de su eficiencia, producto
de la direccion, habilidades y estrategias que utilice, dependera la obtencion de buenos

resultados.

Por dltimo, se menciona la Gestion Educativa, la cual procura el logro de los
objetivos y metas educacionales, atendiendo las necesidades basicas de los alumnos, de
los padres, de los docentes y de la comunidad toda, en pos de un modelo de pais
solidario, ético y participativo.

"Hemos avanzado lo suficiente para saber que la superacion de los impasses de la
educacién en Latinoamérica dependerd menos de afirmaciones doctrinarias y mas de
desarrollar nuestra capacidad de conducir el proceso educativo para responder a los
intereses de los sectores mayoritarios de la poblacién”. Y agrega..."podemos hoy
reafirmar de que esta capacidad de gestion debe tener en la escuela su punto de partida y

de llegada". (Atunes, 2000: 68)

La gestibn escolar es "el conjunto de acciones, relacionadas entre si, que
emprende el equipo directivo de una escuela para promover y posibilitar la consecucion
de la intencionalidad pedagdgica en - con - y para la comunidad educativa". (Pérez —
Lopez, 1998: 29) El objetivo primordial de la Gestion Escolar es centrar, focalizar, nuclear

a la unidad educativa alrededor de los aprendizajes de los alumnos.

Asi, el principal desafio es tomar conciencia de que todo aquello que ocurre
cotidianamente en la escuela, requiere ser articulado en torno a lo que, de aqui en
adelante, llamaremos un esfuerzo de "Gestion Integral”" de la educacién. Para enriquecer
el Gerenciamiento Publico y el Educativo se pueden considerar los cuatro pilares de la

Educacion (Delors 1982)



- Aprender a conocer

- Aprender a hacer

- Aprender a vivir juntos

- Aprender a ser.

Con relaciéon a la Gestion Educativa, se la considera "el conjunto de procesos, de
toma de decisiones y ejecucion de acciones que permiten llevar a cabo las practicas
pedagogicas, su ejecucion y evaluacion” (Ministerio de Cultura y Educaciéon de la Nacién

Argentina, 1996).

Después de analizar todos los conceptos que algunos autores manifiestan acerca del
término "Gestion” se puede decir que toda accidon que se realice para cambiar una
situacion inicial de una empresa o institucion educativa para el beneficio de ella misma se
debe considerar como gestion siempre y cuando se establezcan metas claras y precisas
para realizar dichos cambios. No obstante, se puede mirar la gestibn como un proceso
intencional, que no hay que dejar que se desarrolle por si mismo, como se hace en
muchas organizaciones y hasta en la propia vida, sino por el contrario debe ser dirigida e
impulsada por un lider institucional cuyo protagonismo depende de su formacion

profesional y humana.
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3.2. LIDERAZGO EDUCACIONAL: CONCEPTO, TIPOS

Definir el concepto de liderazgo no es una tarea facil, segun M.B. Bass, (1990.) El
liderazgo tiene lugar cuando un miembro del grupo influye en la o en las competencias del

resto del grupo.

Otro concepto de liderazgo lo expresa Chiavenato, (1989.) en donde sefiala que:
“El liderazgo es la influencia interpersonal ejercida en una situacion, dirigida a través del
proceso de la comunicacion humana para la consecucion de uno o de diversos objetivos

especificos".

Guillén (2008) en su libro Etica en las organizaciones afirma que desde el
comienzo de la historia de humanidad han existido lideres, un término de origen
anglosajon que trae a la memoria nombre de personajes historicos como el de Napoledn.
Se trata de personas que han sido capaces de arrastrar a otros o que ha influido en
mayor o menor medida e sus vidas 0 en su comportamiento. El mismo término de lider
sirve para calificar a personas menos conocidas pero con una especial capacidad de
influencia. La cuestion que los investigadores se vienen planteando durante el udltimo

siglo, es: ¢Qué distingue a estas personas del resto?”

El liderazgo ha sido posiblemente uno de los fendmenos que mas interés ha
despertado entre quienes se dedican a las ciencias del comportamiento en las
organizaciones. Desde que los seres humanos comenzaron a reunirse en grupos con
diferentes propésitos hasta la época actual, el hombre ha desarrollado la capacidad
humana de dirigir, guiar y organizar a sus semejantes, se entiende que esta capacidad

humana tiene mucho que ver con la motivacién de otros, constituye uno de los pilares
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sobre los que se apoya la buena marcha y el gobierno de las organizaciones, e incluso

de las civilizaciones.

Implica que haya una persona (lider o no) que pueda influir y motivar a los demas
(seguidores). De ahi que en los estudios sobre liderazgo se haga énfasis en la capacidad
de persuasion e influencia. Tradicionalmente, a la suma de estas dos variables se le ha
denominado carisma. Sin embargo, los estudios actuales en psicologia y sociologia han
concluido que el carisma no tiene la importancia que histéricamente se le habia otorgado

y que hay otros factores que son mas determinantes a la hora de construir el liderazgo

La palabra "liderazgo" en si misma puede significar un grupo colectivo de lideres, o
puede significar caracteristicas especiales de una figura célebre (como un héroe).
También existen otros usos para esta palabra, en los que el lider no dirige, sino que se
trata de una figura de respeto (como una autoridad cientifica, gracias a su labor, a sus
descubrimientos, a sus contribuciones a la comunidad). Junto con el rol de prestigio que
se asocia a lideres inspiradores, un uso mas superficial de la palabra "liderazgo" puede
designar a entidades innovadoras, aquellas que durante un periodo toman la delantera en
algin ambito, como alguna corporacion o producto que toma la primera posicion en algun

mercado.

Tomando en cuenta los conceptos expresados por los diferentes autores se puede
manifestar que el liderazgo tiene que ver con la capacidad de una persona o grupo de
personas de dirigir a otros debido a las capacidades o cualidades personales que estos
individuos han desarrollado durante su vida. Estas cualidades se las adquieren a través
de la experiencia, vivencia y auto formacion. Por lo tanto no existen lideres con

caracteristicas idénticas sino que por el contrario cada persona desarrolla su estilo de
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liderazgo de acuerdo a las circunstancias y necesidades que cada individuo tiene que
enfrentar. A continuaciéon se describe los tipos de lider de acuerdo a determinados

comportamientos que muestran cada uno.

3.3. Tipos de Lider

Un jefe surge por nombramiento, un lider surge por medio del reconocimiento de un
grupo. El Gerente de Proyecto debe ser un lider: una de sus responsabilidades es definir
y comunicar la Vision del Proyecto y ayudar a su equipo a llegar a ella.
Existen tres tipos de lider: el Lider Democrético, el Lider Laissez-Faire ("Dejar Hacer"), y

el Lider Autocratico.

Bass (1985) afirma que un Lider Democratico decide las cosas consultando a su
equipo, pero mantiene el control. Esta actitud es vista por su grupo como una valoracién
del individuo, pero también puede ser tomada como un sistema de inseguridad. Entonces
es necesario contestar a esta pregunta ¢Cuando es bueno ser un lider democrético?

Cuando hay tiempo para analizar las opciones ante una decision.

Un Lider Laissez-Faire ejerce poco control sobre los miembros del equipo. Esto
inspira libertad de accion y creatividad, pero a veces genera poca motivacion y deja el
grupo a la deriva. ¢ Cuando es bueno? Cuando el grupo es maduro, responsable y esta

altamente motivado, o cuando tiene habilidades y talento muy altos.

Por otro lado un lider autocratico domina a los miembros de su equipo por medio

de la coercion, de la influencia y del poder. Esto genera una resistencia pasiva por parte
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del grupo. ¢ Cuando es bueno? Cuando hay que tomar decisiones urgentes, apremiantes,

cuando hay situaciones limite.

Es erroneo pensar que alguna de las tres formas de Liderazgo es incorrecta. Todos
los absolutos son incorrectos Una forma de liderazgo es incorrecta si se la aplica el en
forma exclusiva en la organizacion, por lo tanto siempre se debe tener presente que en
un proyecto existen diferentes situaciones, y que cada una exige una actitud diferente
para resolverla.
Un buen Gerente de una organizacion debe identificar claramente estos tres tipos de

liderazgo y saberlos utilizar en todas las circunstancias.
3.4. Diferencia entre Directivo y Lider

A lo largo de nuestra vida profesional hemos sustentado una sola idea, un tanto

compleja, pero una sola, que puede expresarse como sigue:

El desarrollo de la institucién educacional contemporanea se basa en la filosofia del

cambio, y se apoya en tres pilares fundamentales, que son:

. El desarrollo de directivos, como condicién necesaria y resultado del desarrollo
institucional.
. El trabajo en grupos, como portador de creatividad, calidad y compromiso en las

decisiones y las acciones.

. El liderazgo como la herramienta fundamental para el logro de los fines propuestos.

En consecuencia se tiene que definir ¢ Qué es liderazgo educacional? ¢Quién lo ejerce?

¢Es lo mismo ser directivo que lider? ¢Cudles son sus requisitos, cualidades y
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habilidades? Entonces surge la gran inquietud de saber cual es la diferencia entre

dirigente y lider. Analizaremos el siguiente enunciado:

“La autoridad del lider proviene siempre de aquellos con los cuales interactia y con
quienes comparte su posicion, normas y valores. Eso es autoridad moral. La autoridad del
directivo proviene de los niveles superiores en la organizacion, en relacién con el nivel

que ocupa. Es autoridad oficial.”(RUIZ, 1998)

Por ende, podemos afirmar que el concepto de lider siempre implica la existencia
de un determinado vinculo entre una persona y otras, caracterizado por la existencia de
una ascendencia mas o menos estable del lider sobre esas personas, donde tal

ascendencia resulta mayor que la que posee cualquier otro miembro del grupo sobre éste.

Se debe subrayar, ademas, que el atributo méas diferenciable en el lider, es decir, su
autoridad, proviene de un acuerdo voluntario y tacito entre éste y los miembros de la

agrupacion.

La condicién de lider de un determinado individuo dentro de un colectivo descansa en la
autoridad moral o real que éste ostenta ante el grupo. Por tanto, no tendria sentido pensar

gue tal atributo puede ser adjudicado desde fuera o auto adjudicado por ningln miembro.

Si los miembros del grupo vinieran obligados, de alguna forma, a aceptar la autoridad, no

estariamos hablando de lider.

Es evidente, tomando como base lo expuesto anteriormente, que las determinantes del
liderazgo y el proceso de surgimiento, sélo pueden encontrarse en el grupo y en ciertas

particularidades del individuo.
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“Por ejemplo, y basado en la funcidén transformadora del lider (no se habla de dénde la

adquirio o si nacioé con ella), las corrientes actuales sobre el liderazgo plantean:

. El liderazgo es un grado relativamente elevado de influencia ejercido por una

persona sobre otras en una situacion especifica.

. El liderazgo de un grado de influencia que es esencialmente personal y va més alla

de lo que la estructura organizativa puede dar de si”. (Katz y Kahn 1988)

En otras palabras, la esencia del liderazgo estd en aumentar la influencia (autoridad) por
encima del nivel de obediencia mecéanica a las 6rdenes rutinarias venidas de la

organizacion. Lider es la persona, liderazgo es el proceso.

En consecuencia ser lider significa influir en los demas sin tener que obligarlos para ello.
Es decir, que el grupo acepta voluntariamente la guia del lider ya que este inspira respeto,
confianza y seguridad en todas sus actuaciones. A continuacion se detalla algunas

cualidades que un lider debe poseer para considerarse como tal.

Un lider debe:

. Estar dispuesto a correr riesgos.

. Ser Audaz, inteligente, paciente y consciente y creativo
. Vencer su desanimo y las ideas negativas.

. Tener buen caracter.

. Luchar por la calidad.

. Prever y anticipar las necesidades a largo plazo.
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. Tomar decisiones con sensatez
. Arrastra y no empuja.

. Tener autoridad moral.

. Aprender constantemente.

‘Las cualidades que se atribuyen al lider no son privativas para otros miembros; la
diferencia consiste en que en el lider estas han adquirido un mayor desarrollo dando

como resultado una personalidad mas madura.”(ALVARADO, 199. Pag128)

Ademas de estas cualidades un lider deber procurar aprender siempre y compartir su
conocimiento con el grupo a quienes dirige. En el campo educativo el lider tiene la
responsabilidad de guiar a muchos nifios y jévenes que mas tarde aplicaran todo lo
aprendido en las aulas de clase y mas aun habran seguido un modelo de persona a la
cual nunca olvidaran y quien sera un referente de vida. En consecuencia un lider
educativo ademas de poseer las cualidades anteriormente mencionadas debe conocer a
las personas a su alrededor y procura desarrollar la practica docente basado en
fundamentos cientificos, teorias educativas y modelos y técnicas de investigacion que le
permitan aceptar a la gente tal como es, no como uno le gustaria que fueran, confiar en
otros, aun si el riesgo es grande, saber vivir sin la constante aprobacion y reconocimiento

de los demas.

Este enfoque permite explicar de manera coherente que las llamadas cualidades
diferenciables del lider cuyo caracter esencial radica no en su exclusividad, sino en su

grado de desarrollo, son adquiridas en el proceso de interiorizacion de las normas de
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conducta, proceso que no puede ser encontrado fuera de su socializacion, en el grupo

familiar, escolar y laboral.

No basta con reunir los requisitos necesarios para el cargo, no con acumular una larga
experiencia docente y de direccidn, las posibilidades de éxito en la actualidad encuentran
sus raices fundamentales en la capacidad del directivo de afianzar los mejores valores de
lo humano y proyectarlos al futuro, con el auxilio de lo mas avanzado de la direccién
cientifica. Dependen de lo que se haga hoy pensando en el porvenir. Y esto es asi por

una razon no nueva, pero de extraordinaria vigencia:

"...adivinar es un deber de los que pretenden dirigir. Para ir delante de los demas, se

necesita ver mas que ellos". (José Marti. Discurso en Steek Hall el 21 de enero de 1880.)

Esto no significa que el directivo tenga que ser un mago o prestidigitador. Significa que
tiene que ser un lider, a su vez, el LIDERAZGO EDUCACIONAL en todos los niveles a él

subordinados, para lo cual tendra que ser capaz de:

Combinar en su gestion flexibilidad, es decir la capacidad de aceptar y dirigir cambios
gue responden a factores externos inesperados, pensamiento estratégico que le permita

tomar decisiones adecuadas y mantener la estabilidad de la organizacion

La conjugacion armoénica de estos elementos le permitira garantizar con eficiencia, el
cumplimiento de la politica educacional del pais, instrumentando su correcta adecuacion a
las condiciones concretas de la localidad, a las caracteristicas especificas del personal

gue dirige y a las necesidades de los educandos que atiende.
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Ademas el lider educativo debe lograr en su gestion la motivacion y creatividad de sus
colaboradores esto se logra mediante una efectiva comunicacion entre todos los

miembros de la organizacién

“El desarrollo de la creatividad, mediante la promocion de un ambiente de innovacién e
investigacion y el reconocimiento personal de los logros que se alcancen.”(GONZALEZ,

1988. Pag. 87)

En sintesis, se trata de lograr la aplicacion consecuente de nuevos métodos estilo
de direccion en los que se eliminan el burocratismo, el esquematismo, la inercia y todas
sus escuelas, para dar paso a una constante blsqueda colectiva de soluciones creadoras

a los problemas y a una conjunta proyeccién de las principales decisiones estratégicas.

El liderazgo no es atributo exclusivo de los seres superdotados. Potencialmente
estd en cualquier hombre normal, que enfrenta el trabajo de direccion con espiritu
colectivista y desarrollo; con una insaciable sed de cambio y un ansia inagotable de

colaboracion en el perfeccionamiento de lo que hace.

“El lider dirige mas por su arrastre que por su empuje; por inspirar, mas que
por mandar; por crear expectativas posibles y recompensar el progreso hacia ellos, mas
gue por manipular; por capacitar a las personas para que usen su propia iniciativa y

experiencias, mas que por ignorar o constrefiir las experiencias e iniciativas.’

(SAYLES.1982.Pag.63)

El lider no nace, se hace; el liderazgo es algo susceptible de ser aprendido, una

condicion que puede ser alcanzada por aquellos que sienten la necesidad de hacer bien
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las cosas y tienen la disposicion de consagrarse al trabajo creador, como prueba de

fidelidad a una linea de accion, una obra o una causa de marcada significacién social.

No es dificil entender, por consiguiente, que con los directivos y el personal que
labora en el Sistema Nacional de Educaciéon y no con otros es posible alcanzar el
LIDERAZGO EDUCACIONAL vy aplicar con él, nuevos métodos y estilos de trabajo y

direccion en la formacion integral de las nuevas generaciones.

El liderazgo educacional se apoya en toda la teoria del liderazgo, pero debe asumir

las caracteristicas propias de su naturaleza y de su contenido.

En ese sentido sostenemos que el lider educacional es esencialmente un docente
gue debe dominar las funciones y tareas de cada puesto de trabajo, como una condicion
para el liderazgo efectivo, al demostrar su competencia profesional, y su interés
profesional que es mejorar la educacion, el cambio permanente del centro educacional, de

acuerdo a las dimensiones de la tarea directiva educacional.

Sobre esta base, tarea, contexto y fuerzas, el liderazgo educacional tiene que ser

un fenédmeno de equipo, ejercido por equipos de lideres.

El director es un lider que dirige lideres. El liderazgo educacional debe propiciar el
desarrollo de todos sus subordinados, creando oportunidades, retirando barreras y
obstaculos, y logrando una alta activacion para propiciar el cambio, en primer lugar en las

personas.

El lider educacional es aquel que tiene un proyecto educativo, arrastra tras de si a

sus colaboradores y desarrolla a su personal.

Dimensiones de la tarea directiva:
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. Apoya al claustro en el &mbito curricular.

. Involucra a la comunidad en la tarea.

. Controla y evalta el rendimiento.

. Crea un clima pedagdégico que facilita el proceso pedagdgico profesional.
. Garantiza el desarrollo profesional de cada persona.

3.5. LOSVALORES Y LA EDUCACION

La educacion en la actualidad ocupa un rol decisivo en el desarrollo de los
pueblos. Por esta razén el desarrollo de las actividades educativas debe ser planificado
para formar seres humanos que aporten positivamente a la cultura y el desarrollo

cientifico de la sociedad.

Sylvia Schmelkes (2008) en su articulo sobre valores y educacién menciona que
toda educacién, pero sobre todo la destinada a los nifios y los jovenes, mira
necesariamente hacia el futuro, pues tiene entre sus propositos la formacion de los
adultos del mafana. Mirar el futuro siempre ha resultado una tarea dificil para los
educadores, pues les exige ejercicios prospectivos que, por mas “cientificos" y rigurosos,
no dejan de ser ejercicios de adivinacion. En los tiempos actuales, estos ejercicios se
hacen aun mas dificiles, debido a la velocidad con la que estan ocurriendo los cambios
cientificos y tecnolégicos, y al ritmo al que se estd acumulando la informacion. Estas
transformaciones son de tal magnitud que ya se deja sentir su impacto en la organizacion

econdmica, politica y social del planeta entero, y junto con ello de los paises en los que se
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divide geografica y politicamente la poblacion mundial. Ademas todos sofiamos con una
sociedad altamente educada y para ello tenemos que crear una sociedad justa y

equitativa.

En el sentido de impedir que sean razones de naturaleza socioeconémica las que
determinen la suerte educativa y por consiguiente el futuro de los individuos. En esta
época y en el futuro que desde ahora puede avizorarse, una sociedad altamente educada
lo es fundamentalmente en areas que tocan de manera muy especial el terreno de lo
afectivo. Y es precisamente en este aspecto en donde tenemos que hablar de los

llamados valores del ser humano.

Entonces de acuerdo al autor de este articulo una sociedad bien educada es

aguella que cultiva los valores y los hace parte de la educacion en la sociedad.

Segun Shmelkes (2008) .Asi, debe ser una poblacion: “Educada en el cuidado del
medio ambiente. Ello requiere desarrollar una profunda conciencia histérica que permita
comprender la trascendencia generacional de los actos humanos. Educar para respetar el
medio ambiente necesariamente implica formar en valores. Respetar el medio ambiente
implica entender que lo que hace una generacion se lo hereda a la que sigue. Educada
para el consumo inteligente, moderado y critico, tanto de los bienes y servicios como de la
informacion, cada vez mas globalizada. Capaz de utilizar creativa y productivamente su
tiempo libre. Si la automatizacién ha de a conducir, mas que al desempleo a disponer de
mas tiempo libre, entonces debemos educar para el servicio a la comunidad y para el
servicio a los demas. Con una fuerte identidad cultural y un equilibrado espiritu de
nacionalismo, pero educada en el respeto y la valoracion de la diversidad cultural.

Educada en la democracia como forma de gobierno, pero sobre todo como forma de vida,
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lo que supone un desarrollo profundo de la responsabilidad social y politica y del espiritu
critico. Debe llegarse a internalizar la responsabilidad civica de participar en aquello que

interesa a la persona, pero también en lo que afecta a otros.

Profundamente conocedora y respetuosa de los derechos humanos, que valore la
vida y la paz, formada en la resolucién no violenta de conflictos. La paz y la vigencia de un
estado de derecho respetuoso de los derechos humanos requieren la formacion en
valores. Entender que la paz no es sélo la ausencia de guerra, Sino que se construye en
la justicia; que los seres humanos, por el hecho de serlo, tenemos derechos que han de
ser respetados y activamente defendidos, supone un proceso de desarrollo del juicio

moral sistematico y profundo.

Creativa, capaz de entender -- incluso de prever -- los cambios y de adelantarse a
ellos para poderlos enfrentar con ventaja. En ese sentido, debe ser una poblaciéon
proactiva y con iniciativa y orientacion hacia la solucién de problemas.” Para ello, se
requiere el desarrollo de un espiritu critico que permita ir mas alla de las apariencias para
llegar a la esencia; siempre dudar de lo que se ve y siempre hacerse preguntas que vayan
mas alla de lo que se dice. La creatividad es una actitud ante la vida que requiere un gran
esfuerzo, ya que es mucho mas facil dejar que las cosas se nos entreguen digeridas que

creary transformar.

Jacques Delors (2008) plantea la educacién para la convivencia como uno de los
cuatro pilares en los que debe descansar la educacion en el siglo XXI. — “debe ser capaz
de resistir los embates de estructuras viciadas que demandan comportamientos corruptos
0 incluso criminales para sobrevivir a su interior, lo que conduce a la necesidad de

desarrollar en los educandos el juicio moral.”
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Esto significa que inclusive para poder formar individuos mas productivos y
capaces de aprovechar adecuadamente las ventajas de las cambiantes situaciones de la
ciencia, la tecnologia, la organizacion productiva y los mercados, nuestros sistemas
educativos tendran que desarrollar la capacidad para formar en su totalidad al ser humano

gue se tiene como alumno

Es importante reconocer que estas son las nuevas exigencias de la sociedad al sistema
educativo. Y también es importante caer en la cuenta de que el sistema educativo no ha
mostrado su dominio de las formas para acercarse a su logro. La reforma educativa
tendiente a lo anterior supone transformaciones profundas y un conjunto de rupturas
sustanciales con las actuales formas de comprender la educacion y de proceder en su

suministro.

Asi también se debe destacar que la labor de los educadores es impulsar una educacion
en la que se complementa lo académico con lo formativo, ya que las virtudes/valores no
pueden aislarse en un d&mbito, sea cognitivo o afectivo, sino que caracterizan a la persona
entera. De aqui que, se quiera o0 no, se transmiten y aprenden valores constantemente ya
que estan presentes en toda relacién humana significativa. . Es necesaria la participacion
del docente en la educacion no so6lo como técnico sino, sobre todo, en su labor de
formador. La razon viene dada por la consideracion de toda educacibn como una
actividad moral. Si la educacion tiene la finalidad de mejorar a un individuo o a la

sociedad, el hecho de contribuir a esta mejora supone actuar desde una instancia moral.

“La educacion es una actividad moral por dos motivos: -Porque incluye un tipo de

relacion entre profesor y alumno que es en si misma moral. -Porque el curriculo implica
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una seleccion de contenidos y de objetivos de aprendizaje que explicita o implicitamente

esta haciendo referencia a unos fines (morales e intelectuales).

El proporcionar una formacién moral a la juventud cumple el objetivo vital de ayudar a
"sobrevivir" ante la violencia, el relativismo, el hedonismo, etc.; se trata de salvar a una
generacion indiferente tanto respecto a la historia del mundo como al futuro del planeta,
subsidiario al de los padres, llegando donde éstos en ocasiones no pueden llegar, y

sustituyéndolos cuando sea necesario.” (CALVEZ, HERNANDEZ, 1989).

En resumen, un centro educativo de calidad debe promover un clima virtuoso. Por eso
en el Proyecto Educativo se debe promover la limpieza, orden, sinceridad, decoro,
libertad personal, trabajo-bien-hecho, fortaleza, generosidad, habitos civico-sociales,
respeto, tolerancia, solidaridad, educacion para el amor, alegria, puntualidad, disciplina
racional. Si se habla de libertad se habla al mismo tiempo de responsabilidad estas dos

virtudes deben ir de la mano.

Los valores no se ensefian sino que se los viven en cada actividad desarrollada en el
aula y fuera de ella. Un educador debe ser referente de vida para sus estudiantes, un
modelo a seguir dentro y fuera del aula, de ahi la gran responsabilidad de ser de

educador radica en adquirir dia a dia lo que se pretende impartir a sus educandos.

En este analisis cabe muy bien recordar una frase que la escuché de un maestro en el
aula "nadie da lo que no tiene” por lo tanto es nuestro deber como educadores llenar
nuestra vida de virtudes para influenciar positivamente en nuestros estudiantes y por ende

en la sociedad.



Una recomendacion para tomar en cuenta en el proceso de la vivencia de valores es la

siguiente:
Hasta los 7
8-12 afhos
anos
Virtud
cardinal Justicia Fortaleza
dominante
Virtud
teologal Caridad
dominante
Fortaleza,

perseverancia,
Virtudes Obediencia,

laboriosidad,
humanas  Sinceridad,

paciencia,
preferentes Orden

responsabilidad,

justicia, generosidad

13-15 afios

Templanza

Fe

Pudor,
sobriedad,

sociabilidad,

16-18 afos

Prudencia

Esperanza

Prudencia,
flexibilidad,

comprension,

amistad, respeto, lealtad, audacia,

sencillez,

patriotismo

Resultado Alegria y la madurez natural de la persona

FUENTE: ISAACS, David, La educacion de las virtudes humanas, biblioteca

educacion, Tomo Il, EUNSA, Pamplona, 1980

humildad,

optimismo
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4. METODOLOGIA
4.1. PARTICIPANTES

La presente investigacion se llevd a cabo en el Colegio Rural de la parroquia de Nayén en
la ciudad de Quito, el mismo que cuenta con un personal docente conformado por 24
personas y con una poblacion estudiantil de aproximadamente doscientos cincuenta
alumnos. La poblacion muestra de docentes es de veinte participantes, el personal
directivo no es titular, todos los miembros de las posiciones directivas han sido
encargados en sus funciones hasta que el ministerio de educacién disponga los

concursos respectivos.

El proceso de aplicacion de los instrumentos de investigacion se llevé a cabo siguiendo

los requerimientos de la Universidad Técnica Particular de Loja

En primer lugar se disefiaron los instrumentos de investigacion y con la autorizacion de la
Sra. Lic. Verdnica Pillajo rectora del Colegio Once de Febrero Para la recoleccién de
datos se tomaron en cuenta los formatos disefiados por la UTPL asi como también el

cuestionario disefiado por el investigador

El proceso de recoleccion de datos no tuvo inconvenientes se contd con la colaboracion
de todos los participantes. Esto es personal docente, administrativo, estudiantes y padres

de familia.



4.1.1. Estudiantes
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4.1.2. TABLAS

Tabla N 1

Personal Directivo
DIRECTIVOS Hombres Mujeres Edad
Rectora 1 40 afios
Vicerrectora 1 35 arios
Primer Vocal 1 40 afos
Jefe de Talento 1 45 anos
Humano
TOTAL 1 3

Fuente: Secretaria

Elaboracion: Juan Carlos Daza

Como se puede observar el personal femenino predomina en la direccién de la institucion

y son personas que cuentan con experiencia docente suficiente.

Tabla Nro. 2
Personal Docente
RANGOS DE | HOMBRES MUJERES
EDAD
F % F %
Menos de 0 0 0 0
25anos
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26- 30 afios 0 0 1 0,2
31 a 35 afios 0 0 1 0,2
36 a 40 afios 1 0,2 1 0,2
Més de 40 afios | 4 18 16 72
TOTAL 5 19

Fuente: Secretaria

ELABORACION: Juan Carlos Daza

En lo que se refiere a la edad de los docentes se puede observar que existe un

equilibrio entre juventud y experiencia en el Colegio Nacional Once de Febrero

Tabla Nro. 3

Personal Administrativo y de servicios

Hombres Mujeres Edad
Colectora 1 40 afos
Secretaria 1 35 afos
Conserje 1 45 afos

FUENTE: Secretaria




ELABORACION: Juan Carlos Daza

Como se puede observar el Colegio Once de Febrero es una institucion pequefa que va
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creciendo dia a dia, el personal administrativo es parte de este crecimiento y cada uno en

su puesto cumple un rol importante en la institucion

Tabla Nro. 4

Personal docente de la Institucion. Clasificados por Afios de

experiencia

ARos de experiencia

Frecuencia (f)

%

24 8 32,8
17 8 32,8
9 6 24,6
8 2 8,2
Total 24

FUENTE.- Secretaria

ELABORACION: Juan Carlos Daza

Como se puede observar los docentes del Colegio Nacional Once de Febrero cuentan

con los afios de experiencia necesarios para aportar al desarrollo de las actividades

educativas.
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Tabla Nro. 5

Personal docente de la Institucién clasificados por Titulos académicos.

ARos de experiencia Frecuencia (f) %

Doctor en CCEE 8,2
2

Especialidad 4,1
1

Diploma Superior 1 4,1

Licenciatura en CCEE 20 82

Total 24

FUENTE.- Secretaria de la institucion

ELABORACION: Juan Carlos Daza

El personal docente esta debidamente calificado con sus respectivos titulos en docencia
que les permite aplicar lo aprendido en su carrera profesional. Sin embargo, se debe

procurar alcanzar mayores logros en el @mbito profesional.

Tabla Nro. 6
Poblacién estudiantil del “Colegio Nacional Once de Febrero”,
clasificado por genero

SEXO Frecuencia (f) %
Femenino 136 53,04
118 46,04
Masculino
254
Total

FUENTE.- Secretaria
ELABORACION: Juan Carlos Daza



32

La poblacion estudiantil es en su mayoria femenina y esto responde a la realidad del

pueblo de Nayon, en donde la presencia de mujeres es dominante.

Tabla Nro. 7
Poblacién estudiantil del “Colegio Nacional Once de Febrero”,
clasificada por especialidad

ESPECIALIDAD Frecuencia (f) %
CONTABILIDAD 49 52
BGU 45 47,7
TOTAL 94

FUENTE.- Secretaria
ELABORACION: Juan Carlos Daza

Existen dos especialidades en el Colegio Nacional Once de Febrero, pero su poblacién
prefiere el bachillerato técnico que le permite al graduado salir a trabajar inmediatamente

después de graduarse de bachiller.

4.2. MATERIALES E INSTRUMENTOS

Los instrumentos que se disefiaron para la recoleccion y analisis de la informacion

tedrica y empirica en el Colegio Nacional Once de Febrero, fueron los siguientes:

La lectura, como medio importante para conocer, analizar y seleccionar aportes
tedricos, conceptuales y metodoldgicos sobre Liderazgo y valores. Los mapas
conceptuales y organizadores graficos, como medio para facilitar los procesos de

compresion y sintesis de los apoyos tedrico — conceptuales.
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El cuestionario, se utilizé para la recuperacion de la informacion de campo el cual
sirvib para obtener informacién sobre las variables y de esta manera construir el

diagnostico sobre liderazgo educativo y valores.

La observacion

La observacion se entiende como el acto de examinar cuidadosamente algo con el objeto
de determinar su naturaleza y funcionamiento Es una técnica muy utilizada en el campo
de las ciencias humanas. La observacion se convierte en una técnica cientifica en la

medida que:

1. Sirve a un objeto ya formulado de investigacion.

2. Es planificada sistematicamente.

3. Esté sujeta a comprobaciones de validez y fiabilidad.

4. La observacion se realiza en forma directa sin intermediarios que podrian

distorsionar la realidad estudiada.

En este trabajo investigativo la aplicacion de la observacion directa permiti6 cumplir con
el objetivo de presenciar y constatar los diferentes procesos y actividades cotidianas que
se realizan en el Colegio Nacional Once de Febrero en lo referente a la gestion de

liderazgo y valores.

La Entrevista

Emanuel Mason (1997) sefala que la entrevista como técnica puede cumplir
diversas funciones: diagnostica, orientadora, terapéutica e investigadora. La ejecucion de

la entrevista comprende de tres fases importantes que deben ser tomadas en cuenta: El
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contacto inicial con el entrevistado, la formulacion de las preguntas, la anotacion de las

respuestas. A demas se debe tomar en cuenta las siguientes recomendaciones:

a. Iniciar la entrevista con preguntas simples.

b. Las preguntas deben reunir requisitos de confiabilidad y validez.

c. El entrevistador no debe reunir su atencion del objeto de la entrevista.

d. El entrevistador debe poseer la suficiente agudeza para observar, escuchar,

transcribir, y sintetizar las respuestas del entrevistado.

e. El entrevistador debe contar con una guia de entrevista en donde se establezcan
los objetivos y los aspectos mas relevantes que se han de recopilar para el caso de

la entrevista dirigida.

f. Las anotaciones deber hacerse con la mayor imparcialidad y objetividad posible.

La Encuesta

La encuesta es una de las técnicas mas utilizadas que se apoya en un cuestionario
previamente elaborado con preguntas concretas para obtener respuestas precisas que
permiten una rapida tabulacion, interpretacion y analisis de la informacion recopilada.

Ademas, es una técnica que permite el acopio de datos referentes a estados de opcion

La encuesta fue realizada a docentes de forma directa ya que se comparte la labor
cotidiana en la institucién, esta encuesta permitié delimitar las ideas y consideraciones de
los maestros con respecto a su labor, el rol que cumplen en el Colegio, el trabajo en

equipo y la nocion de liderazgo que cada uno tiene.



35

4.3. INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Los instrumentos de investigacion son encuestas dirigidas a los directivos,

profesores, alumnos y padres de familia ademas de una entrevista para directivos.

Es necesario precisar como se manejo toda la informacion para alcanzar una
buena compresion de la gestién, liderazgo y valores en la gerencia del centro educativo
seleccionado. En la organizacion de la informacion se hace necesario aplicar los
conocimientos de la estadistica descriptiva para estructuras las tablas de cada uno de los
cuestionamientos de las encuestas y la matriz de consolidacion de los datos de la

entrevista.

4.4. METODOS Y PROCEDIMIENTOS

Los métodos de investigacion que aplicaremos son el descriptivo, analitico y
sintético, que nos permitira explicar y analiza el objeto de investigacion. Este trabajo de
investigacién es de tipo exploratorio y descriptivo, ya que facilitara explicar y caracterizar
la realidad de la gestion en el liderazgo educativo y la promocién de valores en un centro
educativo, de tal manera, que haga posible conocer el problema en estudio tal cual se
presenta en la realidad. Entonces este tipo de investigacion facilitara acceder al
conocimiento de la realidad para plantear el problema, declarar la hipétesis, aclarar
conceptos, reunir informacién y familiarizarse con el proceso del conocimiento del

problema de estudio.

En la investigacion se requiere también del método analitico — sintético, pues
facilitara la desestructuracion del objeto de estudio en todas sus partes Yy la explicacion

de las relaciones entre elementos y el todo, asi como también la reconstruccion de las
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partes para alcanzar una visidon de unidad, asociando juicios de valor, abstracciones,

conceptos que facilitan la comprension y conocimiento de la realidad.

El método inductivo y el deductivo que se utilizd permitieron configurar el
conocimiento y generalizar de forma logica los datos empiricos alcanzados en el proceso
de investigacion. El método estadistico, posibilité la organizacion de la informacion
alcanzada, con la aplicacion de los instrumentos de investigacion, facilitaron los procesos
de validez y confiabilidad de los resultados y, finalmente se aplicé en forma préactica en

el proceso de la verificacion de la hipotesis.

El método hermenéutico, facilitd la recoleccidon e interpretacion bibliografica en la
elaboracion del marco tedrico y, ademas, aporté con el andlisis de la informacion

empirica a la luz del marco teérico.

5. DIAGNOSTICO

5.1.1. Los instrumentos de gestion educativa en donde se

evidencia la gestion en liderazgo y valores

El diagnostico situacional del Colegio Nacional Once de Febrero, se realizé tomando en
consideracion todos los documentos proporcionados por las autoridades del plantel a

través de la secretaria.

El Colegio Nacional Once de Febrero es una institucion rural de reciente creacion, la cual
comparte la problematica de la mayoria de sectores rurales debido a la falta de atencion

del gobierno central.
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La organizacion y administracion del Colegio ha estado en manos de rectores encargados
lo cuales no han culminado con éxito algunos de los objetivos planteados en su
administracion. Después de realizar el analisis de la documentacion respectiva se observa

lo siguiente:

Manual de organizacion

En cuanto al manual de organizacion, El Colegio Nacional 11 de febrero no dispone de
manual de organizacién por que tiene una serie de proyectos Yy lineamientos regidos

directamente por el Ministerio De Educacion del Ecuador.

Cédigo de Etica

Con lo que respecta al codigo de ética, la institucion no ha desarrollado el mismo, por falta
de conocimiento y capacitacion para su desarrollo. En la actualidad dentro de la
institucion se estan desarrollando politicas que permitan la elaboracién cientifico —
profesional de dicho documento. Cabe acotar que el Ministerio de Educacién ha enviado
el cédigo de ética para ser seguido por todos los miembros del sistema educativo, el cual

servira de guia para seguir en nuestra instituciéon educativa.

Reglamento Interno y Otras Regulaciones

El reglamento interno de la institucidbn recoge la normativa institucional en la gestiéon
ordinaria del Centro Escolar. Est4 basado basicamente en la Ley organica de educacion
anterior, y su respectivo reglamento, por lo tanto para esta fecha este reglamento esta
fuera de vigencia en espera de Es elaborado por la Comision Técnico-Pedagogica Es
aprobado por el Consejo Directivo. La aprobacion final corresponde a la Direccion

Provincial de Educacion.
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Plan Estratégico

Debido a la falta de autoridades oficiales no existe un plan estratégico elaborado, se estan
conformado comisiones para elaborar el mismo, pero todavia existe desconocimiento

sobre el tema por parte de las autoridades encargadas de la institucion.

Los instrumentos con los que cuenta el Colegio son los siguientes:
Proyecto Educativo Institucional

Contiene las propuestas innovadoras elaboradas por las areas de aprendizajes y
aprobadas por el Ministerio de Educacién, el cual califica a la Institucion escolar con
Acuerdos Ministeriales. Este Proyecto es elaborado al inicio de cada afio escolar por la

Institucion”
El plan Operativo Anual

El Plan Operativo Anual esté estructurado por areas de gestion interna, cada area

presenta:

- objetivo General.

- lineas de accion.

- Actividades.

- Responsable.

- Medio de verificacion y periodo de verificacion.

- Calendarizacion de las actividades del afio.

El Plan Operativo Anual es el documento que conduce en forma permanente todas las

acciones educativas del Colegio Nacional “Once de Febrero” por lo tanto permite una

inmediata evaluacion de logros. A modo de retroalimentacién, se evaluaran los avances
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por todos los profesores al término de cada trimestre para re-programar actividades no

realizadas o incorporar acciones requeridas por deteccion de necesidades en el periodo.

Corresponde a la planificacion anual, con proyeccion a 3 afos, se realiza por areas de

trabajo, debe ser evaluado semestralmente y modificado de acuerdo a esta evaluacion.

5.2. Estructura Organizativa del Colegio Nacional Once de

Febrero.
5.2.1.Misién y vision.

Con respecto a la mision y vision institucional consideramos que el mismo marca la ruta
de la manera adecuada para cumplir todos los objetivos propuestos que estan bien

delimitados en la vision.

5.2.2. El organigrama

RECTOR(A)
VICERRECTOR CONSEJO DIRECTIVO
A 4 o
JUNTA DE JUNTA DE COMISIONES DOBE
DOCENTES DE DIRECTORES DE ESPECIALES
CURSO AREA
A 4

COMITE CENTRAL § GOBIERNO

DE PADRES DE ESTUDIANTIL

FAMILIA

La estructura organizativa de la institucion responde a los lineamientos del Ministerio de

Educacion en sintonia con la Educacién y las Leyes vigentes organizany establecen los
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organismos que asesoran y acomparfan la gestion técnica, administrativa y pedagoégica de

nuestro Centro Educativo.

La rectora es la encargada de organizar, planificar, dirigir y evaluar todas las actividades
del Colegio Nacional once de Febrero. Sin embargo, existen organismos y personal de
apoyo como es el caso de vicerrectorado, el consejo ejecutivo y los jefes de area que
deben aportar al desenvolvimiento académico y comportamental de todos los miembros

de la comunidad educativa.

5.2.3.FUNCIONES POR AREA Y DEPARTAMENTOS

COMISION TECNICA PEDAGOGICA
FUNCIONES
e Fortalecer la labor académica de la Institucion, mediante un asesoramiento
pedagdgico permanente y oportuno.
e Proponer aportes e innovaciones pedagogicas y curriculares.
e Elaborar proyectos educativos institucionales o de area y velar por su ejecucion.
¢ Informar oportunamente al Padre Director General y Rector sobre el avance de los
proyectos planteados.

e Establecer el procedimiento de evaluacidn institucional y del aprendizaje.

Disefiar y ejecutar procesos de capacitacion para todos los estamentos de la comunidad

educativa.
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CONSEJO EJECUTIVO
FUNCIONES
e Ademaés de los deberes y atribuciones sefaladas en el Reglamento General de la
Ley Organica de Educacion, se establecen las siguientes:
e Conocer y aprobar los mecanismos de admision del personal y de los estudiantes.
e Aprobar la planificacion anual y los informes de los departamentos Técnico —
Pedagogicoy Orientacidn y Bienestar Estudiantil para tomar decisiones.
e Identificar grupos sociales en riesgo de exclusion y establecer alternativas de
atencion.
e Establecer los requisitos para proponer el otorgamiento de becas o rebajas de
pension a los estudiantes de escasos recursos econémicos.

¢ Nombrar a los coordinadores académicos y miembros de los departamentos.

COMISION ECONOMICA
FUNCIONES

Determinar los procedimientos para la toma de decisiones econdémicas, especificando los

requisitos, montos a invertir y el impacto social.

Asumir las atribuciones delegadas por el Director de la Unidad Educativa para

adquisiciones y contratos de servicios.

Velar por el cumplimiento de los principios y procedimientos para el registro contable y la

documentacion minima que respalde las operaciones.

Elaborar informes sobre la ejecucidén presupuestaria, el resultado de los balances y los

estados financieros.
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Analizar la aplicacion de los indicadores de gestion econdmicos de la educacion a partir

del andlisis de los balances.

Contribuir a la formulacion de proyectos para gestionar el apoyo economico de otras

instituciones.

Coordinar la realizacion de las auditorias.

Asegurar la transparencia en todos los niveles de la gestiébn econdmica.

Las diferentes comisiones desempefian sus funciones de acuerdo a lo que la ley y
reglamentos lo permiten, pero podrian aportar un poco mas si contaran con la suficiente
motivacion para trabajar, lo cual no es muy posible debido a la falta de recursos que sufre

el Colegio Nacional Once de Febrero

GOBIERNO ESTUDIANTIL

FUNCIONES

Participar en el desarrollo de las actividades cientificas, culturales, deportivas y sociales,
programadas por las autoridades de la institucibn o por iniciativa propia, mediante la
elaboracion de proyectos que seran estudiados y aprobados por las autoridades de la

Institucion.

Fomentar el compaferismo estudiantil y crear un ambiente de respeto y armonia entre
directivos, docentes, administrativos, personal de apoyo y seguridad, estudiantes,

Participar en el mantenimiento de la disciplina de sus pares. Gobierno Estudiantil

Organismo que representa oficialmente a los estudiantes dentro y fuera del centro

escolar. Posibilita el protagonismo juvenil de sus pares.
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COMITE CENTRAL DE PADRES DE FAMILIA

Organismo de participacion que representa a los padres de familia, apoderados o
representantes. Su mision es colaborar con la Institucion Educativa en el cumplimiento de
sus fines, sin interferir en la toma de decisiones administrativas o técnicas del

Establecimiento.

DEPARTAMENTO DE ORIENTACION Y BIENESTAR ESTUDIANTIL

FUNCIONES

Ademas de las funciones determinadas en los respectivos reglamentos, ejecutaran las

siguientes:

Realizar reuniones semanales de coordinacién con el Vicerrector e Inspector General del

Plantel y, segun los casos, con los asistentes o tutores de curso.

Proporcionar a los estudiantes todos los elementos técnicos necesarios para una

verdadera orientacion vocacional, educativa y psicolégica.

Orientar a los estudiantes en el empleo adecuado del tiempo libre.

Evaluar el Plan Anual de Trabajo y someterlo a la aprobacion del Consejo Directivo.

Presentar anualmente el informe de labores a la Direccion Provincial, previa aprobacion

del Rector y Vicerrector.

Realizar entrevistas programadas o espontaneas a estudiantes, docentes y padres de

familia de acuerdo con las necesidades.

Informar a los directivos de casos que necesiten consideracion especial.
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Favorecer a los estudiantes con elementos técnicos suficientes para una clarificacion de

sus futuras opciones vocacionales y profesionales.

Crear en los estudiantes la conciencia de la funcion social de su futura profesion.

Coordinar acciones relacionadas con la prevencion, mejoramiento de la salud, higiene y

seguridad.

Como se puede observar las funciones del departamento del DOBE estan claramente
establecidas. Sin embargo, En el Colegio Nacional Once de Febrero no existe el personal
suficiente para que todos los estudiantes sean debidamente atendidos Esta debilidad se
la trata de cubrir con la ayuda de los docentes que tienen a su cargo la dirigencia de cada
curso. Cada dirigente esta en constante comunicacion con los padres de familia y con las

autoridades del Colegio.

DEPARTAMENTO DE INSPECCION

FUNCIONES

Controlar y verificar el cumplimiento de normas y disposiciones académico-administrativas

de la Instituciéon educativa

Controlar y verificar la asistencia, entrada y salida del personal docente

Control de asistencia, uniforme, etc. de los alumnos.

Ofrecer una presencia preventiva, amigable y oportuna a todo el personal, estudiantes y

padres de familia.
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Asistir y acompanfar a los nifios/as y jovenes en las aulas, en ausencia del docente o en

el patio, utilizando eficazmente el tiempo libre.

Emitir el documento respectivo de justificacion, cuando el padre de familia o representante
ha acudido al Plantel para justificar la inasistencia de un educando/a y realizar la

tabulacion respectiva.

Calificar el cumplimiento cabal de las actividades planificadas de acuerdo al calendario

respectivo.

Solucionar los conflictos que se presenten por incumplimiento de normas.

Comunicar a los docentes y directivos los aspectos positivos y situaciones de conflicto,

salvando la debida privacidad.

Velar por una informacion fluida y oportuna entre todos los gestores educativos.

Mantener contacto y dialogo permanente con todas las instancias de la comunidad

educativa.

Asesorar a los docentes guias, asistentes o tutores de grado o curso para su gestion con
los padres de familia y/o representantes, a fin de ponerlos al tanto de la situacién de sus
hijos/as y/o representados, en asuntos tales como: atrasos, inasistencias o problemas

disciplinarios.

El departamento de inspeccidn tiene a su cargo el control de asistencia tanto de alumnos
como de personal docente, lo cual genera una brecha comunicativa entre los docentes y
los inspectores ya que se sienten perseguidos. Este hecho se puede mejorar creando un

sistema de comunicacién efectivo que ponga reglas claras y optimice el tiempo de trabajo.
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5.3. EL CLIMA ESCOLAR Y LA CONVIVENCIA DE VALORES

El Colegio Nacional Once de Febrero, es un colegio relativamente pequefio en
namero de estudiantes asi como también en el nimero de profesores, sin embargo, se
puede observar un ambiente de trabajo estable ya que comparte sus instalaciones con
una escuela que funciona en la seccion matutina. Los conflictos que se dan en el sitio de
trabajo son por la falta de colaboracion de los profesores y alumnos en el mantenimiento
de las instalaciones del plantel. Se ha tratado de llevar a cabo talleres en los cuales se
promueva la vivencia de valores como el respeto y la tolerancia, pero el proceso todavia
no ha dado los resultados esperados. Se tiene planificado para el presente afio lectivo
incrementar actividades en las cuales los miembros de la comunidad educativa
comuniquen mejor sus inquietudes y necesidades, asi como también promover el aporte

personal al crecimiento de la institucion.

5.3.1.DIMENSION PEDAGOGICA CURRICULAR Y VALORES

Si analizamos esta dimensién podemos observar que el curriculo se basa Unicamente en
la aplicacién de contenidos y no existe en la aplicacién de los mismos un eje transversal
de valores. Cada profesor de la institucion desarrolla su clase en base a su criterio
personal. Sin embargo los docentes de la institucion implementan aisladamente
actividades en las cuales se pueda evidenciar la practica de valores humanos que

permitan el desarrollo personal en la institucién.

5.3.2.DIMENSION ORGANIZATIVA OPERACIONAL Y

VALORES
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La organizacion del Colegio responde Unicamente a los reglamentos de la ley general de
educaciéon, pero el personal directivo no evidencia una comunicacion efectiva con la
comunidad educativa, por lo tanto existe desorganizaciéon y se carece de liderazgo
efectivo. Se han implementado actividades de capacitacion, y coordinacion de actividades

en la institucion.

5.3.3.DIMENSION ADMINISTRATIVA Y VALORES

El personal administrativo cumple con sus labores de acuerdo a los requerimientos de las
autoridades del Colegio. El personal administrativo cumple con sus funciones en el marco
de la ley y mostrando responsabilidad, sin embargo, tiene injerencia en las decisiones de
las autoridades del Colegio, por lo cual se han creado conflictos por la mala toma de
decisiones por parte de la autoridad debido al mal asesoramiento por parte del personal
administrativo. No se toma en cuenta el perfil de los docentes para ubicaros en diferentes

tareas y actividades escolares.

5.3.4.DIMENSION COMUNITARIA Y VALORES

El Colegio nacional Once de Febrero es una institucion pequefa, pero que cumple con las
regulaciones del Ministerio de Educaciéon y que ha tratado de integrase con la comunidad
a su alrededor. Uno de los proyectos en los cuales se evidencia este aspecto es el
Proyecto de Educacién para jovenes y adultos que lo realizan os alumnos del segundo y
tercero de bachillerato, en el cual, ademas de impartir formacion académica se
desarrollan actividades en las cuales se forma la personalidad y en buenos habitos a los
participantes del proyecto. Todo esto en un marco de vivencia valores y buenas

costumbres que promuevan el Buen Vivir. Pero estas actividades no se han practicado
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con el resto de los miembros de la comunidad educativa, como padres de familia y el

resto del grupo de estudiantes que no participa en este proyecto.

5.4. ANALISIS FODA

FORTALEZAS:

- Profesores titulados en ciencias de la educacién y con valores humanos diferentes
gue pueden ser potencializados

- Existe una organizacion institucional que promueve algunos valores como la
responsabilidad, la puntualidad, el respeto, los cuales deben ser optimizados

OPORTUNIDADES:

- Acceder a cursos y seminarios de capacitacion docente y personal que ayuden a
mejorar el clima laboral y la vivencia de valores.

- Implementar métodos de ensefianza que promuevan el aprendizaje significativo para
optimizar el trabajo en equipo.

- Implementar actividades con la comunidad para desarrollar en los estudiantes el espiritu
de solidaridad, el respeto a las diferencias y la tolerancia.

Fomentar la cultura del crecimiento personal a través de el mejoramiento continuo tanto

profesional como personal en las tares diarias de la institucion.

DEBILIDADES:

- la institucion desarrolla sus actividades en un local que pertenece a otra institucion
educativa lo cual imposibilita el acceso a diferentes ambientes y esto resulta en una
desmotivacién para los estudiantes que no muestran todas sus habilidades y aptitudes

para ser desarrolladas en la institucion.
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- Falta de planificacion de actividades que promuevan la vivencia de valores como eje
transversal, las actividades que se realizan son de forma individual y no producen el
impacto esperado.

Los profesores de la institucion no han desarrollado un clima de armonia debido a la
diferencia en horarios de trabajo lo cual dificulta la comunicacion efectiva sobre los
diferentes eventos que se desarrollan en la institucion.

- No se reconoce el talento individual en los docentes, esto se evidencia en la mala
ubicacion de algunos docentes en los diferentes ambitos institucionales.

‘El espacio fisico es reducido tanto para docentes como para los estudiantes lo cual
imposibilita el desarrollo de actividades extra curriculares que apoyen el programa de

estudios institucional.

AMENAZAS:

- Centros de diversién cercanos a la institucion que promueven los vicios en los
estudiantes, el alcohol y la droga son amenazas latentes para todos os estudiantes
del Colegio Nacional Once de Febrero.

- Falta de formacion integral en valores por parte de los padres de familia, los
mismos que no apoyan el trabajo institucional

- Tecnologia mal utilizada por parte de los alumnos, la cual sirve como fuente de
informacion de mala calidad, esto promueve la adquisicion de malos habitos entre

los estudiantes.



50

- Situacién de violencia intrafamiliar que afecta a los estudiantes y su desarrollo

psicopedagdgico.

6. RESULTADOS DE ENCUESTAS Y ENTREVISTAS

6.1. De laencuesta a directivos

Tabla Nro. 8

FORMA DE ORGANIZACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO EN EL “COLEGIO
NACIONAL ONCE DE FEBRERO”

Forma de organizacién F %

a. El director organiza las tareas en una

reunion general cada trimestre.

Coordinadores de area 3 75

Por grupos de trabajo

Trabajan individualmente 1 25

ol alo|lo

No contestan

Elaboracion: Juan Carlos Daza

Como se puede observar del resultado de la encuesta los directivos no se involucran en la
toma de decisiones importantes y son los coordinadores de area los que mantienen
circulos de trabajo permanentes. Sin embargo, el éxito o fracaso de las decisiones

tomadas se las atribuye a la rectora de la institucion.
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Tabla Nro. 9

ASPECTOS QUE TOMAN EN CUENTA PARA MEDIR EL TAMANO DE LA
ORGANIZACION

Aspectos F %

a. El nimero de miembros de la instituciéon | 3 25

b. Los resultados obtenidos en la institucion

c. Valor y tiempo empleados en la|1l 25

institucion

d. Otros

e. No contestan

Los resultados de la tabla N 9 demuestran que el crecimiento institucional esta mal
enfocado ya que se lo mide en funcién del nUmero de personas que la conforman y no se
toma en cuenta los resultados obtenidos en cada afio de labor institucional, esto no ayuda
a mejorar la institucion en su real naturaleza que es la de aportar a la sociedad con
bachilleres integralmente formados. El crecimiento institucional debe basarse en los
resultados obtenidos de acuerdo a los objetivos planteados en cada afio lectivo. Ademas

debe tomarse en cuenta la calidad de bachilleres que se ofrece a la sociedad.

Tabla Nro.10

LAS TAREAS DE LOS MIEMBROS DE LA INSTITUCION Y EL MANUAL
DE NORMAS

Forma de organizacién F %
a. Si 4 100
b. No

TOTAL 4
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Las tareas de cada miembro de la institucion estan claramente definidas por el Ministerio
de Educacidn, por lo tanto cada persona que labora en el Colegio sabe qué funcion debe

desempeiniar.

Tabla Nro. 11

EL CLIMA DE RESPETO Y CONSENSO EN LATOMA DE DECISIONES

Forma de organizacion F %
a. Si 3 75

b. No 1 25
TOTAL 4 100

El clima de respeto es el que debe primar en cualquier establecimiento, mas aldn si es una
institucién educativa. Como se observa en los datos de la tabla. No todos los miembros
estan de acuerdo en aceptar que existe un clima de respeto en el Colegio. Sin embargo,

la toma de decisiones institucionales no siempre puede ser en base a un consenso total.

Pero se debe trabajar para que el clima de respeto se sienta en todo el personal de la
institucion.
Tabla Nro. 12

DELEGACION DE LA TOMA DE DECISIONES PARA RESOLVER
CONFLICTOS

Forma de organizacién F %

a. Si 3 75

b. No 1 25
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La resolucion de conflictos no se lo logra con la direccion de las autoridades de la
institucion, sino que siempre se delegan estas soluciones a terceros, lo cual afecta a las
relaciones interpersonales en la institucion. La funcion de directivo no se la cumple en su
totalidad por parte de las autoridades del Colegio. La resolucion de conflictos

especialmente carece de una guia institucional.

Tabla Nro. 13

LA ADMINISTRACION Y LIDERAZGO DEL COLEGIO PROMUEVE

Orden | Se promueve Siempre A Veces Nunca
F % |f % f %
A Excelencia académica 4 100
B El desarrollo profesional de los|3 75 |1 25
docentes.
C La capacitaciéon continua de los|2 50 |2 50
docentes
D Trabajo en equipo 4 100
E Vivencia de valores institucionales 4 100
y personales
F Participacion de los padres de|l 25 |3 75
familia
G Delegacion de autoridad 2 50| 2 50

De lo que se puede observar, La gestion educativa en el Colegio Once de Febrero no

promueve un liderazgo participativo, esta falta de liderazgo impide el desarrollo completo
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de las personas involucradas en la institucion, es decir, la motivacion del personal docente
y los padres de familia para involucrarse en la formacion de los estudiantes es muy
escasa. Los padres de familia en su mayoria pertenecen a una clase econémica baja y se
dedica a actividades del campo, por lo tanto necesitan de una guia por parte de las

autoridades del Colegio para poder resolver problemas cotidianos de sus representados.

Para lograr este propoésito se debe contar con docentes calificados en la resolucién de
conflictos y en la practica de valores, lo cual debe ser parte del plan estratégico

institucional.

Tabla Nro. 14

HABILIDADES DE LIDERAZGO QUE SE REQUIEREN PARA DIRIGIR
UNA INSTITUCION

Orden | Se promueve Siempre A Veces Nunca
F % |f % f %

A Son innatas 1 25 |3 75

B Se logran estudiando las teorias |2 50 |1 25

contemporaneas sobre liderazgo

C |Se adquieren a partir de la|3 75 |1 25
experiencia

D |Se desarrollan con estudios en|3 75 |1 25
gerencia

E | Capacitacién continua que combine | 3 75 |1 25

la practica, la teoria y la reflexion.
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Como se observa en los datos de la tabla las habilidades de liderazgo en la institucion son
variadas y la nocion de liderazgo es muy limitada a la experiencia y al estudio de teorias,
pero en la practica no se evidencia un liderazgo de calidad en el Colegio Nacional Once
de Febrero. El concepto de lider institucional no esta claro en los miembros de la
comunidad educativa debido a la falta de un lider o a la carencia de conocimientos al
respecto. Esto se puede corregir con un plan estratégico en el cual las se desarrollen las

habilidades de liderazgo basado en valores humanos e institucionales.

Tabla Nro. 15

PROMOCION PARA MEJORAR EL DESEMPENO Y PROGRESO DE LA
INSTITUCION ESCOLAR

Orden Se promueve Siempre A Veces Nunca
f % F % f |%
A |El uso de la informacion de 1 25 3 |75

resultados de desempefio de
estudiantes, docentes y directivos
como referencia para saber qué les

falta mejorar

B La disminucion del nimero de|1l 25 |3 75

estudiantes por aula

C |La mejora de los mecanismos de |1l 25 |2 75
control
D La existencia de ambientes 4 100

cordiales de trabajo.
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El desempefio y progreso en la institucion no se basa en estudios establecidos
técnicamente por autoridades pertinentes, por lo tanto, la institucion no se proyecta
positivamente en su medio. Los resultados de la tabla N 15 reflejan el descontento de
algunos docentes en lo que se refiere a tener un clima laboral adecuado y en la falta de
comunicacion entre directivos y docentes del Colegio Nacional Once de Febrero. La falta
de comunicacién efectiva inhabilita el desempefio eficaz y eficiente del personal docente

en la Institucién. El mayor reto es mejor el ambiente de trabajo.

Tabla Nro. 16

ORGANISMOS QUE INTEGRAN LA INSTITUCION

Orden Se promueve Siempre A Veces Nunca

F % F % f %

A |De direccion (direccion  (a),

Consejo Escolar

B | De gestion: (secretario, subdirector, | 4 100

comision econGmica, etc.)

C |De coordinacion (jefe de estudios, 4 100

coordinador, etc.)

D |Técnica (departamento, equipo 4 100

docente, etc.)

E | Otros (¢, Cuéles?)
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Los organismos que integran la institucion son los establecidos por la ley y el Ministerio de
Educacion, no existe la iniciativa de formar otras instancias para el mejoramiento

institucional.

Tabla Nro. 17

ACTIVIDADES DEL EQUIPO EDUCATIVO, EQUIPO DIDACTICO, JUNTA
DE PROFESORES

Orden Se promueve Siempre A Veces Nunca
f % F % f |%
A |Llevar a cabo la evaluacion o 3 75 1 |25

seguimiento global del grupo de

alumnos

B Establecer las acciones necesarias | 4 100
para mejorar el clima de

convivencia del grupo.

C |Tratar de forma coordinada los 3 75 1 |25
conflictos que puedan surgir en el
grupo y establecer las medidas

oportunas para establecerlo

D |Coordinar las actividades de|4 100
enseflanza y aprendizaje que

proponga a los alumnos

Las actividades de los grupos estdn medianamente coordinadas por las autoridades de la

institucion, pero no se logra un seguimiento global del grupo de alumnos y la resolucién
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de conflictos no es oportuna. Se dilatan os procesos y se pierde la oportunidad de realizar

una correccion adecuada y oportuna a los estudiantes.

Tabla Nro. 18

LOS DEPARTAMENTOS DIDACTICOS Y SUS ACCIONES

Orden

Los departamento se encargan
de

Siempre

A Veces

f

%

F

%

Organizar 'y desarrollar las
enseflanzas propias de cada

materia

100

Formular propuestas al equipo
directivo y al claustro, referente a
la elaboracion de los proyectos,
planes y programaciones de la

institucion

100

Elaborar la programacion didactica
de las ensefianzas de la materia o

area correspondientes

100

Mantener actualizada la

metodologia

100

Promover la  investigacion
educativa y proponer actividades
de perfeccionamiento para sus

miembros

100

Colaborar con el Departamento de
Orientacion en la prevencién vy

deteccion de problemas de

100
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aprendizaje

G |Elaborar una memoria periddica 4 100
en la que se valore el desarrollo de
la programacion didactica, la
practica docente y los resultados

obtenidos

H |Los departamentos didacticos|1 25 |3 75
formulan propuestas al equipo
directivo

I Los departamentos didacticos |4 100

elaboran la programacion didactica
de las asignaturas

J Los departamentos didacticos |4 100
mantienen actualizada la
metodologia

De acuerdo a los resultados de la tabla N16 los departamentos didacticos cuentan con
los recursos tedricos que les permiten trabajar en su campo, sin embargo. Estos
departamentos no aportan con proyectos o propuestas al desarrollo académico de la

institucion



Tabla Nro. 19

LA GESTION PEDAGOGICA, DIAGNOSTICO Y SOLUCIONES

Orden ACCIONES Siempre A Veces
F % f %
A |La gestion pedagdgica en el Centro 4 100

Educativo, fomenta la produccion
de diagndsticos y de soluciones
propias y adecuadas a la
diversidad y potencialidades de la
comunidad y del entorno

geografico

Tabla Nro. 20

MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA

Orden| MATERIAL DE PLANIFICACION Si NO
F % f %
A |Una reingenieria de procesos 4 100
B | Plan estratégico 4 100
C | Plan operativo anual 4 100
D |Proyecto de capacitacion dirigido a |2 50 |2 50
los directivos y docentes
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De acuerdo a los resultados de las tablas 17 y 18 existe carencia de una eficaz gestion
pedagogica. Esto se evidencia en la falta de propuestas que permitan el desarrollo

profesional del docente asi como también del entorno que rodea a la institucion.

De la Encuesta Docentes
Tabla Nro. 21

RESULTADOS DE LA ENCUENTA A DOCENTES

Orden DECLARACIONES Siempre A Veces Nunca
F % f % f 1%
1. El rol del docente se define como 5 25 15 |75

una persona que posee la actitud y
las habilidades para cuestionar las

ordenes existentes.

2. |El liderazgo en la unidad educativa |10 50 |10 50
esta intrinsecamente ligado a la
bdsqueda de la innovacion y el
cambio a través del
cuestionamiento  constante  de
transformar las formas habituales

de la escolarizacion.

3. |La gerencia educativa, promueve |10 50 |10 50
en los padres, representantes y
comunidad en general, la
importancia de brindar a los
estudiantes un ambiente de
aprendizaje agradable, armonico,

seguro y estimulante.




Los directivos y docente
promueven la investigacion a nivel
educativo porque es un producto
de la participacion colectiva donde
se integran docentes — estudiantes
— familias — asociacion civil- padres
y representantes —  consejo
comunal con el fin de desarrollar y
materializar metas del centro

educativo.

25

15

75

Resistencia y escepticismo en los
padres cuando se intenta llevar a
cabo nuevos métodos  de

ensefanza.

17

85

15

Trabajo en equipo para tomar
decisiones de cambios de
metodologia y de ensefianza —

aprendizaje.

20

16

80

20

En el proceso de ensefianza —
aprendizaje los valores es el eje
transversal de la formacion integral

del estudiante.

18

80

20

Resistencia en los compaferos o
director/rector cuando intento
desarrollar nuevos métodos de

ensefanza.

15

75

25

Sentirme poco integrado en la

escuela y entre los comparieros.

10

15

75

15
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10.

Desacuerdo continuo en las
relaciones con el rector del centro

educativo.

18

90

10

11.

Admiro el liderazgo y gestion de
las autoridades educativas.

10

18

90

12.

Me siento comprometido con las
decisiones tomadas por el Rector

del centro educativo.

10

18

90

13.

Los directivos mantienen liderazgo

y gestion en el area académica.

10

18

90

14.

Los directivos mantienen liderazgo
y gestion en el area administrativa

— financiera.

20

100

15.

Actividades de integracion en los
ambitos deportivo y sociocultural
con la participacion de autoridades,
padres de familia, docentes vy
estudiantes.

20

100

16.

Los valores predominan en las
decisiones de los directivos vy

profesores.

10

18

90
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Los resultados de la encuesta a docentes refleja la inconformidad con el tipo de direccion

gue esta institucion tiene ya que no hay apertura a la reflexion individual, al trabajo en



64

equipo, entendiéndose como este al grupo en el cual cada miembro aporte positivamente
a logro de metas comunes. La gerencia educativa no esta relacionada con los docentes
de la institucién, se evidencia que los directivos estan en cierto modo aislados de los
docentes en la toma de decisiones académicas y organizacionales. Esto se refleja en las
respuestas que los docentes dan a esta encuesta. Los docentes no se sienten parte de la

gestién educativa.

De la Encuesta a Estudiantes
Tabla Nro. 22

RESULTADOS DE LA ENCUENTA A ESTUDIANTES

Orden DECLARACIONES Siempre A Veces Nunca
F % f % f |%
1. |El Rector tiene en cuenta las 20 100

opiniones de los docentes vy

estudiantes.

2. |Las autoridades hablan méas que 18 90 2 |10
escuchan los problemas de los

estudiantes.

3. |El liderazgo conductual orientado a 2 10 18 |90
la realizacion de tareas es el que
observas cotidianamente en el

ambiente escolar.

4. Rara vez se llevan a cabo nuevas |19 95

ideas en las clases.




En las clases se espera que todos
los alumnos hagan el mismo
trabajo, de la misma forma y en el

mismo tiempo.

11

55

45

Los docente inician la clase con
frases de motivacion en “valores y
virtudes” considerando la realidad

del entorno familiar y/o comunitario.

15

35

13

65

El profesor propone actividades
innovadoras para que los

estudiantes las desarrollen.

20

14

70

10

Los métodos de ensefianza en tus
clases se caracterizan por la
innovacion, la  variedad, la
participacion y la interacciébn con

los docentes.

10

18

90

Los docentes no se interesan por

los problemas de los estudiantes.

18

90

10

10.

En las clases se dan
oportunidades para que los

estudiantes expresen su opinion.

11.

Es el profesor el que decide que

se hace en esta clase.

20

100

12.

Se realizan trabajos en grupo (en
equipo) como instrucciones claras

y participacion del docente.

30

14

70

13.

Los docentes se sienten

comprometidos con la gestion y el

15

75

25

65
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liderazgo de las autoridades

educativas.

14. |La ética y los valores se ensefan |17 85 |1 5 2 |10

con el ejemplo

Los estudiantes del Colegio Nacional Once de Febrero coinciden en su mayoria que los
directivos no siempre toman en cuenta sus opiniones y las decisiones son tomadas en

forma unilateral.

De acuerdo a los estudiantes, la falta de comunicacién es evidente en la relacién
estudiante — docente en el Colegio Nacional Once de Febrero, los estudiantes observan
este tipo de relaciones y lo manifiestan en sus respuestas. La comunicacion no es efectiva

entre los miembros de la comunidad educativa.

Tomando en cuenta estos resultados se debe procurar que los procesos curriculares y
demas actividades institucionales respondan a un plan de vivencia de valores los cuales

faciliten la comunicacion entre los miembros de la comunidad educativa.

Las relaciones interpersonales deben ser éptimas en una institucién educativa y los
efectos positivos de estas relaciones se transmiten a los estudiantes. Por lo tanto es
prioridad en el Colegio Nacional Once de febrero un plan que promueva la comunicacion

efectiva.

De los Padres de Familia

Tabla Nro. 23



RESULTADOS DE LA ENCUENTA A PADRES DE FAMILIA

Orden

DECLARACIONES

Siempre

A Veces

Nunca

f

%

f %

%

Los canales de comunicacion que

la institucién utiliza son efectivos

22,5

15

67,5

La gestion, valores y liderazgo
estdn bien definidos en la
administracion de la Unidad

Educativa.

10

20

90

La institucion educativa ha
incrementado el uso de las nuevas
tecnologias para promover el

aprendizaje efectivo

18

81

18

Los directivos, profesores vy
alumnos aportan activamente a la
gestion en la administracién de la
Unidad Educativa.

17

76,5

22,5

Las autoridades del plantel
propician  espacios para el
planteamiento y desarrollo de

valores en el &mbito familiar.

4,5

18

81

13,5

La educaciébn que brinda Ila
institucion  desde  todas las
perspectivas, responde a las

necesidades de la sociedad actual.

18

18

81

Los docentes siempre mantienen

actitudes motivadoras y cordiales

19

85.5

13,5
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para sus educandos.

Considera  usted que las
actividades propuestas por la
institucion a los estudiantes,
promueven aprendizajes

significativos.

20

90

10

Como padres de familia somos
correctos dadores de ejemplo para

nuestros nifos y jovenes.

10

20

90

10.

La integracion e insercion del
alumnado a la institucion esta
basada en brindarles un ambiente

agradable, armonico y seguro.

15

67,5

22,5

11.

La sociabilidad desarrollada en la
institucion estd basada en la
motivacion, el liderazgo y los

valores.

16

72

36

12.

Se aprecian buenas relaciones

entre docente y directivos.

20

90
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El rol que cumplen los padres de familia es fundamental en el desarrollo de las

actividades de una institucion educativa debido a que ellos, los padres de familia, son los

primeros formadores de sus hijos. De ahi la importancia de involucrarlos en ciertas

actividades institucionales sin perder el rol que docentes y directivos cumple en la

formacion académica y personal de los estudiantes. Pero los resultados de esta tabla

reflejan la falta de comunicacién que existe entre la institucion y los padres de familia, los
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padres de familia observan una deteriorada relacion entre los docentes y las autoridades
del Colegio, lo cual desmotiva a los padres a involucrarse en las actividades de la

institucion.

Para mejorar la calidad de la educacion se debe generar un clima de confianza y respeto

entre padres, docentes y directivos del Colegio Nacional Once de Febrero.

De la Entrevista a Directivos
Matriz 2

RESULTADOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTIVOS

N- Pregunta Respuesta |f | Respuesta |f

Positiva Débil

1. | ¢Qué es la comunicacion para 4
Ud.? ¢ En qué se diferencia de la

informacion?

2. | ¢El centro educativo, cuenta con 4
un manual y reglamento que
contemple el como, cuando, y
qguién debe realizar las tareas de

liderazgo?

3. | ¢Como actuaria frente a un 4
conflicto entre la direccion de su

centro y el profesorado?

4. | ;Cuadles deben ser las 3 1
caracteristicas de un lider

educativo?
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5. | ¢Cual es el tipo de liderazgo que 4
predomina en la direccion,

docencia y alumnado?

6. | ¢Cuales son los valores 4
institucionales que busca

desarrollar el centro educativo?

7. | ¢Cudles son los valores que 2
predominan en los profesores y

alumnos?

8. | En el caso de existir antivalores, 2

¢, Cuales son?

Los resultados de la tabla anterior reflejan que el personal docente del Colegio tiene el
suficiente conocimiento para colaborar con el desarrollo del centro educativo. Sin
embargo existen brechas ideologicas y de comunicacion entre los miembros de la

institucion.

e Matriz de Problematicas

Problemas observados Causas Efectos

Falta de Decisiones
conocimiento incorrectas

Problema 1.

_ _ _ Nombramiento Falta de
No existe un liderazgo efectivo y _ _ _
o o improvisado de liderazgo

participativo en la institucion _

autoridades

Falta de guia por | Falta de
parte de las autoridad en la
autoridades del institucion

ministerio de




educacion
Falta de No existe una
conocimiento por | organizacion
Problema 2.
parte de las claramente
El Colegio Once de Febrero carece de | autoridades definida en el
instrumentos 'y procedimientos que | encargadas plantel
regulen el funcionamiento de la
instituciéon
Problema 3. No existe Existencia

LA falta de una comunicacion efectiva
dificulta las relaciones interpersonales,
por lo tanto no existe un ambiente

adecuado de trabajo en la institucién

motivacion para

trabajar en equipo

permanente de

conflictos

7 DISCUSION

El presente trabajo investigativo se ha basado en los aspectos que tienen que ver con la
gestion, liderazgo y la vivencia de valores en el

tomando en cuenta los diferentes ambitos en los cuales se desempefian todos los

miembros de la comunidad educativa.

Para la cual tomarnos como referencia los resultados obtenidos en

entrevistas realizadas a los miembros de la comunidad educativa.

71

Colegio Nacional Once de Febrero

las encuestas y
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Por lo tanto, se debe analizar en primer lugar la gestién directiva en la institucién con
relacion a la vivencia de valores institucionales y las caracteristicas de liderazgo
requeridas para ejercer esta importante funcion.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la encuesta a directivos se puede observar que
la organizacion de los equipos de trabajo se da prioridad a las reuniones de area, en las
cuales se analizan los resultados académicos y se trata de tomar correctivos en cuanto a
los procesos de ensefianza aprendizaje. Sin embargo, las autoridades encargadas de
coordinar el area pedagogica se mantienen un tanto distantes de la toma de decisiones,
es decir, no se involucran directamente y tampoco existe una guia permanente y eficiente
para apoyar el proceso educativo.

Existe un manual de normas basicas de perfiles y funciones, el cual guia en el desarrollo
de las actividades educativas en la institucion, sin embargo, el personal directivo cumple
sus tareas en forma medianamente eficaz. Esto se debe, en gran medida a que el
personal directivo de la instituciébn no es titular en su cargo y solo esta encargado del
mismo.

La administracion de la institucion ha tratado de promover el mejoramiento académico, a
través de actividades que permiten hacer una retroalimentacion de los conocimientos en
los procesos de aprendizaje, esto se lo realiza a través de reuniones de area y sobre todo
con el apoyo de la comisién técnico pedagogica.

Para mejorar el desempefio y el progreso de la institucion uno de los parametros a ser
tomados en consideracién es el de resultados de desempefio de los estudiantes, pero no
se ha tomado en cuenta hasta ahora el desempefio docente. No existen instrumentos de

evaluacion formal para el docente en la institucion, lo cual imposibilita el llevar un registro
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formal de el desempefio de cada docente y de esta manera tampoco se puede hacer
correctivos y tomar decisiones eficaces.

Los organismos que conforman la institucion realizan su trabajo en forma aislada y no
existe una comunicacion efectiva entre los miembros de las diferentes areas, lo cual
incide en la poca calidad de decisiones para toda la comunidad educativa, por el
contrario, las autoridades encargadas de tomar decisiones trabajan en una forma de
organizacioén vertical lo cual impide el dialogo fluido y productivo entre los miembros de la
comunidad educativa.

En lo referente a los departamentos didacticos se observa que los instrumentos que se
utilizan en el proceso de aprendizaje estan actualizados y se los utilizan de acuerdo a la
planificacion establecida por el vicerrectorado, que es el que tiene la competencia para
hacer el seguimiento de este proceso en coordinacién de los directores de area. Asi por
ejemplo, el Plan Estratégico Institucional esta totalmente desarrollado, el Plan Operativo
Anual se lo realiza al inicio del afio lectivo en todos los departamentos de la institucion.
Sin embargo no existe un proyecto de capacitacion docente definido, Para solucionar en
parte este problema las autoridades han gestionado seminarios cortos con la finalidad de
satisfacer ciertas necesidades del personal docente en lo referente a capacitacion en los
nuevas tendencias educativas y con miras a la evaluaciéon externa que se llevara a cabo

este afio.

De los resultados de las encuestas realizadas a los docentes de la institucion se observa
que la mayoria de los maestros promueven un ambiente agradable y estimulante para el
desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje. Sin embargo, también se observa que

existe una resistencia en los docentes a adoptar nuevas técnicas de aprendizaje, esto se
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debe al temor al cambio y a la falta de preparacion y actualizacion profesional por parte
del cierto sector del personal docente lo cual impide un mejor desempefio profesional de
algunos y no potencializa las habilidades de otro sector.

Un aspecto que hay que mencionar es la falta de integracion y el trabajo en equipo en la
institucion, debido a los diferentes horarios en los cuales el personal se desempefa y
también a la falta de comunicacion efectiva entre los diferentes departamentos esto es
consecuencia de la carencia de una guia adecuada por parte de las autoridades
encargadas de organizar este trabajo.

El trabajo en equipo debe ser mejorado a través de un cambio de actitud y de una nueva
forma de liderazgo institucional, el cual debe promover la participacion activa de todos los
miembros de la institucion en las diferentes actividades institucionales.

Una de las formas de desarrollar mejores relaciones interpersonales es a través del
desarrollo de actividades en las cuales se motive al personal docente a trabajar mas y
mejor pero a la vez se le brinde la oportunidad de expresarse como persona, como ser
humano, en el cual se reconozcan todas sus potencialidades y dones que pueden ser

usados en beneficio propio y de la comunidad educativa.

En el ambito estudiantil las encuestas reflejan un cierto grado de inconformidad con las
autoridades y su gestion, esto se observa de las repuestas obtenidas en las encuestas
realizadas a los mismos. El 80% del alumnado manifiesta que sus opiniones no son
tomadas en cuenta en la toma de decisiones por parte de las autoridades del plantel, Un
liderazgo conductual es el que se refleja en esta institucién, esto se refleja en las
actividades diarias de la institucién y en la falta de ideas innovadoras y en la repeticién de

actividades que no motivan al estudiante a aprender en forma significativa
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Un gran porcentaje de estudiantes manifiesta el deseo de cambio en las actividades de
aprendizaje, sin embargo, se observa también un clima agradable y armonico en el

desarrollo de las clases a pesar de la monotonia de las actividades.

Por parte de los padres de familia se manifiesta que la comunicacion entre el Colegio y el
hogar no es efectiva. Esto se debe a la falta de liderazgo participativo en la institucion lo
cual impide una comunicacion efectiva en la misma. La tecnologia no se usa como apoyo
para realzar una comunicacion eficiente y eficaz entre los padres de familia y la institucion
educativa.

Por otro lado los espacios para el mejoramiento de valores en el ambito familiar son pocos
debido a la falta de infraestructura institucional y a la falta de compromiso de los padres
de familia en la educacion de sus hijos.

Se debe anotar también que la percepcion de los padres en lo referente a la relacion del
personal docente y las autoridades es la de falta de comunicacién en el desarrollo de la
diferentes actividades institucionales lo cual repercute en la escasa motivacion estudiantil

y de padres de familia para colaborar con los docentes y las autoridades del plantel.
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8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Al finalizar este trabajo investigativo técnico — practico se ha llegado a las siguientes
conclusiones:

s El Colegio Nacional “11 de Febrero”, Carece de un liderazgo participativo las
decisiones se las toma en forma unilateral en su mayor parte, sin contar con la
opinion y el aporte de los deméas miembros de la comunidad educativa. Esto se
evidencia en los resultados de las encuestas a los directivos (tabla N 8) y tabla N

12.

s ElI Colegio Nacional “11 de Febrero”, no tiene desarrollado un sistema
comunicacién eficaz ya que no existe coordinacion de actividades debido a la falta
de comunicacion efectiva entre los docentes, padres de familia y directivos en
algunos ambitos de la institucién. Los estudiantes y padres de familia manifiestan
gue no son informados oportunamente de las decisiones de los directivos de la

Institucion.

+ El modelo pedagdgico utilizado en su mayoria por los docentes del Colegio
Nacional “11 de febrero” es el conductismo o modelo tradicional lo cual no posibilita
la integracion total del estudiante en el desarrollo de las diferentes actividades
institucionales. Esto se evidencia en la observacion directa y el andlisis de las

planificaciones de clase.
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Se evidencia capacidad y profesionalismo en cada docente de la institucion, pero el
aislamiento de cada area no permite que los maestros de la institucion realicen
una eficiente planificacion didactica y metodoldgica, deteriorando el proceso de
ensefianza — aprendizaje ya que el mismo no incluye la formacion de valores como

eje transversal sino que cada docente aplica su propio saber y criterio.

La infraestructura y los materiales no proporcionan un ambiente adecuado para el
desarrollo de las actividades educativas lo cual desmotiva al personal docente en el
desarrollo de las diferentes actividades institucionales. La institucion cuenta con
proyectos educativos que solo se quedan en el papel esto se debe Ila falta de
instalaciones propias que posibiliten el cambio de ambientes y la organizacion
efectiva de la institucion. Se debe anotar que las instalaciones del Colegio Nacional
Once de Febrero no son propias, sino que comparte lo que la escuela Costa Rica

le permite usar.

El personal docente de la institucion no se siente identificado con las decisiones
tomadas por el personal directivo debido a la carencia de un liderazgo eficaz. El
desempefio docente se encuentra limitado por la aparicion de conflictos
institucionales, los cuales no son resueltos oportunamente debido a la falta de
gestion de liderazgo institucional. El resultado de las encuestas a los docentes en

las tablas 17 y 18 respaldan esta conclusién.
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RECOMENDACIONES

Disefiar un proyecto educativo en el cual se involucren todos los miembros de la
comunidad educativa, Autoridades vy la planta de docente deben organizar la
institucion en forma horizontal para poder potencializar las capacidades
individuales tanto en el ambito pedagodgico como en el desarrollo de valores

institucionales.

Mejorar la comunicacion en la institucion a través la implementacién de procesos
de integracion permanente entre los miembros de la comunidad educativa que
conforman el Colegio Nacional “11 de Febrero”, la capacitacion del personal
docente en el campo organizacional y en el desarrollo de proyectos que

evidencien el mejoramiento de la comunicacion efectiva en la institucion

« Aplicar en forma coherente y eficiente el nuevo enfoque educativo, es decir, La

X/
°

X/
°

Pedagogia Critica la cual promueve el desarrollo de valores y el desarrollo integral
del alumno en cada actividad que se desarrolle en la institucién. Para lo cual el

personal debe capacitarse con responsabilidad.

La Institucion debe contar con un equipo de personas que tenga la formacion
requerida para impulsar y acompafiar un proyecto formativo el cual tenga como

objetivo el desarrollo de valores en todos los miembros de la comunidad educativa.

Gestionar la implementacion de infraestructura, tecnologia y capacitacion

necesaria para llevar a cabo las labores en la institucién educativa.

Debe considerarse un curriculo integrado: a la par de las asignaturas, los procesos

de pensamiento y los valores. Es decir al mismo que se trabaja se debe reflexionar
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por ejemplo, sobre lo bueno de aplicar la aritmética en la vida diaria. Desarrollando
un proceso de pensamiento légico, el cual permita reflexionar con los alumnos y

maestros sobre el significado en la vida de ser positivos.

PROPUESTA DE MEJORA

Al analizar los resultados de las diferentes instrumentos que se utilizaron en el
desarrollo de este trabajo investigativo y basados en los conceptos del marco
tedrico presentado en este trabajo se evidencia que el principal problema del
Colegio Nacional Once de Febrero es la carencia de un programa institucional que
promueva la comunicaciéon efectiva y la vivencia de valores que conlleven a un
liderazgo efectivo y eficaz para el beneficio de todos los miembros de la comunidad
educativa. Por lo tanto se plantea la siguiente propuesta con el objetivo de mejorar
esta situacion problematica en el Colegio Nacional Once de Febrero.

titulo de la propuesta:

PROPUESTA DE MEJORA PARA LA GESTION DEL LIDERAZGO Y LA
VIVENCIA VALORES y LA COMUNICACION EN COLEGIO NACIONAL ONCE
DE FEBRERO
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2. Justificacion

El desarrollo tecnoldgico en los diferentes campos de la actividad humana, el avance
cientifico y la dinamica social exigen una constante innovacion educativa que responde a

los nuevos entornos y requerimientos sociales.

La crisis educativa que atraviesa el pais se debe a varios factores estructurales como la
vigencia de un proceso de ensefianza-aprendizaje tradicional que no responde a las
exigencias de la sociedad actual, falta de procesos de evaluacion permanentes,
condiciones inadecuadas para desarrollar eficientemente la labor docente y la falta de
liderazgo en las instituciones educativas son factores que no han permitido el desarrollo
eficaz del sistema educativo nacional. Razén por la cual surge un interés inusitado por
generar innovaciones que den respuesta a la crisis del sistema educativo nacional y a las

demandas de una sociedad globalizada en todos los campos.

En una sociedad de rapidos cambios y transformaciones, hay que analizar profundamente
el presente institucional para proyectarse hacia el futuro como institucion educativa de

calidad y no quedarse estancados en el pasado.

Para responder a las exigencias de la sociedad en el campo educativo, se requiere
superar las condiciones en las que se desenvuelven las instituciones educativas en la
actualidad, ello sera posible en la medida que la comunidad educativa actle con
iniciativas, con proyectos e innovaciones educacionales que busquen mejorar la calidad

de la educacion como unico camino que nos conducira a la excelencia académica.
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Por lo tanto el plan institucional debe dar un enfoque innovador a la educacion
considerando que el aprendizaje estimula al hombre y a la mujer a construir un mundo

mejor.

La comision internacional de la UNESCO para la educacién en el siglo XXI sefala: “Mas
gue nunca la funcion esencial de la educacion es conferir a todos los seres humanos la
libertad de pensamiento, de juicio, de sentimientos y de imaginacién que necesitan para
gue sus talentos alcancen la plenitud y seguir siendo artifices en la medida de lo posible,

de su propio destino.”

A demas, estamos atravesando por una época de constates avances cientificos y
tecnoldgicos, los cuales se dan en lapsos de tiempo muy cortos en donde la sociedad
depende de practicas de altos niveles de competitividad y de la evolucion y desarrollo del
pensamiento humano; de una sociedad que esta evolucionando y lucha por mantener
niveles de desarrollo sustentable y sostenible que tiene como objetivo el respeto y la
conservacion de un medio ambiente digno para las futuras generaciones; de la necesidad
de una comunidad que aprenda a involucrase en el quehacer politico mediante la
democracia participativa con hechos que sean evidentes, a fin de que los grupos menos
favorecidos y vulnerables, tengan la oportunidad de sentirse participes e incluidos en las
importantes decisiones institucionales y de pais, o en las que implican la permanencia y

sustentabilidad de un Estado.

Nuestra sociedad, muestra claros ejemplos de la inequidad en el reparto de la riqueza lo
cual provoca grandes brechas entre grupos privilegiados que tienen acceso a esta
tecnologia y avances cientificos y por otro lado existen las grandes mayorias que en

muchos casos, no llegan ni a cubrir las mas minimas necesidades, donde se observan
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altos indices de desempleo, aumento de la violencia e inseguridad, maltrato infantil,
drogadiccion de los jovenes, aparicion de pandillas y crimen organizado, esto se debe
basicamente a la perdida de valores humanos que son los que mantienen el equilibrio
social. Por lo tanto, se hace imprescindible elaborar un verdadero Proyecto Educativo
gue promueva la adquisicion y vivencia de valores los cuales serviran como herramienta

redentora dentro de la situacién actual en que se desenvuelve la sociedad.

En la nueva Constitucion se han sentado bases ciertas que permitirdn desarrollar nuevas
perspectivas en la educacion pensando en el bien individual y colectivo y en un futuro mas
promisorio en cuanto al desarrollo y progreso del nivel educativo. Sin embargo en este
esfuerzo estdn comprometidos todos los niveles de un conglomerado nacional: el Estado
como regulador y soporte econdémico, la comunidad en general y la familia como nucleo

primigenio y fundamental de la sociedad.

Esta alternativa puede proyectar a nifios y adolescentes a observar con otra perspectiva
su futuro y tener mas bien una concepcion productiva de la vida; para ello, debe
priorizarse la ensefianza — aprendizaje basada en el desarrollo de materias exactas,
sociales, técnicas, etc., sin perder de vista la importancia del ser humano como tal y la
posicion fundamental de la practica de valores formadores de la personalidad del
individuo, en donde la solidaridad, la moral, la generosidad, la ética se mantengan en los

estandares mas altos.
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En vista de la dinamica del mundo moderno, que exige personas competentes para
desenvolverse en cualquier medio social o laboral y adaptables a realidades ajenas a su
entorno cultural debido a la globalizacién de la cultura y el idioma; la gestion de desarrollo
de competencias en liderazgo y valores, se constituye un item fundamental para el
desarrollo integral de los estudiantes de nivel medio; puesto que estos deberan afrontar
distintas realidades de acuerdo al camino que tomen en la vida; en este sentido, el
presente estudio busca desarrollar una alternativa de gestidon para la provisidon de
caracteristicas de liderazgo y valores para los estudiantes del Colegio Nacional Once de

Febrero de la ciudad de Quito ubicado en la parroquia rural de Nayon.

Se trata de una propuesta que cuenta con su marco teérico que fundamenta la orientacion
y la seleccion de algunos valores que deben ser privilegiados en el ambito escolar. La
puesta en practica de este proyecto depende Unicamente de la voluntad de los miembros
de la comunidad educativa; no obstante requiere del cumplimiento de algunos factores y
actores que indirectamente se beneficiaran del proyecto educativo como es la comunidad
misma a la que pertenece el Colegio Nacional Once de Febrero aquellos que seran
directamente beneficiados por la experiencia asi como aporta con actividades que

pueden ser usadas en otros contextos.

3. Objetivos de la propuesta

General
Mejorar la convivencia, la comunicacibn y gestion de liderazgo entre los
miembros de la comunidad educativa del Colegio Nacional Once de Febrero a

través de la implementacion de un programa de vivencia de valores institucionales.
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Objetivos Especificos

Estructurar un proyecto de formacion de lideres con énfasis en el desarrollo y
adquisicién de virtudes, y fundamentalmente en la resolucion de conflictos.
Asumir el sentido de responsabilidad en la formacion personal, que facilite la
adquisicion de un criterio propio y lleve a los estudiantes a esforzarse por trabajar
bien, para obtener el maximo rendimiento de sus capacidades.

Estimular a todo el personal que trabaja en la institucion, docentes y no docentes,
para que participe en las tareas de formacion del Colegio, con afan de superacion
personal y esfuerzo por desarrollar competentemente su trabajo.

Procurar que los alumnos logren un alto grado de autonomia en la realizacion de
sus tareas, tanto dentro como fuera del aula, fomentando las acciones educativas
que faciliten la adquisicion de estrategias, el desarrollo de procedimientos para el
aprendizaje y la accidn, y la adquisicion de habitos de pensar autbnomo. Se utiliza
para ello un aprendizaje significativo.

Proporcionar a los profesores aquellos medios tecnoldgicos que faciliten su tarea
docente, mejoren la docencia directa, simplifiquen las labores administrativas y
favorezcan la investigacion.

Lograr la participacion permanente y efectiva de todos los miembros de la
comunidad educativa en las actividades propuestas, para su propio desarrollo y el
de la institucion.

Desarrollar constantemente el Departamento de Orientacion, para que cumpla
eficazmente la atencidn psicopedagogica de los alumnos.

Potenciar la sensibilidad Proporcionar a los padres los medios de formacion

necesarios para que estos puedan ejercer el protagonismo que les corresponde en
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la tarea de educar a sus hijos. Se estableceran los cauces de comunicacion
adecuados padres- Colegio para que ambos realicen una accion educativa
coordinada.

- Adquiera una formacién humanistica y cultural amplia, basada en una concepcion

trascendente del hombre y de la historia.

4. Actividades

Esta propuesta de debe ser desarrollada de manera estratégica y planificada, para lo cual
se necesita contar con las condiciones apropiadas para que pueda ser llevada a cabo.
Por lo tanto, hay que crear las condiciones necesarias y defender los principios basicos
que viabilicen su ejecucién, mediante el respeto mutuo, la convivencia armoénica, la
autonomia y delegacion de autoridad y funciones, la autorregulacion, la ética como pilar

fundamental y el Liderazgo propiamente dicho.

Al referirnos en el ambito educativo a la promocion de Valores hay que establecer los
lineamientos adecuados a fin de pasar de la teoria a la practica y lograr que los
educandos conviertan en una condicién habitual de vida su ejercicio continuo. Con el
ejemplo, debe trabajarse en desarrollar altos niveles de moralidad, en el sentido de que
los estudiantes sepan discernir entre lo correcto e incorrecto y comprendan de lo sublime
y enriquecedor que significa acoger y poner en practica de manera cotidiana valores
basados en la tolerancia, el respeto a la diversidad, la responsabilidad como norte y
meta, la bisqueda incesante de la Justicia y la verdad, un compromiso permanente por
convivir en paz y armonia, la prudencia y la solidaridad como herramientas en las

interrelaciones con los demas.
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El Colegio Nacional Once de Febrero estructurara un perfil tanto de estudiantes como de
educadores determinados a la consecucion de nuevas metas y al logro de nuevos
objetivos.

En el caso de los estudiantes, este perfil se orienta hacia la formacion jovenes
adolescentes, con bases tedricas y practicas que respondan a las demandas del nuevo
siglo, capaces de integrar los desarrollos técnicos y cientificos con los saberes culturales,

en busqueda de su identidad para el logro de una convivencia pacifica y democratica.

El educando es la razon de ser de la institucidn educativa y del proceso educativo,
participando activamente en su propia formacion integral; estableciéndose un proceso

para que:

Asuma el sentido de responsabilidad en su formacion personal, que les facilite la
adquisicion de un criterio propio y les lleve a esforzarse por trabajar bien, para obtener el

maximo rendimiento de sus capacidades.

Adquiera una formacién humanistica y cultural amplia, basada en una concepcion

trascendente del hombre y de la historia.

Se interese por la investigacion y desarrolle la creatividad para lograr el cambio y construir

un mundo mas humano y fraterno.

Adquiera una mentalidad responsable, autbnoma, creativa, solidaria, tolerante y con

sentido de pertenencia a su comunidad, ciudad y nacién.

Sea respetuoso de las diferencias individuales, con capacidad de dialogo y con madurez

cognitiva, moral y socio-afectiva.
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Participe en todas las actividades programadas por el colegio dentro o fuera de la
institucion y siempre deje en alto el nombre del colegio, sintiéndose orgullos de pertenecer

al mismo.

Estos metas se logaran a través la estructuracion de actividades culturales diversas
orientadas a la interaccion de los estudiantes con el medio entorno natural y social y entre
ellos, con el fin de desarrollar el sentido de pertenencia a la sociedad, de colaboracién y
de trabajo en equipo; ideales para el desarrollo de los valores y caracteristicas de

liderazgo que se busca.

El estudiante participara activamente en equipos de trabajo para evidenciar la adquisicion

de valores.

Los estudiantes presentaran un festival de valores en el cual muestren a la comunidad

educativa lo que han realizado en el periodo escolar.

El maestro, en cuanto persona educadora, estd destinado a cumplir una funcién de guia
en relacion con el alumno, a ponerse a su servicio, para potenciar su espiritu y conducirle
a una meta de perfeccion personal. El esta por vocacion al servicio de los menores y todo
lo que tiene de riqueza espiritual, moral y cultural, debe ser puesto a entera disposicion
del alumno. Concretamente, ser maestro significa enriquecerse para enriquecer,

perfeccionarse para perfeccionar, hacerse autbnomo para conducir a la autonomia.

Humanidad del maestro, es decir, la comprension y la encarnacién personal de los
valores humanos, de inteligencia, de voluntad, de corazon, de simpatia, que no sélo
indican una adquisicion estatica, sino que sobre todo permite inclinarse amorosamente al

pequefio ser en devenir para abrirlo a todos los auténticos bienes de la vida. Esta
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"humanidad" fundamental se desarrolla mediante el ejercicio de las virtudes tipicamente
humanas, que resultan asi elementos fecundantes del arte magistral: Prudencia, Justicia,

Fortaleza, Templanza, Espiritualidad del maestro, Fe, Esperanza, Caridad.

En cuanto al personal docente, éste debe distinguirse por su calidad académica, moral y
profesional, conocedor de las exigencias y necesidades de la época moderna, interesado

en el desarrollo cientifico y tecnoldgico, y en los cambios de la sociedad.

El sentido de la profesion docente es la de guiar a los nifios y jévenes adolescentes en la
busqueda de conocimientos e instrumentos intelectuales, de prepararlos en los principios
de la democracia, la ética, la convivencia pacifica y ayudarlos a ser felices, Utiles e

independientes.

Para lograr estos propésitos el docente debe caracterizarse por:

o Tratar justa e imparcialmente a los estudiantes, sin tener en cuenta las

caracteristicas fisicas, ideolégicas, religiosas y sociales de los alumnos.

o Tener una identidad con su funcién docente y con su campo profesional especifico.

e Preparar siempre su trabajo, disponer inteligentemente su labor y cumplirla con

decision y eficacia.

o Ejercer sus capacidades como orientador y mediador de conflictos.

« Promover la tolerancia, la afectividad y la participacion democratica.

e Ser una persona ética, comprometida y ejemplar en la formacion de valores.
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Tener comprension y espiritu de ayuda con sus comparieros, siendo justo en todas

Sus apreciaciones y conceptos que emita sobre ellos.

Trabaja por mejorar la educacion de la comunidad para fortalecer la vida moral,

espiritual e intelectual de la misma.

Mantenerse en un proceso continuo de perfeccionamiento y profesionalizacién, por

medio del estudio, la investigacién, los cursos, seminarios, conferencias y talleres.

Ser alegres con sus alumnos, optimista en su trabajo y sociable con todos los

miembros de la comunidad en general.

Ser consecuente entre la teoria y la practica, entre lo que dice y lo que hace y estar
comprometido profundamente con los problemas sociales y econdémicos de la

sociedad.

Estas metas parciales se cubriran a través de:

la organizacion de jornadas pedagodgicas anuales a realizarse durante los periodos

vacacionales obligatorios entre afios lectivos.

Promover la comunicacién efectiva a través de la creacibn de un sistema de

procesos en la institucion.

Crear una comision de valores institucionales, en la cual tendran participacion

activa los docentes de la institucion, estudiantes, y padres de familia.

Se realizaran actividades en forma periddica con el fin de fortalecer la vivencia de

valores y por lo tanto del liderazgo institucional. La comision de valores coordinara
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las actividades a realizarse durante todo el afio lectivo, pero su deber es involucrar

a cada miembro del Colegio Nacional Once de Febrero en estas actividades.

Se fortaleceran los buenos habitos y la vivencia de virtudes a través del ejemplo

gue cada docente muestre a sus estudiantes

Localizacién y cobertura

El proyecto se circunscribira a las instalaciones del colegio y el sector circundante

para las actividades de relacion con la comunidad.

Poblacion Objetivo
La poblacién meta del proyecto seran los estudiantes del Colegio Nacional Once de

Febrero de todos los niveles y el personal docente.

Sostenibilidad de la propuesta

Recursos:
Humanos:
e Personal docente de la institucion.
e Asesoria externa para la provision de los cursos de actualizacion pedagoégica
y desarrollo de competencias de liderazgo para profesores

e Personal de apoyo externo que pertenecen a las instituciones del sector

como por ejemplo la junta parroquial, el centro de salud.
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e Padres de familia con su participacion activa y apoyo constante a las

diferentes actividades programadas en esta propuesta.

Tecnoldgicos

e Centro de computo y acceso a la internet para optimizar la comunicacion

Materiales

e Folletos
e Posters

e Elementos para llevar a cabo manifestaciones artisticas

Econdmicos

e Se financiaré con recursos obtenidos con patrocinio de la junta parroquial en
un 50% y del presupuesto institucional en otro 50% los materiales y material
impreso

e Los procesos de capacitacion de personal se financiaran con fondos de
capacitacion de la institucion 80%, el 20% restante con fondos personales

de los docentes

Organizacionales

e Se dispondra de todo el entramado organizativo de la institucion, puesto que

se cuenta con el apoyo de la direccion

8. Presupuesto
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Se estima que la inversion estard representada fundamentalmente por la
generacion de material didactico impreso, materiales para la ejecucion de
actividades culturales y sobre todo, contratacion de empresas para procesos de

capacitacion.

Capacitacion para maestros: se estima en 150,00 por maestro
Materiales para actividades culturales: 150 USD para el festival de valores

Material impreso: 100,00 USD mensuales



. Cronograma

Actividad/Mes

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Disefio de la

comunicacion

X

Desarrollo del

material

Disefo de las

actividades

Elaboracion
del

presupuesto

Actividades

culturales

Seminarios

Seminarios
para

maestros
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11. ANEXOS

ENCUESTA A DIRECTIVOS

La presente encuesta ha sido disefiada con fines de investigacion.
Respetuosamente solicitamos a Ud. Contestar el siguiente cuestionario.
Sus respuestas seran de gran validez para nuestra investigacion.

GRACIAS POR SU COLABORACION

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre del Establecimiento
LYo 10 Lo § 4 Yo T

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO
ProvingGia.......covvvvvvvvvivennenns
Canton......ccccvviiiiiiiiiiiiiinnes

Sector: Urbano () Rural ()

Marque con una X la opcion que se ajuste a la realidad de su establecimiento.

1. TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

Fiscal ( )

Fisco misional ( )

Municipal ( )

Particular laico ( )

. Particular religioso ( )

2. ¢Como estan organizados los equipos de trabajo de su institucion?

a. El Rector organiza tareas en una reunion general cada trimestre ( )

Coordinadores de area ( )
)
)

® oo o

Por grupos de trabajo (
Trabajan individualmente (
Otros ( indique

®ooo

3. Para medir el tamafio de la organizacion, usted toma en cuenta:
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a. El nimero de miembro de la institucién ( )

b. Los resultados obtenidos en la institucion ( )

c. Elvalor y el tiempo empleados en la institucion ( )

d. Otros (eSPecCifiQUe).......coeiiiriiii

. Las tareas de los miembros de la institucibn se encuentran escritas en un

manual de normas, reglas y procedimientos

. El clima de respeto y consenso en latoma de decisiones esté liderado por el
a. Director ( )

b. Rector ( )

c. Consejo Directivo ( )

. Para la resolucion de conflictos y promover soluciones pertinentes y
oportunas en el tiempo usted delega la toma de decisiones a un grupo de
colaboradores.

. Su administracion y liderazgo del centro educativo promueve:

Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca

A Excelencia académica

B Desarrollo profesional de los
docentes

C La capacitacion continta de
los docentes.

D Trabajo en equipo

E Vivencia de valores
personales e institucionales

F Participacion de los padres de
familia en las actividades
programadas.

G Delegacion de autoridad a los
grupos de decisiones.

. Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion :

Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca

A Son innatas

B Se logran estudiando las teorias
contemporaneas sobre liderazgo

C Se adquieren a partir de la
experiencia

D Se desarrollan con estudios en
gerencia

E Capacitacion continta que
combine la préactica, la teoria y la
reflexion.
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9. Para mejorar el desempefio y progreso de la institucion escolar, usted como
directivo promueve:

Orden

Se promueve

Siempre

A veces

Nunca

A

El uso de la informacion de
resultados de desempefio de
estudiantes, docentes vy
directivos como referencia
para saber qué les falta
mejorar

La disminucion del numero de
estudiantes por aula

La mejora de los mecanismos
de control.

La existencia de ambientes
cordiales de trabajo

10.De los diferentes 6rganos escritos a continuacién, ¢cuales se encuentran en
Su institucion?

Orden Se promueve Siempre | Aveces Nunca

A De direccion (direccion (a),
Consejo Escolar

B De gestion: (secretario,
subdirector, comision econdmica,
etc.)

C De coordinacion  (jefe  de
estudios, coordinador, etc.)

D Técnica (departamento, equipo
docente, etc.)

E Otros (¢,Cuales?)

11.El equipo educativo o equipo didéactico

institucién es el encargado de:

Orden

Se promueve

Siempre

A
veces

Nunca

A

Llevar a cabo la evaluaciéon o
seguimiento global del grupo
de alumnos

Establecer las acciones
necesarias para mejorar el
clima de convivencia del

grupo.

Tratar de forma coordinada
los conflictos que puedan
surgir en el grupo y
establecer las medidas

0 junta de profesores de su



oportunas para establecerlo

d Coordinar las actividades de
ensefanza y aprendizaje que
proponga a los alumnos

La pregunta 12, 13,y 14 deben ser respondidas con términos de si 0 no.
12.Los departamentos didacticos de su institucién, son los encargados de:

r- W (RO ) Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia.
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o T (U ) Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a

la elaboracién de los proyectos, planes y programaciones de la institucion.

C. (bevevrinnnnns ) Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia

0 area correspondientes.

(o IO (O ) Mantener actualizada la metodologia.

(T (O ) Promover la investigacion educativa y proponer actividades de

perfeccionamiento para sus miembros.

foo(eenn, ) Colaborar con el Departamento de Orientacion en la prevencion y

deteccién de problemas de aprendizaje.

9. (beveenennnnns ) Elabora una memoria periddica en la que se valore el desarrollo de

la programacion didactica, la practica docente y los resultados obtenidos.

h, (e, ) Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo
directivo.
T GO ) Los departamentos didacticos elaboran la programacion didactica

de las asignaturas.

| PR )Los departamentos didacticos mantienen actualizada

metodologia.

la

13.La gestion pedagogica en el Centro Educativo, fomenta la produccion de
diagnosticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y

potencialidades de la comunidad y del entorno geografico.

14.En lainstitucién educativa que usted dirige se ha realizado:



a. Una reingenieria de procesos (ceieennn.
b. Plan estratégico (cornennn.
c. Plan operativo anual (cornennn.
d. Proyecto de capacitacion dirigido a los directivos y docentes (

ENCUESTA A DOCENTES

Sr. Profesor:

El inventario de Situaciones de Ensefianza (I.S.E) contiene 55 declaraciones que se refieren a

aspectos de la actividad del profesor.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada uno de los pardmetros establecidos. A continuacion

responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.
Cada declaracidn tiene tres posibles respuestas:

1. SIEMPRE
2. AVECES
3. NUNCA

Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre del Establecimiento

LYo 10 Lo } 4 1Yo T

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO

Provincia.......ccovvveeiiiinnnnn.

(0211 (o] o [

Sector: Urbano () Rural ()

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:
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a. Fiscal ( )
b. Fisco misional ( )
c. Municipal ( )
d. Particular laico ( )
e. Particular religioso ( )

2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES

SIEMPRE

A VECES

NUNCA

1. El rol del docente se define como una persona
que posee la actitud y las habilidades para

cuestionar las 6rdenes existentes.

2. El liderazgo en la unidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la basqueda de la
innovacion y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar las

formas habituales de la escolarizacion.

3. La gerencia educativa, promueve en los
padres, representantes y comunidad en general,
la importancia de brindar a los estudiantes un

ambiente de aprendizaje agradable, arménico,
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seguro y estimulante.

4.Los directivos y docente promueven la
investigacion a nivel educativo porque es un
producto de la participacion colectiva donde se
integran docentes — estudiantes — familias —
asociacion civil- padres y representantes —
consejo comunal con el fin de desarrollar y

materializar metas del centro educativo.

5. Resistencia y escepticismo en los padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos métodos

de ensefanza.

6. Trabajo en equipo para tomar decisiones de
cambios de metodologia y de ensefianza —

aprendizaje.

7. En el proceso de ensefianza — aprendizaje
los valores es el eje transversal de la formacién

integral del estudiante.

8. Resistencia en los compafieros o
director/rector cuando intento desarrollar nuevos

métodos de ensefianza.

9. Sentirme poco integrado en la escuela y entre
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los compafieros.

10. Desacuerdo continuo en las relaciones con el

rector del centro educativo.

11. Admiro el liderazgo y gestion de las

autoridades educativas.

12. Me siento comprometido con las decisiones

tomadas por el Rector del centro educativo.

13. Los directivos mantienen liderazgo y gestion

en el area académica.

14. Los directivos mantienen liderazgo y gestiéon

en el area administrativa — financiera.

15. Actividades de integracién en los ambitos
deportivo y sociocultural con la participacion de
autoridades, padres de familia, docentes y

estudiantes.

16. Los valores predominan en las decisiones de

los directivos y profesores.

103



104

ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

Sr. Padres de Familia

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada uno de los pardmetros establecidos. A continuaciéon
responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.

Cada declaracién tiene tres posibles respuestas:

4. SIEMPRE
5. AVECES
6. NUNCA

Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.

GRACIAS POR SU COLABORACION

Sector: Urbano () Rural ( x)

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

f. Fiscal (x )
g. Fisco misional ( )
h. Municipal ( )
i. Particular laico ( )

j. Particular religioso ( )



4. CUESTIONARIO

DECLRACIONES

SIEMPRE

A VECES

NUNCA

1. La comunicacion entre el dirigente y el padre

de familia es eficiente

2. Las actividades institucionales fomentan la

vivencia de valores en los miembros de la

institucion.

3. Las instalaciones de la institucion aportan al

desarrollo personal de los alumnos

4. Existe el desarrollo de liderazgo en los

alumnos de la institucion

5. Las autoridades del plantel propician

desarrollo de valores en el ambito familiar.

6. Los maestros muestran preocupacion por el

bienestar de los estudiantes
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ENTREVISTA A DIRECTIVOS

Las siguientes preguntas pueden ser formuladas en cualquier orden a los directivos

de lainstitucioén.

1. ¢Qué es la comunicacion para Ud.? ¢ En qué se diferencia de la informacion?

2. ¢El Centro educativo, cuenta con un manual o reglamento que contemple el

como, cuando y quién debe realizar las tareas de liderazgo?

3. ¢Como actuaria frente a un conflicto entre la direccién de su centro y el

profesorado?

4. ¢Cuales deben ser las caracteristicas de un lider educativo?

5. ¢Cudl es el tipo de liderazgo que predomina, en la direccién docencia y alumnado?

6. ¢Cuadles son los valores que predominan en profesores y alumnos?

7. ¢Cuales son los valores institucionales que busca desarrollar el centro educativo?

8. En el caso de existir antivalores ¢ cuales son?



