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RESUMEN

Con el presente trabajo de investigacion se busca conocer la gestion pedagdgica en
el aula: clima social escolar desde la percepcion de estudiantes y profesores en las
escuelas: urbana Ezequiel Crespo Ambrosi, y rural, Honorato Loyola; para lo cual
se ha tomado como muestra a los estudiantes y profesores de los séptimos afios de
Educacion Basica; entre los métodos de investigacion aplicados estan: el
descriptivo, analitico sintético, inductivo, deductivo, estadistico y hermenéutico;
entre las técnicas para la investigacion bibliografica se ha recurrido a la lectura,
mapas conceptuales y organizadores graficos; para la investigacion de campo se ha
utilizado la observacion y la encuesta; entre los instrumentos aplicados tenemos:
cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion ecuatoriana

para profesores, estudiantes e investigador.

De las investigaciones realizadas se concluye que existe la necesidad de fortalecer
la gestibn académica-pedagogica dentro del aula, como mecanismo para mejorar el
rendimiento académico del estudiante. La revisibn del presente trabajo el
proporcionara mayores elementos de juicio para comprender el clima de aula en las

instituciones estudiadas.



1 INTRODUCCION

La educacion en el Ecuador y en Latinoamérica, enfrenta una profunda crisis que
data de algunos siglos atras; en nuestro pais en especial, se mantiene como
producto de una herencia colonial, tan arraigado que ni el proceso de
independencia, la revolucion liberal de 1895, el boom petrolero o la insercion del
pais al desarrollo tecnoldgico han sido capaces de superar, por el contrario ha

permanecido enraizado, en especial en los sectores marginales.

La crisis educativa del pais es el resultado de una descomposicién social a la que
ha llegado la sociedad ecuatoriana como producto de las malas administraciones a
lo largo de toda su historia. Este sistema de administracion, basado en modelos
econdmicos neoliberales ha impulsado el desarrollo del capitalismo, la acumulacion
de bienes y capital en un determinado grupo de personas, en desmedro de una
mayoria que se le ha impedido entre otras cosas, el acceso a una educacion de

calidad, que es ademas, la base para el desarrollo de los pueblos.

La calidad de la educacién, sin embargo, esta determinada por una serie de
factores, dentro de los cuales un elemento muy importante constituye el clima social
gue se mantiene dentro del aula. En Latinoamérica son varios los estudios que se
han realizado sobre el clima social escolar de aula como elemento basico para una
educacion de calidad. Aron, Milicic (1999, en Valoras, 2008) ya hablan del clima
social escolar como un factor importante para una educacion de calidad; en el afio
2001 la UNESCOI/LLECE se refieren al clima escolar como uno de los elemento con
mayor efecto en el rendimiento en lenguaje y matematicas; (Arancibia, 2004; Bellei
& Cols., 2004, citado en Documento VALORAS, 2008), han determinado que el
clima positivo en el aula no solo influye en el buen rendimiento académico del
alumno, sino que conlleva el desarrollo de una atmdsfera de trabajo que favorece la
labor de los docentes y el desarrollo de la organizacion escolar. Andrade, L. (2012),
considera que el clima de aula en particular, y el de la escuela en general, esta
siendo estudiado en otros paises, pero que en el Ecuador poco o nada se ha hecho
al respecto, en este sentido, el presente trabajo tiene como finalidad iniciar un
estudio para conocer las caracteristicas del clima escolar de aula en la escuela
ecuatoriana. El presente trabajo titulado Gestion Pedagdgica en el aula: CLIMA
SOCIAL ESCOLAR DESDE LA PERCEPCION DE ESTUDIANTES Y
PROFESORES DEL SEPTIMO ANO DE EDUCACION GENERAL BASICA de los



centros educativos Ezequiel Crespo Ambrosi de la ciudad de Cuenca, cantdon
Cuenca; y Honorato Loyola de la parroquia Bulan, cantbn Paute, provincia del
Azuay, en el afo lectivo 2012-2013 aspira tener un conocimiento general del clima
social dentro del aula, el mismo que permitird adoptar estrategias adecuadas para
mejorar la calidad educativa de las escuelas en todo el pais.

La Universidad Técnica Particular de Loja consciente que en el pais poco o nada se
ha realizado para conocer las caracteristicas del clima de aula en la educacion
ecuatoriana, impulsa esta investigacion teérico practico en los séptimos afios de
educacion basica, tanto de la zona urbana como rural, para de esta manera
disponer de un estudio objetivo sobre las condiciones del clima social escolar en la
educacion basica. Desde el punto de vista particular del docente, es una
oportunidad para conocer de cerca las caracteristicas e importancia que se da al
clima de aula como elemento que determina y orientacion al proceso de aprendizaje,
ambiente en que los estudiantes y docentes propendan a una educacién integral de
calidad, con una accién educativa que se oriente a una formacion del ser humano
para la vida; basada en un trato de confianza, democracia, participacion libre y
espontanea, que trascienda al medio social en el que se ser humano se constituya

en el eje del desarrollo de los pueblos.

La investigacion fue factible gracias ala participacion voluntaria de los directores de
las escuelas estudiadas, los profesores y estudiantes de los séptimos afios de
Educacion Basica, quienes han dado las facilidades necesarias para la toma de la
muestra de investigacion; los instrumentos para las observacion de clase y la
aplicacion de las encuestas han sido facilitadas por la Universidad Técnica Particular
de Loja; como limitante se podria considerar al hecho de tener que trasladarse de la
escuela rural a la urbana, por cuestiones de permiso en el trabajo y transporte,

especialmente.

El desarrollo de la investigacion esta motivado por la consecucion de los siguientes

objetivos especificos:

e Investigar los referentes tedricos sobre: gestion pedagodgica y clima social de
aula, como elemento basico para el andlisis e interpretacion de la informacion de
campo, el mismo que ha sido muy enriquecedor porque ha permitido conocer las

perspectivas de diferentes autores.



Realizar un diagnéstico de la gestibon pedagdgica del aula, desde la
autoevaluacion del docente y observacion del investigador, mediante la
observaciéon del desarrollo de las clases y con el llenado de las encuestas de

autoevaluacion por los docentes.

Analizar y describir las percepciones que tienen de las caracteristicas del clima
de aula (implicacién, afiliacion, ayuda, tareas, competitividad, estabilidad,
organizacioén, claridad, control, innovacion y cooperacion) los profesores vy
estudiantes; muestras obtenidas a través de las encuestas aplicada a los
estudiantes de los séptimos afios de educacion basica de las escuelas Ezequiel
Crespo y Honorato Loyola; y su posterior tabulacion.

Comparar las caracteristicas del clima de aula en los entornos educativos urbano
y rural, a través del analisis de los resultados.

Identificar las habilidades y competencias docentes desde el criterio del propio
docente, estudiantes e investigador, con el propdsito de reflexionar sobre su
desempefio, mediante la aplicacién de encuestas, observacion del desarrollo de
las clases del docente y el andlisis de la informacion obtenida.

Determinar la relacién que existe entre la gestion pedagdgica y el clima de aula,
mediante la informacion bibliografica adquirida y la tabulacion de la informacion
recabada a través de las encuestas.

Disefiar una propuesta para la mejora del clima y la practica pedagogica del
docente en el aula en torno a estrategias de ensefianza, que posibiliten y
fomenten la interacciébn entre todos los estudiantes y que ofrezcan a los
profesores un modelo eficaz de aprendizaje cooperativo, adaptado a las
necesidades del aula, mediante planteamientos concretos que sean aplicados

de manera efectiva por los docentes en el aula escolar.



2. MARCO TEORICO

2.1. LA ESCUELA EN EL ECUADOR.
2.1.1. Elementos claves.

La educacién siempre ha sido considerada como la base para medir el desarrollo de
los pueblos, de ahi que las naciones que han dado prioridad a su desarrollo
educativo son pueblos que han alcanzado un alto nivel de desarrollo y han
trascendido a nivel universal, no asi aquellos en donde Ila educacibn ha sido
desplegado a un segundo plano, dentro de los cuales, lamentablemente se
encuentra el Ecuador, que desde inicios de la vida republicana, hasta la actualidad
la caracteristica ha sido el ausentismo, exclusion y desercion escolar, alto grado de
repeticion; infraestructura escolar obsoleta, uso de modelos pedagdgicos
tradicionales; docentes faltos de capacitacion con una remuneracidon que no
satisface las necesidades elementales; falta de implementacién de las nuevas
tecnologias; ausencia de politicas de Estado orientadas hacia la calidad y eficiencia
educativa que han afectado de manera especial a los sectores de menores recursos
econoémicos, que lastimosamente ha contribuido a elevar los niveles de desigualdad

social y a ampliar una brecha econémica entre ricos y pobres cada vez mayor.

Con el proposito de mejorar la calidad educativa del pais y lograr una mayor
equidad social que garantice el acceso y permanencia de todos y todas al sistema
educativo del pais, en el afio 2006 se implementa el Plan Decenal de Educacion
2006 — 2015, con el cual se pone en marcha un conjunto de acciones pedagdgicas,
técnico, administrativo, financieras que conduzcan a una modernizacion del sistema
educativo. De acuerdo al analisis del Informe de Progreso Educativo del Ecuador
(2010), con este plan el pais ha desarrollado varias acciones para mejorar la
calidad educativa: revision de las remuneraciones de los docentes, se implementa
un sistema de capacitacion y evaluacion al docente; amplia el sistema educativo
ecuatoriano con la educacion inicial de 0 a 5 afios de edad; la Educacion General
Béasica de 5 a 15 afios y educacion secundaria de 15 a 18 afios; sin embargo de la
implementacion del Plan Decenal, la situacion educativa del pais casi en nada ha
cambiado, sus politicas se han efectivizado en una minima parte, y la situacion

educativa del pais sigue siendo dramatica, caracterizada por la persistencia del



analfabetismo, que segun los ultimos datos estadisticos del Censo de poblacion
2010, la tasa de analfabetismo o personas que no saben leer ni escribir, es de
6,8%, con un total de 676.945 personas a nivel nacional; En las zonas suburbanas y
rurales especialmente la situacion sigue siendo critica porque existe un bajo nivel de

escolaridad, altas tazas de repeticion y desercion escolar.

En la Constitucion politica del Estado aprobada en el afio 2008 se determina un
considerable incremento al presupuesto de la educacion, que en forma progresiva
para el afio 2011 debia llegar al 5 % del PIB; sin embargo de acuerdo a las cifras del
Ministerio de Finanzas el presupuesto del 2011 alcanzé el 3,9 % del PIB, cantidad
gue no cumple con las metas establecidas por la Constitucibn de Montecristi. La
inversion en el area educativa es considerable, en relacidn a épocas anteriores; sin
embargo para alcanzar la calidad y eficiencia en la educacion se requiere de un

compromiso real del Estado.

Con la nueva Ley de Educacion promulgada el afio 2011 y la aprobacion de su
reglamenten agosto del 2012 el gobierno pretende mejorar la calidad educativa del
pais, promoviendo una reorganizacion del sistema educativo en base a distritos y
circuitos educativos, desde donde se intenta impulsar una educacién inclusiva en
base a los principios de universalidad y de equidad; ademas se ha ampliado la
jornada laboral de los docentes a ocho horas diarias, con el propdsito de insertar
mas al docente con la realidad de la comunidad educativa; sin embargo, revertir la
situacion educativa del pais, no es cuestion unicamente de implementar una politica
a mediano o largo plazo, se requiere del compromiso de todo un pais, en donde el
estado, los docentes, padres de familia, estudiantes y organizaciones afines, se
involucren en este cambio con acciones que nos lleve a implementar acuerdos de
cooperacion, participacion espontanea y democratica, orientadas a alcanzar la
eficiencia y calidad educativa del pais; se requiere de politicas estatales que
impulsen la infraestructura educativa, especialmente de las zonas rurales, apoyo a la
implementacion de las nuevas tecnologias, en donde el acceso al internet con el
uso de computadoras personalizadas sea la principal fuente de consulta de los

estudiantes en todos los niveles.

La labor del docente juega un papel trascendental en el propésito de mejorar la
calidad educativa; pero esta babor, desde mi modesta percepcion, esta supeditada a

una serie factores. Brindar una educacion de calidad significa docentes



econdmicamente estables, a través del cual se alcance una capacitacién constante,
de modo que se conviertan en verdaderos asesores 0 guias de los estudiantes
dentro y fuera del aula de clase; que faciliten una educacién basada en principios y
valores; gque los estudiantes por otro lado sean los gestores del nuevo conocimiento;

y los padres de familia sean los que brinden el apoyo permanente al estudiante.

La escuela en el Ecuador, aunque en los ultimos afios estd buscando dar un giro
hacia la calidad y la eficiencia, considero que los efectos esperados aun no se han
conseguido y debemos esperar un tiempo prudencial para ojala ver los resultados,
dejando por descontado que existira un compromiso de todas las organizaciones
estatales y privadas en ésta labor de mejorar la educacion del pais y mejorar la

situacién socioecondmica de su poblacion.
2.1.2. Factores de eficaciay calidad educativa.

F, Murillo (2008) considera que hablar de eficacia educativa no es hablar de
elementos aislados, sino que se asocia a la forma de ser, pensar y actuar; a un
compromiso de los docentes y la comunidad escolar en su conjunto; a un clima
escolar y de aula positivo, que permite un desarrolle adecuado trabajo de los
docentes, con un entorno agradable para el aprendizaje; de esta manera considera

que la eficacia escolar esta determinado, entre otros, por los siguientes factores:

a). Sentido de comunidad, la eficacia se consigue cuando en la institucion se tiene
claro su mision y esta se encuentra centrada en un aprendizaje integral de
conocimientos y valores de los alumnos; cuando los objetivos educativos se han

planteado a base de un consenso y participacion de toda la comunidad educativa.

b) Clima escolar y de aula, La eficacia se encuentra ligado a las buenas relaciones
entre los miembros de la comunidad escolar, en donde los alumnos se sienten
valorados y apoyados por los docentes; en donde se exista buenas relaciones entre
los profesores, que se sienten orgullosos de sus estudiantes, de la escuela y su
direccion; y los padres de familia estan satisfechos con la institucion educativa.
Cuando el ambiente escolar es de amabilidad y de confianza entre todos sus

miembros existen condiciones de eficacia educativa.

c) Direccion escolar, cuando una institucion educativa esta dirigida por una persona

comprometida con la institucion, con los docentes, estudiantes, padres de familiay la



comunidad en general; cuando las resoluciones se basa en decisiones compartidas
y la gestiébn estd en funciébn de las necesidades de todos los miembros de la
comunidad educativa, esta esta en funcién de alcanzar la eficiencia.

d) Un curriculo de calidad, el elemento que mejor define un aula eficaz es la
metodologia didactica que utiliza el docente, cuando las clases son preparadas de
acuerdo a las caracteristicas de los estudiantes y los objetivos de la clase son
conocidos por los estudiantes; las actividades se basan tomando en cuenta los
conocimientos previos de los alumnos y hay una participacion espontanea dentro de
clase de todos; se considera las diferencias individuales y los recursos didacticos
son de acuerdo a las necesidades de cada estudiante.

e) Gestibn del tiempo, el grado de aprendizaje del alumno esta directamente
relacionado con la cantidad de tiempo que se requiere para las actividades de
aprendizaje, Cuando el nimero de dias suspendidos para las clases son minimos; o

cuando existe puntualidad en el desarrollo de las clases.

f) Participacion de la comunidad escolar, una escuela eficaz es, sin duda alguna, una
escuela participativa, en la que toda la comunidad participa espontaneamente en las
actividades planificadas y estas actividades y participaciones son valoradas por los

demas miembros.

g) Desarrollo profesional de los docentes, implica que la eficacia se expresa cuando
los docentes se preocupan por una capacitacion permanente que sera expresados
en un mayor aprendizaje de los alumnos, de esta forma, el desarrollo profesional de

los docentes se convierte en una caracteristica clave de las escuelas de calidad.

h) Altas expectativas, los alumnos aprenderan en la medida en que el docente confie
en que lo pueden hacer. Asi, las altas expectativas del docente por sus alumnos se
constituyen como uno de los factores de eficacia escolar mas determinantes del
logro escolar, para lo cual es importante la comunicacion frecuente de los resultados,
una atencién personal por parte del docente o un clima de afecto entre docente y
alumno son factores que contribuyen a que esas altas expectativas se conviertan en

autoestima por parte de estos ultimos y, con ello, en alto rendimiento.

i) Instalaciones y recursos, factor fundamental asociado al desarrollo integral de los

alumnos es la cantidad, calidad y adecuacién de las instalaciones y recursos
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didacticos; el entorno fisico donde se desarrolla el proceso de ensefianza y
aprendizaje tiene una importancia radical para conseguir buenos resultados, por lo
tanto es necesario que el espacio del aula esté en unas minimas condiciones de
mantenimiento y limpieza, iluminacion, temperatura y ausencia de ruidos externos;
también, la preocupacion del docente por mantener el aula cuidada y con espacios
decorados para hacerla mas alegre; el uso de recursos didacticos, tanto tecnolégicos

como tradicionales, es fundamental

Murillo, F. (2009) Manifiesta que las escuelas que han conseguido ser eficaces
tienen una forma especial de ser, de pensar y de actuar; cultura que necesariamente
se requiere de un compromiso de los docentes y de la comunidad escolar en su
conjunto hacia un clima escolar y de aula que permite un trabajo agradable para el

aprendizaje.

UNESCO (2000), en el informe Delors, expresa que una educaciéon de calidad para

el siglo XXI se basa en cuatro pilares basicos:

e Aprender a conocer (conocimientos), que el estudiante sea capaz de organizar su
propio conocimiento, a base de lo ya conocido.

e Aprender a hacer (habilidades), que el estudiante sea capaz de aplicar los
conocimientos en los distintos momentos de la vida.

e Aprender a ser (actitudes, valores y virtudes) los estudiantes deben desarrollar
actitudes, valores y virtudes éticas que den al ser humano pertenencia y
reconocimiento como un actor positivo de los cambios sociales.

e Aprender a vivir con otros (relaciones humanas) Las personas con
conocimientos, habilidades y valores debe ser capaz de interrelacionarse en un

medio social como un ser espontaneo, solidario, democratico y cooperador.

Braslavsky, C. (2009) al referirse a la calidad en la educacioén, considera que existen

diez factores que inciden en la calidad educativa en la educacion del siglo XXI:

e Factor 1. La pertinencia personal y social como foco de la educacion; La
educacion debe estar enfocado a mirar no Unicamente las necesidades
personales, sino a las necesidades y convicciones de los demas. La educacion
de calidad es pertinente, eficaz y eficiente en la medida que esta contribuya a un

bienestar individual y social.


http://www.rinace.net/curriculums/c_braslavsky.html

Factor 2: La conviccion, estima y autoestima de los estratos involucrados; se
refiere a que una educacion de calidad se consigue cuando se valora las
capacidades y la educacién de los pueblos; cuando existe una consideracion y
estima entre la comunidad educativa; en este ambito los errores son
considerados como oportunidades para mejorar y no existe inculpacién ante
errores de docentes y estudiantes; en estos ambientes se generan situaciones de
bienestar. Si los docentes desarrollen su actividad con conviccidén se conseguira

una educacion de calidad.

Factor 3: La fortaleza ética y profesional de los profesores; la capacidad de los
docentes no debe basarse Unicamente en conocimientos cognitivos, sino en
principios y valores éticos que seran determinantes al momento de elegir las
estrategias adecuadas en los distintos momentos del proceso educativo, para
conducir hacia una formacion integral del estudiante; para lo cual es necesario:
primero que la formacion sea de calidad; segundo, que la actualizacion y el
perfeccionamiento fuesen permanentes y a un alto nivel; tercero, que la direccion
y la “supervisién” funcionara adecuadamente; y cuarta, que al menos una parte
del cuerpo docente participara en la mediacién entre el saber elaborado y el
saber escolar, o didacticas. Con estas caracteristicas se llegaria a una educacion

de calidad.

Factor 4: La capacidad de conduccion de los directores y el personal intermedio;
la calidad educativa de una institucion esta relacionado intimamente con la
gestion administrativa de sus directivos, dentro del cual son elementos basicos:
primera el orden subjetivo, es decir del valor que se otorga a la funcién formativa
de los establecimientos educativos. La segunda podria definirse como la
capacidad que tiene la direccion de “construir sentido” para toda la comunidad

educativa, en donde se busque la eficiencia institucional.

Factor 5: El trabajo en equipo al interior de la escuela y del sistema educativo; las
escuelas que logran construir una educacion de calidad son aquellas que se
promueven trabajos en equipo, no Unicamente dentro de la comunidad educativa;
compartir las experiencias de desarrollo curricular entre docentes de diferentes
establecimientos, las reunion periddicas de directores, andlisis de resultados

constituye una clave en el proceso de logro de una educacién de calidad.
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e Factor 6: Las alianzas entre las escuelas y otros agentes educativos; La calidad
educativa es posible alcanzar cuando se trabaja juntos, dentro de la comunidad
educativa y con los agentes externos a la institucion, es decir con la sociedad en
general, que de alguna manera estan pendientes de las instituciones educativas.
Cuando las escuelas y la sociedad en general se desarrollen a base de una

interaccidon permanente sera posible alcanzar la calidad en la educacion.

e Factor 7: El curriculo en todos los niveles educativos; el curriculo entendido
como el documento que orientan las actividades a desarrollarse dentro de las
instituciones educativas, es importante que este tenga ciertas orientaciones a
seguir; sin embargo es basico que sea el docente con los estudiantes que tengan
la libertar de programar un curriculo que esté de acuerdo a las caracteristicas y
necesidades del estudiante, considerando el medio social en el que se

desenvuelven.

e Factor 8: La cantidad, calidad y disponibilidad de materiales educativos; los
centros educativos que propician el uso de recursos como la television, el cine,
internet, los mapas, computadoras, museos, establecimientos de los alrededores,
el entorno natural como materiales de aprendizaje debidamente orientados por

los docentes estan propiciando la calidad educativa

e Factor 9: La pluralidad y la calidad de las didacticas; ningun recurso de
aprendizaje resulta idéneo si estas no estan acompafiados de modelos didacticos
modernos que propicien el consenso, la participacion, la diversidad, los
conocimientos previos y la forma de aprendizaje diferente que cada estudiante

tiene.

o Factor 10: Los minimos materiales y los incentivos socioecondémicos y culturales;
el desarrollo de la practica educativa de calidad requiere de ciertas condiciones
minimas en la infraestructura asi como de una buena alimentacién de los nifios y
nifias; que el salario de los profesores sean dignos y que el equipamiento para la

practica educativa sea idoneo y disponible.

UNESCO/OREALC (2007) considerando la educacion como un derecho, ha

determinado cinco dimensiones para definir una educacién de calidad:
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Relevancia, se adquiere cuando por medio de la educacién se promuevan
aprendizajes significativos, que propicien una formacién integral del ser humano,
basado en principios y valores morales; que les permita interactuar con sus
interlocutores en una forma democratica, de manera fluida, que exprese
libremente sus criterios, es decir qgue sean protagonistas de la transformaciéon y
desarrollo de los pueblos. Mufioz (2004) considera que una educacion de calidad
requiere ‘sine qua non’ de dos condiciones: un ambiente respetuoso de los
derechos y un curriculo que contemple los derechos. Por lo general, en América
latina, los curriculos no contribuyen a desarrollar una educacién de calidad

basada en derechos.

La pertinencia, implica que la educacion debe ser inclusiva, destinada a todos los
sectores sociales y culturales, con diferentes capacidades e intereses, de manera

gue todos tengan acceso a una formacion de principios y libertades.

Equidad, permite la participacion y apropiacion del conocimiento de toda la
poblacion sin distincion de ninguna indole; una educacion que oriente a una
igualdad de derechos y oportunidades implica un mayor compromiso de los
gobiernos con la actividad educativa, con la dotacién de recursos financieros

suficientes que garanticen la calidad educativa.

Eficiencia, la eficiencia se refiere a la organizacién, participacion, distribucion,
coordinacién de los recursos humanos, economicos y materiales, los mismos

gue deben estar orientados a la consecucion de la mision institucional.

La eficacia, implica la consecucion de las metas planteadas; dentro del campo

educativo la eficacia analiza si se ha conseguido 0 no mision institucional.

La eficiencia y eficacia son dos caracteristicas basicas de la educacion de calidad,;

una organizacién educativa eficiente sera eficaz; se podria decir que la eficacia

depende de la eficiencia de la organizacion.

La calidad y eficiencia educativa esta determinado por un conjunto de factores,

muchos de ellos con mayor o menor incidencia; es evidente que para alcanzar los

mas altos niveles de calidad se requiere que todos estos factores se desarrollados

en forma sistemética, solo asi estariamos aportando a una educacion para la vida.

2.1.3. Estandares de calidad educativa
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Los estandares de calidad educativa son descripciones de los logros esperados de
los diferentes actores e instituciones del sistema educativo. En tal sentido, son
orientaciones de caracter publico, que sefialan las metas educativas para conseguir
una educacion de calidad (Ministerio de Educacion, 2011). Para Carrion, V. (2008)
los estdndares educativos son un conjunto de criterios o parametros con la intencion

de determinar que algo es de calidad o seguro para los consumidores.

Casassus, J. (1997) considera que los estandares son constructos teoricos de
referencia que son utiles para llevar adelante acciones en un ambito determinado;
son informaciones sistematizadas y disponibles que nos dan una sensacion de
seguridad en nuestro accionar cotidiano, en tal sentido se tiene la confianza de que
lo que esperamos que vaya a ocurrir, efectivamente ocurra; el autor considera que
los estandares deben ser acciones orientadas al cumplimiento, para cuyo efecto es
de responsabilidad de la autoridad institucional; los estandares, deben transmitir la
sensacion de emocion y seguridad, dentro de la cual la confianza es un elemento

basico.

Ministerio de Educacion del Ecuador (2011) ha desarrollado tres tipos de estandares
de calidad educativa: estandares de aprendizaje, estdndares de desempefio
profesional y estandares de gestion escolar.

Los estandares de aprendizaje son descripciones de los logros educativos que se
espera que los estudiantes alcancen en los distintos momentos de la trayectoria
escolar, desde la educacion inicial hasta el bachillerato, para lo cual se ha definido
los aprendizajes en las siguientes areas del curriculo nacional: Lengua, Matematica,
Estudios Sociales, Ciencias Naturales y en el uso de las TIC. Se orientan a una
educaciéon de calidad, es decir, a la formacién de personas para la vida, que sean
activas, reflexivas, expresiva, criticas, que mantienen una interaccién permanente
con el entorno del aprendizaje, que les lleve a conocer su pasado y su presente,
permitiéndole construir su propio conocimiento de acuerdo a sus necesidades y al
medio en el que vive. Un aprendizaje en donde los estudiantes participen en la
planificacion de los contenidos de estudio, de acuerdo a sus necesidades e
intereses; conociendo y aplicando las innovaciones tecnoldgicas actuales. Los
conocimientos adquiridos al final del ciclo de estudios deben orientarse a poner en

practica como personas con valores, capacidades y destrezas, conscientes de su
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presente, seguros y optimistas de su futuro; capaces y capacitados para vivir en
sociedad, siendo gestores de cambio y desarrollo.

Los estandares de desempefio profesional, entendido como descripciones de lo que
deberia hacer un profesor para asegurar que los estudiantes alcancen los
aprendizajes deseados.

Los estandares de gestion escolar se refieren a los procesos de gestion y practicas
institucionales que contribuyen a que todos los estudiantes consigan los resultados
de aprendizajes esperados, a que los actores de la escuela se desarrollen
profesionalmente, y a que la institucion se aproxime a su funcionamiento ideal. Los
estandares de gestion escolar, se orienta a que los procesos y practicas educativas
desarrollen un clima escolar positivo, fundamentado en la existencia de autoridades
gue propicien la organizacion , el orden, la confianza, la alegria, la espontaneidad,
las planificaciones consensuadas de las diferentes actividades, la interaccion plena
entre todos sus departamentos, que permitan cumplir con los objetivos planteados
como institucién, en donde la comunicacion espontanea, critica y reflexiva sea la
base para la interaccidon de los miembros en todas las instancias. Con una
administracion representada por personas innovadoras, emprendedoras reflexivas y

conocedoras del contexto en el que se desarrolla la institucion.

Carridn, V. (2008) considera que entre la finalidad de los estandares de calidad
estan: elevar el rendimiento académico de los alumnos; estimular la cooperacion
entre los profesores; contar con un parametro que permita juzgar en cierta medida la

calidad de los aprendizajes alcanzados

2.1.4. Estandares de desempefio docente: dimension de la gestion del

aprendizaje y el comportamiento ético.

Ministerio de Educacion (2011) al hacer alusion a los estandares de desempefio
docente se refiere como los conocimientos, las habilidades y actitudes que deben
poseer los profesionales de la educacion para que los estudiantes alcances los
aprendizajes deseados; y define como las caracteristicas que debe tener un profesor
competente; es decir, de las practicas pedagogicas que tienen mas correlacion
positiva con el aprendizaje de los estudiantes. Se considera que los estandares de

desempefio docente, estan determinado por el tipo de sociedad que aspiramos para



14

nuestro pais, bajo esta visién de calidad educativa, un docente de calidad sera el

gue contribuya a alcanzar estas metas, a través de la formacién de sus estudiantes.

Los estandares de desempefio docente, son descripciones de lo que deben hacer
los profesionales de la educaciébn que buscan alcanzar niveles de eficiencia y
calidad educativa, expresada en la madurez pedagdgica, con una actitud positiva ,
reflexiva, critica, dinamica, motivadora, que facilite la interrelacion entre los
estudiantes dentro y fuera del aula; que considere al estudiante como un ser con
diferencias individuales, sociales y culturales; que permita y motive el aprendizaje a
través del dialogo y el intercambio de informacion, basada en una comunicacion
libre, espontanea; que oriente al desarrollo del espiritu critico y reflexivo; de manera
gue la interaccion se desarrolle en un ambiente de plena confianza entre los actores
educativos, en la que el docente permanezca en una actualizacion permanente en
las nuevas corrientes del aprendizaje, asi como en la aplicacion de las innovaciones

tecnolégicas dentro de la educacion.

Murillo, F. J: (2005) referente a los estandares del desempefio docente dice que la
actitud docente debe ser de amigo, guia, asesor, planificador y motivador para que
sea el estudiante el gestor de su nuevo conocimiento; la acciébn docente se
encamina a coordinar y a comprobar los nuevos conocimientos del estudiante,
usando recursos educativos variados, principalmente referido al uso de Tecnologias
de Informacion y Comunicacion; al desarrollo de actividades variadas y ludicas
pertinentes, gue estén relacionadas con los contenidos y habilidades a desarrollar;
atendiendo a la diversidad; retroalimentacion de los alumnos, respecto a las tareas

gue ellos deben realizar en casa.

La dimension de la gestion del aprendizaje, como se dijo anteriormente, busca que
los estudiantes alcancen una educacion de calidad para la vida, como gestores de

su propia transformaciéon y desarrollo.

Desde el punto de vista ético, la educacion dentro de una institucion educativa no
tiene como meta maxima el desarrollo de las capacidades cognitivas, sino ademas
de propiciar e impulsar el desarrollo de sus actitudes y procedimientos; se pretende
una educacion integral, en valores y principios morales, de manera que la escuela se
constituya en un semillero de personas de bien, responsables y respetuosos de los

demas; conscientes de la situacidon socioeconémica en el que se desenvuelve, para
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en base a esa realidad ser protagonistas positivos del desarrollo de los pueblos; en
este contexto la labor del docente debe encaminar a transmitir y fomentar estos
valores en los estudiantes, para lo cual se requiere un profundo compromiso de los
docentes con sus actitudes y procedimientos dentro y fuera del aula. El docente, de
alguna manera, se constituye un en referente para los estudiantes por lo cual su
accionar debe cefiirse a los principios de la ética y la moral, basado, ademas, en
principios y acuerdos internacionales como son los derechos humanos, Constitucion
de la Republica, Ley de Educacion Intercultural, Cédigo de la Nifiez y Adolescencia
gue propenden al respeto del ser humano por un lado, y a una formacién integral en

valores éticos, por otro.

2.1.5. Planificacién y Ejecucion de la convivencia en el aula: cédigo de

convivencia.

Convivir es sinbnimo de interaccién, de participacion; de confianza en si mismo y en
los demas; hace relacion a la interaccion armonica que debe existir entre todos los
miembros de la comunidad educativa, los mismos que deben ser considerados como
los protagonistas de la gestion educativa. Banz, C. (2008) considera que en una
institucion educativa los estudiantes, docentes, directivos, padres de familia y
comunidad en general son los gestores de la convivencia escolar que mantienen
deberes y responsabilidades independientemente del rol que desemperfien; por lo
que la convivencia no es algo estable en el tiempo, sino que esta varia de acuerdo al
nivel de las interrelaciones sociales; por lo que la convivencia no es responsabilidad
de una persona, sino de todos los miembros de la comunidad educativa; por lo tanto
es un elemento basico en el proceso de aprendizaje. “La experiencia nos permite
afirmar la relacion que existe entre calidad de convivencia y calidad de aprendizajes.
Es asi que el gran objetivo de lograr una buena calidad de convivencia va a incidir
significativamente en la calidad de vida personal y comun de los estudiantes, va a
ser un factor de primera importancia en la formacion para la ciudadania y va a
favorecer las instancias de aprendizaje cognitivo, mejorando logros y resultados.”
(MINEDUC 2005, p. 185, en valoras 2008).

La convivencia en el aula responde al cultivo y practica de valores que cada uno de
los actores educativos traen desde sus hogares; sin embargo de lo cual, es

importante que en la institucion educativa y en el aula de clase en particular, se
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afiance esos principios para crear un clima de aula positivo, para un aprendizaje

significativo.

La planificacion y convivencia, en la educacion ecuatoriana, se encuentra regulada
mediante acuerdo ministerial N° 182 del 22 de Mayo del 2008; y, del acuerdo
ministerial 324-11, en vigencia, a partir del 15 de septiembre del 2011en la que se
halla delineada algunas normativas de la convivencia escolar. En el articulo uno
dice: responsabilizar a las maximas autoridades de las instituciones educativas para
gue dichos establecimientos sean espacios de convivencia social pacifica; en los
gue se promueva una cultura de paz y de no violencia entre las personas y contra
cualquiera de los actores de la comunidad educativa, asi como la resolucién pacifica
de los conflictos en todos los espacios de la vida personal, escolar, familiar y social.
(Acuerdo Ministerial 324-11, 2011).

En el articulo segundo del Acuerdo Ministerial mencionado, se conmina a las
autoridades a desarrollar las acciones necesarias para que los establecimientos
educativos brinden seguridad para los actores educativos; se proteja y respete la
integridad fisica de las y los estudiantes, asi como se les resguarde contra todo tipo

de violencia.

El articulo tercero responsabiliza de la integridad fisica de los estudiantes, durante la
jornada educativa a los profesores de grado de primero a séptimo afio de Educacion
General Bésica, y para los cursos de 8ctavo, noveno y décimo a los inspectores de
curso; quienes deberdn adoptar las acciones necesarias para evitar que los nifios
estén en situacién de riesgo, debiendo informar inmediatamente a las autoridades de
la institucién, para ser comunicados a los padres para que adopten las normas de

seguridad.

En el articulo cuarto se establecen una normativa para cuando los estudiantes

incumplan con su papel de estudiante.

En el articulo quinto responsabiliza a los docentes encargados de los estudiantes, en
caso de alguna emergencia, comunicar inmediatamente a las autoridades

superiores, para gue se tomen acciones para superar el inconveniente.
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En el articulo sexto responsabiliza a las autoridades de la institucién a denunciar a
las autoridades competentes algun indicio de amenaza o afeccidon a la integridad

fisica de las nifias, nifios y adolescentes.

El incumplimiento del acuerdo en mencién por parte de las autoridades
institucionales sera objeto de sancion, de acuerdo al literal s) del articulo 132 de la

Ley Organica de Educacion Intercultural.
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2.2. CLIMA ESCOLAR

2.2.1. Factores socio-ambientales e interpersonales en el centro
escolar (aula de clase)

El rendimiento académico de los estudiantes, considerado como el nivel de
conocimientos adquiridos en una asignatura determinada, en los ultimos afos, ha
sido motivo de numerosos analisis; se ha determinado que ésta se encuentra
influenciado por una serie de factores: cognitivos, sociales, fisicos, afectivos y
motivacionales. Alarcén, C y Romagnoli, C. (2006) consideran que existen factores
contextuales como factores econdmico — sociales, el tipo de escuela, las condiciones
del aula, el nimero de alumnos, la relacién profesor — alumno, las relaciones entre
los alumnos, contenidos de ensefianza como los métodos empleados por el profesor

los que influyen en el rendimiento escolar de los estudiantes.

Una educacion de calidad debe sustentarse en un ambiente positivo, en donde las
relaciones interpersonales se basen en el aprecio sincero de los miembros de la
comunidad educativa. “Que el paso por el colegio sea una experiencia
emocionalmente positiva, que pueda ser recordado con carifio posteriormente,
depende del ambiente que logren crear los profesores y alumnos en el contexto
escolar” (Aron, AM; y Milicic, N, 1999, pag. 26, citado por Valoras UC, 2008). La
formacion integral del estudiante depende en gran medida del clima escolar que se
cree dentro de una institucion educativa, el cual es un indicador de la calidad de vida
gue se da dentro del aula; Los procesos de aprendizaje en las instituciones
escolares serdn mas efectivos si se manejan bajo condiciones ambientales y de
armonia total. Las condiciones afectuosas, psiquicas y morales que se crean para el

desarrollo del proceso de aprendizaje se le han conocido como clima escolar.

Es importante considerar que las caracteristicas del ambiente escolar no estan
influenciadas Unicamente por los actores, sino ademas por el medio social y familiar
de los estudiantes; ademas las caracteristicas del clima escolar no tendran las

mismas particularidades en todas las instituciones educativas.

Las caracteristicas del medio ambiente que se da en el educativo inciden
directamente en las actitudes positivas 0 negativas en los gestores de la educacion,
lo que a su vez inciden el proceso de desarrollo cognitivo, actitudinal y

procedimental de los estudiantes.
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Un clima social de aula es favorable cuando las condiciones medioambientales son
positivas; en donde los estudiantes reciben y sienten el apoyo de profesores y
padres de familia; los contenidos de estudio son de interés y estan basados en
realidades personales y sociales. Cuando se basan en una atmoésfera de
cooperacion y de preocupacion, sienten que los profesores estan centrados en sus
necesidades y que hay una buena organizaciéon de la vida de aula. (Johnson,
Dickson y Johnson, 1992; en Arén y Milicic, 1999)

Cassasus (2003, citado por Alarcén C. y Romagnoli C. 2006 ob.) considera que el
factor mas gravitante de lo que ocurre en el aula es el clima emocional; por lo tanto
las relaciones interpersonales entre alumnos, alumnos-docente-directivos debe
basarse en la confianza; esto influira decididamente en la predisposicién a descubrir

el nuevo conocimiento.

Alarcon C. y Romagnoli C. ob. cit.) Consideran que el clima escolar tiene una mayor
incidencia en el rendimiento escolar de los alumnos, que los recursos materiales y
personales o la politica escolar respectiva; consideran ademas que un ambiente

favorable en el aula se desarrolla cuando exista:

Conocimiento continuo, académico y social; los docentes, estudiantes tienen las
oportunidades de desarrollas significativamente las destrezas, conocimientos

académicos, social y personal.

Respeto; en donde las relaciones interpersonales se fundamentan en la confianza

mutua ente todos los miembros.

Confianza; que es la capacidad de poder creer en la otra persona; para alcanzar
este valor es importante conocerse; mayor conocimiento, mayor confianza y libertad

para interrelacionarse.

Moral alta; significa permanecer con buenos animos, feliz y predispuesto a la

colaboracion, participacion y adquisicion voluntaria de nuevos conocimientos.

Cohesion; significa que la institucion tiene un alto espiritu de atraccion, que a todos
los miembros de la comunidad educativa les gusta permanecer dentro de las

instalaciones.
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Oportunidad de input; los estudiantes tienen la oportunidad de patrticipar en las toma
de decisiones dentro de la institucién; que las ideas aportadas sean consideradas al

momento de tomar resoluciones.
Renovacion; cuando la institucion es capaz de crecer, renovar y superarse.

Cuidado; existe una atmésfera de familiaridad, en donde las necesidades de los
estudiantes son asistidas por los docentes y predomina un trabajo cooperativo y

consensuado.

Relaciones interpersonales; se refiere a las relaciones de comunicacion entre los
miembros de la comunidad educativa; en las relaciones interpersonales siempre se
va a transmitir comportamientos que van a afectar la conducta de los demas; estas
pueden ser positivas que favorecen a la cooperacion, confianza, participacion,
autonomia, critica constructiva; o pueden desencadenar en actitudes negativas de

reserva, timidez, intolerancia, ausencia de participacion.

Medina Rivilla (2009. citado por Nora M. Isabel P. 2006) menciona que el entramado
de relaciones que se presentan en el aula, resulta complejo e imprevisible, por lo
cual es necesario seleccionar algunas categorias conceptualmente opuestas, que
pueden situarse a lo largo de un continuo dicotdbmico, para caracterizar las
actuaciones de interaccion entre docentes y alumnos. Las categorias son las
siguientes: cooperacién-competitividad, empatia-rechazo, autonomia-dependencia,
actividad-pasividad, igualdad-desigualdad. Ademas enfatiza el mismo autor que el
andlisis conjunto de estas relaciones, constituye una fase previa para la

identificacion del clima social que se configura en el aula.

Las relaciones interpersonales juegan un rol trascendental dentro de la formacién del
clima escolar de aula, favoreciendo al desarrollo de condiciones que permitan una
relacion solidaria propicia o perjudicial para el desarrollo del aprendizaje. Las
relaciones interpersonales estan determinadas por las relaciones: profesor - alumno,
profesor-padre de familia, profesores-profesores, estudiante-padres de familia,

estudiantes entre estudiantes.

Referente a la relacibn Docente — Alumno, el profesor dentro del aula no debe
transmite Unicamente conocimientos, sino una serie de caracteristicas personales

gue son asimiladas y adquiridas como ejemplo a imitar por los estudiantes, por lo
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gue es necesario que dentro del aula se transmita o se cree un ambiente de
confianza, cooperacion y voluntad al aprendizaje; el docente se constituye en un
modelo de personalidad que muchos estudiantes adoptan para ponerlo en practica
en su vida diaria, por lo que es importante considerar la postura, el tono de voz, la
mirada, un gesto, el silencio mismo; todos son portadores de un gran significado
gue son interpretados por los estudiantes y que influyen en su actuacion y
comportamiento; el docente debe desarrollar acciones que lleven a desarrollar un
ambiente de convivencia que fortalezca el autoestima; (Medina Rivilla, 2009, citado
en Documento valores UC. ob. cit.),al respecto indica que el docente debe tener una
adecuada preparacion para crear un ambiente positivo dentro del aula; Gil Pérez
(2001. Ob. cit.) manifiesta, que el mejor docente no es el que todo lo tolera por no
desagradar, sino, aquel que es capaz de crear un clima de relacion espontanea, de
libertad responsable, de cordialidad, de estimulo permanente, de acogida, de
seguridad, de optimismo, de alegria, de serenidad, de paciencia ante las
contradicciones y, sobre todo, el que tiene la habilidad de favorecer el encuentro

entre su personay la de los alumnos.

El docente debe demostrar que es una persona consciente y responsable de sus
actos y de estar comprometido con las normas de comportamiento basado en la
ética y moral; que considera a los estudiantes como personas dignas de ser tratadas
con consideracion y respeto; que exprese empatia ante los requerimientos y
necesidades de los estudiantes; disponer de la capacidad para establecer una

comunicacion sincera y democratica con los estudiantes.

Alcalay, L. Milicic, N. y Torretti, A. (2005) consideran que la formacion integral del
estudiante requiere de la participacion de los padres de familia, primeramente
porgue son los responsables de la crianza, cuidado y proteccion del nifio: brindan de
la condiciones necesarias para que asista a la escuela; luego porque los padres
estan involucrados en ayudar al cumplimiento de las tareas en casa; son quienes
siempre deben estar pendiente de algunas necesidades escolares dentro de la
institucion, porgue aunque se expresen en muchas constituciones que la educacion
es gratuita, la verdad es que los padres tienen que contribuir econdmicamente de
alguna manera para el aprendizaje de los estudiantes. Los padres de familia estan
inmersos en el proceso de ensefianza porque participan en ciertos organismos de

organizacion y control institucional, como en los comités de padres de familiay en el
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gobierno escolar. Por tal motivo es necesario que se creen espacios en que los
padres de familia asistan a la institucién educativa con toda la confianza necesaria y
mantener una relacion fluida de una comunicacién entre el personal docente y
directivo. Es mas facil vencer obstaculos cuando padres y profesores se apoyan
mutuamente. Mientras mas confianza haya entre ellos, menos amenazante y
perturbadores se vuelven los problemas (Plantea Fried, 2004, citado por Psykhe:
Alianza Efectiva Familia-Escuela). En este contexto es importante que las relaciones
entre padres e hijos se mantengan dentro del marco de la confianza absoluta, de
manera que los hijos puedan llegar hasta sus padres con una relacién de amigos,
con la confianza necesaria para que sean por primeros en enterarse de las

caracteristicas del desarrollo académico dentro de la institucién educativa.

En definitiva el clima en el aula queda determinado por las actividades que se
realizan en el aula, por la personalidad e iniciativa del profesor, por las condiciones
fisicas y ambientales; por la homogeneidad o heterogeneidad del grupo; del medio
social en el que se halla el centro; de la participacion de los padres de familia en la
labor docente, de su preocupacién e interés en el seguimiento del proceso educativo
de sus hijos, incluso de su propio poder adquisitivo. Las caracteristicas y conducta
tanto de los profesores como de los estudiantes, la interaccion de ambos y en
consecuencia, las caracteristicas de la clase estan determinadas por el clima de

aula.
2.2.2. Clima social escolar: concepto e importancia

Sobre el concepto de clima social escolar se han emitido una serie de definiciones,
aungue todas coincides en sefialar como las condiciones positivas o negativas que

brinda un centro escolar para el proceso de aprendizaje. ..el conjunto de
caracteristicas psicosociales de un centro educativo, determinados por aquellos
factores o elementos estructurales, personales y funcionales de la institucion, que,
integrados en un proceso dinamico especifico, confieren un peculiar estilo a dicho
centro, condicionante, a la vez de los distintos procesos educativos.” (Care, 1993,

p.30, citado en Valoras, ob. cit.)

Cornejo & Redondo. (2001, p. 6). Citado en Valoras, ob. Cit.), manifiesta que el

clima escolar es la percepcion que tienen los sujetos acerca de las relaciones



23

interpersonales que se establecen en el contexto escolar (a nivel de aula o de

centro) y el contexto en el cual éstas interacciones se dan.

Referirse al clima escolar encierra una serie de condicionamientos administrativos,
relaciones interpersonales entre docentes, personal administrativo, padres de
familia, comunidad, situacion socioecondémica del medio en el que se ubica el centro
de estudios, etc. El clima social escolar “puede ser estudiada desde una mirada
centrada en la institucion escolar (clima organizativo o de centro) o centrada en los
procesos que ocurren en algun micro espacio al interior de la institucion,
especialmente la sala de clase (clima de aula o centro), o desde ambas” (Conejo y
Redondo. 2001. Citado en Vergara J- ob. Cit.)

La importancia del clima social escolar se manifiesta como un factor determinante
para la formacion académico y personal de los y las estudiantes. Segun Carrascoy
otros (2004, citado por Jorge Vergara), la escuela tiene un rol fundamental como
contexto socializador del individuo. En su seno tiene lugar buena parte del
aprendizaje de normas y valores durante las dos primeras décadas de vida. La
experiencia vivida en ella condiciona profundamente el proceso evolutivo y

madurativo del adolescente, asi como su vision, actitudes y relaciones sociales.

La existencia de buenas relaciones entre los miembros de la comunidad escolar es
un elemento clave, directamente ligado a la eficacia escolar. En una escuela eficaz
los alumnos se sienten bien, valorados y apoyados por sus maestros, y se observan
buenas relaciones entre ellos; los docentes se sienten satisfechos con la escuela y
con la direccién, y hay relaciones de amistad entre ellos; las familias estan contentas
con la escuela y los docentes. No se detectan casos de maltrato entre pares, ni de

violencia entre docentes y alumnos. (Murillo, F, J. 2007)

El clima escolar, de acuerdo a Arén y Milicic (1999) es considerado como la
percepcion que tienen los individuos de los distintos aspectos del ambiente, en el
cual se desarrollan las actividades habituales; es la sensacion que las personas
tienen a partir de sus experiencias en el sistema escolar. La percepcion del clima
social incluye la percepcion que tienen los individuos que forman parte del sistema

escolar sobre las normas y creencias que caracterizan al clima escolar.

El clima social escolar es un factor importante que influye grandemente en el

proceso de aprendizaje de los estudiantes, al respecto Pérez Pérez, C. (2007)
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considera que el clima social del aula tiene una gran importancia a nivel educativo,
pues se ha demostrado que la conducta del alumno varia en funcion de su

percepcion del clima social en la situacion concreta en la que se desenvuelve.

Al referirse al clima social escolar puede clasificarse en nutritivos y téxicos. Al
respecto Arén y Milicic (1999, ob. cit.) manifiesta que los climas nutritivos son
aguellos que generan climas en que la convivencia social es mas positiva, en que
las personas sienten que es agradable participar, en que hay una buena disposicion
a aprender y a cooperar, en que los estudiantes sienten que sus crisis emocionales
pueden ser contenidas, y que en general contribuyen a que aflore la mejor parte de
las persona. Los climas sociales téxicos son aquellos que contaminan el ambiente
contagiandola con caracteristicas negativas que parecieran hacer aflorar las partes
mas negativas de las personas, en estos climas se obstaculizan los aspectos
positivos y aparecen como inexistentes y por lo tanto existe una percepcion sesgada
gue amplifican los aspectos negativos, y las interacciones se tornan cada vez mas

estresantes e opuesta a una resolucion de conflictos constructiva.

2.2.3. Factores de influencia en el clima

De los estudios realizados se determina que son varios los factores que influyen en
el clima escolar y de aula, Aron y Milicic, (1999 ob. cit.) menciona que entre los
factores que inciden en el clima escolar y de aula estan los siguientes:

¢ Metodologias utilizadas por el docente dentro del aula.

e El nivel de motivaciéon del estudiante y los profesores

e Lacolaboracion y participacion que se siente dentro del aula

e El ritmo con el que se desarrolla las clases; si las clases se interrumpen
constantemente, es un sintoma de desorden escolar.

e Que el curriculo esté relacionado con los intereses de los estudiantes. Los
estudiantes se motivan con las asignaturas, que les permiten hacer y sentirse
competentes

e Percepcién y expectativas del profesor en referencia a sus capacidades,
actitudes y comportamientos que presentan los alumnos. Los estudiantes se
sentiran comodos y espontaneos a la participacion cuando perciben que el
docente valora su capacidad y potencialidad; cuando la diversidad es

considerada como un recurso y no como un limitante y pueden aportar de
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manera significativa al desarrollo del aprendizaje; cuando el docente considera
gque las inquietudes de los estudiantes son consideradas como oportunidades
para nuevos conocimientos.

e Confianza en la capacidad docente, es de mucha influencia cuando el docente
confia y demuestra sus capacidades al momento de resolver positivamente las
diferentes vicisitudes que se presentan en el desarrollo de la actividad docente; la
seguridad demostrad por el docente es percibida positiva o negativamente por los
estudiantes e inciden el clima social escolar.

e La percepcion que los estudiantes tienen del docente respecto de sus
habilidades, destrezas, carisma, nivel de conocimientos, temperamento, caracter
tiene mucha influencia en el clima de aula.

e Confianza de los estudiantes en si mismos, cuando los estudiantes confian en
sus capacidades, destrezas, aptitudes y potencialidades; y la interaccion con los
demas comparfieros se realiza en forma espontanea, con confianza, el clima en
el aula se vera favorecido para un proceso de aprendizaje. Ascorra, Arias y Graff
(2003, citado en Valoras UC 2008, ob. cit.) considera que en un clima escolar
positivo la accidn entre pares se caracteriza por el compaferismo, lo que implica
ser cercanos y apoyarse entre si, mostrando interés, por ejemplo, en las
actividades que realizan los demas

e Relacion profesor alumno: el clima de aula se vera afectado positivo o
negativamente cuando la relacion entre profesor — alumno se da dentro el marco
del respeto, confianza, voluntad, democracia y libertad; Esta forma de relacion
despertara un sentido de pertenencia y apoyo mutuo dentro y fuera del aula. “El
profesor, a través de la interacciéon cotidiana, entrega al niflo una imagen de si
mismo, de sus competencias, de sus dificultades s y le va proporcionando
estrategias para enfrentar diferentes situaciones” (Birch & Ladd, 1997, cit. en
Milicic, 2001, Valoras UC 2008 ob. cit.). Profesores que favorecen a un clima
social positivo dentro el aula, son aquellos que centran su atencion en el
estudiante como persona, mas que en los resultados académicos, y son capaces
de colaborar y apoyar en todo lo que sea necesario, para convertir al estudiante

en persona de bien.

Un clima positivo dentro del aula favorecera para que el estudiante desarrolle un
sentido de pertenencia hacia la institucion educativa y una valoracion al

asesoramiento del docente, aceptando sus exigencias, dentro del cual es importante
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la participacién en la planificacion de las actividades académicas, las mismas que
debe ser abierta, flexible, democréatica y estar basada en las creencias, valores,

mitos.
Samayoa, J. (2008), identifica seis factores que intervienen en el clima escolar:

1. Motivaciéon, que se relaciona con los objetivos que tiene la institucién dentro del
proceso educativo y el reconocimiento a los logros alcanzados.

2. Disciplina y ejercicio de autoridad, se refiere a las normas que mantiene la
institucion, que regulan las relaciones entre los distintos actores educativos, los
mismos que deben estar dirigidos por un personal que propicie un clima positivo,
es decir con un personal que propicie la organizacion; que se constituya en un
asesor, amigo, en el que se pueda confiar.

3. Amabilidad, respeto y actitud de servicio, son caracteristicas que debe primar
entre todos los miembros de la institucion educativa, basadas en los principios de
respeto y confianza; las relaciones interpersonales se caracterizan por una
comunicacion libre, espontdnea y voluntaria, en la que los acuerdos se llegue a
base de consensos.

4. Ambiente fisico agradable, se refiere a que la estructura fisica debe mantener un
maximo orden, cuidado e higiene que garantice un ambiente de seguridad.

5. Liderazgo pedagdgico, se refiere a que la actividad educativa debe desarrollarse
dentro de una planificacion que busque el desarrollo integral del estudiante; que
sea pertinente y relevante, cuyo sistema de valoracion mida sus capacidades
cognitivas, afectivas y procedimentales; las actitudinales que consideren a la
persona como parte de un mundo social y cultural.

6. Apertura a la comunidad, LA institucion debe estar relacionada a la comunidad
en la que se desarrolla, con acercamiento a los padres de familia, con actividades

extraescolares con actividades sociales, culturales, deportivas y cientificas.

2.2.4. Clima social de aula, concepto desde el criterio de varios autores y de

Moos y Trickett.

Numerosas son los conceptos como los autores que han emitido un criterio sobre el
clima en el aula, cada uno de los cuales analiza desde una diferente perspectiva;
dentro del campo educativo se considera como el ambiente social que se vive dentro

del aula de una institucion educativa. Cere (1993, citado en Alarcon, C. Romagnoli,
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C. 2006) define como un conjunto de caracteristicas psicosociales de un centro
educativo, determinados por aquellos factores o elementos estructurales, personales
y funcionales de la institucién, que, integrados en un proceso dinamico, confieren un

peculiar estilo a dicho centro.

Aron y Milicic, (1999) lo definen como la percepcion que los miembros de la
institucion escolar tienen respecto del ambiente en el cual desarrollan sus
actividades habituales; tales percepciones, se basarian, en la experiencia que el

propio individuo desarrolla en la interaccion.

Conejo & Redondo (2001) describe al clima social escolar como la percepcion que
tienen los sujetos acerca de las relaciones interpersonales que establecen en el

contexto escolar.

Es importante considerar que las caracteristicas del ambiente escolar dentro del aula
no estan influenciadas unicamente por los actores, sino ademas por el medio social

y familiar de los estudiantes.

Hoy, Tarter y Kottkamp (1991) definen el clima escolar como la cualidad mas
duradera del contexto educativo que afecta el caracter y las actitudes de los todos
implicados y se basa en la percepcion colectiva de la naturaleza y el sentido de la

escuela.

Anderson (1982, citado por Javier Murillo, 2005) se refiere al cima escolar como las
caracteristicas que dispone el aula (ecologia); los docente y los estudiantes (medio)
y de las relaciones y patrones de conducta entre alumnos y entre ellos y el de los
docentes (sistema social), en el que influye el sistema de creencias y valores que

conforman la cultura del aula (cultura).

Muijs y Reynolds, (2000) considera que el clima en el aula constituye la disposicion
o la atmosfera creada por un profesor en su aula, la forma en que el profesor

interactia con los alumnos y el ambiente fisico en que se desarrolla.

Desde un punto de vista ecoldgico se define como la relacion que se establece
entre el entorno fisico y material del centro y las caracteristicas de las personas o
grupos; se ha considerado ademas el sistema social, es decir, como las
interrelaciones sociales (Gairin, Sallan. 1999, en Molina Pérez, 2006, en Cristian

Moreno Madrigal en la revista electrénica de psicoanalisis Iztacala, 4, 2011)
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Para Moos y Tickett (1974) el clima social de aula esta definido como resultado de la
relacion entre las persona vy, las caracteristicas con los distintos ambientes en los
gue se desarrolla. Con el proposito de encontrar estas caracteristicas, han
desarrollado una serie de trabajos que han permitido conocer las dimensiones del
clima social, los mismos que han sido realizados en contextos distintos con

diferentes ambientes sociales.

Para de encontrar relacion entre estas dos categorias Moos ha desarrollado una
serie de investigaciones que han permitido establecer las dimensiones de clima
social. Segun Fernandez Ballesteros y Sierra (1982) los estudios han sido realizados
en diez ambientes sociales diferentes, representados en cuatro contextos:
Situaciones de tratamiento, instituciones, contextos educativos, ambientes
comunitarios; dentro de los cuales se han encontrado una relacion con el clima

social.

La dimension relacional expresa la intensidad y la naturaleza de las relaciones
interpersonales que se dan en un lugar; la dimensién de desarrollo personal se
relaciona al apoyo que un determinado grupo presta para crear un ambiente positivo;
la dimensibn de mantenimiento y cambio expresan caracteristicas de la
organizacion, orden, el control. Cada una de estas dimensiones esta subdividida en

una serie de subescalas.

Tenemos ocho escalas con caracteristicas similares que analizan los distintos tipos
de ambientes. Para el nivel educativo se desarrolla: Escala de clima social escolar
(clasroom environment scale, CES). El foco de interés ha sido para Moos la clase
como el conjunto de profesor-alumno reunidos en un lugar especifico (el aula) para
la realizacion de una tarea escolar (Fernandez Ballesteros y Sierra, 1982, en Isabel
M Mukulik)

2.2.5. Caracterizacion de las variables del clima, propuesto por

Moss y Trickett

Prado, V. Ramirez, M. Ortiz, M. (2010) consideran que las variables del clima escolar
de Moss y Trickett es un instrumento que evalla el clima escolar; consta de noventa

items, que se encuentran agrupados en cuatro dimensiones:

2.2.5.1. Dimensioén de relaciones:
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Pretende evaluar el interés que existe en la participacion de los estudiantes dentro
de clase; el alcance del apoyo y ayuda hacia el compafiero; la confianza y apoyo
gue se prestan dentro del aula de clase. Esta se encuentra subdividida en tres sub

dimensiones:

2.2.5.1.1. Implicacion (IM) evalla el grado de interés y participacion que los
estudiantes muestran con respecto a las actividades dentro de la clase.

2.2.5.1.2. Afiliacion (AF) evalla la relacion de amistad y apoyo que existe entre los

estudiantes dentro del aula de clase

2.2.5.1.3. Ayuda (AY) se relaciona con la confianza que brindan los docentes a los

estudiantes dentro del aula.

2.2.5.2. Dimensién : Autorrealizaciéon

Con esta dimension se pretende medir el crecimiento personal asi como la
orientacion a las metas; el énfasis en desarrollar las actividades previstas, en
cefiirse a las materias; asi como también la competencia entre los jévenes por

obtener buenas notas y reconocimiento.
Las sub dimensiones correspondientes son:

2.2.5.2.1. Orientacion a las tareas (TA) pretende evaluar la importancia que el
estudiante dedica en el cumplimiento de las tareas escolares.

2.252.2. Competitividad (CO): valora la importancia del esfuerzo que pone el
estudiante para lograr una buena calificacion y estima, asi como la
dificultad para obtenerlas.

2.2.5.2.3. Cooperacion (CP): Evallia el grado de integracion, interaccién vy
participacién activa en el aula, para conseguir un objetivo comun de

aprendizaje.
2.2.5.3. Dimension de Estabilidad.

Evalla las actividades relativas al cumplimiento de objetivos, funcionamiento
adecuado de la clase, organizacion, claridad y coherencia en la misma.

Las sub dimensiones son las siguientes:
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2.2.5.3.1. Organizacién (OR), se relaciona con la importancia que se da al orden,
organizacion y buenas costumbres de cumplir con las tareas escolares.

2.2.5.3.2. Claridad (CL) de las regla, Importancia que se da al establecimiento y
seguimiento de unas normas claras y al conocimiento por parte de los alumnos

de las consecuencias de su incumplimiento.

2.2.5.3.3. Control (CN) del profesor para el cumplimiento de las reglas y las

penalizaciones de aquellos estudiantes que no la cumplen.

2.2.5.4. Dimensién: Cambio

EvalGa el grado en que existen diversidad, novedad y variacion razonables en las
actividades de clase.

La sub dimensioén es:

2.2.5.4.1. Innovacién (IN) grado en que los alumnos contribuyen a planear las
actividades escolares y la variedad de estrategias que utiliza el docente
en el desarrollo de las actividades docentes para desarrollar la creatividad

y el pensamiento critico y el trabajo cooperativo del estudiante.
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2.3. GESTION PEDAGOGICA

2.3.1. Concepto

Para Batista (2001, citado en Escalante J. otros, 2009) la gestion pedagogica es el
guehacer coordinado de acciones y recursos para potenciar el proceso pedagogico y
didactico que realizan los profesores en colectivo, para direccionar su practica al
cumplimiento de los propositos educativos; la practica docente se convierte en una

gestion para el aprendizaje.

Gestionar significa, "definir objetivos y medir resultados, administrar recursos, buscar
la eficiencia. Se trata de un quehacer dirigido a garantizar previsibilidad,
racionalidad y responsabilidad por los resultados" (Romero 2009, p. 11 citado en
Jiménez, P. 2010). Segun Jiménez P. (2010) en este concepto de gestidon, interesa
mucho, el comportamiento organizacional, el compromiso, la satisfacciéon en el
trabajo.; con ello es fundamental el estudio y énfasis en el liderazgo, relaciones
interpersonales, comunicacion, trabajo en equipo en los centros educativos. Estos
elementos constituyen los pilares del enfoque de gestidon en educacién, no limitada a
la administracibn de recursos humanos, sino enfocada especialmente hacia
el desarrollo de competencias, entre ellas el liderazgo pedagdgico. Asi, se concibe

gue la gestién implique trabajar con personas, no con maquinas.

“Se entiende la gestién escolar, como un conjunto de acciones articuladas entre si,
gue posibilitan la consecucién de la intencionalidad de la institucion, como aquel
proceso que articula las multiples instancias de la vida escolar con una sola
direccion, la de lograr aprendizajes significativos en los alumnos. Gestionar, implica
enlazar todo aquello que acontece todos los dias, es hacer posible el logro del
proposito de la institucion, por medio de la articulacion de las acciones que permiten

la finalidad educativa de la institucion” (Lavin, 1998, citado en Jiménez, P 2010)

“La gestion incluye la accion y efecto de administrar de manera tal que se realicen
diligencias conducentes al logro apropiado de las respectivas finalidades de las

instituciones” (Palladino y Palladino, 1998 citado en Inciarte, A. otros 2006).

Inciarte, A. otros (2006) sostienen que la gestion académica es un conjunto de
procesos para administrar los diferentes componentes y sub componentes

curriculares que permiten modelar el perfil deseable del estudiante; en este sentido
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la gestibn académica cumple las acciones de atender al estudiante desde el ingreso,
su desarrollo y egreso del sistema, proceso dentro del cual la evaluacion es la
encargada de controlar el cumplimiento de lo previsto dentro de lo académico; en
esta gestion se destaca la accion del docente como mediador del proceso de
aprendizaje, rol de investigador de proyectos educativos, rol de promotor y su
gestibn comunitaria y como componente fundamental el proceso de aprendizaje de

los estudiantes, constituyéndose en un facilitador del desarrollo de competencias.

2.3.2. Elementos que los caracterizan. ,

Jiménez V. (2010) considera que la educaciobn es un elemento clave para el
desarrollo de la sociedad; y la calidad de la educacién depende de la calidad de su
administracion en todos sus niveles, en este sentido, considera que gestion

educativa debe tener los siguientes elementos caracteristicos:

Liderazgo, se quiere de funcionarios con participacion y conocimiento de lo que ahi
se hace; se aspira a un directivo con iniciativa, que reciba el apoyo de todos; que
sea considerado como persona capaz, que esti aprendiendo constantemente y que
también, ensefia permanentemente; que sea un emprendedor, gestor, planificador
de actividades y estrategias que conlleven a la integracion y desarrollo del proceso
educativo. La nocion de gestion escolar no se reduce a la funcion del director, sino
que intenta poner dicha funcion en relacion con el trabajo colegiado del personal y
hacerla participe de las relaciones que se establecen entre los diferentes actores de
la comunidad educativa (Antanez, 2000; Lavin, 1998; Luque, 2003; Pozner 2000;

Romero, 2009. Citado en Jiménez V. ob. cit.)

La comunicacién, es un elemento clave para el desarrollo de la gestion pedagogica,
Jiménez V. ob. cit.) Considera que ésta debe darse de manera directa entre director
y docentes, entre docentes y estudiantes, entre docentes y padres de familia y, de
igual manera, entre todos y cada uno de los diferentes integrantes asociados con el
qguehacer de la gestion educativa. Esta comunicacion debe ser fluida y debe ser
normal y rutinario, que la iniciativa de la comunicacién se lleve a cabo desde la base
hasta la cuspide. Ya no se piensa en aquella piramide de jerarquia tradicional, sino
en una piramide invertida para los procesos de comunicacion (Venegas, 2008 citado
en Jiménez, V. 2010). Elizondo y Mora (2011) sostienen que la comunicacion ocupa
un lugar primordial en el proceso educativo, que colabora en la informacion y toma

de decisiones entre los individuos en las organizaciones.



33

"la interaccidbn con los alumnos, colegas, administrativos, padres de familia y
personas de las comunidades es parte de la vida cotidiana del docente y le permite
expresar formas de pensar y ser" (Elizondo y Mora, 2011, p. 42). (Jiménez, V. 2010)
considera que las relaciones no deben fundamentarse en las relaciones formales,
sino poner énfasis en las relaciones informales; este contacto debe darse en el
campo, en los pasillos, en la tertulia durante el café, en el intercambio profesional
sustentado en el respeto. No se trata, pues, de un liderazgo de escritorio, de

ceremonia, de relacion jefe-subordinado

Delegacion, una gestion pedagodgica basadas en el sentido educativo se
fundamenta, como dice Daniel Prieto (2004) en la capacidad y confianza de delegar
funciones a otros actores de la educacion, tanto del aula como de la institucion.
Jiménez V.( ob. cit.) considera que es en el ambito educativo en donde se encuentra
el escenario mas favorable para brindar oportunidades que permitan pensar, crear,
ser innovadores, dar aportes significativos, ser mejores personas y desarrollar todo
el talento humano en cada contexto en que nos desenvolvemos. Hay que tener
confianza en cada docente, en cada estudiante, en cada administrador gestor de la
educacién. Creen en los demas significa confiar en sus capacidades, las cuales
muchas veces han sido ignoradas o al menos subestimadas, siendo que todas las

personas cuentan con inteligencias en diversos campos.

(Venegas, 2011 en Jiménez V. ob. cit.) Considera que durante el proceso educativo
los individuos tienen la oportunidad de participar, proponer y tomar las decisiones
gue corresponden a su ambito. Jiménez V. (2010) manifiesta la gestion escolar debe
crear condiciones favorables para que el estudiante aprenda a ser (ser persona, ser
solidario, ser conciliador, ser compariero), aprenda a vivir con los demas, aprenda a

conocer, a aprender y a emprender

Trabajo en equipo, (Venegas, 2000, citado en Jiménez ob. cit.) considera que las
organizaciones obedecen a criterios multiples, no se fundamentan Unicamente en el
rendimiento o productividad individual, sino basicamente en la participaciéon dentro
de un equipo de trabajo, en las relaciones con los demas, en la creatividad, en el
espiritu de innovacién y propuestas de solucién y de mejoramiento de las diversas
situaciones que se debe enfrentar diariamente. Desde esta perspectiva, todos los
miembros tienen oportunidad de participar, de manera que la planificacion y la toma

de decisiones pertinentes se tornan colectivas, como parte de un trabajo en equipo.
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Participacion, es la capacidad que todos los actores del quehacer educativo tienen
de participar en forma activa, libre y voluntaria en todos los actos y actividades del
proceso educativo; como sefiala Antinez (2000, citado en Jiménez ob. cit.), la
participacién puede orientarse a actividades educativas, de gestoria, de relacion con
el curriculo, de control social y de interiorizacion del proyecto educativo de centro.

Escalante J. otros, (2009) considera que la gestion educativa se consigue a través

de ocho componentes:

1. Liderazgo compartido, esta categoria implica desarrollar una serie de capacidades
y habilidades para entender los problemas de forma no lineal y ver las relaciones
causa-efecto a lo largo del tiempo; aprender de la experiencia y de los errores;
desarrollar la creatividad y mecanismos para la transferencia y difusion del
conocimiento; trabajar en equipo y desarrollar procesos para elaborar visiones
compartidas asi como generar una memoria organizacional. Al respecto, Moran
(2008, citado en Escalante, 2009) afirma que los principales factores que han
permitido a los directivos generar experiencias exitosas son: el trabajo en equipo,
buena comunicacion, adecuada vision y planeacion, apoyo de colaboradores y
libertad de accion, entre otros. Considera ademas que un directivo para ejercer un
liderazgo debe tener la capacidad de desafiar procesos, es decir, atreverse a
innovar, a crear y a intervenir en los procesos establecidos; Inspirar una vision
compartida, habilitar a otros para que actien, modelar el camino o tener la
capacidad para evadir los obstaculos; dar aliento al corazén y convirtiéndose en un

motivador permanente.

2. Trabajo colaborativo, se considera a un equipo como un conjunto de individuos
con habilidades complementarias, que dependen unos de otros para establecer y
cumplir propdsitos y metas compartidas; para desarrollar un trabajo colaborativo es
indispensable una buena comunicacion, altos niveles de confianza, cooperacién y
colaboraciéon. Para distinguir la efectividad en un trabajo de equipo, habra que
remitirse a su capacidad de organizacién, a su funcionamiento y a sus resultados.
Implica ademas procesos que faciliten la comprension, planificacion, accién y
reflexion conjunta acerca de qué se quiere hacer y como. Establecer un sistema de
colaboracién contribuye a la generacion de un clima organizacional en la, escuela y

aula— que posibilite la libre expresién, la comunicacién bidireccional, el didlogo en el
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tratamiento y la resolucion de conflictos, confianza, armonia y respeto en las

relaciones interpersonales, donde se establezcan acuerdos y se cumplan.

3. Practicas docentes flexibles, se refiere al desempefio profesional docente que
toma en cuenta las caracteristicas, capacidades, estilos y ritmos de aprendizaje de
los alumnos, y permite propiciar oportunidades pedagodgicas diferenciadas con
multiples recursos y medios didacticos, en la que se debe procurar no la transmision
de contenidos curriculares, sino que los alumnos desarrollen competencias que les
permitan integrarse y desenvolverse con plenitud en los niveles educativos
posteriores y en la vida misma. En este Modelo, se asume que un docente, antes de
ensefar, debe tener la disposicion a aprender; aprender de los demas y de su propia
practica, a fin de que pueda acumular el “saber” y desarrollar el “saber hacer”
resolviendo situaciones complejas. EI mayor reto del docente es alinear la
planeacion estratégica escolar con la planeacion didactica, de tal modo que los
principios filoséficos que se proponen en la misién se consoliden en la gestion de los

aprendizajes.

4. Planeacion estratégica, definida como el proceso sistémico y sistematico para la
mejora continua de la gestién, derivado de la autoevaluacion y basado en
consensos, que direcciona las acciones del colectivo escolar hacia escenarios
deseados a mediano plazo; parte del sentido de considerar el qué, del cémo, del
cuando y del para qué se planea. Para que el plan estratégico este direccionado al
éxito de la gestibn educativa, este debe partir del consenso de todos los

involucrados.

5. Evaluacion para la mejora continua, es un componente que valora el cumplimiento
o no del plan estratégico, a través del cual se puede revisar las acciones presentes y
mejorar las acciones futuras Se trata de una serie de acciones que implican un
proceso de conocimiento para la accion: recopilar y analizar informaciéon, formular
juicios de valor, tomar decisiones y disefiar nuevas formas de accion. En la medida
gue se implementen ejercicios de evaluacion se establece una tendencia a la mejora
de la gestion; en este sentido, la evaluacion es un componente indispensable en la

gestién educativa.

6. Participacion social responsable, La gestion educativa serd exitosa siempre que

exista y acepte la opiniones de la sociedad y las organizaciones involucradas como
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la de los padres de familia, comunidad y organismos interesados en el acontecer de
la escuela, en cooperar con el colegiado en la formulacion y ejecucion del plan

escolar tomando decisiones conjuntas y realizando tareas de contraloria social.

7. Rendicion de cuentas, se refiere a los procesos que establece la escuela para
informar a la comunidad educativa de las actividades y resultados de su gestion,
relacionados con el clima organizacional, el proceso de ensefianza y aprendizaje de
los alumnos y la administracion de los recursos; incluye por lo tanto que si se les
informa de los resultados de sus hijos antes de que sea el informe oficial y se les
proporcionan opciones para mejorar los resultados del alumno desde la casa. Se les
avisa sobre la ejecucion de la planeacion y se les permite opinar si los resultados no
han sido los esperados. Se comunica a la comunidad en general los logros de la
escuela y se reconoce la participacion de los padres en un esquema de

corresponsabilidad, en donde ellos piden pero también rinden cuentas.

La transparencia y rendicion de cuentas implica un cambio cultural basado en la
confianza y en el convencimiento de que lo realizado es por el bien comin sobre
intereses personales; consiste en formar y/o recuperar el capital social al interior de

las comunidades con la escuela como su promotora.

8. Libertad en la toma de decisiones, es la capacidad interna de las escuelas para
tomar sus propias decisiones respecto a la resoluciéon de asuntos internos que les
competen; asi, la promocion del desarrollo de ciclos de mejora en los centros
escolares, donde los actores independientemente de la jerarquia institucional,
quienes a partir de una vision y mision compartidas promueven la innovacién de
estrategias y acciones desde su propia concepcion y realidad. Se pretende que los
centros educativos puedan tener mayor libertad de operacién e innovaciéon de sus
planes y proyectos, pero eso implica que la estructura de la autoridad educativa, no
s6lo fomente, sino que favorezca y apoye con informacion y demas herramientas
para que la escuela no so6lo tome decisiones, sino buenas decisiones en funcion de

la mejora continua de la gestién educativa.

2.3.3. Relacidén entre la gestiéon pedagdégicay el clima de aula

La gestion pedagdgica es un conjunto de normas que tienen como objetivo basico
fortalecer acciones positivas en el sector educativo, para que el proceso de

aprendizaje tienda a alcanzar los niveles de eficiencia vy eficacia, debe estar
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orientada a una accion integradora y humanista del ser humano, que reconoce el
valor y la trascendencia de la persona y su capacidad de aportar hacia el cambio
organizacional. Teran, R. (s.f.) considera que la gestidon escolar no solo se encarga
de cuestiones académicas, sino que es un concepto que involucra una vision integral
del ambiente escolar; del entorno adecuado en que conviven profesores y
estudiantes: salones, laboratorios e instalaciones limpias, bien iluminadas, con la
infraestructura y el equipo apropiado, con los materiales didacticos suficientes y
pertinentes; este Optimo ambiente escolar coadyuvaria en la ensefianza y el
aprendizaje del estudiante. Juan Casassus (2001.citado en Mena. | y Valdés. M.,
2008) sefiala que el clima escolar positivo se correlaciona con altos logros y
motivacion de los educandos, con la productividad y satisfaccion de los profesores;
considera ademas que el clima mas gravitante de la escuela es el clima emocional,
gue repercute directamente en el rendimiento académico. El clima escolar depende
directamente de la calidad de la gestién educativa.

Francia, M. (2010) manifiesta que el clima escolar es el resultado de multiples
interacciones, dentro de los cuales, como aspecto fundamental se menciona al tipo
de gestidbn que se llevan a cabo. Cuando se consigue logros positivos en el
aprendizaje, este logro no es Unicamente de los estudiantes, sino de todos los
implicados en la tarea educativa.

LLECE (Citado en Pérez, T. 2006) considera al clima de aula como el grado en el
cual los estudiantes se sienten a gusto en la escuela y en el aula de clase,
relacionado con los sentimientos que despiertan sus compafieros y docentes; el
grado de pertenencia a la institucion, el grado de atencion que prestan los
profesores hacia los estudiantes; la disciplina en el aula y la violencia verbal y fisica

gue ocurre en la institucion.

La gestion pedagodgica y el clima de aula son dos elementos que se encuentran
asociados intimamente por un lado la gestion pedagogica se encarga de la
coordinaciébn de acciones y recursos para conseguir la eficiencia y eficacia
académicay el clima de aula se relaciona con las condiciones sociales, psicolégicas
gue influyen en el comportamiento del aula, por tanto la relacion entre gestion
pedagogica y clima en el aula debe ser continua y constante para que exista esa
armonia, y se puedan beneficiar la una de la otra, con el Unico objetivo de llegar al

éxito académico de los estudiantes.
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Programa Escuelas de Calidad (2010) considera que el mejoramiento de los
resultados educativos se debe conseguir a partir de la transformacion de las normas
de gestion de las escuelas, promoviendo la implementacion de un modelo de gestion
educativa estratégica basada en la capacidad para la toma de decisiones de manera
corresponsable, con un liderazgo compartido, con practicas innovadoras que
atiendan la diversidad de los estudiantes y la evaluacion para la mejora continua, a

través de un enfoque estratégico.

2.3.4.Practicas didactico-pedagdgicas que mejoran la convivenciay
el clima de aula.

La convivencia escolar desde el punto de vista del MINUDEC (2002) se entiende no
Unicamente como la interrelacion entre los diferentes miembros de la comunidad
educativa sino que incluye las formas de interaccién entre los diferentes estamentos
gue conforman una comunidad educativa, por lo que la convivencia constituye una
construccion colectiva 'y es de responsabilidad de todos fortalecer, colaborar para la
creacion de un ambiente de convivencia escolar y de aula propicio para el desarrollo

del aprendizaje.

Schmelkes (1995, citado en Mejia J. 2010) considera que la calidad educativa debe
entenderse como la capacidad de proporcionar a los estudiantes el dominio de los
cbdigos culturales basicos, las capacidades para la participacion democratica, el desarrollo de
la capacidad para resolver problemas y seguir aprendiendo; el desarrollo de valores y
actitudes orientadas a una sociedad que prevea una mejor calidad de vida. Esta
conceptualizacion sitia como centro de la calidad educativa al aprendizaje de los

educandos y la formacion de ciudadanos para el mejoramiento de la sociedad.

Para Latapi (1996) la calidad de la educacion esta determinado por la concurrencia
de cuatro criterios: eficacia, eficiencia, relevancia y equidad, como paradigma de
macro planeacion. En el plano micro, la calidad arranca en la interaccion personal
maestro-estudiante, en la actitud de éste ante el aprendizaje. Al respecto, se
consideran la gestion escolar y la gestion pedagdgica como elementos

interrelacionados.

Banz, C. (2008, citado en Programa Escuelas de Calidad, 2010) refieren que la
convivencia describe a la interrelacion educativa como un hecho de mucha
importancia en el proceso de aprendizaje de los estudiantes, porque de él depende
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la forma de las interacciones, dialogo, participacion, compartir objetivos e intereses,
la construccion de consensos y la aceptacion de disensos.

La convivencia y el clima de aula estan determinados por una serie de factores.
Carlos Gomez Bahillo, otros (2007) consideran que entre los factores que inciden
directamente en la convivencia escolar y del aula estdn las relaciones
interpersonales entre el profesor y el estudiante, las cuales determinaran el nivel de
satisfaccion con el que los estudiantes desarrollan su tarea y establecen las
relaciones con sus comparfieros. Los autores sostienen que para una ensefianza
eficaz se requiere de una relacion eficaz, de ahi que hay que poner mucho énfasis
es las relaciones interpersonales, porque el proceso de aprendizaje no es una
actividad meramente cognitiva, es también un proceso emocional; sentirse bien
desarrolla el deseo de aprendizaje; por el contrario sentirse mal experimenta
ansiedad, tension, miedo, bloquea el proceso de aprendizaje. “Las relaciones entre
profesorado/estudiantado deben partir de las relaciones entre personas con
similares derechos y deberes, no pueden estar basada en relaciones de autoridad-
poder, sino en relaciones de reciprocidad y de respeto mutuo.” (Instituto de
Investigacion, Innovaciéon y Estudios de Posgrado para la Educacion. 2009).

Banz, C. (2008) razona que existen algunas variables que influyen sobre las formas
de convivencia en la institucibn educativa y en el aula; entre estas variables

tenemos:

a) Estilos de gestion y organizacion de la escuela, se refiere a la organizacion y
administracion interna de la institucion, la misma que puede caracterizar por ser
democratica o autoritaria, del cual dependerd el grado de participacion e
interrelacion de los miembros de la comunidad educativa; ademas si la organizacion
es de tipo vertical el organigrama no contemplara instancias de participacion con

equipos de trabajo, en la que se permita la reflexion y la descentralizacion del poder.

b) Elementos pedagdgicos curriculares y su gestion, que determinan qué se ensefia,
como y qué se evalia coadyuvan a la formacién de un determinado tipo de
convivencia al interior de una institucién educativa; la participacion en la seleccién de
los temas; los espacios de aprendizaje que se crean; el nivel de integracion y

atencion a lo diverso; las metodologias utilizadas, el rol del profesor y del estudiante
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en el desarrollo de las clases; la posibilidad de discrepar en forma respetuosa son

algunas variables que determinan el nivel de convivencia en el aula.

c) Maneras en que se cautela y preserva el funcionamiento institucional; se refiere a
las maneras en que se premia o0 sanciona el desempefio; si el sistema de evaluacién
esta basado en parametros claros que incluyen parametros de retroalimentacion

contribuirdn a una convivencia mas armonica en la institucién y en el aula.

d) Sistema normativo de la institucién educativa, se relacionan con el cumplimiento
de las normas y reglamentos de todos los actores educativos para el cumplimiento
de la misién institucional. La convivencia escolar y de aula se fomenta cuando existe
cumplimiento de normas de convivencia escolar. “la elaboracion de normas
explicitas y claras, el establecimiento de un modelo disciplinar, sencillo pero
transparente, con unas prohibiciones claramente aceptadas por todos y con un
estimulo amplio y positivo hacia la libertad, la igualdad y la solidaridad entre los
miembros de la comunidad, abren un camino positivo de acercamiento de todos,
profesorado y alumnado, a una tarea que debe ser comun”. (Ortega Ruiz, y otros
1998, 88, en Gdmez Bahillo et al.) Para que las normas tengan efecto deben ser
elaborados en forma conjunta entre docentes y estudiantes; deben ser revisadas
periddicamente y que respondan a los cambios que se dan en el entorno escolar;
deben ser pocas y claras, de facil comprension y ejecucion, en la que todos se

sujeten a su cumplimiento.

e) La concepcion y gestion de los conflictos, se refiere a como se conciben los
conflictos, como un problema o como algo natural que surge entre seres diversos

gue con dialogo se puede superar; esto determina el grado de convivencia.

f) El trabajo en redes como forma de abordar la complejidad del fenémeno educativo,
se refiere a la forma de vinculacion o no con las familias de los estudiantes; a un
cuerpo decente que se apoya, respalda y construye, en lugar de abordar el desafio
pedagdgico de modo aislado y desarticulado. En ese sentido, una escuela con una
buena calidad de convivencia mantiene altos niveles de integracion y participacion

de todos sus actores

Good y Brophy (1996), Gotzens (1997), Rodriguez y Luca de Tena (2001)
consideran que para mejorar la convivencia, se debe desarrollar las siguientes

estrategias:
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Desarrollar habilidades de comunicacion; el docente debe convertirse en un
excelente comunicador, ya que a través de la interaccibn con sus alumnos
trasmite conocimientos, procedimientos y actitudes. Esta debe ser clara y
precisa, ademas de la capacidad del docente de decodificar los mensajes de los
alumnos y dominar la comunicacion verbal.

Rutinas organizativas; nos sirven para conservar las energias para lo que es
realmente importante esto le permite concentrarse en aspectos que requieren
mas atencion.

Atender individualmente al alumno; el profesor debe dedicar tiempo para cubrir
las necesidades académicas de los estudiantes dentro del aula o en las tutorias,
esto acrecentar el respeto mutuo.

Favorecer la autorregulacion del alumno; para fomentar la autonomia se puede
delegar a los alumnos tareas rutinarias, aumentando asi su implicacion en la vida
del aula'y su responsabilidad.

Mantener una actitud positiva y no perder el sentido del humor; esto ayuda a
modificar la perspectiva del problema, y ayuda a enfrentarse productivamente a
los conflictos que surgen en el aula.

Practicar la seduccién instruccional; lo definen al docente dentro de los
parametros de entusiasta, humor, amabilidad, carisma y personalidad, ademas
de saber escuchar de forma activa y empética a los implicados; hace mas facil

lograr acuerdos y soluciones.
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2.4. TECNICAS Y ESTRATEGIAS DIDACTICO-PEDAGOGICAS
INNOVADORAS.

2.4.1. Aprendizaje cooperativo.

Para Johnson, Johnson y Holubec (1999) El aprendizaje cooperativo es el empleo
didactico de grupos reducidos en los que los alumnos trabajan juntos para maximizar
su propio aprendizaje y el de los demas utilizando una estructura de aprendizaje
en la que se afirme la participacion igualitariay se beneficie a sus integrantes de la
interaccion entre todos los componentes; pretende que los estudiantes adquieran los
contenidos y aprendan a trabajar en equipos, ademas de promover valores como el

respeto y la ayuda mutua.

Johnson, Johnson y Holubec (1994, citado en Lobato C. pag. 61.) sostienen que
para que exista aprendizaje o trabajo cooperativo no basta trabajar en pequefios
grupos, Sino gque es necesario que exista una interdependencia positiva entre los
miembros del grupo, una interaccion directa “cara a cara”’, la ensefianza de
competencias sociales en la integracion grupal, un seguimiento constante de la

actividad desarrollada y una evaluacion individual y grupal.

Lobato F. C. (1997) considera que en los grupos cooperativos debe caracterizarse

por:

a. Una interdependencia positiva en el sentido que cada uno debe estar
respaldado no solo por su propio trabajo, sino también por el de los demas, en
donde encontraran ayuda entre todos los miembros del grupo

b. Los grupos deben constituirse en base a los criterios de heterogeneidad,
respecto a las caracteristicas personales como a las habilidades y
competencias de sus integrantes.

c. El liderazgo es ejercido por todos los miembros del grupo que asumen roles
de gestién y funcionamiento.

d. Se busca no desarrollar una actividad especifica, sino desarrollar un
ambiente de interrelacion positivo entre los miembros del grupo.

e. Se tiene en cuenta el desarrollo de competencias relacionadas con el trabajo
cooperativo como la confianza mutua, comunicacion eficaz, gestién de
conflictos, solucibn de problemas, toma de decisiones, regulacién de
procedimientos grupales.
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f. Se interviene con un Feed back sobre modos de interrelacion mostrado por
los miembros

g. Serequiere de una evaluacion grupal e individual.

Johnson, Johnson y Holubec (1999) consideran que el trabajo cooperativo conduce
a un rendimiento mas elevado de los estudiantes; mayor motivacion para lograr un
alto rendimiento, mayor tiempo dedicado a las tareas, un nivel superior de
razonamiento y pensamiento critico; propicia relaciones mas positivas entre los
educandos, relaciones solidarias y comprometidas. La cooperacién produce mayor
integracion social, mejora la autoestima individual y refuerza la capacidad para

enfrentar la adversidad y las tensiones.

El valor del aprendizaje cooperativo reside, segun Diaz-Aguado (2006) en la
interaccion que tiene lugar entre ambos, el que aprende entiende e interioriza el
objetivo y el procedimiento que debe seguir para alcanzarlo y, en un proceso similar
al de andamiaje, el que ensefia va retirando progresivamente esa ayuda hasta que
el novato es capaz de desempeiiar la tarea de forma independiente, a la vez que el
experto interioriza las respuestas del novato y les da significado integrandolas en su

comprension de la tarea.
2.4.2. Concepto.

Fathman y Kessler (1993, citado en Trujillo, F. 2002. Ob. cit.), definen al
aprendizaje cooperativo como el trabajo en grupo que se estructura cuidadosamente
para que todos los estudiantes interactien, intercambien informacion y puedan ser

evaluados de forma individual por su trabajo.

“La mayoria de los enfoques cooperativos involucra equipos pequefios
heterogéneos, generalmente de cuatro a cinco miembros, que trabajan juntos en una
tarea grupal en la cual cada miembro es individualmente responsable de una parte
de un resultado que no puede completarse a menos que todos los miembros
trabajen juntos”. (Departamento de Educacion de California. 2001, citado en Truijillo,
F. 2002 ob. cit.)

Balkcom (1992, citado en Trujillo, F. 2002 ob. cit.) define al aprendizaje cooperativo
COmo una estrategia exitosa de ensefianza, en la cual equipos pequefos, cada uno

con estudiantes de diferentes niveles de habilidad, usan una variedad de actitudes
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de aprendizaje para mejorar su entendimiento de un tema. Cada miembro del equipo
es responsable no solo de aprender lo que se ensefia sino de ayudar a sus
comparieros de equipo a aprenderlo, creando por lo tanto, una atmdsfera de logro.

El aprendizaje no es un encuentro deportivo al que uno puede asistir como
espectador, requiere de la participacidn directa y activa de los estudiantes.
Johnson, Johnson y Holubec, (1999) afirman que al igual que los alpinistas, los
alumnos escalan mas facilmente las cimas del aprendizaje cuando lo hacen
formando parte de un equipo cooperativo. La cooperacion consiste en trabajar juntos
para alcanzar objetivos comunes. En un trabajo cooperativo, los individuos procuran
obtener resultados que sean beneficiosos para ellos mismos y para todos los demas
miembros del grupo. “El aprendizaje cooperativo es el empleo didactico de grupos
reducidos en los que los alumnos trabajan juntos para maximizar su propio

aprendizaje y el de los demas” (Johnson, Johnson y Holubec, 1999)

2.4.3. Caracteristicas

Jonson y Jonson (2002, citado por Trujillo, F. ob. cit) considera que la
implementacién del aprendizaje cooperativo permite la consecucion de cinco

caracteristicas esenciales:

1. Interdependencia positiva; el docente debe proponer una tarea clara y un objetivo
grupal para que los alumnos sepan que habran de realizar juntos. Los miembros
del grupo deben tener claro que los esfuerzos de cada integrante no solo lo
benefician a él mismo sino también a los deméds miembros. Esta
interdependencia positiva crea un compromiso con el éxito de otras personas,
ademas del propio, lo cual es la base del aprendizaje cooperativo. Sin
interdependencia positiva, no hay cooperacion.

2. Responsabilidad individual y grupal; el grupo debe asumir la responsabilidad de
alcanzar sus objetivos, y cada miembro seré responsable de cumplir con la parte
del trabajo que le corresponda. El grupo debe tener claros sus objetivos y debe
ser capaz de evaluar el progreso realizado en cuanto al logro de esos objetivos y
los esfuerzos individuales de cada miembro. La responsabilidad individual existe
cuando se evalia el desempefio de cada alumno y los resultados de la
evaluacion son transmitidos al grupo y al individuo a efectos de determinar quién

necesita mas ayuda, respaldo y aliento para efectuar la tarea en cuestion. El
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proposito de los grupos de aprendizaje cooperativo es fortalecer a cada miembro
individual, es decir, que los alumnos aprenden juntos para poder luego
desempefarse mejor como individuos.

interaccion cara a cara; los alumnos deben realizar juntos una labor en la que
cada uno promueva el éxito de los demas, compartiendo los recursos existentes
y ayudandose, respaldandose, alentandose y felicitindose unos a otros por su
empefio en aprender. Los grupos de aprendizaje son, a la vez, un sistema de
apoyo escolar y un sistema de respaldo personal. El aprendizaje se produce
cuando cada alumno promueve el aprendizaje de los otros ensefiando lo que el
otro compariero desconoce; ahi es cuando los miembros del grupo adquieren un
compromiso personal unos con otros, asi como con sus objetivos comunes.
Practicas interpersonales y grupales imprescindibles; los miembros del grupo
deben saber cémo ejercer la direccion, tomar decisiones, crear un clima de
confianza, comunicarse y manejar los conflictos, y deben sentirse motivados a

hacerlo.

Evaluacion grupal; esta evaluacion tiene lugar cuando los miembros del grupo
analizan en qué medida estan alcanzando sus metas y manteniendo relaciones
de trabajo eficaces. Los grupos deben determinar qué acciones de sus miembros
son positivas 0 negativas, y tomar decisiones acerca de cuales conductas

conservar o modificar.

2.4.4. Estrategias, actividades de aprendizaje cooperativo

“El aprendizaje cooperativo requiere de ciertas estrategias para poder realizarlo con

eficacia; es importante que el docente conozca al grupo y realice las siguientes

actividades con los estudiantes” (Purman, 1997)

Gestionar destrezas de comunicacion Interpersonal: Escucha activa, animar a
los otros a contribuir en la tarea, criticar constructivamente; parafrasear y

sintetizar.

Destrezas para la gestion del grupo: animar a la participacion igualitaria,
gestionar el tiempo disponible, tratar las conductas inadecuadas.
Destrezas para la regulacion de conflictos: sintetizar diversas perspectivas,

mediar en los conflictos con otras personas.
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e Destrezas de liderazgo: Orientar al grupo, sugerir distintas posibilidades de
accion orientados al cumplimiento de los objetivos acordados.

Johnson y Johnson (1986) y Slavin (1989), consideran que las estrategias que se

deben considerar para desarrollar el aprendizaje cooperativo deben ser:

1. Interdependencia positiva; los miembros de un grupo persiguen un objetivo
comun y comparten recursos e informacion.

2. Promocion a la interaccion; los miembros de un grupo se ayudan unos a otros
para trabajar eficiente y efectivamente, mediante la contribucion individual de
cada miembro.

3. Responsabilidad individual; cada uno de los miembros del grupo es responsable
por su aporte individual y por la manera que ese aporte contribuye al aprendizaje
de todos.

4. Habilidades y destrezas de trabajo grupales; cada uno de los miembros debe
comunicarse, apoyar a los otros, y resolver conflictos con otro miembro
constructivamente.

5. Interaccién positiva; cada uno debe mantener una buena relacion de
cooperacion con los otros y estar dispuesto a dar y recibir comentarios y criticas

constructivas sobre sus contribuciones.

Para fomentar el aprendizaje cooperativo dentro del aula de clase es importante
considerar no Unicamente el nivel intelectivo del estudiante, sino también el nivel
afectivo. Solsona (1998, citado en: Revista Aula de innovacién Educativa. Num. 80)
manifiesta que para las actividades de aprendizaje, la relacion entre lo cognoscitivo
y lo afectivo es indisociable del campo motriz; la inteligencia esta conectada con los
afectos y los sentimientos y esto se debe incentivar mediante el trabajo cooperativo;
por lo que es importante despertar en los estudiantes una actitud interactiva que le
lleve a emitir, discutir, compartir tareas y contrastar puntos de vista y aceptar

criterios diferentes.

(Revista Aula de innovacion Educativa. Num. 80) se considera que para desarrollar
el aprendizaje cooperativo el estudiantado debe aumentar sus habilidades sociales,

es decir:

e Debe aprender a auto organizarse,

e A escucharse entre si,
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A distribuirse el trabajo,

A resolver los conflictos,

A distribuirse las responsabilidades,

A coordinar las tareas, entre otras.

Se considera también que el docente debe estar capacitado para solucionar
problemas relacionales y técnicos que trae este tipo de actividad, especialmente las
primeras veces; la prevencion del tiempo para el trabajo individual, grupal y de
sintesis al final de la actividad; debemos desarrollar las habilidades relacionadas
con la capacidad de anticipacién de la accién. Nuestra capacidad de anticipar reside
en concebir el procedimiento que hay que utilizar para conseguir un resultado
concreto y prever las consecuencias de nuestra accion. Entre estas habilidades
requeridas para la gestion del aula, estan tanto el material escrito y de la
infraestructura para la realizacion de la tarea que se vaya a desarrollar. El
profesorado debe anticipar en la medida de lo posible los problemas conductuales
gue impidan el funcionamiento de un grupo determinado y las dificultades extremas

gue presenta el grupo que no acaba nunca las tareas.

Ferreiro, G. (2003) afirma que para que se desarrolle la actividad cooperativa es
importante desarrollar la actividad psiquica del alumno, en equipos cooperativos;
para que éstos aprendan significativamente; sefiala que son los procedimientos
empleados por el maestro que hacen que los alumnos trabajen en grupos
cooperativos: organicen, codifiquen, decodifiquen, analicen, resuman, integren y

elaboren optimamente la informacion para su respectiva aplicacion y empleo.

Con la implementacién del trabajo cooperativo dentro del aula el rol del profesor ha
cambiado; segun Diaz-Aguado (2006, citado en Aprendizaje Cooperativo, ob. cit.),

los roles del docente son los siguientes:

1. De transmisor de la informacién a mediador en la construccién del conocimiento.
El aprendizaje cooperativo da importancia a los alumnos, ellos son los gestores
en el proceso de construccion de los aprendizajes, tiene un papel activo. El

docente, pasa a ser un mediador de dicho proceso, ayuda y guia al estudiante.

2. Reduccién de la distancia con los alumnos e incremento del poder referente y de
la eficacia para educar en valores. Al llevar a cabo las actividades de aprendizaje

cooperativo, las relaciones profesor-alumno y alumno-alumno mejoran
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considerablemente, pues se reduce la distancia entre el profesor y el alumno, y

los alumnos al trabajar en equipo.

Desarrollo de la tolerancia hacia los alumnos y adaptacion a la diversidad. Con el
aprendizaje cooperativo, el profesor tiene mas oportunidades de observar la
clase y llevar un seguimiento mas completo de cada alumno. Esto hace que
aumente de forma considerable la tendencia a tratar la diversidad.

Reduccion de la necesidad de controlar la conducta negativa. El aprendizaje
cooperativo hace las clases mas amenas, divertidas y participativas, dandosele
un mayor nivel de participacion a todos los alumnos, proporcionando un clima

favorable y reduciendo los problemas de indisciplina.

Eficacia de los instrumentos para conocer la diversidad del aula. En este caso, el
aprendizaje cooperativo permite conocer algunos problemas que se dan en el
aula y que pasan desapercibidos; mejorara la interaccion con los alumnos mas

dificiles.
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3. METODOLOGIA
3.1. Disefio de Investigacion.

El disefio de investigacion constituye “El plan o estrategia que se desarrolla para
obtener informacion que se requiere en una investigacion”. (Hernandez. 2006).Un

disefio debe responder a las preguntas de investigacion

A través del disefio de investigacion se conoce qué individuos son estudiados,
cuando, donde y bajo qué circunstancias. La meta de un disefio de investigacion

soélido es proporcionar resultados que pueden ser considerados creibles.

El presente estudio tiene las siguientes caracteristicas:

e No experimental: Se realiza sin la manipulacion deliberada de variables y en él
solo se observan los fendmenos en su ambiente natural para después
analizarlos.

e Transeccional (transversal): Investigaciones que recopilan datos en un momento
anico.

e Exploratorio: Se trata de una exploracion inicial en un momento especifico.

e Descriptivo: Se podran indagar la incidencia de las modalidades o nivel de una o
mas variables en una poblacién, estudios puramente descriptivos. Hernandez. R.
(2006) Considera que se trabajara en escuelas con: estudiantes y docentes del
séptimo afilo de educacion basica, en un mismo periodo de tiempo, concuerda
por tanto con la descripcion hecha con el tipo de estudio que se realizara.

e La investigacion realizada es de tipo exploratoria y descriptiva, ya que facilitd
explicar y caracterizar la realidad de la gestion pedagdgica o de aprendizaje del
docente y su relacion con el clima de aula en el cual se desarrolla el proceso
educativo, de tal manera, que hizo posible conocer el problema de estudio tal

cual se presenta en la realidad.

3.2. Contexto

La escuela Ezequiel Crespo Ambrosi, sin nombre y en el barrio San Sebastian
comienza a funcionar en el mes de octubre del afio 1944, luego de algunos

inconvenientes se traslado a la casa del Buen Retiro, hoy Museo del Arte Moderno;
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mas adelante pasa a funcionar en el corredor de la vivienda del sefior Sixto Ifiguez
Moreno; por enfermedad del duefio de casa, debieron trasladarse a la casa de la
sefora Dolores Flores, en la calle Gran Colombia N° 22. El 1° de noviembre del afio
1944, el Ministerio de Educacion oficializd la creacion de esta escuela y el 11 de
junio de 1947 a peticién del Dr. Alfonso Cordero Palacios (ex alumno) se le asigna

el nombre del ilustre maestro azuayo Ezequiel Crespo Ambrosi.

Cuando todo funcionaba normalmente, por decision equivocada de la direccion de
Educacion del Azuay se dispone la creacion de la escuela Remigio Crespo, con el

personal docente, alumnado y mobiliario de la escuela Ezequiel Crespo.

Por gestion de algunos insignes maestros como Sarvelia Marin, José David Vélez y
Olmedo Déavila se reinicia las gestiones para una segunda apertura de esta
institucion; en el afio 1956, en la casa del sefior José Vélez, ubicada en la calle
Rafael Maria Arizaga comienza a funcionar nuevamente; posteriormente se traslado
a la casa del Sr. Moyano, en la calle Vargas Machuca entre Sangurima y Lamar.

Para el afio 1957 funcionaba en la calle Lamar N° 380.

El 10 de enero del afio 1960, en calidad de arrendataria pasa a funcionar en el local
gue se encuentra actualmente, Vargas Machuca 12-30 entre Vega Mufioz y
Sangurima. En el afio 1976, por exceso de alumnos, en el mismo local, se crea una

escuela vespertina, actualmente Otto Arosemena Gomez.

El 15 de marzo de 1968 se adquiere el inmueble en calidad de compra, al sefor
Alfredo Toral Arévalo. Por el creciente nimero de estudiantes, el 15 de octubre de
1973, el cuerpo docente y alumnado se dividen para formar una nueva escuela, pero

con jornada vespertina, la actual Gabriel Ceballos Garcia.

La escuela en los ultimos afios ha adquirido un crecimiento y prestigio en la ciudad,;
a partir del afo lectivo 2009-2010 se ha dado a la apertura paulatina del octavo,
noveno y décimo afio de Educacion General Béasica. En la actualidad la escuela
cuenta con dos paralelos de segundo a séptimo afio y con un paralelo hasta el
décimo; alberga a un total de 512 estudiantes. Cuenta con 24 docentes, siete de los

cuales son docentes para asignaturas especiales.

La Escuela Honorato Loyola, por versiones testimoniales de personas del lugar, la
historia de la escuela data desde 1899 aproximadamente, siendo el primer maestro
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el Sr. Juan Manuel Verdugo, morador de la localidad, quien ante la necesidad de
una escuela comienza dictando clases voluntarias a los nifios y jovenes de los

alrededores, en una casa particular y durante las noches.

En los afios posteriores la escuela funciona con varios profesores voluntarios, hasta
gue por gestiones de un grupo de moradores de la parroquia ante la Direccion
Provincial de Educacion del Azuay, en Octubre de 1961 se consigue la creacion de

la escuela fiscal mixta sin nombre, mediante acuerdo ministerial N° 00536.

En el afio 1976 por decision de la Direccion de Educacion se le asigna el nombre
de Honorato Loyola; en los primeros afios funcioné como escuela unidocente con
tan solo cuatro grados, en el domicilio del Sr. Salvador Peralta y luego en la casa
comunal, a la que asistia un niamero considerable de estudiantes; para terminar la
instruccién primaria tenian que acudir a las escuelas del centro cantonal de Paute.
Con el paso de los afos los padres y madres de familia conjuntamente con el Sr.
Rosendo Cuesta, maestro que laboraba en ese entonces consiguieron incrementar
hasta el sexto grado. Luego de algunos afios y varias vicisitudes se adquiere un
terreno para la construccion del establecimiento en el que funciona hasta la
actualidad; en ese entonces con 8 profesores y dos grados paralelados; pero
debido a la competencia desleal de otras instituciones educativas del centro cantonal
gue atraian a los estudiantes, la escuela quedé con seis grados y seis profesores y
afio tras afio el niumero de alumnos ha ido disminuyendo paulatinamente a tal punto

gue en cada afio de basica existe un nimero promedio de 15 nifios y nifias.

En el afio de 1997, se consigue incrementar el primer afio de Educacion Basica, con
una maestra remunerada por los padres de familia, luego se alcanza la ayuda del
INNFA colaborando con el 50% del sueldo de la docente.

A partir de la reforma educativa con el Plan Decenal de Educacion 2006 - 2015 y con
la implementacion de la nueva Constitucion, en el afio 2008, se determina que la
Educacion Basica alcanza hasta el décimo afio, por lo cual a partir del afio lectivo
2009-2010 se incrementa el octavo afio de Educacion General Basica, y en forma
progresiva se ha llegado hasta el décimo afio. La institucion abarca a 155
estudiantes divididos en un paralelo de segundo hasta décimo afio; con una planta

docente de 14 profesores.

3.3. Participantes
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La ejecucidn de la presente investigacion, se desarrollo, por una parte, en la escuela
urbana de la ciudad de Cuenca: Ezequiel Crespo Ambrosi, de sostenimiento fiscal,
de tipo hispano; es una institucion Unicamente de varones que labora en jornada
vespertina. La muestra fue obtenida en el paralelo “C” del séptimo afo de
Educacion Basica, los 27 estudiantes (tabla N° 1) que asisten a clase en forma
regular, mantienen edades que oscilan entre los 9y 12 afios (Tablas N° 2), todos de
sexo masculinos (tabla N°3) La institucion educativa esta ubicada en el barrio 9 de
octubre; la mayoria de estudiantes provienen de hogares humildes con un nivel
socio econdmico limitado, en donde se evidencia en un alto porcentaje la ausencia
de los padres (Tabla N° 4), por lo que las actividades docentes en la casa son
ayudados por las madres, especialmente, (Tabla N° 5) con un nivel de instruccion
primaria en la mayoria de los progenitores (Tablas N° 6 y 7). El docente que
participé en la encuesta es de sexo masculino y con una formaciéon académica de
tercer nivel; en el primero de los casos, los estudiantes mostraron plena
predisposicion al desarrollo de las encuestas; no asi el docente que se demostro
cierta incomodidad.

Por otro lado la escuela Honorato Loyola esta ubicada en la parroquia Bulan, a unos
8 Km. del centro cantonal de Paute; de sostenimiento fiscal, tipo hispano; es una
institucion fiscal mixta que labora en jornada matutina; el séptimo afio de Educacion
General Basica de donde se obtuvo la muestra, cuenta con 10 estudiantes (tabla N°
1) que fluctban entre edades de 9 a 12 afios (Tablas N° 2); divididos entre 6 varones
y 4 mujeres (Tablas N° 3), en su mayoria provienen de hogares humildes y en un
alto porcentaje viven sin la presencia del padre (Tabla N°4); por lo regular son las
madres quienes les asisten en las actividades docentes en casa (Tabla N° 5); los
progenitores en su mayoria mantienen un nivel primario de escolaridad (Tablas N° 6
y 7); una caracteristica particular de la poblacion es que viven dispersos unos de
otros, en espacios geograficos amplios, muchos de ellos, todos los dias, deben
caminar grandes distancias para llegar a la institucién educativa. La poblacién en su
mayoria se dedica a las actividades agricolas, por lo cual gran parte del dia
permanece fuera de la vivienda, en sus lugares de trabajo situacién que influye en
el rendimiento escolar del estudiante. La profesora de sexo femenino, con un grado
académico de cuarto nivel; en esta institucion tanto los estudiantes como la docente

mostraron un alto grado de voluntad al desarrollo de las encuestas.



Tabla N° 1

GRUPO DE POR EDADES

Opcidn Frecuencia %
9 - 10 afios 7 18,92
11 - 12 afos 30 81,08
13 - 15 afos 0 0,00
TOTAL 37 100

Fuente: Encuesta a los estudiantes

Realizado por: Wilson Vélez A.
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Del total de estudiantes investigados 27 corresponden a la zona urbanay 10 a la

zona rural.

De acuerdo a la edad el 81,08 % oscila entre 11 y 12 afios, mientras que un menor

Tabla N° 2

ESTUDIANTES POR AREA GEOGRAFICA

Opcién Frecuencia %
Inst. Urbana 27 72,97
Inst. Rural 10 27,03
TOTAL 37 100,00

Fuente: encuesta a estudiantes
Realizado por: Wilson Vélez A.

porcentaje de 18,92 % mantiene edades entre los 9 y 10 afios.

Tabla N° 3

ESTUDIANTES POR SEXO

Opcidn Frecuencia %
Nifa 4 10,81
Nifio 33 89,19

TOTAL 37 100,00

Fuente: Encuesta a los estudiantes

Realizado por: Wilson Vélez A.
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La distribucién de la de la poblacién investigada de acuerdo a su sexo, la mayoria 33
(89,19 %) son varones, el mismo que se justifica porque la escuela urbana es

masculina anicamente y en la rural es mixta con 6 mujeres.

Tabla N° 4
AUSENCIA DE UNO DE LOS PADRES
Opcién Frecuencia %
Vive en otro pais 6 16,22
Vive en otra ciudad 5 13,51
Fallecio 0 0,00
Divorciado 2 5,41
Desconozco 5 13,51
No contesta 19 51,35
TOTAL 37 100,00

Fuente: Encuesta a los estudiantes
Realizado por: Wilson Vélez A.

Un gran porcentaje de estudiantes encuestados viven sin la presencia del padre que
representa el 48,65 % por motivos que vive fuera del pais, en otra ciudad o

desconoce su lugar de residencia,

Tabla N° 5
PERSONAS QUE AYUDAN LOS DEBERES EN CASA
Opcidn Frecuencia %

Papd 3 8,11
Mama 19 51,35
Abuelo/a 1 2,70
Hermano/a 10 27,03
Tio/a 1 2,70
Primo/a 2 5,41
Amigo/a 0 0,00
TU mismo 0 0,00
No contesta 1 2,70
TOTAL 37 100,00

Fuente: Encuesta a los estudiantes

Realizado por: Wilson Vélez A.

Las encuestas determinas que el 51,35 % de estudiantes son asistidos por las

madres en las tareas docentes en la casa, mientras que el restante porcentaje son
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ayudados/as por el papa, abuelo, hermano/a, tio/a o primo/a. Un pequefio nimero

(2,70%) no contesta, porque quiza no reciben la asistencia de nadie.

TablaN° 6
NIVEL DE EDUCACION DE LA MAMA
Opcidén Frecuencia %
Escuela 22 59,46
Colegio 11 29,73
Universidad 2 5,41
No Contesta 2 5,41
TOTAL 37 100,00

Fuente: Encuesta a los estudiantes
Realizado por: Wilson Vélez A.

De acuerdo al nivel de instruccién de la madre, la encuesta nos demuestra que la
mayoria (59,46%) de los encastados tienen a sus madres con un nivel de

instruccion de nivel primario, en tanto que una minima parte (5,41%) tiene una

formacion de tercer nivel.

Tabla N° 7
NIVEL DE EDUCACION DEL PAPA
Opcidn Frecuencia %
Escuela 17 45,95
Colegio 10 27,03
Universidad 1 2,70
No Contesta 9 24,32
TOTAL 37 100,00

Fuente: Encuesta a los estudiantes
Realizado por: Wilson Vélez A.

Respecto al nivel de instruccion del padre el 45,95%, que es la mayoria, tiene un

nivel instruccién primario, mientras que el 2, 70 % alcanza un nivel universitario.
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3.4. Métodos, técnicas e instrumentos de investigaciéon
3.4.1. Métodos:

Entre los métodos aplicados para el desarrollo de la presente investigacion

tenemos:

El método descriptivo que ha permitido explicar y analizar la muestra de estudio a
través de la aplicacion de encuestas y observaciones.

El método analitico sintético, para un mayor conocimiento, permite la desintegracion
de los componentes del objeto de estudio y la explicacion de las relaciones entre
sus partes que conforman la unidad, asociando juicios de valor, abstracciones,

conceptos que ayudan a la comprension y conocimiento de la realidad.

El método inductivo y el deductivo que permite la configurar el conocimiento y a
generalizar de forma légica los datos empiricos a alcanzarse en el proceso de la

investigacion.

El método estadistico, facilita el andlisis, interpretacidbn y organizacion de la

informacion con la aplicacion de los instrumentos de investigacion.

El método Hermenéutico, permite la recoleccion e interpretacion bibliografica en la
construccion del marco teorico; ademas permite el andlisis de la informacién

empirica a la luz del marco teorico.
3.4.2. TECNICAS
Entre las técnicas utilizadas en el desarrollo de la presente investigacion tenemos:

e Técnicas de investigacion bibliografica: Par la investigacion bibliografica:
recoleccion y analisis de la informacion tedrica y empirica, se utilizé la técnica de
la lectura, procedimiento utilizado para conocer, analizar y seleccionar
conocimientos tedéricos, conceptos y metodologias sobre la gestién pedagdgica y

clima de aula.

e Mapas conceptuales y organizadores gréficos, como medios que facilitan los

procesos de comprension y sintesis de los conocimientos tedricos conceptuales.

e La Observacion, técnica que ha permitido conocer de forma directa el

desempefio del docente a través de la observacion de dos horas de clase, para
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luego construir el diagnostico sobre la gestion del aprendizaje que realiza el

docente en el aula.

La encuesta, técnica que se apoya en un cuestionario previamente elaborado
con preguntas concretas para obtener respuestas precisas que permiten una
rapida tabulacion, interpretacion y analisis de la informacion recabada. Se emplea
para la recoleccion de informacion de campo. Servira para obtener informacién
sobre las variables de la gestion pedagdgica y del clima de aula, en los séptimos
aflos de educacion basica estudiados, para de esa manera describir los

resultados del estudio.

3.4.3. Instrumentos

Para la presente investigacion se utiliza las siguientes fichas de encuestas:

Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion
ecuatoriana para profesores, con el que se recaba informacion general del
docente y las caracteristicas del clima social del aula de clase, desde la vision del
profesor.

Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion
ecuatoriana para estudiantes. a través del cual se obtiene, por un lado,
informacién de la situacion social y econémica de la familia del encuestado; y por
otra, las caracteristicas del ambiente en el que se desarrolla las clases dentro del

aula, desde la perspectiva del estudiante.

Cuestionario de autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente, el
mismo que esta dividido en cuatro dimensiones: 1° Habilidades pedagdgicas y
didacticas, que permite conocer, desde el punto de vista del docente, las
habilidades didacticas y pedagogicas que pone en practica para el desarrollo del
proceso educativo dentro del aula. 2° Desarrollo Emocional, que determina el
grado de satisfaccion y bienestar que siente el docente dentro del aula. 3°
Aplicacion de Normas y Reglamentos, indica el grado de cumplimiento de las
leyes y reglamentos por parte del profesor en el proceso de aprendizaje. 4° Clima
de Aula, con el cual se busca conocer la afectividad, relacion del docente con los

estudiantes durante el desarrollo de las clases.

Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del
estudiante. Desde el punto de vista de los estudiantes evalla las cuatro
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dimensiones en la que esta dividido: Habilidades didacticas y Pedagdgicas;

aplicacién de normas y reglamentos; y, clima de aula.

e Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente, a través de la
observacién de dos clases por parte del investigador, el cual nos permite conocer
las habilidades did4cticas y pedagogicas que aplica el docente en el desarrollo de
las clases; el grado de aplicacion de las normas y reglamentos; vy, el clima de
aula que propicia el docente en el desarrollo de las clases.

3.5. Recursos

Para la ejecucion del proceso de investigacion en los centros educativos urbano y

rural se cont6 con los siguientes recursos:

3.5.1. Recursos humanos:

e Equipo de investigacion de la U.T.P.L.:
Mgs. Lucy Andrade Vargas.
Eco, Cristian Labanda.
e Director de tesis:
Mg. José Quizhpe.
e Directivos de los centros educativos.
e Docentes de los séptimos afios de Educacién Béasica.
e Estudiantes del 7mo. Afio de Educacion Basica de las escuelas: Ezequiel
Crespo (Paralelo “C”) y Honorato Loyola.

3.5.2. Recursos materiales:
e Internet
e Libros
e Computadora
e Impresora
e Papel A4
e Marcadores
e Esferograficos
e Formulario de encuestas

e Pizarra

3.5.3. Recursos instituciones:
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e Escuela Ezequiel Crespo Ambrosi.

e Escuela Honorato Loyola
3.5.4. Recursos econémicos:

e Propios del investigador:
o Transporte

o Copias para las encuestas
3.6. Procedimiento

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion, previo a la aplicacion de las
encuestas se procedié a la revision bibliografica, que ha servido para organizar el
marco teodrico y sobre todo para adquirir un conocimiento que nos permita tener
mayores elementos de juicio al momento de la aplicacion y andlisis de la informacion

recabada, asi como a la observacion de la gestion pedagodgica del docente.

La recopilacion de la informacion comienza con la autorizacion del personal directivo
de las instituciones investigadas; luego de una clasificacion y analisis objetivo de las
fichas de encuestas, tanto a estudiantes como a los docentes, se procede a su
aplicacion, asi como a la observacion del desarrollo de las clases de los docentes.
Posteriormente se procede a la clasificacion, tabulacion, analisis e interpretacion de
la informacién; para finalmente proceder a la redaccion del informe final de

investigacion.
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Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte

del investigador
Ministerio de Educacion Ecuador. (2011). Instrumentcs para /a svaluacién docente, Quilo, Sistema :ubnl_do
valuacion

[ NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: HMouovdls Lo joi

OBJETIVO

Observar sl desempefic del docente en el aula con & fin de analizar la practica pedagogica del docents en
ol aula.

INSTRUCCIONES
Observe el proceso de gestion del aprendizaje realizado por el docents en ef aula
Lea detenidamenta cada enunciado del cuestionario y valore con honestidad cada uno de los
casilleros
Si considera que ninguna altemativa corresponde a su criterio, deje on blanco el respectivo casillero.
Utllice 1 siguients tabla de valoracién:

TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 5
Nunca Rars vez | Algunas veces Frocuentementa Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

1.HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
docente; 1

»
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1.1, Prepara las clases en funcidn de ias necesidades de los estudiantes, con
similares @ los que enfrentaran en la vida diaria. 4
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| inquistudes,
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1.11. WEMyhmamummm
con mentos. <+

1.12. Expone ias reiaciones que existen entre los diversos temas y

__contenidos ensefiados. L
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25 Planifica ias clases en funcion del horario establecido. o,
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2, Uega puntualmenta a todas |as clases. -+
41 Falta 8_clases solo en caso Ge fuerza mayor ¥

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3. CLIMA DE AULA
El docente: 112/3|4l5
(31 Busce especios y tiempos para majorar |a comunicacion oon los estudiantes
32 mpomymnllmmmMnmdeles

|____estudiantes
33 Se identifica de manera persona con kas actividades de aula que se ¢
|34 MW!MQMM
35 Dedica el tempo suficients para completar las actividades que se proponen en
ol auia
B, Curmnpie los acuerdos establecidos en el aula
3.7 Mansja de manera Mlam&udmmdm <+

-

“4-
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314'4 Ensefia @ mantaner buenas relaciones entre estudiantes.
3 5 f ma en cuenta |as sugarencias, preguntas, opiniones y criterios
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318 Trats alos con cortesia ~

3.17. Se preccupa por la ausencia o falta ummamma
familia y/o representantes. +

*Tomado del MEC con fines investigativos,

Fecha de Evaluacidn:
IGRACIAS POR SU COLABORACION!
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Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte

del investigador
Ministario de Educacion Ecuador. (2011). MMUMMQMMW&

[mnawmmo: EFLEGVEL CRIZ¥o

OBJETIVO

Observar el desampefio dol docente en el sula con of fin de analizar is practica pedagégica del docents on
&l aula,

INSTRUCCIONES

Observe el procaso de gestion del aprendizsje raalizade por ef docents en of sula.
Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y valore con honestidad cada uno de los
casilleros.

Si considera que ninguna altemativa comresponde & su criterio, deje en bianco &l respectivo casiilero,
Utilice ia siguients tabla de valoracion:

TABLA DE VALORACION

1 2 3 4 5
Nunca | Rers vez Algunas veces | Fracuentemente | Siempre |

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

1.HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
El docente: 112|/3/4(5

1.1, Prepars las clases en funcion de las necesidades de los  estudiantes, con
enfrentaran en la vids diaria. ¥

1.2 Selecciona los contenidos de aprendizsje de acuerndo con &

‘ desarrolio socio ivo de los estudiantss.

1.3, Ds a conocer a los estudiantss Ia programacion y objetivos de la

natura, al del afio lectivo.
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| 1.5, Recuerda a los estudianies (os lemas tratados en la dase anterior.

Pregunta a los estudiantes sobre las ideas mas Importantes
desarroliadas en i cigse anterior.

1.8. Reslza una breve introduccion antes de iniciar un nuevo tema o
contenido.

1.8, Pammile que os estudianins mqresen sus preguntas &
_Inguietudes.

1,10. Propicia el de

1.11. Estimula Mth«u«maum
_con srgumentos.

1.12. Expone lss relaciones gue existen entre los diversos temas y
contenidos ensefiados.
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14, Organiza la case para irabajar en grupos
s

. _Utiiza técnicas de trabsjo cooperativo en el auls

6. Da estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo.

| 1.17. Valora 'os trabsios grupaies do los estudiantes y les doy una calficacion
1.18. Propone aclividades para que cada uno da los estudiantes trabajen en el grupo

LT R

1.19. Moativa 2 jos estudianies para que se ayuden unos _con olros

1.20. Promueve la enel

1.21. Promueve dentro de los

1.22. Valora iss destrezas de lodos ios

1.23. Exige que todos ios sstudiantss realicen of mismo rabaio

N

1.24. Reconoce que lo mas importante en af aula es aprender odos
1.25. wmmvm

| 1.265. |

1.27. | mmummaummdmmaem
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1.28. wnw&bmedmy
13 vida estudiantes.

-
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\___para |3 vida futura de los estudiantes
1.28. Recalca los puntos clave de los 1emas tralados en ka ciase.
1.30. Reaiizs ai final de la clase resimenss de los lemas tratados.
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1.32. mhwmm-mmm-\h

-33. Elabora maisrial didéctico ¢l desarroflo de las

34, Utlizs ol material diddctico apropiado a cada lemética.

e | =

1.35. mmmmmudomm&new
1,36, Utiiza bibliografia

- 5 <
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1.37.11. Leer comprensvaments.

1.37.12. Escuchar.

1.37.13. ﬂaﬂ

e 8 16

1.37.14. Consensuar,

1.37.15.
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| 1.37.17.

1.371&me

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
El docente;
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2 5. Planifica las dases en funcidn del horario estableado.

2.6, _Explica las normas y regias del auls a los estudianies

-

27, Llega puntualmente a todas |as clases,

2.8, Faltaa dases solo en caso de fuerza mayor

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3. CLIMADE AULA
El docente:

| 3.1, Busca espacios y Yempos para mejorar ia comunicacién con 1os estudiantss

3.2. Dispone y procura la informacion necesania para majorar al trabajo con 108
esludiantes.

3.3, Seldentifica de manera personal con las actividades de aula que se
realizan en conjunto.

3.4. Comparte intereses y motivaciones con los estudiantes

3.5. Dedica ¢! tempo suficiente para completar las aclividades que se proponen en
_elaula,

36, Cum M@mwdm
| 3.7. Manejs de manera profesional, los conflictos que se dan en &f aula.

3.8. Esta dispuesto a aprender de los estudiantes

3.8. Propone alternativas viables para que los confictos se solucionen en beneficio
de lodos.

| 3.10. Ensefia a respetar 3 las personas diferentes.

Mammahemdmgar*Qnm

11.
3.12. Ensefia a mantaner buenas relaciones entre estudianiss.

w
-
w

. Toma an cuenta ias sugerencias, preguntas, opiniones y criterios
delosm:dlanm

A S Y Y

[3:14] Resuelve los actos indisciplinarios de 1os estudianies, $in

___agrediries en forma verbal o fisica.

3.15. Fomenta la sutociscipiing en el auls

3.18. Trats a los estudianies con cortesia y

3.17. Se preocupa por 2 AUSancla o falta de ios estudiantes. llama 8 los padres de

Rl PR I

“Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion:
|GRACIAS POR SU COLABORACION!
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4. ESULTADOS: DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISCUSION

4.1. Diagnoéstico de la gestion del aprendizaje del docente

De los la observacion de la clase referente a la gestion del aprendizaje del docente

por parte del investigador se han obtenido las siguientes conclusiones:

En lo que se refiere a las habilidades pedagdgicas y didacticas en la escuela
Ezequiel Crespo Ambrosi, el docente comienza el desarrollo de la clase haciendo
una recapitulacion de lo analizado anteriormente; sin embargo, las clases no
responden a las necesidades de los estudiantes con temas que deban enfrentar en
la vida diaria, éstas estan sujetas a un modelo curricular preestablecido por el
Ministerio de Educacion. Murillo, F. (2008) al hablar de los factores de eficacia y
calidad educativa considera que las clases deben ser preparadas de acuerdo a las
caracteristicas y necesidades de los estudiantes. El nuevo conocimiento sera
significativo para el estudiante siempre y cuando este responda a sus intereses y
necesidades; como consecuencia del mismo, algunos estudiantes pierden el interés
en la clase y comienzan con algunos brotes de indisciplina, que son controlados con

un llamado de atencion por parte del profesor.

En lo referente al uso de material didactico utilizado para el desarrollo de las clases,
estos se basan principalmente en el libro entregado por el Ministerio de Educacion.
En la clase de Ciencias Naturales que se observd, aunque se usa algunas laminas
gue existen dentro del aula y se menciona como ejemplo acontecimientos que
suceden en la vida real, estos no son objetivos y practicos; no son elaborados por
los mismos estudiantes; por estar ubicado el establecimiento en el centro de la
ciudad no se emplea el entorno natural y social en forma objetiva como ejemplo
basico para una educacién integral. Por otro lado al no disponer en el aula
equipos tecnoldgicos modernos como la computadora con acceso a internet, el
material bibliografico y didactico no es actualizado, lo que de alguna manera influye
para que no se mantenga viva la motivacion del estudiante durante el desarrollo de
la clase. Braslavsky, C. (2009) al referirse a los factores necesarios en una
educacioén para el siglo XXI menciona que estos deben fundamentarse en el uso de
recursos didacticos de aprendizaje modernos como la television, internet, los
mapas, computadoras, museos, establecimientos de los alrededores, el entorno

natural, etc. los mismos que deben ser orientados debidamente guiados por los


http://www.rinace.net/curriculums/c_braslavsky.html
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docentes. Seria importante implementar elementos tecnolégicos actuales que
permitan el uso de material didactico y bibliografico acorde a una educacién de
calidad.

Durante el desarrollo de la clase, si bien es cierto existe una trabajo colectivo de
todos los estudiantes en la que se evidencia una ligera interrelacién entre los
estudiantes con el intercambio de criterios y participacion con la formulacion de
inquietudes hacia el docente, y éste a su vez con respuestas y/o formulacién de
nuevas inquietudes que a veces son respondidas por los estudiantes o por el mismo
docente, no se propicia la formacién de grupos pequefios de trabajo, dentro de los
cuales cada estudiante desemperie roles especificos y se motive de esa manera el
descubrimiento del conocimiento por parte del mismo estudiante. Departamento de
Educacion de California (2001, Citado en Trujillo, F. 2002) manifiesta que los grupos
de trabajo involucra equipos pequefios heterogéneos, generalmente de cuatro a
cinco miembros, que trabajan juntos en una tarea grupal en la cual cada miembro es
individualmente responsable de una parte de un resultado, que no puede

completarse a menos que todos los miembros trabajen juntos.

Ferreiro, G. (2003) al referirse a la labor del docente dentro del trabajo cooperativo
manifiesta que los procedimientos empleados por los maestros hacen que los
estudiantes se organicen, codifique, decodifiquen, analicen, integren y elaboren un
informe del grupo. Para mejorar la calidad educativa es imprescindible el uso de
modelos pedagdgicos modernos, que consideren al estudiante como eje del proceso
de aprendizaje; que le permita al docente el uso estrategias didacticas basadas en

principios y valores, que conduzcan a una formacién integral del estudiante.

En lo que se refiere a la aplicacion de normas y reglamentos, se aprecia, por una
parte, que las actividades se desarrollan basadas en una planificacién previamente
establecida, pero que al mismo tiempo las clases no son planificadas en funcién de
los tiempos disponibles; esta es una apreciacion subjetiva, porque con la
observacion de una o dos horas de clase no se puede tener una vision real de lo que
sucede en el aula; sin embargo, para alcanzar una educacién de calidad es
importante que se dé un apego total al cumplimiento de las normas y reglamentos de
la institucion. Samayoa, J. (2008) al referirse a los factores del clima escolar
considera que el cumplimiento de las normas establecidas por la institucion por

parte de los directivos y docentes seran factores que propicien un clima favorable
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para llegar a un clima escolar positivo. Por el comportamiento de los estudiantes
dentro de clase se puede deducir que falta concienciar mas a los estudiantes y al
docente sobre el cumplimiento de normas y reglamentos dentro del aula de clase.

En lo referente al clima de aula, se evidencia que el docente incentiva al desarrollo
de las relaciones interpersonales entre los estudiantes basados en las normas y
valores éticos; sin embargo, falta poner énfasis en el comportamiento individuales
de algunos estudiantes; es importante que el docente se preocupe de manera
personalizada de ciertos actitudes particulares de algunos estudiantes que generan
brotes de indisciplina en el desarrollo de la clase; El nivel de confianza y respeto
entre estudiantes y estudiantes-profesor es vital para una educaciéon de calidad,
aspectos que hay poner mas énfasis dentro de esta aula de clases; al respecto Gil
Pérez (2001.) manifiesta, que el mejor docente no es el que todo lo tolera, sino,
aquel que es capaz de crear un clima de relacibn espontanea, de libertad
responsable, de cordialidad, de estimulo permanente, de acogida, de seguridad, de
optimismo, de alegria, de serenidad, de paciencia ante las contradicciones y, sobre
todo, el que tiene la habilidad de favorecer el encuentro entre su personay la de los
alumnos. Si bien es cierto que existe una interaccion dentro de la clase, es
importante que este se dé dentro de un orden y respeto; que democraticamente y en
forma espontanea se dé la participacion de los estudiantes; que el docente llegue a
los estudiantes con expresiones que transmitan confianza, el trato a los estudiantes
deberia ser por su nombre que transmite mas afectividad y no por su apellido que es
un término que denota cierta indiferencia. Considero que hay que obrar para mejorar
las condiciones del clima de aula, por parte del docente. Segun Good y Brophy
(1996), Gotzens (1997), Rodriguez y Luca de Tena (2001) entre los factores para
mejorar la convivencia escolar se debe desarrollar estrategia que atiendan
individualmente a cada estudiante, en la que el profesor debe dedicar tiempo para
cubrir las necesidades académicas de los estudiantes dentro del aula o en las

tutorias, porque esto acrecienta el respeto mutuo.

En lo que se refiere a la escuela Honorato Loyola, las habilidades pedagogicas y
didacticas se caracterizan porque los temas de estudio se sujetan a la programacion
curricular establecida por el Ministerio de Educacion, si bien es cierto la clase
comienza haciendo, con los mismos estudiantes, una breve recapitulacion de lo
visto anteriormente, no se explica el o los objetivos de la clase, quiza esto se

justifigue porque la clase observada se refiri6 a un tema que habian iniciado en
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horas anteriores; al respecto Murillo, F. (2008) al referirse a los factores de eficacia
y calidad educativa, considera que la eficiencia y calidad se consigue cuando las
clases son preparadas de acuerdo a las caracteristicas de los estudiantes y los
objetivos de la clase son conocidos por los estudiantes. Falta desarrollar estrategias
gue motiven al estudiante a permanecer activo durante todo el desarrollo de la clase;
aungue el numero es reducido, algunos estudiantes permanentemente se mantienen
distraidos en actividades que no pertenecen al tema desarrollado, situacién que es

superado con el llamado de atencion de la docente.

Respecto al material bibliografico utilizado en el desarrollo de las clases estos se
basan en el libro entregado por el Ministerio de Educacion; como soporte se utilizan
textos que existen dentro del aula, que perteneces a ediciones de épocas
anteriores. El material didactico empleado se basa en el uso de mapas
conceptuales que son elaborados por los mismos estudiantes (ver foto N° 3 del
anexo) que se obtiene a base de sintesis del libro, proceso en el cual la docente les
asesora permanentemente; en este sentido se puede apreciar que los estudiantes
desarrollan ciertas destrezas para la elaboracién de este tipo de materiales. Por otro
lado el aula, no dispone de equipos tecnoldgicos aplicables a la educacion como la
computadora y el internet, por lo que el material bibliografico que se usa no es
actualizado; el uso de las TICs dentro del aula de clase es un elemento motivador
gue capta mayor atencién del estudiante por lo que seria interesante que se

implemente este tipo de recursos didacticos.

En el desarrollo de las clases se puede apreciar que la mayoria de los estudiantes
mantienen una comunicacion libre y fluida con la docente, no asi dos o tres
estudiantes que tienen dificultades para comunicarse en forma espontanea; esta
interrelacion permite que se desarrolle un intercambio de ideas y criterios entre los
estudiantes y estudiantes-profesor. De lo que se pudo observar los temas de clase
son expuestas por la docente, pero son los mismos estudiantes, a través de grupos
de trabajo que deben desarrollar la actividad, para finalmente ser socializado con los
otros grupos, el mismo que es presentado a través de una exposicion con el uso
mapas conceptuales; en este proceso la docente asesora, guia o0 recomienda a
cada uno de los grupos sobre la mejor forma de presentar el informe, de esta
manera, en esta aula de clase se favorece al trabajo en grupo, el mismo que
permite fomentar un aprendizaje mas significativo, fomenta la mayor interrelacién

entre estudiantes, al cumplimiento de roles especificos, al respecto Johnson,



70

Jhonson y Holubed (s.f.) consideran que el aprendizaje cooperativa consiste en
trabajar juntos para alcanzar objetivos comunes, en donde se benefician ellos
mismos Yy todos los demas; en una forma en que los alumnos trabajan juntos para
maximizar su propio aprendizaje y el de los demas. En este sentido es de esperar
gue esta forma de trabajo sea permanente y en todas las asignaturas, Yy quiza

dando responsabilidades especificas a cada uno de los miembros de los grupos.

En lo que se refiere a la aplicaciébn de normas y reglamentos, al igual que en la
escuela Ezequiel Crespo se aprecia, por una parte, que las actividades se
desarrollan basadas en una planificacion previamente establecida, pero que al
mismo tiempo las clases no son planificadas en funcion de los tiempos de las horas
clases de acuerdo al horario establecido; se pudo apreciar que la clase de 40
minutos se prolong6 hasta 1H30, lo que reglamentariamente no es permitido, porque
la siguiente hora de clase no sé cOmo o0 cuando se vaya a recuperar. Samayoa, J
(2008) expresa que entre los factores positivos de un clima escolar esta el
cumplimiento de las normas y reglamentos. Al respecto parece que la docente
deberia planificar las clases en funcién del tiempo disponible para la hora clase que
es de cuarenta minutos, para de esa manera no perjudicar el cronograma de clases
de las otras asignaturas; por lo tanto es importante concienciar a la docente sobre
apego alas normas y reglamentos dentro del aula de clase. Por otro lado durante el
desarrollo de las clases existen estudiantes que necesitan mayor motivacion para
permanecer centrados en la clase, permanentemente se les observa haciendo otras
actividades, que motiva que la profesora les llame la atencién exigiéndoles mejor

comportamiento y mayor participacion.

Finalmente en lo referente al clima de aula, se evidencia que existe un clima de aula
positivo, basicamente porque se nota que existe buena confianza entre la mayoria
de los estudiantes con la profesora, esto quiza esté influido por el reducido nimero
de estudiantes y que permanezcan con la misma profesora desde el sexto afio de
Educacion Basica. Las relaciones interpersonales entre estudiantes son amistosas;
el trato es del nombre, lo que denota que existe un buen grado de compafierismo; la

profesora por otro lado, también al referirse estudiantes lo hace por sus nombres.

En definitiva, referente a la gestion pedagogica de las dos escuelas que han sido
analizadas podriamos decir que existen ciertas similitudes referentes al pensum de

clases que esta ligado a la programacion del Ministerio de Educacion, falta un mayor
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grado de motivacion en el desarrollo de las clases; existen limitantes en el uso de
material bibliografico moderno, bésicamente porque las escuelas no tienen
incorporado el uso de las nuevas tecnologias en el aula de clases; en los dos casos
es importante que se apeguen mas al cumplimiento de leyes y reglamentos y
desarrollen algunas estrategias para mejorar ain mas el clima de aula y se incentive

hacia un trabajo colaborativo entre los estudiantes.

Existen algunas diferencias relacionado a la forma de desarrollar la clase, en la
zona urbana es mas expositiva dirigida para todo la clase, mientras que en la rural
se desarrolla mediante grupos de trabajo y de una manera mas personalizada. En la
escuela urbana el material didactico es antiguo, En la escuela rural parte del material

es elaborado por los estudiantes.
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OBSERVACION A LA GESTION DEL APRENDIZAJE DEL DOCENTE POR PARTE DEL
INVESTIGADOR

GraficoN° 1

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
m U.E. Rural H U.E. Urbana
1.37.18. Preservar.

1.37.16. Concluir.

1.37.14. Consensuar.

1.37.12. Escuchar.

1.37.10. Escribir correctamente.

1.37.8. Conceptualizar.

1.37.6. Exponeren grupo.

1.37.4. Observar.

1.37.2. Sintetizar

1.37. Desarrolla en los estudiantes las siguientes...
1.35. Utiliza en las clases tecnologias de comunicacion e...

1.33. Elabora material didactico para el desarrollo de las...

1.31. Entrega a los estudiantes las pruebas y trabajos...

1.29. Recalca los puntos clave de los temas tratados en...
1.27. Incorpora las sugerencias de los estudiantes al...
1.25. Promueve la competencia entre unosy otros.
1.23. Exige que todos los estudiantes realicen el mismo...
1.21. Promueve la autonomia dentro de los grupos de...

1.19. Motiva a los estudiantes para que se ayuden unos...

1.17. Valora los trabajos grupales de los estudiantes y...

1.15. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula

1.13. Aprovecha el entorno natural y social para...

1.11. Estimula el analisis y la defensa de criterios de los...

1.9. Permite que los estudiantes expresen sus preguntas...

1.7. Pregunta alos estudiantes sobre las ideas mas...
1.5. Utiliza el lenguaje adecuado para que los...

1.3. Da a conocer a los estudiantes la programacién y...

1.1. Prepara las clases en funcién de las necesidades de...

Fuente: Observacion de clase a los docentes.
Realizado por: Wilson Vélez A.



Grafica N° 2

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

M C.E. Rural B C.E. Urbano

g

2.8. Falta a clases solo en caso de fuerza mayor

2.7. Llega puntualmente a todas las clases.

2.6. Explica las normas vy reglas del aula a los
estudiantes

2.5. Planifica las clases en funcién del horario
establecido.

2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones
en los tiempos previstos por las autoridades.

2.3. Planifica y organiza las actividades del aula

2.2. Cumple y hace cumplir las normas
establecidas en el aula

2.1. Aplica el reglamento interno de la
institucion en las actividades del aula.

o

05 1 15 2 25 3 35 4 45

w

Fuente: Observacion de clase a los docentes.
Realizado por: Wilson Vélez A.
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GraficoN° 3
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m C.E. Rural

3.16. Trata a los estudiantes con cortesiay
respeto.

3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula
3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los

estudiantes, sin agredirles en forma verbal o fisica.

3.13. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas,
opiniones y criterios de los estudiantes.

3.12. Ensefa a mantener buenas relaciones entre
estudiantes.

3.11. Ensefia a no discriminar a los estudiantes
por ningln motivo.

3.10. Ensefia a respetar a las personas diferentes.

3.9. Propone alternativas viables para que los
conflictos se solucionen en beneficio de todos.

3.8. Esta dispuesto a aprender de los estudiantes

3.7. Maneja de manera profesional, los conflictos
que se dan en el aula.

3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el aula
3.5. Dedica el tiempo suficiente para completar

las actividades que se proponen en el aula.

3.4. Comparte intereses y motivaciones con los
estudiantes

3.3. Se identifica de manera personal con las
actividades de aula que se realizan en conjunto.

3.2. Disponey procura la informacién necesaria
para mejorar el trabajo con los estudiantes.

3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar la
comunicacion con los estudiantes

CLIMA DE AULA

m C.E. Urbano

Fuente: Observacion de clase a los docentes.
Realizado por: Wilson Vélez A.
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Matriz de diagnéstico de la gestion del aprendizaje del docente, del séptimo afio de

educacién béasica del centro educativo “Honorato Loyola, afio lectivo 2012 — 2013”

Codigo:
Prov. | Aplicante | Escuela Docente
01 [o[7[2|H][L[D]oO]1
ASPECTOS FORTALEZAS/ DEBILIDADES CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS
Fortalezas: Aplicacién de modelos | Ensefianza Como alternativa
Entre las fortalezas se | pedagodgicos modernos | personalizada que | incentivar al uso
destacan que la clase | que consideran al | trasciende a la | continuo de
comienza con una | estudiante como el | formacion de | destrezas y
recapitulacion de lo visto | gestor principal del | personas reflexivas, | habilidades
anteriormente, por los | nuevo conocimiento; la | criticas, capaz de | pedagdgicas
mismos estudiantes, con | experiencia de la | comprender e | dentro del aula de
participaciones espontaneas; | docente y el numero | interrelacionarse clase, a través de la
el desarrollo de la clase se da | reducido de los | como actores de | creacion de algun
a través de grupos pequeiios | alumnos contribuyen | cambio en la | tipo de incentivo o
de trabajo, en el que se | notablemente; sumado | sociedad en la que se | reconocimiento
evidencia una interaccién | a esto la vocacién, el | desarrollan. institucional, para
1.HABILIDA | entre estudiantes; la | interés que demuestra los docentes que
DES docente asesora a cada uno | la docente para que los promueven  este
PEDAGOGIC | de los grupos motivando a | nifios se integren vy tipo de ensefanza.
ASY gue todos participen en los | participen en el
DIDACTICAS | grupos. El material didactico | descubrimiento del

es elaborado por los
estudiantes y socializado con
el resto de grupos

Debilidad:

No se explica los objetivos e
importancia que tiene el
tema de estudio; falta
motivacion al inicio vy
durante el desarrollo de la
clase. No existe el uso de los
recursos tecnoldgicos como
la computadora e internet,
de ahi que el material
bibliografico utilizado se
basa Unicamente a los libros
entregados por el Ministerio
de Educacién vy algunos
libros antiguos que se
encuentran en el aula. Para
el desarrollo de la clase la
docente no presenta
material didactico preparado
para el tema que se estudia

nuevo conocimiento.

Falta mayor
planificacion y
dedicacién hacia las

actividades docentes.
La institucion no
cuenta con los
recursos tecnoldgicos
dentro del aula.

Algunos estudiantes
desmotivados y
distraidos en ciertos
periodos de la clase

Estudiantes sin
conocimientos en el
uso de las
tecnologias, lo que
implica ausencia en
el desarrollan las

destrezas del uso vy
manejo de la
computadora como

elemento basico para
la investigacion y el
auto descubrimiento
del nuevo
conocimiento.

No se fomenta la
investigacion virtual.

Capacitacion y
mayor dedicacion a
las babores
docentes y que la
institucion
gestione la
implementacion de
las nuevas
tecnologias, sobre
todo aplicadas a las
aulas de clase, para
que las mismas
constituyas la
primera fuente de
consulta de los
estudiantes.
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Falta mayor aplicacion de las
normas y  reglamentos
dentro del aula, si bien las

clases comienzan con
puntualidad, estas se
extienden en periodos de

tiempo considerables de la

Falta planificacion de
las clases en cuestion
de tiempo y mayor
aplicacion de las
normas educativas
dentro del aula.

Exceso de confianza de

Al no cumplir con el
tiempo de la hora
clase se perjudica el
desarrollo normal de
la siguiente hora
clase; por otro lado al
ser al no aplicar las

Asistir a cursos de
capacitacion y
poner mayor
empefio en el
cumplimiento  de
las normas y
reglamentos.

2.APLICACI siguiente hora de clase. La | algunos estudiantes | normas, se fomenta
ON DE planificacion y desarrollo de | hacia la profesora o la | ciertos brotes de
NORMAS Y las diferentes actividades | docente es muy | indisciplina y
REGLAMEN | estd determinada por la | permisivo. cumplimiento de las
TOS docente, mientras que los actividades docentes.
estudiantes  siguen sus
instrucciones aunque no en
porcentaje de ciento por
ciento.
El clima que se siente en el Estudiantes Participacién
aula es bueno, porque la ) motivados para llegar | continua en cursos
L . Confianza entre o
relacion entre estudiantes y . a la escuela, llegan | de capacitacion
. estudiantes y docente .
la docente es afectiva, se < debe a que es un alegres y demuestran | para propiciar cada
fomenta la participacién y q . espontaneidad y | vez mejores climas
. grupo pequeno y . .
colaboracién entre , confianza a la | positivos dentro el
. homogéneo, con
estudiantes a base de una - docente. aula.
. . edades similares,
comunicacion libre y .
, . segun se pudo conocer
espontdnea, lo que permite ~
- . son compafieros desde
la hilaridad en distintos .
momentos de la clase. La el primero de
3. CLIMA DE ) educacién basica vy
profesora
AULA permanecen con la

permanentemente nombra a
cada uno de los estudiantes

por su nombre vy realiza
reflexiones  respecto  al
comportamiento v

aprovechamiento de los
estudiantes.

guia de la misma
profesora durante dos
afios seguidos

Observaciones:
La gestion de aprendizaje del docente no puede ser determinados con precisidon a través de la observacidon de dos

horas de clase; se requeriria de un periodo mas largo de tiempo; sin embargo constituye referente a considerarse.
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Matriz de diagnéstico de la gestion del aprendizaje del docente, del séptimo afio de

educacion basica del centro educativo “Ezequiel Crespo Ambrosi, ano lectivo 2011 —

20127
Cédigo:
Prov. | Aplicante | Escuela Docente
o1 (o7 [2]|E|c|D]o]2
ASPECTOS FORTALEZAS/ DEBILIDADES CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS

1.HABILIDADES
PEDAGOGICAS Y
DIDACTICAS

Fortaleza:

Prepara y desarrolla las
clases considerando el
nivel cognitivo y socio
afectivo del estudiante; la
clase iniciar con una
recapitulacion, con los
mismos estudiantes, del
tema tratado en la clase
anterior. Durante el
desarrollo de la clase se
evidencia el uso de un
vocabulario adecuado, de
respeto y cortesia;
promueve y permite la
participacion de todos los
estudiantes a través de
preguntas o inquietudes,
por medio del cual se
fomenta una interrelacion
entre docente Y
estudiantes, durante el
cual se incita al respeto
mutuo, a escuchar, a
respetar las ideas de los
demas y a sintetizar las
ideas principales.

DEBILDADES

No se pone en practica el
aprendizaje cooperativo, a
través de grupos
pequefios de trabajo que
conlleve a un aprendizaje
significativo; ademds no
existe el uso de las nuevas
tecnologias de la
informacién y
comunicacién en el
desarrollo de las clases por
lo que el material
bibliografia y didactico no
es actualizado se basa

Las fortalezas que el

docente  pone de
manifiesto es producto
de sus afios de

experiencia, basada en
una formacién en
principios y valores; vy
en el uso de modelos
pedagogicos no tan
contemporaneos.

Las causas por las que
no se usa técnicas de
trabajo grupales radica
en que aun se pone en
practica rezagos de
modelos pedagdgicos
tradicionales; por otra
parte no se ha
gestionado o no ha
existido el apoyo del
gobierno para
incrementar

presupuesto de la

Estudiantes

entusiastas con
predisposicidn a
adquirir nuevos

conocimientos
basada en principios
y valores.

Estudiantes en los
que no se fomenta la
colaboracién mutua,
el espiritu critico vy
reflexivo, impidiendo
que puedan llegar al
nuevo conocimiento
por descubrimiento
propio; por otro lado
no se les permite
tener conocimientos
en el uso de las
tecnologias

Capacitacion
permanente del
docente; en
modelos
pedagdgicos
innovadores.

Seguimiento al
desarrollo
pedagogico dentro
del aula

Implementar
estimulos  dentro
de la institucion a
la destacada
actuacién
académica de los
docentes.

Capacitacion

docente en el uso
de modelos
pedagdgicos que
consideren al
estudiante como
gestor de su propio
conocimiento a
base de trabajos en

grupo.

Que las
autoridades de la
institucion realicen
las gestiones del
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Unicamente en los libros

disefiados y entregados
por el ministerio de
educacion.

instituciéon  para la
implementacion de las
TICs.

caso para la
dotacién de las tics
a lainstitucién y de
manera  especial
dentro de las aulas
de clase.

De la observacién se las | Considero que son los | El cierto | Una alternativa
2.APLICACION dos clases se deduce en | afios en la docencia y | incumplimiento  de | constituiria una
DE NORMASY general que el docente no | el tiempo de | las normas, | revision de las
REGLAMENTOS cumple en un ciento por | permanencia en la | reglamentos por | normas y

ciento con las normas y | institucion los que | parte del docente | reglamentos v

reglamentos llevan a una | propicia un | sobre todo una

inobservancia, incumplimiento  en | predisposicién del
pequeiia por su | las actividades del | docente para su
puesto, de las leyes y | estudiante dentro del | cumplimiento en
reglamentos que rigen | aula, asi como a |un ciento por
la actividad educativa. brotes d indisciplina ciento.

El clima de aula que se | EIl clima de aula | Los efectos de un | La alternativa para

manifiesta durante la | depende en gran | clima de aula con | mantener un clima

observacion de las clases | medida de la vocacidon | estas caracteristicas | de aula positivo es
es aceptable porque se | y nivel académico del | no existe una | la capacitacién vy
evidencia la participacidon | docente; al perecer | confianza sincera | sobre todo Ia
libore y voluntaria de | falta un poquito mas | entre los actores | aplicacién continua
3. CLIMA DE algunos estudiantes; las | de empefio en su | educativos dentro | de estrategias
AULA interrelaciones entre | accion docente. del aula; existen | metodoldgicas que
estudiantes y docentes se estudiantes que se | consideres a los
dan dentro del marco de ven timidos a | estudiantes como
respeto, Existiendo participar en las | gestores proceso
colaboracién entre los actividades docentes | de aprendizaje vy

estudiantes. El trato entre
estudiantes y del profesor
hacia ellos es por medio

del apellido, lo que no
denota absoluta
confianza.

los docentes como
guias o asesores.

Observaciones:

Los resultados observados a la gestidon del aprendizaje del docente no constituyen una referencia que se

pueda generalizar al desempefio durante un periodo escolar, debido a que se basa Unicamente en dos horas

de observacion.
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Comparacioén a la Gestion pedagoégica de los docentes investigados en el centro

educativo rural y urbano:

SEMEJANZAS

DIFERENCIAS

Falta mejorar el clima social de aula para
una mayor eficacia en el aprendizaje.

Se debe poner mayor énfasis en el
cumplimiento de normas y reglamentos.

Planificacidn de las clases no estas cefiidas a
las necesidades y caracteristicas de los
estudiantes

Escaso uso de las tecnologias en el
desarrollo de la actividad educativa en el
aula.

Falta poner mas énfasis en el cumplimiento
de las tareas escolares en el aula por parte
de los estudiantes.

No existe un buen control de la disciplina
dentro del aula por parte del docente.

Los estudiantes pertenecen a un nivel
social y econémico limitado.

El material bibliografico se basa en los libros
entregados por el Ministerio de Educacion.

No existe material didactico actualizado.

El cima social de aula en la escuela rural es
mas positivo que en la escuela urbana

El mantenimiento del orden en el desarrollo
de las clases en la zona rural es mas eficaz.

En la escuela rural se fomenta el trabajo
grupal no asi en la rural.

Las relaciones interpersonales son mads
afectivas y efectivas en la escuela rural.
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4.2. Andlisis y discusion de resultados de las caracteristicas del clima de aula
Percepcidn del clima de aula de estudiantes y profesores del centro educativo
urbano

TablaN° 8 GraficoN°® 4

ESTUDIANTES URBANO

SUBESCALAS PUNTUACION
IMPLICACION IM 5,04
AFILIACION AF 6,07
AYUDA AY 6,37
TAREAS TA 6,26
COMPETITIVIDAD co 7,48
ORGANIZACION OR 4,81
CLARIDAD CL 7,56
CONTROL CN 5,96
INNOVACION IN 6,08
COOPERACION cP 5,90

Subescalas CES - Estudiantes

Urbano
10.00
8.00 7.48 7.56
6.00 704#65 6.26-\ -
5.04 Wasi
4.00
2.00
0.00 T T T T T T T T T

IM AF AY TA CO OR CL CN IN

CpP

Fuente: Encuestas a estudiantes
Realizado por: Wilson Vélez A.

TablaN°®° 9

PROFESORES URBANO

SUBESCALAS PUNTUACION
IMPLICACION IM 9,00
AFILIACION AF 9,00
AYUDA AY 9,00
TAREAS TA 6,00
COMPETITIVIDAD co 5,00
ORGANIZACION OR 8,00
CLARIDAD CL 8,00
CONTROL CN 2,00
INNOVACION IN 9,00
COOPERACION cP 9,32

Fuente: Encuestas a estudiantes y profesores

Realizado por: Wilson Vélez A.

Fuente: Encuestas a estudiantes
Realizado por: Wilson Vélez A.

Grafico N° 5

Subescalas CES - Profesores
10.00
0—9&9—9&9.00 5032
8.00 . ;
6.00 w
5.00 \ /
4.00
2.00
O-OO T T T T T T T T T 1
IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP

Fuente: Encuestas a estudiantes y profesores
Realizado por: Wilson Vélez A.
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De las encuestas realizadas a los estudiantes y profesores en la zona urbana (tablas N°
8y 9), referentes al clima escolar encontramos las siguientes caracteristicas de acuerdo

a las dimensiones y subescalas propuestos por Moss y Trickett:

Dimensién de relaciones, evalla el grado de integracion, apoyo y ayuda que tienen

los estudiantes entre si dentro de la clase.

En la subescala de implicacion (IM), averigua el interés que ponen los estudiantes en el
desarrollo de las diferentes actividades, a la participacion y al disfrute de las actividades
complementarias dentro del aula; al respecto, existe diversidad de criterio, los
estudiantes consideran que ellos no ponen mayor interés en el desarrollo de las
actividades académicas con un puntaje de 5,04/10; sin embargo desde la perspectiva
del docente los estudiantes si demuestran un alto interés y participacion en el

desarrollo de las diferentes actividades dentro de clase con una puntuacion de 9/10 .

En la subescala de afiliacion (AF), que implica el grado de amistad y colaboracion que
demuestran los estudiantes en el desarrollo de las actividades; la vision de
estudiantes y profesor es diferente; los primeros consideran que no existe mayor
colaboracién y amistad, alcanzando un puntaje de 6,07/10; mientras que el segundo
estima que esta subescala se mantiene en los mejores niveles, con una puntuacion de
9/10.

En la subescala Ayuda (AY), que mide el grado de amistad, colaboracién, dedicacion
del profesor para los estudiantes, desde la perspectiva estudiantil esta se mantiene en
un nivel intermedio, 6,37/10, no asi desde el punto de vista del docente que la ayuda y

dedicacion hacia los estudiantes se mantiene en niveles muy altos, 9/10.

Ascorra, Arias y Graff (2003, citado en Valoras UC, ob. cit.) considera que en un clima
escolar positivo la accion entre estudiantes se caracteriza por el comparierismo, lo que
implica ser cercanos y apoyarse entre si, mostrando interés en las actividades que
realizan los demas. En la dimension de relacion, las encuestas determinan que el
grado de integracion, apoyo y ayuda entre los estudiantes dentro de aula tiene una
vision diferente; desde la 6ptica de los alumnos esta dimension no se manifiesta en las
mejore condiciones, con un promedio de 5,82/10; pero desde la vision del docente esta
se cumple en excelentes condiciones, con un promedio de 9/10. Ascorra Arias y Graff
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(2003, citado en Valoras UC, ob. cit.) consideran que en un clima de aula positivo se
permite el desarrollo personal de los niflos y nifias, en donde los estudiantes perciben el
apoyo y solidaridad de sus pares y profesores; se sienten respetados en sus

deferencias y falencias, asi como identificados como curso y escuela.

Dimension autorrealizacion, busca medir la importancia que dan los estudiantes al
cumplimiento de las tareas y a los temas de las asignaturas; tenemos las siguientes

consideraciones y subescalas correspondientes:

La subescala de tareas (TA), mide la importancia que dan los estudiantes a la
terminacion de las tareas dentro del aula de clase; los estudiantes y el profesor
coinciden que no existe un cabal cumplimiento de esta escala, con un puntaje de

6,26/10 y 6/10, respectivamente.

La subescala Competitividad (CO), valora el esfuerzo que realizan los estudiantes por
conseguir buenas calificaciones; los estudiantes consideran que no existe mayor
esfuerzo, alcanzando un puntaje de 7,48/10; y la vision del docente ratifica en mayor
grado que los estudiante no se esfuerzan por obtener buenas calificaciones, con un
puntaje de 5/10.

En conclusion, en la dimension de autorrealizacion, de los resultados obtenidos, se
deduce que los estudiantes no dan la importancia debida para el cumplimiento de las
tareas dentro del aula, llegando a un puntaje promedio de 6,18/10; los temas tratados
en la clase no tienen verdadera relevancia para los estudiantes, situacidbn que es
compartida, por el docente que llega a un puntaje de 5,5/10. Johnson, Dikson y
Johnson (1992; en Aron y Milicic, 1999, citado en Valoras) expresan que en un clima de
aula positivo los estudiantes tienen una percepcion de mayor productividad y de
cooperacion; sienten que los profesores estan centrados en sus necesidades; es labor
del educador poner mayor empefio o planificar las actividades de manera que se
cumplan con todas las tareas desarrolladas dentro del aula; por otro lado motivar o
dinamizar las clases de modo que los estudiantes den la importancia del caso a cada

uno de los temas tratados.

Dimension de estabilidad, valora el cumplimiento de objetivos: funcionamiento

adecuado de la clase, organizacion, claridad y coherencia en el aula.
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La subescala de organizacion (OR), de la informacion que se obtiene de los
estudiantes, se determina que éstos dan poca importancia a la organizacion, al orden
y las buenas formas de realizar las tareas dentro del aula, con un puntaje de 4,81/10,
criterio que difiere a la del docente que considera que las actividades se desarrollan en
forma notable, con un puntaje de 8/10.

En la subescala claridad (CL), mide la Importancia que se da al cumplimiento de las
normas y reglas dentro del aula; y las consecuencias de su incumplimiento; los
estudiantes y docente consideran que esta sub escala es cumplida en forma notable,

llegando a un puntaje de 7,56/10 y 8/10.

La subescala de control (CN) que determina la medida en que el profesor mantiene un
control estricto al cumplimiento de las normas y las penalizaciones que aplica en caso
de infracciones, desde la perspectiva de los estudiantes esta se da bajo una cierta
flexibilidad, con un puntaje de 5,96/10; mientras que el docente considera que existe

una alta flexibilidad, alcanzando un puntaje de 2/10.

(Ortega Ruiz, y otros 1998, 88, en Gomez Bahillo et al.) considera que la convivencia
escolar y de aula se fomenta cuando existe cumplimiento de normas que deben ser
explicitas y claras; el establecimiento de un modelo disciplinar, sencillo pero
transparente, con unas prohibiciones claramente aceptadas por todos y un estimulo
amplio y positivo hacia la libertad, la igualdad y la solidaridad entre los miembros de la
comunidad; en este sentido en la dimensién de autorrealizacion, de los resultados
obtenidos, se deduce que los estudiantes y del docente mantienen una percepcion un
tanto parecida, con un puntaje de 6,11/10 y 6/10; de todas maneras se determina que
no existe un funcionamiento adecuado de la clase, no existe una buena organizacion,
claridad y coherencia en el aula; es importante que el docente ponga mayor empefio 0
planificar las actividades de manera que el desarrollo del proceso académicas se den

en una forma predeterminada y organizada.

Dimension de cambio, Evalia el grado de diversidad, de novedad y variacion

razonable en las actividades que se dan dentro de clase.

Subescala de innovacion (IN), averigua el grado de novedad que el profesor pone en

el desarrollo de las clases; la apreciacion de los estudiantes es que existe una mediana
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innovacién, con un puntaje de 6,08/10; idea que no es compartida por el docente, quien
considera que existe un alto grado de innovacion en el desarrollo de las clases, con un

puntaje de 9/10.

Fabara, E. (2004) sustenta que si hay maestros innovadores y escuelas innovadoras,
habra nifios innovadores. Los niflos no aprenden solamente los conocimientos,
aprenden los procedimientos y las actitudes, de manera que un maestro interesado en
cambiar los procesos, trasmitird también a los nifios esos deseos, una escuela que
tiene un clima de renovacion formara nifios renovados. En todo caso, en el centro de
toda esta revolucion estd el maestro. En este sentido, el grado de innovacion o de
cambio que se da dentro del aula de la escuela en mencién, desde la percepcion de los
estudiantes y el docente es diferente6,08/10 y 9/10 correspondientemente; es
necesario que se considere que la innovacion, el cambio en el desarrollo de la actividad
docente, motiva al estudiante a alcanzar mejores niveles de aprendizaje, labor que
debe el docente estar muy consciente de ello si se quiere impartir una educacion de

calidad.

Dimensién de cooperacion, mide el grado de integracidn, interaccion y participacion

de los estudiantes dentro del aula.

Subescala de cooperacion (CP) los estudiantes y docentes mantienen criterios
diferentes; los primeros consideran que dentro del aula existe poca participacion,
interaccion e integracion entre los estudiantes, llegando a un puntaje de 5,90/10; sin
embargo, el docente considera que existen buenos niveles de cooperacion, integracion

y participacion estudiantil, con un puntaje de 9,32/10.

Johnson, Johnson y Holubec (1999) consideran que el trabajo cooperativo conduce a
un rendimiento mas elevado de los estudiantes; mayor motivacion para lograr un alto
rendimiento, mayor tiempo dedicado a las tareas, un nivel superior de razonamiento y
pensamiento critico; propicia relaciones mas positivas entre los educandos, relaciones
solidarias y comprometidas. La cooperacion produce mayor integracion social, mejora la
autoestima individual y refuerza la capacidad para enfrentar la adversidad y las
tensiones. El grado de cooperacion y participacion dentro del aula, en la escuela

investigada, la percepcion del estudiantado alcanza un puntaje de 5,90/10, aunque el
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profesor considere lo contrario, 9,32/10; es imprescindible motivar a una mayor
integracion y participacion en grupos heterogéneos de estudiantes dentro de clase, solo
asi se propenderia a una educacién de calidad para la vida.

En definitiva el clima escolar de aula, en el séptimo ano, paralelo “C” de la escuela
Ezequiel Crespo Ambrosi no es de las mejores, desde la percepcién de los estudiantes
alcanzamos un promedio de 6,15/10, y un promedio del profesor de 7,43/10; con un
promedio general del aula de 6,79/10 lo que llamaria a una reflexion del docente para
tomar una capacitaciéon, de manera que se adquiera las estrategias pedagogicas y
didacticas necesarias para crear un clima de aula Optimo para el proceso de

aprendizaje de los estudiantes.

Percepcién del clima de aula de estudiantes y profesores del centro educativo

rural.
Tabla N° 10 Grafico N° 6
Subescalas CES - Estudiantes
ESTUDIANTES
SUBESCALAS PUNTUACION 10.00
p 9.00 9.10
IMPLICAFION IM 6,60 500 A_8.50 /\ 32
AFILIACION AF 8,50 200 -
AYUDA AY 7,10 6'00
TAREAS TA 6,20 5.00 \ /
COMPETITIVIDAD  CO 9,10 4.00 y4-20
ORGANIZACION  OR 6,60 3.00
CLARIDAD CL 8,10 2.00
CONTROL CN 4,20 1.00
INNOVACION IN 6,90 0.00 — T T T T T T T T
. IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP
COOPERACION  CP 8,32
Fuente: Investigacion a estudiantes Fuente: Investigacion a estudiantes

Realizado: Wilson Vélez A. Realizado: Wilson Vélez A.
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TablaN° 11 Grafico N° 7
PROFESORES
SUBESCALAS | PUNTUACION Subescalas CES - Profesores
IMPLICACION IM 9,00 10.00 —10.0010-60 3
AFILIACION AF 10,00 9-00 5706"
8.00 8:00-8:00—
AYUDA AY 10,00
TAREAS TA 6,00 6.00 6:006:00——
COMPETITIVIDAD CO 6,00 4,00
ORGANIZACION  OR 8,00 '
CLARIDAD CL 8,00 2.00 2.00
CONTROL CN 2,00
INNOVACION ~ IN 9,00 0.00 N
- IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP
COOPERACION CP 9,32
Fuente: Encuestas a profesores Fuente: Encuestas a profesores
Realizado por: Wilson Vélez A. Realizado por: Wilson Vélez A.

De las encuestas realizadas a los estudiantes y profesores en la zona rural, referentes
al clima escolar (Tablas N° 10 y 11), de acuerdo a las dimensiones y subescalas

propuestos por Moss y Trickett encontramos las siguientes conclusiones:

Dimension de relaciones, evalla el grado de integracion, apoyo y ayuda que tienen

los estudiantes entre si dentro de la clase.

En la subescala de implicacion (IM) que averigua el interés que ponen los estudiantes
en el desarrollo de las diferentes actividades, la participacién y satisfaccion en el
cumplimiento de las actividades complementarias dentro del aula; el punto de vista de
los estudiantes es que no existe mayor aplicacion de esta sub escala, con un puntaje de
6,6/10; visibn que no es compartida por el docente, quien considera que si existe

mucha aplicacion, con un puntaje de 9/10.

En la subescala de afiliaciéon (AF), desde la visién de los estudiantes se determina el
grado de amistad, colaboracion de los estudiantes en el desarrollo de las actividades
escolares dentro del aula es bastante aceptable, puntaje de 8,5/10; la posicion del

docente es que existe una excelente afiliacion, con un puntaje de 10/10.
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En la subescala Ayuda (AY), que demuestra el grado de amistad, colaboracion,
dedicacion que pone el profesor en el desarrollo de las actividades de los estudiantes;
desde la perspectiva estudiantil es buena con un puntaje de 7,10/10; sin embargo,
desde el punto de vista del docente la ayuda y dedicacion hacia los estudiantes es la

maxima, con un puntaje de 10/10.

Aron Y Milicic (1999, citado en Valoras UC 2008) han identificados ciertos factores que
determinan el clima de aula desde la percepcion que tienen los estudiantes respecto a
la actitud del profesor, en el cual mencionan la actitud empatica por parte de los
profesores y la disposicion a ayudar; el tipo de liderazgo que ejerce el profesor sobre
los estudiantes determinan el estilo de interrelacion entre los estudiantes y la forma
pedagdgico que se expresa en el desarrollo de las clases; Los docentes que favorecen
a un clima positivo de aula son aquellos que dan prioridad a la persona antes que a los
resultados y son capaces de reconocer y ayudar a los estudiantes cuando estan en
problemas. En la dimensién de relacion, las encuestas determinan que el grado de
integracion, de apoyo y ayuda que da el profesor a los estudiantes para el desarrollo de
las actividades escolares, desde el punto de vista de los estudiantes la vision es buena,
con una puntuacion de 7,65/10; aunque desde el punto de vista de la docente ésta
pone la maxima dedicacion, con un puntaje de 9,7/10. Para alcanzar una educacion de
calidad es importante que los docentes expresen su maxima dedicacion y colaboraciéon
con los estudiantes, y esta actitud sea reconocida por los estudiantes, que le

consideren al docente como un guia, asesor, motivador dentro de la clase.

Dimensién autorrealizacién, busca medir la importancia que dan los estudiantes al
cumplimiento de las tareas y los temas de las asignaturas, tenemos las siguientes

subescalas:

Subescala de Tareas (TA), mide la importancia que los estudiantes dan al
cumplimiento de las tareas; desde la vision de los estudiantes y del docente se tiene
una apreciacion no del todo satisfactorio, con un puntaje de 6,20/10 y 6/10

respectivamente.

La subescala Competitividad (CO), valora el esfuerzo que realizan los estudiantes por

conseguir buenas calificaciones; desde la perspectiva de los estudiantes, estos ponen
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mucho esfuerzo, con un puntaje de 9,10/10; el docente determina que los estudiantes
no se esfuerzan por mejorar sus calificaciones ni dan la importancia necesaria a los

temas que se estudian dentro de clase, alcanza una puntuacion de 6/10.

En la dimension de autorrealizacion, de los resultados obtenidos se determina que los
estudiantes no dan la importancia debida al cumplimiento de las tareas dentro del aula
de clase, con un puntaje promedio de 7,65/10; el docente tienen la misma percepcion,
pero en menor puntaje, de 6/10; por lo que se determina que en aula no existe una
gestion pedagodgica basada en el control y liderazgo del profesor; la docente deberia
poner mayor empefio o planificar las actividades de manera que se cumpla a cabalidad
y con satisfaccion todas las tareas desarrolladas dentro del aula; por otro lado motivar
o dinamizar las clases de modo que los estudiantes den la importancia del caso a cada
uno de los temas tratados. Aron Y Milicic (1999, citado en Valoras UC 2008) consideran
gue los estudiantes valoran una actitud exigente pero justa del profesor, que aceptan
las exigencias cuando sienten que el profesor les ensefia algo relevante y aceptan las

sanciones cuando estas ayudan a mejorar el aprendizaje y a reparar un error.

Dimensién de estabilidad, valora el cumplimiento de objetivos: funcionamiento

adecuado de la clase, organizacion, claridad y coherencia en el aula.

La subescala de organizacion (OR), los estudiantes consideran que no se da la
importancia debida a la organizacion, al orden y las buenas formas de realizar las
tareas dentro del aula; opinibn que es compartida por la docente pero en mayor
porcentaje, llegando a un puntaje de 6,6/10 y 8/10, respectivamente.

En la subescala claridad (CL), mide la importancia que se da al cumplimiento de las
normas y reglas dentro del aula; y las consecuencias de su incumplimiento; los
resultados desde el punto d vista de los estudiantes y de la docente determinan que
esta subescala no se cumple en un ciento por ciento, con un puntaje respectivo de
8,10/10y 8/10.

La subescala control (CN) que determina la medida en que el profesor mantiene un
control estricto al cumplimiento de las normas y a las penalizaciones que aplica en caso

de infracciones, desde la perspectiva de los estudiantes ésta se da bajo una cierta
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flexibilidad, con un puntaje de 4,2/10; mientras que el docente considera que existe
mucha flexibilidad alcanzando un puntaje 2/10.

Mena, |. Valdés M. (ob. cit.) considera que entre los efectos de un clima laboral positivo
en el centro educativo, esta la facilidad de mantener una buena disciplina, cuando los
profesores mantienen buenas relaciones interpersonales les resulta mas facil ponerse
de acuerdo en las normas que rigen la conducta de los estudiantes y se apoyen
mutuamente en su reforzamiento, lo que permite que los alumnos interioricen con mas
facilidad las normas y se logre con ello una buena disciplina, la que a la vez facilita el
aprendizaje. En la dimensién de estabilidad desde la vision de los estudiantes y de la
docente se determina que no existe un funcionamiento adecuado de la clase, no existe
mayor organizacion; ni claridad y coherencia en el aula, con un puntaje de 6,3/10 y
6/10, respectivamente. La situacion es neuralgica, dado que si no existe orden ni
buena organizacion dentro del aula, el desarrollo de las actividades académicas se dan
bajo un clima de aula no del todo favorable. Es deber del docente revertir esta situacion
y en lo posible implementar una gestion educativa que conduzca a un clima de aula

positivo para el ejercicio de la docencia.

Dimension de cambio, Evalta el grado de diversidad, novedad y variacidon en las

actividades que se dan dentro de clase; estd compuesto por la siguiente subescala:

Subescala de innovacion (IN), existe una percepcion diferente de los estudiantes y la
profesora; los primeros consideran que la innovacion y el cambio no se dan en forma
permanente durante el desarrollo de las clases, con un puntaje de 6,9/10, en tanto que
la profesora tiene una apreciacion que siempre se desarrollan las clases con

elementos innovadores y novedosos, puntaje de 9/10.

La innovacion de acuerdo a Carbonell (2001, citado en calidad educativa, 2011) es una
serie de intervenciones, decisiones y procesos, con cierto grado de intencionalidad y
sistematizacion que tratan de modificar actitudes, ideas, culturas, contenidos, modelos y
practicas pedagodgicas; y, a su vez, de introducir, en una linea renovadora, nuevos
proyectos y programas, materiales curriculares, estrategias de ensefianza y
aprendizaje, modelos didacticos y otra forma de organizar y gestionar el curriculo, el

centro y la dinamica del aula. Es evidente que la innovacion, el cambio y lo novedoso
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en el desarrollo de la actividad docente dentro del aula motiva al estudiante a alcanzar
mejores niveles de aprendizaje, labor que debe el docente estar muy consciente de ello
y aplicarlo dentro de clase, por lo que es fundamental la aplicacion de nuevas
estrategias metodoldgicas asi como la utilizacion de recursos didacticos llamativos, que

motiven al estudiante a permanecer siempre activos.

Dimension de cooperacion, mide el grado de integracion, interaccion y participacion

de los estudiantes dentro del aula; comprende la siguiente subescala:

Subescala de cooperacion (CP) que mide el grado de integracién y participacion de los
estudiantes dentro del aula; en este aspecto, desde la vision de los estudiantes y
docente se determina que existe un buen nivel de integracion y participacion dentro del

aula de clases, con puntajes respectivos de 8,32/10 y 9,32/10.

En conclusion del andlisis de las diferentes dimensiones con las subescalas
correspondientes, podemos concluir indicando que el clima escolar de aula en el
séptimo afio de la escuela Honorato Loyola existe una percepcidn semejante entre
estudiantes y profesores de 7,16/10 y 7,73/10 respectivamente, que determina un
promedio general de clima de aula de 7,26/10, de todas manera se mantiene un clima
de aula aceptable, lo que significa que hay que mejorar la gestion pedagdgica, dentro
del cual la labor del docente es determinante, para lo cual se requiere de mayor
dedicacion, de manera que se adquiera las estrategias pedagodgicas y didacticas
necesarias para crear un clima de aula 6ptimo para el proceso de aprendizaje de los

estudiantes.

Si hacemos una comparacién del clima social de aula entre la escuela de la zona
urbana y rural determinamos que el clima escolar en la zona rural con 7,26/10 es
ligeramente mas alta a la urbana que llega a un puntaje de 6,79/10 ; sin embargo, en
los dos casos se evidencia que no existe una gestion pedagdgica eficiente, que oriente
al incumplimiento efectivo de las actividades escolares, o que se determina que el
clima de aula hay que mejorar; si se quiere brindar una educacion de calidad; hay que
crear ambientes positivos durante el desarrollo de las clases, para lo cual es béasico la
capacitacion constante y sobre todo la aplicacion esos conocimientos en el trabajo

diario con los estudiantes a través de la puesta en practica de estrategias que propicien
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el cumplimiento de normas, reglamentos y el desarrollo eficiente y voluntario de las
actividades académicas por parte de los estudiantes.

4.3. Analisis y discusion de resultados de las habilidades y competencias

docentes

Autoevaluacioén a la gestion del aprendizaje del docente

Tabla N° 12 Tabla N° 13
CENTRO URBANO CENTRO RURAL
Dimensiones Puntuacién Dimensiones Puntuacién
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y | | o0 9,2 1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y | p0 94
DIDACTICAS DIDACTICAS '
2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 10,0 2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 9,3
3. APLICACION DE NORMAS Y 3. APLICACION DE NORMAS Y ANR 97
REGLAMENTOS ANR 8,8 REGLAMENTOS ’
4.  CLIMA DE AULA CA 9,6 4.  CLIMADE AULA CA 9,7
Fuente. Investigacidn. Fuente: Investigacion.
Realizado por: Wilson Vélez A. Realizado por: Wilson Vélez A.
Grdfico N° 8
Caracteristicas de la Gestion Pedagagica - Docente
. 10.0
94 3 97 96 9.7
10.0 7 9.2 8.8
80
60 B C. E. Urbano
B C.E. Rural

4.0 7

20

0.0 =

HPD DE ANR CA

Fuente: Encuestas a docentes
Realizado por: Wilson Vélez

De las encuestas realizadas a los docentes que laboran en la zona urbana y rural, se
determina que tienen una percepcion muy positiva de la gestion del aprendizaje, tanto
en lo referente a las habilidades pedagdgicas, desarrollo emocional y clima de aula; en
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los tres niveles llegan a un puntaje promedio de 9,4/10 y 9,5/10 (tablas 11- 12), en la

escuela Ezequiel Crespo y Honorato Loyola, respectivamente, (tabla N° 12 y 13).

Caracteristicas de la gestion pedagoégica desde la percepcién de los estudiantes

Tabla N° 14 Tabla N° 15
CENTRO URBANO CENTRO RURAL
DIMENSIONES PUNTUACION DIMENSIONES PUNTUACION
1'HAmyDADES p 1. HABILIDADES PEDAGOGICAS
PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS | HPD 9,0 Y DIDACTICAS HPD 9,2
;E'(ASPL,I:I(\:/IAE?\:'I(?SISDE NORMAS Y ANR 33 2. APLICACION DE NORMAS Y
! REGLAMENTOS ANR 8,6
3. CLIMA DE AULA CA 8,9
Fue |3:CLIMA DE AULA CA 9,4
nte: Investigacion Fuente: Investigacion
Realizado por: Wilson Vélez Realizado por: Wilson Vélez
GraficoN® 9
Caracteristicas de la Gestion Pedagoégica - Estudiantes
9.4
9.4
9.2
9.0 Urbano
8.8 C.E Rural
8.6
8.4
8.2

HPD

ANR CA

Fuente: Encuestas a estudiantes
Realizado por: Wilson Vélez
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De las encuestas realizadas a los estudiantes en la zona urbana y rural, se deduce que

en lo que respecta a las habilidades pedagogicas y didacticas los puntajes son casi

similares; es cuanto a la aplicacion de normas y reglamentos en la zona urbana existe

una mayos aplicacién, pero que el puntaje no llega a la maxima calificacién (8,8/10). El

cuanto al clima de aula, en la zona rural (9,4/10) presenta mejores condiciones que en
la zona rural (8,9/19), (tablas 14 y 15).

Caracteristicas de la gestién pedagogica desde la percepcion del investigador

Tabla N° 16 Tabla N° 17
CENTRO URBANO CENTRO RURAL
Dimensiones Puntuacién Dimensiones Puntuacién
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y 1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y
DIDACTICAS HPD 8,5 DIDACTICAS HPD 8,4
2. APLICACION DE NORMAS Y 2. APLICACION DE NORMAS Y
REGLAMENTOS ANR 8,4 REGLAMENTOS ANR 9,7
3. CLIMA DE AULA CA 8,2 3. CLIMA DE AULA CA 9,3
Fuente. Investigacion. Fuente. Investigacion.
Realizado por: Wilson Vélez A. Realizado por: Wilson Vélez A.
Grafico N° 10
Caracteristicas de la Gestidon Pedagdgica - Investigador
10.0 9.7
9.5
9.0 M C.E Urbano
B C.E.

85 C.E. Rural

8.0

7.5

HPD ANR CA

Fuente: Encuestas a investigador

Realizado por: Wilson Vélez A.
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Desde la percepcion del investigador se determina que la gestion pedagdgica,
respecto a las habilidades didacticas y pedagogicas en la institucion urbana y rural
el puntaje es similar (8,5/10 y 8,4/10) en la zona urbana y rural, respectivamente; no
asi en la aplicacion de normas y reglamentos y en el clima de aula que en la zona
rural se existe un mayor apego a estos parametros con puntajes muy buenos de
9,7/10 y 9,3/10, respectivamente. Los puntajes en la zona urbana llegan a 8,4/10 y
8,2/10, respectivamente, en su orden (tabla16y 17).

En sintesis de las investigaciones realizadas en lo concerniente a la gestidon
pedagogica del docente desde la percepcion del profesor, estudiantes e investigador
en las escuelas Ezequiel Crespo Ambrosi y Honorato Loyola, basados en los
criterios de escala de clima social de Moos y Tickett, obtenemos los siguientes

resultados:

Habilidades didacticas y pedagdgicas, las habilidades didacticas y pedagdgicas
se refieren a todas las caracteristicas que dispone el docente para crear un
ambiente escolar positivo, de interrelacién, comunicacion y participacion; en donde el
estudiante pueda desempefarse en un clima propicio para generar un aprendizaje
significativo de calidad. Mogrovejo, S. (2008) al respecto considera que hablar de las
habilidades pedagdgica y didacticas de un docente es referirse a la capacidad de
planificacién del proceso de ensefianza aprendizaje; de las investigaciones que se
orienten a mejorar el desarrollar de la clase de acuerdo a los intereses de los
estudiantes; que propicien la participacion, y los programas curriculares
seleccionados estén de acuerdo a los intereses de los estudiantes. En esta
perspectiva el analisis va orientado a determinar en qué medida los docentes de las
escuelas encuestadas utilizan sus habilidades pedagdgicas para crear un clima de
aula adecuado para un aprendizaje de calidad; desde esta vision, los docentes,
estudiantes y el investigador concuerdan en los resultados; las habilidades
didacticas y pedagogicas empleadas dentro del aula en la escuelas urbana es de
8,9/10 y en la rural de 9/10 (tablas N° 17-18)., denota por lo tanto que las clases son
planificadas de acuerdo a los intereses de los estudiantes, que la metodologia, los
recursos didacticos utilizado por los docentes son adecuados para un aprendizaje
de calidad; sin embargo, estos datos contrastas con los datos del clima de aula, que
en el caso de la escuela urbana en todas las subescalas los puntajes desde la vision
de los estudiantes, alcanzando un promedio de 6,15/10, y desde la vision del

docente un promedio de 7,43/10.
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La dimensién del desarrollo emocional trata de medir el grado de satisfacciéon
personal que existe en el aula de clases durante el desarrollo de las actividades
académicas; en este sentido se refiere no Unicamente a las condiciones afectivas
entre los estudiantes, estudiantes-docente; o al grado de confianza que los
estudiantes sientan del docente respecto a su capacidad académica, a la seguridad
demostrada en la toma de decisiones. EI desarrollo emocional relacionado con la
actividad didactica va mas alla del aula de clase; al respecto la Unicef (2005, citado
en Valoras, 2008) considera que la parte emocional constituye un elemento basico
para desarrollar un clima de aula positivo y se refiere ente otros aspectos a los
problemas extra clase que los estudiantes deben afrontar, como la carencia de
afectividad, problemas econdémicos de los estudiantes; también incluiriamos
problemas que surgen como consecuencia de las migraciones, el abandono familiar,
separacion de los padres de los estudiantes. Desde esta perspectiva, la vision que
tiene el docente en el area urbano y rural alcanzan un puntaje de 10/10 y 9,3/10,
respectivamente (tablas N° 17-18).; puntajes que denotan un ambiente emocional
positivo para el desarrollo de la actividad docente; sin embargo estos datos no
concuerdan con los datos obtenidos en las encuestas de clima de aula el clima; por
ejemplo en la sub escala de ayuda que determina el grado de colaboracion,
preocupacion y amistad del profesor hacia los estudiantes, en la escuela urbana
alcanza un promedio de 6,37/10 desde la vision de estudiantes y 9/10 desde la
vision del profesor; en la institucion rural alcanzan un puntaje promedio de 7,10/10 y
10 de estudiantes y profesores respectivamente, por o que es necesario hacer una
revision de las estrategias que se usan para desarrollar un clima emocional positivo
en el aula, de tal forma que se propicie una mayor integracion, cooperacion y sobre
todo confianza y armonia, como elemento basico para alcanzar una educacion de

calidad.

En lo que se refiere a la dimension de aplicacion de normas y reglamentos, que de
acuerdo a Moss y Tricket (1973) se refiere al cumplimiento del reglamento
institucional dentro del aula; planificacion y desempefio de actividades planificadas;
difusion de normas y reglamentos; puntualidad en el desarrollo de las actividades,
entre otros. Mena, | Valdez, A. (en valoras 2008) al referirse a un clima de aula
positivo expresan que el cumplimiento de las normas en el aula de clase favorece al
aprendizaje; en este sentido de las investigaciones realizadas se determina que

desde la dptica de los estudiantes, docentes e investigador, el docente en la zona
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urbana alcanza un puntaje promedio de 8,6/10, en tanto que en la institucion rural
alcanza un puntaje de 9,3/10 (tablas N° 17-18); en conclusibn mantienen un buen
cumplimiento de las normas y reglamentes, pero que es necesario apegarse mas a
ellos; alcanzar un maximo cumplimiento de las normas y reglamentos es sinGnimo
de puntualidad, seguimiento permanente a las labores decentes de los estudiantes,
cumplimiento de los tiempos preestablecidos para el desarrollo de las actividades.
Los resultados obtenidos difieren de alguna manera con los que se obtiene en la
investigacion de cima escolar, en la sub escala control, tanto desde el punto de vista
de los profesores y estudiantes los resultados son considerablemente mas bajos,
alcanzando un puntaje promedio de 3,98/10 en la escuela urbana y de 3,1/10 en la
rural, evidenciando por lo tanto una contradiccion en los resultados; por lo que se
podria concluir diciendo que hay que hacer un reajuste de la aplicacion de las
normas y reglamentos dentro del aula, esto determinara poder alcanzar un clima de
aula positivo que se traducira en la mejora del aprendizaje de los estudiantes.

En la dimensién de clima de aula, de acuerdo a la escala social de aula de Moss y
Trickett, se relaciona, entre otras cosas al grado de comunicacién que mantiene el
docente con los estudiantes en las distintas instancias del proceso educativo dentro
del aula; al grado de afectividad con el que se expresa en el asesoramiento a los
estudiantes; a la capacidad de resolucion de problemas a través de consensos; el
clima del aula se refiere tambien a la practica de valores, que coadyuven en la
formacion integral del estudiante. Aron y Milicic (1999) sostiene que en un clima
social positivo existe un ambiente fisico apropiado, en donde las actividades son
variadas y entretenidas, con una comunicacion respetuosa entre profesores y
alumnos, con la capacidad de escucharse unos a otros, de valorarse mutuamente.
Vaello, J. (s.f) entre las variables de un clima de aula positivo cita a las relaciones
interpersonales, las que deben basarse en dos herramientas fundamentales:
respeto, que significa hacer valer los derechos propios, sin violar el derecho de los
demds; y, la empatia, que significa sentir lo que el estudiante, el compafiero y
profesor siente ante una determinada realidad. En las escuelas aplicadas las
encuestas, de los resultados, tanto de los estudiantes, docentes e investigador se
deduce que el clima de aula es muy bueno, con un puntaje promedio de 8,9/10 y
9,5/10 en las instituciones urbana y rural respectivamente (tablas N° 17-18).
Haciendo una relacion con los resultados obtenidos en la dimension de relaciones,

de las caracteristicas del clima de aula, en sus diferentes subescalas se deduce que
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estos datos son diferentes; en la zona urbana alcanza un puntaje promedio de
5,82/10 y 9/10 desde la éptica de estudiantes y profesor, respectivamente; en la

zona rural los promedios respectivos son de 7,65/10y 9,7/10.

Tabla N° 18

PROMEDIOS DE LA GESTION PEDAGOGICA - CENTRO EDUCATIVO URBANO

Dimensiones Docente | Estudiante | Investigador | Promedio
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS HPD 9,2 9 8,5 8,9
2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 10,0 - - 10,0
3. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS |ANR| 8,7 8,8 8,4 8,6
4. CLIMA DE AULA CA 9,6 8,9 8,2 8,9
PROMEDIO TOTAL 9,4 8,9 8,4 9,1

Fuente: Investigaciones a estudiantes.
Realizado por: Wilson Vélez A.

Tabla N° 19

PROMEDIOS DE LA GESTION PEDAGOGICA - CENTRO EDUCATIVO RURAL

Dimensiones Docente | Estudiante | Investigador | Promedio
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS HPD 9,4 9,2 8,4 9,0
2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 9,3 - - 9,3
3. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS | ANR 9,7 8,6 9,7 9,3
4. CLIMA DE AULA CA 9,7 9,4 9,3 9,5
PROMEDIO TOTAL 9,45 8,95 9,1 9,3

Fuente: Encuestas a estudiantes
Realizado por: Wilson Vélez A.

La gestibn pedagogica del docente en el area urbana y rural de las escuelas en
mencion tiene algunas caracteristicas interesantes que deben ser potenciadas para
ofrecer por un lado, un clima social escolar y de aula en condiciones favorables, y
por otro, para alcanzar un aprendizaje significativo basado en principios y valores
éticos, que les conviertan a los estudiantes en personas de bien dentro de la
sociedad. Las habilidades pedagdgicas en la zona urbana y rural tiene
practicamente las mismas caracteristicas (tablas 17-18); el clima emocional tanto en
la escuela urbana como rural son muy buenos, pero con ligera supremacia en la
primera, (tablas 17—18). Respecto a la aplicacion de normas y reglamentos y el clima
de aula en la zona rural existe una leve mayor aplicacion que en la zona urbana

(tablas 17-18), pero en definitiva los puntajes son buenos, pero hay que mejorar ain
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mas, para alcanzar niveles de excelencia. Respecto al clima de aula en la escuela
rural en forma ligera mantiene mayores condiciones que la institucion urbana, (tablas
17-18). En conclusién, la gestion pedagogica desde la visiébn de los estudiantes,
profesores e investigador en los centros educativos investigados es muy buena, con
promedios generales de 9,1/10 y 9,3/10 en las instituciones urbana y rural,

respectivamente.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

CONCLUSIONES.

Del estudio realizado a los séptimos afios de educacién basica de las escuelas:

Ezequiel Crespo y Honorato Loyola localizadas en la zona urbana y rural,

res

pectivamente, se puede obtener algunas conclusiones:

Que la revisién de la bibliografia relacionado con la gestion pedagdgica vy el
clima social de aula, ofrece una grande oportunidad para comprender que el
proceso de aprendizaje de los estudiantes estd determinada por el ambiente
social que desarrollan alumnos y docentes dentro del aula, el mismo que puede

ser mejorada con buena predisposicion del docente.

Del diagnostico de la gestion pedagdgica del aula desde la autoevaluacion
docente y observacion del investigador se determina que respecto a las
habilidades pedagdgicas y didacticas los estudiantes demuestran una
predisposicion al aprendizaje; con participaciones espontaneas durante el
desarrollo de la clase; sin embargo, se requiere del uso de recursos didacticos
activos que lleven a un desempefio académico estudiantil espontaneo y

voluntario.

En el desarrollo de las clases no se utilizan los recursos basadas en las nuevas
tecnologias de informacion y comunicacién por lo que el material didactico y
fuentes bibliogréficas de estudio se basan en el texto entregado por el Ministerio

de Educacion Unicamente.

Aunque existe una participacion interactiva de los estudiantes en el desarrollo de
la clase aun se mantienen rezagos de una educacion tradicional, en la que no
incita al trabajo cooperativo, especialmente en la institucion urbana; no se utiliza
material didactico actualizado y acorde en el tema de estudio; con un curriculo
implantado por el Ministerio de Educacién sujetos al uso de un tiempo

determinado para el estudio de cada tema.

La percepcion del clima de aula desde la vision de los estudiantes y profesores
se determina que proporcionan valores diferentes, los docentes desde su punto

de vista, tienen una concepcion positiva de su labor académica; los estudiantes,
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especialmente en algunas dimensiones no son tan optimistas como sus

maestros.

En la dimension de relacion se determina que el grado de integracién, apoyo y

ayuda de los estudiantes entre si, en general no es bueno.

En la dimension de autorrealizacion se deduce que los estudiantes dan poca
importancia al cumplimiento de las tareas dentro del aula, y a los temas de

estudio no tienen mayor relevancia.

En la dimension de estabilidad se determina que desde la Optica de los
estudiantes las clases se desarrollan sin mayor organizacion y no existe el
cumplimiento pleno de normas y reglamentos; criterio que no es compartido por

los docentes.

En la dimensién de cambio se deduce que en el desarrollo de las clases no se
introduce elementos nuevos o0 innovados; asi como no se facilita el trabajo

cooperativo, especialmente en la institucion urbana.

Que, las caracteristicas del clima de aula en la zona rural son ligeramente mas
positivas que en la zona urbana; pero que en los dos casos hay que mejorar para

ofrecer mayores oportunidades de aprendizaje.

Desde el criterio de los profesores, estudiantes e investigador, respecto al clima
de aula, referentes a las habilidades pedagogicas y didacticas; aplicacion de

normas y reglamentos y clima de aula alcanzan un promedio de muy buena.

Las habilidades didacticas y pedagdgicas desde una visibn general de los

docentes, estudiantes e investigador nos demuestran puntajes muy buenos.

Que el clima de aula depende directamente de la capacidad y gestidon
pedagogica del docente; si el docente pone en practica habilidades que
propicien la interrelacion, el respeto, cumplimiento, la colaboracion, se propiciar
un clima de aula positivo, adecuado para que los estudiantes se motiven y

lleguen a la escuela con gusto y deseosos de nuevos conocimientos.

De los resultados obtenidos se desprende que es necesario desarrollar una

propuesta para mejorar el clima de aula y la practica pedagoégica del/la docente
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basada en estrategias de ensefianza aprendizaje que fomenten una formacién
integral del estudiante.

RECOMENDACIONES

Se considera importante tomar en consideracion las siguientes recomendaciones:

Revisar permanentemente las teorias cientificas actuales relacionadas con el
clima de aula y el ambiente social en el que se desarrolla el aprendizaje de los
estudiantes, con el fin de tener una vision mas clara de cdmo mantener una
gestion pedagdgica que lleve a un clima de aula positivo para un aprendizaje de

calidad.

Desarrollar talleres para implementar estrategias que motiven a estudiantes y
docentes a un trabajo colaborativo, de tal forma que se propicie una mayor
integraciéon, cooperacion y sobre todo confianza y armonia dentro del aula, como

elemento basico para alcanzar una educacion de calidad.

Implementar el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacién en el
aula de clase como recursos innovadores que motiven a un aprendizaje

significativo.

Apegarse al cumplimiento de las normas y reglamentos en un ciento por ciento,

como elementos que influye en la calidad del aprendizaje de los estudiantes.

Las escuelas Ezequiel Crespo Ambrosi y Honorato Loyola deben adoptar como
politica institucional un modelo de gestion pedagogica que lleven a crear
ambientes positivos dentro de la clase como mecanismo para alcanzar los mas

altos niveles de aprendizaje con los estudiantes.

Concienciar en las instituciones educativas que el rendimiento académico de los

estudiantes esta determinado en gran porcentaje por el clima social de aula.

Poner en practica estrategias que posibiliten un desarrollo de un clima emocional
positivo para los estudiantes, de tal forma que se propicie una mayor integracion,
cooperacion y sobre todo confianza y armonia dentro del aula, como elemento

basico para alcanzar el cumplimiento de tareas normas y reglamentos.
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e Poner en practica la propuesta de intervencion planificada en este trabajo de
investigacion, durante el afio lectivo 2012-2013.

6. PROPUESTA DE INTERVENCION
6.1. TITULO DE LA PROPUESTA

CURSO DE CAPACITACION PARA CONSEGUIR QUE SE DE CUMPLIMIENTO
EFICIENTE, VOLUNTARIO Y OPORTUNO DE LAS TAREAS Y ACTIVIDADES
PLANIFICADAS DENTRO DEL AULA DE CLASE, PARA EL NORMAL
DESARROLLO DEL PROCESO DE APRENDIZAJE.

6.2. JUSTIFICACION

De las investigaciones realizadas en las escuelas Ezequiel Crespo Ambrosi y
Honorato Loyola, y de los resultados obtenidos en las encuestas del clima de aula,
en especial en la sub escala de tareas, (TA) se evidencia, desde el punto de vista de
los estudiantes y docentes, que no existe un cabal cumplimiento de las actividades
escolares dentro de la clase, por lo que es necesario implementar un plan de
capacitacion institucional dirigidos al personal docentes de las escuelas en estudio,
el mismo que permitira mejorar la gestién pedagdgica dentro del aula de clase, que
como resultados se obtendra, en lo posible, mayor cumplimiento de las tareas
escolares en forma espontanea y participativa, mejorando por lo tanto la calidad de

aprendizaje

El incumplimiento de las tareas, normas y reglamentos dentro del aula puede estar
determinado por una serie de factores relacionados con la capacidad académica del
docente o por factores sociales, afectivos, psicolégicos de los estudiantes como un
ambiente familiar no adecuado, migracién, separacion o abandono de los padres;
niveles de desnutricion, etc. Sea cual fuese el caso, el incumplimiento de las tareas
conlleva a un bajo rendimiento académico, que incide directamente en la calidad de
las relaciones interpersonales, aislamiento o rechazo de algunos compafieros del
aula, contribuyendo asi a crear un clima de aula no tan favorable para el desarrollo

de la actividad de aprendizaje de calidad.

Con el desarrollo del plan de capacitacion propuesto se pretende concienciar a

directivos y profesores sobre la importancia que tiene el mejoramiento de la gestion
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educativa; dentro del cual es vital que el estudiante se sienta apoyado, motivado,

seguro, confiado, respaldado del docente y de sus compafieros en el desarrollo de

las actividades docentes.

6.3. OBJETIVO GENERAL.

Conseguir que las actividades planificadas en el plan curricular anual sean
cumplidas satisfactoriamente tanto por los estudiantes como por los docentes,
respetando fechas y el cronograma establecido.

6.4. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

del aula de clase.

Lograr el cumplimiento voluntario y a tiempo de las tareas programadas dentro

e Lograr la participacion y activa y colaborativa de los estudiantes y docentes en

el desarrollo del proceso de aprendizaje en el aula.

e Conseguir que los nuevos conocimientos adquiridos se den de manera critica y

reflexiva para que sean aplicados en la vida diaria.

e Aplicar técnicas ludicas en el aula para motivar al aprendizaje de los estudiantes,

de acuerdo al nivel de escolaridad en el que se encuentran.

6.5. ACTIVIDADES:

OBJETIVOS METAS ACTIVIDADES METODOLOGIA EVALUACION INDICADORES DE
ESPECIFICOS CUMPLIMIENTO
1. Lograr el | « Educacio Cursos de Participacién Observacion | < Informes
cumplimiento n de capacitacion activa de los Durante el | « Asistencia
voluntario y a calidad en asistentes proceso del controlada a
tiempo de las motivacion y Presentacién curso de los cursos.
tareas valores e capacitacion. | « Mejoramiento
programadas éticos a intercambio Validez  de en el
dentro del docentes y de contenido. porcentaje
aula de clase. estudiantes experiencias Coevaluacion de
cumplimiento
de la sub
escala de
Tareas (TA)
2. Lograr la |+ Consegu Aplicar Participativa Validacién de | «  Observacion
participaciéon ir un técnicas de y  vivencial contenido. de los
activa y clima trabajo segun la Observacion resultados de
colaborativa social de activo y teoria de Evaluacion participacién
de los aula colaborativo Kolb interactiva. activa de los
estudiantes vy positivo. entre Validez de estudiantes
docentes en estudiantes. constructo. proporcionad

el desarrollo

o por los
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del proceso
de
aprendizaje

profesores.

en el aula.
Conseguir Excelenc Organizar Participativa Observacion. Observacion
ia en la mesas y  vivencial Validacién de los
que los . . .
NUEVOS calidad redondas, segun la preactiva. resultados en
i de debates teoria de Validez de concursos de
conocimiento . . .
. aprendiz para Kolb contenido conocimiento
s adquiridos : . :
aje. socializar Validez de s
se den de
- los nuevos constructo.
manera critica o Iy
. conocimient Evaluacion
y reflexiva . .
0S. interactiva
para que
sean
aplicados en
la vida diaria.
Aplicar Altos Aplicacion Participacion Aplicacion de Informes de
técnicas niveles de activa de los test para rendimiento
lidicas en el de diferentes asistentes docentes y escolar en
aula para conocimi actividades Presentacion estudiantes. juntas de
motivar  al entos ludicas en el e Informes curso.
aprendizaje aula intercambio parciales de Observacion
de _ los de cumplimiento de los
estudiantes, experiencias resultados.

de acuerdo
al nivel de
escolaridad
en el que se
encuentran.

6.6. LOCALIZACION Y COBERTURA ESPACIAL

El presente proyecto se aplicard a los estudiantes de los séptimos afios de

Educacion General Basica de las escuelas: Ezequiel Crespo Ambrosi de la

ciudad de Cuenca; y la escuela Honorato Loyola perteneciente a la parroquia

Bulan, del cantén Paute, las dos en la provincia del Azuay; durante el afio lectivo

2012 - 2013.

6.7. Poblacion objetivo

En la aplicacion

de la presente propuesta estan involucrados los estudiantes,

docentes, directivos, padres de familia y comunidad en general de los centros

educativos en mencion.




6.8. Sostenibilidad de la propuesta

Recursos humanos:

Autoridades de las instituciones.
Comision responsable del proyecto
Personal docente

Padres de familia

Personas filantropas del lugar

Facilitadores.

Recursos tecnoldgicos:

Computador
Proyector

Escéaner

Sala de audiovisuales

Videos

Recursos materiales:

Papélografos.
Copias.
Esferos
Pizarra.

CDs.

Pupitres
Marcadores
Proyector

sillas

Recursos Fisicos:

Aulas de las instituciones educativas.

Sala de reuniones de profesores (en caso de existir)
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e Pupitres
o Cillas

e Sala de audiovisuales

Recursos econémicos:

e Recursos economicos del presupuesto de las instituciones involucradas.
e Contribucion voluntaria de profesores.

e Aportes de instituciones publicas y/o personas filantropas.

Recursos organizacionales:

Engloba todos los referidos anteriormente, es decir, los recursos materiales,

humanos, tecnoldgicos, fisicos econdémicos, de administracion.

6.9. PRESUPUESTO

Para la ejecucion de la presente propuesta se requiere contar con el siguiente

presupuesto:
ACTIVIDADES DEL PROYECTO COSTO FINANCIAMIENTO
Reunién de trabajo con los directivos de la | | = —emeeemmememeemeeee-
institucion. Aprobacion del proyecto $ 00
Socializacién del proyecto $00 | 0 e
Organizacién y eleccibn de la comision $ 00

responsable.

Presupuesto de la

Gestion y contratacion del facilitador $ 600 institucion.
Instituciones publicas y/o
privadas

Ejecucidn del curso de capacitacion $90 Contribucién  voluntaria

de docentes

Seguimiento a las actividades de aula por $00 | e
parte de la comisién

Reuniones mensuales de juntas de docentes $00 | e
de curso

Total $ 690




9 CRONOGRAMA DE LA PROPUESTA.

PLAN DE ADMINISTRACION

Programacion en el tiempo de las actividades por realizar

Dias/meses afio 2013

Actividades

Actividades especificas

generales (relacion anexa) MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO
Reunién de trabajo | 03
con los directivos de
la institucion.
Aprobacion del
proyecto

Programacién | Socializacién del | 05

de proyecto a profesores
actividades
Organizacion y | 05
eleccion de la
comisién responsable
Gestion y 10
contratacion del
facilitador del taller
1. g;;zgftaCISr? Programacion . del 12 15

taller: convocatoria.

en

motivacion y Desarrollo del plan de 14 17

quores capacitacién para

eticos & | docentes.

docentes vy

estudiantes
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2. Aplicar técnicas de trabajo
activo y colaborativo entre
estudiantes.

3. Organizacion de mesas
redondas, debates para
socializar los nuevos
conocimientos.

4. Aplicacion de diferentes

actividades ludicas en el aula.

Evaluacion
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AUTOEVALUACION A LA GESTION DEL APRENDIZAJE DEL
DOCENTE URBANO Y RURAL

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

B C.E.Rural mC.E.Urbano
1.37.18. Preservar.

1.37.16. Concluir.

1.37.14. Consensuar.

1.37.12. Escuchar.

1.37.10. Escribir correctamente.
1.37.8. Conceptualizar.
1.37.6. Exponeren grupo.
1.37.4. Observar.

1.37.2. Sintetizar

1.37. Desarrollo en los estudiantes las siguientes...

1.35. Utilizo en las clases tecnologias de comunicacion...

1.33. Elaboro material didactico para el desarrollo de...
1.31. Entrego a los estudiantes las pruebas y trabajos...
1.29. Recalco los puntos clave de los temas tratados...
1.27. Incorporo las sugerencias de los estudiantes al...
1.25. Promuevo la competencia entre unos y otros.
1.23. Exijo que todos los estudiantes realicen el...

1.21. Promuevo la autonomia dentro de los grupos de...
1.19. Motivo a los estudiantes para que se ayuden...

1.17. Valoro los trabajos grupales de los estudiantesyy...

1.15. Utilizo técnicas de trabajo cooperativo en el aula

1.13. Aprovecho el entorno natural y social para...
1.11. Estimulo el analisis y la defensa de criterios de...
1.9. Permito que los estudiantes expresen sus...

1.7. Pregunto a los estudiantes sobre las ideas mas...

1.5.Utilizo el lenguaje adecuado para que los...

1.3.Doy a conocer a los estudiantes la programacién y...

1.1. Preparo las clases en funcion de las necesidades de...
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DESARROLLO EMOCIONAL
m C.E. Rural m C.E. Urbano

2.7. Demuestro seguridad en mis decisiones.
2.6. Me preocupo porque mi apariencia personal

sea la mejor.

2.5. Me siento miembro de un equipo con mis
estudiantes con objetivos definidos.

2.4. Puedo tomar iniciativas y trabajar con
autonomia en el aula

2.3. Me gratifica la relacién afectiva con los
estudiantes.

2.2. Siento que a los estudiantes les gusta mi
clase.

2.1. Disfruto al dictar las clases.

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
H C.E. Rural m C.E. Urbano
3.8. Falto a mis clases solo en caso de fuerza

mayor
maaxalHEEEEE

3.7. Llego puntualmente a todas mis clases.
[

3.6. Explico las normas y reglas del aula a los
estudiantes

3.5. Planifico mis clases en funcién del horario
establecido.

3.4. Entrego a los estudiantes las calificaciones
en los tiempos previstos por las autoridades.

3.3. Planifico y organizo las actividades del aula

3.2. Cumplo y hago cumplir las normas

estebjecieas en ¢l aulz I O O O O

3.1. Aplico el reglamento interno de la
institucion en las actividades del aula.

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5
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CLIMA DE AULA
mC. E. Rural H C.E. Urbano

4.16. Trato a los estudiantes con cortesia y
respeto.

4.15. Fomento la autodisciplina en el aula

4.14. Resuelvo los actos indisciplinarios de los
estudiantes, sin agredirles en forma verbal o...

4.13. Tomo en cuenta las sugerencias,
preguntas, opiniones y criterios de los...

4.12. Ensefio a mantener buenas relaciones
entre estudiantes.

4.11. Ensefio a no discriminar a los estudiantes
por ningln motivo.

4.10. Ensefio a respetar a las personas
diferentes.

4.9. Propongo alternativas viables para que los
conflictos se solucionen en beneficio de todos.

4.8. Estoy dispuesto a aprender de mis
estudiantes

4.7. Manejo de manera profesional, los
conflictos que se dan en el aula.

4.6. Cumplo los acuerdos establecidos en el aula

4.5. Dedico el tiempo suficiente para completar
las actividades que se proponen en el aula.

4.4. Comparto intereses y motivaciones con mis
estudiantes

4.3. Me identifico de manera personal con las
actividades de aula que se realizan en conjunto.

4.2. Dispongo y procuro la informacién
necesaria para mejorar el trabajo con mis...

4.1. Busco espacios y tiempos para mejorar la
comunicacidn con mis estudiantes

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

OBSERVACION A LA GESTION DEL APRENDIZAJE DEL DOCENTE POR PARTE DEL
INVESTIGADOR SECTOR URBANO Y RURAL
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HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
m U.E. Urbana

m U.E. Rural

1.37.18. Preservar.

1.37.16. Concluir.

1.37.14. Consensuar.

1.37.12. Escuchar.

1.37.10. Escribir correctamente.
1.37.8. Conceptualizar.
1.37.6. Exponeren grupo.
1.37.4. Observar.

1.37.2. Sintetizar

1.37. Desarrolla en los estudiantes las siguientes habilidades:

1.35. Utiliza en las clases tecnologias de comunicacion e...
1.33. Elabora material didactico para el desarrollo de las...
1.31. Entrega a los estudiantes las pruebas y trabajos...
1.29. Recalca los puntos clave de los temas tratados en la...

1.27. Incorpora las sugerencias de los estudiantes al...

1.25. Promueve la competencia entre unosy otros.

1.23. Exige que todos los estudiantes realicen el mismo...

1.21. Promueve la autonomia dentro de los grupos de trabajo

1.19. Motiva a los estudiantes para que se ayuden unos...

1.17. Valora los trabajos grupales de los estudiantesy les...

1.15. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula

1.13. Aprovecha el entorno natural y social para propiciar el...
1.11. Estimula el analisis y la defensa de criterios de los...

1.9. Permite que los estudiantes expresen sus preguntas e...
1.7. Pregunta a los estudiantes sobre las ideas més...

1.5. Utiliza el lenguaje adecuado para que los estudiantes...
1.3. Da a conocer a los estudiantes la programacién y...

1.1. Prepara las clases en funcién de las necesidades de los...
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APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

m C.E. Rural H C.E. Urbano

2.8. Falta a clases solo en caso de fuerza mayor

2.7. Llega puntualmente a todas las clases.

2.6. Explica las normas vy reglas del aula a los
estudiantes

2.5. Planifica las clases en funcién del horario
establecido.

2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones
en los tiempos previstos por las autoridades.

2.3. Planifica y organiza las actividades del aula

2.2. Cumple y hace cumplir las normas
establecidas en el aula

2.1. Aplica el reglamento interno de la
institucion en las actividades del aula.

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5
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CLIMA DE AULA
m C.E. Urbano

m C.E. Rural

3.16. Trata a los estudiantes con cortesiay
respeto.

3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los
estudiantes, sin agredirles en forma verbal o fisica.

3.13. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas,
opiniones y criterios de los estudiantes.

3.12. Ensefia a mantener buenas relaciones entre
estudiantes.

3.11. Ensefa ano discriminar a los estudiantes
por ningiin motivo.

3.10. Ensefia a respetar a las personas diferentes.

3.9. Propone alternativas viables para que los
conflictos se solucionen en beneficio de todos.

3.8. Esta dispuesto a aprender de los estudiantes

3.7. Maneja de manera profesional, los conflictos
que se dan en el aula.

3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el aula

3.5. Dedica el tiempo suficiente para completar
las actividades que se proponen en el aula.

3.4. Comparte intereses y motivaciones con los
estudiantes

3.3. Seidentifica de manera personal con las
actividades de aula que se realizan en conjunto.

3.2. Disponey procura la informacién necesaria
para mejorar el trabajo con los estudiantes.

3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar la
comunicacion con los estudiantes
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HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS, 1.1-1.14
= Algunas veces

m Siempre M Frecuentemente
1.14. Promueve la interacciéon de todos los
estudiantes en el grupo

1.13. Motiva a los estudiantes para que se
ayuden unos con otros

1.12. Propone actividades para que cada uno de
los estudiantes trabajen en el grupo

1.11. Valora los trabajos grupales de los
estudiantes y les doy una calificacion

1.10. Da estimulos alos estudiantes cuando
realizan un buen trabajo

1.9. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el
aula

1.8. Organiza la clase para trabajar en grupos

1.7. Utiliza tecnologias de comunicacion e
informacion para sus clases.

1.6. Adecualos temas a los intereses de los
estudiantes.

1.5. Ejemplifica los temas tratados.

1.4. Realiza una introduccion antes de iniciar un
nuevo tema o contenido.

1.3. Explicalas relaciones que existen entre los
diversos temas o contenidos sefalados.

1.2. Da a conocer a los estudiantes la
programacion y los objetivos del area al inicio del
afno lectivo.

1.1. Prepara las clases en funcién de las
necesidades de los estudiantes.
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HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS, 1.15 - 1.21.8

m Siempre B Frecuentemente m Algunas veces Rara vez ® Nunc

a
89%
1.21.8. Leer comprensivamente.

93%
1.21.7. Escribir correctamente.
5%
1.21.6. Redactar con claridad.
85%
1.21.5. Descubrir.
93%

1.21.4. Observar.

78%
1.21.3. Reflexionar.

1.21.2. Sintetizar.

1.21.1. Analizar.

1.21. Desarrolla en los estudiantes la siguientes
habilidades:

1.20. Explica claramente las reglas para trabajar
en grupo
. 96%
1.19. Promueve la competencia entre unosy
otros.

0,
1.18. Reconoce que lo mas importante en el aula 96%

es aprender todos

1.17. Exige que todos los estudiantes realicen el
mismo trabajo

1.16. Valora las destrezas de todos los estudiantes

1.15. Promueve la autonomia dentro de los
grupos de trabajo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

m Siempre M Frecuentemente m Algunas veces W Rara vez ® Nunca
33%
2.8. Falta a clases solo en caso de fuerza mayor
41%
19%
81%
5%
2.7. Llega puntualmente a todas las clases.
89%
2.6. Explica las normas vy reglas del aula a los
estudiantes
81%
2.5. Planifica las clases en funcién del horario
. 5%
establecido.
73%
2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones en 19%
los tiempos previstos por las autoridades.
81%
2.3. Planifica y organiza las actividades del aula 5%
: 0%
2.2. Cumple y hace cumplir las normas 0%
. (o]
establecidas en el aula 0%
0%
— 93%
2.1. Aplica el reglamento interno de la institucion 0% 7%
P (o]
en las actividades del aula. 0%
0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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CLIMA DE AULA
H Siempre B Frecuentemente m Algunas veces M Rara vez B Nunca
5 52%
ooy Llf 99
il
3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y . % 70%
respeto. £ ?
74%
3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula oAt
%
3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los 79 67%
. . ) o o 11%
estudiantes, sin agredirles en forma verbal o fisica. 4% 11%
L]
3.13. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas, =y 7% 78%
opiniones y criterios de los estudiantes. .i 11%
3.12. Ensefia a mantener buenas relaciones entre 4% 85%
estudiantes. ﬂ
3.11. Ensefia a no discriminar a los estudiantes 85%
por ningln motivo. ar ?
oo 96%
3.10. Ensefa a respetar a las personas diferentes. %o
0%
3.9. Propone alternativas viables para que los 63%
conflictos se solucionen en beneficio de todos.
78%
3.8. Esta dispuesto a aprender de los estudiantes :
0%
3.7. Maneja de manera profesional, los conflictos A% 93%
gue se dan en el aula. %o
81%
3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el aula 0%
. . .- — 56%
3.5. Dedica el tiempo suficiente para completar las — 1°7%
actividades que se proponen en el aula. W
3.4. Comparte intereses y motivaciones con los - 89%
estudiantes :
3.3. Seidentifica de manera personal con las 78%
actividades de aula que se realizan en conjunto. %1‘
3.2. Disponey procura la informacidn necesaria A 93%
para mejorar el trabajo con los estudiantes. %
3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar la 78%
comunicacion con los estudiantes

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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m Siempre B Frecuentemente
1.14. Promueve la interaccion de todos los

estudiantes en el grupo

1.13. Motiva a los estudiantes para que se
ayuden unos con otros

1.12. Propone actividades para que cada uno de
los estudiantes trabajen en el grupo

1.11. Valora los trabajos grupales de los
estudiantes y les doy una calificacion

1.10. Da estimulos alos estudiantes cuando
realizan un buen trabajo

1.9. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el
aula

1.8. Organiza la clase para trabajar en grupos

1.7. Utiliza tecnologias de comunicacién e
informacion para sus clases.
1.6. Adecualostemas a los intereses de los

estudiantes.

1.5. Ejemplificalos temas tratados.

1.4. Realiza una introduccion antes de iniciar un
nuevo tema o contenido.

1.3. Explicalas relaciones que existen entre los
diversos temas o contenidos sefialados.

1.2. Da a conocer a los estudiantes la
programacion y los objetivos del drea al inicio del
ano lectivo.

1.1. Prepara las clases en funcién de las

necesidades de los estudiantes.
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HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS, 1.15 - 1.21.8

m Siempre B Frecuentemente  Algunas veces Rara vez B Nung
89%
1.21.8. Leer comprensivamente.
93%
1.21.7. Escribir correctamente.
5%
1.21.6. Redactar con claridad.
85%
1.21.5. Descubrir. §:) %
%
93%
0,
1.21.4. Observar. ?76
%
78%
1.21.3. Reflexionar. 3% ?
8%

1.21.2. Sintetizar.

1.21.1. Analizar.

1.21. Desarrolla en los estudiantes la siguientes
habilidades:

1.20. Explica claramente las reglas para trabajar
en grupo

0,
1.19. Promueve la competencia entre unosy 96%

otros.

0,
1.18. Reconoce que lo mas importante en el aula 76%

es aprender todos

1.17. Exige que todos los estudiantes realicen el
mismo trabajo

1.16. Valora las destrezas de todos los
estudiantes

1.15. Promueve la autonomia dentro de los
grupos de trabajo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

H Siempre B Frecuentemente m Algunas veces M Rara vez B Nunca

2.8. Falta a clases solo en caso de fuerza
mayor

2.7. llega puntualmente a todas las clases.

2.6. Explica las normasy reglas del aula a los
estudiantes

2.5. Planifica las clases en funcién del horario
establecido.

2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones
en los tiempos previstos por las autoridades.

2.3. Planifica y organiza las actividades del
aula

2.2. Cumple y hace cumplir las normas
establecidas en el aula

2.1. Aplica el reglamento interno de la
institucidn en las actividades del aula.
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CLIMA DE AULA
= Algunas veces
oo i
(yZA
P

il
—

||
4%

m Siempre B Frecuentemente

3.16. Trata a los estudiantes con cortesiay
respeto.

3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los
estudiantes, sin agredirles en forma verbal o...

219
1

3.13. Toma en cuenta las sugerencias,
preguntas, opiniones y criterios de los...

3.12. Ensefia a mantener buenas relaciones

entre estudiantes.

3.11. Enseia a no discriminar a los
estudiantes por ningun motivo.

3.10. Enseia a respetar a las personas

diferentes.

3.9. Propone alternativas viables para que los
conflictos se solucionen en beneficio de todos.

3.8. Esta dispuesto a aprender de los
estudiantes

3.7. Maneja de manera profesional, los
conflictos que se dan en el aula.

3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el
aula

3.5. Dedica el tiempo suficiente para
completar las actividades que se proponen...

3.4. Comparte intereses y motivaciones con
los estudiantes

(]

%
il
L

- flo

3.3. Seidentifica de manera personal con las
actividades de aula que se realizan en...

3.2. Disponey procura la informacion
necesaria para mejorar el trabajo con los...

3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar la

comunicacién con los estudiantes 09
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HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
m U.E. Urbana

m U.E. Rural

1.37.18. Preservar.

1.37.16. Concluir.

1.37.14. Consensuar.

1.37.12. Escuchar.

1.37.10. Escribir correctamente.
1.37.8. Conceptualizar.
1.37.6. Exponeren grupo.
1.37.4. Observar.

1.37.2. Sintetizar

1.37. Desarrolla en los estudiantes las siguientes habilidades:

1.35. Utiliza en las clases tecnologias de comunicacion e...
1.33. Elabora material didactico para el desarrollo de las...
1.31. Entrega a los estudiantes las pruebas y trabajos...
1.29. Recalca los puntos clave de los temas tratados en la...

1.27. Incorpora las sugerencias de los estudiantes al...

1.25. Promueve la competencia entre unosy otros.

1.23. Exige que todos los estudiantes realicen el mismo...

1.21. Promueve la autonomia dentro de los grupos de trabajo

1.19. Motiva a los estudiantes para que se ayuden unos...

1.17. Valora los trabajos grupales de los estudiantesy les...

1.15. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula

1.13. Aprovecha el entorno natural y social para propiciar el...
1.11. Estimula el analisis y la defensa de criterios de los...

1.9. Permite que los estudiantes expresen sus preguntas e...
1.7. Pregunta a los estudiantes sobre las ideas més...

1.5. Utiliza el lenguaje adecuado para que los estudiantes...
1.3. Da a conocer a los estudiantes la programacién y...

1.1. Prepara las clases en funcién de las necesidades de los...
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Foto N° 1

Docente de la escuela Ezequiel Crespo, en el desarrollo de una de las clases.

Foto N° 2

Foto Nro. 2 Investigador aplicando las encuestas en la escuela Ezequiel Crespo.
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Foto N° 3

Foto N° 3 Estudiantes de le escuela Honorato Loyola en el desarrollo de una de las clases.

A-.‘

Foto N° 4 Investigador aplicando las encuestas a estudiantes de la escuela Honorato Loyola.



