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1. Resumen

La evaluacion educativa ha cobrado importancia en la actualidad de la educacion
en el Ecuador, no porque sea un tema novedoso sino por la trascendencia que
ha cobrado lograr y mantener estdndares de calidad. Consecuentemente, el
trabajo de investigacion se baso en la “Evaluacion de la calidad del desempefio
profesional docente y directivo en el Colegio Nacional Técnico Solano ubicado en
la parroquia Solano del canton Déleg, provincia del Cafiar, afio 2012-2013", fue
ejecutado en el afio 2012.

Se elabor6 una muestra de 84 estudiantes, 81 padres de familia, entre otros
actores educativos como profesores y representantes del establecimiento a
través de un muestreo probabilistico, a los que se les planted preguntas de

diversa indole mediante una encuesta.

En base a la principal falencia mostrada en los resultados, y el estudio
bibliografico, se procedioé a desarrollar una Propuesta de mejoramiento educativo
encaminada a un Plan de Capacitacién docente en el uso de las nuevas
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TICs) en la educacion, en el

Colegio Nacional Técnico Solano, afio lectivo 2012 -2013.



2. Introduccion

Antes de proceder a realizar una aproximacion al tema de estudio de la presente
investigacion, titulada “Evaluacion de la calidad del desempeno profesional docente
y directivo en el Colegio Técnico Solano ubicado en la parroquia Solano del canton
Déleg, provincia del Cafar, afio 2012-2013”, es necesario hacer una revisién de
aguellas politicas educativas que estan estrechamente relacionadas con la calidad
en el desempefo profesional de los docentes. En tal sentido, la Politica 6 del Plan
Decenal de Educacion sefiala como una exigencia el mejoramiento de la calidad y
equidad de la educacion, asi como un sistema de evaluacion que tienda hacia una
educaciéon de calidad, calidez, equitativa y democratica. (Ministerio de Educacion y
Cultura del Ecuador, 2006).

De hecho en el afio 2009, mediante Acuerdo Ministerial, se encarga la creacion del
Sistema Nacional de Evaluacion y Rendicion de Cuentas, que se encarga
precisamente del desempefio estudiantil y docente, ademas de la gestion educativa
de las instituciones. De esta manera, a los estudiantes se les aplicaron pruebas
como ‘SER’ y ‘Aprendo’ que trataron de evaluar las condiciones en las que se
encontraba el aprendizaje de los estudiantes en las areas basicas del conocimiento.
Asimismo se comenz6 ya con la evaluacion docente que se la ejecuta en dos fases,
evaluacion interna y externa, en una gran parte de los colegios y escuelas fiscales
del pais con distintas pruebas y encuestas. Pese a lo que establece esta politica,
todavia existen instituciones que no han evaluado el desempefio de profesores y
directivos y, por ende, se encuentran lejos de alcanzar los estandares de calidad

necesarios. (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2012)

Por otra parte, pero estrechamente relacionado con lo anterior, los resultados de
muchos bachilleres ante las pruebas de ingreso en la universidades del pais,
particularmente en las de categoria A, evidencian que se esta lejos de lograr los
niveles de calidad necesarios para hablar de una verdadera transformacion
educativa, y esto ocurre fundamentalmente porque no se ha establecido un
programa encaminado hacia la evaluacion permanente. Es decir, no se trabaja en
los distintos ordenes del quehacer institucional con estandares de desempefio que
indiquen las actitudes, habilidades o acciones que tanto docentes como directivos
deben llevar a cabo, para establecer que su accionar es competente o todo lo

contrario.



Tal vacio no es caracteristico de unas pocas instituciones educativas, sino que es
comun en la mayoria de las escuelas y colegios del Ecuador, lo que a su vez se
traduce en procesos educativos y de gestion administrativa ineficaces e ineficientes,
que conducen al bajo rendimiento académico de los alumnos, asi como al
incumplimiento de las exigencias de la colectividad en materia educativa. Si se
quisiera entender la evaluacién de una institucion educativa de manera cabal se
deberia considerar aspectos como la evaluacion a la gestion de los aprendizajes, la
gestidén docente, la gestion directiva y la gestion de la relacion que la institucion tiene
con la colectividad.

Por tal motivo, la presente investigacion cobra suma importancia pues es una
especie de reflejo de las carencias que se tenian a nivel educativo en décadas
anteriores. El estudio representa para el pais el comienzo de un largo trabajo que
todavia esta por hacerse y que comienza con la evaluacién. De la misma manera, el
Colegio Nacional Técnico Solano se vera beneficiado del proceso de evaluacion
pues podra implementar mejoras en distintos aspectos de la labor docente y la
relacion con los estudiantes, una de ellas explicitada ya en la presente investigacion.
Asimismo, mediante este tipo de proyectos de graduacion, la Universidad Técnica
Particular de Loja comienza a posicionarse en el pais como pionera en estudios

educativos a gran escala.

Por otra parte, en la presente investigacion, son dos las areas investigadas: 1) la
gestion del desempefio profesional docente y 2) la gestibn del desempefio
profesional directivo.

Un punto de suma importancia es la factibilidad de todo proyecto investigativo, en el
caso de la presente investigacion se puede asegurar que la misma se encuentra
asegurada, en razén que el maestrante investigador dispuso de los recursos
humanos, materiales y financieros necesarios para desarrollar el trabajo. Los
recursos humanos que fueron empleados en la presente investigacién son: las
autoridades del plantel educativo, quienes se mostraron accesibles ante la
evaluacion a desarrollarse, los docentes, quienes entendieron que la evaluacion era
un mecanismo de mejoramiento antes que de castigo; los alumnos y los padres de
familia que prestaron todas las facilidades necesarias para realizar el trabajo
investigativo y supieron ofrecer una calificacion imparcial y objetiva. Con respecto a

los recursos materiales que se emplearon para este trabajo, se procede a detallar los
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mas importantes: copias, impresiones, carpetas, boligrafos, ademas de otros
suministros de oficina que permitieron procesar la informacién recolectada;
finalmente, como recursos economicos se destind la cantidad de $425 que fue
destinado para el trabajo de campo y que fueron solventados en base al
autofinanciamiento. También se podria considerar como recursos el bagaje de
conocimientos del maestrante en cuestiones pedagodgicas, lo que resultd en un

respaldo al momento de analizar los resultados y datos obtenidos.

El presente trabajo de investigacion persigue los siguientes objetivos, tanto de forma
general como especificos:

Como objetivo general se plante6: Desarrollar un diagnéstico evaluativo de los
desemperfios profesionales docente y directivos en las instituciones de educacion
basica y bachillerato del Ecuador. Este objetivo se alcanz6é después de todo el

proceso investigativo, tanto teérico como de campo.

Los objetivos especificos que se establecieron en la investigacion fueron los

siguientes:

e Investigar el marco tedrico conceptual sobre la evaluacion del desempefio
profesional de los docentes y directivos de las instituciones de educacion
basica y bachillerato del Ecuador, como requisito basico para el analisis e
interpretacion de la informacion de campo. Dicho objetivo se cumplié con el
desarrollo del capitulo destinado al marco teérico y conceptual que sustenta la
presente investigacion y donde se pasa revision a la teoria mas actualizada
con respecto al tema en cuestion.

e Evaluar el desempefio profesional docente de las instituciones de educacion
basica y bachillerato del Ecuador.

e Evaluar el desempefio profesional directivo de las instituciones de educacion
basica y bachillerato del Ecuador.

e Estructurar el informe de investigacion como requisito para obtener la
Maestria en Pedagogia.

e Formular una propuesta de mejoramiento del desempefio profesional docente

y directivo en las instituciones de educacion basica y de bachillerato.

Estos objetivos fueron alcanzados en los respectivos apartados que constituyen la

presente investigacion. Un dato interesante es que no se pudo confirmar la hipétesis



gue establece que el desemperio profesional docente y directivo en las instituciones
de educacion basica y bachillerato del Ecuador resultan deficientes, pues si se
atiende a los datos obtenidos, estos evidenciarian todo lo contrario, al menos, en el
Colegio Técnico Nacional Solano, el que se destaca por un desempefio profesional
de excelente calidad y por una apertura a proyectos de mejoramiento que

contribuyan a paliar ciertos puntos débiles.

Por otra parte, para alcanzar cada uno de los objetivos planteados en la presente
tesis se tuvo que llevar a cabo las siguientes acciones, divididas de acuerdo a cada
objetivo:

Para el primer objetivo, posterior a una investigacion bibliografica y lincografica
exhaustiva, tanto en bibliotecas de la ciudad de Cuenca como en paginas virtuales
de asegurado nivel académico, se desarroll6 el marco tedrico conceptual sobre los
procesos de evaluacion del desempefio profesional de los docentes y directivos de
las instituciones de educacion basica y bachillerato del Ecuador y otras experiencias

foraneas.

Para alcanzar el segundo objetivo fue necesario seguir un proceso metodologico de
investigaciébn de campo. Primero se aplicaron los cuestionarios para posteriormente
ser tabulados y analizados. Luego de tabular la informacién encontrada se procede a
una triangulacion de los datos en base a la lectura de los resultados, la confrontacion
con la teoria existente y el criterio del propio maestrante; una vez que se han
determinado los hallazgos anteriormente expuestos, se plantea la estructuracion del
informe de investigacién, el mismo que es el requisito necesario para obtener la
Maestria en Pedagogia para lo cual se sirve de la técnica del fichaje —lo que permite
desarrollar el Marco Tedrico—; a continuacion se sirve de las experiencias del
proceso de investigacibn de campo para detallar cada uno de los elementos
constitutivos de la metodologia. Acto seguido, se sirve de los resultados generales

de la base de datos tabulados para exponer los resultados alcanzados.

Como colofén de la presente investigacion y, acaso, la parte mas importante de la
misma, en el tercer objetivo se desarrolla una Propuesta de Mejoramiento Educativo
encaminada, justamente, a paliar aquellas deficiencias que hayan sido detectadas
en el desempefio de los profesionales de la educacién observados. En vista que se

pudo observar un uso deficiente de las TIC entre los docentes se planteé la siguiente



propuesta: “Plan de Capacitacidén docente en el uso de las nuevas Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (TIC) en la educacién, en el Colegio Nacional
Técnico Solano, afio lectivo 2012 -2013”. Con su aplicacion se pretende acercar a
los docentes a todas aquellas herramientas tecnolégicas que pueden ser de gran
utilidad para la consolidacion de aprendizaje significativos entre los estudiantes.



3. MARCO TEORICO

CALIDAD DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

1.1. Marco Regulatorio de la calidad de las Instituciones Educativas

Dentro del marco de la Constitucion Nacional y los derechos que garantiza, se toma
en cuenta, el denominado buen vivir, dentro del cual est4 sin duda la educacion
jugando un rol importante. La Asamblea Constituyente del Ecuador, como se lo
indica en la siguiente cita, califica a la educacién como un derecho fundamental y un
deber ineludible para el estado: “Dentro de los derechos establecidos en la
constitucién ecuatoriana se encuentran los derechos del buen vivir y, en su seccion
quinta, se explicita a la educaciébn como un derecho fundamental y un deber

ineludible del estado” (Asamblea Constituyente del Ecuador, 2008).

En busca de garantizar esto, la Constitucién Nacional del Ecuador en su Articulo 57,
numeral 14, sefiala que es obligacion del Estado: desarrollar, fortalecer y potenciar el
sistema educativo en el pais, asegurando la interculturalidad para preservar las
identidades. Desde la estimulacion temprana hasta la educacion superior. Al

respecto:

...desarrollar, fortalecer y potenciar el sistema de educacion intercultural bilingie,
con criterios de calidad, desde la estimulacién temprana hasta el nivel superior,
conforme a la diversidad cultural, para el cuidado y preservacion de las
identidades en consonancia con sus metodologias de ensefianza y aprendizaje.
La administracion de este sistema sera colectiva y participativa, con alternancia
temporal y espacial, basada en veeduria comunitaria y rendicion de cuentas.

(Asamblea Constituyente del Ecuador, 2008)

En relacion a la Ley Intercultural de Educacion del Ecuador también le da un aporte
a la construccion del marco legal de la educacion. En su articulo 2, literal w sefiala
que, el estado debe garantizar una educacién de calidez y calidad, que ademas esté
conceptualizada en relaciéon a su entorno. Contemplando todos los niveles de la

educacion.



...Calidad y calidez.- Garantiza el derecho de las personas a una educacion de
calidad y calidez, pertinente, adecuada, contextualizada, actualizada y articulada
en todo el proceso educativo, en sus sistemas, niveles, subniveles o modalidades;

y que incluya evaluaciones permanentes.

También el Plan Decenal de Educacion, que ha sido propuesto por el Ministerio de
Educacion desde el afio 2006, nos brinda informacion importante al respecto, como
lo indica la siguiente cita. Esta garantiza la equidad de la educacion en el pais, que
promueva la inclusion social y la interculturalidad. Ademas este Plan Decenal de
Educacion aporta con la idea de fortalecer la unidad nacional, dentro de su inmensa

diversidad.

Por su parte, el Plan Decenal de Educacién, propugnado por el Ministerio de
Educacion (2006), busca “garantizar la calidad de la educacion nacional con
equidad, vision intercultural e inclusiva, desde un enfoque de los derechos y
deberes para fortalecer la formacion ciudadana y la unidad en la diversidad de la
sociedad ecuatoriana.

Todas estas ideas nos aportan un concepto de educacién de calidad y sobretodo
equitativa. Esto es lo que garantiza la ley, y lo que se busca estructurar, aunque,

como lo sefala Garcia Ramos en la siguiente cita.

Por tanto puede estarse no diciendo nada, diciendo muy poco, poniéndose el
acento en alguna orientacion del concepto y/o especificando algunas de sus
causas, puesto que la calidad tiende a entenderse como una nocién englobadora
y adjetivadora de procesos, contenidos o instituciones educativas. (Garcia
Ramos, 2002).

1.2. Larelacion entre calidad y educacion

El momento que hablamos de equidad en la educacién, y de calidad en la misma, en
todos sus niveles, necesitamos hablar obligatoriamente de las instituciones
educativas. Siempre para alcanzar un desarrollo en los estudiantes, debe venir
acompafnada de una mayor eficacia y eficiencia del centro que brinda la educacion.
Como lo indica Molina (2004) en la siguiente cita, para alcanzar la calidad en una

institucion educativa no existen formulas magicas, debido a su complejidad.

...el objetivo de la educacion para todos y todas y a unos niveles cada vez mas

elevados, va acompafiado de conseguir la maxima eficacia y eficiencia del centro



escolar. Alcanzar la calidad, se ha convertido en un imperativo de gran

complejidad, para lo cual no existen recetas ni férmulas magicas... (36).

Brindar una educacion con calidad supone, como lo indica en la siguiente cita Senlle
& Gutiérrez (2005), generar un sistema educativo libre de errores pasados. Ademas
de simplificar el proceso de ensefianza, en lugar de complicarlo para el estudiante,
entregando una persona formada capaz de enfrentar la vida. Para esto es necesario
brindarle al estudiante competencias que le permitan integrarse al mundo laboral y a

la sociedad.

...la calidad es aplicar nuevos modelos de organizacién, planificacién y estrategia
para el logro de los objetivos con éxito. Implantar la calidad significa incorporar un
sistema de gestion que permita simplificar procesos, eliminar fallos, errores y
costos afadidos, terminar con la no-calidad en el sentido méas amplio, y
especialmente ser eficaz y eficiente en la formacion de las personas que integren
la sociedad del futuro. Y para hacer esto posible es necesario desarrollar en los
estudiantes las competencias técnicas, conocimientos y habilidades especificas
para integrarse en el mundo laboral en una sociedad... (Senlle & Gutiérrez, 2005:
86).

1.3. Concepto de calidad de educacion

Se pueden encontrar varias definiciones de calidad. Un ejemplo de esta es la que
nos facilita Cortazar (2002), en la siguiente cita. Donde, etimol6gicamente nos indica
que viene del latin «qualitas» o0 «qualitatis», que a su vez deriva de «qualis» que
significa una cualidad, pero que no contempla un caracter valorativo propiamente
dicho. Por lo que concluye que la calidad son las propiedades que pertenece una

cosa, que la hacen comparable frente a otras.

Etimolégicamente la palabra calidad procede del latin qualitas, qualitatis que
deriva del latin qualis, adjetivo relativo que indicaba clase, tipo o cualidad, sin
presentar connotacién valorativa. (...) se define por lo tanto a la calidad como:
propiedad o conjunto de propiedades inherentes a una cosa que permiten

apreciarla como igual, mejor, o peor que las restantes de su especie. (Cortazar,
2002: 12)

El Secretariado de Publicaciones de la Universidad de Sevilla, en cambio, en la
siguiente cita nos indica que la calidad en la educacién se puede ver de acuerdo al

alcance de los logros. Ademas recalca la importancia de la colaboracion docente en
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el proceso de formacién que brinde un extra a los procesos educativos, llenandolos

de valorizacién por parte de profesores y alumnos.

...la calidad es un proceso social concretada en cuestiones como el logro de
objetivos de solidaridad, autonomia y seguridad en los alumnos; la capacitacion
colaborativa de los profesores; el énfasis en los procesos y su valoracibn mas que
en los resultados y por ultimo, en la consideracion de la ensefianza, por politicos y
demas agentes sociales, como una actividad esencial en la sociedad, que debe
ser 6ptimamente atendida. (Secretariado de Publicaciones de la Universidad

de Sevilla, 2000).

La educacién bajo ningun concepto puede ser vista como algo estéatico, siempre sera
una cuestion evolutiva, fruto de la correccion de sus propios errores. En base a esta
idea podemos decir, como Zabalza (1996) indica en la siguiente cita, que de la
misma manera que la educacién va creciendo, la calidad de ésta también es algo
gue se va construyendo en base a la cultura que se maneje en la institucion, mas

que en su estructura.

La calidad, al menos en lo que se refiere a las escuelas, no es tanto un repertorio
de rasgos que se poseen, sino mas bien algo que se va consiguiendo. La calidad
es algo dinamico (por eso se alude méas a las condiciones culturales de las
escuelas que a sus elementos estructurales), algo que se construye dia a dia y de

manera permanente. (Zabalza, 1996: 34)

Se ha dicho, entonces, que la calidad de una educacion reside en el cumplimiento
de las metas. A esta idea se le puede aportar, como lo sefialan Pérez, Juste, Lépez
Rupérez, D. Peralta & Municio (2001) en la siguiente cita, que las metas propiamente
dichas deben ser también de calidad. Esto asegurara, que si se cumplen las metas,

seran efectivamente una educacion de calidad.

La calidad de la educacién (...), reside, antes que en cualquier otro aspecto —
medios, recursos, procesos o resultados- en la entidad misma de las metas que
se persiguen (...) Eso si, una vez que tales metas sean de calidad (Pérez Juste,
Lépez Rupérez, D. Peralta, & Municio, 2001: 34)

Mas alla de la concepcion de la calidad en la educacion como una consecucion de
metas. También cabe recalcar que esta calidad depende, a juzgar por los intereses
de la colectividad, de la reputacién que tenga histéricamente la institucion. Para que
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exista una educacion de calidad se deben cumplir dos parametros importantes,
como lo puntualizan Gonzales E. & Ayaranza E. (1998) en la siguiente cita, por un

lado la carencia absoluta de errores y por otro lado hacer bien las cosas.

...la calidad como perfeccion o consistencia esta basada en dos premisas: la de
cero defectos, y la de hacer las cosas bien. En la premisa de cero defectos la
excelencia se define en términos de especificaciones particulares. La
especificacibn misma no es un estandar ni tampoco es evaluada contra ningun

estandar. (Gonzéles E. & Ayarza E., 1998).

Podria decirse también, desde una perspectiva mas simplista y contemporanea, que
la calidad en la educacion se puede ver de acuerdo a la preparaciéon de los
estudiantes para enfrentarse a la sociedad en todos sus &mbitos: politico, econémico
y social, como lo indica Rosales (2000) en la siguiente cita. Para lo cual la institucion
debe preparar al alumno tanto en la parte intelectual o académica, como en la parte

afectiva, moral y social.

...una educacion de calidad es aquella cuyos contenidos responden
adecuadamente a lo que el individuo necesita para desarrollarse como
persona-intelectual, afectiva, moral y fisicamente-, y para desempefiarse
adecuadamente en los diversos ambitos de la sociedad el politico, el

economico, el social. (Rosales, 2000)

Por otro lado, existen otras opiniones al respecto, como es el caso de Torranzos
(2005) en la siguiente cita. Este autor nos indica que la calidad es todo aquello que
toma partido en el momento de la formaciéon del individuo. Ademas, y aqui es un
punto contradictorio de este autor con los anteriores, propone que la calidad no es
una simple consecucion de metas, sino que se trata de un camino de constante

cosecha.

La calidad es el conjunto de factores que inciden en la formacion del individuo, en
el desarrollo cientifico tecnolégico, en la formacion de valores y la difusion social,
gue no constituye una meta sino un camino definido por estdndares adecuados de

los fines, objetivos y metas consignados en la mision. (Torranzos, 2005: 34)

Frente a este conflicto se ha desarrollado el debate pedagodgico de los ultimos afios,
sobre la calidad en los sistemas educativos, como lo indica Filmus (1999) en la cita a

continuacion. Esta creciente preocupacion de la pedagogia actual se debe a las
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falencias mismas de la calidad de educacion, que no justifica el funcionamiento del

sistema educativo.

Uno de los problemas que acarrea el irresuelto concepto de “calidad de la
educacién” ha ocupado el centro de la escena del debate pedagdgico en los
Gltimos afios. La falta de calidad ha sido el eje de la critica que desde distintos
sectores se le ha formulado al funcionamiento del sistema educativo. (Filmus,
1999).

Andrés & Nilda (2005) en la siguiente cita, nos proponen otra concepcién de la
calidad. La definen como una constante basqueda por hacer las cosas bien y de
mejorar constantemente. Nos dicen también, que la educaciéon, y su calidad
dependen no solamente de los estudiantes, tampoco solo de estos con los docentes,
que son los conocedores de las técnicas pedagogicas. Por el contrario, implica una
involucracion total por parte de todos los que conforman la institucion educativa.

...La calidad es un espiritu de vida, un cambio de clima, el deseo de hacer las
cosas bien, obtener resultados y mejorar permanentemente. Por otra parte, la
calidad la hacen las personas, tanto directivos, técnicos, administrativos, como
docentes, quienes conociendo el uso y aplicaciébn de las técnicas actuales de
calidad para que puedan aplicarlas mejorando permanentemente su gestion.
(Andrés & Nilda., 2005).

La calidad se consigue diariamente. Buscar la calidad implica una constante revision
de los procesos, en este caso educativos. Para asi encontrar sus falencias e intentar
solventarlas para conseguir una mejora en la totalidad del sistema, gracias a una

constante transformacion, que l6gicamente deberia ser evolutiva. En este sentido:

La cultura de la calidad se asume como aquella que incorpora al diario quehacer,
la revision de los procesos y acciones para su analisis y mejora subsiguiente, con
una orientacion centrada en la busqueda de una transformacion permanente que
permita a la institucién responder en forma mas adecuada a las presiones del
entorno. (Cortazar, 2002: 121)

La problematica de la calidad en la educacién no es algo sencillo, ni simple de
solucionar. Por el contrario varia de acuerdo a cada perspectiva que se tenga. Pero
casi siempre se incurre en el error de indicar las condiciones y requisitos de la

calidad, pero no se ofrece un concepto valido que permita trabajar en su

construccion. Al respecto: “...es frecuente encontrar que los autores se refieren a la
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calidad, sus condiciones y requisitos, pero rara vez ofrecen un concepto de lo que

es. El concepto de calidad de la ensefianza ofrece serias dificultades de analisis y

solucién”. (Silva Laya, 2006).

Finalmente, y para concluir con el tema de la calidad en la educacion, es pertinente
sefalar lo que nos dice Ferreyra & Peretti (2006), en la siguiente cita. Que la
busqueda de la calidad implica un constante ascenso en espiral, donde confluyen la
calidad del potencial humano y los materiales que se dispongan, la calidad del
proceso y su consiguiente resultado. Al respecto:

...la calidad del potencial humano y de los materiales disponibles, la calidad del
proceso y la calidad de los resultados. Un movimiento hacia la calidad es un
movimiento en espiral ascendente; una vez iniciado, lo Unico que puede buscar es

mas calidad en los procesos. (Ferreyra & Peretti, 2006).

1.4. Calidad de los servicios educativos

Se suele mirar la calidad de los servicios educativos en base a la financiacién que
reciben las instituciones, ya sea privada o fiscal. Por lo que las instituciones privadas
deben brindar una mejor calidad en su sistema educativo, ya que deben estar
preparados para la competitividad de otras instituciones, para lo que utilizan los
ingresos privados que disponen. En este sentido, son oportunas las siguientes

reflexiones:

Basados en la légica de la competencia, el comercio en los servicios educativos y
la liberacién del sector educativo, eventualmente como muestra neoliberal se
distingue la calidad de los servicios en una mejor oferta de servicios educativos
privados que publicos. De esta manera, la calidad en el servicio, representa una
ventaja comparativa para las instituciones educativas que perciben financiamiento
privado, éstas deberan proporcionar servicios de calidad si desean continuar
siendo rentables. Por lo tanto, en aras de mejorar la calidad de su oferta
educativa, estan en continua transformacién de sus instalaciones, bibliotecas,
reclutamiento y administracion estudiantil, y como consecuencia los medios y la
motivacién para fortalecer la calidad de sus servicios educativos. (Asociacion de

Universidades e Instituciones de Educacion Superior, 2005: 2).

Ante la situacion de la calidad de los servicios educativos siempre habra cantidad
incontable de opiniones, tanto favorables como detractoras. Por parte de los
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opositores de la liberalizacion de los servicios educativos, como lo indican Didou
Aupetit & Mendoza Rojas (2005) en la siguiente cita, se mantiene la postura de que
esto generaria una homogeneizacion con un posterior deterioro de la calidad del

servicio educativo.

Uno de los principales argumentos de los opositores a la liberalizacion en los
servicios educativos, es la reserva de que conferir una mayor relevancia a las
fuerzas del mercado (...), puede resultar en una homogeneizacion o un deterioro

de la calidad de servicios educativos y la investigacion académica. (2005: 133)

Las competencias de mercado no son aplicables a la calidad de los sistemas
educativos como lo indican los mismos autores antes sefialados en la siguiente cita.
La razén de esto, es que el docente (proveedor) dispone de mayor informacién

respecto a la calidad en la ensefianza que el estudiante (consumidor).

¢ Por qué razon la competencia de mercado podria tener consecuencias negativas
para la calidad de los servicios educativos? Porque la informacion asimétrica entre
el proveedor y el consumidor puede llevar a una mala seleccién, debido a que
actualmente, el cuerpo docente cuenta con mayor informacion sobre la calidad de
ensefianza que los estudiantes. (Didou Aupetit & Mendoza Rojas, 2005: 133)

El concepto de calidad dentro de la educacion no es facil de tratar como ha quedado
dicho anteriormente. Debemos tomar en cuenta para hablar de esto, caracteristicas
cualitativas y cuantitativas que forman parte de la educacién. Ya que es un proceso
qgue forma al individuo integramente, tanto su parte personal, su integracién con la

sociedad y su preparacion para el trabajo posterior. En este sentido:

La calidad de la educacién deviene de un concepto bastante complejo, en la
medida que involucra una serie de elementos de tipo cuantitativo y cualitativo,
intrinsecos a la educacion como proceso que forma la personalidad, socializa y

prepara para el trabajo. (Enrique, 2000).

La calidad del sistema educativo no compete solo al estudiante como objeto de la
ensefianza, sino también al efecto de una alta calidad en el conglomerado nacional.
Un sistema educativo bien estructurado debe garantizar un desarrollo a nivel
nacional, ademas de patrocinar capacidades individuales, como lo sefiala la

siguiente cita.
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Hoy en dia la calidad de los servicios es fundamental para que la formacién de los
individuos tenga un efecto sobre el desarrollo nacional. Una educacion de calidad
es una condicion necesaria, mas no suficiente, para el crecimiento nacional y el
desarrollo de las capacidades individuales. Si bien una buena base educativa
puede ser un buen precursor del bienestar econémico, social y cultural, la pobreza
limita los alcances y resultados de la educacion. Por ello es necesario (...) abordar
el asunto de la educacion desde la perspectiva de la equidad como una de sus
dimensiones fundamentales. (Fondo de Cultura Econdmica. Secretaria de
Educacion Publica., 2005).

Con este fin, como se sefiala en la siguiente cita, la Constitucion Nacional del
Ecuador en su articulo 79, en el literal d, de la Ley Organica de Educacion indica que
el estado debe garantizar una educacién equitativa, que promueva un respeto mutuo
por parte de todos los actores, tanto a nivel de personas, como de nacionalidades y
pueblos. “Reconocimiento de la Interculturalidad, entendida como la coexistencia e
interaccion equitativa, que fomenta la unidad en la diversidad, la valoracion mutua
entre las personas, nacionalidades y pueblos en el contexto nacional e internacional’
(Asamblea Nacional, 2011).
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CAPITULO 2. EVALUACION DE LA CALIDAD DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS

2.1. La evaluacion institucional

La necesidad de una evaluacion institucional encuentra sus antecedentes en cada
uno de los estandares de calidad educativa establecidos por las entidades
gubernamentales preocupadas del mejoramiento de la educacion en el Ecuador,
particularmente en los estandares relacionados a la gestion escolar, los cuales,
segun lo sefialado por el Ministerio de Educacion del Ecuador, deben cumplir los

siguientes parametros:

e Ser planteados dentro del marco del Buen Vivir (Sumak Kawsay);

o Respetar las diversidades culturales de los pueblos, etnias y nacionalidades;

e Asegurar la aplicacion de procesos y practicas institucionales inclusivas;

e Contribuir al mejoramiento de la calidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje;

e Favorecer el desarrollo profesional de todos los actores educativos, v;

e Vigilar el cumplimiento de los lineamientos y las disposiciones establecidos por el

Ministerio de Educacién. (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2012)

Las evaluaciones que se hagan a las instituciones educativas deben considerar si se
estan cumpliendo cada uno de los parametros arriba sefialados, pues lo contrario
conllevaria a un divorcio entre lo que las entidades hacen y los objetivos planteados

por los proyectos educativos nacionales.

La evaluacion institucional debe realizarse con responsabilidad hacia el futuro, y
debe tomérselo como un proceso netamente didactico, como lo sefiala en la
siguiente cita Moran Oviedo (2006). Que si se lleva de manera correcta puede ser

una herramienta importante para mejorar la calidad de la practica pedagdgica.

...a la evaluacién educativa asumida desde el punto de vista de la Didactica
Critica como un proceso eminentemente didactico, se concibe como una actividad
gue convenientemente planteada y ejecutada, puede coadyuvar, a vigilar y

mejorar la calidad de toda practica pedagogica. (Moran Oviedo, 2006: 36)

Una evaluacion correcta del sistema educativo da como resultado una ensefianza
siempre en constante movimiento. La velocidad con la que evoluciona la educacion

depende directamente con la evolucion de la sociedad. Lo que se mantiene de
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fondo, son ciertos aspectos fundamentales, como los juicios de valor. En este

sentido:

Los origenes del desarrollo historico de la evaluacién se desprenden claramente
de un enriquecimiento continuo que en cada época ha ido contribuyendo con
aportes nuevos y ha adquirido numerosos perfiles a lo largo de una rapida y
profunda evolucion, aunque se mantienen algunos aspectos nucleares comunes

como la asignacion de juicios de valor. (Borrel & Chavarria, 2003).

Para emitir esta opinidbn sobre la evaluacion y su influencia en los sistemas
educativos venideros, se inicia desde el concepto de evaluacion como la
determinacién del valor de algo, en este caso el valor o el conjunto de cualidades
gue hacen valiosa a la educacion. En este sentido: “Evaluar significa determinar la
valia o el valor de algo, es decir, valorar si el objeto tiene un conjunto de cualidades

que lo hacen valioso” (Borrel & Chavarria, 2003).

Con la evaluacion institucional se intenta conocer la realidad que vive el centro
educativo, con la Unica aspiracion de mejorar los aspectos erréneos. En base a los
resultados fruto de la evaluacion, se puede emitir estrategias para que las

instituciones alcancen sus metas a nivel de ensefianza.

La evaluacion institucional comprende un conjunto de enfoques, practicas,
métodos y conocimientos que pretendan conocer la realidad de las instituciones
educativas para mejorarla; es decir, generar estrategias para que dichas
organizaciones alcancen sus objetivos de ensefianza e investigacion y fortalezcan

la calidad de sus actividades... (Estévez Garcia & Pérez Garcia, 2007)

2.2. La evaluaciéon de la calidad

El interés por la calidad en los sistemas educativos, es cuestibn que compete a
todos, ya que es la base en la que se asienta el futuro de la sociedad. Para algunos,
como lo indica Diaz en la siguiente cita, es conveniente basar el modelo educativo
en procesos de acreditacion e indicadores de resultados para garantizar a la calidad

en las instituciones.

Aunque todos parece que estamos de acuerdo en que el aseguramiento de la
calidad constituye el reto del futuro ello no significa que se utilicen los mismos
procedimientos metodolégicos con este fin. Algunos entienden que modelos

«racionales» basados en procesos de acreditacion e indicadores pueden ser Utiles
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desde el punto de vista politico para asegurar la calidad de las instituciones. (Diaz,
2001).

La evaluacion siempre ira de la mano con las metas educativas. Aporta en el sentido
que facilita la toma de decisiones convenientes para la consecucion de los objetivos
planteados. Brinda por lo tanto un apoyo en la toma de decisiones, tanto pequefias,
como los problemas cotidianos del aula, asi como las mas trascendentales, como la
planificacion del plan de estudios y demas. Para reforzar lo anterior:

La evaluacién en el marco educativo es, siempre, una funcién instrumental que,
en consecuencia, esta al servicio de las metas educativas. Su verdadera
aportacion es la de favorecer y facilitar las decisiones que conducen al logro de
los objetivos propuestos. Tanto las grandes decisiones, como son las referidas a
la planificacién, seleccibn de medios, asignacién de recursos, eleccion de
metodologias, promocién de alumnos, organizacién del personal, (...) cuanto en

las méas inmediatas de aula. (Ruiz, 2004)

2.3. Evaluacién institucional educativa para el mejoramiento

Para tener una cultura de evaluacion, es necesario tener primero una cultura de
calidad educativa. Esta cultura educativa debe estar basada en un modelo
principalmente humanista, y dejar de lado ya el antiguo modelo mecanicista. Los
indicadores que salgan de la evaluacién educativa son Utiles tanto para los
individuos como para los centros educativos, ya que ayudan a superar antiguos
modelos, que ya no son aplicables, la concepcion del mundo no es igual para los
estudiantes, que para los docentes, y el que se educa es el alumno no el maestro.

En este sentido:

Crear una cultura de la evaluacién exige conformar, asimismo, una cultura de la
calidad educativa con base en un modelo antropolégico o humanista y no
mecanicista. Toda institucion se encuentra en continuo cambio, lo que implica
variacion en sus indicadores. Los indicadores de evaluacion, por ende,
constituyen un elemento esencial tanto para las personas como para los centros
educativos, puesto que son flexibles e implican superar los modelos mentales
arraigados que influyen sobre la forma de percibir al mundo. La flexibilidad y la
apertura institucional ayudaran al cambio de paradigmas en la bUsqueda de la

mejora. (Medina Martinez & Marveya Villalobos, 2006).
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Una de las problematicas con la evaluacion educativa es, como lo indica la cita a
continuacion del Instituto para la investigacion educativa y el desarrollo pedagdgico,
es la ausencia de informacion sistémica de los niveles de calidad en la educacion
brindada a los estudiantes. Por lo que se plantea, en algunos casos, el disefio y
desarrollo de evaluaciones que agiliten la toma de decisiones sobre la politica

educativa a aplicarse.

La preocupacion por la evaluacion se origina en el reconocimiento de los sistemas
educativos de la ausencia de informacion sistematica y permanente sobre los
resultados de la calidad de la educacion proporcionada a los estudiantes de
acuerdo con los objetivos propuestos en ellos. Es asi como, se empieza a discutir
en diferentes ambitos la necesidad de disefiar y desarrollar evaluaciones que
orienten, a su vez, la toma de decisiones de politica educativa y contribuyan a
detectar focos de atencién para mejorar la calidad de la educacién. (Instituto para

la investigacion educativa y el desarrollo pedagogico IDEP, 2006)

Como queda dicho, la evaluacién de la calidad en una institucion educativa se basa
en la consecuciéon de la mision y de los objetivos planteados por la institucion. Ante
esto, también se debe medir la calidad educativa de una institucion en base a la
satisfaccion conseguida por los que reciben el servicio, que serian los estudiantes, y

sus familiares. Al respecto:

Las medidas o patrones para la autoevaluacién que inspiran a la herramienta que
se propone en este trabajo, son la misién y objetivos institucionales y la
satisfaccion de los destinatarios de los servicios. Con la elaboracion de este indice
se busca que la institucion que la aplique obtenga una referencia, o0 mas bien
auto-referencia cuantitativa de su quehacer institucional que permita entender la
distancia entre los valores obtenidos y un patron o medida maxima del indice.
(Placido, 2008)
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CAPITULO 3: EVALUACION DEL DESEMPENO PROFESIONAL DE LOS
DOCENTES

3.1. La evaluacion al profesional docente

Los estandares de Desempeiio Profesional Docente son la base conceptual sobre la
que se asienta cualquier pretension de evaluacién al profesional de la docencia, pues
al ser las directrices que guian los proyectos educativos de nuestro pais, deben ser
considerados en cualquier proyecto de evaluacion serio. Al respecto, el Ministerio de
Educacion del Ecuador sefiala que los estdndares de Desempefio Profesional

Docente permiten:

...establecer las caracteristicas y practicas de un docente de calidad, quien
ademas de tener dominio del area que ensefia, evidencia otras caracteristicas
gue fortalecen su desempefio, (...) el uso de pedagogia variada, la actualizacién
permanente, la buena relacion con los alumnos y padres de familia, una sélida
ética profesional (...) El propésito (...) es fomentar en el aula una ensefianza que
permita que todos los estudiantes ecuatorianos alcancen los perfiles de egreso o
aprendizajes declarados por el Curriculo Nacional para la Educacién General

Basica y para el Bachillerato.

Otro aspecto importante de analisis, es el personal docente de la institucién. A través
de la evaluacién al profesional docente podemos darnos cuenta del nivel de
preparacién que tienen para lidiar con los estudiantes. Gracias a estas evaluaciones,
se puede mejorar el nivel pedagdgico de los docentes, ya que podemos ver las

falencias que estan sufriendo. Al respecto:

La evaluacion es el sistema que mide a los profesionales de la educacion que se
desempefian en funciones de la docencia de aula, esta herramienta es de caracter
formativo, orientado a mejorar la labor pedagodgica de los educadores y a

promover su desarrollo profesional continuo. (Ramirez, 2007).

Es importante considerar que el docente brinda un servicio a la sociedad, ya que
instruye el camino de los alumnos. Por lo tanto, con la evaluacion no se debe atacar
al maestro por todas partes, sino mas bien se debe construir conjuntamente con el
maestro un mejor modelo educativo. Como lo sefiala la siguiente cita de Valdés
Veloz, no se trata de apelar a un modelo de intimidacion al maestro, sino buscar

alternativas cooperativas.
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Es inaceptable la desnaturalizacion de la evaluacion como forma de control
externo y de presion desfigurado de la profesionalizacion y formacion de los
docentes. Resultaria por tanto un sinsentido, apelar a un modelo coercitivo de
evaluacién profesoral, pues en todo caso las transformaciones educativas deben
ser logradas con los maestros y no contra ellos. Por la funcién social que realizan
los educadores estdn sometidos constantemente a una valoracion por todos los

que reciben directa o indirectamente sus servicios. (Valdés Veloz, 2000)

A consideracion del Ministerio de Educacion de Chile (2007), dentro de la evaluacion
al profesional docente deben estar incluidos todos aquellos que desempefian algun
papel en la formacién de los estudiantes, como son los profesionales que cumplen

funciones docentes directivas asi como técnicas pedagdgicas. Al respecto:

...promueve al interior de las unidades escolares el fortalecimiento de
competencias directivas requeridas para liderar procesos de gestién tendientes a
asegurar condiciones institucionales para el logro de més y mejores aprendizajes.
Debido a que el mejoramiento educativo es tarea fundamental de quienes
cumplen el rol de liderazgo al interior de los establecimientos escolares, la
Evaluacién de Desempefio compromete a la totalidad de quienes tienen
responsabilidad por la conduccién de los diversos procesos en la organizacion.
Conforme a esto, participan de este proceso todos los profesionales de la
educacion que cumplen funciones Docentes Directivas y Técnico-Pedagdgicas.
(Ministerio de Educacion Chile, 2007)

3.2. Indicadores de desempefio docente

En cuestion al docente, su desempefio se ejerce en diferentes campos. Un primer
campo seria el contexto socio-cultural, otro el entorno institucional, también el
ambiente en el aula y finalmente sobre el propio docente. La evaluacién del
desempeiio de los docentes se realiza para mejorar la calidad educativa. Sobre esto,

la siguiente cita agrega mas informacion:

...el desempefio se ejerce en diferentes campos o niveles: el contexto socio-
cultural, el entorno institucional, el ambiente de aula y sobre el propio docente,
mediante una accion reflexiva. El desempefio se avalla para mejorar la calidad
educativa y cualificar la profesion del docente. (...) la evaluacion presenta
funciones y caracteristicas bien determinadas que se tienen en cuenta en el

momento de la aplicacion. (Montenegro, 2007).
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Existe una creciente preocupacion por actualizar los modelos educativos, la misma
que se basa en una serie de importantes propuestas pedagoégicas actuales
relacionadas con la evolucion tecnoldgica y su aplicacion al ambito escolar. Ademas
hay que recalcar, como lo indica Giroux en la siguiente cita, que estos factores
pedagdgicos implican que la educacion se estandarice para facilitar el control de los

resultados.

El actual énfasis en los factores instrumentales y pragméaticos de la vida escolar
se basa esencialmente en una serie de importantes postulados pedagdégicos
relacionados a las nuevas tecnologias. Entre ellos hay que incluir: la llamada a
separar la concepcion de la ejecucion; la estandarizacion del conocimiento escolar
con vistas a una mejor gestion y control del mismo; y la devaluacion del trabajo
critico e intelectual por parte de profesores y estudiantes en razon de la primacia

de las consideraciones practicas. (Giroux, 2001).

Frente a esta situacion, el estado debe desempefiar, como en toda actividad de su
sociedad, un papel importante para garantizar lo mas conveniente a la poblacion. En
cuanto al desempefio docente, el estado en este caso tiene como obligacion
estructurar el disefio de los desempefios que debe realizar el maestro. La
importancia de esta intervencion del estado es cada vez mas importante, debido a
los crecientes cambios econdmicos y sociales que enfrenta el mundo. En este

sentido:

El papel del estado al definir roles para los docentes lo involucra directamente en
el disefio de cuales son los desempefios que debe alcanzar un docente modelo.
Los extensos cambios econdmicos y sociales que se estan experimentando han
hecho que la educacién de alta calidad sea mas importante que nunca. (...), la
mejora de la calidad docente es tal vez la intervencion més eficaz para acrecentar
la eficacia de los establecimientos escolares. Sin embargo, hay muchos aspectos
importantes en la calidad del docente que no se toman en cuenta por los
indicadores como las calificaciones, la experiencia y las pruebas de habilidad

académica. (Barry, 2005).

Ante todo esto, la Ley Organica de Educacion Intercultural del Ecuador, en su
articulo 11, sefala las obligaciones del docente ecuatoriano. Entre lo mas
destacable de este articulo esta la obligacion docente de respetar a los estudiantes y
a su interculturalidad, esto implica no sélo omitir el maltrato a los estudiantes, sino,

respetar sus diferencias en relacion a aspectos personales de la vida. También es
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importante la obligacion que tiene el docente de respaldar la educacion del alumno,
es decir, acompafarlo y motivarlo en el camino de la educacion. Esta ley busca
sobre todo, la integracion cultural, respaldada en la plurinacionalidad del pais. A
continuacion se transcribe literalmente cada uno de los literales del articulo referido

con anterioridad:

a. Cumplir con las disposiciones de la Constitucién de la Republica, la Ley y sus

reglamentos inherentes a la educacion;

b. Ser actores fundamentales en una educacion pertinente, de calidad y calidez

con las y los estudiantes a su cargo;

c. Laborar durante la jornada completa de acuerdo con la Constitucién de la

Republica, la Ley y sus Reglamentos;

d. Elaborar su planificacibn académica y presentarla oportunamente a las

autoridades de la institucion educativa y a sus estudiantes;

e. Respetar el derecho de las y los estudiantes y de los miembros de la
comunidad educativa, a expresar sus opiniones fundamentadas y promover la

convivencia armonica y la resolucién pacifica de los conflictos;

f. Fomentar una actitud constructiva en sus relaciones interpersonales en la

institucién educativa;

g. Ser evaluados integra y permanentemente de acuerdo con la Constitucién de la

Republica, la Ley y sus Reglamentos;

h. Atender y evaluar a las y los estudiantes de acuerdo con su diversidad cultural y
linglistica y las diferencias individuales y comunicarles oportunamente,

presentando argumentos pedagdgicos sobre el resultado de las evaluaciones;

i. Dar apoyo y seguimiento pedagdgico a las y los estudiantes, para superar el
rezago y dificultades en los aprendizajes y en el desarrollo de competencias,

capacidades, habilidades y destrezas;

j- Elaborar y ejecutar, en coordinacién con la instancia competente de la Autoridad
Educativa Nacional, la malla curricular especifica, adaptada a las condiciones y
capacidades de las y los estudiantes con discapacidad a fin de garantizar su

inclusion y permanencia en el aula;
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k. Procurar una formaciéon académica continua y permanente a lo largo de su vida,

aprovechando las oportunidades de desarrollo profesional existentes;

I. Promover en los espacios educativos una cultura de respeto a la diversidad y de
erradicacion de concepciones y practicas de las distintas manifestaciones de
discriminacién asi como de violencia contra cualquiera de los actores de la
comunidad educativa, preservando ademas el interés de quienes aprenden sin

anteponer sus intereses particulares;
m. Cumplir las normas internas de convivencia de las instituciones educativas;

n. Cuidar la privacidad e intimidad propias y respetar la de sus estudiantes y de

los demas actores de la comunidad educativa;

0. Mantener el servicio educativo en funcionamiento de acuerdo con la

Constitucién y la normativa vigente;

p. Vincular la gestion educativa al desarrollo de la comunidad, asumiendo y
promoviendo el liderazgo social que demandan las comunidades y la sociedad en
general;

g. Promover la interculturalidad y la pluralidad en los procesos educativos;

r. Difundir el conocimiento de los derechos y garantias constitucionales de los

nifos, nifias, adolescentes y demas actores del sistema; vy,

s. Respetar y proteger la integridad fisica, psicolégica y sexual de las y los
estudiantes, y denunciar cualquier afectacion ante las autoridades judiciales y

administrativas competentes. (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2011)

A veces se cae en el error de condenar la accion del docente, en lugar de utilizar los
resultados de las evaluaciones a los maestros como un instrumento que nos permita
formular posturas conjuntas de trabajo, lo que repercutiria en favor de la educacion y

por lo tanto de los educandos que vendran en el futuro. En este sentido:

Nos hemos acostumbrado a enjuiciar y encontrar “culpables”, en lugar de
profundizar en las orientaciones y respuestas que estos procesos analiticos
ofrecen para hacerlo mejor, a no utilizarlas para ponernos de acuerdo en
estrategias y decisiones que hagan posible alcanzar los resultados esperados por
la acciones emprendidas o por el desempefio de los sujetos, sean estos

estudiantes, directivos o docentes. (Murillo, 2007).
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No se trata de una cuestion de culpables, sino de desarrollo en los modelos
educativos para conseguir unos mejores alumnos que finalmente sean de aporte
para el pais. El Vicerrectorado de Ordenacién Econdmica e Innovacion Educativa
indica que lo méas favorable es encontrar de qué manera se puede ayudar al

maestro, no ver si es o no culpable de las caidas educativas.

El profesor debe implicarse en los alumnos, no puede situarse frente a ellos, sino
con ellos y con su responsabilidad con su comunidad. De este modo, su pregunta
no sera “quién merece una valoracion positiva y quien no”, sino “‘qué ayudas
precisa cada cual para seguir avanzando y alcanzar los logros deseados.

(Vicerrectorado de Ordenacion Econdmica e Innovacién Educativa, 2007).

La evaluacion como tal implica un analisis de los resultados con su aplicacion para la
mejora. Esto aplicado al desempefio docente se traduciria en un analisis de los
procesos Yy los resultados conseguidos. Con esos resultados es posible emitir

soluciones pertinentes para mejorar la educacion.

La evaluacion se ha diferenciado de numerosos términos, entre ellos medicién,
examen, control, y el mas practicado en la estimacion de los procesos assement,
entre otros personales. La evaluacién por su naturaleza estimativa y fronteriza
entre la investigacion y la innovacién, pretende ampliar el conocimiento riguroso
de los procesos y resultados educativos alcanzados y comprometerse en la
mejora permanente de los mismos, especialmente de los estudiantes y del
profesorado, a la vez que consideramos su incidencia en la profesionalizacion de
los docentes y en la excelencia transformadora de las instituciones educativas.
(Castillo Arredondo, 2002).

Para los gestores de la politica educativa, el principal problema es la manera de
mantener la calidad del docente y buscar siempre su mejora. Ademas, como lo
indica la siguiente cita de la OCDE también es importante asegurar la preocupacion

del profesional de la educacion en mantenerse en constante aprendizaje.

Uno de los principales desafios para los encargados de politica educativa que se
enfrentan a las exigencias de una sociedad del conocimiento es cédmo sostener la
calidad de los docentes y asegurar que todos ellos continden participando en un

aprendizaje profesional continuo. (OCDE, 2005).

Con relacion a la evaluaciéon docente hay que recalcar también algo que es de real

importancia y digno de ser tomado en cuenta. Se trata del hecho de que la
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evaluacion pone sobre la mesa las diferencias entre docente, lo que en lugar de ser
fuente de superacion, podria provocar el efecto contrario en el maestro y
profundizarse perjudicando sui nivel profesional y la educacion de los alumnos. Al

respecto:

Los conocimientos y manejos de ciertas competencias profesionales a las que
estan obligados los maestros, hacen que las evaluaciones de desempefio pongan
en evidencia diferencias en los conocimientos, competencias, actitudes, que
atentan contra un cierto “igualitarismo formalista” dentro del plantel docente. El
simple conocimiento de la desigualdad y su “oficializacion”, lejos de contribuir a

una superacion podria incluso tender a consolidarse en el tiempo. (Vaillant, 2009).

Ademas de esto cabe mencionar, como lo sefiala la cita a continuacion, que el
directivo docente tiene entre sus labores la de dirigir la totalidad del proyecto
educativo de su institucion. Debe ser el encargado de buscar la mejora en las
relaciones de comunidad de la institucion. También es el encargado de disponer de
los bienes fisicos o financieros, todo esto en miras de mejorar la equidad en el centro

y su calidad educativa y eficiencia de la institucion.

Siguiendo la linea de Montenegro (2007), se debe sefialar que la actuacion del
directivo docente como orientador del proyecto educativo institucional, promotor
de la integracién de la comunidad educativa, administrador de los recursos fisicos
y financieros, responsable de los resultados educativos institucionales y facilitador
del trabajo en equipo destinado a mejorar la equidad, calidad y eficiencia del

establecimiento educativo.

3.3. Dimensiones a ser evaluadas

Con el fin de desarrollar una evaluacién completa del desempefio profesional del magisterio
del Ecuador, se deberan considerar fundamentalmente ciertas dimensiones y aspectos que
son parametros que indican si la gestion del profesor se alia con los mas altos estandares
educativos o, en su defecto, si son la evidencia de deficiencias en las actividades que

desarrolla en clase. Las dimensiones a evaluar son:

e Sociabilidad pedagodgica: Entendida la sociabilidad como aquella “cualidad del ser
humano para manifestarse en sociedad, con vistas a alcanzar la madurez social
necesaria que permita el despliegue personal en el ambito en el que se desenvuelve”
(Bernal, 2005, pag. 61), es decir, y traspasando esta definicibn al ambito del
profesorado, son todas aquellas acciones que tienden a crear en el aula un ambiente

propicio para las relaciones sociales tanto entre estudiantes-profesores, como entre
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los propios alumnos. En sintesis, las actividades que el docente deberia desarrollar a

cabalidad en esta dimension son las siguientes:

a) Considerar todas aquellas sugerencias, opiniones y criterios por parte de los
estudiantes, no solamente como una formalidad para aparentar respeto y
apertura, sino en la construccion del plan de clase y del curriculo anual.

b) Preocuparse siempre de las ausencias o atrasos de sus estudiantes y, al
respecto, comunicarse inmediatamente con los representantes, con lo cual
estaria evidenciando un gran interés por lo que ocurre con sus alumnos.

c) Propiciar el debate al interior del salén de clase, pero enfocandolo en temas de
gran trascendencia y teniendo la precaucion que no derive en confrontaciones,
sino mas bien, propender a que el respeto y la tolerancia por las opiniones ajenas
sea la constante en dichos debates.

d) Adecuar al contexto y al entorno de cada uno de los estudiantes los temas
abordados durante la clase, con lo cual se logra que el aprendizaje sea una

experiencia cercana para los nifios y adolescentes.

Habilidades pedagdgicas y didacticas: Comprendiendo en esta dimension todas

aguellas acciones que el docente pone en funcién de que sus estudiantes adquieran

los conocimientos previstos y que, ademas, confirman el bagaje tedrico y profesional
del profesor y su formacion pedagdgica, asi como la manera en que la pone en
practica al interior de los centros educativos. Para sefalar que el docente esta

mostrando un excelente desempefio en esta dimension tendria que estar llevando a

cabo acciones como las siguientes:

a) Emplea bibliografia actualizada, es decir, que no recurre solamente a textos
tradicionales, sino que siempre esta en busca de actualizar sus conocimientos
con los libros e informacion de ultima generacion, ello redunda en conocimientos
confirmados en los Ultimos avances de las respectivas ciencias.

b) Implementa las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) en los
procesos de ensefianza-aprendizaje, con lo cual acerca los temas a los
estudiantes, en razén del gran apego que estos Ultimos manifiestan por tales
herramientas.

c) Se preocupa por preparar la materia y las clases en funcién de las necesidades,
gustos y expectativas de los estudiantes, pero también, expone a sus estudiantes
a situaciones semejantes a las que podrian experimentar en la vida adulta, todo
con el fin de irlos preparando para los afios posteriores.

d) Explica las relaciones que existen entre los diversos temas o contenidos
sefalados, con lo cual asegura que sus estudiantes conciban los conocimientos

como un gran entramado y no como parcelas independientes.
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Atencion a estudiantes con necesidades especiales: Dimension que parte de la
consideraciébn que resulta de gran trascendencia el dar “oportunidades de
participacion a todas las personas del grupo familiar y en actividades de la
comunidad, porgque la integraciéon implica un compromiso de todos los miembros de
la sociedad” (Direccién de Educacién de Uruguay, 2000, pag. 185). En tal sentido, el
docente que muestra un buen desempefio en la presente dimensidn, seria aquel que
lleva a cabo cada una de las acciones necesarias para que la integracién de los
estudiantes con necesidades especiales sea una realidad en el aula. Para lograr
aguello debera desarrollar en el aula, fundamentalmente, acciones como las
siguientes:

a) Realizar evaluaciones individuales al finalizar la clase, con el fin de determinar si
existen alumnos que se estan quedando rezagados o aquellos otros que podrian
estar adelantando conocimientos.

b) Recomendar que el estudiante sea atendido por un profesional especializado,
actitud honesta que ayuda a que dicho estudiante con necesidades especiales
sea respaldado por especialistas que puedan trabajar en la solucion puntual de
sus problemas mas acuciantes, lo que en el caso del docente, al estar con la
responsabilidad del resto de estudiantes, podria resultarle dificil.

c) Agrupar a los estudiantes que presentan dificultades y atenderlos de manera
especial, con lo cual se asegura que estos no se rezaguen radicalmente del resto

de comparieros de clase.

Aplicacién de normas y reglamentos: Dimension estrechamente relacionada con los
aspectos institucionales y cémo el docente cumple con las normas y reglamentos
establecidos por la entidad educativa. En tal sentido, el desempefio cabal del
docente en esta dimensién conlleva a una excelente organizacion y a una
sistematizacion en la actividad educativa, todo ello necesario para cumplir los
objetivos pedagdgicos establecidos. Las acciones que el docente ejecuta para un
buen desempefio en esta dimensién son:

a) Ser puntual a la hora de iniciar las clases.

b) Entregar oportunamente las calificaciones.

c) Comunicarse con el padre de familia o representante para informarle sobre el

rendimiento de su hijo o representante.

d) Respetar y cumplir las normas académicas e institucionales.

Relaciones con la comunidad: La comunidad educativa comprende no solamente a

profesores, autoridades y estudiantes, sino también a padres de familia y demas
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miembros del entorno cercano a la institucion educativa, razon por lo cual es de gran
importancia para evaluar el desempefo profesional del docente, identificar si sus
acciones afianzan su relacion con la comunidad. Al respecto, habra que identificar si
esta llevando a cabo acciones como las que se detallan a continuacion:

a) Participar en actividades para el desarrollo de la comunidad.

b) Colaborar en la administracién y ejecucidén de tareas extracurriculares.

c) Compartir con compafieros y colegas estrategias para mejorar las practicas

docentes encaminadas al desarrollo comunitario.

Clima de trabajo: Dimension referida a la manera como el docente se relaciona con
el resto de profesores y autoridades de la institucion educativa y como logra
consolidar un buen clima laboral. Aspecto de gran importancia pues depende mucho
del ambiente donde se ejecutan las actividades pedagoégicas para que estas se
desarrollen convenientemente. Las actividades que determinan si existe un buen
desempenio, entre las mas importantes son las siguientes:

a) Buscar espacios y tiempos para mejorar la comunidad con los comparieros.

b) Disponer y procurar la informacion necesaria para mejorar el trabajo conjunto.

c) Identificarse de manera personal con las actividades que se realizan en conjunto.
d) Dedicar el tiempo suficiente para completar las actividades asignadas.
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CAPITULO 4. EVALUACION DEL DESEMPENO PROFESIONAL DE LOS DIRECTIVOS
4.1. Desempefio de los directivos

Es importante, ademas de evaluar el desempefio de los docentes, tomar en cuenta
la labor desempefiada por el personal directivo de la institucion. Para este fin, en el
decreto del Ministerio de Educacion numero 3782 del afio 2007, donde se plantea
que la evaluacién anual al desempefio laboral del cuerpo administrativo, busca
analizar el nivel de cumplimiento de sus funciones con respecto al cargo que tiene

dentro de la institucion educativa.

...la evaluacién anual de desempefio laboral del docente o directivo docente
esta definida como la ponderacién del grado de cumplimiento de las funciones
y responsabilidades inherentes al cargo que desempefia y del logro de
resultados, a través de su gestion.

La intencién primordial de la evaluacién al desempefio del personal directivo es,
como lo sefiala el mismo Ministerio de Educacion en la siguiente cita, velar por su
mejoramiento continuo. Esto se puede lograr siempre que exista, a partir de la
evaluacion, una reflexién importante con respecto al cumplimiento de los objetivos

planteados.

...la evaluacién debe impulsar el mejoramiento continuo, lo cual sélo es
posible si hay reflexion permanente de parte de quienes trabajan en las
instituciones educativas y seguimiento al desempefio de acuerdo con
estandares de calidad y compromisos adquiridos (Ministerio de Educacion,
2008).

4.2. Lanecesidad de evaluar el desempefio de los directivos

La evaluacion al desempefio del cuerpo directivo de una institucion debe estar
basada en una idea constructiva, en busca de mejorar la calidad en el ejercicio de
sus funciones. Como lo sefiala la siguiente cita de Mafiu, es importante al momento
de esta evaluacion tomar en cuenta los objetivos a medio o largo plazo que tenga la

institucion.

La evaluacion al desempefio de los directivos es muy importante que se posea un

talante constructivo y se tenga presente los objetivos del colegio a medio y largo
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plazo y que, en la toma de decisiones, sea coherente con el ideario del centro.
(Mafid, 2005).

El Ministerio de Educacion de Chile (2007), como lo sefiala en la siguiente cita,
indica que debe existir una dualidad en la evaluacion. Por un lado debe evaluarse
las propuestas acordadas por los directivos de las instituciones. Y por otra parte,
aunque conjuntamente, la evaluacion de la parte interna de la unidad educativa en la

gue se desempefia.

La Evaluacion de Desempefio debe orientar el desarrollo profesional de directivos
en el marco de las necesidades y requerimientos de la politica comunal de
educacioén. Esto exige el compromiso y la participacion activa del Sostenedor en
las diversas etapas y momentos de la Evaluacion de Desempefio. Desde esta
perspectiva, el mandato al Sostenedor no se restringe a la evaluacion formal y
final de las propuestas acordadas con los directivos de los establecimientos a su
cargo; sino que va mas alla, abarcando también, la definicibn y monitoreo de la
orientacion del proceso de evaluacion al interior de las unidades educativas. Esto
significa velar por la oportuna revision y aprobacion de las propuestas
presentadas por cada profesional sujeto a evaluacion y el seguimiento a su
implementacion. (Ministerio de Educacion Chile, 2007)

El desempefio de un directivo no puede ser concebido nunca como algo universal.
Se debe tomar en cuenta dos cosas importantes. Primero, la singularidad de cada
institucion educativa que infiere en el directivo. Y segundo, la historia que trae a
cuestas, la trayectoria de trabajo y su desarrollo como ser humano tienen relacion

total con su desempefio como directivo educativo. En relacién a lo anterior:

.., N0 es pertinente pensar que pueden existir modelos directivos de validez
universal sin anclajes en la singularidad de cada institucion escolar y en el
proceso e historia que le son propios; singularidad e historia que definen también

al sistema educativo en el cual cada institucion se integra. (Poggi, 2001).

La administraciéon del cuerpo directivo, influye en los procesos pedagdgicos. Lo cual
se puede traducir al liderazgo que tiene el directivo para llevar la comunidad
educativa, para guiarlos a la participacion en las etapas de planeacion de la

institucion. Al respecto:

...en el campo directivo se puede nominar la competencia para dirigir los procesos

administrativos en funcién de los procesos pedagogicos, la cual se define como:
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ejercer liderazgo ante la comunidad educativa para que participe de manera
organizada en los momentos de planeacion, ejecucion, control y evaluacion de los
procesos educativos, para que estos desarrollen con eficacia y efectividad.
(Montenegro, 2007).

Por esta razon, la evaluacion al desempefio de los directivos debe ir de la mano con
la evaluacion al cuerpo docente de la institucion. La evaluacién debe aplicarse a
todos los profesionales del area educativa, tanto los que se desempefian en
funciones Docentes, Directivas y Técnico-Pedagodgicas. Es lo que se sefiala en la

cita siguiente:

...la Evaluaciéon de Desempefio compromete a la totalidad de quienes tienen
responsabilidad por la conduccién de los diversos procesos en la organizacion.
Conforme a esto, participan de este proceso todos los profesionales de la
educacién que cumplen funciones Docentes Directivas y Técnico-Pedagogicas en

establecimientos municipales. (Ministerio de Educacién Chile, 2007).

En relacion al estado, éste conoce el nivel de desempefio de los directivos de
instituciones publicas gracias a las evaluaciones. Esto le permite, por un lado,
reconocer las buenas practicas directivas y por otra parte, definir estrategias que

busquen solucionar las falencias que se han encontrado. Al respecto:

El objetivo de la evaluacion para los lideres, seria conocer el nivel de gestion de
desempefio de los directivos de las instituciones publicas, para “reconocer las
buenas préacticas y definir las estrategias que permitan mejorar la gestién en el

caso de ser necesario (El Mercurio, 2009).

La importancia de esta evaluacién radica principalmente en que los resultados que
brinde, seran utiles para la elaboracion de planes que mejoren cualquier falencia, lo
gue consecuentemente beneficiara a los educandos. Como lo indica la siguiente cita
de Castellanos Castillo & Castellanos Machado (2010), se expone un procedimiento
para esta evaluacion, que incluye etapas como la reparacion, el desarrollo y la
evaluacion del proceso, con la finalidad de estructurar de la mejor manera los

instrumentos a aplicarse.

El problema del desempefio laboral de los directivos, con el objetivo de desarrollar
el instrumento metodolégico que con su aplicacion, conduce finalmente a
potenciar la participacion del factor humano en el logro de los objetivos, sobre la

base de la integracion del enfoque estratégico, sistémico, participativo y por
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competencia. Se expone un procedimiento, para la gestion del desempefio de los
directivos, integrado por un conjunto de etapas, que incluye la preparacion,
desarrollo y evaluacion del proceso. (Castellanos Castillo & Castellanos Machado,
2010).

4.3. Evaluacién y gestién administrativa

Es muy generalizado encontrar en las instituciones un interés escaso en relacion a la
incidencia del sector administrativo de la institucion en la educacion de los alumnos.
Es decir, se deja de manera empirica el sector administrativo, lo que no les permite
dar la real importancia al valor de la administracion como fuente de disciplina

organizativa en la institucion. Al respecto:

En general, los responsables de la marcha de las organizaciones dedicadas a la
ensefianza, poco toman en cuenta el factor administrativo en su incidencia sobre
la ensefianza, y terminan por manejarlo de manera empirica, ya sea porque no
estdn preparados como administradores, 0 porque en Su empirismo no
dimensionan el valor de la administracibn moderna como disciplina organizativa,

de conduccién y de control. (Ramirez Cavassa, 2004, pag. 11)

Existe una problematica en torno a la concepcion del directivo como sostén del
docente, ya que, como lo indican Harf & Azzerbone (2010) en la siguiente cita, esto
provoca una relacién materno-paterna entre los dos actores, tanto el directivo como
el docente. Lo que finalmente le resta profesionalismo, segin estos autores, a la

tarea pedagdgica. En este sentido:

Una de las preguntas claves para disefar estrategias de accién directiva, es ¢ Por
qué ponemos el acento en el “ensenar” del directivo mas que en el contener? Los
docentes sostienen que lo mas importante es que el director “contenga” al
docente. Se cree que esto apela excesivamente a una concepcién materno-
paterna de la funcion directiva. “Contener” las problematicas personales y hasta
familiares, “hacerse cargo” de las caracteristicas de la personalidad de cada
docente, soOlo ayuda a restar profesionalismo a la tarea pedagogica, pues todo
ello: “implica, de ninguna manera, la desaparicion de vinculos afectivos, que son
imprescindibles para la vida institucional. Por el contrario significa considerar a los
actores de la situacion educativa justamente a partir de ese rol: como actores de

la situacion educativa. (Harf & Azzerbone, 2010).
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Por otra parte, hay dos aspectos que son evaluados de los directivos administrativos.
Primero, el liderazgo que tenga para desempefar su cargo. Y segundo, la capacidad
que tenga para fomentar una cultura organizacional, que finalice en motivacion

laboral para el grupo educativo. En relacién a lo anterior:

Los aspectos evaluados de los directivos administrativos son: el liderazgo de la
persona que ocupa el cargo directivo y su capacidad efectiva de crear una cultura
organizacional que estimule el trabajo del grupo. La cultura organizacional es el
conjunto de valores, creencias y entendimientos importantes que los integrantes
de una organizacion tienen en comun. (Escuela Superior Politécnica del
Chimborazo, 2008).

Dentro del marco de evaluacion de desempefio, como lo indica el Ministerio de
Educacion de Chile en la cita a continuacion, la revision de las acciones desarrollada
profesionalmente por los miembros de una institucién permite planificar, ademéas de
mejoras en el modelo educativo, acciones para su desarrollo profesional. Al
respecto: “La evaluacion de los compromisos suscritos en el marco de la Evaluacion
de Desempefio permite conocer el nivel de desempefio de los Docentes Directivos y
Técnico-Pedagdgicos y planificar las acciones para su futuro desarrollo profesional”
(Ministerio de Educacion Chile, 2007).

4.4. Dimensiones a evaluarse

Para proceder a evaluar el desempefio profesional de los directivos, al igual que se
hizo en el capitulo concerniente a los docentes, se lo debe hacer considerando

ciertas dimensiones. En el caso de los directivos, los aspectos a evaluar son:

e Competencias gerenciales: Dimensién de gran importancia considerando que
el desempefio del personal directivo constituye uno de los principales factores
de calidad del servicio educativo. De ahi la importancia de contar “con
directores y subdirectores cuyo perfil integre competencias personales y
profesionales como patrones generales de comportamiento y ejecucién de
acciones concretas, que propicien el desarrollo con excelencia del ejercicio
profesional y, de donde emerjan un conjunto de factores, componentes y
relaciones entre los distintos actores, que le impriman calidad al sistema

educativo”, segun lo sefialado por los profesores Marcano & Finol. (2007)
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Competencias pedagdgicas: las que en el caso del directivo hacen referencia
a todas aquellas habilidades, capacidades y destrezas que contribuyen a que
los procesos de ensefianza-aprendizaje que se desarrollan en el centro

educativo alcancen su cabal cumplimiento.

Competencias de liderazgo en la comunidad: Para el correcto desarrollo del
proceso educativo en el plantel se requiere del ejercicio de un liderazgo que
sea capaz de lograr armonia, coordinacion y estabilidad en las relaciones y
acciones de los elementos que integran la comunidad escolar. Supone en su
ejercicio la participacion sentida, espontanea y entusiasta que propicia el

interés y cooperacion del personal a su cargo.
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4. METODOLOGIA

El presente trabajo de investigacion se realiza en el Colegio Nacional Técnico
Solano ubicado en la parroquia Solano del canton Déleg, provincia del Cafar, afio

2012-2013.

Participantes: Para establecer los participantes en el desarrollo dela investigacion

se han considerado estratos de la poblacion, distribuidos de la siguiente manera:

Cuadro N° 1
PARTICIPANTES N°
Rectora 1
Docentes 9

Docentes coevaluadores

1 (inspector general)

Alumnos del 8°, 9° y 10° Ao de 84 encuestados
Educaciéon General Bésica y alumnos

del 1°, 2° y 3° Afio de Bachillerato

Padres de Familia 81

Supervisor escolar 1

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés

Ademas, para la evaluacion del rector participan:

Cuadro N° 2
PARTICIPANTES N°
Consejo directivo 3
Consejo estudiantil 4
Comité Central de Padres de Familia 4

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés
Muestra de investigacion: La muestra se aplica a dos estratos poblacionales:
alumnos del 8°, 9° y 10° Ao de EGB, alumnos de 1°, 2° y 3° Ao de Bachillerato, y
padres de familia. El tipo de muestro es el Muestreo Probabilistico con sus variantes
Muestreo Aleatorio Simple (MAS) sin reposicion. La férmula para calcular el tamafio

de la muestra de cada estrato es:

Z2xPxOXxN
e2(N-1) +Z22xPxQ

n=
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En donde:

n = Tamafo de la muestra

Z = Valor tipificado con un nivel de confianza del 95% = 1.96

N = Tamafio de la poblacion

P = Probabilidad que en la poblacién se presente cierta caracteristica = 0.5

Q = Probabilidad que en la poblacion no se presente cierta caracteristica = 0.5
e = error estadistico = en este caso 5% = 0.05

Mediante la aplicacion de esta formula se obtuvieron los siguientes tamafios de

muestra a quienes se aplicaron los instrumentos:
+ Alumnos del 8°, 9° y 10° Afo de Educacion General Basica y Alumnos del 1°,

2°y 3° Ao de Bachillerato

n= Z2xXPxOXxN
e2(N-1) +2Z22xPxQ

n= 3.84 x0.5x0.5x108
0.0025 (107) + 3.84x0.5x 0.5

n=_ 103,68
0.27 + 0.96

n=103.68. = 84,29
1.23

n =84 alumnos
+ Padres de Familia

n= Z2xPxQxN
e2(N-1) +2Z22xPxQ

n= 3.84 x0.5x0.5x103
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0.0025 (102) + 3.84 X 0.5 x 0.5

n=_98.88
0.26 + 0.96

n= 98,88 =81,05
1.22

n = 81 padres de familia

+ En el caso del rector, docentes, inspector general, vicerrector, supervisor
escolar, consejo directivo, consejo estudiantil y comité central de padres de
familia no se aplicara el muestreo, sino la poblacién, ya que depende de las
caracteristicas del establecimiento educativo objeto de la investigacion.

Técnicas e instrumentos de investigacion:

Investigacion Documental: Aquella técnica inicial con la que se recopilan las
fuentes bibliogréficas para construir el marco tedrico referente al tema. Como puede
verse, dicha técnica fue empleada preferentemente en el desarrollo del marco

tedrico conceptual de la presente investigacion.
Encuesta: Se aplican encuestas diferentes para evaluar dos aspectos principales:

1. Para evaluar el Desempefio Profesional Docente se aplica la encuesta al
mismo docente, rector, inspector general, estudiantes y padres de familia
de la institucion educativa.

2. En la evaluacién del Desempefio Profesional Directivo se encuesta al
rector, Consejo Directivo, Consejo Estudiantil, Comité de Padres de

Familia y Supervisora Escolar.

Observaciéon: se aplica un instrumento para obtener una vision clara de las
caracteristicas del fenbmeno investigado. Dicha técnica fue aplicada durante la

observacion a la clase impartida por el docente evaluado.

Cuestionarios para la encuesta:
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v Para la evaluacion del Desempefio Profesional Docente se utilizan como

instrumentos los siguientes cuestionarios, con sus respectivas dimensiones:
1. Para la autoevaluacion de los docentes:

2. Para la coevaluacion de los docentes:

3. Para la evaluacion de los docentes por la rectora:

4. Para la evaluacion de los docentes por los estudiantes:

5. Para la evaluacion de los docentes por los padres de familia:

6. Observacion de la clase impartida por el docente:

v' En la evaluacion del Desempefio Profesional Directivo se emplean como
instrumento los siguientes cuestionarios, que se dividen en competencias
gerenciales, pedagogicas y liderazgo en la comunidad:

1. Para la autoevaluacion de la rectora:

2. Para la evaluacion del rector por el Consejo Directivo o Técnico:

3. Para la evaluacion del rector por el Consejo Estudiantil:

4. Para la evaluacion del rector por el Comité Central de Padres de Familia:
5. Para la evaluacion del director por parte del Supervisor Escolar:

Recursos:

Humanos

- Maestrante

- Tutor de trabajo de fin de carrera

- Supervisor escolar, rectora, profesores, alumnos y padres de familia del Colegio

Nacional Técnico Solano.
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Materiales

- Fotocopias para la aplicacion de las encuestas
- Fotocopias de material bibliogréafico

- Impresiones

- Anillados

- Utiles de oficina

Tecnolbgicos

- Se utiliza principalmente el ordenador tanto para la realizacion del informe de la
investigacién, asi como para la tabulacion de los datos obtenidos de las encuestas.

- Para la tabulacion de los datos han sido de gran utilidad las matrices contenidas en
la Guia Didactica de la UTPL.

- En el trabajo de campo es necesaria la camara fotogréafica para constancia de la
aplicacion de los instrumentos y como soporte de la investigacion.

- Se emplea el Internet, particularmente para la investigacion de algunas fuentes

bibliogréficas, asi como para mantener una comunicacion inmediata.

Econdmicos
- Para el trabajo de campo y el desarrollo del trabajo de fin de carrera en general se

realiz6 un gasto personal de $ 300 aproximadamente.

Disefio y procedimiento: Para llevar a cabo este Proyecto de Investigacion
“Evaluacion de la calidad del desempefio profesional docente y directivo en el
Colegio Nacional Técnico Solano ubicado en la parroquia Solano del cantén Déleg,
provincia del Cafar, afio 2012-2013”, seqgui los siguientes pasos:

Primero se procedid a solicitar permiso a la Rectora del Colegio, Ing. Ruth Urgilés,
para desarrollar la investigaciébn en su institucion. Luego de que es aprobado el
apoyo, se procede a transcribir los 11 cuestionarios relacionados a la evaluacion de
la calidad del desempefio profesional docente y directivo enviados por la Universidad
Técnica Particular de Loja: 1 cuestionario para la autoevaluacion de los docentes, 1
para la coevaluaciéon de los docentes, 1 para la evaluacion de los docentes por el
rector, 1 para la evaluacion de los docentes por los estudiantes, para la evaluacion

de los docentes por los padres de familia, 1 para la autoevaluacion del rector, 1 para
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la evaluacion del rector por el Consejo Directivo o Técnico, 1 para la evaluacion del
rector por el Consejo Estudiantil, 1 para la evaluacion del rector por el Comité
Central de Padres de Familia, 1 para la evaluacion del director por parte de la
Supervisora Escolar y finalmente una matriz de evaluacién para la observacién de
clase de los docentes. Estos instrumentos suman un total de 11 cuestionarios que se
aplicaran segun la muestra. Segundo, seleccioné la bibliografia adecuada para
comenzar con la investigacion bibliografica respecto a la evaluacion de la calidad del

desempeiio profesional docente y directivo.

Posteriormente, se ha seleccionado al Colegio Nacional Técnico Solano, para
realizar la investigacion de campo, presentandose las solicitudes correspondientes a
la Rectora para aplicar los cuestionarios antes mencionados. Este Colegio fue

fundado en el afio de 1980.

Luego se llevé a cabo la investigacion comenzando por los padres de familia, a los
estudiantes de octavo, noveno, décimo, primero de bachillerato, segundo de
bachillerato y tercero de bachillerato, a los docentes, directivos y finalmente a la
supervisora de esta zona. Para la ejecucion de esta investigacion no se tuvo
dificultades o limitaciones, pues las autoridades fueron muy colaboradoras y
amables, de igual manera los estudiantes y padres de familia.

Los datos obtenidos fueron tabulados de acuerdo a puntajes establecidos en la Guia
Didactica, los cuales dan lugar a los resultados generales que seran la base del
andlisis y la discusién validada con el marco tedrico y la experiencia obtenida en la

investigacion de campo.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones sobresalientes del
estudio en cuestidn, de acuerdo a las cuales se disefia una propuesta que ayude a
este establecimiento educativo a corregir algunas falencias encontradas en la

investigacion.
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Comprobacién de supuestos: Los supuestos se constituyeron en instrumentos de
trabajo de tipo descriptivo-explicativo, por lo tanto, se les asigné un criterio
matematico. Su proposito fue cuantificar el fenomeno, y explicarlo cualitativamente
mediante el analisis relacional de la informacion teorica con los datos de la

investigacion de campo.

De acuerdo a los datos obtenidos, se rechaza la hipétesis planteada inicialmente, es
decir, el actual desempefio profesional docente y directivo en las instituciones de
educacion bésica y bachillerato del Ecuador, al menos en lo que se refiere al Colegio
Nacional Técnico Solano no tiene caracter deficiente en funcion a los estandares de
calidad; puesto que los resultados muestran puntuaciones bastante alentadoras,

calificando dichos desempefios como “excelentes”.
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5. ANALISIS DE LOS RESULTADOS
5.1. AUTOEVALUACION DE DOCENTES (10 PTOS)

Tabla N° 1

DIMENSION QUE SE EVALUA

1. SOCIABILIDAD TOTAL DOCENTES
PEDAGOGICA (0,72 VALORACION (9 encuestas)
PTS)

1 % 2 % 3 % 4 % 5 % N° %

1.1. Trato a los 0| 00| O| 00| O 00| O 00| 9| 100,0 9 100,0
estudiantes con cortesia
y respeto

1.2. Fomento la 0| 00| 0| 00| O 00| O 00| 9| 1000 9 100,0
autodisciplina en el aula.

1.3. Llamo la atencién a 0| 00| 0| OO 1| 121 O 0,0| 8 88,9 9 100,0
los estudiantes con
firmeza, pero con
respeto.

1.4. Propicio el respeto a 0 00| O 00| O 00| O 00| 9 100,0 9 100,0
las personas con
capacidades diferentes.

1.5. Propicio la no 0 00| O 00| O 00 1 111 | 8 88,9 9 100,0
discriminacién entre
comparfieros.

1.6. Tomo en cuenta 0 00| O 0,0 O 00| 4 444 | 5 55,6 9 100,0
las sugerencias,
opiniones 'y
criterios de los
estudiantes

1.7. Me preocupo por la 0 00| O 00| O 00| 2 222 | 7 77,8 9 100,0
ausencia o falta de los
estudiantes; llamo a
los padres de familia y/o
representantes

TOTAL - - - -

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés

En base a los resultados presentados en la tabla 1, donde se detalla la
autoevaluacion que los propios docentes hacen con respecto a la sociabilidad
pedagogica que desarrollan en clase, se obtienen resultados en su mayoria
positivos, pues las puntuaciones estarian mayormente en 5 (siempre) o en 4
(frecuentemente), evidenciandose con ello que, segun la percepcién de los propios
docentes, su desempefio profesional se caracterizaria por manifestar un gran

respeto por los estudiantes (100%), por el fomento de la autodisciplina (100%), por
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evitar cualquier forma de discriminacion (88.9%), asi como por la preocupacion

frente a la ausencia de algun estudiante (77.8%).

Realmente es dificultoso determinar este tipo de puntos de vista sin la debida
confrontacion con otros resultados, pues una autoevaluacion tiende a alivianar la
autocritica, o sencillamente busca inconscientemente tapar los errores que se
cometen en el ejercicio de la docencia. Ademas, se debe recalcar en otro tipo de
aspectos, como las concepciones muy simples que se tienen de discriminacion,
autodisciplina, respeto, entre otros. Por poner un par de ejemplos, si bien se puede
tener en cuenta el asunto de la discriminacion de fenotipo que tiene que ver con la
separacion de un estudiante por sus rasgos fisicos en una actividad colectiva a la
gue tiene derecho, no se enfatiza en la serie de chistes o bromas que llevan consigo
también una carga racista que en el futuro se convierte en discriminacion. De la
misma forma, la autodisciplina es enfocada desde el completo silencio y la quietud
de los estudiantes cuando en realidad es imprescindible la participacion y las
intervenciones de los estudiantes. Entonces no es factible un simple acercamiento a
estos términos sino conocerlos a profundidad para tener una mejor perspectiva.
Quizéas teniendo una mejor aproximacion al significado agudo de estos conceptos se
pudo haber tenido una autoevaluacibn mucho mas honesta, a pesar que las
evaluaciones de estudiantes, directivos, padres de familia, y pares, nos permite tener
esta perspectiva, aunque se debe enfatizar que se debe propiciar una cultura de
autoevaluacion y para eso es importante que los profesores conozcan

detenidamente lo que se esta evaluando.

2. Dimensién gue se evalua: Habilidades pedagdgicas didacticas

Tabla N° 2
DIMENSION QUE SE EVALUA:
2. HABILIDADES ] TOTAL
PEDAGOGICAS (4,23 PTS) VALORACION DOC'(EQNTES
cuestionarios)
1 % 2 % 3 % 4 % 5 % N° %
2.2. Selecciono los ol oo 0] 00 O 00| 3] 333| 6| 667 9| 1000

contenidos de aprendizaje
de acuerdo con el desarrollo
cognitivo y socio afectivo de
los estudiantes.

2.3. Doy a conocer a los 0 00| O 00| 1 111 | 4 444 | 4 44,4 9 100,0
estudiantes la programacion
y objetivos de la asignatura,
al inicio del afio lectivo.
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2.4. Explico los criterios de
evaluacion del area de
estudio

0,0

0,0

0,0

33,3

66,7

100,0

2.5. Utilizo el lenguaje
adecuado para que los
estudiantes me comprendan.

0,0

0,0

0,0

111

88,9

100,0

2.6. Recuerdo a los
estudiantes los temas
tratados en la clase anterior.

0,0

0,0

0,0

22,2

77,8

100,0

2.7. Pregunto a los
estudiantes sobre las ideas
mas importantes
desarrolladas en la clase
anterior.

0,0

0,0

111

22,2

66,7

100,0

2.8. Realizo una breve
introduccién antes de iniciar
un nuevo tema o contenido

0,0

0,0

111

0,0

88,9

100,0

2.9. Permito que los
estudiantes expresen sus
preguntas e inquietudes.

0,0

0,0

111

0,0

88,9

100,0

2.10. Propicio el debate y
el respeto a las opiniones
diferentes.

0,0

0,0

0,0

22,2

77,8

100,0

2.11. Estimulo el andlisis y
la defensa de criterios de los
estudiantes con argumentos.

0,0

0,0

0,0

111

88,9

100,0

2.12. Expongo las
relaciones que existen entre
los diversos temas y
contenidos ensefiados

0,0

0,0

0,0

33,3

66,7

100,0

2.13. Aprovecho el entorno
natural y social para
propiciar el aprendizaje
significativo de los
estudiantes

0,0

0,0

111

22,2

66,7

100,0

2.14. Incorporo las
sugerencias de los
estudiantes al contenido de
las clases.

0,0

0,0

111

111

77,8

100,0

2.15. Explico la
importancia de los temas
tratados, para el aprendizaje
y para la vida futura de los
estudiantes.

0,0

0,0

0,0

33,3

66,7

100,0

2.16. Recalco los puntos
clave de los temas tratados
en la clase.

0,0

0,0

0,0

111

88,9

100,0

2.17. Realizo al final de la
clase resimenes de los
temas tratados.

0,0

0,0

0,0

33,3

66,7

100,0

2.18. Entrego a los
estudiantes las pruebas y
trabajos calificados a tiempo.

0,0

0,0

0,0

33,3

66,7

100,0

2.19. Reajusto la
programacion en base a los
resultados obtenidos en la
evaluacion.

0,0

0,0

22,2

33,3

44,4

100,0

2.20. Elaboro material
didactico para el desarrollo
de las clases.

0,0

0,0

22,2

33,3

44,4

100,0

2.21. Utilizo el material
didactico apropiado a cada
tematica.

0,0

0,0

22,2

111

66,7

100,0
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2.22. Utilizo en las clases 0 00| O 00| 2 222 | 5 556 | 2 22,2 9| 100,0
herramientas relacionadas
con las tecnologias de la
informacién y la
comunicacion.
2.23. Utilizo bibliografia 0 00| O 00| O 00| 3 333| 6 66,7 9| 100,0
actualizada.
2.24. Desarrollo en los 0,0
estudiantes las siguientes
habilidades:
2.24.1. Analizar 0 00| O 00| O 00| 2 222 | 7 77,8 9| 100,0
2.24.2. Sintetizar 0 00| O 00| O 00| 2 222 | 7 77,8 9| 100,0
2.24.3 Reflexionar. 0 00| O 00| O 00| 1 11,1 | 8 88,9 9| 100,0
2.24.4. Observar. 0 00| O 00| O 00| 1 11,1 | 8 88,9 9| 100,0
2.24.5. Descubrir. 0 00| O 00| O 00| 1 11,1 | 8 88,9 9| 100,0
2.24.6 Exponeren 0 00| O 00| O 00| 2 222 | 7 77,8 9| 100,0
grupo.
2.24.7. Argumentar. 0 00| O 00| O 00| 1 111 | 8 88,9 9| 100,0
2.24.8. Conceptualizar. 0 00| O 00| O 00| 1 111 8 88,9 9 | 100,0
2.24.9 Redactar con 0 00| O 00| O 00| 1 11,1 | 8 88,9 9| 100,0
claridad.
2.24.10. Escribir 0 00| O 00| O 00| 4 441 5 55,6 9 | 100,0
correctamente.
2.2411. Leer 0 00| O 00| O 00| 3 333| 6 66,7 9| 100,0
comprensivamente.
2.24.12. Escuchar. 0 00| O 00| O 00| 1 11,1 | 8 88,9 9| 100,0
2.24.13. Respetar. 0 00| O 00| O 00| 1 111 | 8 88,9 9 | 100,0
2.24.14. Consensuar. 0 00| O 00| O 00| 1 11,1 | 8 88,9 9| 100,0
2.24.15. Socializar. 0 00| O 00| O 00| 1 111 8 88,9 9 | 100,0
2.24.16. Concluir. 0 00| O 00| O 00| 1 11,1 | 8 88,9 9| 100,0
2.24.17. Generalizar. 0 00| O 00| O 00| 1 111 | 8 88,9 9 | 100,0
2.24.18. Preservar. 0 00| O 00| O 00| 1 11,1 | 8 88,9 9| 100,0
TOTAL

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés

Con respecto a los resultados presentados en la tabla 2 se puede observar que las
puntuaciones son en su mayoria positivas, es decir, encaminadas al rango 5
(siempre) y 4 (frecuentemente). En este sentido, segun los propios maestros, a las
actividades pedagdgicas a las que estarian dando prioridad en sus clases son a las
gue tienen que ver con preparar las materias y contenidos en funcién de las
necesidades de los propios estudiantes (77.8%), asi como a la utilizacion de un
lenguaje acorde al nivel de comprension de sus estudiantes (88.9%), a recordarles
los temas abordados en clases pasadas (77.8%) y permitir que los estudiantes
expresen sus preguntas e inquietudes durante el desarrollo de la clase (88.9%). Por
otra parte, se observa que las habilidades, segun lo respondido por los docentes,
gue mas desarrollan en sus estudiantes son el analisis, la sintesis, la reflexion, la

observacién, el descubrimiento, la argumentacién, entre las mas importantes. Todos
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estos resultados dicen mucho de la importancia que los docentes le otorgan al
empleo de las mas diversas habilidades didactico-pedagdgicas, por lo que sera
necesario que en el transcurso de esta investigacion se confirme si lo que sefialan

encuentra su asidero en la realidad, o es simplemente una percepcion errénea.

Tabla N° 3:
3. DIMENSION QUE SE EVALUA:

3. DESARROLLO TOTAL

EMOCIONAL (1,13 PTS) VALORACION iﬁgjﬂliiéf’

1 % 2 % 3 % 4 % 5 % N %

3.1. Disfruto al dictar mis 0 00| O| 00| 1 111 | 1 111 | 7 77,8 9 100,0
clases.

3.2, Siento que a los 0 00| O| 00| O 00| 3| 333| 6 66,7 9 100,0
estudiantes les gusta mi
clase.

3.3. Me gratifica la 0 00| O| 00| O 00| 1| 111 | 8 88,9 9 100,0
relacion afectiva con mis
estudiantes.

3.4. Me gratifica la 0 00| O| 00| O 00| 3| 333| 6 66,7 9 100,0
relacion afectiva con mis
colegas.

3.5. Puedo tomar 0 00| 0| 00| O 00| 1| 11,1 | 8 88,9 9 100,0
iniciativas y trabajar con
autonomia.

3.6. Me siento estimulado 0 00| 2| 11, 1| 111 | 2| 222| 5 55,6 9 100,0
por mis superiores. 1

3.7. Me siento apoyado 0 00| O 00| O 00| 3 33,3 6 66,7 9 100,0
por mis colegas para la
realizacién del trabajo
diario.

3.8. Me siento miembro de 0 00| O| 00| O 00| 4| 444 | 5 55,6 9 100,0
un equipo con objetivos
definidos.

3.9. Siento que padres 0 0,0 0 0,0 1 11,1 2 22,2 6 66,7 9 100,0
de familia o representantes
apoyan la tarea educativa
que realizo.

3.10. Me preocupo 0 00| 0| 00| O 00| 3| 333]| 6 66,7 9 100,0
porgue mi apariencia
personal sea la mejor.

3.11. Demuestro 0 0,0 O 00| O 0,0 O 0,0 9 100,0 9 100,0
seguridad en mis
decisiones.

TOTAL - - -

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés

Considerando los resultados presentados en la tabla 4, se puede evidenciar el grado
de satisfaccion que poseen los docentes encuestados en relacion a las actividades
gue desarrollan en los salones de clase y las instituciones, asi como con respecto a
las relaciones afectivas que se han generado tanto con estudiantes como con los

otros docentes. Tal conclusion se respalda en las calificaciones que han otorgado a
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cada uno de los puntos incluidos en la tabla anterior, las que van desde 5 (siempre)
y 4 (frecuentemente). Unicamente llama la atencion que existen puntuaciones
medianas en aspectos concernientes a la relacion que los docentes tienen con sus
superiores (55.6%), principalmente en lo que tiene que ver con el sentirse apoyados
por sus autoridades. Igual ocurre con lo relacionado a los padres de familia, con
quienes manifiestan en base a las respuestas dadas, no sentirlos plenamente

involucrados (66.7%).

Sintetizando dichos resultados, se puede sefalar que los docentes estarian
autoevaluando con 1.04 / 1.13 el desarrollo emocional al interior de la institucion
educativa, evidenciandose con ello un margen de 0.09 puntos que, aunque no son
significativamente preocupantes, se necesitarian alcanzar para poder decir que los
docentes se encuentran perfectamente involucrados con su gestién pedagodgica y
fuertemente relacionados con los demas miembros de la comunidad educativa. En
este sentido, es recomendable que el docente se sienta plenamente identificado con
su profesién y con sus colegas y demas miembros de la comunidad, pues es en

dicho entorno donde desarrolla sus actividades profesionales educativas.

Tabla N° 4:
DIMENSION QUE SE EVALUA:
4. ATENCION A TOTAL
ESTUDIANTES CON ) DOCENTES (9
NECESIDADES VALORACION cuestionarios)
ESPECIALES (1,03 PTS)
1 % 2 % 3 % 4 % 5 % N° %

4.1. Puedo detectar una 0 0,0| O 00| O 00| 3 333 | 6 66,7 9 100,0
necesidad educativa
especial leve en los
estudiantes.

4.2. Agrupo a los 0| 00| O 00| 1| 111| 5| 556 | 3| 333 9 100,0
estudiantes por
dificultades y los atiendo
en forma personal.

4.3. Envio tareas extra a 0 00| O 00| 1 111 | 2 222 | 6 66,7 9 100,0
la casa para que el
estudiante desarrolle las
habilidades en las que
presentan problemas.

4.4. Elaboro adaptaciones 0| 00| O 00| 1 11,1 3| 333| 5| 556 9 100,0
curriculares para facilitar
el aprendizaje a los
estudiantes.

4.5. Recomiendo que el 0 00| 2 2221 0 00| 2 222 | 5 55,6 9 100,0
estudiante trabaje con un
profesional especializado.
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4.6. Propongo tareas 0 00| O 00| 2 222 | 2 222 | 5 55,6 9 100,0
diferenciadas segun las
necesidades de los
estudiantes.

4.7. Propongo la misma 0 00| O 00| 1 11,1 | 3 333| 5| 556 9 100,0
tarea grupal con distintos
niveles de profundidad.

4.8. Permito que se 0 00| O 00| 1 111 | 2 222 | 6 66,7 9 100,0
integren
espontaneamente al ritmo
de trabajo de la clase.

4.9. Me comunico 0| 00| O 00| 2| 222 | 3| 333| 4| 444 9 100,0
permanentemente con los
padres de familia o
representantes, a través
de esquelas, registros,
informes o cuadernos.

4.10. Realizo entrevistas 0 00| O 00| 2 222 | 2 222 | 5 55,6 9 100,0
personales con los padres
para informarles sobre del
avance académico y
personal del estudiante.

TOTAL - - - -

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés
Conviene iniciar el presente analisis considerando que los aspectos y caracteristicas
contenidos en la tabla anterior se encuentran estrechamente relacionados con los
estandares de calidad docente propugnados por el Ministerio de Educacion del
Ecuador, particularmente en lo que tiene que ver con la dimension denominada
«Compromiso Docente», en la cual se sefala la necesidad de que el docente
mantenga altas expectativas respecto al aprendizaje de todos los estudiantes, esto
es, fomentar en ellos el desarrollo de sus potencialidades y capacidades individuales
y colectivas, independientemente de cualquier necesidad educativa especial que

presenten.

En este sentido, se puede evidenciar que los docentes alcanzan una puntuaciéon de
0.87 / 1.03 en esta dimension concerniente a la atencidbn a estudiantes con
necesidades especiales, indicandose con ello que en el establecimiento, aunque se
estan considerando las particularidades cognitivas y culturales de los estudiantes, no
se estaria alcanzando a cubrir en totalidad sus necesidades y requerimientos, pues
como se observa existen 0.16 puntos de diferencia entre el puntaje otorgado por la
autoevaluacion y el valor 6ptimo que se deberia alcanzar. Para ello habria que hacer
hincapié en aquellas actividades como atender a los estudiantes con dificultades de
manera mas personalizada (33.3%), la recomendacién de que el estudiante trabaje
con un profesional especializado (55.6%) o afianzar la comunicacién con los padres

de aquellos chicos con dificultades (44.4%), acciones que recibieron una puntuacion
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mediana en la tabla anterior. Todo esto es necesario en razén que la verdadera

gestion educativa se da cuando todos los estudiantes son beneficiarios de la misma

y no Unicamente un grupo minoritario.

DIMENSION QUE SE EVALUA

Tabla N° 5:

5. APLICACION DE
NORMAS Y
REGLAMENTOS (1,03 PTS)

VALORACION

TOTAL

DOCENTES (12
cuestionarios)

%

%

3

%

%

%

No

%

5.1. Aplico el reglamento
interno de la institucién en
las actividades que me
competen.

0,0

0,0

0

0,0

33,3

66,7

9

100,0

5.2. Respeto y cumplo las
normas académicas e
institucionales.

0,0

0,0

0,0

111

88,9

100,0

5.3. Elaboro el plan anual de
la asignatura que dicto.

0,0

0,0

0,0

111

88,9

100,0

5.4. Entrego el plan anual y
de unidad didéactica en los
plazos estipulados por las
autoridades.

0,0

0,0

0,0

111

88,9

100,0

5.5. Enmarco el plan anual
en el proyecto educativo
institucional.

0,0

0,0

0,0

22,2

77,8

100,0

5.6. Entrego a los
estudiantes las calificaciones
en los tiempos previstos por
las autoridades.

0,0

0,0

0,0

111

88,9

100,0

5.7. Planifico mis clases en
funcion del horario
establecido.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

5.8. Planifico mis clases en
el marco del curriculo
nacional.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

5.9. Llego puntualmente a
todas mis clases.

0,0

0,0

0,0

111

88,9

100,0

5.10. Falto a mi trabajo solo
en caso de fuerza mayor.

0,0

0,0

0,0

22,2

77,8

100,0

TOTAL

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés

Con respecto a la tabla anterior concerniente al desempefio docente en cuanto a la

aplicacién de normas y reglamentos, los docentes en su autoevaluacion apuntan un

total de 1.00 / 1.03 puntos en el cumplimiento de esta dimensién. Las valoraciones

mas sobresalientes corresponden al respeto y cumplimiento de las normas

académicas e institucionales (88.9%), a la elaboracion del plan anual en la
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asignatura que los docentes dictan (88.9%), asi como en la puntualidad con que
llegan a dar sus clases (88.9%), y al hecho que solo faltan en casos de fuerza mayor
(77.8%).

En lineas generales se puede evidenciar que la autoevaluacion apunta a que los
docentes toman muy en serio el cumplimiento de las normas institucionales, lo que
en caso de ser confirmado con las respuestas de los otros involucrados en esta
investigacion (colegas, estudiantes y padres de familia), llevaria a la conclusion que
las practicas educativas al interior de la institucion se rigen en base al conocimiento
y cumplimiento de las normativas establecidas, lo que a su vez permitiria que las

actividades se desarrollen en un marco de lineamientos claros.

Tabla N° 6:
DIMENSION QUE SE EVALUA:
6. RELACIONES CON LA ] TOTAL
COMUNIDAD VALORACION DOCENTES (9
cuestionarios)
1 % 2 % 3 % 4 % 5 % N° %
6.1. Participo ol ool ol o0 O 00| 5| 556 4| 444 9| 1000

decididamente en
actividades para el
desarrollo de la comunidad

6.2. Me gusta programar 0 00| O 00| 1 111 | 5 556 | 3 33,3 9 100,0
actividades para realizar
con padres de familia,
representantes y
estudiantes.

6.3. Colaboro en la 0 0,0 0 0,0 0 0,0 4 44,4 5 55,6 9 100,0
administracion y ejecucion
de tareas extra
curriculares.

6.4. Apoyo el trabajo de 0 00| 0| 00| 1 111 ] 5 556 | 3 33,3 9 100,0
mis colegas aun fuera del
tiempo de clases.

6.5. Comparto con mis 0 0,0 0 0,0 0 0,0 5 55,6 4 44.4 9 100,0
comparieros estrategias
para mejorar las practicas
docentes encaminadas al
desarrollo comunitario.

6.6. Colaboro en la 0 00| O 00| O 00| 1 11,1 | 8 88,9 9 100,0
consecucion de los
objetivos y metas de
relacion comunitaria
planteadas en el PEI.

6.7. Estoy abierto al 0 00| O 00| O 0,0 1 111 8 88,9 9 100,0
didlogo y al trabajo
planteado por la
comunidad.

6.8. Participo en las 0 00| O 00| O 00| 2 22,2 7 77,8 9 100,0
actividades de la institucion
relacionadas con el
desarrollo integral de la
comunidad.
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6.9. Me gusta participar 0 00| O 00| O 00| 2 222 | 7 77,8 9 100,0
de las decisiones de los
Consejos Directivos o
Técnicos que impliquen un
trabajo comunitario.

TOTAL - - - -

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés

En base a la tabla anterior se puede sefalar que los docentes, en relacion con la
comunidad, se autoevalian con puntuaciones altas de 0.10 (88.9%) en lo que tiene
que ver con la colaboracion en la consecucion de los objetivos y metas de relacion
comunitaria planteadas en el PEI; en su apertura al didlogo y al trabajo planteado
por la comunidad (88.9%); en su participacion en las actividades de la institucién
relacionadas con el desarrollo integral de la comunidad; asi como en la participacion
de las decisiones de los Consejos Directivos o Técnicos que impliqguen un trabajo
comunitario (77.8%). Tales caracteristicas se encuentran relacionadas con lo
establecido en los Estdndares de Calidad del Ministerio de Educacién, donde se
apunta a la necesidad que “el docente participe en forma colaborativa con otros
miembros de la comunidad educativa”, por lo que se evidencia que los docentes se
preocupan por dar cumplimiento a los nuevos requerimientos educativos

implementados desde los estamentos gubernamentales.

Sintetizando los resultados, se obtiene una calificacion de 0.83 / 0.93 puntos, de
donde los 0.10 puntos faltantes tendrian relacién con el mediano apoyo hacia los
otros colegas en las actividades fuera de clase, asi como a la mediana programacion
de actividades con estudiantes y padres de familia. En este sentido, es necesario
que el docente considere estos resultados y fortalezca su accionar en aquellos

aspectos que autoevalla de manera mediana.
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Tabla N° 7:

53

7. CLIMA DE TRABAJO
(093 PTS)

VALORACION

TOTAL
DOCENTES

©

cuestionarios)

%

%

%

%

%

No

%

7.1. Busco espacios y
tiempos para mejorar la
comunicacién con los
comparfieros.

0,0

0,0

0,0

44,4

55,6

9

100,0

7.2. Dispongo y
procuro la informacién
necesaria para mejorar el
trabajo conjunto.

0,0

0,0

0,0

33,3

66,7

100,0

7.3. Me identifico de
manera personal con las
actividades que se realizan
en conjunto.

0,0

0,0

0,0

44,4

55,6

100,0

7.4. Comparo interesesy
motivaciones con los
comparieros del &rea o
Ccurso.

0,0

0,0

0,0

33,3

66,7

100,0

7.5. Dedico el tiempo
suficiente para completar
las actividades asignadas.

0,0

0,0

0,0

33,3

66,7

100,0

7.6. Cumplo los acuerdos
establecidos por el equipo
de trabajo.

0,0

0,0

0,0

22,2

77,8

100,0

7.7. Sitlio en el terreno
profesional, los conflictos
gue se dan en el trabajo.

111

0,0

0,0

22,2

66,7

100,0

7.8. Estoy dispuesto a
aprender de personas,
ideas, situaciones y
opiniones distintas a las
mias.

0,0

0,0

0,0

33,3

66,7

100,0

7.9. Propongo
alternativas viables para
que los conflictos se
solucionen en beneficio de
todos.

0,0

0,0

0,0

33,3

66,7

100,0

TOTAL

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés

En base a la tabla anterior, donde se aborda la autoevaluacion al desempefio

docente en relacion al clima de trabajo, se puede establecer que los docentes

mantienen un nivel considerable de clima de trabajo, en donde destaca el

cumplimiento de los acuerdos establecidos por el equipo de trabajo (77.8%), por

sobre los demas aspectos. En general, los docentes autoevalian de manera positiva

cada uno de los puntos relacionados al clima del aula, particularmente aquellos que

tienen que ver con el buscar espacios y tiempos para mejorar la comunicaciéon con
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los compafieros (100%), asi como el disponer de la informacién necesaria para
mejorar el trabajo conjunto (100%). A su vez, los docentes se estarian identificando
de manera personal con las actividades que se realizan en conjunto, comparando

intereses y motivaciones con los compafieros del area (100%).

Es en razon de lo anterior que la autoevaluacion alcanza los 0.84 / 0.93 puntos, es
decir, se estaria muy cerca (0.9 pts.) de alcanzar el grado 6ptimo en lo relacionado al
clima de trabajo. Lo que resulta de gran importancia, pues como se sefialo en el
marco tedrico de la presente investigacion, es el entorno donde el docente desarrolla
su actividad pedagodgica un elemento fundamental, pues da al profesional la

motivacion y los medios necesarios para ejecutar de manera satisfactoria su labor.

Tabla N° 8

TOTAL AUTOEVALUACION DE LOS DOCENTES: 9.19/10 PTS.

INSTRUMENTO VALOR
PROMEDIO

Sociabilidad pedagégica/ 0.72 pts. 0.70
Habilidades pedagégicas y didéacticas / 4.23 3.92
pts.
Desarrollo emocional / 1.13 pts. 1.04
Atencién a estudiantes con necesidades 0.87
especiales / 1.03 pts.
Aplicacién de normas y reglamentos / 1.03 1.00
pts.
Relaciones con la comunidad / 0.93 pts. 0.83
Clima de trabajo / 0.93 pts. 0.84

TOTAL 9.19

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés
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Grafico N° 1
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Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés

A manera de sintesis de esta primera parte, concerniente a la autoevaluacion
docente, se obtiene un resultado global de 9.19 / 10 puntos, con lo cual se
evidenciaria que los docentes, en lineas generales, aseguran estar cumpliendo de
manera favorable con su labor, siempre en miras de alcanzar una calidad educativa.
Al respecto, habra que determinar si tales resultados se emparentan con los que se

obtengan de los otros encuestados.



5.2. COEVALUACION
COORDINADORES DE AREA) (10 PTOS)

DE

DIMENSION QUE SE EVALUA:

LOS

DOCENTES

Tabla N° 8:

(POR

PARTE
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DE

1. DESARROLLO DE
HABILIDADES
PEDAGOGICAS Y
DIDACTICAS (3,46 PTS)

VALORACION

TOTAL

DOCENTES (9
CUESTIONARI

0S)

%

%

%

%

%

NO

%

1.1. Enmarca el plan anual
en el proyecto educativo
institucional.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

9

100,0

1.2. Planifica las clases en
coordinacién con los
compafieros de area.

0,0

0,0

0,0

111

88,9

100,0

1.3. Elabora el plan anual
de asignatura conforme
solicita la autoridad
respectiva.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.4. Utiliza tecnologias de
comunicacioén e
informacién para sus
clases.

0,0

111

111

33,3

44,4

100,0

1.5. Adapta espacios y
recursos en funcion de las
necesidades de los
estudiantes.

0,0

0,0

0,0

22,2

77,8

100,0

1.6. Utiliza bibliografia
actualizada.

0,0

0,0

0,0

111

88,9

100,0

1.7. Aprovecha el entorno
natural y social para
propiciar el aprendizaje
significativo de los
estudiantes.

0,0

0,0

0,0

33,3

66,7

100,0

1.8. Elabora recursos
didacticos novedosos.

0,0

0,0

0,0

33,3

66,7

100,0

1.9. Elabora adaptaciones
del curriculo para
estudiantes con
necesidades educativas
especiales.

0,0

0,0

0,0

111

88,9

100,0

TOTAL

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés

Con respecto a la coevaluacion de los docentes sobre el desarrollo de habilidades

didactico-pedagogicas, se puede observar que los puntajes mas altos lo obtienen

actividades como: el enmarcar el plan anual en el Proyecto Educativo Institucional y

la elaboracion del plan de asignatura conforme lo solicita la autoridad respectiva

(100%). Dichos resultados evidencian que los docentes co-evaluados le otorgan una

gran importancia al cumplimiento de lo establecido en el PEI y lo requerido por las

autoridades educativas competentes, lo que asegura que el accionar de los
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profesores se respalde en las planificaciones institucionales y ministeriales y de esta

manera cuente con una guia para el cumplimiento de los objetivos pedagdgicos.

Por otra parte, un resultado que es en cierta forma preocupante es el que tiene que
ver con el hecho que los docentes NO estarian utilizando tecnologias de informacion
y comunicaciéon (TIC) para sus clases, lo que se ve reflejado en el poco puntaje
promedio que este aspecto recibe (44.4%) Tal situacion conlleva a que los docentes
estén desaprovechando las grandes oportunidades didactico-pedagdgicas que las
herramientas tecnoldgicas, adecuadamente utilizadas, pueden ofrecer. Ademas, de

gue los estudiantes sienten un gran atractivo por dichos medios tecnoldgicos.

En razén de lo expuesto, el puntaje final que los docentes co-evaluadores dan al
desarrollo de las habilidades pedagogicas en el aula es de 3.26 / 3.46 pts., o que en
si no resulta muy problematico, pero que invita a fortalecer aspectos relacionados a
la implementacién de TIC durante los procesos de ensefianza-aprendizaje, pero
teniendo la precaucion que tales tecnologias sean las mas acordes a los temas
tratados, es decir, no se trata de la aplicacién gratuita de las TIC, sino de emplearlas
adecuéndolas a fines plenamente pedagodgicos.

Tabla N° 9:
DIMENSION QUE SE EVALUA:
2. CUMPLIMIENTO DE TOTAL
NORMAS Y DOCENTES (9
REGLAMENTOS (1,92 VALORACION cuestionarios)
PTS)
1 % 2 % 3 % 4 % 5 % N° %

2.1. Aplica el reglamento 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 9 100,0 9 100,0
interno de la institucién en
las actividades que le
competen.

2.2. Entrega del plan anual 0 00| O 00| O 00| 1 111 | 8 88,9 9 100,0
y de la unidad didactica en
los plazos estipulados por
las autoridades.

2.3. Entrega las 0 00| O 00| O 00| 1 11,1 8 88,9 9 100,0
calificaciones de los
estudiantes en los tiempos
previstos por las
autoridades cada trimestre,
bimestre o quimestre.

2.4. Llega puntualmente a 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 9 100,0 9 100,0
las reuniones a las que se
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le convoca.

2.5. Programa actividades 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 9 100,0 9 100,0
para realizar con padres de
familia,

TOTAL - - - -

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés

En base a los resultados presentados en el grafico anterior y que dan cuenta del
desempeiio de los docentes con respecto al cumplimiento de las normas y
reglamentos, se puede evidenciar que la coevaluacion da cuenta de un alto nivel de
cumplimiento en este aspecto, pues los puntos 5 (siempre) y 4 (frecuentemente)
obtienen los mayor puntajes. Con ello se constata que los docentes estarian
cumpliendo normativas claves para el buen desempefio profesional como llegar
puntuales a las reuniones a las que son convocados (100%) o en la programacion
de actividades para trabajar con los padres de familia en cuestiones de suma
importancia para el aprendizaje de los estudiantes (100%). En este sentido, los
docentes que han sido co-evaluados dan muestra de ser responsables en el
cumplimiento de normas, razén por la cual tienen el valor moral de exigir
cumplimiento de normativas a sus propios estudiantes al momento en que sea

necesario.

Es en razén de lo expuesto que se obtiene un puntaje promedio total de 1.90 / 1.92
pts., lo que demuestra que los docentes estarian preocupados del cumplimiento de
las normativas y reglamentos establecidos por los autoridades de la institucion, asi
como de las entidades educativas. Estos resultados confirmarian, a su vez, los
derivados de la autoevaluacion de los propios docentes presentadas en los graficos

anteriores.
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Tabla N° 10:

DIMENSION QUE SE EVALUA:
3 DISPOSICION AL ] TOTAL
CAMBIO EN EDUCACION VALORACION DOCENTES (9
(1,54 PTS) cuestionarios)

1 % 2 % 3 % 4 % 5 % N° %
3.1. Propone nuevas 0 00| O 00| O 00| 1 11,1 | 8 88,9 9 100,0
iniciativas de trabajo.
3.2. Investiga nuevas 0 0,0 0 0,0 0 0,0 2 22,2 7 77,8 9 100,0

formas de ensefianza del
area que dicta.

3.3. Colaboraen la 0 00| O 00| O 0,0 1 11,1 | 8 88,9 9 100,0
consecucion de los
objetivos y metas del P.E.I.

3.4. Logra identificarse de 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 9 100,0 9 100,0
manera personal con las
actividades que realiza.

TOTAL - - - -

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés

Con respecto a la disposicion al cambio en educacién que mostrarian los docentes,
la coevaluacion detallada en la tabla anterior evidencia resultados positivos en todos
los aspectos concernientes a esta dimension, destacandose aquellos que tienen que
ver con la identificacion personal de los maestros y maestras con las actividades que
realizan (100%), es decir, los docentes se encuentran comprometidos con los
cambios que se requieren para alcanzar aquella educacién de calidad, critica y

humanistica necesaria para transformar la sociedad.

Lo anterior, puede confirmarse al observarse el promedio total de la dimension
observada, donde se obtiene un puntaje de 1.50 / 1.54 pts., evidenciandose con ello
que se encuentra cerca el momento en que la predisposicién al cambio de los
docentes co-evaluados alcance su punto Optimo. Para ello es necesario que las
autoridades, tanto institucionales como gubernamentales, respalden al docente con
capacitaciones y cursos motivacionales que afiancen ain mas su involucramiento

con el cambio educativo.
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Tabla N° 11:
DIMENSION QUE SE EVALUA:
TOTAL

4. DESARROLLO VALORACION DOCENTES (9
EMOCIONAL (3,08 PTS) cuestionarios)

1 % 2 % 3 % 4 % 5 % N° %
4.1. Trata a los 0O 00| 0| 00| O 00| 1 11,1 | 8| 88,9 9 100,0
comparfieros con
cordialidad.
4.2. Propicia el respeto a 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 11,1 8 88,9 9 100,0
las personas diferentes.
4.3. Propicia la no 0 00| O 00| O 00| 1 11,1 | 8 88,9 9 100,0
discriminacion de los
comparieros.
4.4. Esta dispuesto a 0| 00| 0| 00| O 00| 1 11,1 | 8| 88,9 9 100,0

aprender de personas,
ideas y opiniones ajenas.

4.5. Se siente gratificado 0 00| O 00| O 00| 2 222 | 7 77,8 9 100,0
con la relaciéon afectiva con
los estudiantes.

4.6. Le gratifica la relacion | 0 00 |0 |00 |O |00 1 111 |8 |89 |9 100,0
afectiva con los colegas.

4.7. Se preocupa 0 00 |0 |00 1 |111 |2 |222 |6 |667 |9 100,0
sinceramente por la falta
de un compariero.

4.8. Se preocupa porque 0 0,0 0 0,0 0 0,0 2 22,2 7 77,8 9 100,0
su apariencia personal sea
la mejor.

TOTAL - - - -

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés

Con respecto al desarrollo emocional que mostrarian los docentes, la coevaluacion
detallada en la tabla anterior, evidencia que en lineas generales se dan resultados
positivos, pues la mayoria de las valoraciones estan dentro de la franja 5 (siempre) y
4 (frecuentemente), destacandose entre todos los aspectos analizados aquellos que
sefalan que el docente trata a los otros profesores con respeto (100%), que propicia
el respeto y la tolerancia a las personas diferentes (100%) y que siente una gran
gratificacion al momento de mantener relaciones afectivas con los colegas
profesores (100%). Tales resultados evidencian que la situacion emocional por la
gue estan atravesando los docentes coevaluados seria la mas propicia para
desarrollar desempefios profesionales 6ptimos, pues el docente siente que su
accionar se encuentra respaldado por el de sus compafieros de profesion, es decir,
todos se encaminarian mancomunadamente a la consecucion de los objetivos

educativos previstos.
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Tabla N° 12: RESUMEN COEVALUACION DE LOS DOCENTES: 9.6/ 10

INSTRUMENTO VALOR
PROMEDIO

Habilidades pedagdgicas y didacticas / 3.26
3.46 pts.
Aplicacién de normas y reglamentos / 1.90
1.92 pts.
Disposicion al cambio en educacion / 1.50
1.54 pts.
Desarrollo emocional / 3.08 pts. 2.94

TOTAL 9.60

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés

Gréafico N° 2

RESUMEN COEVALUACION DE LOS
DOCENTES
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pedagdgicas y normasy cambio en emocional
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Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés

A nivel general, se evidencia que los docentes que han sido coevaluados muestran
una tendencia al cumplimiento de aquellas exigencias para alcanzar una educacién
de calidad, mostrandose solamente en lo que refiere a la consolidacion de

habilidades pedagdgicas y didacticas una cierta deficiencia, no necesariamente
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negativa, pero que debera ser considerada para un mejoramiento integral,

particularmente en lo que tiene que ver con la aplicacion de las TICs en el aula.

5.3. EVALUACION DE LOS DIRECTIVOS

DIMENSION QUE SE EVALUA

Tabla N° 13

(RECTOR O DIRECTOR,
VICERRECTOR O SUBDIRECTOR Y 3 VOCALES PRINCIPALES DEL CONSEJO
DIRECTIVO O TECNICO) (10 PTOS.)

1. SOCIABILIDAD
PEDAGOGICA (2,35 PTS)

VALORACION

TOTAL

DOCENTES 9
cuestionarios

%

%

%

%

N° %

1.1. Toma en cuenta las 0 0,0
sugerencias, opiniones y
criterios de los estudiantes.

0,0

111

0,0

88,9

9 100,0

1.2. Si un estudiante falta se 0 0,0
preocupa por su ausencia y
llama al padre de familia o
representante.

0,0

111

0,0

88,9

9 100,0

1.3. Selecciona los 0 0,0
contenidos de aprendizaje de
acuerdo con el desarrollo
cognitivo y socio afectivo de
los estudiantes.

0,0

0,0

111

88,9

9 100,0

1.4. Propicia el debate y el 0 0,0
respeto por las opiniones
diferentes.

111

111

0,0

77,8

9 100,0

1.5. Ejemplifica cada uno de 1 111
los temas tratados y los
adecua al contexto de los
estudiantes.

0,0

0,0

0,0

88,9

9 100,0

1.6. Explica la importancia de 0 0,0
los temas tratados para el
aprendizaje y la vida futura de
los estudiantes.

0,0

0,0

0,0

100,0

9 100,0

1.7. Reajusta la programacion 0 0,0
con base en los resultados
obtenidos en la evaluacién.

0,0

0,0

111

88,9

9 100,0

1.8. Desarrolla en los 0 0,0
estudiantes la habilidad de
escuchar a sus compafieros
con respeto.

111

0,0

0,0

88,9

9 100,0

TOTAL -

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés

En base a los resultados presentados en la tabla anterior, donde se detalla la
evaluacion que hacen los directivos al desempefio docente en lo que respecta a la
sociabilidad pedagogica, se puede evidenciar que los docentes estarian tendiendo a

desarrollar ciertas actividades que la fortalecen, fundamentalmente con acciones
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como explicar a sus estudiantes sobre la importancia de los temas tratados para el
aprendizaje y su vida futura (100%), asi como seleccionar los contenidos de
aprendizaje de acuerdo con el desarrollo cognitivo y socio afectivo de los estudiantes
(100%). Ambas caracteristicas reciben valoraciones en 5 (siempre) y en 4
(frecuentemente), lo que dice mucho de la importancia que los docentes en la
institucion investigada le otorgan a las necesidades y particularidades de sus
estudiantes. La Unica caracteristica que no es enteramente positiva, aun sin ser
negativa, es el hecho que ciertos docentes, segun el criterio de los directivos, no
estarian propiciando el debate y el respeto por las opiniones diferentes (, es decir, no
estarian creando la apertura necesaria al interior del salén de clases para que los
estudiantes fortalezcan sus puntos de vista y aprendan a tolerar las opiniones

divergentes.

Tabla N° 14:

DIMENSION QUE SE EVALUA:
2. ATENCION A TOTAL
ESTUDIANTES CON ) DOCENTES (9
NECESIDADES VALORACION cuestionarios)
INDIVIDUALES (2,06 PTS)

1 % 2 | % 3 | % 4 | % 5 % N° | %
En promedio, el docente de
Su institucion:
2.1. Propicia el respecto a 0 00| 0 00| 1 111| O 0,0 8 88,9 9 100,0
las personas con capacidades
diferentes.
2.2. Propicia la no 0| 00| 1| 1112| O 00| O| 0,0 8 | 88,9 9 100,0
discriminacion a los
comparieros.
2.3. Durante la clase permite 0| 00| 1| 1112 | O 00| 0| 0,0 8| 889 9 100,0
las preguntas e inquietudes
de los estudiantes.
2.4. Puede detectar una 0 00| 1 11,1 | O 00| O 0,0 8 88,9 9 100,0

necesidad educativa especial
leve en los estudiantes.

2.5. Permite que el estudiante 0 00| 1 11,1 | O 00| O 0,0 8 88,9 9 100,0
con alguna necesidad
especial se integre
espontaneamente al ritmo de
trabajo de la clase.

2.6. Se comunica 0| 00| 1 11,1 0 00| 0| 0,0 8| 88,9 9 100,0
individualmente con los
padres de familia o
representantes a través de
esquelas, cuadernos o a
través de una entrevista
personal.
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2.7. Colabora en la 0 00| 1 11,1 0 00| 0 0,0 8 88,9 9 100,0
organizacion de tareas
extracurriculares cuando el
estudiante requiera.

TOTAL - - -

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés

Considerando los resultados presentados en la tabla anterior, donde se detalla la
valoracion que hacen los directivos al desempefio docente en lo relacionado a la
atencion de los estudiantes con necesidades especiales, se puede sefalar que en
lineas generales resulta positiva pues la mayoria de los puntajes se encaminan
hacia los puntos 5 (siempre) y 4 (frecuentemente), destacandose aquellas
caracteristicas como: el propiciar el respecto a las personas con capacidades
diferentes (88.9%), y seguida de otras como evitar cualquier tipo de discriminacion
entre comparfieros (88.9%), comunicarse de manera individual con los padres de
familia o representantes a través de esquelas, cuadernos o a través de una

entrevista personal (88.9%).

A su vez, los docentes estarian permitiendo que el estudiante con alguna necesidad
especial se integre espontaneamente al ritmo de trabajo de la clase. En este sentido,
se puede sefialar que los docentes evaluados, estarian poniendo en practica una
educacion inclusiva, la misma que consideraria las diferencias o capacidades
diferentes de ciertos estudiantes como una oportunidad para afianzar aspectos tan
importantes para los aprendizajes como son la solidaridad o la tolerancia.
Recordemos que, tal como se sefaldé en el marco tedrico de la presente
investigacién, una verdadera practica educativa es aquella que busca hacer
participes del aprendizaje a todos los estudiantes y no solo a los més capaces.
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Tabla N° 15:
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3. HABILIDADES
PEDAGOGICAS Y
DIDACTICAS (2,94 PTS)

VALORACION

TOTAL

DOCENTES

9

cuestionarios

En promedio, el docente de su
institucion:

%

2 %

3

%

%

%

NO

%

En promedio, el docente de su
institucion:

3.1. Utiliza bibliografia
actualizada.

0,0

111

0,0

88,9

9| 100,0

3.2. Enmarca el plan anual en
el proyecto educativo
institucional.

0,0

0,0

111

88,9

9| 100,0

3.3. Elabora el plan anual de la
asignatura conforme solicita la
autoridad respectiva.

0,0

0,0

111

88,9

9| 100,0

3.4. Entrega el plan anual y de
unidad didactica en los plazos
estipulados por las
autoridades.

0,0

0,0

111

88,9

9| 100,0

3.5. Planifica las clases en el
marco del curriculo nacional.

0,0

111

0,0

88,9

9| 100,0

3.6. Da a conocer a los
estudiantes, al inicio del afio
lectivo, la programacion y los
objetivos de la asignatura.

0,0

0,0

111

88,9

9| 100,0

3.7. Explica los criterios de
evaluacion del area al inicio
del afio lectivo.

0,0

111

0,0

88,9

9| 100,0

3.8. Entrega a los estudiantes
las pruebas y trabajos
calificados a tiempo.

0,0

111

0,0

88,9

9| 100,0

3.9. Utiliza tecnologias de
comunicacion e informacion
para sus clases.

0,0

111

0,0

88,9

9| 100,0

3.10. Prepara las clases en
funcion de las necesidades de
los estudiantes, exponiéndolos
a problemas similares a los
que se enfrentaran en la vida
diaria.

0,0

111

0,0

88,9

9| 100,0

TOTAL

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés

Con respecto a las habilidades pedagdgicas y didacticas que estarian empleando los

docentes durante su desempeiio profesional, los directivos valoran esta dimension

en la mayoria de los casos de manera positiva, pues escogen de preferencia las

alternativas 5 (siempre) y 4 (frecuentemente). Las caracteristicas que se destacan

son las que tienen que ver con la enmarcacion de los planes anuales en los

proyectos institucionales (100%), asi como la entrega de dichas planificaciones
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dentro de los plazos estipulados por las respectivas autoridades institucionales
(100%), todo lo cual permite que se dé una efectividad en el cumplimiento de los
objetivos educativos propuestos, pues lo planificado para el afio pasa por un filtro
depurativo que contribuye al mejoramiento de los contenidos y de la manera para

impartirlos entre los estudiantes.

Tabla N° 16:

4. APLICACION DE TOTAL
NORMAS Y ) DOCENTES (9
REGLAMENTOS (1,47 PTS) VALORACION cuestionarios)

En promedio, el docente de 1 % 2 % 3 % 4 % 5 % N° %
su institucion:

4.1. Aplica el reglamento 0 00| O 0,0 0 0,0 1 111 8 88,9 9 100,0
interno de la institucién en
las actividades que le
competen.

4.2. Dedica el tiempo 0| 00| O 00| O 00| 2| 222 | 7| 778 9 100,0
suficiente para completar las
actividades asignadas.

4.3. Sitda los conflictos, que 0 00| O 0,0 1 111 | 5 55,6 3 33,3 9 100,0
se dan en el trabajo, en el
terreno profesional.

4.4. Le gusta participar en 0 00| O 00| O 00| 1 111 8 88,9 9 100,0
los Consejos Directivos o
Técnicos.

4.5. Llega puntualmente a 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 11,1 8 88,9 9 100,0
todas las clases.

TOTAL - - - -

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés

En base a los resultados presentados en la tabla anterior, donde se detalla la
valoracion que los directivos hacen al desempefio docente en relacion a la aplicacion
de normas y reglamentos, se puede observar que en lineas generales la valoracion
resulta positiva, resaltdndose actitudes como el hecho que los docentes estarian
aplicando el reglamento de la institucion en las actividades que les competen
(100%), o el gran interés que muestran por participar en los Consejos Directivos o
Técnicos (100%), y fundamentalmente en el hecho que llegan puntuales a impartir
sus clases (100%). El unico aspecto que tiene una valoracion un tanto mediana es lo
que tiene que ver con el hecho que los docentes no estarian ubicando los conflictos
gue se les presentan durante el trabajo, en el terreno estrictamente profesional, es

decir, a criterio de ciertos directivos existirian docentes que confunden las exigencias
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gue pueden darse en el trabajo, pongamos el caso de desacuerdos metodoldgicos
entre directivos y profesor, con razones de indole personal, confusiébn que puede

generar una barrera para los mejoramientos educativos.

En razon de lo expuesto, la presente dimension obtiene una calificacion de 1.38 /
1.47 pts., lo que indica que existe una brecha de 0.09 pts., que deberia reducirse
para que el desempefio de los docentes con respecto a la aplicacion de normas y

reglamentos sea 6ptimo.

Tabla N° 17:

DIMENSION QUE SE EVALUA:

5. RELACION CON LA ] TOTAL

COMUNIDAD (1.18 PTS) VALORACION DOCENTES

9

cuestionarios)

En promedio el docentede | 1 % 2 % 3 % 4 % 5 % N° %

su institucién:

5.1. Participa activamente 0 00| O 00| O 00| 1 111 | 8 88,9 9 | 100,0

en el desarrollo de la

comunidad.

5.2. Le gusta programar 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 11,1 8 88,9 9 100,0

actividades para realizar
con padres de familia,
representantes y
estudiantes

5.3. Comparte con sus 0 00| O 00| O 00| 1 11,1 | 8 88,9 9| 100,0
comparieros estrategias
para mejorar las practicas
docentes encaminadas al
desarrollo comunitario.

5.4. Participa en las 0 00| O 0,0| O 00| 1 11,1 8 88,9 9 100,0
actividades de la institucion
relacionadas con el
desarrollo integral de la
comunidad.

TOTAL - - - -

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado por: Remigio Urgilés

En base a los resultados detallados en la tabla anterior, los mismos que dan cuenta
de la valoracién que otorgan los directivos al desempefio profesional docente en su
relacion con la comunidad, se puede observar que en lineas generales dicha
calificacion es positiva, pues todas las caracteristicas estan puntuadas en los puntos
5 (siempre) y 4 (frecuentemente), en su mayoria. Tales resultados indican que los
docentes evaluados estarian consolidando una relacion sélida con la comunidad
educativa, no Unicamente con sus colegas profesores, sino ademas con padres de
familia, directivos y estudiantes. En este sentido, se estaria integrando a los
procesos de ensefianza aprendizaje a todos los miembros de la comunidad

educativa, con lo cual se lograria que tales procesos se afiancen aun mas, pues
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cada uno de los miembros estarian pendientes y coadyuvando a que el estudiante
adquiera los aprendizajes necesarios. Es decir, el docente no estaria solo frente a
las responsabilidades educativas, sino que compartiera tales responsabilidades con

el resto de la comunidad.

Tabla N° 18: Evaluacién de los docentes por parte del rector sobre 10 puntos

INSTRUMENTO VALOR VALOR
TOTAL PROMEDIO

Sociabilidad pedagdgica / 2.35 pts. 19.91 2.21
Atencién a estudiantes con necesidades 17.11 1.90
individuales / 2.06 pts.
Habilidades pedagodgicas y didacticas / 25.37 2.82
2.94 pts.
Aplicacién de normas / 1.47 pts. 12.39 1.38
Relacién con la comunidad / 1.18 pts. 10.32 1.15

TOTAL 9.46

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés

Gréafico N° 3

RESUMEN EVALUACION DOCENTES POR
PARTE DEL RECTOR
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Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés
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Sintetizando los resultados concernientes a la evaluacion que hacen los directivos al
desemperiio de los docentes, se puede observar que se obtiene una calificacion de
9.46 / 10 pts. Tales resultados evidencian que los directivos estarian confirmando el
buen desempefio ya sefialado en la autoevaluacion y en la coevaluacion anteriores.
Habr4 que determinar si una valoracion similar es obtenida por parte de los otros

miembros de la comunidad educativa.

5.4. EVALUACION DE LOS DOCENTES POR PARTE DE LOS ESTUDIANTES (24
PTOS)

Tabla N° 19

DIMENSION QUE SE EVALUA:

1. HABILIDADES ] TOTAL

PEDAGOGlCAS Y VALORACION ESTUDIANTE

DIDACTICAS (10,97 PTS) S (84
cuestionarios)

1 % 2 % 3 % 4 % 5 % N° %

El docente:

1.1. Prepara las clases en 0 0,0 0 0,0 0 0,0 6 7,1 78 92,9 84 100,0

funcién de las necesidades de

los estudiantes.

1.2. Da a conocer a los 0 0,0 0 0,0 2 2,4 12 14,3 70 83,3 84 100,0

estudiantes la programacion y
los objetivos del area al inicio
del afio lectivo.

1.3. Explica las relaciones 0 0,0 1 1,2 0 0,0 7 8,3 76 90,5 84 100,0
que existen entre los diversos
temas o contenidos
sefialados.

1.4. Realiza una introduccion 0 0,0 0 0,0 3 3,6 8 9,5 73 86,9 84 100,0
antes de iniciar un nuevo
tema o contenido.

1.5. Ejemplifica los temas 0 0,0 0 0,0 1 1,2 12 14,3 71 84,5 84 100,0
tratados.
1.6. Adecua los temas a los 0 0,0 0 0,0 3 3,6 13 15,5 68 81,0 84 100,0

intereses de los estudiantes.

1.7. Utiliza tecnologias de 6 7,1 4 4,8 5 6,0 15 17,9 54 64,3 84 100,0
comunicacion e informacion
para sus clases.

1.8. Desarrolla en los
estudiantes la siguientes

habilidades:
1.8.1. Analizar. 0 00| O 00| 1 1,2 7 8,3 76 90,5 84 100,0
1.8.2. Sintetizar. 0 00| O 00| 2 2,4 11 13,1 71 84,5 84 100,0
1.8.3. Reflexionar. 1 12| 0 00| 3 3,6 7 8,3 73 86,9 84 100,0
1.8.4. Observar. 1 1,2 1 12 1 1,2 7 8,3 74 88,1 84 100,0
1.8.5. Descubrir. 0 0,0 1 12| 3 3,6 9 10,7 71 84,5 84 100,0
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1.8.6. Redactar con 0 0,0 2 2,4 2 2,4 8 9,5 72 85,7 84 100,0
claridad.

1.8.7. Escribir 0 0,0 1 1,2 2 2,4 7 8,3 74 88,1 84 100,0
correctamente.

1.8.8. Leer 0 0,0 1 1,2 2 2,4 2 2,4 79 94,0 84 100,0

comprensivamente.

TOTAL - -

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés

Considerando los resultados presentados en la tabla anterior, y donde se detalla la
valoracion que los estudiantes hacen con respecto al desempefio de los docentes en
habilidades pedagogicas y didacticas, se puede comenzar sefialando que tal
valoracion ya no es tan claramente positiva como ocurrié en las tablas anteriores
analizadas, sino que ahora se puede observar que los puntos considerados van
desde el 2 (rara vez) hasta el 5 (siempre). Sin embargo, todavia se puede evidenciar
una valoracion positiva en el hecho que los docentes estarian preparando las clases
particularmente en funcion de las necesidades de los estudiantes o0 en que estarian
desarrollando en sus estudiantes habilidades como el analisis y la capacidad de leer

comprensivamente.

Por otra parte, una caracteristica que podria considerarse negativa y que ya fue
apuntada en las evaluaciones anteriores es que los docentes no estarian empleando
las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TICs) en sus clases (64.3%), y
si las estan aplicando no lo estarian haciendo adecuadamente. Lo que se evidencia
con estos resultados es que son los estudiantes quienes hacen mayor hincapié en la
necesidad de que los docentes hagan uso de herramientas tecnoldgicas al momento
de llevar a cabo los procesos de ensefianza.
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Tabla N° 20:

DIMENSION QUE SE EVALUA:

2. HABILIDADES DE TOTAL
SOCIABILIDAD ) ESTUDIANTES
PEDAGOGICA (4,12 VALORACION (84

PTS) cuestionarios)

1 % 2 % 3 % 4 % 5 % N %

2.1. Explicaalos 0 00| O 00| 3 3,6 8 9,5 73 | 86,9 84 100,0
estudiantes la forma en
que se evaluara la
asignatura.

2.2. Utiliza el lenguaje 0 00| 1 12| 1 1,2 9 10,7 73 | 86,9 84 100,0
adecuado en las clases
para que los estudiantes le
comprendan.

2.3. Recuerda a los 0 00| O 00| 3 3,6 6 7,1 75 89,3 84 100,0
estudiantes los temas
ensefiados en la clase
anterior.

2.4. Pregunta a los 1 12| 1 12| 2 2,4 10 11,9 70 83,3 84 100,0
estudiantes sobre las ideas
mas importantes de la
clase anterior.

2.5. Realiza resimenes de 1 12| O 0,0 3 3,6 9 10,7 71 84,5 84 100,0
los temas tratados al final
de la clase.

2.6. Aprovecha el entorno 1 12| 0O 00| 6 7,1 19 22,6 58 69,0 84 100,0
natural y social para
propiciar el aprendizaje de
los estudiantes.

TOTAL - -

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés

Analizando los resultados presentados en la tabla anterior, donde se detalla la
valoracion que los estudiantes hacen al desempefio del docente en lo que respecta
a la sociabilidad pedagodgica, se puede evidenciar que los docentes estarian
llevando a cabo algunas actividades para propender al fortalecimiento de esta
dimensién, tales como: Explicar a los estudiantes la forma en que se evaluard la
asignatura (86.9%), emplear el lenguaje adecuado en las clases (86.9%), recordar
los temas abordados anteriormente (89.3%) y realizar resimenes de los temas
tratados (84.5%). Cada una de estas acciones ha sido favorablemente evaluada por
los estudiantes, con lo cual se evidencia que los docentes desarrollan las actividades
necesarias para involucrar a los estudiantes en sus propios procesos de ensefianza
aprendizaje, aplicando aquellas estrategias que, tal como se sefial6 en el marco
tedrico de la presente investigacion, sirven para confirmar que los aprendizajes se

estan logrando.
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Sin embargo, también se pudo evidenciar que los docentes no estarian
aprovechando suficientemente el entorno natural y social cercano al estudiante y la
institucion con la finalidad de propiciar su aprendizaje. Y aunque tal situacion
pareceria no ser general entre los docentes evaluados, existiria un grupo
significativo de docentes que no se respaldarian en el entorno, situacion
problematica si se considera que es en la experiencia real donde los temas y

aspectos abordados en clase pueden afianzarse como verdaderos conocimientos.

Tabla N° 21.:

DIMENSION QUE SE EVALUA:
3. ATENCION A TOTAL
ESTUDIANTES CON i ESTUDIANT
NECESIDADES VALORACION ES- (84
INDIVIDUALES (4,80 PTS) estudiantes)

1 % 2 % 3 % 4 % 5 % N° %
3.1. Se preocupa por los 2 24| 6 7,1 11 13,1 9 10,7 56 66,7 | 84 | 100,0
estudiantes que faltan y
llama a los padres de familia
0 representantes.
3.2. Realiza evaluaciones 3 36| 6 71 5 6,0 22 26,2 48 57,1 | 84 | 100,0
individuales al finalizar la
clase.
3.3. Se comunica 4| 48| 5| 6,0 6 71| 18| 21,4| 51| 60,7 | 84| 100,0

individualmente con los
padres de familia o
representantes a través de
esquelas, notas escritas y/o
entrevistas personales.

3.4. Envia tareas extras a la 0| 00| 2| 24 4 48| 12| 143 | 66| 78,6 | 84| 100,0
casa.

3.5. Recomienda que el 4| 48| 3| 36| 11 13,1 | 13 155| 53| 63,1 | 84| 100,0
estudiante sea atendido por
un profesional especializado.

3.6. Agrupa a los estudiantes 2 24| 2 2,4 2 2,4 14 16,7 64 76,2 | 84 100,0
que presentan dificultades y
los atiende de manera
especial.

3.7. Promueve la integracion 0 00| 1 1,2 5 6,0 12 14,3 66 78,6 | 84 100,0
espontanea del estudiante al
ritmo de la clase.

TOTAL -

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés

De acuerdo a la tabla anterior correspondiente a la evaluacion que hacen los
estudiantes sobre la atencion que brindan los docentes a estudiantes con
necesidades individuales de aprendizaje, se observa que las puntuaciones mas altas
apuntan hacia el impulso de integracion espontanea del estudiante al ritmo de la

clase y muestran la preocupacion del docente por mandar tareas extras a la casa, de
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manera que los estudiantes puedan reforzar su aprendizaje y recuperar Sus
calificaciones. Sin embargo, un puntaje bajo de 0.56 demuestra que el docente no se
da el tiempo para realizar evaluaciones individuales del nivel de aprendizaje al
finalizar la clase, lo que da sefial de que no se conocen profundamente las

necesidades de los estudiantes.

Sobre el total de la tabla, los estudiantes califican a los docentes en esta dimension
con 4.14 / 4.80 pts. Que a pesar de no estar muy lejos de alcanzar una puntuacion
excelente, no deja de ser preocupante evidenciar que a los docentes les falta
programar la evaluacion de los niveles de aprendizaje de cada alumno para tenerlos

presente al momento de realizar las planificaciones de clase.

Tabla N° 22:

DIMENSION QUE SE EVALUA:
4. RELACIONES CON . TOTAL
LOS ESTUDIANTES VALORACION ESTU(Ds'fl\NTES
(4,11 PTS) cuestionarios)

1 % 2 % 3 % 4 % 5 % N° %
El docente:
4.1. Ensefia a respetar a 1 1,2 0 0,0 1 1,2 4 4.8 78 92,9 84 100,0
las personas diferentes.
4.2. Ensefia a no 0 00| O 00| O 0,0 8 9,5 76 90,5 84 100,0
discriminar a los
estudiantes por ningun
motivo.
4.3. Ensefia a mantener 0 0,0 0 0,0 0 0,0 4 4.8 80 95,2 84 100,0

buenas relaciones entre
estudiantes.

4.4. Toma en cuenta las 2 2,4 0 0,0 2 2,4 10 11,9 70 83,3 84 100,0
sugerencias, preguntas,
opiniones y criterios de
los estudiantes.

4.5. Resuelve los actos 1 1,2 0 0,0 1 1,2 11 13,1 71 84,5 84 100,0
indisciplinaros de los
estudiantes, sin
agredirles en forma
verbal o fisica

4.6. Trata a los 0 00| O 00| O 0,0 4 4,8 80 95,2 84 100,0
estudiantes con cortesia
y respeto.

TOTAL - -

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés

En la evaluacion presentada en la tabla anterior se muestra la perspectiva que
tienen los estudiantes con respecto a la relacion que fomenta su profesor en el aula
de clase. Todas las puntuaciones son positivas, sin embargo dentro de los aspectos

de mayor puntaje se destaca que el docente ensefia a mantener buenas relaciones
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entre estudiantes (95.2%) vy, trata a los estudiantes con cortesia y respeto (95.2%).
Por otro lado, los estudiantes expresan que al docente le falta tomar en cuenta las
sugerencias, preguntas, opiniones y criterios de los estudiantes (4.8%); lo que da a

entender que el docente se caracteriza por ser un lider autoritario.

El valor total obtenido en este instrumento es positivo ya que con los 3.98 / 4.11 pts.
se reconoce el esfuerzo que hacen los docentes por mantener un buen clima de aula
y brindar confianza a sus estudiantes, aunque cabe resaltar que a los docentes les
hace falta apertura a las opiniones de sus estudiantes, pues escucharlos hace que
ellos se sientan parte del proceso de ensefianza-aprendizaje y se comprometen mas

con su desarrollo.

Tabla N° 23

Resumen Evaluacion de los docentes por parte de los estudiantes sobre 24

puntos
INSTRUMENTO VALOR VALOR
TOTAL | PROMEDIO
Habilidades pedagégicas y didacticas /| 820,39 9,77
10.97 pts.
Habilidades de sociabilidad pedagégica / 325,99 3,88
4.12 pts.
Atencion a estudiantes con necesidades 347,91 4,14
individuales / 4.80 pts.
Relacidn con los estudiantes / 4.11 pts. 334,58 3,98
TOTAL 21,77

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés
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Gréafico N° 4

RESUMEN EVALUACION DOCENTES
POR PARTE DE LOS ESTUDIANTES
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pedagdgicas y sociabilidad estudiantes en sus estudiantes
didacticas pedagdgica necesidades
individuales

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés

Sintetizando las puntuaciones obtenidas en cada uno de los instrumentos anteriores,
la evaluacidon de los docentes por parte de los estudiantes alcanza una calificacion
optima de 21.77 / 24 siendo la menor puntuacion la obtenida en las habilidades
pedagdgicas y didacticas y, sobresaliendo como fortaleza de los docentes la buena
relacion que mantienen con sus estudiantes. Estas puntuaciones demuestran que

los estudiantes estan conformes con el desempefio profesional de sus maestros.
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5.5. EVALUACION DELOS DOCENTES POR PARTE DE LOS PADRES DE
FAMILIA Y/ O REPRESENTANTES (16PTOS)

Tabla N° 24
DIMENSION QUE SE EVALUA:
1. RELACION CON LA TOTAL
COMUNIDAD (2.53 VALORACION PP.FF. (81
PTOS) cuestionarios)
1 % |2 % |3 % 4 % 5 % N° %

1.1. Planificay realiza 5 623 37| 6 7,4 24 29,6 43 53,1 81 | 100,0
actividades
conjuntamente con
padres de familia o
representantes y
estudiantes.

1.2. Colabora en el 1 1,212 25| 9 11,1 19 23,5 50 61,7 81 100,0
desarrollo de actividades
en beneficio de la
comunidad

1.3. Contribuye con sus 2 2514 49| 4 4.9 19 23,5 52 64,2 81 100,0
acciones a mejorar las
relaciones de los
miembros de la
comunidad.

TOTAL - -

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés

De acuerdo a la tabla anterior correspondiente a la evaluacion que realizan los
padres de familia sobre la calidad de la relacion que mantienen los docentes con la
comunidad escolar, observamos que las puntuaciones mas altas indican que los
docentes siempre o casi siempre colaboran en el desarrollo de actividades en
beneficio de la comunidad, ademas, contribuyen con sus acciones a mejorar las
relaciones de los miembros de la comunidad (88%); lo cual demuestra que los
docentes si toman en cuenta a la comunidad dentro de sus actividades. Sin
embargo, llama la atencién que lo anterior se contradice con una puntuacion baja en
cuanto a la falta de planificacion de actividades conjuntamente con los estudiantes y

Sus representantes.

La evaluacion de este instrumento obtiene una puntuacion total de 2.12 / 2.53 pts.,
alejandose de la puntuacion objetiva con 0.41 pts. Se demuestra, por lo tanto, que
los padres de familia se sienten participes de las actividades que se realizan en el
establecimiento y perciben la preocupacién de los docentes por impulsar el

desarrollo de la comunidad.
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Tabla N° 25:

DIMENSION QUE SE EVALUA:

2. NORMAS'Y TOTAL PP.FF
REGLAMENTOS (3,37 VALORACION (81 cuestionarios)

PTS)

1 % 2 % 3 % 4 % 5 % N° %

El docente:

2.1. Es puntual a la hora 0| 0,0 1({12| 0| 0,0 9| 11,1 | 71| 87,7 81 100,0
de iniciar las clases.

2.2. Permanece con los 0| 0,0 0| 0,0 2125 7 86 | 72| 88,9 81 100,0
estudiantes durante toda
la jornada de trabajo.

2.3. Entrega las 0| 0,0 0| 0,0 3(37)| 17| 21,0| 61| 75,3 81 100,0
calificaciones
oportunamente.

2.4. Se comunica con el 0| 0,0 1] 1,2 3|37 13| 16,0 | 64 | 79,0 81 100,0
padre de familia o
representante para
informarle sobre el
rendimiento de su hijo o
representado.

TOTAL

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés

En cuanto al manejo de normas y reglamentos, las calificaciones presentadas en la
tabla anterior muestran que los padres de familia consideran que la fortaleza de los
docentes estan en aspectos como: puntualidad a la hora de iniciar clases (100%) y
permanecer con los estudiantes durante toda la jornada de trabajo (97%). Las
puntuaciones bajas, aunque no se alejan mucho de las puntuaciones altas,
demuestran que algunos docentes no entregan las calificaciones oportunamente; sin
embargo si se comunican con el padre de familia o representante para informarle

sobre el rendimiento de su hijo o representado.

Con este instrumento de evaluacion los docentes obtienen una calificacion de 3.19 /
3.37 pts., con lo que se observa que el reglamento de la institucion si esta siendo
cumplido. Se destaca como aspecto positivo la puntualidad que mantienen los
docentes para llegar al trabajo, con lo que estan dando ejemplo de responsabilidad a

sus estudiantes.
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Tabla N° 26:
DIMENSION QUE SE EVALUA:
3. SOCIABILIDAD ] TOTAL PP.FF.
PEDAGOGICA (5,05 VALORACION 8L
PTS) cuestionarios)
1 % 2 % 3 % 4 % 5 % N° %

El docente:

3.1. Trata a su hijo, hija o 1 1,2 0 0,0 2 2,5 10 12,3 68 84,0 81 100,0
representado con
cortesia y respeto.

3.2. Resuelve los 0 00| O 00| O 0,0 13 16,0 68 84,0 81| 100,0
problemas de indisciplina
de su hijo o representado
sin agredirle verbal o
fisicamente.

3.3. Ensefia a mantener 0 0,0 2 2,5 1 1,2 10 12,3 68 84,0 81 100,0
buenas relaciones entre
estudiantes.

3.4. Toma en cuenta las 1 1,2 0 0,0 2 2,5 12 14,8 66 81,5 81 100,0
sugerencias, preguntas,
opiniones y criterios de
su hijo o representado.

3.5. Se preocupa cuando 3 37| 0 00| 1 1,2 11 13,6 66 81,5 81| 100,0
su hijo o representado
falta.

3.6. Se comunica con el 1 1,2 2 25 3 3,7 15 18,5 60 74,1 81 100,0
padre de familia o
representante de manera
preferencial a través de
esquelas, notas escritas
y/o entrevistas.

TOTAL - -

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés

En la tabla anterior se pueden observar las calificaciones otorgadas por los padres
de familia a las caracteristicas de sociabilidad pedagogica que identifican a los
docentes, de esta manera podemos ver que las calificaciones mas altas de 5
(siempre) y 4 (frecuentemente) corresponden a la disposicion de los docentes para
resolver los problemas de indisciplina del alumno sin necesidad de agredirle verbal o
fisicamente (84%); ademas de su trato cortés y respetuoso con los estudiantes
(84%). Por otra parte, los padres de familia expresan que solo algunos docentes se
comunican con ellos de manera preferencial, a través de esquelas, notas escritas y/o
entrevistas (74%); con lo que se da a entender que el docente resuelve los conflictos

de la clase solamente con los alumnos.

Al final de la tabla podemos observar que el puntaje obtenido en la evaluacion es de
4.73 |/ 5.05 puntos, con lo cual los docentes se alejan 0.32 pts. de la puntuacién

objetiva, sin embargo esta evaluacion demuestra que los padres de familia tienen
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una buena impresion de la labor que hacen los docentes para mantener un clima de

trabajo y respeto en la institucion.

Tabla N° 27:

DIMENSION QUE SE EVALUA:

4 ATENCION A TOTAL P
ESTUDIANTES CON (81

P.FF.

NECESIDADES VALORACION cuestionarios)

INDIVIDUALES (5,05
PTS)

1] % (2| % | 3 | % | 4| % | 5 | % | N°

%

El docente:

4.1. Atiende a su hijo o 0 0,0 1 1,2 4 4.9 19 23,5 57 70,4 81
representado de manera
especifica.

100,0

4.2. Recomienda que su 8 99| 3 3,7 7 8,6 15 18,5 48 59,3 81
hijo o representado sea
atendido por un profesional
especializado.

100,0

4.3. Le asigna tareas 3 3,7 4 4.9 10 12,3 14 17,3 50 61,7 81
especiales a su hijo o
representado.

100,0

4.4. Respeta el ritmo de 3 371 1 1,2 1 1,2 13 16,0 63 77,8 81
trabajo de su hijo
representado en la clase.

100,0

4.5. Envia trabajos extra a 0 00| O 0,0 3 3,7 14 17,3 64 79,0 81
los estudiantes para
mejorar su rendimiento.

100,0

4.6. Realiza talleres de 1 1,2 1 1,2 8 9,9 8 9,9 63 77,8 81
recuperacion pedagégica
(clases extras).

100,0

TOTAL -

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés

Las perspectivas de los padres de familia en cuanto a la atencion que se brinda a
sus representados frente a necesidades individuales de aprendizaje, se pueden
observar en las calificaciones otorgadas por ellos mismos en el instrumento anterior,
en donde las puntuaciones altas demuestran que los docentes siempre o
frecuentemente envian trabajos extra a los estudiantes para mejorar su rendimiento
(79%) y (17.3%), opinion que concuerda con la evaluacion realizada por los
estudiantes en la que también destacaron el interés de los docentes al asignar
trabajos extras. Los padres de familia califican con puntuaciones medianas (59%) el
hecho que los docentes no les recomienden que su hijo sea atendido por un

profesional especializado, lo cual no necesariamente es una falencia, al contrario, la
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calificacion se puede ver afectada por el poco nimero de padres de familia cuyos

hijos presentan necesidades de aprendizaje especiales.

La puntuacion total obtenida en este instrumento es de 4.44 / 5.05 puntos, dando a
conocer que hay un buen nivel de preocupacion por parte de los docentes hacia
brindar el apoyo necesario a sus estudiantes para que todos alcancen a comprender
los contenidos estudiados en la clase, cabe resaltar que los padres de familia dan
testimonio de que el docente respeta el ritmo de trabajo de su hijo representado en

la clase.

Tabla N° 28

Evaluacion de los docentes por parte de los padres de familia sobre 16 puntos

INSTRUMENTO VALOR TOTAL VALOR

PROMEDIO

Relacién con la comunidad / 2.53 pts. 171,32 2,12

Normas y reglamentos / 3.37 pts. 258,79 3,19

Sociabilidad pedagdgica / 5.05 pts. 383,33 4,73

Atencibn a estudiantes con necesidades 359,29 4,44
individuales / 5.05 pts.

TOTAL 14.48

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés
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Gréafico N° 5

RESUMEN EVALUACION DOCENTES
POR PADRES DE FAMILIA
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Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés

De manera sintetizada se han contabilizado las puntuaciones obtenidas en cada uno
de los instrumentos evaluados por los padres de familia, logrando asi, alcanzar un
promedio total de 14.48 puntos sobre una base de 16 puntos designados a esta
dimension. De acuerdo al porcentaje alcanzado por cada instrumento, se observa
que la mayor deficiencia de los docentes estd en la atenciébn a estudiantes con
necesidades individuales, en la que se aleja 0.59 pts. del valor. La fortaleza de los
docentes se ve reflejada en su firmeza para cumplir y hacer cumplir las normas de la

institucion.
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5.6. OBSERVACION DE UNA CLASE DEL DOCENTE POR PARTE DEL
MAESTRANTE (30 PTOS)

Tabla N° 29: ACTIVIDADES INICIALES

VALORACION
CRITERIOS DE EVALUACION
El docente: Si % No % N° %
1. Presenta el plan de clase al 8 88,9 1] 111 9 100,0
observador.
2. Inicia su clase puntualmente. 9 100,0 0 0,0 9 100,0
3. Revisa las tareas enviadas a 6 66,7 3| 333 9 100,0
la casa.
4. Da a conocer los objetivos de 7 77,8 2| 22,2 9 100,0
la clase a los estudiantes.
5. Presenta el tema de clase a 8 88,9 1| 111 9 100,0
los estudiantes.
6. Realiza una evaluacion 3 33,3 6| 66,7 9 100,0
diagndstica para conocer lo que
los estudiantes saben del tema a
tratar.
Total respuestas 41 75,9 13| 24,1 | 54 100,0

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés

En la observacién de la clase impartida por nueve docentes se han evaluado tres
dimensiones; en la tabla anterior se pueden observar los criterios evaluados en la
primera dimensién concerniente a las actividades iniciales. Como aspecto negativo
se observa que la mayoria de docentes (67%) no realiza una evaluacion diagnostica
para conocer lo que los estudiantes saben del tema a tratar; sin embargo es
alentador ver que la mayoria de criterios evaluados si son desarrollados por los
docentes, como por ejemplo, todos los docentes iniciaron su clase puntualmente, 8
docentes presentaron el plan de clase al observador y, 7 de ellos dio a conocer los

objetivos de la clase a los estudiantes.

En esta primera parte de la evaluacion, los docentes obtienen 5.69 puntos sobre un
maximo de 7.50 puntos, destacandose positivamente la puntualidad para iniciar la
clase lo que se complementa con su puntualidad para llegar al trabajo, como lo
hemos visto en evaluaciones anteriores. El aspecto de mayor preocupacién es que
los docentes no estan aplicando de manera eficaz los métodos de aprendizaje
significativo, ya que no se diagnostica con anticipacion los conocimientos previos del

estudiantes sobre el tema.
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Tabla N° 30: Proceso de ensefianza-aprendizaje

CRITERIOS DE EVALUACION VALORACION
El docente: Si % No % N° %
1. Considera las experiencias 7 77,8 2| 22,2 9 100,0

previas de los estudiantes como
punto de partida para la clase.

2. Presenta el tema utilizando 4 44 4 5| 55,6 9 100,0
ejemplos reales o anecdoticos,
experiencias o demostraciones.

3. Relaciona el tema tratado con 5 55,6 4| 444 9 100,0
la realidad en la que viven los
estudiantes (localidad, pueblo,
ciudad o pais).

4.  Asigna actividades claras 7 77,8 2| 222 9 100,0
gue los estudiantes logran
ejecutar exitosamente.

5. Asigna actividades 4 44 4 5| 55,6 9 100,0
alternativas a los estudiantes
para que avancen mas rapido.

6. Refuerza la explicacion a los 4 44,4 5| 55,6 9 100,0
estudiantes que muestran
dificultad para comprender un
concepto o una actividad.

7. Realiza preguntas para 9 100,0 0 0,0 9 100,0
comprobar si los estudiantes
comprendieron lo explicado en la
clase.

8. Evidencia seguridad en la 6 66,7 3] 333 9 100,0
presentacion del tema.

9. Alfinalizar la clase resume los 5 55,6 4| 444 9 100,0
puntos mas importantes.

10. Realiza algun tipo de 6 66,7 3| 33,3 9 100,0
evaluacion para conocer si los
estudiantes comprendieron el
tema tratado.

11. Adapta espacios y recursos 2 22,2 7| 778 9 100,0
en funcion de las actividades

propuestas.

12. Utiliza recursos didacticos 4 44 4 5| 55,6 9 100,0

creativamente para captar la
atencion e interés durante la

clase.
13. Enviatareas 7 77,8 2| 22,2 9 100,0
Total respuestas 70 59,8 47 | 40,2 | 117 100,0

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés

La segunda dimension evaluada mediante la observacion de la clase impartida
corresponde a la manera en que se desarrolla el proceso ensefianza-aprendizaje, en

la tabla anterior observamos que los criterios evaluados con las puntuaciones mas
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bajas tienen que ver con la escasa adaptacion de espacios y recursos en funcién de
las actividades propuestas (22.2%), poco uso de recursos didacticos o ejemplos
anecdoticos para facilitar el aprendizaje de los alumnos (45%). Por otra parte, se
destaca que todos los docentes realizan preguntas para comprobar si los
estudiantes comprendieron lo explicado en la clase; sin embargo habra que
considerar el nivel de comprension que lograron los estudiantes a pesar de que su

profesor no utiliza material didactico adicional.

Se obtiene un total de 9.72 puntos sobre un valor maximo de 16.25 puntos, es decir,
gue en esta evaluacion los docentes se alejan 6.53 puntos de la puntuacién maxima,
lo cual deja mucho que desear sobre los métodos y recursos que no estan siendo
aplicados por los docentes de la institucion educativa.

Tabla N° 31: Ambiente en el aula (6.25 puntos)

CRITERIOS DE VALORACION
EVALUACION

El docente: Si % No | % |N° %
1. Es afectuoso y calido 7 77,8 2|1 222| 9| 100,0

con los estudiantes (les llama
por sus hombres).

2. Trataconrespetoy 8 88,9 1)113,1] 9| 100,0
amabilidad a los estudiantes.
3. Valora la participacién 8 88,9 1(11,1| 9| 100,0

de los estudiantes.
4. Mantiene la disciplina en 9| 100,0 0| 00| 9| 1000
el aula.
5. Motiva a los estudiantes a 6 66,7 31333| 9| 100,0
participar activamente en la

clase.
Total respuestas 38 84,4 7| 15,6 | 45| 100,0
Puntaje total. 48 84,4 9| 15,6 | 56 | 100,0

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés

La tercera dimension evaluada con la observacion de la clase, corresponde al
ambiente de aula que propician los docentes, al respecto se puede observar en la
tabla anterior que el menor puntaje se debe a que 3 de los 9 docentes evaluados no
motivan a los estudiantes a participar activamente en la clase. El resto de criterios
tienen calificaciones positivas, especialmente se observa que todos los docentes
mantienen la disciplina en el aula, aspecto que concuerda con las calificaciones

obtenidas en cuanto al manejo de normas y reglamentos por parte de los docentes.
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El resultado de la tabla es de 5.28 / 6.25 puntos, con lo que la calidad del ambiente
del aula se acerca mucho al puntaje maximo. Esta calificacion es muestra de que
los docentes, a pesar de que no se destaguen en la aplicacion de recursos
didacticos, si sobresalen en cuanto a sus habilidades para brindar a los alumnos un
ambiente de respeto, amabilidad y participacion.

Tabla N° 32: Observacion de la clase impartida por el docente sobre 30 puntos

INSTRUMENTO VALOR VALOR
TOTAL | PROMEDIO
Actividades iniciales / 7.50 pts. 5,69 0,00
Proceso de ensefianza - aprendizaje / 9,72 0,00
16.25 pts.
Ambiente en el aula / 6.25 pts. 5,28 0,00
TOTAL 20,69 0,00

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés

Resumiendo las tres dimensiones evaluadas en la observacién de la clase impartida
por los nueve docentes de esta institucion educativa, se puede ver en la tabla
anterior que el total obtenido es de 20.69 sobre 30 puntos, de los cuales el mayor
puntaje corresponde al ambiente de aula que mantienen los docentes al momento
de impartir la clase. Por otra parte, las mayores falencias de los docentes se
concentran en el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje, caracterizado

especialmente, por la escasa aplicacion de métodos alternativos de ensefianza.

Tabla N° 33
Resumen de la evaluacién del desempefio profesional docente:

CALIFICACION OBTENIDOS/ POR INSTRUMENTO:
INSTRUMENTOS PUNTAJE MAXIMO | PUNTAJE OBTENIDO %
Autoevaluacion de los docentes 10,00 9,19 92
Coevaluacion de los docentes 10,00 9,60 96
Evaluacion de los docentes por el Rector o Director 10,00 9,46 95
Evaluacion de los docentes por los estudiantes 24,00 21,77 91
Evaluacion de los docentes por los padres de familia 16,00 14,48 91
Observacion de la clase impartida por el docente evaluado 30,00 20.69 69
100,00 85,19 85

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés
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Gréafico N° 6

Calificacion promedio del desempefio profesional docente

CALIFICACION PROMEDIO DEL
DESEMPENO PROFESIONAL DOCENTE
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rector estudiantes padres de familia evaluado

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés

Finalmente se presenta en la Tabla N° 33 un resumen de las calificaciones
obtenidas por los docentes en la diferentes dimensiones de evaluacion, de esta
manera observamos que alcanzan una puntuacion final de 85.19 puntos sobre 100
puntos maximos, de los cuales la evaluacion con menor puntaje corresponde a la
evaluacion de los docentes por parte de los estudiantes, donde se obtuvo un total de
21.77 | 24 pts., es decir, 2.23 puntos menos. La dimension con mejor resultado
corresponde a la coevaluacion docente, donde se obtuvo un total de 9,60 / 10
puntos, con lo cual se demuestra que existe colaboracion entre el equipo de trabajo
docente. Estos puntajes le dan al desempefio profesional docente una valoracion

equivalente a excelente.

5.7. DESEMPENO PROFESIONAL DIRECTIVO

5.7.1. AUTOEVALUACION DE LOS DIRECTIVOS (RECTOR O DIRECTOR,
VICERRECTOR O SUBDIRECTOR Y 3 VOCALES PRINCIPALES DEL CONSEJO
DIRECTIVO O TECNICO) (20.00 PTOS)



DIMENSION QUE SE EVALUA:

Tabla N° 34:

1. COMPETENCIAS
GERENCIALES (14,65
PTS)

VALORACION

TOTAL

DIRECTIVO (1

encuesta)

%

3

%

%

%

NO

%

El docente:

1.1. Asisto 0 00| 0
puntualmente a la
institucion.

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.2. Falto a mi trabajo 0 00| 0
solo en caso de
extrema necesidad.

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.3. Rindo cuentas de 0 00| 0
mi gestion a la
comunidad educativa.

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.4. Hago seguimiento 0 00| 0
continuo al trabajo del
personal docente y
administrativo.

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.5. Exijo puntualidad 0 00| 0
en el trabajo al personal
de la institucion.

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.6. Controlo el 0 0,0 O
cumplimiento de la
jornada escolar, segun
los horarios
establecidos.

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.7. Estimuloy 0 0,0 O
sanciono al personal de
acuerdo con las normas
legales vigentes.

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.8. Optimizo el uso 0 00| 0
de los recursos
institucionales.

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.9. Delego 0 00| O
responsabilidades para
mantener actualizados
los inventarios de los
bienes institucionales.

0,0

0,0

100,0

0,0

100,0

1.10. Delego funciones 0 00| 0
de acuerdo con la
norma legal vigente.

0,0

0,0

100,0

0,0

100,0

1.11. Determino 0 00| O
detalles del trabajo que
delego.

0,0

0,0

100,0

0,0

100,0

1.12. Realizo 0 00| O
seguimiento a las
actividades que delego.

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.13. Transformo los 0 00| O
conflictos en una
oportunidad para la
convivencia de la
comunidad.

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.14. Identifico las 0 00| 0
fortalezas y debilidades
del personal, para
mejorar la gestion
institucional.

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.15. Propicio el trabajo 0 00| 0
en equipo para el mejor
funcionamiento de la
institucion.

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0




1.16. Planifico el tiempo
de trabajo en horarios
bien definidos.

0,0

0,0

0,0

100,0

0,0

100,0

1.17. Planifico y
coordino el
mejoramiento de la
infraestructura y
equipamiento del
plantel.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.18. Incentivo al
personal para que
asista a eventos de
mejoramiento
profesional.

0,0

0,0

0,0

100,0

0,0

100,0

1.19. Propicio la
actualizacion
permanente del
personal de la
institucion.

0,0

0,0

0,0

100,0

0,0

100,0

1.20. Apoyo los
esfuerzos que los
estudiantes realizan en
sus labores personales
y comunitarias.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.21. Propicio el trabajo
de los estudiantes en
labores comunitarias.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.22. Entrego
periddicamente a la
supervision, un informe
sobre la asistencia del
personal docente,
administrativo y de
servicio

0,0

0,0

0,0

100,0

0,0

100,0

1.23. Entrego
oportunamente los
datos estadisticos,
informes y mas
documentos solicitados
por la Direccion
Provincial.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.24. Promuevo la
participacion del Comité
de Padres de Familia
en las actividades del
establecimiento.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.25. Realizo las
asambleas generales
de profesores, segun
disponen las normas y
reglamentos
respectivos.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.26. Lidero el Consejo
Técnico.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.27. Doy a conocer a
la Asamblea General
de Profesores el
informe anual de
labores.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.28. Organizo con el
Consejo Técnico las
comisiones, para el
normal funcionamiento
del plantel, al inicio del
afo lectivo.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0
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1.29. Superviso con el
Consejo Técnico la
distribucion de trabajo
de los docentes para el
afio lectivo, respetando
las normas y
reglamentos
respectivos.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.30. Dirijo la
conformacion del
Comité Central de
Padres de Familia.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.31. Superviso la
conformacion del
Consejo o Gobierno
Estudiantil.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.32. Propicio el
cumplimiento del
Cadigo de la Nifiez y la
Adolescencia, para que
se respeten los
derechos de los
estudiantes.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.33. Propicio el
cumplimiento del
Reglamento Interno de
la institucion.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.34. Coordino la
elaboracion del Manual
de Convivencia
Institucional.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.35. Propicio el
cumplimiento del
Manual de Convivencia
Institucional.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.36. Coordino la
planificacion
institucional antes del
inicio del afio lectivo.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.37. Organizo la
planificacion del plantel
con la participacion del
personal docente,
administrativo y de
servicio.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.38. Tomo en cuenta a
los padres de familia en
la planificacién de las
labores de la
institucion.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.39. Jerarquizo los
objetivos que deseo
alcanzar con el Plan
Institucional.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.40. Establezco
objetivos de trabajo que
pueden evaluarse al
final del afio lectivo.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.41. Defino las
actividades con base
en los objetivos
propuestos.

0,0

0,0

0,0

100,0

0,0

100,0

1.42. Entrego
oportunamente el Plan
Institucional a la
Direccion Provincial en
los tiempos previstos.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0
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1.43. Organizo la
evaluacion de la
ejecucion del Plan
Institucional con el
Consejo Técnico.

0,0

0,0

0,0

100,0

0,0

100,0

1.44. Promuevo la
investigacion
pedagdgica.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.45. Promuevo la
innovacion pedagdgica.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.46. Realizo
contrataciones de
personal docente,
administrativo o de
servicios, previo el
conocimiento y
autorizacion del
Consejo Técnico.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.47. Planificoy
programo la utilizacion
de los recursos del
presupuesto, con la
participacion del
Consejo Técnico.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.48. Solicito informes
de la ejecucion
presupuestaria, al
menos una vez al mes.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.49. Busco otras
fuentes de
financiamiento para el
correcto funcionamiento
de la institucion.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.50. Aplico las normas
legales presupuestarias
y financieras.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.51. Realizo arqueos
de caja segun lo prevén
las normas
correspondientes.

0,0

0,0

0,0

100,0

0,0

100,0

1.52. Determino la
ejecucion de los
recursos de otras
fuentes de
financiamiento, de
acuerdo con las
necesidades de la
institucion, con el apoyo
del Consejo Técnico.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.53. Aplico
procedimientos de
seguimiento y
evaluacion al
presupuesto con base
en la normativa legal.

0,0

0,0

0,0

100,0

0,0

100,0

1.54. Controlo
adecuadamente el
movimiento financiero
de la institucion.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.55. Soy
corresponsable por el
manejo, uso y
mantenimiento de
libros, registros
contables y
presupuestarios.

0,0

0,0

0,0

100,0

0,0

100,0
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1.56. Rindo cuentas
sobre la ejecucién de
los recursos asignados
por el Estado, a los
organismos internos de
la institucion.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.57. Coordino con el
Presidente del Comité
de Padres de Familiay
con el Tesorero/a, la
mejor forma de ejecutar
los recursos con que
cuenta la institucion.

0,0

0,0

100,

0,0

0,0

100,0

1.58. Oriento a los
padres de familia para
que rindan cuentas de
los fondos del Comité
Central.

0,0

0,0

0,0

100,0

0,0

100,0

1.59. Coordino con el
Tesorero/a, la mejor
forma de manejo de los
recursos recaudados
de otras fuentes de
financiamiento.

0,0

0,0

100,

0,0

0,0

100,0

1.60. Informo sobre la
ejecucion de los
recursos recaudados, a
los organismos
externos a la
institucion.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.61. Elaboro con el
Consejo Técnico el
distributivo de trabajo y
horario de los docentes,
de acuerdo con las
necesidades de la
institucion.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.62 Atiendo,
oportunamente, a los
padres de familia que
requieren informacién
sobre sus hijos

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.63 Actuo a favor del
estudiante para
defender su integridad
psicoldgica, fisica o
sexual.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

TOTAL

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés
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En relacion a la evaluacion de las competencias gerenciales que caracterizan al

directivo, desde su propio punto de vista, se observa que en la mayoria de los

aspectos evaluados se obtienen puntajes altos y corresponden a la asistencia

puntual al trabajo, optimizacion del uso de los recursos institucionales, impulso de la

investigacion e innovacion pedagogica, entre otros. Por su parte los aspectos con

menor puntuacion corresponden a que el directivo muy pocas veces coordina con el

Presidente del Comité de Padres de Familia y con el Tesorero/a, la mejor forma de

ejecutar los recursos con que cuenta la institucién, ademas, pocas veces coordina
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con el Tesorero/a, la mejor forma de manejo de los recursos recaudados de otras

fuentes de financiamiento. Estos ultimos aspectos, indican que el directivo tiene mas

caracteristicas autoritarias y no se presta tanto para trabajar en equipo con el resto

de miembros de la comunidad escolar.

El puntaje total obtenido en este instrumento de autoevaluacion, es de 13.69 sobre

14.65 puntos, es decir que se aleja de la puntuacion méaxima con 0.96 puntos, lo cual

no representa un valor preocupante. Sin embargo, no deja de llamar la atencion que

el directivo demuestre actitudes que no corresponden a un lider participativo, que

escuche las ideas de los demas miembros antes de tomar decisiones sobre el

manejo de los recursos de la institucion.

DIMENSION QUE SE EVALUA:

Tabla N° 35:

2. COMPETENCIAS
PEDAGOGICAS (3,26
PTS)

VALORACION

TOTAL
DIRECTIVOS

cuestionario)

%

%

%

%

%

NO

%

2.1. Organizo la
elaboracion del Proyecto
Educativo Institucional con
el Consejo Técnicoy la
participacion del personal
docente, administrativo y
representantes de los
estudiantes.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1

100,0

2.2. Organizo la
elaboracion de los planes
anuales, de desarrollo
curricular por afio/grado,
con el Consejo Técnico y
la participacion del
personal docente.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

2.3. Organizo con el
Consejo Técnico la
revision de la planificacion
didéctica.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

2.4. Observo el desarrollo
de clases del personal
docente, al menos una vez
al trimestre.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

2.5. Asesoro
directamente al personal
docente en metodologias
de ensefianza, a fin de que
los aprendizajes de los
estudiantes sean
significativos y funcionales.

0,0

0,0

100,0

0,0

0,0

100,0
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2.6. Solicito a los 0 00| O 00| O 00| O 0,0 1 100,0 1 100,0
docentes, que den a
conocer a los estudiantes
los objetivos de
aprendizaje, al inicio del

afio escolar.

2.7. Verifico la aplicacion 0 00| O 00| O 00| O 00| 1 100,0 1| 100,0
de la planificacion

didactica.

2.8. Superviso el proceso 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 100,0 1 100,0

de evaluacion de
aprendizajes de los
alumnos.

2.9. Realizo acciones 0 00| O 00| O 00| O 0,0 1 100,0 1 100,0
para evitar la repitencia de
los estudiantes.

2.10. Realizo acciones 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 100,0 1 100,0
para evitar la desercion de
los estudiantes.

2.11. Garantizo el respeto 0 00| O 00| O 00| O 0,0 1 100,0 1 100,0
de los derechos de los
estudiantes por parte del
personal que labora en la
institucion.

2.12. Garantizo la 0 00| O 00| O 00| O 00| 1 100,0 1 100,0
matricula a estudiantes
con necesidades

educativas especiales.

2.13. Garantizo la 0 00| O 00| O 00| 1 1000 | O 0,0 1| 100,0
elaboracion de
adaptaciones curriculares
para estudiantes que lo
requieran.

2.14. Oriento a los padres 0 00| O 00| O 00| O 0,0 1 100,0 1 100,0
de familia para la solucion
de problemas relacionados
con el aprendizaje de los
estudiantes.

TOTAL - - - -

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés

De acuerdo a la tabla anterior, podemos observar que las caracteristicas con
mayores puntuaciones en cuanto a las competencias pedagdgicas del directivo,
corresponden a la organizacion de la elaboracion del Proyecto Educativo
Institucional conjuntamente con los miembros de los demas equipos de trabajo
(100%); lo cual indica que el directivo si los toma en cuenta al momento de planificar,
mas no cuando se trata de administrar los recursos, segun lo que se reviso en la
Tabla N° 34. Otros aspectos con puntuaciones altas se ubican en la observacion del
desarrollo de clases del personal docente (100%), supervision del proceso de

evaluacion de aprendizajes de los alumnos, entre otros.

Un 100% de encuestados sefiala que el directivo no siempre asesora directamente
al personal docente en metodologias de ensefianza, a fin de que los aprendizajes de

los estudiantes sean significativos y funcionales; es decir, que las falencias
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detectadas anteriormente en la evaluacion del desempefio docentes con respecto al

poco uso de métodos didacticos, se deben al descuido y falta de incentivo por parte

del directivo. Este instrumento de autoevaluacion alcanza una calificacion de 3.09 /

3.26 puntos, lo que indica que el directivo posee buenas caracteristicas que

destacan su competencia pedagdgica para ejercer el cargo de lider de la institucion.

DIMENSION QUE SE EVALUA:

Tabla N° 36:

3. COMPETENCIAS DE
LIDERAZGO EN LA
COMUNIDAD. (2,09 PT)

VALORACION

TOTAL

DIRECTIVOS

1

cuestionario)
o)

%

%

%

%

%

N

%

3.1. Mantengo
comunicacion permanente
con la comunidad
educativa.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1

100,0

3.2. Apoyo el desarrollo de
actividades en beneficio de
la comunidad.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

3.3. Mantengo buenas
relaciones con los
profesores, alumnos,
padres de familia y
comunidad.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

3.4. Evito tener conductas
discriminatorias con los
miembros de la comunidad
educativa.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

3.5. Delego
responsabilidades que rijan
las actividades de los
diferentes miembros de la
comunidad educativa.

0,0

0,0

0,0

100,0

0,0

100,0

3.6. Promuevo el
desarrollo comunitario con
la participacion de todos los
actores educativos.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

3.7. Relaciono las
acciones del plantel con el
desarrollo de la comunidad.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

3.8. Promuevo el
desarrollo de actividades
con entidades comunitarias
y otras organizaciones
gubernamentales y
privadas.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

3.9. Promuevo el
desarrollo de actividades
socio-culturales y
educativas.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

TOTAL

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés
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En base a las puntuaciones contenidas en la tabla anterior, evaluaremos las
fortalezas y debilidades que definen al directivo en cuanto a sus competencias de
liderazgo con al comunidad escolar, vemos que la mayoria se concentran en el valor
5 (siempre). Demostrando de esta manera, que el directivo siempre mantiene la
comunicaciéon con la comunidad, apoya el desarrollo de actividades en beneficio de
la comunidad, promueve el desarrollo de actividades socio-culturales y educativas,
entre otros. Es importante resaltar que la inclusion de actividades extra curriculares
de indoles cultura y/o social, ayuda a complementar los aprendizajes de los

estudiantes y los hacen mas activos en su desarrollo social.

Por otra parte, el aspecto con menor puntuacién corresponde a que el directivo no
siempre delega responsabilidades que rijan las actividades de los diferentes
miembros de la comunidad educativa, con lo que el mismo directivo expresa que le

hacen falta actitudes para delegar funciones y coordinar el trabajo conjunto.

El puntaje total obtenido en esta tabla es de 2.04 sobre 2.09 puntos, dando muestra
de que el directivo sabe trabajar y colaborar con la comunidad escolar, teniendo
presente que todos son miembros importantes para lograr ofrecer a los estudiantes

un servicio de calidad y un 6ptimo ambiente escolar.

Tabla N° 37

Resumen Autoevaluacién del rector sobre 20 puntos

INSTRUMENTO VALOR VALOR
TOTAL PROMEDIO
Competencias gerenciales / 14.65 pts. 13,69 13,69
Competencias pedagoégicas / 3.26 pts. 3,09 3,09
Competencias de liderazgo en la 2,04 2,04

comunidad / 2.09 pts.

TOTAL 18,82

Fuente: Encuesta de autoevaluacion directiva

Elaborado: Remigio Urgilés
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Gréafico N° 7

RESUMEN AUTOEVALUACION DEL RECTOR

99% 98%
98%
97%
96% 95%
95%
94% 93%

93% -
92% -
91% -
90% -

Competencias gerenciales Competencias pedagdgicas Competencias de liderazgo en
la comunidad

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés

En sintesis, se observa que el directivo en su autoevaluacion obtiene un puntaje total
de 18.82 puntos sobre un maximo de 20 puntos, por lo que se debe reconocer que el
directivo cumple eficazmente la mayoria de sus deberes como autoridad y lider del
centro educativo. Se destaca que la mayor calificacion es de 2.04 / 2.09 puntos, que
corresponde a sus competencias de liderazgo en la comunidad; aspecto que habra

gue comprobar mas adelante con la evaluacion del Comité de Padres de Familia.
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5.7.2. EVALUACION DE LOS DIRECTIVOS POR LOS MIEMBROS DEL CONSEJO

DIRECTIVO O TECNICO (20.00)

DIMENSION QUE SE EVALUA:

Tabla N° 38

1. COMPETENCIAS
GERENCIALES (14,59
PTS)

VALORACION

TOTAL
CONSEJO
DIRECTIVO (3
CUESTIONARI

0S)

%

%

%

%

%

NO

%

1.1. Asiste puntualmente
a la institucion durante la
jornada de trabajo.

0,0

0,0

33,3

33,3

33,3

3

100,0

1.2. Falto a su trabajo solo
en caso de extrema
necesidad.

0,0

0,0

33,3

66,7

0,0

100,0

1.3. Rinde cuentas de su
gestién a la comunidad
educativa.

0,0

0,0

0,0

33,3

66,7

100,0

1.4 Hace seguimiento
continuo al trabajo del
personal docente y
administrativo

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.4. Exige puntualidad en
el trabajo al personal de la
institucion.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.5. Controla el
cumplimiento de la jornada
escolar, segun los horarios
establecidos

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.6. Estimula y sanciona al
personal, de acuerdo con
las normas legales
vigentes.

0,0

0,0

0,0

100,0

0,0

100,0

1.7. Realiza contrataciones
de personal docente,
administrativo o de
servicios, previo
conocimiento y
autorizacion del Consejo
Técnico.

33,3

0,0

33,3

0,0

33,3

100,0

1.8. Delega funciones de
acuerdo con las normas y
reglamentos respectivos.

0,0

0,0

33,3

33,3

33,3

100,0

1.10. Determina detalles
del trabajo que delega.

0,0

0,0

33,3

66,7

0,0

100,0

1.11. Realiza el
seguimiento a las
actividades que delega.

0,0

0,0

33,3

66,7

0,0

100,0

1.12. Delega
responsabilidades para
mantener actualizados los
inventarios de los bienes
institucionales.

0,0

0,0

33,3

66,7

0,0

100,0

1.13. Transforma los
conflictos en una
oportunidad de aprendizaje
para la convivencia de la

0,0

0,0

100,0

0,0

0,0

100,0
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comunidad.

1.14. Identifica las
fortalezas y debilidades del
personal, para mejorar la
gestion institucional.

0,0

0,0

0,0

66,7

33,3

100,0

1.15. Propicia el trabajo en
equipo para el mejor
funcionamiento de la
institucion.

0,0

0,0

33,3

33,3

33,3

100,0

1.16. Maneja y coordina el
mejoramiento de la
institucion y equipamiento
del plantel.

0,0

0,0

0,0

33,3

66,7

100,0

1.17. Planifica el tiempo de
trabajo en horarios bien
definidos.

0,0

0,0

0,0

33,3

66,7

100,0

1.18. Planifica y coordina
el mejoramiento de la
infraestructura y
equipamiento del plantel.

0,0

0,0

0,0

66,7

33,3

100,0

1.19. Incentiva al personal
para que asista a eventos
de mejoramiento
profesional.

0,0

0,0

0,0

100,0

0,0

100,0

1.20. Propicia la
actualizacion permanente
del personal de la
institucion.

0,0

0,0

33,3

33,3

33,3

100,0

1.21. Entrega el Plan
Institucional a la Direccion
Provincial en los tiempos
previstos.

0,0

0,0

0,0

33,3

66,7

100,0

1.22. Entrega
periédicamente a la
supervision, un informe
sobre la asistencia del
personal docente,
administrativo y de servicio

0,0

0,0

33,3

0,0

66,7

100,0

1.23. Entrega
oportunamente los datos
estadisticos, informes y
més documentos
solicitados por la Direccion
Provincial.

0,0

0,0

33,3

0,0

66,7

100,0

1.24. Propicia el trabajo de
los estudiantes en labores
comunitarias.

0,0

0,0

33,3

0,0

66,7

100,0

1.25. Promueve la
participacion del Comité de
Padres de Familia en las
actividades del
establecimiento.

0,0

0,0

33,3

33,3

33,3

100,0

1.26. Organiza con el
Consejo Directivo o
Técnico las comisiones,
para el normal
funcionamiento del plantel,
al inicio del afio lectivo.

0,0

33,3

0,0

33,3

33,3

100,0

1.27. Realiza las
asambleas generales de
profesores, segln
disponen las normas y
reglamentos respectivos.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0
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1.28. Superviso la
distribucion de trabajo de
los docentes para el afio
lectivo, con el Consejo
Directivo o Técnico,
respetando las normas y
reglamentos respectivos.

0,0

33,3

0,0

0,0

66,7

100,0

1.29. Dirige la
conformacion del Comité
Central de Padres de
Familia.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.30. Supervisa la
conformacion del Consejo
0 Gobierno Estudiantil.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.31. Propicia el
cumplimiento del Cédigo
de la Nifiez y la
Adolescencia, para que se
respeten los derechos de
los estudiantes.

0,0

0,0

33,3

0,0

66,7

100,0

1.32. Propicia el
cumplimiento del
Reglamento Interno de la
institucion.

0,0

0,0

33,3

0,0

66,7

100,0

1.33. Coordina la
elaboracion del Manual de
Convivencia Institucional.

0,0

0,0

33,3

0,0

66,7

100,0

1.34. Propicia el
cumplimiento del Manual
de Convivencia
Institucional.

0,0

0,0

33,3

0,0

66,7

100,0

1.35. Lidera el Consejo
Directivo o Técnico.

33,3

0,0

0,0

0,0

66,7

100,0

1.36. Coordina la
planificacion institucional
antes del inicio del afio
lectivo.

33,3

0,0

0,0

33,3

33,3

100,0

1.37. Organiza la
planificacion del plantel
con la participacion del
personal docente,
administrativo y de
servicio.

0,0

0,0

33,3

33,3

33,3

100,0

1.38. Toma en cuenta a los
padres de familia en la
planificacion de las labores
de la institucién.

0,0

0,0

33,3

33,3

33,3

100,0

1.39. Jerarquiza los
objetivos que desea
alcanzar.

33,3

0,0

0,0

33,3

33,3

100,0

1.40. Establece objetivos
de trabajo que pueden
evaluarse al final del afio
lectivo.

0,0

33,3

0,0

33,3

33,3

100,0

1.41. Define las
actividades con base en
los objetivos propuestos.

0,0

33,3

0,0

33,3

33,3

100,0

1.42. Organiza con el
Consejo Directivo o
Técnico la evaluacion de la
ejecucion del Plan
Institucional.

0,0

33,3

0,0

0,0

66,7

100,0

1.43. Da a conocer a la
Asamblea General de
Profesores, el informe
anual de labores.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0
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1.44. Promueve la
investigacion pedagdgica.

0,0

0,0

33,3

33,3

33,3

100,0

1.45. Promueve la
innovacién pedagdgica.

0,0

0,0

33,3

33,3

33,3

100,0

1.46. Optimiza el uso de
los recursos
institucionales.

0,0

0,0

0,0

33,3

66,7

100,0

1.47. Solicita informes de
la ejecucién
presupuestaria, al menos
una vez al mes.

0,0

0,0

33,3

33,3

33,3

100,0

1.48. Planifica y programa
la utilizacion de los
recursos del presupuesto,
con la participacion del
Consejo Técnico.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.49. Busca otras fuentes
de financiamiento para el
correcto funcionamiento de
la institucion.

0,0

0,0

0,0

66,7

33,3

100,0

1.50. Aplica las normas
legales presupuestarias y
financieras.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.51. Realiza arqueos de
caja, segun lo prevén las
normas correspondientes.

0,0

0,0

0,0

33,3

66,7

100,0

1.52. Aplica
procedimientos de
seguimiento y evaluacion
al presupuesto, con base
en la normativa legal.

0,0

0,0

0,0

66,7

33,3

100,0

1.53. Controla
adecuadamente el
movimiento financiero de la
institucion.

0,0

0,0

0,0

66,7

33,3

100,0

1.54. Rinde cuentas sobre
la ejecucioén de los
recursos asignados a la
institucion y a los
organismos internos de la
institucion.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.55. Es corresponsable
por el manejo, uso y
mantenimiento de libros,
registros contables y
presupuestarios, de
acuerdo con la legislaciéon
vigente.

0,0

0,0

66,7

0,0

33,3

100,0

1.56. Rinde cuentas sobre
la ejecucion de los
recursos asignados, a los
organismos externos de la
institucion.

0,0

0,0

66,7

0,0

33,3

100,0

1.57. Coordina con el
Presidente del Comité
Central de Padres de
Familiay con el
Tesorero/a, la mejor forma
de ejecutar los recursos
con que cuenta la
institucion.

0,0

0,0

33,3

33,3

33,3

100,0

1.58. Coordino con el
Tesorero/a, la mejor forma
de manejo de los recursos
recaudados de otras
fuentes de financiamiento.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0
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1.59. Orienta a los padres 0 00| O 00| O 00| 1 333 | 2 66,7 3 100,0
de familia para que rindan
cuentas de los fondos del
Comité Central.

1.60. Orienta en un informe 0 00| O 00| 1 333 | 1 33,3 1 33,3 3 100,0
sobre la ejecucion de los
recursos recaudados, a los
organismos externos a la
institucion.

1.61. Elabora con el 1 333| O 00| 1 333| 0 00| 1 33,3 3 100,0
Consejo Directivo o
Técnico el distributivo de
trabajo y horario de los
docentes, de acuerdo con
las necesidades de la
institucion.

1.62. Actda a favor del 0 00| 0| 00| O 00| O 00| 3 100,0 3 100,0
estudiante para defender
su integridad psicologica,
fisica o sexual.

TOTAL - - - -

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés

Con respecto a la evaluacion que realizan los miembros del Consejo Directivo sobre
las competencias gerenciales del directivo, se puede observar en la tabla anterior
que la mayoria de puntuaciones son relativamente positivas, ya que se encuentran
entre el valor 4 (frecuentemente) y 5 (siempre). Asi por ejemplo, podemos ver que el
directivo hace seguimiento continuo al trabajo del personal docente y administrativo
(100%); controla el cumplimiento de la jornada escolar segun los horarios
establecidos (100%; aplica las normas legales presupuestarias y financieras (100%),
entre otros. Estos aspectos indican que el directivo se preocupa que las clases se

impartan en el tiempo debido y con las caracteristicas adecuadas.

Por otra parte, se observa que el directivo presenta deficiencias en cuanto a realizar
contrataciones de personal docente, administrativo o de servicios, previo
conocimiento y autorizacion del Consejo Técnico y, a veces, elabora con el Consejo
Directivo o Técnico el distributivo de trabajo y horario de los docentes; lo cual
demuestra que al directivo no le gusta consultar al Consejo Directivo o Técnico antes
de tomar decisiones importantes para la instituciéon. Ademas, se evidencia que el
directivo sélo a veces tiene la capacidad de transformar los conflictos en una

oportunidad de aprendizaje para la convivencia con la comunidad escolar.

Sobre el valor total designado a este instrumento, el directivo obtiene por parte del
Consejo Directivo, una calificacion de 11.74 / 14.59 puntos, afectados principalmente
por la poca disposicion del directivo para tomar en cuenta la opinion de sus

colaboradores.
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2. COMPETENCIAS
PEDAGOGICAS (3,29
PTS)

VALORACION

TOTAL
CONSEJO
DIRECTIVO (3
cuestionarios)

%

% 3

%

%

%

No

%

2.1. Organiza la
elaboracion del Proyecto
Educativo Institucional con
el Consejo Directico o
Técnico y la participacion
del personal docente,
administrativo y
representantes de los
estudiantes.

0,0

00| 1

33,3

33,3

33,3

3

100,0

2.2. Organiza la
elaboracion de los planes
anuales, de desarrollo
curricular por afio/grado,
con el Consejo Técnico y
la participacion del
personal docente.

0,0

333| 0

0,0

33,3

33,3

100,0

2.3. Organiza con el
Consejo Directivo o
Técnico la revision de la
planificacion didéctica

33,3

00| O

0,0

33,3

33,3

100,0

2.4. Observa el desarrollo
de clases del personal
docente, al menos una vez
al trimestre.

33,3

00| 2

66,7

0,0

0,0

100,0

2.5. Asesora al personal
docente en metodologias
de ensefianza, a fin de que
los aprendizajes de los
estudiantes sean
significativos y funcionales.

33,3

333 | 1

33,3

0,0

0,0

100,0

2.6. Solicita a los
docentes, que den a
conocer los objetivos de
aprendizaje a los
estudiantes, al inicio del
afo escolar.

33,3

33,3

0,0

33,3

100,0

2.7. Verifica la aplicacion
de la planificacion
didéctica.

33,3

33,3

0,0

33,3

100,0

2.8. Supervisa el proceso
de evaluacion de
aprendizajes de los
alumnos.

66,7

00| O

0,0

0,0

33,3

100,0

2.9. Realiza acciones
para evitar la repitencia de
los estudiantes.

0,0

333 | 1

33,3

0,0

33,3

100,0

2.10. Realiza acciones
para evitar la desercion de
los estudiantes.

33,3

333 | 0

0,0

0,0

33,3

100,0

2.11. Supervisa el respeto
de los derechos de los
estudiantes, por parte del
personal que labora en la
institucion.

0,0

00| O

0,0

0,0

100,0

100,0

2.12. Garantiza la
matricula a estudiantes
con necesidades
educativas especiales.

0,0

00| 1

33,3

66,7

0,0

100,0
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2.13. Garantiza la 0 00| O 00| 1 333 | 2 66,7 | O 0,0 3 100,0

elaboracion de
adaptaciones curriculares
para estudiantes que lo
requieran.

2.14. Orienta a los padres 0 00| O 00| 1 333 2 66,7 O 0,0 3 100,0

de familia para la solucion
de problemas relacionados
con el aprendizaje de los
estudiantes.

TOTAL - - - -

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés

En base a la tabla anterior correspondiente a la opinion del Consejo Directivo sobre
las competencias pedagogicas que distinguen al directivo, se evidencia que el
directivo siempre supervisa el respeto de los derechos de los estudiantes, por parte
del personal que labora en la institucion (100%), lo cual da una buena imagen del
directivo puesto que se preocupa por garantizar la proteccion de los estudiantes, por
encima del compafierismo que pueda tener con el personal docente. Por otra parte,
dentro de la mayoria de puntajes bajos, se observa que el directivo no siempre
asesora al personal docente en metodologias de ensefianza, a fin de que los
aprendizajes de los estudiantes sean significativos y funcionales; caracteristica que
concuerda con la opinibn que tuvo el mismo directivo en su autoevaluacion,
certificando asi, su falta de interés en mejorar los métodos de ensefianza que

practican los docentes.

Se puede ver que en cuanto a las competencias pedagodgicas, la rectora tiene
muchas falencias ya que en el total del instrumento de evaluacién solo logra obtener
1.87 puntos sobre un maximo de 3.29, debido mayoritariamente a su falta de
atencion a aspectos relacionados a la supervision y correccion de la manera en que

se estan desarrollando las clases.

Tabla N° 40:

DIMENSION QUE SE EVALUA:
3. COMPETENCIAS DE TOTAL CONSEJO
LIDERAZGO EN LA ) DIRECTIVO (3
COMUNIDAD (2,12 PTS) VALORACION cuestionarios)

1 % 2 % 3 % 4 % 5 % N° %
3.1. Mantiene 0| 00| O| 00| O 00| O 00| 3| 100,0 3 100,0
comunicacion permanente
con la comunidad
educativa.
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3.2. Apoya el desarrollo 0 00| O 00| O 00| O 00| 3 100,0 3 100,0
de actividades en beneficio
de la comunidad.

3.3. Mantiene buenas 0 0,0 0 0,0 1 33,3 2 66,7 0 0,0 3 100,0
relaciones con los
profesores, alumnos,
padres de familia'y
comunidad.

3.4. Evita tener conductas 0 0,0 0 0,0 1 33,3 1 33,3 1 33,3 3 100,0
discriminatorias con los
miembros de la comunidad
educativa.

3.5. Delega 0 00| O 00| 1 333 | 1 333 | 1 33,3 3 100,0
responsabilidades que
rijan las actividades de los
diferentes miembros de la
comunidad educativa.

3.6. Promueve el 0 00| O 00| 1 333 | 1 33,3 1 33,3 3 100,0
desarrollo comunitario con
la participacion de todos
los actores educativos.

3.7. Vincula las acciones 0 00| O 00| O 00| 2 66,7 1 33,3 3 100,0
del plantel con el
desarrollo de la
comunidad.

3.8. Promueve el ol 00| 0| 00| 2 66,7 | O 00| 1 33,3 3 100,0
desarrollo de actividades
con entidades
comunitarias y otras
organizaciones
gubernamentales y
privadas.

3.9. Promueve el 0 00| O 00| O 00| 2 66,7 | 1 33,3 3 100,0
desarrollo de actividades
socio-culturales y
educativas.

TOTAL - - - -

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés

Sobre las competencias de liderazgo que caracterizan al directivo, se puede
observar que hay promedios positivos en aspectos como: comunicacion permanente
con la comunidad educativa (100%) y, apoyo al desarrollo de actividades en
beneficio de la comunidad (100%); con estos primeros aspectos se puede verificar
que el directivo tiene aptitudes para coordinar el trabajo con la comunidad escolar,
tal como lo indicO es su autoevaluacion. Sin embargo, se detectan puntuaciones
bajas que indican que aunque el directivo colabora con la comunidad, no siempre
mantiene buenas relaciones con los profesores, alumnos, padres de familia y

comunidad.

El puntaje total obtenido en este instrumento es de 1.71 / 2.12 puntos, es decir que

se aleja con 0.41 puntos del puntaje maximo; afectado por la falta de manejo de las
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buenas relaciones y eliminacién de actitudes discriminatorias entre los miembros de

la comunidad.

Tabla N° 41: RESUMEN EVALUACION DE LOS DIRECTIVOS POR LOS
MIEMBROS DEL CONSEJO DIRECTIVO O TECNICO (20.00)

INSTRUMENTO VALOR VALOR
TOTAL PROMEDIO
Competencias gerenciales / 14.59 pts. 35,22 11,74
Competencias pedagdgicas / 3.29 pts. 5,61 1,87
Competencias de liderazgo en la 5,13 1,71
comunidad / 2.12 pts.
TOTAL 15,32

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés

Gréafico N° 8

RESUMEN EVALUACION DIRECTIVOS
POR MIEMBROS DEL CONSEJO DIR.
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Competencias gerenciales Competencias pedagdgicas Competencias de liderazgo
en la comunidad

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés

De manera resumida se presentan en la tabla anterior, las puntuaciones dadas por
el Consejo Directivo al desempefio profesional de la rectora del establecimiento,
donde se tienen una calificacién promedio de 15.32 sobre los 20 puntos maximos
asignados a esta dimension. Se destacan con el promedio mas alto, al igual que

sucedid en la autoevaluacién, las competencias de liderazgo del directivo para
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trabajar con la comunidad. El menor promedio corresponde a las competencias

gerenciales, en las cuales se aleja casi 3 puntos de la calificacion maxima.

5.7.3. EVALUACION DE LOS DIRECTIVOS POR MIEMBROS DEL CONSEJO
ESTUDIANTIL (20.00 PTOS.)

DIMENSION QUE SE EVALUA:

Tabla N° 42

1. COMPETENCIAS
GERENCIALES (10 PTS)

VALORACION

TOTAL
CONSEJO
ESTUDIANTIL (5
cuestionarios)

%

%

%

%

%

N° %

1.1. Asiste puntualmente
a la institucion.

0,0

0,0

0,0

40,0

60,0

5 100,0

1.2. Falta a su trabajo
solo en caso de extrema
necesidad.

0,0

0,0

20,0

60,0

20,0

5 100,0

1.3. Exige puntualidad en
el trabajo al personal de la
institucion.

0,0

0,0

20,0

40,0

40,0

5 100,0

1.4. Controla el
cumplimiento de la jornada
escolar, segun los horarios
establecidos

0,0

0,0

20,0

0,0

80,0

5 100,0

1.5. Rinde cuentas de su
gestién a la comunidad
educativa.

0,0

0,0

20,0

40,0

40,0

5 100,0

1.6. Hace seguimiento
continuo al trabajo del
personal docente y
administrativo.

0,0

0,0

0,0

60,0

40,0

5 100,0

1.7. Supervisa la
conformacioén del Consejo
0 Gobierno Estudiantil.

0,0

0,0

0,0

40,0

60,0

5 100,0

1.8. Dirige la conformacion
del Comité Central de
Padres de Familia.

0,0

0,0

0,0

20,0

80,0

5 100,0

1.9. Promueve la
participacion del Comité de
Padres de Familia en las
actividades del
establecimiento.

0,0

0,0

20,0

20,0

60,0

5 100,0

1.10. Orienta a los padres
de familia para que rindan
cuentas de los fondos del
Comité Central.

0,0

0,0

0,0

60,0

40,0

5 100,0

1.11 Toma en cuenta a
los padres de familia en la
planificacion de las labores
de la institucién.

0,0

0,0

0,0

20,0

80,0

5 100,0

1.12 Rinde cuentas sobre
la ejecucion de los
recursos del Comité
Central de Padres de
Familia, a los organismos
internos de la institucion.

0,0

0,0

0,0

60,0

40,0

5 100,0




107

1.13 Atiende, of o0 O OO 1| 200| 1| 200 | 3| 600 5 100,0
oportunamente, a los
padres de familia que
requieren informacion
sobre sus hijos.

1.14. Actla a favor del 0| 00| O 00| 1 200 | 1 200 | 3 60,0 5 100,0
estudiante para defender
su integridad psicoldgica,
fisica 0 sexual.

TOTAL - - - -

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés

La tabla anterior contiene las calificaciones otorgadas por los miembros mas
importantes de este proceso de evaluacién, los estudiantes debidamente
representados por su Consejo Estudiantii. En relacibn a las competencias
gerenciales del directivo, los estudiantes (100%) consideran que el directivo toma en
cuenta a los padres de familia en la planificacion de las labores de la institucion,
ademas con el mismo promedio indican que el directivo dirige la conformacion del
Comité Central de Padres de Familia. Por otra parte, se observa que el directivo a
veces falta a su trabajo solo en caso de extrema necesidad; a veces exige
puntualidad en el trabajo al personal de la institucion y, rinde cuentas de su gestidén a

la comunidad educativa.

En esta primera evaluacion por parte del Consejo Estudiantil, el directivo obtiene una
calificacién de 8.61 sobre 10 puntos, alejdndose del valor con 1.49 puntos. Esta
calificacion no es muy negativa, considerando que se destacan con puntos altos
aspectos relevantes para la administracion de la institucion, como por ejemplo,

aquellos que tienen que ver con el trabajo con el Comité de Padres de Familia.
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Tabla N° 43: Competencias pedagdégicas

DIMENSION QUE SE EVALUA

TOTAL
2. COMPETENCIAS CONSEJO

PEDAGOGICAS (3,57 PTS) VALORACION EfJeUS?(I)/:ErTi(I)LS)(5

1 % 2 % 3 % 4 % 5 % N° %

2.1. Observa el desarrollo de 0 0,0 0 0,0 1 20,0 3 60,0 1 20,0 5 100,0
clases del personal docente,
al menos una vez al
trimestre.

2.2. Supervisa el proceso 0 0,0 0 0,0 1 20,0 2 40,0 2 40,0 5 100,0
de evaluacion de aprendizaje
de los alumnos.

2.3. Orienta el respeto de 0 00| O 00| O 00| 3 60,0 2 40,0 5 100,0
los derechos de los
estudiantes por parte del
personal que labora en la
institucion.

2.4. Garantiza la matricula a 0 00| O 00| O 00| 2 40,0 3 60,0 5 100,0
estudiantes con necesidades
educativas especiales.

2.5. Orienta a los padres de 0 00| O 0,0 0 00| O 0,0 5| 100,0 5 100,0
familia en la solucién de
problemas relacionados con
el aprendizaje de los
estudiantes.

TOTAL - - -

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés

En cuanto a las competencias pedagdgicas, los estudiantes colocan gran parte de
los puntos en el valor 5 (siempre), de este modo observamos que el directivo
siempre orienta a los padres de familia en la solucion de problemas relacionados
con el aprendizaje de los estudiantes, ademas, cabe anotar un aspecto muy
importante y es que el directivo se ha preocupado por garantizar la matricula a
estudiantes con necesidades educativas especiales (100%), haciendo respetar el
derecho que tienen todos los ciudadanos de acceder a la educacién. Los aspectos
con menor puntuacion indican que el directivo a veces observa el desarrollo de
clases del personal docente, lo cual concuerda con lo observado en evaluaciones
anteriores y confirman que el directivo ha descuidado el control del desempefio

académico dentro de la institucion.

En este instrumento los estudiantes califican al directivo con 3.07 puntos sobre un
total de 3.57 puntos, con lo cual no esta muy lejos de haber alcanzado el puntaje
maximo designado. Se resalta que con esta evaluacion, nuevamente se observa

que el directivo demuestra poca preocupacion por la manera en que se estan
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llevando a cabo las clases, por lo que no puede evaluar las necesidades de los

docentes en cuanto a métodos didacticos y pedagdgicos.

DIMENSION QUE SE EVALUA:

Tabla N° 44

3 COMPETENCIAS DE
LIDERAZGO EN LA
COMUNIDAD. (6,43 PTS)

VALORACION

TOTAL

CONSEJO
ESTUDIANTIL

%

% 3 % 4

%

%

N

(5 cuestionarios)
[

%

3.1. Mantiene una
comunicacién permanente
con la comunidad
educativa.

0,0

00| O 00| 4

80,0

20,0

5

100,0

3.2. Apoya el desarrollo de
actividades en beneficio de
la comunidad.

0,0

00| O 00| 3

60,0

40,0

100,0

3.3. Mantiene buenas
relaciones con los
profesores, alumnos,
padres de familia y
comunidad.

0,0

00| 1 200 | 1

20,0

60,0

100,0

3.4. Promueve el
desarrollo comunitario con
la participacion de todos los
actores educativos.

0,0

00| 1 200 | 1

20,0

60,0

100,0

3.5. Relaciona las
acciones del plantel con el
desarrollo comunitario.

0,0

00| O 00| 3

60,0

40,0

100,0

3.6. Promueve el
desarrollo de actividades de
la institucion con entidades
comunitarias y otras
organizaciones
gubernamentales y
privadas.

0,0

00| O 00| 3

60,0

40,0

100,0

3.7. Promueve el
desarrollo de actividades
socio-culturales y
educativas.

0,0

00| 1 200 1

20,0

60,0

100,0

3.8. Realiza précticas de
convivencia para propiciar
una cultura de paz en la
institucion educativa.

0,0

00| 2 400 | 2

40,0

20,0

100,0

3.9. Reconoce
publicamente los esfuerzos
que hace cada miembro de
la comunidad educativa,
para alcanzar altos logros
en el aprendizaje de los
estudiantes.

0,0

200 O 00| 2

40,0

40,0

100,0

TOTAL

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés

Las caracteristicas que definen positivamente al directivo en cuanto a sus

competencias de liderazgo con la comunidad, desde la perspectiva de los

estudiantes son: el apoyo que brinda en el desarrollo de actividades en beneficio de

la comunidad (100%); el impulso al desarrollo comunitario con la participacion de
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todos lo actores educativos (80%); y el incentivo hacia el desarrollo de actividades
socio-culturales y educativas (80%), entre otras caracteristicas que al igual que las
otras evaluaciones merecieron los puntajes mas altos. En cuanto a las
caracteristicas que los estudiantes calificaron con puntajes bajos, se observa que a
veces el directivo realiza préacticas de convivencia para propiciar una cultura de paz
en la institucion educativa y, muy pocas veces reconoce publicamente los esfuerzos

gue hace cada miembro de la comunidad educativa.

Sobre el total de este instrumento, el directivo obtiene una calificacion de 5.25 sobre
6.43 con lo que se aleja de la puntuacion maxima con mas de un punto; sin embargo
se pudo evidenciar que el directivo hace grandes esfuerzos por incluir a toda la
comunidad dentro de las actividades escolares planificadas.

Tabla N° 45

Resumen Evaluacion de rector por parte del Consejo Estudiantil sobre 20

puntos
INSTRUMENTO VALOR VALOR
TOTAL PROMEDIO
Competencias gerenciales / 10 pts. 43,07 8,61
Competencias pedagoégicas / 3.57 15,37 3,07
pts.
Competencias de liderazgo en la 26,27 5,25
comunidad / 6.43 pts.
TOTAL 16,94

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés
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Gréafico N° 9

RESUMEN EVALUACION DE RECTOR POR
PARTE DEL CONSEJO ESTUDIANTIL
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Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés

En la tabla anterior se puede observar el resumen de los instrumentos de evaluacion
calificados por el Consejo Estudiantil, en donde se alcanza una calificacion total de
16.94 sobre 20 puntos maximos, siendo el instrumento con mayor puntuacion
obtenida el correspondiente a las competencias pedagdgicas del directivo y, el de
menor puntuacion corresponde a las competencias pedagolgicas. En esta
evaluacion realizada por los estudiantes, se observa por primera vez, que las
competencias de liderazgo en la comunidad no son las mas eficientes, como fue el

caso de la autoevaluacion y la evaluacion del Consejo Directivo.
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5.7.4. EVALUACION DE LOS DIRECTIVOS POR EL COMITE CENTRAL DE

PADRES DE FAMILIA (20.00 PTOS.)

Tabla N° 46

DIMENSION QUE SE EVALUA

1 COMPETENCIAS VALORACION
GERENCIALES (12,10
PTS)

TOTAL COMITE
PP.FF. (4
encuestas)

1 % 2 % 3 %

%

%

NO

%

1.1. Asiste puntualmente 0 0,0 0 0,0 0 0,0
a la institucion.

25,0

75,0

4

100,0

1.2. Falta a su trabajo 0 0,0 0 0,0 0 0,0
solo en caso de extrema
necesidad.

25,0

75,0

100,0

1.3. Rinde cuentas de su 0 0,0 0 00| O 0,0
gestién a la comunidad
educativa.

75,0

25,0

100,0

1.4. Exige puntualidad en 0 00| 0| 00| O 0,0
el trabajo al personal de la
institucion.

0,0

100,0

100,0

1.5. Controla el 0 0,0 0 00| O 0,0
cumplimiento de la jornada
escolar, segun los horarios
establecidos.

25,0

75,0

100,0

1.6. Planifica y coordina 0 00| 0| 00| O 0,0
el mejoramiento de la
infraestructura y
equipamiento del plantel

75,0

25,0

100,0

1.7. Incentiva al personal 0 0,0 0 00| O 0,0
para que asista a eventos
de mejoramiento
profesional.

75,0

25,0

100,0

1.8. Apoya los esfuerzos 0 0,0 0 0,0 0 0,0
que los estudiantes
realizan en sus labores
personales y comunitarias.

0,0

100,0

100,0

1.9. Propicia el trabajo de 0 00| O| 00| O 0,0
los estudiantes en labores
comunitarias.

0,0

100,0

100,0

1.10. Promueve la 0 0,0 0 0,0 0 0,0
participacion del Comité
Central de Padres de
Familia en las actividades
del establecimiento.

25,0

75,0

100,0

1.11. Dirige la 0 00| O 00| O 0,0
conformacién del Comité
Central de Padres de
Familia.

50,0

50,0

100,0

1.12. Supervisa la 0 0,0 0 0,0 0 0,0
conformacion del Consejo
Estudiantil.

25,0

75,0

100,0

1.13. Toma en cuenta a los 0 00| O| 00| O 0,0
padres de familia en la
planificacion de las labores
de la institucion.

50,0

50,0

100,0

1.14. Supervisa el 0 0,0 0 0,0 0 0,0
rendimiento de los
alumnos.

50,0

50,0

100,0
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1.15. Solicita informes de
la ejecucion
presupuestaria, al menos
una vez al mes, al tesorero
del Comité Central de
Padres de Familia.

0,0

0,0

0,0

50,0

50,0

100,0

1.16. Busca otras fuentes
de financiamiento para el
correcto funcionamiento de
la institucion.

0,0

0,0

25,0

50,0

25,0

100,0

1.17. Coordina con el
Presidente de Comité
Central de Padres de
Familiay con el
Tesorero/a, la mejor forma
de ejecutar los recursos
con que cuenta la
institucion.

0,0

0,0

0,0

50,0

50,0

100,0

1.18. Orienta al Comité
Central de Padres de
Familia, a los organismos
externos a la institucion.

0,0

0,0

0,0

50,0

50,0

100,0

1.19. Informa sobre la
ejecucion de los recursos
del Comité Central de
Padres de Familia, a los
organismos externos a la
institucion.

0,0

0,0

0,0

50,0

50,0

100,0

1.20- Coordina el proceso
de manejo de los recursos
recaudados de otras

fuentes de financiamiento.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.21. Garantiza la
matricula a estudiantes
con necesidades
educativas especiales.

0,0

0,0

0,0

25,0

75,0

100,0

1.22. Atiende
oportunamente a los
padres de familia que
requieren informacién
sobre sus hijos.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.23. Actua a favor del
estudiante para defender
su integridad psicologica,
fisica y sexual.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

TOTAL

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés

La calificacion total que el comité central de padres de familia le otorga al Rector

esta dentro de lo 6ptimo (11.01/12.10). El Gnico aspecto que tiene una calificacion

media es la gestion de buscar otras fuentes de financiamiento para el correcto

funcionamiento de la institucion.
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Tabla N° 47
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2. COMPETENCIAS
PEDAGOGICAS (3,16
PTS)

VALORACION

TOTAL COMITE
CENTRAL PP.FF
(4 cuestionarios)

%

%

%

%

%

NO

%

2.1. Realiza acciones para
elevar los porcentajes de
promocion de los
estudiantes.

0,0

0,0

0,0

25,0

75,0

4

100,0

2.2. Realiza acciones para
evitar la desercién de los
estudiantes.

0,0

0,0

0,0

25,0

75,0

100,0

2.3. Garantiza el respeto
de los derechos de los
estudiantes por parte del
personal que labora en la
institucion.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

2.4. Garantiza la matricula
a estudiantes con
necesidades educativas
especiales.

0,0

0,0

0,0

50,0

50,0

100,0

2.5. Realiza practicas de
convivencia para propiciar
una cultura de paz en la
institucion educativa.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

2.6. Reconoce
publicamente los esfuerzos
gue hace cada miembro de
la comunidad educativa,
para alcanzar altos logros
en el aprendizaje de los
estudiantes.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

TOTAL

Fuente: Encuesta de evaluacion docente

Elaborado por: Remigio Urgilés

En relacion a las competencias pedagdgicas es necesario destacar que se debe

mejorar muy poco desde la puntuacion del comité de padres de familia pues califican

la mayoria de competencias como positivas.
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3. COMPETENCIAS DE
LIDERAZGO EN LA
COMUNIDAD (6,43 PTS)

VALORACION

TOTAL COMITE
CENTRAL PP.FF.
(4 cuestionarios)

%

%

%

%

%

N° %

3.1. Mantiene una
comunicacion permanente con
la comunidad educativa.

0,0

0,0

0,0

75,0

25,0

4 100,0

3.2. Apoya el desarrollo de
actividades en beneficio de la
comunidad.

0,0

0,0

0,0

25,0

75,0

4 100,0

3.3. Mantiene buenas
relaciones con los profesores,
alumnos, padres de familia y
comunidad.

0,0

0,0

25,0

50,0

25,0

4 100,0

3.4. Evitar tener conductas
discriminatorias con los
miembros de la comunidad
educativa.

0,0

0,0

0,0

50,0

50,0

4 100,0

3.5. Delega
responsabilidades que rijan las
actividades de los diferentes
miembros de la comunidad
educativa.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

4 100,0

3.6. Promueve el desarrollo
comunitario con la
participacion de todos los
actores educativos.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

4 100,0

3.7. Vincula las acciones del
plantel con el desarrollo de la
comunidad.

0,0

0,0

0,0

75,0

25,0

4 100,0

3.8. Promueve el desarrollo
de actividades con entidades
comunitarias y otras
organizaciones
gubernamentales y privadas.

0,0

0,0

0,0

75,0

25,0

4 100,0

3.9. Relaciona las acciones
del plantel con el desarrollo
comunitario.

0,0

0,0

0,0

50,0

50,0

4 100,0

3.10. Promueve el desarrollo
de actividades socio-culturales
y educativas.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

4 100,0

TOTAL

Fuente: Encuesta de evaluacién docente

Elaborado por: Remigio Urgilés

En lo que tiene que ver con las competencias concernientes al liderazgo en la

comunidad manifestadas por el directivo, detalladas en la tabla 48, se evidencia que

existe un gran respaldo a la gestion pues el puntaje alcanzado en cada una de las

competencias es mayoritariamente positivo, Unicamente en lo que refiere al

mantenimiento de buenas relaciones con los profesores, alumnos y padres hay

calificaciones de bueno.
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Tabla N° 49
Resumen Evaluacion del rector por parte del Comité Central de PP.FF. sobre
20 puntos
INSTRUMENTO VALOR VALOR
TOTAL PROMEDIO
Competencias gerenciales / 11.57 44,04 11,01
pts.
Competencias pedagogicas / 3.16 12,11 3,03
pts.
Competencias de liderazgo en la 18,66 4,66
comunidad / 5.27 pts.
TOTAL 18,70

Fuente: Encuesta de evaluacién directiva
Elaborado por: Remigio Urgilés

Grafico N° 10

98%

96%

94%

92%

90%

88%

86%

84%

RESUMEN EVALUACION DEL RECTOR POR
PARTE DEL COMITE CENTRAL DE PP. FF.

96%

Competencias gerenciales Competencias pedagdgicas

88%

Competencias de liderazgo en la

comunidad

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés

Con respecto a la evaluacion del rector por parte del Comité Central de Padres de

Familia, se observa en la tabla anterior valores que dicen mucho de la correcta

gestion del rector, por ejemplo: competencias gerenciales con 11.01 sobre 11.57,

competencias pedagogicas con 3.03 sobre 3.16 y competencias de liderazgo en la

comunidad con 4.66 sobre 5.27; que suman un total de 18.70 sobre 20 puntos, es
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decir, las caracteristicas de calidad educativa por parte del rector se cumplen en un

93.5% segun el criterio del comité de padres de familia.

5.7.5. EVALUACION DE LOS DIRECTIVOS POR PARTE SUPERVISOR

ESCOLAR (20.00Ptos.)

DIMENSION QUE SE EVALUA

Tabla N° 50

1. COMPETENCIAS
GERENCIALES (14,45 PTS)

VALORACION

TOTAL
SUPERVISOR

1

cuestionario)

%

%

%

%

%

NO

%

1.1. Asiste puntualmente a la
institucion.

0,0

0,0

0,0

100,0

0,0

1

100,0

1.2. Falta a su trabajo solo en
caso de extrema necesidad.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.3. Rinde cuentas de su
gestién a la comunidad
educativa.

0,0

0,0

100,0

0,0

0,0

100,0

1.4. Hace seguimiento continuo
al trabajo del personal docente y
administrativo.

0,0

100,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.5. Exige puntualidad en el
trabajo al personal de la
institucion.

0,0

0,0

0,0

100,0

0,0

100,0

1.6. Controla el cumplimiento
de la jornada escolar, segun los
horarios establecidos.

0,0

0,0

0,0

100,0

0,0

100,0

1.7. Estimulay sanciona a
personal, de acuerdo con las
normas legales vigentes.

0,0

100,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.8. Realiza contrataciones de
personal docente, administrativo
o de servicios, previo
conocimiento y autorizacion del
Consejo Directivo o Técnico.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.9. Mantiene actualizados, los
inventarios de bienes
institucionales.

0,0

0,0

100,0

0,0

0,0

100,0

1.10. Delega funciones de
acuerdo con las normas y
reglamentos respectivos.

0,0

0,0

100,0

0,0

0,0

100,0

1.11. Determina detalles del
trabajo que delega.

0,0

100,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.12. Realiza seguimiento a las
actividades que delega.

10
0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.13. Transforma los conflictos
en una oportunidad de
aprendizaje para la convivencia
de la comunidad.

0,0

0,0

100,0

0,0

0,0

100,0
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1.14. Identifica las fortalezas y
debilidades del personal, para
mejorar la gestion institucional.

0,0

0,0

100,0

0,0

0,0

100,0

11.15. Propicia el trabajo en
equipo para el mejor
funcionamiento de la institucion.

0,0

0,0

100,0

0,0

0,0

100,0

1.16. Planifica el tiempo de
trabajo en horarios bien
definidos.

0,0

100,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.17. Planifica y coordina el
mejoramiento de la
infraestructura y equipamiento
del plantel.

0,0

0,0

100,0

0,0

0,0

100,0

1.18. Incentiva al personal para
que asista a eventos de
mejoramiento profesional.

0,0

0,0

100,0

0,0

0,0

100,0

1.19. Coordina la actualizacion
permanente del personal de la
institucion.

0,0

0,0

100,0

0,0

0,0

100,0

1.20. Apoya los esfuerzos que
los estudiantes realizan en sus
labores personales y
comunitarias.

0,0

0,0

0,0

100,0

0,0

100,0

1.21. Entrega el Plan
Institucional a la Direccion
Provincial en los tiempos
previstos.

0,0

0,0

100,0

0,0

0,0

100,0

1.22. Entrega periddicamente a
la supervision, un informe sobre
la asistencia del personal
docente, administrativo y de
servicio.

0,0

0,0

100,0

0,0

0,0

100,0

1.23. Entrega oportunamente los
datos estadisticos, informes y
mas documentos solicitados por
la Direccion Provincial.

0,0

0,0

0,0

100,0

0,0

100,0

1.24. Propicia el trabajo de los
estudiantes en labores
comunitarias.

0,0

0,0

100,0

0,0

0,0

100,0

1.25. Promueve la participacion
del Comité Central de Padres de
Familia en las actividades del
establecimiento.

0,0

100,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.26. Aplica las normas legales,
presupuestarias y financieras.

0,0

100,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.27. Organiza con el Comité
Técnico, las comisiones para el
normal funcionamiento del
plantel, al inicio del afio lectivo.

0,0

0,0

100,0

0,0

0,0

100,0

1.28. Supervisa con el Consejo
Directivo o Técnico, la
distribucién del trabajo de los
docentes para el afio lectivo,
respetando las normas y
reglamentos respectivos.

0,0

0,0

100,0

0,0

0,0

100,0

1.29. Organiza el Comité Central
de Padres de Familia.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.30. Organiza la conformacion y
el funcionamiento del Consejo
Estudiantil.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0
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1.31. Delega funciones de
acuerdo con las normas y
reglamentos respectivos.

0,0

100,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.32. Aplica el Cédigo de la
Nifiez y Adolescencia, para que
se respeten los derechos de los
estudiantes.

0,0

0,0

100,0

0,0

0,0

100,0

1.33. Propicia el cumplimiento
del Reglamento Interno de la
institucion.

0,0

100,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.34. Propicia el cumplimiento
del Manual de Convivencia
institucional.

0,0

100,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.35. Lidera el Consejo Directivo
o Técnico.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.36. Coordina la planificacion
institucional, antes del inicio del
afo lectivo.

0,0

100,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.37. Organiza la planificacién
del plantel con la participacion
del personal docente,
administrativo y de servicios.

0,0

100,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.38. Toma en cuenta a los
padres de familia con la
planificacion de las labores de la
institucion.

0,0

100,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.39. Jerarquiza los objetivos
gue desea alcanzar.

0,0

0,0

100,0

0,0

0,0

100,0

1.40. Establece objetivos de
trabajo que pueden evaluarse
objetivamente.

0,0

100,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.41. Define las actividades con
base en los objetivos
propuestos.

0,0

0,0

100,0

0,0

0,0

100,0

1.42. Organiza la evaluacion de
la ejecucion del Plan Institucional
con el Consejo Directivo o
Técnico.

0,0

0,0

100,0

0,0

0,0

100,0

1.43. Da a conocer a la
Asamblea General de
Profesores el informe anual de
labores.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.44. Promueve la investigacion
pedagdgica.

0,0

100,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.45. Promueve la innovacion
pedagdgica

0,0

100,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.46. Dicta de 4 a 8 horas de
clases semanales.

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

100,0

1.47. Optimiza el uso de los
recursos institucionales.

0,0

100,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.48. Solicita informes de la
ejecucion presupuestaria, al
menos una vez al mes.

0,0

100,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.49. Busca otras fuentes de
financiamiento para el correcto
funcionamiento de la institucion.

10
0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.50. Aplica las normas legales
presupuestarias y financieras.

0,0

100,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.51. Realiza arqueos de caja
segun lo prevén las normas
correspondientes.

10
0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0




120

1.52. Planifica y programa los
recursos del presupuesto, con la
participacion del Consejo
Directivo o Técnico.

0,0

100,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.53. Aplica procedimientos de
seguimiento y evaluacion al
presupuesto, con base en la
normativa legal.

0,0

100,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.54. Controla adecuadamente
el movimiento financiero de la
institucion.

0,0

100,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.55. Es corresponsable por el
manejo, uso y mantenimiento de
libros, registros contables y
presupuestarios, de acuerdo con
la legislacion vigente.

0,0

0,0

100,0

0,0

0,0

100,0

1.56. Rinde cuentas sobre la
ejecucion de los recursos
asignados a la institucion, a los
organismos internos de la
institucion.

0,0

0,0

100,0

0,0

0,0

100,0

1.57. Coordina con el Presidente
del Comité Central de Padres de
Familia y con el Tesorero/a, la
mejor forma de ejecutar los
recursos con que cuenta la
institucion.

0,0

0,0

100,0

0,0

0,0

100,0

1.58. Coordina con el
Tesorero/a, la mejor forma de
ejecutar los recursos con los que
cuenta la institucién.

0,0

0,0

100,0

0,0

0,0

100,0

1.59. Rinde cuentas sobre la
ejecucion de los recursos del
Comité Central de Padres de
Familia, a los organismos
internos de la institucion.

0,0

0,0

0,0

100,0

0,0

100,0

1.60. Rinde cuentas sobre la
ejecucion de los recursos del
Comité Central de Padres de
Familia, a los organismos
externos de la institucion.

10
0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.61. Decide los rubros en que
seran ejecutados los recursos de
otras fuentes de financiamiento,
de acuerdo con las necesidades
prioritarias de la institucién, con
el apoyo del Consejo Directivo o
Técnico.

10
0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.62. Orienta al Tesorero/a, la
mejor forma de manejo de los
recursos recaudados de otras
fuentes de financiamiento.

10
0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

100,0

1.63. Rinde cuenta sobre la
ejecucion de los recursos
recaudados de otras fuentes de
financiamiento, a los organismos
internos de la institucion.

0,0

100,0

0,0

0,0

0,0

100,0
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1.64. Rinde cuentas sobre la 0| 00| 1| 1000| 0 000 000 0,0 1 100,0
ejecucion de los recursos
recaudados de otras fuentes de
financiamiento a los organismos
externos a la institucion.

1.65. Actua a favor del 0[00|1]| 1000|0 000 00| 0 0,0 1| 100,0
estudiante, para defender su
integridad psicolégica, fisica y
sexual.

TOTAL - - - - -

Fuente: Encuesta de evaluacion docente
Elaborado por: Remigio Urgilés

Desde el punto de vista del supervisor, quien podria ser entendido como un sujeto
externo a la institucion y, por lo tanto, imparcial en sus percepciones, existe una
calificacion que podriamos llamar regular en muchas de las competencias directivas
evidenciandose en la tabla anterior que el rector no hace un seguimiento continuo al
trabajo del personal docente y administrativo, asi como al hecho que no estaria
promoviendo de manera satisfactoria la innovaciéon y la investigacion pedagdgica,
situacion que podria explicar el uso deficiente que en la institucion se hace de las
TIC en los procesos de enseflanza — aprendizaje. De ahi que el porcentaje de

cumplimiento de esta dimension sea del 59%.

Tabla N° 51

DIMENSION QUE SE EVALUA

2. COMPETENCIAS TOTAL

PEDAGOGICAS (3,11 PTS) VALORACION SUPEF:_VISO_R) @
cuestionario

1 | % |2 % [3]| % |4 % [5] % | N | %

2.1. Organiza la elaboracion 0 00| 0 00| 1 1000 | O| 00| O 0,0 1 100,0
del Proyecto Educativo
Institucional con el Consejo
Directivo o0 Técnico y la
participacion del personal
docente, administrativo y
representantes de los
estudiantes.

2.2. Organiza la elaboracién 0 00| 0 00| 0 00|1(100]| O 0,0 1 100,0
de los planes anuales, de ,0
desarrollo curricular por
afo/grado, con el Consejo
Directivo o0 Técnico y la
participacion del personal
docente.

2.3. Organiza con el 0 00| 1 100,0 | O 00(0| 00]| O 0,0 1 100,0
Consejo directivo o Técnico
la planificacion didéactica.

2.4. Observa el desarrollo 1 100,0 | O 00| 0 o00|0|00|O 0,0 1 100,0
de clases del personal
docente, al menos una vez
por trimestre.
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2.5. Asesora directamente 1| 1000 | O 00| 0 000 00]|O0 0,0 1 100,0
al personal docente en
metodologias de ensefianza,
a fin de que los aprendizajes
de los estudiantes sean
significativos y funcionales.

2.6. Solicita a los docentes, 1 1000 | O 00| 0 00| 0| O00]O 0,0 1 100,0
que los objetivos de
aprendizaje se den a conocer
a los estudiantes al inicio del

afio lectivo.

2.7. Verifica la aplicacién de 0 00| 1 100,0 | O 00(0| 00]| O 0,0 1 100,0
la planificacién didactica.

2.8. Supervisa el proceso 0 00| 1| 10000 00| 0| O00]O0 0,0 1 100,0

de evaluacion de
aprendizajes de los alumnos.

2.9. Realiza acciones para 0 00| 1 100,0 | O 00(0| 00]| O 0,0 1 100,0
elevar los porcentajes de
promocion de los
estudiantes.

2.10. Realiza acciones para 0 000 001 1000 (| 0| 0,0| O 0,0 1 100,0
evitar la desercién de los
estudiantes.

2.11. Supervisa el respeto a 0 00| 0 001 1000 | 0| 00| O 0,0 1 100,0
los derechos de los
estudiantes, por parte del
personal que labora en la
institucion.

2.12. Garantiza la matricula a 0 000 001 1000 (| 0| 0,0| O 0,0 1 100,0
estudiantes con necesidades
educativas especiales.

2.13. Garantiza la 0 00| 0 00| 1 1000 | 0| 00| O| 0,0 1 100,0
elaboracion de adaptaciones
curriculares para estudiantes
que lo requieran.

2.14. Atiende, 0 00|0 00| 0 00|1(100| 0| O,0 1 100,0
oportunamente, a los padres ,0
de familia que requieren

informacién sobre sus hijos.

TOTAL - - - -

Fuente: Encuesta de evaluacién docente

Elaborado por: Remigio Urgilés

De igual manera que con la dimension analizada en la tabla 50, en la 51 se puede
evidenciar que el supervisor se muestra critico con respecto al desempefio del
directivo, particularmente en lo que tiene que ver con el hecho que no estaria
organizando con el consejo directivo las planificaciones didacticas de manera
plenamente satisfactoria, lo que redunda en planificaciones que no obedecen a

lineamientos programéticos de la entidad.




123

Tabla N° 52

DIMENSION QUE SE EVALUA:
3. COMPETENCIAS DE VALORACION TOTAL
LIDERAZGO EN LA SUPERVISOR 1
COMUNIDAD (2,44 cuestionario)
PTS)

1 % 2 % 3 % 4 % 5 % N° %
3.1. Mantiene 0|00 1| 100,0 0 00| O 0,0 0 0,0 1 100,0

comunicacién
permanente con la
comunidad educativa.

3.2. Apoya el desarrollo 0[{00| 11000 O 00| O 00| O 0,0 1 100,0
de actividades en
beneficio de la
comunidad.

3.3. Mantiene buenas 01| 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1| 100,0 1 100,0
relaciones con los
profesores, alumnos,
padres de familia,
autoridades y comunidad.

3.4. Evitar tener 0/[00]| O 00| O 00| 1| 1000 O 0,0 1 100,0
conductas
discriminatorias con los
miembros de la
comunidad educativa.

3.5. Delega 0/[00]| O 00| 1|1000| O 00| O 0,0 1 100,0
responsabilidades que
rijan las actividades de
los diferentes miembros
de la comunidad
educativa.

3.6. Promueve el 0/00| O 0,0| 11000 | O 00| O 0,0 1 100,0
desarrollo comunitario
con la participacion de
todos los actores
educativos.

3.7. Vincula las 01| 0,0 0 0,0 1| 100,0 0 0,0 0 0,0 1 100,0
acciones del plantel con
el desarrollo de la
comunidad.

3.8. Promueve el 0[00]| O 00| 1| 100,0| O 00| O 0,0 1 100,0
desarrollo de actividades
con entidades
comunitarias y otras
organizaciones
gubernamentales y
privadas.

3.9. Promueve el 0/00| O 00| O 0,0 1] 1000| O 0,0 1 100,0
desarrollo de actividades
socio-culturales y
educativas.

3.10. Realiza précticas de 0[00]| O 00| 1|1000| O 00| O 0,0 1 100,0
convivencia para
propiciar una cultura de
paz en la institucién
educativa.

3.11. Reconoce 0(00]| O 00| O 00| 1|1000]| O 0,0 1 100,0
publicamente los
esfuerzos que hace cada,
para alcanzar altos logros
en el aprendizaje de los
estudiantes.

TOTAL - - -

Fuente: Encuesta de evaluacion docente
Elaborado por: Remigio Urgilés
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En base a los resultados presentados en la tabla anterior se puede observar que el
supervisor se muestra critico con algunas de las actividades del directivo,
particularmente las que tienen que ver con la comunicacién que éste lleva a cabo
con la comunidad, asi como la manera de relacionarse con ella. Situacion
problemética en razon que deberia mantenerse estrechas relaciones con la

comunidad educativa.
Tabla N° 53

Resumen Evaluacion del rector por parte del supervisor escolar sobre 20

puntos
INSTRUMENTO VALOR VALOR

TOTAL PROMEDIO
Competencias gerenciales / 14.45 pts. 8,53 8,53
Competencias pedagdgicas / 3.11 pts. 1,59 1,59
Competencias de liderazgo en la 1,55 1,55

comunidad / 2.44 pts.
TOTAL 11,67

Fuente: Encuesta de evaluacién directiva
Elaborado por: Remigio Urgilés

Grafico N° 11

RESUMEN EVALUACION DEL RECTOR POR
PARTE DEL SUPERVISOR

70% 64%
60% 59%
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

51%

Competencias gerenciales =~ Competencias pedagdgicas Competencias de liderazgo en
la comunidad

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés
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En la tabla anterior correspondiente a la evaluacién que hace el supervisor escolar
sobre el desempefio del rector, se obtiene un total que podriamos calificar de
negativo (11,67 / 20), lo que da un porcentaje de cumplimiento del 58%, lo que
evidencia que existen ciertas falencias en el desempeiio de la rectora,
particularmente en lo que tiene que ver con sus competencias pedagogicas. En tal
caso, cualquier propuesta de mejoramiento que se presente al final de esta

investigacion debera involucrar al directivo en sus lineamientos.

Tabla N° 54

Calificacion obtenida en el desempefio profesional directivo sobre 100 puntos

INSTRUMENTOS PUNTAJE PUNTAJE %
MAXIMO OBTENIDO

Autoevaluacion del Director o 20,00 18,82 94,10

Rector

Evaluacion del Rector por el 20,00 15,32 76,60

Consejo Directivo

Evaluacion del Rector por el 20,00 16,94 84,70

Consejo Estudiantil

Evaluacion del Rector por el 20,00 18,70 93,50

Comité Central de PP.FF.

Evaluacion del Rector por el 20,00 11,67 58,35

Supervisor Escolar

CALIFICACION PROMEDIO 100,00 81,45

DE LOS DIRECTIVOS

Fuente: Encuesta de evaluacion docente
Elaborado por: Remigio Urgilés
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Gréafico N° 12: Calificacion promedio del desempefio de los directivos

CALIFICACION PROMEDIO DEL DESEMPENO DE LOS
DIRECTIVOS / 20
18,82 18,70
16,94
15,32
| 11,67
T = T T T T 1
Autoevaluacion Evaluacion del Evaluacién del Evaluacion del Evaluacion del
del Director o Rector por el Rector por el Rector por el Rector por el
Rector Consejo Directivo Consejo Comité Central Supervisor
Estudiantil de PP.FF. Escolar

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano
Elaborado: Remigio Urgilés

El cuadro de calificaciones obtenidas en cada uno de los instrumentos de evaluacion
de desempefio profesional directivo, muestran un puntaje total dado al rector del
Colegio Nacional Técnico Solano de 81,45 puntos sobre 100, que equivale a un
desempefio bueno. La puntuaciones mas sobresalientes se han obtenido en la
evaluacion hecha por el comité padres de familia con 18.70 / 20 puntos; vy, en la

evaluacion hecha por el propio rector de 18.82 / 20.
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Calificacion promedio de desempeiio profesional

DESEMPENO PUNTAJE PUNTAJE % CALIFICACION
MAXIMO OBTENIDO

CALIFICACION PROMEDIO DEL 100,00 85.19 0,85 | A| EXCELENTE
DESEMPERNO DE LOS DOCENTES

CALIFICACION PROMEDIO DE 100,00 81,45 0,81 | A| EXCELENTE
DESEMPERNO DE LOS DIRECTIVOS

CALIFICACION PROMEDIO DEL 100,00 83,32 0,83 | A| EXCELENTE
DESEMPERNO DE LA INSTITUCION

EDUCATIVA INVESTIGADA

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado por: Remigio Urgilés

La tabla N° 55 nos muestra la calificacion definitiva en desempefio profesional del

Colegio Nacional Técnico Solano, la misma que se ha obtenido de la suma del valor

de desempefio docente (85.19 puntos) més el valor de desempefio directivo (81.45),

alcanzando un promedio total de 83.32 equivalente a Excelente.
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6. DISCUSION

Una vez que se ha procedido a desarrollar el analisis a cada uno de los resultados
presentados en las tablas y graficos anteriores, se esta en la capacidad de efectuar
una discusién general de los aspectos mas relevantes para la presente investigacion
y que dan muestra del desempefio profesional docente y directivo en el Colegio

Nacional Técnico “Solano”.

Los resultados, en lo que tiene que ver con la sociabilidad pedagogica, en términos
de Bernal (2005), en su mayoria se presentan positivos, no solamente desde la
percepcion de los propios docentes autoevaluados, los que cabe suponer se
calificaran positivamente, sino ademas desde la perspectiva de los otros docentes o
de los estudiantes y padres de familia. En resumidas cuentas, el desempefio de los
profesores se caracterizaria por manifestar un gran respeto por los estudiantes, por
el fomento de la autodisciplina, asi como por evitar cualquier forma de
discriminacion. Son los directivos quienes hacen una evaluaciébn no enteramente
positiva en la presente dimension, para lo cual sefialan que los profesores no estan
propiciando el debate y el respeto por las opiniones diferentes, es decir, no crean la
apertura necesaria al interior del salon de clases para que los estudiantes
fortalezcan sus puntos de vista y aprendan a tolerar las opiniones divergentes.
Ademas de lo anterior se pudo constatar que los docentes no estarian aprovechando
suficientemente el entorno natural y social cercano al estudiante y la institucién con
la finalidad de propiciar su aprendizaje, con lo cual muchos de los contenidos que
son impartidos durante la clase se vuelven totalmente lejanos a los estudiantes pues
no logran relacionarlos con experiencias cotidianas y cercanas, lo que si fuera
posible si los docentes se preocupasen de aproximar los aprendizajes al entorno de
sus estudiantes. Pero cabe reflexionar que los mismos directivos conjuntamente con
los docentes deben transformar el proceso en sus partes oscuras, implicandose en
soluciones pues, tal como sefiala Murillo (2007), no es un asunto de culpables sino

de respuestas a los problemas.

Con respecto a las habilidades didacticas y pedagogicas que los docentes estan
ejecutando en su desempefio profesional, al igual que las demas dimensiones
estudiadas, se evidencia en su mayoria una valoracién positiva, destacandose
acciones como el preparar las materias y contenidos en funcién de las necesidades

de los propios estudiantes, la utilizacion de un lenguaje acorde al nivel de
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comprension de sus estudiantes, permitir que los estudiantes expresen sus
preguntas e inquietudes durante el desarrollo de la clase, acciones que dicen mucho
de la importancia que los docentes le otorgan al empleo de las mas diversas
habilidades didactico-pedagdgicas durante el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Otras actividades fueron destacadas por los demas miembros de la comunidad
educativa, tales como: el que los docentes estan enmarcando el plan anual en el
Proyecto Educativo Institucional y la elaboracion del plan de asignatura conforme lo
solicita la autoridad respectiva. Dichos resultados evidencian que los docentes co-
evaluados le otorgan una gran importancia al cumplimiento de lo establecido en el
PEI y lo requerido por las autoridades educativas competentes, lo que asegura que
el accionar de los profesores se respalde en las planificaciones institucionales y
ministeriales y de esta manera se cuente con una guia para el cumplimiento de los
objetivos pedagogicos. Lo mencionado en este apartado de alguna forma confirma el
cumplimiento al Articulo 11 de la Ley de Educacion Intecultural (Ministerio de
Educacion, 2011).

No obstante, el resultado mas decisivo de la presente investigacion, y no
necesariamente positivo, es que los docentes NO estarian utilizando tecnologias de
informacion y comunicacion (TIC) para sus clases. Tales resultados fueron
destacados tanto por los propios docentes autoevaluados, asi como por los
directivos y los estudiantes. De esta situacion pueden derivarse algunas inquietudes,
particularmente que los profesores investigados no estan aprovechando las grandes
oportunidades  didactico-pedagbgicas que las herramientas tecnoldgicas,
adecuadamente utilizadas, pueden ofrecer. En este sentido, se debe fortalecer
aspectos relacionados a la implementacion de TIC durante los procesos de
ensefianza-aprendizaje, pero precautelando que tales tecnologias sean las mas
acordes a los temas tratados, es decir, y tal como se sefialé en el marco teérico y en
el andlisis de las tablas, no se trata de la aplicacion gratuita de las TIC, sino de
emplearlas acomodandolas a fines plenamente pedagogicos. Otra particularidad que
hay que destacar es que son los propios estudiantes quienes exigen a sus maestros
gue hagan de sus clases una practica mucho mas dinamica, dando a entender que
el mecanismo adecuado seria la utilizacion de las TIC. Conviene recordar que los
adolescentes y jovenes sienten una gran afinidad por los medios tecnolégicos,
llegando al punto de convertirlos en parte de su cotidianidad, por lo que mal hace un

maestro al pretender desligar su materia de los medios tecnologicos e informaticos,
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recordando ademas que la sociedad de conocimiento con sus factores
instrumentales y pragmaticos precisan para la evaluacion la entrada en este mundo,
sin desmerecer la labor critica en la que pueden asentarse tanto estudiantes como
docentes (Giroux, 2001). Desde ya puede adelantarse que la propuesta de
mejoramiento que se derive de la presente investigacion debera hacer hincapié,

fundamentalmente, en la falencia aqui detectada.

Con respecto a la atencion que los docentes le otorgan a aquellos estudiantes con
necesidades especiales, en lineas generales se puede hablar de una valoracién
medianamente positiva, evidencidndose con ello el cambio de época en que
estamos inmersos y que se traduce en la manera mas humana, solidaria, tolerante y
comprometida con que los docentes enfrentan a aquellos estudiantes con
aprendizajes diferentes o con particulares exigencias. Si los propios docentes son
conscientes de que todavia es insuficiente lo que se hace en las aulas para paliar las
exigencias de ciertos estudiantes, entonces son los directivos y entidades
gubernamentales las que deberian preocuparse por crear esas condiciones.
Conviene recordar que por lo general los profesores tienen bajo su responsabilidad
los aprendizajes de un namero significativo de estudiantes, por lo que muchas veces
les resulta una responsabilidad mayor y una carga el solucionar las necesidades
especiales de ciertos alumnos. Ahi fuera bueno contar con el respaldo de un equipo
adicional de especialistas en las areas donde tales estudiantes presentan
problemas. Sin embargo, es también deber de los docentes el desarrollar actividades
que contribuyan a mejorar esta situacion, por lo que es recomendable atender a los
estudiantes con dificultades de manera mas personalizada, o afianzar la
comunicacién con los padres de aquellos chicos con dificultades, que de alguna
manera logren las oportunidades de participacion en el nucleo familiar y en la

comunidad (Direccion de Educacion de Uruguay, 2000).

En cuanto a la aplicacion de normas y reglamentos, se puede constatar que los
docentes toman muy en serio el cumplimiento de las normas institucionales, ademas
de que las practicas educativas al interior de la institucion se rigen en base al
conocimiento y cumplimiento de las normativas establecidas, lo que a su vez
permitiria que las actividades se desarrollen en un marco de lineamientos claros.
Tanto la coevaluacion asi como la evaluacion del directivo confirmaron esta
situacion, constatandose con ello que los docentes cumplen todas aquellas

normativas claves para el buen desempefio profesional. Asi, dan muestra de ser
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responsables en el cumplimiento de normas, razén por la cual tienen el valor moral
de exigir cumplimiento de normativas a sus propios estudiantes al momento en que
sea necesario. No obstante, un aspecto que fue valorado medianamente fue que los
docentes no estarian ubicando los conflictos que se les presentan durante el trabajo,
en el terreno estrictamente profesional, es decir, a criterio de ciertos directivos
existirian docentes que confunden las exigencias que pueden darse en el trabajo,
pongamos el caso de desacuerdos metodolégicos entre directivos y profesor, con
razones de indole personal, confusion que puede generar una barrera para los
mejoramientos educativos. Los docentes, por lo tanto, deberian diferenciar entre lo
gue es obligacion de los directivos, esto es, supervisar la correcta metodologia, y

aspectos de indole personal que no vienen al caso.

En la relacion con la comunidad, se autoevallan con puntuaciones altas en lo que
tiene que ver con la colaboraciéon en la consecucion de los objetivos y metas de
relacion comunitaria planteadas en el PEI; en la apertura al didlogo y al trabajo
planteado por la comunidad; en la participacion en las actividades de la institucion
relacionadas con el desarrollo integral de la comunidad; asi como en la participacion
de las decisiones de los Consejos Directivos o Técnicos que impliquen un trabajo
comunitario. Caracteristicas que, tal como se sefial6 en el marco tedrico, se
encuentran relacionadas con lo establecido en los Estandares de Calidad del
Ministerio de Educacién, donde se apunta a la necesidad que “el docente participe
en forma colaborativa con otros miembros de la comunidad educativa”. Con ello se

constata que los docentes dan cumplimiento a los requerimientos educativos.

Con respecto a la disposicion al cambio en educacién manifestada por los
profesores, la coevaluacién evidencié resultados positivos en todos los aspectos
concernientes a esta dimension, destacandose aquellos que tienen que ver con la
identificacion personal de los maestros y maestras con las actividades que realizan,
es decir, los docentes estan comprometidos con los cambios que se requieren para
alcanzar aquella educacién de calidad, critica y humanistica necesaria para
transformar la sociedad. En lineas generales se puede sefialar que esta cerca el
momento en que la predisposicion al cambio de los docentes alcance su punto
optimo, sélo se requiere que las autoridades, tanto institucionales como
gubernamentales, respalden al docente con capacitaciones y cursos motivacionales
que afiancen aun mas su involucramiento con el cambio educativo, pues se puede

tener una verdadera predisposicion al cambio, pero si no se respalda tal voluntad
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con otros mecanismos como buena infraestructura, salarios justos y capacitaciones
adecuadas y constantes, dificilmente tales cambios puedan darse en un tiempo

cercano, que es lo que la educacién en nuestro pais necesita.

Con respecto al desarrollo emocional que mostrarian los docentes, se destacan
aguellos aspectos que sefalan que el docente trata a los otros profesores con
respeto, que propicia la tolerancia a las personas diferentes y que siente una gran
gratificacion al momento de mantener relaciones afectivas con los colegas
profesores. Tales resultados nos sirven para constatar que la situaciéon emocional
por la que pasan los docentes es la mas adecuada para desempefios profesionales
optimos, pues el docente siente que su accionar se encuentra respaldado por el de
sus compafieros de profesion, es decir, todos se encaminarian mancomunadamente

a la consecucioén de los objetivos educativos previstos.

En la observacion de la clase impartida por nueve docentes se detectd como
aspecto negativo que la mayoria de docentes no realizé una evaluacion diagnéstica
para conocer lo que los estudiantes saben del tema a tratar; lo que estaria en
contradiccion con los postulados del aprendizaje significativo, el cual sefiala la
necesidad de realizar previamente un diagndstico de la situacion actual en que se
encuentra el estudiante, para a partir de ahi proceder a la ensefianza de nuevos
contenidos. Con respecto a la manera cdmo se desarrolla el proceso ensefianza-
aprendizaje, se observo una escasa adaptacion de espacios y recursos en funcion
de las actividades propuestas, poco uso de recursos didacticos o ejemplos
anecdoticos para facilitar el aprendizaje de los alumnos. Con ello se crea una barrera
entre los contenidos y el natural interés de los estudiantes por aprender, pues a
estos ultimos se los suele ganar a través de historias interesantes o anecdoéticas que
les sirvan para contextualizar los temas tratados por el docente a una realidad que
les resulte cercana y entrafiable. Los buenos docentes son aquellos que hacen de
los procesos de ensefianza-aprendizaje una experiencia agradable que el estudiante

guiere repetir.

En relacion a la evaluacion de las competencias gerenciales que caracterizan al
directivo, la evaluacion que realizaron los miembros del Consejo Directivo, evidencio
gue al directivo no le gusta consultar al Consejo Directivo o Técnico antes de tomar
decisiones importantes para la institucion, lo que determina que al factor

administrativo no se le brinda la importancia debida (Ramirez Cavassa, 2004).
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Ademas, se evidencia que el directivo sélo a veces tiene la capacidad de transformar
los conflictos en una oportunidad de aprendizaje para la convivencia con la
comunidad escolar. Desde el punto de vista del supervisor, el rector no hace un
seguimiento continuo al trabajo del personal docente y administrativo, asi como al
hecho que no estaria promoviendo de manera satisfactoria la innovacién y la
investigacion pedagdgica, situacion que podria explicar el uso deficiente que en la
institucion se hace de las TIC en los procesos de ensefianza — aprendizaje, razon
por la cual serd mas que justificado el involucrar en el plan de mejoramiento al
propio directivo, mas aun cuando dicho plan sera presentado como una alternativa
de solucion al deficiente uso de las TIC en los salones de clase de la institucion

investigada.

Finalmente, sobre las competencias de liderazgo (Escuela Superior Politécnica de
Chimborazo, 2008) que caracterizan al directivo, se puede observar que hay
valoraciones positivas en aspectos como: comunicacidbn permanente con la
comunidad educativa y, apoyo al desarrollo de actividades en beneficio de la
comunidad; con estos primeros aspectos se puede verificar que el directivo tiene
aptitudes para coordinar el trabajo con la comunidad escolar. Sin embargo, aunque
el directivo colabora con la comunidad, no siempre mantiene buenas relaciones con
los profesores, alumnos, padres de familia y comunidad, y una de las razones que
podrian estar contribuyendo a esta deficiente relacién, es la apuntada por los
estudiantes, esto es, se observa que muy pocas veces la rectora reconoce
publicamente los esfuerzos que hace cada miembro de la comunidad educativa,
aspecto problematica pues caracteristica del verdadero lider es elevar la autoestima

de quienes estan bajo su liderazgo.
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

1. En cuanto al objetivo general del trabajo de investigacion se ha cumplido
completamente, puesto que, se ha realizado un diagndstico evaluativo de los
desemperiios profesionales de docentes y directivos del Colegio Nacional
Técnico Solano, por medio, de la presentacion de resultados de las encuestas
realizadas a rector, docentes, estudiantes y padres de familia.

2. Se ha logrado recoger importante informacion bibliografia relacionada al tema
de investigacion, lo que permitio, fortalecer el marco conceptual realizado y
fundamentar tedricamente el andlisis e interpretacion de la informacién de
campo. En cuanto a la autoevaluacion de los docentes, el puntaje fue de 9,19,
la coevaluacion de los docentes fue de 9,60, la evaluacion de los docentes
por el rector o director fue de 9.46, la evaluacion de los docentes por los
estudiantes fue de 21.77 / 24 y la evaluacion de los docentes por padres de
familia fue de 14.28 / 16. La observacién de la clase impartida sobre 30

puntos fue de 20.69.

3. El desempeiio profesional docente del Colegio Nacional Técnico Solano dan
un promedio de 73.81 sobre 100, sin hacer hincapié en ningun aspecto
preciso y particular de la baja puntuacion pues este resultado es un promedio
de la suma de varios aspectos en que los actores educativos dan su punto de

vista para puntuar a los profesores como excelente.

4. Respecto a la autoevaluacion de la rectora se obtuvo una puntuacion de
18.82 / 20, la evaluacién de la rectora por el consejo directivo fue de 15.32 /
20, la evaluacion de la rectora por el consejo estudiantil fue de 16.94 / 20, la
evaluacion de la rectora por el comité central de padres de familia fue de

18.70/ 20 y por la supervisora fue de 11.67 / 20, la mas baja.

5. El desempefio profesional directivo de la rectora del Colegio Nacional Técnico
Solano tras ser evaluado por ella misma y los otros actores educativos se
encuentra un promedio de excelente con una puntuacion de 81.47. Sin

embargo, en €l se encuentran algunos aspectos negativos muy marcados y
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especificos que tienen que ver concretamente con la falta de involucramiento

de la institucion educativa

En promedio el desempeiio profesional docente y el desempefio directivo
tiene una calificacion promedio de 77.63 puntos que lo ubica en la categoria B

de mediano.

En base a las respuestas dadas tanto por directivos como por estudiantes se
pudo constatar que los docentes no estan aprovechando suficientemente el
entorno natural y social cercano al estudiante y la institucion con la finalidad
de propiciar su aprendizaje, con lo cual muchos de los contenidos que son
impartidos durante la clase se vuelven totalmente lejanos a los estudiantes

pues no logran relacionarlos con experiencias cotidianas y cercanas.

A criterio de los directivos, quienes valoraron medianamente este aspecto, los
docentes no estadn ubicando los conflictos que se les presentan durante el
trabajo, en el terreno estrictamente profesional, es decir, existen docentes que
confunden las exigencias que pueden darse en el trabajo, pongamos el caso
de desacuerdos metodoldgicos entre directivos y profesor, con razones de
indole personal, confusibn que puede generar una barrera para los

mejoramientos educativos.

En la observacion de la clase impartida por nueve docentes se detectd como
aspecto negativo que la mayoria de docentes no realizé6 una evaluacién

diagndstica para conocer lo que los estudiantes saben del tema a tratar.

La propuesta que se pone a consideracion en el presente trabajo de
investigacion trata de mejorar los bajos niveles en cuanto a la utilizacion de
las Tecnologias de la Comunicacién y la Informacion (TIC) en los procesos de

ensefianza aprendizaje.
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RECOMENDACIONES

1. La Universidad Técnica Particular de Loja debe mantener este tipo de
investigaciones de tal manera que contribuyan al estudio de aquellas
probleméticas relacionadas a la evaluacion de la calidad del desempefio
profesional y con ello, contribuir al mejoramiento de la calidad en los centros

educativos del pais.

2. Cada uno de los resultados obtenidos y presentados a manera de tablas, y
posteriormente analizados por el investigador deberian ser presentados por
medio de un informe a todo el Colegio Nacional Técnico Solano, con el fin de
establecer los mecanismos que ayuden a solucionar los problemas

relacionados a la evaluacion del desempefio profesional docente.

3. Se recomienda efectuar una investigacion particular para los desempefios de
cada docente para saber por qué no se ha dado una utilizacion cabal y
constante de las TICs. Tales resultados respaldarian al Plan de Capacitacion

en uso de las TIC que se pretende implementar en la institucion.

4. Es importante tener en cuenta que el resultado general de los docentes
requiere un trabajo en conjunto con las autoridades para emprender el
mejoramiento de la calidad educativa a través de programas educativos en

TIC que estimulen y potencien el nivel académico de los estudiantes.

5. Se recomienda tener un acercamiento entre las autoridades como son la
rectora, el supervisor y el consejo estudiantil para plantear alternativas de
mejoramiento del desempefio de la gestion institucional. Asi mismo, la

comunidad educativa debe ser involucrada en dichas sesiones de trabajo.

6. Se recomienda a docentes, directivos y padres de familia del Colegio Nacional
Técnico “Solano” el relacionar los aprendizajes con el entorno social y natural
de los estudiantes, para lo cual, una alternativa idonea seria el realizar
excursiones periddicas a zonas naturales o historicas afines a las materias

impartidas.

7. Se recomienda a docentes y directivos el crear un plan de convivencia laboral,
donde queden claras las responsabilidades y derechos de cada uno de los

participantes en los procesos de enseflanza, con el fin de evitar malos
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entendidos y, mas bien, enfocarse exclusivamente en los aspectos

académicos.

A los docentes se les recomienda el otorgar un tiempo prudencial al inicio de
cada clase para desarrollar un diagnostico previo que dé una vision precisa
del estado en que estan los estudiantes con respecto al tema a tratarse.

Se recomienda ejecutar en el tiempo mas cercano (si es posible en el mes de
marzo del afio 2013) un “Plan de Capacitacién docente en el uso de las
nuevas Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion (TICs) en la
educacion, en el Colegio Nacional Técnico Solano, afio lectivo 2012 -2013”.

10. A pesar de haber obtenido una calificacion de muy bueno, se recomienda a

los directivos y profesores del Colegio Nacional Técnico Solano, evaluarse
nuevamente dentro del tiempo prudencial de un afio para constatar si la
Propuesta de mejoramiento ha significado una transformacion para bien en el

desemperfio docente y directivo.
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8. PROPUESTA DE MEJORAMIENTO EDUCATIVO
1. TiITULO

“Plan de Capacitacion docente en el uso de las nuevas Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién (TIC) en la educacién, en el Colegio Nacional Técnico Solano, afio lectivo
2012 -2013".

2. JUSTIFICACION

La presente propuesta encuentra su justificacion en razéon que en la Evaluacion al
Desempefio Docente efectuada en el Colegio Nacional Técnico Solano, tanto docentes,
estudiantes, y directivos evidenciaron que el uso que los profesores estan haciendo de las
Tecnologias de la Informacion (TIC) se estaria encaminando mas hacia un acompafiamiento
circunstancial de los procesos de aprendizaje que a una verdadera herramienta de
motivacion a la adquisiciébn de conocimientos por parte de los estudiantes, situacién que se
contradice con el interés que estos Ultimos manifiestan hacia todo lo que tiene que ver con la

tecnologia y lo audiovisual.

Con ello se estaria desaprovechando las grandes oportunidades que las TIC ofrecen y que
pueden llevar a convertirlas en verdadera Tecnologias Educativas, las que brindarian
recursos y técnicas novedosas de acceder y mejorar el aprendizaje y la expresion creativa

de la mayoria de areas del conocimiento.

No solo es relevante el aprendizaje de la Informéatica en si, sino también su
aprovechamiento para las areas curriculares. Es factible imaginar como materias como la
Historia, la Geografia, las Ciencias Naturales o las Matematicas podrian verse enriquecidas
si se las respalda con los medios informaticos y con las Ultimas herramientas tecnoldgicas.
Vale recordar lo sefialado por Chumpitaz (2005), en el sentido que nunca como hoy ha
existido tanta cantidad de recursos informaticos para convertir el aprendizaje en algo
dindmico y significativo. Lo cuestionable, entonces, es que los docentes de la institucion
investigada deleguen a sus estudiantes la aplicacion de tan novedosas herramientas y, con
ello, permitan que se haga un uso a medias de las mismas, y que se las reduzca a
instrumentos para el simple copiar y pegar de informacion. En tal razén, deben ser los
maestros quienes deben mostrar un dominio de las TIC, al menos, en sus aplicaciones
pedagdgicas, para lo cual seria necesario que se les capacite en el conocimiento basico de

las tan variadas tecnologias (internet, in focus, video, youtube, etc.)

Por tal motivo, lograr que los profesores reflexionen, investiguen y comprendan cémo los
estudiantes de hoy estan aprendiendo a partir de la presencia cotidiana de la tecnologia es,

segun el primer paso para una transformacion educativa tendiente hacia la tecnologizacion.
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El no aplicar la presente propuesta de mejoramiento educativo puede derivar en una baja
del nivel de la calidad de ensefianza que se estd generando en la institucion investigada,
razon por la que urge su inmediata ejecucion. En razén de todo lo expuesto se realiza una

propuesta bastante sélida orientada a generar una actitud positiva hacia el cambio.

Finalmente, las nuevas exigencias requieren formar al profesorado para reflexionar sobre
contenidos tecnoldgicos. Generalmente, las iniciativas de capacitacion resultan voluntarias o
de equipos docentes de las escuelas. Si se pretende que exista un mayor impacto en el
aprendizaje a partir de las TIC, es menester generar propuestas amplias que hagan énfasis

en el docente, pues es él quien es el nexo entre los conocimientos y los estudiantes.

3. OBJETIVOS DE LA PROPUESTA
Objetivo General:

Fortalecer en un 60% y en un plazo de 6 meses las capacidades técnicas de los docentes
en el manejo de recursos y herramientas informaticas, audiovisuales y tecnolégicas basicas

para el mejoramiento de los aprendizajes de los estudiantes.
Objetivos especificos:

o Dotar de los fundamentos tedricos, metodoldgicos y practicos con respecto a la
informética bésica y el uso del Internet a los docentes del Colegio Técnico Solano a

través de Talleres a desarrollarse en el lapso de 3 meses.

e Promover en los docentes, el aprovechamiento pedagdgico de diverso material
audiovisual (videos, software), para ser aplicado en las horas de clase e

implementado en el curriculo.

e Evaluar el impacto de los Talleres de Capacitacién en TICs en los procesos de
enseflanza-aprendizaje llevados a cabo en los 2 meses inmediatos a la ejecucion de

los mismos.



4. ACTIVIDADES
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ACTIVIDAD ACTIVIDADES MEDIOS DE
ESPECIFICAS RESPONSABLE FECHA VERIFICACION
Fotocopias,
. . g Documentos con
Entrega del informe Equipo planificador 1-03-13 firma de recibido,
L, actas
L presenactn e
DR Recepcion de las . . Documentos con
directivos y sugerencias Equipo planificador 8-03-13 firma. de recibido,
docentes del
plantel — actas_
Contrataplon de los Equipo planificador 18-03-13 Fotocopias,
capacitadores contratos.
Socializacion de la propgesta Equipo planificador 21-03-13 Fotograflas, copias,
entre docentes y directivos informes.
Video, grabaciones,
Taller 1: Diagnostico de la informes, actas,
. . facturas,
situacion. El Profesional diapositivas, material
desaprovechamiento de las capacitador 6-04-13 ega 6 ico,utilizado
TIC en los procesos de P pedag gor los
ensefianza — aprendizaje. P
capacitadores y
participantes
Video, grabaciones,
informes, actas,
Taller 2: Los principios del Profesional dia osfftli(\:/gjstarsﬁaterial
desarrollo docente mediante capacitador 7-04-13 ega 6 ico,utilizado
el uso de las TIC. P pedagog
por los
capacitadores y
participantes
Video, grabaciones,
informes, actas,
Taller 3: Ubicacion y revision facturas,
de material audiovisual con Profesional diapositivas, material
: P ; 13-04-13 P .
contenido pedagdégico capacitador pedagdgico utilizado
(Internet, DVD, videojuegos) por los
2. DTes”arrroIIc()jde 8 capacitadores y
caa aeci(te;cic'?n participantes
P Video, grabaciones,
docente en el uso . .
Taller 4: Proceso de informes, actas,
de las TIC en los i
descarga de videos, facturas,
procesos de . - . . - .
~ peliculas y material Profesional diapositivas, material
ensefianza — ce . - 14-04-13 P I
S audiovisual en internet con capacitador pedagdgico utilizado
aprendizaje. . P
contenido pedagdgico. por los
Edicion de imagen y sonido. capacitadores y
participantes
Video, grabaciones,
informes, actas,
Taller 5: Creacion de blogs y . . fg_cturas, .
P . . Profesional diapositivas, material
paginas interactivas con X 20-04-13 P i~
o . capacitador pedagdgico utilizado
aplicacion pedagogica.
por los
capacitadores y
participantes
Video, grabaciones,
Taller 6: Presentacion de los informes, actas,
facturas,
blogs creados por los . . o .
. Profesional diapositivas, material
docentes participantes en los X 21-04-13 . o
. - capacitador pedagdgico utilizado
talleres. Mejoramiento de las por los
propuestas. capacitadores y
participantes
Taller 7: Integracion de las Profesional Video, grabaciones,
TIC en la Planificacion . 27-04-13 informes, actas,
capacitador

Curricular. Adaptacion a las

facturas,
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especificidades de las
materias y disciplinas.

diapositivas, material
pedagdgico utilizado
por los
capacitadores y
participantes

Taller 8: Repaso a cada uno

Video, grabaciones,
informes, actas,
facturas,

de los talleres. Evaluacion. Profes_|ona| 28-04-13 dlapos[nv_as, m_a_1ter|a|
- capacitador pedagdgico utilizado
Cierre.
por los
capacitadores y
participantes
Revision del Plan Anual
2013-2014 y de las TIC mas Actas de sesion
acordes para ser Equipo planificador 6-05-13 o '
. : copias, informes.
L implementadas en dicho
3. Incorporacion de Plan
las TIC en el Plan Elaboracion deI.PIan Anual Docentes y equipo
Anual del Colegio . S Y €quip 13-05-13 Plan anual
P incorporando las TIC. planificador
Técnico Solano —
Socializacién entre
estudiantes y demas Docentes y equipo .
miembros de la comunidad planificador 20-05-13 Fotografias
educativa
L A . Fichas de
Observacion a la practica Docentes y equipo -
docente planificador 16-09-13 observacion
firmadas
Entrevista y encuesta a los Docentes y equipo 23-09-13 Entrevistas y
4. Evaluacion estudiantes planificador encuestas firmadas
Andlisis de los resultados Docentes y equipo | 7 411 Copias,
planificador documentos.
. e Copias,
Informe de resultados Equipo planificador 14-10-10
documentos.

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés
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5. LOCALIZACION Y COBERTURA ESPECIAL

El Colegio Nacional Técnico Solano esta ubicado en la parroquia Déleg, provincia del Cafar.
La institucion tiene 22 afios de fundacion. Cuenta con 108 estudiantes y con una plantilla
docente de 10 profesores. Tiene solamente una especializacion: Comercio y Administracion,
especialidad en Contabilidad. Posee una infraestructura mediana, areas verdes, salones de
clase con buen acabado, laboratorio de computacion.

El nivel socio-econdmico de los estudiantes es bajo. La mayoria de los estudiantes tienen a

sus padres en el extranjero, situacién que sin duda influye en su desempefio académico.
6. POBLACION OBJETIVO

La poblacién objetivo de la presente propuesta de mejoramiento seran los 10 docentes que
laboran en la institucién, pues es a ellos a quienes se dirigirdn los respectivos talleres de
capacitacion y quienes seran los beneficiarios directos de los conocimientos impartidos y
quienes, a su vez, pondran en practica las TIC en las aulas. A su vez, los estudiantes seran
los beneficiarios indirectos de la capacitacion impartida a sus maestros, pues sus
aprendizajes se veran reforzados con la utilizacion de las herramientas tecnolégicas acordes

a sus gustos y expectativas.
7. SOSTENIBILIDAD DE LA PROPUESTA
Recursos humanos:

e Investigador

e Equipo planificador

e Autoridades y docentes del Colegio.
e Estudiantes

e Profesionales capacitadores

Recursos tecnolégicos:

e Computadoras
e Proyector

e Calculadora

e Televisor

e Celulares

e DVD

Recursos materiales:



e Material de oficina
o Papeleria

o Escritorios, sillas, mesas de trabajo

Recursos fisicos:

e Saldn de reuniones
e Aulas

¢ Infraestructura del Colegio Técnico Solano

Recursos econémicos:

e Recursos propios del investigador
¢ Financiamiento por parte del Colegio

e Ministerio de Educacion

Recursos organizacionales:

¢ Planta docente del plantel

o Departamento de Planificacion
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8. PRESUPUESTO

CONCEPTO PRESUPUESTO

Pago a los profesionales capacitadores $500
Movilizacién y viaticos $200

Material de trabajo $200

Lunch en los talleres $200

Papeleria $50

Fotocopias $30

Imprevistos varios $50
TOTAL $1.230
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Entre las lineas de gestion de financiamiento que se pretenden implementar se encuentran

las siguientes:

¢ Autofinanciamiento por parte del propio investigador.

¢ Recursos derivados del presupuesto anual del Colegio Técnico Solano.

¢ Inversién de los propios docentes que seran capacitados.

e Comité de profesores.



9. CRONOGRAMA DE LA PROPUESTA

ACTIVIDAD

Marzo | Abril

Entrega del
informe

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Recepcion de las
sugerencias

Contratacién de
los capacitadores

Socializaciéon de la
propuesta entre
docentes y
directivos

Taller 1

Taller 2

Taller 3

Taller 4

Taller 5

Taller 6

Taller 7

Taller 8

Revision del Plan
Anual 2013-2014

Elaboracion del
Plan Anual
incorporando las
TIC.

Socializaciéon entre
estudiantes y
demas miembros
de la comunidad
educativa

VACACIONES

Observacion a la
practica docente

Entrevista y
encuesta a los
estudiantes

Andlisis de los
resultados

Informe de
resultados

Fuente: Colegio Nacional Técnico Solano

Elaborado: Remigio Urgilés
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9. ANEXOS
ANEXO N° 1

Instrumentos investigativos

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN PEDAGOGIA

Instrumento para la autoevaluacion de los docentes

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

NOMBRE DEL DOCENTE:

OBIJETIVO

Reflexionar sobre el desempeiio profesional con el fin de mejorar la practica docente en el aula.

INSTRUCCIONES

a. Leadetenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el casillero
correspondiente la alternativa con la que usted se identifica.
b. Utilice la siguiente tabla de valoracion:

TABLA DE VALORACION

1 2 3 4 5

Nunca Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

Valoracion

1. SOCIABILIDAD PEDAGOGICA 11213125

1.1. Trato a los estudiantes con cortesia y respeto.

1.2. Fomento la autodisciplina en el aula.

1.3. Llamo la atencidn a los estudiantes con firmeza, pero con respeto.

1.4. Propicio el respeto a las personas con capacidad diferentes.

1.5.  Propicio la no discriminacion entre compafieros.

1.6. Tomo en cuenta las sugerencias, opiniones, y criterios de los estudiantes.

1.7. Me preocupo por la ausencia o falta de los estudiantes; llamo a los padres de
familia y/o representantes.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

Valoracion

2. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS EERERRE

2.1 Preparo las clases en funcion de las necesidades de los estudiantes, con problemas
similares a los que enfrentaran en la vida diaria.

2.2 Selecciono los contenidos de aprendizaje de acuerdo con el desarrollo cognitivo y
socio afectivo de los estudiantes.

2.3 Doy a conocer a los estudiantes la programacion y objetivos de la asignatura, al
inicio del afio lectivo.

2.4 Explico los criterios de evaluacion del area de estudio.

2.5  Utilizo el lenguaje adecuado para que los estudiantes me comprendan.

2.6 Recuerdo a los estudiantes los temas tratados en la clase anterior.

2.7  Pregunto a los estudiantes sobre las ideas mds importantes desarrolladas en la
clase anterior.
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2.8 Realizo una breve introduccién antes de iniciar un nuevo tema o contenido.

2.9 Permito que los estudiantes expresen sus preguntas e inquietudes.

2.10 Propicio el debate y el respeto a las opiniones diferentes.

2.11 Estimulo el andlisis y la defensa de criterios de los estudiantes con argumentos.

2.12 Expongo las relaciones que existen entre los diversos temas y contenidos
ensefiados.

2.13 Aprovecho el entorno natural y social para propiciar el aprendizaje significativo de
los estudiantes.

2.14 Incorporo las sugerencias de los estudiantes al contenido de las clases.

2.15 Explico la importancia de los temas tratados, para el aprendizaje y la vida futura de
los estudiantes.

2.16 Recalco los puntos clave de los temas tratados en la clase.

2.17 Realizo al final de la clase resimenes de los temas tratados.

2.18 Entrego a los estudiantes las pruebas y trabajos calificados a tiempo.

2.19 Reajusto la programacion en base a los resultados obtenidos en la evaluacidn.

2.20 Elaboro material didactico para el desarrollo de las clases.

2.21 Utilizo el material didactico apropiado a cada tematica.

2.22 Utilizo en las clases herramientas relacionadas con las tecnologias de la informacidn
y la comunicacion.

2.23 Utilizo bibliografia actualizada.

2.24 Desarrollo en los estudiantes las siguientes habilidades:

2.24.1 Analizar.

2.24.2 Sintetizar.

2.24.3 Reflexionar.

2.24.4 Observar

2.24.5 Descubrir.

2.24.6 Exponer en grupo.

2.24.7 Argumentar.

2.24.8 Conceptualizar.

2.24.9 Redactar con claridad.

2.24.10 Escribir correctamente.

2.24.11 Leer comprensivamente.

2.24.12 Escuchar.

2.24.13 Respetar.

2.24.14 Consensuar.

2.24.15 Socializar.

2.24.16 Concluir.

2.24.17 Generalizar.

2.24.18 Preservar.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3. DESARROLLO EMOCIONAL Valoracién
2 |13|4]5

3.1  Disfruto al dictar mis clases.

3.2  Siento que a los estudiantes les gusta mi clase.

3.3  Me gratifica la relacién afectiva con mis estudiantes.

3.4  Me gratifica la relacion afectiva con mis colegas.

3.5 Puedo tomar iniciativas y trabajar con autonomia.

3.6 Mesiento estimulado por mis superiores.

3.7 Me siento apoyado por mis colegas para la realizacién del trabajo diario.

3.8 Me siento miembro de un equipo con objetivos definidos.

3.9 Siento que padres de familia o representantes apoyan la tarea educativa que

realizo.




154

3.10 Me preocupo por que mi apariencia personal sea la mejor.

3.11 Demuestro seguridad en mis decisiones.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

Valoracion

4. ATENCION A ESTUDIANTES CON NECESIDADES ESPECIALES 11213 a5

4.1 Puedo detectar una necesidad educativa especial leve en los estudiantes.

4.2  Agrupo alos estudiantes por dificultades y los atiendo en forma personal.

4.3  Envio tareas extra a la casa para que el estudiante desarrolle las habilidades en las
que presentan problemas.

4.4  Elaboro adaptaciones curriculares para facilitar el aprendizaje a los estudiantes.

4.5 Recomiendo que el estudiante trabaje con un profesional especializado.

4.6  Propongo tares diferenciadas segun las necesidades de los estudiantes.

4.7  Propongo la misma tarea grupal con distintos niveles de profundidad.

4.8 Permito que se integren espontdneamente al ritmo de trabajo de la clase.

4.9 Me comunico permanentemente con los padres de familia o representantes, a
través de esquelas, registros, informes o cuadernos.

4.10 Realizo entrevistas personales con los padres para informarles sobre el avance
académico y personal del estudiante.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

Valoracion

5. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS 11213 a5

5.1  Aplico el reglamento interno de la institucion en las actividades que me competen.

5.2 Respetoy cumplo las normas académicas e institucionales.

5.3  Elaboro el plan anual de la asignatura que dicto

5.4  Entrego el plan anual y de unidad didactica en los plazos estipulados por las
autoridades.

5.5  Enmarco el plan anual en el proyecto educativo institucional.

5.6  Entrego a los estudiantes las calificaciones en los tiempos previstos por las
autoridades.

5.7 Planifico mis clases en funcidn del horario establecido.

5.8 Planifico mis clases en el marco del curriculo nacional.

5.9 Llego puntualmente a todas mis clases.

5.10 Falto a mi trabajo solo en caso de fuerza mayor.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

Valoracion

6. RELACIONES CON LA COMUNIDAD 11213 a5

6.1  Participo decididamente en actividades para el desarrollo de la comunidad.

6.2  Me gusta programar actividades para realizar con padres de familia, representantes
y estudiantes.

6.3  Colaboro en la administracion y ejecucion de tareas extracurriculares.

6.4  Apoyo el trabajo de mis colegas aun fuera del tiempo de clases.

6.5 Comparo con mis compafieros estrategias para mejorar las practicas docentes
encaminadas al desarrollo comunitario.

6.6  Colaboro con la consecucién de los objetivos y metas de relacién comunitaria
planteadas en el PEI.

6.7 Estoy abierto al didlogo y al trabajo planteado por la comunidad.

6.8  Participo en las actividades de la institucion relacionadas con el desarrollo integral
de la comunidad.

6.9  Me gusta participar de las decisiones de los Consejos Directivos o Técnicos que
impliquen un trabajo comunitario.
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Valoracién

7. CLIMA DE TRABAJO >131als
7.1 Busco espacios y tiempos para mejorar la comunicacién con los compafieros.
7.2 Dispongo y procuro la informacién necesaria para mejorar el trabajo conjunto.
7.3  Me identifico de manera personal con las actividades que se realizan en conjunto.
7.4  Comparo intereses y motivaciones con los companieros del drea o curso.
7.5 Dedico el tiempo suficiente para completar las actividades asignadas.
7.6 Cumplo con los acuerdos establecidos por el equipo de trabajo.
7.7  Situo en el terreno profesional, los conflictos que se dan en el trabajo.
7.8  Estoy dispuesto a aprender de personas, ideas, situaciones y opiniones distintas a

las mias.
7.9  Propongo alternativas viables para que los conflictos se solucionen en beneficio de

todos.

Tomado del MEC con fines investigativos

Fecha de evaluacion:

iGRACIAS POR SU COLABORACION!

Instrumento para la Coevaluacion de los docentes
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NOMBRE DEL DOCENTE EVALUADO:

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

OBIJETIVO

Reflexionar sobre el desempefio profesional a partir del conocimiento de un compafiero, con el fin de mejorar
las practicas docentes en el aula.

a.

b.

INSTRUCCIONES

Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el casillero
correspondiente la alternativa con la que usted se identifica.

Utilice la siguiente tabla de valoracion:

TABLA DE VALORACION

1 2 3 4 5
Nunca Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
1. DESARROLLO DE HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS Valoracién
El docente: 112(3|4]5
1.1  Enmarca el plan anual en el proyecto educativo institucional.
1.2 Planifica las clases en coordinacién con los compafieros del area.
1.3  Elabora el plan anual de asignatura conforme solicita la autoridad respectiva.
1.4  Utiliza tecnologias de comunicacién e informacion para sus clases.
1.5 Adapta espacios y recursos en funcion de las necesidades de los estudiantes.
1.6  Utiliza bibliografia actualizada.
1.7  Aprovecha el entorno natural y social para propiciar el aprendizaje significativo de
los estudiantes.
1.8 Elabora recursos didacticos novedosos.
1.9 Elabora adaptaciones del curriculo para estudiantes con necesidades educativas
especiales.
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
2. CUMPLIMIENTO DE NORMAS Y REGLAMENTOS Valoracion
El docente: 112(3|4]5
2.1  Aplica el reglamento interno de la institucidn en las actividades que le competen.
2.2 Entrega el plan anual y de unidad didactica en los plazos estipulados por las
autoridades.
2.3 Entrega las calificaciones de los estudiantes en los tiempos previstos por las
autoridades cada trimestre, bimestre o Quimestre.
2.4  Llega puntualmente a las reuniones a las que se le convoca.
2.5 Programa actividades para realizar con padres de familia, representantes y
estudiantes
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
3. DISPOSICION AL CAMBIO EN EDUCACION Valoracién
El docente: 1(2(3(4]5
3.1 Propone nuevas iniciativas de trabajo.
3.2 Investiga nuevas formas de ensefianza del drea que dicta.
3.3  Colabora con la consecucidn de los objetivos y metas del P.E.I.




3.4  Logra identificarse de manera personal con las actividades que realiza.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

4. DESARROLLO EMOCIONAL
El docente:

Valoracion

2

3

45

4.1 Trata a los compafieros con cordialidad.

4.2 Propicia el respeto a las personas diferentes.

4.3  Propicia la no discriminacion de los comparieros.

4.4  Esta dispuesto a aprender de personas, ideas y opiniones ajenas.

4.5 Se siente gratificado con la relacién afectiva con los estudiantes.

4.6  Le gratifica la relacion afectiva con los colegas.

4.7  Se preocupa sinceramente por la falta de un compafiero.

4.8 Se preocupa porque su apariencia personal sea la mejor.

Fecha de evaluacion:

iGRACIAS POR SU COLABORACION!

Instrumento para la evaluacion de los docentes por parte de los directivos
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NOMBRE DEL DOCENTE EVALUADO:

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

OBIJETIVO

Reflexionar sobre el desarrollo del desempefio docente con el fin de mejorar la practica en el aula.

a.

b.

INSTRUCCIONES

Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el casillero
correspondiente la alternativa con la que usted se identifica.
Utilice la siguiente tabla de valoracion:

TABLA DE VALORACION

1 2 3 4 5
Nunca Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
1. SOCIABILIDAD PEDAGOGICA Valoracién
En promedio el docente de su institucion: 2 (3|4]5
1.1  Toma en cuenta las sugerencias, opiniones, y criterios de los estudiantes.
1.2 Siun estudiante falta se preocupa por su ausencia y llama al padre de familia o
representante.
1.3  Selecciona los contenidos de aprendizaje de acuerdo con el desarrollo cognitivo y
socio afectivo de los estudiantes
1.4  Propicia el debate y el respeto a las opiniones diferentes.
1.5 Ejemplifica cada uno de los temas tratados y los adecua al contexto de los
estudiantes.
1.6  Explica la importancia de los temas tratados para el aprendizaje y la vida futura de
los estudiantes.
1.7  Reajusta la programacion en base a los resultados obtenidos en la evaluacion.
1.8 Desarrolla en los estudiantes |la habilidad de escuchar a sus comparieros con
respeto.
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
2. ATENCION A ESTUDIANTES CON NECESIDADES INDIVIDUALES Valoracién
En promedio, el docente de su institucion: 2134 |5

2.1  Propicia el respeto a las personas con capacidades diferentes.

2.2 Propicia la no discriminacion a los compafieros.

2.3 Durante la clase permite las preguntas e inquietudes de los estudiantes.

2.4 Puede detectar una necesidad educativa especial leve en los estudiantes.

2.5 Permite que el estudiante con alguna necesidad especial se integre
espontaneamente al ritmo de trabajo de clase.

2.6 Se comunica individualmente con los padres de familia o representantes a través de
esquelas, cuadernos o a través de una entrevista personal.

2.7  Colabora en la organizacion de tareas extracurriculares cuando el estudiante

requiere.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3.

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

Valoracion
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En promedio, el docente de su institucion: 112|3|4|5

3.1 Utiliza bibliografia actualizada.

3.2 Enmarca el plan anual en el proyecto educativo institucional

33 Elabora el plan anual de la asignatura conforme lo solicita la autoridad respectiva

3.4  Entrega el plan anual y de unidad didactica en los plazos estipulados por las
autoridades

35 Planifica las clases en el marco del curriculo nacional

3.6 Daa conocer a los estudiantes, al inicio del afio lectivo, la programacién y los
objetivos de la asignatura.

3.7  Explica los criterios de evaluacién del area al inicio del afio lectivo.

3.8  Entrega a los estudiantes los trabajos y pruebas calificados a tiempo.

3.9  Utiliza tecnologias de comunicacion e informacion para sus clases.

3.10 Prepara las clases en funcion de las necesidades de los estudiantes, exponiéndolos
a problemas similares a los que se enfrentan en la vida diaria.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

4. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS Valoracién

En promedio, el docente de su institucion: 1121|3415

4.1  Aplica el reglamento interno de la institucion en las actividades que le competen.

4.2  Dedica el tiempo suficiente para completar las actividades asignadas.

4.3  Sitda los conflictos que se dan, en el terreno profesional.

4.4 Le gusta participar en los Consejos Directivos o Técnicos.

4.5 Llega puntualmente a todas las clases.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

5. RELACION CON LA COMUNIDAD Valoracién

En promedio, el docente de su institucion: 1121|3415

5.1  Participo activamente en el desarrollo de la comunidad.

5.2 Le gusta programar actividades para realizar con padres de familia, representantes
y estudiantes.

53 Comparte con sus compafieros estrategias para mejorar las practicas docentes
encaminadas al desarrollo comunitario.

5.4  Participa en las actividades de la institucidn relacionadas con el desarrollo integral
de la comunidad.

Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de evaluacidn:

iGRACIAS POR SU COLABORACION!

Instrumento para la evaluacién de los docentes por parte de los estudiantes
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NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

NOMBRE DEL DOCENTE:

OBIJETIVO

Reflexionar sobre el desempefio del docente en el aula, con el fin de mejorar el desempefio docente, el
aprendizaje de los estudiantes y las relaciones con la comunidad.

INSTRUCCIONES

a. Leadetenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el casillero
correspondiente la alternativa con la que usted se identifica.
b. Utilice la siguiente tabla de valoracidn:

TABLA DE VALORACION

1 2 3 4 5

Nunca Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS Valoracién

El docente: 112|314 |5

1.1  Prepara las clases en funcion de las necesidades de los estudiantes.

1.2  Daaconocer a los estudiantes la programacion y los objetivos del area al inicio del
afo lectivo.

1.3 Explica la relacién que existe entre los diversos temas o contenidos sefialados.

1.4 Realiza una introduccion antes de iniciar un nuevo tema o contenido.

1.5 Ejemplifica los temas tratados.

1.6  Adecua los temas a los intereses de los estudiantes.

1.7  Utiliza las tecnologias de comunicacidn e informacidn para sus clases.

1.8  Desarrolla en los estudiantes las siguientes habilidades:

1.8.1 Analizar.

1.8.2 Sintetizar.

1.8.3 Reflexionar.

1.8.4 Observar.

1.8.5 Descubrir.

1.8.6 Redactar con claridad.

1.8.7 Escribir correctamente.

1.8.8 Leer comprensivamente.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

2. HABILIDADES DE SOCIABILIDAD PEDAGOGICA Valoracién

El docente: 1/12|3|4|5

2.1  Explica a los estudiantes la forma en que se evaluara la asignatura.

2.2 Utiliza el lenguaje adecuado en las clases para que los estudiantes le comprendan.

2.3 Recuerda a los estudiantes los temas ensefiados en la clase anterior.

2.4 Pregunta a los estudiantes sobre las ideas mas importantes de la clase anterior.

2.5 Realiza resumenes de los temas tratados al final de la clase.
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2.6

Aprovecha el entorno natural y social para propiciar el aprendizaje de los
estudiantes.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3. ATENCION A LOS ESTUDIANTES CON NECESIDADES INDIVIDUALES Valoracién
El docente: 2 |13|4]5
3.1  Se preocupa por los estudiantes que faltan y llama a los padres de familia o
representantes.
3.2  Realiza evaluaciones individuales al finalizar la clase.
3.3  Se comunica individualmente con los padres de familia o representantes a través de
esquelas, notas escritas y/o entrevistas personales.
3.4  Envia tareas extras a la casa.
3.5 Recomienda que el estudiante sea atendido por un profesional especializado.
3.6  Agrupa a los estudiantes que presentan dificultades y los atiende de manera
especial.
3.7 Promueve la integracion espontdnea del estudiante al ritmo de trabajo de la clase.
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
4. RELACION CON LOS ESTUDIANTES Valoracién
El docente: 2 |3|4]5
4.1 Ensefia a respetar a las personas diferentes.
4.2 Ensefia a no discriminar a los estudiantes por ningiin motivo.
4.3  Enseiia a mantener buenas relaciones entre estudiantes.
4.4  Toma en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios de los estudiantes.
45 Resuelve los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin agredirles en forma verbal
o fisica.
4.6  Trata a los estudiantes con cortesia y respeto.

Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de evaluacion:

iGRACIAS POR SU COLABORACION!

familiay / o representantes

Instrumento para la evaluacién de los docentes por parte de los padres de




UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN PEDAGOGIA

Instrumento para la evaluacién de los docentes por parte de los padres de familia y/o representantes
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NOMBRE DEL DOCENTE EVALUADO :

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

OBIJETIVO

Reflexionar sobre el desempefio docente con el fin de mejorar el aprendizaje de los estudiantes.

INSTRUCCIONES

a. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el casillero

correspondiente la alternativa con la que usted se identifica.
b. Utilice la siguiente tabla de valoracidn:

TABLA DE VALORACION

1 2 3 4 5
Nunca Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
1. RELACION CON LA COMUNIDAD Valoracion
El docente: 2 |13|4]5
1.1 Planifica y realiza actividades conjuntamente con padres de familia o
representantes y estudiantes.
1.2  Colabora con el desarrollo de actividades en beneficio de la comunidad.
1.3  Contribuye con sus acciones a mejorar las relaciones de los miembros de la
comunidad.
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
2. NORMAS Y REGLAMENTOS Valoracion
El docente: 2 13|4]5
2.1  Espuntual a la hora de iniciar las clases.
2.2 Permanece con los estudiantes durante toda la jornada de trabajo.
2.3 Entrega las calificaciones oportunamente.
2.4 Se comunica con el padre de familia o representante para informarle sobre el
rendimiento de su hijo o representado.
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
3. SOCIABILIDAD PEDAGOGICA Valoracién
El docente: 213415
3.1 Trata a su hijo, hija o representado con cortesia o respeto.
3.2 Resuelve los problemas de indisciplina de su hijo o representado sin agredirle
verbal o fisicamente.
3.3  Ensefia a mantener buenas relaciones entre estudiantes.
3.4 Toma en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios de su hijo o
representado.
3.5  Se preocupa cuando su hijo o representado falta.
3.6 Se comunica con el padre de familia o representante de manera preferencial a
través de esquelas, notas escritas y/o entrevistas.
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
4. ATENCION A ESTUDIANTES CON NECESIDADES INDIVIDUALES Valoracién
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El docente: 1123|145

4.1  Atiende a su hijo o representado de manera especifica.

4.2  Recomienda que su hijo o representado sea atendido por un profesional
especializado.

4.3  Le asigna tareas especiales a su hijo o representado.

4.4  Respeta el ritmo de trabajo de su hijo o representado en la clase.

4.5 Envia trabajos extra a los estudiantes para mejorar su rendimiento.

4.6  Realiza talleres de recuperacion pedagdgica (clases extras).

Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de evaluacion:

iGRACIAS POR SU COLABORACION!

Matriz evaluacién: observacion de clase
UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
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NOMBRE DEL PROFESOR EVALUADO:

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

¢El docente vive en la comunidad?

()si ( )No
¢Quién aplico la ficha?

() Maestrante ( ) Otro
ASIGNATURA DE LA HORA CLASE OBSERVADA
() Matematica
() Lenguaje
() Ciencias Naturales
() Ciencias Sociales
() Historia
() Literatura
( ) Biologia
( ) Fisica
() Quimica
() Informatica
( )Inglés
( )Otras
(ESPECIHTIQUE)c.ccue ettt ettt st ter et v s v
() Educacidén Especial para nifios o nifias
ANO O CURSO DONDE ENSENA EL DOCENTE
Educacion Basica

( )82EB ( )9°EB ( )10°EB
Bachillerato
( )19Bach ( )292Bach ( )392Bach
OBIJETIVO

Reflexionar sobre el desempefio docente con el fin de mejorar la practica en el aula.

INSTRUCCIONES

a. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el casillero

correspondiente la alternativa con la que usted se identifica.
b. Marque con una X en el espacio correspondiente.

A. ACTIVIDADES INICIALES

CRITERIOS DE EVALUACION VALORACION
El docente: Si No
1. Presenta el plan de clase al observador.
2. Inicia su clase puntualmente.
3. Revisa las tareas enviadas a la casa.
4. Da aconocer los objetivos de la clase a los estudiantes.
5. Presenta el tema de clase a los estudiantes.
6. Realiza una evaluacion diagndstica para conocer lo que los estudiantes saben sobre

el tema a tratar.
B. PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE
CRITERIOS DE EVALUACION VALORACION
El docente: Si No
1. Considera las experiencias previas de los estudiantes como punto de partida para la

clase.

2. Presenta el tema utilizando ejemplos reales o anecdéticos, experiencias o
demostraciones.
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3. Relaciona el tema tratado con la realidad en la que viven los estudiantes (localidad,
pueblo, ciudad o pais)

4. Asigna actividades claras que los estudiantes logran ejecutar exitosamente.

5. Asigna actividades alternativas a los estudiantes para que avancen mas rapido.

6. Refuerza la explicacion a los estudiantes que muestran dificultad para comprender
un concepto o una actividad.

7. Realiza preguntas para comprobar si los estudiantes comprendieron lo explicado en
la clase.

8. Evidencia seguridad en la presentacion del tema.

9. Alfinalizar la clase resume los puntos mas importantes.

10. Realiza algun tipo de evaluacion para conocer si los estudiantes comprendieron el
tema tratado.

11. Adapta espacios y recursos en funcidn de las actividades propuestas.

12. Utiliza recursos didacticos creativamente para captar la atencidn e interés durante la
clase.

13. Envia tareas.

C. AMBIENTE EN EL AULA

CRITERIOS DE EVALUACION
El docente:

VALORACION

Si

No

14.

Es afectuoso y calido con los estudiantes (les llama por sus nombres)

15.

Trata con respeto y amabilidad a los estudiantes.

16.

Valora la participacién de los estudiantes.

17.

Mantiene la disciplina en el aula.

18.

Motiva a los estudiantes a participar activamente en la clase.

Tomado del MEC con fines investigativos.

GLOSARIO:

Objetivos de la clase:

Son enunciados cortos y simples que expresan la idea principal de lo que el

docente pretende que el estudiante aprenda como resultado de la clase.

Fecha de Evaluacion:

Instrumento para la autoevaluacion de los directivos
UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
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NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

NOMBRE DEL RECTOR:

OBIJETIVO

Obtener informacion sobre el desempefio profesional del Rector, con el fin de mejorar la gestién de la
institucién que dirige.

INSTRUCCIONES

a. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el casillero
correspondiente la alternativa con la que usted se identifica.
b. Frente a cada pregunta marque con una X en el espacio correspondiente, utilizando la siguiente escala de
valoracion:
TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 5
Nunca Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
Valoracién
1. COMPETENCIAS GERENCIALES
2 |13|4]5
1.1.  Asisto puntualmente a la institucién.
1.2. Falto a mitrabajo solo en caso de extrema necesidad.
1.3. Rindo cuentas de mi gestion a la comunidad educativa.
1.4. Hago seguimiento continuo al trabajo del personal docente y administrativo.
1.5. Exijo puntualidad en el trabajo al personal de la institucion.
1.6. Controlo el cumplimiento de la jornada escolar, segln los horarios establecidos.
1.7. Estimulo y sanciono al personal de acuerdo con las normas legales vigentes.
1.8. Optimizo el uso de los recursos institucionales.
1.9. Delego responsabilidades para mantener actualizados los inventarios de los bienes
institucionales.
1.10. Delego funciones de acuerdo con la norma legal vigente.
1.11. Determino detalles del trabajo que delego.
1.12. Realizo seguimiento a las actividades que delego.
1.13. Transformo los conflictos en una oportunidad para la convivencia de la comunidad.
1.14. Identifico las fortalezas y debilidades del personal, para mejorar la gestion
institucional.
1.15. Propicio el trabajo en equipo para el mejor funcionamiento de la institucion.
1.16. Panifico el tiempo de trabajo en horarios bien definidos.
1.17. Planifico y coordino el mejoramiento de la infraestructura y equipamiento del
plantel.
1.18. Incentivo al personal para que asista a eventos de mejoramiento profesional.
1.19. Propicio la actualizacion permanente del personal de la institucion.
1.20. Apoyo los esfuerzos que los estudiantes realizan en sus labores personales y
comunitarias.
1.21. Propicio el trabajo de los estudiantes en labores comunitarias.
1.22. Entrego periddicamente a la supervision, un informe sobre la asistencia del
personal docente, administrativo y de servicio.
1.23. Entrego oportunamente los datos estadisticos, informes y mas documentos
solicitados por la Direccién Provincial.
1.24. Promuevo la participacion del Comité de Padres de Familia en las actividades del
establecimiento.
1.25. Realizo las asambleas generales de profesores, segun disponen las normas y
reglamentos respectivos.
1.26. Lidero el Consejo Técnico.
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1.27. Doy a conocer a la Asamblea General de Profesores el informe anual de labores.

1.28. Organizo con el Consejo Técnico las comisiones, para el normal funcionamiento del
plantel, al inicio del afo lectivo.

1.29. Superviso con el Consejo Técnico la distribucion de trabajo de los docentes para el
afio lectivo, respetando las normas y reglamentos respectivos.

1.30. Dirijo la conformacion del Comité Central de Padres de Familia.

1.31. Superviso la conformacion del Consejo o Gobierno Estudiantil.

1.32. Propicio el cumplimiento del Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia, para que se
respeten los derechos de los estudiantes.

1.33. Propicio el cumplimiento del Reglamento Interno de la institucion.

1.34. Coordino la elaboracién del Manual de Convivencia Institucional.

1.35. Propicio el cumplimiento del Manual de Convivencia Institucional.

1.36. Coordino la planificacion institucional antes del inicio del afo lectivo.

1.37. Organizo la planificacion del plantel con la participacién del personal docente,
administrativo y de servicio.

1.38. Tomo en cuenta a los padres de familia en la planificacion de las labores de la
institucion.

1.39. Jerarquizo los objetivos que deseo alcanzar con el Plan Institucional.

1.40. Establezco objetivos de trabajo que puedan evaluarse al final del aio lectivo.

1.41. Defino a las actividades con base en los objetivos propuestos.

1.42. Entrego oportunamente el Plan Institucional a la Direccidn Provincial en los tiempos
previstos.

1.43. Organizo la evaluacion de la ejecucién del Plan Institucional con el Consejo
Directivo o Técnico.

1.44. Promuevo la investigacion pedagdgica.

1.45. Promuevo la innovacion pedagodgica

1.46. Realizo contrataciones de personal docente, administrativo o de
servicios previo el conocimiento y autorizacion del Consejo Directivo o Técnico.

1.47. Planifico y programo la utilizacién de los recursos del presupuesto, con la
participacion del Consejo Técnico.

1.48. Solicito informes de la ejecucion presupuestaria, al menos una vez al mes.

1.49. Busco otras fuentes de financiamiento para el correcto funcionamiento de la
institucion.

1.50. Aplico las normas legales presupuestarias y financieras.

1.51. Realizo arqueos de caja segun lo prevén las normas correspondientes.

1.52. Determino la ejecucion de los recursos de otras fuentes de financiamiento, de
acuerdo con las necesidades de la institucion, con el apoyo del Consejo Técnico.

1.53. Aplico procedimientos de seguimiento y evaluacion al presupuesto con base en la
normativa legal.

1.54. Controlo adecuadamente al movimiento financiero de la institucion.

1.55. Soy corresponsable por el manejo, uso y mantenimiento de libros, registros
contables y presupuestarios.

1.56. Rindo cuentas sobre la ejecucidn de los recursos asignados por el Estado, a los
organismos internos de la institucidn.

1.57. Coordino con el Presidente del Comité de Padres de Familia y con el Tesorero/a, la
mejor forma de ejecutar los recursos con que cuenta la institucion.

1.58. Oriento a los padres de familia para que rindan cuentas de los fondos del Comité
Central.

1.59. Coordino con el Tesorero/a, la mejor forma de manejo de los recursos recaudados
de otras fuentes de financiamiento.

1.60. Informo sobre la ejecucion de los recursos recaudados, a los organismos externos a
la institucion.

1.61. Elaboro con el Consejo Técnico el distributivo de trabajo y horario de los docentes,
de acuerdo con las necesidades de la institucion.

1.62. Atiendo, oportunamente, a los padres de familia que requieren informacion sobre
sus hijos.

1.63. Actuo a favor del estudiante para defender su integridad psicoldgica, fisica o sexual.
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2. COMPETENCIAS PEDAGOGICAS Valoracion
2 |13|4]5

2.1.  Organizo la elaboracién del Proyecto Educativo Institucional con el Consejo Técnico
y la participacion con el personal docente, administrativo y representantes de los
estudiantes.

2.2. Organizo la elaboracion de los planes anuales, de desarrollo curricular por
afio/grado, con el Consejo Técnico y la participacion del personal docente.

2.3.  Organizo con el Consejo Técnico la revisidn de la planificacidn didactica.

2.4. Observo el desarrollo de clases del personal docente, al menos una vez al trimestre.

2.5. Asesoro directamente la personal docente en metodologias de ensefianza, a fin de
que los aprendizajes de los estudiantes sean significativos y funcionales.

2.6. Solicito a los docentes, que den a conocer a los estudiantes los objetivos de
aprendizaje, al inicio del afio escolar.

2.7. Verifico la aplicacion de la planificacion didactica.

2.8. Superviso el proceso de evaluacion de aprendizaje de los alumnos.

2.9. Realizo acciones para evitar la repitencia de los estudiantes.

2.10. Realizo acciones para evitar la desercion de los estudiantes.

2.11. Garantizo el respecto de los derechos de los estudiantes por parte del personal que
labora en la institucion.

2.12. Garantizo la matricula a estudiantes con necesidades educativas especiales.

2.13. Garantizo la elaboracién de adaptaciones curriculares para estudiantes que lo
requieran.

2.14. Oriento a los padres de familia para la solucidn de problemas relacionados con el
aprendizaje de los estudiantes.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3. COMPETENCIAS DE LIDERAZGO EN LA COMUNIDAD V;'°'r;c";" :

3.1. Mantengo comunicacion permanente con la comunidad educativa.

3.2. Apoyo el desarrollo de actividades en beneficio de la comunidad.

3.3. Mantengo buenas relaciones con los profesores, alumnos, padres de familia y
comunidad.

3.4. Evito tener conductas discriminatorias con los miembros de la comunidad
educativa.

3.5. Delego responsabilidades que rijan las actividades de los diferentes miembros de la
comunidad educativa.

3.6. Promuevo el desarrollo comunitario con la participacion de todos los actores
educativos.

3.7. Relaciono las acciones del plantel con el desarrollo de la comunidad.

3.8. Promuevo el desarrollo de actividades con entidades comunitarias y otras
organizaciones gubernamentales y privadas.

3.9. Promuevo el desarrollo de actividades socio-culturales y educativas.

Tomado del MEC con fines investigativos.
Fecha de Evaluacion:

iGRACIAS POR SU COLABORACION!

Instrumento para la evaluaciéon de los directivos por parte del Consejo

Directivo o Técnico
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UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN PEDAGOGIA

Instrumento para la evaluacién del Rector por parte del Consejo Directivo o Técnico

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

NOMBRE DEL RECTOR:

OBIJETIVO

Obtener informacion sobre el desempefio profesional del Rector, con el fin de mejorar la gestién de la
institucién que dirige.

INSTRUCCIONES
a. Leadetenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el casillero
correspondiente la alternativa con la que usted se califica.
b. Frente a cada pregunta marque con una X en el espacio correspondiente, utilizando la siguiente escala de

valoracién:
TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 5
Nunca Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

Valoracion

1. COMPETENCIAS GERENCIALES 11213125

1.1. Asiste puntualmente a la institucién durante la jornada de trabajo.

1.2. Falto a su trabajo solo en caso de extrema necesidad.

1.3. Rinde cuentas de su gestidn a la comunidad educativa.

1.4. Hace seguimiento continuo al trabajo del personal docente y administrativo.

1.5. Exige puntualidad en el trabajo al personal de la institucidn.

1.6. Controla el cumplimiento de la jornada escolar, segun los horarios establecidos.

1.7. Estimulay sanciona al personal, de acuerdo con las normas legales vigentes.

1.8. Realiza contrataciones de personal docente, administrativo o de servicios, previo
conocimiento y autorizacidn del Consejo Técnico.

1.9. Delega funciones de acuerdo con las normas y reglamentos respectivos.

1.10. Determina detalles del trabajo que delega.

1.11. Realiza el seguimiento a las actividades que delega.

1.12. Delega responsabilidades para mantener actualizados los inventarios de los bienes
institucionales.

1.13. Transforma los conflictos en una oportunidad de aprendizaje para la convivencia de
la comunidad.

1.14. Identifica las fortalezas y debilidades del personal, para mejorar la gestion
institucional.

1.15. Propicia trabajo en equipo para el mejor funcionamiento de la institucion.

1.16. Maneja y coordina el mejoramiento de la institucion y equipamiento del plantel.

1.17. Planifica el tiempo de trabajo en horarios bien definidos.

1.18. Planifica y coordina el mejoramiento de la infraestructura y equipamiento del
plantel.

1.19. Incentiva al personal para que asista a eventos de mejoramiento profesional.

1.20. Propicia la actualizacién permanente del personal de la institucidn.

1.21. Entrega el Plan Institucional a la Direccion Provincial en los tiempos previstos.

1.22. Entrega peridédicamente a la supervisidn, un informe sobre la asistencia del
personal docente, administrativo y de servicio.

1.23. Entrega oportunamente los datos estadisticos, informes y mas documentos
solicitados por la Direccidon Provincial.

1.24. Propicia el trabajo de los estudiantes en labores comunitarias.

1.25. Promueve la participacidon del Comité de Padres de Familia en las actividades del
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establecimiento.

1.26. Organiza con el Consejo Directivo o Técnico las comisiones, para el normal
funcionamiento del plantel, al inicio del afio lectivo.

1.27. Realiza las asambleas generales de profesores, segun disponen las normas y
reglamentos respectivos.

1.28. Superviso la distribucion de trabajo de los docentes para el afio lectivo, con el
Consejo Directivo o Técnico, respetando las normas y reglamentos respectivos.

1.29. Dirige la conformacion del Comité Central de Padres de Familia.

1.30. Supervisa la conformacién del Consejo o Gobierno Estudiantil.

1.31. Propicia el cumplimiento del Codigo de la Nifiez y la Adolescencia, para que se
respeten los derechos de los estudiantes.

1.32. Propicia el cumplimiento del Reglamento Interno de la Institucion.

1.33. Coordina la elaboracién del Manual de Convivencia Institucional.

1.34. Propicia el cumplimiento del Manual de Convivencia Institucional.

1.35. Lidera el Consejo Directivo o Técnico.

1.36. Coordina la planificacién institucional antes del inicio del afio lectivo.

1.37. Organiza la planificacidn del plantel con la participacion del personal docente,
administrativo y de servicio.

1.38. Toma en cuenta a los padres de familia en la planificacidn de las labores de la
institucion.

1.39. Jerarquiza los objetivos que desea alcanzar.

1.40. Establece objetivos de trabajo pueden evaluarse al final de afo lectivo.

1.41. Define las actividades con base en los objetivos propuestos.

1.42. Organiza con el Consejo Directivo o Técnico, la evaluacidn de la ejecucion del Plan
Institucional.

1.43. Da a conocer a la Asamblea General de Profesores, el informa anual de labores.

1.44. Promueve la investigacién pedagdgica.

1.45. Promueve la innovacion pedagodgica.

1.46. Optimiza el uso de los recursos institucionales.

1.47. Solicita informes de la ejecucidn presupuestaria, al menos una vez al mes.

1.48. Planifica y programa la utilizacién de los recursos del presupuesto, con la
participacion del Consejo Técnico.

1.49. Busca otras fuentes de financiamientos para el correcto funcionamiento de la
institucion.

1.50. Aplica las normas legales presupuestarias y financieras.

1.51. Realiza arqueos de caja, segun lo prevén las normas correspondientes.

1.52. Aplica procedimientos de seguimiento y evaluacién al presupuesto, con base en la
normativa legal.

1.53. Controla adecuadamente el movimiento financiera de la institucién.

1.54. Rinde cuentas sobre la ejecucion de los recursos asignados a la institucién y a los
organismos internos de la institucién.

1.55. Es corresponsable por el manejo, uso y mantenimiento de libros, registros
contables y presupuestos, de acuerdo con la legislacién vigente.

1.56. Rinde cuentas sobre la ejecucion de los recursos asignados, a los organismos
externos de la institucion.

1.57. Coordina con el Presidente del Comité Central de Padres de Familia y con el
Tesorero/a, la mejor forma de ejecutar los recursos con que cuenta la institucion.

1.58. Coordina con el Tesorero/a, la mejor forma de manejo de los recursos recaudados
de otras fuentes de financiamiento.

1.59. Orienta a los padres de familia para que rindan cuentas de los fondos del Comité
Central.

1.60. Orienta en un informe sobre la ejecucién de los recursos recaudados, a los
organismos externos a la institucion.

1.61. Elabora con el Consejo Técnico el distributivo de trabajo y horario de los docentes,
de acuerdo con las necesidades de la institucion.

1.62. Actua a favor del estudiante para defender su integridad psicoldgica, fisica y sexual.
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2. COMPETENCIAS PEDAGOGICAS Valoracion
2 |3|4]5

2.1. Organiza la elaboracion del Proyecto Educativo Institucional con el Consejo Técnico
y la participacion del personal docente, administrativo y representantes de los
estudiantes.

2.2. Organiza la elaboracidn de los planes anuales, de desarrollo curricular por
afio/grado, con el Consejo Directivo o Técnico, y la participacion del personal
docente.

2.3.  Organizo con el Consejo Directivo o Técnico, la revision de la planificacion didactica.

2.4. Observo el desarrollo de clases del personal docente, al menos una vez al trimestre.

2.5. Asesora al personal docente en metodologias de ensefianza, a fin de que los
aprendizajes de los estudiantes sean significativos y funcionales.

2.6. Solicita a los docentes, que den a conocer los objetivos de aprendizaje a los
estudiantes, al inicio del afio escolar.

2.7. Verifica la aplicacién de la planificacion didactica.

2.8. Supervisa el proceso de evaluacion de aprendizajes de los alumnos.

2.9. Realiza acciones para evitar la repitencia de los estudiantes.

2.10. Realiza acciones para evitar la desercién de los estudiantes.

2.11. Supervisa el respeto de los derechos de los estudiantes, por parte del personal que
labora en la institucion.

2.12. Garantiza la matricula a estudiantes con necesidades especiales.

2.13. Garantiza la elaboracidn de adaptaciones curriculares para estudiantes que lo
requieran.

2.14. Orienta a los padres de familia para la solucién de problemas relacionados con el
aprendizaje de los estudiantes.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3. COMPETENCIAS DE LIDERAZGO EN LA COMUNIDAD V;'“;”T :

3.1. Mantiene comunicacién permanente con la comunidad educativa.

3.2. Apoya el desarrollo de actividades en beneficio de la comunidad.

3.3. Mantiene buenas relaciones con los profesores, alumnos, padres de familia y
comunidad.

3.4. Evita tener conductas discriminatorias con los miembros de la comunidad
educativa.

3.5. Delega responsabilidades que rijan las actividades de los diferentes miembros de la
comunidad educativa.

3.6. Promueve el desarrollo comunitario con la participacion de todos los actores
educativos.

3.7. Vincula las acciones del plantel con el desarrollo de la comunidad.

3.8. Promueve el desarrollo de actividades con entidades comunitarias y otras
organizaciones gubernamentales y privadas.

3.9. Promueve el desarrollo de actividades socio-culturales y educativas.

Tomado del MEC con fines investigativos.
Fecha de Evaluacion:

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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Instrumento para la evaluacién de los directivos por parte del Consejo

Estudiantil
UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN PEDAGOGIA

Instrumento para la evaluacion del Rector por parte del Consejo Estudiantil

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

NOMBRE DEL RECTOR:

OBIJETIVO

Obtener informacion sobre el desempefio profesional del Rector, con el fin de mejorar la gestién de la
institucion que dirige.

INSTRUCCIONES

a. Leadetenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el casillero
correspondiente la alternativa con la que usted se identifica.
b. Frente a cada pregunta marque con una X en el espacio correspondiente, utilizando la siguiente escala de

valoracién:
TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 5

Nunca Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
Valoracién
1. COMPETENCIAS GENERALES
2 |3|4]5

1.1. Asiste puntualmente a la institucion.
1.2. Falta a su trabajo solo en caso de extrema necesidad.
1.3. Exige puntualidad en el trabajo al personal de la institucion.
1.4. Controla el cumplimiento de la jornada escolar, segun los horarios establecidos.
1.5. Rinde cuentas de su gestidn a la comunidad educativa.
1.6. Hace seguimiento continuo al trabajo del personal docente y administrativo.
1.7. Supervisa la conformacién del Consejo o Gobierno Estudiantil.
1.8. Dirige la conformacién del Comité Central de Padres de Familia.
1.9. Promueve la participacidn del Comité de Padres de Familia en las actividades del

establecimiento.
1.10. Orienta a los padres de familia para que rindan cuentas de los fondos del Comité

Central.
1.11. Toma en cuenta a los padres de familia en la planificacidn de las labores de la

institucion.
1.12. Rinde cuentas sobre la ejecucion de los recursos del Comité Central de Padres de

Familia, a los organismos internos de la institucion.
1.13. Atiende, oportunamente, a los padres de familia que requieran informacién sobre

sus hijos.
1.14. Actua a favor del estudiante para defender su integridad psicoldgica, fisica y sexual.
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
2. COMPETENCIAS PEDAGOGICAS \;a'°;ac'2" :
2.1. Observa el desarrollo de clases del personal docente, al menos una vez al trimestre.
2.2. Supervisa el proceso de evaluacidn de aprendizajes de los alumnos.
2.3. Orienta el respeto de los derechos de los estudiantes, por parte del personal que

labora en la institucion.
2.4. Garantiza la matricula a estudiantes con necesidades especiales.
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2.5.

Orienta a los padres de familia en la solucidn de problemas relacionados con el
aprendizaje de los estudiantes.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3. COMPETENCIAS DE LIDERAZGO EN LA COMUNIDAD Vza'°;ac'T :

3.1. Mantiene comunicacién permanente con la comunidad educativa.

3.2. Apoya el desarrollo de actividades en beneficio de la comunidad.

3.3. Mantiene buenas relaciones con los profesores, alumnos, padres de familia y
comunidad.

3.4. Promueve el desarrollo comunitario con la participacion de todos los actores
educativos.

3.5. Relaciona las acciones del plantel con el desarrollo comunitario.

3.6. Promueve el desarrollo de actividades de la institucion con entidades comunitarias
y otras organizaciones gubernamentales y privadas.

3.7. Promueve el desarrollo de actividades socio-culturales y educativas.

3.8. Realiza practicas de convivencia para propiciar una cultura de paz en la institucion
educativa.

3.9. Reconoce publicamente los esfuerzos que hace cada miembro de la comunidad

educativa, para alcanzar altos logros en el aprendizaje de los estudiantes.

Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion:

iGRACIAS POR SU COLABORACION!

Instrumento para la evaluacion del director por parte del Comité Central de

Padres de Familia




UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN PEDAGOGIA

Instrumento para la evaluacion del Rector por parte del Comité Central de Padres de Familia
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NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

NOMBRE DEL RECTOR:

OBIJETIVO

Obtener informacion sobre el desempefio profesional del Rector, con el fin de mejorar la gestién de la

institucion que dirige.

INSTRUCCIONES

a. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el casillero
correspondiente la alternativa con la que usted se identifica.
b. Frente a cada pregunta marque con una X en el espacio correspondiente, utilizando la siguiente escala de
valoracion:
TABLA DE VALORACION
1 2 3 4
Nunca Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
Valoracién
1. COMPETENCIAS GERENCIALES
1(12(3|4]|5
1.1.  Asiste puntualmente a la institucion.
1.2. Falta a su trabajo solo en caso de extrema necesidad.
1.3. Rinde cuentas de su gestidn a la comunidad educativa.
1.4. Exige puntualidad en el trabajo al personal de la institucion.
1.5. Controla el cumplimiento de la jornada escolar, segun los horarios establecidos.
1.6.  Planifica y coordina el mejoramiento de la infraestructura y equipamiento del
plantel.
1.7. Incentiva al personal para que asista a eventos de mejoramiento profesional.
1.8. Apoya los esfuerzos que los estudiantes realizan en sus labores personales y
comunitarias.
1.9. Propicia el trabajo de los estudiantes en labores comunitarias.
1.10. Promueve la participacidon del Comité de Padres de Familia en las actividades del
establecimiento.
1.11. Dirige la conformacién del Comité Central de Padres de Familia.
1.12. Supervisa la conformacidn del Consejo Estudiantil.
1.13. Toma en cuenta a los padres de familia en la planificacién de las labores de la
institucion.
1.14. Supervisa el rendimiento de los alumnos.
1.15. Solicita informes de la ejecucidn presupuestaria, al menos una vez al mes, al
Tesorero del Comité Central de Padres de Familia.
1.16. Busca otras fuentes de financiamiento para el correcto funcionamiento de la
institucion
1.17. Coordina con el Presidente del Comité Central de Padres de Familia y con el
Tesorero/, la mejor forma de ejecutar los recursos con que cuenta la institucion.
1.18. Orienta al Comité Central de Padres de Familia, a los organismos externos a la
institucion
1.19. Informa sobre la ejecucién de los recursos del Comité Central de Padres de Familia,
a los organismos externos a la institucion.
1.20. Coordina el proceso de manejo de los recursos recaudados de otras fuentes de
financiamiento.
1.21. Garantiza la matricula a estudiantes con necesidades educativas especiales.
1.22. Atiende oportunamente a los padres de familia que requieren informacion sobre
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sus hijos.

1.23.

Actua a favor del estudiante para defender su integridad psicoldgica, fisica y sexual.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

2. COMPETENCIAS PEDAGOGICAS Valoracion
2 (3|4 |5

2.1. Realiza acciones para elevar los porcentajes de promocion de los estudiantes.
2.2. Realiza acciones para evitar la desercién de los estudiantes.
2.3. Garantiza el respeto de los derechos de los estudiantes por parte del personal que

labora en la institucion.
2.4. Garantiza la matricula a estudiantes con necesidades educativas especiales.
2.5. Realiza practicas de convivencia para propiciar una cultura de paz en la institucion

educativa.
2.6. Reconoce publicamente los esfuerzos que hace cada miembro de la comunidad

educativa, para alcanzar altos logros en el aprendizaje de los estudiantes.
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
3. COMPETENCIAS DE LIDERAZGO EN LA COMUNIDAD V;'m;c";" :

3.1. Mantiene comunicacién permanente con la comunidad educativa.

3.2. Apoya el desarrollo de actividades en beneficio de la comunidad.

3.3. Mantiene buenas relaciones con los profesores, alumnos, padres de familia y
comunidad.

3.4.  Evitar tener conductas discriminatorias con los miembros de la comunidad
educativa.

3.5. Delega responsabilidades que rijan las actividades de los diferentes miembros de la
comunidad educativa.

3.6. Promueve el desarrollo comunitario con la participacion de todos los actores
educativos.

3.7. Vincula las acciones del plantel con el desarrollo de la comunidad.

3.8. Promueve el desarrollo de actividades con entidades comunitarias y otras
organizaciones gubernamentales y privadas.

3.9. Relaciona las acciones del plantel con el desarrollo comunitario.

3.10. Promueve el desarrollo de actividades socio-culturales y educativas.

Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion:

iGRACIAS POR SU COLABORACION!

Instrumento para la Evaluacion del Director por parte del Supervisor
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NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

NOMBRE DEL RECTOR:

OBIJETIVO

Obtener informacidn sobre el desempefio profesional del Rector, con el fin de mejorar la gestion de la
institucion que dirige.

INSTRUCCIONES

a. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el casillero
correspondiente la alternativa con la que usted se identifica.
b. Frente a cada pregunta marque con una X en el espacio correspondiente, utilizando la siguiente escala de
valoracién:
TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 5

Nunca Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
Valoracién
1. COMPETENCIAS GERENCIALES
2 3|4]5

1.1. Asiste puntualmente a la institucion.
1.2. Falta a su trabajo solo en caso de extrema necesidad.
1.3. Rinde cuentas de su gestidn a la comunidad educativa.
1.4. Hace seguimiento continuo al trabajo del personal docente y administrativo.
1.5. Exige puntualidad en el trabajo al personal de la institucion.
1.6. Controla el cumplimiento de la jornada escolar, segun los horarios establecidos.
1.7. Estimulay sanciona al personal, de acuerdo con las normas legales vigentes.
1.8. Realiza contrataciones de personal docente, administrativo o de servicios, previo

conocimiento y autorizacidn del Consejo Directivo o Técnico.
1.9. Mantiene actualizados, los inventarios de bienes institucionales.
1.10. Delega funciones de acuerdo con las normas y reglamentos respectivos.
1.11. Determina detalles del trabajo que delega.
1.12. Realiza seguimientos a las actividades que delega.
1.13. Transforma los conflictos en una oportunidad de aprendizaje para la convivencia de

la comunidad.
1.14. Identifica las fortalezas y debilidades del personal, para mejorar la gestion

institucional.
1.15. Propicia el trabajo en equipo para el mejor funcionamiento de la institucion.
1.16. Planifica el tiempo de trabajo en horarios bien definidos.
1.17. Planifica y coordina el mejoramiento de la infraestructura y equipamiento del

plantel.
1.18. Incentiva al personal para que asista a eventos de mejoramiento profesional.
1.19. Coordina la actualizacion permanente del personal de la institucion.
1.20. Apoya los esfuerzos que los estudiantes realizan en sus labores personales y

comunitarias.
1.21. Entrega el Plan Institucional a la Direccion Provincial en los tiempos previstos.
1.22. Entrega peridédicamente a la supervisidn, un informe sobre la asistencia del

personal docente, administrativo y de servicio.
1.23. Entrego oportunamente los datos estadisticos, informes y mas documentos

solicitados por la Direccidon Provincial.
1.24. Propicia el trabajo de los estudiantes en labores comunitarias.
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1.25. Promuevo la participacidon del Comité Central de Padres de Familia en las
actividades del establecimiento.

1.26. Aplica las normas legales, presupuestarias y financieras.

1.27. Organiza con el Consejo Directivo o Técnico, las comisiones para el normal
funcionamiento del plantel, al inicio del afio lectivo.

1.28. Supervisa con el Consejo Directivo o Técnico, la distribucién del trabajo de los
docentes para el afio lectivo, respetando las normas y reglamentos respectivos.

1.29. Organiza el Comité Central de Padres de Familia.

1.30. Organiza la conformacion y el funcionamiento del Consejo Estudiantil.

1.31. Delega funciones de acuerdo con las normas y reglamentos respectivos.

1.32. Aplica el Cadigo de la Nifiez y Adolescencia, para que se respeten los derechos de
los estudiantes.

1.33. Propicia el cumplimiento del Reglamento Interno de la institucidn.

1.34. Propicia el cumplimiento del Manual de Convivencia institucional.

1.35. Lidera el Consejo Directivo o Técnico.

1.36. Coordina la planificacién institucional, antes del inicio del afo lectivo.

1.37. Organiza la planificacidn del plantel con la participacion del personal docente,
administrativo y de servicio.

1.38. Toma en cuenta a los padres de familia en la planificacién de las labores de la
institucion.

1.39. Jerarquiza los objetivos que desea alcanzar.

1.40. Establece objetivos de trabajo pueden evaluarse objetivamente.

1.41. Define las actividades con base en los objetivos propuestos.

1.42. Organiza la evaluacién de la ejecucion del Plan Institucional con el Consejo Técnico.

1.43. Daaconocer a la Asamblea General de Profesores el informe anual de labores.

1.44. Promueve la investigacién pedagodgica.

1.45. Promueve la innovacion pedagodgica.

1.46. Dicta de 4 a 8 horas de clases semanales.

1.47. Optimiza el uso de los recursos institucionales.

1.48. Solicita informes de la ejecucidn presupuestaria, al menos una vez al mes.

1.49. Busca otras fuentes de financiamiento para el correcto funcionamiento de la
institucion.

1.50. Aplica las normas legales presupuestarias y financieras.

1.51. Realiza arqueos de caja segun los prevén las normas correspondientes.

1.52. Planifica y programa los recursos del presupuesto, con la participacion del Consejo
Directivo o Técnico.

1.53. Aplica procedimientos de seguimiento y evaluacién al presupuesto, con base en la
normativa legal,

1.54. Controla adecuadamente el movimiento financiera de la institucién.

1.55. Es corresponsable por el manejo, uso y mantenimiento de libros, registros
contables y presupuestarios, de acuerdo con la legislacién vigente.

1.56. Rinde cuentas sobre la ejecucion de los recursos asignados a la institucion, a los
organismos internos de la institucién.

1.57. Coordina con el Presidente del Comité Central de Padres de Familia y con el
Tesorero/a, la mejor forma de ejecutar los recursos con que cuenta la institucion.

1.58. Coordina con el Tesorero/a, la mejor forma de ejecutar los recursos con los que
cuenta la institucion.

1.59. Rinde cuentas sobre la ejecucion de los recursos del Comité Central de Padres de
Familia, a los organismos internos de la institucion.

1.60. Rinde cuentas sobre la ejecucion de los recursos del Comité Central de Padres de
Familia, a los organismos externos de la institucion.

1.61. Decide los rubros en que seran ejecutados los recursos de otras fuentes de
financiamiento, de acuerdo con las necesidades prioritarias de la institucion, con el
apoyo del Consejo Técnico.

1.62. Orienta al Tesorero/a, la mejor forma de manejo de los recursos recaudados de
otras fuentes de financiamiento.

1.63. Rinde cuentas sobre la ejecucion de los recursos recaudados de otras fuentes de
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financiamiento, a los organismos internos de la institucion.

1.64. Rinde cuentas sobre la ejecucion de los recursos recaudados de otras fuentes de
financiamiento, a los organismos externos a la institucion.
1.65. Actua a favor del estudiante, para defender su integridad psicoldgica, fisica y

sexual.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

2. COMPETENCIAS PEDAGOGICAS Valoracién
2 (3|4]5
2.1. Organiza la elaboracién del Proyecto Educativo Institucional con el Consejo Técnico
y la participacién del personal docente, administrativo y representantes de los
estudiantes.
2.2. Organiza la elaboracion de los planes anuales, de desarrollo curricular por
afio/grado, con el Consejo Técnico y la participacion del personal docente.
2.3. Organiza con el Consejo Técnico, la revision de la planificacion didactica.
2.4. Observa el desarrollo de clases del personal docente, al menos una vez al trimestre.
2.5. Asesora directamente al personal docente en metodologias de ensefianza, a fin de
que los aprendizajes de los estudiantes sean significativos y funcionales.
2.6. Solicita a los docentes, que los objetivos de aprendizaje se den a conocer a los
estudiantes al inicio del afio lectivo.
2.7. Verifica la aplicacién de la planificacion didactica.
2.8. Supervisa el proceso de evaluacion de aprendizajes de los alumnos.
2.9. Realiza acciones para elevar los porcentajes de promocion de los estudiantes.
2.10. Realiza acciones para evitar la desercién de los estudiantes.
2.11. Supervisa el respeto a los derechos de los estudiantes, por parte del personal que
labora en la institucidn.
2.12. Garantiza la matricula a estudiantes con necesidades educativas especiales
2.13. Garantiza la elaboracién de adaptaciones curriculares para estudiantes que lo
requieran.
2.14. Atiende, oportunamente, a los padres de familia que requieren informacion sobre
sus hijos.
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
3. COMPETENCIAS DE LIDERAZGO CON LA COMUNIDAD Vza'°;ac'2" :

3.1. Mantiene comunicacién permanente con la comunidad educativa.

3.2. Apoya el desarrollo de actividades en beneficio de la comunidad.

3.3.  Mantiene buenas relaciones con los profesores, alumnos, padres de familia,
autoridades y comunidad.

3.4. Evita tener conductas discriminatorias con los miembros de la comunidad
educativa.

3.5. Delega responsabilidades que rijan las actividades de los diferentes miembros de la
comunidad educativa.

3.6. Promueve el desarrollo comunitario con la participacion de todos los actores
educativos.

3.7. Vincula las acciones del plantel con el desarrollo de la comunidad.

3.8. Promueve el desarrollo de actividades con entidades comunitarias y otras
organizaciones gubernamentales y privadas.

3.9. Promueve el desarrollo de actividades socio-culturales y educativas.

3.10. Realiza practicas de convivencia para propiciar una cultura de paz en la institucion
educativa.

3.11. Reconoce publicamente los esfuerzos que hace cada miembro de la comunidad,

para alcanzar altos logros en el aprendizaje de los estudiantes.
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Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion:

iGRACIAS POR SU COLABORACION!

ANEXOS N° 2
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RECTORA DEL COLEGIO NACIONAL TECNICO SOLANO

Fuente: Colegio Nacional Solano
Tomada por: Remigio Urgilés

PROFESOR DEL COLEGIO SOLANO DICTANDO CLASES

Fuente: Colegio Nacional Solano
Tomada por: Remigio Urgilés
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PROFESOR DEL COLEGIO SOLANO DICTANDO CLASES

Fuente: Colegio Nacional Solano
Tomada por: Remigio Urgilés

PROFESOR DICTANDO CLASES

Fuente: Colegio Nacional Solano
Tomada por: Remigio Urgilés
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ALUMNOS DEL COLEGIO SOLANO LLENANDO ENCUESTAS

Fuente: Colegio Nacional Solano
Tomada por: Remigio Urgilés

ALUMNOS LLENANDO ENCUESTAS

Fuente: Colegio Nacional Solano
Tomada por: Remigio Urgilés



ANEXO N° 3
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UNIVERSIDAD TECNICA

PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catilica de Loja

MODALIDAD DE EDUCACION ABIERTA Y A DISTANCIA

Loja, Septiembre del 2012

Leda.
Ruth Urgilés
RECTORA DEL COLEGIO SOLANO

En su despacho.-

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, viene trabajando en varias lineas de Investigacion en
el dmbito de la Educacion, en cooperacion interinstitucional con varias Universidades e
instituciones relacionadas con aspectos sociales. Ademas, es interés de nuestra institucion en
la formacion superior, aportar al proceso de investigaciones nacionales que respondan a la
necesidad imperiosa de que en el Ecuador se realicen estudios con un alto nivel de impacto en
el desarrollo educativo y socio-econdémico.

Por ello, me permito dar a conocer que en el ambito de la investigacion, en particular en el
Postgrado de Pedagogia, se ha planificado el proyecto de Investigacién Nacional, cuyo tema
versa en: “EVALUACION DE LA CALIDAD DEL DESEMPENO PROFESIONAL DOCENTE Y
DIRECTIVO EN LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION BASICA Y BAHILLERATO DEL ECUADOR,
DURANTE EL ANO 2012 - 2013”.

Por lo expuesto, solicito a usted, muy comedidamente, autorice a Ing. Victor Remigio Urgilés
Maestrante del Postgrado en Pedagogia de la Universidad Técnica Particular de Loja, realice
dicha investigacién en la institucién que usted acertadamente dirige.

Es importante indicar, que la UTPL se encuentra apoyando el trabajo de nuestros maestrantes
y la labor que desplegaréan en esta investigacion, puesto que los datos levantados serdn
utilizados cén los fines netamente académicos e investigativos, guardando asi la identidad de
las personas e instituciones participantes. Una vez que se tenga los resultados analizados, se
entregard el debido reporte a su Institucién.

Segura de contar con la favorable atencion al presente, sin otro particular, me suscribo de
usted, expresandolo mis sinceros agradecimientos.

e~

Atenfam, nte)

Dra.Carme Sgnchei L.

COORDINADORA ACADEMICA DE LA MAESTRIA EN PEDAGOGIA
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COLEGIO NACIONAL TECNICO “SOLANO”

.~ TELEFONO: 3023815 SOLANO-DELEG CANAR-ECUADOR
e RECTORADO: 302-3823 &

ING. RUTH URGILES ARCE.
RECTORA ( E ), DEL COLEGIO
NACIONAL TECNICO “SOLANO?”,
A PETICION VERBAL DE PARTE
INTERESADA.

CERTIFICA:

Que el Ing. VICTOR REMIO URGILES, asisti6 a este Plantel a realizar un trabajo de

investigacion, para la Tesis de Maestria con el tema: Evaluacion de la Calidad del Desempefio

. Profesional Docente y Directivo, en las Instituciones de Educacion Bésica y Bachillerato del
Ecuador durante el afio 2012-2013.

Es todo cuanto puedo certificar en apego a la verdad, pudiendo el peticionario hacer
uso del presente para los fines que crea conveniente.

Solano, 13 de diciembre de 2012

Colegio Nacion»!

& | Técnico “Solan~
/ RECTORAD:

satumEE== Solano - Déleg - Canar






