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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion ~“Gestion del liderazgo y valores en el
centro educativo “'Dr. Mariano Cueva™™ de la provincia del Azuay, durante el
afio lectivo 2011 — 2012.”” se analizé la capacidad de gestion y liderazgo
integrado a los valores personales e institucionales del centro educativo
elaborando el proyecto educativo institucional en todos los ejes de gestion
innovadora, mediante estrategias articuladas y compartidas por los estamentos

en miras a una educacion de calidad.

Se recopilaron diversas opiniones y experiencias de docentes, estudiantes y
padres de familia quienes colaboraron dando respuesta a las encuestas,
entrevistas que fueron un valioso aporte para la realizaciéon del trabajo de
investigacion, los documentos de planificacion institucionales. Los
instrumentos que se utilizaron para recoger informacion en el proceso son:
encuestas, entrevistas; medios utilizados son: camara fotografica, solicitud de

autorizacion al director, libros, copias.

El problema mas grave de gestion del liderazgo en la institucion es la falta de la
actualizacion del Proyecto Educativo Institucional (PEI) siendo una herramienta
muy importante en un establecimiento educativo. Recomiendo analizar la

propuesta para lograr la gestion del liderazgo y valores.



1. INTRODUCCION

En nuestro pais se han tomado muchas decisiones a nivel gubernamental como es
la nueva Ley de Educacion, recalcando el mejoramiento de calidad y eficacia para
erradicar el analfabetismo, con programas que beneficien a los nifios pobres, la
implementacion de partidas presupuestarias para la entrega de matriculas,
uniformes, libros, colacion a nivel de todo el pais, la insercion da la oportunidad a
todos los ciudadanos y ciudadanas de estudiar, incentivos a los mejores
estudiantes, capacitacion masiva del personal docente para brindar una educacion

integral que busca formar profesionales para el adelanto del pais.

Para la Universidad Técnica Particular de Loja es muy importante el tema sugerido
para la exploraciébn, en el caso nosotros los futuros maestrantes como
investigadores nos hemos podido empapar en la realidad educativa de nuestros
establecimientos. Porque nos permitira elaborar proyectos y propuestas que
beneficien a la educacion siendo administradores, gestores y lideres de la

institucion.

En la investigacion se realizé el estudio de la realidad de la institucion permitiendo
tomar decisiones acertadas hacia el mejoramiento escolar para brindar una
educacion de calidad con un liderazgo dirigido por personas capacitadas en la
administracion, en el desarrollo de valores se investigo la gestion para cubrir todas
las necesidades que implican de acuerdo a las nuevas corrientes tecnoldgicas y

cientificas que exige el curriculo vigente.

Con el desarrollo de los objetivos planteados en la investigacion facilitd conocer con
profundidad y sustento teorico la educacién en los diferentes establecimientos en
cuanto al liderazgo, gestiéon y administracion basada en los valores que mucha falta
hacen en la sociedad actual, se aplico procesos metodologicos que contribuyeron a
la investigacion con el marco légico que sera el sustento te6rico que encaminara el
proyecto, el diagnostico fue un factor importante que ayudé a saber cdmo esti

encaminada la institucion si esta o no cumpliendo con su misién y vision, los



objetivos planteados, planes, programas, proyectos, reglamentos, manual de

convivencia en los que se basa su labor educativa.

La investigacion se realizé en la Unidad Educativa Fiscal Dr. Mariano Cueva, que
funciona en la Parroquia Daniel Cordova Toral del Cantén Gualaceo, provincia del
Azuay tiene 85 afios de vida institucional funcionando con todos los afios de
Educacion Basica, la institucidon cuenta con doce partidas presupuestarias del
gobierno quienes imparten conocimientos en los diferentes afios de educacion
basica el director encargado, el subdirector elegido es quien en ausencia del
director por alguna actividad se hace cargo de la direccién, la Junta General de
Docentes quienes en sesidn precedida del sefior director toman las decisiones
pertinentes a la gestién con actividades de fortalecimiento académico para la nifiez

y juventud.

Con la integracion de las diferentes comisiones para el trabajo compartido entre
docentes, padres de familia, estudiantes, para realizar una mejor administracion,
organizaciéon, se nombr6 entre los compafieros al inspector encargado ya que no se
cuenta con la partida para el cargo por lo tanto la colaboracién es importante para
bien de la educacion, lleva ya con este afio lectivo tres afios de funcionamiento

como Unidad Educativa por que funcionan con todos los afios de educacion basica.

El trabajo en equipo es mas factible teniendo mejor estructurado el organigrama de
la institucion, considerando que La universidad estd en constante preparacion de
profesionales que garanticen su labor profesional con ética en busca de los
adelantos tecnoldgicos, cientificos, con programas, proyectos, métodos,
estratégicas, medios, de fortalecimiento para el mejoramiento de la calidad de
educacion en el pais y fuera, garantizando la formaciéon de sus estudiantes y

docentes.

La investigacion se realiz6 con éxito gracias a la colaboracion maxima de las
autoridades del establecimiento: El Director, Dirigentes de Curso y docentes, al dar

libertad para la aplicacion de los diferentes instrumentos de investigacion, como las
2



encuestas y entrevistas, tanto a estudiantes como a los docentes que laboraron en
el establecimiento, padres de familia. Se consiguidé los instrumentos para la
investigacion: material bibliogréfico, entrevistas, encuestas, camara fotogréfica, guia

didactica, fotocopias.

Se utilizé la entrevista a profesores, estudiantes y padres de familia, motivandolos
para la colaboracién deseada por medio del didlogo personal, lo que ayudo a tener
contacto directo con los mismos y tener una idea clara de la problematica de Gestion
del liderazgo y valores en el centro educativo. Para desarrollar la investigacion, se
propuso alcanzar los siguientes objetivos: El objetivo general de esta investigacion
fue Analizar la capacidad de gestion y liderazgo integrado a los valores personales e
institucionales del centro educativo elaborando el proyecto educativo institucional
en todos los ejes de gestibn innovadora, mediante estrategias articuladas y

compartidas por los estamentos en miras a una educacién de calidad.

Los objetivos especificos de esta propuesta son: Investigar y descubrir con actitud
critica y ética para seleccionar, proyectar y presentar informacion valiosa sobre
referentes tedricos sobre: gestion, liderazgo y valores en los centros educativos.
Determinar los roles y liderazgo de los directivos y jefes departamentales en la
ejecucion de los planes estratégicos y operativos de las instituciones educativas.
Asumir con responsabilidad la elaboracion del diagnostico institucional en los
diferentes escenarios de gestion, liderazgo y valores, en la toma de decisiones en
situaciones arriesgadas o inciertas, identificando técnicas que los gerentes y

directivos pueden utilizar para reducir las dificultades.

Conocer el desarrollo de competencias de gestion de liderazgo y valores en los
centros educativos de las localidades e instituciones en las que se desenvuelven los
profesionales en estudios de postgrado. Asumir con responsabilidad ética el andlisis
propositivo de las acciones a desarrollarse con el proyecto de gestién educativa y en

especial con los propositos de la gestion y liderazgo educacional.



En conclusion la educacion esta en un continuo fortalecimiento de conocimientos,
estrategias, metodologias, técnicas para brindar una educacion de calidad y eficacia
en el desarrollo del aprendizaje, en vista de esta necesidad se estan elaborando los
trabajos de investigacion para el mejoramiento de la gestion, liderazgo y valores en
la administracion porque si esta bien fortalecido el ambito administrativo es posible
dar cumplimiento a la misiébn y a la vision de la institucion que tiene mucha

trayectoria en la sociedad.

Un educador responsable estda en continua innovacién, con la actualizacién
permanente, la lectura de este material es un aporte importante para una educacion
gue busca el BUEN VIVIR, la presente tesis fue elaborada con la finalidad de que
usted compafiero lector enriquezca su conocimiento ya que se dedica a tan delicada
labor como es la formacion de seres humanos, le invito a ser un gestor educativo

permanente recuerde. jCon buenas gestiones se alcanzaran grandes éxitos!



2. MARCO TEORICO

2.1. La Gestion educativa

2.1.1. Concepto Consiste en presentar un perfil integral, coherente y unificado de
decisiones, definir los objetivos institucionales, las propuestas de accion y
prioridades en la administracion, definiendo acciones para extraer ventajas para el
futuro, considerando las oportunidades y amenazas del medio en el que esté inserta,
como los logros y problemas de la organizacion con el accionar de todos los actores
institucionales definiendo el tipo de servicio que ofrece.

La teoria, de la que las organizaciones constituyen estructuras formales (o, también,
sistemas técnicos) sume que las metas de la organizacion (no de los individuos) son
el referente primordial para determinar como debe ser (el disefio) y qué debe hacer
(el control) una organizacién y, en consecuencia, lo que dota de racionalidad a su
comportamiento. La determinacion de las metas forma parte de procesos politicos
(vinculados a los agentes o entidades que son propietarios de la organizacion),
mientras que los directivos o administrativos son los encargados de traducir esas
metas a criterios de ejecucion para los miembros y de controlar las funciones de
éstos. (Gonzalez, 2008:7)

Las organizaciones son entidades que estan constituidas por politicas que se
establecen para su normal funcionamiento con el desarrollo de sus metas, proyectos
gue beneficia a quienes forman parte con la coordinacién de los propietarios con la
colaboracién directivos y administrativos quienes son los encargados de ejercer el
cumplimiento de lo propuesto controlando el normal funcionamiento velando los
intereses de la organizacion para alcanzar el éxito deseado.La gestion educativa
necesita fundamentarse en ciertos principios generales y flexibles que sean capaces
de ser aplicados a situaciones o contextos diferentes. Estos principios son
condiciones o0 normas en las cuales el proceso de gestion es puesto en accion y
desarrollado a partir de la intervencion del personal directivo que las adopta en las
diferentes situaciones a las que se enfrenta la institucion educativa. Segun (Arava
1998:78-79)



La gestidon en un centro educativo es de primordial importancia en vista que se bebe
trabajar todos los dias por las necesidades que se presentan para brindar una
educacion de acuerdo a los lineamientos que se pretende ofertar por lo tanto es
necesario la adquisicion permanente de capacitaciones, charlas conferencias, de

material didactico, mobiliario, etc.

Gerenciay proceso

Planeamiento planes: Medios necesarios para lograr los objetivos. Se presentan
como actividades a corto, mediano y largo plazo. Determinan el curso de la accion.
Proveen una base para estimar el grado del éxito en el cumplimiento de los objetivos
trazados

Organizacion

Practica y ejecucion de los planes organizacionales: Las caracteristicas y la
estructura de cada organizacién dependen de los objetivos planteados previamente.
Direccion

Optimiza la consecucion de los objetivos planteados.

Factores humanos:

-Motivacion.

-Guia.

-Estimulo.

Control

Medicién cuantitativa y cualitativa de los resultados definidos. Toma de acciones

correctivas.

La teoria de la gestion puede considerarse un cuerpo organizado de principios y
regularidades que explican el funcionamiento de las organizaciones, lo que se aplica
para guiar y prescribir como han de funcionar y como han de ser gestionadas con el
propoésito de que alcancen la mayor eficiencia y eficacia posibles. (Gonzalez, 2008:
7)



La gestion es indispensable en una institucién para realizar sus funciones necesita
obtener materia prima, personal capacitado, objetivos y metas en comun todos los
integrantes para su normal funcionamiento es necesario que estén en constante
actitud de gestidon en sus diferentes actividades, directrices que hace posible y

efectivo el trabajo en equipo.

El desarrollo del proceso es responsabilidad del director (pero no el que realiza todas
las tareas), bebe: planificar, controlar, definir objetivos, la toma de decisiones para
solucionar problemas, la comunicacion, actualizacién del personal, poseer las
caracteristicas de un buen lider. En una institucion es primordial la coordinacion para

trabajar en armonia en bien de toda la organizacion.

La gestion educativa puede considerarse como la gestién del entorno interno de la
entidad docente hacia el logro de sus objetivos. Algunos autores y entidades la
relacionan con los aspectos de las nuevas tendencias y transformacién educativa,

calidad total y uso de las tecnologias en su desarrollo.

2.1.2. Importancia de gestiéon.- como una de las herramientas fundamentales para
gue las empresas puedan obtener productos y servicios con una eficiencia relevante,
gue le permitan el acceso al mundo competitivo de hoy, se ha convertido en un tema
de actualidad, la gestién de los recursos humanos se encarga de obtener y coordinar
a las personas de una organizacion de forma que consigan las metas establecidas.
Para ello es muy importante cuidar las relaciones humanas, la gestion se empieza a

considerar las necesidades de tipo social y sicologicas de las personas.

La supervision escolar como un proceso de gestion institucional participativa. La
gestion escolar por la que pugnamos, es un proceso mediante el cual se motiva a
participar responsable y conscientemente a los principales implicados en la labor
educativa, para tomar decisiones que incidan positivamente en la calidad de los

servicios que el plantel ofrece.



Esto implica rescatar la operatividad de los Organos escolares mas importantes,
como las academias y los consejos consultivos escolares y de ser necesario
construir érganos nuevos, mas dinamicos y completos, foros donde los participantes
puedan expresarse libremente y donde se intercambien experiencias con la finalidad
de mejorar el desempefio profesional de los implicados, en bien de la labor de la

institucion.

Enmarcado en el tipo de gestion por el cual se pronuncia, el supervisor tendria que
dejar su posicion de control administrativo y adoptar junto con el director de la
escuela una funcién organizadora y coordinadora de trabajo escolar, entendiendo la
accion de organizar como "dirigir los esfuerzos dispersos de todas las personas que
constituyen un grupo de trabajo hacia la realizacién de los objetivos fijados en la fase

de planificacion.

Por otra parte, coordinar, desde esta postura, se equipara con la "sincronizacion y
unificacibn de acciones de un grupo de personas" En este sentido, el trabajo
coordinado se traducird en la organizacion armoniosa, ensamblada e integrada de
las actividades de la organizacion en pro de un objetivo comun, en pocas palabras,

la coordinacion es la organizacion en accion.

Se debe rescatar la funcidon practica y positiva del proceso de "supervision®,
definiéndolo como el seguimiento de las acciones efectuadas durante la ejecucion
de un proyecto. Mediante la supervision se podran detectar las fallas de la
organizacion, establecer las correcciones necesarias y tomar las decisiones

pertinentes exigidas por la nueva situacion. G Nerci, 1986: 135

Sin embargo, estas decisiones no deben ser tomadas unilateralmente, sino que
desde la conformacion del proyecto se deberd pugnar siempre por la participacion
de todos los directamente afectados, es decir, se requerira llevar a cabo una

"planeacion participativa”.



2.1.3. Tipos de gestion

Art. Sectores de la economia: La economia ecuatoriana funcionara a través de
cuatro sectores basico: el sector comunitario o de autogestion, integrado por
empresas, cooperativas, comunales o similares, cuya propiedad o gestion
pertenezca a la comunidad de las personas que trabajan permanentemente en
ellas. El estado dictara leyes para la regulaciéon y desarrollo de este sector.
Mecanismos tomados de la constitucién segun (Trujillo, 2006:42)

La economia que tenemos los ecuatorianos lo mas importante es el desarrollo de
comunitario con la autogestion que beneficia a las microempresas el mejorar la
economia de pequefios empresarios con la integracion de cooperativas que prestan

los servicios a la comunidad buscando el bien comun.

Gestion de los servicios publicos.- pretenden que tanto usuarios/as como
organizaciones sociales participen en el toma de decisiones respecto a proyectos y
programas, control de la calidad de los servicios y obras publicas, acceso a
informacion de politicas, planes, programas, presupuestos del estado y de los
gobiernos locales respecto a la gestion de los servicios publicos, todo esto
coadyuvaria a la transparencia respecto de los procesos y condiciones de licitacién
de obras y servicios, lo que a su vez involucra el derecho a informarse sobre costos,
tarifas y caracteristicas de los servicios publicos bines y servicios. (Truijillo,
2006:43)Es importante la participacion ciudadana en busqueda de mejorar el
servicio al publico ya que demanda la ejecucion de proyectos que beneficien a la
ciudadania en la prestacion de un servicio, un cliente contento es beneficioso para la
organizacién ya que sera reconocida por su buen desempefio y trato a los demas
como se merecen atraera a la demanda del mercado reconociéndose como eficaz y

eficiente en sus prestacion de servicios.

Gestion del cambio.- la gestion del cambio alude a un proceso que tiene como
propésito organizar y facilitar la dinamica del cambio en general y su plasmacion
practica en particular. Cuantas mas dificultades oponga la realizacion del cambio,
mas utilidad puede tener la gestidn, cuya aportacion a estos esfuerzos ha quedado

puesta de manifiesto (Gonzalez, 2008:57)
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Para la gestion de cambio en una organizacion se debe intensificar entre todos los
agentes que la integran es de vital importancia la comunicacién, sociabilizacién del
proyecto de cambio para que todos estén integrados y trabajen articuladamente
dando resultados que beneficien a la organizaciéon dando resultados efectivos en

bien de la comunidad.

Gestion de la Calidad.- es un factor importante en el desarrollo de la calidad
transformativa. Esta gestion debe ser receptiva, abierta transparente; fortaleciendo el
didlogo sobre la calidad, que da origen a la cultura de la calidad, delegando
responsabilidades, reconociendo, premiando y respaldando las iniciativas que

apuntan en tal sentido.(Sanchez, 2006: 15)

La gestion de calidad es importante en la realizacién de un trabajo o en la prestacion
de un servicio al realizar una actividad o en todo el proceso que conlleva se debe
buscar los mecanismos que brinden una excelente culminacion de lo que se esta
realizando con ética, eficacia y eficiencia para feliz término con una satisfaccion

personal de quien day recibe dicha funcion.

Gestidon Tecnolbgica.-es el proceso de adopcion y ejecucion de decisiones sobre
las politicas, estrategias, planes y acciones relacionadas con la creacion, difusién y
uso de la tecnologia.

Gestidon Social.- es un proceso complejo de acciones y toma de decisiones que
incluye desde el abordaje, estudio y comprensién de un problema, hasta el disefio y

la puesta en practica de propuestas.

Gestion de proyecto.-es la disciplina que se encarga de organizar y de administrar
los recursos de manera tal que se pueda concretar todo el trabajo requerido por un
proyecto dentro del tiempo y del presupuesto definido.

Gestidén de conocimiento.- se trata de un concepto aplicado en las organizaciones,
gue se refiere a la transferencia del conocimiento y de la experiencia existente entre
sus miembros. De esta manera, ese acervo de conocimiento puede ser utilizado

como un recurso disponible para todos los miembros de la organizacion.
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Gestion Ambiental.-es el conjunto de diligencias dedicadas al manejo del sistema
ambiental en base al desarrollo sostenible. La gestiéon ambiental es la estrategia a
través de la cual se organizan las actividades antropicas que afectan al ambiente,

con el objetivo de lograr una adecuada calidad de vida.

Gestion Estratégica.- es un util curso del area de Administracion de Empresas y
Negocios que ha sido consultado en 3593 ocasiones. En caso de estar funcionando

incorrectamente, por favor reporta el problema para procedes a solucionarlo.

Gestion Administrativo.- es uno de los temas mas importantes a la hora de tener
un negocio ya que de ella va depender el éxito o fracaso de la empresa. En los afios

hay mucha competencia por lo tanto hay que retroalimentarse en cuanto al tema.

Gestion Gerencial.- es el conjunto de actividades orientadas a la produccion de
bienes (productos) o la prestacion de servicios (actividades especializadas), dentro
de organizaciones.

Gestion Financiera.- se enfoca en la obtencién y uso eficiente de los recursos
financieros.

Gestion Publica.- no mas que modalidad menos eficiente de la gestion empresarial.
(Tovar, 2008:1)

En un centro educativo la gestién es de vital importancia para alcanzar los objetivos
y metas que se traza para brindar una educacion de calidad con la ejecucion de
proyectos y micro proyectos planteados en el PEI con la elaboracién de programas y

planificacion del plan operativo anual.

El director del centro educativo debe gestionar asi:

En la gestion institucional.- tener capacidad de liderazgo para administrar su centro
educativo. Conocer y aplicar adecuadamente las normas educativas y las normas
pertinentes a su funcion directa. Poseer capacidad para solucionar controversias y

conflictos. Tener habilidad para tomar decisiones. Evidenciar capacidad de
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comunicacion y habilidad para mantener buenas relaciones con alumnos, padres de
familia y profesores. Crear condiciones favorables para el desarrollo institucional.
Evaluar el desarrollo de las personas a su cargo considerando los procesos y

tomando decisiones en base a resultados.

En la gestion pedagdgica.- Organizar la accién educativa para que se desarrollen las
competencias que integren habilidades, conceptos, actividades y destrezas. Conocer
y aplicar procedimientos de diversificacién adecuacion curricular educativo. Tener
capacidad de identificar y organizar la evaluacion de los elementos técnicos del
proceso de aprendizaje, innovacion, textos y materiales educativos. Manejar
adecuadamente las técnicas y procedimientos de supervision y evaluacion
educativa. Fomentar la motivacion y actualizacion docente mediante la aplicacion y

conocimiento de técnicas y procedimientos adecuados.

En la gestion administrativa.- Conocer y manejar correctamente los sistemas de
personal, presupuesto, tesoreria, contabilidad y control adecuados aplicables al
centro educativo. Conocer y aplicar normas técnicas y procedimientos de la
infraestructura y equipamiento educativo. Tener capacidad de generar y administrar

recursos financieros con un enfoque gerencial. (Romero, 2007: 16-17)

El director debe ser un gestor porque es el encargado de realizar todos los tramites
que representan el manejo de la institucion para velar las necesidades que se
presentan en la labor educativa con la aplicacion de técnicas y procedimientos de la

infraestructura para la buena marcha del establecimiento.

2.2. Liderazgo educacional

2.2.1 Concepto

Es un proceso social, colectivo, participativo. Por eso, se trata de un equipo de
lideres que actuan en diversos niveles y areas, aunque precisamente el directivo no
sea experto en todo. Pero ha de motivar, apoyar, inducir y seducir a sus
colaboradores a dar mas alla de lo que ellos mismos suponen que puedan dar.
(Romero, 2007: 20)
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Un liderazgo educativo consiste en la vision de ayudar a las y los docentes a
reconocer sus mas profundos sentimientos y motivaciones, para que miren en su
interior en busca de su propia auto-conciencia. Ello hace surgir un profesor/a lider,
gue con amor y preparacion hace que el proceso educativo se convierta en una
actividad dinamica, expresiva y transformante. El liderazgo educacional se apoya en
toda la teoria del liderazgo, pero debe asumir las caracteristicas propias de su

naturaleza y de su contenido.

La necesidad de la presencia de un lider se basa en la predisposicion de seguir a
otro en cualquier contexto social. Lideres y seguidores son, a diario, arquetipos en la
vida. En la casa, en el mundo del arte, de los negocios, en el &mbito educativo, en la
familia, en cada situacion nos confrontamos con la posicidn propia y con la de un
lider. (Rubio, 2006: 6)

Todo docente es un lider es la persona encargada de dirigir, guiar, orientar a los
dicentes, tiene que planificar trazarse objetivos y metas en beneficio de la educacion
formar a personas integras en conocimientos, destrezas garantizando una educacion

de calidad con la practica de valores formando a lideres del mafiana.

El lider establece metas, pero al hacerlas, tiene en cuenta las condiciones exigentes,
una vez determinado lo que su grupo pueda hacerse. El lider reconcilia las
posiciones internas a las presiones ambientales, dando una tencion mayor al
comportamiento adaptivo en la relacibn al caracter organizacional de la
empresa.(Orejuela, 2004: 226)

Liderazgo es un proceso de influencia reciproco entre los lideres y sus seguidores
para lograr los objetivos de una organizacién a través del cambio.

Tomado por la autora Bibiana Rubio Saavedra publicado en el libro liderazgo en las
organizaciones en la pagina No. 8Paulo de Oliveira sefiala que el liderazgo es un
desafio en la vida de las personas y de las organizaciones, constituye,
independientemente del medio en que vivamos, el factor determinante para el logro

de los objetivos deseados.

13



Los lideres definidos en parte por los deseos de sus seguidores.

Liderazgo es tomar decisiones acertadas para lograr los objetivos que se han
trazado en una organizacion, un buen lider es quién cuenta con una la capacidad de
poder orientar guiar a un grupo de personas quienes creen y siguen en sus aptitudes

de llevar a cabo las determinaciones para llegar a la meta en beneficio de todos.

Todo lider debe tener una cultura que:
v" Promueva el desarrollo de las potencialidades y destrezas emocionales y
mentales.
v' Brinde la oportunidad de mejorar las debilidades.
v" Fomenten el aprendizaje en equipo.
Ser lider es ser participe de un grupo en el que se construye en conjunto una vision

y se comparten responsabilidades con gran sentido de pertenencia.

Las cualidades y atributos de la personalidad del lider, se encuentran en la habilidad
de una persona para ocupar una posicion de autoridad en una organizacién. Accién
gue puede ser atribuida a los rasgos de personalidad, a su visién personal, a la
forma de ser y de actuar, a sus profundas creencias, a su imaginacion y fantasia. La
confianza en si mismo y su habilidad para impresionar y convencer a otros descansa

en cierto comportamiento en orden de crear un efecto.(Rubio, 2006: 16)

Para ser lider, un buen lider es necesario tener el carisma de una persona que se
hace escuchar, que le prestan atencion a los intereses de los deméas es consistente
de lo que hace y dice demostrando que pueden confiar en él que sus seguidores
estan seguros que es la persona quien garantiza sus ideales siendo consecuentes

con lo que creen.

El liderazgo es el factor clave para el éxito en un trabajo de equipo. El lider es el
responsable por la composicion del grupo, por las tareas que se asignen y por su
comportamiento. No so6lo debe controlar el tamafio del equipo, sino también la
actuaciéon de sus integrantes. ¢ Son las personas apropiadas para realizar el trabajo

gué se les encomienda? (Orejuela, 2004: 226)
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Todo lider busca integrar a sus seguidores para realizar un trabajo en equipo
fortaleciendo las relaciones que conlleva el planteamiento de objetivos y metas con
la participacion y el compromiso del crecimiento personal de todos los integrantes a

la realizacion de actividades que beneficien a la comunidad buscando el bien comun.

Liderazgo es un proceso de influencia reciproco entre los lideres y sus seguidores
para lograr los objetivos de una organizacion a través del cambio. Tomado por la
autora Bibiana Rubio Saavedra publicado en el libro liderazgo en las organizaciones
en la pagina No. 8Paulo de Oliveira sefiala que el liderazgo es un desafio en la vida
de las personas y de las organizaciones, constituye, independientemente del medio
en que vivamos, el factor determinante para el logro de los objetivos
deseados.(Rubio, 2006: 6)

El liderazgo constituye una capacidad humana que permite influir en los demas, en
sus motivaciones y competencias. Pero la clave no esta exclusivamente en qué se
influye, sino en cémo se influye, pues también el jefe o el gestor de una organizacién
pueden influir con su mando y su gestion, y no tener la cualidad y capacidad de
liderazgo. El lider posee autoridad, su influencia en el comportamiento de los demés
va mas alla de lo exigible formalmente. (Guillén, 2006: 171)

Enfoques relacionales del liderazgo. El liderazgo transaccional: que se define como
una relacion de influencia entendida como intercambio, en la que el seguidor cede
en su comportamiento adhiriéndose al lider a cambio de recibir algo. El liderazgo
transformacional: que se define como una relacion de influencia en la que el papel
del lider consiste en provocar cambios en convicciones y actitudes para generar
compromisos y adhesion. El liderazgo servidor: que se define como una relacion de
influencia en la que el lider arrastra a los demas a través del servicio que les presta,
sin siquiera pretenderlo, logrado adhesion mediante la generaciéon de confianza.
(Guillén, 2006:173)

El enfoque transformacional ha alcanzado gran popularidad y se considera en la

actualidad el enfoque dominante. El lider es capaz de generar el deseo de cambio,

para lo que apela a valores e ideales como la libertad, la justicia o la igualdad. Es
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capaz de crear un clima, una atmdsfera, que alienta a tomar la iniciativa, cooperar y
aprender. Logra un alto nivel de cohesién del grupo humano al generar confianza, y
es consciente de que su visién de futuro no es suficiente para lograr su fin, que
requiere del esfuerzo de sus colaboradores, por lo que entiende que es la clave
invertir en su desarrollo y lograr su compromiso hacia un objetivo comuan. (Guillén,
2006:174)

El concepto de liderazgo servidor encuentra una soélida justificacion tedrica en la
necesidad que poseen todos los seres humanos de encontrar sentido a su trabajo, y
a su comportamiento general. Cuando se coopera al bien comun de la organizacion,
el propio lider encuentra sentido en lo que hace, y da sentido al trabajo se sus
colaboradores. (Guillén, 2006:178)

Los motivos que provocan la libre adhesion hacia el lider se sitian en distintos
planos: su personalidad, su comportamiento, sus ideas, razonamientos e
intenciones. En definitiva, su persona, su accidn y unas circunstancias que facilitan o
dificultan que surja esta relacion de influencia entre lider y colaborador. Este tipo de
relaciébn humana libre, se diferencia de otras relaciones precisamente por el peso
gue adquiere en ella la liberalidad, la gratuidad del comportamiento del seguidor.
(Guillén, 2006:179)

Liderazgo es tomar decisiones acertadas para lograr los objetivos que se han
trazado en una organizacion, un buen lider es quién cuenta con una la capacidad de
poder orientar guiar a un grupo de personas quienes creen y siguen en sus aptitudes
de llevar a cabo las determinaciones para llegar a la meta en beneficio de todos.
Todo lider debe tener una cultura que:-Promueva el desarrollo de las
potencialidades y destrezas emocionales y mentales. -Brinde la oportunidad de
mejorar las debilidades. -Fomenten el aprendizaje en equipo.

Ser lider es ser participe de un grupo en el que se construye en conjunto una vision
y se comparten responsabilidades con gran sentido de pertenencia. Las cualidades y
atributos de la personalidad del lider, se encuentran en la habilidad de una persona
para ocupar una posicion de autoridad en una organizacioén. Accion que puede ser
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atribuida a los rasgos de personalidad, a su vision personal, a la forma de ser y de
actuar, a sus profundas creencias, a su imaginacion y fantasia. La confianza en si
mismo y su habilidad para impresionar y convencer a otros descansa en cierto

comportamiento en orden de crear un efecto.(Rubio, 2006: 16)

Toda vision del lider se genera a partir no solo de su historia personal, sino también
de la percepcion que tenga del mundo, de sus valores, del compromiso consigo
mismo, con los demas, del deseo de encontrar y de formar, en conjunto con los

otros, un mejor mundo.(Rubio, 2006: 24)

Todo lider bebe poseer una personalidad bien definida para tener la capacidad para
guiar a otros en la toma de decisiones, proponerse una meta una vision futurista
hacia un mundo mejor, un lider afronta y sale adelante a pesar de las adversidades
gue se presenten. Tomado del libro Liderazgo de las organizaciones de la autora
Bibiana Rubio Saavedra idea tomada de Soichiro Honda “"La fuerza que impulsa al
éxito de una compainiia son las ideas y los sentimientos. La verdadera tecnologia es
la cristalizacion de una filosofia™". Los lideres efectivos estan conscientes de sus
fortalezas y debilidades, se orientan hacia el mejoramiento personal, saben cuando
dirigir, cuando seguir y compensan sus debilidades dejando que otros asuman su

direccién en ambitos en los que ellos no se sienten competentes.(Rubio, 2006: 39)

Rasgos de los lideres efectivos: Emocionalmente son estable, enérgicos, Confian en
si mismos y fomentan la seguridad en los demas, Son responsables. Son éticos en
su pensar y hacer. Son habiles e inteligentes en la toma de decisiones. Son
intuitivos. Son sensibles hacia los deméas. Tienen Autocontrol emocional. Un lider
efectivo, debe ejercitar el poder, que le confiere estatus, de una manera saludable.
La capacidad de poder influir en otros: Permite que se cree una vision compartida de
direccién. La organizacion podra saber hacia donde dirige sus esfuerzos. Ayuda a
implementar el cambio. Hace que las cosas sucedan. Guia a otros para que
obtengan beneficio individual y colectivo.(Rubio, 2006: 39)

Los autores Guillen y rubio coinciden en afirmar que un lider debe tener
personalidad en vista de que de él depende la funcionalidad del liderazgo un lider
posee el carisma y esta en constante formacion, al demostrar que tiene personalidad
brindard la confianza a todos sus seguidores siendo efectivo el liderazgo
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fortaleciendo el trabajo en equipo haciendo posible que todos se sientan aceptados

a gusto en lo que hacen.

Director lider autoridad oficial moral. Radica en el origen de la autoridad de cada
uno, ya que ella constituye la premisa de la relacion dominio — subordinacion. La
autoridad del lider proviene siempre de aquellos con los cuales interactia y con
quienes comparte su posicion, normas y valores. Es autoridad moral. La autoridad
del directivo proviene de los niveles en la organizacion, en relacion con el nivel que

ocupa. Es autoridad oficial. Art. Programas UNITEC.

Los lideres efectivos estan conscientes de sus fortalezas y debilidades, se orientan
hacia el mejoramiento personal, saben cuando dirigir, cuando seguir y compensan
sus debilidades dejando que otros asuman su direccién en ambitos en los que ellos

no se sienten competentes.(Rubio, 2006: 39)

Rasgos de los lideres efectivos:
» Emocionalmente son estables.
Son enérgicos.
Confian en si mismos y fomentan la seguridad en los demas.
Son responsables.
Son éticos en su pensar y hacer.
Son habiles e inteligentes en la toma de decisiones.
Son intuitivos.

Son sensibles hacia los demas.

vV V V V V V V V

Tienen Autocontrol emocional.

Un lider efectivo, debe ejercitar el poder, que le confiere estatus, de una manera
saludable. La capacidad de poder influir en otros:
e Permite que se cree una vision compartida de direccion. La organizacion
podra saber hacia donde dirige sus esfuerzos.
e Ayuda a implementar el cambio.
e Hace que las cosas sucedan.

e Guia a otros para que obtengan beneficio individual y colectivo.
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Los lideres son personas que tienen habilidad para:

Implementar nuevas visiones.

Articular una realidad con la vision de futuro.

Compatrtir la vision de una organizacion o sistema con sus seguidores.
Construir equipos de trabajo.

Enfrentar el cambio.

Tomar decisiones.

Asumir innovaciones.

© N o gk~ WD PRE

Autorizar y apoyar a sus seguidores en una labor.

Un lider:
+ Dinamiza lo que hace.
+ Contagia a los demas de su energia y vitalidad
Es creativo: No repite modelos sin sentido.
Adapta sus acciones a las situaciones que se presentan.
Destaca sus habilidades y capacidades personales.

Es auténtico. Busca dentro de si las herramientas cognitivas y emocionales.

-+ + + &

Piensa sobre lo que él y los otros hacen.

Perfil del lider educativo las personas que ocupen una posicion de autoridad en la
comunidad educativa deben prepararse y desarrollar habilidades y competencias
para ser lideres. A partir de diversos estudios se ha determinado que un lider

requiere de los siguientes conocimientos, cualidades y competencias.

o Conocimiento.
e Educacion: Indispensable para dirigir una escuela, son los conocimientos
pedagogicos y metodologias de planeacién de la ensefianza y didacticas.
e Humanista: Al ser la escuela un organismo formador de personas no soélo en
cuanto a conocimientos y competencias sino en cuanto a actitudes y

conductas, no soélida formacién humanistica es fundamental.
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Administrativos: No basta con ser educador para dirigir una escuela, es
necesario que los directivos tengan la capacidad de administrar para lograr

una maxima calidad en los resultados.

o Cualidades o caracteristicas de personalidad.
Amor a la educacion. El amor a la educacion y tener el compromiso real hacia
ésta, caracterizado por su espiritu de servicio, es un comportamiento que se

tramite, que la comunidad escolar capta.

Vocacion de servicio. El liderazgo educativo debe tener una vocacion de
servicio incuestionable. La entrega y la pasion de los educandos, por lograr
ideales, son actitudes que crean seguidores. Si el directivo educativo no
siente amor por la ensefianza dificilmente ganara apoyo de la comunidad

educativa.

Creatividad. Una caracteristica primordial en el lider educativo es la iniciativa.
Promover innovaciones, tomar decisiones acertadas para resolver conflictos,
establecer un clima que promueve el aprendizaje, poseer iniciativas que
propicien y faciliten la satisfaccion de las expectativas de la sociedad, son

laborables inherentes al lider educativo.

Vision de futuro. El lider considera los problemas y los conflictos como una
oportunidad insospechada de mejoria. La actitud optimista y amable del lider
infunde en la comunidad educativa confianza y deseos de mejorar. El
optimismo va de la mano con una actitud positiva que se traduce en alegria,

gentileza y amabilidad para con los demas.

Optimismo. EIl lider considera los problemas y los conflictos como una
oportunidad insospechada de mejoria. La actitud optimista y amble del lider
infunde en la comunidad educativa confianza y deseos de mejorar. El
optimismo va de la mano con una actitud positiva que se traduce en alegria,
gentileza y amabilidad para con los demas.
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e Sinceridad, justicia y lealtad. Es obvio que la credibilidad surge de la
sinceridad, justicia y la lealtad en el comportamiento hacia los alumnos, la
sociedad y todos los miembros de la institucion. Una conducta sincera y justa
engendrard en la comunidad escolar compromiso y lealtad. El respeto y
administracion estan en relacion directa con la imparcialidad del lider. (Rubio,
2006: 74)

2.2.2. Tipos

Liderazgo autocratico, caracterizado por un alto interés por los resultados y una
minima preocupacion por la gente. El directivo resuelve los conflictos imponiendo su
opinién, o por medio de la represién, lo que origina descontentos no explicitos pero
gue en corto tiempo se manifiestan en baja productividad y escasa motivacion.
(Miinch, 2010:152)

El liderazgo autocratico se basa en los resultados no se preocupa por la gente , el
directivo se encarga de resolver los conflictos sin pedir opinion a los miembros de la
organizaciéon al imponer las decisiones empiezan los desacuerdos entre todos

disminuyen la motivaciéon y como resultado baja productividad.

El liderazgo paternalista, que hace un gran énfasis en la gente y muy poco en los
resultados. Por lo general, el énfasis en la gente y muy poco en los resultados. Por
lo general, el dirigente considera que proporcionar toda clase de prestaciones y
sistemas de incentivos al personal sera suficiente para motivarlos e incrementar
continuamente la productividad.

Sin embargo, la experiencia demuestra que los seres humanos somos seres
insatisfechos, y que en la medida en que se otorguen satisfactorios materiales,
creceran las necesidades y la institucion educativa tendra la obligacion de conceder
cada vez mayores estimulos para producir. Bajo este patron de liderazgo, los
miembros de la institucion educativa estan satisfechos y tranquilos, pero la
productividad se descuida y los resultados son muy pobres, ya que el personal se
acostumbra a trabajar con productividad so6lo mediante incentivos. (Minch,
2010:153)
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Liderazgo burdcrata, El directivo no tiene interés no por la gente ni por los resultados
y permite que los subordinados trabajen como les convenga para eliminar problemas
y evitar situaciones que causen controversia y desacuerdos. Obviamente, el
dirigente obtiene los indices de productividad mas bajos que de todos los estilos, ya

gue el personal se torna indiferente y poco productivo. (Minch, 2010:153)

El liderazgo burécrata es muy pasivo no le interesa estar en problemas actia a
beneficio personal no le interesa el equipo de trabajo, siendo poco participe en el
trabajo no se complica la vida evitando problemas es permisivo que cada integrante
trabaje como quiera siendo un trabajo poco comprometido por parte de los
integrantes quienes no se esfuerzan hacen lo que quieren dando bajos resultados

siendo pobre su trabajo.

Liderazgo democrata es conciliador, es justo pero firme, hace concesiones en
cambio de resultados, acepta los arreglos de las préacticas culturales y busca
mejoras, soluciona los conflictos mediante la negociacion de un acuerdo intermedio.
El promueve la productividad y la satisfaccion de los empleados a nivel promedio,
pero logra el optimo de resultados porque el fundamentarse en la negociacion,

nunca se logra compromiso total.(Minch, 2010:153)

El lider democratico permite que todos participen y den sus puntos de vista para la
toma de decisiones permitiendo el involucramiento de los miembros del equipo
haciendo un trabajo comunicativo que busca el bien, la integracion enriqueciendo y
fortaleciendo las relaciones personales e intelectuales para realizar un trabajo

productivo.

Una de las maneras mas adecuadas para lograr una maxima productividad es el
estilo o liderazgo transformador, que se distingue por un alto grado de interés por los
resultados, unido a un gran interés por la gente. Los desacuerdos y problemas se
estudian y se solucionan de manera abierta, lo que da por resultado una
comprensién mutua y un compromiso total de todos los miembros de la institucion
educativa. Se desarrollan equipos de trabajo, se fomenta la iniciativa a travées de la

participacion en la toma de decisiones.(Miinch, 2010:153)
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El liderazgo transformador trabaja y busca resolver los conflictos y desacuerdos que
existen en un grupo de trabajo, permitiendo llegar a un acuerdo mutuo que
beneficiara para que se sientan integrados a todos sus miembros de una institucion
colaborando en la buena marcha con la participaciéon de todos en el desarrollo de
planes, proyectos con el desarrollo de actividades involucrando a todos los

miembros de la comunidad educativa.

Un lider tiene actitudes de liderazgo que se pueden ir puliendo con la preparacion
permanente para ir formando su personalidad para ser un buen lider, que busque el
bien comdn, en la busqueda del cambio para fomentar una sociedad que se
fundamente en valores éticos, morales, sociales que formen a ciudadanos integros

capaces de buscar el Buen Vivir.

Clases de liderazgo
Liderazgo transaccional opina que el lider es transaccional en la mayoria de los
casos, simplemente cambia la seguridad y un ambiente de trabajo agradable, por la

direccion de la escuela y esto satisface en gran medida a los maestros y alumnos.

Liderazgo transformacional es el lider que establece metas y objetivos en el intento
de hacer a su seguidor un lider. Actuacion
o Es mas carismatico, suscita lealtad a la escuela, inspira respeto y es capaz de
saber qué es lo mas importante, lo que normalmente se traduce en una
mision.
o Da oportunidades y crea una cultura de la escuela que favorece y desarrolla
el crecimiento del personal.
o Discierne comprende, conceptualiza y enuncia ante todos los actores del
claustro, las posibilidades y amenazas con que se enfrenta la organizacion,
asi como los puntos fuertes y debilidades y la ventajas competitivas de la

misma.

Liderazgo participativo participar, supone colaborar con los demas para conseguir un
objetivo comun, compartiendo métodos de trabajo y decisiones en equipo. Participar

es comprometerse critica y constructivamente con una tarea colectiva. Un elemento
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indispensable para que exista la participacion, es el grupo, convertido en equipo.
(Romero, 2007: 24)

El liderazgo participativo involucra a la participacion de los colaboradores para
conseguir el objetivo planteado por el lider para el cumplimiento se establecen
meétodos, técnicas que conlleven a la realizacion con el desarrollo de actividades en
equipo con la animacion y fortalecimiento del lider que es quién dirige e involucra a

todos los seguidores dando siempre las pautas necesarias para el cumplimiento.

2.2.3. Caracteristicas

Los lideres son personas que tienen habilidad para: Implementar nuevas visiones.
Articular una realidad con la vision de futuro. Compartir la visiébn de una organizacion
0 sistema con sus seguidores. Construir equipos de trabajo.

Enfrentar el cambio. Tomar decisiones. Asumir innovaciones. Autorizar y apoyar a

sus seguidores en una labor.

Un lider: Dinamiza lo que hace. Contagia a los demas de su energia y vitalidad Es
creativo: No repite modelos sin sentido. Adapta sus acciones a las situaciones que
se presentan. Destaca sus habilidades y capacidades personales. Es auténtico.
Busca dentro de si las herramientas cognitivas y emocionales. Piensa sobre lo que
él y los otros hacen.

Todo lider tiene que trazarse objetivos y metas a seguir con la planificacién de
actividades que estén bien establecidas, de él dependera la buena marcha de su
liderazgo sobre el grupo despertando respeto y confianza para la ejecucion del
trabajo, porque si demuestra inseguridad el grupo flaguearda empezara la
desconfianza por lo tanto para demostrar que es un buen lider tendra que estar

seguro de lo que hace en la ejecucién del trabajo siendo organizado.

Un lider es integro con sus virtudes hace que sus seguidores se ven identificados
con su persona en el trabajo en sus intereses son comunes que hace posible que
todos estén predispuestos a ejecutar acciones, trabajos dinamizando la integracion

en el equipo de trabajo en una organizacibn demostrando la cooperacion,
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integracion, satisfaccion del deber cumplido dando satisfacciones a cada uno de sus

miembros.

2.3. Diferencias entre director y lider
Un director es la persona que es capaz de dirigir una empresa u organizacion,
cuidando, supervisando, controlando y planificando en conjunto con las personas

que tienen bajo su mando. (Rubio, 2006: 74)

El director es quién dirige una institucién educativa quién vigila, controla, gestiona,
planifica, ejecuta la organizacién con las estrategias y técnicas actividades que hace
posible la realizacion de los objetivos y metas que tiene la institucion con la

colaboracién de los miembros de la comunidad comprometiendo a todos .

El director del centro educativo, es el representante legal y se le otorga la autoridad y
la responsabilidad necesaria, para que se cumplan los fines del centro o programa

educativo respectivo. (Romero, 2007: 10)

Un director es quien dirige, orienta a todos los integrantes de una institucién
educativa con la planificacion de programas curriculares, proyectos que integren a
todos los docentes con el desarrollo de actividades socio cultural, deportivos, intra 'y
extracurricular, de integracion dinamizando todo el desarrollo del aprendizaje en
colaboracion de todos los miembros de la comunidad educativa.

El trabajo de todo docente director de grupo estara siempre articulado con la
actividad pedagdgica de todos los docentes que interactien con los estudiantes del
grupo a cargo. Esto se hara realidad a través de conversaciones, trabajos en grupo,
debates, foros, en los cuales se socialice la informacion que de cada estudiante se
haya recogido y su interaccion con los demas miembros del grupo, para promover un
adecuado ejercicio de la actividad pedagdgica, una adecuada administracion del
tiempo, trabajo didactico integrado, la optimizacion de los recursos disponibles y un
mayor proceso evaluativo, todo ello orientado a la conduccion del grupo hacia la

excelencia académica y el desarrollo personal del grupo. (Romero, 2007: 34)
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La buena gerencia trae orden y la consistencia al determinar planes formales,
disefiar estructuras organizacionales rigidas y monitorear los resultados contra los
planes. El liderazgo, en cambio, tiene que ver con el cambio. Los lideres establecen
la direccion al desarrollar una visién del futuro. Posteriormente alinean a la gente a
comunicar esta vision y la inspira a superar obstaculos. Por otra parte, se considera
que tanto un fuerte liderazgo como una gerencia soélida son necesarios para una

eficacia organizacional 6ptima. (Romero, 2007: 50)

Gerencia toda organizacion de esa ciencia denominada gerencia, que consiste
basicamente en planificar, organizar controlar y dirigir los recursos de forma eficaz y
eficiente, para el logro de los objetivos. De alli que el gerente es la persona o
individuo que logra metas u objetivos por medio de otras personas, a través de la
toma de decisiones, distribucién de recursos y direccion de actividades. (Ortiz, 2007:
20)

Habilidades gerenciales
El maestro que verdaderamente funciona como un gerente en alguna institucion
educativa, debe tener las siguientes habilidades:
e Habilidad Técnica: es la habilidad de aplicar el conocimiento especializado o
la experiencia.
e Habilidad Humana: es la habilidad de trabajar con, entender y motivar a la
gente tanto individualmente como en grupo.
Habilidad Conceptual: es la capacidad mental de analizar y diagnosticar situaciones
complejas. (Ortiz, 2007: 21)
Gerenciay proceso
Planeamiento planes: Medios necesarios para lograr los objetivos. Se presentan
como actividades a corto, mediano y largo plazo. Determinan el curso de la accion.
Proveen una base para estimar el grado del éxito en el cumplimiento de los objetivos
trazados — Organizacion - Practica y ejecucion de los planes organizacionales: Las
caracteristicas y la estructura de cada organizacion dependen de los objetivos
planteados previamente. — Direccion - Optimiza la consecucion de los objetivos
planteados.
Factores humanos: -Motivacion — Guia — Estimulo - Control Medicién cuantitativa y

cualitativa de los resultados definidos. Toma de acciones correctivas.
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Perfil del lider educativo las personas que ocupen una posicion de autoridad en la
comunidad educativa deben prepararse y desarrollar habilidades y competencias
para ser lideres. A partir de diversos estudios se ha determinado que un lider

requiere de los siguientes conocimientos, cualidades y competencias.

Conocimiento. Educacion: Indispensable para dirigir una escuela, son los
conocimientos pedagodgicos y metodologias de planeacién de la ensefianza y
didacticas. -Humanista: Al ser la escuela un organismo formador de personas no
s6lo en cuanto a conocimientos y competencias sino en cuanto a actitudes y
conductas, no sélida formacion humanistica es fundamental. - Administrativos: No
basta con ser educador para dirigir una escuela, es necesario que los directivos
tengan la capacidad de administrar para lograr una maxima calidad en los

resultados.

Cualidades o caracteristicas de personalidad.
e Amor a la educacion. El amor a la educacion y tener el compromiso real hacia
ésta, caracterizado por su espiritu de servicio, es un comportamiento que se

tramite, que la comunidad escolar capta.

e Vocacion de servicio. El liderazgo educativo debe tener una vocacion de
servicio incuestionable. La entrega y la pasion de los educandos, por lograr
ideales, son actitudes que crean seguidores. Si el directivo educativo no
siente amor por la ensefianza dificiimente ganara apoyo de la comunidad

educativa.

e Creatividad. Una caracteristica primordial en el lider educativo es la iniciativa.
Promover innovaciones, tomar decisiones acertadas para resolver conflictos,
establecer un clima que promueve el aprendizaje, poseer iniciativas que
propicien y faciliten la satisfaccion de las expectativas de la sociedad, son

laborables inherentes al lider educativo.

e Vision de futuro. El lider considera los problemas y los conflictos como una

oportunidad insospechada de mejoria. La actitud optimista y amable del lider
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infunde en la comunidad educativa confianza y deseos de mejorar. El
optimismo va de la mano con una actitud positiva que se traduce en alegria,

gentileza y amabilidad para con los demas.

Optimismo. EIl lider considera los problemas y los conflictos como una
oportunidad insospechada de mejoria. La actitud optimista y amble del lider
infunde en la comunidad educativa confianza y deseos de mejorar. El
optimismo va de la mano con una actitud positiva que se traduce en alegria,

gentileza y amabilidad para con los demas.

Sinceridad, justicia y lealtad. Es obvio que la credibilidad surge de la
sinceridad, justicia y la lealtad en el comportamiento hacia los alumnos, la
sociedad y todos los miembros de la institucion. Una conducta sincera y justa
engendrara en la comunidad escolar compromiso y lealtad. El respeto y
administracion estan en relacion directa con la imparcialidad del lider. (Rubio,
2006: 74)

Tomemos en cuenta que el rol del directivo-lider es importante. En este caso, al

referirnos a una institucion educativa, el directivo-lider debe ser una persona que, a

més de tener una funcién de transmitir conocimiento, debe formar a los jovenes

estudiantes en aspectos tanto social como moral y académico, debe cumplir el papel

de educador para lo cual el maestro, director, o aquel funcionario administrativo debe

cumplir al menos con las siguientes caracteristicas: emprendedor, comunicador,

animador, coordinador, controlador. (Romero, 2007, 52)

2.4. Los valores y la educacion

Educaciéon en valores.-La educacién debe basarse en la transicion y practica de

valores que promuevan la libertad de la personal, la democracia, el respeto, la

democracia, el respeto a los derechos, la responsabilidad, la tolerancia, el respeto a

la diversidad de género, condicion de migracion y creencia religiosa, la equidad, la

igualdad y la justicia y la eliminacién de todas la formas de discriminacion. (LOEI, 32:

2011)
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La educacion tiene como meta crear la posibilidad de adultos capaces de decidir su
propio destino personal y social. Esa meta se habra alcanzado cuando las mujeres y
hombres hayan llegado a encarnar en sus conductas diarias determinados valores, y
las condiciones sociales permitan su vivencia. EI hombre del mafiana estara
perfilado por los valores que lo dirijan. Y ofrecer a los nifios y adolecentes la
posibilidad de conocer e ir practicando esos valores sera, si no la mision clave de a

educacion futura, si una de las misiones prioritarias.

Consideremos valores aquellos elementos presentes en el ser y los seres (todo ser
es valioso de por si), que los hace apreciables para determinados fines morales,
estéticos y religiosos. El mundo de los valores (en su concrecion positiva y negativa)
abarca la totalidad de la existencia real. De ahi que sean muchos los valores que
interesan a los seres humanos en la gestion de la historia y que tengan sentido
hacer de ellos cierta categorizacion en orden de importancia o prioridad, segun la

meta de desarrollo personal o social al que apunte.

Consideremos que las actitudes son modos de comportamiento que se van
construyendo en los individuos a partir de la relacion libre y repetida de
determinadas conductas, en tanto estas son criticadas y valoradas por las mismas

personas.

Las relaciones entre valores y virtudes es circular y sistémica efectivamente hacia
alld tiende todo lo que estamos llamando educacion en valores, y las actitudes
solamente se construiran a medida que en el proceso educativo se consiga practicar

los valores seleccionados por el consenso de la comunidad educativa.

Los Valores basicos segun la reforma curricular
Identidad

Honestidad

Solidaridad

Libertad y responsabilidad

Respeto

Criticidad y creatividad

Calidez afectiva y amor
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Perfil del nifio y preadolescente desde los valores basicos

-Desde la identidad: Un educando seguro de si mismo, capaz de reconocerse como
parte de una comunidad familiar y local, como miembro de un pais — Ecuador y del
continente latinoamericano.

-Desde la honestidad: Nifios que exijan y practiquen la coherencia entre lo que

piensan y hacen; francos en sus opiniones y sus intensiones.

Son valores aquellas fuentes de perfeccionamiento humano, desde lo material hasta
lo espiritual. Por ello al igual que Maria Pliego — distinguimos como elementos la
cultura distintas ““esferas del valor’”™ valores econdmicos, sociales, afectivos,
intelectuales, estéticos, morales y religiosos, un modelo educativo refleja un conjunto

de valores

La educacién debera tener por objeto desde los primeros afios de asistencia del nifio
a la escuela el pleno desarrollo de la personalidad humana y el progreso espiritual,
moral, social, cultural y econdmico de la comunidad, asi como inculcar un profundo
respeto de los derechos humanos y las libertades fundamentales. En relacion con
los valores deberia concederse la mayor importancia a la contribucion de la
educacién a la paz, asi como la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas
las naciones y entre los diferentes grupos raciales o religiosos. Parrafo tomado de la
UNESCO, informe mundial sobre la educacion (Chavarria, 2004: 25)

Los valores son ““fuente de perfeccionamiento humano™ realidades sentidas y
apetecidas por la perfecciébn que guardan en si mismos; perfecciones que pueden
comunicarse al hombre. La ““dignidad humana’ hace referencia al valor de todo ser
humano independientemente de sus cualidades y defectos. El ser del hombre se
expresa de diferentes formas, en esferas del valor de la persona humana, de
acuerdo con los rasgos de la naturaleza, desde lo mas corporeo (o material) hasta lo
mas espiritual y, a partir de ello, al plano sobre natural. Ahora bien las esferas del
valor poseen ciertas caracteristicas:
» Son armonizables. Se enlazan unos valores con otros, integrando un solo
perfeccionamiento, el de la personalidad. Coexisten en el proceso de
perfeccionamiento humano, siendo posible un equilibrio entre ellos; no se dan

aisladamente, ni es preciso renunciar a unos para desarrollar otros.
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» Son inagotables la cima de cada esfera de valor es infinita, no tiene limite. Los
valores nunca se acaban. Cualquier persona u objeto valioso en algun sentido

puede serlo mas. El hombre es un ser perfectible no perfecto.

» Son objetivables. Se manifiestan en hechos, personas y situaciones

concretos; pueden conocerse.

» Son universales. Son, independientemente de que sean 0 no captados. Son
asequibles a todo hombre, y valen para todos (aunque algunos sujetos no los

reconozcan).

» Son jerarquizables. Entre las distintas esferas del valor cabe cierta
subordinacion. Pueden ordenarse en virtud del grado de perfeccién que
proporcionan al hombre. Esto ultimo es pedagdgicamente hablando, el
criterio que hace objetiva la jerarquizacion ya que algunos valores
perfeccionan mas la parte corporal del ser humano, mientras otros

perfeccionan mas el espiritu, y otros mas lo perfeccionan integralmente.

Para educar en los valores hace falta conocerlos bien y habilitarse en la metodologia
apropiada para ello; es decir, partir del conocimiento firme de aspectos axiol6gicos
basicos vy, asi, posteriormente, profundizar en directrices practicas que permitan que
la educacion sea lo mas auténtica e integral posible. La axiologia y la pedagogia
aportan cada una lo que corresponde

especificamente a su campo de accién, para hacer posible la educacién en los
valores. (Chavarria, 2004:68)

Los valores se adquieren desde el ceno del hogar desde temprana edad el individuo
se va formando en los valores que posee la familia, para educar en valores es
importante utilizar una metodologia apropiada partiendo desde los valores que
posee cada individuo para fortalecerles en la escuela dentro de la sociedad los

docentes deben practicar con el ejemplo de vida.
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Los valores son principios que guian la conducta del ser humano. Cddigo de ética y
una escala de valores en la escuela es trascendental, porque la sociedad de
consumo ha provocado que las personas sean individualistas y procuren sélo un
estado de placer, haciendo caso omiso del bien comudn. La escuela tiene la funcion
de incidir en la formacién ética de los alumnos, para ofrecer a la sociedad

ciudadanos con calidad humana.(Miinch, 2010:45)

Al formar personas con ideales y diferentes valores considerando que cada hogar es
un mundo diferente el individuo en sus primeros afios de vida fue educado de
acuerdo a los valores que posee su familia es trabajo de la institucién educativa de ir
modelando con la ensefianza en valores éticos, morales, culturales y religiosos para

la formacion de los futuros ciudadanos.

Pero esto no se puede lograrse de manera circular ni pronunciando discursos
moralistas frente a los alumnos, el resultado es una consecuencia del
comportamiento ético de toda la comunidad escolar en conjunto. La escala de
valores educativos, para que la comunidad observe esfuerzos y conductas dirigidas
hacia su consecucion. Se propone de una manera enunciativa, mas no limitativa,
gue una organizacion educativa promueva y practique los valores

Valores en la escuela: Disciplina, Responsabilidad, Diligencia, Honradez, Lealtad,
Patriotismo. Valores de los Alumnos: Compromiso, Honestidad, Solidaridad, Bondad,
Respeto. Valores de los profesores: Honestidad Humildad, Lealtad, Dignidad,
Sabiduria. (Minch, 2010:46)

En un establecimiento educativo se debe practicar los valores en manera conjunta
con el involucramiento de todos los agentes educativos para hablar un solo idioma y
trabajar articuladamente en beneficio de los educandos con la practica de los valores
con el ejemplo de vida, hoy en dia hace mucha falta los valores que se han perdido

por la influencia de costumbres de otros paises.

La finalidad de los valores organizacionales sera véalida en tanto sea de la préctica
de la vida diaria de todos los miembros de la organizacion. Se ha comprobado que
una filosofia organizacional bien definida y compartida por todo el personal es un

elemento comun en las organizaciones de excelencia. La finalidad de los valores
32



organizacionales es que el ser difundidos y comprendidos por el personal se
conviertan en actitudes y éstas en conductas, las cuales influyan en los resultados.
(Much, 2010:56)

La practica constante de los valores con el ejemplo de vida diario permitira que toda
la comunidad educativa se involucre y se parte de la formacion de actitudes que
desarrollen los valores en los educando con la participacion de todos comprometidos

en la formacion de personas pensantes con virtudes que hard una sociedad integra.

El papel que desempenfia la axiologia en la educaciéon la ESCALA DE VALORES. El
hombre recibe de la infancia los valores que le inculcan, pero esos valores tiene que
ser analizados y evaluados, ¢Quién va a dar la guia u orientaciones para dicho
discernimiento?, sin duda provendr4 de la educacion recibida. Por lo que es
fundamental, por medio de ella, despertar la conciencia de los valores
correspondientes a la época y al momento histoérico que vive el individuo;
confortarlos con el pasado y proyectarlos al futuro, procurando formar una verdadera

escala de valores que genera el Deber ser.

Para la formacion de la escala axiologia en la educacion, se debe considerar en el
educador el papel mas importante, pues es el encargado de inculcar, guiar y ordenar
los valores de los educandos tomando en consideracion la realidad historica social y

econdémica en la que se desenvuelve.
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3. METODOLOGIA

La "Unidad Educativa Dr. Mariano Cueva” funciona en la Parroquia Daniel Cérdova
Toral del Cantén Gualaceo, de la provincia del Azuay, Jornada Matutina, Régimen
Sierra, Sexo Masculina y Femenino (Mixto), cuenta con un director encargado, doce
docentes, doscientos diez estudiantes.

Como una necesidad de la parroquia Daniel Cordova Toral del Cantén Gualacaeo
hace aproximadamente 85 afios se crea la escuela que hoy lleva el nombre de “Dr.
Mariano Cueva”, quien siendo Gobernador del Azuay, apoy6 decididamente a la
parroquia por investigaciones realizadas a los antiguos pobladores del sector se
estima como fecha de fundacién en el afio 1.926. En un inicio se formé como
escuela para impartir las clases a nifias y con el transcurso del tiempo llegd a ser
mixta. Gracias al apoyo de los padres de familia, dirigentes locales y provinciales,
autoridades y maestros de la institucion, hoy cuenta con una nueva infraestructura
fisica, pero con muchas necesidades al complementarse la Educacion Basica con
los diez afios que se enmarca dentro del programa de gobierno con la nueva ley de

educacion.

La educacion estd en un continuo fortalecimiento de conocimientos, estrategias,
metodologias, técnicas para brindar una educacion de calidad y eficacia para que el
desarrollo del aprendizaje, en vista de esta necesidad se estdn elaborando los
trabajos de investigacion para el mejoramiento de gestion, liderazgo y valores en la
administracion porque si esta bien fortalecido el &mbito administrativo es posible dar
cumplimiento a la mision y a la vision de la institucion que tiene mucha trayectoria en

la sociedad.
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3.1. Participantes

Tabla N° 1
PERSONAL DOCENTE DE LA INSTITUCION CLASIFICADO POR SEXO
Sexo Frecuencia %
Femenino 6 50
Masculino 6 50
Total 12 100

Fuente: Registros de la Direccion del establecimiento educativo
Elaboracion: Lcda. Natalia Lopez

En el establecimiento educativo el 50% el personal docente es femenino, el 50% es

masculino resultando equidad de género.

Tabla N° 2

PERSONAL DOCENTE DE LA INSTITUCION CLASIFICADO POR EDAD
Edad (Afos Frecuencia | %
cumplidos)
25- 30 1 8.33
31-35 1 8.33
36-40 4 33.33
41-45 1 8.33
46-50 1 8.33
51-55 3 25
56-60 1 8.33
Total 12 100

Fuente: Registros de la Direccion del establecimiento educativo
Elaboracion: Lic. Natalia Lopez

El personal docente que presta los servicios en la institucion de 25 a 30 afios de
edad es el 8,33%, de 31 a 35 afios es el 8,33%, de 36 a 40 afios el 33,33%, de 41 a
45 anos es el 8,33%, de 46 a 50 afios es el 8,33% de 51 a 55 afios es el 25%, de 56
a 60 anos es el 8,33% luego del analisis minucioso se puede establecer que el
porcentaje de 36 a 40 afios 33.33%, asi como también de 51 a 55 afios con el 25%
resulté representativo.
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Tabla N°3
PERSONAL DOCENTE DE LA INSTITUCION CLASIFICADO POR ANOS DE

EXPERIENCIA
Afos de experiencia | Frecuencia| %
1-5 3 25
6-11 1 8.33
12 -17 4 33.33
18 -23 2 16.66
29— 34 2 16.66
Total 12 100

Fuente: Los registros de secretaria de la Institucién.
Elaboracién: Lcda. Natalia Lopez

Los afios de experiencia del personal docente son muy importantes para el
desempefio en sus funciones en la institucion educativa como se puede observar
tienen experiencia de 1 - 5 afios de es el 25%, de 6 — 11 afios de experiencia es el
8,33%, de 18 — 23 es el 16,66%, de 29 — 34 afios es el 16,66%, resultado que la
mayoria de los docentes posen experiencia en la docencia lo que es muy valioso

para brindar una educacion de calidad.

Tabla N° 4
PERSONAL DOCENTE DE LA INSTITUCION CLASIFICADO POR TITULOS
ACADEMICOS

Titulo Académico Frecuencia | %
Profesor (a) Educacién Primaria 6 50
Profesor (a) de Educacion Media Estudios Sociales 1

8.33
Licenciado(a) en Ciencias de la Educacién Mencién: 3 25
Educacion Basica
Licenciada en Ciencias de la Educacién en Mencion: 1
Leguaje y Comunicacion 8.33
Licenciada en Ciencias de la Educacién en Mencion: 1
Inglés 8.33
Total 12 100

Fuente: Los registros de secretaria de la Institucion.

Elaboracion: Lcda. Natalia Lopez

El personal docente que labora en la institucién que obtuvieron el tipo de Profesor
(@) en Educacion Primaria es el 50%, Profesor en Educaciéon Media Estudios
Sociales el 8,33%, Licenciado (a) en Ciencias de la Educacion Mencion Educacion
Basica el 25%, Licenciada en Ciencias de la Educacion Mencién Lenguaje y
Comunicacion el 8,33%, Licenciada en Ciencias de la Educacién Mencion Inglés el
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8,33% el personal docente el 58,33 son Profesores la diferencia 41,67% han
obtenido el titulo de tercer en nivel, resultando que la mayoria de los docentes son
profesores siendo poco beneficioso para la educacion que hoy en dia se busca

brindar

Tabla N° 5
PERSONAL DOCENTE DE LA INSTITUCION
Sexo Frecuencia %
Femenino 6 50
Masculino 6 50
Total 12 100

Fuente: Registros de la Direccion del establecimiento educativo
Elaboracién: Lcda. Natalia Lopez

Interpretacion: En el establecimiento educativo el 50% del personal docente es

Femenino, el 50% es Masculino resultando una equidad de género.

3.2 Materiales e instrumentos

Las encuestas fueron disefiadas con fines de investigacion se aplicé a la comunidad
educativa recolectando informacion importante veras, permitiendo la realizacion del
trabajo de investigacion con la informacion propia del informante que enriquecio el
desarrollo de la tesis para el planteo de la propuesta educativa. Con la colaboracion
de todos facilité el andlisis de la institucion que ayudo para el planteamiento de la

propuesta que buscé el mejoramiento de la calidad educativa.

La encuesta ha sido disefiada con fines de investigacion con la aplicacion a la
comunidad educativa para recolectar informacion importante para la realizacion del
trabajo que colabore con veracidad, oportunamente, las encuestas tienen preguntas
de seleccion multiple, con tres opciones de respuesta SIEMPRE, A VECES,
NUNCA, esta dirigida a los directivos, miembros del consejo directivo, jefes

departamentales, entre otros.

Encuesta para Directivos: Informacion general del establecimiento, ubicacion del
establecimiento educativo. Preguntas de seleccion marcando con una X la opcion
gue se ajuste a la realidad de su establecimiento. La organizaciéon del

establecimiento educativo, manual de normas, reglas y procedimientos, el clima de
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respeto en el liderazgo de la gestion con la elaboracion de programas, planes y

proyectos por las autoridades.

En las encuestan se han tomado muchos interrogantes relacionados con la
administracion, liderazgo, gestion que realizan las autoridades competentes de un
establecimiento educativo.

Encuesta a Docentes

El cuestionario esta disefiado a base de Aclaraciones con objetividad y precision
sobre: El rol del docente. El liderazgo en la unidad educativa. La gerencia educativa
gue se promueve en el establecimiento con toda la comunidad educativa. El rol que

desempeiian los directivos y docentes en lo investigativo.

La participacion de los padres y o representantes. El trabajo en equipo en la toma de
decisiones de cambio de metodologia. En el proceso de ensefianza aprendizaje los
valores. Resistencia en los compafieros o0 el director/rector cuando intenta
desarrollar nuevos métodos de ensefianza. Sentirse poco integrado en la y entre los
comparferos. Las relaciones con la autoridad del centro educativo. Admira el
liderazgo y gestion de las autoridades educativas.

El compromiso con las decisiones tomadas por el Director/Rector del centro
educativo. El liderazgo y gestion de los directivos. Actividades de integracion en los

diferentes ambitos con la participacion de los integrantes de la comunidad educativa.

Encuesta a los estudiantes

Primer punto los datos informativos, punto dos cuestionario se han elaborado en
base a aclaraciones con la seleccion de: Siempre, A veces, Nunca los items que se
encuentran en esta entrevista se han enfocado a la labor educativa basada en la
aplicacion de la administracion, gestion y liderazgo en valores con ética por los
docentes y autoridades de la institucion educativa. Al igual que las encuestas antes
mencionadas se realizd las encuestas para los padres de familia con los mimos
lineamientos de acuerdo a la intervencion de ellos en la ensefianza aprendizaje de

sus hijos o representados.
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El cuestionario de la entrevista se aplicara a los directivos: Rector/ Vicerrector/
Director/ Supervisor la aplicacion de la entrevista serd muy importante por la
aportacion personal de los puntos de vista de cada directivo facilitara el desarrollo de
la tesis son preguntas abiertas en las que pueden ser expresadas con libertad de
expresion para saber lo que se esta haciendo en el campo de la educacion como: la
comunicacion interna, el reglamento interno, el liderazgo, si existen o no conflictos
entre la direccion y el profesorado, que caracteristicas posee un lider, que tipo de
liderazgo predomina en los directivos, docentes y estudiantes, que valores se

desarrollan en la institucion educativa.

Llego de la recibir la aceptacion del acta compromiso se realizaron periédicamente
las encuesta y entrevistas a los Directivos, Docentes, Estudiantes, Padres de
Familia, al recibir los instrumentos curriculares se procedié a la observacion, lectura
de uno a uno los documentos para la recolectar informacion para el diagnostico,

para proceder al andlisis critico y la elaboracion del informe de los mismos.

El cuestionario de la entrevista se aplicé a los directivos: Director/ Presidente de las
diferentes comisiones la aplicacién de la entrevista porque fue muy importante la
aportacion personal de los puntos de vista de cada directivo, facilito el desarrollo de
la tesis con preguntas abiertas en las que expresaron con libertad lo que se esta
haciendo como: la comunicacion interna, como se esta aplicando reglamento interno,
el liderazgo, si existen o no conflictos entre la direccion y el profesorado, que
caracteristicas posee un lider, que tipo de liderazgo predomina en los directivos,

docentes y estudiantes, que valores se desarrollan en la institucién educativa.

Luego de la recepcion del acta compromiso se realizaron periddicamente las
encuestas y entrevistas a los Directivos, Docentes, Estudiantes, Padres de Familia
adquiriendo informacion personalizada de los integrantes de la comunidad
educativa, se recibio los instrumentos curriculares, porque son de vital importancia
para conocer como se trabaja en la institucion con la observacion, la lectura de
cada uno los documentos recolectando informacion, que se analizé, criticO y se

realizo el informe.
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3.3 Método y procedimiento

El descriptivo, es la explicacion que brindara un enfoque real de la metodologia del
objeto de investigacion. Se aplicé el método descriptivo en la elaboracion del
diagnostico de los instrumentos de planificacion de la institucidn, justificacion,

resumen, discusion, en la elaboracion del resumen de la investigacion.

El analitico, manipula la informacion para analizarlo, estructurarlo, con el cual se
lograra la desestructuracion del objeto de estudio en todas sus partes y la
explicacion de la validez de los conocimientos que validaran el trabajo ejecutado. En
este método se distinguen los elementos de un fenbmeno y se procede a ordenar
cada uno de ellos por separado. Se realizé el proceso analitico con los documentos

gue posee la institucion.

El sintético como su nombre lo indica, que permitird ir del todo a las partes,
asociando juicios de valor, abstracciones, conceptos y valores que incrementaran el
conocimiento de la realidad que facilitaran la comprensién del objeto de estudio.
Este método es un proceso mediante el cual se relacionan hechos aparentemente
aislados y se formulan una teoria Unica los diversos elementos. Cuando se realizo el

informe sobre los documentos de la organizacion.

El histérico, que ayudara al cumplimiento de los objetivos propuestos, para
evidenciar el aporte histérico de la organizacion. Se realizé la introduccion a la
metodologia que se aplicé en la investigacion para dar a conocer sobre la vida y

gestiones realizadas en los ultimos afos.

La induccion, permitird configurar el conocimiento desde los hechos particulares a
las generalizaciones, en comparacion con los supuestos de trabajo que sirvieron de
base para la investigacion, siempre buscando el fortalecimiento de los conocimientos
existentes a la luz de los aportes de las ciencias, de la Pedagogia y de la tecnologia,
de acuerdo a los nuevas corrientes. Se investigo y se procedio con el analisis de

cada uno de los instrumentos de gestion educativa.
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La deduccion, para la generalizacion de los hechos particulares del objeto de
estudio. Ambos métodos ayudardn a generalizar l6gicamente los datos empiricos
que se obtuvieron en el proceso de investigacion. El método deductivo consiste en
obtener conclusiones particulares a partir de una ley. Esta ley es un fundamento del
muestreo estadistico, en el que, para obtener los datos necesarios, en lugar de
aplicar una encuesta a toda la poblacién se aplica a una muestra representativa. En
algunos de los instrumentos de gestion educativa se analizd en la ley de educacion.

El hermenéutico, se utilizard para realizar la interpretacion bibliografica, desde los
lineamientos del aporte tedrico conceptual que permitira el analisis de la informacién
empirica a la luz del aporte teérico de los autores consultados. Se analiz6 con
algunas teorias de diferentes autores para el desarrollo del informe.

El estadistico, como herramienta que permitird organizar en tablas estadisticas la
informacion obtenida de la aplicacion de los instrumentos de investigacion
(encuestas vy listados de control de la observacion). Este procedimiento facilitara la
objetivizacion y comprension de los datos para finalmente realizar la verificacion de
los objetivos planteados en la planificacion de la investigacion. Se elaboré las tablas
estadisticas con la poblacion que se investigd que facilitd la interpretacion de los

datos obtenidos en las entrevistas y encuestas.

ETAPAS DEL PROCESO DE INVESTIGACION:
1. Planteamiento del problema. Se realizdé la identificacion del problema
““Gestion del liderazgo y valores en el centro educativo Unidad Educativa “"Dr.
Mariano Cueva™™ de la parroquia Daniel Cérdova Toral del Canton Gualaceo

de la Provincia del Azuay durante el afio lectivo 2011 — 2012"".

2. Marco tedrico. Con la base en la investigacion bibliografica que se
fundamento la teoria que sustentara la investigacion.

3. Formulacién de hipétesis y variables. Se establecié la respuesta tentativa al
problema y las relaciones causales frente al fenbmeno y sus partes, con la

consecuente operatividad de las variables.
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4. Comprobacion de las variables. Consiste en establecer la respuesta tentativa
al problema y las relaciones causales entre el fenébmeno y sus partes, con la

consecuente operatividad de las variables encontradas.

Para la recoleccion de informacion empirica se selecciond las siguientes técnicas e
instrumentos: La del fichaje, el cual posibilitd la recolecciéon de informacion
bibliografica a través de fichas, en las que se enumer6 y describio las fuentes
bibliograficas. La encuesta, que se utilizd para la obtencion de datos de los
docentes participantes y de los estudiantes de la unidad educativa para la
investigacion, informacion de campo, que permitié medir las variables por medio de

preguntas cerradas y abiertas.

La observacién directa, por medio de un registro sistematico y confiable sobre la
informacion necesaria en relaciéon a los documentos de planificacion curricular y
desde ese conocimiento poder describir y sostener el problema de investigacion.
Para la observacion, se utilizé6 una guia de observacion y la codificacion necesaria
para poder analizar los datos y asi lograr los resultados vinculados con los objetivos

planteados en la investigacion.

% Para el procesamiento de la informacion
Una vez aplicados los instrumentos de investigacion, se procedi6 a la organizacion,
analisis e interpretacion de la informacién empirica (datos encuesta, guia de
observacion). Este proceso se apoyé en la técnica de la triangulacion, para la
tabulacion y codificacion de la informacion cuantitativa y cualitativa; a través de ésta
se analizaron los datos desde distintos angulos compararlos y contrastarlos con la
utilizacién de los métodos correspondientes. También se procedié a organizar la
informacion recabada con el trabajo de campo en tablas estadisticas. Se tomaron
como referente de organizacion a la guia para el desarrollo de los contenidos del

apartado analisis y discusién de los resultados correspondientes

Cumplida esta fase, se procedié al procesamiento de la informacion, por su

parte, fue un momento de integracion logica donde la realidad que se observo y

reflejo en los datos obtenidos, a traves de los diversos instrumentos de investigacion
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aplicados, fueron analizados e interpretados a la luz de las categorias conceptuales

del marco tedrico.

Esta parte del trabajo confirm6 o rechaz6 los supuestos. En este contexto, se
llegaron a formular las conclusiones del trabajo, las cuales reflejaron no el caracter
acabado de la investigacion, sino principalmente, las nuevas inquietudes y

problematicas generadas a partir de este analisis.

A continuacion y, en razén de que el interés y orientacién de la investigacion
propuesta no se limit6, solamente, a la comprension y explicacion del objeto de
estudio, sino, también, a contribuyd en su transformacién y mejoramiento, se
construyeron niveles de andlisis para encontrar mecanismos que orienten la
formulacion de lineamientos propositivos que contribuyeron a mejorar los
procesos de interaprendizaje en base al uso de los medios tecnoldgicos,

especificamente lo relacionado con la computacion/ informéatica.

Finalmente, se procedio a la redaccion y presentacion del informe de investigacion,
para lo cual fue necesario revisar nuevamente los objetivos, las categorias y
principalmente, el marco tedrico cientifico a objeto de que el informe estuviera
estructurado con una légica que implicara interrelacion entre la informacion empirica

obtenida y la fundamentacion tedrica.

En esta fase de la investigacion, el referente tedrico y los conocimientos,
experiencias de los equipos de investigacion, constituyeron el pilar fundamental
para interpretar los datos recopilados a través de las encuestas, guias de

observacion y dialogos informales.

43



4. RESULTADOS

4.1. Diagnéstico de la gestion y liderazgo desde el analisis de los documentos

de planificacion educativa.

4.1.1. El manual de organizacion

Los manuales son documentos que contienen en forma ordenada y sistematica
informacion acerca de la organizacion de la institucion. De acuerdo con su contenido
pueden ser: de politicas, departamentales, de bienvenida, de organizacion, de
procesamientos, de técnicas y de puesto. Son de gran utilidad, ya que: Definen
actividades, responsabilidades y funciones. Incrementa la eficacia del personal, pues
indican lo que se debe hacer y como se debe hacer. Describen la organizacion de la
institucién. Son indispensables para la coordinacién de procesos y sistemas, evitan
la duplicidad y las fugas de responsabilidad. (Minch, 2011:118)

La Unidad Educativa no cuenta con un manual de organizacion efectivamente es
importante para la correcta organizacibn en un establecimiento educativo son
indispensables para la coordinacion de procesos y sistemas, evitan la duplicidad y
las fugas de responsabilidad. El director al respecto manifiesta que la Junta General
de profesores, es la que toma las decisiones para la buena marcha de la institucion,
precedida por su persona, se hizo la reparticiébn de grados, para la asignacion de las
diferentes areas de Octavo, Noveno y Décimo que vienen ya asignadas desde la
direccion de Educacién en los nombramientos, se asignaran entre los docentes

encargados las dirigencias correspondientes para el afio escolar 2011 — 2012

4.1.2. El codigo de ética

El 22 de Mayo del 2007, mediante acuerdo ministerial No 182, el Sefor Ministro de
Educacion Lcdo. Raul Vallejo Coral, institucionaliza el Codigo de Convivencia para
ser elaborado, aplicado, evaluado y mejorado continuamente en todos los planteles
educativos del pais. El codigo de convivencia es necesidad prioritaria de la
comunidad educativa para asegurar la “convivencia de sus actores, respecto de sus
roles e intereses, que comparten un espacio, un tiempo y un proyecto educativo
comun.

El cédigo estd enmarcado en los derechos y deberes de los estudiantes, padres de

familia, los docentes velando el cumplimiento en los diferentes organismos como el
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director, dos delegados de la Junta General de profesores, dos delegados del

Gobierno estudiantil, dos delegados del Comité Central de Padres de familia.

Con el andlisis de la vision y mision del establecimiento, Valores: Responsabilidad,
Respeto, Solidaridad, Honestidad, La Justicia, El amor. Los objetivos buscan facilitar
la vigencia de los procesos comunicativos que promueven el respeto a los derechos
humanos, la actitud critica y democratica de la misibn encomendada a todos los
integrantes de la Unidad. Vivenciar en la préctica educativa cotidiana, el

compromiso, la solidaridad y el dialogo generadores de convivencia humana.

Determinar funciones administrativas en la aprobacion. Con la participacion y
colaboracion de Autoridades, Administrativos, Docentes, Estudiantes, Padres de
Familia. Para ser aprobado se gestioné la revision en la direccion provincial para

proceder a la ejecucién en el establecimiento, buscando el buen vivir.

4.1.3 El plan estratégico

La planeacion estratégica comprende una serie de elementos que se plasman en el
plan estratégico, también conocido como plan maestro o plan de negocios. Este
debe elaborarse con la participacion de la alta direccién y servir como base para la
elaboracion de planes tacticos operacionales. El plan estratégico es el documento

en el que se plasman los elementos del proceso de planeacion. (Minch, 2011:54)

En el plan estratégico que tiene la institucion educativa estan establecidos todos los
elementos que debe tener, en él esta: la Vision, Mision, Objetivos, Metas, El FODA,
Oferta Educativa, Plan de estudios, la metodologia que se aplica en los
aprendizajes, POA, Proyectos y micro proyectos. Facilitando las actividades
académicas y el desarrollo personal de los estudiantes y personal docente, a pesar
de contar con un plan estratégico planteado segun su terminologia este no esta
actualizado en vista que su vida util ha terminado y en el no constan todos los afios
de educacion basica existentes en la instituciébn con el nuevo curriculo que se esta

trabajando.
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4.1.4 El plan operativo anual (POA)

El programa operativo es un programa concreto de accion de corto plazo, que
emerge del plan de largo plazo, y contiene los elementos (objetivo, estrategia, meta
y accién) que permiten la asignacion de recursos humanos y materiales a las
acciones que haran posible el cumplimiento de las metas y objetivos de un proyecto

especifico.

En la Unidad Educativa se han establecido el Plan Operativo Anual en las diferentes
Comisiones: Técnico Pedagbgica, Sociales, Deportes, Bar y Nutricion Comision
Técnico Pedagogica. Con el diagnéstico de las falencias existentes en el
establecimiento se ha planificado los objetivos y actividades como eleccion del
gobierno estudiantil, exaltacion a los simbolos patrios, proclamacion de los
abanderados y abanderadas que se deberan desarrollar, durante todo el afio lectivo
en fechas establecidas con la evaluacion permanente para establecer los

lineamientos que beneficiaran a la Unidad Educativa.

Se observo la necesidad de fomentar la participaciéon de los padres de familia o
representantes y de sus representados en las diferentes actividades que forman
parte del quehacer educativo, los integrantes de la comisién gestionaran la
colaboracion de las autoridades de la parroquia, la empresa privada la donacion de
premios para los diferentes concursos que ha planificado la comisién, también la
gestion de recursos humanos (Policia Nacional, Consejo de la Nifiez y Adolescencia,
Médico del Subcentro de Salud, etc. para que dicte charlas, conferencias, campafias
de las enfermedades sociales, que beneficiaran las relaciones en la comunidad

educativa.

Comision de técnico pedagdgica

La comision que realiza actividades formativas como los concursos internos de
lectura, ortografia, calculo mental, planifica actividades en todas las areas, desarrolla
proyectos y exposiciones como la casa abierta, realiza el analisis del rendimiento

estudiantil con la elaboracion de datos estadisticos.
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Comision de sociales

Es la comision encargada de integrar a los miembros de la comunidad educativa.
Realiza el diagndstico, traza sus objetivos encaminados al rescate y fortalecimiento
de los valores sociales y culturales a través de charlas, conferencias, videos y
murales e incentivar la participacion activa de los estudiantes de la institucion en
todas las actividades gestionando recursos humanos y econdmicos con la
colaboracion de la empresa privada y de los padres de familia para cubrir los gastos

que la comision requiera

Comision de deportes

Es la comisiébn encargada de cultivar el valor del respeto de la dignidad humana
“Cuerpo Sano Mente Sana” para elaborar su plan de trabajo, realiza un diagnostico
de las carencias que tiene la institucion para el implemento de las disciplinas del s
estudiantes al no contar con el docente para el area la comisién considera necesario
gestionar en la direccion provincial de educacion el implemento de una partida para
el contrato de un profesor para esta disciplina, la adquisicion de implementos
deportivos, medallas copas para el incentivo para los y las estudiantes con la gestion
de donativos a personas de buena voluntad, empresa privada, padres de familia, con

la realizacién de bingos, etc.

Comision del bar
La comision gestora de la nutricion de los y las estudiantes del plantel fomentando el
amor a la vida, con el control de los productos que se expenden en el bar, sanidad,

aseo.

4.1.5. El proyecto educativo institucional (PEI)

El PEI (Plan estratégico Institucional) se han elaborado para tratar de elevar la
calidad de la educacion, tiene estrategias que permiten promover de una manera
practica, efectiva y eficiente la participaciébn activa de todas las personas que
conforman la comunidad educativa: directivos, profesores, estudiantes, padres de
familia, entidades gubernamentales para que se constituyan en actores de los

procesos educativos.
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El P.E.I es un proceso permanente de reflexion y construccion colectiva. Es un
instrumento de planificacién y gestidn estratégica que requiere el compromiso de
todos los miembros de la educacion para hacer posible la consecucion de los
objetivos en sus diferentes dimensiones. El PEI de la institucion termind su vida util
en el 2011 por lo tanto es deber de todos quienes formamos parte preocuparnos en

la elaboracién del mismo.

Caracteristicas fundamentales de la Unidad Educativa

1. Organizacién y gestion escolar

Resefia Historica de la Unidad Educativa

La escuela empezé a funcionar desde el afio de 1926 con un solo maestro, un
personaje oriundo del lugar, al poseer conocimientos basicos de lectura y escritura
guiso que sus coterraneos tengan también un rayo de esperanza para derrotar la

ignorancia por lo menos impartiéndoles conocimientos muy elementales.

Se han realizado gestiones por parte de los padres de familia se construye el local
propio dicha escuela funcionaba solo para mujeres, luego se unié con la de varones
y se le pone el nombre de “Dr. Mariano Cueva” en honor al gobernador del Azuay
por gestiones realizadas en la direccion provincial de educacion llegan los maestros
guienes trabajan conjuntamente con los padres de familia y gestionan material para
hacer la cancha para que se formen los y las estudiantes, con los esfuerzos
realizados se van construyendo paulatinamente las aulas, gestionando partidas se
van completando los siete afios de educacion basica, en vista que los estudiantes
tienen el interés de seguir estudiando el director con el personal docente manifiesta
la necesidad que se cumplan los estudios basicos gestionando que se cuente en el

establecimiento con todos los afos de educacién basica.

con los indicadores(metas), responsables; Director, Subdirector, Comité Central de
Padres de Familia, Personal Docente, Autoridades Parroquiales, Gobierno
Estudiantil, Gobierno Provincial del Azuay, Entidades de cooperacion; Junta
Parroquial, Gobierno Provincial. Recursos, actividades, cronograma de

presupuestos, financiamiento (gestion).
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Se establecen planes, programas, proyectos, objetivos generales, objetivos
especificos, estrategias metodoldgicas, actividades, recursos, evaluacion para el

cumplimiento de la labor educativa. Con la administracion de esfuerzos y recursos

4.1.6 Reglamento interno y otras regulaciones.

El reglamento interno se enmarca en lo que dice el Art. 327 del Reglamento General
de la Ley Organica de Educacion expide lo siguiente: ~"Reglamento Interno de
trabajadores de las Unidades Educativas™

En la Unidad Educativa “Dr. Mariano Cueva” para establecer normas precisas que
dirijan los destinos de la institucion educativa de acuerdo con la realidad y en uso de
sus atribuciones que le concede el Art. 79 Literal e del Reglamento General de la
Ley Organica de Educacién vigente resuelve elaborar el reglamento interno de la
escuela gestionando a las autoridades pertinentes la revision y aprobacion.

Los fines que buscan la ejecucion del reglamento es:

Fortalecer las relaciones internas interpersonales a través de los lineamientos y
acciones comunes.

Propiciar un cabal conocimiento de la realidad de la comunidad educativa

Estimular el espiritu de corporatividad

Fortalecer valores sociales, culturales y humanos.

Desarrollar la capacidad critica, respetando la identidad personal para contribuir a

una verdadera transformacion.

De la organizacion interna del establecimiento.

Administrativamente la escuela esta integrado por: a. Director b. subdirector
Organismos: a. La Junta General de Profesores b. Comisiones especiales
Seccion Técnica: De asuntos: Sociales, Culturales, Econdémicos, Defensa Nutricion
Laboratorio: De computacion, De Ciencias naturales

Seccidén de Servicios: Biblioteca, Copiadora, Conserje, Bar, De la cancha deportiva
Personal: a. Docentes, b. Gobierno Estudiantil, c. Alumnos, d. Comité central de

padres de familia, e. Padres de familia.
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De las autoridades: Del director es la primera autoridad y representante legal del
establecimiento quien es el encargado de cumplir y hacer cumplir las leyes,
reglamentos, responder por la administracion de la institucion, ser ejemplo de
puntualidad y responsabilidad, tiene que elaborar la Planeacion Estratégica
conjuntamente con el personal docente, revisar las planificaciones docentes, evaluar
resultados del proceso de ensefianza-aprendizaje en cada uno de los afios de
educacion bésica.

De los organismos: De la Junta General de Profesores debe conocer la
Planeacidén estratégica y aprobarla haciendo las recomendaciones pertinentes,
organizar las comisiones; Cultural, Social, Deportiva, Pedagdgica y Econdmica,
elegir al subdirector y a los miembros de la comision, elaborar el reglamento interno
y someterlo a la aprobacion de la Direcciéon Provincial de Educacién del Azuay.

Evaluar mancomunadamente por el cumplimiento y desarrollo de la institucion.

4.1.2. La estructura organizativa de la Unidad Educativa.

4.1.2.1Misi6n y vision

Misién es la razon de ser de la organizacion, su formulacién es una etapa de las mas
importantes en el proceso de planeacién. La mision debe reunir las siguientes
requisitos ser Amplia. Dentro de una linea con expansion pero lo suficientemente
especifica y bien definida para que sea facil de entender y lograr. Motivadora.
Inspiradora y alcanzable. Permanente. Orientada a inspirar a la empresa durante
todo su ciclo de vida. Congruente. Consistente con lo que se hace y se
desea.(Minch, 2011:58)

La misién de la Unidad Educativa “Dr. Mariano Cueva” que lleva desarrollando en
beneficio de los y las estudiantes es “~“formar nifios nifias y jévenes criticos,
reflexivos, humanistas con base del conocimiento y destrezas que respondan a los
problemas actuales de la sociedad, mediante la preparacion permanente que les
permita crecer e intervenir en las diferentes dificultades de la familia y la

comunidad”". Tomado del PEI

Los docentes de la institucion estdn en constante preparacion a través de los
programas de formacién que viene dando el Gobierno, con la gestién del Sefior
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Director quien tiene que estar actualizado y enviando datos permanentemente en la
pagina del Ministerio de Educacion para el fortalecimiento de la capacitacién docente
con el Curriculo de Educacion bésica que se estda aplicando con Objetivos
Generales. Ejes del aprendizaje, Bloques Curriculares, Destrezas con criterio de
desemperio, Criterios de evaluacion para todos los afios de Educacion Basica en
las diferentes areas, con la entrega de material didactico (libros y cuadernos de
trabajo), la capacitacion permanente del Sefior Supervisor quien coordina, capacita y

orienta las diferentes actividades y el proceso educativo.

La vision es el enunciado del estado deseado de la organizacién en el futuro. La
vision debe reunir las siguientes caracteristicas: breve, facil de captar y recordar, e
inspiradora. La vision fija el rumbo de la institucion, plantea retos, sirve como punto
de consenso, estimula la creatividad y la coordinacion de esfuerzos. (Munch,
2011:59)

La vision es la proyeccion ha realizado la Unidad Educativa “Dr. Mariano Cueva” es
una institucién integrada con calidad y eficacia, que se fundamenta en la vivencia de
los valores y la practica de la comunicacion, con el apoyo mutuo y equidad entre sus
actores; para alcanzar la excelencia implementando normas que conlleven al
desarrollo de conocimientos en beneficio de los nifias, nifias, adolescentes y su
comunidad; disponiendo de personal docente con permanente voluntad de cambio,
capacitado, motivado y una infraestructura y equipamiento adecuados y suficientes

para el eficiente desarrollo de las actividades curriculares PEI.

Para alcanzar esta vision que se atrasado la institucion en cuanto a la ética
institucional y la practica de valores, la comunicacion se estan desarrollando
actividades de fortalecimiento académico, disciplinario, con la practica permanente
de valores con los miembros de la comunidad educativa con charlas, conferencias,
videos, campafias permanentes con la participacion de todos y todas, la
capacitacion permanente de los docentes para estar innovados al cambio de las
nuevas corrientes pedagogicas, cientificas, tecnolégicas para contar con una
infraestructura adecuada estan trabajando en la gestién el Sefior Director, Comité
Central de Padres de Familia, con la coordinacion de la Junta Parroquial con la
llustre Municipalidad de Gualaceo con la ejecucion de la obra de dos aulas para el
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establecimiento para un mejor desarrollo de los aprendizajes de los estudiantes en

un ambiente sano y acogedor.

4.1.2.2 Organigrama
Un organigrama es la representacion grafica de la estructura formal de una
organizacion, que muestra las interrelaciones, las funciones, los niveles jerarquicos,

las obligaciones y lineas de autoridad.(Miinch, 2011:115)

El organigrama de la Unidad Educativa esté elaborado de acuerdo a la jerarquia de
funciones Director, Subdirector, Comisiones, docentes de los diferentes afios de
Educacion Béasica con esta organizacion es posible trabajar coordinadamente con
mucha responsabilidad en el cumplimiento de las diferentes actividades en bien de

la ensefianza.
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ORGANIGRAMA EXISTENTE EN LA INSTITUCION

DIRECTOR
JUNTA DE PROFESORES SUBDIRECTOR COMISION DE PADRES
DE FAMILIA
GOBIERNO COMISIONES
ESTUDIANTIL
wmry || [
| ALUMNAS T
FAMILIA

Fuente: Registros de la Direccion del establecimiento educativo
Elaboracién: Lic. Natalia Lopez
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ORGANIGRAMA SUGERIDO

[ DIRECTOR ]

4[ SUBDIRECTOR ]

[ JUNTA GENERAL DE PROFESORES ]

-

ESTUDIANTIL PADRES DE FAMILIA

(.

CONSEJO EJECUTIVO ] [ CONSEJO EJECUTIVO 1 GOBIERNO DE

[ GOBIERNO ESCOLAR

[ CONSEJO ESTUDIANTIL

) CONSEJO CONSEJO DE )
| ESTUDIANTIL AULA COMITE CONSEJ
CENTRAL O DE
KOMlSIONES \( DE AULA
-EDUCACION Y CULTURA COMISIONES ] PADRES
-DEFENSORIA DE LOS 5 DE
DERECHOS
-RECURSOS Y RECREACION
-ECONOMICA
-DEPORTES

-SALUD Y MEDIO AMBIENTE

QM. 382-11 j

COMISION COMISION DE COMISION DE COMISION DEL
TECNICOPEDAGOGICA SOCIALES DEPORTES BARY SALUD

Elaborado por: Natalia Lépez U.

El organigrama de la Unidad Educativa es realizada la distribucion y jerarquia de
acuerdo a las funciones el Director es electo por el Director Provincial de Educacion
y Subdirector es designado por eleccién en la Junta General de Profesores que es
por votacién, las comisiones se asignan por voluntad de los docentes en la comision
gue le guste desempefar para que cumpla con sus funciones.

Es importante estar a gusto para realizar las actividades en las funciones para una

mejor marcha del establecimiento en bien de la nifiez y juventud.

54



4.1.2.3. Funciones por areas y departamentos
Departamentalizacion es la divisién y el agrupamiento de las funciones y actividades
similares en unidades especificas. Los manuales de organizaciéon y el cuadro de
distribucion de actividades son herramientas a través de las cuales se efectua la
departamentalizacion, para lo que es conveniente seguir la siguiente secuencia:
1. Clasificar y agrupar las funciones conforma a su similitud en departamentos o
areas.
2. Asignar actividades a cada una de las areas o departamentos, y de acuerdo
con la magnitud de operaciones y procesos, crear puestos.
3. Definir las relaciones de autoridad, responsabilidad y comunicaciéon entre las
funciones y puestos de cada area.(Munch, 2011:105)

Las funciones por areas y departamentos no existen debido a que no se cuenta con
varios docentes en las diferentes areas, se esta trabajando con todos los afios de
Educacién Bésica, se formaron comisiones, no se trabaja con departamentos

tampoco porque no contamos con el personal.

4.1.2.3. El clima escolar y convivencia de valores.

El clima escolar se basa en el respeto entre toda la comunidad educativa, se realizan
actividades que fortalezcan la integracion de estudiantes, padres de familia,
docentes, como la realizacién charlas, juegos programas.

Todos los dias lunes después de la hora civica se realiza una charla o una
conferencia sobre un valor que se fomenta para que los estudiantes recuerden y se

fomenten los valores que tanta falta hacen en la sociedad.

4.1.2.4. Dimension pedagogica curricular y valores.

En la dimension pedagogica curricular de la Educacion Béasica se esta desarrollando
sobre la base de promover ante todo la condicion humana y la preparacion para la
comprension, para lo cual el accionar educativo se orienta a la formacion de
ciudadanas y ciudadanos con un sistema de valores que les permiten interactuar con
la sociedad de mostrando respeto, responsabilidad, honestidad y solidaridad, dentro

de los principios del buen vivir.
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4.1.3.5 Dimension organizativa operacional y valores.

En el aspecto organizacional la autoridad de la Institucion el Director quien es el
representante legal, la eleccion el subdirector se realiz6 en la junta general de
profesores en la cual es electo por votacion individual y la conformacion de las
diferentes comisiones cada maestro de acuerdo a sus afinidades escoge en la que
va a trabajar durante el afio lectivo, para la elaboracién de los planes de trabajo se
reune la comision planifica y ejecuta con la practica de valores.

4.1.4.6. Dimension administrativa y financieray valores.

En cuanto a la administracién la viene realizando el Sr. Director quien orienta,
coordina las diferentes actividades y labores diarias en el establecimiento con la
cordialidad, respeto, responsabilidad, gestionando y realizando los tradmites
correspondientes en la unidad gestora a la cual pertenece el establecimiento para la

adquisicién de insumos necesarios.

4.1.4.7. Dimension comunitaria y valores

Con la participacion de los padres de familia en las diferentes actividades que realiza
el establecimiento, sociales y culturales compartiendo momentos de entretenimiento,
reuniones con los maestros en las que estan constantemente pidiendo la
colaboracion del padre de familia o el representante la puntualidad, respeto,

honestidad, solidaridad, etc.

4.1.3 ANALISIS DEL F.O.D.A.
El analisis del FODA consiste en detectar fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas que pueden afectar el logro de planes.
» Las fortalezas son puntos fuertes y caracteristicas de la empresa que facilitan
el logro de obijetivos.
» Las oportunidades son factores externos del entorno que propician el logro de
los objetivos.
» Las debilidades son puntos deébiles, factores propios de la empresa que
impiden el logro de los objetivos.
» Las amenazas son factores externos del entorno que afectan negativamente

e impiden el logro de los objetivos.
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La finalidad del FODA es convertir las debilidades en fortalezas y las amenazas en
oportunidades. Se basa en el analisis del entorno y se fundamenta en proyecciones
estadisticas, econémicas y financieras. (Minch, 2011:71)

4.1.3. Fortalezas y debilidades y amenazas
4.1.3 Matriz FODA

FORTALEZAS
Las fortalezas son puntos fuertes y caracteristicas de la empresa que facilitan el

logro de objetivos.

Gestion Institucional

*Apoyo de los padres/madres de familia en mingas, preparacion de la colacién
escolar

*Apoyo de los/las docentes a las labores académicas del aula e instituciones.
*Capacitacion continda de los docentes.

*Clima de respeto y consenso en la toma de decisiones.

*La administracion del centro educativo promueve la excelencia académica.

Estrategia institucional

* Buena imagen institucional a nivel de la parroquia y dandose a conocer en el
Canton en la participacion de diferentes eventos.

*El proceso de ensefianza aprendizaje en valores es el eje transversal de la
formacion integral del estudiante.

*La gerencia educativa se promueve a los padres de familia, representantes y

comunidad.

Talentos e interrelaciones
*Apoyo de los/as docentes en la gestion institucional.

* Equipo humano, estudiantes, profesores, padres de familia.
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Infraestructura y equipamiento

*Disponibilidad de espacio e infraestructura fisica (ambiente fisico)

DEBILIDADES
DIAGNOSTICO DE LA DEBILIDADES MEDIANTE EL FODA
Las debilidades: corresponden al ambito interno de la institucion, y dentro del
proceso de planeacion estratégica, se debe realizar el analisis de cuéles son esas
debilidades que obstaculizan el cumplimiento de sus objetivos estratégicos.

Gestion Institucional

* En la comunicacion interna y dificultad para construir consensos y cumplirlos
* Falta liderazgo y dificultades para el trabajo en equipo; poco compafierismo y
cooperacién entre docentes.

*Poca capacitacion del personal docente por la falta de interés.

*Los docentes no se interesan por los problemas de los estudiantes.

Estrategia Institucional

* Desconocimiento de estrategias para el desarrollo l6gico critico y creativo en la
solucién de problemas.

*Falta de delegacién en la toma de decisiones para resolver conflictos.

*Poco material didactico en todos los afios de educacion basica.

*Falta de actividades de integracion con todos los gestores educativos

Talentos e interrelaciones

*Dificultades en el dialogo profesor/a —estudiantes — padres de familia
*Desacuerdo continuo en las relaciones con el director.

*Migracién

*Falta de compafierismo y cooperacion entre estudiantes y docentes.
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5.4.2 Oportunidades y debilidades

OPORTUNIDADES
Las oportunidades son factores externos del entorno que propician el logro de los

objetivos.

Gestion Institucional
*Apoyo de las entidades locales y seccionales; Junta Parroquial, llustre
Municipalidad de Gualaceo, Concejo Provincial del Azuay.

*Los valores predominan en la toma de decisiones de las autoridades.

Talentos e interrelaciones

*Gestion para la implementacion de aulas de clase 8°,9° y 10° Afios.

*Las relaciones entre los maestros, autoridades y padres de familia son
fomentadoras y beneficiosa.

*Participacion de los padres de familia en las actividades programadas.

AMENAZAS
Las amenazas son factores externos del entorno que afectan negativamente e
impiden el logro de los objetivos.
Gestion Institucional
*Inexistencia de partidas docentes y de servicio.
*Falta de compromiso de los organismos gubernamentales en la ejecucion de
proyectos.
*Desinterés de los docentes por la gestion y liderazgo de las autoridades educativas.

Estrategia Institucional

*Limitado presupuesto para la educacion y asignacion estatal.

* Influencia negativa en los medios de comunicacién que aportan al deterioro de los
valores de la nifiez y juventud.

* Desintegracion por efecto de la migracion

* Descomposicién de los hogares, familias, tendencias hacia el alcoholismo.

*Las autoridades y docentes hablan mas que escuchan los problemas de los

estudiantes.
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5.4.3 Matriz FODA

Fortalezas

Debilidades

Gestion Institucional

*Apoyo de los padres/madres de
familia en mingas, preparacion de la
colacién escolar

*Apoyo de los/las docentes a las

labores académicas del aula e
instituciones.

*Capacitacion continla de los
docentes.

*Clima de respeto y consenso en la
toma de decisiones.
*La del

educativo promueve la excelencia

administracion centro

académica.

Gestion Institucional

* En la comunicacion interna y
dificultad para construir consensos y
cumplirlos

* Falta liderazgo y dificultades para
el trabajo en equipo; poco
compafierismo y cooperacion entre
docentes.

*Poca capacitacion del personal
docente por la falta de interés.
*Los docentes no se interesan por

los problemas de los estudiantes.

Estrategia institucional
* Buena imagen institucional a nivel
de la parroquia y dandose a conocer
en el Cantén en la participacién de
diferentes eventos.

*El de

aprendizaje en valores es el eje

proceso ensefianza
transversal de la formacion integral
del estudiante.

*La gerencia educativa se promueve
de

representantes y comunidad.

a los padres familia,

Estrategia Institucional

* Desconocimiento de estrategias
para el desarrollo légico critico y
creativo en la solucién de
problemas.

*Falta de delegacién en la toma de
decisiones para resolver conflictos.
*Poco material didactico en todos los
afnos de educacion bésica.

*Falta de actividades de integracion

con todos los gestores educativos

Talentos e interrelaciones

*Apoyo de los/as docentes en la
gestion institucional.

estudiantes,

* Equipo humano,

profesores, padres de familia.

Talentos e interrelaciones
*Dificultades en el dialogo profesor/a
—estudiantes — padres de familia
*Desacuerdo continuo en las

relaciones con el director.
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Infraestructura y equipamiento

*Disponibilidad de espacio e
infraestructura  fisica  (ambiente
fisico).

*Migracion
*Falta de comparferismo y
cooperacion entre estudiantes y

docentes.

Oportunidades

Amenazas

Gestion Institucional

*Apoyo de las entidades locales y
seccionales; Junta Parroquial, llustre
Municipalidad de Gualaceo, Concejo
Provincial del Azuay.

*Los valores predominan en la toma

de decisiones de las autoridades.

Gestion Institucional
*Inexistencia de partidas docentes y
de servicio.
*Falta de de

organismos gubernamentales en la

compromiso los
ejecucion de proyectos.

*Desinterés de los docentes por la
gestion y liderazgo de las

autoridades educativas.

4.2 RESULTADOS DE ENCUESTAS Y ENTREVISTAS

4.2.1De la encuesta a Directivos

Tabla 6
FORMA DE ORGANIZACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO EN EL CENTRO
EDUCATIVO
Forma de organizacién f %
a. El director organiza las tareas en una 20
reunion general de cada trimestre.
b.Coordinadores de area.
c.Por grupos de trabajo. 4 80
d.Trabajan individualmente.
e.No contestan.

Fuente: Encuesta directa a
Elaboracién: El autor Natalia Lopez U.

En la institucion educativa se trabaja organizadamente por grupos de trabajo
cooperativo entre los docentes el 80% al realizar las actividades en coordinacion con

los grupos de trabajo beneficia la imagen y el prestigio del establecimiento dando

excelentes resultados en la educacion que brinda.

61




Tabla 7
ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA PARA MEDIR EL TAMANO DE LA
ORGANIZACION

Aspectos f %
a. El nimero de miembros de la institucion.
b. Los resultados obtenidos en la institucion. 5 100
c. Valory tiempo empleados en la institucion.
d. Otros.
e

. No contestan.
Fuente: Encuesta directa a
Elaboracién: El autor Natalia Lopez U.

Se puede establecer el tamafio de la organizacion por los resultados obtenidos
opinan el 100% de los directivos, en vista que es visible si se han alcanzado los

objetivos 0 metas que sean trazado durante un afio lectivo.

Tabla 8
LAS TAREAS DE LOS MIEMBROS DE LA INSTITUCION Y EL MANUAL DE
NORMAS.

Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Si 4 80
b. No 1 20
Total 5 100

Fuente: Encuesta directa a
Elaboracién: El autor Natalia Lépez U.

En el establecimiento los miembros trabajan coordinadamente segun el manual han
opinado el 80% a pesar de contar con el manual todos los docentes realizan el

trabajo con mucha responsabilidad.

Tabla 9
EL CLIMA DE RESPETO Y CONSENSO EN LA TOMA DE DECISIONES
Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Si 5 100
b. No
Total 5 100

Fuente: Encuesta directa a
Elaboracién: El autor Natalia Lépez U.

Se toma las decisiones en consenso con un clima de respeto en las opiniones de

todos los miembros opinan el 100%. Para que exista un clima de respeto y consenso
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es importante estar todos los docentes estar compartiendo los mismos ideales para

llegar a tomar decisiones en bien del establecimiento.

Tabla 10
DELEGACION DE LA TOMA DE DECISIONES PARA RESOLVER CONFLICTOS
Aspectos que se toman en cuenta F %
a. Si 1 20
b. No 4 80
Total 5 100

Fuente: Encuesta directa a
Elaboracién: El autor Natalia Lopez U

En la toma de decisiones para resolver conflictos no hay delegacion por parte de la
autoridad opinan €l 100%. Es dificil llegar a resolver un conflicto sin delegar a otras

personas para la resolucién del mismo.

Tabla 11
LA ADMINISTRACION Y LIDERAZGO DEL CENTRO EDUCATIVO PROMUEVE
Orden | Se promueve Siempre A veces Nunca
F % F % F %

a. Excelencia académica. 1 20 4 80
b. Desarrollo profesional de los

docentes. 1 20 4 80
C. La capacitacion continua de

los docentes. 2 40 3 60
d. La capacitacion continua de

los docentes. 1 20 4 80
e. Vivencia de valores

institucionales y personales. 3 60 2 40
f. Participacion de los padres de

familia en las actividades

programadas. 3 60 2 40
g. Delegacion de autoridad a los

grupos de decision. 1 20 4 80

Fuente: Encuesta directa a
Elaboracion: El autor Natalia Lopez U

En la unidad educativa la administracién y liderazgo del centro educativo existiendo
a veces 80% excelencia académica, a veces 80% la capacitacion continua de los

docentes, se cuenta siempre 60% la vivencia en valores, siempre 60% con la
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participacion de los padres de familia en las actividades programadas fortaleciendo
los lazos de unién en la comunidad, a veces 80% delegacién de autoridad a los
grupos de decision. La administracion en el centro educativo se fundamenta en la
excelencia académica, la capacitacion continua, la vivencia de los valores con la
participacion de los padres de familia en las actividades académicas de gestion,

liderazgo y valores.

Tabla 12
HABILIDADES DE LIDERAZGO QUE SE REQUIEREN PARA DIRIGIR UNA
INSTITUCION

Orden | Se promueve Siempre A veces Nunca
F % f % f %
a. Son innatas. 1 20 4 80
b. Se logran estudiando las
teorias contemporaneas sobre
liderazgo. 4 80 1 20
C. Se adquieren a partir de la
experiencia. 3 60 2 40
d. Se desarrollan con estudios en
gerencia. 5 100
e. Capacitacion continua que
combine la practica, la teoria y
reflexion. 3 60 2 40

Fuente: Encuesta directa a Directivos.
Elaboracion: El autor Natalia Lopez U

Para dirigir una institucion se requieren habilidades como: Son innatas a veces
opinan 80%. Se logran estudiando las teorias contemporaneas sobre el liderazgo
siempre 80%. Se adquieren a partir de la experiencia siempre 60%, Si se
desarrollan con estudios en gerencia siempre 100%, Capacitacion combine la
practica, la teoria y reflexion siempre 60%. Para estar en capacidad de dirigir una
institucion educativa debe tener habilidades y estar en continua formacion en el

liderazgo.
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Tabla 13
PROMOCION PARA MEJORAR EL DESEMPENO Y PROGRESO DE LA
INSTITUCION ESCOLAR

Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
F % f % f %

a. El uso de la informacion de
resultados de desemperfio de
estudiantes, docentes y directivos
como referencia para saber qué
les falta mejorar. 4 80 1 20

b. La disminuciéon del niumero de
estudiantes por aula. 3 60 2 40

C. La mejora de los mecanismos
de control. 5 100

d. La existencia de ambientes
cordiales de trabajo. 4 80 1 20

Fuente: Encuesta directa a

Elaboracion: El autor Natalia Lopez U

Para mejorar el desempefio y progreso de la institucién es necesario siempre 80%
El uso de la informacion de resultados de desempefio de estudiantes, docentes y
directivos como referente para saber qué les falta mejorar, la mejora de los
mecanismos de control siempre 100%. La existencia de ambientes cordiales de
trabajo ayudara para la promocién de la institucién siempre 80%.

En una institucion educativa es importante para mejorar la calidad educativa usar la
informacion de los resultados de desempefio de todos los agentes educativos para

la toma de decisiones sobre el plan de mejora.

Tabla 14
ORGANISMOS QUE INTEGRAN LA INSTITUCION
Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
F % f % f %

a. De direccion (director (a),

Consejo Escolar, Consejo 5 100

Académico etc.
b. De gestion (secretario ,

subdirector, comision

econdmica, etc.) 4 80 1 20
C. De coordinacion (jefe de

estudios, coordinador, etc.) 1 20 4 80
d. Técnica (departamentos,

equipo docente, etc.) 4 80 1 20
e. Otros (¢,.cuéles?)

Fuente: Encuesta directa a
Elaboracioén: El autor Natalia L6pez U
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Los organismos de integracion de la institucion son: De direccion (director (a)
siempre, Concejo Escolar, Concejo Académico etc.) siempre 100%. De gestion
(secretario, subdirector, comision econdmica, etc. siempre 80%. Para que funcionen
los organismos de gestion es necesario que las autoridades se preocupen en buscar
los mecanismos necesarios para la realizacion de un liderazgo efectivo que busque

la integracion de sus miembros logrando un trabajo eficiente.

Tabla 15
ACTIVIDADES DEL EQUIPO EDUCATIVO, EQUIPO DIDACTICO, JUNTA DE
PROFESORES

Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % f %
a. Llevar a cabo la evaluacién o
seguimiento global del grupo
de alumnos. 2 40 1 20 2 40
b. Establecer las acciones

necesarias para mejorar el
clima de convivencia del
grupo. 5 100

C. Tratar de forma coordinada los
conflictos que puedan surgir
en el grupo y establecer las
medidas oportunas para

resolverlos. 1 20 4 80
d. Coordinar las actividades de
enseflanza y aprendizaje que
se proponga a los alumnos. 2 40 2 40 1 20

Fuente: Encuesta directa a Directivos

Elaboracién: El autor Natalia Lopez

Las actividades del equipo educativo, equipo didactico, junta de profesores A veces
100% se establecen las acciones necesarias para mejorar el clima de convivencia
del grupo. A veces 80% se trata de forma coordinada los conflictos que puedan

surgir en el grupo y establecer las medidas oportunas para resolverlos.
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Tabla 16
LOS DEPARTAMENTOS DIDACTICOS Y SUS ACCIONES
Orden ACCIONES SI NO

fl % | f | %

a Organizar y desarrollar las
ensefianzas propias de cada materia. 2 |40 3| 60
b Formular propuestas al equipo
directivo y al claustro, referente a la
elaboracion de los proyectos, planes y
programaciones de la institucion. 3]160| 2| 40
C Elaborar la programacion didactica de
las ensefianzas de la materia o area
correspondiente.

d Mantener actualizada la metodologia.
e Promover la investigacion educativa y
poner actividades de
perfeccionamiento para sus
miembros. 3,160| 2] 40
f Colaborar con el departamento de
orientacion en la deteccion y
prevencion de problemas de
aprendizaje. 3|60 2| 40
g Elaborar una memoria periédica en la
que se valore el desarrollo de la
programacion didactica, la practica
docente y los resultados obtenidos. 3|60 2| 40
h Los departamentos didacticos
formulan propuestas al equipo
directivo. 3]160| 2|40
i Los departamentos didacticos
elaboran la programacion didactica de
las asignaturas. 2|40 | 3 | 60
] Los departamentos didacticos

mantienen actualizada la metodologia. | 3 | 60 | 2 | 40
Fuente: Encuesta directa a
Elaboracion: El autor Natalia Lopez U

N

40
60

60
40

w
N W

Los departamentos didacticos y sus acciones si 60% realizan acciones como:
Formulan propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la elaboracion de
proyectos, planes y programaciones de la institucion. Mantienen actualizada la
metodologia. Promover la investigacion educativa y poner actividades de
perfeccionamiento para sus miembros. Colaborar con el departamento de
orientacién en la deteccion y prevencion de problemas de aprendizaje. Elaborar una
memoria periddica en la que valore el desarrollo de la programacion didactica, la
practica docente y los resultados obtenidos. Los departamentos didacticos formulan
propuestas al equipo directivo. Los departamentos didacticos mantienen actualizada

la metodologia.
67



Tabla 17
LA GESTION DIAGNOSTICO Y SOLUCIONES Orden. ACCIONES

Orden | ACCIONES SI NO
F % | F | %

A La gestidon pedagogica en el Centro
Educativo, fomenta la produccion de
diagndsticos y de soluciones propias
y adecuadas a la diversidad y
potencialidades de la comunidad vy
del entorno geogréfico. 4 180 | 1] 20

Fuente: Encuesta directa a
Elaboracién: El autor Natalia Lépez U

La gestion pedagdgica en el centro educativo si 80% fomentd la produccion de
diagndsticos, soluciones propias y adecuadas a la diversidad, potencialidades de la

comunidad y del entorno geografico.

Tabla 18
MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA
Orden | MATERIAL DE PLANIFICACION Si NO
F| % | F| %
a Reingenieria de procesos. 31602 |40
b Plan estratégico. 4 18 |1 |20
C Plan operativo anual. 4 180 |1 |20
D Proyecto de capacitacion dirigido a
directivos y docentes. 2 |40 | 3 | 60

Fuente: Encuesta directa a

Elaboracion: El autor Natalia Lépez U
El material de planificacién de la institucion se basa en la Reingenieria de procesos
60%. Plan estratégico 80%. Plan operativo anual 80%. Siendo las herramientas de
planificacion que permiten realizar el trabajo organizadamente, con la integracion y

colaboracion de todo el personal humano.
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4.2.2 De la encuesta de docentes

Tabla 19

RESULTADOS DE LA ENCUESTA A DOCENES Orden. ACCIONES

Orden

Declaraciones

Siempre

A
VECES

Nunca

F

%

F| %

F

%

El rol del docente lider define
CoOmo una persona que posee la
actitud y las habilidades para
cuestionar las 6rdenes existentes.

8,3

9175

16,7

El liderazgo en la unidad
educativa esta intrinsecamente
ligado a la busqueda de la
innovacion y el cambio a traves
del cuestionamiento constante de
transformar las formas habituales
de la escolarizacion.

58,3

4 33,3

8,3

La gerencia educativa se,
promueve en los padres,
representantes, comunidad en
general la importancia de brindar
a los estudiantes un ambiente de
aprendizaje agradable, armoénico,
seguro y estimulante.

75

3|25

Los directivos y docentes
promueven la investigacion a nivel
educativo porque es un producto
de participacion colectiva donde
se integran docentes estudiantes
— familia- asociacion civil padres y
representantes- consejo comunal
con el fin de desarrollar y
materializar metas del centro
educativo.

50

5 41,7

8,3

Resistencia o escepticismo en los
padres cuando se intenta llevar a
cabo nuevos métodos de
ensefanza.

8,3

6 | 50

41,7

Trabajo en equipo, para tomar
decisiones de cambio de
metodologia.

41,7

7 | 58,3

En el proceso de ensefianza
aprendizaje de los valores es el
eje transversal de la formacion
integral del estudiante.

75

3| 25

Resistencia en los comparieros o
director/ rector cuando intento
desarrollar nuevos métodos de
ensefanza.

6 | 50

50
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9 Sentirme poco integrado en la
escuela y entre los comparieros. 1]183]6 |50 |5 |4,17
10 Desacuerdo continuo en las
relaciones con el director del
centro educativo. 9 |75 |3 | 25
11 Admiro el liderazgo y gestion de
las autoridades educativas. 5 |417|7 |58,3
12 Me siento comprometido con las
decisiones tomadas por el
Director/ Rector del centro
educativo. 6 | 50 |6 |50
13 Los directivos mantienen
liderazgo y gestion en el area
académica. 7 |583|5 41,7
14 Los directivos mantienen
liderazgo y gestion en el area
administrativa financiera. 6 |50 |5 (41,7|1 |83
15 Actividades de integracion en los
ambitos deportivo y sociocultural
con la participacion de
autoridades, padres de familia,

docentes y estudiantes. 4 |33,3|8 | 66,7
16 Los valores predominan en las

decisiones de los directivos y

profesores. 3 |25 |9 |75

Fuente: Encuesta directa a

Elaboracién: El autor Natalia Lopez U

El rol del docente lider como una persona que posee la actitud y las habilidades para
cuestionar las é6rdenes existentes se da A veces 75%, El liderazgo en la unidad
educativa esta intrinsecamente ligado a la busqueda de la innovacién y el cambio a
través del cuestionamiento constante de transformar las formas habituales de la
escolarizacion Siempre 58,3% La gerencia educativa se, promueve en los padres,
representantes, comunidad en general la importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, armdnico, seguro y estimulante Siempre 75%.
En el proceso de ensefianza aprendizaje de los valores es el eje transversal de la
formacion integral del estudiante Siempre 75%. Desacuerdo continuo en las
relaciones con el director del centro educativo A veces 75%. El rol de docente lider
lleva un liderazgo en la unidad educativa, la gerencia educativa se promueve a todos
los miembros de la institucién con la importancia de brindar a los estudiantes un

ambiente de aprendizaje integral.
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4.2.3. De la encuesta a estudiantes.

Tabla 20
RESULTADOS DE LA ENCUESTA A ESTUDIANTES
Orden | Declaraciones Siempre A Nunca
veces
F |% |F| % |F| %
1 El Director/Rector tiene en cuenta
las opiniones de los docentes y
estudiantes. 10 |50 |10 50
2 Las autoridades hablan méas que
escucha los problemas de los
estudiantes. 6 30 |13|65 |1 |5
3 El liderazgo conductual orientado

a la realizacién de tareas es el
gue observas cotidianamente en

el ambiente escolar. 18 |90 |2 |10
4 Rara vez se llevan a cabo nuevas
ideas en las clases. 5 25 | 15|75
5 En las clases se espera que todos | 9 45 |3 |15 |8 |40

los alumnos hagan el mismo
trabajo, de la misma formay en el
mismo tiempo.

6 Los docentes inician la clase con
frases de motivacion en ““valores
y virtudes™, considerando la
realidad del entorno familiar y/o

comunitario. 8 40 (10|50 |2 |10
7 El profesor propone actividades

innovadoras para que los

estudiantes las desarrollen. 14 |70 |6 |30
8 Los métodos de ensefanza en tus

clases se caracterizan por la
innovacion, la variedad, la
participacion y la interaccién con
los docentes.. 11 |55 |9 |45

9 Los docentes no se interesan por
los problemas de los estudiantes. | 3 |15 |15|75 |2 |10

10 En las clases se dan
oportunidades para que los
estudiantes expresen su opinion. |17 |85 |3 |15

11 Es el profesor es quien decide

gué se hace en esta clase. 11 |55 |9 |45
12 Se realizan trabajos en grupo (en

equipo) con instrucciones claras. |15 |75 |5 |25
13 Los docentes se sienten

comprometidos con la gestion y
liderazgo de las autoridades
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educativas. 4 20 11680
14 La ética y los valores se ensefian
con el ejemplo. 16 {80 |4 |20

Fuente: Encuesta directa a
Elaboracién: El autor Natalia Lépez U

Los estudiantes opinan que Las autoridades hablan mas que escuchan. El liderazgo
conductual orientado a la realizacion de tareas ese le que si se observan siempre
90% cotidianamente en el ambiente escolar. Rara vez se llevan a cabo algunas
ideas algunas veces 75%. El profesor propone siempre 70% actividades
innovadoras para que los estudiantes las desarrollen. Los docentes no se interesan
a veces 75% por los problemas de los estudiantes. En las clases se dan
oportunidades siempre 85% para que los estudiantes expresen su opinion. Siempre
75% se realizan trabajos en grupo (en equipo) con instrucciones claras. Los
docentes se a veces 80% se sienten comprometidos con la gestion y liderazgo de
las autoridades educativas. La ética y los valores se dan siempre 80% con el

ejemplo.
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4.2.4. De la encuesta a padres de familia.

Tabla 21

RESULTADOS DE LA ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

Orden

Declaraciones

Siempre

A veces

Nunca

F

%

f

%

F

%

El Director/Rector tiene en
cuenta las opiniones de los
padres de familia.

10

66,7

33,3

Las autoridades hablan méas
que escucha a los
problemas de los
estudiantes.

26.7

11

73,3

Cree usted que se esta
llevando a cabo un liderazgo
eficiente a la educacién de
su hijo (a)

11

73,3

26,7

En las reuniones que se
efectian se realizan con
normalidad y estan siendo
beneficiosas con charlas que
le ayuda acrecer
personalmente.

33,3

10

66,7

Los valores y virtudes que
se imparte en el
establecimiento estan
formando a su hijo (a) para
ser hombres y mujeres
buscando el buen vivir.

13

86,7

13,3

Las relaciones entre los
maestros  autoridades vy
padres de familia son
fomentadoras y beneficiosas
para una educacién de
calidad.

60

40

Los docentes estan
innovados frecuentemente
Sus conocimientos.

12

80

20

Los docentes estan atentos
cuando usted \visita el
establecimiento ha averiguar
sobre su hijo como esta su
comportamiento.

53,3

40

6,7

En el establecimiento
educativo considera usted
que los docentes estan
comprometidos con la
gestion y liderazgo de las
autoridades educativas.

53,3

46,7

10

El rol del docente es de un
lider formador.

53,3

46,7
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11 Las autoridades y los
docentes se interesan por
bienestar de sus hijos. 13 | 86,7 |2 13,3
12 La ética y los valores se
ensefian con el ejemplo. 14 1933 |1 6,7
13 Admiro el liderazgo y gestion
de las autoridades
educativas. 4 126,711 | 73,3
14 En el proceso de ensefianza
aprendizaje los valores es el
eje transversal de la
formacién integral del
estudiante. 10 |66,7 |4 |26,7|1]/6,6

Fuente: Encuesta directa
Elaboracién: El autor Natalia Lépez U

Los padres de familia opinan que el director/rector tiene en cuenta las opiniones de
los padres de familia. Las autoridades hablan mas que escucha a veces 73,3% los
problemas de los estudiantes. Cree usted que se estd llevando a cabo un liderazgo
eficiente a la educacion de su hijo (a)a veces 73,3.En las reuniones que se efectian
se realizan con normalidad y estan siendo beneficiosas con charlas que le ayuda
acrecer personalmente. Los valores y virtudes que se imparte en el establecimiento
estan formando a su hijo (a) para ser hombres y mujeres buscando el buen vivir. Las
relaciones entre los maestros autoridades y padres de familia son fomentadoras y
beneficiosas para una educacién de calidad. Los docentes estan innovados
frecuentemente sus conocimientos. Las autoridades y los docentes se interesan por
bienestar de sus hijos. La ética y los valores se ensefian con el ejemplo. Admiro el
liderazgo y gestion de las autoridades educativas. En el proceso de ensefianza
aprendizaje los valores siempre 66,7% es el eje transversal de la formacion integral
del estudiante. La opinién de los padres de familia es muy importante para saber que
se esta haciendo en bien de la educacion permitiendo realizar observacion para

mejorar la gestion liderazgo y valores.
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4.2.5 De la Entrevista a Directivos

Tabla 22
RESULTADOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTIVOS

Nro. | Pregunta Respuesta | f Respuesta | F
Positiva Débil

1 ¢, Qué es la comunicacién para
uUd? ¢ En qué se diferencia de la
informacion? 3 60 2 40
2 ¢ El centro educativo, cuenta
con un manual o reglamento
que contemple el como, cuando
y quién debe realizar las tareas
de liderazgo? 2 40 3 60
3 ¢, Como actuaria frente a un
conflicto entre la direccion de su
centro y el profesorado? 5 100
4 ¢,Cuales deben ser las
caracteristicas de un lider
educativo? 5 100
5 ¢, Cual es el tipo de liderazgo
que predomina en la direccion,
docencia y alumnado? 3 60 2 40
6 ¢,Cuales son los valores
institucionales que busca
desarrollar el centro educativo? 4 80 1 20
7 ¢, Cudles son los que
predominan en los profesores y
alumnos? 4 80 1 20
8 En el caso de existir antivalores,

¢cuales son? 3 60 2 40

Fuente: Encuesta directa a
Elaboracién: El autor Natalia Lopez U

Los resultados en las entrevistas a los directivos resultaron que 60% sabe que es la
comunicacion y la diferencia con la informacion. El centro educativo no 60% cuenta
con el manual de organizacion. El 100% sabe cémo actuar cuando se da un conflicto
en la direccion. Saben las cualidades que debe poseer una persona para ser lider
100%. Si saben que es el liderazgo que predomina en la institucion 60%. El 80%

saben los valores que predominan. Cuales predominan en los docentes 60
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4.2.6 Matriz de problematicas

Problemas observados

Causa

Efectos

Proyecto Educativo

Institucional caduco

Socializacion limitada de
nuevos enfoques y
parametros

sociocognitivos

Procesos curriculares

descoordinados.

Falta de implementacion

de proyectos.

No hay estrategias

sistematizadas

Desactualizado disefio
curricular de aula por

capacidades-valores

Oferta académica

centrada en contenidos.

Inexistencia de un

Manual de Organizacion

Desconocimiento de los
roles, funciones y
obligaciones que deben
cumplir los recursos

humanos.

Desacuerdo e
incertidumbre en la

comunidad educativa

Escasa Comunicacion

La desorganizacién

Despreocupacion por la
buena marcha de la

institucion

Desintegracion de la

institucion

Falta el Cddigo de ética

Falta de vivencia en los

valores.

Ausencia de paternidad

responsable.

Insipiente orientacion

psicopedagdgica tutorial.

Incumplimiento de

tareas.

Limitada integracion de

los estudiantes.

Estudiantes con baja

autoestima.

Resistencia en los
compafieros o directivos
cuando intento
desarrollar nuevos

meétodos de ensefianza

Limitada integracion de

la comunidad educativa

Participacion aislada en
el acompafamiento

educativo.

Insipiente orientacion

psicopedagdgica tutorial

Poco desarrollo de
procesos
autorreguladores del
estudiante.

Mantenimiento de

Aprendizaje memoristico
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estratégicas de

ensefianza conductista

y mecanico.

Falta de compromiso de
los docentes con la
gestiéon y liderazgo de
las autoridades

educativas.

Escases de gestion de

los docentes.

Poca implementacion de

material didactico.

Implementos

tecnologicos caducos

Sala de computacion

con maquinas viejas.

Falta de mobiliario.

Estudiantes

desmotivados.

Fuente: Diagndstico institucional y tablas estadisticas.

Elaborado: Natalia Lopez U.
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5. Discusion
En una organizacion se debe estructurar la distribucion de las funciones que
tuvieren que realizar cada uno de los miembros en funcion a sus habilidades y
aptitudes para tener un desempefio con eficacia, eficiencia para dar cumplimiento a
las obligaciones con la comunidad educativa y para la sociedad formando personas

capaces de tomar decisiones basadas en valores y principios.

En la institucion educativa se organiza por grupos de trabajo. El lider acepta como
principio fundamental la idea que la dirigencia es una funcion de colectividad y no
patrimonio individual en consecuencia la forma de organizacion de los equipos de
trabajo en el centro educativo formando un equipo para la productividad teniendo
una persona que tome la iniciativa para ayudar al nacleo a definir sus objetivos,

organizarse y establecer reglas que gobiernen su funcionamiento.

El trabajo cooperativo es beneficioso en busca del cumplimiento de metas con la
participacion activa de todos los actores para compartir dudas, necesidades,
aprendizajes, experiencias que fueron aportes significativos que nos brindaron la
ensefianza aprendizaje para ser cada dia mejores nos da la oportunidad de crecer

personalmente, estar en una constante actualizacién.

El aspecto que se toma en cuenta para medir el tamafio de la organizacién segun
los resultados obtenidos en la institucion. El estilo de liderazgo esta conformado por
una serie de comportamientos y caracteristicas en la forma de dirigir. El estilo de
liderazgo prevaleciente en una institucion educativa es determinante los resultados.
Para llegar a resultados esperados se deben desarrollar actividades de gestién,
pedagogicas, culturales, sociales fomentando e impulsando los valores, es decir una

educacion integral.

Las tareas de los miembros de la institucion y el manual la respuesta por parte de los
directivos es si existiendo una controversia porque la institucion no cuenta con el
manual pero aun asi se trabaja con responsabilidad ahincé en la realizacion de
actividades. El lider se preocupa por el desarrollo del equipo y de que cada uno de

los miembros reciban un estimulo y tengan la oportunidad de responder a
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obligaciones, a prosperar y a superarse, los timidos y retraidos seran incitados a
participar, los extrafios recibirAn una cordial bienvenida y seran incluidos

rapidamente con el espiritu de compafierismo.

En el establecimiento si existe un clima de respeto y consenso en la toma de
decisiones segun los resultados de la encuesta a los directivos contraponiéndose a
la respuesta que se obtuvo en la delegacion de la toma de decisiones para resolver
conflictos no se da. Existiendo controversia al respecto con las respuestas obtenidas
de las encuestas a los docentes en vista de que siempre hay desacuerdo continuo
en las relaciones con el director del centro educativo. Las necesidades de los demés
no son la unica preocupacion del lider, €l reconoce sus propias necesidades y deja
gue otros traten de ayudarle no siempre es €l quien ofrece consejos o soluciones. El
respeto es fundamental en la comunidad educativa ya que es la base de los valores
para tener buenas relaciones quién da respeto recibe respeto. “'no hagas al otro lo

gue no quieres que te hagan a ti”’.

En el centro educativo se da la administracion y liderazgo promoviendo a veces la
excelencia académica, el desarrollo profesional, la capacitaciébn es continua en los
docentes, el trabajo en equipo, la delegacion de autoridad existiendo una contra
posicion por parte de las respuestas de las encuestas a padres de familia quienes
contestan que los docentes siempre estan en continua capacitacion. En la Unidad
Educativa Dr. Mariano Cueva segun las respuestas de los docentes siempre el
liderazgo en la unidad educativa esta intrinsecamente ligado a la busqueda de

innovacion y el cambio.

La direccion es la ejecucion de los planes mediante la guia de los esfuerzos del
personal a través de la toma de decisiones, la motivacion, la comunicacion y el
liderazgo. La calidad de un directivo depende de la cantidad de potestad que
necesita para que sus oOrdenes sean efectivamente cumplidas. Si tiene poca
autoridad, nadie atendera sus mandos, a menos que tenga potestad. Si goza de
gran autoridad, no necesitara ejercer continuamente la potestad para que sus

mandos sean aceptados. El director que es capaz de mandar de modo amabile,
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genera entre sus subordinados un clima de confianza que facilita la obediencia a lo
mandado.

Habilidades de liderazgo que se requieren para dirigir una institucion los directivos
contestan que a veces son innatas, siempre se adquieren a partir de la experiencia,
siempre se desarrollan con estudios en gerencia. Muchas son las cualidades y
habilidades que poseen los lideres de éxito, cualidades de personalidad, caracter y
estilo, los futuros lideres miran su propio interior para descubrir si poseen actitudes,
destrezas y habilidades personales que se necesitan para ser lideres efectivos. Para
ser lider tiene que poseer aptitudes que le permitan ser un lider también con el pasar
del tiempo luego de muchas experiencias vividas una persona puede llegar a ser un

excelente lider.

Para mejorar el desempefio y progreso de la institucion escolar siempre el uso de la
informacion de resultados de desempefio de estudiantes, docentes y directivos como
referencia para saber que les falta mejorar siempre, La mejora de los mecanismos
de control siempre, la existencia de ambientes cordiales de trabajo. El rol del director
en una escuela con necesidad de cambio, en transformacion educativa, pensando
en este proceso como una necesidad de reflexion, analisis y cuestionamientos de
propuestas, que orienten y reorienten la marcha institucional, con el objeto de
acomodarse a las necesidades de las demandas sociales de su territorio, como
también de tomar una perspectiva critica para poder modificar en funcion del

desarrollo positivo de la sociedad que la sostiene.

Los organismos que integran la institucion son de direccion (Director, Consejo
Escolar, Concejo Académico etc.) Siempre De gestion (secretario, subdirector,
comision econdmica, etc.) Siempre. Actividades del equipo educativo, equipo
didactico, junta de profesores: Establecer las acciones necesarias para mejorar el
clima de convivencia del grupo a veces, Trata de confrontar de manera coordinada
los conflictos que puedan surgir en el grupo y establecer las medidas oportunas para

resolverlos.

Los departamentos didacticos y sus acciones: Si se formulan propuestas al equipo

directivo y al claustro referente a la elaboracion de los proyectos, planes y
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programaciones de la institucion. Si mantiene actualizada la metodologia. Si se
promueve la investigacién educativa y proponer actividades de perfeccionamiento
para sus miembros. Si colaboran con el departamento de orientacion en la deteccién
y prevencion de problemas de aprendizaje. Si Elaboran una memoria periodica en la
gue se valore el desarrollo de la programacion didactica, la practica docente y los
resultados obtenidos. Los departamentos didacticos si formulan propuestas de

equipo directivo.

Los departamentos didacticos si mantienen actualizada la metodologia. El desarrollo
del proceso es responsabilidad del director (pero no él que realiza todas las tareas),
debe planificar controlar, definicion de objetivos, decisiones para solucionar
problemas, La comunicacion, capacitacion del personal, la influencia del poder. En
realidad en la institucion no existen los departamentos existiendo un trabajo

comprometido por todo el personal docente se trabajan con las comisiones.

Departamentalizacion es la division y el agrupamiento de las funciones y actividades
similares en unidades especificas. Los manuales de organizacién y el cuadro de
distribucion de actividades son herramientas a través de las cuales se efectua la
departamentalizacidn, para lo que es conveniente seguir la siguiente secuencia:
4. Clasificar y agrupar las funciones conforma a su similitud en departamentos o
areas.
5. Asignar actividades a cada una de las areas o departamentos, y de acuerdo
con la magnitud de operaciones y procesos, crear puestos.
6. Definir las relaciones de autoridad, responsabilidad y comunicacion entre las
funciones y puestos de cada area.(Munch, 2011:105)

Si se da la gestion pedagodgica, fomenta la produccion de diagnoéstico y de
soluciones propias adecuadas a la diversidad y potencialidades de la comunidad
y del entorno geografico. Aunque los estudiantes opinan que los docentes a
veces se sienten comprometidos con la gestién y liderazgo de las autoridades
educativas. La destreza de este tipo de lider pedagogico, reside en la capacidad

de convencer a las y los educandos a que realicen la experiencia por si mismos,
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convirtiéndose en ejemplo viviente de libertad y energia, de compromiso y
responsabilidades, de guia y de modelo para elevarse por encima de niveles
rastreros hasta grandes alturas mentales y espirituales.

La institucidn tiene como material de planificacion educativa el Plan estratégico, Plan
operativo anual, la gestion en un centro educativo es de primordial importancia en
vista que se debe trabajar todos los dias por las necesidades que se presentan para
brindar una educacion de acuerdo a los lineamentos que se pretende ofertar por lo
tanto es necesario la adquisicion permanente de capacitaciones, -charlas,

conferencias, material didactico, mobiliario, etc.

Los recursos son los elementos o factores necesarios para llevar a cabo la
administracion y lograr los objetivos. Para el desarrollo pedagogico en un
establecimiento es necesario tener las herramientas de trabajo como el PEI, POA,
Plan estratégico, Planificaciones que le ayudan a cumplir con la ensefianza, trabajar
en equipo con un cronograma de actividades que ayudan a trabajar planificando
todas las actividades organizadamente permite realizar en armonia la labor
educativa. Contraponiéndose a la realidad en vista que la institucion se encuentra

con el PEI fuera de su vida util es decir que urge su elaboracion.

El rol del docente lider define como una persona que posee la actitud y las
habilidades para cuestionar las érdenes existentes a veces. El liderazgo en la
unidad educativa siempre estad intrinsecamente ligado a la busqueda de la
innovacion y el cambio a través del cuestionamiento constante de transformar las
formas habituales de la escolarizacion. Las cualidades y atributos de la personalidad
del lider, se encuentran en la habilidad de la persona para ocupar una posicién de
autoridad en una organizacion. Accion que puede ser atribuida a los rasgos de la
personalidad, a su vision personal, a la forma de ser y de actuar, a sus profundas
creencias, a su imaginacion y fantasia. La confianza en si mismo y su habilidad para
impresionar y convencer a otros descansa en cierto comportamiento en orden de

crear un efecto.
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La gerencia educativa se promueve en los padres, representantes, comunidad en
general la importancia de brindar siempre a los estudiantes un ambiente de
aprendizaje agradable armonico, seguro y estimulante. Existiendo a veces
resistencia o escepticismo en los padres de familia cuando se intenta llevar a cabo
nuevos meétodos de ensefianza. A veces se da el trabajo en equipo, para tomar
decisiones de cambio de metodologia. En la ensefianza aprendizaje de los valores
siempre es el eje transversal de la formacion integral del estudiante. A veces el
estudiante se siente poco integrado en la escuela y entre los compafieros.

Existiendo a veces desacuerdo en las relaciones con el director del centro educativo.

Los padres de familia a veces admiran el liderazgo y gestion de las autoridades
educativas. La gestion educativa puede considerarse como la gestién del entorno
interno de la entidad docente hacia el logro de sus objetivos. Algunos autores y
entidades la relacionan con los aspectos de las nuevas tendencias y transformacion

educativa, calidad total y uso de las tecnologias en su desarrollo.

La administraciébn de Instituciones educativas es el proceso de coordinacion y
optimizacién de recursos para lograr la maxima eficiencia, calidad y productividad en
el logro de sus objetivos. Se realiza una buena administracion cuando se ejerce la
funcién con ética y eficiencia trabajando en la buena marcha de la institucién con
responsabilidad siendo un gestor positivo en la blsqueda de estratégicas que

fortalezcan la institucion.

Los estudiantes opinan que a veces las autoridades hablan méas y escuchan a veces
los problemas de los estudiantes. A veces se llevan a cabo nuevas ideas en las
clases. Los docentes a veces inician la clase con frases de motivacion en “valores y
virtudes™’, a veces considerando la realidad del entorno familiar y/o comunitario. Los
métodos de ensefianza en sus clases se caracterizan siempre por la innovacion, la
variedad, la participacion y la interaccion con los docentes. Los docentes a veces se
interesan por los problemas de los estudiantes. En las clases siempre se dan

oportunidades para que los estudiantes expresen su opinion. Contradiciéndose a
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esta respuesta El profesor es quien siempre decide qué se hace en la clase. Se
realizan trabajos en grupo (en equipo) siempre con instrucciones claras. La ética y

los valores se ensefian siempre con el ejemplo.

La mayoria de los maestros, al realizar sus labores de ensefianza tienen mayor
capacidad que la que ejercen, pero la falta de varios factores como: vision
experiencia, adaptacion al medio social, destreza para dirigir y evaluar el trabajo en
los alumnos y la presion que ejerce la comunidad impiden que ellos pongan en
practica toda su preparacion y habilidades en el desarrollo diario de sus funciones,

una alternativa para el mejoramiento de sus actividades es la supervision docente.

Los padres de familia opinan que el Director/Rector tiene en cuenta siempre las
opiniones de los padres de familia. Las autoridades a veces hablan méas que
escuchan a los estudiantes. Las relaciones entre los maestros autoridades y padres
de familia siempre son fomentadoras y beneficiosas para una educacién de calidad.
Los docentes siempre estan atentos cuando los padres de familia visitan el
establecimiento ha averiguar sobre como esta el comportamiento del representado.
El liderazgo educativo debe tener una vocacion de servicio incuestionable. La
entrega y la pasion de los educandos, por lograr ideales son actitudes que crean
seguidores. Si el directivo no siente amor por la ensefianza dificilmente ganara

apoyo de la comunidad educativa.

La educacion debe basarse en la transicion y practica de valores que promuevan la
libertad de la persona, la democracia, el respeto a los derechos, la responsabilidad,
la tolerancia, el respeto a la diversidad de género, condicién de migracién y creencia
religiosa, la equidad, la igualdad y la justicia y la eliminacion de todas formas de

discriminacion.

En el establecimiento educativo algunos padres de familia opinan que siempre los
docentes estan comprometidos con la gestion y liderazgo de las autoridades
educativas. El rol del docente siempre es un lider formador. Las autoridades siempre

se interesan por el bienestar de los estudiantes. Uno de los factores primordiales
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para lograr éxito en una institucion educativa es el liderazgo. Un lider es una
persona que inspira confianza, respeto y que posea el don de mando y la capacidad

de persuasion.

Con respeto a las entrevistas a directivos se obtuvieron los siguientes resultados la
mayoria opina que la comunicacion es lo mas importante para la buena marcha de
una institucién educativa sin embargo algunos no sabian diferenciar la comunicacion
con la informacion en vista que tienen una correlacién entre los términos sin

informacion no se puede dar la comunicacion.

El centro educativo no cuenta con un manual de organizacion a pesar de no existir
se esta llevando a cabo un trabajo con responsabilidad. Para resolver un conflicto
entre docentes se procede al dialogo para resolver. ldentifican y saben cuales son
las caracteristicas que debe poseer un lider. El tipo de liderazgo que se esta
llevando a cabo en la direccién es el autocrética de la docencia es un liderazgo
transformador, liderazgo demdcrata. Los valores institucionales son el respeto,
honestidad, justicia, humildad, confianza. Los que predominan en los docentes y

alumnos son respeto, confianza, humildad. El antivalor es la irresponsabilidad.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES.

Conclusiones
1.- En la institucion investigada de acuerdo a la evidencia recolectada se concluye
que falta gestion y liderazgo de parte de los directivos del plantel.

2.- Existe despreocupacion por parte del Director y de los docentes en la
actualizacion del Proyecto Educativo Institucional (PEI) se encuentra caduco.

3.- El plantel no posee un manual de organizacion.

4.- Hay escasa comunicacion entre docentes y estudiantes

5.- La institucion no tiene el codigo de ética aun asi el personal docente y
administrativo realiza sus labores con mucha responsabilidad el mismo ayudara con

mayor eficiencia y eficacia el desempefio docente y administrativo.

6.- Los miembros de la comunidad educativa tiene que trabajar mas en los valores.

7.-Existe resistencia en los docentes y directivos cuando intentan desarrollar nuevos

meétodos de ensefianza creando un ambiente poco recomendable.

8.- Falta de compromiso de los docentes con la gestion y liderazgo de las
autoridades educativas siendo dificil llevar a cabo actividades que beneficien para

mejorar la calidad educativa.
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Recomendaciones
1.- Es importante que en el establecimiento educativo los directivos y docentes se
involucren en el liderazgo y la gestion para satisfacer las necesidades que se

encuentren en beneficio de los estudiantes.

2.- Para el funcionamiento de una institucion educativa es necesario tener elaborado
el PEI actualizado en vista que la unidad educativa no cuenta con el mismo es de
suma importancia elaborarlo como una prioridad urgente por lo tanto todos los
docentes estan llamados a tomarse el tiempo necesario para realizarlo se
recomienda elaborarlo con todos los miembros de la comunidad educativa de

acuerdo a los nuevos enfoques de la Educacion Bésica.

3.- Trabajar en el manual de organizacion que es importante para llevar una
verdadera coordinacion se deberia elaborar para que tenga mejores resultados con
todos los integrantes de la comunidad educativa (estudiantes, docentes, autoridades
y padres de familia) para la integracibn que facilitara el trabajo cooperativo
estableciendo las roles y normas que regulen la realizacién de las actividades. El

plantel no posee un manual de organizacion.

4.- Las relaciones personales de los docentes y estudiantes son de vital importancia
para la vida institucional si se lleva un ambiente escolar beneficioso para el
desarrollo de los y las estudiantes es importante que estos mantengan un trato
cordial y respetuoso para que estos depositen la confianza en las personas que
estan la mayor parte del tiempo con ellos el diario vivir debe ser una oportunidad de
conocerse mejor, creando espacios de integracion y vinculos afectivos que permitira

formar parte de la comunidad educativa.

5.- Elaborar el codigo de ética es necesidad prioritaria de la comunidad educativa
para asegurar la “convivencia de sus actores, respecto de sus roles e intereses, que

comparten un espacio, un tiempo y un proyecto educativo comun. Para realizar sus
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labores con mucha responsabilidad el mismo ayudara con mayor eficiencia y eficacia

el desempefio docente y administrativo.

6.- Crear espacios que fortalezcan los valores con dindmicas, sociodramas, charlas
motivacionales, foros, debates, observacién de videos, folletos, titeres, obras de
teatro.

7.- Fortalecer los métodos de ensefianza con la socializacion de la préactica
pedagdgica que identifique como institucion educativa llevando a todos los docentes
a un compromiso de cambio asistiendo a los cursos de capacitacion y actualizacion

gue viene ofertando el ministerio de educacion.

8.-La institucion para tener una gerencia, liderazgo en valores debe trabajar en la
motivacion docente para que no exista resistencia en los docentes o directivos
cuando se intenta desarrollar nuevos métodos de ensefianza que beneficiara a los

educandos fortaleciendo los aprendizajes.

9.- Las autoridades deben consultar al personal docente sobre las necesidades que
tienen en el aula, de la institucion creando espacios en los que todos se sientan
parte de la gestion y liderazgo llegando a comprometerse facilitando la gestion y

liderazgo de las autoridades educativas con un trabajo en equipo.
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7. PROPUESTA DE MEJORA
AUTOR: Natalia Beatriz Lopez Ulloa

7.1. Titulo de la Propuesta

Elaboracion del Proyecto Educativo Institucional en la Unidad Educativa “"Dr.
Mariano Cueva“™™ con la gestion en el liderazgo y valores buscando la actualizaciéon y
fortalecimiento curricular con la elaboracién del Proyecto Educativo Institucional
(PEI) a partir del Ao Lectivo 2012 - 2013

7.2 Justificacion

El PEI, puede definirse como una herramienta de trabajo, que orienta todas las
acciones necesarias para que mejore el centro educativo en todos los aspectos a
mediano y largo plazo, respondiendo asi a las expectativas de todos los miembros
de la comunidad educativa. Se construye sobre la base de la reflexion comunitaria a

partir de la realidad analizando la trayectoria de cada institucién educativa.

El proyecto Educativo institucional PEIl es un instrumento técnico-pedagogico de
gestién, que expresa una propuesta de cambio para desarrollar integralmente el
centro educativo con vision prospectiva. Se constituye también en una estrategia de
gestion para lograr objetivos y metas a corto, mediano y largo plazo. Se convierte en
un documento referencial para la evaluacién interna (auto evaluacién) y la

evaluacion externa (acreditacion.

Analizando la importancia de PEIl en una institucion, haciendo uso de la gestion
educativa en el establecimiento tenemos el privilegio de asumir un nuevo
compromiso institucional y seguros de afrontar asuntos de gestion, valores,
estratégicos, metodoldgicos y didacticos que si bien han sido atendidos con
solvencia en los ultimos afios a través de diversas estrategias, algunas de ellas no
estan agotadas dada la evolucion vertiginosa de nuevos paradigmas y enfoques

tedricos necesitando mayor amplitud y rigurosidad de procesos de desarrollo.
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Luego del andlisis situacional y los resultados de las encuestas y entrevistas, se ha
visto la necesidad de la elaboracién del nuevo Proyecto Educativo Institucional,
porque es un material de planificacion importante para ofertar una educacion de
calidad comprometiendo a directivos y docentes a implementar estratégicas que
estén a tono con las estructuras curriculares centradas en el aprendizaje; la auditoria

interna y externa de la oferta educativa vigente.

El replanteamiento de la oferta curricular de Educacion Bésica se justifica con el
compromiso de hacer liderazgo y gestion institucional al responder los retos
innovadores y oportunidades de ofrecer una educaciéon de calidad para el Buen Vivir.
Para la elaboracion del proyecto se debe, considerar los recientes planteamientos
socializados respecto a la necesidad del planteamiento del trabajo por Bloques con
criterios de desempefio, que compromete a todos quienes formamos parte de la

unidad educativa.

Analizados los medios ambientes externo e interno de la Unidad Educativa es
imperativo que se solucione el problema detectado, con la aplicacién de la propuesta
consistente en la elaboracion del proyecto educativo institucional a través del
desarrollo de estrategias de gestion de liderazgo y valores para el fortalecimiento
curricular a partir del primer trimestre del Afio Lectivo 2012 — 2013.

Se estima que durante la elaboracién del proyecto educativo institucional se pueda
lograr un cambio de los valores individuales y los institucionales establecidos como
eje curricular en el sentido de identidad y pertenencia, respeto, responsabilidad,

honestidad.

Ahora, con el diagnéstico del problema que representa la falta del Proyecto
Educativo Institucional a través de estrategias de gestidén de liderazgo y valores para
brindar una educacion estimuladora que ensefie a pensar, a interrogar, a cuestionar,
indagar y a construir una nueva forma de aprender la realidad, partiendo de la

complejidad de la vida, el hombre mismo, del universo y, consecuentemente, del
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conocimiento; lo anterior, expresado por educadores, cientificos, empresarios,
lideres, padres y madres de familia, asi como ciudadanos en general Edgar Morin
texto tomado del folleto Actualizacion Curricular

7.30bjetivos

7.3.1. Objetivo General

Elaborar el Proyecto Educativo Institucional (PEI) con la participacion de los
miembros de la comunidad educativa realizando talleres que fortalezcan la
elaboraciéon de los ejes, componentes, microproyectos y proyectos durante el afio
lectivo 2012 — 2013 que beneficien a la formacion de los estudiantes de la

institucion.

7.3.2. Objetivos Especificos

- Incentivar la participacion de todos los miembros de la comunidad educativa
mediante estrategias de integracién, para la capacitacion.

- Desarrollar actividades que preparen a los docentes para la elaboracion de la
identidad, vision, vision de la institucional con el aporte de todos los miembros de la
institucion.

- Fortalecer el contexto institucional el proyecto educativo institucional en todos los
ejes de gestidn innovadora, mediante estratégicas articuladas y compartidas por los

estamentos de la institucion educativa en miras de una educacion de calidad.

7.4. Actividades

1. Reunidn general con todos los agentes de la institucion para el planteamiento de

la propuesta de mejoramiento

2. Asignacion del equipo de trabajo del PEI cronograma de actividades y fechas.

3. Reunion con el equipo de trabajo del PEI socializacion sobre los siguientes
aspectos:

a) Reflexionar en torno al centro educativo ideal o el que se desea o0 suefia.

91



b) Analizar criticamente la realidad del centro educativo y la comunidad en
general para confrontar lo ideal con lo real.
c) Consolidar el enfoque pedagodgico, se elaboran los principios pedagdgicos y

la propuesta de gestion y de implementacion curricular.

d) Proponer planes de accion y por lo tanto de mejora del centro educativo.

4. Distribucion de las actividades al equipo de trabajo del PEI

ACTIVIDADES TEMA RESPONSABLES REFERENCIA
BIBLIOGRAFICA

1.Dimension de la Megatendencias en | Director y Chavarria Olearte,
identidad la educacion frente | personal docente | Educacion en un
1.1Analisis del | al tercer milenio Padres de Familia | mundo
contexto Estudiantes globalizado
1.2Reconocimiento Director y Marcela México
de la identidad personal docente | Trillas 2004

1.3 Crear la identidad

Padres de Familia

de la Institucién Estudiantes

1.4.Puesta en comun Director

de lo elaborado Comision Técnico

1.5.Correccién Pedagdgica

2. Dimension El Curriculo Comisién Técnico | Posner, George
pedagogica- Pedagdgica Andlisis del
didactica. Director Curriculo Cedro
2.1Primeramente se Personal docente | Num. 512 Col
realizara el analisis Atlampa

del eje Delegacion
epistemoldgico para Coauhtémoc
realizar la eleccion 06450 México
del tipo de D.F. 2005

conocimiento que la
institucion debe
tener.

2.2.Realizar el
analisis de los
conocimientos:
Topico, operacion y
situacional

Mediante el dialogo y
el consenso realizarla
eleccion. En este
caso particular se
elegira

El contenido
situacional
2.3.Deteccion de
problemas
relevantes.

Comisiéon Técnico
Pedagdgica
Director

Personal docente

Comisiéon Técnico
Pedagodgica
Director

Personal docente
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2.4.0Objetivos y
propadsitos a lograr
relativos a la
ensefanza
aprendizaje de la
gestién institucional
2.4.Eje pedagdgico
didactico se laborara
tomando en cuenta
los objetivos
instituciones en
cuanto a lo
académico didactico
2.4.1Administrativo
Recursos humanos
Servicios que brinda
la institucion
2.4.2Actividad
Mediante el debate,
el dialogo y el
armado de bocetos
formular los objetivos
de la institucién
2.5.Puesta en comun
2.6.Correccion

Comisiéon Técnico
Pedagdgica
Director

Personal docente

Director
Comisién Técnico
Pedagdgica

3. Dimensién
Administrativo
organizacional
-Pautar estos
aspectos lo or-
ganizativo y lo
organizacional
Actividad
-Responder ¢ Con
gue recursos
contamos?
-Realizar un
inventario de los
recursos que posee
la institucion en
cuanto a: recursos
humanos, materiales,
espaciales,
temporales

4. Elaborar las
propuestas de
accion.

Director
Personal docente

Comisién Técnico
Pedagodgica

Miuch,Lourdes
Administracién y
planeacién de
instituciones
educativas
México: Trillas,
2010

Esta propuesta busca mejorar las condiciones de la educacion, con la elaboracién
del Proyecto Educativo Institucional, con la socializacion y creacion del
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conocimiento, paradigmas, teorias y experiencias sobre gestion valores y liderazgo
con la aplicacion de las necesidades institucionales que favorecera el clima de la

institucion en la ensefianza aprendizaje.

7.4.1 Formacién de Equipos de trabajo

Los responsables de la elaboracion del PEI seran los miembros del equipo
especialmente asignado para el efecto, el cual debera estar integrado por los
representantes de cada grupo de la comunidad educativa. Debe elegirse a un
miembro que sea encargado de la relatoria de memoria, quien se encargara de
informar en todas las reuniones los acuerdos a los que se haya llegado y sus
avances. Al respecto es importante estar claros con las asignaciones para un trabajo
coordinado por lo tanto estd inmerso todo el personal docente, el comité central de
padres de familia y el consejo estudiantil con todos sus integrantes. Se distribuiran

equitativamente los equipos quienes tienen que asignar a un secretario o secretaria.

Por aparte debera elegirse a sub-comité que redactara el documento final del
Proyecto Educativo Institucional, el cual serd presentado en primer lugar a la
comunidad educativa que hard las observaciones y correcciones pertinentes y
posteriormente a la Direccion Provincial para su revision, aprobacion y certificacion.

El sub-comité esta integrado por el Director y la Comision Técnico pedagdgica

7.4.2 Estratégicas

Para la elaboracion de la propuesta curricular para perfeccionar los procesos
formativos a través de la colaboracion del director y docentes que seran capaces de
dinamizar el trabajo con la coordinacion y la elaboracién de la propuesta ayudados
por una persona especializada en el tema. Con el trabajo cooperativo del equipo de
trabajo del PEI con la metodologia de lecturas, preparacion de ensayos, relatorias,
secciones presenciales y realizaciéon de talleres, con la duracion de un afio lectivo en

periodos de trabajo.

La evaluacion esta etapa resulta transversal al proyecto por lo que no es la ultima.
Debe ser constante y periddica, a cargo de los responsables del proyecto. Permitira
el aporte nuevos elementos para el andlisis de las nuevas situaciones.
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La evaluacidon tomara en cuenta las principales caracteristicas, actividades y

procedimientos que tiene el PEI. El plan de implementacion consiste en seleccionar

una ovarais debilidades detectadas en el FODA, procesos pedagogicos.

LINEAS DE ACCION

OBSERVACIONES

. Congruencia con las debilidades y

amenazas detectadas en el FODA

Determinar el tipo de accién que se
requiere para resolver la problematica
declarada en el FODA, En ese sentido
se debe titular cada linea de accion,
seguidamente  formular  a)objetivos,

b)actividades c)logros.

. Congruencia con el logro de la

mision y la vision

Verificar que cada linea de accion junto
a los objetivos, actividades y metas
esperadas contribuyan con el logro de la

vision y mision institucional.

Evaluacién de las acciones

Tanto los objetivos, actividades como
sus metas deben ser descritos como
objeto de medicion y evaluacion.

Para organizar el trabajo se propone utilizar el siguiente cuadro

Centro Educativo: “"Dr. Mariano Cueva“" Direccion: Parroquia Daniel Cordova Toral

Visioén:

Misioén:

Plan de accion 1 Capacitacion docente y directivos

No | Actividades Recursos Responsable Costo Fuentes de | Fecha de | Resultados vy

financiamiento inicio y | metas

finalizacién

1 | Reunién con | Sala de | Director 25 de | Diagnosti
docentes comput Septiemb | co de
acion re necesida

des
2 | Contactar a | Teléfon | Director | 280 Presupues | 15 de | Capacita

capacitador | o y

to interno | Octubre dor
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correo contratad
0
3 | Organizar Material | Comision Presupues | 10 de | Capacita
capacitacion | es y | Técnico to interno | Noviembr | cién
recurso | Pedagogi e al 10 de | definitiva
S ca Diciembr
e
Fechas de seguimiento:
Cronograma de Actividades
Reuniones de | Consejo 2012 2013
Padres y Docentes | Administrador
Reunion del | Equipo PEI P Sep. Dic. P Mar. Julio. Oc.
Equipo PEI para E E
seguimiento
Revision de lineas | Responsables de | P Sep. Dic. P Mar. Julio. Oc.
de accion cada linea de|E E
accion

P= Programado
E= Ejecutado

4.5 Sostenibilidad

Humanos

de la Propuesta

Toda la comunidad educativa. Desde los estudiantes de preescolar, basica y media
hasta los docentes, directivos y padres de familia

La unidad educativa cuenta con el trabajo de personal capacitado con docentes que
tienen el titulo del tercer nivel quienes podrian capacitar a los compafieros para la
elaboracién del proyecto con la colaboracibn de todo el personal docente,

estudiantes, padres de familia.
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Tecnoldgicas
La institucidon cuenta con el laboratorio de computacion equipado con 18
computadoras de las cuales 8 tienen acceso al Internet con un proyector que

beneficiara a la investigacion.

Materiales
Todas las aulas tiene pizarrén, mobiliario y el laboratorio de computacion estan

disponibles no habra inconveniente en la utilizacion.

Fisicos
La unidad cuenta con aulas aptas para el trabajo se distribuiran los equipos para lo

cual se creera conveniente la distribucion para cada grupo sea asignara un aula.

Econdmicos

Los padres de familia, personal docente y administrativo ven la necesidad de que se
trabaje en la elaboracion del Proyecto Educativo Institucional que beneficiara la
buena marcha del plantel, que se encuentre actualizado de acuerdo a las nuevas
corrientes tecnolégicas y a los requerimientos de la nueva reforma curricular,
considerando que el recurso humano es el gestor de los cambios y transformaciones
a través de la formacion, inventiva la capacitacion y podria en agenda la ejecucion
de esta propuesta, considerando que se requiere un gasto para alcanzar lo dicho es
necesario realizar un célculo del presupuesto se considera en numeros

presupuestados.

4.7.8 Presupuesto de la elaboracion del PEI

ITEM CANTIDAD VALOR VALOR TOTAL
UNITARIO

Fotocopias 810 $0.03 $ 24,30

Cartulinas 20 $0.60 $ 12

Audiovisuales - - -

Aulas - - -

Capacitador 28 $10 $280

Refrigerios 28 $1 $ 28

Subtotal $344,30

Imprevistos $ 34,43

10%

Total $ 378,73
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Actividades:
Analisis del contexto

Es necesario tomar conocimiento de los tipos de familia que acuden a la escuela y
los aspectos socio-demogréficos como el tipo de viviendas, nivel de urbanizacion,
niveles de satisfaccion de las necesidades basicas, niveles de escolaridad,
instituciones vecinas significativas (gubernamentales y no guberrnamentales), etc.
Todos estos datos y otros que se consideren significativos deber ser analizados en
funcién de la comunidad y su cultura. También es necesario el relevamiento de las

expectativas que tiene la comunidad.

Reconocimiento de la identidad institucional

Es preciso conocer aquellos aspectos relacionados con la constitucion de la
organizacion escolar como la historia de la institucion, relacion entre los cambios
intra y extra-institucionales de la comunidad, caracteristicas del personal docente y
no docente, propdsitos institucionales, organizacion institucional (distribucion de
roles y funciones), distribucion del tiempo diario, caracteristicas del espacio fisico,
recursos materiales y no materiales internos y externos de la institucion (uso y
aprovechamiento) y todos aquellos aspectos sobresalientes de la institucién que

contribuyan a la construccion de su identidad.
Deteccion de problemas relevantes

A partir del analisis de la etapa anterior, surgiran las debilidades o problematicas de
urgente tratamiento y las fortalezas o facilitadores de la tarea institucional. Habra que
ir seleccionando los problemas detectados, analizar sus causas y condiciones de

desarrollo y luego debatir sobre posibles soluciones.

Objetivos o propésitos a lograr

Esta etapa requiere la capacidad para seleccionar aquellos aspectos relativos a los
ambitos de enseflanza, del aprendizaje, de la gestion institucional, de la

administracion y los comunitarios mas importantes, sobre los que hay que intervenir.
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Elaboracion de propuestas de accion

Deberan formularse teniendo en cuenta la definicidén clara y precisa de las acciones,
roles de los actores involucrados y su grado de participacion, el tiempo para cada
accion mediante la confeccion de un cronograma que facilite la evaluacion constante

de las acciones y los resultados o productos esperados.

Evaluacion

Esta etapa resulta transversal al proyecto por lo que no es la ultima. Debe ser
constante y periodica, a cargo de los responsables del proyecto. Permitira el aporte

nuevos elementos para el analisis de las nuevas situaciones.

El disefio del PEI, no hay un Unico modelo, idéntico para todas las instituciones. Su
planificacion debe ser flexible, integral y participativa, para facilitar su permanente
revision y apertura. La planificacion y la evaluacion son dos caras de un mismo
proceso que apuntan a la identificacién, la explicacién y la transformacion de los
procesos institucionales. Autor Lic. Irma Liliana del Prado (educar) publicado 28-05-
2008.
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9. APENDICES
Anexo 1

Encuesta a Gestores Educativos

Sr. (a) Gestores Educativo

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion.
Respetuosamente solicitamos a Ud. Contestar el siguiente cuestionario. Sus respuestas
seran de gran validez para nuestra investigacion.

GRACIAS POR SU COLABORACION

Nombre de establecimiento Educativo:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia: .ccccceeeveeeecereesneenssneensenenns {01 o o 1

Sector: Urbano ( ) Rural( )

Marque con una X la opcidn que se ajuste a la realidad de un establecimiento.

1. TIPO DEL ESTABLECIMIENTO

a. Fiscal ()
b. Fiscomisional ()
c. Municipal ()
d. Particular laico ()
e. Particular religioso ()

2. ¢COmo estan organizados los equipos de trabajo en su institucion?

a. ElRector organiza tareas en una reunién general cada

Quimestre ()

b. Coordinadores de area (

c. Porgrupos de trabajo ()

d. Trabajan individualmente (

€.  Otros (INAIQUE CUAIES) ..oeeeeeee ettt et ettt ettt e e st st st e e et b et st e s ens
3. Para medir el tamafio de la organizacion, usted toma en cuenta:

a. Elndmero de miembros en la institucion

b. Losresultados obtenidos en la institucién

c. El valorytiempo empleados en la instituciéon

d.  OLroS (ESPECITIGUE) woveeeeeiceietieceee et et r e st er e s et b e b s et et st sea et easebenensebensene
4. Las tareas de los miembros de la institucidn se encuentra escritas en un manual de normas,
reglas

y procedimientos.

SL( ) NO ( )

5. El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones esta liberado por el
a. Director ()
b. Rector ()
c. Consejo Directivo ()
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6. Paralaresolucion de conflictos y promover soluciones pertinentes y oportunas en el tiempo
usted delega la toma de decisiones a un grupo de colaboradores.
SI( ) NO ( )

7. Su administracion y liderazgo del centro educativo promueve

Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
a Excelencia académica
b El desarrollo profesional de los
docentes
C Capacitacién continua de los
docentes
d Trabajo en equipo
Vivencia de valores institucionales
y personales
f Participacién de los padres de
familia en las actividades
programadas
g Delegacién de autoridad a los
grupos de decisidon
8. Las habilidades de liderazgo requeridos para dirigir una institucion:
Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
a Son innatas
b Se logran estudiando las teorias
contemporaneas sobre el liderazgo
c Se adquieren a partir de la experiencia.
d Se desarrollan con estudios en gerencia
e Capacitacién continua que combine la
practica, la teoria y reflexién

9. Para mejorar el desempeiio y progreso de la institucion escolar, usted como directivo promueve:

Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
a El uso de la informacidn de resultados
de desempefio de estudiantes, docentes
y directivos como referencia para saber
qué falta mejorar.
b La disminucién del nimero de
estudiantes por aula.
c La mejora de los mecanismos de control.
d La existencia de ambientes cordiales de
trabajo.

10. De los diferentes 6rganos escritos a continuacion, ¢ Cudles se encuentran en su institucion?

Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
a De direccion director(a), Consejo
Escolar, Consejo Académico, etc.
b De gestidn (secretario, subdirector,
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comisién econémica, etc.

c De coordinacién (jefe de estudios,
coordinador, etc.)

d Técnica (departamentos, equipo
docente, etc.)

e Otros écuales?

11.El equipo educativo o equipo didactico o junta de profesores de su institucion es el encargado
de:

Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
a Llevar a cabo la evaluacion o
seguimiento global del grupo de
alumnos
b Establecer las acciones necesarias para
mejorar el clima de convivencia del
grupo

c Tratar de forma coordinada los
conflictos que puedan surgir en el grupo
y establecer las medidas oportunas para
resolverlos

d Coordinar las actividades de ensenanza
y aprendizaje que se propagan a los
alumnos

La pregunta 12, 13 y 14 deben ser respondidas con términos si o no

12. Los departamentos didacticos de su institucion, son los encargados de:
a. | ) Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia.

b. ( ) Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la elaboracién
de los proyectos, planes y programacién de la institucion.

c. | ) Elaborar la programacion diddctica de las ensefianzas de la materia o drea corres-
pondiente.

d. ( ) Mantener actualizada la metodologia

e. ( ) Promover la investigacion educativa y proponer actividades de perfeccionamiento
para sus miembros.

f. | ) Colaborar con el Departamento de Orientacién en la prevencién y deteccidn de
problemas de aprendizaje.

g. (____ ) Elaborar una memoria periddica en la que se valore el desarrollo de la programacién

didactica de las asignaturas.

h. ( ) Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo directivo.

i ( ) Los departamentos didacticos elaboran la programacion didactica de las asignaturas

o ) Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia
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13. La gestion pedagogica en el Centro Educativo, fomenta la produccion de diagnésticos y de
soluciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades de la comunidad y del entorno
geografico.

St( ) NO ( )

14.-En la institucion educativa que usted dirige se ha realizado:
a. Un reingenieria de procesos
b. Plan estratégico
c. Plan Operativo Anual
d. Proyecto de capacitacién dirigido a los directivos y docentes.
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Anexo 2
Encuesta a Docentes

/Sr. Profesor:

Cada declaracidn tiene tres posibles respuestas:
K 1. SIEMPRE 2. AVECES 3. NUNCA

El Inventario de Situaciones de Ensefianzas (I.S.E.) contiene 16 declaraciones que se
refieren a aspectos de la actividad del profesor. Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada
uno de los pardmetros establecidos. A continuacién responda, SEGUN SU PROPIA
EXPERIENCIA PERSONAL.

~

/

1. DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre de establecimiento Educativo:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia: .....cccccceeeerveeeeeeensceseesensennns Canton: ......cceeeeeceecerecerrenee e cee e eaees
Sector: Urbano ( ) Rural( )

TIPO DEL ESTABLECIMIENTO

e.

a
b
c.
d

Fiscal ()
Fiscomisional ()
Municipal ()
Particular laico ()
Particular religioso ()

2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES SIEM-
PRE

VECES

NUNCA

1. El rol del docente lider se define como una persona
que posee la actitud y las habilidades para cuestionar

las 6rdenes existentes.

2.El liderazgo en la unidad educativa estd intrinsecamente
ligado a la busqueda de la innovacién y el cambio a tra -
vés del cuestionario constante de transformar las formas

habituales de la escolarizacién.

3.La gerencia educativa se, promueve en los padres, repre-
sentantes, comunidad en general la importancia de brin-
dar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje agrada

ble, armdnico, seguro y estimulante.
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4.los directivos y docentes promueven la investigacion a ni
vel educativo porque es un producto de la participacion
colectiva donde se integran docentes- estudiantes- fami-
lias- asociacion civil- padres y representantes- consejo
comunal con el fin de desarrollar y materializar metas

del centro educativo.

5. Resistencia o escepticismo en los padres cuando se inten

ta llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza.

6. Trabajo en equipo, para tomar decisiones de cambio de

metodologias de ensefianza aprendizaje.

7. En el proceso de ensenanza aprendizaje los valores es el

eje trasversal de la formacidn integral del estudiante.

8. Resistencia en los companieros o rector cuanto intento

desarrollar nuevos métodos de ensenanza.

9. Sentirse poco integrado en la institucion y entre los com-

Pafieros.

10. Desacuerdo continuo en las relaciones con el Rector de

la institucion educativa.

11. Admiro el liderazgo y gestion de las autoridades educa -

tivas.

12. Me siento comprendido con las decisiones tomadas por

el Rector del establecimiento educativo.

13. Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el drea

académica.

14. Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el drea

administrativa financiera.

15. Actividades de integracion en los ambitos deportivos y

sociocultural con la participacion de autoridades, padres
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de familia, docentes y estudiantes.

16. Los valores predominan en las decisiones de los directi-

vos y profesores.
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Anexo 3

Encuesta a Estudiantes

/Estudiantes:

~

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION, GESTION
Y LIDERAZGO DEL CENTRO EDUCATIVO en que actualmente se encuentra. El cuestionario
evalua sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL/ CLIMA ESCOLAR que existe en el

establecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones. Cada declaracion tiene

cuatro posibles respuestas.

Cada declaracidn tiene tres posibles respuestas:
1. SIEMPRE 2. AVECES 3. NUNCA

\ GRACIAS POR SU COLABORACION

/

1. DATOS DE IDENTIFICACION
Nombre de establecimiento Educativo:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
[ oYV Ty Lol - (=] 11 (o] 1 FA N

Sector: Urbano ( ) Rural( )

TIPO DEL ESTABLECIMIENTO

a. Fiscal ()
f.  Fiscomisional ()
g.  Municipal ()
h. Particular laico ()
. ()

Particular religioso
2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES

Siempre

veces

Nunca

1.El Director/Rector tiene en cuenta las opiniones de los

docentes y estudiantes.

2. Las autoridades hablan mas que escuchan los proble-

mas de los estudiantes.

3.El liderazgo conductual orientado a la realizacién de
tareas es el que observas cotidianamente en el ambien

te escolar.

4.Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las clases.

5. En las clases se espera que todos los alumnos hagan el

mismo trabajo, de la misma forma, y en el mismo tiem-
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po.

6. Los docentes inician la clase con frases de motivacién
en “valores y virtudes”, considerando la realidad del en

torno familiar y/o comunitario.

7. El profesor propone actividades innovadoras para que

los estudiantes las desarrollen.

8. Los métodos de ensefianza en tus clases se caracteri —
zan por la innovacion, la variedad, la participaciony la

interacciéon con los docentes.

9. Los docentes no se interesan por los problemas de los

estudiantes.

10. En las clases se dan oportunidades para que los estu —

diantes expresen su opinién.

11. Es el profesor quien decide qué se hace en esta clase.

12. Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con instruc-

ciones claras y participacion del docente.

13. Los docentes se sienten comprometidos con la ges -

tion y liderazgo de las autoridades educativas.

14. La ética y los valores se ensefian con el ejemplo.
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Anexo 4

Encuesta a Gestores Educativos

Sr. (a) Gestores Educativo

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion.
Respetuosamente solicitamos a Ud. Contestar el siguiente cuestionario. Sus respuestas seran de
gran validez para nuestra investigacion.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1. -¢Qué es la comunicacion para Ud.? ¢En qué se diferencia de la informacién?

2.- ¢En el centro educativo, cuenta con un manual o reglamento que contemple el cdmo, cuando y
quién debe realizar las tareas de liderazgo?

3.- ¢Como actuaria frente a un conflicto entre la direccién de su centro y el profesorado?

4.- iCuales deben ser las caracteristicas de un lider educativo?

5.-éCuadl es el tipo de liderazgo que predomina en la direccién, docencia y estudiantado?

6.- éCudles son los valores institucionales que busca desarrollar el centro educativo?

7.-éiCuadles son los valores que predominan en los profesores y alumnos?

8.- En el caso de existir antivalores écuales son?
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Anexo 5
Encuesta a Padres de Familia

/Seﬁores Padres de Familia: \

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION, GESTION
Y LIDERAZGO DEL CENTRO EDUCATIVO en que actualmente se encuentra. El cuestionario
evalua sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL/ CLIMA ESCOLAR que existe en el
establecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones. Cada declaracion tiene
tres posibles respuestas:

2. SIEMPRE 2. AVECES 3. NUNCA
GRACIAS POR SU COLABORACION

- /

1. DATOS DE IDENTIFICACION
Nombre de establecimiento Educativo:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia:.....cooovviiiiiiiiiiicrc e Canton: .......ccovevvvnnnnnn.
Sector: Urbano ( ) Rural ( )

TIPO DEL ESTABLECIMIENTO
a. Fiscal ()
J. Fiscomisional ()
k. Municipal ()
[. Particular laico ()
m. Particular religioso ()
3. CUESTIONARIO

DECLARACIONES Siempre | A veces | Nunca

1.El Director/Rector tiene en cuenta las
opiniones de los

padres de familia.

2. Las autoridades hablan méas que
escuchan los problemas de sus
representados.

3. Directivos y docentes promueven a
participar en eventos sociales y culturales
en la institucion.

4.Cree usted que se esta llevando a cabo
un liderazgo eficiente que beneficie a la
educacion de su hijo (a)

5. En las reuniones que se realizan con
normalidad son beneficiosas para su
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crecimiento persona.

6. Los valores y virtudes que se imparte en
el establecimiento cree estan formando a
su representado.

7. La instituciéon esta desarrollando
actividades que integran y fortalecen las
relaciones entre la comunidad educativa.

8. Las relaciones entre maestros
autoridades y padres de familia cree que
son fomentadoras y beneficiosas para una
educacién de calidad.

9. Considera gque los docentes se innovan
frecuentemente en conocimientos para la
buen aprendizaje de su representado.

10.-Los docentes dan atencion con
prioridad cuando usted visita el
establecimiento por alguna situacion.

11.- En el establecimiento educativo
considera usted que los docentes estan
comprometidos con la gestion y liderazgo
de las autoridades educativas.

12.- El rol de docente es de un lider
formador.

13. Las autoridades y los docentes se
interesan por el bienestar de sus hijos.

14. Cree que la ética y los valores se
ensefian con el ejemplo.

15. Admira el liderazgo, gestion y valores
de las autoridades educativas.

16. Los directivos mantienen liderazgo y
gestion en el area académica.

17. En el proceso de enseflanza
aprendizaje los valores es el eje trasversal
de la formacion integral del estudiante.
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ANEXO 6
Matriz de Problemas

Problemas observados

Causa

Efectos

Problema 1

Problema 2

Problema 3

Problema 4

Problema 5
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ANEXO 7
ORGANIGRAMA

ORGANIGRAMA EXISTENTE EN LA INSTITUCION

DIRECTOR
JUNTA DE PROFESORES SUBDIRECTOR COMISION DE
PADRES DE FAMILIA
GOBIERNO COMISIONES
ESTUDIANTIL
ALUMNOSY MADRES Y
— | ALUMNAS || PADRES DE

FAMILIA
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ANEXO 8
Fotografia de la Institucién
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ANEXO 9
Fotografia de los estudiantes
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ANEXO 10
Fotografia del plantel
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