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RESUMEN

Hablar de Gestion y liderazgo integrado a los valores es un tema enriquecedor en
todos los ambitos de manera especial para quienes dedican su vida a las labores

educativas.

El propoésito de este trabajo ha sido desarrollar la capacidad de gestién, analisis y
juicio critico sobre el desarrollo de proyectos de investigacion y la planificacién de
propuestas alternativas a la mediacién y solucion de problemas en el ambito de
liderazgo y que posibiliten el mejoramiento de la calidad de la educacion en las

instituciones educativas.

En el se encuentra el andlisis y tabulacién de datos de encuestas y entrevistas
aplicadas a 66 personas quienes han aportado con informacion valiosa; esta ha
servido para descubrir vacios y necesidades que se encuentran en una institucion

educativa.

También se encuentra la propuesta de “liderazgo y comunicacion” en el Colegio
“Calasanz 2" tema que ayudara a mejorar el clima laboral y el liderazgo en valores

en la toma de decisiones frente al compromiso de educar.

Se invita a todas las personas interesadas en él a revisar su contenido y emitir sus

juicios de valor.



1. INTRODUCCION

La educacion ha sido y siempre sera un reto para quienes asumen el compromiso de
compartir los conocimientos con el ser humano que empieza a caminar por los
senderos de la vida. Educar no es una tarea facil puesto que exige del educador
estar al dia en todo lo que acontece en la sociedad, reflexionar, acoger y tomar
decisiones sobre lo (til y necesario y luego liderar los procesos en los aspectos
relevantes de esta realidad. La educacién en el Ecuador aln no ha alcanzado un
alto nivel de desarrollo, quizd sea porque no se le ha dado la debida importancia o
porque sabiendo que es importante, no se ha asumido con responsabilidad y se ha
dejado pasar por desapercibido detalles como los valores, el saber gestionar, saber
liderar, el saber emprender tareas necesarias, lo que ha dado paso a problemas
socio-educativos que en la actualidad se debe hacer frente. Todo Centro Educativo
anhela formar personas capaces de poder conducir sus propias vidas sin, embargo,

no se han adoptado las medidas necesarias para hacer realidad este ideal.

El Colegio Particular “Calasanz 2" es una Institucién Particular Catdlica que sirve a la
sociedad desde el 8 de marzo del 2002, mediante la resoluciéon 089 sin fines de
lucro. Se encuentra ubicado en la Avenida de los Colonos, sector Orangine, en la

ciudad de Santo Domingo, provincia Santo Domingo de los Tsé&chilas.

La poblacion, estudiantil estd formada por nifios, nifias y jovenes de todos los

estratos socioecondémicos.

El personal docente y administrativo esta integrado por colaboradores profesionales

dedicados a sus funciones.

La “Gestion de Liderazgo y Valores en el Colegio Particular “Calasanz 2" es una
necesidad urgente y un medio necesario que deben adoptar y poner en practica
todos quienes conforman la Comunidad Educativa de esta prestigiosa Institucion con
la finalidad de mejorar cada vez mas las condiciones de vida presentes y futuras de
la sociedad haciendo realidad el ideal del Fundador San José de Calasanz que pide
a sus maestros y colaboradores PIEDAD Y LETRAS, es decir: EXCELENCIA
ACADEMICA Y AUTENTICA RELIGIOSIDAD.



Los objetivos especificos propuestos:

e Investigar los referentes tedricos sobre: gestion educativa, liderazgo
educativo, y gestion de la calidad en valores. Logrando alcanzar una vasta
informacion tedrica sobre cada uno de los contenidos obteniendo opiniones
versadas en diferentes medios de investigacion.

e Descubrir una actitud critica para seleccionar, procesar y presentar
informacion valiosa sobre la gestion, liderazgo en el centro educativo. A
través de la técnica de la encuesta, entrevista y observacién, medios que
permitieron conocer el grado de interés e importancia que tienen estos temas
en la direccién del centro educativo.

e Con la ayuda del trabajo realizado con anterioridad se ha logrado determinar
los roles y liderazgo de los directivos y jefes departamentales en la ejecucion
de los planes estratégicos y operativos de la institucién; siendo el motivo para

» Asumir con responsabilidad la elaboracién del diagnéstico institucional en los
diferentes escenarios de gestion, liderazgo y valores y con aportes personales

» Fortalecer el liderazgo en la toma de decisiones en situaciones arriesgadas o
inciertas, identificando técnicas que los gerentes y directivos puedan utilizar

para reducir las dificultades.

Para hacer viable esta investigacion y desarrollo del trabajo propuesto se contd
con el apoyo y la apertura de la autoridad quien constante mente se preocupa
por brindar a la sociedad una educaciéon de calidad y consciente de que al
finalizar este trabajo los beneficiarios directos seran todos quienes conforman la

comunidad educativa del Colegio Particular “Calasanz 2.

Una vez finalizado el trabajo se pone a consideracion de todos los interesados
para darle el uso requerido en los diferentes ambitos educativos donde puede ser

atil.



2. MARCO TEORICO

“Gestion es un conjunto de procesos tedrico-practicos integrados horizontal y
verticalmente dentro de una organizacién para cumplir los mandatos sociales.
Es un saber de sintesis capaz de ligar conocimiento y accion, ética y eficacia,
politica y administracion en procesos que tienden al mejoramiento continuo, a
la explotacién de todas las posibilidades, y a la innovacion permanente como
proceso sistemético.” (BUELE. Maldonado Mariana (2010),

2.1 La gestion educativa

2.1.1. Concepto

El Diccionario de la Real Academia de la Lengua, define a la gestion como accién y
efecto de gestionar y de administrar. El Diccionario de la Lengua Espafiola (en linea)
indica que gestion es el conjunto de trdmites que se llevan a cabo para resolver un

asunto.

El concepto de gestidn, tal como se lo utiliza actualmente, proviene del mundo de la
empresa y atafie a la gerencia; pero en esta investigacion se sitla a este término en

el ambito de la educacion.

La gestion se define como la ejecucién y el monitoreo de los mecanismos, las
acciones y las medidas necesarias para la consecucion de los objetivos de una
institucion, por tal razén implica un fuerte compromiso de los involucrados en el
campo educativo con la institucién y también con los valores y principios de eficacia

y eficiencia de las acciones ejecutadas.
2.1.2. Importancia

Es importante tener claro que la gestién es una de las funciones del ejercicio de la

direccion.

Cuando se aborda el tema de la gestion relacionado con la educacién, resulta
necesario establecer distinciones conceptuales entre la gestion educativa y la
gestién escolar. Mientras la primera se relaciona con las decisiones de politica
educativa en la escala mas amplia del sistema de gobierno y la administracion de la
educacioén, la segunda se vincula con las acciones que emprende el equipo de

direccion de un establecimiento educativo en particular.



Tanto los procesos de gestion educativa como los de gestion escolar son secuencias
de acciones deliberadamente elegidas y planificadas en funcion de determinados
objetivos que posibilitan la tarea de conduccién, por lo tanto, en una Institucion

educativa, es importante tener en cuenta estos dos procesos.

Se considera que la gestion educativa involucra las acciones y decisiones
provenientes de las autoridades politicas y administrativas que influyen en el
desarrollo de las instituciones educativas de una sociedad en particular. El ambito de
operacion de dichas decisiones conforman el conjunto del sistema educativo de un

municipio, una provincia o una nacion.

Toda medida de gestién supone un componente politico, en el orden en que tiende
a la concrecién de una intencionalidad. Cuando el ambito de aplicacion es la
institucion escolar, el interés de la accion es obtener determinados resultados
pedagogicos a través de lo que suele entenderse por actividad educativa escolar,

llevada a cabo por cada comunidad educativa particular.

Generalmente todos los miembros de la institucion escolar implementan diariamente
decisiones de politica educativa cuando organizan equipos de trabajo en el aulay en
la institucion, cuando toman medidas administrativas y de gestién del
establecimiento, cuando definen los mecanismos de inscripcién de los estudiantes,

las modalidades de evaluacion de sus aprendizajes.

La gestién institucional, en particular, implica impulsar la conduccion de la institucion
escolar hacia determinadas metas a partir de una planificacion educativa, para lo
que resultan necesarios saberes, habilidades y experiencias respecto del medio
sobre el que se pretende operar, asi como sobre las practicas y mecanismos
utilizados por las personas implicadas en las tareas educativas. En este punto, en
estrecha relacion con la actividad de conduccion, el concepto de planificacion cobra
importancia debido a que permite el desarrollo de las acciones de conduccion-

administracién y gestion, ya sean educativas o escolares.

En efecto, la gestion escolar no es sinbnimo de administracion escolar aunque la
incluye, la organizacién escolar es junto con la cultura escolar, consecuencia de la
gestiéon. La gestidén requiere siempre un responsable y para que esta gestion sea
adecuada, el responsable ha de tener capacidad de liderazgo el cual debe estar

vinculado con el quehacer diario de la escuela que es el de formar a alumnos.
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Concluyo diciendo que en la gestion escolar, la planificacion hace posible la
direccion de todo el proceso institucional, y es muy necesaria cuando se intenta

producir cambios en el quehacer cotidiano.

2.1.3. Tipos de Gestion:

En la actualidad, en cualquier medio en el que una persona se desenvuelve, tiene
que gestionar para conseguir los propositos que se propone. Se han encontrado

diferentes clases de gestién, las cuales se resumen en el siguiente cuadro.

Figura N°1: Tipos de gestion

Tipos de gestion Caracteristicas

Proceso de adopcion y ejecucién de decisiones sobre las

politicas, estrategias, planes y acciones relacionadas con

Tecnoldgica e .
9 la creacion, difusién y uso de la tecnologia.
Proceso completo de acciones y toma de decisiones, que
incluye desde el abordaje, estudio y comprension de un
Social

problema, hasta el disefio y la puesta en practica de

propuestas.

Disciplina que se encarga de organizar y de administran
los recursos de manera tal que se pueda concretan todo el
De Proyecto trabajo requerido por un proyecto dentro del tiempo y del

presupuesto definido.

Aplicado a las organizaciones. Se refiere a la transferencia
del conocimiento y de la experiencia existente entre sus
De Conocimiento miembros, el mismo que puede ser utilizado como un
recurso disponible para todos los miembros de la

organizacion

Ambiental Conjunto de diligencias dedicadas al manejo del sistema

ambiental en base al desarrollo sostenible.

Estratégica Se enmarca en reflexién, decision y liderazgo que permite
la integracion de diferentes saberes, practicas vy
competencias, las que conllevan al pensamiento sistémico

y estratégico, liderazgo y aprendizaje organizacional.

Administrativa De ella depende el éxito o fracaso de una empresa.




Conjunto de actividades orientadas a la produccién de

bienes (productos) o la prestacién de servicios (actividades

Gerencial especializadas), dentro de organizaciones.

Financiera Enfocada en la obtencion y uso eficiente de los recursos
financieros.

Pulblica Parte de la gestion empresarial

Educativa Involucra las acciones y decisiones provenientes de las
autoridades politicas y administrativas que influyen en el
desarrollo de las instituciones educativas de una sociedad
en particular.

Didactica Toma en consideracion la necesaria especificidad del

proceso de ensefianza — aprendizaje y del desarrollo de la

personalidad de cada alumno.

De las competencias
profesionales

docentes

Considera el disefio e implementacion de sistemas y
mecanismos de apoyo para generar un liderazgo

pedagégico.

De procesos

Aborda el desarrollo sistematico de los procesos
institucionales en el ambito curricular, pedagdgico,

administrativo y financiero.

De resultados

En el campo educativo, incluye el analisis de los logros de
aprendizaje de los alumnos, medidos en términos

absolutos y relativos.

Fuentes: http://www. find.gerencia.com/ips/basicSearch.do. Buele Mado, Mariana,
Evaluacion de Instituciones Educativas, Guia Didac2010. Valdivieso
Guerrero,Tania, Gerencia Educativa, Guia Didacf6al.

Elaborado por: Cristina Lopez

Los diferentes tipos de gestidon descritos en el cuadro confirman la importancia de

este término en todos los ambitos educativos: sociales, fisicos, espirituales y

culturales en los que se desenvuelve un ser humano.

2.1.4. Planteamientos de la Gestiéon Educativa.-

La gestion educativa dentro de sus planteamientos proyecta presentar un perfil

integral, coherente y unificado de decisiones donde se definan los objetivos

institucionales, las propuestas de accion y las prioridades en la administracion de

recursos para extraer ventajas a futuro.
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Considera las oportunidades y amenazas del medio en el que esta inserta, como los
logros y problemas de la misma organizacion comprometiendo a todos los actores

institucionales en la definicion del tipo de servicio educativo que se ofrece.

2.1.5. Desempenio y Progreso de la Institucion Educa tiva.

Para conocer el desempefio y progreso de una institucién educativa, es importante
saber que se entiende por institucién educativa; es asi como algunos docentes la

definen:

Se conoce por instituciéon educativa a aquel lugar o espacio que acoge a nifios,
jovenes y en algunos casos adultos con la finalidad de de brindarles una formacion
integral enriquecida en valores contribuyentes de alguna manera en el desarrollo y

progreso de la sociedad. (Lcd. Blanca L6pez, 2010)

Es un ente de servicio cuya finalidad debe ser el progreso humano y social del
individuo para poder enfrentar los retos de la comunidad. (Srta. Nancy Moncada,
2010)

Institucién educativa es el lugar donde se comparte conocimientos de formacion

integral para escolares. (Lcd. Azucena Arteaga, 2010)

Es un conjunto de personas y bienes promovidos de las autoridades publicas o
particulares, cuya finalidad serd prestar un afio de educacion preescolar y nueve

grados de educacién basica como minimo. (www.mineeducacién.gov.com/cvn)

Por lo manifestado, se puede concluir diciendo que el progreso de una institucion
educativo tiene éxito en el buen desempefio, compromiso y responsabilidad de sus

colaboradores, teniendo en cuenta todas sus areas y departamentos.

2.1.6. Organismos que integran la Institucion

La organizacion de una institucion educativa esta integrada por los organismos de
direccion, de gestion, de coordinacién y de técnica. En el siguiente cuadro se

conocen las dependencias que abarca cada uno de estos organismos.



Tabla N° 2: Organismos que integran la Institucién

Organismos de la Institucion

Elementos que lo componen

Junta general de directivos y profesores

Rector/a

Vicerrector/a

Inspector general

Inspectores de curso

Personal Docente

Secretario/a

Consejo Directivo

Rector/a

Vicerrector/a

Tres vocales principales

Tres vocales suplentes

Secretario/a del plantel

Junta de profesores de curso

Profesores que laboran en un curso

Inspector de curso

Representante del departamento de

orientacion

Secretaria/o

Junta de directores de area

Todos los directores de area

Jefe del departamento de orientacion

Vicerrector

Junta de profesores de area

Director de la junta (designado por las
autoridades de la Institucién).Profesores

de las asignaturas correspondientes a un
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area académica.
La junta elige su secretario/a

Consejo de orientacion y bienestar | Vicerrector/a

estudiantil
Coordinador del DOBE
Inspector general
Un representante de los profesores
guias del ciclo béasico y uno del
diversificado

Secretaria Una persona conocedora de la rama

Colecturia Titular de la rama contable

Servicios generales Biblioteca, transporte, talleres,
laboratorios, teatro, Gimnasios, canchas
deportivas, internado, comedores
escolares

Unidades de produccion Unidades de produccion de materiales,
equipos, prototipos, bienes y servicios.

Fuente: Reglamento General de la Ley Organica de Educacion, 2010.

Elaborado por: Cristina Lopez

Cada uno de los elementos que componen los organismos de la institucién cumple
una funcién especifica siendo esta: la del Rector ser el Gerente y Lider de toda la
Institucion, el Vicerrector se encarga de la parte pedagdgica, el Inspector General
cumple la funcién de ser Jefe de Recursos Humanos, los Inspectores de Curso velan
por el bienestar estudiantil disciplinario, el Personal Docente de compartir con los
estudiantes sus conocimientos, la Secretaria es aquella persona que tiene voz pero
no tiene voto en todas las funciones que desempefia, ademas es la encargada de
llevar en orden toda la documentacion referente a la organizaciéon educativa. El
Consejo Directivo es un organismo encargado de velar por los intereses y
necesidades de la Institucion. La Junta de profesores es la encargada de resolver
los problemas de rendimiento académico y disciplinario de los estudiantes estando
encabezada esta por el Rector y Vicerrector. Los Directores de area son los
docentes encargados de liderar y vigilar los contenidos a compartirse en los afios

escolares. El departamento del DOBE esta conformado por personas versados en la
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rama de orientacion psicolégica con la finalidad de ayudar a solucionar problemas
familiares y estudiantiles. Funciones que deben ser asumidas con responsabilidad y
compromiso para el progreso y bienestar de la Institucién. De su buen desempefio

depende el éxito.
2.2. LIDERAZGO EDUCACIONAL

2.2.1. Definicién

Se define como liderazgo al conjunto de capacidades que un individuo tiene para
influir en un grupo de personas determinado, haciendo que éste trabaje con

entusiasmo en el logro de metas y objetivos.

El liderazgo surge de la responsabilidad, esta sujeto a la rendicién de cuentas.
(Drucker, 2000). EIl buen liderazgo no demuestra los logros del lider, sino lo que
pasa después de que éste abandona el escenario; es asi como: el ilustre pensador
Steven Covey (1993), hace referencia al liderazgo basado en Principios,
entendiendo que “los lideres centrados en principios desarrollan caracteristicas que

sirven a todos como simbolo de progreso para la vida”.

El liderazgo se basa fundamentalmente en la autoridad personal. Un lider puede ser
definido como una persona capaz de unir a otro para el logro de un objetivo
determinado. Consiste fundamentalmente en que el gerente lider posea buena

capacidad expresiva, intelectual y social. (Alvarez, 2010.)

Hablar de liderazgo es reconocer el proceso de ejercer una influencia mayor que la
que permite la estructura de una organizacion o direccién. La esencia esta en
aumentar la influencia educativa (autoridad) sobre los estudiantes por encima del
nivel de obediencia mecénica a las 6rdenes rutinarias venidas de la institucion

educativa

Un lider educativo debe poseer el entendimiento, el conocimiento, la visién, los
habitos de pensamiento y accién, la disposicion de indagar, cuestionar y
problematizar, la inclinacibn a tomar riesgos, a experimentar y evaluar
consecuencias; tener las habilidades para crear espacios y practicas que sean
cuidadosas, dedicadas, respetables, respetuosas, confiables, estimulantes,
preocupadas, y que contribuyan a desarrollar comunidades de aprendizaje donde se

favorezcan la democracia, la equidad, la diversidad y la justicia social.



12

El liderazgo educacional se apoya en toda la teoria del liderazgo, pero debe asumir
las caracteristicas propias de su naturaleza y de su contenido. En ese sentido se
sostiene que el lider educacional es esencialmente un docente que debe dominar las
funciones y tareas de cada puesto de trabajo, como una condicién para el liderazgo

efectivo.

El liderazgo educacional tiene que ser un fendmeno de equipo, ejercido por equipos
de lideres, debe propiciar el desarrollo de todos sus subordinados, creando
oportunidades, retirando barreras y obstaculos, y logrando una alta activacién para

propiciar el cambio en las personas.

El lider educacional es aquel que tiene un proyecto educativo, arrastra tras de si a

sus colaboradores y desarrolla a su personal.

2.2.2. TIPOS DE LIDERAZGO

No es que existan varios tipos de liderazgo: el liderazgo es uno y, como los lideres
son personas (individuos con caracteristicas personales definidas), las
clasificaciones corresponden a la forma como ejercen o han adquirido la facultad de
dirigir, suceso que no necesariamente implica que sea un lider. En el siguiente
cuadro se presentan tres tipos de liderazgo que se refieren a formas variadas de

autoridad.

Tabla N° 3: Tipos de liderazgo

Tipos de liderazgo Caracteristicas

Poder heredado de un familiar que ha tenido el poder,

el mando, la direccidon desde generaciones pasadas.
Tradicional

Persona que dirige a un grupo realizando las mismas
cosas desempefiadas por sus antecesores sin emitir

variaciones.

Persona que adquiere el poder mediante
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Legitimo procedimientos autorizados en las normas legales.

Es reconocido y aceptado por sus seguidores.

Tiene la capacidad de generar entusiasmo.

Carismatico Con su manera de ser atrae a sus seguidores y los

motiva a trabajar en los intereses que él se propone.

Fuentes: Aporte personal.

Elaborado por: Cristina Lopez

Estos tipos de liderazgo son comunmente los mas conocidos y los que han estado
presentes en la historia a lo largo de todos los afios y considero que seguirdn
existiendo en el futuro puesto, como se habia mencionado en la teoria de gerencia
educativa, en toda actividad que se realiza se necesita de una direccion, alguien

debe llevar la batuta para alcanzar las metas propuestas.

Con mayor razon en el campo educativo. Toda Institucion educativa necesita de un
guia, de una cabeza que dirija el barco y lo ponga a flote. Y que éste al ejercer su
liderazgo se rodee de otros lideres que con su direccion desarrollen las actividades

necesarias para lograr las metas trazadas.

Existe una regla fundamental en el liderazgo que es base para que un buen lider,
cualquiera que éste sea, lleve a cabo un liderazgo efectivo. Algunos autores la
llaman “la regla de oro en las relaciones personales”, es facil, sencilla y muy efectiva:
"No pongas a las personas en tu lugar: ponte ta en el lugar de las personas". En

pocas palabras, asi como trates a la personas, asi ellas te trataran a ti.
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Existen diferentes maneras de ejercer un liderazgo, entre las que se destacan los

siguientes:

Estilos
de
liderazgo

Figura N° 4: Estilos de liderazgo

Fuente: ALVAREZ, Luz Esther (2010), Guia Didactic|

Autdcrata | | Dirige, motiva y controla al subalterno.

Audaz | | Persuasivo, critico, con mirada positiva

Burdcrata | { Soberbio y conflictivo, dirigen a la organizacion desde su
oficina, inducen a sentir miedo

. Es inflexible y le gusta ordenar. Destruye la creatividad de

Dictador - veyled v
los demas.

Democréatico { Toma decisiones tras potenciar la discusion del grupo. Los
criterios de evaluacion v las normas son exolicitas

Emprendedor H Tiene iniciativa y motivacién. Actla con frialdad y realismo.

Liberal Delega a sus subalternos la autoridad para tomar

decisiones.

Paternalista

Tiene el ego inflado, protector, incumplido e influenciable.

Participativo

Cree que el poder esta en el equipo y no en una persona.

Proactivo

Promueve el desarrollo del potencial de las personas.

Organizador

Establece relaciones jerarquicas y/o de responsabilidad.

Oportunista

Manipulador y comediante, siembra intrigas y cizafas,
inteligente y héabil para manipular al grupo.

Técnico

Elaborado por: Cristina Lépez.

Objetivo, realista y exigente, busca resultados y se rodea
de colaboradores técnicos.

Cada persona es un ser Unico e irrepetible, por tal razén tiene su propia manera de

pensar, actuar y amar, por ende, su propia manera de gobernar las cosas que

realiza ya sea solo o en grupo.

Se podria decir que cada persona es lider de si mismo, sin embargo hay quienes

tienen la capacidad de influir en las demas personas para conseguir aquello que se

proponen desde su propio estilo.
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2.2.4. Requisitos para ser lider

Para ser un lider que comparte sus cualidades con un grupo de seguidores, debe
saber: enmarcar los objetivos del colectivo, ser portador de lo nuevo, creador
incesante, apasionado por el cambio, tener tacto psicoldgico para tratar de acuerdo
a las caracteristicas particulares, saber intuir y prever los problemas, Ser habil en la
toma de decisiones, entusiasta y motivador; Inspirar con su visién de futuro, disefiar
un entorno que facilite la accioén, apremiar y trasmitir energia, verse a si mismo y a
los que lo rodean en un continuo proceso de aprendizaje y perfeccionamiento, saber

resumir y trasmitir.

Es importante, dentro del campo de la educacion, que aquella persona que dirige la
institucion, presente estas cualidades aparte las suyas propias para que asi su grupo

de colaboradores lo respeten y en unidad, el centro educativo salga adelante.

2.2.5. Habilidades del lider:

Un individuo que ha sido nombrado para liderar el centro educativo debe tener
ciertas habilidades para aceptar a la gente tal como es y no como le gustaria que
fueran, para acercarse a los problemas y a la relacion humana en términos del
tiempo presente y no del pasado, para tratar a los que estdn mas cerca de El, con la
misma cortesia que se dispensa a los desconocidos o a las visitas, para confiar en
otros, aun si se cree que El sabe mas, para vivir sin la constante aprobacion y
reconocimiento de los demas sabiendo que no por todos es aceptado de la misma

manera (Yaime y Ramén Pes Puig, 1987).

2.2.6. La Credibilidad: Base del Liderazgo Exitos o

Se dice que la credibilidad es la base del liderazgo porque se la define como la
cualidad de ser o parecer verdadero. En la institucion educativa, es importante esta
cualidad en el lider para obtener la colaboracion de su cuerpo de docentes ya que
estos observan y se tornan mas disponibles a seguir a alguien que inspira confianza

y se le puede creer porque hace lo que dice.
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2.2.6.1. Disciplinas claves para obtener credibilid ad

Para obtener credibilidad, un lider, primero debe descubrirse a si mismo y ser
disciplinado en: apreciar a todos los constituyentes aceptandolos como son y
afirmando en si, los valores compartidos, desarrollando capacidades de servicio a

un proposito que es el de educar a nifios y jdvenes que mantienen una esperanza.

2.3. DIFERENCIAENTRE DIRECTIVO Y LIDER

2.3.1. Directivo

Toma el nombre de directivo aquella persona que tiene facultad y virtud de dirigir. Y,
dirigir no es otra cosa que liberar talento humano para ponerlo al servicio de una

causa noble. Un proceso que requiere tacto, sensibilidad y firmeza.

Existen muchas definiciones de lo que es o deberia ser un directivo sin tomar en
cuenta el desarrollo humano como parte de la formaciéon de un lider. Tenemos
entonces que considerar que los primeros encuentros con el liderazgo se tienen en
la familia; los primeros dirigentes, buenos o malos, son los padres, cuya relacion
mutua inculca valores, estilos y estrategias, impulsan actividades y ponen limites de

conducta.

Posteriormente el individuo entra en el sistema escolar, donde los maestros dirigen a
sus alumnos, tratando de potencializar sus habilidades, para que posteriormente

sean de ayuda en la eleccién de una profesion u oficio.

La autoridad del directivo proviene de los niveles superiores en la organizacion, en

relacion con el nivel que ocupa.

La condicién de un directivo, dentro de un colectivo, descansa en la autoridad
moral o real que éste ostenta ante el grupo. Por tanto, no tendria sentido pensar que

tal atributo puede ser adjudicado desde fuera 0 autoadjudicado por ninglin miembro.

2.3.2. LIDER

Hay quienes definen al lider como alguien con personalidad que generalmente ha

nacido “dos veces”.
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El lider, a diferencia del directivo, es aquella persona que construye su percepcion
del entorno a través de un fuerte sentimiento de identidad, completamente

independiente e incluso a veces aislante de la sociedad en la que vive.

Considero que un lider ha adquirido una vision humanista del mundo, ha
comprendido como gestionar mejor sus emociones internas, ha autogestionado
situaciones de crisis personales que le han llevado a una madurez y a experimentar

la destreza de sus propias emociones.

Una experiencia personal dificil, con un alto indice de auto superacion, crea en el
lider una capacidad de empatia importante, una gestion de las relaciones sociales a

veces conflictiva pero muy enriquecedora para su progreso profesional.

En fin, lider es la persona capaz de inspirar y asociar a otros con un suefio. De ahi la
importancia de que las organizaciones tengan una misién con alto contenido
trascendente, ya que es una manera muy poderosa de reforzar el liderazgo de sus

directivos.

2.4 LOS VALORES Y LA EDUCACION

2.4.1. Definicion de valores

Los valores son principios que permiten orientar nuestro comportamiento en funciéon
de la realizacién personal. Son creencias fundamentales que ayudan a preferir,
apreciar y elegir unas cosas en lugar de otras, 0 un comportamiento en lugar de otro.

Proporcionan pautas para formular metas y propdsitos, personales o colectivos.

En si, Los valores se traducen en pensamientos, conceptos, ideas vy

comportamientos, que hacen a las personas.

Una persona valiosa es aquella que vive acorde a los valores en los que cree.
Estos son la base para vivir en comunidad y relacionarse con las demas personas.
Ellos permiten regular la conducta para el bienestar colectivo y la convivencia

armoniosa.

La comprension de ¢qué son los valores?, ha sido y seguira siendo objeto de
reflexion y polémica para cientos de personas que no logran asumir el reto de

acoger la practica de valores en su vida cotidiana.
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Se podria comparar al valor con el poliedro que posee mdltiples caras y puede

contemplarse desde variados angulos, visiones y desde una posicién metafisica.

Los valores son objetivos: valen por si mismos; vistos desde una vision psicoldgica.
Los valores son subijetivos: valen si el sujeto dice que valen; observados desde el

aspecto socioldgico.

Los valores son circunstanciales: valen segin el momento histérico y la situacion

fisica en que surgen.

Entender el valor como la significacion socialmente positiva (Fabelo, 1989) es verlo
contribuir al proceso social, al desarrollo humano. Esto quiere decir, que la
significacion socialmente positiva del valor esta dado por el grado en que éste
exprese realmente un redimensionamiento del hombre, de las relaciones en que
vive, y no de sujetos aislados, grupos o clases sociales particulares. Esta objetividad
del valor trasciende los intereses particulares, para ubicar en el centro al hombre
como género. Pero ello no es suficiente, pues su objetividad depende de la
subjetividad y su caracter social, de la individualidad, y viceversa, quiere decir, que
en el centro de la comprensién de los valores estan las relaciones entre lo objetivo y

lo subjetivo y entre lo individual y lo social.

En la actualidad se habla mucho de una educacién en valores, sin embargo, lograr
una pedagogia que eduque en valores, puede fracasar cuando no se tiene claridad

de lo antes expuesto, ya que podria desvirtuarse el objetivo de la propia educacion.

Esto a menudo sucede cuando se piensa que explicando hechos histéricos y
actuales de la realidad, o incorporando nuevas asignaturas por si sélo, su
conocimiento produce valores o cambios en la conducta y personalidad del sujeto,

es decir, que s6lo mediante saberes se forman y desarrollan los valores.

O cuando se buscan comportamientos en hechos aislados, como participacion en
actividades orientadas, sin objetivos bien definidos, ni comprendidos y asumidos por

el sujeto tanto en lo racional como en lo emocional.

Pensando que para formar y desarrollar valores se sigue las mismas reglas del

aprendizaje de conocimientos y habilidades.

Considerando que no es necesario incorporarlos como un componente de la labor

educativa de manera explicita e intencional en el proceso de formacion, pues ellos
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se forman y desarrollan automaticamente a través de la correcta relacién alumno-

profesor.

Los valores en educacion no son el resultado de una comprension y, mucho menos
de una informacién pasiva, ni tampoco de actitudes conducidas sin significacion

propia para el sujeto.

Es algo mas complejo y multilateral pues se trata de la relacién entre la realidad
objetiva y los componentes de la personalidad, lo que se expresa a través de
conductas y comportamientos, por lo tanto, sélo se puede educar en valores a través
de conocimientos, habilidades de valoracién, reflexion en la actividad practica con un
significado asumido. Se trata de alcanzar comportamientos como resultado de

aprendizajes conscientes y significativos en lo racional y lo emocional.

El fendmeno de como desarrollar y formar valores es un proceso de enculturacion
(Aguirre, 1995; 498), que dura toda la vida, en el que inciden los cambios sociales
gue se producen y que provocan transformaciones en las interrelaciones humanas,
en las percepciones, y en las condiciones materiales y naturales de vida, es decir, en

la calidad y sentido de la vida.

Los valores son razones y afectos de la propia vida humana la que no se aisla de la

relacién de lo material y lo espiritual y, entre lo social y lo individual.

¢, Qué es valor?. Para entender este concepto se deben tener claro un conjunto de

aspectos que contribuyen a una definicién en sentido amplio.

* Los seres humanos establecen relaciones con el medio natural y social en que

ellos se desenvuelven.

* A través de su actividad (productiva, intelectual, artistica, deportiva...) se ponen en
contacto con objetos materiales e ideales (un producto tangible, una cualidad de la

personalidad, una concepcién, un sentimiento...)

* En este proceso de la actividad humana, en permanente comunicacién social,
surgen en el ser humano necesidades materiales y espirituales, que al concretarse

en objetos materiales y espirituales que las satisfacen, se convierten en valores.

* Los valores se identifican con cualquier objeto material o espiritual (o sea,

productos tangibles, cualidades de la personalidad, concepciones, sentimientos...)
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que al satisfacer una necesidad humana, son interiorizados y aprehendidos a través
de su propia experiencia vital, esto da un sentido personal a las significaciones del

mundo exterior a él.

* Cada ser humano interioriza aquello que satisface sus necesidades personales vy,
sobre esta base posee intereses (los intereses son las necesidades hechas
conciencia), forma convicciones, precisa sus aspiraciones futuras y llega a analizar

las posibilidades que tiene de alcanzarlas: asi se manifiestan los valores.

* Dirigen y orientan las acciones humanas de forma consciente y a la vez, como

proceso individual.
* Permite diferenciar a unos hombres de otros como entes Unicos e irrepetibles.

Dos personas pueden realizar una misma actividad y estar impulsadas por valores
diferentes. De ahi que se afirme que son significados subjetivos que poseen un
fuerte componente individual. Por ejemplo: dos estudiantes pueden realizar
esfuerzos afines para asimilar los contenidos necesarios para ser buenos
profesionales, sin embargo, uno puede hacerlo porque se siente identificado con la
profesibn y aprecia su funcién social y otro porque esa profesion puede darle

beneficios econémicos, prestigio social y otras ventajas.

Los valores se forman en el proceso de socializacion bajo la influencia de diversos
factores (familia, escuela, medios masivos de comunicacién, organizaciones

politicas, sociales, religiosas, etc.)

No son inmutables ni absolutos, su contenido puede modificarse por circunstancias
cambiantes y pueden expresarse de manera diferente en condiciones concretas y

diferentes.

En la medida en que los seres humanos se socializan y la personalidad se regula de
modo consciente, se va estructurando una jerarquia de valores que se va haciendo
estable, aunque puede variar en las distintas etapas de desarrollo y situaciones

concretas.

A manera de conclusion, se puede decir que los valores son:
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* Significaciones sociales que poseen las cosas y las personas, etc. Dicha
significacion se refiere al grado en que se expresa el progreso y el

redimensionamiento humano en cada momento histérico o circunstancia particular.

* Son cualidades reales externas e internas del sujeto. “No es un objeto, ni una

persona, sino que esta en ellas”. (De Zubiria, Javier, 1994)

* Los valores componen la estructura de la personalidad, en tanto, que permiten
captar esos significados reales a través de la capacidad de los sentidos en su

actividad de valoracién o estimacion.

* Funcionan como filtros en el proceso de socializacion, incidiendo asi en la funcion
reguladora de la conducta y por tanto en las actitudes hacia el mundo circundante
con actitudes que estan dirigidas e intencionadas por motivaciones e intereses, y
gque expresa una correspondencia entre lo que se piensa, lo que se dice y lo que se
hace en el plano individual.

* “Son guias y principios de conducta que dan sentido a la vida hacia la

autorrealizacion, el progreso y el redimensionamiento humano” (Garcia, 1996).

2.4.2. ldentificacién de los valores

Todos los valores se identifican con lo material o espiritual (cosas, hechos,
personas, sentimientos y relaciones), con cualidades reales externas e internas al
sujeto, de significacion social; dicha significacion se refiere al grado en que se

expresa el redimensionamiento humano.

Se identifican con cualidades de los componentes de la estructura de la
personalidad, en tanto permiten captar los significados a través de la capacidad de

los sentidos en la actividad humana.
2.4.3. Manifestacion de los valores:

Los valores se ponen de manifiesto a través de la actividad humana, la que permite
interiorizar de la realidad aquellas cualidades que satisfacen necesidades e

intereses individuales y sociales.
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Se manifiestan en guias y principios de conducta que dan sentido a la vida hacia la

autorrealizacion, el progreso y el redimensionamiento humano.
2.4.4. Estructuracion de los valores

No se podria hablar de una estructura formal. Los valores se estructuran por las
circunstancias cambiantes de la realidad, por lo que su contenido puede expresar de

manera diferente en condiciones concretas.

Se jerarquizan en dependencia del desarrollo de la personalidad y del desarrollo

social del contexto.

Integrar los valores al aprendizaje de manera intencionada y consciente significa no
solo pensar en el contenido como conocimientos y habilidades, sino en la relacion
gue ellos poseen con los valores. El conocimiento posee un contenido valorativo y el
valor un significado en la realidad, el que debe saberse interpretar y comprender
adecuadamente a través de la cultura y por lo tanto del conocimiento cientifico y
cotidiano, en ese sentido el valor también es conocimiento, pero es algo mas, es

sentimiento y afectividad en el individuo.

Asi el aprendizaje de un conocimiento matematico, fisico o profesional debe ser
tratado en todas sus dimensiones: historica, politica, moral, etc., es decir subrayando
la intencionalidad hacia la sociedad, donde se exprese la relacién ciencia,
tecnologia, sociedad, y estén presentes los andlisis cualitativos, los enfoques de

procesos y la motivacion.

Del mismo modo que es posible tratar un valor desde el contenido, también lo es
desde el saber hacer de éste (la habilidad y la capacidad). Visto asi el proceso de

ensefianza-aprendizaje adquiere un nuevo contenido por su caracter integral.

La reflexion del profesor sobre el valor educativo de las acciones en el proceso,
significa de igual modo intencional y valorar el método de aprendizaje no como
simple procedimiento sino pensar en la comunicacidn, las relaciones
interpersonales, en analizar el componente sociohumanista de la ciencia que se
ensefia y de cémo hacerlo, lo que representa brindar un enfoque integral, holistico,
complejo y dialéctico al aprendizaje, es reconocer que no existen “dos culturas”
separadas, sino reflexionar sobre la totalidad de ésta, en su historia, en sus

contradicciones, en su actualidad, en sus métodos, en sus consecuencias e
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impactos y, por supuesto en su ética. Se trata de reflexionar en el valor de la

Educacion.

Se podria hablar muchisimo de valores en diferentes ambitos sin embargo una de
las definiciones sobresalientes dice que: valor es el “ideal que actla al modo de
causa final, esto es: Son por una parte el motor que pone en marcha nuestra accion

y, ala vez, la meta que queremos alcanzar una vez puestos los medios necesarios.

“Valor es toda perfeccién real o posible que procede de la naturaleza y que se

apoya tanto en el ser como en la razon de ser de cada ente. (Lépez de Llergo, 2000)

Para los educadores, los valores son un tema insoslayable; pugnar por “la educacion
en valores” no es una moda, sino la esencia misma de la accién educativa. La
educacién, o es “en valores” 0 no es tal, pues los valores son el contenido de la

educacion.

4.4.5. Educacion en valores

La educacién en valores es tarea de toda la vida. Nunca se esta suficientemente
educado en algun valor, pues siempre se puede llegar a mas. En cuanto a
educadores se debe entender que la educacién se opera en diferentes ambitos,
cada uno de los cuales tienen su responsabilidad en la integracion de todos los

valores para buscar el perfeccionamiento humano.

Los modos o formas de abordar la accidn educativa pueden ser muy variados, pero

habra de considerar basicamente los siguientes tres principios:

1. El ejemplo de los educadores como punto de partida, con el fin de ser reflejo vivo

de los valores en los que se desea formar.

2. La conviccién vs. La imposicion, como propésito que se desea lograr, pues los

valores pueden proponerse pero nunca imponerse.

3. La formacién de la voluntad como medio sustancial, pues el perfeccionamiento

humano es decision y tarea personal.

La educacion en valores es un proceso sistémico, pluridimensional, intencional e
integrado que garantiza la formacién y el desarrollo de la personalidad consciente;
se concreta a través de lo curricular, extracurricular y en toda la vida universitaria. La

forma de organizacion es el proyecto educativo.
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La personalidad es “un sistema de alto nivel de integracion de funciones siquicas del
individuo, un complejo de formaciones estructuradas sobre ciertos principios que

funcionan dirigidos a un objetivo” (Pliego Maria 2001).

La educacion en valores debe contribuir a que el proyecto de vida se convierta en un
modelo de vida sobre la base de aquellas orientaciones de la personalidad que
definen el sentido fundamental de su vida, y que adquieren una forma concreta de
acuerdo con la construccién de un sistema de actividades instrumentadas, las
mismas que se vinculan con las posibilidades del individuo y, las posibilidades
objetivas de la realidad externa para la ejecuciéon de esas orientaciones de la
personalidad (D’Angelo, 1996:3).

La educacion en valores incide en el grado de aptitud personal que existe entre o
que se quiere ser y se quiere hacer y lo que se puede ser y se puede hacer en cada

momento de la vida.

La posibilidad de ayudar a adecuar estos dos aspectos, se halla en la comprension
de la relacién entre lo individual y lo social en la personalidad, siendo éste uno de los

objetivos fundamentales de la educacién en valores.

La dindmica y la armonia de la personalidad desarrollada y adulta en una sociedad
se hallan en el equilibrio que se alcance entre la satisfaccién de los intereses y
necesidades y de los deberes sociales. Por tanto deber ser conjuga lo que se quiere

y lo que se puede y es objeto de la educacién en valores.

La educacion debe preparar al individuo para el logro en cada momento de la
autorrealizacion, entendida ésta como: “la orientacién de la personalidad que se
dirige al desarrollo de las potencialidades, a la realizacion de valores e intereses

fundamentales del individuo en la actividad social”. (Pliego Maria 2001).

La educacién puede ayudar a definir un proyecto de vida efectivo y eficaz,
convirtiéndolo en un proyecto real, haciendo corresponder las posibilidades internas
del individuo y las del entorno, mediante el desarrollo de los valores, la concepcion
del mundo, la capacidad de razonamiento, los conocimientos, la motivacién y los

intereses.

La educacion en valores tiene como objetivo el alcance de una personalidad

desarrollada o en desarrollo, la que se entiende, “al caracterizar a un individuo
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concreto donde el sistema de procesos y funciones que la forman se encuentran
estructurados de manera armoénica, en un proyecto de vida realista, donde
predomina la autodireccién consciente de los esfuerzos del individuo para lograr el
desarrollo de sus potencialidades en forma creadora, asi como su participacion en la
actividad social de acuerdo con valores de contenido progresista” (D’Angelo,
1996:4).

Educar en valores significa contribuir a la funcion integradora del individuo mediante

la valoracion de las contradicciones de la motivacion, los intereses, etc.

La educacién en valores debe coadyuvar a la tendencia interna de la personalidad a
integrar y armonizar los factores internos y externos y a la autonomia de ésta, es
decir, a la autorregulacién sobre la base de fines conscientes, lo que esti por

supuesto, en interaccién y en dependencia de la realidad social.

Los valores interiorizados conforman la esencia del modelo de representaciones
personales, constituyen el contenido del sentido de vida, y de la concepcién del
mundo, permiten la comprension, la interpretacion y la valoracion del sujeto y
brindan la posibilidad de definir el proyecto de vida, integrado por objetivos y

finalidades para la actividad social.

Los valores no se ensefian y aprenden de igual modo que los conocimientos y las
habilidades, y la escuela no es la Unica institucién que contribuye a la formacion y

desarrollo de éstos.

Otra peculiaridad de la educacion en valores es su caracter intencional, consciente y
de voluntad, no sélo por parte del educador, sino también del educando, quien debe
asumir dicha influencia a partir de su cultura, y estar dispuesto al cambio. De ahi la
importancia y la necesidad de conocer no sélo el modelo ideal de educacion, sino las
caracteristicas del estudiante en cuanto a sus intereses, motivaciones,
conocimientos, y actitudes, las que no estan aisladas de las influencias del entorno

ambiental.

Una comprension clara de los limites objetivos del entorno, al que aspira la sociedad
y de la subjetividad al estudiante permite dirigir mejor las acciones educativas y dar

un correcto significado al contenido de los valores a desarrollar.

Son tres las condiciones para la educacion en valores:
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Primera: conocer al estudiante en cuanto a: determinantes internas de la
personalidad (intereses, valores, concepcion del mundo, motivacion, etc.); actitudes

y proyecto de vida (lo que piensa, lo que desea, lo que dice y lo que hace).

Segunda: conocer el entorno ambiental para determinar el contexto de actuacion

(posibilidades de hacer).

Tercera: definir un modelo ideal de educacion.

2.4.6. Incidencias de la educacién en valores

La educaciéon en valores incide en el desarrollo de la capacidad valorativa del

individuo y permite reflejar adecuadamente el sistema obijetivo.
Desarrolla la capacidad transformadora y participativa con significacion

Incide en el desarrollo espiritual y la personalidad hacia la integralidad y el

perfeccionamiento humano.

Incide en la transformacion de lo oficialmente instituido a través de las normas

morales, los sistemas educativos, el derecho, la politica y la ideologia.

4.4.7. VALORES Y VIRTUDES

En educacion es interesante referirnos a los valores y a las virtudes, como los

componentes esenciales de la persona.

La palabra virtud proviene del vocablo latino virtus, que deriva de vir=varén y vis=
fuerza. Encierra la idea de fuerza y vigor. Proviene también del vocablo griego areté,

gue expresa la idea de perfeccion, mérito o cualidad.

Considerando desde el punto de vista pedagégico, se puede decir que los valores
son la meta y las virtudes son los medios operativos para alcanzar los logros en el

gradual proceso de hacerlos propios.



Figura N° 5: Valores y virtudes
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Valores

Virtudes

Son valores: la verdad, el amor el bien,
el poder.

Son virtudes: La sinceridad, la amistad,
la honestidad, la justicia.

Los valores se descubren, se perciben,
se apetecen y se asimilan, en la medida
en que el sujeto los reconoce y se
compromete vitalmente con ellos.

Las virtudes desarrollan, se
manifiestan y se mantienen
operativamente, en la medida en la que
la persona se decide, se esfuerza y
persevera en una buena conducta.

se

Los valores son cualidades valiosas del
ser humano.

Las virtudes son habitos operativos
buenos

Los valores se manifiestan en virtudes
humanas.

Las virtudes se alimentan de valores.

Fuente: CHAVARRIA Olarte, Marcela, Educacién en un mundo globalizado, México 2007.

Elaborado por: Cristina Lépez.

Muchas de las veces se tienden a confundir en la definicién de los dos términos, de

ahi la importancia de encontrar la diferencia sin dejar de lado que tanto los valores

como las virtudes se complementan entre si. No hay valor si no hay una virtud que lo

refleje y no hay virtud sin un valor en el que ésta se manifieste.
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3. METODOLOGIA
3.1. Participantes
La Investigacion “Gestion del Liderazgo y Valores en el Colegio Particular “Calasanz

2" por su proposito se resalta que es una investigacion aplicada y por la profundidad

es descriptiva ya que interpreta la accion del lider en el campo de la educacion.

Se toma como muestra de campo una poblacién total de sesenta y seis personas

consideradas de la siguiente manera:

Tabla Nro. 1.

Personal docente del Colegio Particular “Calasanz 2" Clasificados por sexo.

SEXO Frecuencia (f) %
Femenino 18 58.06
Masculino 13 41.94
Total 31 100

FUENTE.- Datos obtenidos mediante encuesta
ELABORACION: Cristina Lopez

Al hablar de sexo, se hace referencia al género de la persona, es decir, sexo es lo
que diferencia al varén de la mujer. El género masculino es aquel que designa a los

varones. Y el género femenino representa a la las mujeres.

Como se puede observar en el cuadro, el 58.06 % de los docentes encuestados
corresponde al género femenino y el 41.94% al género masculino, siendo un total de

31 docentes encuestados que corresponde al 100%.

Por las referencias representadas en el cuadro se puede observar que en el Colegio
Particular “Calasanz 2" se encuentran laborando actualmente en un mayor

porcentaje personas de sexo femenino.
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Tabla Nro. 2.

Personal docente del Colegio Particular “Calasanz 2" Clasificados por edad.

EDAD (ANOS

CUMPLIDOS) Frecuencia (f) %
75 — 70 afios 1
50 - 45 2 6.45
44 — 40 5 16.13
39 - 35 11 35.48
34 - 30 9 29.03
29-25 3 9.68
Total 31 100%

FUENTE.- Datos obtenidos mediante encuesta
ELABORACION: Cristina Lopez
La edad se refiere a los aflos cumplidos contando desde el dia de su nacimiento

hasta la fecha actual de cada uno de los docentes encuestados.

En el cuadro se puede observar que entre los encuestados el 3.23% se encuentran
entre los 75 — 70 afios, el 6.45% entre los 50 y 45 afios, el 16.13% entre los 44 y 40
afios, el 35.48% comprenden entre los 39 y 35 afios, el 29.03 se encuentra entre los
34 y 30 afios y el 9.68% estan entre los 29 y 25 afios. Un total de 31 encuestados

correspondiente al 100%.

Por los resultados obtenidos en la tabulacion y como se pueden observar en el
cuadro el Colegio Particular “Calasanz 2" cuenta con un personal docente

considerado adn joven en un 64.51%.

Tabla Nro. 3.

Personal docente del Colegio Particular “Calasanz 2" Clasificados por afios de
experiencia.

Afios de
experiencia Frecuencia (f) %
50 a 30 1 3.23
29a25 2 6.45
24 a20 4 12.90
19a15 7 22.58
14 a10 8 25.81
9a 5 4 12.90
4a 1 5 16.13
Total 31 100%

FUENTE.- Datos obtenidos mediante encuesta
ELABORACION: Cristina Lopez
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Los afios de experiencia de un maestro hacen que vaya adquiriendo dominio en la
cétedra y en el arte de educar siempre y cuando sea adquirido con responsabilidad.
Se debe estar atento a no caer en el margen de la rutina puesto que la experiencia a
veces hace creer que ya se sabe todo y no hay predisposicion para la actualizacién
permanente. Un educador tiene la obligacion de estar actualizdndose

constantemente.

El cuadro presenta el 3.22% de docentes que tienen mas de 30 afios de experiencia,
el 6.45% estan entre los 25 afios, el 12.90% tienen entre los 24 y 20 afios, el 22.58%
entre los 19 y 15 afios, el 25.81% entre los 14 y 10 afios, el 12.90% entre los 9y 5

afos y el 16.13% entre los 4 y 1 afios de experiencia.

Por los resultados obtenidos y presentes en el cuadro, se puede decir que el Colegio
Particular “Calasanz 2" cuenta con personal docente con afios de experiencia por
tanto esta altamente calificado para desempefiar su trabajo de la mejor manera en

el campo educativo.

Tabla Nro. 4

Personal docente del Colegio Particular “Calasanz 2" Clasificados por titulos
académicos.

Titulos

académicos Frecuencia (f) %
Dr. Magister 3 9.68
Especialista 1 3.23
Diplomado
Licenciado 18 58.06
Tecnblogo 2 6.45
Egresado 2 6.45

Bachiller 5 16.13
Total 31 100%

FUENTE.- Datos obtenidos mediante encuesta

ELABORACION: Cristina Lopez

Los titulos académicos establecen el grado de preparacion de un docente. Entre
mas titulos académicos se obtenga mejora el nivel académico y personal de la
persona. La preparacion académica y la experiencia ayudan al docente a cumplir

eficientemente su misién de educador.

El 9.68% son Magisteres, el 3.23 % han obtenido el titulo de especialistas, el

58.06% son licenciados, un 6.45% son tecndlogos, el 6.45% han egresado de la
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universidad, y el 16.13% tienen el titulo de Bachiller y se encuentran cursando sus

estudios universitarios.

Estos datos permiten confirmar una vez mas que el Colegio Particular “Calasanz 2"
cuenta con personas preparadas con titulos académicos que certifican su

desempefio en las labores docentes.

Tabla 5.

Rangos de edad y género de los estudiantes encuestados del Colegio Particular
“Calasanz 2"

Afnos de Género % Total %
edad i : hombres
_ Masculino | Femenino y mujeres
Masculino )
Femenino
18 -15 6 7 30 35 65
14 -10 4 3 20 15 35
Total 10 10 50 50 100%

FUENTE.- Datos obtenidos mediante encuesta
ELABORACION: Cristina Lopez

Para esta investigacion se ha tomado en cuenta a diez estudiantes varones y diez
mujeres, siendo el total de la muestra de 20 estudiantes encontrandose el 65% entre

los 18 y 15 afios y el 35% entre los 14 y 10 afios.

Por los datos obtenidos se puede afirmar que los estudiantes estuvieron en la
capacidad de emitir respuestas consientes y favorables para lograr los objetivos

propuestos.
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Tabla 6.
Rangos de edad y género de los Padres de Familia, encuestados, del Colegio
Particular “Calasanz 2”.
Afos de Género % Total %
edad Masculino | Femenino | hombres
Masculino | Femenino y mujeres
60 — 55 1 6.67 6.67
54 - 50 1 3 6.67 20 26.67
49 - 45 2 13.33 13.33
44 — 40 2 1 13.33 6.67 20
39-35 5 33.33 33.33
Total 4 11 26.67 73.33 100%

FUENTE.- Datos obtenidos mediante encuesta
ELABORACION: Cristina Lopez

La encuesta fue aplicada a 15 padres de familia, 4 de sexo masculino y 11 once de
sexo femenino de los cuales el 6.67% comprendian la edad entre 60 y 55 afios, el
26.67% entre 54 y 50 afios, 13.33% entre 49 y 45 afios, el 20% entre los 44 y 40
afos y el 33.33% entre los 39 y 35 afios de edad.

3.2. Materiales e Instrumentos de investigacion

3.2.1. Encuesta

Es una de las técnicas mas utilizadas que se apoya en un cuestionario elaborado
con preguntas concretas para obtener respuestas precisas que permitan una rapida

tabulacion, interpretacion y analisis de la informacién recopilada.

En esta investigacion, esta técnica fue aplicada a una poblacién de 66 personas
comprendidas entre 6 directivos, 25 docentes, 20 estudiantes y 15 padres de familia
con el objetivo de obtener informaciéon sobre la Gerencia, liderazgo y vivencia de

valores de los miembros de la comunidad educativa del Colegio Particular

“Calasanz 2".

La encuesta estuvo disefiada de la siguiente manera:
Motivacion

Indicaciones para llenar

Datos informativos
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Preguntas de seleccion

Preguntas cerradas

3.2.2. Entrevista

Es una técnica en la que fundamentalmente importa la opinion que el entrevistado
da en torno a un tema determinado. Cumple la funcién de: diagnosticar, orientar e
investigar sobre un tema que requiere conocimiento. En este caso se investigo

sobre la Gerencia, liderazgo y valores en el Colegio particular “Calasanz 2"

Esta técnica fue aplicada un grupo de directivos mediante un cuestionario

previamente elaborado.

3.2.3. La Observacion

Es una técnica muy utilizada en el campo de las ciencias humanas. Observar es
contemplar y examinar atentamente algo con el objeto de determinar su naturaleza y

funcionamiento.

Se utilizé esta técnica especialmente con el objetivo de revisar los documentos de
planificacién educativa existentes en la institucién, nutrir las ideas con informacion

concreta y asi desarrollar criticamente el diagndstico de la institucion.

3.2.4. Método y procedimiento

La investigacién que se realizd es de tipo descriptivo y exploratorio porque se ha
permitido  describir y analizar una realidad educativa en cuanto a Gerencia,
liderazgo y a los valores de la Instituciéon al aplicar las técnicas de la encuesta, la
entrevista y la observacién, las mismas que han sido aplicadas en diferentes

momentos y a diferentes grupos previos a la orientacién y guia del director de tesis.

Este procedimiento se desarrollé en dos fases: en la primera fase se aplicaron las
técnicas antes indicadas y en la segunda fase se analizaron e interpretaron los
resultados, obteniendo informacién muy favorable para la redaccién del informe

respectivo.
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4. RESULTADOS

4.1. DIAGNOSTICO

4.1.1. Analisis situacional de los Instrumentos de gestién educativa de la

Institucion.

El Colegio Particular “Calasanz 2" Es una Institucion Particular Catélica que sirve a la
sociedad desde el 8 de marzo del 2002, mediante la resoluciéon 089 sin fines de
lucro. Se encuentra ubicado en la Avenida de los Colonos, sector Orangine, en la

ciudad de Santo Domingo, provincia Santo Domingo de los Tsachilas.

La poblacion, estudiantil esta formada por nifios, nifias y jovenes de todos los
estratos socioecondémicos e intelectuales. Conforman los padres de familia: amas
de casa, comerciantes, profesionales, empleados publicos y privados, obreros y

agricultores.

El personal docente y administrativo esta integrado por colaboradores profesionales

dedicados a sus funciones con honestidad y responsabilidad.

La Institucion cuenta con algunos instrumentos elaborados en los que se puede

evidenciar claramente la gestion en liderazgo y valores.
4.1.1.1 ElI Manual de Organizacion

La Institucién, lleva una buena organizacion funcional en todas sus areas, cuenta
con un manual de organizacién debidamente elaborado considerandose ésta como
una fortaleza para la instituciéon sin embargo se ve la necesidad de que este
documento sea socializado frecuentemente con la finalidad de que los docentes
tengan presente su contenido y aquellos que entran a formar parte de la institucion

también lo conozcan y lo pongan en préactica.
4.1.1.2 El Codigo de Etica

El codigo de ética es un instrumento educativo que en el momento se encuentra en

proceso revision y reelaboracion

El confiar en el profesionalismo, la responsabilidad y la calidad humana de una

persona es una fortaleza que la institucién brinda a sus colaboradores, sin embargo,
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ésta se convierte en debilidad en el momento que se reconoce que no todas las
personas suelen obrar con sinceridad muchas de las veces por la falta de

comunicacion.
4.1.1.3. El Plan Estratégico

En el plan estratégico sobresalen aspectos que denotan al docente como un lider
dentro y fuera del salon de clase, “El maestro al momento de asumir su
responsabilidad aborda el barco de la deriva asumiendo todas sus responsabilidades

para liderar y no naufragar en el camino” (frase que consta en el plan estratégico).
4.1.1.4. El Plan Operativo Anual

En el Plan Operativo anual (POA) se encuentran plasmadas todas las actividades
planificadas por las areas y comisiones. En cada una de ellas se encuentran

mencionados los valores a desarrollarse en el transcurso del afio.

El plan operativo se renueva anualmente en areas y departamentos, la cual, se
considera una fortaleza en la organizacion de la institucion. La debilidad es que en
algunos de los casos no se da cumplimiento a las actividades planificadas en el

instrumento educativo.
4.1.1.5. El Proyecto Educativo Institucional

El proyecto educativo Institucional tiene una vigencia de seis afios a partir del
periodo escolar 2007-2008. En el constan lineamientos y rasgos caracteristicos de

liderazgo y valores, entre ellos hago resaltar los siguientes:
DEL RECTOR

e Por estatutos de la Fundacion Calasanz, el Rector y Director General de las
Instituciones Educativas es el Presidente de dicha fundacién designando al
Rector como la primera autoridad y el representante oficial del establecimiento
educativo.

« La finalidad de la Administracion es trabajar junto con los profesores, padres
de familia, alumnos y todos los integrantes de nuestra comunidad.

« Deseamos que la Calasanz sea un lugar privilegiado para la formacion
integral de los alumnos, no solo bajo el punto de vista académico sino

también en cuanto se refiere a su formacion humana y religiosa.
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Por eso valoramos, promovemos y fomentamos como medio excelente de
formacion integral, el compartir sencillo, espontaneo, alegre, delicado de cada
dia con nuestros alumnos y padres de familia.

Fomentamos también la reflexion y andlisis critico y sereno de los
acontecimientos actuales y de nuestra historia a nivel local nacional e
internacional para desarrollar su capacidad de compromiso personal y social.
Todos los educadores de la Calasanz unidos en una verdadera comunidad
educativa debidamente identificados con los objetivos de la institucion
participaran en la vida de la misma segun sus cualidades y funciones propias
trabajen en la misma direccién y con confianza, franqueza, libertad y lealtad

para conseguir los objetivos propuestos.

DEL VICERRECTOR

Ademas de cumplir con el reglamento de la Ley General de Educacion sera

responsable de:

Que las diferentes oficinas, dependencias, consejos, cumplan
adecuadamente sus funciones.

Velar para que en los diversos paralelos de la escuela y el colegio se trabaje
con todo profesionalismo y se consiga en los profesores y alumnos el objetivo
de una verdadera excelencia académica y una auténtica religiosidad : Fe y
Cultura.

Velar para que en todas las dependencias reine un ambiente educativo y una
disciplina adecuada haciéndose ayudar en este punto por el inspector de la
Institucion y los dirigentes.

Cuidar que se cumpla eficientemente el cronograma de actividades el
calendario y las programaciones correspondientes

Atender a los profesores, estudiantes y padres de familia en los problemas y
consultas normales de la vida de una Institucion.

Presidir en ausencia del Rector los diversos Consejos y Juntas académicas.

Entre otras.

DE LOS ALUMNOS

Los alumnos constituyen la razén de ser de la Calasanz.
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Los alumnos colaboran con la Calasanz para que sus padres Yy/o
representantes legales le s provean de todo lo necesario,

Serdn cumplidos en entregar a sus padres Yy/o representantes las
comunicaciones que la Calasanz les envie.

Se espera de ellos el mayor respeto a los profesores y a todos los miembros
de la comunidad educativa.

Los alumnos seran respetuosos y educados con sus compafieros evitando
toda clase de apodos, disputas, peleas, no tomandose nunca la justicia por
Sus manos

Los alumnos participaran en las actividades planificadas con el mayor respeto
y consideracion de las mismas poniendo su mas alto nivel de creatividad
criticidad, responsabilidad.

Los alumnos expondran en forma respetuosa y correcta sus puntos de vista
distintos y aln opuestos al de sus profesores y autoridades solucionando las

divergencias en un ambiente de dialogo y comprension mutua, entre otras.

DE LOS PADRES DE FAMILIA

Los padres de familia dialogaran con los educadores de sus hijos a lo largo
de todo el afio escolar sea mediante entrevistas o por medio del dialogo
escolar.

Se espera la decidida, alegre y entusiasta participacion de los padres de
familia en las actividades culturales, civicas sociales, religiosas de sus hijos.
Esto constituye un elemento importante de apoyo para sus hijos para que
aumente su dedicacion al estudio y su integracion a la Calasanz.

Se espera el liderazgo de los padres de familia para organizar y formar
asociaciones deportivas, musicales, culturales y sociales en general para

poder crecer personalmente y dar el buen ejemplo a sus hijos. Entre otras

DE LOS PROFESORES

Bajo el punto de vista educativo, son los alumnos el eje central de nuestra
institucioén, pero bajo el punto de vista organizativo y ejecutivo, los Profesores
son quienes marcan la diferencia esencial de la Calasanz.

Se espera de todos los integrantes de la Comunidad Educativa una lealtad a

la Institucion a toda prueba, una integracién total con todos sus compafieros,
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una apertura y sinceridad real con la Administraciéon, un trabajo totalmente
profesional en el desempefio de sus funciones, una entrega sin reserva a sus
alumnos, una ejemplaridad y moralidad tanto fuera como dentro de la
Institucion, puntualidad y cumplimiento del Reglamento General, esmerada
preparacion de las planificaciones.

» Los maestros son lideres frente a sus alumnos y a los padres de familia en

todo el campo educativo.
4.1.1.6. Reglamento Interno y otras Regulaciones

El colegio particular “Calasanz 2” cuenta con un Reglamento interno elaborado con
rasgos caracteristicos de los diferentes tipos de liderazgo, y encierra una gama de

valores en todo el documento.

La existencia de este documento y el que todos: estudiantes, docentes y padres de
familia lo tengan en sus manos es una fortaleza para la institucién, sin embargo se

ve la necesidad de que todos lo lean y lo pongan en préactica en las labores diarias.

4.1.2. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL COLEGIO PARTIC ULAR
“CALASANZ 2"

4.1.2.1. Visién y Mision

En la MISION se recalca la participacion de la mision en la Iglesia promoviendo la
renovacion de la sociedad como instancia critica y activa a la luz del evangelio
siendo un establecimiento que trabaje por la paz la justicia y la solidaridad y opta por
el respeto y cuidado del medio natural y una sana ecologia con el afan de construir
un mundo mas justo y fraterno mediante la educacién humana y cristiana de nifios y

jovenes de todas las clases sociales, sin distincion alguna.

Enla VISION el colegio Particular “Calasanz 2“ se proyecta alcanzar una educacion
transformante de la sociedad que justifique y motive nuestra actual dedicacion, al
tiempo que proporciona un justo acontecimiento de personalizar al méaximo la
actividad educativa pastoral — académica teniendo presente las caracteristicas de
excelencia académica y religiosidad sincera de tal forma que los estudiantes
egresados de esta Institucion puedan ubicarse y desenvolverse facilimente en el

medio social cultural dentro y fuera del canton.
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4.1.2.2. El Organigrama.

Organigrama es la representacion grafica de la Institucion, simboliza las estructuras
funcionales de la misma, y esta representado por las personas que las dirigen,
quienes hacen un esquema sobre las relaciones jerarquicas y competenciales de

vigor en la organizacion.

El organigrama es un modelo abstracto y sistematico, que permite obtener una idea
uniforme acerca de la estructura formal y organizativa de la Institucion; su finalidad
es: desempefiar un papel informativo y obtener todos los elementos de autoridad en
los diferentes niveles de jerarquia, y la relacion entre ellos. Es de facil de

entendimiento y sencillo de utilizar.

RECTOR
Area Administrativa Area Académica
I
I |

| D. de Orientacién __| VICERRECTORADO INSPECCION
— D. de Pastoral |

|| Coord. Escuela DOBE
— D. Medico L1 Coord. Colegio | CONSEJO ESTUDIANTIL
| Consejo Directivo _| D. de Idiomas |
—| Consejo Asesor _| D. de Religién |
L | secretaria _I D. de Artey Cultura |
— Colecturia
| | Biblioteca

ASEO

1 Mantenimiento

PORTERIA
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4.1.2.3. Funciones por areas y departamentos.

DEPARTAMENTO DE ORIENTACION Est4 designado a dar una respuesta a la
problematica educativa personal y grupal que favorezca el equilibrio emocional y el

desarrollo armoénico que le permita al estudiante mejores aprendizajes.

DEPARTAMENTO DE PASTORAL.- Orientado al proceso de maduracién humana
de los miembros de la Comunidad Educativa, con un ambiente y vivencia de los

valores evangélicos, constituyendo un indicador importante de la accién educativa.

Se caracteriza por llevar a los nifios/as y jévenes hacia la reflexion en el silencio y lo

acompafa en su proceso de discernimiento vocacional.

DEPARTAMENTO DE SALUD.- Encargado velar por el bienestar de salud de todos

los estudiantes atendiendo con eficacia y prontitud sus malestares.

AREA ADMINISTRATIVA.- Desempefia una tarea importante en la accion educativa
del colegio y se integra en el concierto de las deméas esferas. Conserva los bienes

del colegio y vela por todos los componentes de la Comunidad Educativa.
LAS AREAS ACADEMICAS:

Junta de profesores de curso.- Coordina las actividades académicas de los
profesores del &rea. Organiza los eventos culturales que fortalecen el trabajo

docente propuesto en el proyecto.

Junta de profesores de Area.- Elabora su proyecto de trabajo teniendo en cuenta la
interdisciplinaridad disefiando procesos didacticos y unificando criterios de

programacion y evaluacion.

Juntas de curso.- Instancia para el analisis del proceso educativo con la participacion

de las diversas esferas de la comunidad educativa.
4.1.3. El clima escolar y convivencia con valores

4.1.3.1. Dimensién pedagdgica curricular y valores. - Demanda de la educacion
nuevas respuestas cada vez mas complejas y profundas centrandose mas en el
aprendizaje que en la ensefianza, esto exige desarrollar estrategias diferenciadas y

adaptadas a los distintos ritmos y estilos de aprendizaje.
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Se fundamenta principalmente en la construccién del conocimiento por parte del

sujeto a través de la interaccion con el medio que lo rodea.

4.1.3.2. Dimension Organizativa operacional y valor  es.- Cada una de las Areas y
Comisiones elaboran sus planes operativos anuales realizando el diagnostico de lo
trabajado efectuado en el afio anterior y se plantean nuevos objetivos que abarcan

una formacion integral para todos los miembros de la comunidad educativa.

4.1.3.3. Dimension administrativa y Financieray V  alores.- Considero que es el
area que mas pone en practica la vivencia de valores ya que es la encargada de
velar por el buen mantenimiento y funcionamiento de todos los departamentos de la

Institucion.

4.1.3.4. Dimensién Comunitaria y valores.-  Esta dimensién abarca el servicio a la
comunidad interna y externa de la Instituciéon, pone en préactica el valor se la
solidaridad, la caridad, el sensibilizacién ante las necesidades de los demas , es

decir pone en practica los valores evangélicos.

4.1.4. Analisis FODA.

4.1.4.1. Fortalezas y debilidades

Las fortalezas y debilidades permiten conocer la realidad interna de la institucion,
para esto se ha hecho una lectura y analisis de los documentos existentes que rigen
el buen funcionamiento de la Institucidn los mismos que se evidenciaran en la matriz
FODA.

4.1.4.2. Oportunidades y amenazas

Vienen a ser los factores que analizan el &mbito externo, permiten conocer en primer
caso los eventos, hechos y tendencias con que el entorno puede beneficiar o

perjudicar en el desarrollo de las labores de la Institucional.



4.1.4.3.

Matriz FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

La Institucién estda conformada por

personas profesionales y
comprometidas en todos los ambitos
educativos.

Tiene un Coordinador General de la
obra educativa (Rector).

Cuenta con instrumentos curriculares
elaborados y socializados.

En cada uno de los departamentos hay
una persona responsable del cuidado y
mantenimiento.

La toma de decisiones estad liderada
por el rector.

Formacion religiosa y valores.
formacién

Capacitacién docente vy

humana

Falta de cumplimiento a lo
escrito en los documentos de
planificacién curricular.

Falta de liderazgo en ciertos
maestros.

Falta de importancia y practica
de valores.

En algunos hogares no se
practican valores.

Personas resistentes al cambio.
No todos los docentes participan

de las capacitaciones.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Apoyo de Instituciones extranjeras

Respaldo de la comunidad por un
servicio de calidad.

Apoyo del Consejo asesor en buscar
los medios necesarios para ayudar al
mantenimiento de la educacion.
Formacion

humana espiritual para

docentes, padres de familia vy
estudiantes por parte de la Comunidad

Religiosa de Padres Escolapios.

Falta de compromiso de los
padres de familia en cumplir con
sus responsabilidades.

Alto porcentaje de
desintegracion familiar.

Mala organizacion y toma de
decisiones de los diferentes
ministerios de educacion de

nuestro pais.

42
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4.2, RESULTADOS DE ENCUESTAS Y ENTREVISTAS
4.2.1. De la encuesta a Directivos

El lugar donde se realizé la investigacion corresponde a una Institucién Educativa
Particular Religiosa, “Calasanz 2", dirigida por Padres escolapios y acompafiada de
un cuerpo Docente altamente calificado para desenvolverse en el campo educativo.

Los resultados de la investigacion se ven reflejados en las siguientes tablas:
Tabla 7

FORMA DE ORGANIZACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO EN EL CENTRO
EDUCATIVO.

Forma de organizacion f %

a. Eldirector organiza las tareas en una reunion general cada
trimestre 2 |33.33%

b. Coordinadores de area 4 | 66.67%

c. Por grupos de trabajo

d. Trabajan individualmente

e. No contestan

La organizaciéon educativa es la disposicién de un grupo de personas regulada por
un conjunto de normas en funcién de determinados fines educativos.

El resultado de la tabla muestra en un 66.67 % que el Colegio Particular “Calasanz
2" adopta la forma de organizar los equipos de trabajo por medio de los

coordinadores de areas.

Todo centro educativo, antes de empezar sus actividades escolares, organiza su
trabajo considerando de tal forma como se lo desarrollara en el transcurso del afio
lectivo. En esta investigacion se muestra que el Colegio Particular “Calasanz 2"
organizar los equipos de trabajo conformandolos con docentes que comparten una

misma materia 0 a su vez materias afines en los diferentes grados y cursos.
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Tabla 8

ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA PARA MEDIR EL TAMANO DE LA
ORGANIZACION.

Forma de organizacion f %
a. El nimero de miembros de la institucion 2| 33.33%
b. Los resultados obtenidos en la institucién 4 | 66.67%

Valores y tiempo empleados en la institucion

d. Otros

e. No contestaron

El tamafio de la organizacion se considera de acuerdo al nUmero de integrantes que

forman un grupo o equipo de trabajo para desempefar sus diferentes funciones.

En esta tabla, los directivos, en un 66.67% manifiestan que se toma en cuenta los

resultados obtenidos en la institucién para medir el tamafio de la organizacion.

Para medir el tamafio de la organizacién, los directivos del colegio particular
“Calasanz 2”7, toman en cuenta los resultados obtenidos en los grupos de trabajo

coordinados por los jefes de area.
Tabla 9

LAS TAREAS DE LOS MIEMBROS DE LA INSTITUCION Y EL MANUAL DE
NORMAS

Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Si 6| 100%
b. No
Total 6| 100%

El manual de normas es un instrumento de planificacion curricular organizativa que
contiene por escrito las tareas y funciones de los miembros de una Institucion

educativa.
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La tabla nos muestra en un 100% que las tareas y funciones de los docentes se

encuentran escritas en un manual de normas reglas y procedimientos.

Los resultados permiten confirmar que la Institucion cuenta con un manual de
organizacién debidamente conocido y socializado entre los miembros que integran la

Institucién, siendo una fortaleza para la misma.
Tabla 10

EL CLIMA DE RESPETO Y CONSENSO EN LA TOMA DE DECISIONES

Aspectos que se toman en cuenta f %

a. Director

b. Rector 6| 100%

c. Consejo Directivo

Total 6| 100%

La toma de decisiones es el proceso de eleccion que se hace entre varia alternativas

de accién, para lograr un propdsito. Esta debe ser dinamica, oportuna y efectiva.

El clima de respeto, hace alusion a la autoridad con la que un gerente dirige su obra
ganandose el respeto y la consideracién de sus colaboradores, éste puede ejercer
una influencia considerable sobre su carrera profesional y sobre su satisfaccion
personal. Un gerente estara en condiciones de alta calidad haciendo uso de los

métodos y técnicas de la investigacién

La tabla permite observar que el clima de respeto y consenso en la toma de

decisiones esta liderado en un 100% por el Rector de la Institucion.

Por los resultados obtenidos se podria manifestar que en el colegio “Calasanz 2"
todas las decisiones son tomadas por el Sefior rector de la Institucion, es decir, es el

Rector quien tiene la dltima palabra para decidir lo que se hace o se deja de hacer.




Tabla 11
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DELEGACION DE LA TOMA DE DECISIONES PARA RESOLVER CONFLICTOS

Aspectos que se toman en cuenta

%

a. Si 83.33
b. No 16.67
Total 100%

Conflicto es el problema, la cuestion, la materia de discusion que requiere de una

solucién. En el campo educativo, generalmente se presentan conflictos de diferente

indole, los mismos que ameritan de una solucion.

En esta interrogante, el 83% de los directivos encuestados respondieron que

delegan la toma de decisiones a un grupo de colaboradores para que sean ellos

guienes promuevan las soluciones pertinentes de los conflictos.

Haciendo un andlisis critico, este resultado nos lleva a pensar que no hay la

suficiente capacidad de liderazgo en los directivos para tomar decisiones y resolver

conflictos, si bien es cierto, es bueno dejarse ayudar para tomar decisiones, pero no

encargar el problema a otros que quiza no estan bien enterados del caso para que

decidan.




Tabla 12

LA ADMINISTRACION Y LIDERAZGO DEL CENTRO EDUCATIVO PROMUEVE
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Siempre A veces Nunca
Orden | Se promueve f % f 1% f %
a. | Excelencia académica 6 100%
El desarrollo profesional de los
docentes 3 50% | 3 50%
c La capacitacién continua de los
docentes 1| 16.67% | 5| 83.33%
d Trabajo en equipo 3 50% | 3 50%
e Vivencia de valores institucionales
y personales 1| 16.67% | 4| 83.33%
f Participacion de los padres de
familia en las actividades 2| 3333% | 4| 66.67%
programadas
g Delegacion de autoridad a los
grupos de decision 4| 66.67% |2 | 33.33%

Administrar, representa conseguir los objetivos de la institucién, obtener resultados

importantes sin que los medios violen la dignidad de las personas. El liderazgo esta

basado fundamentalmente en la autoridad personal. Es el arte de dirigir, coordinar y

motivar individuos y grupos para que alcancen determinados fines.

Los resultados presentan en un bajo porcentaje la capacitacién continua del docente

(16.67%) y la vivencia de los valores institucionales y personales (16.67%).

Por los resultados obtenidos se descubre que la vivencia de los valores personales e

institucionales no es vivencial en el colegio considerandose esta como una debilidad

gue amerita tomarla en cuenta, asi como también la capacitacion continua de los

docentes.
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Tabla 13

HABILIDADES DE LIDERAZGO QUE SE REQUIEREN PARA DIRIGIR UNA

INSTITUCION
Siempre A veces Nunca
Orden Se promueve f o f 9% flo%
a. | Soninnatas 6 100%
Se logran estudiando las teorias
contemporaneas sobre el liderazgo 4| 66.67% | 2| 33.33%
c Se adquiere a partir de la
experiencia 4] 66.66% | 1| 16.67% |1 16.67
d Se desarrollan con estudios en
gerencia 4| 66.67% | 2| 33.33%
e Capacitacién continua que
combine la préctica, la teoria 'y 4| 66.67% | 2| 33.33%
reflexion

Un lider educativo debe tener ciertas habilidades para aceptar a la gente tal como es
y no como le gustaria que fueran, para acercarse a los problemas y a la relacién
humana en términos del tiempo presente y no del pasado, para tratar a los que estan
mas cerca de él, con la misma cortesia que se dispensa a los desconocidos o a las
visitas, para confiar en otros, ain si se cree que él sabe mas, para vivir sin la
constante aprobacion y reconocimiento de los demas sabiendo que no por todos es

aceptado de la misma manera.

La tabla nos permite observar que el 66.66% de las habilidades de liderazgo
requeridas para dirigir una institucion se logran a veces estudiando las teorias
contemporaneas sobre el liderazgo y a partir de la experiencia, un 100% manifiesta
que a veces se logra con estudios en gerencia y en un 100% siempre se logra con

la capacitacion continua que combine la practica, la teoria y la reflexion.




Tabla 14

PROMOCION PARA MEJORAR EL DESEMPENO

INSTITUCION ESCOLAR
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Y PROGRESO DE LA

Orden

Se promueve

Siempre

A veces

Nunca

f

%

f

%

El uso de la informacion de
resultados de desempefio de
estudiantes, docentes y directivos
como referencia para saber qué

les falta mejorar

100%

La disminucién del nimero de

estudiantes por aula

33.33%

16.67%

3| 50%

La mejora de los mecanismos de
control

100%

La existencia de ambientes

cordiales de trabajo

66.66%

33.34%

El desempefio y progreso de una institucién educativa depende de la capacidad de

liderazgo de su dirigente y del papel que desempefian sus colaboradores en todas

las actividades planificadas e incluso de aquellas que en el camino se ven

necesarias realizarlas aunque estas no hayan sido programadas al inicio del afio

escolar.

Para mejorar el desempefio y progreso de la Institucion escolar, los directivos en un

100% promueven siempre el uso de la informacién de resultados de desempefio de

estudiantes, docentes y directivos como referencia para saber qué les falta mejorar y
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la mejora de los mecanismos de control. En un 66.66% la existencia de ambientes

cordiales de trabajo.

Un factor considerable de suma importancia para el desempefio y progreso de una

institucion es mantener un buen ambiente de trabajo, hacer que la gente tanto dentro

como fuera de la institucion se sienta augusto de ser atendido y desempefiar su

trabajo. La practica de valores en el colegio “Calasanz 2" deberia ser de un 100%

para alcanzar el éxito.

Tabla 15

ORGANISMOS QUE INTEGRAN LA INSTITUCION

Siempre A veces Nunca
Orden Se promueve f (9% f (9% f19%

a. | De direccidn (director/a), consejo

escolar, consejo académico, etc. 6 100%
b. | De gestion (secretario, subdirector,

comisién econdmica, etc. 4| 66.67% | 1|16.67% |1| 16.67%
c De coordinacion (jefe de estudio,

coordinador, etc.) 2| 33.33% | 2| 33.33% | 2| 33.33%
d Técnica (departamentos, equipo

docente, etc) 5| 83.33% | 1| 16.67%
e

Otros (¢ cuales?)

Cada uno de los elementos que componen los organismos de la institucion cumple

una funcién especifica, la misma que, debe ser asumida con responsabilidad y

compromiso para el progreso y bienestar de la Institucion. De su buen desempefio

depende el éxito.
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Los resultados de la investigacion muestran en un 100% la presencia de direccion
(director/a), consejo escolar, consejo académico, en un 33.33% se encuentra el

departamento de coordinacion.

El departamento de coordinacion desempefia funciones puntuales en los centros
educativos, de acuerdo a los resultados, el colegio presenta la necesidad de
promover mas el funcionamiento de éste puesto que existe pero no se esta haciendo

notar como los demas.

Tabla 16

ACTIVIDADES DEL EQUIPO EDUCATIVO, EQUIPO DIDACTICO, JUNTA DE

PROFESORES
Siempre A veces Nunca
Orden Se promueve f [ f [ f %
a. | Llevar a cavo la evaluacion o
seguimiento global de grupo de 4| 66.67% | 2| 33.33%
alumnos.
b. | Establecer las acciones necesarias
para mejorar el clima de 3 50% | 3 50%

convivencia del grupo.

c Tratar de forma coordinada los
conflictos que pueden surgir en el 2| 33.33% | 4| 66.67%
grupo y establecer las medidas

oportunas para resolverla.

d Coordinar las actividades de
ensefianza-aprendizaje que se 4| 66.67% | 2 33.33

proponga a los alumnos.

El equipo educativo est4d conformado por todos los miembros que integra la
institucion, considerandose desde la cabeza que es el Rector hasta el Conserje que

abre y cierra las puertas de ingreso.
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El equipo didactico toma en consideracion la necesaria especificidad del proceso de

ensefianza — aprendizaje y del desarrollo de la personalidad de cada alumno.

La junta de profesores coordina las actividades académicas de los profesores del
area, organiza los eventos culturales que fortalecen el trabajo docente propuesto en

el proyecto.

En esta tabla se refleja en un 33.33% que estos equipos tratan de forma coordinada
los conflictos que pueden surgir en el grupo y establecer las medidas oportunas para

resolverlos.

Por los resultados obtenidos en la investigacion se puede comentar la necesidad de
una mejor organizaciébn en las tareas educativas partiendo de una buena
comunicacion para que haya mejor coordinacién en las actividades escolares

compartidas.



Tabla 17

LOS DEPARTAMENTOS DIDACTICOS Y SUS ACCIONES

Orden

Los departamentos se encargan de:

Si

No

%

%

Organizar y desarrollar las
ensefianzas propias de cada materia.

100%

Formular propuestas al equipo
directivo y al claustro referente a la
elaboracion de los proyectos, planes y
programaciones de la institucion.

83.33%

16.67%

Elaborar la programacion didactica de
las ensefianzas de la materia o area
correspondiente.

100%

Mantener actualizada la metodologia.

83.33%

16.67%

Promover la investigacion educativa y
proponer actividades de
perfeccionamiento para sus

miembros.

83.33%

16.67%

Colaborar con el departamento de
orientacion en la prevencion y
deteccion de problemas de

aprendizaje.

100%

Elaborar una memoria periddica en la
que se valore el desarrollo de la
programacion didactica, la practica
docente y los resultados obtenidos.

100%

Los departamentos didacticos
formulan propuestas al equipo
directivo

50%

50%

Los departamentos didacticos
elaboran la programacion didactica de

las asignaturas.

16.67%

83.33%

Los departamentos didacticos tienen

actualizada la metodologia.

66.67%

33.33%

53
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Los departamentos didacticos de la institucion entre sus acciones no se encargan de
elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de las materias ni de elaborar
una memoria periodica en la que se valore el desarrollo de la programacién
didactica, la practica docente y los resultados obtenidos, asi lo demuestran los

resultados de ésta tabla.
Tabla 18

LA GESTION PEDAGOGICA, DIAGNOSTICO Y SOLUCIONES

Si No

Orden Acciones f % f %

a La gestion pedagogica en el centro
educativo fomenta la produccién 5] 8333% | 1| 16.67%
de diagnésticos y de soluciones
propias y adecuadas a la
diversidad y potencialidades de la
comunidad y del entorno

geografico.

La gestion pedagdgica hace referencia a los procedimientos y mecanismos que
aseguran la educacién y mejoramiento de la oferta curricular, su adecuada
programacion, implementacion, seguimiento y evaluacion en el aula asegurando la
calidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje de los alumnos. Incorpora

elementos de innovacion y proyectos desarrollados al servicio de los aprendizajes.

En esta tabla se ve reflejado en un 83.33% que la gestion pedagdgica fomenta la
produccion de diagnésticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y

potencialidades de la comunidad y del entorno geogréfico.

El colegio particular “Calasanz 2" constantemente motiva la evaluacion pedagdgica
en el saldn de clases y la retroalimentaciéon de contenidos en todas las areas y a su
vez, exige a sus docentes el informe de resultados para analizar los logros

alcanzados.
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Tabla 19

MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA

Si No
Orden Material de planificacion f % f %
a Reingenieria de procesos. 6| 100%
b Plan estratégico. 6 100%
c Plan operativo anual. 6 100%
d Proyecto de capacitacion dirigidos 2| 33.33% 4| 66.67
a directivos y docentes.

Los materiales de planeacion educativa son fundamentales en una institucion
educativa ya que en ellos se plasma la organizacién de actividades escolares para el
afo lectivo. Estos ayudad al desempefio y buen funcionamiento de las tareas

educativas.

Un 100% por ciento de los resultados muestran que la institucidon no ha realizado
una reingenieria de procesos ni ha desarrollado un proyecto de capacitacion dirigido

a los directivos y docentes.

Por los resultados presentes se puede concluir diciendo que para alcanzar el éxito
una institucion siempre debe estar en constante renovacién académica y en todos
sus &mbitos, En el colegio “Calasanz 2" se ve la necesidad de realizar una
reingenieria de procesos y de desarrollar proyectos de capacitacion para todas las
areas de modo que todos estén actualizados y puedan brindar una educacion

acorde a lo que se promueve.



4.2.2 De los profesores

Tabla 20

RESULTADO DE LA ENCUESTA A DOCENTES

DECLARACIONES

Siempre

A veces

Nunca

f

%

f

%

1 El rol del docente lider se define
Como una persona que posee la
actitud y las habilidades para

cuestionar las érdenes existentes.

32%

14

56%

3 12%

2 El liderazgo en la comunidad
educativa esta intrinsecamente
ligado a la blsqueda de la
innovacion y el cambio a través
del cuestionamiento constante de
transformar las formas habituales

de la escolarizacion.

15

60%

24%

4 16%

3 La gerencia educativa promueve
en los padres, representantes,
comunidad en general, la
importancia de brindar a los
estudiantes un ambiente de
aprendizaje agradable, armonico

seguro y estimulante

19

76%

24%

4 Los directivos y docente
promueven la educacion a nivel
educativo porque es un producto
de participacion colectiva donde
se integran docentes, estudiantes,
familias, asociacion civil, padres y
representantes, consejo comunal,
con el fin de desarrollar vy
materializar metas del centro

educativo.

32%

12

48%

5 20%




5 Resistencia o escepticismo en
los padres cuando se intenta llevar
a cabo nuevos métodos de

ensefanza.

24%

15

60%

16%

6 Trabajo en equipo, para toma de
decisiones para cambio de
metodologias de  ensefianza-

aprendizaje.

19

76%

24%

7 En los proceso de ensefianza
aprendizaje, los valores son el eje
transversal de la formacion

integral de estudiante.

20

80%

12%

8%

8 resistencia en los compafieros o
director/ rector cuando intento
desarrollar nuevos métodos de

ensefanza.

14

56%

11

44%

9 Sentirme poco integrado en la

escuela y entre los compafieros.

4%

16

64%

32%

10 desacuerdo continuo con el

director del centro educativo.

4%

32%

16

64%

11 Admiro el liderazgo y gestion

de las autoridades educativas.

15

60%

32%

8%

12 Me siento comprometido con
las decisiones tomadas por el
director/  rector del centro

educativo.

20

80%

12%

8%

13 Los directivos mantienen
liderazgo y gestiébn en el area

académica.

24%

32%

11

44%

14 Los directivos mantienen
liderazgo y gestiébn en el area

administrativa-financiera.

15

60%

32%

8%

15 actividades de integracion en

los ambitos deportivo y

18

2%

28%

57
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sociocultural con la participacién
de autoridades, padres de familia,

docentes y estudiantes.

16 Los valores predominan en las
decisiones de los directivos y 5 20% 20 | 80%

profesores.

La tabla presenta algunos datos sobresalientes de la investigacion, asi, se han

considerado los siguientes:

El rol del docente lider que cumple con la funcién de guiar a sus alumnos a alcanzar
metas. El 56% de los encuestados manifiestan que a veces el docente es
considerado como una persona que posee la actitud y las habilidades para

cuestionar las érdenes existentes.

Un 60% reconocen la presencia de liderazgo en la comunidad educativa
intrinsecamente ligada a la busqueda de la innovacion, sin embargo hace falta poner

mas énfasis en la elaboracion de proyectos de capacitacion docente y de directivos.

En un 76% La gerencia educativa promueve la importancia de brindar a los

estudiantes un ambiente de aprendizaje agradable, armdnico, seguro y estimulante.

Un 20% de los docentes encuestados manifiestan que no se promueve la educacion
a nivel educativo como compromiso de participacion colectiva donde se integran
docentes, estudiantes, familias, asociacion civil, padres y representantes, consejo
comunal, con el fin de desarrollar y materializar metas del centro educativo
sintiéndose esto como una necesidad de ser tomada en cuenta para las

planificaciones posteriores.

Son muy pocos los padres de familia que asumen con responsabilidad su
compromiso de sentirse parte de la comunidad educativa, muchos de ellos
matriculan a sus hijos y se olvidan del acompafiamiento en el transcurso del afio, sin
embargo en un 60% hay resistencia o escepticismo en los padres cuando se intenta
llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza quiz& por eso considero como una
necesidad de motivar al padre de familia a apoyar los cambios que se van dando en

la institucién ya que estos son con la finalidad de mejorar cada dia.
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El 76% manifiesta y deja visible que siempre se trabaja en equipo, para tomar
decisiones en el cambio de metodologias de ensefianza-aprendizaje. Esto es

considerado como una fortaleza para la institucion.

En un 80% se reconoce que en los procesos de ensefianza aprendizaje, los valores
son el eje transversal de la formacion integral del estudiante. Visto desde este punto

de vista pasa a ser una fortaleza para el centro educativo.

Segun los resultados de la investigacidn se observa en un 56% la resistencia en los
comparieros o director/ rector cuando el docente intenta desarrollar nuevos métodos
de ensefianza. Este resultado incita a pensar que los directivos no son personas

completamente abiertas a los cambios.

El 80% de los docentes se sienten comprometidos con las decisiones tomadas por el
Rector de la institucion. Por el resultado se asume que el Rector cumple con su

funcion de lider de la Institucion.

El 44% de los encuestados manifiestan que los directivos nunca mantienen liderazgo
y gestion en el area académica. Ese nunca cuestiona y lleva a pensar en ¢Qué les

hace falta a los directivos para ejercer su liderazgo?

Los docentes encuestados manifiestan en un 60% que los directivos siempre

mantienen liderazgo y gestién en el area administrativa y financiera.

El 72 % manifiestan que siempre se promueven actividades de integracion en los
ambitos deportivos y culturales con la participacion de autoridades, padres de
familia, docentes y estudiantes lo que se considera también una fortaleza de

integracion educativa.

A veces, los valores predominan en las decisiones de los directivos y profesores.
Esto quiere decir que no siempre se toman en cuenta los valores al momento de
tomar una decisién. Esto lo manifiestan los docentes en un 80% en la investigacion

realizada.



4.2.3. De los estudiantes.

Tabla 21

RESULTADO DE LA ENCUESTA A ESTUDIANTES
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Completa Completa
mente de | Acuerdo | Desacuer | mente
DECLARACIONES acuerdo do desacuer
do
f |% f % |f % F | %
1 El director/ rector tiene en cuenta las
opiniones de los docentes y estudiantes | 4| 20% | 5| 25| 8[40% | 3 | 15%
%
2 Las autoridades hablan mas que
escuchan a los problemas de los 5] 25% 4| 20 7135% | 4| 25%
estudiantes. %
3 El liderazgo conductual orientado a la
realizacion de tareas es el que observas | 6| 30% | 12| 60 0| 0% 2| 10%
cotidianamente en el ambiente escolar. %
4 Rara vez se llevan a cabo nuevas
ideas en las clases. 4| 20%| 5| 25| 2|10%| 9| 45%
%
5 En las clases se espera que todos los
alumnos hagan el mismo trabajo, de la 9| 45% | 5| 25| 3|15%| 3| 15%
misma forma y en el mismo tiempo. %
6 Los docentes inician la clase con
frases de motivacion en “valores y 2| 10% 1/5%| 5|25% | 12| 60%
virtudes” considerando la realidad del
entorno familiar y/o comunitario.
7 El profesor propone actividades
innovadoras para que los estudiantes 50% 1|5% 21 10% 7| 35%
las desarrollen. 0
8 Los métodos de ensefianza en tus
clases se caracterizan por la| 5| 25% | 10| 50 3| 15% 2| 10%
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innovacion, la variedad, la participacién %

y la interaccién con los docentes.

9 Los docentes no se interesan por los
problemas de los estudiantes. 0 0% | 4| 20| 4|20% | 12| 60%
%

10 En las clases se dan oportunidades
para que los estudiantes expresen su 9| 45% 3] 15 3| 15% 5| 25%

opinién. %

11 Es el profesor quien decide qué se
hace en esta clase. 7] 35% 6| 30 1| 5% 6| 30%
%

12 Se realizan trabajos en grupo (en
equipo) con instrucciones claras y 8| 40% 5] 25 4| 20% 3| 15%

participacion del docente. %

13 Los docentes se sienten
comprometidos con la gestion y 1| 50% 6| 30 21 10% 2| 10%

liderazgo de las autoridades educativas. | 0 %

14 La ética y los valores se ensefian
con el ejemplo. 8| 40%| 5| 25| 0| 0% 7| 35%
%

Antes de analizar esta tabla es importante hacer notar que para la investigacién se
tom6 una muestra de 20 estudiantes de diferentes edades y diferentes afios de

educacion.

En la primera pregunta el 40% responden en desacuerdo que el Rector/Director

tenga en cuenta las opiniones de los docentes y estudiantes.

El 35% declaran en desacero que las autoridades hablan mas que escuchan los
problemas de los estudiantes. Desde mi sentir se descubre que las autoridades si se
dan tiempo para escuchar los problemas de los estudiantes. Este item, es una
fortaleza porque se estd brindando la confianza necesaria al estudiante para que

pueda compartir sus problemas.

El 60% de los encuestados declaran en acuerdo que en el ambiente escolar se

observa cotidianamente el liderazgo conductual orientado a la realizacion de tareas.
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El 45% estan en completo desacuerdo que muy rara vez se llevan a cabo nuevas
ideas en las clases. Esto quiere decir que los docentes si innovan su manera de

compartir conocimiento con sus estudiantes.

Un 45% de los estudiantes encuestados declaran completamente de acuerdo que en
las clases los maestros esperan que sus alumnos hagan el mismo trabajo, de la
misma forma y en el mismo tiempo. Quiza este punto se lo podria atribuir a la falta
de gerencia y liderazgo de los docentes porque no se estaria respetando el proceso

de aprendizaje personal de cada estudiante.

Es una debilidad considerar que los estudiantes no se sienten motivados al
empezar las clases. El 60% manifiestan que los docentes no inician sus clases con

frases de motivacion en “valores y virtudes”.

El 50% declaran estar completamente de acuerdo que los profesores proponen
actividades innovadoras para que los estudiantes las desarrollen. Esta informacion

permite confirmar que los docentes innovan sus actividades escolares.

La declaracién del 50% en de acuerdo con los métodos de ensefianza de los
decentes en las clases son caracterizados por la innovacién, la variedad, la
participacion y la interaccién permiten reforzar la fortaleza de la dedicacién y

entrega del docente a su tarea de educador.

El 60% manifiesta en completo desacuerdo que los docentes no se interesan por los
problemas de los estudiantes. Esto nos hace ver que el docente no solo se preocupa
por compartir sus conocimientos sino también se interesa en los problemas de sus

estudiantes, interés que es muy valorado por los estudiantes.

Es una fortaleza el que en las clases se den oportunidades para que los estudiantes
expresen su opinién y vale mucho mas cuando el 45% de los encuestados declaran

en completo acuerdo.

La investigacion informa en un 35% que es el profesor quien decide que se hace en
la clase, entonces se puede decir que el docente ejerce su funcién de lider en la

clase.

Un 50% de encuestados manifiestan que los docentes se sienten comprometidos

con la gestion y liderazgo de las autoridades educativas.



63

Asi mismo, el 40% manifiesta en completo acuerdo que la ética y los valores se

ensefian con el ejemplo.
4.2.4. De los padres de familia
Tabla 22

RESULTADOS DE LA ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

Completa Completamente
mente Acuerdo Desacuerdo | en desacuerdo
de acuerdo

DECLARACIONES
f % f % f % f %

. El Director / Rector
tienen en cuenta las 3 20% 2 13.33| 10| 66.67
opiniones de los padres % %
de familia.

. Las autoridades hablan
mas que escuchan al 2| 13.33| 11| 73.33 1| 6.67% 1 6.67%
padre de familia. % %

. El liderazgo en el colegio
esta intrinsicamente
la innovacion 'y el
cambio.

. La gerencia educativa
promueve en los padres,
representantes y| 2]1333% | 11|7333% | 2|1333%
comunidad en general la
importancia de brindar a
los estudiantes un
ambiente de aprendizaje
agradable, armoénico,
seguro y estimulante.

. En la institucion se
promueve la
investigaciébn a  nivel
educativo porque es un
producto de la
participacién  colectiva
donde se integran
docentes, estudiantes,
familia, asociacion civil,

1| 6.67% 6 40% 5] 33.33% 3 20%
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representantes con el fin
de desarrollar y
materializar metas del
centro educativo.

6. Los directivos mantienen
liderazgo y gestién enel | 3 20%| 6 40% | 6 40%
area académica.

7. Los directivos mantienen
liderazgo y gestibn enel| 4| 26.67| 11|73.33%
area administrativa
financiera.

8. Se realizan actividades
de integracion en los

ambitos deportivos-
sociocultural  con la 3 20% | 12 80%
participacion de

autoridades, padres de
familia, docentes vy
estudiantes.

9. Los valores predominan
en las decisiones de 1| 6.67% 6 40% 7| 46.66% 1 6.67%

directivos y profesores.

10.Las autoridades de la
institucion  demuestran
liderazgo en todas las| 4| 2667 9 60% | 2| 13.33%
actividades que se
realizan.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a una poblacion de
15 padres de familia se vierten las siguientes opiniones, informaciéon que se ve
reflejada en las tablas.

La opinién de los padres de familia en un centro educativo es considerada un aporte

valioso para el progreso y buen funcionamiento de la institucion.

El 66.67% de los padres de familia encuestados declaran estar en desacuerdo en
que el Director/Rector tengan en cuenta las opiniones de los padres de familia. Lo
que lleva a pensar que en la gerencia educativa no se esta tomando en cuenta la

opinién de los padres de familia.
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Asi lo declara también el resultado de la segunda pregunta en la que el 73.33%
estan de acuerdo en manifestar que las autoridades hablan mas que escuchan al

padre de familia.

El 46% declara estar de acuerdo en que el liderazgo en el colegio esta
intrinsicamente ligado a la bdsqueda de la innovacion y el cambio.

Un 73.33% manifiesta que La gerencia educativa promueve en los padres,
representantes y comunidad en general la importancia de brindar a los estudiantes

un ambiente de aprendizaje agradable, arménico, seguro y estimulante.

El 40% manifiesta que en la institucion se promueve la investigaciéon a nivel
educativo porque es un producto de la participacion colectiva donde se integran
docentes, estudiantes, familia, asociacidon civil, representantes con el fin de

desarrollar y materializar metas del centro educativo.

El 40% declara que los directivos mantienen liderazgo y gestion en el area
académica.
El 73.33% expresa que los directivos mantienen liderazgo y gestién en el area
administrativa financiera. Estos datos llevan a la conclusién de que los directivos
centran mas su liderazgo en el area administrativa y financiera que en la parte
académica.

Segun lo manifestado por los padres de familia en un 80% el colegio se preocupa
por realizar actividades de integracién en los ambitos deportivos-sociocultural con la
participacion de autoridades, padres de familia, docentes y estudiantes,

considerandose esto como una fortaleza institucional.

Los valores son dones que generosamente recibimos del creador y éstos se van
haciendo habitos en nuestra vida cotidiana con la practica constante.

El 46.66% declara estar en desacuerdo en que sean los valores quienes predominan
en las decisiones de directivos y profesores. Segln lo manifestado se puede decir
qgue en la institucion hace falta dar importancia y poner en practica los valores
institucionales.

El 60% est4d de acuerdo en que las autoridades de la institucion demuestran

liderazgo en todas las actividades que se realizan.



4.2.5. De la entrevista a Directivos

Matriz 2

RESULTADOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTIVOS

Respuesta positiva Respuesta
Ne Pregunta débil
La comunicacién es La
1 una necesidad vital comunicacion
en la vida de cada es la
¢, Qué es la comunicacion | persona y se interaccién
para usted? ¢En qué se |diferencia de la diaria con las
diferencia de la | informacién en la personas vy
informacion? medida en que esta se diferencia
es dar a conocer de la
algo que se informacion
desconoce. en cuanto a
que esta
consiste  en
conocer
alguna
situacion que
sucede en el
dia.
¢El centro educativo cuenta | Propiamente un
con un manual o reglamento | documento  donde No se ha
2 que contemple el cémo, | se contemple temas conoce
cuando y quién debe |de liderazgo No ninguno.
realizar las tareas de |pero si se constan
liderazgo? de alguna manera
en el Reglamento
interno y en el PEI
¢ Como actuaria frente a un | Escuchando con
3 conflicto entre la direccién | paciencia los No he
de su centro y el|problemas. pasado por
profesorado? Quiza realizando esa
encuentros de experiencia
didlogo para

conocer, analizar y
solucionar
problemas.

Trataria de conocer
el problema desde
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su origen y buscaria
alternativas de
solucion.

Buscando
alternativas de
solucion

Cuando esto
sucede trato de
buscar caminos de
solucion viables.

¢,Cudles deben ser las
caracteristicas de un lider
educativo?

Emprendedor,
Comprensivo,
Activo, paciente,
tolerante, sociable,
abierto,
comunicativo,
inteligente,
responsable,
agilitador, solidario.

10

¢,Cual es el tipo de liderazgo
que predomina en la
direccion, docencia y
alumnado?

Un liderazgo
organizado,
participativo,
comunicativo, liberal
a la luz de Jesus el
gran Maestro

Liderazgo
autoritario,
poco
comunicativo

¢,Cuales son los valores
institucionales que busca
desarrollar el centro
educativo?

La honestidad, la
sinceridad, la
creatividad,
solidaridad.
Queremos que
nuestros  alumnos
sean sanos, santos
y sabios.

10

¢,Cudles son los valores que
predominan en los
profesores y alumnos?

Respeto, creatividad
Criticidad
Honradez
Disciplina

10

En el caso de existir
antivalores, ¢.cudles son?

La  mentira, el
engafio, la
hipocresia, la
envidia, el egoismo

10




Matriz 3

e Matriz de problematicas

Problemas

observados

Causas

Efectos

No se esta dando
importancia a los
valores ni se los esta
tomando en cuenta en
el momento de tomar

decisiones.

Se da més importancia a la

parte académica.

En la Institucion se esta
descuidando la vivencia

de los valores.

Los docentes no inician sus
actividades escolares con
motivadoras

frases en

valores y virtudes.

Los estudiantes no

practican los valores

institucionales.

Falta de liderazgo y
comunicacion en
algunas autoridades y

docentes

Algunos directivos y
docentes no toman
decisiones en momentos

pertinentes.

Estudiantes, docentes y
padres de familia

descontentos.

Se da mas importancia a el
area administrativa y

financiera

Menos preocupacion en

la parte académica.

Falta de coordinacién de
actividades educativas
entre todas los miembros

de la comunidad educativa.

Poco éxito en las

actividades realizadas.

68
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5. Discusion

“Educar no es una tarea facil” es la expresion de algunos educadores que tienen la
oportunidad de acompafar a grupos de estudiantes que llegan a las aulas
deseosos de conocer, descubrir, acoger algo que les beneficie para su vida presente

y futura.

Dentro de éste ambito de investigacion enriquecedor, se ha podido observar en las
tablas que las habilidades de liderazgo que se requieren para dirigir una institucion

corresponden en un 100% a estudios en gerencia.

A partir de esta 6ptica, considero muy importante el asumir la GERENCIA desde el

punto de vista propiamente educativo y ligado a la formacién de grupos de personas.

Esta gerencia se vincula con las acciones que emprende el equipo de direccion de
un establecimiento educativo en particular, reconociendo que tanto la gerencia de
gestiébn educativa como los de gestibn escolar son secuencias de acciones
deliberadamente elegidas y planificadas en funcion de determinados objetivos que

posibilitan la tarea de conduccién.

La gestion educativa involucra las acciones y decisiones provenientes de las
autoridades politicas y administrativas que influyen en el desarrollo de las

instituciones educativas de una sociedad en particular.

Manuel Quintina, en su libro de Organizacién y Direccién de centros educativos
innovadores nos dice que “Las demandas sociales a los centros educativos estan
cambiando en la linea de un incremento de los servicios que realizan, tanto
educativos como para educativos, asi como también en cuanto al interés en que
proporcionan una respuesta mas conectada con las necesidades especificas de su
alumnado, tendencia que ya fue advertida hace varias décadas”. (Quintina,Manuel,
2007,péag. 277)

En el Colegio Particular “Calasanz 2" est4 gerencia estd marcada de alguna manera
en el Proyecto Educativo como principios que rigen la gestibn educativa, a

continuacion se describen algunos de ellos.

e La gestion debe estar centrada en los alumnos: no perder de vista que los

alumnos son la razon de ser de la escuela y de cualquier proyecto educativo.
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e Que la estructura sea simple y dinamica con poco personal y faciles canales
de comunicacion a fin de tener claridad en la definicion de canales de
participacion.

» Promover el desarrollo de grupos de trabajo articulados en torno a proyectos
que faciliten la integracién de los conocimientos y de las personas,

* Fomentando buenas relaciones humanas entre el personal educativo a fin de

lograr un adecuado clima institucional.

Los resultados de las encuestas y entrevistas nos muestran que en el colegio
Particular “Calasanz 2" el liderazgo que predomina es el organizacional y

participativo, comunicativo, liberal a la luz de Jesus el gran Maestro.

El 56% de profesores encuestados definen su rol de docente lider como una
persona que posee la actitud y las habilidades para cuestionar las Ordenes

existentes.

El 60% manifiestan que el liderazgo en la institucién esta intrinsicamente ligado a la
busqueda de la innovacion y el cambio a través del cuestionamiento constante de

transformar las formas habituales de la escolarizacion.

En la tabla 20, 60% de estudiantes encuestados manifiestan que a veces se
observa cotidianamente en el ambiente escolar un liderazgo conductual orientado a

la realizacién de tareas.

Desde esta perspectiva en esta investigacion se asume la definicion de considerar
lider educativo a aquella persona que es capaz de guiar al otro hasta que alcance

Sus metas.

Un lider educativo posee el entendimiento, el conocimiento, la vision, los habitos de
pensamiento y accién, la disposicion de indagar, cuestionar y problematizar, la
inclinacién a tomar riesgos, a experimentar y evaluar consecuencias; tener las
habilidades para crear espacios y practicas que sean cuidadosas, dedicadas,
respetables, respetuosas, confiables, estimulantes, preocupadas, y que contribuyan
a desarrollar comunidades de aprendizaje donde se favorezcan la democracia, la

equidad, la diversidad y la justicia social.

El liderazgo educacional se apoya en toda la teoria del liderazgo, pero debe asumir

las caracteristicas propias de su naturaleza y de su contenido.
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En ese sentido se sostiene que el lider educacional es esencialmente un docente

que debe dominar las funciones y tareas desde su puesto de trabajo.

El liderazgo educacional debe propiciar el desarrollo de todos sus subordinados,
creando oportunidades, retirando barreras y obstaculos, y logrando una alta

activacion para propiciar el cambio en las personas.

El lider educacional es aquel que tiene un proyecto educativo, arrastra tras de si a

sus colaboradores y desarrolla a su personal.

Personalmente considero que todo ser humano de una u otro forma educa a otros
sean estos mayores 0 menores. En los centros educativos, los administrativos,

docentes y alumnos son lideres.

Algunos lideres positivos y otros lideres negativos, unos pasivos y otros activos. Son
lideres en la medida que tienen algo que dar, algo que ofrecer a los demas y algo
que recibir, sin embargo, es necesario y fundamental sobre todo en el campo
educativo reconocer y valorar las capacidades de aquellas personas que tienen la
facilidad de guiar, conducir, arrastrar, sacar adelante con paciencia, dedicacion,

esmero, respeto, consideracion al centro educativo en el que labora.

Considero también que ser lider educativo es una vocacion innata de la persona que
la posee, porque no todos tenemos la capacidad conjugar vida, persona y profesion
y un lider educativo es eso: aquel que sabe conjugar su vida su persona y su
profesién y lo pone al servicio del otro. No todos podemos ser lideres educativos
porque no a todos nos gusta que nos critiquen, nos ofendan por algo que estamos

haciendo en funcién del otro.

Los valores educativos.- En el ambito educativo escolar desempefian un eje
transversal que articulan las vivencias diarias en la interaccidén social entre seres

humanos.

Todo el trabajo de investigacion encierra un cumulo de valores que se han ido

desplegando uno a uno en cada paso que se ha dado.

Se dice que los valores son vivencias que nacen en el ser humano, se cultivan en él

y se pierden si no se los pone en préctica
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En el Colegio Particular “Calasanz 2" se han designado para su desarrollo y vivencia
tres valores que resumen y encierran los tres dmbitos: para el ambito humano el
valor de la salud, en el ambito académico el valor de la sabiduria y en el ambito

espiritual el ser santos.

El deseo de San José de Calasanz ha sido siempre que los estudiantes sean sanos,
santos y sabios y para vivir estos tres hay que tomar en cuenta muchos valores
como por ejemplo para estar sano hay que estar limpio, aseado, ordenado,

alimentado.

Para ser sabio hay que ser creativo, critico, constructivo, sapiente, responsable ... y
para ser santo hay que trabajar en el valor de la solidaridad, honestidad,

responsabilidad, docilidad, sencillez, honradez....

Segun los resultados de las encuestas se ha podido observar que los valores no
estan siendo una vivencia constante, que hay un descuido de ellos en todos los

niveles: administrativo, docente, alumnado, padres de familia.

Los valores en el campo educativo son principios que nos permiten orientar nuestro
comportamiento en funciébn de realizarnos como personas. Son creencias
fundamentales que nos ayudan a preferir, apreciar y elegir unas cosas en lugar de
otras, o un comportamiento en lugar de otro. Proporcionan una pauta para formular

metas y propositos, personales o colectivos.

Los valores educativos en la interaccion con el otro se traducen en pensamientos,
conceptos o ideas, pero lo que mas apreciamos es el comportamiento, lo que hacen
las personas. Una persona valiosa es alguien que vive de acuerdo con los valores

en los que cree.

Entender el valor como la significacion socialmente positiva (Fabelo, 1989) es verlo
contribuir al proceso social, al desarrollo humano. Esto quiere decir, que la
significacién socialmente positiva del valor esta dado por el grado en que éste
exprese realmente un redimensionamiento del hombre, de las relaciones en que
vive, y no de sujetos aislados, grupos o clases sociales particulares. Esta objetividad
del valor trasciende los intereses particulares, para ubicar en el centro al hombre
como género. Pero ello no es suficiente, pues su objetividad depende de la

subjetividad y su caracter social, de la individualidad, y viceversa, quiere decir, que
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en el centro de la comprensién de los valores estan las relaciones entre lo objetivo y

lo subjetivo y entre lo individual y lo social.

Muchos de los intentos y experiencias por lograr una pedagogia que eduque en
valores (entendido el término como educar subrayando los valores, intencionandolos
dentro de las acciones formativas), pueden fracasar cuando no se tiene claridad de
lo antes expuesto, ya que podria desvirtuarse el objetivo de la propia educacion,

ejemplo de ello:

* Cuando se piensa que explicando hechos histéricos y actuales de la realidad, o
incorporando nuevas asignaturas por si solo, su conocimiento produce valores o
cambios en la conducta y personalidad del sujeto, es decir, que s6lo mediante

saberes se forman y desarrollan los valores.

* Cuando se buscan comportamientos en hechos aislados, como participacion en
actividades orientadas, sin objetivos bien definidos, ni comprendidos y asumidos por

el sujeto tanto en lo racional como en lo emocional.

* Cuando se piensa que formar y desarrollar valores sigue las mismas reglas del

aprendizaje de conocimientos y habilidades.

* Cuando se considera que no es necesario incorporarlos como un componente de
la labor educativa de manera explicita e intencional en el proceso de formacion,
pues ellos se forman y desarrollan automaticamente a través de la correcta relacion

alumno-profesor.

Los valores no son el resultado de una comprension y, mucho menos de una
informacion pasiva, ni tampoco de actitudes conducidas sin significacién propia para
el sujeto; es algo mas complejo y multilateral pues se trata de la relacion entre la
realidad objetiva y los componentes de la personalidad, lo que se expresa a través
de conductas y comportamientos, por lo tanto, solo se puede educar en valores a
través de conocimientos, habilidades de valoracion, reflexion en la actividad practica

con un significado asumido.

Se trata de alcanzar comportamientos como resultado de aprendizajes conscientes y

significativos en lo racional y lo emocional.
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La educacion en valores incide en el grado de aptitud personal que existe entre o
que se quiere ser y se quiere hacer y lo que se puede ser y se puede hacer en cada

momento de la vida.

La posibilidad de ayudar a adecuar estos dos aspectos, se halla en la comprension
de la relacién entre lo individual y lo social en la personalidad, siendo éste uno de los

objetivos fundamentales de la educacién en valores.

La dinamica y la armonia de la personalidad desarrollada y adulta en una sociedad
se hallan en el equilibrio que se alcance entre la satisfaccién de los intereses y
necesidades y de los deberes sociales. Por tanto deber ser conjuga lo que se quiere

y lo que se puede y es objeto de la educacién en valores.

La educacion debe preparar al individuo para el logro en cada momento de la
autorrealizacion, entendida ésta como: “la orientacién de la personalidad que se
dirige al desarrollo de las potencialidades, a la realizacion de valores e intereses

fundamentales del individuo en la actividad social”. (Pliego Maria 2001).

La educacién puede ayudar a definir un proyecto de vida efectivo y eficaz,
convirtiéndolo en un proyecto real, haciendo corresponder las posibilidades internas
del individuo y las del entorno, mediante el desarrollo de los valores, la concepcion
del mundo, la capacidad de razonamiento, los conocimientos, la motivacién y los

intereses.

La educacion en valores tiene como objetivo el alcance de una personalidad
desarrollada o en desarrollo, la que se entiende, “al caracterizar a un individuo
concreto donde el sistema de procesos y funciones que la forman se encuentran
estructurados de manera armoénica, en un proyecto de vida realista, donde
predomina la autodireccién consciente de los esfuerzos del individuo para lograr el
desarrollo de sus potencialidades en forma creadora, asi como su participacion en la
actividad social de acuerdo con valores de contenido progresista” (D’Angelo,
1996:4).

Educar en valores significa contribuir a la funcion integradora del individuo mediante

la valoracion de las contradicciones de la motivacion, los intereses, etc.

La educacién en valores debe coadyuvar a la tendencia interna de la personalidad a

integrar y armonizar los factores internos y externos y a la autonomia de ésta, es
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decir, a la autorregulacién sobre la base de fines conscientes, lo que esta4 por

supuesto, en interaccién y en dependencia de la realidad social.

Los valores interiorizados conforman la esencia del modelo de representaciones
personales, constituyen el contenido del sentido de vida, y de la concepcién del
mundo, permiten la comprension, la interpretacion y la valoracion del sujeto y
brindan la posibilidad de definir el proyecto de vida, integrado por objetivos y

finalidades para la actividad social.

Los valores no se ensefan y aprenden de igual modo que los conocimientos y las
habilidades, y la escuela no es la Unica institucién que contribuye a la formacion y

desarrollo de éstos.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

En conclusioén:

« Este trabajo de investigacién ha hecho un andlisis de la capacidad de gestion
y liderazgo integrado a los valores personales e institucionales, los mismos
que han servido para darnos cuenta de la realidad en la que ha estado

viviendo el Colegio Particular “Calasanz 2.

e La Institucion esta fortalecida por un grupo de personas altamente
profesionales y capacitadas para realizar un excelente trabajo en los ambitos:

académico curricular y humanistico.

» La gerencia educativa es un elemento fundamental que debe estar presente
en todo centro educativo que tiene como objetivo el mejoramiento de la

calidad de la educacion.

e Lider educativo no puede ser cualquier persona sino aquella que tienen la
capacidad de guiar, conducir, y sacar adelante la institucién en la que labora
siendo comunicativo y contando con el apoyo y coordinacion de todos los

miembros que la conforman.

» EIl personal docente y administrativo ha asumido con responsabilidad la
elaboracion del diagnoéstico institucional en los diferentes escenarios de

gestion, liderazgo y valores.

e En el Colegio Particular “Calasanz 2” se han descubierto vacios como la falta
de comunicacion y liderazgo en ciertos miembros que conforman el centro y

que deben ser tomados en cuenta contando con la disponibilidad de todos.

* La investigacion ha arrojado resultados que se desconocian pero que nos
sirven para mejorar el clima laboral y asi poder elevar el nivel de calidad

educativo conjugando fe y vida.
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RECOMENDACIONES

» Al concluir el trabajo, es indispensable que en la Institucién se tome en cuenta

los resultados de la investigacion.

e Es necesario que el personal docente y administrativo retome con
responsabilidad y esmero la vivencia de valores educativos en todos sus

ambitos.

 Es preciso que todos quienes conforman el centro educativo asuman el

compromiso de mejorar el nivel de calidad educativo.

» Serecomienda a las autoridades del plantel acoger la propuesta planteada en

este trabajo para mejorar el clima laboral.

 Es importante que todos quienes conforman la institucién, asuman el
compromiso de revisar periodicamente los documentos que existen en la

institucién y que son necesarios para el buen funcionamiento de la misma.

 La gerencia y el liderazgo son dos elementos inseparables en el campo
educativo por lo que es necesario adoptar la capacidad de liderazgo en la
toma de decisiones de manera especial en quienes cumplen funciones en el

area administrativa.

» La vivencia de valores es una fortaleza del centro educativo “Calasanz 2" sin
embargo es necesario no descuidarse de ninguno de ellos sino mas bien
mantener vivo el deseo del fundador de siempre conjugar la PIEDAD Y
LETRAS.
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7. PROPUESTA DE MEJORA

7.1. Liderazgo y comunicacion en el Colegio Partic  ular “Calasanz 2"
7.2. Justificacion

El colegio Particular “Calasanz 2" es una instituciébn que acoge a personas en
proceso de formacién desde sus primeros afios de educacién basica hasta
entregarlos a la sociedad con la capacidad de desenvolverse en ella sin dificultades
teniendo en cuenta que la comunicacion y los valores son la base de todo proceso
constructor de la vida. Por ello considera que la comunicacién debe estar siempre
presente en todas las actividades que se realizan diariamente dentro y fuera del
salon de clase puesto que ella es la fuerza motora para que todas las cosas

planificadas se realicen con éxito.

Liderazgo y comunicacion es una propuesta que nace con el propésito de mejorar la
comunicacion entre todos los miembros de la comunidad educativa y con la finalidad
de poner en practica toda la riqueza en valores que encierra y caracteriza al Colegio
Particular “Calasanz 2" debido a que en los resultados de la investigacion se
descubre la falta de comunicacion por parte de algunas autoridades de la institucion,

trayendo como consecuencia la descoordinacion en algunas actividades.

A demas se considera que el lider como cabeza de un grupo debe ser capaz de
transmitir la informacion de manera que ésta sea accesible al grupo y que transmita

o refuerce valores en el mismo.

El lider por tanto debe ser un comunicador, que constantemente refuerce su faceta
comunicadora, que estudie el lenguaje del grupo y sus peculiaridades, que domine el
mensaje en todas sus presencias y que empleé la comunicacion tanto ascendente
como descendente no solo para hacer fluir las ideas dentro del grupo sino que

ademas le sirva para consolidar su posicién dentro del mismo.

Los beneficiarios de esta propuesta seran todos los miembros que conforman la

institucion educativa del colegio particular “Calasanz 2”.
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7.3. OBJETIVOS DE LA PROPUESTA
Objetivo General

Mejorar el liderazgo y la comunicacion de los miembros del Colegio Particular
“Calasanz 2" para alcanzar mayores éxitos en las labores educativas mediante el

ejercicio de actividades que integren a todos los miembros de la institucion.
7.3.1. Objetivos especificos:

* Ayudar a que todas las personas que integran la institucion se sientan lideres
desde y en la funcién que desempefian.

e Hacer de la comunicacién un elemento indispensable para mejorar el clima
laboral de la institucion.

» Crear un ambiente familiar fortalecedor y enriquecido en valores.

e Tener presente y mantener siempre vivo el deseo de San José de Calasanz.
7.4. Actividades
1.- Presentar por escrito a la autoridad de la Institucion la propuesta planteada.

2.- Previa aprobacion de la propuesta y autorizacion de la autoridad, reunir a todos

los integrantes de la institucion e informar sobre la misma
3.- Fijar horarios de encuentros para compartir.

4.- Buscar especialistas en charlas sobre comunicacion y vivencia de los valores

para que la institucion se enriquezca de ellas.
5.- Realizar talleres de lectura comprensiva y de reflexion enriquecida en valores.

6.- Organizar una convivencia en el mes de noviembre, aprovechando las
vacaciones trimestrales, con la finalidad de unir lazos de amistad y mejorar el clima

laborar.

7.- Entregar responsabilidades a docentes para la direccién de cada encuentro.

8.- Analizar temas sobre la importancia de la comunicacion en todos los &mbitos
9.- Organizar actividades que comprometan a todos los miembros de la comunidad.

10.- Realizar evaluaciones al finalizar cada actividad.
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11.- Realizar la evaluacién general en el mes de diciembre.

Para la realizacion de este trabajo se precisara de recursos humanos: Autoridades,

Personal Docente y personal administrativo.

Recursos materiales.- Libros de valores, lecturas llamativas que inviten a la

reflexion, conferencistas. Videos.
Recursos econémicos

Todos los gastos que se realicen en este trabajo seran financiados por la Institucién.

Se espera tener como resultado un buen clima laborar y alcanzar el mayor éxito en

las labores educativas.
7.5. Localizacion y cobertura espacial

El colegio Particular “Calasanz 2" se encuentra localizado en la Avenida de los
Colonos, sector Orangine, en la ciudad de Santo Domingo, provincia de los

Tséachilas.
7.6. Poblacion Objetivo

El objetivo de la elaboracién de esta propuesta es llegar a todos los miembros del
Colegio Particular “Calasanz 2” con la finalidad de solucionar problemas de conflicto
en el clima laboral, liderazgo y valores en el desarrollo de sus funciones con el Unico

deseo de mejorar y elevar el nivel de calidad educativa.
7.7. Sostenibilidad de la propuesta
Recursos Humanos

* Rector

¢ Personal administrativo

» Docentes de la Institucién
¢ Estudiantes

* Padres de familia
Recursos tecnolégicos

* Infocus

e Computadoras
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¢ Internet
» Teléfono

» Fotocopiadora

Recursos materiales

* Pizarra

e Tiza liquida

» Hojas bond

» Boligrafos

» Fotocopiados

» Libros y documentos de la institucién

* Fotocopiados ...

Recursos fisicos

e Sala de profesores
¢ Saldn de audiovisuales

» Otras dependencias de la institucion

Recursos Econémicos

» Aporte econdmico procedente de la Institucion.
Recursos organizacionales

» Las actividades se realizaran en su mayoria en un horario extra-clase

< Elaboracién de un cronograma de trabajo.

Presupuesto

Fotocopiados $ 40.00
Impresiones $ 10.00
Refrigerios $ 100.00
Conferencistas $ 700.00

Total $ 850.00



7.9 Cronograma

N | Actividades

Septiem

bre

Octubre

Noviem

bre

Diciem

bre

12

3

12

3

1/ 2|3

1 | Presentacion de

la propuesta

2 | Comunicacion a
Administrativos y
docentes sobre
el trabajo a

realizarse

3 | Charlas sobre
comunicacion y
vivencia de los
valores para que
la institucion se
enriquezca de

ellas.

4 | Realizar talleres

de lectura

reflexion
enriquecida en

valores.

comprensiva y de

Convivencia

6 | Evaluacion

general
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9. APENDICES

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
MODALIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA
ENCUESTA A DIRECTIVOS

Sefiores Gestores Educativos:

La presente encuesta, ha sido diseflada con fines de investigacion. Respetuosamente
solicitamos a usted contestar el siguiente cuestionario. Sus respuestas seran de gran validez
para nuestra investigacion.

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre del establecimiento edUCALIVO ..............ovuiivtiiiiit i e
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

PIOVINCIA. .. e et e et et e e et e
L= 121 (o] o P
Sector: Urbano () Rural ( )

Marque con una X la opcién que se ajuste alareali dad de su establecimiento.

1. TIPO DE ETABLECIMIENTO:

a. Fiscal ()
b. Fiscomisional ()
¢. Municipal ()
d. Particular Laico ()
e. Particular Religioso ( )

2. ¢Como estan organizados los equipos de trabajo en su institucién?

El director (rector) organiza tareas en una reunién general cada trimestre ()
Coordinadores de area ()
Por grupos de trabajo ()
Trabajan individualmente ()
Otros (INAIQUE CUAIBS)... ... ettt e et et e et e e et e e e e eeeees

® 20 0o

3. Para medir el tamafio de la organizacién, usted toma en cuenta:
a. Elnumero de miembros de la institucion ()
b. Los resultados obtenidos en la institucion ()
c. Elvalory tiempo empleados en la institucion ()
(o I @) i (o TR (1] o J=Tod 1T 11 =) PSS
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4. Las tareas de los miembros de la institucién se encuentran escitas en un manual de
normas, reglas y procedimientos

SI ( ) NO ( )

5. Elclima de respeto en la toma de decisiones esté liderado por él
a. Director ()
b. Rector ()

c. Consejo directivo ()

6. Para la resolucién de conflictos y promover soluciones pertinentes y oportunas en el
tiempo usted delega la toma de decisiones a un grupo de colaboradores.

Sl ( ) NO ( )

7. Su administracion vy liderazgo del centro educativo promueve:

Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
a Excelencia académica
b Desarrollo profesional de los docentes
c La capacitacion continua de los docentes
d Trabajo en equipo
e Vivencia de valores institucionales y personales
f Participacion de los padres de familia en las actividades
programadas
g Delegacién de autoridades a los grupos de decision

8. Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion:

Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
a Son innatas
b Se logran estudiando las teorias contemporaneas sobre
liderazgo
c Se adquieren a partir de las experiencias
d Se desarrollan con estudios en gerencia
e Capacitacion continua que combine la practica, la teoria
y reflexion.
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9. Para mejorar el desempefio y progreso de la institucion escolar, usted como director

promueve:
Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
a El uso de la informacion de resultados de desempefio de

estudiantes, docentes y directivos como referencia para
saber que les falta mejorar.

b La disminucién del nimero de estudiantes por aula
c La mejora de los mecanismos de control
d La existencia de ambientes cordiales de trabajo

10. De los diferentes 6érganos escritos a continuacion, ¢cuales se encuentran en su
institucion?

Orden

Se promueve

Siempre

A veces

Nunca

De direccién (director (a), Consejo Escolar, Consejo
Académico etc.

b De gestion (secretario, subdirector, comisién econémica,
etc.)

c De coordinacion (jefe de estudios, coordinador, etc.)

d Técnica (departamentos, equipo docente, etc.)

e Otros (¢ cuales?)

11. El equipo educativo o equipo didactico 0 junta de profesores de su institucion es e
encargado de:

Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
a Llevar a cabo la evaluacién o seguimiento global del
grupo de alumnos
b Establecer las acciones necesarias para mejorar el clima
de convivencia del grupo
c Tratar de forma coordinada los conflictos que puedan
surgir en el grupo y establecer las medidas oportunas
para resolverlos
d Coordinar las actividades de ensefianza y aprendizaje
que se proponga a los alumnos

Las preguntas 12, 13 y 14 deben ser respondidas con

términos Si_o No

12. Los departamentos didacticos de su institucion, son los encargados de:

a. ( ) Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia
b. ( ) Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la



c. ( )
d. ( )
e. ( )
f. )
g ()
h. )
i ( )
o)
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Elaboracion de proyectos, planes y programaciones de la institucion
Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia o
area correspondiente
Mantener actualizada la metodologia
Promover la investigacion educativa y proponer actividades de
perfeccionamiento para sus miembros
Colaborar con el departamento de Orientacion en la prevencion y
deteccion de problemas de aprendizaje.

Elaborar una memoria periédica en la que se valore el desarrollo de la
programacion didactica, la practica docente y los resultados obtenidos.
Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo directivo.
Los departamentos didacticos elaboran la programacion didactica de
las asignaturas.

Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia.

13. La gestion pedagdgica en el Centro Educativo, fomenta la produccion de diagnésticos y
de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades de la comunidad y
del entorno geogréafico.

Si ( ) No ( )

14. En la institucion educativa que usted dirige se ha realizado:
a. Una reingenieria de procesos ( )
b. Plan estratégico ( )
c. Plan operativo anual ( )

d. Proyecto de capacitacion dirigido a los directivos y docentes ( )

GRACIAS PORRR SU COLABORACION
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ENCUESTA A DOCENTES

Sr. Profesor /a
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El inventario de Situaciones de Ensefianza (.S.E.) contiene 55 declaraciones que se

refieren a aspectos de la actividad del profesor.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada uno de los parametros establecidos.

continuacién responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.
Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:

1. SIEMPRE

2. AVECES

3. NUNCA
Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.

GRACIAS POR SU COLABORACION

DATOS DE IDENTIFICACION
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CUESTIONARIO
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DECLARACIONES

SIEMPRE

VECES

NUNCA

El rol del docente lider se define como una persona
que posee la actitud y las habilidades para cuestionar
las 6rdenes existentes.

El liderazgo en la unidad educativa esta intrinsicamente
ligado a la busqueda de la innovacion y el cambio a
través del cuestionamiento constante de transformar las
formas habituales de la escolarizacion.

La gerencia educativa se promueve en los padres,
representantes, comunidad en general la importancia de
brindar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje
agradable, arménico, seguro y estimulante.

Los directivos y docentes promueven la investigacion a
nivel educativo porque es un producto de la
participacion colectiva donde se integran docentes-
estudiantes — familias — asociacién civil — padres y
representantes — consejo comunal con el fin de
desarrollar y materializar metas del centro educativo.

Resistencia o escepticismo en los padres cuando se
intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza

Trabajo en equipo, para tomar decisiones de cambio de
metodologia de ensefianza aprendizaje.

En el proceso de ensefianza aprendizaje los valores es
el eje transversal de la formacion integral del estudiante.

Resistencia en los compafieros o Director/Rector
cuando intento llevar nuevos métodos de ensefianza.

Sentirme poco integrado en la escuela y entre los
compafieros.

10.

Desacuerdo continuo en las relaciones con el Director
del centro educativo.

11.

Admiro el liderazgo y gestion de las autoridades
educativas.

12.

Me siento comprometido con las decisiones tomadas
por el Director /Rector del Centro Educativo.

13.

Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el area
académica

14.

Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el area
administrativa financiera.

15.

Actividades de integracion en los ambitos deportivo y
sociocultural con la participacion de autoridades, padres
de familia, docentes y estudiantes.

16.

Los valores predominan en las decisiones de los
directivos y profesores.
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UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

MODALIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA
ENCUESTA A ESTUDIANTES

Estudiantes:

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION, GESTION
Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO en el que actualmente
se encuentra. El cuestionario evalla sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL / CLIMA
ESCOLAR que existe en el establecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones. Cada declaracién
tiene cuatro posibles respuestas:

CA: Si estdt COMPLETAMENTE DE ACUERDO en que la frase describe el ambiente real de
gestion, liderazgo y valores.

A: Si esta DE ACUERDO en que la frase describe el ambiente real de gestion, liderazgo y
valores.

D: Si estda EN DESACUERDO en que la frase describe el ambiente real de la gestién,
liderazgo y valores.

CD: Si esta COMPLETAMENTE EN DESACUERDO en que la frase describe el ambiente
real de la gestién, liderazgo y valores.

GRACIAS POR SU COLABORACION

DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre del establecimiento @AUCALIVO .............vviiii i e e e
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
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Sector: Urbano () Rural ( )

TIPO DE ETABLECIMIENTO:

f. Fiscal ()
g. Fiscomisional ()
h. Municipal ()
i. Particular Laico ()
j- Particular Religioso ( )



CUESTIONARIO

DECLARACIONES

CA

CD

1. EIl Director / Rector tienen en cuenta las opiniones
de los docentes y estudiantes.

2. Las autoridades hablan mas que escuchan los
problemas de los estudiantes

3. Elliderazgo conductual orientado a la realizaciéon de
tareas es el que observas cotidianamente en el
ambiente escolar.

4. Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las
clases

5. En las clases se espera que todos los alumnos
hagan el mismo trabajo, de la misma forma, y en el
mismo tiempo.

6. Los docentes inician las clases con frases de
motivacion en “Valores y virtudes”, considerando la
realidad del entorno familiar y / o comunitario.

7. EIl profesor propone actividades innovadoras para
que los estudiantes las desarrollen.

8. Los métodos de enseflanza en tus clases se
caracterizan por la innovacién, la variedad, la
participacion y la interaccién con los docentes

9. Los docentes no se interesan por los problemas de
los estudiantes

10. En las clases se dan oportunidades para que los
estudiantes expresen su opinién

11. Es el profesor quien decide qué se hace en esta
clase

12. Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con las
instrucciones claras y participacién del docente

13. Los docentes se sienten comprometidos con la
gestion y liderazgo de las autoridades educativas

14. La ética y los valores se ensefian con el ejemplo.
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UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

MODALIDAD ABIERTA'Y A DISTANCIA
ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

Sefior padre de familia:

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION, GESTION
Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO en el que actualmente
se encuentra su hijo.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones. Cada declaraciéon
tiene cuatro posibles respuestas:

CA: Si estdt COMPLETAMENTE DE ACUERDO en que la frase describe el ambiente real de
gestion, liderazgo y valores.

A: Si esta DE ACUERDO en que la frase describe el ambiente real de gestion, liderazgo y
valores.

D: Si estdi EN DESACUERDO en que la frase describe el ambiente real de la gestion,
liderazgo y valores.

CD: Si esta COMPLETAMENTE EN DESACUERDO en que la frase describe el ambiente
real de la gestién, liderazgo y valores.

GRACIAS POR SU COLABORACION

DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre del establecimiento edUCALIVO ..............ouuiiitiiiit i e,
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

POVINCIA. .. e et e e et et e e e
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Sector: Urbano () Rural ( )
TIPO DE ETABLECIMIENTO:

k. Fiscal ()
I.  Fiscomisional ()
m. Municipal ()
n. Particular Laico ()
0. Particular Religioso ( )
3. CUESTIONARIO



DECLARACIONES

CA

CD

El Director / Rector tienen en cuenta las opiniones de
los padres de familia.

Las autoridades hablan més que escuchan al padre
de familia.

El liderazgo en el colegio esta intrinsicamente ligado a
la basqueda de la innovacién y el cambio.

La gerencia educativa se promueve en los padres,
representantes y comunidad en general la importancia
de brindar a los estudiantes un ambiente de
aprendizaje = agradable, arménico, seguro Yy
estimulante.

En la institucion se promueve la investigacion a nivel
educativo porque es un producto de la participacion
colectiva donde se integran docentes, estudiantes,
familia, asociacion civil, representantes con el fin de
desarrollar y materializar metas del centro educativo.

Los directivos mantienen liderazgo y gestién en el
area académica.

Los directivos mantienen liderazgo y gestién en el
area administrativa financiera.

Se realizan actividades de integracion en los ambitos
deportivos-sociocultural con la participacion de
autoridades, padres de familia, docentes 'y
estudiantes.

Los valores dominan en las decisiones de directivos y
profesores.

10.

Las autoridades de la institucién demuestran liderazgo
en todas las actividades que se realizan.
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ENTREVISTA A DIRECTIVOS

¢, Qué es la comunicacién para Ud.? ¢ En qué se diferencia de la informacion?

¢El Centro Educativo, cuenta con un manual o reglamento que contemple el
cémo, cuando y quién debe realizar las tareas del liderazgo?

¢,Como actuaria frente a un conflicto entre la direccién de su centro y el
profesorado?

¢ Cuales deben ser las caracteristicas de un lider educativo?

¢Cual es el tipo de liderazgo que predomina en la direccion, docencia y
alumnado?

¢Cuales son los valores institucionales que busca desarrollar el centro
educativo?

¢, Cudles son los valores que predominan en los profesores y alumnos?

En el caso de existir antivalores, ¢,cuales son?

GRACIAS POR SU COLABORACION



