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RESUMEN EJECUTIVO

Las instituciones educativas del pais y de manera especifica las del Sector Publico se
han desarrollado con procesos administrativos y econémicos que han respondido a su
momento histdrico, los mismos que se han caracterizado por la lentitud y acumulacién
de la informacion, retrasando en muchos de los casos el envio de los datos al
organismo rector como es el Ministerio de Finanzas y en consecuencia el atraso en los

pagos a todos los miembros de los centros educativos.

En la Provincia de Manabi y especificamente en el Colegio Nacional Mixto “Carlos
Julio Arosemena Tola” del canton Tosagua, han existido inconvenientes porque el
departamento de Colecturia sirve como matriz para recolectar informacién de un grupo
significativo de Docentes, dejandose notar en cada uno de estos procesos las
dificultades que se presentan porque no se entregan a tiempo las informaciones y
planillas por parte de las autoridades, a esto se suma la falta de personal, debido a
gue el departamento Financiero solo cuenta con la titular, por lo que tiene que asimilar

y despachar sola toda la informacién requerida por el Ministerio de Finanzas.

Otro de los inconvenientes que se presentan de manera continua es el tratamiento de
la informacion administrativa y econdémica por los cambios rapidos que mediante
oficios, memorandos o acuerdos se dan por parte del organismo rector especialmente
a los sistemas (eSIGEF y eSIPREN) que son practicamente los que determinan el

manejo de los recursos econdmicos de las instituciones publicas.

Actualmente el &rea financiera de las instituciones de caracter fiscal refleja un
inconveniente globalizado con el Sistema de Administracién Financiera eSIGEF, el
Colegio Nacional Mixto “Carlos Julio Arosemena Tola” no es la excepcién, en ésta
area administrativa se ha descubierto que el nuevo sistema financiero ha incurrido de
manera parcial en el desenvolvimiento de las funciones administrativas del
Departamento de Colecturia porque implica muchas y rapidas reformas en los
procesos administrativos y econdmicos lo que puede producir que la institucion se vea
en serios problemas financieros si no se busca la manera de solucionar estos

inconvenientes. Cabe preguntarnos ¢Qué mecanismos debemos tomar para que este



sistema no afecte en el correcto funcionamiento administrativo de la institucion? Sin
lugar a duda que los nuevos sistemas financieros instan a los encargados de

manejarlos a enfrentarlos y liderarlos con eficiencia y eficacia.

Los sistemas econdmicos y financieros que lideran los procesos administrativos de las
instituciones publicas estan replanteando las formas de pensar, organizar y funcionar
de los directivos y empleados por la complejidad, responsabilidad y agilidad que

implica.

Este estudio ayudara a realizar posteriores investigaciones que determinen de una
mejor manera la calidad de la Administracion de Recursos del Sector Publico
beneficiandose con ello toda la comunidad educativa.

El presente proyecto se justifica porque permitira mayor eficiencia y eficacia en el
tratamiento de informacion y pago de salarios, de igual forma existirdA una mejor

comunicacion con los directivos y empleados del Ministerio de Finanzas.

La predisposiciéon de la investigadora, el apoyo de las autoridades del colegio hacen
qgue el trabajo investigativo se justifique, sumandose a ello, los recursos humanos,
materiales, técnicos y econdmicos disponible para la realizacion del mismo y la calidad
de gestiéon que se alcanzara al término de la investigacidn-accién, por todas estas

razones se justifica ampliamente el proyecto.

El eSIGEF se enmarca dentro de las politicas del Gobierno Nacional de inclusién
social y competitividad del pais, a través de la apropiacion y el uso adecuado de las
Tics, tanto en la vida cotidiana como productiva de los ciudadanos, las empresas, la

academia y el Gobierno.

Este Plan de Proyectos que tuvo sus inicios en los afios 2008-2009 se establece
conforme al Plan Nacional de Desarrollo, compromisos internacionales del pais en
este ambito y como resultado de reuniones periddicas mantenidas con los
responsables de las &reas de tecnologia de las entidades de la Administracion Publica
Central o Gobierno Central. En la Carta Iberoamericana de Gobierno Electrénico,

firmada el 1ro de junio del 2007 en Chile, por la Secretaria de la Administracion



Publica y Comunicaciones de la Presidencia, se establece una estrategia con
lineamientos enmarcados en alcanzar las metas trazadas por los gobiernos en este

tema.

Asi mismo, el Ecuador adquiri6 compromisos de Gobierno Electrénico, en el Plan de
accion eLAC 2010, firmado en febrero de 2008, en el Salvador, en el marco de la |l
Conferencia Ministerial de Sociedad de la Informacion de Latinoamericana y el

Caribe.

Por otra parte, el Acuerdo publicado en el Registro Oficial 139 del 1ro de Agosto de
2007 establece que la Subsecretaria de Informatica de la Presidencia de la
Republica coordinara, desarrollard y pondra en marcha los proyectos de Gobierno

Electrénico.

Esta Agenda de proyectos contribuye a la construccion de un Estado mas eficiente,
transparente, participativo y que preste mejores servicios a los ciudadanos y las

empresas, mediante el aprovechamiento de las Tics.

El desarrollo del Gobierno Electrénico debe asumirse como un proceso evolutivo, que
comprende cuatro fases: Informacién, Interaccién, Transaccidon y Transformacion.
Estas fases no son dependientes entre si, ni tampoco necesitan que termine una para
comenzar la otra. Cada una de ellas tiene distintos objetivos y exigencias en términos
de decision politica, necesidades de conocimiento, costos y nivel de uso de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion. A continuacién una breve descripcién

de cada una:

a) Informacion: Es la fase inicial en la cual las entidades habilitan sus sitios Web para
proveer en linea informacion, junto con esquemas de bulsqueda basica. La
informacion, en su mayoria, se mantiene estética y no existe interaccion en linea sino

una relacion unidireccional.

Adicionalmente, se crea un portal de Gobierno que ofrece el acceso a través de un
solo punto a la informacion que publican las entidades en sus sitios Web, por ejemplo,

el Portal de Tramites Ciudadanos (www.tramitesciudadanos.gov.ec).



b) Interaccion: Es la fase en la cual los sitios Web son actualizados con mayor
regularidad y se habilita la comunicacién de dos vias de entidades con ciudadanos y
empresas, con las consultas en linea e interaccion con servidores publicos. Se ofrecen
mecanismos que acercan al ciudadano con la administracion, le posibilitan contactarla
y hacer uso de la informaciéon que proveen las entidades en sus sitios Web, por

ejemplo, la Superintendencia de Compafiias (www.supercias.gov.ec).

c) Transaccion: Es la fase en la que se proveen transacciones electrénicas para la
obtenciéon de productos y servicios, mediante canales seguros, cumpliendo con los
estandares internacionales de acceso y ofreciendo la posibilidad de navegar el sitio en
cualquier otro idioma diferente al espafiol, por ejemplo, el Seguro Social

(www.iess.gov.ec).

d) Transformacion: Es la fase en la cual se realizan cambios en la forma de operar del
Estado, de forma que se eliminan los limites entre entidades y se organizan los
servicios alrededor de necesidades de ciudadanos y empresas, quienes pueden
acceder a estos servicios por multiples canales y ventanillas Unicas virtuales. Para
esto, las instituciones deben estar interconectadas y sus sistemas de informacion

misionales integrados.

Adicionalmente, se habilitan herramientas de personalizacién para que los usuarios

adapten los sitios Web a sus preferencias.

Para la presente investigacion se emplearan métodos, técnicas y procedimientos que

nos permitiran acercarnos a la realidad.

Los métodos a emplearse son inductivos, deductivos, explicativos, hipotéticos y

descriptivos.

Asi mismo se utilizaran técnicas como: La observaciéon, entrevista, archivo, etc., las
cuales se viabilizardn con procedimientos efectivos para encontrar y tratar las

variables de la investigacion.
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CAPITULO I: ADMINISTRACION

1.1DEFINICION DE ADMINISTRACION

Comencemos por la etimologia. La palabra administracion viene del latin ad (hacia,
direccién, tendencia) y minister (subordinacion u obediencia), y significa aquel que
realiza una funcién bajo el mando de otro, es decir, aquel que presta un servicio a otro.
Sin embargo, en la actualidad, la palabra administracion tiene un significado distinto y
mucho mas complejo porque incluye términos como: proceso, recursos, logro de
objetivos, eficiencia, eficacia, entre otros, que han cambiado radicalmente su
significado original. Ademas, entender éste término se ha vuelto mas dificultoso por las
diversas definiciones existentes hoy en dia, varian segun la escuela administrativa y el
autor. Teniendo todo esto en cuenta, a continuacion se proporcionan definiciones

basadas en las propuestas de algunos prestigiosos autores.

e Segun ldalberto Chiavenato, la administracion es "el proceso de planear,
organizar, dirigir y controlar el uso de los recursos para lograr los objetivos
organizacionales”.

o Para Robbins y Coulter, la administracién es la "coordinacién de las actividades
de trabajo de modo que se realicen de manera eficiente y eficaz con otras
personas y a través de ellas”.

o Hitt, Black y Porter, definen la administracion como "el proceso de estructurar y
utilizar conjuntos de recursos orientados hacia el logro de metas, para llevar a
cabo las tareas en un entorno organizacional”.

e Segln Diez de Castro, Garcia del Junco, Martin Jiménez y Periafiez Cristobal,
la administracién es "el conjunto de las funciones o0 procesos basicos
(planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar) que, realizados
convenientemente, repercuten de forma positiva en la eficacia y eficiencia de la
actividad realizada en la organizacién”.

e Para Koontz y Weihrich, la administracion es "el proceso de disefiar y mantener
un entorno en el que, trabajando en grupos, los individuos cumplan

eficientemente objetivos especificos”.



e Reinaldo O. Da Silva, define la administracion como "un conjunto de

actividades dirigido a aprovechar los recursos de manera eficiente y eficaz con

el propdsito de alcanzar uno o varios objetivos o metas de la organizacion”.

Teniendo en cuenta las anteriores propuestas, se plantea la siguiente definicion de

administracion:

La administracion es el proceso de planificar, organizar, dirigir y controlar el uso de los

recursos Yy las actividades de trabajo con el proposito de lograr los objetivos o metas

de la organizacion de manera eficiente y eficaz.

Esta definicion se subdivide en cinco partes fundamentales que se explican a

continuacion:

1. Proceso de planear, organizar, dirigir y controlar: Es decir, realizar un conjunto

de actividades o funciones de forma secuencial, que incluye:

(o]

Planificacion: Consiste basicamente en elegir y fijar las misiones y
objetivos de la organizacién. Después, determinar las politicas,
proyectos, programas, procedimientos, métodos, presupuestos, normas
y estrategias necesarias para alcanzarlos, incluyendo ademas la toma
de decisiones al tener que escoger entre diversos cursos de accién
futuros. En pocas palabras, es decidir con anticipacion lo que se quiere
lograr en el futuro y el cémo se lo va a lograr.

Organizacién: Consiste en determinar qué tareas hay que hacer, quién
las hace, cobmo se agrupan, quién rinde cuentas a quién y dénde se
toman las decisiones.

Direccion: Es el hecho de influir en los individuos para que contribuyan
a favor del cumplimiento de las metas organizacionales y grupales; por
lo tanto, tiene que ver fundamentalmente con el aspecto interpersonal
de la administracion.

Control: Consiste en medir y corregir el desempefio individual y
organizacional para garantizar que los hechos se apeguen a los planes.

Implica la medicién del desempefio con base en metas y planes, la



deteccion de desviaciones respecto de las normas y la contribucién a la
correccion de éstas.

2. Uso de recursos: Se refiere a la utilizacion de los distintos tipos de recursos
que dispone la organizacion: humanos, financieros, materiales y de
informacion.

3. Actividades de trabajo: Son el conjunto de operaciones o tareas que se realizan
en la organizacion y que al igual que los recursos, son indispensables para el
logro de los objetivos establecidos.

4. Logro de objetivos 0 metas de la organizacion: Todo el proceso de planear,
organizar, dirigir y controlar la utilizacion de recursos y la realizacion de
actividades, no son realizados al azar, sino con el propésito de lograr los
objetivos o metas de la organizacion.

5. Eficiencia y eficacia: En esencia, la eficacia es el cumplimiento de objetivos y la
eficiencia es el logro de objetivos con el empleo de la minima cantidad de

recursos.

1.2 ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA ADMINISTRACION.

Existen dificultades al remontarse al origen de la historia de la administracion. Algunos
escritores, remontan el desarrollo de la administracién a los comerciantes sumerios y a
los egipcios antiguos constructores de las piramides, o a los métodos organizativos de
la Iglesia y las milicias antiguas. Sin embargo, muchas empresas pre-industriales,
dada su escala pequefia, no se sentian obligadas a hacer frente sistematicamente a

las aplicaciones de la administracion.

Siglo XIX

Algunos piensan en la administracion moderna como una disciplina que comenzé
como un vastago de la economia en el siglo XIX. Los economistas clasicos tales como
Adam Smith y John Stuart Mill proporcionaron un fondo teérico a la asignacion de los
recursos, a la produccion, y a la fijacion de precios. Al mismo tiempo, innovadores
como Eli Whitney, James Watt y Matthew Boulton, desarrollaron herramientas técnicas

de produccion tales como la estandarizacién, procedimientos de control de calidad,
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contabilidad analitica, y planeamiento del trabajo. Para fines del siglo XIX, Ledn
Walras, Alfred Marshall y otros economistas introdujeron una nueva capa de
complejidad a los principios tedéricos de la Administracion. Joseph Wharton ofrecio el

primer curso de nivel terciario sobre Administracion en 1881.

Siglo XX

Durante el siglo XX la administraciéon fue evolucionando en la medida en que las
organizaciones fueron haciéndose mas complejas y las ciencias como la ingenieria, la
sociologia, la psicologia la teoria de sistemas y las relaciones industriales fueron

desarrollandose.

1.3ADMINISTRACION FINANCIERA.

La administracion financiera comprende todo lo relacionado al manejo de los fondos
econdmicos que poseen las organizaciones; el desarrollo de esta materia, tiene como
objetivo reconocer el origen y la evolucién de las finanzas concentrandose en las

técnicas y conceptos basicos en una manera clara y concisa.

De todas formas no podemos ignorar que los conceptos que abarcan a la
administracion financiera no han sufrido cambios drasticos, y en cuanto a la aplicacién
de los mismos podemos decir que se ha visto influenciada por un ambiente realmente
competitivo, como también por ciertos cambios que han resultado significativos en los
mercados financieros que generan funciones en el mercado de control en el cual se
suelen hacer adquisiciones estratégicas que fortalecen a diferentes organizaciones a
nivel mundial. En el desarrollo de la administracién financiera suelen tratarse
situaciones que se producen en las empresas, de las cuales el responsable es
siempre el gerente financiero de la misma; en este caso debemos decir que muchas
de estas situaciones se han convertido en funciones principales que debe llevar a cabo
el gerente, como por ejemplo, el hecho de determinar un monto que resulte apropiado

para los fondos que debe manejar la empresa.

El gerente financiero debe definir el destino de dichos fondos con respecto a activos

efectivos de una forma muy eficiente, como también se debe encargar de obtener los
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fondos en las condiciones mas convenientes. La administracion financiera de una
empresa suele estar concentrada en el andlisis de que se realice ante la toma de
alguna decision que puede resultar definitiva para la empresa, por lo que es importante
conocer que también se debe hacer hincapié en el empleo de la administracion

financiera para lograr cumplir con los objetivos generales de las empresas.

Actualmente la administracion financiera hace referencia a la manera en la cual, el
gerente financiero debe visualizar los aspectos de la direccion general, sin embargo en
el tiempo pasado el mismo solo debia ocuparse de la obtencién de los fondos junto
con el estado de la caja general de dicha empresa. La combinacion de factores como
la competencia, la inflacion, los avances de la tecnologia que suelen exigir un capital
abundante. Ademas la importancia que representan las operaciones de administracion
financiera internacional es la principal causa por la cual los gerentes financieros ahora
deben ocuparse de asumir sus respectivas responsabilidades de direccion general.
Estos factores han obligado a las instituciones empresariales un grado de flexibilidad
para poder sobrevivir como un medio expuesto a los cambios permanentes. Como
bien dijimos, quienes utilizan la administracion financiera son los gerentes financieros
de cada empresa ya que dicha materia nos explica cémo el mismo se debera adaptar
al cambio para poder lograr el correcto planeamiento del manejo de los fondos que
posea la empresa; estos aspectos tienen mucha influencia en la economia general de
una empresa. En la medida en que los fondos sean asignados en una forma
equivocada, el crecimiento de la economia se volvera muy lento y en el caso de que
se esté atravesando por una época de escasez econOmica esto sera causante del

deterioro de toda la empresa en general.

Principalmente entre quienes poca relacion tienen con las finanzas siempre ha existido
la desprevenida tendencia a pensar que el principal objetivo financiero de una
empresa es la maximizacién de las utilidades. Esta es una creencia incorrecta porque
cuando se establecen los objetivos empresariales, determinan una especie de marco
de referencia que guian la toma de decisiones y si el administrador enfoca sus
decisiones cotidianas unicamente hacia el alcance de la maxima utilidad se corre el
peligro de que con ellas no se garantice el futuro de la empresa, pues la maximizacién

de las utilidades es un concepto cortoplacista.



En conclusion no es correcto definir el objetivo basico financiero de la empresa
Unicamente como la maximizacion de las utilidades, sino visualizarse desde una
perspectiva de largo plazo pues en muchos casos es posible que sacrificios de utilidad

en el corto plazo contribuyan a garantizar la mencionada permanencia y crecimiento.

El papel del administrador financiero no es necesariamente la persona que desarrolla
funciones propias del area financiera tales como tesoreria, presupuestos, analisis de
costos, analisis de proyectos, entre otros, cuyo cargo en la empresa puede tener un
nombre concreto tal como: Gerente Financiero, Contralor, Director Financiero,
Vicepresidente Financiero o cualquier otro similar dependiendo de las caracteristicas y
tamafio de la institucién. Cuando se describe un Administrador Financiero se debe
puntualizar por aquel funcionario que la empresa que toma decisiones que de una u
otra forma, directa e indirectamente, a corto o largo plazo, afectan su situacion

financiera.

Entonces la administracion financiera, mas que un cargo que desempefia alguien en la
empresa, debemos entenderla como una mentalidad, una actitud, en el sentido de que
todos aquellos que con sus decisiones afectan las finanzas del negocio, deberan
tomarlas no solamente haciendo abstraccion de los efectos operativos en su area, sino

también teniendo en cuenta la repercusion financiera que éstas tengan.

De todas que maneras las instituciones en general requieren que haya una persona
responsable del area financiera y que en términos operativos puede tener bajo su
cargo actividades tales como tesoreria, presupuestos, evaluaciobn de proyectos,

contabilidad, costos, compras, sistemas, entre otras.

Los profesionales que adoptan como area de sus preferencias la financiera pueden

desenvolverse en tres campos de actividad:

e Finanzas Empresariales: Es el mas amplio de todos. Abarca el desempefio de
en empresas privadas como publicas.
e Mercados de Capitales: Desempefio en Instituciones financieras tales como

bancos, corporaciones financieras, compafias de seguros, de leasing, de



financiamiento comercial, corporaciones de ahorro y vivienda, cooperativas
financieras, etc.

e Inversiones y Banca de Inversion: Areas muy poco desarrolladas en la
actualidad, pero con un gran potencial. Desempefio en empresas como
corredores y asesores de bolsa, fondo de inversion, evaluadores de riesgo,

evaluadores de empresas, entre otras.

Desde el punto de vista financiero el dilema que existe entre la liquidez y la
rentabilidad se ve envuelto en dos factores que determinan el éxito de una empresa:
gue sea liquida y a la vez rentable. Ambas a la vez, porque la empresa puede ser

rentable y fracasar por falta de liquidez y viceversa.

Liquidez y Rentabilidad son dos objetivos financieros complementarios por cuyo logro
debe propender el administrador financiero. Pero ello no es una tarea facil, cuando se
toman decisiones con el proposito de afectar favorablemente la liquidez, es posible
que ello se logre a costa de un sacrificio de la rentabilidad y reciprocamente, la
busqueda de estos dos objetivos representa por lo tanto un dilema para los

administradores financieros.

Debe quedar claro, que por buscar liquidez, la empresa no dejara de ser rentable, sino
gue al hacerlo somete la rentabilidad a una situacion de incertidumbre que la obliga a
tener que alcanzar alto volumen de ventas para poder obtener el nivel deseado, a
cambio de garantizar o darle certidumbre a la liquidez. Por lo tanto los problemas de
liquidez se asocian con el corto plazo; los de rentabilidad con el largo plazo,

convirtiéndose en un problema estructural de la empresa.
1.4ADMINISTRACION PUBLICA.

Es la actividad racional, técnica, juridica y permanente, ejecutada por el Estado, que
tiene por objeto planificar, organizar, dirigir, coordinar, controlar y evaluar el
funcionamiento de los servicios publicos. El fin de la administracion es prestar
servicios eficientes y eficaces para satisfacer necesidades generales y lograr el

desarrollo econémico, social y cultural del Pais. Para obtener estos resultados la



administracion tiene que formular objetivos, trazar politicas, elegir procedimientos,
decidir correctamente, ejecutar las resoluciones y controlar las acciones de los

servidores.

Proceso técnico - juridico

La Administracién Publica es un proceso técnico-juridico por las siguientes razones:

- La planificacion es una guia para la ejecucién de obras y el primer paso obligatorio

para futuras acciones constructivas del Estado;

- La Organizacion determina que los servidores asuman funciones, responsabilidades,

decisiones y la ejecucién de actividades; y se ponga en orden a las personas y cosas;

- La Direccién orienta, ejecuta, manda y ordena y vigila las actividades hacia el
cumplimiento de los fines, responsabilidades, decisiones y la ejecucién de actividades;

y se ponga en orden a las personas y cosas;

- La Coordinacion armoniza y establece en forma clara y delimitada las atribuciones y
deberes que corresponde a cada servidor en sus puestos de trabajo, engranando los

recursos y adecuando las cosas para el logro de los objetivos de la organizacion;

- El Control permite registrar, inspeccionar y verificar la ejecucién del plan capaz de
que pueda comprobarse los resultados obtenidos de los programados y tomar

medidas conducentes para asegurar la realizacion de los objetivos; y,

- La Evaluacion nos conduce a descubrir debilidades y fortalezas de la administracion;
demostrar el grado de responsabilidad de los funcionarios y empleados en el
cumplimiento de sus tareas, medir interpretar y analizar sus resultados sobre el plan
de trabajo con el objeto de eliminar errores y obstaculos y adoptar medidas adecuadas

para el futuro.

Definiciones de Administracion Publica:



El Dr. Anibal Guzman Lara, sostiene que "La Administracion Publica es la accion del
gobierno encaminada en forma ordenada y técnica al cumplimiento y aplicacion de
leyes y reglamentos, a promover el bien publico en todas sus manifestaciones,
econdmica, de seguridad, de proteccién, de integridad territorial, educacion, vialidad,
etc., como a dar resoluciones oportunas a las reclamaciones y peticiones que se

susciten o presentaren”.

Se argumenta también que es un conjunto de dérganos e instituciones jerarquicas o
funcionalmente subordinadas y coordinadas de acuerdo con la Ley, que tiene como
misién constitucional el asegurar las prestaciones publicas necesarias para el

desarrollo de la vida en comun.

Se define también como la actividad del Estado, encaminada al cumplimiento de las
leyes y fomento de los intereses publicos. Para realizar tales fines dispone de érganos

centrales, provinciales y locales.

En el escenario juridico, el Derecho proporciona, a la administracion, la estructura
juridica indispensable para que cualquier organismo social pueda ser administrado. La
administracién, a su vez da al Derecho la eficacia juridica de sus normas, sobre todas
aquellas que directamente tienden a la organizaciéon de la sociedad. Lo que interesa
principalmente al Derecho son los derechos; a la Administracion de los resultados; el
Derecho a la libertad y la seguridad, en tanto que la Administracion fomenta la eficacia
y rapidez y el estancamiento. Asi mismo los peligros que presenta el Derecho son la
rigidez y el estancamiento; los de la Administracion; la burocracia y la autocracia. Por
tal razén el Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcion Ejecutiva,
define a la administracibn como la organizacién, con personalidad juridica, que

desarrolla su actividad para satisfacer el interés general.

Los circulos politicos, es una actividad gubernamental, ejercida por la funcién ejecutiva
en forma vertical y horizontal, para hacer prevalecer el poder del Estado, en una
estructura econémica determinada, valiéndose de ideas y convicciones politicas. En
este circulo la actividad administrativa se presenta de forma especifica para

exteriorizar actos politicos y  determinar ideolégicamente el sistema técnico-
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administrativo que se ha de poner en préactica en el pais. Por tal razéon una
administracion sin politica careceria de rumbo, una politica sin administracion sera una
utopia. La politica parte de una concepcion filoséfica e ideologica del poder del Estado
y la administracion de una decision politica.

1.5PROCESO ADMINISTRATIVO.

Se refiere a planear y organizar la estructura de 6rganos y cargos que componen la
empresa, dirigir y controlar sus actividades. Se ha comprobado que la eficiencia de la
empresa es mucho mayor que la suma de las eficiencias de los trabajadores, y que
ella debe alcanzarse mediante la racionalidad, es decir la adecuacién de los medios
con los fines que se desean alcanzar, muchos autores consideran que el administrador
debe tener una funcién individual de coordinar, sin embargo parece mas exacto
concebirla como la esencia de la habilidad general para armonizar los esfuerzos

individuales que se encaminan al cumplimiento de las metas del grupo.

Desde finales del siglo XIX se ha definido la administracion en términos de cuatro
funciones especificas de los gerentes: la planificacion, la organizacion, la direccion y el
control. Aunque este marco ha sido sujeto a cierto escrutinio, en términos generales
sigue siendo el aceptado. Por tanto cabe decir que la administracion es el proceso de
planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades de los miembros de la
organizacién y el empleo de todos los demas recursos organizacionales, con el

propdsito de alcanzar metas establecidas por la organizacion.

El proceso administrativo marca las etapas que se deben seguir para lograr la accion

de administrar, de gestionar, de manejar, de aplicar esfuerzos en la organizacién.

Henry Fayol: Plantea el poder lograr el proceso de administrar a través de pasos que

especificamente son Planificar, Organizar, Dirigir, Coordinar y Controlar.

Esta concepcion estd enmarcada como un sistema. Por la metodologia de la caja

negra el sistema tenia una suerte de ingresos, de procesos y de salidas.



11

Los ingresos es la informacion, ya que para poder administrar tengo que tener
informacién y para poder generar cada una de esas etapas lo primero que defino es el
“‘que”; el que de la organizacién, que va ha hacer, esta definicion me marca los

objetivos organizacionales.

Una vez que defino el qué, se define el “cuando”, el “cuanto” y el “con qué” y seguimos
dentro de un proceso de planificar. Es decir “cuando vamos a operar los recursos,
vamos a analizarlos para lograr el objetivo organizacional. “Cuanto necesito para la
organizacion (recursos humanos, materiales, bienes) para que esto funcione. Y
también el “con que” que puede darse a través de una fuente de ingreso como el
dinero que me permite cuantificar esos recursos y me permite definicién de lo fines a

convertirlos en, metas.

Cuando hablamos de estructura, ¢ cudles serian los ingresos?; a hosotros nos ingresa
informacion, esta nos va a servir o permitir decir “quienes” van a ser las personas con
las que vamos a contar en la organizacioén, “donde” vamos a ubicar a cada uno de
€s0s quienes y “como” van a operar cada una de esas personas para lograr el objetivo
organizacional (todo esto define el proceso de organizar). El resultado del proceso de

organizar es la Estructura organizacional.

Luego tenemos un proceso de adopcién de decisiones, este también tiene que ver con
el proceso de planeamiento y organizacion. (Estamos dentro del subsistema

decisorio).

Podemos encontrar el subsistema politico, el subsistema decisorio y el de

planeamiento.

El politico: define los objetivos y los cuantifica, cuando hace esto ultimo, define las

metas.

El decisorio: define quién y como se van a tomar las decisiones o que alternativas se

van a tomar para lograr esa mezcla de recursos y de personas.
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El de planeamiento: va desde lo méas global hasta lo mas detallado (actividades), para
definir cada una de las actividades que hay que seguir o desarrollar en la organizacion.

Y esto se hace para lograr esa intencién organizacional de todos.

Luego tenemos el subsistema de estructura; que es el proceso de organizar, define
“quien” y “como” se van a desarrollar las actividades que se definieron en el proceso

de planificar.

Después tenemos la “direccion”; para dirigir se coordina y la coordinacion es la
sincronizacién, armonizaciéon de los esfuerzos, cuando hablamos del proceso de
direccion, se dirige a través del “mando” y se tiene mando cuando se tiene autoridad,
y se tiene autoridad cuando se tiene la posibilidad de dar érdenes y el poder de hacer
respetar dichas 6rdenes.. Pero también esto de dirigir tiene que ver con la capacidad
de capacitacién, no todos los miembros de la organizacién tienen las mismas
capacidades y como tal el mas apto o capaz para dirigir la empresa, por lo tanto la

direccion tiene mucho que ver con la capacidad.

Hay distintos tipos de capacidades: basada en la experiencia, en la autoridad, en el

poder, en el conocimiento, en los datos adquiridos o en los dones personales.

También tiene que ver el asesoramiento y este es aquel que atiende o apoya a aquel
que no tiene el conocimiento basado sobre algo en particular, y le van entregando
informacién, dictAmenes o datos para que esta persona pueda utilizarlos y generar un

adecuado proceso de direccion.

Por dltimo esta la supervision, tiene que ver mas con el control, con el proceso
posterior a la entrega de una orden. Por Ej. Cuando doy una orden estoy

direccionando y cuando busco los resultados a dicha orden estoy supervisando.

La diferencia entre la supervision y el control es que la primera es mucho mas
operativa (supervision), cuando estamos en niveles intermedios o inferiores de la

organizacion y se habla de control cuando estamos en un nivel superior.
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El control no es otra cosa que ver si realmente aquello que se habia pensado en el

planeamiento se ha cumplido o no.

Entonces ¢ qué se hace?, se supervisa, se controla, se evalla, y la mejor manera de
concretar esto es a través de los resultados y estos son la concrecion de lo planeado,
es lo que se obtuvo. Se guian todos los esfuerzos de las personas, se hace el

adecuado manejo de los recursos y se ve si se ha logrado el objetivo organizacional.

Esta ecuacion de relacion entre lo que se pretendié y lo que se obtuvo es un proceso

de control.

1.6 ADMINISTRACION PUBLICA EN EL ECUADOR

El Ecuador en méas de siglo y medio de historia turbulenta, ha alcanzado un progreso
material y cultural de relativa importancia, lo que se ha evidenciado en la legislacion

social para el sector publico.

En 1923 se crea la Caja de Pensiones, para dar proteccion social en particular a los

empleados publicos.

En 1928 se promulgé la Ley Organica de Hacienda, para regular sus nombramientos,

salarios, responsabilidad, etc. de los servidores publicos.

En 1959 se publica la Ley de Carrera Administrativa que establece: la estabilidad de

funcionarios publicos; su capacitacion técnica; y su sistema de seleccion.

En 1968, la Ley de Servicio Civil y Carrera Administrativa establece: un sistema de
administracion del personal, basado en el mérito; igual oportunidad, sin discriminacion

para todos los ecuatorianos; y una carrera en la administracion publica.

Posteriormente esta Ley ha sido reformada mediante otras leyes y decretos; llegando a
estos dias en los afios 90; cuando el Estado inicia un proceso integral de transformacion

con su modernizacion.
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Actualmente en los diferentes organismos publicos del estado existen cerca de 500.000
empleados publicos, de los cuales la mayoria son profesionales de nivel superior, que

ejercen funciones directrices, de supervision y de planificacion.

Un estado moderno no puede existir si no dispone de una administracién publica
también moderna. Esta Administracibn Moderna por otro lado, tampoco puede existir
si no es conducida por funcionarios publicos altamente capacitados y actualizados en
las dos funciones béasicas de un Estado: suministrar servicios 'y ejercer control de las

personas y de la propiedad.
1.7CENTRALIZACION Y DESCENTRALIZACION.

1.7.1 LA CENTRALIZACION: Es la restriccion de la delegacion de la autoridad,

manteniéndose esta Ultima en la parte mas alta de la estructura organizacional.
Ventajas de la centralizacion:

- Las decisiones son tomadas por administradores que poseen una vision global de la
empresa.
- Quienes toman decisiones estan mejor entrenados que quienes estan en los niveles

mas bajos.

Elimina la duplicacion de esfuerzos y reduce los costos operacionales de la
descentralizacion.

Ciertas funciones logran una mayor especializacién y aumento de habilidades.

Desventajas de la centralizacion:

- Quienes toman decisiones raramente tienen contacto con las personas y situaciones
involucradas.

- Las lineas de comunicacién mas distanciadas ocasionan demoras y un mayor costo
operacional.

- Al haber mayor niumero de personas involucradas, crece la posibilidad de que haya

distorsiones y errores personales en el proceso.
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1.7.2. LA DESCENTRALIZACION: Es la transferencia de autoridad, funciones,
recursos, toma de decisiones, de los niveles superiores de la estructura organizacional

hacia los niveles inferiores.
Ventajas de la descentralizacion:

La descentralizacion permite que las decisiones sean tomadas por las unidades
situadas en los niveles méas bajos de la organizacion proporcionando un considerable

aumento de eficiencia, porque;

a) Los jefes estan mas cerca del punto donde se deben tomar las decisiones, lo que

disminuye los atrasos causados por las consultas a los superiores distantes.

b) Permite aumentar la eficiencia aprovechando mejor el tiempo y aptitud de los

funcionarios, evitando que rehlyan la responsabilidad.

c) Los altos funcionarios pueden concentrarse en las decisiones de mayor importancia,

dejando las menos importantes a los niveles mas bajos.

d) Permite la formacion de ejecutivos locales o regionales mas motivados y mas

conscientes de sus resultados operacionales.
Desventajas de la descentralizacion:
a) Falta de uniformidad en las decisiones.

b) Insuficiente aprovechamiento de los especialistas, al considerar que ya no se

necesita la asesoria de la oficina matriz.

c) Falta de jefes capacitados.
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CAPITULO 2: MINISTERIO DE FINANZAS DEL ECUADOR

2.1 RESENA HISTORICA

El Ministerio de Economia y Finanzas de la Republica Ecuador tiene sus origenes en
la Constitucion ecuatoriana de 1830 que habia determinado en su Art. 38 que el
Ministerio de Estado sea administrado por un Ministro Secretario y que su despacho

se dividiria en dos secciones: la de Gobierno Exterior e Interior y la de Hacienda.

Para fines de 1831, la aglomeracion de servicios en una sola entidad economica
complica el desarrollo de las actividades para lo cual fue creada esta entidad; esto hizo
que el Gobierno de ese entonces vea la necesidad de separar a esta institucion y

dividir sus funciones.

El actual Ministerio de Economia y Finanzas ha tenido varios cambios en su estructura
y su denominacion a lo largo de su historia. El 3 de noviembre de 1831 el Congreso
Nacional expidi6 un Decreto que da inicio al Ministerio de Hacienda como ente

homogéneo.

El 8 de noviembre de 1831 quedan determinadas las obligaciones y responsabilidades
del Ministerio de Hacienda ubicandole en la categoria de los Ministerios del Estado en

el Gobierno de Juan José Flores.

En el afio 1843, en la Gaceta del Ecuador, el Presidente, Juan José Flores, mediante
un Decreto, autorizé al Ministerio de Hacienda todo lo relativo a los ingresos y gastos
del Tesoro Publico; a la cobranza e inversion de las contribuciones ordinarias,
impuestos y rentas, las casas de moneda de encaje y de rescate que existe o se

establecieren en la Republica.

El 26 de septiembre de 1944, el Ministerio cambia su denominacion de Ministerio de
Hacienda a Ministerio del Tesoro, que se encargard de controlar todo lo relativo al
Crédito Publico, obligaciones y reclamos de acreedores del Fisco, asi como la
administracion de rentas publicas, aplicacion, recaudacion, control, reclamos de

impuestos, tasas, administracion de aduanas, monopolios del Estado, presupuesto,
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financiacion de servicios publicos, inversion de la rentas, Patrimonio del Estado,
inventario general de los bienes de la Nacion, supervivencia financiera, adquisicion y

provision de (tiles, muebles, enseres y otras responsabilidades.

Mas tarde, el 29 de noviembre de 1963 durante la Junta Militar de Gobierno, el
Ministerio del Tesoro pasa a llamarse Ministerio de Finanzas cuya estructura organica

fue la siguiente:

* Gabinete del Ministro

*Secretaria General del Ministro
*Subsecretaria del Tesoro y Crédito Publico y
* Subsecretaria de Rentas

Fue Secretario General la segunda autoridad del Ministerio y es él, quien en usencia
del Ministro era responsable de la parte técnica y Administrativa. Al ampliar este
decreto, indica la obligatoriedad que tienen los organismos que requieran crédito,
presentar a conocimiento del Ministerio de Finanzas, los estados econdmicos,
financiacion que permitan una adecuada y eficiente contratacion y administracion de la

deuda Publica interna y externa.

El 10 agosto de 1988 se agrega a la denominacién de Ministerio de Finanzas el
nombre de Crédito Publico. En ese mismo afio, la Direccién General de Rentas del
ministerio del Finanzas y Crédito Publico es separada de esta institucién y pasa a

convertirse en el actual Servicio de Rentas Internas.

La denominacion de Ministerio de Finanzas y Crédito Publico tuvo una duracién de 12
afos, hasta que el 10 de mayo de 2000 adopta el nombre de Ministerio de Economia y

Finanzas.

Todas las actividades desarrolladas en lo concerniente a impuestos de todo orden y

origen, a gravamenes, cargas, tasas, tributos; mas tarde al manejo de la deuda
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externa, Presupuesto General del Estado, inflacion, administracion financiera, entre
otras, se han constituido en actividades que han sido manejadas por esta institucion a
lo largo de su historia.

2.2 MISION Y VISION.

2.2.1 MISION
Dirige y administra las finanzas publicas del pais, promoviendo su manejo consistente
y sostenible para el financiamiento y asignacion eficiente, equitativa y transparente de

los recursos publicos.

2.2.2 VISION

Un Ministerio con capacidad de andlisis y programacion financiera y fiscal, sustentada
en el conocimiento de la realidad econémica nacional e internacional, que posibilita un
desempenio fiscal consistente y sostenible, para un flujo oportuno de los ingresos y
desembolsos fiscales y el financiamiento eficaz de la operacion e inversion del Sector
Publico que permita el logro de los objetivos y politicas del Plan Nacional de Desarrollo
y del Programa Econdémico. Un Ministerio que programa y presenta el Presupuesto del
Estado con un enfoque plurianual y por resultados; que administra, registra, maneja y
evalia el flujo de ingresos y transferencias de forma transparente, eficiente
responsable, mediante un sistema integrado y en linea de gestién de las finanzas
publicas en la Cuenta Unica del Tesoro Nacional, con una gestion moderna, eficiente y

puesta al servicio del bienestar de la poblacién ecuatoriana.

2.3 ESTRUCTURA DEL MINISTERIO DE FINANZAS.

Con los cambios dispuestos por el sefior Presidente de la Republica, el Ministerio se
encuentra en un proceso interno de ajuste y redefinicion institucional de su nuevo rol,
lo que en su estado actual se refleja en la delimitacién de sus ambitos de accién y en

la formulacion inicial de las funciones y competencias de sus diversas instancias.

Esto se sintetiza en los parrafos siguientes:
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e En el ambito de las finanzas publicas: programar, coordinar y supervisar
eficiente, eficaz y consistentemente, el financiamiento del Sector Publico, en
concordancia con las necesidades de las politicas publicas y objetivos del Plan
Nacional de Desarrollo, para un flujo oportuno y sostenible de endeudamiento,
desembolsos y en general de los ingresos fiscales tributarios y no tributarios.

e En el ambito la asignacion de los Fondos Publicos: elaborar y presentar la Pro
forma Presupuestaria anual y plurianual de manera articulada con los entes
rectores y ejecutores con el Sistema de Planificacion y diferentes actores que
manejan recursos publicos.

e En el ambito de la administracién: manejar y registrar el flujo de ingresos y
transferencias de los recursos publicos de manera transparente, eficiente,
moderna e integrada y en linea; asi como resolver adecuadamente en lo
operativo los requerimientos sustentados y legitimos de las autoridades, otros
actores institucionales y de la sociedad, junto a la comunicacion y rendicion de
cuentas hacia la ciudadania.

e En el ambito de la sustentacion de decisiones de politica y orientacion
estratégica de otras instancias del Gobierno y la propia institucion: programar y
coordinar los analisis y proyecciones financieras, econémicas y fiscales a corto
y mediano plazo que contribuyen a la sostenibilidad y consistencia del
desempefio fiscal en el entorno macroeconémico y de funcionamiento del

Sector Publico.

2.4 COMPETENCIAS DEL MINISTERIO DE FINANZAS.

Son atribuciones y deberes del Ministro de Economia y Finanzas:

a) Definir y conducir a la politica financiera del Gobierno Nacional.

b) Dirigir los sistemas de determinacion y recaudacion de los recursos financieros del

Estado, de Tesoreria y de Presupuesto, en los términos previstos en esta Ley.

c) Establecer las normas de que trata esta Ley, con respecto a las siguientes materias:

a) Proceso de determinacién y recaudacion de los recursos financieros.
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b) Proceso de deposito y administracidén de los recursos financieros.

c¢) Proceso de programacion de flujo de los recursos financieros.

d) Elaboracion, ejecucion y evaluacion de los presupuestos publicos y la

consolidacion de la informacién presupuestaria.

e) Formulacién, coordinacién y ejecucion de la politica de endeudamiento interno y
externo, la emisibn de bonos y el servicio de la deuda publica.

f) Funcionamiento de la cuenta corriente Unica del tesoro nacional.

d) Velar por la correcta y legal aplicacion de todas las Leyes Tributarias y las

concernientes a recursos financieros o materiales del Estado.

e) Dirigir la preparacion del proyecto de presupuesto del Gobierno Nacional, y

presentarlo a consideracion del Presidente de la Republica.

f) Aprobar los presupuestos de entidades adscritas, empresas del Estado y los
denominados presupuestos y distributivos especiales, de acuerdo con lo previsto en

esta Ley.

g) Planificar el flujo de los recursos financieros del Gobierno Nacional.
h) Invertir transitoriamente y en forma lucrativa los recursos financieros que no tengan

aplicacion inmediata.

i) Determinar las necesidades de préstamos a corto plazo, para financiar periodos
transitorios de deficiencia de caja, y ejecutar dichos préstamos.

j) Administrar el Crédito Publico del Estado.

k) Intervenir, en representacion del Presidente de la Republica, en la celebraciéon de
los contratos que interesen a la administracion financiera nacional, exceptuados los

gue por disposicién expresa de la Ley correspondan a otro Ministro.
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[) Asegurar la transferencia oportuna de los recursos financieros autorizados, a las
entidades y organismos del sector publico, para el cumplimiento de sus metas y

objetivos.

m) Dirigir la contabilidad gubernamental, de acuerdo con lo dispuesto en esta Ley.

n) Asegurar el control interno de los recursos financieros que administre.

f) Llevar a cabo las acciones correctivas para mejorar la administracién financiera a su

cargo.

0) Imponer sanciones de acuerdo con la Ley.

p) Mantener informado al Presidente de la Republica acerca de la marcha de la

administracion financiera que le compete.

q) Dictaminar en forma obligatoria sobre todo proyecto de la Ley o Decreto que tenga

incidencia econdmica en los recursos financieros del Gobierno Nacional.

r) Formular y dirigir la politica tributaria.

s) Formular la politica de adquisiciones para el Gobierno Nacional.

t) Elaborar y presentar a los 6rganos competentes un informe anual sobre la

administracion financiera.

u) Emitir informes previos a los proyectos de reformas o codificacion de esta Ley;

v) Las demas que le confieran las Leyes.
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2.5 LOGROS DEL MINISTERIO DE FINANZAS.

MANEJO SOBERANO Y DIGNO DE LA DEUDA, CON UNA EXITOSA ESTRATEGIA
DE RECOMPRA DE LOS BONOS GLOBAL 2012 Y 2030:

Se logro retirar del mercado el 91% de los bonos Global 2012 y 2030, con un ahorro
para el pais de 7.505 millones de délares hasta el 2030; y, posteriormente, en ltalia se
recuperé el 20% del saldo pendiente. Con esto, las nuevas generaciones y el pais ya

no tendremos ese dogal de una deuda comercial injusta.

_ DeudaPdblica en % del PIB

:
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CONSOLIDACION DEL NUEVO SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA
(SAF) Y DE LA CUENTA CORRIENTE UNICA (CCU):

Comparativo del perfil de vencimientos 2009-2035

Ahorro

Antes Después

UsS | mm Us i

$17,513.8 $10,183.7

i

Periodo Antes Después Ahorro Anual
2009 (jul-Dic) | gl | 609,9 | g | 4597 | mm | 1502
2010 | 1.165,6 8654 | | 3002

El manejo soberano y digno de la deuda aproximadamente
significa un ahorro de US$ 833.000 diarios en el 2010

En el 2009 se incluyeron todas las universidades y escuelas politécnicas publicas en el
SAF y éste se consoliddé como un esquema planificado de ordenamiento de las
finanzas publicas. Asi se da transparencia, eficiencia y oportunidad al manejo de los
recursos fiscales, al tiempo de operar de manera integrada en la CCU lo que significo
un cambio e innovacion sin precedentes en la gestion presupuestaria. El sistema
involucra ademas al eSIPREN en el registro, actualizacién, control, seguimiento y
evaluacion de los gastos en el personal del sector publico.

SE PROGRAMA Y GESTIONA EL PRESUPUESTO A FIN DE SOSTENER LA
INVERSION SOCIAL, LA OBRA PUBLICA Y EL FOMENTO PRODUCTIVO:

A pesar de la caida del precio del crudo, en el primer semestre del afio, y a los efectos
de la crisis internacional, Finanzas asegurd y mantuvo la provision de recursos para
mejorar la inversion publica y social en el pais. Con esto se protegié a los sectores
més vulnerables de la sociedad y se puso en practica lineamientos novedosos y

pertinentes, como: asignar mas recursos en épocas de crisis, lograr una adecuada y
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eficiente ejecucion y evitar que el costo de la crisis lo paguen los mas pobres y el

sector social en general.

INVERSION SOCIAL EN EL ECUADOR
ER MIELONES [ DOLARTS

RRER T

PRODUCCION, EMPLEO Y COMPETITIVIDAD:

Se fomentd la produccion con equidad y responsabilidad ambiental, y se hizo un gran
esfuerzo en inversion publica orientada a la mejora de la infraestructura, fuentes de

energia y conectividad para el desarrollo del pais.

TRANSPARENCIA EN LOS INGRESOS Y GASTOS PETROLEROS:
De manera inédita se incluyen en el Presupuesto las cuentas petroleras y el monto

destinado a la importacion de combustibles. La cuenta de importacion de derivados

CONCEPTOS Us$

EXPORTACION DE CRUDO 5.792.459.07331

EXPORTACION DE DERIVADOS 81878450,32

VENTA INTERNA DE DERIVADOS 2.754.699.823,88

TARIFA SOTE 79.169.509,22

LEY 42 (EXCEDENTES PETROLEROS) 388375.779.12

LEY 10 (ECODESARROLLO) 177.922.695,00

GAS NATURAL 3641672,78

OTROS INGRESOS 56820609.32

TOTAL INGRESOS PETROLEROS 10.071.767.612,95 ‘,

COSTOS, DEDUCCIONES Y ASIGNACIONES POR CONCEPTO Us$
TOTAL DE INGRESOS PETROLEROS 1007176761295 F 4N
(-) COSTOS OPERATIVOS Y DE INVERSION DE PETROECUADOR 304906393348 RO
(- IMPUESTOS AL VALOR AGREAGADO IVA DERIVADOS 309.167.294,50 | 48
(- LEY 10 (LOS GADS DE LA AMAZONIA) 177.922.695,00

(- FINANCIAMIENTO IMPORTACION DE DERIVADOS 3320.241.792,18
SALDO A ENTREGAR AL PRESUPUESTO GENERAL DELESTADO  3.213.371.897,79




25

(CFDID) es superior a US $3.322 millones, lo que elevé el Presupuesto General del
Estado a US $21.282 millones.

SE IMPLANTA Y DESARROLLA UN NUEVO ENFOQUE EN LA PROGRAMACION
PRESUPUESTARIA:

Por primera vez, las proformas presupuestaria del 2009 y 2010 incorporaron enfoques
relacionados con la universidad, transparencia, articulacion entre planificacion vy
presupuesto, progresividad, equidad e innovacion; y, se cuenta con una programacion
presupuestaria cuatrianual que posibilita un manejo y gestion planificada de mediano

plazo.

£L ESTADO
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2.6 DISPOSICIONES LEGALES DEL MINISTERIO DE FINANZAS

2.6.1 FASE DE LA PROGRAMACION Y FORMULACION PRESUPUESTARIA: El
Ministerio de Finanzas ha creido conveniente establecer las normas de caracter técnico y
operativo que permitan a las instituciones del sector publico programar y formular sus
presupuestos, en articulaciéon con los objetivos institucionales constantes en sus planes
estratégicos y operativos y en el plan nacional de desarrollo del pais. En este campo se
considera los principios basicos que deben cumplir el nivel de programacion
presupuestaria, y los responsables de su elaboracion:

e Universalidad

e Unidad

e Sostenibilidad

e Sustentabilidad y equilibrio

e Flexibilidad

La formulacion presupuestaria es la fase del proceso en la que se articulan las propuestas
de accién y produccién de los entes demandantes de recursos fiscales con los catalogos y
clasificadores presupuestarios. Representa la estructura formal del presupuesto en los
términos técnicos que el ente rector del sistema presupuestario sefiale. La formulacién
presupuestaria se expresa la estimacion o proyeccion, cuantificada en términos
monetarios de los ingresos, gastos e inversiones de las actividades y proyectos definidos
en la programacion.

2.6.2 FASE DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA: Comprende el conjunto de
acciones destinadas a la utilizacién de los recursos humanos, materiales y financieros
asignados en el presupuesto con el proposito de obtener los bienes y servicios en la
cantidad, calidad y oportunidad previstos en el mismo. La ejecucidn presupuestaria se
realizara sobre la base de las politicas establecidas por el ente rector de la administracion
financiera del Estado y comprende la formulacion de la ejecucion fisica y financiera
presupuestaria, la programacion de caja y las modificaciones al presupuesto.

2.6.3 REFORMAS PRESUPUESTARIAS: Se consideran modificaciones presupuestarias,
las variaciones en las asignaciones presupuestarias tanto de ingresos como gastos que
forman parte de las actividades y proyectos contenido en los presupuestos aprobados, asi
como los cambios que, como resultado de esas variaciones, se generen en las

programaciones de la ejecucion y programa anual y periodico de caja.
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2.6.4 LEY DE PRESUPUESTOS DEL SECTOR PUBLICO: La Ley de Presupuesto del
Sector Publico, establece normas generales que rigen la programacion, formulacion,
aprobacion, ejecucion, control, evaluacion vy liquidacién de dichos presupuestos .Esta Ley
contiene disposiciones con incidencia en el sistema contable, que deben ser observados
en forma obligatoria por las entidades y organismos que conforman el Gobierno Central,
las mismas que constan especialmente en los articulos 41,42, 47, 51, 53, 63, 64, de 65y
66.

2.6.5 NORMAS TECNICAS DE CONTROL INTERNO: En cumplimiento de las
disposiciones contenidas en los articulos 6, 7 y 303 numeral 8 de la LOAFYC, la
Contraloria General del Estado, mediante acuerdo N. 17-CG del 1 de diciembre de 1994,
expide las normas secundarias de los Sistemas de Contabilidad y Control, que son:
Normas Técnicas de Control Interno, Principios de Contabilidad, Politicas de Contabilidad
y Normas Técnicas de Contabilidad, con la finalidad de asegurar la correcta utilizacion de
los fondos publicos, la provisién continua de informacion y la evaluacion de tales
actividades a través de la auditoria profesional. Las Normas Técnicas de Control Interno
contienen disposiciones que deben observarse en el manejo de los recursos humanos,
materiales y financieros, posibilitando el mejoramiento constante del control interno, la
contabilidad y su aplicacién uniforme en todos los organismos y entidades del sector

publico.
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CAPITULO 3: EL eSIGEF.

3.1CONCEPTOS Y FUNDAMENTOS DEL eSIGEF.

La necesidad de buscar soluciones al funcionamiento poco eficiente de los servicios
Publicos, es la causa principal de los procesos de innovaciéon y modernizacion de los
paises. La creciente demanda de mayor calidad en el accionar gubernamental por
parte de los ciudadanos, ha obligado a implementar de manera eficiente estos
procesos.

El fortalecimiento de marcos de responsabilidad que incentiven la eficiencia en la
gestién publica constituye, la Unica forma de satisfacer necesidades sociales y
econdmicas para promover un crecimiento sustentable y equitativo.

Es por ello que se hace imprescindible contar con una estrategia y un plan de accién
con proyectos, que permitan ofrecer una mejor calidad en la gestion gubernamental,
promoviendo y permitiendo la transparencia de las administraciones publicas.

El Gobierno Electrénico en este contexto se entiende como una herramienta que,
centrada en el ser humano, busca responder a través de una administracién publica
eficiente y eficaz, servicios para que el ciudadano responda a las necesidades
individuales y colectivas para asi tener una Patria digna, soberana y para todos, en
consecuencia transformar las relaciones del Estado Ecuatoriano con las instituciones
publicas, empresas privadas y ciudadanos mediante el uso efectivo de la tecnologia de
la informacién y comunicacién, promoviendo la transparencia y eficiencia en la
administracién publica y los procesos democraticos con interaccion e inclusion

ciudadana.

3.2IMPORTANCIA DEL USO DEL eSIGEF.

El nuevo modelo financiero y funcional del Sistema Integrado de Gestion Financiera
eSIGEF es importante porque prevé la ejecucion presupuestaria de forma
descentralizada manejando un esquema centralizado de Contabilidad es decir una
sola contabilidad del gobierno central y un esquema centralizado de pagos a través de

la Cuenta Corriente Unica del Tesoro, aprovechando las ventajas que proporciona la
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tecnologia de Internet, de tal forma que el Ministerio de Economia y Finanzas cuente
con una base de informacion unica.

El eSIGEF cuenta con los subsistemas de Presupuesto, Contabilidad y Tesoreria,
ligado con el Integrador de néminas (eSIPREN) en lo referente a Catélogos,
estructuras presupuestarias, beneficiarios, generaciones de CURs, etc.

En el ambito del Sistema Presupuestario de Remuneraciones y NOmina, se ha
desarrollado un modelo de solucién, que permite consolidar la informacion de las
néminas procesadas para la generacion del Comprobante Unico de Registro de
Compromiso y Devengado de las partidas de gastos en personal y al posterior pago de
la Némina como también a todos los beneficiarios de descuentos y aportes que ésta
ocasiona, esto lo realiza a través del eSIGEF; este consolidado esta directamente
ligado al Distributivo de Remuneraciones, Sueldos y Salarios Basicos aprobado por el

Ministerio de Finanzas para cada ejercicio fiscal

3.3APLICACIONES DEL eSIGEF.

SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA

Aplicaciones Principales Aplicaciones de Apoyo

9 eSIGEF W Capacitacién eSIGEF

Q eSIPREN W Capacitacitn eSIPREN

0 Nomina (SIGEF Institucional @ Control de Registro de Participantes
Proveedores ( v Consultas para p dores de .

Q carviclos basioos 42 Sesta: Pablie) @ Evaluaciones de Cursos e Instructores

@ Evaluacion Participantes

Documentacion de Apoyo y Soporte Pruebas de Conectividad

v Ayudﬂ(lnstruc’tivos. Manuales, Documentos Conceptuales, Pruebas de Conectividad: Enlace 1
Funcionales, Técnicosy de Capacitacién,,etc) S

v IMPORTANTE .. L éalo! = L™ -
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3.3.1 PRINCIPALES:

eSIGEF: Sistema Integrado de Gestidn Financiera Publica: Este modulo permite de
manera efectiva gestionar datos e informacién del sistema financiero del pais. Para
acceder a esta aplicacién se debe contar con un usuario y clave proporcionado por el

Ministerio de Finanzas. Sus aplicaciones y sus sub-menu son:

Catalogos: Administrativo, Generales, Presupuesto, Contabilidad y Tesoreria.
Ejecucion de Ingresos: Registro y Control de la Ejecucion, Modificaciones
Presupuestaria, Transferencias en Transito, Consulta de Presupuestos de Ingresos
Consolidado, Consulta de Presupuestos de Ingresos por Entidad, Impresion del Cur de
Ingresos Mudltiplo y Reportes.

Ejecucién de Gastos: Modificacion de la Ejecucidon Presupuestaria, Registro de
Ejecucién, Modificaciones presupuestarias, Consulta del Presupuestos de Gastos por
Entidad, Consulta de Presupuesto de Gasto Consolidado, Impresion del Cur de Gasto
y Reportes.

Contabilidad: Registro de Operaciones no Presupuestarias, Registro Contable y
Reportes.

Tesoreria: Administracién de Cuentas Corrientes, Gestion de Giros y Transferencias y

Saldos Disponibilidades.

Administracion de Fondos: Creacion Fondos Globales, Distribucion Interna de
Fondos, Rendicién de Fondos, Consolidacion de Rendicion de Fondos, Reposicion de

Fondos, Liguidacién de Fondos y Reportes.

Formulacion: Ciclo de Formulacion, Objetivos, Metas e Indicadores, Ingresos, Gastos

y Cuatrianual.

eSIPREN: Sistema Presupuestario de Remuneraciones y Nomina: En el eSIPREN-
Noémina, se pueden ejecutar los procesos de: Consulta de Informacién Financiera,

Definicién de la Orden de Nomina, Carga de Informacion de detalle de la Orden de
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N6mina, Validacion de Informacion de la Orden de Némina, Aprobacion de la Orden de
Nomina y Generacion del Cur de compromiso y devengado en estado aprobado. El
proceso de pago y transferencia de los sueldos de los empleados publicos y los
beneficiarios de descuentos y aportes a la Nomina se realiza en el eSIGEF, de
acuerdo a los procesos establecidos en esa aplicaciébn. En caso de existir errores en
los datos enviados en la transferencia al Banco Central del Ecuador, en la aplicacién
eSIPREN-N6mina, se podran realizar las correcciones necesarias para que los
registros rechazados puedan ser corregidos y posteriormente incluidos en una nueva

transferencia.

Los funcionarios de las entidades de Gobierno Central y Descentralizadas, tienen
disponible el portal del Sistema de Administracion Financiera, en el que se encuentra
el Link para acceder al aplicativo eSIPREN, seleccionando este link, el funcionario
responsable del proceso de NOmina accedera al sistema ingresando el usuario y
contrasefia proporcionado por el Administrador del sistema del Ministerio de Finanzas;
ésta aplicacion se puede utilizar desde cualquier computador que tenga acceso a
internet, no es necesario instalar ninguna aplicacion en particular para operar el
sistema, una vez ingresado al sistema se seleccionara el ejercicio fiscal con el que se

va a trabajar, tal como se muestra en el anexo adjunto.

El menu de opciones consiste en una barra superior con las opciones a nivel general y
mostrard submenus desplegables de acuerdo a las opciones que se encuentran
habilitadas para efectuar el proceso de Carga de informacion de la NOmina y

Generacion del CUR.

Nomina (SIGEF Institucional):

Proveedores: Esta aplicacion esté directamente direccionada a los distribuidores de

bienes y servicios requeridos por las instituciones publicas.



32

3.3.2 APOYO:

Capacitaciones, Control de Registros y evaluaciones: Este moédulo muestra un
completo listado de instructivos que ayudan en la correcta aplicacién del sistema

financiero del pais.

3.4VENTAJAS Y DESVENTAJAS DEL USO DEL eSIGEF.

3.4.1 VENTAJAS:

e Lainformacion se envia de manera directa al Ministerio de Finanzas.

e Se puede ingresar informacién desde cualquier lugar del pais.

e Las aplicaciones tienen seguridad.

e Es un sistema practico, automaticamente emite reportes.

e Automaticamente valida con la base de datos del Servicio de Rentas

Internas.

3.4.2 DESVENTAJAS:

e En la actualidad la validacion del Ministerio de Finanzas con las pre-

planillas del Instituto de Seguridad Social demoran 5 dias laborales.
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CAPITULO 4: EL COLEGIO NACIONAL “CARLOS JULIO
AROSEMENA TOLA” Y EL USO DEL eSIGEF.

4.1ANTECEDENTES HISTORICOS DEL COLEGIO NACIONAL CARLOS
JULIO AROSEMENA TOLA.

El Colegio Carlos Julio Arosemena Tola esté ubicado en el canton Tosagua Provincia
de Manabi, fue fundado el 9 de Abril de 1968 mediante acuerdo Ministerial No. 972
como colegio particular con Bachillerato en Humanidades Modernas. El 22 de Mayo de
1980 mediante acuerdo ministerial N. 9716 fue fiscalizado, con el ciclo basico

especializacion Quimico Bioldgicas.

Con el propésito de ampliar los servicios educativos el 27 de Julio del 2000 mediante
resolucion No. 601 se crea el ciclo basico con los cursos Octavo y Noveno Seccién

Vespertina.

Mediante resolucion No. 628 del 18 de Julio del 2002 se ratifica la creacion del ciclo
basico seccion vespertina con los cursos Octavo, Noveno y Décimo, y a la vez el ciclo
diversificado con dos promociones con Bachillerato Técnico en Comercio y

Administracion Especializacion Contabilidad.

Mediante resolucion 020-DP-DECM se autoriza el funcionamiento del bachillerato
técnico en Comercio y Administracion, especialidades Contabilidad y Administracion y
Aplicaciones Informéticas, jornada vespertina y nocturna, basandose en los acuerdos
ministeriales N° 3425 del 27 de agosto del 2004 y 0334 de octubre del 2005, en los

afos lectivos que se detallan a continuacion:

2006 — 2007 Primer aflo comun

2007 — 2008 Primer afio y segundos cursos

2008 — 2009 segundo y tercer cursos
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2009 — 2010 tercer curso.

4.2 MISION, VISION, POLITICA Y OBJETIVOS DEL COLEGIO NACIONAL CARLOS
JULIO AROSEMENA TOLA

4.2.1 Mision

Nuestra mision es la formacién de jévenes humanisticamente y profesionalmente
preparados para el competido mundo de hoy, con una amplia y profunda percepcion
de la realidad nacional.

4.2.2 Vision

“Entregar bachilleres de calidad a través de conocimientos teoricos-practicos que

permitan al estudiante enfrentarse a la realidad del mundo externo”.

4.2.3 Politica

Ofrecemos a la juventud un servicio educativo integral, desarrollando sus
competencias en el marco del modelo analitico, critico e investigativo conjugando la
teoria con la practica.

4.2.4 Objetivos

General:

Fortalecer el aprendizaje autbnomo, desarrollando destrezas fundamentales, con
inferencias del pensamiento hipotético deductivo, que nos permita crear un cambio de

estructuras sociales en el tercer milenio.

Especificos:
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e Tratar las asignaturas como sistemas de conceptos Yy principios
explicativos béasicos que generen habilidades de pensamientos,

destrezas, actitudes y valores.

e Contribuir para que los estudiantes formen un proyecto de vida, basado
en su desarrollo vocacional y el dominio de las destrezas del

pensamiento al area de la comunicacion humana

e FEjecutar un proceso de evaluacién sisteméatica, coherente con el

enfoque curricular, sustentado en una planificacion estratégica.

4.3. EL DEPARTAMENTO DE COLECTURIA.

El departamento de colecturia ha sufrido cambios en el proceso administrativo, los
mismos que de una u otra manera han mejorado el desenvolvimiento de este
departamento que tiene como tarea principal salvaguardar los recursos y custodiar los

bienes existentes en la institucion.

4.3.1 Misién

Planear y controlar las actividades relacionadas con la administracién de los servicios,
bienes y suministros del Colegio, asi como las derivadas de la contabilizacion de las
operaciones, inversiones, financiacién, presupuesto y disponibilidad de recursos para
el correcto desenvolvimiento de las actividades académicas y organizacionales de la

Institucion.

4.3.2 Vision

Ser reconocidos como area relevante en la organizacién educativa desarrollando un
conjunto de actividades tendientes a lograr los objetivos de custodiar e invertir los
valores asignados por el estado en activos y operaciones que beneficien a la

comunidad en general.
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4.3.3. Valores departamentales:

Excelencia / Calidad: Estamos comprometidos a lograr los mas altos niveles de
satisfaccion institucional, mediante la entrega de soluciones proactivas y servicios

financieros en apoyo del plan estratégico del colegio.

Enfoque empleado: Estamos comprometidos con el éxito de nuestros compafieros,

ya que son nuestro recurso mas valioso.

Trabajo en equipo: Valoramos la contribucién de nuestro personal logrando nuestra

misién y garantizando un alto nivel de competencia, experiencia y satisfaccion.

Integridad: Prestamos nuestro servicio en un ambiente honesto y ético.

Corresponsabilidad: Practicamos la buena gestibn financiera y estamos

comprometidos a garantizar la efectiva y uso eficiente de los recursos de la institucion.

Comunicacion: La comunicacion debe ser permanente con las autoridades y

empleados.

4.3.4 Factores Criticos de éxito:

% Captar las necesidades materiales y tecnoldgicas del personal docente y
estudiantes, y gestionar recursos para satisfacer las necesidades colectivas.
%+ Ser pioneros en la administracion de recursos publicos de los establecimientos

de educacion media.

X3

%

Desarrollarnos como departamento financiero y administrativo.

*

O/
*

Promover el desarrollo de nuevas actividades organizacionales.

*,

X3

%

Conseguir un nivel sostenible de equilibrio en las finanzas de la institucion.

4.3.5. Grupos de Interés del Departamento:

« Autoridades del Establecimiento: Rector, Vice-rector, Honorable Consejo
Directivo.

7/

<+ Asociacion de Estudiantes.
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«» Comisién de Padres de Familia.

/7

« Docente y personal Administrativo.

4.3.6 Matriz de diagndstico FODA:

FORTALEZAS DEBILIDADES

e Personal capacitado e Recursos economicos

e Confianza de la comunidad insuficientes.
educativa. e Inadecuada ubicacion en la
e Apoyo incondicional de |las Antena Satelital del Internet.
autoridades del Plantel. e Carencia de Auxiliar de

e Buen ambiente laboral. Colecturia.
e Falta de Recursos

Tecnol6gicos para el envio

de informacién al Ministerio

de Finanzas.
OPORTUNIDADES AMENAZAS

e Facilidad de participacion en e Escasos seminarios sobre
convenciones y congresos Contabilidad Gubernamental
dictados por el Ministerio de de parte del Ministerio de
Finanzas. Finanzas.

e Apoyo vy confianza de Ila e Infiltracibn de terceros con
comunidad educativa en general. intereses equivocados.

e Ayuda de los organismos e Comunicacion tardia del
seccionales a la comunidad Ministerio de Finanzas.
educativa. o Deficiencia en el sistema

e Intercambio de experiencias y eléctrico local.

conocimientos con funcionarios
responsables del &rea financiera
de establecimientos de educacion

media a través de conferencias.
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4.4 EVOLUCION DEL DEPARTAMENTO DE COLECTURIA

A inicios del afio 1980, el gobierno central manejaba los recursos fiscales mediante un
sistema manual, en el que de manera individual cada institucion tenia una cuenta en el
Banco Central del Ecuador, debiendo llenar a maguina los comprobantes y érdenes
de pago, y emitir un cheque a cada empleado siendo cobrado Unicamente en la ciudad
de Portoviejo en la Sucursal del Banco Central del Ecuador, debiendo realizar de

manera mensual la debida consolidacion bancaria para dar credibilidad al proceso.

Luego, en el afio 1991, este proceso tuvo una pequefia modificacion que consistié en
cambiar de entidad financiera siendo la entidad pagadora el Banco Pichincha,
centralizandose aqui todas las cuentas de los beneficiarios de las instituciones
publicas, y procediendo de igual manera con el proceso, con la diferencia que se debia
llevar de manera magnética el detalle de la transferencia y en un lapso de 24 horas ser

acreditado el sueldo a cada uno de los empleados.

Avanzando con la evolucion de los procesos administrativos de las instituciones
publicas encontramos que mediante el decreto ejecutivo N. 571 aprobado el 11 de julio
del 2003 por la Presidencia de la Republica representado por Lucio Gutiérrez Borbua
y publicado en el Registro Oficial N. 130 del 22 de Julio de 2003, se establece el
reglamento para el pago de las remuneraciones de los servidores publicos a través del
Sistema de Pagos Interbancarios del Banco Central del Ecuador, en el que se
menciond como disposicion transitoria que las entidades del sector publico deberian
incorporarse al huevo esquema de pago de remuneraciones, establecido en el decreto
ejecutivo, hasta el 31 de octubre de 2003. A fin de cumplir con lo dispuesto en el
referido Reglamento, el Banco Central del Ecuador entreg6é a las instituciones del
Sector Publico un programa que permitié generar el archivo SPI_SP.txt con la nébmina

de los empleados.

El S.P.l. fue un mecanismo basado en medios electrénicos que permitié el pago de
remuneraciones de los servidores del sector publico mediante acreditacion en su
cuenta corriente o de ahorros del Sistema Financiero (Bancos, Mutualistas,

Cooperativas). El esquema vigente de asignaciones presupuestarias inici6 en el
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Ministerio de Economia y Finanzas en base al Presupuesto General del Estado,
transfiriendo los recursos a las cuentas corrientes de las entidades publicas en el

Banco Central.

Luego las entidades del sector publico debieron generar el archivo o medio magnético
gque contenia la informacién con el detalle de las 6rdenes de pago, que por concepto
de pago de remuneraciones debia ejecutarse a través del Sistema SPI-SP. El archivo
de informacion se debia generar de manera automatica con el programa que
entregaria el BCE o través de los sistemas informaticos de las propias entidades
publicas. En este ultimo caso deberian regirse por la “Especificacion Técnica del
Sistema SPI-SP”, donde se establecid el formato, disefio y especificaciones del

archivo que contiene la informacién de las érdenes de pago; de las siguientes formas:

a. Entregandolo en los Bancos Corresponsales, en la misma oficina que
se tramitaba los detalles de pagos de las cuentas rotativas de pagos.

b. Entregandolo en las oficinas de Servicios Bancarios Nacionales del
BCE en Quito, Guayaquil y Cuenca. Para estos casos, la Institucion
Publica necesitaba registrar firmas autorizadas en las oficinas de
Servicios Bancarios del BCE, para que en la cuenta corriente del BCE
se debitaran las érdenes de pago.

c. Mediante transferencia electronica de datos al BCE a través de Internet.
En este caso la Institucion Publica necesitaba registrar firmas
autorizadas en las oficinas de Servicios Bancarios del BCE, para la
cuenta corriente en la que se debitarian las érdenes de pago y firmar un
convenio de Servicios con el Banco Central del Ecuador para obtener

claves de acceso al Sistema del Sector Publico.

Mediante el inciso segundo del articulo 2 del Acuerdo Ministerial No. 444 de 27 de
diciembre de 2007 se dispone que las entidades contempladas en la letra b) del
articulo 2 de la Ley de Presupuestos del Sector Publico, debieran utilizar la
herramienta informética eSIGEF en todos sus médulos a partir del 1 de enero de 2009.
Por lo que se planific6 un proceso de capacitacion a los funcionarios de las areas

financieras de este grupo de instituciones. A finales del afio 2007, las instituciones
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publicas cumpliendo un cronograma establecido por el Ministerio de Finanzas
asistieron a un seminario-taller sobre el Uso y Aplicaciones del eSIGEF, sistema
adoptado por nuestro pais, cuya principal caracteristica es la centralizacion normativa
y la desconcentracién y descentralizaciéon operativas. Para el ingreso al eSIGEF
debieron ser proporcionados con anterioridad los usuarios y claves de acceso de las
instituciones en las que se va a operar. Una vez que asignadas los usuarios y claves

debieron cumplir cuidadosamente con el siguiente proceso:
Proceso 1: Consulta del Presupuesto por Entidad

Una vez aprobado el Presupuesto General del Estado por el Organo correspondiente,
el Ministerio de Finanzas incorpora en el Sistema los presupuestos institucionales y se

inicia el proceso de ejecucion.

a) Consulta del Presupuesto de Ingresos por Entidad

Ruta de acceso:

Ejecucion de Ingresos -Consulta del Presupuesto de Ingresos por Entidad
b) Consulta del Presupuesto de Gastos por Entidad

Ruta de acceso:

Ejecucion de Gastos-Consulta del Presupuesto de Gastos por Entidad
Proceso 2: Programacion Indicativa Anual PIA

Con el presupuesto aprobado, la entidad genera su programacion indicativa anual PIA,

enmarcada en las politicas y directrices presupuestarias.
a) Generar PIA a nivel de Grupo — Fuente

Ruta de acceso:
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Ejecucion de Gastos- Programacion de la Ejecucion Presupuestaria -Programacion

Indicativa Anual -Utilitario Programacion Indicativa Anual (item)
b) Solicitar PIA a nivel de Grupo - Fuente
Ruta de acceso:

Ejecucién de Gastos-Programacion de la Ejecucion Presupuestaria -Programacion

Indicativa Anual -Comprobante de Programacion Indicativa
c) Recomendar y aprobar la PIA

Esta actividad la realiza el Ministerio de Finanzas

Ruta de acceso:

Ejecucion de Gastos-Programacién de la Ejecucién Presupuestaria-Programacion

Indicativa Anual -Comprobante de Programacion Indicativa

Proceso 3: Programacion Financiera: Cuatrimestral del compromiso (PCC) y mensual
del devengado (PMD)

Una vez aprobada la PIA la UDAF puede continuar con la programacion financiera
elaborando la programacion cuatrimestral del compromiso PCC y la programacion

mensual del devengado PMD para el primer cuatrimestre del afio.

El sistema despliega la programacién cuatrimestral de compromiso y mensual de
devengado del primer cuatrimestre. La Institucibn debe ajustar la programacion
financiera del primer cuatrimestre con los mismos criterios aplicados durante la
elaboracion de la PIA, es decir, programacion lineal excepto décimo tercero y décimo

cuarto sueldos, que no se programan para el periodo
Proceso 4: Asiento de Apertura

Cada Institucion descentralizada o autonoma debera ingresar el asiento de apertura.



42

Previo al ingreso del asiento de apertura se deberdn crear las cuentas corrientes

(ejemplo: 01110015 y 01121459 en el Banco Central del Ecuador y la cuenta

0010002674 del Banco Nacional de Fomento, cada usuario deberd poner un nimero

diferente) en la siguiente:

Ruta de acceso:

Tesoreria-Administracion de Cuentas Corrientes-Cuenta Unica de Tesoreria

Proceso 5: Ejecucién de Ingresos

El proceso es el siguiente:

a) Generar CUR de Ingresos

b) Solicitar CUR de Ingresos

c) Aprobar CUR de Ingresos

Proceso 6: Modificaciones Presupuestarias

Creacion de items de gastos

Ruta de acceso:

Ejecucibn de  Gastos-Modificaciones  Presupuestarias-Creacion

Presupuestarias

Crear CUR de modificaciéon presupuestaria y solicitar modificaciéon

Enlazar modificaciones presupuestarias

Aprobar modificaciones presupuestarias

Proceso 7: Reprogramacion Financiera

Estructuras
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El proceso de reprogramacion financiera es el siguiente:

a) Elaborar y solicitar documento de reprogramacion financiera

b) Recomendar y aprobar la reprogramacion financiera

Proceso 8: Reclasificacion de Cuentas

Para la reclasificacion de cuentas el proceso es el siguiente:

a) Crear, solicitar y aprobar formulario

b) Solicitar pago al MF

Proceso 9: Ejecucion de Gastos

El proceso de la ejecucion de gastos es el siguiente:

a) Generar CUR de gasto

b) Solicitar CUR de gasto

c) Aprobar CUR de Gasto

d) Solicitar pago al MF

45EL eSIGEF EN LA ADMINISTRACION DEL COLEGIO CARLOS JULIO
AROSEMENA TOLA.

Las instituciones del sector publico han experimentado el desarrollo administrativo en
base a diferentes sistemas que de una u otra manera han marcado la trayectoria de
sus procesos. El Colegio Carlos Julio Arosemena Tola, no es la excepcion, es y
necesario sefialar que el actual sistema se ha convertido en una herramienta
informética muy importante en el desarrollo administrativo que como todo cambio trae
consigo desfases y dificultades se han logrado superar, siendo asi que en el

desenvolvimiento de las actividades emprendidas por el departamento financiero es
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notable conocer que se sigue un proceso minucioso para cada movimiento contable
gue se realiza, anteriormente los sistemas utilizados han dejado marcado ciertos

errores que han afectado la situacién financiera de la institucion.

En la actualidad el pago de sueldos se lo realiza con mayor veracidad, siendo esta una
de las principales caracteristicas de este sistema, debiendo realizar los archivos
correspondientes a las partidas, descuentos y el liquido a recibir de cada beneficiario.
Cbémo asi también las reformas presupuestarias que se realizan de manera mensual,

afectando al presupuesto.

4.6 TESTIMONIO DEL USUARIO DEL eSIGEF EN EL COLEGIO CARLOS JULIO
AROSEMENA TOLA.

En el Colegio Carlos Julio Arosemena Tola, y especificamente en el departamento de
Colecturia existe un déficit de recurso humano, contando tan solo con una persona, la
misma que realiza las actividades correspondientes al pago de sueldo, pago de los
$25.00 a las escuelas rurales del cantén, declaracion tributaria mensual, validacion de
planillas del 1.E.S.S., legalizacién de documentos con los Fondos a terceros, entre
otras actividades que conllevan tiempo y dedicacion. En la actualidad la poblacion
estudiantil ha superado los 1200 estudiantes y en consecuencia ha sido necesario el
aumento de personal docente, por lo que la tarea de los funcionarios es mucho mas

compleja que antes.

Segun su testimonio es facil de deducir que es necesario incrementar un auxiliar de
contabilidad a este departamento porque el Colegio ya cuenta con tres secciones:

Matutina, Vespertina y Nocturna que deberian ser atendidas por igual.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Una vez realizada la investigacion de campo y el correspondiente andlisis de la

evolucién del departamento financiero del Colegio Nacional “Carlos Julio Arosemena

Tola” se genera el siguiente conjunto de conclusiones:

v

El eSIGEF es un sistema informatico que agilita los procesos administrativos
de las instituciones publicas, por tal razon su correcta aplicabilidad es
responsabilidad de los usuarios determinados por el Ministerio de Finanzas.
Gracias al eSIGEF se mantiene en red a las diferentes instituciones educativas
y por ende brindar servicio éptimo y eficaz.

Este sistema financiero ha permitido descentralizar los recursos en las
organizaciones publicas.

Permite minimizar el tiempo de espera de los recursos y en consecuencia
mejora el desempefio y rendimiento académico de los actores educativos.

El Ministerio de Finanzas valida una sola informacién financiera por lo tanto se

conoce la realidad de la estabilidad financiera del sector publico.

Recomendaciones:

v

Proveer herramientas necesarias a todas las instituciones para su correcta
aplicacion.

Los programas del eSIGEF y eSIPREN deben ser conocidos por toda la
comunidad de aprendizaje para transparentar los procesos administrativos y
educativos.

Las instituciones publicas y privadas deben conocer y promover los sistemas
para darle facilidad de conocimiento a los investigadores, maestrantes y
colectividad.

Se debe aumentar la investigacion sobre los sistemas del eSIGEF y eSIPREN
para conocer su naturaleza y aplicabilidad.

Las instituciones publicas y los departamentos administrativos deben
promocionar su funcionamiento con toda la comunidad educativa.

El gobierno debe desarrollar continuamente capacitaciones para que toda la

poblacion conozca las bondades de este sistema administrativo.
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COLEGIO NACIONAL MIXTO
“CARLOS JULIO AROSEMENA TOLA”

SECCION MATUTINA-SECCION VESPERTINA-SECCION NOCTURNA
UNIDAD EJECUTORA 4680
TOSAGUA - MANABI - ECUADOR

Oficio CJATCOL 057
Tosagua, Julio 03 del 2009

Sefores:
UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
Loja.

De mi consideracion:

La presente tiene la finalidad de auspiciar el Proyecto de tesis que estd elaborando la Lic.
Rossana Dolores Toala Mendoza, estudiante de la Maestria de Auditoria de Gestion de la
Calidad.

El Colegio Nacional Mixto “Carlos Julio Arosemena Tola” y por su intermedio el
Departamento de Colecturia, concede la respectiva autorizacion para desarrollar el tema de
EL USO DEL ESIGEF Y SU INCIDENCIA EN EL FUNCIONAMIENTO
ADMINISTRATIVO DEL COLEGIO NACIONAL MIXTO “CARLOS JULIO
AROSEMENA TOLA” DEL CANTON TOSAGUA DURANTE EL ANO 2009,
contando este departamento con la documentacion necesaria para ello y apoyar a la
interesada con la informacién correspondiente.

Esperando que la presente tenga la debida aceptacion, reitero mis mds sinceros
sentimientos de gratitud y estima.

Lic. Paul Chave
RECTOR
c.c. Archivo
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ANEXO 2

Archivo  Edtar Ver Historial Marcadores Herramientas  Ayuda

6 ¢ X & [ g6t mof gov.exlesigafloginfinder.ht

(8] Més visitados ¥ Primeros pasos | Ultimas noticias | ] Hotmail gratuito | ] Personalizar vinculos | ] Windows Media | ] Windows

SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA

Aplicaciones Principales Aplicaciones de Apoyo
9 eSIGEF W Capacitacion eSIGEF
Q eSIPREN W Cepacitacion eSIPREN
0 Némina (SIGEF Institucional @ Control de Registro de Participantes
0 Proveedores (ascesos y Consultas para proveedores de @ Evalusciones de Cursos e Instuctores
Senicios basicos del Sector Pdblico) e e
@ Evaluacion Participantes
Documentacin de Apoyoy Soporte Pruebas de Conectividad
v Ayuda (nstuctivos, Manuales, AR icsd
Funcionales, Técnicos y de Capacitacion..ete)
v 6 Q 1800-ESIGEF
374433

0% reservados - Prayecto de Administracion Financiera del Sector Publico

%) Una descarga pausada  esigef.mef.gov.ec ()

ocumentot - . ) de Administr
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ANEXO 3
SISTEMA DE ADMIN Clﬁ

Datos del Usuario

Usuario: | l

Clave: | l

Ingresar |

SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA

-

Datos del Usuario
Usuario:  |CDCEDENOC |
Clave: [oooouoooo| |

Ingresar |
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© frmListaEjercicios - Mozilla Firefox
archivo  Edtar Yer Historial Marcadores Herramientas Ayuda

e > C X & Er-‘I]NISTEF:IODEFH-IAHEA.

(] Més visitados ¥ Primeros pasos 5 | Uktimas noticias | ] Hotmail gratuito | ] Personalizar vinculos | ] Windows Media | ] Windows

mef gov.ecfe

| ] Sistema de Administracion Financiera | | | ] frmListaEjercicios a8l

/7 iDesea que Firefox recuerde estos datos? Recordar | [ Nunca para este sitio | [ o ahora |

Ejercicios Disponibles
2010v|
Aceptar

%) Una descarga pausada | esigef.mef.gov.ec (1}

drchivo  Editar  Ver Historisl Marcadorss  Herramientas  Ayuda

6 C X &

] Més visitados 4 Primercs pasos 51| Oltimas noticas | | Hotmail gratuita || Personalizar vinculos | ] Windaws Media | | Windaws

¥7 -] [ o] web search

| ] eSIGEF - Sistema Integrado de 6. £ |
SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA 7 ilﬁiﬁ Usuario : COCEDENOC

; Cambio Clave
Avud
Bdministraderes

‘ | Sistema de Administracién Financiera

o

% Una descarga pausada  esigeF.mef gov.ec (4
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ANEXO 4

Marcadores  Herramiengas  Ayude
(%3 -‘ ‘\j"webseavch

{Z9) https: Jesipren. mef . gov. ecjesipren_r

archivo  Editar  Ver  Historial

- c s~
[15] Més visitados 4 Primeros pasas (5] Ultimas noticias | ] Hotmail gratuita | ] Personalizar vinculos | ] Windows Media || Windows

|| Oye- cacion de Usua... (|

pren Auten!

‘ | '] Sistema de Administracién Financiera

2 SIPREN

SISTEMA PRESUPUESTARIO DE REMUNERACIONES Y NOMINA

nisterio de

MNombre de Usuario: l:l

Contrasefia:
Inicio de Sesian

¥ Una descarga pausada ~ esipren.mef.gov.ec (L

frchivo  Editar  Ver Historial Marcadores  Herramientas  Avuda
- X WD https:/Jesipren.mef. gov.eclesipren_nominafloginlogin.aspx % -] [B=]web search

(] més visitados 8 Primeras pasos | Oltimas naticias ] Hotmail gratuite | ] Persanalizar vinculns | ] windows Media || windaws

| ] e-Sipren Autentificaion de Usua..

| ) Sistema da Administracion Financiera
2 SIPREN

SISTEMA PRESUPUESTARIO DE REMUNERACIONES Y NOMINA

\ Ministerio de Finanzas

Mombre de Usuario: |CDCEDENGC

Contrasefia
Inicio de Sesidn

¥ Unadescargapausada | espren.mef.gov.ec [}
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Mozilla Firefox

drchivo  Editar  Wer Historisl Marcadores Herramienas  Ayuda

e X N mef o, eceSIPREN_Noming i - ¥3 -] [@ ] web search

(1] Mas visttados B Primeros pasos 5| Ulimas noticias | | Hotmail gratuita | ] Personalizar vinculos | ] Windows Media | ] Windows

| ] Sistema de Administradin Finandera | | ] -Sipren Entidades a8

@ iDesea que Firefox recuerde estos datos? [ Recordar ] [Nun(a para este sitio ] [ Mo ahora ] 8

SISTEMA PRESUPUESTARIO DE REMUNERACIONES Y NOMINA o SIPREN
uador

) de Finanzas

[ 140-COLEGIO CARLOS JULIO AROSEMENA TOLA
B 4680-COLEGIO CARLOS JULIO AROSEMENA TOLA

javastripk:TrasView_ToggleNods(cH0D_ContertPlaceHoider]_tvMnuEntidades_Data,0, docLment. getElementBy1d(cH00_ContentPlaceHolderl_tv!

', document, getel d(cton_Conte . | (%) Una descarga pausads | esipren.mef.gov.ec |

ipren - Mozilla Firefox

archivo  Edtar  VYer Historiad Marcadores  Heramientss  Ayuda

e - X & mef. gov.ec/eSIPRER | Defaul.aspx 2y -] [@ =] web search

(18] Més vistados 4 Primeros pasos 5| Olimas noticias | ] Hotmal gratuito | ] Personalizar vinculos | ] windows Media | ] windows

| ] Sistema de Admiistracién Finandera | | Y e-Sipren 8 -

SISTEMA PRESUPUESTARIO DE REMUNERACIONES Y NOMINA Usuarie : COCEDENOC

SIPREN

Cadige 14046600000

_ COLEGIO CARLOS JULIO

InsHRICIn: o p OSEMENA TOLA
2010
1360010270001

Listo

%) Unadescargapausada | esipren.mef.gov.ec (L
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ANEXO 5

) MetaFrame XP Login - Mozilla Firefox

archivo  Editar  Yer Historil Marcadores  Herramientas — Ayuda

- @ X & (0] — eFaultflogin, asp?ClientDetection=0n v7 - [A =] web Search

5] Més visttados $ Primeros pasos [ [ltinas naticias | ] Hotmail gratuite | ] Personalizar vinculos || Windows Media | ] Windows

= ‘ | '] MetaFrame xP Login ] ‘ r

‘ | "] Sistema de Administracién Financiera

WietaFrameXp

Please login

To log in to the application portal, enter your credentials and dick Log In,

T you do nat know your lagin information, plasss contact your help desk or systern administrator

MetaFrame XP Message Center

The MetaFrame P Message Center displays any informational or ervor messages that may sccur,

Bvai do ot have the 104 Slient (Plug-in) for 32-hit Windsws installad on your systern, Yau must instal the 10 Gliant b launch the spplications.
Select the icon below to install the ICA Client,

46 10 web Client for 32-bit Windows

Gther Clients are available from the Citrix

nt download site

CiTRIX'

Listor

%) Una descarga pausada

ANEXO 6

J Sistema de Administracidn Financiera - Mozilla Firefox

archivo  Editar  Ver Historial  Marcadores  Herramientas  Ayuda

hitps: fesigeF.mef .qov. ec/esigef flagin/Frmloginprov. aspx ¥y - | [ [ web search

(] s visitados P Primeros pasos (5] Ultimas naticias | '] Hotmall aratuta | '] Personalizar vinculos | ] Windows Media | ] Windows
3" sistema de Administracion Finan... £ | r

‘ |1 sistema de Administracion Financiera ||

tas del Estado

Requisitos para obtener PIN
( Namero Identificacion Personal)

Proveedores

- Ser proveedor / contratista del Estada.
Datos del Proveedor / Contratista

RUC: - Estar regietrado en |3 base de beneficiaros del eSIGEF y

estar en estado ACTIVO.
PIN:

Ingresar - Terer registrada por lo menos una cuenta corriente /
aharres.

- Tener habilitado una direccidn ermail

Si e 3 primars vez que ingress, &n &l Nimere de PIN debe poner sl Himero ds RUC

S tiene 3lguna duda comunicase con 12 mesa de ayuds:

Ministerio de Economfa y Finanzas, 2007, Todos los derechos reservados

Proyecto de Administracion Financiera del Sector Piblico

Intentando consctar a lacalhost.

%) Una descarga pausads | esigef.mef.gov.ec ()

1 Ciic para abri la ventana de descargas i
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ANEXO 7

SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA

LISTADO DE INSTRUCTIVOS

PRESUPUESTO

Instructivo de Registro de Gastos - Ejecucidn
Presupuestaria(Actualizado al 05/05/2010)

Instructivo de Registro de Dietas (Actualizado al
18/02/2010)

Instructivo de Amortizacion de Anticipos de Afios
Anteriores (Actualizado al 10/02/2010)

Instructivo de Programacion y Reprogramacion de
la Ejecucidn(Actualizado al 29/12/2009)

Instructivo para Programacion Presupuestaria
Cuatrianual (Actualizado al 25/06/2009)

Q

Instructivo de Programacion y Formulacién del
Presupuesto (Actualizado al 05/06/2009)

Instructivo para Comprobantes de Transferencias
Multiples (Actualizado al 18/02/2009)

Q

@ Instructivo para Cedificaciones Presupuestarias

(Actualizado al 14/01/2009)

Instructivo para Modificaciones con tems
Winculados (Actualizado &l 15/01./2009)

Instructivo de Programacidn Financiera
(Actualizado al 18/0452008)

Instructivo de Reformas Presupuestarias
(Actuslizado al 24/03/2008)

Instructivo de Registro de Ingresos para la

Ejecucion Presupuestarias (Actualizado al
24/02/2008)

CONTAEILIDAD

Inztructivo de Administracidn de Foncdos
[Actualizado al 140602010)

Instructivo de Reportes Contables [Actualizado al
13410/42009)

Anexo del Instructivo de Operaciones no
Presupuestarias Clases de Registro (Actualizado
al 160712009)

@ Instructivo de Manejo de Cortratos de Chras

Servicios (Actualizado al 03072009

Instructivio para el redistro de Operaciones Mo
Presupuestarias [ Actualizado al 15052008)

Instructivo de Requlatizacidn de Cuentas
Auxiliares (Actualizado al 13/04/2009)

@
<

Q
Q
Q
Q

Q
Q

Q

@
Q

@
Q

NOMINA

Instructivo Conciliacién de valores del [ESS(Actualizado
al 09/03/2010)

Instructivo para el Proceso de Desconcentracin de
Reformas WEB (Actualizado al 12/02/2010)

Instructivo de Recuperacion de Anticipos Quincenales
(Actualizado al 22/09/2009)

Instructivo de Anticipos Quincenales (Actualizado al
07/09,2009)

Guia para el desglose de acumulados de pagos del
|[ESS rechazados (Actualizado al 19/03/2009)

Guia para pagos de fondos de reserva (Actualizado al
19/03/2009)

Guia para el cambio de tipo de nomina afio o periodo de
obligacién al [ESS (Actualizado al 13/03/2009)

Guia para cambios de la pre-planils de autoridedes
sobrevaloradas (Actuslizado al 13/03/2009)

Instructivo para la Carreccidn de Deducciones mal
Redistradas en |a aplicacidn eSIPREN (Actualizado al
24409,2008)

Guia el usuario de ks Interfaz NOMINA SIGEF
Institucional) - eSIPREM (Actualizado al 1801 £2008)

Guia del usuario de la Interfaz NOMINA[SIGER
Institucional) - eSIPREMN (Actualizado al 1501 2008)

Manual de ugo de la aplicaciin eSipren - Reformas

INSTRUCTIVOS USUARIOS INSTITUCIONALES

Manual pars Sdministracian de Usuatios ¥ Funciones
eSIGEF (Actualizado al 0S052010)

Instructivo de funciones v perfiles del sistemna de
administracion finenciers eSIGEF pars entidades del
sector publico (Actualizado al 050552010)

INSTRUCTIVOS FUNCIONARIOS INTERNOS MF

Instructivo de funciones, roles v pertiles del Subsistema
de Ejecucion para funcionarios del MEF (Actualizado al
0704/20100

Listado de Funciones v Perfiles del eSIGEF (Actualizado
al 05M1/2009)




Instructivo para el Redgistro de Ajustes en
@ Provectos v Programas de Inversion (Actualizado

al 0501 £2009)

TESORERIA

|nstructivo de Gestion de Giroz v Transferencias
[Actualizado al 28/05/2010)

Instructivo de Carga Masiva de Beneficiarios
suz cuentas (Actualizado al 28/08/2005)

[Actualizado al 09072008)

Instructivo de uzo de Beneficiarios y Cuertas
Bancarias (Actualizado al 16/02/2008)

Instructivo de Programacion de Caja (Actuslizado
al 0108/2008)

@ Instructivo de Administracion de Cuentas

REPORTES

Instructivo de Reportes Dingmicos de Ejecucion
Presupuestaria (Actualizado al 24/03/2010)
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usuarios internos para el eSIGER - eSIPREMN
(Actualizado al 31/03/2003)

: Procedimierto para ks creacion o desactivacion de

SEGURIDAD DE LA INFORMACION
Q TP -CTI-MSI-002-01 Mormas de sedquridad pars

contrasefias de usuarios de Aplicacionesi Actualizado
al 29/04/2010)

PD.SLAS 04 Procedimiento de restauracion de
clavel Actualizado al 050520107

PL.51.A5 01 Procedimiento Crescidn de usuario v
asignacian de privilegios( Actualizado al 050520100

OTROS

Formulario Excel de reparte de conectividad v acceso a
eSIGEF

Instructivo de Soporte de primer nivel para & acceso a
ESIGEF

(o e confiracidn o NE et Explve para
Rt

(o e sobain s Pcorveenies presentads con
Tegores

©> >
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ANEXO 8

ENTREVISTA DIRIGIDA AL RECTOR DEL COLEGIO CARLOS JULIO

AROSEMENA TOLA
ENTREVISTA APLICADA A: LIC. JOSE PAUL CHAVEZ ALMEIDA
CARGO: RECTOR DEL COLEGIO CARLOS JULIO
AROSEMENA TOLA.
CIUDAD: TOSAGUA
FECHA: LUNES, MAYO 17 DEL 2010
ENTREVISTADOR: LIC. ROSSANA DOLORES TOALA MENDOZA

ESTUDIANTE DE LA MAESTRIA DE AUDITORIA
DE GESTION DE LA CALIDAD.

ENTREVISTA APLICADA PARA CONOCER EL IMPACTO QUE HA TENIDO LA
INCORPORACION DEL ESIGEF EN EL PROCESO ADMINISTRATIVO DEL
COLEGIO CARLOS JULIO AROSEMENA TOLA.

1. NOS PODRIA COMENTAR COMO SE DESARROLLABAN LOS TRAMITES

ADMINISTRATIVOS EN EL COLEGIO CARLOS JULIO AROSEMENA TOLA
ANTES DE LA INCORPORACION DEL ESIGEF.
Antes del eSIGEF los tramites administrativos de la institucion se realizaban
mediante el sistema del SPI del Banco Central del Ecuador, a inicios de la
incorporacién de este sistema informéatico, hubo muchas deficiencias que con el
transcurso del tiempo se han mejorado. Muchas veces por la falta de capacitacion
constante por parte del Ministerio de Finanzas.

2.  ¢QUE OPINION LE MERECE LA INCORPORACION DEL ESIGEF PROPUESTO
POR EL MINISTERIO DE FINANZAS?
La incorporacion de esta herramienta informatica por parte del Ministerio de
Finanzas para los procesos administrativos y financieros de las instituciones
publicas si ha mejorado en parte la consecucion de las actividades
organizacionales por lo que en la actualidad el gobierno central puede con tan
solo un clip conocer la ejecucion presupuestaria de cada institucion publica.

3. ¢SE HA BENEFICIADO EL COLEGIO CARLOS JULIO AROSEMENA TOLA
CON LA INCORPORACION DEL ESIGEF? ARGUMENTE.
A inicios de la incorporacion de este sistema el colegio, se vio afectado por estos
cambios, pues la carencia de capacitacion al personal del departamento, produjo
que se retrasaran el pago de sueldos de los tres primeros meses del afio 2008,
presentando inconformidad entre los compafieros.
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¢CREE USTED QUE LA INCORPORACION DEL ESIGEF ES
CENTRALIZACION O DESCENTRALIZACION?

Considero que gracias a este nuevo sistema se estd aplicando la
descentralizacion ya que las competencias administrativas se desarrollan desde el
Ministerio de Finanzas a las instituciones publicas.

¢ QUE VISION A FUTURO TIENE USTED RESPECTO A LA UTILIZACION DEL
ESIGEF EN LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS DE LAS
INSTITUCIONES PUBLICAS?

Mi vision respecto a la utilizacion de este sistema es que con el transcurso del
tiempo todos los procesos se realizardn desde el Ministerio de Finanzas, pues
considero que si existiera esto, no tendriamos informacion oportuna sobre la
situacion economica de cada establecimiento educativo, y por ende retrasaria el
avance pedagdgico de nuestros miembros.
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ANEXO 9
ENTREVISTA DIRIGIDA A LA COLECTORA DEL COLEGIO CARLOS JULIO
AROSEMENA TOLA
ENTREVISTA APLICADA A: LIC. DIANA MARIA PINCAY HIDALGO
CARGO: COLECTORA DEL COLEGIO CARLOS JULIO
AROSEMENA TOLA.
CIUDAD: TOSAGUA
FECHA: LUNES, MAYO 17 DEL 2010
ENTREVISTADOR: LIC. ROSSANA DOLORES TOALA MENDOZA

ESTUDIANTE DE LA MAESTRIA DE AUDITORIA
DE GESTION DE LA CALIDAD.

ENTREVISTA APLICADA PARA CONOCER LA INCIDENCIA DEL ESIGEF EN EL
PROCESO ADMINISTRATIVO DEL DEPARTAMENTO DE COLECTURIA DEL
COLEGIO CARLOS JULIO AROSEMENA TOLA.

1. NOS PODRIA COMENTAR COMO SE DESARROLLABAN LOS TRAMITES

ADMINISTRATIVOS EN EL DEPARTAMENTO DE COLECTURIA DEL COLEGIO
CARLOS JULIO AROSEMENA TOLA ANTES DE LA INCORPORACION DEL
ESIGEF.
En el Colegio Carlos Julio Arosemena Tola, como en todas las instituciones
educativas del pais, antes de la incorporacién de este nuevo sistema los tramites
administrativos se desarrollaban desde la pagina web del Banco Central del
Ecuador, en donde se ingresaban los parametros para solicitar una transferencia
de fondos, devengando un presupuesto de manera mensual y enviando la
informacion financiera de manera manual al Departamento Financiero del
Ministerio de Finanzas , en la actualidad el nuevo sistema ha evolucionado, mucho,
de tal manera que los requerimientos se encaminan directamente con el Tesoro
Nacional, y los pagos se realizan de manera efectiva en menos tiempo.

2. ¢ QUE OPINION LE MERECE LA INCORPORACION DEL ESIGEF PROPUESTO

POR EL MINISTERIO DE FINANZAS DENTRO DEL DEPARTAMENTO DE
COLECTURIA DEL COLEGIO CARLOS JULIO AROSEMENA TOLA?
El eSIGEF dentro del Departamento de Colecturia ha marcado un espacio
fundamental en el desarrollo de las funciones administrativas del Colegio, ha
beneficiado de manera significativa sin dejar a lado los inconvenientes que
muchas veces se presentan por no recibir capacitaciones oportunas sobre los
cambios que presenta el sistema. Sugiero que si se debe mejorar este sistema y
buscar técnicas oportunas para informar las resoluciones del Organismo rector.
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SE HA BENEFICIADO EL COLEGIO CARLOS JULIO AROSEMENA TOLA CON
LA INCORPORACION DEL ESIGEF? ARGUMENTE.

Si, el Colegio si se ha beneficiado con la incorporacion de este sistema contable,
de tal manera que en la actualidad el margen de error al ingresar una
transferencia es minimo en comparacién de que cuando no existia.

¢CREE USTED QUE LA |INCORPORACION DEL ESIGEF ES
CENTRALIZACION O DESCENTRALIZACION?

Considero que el gobierno central lo que busca con estos cambios en los
procesos administrativos y financieros de las instituciones publicas es conocer
realmente la ejecucion de los recursos del estado, mediante la descentralizacion
de procesos, el régimen refuerza el caracter democratico en la utilizacion de
bienes y servicios para las instituciones publicas.

¢ QUE VISION A FUTURO TIENE USTED RESPECTO A LA UTILIZACION DEL
ESIGEF EN LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS DE LAS
INSTITUCIONES PUBLICAS?

La utilizacion del eSIGEF en los procesos administrativos y financieros de las
instituciones publicas ha marcado gran diferencia en los departamentos
financieros, de tal manera que personalmente considero que con el tiempo el
gobierno radicara toda la informacién en los Ministerios de Educacion y Finanzas
y desde éstos, consolidar las solicitudes de financiamiento de las instituciones
publicas
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ANEXO 10

FOTOS
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