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RESUMEN 

La investigación se tituló “Integración de las TIC en el currículo de los 

docentes de Lengua y Literatura en los niveles de Educación Básica y 

Bachillerato de la Unidad Educativa Técnica Experimental Mitad del 

Mundo, de la ciudad de Quito, provincia de Pichincha, en el año lectivo 

2011-2012”. Esta institución está ubicada en la parroquia San Antonio de 

Pichincha, en el barrio que lleva el mismo nombre.  

El objetivo general de esta investigación fue realizar un diagnóstico de la 

integración curricular de las TIC en los docentes del área de lengua y 

literatura de Educación General Básica y Bachillerato, y llevar a cabo un 

diseño de planificación para el área utilizando las TIC como recurso 

didáctico, durante el período 2011-2012. 

 

La muestra comprendió cinco docentes de EGB y dos de Bachillerato. Los 

métodos utilizados fueron el exploratorio y descriptivo. Las técnicas fueron 

la encuesta y la entrevista; elaboradas por el equipo planificador del 

proyecto.   

 

Finalmente se determinó que los docentes no incluyen TICs en el currículo; 

de ahí la urgencia de aplicar el diseño de microcurrículo propuesto por la 

investigadora. 

 

 

 

 

 

 

 



1 

 

1. INTRODUCCIÓN 

Hace exactamente 15 años se podía considerar analfabeta únicamente a una persona 

que no sabía leer ni escribir, entonces la alfabetización se trataba,  en pocas palabras, 

de aprender a leer y a escribir. Sin embargo en la actualidad existe una nueva forma 

de analfabetismo así como una nueva forma de alfabetización. Resulta que desde más 

o menos 1990 en el mundo estos términos empezaron a evolucionar. Con la 

introducción del computador y todos sus derivados a la sociedad y específicamente a 

la comunidad empezaron a suceder uno tras otro acontecimientos que marcaron el 

inicio de una nueva era donde del mundo como lo conocíamos no quedaría casi nada. 

No es una exageración pues en ese tiempo y específicamente en países de América 

Latina como el nuestro solo veíamos posible en la televisión, en las películas, que una 

persona pudiera comunicarse con otra a través de una computadora; más imposible 

aún sonaba el hecho de poder hacerlo desde un teléfono celular y viendo a la otra 

persona, esto definitivamente era de ciencia ficción. Claro lo que seguramente 

ignorábamos es que toda estas “Nuevas Tecnologías de Información y 

Comunicación” (TICs) si eran posibles pero estaban limitadas para ciertos grupos en 

el mundo. A partir de lo que conocemos como globalización, se extiende toda esta 

tecnología para el uso doméstico y en menos de 10 años y sin ninguna preparación 

resulta que estamos conectados a un sistema mundial de comunicación llamado 

internet. Bien ahora no es de sorprenderse que en medio de toda esta invasión 

tecnológica se haya desarrollado una brecha entre el acceso a toda la información y 

como usarla. Pues en la actualidad no es difícil tener acceso a un computador, incluso 

en barrios donde no hay servicios básicos es posible acceder al internet. Pero el 

problema que se presenta con toda esta oleada tecnológica es que sucedió tan rápido 

que no nos dio tiempo para capacitarnos y es una realidad que frente a todo este 

universo de información muchos quedamos rezagados; a este rezago se le ha puesto 

un nombre, se puede entonces decir que somos analfabetos  informáticos. Pero ante 

este problema la solución ya existe y se llama “alfabetización informática”, las cual 
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consiste en la comprensión y evaluación de la información, el uso adecuado y 

generalizado en la sociedad de las herramientas tecnológicas que mediatizan el acceso 

y uso de la información. Ahora bien en los países desarrollados estos términos y el 

desarrollo y aplicación de los mismos ya pasó hace mucho tiempo, a tal punto que en 

su sistema educativo ya constan como parte fundamental de sus currículos y no es 

novedad que niños estén trabajando en sus tareas en casa en el computador, en un 

portal educativo donde podrán compartir sus conocimientos y comparar con los de 

otros compañeros e incluso con el maestro.   

En nuestro país ya se han dado cambios importantes, dentro del sistema educativo ya 

están presentes las TICs,  lamentablemente, y por diversos aspectos el uso de estas no 

se evidencia en el aula, razón por la cual se ha planteado la siguiente investigación, 

pues es necesario descubrir cuáles son las debilidades del sistema para que no 

podamos o no estemos conectados como el resto del mundo en un sistema educativo 

casi por completo informático. 

Dado que la investigadora es aspirante a Licenciada en Lengua y Literatura, esta 

investigación se desarrolla en esta área, pues suponemos que el proyecto de 

investigación será un aporte importante no solo a la institución donde se desarrolla 

sino también para la investigadora en su formación profesional. Así el tema 

específico del proyecto es la “Integración de TICs en el currículo de Lengua y 

Literatura” y se lo realiza en una institución educativa de la ciudad de Quito con una 

muestra de siete docentes del área de Lengua y Literatura;  consiste en investigar la 

aplicación de TICs en el aula y además presentar una propuesta para el uso óptimo de 

las mismas. 

En otros países se han planteado investigaciones de este tipo y sus propuestas han 

resultado ser un aporte importante para el avance e integración de TICs en el sistema 

educativo. Por citar un ejemplo: “Un proyecto integral para incorporar las TIC en 

el aula de lengua y literatura castellana” de Ana Isabel Romeo Gálvez - Lourdes 
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Domenech Cases, que es un proyecto global de integración de Moodle en la ESO, que 

consiste en el diseño de itinerarios de aprendizaje relacionados con el currículum de 

lengua y literatura castellana. Los itinerarios son una herramienta de soporte del 

aprendizaje presencial y su diseño está sujeto a una estructura modular en UD 

(unidades didácticas). El proyecto propone un modelo formativo cuyo desarrollo se 

lleva a cabo en el aula presencial, pero con recursos de naturaleza virtual. 

Otro proyecto también español es: “Propuestas para la integración de las TIC en el 

área de Lengua Castellana y Literatura”. Estas dos sesiones se integran en la 

asignatura “Innovación e iniciación a la investigación educativa de Lengua y 

Literatura Castellana”, que a su vez forma parte del Máster Universitario en 

Formación del Profesorado de Educación Secundaria. 

Estos ejemplos son evidencia de cuan necesario y urgente es realizar este tipo de 

investigaciones y aportes en  nuestro país, pues si ya se vive un serio retraso, este se 

agrandará con el pasar de los años si no hay la suficiente preocupación y trabajo real 

y conciso para superar estas debilidades importantes en nuestro sistema educativo 

actual y que posteriormente se transformaran en debilidades en nuestro sistema 

laboral pues nuestros futuros profesionales no estarán a la altura de un profesional 

formado en otros países. 

El presente proyecto de investigación es parte del Programa Nacional de 

Investigación-Docente dirigido por el Departamento de Lenguas Modernas y 

Literatura de la Universidad Técnica Particular de Loja, por ende comparte sus 

objetivos siendo estos los siguientes: 

- Identificar la importancia de la integración de las tecnologías de información y 

comunicación en la práctica curricular docente del área de Lengua y Literatura. 
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- Determinar el nivel de competencias digitales en la práctica pedagógica de aula de 

los docentes del área de lenguaje y literatura de Educación Básica y Bachillerato de 

las instituciones educativas seleccionadas. 

- Elaborar un diseño de planificación de clase de lenguaje y literatura utilizando las 

TIC como recurso didáctico.  

Para cumplir con todos estos objetivos, la investigadora realizado este proyecto en 

tres partes: en primera instancia ha sido necesario escoger una institución donde sea 

factible realizar la investigación y conseguir los permisos necesarios para proceder. 

Posteriormente se ha organizado a los docentes por grupos y se ha planificado los 

horarios en los que es factible trabajar para realizar las entrevistas a los docentes y 

aplicar las encuestas. Finalmente con toda la información necesaria se ha redactado el 

presente informe y se ha procedido a elaborar una propuesta de micro currículo con 

inclusión de TICs para la institución. 
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2. MARCO TEÓRICO 

2.1. Tecnologías de la información y comunicación. 

2.1.1. Concepto e importancia en la sociedad. 

 

“Son aquellas tecnologías que permiten transmitir, procesar y difundir información de 

manera instantánea. Son consideradas la base para reducir la Brecha Digital sobre la 

que se tiene que construir una Sociedad de la Información.” (SlideShare Inc, 2012) 

 

“Según el Portal de la Sociedad de la Información de Telefónica de España: Las TIC 

(Tecnologías de la Información y Comunicaciones) son las tecnologías que se 

necesitan para la gestión y transformación de la información, y muy en particular el 

uso de ordenadores y programas que permiten crear, modificar, almacenar, proteger y 

recuperar esa información”. (Seba, 2007)(párr. 1) 

 

“Las tecnologías de la información y la comunicación no son ninguna panacea ni 

fórmula mágica, pero pueden mejorar la vida de todos los habitantes del planeta. Se 

disponen de herramientas para llegar a los Objetivos de Desarrollo del Milenio, de 

instrumentos que harán avanzar la causa de la libertad y la democracia, y de los 

medios necesarios para propagar los conocimientos y facilitar la comprensión mutua" 

(Kofi Annan, Secretario general de la Organización de las Naciones Unidas, discurso 

inaugural de la primera fase de la WSIS, Ginebra 2003) En (Wikipedia de la 

Fundación Wikimedia, Inc., 2012) 

 

En conclusión se podría decir que “Las nuevas Tecnologías de la Información 

Comunicación”, como se las conoce,  comprenden todos aquellos instrumentos 

tecnológicos que nos permiten manejar la información en una nueva era. Una era  

donde ya no es necesario esperar días para enviar un mensaje al otro lado del mundo, 

donde con solo un clic podemos pagar cuentas sin necesidad de hacer enormes filas 

http://www.blogger.com/profile/03594444086324630323
http://www.wikimediafoundation.org/
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en un banco, donde aquellas videoconferencias que solo eran posibles en las películas 

futuristas ahora son una realidad. 

 

Las TICs sin duda han marcado una nueva forma de convivir entre las personas, la 

tecnología ha avanzado tanto y a través de estas se ha hecho posible llegar a saber a 

cerca de todo, sin embargo no todos los puntos de vista coinciden en que sean del 

todo buenas; a través de los años hemos presenciado como el aparecimiento del 

teléfono, la radio, la televisión, etc. han significado cambios representativos para el 

desarrollo de las sociedades pero también se siente de cerca como estas han traído 

consigo ciertos decaimientos en cuanto a los valores y por ende la degeneración y 

decadencia de nuestras sociedades.  

 

Pero si estos inventos eran considerados tecnología definitivamente quedaron 

rezagados con el aparecimiento del Internet y la creación de toda una gama de 

equipos para su utilización. De la mano con la aparición de este increíble invento se 

desarrolla también el concepto de “Sociedad de la información”,  entendiéndose esta 

como la red de información que gira, se pasea y convive con nosotros a cada instante;  

desde esta convicción se dice que todo aquel que no este consiente de esta sociedad 

de información se podría identificar como un analfabeto tecnológico. En este sentido 

se hace prioritaria la capacitación para acceder a esta sociedad tecnológica y no 

quedar disfuncional ante una realidad inevitable. 

 

En la actualidad esta red de información forma parte de nuestra vida diaria en 

diferentes aspectos como seguridad, salud, gobierno, economía, educación, etc. 

Entonces se podría decir que las TICs son imparables, y más allá del debate si estas 

son o no  favorables,  el hecho es que ya están aquí y es imposible evadirlas así que lo 

más prudente será empezar a buscar políticas y recursos de cómo manejarlas para que 

estas resulten productivas y no degenerativas para la sociedad. 
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A esto se podría añadir que definitivamente día tras día, el uso de las TICs va en 

aumento, es decir que estamos entrando en la nueva era en cuanto al uso pero es una 

realidad que no necesariamente este es el adecuado,  por ejemplo las redes sociales 

para un gran grupo de usuarios no es más que un pasatiempo. Por esta razón y 

tomando en cuenta que la educación es la principal vía de formación y avance se hace 

indispensable crear nuevos curriculums que incluyan la correcta utilización de estas 

TICs para sacarle el mayor provecho a este fenómeno. En nuestro país Ecuador, el  

Instituto Ecuatoriano de Estadísticas y Censos (INEC),  en su sitio Web oficial ha 

publicado los resultados del último censo donde se incluye un estudio acerca del uso 

de las TICs y claramente se puede observar como este ha incrementado. Aquí las 

gráficas tomadas de su publicación acerca de este estudio. 
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2.1.2. Las TIC y la educación. 

 

 

 

 

 

 

2.1.1. Concepto e importancia en la sociedad. 

 

2.1.2. Las TIC y la educación. 

 

Considerando los cambios sociales, políticos, económicos, tecnológicos y científicos 

que experimentan nuestras sociedades como consecuencia de un proceso de 

globalización,  se hace prioritario que la educación se transforme para poder 
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responder a estos cambios y demandas. Entonces ya que la mayor parte de este 

avance lo conforman la Nuevas Tecnologías de Información y Comunicación es 

prioridad incluir las TICs en el proceso de enseñanza-aprendizaje. Claro que esto no 

es tarea fácil, en países como los nuestros donde el uso del computador apenas se 

empezó a normalizar, es muy común que los maestros no tengan el conocimiento 

necesario para incluir estas tecnologías en sus currículos.  

 

Respecto al tema  SlideShare Inc, 2012 aporta: Actualmente con el desarrollo e 

inclusión de las nuevas Tecnologías de la Información y Comunicación TIC en el 

proceso de enseñanza – aprendizaje sorprendentemente han ido produciendo un 

cambio y una transformación potencial de los sistemas educativos, exigiendo nuevos 

roles, nuevas metodologías de enseñanza y una consecuente reconsideración de la 

concepción del rol del docente y las técnicas que utiliza para enseñar a los educandos. 

 

El reto más grande es el de reeducar a los docentes considerando que son muchos los 

años en los que se ha aplicado la metodología de la pizarra y las consultas en libros, 

donde solo el maestro tenía la información.  No solo se trata de la capacitación sino 

más bien de un cambio de mentalidad, de normas, una adaptación a una nueva 

cultura. No es fácil pero definitivamente ya empezó y habrá que unirse a la nueva 

corriente o quedarse rezagado.  

 

Así al respecto de este tema María Acaso en el sitio web EDUCACONTIC.ES dice: 

Sin embargo, hay un uso de las tecnologías que también entra dentro del ámbito de la 

“Pedagogía Tóxica”: cuando usamos las tecnologías para la memorización, para la 

automatización, sin permitir espacios de libertad, de creación y de descubrimiento, 

sin generar diálogo y comunicación, sin explorar los límites del aprendizaje visible y 

sin adentrarnos en los territorios imprevisibles del aprendizaje invisible y la 

educación expandida, cuando las tecnologías sirven al estudiante simplemente para 

reforzar aprendizajes ocurridos previamente en el aula y en la interacción exclusiva 

http://www.educacontic.es/blog/usted-no-lo-sabe-pero-yo-se-hacerlo-aprendizajes-invisibles-en-la-escuela
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con el docente o el libro de texto, entonces las tecnologías son aliadas de la 

Pedagogía Tóxica. 

La Organización de las Naciones Unidas para la Educación,  la Ciencia y Cultura 

(UNESCO) por su parte publica en su página Web oficial: Las tecnologías de la 

información y la comunicación (TIC) pueden contribuir al acceso universal a la 

educación, la igualdad en la instrucción, el ejercicio de la enseñanza y el aprendizaje 

de calidad y el desarrollo profesional de los docentes, así como a la gestión dirección 

y administración más eficientes del sistema educativo.  

 

Bueno esto se oye muy bien pero en la realidad habrá que hacer un análisis de cómo 

llegar a ese objetivo. Como bien lo afirma Maria Acaso uno de los principales retos 

será las deficiencias pedagógicas en los docentes, mismas que ya existían antes del 

aparecimiento de las TICs y que ahora solo se cambian unas por otras por ejemplo si 

antes un profesor pensaba que la clase era dictar y memorizar ahora esas deficiencias 

aplicadas al uso de las TICs se simplifican al envío de consultas en el Internet, una 

presentación en Power Point o un simple copia y pega. Así en vez de llegar a un 

eficiente sistema educativo lo vamos degenerando cada vez más; más aún cuando el 

profesor no domina las TICs los alumnos se limitan a presentar trabajos copiados 

creados por otros al otro lado del mundo y ya que el profesor desconoce o no se 

familiariza con el uso del Internet,  dejará pasar por alto este plagio.  

 

Saber usar TICs significa ser capaz de trabajar con hardware y software para la 

elaboración de blogs, Webs, sitios de interactividad en Internet, además significa 

saber navegar para identificar cuando un trabajo es propio o es una simple copia, 

significa saber evaluar a través de entablar foros en línea, saber cómo manejar una 

clase online, saber usar recursos y elaborar los mismos en pos de acortar espacio y 

tiempo entre el alumno y el docente, significa estar al tanto de las innovaciones en su 

área. 
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Pero ¿Cuáles serían las propuestas para llegar a un óptimo uso de las TICs en el 

campo educativo?; al respecto la UNESCO plantea lo siguiente: Es necesario corregir 

esta situación, en momentos en que se calcula en 9,1 millones de nuevos docentes el 

número necesario para alcanzar de aquí a 2015 los objetivos educativos acordados 

por la comunidad internacional. La UNESCO sostiene que estos problemas pueden 

abordarse mediante una estrategia integral y sistemática en lo tocante a la educación y 

los métodos de capacitación para el magisterio, de manera que se incorpore también 

la función propiciadora de las TIC. La UNESCO promueve las iniciativas 

relacionadas con la integración de las TIC en la formación de docentes, apoyando a 

los grupos existentes que trabajan en esa especialidad, las iniciativas de asociados 

múltiples, la capacitación de los encargados de formular las políticas y la creación de 

normas internacionales sobre las competencias que en materia de TIC deben adquirir 

los docentes. 

 

El punto es que las TICs ya están presentes en nuestras vidas sin embargo aún no se 

ha podido capacitar a los docentes para aprovechar estas en el campo de la educación, 

por ejemplo según investigaciones de la UNESCO,  existe una carencia general de 

políticas en relación con el aprendizaje mediante dispositivos móviles. Los celulares 

son de uso común entre los jóvenes pero si revisamos la forma de escribir los 

mensajes se puede ver como deterioran el lenguaje escrito, entonces usar estos como 

medio de aprendizaje contribuiría directamente a contrarrestar este problema. 

 

Otra herramienta significativa y de uso masivo es el Facebook y podría ser orientada 

a la formación de los chicos, por ejemplo una propuesta publicada en la Web de la 

UNESCO sugiere enviar pequeños fragmentos de reflexión al muro de los estudiantes 

y comentarlo en clase. Este es solo una de las tantas ideas de trabajo que se podrían 

ejecutar a través de este medio. 
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Pero hablando de realidades y de casos específicos,  en nuestro país por ejemplo ya se 

incluyeron las TICs en los curriculums y existen varios proyectos de capacitación 

docente,  es más la creación de las “escuelas del milenio” son definitivamente una 

alternativa de nivelación con respecto al uso de TICs en el mundo. Pero es primordial 

para el docente en primer lugar hacer conciencia de ciertos puntos claves  y 

SlideShare Inc, 2012 los menciona así: ¿Qué debe saber un profesor 

ECUATORIANO para integrar las TIC‟s en el aula? Planificar el proceso de 

enseñanza – aprendizaje, seleccionar y presentar el contenido de las materias, ofrecer 

informaciones y explicaciones comprensibles, manejar las TIC‟s,  enseñar a sus 

alumnos a buscar, analizar y seleccionar la información, relacionarse con los 

alumnos, reflexionar e investigar sobre la enseñanza con empleo de las TIC‟s. ¿Para 

qué integrar TIC en la docencia? Incrementar la variedad metodológica, aumentar la 

accesibilidad y la flexibilidad, promover el protagonismo del alumno, mejorar la 

presentación y la comprensión de ciertos tipos de información, fomentar el trabajo 

cooperativo, mejorar el trabajo individual, acceder a nuevos entornos y situaciones, 

optimizar recursos y costos. 

 

Sin embargo hay que tomar en cuenta también los impedimentos y es que no todo se 

trata de la capacitación docente pues aunque el acceso a los computadores ha 

aumentado no es total y no se diga del Internet, en nuestra realidad tener Internet en 

casa todavía es caro y no es accesible para todos. 

 

Otro de los aspectos a tomarse en cuenta y de entre ellos quizá el más importante en 

la realidad ecuatoriana,  es  la edad de los educadores, muchos de nuestros profesores 

son ahora profesores de nuestros hijos. Tomando en cuenta esta situación es hasta un 

poco injusto pedirle a un docente que ha trabajado 30 o 40 años con un mismo 

sistema que de pronto no solo aprenda a manejar un computador sino que deba ser un 

experto en software para poder, por ejemplo, crear un blog y saber manejarlo 

pedagógicamente. Y también porque no mencionarlo el género es otra variable, hay 
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que tomar en cuenta que en nuestras instituciones educativas es más común ver 

maestras que maestros, pero porque referirse a esto, bien según las estadísticas 

realizadas por el INEC en su último censo con respecto al uso de las TIC de acuerdo a 

la edad y al género confirma perfectamente que las TIC son usadas en bajísimos 

porcentajes por los adultos mayores y además que son usadas más por hombres que 

por mujeres. Aquí la tabla para justificar los mencionado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Adicionalmente habrá que mencionar también aspectos como la situación económica 

y la diferenciación notoria en cuanto a implementos tecnológicos y de capacitación en 

un colegio fiscal y en uno particular, y más todavía en cuanto a que dichos colegios 

estén situados en una zona rural o urbana a este respecto y después de analizar unos 

cuantos resultados de las estadísticas aplicadas a este tema se puede concluir que el 

uso de las TICs en educación ha aumentado definitivamente pero de ahí a decir que 

está siendo usado adecuadamente en el proceso de enseñanza-aprendizaje hay una 

enorme brecha.   
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Con respecto al tema de los docentes también existen datos que se concatenan con 

estos antes mencionados para confirmar una realidad en la que definitivamente se 

podría justificar el porqué de la deficiencia en el uso de las TICs. A continuación 

unos datos correspondientes a la edad y el género de los docentes del Ecuador, 

tomados de Censo del Magisterio Fiscal y de los Servidores Públicos que laboran en 

el Ministerio de Educación realizado el 14 de Diciembre del año 2000 y disponible en 

http://www.dspace.espol.edu.ec/bitstream/123456789/2095/1/4074.pdf. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ahora bien si relacionamos la información con respecto al género se puede ver que 

existen más profesoras que profesores y si a esto le añadimos los datos de la tabla 

anterior con respecto al uso del Internet con respecto al género se puede identificar 

que son más los hombres que las mujeres los que usan internet. En el caso de la edad, 

http://www.dspace.espol.edu.ec/bitstream/123456789/2095/1/4074.pdf
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si los datos obtenidos en el año 2000 le sumamos los 12 años transcurridos 

seguramente podremos deducir que los 32.640 profesores que se encontraban entre 

los 45-55 ahora se encontrarán 55 -65 y si a esto le añadimos los datos del INEC que 

reflejan que en este rango de edad apenas el 13% usa Internet,  por lógica podremos 

deducir que existe una gran deficiencia de uso de TICs en el proceso de enseñanza 

aprendizaje. 

Otro aspecto dentro de esta temática de TICs y educación es mejora de los centros 

educativos y gestión local, pues mucha puede ser capacitación hacia los docentes pero 

si la institución no cuenta con una infraestructura adecuada de nada serviría. Al 

respecto en el documento “Hacia una Educación de calidad en el Ecuador: Enfoques 

y experiencias innovadoras de PROMEBAZ y PROCETAL 2008 se cita lo siguiente: 

 

Hoy emerge un nuevo futuro próximo. En los países con mejores economías y 

tecnologías más desarrolladas está gestándose un tipo diferente de sociedad. La 

preocupación en estos gobiernos y sociedades se orienta a la educación permanente. 

No basta la asistencia a la escuela, tampoco basta contar con escuelas que ofrecen una 

buena calidad. Las transformaciones derivadas de una economía basada en el 

conocimiento, en los avances de la tecnología, especialmente en la genética, robótica 

y los hipermedios11 están volviendo obsoletos los conocimientos y habilidades de las 

personas adultas. Los sistemas escolares no se han transformado lo suficiente para 

formar a los nuevos ciudadanos. (parr. 6) 

 

2.1.3. Recursos educativos TIC 

Una breve descripción de los recursos educativos TICs tomado de la pagina Web 

http://office.microsoft.com. 

WORD 

Word es software que permite crear documentos en un equipo. Puede usar Word para 

crear textos con una buena apariencia mediante fotografías o ilustraciones 

multicolores como imágenes o como fondo, y agregar figuras como mapas y tablas. 
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Además, Word proporciona diversas características de ayuda para la creación de 

texto, de modo que pueda completar documentos profesionales, como artículos o 

informes, con facilidad. También puede imprimir direcciones de tarjetas postales o 

sobres. 

Boletín 

 

(Un documento con 

texto e imágenes) 

Tarjeta de correo  

 

(Un documento con 

una tabla) 

Tarjeta postal  

 

(Impresión de una 

tarjeta postal) 

 

EXCEL 

Excel es un software que permite crear tablas, y calcular y analizar datos. Este tipo de 

software se denomina software de hoja de cálculo. Excel permite crear tablas que 

calculan de forma automática los totales de los valores numéricos que especifica, 

imprimir tablas con diseños cuidados, y crear gráficos simples.  

 

Presupuesto personal

Planificador de 

comidas 

Registro de presión 

sanguínea 
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POWER PIONT 

PowerPoint es software que le permite crear materiales que se pueden utilizar en un 

proyector. El uso de este material para anunciar un informe o una propuesta se 

denomina presentación. Al usar PowerPoint, puede crear pantallas que incorporan 

efectivamente texto y fotos, ilustraciones, dibujos, tablas, gráficos y películas, y pasar 

de una diapositiva a otra como en una presentación con diapositivas. Puede animar 

texto e ilustraciones en la pantalla usando la característica de animación, así como 

agregar una narración y efectos de sonido. También, puede imprimir materiales y 

distribuirlos mientras realiza la presentación. 

 

(Material de presentación 

con dibujos e imágenes) 

 

(Material de 

presentación con 

texto) 

 

(Material de 

presentación con 

gráficos y tablas) 

   

Álbum de fotos 

 

Presentación con 

diapositivas de Feria 

de ciencias 
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REDES SOCIALES tomado de la página Web http://escritoriofamilias.educ.ar 

Las redes sociales son sitios de internet que permiten a las personas conectarse con 

sus amigos e incluso realizar nuevas amistades, de manera virtual, y compartir 

contenidos, interactuar, crear comunidades sobre intereses similares: trabajo, 

lecturas, juegos, amistad, relaciones amorosas, relaciones comerciales, etc. 

El origen de las redes sociales se remonta al menos a 1995, cuando el estadounidense 

Randy Conrads creó el sitio Web classmates.com. Con esta red social pretendía que la 

gente pudiera recuperar o mantener el contacto con antiguos compañeros del colegio, 

instituto, universidad. 

En 2002 comenzaron a aparecer los primeros sitios Web que promocionaban redes de 

círculos de amigos en línea o relaciones en las comunidades virtuales. La popularidad 

de estos sitios creció rápidamente y se fueron perfeccionando hasta conformar el 

espacio de las redes sociales en internet. 

Las redes sociales continúan creciendo y ganando adeptos en forma acelerada. 

En estas comunidades, un número inicial de participantes envía mensajes a miembros 

de su propia red social en general su base de contactos de correo electrónico- 

invitándolos a unirse al sitio. Los nuevos participantes repiten el proceso, y así crecen 

el número total de miembros y los enlaces de la red. 

En las redes sociales en internet se promueve ante todo la posibilidad de interactuar 

con otras personas, aunque no se conozcan personalmente. El sistema es abierto y 

dinámico y se va construyendo con lo que cada suscripto a la red aporta. Cada nuevo 

miembro que ingresa aporta lo propio al grupo y lo transforma. 

Su auge se ha producido hace no más de cinco años, en parte gracias al avance de las 

conexiones a internet y al aumento en la cantidad de personas con acceso a una 

computadora. Hi5, MySpace, Facebook, Twitter y Orkut son las redes sociales 

más populares. 

Facebook fue creado originalmente para fomentar las redes universitarias; 

posteriormente se amplió para incluir a los estudiantes de secundaria, profesionales y 

finalmente a todos los usuarios potenciales de internet. A diferencia de otras redes 

http://escritoriofamilias.educ.ar/
http://aprenderencasa.educ.ar/aprender-en-casa/alumnos/como_funcionan_las_redes_socia.php
http://es.wikipedia.org/wiki/Sitio_web
http://hi5.com/friend/displayHomePage.do
http://www.myspace.com/
http://www.facebook.com/
http://twitter.com/twitter_es
http://www.orkut.com/PreSignup
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sociales, en Facebook los usuarios solo pueden hacer públicos sus perfiles a otros 

usuarios del sitio. Hoy en día ¿quién no tiene un perfil en Facebook? Sin duda 

Facebook es la red social que más usuarios atrae. 

Twitter fomenta la capacidad de estar continuamente informados en forma breve, 

bajo el lema Dilo en 140 caracteres. ¿Qué está pasando? es la pregunta de esta red 

social, que en apenas unos años pasó de ser uno de los servicios de redes sociales más 

elegidos. 

MySpace se instaló en 2003 y se ha diferenciado de otros sitios porque permite a los 

usuarios personalizar sus páginas. Los adolescentes fueron los primeros en adoptarlo, 

ya que les permite crear sus propios perfiles. Es especialmente elegido por músicos y 

artistas y es uno de los sitios más recomendados para hacer relaciones profesionales 

en estos ámbitos. 

Orkut es la red social que promueve Google. No es una de las redes sociales más 

utilizadas en los países de habla hispana, aunque en países como Brasil, India o 

Estados Unidos es también bastante conocida, en especial en los entornos 

universitarios. Hoy en día cualquiera con una cuenta de Gmail puede registrarse. Sin 

embargo hace algún tiempo solo se entraba con una invitación de un usuario 

registrado. 

Hi5 fue desarrollada bajo el lema Tus amigos, tu mundo y está catalogada como                 

uno de los 40 sitios más visitados de internet. 

 

BLOG Y WIKI tomado de http://www.slideshare.net/Amelia_Blas/competencia-

digital-docente 

 

Blog Es un sitio Web que funciona como un diario.  Las entradas permiten 

retroalimentación de los lectores del blog que comentan, completan o cuestionan la 

información publicada por el editor. Las entradas son multimedia ya que permiten la 

inclusión de fotos, videos, podcast (archivos de audio), presentaciones PowerPoint, 

enlaces a otras páginas, etc. Los Blogs pueden ser públicos o privados (si se autoriza 

http://www.gmail.com/
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a un grupo cerrado). También pueden ser multiautor. También se puede multiplicar el 

hipertexto agregando gadget (herramientas digitales: blogroll, google map, 

sindicación a través de redes sociales, calendario, galerías de imágenes, reproducción 

de lista de música, mostrar la identidad digital de los seguidores, etc.).  

 

DIFERENCIAS ENTRE BLOGS Y FOROS BLOGS Es un lugar privado Uno habla 

para muchos (monólogo) Es como un discurso o una clase magistral que permite al 

final un turno de preguntas y respuestas. Los Blogs son para dar a conocer algo. Yo 

tengo una información y quiero compartirla. Los blogs poco dirigidos se acercan a la 

consideración de foro, especialmente si son multiautor o reciben muchas 

intervenciones dinámicas. FOROS Es un lugar público Muchos hablan para muchos 

(diálogo) Es como un bar donde la gente intercambia opiniones al mismo nivel, 

cualquiera puede contestar la consulta hecha por un tercero. En un foro entre todos 

hacemos algo, se genera el conocimiento sumando las informaciones de todos.  

 

Documentos wiki ¿Qué es? Es una herramienta digital asíncrona para editar 

colaborativamente un documento entre varios usuarios. Cada editor puede completar 

o transformar la información, y cada modificación queda guardada en el historial 

identificando al autor de los cambios. El documento final se beneficia de las 

aportaciones de todos y de los conocimientos de la colectividad. Cómo funciona una 

Wiki y qué posibilidades tiene. Usos educativos: planear, negociar para gestionar 

proyectos, hacer tareas de escritura colaborativa, elaborar periódicos y revistas 

digitales con varios autores, hacer lluvias de ideas o comentarios entre todos sobre un 

artículo, un audio o un video.  

 

2.2. La competencia profesional 

 

Hace diez años aproximadamente el término competencia profesional solo se 

escuchaba en Europa o Estados Unidos, actualmente a través de la globalización nos 
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vemos obligados a adoptar estos sistemas de medición de rendimiento profesional. 

Pero ¿qué significa ser competente profesional?  

 

En rai.ucuenca.edu.ec/facultades/.../competencias%20profesionales.ppt  se dice:  

“Conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y valores, combinados, 

coordinados e integrados en la ACCION, adquiridos a través de la EXPERIENCIA 

PROFESIONAL (Formativa y no Formativa), que permite al individuo RESOLVER 

PROBLEMAS específicos, de forma creativa e independiente, en CONTEXTOS 

SINGULARES” 

 

Otra aportación en http://www.analisiseconomico.info/index.php/opinion2/117-

las-competencias-profesionales (Eco. Dra. Genoveva Menedez PhD) es: 

Las competencias profesionales son exclusivas de las personas que han realizado 

estudios de educación superior, y se caracterizan por su alta flexibilidad y amplitud, 

así como por el abordaje de imprevistos y el afrontamiento de problemas de alto nivel 

de complejidad. Las principales competencias profesionales se derivan 

fundamentalmente de los indicadores funcionales, en correspondencia con las 

exigencias del cargo, así la capacidad de trabajar en equipo, la creatividad, la 

independencia, son tan necesarias para un trabajador de funciones elementales, como 

para el desarrollo de actividades más complejas en las condiciones actuales. 

 

Pero para llegar a adquirir estas competencias será prioritario que en el proceso de 

formación profesional ya se incluyan las herramientas necesarias para lograrlo.  Claro 

que para que eso sea posible,  el docente encargado de dicha formación deberá ser un 

perito en cuanto a competencias se refiere. Entonces uno de los objetivos de la 

educación será preparar al educando para que tenga las bases y un futuro logre llegar 

a esta competencia profesional. Es por esta razón que actualmente la educación está 

basada en competencias.  

 

http://www.analisiseconomico.info/index.php/opinion2/117-las-competencias-profesionales
http://www.analisiseconomico.info/index.php/opinion2/117-las-competencias-profesionales
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Al respecto en http://www.dgeta.edu.mx se dice lo siguiente: 

Las competencias profesionales son aquellas que debe desarrollar el estudiante para 

poder desempeñarse en su vida laboral. Las competencias profesionales se 

construyen, entonces, desde la lógica del trabajo: para definir una competencia 

profesional se identifica el contenido de trabajo que desempeña una persona en un 

contexto laboral específico, se identifican los conocimientos, habilidades y actitudes 

que requiere la actividad demandada y se integran en uno o varios enunciados. 

 

Las competencias profesionales se formulan a partir de las normas institucionales, 

nacionales e internacionales que más convengan a la formación de los estudiantes y 

se organizan en módulos de formación profesional que tienen un carácter 

transdisciplinario, es decir, que integran saberes de distintos campos. 

 Las Competencias Profesionales definen la capacidad productiva de un individuo en 

cuanto a conocimientos, habilidades y actitudes requeridas en un determinado 

contexto de trabajo. Las Competencias Profesionales se dividen en Profesionales 

Básicas y Profesionales Extendidas. 

 

 Ahora es importante aclarar que la competencia profesional se refiere a un general. 

En el ámbito de la educación hablaremos  de una competencia profesional docente. 

 

2.2.1. La competencia digital docente 

 

En http://www.slideshare.net/Amelia_Blas/competencia-digital-docente se puede 

encontrar la siguiente definición: 

“La competencia digital docente es el conjunto de conocimientos, habilidades y 

actitudes para tratar la información, y la capacidad de integrar todo ello en su 

actuación docente para planificar la enseñanza, desarrollarla y evaluarla. Definición 

adaptada de Wikipedia” 
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Otra aportación en  http://peremarques.pangea.org/competenciasdigitales.htm dice: 

“Las competencias relacionadas con el uso de las TIC. En el caso de los docentes 

serán las mismas que requieren todos los ciudadanos y además las específicas 

derivadas de la aplicación de las TIC en su labor profesional para mejorar los 

procesos de enseñanza, aprendizaje y gestión de centro”. 

 

Hemos entrado en una nueva era, en la cual la digitalización no es una moda sino una 

necesidad, al menos si queremos caminar al ritmo de los avances que día tras día 

dejan rezagados a aquellos que no se conectan al mundo actual, el mundo de las TICs 

y en especial el mundo del Internet y su entorno. Un entorno que gira alrededor de 

todos los campos: educativo, profesional, económico, religioso, etc.   

En la actualidad es muy común el término “alfabetización digital” y esta se encuentra 

en relación directa con la competencia digital. 

 

En una sociedad informática como la que vivimos se hace primordial que un maestro 

tenga esta capacidad,  pues es imposible retroceder y la formación profesional por 

competencias ya no es una elección.  Pero en nuestro país no es tarea fácil pues es 

bien conocido que no han pasado muchos años desde que nos conectamos a la TICs y 

más aún menos años desde que en nuestro país se produjo la última reforma 

curricular, misma que definitivamente pasaría a ser la primera con un cambio 

significativo así que es un reto de grandes proporciones pues aunque que los recursos 

gubernamentales han incrementado no abarcan todos los componentes necesarios 

para que en conjunto faciliten la formación profesional del docente. 

 

Pero ¿por qué el desarrollo de la capacidad digital docente es tan importante?, pues 

este maestro será el encargado de formar estudiantes que en un futuro serán exigidos 

de desarrollar trabajos que ahora ni siquiera existen, así que es responsabilidad del 

docente darle las herramientas indicadas para tomar esos retos.  
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Y  ¿que conocimientos debe tener un maestro para considerar  que tiene esta 

competencia? 

Lo primero sería conocer y dominar las herramientas digitales  como Office: 

procesador de  textos, Word, Excell, Power Point; Redes  sociales:    Facebook,  

twitter;  blogs, wikis,  programas  educativos informáticos, portales educativos, etc. 

Posteriormente y muy importante debería poder diseñar curriculums que incluyan el 

uso de estas herramientas y finalmente deberá adquirir competencias didácticas para 

desempeñar su papel como docente, tutor o guía en el proceso de enseñanza-

aprendizaje. 

 

Más específicamente,  se podría caracterizar a una persona como competente digital 

si esta fuera capaz de desarrollar la competencia profesional a través de los medios y 

soportes tecnológicos. 

 

2.2.2. Competencias instrumentales 

 

Hasta ahora en este documento se ha mencionado las competencias como esa 

habilidad de juntar los conocimientos adquiridos y ejecutarlos para desarrollar de 

manera efectiva nuestros roles profesionales.  Pero estas competencias varían de 

acuerdo al tipo de conocimiento que adquirimos. Así se podría afirmar que las 

competencias instrumentales son esas habilidades de transmitir los conocimientos a 

los estudiantes de manera que estos puedan identificar y experimentar como ponerlos 

en  práctica en situaciones reales. Es decir que no quede todo en conocimientos 

memorísticos sino que pasen a ser aprendizajes significativos. Si el maestro logra 

realizar esto con sus estudiantes se puede decir que definitivamente es poseedor de las 

competencias instrumentales.   

 

En nuestro país estas competencias pueden ser el punto débil de muchos maestros,  

pues es muy común, especialmente en la educación fiscal que aun se dicten clases 
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magistrales donde el estudiante tendrá que limitarse a escuchar y posteriormente 

estará obligado a memorizar esos conocimientos, escribirlos en un examen y 

seguramente después de unos meses  pasaran al olvido.  Pero que se puede hacer para 

que eso no siga pasando, es algo complicado seguramente necesitaremos seminarios 

de formación permanente que nos actualicen en las formas de cómo hacer de los 

conocimientos transmitidos esos aprendizajes significativos deseados; aunque en esta 

nueva era de información al parecer hay una muy buena cantidad de recursos que 

definitivamente ya rompieron con el esquema de clase magistral pues en la actualidad 

los estudiantes están digitalizados, muchos ya tienen conocimientos previos 

importantes gracias al Internet y el acceso a todo tipo de información . Por esta razón 

el docente esta obligado a trabajar de manera permanente en su formación para 

vencer todo tipo obstáculo que no le permita llegar a la excelencia pues es el 

responsable directo de la formación de sus estudiantes. 

 

Al respecto en la Web http://es.scribd.com/doc/60531793/37/COMPETENCIAS-

INSTRUMENTALES sugiere: Podrá considerarse un maestro si el estudiante 

aprendió a aprender a usar el saber para encontrar respuestas, transformar esas 

alternativas en proyectos, ser capaz de realizar lo planeado y construir conocimiento 

desde la evaluación de la práctica. En ese ciclo (gráfico 6), se ha logrado pasar de 

cultivar la función lógica del cerebro, a aprovechar la función creativa para luego 

utilizar la función práctica. Y el ciclo se cierra cuando la autoevaluación de su 

experiencia le permite crecer en conocimiento y en fortalecimiento de su propia 

capacidad de aprender (De Gregori. 2002). 

 

Sin embargo hablando de realidades se hace fundamental tocar el tema de formación 

del maestro,  a pesar de las buenas intenciones del futuro docente de llegar a ser un 

excelente guía para sus estudiantes, hay que tomar en cuenta los recursos 

económicos,  que sin duda son bastante altos, porque aunque las políticas educativas 

incluyan TICs en la formación de profesores en una realidad los laboratorios y las 
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asignaturas no logran abarcar toda la formación necesaria siendo el docente quien 

debe costearse esta parte faltante pero como podría hacerlo en una sociedad donde los 

trabajos a medio tiempo proveen un salario que apenas alcanza para la subsistencia y 

si estudia en la universidad y adicional trabaja a que tiempo podría completar su 

formación. Bueno esto en el caso de un estudiante de docencia soltero; ahora si se 

trata de una madre o un padre estudiante con obligaciones es más complicado aún 

pues ser un buen docente le obliga a descuidar a sus familias para dedicarse a hacer 

estudios extras. Siendo ya un docente necesita actualizarse y si ya tiene algunos años 

encima necesitará mas tiempo para esta capacitación, el punto de acotar esto es que 

últimamente se responsabiliza directamente al docente pero en nuestra sociedad hay 

que hacer un análisis profundo de la realidad de los maestros y buscar soluciones más 

reales desde el estado, no se trata solo de exigir del maestro si no de hacer un trabajo 

conjunto en pos de, a través de la educación, hacer una aportación al Buen Vivir. 

 

Después de este trabajo conjunto sin duda alguna el maestro constará con esas 

competencias instrumentales tan necesarias y actualmente tan exigidas. Y los 

resultados serán evidentes en el desarrollo de los estudiantes. 

 

2.2.3. Competencias pedagógico-tecnológicas 

 

Al respecto un concepto de competencia pedagógica, en Arboleda (2011) “Por  

competencia  pedagógica  se  entiende  aquí  la  serie  de  conocimientos, 

capacidades,  habilidades,  destrezas,  actitudes  y  disposiciones  que  alguien debe 

poseer  para  intervenir  en  la  formación  integral  de  un  individuo”.   (párr. 5). 

 

Ahora un concepto de competencia tecnológica tomado de Ramas (2007) 

Estableciendo un acercamiento a las competencias tecnológicas, Hymes nos ofrece su 

definición: “La competencia tecnológica puede definirse como un sistema finito de 

disposiciones cognitivas que nos permite efectuar infinitas acciones para 
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desempeñarnos con éxito en un ambiente mediado por artefactos y herramientas 

culturales”
1
. 

Esta definición sugiere que todas las competencias tecnológicas tiene un antecedente 

estrechamente vinculado a la posición en el espacio social, distribuida socialmente, 

permitiendo desempeñarse eficazmente con herramientas complejas, fácilmente 

transponibles a diversas situaciones ya que operan con sistemas abiertos (p.5). 

 

Partiendo de estos conceptos se podría decir entonces que las competencias 

pedagógicas-tecnológicas estarán relacionas con la capacidad de desarrollar las 

diferentes competencias a través de medios y soportes tecnológicos y transmitir estas 

en un proceso de formación a un individuo aplicando para este proceso 

conocimientos y habilidades pedagógicas. 

 

Y aunque suene muy fácil en palabras,  en la realidad,  y retomando lo  mencionado 

unos párrafos antes,  en este afán de presionar al maestro para incorporarse en una 

sociedad informática,  es posible que este caiga en el error de  capacitarse en TICs  y 

dominar los instrumentos, aunque esto no necesariamente lo hace capas  de enseñar a 

través de estos el conocimiento por eso se hace indispensable que haya una formación 

pedagógica es decir que el maestro no solo sea capas digitalmente sino que además 

fusione la capacidad digital con la capacidad pedagógica y de esta manera logre 

aprendizajes significativos en sus estudiantes. 

 

Pero en un país donde apenas somos concientes de las TICs, cómo podríamos contar 

con maestros capacitados para formar nuevos profesores y que estos desarrollen todas 

las competencias necesarias para pertenecer a este nuevo sistema digital educativo, 
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seguramente pasaran algunos años hasta que nos igualemos al nivel requerido para 

unirnos a esta gran red de educación mundial. 

 

Pero ¿cuales son los requerimientos para este súper maestro?  El principal y para 

empezar por lo básico, lo menciona Martín, M (2010) “que la formación de los 

mismos debiera  dar cuenta en la actualidad de pluralidad de saberes, en los que se 

incluyan los propios de las disciplinas, los lenguajes audiovisuales, la capacidad de 

seleccionar y organizar cúmulos importantes de información, el acceso y la 

utilización de las TIC”. (párr. 17). También menciona: “Evidentemente el escenario 

descripto requiere de un profesor que pueda, como plantean González Gartland y 

Torres, constituirse en un efectivo facilitador del aprendizaje, mediador a través del 

asesoramiento, entre sus estudiantes y las TIC, diseñador del entorno de aprendizaje 

en el cual se desenvolverá… en permanente desarrollo profesional y con creciente 

autonomía en el planeamiento y ejecución de su trabajo”. párr. 21). 

 

Entonces se podría concluir que este súper maestro es aquel que llega al dominio de 

un conjunto de capacidades que le permiten desarrollar satisfactoriamente su tarea en 

esta nueva era. 

 

2.2.4. Competencias de gestión escolar 

 

La gestión escolar normalmente es confundida con administración escolar, pero están 

muy lejos de ser lo mismo, es más, la gestión escolar incluye a la administración. 

Entonces la gestión escolar estará más bien relaciona con la organización y la cultura 

escolar como consecuencia de la misma. 

 

La calidad educativa de una institución depende en su totalidad del éxito de su 

gestión escolar. La cual estará precedida por su director sin que esto signifique que él 
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sea el único responsable, pues para llegar a ser una institución de alta calidad escolar, 

serán necesarios alinear muchos aspectos. 

 

Al respecto Araujo (2008) menciona  “La gestión es un elemento determinante de la 

calidad del desempeño de las escuelas, sobre todo en la medida que se incrementa la 

descentralización de los procesos de decisión en los sistemas educacionales. Las 

escuelas efectivas y el éxito de sus procesos se fundamentan en una buena gestión 

que incide en el clima organizacional, en las formas de liderazgo y conducción 

institucionales, en el aprovechamiento óptimo de los recursos humanos y del tiempo, 

en la planificación de tareas y la distribución del trabajo y su productividad, en la 

eficiencia de la administración y el rendimiento de los recursos materiales, y en pocas 

palabras, en la calidad de cada uno de los procesos que se instituyen al interior de las 

mismas. (párr 3.) 

 

Partiendo de este último enunciado de que el éxito de una institución dependerá de 

“la calidad de cada uno de los procesos que se instituyen al interior de las mismas” el 

maestro sin duda forma parte de estos procesos, entonces si hablamos de 

competencias de gestión escolar, hablaremos de maestros que constan con el conjunto 

de habilidades que les permiten ser parte del desarrollo de una institución,  es decir, 

capaces de recocer que su ámbito de competencia no puede restringirse solo a lo 

pedagógico o a lo administrativo.  

 

Con respecto a este tema Araujo (2008) vuelve a afirmar “En toda gestión escolar 

institucional deberá estar presente la capacidad de innovar y de llevar a cabo los 

planes con creatividad, además de posibilitar que estos procesos ocurran y tomar 

conciencia de ellos, promoverlos, analizar las barreras que impiden su desarrollo y 

tomar iniciativas apropiadas para su ejecución. 
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Entonces la competencia en gestión escolar será alcanzar las habilidades y 

conocimientos  que le permitan al docente ser parte y aporte en el proceso hacia el 

éxito escolar. 

 

2.2.5. Competencias actitudinales 

Las competencias actitudinales forman parte de un conjunto de competencias que 

conforman la llamada competencia profesional, como su nombre lo indica, estas 

competencias  se basan en la actitud. 

Pero¿ qué es  “actitud”?;  según  Wikipedia:  

La actitud es la forma de actuar de una persona, el comportamiento que emplea un 

individuo para hacer las cosas. En este sentido, se puede decir que es su forma de ser 

o el comportamiento de actuar, también puede considerarse como cierta forma de 

motivación social -de carácter, por tanto, secundario, frente a la motivación 

biológica, de tipo primario- que impulsa y orienta la acción hacia determinados 

objetivos y metas. 

 

Cuando hablamos de competencia profesional decíamos que era el conjunto de 

conocimientos,  habilidades, actitudes y valores…, entonces las competencias 

actitudinales son un componente fundamental para llegar a la competencia 

profesional.  

 

Son consideradas competencias actitudinales: liderazgo, negociación, pensamiento 

creativo, autoconfianza, automotivación, comunicación interpersonal, gestión de 

conflictos, capacidad analítica y toma de decisiones. Dominar todas estas sin duda 

nos lleva a la competencia profesional. En el caso del docente la suma de todas las 

competencias antes mencionadas le llevaran a la excelencia es decir a ser ese guía, 

orientador  que necesitan los estudiantes y a ser ese profesional calificado que 

necesita la institución en la que trabaja. 

 

http://es.wikipedia.org/wiki/Motivaci%C3%B3n
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2.3. Integración de las TIC al Currículo de Lengua y Literatura 

 

Ya bastante se ha expuesto a cerca de las TICs, su importancia, su innegable 

presencia y todas las consecuencias positivas y negativas que estas atraen consigo. 

Ahora siendo esta una realidad lo único que queda por descubrir o trabajar es como 

incluir estas TICs en los curriculums de acuerdo a cada asignatura,  pues por la 

naturaleza de las mismas habrá que encontrar una forma de adecuar los recursos 

tecnológicos al proceso de enseñanza-aprendizaje. 

 

Actualmente ya existen recursos disponibles, pero volviendo al tema de la 

capacitación del maestro, este debe analizar previamente el recurso para saber si 

encaja con el tema que requiere enseñar caso contrario debe estar en capacidad de 

elaborar nuevos recursos que le permitan, a través de las TICs, lograr aprendizajes 

significativos en sus estudiantes.  

 

Antes de elaborar un recurso es necesario tomar en cuenta las siguientes instancias: 

- Al trabajar con el computador el maestro necesita el doble de atención ya que 

este instrumento es ambivalente, así como nos puede servir en el proceso de 

enseñanza,  también puede perturbar este proceso siendo una distracción para 

el estudiante, por esa razón es necesario que el maestro este totalmente 

capacitado para manejar este recurso con el mayor sigilo. 

- Normalmente los estudiantes se presentan muy motivados con el uso 

innovador de las TICs, el computador, el Internet, el celular, etc., pero el 

maestro no debe confundir este afán, pues no necesariamente esto significa 

que el estudiante sea un experto en el manejo de TICs y a veces puede crearse 

expectativas muy altas sobre los estudiantes, terminando estas en frustración 

al medir los resultados.  

- El estudiante relaciona las TICs con el entretenimiento, al momento de darle 

un uso didáctico talvez no se muestre colaborador para el trabajo, así que el 
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maestro deberá estar capacitado para manejar estos percances y llegar de la 

manera más creativa para captar la atención de los mismos. 

- El uso de estos recursos deberá ser constante pues el uso eventual solo creará 

un proceso nocivo (“pedagogía toxica”), pues será la misma clase típica  pero  

con un reforzamiento en Internet y este no es el propósito del uso de TICs en 

el aula.  

Al tocar este ultimo punto se podría decir que en nuestro país esta es la forma en la 

que trabajamos, dictamos la clase y a partir de esta pedimos reforzarla con uno u otra 

consulta en Internet y aunque no es lo correcto, bueno había que partir de algún 

punto, en todo caso después de investigar algunas propuestas quiero citar una muy 

valiosísima pues esta podría servir de inspiración y ejemplo para empezar a trabajar 

en la creación de recursos para el área de Lengua y Literatura. 

“UN PROYECTO INTEGRAL PARA INCORPORAR LAS TIC EN EL AULA DE 

LENGUA Y LITERATURA CASTELLANA”, CREADO POR ANA ISABEL 

ROMEO GÁLVEZ  Y LOURDES DOMENECH CASES: 

EL AULA VIRTUAL 
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No toca aquí explicar las virtudes ni las funcionalidades de Moodle, pero sí nuestro 

proyecto de concreción de aula virtual de lengua castellana para la ESO. 

INTERFICIE DE LOS CURSOS 

Moodle presenta la posibilidad de hacer visibles los bloques a elección. El primer 

paso en el  diseño de los cursos consiste en decidir qué bloques han de quedar a la 

vista. Se trata de eliminar elementos “distractores” que dificulten la navegación por el 

entorno. 

Actualmente, los bloques visibles para los alumnos son: calendario, participantes,  

actividad reciente, administración (calificaciones), actividades, eventos próximos,  

bloque HTML con acceso al diccionario de la RAE y a Google. 

 

DEFINICIÓN DE LOS CURSOS 

Moodle permite no sólo la creación de itinerarios formativos para cada nivel de la 

ESO, sino que también facilita la gestión de los mismos al profesor. Para cada nivel 

(1º, 2º, 3º y 4º de ESO) se ha diseñado un itinerario de aprendizaje, resultado de la 

concreción, tanto de los contenidos curriculares, como de las competencias y 

destrezas que se derivan del uso de un entorno virtual (búsqueda, gestión y 

elaboración de la información, dominio de los recursos telemáticos…) 

 

Los itinerarios son una herramienta de soporte al aprendizaje presencial. El diseño de 

los itinerarios está sujeto a una estructura modular en unidades didácticas. Estas están 

concebidas como recurso para adaptar los contenidos curriculares de lengua a los 

diferentes niveles de aprendizaje siempre presentes en las aulas. 

 

Cada unidad es un módulo con una planificación detallada (objetivos, contenidos, 

recursos y evaluación) que integra recursos y propuestas de diferentes niveles de 

dificultad y que concreta una parte del currículum de la asignatura.  

(http://www.materialesdelengua.org/LITERATURA/HISTORIA_LITERATURA/TE

ATRO BARROCO/guiaprofesor.htm) 
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El punto de partida para su planificación es la elección de un tema (p.e. la 

descripción) a partir del cual se crea una batería de recursos pensados para dar 

respuesta a la variedad de habilidades cognitivas de los alumnos (nivel básico, 

intermedio y avanzado). Aunque la fuente sea el marco curricular de la asignatura, y 

el referente analógico, el libro de texto, el aula moodle se presenta como un espacio 

en el que albergar recursos y propuestas que difícilmente quedan recogidos en los 

manuales. 

Todos los elementos que integran esta planificación (itinerarios y unidades 

didácticas) son modulares y replanificables en función de las necesidades educativas 

de los alumnos. 

El diseño de las unidades se fundamenta en una estructura común que facilita al 

alumno la visualización de los materiales. En esta línea se han definido los apartados 

de cada tema, para los que se ha elegido un icono descriptivo: 

                  ANTES DE NADA. Apartado en el que se incluyen actividades para 

constatar o conocer las habilidades previas de los alumnos. 

     LEE, APRENDE Y PRACTICA. En este apartado se incluyen los recursos 

de consulta de fuentes y las actividades de ejercitación de los aprendizajes. 

      CONVERSA Y OPINA. Este es el espacio de interacción donde se 

concentran las actividades en las cuales el alumno expone y comparte sus opiniones 

con el resto del grupo (forum, chat, consulta, wiki) 

        APLICA LO QUE SABES. Aquí se incluyen las actividades de síntesis. 

 

Las unidades didácticas incluyen: 

1. Propuestas de evaluación inicial y de presentación de contenidos previos. 

2.  Recursos informativos con enlaces hipertextuales  
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(http://www.materialesdelengua.org/LITERATURA/HISTORIA_LITERATU

RA/TEATROBARROCO/actores.htm) 

3. Recursos multimedia de creación propia o enlazados 

(http://www.materialesdelengua.org/LITERATURA/TEXTOS_LITERA

RIOS/ CUENTOS/contar/doshistoriasparalelas.htm)  

(http://www.materialesdelengua.org/LITERATURA/HISTORIA_LITERATU

RA/TEATROBARROCO/corralyteatrobarroco.htm) 

4. Actividades de discusión en las que los estudiantes deben exponer,  

argumentar, valorar y contrastar sus conocimientos por escrito (foro moodle). 

5. Herramientas de comunicación “inter pares” (el forum, el Chat, la 

mensajería  

interna de moodle). 

6. Herramientas de comunicación tutoriales privadas (el diario, correo 

moodle) 

7. Actividades de síntesis y de aplicación de aprendizajes que obligan al 

alumno a contextualizar los conocimientos adquiridos en una situación 

concreta y a ponerlos en relación con los conocimientos previos (WebQuest, 

hotpotatoes, tareas moodle…).  

(http://www.materialesdelengua.org/LITERATURA/HISTORIA_LITERATU

RA/TEATROBARROCO/bitacora.htm)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.materialesdelengua.org/LITERATURA/TEXTOS_LITERARIOS/
http://www.materialesdelengua.org/LITERATURA/TEXTOS_LITERARIOS/


36 

 

 

 

Los itinerarios sirven para desarrollar estrategias de autogestión del aprendizaje 

(actividades de autoevaluación, consulta de las herramientas de seguimiento, lectura 

de mensajes de retroacción con el profesor…) que en sí mismas permiten que el 

alumno adapte la formación a su perfil. El entorno permite al alumno la visualización 

y exploración de los recursos antes de hacer su elección, con la supervisión del 

profesor. En este sentido, el alumno gestiona parte de su proceso de aprendizaje y se 

convierte en agente activo de ese proceso. 

El hecho de que el canal comunicativo de los itinerarios sea la lengua escrita facilita 

la adquisición de un nivel de adecuación y expresión gramatical, ortográfico y léxico, 

así como una práctica continuada de las diferentes tipologías textuales y de los 

registros lingüísticos. 

 

Breve descripción del contenido de las unidades didácticas 

A continuación, sigue la relación de unidades creadas hasta el momento: 
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POR EL PRINCIPIO 

Dada la necesidad de alfabetización tecnológica, cualquier contacto con un aula 

virtual, pasa por el diseño de un itinerario específico destinado a familiarizar al 

alumno con el nuevo entorno de aprendizaje, con las competencias básicas y con las 

nuevas interacciones y roles que se desempeñan en el aula virtual. 

Así se combina el uso de las herramientas básicas (foro, lectura de recursos de 

transmisión de la información, consulta del calendario, de las calificaciones…) con la 

enseñanza de contenidos de lengua (los antropónimos, la definición…). Es una 

propuesta de inicio de curso, pero igualmente válida para introducir en moodle a los 

alumnos que se incorporan tardíamente a las aulas.  

(http://www.materialesdelengua.org/LENGUA/lexico/antroponimo/hipocoristicos.ht

m) 

 

LA DESCRIPCIÓN 

En esta unidad se trabajan los contenidos de la descripción desde el contraste entre 

objetividad y subjetividad. Así se ofrece al alumno diferentes documentos para 

analizar la caricatura, el retrato robot, el retrato pictórico y el literario.  

(http://materialesdelengua.org/aula_virtual/descripcion/caricaturas/caricatura.htm) 

 

EL DICCIONARIO 

Esta unidad sirve para introducir a los alumnos en el uso de los diccionarios 

electrónicos, a la vez que le invitan a reflexionar acerca de las semejanzas y 

diferencias entre éstos y los tradicionales. 

(http://www.materialesdelengua.org/LENGUA/lexico/articulo_dicc.pps) 

 

AL FILO DE LA NOTICIA 

Adaptación de una WebQuest  al aula Moodle a la que se ha añadido una consulta, un 

foro de trabajo para los alumnos y una encuesta sobre la dinámica de trabajo grupal.   
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(http://www.materialesdelengua.org/WEB/webquest/alfilodelanoticia/wq_introduccio

n.htm) 

 

CUÉNTAME 

Esta es una unidad que versa sobre la narración. En ella se incluyen propuestas para 

desarrollar habilidades narrativas a partir de diferentes formatos (anuncio, poema, 

fábula, cuento tradicional y cuento literario). 

(http://www.materialesdelengua.org/LITERATURA/TEXTOS_LITERARIOS/ 

CUENTOS/contar/fabula.htm) 

 

ORTOGRAFÍA 

Banco de recursos y enlaces para repasar la ortografía.  

(http://www.materialesdelengua.org/WEB/hotpotatoes/tresenraya/cohete/jquiz_cohet

e.htm) 

 

UN DEBATE: ¿ABOLIR LA ORTOGRAFÍA? 

Subsidiaria de la anterior, esta unidad incluye la reflexión acerca de la necesidad 

normativa en el uso del código lingüístico, así como un repaso práctico de las bases 

del texto argumentativo. 

(http://www.materialesdelengua.org/aula_virtual/ortografia/tienesorto.htm) 

 

EL TEATRO BARROCO 

Aproximación a este hecho literario desde la perspectiva de la historia de la literatura, 

pero también desde el estudio del teatro como proceso comunicativo de masas. 

(http://www.materialesdelengua.org/LITERATURA/HISTORIA_LITERATURA/TE

ATRO BARROCO/actores.htm) 

 

ESTOY DE HUMOR: el chiste 
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Esta unidad inicia una serie sobre los textos humorísticos en la que, a partir de los 

chistes lingüísticos se trabajan los recursos semánticos, fonéticos y morfosintácticos 

presentes en la lengua coloquial. 

(http://www.materialesdelengua.org/aula_virtual/humor/chiste.htm) 

 

BAJARSE AL MORO 

Propuestas para el análisis de la obra dramática del mismo título y la comparación del 

lenguaje teatral con el cinematográfico. 

(http://www.materialesdelengua.org/LITERATURA/PROPUESTAS_LECTURA/BA

JARSE MORO/moro_canciones.htm) 

 

EL PODER DE LA PALABRA (LÉXICO-SEMÁNTICA) 

Banco de recursos, enlaces y  propuestas creativas para trabajar contenidos de léxico-

semántica. 

(http://www.materialesdelengua.org/aula_virtual/lexico/tingo.htm) 

 

CUESTIONES METODOLÓGICAS 

El diseño de las unidades parte de los planteamientos cognitivistas y socio-

constructivistas de la enseñanza, que promueven un aprendizaje a partir de la 

búsqueda, la experimentación, la interacción (con recursos y personas), la asimilación 

y aplicación de los conocimientos (y no su mera memorización).  Lo más importante 

son los aprendizajes de los alumnos (lo que descubren, lo que piensan, lo que dicen, 

lo que hacen, lo que organizan con autonomía...) con la ayuda, orientación y 

mediación del profesor, que actúa también como organizador de los aprendizajes 

atendiendo a sus estilos cognitivos. 

 

En consonancia con el patrón constructivista, las unidades didácticas presentan 

recursos, actividades y pautas de trabajo a través de las cuales el alumno construye su 

http://www.materialesdelengua.org/LITERATURA/PROPUESTAS_LECTURA/BAJARSE%20MORO/moro_canciones.htm
http://www.materialesdelengua.org/LITERATURA/PROPUESTAS_LECTURA/BAJARSE%20MORO/moro_canciones.htm
http://www.materialesdelengua.org/aula_virtual/lexico/tingo.htm
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aprendizaje a partir de la interacción consigo mismo, con el grupo y con el entorno 

virtual. 

 

Los itinerarios de aprendizaje ofrecen al alumno ejercicios/actividades de 

autorregulación del aprendizaje, a través de los cuales puede practicar la asociación, 

la relación y la discriminación de conceptos.  

Los itinerarios contienen pruebas objetivas (test, cuestionarios…) Se han activado 

instrumentos de comunicación grupales como el foro, el chat, o el wiki en los que el 

alumno construye aprendizajes en relación con el grupo y desarrolla, entre otras, sus 

habilidades comunicativas (exposición y argumentación de ideas, contraste y debate 

de opiniones) 

 

Bueno por cuestión de extensión no citaré todo el documento aunque definitivamente 

todo su contenido es valioso y llamativo. Pero volviendo a la temática, este 

documento es una clara muestra de cómo con creatividad y dominio de las 

competencias correspondientes se puede aportar con material de excelente calidad y 

se puede llegar al tan ansiado aprendizaje significativo a través de la inclusión de 

TICs en el curriculum del Área de Lengua y Literatura. 

 

2.3.1. La planificación didáctica: concepto e importancia 

 

La planificación didáctica es la herramienta fundamental de un docente, es aquella 

que le lleva a ejecutar de manera exitosa el proceso de instrucción. Un docente que no 

planifica se compararía con un  arquitecto que construye sin planos o un cirujano sin 

bisturí, a simple vista esto sería un desastre pues así de claro se presencia el desastre 

de una clase que no ha sido planificada. 
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La planificación no tiene que ser una camisa de fuerza pero tiene que plantearse en 

base a las características, necesidades e intereses de los estudiantes y bajo un objetivo 

establecido.  

 

Según la publicación en la página Web del Ministerio de Educación, “La 

planificación permite organizar y conducir los procesos de aprendizaje necesarios 

para la consecución de los objetivos educativos”. 

“La tarea docente está marcada por imprevistos. Muchas veces el ánimo de los 

estudiantes, algún evento externo o alguna noticia deben motivar la reformulación de 

la práctica cotidiana. Precisamente para tener la flexibilidad necesaria, se requiere que 

el plan de acción sea claro y proactivo”. 

 

La elaboración de un plan didáctico nos ayudará a lograr los resultados previstos, 

optimizará el uso del tiempo y los recursos económicos y sin duda asegurará un 

proceso de enseñanza-aprendizaje sistemático y ordenado. Pero es indispensable que 

este plan sea elaborado adecuadamente pues un plan mal elaborado será como una 

herramienta defectuosa que talves funcione una o dos veces pero con el tiempo los 

resultados pueden ser desastrosos.   

 

Recurriendo una vez más a los contenidos de la página Web del Ministerio de 

Educación: Asimismo, se establece que una buena planificación: 

• Evita la improvisación y reduce la incertidumbre (de esta manera docentes y 

estudiantes saben qué esperar de cada clase). 

• Unifica criterios a favor de una mayor coherencia en los esfuerzos del 

trabajo docente dentro de las instituciones. 

• Garantiza el uso eficiente del tiempo. 

• Coordina la participación de todos los actores involucrados dentro del 

proceso educativo. 
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• Combina diferentes estrategias didácticas centradas en la cotidianidad 

(actividades grupales, enseñanza de casos, enseñanza basada en problemas, 

debates, proyectos) para que el estudiante establezca conexiones que le den 

sentido a su aprendizaje.  

 

Pero para que estos sean los resultados la planificación deberá iniciar con una 

reflexión sobre cuáles son las capacidades y limitaciones de los estudiantes, sus 

experiencias, intereses y necesidades, la temática por tratar y su estructura lógica 

(seleccionar, secuenciar y jerarquizar), los recursos, cuál es el propósito del tema y 

cómo se lo abordará. 

 

Así la planificación puede presentarse en diferentes formatos pero no le podrán faltar 

nunca sus elementos básicos: Datos informativos, objetivos educativos específicos, 

destrezas con criterios de desempeño, estrategias metodológicas, indicadores 

esenciales de evaluación, recursos y bibliografía. 

 

2.3.2. Orientaciones para la planificación didáctica 

 

Las orientaciones para la planificación didáctica las encontramos, de una forma muy 

clara y precisa,  en la página Web oficial del Ministerio de Educación del Ecuador, es 

más se puede elegir las orientaciones para cada área específica. En el caso de lengua 

y literatura, la propuesta es la siguiente:  

 

Para la planificación micro curricular en el área de Lengua y Literatura, es necesario 

tomar en cuenta que el área abarca dos entidades distintas pero complementarias: la 

lengua, que es un sistema de signos y reglas utilizado por un grupo para comunicarse, 

y que es también una herramienta que permite la interacción social, y la literatura, 

que es un arte con sus propias características, y una fuente de disfrute y juego con el 

lenguaje. 
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En consecuencia, la planificación didáctica se realizará por bloques curriculares, 

considerando que el currículo del área contiene bloques para trabajar: 

  a)   la lengua (bloques impares: 1, 3 y 5), con textos no literarios (como 

clasificados, reglamentos, relatos históricos, cartas, entre otros) en los que se 

desarrollarán las macrodestrezas lingüísticas (escuchar, hablar,                          

leer y escribir), y las cuales, junto con el texto (gramática y ortografía), se 

constituyen en los ejes del aprendizaje. 

  b)   la literatura (bloques pares: 2, 4 y 6), con textos literarios (como cuentos, 

juegos del lenguaje –adivinanzas,  retahílas, trabalenguas–, fábulas, 

historietas, entre otros), en los que rige un único eje del aprendizaje que es la 

misma literatura.  

Esto no quiere decir, sin embargo, que no se desarrollarán los procesos de las 

macrodestrezas. Al contrario, los estudiantes escucharán, leerán, escribirán y 

producirán textos orales literarios con creatividad y gusto estético. Lo que no puede 

suceder es que se utilicen textos literarios para analizar la gramática y la ortografía, 

pues la literatura debe ser respetada como tal. 

 

A continuación se detallan lineamientos generales para elaborar la planificación 

didáctica en el área de Lengua y Literatura: 

1.  ¿Qué datos informativos deben constar en la planificación didáctica? 

Los datos informativos que deben constar en la planificación didáctica son: 

área, año lectivo, año de Educación General Básica, título del bloque, nombre 

del docente, duración de la planificación didáctica, fecha de inicio y fecha de 

finalización. 

2.  ¿Cómo plantear los objetivos educativos específicos en Lengua y 

Literatura? 
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En la Actualización y Fortalecimiento Curricular de la Educación General 

Básica (AFCEGB) 2010, en la proyección curricular de cada año consta un 

objetivo educativo para lengua y otro para literatura.  

3.  Relación entre Componentes Curriculares 

3.1. ¿De dónde se extraen las destrezas con criterios de desempeño? 

Las destrezas con criterios de desempeño son el corazón del currículo y 

constituyen el referente principal para que los docentes elaboren la 

planificación microcurricular 1. Estas vienen dadas en la Actualización y 

Fortalecimiento Curricular de la Educación General Básica (2010) y el 

docente debe extraerlas para su planificación didáctica. Por ejemplo, en 

séptimo año, en el bloque curricular 1 (Biografía y autobiografía) se 

encuentran las siguientes destrezas: 

•    Escuchar y observar biografías variadas en función de la comprensión e 

interpretación de información específica desde la valoración de otras 

perspectivas de vida.  

•    Exponer biografías y autobiografías orales, adecuadas con la estructura y 

el desarrollo eficaz del discurso.  

•    Comprender biografías y autobiografías escritas desde el contenido del 

texto y la jerarquización de ideas al contrastarlas con otras experiencias de 

vida. 

•    Investigar y producir biografías variadas desde la selección crítica de 

personajes y la valoración de sus acciones. 

•    Escribir textos autobiográficos, adecuados con las propiedades del texto y 

los elementos de la  lengua, desde el análisis de las variedades lingüísticas, en 

función de reflexionar sobre sus experiencias personales. 

 

Las macrodestrezas lingüísticas (escuchar, hablar, leer y escribir) y las destrezas con 

criterios de desempeño que se desprenden de estas no pueden ni deben ser trabajadas 
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en el aula de forma aislada o solas, sino que deben ser tratadas de forma relacionada, 

a través de un trabajo continuo, sistemático y recursivo.  

“Aunque distingamos entre cuatro habilidades lingüísticas, que son diferentes entre sí 

y que estudiamos por separado, en la comunicación actúan conjuntamente como si 

fueran varias herramientas que se utilizan para llevar a cabo una misma tarea: la 

comunicación… Sería absurdo e irreal trabajar cada habilidad de forma aislada, al 

margen de las demás” 2.Las destrezas con criterios de desempeño del eje de 

aprendizaje llamado “texto” abarcan los conocimientos de las propiedades textuales 

(coherencia, cohesión, registro, adecuación, función, estructura y superestructura) y 

los elementos de la lengua (gramática y ortografía). 

 

Bueno por la extensión del documento no es posible transcribirlo todo, pero en este 

fragmento se pueden notar claramente todas las facilidades que aquí se encuentran 

para proceder a realizar una planificación curricular, la mayoría del trabajo ya esta 

hecho es decir  la Actualización y Fortalecimiento Curricular de la Educación 

General Básica (2010) ya establece un formato de planificación por bloques así que 

esto de planificar en realidad no es gran trabajo, es solo cuestión de proponerse y 

concientizar la importancia de la planificación curricular en el proceso de enseñanza-

aprendizaje.  
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3. METODOLOGÍA 

3.1. Contexto institucional 

                    Parte frontal de la Institución. 

                          Fuente: Fotografía tomada por la investigadora. 

 

La presente investigación se realizó en la institución “Unidad Educativa Técnica 

Experimental Mitad del Mundo” la misma que está ubicada  en la Provincia de 

Pichincha, zona rural de la ciudad de Quito, sector Norte, parroquia San Antonio de 

Pichincha, en el barrio que lleva el mismo nombre. Su dirección es: Av. Manuel 

Córdova Galarza S/N y 21 de Marzo Esq. Su número de teléfono es: (593 -

2) 2394252. Esta institución,  por ser unidad educativa cuenta con cuatro secciones: 

preprimaria, primaria, nivel medio y centro artesanal.  Trabaja en tres jornadas: 

matutina, vespertina y nocturna. Sus especialidades son: Contabilidad y 

Administración, Turismo - Información y Comercialización Turística, Hotelería - 

Restaurante y Bar, Mecánica Industrial - Mecanizados y Construcciones Metálicas, 

Belleza, Carpintería, Corte, Confección y Bordado. 

 

La Unidad Educativa Técnica Experimental MITAD DEL MUNDO, fue creada con 

Resolución Ministerial 1014 del 1 de diciembre de 1986, es el resultado de fusión de 

las siguientes instituciones: 
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El Colegio fiscal diurno San Antonio de Pichincha, creado por decreto supremo 1144 

de octubre 3 de 1972 que funcionó en sus primeros años en las aulas prestadas por la 

escuela Humboldt, cerca de la Tenencia Política, su rector fue el Dr. Carlos E. 

Ribadeneira() , reemplazado luego por la Lic. Hilda Gallegos. 

 

La escuela Jorge Juan, creada en el año lectivo 1975 – 1976, funcionó en una franja 

de terreno del Colegio San Antonio, asignada por el Consejo Provincial, su director el 

Profesor Renán Salgado. 

 

Colegio Nocturno Técnico Experimental “Mitad del Mundo”, creado según Acuerdo 

ministerial 161 del 18 de septiembre de 1984, ubicado en las instalaciones de la 

Escuela Jorge Juan, su Rector el Lic. José Javier Riofrío. 

 

Para llevar a la realidad este proyecto, se requería una gran infraestructura, que tenía 

el Colegio Nocturno San Antonio de Pichincha y la escuela Jorge Juan, que sirvió de 

base para la infraestructura de La Unidad Educativa Técnica Experimental “Mitad del 

Mundo”. Las autoridades de las tres instituciones, pusieron sus cargos a disposición 

de las Autoridades Ministeriales a fin de elegir las autoridades de esta nueva gran 

institución. 

 

Se mantienen las especialidades humanísticas del Colegio San Antonio, las técnicas 

del Colegio Mitad del Mundo, se crean la sección preprimaria, la sección artesanal, 

constituyéndose en la PRIMERA UNIDAD EDUCATIVA del PAIS, como tal, ya 

que habían otras que funcionaban por separado, y no tenían la integración de 

secciones y especialidades como la nuestra. Se eligieron las primeras autoridades de 

la UETEMM: 

 

Rector: Sr. Sherman Vaca; Vicerrector Jornadas Vespertina y Nocturna: Dra. Lily 

Brinkman(); Director Artesanal: Lic. Jaime Andino; Director sección primaria: Prof. 
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Renán Salgado; Director Preprimaria: Sra. Nelly Ortíz; Consejo Directivo: Vocales: 

Primera Vocal Dr. Hugo Guayaquil; Segundo Vocal Lic. Germán Calderón; Tercer 

Vocal Lic. Edgar Masabanda(); Inspector General: Lic. Rodrigo Fierro; Sub Inspector 

General Jornada Nocturna: Lic. Roque Santos. Actualmente cuenta con un solo rector 

para toda la institución y es el  Lic. Miguel Cárdenas Gómez. 

 

 

 

 

 

 

 

 “La educación fiscal es una política de Estado que tiene como objetivo fomentar una 

ciudadanía participativa y consciente de sus derechos y obligaciones. Se trata de un 

proceso de enseñanza y aprendizaje basado en tres ejes: formación en valores, 

construcción de la ciudadanía y cultura fiscal.” (Delgado, et al, 2005). 

 

Una de las variables investigadas fue el tipo de institución en la que laboran los 

docentes, para este caso toda la muestra pertenece a una misma institución  y los 

resultados reflejaron que de siete docentes encuestados, la totalidad de ellos que 

representan el 100% de la muestra,  labora en una institución de tipo fiscal. 

 

Con respecto a la teoría se puede decir sin duda que la institución investigada 

comparte este objetivo, pues dentro de su misión y visión consta este aspecto de 

formar estudiantes participativos y conscientes de sus derechos y obligaciones, 

además hay un constante refuerzo respecto a la formación en valores, mismo que es 

reforzado día a día en cada una de las asignaturas que aquí se imparten.  
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3.2. Muestra y Población 

Para esta investigación se tomó una muestra con un total de siete participantes, todos 

docentes en el área de Lengua y Literatura. De entre estos,   cinco están encargados 

de la enseñanza en la Educación General Básica y dos en el Bachilletaro. Toda la 

investigación se realizó en las instalaciones de la institución “Unidad Educativa 

Técnica Experimental Mitad del Mundo” 

 

3.3. Participantes de la investigación 

 

Equipo planificador del proyecto. 

Director del Departamento de Lenguas Modernas y Literatura. 

Coordinadora de Titulación de Lengua y Literatura. 

Coordinadora Académica del Programa Nacional de Investigación-Docente. 

 

Los investigados 

Los investigados corresponden a 5 docentes de Educación General Básica y 2 de 

Bachillerato. 

 

“Los docentes de mediana edad, así como los que ya pasaron los 60 años, atraviesan 

un momento difícil donde, además de sus propios conflictos, deben soportar la crisis 

económica, las inseguridades de un sistema previsional incierto y enfrentarse a la 

toma de decisión de jubilarse sin saber qué pasará después de ello”.(Izaguirre, G) 

(párr. 1) 

 

 

Con relación a la edad de las personas encuestadas, se aprecia que las edades 

comprendida entre 51 – 75 años poseen un 71%, donde se concentra la mayor 

cantidad de personas,  siendo este grupo él más difícil de erradicar su viejo 

paradigma, para comenzar con la elaboración o puesta en marcha de otro, por 
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supuesto, ello no implica que si se les brinda la información y estrategias necesarias 

para utilizar herramientas tecnológicas no lo harían.     

 

Por ultimo encontramos, el grupo de profesores que oscilan entre los 26 – 50 años, el 

cual tienen un 26% de la población de la investigación, lo que representa el grupo con 

menor integrantes, pero demostrando que tienen la experiencia necesaria para tratar 

las diferentes situaciones educativas que se le presentan en el nivel escolar.  

 

Durante la investigación fue inevitable confirmar que la edad de los encuestados sin 

duda influye directamente en el proceso de enseñanza-aprendizaje pues  es natural 

que con la edad los comportamientos de las personas cambien y también es natural 

que si las personas viven en un sistema y este cambia de una generación a otra el 

proceso de adaptación requerirá de la total disposición de las personas pero si esta 

disposición no solo depende de la voluntad si no de que las características físicas y 

psicológicas sean las ideales para enfrentar en proceso de cambio entonces los 

docentes comprendidos en edades entre los 51 y 75 años bien podrían estar dispuestos 

a insertarse en este nuevo sistema sin embargo sus características limitadas para este 

cambio no necesariamente permitirán que el proceso sea satisfactorio.  

 

No es lo mismo para un profesor joven soltero que sin duda no tiene mayores 

responsabilidades familiares y que seguramente su tiempo y recursos podrá invertirlo 

en capacitación y formación permanente; que para un profesor de mediana edad que 

definitivamente enfrenta conflictos no solo económicos si no también psicológicos, 

políticos, familiares, sociales. Acontecimientos como el casamiento y partida de los 

hijos del hogar, divorcio de alguno de ellos, nacimiento de los nietos, la jubilación, 

hacen que el individuo adquiera nuevos roles dentro de la familia y su status con 

relación a los otros miembros de su grupo social. Estas adaptaciones tanto en lo social 

como en lo psicológico, hacen que cada persona tome una nueva perspectiva para 

percibir y responder a las “sacudidas” del mundo externo. (Izaguirre, G) (párr. 1) 
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Bien podríamos tomar como una de esas “sacudidas” al uso de las TICs  y 

definitivamente esta investigación así lo confirma. 

  

Se sugiere un proceso continuo, paciente y por sobre todo que tome en cuenta las 

situaciones que los profesores enfrentan para que este proceso de formación no sea un 

problema más en su vida si no que signifique un avance y un punto a favor en su 

bienestar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

“Diferentes estudios señalan que este tipo de comportamiento diferenciado por 

género persiste en educación superior. En este sentido, se observa que las mujeres 

prefieren estudiar carreras con un menor sesgo hacia el campo cuantitativo que los 

hombres. Bettinger y Long (2004) y Hoffman y Oreopoulos (2007)3 señalan que las 

áreas de estudio con marcada presencia masculina son: tecnología y ciencias básicas, 

mientras que para las mujeres son aquellas relacionadas con extensiones del rol 

femenino tradicional en el ámbito privado como enfermería, educación y ciencias 

sociales” (Cabezas, 2009) 

 

En esta investigación, como la tabla lo indica, de las 7 personas entrevistadas 5 que 

representan el 71,4% corresponden al género femenino mientras que apenas el 28,6% 

pertenecen al género masculino. 



52 

 

Lo que merece la pena recalcar en esta variable de la investigación es como 

influencia esta diferencia de género el proceso de enseñanza-aprendizaje y  más 

interesante aún, qué diferencias hay respecto a la actitud hacia de las TICs.  

 

En este aspecto, después de investigar en varias fuentes, al parecer habría una 

variable importante con respecto a diferencia de género pero la más cercana al tema 

de esta investigación, tiene que ver con la teoría expuesta al inicio de este análisis, de 

la cual se podría concluir que sí es el género masculino quien se interesa más por la 

tecnología, será más complicado para la mujer docente asumir el reto de adaptarse al 

uso de las TICs y ya que son más mujeres que hombres las que enseñan sin duda se 

reflejara un deficiente uso de las mismas en la institución.  

 

Pero como adicional es necesario mencionar que la totalidad de mujeres docentes 

entrevistadas manifestaron haber escogido esta profesión como una opción para 

desarrollarse como profesionales y al mismo tiempo cumplir su rol de madres sin 

descuidar sus obligaciones para con sus hijos, pues hasta antes del régimen actual el 

horario de una maestra era de media jornada y por horas; lo que le permitía alternar 

su trabajo con las obligaciones de su hogar.  

 

Lamentablemente en la actualidad las maestras madres deberán incluirse en el grupo 

de madres profesionales que se ven obligadas a sacrificar sus hogares para realizarse 

profesionalmente,  pues la inclusión de TICs en el currículo definitivamente exige 

una formación adicional a la recibida en su educación formal; lo que implicara usar 

tiempo extra a su horario normal de trabajo,  que ahora es de una jornada completa.  

 

Se sugiere concientizar a los docentes de las consecuencias de quedarse rezagado 

frente a esta corriente irreversible que es el uso de la tecnología en la educación. 
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Al respecto se cita a Marroquín y Villa (1995: 21) sobre la importancia de la 

comunicación interpersonal en el trabajo: “La comunicación interpersonal es no 

solamente una de las dimensiones de la vida humana, sino la dimensión a través de la 

cual nos realizamos como seres humanos (...) Si una persona no mantiene relaciones 

interpersonales amenazará su calidad de vida”. 

 

Una de las variables investigadas fue cuantos años el docente trabaja en la institución 

y los resultados reflejan los siguientes datos: Los docentes que trabajan menos de 15 

años en la institución son 4 y representan el 57,1% del total de los investigados. 

Mientras que el 42,9% corresponde a los docentes que trabajan entre 16 -30  años en 

la institución. Dentro del grupo de las personas investigadas ninguna llegó al rango de 

31-45 años en la institución.  

 

El principal objetivo de esta investigación es realizar una propuesta de integración de 

TICs en el currículo de Lengua y Literatura, para poder ejecutar dicha propuesta será 

necesario un trabajo en equipo lo que exige que hayan buenas relaciones entre el 

equipo que integra el área,  se trae a acotación este tema pues durante la investigación 

se puedo observar que las relaciones sociales que mantienen los decentes entre ellos 

depende o está directamente influenciada por los años de trabajo en la institución. Así 

los profesores que están más años en la institución mantienen una relación más 

cercana entre ellos que los que ingresaron posteriormente, claro que esto depende de 

otras variables también, pero para este caso se tomara solamente la relacionada con el 
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tiempo de trabajo en la institución y como este influye en las relaciones sociales entre 

los docentes. Es vital lo que se mencionaba en la teoría acerca de la comunicación,  

solo en base a una proceso comunicativo satisfactorio se  logrará avances en un 

trabajo en equipo. Por lo que se sugiere antes de empezar un proyecto y para que este 

pueda concluir de forma satisfactoria a las necesidades de la institución, se diseñen 

estrategias idóneas que permitan la exteriorización de las dificultades interpersonales 

y generar vías de solución a las mismas.  

 

 

 

 

 

 

 

 “La capacitación del profesor a lo largo de su carrera tiene mucha importancia. Hoy 

en día es, si cabe, aún más importante, porque la enseñanza parece estar a punto de 

transformarse radicalmente como consecuencia de la irrupción de la tecnología 

informática en las escuelas.” (Mancero, 2006) 

 

Con respecto a los años que el profesor se desempeña en la docencia las encuestas 

reflejaron en sus resultados que 4 docentes trabajan entre los 16-30 años en la 

docencia y estos representan el 57,1% del total de los entrevistados mientras que el 

28,6% se ubican en el rango de 31-45 años de trabajo en la docencia con 2 de los 

docentes y tan solo 1 docente trabajo menos de 15 años en la docencia ocupando en 

14,3% del total. 

 

Como se menciona en la teoría, la capacitación del docente a lo largo de su carrera 

tiene mucha importancia lo que nos haría pensar que entre más años trabaje como 

docente más capacitado estará el profesor sin embrago con respecto al uso de las 
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TICs los muchos años en la docencia no necesariamente son un punto positivo pues 

después de la investigación se observó que muy por el contrario entre más años de 

experiencia tenga el docente, tendrá mayor dificultad de incluir dentro de sus 

herramientas didácticas, el uso de las TICs, por cuanto ya ha adoptado una postura y 

una posición fija frente algún método  educativo tradicionalista. 

 

Por otro lado la investigación reflejó que los entrevistados que se ubican en el rango 

de menos de 15 años en la docencia, aunque ahora al igual que el otro grupo no 

incluyen TICs en su currículo,  se encuentran en el proceso de establecer los patrones 

o paradigmas bajo los cuales laboran, y en gran parte pueden introducir las NTIC 

dentro de sus concepciones educativas.   

 

 

 

 

 

 

 

"Para ser profesor se debe tener un perfil profesional que le convierta en facilitador 

del proceso de aprendizaje. Así como un profesor no podría ejercer la medicina u otra 

profesión tampoco otros profesionales deberían ser profesores".(Diario HOY, 2006) 

 

El porcentaje de profesores graduados en el área de Lengua y Literatura por parte de 

los encuestados corresponde al 57,1% con él  título de Licenciados. Además se 

observa un 28,6% con otro tipo de titulación y de entre todos ellos un 14,3% han 

obtenido una maestría en el área.  

 

Esto resultados sin duda son mejores que los observados en el último censo realizado 

por el Magisterio (2002), donde se reflejaba un gran número de docentes que se 
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desempeñaban solamente con un título de bachiller o con títulos en otras áreas 

totalmente diferentes a la docencia. Pero a partir del nuevo régimen las cosas han 

cambiado en nuestro país, así por ejemplo actualmente la Ley de Educación Superior 

y su reglamento establece que de la nómina de profesores en universidades y escuelas 

politécnicas, el 70% deberá tener título de cuarto nivel, lamentablemente esta 

disposición no concuerda con nuestra realidad social pues este porcentaje no existe. 

Sin embargo se está preparando un plan de becas para maestros con el fin de superar 

este problema.  Pero no es solo por cuestión de Leyes que el docente se ve obligado a 

capacitarse sino más bien, porque en esta que es una nueva era en la educación,  y con 

esto me refiero a las TICs,  el docente debe estar en constante formación de tal 

manera que no quede rezagado en este camino constante que es la preparación 

docente. Incluso en otros países ya se está proyectando introducir como asignatura 

oficial en la formación universitaria el uso de TICs.  

 

Se sugiere entonces para realidad investigada que se haga un campaña de información 

con los docentes de las diferentes alternativas de autoformación y formación 

cooperativa (blogs educativos) que la actualidad existen. A través de las mismas TICs 

es posible capacitarse para usarlas optimizando el tiempo y el recurso económico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Al respecto de este tema en  PROMEBAZ, PROCETAL 2008 se dice lo siguiente: 

Respecto a la „cuestión docente‟ se evidencia el dilema de que si bien crece el 

reconocimiento de la importancia de los educadores en el logro de una educación de 
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calidad, no obstante, estos han experimentado en las últimas décadas un progresivo 

deterioro de su calidad de vida, su calidad profesional y su valoración social. La 

„cuestión docente‟ se ha tornado cada vez más compleja. Está claro que los 

educadores no son un insumo más, equiparable a la infraestructura o al texto escolar. 

Ellos encarnan el currículo y la pedagogía; sus saberes, valores, competencias y 

actuaciones son más definitorias sobre qué y cómo se enseña (y aprende) que el 

currículo oficial prescrito. 

 

En coherencia con este nuevo rol protagónico, Magaly Robalino de la OREALC-

UNESCO destaca que el desempeño docente con visión renovada e integral puede 

entenderse como “el proceso de movilización de sus capacidades profesionales, su 

disposición personal y su responsabilidad social para articular relaciones 

significativas entre los componentes que impactan la formación de los alumnos; la 

participación en la gestión educativa; el fortalecimiento de una cultura institucional 

democrática y la intervención en el diseño, implementación y evaluación de políticas 

educativas locales y nacionales, para promover en los estudiantes aprendizajes y 

desarrollo de competencias y habilidades para la vida”. 

 

Con respecto a la pregunta sobre que función cumple el docente en la institución 

donde trabaja, los resultados reflejan que los 7 investigados, es decir la totalidad que 

representan el 100% cumplen únicamente la función de profesor.  

 

Estos datos por un lado podrían ser positivos pues el docente al realizar únicamente la 

función de profesor seguramente estará más dispuesto a realizar otras tareas para 

llegar al objetivo de cumplir este nuevo rol del que se habla en la teoría citada al 

inicio. Una vez insertos en este mundo que es asumir el nuevo rol del profesor 

seguramente no representara ningún problema la formación tecnológica que se exige 

en la actualidad.  
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Los investigadores 

Aspirante a la titulación de licenciatura en la mención Lengua y Literatura: Jenny 

Carolina Pasquel Rea. 

 

3.4. Métodos, Técnicas e Instrumentos 

Para el trabajo de investigación realizado se utilizó los siguientes métodos: 

  

Método exploratorio 

Es exploratorio porque mediante la encuesta se indagó la situación de los docentes de 

Lengua y Literatura frente al uso de las TICs. 

 

Método descriptivo 

Es descriptivo ya que se orienta a observar y medir las variables y reportar su estado 

de acuerdo a los indicadores y métodos seleccionados sin que se efectuara ninguna 

intervención en el estado de las variables. 

 

Las técnicas utilizadas fueron la encuesta y la entrevista, mismas que fueron 

elaboradas por el equipo planificador del proyecto y aplicadas por la investigadora. 

Tanto la entrevista como la encuesta fueron aplicadas de forma personal y fuera del 

horario en que los docentes imparten clases. Los entrevistados y encuestados fueron 7 

docentes pertenecientes al área de lengua y literatura de la institución investigada. 

 

El objetivo de utilizar dichas técnicas fue explorar el nivel de conocimientos sobre el 

uso de las TICs en el currículo de Lengua y Literatura. Los participantes respondieron 

de manera positiva a esta aplicación por lo que no se presentó ningún problema 

durante el proceso y este se cumplió satisfactoriamente. 

 

Los instrumentos utilizados fueron dos cuestionarios de 13 y 18 preguntas 

respectivamente. Estos instrumentos fueron elaborados por el equipo planificador del 



59 

 

proyecto. Se utilizó cuestionarios para la recolección de datos y posteriormente el 

análisis y discusión de los resultados, y porque estos son instrumentos seguros, 

confiables, precisos y de fácil aplicación.  

  

3.5. Diseño y procedimientos 

 

Los tipos de investigación aplicados fueron: 

Descriptiva pues se describe los datos acerca de las TICs y se pretende causar un 

impacto en el lector de esta investigación, es decir se pretende que los docentes 

entrevistados puedan tomar la propuesta de un microcurrículo que incluye el uso de 

TICs y aplicarlo en la institución educativa donde trabajan. 

 

Cuantitativa porque busca responder preguntas como cuales, donde, como y cuanto 

se usan las TICs en la enseñanza de lengua y literatura. 

 

Cualitativa porque esta investigación produce datos descriptivos como  las propias 

palabras de las personas, habladas o escritas, y la conducta observable. 

 

Analítica porque esta investigación requiere de un estudio tanto documental como de 

campo del problema que se está abordando para determinar todos los aspectos 

involucrados en el mismo y dar así respuesta a los objetivos planteados con la misma. 

Se adoptó un diseño de trabajo para el tipo de investigación analítica-situacional la 

cual requiere de un estudio de campo para explicar el problema con mayor exactitud.  

En este sentido, se describe la población y muestra junto con los instrumentos de 

recolección de datos. 

Deductiva porque se parte de un hecho particular que es el uso de las TICs en el 

currículo de Lengua y Literatura a uno general que es el uso de las TICs en la vida 

diaria. 

 



60 

 

Inductiva porque se llega a las conclusiones y recomendaciones. 

 

Se realizó una encuesta de forma personal a 7 docentes seleccionados del área de 

lengua y literatura para explorar el nivel de conocimientos sobre el uso de las TICs en 

el proceso de enseñanza-aprendizaje.  

 

Durante en proceso de entrevistas los docentes participantes presentaron una actitud 

positiva y de total colaboración, aunque algunos supieron manifestar un poco de 

temor al pensar que dichos instrumentos de evaluación podrían perjudicar su 

reputación o imagen. Por su puesto después de aclarar cuáles eran los objetivos de la 

investigación no se presentó ningún inconveniente. Las autoridades de la institución 

prestaron mucho interés por la investigación y no dieron toda la apertura para el 

proceso.  

 

Lamentablemente la disposición de tiempo de la investigadora era limitada y por esa 

razón este proceso de aplicación del cuestionario llevó más tiempo del necesario pues 

por cuestiones de trabajo la investigadora no podía cuadrar sus horarios con los de los 

investigados, razón por la cual se necesitó 3 semanas para completar el 

procedimiento. Pero en general el proceso se puede calificar como satisfactorio. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



61 

 

3.6. Recursos 

 

 Humanos: 

Equipo planificador: 

Director del Departamento de Lenguas Modernas y Literatura 

Coordinadora de Titulación de Lengua y Literatura 

Coordinadora Académica del Programa Nacional de Investigación-Docente 

Aspirante a la titulación de licenciatura en la mención Lengua y Literatura: Jenny 

Carolina Pasquel Rea. 

Los investigados corresponden a 5 docentes de Educación General Básica y 2 de 

Bachillerato. 

 

 Institucionales: 

Universidad Técnica Particular de Loja 

Unidad Educativa Técnica Experimental “Mitad del Mundo” 

 

 Materiales: 

La guía de investigación. 

Los formatos de la entrevista y la encuesta (Anexos) 

Matriz en Excel para la tabulación y graficación de datos, elaborada por equipo 

planificador. 

Programa Word para la redacción del informe. 

Programa Paint 

Internet 

Computadora. 
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 Económicos:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. ANÁLISIS Y DISCUCIÓN DE LOS RESULTADOS 

4.1. Diagnóstico de las TICs 

Una vez tabulada la información obtenida se pudo concluir que la mayoría de los 

docentes del área de Lengua y Literatura, de la institución investigada no han recibido 

formación en TICs, presentan una actitud positiva hacia la TICs, superan la mediana 

edad y están en proceso de jubilación inmediata o muy próxima, poseen herramientas 

tecnológicas en casa pero no en la institución y están convencidos de la utilidad de las 

TICs, sin embargo la realidad es que no incluyen TICs en el currículo, por tanto no se 

usan en el proceso de enseñanza aprendizaje.  

 

Los docentes justifican el no usarlas con la falta de infraestructura tecnológica en la 

institución y por la realidad socioeconómica de los estudiantes pues la institución 

como se había mencionado antes está ubicada en un barrio suburbano y a pesar de 

Elemento Cantidad

Cálculo de los ingresos netos mensuales $200,00

Concesión de ayudas económicas

Otros ingresos

Total $200,00

Elemento Cantidad Elemento Cantidad

Alquiler $120,00 Matrícula seminario fin de carrera $647,00

Servicios $30,00 Transporte y alojamiento Loja $150,00

Teléfono móvil $20,00 Tasa de verificacion $200,00

Alimentación $200,00 Computador $779,00

Internet y Cable $30,00 Depósitos

Préstamos estudiantiles $336,00 Transporte

Otros préstamos Total $1.776,00

Tarjetas de crédito $650,00

Impresiones y Copias $10,00

Transporte $20,00 Elemento Cantidad

Peluquería Ingresos mensuales $200,00

Gastos médicos Gastos mensuales $1.416,00

Ocio Gastos semestrales $1.776,00

Varios Diferencia -$2.992,00

Total $1.416,00

Ingresos discrecionales

Ingresos mensuales

Gastos mensuales Gastos semestrales

Presupuesto de tesis de la universidad

Nombre de alumno

Carolina Pasquel

Tutor

Dra. Álida Jara

Escuela/Universidad

UTPL
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contar con dos laboratorios de computación, por la excesiva cantidad de alumnos se 

hace imposible usar estos laboratorios para otras asignaturas que no sean las de 

computación e informática. Razón por la cual los estudiantes se ven obligados a pagar 

por el uso de un computador fuera del colegio, pero los docentes aseguran que no 

todos están en capacidad de pagar el alquiler de un computador. 

 

Por ende las clases se imparten en el sistema tradicional, en el caso de 8vo, 9no y 

decimo se usan los libros proporcionados por el ministerio y para los años de 

bachillerato se usan libros sugeridos por el profesor y consultas en internet. Para los 

dos casos se trabaja con una planificación anual por bloques, misma que se elabora 

bajo los parámetros del Ministerio de Educación. 

 

 

 

 

 

 

“El concepto de actitud se ha definido tradicionalmente como una disposición a 

reaccionar favorable o desfavorablemente hacia un objeto, situación o suceso. Las 

actitudes, conjuntamente con la personalidad, la motivación, las expectativas de cada 

persona, la experiencia sociocultural o la ansiedad, se engloban dentro de las 

denominadas variables afectivas de aprendizaje (Skehan,1989).”(Edutec-e, 2011) 

En el ensayo La actitud del profesorado ante las TIC: un aspecto clave para la 

integración de Orellana, N.; Almerich, G.; Belloch, C. y Díaz, se cita lo siguiente:  

La mayoría de estudios en donde se trata de ver el grado de implantación de las TIC 

en los centros educativos incluyen un apartado referido a las actitudes de los 



64 

 

profesores (Barajas et al, 2002; Gargallo et al, 2003; Knezek et al, 2000; Van Braak, 

2001; Peralta, 2002; Kollias, 2002; Galanouli et al, 2004; Shapka y Ferrari, 2003; 

Orellana et al, 2003) ya que son un buen predictor de la implantación e integración de 

las TIC en las escuelas e institutos (Ruthven, Hennessy y Deanes, 2004; Mooij, 

2004). De hecho, profesores con un nivel de competencia alto (conocimiento y uso 

personal de las TIC) pero con actitudes negativas hacia la integración son contrarios a 

la utilización de los ordenadores e Internet en el aula para crear ambientes 

enriquecidos de aprendizaje (Demetriadis et al, 2003; Gargallo et al, 2003). Por estos 

motivos, creemos que es imprescindible conocer las actitudes de los profesores, antes 

de realizar cualquier intervención en el terreno de las TIC. 

Con respecto a este tema las encuestas realizadas reflejan los siguientes resultados: 

De los 7 docentes entrevistados, 6 afirman tener una actitud positiva hacia las TICs, 

lo que representa el 85,7% del total. Solamente un docente que corresponde 14,3% 

reflejo tener una actitud indiferente hacia las TICs.  

Como bien lo menciona la teoría citada al inicio, un proceso satisfactorio de 

integración de las TICs solo se logrará si el docente presenta una actitud positiva 

hacia ellas; claro esta no es la única variable pues la integración está también 

relacionada con la capacitación es decir los conocimientos. En el caso de esta 

investigación los resultados son bastante positivos pues reflejan en mayor porcentaje, 

casi la totalidad, una actitud positiva hacia las TICs. Es importante recalcar que a 

pesar de que los docentes investigados corresponden en su mayoría al rango de edad 

entre 51-75 años y se pensaría que podrían reflejar una actitud negativa, estos 

presentan una actitud favorable. Pero aquí hay un punto adicional que se hace 

indispensable tratar, y que seguramente contradecirá la teoría. Los investigados 

presentan una actitud positiva hacia las TICs, pero como se  mencionó antes, debido a 

sus edades es evidente la dificultad para manejarlas. Por lo tanto a pesar de que 

manifiestan estar conscientes de la importancia de las TICs, no necesariamente están 



65 

 

dispuestos, en este punto de sus carreras, a cambiar los paradigmas ya establecidos e 

incluirlas en sus currículos. Ver la tabla No. 8 

 

Al respecto Javier J. Maquilón en su ensayo “La formación de profesorado del siglo 

XXI” menciona lo siguiente: 

 

 

 

 

En este ítem se pretende evaluar si los docentes investigados han recibido formación 

en TICs y los resultados reflejan que 4 de los 7 docentes no ha recibido formación en 

TICs, represando estos al 57,1% del total. Sin embargo 3 de ellos que son 42,9%, 

mencionaron si haber recibido formación. 

Durante las entrevistas se preguntó como dato adicional a los entrevistados,  por qué 

no han recibido formación y estos supieron manifestar que en un inicio cuando ellos 

recibieron su educación formal universitaria este tipo de formación no era parte de su 

currículo y en segunda porque actualmente el Ministerio no se la ha proporcionado. 

Sin embargo tomando en cuenta la teoría citada donde se dice que “un modelo de 

formación del profesorado es dependiente de la propia evolución de la sociedad” se 
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podría decir que la sociedad ha evolucionado bastante como para forzarse a quedarse 

rezagado a  causa de esperar que el Ministerio necesariamente lo haga, es 

indispensable pensar en la capacitación permanente como una necesidad básica de la 

persona, de tal manera que será esa persona quien busque como satisfacerla.  

 

Al respecto Fernando Trujillo en el blog EDUC@ CON TIC menciona lo siguiente: 

Sin embargo, hay un uso de las tecnologías que también entra dentro del ámbito de la 

Pedagogía Tóxica y que coincide con los "puntos básicos" antes citados: cuando 

usamos las tecnologías para la memorización, para la automatización, sin permitir 

espacios de libertad, de creación y de descubrimiento, sin generar diálogo y 

comunicación, sin explorar los límites del aprendizaje visible y sin adentrarnos en los 

territorios imprevisibles del aprendizaje invisible y la educación expandida, cuando 

las tecnologías sirven al estudiante simplemente para reforzar aprendizajes ocurridos 

previamente en el aula y en la interacción exclusiva con el docente o el libro de texto, 

entonces las tecnologías son aliadas de la Pedagogía Tóxica. 

En este ítem se pretende evaluar a los docentes investigados que sí han recibido 

formación en TICs para averiguar en qué aspectos han recibido esta formación, así de 

los 3 docentes que si recibieron formación, 2  lo han hecho solamente en aspectos 

técnicos mientras que solo 1 ha recibido formación en aspectos técnicos y 

pedagógicos.  
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Si analizamos la realidad investigada y la comparamos con la teoría citada no será 

difícil deducir que si un profesor recibe formación solamente en los aspectos técnicos 

difícilmente sabrá cómo manejar estas TICs en el aspecto pedagógico por que como 

bien se menciona en la teoría no se trata solamente de usas la tecnología para reforzar 

cosa aprendidas si no que estas TICs sean parte del aprendizaje significativo.  

 

En este ítem se evalúa que nivel de formación sobre las TICs tienen los docentes 

investigados y observan los siguientes resultados: de los 7 docentes, 6 que 

representan el 85,7% del total afirman tener un nivel de principiante, mientras que 

solamente 1 que representa el 14,3%, afirma tener un nivel intermedio. 

Los resultados de este ítem pueden ser analizados con la teoría del ítem anterior 

donde se hace referencia al mal uso de los recursos tecnológicos como herramientas 

de enseñanza-aprendizaje por la falta de formación. En todo caso es menos malo, ya 

que no hay la formación necesaria, no usarlos.  
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Con respecto a esta temática cabe citar “Las TICs emergen como instrumentos 

novedosos con una amplia gama de utilidades convirtiéndose en eficaces 

herramientas para el desarrollo” (UNICTEC-UNI). 

Los resultados para este ítem reflejan los siguientes datos: de los 7 entrevistados, 6 

que representan el 85,7% del total manifiestan estar convencidos de la utilidad de las 

TICs, mientras que solamente 1 que representa el 14,3%, afirma no estar convencidos 

de la utilidad de las TICs. 

En la actualidad y siendo testigo latente de los avances tecnológicos es bastante difícil 

que una persona pueda negar la utilidad de las TICs pues todos los días vivimos 

siendo parte de estas por ejemplo cuando pagamos con tarjeta de crédito, cuando 

solamente con un clic sabemos nuestros movimientos bancarios o simplemente 

cuando nos comunicamos con nuestros hijos en el otro lado del mundo y lo hacemos 

viéndonos en tiempo real; estos son reducidos ejemplos de cómo las TICs todo el 

tiempo están presentes en nuestras vidas. Más aún en educación ahora es posible con 

un “click” tener acceso a un mundo de información sin necesidad e dar un paso fuera 

de casa. Con todas estas cosas de verdad suena casi imposible que alguien este 

dudando acerca de la utilidad de las TICs.  

 

El  Instituto Ecuatoriano de Estadísticas y Censos (INEC),  en su sitio Web oficial ha 

publicado los resultados del último censo donde se incluye un estudio acerca del uso 
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de las TICs el mismo que refleja que en los últimos años ha habido un aumento 

significativo en el uso de estas. 

Los resultados de la investigación respecto a este tema reflejan que de los 7 docentes 

investigados 4 que representan el 51,7% del total,  poseen un computador de 

escritorio, un portátil e internet, mientras que 2 docentes que representan el 28,6% 

poseen un computador portátil y  1 que representa el 14,3% manifiesta tener 

solamente un computador de escritorio. 

Estos resultados confirman que cada vez la gente tiene más acceso a la tecnología 

pero también confirman que definitivamente hay una brecha entre tener acceso a la 

tecnología y saber cómo utilizarla para que esta sea de provecho para el desarrollo de 

la sociedad, pues en esta investigación se refleja que los investigados todos poseen al 

menos un computador sin embargo no se refleja la utilización de este en el desarrollo 

de proyectos educativos. 

 

Al respecto de este tema se citara este reportaje publicado en el diario EL telégrafo: 

El viceministro de Sociedad de la Información, Augusto Espín, indicó que hasta el 

momento el Ministerio de Telecomunicaciones (Mintel) registra 373 infocentros 

ubicados en varias parroquias del país y en 2013 se implementarán 7 aulas móviles, 

que contienen un laboratorio de computación con servicio de Internet, con una 

inversión de 10.000 dólares cada uno. “Esto servirá para capacitar a la ciudadanía en 

el uso de las nuevas tecnologías”, enfatizó Espín.  
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También se capacita a los maestros de las zonas rurales y urbanas en el uso de 

Internet, para actualizar los conocimientos de los niños y jóvenes. En el país 5.600 

escuelas públicas están conectadas a este servicio. 

Para este ítem se presentan los siguientes resultados: de los 7 docentes investigados 3 

afirman que no poseen ninguna herramienta tecnológica en el trabajo, es decir no 

están disponibles para el uso de los profesores, pues el colegio posee don laboratorios 

de computación pero son de uso exclusivo de los estudiantes y solamente durante las 

asignaturas de computación. No existe una sala de computación para los profesores. 

Además 3 docentes afirman que hay un infocus pero es para toda la institución. 

También 1 docente manifiesta que posee un computador de escritorio para su uso en 

la institución.  

Solamente queda por decir que la realidad en la institución aún es difícil pero hay 

esperanza pues en el régimen actual las políticas sobre infraestructura tecnológica en 

las escuelas y colegios avanzan; así lo confirma el reportaje citado. Seguramente no 

pasará mucho tiempo antes de que en esta institución se integre la infraestructura 

adecuada. 
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4.2. Resultado de las competencias digitales 

 

 

 

Para llegar a responder las incógnitas planteadas con respecto a los niveles de 

desempeño de los docentes en competencia digital se evaluaron varias dimensiones, 

las mismas que constan en resumido en la tabla No. 21, con cuyos datos se procede a 

hacer el siguiente análisis.  

Con respecto a la dimensión “Dominio del computador a nivel de usuario”, los 

resultados reflejan que en una escala de 0 a 10 puntos, la EGB  se ubica en un 6,4 

mientras que el Bachillerato en 6; lo quiere decir que el nivel de desempeño con 

respecto al dominio del computador es mayor en la EGB que en el Bachillerato. 
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En relación a la “Localización y selección de información y recursos relacionados 

con la práctica docente” la EGB  se ubica en 6,7 puntos mientras que el Bachillerato 

alcanza solamente 4; lo que significa que el nivel de desempeño con respecto a la 

“Localización y selección de información y recursos relacionados con la práctica 

docente”,  es mayor en la EGB que en el Bachillerato. 
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4.3. Uso de las TICs en el desempeño docente 
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Al respecto la revista EDUTEC en su número 33 publica lo siguiente: 

 

 

 

 

Todas las tablas anteriores corresponden a la evaluación de dos dimensiones y cada 

una consta de varios indicadores pero para el análisis se tomara en cuenta la tabla No. 

21 la misma que presenta un resumen de todas las dimensiones y subdimenciones 

evaluadas con respecto al uso de las TICs. 
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Así para la dimensión “Uso de las TICs en el desempeño de la actividad docente”, la 

EGB alcanza 4,4 puntos mientras que el Bachillerato llega solamente a 3,8 lo que 

refleja que el nivel de desempeño con respecto a esta dimensión es mayor en la EGB 

que en el  Bachillerato. 

En cuanto a la subdimensión: “Uso de las TICs en la planificación y diseño de la 

docencia”, la EGB se ubica en 5 puntos mientras que el Bachillerato alcanza  4,1; que 

al igual que en las otras dimensiones indica un nivel superior en EGB con respecto al 

Bachillerato. 

En la siguiente subdimención: “Uso de las TICs en el aula” es notorio el bajo nivel 

tanto en la EGB como en el  Bachillerato, sin embargo se puede apreciar que hay una 

pequeña diferencia entre las dos pues la EGB se coloca en 2,3 puntos mientras que el 

bachillerato en 2,2. 

Con respecto a la subdimensión “Uso de las TICs en la evaluación del aprendizaje”, 

la EGB alcanza 6 puntos mientras que el Bachillerato llega  a 5 lo que refleja que el 

nivel de desempeño con respecto a esta subdimensión es mayor en la EGB que en el  

Bachillerato. 

Por último en  la dimensión “Ética y seguridad en el uso de las TICs”, la EGB llega a 

5 puntos mientras que el Bachillerato solamente alcanza 3. Así se puede observar 

claramente que respecto a esta dimensión la EGB se ubica en un mayor nivel que el 

Bachillerato. 

 

Como bien lo manifiesta la teoría los resultados reflejan el escaso uso de medios 

tecnológicos en el aula sin embargo hay una diferencia entre la EGB y el 

Bachillerato, claro que esto en realidad no representa un punto positivo porque en 

general lo ideal sería llegar a un nivel óptimo en cuanto desempeño de los docentes 

en competencia digital tanto en EGB como en bachillerato. Cabe recalcar que uno de 
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los impedimentos más grandes es la falta de estructura tecnológica en la institución, a 

este le sigue la situación socioeconómica de los estudiantes y la edad de los 

profesores,  factores que no facilitan el avance. Sin embargo es importante saber que 

muchos de los docentes encuestados están en proceso de jubilación hecho que en un 

futuro muy cercano permitirá que nuevos profesores y seguramente más jóvenes 

ingresen a laborar, guardando la esperanza de que la situación cambie. 
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

5.1. Conclusiones 

De acuerdo a los objetivos planteados para esta investigación se pudo concluir lo 

siguiente: 

- En cuanto a la importancia de la integración de las TICs en la práctica 

curricular docente, la mayoría de los docentes investigados presentan una 

actitud positiva hacia la TICs y además están convencidos de la utilidad de las 

mismas sin embargo la infraestructura tecnológica de la institución es 

insuficiente. 

- Con respecto a determinar el nivel de competencias digitales en la práctica 

pedagógica en Educación Básica y Bachillerato,  la mayoría de los docentes 

investigados del área de Lengua y Literatura de la institución,  no han recibido 

formación en TICs y a pesar de poseer herramientas tecnológicas en casa no 

las usan para trabajar en las actividades escolares. Se presenta un nivel crítico 

en cuanto al uso de TICs en el aula pero con respecto al uso de estas en el 

proceso de evaluación del aprendizaje, el nivel incrementa positivamente.  

- En relación a la elaboración de diseño de planificación de clase de lenguaje y 

literatura utilizando las TIC como recurso didáctico,  la realidad es que no 

incluyen TICs en la planificación del currículo, por tanto no se usan en el 

proceso de enseñanza aprendizaje. Los docentes justifican el no usarlas con la 

falta de infraestructura tecnológica en la institución y por la realidad 

socioeconómica de los estudiantes pues la institución como se había 

mencionado antes está ubicada en un barrio suburbano y a pesar de contar con 

dos laboratorios de computación, por la excesiva cantidad de alumnos se hace 

imposible usar estos laboratorios para otras asignaturas que no sean las de 

computación e informática.  
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5.2. Recomendaciones 

Ante estas conclusiones se recomienda lo siguiente: 

- Dado que los docentes presentan una actitud positiva hacia las TICs  se 

debería aprovechar este aspecto y ya  que el horario de los docentes es de 

ocho horas y solo dan clases la media jornada, se recomienda solicitar un 

taller de formación en TICs que podría ser durante un mes, por una hora 

pasando un día; este estaría organizado por niveles que podrían realizarse 

pasando un mes. 

- Debido a que la mayoría de docentes investigados no han recibido formación 

en TICs pero presentan un nivel razonable en cuanto al uso de estas se 

recomienda poner en práctica este conocimiento en pos de mejorar  el proceso 

de enseñanza-aprendizaje para lo cual se sugiere hacer una reunión con el área 

de computación e informática y analizar la posibilidad de alternar clases de tal 

manera que mientras los estudiantes están en la hora de computación puedan 

elaborar un trabajo para la asigantura de lengua y literatura. Por ejemplo si 

están aprendiendo a usar Power Point, se podría optimizar el recurso y pedir a 

los estudiantes que elaboren una presentación en Power Point sobre la 

narrativa ecuatoriana. También podrían trabajar en una novela gráfica 

utilizando imágenes en paint y colocándoles leyendas en globos. La idea sería 

tratar de optimizar al máximo los recursos tecnológicos, que aunque son 

limitados, lo importante es que existen.  

- En relación a la ausencia total de TICs en la planificación curricular, se 

elaborará un modelo de planificación de currículum,  donde se incluyen TICs 

para la enseñanza de la asignatura de Lengua y Literatura. Dicha planificación 

será entregada a la Jefa del Area de esta asignatura en la institución y se 

sugiere a los docentes incluirla en el proceso de enseñanza y aprendizaje.   
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6. PROPUESTA DE MICROCURRICULO CON INCLUSION DE LAS TICs 

PLAN DIDACTICO DE CLASE 
 

No. 1 
 
DATOS INFORMATIVOS: 
 
Área: Lengua y Literatura.   Profesor: Carolina Pasquel Rea 
Año lectivo: 2011-2012   Año de básica/bachillerato: 
noveno 
Título del bloque: Textos de divulgación científica 
Tema: Oraciones subordinadas adjetivas. 
Duración: 90 minutos 
Eje curricular integrador del área: Escuchar, hablar, leer y escribir para 
la integración social. 
 
DESTREZA 
CON 
CRITERIO 
DESEMPEÑO 

 
ESTRATEGIAS 
METODOLÓGICAS 

 
RECURSOS 

INDICADORES 
ESENCIALES 
DE 
EVALUACIÓN 

ACTIVIDADES 
DE 
EVALUACIÓN 

 
Aplicar de 
manera 
adecuada 
las 
propiedades 
textuales y 
los 
elementos 
de la lengua 
en diversos 
textos de 
divulgación 
científica. 

 
- Se inicia la clase 
con una actividad 
previa,  para la 
cual se pregunta 
quienes son los 
mejores 
estudiantes pero 
los que participan 
no son los 
seleccionados 
sino los 
seleccionadores.  
Se trata de 
ponerle un 
adjetivo al 
compañero y un 
tercer 
participante debe 
hacerle una 
oración.  
- Posteriormente 
se da una 
explicación oral y 
en parte escrita 

 

 Maestro 

 Estudiantes 

 Aula 

 Centro  de 
computación 

 Pupitres 
 Pizarrón 
 Infocus 
 Puntero de 

luz 

 Marcadores 

 Flash 
Memori 

 Internet  

 Power Point 
 

 

 

 Identifica 
la función 
de los 
adjetivos y 
relaciona 
esta con 
las 
oraciones 
adjetivas. 

 Reconoce 
pronombres  
y 
adverbios 
relativos. 

 Diferencia 
y reconoce 
oraciones 
subordina
das de 
oraciones 
principale
s 

 
- Como tarea 
deben 
trabajar en 
pareja y 
elaborarán  5 
ejercicios en 
los haya que 
remplazar la 
oración 
subordinada 
con un 
adjetivo y los 
presentaran 
sin resolver 
en un Power 
Point que se 
proyectara al 
día siguiente 
a través de un 
Infocus y que 
deberán 
completar los 
compañeros 
en su 
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en la pizarra 
acerca de los 
pronombres 
relativos y 
concepto de 
oraciones 
subordinadas. 
- Se pide a los 
estudiantes  
ejemplos desde 
sus puestos  y en 
el pizarrón.  

cuaderno.  
 
 
 

 
 

 
- Se pide a los 
estudiantes 
dirigirse con sus 
materiales al 
laboratorio de 
computación 
donde  en sus 
computadores 
ingresen a la 
siguiente 
dirección URL:  
https://sites.google. 

com/site/ 

marudomene 

chrepasoracionsimple/ 

subordinadasadjetivas 

-marudomenech/ 

actividadessubordinadas 

adjetivas 

en esta página se 
pide realizar los 
ejercicios 1,2,3 y 4 
e intercambiar las 
respuestas con 
sus amigos vía 
chat para 
compararlas, 
posteriormente 
enviaran las 
respuestas 
escritas en un 
documento de 
Word por parejas 
al mail de la 
profesora..  
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CONTENIDO CIENTÍFICO. 
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EVALUACIÓN a través de ejercicios disponibles en el Internet en:  

 

https://sites.google.com/site/marudomenechrepasoracionsimple/subordinadasadjetiva

s-marudomenech/actividadessubordinadasadjetivas 
 

 

 

Presentación del 

 

 

 



85 

 

POWER POINT elaborado por los estudiantes para proyectarse en clase y 

que los compañeros desarrollen en el cuaderno, para la posterior revisión de 

la profesora.  
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8. ANEXOS 

Croquis de la institución investigada. 
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Encuesta para los docentes de lengua y literatura. Elaborada por el equipo 

planificador. 
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Fotografías de la institución investigada. 

 

Fotografía No. 1. Presentación de la institución. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fotografía No. 3. Docente del área de Lengua y Literatura investigada. En concurso 

de piropos y tradiciones quiteñas. Fiestas de Quito en la institución. 

Fotografía No. 2 Interiores del plantel. 

Estudiantes de Educación General Básica 

en formación, normalmente el día Lunes. 
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Fotografía No. 4-5. Docentes del área de Lengua y Literatura investigadas. Imparten 

la docencia en 8vo. y 9no. E.G.B . 1ro. Bachillerato 
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Fotografía No. 6. Docente del área de Lengua y Literatura investigada junto a dos de 

sus alumnos del 10mo año de EGB. 

Fuente: Fotografías tomadas por la investigadora. 




