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RESUMEN

El tema de investigacion: Integracion de las TICs en el curriculo de los docentes de
Lengua y Literatura en los niveles de Educacion Basica y Bachillerato del Instituto
Tecnol6gico Superior Experimental Consejo Provincial de Pichincha, en la ciudad de
Quito 2011 -2012.

El objetivo general de la investigacion fue, realizar un diagnéstico de la integracion
curricular de las TICs en los docentes investigados y llevar a cabo un disefio de
planificacion para el area utilizando las TICs como recurso didactico. Se aplicd la
muestra a 6 profesores; 3 de EGB y 3 de Bachillerato.

Técnicas e instrumentos utilizados: Tecnica de observacion, para directamente conocer
los datos de la institucion. La técnica de encuesta, permitio saber sobre las competencias
digitales de los docentes.

El Método Estadistico;incluye tablas, graficos y reporta resultados de datos
recopilados, aplicados a los participantes.

La conclusion general de los resultados obtenidos fueron: los docentes poseen poco
conocimiento del computador, manejo de programas, navegacion de internet, redes
sociales y términos informaticos.

El microcurriculo sugiere, aprovechar las TIC como recurso para la ensefianza de
Lengua y Literatura.



INTRODUCCION

Las Tecnologias de la informacion y la comunicaciébn han ido cambiando
progresivamente la forma de comunicar, interactuar, producir, hacer ciencia, promover
conocimiento. En este contexto social se espera que los hombres y mujeres sean capaces
de desempefiarse en los diferentes aspectos de la vida personal y profesional acorde a
esos cambios. Por ello es imprescindible que los docentes de hoy, deban estar
preparados para enfrentar este reto e impartir a sus alumnos.

El alcance de la investigacion se centré mas alla del conocimiento pedagogico actual, al
sufrir un cambio total en la metodologia en la Educacién Bésica y Bachillerato,
exigidos a utilizar la computadora con los programas principales: Microsoft word,
excel, Power Point y sus componentes, para elaborar clases y sus derivados.

Pero la computadora en la edad moderna se asocia con el Internet, reforzando y
extendiendo la informacion a todo el mundo en toda su naturaleza, creandose cada dia
lenguajes informaticos, para abastecerse y luchar con la competencia de correos
electronicos, y web con portales disponibles sean escritos o multimedia hasta en redes
sociales.

El propdsito de la investigacion, es incluir a los docentes que formen parte de la nueva
era denominada siglo XXI TICS, usando la informacion y sus enlaces de portales
educativos, facilitando la ensefianza pedagdgica para ser mas eficiente, solucionando
problemas y generando conocimiento con la ayuda de la tecnologia, en la participacion
activa de disefios, usos de ambientes de aprendizaje enriquecidos con las TICs.

Se describe que las TICs es un fendbmeno transformador social, cambiando la vida de
millones de personas en el mundo, de igual manera potencializando la educacion en
paises en desarrollo, encabezando en el mundo: Alemania, Holanda y Japén. Las Tic
abre nuevos horizontes, exigencias y desafios en los docentes, para alfabetizarse al
dominio competitivo con la tecnologia en el mundo cambiante.

Es factible organizar departamentos de alfabetizacion con proyectos ministeriales
sostenibles, para la formacion dirigida a los docentes, aplicando las TICs de una manera
profesional y con un buen propdsito, aprovechar los recursos financieros estatales para
capacitar tecnologicamente y practica, no sélo tedrico, sino incorporando
sistematicamente en el sector de la educacion la recurrente necesidad de las TICs.

Asi con la ayuda de cualquier tipo proponente de organizacion y gestion estatal o
financiera privada, formara parte de la solucion en cierta medida a los ajustes
tecnoldgicos necesarios, para el aprendizaje de herramientas digitales al desarrollo y
mejoramiento profesional en la investigacion técnica y cientifica sobre el plantel.

Debemos reconocer que la teoria es familia del olvido, al no poner empefio en practicar
aquellos pequefios conocimientos leidos o indicados como base en un resumen veloz e
incomprensible, porque al momento de reunir las ideas de otros por medio de oido, se
pierde otra vez en el espacio rutinario del olvido del siempre eterno humano. Por lo
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tanto la recomendacion es la constante practica, inclusive inventando nuevas técnicas y
teorias con las TICs.

La caracteristica de toda informacion adquirida por la encuesta, es la busqueda
perceptiva de encontrar respuesta positiva al proposito sefialado por la necesidad, para
proyectar una solucion corta o duradera al problema latente. Sugiriendo en este caso el
uso de las Tics a los profesores de secundaria, mostrando las ventajas que representa la
tecnologia en la ensefianza moderna.

Las competencias digitales del docente, son la relacion y familiaridad con el uso de las
TICs, para profesionalmente mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje mutuo entre
el maestro y el alumno en la alfabetizacion digital con todos los materiales necesarios,
puesto que los alumnos conocen mas el uso tecnoldgico, por estar expuestos y recibir
clases en las salas de computacion casi todos los dias.

Permitir que la tecnologia alivie el duro esfuerzo, realizando el trabajo eficaz y ligero en
todas las actividades educativas de Competencias Instrumentales, usando programas
computablesayudadoscon los infinitos recursos del internet como medios de
orientacion, asesoria y tutoria en el campo de observancia y directriz hacia los avances
pedagdgicos.

Las TICs en el siglo XXI, plantea nuevos retos mediaticos y progreso en la sociedad en
la cual vivimos, por ejemplo, celulares con las redes sociales convertidas en medios
sistematicos necesarios de progreso para unos, otros por imitacion y el resto por
capricho y ocio o entretenimiento innecesarios.

Las TICs en la préactica acorta distancias en todo el mundo con la comunicacion y la
ayuda tecnoldgica de la computadora, internet, correos electrénicos, celulares y sus
derivados completando con los servicios de multimedia. Sofisticados avances de cada
dia en toda su extension de competencias entre productores y creadores de tecnologia
para el usuario perfecto consumidor del producto sea este bueno o malo, a la final usan
solo un cinco por ciento de su contenido.

El mundo globalizado hace uso de estos servicios en lo social, ciencia, politica,
tecnologia y economia, compartiendo también con la educacion moderna, uso
doméstico y ocio. En la Comunicacién Social ha cambiado las habilidades manuales
con la velocidad del tiempo, en segundos estar informando al mundo de lo que sucede
en su entorno, sea visual o escrita y en cualquier aparato tecnolégico.

La Comunicacién Social ha dejado atrds la ruidosa maquina de escribir manual o
eléctrica, la union de letras en la imprenta, los escandalosos teletipos, el fax, el teléfono



de escritorio, el telegrama en morse, el envio de fotos primero en revelado y luego en
clisé. Las TICs, ahorraron la pérdida de tiempo y dinero aumentando los servicios
primero con el uso de la computadora, ahora con el internet y las redes sociales.

La principal causa detectada del problema, radica que los profesores experimentan una
falta de seguridad técnica y didactica, con relacién a la introduccion de las TICs en el
aula. Falta de programas apropiados, debido a que no han intentado crear condiciones
favorables, para el uso pedagdgico en los planteles por factores ya conocidos.

Los profesores muestran inseguridad y tedio a las competencias o se sienten deficientes
frente a la tecnologia, faltando el desarrollo practico para perfeccionar las competencias
pedagogicas y didacticas por la carencia de apoyo a la introduccién sistematica en el
aula, cdmo comenzar y ddénde terminar con el uso tecnolégico informatico de la
comunicacion para la ensefianza a los alumnos

Més alla del manejo instrumental béasico de las TICs, el docente requiere urgente
mejorar y enriquecer las oportunidades de aprender a ensefiar a sus estudiantes, con el
apoyo de dichas tecnologias, asi participar en proyectos activos y colectivos disefiando
el uso del aprendizaje enriquecidos con las TICs.

Las TICs estables o portatiles se encuentran sirviendo en hogares, negocios, medios de
comunicacion, estadios y escuelas, entre millones de usuarios en el mundo haciendo uso
de la tecnologia moderna, por necesidad, trabajo, ciencia, estudio y mas por beneficio
social, personal, religioso, competitivo entre sus similares para alcanzar adelanto con los
servicios.

La tecnologia de las TICs, también produce dafios profundos en la humanidad: pérdida
de valores, estafas millonarias, secuestros, pornografia infantil y adulta, cultos satanico,
amenazas, engafos, pirateria, prostitucion entre otros.

Aqui en las TICs se refugian jovenes y nifios para “chatear” a desconocidos con faltas
de letras en las palabras y ortografia infantil y ain peor con la redaccidn sin sentido sea
en facebook, celular u otro medio. Los sitios de internet convirtiéndose en refugio y
vicio de todos los dias de fieles usuarios para conversar, ver fotos de amigos, familiares
y pornografia, a veces bajar musica o compartir videos.

El uso constante de las TICs, produce ausentismo en las personas especialmente en
nifios y jovenes. Pérdida de concentracion, desorganizacién, ausencia de objetivos
claros, pérdida visual, incluso desbalance al caminar, movimientos involuntarios de los
muasculos y miembros: cabeza, piernas, pies. Risa nerviosa cuando chatean,
encogimiento de hombros, fruncen el entrecejo, resoplan, rechinan los dientes.



Seguimos con los desdrdenes: hacen muecas, ansiedad, nerviosismo, sentimiento de
culpa, inseguridad, temores y segln los médicos pérdida de la neurona motora. Todo
esto no tiene que ver con la enfermedad de las TICs, porque las tics es el movimiento
involuntario de los musculos, con frecuencia en nifios entre 8 y 12 afios y raramente en
menores de 6 afios, esta enfermedad desaparece después de la adolescencia.

Aclarando sobre las TICs para no confundirse. Las TICs de la educacion naci6 primero
con el nombre de (NTC)”’Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion”,
luego transformandose a las siglas que actualmente conocemos Técnicas Informaticas
de la Comunicacién, sirviendo como enlace la computadora, internet y redes sociales,
aunque también estan los multimedia, TV, satélites, radio y otros.

Antecedentes de las TICs en el Ecuador, recién comienza, esta en proceso de abono en
terreno fértil, para luego sembrar y con el tiempo tener buena cosecha, es como todo un
largo proceso, pero con expectativas de provecho parecido a otros paises de América,
Chile y México, aunque existen con mayor avance educativo paises desarrollados como:
Dinamarca, Alemania, Holanda, Finlandia, Reino Unido, Islandia y Noruega.

La realidad ecuatoriana, presenta atrasos en el uso de las TIC, y en infraestructura de
comunicaciones, situaciones que afectan al desarrollo productivo nacional y a la
creacion de puestos de trabajo para jovenes que ingresan al mercado laboral, siendo los
que deberian ser portadores de la nueva tecnologia avanzando al futuro, mas no
neutralizando las tendencias del progreso personal y del pais.

En el contexto institucional los entrevistados manifestaron, que habian hecho una
solicitud al Ministerio de Educacién para recibir ayuda pedagdgica de las TICs, pero
que hasta el momento no han tenido ninguna respuesta, afiadiendo que posiblemente el
departamento tecnoldgico no cuentacon suficientes maestros en esta especialidad y por
lo tanto se mantienen a la espera.

La importancia del departamento de Lengua y Literatura de la UTPL como gestor de
este estudio, no solo sirvio para conocer las falencias del colegio encuestado, sino de
otros planteles al buscarlos para entrevistarlos, un solo profesor se defendia en
Educacion Basica y Bachillerato sin ninguna tecnologia, igual que otros fiscales los
maestros en tramite de jubilacion estaban perdidos con la tecnologia.

El provecho de este desfase informativo, sirvié para la tesista futura profesional,
apresurarse consultando libros revistas y practicas en la informatica, realizando trabajos
de la tesis en Word, Excel, Power Point, webs, correos electrénicos, blogs, vy
herramientas para el uso practico.

Alfabetizandose de esta manera, para servir con el tiempo a la institucion como también
al alumnado en destrezas didacticas con el uso de las TICs, porque en la realidad
desconocia el origen, métodos y servicios que presenta la tecnologia en la educacion.

La importancia para el Centro Educativo, fue despertar en la necesidad para buscar
ayuda lo mas pronto posible. Mientras que los docentes investigados algunos se sentian
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conformes con el poco conocimiento de las TICs, tan solo esperando ayuda aun no
ofrecida. Qué decir de los estudiantes, se sentian felices con lo que hacian
constantemente, periddicos murales, afiches entre otros.

La investigadora, realizando la encuesta y entrevista a los profesores y alumnos no solo
del plantel, sino de otros, gand conocimiento social, también aprendié Técnicas
Informaticas de la Comunicacién, para poner en practica cuando la oportunidad se
enfrente a la realidad, preparada al reto pedagdgico de la tecnologia y compartir en la
educacion con los estudiantes en cualquier situacion venidera.

Las TICs son un valioso recurso de apoyo a las actividades del docente. La solucién
esta relacionada de alguna manera en los teclados y redes de la comunicacion, las cuales
motivan directamente al docente a la formulacion de politicas integrales para entender
las necesidades de la educacion del siglo XXI.

La tecnologia desarrolla la formacion del educando, con aporte a mejorar la calidad de
la educacion en el escenario moderno, abriendo espacios para introducir la nueva
metodologia informatica de la comunicacion y realizar acciones favorables en beneficio
mutuo de adelanto, entre profesor y estudiante en el campo del aprendizaje.

A continuacion los Recursos Educativos, herramientas de productividad: webs, correos
electronicos, redes sociales facebook, twitter, blogs, wikis, skype, programas
educativos, programas informaticos y portales educativos. Todos estos recursos
sirvieron como medios de motivacion para hacer posible el trabajo de investigacion.

Durante el trabajo de investigacion de campo, no hubo limitaciones que estropearan la
intencién de la encuesta. Al contrario o por suerte, ayudaron en todo el proceso de
recoleccion de datos por parte de autoridades y docentes del plantel. La amabilidad fue
una garantia para sentirse en proteccion y realizar con soltura del trabajo de todos los
dias que duro la consulta.

Los objetivos especificos de la investigacion se identifican con una breve explicacion a
continuacion:

- ldentificar la importancia de la integracion de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion en la practica curricular docente y del area de Lengua y
Literatura.

El objetivo fue dar a conocer la importancia de la integracién y Tecnologias de
Informacién y Comunicacion TICs, para la practica curricular docente en el area
de Lengua y Literatura.

- Determinar el nivel de competencias digitales en la préctica de aula, de los
docentes del area de Lengua y Literatura de Educacion Basica y Bachillerato de
las instituciones educativas seleccionadas.



Se determind el nivel de competencias digitales en la préctica pedagodgica de
aula en los docentes, con carencia de TICs, para motivar profesionalmente a las
estudiantes con las nuevas tecnologias.

Elaborar un disefio de planificacion de clase de Lengua y Literatura, utilizando
las TICs como recurso didactico.

La UTPL sugiere a través de las técnicas didacticas, la utilizacién TICs en
Lengua y Literatura, el uso de éstas al plan de clases. Con la inclusion curricular,
impartir y compartir conocimientos, reforzando lo aprendido, para permitir
organizar y conducir procesos de aprendizaje necesarios en las alumnas.



MARCO TEORICO
1. Tecnologia de la Informacion y Comunicacion

1.1.1. Concepto e importancia para la sociedad

Las Técnicas de la Informaciéon y Comunicacion (TICs) afirma, Jimmy Rosario: “son el
conjunto de las tecnologias, producen y almacenan la comunicacién, registrany
presentan la informacion en voz, imagen, electronica y sonido. Tecnologia desarrollada
para la comunicacién, informatica y audiovisuales, ademas herramienta para la
educacion  virtual” (Jimmy, R, 2005, Disponible en http:
IIwww.cibersociedad.net/archivo/ariculo.php?art=218, p.3)

Cabero de las Tic, opina: “ Las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacién
son las que giran en torno a tres medios basicos: la informatica, la microelectrénica y las
telecomunicaciones. Es mas significativo de manera interactiva e interconexionadas,
permite conseguir nuevas realidades comunicativas”.  (Cabero, Las Tic y su
concepto,1998, p. 198)

Siguiendo a Consuelo Belloch; la definicion de las Tic: anota “Las tecnologias para el
almacenamiento, recuperacion, proceso y comunicacion de la informacion.” (Belloch,C,
2012, p.1)

Otro concepto de un autor anénimo: “ Son un conjunto de servicios: redes, software y
dispositivos, cuyo fin es mejorar la calidad de vida de las personas dentro de un entorno,
integrados a un sistema de informacién interconectado y complementario.”

“Las tecnologia de la informacién y comunicacion encargada del disefio, desarrollo,
fomento, mantenimiento y administracion de la informacién por medio de sistemas
informéaticos como: computadoras, redes de telecomunicaciones, telematicas, los
teléfonos celulares, la television, la radio, los periodicos digitales, faxes, dispositivos
portatiles, etc.”

En base a la opinion de los conceptos anteriores se puede decir: La Tecnologia de la
Informacién y Comunicacién son aquellas tecnologias que permiten transmitir, procesar
y difundir informacién de manera instantdnea. Son considerados la base para reducir la
brecha digital sobre la que se tiene que construir una sociedad de la informacion.

Importancia para la sociedad

Al reflexionar sobre, el gran desarrollo tecnolégico que se ha producido, ha propiciado
lo que algunos autores denominan la nueva “revolucion social”, con el desarrollo de la
sociedad de la informacion, sera ademas el motor de esta nueva sociedad y en torno a
ella surgiran profesiones y trabajos, o se readaptaran las profesiones existentes.



La influencia de la tecnologia sobre la sociedad, ha sido claramente explicitada por
Krazberg, en su ley sobre la relacion entre tecnologia y sociedad. “La tecnologia no es
buena ni mala ni tampoco neutral”. (Krazberg, 1985, p.50).

Esta relacién no debe entenderse como una relacion fatalista y determinista sino que a
nuestro entender nos conduce a nuevas situaciones y planteamientos, que deben
Ilevarnos a través de la investigacion y el andlisis de sus efectos a tomar posiciones que
marquen el camino y la direccion a seguir, atendiendo a la sociedad que deseamos
construir.

Proliferan términos como multimedia, hipermedia, hipertexto, CD - ROM,
interactividad, autopista de la informacidn, Internet.

El volumen de informacion se duplica cada 10 afios y un 90% de lo que un nifio tendria
que llegar a dominar a lo largo de toda su vida, todavia no se ha producido mientras las
escuelas giran en torno a disciplinas establecidas hace un siglo.

Se cree, que el hombre se ha visto obligado a sumergirse en si mismo, buscar y
elaborar nuevas teorias que le permitan adaptarse psicologica, social y profesionalmente
a tono con el desarrollo de la tecnologia que le imponen.

1.1.2. Las TIC y la educacién

Nosotros pensamos, por necesidad, hay que ir concibiendo el colegio, la educacion vy el
aprendizaje de forma diferente.

No podemos formar jovenes que fueron “nifios obedientes”, esperando al maestro en el
aula, con sus mentes en blanco, dispuestos a receptar toda la informacion que éste fuese
capaz de transmitir.

Hay que despertar el interés y el deseo del aprendizaje autdbnomo durante toda la vida,
de hacerlo en cada momento y en todos los lugares.

Solo asi se formaran hombres y mujeres capaces de adaptarse al cambio, como nos dice
J. M. Sancho. Cambio producto del acelerado ritmo de las Innovaciones Tecnoldgicas.

Para especialistas, liderados por Jaques Delois, en su elaboracion de su ultimo informe a
la UNESCO, los cuatro pilares de la educacion del tercer milenio son: aprender a
aprender, aprender a conocer, aprender a hacer y aprender al otro.

Sus propuestas educativas van a contracorriente de la economia del mercado que suelen
ser paises del tercer mundo. Donde sus orientaciones se enmarcan en un contexto
caracterizado por la desilusion, el progreso econémico y cientifico.

La digitalizacion, ha cambiado el soporte basico de la informacion, el saber y el
conocimiento, ademas esta cambiando nuestros habitos de relacion, comunicacion y en
definitiva nuestra forma de pensar.



Estoy de acuerdo con: Las tecnologias de la informacion y la comunicacion, han ido
cambiando progresivamente la forma de comunicar, de interactuar, de producir, de
hacer ciencia y de producir conocimiento.

La sociedad actual llamada de la informacion, demanda cambios en los sistemas
educativos de forma que estos se tornen mas flexibles y accesibles, menos costosos y
que puedan incorporar a los jovenes en cualquier momento de su vida.

Nuestros colegios, para responder a estos desafios, deben revisar sus referentes actuales
y promover experiencias innovadoras en los procesos de ensefianza aprendizaje,
apoyados en las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC).

La nueva generacién de las TIC, han transformado el papel social del aprendizaje. El
aprendizaje, que solia ser claro procesado tras-humano, se ha convertido en algo que la
gente comparte cada vez mas, poderosas redes y cerebros artificiales.

Surge en nosotros, entonces una nueva forma de concebir la ensefianza y el aprendizaje,
pues es indispensable la existencia de conocimientos en red, se dé por medio de la
computadora y por ende la introduccion de las nuevas tecnologias, sobre la obtencion de
conocimientos.

1.1.3. Recursos educativos TIC:

Programa Word

Es un procesador de texto, manipulador de documentos. ES un programa muy
sofisticado y completo, facil de usar, para crear textos, almacenarlos, dar tratamiento,
imprimirlos, corregirlos usando el corrector ortografico incorporado, etc, y todo ello de
una manera rapida y transparente.

Microsoft Word: Provee de perfeccionadas herramientas que permiten editar, modificar,
dar formato, etc. Diferentes documentos como cartas, informes, presentaciones,
invitaciones, tareas, libros, boletines, memorandos, ensayos, folletos e incluso correos
electronicos, de manera facil y rapida. (Dizain, Maria Soler Sola, 2010. P.6- 19-29-39)

Existen programas que puede variar dependiendo del fabricante y de la version,
algunos procesadores son basicos y existen especializados, que ofrecen mas funciones
para el manejo de alguna herramienta especifica.

Opinion: la ventaja comin de los procesadores, es la facilidad de escribir e introducir
datos a un documento, sin tener que imprimir cada letra y borrar los datos a un
documento en caso de errores, como se tenia que hacerse con las maquinas de escribir.



Ventajas de Microsoft Word

Permite editar varios documentos en forma simultanea.

Aplicacion de fuentes de letras en colores.

Aplicacion de los efectos de negrita, subrayado y cursiva a las diversas fuentes
de letras.

Para dar una mayor presentaciébn a sus textos, usted puede utilizar las
herramientas de bordes.

Se puede insertar texto de Word Art, bien de imagenes u objetivos dentro de su
documento.

Permite insertar graficos de informacion.

Posee herramientas para dibujar objetos, poniendo a prueba la imaginacion
creativa.

Otras herramientas con las cuales se puede crear, tablas de contenido y férmulas
para proceso de célculos.

Copiar y mover textos y graficos facilmente.

Caracteristicas de Word:

* Incorpora facilmente elementos de otras aplicaciones de Windows.

* Incluye programas y accesorios permitiendo crear graficos con dibujos de alta
calidad.

* Imprimir diversos tipos de letras, sin importar la impresora instalada.

* Incorporar imagenes de diversos formatos.

*Realiza la conversién de documentos en todos los procesadores de  palabras.
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* Elabora tablas tipo hoja de calculo.
* Crea estilos que son formatos con fuente, alineacion, interlineado, etc.

*Utiliza plantillas con recurso para almacenar la estructura de formato del
documento.

Aprendizaje generado en Word

La experiencia y préctica ha permitido, que el procesador de texto, el Word es un
programa para desarrollar una amplia variedad de materiales educativos, pruebas,
articulos, ejercicios y guias impresas. Textos con caracteristicas de paginas web
navegables y manipular (con textos para ser recortados) en transparencias, etc.

En relacion a la calidad de escritura: “Los estudiantes podran escribir (redactar
/componer) usando procesadores de texto. Mejorandola produccion de textos con
maestria, que estudiantes usando lapiz y papel”. (www.comenius.usach.cl)

Microsoft Office Excel 2007

” Permite automatizar célculos, a la vez llegar una paso mas alla con la realizacion de
gréficos, ligados a estos célculos muy complejos, afiadiendo funciones de tipo
trigonométrico, estadistico o aritmético y ligar directamente estos elementos a un texto
u otro programa informatico”

Excel: es un programa de hoja de calculo, sirve para aplicaciones numéricas, son
apropiadas para el andlisis orientado a renglén y columna. Pueden desarrollar formulas
para trabajar con celdas en la hoja de trabajo.

Al opinar sobre Excel, es una hoja de calculo con la cual, se puede llevar contabilidades
pequefias y hacer calculos sencillos mediante formulas.

Excel “es un programa que permite realizar operaciones con nimeros organizados en
cuadricula. Es util para realizar desde simples sumas hasta célculos de préstamos
hipotecarios”. (Dizain, Maria Soler Sola,2009,p.5,)

Microsoft Excel, es el programa mayor disefiado para la manipulacion de libros y hojas
de célculos.

Excel: - Utiliza hojas de calculo para mostrar y analizar datos.

- Su principal funcion, es realizar operaciones matematicas de la misma manera
que trabaja la potente calculadora, pero también la de computar complejas
interrelaciones, ordenar y presentar en forma de grafico los resultados
obtenidos.
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Caracteristicas de Excel: (Marilyn Castro Figueroa/Liseette Arvelo
Coed270 ),al escoger lo esencial de las autoras:

e Es facil de usar, pues contiene cajas de dialogo, menus desplegables y apoyo
del ratén.

e Tiene capacidad de resolver problemas, ya que provee mas de 500 funciones
y puede crearse sus propias funciones.

e Soportan arreglos y tablas.

e Manejo de gréficas y diagramas, proporciona un control de auditoria extensa,
pueden nombrarse celdas o rangos, también facilitan agregar notas o mostrar
atributos de celdas activas.

Uso de Exel en la Educacion:

Es una herramienta muy efectiva para el docente, organizando datos, realizar
estadisticas, elaborar graficas, especificamente en la elaboracion de las listas, promedios
de evaluaciones y otras tantas cosas.

En general, Excel, es un programa perfecto en la educacion, alcanzando alto provecho
tanto maestros como estudiantes. Excel es excelente para los célculos matematicos y
para todas aquellas profesiones que sean de educacion.

Herramientas de cOmputo poderosas, construcciones y representaciones visuales ofrecen
a los estudiantes acceso a contenidos matematicos y a contextos que de otro modo
serian para ellos muy dificiles de explorar.

El uso de las herramientas tecnoldgicas para trabajar en contextos de problemas
interesantes, pueden facilitar el logro a los estudiantes en una variedad de categorias en
el aprendizaje de orden superior, tales como: reflexion, razonamiento, planteamiento
educacional, solucion de problemas y toma de decisiones.

Microsoft Power Point

Este programa sirve para hacer presentaciones, dichas facilidades podran ser impresas
en acetatos, diapositivas o en hojas de papel bond.

¢Qué es presentacion?

Es una secuencia ordenada de diapositivas, permiten exponer de manera sintética y
estructurada, los puntos esenciales o propésitos de un determinado proyecto.

¢Qué es Diapositiva?

Son iméagenes que se despliegan correlativamente en la pantalla y son el elemento de
una presentacion. Cada diapositiva puede contener textos, graficos, dibujos, imagenes
predisefiadas, animaciones, sonidos y graficos creados por otros programas.
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Se pueden crear y modificar de manera individual. EI nGmero de diapositivas varia en
funcién del contenido de la presentacion, pero en general, es aconsejable que cada
diapositiva contenga una idea o elemento de informacion. Los objetos son los elementos
béasicos de construccion Power Point.

A opinidn profesional, las ventajas; son que los objetos se pueden manipular la forma de
cada figura dependiendo de su tipo.

Otro elemento muy importante a la hora de disefiar presentaciones, son elementos
multimedia como sonidos y peliculas.

En Power Point podemos insertar en nuestras presentaciones sonidos e incluso
peliculas.

Caracteristicas de Power Point:

e Interfaz gréfica: espacio de trabajo y las opciones de menu (integrados en
una cinta de opciones) este uso es mucho mas intuitivo de las herramientas
de la aplicacion.

e Gragicos Smart Art: una completa galeria de graficos y diagramas, estan
incorporados con el producto. Se destacan por su uso y la posibilidad de
personalizacion.

e Formas de texto: lograr una excelente integracion con los temas, ofreciendo
una rapida modificacion del estilo.( Dizain, Maria Soler Sola, 2009, p. 5-6-
15- 24-30- 37- 42)

Uso de Power Point en el aula

En muchas ocasiones, Power Point se lleva al aula, ante el requisito de incorporar las
Tic al aprendizaje. A veces se convierte en una simple “lectura de diapositivas” cuyo
texto también podria ser leido, impreso, discutido en grupo, lo que permite ofrecer
mayor riqueza no solamente escuchar “ lo que el profesor lee o presenta”.

Podemos hacer en Power Point: poner textos en una diapositiva, tablas, crear, o
eliminar, con texto y grafico; barra de dibujos, manipular y modificar formas, insercion
de sonidos y peliculas, efectos visuales agregando a las diapositivas, con gran dominio
y creatividad, para relacionarlo efectivamente con su caracter pedagogico.

Redes Sociales

Son sitios en la web, ofrecen diversos servicios y funciones de comunicacion, para
mantener en contacto a los usuarios de la red. Se basan en software especiales
integrando numerosas funciones individuales: blogs, wikis, foros, chat, mensajeria, etc,
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en una misma interfaz y ademas proporciona la conectividad entre diversos usuarios de
la red.

Al parecer, las Redes Sociales, son eficientes de relaciones personales, también
Ilamadas comunidades proporcionando sociabilidad, apoyo, informacion y un sentido de
pertenencia e identidad social.

Tipos de Redes Sociales:

Redes personales: Se componen de cientos o miles de usuarios, en los que cada uno
tiene su pequefio espacio, con informacion, documentos, fotos, mdsica, etc. Todas
ellas involucran el uso de Internet de una u otra forma. Facebook es una red personal.

Redes tematicas: Son similares a las anteriores, aunque se diferencian por el hecho de
que suelen centrarse en un tema concreto y proporcionan las funcionalidades necesarias
para el mismo objeto.

Redes profesionales: Son una variedad especial de las anteriores, dedicadas
exclusivamente al &mbito laboral, en todas sus vertientes. Pueden poner en contacto a
aquellos que ofrecen trabajo con los que lo buscan, crear grupos de investigacion, etc.

Redes Sociales en la Educacién

Son instrumentos practicos, que enriquecen el proceso de aprendizaje de los estudiantes,
y herramientas que van a la vanguardia.

Los recursos o elementos de las redes sociales para su aplicacion, son diversos; estos
tienen la facilidad de ser utilizados por los estudiantes y docentes para publicar,
difundir materiales didacticos y fuentes en diversos formatos, entre ellos se pueden
mencionar desde plataformas ya conocidas como: facebook para crear grupos de
trabajo, Twitter para el intercambio de ideas, hasta otras redes en las que es posible
compartir archivos, ya sean fotografias, videos, textos o presentaciones de Power Point,
como Fligckr, Blogger, youtube, google y muchos otros.

Las redes sociales pueden tener efectos positivos para nuestra educacion, siempre que se
use con seriedad y responsabilidad. Sin duda esta herramienta ha servido grandemente
para la elaboracion de trabajos, mejorar la comunicacion y adquirir mas experiencias en
la tecnologia. (http://soniacrismariajo.blogspot.com/2011/03/como-influyen-las-redes-
sociales-en-los.html)(http://www.blocdeblocs.net/2008/05/12/redes-sociales-y-
educacion/
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El trabajo de clase en las Redes Sociales son los siguientes:

e Mejora la comunicacion: Cuando se busca en las redes sociales, se puede
localizar una persona o grupo.

e La comunicacion directa con el alumno se transforma en algo muy sencillo,
sea de forma: pablica, mensajes privados y a su vez los alumnos contactan a
sus profesores de forma directa.

e Grupos de trabajo: Cuando se crean reuniones de alumnos, se facilita la
coordinacién, el contacto entre unos y otros ademas de su colaboracion. Los
alumnos y profesores pueden crear grupos abiertos o cerrados a todos.

En otras palabras: las Redes Sociales son utilizadas con regularidad, tanto para usos
educativos, como para socializar.

Beneficios que aportan las redes sociales para trabajar con alumnos:

1. Permite centralizar en un solo sitio todas las actividades de profesores y
alumnos.

2. Aumentar del sentimiento de comunidad educativa entre alumnos y profesores,
debido al efecto de cercania que producen las redes sociales.

3. Mejora el ambiente de trabajo, permitiendo al alumno crear sus propios
objetivos de interes, asi como los propios del trabajo que requiere la educacion.

Juzgando este desarrollo, la tecnologia ayuda a la construccion y conocimientos de
conceptos educativos, tienen muchas ventajas y desventajas de ser una herramienta
peligrosa para las personas. Al difundirse socialmente, en redes sociales por necesidad
0 vanidad se expone la vida y confianza o se vuelve adicto absorbiendo gran cantidad
de tiempo, pero mas grave aun es que criminales pueden aprovechar para conocer datos
de sus victimas, en delitos como: acoso y abuso sexual, los mas vulnerables son los
menores de edad.

Facebook

Nacié en un campus universitario de Harvard en el afio 2004, con la finalidad de unir a
los alumnos y profesores. Se extendié rapidamente de una forma sorprendente a todo el
mundo en el 2006. Condicion para acceder a Facebook tener mas de 13 afios y disponer
de una cuenta e-mail valida. Actualmente tiene méas de 200 millones de usuarios.

Permite la incorporacion de recursos, imagenes, enlaces, notas, videos. Favorece la
comunicacion a través de la visibilidad de los usuarios, promueve el establecimiento de
contactos.
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Forman parte frecuente del ciberbullying. Una problemética forjada por grupos en
torno a la discriminacién de una persona y su humillacién publica. Difunden publicidad
con otros fines.

Facebook en el aula:

- Crear grupos de facebook

- Crear grupos privados o abiertos, donde se utilice el potencial de su
administracion.

- Asignar administradores y coordinadores, a aquellos integrantes que sean los
mas destacados y participantes dentro del grupo.

- Compartir enlaces de interés referentes a la tematica del grupo.

- Compartir la materia que se imparta y realizar con ella resimenes.
Como conclusion diria: Facebook sirve para trabajar con grupos de alumnos.

Twitter

Entorno de comunicacion gratuita de microbloggin, otorga a sus usuarios enviar micro
entradas basadas en texto.

Twitter, es un pequefio bloque llamado“microblog”. Actualmente se utiliza como una
herramienta muy potente del marketing.

En twitter, se personaliza la informacion del usuario, una manera de buscar amigos, o
seleccionarlos, los seguidores y favoritos, envian y responden mensajes, o blogquean al
usuario.

Usos del Twitter en la Educacion:

1. Tablon de anuncios. Para comunicar a los estudiantes cambios en el contenido
de los cursos, horarios, lugares u otra informaciéon académica.

2. Resumiendo: Pedir a los alumnos que lean una articulo o capitulo y a
continuacion hacer un resumen o sintesis de los principales puntos, un limite de
caracteres exige mucha disciplina.

3. Compartir enlaces: El estudiante tiene la obligacion de compartir con sus
comparieros enlaces interesantes que hayan descubierto.

4. Twitter al acecho. Seguir a personajes famosos y documentar su progreso.

5. Micro — encuentros: mantener conversaciones en las que participen todos los
estudiantes suscritos a la cuenta de Twitter. Generar debates o reflexionar sobre
la clase diaria.
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6. Micro cuentos colaborativos: escritura progresiva y colaborativa. Los estudiantes
se turnan para contribuir a un cuento o historia en un periodo de tiempo.

7. Traducir frases: enviar twitters en lenguas extranjeras y pedir a los estudiantes
que respondan en la misma o que traduzcan el twitter a su idioma nativo.

8. Twitter amigo: animar a los alumnos a encontrar un amigo de otro pais y
conversar regularmente con él, para conocer su cultura.

Para finalizar se concluye, Twitter sirve para trabajar con los alumnos de manera
individual y colectiva.

¢Qué es un Blog?

Es un espacio web (en linea) actualizado periddicamente y que recopila articulos o
actividades, que sus autores han seleccionado. Se pueden publicar comentarios.

(http://www.slideshare.net/questa477dd/blog-educativo-2529123, p.8)

Diferencia de Blog y una pagina web

Una pagina web, tiene una informacién mas estatica, no se actualiza muy a menudo y
requiere conocimientos avanzados.

Un blog, es mucho mas dinamico en cuanto a la informacion contenida y no es
necesario tener tantos conocimientos informaticos

Blogs

Dentro de la pedagogia constructivista se entiende el blog, como un medio que puede
ser utilizado a lo largo de la vida académica.

El profesor = facilitando en este nuevo espacio de libertad, acompafiando al alumno en
su propio camino de experiencia y aprendizaje. (O’Donnell, 2005, p.10)

Razones para usar Blogs en la Educacion

- Los visitantes pueden subscribirse al blog y recibir las noticias por correo.

- Los blogs tiene sistemas de comentarios, que permiten a los visitantes puedan
dejar mensajes.

- Crear y mantener un blog es mucho mas facil que crear y mantener una pagina
web. Publicar contenidos en un blog es similar a enviar un correo electronico.
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- Optimizacién de recursos y renovacion de metodologias de trabajo.

- Aproximacién entre alumnos, profesores, el colegio y los padres.
- Relacion con el mundo, ruptura del aislamiento, posibilidad de encontrar
colaboradores de trabajo afines, formacion informal y compartida.

Usos del Blog en el entorno escolar:

e Blog del colegio

e Blog del profesor

e Blog del profesor para la clase
e Blog de la clase

e Blog individual del alumno

Ventajas del Blog:

° Facil uso © Acceso desde cualquier lugar °© Categorias, temas

° Gratuito ° Publicacion cronologica ° Enlaces permanentes

° Autoria compartida  ° Integrador de otras herramientas (web 2.0) ° Interactividad

En consecuencia un blog, es un espacio en Internet para publicar opinion, experiencia,
etc. Ademas ofrece la posibilidad a cualquier persona de convertirse en editor del propio
medio de comunicacion, también la manera de establecer como esta informacion se
transmite.

Competencias que desarrolla un Blog
Autonomia e iniciativa personal
Competencia Digital

Aprender a aprender

Competencia Matematica

Competencia Linguistica

Competencia Social (http:/www.slideshare.net/guesta477/blog-educativo-2529123)p.8 -
22)

¢, Qué es un Wiki?
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Wiki (viene del hawaiano wiki, <<rdpido>>, es un sitio web colaborativo, que puede ser
editado por varios usuarios. (recursostic.educacion,es/../wikieneducacion)

De esta manera, los usuarios de un wiki pueden: crear, editar, borrar o modificar el
contendido de una pagina web, en una forma interactiva, facil. Dichas facilidades hacen
de un wiki una herramienta efectiva para la escritura colaborativa.

Principales caracteristicas de los wikis:

En general permiten:

La publicacion de forma inmediata, usando s6lo el navegador web (ejem.
Explorer, Firefox, Mozilla, etc.

- El control del acceso y de permisos de edicion, pueden estar abiertos a todo el
mundo, o s6lo para aquellos que invitemos.

- Subir y almacenar documentos, todo tipo de archivos se pueden enlazar dentro
del wiki, para que los alumnos los utilicen (imagenes, documentos, etc).
- Enlazar paginas exteriores e insertar audios, videos, presentaciones, etc.

(es.wikipedia.org/wiki/ wikipedia)
Uso de Wikis en la Educacion

Los “Wikis” son aplicaciones que actualmente realizan una aportacion significativa al
desarrollo de la educacién, como base de datos simple y facil de utilizar, permitiendo a
los usuarios: crear, editar borrar o modificar el contenido de una pagina web, de una
forma interactiva, facil y rapida.

La tecnologia wiki facilita, que las paginas web al encontrarse alojadas en un servidor
publico, sean escritas de forma colaborativa a través de un navegador, utilizando una
notacion sencilla para dar formato, crear enlaces, conservando un historial de cambios,
y permitan recuperar de una manera sencilla cualquier estado anterior de la pagina.

Aplicacién del uso de Wikis en la Educacion

Esta herramienta (wiki) admite, ademas, que los profesores y alumnos socialicen
contenidos e informaciones en un espacio interactivo flexible, el cual contribuye a
mejorar el proceso de ensefianza — aprendizaje.

La existencia de esta herramienta “wiki” no garantiza que el conocimiento se transmita.
Se debe cambiar la conciencia social hacia un movimiento pedagdgico socio —
constructivista, que emplee estrategias de aprendizaje sociales y colaborativas basadas
en proyectos.
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(www.slideshaer,net/.../wikis-en-educacin-sus-mltiples-usos)

El wikis proyecta una orientacion segura de registro en la pagina y facil de interactuar
con otras personas. Su uso es similar al manejo diario con el programa Word, ayuda a
realizar los trabajos de una forma eficaz, ahorrando tiempo, es de gran utilidad para los
estudiantes en sus materias.

Pizarras Digitales

El Dr. Pere Marqués Graell, afirma que las pizarras digitales son: “Un sistema
tecnoldgico, generalmente integrado por un ordenador y un video proyector, facilitando
la proyeccion de contenidos digitales en una forma idénea para visualizacién de un
grupo. Se puede interactuar sobre las imagenes proyectadas, utilizando los periféricos
del ordenador: raton, teclado...” (http://wwwperemarques.net/pizarra.htm)

Una pantalla digital posee:
Una computadora u ordenador (debe tener el aula con conexion a Internet)
Un video proyector (que se mantenga fijo en el techo)

Una pizarra blanca donde proyectar.

La funcionalidad de las Pizarras Digitales

Consiste, proyectar sobre la pantalla colocada en un lugar preferido del aula cualquier
tipo de informacion, procedente del ordenador de Internet o de cualquier dispositivo
analdgico o digital conectado al sistema: antena de television, video proyector, camara
de video, etc.

En las aulas de clase que disponen de pizarras digitales, profesores y alumnos tienen
permanentemente a su disposicion, la posibilidad de visualizar y comentar de manera
colectiva toda la informacién, que proporciona la Internet o television. A su vez
cualquier otra disponible en diferente formato: presentaciones multimedia y documentos
digitalizados en disco CD (aportes, trabajos de clase) videos, documentos en papel (que
puedan capturar con una simple web cam o camara web) ,etc.

Es importante manifestar que la Pizarra Digital, es un material didactico, para exponer
demostrando en concreto conceptos y ejemplos. Simplifica la tarea al docente mediante
presentacion de diferentes temas y conocimientos. Refuerza explicaciones, concreta
abstracciones, elimina ambigliedades y esquematiza. Ayuda hacer resumenes, cuadros
sindpticos, conceptuales y graficos. Los alumnos poseen un aprendizaje dindmico,
creador y socializador.

Mediatecas y salas de estudio multiuso con ordenadores y conexion a
Internet.
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Es un entorno ideal para el trabajo autonomo de los estudiantes. Estos espacios (tienen
mesas para trabajar en grupo, ordenadores y conexiones a Internet) requieren la
asistencia de un monitor (no necesariamente un profesor) que pueda asegurar el orden y
resolver pequefios problemas y dudas informéticas. (Dr. Pere Marqués Graells, 2008-
20-02, p. 7)

Libro Digital

Es una plataforma de contenidos educativos estructurados, igual a un libro de texto.
Suelen abarcar los contenidos de una asignatura para un curso en concreto.

(http://www.slideshare.net/permargues/13-modelos-didcticos)

Aspectos pedagogicos del libro digital, seleccionados por importantes:

Los elementos multimedia resultan atractivos y facilitan la comprension, el
trabajo de los alumnos en diversos estilos perceptivos y de aprendizaje.

Los ejercicios podrian ser dificultosos al inicio y autoajustarse, segun las
circunstancias y progresos de cada alumno (tratamiento de la diversidad).

Correccion inmediata de los ejercicios, mantienen al alumno atento y activo.
Suele generar informes sobre la actividad de cada alumno.

Pueden incluir herramientas de apoyo para realizar los ejercicios:
calculadora, glosario, foros, entornos de trabajo colaborativo (blogs,
wikis...)

(http://www.slideshare.net/peremargues/13-modelos-didcticos)

Principales ventajas del Libro Digital

>

Le permite, contrastar la informacion con la de sus compafieros sobre un
mismo tema, aprendiendo los unos de los otros.

El alumnado va aportando sus creaciones, partiendo de sus experiencias, y de
forma progresiva, mediante la investigacion o el intercambio con el profesor
u otros compafieros a través de la plataforma, va reconstruyendo sus
esquemas de conocimientos.

Esta manera de aprender, es mas significativa y motivadora, igual al docente

les ensefiase todos estos conocimientos a través de una clase magistral,
porque se descubre y se construye haciendo el propio conocimiento.
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(https://docs.google.com/viewer?a=v&qg=cache:Bs410E1wMJ:dim.pangea.org/revistaDl
M20/docs/dim20librosvirtuales2lopezzagua.doc+posibilidad+ambito+educativo+libro+
digital&hl=es&gl=es&pid=bl&srcid=ADGESi4yvhjQETh5SHEDzCKEYuzFYKFfAG2
bX6NczIKRKFNzhQfEtXdbag6iA5jdEHYz2Zu30eQnfIfIMN1DoNtOVtsSCPTDWS5Nt
14svP19fs8603J2NqS3sLehOms12dcQvU&sig=AHIEtbRexoiftpiiRv36ZDhI4RyTO0Q

Xpg)

El libro digital, es apreciado por todos, porque desarrolla en el alumnado la adquisicion,
seleccién de la informacion, incluyendo la busqueda completa a través del internet, la
comprension lectora y escrita, mediante se van desenvolviendo a través de esta
herramienta, asi como el vocabulario.

Sistema Multimedia

Maria Garcia optimiza el Sistema Multimedia asi:” Es un dispositivo o conjunto de
dispositivos que permiten reproducir simultdneamente textos, dibujos, diagramas,
fotografias, sonidos y secuencias audiovisuales.”

Tres grandes aplicaciones de los Sistemas Multimedia en la Educacion:
De acuerdo a Maria Garcia, Valcarcel (2009, p.1-2)

1. Para realizar presentaciones a grupos, generalmente apoyar la explicacion del
profesor en clase, 0 como soporte a las actividades del grupo, también es un
aporte en conferencias para padres 0 a otros colegas.

2. El acceso a la informacion multimedia (incluye iméagenes, sonidos, texto...) se
realizan de modo interactivo, a través de CD-ROMs o usando las redes
telematicas.

3. Programas orientados al autoaprendizaje, individual o en pequefio grupo. Estos
programas no incluyen unicamente informacion, sino facilitan actividades con el
objeto de generar algun tipo de aprendizaje.

Portales Educativos

Portal: Es una pagina que funciona como punto de entrada a Internet, concentra
servicios, productos y organiza, a su modo, segun sus intereses el contenido de Internet
para ayudar a los usuarios en la navegacion.

En general, los portales educativos sirven de materiales didacticos, en la utilizacién de
diversas materias.

Aquiles Brefiana, nos dice que un Portal Educativo es: “Un espacio web, ofrece
multiples servicios a los miembros de la comunidad educativa (profesores, alumnos,
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gestores de centros y familias) tales como informacion, instrumentos para la busqueda
de datos, recursos didacticos, herramientas para la comunicacion interpersonal
formacion, asesoramiento...”’(Brefiana, A.; Rev., noviembre 2005) Técnicas e
indicadores para la evaluacion de portales educativos en Internet.

Algunas caracteristicas pueden ayudarnos a reconocer un portal, frente a otro tipo de
paginas web, de acuerdo con David Marrinson:

= Personalizacién para usuarios finales.

= QOrganizacion del escritorio

= Recursos informaticos divididos y organizados

= Trayectoria o seguimiento de las actividades de los usuarios (tracking).
= Acceso a base de datos.

= Localizacion de gente o cosas importantes

Algunos recursos que aparecen son unidades didacticas, Websquets y muchas otras,
también referidas para los profesores, tales como proyectos curriculares y
programaciones del aula.

(Morrison,D, Técnico especialista de Lotus en el International Technical Support
Organizacion Center, en las oficinas centrales de la compafiia de Cambridge).

A continuacion, se explican algunos Portales educativos mas importantes, que se
pueden encontrar en la red:

Xtex.net
Es un portal educativo de Catalufia, se compone de los siguientes apartados:

Escuela Abierta, Proyectos en xarxa, practica compartida, formacion permanente,
innovacion, servicios educativos, Webs de centros y estudios.

El apartado, de Servicios Educativos, son equipos multiprofesionales que dan apoyo y
asesoramiento a centros educativos publicos y privados, concertados en niveles
educativos no universitarios /profesorado alumnado y familia).

Por Gltimo aparece, un apartado llamado Férum, donde la gente puede publicar sus
dudas sobre estudios, asignaturas y cualquier cosa relacionada con las TIC.
(http://www.xtec.net/ Consultada el 28 de agosto 2012)

Aragon.es

Es un portal educativo de Aragon, que esta dividido por temas diversos, como son:
Empleo, Salud, Cultura, Turismo, Medio Ambiente, Europa, Educacion...
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Al ingresar en el apartado de educacion, se observan que se dividen en distintos sub-
apartados: Sistema Educativo, Centros Educativos, Programas Educativos,
Participacion, Asociaciones Escolares y Consejos).

También se abre un sub- apartado de informacidn, sobre programas de aplicacion de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién en los centros educativos. Aparecen
distintos programas como son: Ramén y Cajal, Escuela 2.0 o Pizarra Digital.

Otro apartado interesante es el Plan de Bibliotecas Escolares, un sitio que estd
relacionado con otros portales con el mundo de la lectura.

(http://aragon.es/ Consultado el 28 de agosto 2012).

Educared

Es un portal educativo orientado a la educacion 2.0 y Tic para padres, alumnos y
profesores. En la pagina principal aparecen varios apartados: Proyectos (todos
relacionados con el aprendizaje), Actualidad, Recursos, Formacion, Comunidad y Blogs
(que hablan sobre las TIC en la educacidn).

Entre los recursos destacados, aparece un llamado Wikillerato, es un entorno
colaborativo que se elabora a traves de aportaciones de profesores y alumnos.

Por lo tanto, se puede colgar contenidos o consultarlos y todos ellos estan divididos por
Asignaturas. (http://www.educared.org/ consultado el 28 de agosto de 2012)

Portales educativos en el aula

Es conveniente en el aula, el uso de algunos recursos digitales, mediante los cuales, los
alumnos puedan practicar lo aprendido en clase.

http://agreda,educa,madrid.orga/visualidorcontendios/Portada/Portada.do

Esta pagina se basa en un buscador, lugar donde se realizan actividades de la materia
que desee, por ejemplo: al introducir en el buscador la palabra “Lengua” apareceran
todas las actividades relacionadas con Lengua o Literatura, ademas indica el area
curricular a las que estan dirigidas.

http://cic.xtec.cat/es/index.htm

La pagina web “Zonaclic” se trata de una de las paginas mas completas, porque a través
de ella se busca una gran cantidad de actividades a realizar mediante el ordenador, por
idioma, area, nivel, ademas si se desea buscar alguna actividad en concreto solo se
escribe el titulo y el autor.

http://www.edu365.cat/
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Esta pagina web presenta una gran variedad de actividades para nifios y jovenes. Se
dividide por etapas (infantil, primaria, Educacion General Bésica, Bachillerato y
Formacién Profesional).

Al entrar en cualquier etapa, en el caso Educacién General Bésica o Bachillerato, se
encuentra en el margen izquierdo todas las areas que se imparten en EGB o
Bachillerato, y al cliquear una vez en ellas, saldran todas las actividades que estan
relacionadas con esa area y al seleccionar una actividad, el trabajo se realizara en linea.

http://clic.xtec.cat/db/act esjsp?id=3735

Lengua Castellana: Dos proyectos de actividades, donde los alumnos identifican y
escriben las letras a través de animales y objetos.

A lo largo del proyecto aparecen ejercicios de respuesta escrita, asociaciones,
exploraciones, escritura, texto y rompecabezas.

Ventajas de Portales Educativos

% Proporcionar informacion de interés a profesores, estudiantes y padres, asi
como instrumentos para realizar busquedas en internet.

% Los portales educativos contribuyen a la formacion de profesores, mediante
informaciones diversas y cursos de actualizacion de conocimientos.

% Asesoria a los profesores. En algunos casos los portales tienen espacios de
asesoramiento sobre diversos temas: didactica, informatica, leyes, etc.

% Canales de comunicacion (foros, chats, listas...) a través de ellos se
comparten ideas y materiales, se debaten temas, se consultan dudas...

¢+ Algunos portales educativos proporcionan instrumentos para la comunicacion:
correo electronico...

Desventajas de Portales Educativos

Estan llenos de elementos distractores, facilmente logran hacer que sus visitantes
empiecen una navegacion sin rumbo fijo, haciéndoles perder el tiempo.

Hot Potatoes
Segun Julio Torrecillas Ramirez, CPR, Ceuta 2006.

Hot Potatoes es: “un conjunto de seis herramientas desarrolladas por el equipo del
University of de Victoria Calif., Laboratory Research and Development, que te permite
elaborar ejercicios interactivos, basados en paginas web de seis tipos basicos.”
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La interactividad de los ejercicios se consigue, mediante JavaScrip (un Script es un
cdédigo que hace algo en una pagina web). Este codigo estd hecho con un lenguaje
Ilamado Java Scrip, inventado por Netscape.

Desde el afio 2009, este es un programa freeware (gratuito de llevar), anteriormente era
gratuito para profesores, utilizaban el programa sin &nimo de lucro, pero habia que
registrar el programa, caso contrario el programa no tenia una funcionalidad completa
con limitaciones, como el nimero de preguntas que se pueden poner en un ejercicio etc,
pero ahora, jya noj.

La utilizacién: La informacion editable de cada tipo de ejercicio, se guarda en un
archivo especifico de cada aplicacion de HP. A partir del mismo se generara el
documento final interactivo en formato HTML. Esta pégina se sube al servidor web.
Solo se requiere acceder utilizando un navegador como Internet Explorer 5.5 o superior.

En consecuencia es una buena herramienta de educacion, pero es un poco costosa
porque para descargarla y el envio cuesta $120 aproximadamente.

DESCRIPCION DE LOS COMPONENTES DE HOT POTATOES

JBC, crea ejercicios de eleccion maltiple. Cada pregunta puede tener tantas respuestas
como elusuarioquiera y cualquier nimero de ellas pueden ser correctas.

Tanto en JBC, como en el resto de programas, es posible incluir una lectura que se
efectuard antes de realizar los ejercicios.

Ejemplo: Acerca de los Dinosaurios

JCloze, ejercicios para llenar espacios en blanco. Se pone un numero ilimitado de
posibles respuestas correctas para cada espacio en blanco, y el estudiante debe pedir
ayuda si tiene dudas, se desplazard una letra de la respuesta correcta, cada vez que
pulse el boton de ayuda. Una pista especifica es también incluida para cada espacio en
blanco.

El programa accede poner los espacios en blanco sobre las palabras seleccionadas por el
usuario, o hacer proceso automatico, de forma que se generen espacios en blanco sobre

€C_.%

cada “n” palabra de un texto.
Ejemplo: ¢Conoces el parque natural de Monfraglie?

JCROSS, se crea crucigramas, ademas usar una cuadricula de cualquier tamafio. Como
el JQuiz y JClose, un boton permite al estudiante solicitar una letra, en el caso que la
necesite.

Ejemplo: Quince términos relacionados con “Nuestros paisajes”.

JMatch, crear ejercicios de emparejamiento u ordenacién. Una lista de elementos
aparecen a la izquierda (estos pueden ser imagenes o texto), con elementos
desordenados en la derecha.
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A su vez existen dos tipos:
Ejemplo tipo I “Seleccion de monumentos de rico patrimonio extremeilo.

(el alumno selecciona el nombre de los monumentos de las fotografias clasificadas en
listas despegables que se muestran)

Ejemplo tipo II “Los dinosaurios” (el alumno en vez de hacer clic sobre el elemento en
cuestion, lo arrastrard con el raton y lo soltara en el lugar apropiado).

Ejemplo, Descubre un refran popular relacionado con el clima.

(http://www.aula21.net. (consultado 31 de agosto del 2012)

2.2. Competencia Profesional

Francisca Martin, describe, Competencia Profesional Docente es: “Sus conocimientos,
creencias, actitudes y destrezas o aptitudes.” A demas de estas para el investigador
Mitzel sostiene algunas caracteristicas relacionadas con la eficacia del docente como:
las caracteristicas preexistentes en la personalidad del profesor, la competencia obtenida
en su formacion, tanto tedrica como practica, la ejecucion del profesor. (Martin M. F.,
1999, p.214-215)

Marco Antonio Salguero, sefiala, el profesor de Educacion Bésica y de Bachillerato, del
Ecuador, sera capaz de cumplir los siguientes roles:

1. Rol de facilitador: Demostrar dominio de conocimientos, habilidades y valores
con los cuales planifique, ejecute y evalle basicamente el proceso pedagogico y
docente, propiciando la formacion integral de jovenes.

2. Rol de Orientador: Generar procesos de aprendizaje cientifico con creatividad,
criterio e independencia, con respecto a las etapas evolutivas, hacia los intereses
individuales de los educandos, tendientes a su orientacion profesional u
ocupacional.

3. Rol de Investigador Educativo: Aplicar los fundamentos cientificos, teoricos,
metodologicos y técnicos, en la detencion de problemas pedagdgicos socio-
educativos del alumno y la comunidad, realizando propuestas de solucion..

4. Rol de Promotor Comunitario: Integrar a la institucion educativa, la familia y la
comunidad, promoviendo su organizacion, reflexion y participacion consciente
en la basqueda conjunta de soluciones, a problemas socio-educativos.

5. Rol de Comunicador: Expresar los valores culturales esenciales, a través de las

habilidades del lenguaje verbal y extra verbal, para el fortalecimiento de los
vinculos familiares, comunitarios, que fortalezcan la identidad nacional.
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Perfil de desempefio Profesional

COMPETENCIAS: Asegura Salguero Marco Antonio, que el maestro de educacion
Bésica y Bachillerato del Ecuador estaré en capacidad de:

1.

10.

11.

Fundamentar el proceso de educacion, en base a principios de reflexion
filosofica y cientifica del mundo.

Interpretar cientificamente el fendmeno educativo, en el contexto socio-
econémico y cultural.

Sistematizar las principales teorias psicopedagogicas y didacticas, para aplicarlas
dialécticamente.

Planificar y programar la labor educativa.
Disenar, estructurar, desarrollar y evaluar el curriculo.

Aplicar estrategias didacticas en los procesos de ensefianza- aprendizaje y
evaluacion.

Elaborar y desarrollar proyectos de investigacion educativo y de integracion, de
accion en el contexto educacion trabajo.

Disefiar instrumentos de evaluacion.
Generar y adecuar tecnologias educativas, en funcion de la realidad nacional.

Facilitar el conocimiento cientifico, mediante procedimientos psicologicos y
pedagdgicos.

Aplicar formas de comunicacion verbal y extra verbal.

Como conclusién: el maestro debe reunir ciertas condiciones basicas tales como:

v" Vocacién para el magisterio

Aptitudes especificas para la docencia.

Preparacion especializada en ramas del saber.

Habilidad profesional en términos de aprendizaje activo.
Liderazgo en los roles y funciones del desempefio docente.

RS

2.2.1 La Competencia Digital Docente

El Dr.

Pere Marqués Graells, 2008; indica:

“Al igual que los alumnos, los profesores necesitan alfabetizacion digital, permiten
utilizar de manera eficaz y eficiente, estos nuevos instrumentos tecnolégicos que
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constituyen las TIC, en sus actividades profesionales (docentes, de investigacion, de
gestion y personales)”.

El docente necesita competencias instrumentales, para usar los programas y los recursos
de Internet, pero sobre todo necesita adquirir competencias didacticas, para el uso de
todos estos medios TIC, en sus distintos roles docentes.

Competencias Basicas en TIC necesarias para los docentes

Las TIC, se han convertido en un eje transversal de toda accion formativa, donde casi
siempre tendréa una triple funcién:

1. Como instrumento facilitador de los procesos de aprendizaje (fuente de
informacién, canal de comunicacion entre formadores y estudiantes, recursos
didécticos...)

2. Como herramienta para el proceso de la informacion.

3. Como contenido implicito de aprendizaje (los estudiantes al utilizar las Tic,
aprenden sobre ellas, aumentando sus competencias digitales).

Resumen de Las Competencias en TIC, que deben tener los Docentes
Siguiendo a Cabrero, Majo y Marquéz Tejada explican:

v' Tener una actividad positiva hacia las TIC, instrumento de nuestra
cultura que conviene saber utilizar y aplicar en muchas actividades
domésticas y laborales.

v" Conocer los usos del las TIC en el ambito educativo.

v Conocer el uso de las TIC en el campo de su area de conocimiento.

v" Utilizar con destreza las TIC en sus actividades: editor de texto, correo
electronico, navegacion por Internet...

v Adquirir el habito de planificar el curriculo integrando a las TIC (como
medio instrumental en el marco de las actividades propias de su area de
conocimiento, como medio didactico y mediador para el desarrollo
cognitivo).

v" Evaluar el uso de las TIC.
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2.2.2 Competencias Técnicas(Instrumentales)

En opinion del Dr. Pere Marqués 2008, las principales son:

Gestion del equipo informatico: el educador debe ser autbnomo en el uso de su
equipo: manejo del sistema operativo Windows y de los programas que utiliza
habitualmente. Gestion de archivos y carpetas en las unidades de
almacenamiento, conexion de periféricos, gestion de copias de seguridad,
antivirus, instalacién y desinstalacion de programas, utilizacién de recursos
compartidos en red, mantenimiento béasico del equipo.

Procesador de textos: uso de las funciones basicas, correctores ortograficos,
OCR (escaneado de documentos)...

Imagen digital: creacidn, captura y tratamiento. Uso de escéner y de la camara y
video digital.

Navegacion en Internet: utilizacion de los buscadores y captura de todo tipo de
datos, busqueda y seleccidn critica de informacion, realizacion de telegestiones.

Uso del correo electronico y de los foros telematicos (chats, listas, video
conferencias...) utilizando las normas de cortesias habituales.

Hojas de calculo: uso de las funciones elementales y de los graficos estadisticos
sencillos.

Gestion de los sistemas tecnoldgicos aplicados a la educacion: audiovisuales
convencionales (retroproyector, video, television...), pizarra digital, sistemas de
videoconferencia.

Uso de lenguajes del autor y entornos especificos para la elaboracion de
materiales didacticos.

2.2.3 Competencias Pedagogicas — Tecnoldgicas

Zoia Bozo (zoiabozu.@ub.edu)Departamentode didactica y Organizacion Educativa.
Universidad de Barcelona, p. 8; expresa lo siguiente:

Ambito de Competencias: Saber (conocimientos)

oTener una preparacion adecuada y suficiente en contenidos cientificos y
psicopedagdgicos.

oSer conscientes; saber justificar los criterios que rigen la seleccion de los
conocimientos y contenidos a ensefiar.
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oSaber como proceder para que los alumnos aprendan de manera rigurosa,
activa, autbnoma y compartida.

oConocer las caracteristicas definitivas y la probleméatica de la
adolescencia, para preveer los posibles conflictos.

o Saber adaptar los programas a la metodologia de las necesidades
concretas en cada contexto social y cada grupo de alumnos.

oConocer las cuestiones relativas a la organizacion del centro y del grupo
de clase.

oPoseer conocimiento y recursos, para poder atender la diversidad en el
aula y al alumnado nuevo.

Ambito de Competencias: hacer ( Destreza),seleccionar entre muchas las principales:

v’ Conseguir que los conocimientos sean significativos para los alumnos.

v Actuar de manera que nuestra materia sea considerada, parte integrante de la

educacion de nuestros alumnos.

v' Trabajar en equipo con compafieros que ensefian en otros ciclos y etapas de EGB

2.2.4.

e

*

y bachillerato, para entender la educacién como un metodo inseparable.

Competencias de Gestion Escolar

Asesorar en la Planificacion Institucional, Curricular del aula y comunitaria.
Efectuar el seguimiento y control de diversos instrumentos curriculares.

Desarrollar proyectos de Investigacion socio- educativas, cientifico y de accion
participativa.

Utilizar programas especificos de computacion en el campo educativo.

Integrarse a la comunidad para participar en la busqueda de
soluciones.(Salguero, Marco A., 2006, p. 175).

Debe integrar aspectos cualitativos y cuantitativos, de la vision externa e interna
de la institucion simultaneamente.
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Posibilitar el trabajo de todos los miembros de la comunidad educativa, sin
perder de vista el fin principal.

Trabajar en equipo.
Cooperar en la gestion del centro.

Contribuir con las familias. Estar en contacto con los padres de sus alumnos y
animarles a participar en la vida del colegio.

Mantener una linea de accion, para estimular los cambios. Nada se acaba
completamente, todo puede hacerse mejor. Quien no se atreve, no gana.

(http://www.peremarques.net/competen.htm)

2.2.5.

Competencias Actitudinales

Competencias Afectivas o Actitudinales, EI Dr. Pere Marqués Graells, 2008 y elegidas
por considerarse importantes, plantea las siguientes:

>

>

Autoestima
Autocontrol — equilibrio personal, madurez emocional y seguridad en si mismo.

Forma de ensefiar: con historias, ejemplos, actitudes, discusiones, debates,
practica...

Ensefiar a pensar, a cuestionar, a ser criticos, a razonar y no a memorizar,
aprender.

Preocuparse para que sus alumnos aprendan cosas Utiles y apoyar a los
estudiantes.

Promover y orientar los trabajos en grupo.
Motivar al estudiante.
Tratar a los alumnos con respeto.

Aceptar el compromiso ético que supone la profesion.

En otras palabras no limitar al docente, a tener saberes instrumentalizados, diplomados,
promover el cultivo de valores y actitudes positivas, hacia los alumnos.

El profesionalismo, la busqueda de mejorar el servicio de la profesion a la sociedad.
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4. Integracion de las TIC al Curriculo de Lengua Y Literatura

Lourdes Domenech ratifica: “Las tecnologias de la informacion y la comunicacion, son
una herramienta mas para el aprendizaje.

Pero también modifican y amplian los objetivos tradicionales del colegio, en cuanto a la
ensefianza de habilidades linglisticas — comunicativas.”

Internet facilita también la actuacion del profesorado en su formacion, el trabajo en
colaboracion con otros profesores y la reflexion compartida.

Los objetivos para la alfabetizacion digital: las TIC, introduce nuevos objetivos del
aprendizaje y modifica el concepto de alfabetizacion.

Cuando se lee en Internet, es necesario saber orientar a los alumnos, entre tanta
informacion disponible y ensefiar a obtener, clasificar, archivar y reutilizar la
informacién necesaria.

Si los alumnos necesitan una informacion concreta, orientarles hacia la materia de
Lengua y Literatura, a un buscador ( por ejemplo Google).También el habil uso de
paginas que puedan interesar, ‘“favoritos” o “marcadores” en las paginas que mas
gusten al usuario y asi compartirlos.

Pero en Internet también se debe comunicar y compartir conocimientos, contribuir a
trabajar en el colegio con la web personal y de organizaciones, prensa digital, foros,
chat, o creando las propias paginas con blog y wikis.

Los foros, por ejemplo, son muy faciles de crear y deben utilizarse como recursos
didacticos, para ayudar a cooperar en la construccion de conocimientos o practicar
debates.

Los blogs en el aula se utilizan, por ejemplo: para que el profesor cuelgue informacion,
0 los alumnos las utilicen como un diario, en reflexion sobre el propio aprendizaje.

Por otro lado los wikis, son sitios compuestos por varias paginas, que pueden ser
editadas por los usuarios, para elaborar contenidos.

Algunos ejemplos ya mencionados de marcadores sociales son: Delicious, Diigo,Mr,
Wong, etc. Como maestros se debe utilizar también redes sociales, ya que son un
verdadero instrumento de aprendizaje informal. Se utilizardn para intercambio de
informacion los blogs, o plataformas como Twitter y facebook.

La autora Lourdes Domenech, opina sobre Lengua y Literatura con Tic, la integracion
de Internet y las tic en el aula, han de pasar por un proyecto global, una planificacion
curricular que incorpore las destrezas, las competencias, las funcionalidades y los
nuevos roles de las partes del profesor — alumno.
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Los usos didacticos de la Red, requieren la incorporacion de nuevas destrezas de
navegacion, lectura hipertextual, basqueda efectiva, nuevas actividades; verificacion de
credibilidad, comparacion de fuentes, participacion en intercambios anacrénico o sin
cronicos (foros o chats) y la asuncién de una nueva ética (respeto por las fuentes,
nuevos codigos de comportamiento).

Son muchas las herramientas que se pueden encontrar en internet, para mejorar los
procesos de ensefianza — aprendizaje, sobre la competencia linglistica, comunicativa y
literaria, entre estas estan las siguientes:

= Corpus de referencia del espafiol actual, de la Real Academia Espafiola.
= Corpus diacronico del espafiol.

= Analizador de relaciones morfol6gicas

= Diccionario de neologismos.

= Diccionario de dudas del espafiol

= Diccionario prehispanico de dudas, de la Real Academia Espafiola.

= Refranero multilingte.

= Centro virtual Miguel de Cervantes.

= Centro virtual Leer.es.

= Argentina contemporanea o El Sol (Servicio de Orientacion a la lectura).

3.1. LaPlanificacion Didactica: Conceptos e Importancia

La Lic. Alejandra Salgueiro asegura que la Planificacion Didactica es:” el instrumento
por medio del cual, el docente organiza y sistematiza su practica educativa, articulando
contenidos, actividades, opciones, metodologias, estrategias, recursos, espacios Yy
tiempos. (Lic. Salgueiro A., pag.151)

La planificacion didactica, se ocupa de investigar sobre los mejores modos de ensefiar
lengua vy literatura, con el fin de orientar la practica docente y optimizar sus resultados.

Diego Gonzales, menciona a la Planificacion Didactica o Plan de Unidad Didactica,
como: “una porcion de materia coherente, que forma un conjunto capaz de dar un
conocimiento, ofrecer experiencia y crear una actitud de acuerdo a los objetivos
seflalados, en atencion a la naturaleza del nifio y asunto”. ( Salguero Marco A., 2006,
pl129).
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“Unidad Didactica, es una organizacion de objetivos, actividades y medios, centrada en
un propdésito o problema, y preparada para su uso en una situacion de ensefianza —
aprendizaje. Una unidad puede concebirse como el acto de planear, se manifiesta en un
plan escrito para cubrir la actividad de ensefianza — aprendizaje, que realizan alumnos y
maestros, esto senala Marcella H. Nerboing.” (Salguero Marco A., 2006,p.129.)

Lo principal: es idear programas, decidir y ordenar sobre ;qué acciones a realizar en
aula para que aprendan los alumnos? Programar los contenidos de lengua y literatura a
partir de curriculo oficial que establece los objetivos de cada etapa, los contenidos y los
criterios de evaluacion, distribuidos por cursos, la programacién didactica y la de aula.

Importancia de la Planificacion Didactica

Es claro que la planificacién, es un modelo fundamental del proceso pedagdgico del
aula.

No es posible imaginar, que un ingeniero o0 arquitecto construya un proyecto sin un plan
detallado de acciones, de igual forma, cuando queremos generar conocimientos
significativos en los estudiantes, se debe organizar claramente todos los pasos a seguir
para asegurar el éxito.

La tarea docente esta marcada por imprevistos, muchas veces el animo de los
estudiantes, algin evento externo o alguna noticia, deben motivar la reformulacion de la
practica cotidiana. Precisamente para tener la flexibilidad necesaria, se requiere que el
plan de accion sea claro o proactivo.

La planificacion permite, organizar y conducir los procesos de aprendizaje necesarios,
para la consecucion de los objetivos educativos.

Esto significa anticipar, preveer, organizar y decidir cursos de accion, plantearse de ante
mano por ejemplo, ;qué voy hacer con este grupo? ;cOmo voy a presentar tal tema? ;De
qué manera despertar el interés de los alumnos? etc.

Ademas la planificacion didactica, faculta reflexionar y tomar decisiones oportunas,
tener claro qué necesidades de aprendizaje tienen los estudiantes, qué se debe llevar al
aula y ¢cdmo se puede organizar las estrategias metodolégicas?, proyectos y procesos
para que el aprendizaje sea adquirido por todos y de esta manera dar atencion a la
diversidad de estudiantes.

Una buena planificacién nos da como resultado:

e Evitar la improvisacién y reducir la incertidumbre ( de esta manera docentes o
estudiantes, saben qué esperar de cada clase).

e Unificar criterios, a favor de una mayor coherencia en los esfuerzos del trabajo
docente, dentro de las instituciones.
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o Garantizar el uso eficiente del tiempo.

e Coordinar la participacion de todos los actores involucrados, dentro del proceso
educativo.

e Combinar diferentes estrategias didacticas.

Todo esto es el resultado, el objetivo de la planificacion es conducir la teoria a la
préctica, mejorando asi en aprendizaje.

4.2. Orientaciones para la planificacion didactica ( propuesta por el
Ministerio de Educacion, con inclusion de las TIC)

De acuerdo a la propuesta del Ministerio del Educacion del Ecuador, la ensefianza del
Lenguaje ha sido el tema mas importante de la escolarizacion del estudiantado
ecuatoriano. Esta situacion no ha cambiado, lo que se modifico, es el enfoque que se da
a la ensefianza de la Lengua.

Es importante volver a darle significado en la actualidad, a lo que se entiende por
ensefianza y aprendizaje de Lenguaje y Comunicacion.

También es necesario, cambiar el nombre de la materia. Por esta razdn en este
fortalecimiento, se ha categorizado a la Literatura como un arte, que posee sus propias
caracteristicas y una funcion particular diferente.

La literatura, es un conjunto de producciones, que expresan lo bello por medio de
palabra. Ademas abarca el conjunto de obras intelectuales de todos los paises, de todas
las épocas y en todos los idiomas.

Segun Daniel Cassany* Aprender Lengua significa, aprender a usarla, a comunicarse, o
si ya se domina algo, aprender a comunicarse mejor y en situaciones mas complejas”.

( Cassany, D, Ensefiar Lengua, Edit. Grao,1997,84)

El lenguaje, nos sirve para construir nuestros pensamientos, echar a volar la
imaginacion, comunicarse con los demas. Por lo tanto la funcion y objetivos que
persigue son mas amplios: solicitar, agradecer, persuadir y expresar. Es decir la lengua
es comunicacion, esa es su esencia.

Por estas razones, se considera que el area debe denominarse LENGUA vy
LITERATURA, porque las dos son realidades diferentes.

Ademas aprender a usar la lengua, para ser mas efectivos en su manejo, también es una
herramienta que permite la estructuracion del pensamiento y la reflexion sobre si
misma, para adquirirla de manera mas efectiva.
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Por estos motivos, ensefiar lengua debe aportar habilidades y conocimientos minimos,
para desenvolverse en el mundo dirigido por personas alfabetizadas.

Desde este enfoque, se propone ensefiar la Lengua, partiendo de las macro destrezas
linglisticas: hablar, escuchar, leer y escribir textos completos, en situaciones
comunicativas reales.

Para desarrollar las macro-destrezas linglisticas (escuchar, hablar, leer, escribir), el
profesorado debera trabajar con micro-habilidades (unidades mas pequefias de las
habilidades de escuchar, hablar, leer y escribir) que se involucran en estos procesos de
manera progresiva, sistematica y recursiva durante toda la Educacion General Bésica y
Bachillerato, comenzando con la alfabetizacion.

El Eje Curricular integrador del area se denomina: Escuchar, hablar, leer y escribir para
la interaccidn social, se desprende seis ejes de aprendizaje, que se encuentran presentes
en todos los afios de educacion Béasica y Bachillerato, estos sirven de base para articular
los Blogues Curriculares conformados por diversos tipos de textos.

Las macro destrezas escuchar, hablar, leer y escribir, constituyen los cuatro primeros
ejes del aprendizaje, el texto y la literatura son mediadores del desarrollo de personas
competentes comunicativas.

Es importante tener en cuenta para la ensefianza de la lengua, el leer no es comprender,
solamente, leer es un proceso mental que requiere un gran esfuerzo para tomar
conciencia de lo que se lee. Leer es interpretar un texto, es comprender. Un proceso de
pensamiento escrito a través de estimulos graficos como una necesidad de
comunicacion.

La escritura, siempre ha sido eje de nuestra materias, pero lo que se plantea es; el
docente la desarrolle como un procesos comunicativo (quien escribe, en qué
circunstancias, con qué proposito) con todas las estrategias que la conforman.

Escribir, es representar las palabras o las ideas con letras o signos trazados en un papel,
o cualquier superficie, por el cual el individuo comunica y expresa sus pensamientos en
forma gréfica.

La ortografia, la presentacion y forma son elementos importantes, pero también lo son
la planificacion, la redaccion, revision y publicacion de un escrito, la estructuracion de
las ideas, el sentido de las oraciones, las propiedades textuales (coherencia — cohesion),
trama, funcion, uso de elementos de la lengua.

Los textos deben ser de distintos tipos. Es necesario aprovechar el acceso a las Nuevas
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, en las que los textos tendran ciertas
especificaciones técnicas propias de ellas, pero su trabajo de comprension y produccion
debe seguir los mismos procesos completos. Por ejemplo, una noticia del peridédico o de
la pagina web, deberan trabajar de la misma manera.
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El empleo de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

El empleo de las TIC dentro del proceso educativo, es decir: videos, television,
computadoras, internet, aulas virtuales y otras alternativas, para apoyar la ensefianza y
el aprendizaje en los procesos tales como:

“»Busqueda de informacion con rapidez.

“Visualizacion de lugares, hechos y procesos para darle mayor objetividad al
contenido de estudio.

s Participacién en juegos didacticos, que contribuyan en forma ludica a
profundizar en el aprendizaje.

“+Evaluacion de los resultados del aprendizaje.

“+Preparacion en el manejo de herramientas tecnologicas, que se utilizan en la
cotidianidad.

Los usos didacticos de las TIC requieren la incorporacion de nuevas destrezas:
navegacion, lectura hipertextual, busqueda efectiva, nuevas actividades; verificacion de
credibilidad, comparacion de fuentes, participacion en intercambios (foros — chats) y la
asuncion de una nueva ética, el respeto por las fuentes, nuevos codigos de
comportamiento.

El estudiante sabra, cuando se acerca a una novela, a un cuento o0 un poema, se
encuentra ante la posibilidad de descubrir mundos, evadirse, jugar con el lenguaje,
divertirse, conocer otras culturas, adquirir diversos conocimientos, entre otras
actividades.

La Literatura, los textos literarios, no deben usarse para desarrollar otra actividad que o
sea la lectura, analisis y reflexion literaria ( no es aceptable de ninguna manera utilizar
poemas, para extraer verbos o cuentos y analizar sustantivos), porque la literatura tiene
su propia especificidad.

Dentro de la Literatura, es importante recalcar el contexto, que revaloren el patrimonio
cultural ecuatoriano, pues solamente volviendo los ojos hacia el interior del pais, hacia
las raices, se podra luego mirar hacia el exterior.

Es necesario enfatizar, que los textos deben llegar al aula tal como aparecen en la vida
cotidiana, sin ser modificados, para que los estudiantes desarrollen el proceso de
comprensidn y produccion textual en desempefios reales.

No olvidar que los textos, son el punto de partida para desarrollar las macrodestrezas.

La idea es que sean textos variados, pero especificos en su objetivo: si se trabaja con
noticias o reportajes, se seleccionaran estos textos radiales o escritos o de diversos
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periddicos y temas en distintos soportes (TIC). (Ministerio de Educacion del Ecuador,
Guitara S. Martha, 2010, p.21- 23.)

3. METODOLOGIA

3.1. Contexto Institucional

Tabla 1. Tipo de Institucion Educativa:

Opcion Frecuencia | % Tipo de Institucion
No contesta 0 0 .
Fiscal 6 100 Educativa
Particular 0 0
Fiscomisional | 0 0 m Opcidn
MuniCipaI 0 0 M No contesta
Total 6 100 v
Fiscal

Fuente: Matriz del equipo planificador

El Instituto Tecnoldgico Superior, es un colegio fiscal, apegado al Plan Decenal del
Ministerio de Educacion: En este plan precisa:

Universalizacion de Educacion General Basica de primero a décimo.

Mejoramiento de localidad y equidad de la educacion e implementacion de un sistema
nacional de evaluacion y rendimiento social de cuentas del sector.

Revalorizacion de la profesion docente y mejoramiento de la formacion, inicial,
desarrollo profesional, condiciones de trabajo y calidad de vida.

2. Datos Historicos de la Institucion:
Resumen de la Revista publicada por: La Institucion “Mayo -1979”

El colegio Nacional Femenino “Consejo Provincial de Pichincha”, fue creado, mediante
Decreto de Consejo Supremo de Gobierno N- 104 el 16 de Febrero de 1.976, aunque se
inauguré el 1 de Octubre de 1.975, con la ayuda del Consejo Provincial, encabezado por
el Dr. Alvaro Pérez Intriago, Prefecto Provincial de Pichincha y mas tarde Alcalde de
Quito.
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El primer afio de vida funciond el Ciclo Basico, con 430 alumnas, repartidas de la
siguiente manera: 8 paralelos en el Primer Curso; un Segundo Curso, y un Tercero
Curso con 24 maestros.

Al terminar el primer afio de trabajo de la Institucion con el Ciclo Basico, surge una
preocupacion por parte de Directivos, Personal Docente, Padres de Familia y alumnado;
porque las estudiantes al finalizar el Tercer Curso, estaban obligadas a buscar otro
colegio para terminar sus estudios.

Estos mismos Directivos, gestionaron de nuevo para alcanzar con éxito a finales de
Septiembre 1.976, de parte del Ministerio de educacién, la autorizacién de iniciar el
Ciclo Diversificado en Humanidades Modernas; en las modalidades de Fisico-
Matematico, Quimico — Bioldgico y Ciencias Sociales.

Afo 1.977. Los Directivos del Colegio, consiguieron de parte del Prefecto Provincial de
Pichincha, Arg. Agustin Patifio Crespo, el apoyo econémico para participar con un carro
alegorico en las fiestas de fundacion de Quito el 6 de Diciembre, continuando todos los
afios en desfiles de la Confraternidad con grupos de Comparsas.

El profesor de Musica preparé un Coro y una Estudiantina participando en programas
organizados por el Ministerio de Educacion, en festivales intercolegiales, publicos y
oficiales del Colegio, méas la grabacion de un disco folklorico regalando a muchos
paises.

Ese mismo afio del Consejo Directivo, contratd los servicios del Lcdo. Hugo René
Armas, para la preparacion del equipo de atletismo, consiguiendo glorias y
satisfacciones de las atletas, en Tulcan, Ambato, Salcedo, y barrios del sur; ingresando a
los clubes de la Concentracion Deportiva de Pichincha.

1.978, el Concejal Arg. Agustin Patifio, decide construir un nuevo edificio, para dar
cabida de 2.000 a 2.500 estudiantes de los Barrios del Sur, con un préstamo de Tres
Millones de Sucres, segun oficio N- 565.S.

Directivos y el mismo Concejal, comenzaron a buscar un terreno apropiado para la
construccion del nuevo Colegio. Al no encontrar, se dejé sentadas las bases, para que el
nuevo Concejal Provincial concluyera la gestion.

Marzo 10 de 1.979, el nuevo Prefecto Provincial, Dr. Patricio Romero Barberis; entre el
Ministerio de Educacién, General de Divisidbn Fernando Dubrosky, Director de
D.E.C.E. Hugo Patricio Espinosa, Alcalde de Quito Dr. Alvaro Pérez Intriago, firman
un convenio, para la edificacion de 8 bloque del nuevo Plantel, a un presupuesto de
Sesenta Millones de Sucres, mas un adicional del Veinte Millones de Sucres, para la
construccion de canchas deportivas, pista atlética, coliseo, piscina, auditorio, entre otros.

El Alcalde de Quito, Alvaro Pérez Intriago, para terminar su obra empezada de este
Colegio, doné 10 hectareas de terreno en la Hacienda Solanda al Sur de la ciudad, para
dar cabida a 4.000 estudiantes de todo nivel cultural econémico y social.
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El primer gestor ante las autoridades y obtener esta magna obra, fue el Lcdo. Fausto
Moscoso, quien ingresa al Colegio “Consejo Provincial en 1.975 como Vicerrector
luego asciende a Rector General.

Ahora, en este Instituto “Consejo Provincial de Pichincha”, se realizan Seminarios y
Talleres, para Profesores Locales y de otros Colegios en diferentes Areas de la
Educacion.

También presta sus instalaciones del Auditorio, para Grados, a Colegios solicitantes y
otras actividades Sociales, Culturales relacionadas con la Educacion.

3.Ubicacion, Infraestructura

Se encuentra el Colegio al Sur de Quito, Barrio Solanda, calle Ajavi N-740,
teléfonos 268 -0166; 268-0167, construido sobre 10 hectéreas de terreno afos
anteriores llamada Hacienda Solanda y comprada por el Consejo Provincial de
Pichincha, quien solventa el mantenimiento general hasta ahora en su totalidad.

Tiene nueve bloques construido de cemento armado con: Coliseo, Piscina,
Mecanica y Material escolar, Pistas Deportivas, Salon Deportivo, Saldn
Auditorio, Sala de Profesores, Biblioteca, Colecturia, Secretarias, Jardines, Bar
Estudiantil, Guardiania entre otros.

4. Nivel Cultural y Social

La Institucion recibe a estudiantes del lugar y de otros barrios del Sur, incluso de
sitios muy alejados, hasta del Centro de la ciudad aunque las alumnas dijeron
que venia del Norte, porque la ensefianza es muy buena, sobresaliendo hasta en
deportes y cultura, promoviendo ademas Becas Estudiantiles a las mejores
alumnas para que estudiaran en el exterior.

Las muchachas fueron muy sociables y desenvueltas hablaron de la parte
econdmica, siendo sus padres: abogados, economistas, profesores, comerciantes,
choferes, vendedores informales, empleadas domesticas, lavanderas, etc.

En este Colegio no cobran ningun dinero y si lo hicieron antes, fue con la venta
de uniformes, pero ahora cada cual compra en almacenes de su preferencia
econdmica y calidad.

3.2. MUESTRA Y POBLACION

Se realiz6 la encuesta a 6 docentes del Instituto Tecnolégico Superior Experimental
“Consejo Provincial de Pichincha”: 3 docentes de Educacion General Basica y 3
docentes de Bachillerato.
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3.3. PARTICIPANTES
* Equipo planificador del Proyecto:

La responsable del proyecto es la investigadora

e Los investigados docentes

Tabla 2. Edad de los docentes

Opcion Frecuencia | %
Menos de 25 afios | 0 0
26-50 afios 3 50
51-75 afios 3 50
Mayor a 75 afios 0 0
Total 6 100

Fuente: Matriz del equipo planificador

Edad de los docentes

™ Menos de 25 aflos

= 20-50 afios

51-75 affos

m Mayoresa 75
LG

Tanto la edad como la instruccion, son buenas para el desempefio de la catedra en
Lengua y Literatura. Porque a mas edad mayor experiencia y mucha instruccion mejor

desenvolvimiento pedagogico.

Las edades varian: Tres maestros entre 26 -50 afios 50% Yy otros 3 maestros entre 51 -

75 afos 50%.

Conclusion: Los profesores de Educacion General Basica son mayores que los
de Bachillerato. Variando la formacion de los maestros unos con mayor
experiencia que los otros en conocimiento y experiencia.

Tabla 3. Género de los docentes

Opcidn Frecuencia %
Masculino 1 17
Femenino 5 83
Total 6 100

Fuente: Matriz del equipo planificador

Género de los
docentes

’ M Opcion

] M Masculino
v Femenino

Se ve a la mujer en su vida laboral completa, empoderada, que domina el trabajo, con
capacidades, conocimientos y oportunidades igual que los hombres, asi aumenta su

motivacion y satisfaccién laboral.

Las mujeres demuestran tener la suficiente capacidad de actuar en su vida laboral.




Género de los docentes laborando en esta Institucion, analisis del resultado: 5 de sexo
femenino 83%, solo un profesor de sexo masculino 17%.

Conclusién: Ser maestro representa tener grandes responsabilidades, entre compafieros
y educandos, buscando una mejor preparacion diaria, en el sistema pedagdgico, para dar
una mejor ensefianza y comprension a las estudiantes, sin descartar deberes vy
obligaciones para con la sociedad.

Tabla 4. Afios en la Institucion

Opcidn Frecuencia | % Afios en la Institucion

Menos de 152 33,3

anos 4 66,7 Kyom

16- 30 afos 0 0,0 ENzasis S3s
31 — 45 afios 0 0,0

Mayor a 45 afos

Total 6 100

Fuente : Matriz del equipo planificador

La profesion del docente como cualquier otra, hace referencia al ambito individual de
una ocupacion laboral y otra institucional, corresponde a todos los sujetos que practican
la ocupacion de la ensefianza pedagdgica.

Por ello, el conocimiento de la profesion del docente puede referirse:
A la de un cuerpo sistematico en el que se basa la practica de dicha profesion.

El grado de conocimiento profesional que los docentes poseen, se fundamenta en la
practica.

La postura profesional es:

Una ocupacion que cumple la funcion social y requiere un considerable grado de
habilidad. Dicha habilidad se obtiene no por rutina, requiere libertad, decidir y juzgar,
actuar ante las nuevas situaciones.

El conocimiento se adquiere con préctica y experiencia, es importante para satisfacer
las demandas del ejercicio profesional, por lo que es necesario un cuerpo de
conocimientos, que orienten la practica de la ocupacién en cuestion.

Ese cuerpo de conocimientos y desarrollo de habilidades, requieren un largo periodo de
formacidn superior.

Al realizar el analisis sobre los afios de trabajo en la Institucion : de 16 -30 afios en la
docencia: 4 maestros 67%, Menos de 15 afios en la docencia 2 maestros 33%.

Conclusion: Los docentes trabajan varios afios en el plantel, porque el colegio es Fiscal
y ofrece una estabilidad laboral. Los Asensos se hacen por Categorias y ahora con
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maestrias. Profesores por contrato laboran de acuerdo al tiempo convenido por las
autoridades.

Tabla 5 Afos de docencia

Opcion Frecuencia | % = .

Menos de 15 afios | 0 0,0 Afios de docencia

16 — 30 afios 5 83,3 ¥iencs e SSaics

31- 45 afios 1 16,7 —_—

Mayor a 45 afios | 0 0,0 B

Total 6 100 5 s
ez Hans

Fuente: Matriz del equipo planificador

En todos los campos profesionales existe una fuerte presion para la formacién
permanente.

Es bien conocido que los cambios en las tecnologias y las formas de organizacion
productiva, obligan a los agentes a invertir en forma permanente, en la reproduccion de
su capital de conocimiento y competencias laborales.

La docencia, también debe responder a una demanda creciente en formacion inicial y
permanente de diversos tipos.

Se realizd el andlisis sobre los afios de docencia de los profesores del establecimiento
educativo: 5 docentes de 16 — 30 afios en la docencia 83%, 1 docente de 31- 45 afios de
docencia 17%.

Conclusion: Mientras mas afios de docencia, mayor experiencia, dominio de
conocimientos de la materia de Lengua y Literatura.

Con respecto a la formacion no se refiere solamente al aspecto profesional, sino también
a la adquisicion de habilidades, procedimientos de actuacion que permita perfeccionar
ciertas facultades humanas.

Tabla 6 Titulacion

Opcion Frecuencia | % Titulacién
No contesta 0 0

Bachiller 0 0 #0pcion
Licenciatura 6 100 ®ho rtestz
Maestria 0 0 % Baciller
Otra 0 0 Bl
Total 6 100 WMaesira

Fuente : Matriz del equipo planificador
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La esencia del profesional de la docencia, es la actividad de la ensefianza, es decir
ayudar a que el alumno aprenda, aprendiendo a aprender, como ensefiar con distintos
metodos Yy en situaciones concretas, ademas dominar la materia de Lengua y Literatura
objetivo de la ensefianza.

Al realizar el analisis sobre la titulacion de los profesores: los 6 docentes son maestros
Titulados en Lengua y Literatura 100%.

Conclusién: Es decir que dominan la materia con destrezas y habilidades propias de
cada individuo.

Tabla 7 Funcion que cumple

X

Opcion Frecuencia

No contesta Funcion que cumple

Profesor

Directivo

Prof. De Inform.

Otra

Profesor y Direct.
Profesor y Prof, Inf.
Directivo y Prof. Inf.
Prof., Dir., y Prof. Inf.
Total

o
o

INo oontess:
B Profesor
#Drzdio
#Prcf Deint

103

I Profesary Drzd

OO OO OO OCOOo O
P OOOO0OO0OO0OO0ORKrOo

o
o

Fuente: Matriz del equipo planificador

La competencia docente radica en la conducta préactica del profesor en el aula. EI hacer
0 ejecutar cosas particulares.La competencia se refiere al dominio del conocimiento y
destrezas, que implica mas que meramente hacer cosas, requiere pensar.

La competencia, se identifica con el nivel o grado de capacidad de actuacion estimado
como suficiente.

La competencia, es la cualidad de una persona o sus atributos traducidos a su actividad
profesional.

La competencia implica todo el saber que precisa un profesor para actuar en el aula,
entonces se refiere a su capacidad de prevision, planificacién, organizacion, disefio,
gue son conceptos mas amplios, que el saber metodologico.

El disefio o curriculum (objetivos, contenidos, métodos y evaluacidn) en relacién a los
factores de una situacion concreta.

El andlisis de la funcion que cumplen son de formadores: los 6 docentes de Lengua y
Literatura en el Instituto Tecnologico Experimental “Consejo Provincial de Pichincha”.

Conclusion: Todos los docentes desempefian la funcion de profesores de Lengua y
Literatura en esa Institucion.
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3.4 Métodos, Técnicas e Instrumentos
* Los métodos fueron: el exploratorio y el descriptivo
EXPLORATORIO

Este método permitié una investigacion preliminar, mediante la cual se realizd la
observacion inmediata del area donde laboraban. Elementos y relaciones con las Tics
en el aula, a fin de familiarizar al investigador con el fendbmeno que estuvo
investigando, para obtener informacién y llevar a cabo una investigacién completa.

DESCRIPTIVA

Los estudios descriptivos, pretenden buscar especificas propiedades, caracteristicas y
rasgos de los docentes sobre el uso de las Tics en el aula.

El cual describid las tendencias de los docentes de la institucion educativa investigada.

Los estudios descriptivos fueron utiles, para mostrar con precision lo que motivé a
investigar.

e LAS TECNICAS PARA LA ENCUESTA

El cuestionario, fue una técnica de investigacion, dedicado a obtener informacion a
través de un sistema de preguntas, estructurado en forma de encuesta impresa, que el
informante (docentes) respondid por si mismo, sin la participacion del entrevistador.

El objetivo fundamental del cuestionario, obtener informacion, que sirva para
demostrar los problemas en torno a la Tics en el aula.

Para lograr este objetivo, se elaboraron las encuestas que contenian datos necesarios y
suficientes, para investigar a los docentes y el uso de las Tics en el aula.

El cuestionario, es fundamental para tomar en consideracion los objetivos y los
problemas que fueron investigados y demostrados.

De esta manera, asegurar un buen resultado de campo y recomendar una solucion a la
falencia, si en realidad lo necesitaran.

Se averiguaron necesidades del Conocimiento Informatico de los educandos en el area
Lengua y Literatura con respecto a las TICs, uso de las herramientas del computador,
especialmente de micro office Word, Excel, Power Point y webs.

Balance general, cuantos profesores conocian méas que otros las técnicas, el por qué
ignoraban, para poder recomendar alternativas cortas en el aprendizaje.
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3.5. Disefio y Procedimiento
INVESTIGACION DESCRIPTIVA

La investigacion descriptiva, nos permitié conocer las caracteristicas externas de los
docentes y el uso de las Tics en el aula.

Fue una descripcion de los docentes, en un tiempo y lugar determinados, con el fin de
reunir los detalles suficientes, para tener una idea cabal de los mismos y recoger
informacién de manera independiente.

METODO ANALITICO

La investigacion analitica, tiene la finalidad fundamental de examinar en profundidad
las caracteristicas internas de los docentes y el uso de las Tics en el aula. Para lograr
este propodsito, se defini6 y descubrié adecuadamente los problemas que fueron
analizados.

El objeto de la investigacion, conocer los aspectos esenciales, las relaciones
fundamentales que se manifestaron.

El analisis sirvid de invalorable ayuda, en la demostracion de las causas que originaron
los problemas en el estudio.

La investigacion a los docentes del colegio investigado fue analitica, en la medida que
se iban descubriendo los aspectos esenciales y profundos de los investigados.

METODO DEDUCTIVO

La deduccion consistio, a partir de una teoria general dada por el Marco Teorico, para
explicar hechos y fendmenos particulares de los docentes, y el uso de las Tics en el aula.

METODO INDUCTIVO

La induccién en términos generales, partid6 de hechos particulares, que son; (los
docentes y las Tics en el aula), para llegar a la formulacion de conclusiones relativas a
los hechos observados.

TECNICAS E INSTRUMENTOS UTILIZADOS

La técnica de observacion: se utilizé para obtener informacion primaria del proceder y
conducta de los docentes sobre el uso de las Tics en el aula.

La lectura critica de las paginas web vy libros, fueron el apoyo para complementar la
investigacion.

Técnica de la encuesta

Recolecté la informacion de forma escrita, indirecta y sin participacion del investigador.
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El cuestionario, tuvo claridad de lenguaje, facil de contestar, sin influenciar en las
respuestas.

La Estadistica. No basta con recolectar datos, ni con cuantificarlos adecuadamente. Una
simple coleccion de datos, no constituye una investigacion.

Es necesario analizarlos, compararlos y presentarlos la manera como realmente condujo
la confirmacién del problema en los docentes,y el uso de las Tics en el aula.
Precisamente esto es lo que realizd la estadistica descriptiva, la cual empled célculos y
técnicas para presentar los datos de la investigacion.

Cuando se termina una observacion, en las cuales se han obtenido datos, y estos no
tenian orden, se deben buscar a través de la Estadistica para incluir los resultados de la
investigacion.

Para la tabulacién de los datos de las encuestas, todas las preguntas fueron ordenadas
por la Matriz del Equipo Planificador.

La representacion tabular de la investigacion, se refirio a los datos presentados en forma
de cuadros numéricos, para facilitar los calculos, ademas determin6 datos estadisticos y
contables.

La presentacion grafica del cuerpo de trabajo, refiriéndose a figuras o dibujos utilizados
para describir y demostrar las relaciones, que guardan entre si los docentes, y uso de las
Tics en el aula, estas representaciones graficas fueron, circulares y en barras.

PROCESAMIENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION
Inicié con el control del alcance y calidad de la informacion.

Luego pasé a una nueva revision mas exhaustiva y minuciosa, de cada una de las
encuestas, con la finalidad de verificar la consistencia de los datos que constan en ellas.

Los cuestionarios, debian estar contestados por la muestra de poblacién elegida, (los
docentes investigados).

La clasificacion de las preguntas del cuestionario, es un proceso de identificacion y
ordenamiento por medio de la Matriz del Equipo Planificador de la UTPL, y tuvo la
finalidad de poder transferir los datos del cuestionario a la computadora.

La tabulacién de los datos, fueron las respuestas emitidas a las preguntas. Las tablas con
sus respectivos graficos y porcentajes, facilitaron la comprension y relacion de las
cifras. Dando detalles, descubrimientos, experiencias significativas y reflexiones a la
investigacion.

Las actitudes importantes de los docentes en la encuesta, fueron de lo mas agradable, en
un ambiente social, voluntarioso, prestando todas las facilidades.
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La encuesta se realizo en el salon de profesores, un lugar perfecto para contestar cada
una de las preguntas con amabilidad.

Las limitaciones fueron (cero).

El tiempo para obtener la informacion completa, duré alrededor de (10) dias laborables,
porque también se requeria datos historicos, croquis, y un conocimiento general del
colegio, para tener una idea del campo investigado: ¢qué hacian y como estudiaban y la
conducta de profesores y alumnas?

3.6 RECURSOS
HUMANOS

- Directora del Programa de Investigacion Nacional

- Tutora de Lengua y Literatura

- Rector del Colegio Femenino “Consejo Provincial de Pichincha”
- Investigadora de Lengua y Literatura (UTPL)

- Jefe del area de Lengua y Literatura

- Inspectora Coordinadora del Colegio

PROFESORES INVESTIGADOS
Vespertino/ Educacion General Basica

- Octavo afio
- Noveno afio
- Décimo afio

Matutina/ Bachillerato

- Cuarto Curso
- Quinto Curso
- Sexto Curso
e INSTITUCIONES:
Universidad Técnica Particular de Loja (Loja)
Instituto Tecnologico Superior “Consejo Provincial de Pichincha” (Quito)

e MATERIALES

Guia Investigativa
Formatos de la entrevista y encuesta
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Copias

Grabadora

Camara de fotos

CDS

Celular

Medios tecnoldgicos: Internet
Webs
Correo Electrénico
Facebook
Impresiones

Cartuchos de impresora
Matriz Principal, fue realizada en Excel, para la tabulacion y graficacion.
Bibliografia:
http://utpl.educ.ec/eva

. ECONOMICOS

Internet $45
Impresiones $21
Revelado de fotos $ 2
Pasajes $4
Flash memory  $13
CD $ 0,50
Total $ 85.54

4. ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS
4.1. DIAGNOSTICO DE LAS TICs

La Institucion Educativa investigada cuenta con: 8 Laboratorios de Computacion,
ubicados en los blogues N- 6 y 9 del colegio.

Laboratorios de Computacién utilizados Unicamente por los profesores del area de
Informatica, ademas todos los laboratorios poseer ordenadores de escritorio para uso
exclusivo de las estudiantes de informatica.

Los docentes investigados del area de Lengua y Literatura, no usan estos Laboratorios
de Computacion.

No existen: pizarras digitales, libros digitales, computadoras portéatiles, tablet, redes
sociales, portales educativos, no saben el manejo, ni rendimiento que pudieran sacar de
ellas en clases de Lengua y Literatura.

Cuenta con: pizarras, proyector, grabadora, television para uso didactico.
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La biblioteca dispone de conexion a internet, funciona bastante bien, pero con pocas
computadoras.

En general todos los documentos creados en las reuniones del area de Lengua y
Literatura estan en formato Word, bien clasificados y ordenados.

La mayoria de docentes dictan clases con el método tradicional, no usan la tecnologia
TIC; pero ordenan a sus alumnos realizar trabajos escritos en Word, para resimenes de
libros, materia, consultas, cuadros sinopticos, mapas conceptuales y cuadros sindpticos.

Los docentes investigados en general manejan Word poco en las actividades
profesionales. Power Point los maestros de EGB utilizan (poco) , y los de Bachillerato
(nada), igual que otros programas al no distinguir entre los existentes y cuéles pueden
ser utilizados en su clase.

Utilizan poco las TIC en la planificacién, disefio y evaluacion del aprendizaje del aula.

El area de Lengua y Literatura, pone interés en dos actividades: La lectura y el periodico
mural.

El periodico mural realizado en Word, en €l participan todas las alumnas del colegio y
sus temas son: fiestas civicas, fiestas patronales, campafias de aseo, disciplina, hechos
historicos, sociales y culturales.

Este afio en la Institucion educativa investigada, no ha realizado ningun curso sobre las
TIC, para formar a los docentes en las nuevas tecnologias, existiendo carencia en la
formacion del profesorado investigado. Pero los maestros tienen una actitud positiva y
dispuesta a engancharse, poco a poco a las TIC en el aula.

A continuacion el desarrollo en tablas y graficos de cada uno de los cuestionarios
realizados en la encuesta.

4.2. RESULTADO DE LAS COMPETENCIAS DIGITALES
| PARTE

Datos del docente y de la institucion en general en relacion a formacion e
infraestructura TIC

Tabla 8. Analisis de los profesores con Actitud hacia las TIC: Cuatro profesores tienen
una actitud (positiva) 67%, un docente actitud (negativa)16% y un maestro indiferente
17%.

Las nuevas tecnologias exigen que los docentes desempefien nuevas funciones y nuevas
pedagogias. Lograr la integracion de las TIC en el aula, dependera de la capacidad de
los maestros para estructurar el ambiente de aprendizaje de forma no tradicional.
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Conclusidn los docentes tiene una actitud positiva, porque las nuevas tecnologias son un
instrumento de nuestra cultura, conviene usarlo y aplicarlo en actividades educativas.

ACTITUD HACIA LAS TIC

Opcién Frecuencia % 0% Actitud hacia las TIC

No contesta 0 0.0
— No contesta

Positiva 4 66.7 ositiva

Negativa 1 16.7 egativa
Indiferente 1 16.7 Indiferente

Total 6 100.0

Tabla 9. Cuatro docentes recibieron informacion 67%. Dos (No) han recibido
informacion33%.

Las competencias que los docentes deben aprender son para formarse y enriquecerse
profesionalmente con el uso de las TIC y desarrollar habilidades en la practica docente.

Conclusion: Los maestros participan poco en la capacitacion, mediante organismos de
educacion y los recursos son minimos. Los pocos conocimientos tecnologicos que

disponen son por su propia cuenta.
RECIBIDO FORMACION EN TIC 0% Recibido formacién enTIC
Opcién Frecuencia %
33%
No contesta 0 0.0 B No contesta
Si 4 66.7 W Si
No

No 2 33.3

Total 6 100.0

Tabla 10. Aspectos en los que ha recibido informacion: Dos docentes (No contestaron)33%.
Tres maestros (Aspectos Técnicos)50 %. Uno en (Aspectos Pedagdgicos — Técnicos) 17%.

Se pretende incrementar la comprensién tecnoldgica de los docentes, a través de la integracion
de las competencias en TIC en los planes de estudio.

Conclusion: Los docentes saben que estamos ante una nueva cultura que supone nuevas formas
de ver y entender el mundo que nos rodea a través de la tecnologia.
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ASPECTOS EN LOS QUE HA RECIBIDO
FORMACION EN TIC

Opcién Frecuencia % 0% Aspectos en los que ha recibido
No contesta 2| 333 ion enTIC
Asp. Técnicos 3| 50.0
P B No contesta
Asp. Pedag.-Técnicos 1| 16.7
No aplica 0 0.0
Total 6| 100.0

Tabla 11. Nivel de formacion sobre las TIC, 4 profesores tiene un nivel (Intermedio) de
formacion. Dos maestros tienen un nivel de (Principiantes) 33%.

El profesor debe conocer competencias necesarias para llegar a todos los alumnos y facilitar el
acceso a la tecnologia.

Conclusidn: Los docentes no estan preparados sobre las TIC en el aula. Hace falta en ellos un
nivel (Avanzado) de formacion TIC.

NIVEL DE FORMACION SOBRE LAS TIC EN

EDUCACION
s - 0, ] -
Opcion Frecuencia % | 0%% Nivel de formacion sobre las TIC

No contesta 0 0.0 0% on Educacién

Principiante 2 33.3 m No contesta

Intermedio 4 66.7 = Principiante
® Intermedio

Avanzado 0 0.0 ® Avanzado

No sé 0 0.0 M No sé

Total 6 100.0

Tabla 12: Andlisis de los profesores. 5 profesores encuestados entienden la utilidad de las TIC
(Si) 83%. Un maestro dice (No sé) de su utilidad 17%

Los docentes saben que las TIC son (tiles para disefiar, desarrollar y evaluar experiencias de
aprendizaje en el aula. Pero no saben utilizarlas.

Conclusion: Para ensefiar con las TIC, es necesario que el maestro las conozca apropiadamente
a nivel didactico.

ESTA CONVENCIDO DE LA UTILIDAD DE LAS TIC

Opcion Frecuencia % " Esta convencido de la utilidad de
las TIC
No contesta 0 0.0
Si 5 83.3 ® No contesta
No 0 0.0 mSi
No sé 1 16.7 u No
Total 6 100.0
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Tabla 13. Herramientas tecnol6gicas que posee en casa el maestro: 4 maestros tienen
(Computadoras de escritorio, portatiles e internet) 67%. Un docente (computador de escritorio)
16%y un maestro (computador de escritorio e internet) 17%.

Los docentes investigados usan el computador en sus casas para realizar trabajos como
educadores: plan de clases, plan de unidades didactica, Foda, cuestionario de examenes, listado
en Excel, Pero lo integran poco en sus clases.

Conclusién: Los maestros tienen herramientas tecnoldgicas en sus casas, las mismas que son
utilizadas por su familia.

HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS QUE POSEE EN

CASA
Opcion Frecuencia % . -
Herramientas tecnologicas que o
No contesta 0 0.0
- posee en casa
Computador de Escrit. 1| 16.7 o 0%
0%

Portatil 0| 0.0 0% - H No contesta
Internet 0| 0.0 ’ ® Computador de
Otro 0 0.0 47% ) Escrit.
Comp. Escrit., y Portét. 0| 0.0 67% P
Comp. Escrit., e Intern. 1| 16.7 B Internet
Portatil e Internet 0 0.0 -
Comp. Escrit, Port., e Int. 4| 66.7 0% ROko

Total 6| 100.0

Tabla 14: Herramientas tecnoldgicas en la Institucion: 4 docentes 67% dicen que hay
(computadoras de escritorio e Internet) en el colegio. Dos profesores (no contestan) esta
pregunta 33%.

La Institucion investigada tiene computadoras de escritorio en los Laboratorios de
Computacion, de uso exclusivo del area de Informatica. El internet lo utilizan las alumnas, que
esta ubicado en la Biblioteca.

Conclusion: Los Laboratorios de Computacion, no son utilizados por el area de Lengua y
Literatura.
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HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS QUE POSEE EN EL

TRABAJO
Opcioén Frecuencia %
No contesta 2| 333
Computador de Escrit. 0 0.0
Portatil 0 0.0
Internet 0 0.0
Otro 0 0.0
Comp. Escrit., y Portat. 0 0.0
Comp. Escrit., e Intern. 41 66.7
Portatil e Internet 0 0.0
Comp. Escrit, Port., e Int. 0 0.0
Total 6| 100.0

Herramientas tecnologicas que

posee en el trabajo
0%

0% m No contesta

m Computador de
Escrit.

Portatil
W Internet
0%’26 m Otro
0% 0%
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Tabla 15

BASICA

Dominio del computador a nivel de usuario (hardware y
software) para la practica docente
® MUCHO = POCO ® NADA ®WNO comssrra
|

||

1.8. ¢Conoce la estructura de una direcddn de
internet (URL)? 0%

1.7. ¢ldentifica los principales subdominios de
organizacion (edu, org, etc.)?

67%

w
ES

1.6. ¢Conoce diferentes programas de
navegadores o buscadores de informacion en
internet?

2 §I B: 2
gag

1.5. ¢Identifica un software o programa
informatico educativo adecuado para los objetivos 67%
de aprendizaje?

1.4. {Maneja adecuadamente la sala de

w
S
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computacion (en caso de que existaen el 0% 67%
establecimiento)? o%l ’
; e ; 33%
1.3. éConoce los dispositivos de entrada, salida y — 33%
almacenamiento de informacion? 0% 33%
1.2. ¢Comprende los conceptos de hardware, 33%
software y Tecnologias de la Informacioén y g %
Comunicacion? 0%
Ep 67%
1.1.4. C.P.U. 0% {
8 |
1.1.3. Monitor 0%
0%
g 67%
1.1.2. Mouse o ratén 0% 3
0%
- 67%
1.1.1. Teclado 0%
0%
, 33%
1.1. {Reconoce las diferentes partes y del 657%
computador? 0%
p 0% 1 ‘
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TABLA 16

Localizacion y seleccion de informacion y recursos

relacionacionados con su practica docente

B MUCHO

2.8. ¢Accede a la informacion a través de redes
sociales, youtube, wikis, blogs, facebook,
twitter, etc.?

2.7. ¢Elabora notificaciones para estudiantesy
docentes mediante procesador de textos?

2.6. ¢Elabora planillas de Excell para mantener
e listado de docentes, registro de notas, datos
informativos del estudiante?

2.5. ¢Identifica un problema de informacion
desde una pregunta del estudiante, para
indagar y resolverlo?

2.4. ¢Entiende la necesidad de aprender a
organizar, clasificar y categorizar la
informacion disponible en internet?

2.3. {Entiende la necesidad de criticar las
paginas web e informacion localizadas?

2.2.3. Paginas web

2.2.2. Videos educativos

2.2.1. Portales educativos

2.2. ¢Conoce algunos recursos educativos que
existenenla red?

2.1. éUtiliza palabras y frases clave de
blsqueda?
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TABLA 17

Uso de las TIC en la planificacion y diseno de la docencia

® MUCHO E POCO B NADA

3.1.5.2. De indusion educativa, é¢cudles?

3.1.5.1. De indusion cultural, écudles?

3.1.5. ¢Programa actividades con TIC para la
inclusion de estudiantes con capacidades
diferentes y para la inclusion cultural y étnica?

3.1.4.4_El Proyecto Educativo Institucional

3.1.4.3. El SUMAK KAWSAY

3.1.4.2. La Ley de Educacion

3.1.4.1. Lareforma de Educacion General Basica

3.1.4. ¢Integra en su plan de clase las TIC
tomando en consideracion?

3.1.3. ¢Programa actividades donde los
estudiantes usen personalizadamente ias
herramientas tecnologicas?

3.1.2. {Reconoce como las TIC complementan los
meétodos didacticos?

3.1.1. ¢ Utiliza las TIC y determinados programas
informaticos para acceder a informacion para
programar su plan de clase?
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TABLA 18

Uso de las TIC en el aula

® MUCHO = POCO H NADA B NO CONTESTA

5) Grabaciones de audio

4) Fotografia

3) Grabaciones

2) Videos

1) Power Point

3.2.3. Disefia materiales digitales como:

3) Redes sociales

1) Correo electrénico

3.2.2. Genera ambientes de aprendizaje
enriguecidos por TiC como:

NO HAY SOPORTE TECNICO

NO TIENE INTERNET

NO HAY EQUIPOS

NO QUIERE USARLAS

NO SABE USARLAS

En el caso de no utilizarlas, explique la razon:
4) Recursos para la ensefianza de la lengua
3) Simulaciones

2) Programas para Matemaética

1) Visualizaciones para Ciencias

3.2.1. Utiliza herramientas TIC como:

| \
— 67
|
hn_ 67%
|
: 67%

;. S——

67%

67%
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TABLA 19

Uso de las TIC en la evalucacion del aprendizaje

B MUCHO mPOCO B NADA B NO CONTESTA
67%
3.3.3, ¢Estd en capacidad de utilizar las TIC
para evaluar el impacto de los proyectos de
clase y extra-clase? 0%
0%
3.3.2. ¢ Aplica métodos de evaluacion para 67%
direccionar alos estudiantes al uso
apropiado de los recursos techoldgicos? 0%
0%
3.3.1. ¢ Disefia evaluaciones formativas y 67%
sumativas alineados con estandares de
contenidoy de TIC? 0%
0%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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TABLA 20

Etica y seguridad en el uso de las TIC.

B MUCHO = POCO = NADA = NO CONTESTA
67%
4.2. Conoce sobre las normas éticas para el uso
de las TIC
0%
0%
0%
67%
4.1. Conoce sobre las politicas de seguridad
para el uso de las TIC.
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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TABLA 15

BACHILLERATO

Dominio del computador a nivel de usuario (hardware y
software) para la practica docente

H MUCHO W POCO

1.8. éConoce la estructura de una direccion de
internet (URL)?

1.7. éldentifica los principales subdominios de
organizacion (edu, org, etc.)?

1.6. ¢ Conoce diferentes programas de navegadores
o buscadores de informacion en internet?

1.5. éIdentifica un software o programa informatico
educativo adecuado para los objetivos de
aprendizaje?

1.4. {Maneja adecuadamente |a sala de
computacién (en caso de que exista en el
establecimiento)?

1.3. éConoce los dispositivos de entrada, salida y
almacenamiento de informacion?

1.2. éComprende los conceptos de hardware,
software y Tecnologias de la Informaciony
Comunicacion?

1.1.4. C.P.U.

1.1.3. Monitor

1.1.2. Mouse o ratén

1.1.1. Teclado

1.1. ¢Reconoce las diferentes partes y del
computador?

H NADA

0%

0%
0%

B NO CON

33%

TEST

67%

67%

67%

67%

67%

67%

0%

0%

0%

0%
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Tabla 15: Dominio del computador a nivel del usuario

Para las nuevas tecnologias puedan ocupar el lugar que demandan en nuestra sociedad,
éstas han de formar parte muy importante de la formacion del profesorado, pues para
utilizarlas se supone que las deben conocer.

Si el sistema educativo no conecta pronto, todos los avances informaticos, el sistema
educativo permanecera ajeno a tales necesidades.

Los resultados: los maestros de EGB, en dominio del computador (Poco) 67% y
Bachillerato (Poco) 67%.

Los profesores de EGB de esta institucion reconocen (Mucho) las partes del
computador: teclado, mouse, CPU, apagar o encender el computador, archivar o guardar
informacion.

Los docentes de Bachillerato reconocen (Poco) las partes del computador.

La mayoria de maestros manejan (Poco) los Laboratorios de Computacion, buscadores
de informacion en internet, subdominios de organizacion, direccion de internet URL.

El docente que trabaja intentando adquirir herramientas y recursos digitales, sera un
profesional totalmente competente, para el ejercicio de su profesion en la era digital,
hecho que repercute en la mejora de aprendizaje del alumno.

Lograr la integracion de las TIC en el aula, dependera de la capacidad de los maestros
para estructurar el ambiente de aprendizaje, en forma no tradicional, fusionar las TIC
con las nuevas pedagogias de aprendizaje colaborativo y el trabajo en grupo.

Conclusion: Los docentes de EGB saben mas, que los docentes de Bachillerato, ademas
poseen cierto dominio del computador y transferencia de conocimientos a través de él.
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TABLA 16

Localizacién y seleccion de informacion y recursos
relacionacionados con su practica docente

B MUCHO B POCO

2.8. ¢{Accede a la informacién a través de redes
sociales, youtube, wikis, blogs, facebook, twitter,
etc.?

2.7. ¢Elabora notificaciones para estudiantes y
docentes mediante procesador de textos?

2.6. {Elabora planillas de Excell para mantener e
listado de docentes, registro de notas, datos
informativos del estudiante?
2.5. ¢1dentifica un problema de informacion desde
una pregunta del estudiante, para indagary
resolverlo?
2.4, iEntiende |a necesidad de aprender a organizar,

clasificar y categorizar la informacion disponible en
internet?

2.3. éEntiende la necesidad de criticar las paginas

weh e informacion localizadas?

2.2.3. Paginas web

2.2.2. Videos educativos

2.2.1. Portales educativos

2.2. ¢Conoce algunos recursos educativos que
existen en la red?

2.1, éUtiliza palabras y frases clave de bisqueda?

B NADA B NQ CONTESTA

0%
67%

0%

0%
I — 7

67%

67%
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Tabla 16: Localizacién y Seleccion de Informacién y Recursos relacionados con su
practica docente

Los maestros EGB conocen (Poco) 67 % y maestros de Bachillerato (Poco) 67%.

Los docentes conocen (Poco) frases de bulsqueda, recursos educativos, portales
educativos, paginas web, clasificar y organizar internet, elaborar planillas en Excel y
procesador de textos. Las redes sociales (poco) utilizadas por los maestros de EGB y
(Nada) usadas por los de Bachillerato.

Conclusién: Los maestros no aprovechan las frases claves para buscar informacién en
internet.

Conocen (Poco) sobre los recursos educativos, que son espacios que ofrecen servicios
de informacion y busqueda de datos, recursos didacticos, herramientas para la
comunicacion.

Utilizan (Poco) Portales Educativos, porque no han tenido la oportunidad de entrar en
ellos, ni tampoco saben cuéles son.

Los profesores no son expertos, pero si estan informados y han usado (Poco) los videos
educativos.

Saben que es una pagina web, pero su uso es (Poco) .

Estan enterados de la necesidad de criticar las paginas web, pero en la realidadla
mayoria de maestros lo realizan (Poco).

Capaces de organizar y categorizar la informacion disponible en internet, (Pocos) lo
hacen.

Se hace una propuesta clara para atender a la diversidad del alumno y a la necesidad del
profesorado y tengan las competenciasnecesarias, llegando a todos los alumnos,
facilitando el acceso a la tecnologia.

La tecnologia es herramienta buena, para el aprendizaje del ser humano siempre y
cuando sepan manejarla con soltura.

Los docentes EGB poseen (Poca) competencia especifica en el procesador de textos
ylos de Bachillerato (Nada), porque desconocen el término informatico y solo utilizan
para escribir, imprimiry guardar un documento o archivarlo.
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TABLA 17

Uso de las TIC en la planificacion y diseno de la docencia

B MUCHO mPOCO B NADA B NO CONTESTA
0%
3.1.5.2. De inclusion educativa, écudles? 0% 0%
0%
33% I
3.1.5.1. De inclusion cultural, dcudles? 0% 67%
0%
3.1.5. ¢ Programa actividades con TIC para la inclusion I
de estudiantes con capacidades diferentesy parala 67%
inclusidn cultural y étnica?
3.1.4.4. £l Proyecto Educativo Institucional 67%
3.1.4.3. El SUMAK KAWSAY
3.1.4.2. La Ley de Educacion | o, 67%
0%
33% I
3.1.4.1. Lareforma de Educacion General Basica 0% 67%
0%
0%
3.1.4. éIntegra en su plan de clase las TIC tomando en r 67%
consideracion? 33%
0%
3.1.3. ¢ Programa actividades donde los estudiantes | 0% |
usen personalizadamente |as herramientas w 67%
tecnoldgicas? 0%
0%
3.1.2. ¢{Reconoce como las TIC complementan los r 67%
métodos didicticos? 33%
0%
3.1.1. éUtiliza las TIC y determinados programas | 0%
. . . . 67%
informaticos para acceder a informacion para 33%
programar su plan de clase? 0%
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Tabla 17: Uso de las TIC en la planificacion y disefio de la docencia

El analisis de los profesores tanto de EGB y Bachillerato emplean:los programas
informéaticos, métodos didacticos, actividades con herramientas tecnoldgicas. Integran
en su plan de clase las TIC y Reforma de Educacién Bésica (poco) 67%.

Los maestros conocen (Mucho), la Ley de Educacion, el Buen Vivir y Proyecto
Educativo Institucional. Ademas programan (Poco) actividades con TIC para la
inclusion de estudiantes con capacidades diferente, inclusion cultural, inclusion
educativa.

Conclusidn: El profesor que desee aplicar un modelo didactico innovador y adaptado a
la sociedad actual, debera estar convencido de este modelo, basado en la ensefianza de
contenidos, ademas el aprendizaje, es mas rentable que el modelo tradicional.

Los maestros entienden que el ordenador o computador es un instrumento util para
escribir, buscar informacion; pero no saben bien como integrar esta herramienta a la
metodologia didactica del area de Lengua y Literatura.

La mayoria de profesores no programan actividades para los estudiantes con
herramientas tecnoldgicas, no las consideran de importancia. Se ha demostrado que
losejercicios disefiados a partir de las TIC, permiten desarrollar un aprendizaje
autonomo a largo plazo, es mas provechoso en la formacion del alumno.

Los resultados demuestran que integran poco las TICs en su plan de clase, debido a
que tienen escasos conocimientos sobre las TICs y un nivel de Principiante e Intermedio
para usarlas.

Los profesores conocen la Reforma de Educacién Basica, debido a que tienen
reuniones de area para informarse de ésta y de cualquier ley en vigencia, e
implementarla en sus clases y en los planes.

La ley desarrolla derechos, obligaciones y garantias en el ambito educativo. Establece
regulaciones basicas para la estructura en niveles y modalidades. Modelos de gestion,
financiamiento y participacion en los sectores del sistema.

El Buen Vivir esta presente en la educacion ecuatoriana, como principio rector del
sistema educativo y forman parte de la formacion de valores.

Los docentes de EGB de la institucion investigada conocen mucho sobre el PEI;
mientras que los de Bachilleratosaben poco sobre este proyecto.

Asegurar a los estudiantes la igualdad de oportunidades, incluyendo aquellos con
discapacidades, para que de este modo, reciban servicios educativos eficaces junto con
la ayuda complementaria de las TIC. Los servicios de apoyo necesarios, clases
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adecuadas en colegios, con el objetivo de prepararlos para la vida productiva como
miembros integrantes de la sociedad.

La inclusion cultural, es un proceso que asegura a todas las personas tengan
oportunidades y recursos necesarios, para participar plenamente de su vida. Los
maestros de esta institucion fiscal conocen poco de la inclusion cultural, porque se
encuentran ubicados al Sur de la ciudad de Quito y no es una zona rural.

Como colegio regular considera a todas las alumnas de su localidad, como miembros
integrantes de la institucién y de todas las actividades que en ella se realicen. No hay
casos conocidos de discapacidad, por eso la contestacion es de (Poco). Los problemas
que tienen algunas de sus alumnas, son problemas de aprendizaje.
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TABLA 18

Uso de las TIC en el aula

m MUCHO u POCO = NADA ® NO CONTESTA
; : 657%

S} Grabaciones de audio

4) Fotografia 7%
3) Grabaciones pps 7%
2) Videos W 57%
|
1) Power Point ﬁ% 67%
: 2 33%
3.2.3. Disefia materiales digitales como: : § %

3) Redes sodiales Mﬂx
2) Chat H@%

1) Correo electronico

3.2.2. Genera ambientes de aprendizaje enriquecidos

por TIC como: 67%

NO HAY SOPORTE TECNICO
67%

NO TIENE INTERNET
67%

NO HAY EQUIPOS b7%

NO QUIERE USARLAS %
NO SABE USARLAS % ’ ‘ l

En el caso de no utilizarlas, explique la razén:

4) Recursos para la ensefianza de la lengua & ' ' '

3) Simulaciones

2) Programas para Matemdtica 657%
1) Visualizaciones para Ciencias 57%
3.2.1. Utiliza herramientas TIC como:

67%
et f i

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Tabla 18 Uso de las TIC en el aula

Los docentes EGB en su mayoria no usan las TIC 100% Yy los maestros deBachillerato
lo utilizan las TIC poco 67%.

Los 6 docentes respondieron que en (Nada) usan las TIC en las Ciencia, Matemaéticas y
Simulaciones. El uso de las TIC en Lengua los docentes de EGB contestaron que
emplean (Poco) y los maestros de Bachillerato respondieron utilizar (Mucho).

Sobre, no saber usarla la tecnologia,los maestros (No contestaron) 100%. También en la
pregunta “no querer usarla” (No contestaron) los 6 investigados.

Respecto a, “no hay equipos”, 1os profesores de EGB (No contestaron) y los profesores
de Bachillerato afirmaron que si existen, pero que son pocos para la cantidad de
alumnas que hay en el colegio.

Otra pregunta planteada de, “no tener internet el colegio”, los docentes de EGB y
Bachillerato saben que existe internet, pero pocas computadoras con este servicio.

Ademas acerca de, “no hay soporte técnico”, 1os 6 docentes (No contestaron) 100%.

Siguiendo en “genera ambientes de aprendizaje enriquecidos con las TIC”, la mayoria
de profesores (No contestaron) 100%.

En general los maestros, emplean (poco) el correo electronico y para (Nada) utilizan el
chat. Las redes sociales usan (Poco) los profesores de EGB y los maestros de
Bachillerato para (Nada).

Los 6 maestros no disefian materiales digitales porque (No contestaron).

Los investigados de EGB emplean en sus clases Power Point(Poco) 67% Yy los maestros
de Bachillerato (Nada) 67%.

Tampoco manejan grabaciones los docentes EGB (Nada) 67%, y losdocentes de
Bachillerato (Mucho) 67%.

Al contrario los maestros de EGB usan videos para sus clases(Poco) 100% vy los
maestros de Bachillerato manejan (Mucho) 67%.

Maestros de EGB usan fotografia como material didactico(Poco) 67% y maestros de
Bachillerato (Mucho) 67%.

Conclusiones: Los profesores no saben aplicarlas TIC en Ciencias y Matematicas,
debido a que ellos no son de esas especialidades y desconocen si los profesores de
Ciencias y Matematicas implementan estas herramientas en sus clases.

Las simulaciones de la realidad no las aplican, desconocen este término, como funciona
y para queé sirve.
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Dado que los docentes investigados utilizan (poco) los recursos TIC para la ensefianza
de Lengua, porque no saben como utilizarlas en sus clases.

Los motivos por los cuales no usan las TIC los docentes tanto de EGB y como
Bachillerato son: porque tienen un nivel de Principiantes e Intermedios acerca del
computador

Se debe al poco rendimiento de elementos basicos informéticos y desconocimiento de
programas avanzados con herramientas TIC y los beneficios que existen en él.

Escaso dominio tecnoldgico, falta de informacion, que genera temor recelo e
incapacidad.

Otros motivos para no utilizar las TIC de los maestros son: no estar capacitados, falta de
recursos econémicos y otros manifestaron que no hace falta en clase.

Existen equipos de computacion en el colegio investigado, pero no los emplean los
profesores del area de Lengua y Literatura, para introducir las TIC en el aula. Los
Laboratorios de Computacion son de uso exclusivo del area de Informatica.

No existe capacitacion en los docentes de Lengua y Literatura. El colegio encuestado
debe hacer una activa formacion, incentivar el uso y la integracion de las TIC, de
acuerdo a sus necesidades orientada a la accidn practica (que no sea solo teoria) facilitar
los medios tecnoldgicos adecuados y un buen asesoramiento.

La integracion curricular, exige formacion, adquisicion de destrezas individuales,
reconocimiento y desarrollo de actitud positiva y disposicion hacia el uso y practica.
Cada docente debera utilizar su propia instruccion y trabajar en colaboracion con otros
comparieros, usando los mismos objetivos.

Los docentes utilizan poco el correo electronico, unos porque desconocen Yy otros sélo
usan para entretenimiento.

El chat no es aprovechado por la mayoria de los docentes. Porque desconocen el
funcionamiento, pero si saben el significado y uso.

Los investigados conocen el término redes sociales, pero no saben como manejarlas y
desconocen el servicio de las redes sociales.

Los maestros no contestaron estd pregunta, debido a que no saben como disefiar
materiales digitales, pero al tener capacitacion pudieran intentarlo a pesar de su trabajo
con 8 horas diarias.

Los maestros saben poco o nada sobre Power Point, por este motivo no aprovechan este
programa para disefiar con soltura sus clases.

Se emplean los videos educativos para las alumnas, con el fin que expresen sus
opiniones sobre un tema, se informen o simplemente aprendan.
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Los maestros acostumbran a utilizar las grabaciones educativas en sus clases, porque
son féciles de obtener para su provecho y a la vez compartirlos.

Los docentes de EGB aprovechan poco la fotografia, los de Bachillerato la usan a diario
la fotografia de cualquier tipo de revistas, periddicos, mensajes publicitarios como
medio didactico.

Los encuestados utilizan las grabaciones educativas, porque son faciles de obtener y
usarlas como medio de ensefianza.
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TABLA 19

Uso de las TIC en la evalucacion del aprendizaje

B MUCHO mPOCO B NADA B NO CONTESTA

3.3.3. {Estd en capacidad de utilizar las TIC
para evaluar el impacto de los proyectos de
clase y extra-clase?

0%

3.3.2. éAplica métodos de evaluacion para
direccionar a los estudiantes al uso
apropiado de los recursos tecnoldgicos? 0%

3.3.1. ¢ Disefia evaluaciones formativas y 67%

sumativas alineados con estandares de
contenidoy de TIC?

80% 100%
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Tabla 19 Uso de las TIC en la Evaluacion de Aprendizaje

Los maestros de EGB y Bachillerato disefian las evaluaciones formativas y sumativas
alineadas con estandares de contenidos TIC (Poco) 67%.

Ademas se aplica métodos de evaluacion para direccionar a los estudiantes al uso
apropiado de las TIC (Poco) 67% en EGB y Bachillerato (Poco) 100%

Y estén en capacidad de utilizar las TIC para evaluar el impacto de los proyectos; los
profesores EGB respondieron (Mucho) 67% y los maestros de Bachillerato (Poco)
100%.

Conclusién: Los maestros EGB y Bachillerato utilizan poco las herramientas TICs, para
las evaluaciones formativas y sumativas. Debido al desconocimiento del término, pero
las emplean para sus evaluaciones, al menos el procesador de textos o Word en
cuestionarios.

Los maestros no estan acostumbrados a utilizar métodos de evaluacion, para direccionar
a los estudiantes, en el uso apropiado de los recursos tecnoldgicos.

Los docentes interesados en implementar las TIC son los de EGB, mientras que los
maestros de Bachillerato, no.
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TABLA 20

B MUCHO

4.2. Conoce sobre las normas éticas para el uso

delas TIC

4.1. Conoce sobre las politicas de seguridad
para el uso de las TIC.

Etica y seguridad en el uso de las TIC.

mPOCO

0%

B NADA

B NO CONTESTA

67%

67%

0%

40%

80%

100%
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Tabla 20 Etica y seguridad en el uso de las TICs

Sobre las politicas de seguridad para el uso de las TIC los profesores de EGB conocen
(Poco) 67% y los de Bachillerato no saben (Nada) 67%

Para terminar, los maestros tanto de EGB y Bachillerato conocen (Poco) 67% sobre las
normas éticas para el uso de las TIC.

Conclusién; Este tema es conocido poco por los maestros, por falta de un nivel
avanzado en conocimientos sobre las TIC.

4.3. USO DE LAS TICs EN EL DESEMPENO DEL DOCENTE

Después de haber concluido el desarrollo Estadistico de tablas y graficos con sus
respectivos resultados porcentuales, los docentes de EGB y Bachillerato, mostraron un
margen reducido en el conocimiento y dominio de programas informaticos.

En las competencias relativas a las TIC en el aula; de disefio, implementacion,
planificacion y evaluacion, los maestros dominan (poco).

Las actividades que realizan el area de Lengua y Literatura son: la practica de la buena
lectura y el periodico mural.

El periédico mural, medio mas eficaz de comunicacion colectiva del plantel, se arma
con la colaboracion de casi todas las alumnas, se publica y difunde temas de actualidad
y de suma importancia. Se ubica en lugares estratégicos como: corredores, aulas, salas
de conferencia, rincones de mensajeria.

Esta dltima actividad hecha en el procesador de textos, es de mucha utilidad para
realizar los textos que van en el periédico mural con gréaficos o fotos.

Como vemos las TIC se incluyen poco en las actividades del area de Lengua y
Literatura.

Los docentes conocen poco: programas educativos de internet, redes sociales, términos
informaticos, por no tener capacitacion sobre el tema. A demas tampoco utilizan los
Laboratorios de Computacion.

Es necesario capacitar y entrenar a los maestros de Lengua y Literatura en el uso de las
Tecnologia de Informacién y Comunicacion, para modernizar las metodologias y la
forma de ensefianza en la educacion formal.

Ahora en la Ley de Educacion es donde tienen mas conocimiento EGB, porqué; dicen
conocer “mucho” 67%, al parecer porque estan interesados especialmente con los
nuevos cambios de la Ley Educativa; mientras Bachillerato con el mismo 67% conoce

(poco).
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Sigamos con el conocimiento de “mucho”, Educacion General Bésica, no solo
contestaron, sino que dijeron la traduccion qué es; “SumakKawsay” El Buen Vivir con
el 67% de (mucho), dejando atrés al Bachillerato con el 67% de (poco).

Continuamos EGB, ganando a sus compafieros docentes al conocer el “Proyecto
Educativo Institucional” con todos sus planes, porque dijeron estar al dia, con 67%
(mucho), mientras Bachillerato alcanzando un 67% de (poco).

Finalizamos con un empate bien abultado en desconocer la “Inclusion Educativa”,
porque no hay alumnas con discapacidades graves, s6lo problemas de aprendizaje.
EGB 100% (poco), Bachillerato 100% (poco).

No satanicemos los conocimientos en la entrevistas de las TICs, porque recién se esta
incursionando en el pais esta nueva tecnologia.

S6lo es un estudio para incursionar en ellas, ya que cada afio aumentan los
conocimientos y los investigadores también estamos comenzando aprender las
tecnologias, al realizar la Tesis de Grado, por medio de esta encuesta.

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones:

Segun los datos obtenidos y de acuerdo a los objetivos de la investigacion, se puede
interpretar que los docentes consideran importante el uso delas TIC, para sus clases de
Lengua y Literatura; pero sin embargo poco hacen uso de ellas, cabe mencionar que son
muchas las contribuciones que brindan las TIC en diferentes areas del conocimiento. Su
uso es un factor de cambio de la sociedad actual, para quien, el auge de las nuevas
tecnologias tiene importantes incidencia en la educacion y dentro de ellas se destacan:
exigen nuevas destrezas, posibilita nuevos procesos de ensefianza y aprendizaje
linglistico, comunicativo Yy literario, que demanda un nuevo sistema educativo.

Los nuevos conceptos de aprendizaje, deben ser integrados en la formacion del
individuo. Las TIC en la educacion no amenazan, sino, facilitan la adquisicion de
saberes y aumenta el interés por la materia en los jovenes. Las Tic son las mejores
herramientas para la ensefianza de Lengua y Literatura.

Los nuevos objetivos para la alfabetizacion digital, con fines educativos, el leer y
escribir mediante dispositivos digitales significa participar en nuevas préacticas
discursivas, que requieren nuevos conocimientos, den formacion lectora, adquisicién de
destrezas interpretativas, disfrutar los textos y entenderlos mejor.

Los resultados de la Institucion investigada son: Se muestra la falta de herramientas
TIC en el area de Lengua y Literatura, razén por la cual no se puede brindar una
ensefianza moderna, personalizada y adecuada a esta era digital.
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En el dominio del computador y reconocimiento de sus partes es poco, no usan los
Laboratorios de Computacién. Poco manejan programas informaticos educativos,
direccidn de internet (URL), buscadores de informacion, ademas su nivel de formacion
sobre las TIC es un nivel de principiante e intermedio, falta un nivel de formacion
avanzada y poca costumbre de utilizar las TIC en el aula.

Localizacion y Seleccion de Informacion de recursos relacionados con su préctica
docente, los investigados lo emplean poco: frases claves, portales educativos, paginas
web, clasificar y organizar informacion de internet o redes sociales, elaborar planillas en
Excel y procesador de textos.

Uso de las TIC en la planificacion: los maestros usan poco: programas informaticos,
reconocen que las TIC complementan el método didactico, pero poco lo integran a su
plan de clase y a actividades con herramientas tecnoldgicas.

Uso de las TIC en el aula, utilizan poco: materiales digitales, internet y redes
sociales.Power Point poco lo usan los docentes de EGB y nada los profesores de
Bachillerato.Sin embargo, emplean mucho videos, grabaciones y fotografias para el area
de Lengua y Literatura. El chatnoutilizan para nada.

Uso de las TIC en la en la evaluacion; es escaso, falta un nivel avanzado de
competencias digitales en los maestros investigados.

Recomendaciones:

Concluida la presente investigacion sobre el uso de las TIC en los docentes del area de
Lengua y Literatura y en base a los resultados obtenidos presenta las siguientes
sugerencias:

Para resolver el problema de la falta de educacién sobre las TIC, es recomendable
capacitar y entrenar constantemente a los docentes en el uso de las nuevas tecnologias,
para que puedan impartir correctamente sus clases empleando las TIC y asi aprovechar
todas las ventajas didacticas, que ofrecen al sector educativo.

Al impulsar el desarrollo de los docentes en sus capacidades, oportunidades y destrezas
digitales, se reducira su desconocimiento de las TIC, ellos tendran que elegir y decidir
la manera estratégica sobre como aplicar las tecnologias en el aula

En la sociedad actual se necesita, cada vez mas y mejores maestros para responder a las
de mandas de esta. En este sentido, los profesores deben estar en condiciones
necesarias, para poder incorporar y aprovechar los recursos tecnologicos.

La intencion es, incluir las herramientas tecnoldgicas en la ensefianza de Lengua y
Literatura, beneficiarse de las mismas, para uso de programas especificos de la materia.

Ademas integrar los recursos TIC en la planificacion, disefio y evaluacién del aula, de
acuerdo a las posibilidades de la Institucion investigada.
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Es imperioso empezar a ver a las tecnologias como aliadas de la educacion, también
invita a usarlas y dejar a tras la ensefianza tradicional.

Hay que fomentar la creacion de una cultura informética, en el sector educativo y
mejorar la calidad de educacion.

Tienen apoyo institucional e infraestructura.

La institucion realiza gestiones por parte de los directivos de la misma, para la
capacitacion de los maestros o si el maestro desea estudiar por cuenta propia, en la web,
el periddico y revistas, existen cursos ensefiando las TIC en el aula, esto garantiza el
acceso a programas Yy actividades con las TIC en clase.

Para los problemas: ausencia del empleo de los Laboratorios en Computacion y falta
sobre el disefio de planificacién en las TIC dentro de la programaciéon del aula en
Lengua y Literatura son los siguientes:

La propuesta concreta recomendable de la investigadora es, promover un aprendizaje
significativo para fomentar en los alumnos destrezas: hablar, leer, escribir y escuchar
con inclusion de las TIC.

Este disefio motiva a la actividad de la lectura en las estudiantes de la Institucion
investigada y apoya a los profesores, formar lectores activos.

Las ventajas para las alumnas son: despierta la imaginacion, la creatividad, fortalece la
capacidad verbal, mejora la ortografia, estimula la inteligencia, mejora la concentracion,
fomenta valores, eleva la autoestima, aumenta el rendimiento escolar.

Se espera que las estudiantes de este plantel, sean capaces de desempefarse en los
diferentes aspectos de la vida personal y profesional, acorde a los cambios de la
sociedad actual.

Las alumnas tendran acceso al mundo de la tecnologia, como medio para adquirir
nuevas herramientas y conocimientos en diversos temas de la materia de Lengua y
Literatura.
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PROPUESTA DE PLANIFICACION MICROCURRICULAR

AREA CURRICULAR: Lengua y Literatura

Profesor Nivel Tiempo (semas y
horas)
Gina Salazar Décimo de EGB 2: H. por semana

FICHA PEDAGOGICA

Propdsito del Proyecto

Objetivos Curriculares

Aprendizajes Esperados

* Fomentar en los alumnos el
amor al mundo lector por medio de
recursos audiovisuales.

* Comunicar verbalmente vy
artisticamente de ideas principales
del texto expuesto.

* Desarrollar habilidades para el
uso del procesador de textos.

Verticales:

Comprender, analizar y producir novelas y
cuentos  policiales apropiados  con
especificidad literaria para valorar,
disfrutar, criticar desde la expresion y
apreciacion artistica.

Transversales:

1. Formacion de una ciudadania
democratica, el cumplimiento de
las obligaciones ciudadanas.

2. Respeto y valoracion de las ideas
distintas de las propias.

3. Desarrollo de la creatividad y la
imaginacion a través del juego,
dramatizaciones, cuentos,
invencion de cuentos policiales

Escuchar: Exposiciones debates orales que
tengan tema central el cuento policial y
reconocer el cuento o novela policial
como un tipo de texto literario desde el
analisis de sus caracteristicas.

Hablar: Debatir sobre las particularidades
de los cuentos o novelas policiales vy
comprender textos policiales desde los
elementos que lo convierten en un texto
narrativo.

Leer: Comprender los distintos tipos de
textos que aparezcan  extrayendo
informacion y analizando su funcin
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Indicadores de Logro

Contenidos Curriculares

comunicativa.

Descubrir la intencibn que quiere
transmitir el autor en el cuento o novela
policial desde la inferencia.

Leer: Un fragmento de cuento policial en
funcién de formular juicios criticos orales.
Inferir elementos implicitos desde el
analisis de las caracteristicas del mensaje.
Escribir: Producir textos escritos, textos
policiales respetando las caracteristicas de
este y en varios formatos, desde Ila
realidad como  referencia.  Utiliza
programas en forma elemental, como
procesador de texto para escribir, ilustrar
y editar textos simples.

Reconocer en una novela o cuento policial
los elementos béasicos que la conforman.
Busqueda de informacion con rapidez.
Identificar las deducciones del cuento o
novela policial.

Recuerden los hechos importantes y los
nombres de los personajes.

Formular hipotesis que conecten al cuento
con la realidad contemporanea.

Relacionar el contenido del texto con su
propia experiencia.

Utilizar un esquema para resumir la
informacion.

Eje del aprendizaje :

El cuento y la novela policial (Narrativa)
Presentacion de diapositivas sobre el
cuento y la novela.

PLANIFICACION DE UNA CLASE

ETAPAS DE UNA CLASE

ETAPA INICIAL

El docente lee los conceptos del cuento o
novela policial multimedia.
El curso Décimo Afio de EGB, se traslada
al Laboratorio de Computacion, se
distribuyen las estudiantes agrupadas,
para mantener el orden se presenta una
actividad y se dan las instrucciones de
trabajo.

ETAPA DE DESARROLLO
Las estudiantes observan la presentacion
de la primera parte del cuento policial.
Se organiza al grupo en parejas bajo el

Principal Recurso de Apoyo

1. Proyector
Computador o Portable
3. Presentacion de la actividad

N

Cuento policial (Power Point)
Proyector

Computador

Cuestionario de preguntas sobre el

Eal S
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criterio del joven lector y no lector.
Realizar lluvia de ideas respecto de los
finales posibles del cuento observado.

Se trabaja en un cuestionario de
preguntas.
Al final del cuento (conceptos vy

elementos) se presenta el cuento a las
jovenes para que reconozcan  SusS
caracteristicas y elementos.
Ellas escribiran en el procesador de textos
un final del cuento policial, creadas por
ellas.

CIERRE DE UNA CLASE
Se realiza una seleccion de los mejores
trabajos de las jovenes.
Se organiza al grupo para presentar los
mejores trabajos.

cuento policial.

1. Proyector
2. Computador (Power Point)

EVALUACION

Esta experiencia se evaluara en cuatro
momentos:
Al término de la primera clase:
Sabra diferenciar el cuento y
novela policial

Elementos del cuento policial.

Cuestionario del cuento
policial, respecto a los
posibles finales.

Estaevaluacion se sumard yconstituird la
nota final que sera traspasada al registro
formal correspondiente.

Cuestionario de preguntas sobre el cuento
policial, para que las jovenes realicen el
final del cuento.
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Universidad Técnica Particular de Loja

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

Quito 20 de Septiembre del 2012

Senor Msc. Patricio Garcia
RECTOR DEL CENTRO EDUCATIVO: “INSTITUTO CONSEJO PROVINCIAL"

Presente.

De mis consideraciones:

Un saludo de Gina Soraya Salazar Robalino, Egresada de la Escuela de
Ciencias de la Educacion en Lengua y Literatura de la Universidad Técnica
Particular de Loja.

Solicito amablemente a Ud. Se me permita realizar una ENCUESTA, sobre las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién, conocidas por las siglas
(TICS); a 3 profesores de Educacion Basica de: Octavo, Noveno, Décimo Afo,
en Lengua y Literatura, requisito de la Encuesta para mi graduacion de
Licenciada en Lengua y Literatura.

Por la atencion presentada a mi solicitud, anticipo mis agradecimientos de
eterna gratitud.

De Ud. Atte.
: El1re o
‘%m%gn\oblr RECIH
Gina Salazar Robalino 20 SEP 291'4
Egresada de CC. EE. de la UTPL fora: 4437

cECRETARIA-
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Universidad Técnica Particular de Loja

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

Quito 20 de Septiembre del 2012

RECTOR DEL CENTRO EDUCATIVO: “INSTITUTO CONSEJO PROVINCIAL"

Presente.
De mis consideraciones:

Un saludo de Gina Soraya Salazar Robalino, Egresada de la Escuela de Ciencias de
la Educacién en Lengua y Literatura de la Universidad Técnica Particular de Loja.

Solicito amablemente a Ud. Se me permita realizar una ENCUESTA, sobre las

Tecnologias de la Informacién y Comunicacioén, conocidas por las siglas (TICS); a 3
profesores del Bachillerato de: Cuarto, Quinto, Sexto cursos, en Lengua y Literatura,

requisito de la Encuesta para mi graduacion de Licenciada en Lengua y Literatura.

Ademas me proporcione informacion sobre: Historia del Colegio, Croquis de
Ubicacion, infraestructura, nivel cultural, econémico y social.

Por la atencion presentada a mi solicitud, anticipo mis agradecimientos de eterna
gratitud.

De Ud. Atte.

c%m@\qyr

Gina Salazar Robalino

Egresada de CC. EE. de la UTPL

& 18 PP

RECIBIDO

1 9 SEP 2012
hora:“__"?;_s_-%M
SECRETARIA-RECTORA
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INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR EXPERIMENTAL “CONSEJO
PROVINCIAL DE PICHINCHA"”
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PROFESOR, JEFE DEL AREA DEL LENGUA Y LITERATURA
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