UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

La Universidad Catélica de Loja

AREA ADMINISTRATIVA

TITULACION DE LICENCIADA EN ADMINISTRACION TURISTICA

Plan de factibilidad para realizar turismo sostenible en la finca “La Cumbre”,
sector el Cinto, parroquia de Mindo - Ecuador

TRABAJO DE FIN DE CARRERA
AUTORA: Carrera Carvajal, Gabriela
DIRECTORA: Suashavas Rodriguez, Maria Gabriela, Lcda.

CENTRO UNIVERSITARIO REGIONAL QUITO
2014



APROBACION DEL DIRECTOR DEL TRABAJO DE FIN DE TITULACION

Licenciada
Maria Gabriela Suasnhavas Rodriguez

DOCENTE DE LA TITULACION

De mi consideracion:

El presente trabajo de fin de titulacién: Plan de factibilidad para realizar turismo sostenible
en la finca “La Cumbre”, sector el Cinto, Parroquia de Mindo — Ecuador, realizado por
Carrera Carvajal Gabriela, ha sido orientado y revisado durante su ejecucién, por cuanto se

aprueba la presentacion del mismo.

Loja,

f)



DECLARACION DE AUTORIA Y CESION DE DERECHOS

“Yo, Carrera Carvajal Gabriela, declaro ser autora del presente trabajo de fin de titulacién: Plan
de factibilidad para realizar turismo sostenible en la finca “La Cumbre”, sector el Cinto, parroquia
de Mindo — Ecuador, siendo Maria Gabriela Suasnavas Rodriguez directora del trabajo de fin de
titulacion; y eximo expresamente a la Universidad Técnica Particular de Loja y a sus
representantes legales de posibles reclamos o acciones legales. Ademas certifico que las
ideas, conceptos, procedimientos y resultados vertidos en el presente trabajo investigativo, son

de mi exclusiva responsabilidad.

Adicionalmente declaro conocer y aceptar la disposicién del Art. 67 del Estatuto Organico de la
Universidad Técnica Particular de Loja que en su parte pertinente textualmente dice: “Forman
parte del patrimonio de la Universidad la propiedad intelectual de investigaciones, trabajos
cientificos o técnicos y tesis de grado que se realicen a través, o con el apoyo financiero,

académico o institucional (operativo) de la Universidad”

f)

Autora: Carrera Carvajal Gabriela

Cédula: 171558119-3



DEDICATORIA

A mis padres y hermano que son lo mas importante en mi vida, gracias a su amor y apoyo eh

podido alcanzar una meta mas en mi vida.

A mi prima Sandrita que vencié con mucha valentia el cAncer y me ensefié que a la vida hay

gue enfrentarla con mucha fe cada dia.

Gabriela Carrera



AGRADECIMIENTO

“Solo con el corazén se puede ver bien; lo esencial es invisible para los ojos” (De Saint
Exupery) esta frase y todo el capitulo acerca del encuentro del zorro con el Principito nos

ensefa a atesorar la amistad y por tal motivo quiero agradecer:

A mi mejor amigo Chris quien ha sido un gran apoyo para mi durante todos estos afios, gracias
por tu tiempo, tus valiosas ensefianzas y consejos que no solo me han ayudado en mi vida

personal sino también en mi vida profesional.

Gracias Vic por tu tiempo en la biblioteca, tus consejos y tu apoyo en la revision de la parte final

de mi trabajo.

Un agradecimiento especial a la Lcda. Maria Gabriela Suasnavas, Directora del Proyecto, por

su invaluable apoyo en el desarrollo del mismo.

Mi eterna gratitud a la Universidad Técnica Particular de Loja por haberme permitido alcanzar

una meta mas.

Gabriela Carrera



INDICE DE CONTENIDOS

DESCRIPCION PAGINA
A R AT UL A . e e e e e e e i
APROBACION DEL DIRECTOR DEL TRABAJO DE FIN DE TITULACION.......ccovviiiiiieiennn. i
DECLARACION DE AUTORIA Y CESION DEDERECHOS. ... ..o, il
DE DI C AT O R A e e e e iv
AGRADE CIMIEN T O . ..ttt ettt e e ettt e e e e aeaaas %
INDICE DE CONTENIDOS. ... ettt ettt e et et e e e e e e aeaenes Vi
RE SUMEN . ... e e e e e 1
A= 1 I o 2
INTRODU C CION . . e e ettt et e eiee e 3
ANALISIS DEL ENTORNO . ...ttt e et e e aaeas 5
1.1 Andlisis macro y micro del sector El CiNtO.........ccoccviuiiiiiiiiiiiiiiiviieevenevveeeeee 6
111 Datos Historicos del sector EI CINtO ......coviieieiiiiiiiie e 6
1.1.2 Caracteristicas generales del sector El Cinto (sociales,
culturales, SOCIO - €CONOMICAS) .. . .uirieie it 10
1.1.3 Ubicacion geograficay Clima........c.ooiiiiiii e 11
114 VIS A ACCESO. ...ttt 11
115 Necesidades de la poblacion local........... ..o 12
1.1.6 Necesidades del turista que visita el SECIOr..........ccoeviiiiiiiiiiii e 12
1.2 Analisis macro y micro de la finca “La Cumbre”.............cccoiiiiiiiiii 12
121 Datos historicos de la finca “La Cumbre”...........cooiiiiiiiiii 12
1.2.2 Caracteristicas generales de la finca “La Cumbre”.............cccooiiiiiiiiiiiiinnens 14
1.2.3 Ubicacion geograficay Clima.........ccooiiiiiiiii i, 15
1.24 VA= TS0 L= = ol o= o T 15
1.25 INnventario de avifauna...... ... 17
1.2.6 Inventario de flora. ... ... 18
1.2.7 FUBNIES NIANCAS. .. e e 20
1.3 1Y =T o I T [T o PP 21
1.3.1 LegislaciOn Nacional............cooiiiii i 21
1.3.2 Legislacion de tUFISMO. .. ...t e 22
ESTUDIO DE MERCADO . ... .ttt et e e ettt e nenens 23
2.1 Definicion de ProduCO. ... ..o 24
211 Ciclo de vida del producCto...........c.ooiiiii e 24
2.2 Naturaleza y uso del producto...........cooviiriiiiii e 25
2.3 Analisis de la demanda....... ..ot 27
23.1 Recopilacion de informacion encuesta.............coooeiiiiiiii 29
2.3.1.1 Datos generales de encuestados...........cooviiiiiiii i 29
2.3.1.2 Informacion acerca del turismo en MindO...........coiiiiiiiiiie e, 31
2.3.1.3 Aspectode lademanda..........ccooiiiiiiiiii i 35
23.14 Aspecto de la sostenibilidad............o.oiiii 42
2.4 ANAIISIS AE 18 OFEIMA. . .ciie i 45
24.1 ANAliSis de 1a COMPELENCIA. ........oiiuiiiii i 45



241.1 (R AVZ= 1110 F=To W [T <Yod - 45

24.1.2 Competidores POLENCIAIES. ... ... e 46
2.4.1.3 ProduCtOS SUSHIULOS. .. .. ettt e 46
2.5 Determinacion de la demanda potencial insatisfecha.....................cooi 47
2.6 ANALISIS UE PrECIOS. ... it 50
2.7 Comercializacion del ProduCO. ..........coeuieiiiii e 51
2.8 Estrategias de introduccion al mercado............ccoiiiiiiiiiiii e, 53
2.9 Conclusiones del estudio de MerCado...........ouvirireieiiiiii e 54
ESTUDIO TECNICO . ..ttt ettt e e ettt et et e e e e e 55
3.1 Determinacion del tamafio del proyecto..........couveieieiiiiiiii e, 56
3.1.1 Determinacion de la capacidad de carga de los senderos..............cccoeeeneee. 57
3.2 Determinacion de la localizacion del proyecto...........cocvveveiiiiiiiiininenei 60
3.2.1 1Y F=Tod (o] (o Tox= 1= od o ] o PP 60
3.2.2 MICTOlOCAlIZACION. ... e 61
3.3 Ingenieria del ProYECIO. ......coiuii i 63
3.3.1 DISEN0 del PrOYECTO. ... ... 63
3.3.2 Valores de suministros, INSUMOS Y CONSIIUCCION..........ccoevviiiiiiiiiiiiiieeeea e, 66
3.4 Identificacion y descripcidn del proCeso. .........ocoviiiiiiiii e, 66
3.5 Determinacion de la organizacién humana y juridica que se requiere
para la operacion del ProyeCtO..........vuiuiuiiii e 69
351 (@170 =T ol (o] £=1 1o F- VPP 69
3.5.2 Descripcion de puestos Y fUNCIONES .........ouiiiiiiiiii e 70
ESTUDIO ECONOMICO . ...ttt ettt e e et et e e e enaees 73
4.1 Determinacion de 10S COSTOS. ... ..uiuiii e 74
4.1.1 CoStoS de ProdUCCION. . ...t 74
4.1.2 Costos de adminiStracCiOn..........c.o.oiiii i 75
4.1.3 COSEOS B VBN, ...t 76
41.4 COSIOS fINANCIEIOS. ... ettt ettt e e e 76
4.2 Inversion inicial y capital de trabajo..............oooiii i 77
4.3 Cronograma de INVEISIONES. .. ... .t 78
4.4 Depreciaciones Y amoOrtiZaCiONES.......viuiiiiie i aa s 79
4.5 Punto de equUIliDriO. .. ... 80
4.6 Estado de resultados pro-forma............cooooiiiiiiiiii i 81
4.7 Costo de capital o tasa minima aceptable de rendimiento.............................. 81
4.8 Tabla de amortizaciOn....... ..ot 82
4.9 Balance general...... ..o 84
EVALUACION ECON OMIC A . .. e e e e ettt eaeeaaas 85
5.1 Valor presente neto (VPN) y tasa interna de retorno (TIR).............ccoiiiiininnn, 86
52 Analisis de sensibilidad (AS)........oueii 87
5.3 Flujo anual (ProyeccCiOn @5 af0S).......coiiiiiiiii e 88
CON CLUSIONES . ...ttt et e ettt et e e ettt e e et e e e e e e e e an 89
RECOMENDACIONES. ... ittt e e et e et e e e e e e aenes 90
BIBLIOGRAFIA. ...t 91
BIBLIOGRAFIA EN INTERNET ... .ottt et 94
AN X O S . .. 96



INDICE DE IMAGENES Y GRAFICOS

DESCRIPCION PAGINA
1. Mapa de MINAO — CiNTO......uinii e e et 6
2. Mapa de Bosque Protector Mindo Nambillo ..., 9
3. [ To [ = Mo L = TS - 1 T PPN 13
4. PEAAZOS AE VASI S, ..ttt e 14
5. Rétulo del MINTUR al comienzo de laviaal Cinto.........cooviiiiiiiiiiiiii e, 16
6. Rotulos en la carretera Mindo — CiNO........iuiiiiii e 16
7. Rétulos en la carretera Mindo — CiNtO........oouiiiii e 16
8. Brillante COrONIVEITE. ... . e e 18
9. Ocidium sp. Y Dracula IfiCOIOr. .. ... 20
10. Bromeliaceae Tillandsia spp. “HUicuNdO”............cooiiiiii e, 20
11. Modelo de triptico PromOCIONAL..........ciuiei e 52
12. Macrolocalizacion del ProyEeCIO. .......c.oiuiii i 61
13. R Fe ] (=] o I o [TV F= o (= - 65

2.3.1 Recopilacion de informacion encuesta

6.1 GENErO de ENCUESIAUOS. ... ..eiei ettt ettt ettt e e eeaan 30
7.1 Edad de enCUESIAUOS. ... ..ottt e 31
2.3.1.2 Informacién acerca del turismo en Mindo

8.1 NUmero de Visitas @ MINGO.........coouiiiii i 32
9.1 Frecuenciade Visitas a MiNGO.........c.oiiiiii i 33
10.1 Actividades que se realizan en MiNdO...........ooiiiiii e 34
11.1 Actividades realizadas en rios de Mindo..........coooiiii i 35
2.3.1.3 Aspecto de la demanda

12.1 Conocimiento acercade la zona del Cinto........c.ooiiiiiiiiiiiii e 36
13.1 Conocimiento de atractivos turisticos en el Cinto..........ccoiiiiiii i, 37
14.1 Actividades que las personas desearian realizar..............coooiiiiiiii i, 38
15.1 Numero de interesados en realizar un tour por el Cinto..........covviiiiiiiiiiiiieene, 39
16.1 Precios que las personas estarian dispuestas a pagar poruntour.......................... 40
17.1 Dias preferidos para realizar €l tOUr........ ..o 41

2.3.1.3 Aspecto de la sostenibilidad
18.1 Personas interesadas en consumir productos elaborados y

CURIVAAOS BN Bl SO . ...ttt e e e e, 42
19.1Productos preferidos Para CONSUIMO ..... ...ttt ettt ae e eaeaees 43
20.1 Interés en contribuir con el cuidado del medio ambiente...........cooeeiieiiiiiiiiiiianen.. 44

Viii



uohwnPRE

21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.

33.

INDICE DE CUADROS

DESCRIPCION PAGINA
Avifauna existente en la finca “La Cumbre”. ... 17
Flora existente enla finca “La Cumbre”.........cooviiiii e 18
Peces existentes en la finca “La Cumbre”. ... ..o 21
Ciclo de vida del produCO.........c.oiiinii e 24

PODIACION PO ArBAS. .. ...t et 27

2.3.1 Recopilacion de informacion encuesta

6. GENEr0 de ENCUESIAUOS. ... ..eie ettt ettt et e e a e aaaens 29
7. Edad de enCUESIATOS. ... ...ttt 30
2.3.1.2 Informacion acerca del turismo en Mindo
8. NUmero de visitas a MiNAO....... ..ot e 31
9. Frecuencia de visitas @ MiNGO.........oiiiiii 32
10. Actividades que se realizan €n MiNdO.........cocoiiiiuiiii e 33
11. Actividades realizadas en rios de MiNdo...........c.coiiiiiiiii e 34
2.3.1.3 Aspecto de la demanda
12. Conocimiento acerca de la zona del CintO...........oevuiiiiiiii e, 35
13. Conocimiento de atractivos turisticos en el Cinto............cocoeiiiiiiiiiiii i 36
14. Actividades que las personas desearian realizar...............c.oooiiiiiiiiii i, 37
15. NUumero de interesados en realizar un tour por el Cinto...........coeuiiieiiiiiiiiiiaea, 39
16. Precios que las personas estarian dispuestas a pagar por un tour...................ceeeeee. 40
17. Dias preferidos para realizar €l tOUr............oooiiiii i 41
2.3.1.3 Aspecto de la sostenibilidad
18. Personas interesadas en consumir productos elaborados y
CUltiVAdOS €N Bl SECION. ... et 42
19. Productos preferidos para CONSUMO .......oviieiiiiiii it aeans 43
20. Interés en contribuir con el cuidado del medio ambiente................ccoooiiiiiiiiniin.. 44
Servicios tUrStICOS MINAO. ... ...t e neans 47
Ingreso de turistas al Ecuador 2007-2017 ... ..o 48
Proyeccion de lademanda 2011 — 2020.........cciuiiiiiiie e, 48
Proyeccion de la oferta 2011 — 2020........cuiuiuiniie e 49
Determinacion de la demanda potencial insatisfecha..................cocoo. 50
Proyeccion de precios para b afi0S........c.iuuiuiiiii i 51
Tamario OptimMO del PrOYECIO. ... ..ot e 56
Célculo capacidad de carga sendero €l CintO..........oviuiiiiiii e 58
Céalculo capacidad de carga sendero VErde...........c.vieiriieiiii i 59
Célculo capacidad de carga sendero un paseo Con las avesS........c.cvvveviviininenannnnnns 60
Valores de CONSIIUCCION ... ... et e 66
Diagrama de flujo del productos turistico “Descubriendo las maravillas
del Cinto” antes del reCorrido. ..o 67
Diagrama de flujo del producto turistico “Descubriendo las maravillas
del Cinto” durante el reCorrido. ... ..o 68



34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45,
46.
47.
48.
49.
50.

Organigrama de “La CUmbIe” . ... ... 69

Costos del producto “Descubriendo las maravillas del Cinto”........................ooo 74
COStos de AdMINISITACION. ... ... e e e 75
Costos de marketing y publicidad.......... ..o, 76
Informacion de pago intereses deuda..........c.ooviriiiiiiii i, 76
Inversion inicial y capital de trabajo....... ... 77
Cronograma A& INVEISIONES. ... ..uti ettt ettt et et e e e aeas 78
Depreciaciones Yy amOItiZACIONES. ... ...ttt 79
Punto de equilibrio proyectado para 5 afoS.........ccoooeiiiiiiiiii 80
Estado de resultados pro-forma “La Cumbre”....... ... 81
Tasa minima aceptable de rendimiento...........o.oiiiii i 81
Tabla de amortizacion deuda “La Cumbre”...... ..., 82
BalaNC . ... 84
Valor @CTUAI NBLO. ... e 86
Tasa interna de rendimientO....... ..ot 86
Andlisis de sensibilidad “Descubriendo las maravillas del Cinto”.............................. 87
FIUJO @NUALL . ..o 88



RESUMEN EJECUTIVO

Durante los ultimos afios, se ha podido evidenciar que el sector turistico Ecuatoriano ha ido
consoliddndose como uno de los principales generadores de ingresos para el pais y para que el
mismo siga desarrollandose, el gobierno esta impulsando proyectos comunitarios y sostenibles
mediante el PLAN NACIONAL PARA EL BUEN VIVIR y el PLANDETUR 2020.

Con este antecedente, se ha encontrado un nicho de mercado para la realizacién de un nuevo
proyecto de turismo sostenible en la finca “La Cumbre” en el sector del Cinto - Mindo, provincia
de pichincha, el mismo que permitira mejorar la calidad de vida de la comunidad y protegera el

medio ambiente.

Este proyecto al ser el pionero de turismo sostenible en el sector, permitird a la comunidad del
Cinto trabajar como guias de los tours dentro de la finca y ademas desarrollaran otra actividad
econOmica como es la cunicultura. Asi mismo, permitird concientizar a los turistas de la
importancia del cuidado del medio ambiente, mediante charlas en los centros de interpretacion

ambiental y el manejo interno de los desechos solidos y liquidos.

PALABRAS CLAVES: Turismo sostenible, comunidad, medio ambiente.



ABSTRACT

In recent years, the Ecuadorian tourism industry has became one of the main sources of income
for the country and the government,in order to support this industry, is developing community
and sustainable projects as those stated in the PLAN NACIONAL PARA EL BUEN VIVIR and
the PLANDETUR 2020.

With this background in mind, we have found a niche market for the creation of a new
sustainable project on the farm “La Cumbre” in the neighborhood of Cinto — Mindo, Pichincha
province. This project will allow the community to improve their quality of life and also it will

protect the environment.

This project is the pioneer of sustainable tourism in the area, it will allow members of the Cinto’s
community to work as tour guides on the farm and also they will develop another economic
activity besides the agriculture and this is learning how to breed rabbits. Furthermore, it will
allow tourists to learn more about the importance of environmental care through lectures in the

environmental centers and the internal management of solid and liquid wastes.

KEYWORDS: Sustainable tourism, community, environment.



INTRODUCCION

El proyecto de turismo sostenible en la finca “La Cumbre” en el sector del Cinto — Mindo,
consiste en la realizacion de un tour de excursion todo incluido que tiene una duraciéon de un
dia. El tour se basa en realizar caminatas por los tres senderos ecoldgicos de la finca, ademas
de realizar senderismo, también se dictaran pequefias charlas en los dos centros de
interpretacion ambiental, en los mismos se podra concientizar a los turistas de la importancia de

conservacion y cuidado del medio ambiente.

Asi mismo, la finca comprometida con el medio ambiente realizara el reciclaje correcto de
desechos sélidos y también tratara con un biodigestor y pozo séptico los desechos liquidos.
Ademas va a trabajar directamente con la comunidad, tratando de introducir una nueva
actividad economica como es la cunicultura en vez de la agricultura y también empleara a

miembros de la comunidad para que sean guias turisticos dentro de la finca.

Para el desarrollo de este proyecto fue necesario realizar 5 capitulos que se describen a
continuacién: en el primer capitulo se realiz6 un andlisis micro y macro tanto del sector como de
la finca “La Cumbre”, se recopild datos histéricos de la finca, datos de ubicacion, clima, vias de
acceso, etc. Para la realizacién de este primer capitulo, se utilizé la observacién directa e

investigacion de campo y documental bibliografica como métodos de investigacion.

El segundo capitulo consiste en la realizacion del estudio de mercado, en el mismo se investigo
la oferta, la demanda y también se recopilé los datos de la encuesta. Asi mismo se resefia las
actividades que se pueden desarrollar en la finca, las medidas que va a tomar la finca para el
cuidado del medio ambiente y la inclusién de la comunidad. Se utilizé el método analitico —

sintético y la encuesta, como técnica de recoleccion de informacion.

El tercer capitulo es el estudio técnico de la propuesta para la realizaciébn de un turismo
sostenible en la finca “La Cumbre”. Los métodos de investigacion que se emplearon fueron el

método cuali-cuantitativo e inductivo — deductivo.

El cuarto y quinto capitulo se refieren al estudio econdmico y evaluacion econdmica
respectivamente, en los mismos se determinan los costos, inversion, capital de trabajo, lo que
permitirAd obtener un balance general e indices econdmicos que indicaran si el proyecto es

3



factible o no. Para la realizaciobn de estos capitulos se utilizd la investigacion documental

bibliografica.

La propuesta para la realizacién de un turismo sostenible en la finca “La Cumbre” dio respuesta
al problema que se plante6 al comienzo de este proyecto, ya que se indico que el turismo
sostenible era inexistente en el sector del Cinto y que los pobladores solo se dedican a la
ganaderia. Con la realizacién de esta propuesta no solo que los pobladores podran tener un
ingreso del turismo, sino que aprenderan una nueva actividad econémica que es la cunicultura.
Ademas se dara a conocer al Cinto como otro destino turistico, debido a la elaboracion del tour

de excursién de un dia.

Este proyecto a mas de dar respuesta al problema planteado, también cumplié con su objetivo
general que era promocionar un nuevo destino turistico que sea sostenible y de bajo impacto a
través del disefio de un tour de excursion de un dia en la finca “La Cumbre” sector el Cinto —
Mindo. Ademas los tres objetivos especificos planteados se estan cumpliendo con el desarrollo

de cada capitulo.

Este proyecto innovador no solo es de importancia particular para mi persona ya que se puede
implementar en un futuro, sino que al ser la finca “La Cumbre” la pionera en realizar turismo
sostenible en el sector, ayudara a la comunidad a mejorar su calidad de vida y ademas dara a

conocer al Cinto como otro lugar turistico.

Para mi la realizacién de este proyecto ha sido una oportunidad muy valiosa para aprender e
investigar mas acerca de la biodiversidad que el sector y la finca posee. A lo largo de esta
investigacion pude viajar mas seguido con mi familia a la finca y todos compartimos el
desarrollo de la misma con mucha alegria. EIl reto mas grande para mi fue la realizacion del
inventario tanto de flora y fauna, ya que tuve que comprar libros de aves, plantas, orquideas,
colibries, un larga vistas y ademas tuve que realizar largas caminatas a toda la finca. Esto
altimo fue lo mas gratificante ya que pude observar hermosas aves, aprender sus nhombres y

ahora cuando camino ya las puedo reconocer.



ANALISIS DEL ENTORNO



1.1 Analisis macro y micro del sector El Cinto
1.1.1 Datos histéricos del sector El Cinto.

El Cinto pertenece a la provincia de Pichincha, parroquia de Mindo y por sus tierras atraviesa el
rio Cinto. Este rio nace en los flancos occidentales del volcAn Guagua Pichincha en las

cuencas altas y luego en sus cuencas bajas el mismo se une al rio Saloya, luego se une al rio

Mindo y rio Blanco que son afluentes de la cuenca del Rio Guayllabamba (Ministerio del Medio
Ambiente, 2012).

Imagen No. 1: Mapa de Mindo - Cinto

Fuente: http://blog.typodrive.com/2010/08/10/10-de-agosto-lloa-mindo-hike/bradts_lloa_mindo_trail_map

Hay dos vias de acceso para llegar al Cinto, una es por Lloa y la otra por Mindo. Si se llega por
Mindo, el Cinto se encuentra ubicado a 8 Km y se conecta con dicho poblado por un camino
vecinal. No hay servicio de transporte publico, las opciones de transporte son vehiculo propio y



la camioneta de la lechera que pasa en la mafana todos los dias. Sus pobladores son

aproximadamente 75 personas y su principal ingreso proviene de la ganaderia (Murcia, 2012).

En algunas zonas de este poblado solo cuentan con luz eléctrica, no tienen alcantarillado y el
agua se recolecta de las vertientes naturales de cada terreno. Las personas que habitan esta

zona deben salir a Mindo para acudir a la escuela e ir al dispensario de salud.

Este sector se caracteriza por su flora, avifauna y sus espectaculares vistas. El Cinto comenz6
a conocerse desde que se organiza la caminata anual LLoa-Mindo ya que es un paso obligado

para los caminantes antes de su llegada a Mindo.

Mindo, el Cinto y sus alrededores fueron uno de los mas importantes asentamientos de la
cultura Yumbo Nigua. El territorio del pueblo Yumbo aproximadamente tenia los siguientes
limites (Jara Chavez, 2007):

Norte: Cuenca del Rio Guayllabamba

Noreste: Pucara de Chacapata, Meridiano, Curipogyo y Cariyacu
Noroeste: Paraguas, Saguangal, Guayabilas

Sureste: Tandayapa (Nono)

Suroeste: Soloya (Mindo)

Este: Margen occidental del rio Alambi

Oeste: Ingapi (Mashpi)

(Jara Chavez, 2007) indica que:

Los Yumbos eran un pueblo de agricultores, comerciantes de productos suntuarios y de
primera necesidad y también eran respetados por sus conocimientos de medicina
(herbolaria). “Su sustentacion econdmica se basdé en el intercambio regional de
productos como la obsidiana, concha Spondylus Princeps e igualmente la exportacion de
productos como el algodoén, aji, sal, coca, textiles a otros pueblos de la region

interandina. Se dice también que antes de la llegada de los Incas los Yumbos eran un



conjunto de tribus que compartian una misma lengua, cosmovision, cultura y materiales

pero no tenia un poder centralizado (p.109).

La lengua y la cultura de los Yumbos eran muy similares a la de los Caranqui de la Sierra que
ocupaban el territorio desde Guayllabamba hasta el Chota. Se evidencia que la ceramica y la

constitucion de las tolas eran muy similares entre las dos culturas.

“‘Después de la fuerte erupcién del volcan Guagua Pichincha el pueblo Yumbo fue
desapareciendo ya que se dice que algunos sobrevivientes se fueron hacia la costa, otros hacia

Quito y a la region amazodnica” (Jara Chavez, 200. p.149).

En la actualidad el FONSAL ha realizado un trabajo investigativo y de arqueologia que permite
conocer un poco mas acerca de los Yumbos en el Museo Arqueolégico de Tulipe, el mismo que

fue galardonado con el premio Reina Sofia en el 2011.

Debido a que el Cinto esta dentro de la parroquia de Mindo y también se encuentra dentro del
Bosque Protector Mindo Nambillo, también es necesario indicar una breve informacioén histérica

de los dos lugares antes mencionados.

Mindo se encuentra ubicado al Nor Occidente de la provincia de Pichincha cerca de San Miguel
de los Bancos. Es un poblado de 3842 habitantes (INEC, 2010) que se dedican a la ganaderia,
agricultura y turismo. Mindo esta situado dentro de las aproximadamente 19200 hectareas de
bosque protegido que se denomina “Bosque Protector Mindo — Nambillo” (Ministerio del Medio
Ambiente, 2012). En este ecosistema se puede observar 500 especies de aves, 90 especies de

mariposas y 170 especies de orquideas.

Mindo fue designado por la Asociacion Americana de Avistamiento de Aves como uno de los
mejores lugares para la observacion de aves en el mundo. Esta zona es uno de los 5 puntos
calientes y de alta prioridad de conservacion a nivel regional ya que constituye un area con un
mayor endemismo a nivel de flora y avifauna. Por este motivo desde el 2006, Mindo ha ganado
el primer lugar en conteo navidefio anual de Aves que organiza la Asociacidon Americana de
Avistamiento de Aves contando mas de 400 especies de aves. Dicho conteo permite a los
cientificos entender el cambio en la poblacion de aves asi como también permite la

conservacion de las mismas (Butcher, 2011).



El Bosque Protector Mindo Nambillo (BPMN) en cual se encuentra Mindo fue declarado
mediante acuerdo Ministerial No. 118 del 25 de abril de 1988 y su administracion esta a cargo
de la Direccion Provincial del Ambiente de Pichincha del Ministerio de Medio Ambiente desde el
afo 2003.

Este Bosque Protector se caracteriza por tener una gran diversidad y endemismo de especies
debido a que se encuentra en dos Bioregiones: la primera la del Chocd que viene desde la
costa del pacifico Colombiano y la segunda son las estribaciones occidentales de los Andes

Ecuatorianos y Colombianos.

La extension general del BPMN es de 19.537 ha y esta comprendido aproximadamente de un
57% que corresponde a propietarios privados y un 43% que es de propiedad del Estado.

BOSQUE PROTECTOR MINDO NAMBILLO
Mapa Regional

Ly

T Ministorio
. del Ambiente

Centros poblados

Vias
./ Rios
77 Limite del bosque protector
|| Zona amortiguamiento

A

Realizado:

MAE

Fuente:
Base IGM
Tematico MAE-CIAM
DATUM:

Psad 56 UTM zona 17 Sur
2011

Imagen No. 2: Mapa Bosque Protector Mindo Nambillo

Fuente: Plan de Manejo Bosque Protector Mindo Nambillo



1.1.2 Caracteristicas generales del Cinto (sociales, culturales, socio —econdmicas).

De acuerdo a (Murcia, 2013) en el Cinto habitan aproximadamente 75 personas, las mismas
se dedicaban a la venta de madera y ahora debido a que esta actividad esta prohibida en el
sector por pertenecer al Bosque Protector Mindo Nambillo, se dedican al cuidado de fincas
particulares del sector y a la ganaderia. Este pequefio poblado se encuentra a 8 km del pueblo

de Mindo y se puede acceder por un camino vecinal carrosable.

Los pobladores en algunos lugares poseen luz eléctrica ya que por el sector pasan los cables
de luz, pero la mayoria de la poblacioén sin la posibilidad econémica de colocar un transformador
no posee este servicio. Asi mismo, no se posee alcantarillado y solo se utiliza letrinas. No hay
servicio de agua potable, la misma se recolecta a través de las vertientes naturales de cada

terreno.

No existe el servicio de transporte publico, desde el Cinto hasta Mindo hay la posibilidad de ir
caminando, en caballo o sino en la mafiana ir con la lechera que cobra USD 0.50 el pasaje.
Pero si desea ir desde Mindo hasta el Cinto, se puede optar por rentar una camioneta que

cuesta USD 6.00 el recorrido.

Como ya habia mencionado antes, su actividad econdémica principal es la ganaderia, los
pobladores ganan USD 0.37 por litro de leche y la venden todos los dias a la lechera quien
recoge la misma para luego ir a vender a los Bancos. Los pobladores reciben el dinero por su

producto cada 15 dias.

En cuanto a la educacién, en el Cinto habia una escuela que se llamaba Escuela Unidocente
Fiscal Mixta “El Cinto” pero ahora solo queda la estructura fisica ya que el unico profesor que
ensefiaba en dicho centro educativo esta ensefiando en la escuela unidocente de Saloya
(Murcia, 2013). Por este motivo, los nifios de este sector se ven obligados a ir a Mindo para
asistir a cualquiera de las dos escuelas que hay en dicho pueblo y son: Centro Educativo de
educacion basica “Pedro Vicente Maldonado” esta escuela se encuentra al frente del parque de
Mindo y la Unidad Educativa Fiscomisional Técnico Ecuador de las Hermanas de la
Providencia, la misma se encuentra ubicada en la calle principal de la entrada a Mindo antes de
llegar al UPC, alli ensefian desde el primero de béasica hasta la especialidad y también hay la

posibilidad de escoger entre internado y semi-internado.
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La zona no cuenta con un dispensario de salud, los pobladores deben ir hacia Mindo para ser
atendidos en el Centro de Salud (Distrito de Salud No. 17D12 sede P.V.M).

En cuanto a festividades, en la parte alta de la cuenca del Rio Cinto cerca de Lloa se festeja a
la Virgen del Cinto a partir de la Gltima semana de agosto hasta principios de octubre. Cuenta
la historia que una sefiora llamada Maria que vivia por Lloa iba caminando por el sector muy
triste por tener un dia malo en la venta de sus quesos y leche, cuando de pronto avisté el rostro
de la virgen en una roca y a partir de ese dia la sefiora Maria siempre tuvo buenas ventas. En

honor a este milagro se construyo la capilla de la Virgen en el lugar de la aparicion.
1.1.3 Ubicacion geogréficay clima.

Region: Sierra, Provincia de Pichincha

Clima: Himedo Temperado y Seco

Coordenadas Geogréficas:

Latitud: 0° 1'0" N y 78° 49'0" E

Altitud: 1218 msnm.

Temperatura: 20 °C promedio

Zona de Vida: Clima subtropical
1.1.4 Vias de acceso.

Para llegar a la zona del Cinto hay dos vias de acceso. La primera via de acceso es desde
Quito — Mindo- El Cinto. Para llegar a Mindo en transporte publico se debe ir hasta el Terminal
Microregional “La Ofelia” y tomar el bus Flor del Valle, el costo del pasaje es de USD
2.50/persona, el trayecto dura aproximadamente dos horas. Cuando se llega a Mindo se debe

alquilar una camioneta para ir al Cinto ya que es un camino de segundo orden de tierra y lastre.

La otra via de acceso es desde Quito - LLoa — El Cinto. Se debe tomar un bus desde la Mena
2 hasta Lloa, el trayecto dura 30 minutos. Después, el acceso es un camino de herradura, el
mismo que debe seguirse a pie. Este camino es utilizado en la caminata que se realiza todos

los afios desde Lloa a Mindo.
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1.1.5 Necesidades de la poblacion local.

Los pobladores del sector el Cinto requieren cubrir las necesidades mas importantes como son:
alimentacién, educacion, salud, vestido y seguridad, segun la pirdmide de Maslow serian las
necesidades del primero y segundo nivel. Para cubrir esas necesidades los pobladores se
dedican a la ganaderia, agricultura, pescan de forma artesanal a lo largo del Rio Cinto vy

también crian aves de corral.

Los estudiantes asisten a las escuelas en Mindo ya que la escuela mixta unidocente que habia
en El Cinto esta cerrada. Igualmente, debido a que no hay un dispensario de salud en la zona
acuden al Centro de Salud Rural Mindo (Distrito de Salud No. 17D12 sede P.V.M).

1.1.6 Necesidades del turista que visita el sector.

Los turistas que visitan la zona ya sea por aficion a la observacién de aves, estar en contacto
con la naturaleza o simplemente por diversion desean cubrir sus necesidades de descanso,
educacion, encuentro. Si utilizariamos la piramide de Maslow en el sector turistico se puede
decir que los turistas que buscan descanso, relajacion, satisfacen su necesidad psicolégica de
cuidar su salud. Los turistas que se reencuentran con sus familiares o amigos satisfacen su

necesidad de asociacién con otros.
“Para la OMT, el tiempo de vacaciones turisticas sera multifuncional:

a) Un tiempo de Educacién, b) Un tiempo de descanso, c) Un tiempo de encuentro, d) Un

tiempo de comunicacion.” (Montaner Montejano, 2002)
1.2 Analisis macro y micro de la finca “La Cumbre”
1.2.1 Datos histéricos de la finca “La Cumbre”.

La Finca “La Cumbre” se encuentra ubicada en el sector del cinto, parroquia de Mindo, cantdn
Los Bancos y tiene una superficie de 12 hectareas. Esta finca se encuentra dentro de la

cooperativa Miraflores No. 1 y su duefio es el sefior Esteban Carrera Carvajal.

Este terreno pertenecia al Instituto Nacional de Desarrollo Agrario I.N.D.A y su superficie era de
34 hectareas pero el dia 27 de diciembre del 2002 el I.N.D.A entregé una providencia de

adjudicacion a favor de la sefiora Suyen Macarena Salazar Tapia. Quien a su vez el dia 23 de
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mayo del 2003 vende la mitad de su finca al sefior Esteban Carrera Carvajal y desde esa fecha
se ha querido conservar tal cual fue adquirida con sus mas o menos 4 hectareas de potreros y 8

hectareas de bosque secundario.

Sus limites segun escritura de compra y venta emitida el dia 23/05/2013 en el Canton Pedro

Moncayo son los siguientes:

Norte: Lote No. 1 — B de Wendy Salazar en 800 mts. Rumbo N 40 00 E
Sur: Lote No. 2 en 1020 mts. Rumbo S 61 00 W

Este: Camino publico en 800 mts, medidos siguiendo el camino

Oeste: Rio Cinto en 240 mts, medidos siguiendo el rio

Por los alrededores de esta finca se cree que pudo haber existido un asentamiento del pueblo
Yumbo ya que al momento de cavar para realizar los cimientos de la pequefa casa que existe,
se encontraron muchos pedazos de vasijas de ceramica, este hallazgo no solo se encontré en

un solo lugar de la finca sino en otros lugares de la misma.

(Jara Chavez, 2007) indica que las vasijas de ceramica del pueblo Yumbo tienen las siguientes
caracteristicas: bordes evertidos, labios redondeados y pequefios. En general la cerdmica tiene
acabados uniformes alisados en la parte externa y en la parte interna eran alisados rugosos. A
continuacién unas fotos para que se pueda evidenciar las similitudes de los pedazos

encontrados con la descripcion antes mencionada.

Imagen No. 3: Figura de vasijas

Foto: Gabriela Carrera
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Imagen No.4: Pedazos de vasijas
Foto: Gabriela Carrera

1.2.2 Caracteristicas Generales de la finca “La Cumbre”.

La finca “La Cumbre” se encuentra ubicada a 8 Km de Mindo en el sector del Cinto y tiene una
superficie de 12 hectareas. Actualmente la finca se dedica a la ganaderia pero en pequefia
escala tiene 6 vacas las cuales estan generando aproximadamente 30 litros diarios de leche.
Este producto se vende a la lechera a USD 0.37 el litro lo que representa al mes un total de
USD 333.

También se cultiva la tierra, en la misma se produce, limén, naranja, yuca, verde, platano, cafia,

guayaba pero esto principalmente es para consumo interno.

En la finca trabajan dos personas: un administrador el Ing. Esteban Carrera y un cuidador el
sefior Alberto Murcia que ayuda en las tareas de ordefio. EIl sefior Alberto Murcia vive en el

lugar con su esposa y sus dos hijos, cabe destacar que el sefior Murcia es nativo de la zona.

En cuanto a servicios bésicos, la finca tiene por el momento solo luz eléctrica debido a que muy
cerca se encuentran los postes de luz y se invirti6 en la compra de un transformador. El agua
viene desde una vertiente natural por tuberias de plastico negras y para que sea apta para
consumo humano, primero se filtra la misma y luego se hace hervir. Los residuos se tratan de
la siguiente manera: los residuos organicos se entierran como abono, los residuos comunes se

traen a la ciudad cada semana para su desecho y por ultimo se tiene un pequefio pozo séptico.
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En cuanto a infraestructura la finca “La Cumbre” tiene una casa de dos pisos de hormigon y
madera, en la planta baja se encuentra la cocina, comedor y un dormitorio; en la parte superior

hay un cuarto grande de madera el mismo que todavia se encuentra en construccion.
1.2.3 Ubicacion geografica y clima.

Regidn: Sierra, Provincia de Pichincha

Clima: Himedo Temperado y Seco

Coordenadas Geogréficas:

Latitud: S 0° 10"/ S 0° 0'y Longitud: W 79° 0' / W 78° 45

Coordenadas Planas UTM (aproximadamente):

Norte: 9981560 / 10000000 y Este: 722600 / 750440

Zona de vida: Clima subtropical.

Altitud: 1200 msnm.

Temperatura: 15 — 25 °C.

Precipitacion: 3200 mm

Suelos: pH 6.2 / textura franco arenoso.

Vegetacién: Subtropical (Carrera Carvajal & Muriel, Utilizacion de Botdn de Oro Tithonia

diversifolia en la alimentacion de cuyes de engorde, 2011)
1.2.4 Vias de acceso.

Solo existe una via de acceso para llegar a la finca y es Quito-Mindo-Cinto. Si se viaja en carro
particular desde la ciudad de Quito se debe ir por la via Calacali — La Independencia hasta el
kilbmetro 78 hasta llegar a Mindo. Una vez que se llega hasta Mindo hay que virar hacia la
izquierda una cuadra antes de llegar a la plaza principal, inclusive hay rétulos colocados por el
Ministerio de Turismo indicando la Ruta, en este caso la ruta que se va a seguir es la RUTA

CINTO SALOYA. Esta ruta es un camino de segundo orden de tierra y lastre.
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j;??@ecuador RUTA CINTO SALOYA

Lek Gallo de la Pena /

Andean Cock-of-the-Rock Lek
Cabalgatas / Horseback Riding
Senderos / Trails

Imagen No. 5: Rétulo del MINTUR al comienzo de la via al Cinto

Foto: Gabriela Carrera

Al llegar al final de la ruta hay una Y, hacia la derecha se dirige a Saloya y hacia la izquierda se
dirige a El Cinto o sino en el rétulo indica la flecha (Lloa — Mindo). Para llegar a la finca se vira

a la derecha y se recorre unos 200 metros, la entrada a la misma esta en el lado izquierdo.

io Sal&ya -1.5 Km
: Saloya"River

Imagen No. 6 e Imagen No. 7: R6tulos en la carreta Mindo - Cinto

Foto: Gabriela Carrera
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Si se viaja en transporte publico para llegar a Mindo se debe ir hasta el Terminal Microregional

“La Ofelia” para tomar el bus Flor del Valle, el costo del pasaje es de USD 2.50 por persona, el

trayecto dura aproximadamente dos horas.

camioneta para ir al Cinto y el costo de la misma asciende a USD 6.00.

1.2.5 Inventario de avifauna.

Cuadro No.1: Avifauna existente en la finca “La Cumbre”

Cuando se llega a Mindo se debe alquilar una

NOMBRE COMUN NOMBRE CIENTIFICO FAMILIA ORDEN
Toucan de Swainson Ramphastos swainsonii Ramphastidae Piciformes
Tucanete Lomirrojo Aulacorhynchus Ramphastidae Piciformes

haematopygus
Arasari Piquipalido Pteroglossus erythropygius Ramphastidae Piciformes
Trepatroncos Manchado Xiphorhynchus erythropygius | Dendrocolaptidae | Passeriformes
Elenia Penachuda Elaenia flavogaster Tyrannidae Passerifores
Tirano Tropical Tyrannus melancholicus Tyrannidae Passerifores
Mosquero Coronidorado Myiodynastes Tyrannidae Passeriformes

chrysocephalus
Candelita Goliplomiza Myioborus miniatus Parulidae Passeriformes
Tangara Lomilimon Ramphocelus icteronotus Thraupidae Passeriformes
(macho)
Hada Coronipurpura Heliothryx barroti Trochilidae Trochiliformes
Copetdn Crestioscuro Myiarchus tuberculifer Tyrannidae Passerifores
Hormiguerito del Pacifico Myrmotherula pacifica Thamnophilidae | Passeriformes

pacifica
Cabezén Canelo Pachyramphus cinnamomeus | Tyrannidae Passeriformes
Tangara Azuleja Thraupis episcopus Thraupidae Passeriformes
Perico Colimarén Pyrrhura melanura Psittacidae Psittaciformes
Loro Piquirrojo Pionus sordidus Psittacidae Psittaciformes
Paloma Plomiza Columba plumbea Columbidae Columbiformes
Mielero Flavo Coereba flaveola Thraupidae Passeriformes
Tangara Palmera Thraupis palmarum Thraupidae Passeriformes
Cinclo Gorriblanco Cinclus leucocephalus Cinclidae Passeriformes
Hornero del Pacifico Furnarius cinnamomeus Furnariidae Passeriformes
Pibi Occidental Contopus sordidulus Tyrannidae Passeriformes
Mosquerito Gorripizarro Leptopogon superciliaris Tyrannidae Passeriformes
Eufonia Piquigruesa Euphonia laniirostris Thraupidae Passeriformes
Tangara Filiblanca Tachyphonus rufus Thraupidae Passeriformes
Carpintero Olividorado Piculus rubiginosus Picidae Piciformes
Carpintero Lineado Dryocopus lineatus Picidae Piciformes
Xenops Rayado Xenops rutilans Furnariidae Passeriformes
Jacobino Nugquiblanco Florisuga mellivora Trochilidae Trochiliformes
Orejivioleta Ventriazul Colibri coruscans Trochilidae Trochiliformes
Esmeralda Occidental Chlorostilbon Trochilidae Trochiliformes
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melanorhynchus

Amazilia Andina Amazilia franciae Trochilidae Trochiliformes
Brillante Coroniverde Heliodoxa jacula Trochilidae Trochiliformes
Brillante Pechianteado Heliodoxa rubinoides Trochilidae Trochiliformes
Gallo de la Pefia Andino Rupicola peruviana Cotingidae Passeriformes
Ermitafio Bigotiblanco Phaethornis yaruqui Trochilidae Apodiformes
Ermitafio Ventrileonado Phaethornis syrmatophorus Trochilidae Apodiformes

Fuente: Investigacion de Campo Gabriela Carrera, Plan de Manejo Bosque Protector Mindo Nambillo, Colibries de

Ecuador, Aves de Mindo.

Imagen No.8: Brillante Coroniverde

Foto: Gabriela Carrera

1.2.6 Inventario de flora.

Cuadro No. 2: Flora existente en la finca “La Cumbre”

NOMBRE COMUN NOMBRE CIENTIFICO FAMILIA ORDEN
Palma de Cera Ceroxylon sp. Arecaceae Arecales
Palma Prestoea spp. Arecaceae Arecales
Achiote Bixa Orellana Bixaceae Malvales
Guarumo Cecropiaceae Cecropia sp. Urticaceae Rosales
Helechos Arboreos Cyathea spp. Cyatheaceae Cyatheales
Guayaba Psidium Myrtaceae Myrtales
Guadua Guadua angustifolia Poaceae Poales
Chilca Baccharis trinervis Asteraceae Asterales
Botén de Oro Tithonia diversifolia Asteraceae Asterales
Mora o Frambuesa Rubus idaeus Rosaceae Rosales
Campafia — Guanto Brugmansia Solanaceae Solanales
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Planta Nativa Meriania Melastomataceae | Myrtales
Campanita Bomarea cf. pardina Alstroemeriaceae
Camachillo, Chirrivaca Monstera sp. Araceae Alismatales
Planta Nativa Philodendron spp. Araceae Alismatales
Plantanillo Heliconia spp. Heliconiaceae Zingiberales
Helecho Nativo Blechnum cf. occidentale Blechnaceae Athyriales
Helecho Nephrolepis sp. Davalliaceae Polypodiales
Helecho Nativo Sticherus cf. bifidus Gleicheniaceae Gleicheniales
Helecho Polypodium sp. Polypodiaceae Polypodiales
Pifia Ananas comosus Bromeliaceae Poales
Cafa de Azucar Saccharum officinarum Poaceae Poales
Yuca Manihot esculenta Euphorbiaceae Euphorbiales
Platano, Guineo Musa spp. Musaceae Zingiberales
Café Coffea arabica Rubiaceae Gentianales
Naranjilla Solanum quitoensis Solanaceae Solanales
Limén Citrus limonum Rutaceae Sapindales
Naranja Citrus sinensis Rutaceae Sapindales
Anturio Anthurium spp. Araceae Alismatales
Oreja de Elephante Xanthosoma undipes Araceae Alismatales
Papa China Colocasia esculenta Araceae Alismatales
Huicundo Tillandsia Bromeliaceae Poales
Elephantopus mollis Asteraceae Asterales
Miramelinda Impatiens cf. walleriana Balsaminaceae Ericales
Ducoa Clusia spp. Clusiaceae
Arbusto Nativo Conostegia sp. Melastomataceae | Myrtales
Ortiga Urera spp. Urticaceae Rosales
Pasto Miel Pennisetum purpureum Poaceae Poales
Arbusto del Sotobosque | Schefflera sp. Araliaceae Apiales
Cedro Cedrela montana Meliaceae Sapindales
Oncidium sp. Orchidaceae Asparagales
Hierba Luisa Cymbopogon citrates Poaceae Poales
Anguloa virginalis Orchidaceae Asparagales
Cishweinfia cf. rostrata Orchidaceae Asparagales
Oncidium sp. Orchidaceae Asparagales
Pleurothallids Orchidaceae Asparagales
Sobralia spp. Orchidaceae Asparagales
Elleanthus spp. Orchidaceae Asparagales
Cyrtochilum serratum Orchidaceae Asparagales
Odontoglossum epidendroides | Orchidaceae Asparagales
Drécula iricolor Orchidaceae Asparagales

Fuente: Investigacion de Campo Gabriela Carrera, Plan de Manejo del Bosque Protector Mindo Nambillo, Plantas de

Mindo.
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Imagen No. 9: Ocidium sp. y Dracula Iricolor

Foto: Gabriela Carrera

Imagen No. 10: Bromeliaceae Tillandsia spp. “Huicundo”

Foto: Gabriela Carrera

1.2.7 Fuentes hidricas.

La Finca “La Cumbre” limita al occidente con 120 metros del Rio Cinto, esta medida es
siguiendo el curso del Rio. A orillas del Rio Cinto se ha disefiado una pequefa laguna para que
se pueda disfrutar del agua con tranquilidad ya que es un rio muy torrentoso. Cuando llueve
muy duro en Quito se puede evidenciar que el caudal del rio aumenta y sus aguas se tornan

turbias.
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Asi mismo al interior de la finca hay numerosas vertientes naturales y ademas posee un

riachuelo interno en el cual cuando hay suficiente caudal se puede bafar ahi.

Por otro lado en el Rio Cinto se puede encontrar peces, las personas nativas pescan para

consumo propio. A continuacién una descripcion de las especies de peces que existen:

Cuadro No. 3: Peces existentes en la finca “La Cumbre”

NOMBRE COMUN FAMILIA ORDEN GENERO
Sardina Characidae Characiformes Astyanax
Prefadilla Astroblepidae Siluriformes Astroblepus
Séabalo Characidae Characiformes Brycon
Liza Mugilidae Mugiliformes

Fuente: Alberto Murcia, Plan de Manejo del Bosque Protector Mindo Nambillo.

1.3 Marco juridico
1.3.1 Legislacion nacional.

En la Constitucion de la Republica del Ecuador del afio 2008 hay articulos que se refieren a los

derechos de la naturaleza y a la conservacion de la biodiversidad.

En el capitulo séptimo acerca de los derechos de la naturaleza, Art. 71. “La naturaleza o Pacha
Mama, donde se reproduce y realiza la vida, tiene derecho a que se respete integralmente su
existencia y el mantenimiento y regeneracion de sus ciclos vitales, estructura, funciones y
procesos evolutivos. Toda persona, comunidad, pueblo o nacionalidad podra exigir a la
autoridad publica el cumplimiento de los derechos de la naturaleza. Para aplicar e interpretar
estos derechos se observaran los principios establecidos en la Constitucién, en lo que proceda.
El estado incentivara a las personas naturales y juridicas, y a los colectivos, para que protejan
la naturaleza, y promovera el respeto a todos los elementos que forman un ecosistema.”

(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008)

En el capitulo segundo Biodiversidad y Recursos Naturales, seccién primera, Naturaleza y

Ambiente, Art. 395.- “La Constitucion reconoce los siguientes principios ambientales:
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1.- El Estado garantizara un modelo sustentable de desarrollo ambientalmente
equilibrado y respetuoso de la diversidad cultural, que conserve la biodiversidad y la
capacidad de regeneracién natural de los ecosistemas, y asegure la satisfaccion de las

necesidades de las generaciones presentes y futuras.

2.- Las politicas de gestion ambiental se aplicardn de manera transversal y seran de
obligatorio cumplimiento por parte del Estado en todos sus niveles y por todas las

personas naturales o juridicas en el territorio nacional.

3.- El Estado garantizara la participacidbn activa y permanente de las personas,
comunidades, pueblos y nacionalidades afectadas, en la planificacion, ejecucion y
control de toda actividad que genera impactos ambientales.” (Constitucion de la
Republica del Ecuador, 2008)

1.3.2 Legislacion de turismo.

En la Ley de Turismo de la Republica del Ecuador (Ley No. 2002-97) en el Art. 4. Indica “La

politica estatal con relacion al sector del turismo, debe cumplir los siguientes objetivos:

a) Reconocer que la actividad turistica corresponde a la iniciativa privada y comunitaria o
de autogestion, y al Estado en cuanto debe potencializar las actividades mediante el

fomento y promocion de un producto turistico competitivo;

b) Garantizar el uso racional de los recursos naturales, histéricos, culturales y

arqueoldgicos de la Nacion;

c) Proteger al turista y fomentar la conciencia turistica; (Ley de Turismo de la Republica del
Ecuador, 2002)

En el capitulo VI acerca de las Areas Turisticas Protegidas, Art. 24 “La operacion turistica en las
areas naturales del Estado, zonas de reserva acuaticas y terrestres parques nacionales y
parques marinos estara reservada para armadores y operadores nacionales, pudiendo
extenderse a los extranjeros que obtengan la correspondiente autorizacion con sujecion a los
dispuesto en el articulo 50 de la Ley de Seguridad Nacional. Si fueran personas juridicas
deberan ser de nacionalidad ecuatoriana o sucursales de empresas extranjeras legalmente

domiciliadas en el pais.” (Ley de Turismo de la Republica del Ecuador, 2002)
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2.1 Definicién de producto

Segun (Rey, 2007), “Producto turistico es la combinacion de elementos tangibles e intangibles
gue generan utilidades o beneficios al cliente en forma de experiencias fuera de su lugar de

residencia habitual”

El producto que se va a ofrecer se caracteriza por ser innovador ya que dara a conocer una
zona muy biodiversa y sera el pionero de turismo sustentable en el Cinto. Este producto
ofrecerd a sus clientes la oportunidad de estar en contacto con la naturaleza, a través de las
caminatas por sus senderos ecoldgicos, bafio en la piscina natural que se forma en el riachuelo
interno o en la laguna al lado del rio Cinto. También les permitira conocer mas acerca de como
contribuir con el cuidado del medio ambiente, mediante charlas y consejos que se impartiran en
los centros de interpretacion y por ultimo se les ofrecera una nueva oferta gastronémica con

varios platos realizados con carne de conejo, la misma que sera producida por la comunidad.
2.1.1 Ciclo de vida del producto.

“El ciclo de vida de un producto es un modelo que se utiliza para representar la evolucién de un

producto”. (Rey, 2007) Hay cuatro fases: Introduccion, crecimiento madurez y declive.

El producto turistico que se ofrecera en “La Cumbre” se encuentra en la fase de introduccion ya
gue es un periodo de acercamiento con el cliente y se podra observar el nivel de aceptacion del

mismo. Esto se puede observar en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 4: Ciclo de vida del producto

INTRODUCCION CRECIMIENTO MADUREZ DECLIVE

Elaborado por: Gabriela Carrera
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2.2 Naturalezay uso del producto

La finca “La Cumbre” por estar en una ubicacién privilegiada tiene unas vistas impresionantes,

desde su terraza se puede divisar gran parte de la ruta del Rio Cinto y tiene vista a la cordillera

de Saloya. Ademas de disfrutar de sus impresionantes vistas panoramicas hay otras

actividades que se pueden desarrollar en la misma como son:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

9)

h)

Avistamiento de Aves

Avistamiento de colibries en bebederos
Observacién de Orquideas y Bromelias de la zona
Observacion de Flora de la zona

Caminatas

Se puede bafar en riachuelo interno o también se puede bafar en la pequefia laguna a

las orillas del Rio Cinto.

Observacién de pequefios yacimientos de ceramica que posiblemente pertenecian a los

Yumbos.

Aprovechamiento del &rea de esparcimiento que contendria hamacas vy sillas reclinables.

Con el afan de satisfacer la necesidad de descanso, aventura y de estar en contacto con la

naturaleza, se va a disefiar un tour de excursioén de corta duracion (1 dia) por el Cinto en la

finca “La Cumbre”.

Para realizar este tour se ha tomado en cuenta los siguientes pasos (Paladines Ludefia, 2009):

1.

2.

Colocar un nombre al tour que dé al cliente la idea de lo que estd comprando.
Inventariar los recursos en este caso realizar un listado de los atractivos a visitar.
Realizar el circuito del tour.

Elaborar el programa con la descripcion detallada de las actividades a realizar.

Elaborar los costos, estos se detallardn con mayor detenimiento en el tercer capitulo.
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A continuacién se detalla el programa del tour de excursion de corta duracion (1 dia) por el

Cinto en la finca “La Cumbre”:

Descubriendo las maravillas del Cinto

10HO0 Salida de Mindo al Cinto (Transporte de la finca “La Cumbre”)
10H30 Llegada a la finca “La Cumbre” en el Cinto

10H30 — 10H45 Explicacién del programa de tour, seguridades, manejo de residuos vy
comportamiento del Turista (Esta charla se realizara en el primer Centro de Informacion a las

orillas del rio Cinto)

10H45 — 11H30 Caminata por el primer sendero llamado “Sendero Verde” hacia la casa

principal.

11H30 — 12H00 Descanso en la terraza para admirar los paisajes ahi se ofrecerd jugos de

frutas cultivadas en el lugar.
12HO00 - 13H30 Almuerzo

13H30 - 14H00 Explicacion de los atractivos que se va visitar, aves y flora que se va a observar

e historia del lugar (Charla se realizara en el segundo Centro de Informacion)

14H00 — 15H30 Caminata por el segundo sendero “Un paseo con las Aves”. Bafo en la piscina

natural del riachuelo que atraviesa la finca.
15H30 — 16H00 Descanso en el sitio de hamacas
16HO0 — 16H20 Descenso hacia el transporte

16H30 Salida a Mindo

26



2.3 Andlisis de la demanda

El principal objetivo de analizar la demanda es determinar el volumen de turistas que van a

Mindo y realizan diversas actividades para satisfacer sus necesidades.

Mediante la realizacion de este tour de excursion de 1 dia por el cinto, se desea dar a conocer
este nuevo sector. Asi mismo se pretende trabajar en conjunto con la comunidad para mejorar
su calidad de vida. También se desea contribuir con el medio ambiente realizando charlas
informativas en los centros de interpretacion para concientizar a los turistas y a la comunidad

local.

Para realizar este estudio se ha definido una encuesta con 13 preguntas, la misma que nos
permitird conocer la opinion publica con respecto al turismo en el sector de Mindo y a su

apertura para conocer nuevos Iugares de esparcimiento en zonas cercanas.

Modelo de la encuesta aplicada ver anexo No. 3.

Debido a que Quito tiene una poblacion en el area urbana de 1.607.734 (un millbn seiscientos
siete mil setecientos treinta y cuatro) de pobladores (INEC, 2010) se ha decidido que para este
estudio se tomaré en cuenta la parte centro, norte de Quito y Valle de Tumbaco en la provincia
de Pichincha. Se ha divido en 10 zonas para abarcar una mayor diversidad de opiniones en las
encuestas que se aplicaran en un futuro. Estas zonas son las siguientes: El Condado,
Carcelén, Ponceano, San Isidro del Inca, Jipijapa, Ifiaquito, Cotocollao, Rumifiahui, Kennedy y

Valle de Tumbaco.

Estos son los datos poblacionales segun la edad comprendida entre 15 a 64 afios de las zonas

antes mencionadas:

Cuadro No. 5: Poblacién por areas

ZONA POBLACION
Condado 55.639
Ponceano 37.590
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Carcelén 37.527
San Isidro del Inca 28.311
Jipijapa 24.690
IRaquito 31.685
Valle de Tumbaco 21.383
Cotocollao 21.840
Rumifiahui 21.909
Kennedy 48.357
TOTAL POBLACION | 328.931

Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda (INEC, 2010)

Por lo tanto el universo de estudio es un total de 328.931 personas y para calcular el tamafo de
la muestra se utilizara el parametro estadistico de 2 sigmas, esto quiere decir un 95% de nivel
de confianza, como no se tiene un estudio anterior que indique la proporcion de la caracteristica
se parte de la suposicidon de que la caracteristica tiene una proporcion de 50 p y por udltimo se
ha determinado un error de estimacion de un 6%. (Luzuriaga, 2006) indica que los especialistas
consideran un 6% de error de estimacién como un maximo admisible, es por tal motivo que se

estimé conveniente utilizar dicho méximo para el célculo de la muestra.

Debido a que el universo de estudio sobrepasa los 100.000 se utilizara la férmula de universo

infito que (Luzuriaga, 2006) recomienda:

n = tamafio de muestra

a = 2 sigma que comprende el 95% de nivel de confianza

p = 50% de probabilidades a favor
g = 50 % de probabilidades en contra

e = error admisible de hasta el 6%
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n=axpxgq
E2

n= 22 x 50 x 50
62

n=4 x50 x 50
36

n= 10000
36

n= 278

El nimero de encuestas a realizarse sera 278.

2.3.1 Recopilacion de informacion encuesta.
2.3.1.1 Datos generales de encuestados.

Cuadro No. 6: Género de encuestados

Respuesta Encuestados | Porcentaje
a) Masculino 128 46%
b) Femenino 150 54%
TOTAL 278 100%
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Genero de encuestados

Grafico No.6.1: Genero de encuestados
Elaborado por: Gabriela Carrera

Fuente: Encuesta realizada por la autora

Cuadro No. 7: Edad de encuestados

Respuesta Encuestados | Porcentaje
a)15-25 88 32%
b) 26 - 35 72 26%
c) 36 - 45 44 16%
d) 46 - 55 28 10%
e) 55 afos en adelante 46 17%
TOTAL 278 100%
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Edad de encuestados

Grafico No. 7.1: Edad de encuestados
Elaborado por: Gabriela Carrera
Fuente: Encuesta realizada por la autora

Se encuestaron a 278 personas: 54% mujeres y 46% hombres de edades entre los 15 hasta los

55 afos y el analisis de sus respuestas es el siguiente:
2.3.1.2 Informacidn acerca del turismo en Mindo.

Pregunta No. 1

¢ Ha visitado Mindo?

Cuadro No. 8: Nimero de visitas a Mindo

Respuesta | Encuestados | Porcentaje

a) Si 236 85%
b) No 42 15%
TOTAL 278 100%
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No. de visitas a Mindo

Grafico No. 8.1: Numero de visitas a Mindo
Elaborado por: Gabriela Carrera
Fuente: Encuesta realizada por la autora

De acuerdo al resultado de la encuesta, se puede evidenciar que Mindo es un lugar muy
concurrido ya que el 85% de personas encuestadas indica conocer el lugar mientras que el 15%

Nno conoce.

Pregunta No. 2
¢, Con qué frecuencia ha visitado Mindo?

Cuadro No. 9: Frecuencia de visitas a Mindo

Respuesta Encuestados | Porcentaje
a) 1 a 2 veces al afio 214 7%
b) 3 a 4 veces al afo 14 5%
c) Mas de 4 veces al afio 8 3%
d) No responde 42 15%
TOTAL 278 100%
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Frecuencia de visitas a Mindo

ma)la2vecesalano
mb)3adveces al afio
c) Mas de 4 veces al afio

m d) Noresponde

Gréfico No. 9.1: Frecuencia de visitas a Mindo

Elaborado por: Gabriela Carrera
Fuente: Encuesta realizada por la autora

El resultado de la encuesta indica que el 77% de las personas entrevistadas han visitado Mindo

1 a 2 veces al afio, el 15% no responde, el 5% ha visitado 3 a 4 veces y un 3% ha regresado a

Mindo mas de 4 veces al afio.
Pregunta No. 3
¢, Qué actividades ha realizado en Mindo?

Cuadro No. 10: Actividades que se realizan en Mindo

Respuesta Encuestados | Porcentaje
a)Caminatas por senderos 86 31%
b)Deportes extremos 27 10%
c)Excursiones a cascadas 61 22%
d)Visita a Mariposario y Orquideario 61 22%

e) No responde 44 16%
TOTAL 278 100%
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Actividades realizadas en Mindo

B a)Caminatas por senderos

M b)Deportes extremos
c)Excursiones a cascadas

| d)Visitaa Mariposario y

Orquideario

m e) No responde

Gréfico No.10.1: Actividades que se realizan en Mindo

Elaborado por: Gabriela Carrera

Fuente: Encuesta realizada por la autora

De acuerdo a la encuesta realizada el 31% de las personas han realizado caminatas por
senderos, 22% ha realizado excursiones a las cascadas y ha visitado el mariposario y
orquideario, el 16% no responde y el 10% ha practicado deportes extremos.

puede confirmar que el enfoque acerca de caminatas por senderos ecolédgicos es apropiada.

Pregunta No. 4

¢.En cuales de los siguientes rios usted ha realizado actividades en Mindo?

Cuadro No. 11: Actividades realizadas en rios de Mindo

Respuesta Encuestados | Porcentaje
a) Rio Mindo 137 49%
b) Rio Nambillo 27 10%
c) Rio Cinto 21 8%
d) No responde 92 33%
TOTAL 278 100%
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Actividades realizadas en rios de Mindo

M a) Rio Mindo
m b) Rio Nambillo
M c) Rio Cinto

| d) No responde

Pregunta No. 5

Elaborado por: Gabriela Carrera

2.3.1.3 Aspecto de la demanda.

Fuente: Encuesta realizada por la autora

Gréfico No. 11.1: Actividades realizadas en rios de Mindo

El resultado de la encuesta indica que el 49% de las actividades realizadas por los encuestados
fue en el rio Mindo ya que es el mas cercano y mas conocido, el 33% no responde por
desconocimiento, el 10% fueron realizadas en el rio Nambillo y el 8% en el rio Cinto.

¢ Ha escuchado acerca del “Cinto” una zona biodiversa poco conocida dentro de Mindo?

Cuadro No. 12: Conocimiento acerca de la zona del Cinto

Respuesta Encuestados | Porcentaje
a) Si 58 21%
b) No 218 78%
¢) No responde 2 1%
TOTAL 278 100%
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Conocimiento acerca de la zona del Cinto

c) Noresp

(4]

Grafico No.12.1: Conocimiento acerca de la zona del Cinto
Elaborado por: Gabriela Carrera
Fuente: Encuesta realizada por la autora

El 78% de personas encuestadas no han escuchado acerca del Cinto, el 21% si ha escuchado y
el 1% no responde. Se puede evidenciar que poca gente conoce acerca del Cinto y este

proyecto es una gran oportunidad para dar a conocer este sector tan biodiverso.
Pregunta No. 6

¢ Conoce algun atractivo turistico en el sector del “Cinto”?

Cuadro No. 13: Conocimiento de atractivos turisticos en el Cinto

Respuesta Encuestados |Porcentaje
a) Si 22 8%

b) No 254 91%
¢) No responde 2 1%
TOTAL 278 100%
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¢) No responde

Conocimiento de atractivos turisticos en el
Cinto

Grafico No. 13.1: Conocimiento de atractivos turisticos en el Cinto

Elaborado por: Gabriela Carrera

Fuente: Encuesta realizada por la autora

El 91% de personas encuestadas no conoce ningun atractivo turistico en el sector del “Cinto”, el
8% si conoce y el 1% no responde. Se evidencia un desconocimiento del sector y es una

ventaja para la implementaciéon de este proyecto que ayudaria a promocionar un nuevo atractivo

turistico en la zona.
Pregunta No. 7

¢, Qué actividades le gustaria realizar?

Cuadro No. 14: Actividades que las personas desearian realizar

Respuesta Encuestados Porcentaje
a) Caminata por senderos ecolégicos 99 36%
b) Avistamiento de Aves 50 18%
c) Deportes Extremos 72 26%
d) Visita a un Museo In-Situ 51 18%
e) No responde 6 2%
TOTAL 278 100%
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Actividades que las personas desearian
realizar

M a) Caminata por senderos
ecologicos

2%

M b) Avistamiento de Aves

m c) Deportes Extremos

W d) Visita a un Museo In-
Situ

H e) No responde

Gréfico No. 14.1: Actividades que las personas desearian realizar

Elaborado por: Gabriela Carrera
Fuente: Encuesta realizada por la autora

El 36% de personas encuestadas estan interesadas en realizar caminatas por senderos
ecolégicos, el 26% en realizar deportes extremos, el 18% estaria interesado en avistar aves y
realizar una visita a un museo in situ y el 2% no responde. Esta pregunta se la realiz6é con el
objetivo de conocer el interés de la gente en realizar caminatas por senderos ecoldgicos, avistar

aves y el resultado fue positivo.
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Pregunta No. 8

Si en el “Cinto” ofrecen tours de un dia con todo incluido, ¢ Usted estaria interesado en realizar

uno?

Cuadro No. 15: Nimero de interesados en realizar un tour por el Cinto

Respuesta Encuestados | Porcentaje
a) Si 252 91%
b) No 20 7%
¢) No responde 6 2%
TOTAL 278 100%

Interesados en realizar un tour por el Cinto

¢) No responde
2%

Grafico No. 15.1: Nimero de interesados en realizar un tour por el Cinto
Elaborado por: Gabriela Carrera
Fuente: Encuesta realiza por la autora

De acuerdo a la encuesta el 91% de personas estan interesadas en realizar un tour en el
“Cinto”, el 7% no esta interesado y el 2% no responde. Con esta pregunta se quiso evaluar el
interés de la gente en conocer un nuevo atractivo turistico y ver la viabilidad de la ejecucion del
proyecto. Como se puede evidenciar el resultado es positivo.
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Pregunta No. 9
¢,Cuanto estaria dispuesto a pagar por un tour de un dia?

Cuadro No. 16: Precios que las personas estarian dispuestas a pagar por un tour

Respuesta Encuestados | Porcentaje
a) $20 - $25 105 38%
b) $25 - $30 99 36%
c) $30 - $35 48 17%
d) $35 - $40 14 5%
e) No responde 12 4%
TOTAL 278 100%

Precios que las personas estarian dispuestas a
pagar por un tour

e) No responde

d)

Grafico No. 16.1: Precios que las personas estarian dispuestas a pagar por un tour
Elaborado por: Gabriela Carrera

Fuente: Encuesta realizada por la autora

El resultado de la encuesta indica que el 38% de las personas que fueron encuestadas estan
dispuestas a pagar por un tour en el Cinto $20 — $ 25, el 36% $ 25 -$ 30, el 17% $ 30 - $ 35,
el 5% le gustaria pagar $ 35 - $ 40 y un 4% no responde.
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Pregunta No. 10
¢, Qué dias usted preferiria realizar el tour?

Cuadro No. 17: Dias preferidos para realizar el tour

Respuesta Encuestados | Porcentaje
a) Lunes a Viernes 34 12%
b) Sdbados y Domingos 161 58%
c¢) Feriados 77 28%
d) No responde 6 2%
TOTAL 278 100%

Dias preferidos para realizar el tour

2%

28% .
W a) Lunes a Viernes

— H b) Sabados y Domingos

c) Feriados

m d) Noresponde

Grafico No. 17.1: Dias preferidos para realizar el tour
Elaborado por: Gabriela Carrera
Fuente: Encuesta realizada por la autora

De acuerdo al resultado de la encuesta se puede observar que el 58% de personas
entrevistadas preferiria realizar el tour los sabados y domingos, el 28% en feriados, el 12% de

lunes a viernes y el 2% no responde.
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2.3.1.4 Aspecto de la sostenibilidad.
Pregunta No. 11

¢ Estaria interesado en contribuir con la comunidad consumiendo productos elaborados vy

cultivados en el sector?

Cuadro No. 18: Personas interesadas en consumir productos elaborados y

cultivados en el sector.

Respuesta |Encuestados| Porcentaje

a) Si 272 98%
b) No 2 1%
¢) No responde 4 1%
TOTAL 278 100%

Personas interesadas en consumir productos
elaboradosy cultivados en el sector

¢) No responde
b) No 1%
1%

Gréfico No. 18.1: Personas interesadas en consumir productos elaborados y cultivados en el
sector
Elaborado por: Gabriela Carrera

Fuente: Encuesta realizada por la autora

El 98% de las personas encuestadas estan interesadas en consumir productos elaborados por

la comunidad, el 1% no estaria interesado y el otro 1% no responde. Se puede observar una
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gran apertura por parte de las personas para consumir productos elaborados por la comunidad

y asi ayudar con la mejora de su calidad de vida.
Pregunta No. 12
¢, Qué productos estaria interesado en consumir?

Cuadro No. 19: Productos preferidos para consumo

Respuesta Encuestados | Porcentaje

a) Artesanias 116 42%

b) Carne de Conejo 51 18%

c¢) Plantas exoéticas cultivadas en

viveros 76 27%

d) Abono organico 25 9%

e) No responde 10 4%
TOTAL 278 100%

Productos preferidos para consumo

W a) Artesanias
m b) Carne de Conejo
c) Plantas exoticas

cultivadas en viveros

m d) Abono organico

W e) No responde

Gréfico No. 19.1: Productos preferidos para consumo
Elaborado por: Gabriela Carrera
Fuente: Encuesta realizada por la autora

De acuerdo al resultado de la encuesta se puede evidenciar que el 42% de las personas

entrevistadas estarian interesadas en comprar artesanias realizadas por la comunidad, el 27%
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le gustaria comprar plantas exoéticas cultivadas en viveros, el 18% le gustaria degustar platos
con carne de conejo, el 9% estaria dispuesto a comprar abono organico y el 4% no responde.
En general se observa mucho interés en la compra de articulos y productos elaborados por la

comunidad.

Pregunta No. 13

¢ Le gustaria contribuir con el cuidado del medio ambiente aprendiendo técnicas de reciclaje,

ahorro de energia y agua?

Cuadro No. 20: Interés en contribuir con el cuidado del medio ambiente

Respuesta Encuestados | Porcentaje
a) Si 270 97%
b) No 4 2%
¢) No responde 4 1%
TOTAL 278 100%

Intereés en contribuir con el cuidado del medio
ambiente
b) No ¢) No responde

2% 1%

Gréfico No. 20.1: Interés en contribuir con el cuidado del medio ambiente
Elaborado por: Gabriela Carrera
Fuente: Encuesta realizada por la autora
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El 97% de las personas encuestadas se encuentran interesadas en contribuir con el cuidado del
medio ambiente, 2% no esta interesada y el 1% no responde. Se evidencia el cambio de
mentalidad de la poblacién y su apertura a conocer mas técnicas o tener mas informacién

acerca de temas ambientales.

2.4 Analisis de la Oferta

La oferta turistica en Mindo es la cantidad de servicios y bienes que los oferentes estan
dispuestos a poner a consideracién del mercado. En el Cinto solo existe una empresa que se
llama Cinto Cloud Forest que ofrece hospedaje para un grupo maximo de 20 personas pero la
misma se encuentra a una hora y treinta minutos de Mindo, se profundizara acerca de esta

empresa en el siguiente punto cuando se analice la competencia.

2.4.1 Analisis de la competencia.
2.4.1.1 Rivalidad directa.

En el caso del sector turistico en el “Cinto” solo hay una empresa cuyo nombre es Cinto Cloud
Forest que ofrece hospedaje para un grupo maximo de 20 personas, sus instalaciones fueron
construidas con materiales del sector como son la Teca, el Canelo y Bambi. Ofrecen
actividades como paseo en bicicleta, caminatas, paseo en el rio o sino simplemente las
personas que desean un poco mas de descanso, el lodge cuenta con hamacas. Tienen un
huerto propio y ofrecen alimentacién sana y equilibrada. Los precios oscilan entre USD 45 por
una noche en cuarto privado o USD 35 por un noche en cuarto compartido; USD 35 por dos
noches en cuarto privado o USD 25 por dos noches en cuarto compartido; USD 30 por tres

noches o més en cuarto privado o USD 20 por tres noches o més en cuarto compartido.

Se encuentra ubicado a 30 minutos del pueblo de Mindo en carro y luego a una hora mas de

caminata.

Se considera que el “Cinto Cloud Forest” por estar mas alejado y tener un carretero poco
accesible no representa una rivalidad directa en el sector para “La Cumbre”. “La Cumbre” tiene
una gran ventaja que es la accesibilidad, el paisaje y ademds estaria promocionando mas al

sector a través de un producto novedoso que se enmarca en la sostenibilidad.
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2.4.1.2 Competidores potenciales.

En cuanto a competidores potenciales “La Cumbre” colinda con 2 fincas; la primera finca se
encuentra dedicada al cultivo del café y la segunda finca se encuentra en venta por varios afios
y no hay comprador por su alto costo. Se considera que puede haber un competidor potencial
si una persona o empresa con bastante capital compra la finca colindante y la dedica a
actividades turisticas. Esta opcién se ve muy a largo plazo ya que tendria una barrera de

entrada por el volumen de inversién que se requiere para construir una hosteria.
2.4.1.3 Productos sustitutos.

Al momento no hay un producto sustituto en el sector del Cinto cerca de “La Cumbre” pero
podria existir en un futuro, si las personas que administran la finca con el proyecto del café se
decidan hacer una ruta del café y le venden como una actividad turistica. En ese sentido “La
Cumbre” se seguira diferenciando por sus paisajes, la biodiversidad, seguridad, compromiso
con el medio ambiente y servicio de post venta, el mismo que lograra una fidelizacion del

cliente.

En Mindo si hay varias empresas que ofrecen productos sustitutos, como paquetes incluido el
alojamiento y paquetes por un dia. A continuacion un detalle de las empresas que ofrecen

dichos productos:

La Hosteria El Carmelo ofrece paquetes de un dia que van desde los USD 15 a USD 24 por
adulto y desde USD 11 a USD 20 por nifio. Asi mismo, ofrece paquetes todo incluido de dos
dias y una noche a un precio de USD 65 por persona. La hosteria y restaurante Mindo Lago
también ofrece un paquete de un dia que incluye: canopy, tubing, mariposario, tour del

chocolate y concierto de ranas a un precio que varia entre USD 6 a USD 12 por persona.

Asi mismo, Mindo Real ofrece un paquete de un dia que incluye: uso de instalaciones y
senderismo por un valor de USD 9 a USD 12, este paquete se asemeja al paquete que se
ofrecera en la finca “La Cumbre”. Y por ultimo Mindo Rio hosteria también ofrece un paquete
de un dia express que incluye: uso ilimitado de las instalaciones y caminata al rio Mindo por
USD 22 adultos y USD 16 nifios.
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De acuerdo a la informacion del plan de desarrollo y ordenamiento territorial de Mindo al 2011
existen 54 establecimientos de recreacion, diversién y esparcimiento, cabe destacar que esta

informacion es solo de establecimientos que tienen los permisos de trabajo respectivos.

Cuadro No. 21: Servicios Turisticos Mindo

ACTIVIDAD /
SERVICIO CLASE /TIPO No.

Cascadas para caminatas y canoying 6

Complejos Turisticos con areas
recreativas y actividades 7

Reservas privadas para caminatas,
observacion de colibries, tours de aves 15

Jardines de exhibicion de mariposas,

RECREACION, orquideas, colibries, acuario
DIVERSION Y Canopy

ESPARCIMIENTO
Cabalgatas a caballo

4
2
1
Tubing 1
2
7
9

Tours bicicletas y cuadrones
Culturales

Atractivos naturales rios y bosques
TOTAL 54

Fuente: Plan de Desarrollo y Ordenamiento territorial Mindo

Elaborado por: Gabriela Carrera

2.5 Determinacién de la demanda potencial insatisfecha

La demanda potencial insatisfecha en el sector turistico seria la cantidad de productos o
servicios que probablemente el mercado demande en los préximos afios y que la oferta no

podria satisfacer si se mantienen las condiciones actuales.

Para realizar la proyeccion tanto de la demanda y de la oferta se utilizaron algunos datos
proporcionados por el teniente politico de Mindo, el sefior Klever Tello y datos estadisticos que
se encuentran en el plan de desarrollo y ordenamiento territorial del Gobierno auténomo

descentralizado parroquial de Mindo.
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Para determinar la demanda se utiliz6 como base la informacién del 2010 en la cual se sefiala
gue ingresaron a Mindo 13136 personas (visitantes extranjeros y visitantes nacionales). A
dichos valores se increment6 un 5.16% en cada afio que es la tasa de crecimiento promedio de
5 afios anteriores en cuanto a ingresos de turistas extranjeros al Ecuador, un porcentaje menor
al sefalado por el sefior teniente politico, el mismo que indic6 que mas o menos el turismo en
Mindo se ha incrementado en un 10% en los Gltimos afios. No existe mayor informacion

estadistica, por tal motivo se utilizo la tasa promedio antes mencionada.

Cuadro No. 22: Ingreso de turistas al Ecuador 2007 - 2011

ANOS NO. TURISTAS TASA DE INCREMENTO
2007 937487
2008 1005297 0,072
2009 968499 -0,037
2010 1047098 0,081
2011 1140978 0,090
TASA DE CRECIMIENTO
PROMEDIO 5,16%

Fuente: Estadisticas del Optur 2011

Elaborado por: Gabriela Carrera

Cuadro No. 23: Proyeccion de la demanda 2011 - 2020

ANOS NO. TURISTAS TASA DE CRECIMIENTO
2011 13814

2012 14528 5,16%

2013 15278 5,16%

2014 16067 5,16%

2015 16896 5,16%

2016 17769 5,16%

2017 18686 5,16%

2018 19651 5,16%
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2019 20666 5,16%
2020 21733 5,16%

Fuente: Plan de Desarrollo y Ordenamiento territorial datos 2010
Elaborado por: Gabriela Carrera

Cuadro: No. 24: Proyeccion de la oferta 2011 - 2020

ANOS NO. DE PLAZAS
2011 1194
2012 1231
2013 1270
2014 1310
2015 1351
2016 1394
2017 1437
2018 1482
2019 1529
2020 1577

Fuente: Plan de desarrollo y ordenamiento territorial datos 2011
Elaborado por: Gabriela Carrera

Para el célculo del cuadro No. 24 acerca de la proyeccion de la oferta como no hay mucha
informacién estadistica, se utilizé la informacion acerca del total de plazas que ofrecen los
servicios turisticos en Mindo y como variable utilicé el porcentaje (3,14%) del PIB que estima el
Economista Luis Luna (publicacion quincenal sobre desarrollo, comercio e integracién) se

mantendria en los proximos afos.
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Cuadro No. 25:; Determinacién de la demanda potencial insatisfecha

AROS DEMANDA OFERTA DEMANDA POTENCIAL
POTENCIAL POTENCIAL INSATISFECHA
2011 13814 1194 12620
2012 14528 1231 13296
2013 15278 1270 14008
2014 16067 1310 14757
2015 16896 1351 15545
2016 17769 1394 16375
2017 18686 1437 17249
2018 19651 1482 18168
2019 20666 1529 19137
2020 21733 1577 20156

Elaborado por: Gabriela Carrera

Después de realizada la proyeccion de la demanda desde el 2011 que son 13814 turistas hasta
el 2020 que son 21733 y de acuerdo al resultado de la encuesta con respecto a la realizacion
de caminatas por senderos ecolégicos que tuvo una aceptacion del 36%. Se procedid a
determinar que con la demanda en el 2013 de 15278 y la oferta de 1270 se puede captar un

maximo del 92% de la demanda.

Del analisis antes realizado se puede concluir que el proyecto podria captar un 92% de la
demanda insatisfecha. Pero como nuestro objetivo es cuidar el medio ambiente, se ha utilizado
una capacidad de carga menor en los estudios posteriores y se espera recibir a 3870 personas

el primer afio que seria un 28% de la demanda insatisfecha.
2.6 Analisis de precios

Después de realizada la investigacion de los precios ofertados en los diferentes lugares, se
puede establecer una variacion de precios entre los establecimientos y es debido
principalmente a los servicios que ofrecen. Asi mismo, los precios que se han calculado para

realizar este proyecto estan acordes con la oferta y con la encuesta realizada.
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Para determinar el precio para el producto turistico que se va a ofrecer se utilizaraq el
procedimiento de coste total unitario mas un margen sobre el precio de venta al publico, este
método posee una ventaja ya que se conoce con qué margen se esta actuando. Ademas el

mismo esta de acuerdo a los resultados de las encuestas.

Cuadro No. 26: Proyeccion de precios para 5 Afios

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

PVP 15,96 15,96 17,05 17,05 17,90

Elaborado por: Gabriela Carrera

2.7 Comercializaciéon del producto

En lo que respecta a la comercializacién del producto se utilizara una pagina web en la cual se
receptard las reservaciones a nivel local e internacional. Asi mismo, se utilizara un canal directo
con el personal de ventas y los directivos. También se utilizaran canales indirectos con
intermediarios minoristas, por ejemplo: personas que ofrecen tours en Mindo y con los mismos
se trabajaria por medio de pago de comisiones por la ventas realizadas. Oftra estrategia de
comercializacion es realizar alianzas con hosterias que ofrezcan servicio de hospedaje, por
ejemplo: Mindo Real, ellos recibirian un comisién por personas referidas que realicen tours en
“La Cumbre” y viceversa, “La Cumbre” recibiria comision por personas referidas que se

hospeden en la hosteria.

Como es un producto que esta en fase de introduccién, promocionar en radio o television es
costoso por lo que se ha decidido optar por invitar al Ministerio de Turismo para que realicen un
reportaje para su programa Ecuador Ama la Vida. Asi mismo, se realizaran materiales
impresos como flyers informativos los mismos que daran soporte al personal de ventas
mostrando las caracteristicas del producto en forma simple. Para estos materiales impresos se

utilizara papel reciclado.
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LLAME YAl

Pregunte por los precios especiales

para grupos.

Le esperamos.

Venga y disfrute.

RESERVACIONES

Av. Gonzalo Pizarro y
Abdén Calderén E1-22
Tumbaco—Ecuador

Teléfono: 593-2-2372-300
Celular: 0998335234
Correo: gabitacarrera82@gmail.com
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La Cumbre es Verde

En la finca “La Cum-
bre” podra disfru-
b tar de un tour por
® un dia todo inclui-

< do.

. El tour incluye:

Heliconea Caminatas por los 3

senderos ecolégicos.

Charlas informativas en los centros

interpretativos.
Almuerzo en el restaurante mirador.

Jugos naturales con frutas cultivadas

en la finca.

Piscina natural en el rio Cinto.
Riachuelos internos.
Observacién de aves.

Vistas espectaculares.

Uso de sus instalaciones.

Elaborado por: Gabriela Carrera

Sostenibilidad

Pensando en la conservacién del medio
ambiente, “La Cumbre” realiza un ma-
nejo responsable de los desechos séli-
dos y liquidos. Para el manejo de los
desechos liquidos posee un biodigestor
Y un pozo séptico con lo cval no conta-
mina.

Asi mismo realiza un reciclaje correcto
tanto de pldstico, papel y desechos
orgdnicos los mismos que los utiliza pa-
ra realizar compost para sus hvertas.

También trabaja con la comunidad,
ensefiando una nueva actividad econé-
mica en vez de la agricultura.

Biodiversi-

dad

Cordillera de Zaloya
“La Cumbre”
posee mds de
37 especies de aves y varias espe-
cies de colibries que los podrd obser-
var en sus bebederos. Ademds
podrd observar varias especies de

orquideas y flora en general.

Imagen No. 11: Modelo de triptico promocional

2.8 Estrategias de introduccidén al mercado

del Gobierno de la Parroquia de Mindo y operadoras turisticas del sector.
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Si le gusta la naturaleza y quiere

conocer nuevos lugares cerca de Min-
do. La finca “ La Cumbre” le espera,
aqui podrd disfrutar de la naturaleza

en su estado mds puro.

RESERVACIONES:

Av. Gonzalo Pizarro y Abdén Calderén E1-
42

Teléfono: 593-2-2372-300
Celular: 0998335234
Correo: gabitacarrera82@gmail.com

Con el objetivo de introducir el producto turistico que ofrece “La Cumbre” se utilizara
principalmente su pagina web y las redes sociales como Facebook y Twitter. Asi mismo se

repartira los tripticos promocionales en el centro de informacién de Mindo, restaurantes, oficina

También se



tramitaria con el Ministerio de Turismo para que hagan un reportaje en el programa Ecuador

Ama la Vida, como es un producto sustentable se estima que tendria acogida en el Gobierno.

Por otro lado, se promocionara los servicios de “La Cumbre” a las principales autoridades de los
colegios tanto publicos como privados para que puedan realizar paseos educativos y
recreacionales, asi como también se promocianard a empresas para Sus paseos 0 eventos

corporativos.

Por otro lado se ofrecera un descuento del 5% para grupos mayores a 10 personas.

2.9 Conclusiones del estudio de mercado

De acuerdo a los resultados de la encuesta, acerca de la demanda se puede evidenciar que a
un 36% le gustaria realizar caminatas por senderos ecoldgicos y ademas un 91% de los
encuestados estaria interesado en realizar un tour con todo incluido en el Cinto. También se
puede evidenciar con las proyecciones realizadas que la demanda potencial insatisfecha es de
un 92% si el PIB se mantiene en un 3,14% y la tasa de crecimiento del turismo sea 5% o mayor

en los proximos afos.

En cuanto a los precios, se puede observar que los mismos son muy competitivos, por lo tanto

se cree que el proyecto es viable y puede tener una acogida positiva en el mercado.
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ESTUDIO TECNICO



3.1 Determinacion del tamafio 6ptimo del proyecto

El tamafio del proyecto se encuentra dado por la capacidad instalada para el servicio de los
turistas. En el caso de este proyecto se encuentra determinado por la cantidad de visitas que

se atiendan con los servicios que se ofrezcan en la finca “La Cumbre”.

El primer paso que se realizé para determinar el tamafio éptimo del proyecto fue determinar la
capacidad de carga de los senderos. Los valores obtenidos en dicho calculo indican el maximo
de visitas que el lugar y que sus senderos pueden recibir, pero tal y como nos indica (Pérez de
las Heras, Manual del Turismo Sostenible, 2003) hay que determinar un factor limitante y
siempre para comenzar hay que escoger la cifra mas pequefia para luego ir aumentando con el
tiempo. En el caso de la finca “La Cumbre” el factor limitante es su infraestructura principal que
seria su terraza mirador en la cual se servirian los almuerzos y bebidas, la misma podria recibir
a 3 grupos de 10 personas diarios. Con este limitante y también debido a la estacionalidad del
turismo por factores de clima, vacaciones, se espera recibir a 3870 personas al afio que seria

un 28% de la demanda insatisfecha.

Cuadro No. 27: Tamafio 6ptimo del proyecto

INSTALACION AREA M2
Area de terreno 120000
Area de Construccion 120
Terraza Mirador 110
Sendero el Cinto 51,10
Sendero verde 403
Sendero un paseo con las aves 1100
Parqueadero 160

Elaborado por: Gabriela Carrera
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3.1.1 Determinacion de la capacidad de carga de los senderos.

Para medir la capacidad de carga de los senderos se ha utilizado el método de Roberto Boullon
1985. (Pérez de las Heras, Manual del Turismo Sostenible, 2003) indica que la férmula para
calcular la capacidad de carga que indica Boullén en su libro “Planificacion del espacio turistico”

es la siguiente:

CC (Capacidad de Carga) = Area total de usufructo turistico / Porcentaje de area necesaria

para cada turista

CR (Coeficiente de Rotacion) = Numero de horas que el area abre / Niumero de horas que cada

persona emplea en el area
CCF (Capacidad de Carga Fisica) = CC x CR
SENDERO EL CINTO
e Esun &rea abierta y al final se llega a una laguna a orillas del Rio Mindo.
e Cada persona ocupa 4 m2 de superficie segun (OMT, 2005) en (Segrado Pavén, 2013).
e Elancho del sendero es de 1.30 m2.
e Tiene una superficie de 51.10 m2.

e Se necesita 5 minutos para bajar por el sendero pero si las personas desean banarse se

estima que todo el recorrido tome 1 hora.
e Esta abierto 8 horas / dia.

e Ellimite maximo diario de visitas que este sendero puede recibir es de 102.20.
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Cuadro No. 28: Calculo capacidad de carga sendero el Cinto

CC= 51,1 12,78
4

CR= 8 8
1

CCF= 102,20

Elaborador por: Gabriela Carrera

SENDERO VERDE

¢ La caminata se realiza en un solo sentido desde el parqueadero hasta la terraza mirador

e instalaciones. Es una ascension moderada.
e Elancho del sendero es de 1.30 m2.
¢ Tiene una superficie de 403 m2.

e Se necesita de 20 a 30 minutos para ascender hacia la terraza mirador e instalaciones

de la finca.
e Esta abierto 8 horas / dia.

¢ Ellimite maximo diario de visitas que este sendero puede recibir es de 1612.
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Cuadro No. 29: Calculo capacidad de carga sendero verde

CC= 403 100,75
4
CR= 8 16
0,5
CCF= 1612

Elaborado por: Gabriela Carrera

SENDERO UN PASEO CON LAS AVES

e Este sendero es tipo circuito (www.biobol.org, 2013) es decir comienza en la terraza

mirador y culmina ahi.
e Elancho del sendero es de 1.30 m2.
e Tiene una superficie de 1100 m2.
e Se necesita 2 horas para realizar esta caminata.
e Esté abierto 8 horas / dia.

¢ Ellimite m&ximo diario de visitas que este sendero puede recibir es de 1100.
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Cuadro No. 30: Calculo capacidad de carga sendero un paseo con la

aves

CC= 1100 275
4
CR= 8 4
2
CCF= 1100

Elaborado por: Gabriela Carrera

3.2 Determinacion de la localizacién del proyecto
3.2.1 Macrolocalizacion.

Este proyecto se encuentra localizado en la provincia de Pichincha, cantén Quito, parroquia de
Mindo, lugar que ha adquirido importancia debido a sus paisajes, biodiversidad y riquezas

histéricas. El proyecto se encuentra localizado a 1 hora y 30 minutos de la capital.

En cuanto a la obtencion de suministros, insumos y mano de obra, no es problema ya que se
los puede conseguir en Mindo y los recursos agricolas los proporcionarian la misma comunidad
y la finca. Acerca de la mano de obra, se contara con gente de la comunidad para que puedan

ser guias de los senderos y asi puedan aportar con sus conocimientos del sector.
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2an Miguel de los

Nanegalito Tandayapa

Calacali

LA CUMBRE (8 Km)

Y de Mindo 78 Km

EL CINTO

Mitad del
Mundo

Quito

Imagen No. 12: Macrolocalizacion del proyecto

Elaborado por: Gabriela Carrera

3.2.2 Microlocalizacion.

Este proyecto se encuentra localizado en el Cinto, provincia de Pichincha, cantdon Quito,
parroquia de Mindo. EI Cinto se caracteriza por sus increibles paisajes, biodiversidad y su Rio.
El mismo se encuentra a 1 hora y 30 minutos de la capital y ademas se encuentra cerca de

Mindo que es un destino turistico muy conocido.

Se opt6 por realizar este proyecto en la finca “La Cumbre” ya que es propiedad de la familia y

se desea incursionar en el turismo. “La Cumbre” cuenta con los siguientes atractivos:
e Laguna natural a orillas del rio Cinto

e Agua que se acarrea desde una vertiente natural
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e Energia eléctrica en sus instalaciones
e Segun inventario de avifauna (capitulo 1) hay 37 especies de aves.

e Segln inventario de flora (capitulo 1) hay 42 especies de plantas y 9 especies de

orquideas.
e Segun inventario de peces (capitulo 1) hay 4 especies de peces.

Ademas de la biodiversidad existente en la finca, también tiene 3 senderos que seran disefiados
adecuadamente para cuidar el medio ambiente. A continuacion una breve descripcién de cada

sendero:
PRIMER SENDERO
Nombre: Sendero El Cinto

Este sendero se ubica a la llegada de la finca y termina en las orillas del rio Cinto donde hay
una pequefia laguna para quienes deseen tomar un bafio en las aguas cristalinas del Rio Cinto.
Este sendero tiene 51.10 m2 y la caminata toma alrededor de 5 minutos, es una pequefa

bajada que requiere poco esfuerzo fisico.
SEGUNDO SENDERO
Nombre: Sendero Verde

Este sendero comienza en la llegada a la finca donde se dejan los carros y se debe subir 403
m2 hasta llegar a la terraza mirador e instalaciones de la finca. Esta caminata se la realiza
dentro de un bosque secundario y se podra escuchar el trinar de las aves, especialmente de los
loros y tucanes. Este sendero tiene una dificultad moderada no es una subida empinada,
ademas hay descansos para que la gente pueda reponer energias. EIl tiempo estimado de

recorrido de este sendero es de 20 a 30 minutos.
TERCER SENDERO
Nombre: Sendero Un paseo con las aves

Este sendero comienza en la terraza mirador y termina en el mismo lugar es decir que es un

sendero tipo circuito (www.biobol.org, 2013). Al principio se pasara por un jardin de plantas de
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la zona aqui se podré observar varios tipos de Orquideas y Bromelias. Durante todo el trayecto
de este sendero, los visitantes podran escuchar el trinar de una gran variedad de aves,
también se podra observar a los pajaros carpinteros y a una gran variedad de colibries en sus
respectivos bebederos. Este recorrido tiene igualmente una dificultad moderada, se caminara
alrededor de 1100 metros y el tiempo estimado de caminata es de 40 minutos a 1 horay 15. El

tiempo que demore la caminata dependera del grupo y el estado fisico de los visitantes.

Los tres senderos antes mencionados contardn con los suficientes descansos para que los

visitantes puedan hidratarse y descansar. Los mismos se pueden apreciar en el anexo no. 2.

3.3 Ingenieria del Proyecto

El objetivo principal sera analizar todo lo concerniente a las instalaciones necesarias para el
funcionamiento del proyecto, asi mismo se analizara el proceso de servicio y recursos

necesarios para que se opere con normalidad.

Infraestructura: La finca “La Cumbre” ya tiene una casa de dos pisos, la misma cuenta con
energia eléctrica y con agua que viene entubada desde una vertiente natural. Ademas ya

cuenta con la terraza mirador, solo falta la construccion de los dos centros de interpretacion.

Vias de Acceso: Hay una via de acceso desde Mindo, la misma que es lastrada y puede
transitar en época de verano todo tipo de vehiculo, cuando llega la época de lluvia es preferible

un auto con doble traccién para evitar cualquier eventualidad.

3.3.1 Disefio del Proyecto.

Centro de Interpretacion: El objetivo principal de incorporar un centro de interpretacion
ambiental en la finca “La Cumbre” es educar y concientizar tanto a la poblacion local como a los

visitantes de la importancia de cuidar el medio ambiente.

Se construiran dos centros de interpretacién ambiental. EIl primer centro se encontrara a la
llegada de los visitantes en la zona de los parqueaderos, se ubicé en esa zona porque es el

comienzo de la caminata y en el mismo se indicard a los visitantes las normas de

63



comportamiento y de seguridad dentro de los senderos. Por ejemplo: EIl guia indicara a los
visitantes que tienen tres tipos de tarros de basura, un tarro para desechos comunes, otro para

papel y otro de plastico, si tienen basura deberan colocar en el sitio correspondiente a la misma.

El segundo centro de interpretacion estara ubicado en el comienzo del tercer sendero, en este
centro estaran carteles con la historia de los Yumbos (pueblo que antes habité en la zona),
informacién de las aves que van a poder observar y por ultimo habrd una pequefia exhibicién de
piezas de artesania, presumiblemente del pueblo Yumbo que fueron encontradas al momento

de realizar excavaciones dentro de la finca.
Las dimensiones del centro de interpretacion son 6 m2 de diametro x 7.50 m2 de alto.
Los materiales que se va utilizar son los siguientes:

Para la estructura total se utilizara Bamboo (Poaceae Guadua angustifolia) (Policha, 2012),

esta es una madera que es del sector y hay en la finca.
Para el techo se utilizara hojas de Zinc de 3 m2 de largo y de 1, 2 m2 de ancho.

Para la base se hara una pequefia fundicion de hormigon.

Parqueadero: Este sitio tiene 160 m2 y se podra parquear de 8 a 10 automoviles. Se debe
utilizar maquinaria y material pétreo para que el area quede nivelada y apta para la entrada de

vehiculos.

Senderos: Se utilizaran los 3 senderos ya existentes en la finca. El primer sendero tiene 51,10
m2; el segundo sendero tiene 403 m2 y el tercer sendero tiene 1100 m2. Los senderos estaran
delimitados por piedras pintadas de blanco para ayudar a los turistas a seguir el sendero y de

esta manera se evitara que caminen por otros lugares dafiando la flora.

Area de Reciclaje: Asi mismo a lo largo de los senderos e instalaciones de la finca “La
Cumbre” se colocaran basureros diferenciando los materiales como papel, plastico y basura
comun. En el primer centro interpretativo se educard a los visitantes para que den un
tratamiento adecuado a la basura. Por ejemplo: en el basurero de plastico se debera colocar

fundas de plastico, botellas de plastico no contaminadas con comida, en el caso que un
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visitante haya consumido snacks esa funda no debe estar en el basurero de plastico sino en el
basurero de basura comun. El material que se utilizara para realizar los basureros sera: madera
reciclada y Bamboo ( Poaceae Guadua angustifolia) (Policha, 2012) y material impermeable

para el techo que se llama Chova.

A lo largo de los senderos y afuera de las instalaciones de la finca se encontraran pequefios

basureros de madera como en la siguiente foto:

Imagen No. 13: Basurero de Madera

Foto y Arreglos: Gabriela Carrera

Bafios: Se construiran 4 bafios de 4 metros cuadros. Seran dos bafios para damas y dos
bafios para caballeros. Igualmente para ahorrar el agua y asi cuidar el medio ambiente, se
utilizara griferia que permita presionar una sola vez y proporcione el agua suficiente para

lavarse las manos y se cierre automaticamente.

Instalaciones: Aqui se incluye la casa de dos pisos que tiene area de cocina, salas de
descanso y demas. Esta instalacion ya esta construida, por lo tanto en el estudio financiero se
coloc6 un solo valor de terreno y se determind el precio actual de toda la propiedad de acuerdo
a los precios del sector.
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3.3.2 Valores de Suministros, insumos y construccion.

Cabe sefialar que la compra de suministros e insumos en general se los puede adquirir en
Mindo. Acerca de la mano de obra se contratara personas de la comunidad, de esta manera se

ayudara a mejorar su condicién de vida.

Cuadro No. 31: Valores de Construcciéon

VALORES DE CONTRUCCION POR AREA

CONSTRUCCION AREA | PRECIO POR | NUMERO | TOTAL
(m2) (m2)
Centro de Interpretacion 45,6 79,49 2 7249
Parqueadero 160 3,75 1 600
Bafios 4 165 4 2640
Adecuacion senderos 1554,1 0,2 311
Area de Reciclaje (Basureros) 50 4 200
TOTAL INSTALACIONES 11000

Fuente: Casa del Madera, Ing. Esteban Carrera

Elaborado por: Gabriela Carrera

3.4 Identificacion y descripcion del proceso

Para describir todo el proceso del producto turistico “Descubriendo las maravillas del Cinto” se ha
realizado dos diagramas de flujo; uno con el proceso antes de la realizacién del tour y el segundo con el

proceso durante la realizacion del tour.
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Cuadro No. 32: Diagrama de Flujo del producto turistico “Descubriendo las maravillas del Cinto”

antes del recorrido.

INICIO

1
Atender al cliente
por teléfono,
visita, internet

y

2 v
Informar al cliente 6
acerca del tour Solicitar al turista
descubriendo las que realice el
maravillas del Cinto y pago
los costos ¢
y
Acondicionar el
NO lugar para poder
satisfacer la
Y demanda
FIN Y
Contar con el
. personal necesario
Registrar la para ofrecer el
% servicio
5 A
Confirmar
FIN
cuantas personas
son

Elaborado por: Gabriela Carrera
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Cuadro No. 33: Diagrama de Flujo del producto turistico “Descubriendo las maravillas del Cinto”

durante el recorrido.

PRESTADOR
SERVICIO

INICIO

1
Traslado del turista
desde Mindo hasta

la finca (Cinto)

v

2
Recibir y dar la
bienvenida al
turista

v

3
Presentar a los
guias

v

4
Invitar a los

GUIAS

turistas al centro
de interpretacion

7
Ofrecer jugos de

5
Informar acerca del
recorrido, horario,
actividades,
seguridades

v

frutas cultivadas
en el lugar

v

8

6
Guiar a los turistas
por el sendero verde
hasta la terraza

9
Guiar a los turistas
hacia el segundo
centro de
interpretacion

10
Explicar que aves y
flora podran
observar. Historia
de los Yumbos

11
Guiar a los turistas
por el sendero un
paseo con las aves

v

12
Invitar a los turistas
a banarse en el

pequerfio riachuelo

Invitar a degustar
del almuerzo

16
Traslado de los
turistas hacia
Mindo

FIN

Elaborado por: Gabriela Carrera

v

13
Guiar a los turistas
hacia las
instalaciones

v

14
Invitar a los
turistas a
descansar

v

15
Guiar hacia el
transporte
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3.5 Determinacion de la organizacién humana y juridica que se requiere para la

operacion del proyecto

Es indispensable indicar que el personal es lo méas importante en una empresa ya que
contribuyen con trabajo, esfuerzo, conocimientos, habilidades y por ello esperan recibir salarios

justos y beneficios adicionales.

La finca “La Cumbre” por ser una empresa que va a comenzar en el negocio del turismo,
pretende tener al personal motivado y capacitado tanto en la parte administrativa como en la
parte operativa. A continuacién, se detalla el requerimiento del personal para que desemperie

las actividades normales de la finca:
¢ 1 Representante de Ventas
e 1 Guias (Persona de la Comunidad)

e 1 Asistente de Cocina

3.5.1 Organigrama.

Cuadro No. 34: Organigrama de “La Cumbre”

y

Z

Gerente General

y
AN

| .
Ventas Guias Cocina

Elaborado por: Gabriela Carrera
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3.5.2 Descripcion de puestos y funciones.
Gerente General

Experiencia en cargos similares, titulo de tercer nivel en areas de administracién, conocimiento
del idioma inglés, manejo de paquetes informaticos y que conozca la industria del turismo. Sera
el representante legal de la empresa ante la sociedad y encargado de verificar que todos los
procesos se cumplan de manera eficaz y que se realice un manejo financiero correcto.
También junto con el representante de ventas seran los encargados de desarrollar el mercado y

nuevos negocios.
Funciones
e Planificar, controlar las distantes areas
e Visitar Clientes corporativos
e Desarrollar nuevos negocios
¢ Manejar la parte financiera
e Realizar presupuestos

e Mantener contacto con proveedores

Representante de Ventas

Conocimiento de técnicas de venta, género femenino, buena presencia, don de gente y facilidad
de palabra. Sera la encargada de vender los paquetes turisticos que ofrece la finca “La
Cumbre” a operadores turisticos y agencias de viajes. Asi mismo retroalimentara a la gerencia

acerca de la competencia y el lanzamiento de nuevos negocios.
Funciones

e Realizar ventas de los tours

¢ Responder y revisar informacion que llega a la pagina web
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e Entregar folletos informativos a empresas que realizan tours en Mindo y centro de

informacion.
e Visitar a clientes
e Desarrollar negocios nuevos

e Analizar la competencia

Guias

Los guias serdn elegidos entre los habitantes de la comunidad, edad 20 — 30 afios, género
indefinido. Serdn encargados de guiar a los grupos a través de los senderos ecolégicos,
explicaran acerca de la flora, fauna y aves que existen, también seran los encargados de velar
por la seguridad de las personas durante la caminata y actividades en rios, por ultimo se

encargaran del mantenimiento de los senderos.
Funciones
e Recibir a los turistas
e Transportar a los turistas hacia la finca
e Instruir a los turistas en los diferentes centros informativos
e Precautelar la seguridad de los turistas
e Guiar a los turistas en los diferentes senderos

e Mantener los senderos limpios y seguros

Asistente de Cocina

Experiencia en cargos similares, bachiller, género femenino, preferiblemente una persona que
habite en el sector. Sera la encargada de cocinar la oferta gastronémica que se va a ofrecer en

la finca “La Cumbre”.
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Funciones
e Preparar los jugos de fruta del sector para servir a los turistas a su llegada
e Preparar el almuerzo que se servira a los turistas
e Mantener la limpieza en la terraza mirador

e Mantener limpia la cocina
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ESTUDIO ECONOMICO



4.1 Determinacién de los costos

4.1.1 Costos de Produccion.

Cuadro No. 35: Costos del producto “Descubriendo las maravillas del Cinto”

GUIA
Sueldo 3.841 4.032,88 8.469,05 8.892,50 9.337,13
Beneficios Sociales 1.105 1.495,91 3.141,41 3.298,48 3.463,40
COCINERO
Sueldo 3841 4.032,88 8.469,05 8.892,50 9.337,13
Beneficios Sociales 1105 1.495,91 3.141,41 3.298,48 3.463,40
Depreciacion Vehiculo 5840 5.840,00 5.840,00 5.840,00 5.840,00
Depreciacion Instalaciones 1100 1.100,00 1.100,00 1.100,00 1.100,00
Depreciacion Muebles y
Enseres 333 332,50 332,50 332,50 332,50
Servicios Basicos 1200 1.260,00 1.323,00 1.389,15 1.458,61
Mantenimiento 1800 1.890,00 1.984,50 2.083,73 2.187,91
Combustible 1200 1.260,00 1.323,00 1.389,15 1.458,61
|costosvammeies worl | sz s seamigl [0
ALIMENTACION 8901 11215,26 15308,83 19.289,13 26329,66

Elaborado por: Gabriela Carrera
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4.1.2 Costos de administracion.

Cuadro No. 36: Costos de Administracion (Total de Sueldos entre Administracidén y Ventas)

SUELDO TOTAL ANUAL $ 3.840,84
APORTE IESS PERSONAL ANUAL $ 359,12
LIQUIDO A RECIBIR EMPLEADO $ 3.481,72
DECIMO TERCERO $ 320,07
DECIMO CUARTO $ 318,00
FONDO DE RESERVA

APORTE PATRONAL $ 466,66
TOTAL ANUAL GUIAS $ 4.94557

SUELDO MENSUAL POR PERSONA $ 320,07
SUELDO TOTAL ANUAL

$ 3.840,84
APORTE IESS PERSONAL ANUAL

$ 359,12
LIQUIDO A RECIBIR EMPLEADO

$ 3.481,72
DECIMO TERCERO

$ 320,07
DECIMO CUARTO

$ 318,00
FONDO DE RESERVA
APORTE PATRONAL

$ 466,66
TOTAL ANUAL COCINA

$ 4.945,57

SUELDO MENSUAL POR PERSONA $ 318,83
SUELDO TOTAL ANUAL

$ 3.825,96
APORTE IESS PERSONAL ANUAL

$ 357,73
LIQUIDO A RECIBIR EMPLEADO

N $ 3.468,23

DECIMO TERCERO

$ 318,83
DECIMO CUARTO

$ 318,00
FONDO DE RESERVA
APORTE PATRONAL

$ 464,85

$ 4.032,88 $ 8.469,05 $ 889250 $ 9.337,13
$ 37707 $ 7918 $ 83145 $ 873,02
$ 3.65581 $ 7.677,20 $ 8.061,06 $ 8.464,11
$ 33607 $ 70575 $ 74104 $ 778,09
$ 33390 $ 701,19 $ 73625 $ 773,06
$ 33594 $ 70547 $ 740,75 $ 777,78
$ 490,00 $ 1.02899 $ 1.080,44 $ 1.134,46
$ 5528,79 $11.610,46 $12.190,98 $12.800,53
$ 33607 $ 35288 $ 37052 $ 389,05
$ 4.032,88 $ 8469,05 $ 889250 $ 9.337,13
$ 37707 $ 79186 $ 83145 $ 873,02
$ 3.65581 $ 7.677,20 $ 8.061,06 $ 8.464,11
$ 33607 $ 70575 $ 741,04 $ 778,09
$ 3339 $ 701,19 $ 73625 $ 773,06
$ 33594 $ 70547 $ 740,75 $ 777,78

490,00 $ 1.028,99 $ 1.080,44 $ 1.134,46
$ 552879 $11.610,46 $12.190,98 $12.800,53
$ 33477 $ 35151 $ 36909 $ 38754
$ 4.017,26 $ 8.436,24 $ 8.858,05 $ 9.300,96
$ 37561 $ 78879 $ 82823 $ 869,64
$ 3.64164 $ 7.64745 $ 8.029,83 $ 8.431,32
$ 33477 $ 70302 $ 73817 $ 77508
$ 33390 $ 70119 $ 73625 $ 773,06
$ 33464 $ 702,74 $ 73788 $ 774,77
$ 488,10 $ 1.02500 $ 1.076,25 $ 1.130,07

Elaborado por: Gabriela Carrera



4.1.3 Costos de Venta.

Cuadro No.37: Costos de Marketing y Publicidad

PROMOCION REDES SOCIALES
VALOR MENSUAL $ 30,00 $

PUBLICIDAD OTROS MEDIOS

Elaborado por: Gabriela Carrera

4.1.4 Costos financieros.

Cuadro No.38: Informacion de Pago de intereses deuda

ABONO CAPITAL $ 3841922 $ 30.356,20

PAGOS DE PRINCIPAL (7.212,45) (8.063,03)
TASA DE INTERES %: 0,1% 0,1%

Cuota -$  11.960,41 -$ 11.960,41

31,50

VALOR MENSUAL $ 150,00 $ 157,50

$ 33,08 $

$ 165,38

21.342,28

(9.013,91)
0,1%

11.960,41

34,73

$ 173,64

$

-$

11.265,34

(10.076,94)
0,1%

11.960,41

$ 36,47

$ 182,33

-$

0,00

(11.265,34)
0,1%

11.960,41

Elaborado por: Gabriela Carrera
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4.2 Inversion inicial y Capital de Trabajo

La inversion inicial esta dividida en tres partes: la primera es el terreno, instalaciones, vehiculo,
equipos de oficina, muebles y enseres; la segunda son gastos preoperativos y la ultima es el
capital de trabajo el mismo que se calculé para 6 meses, un tiempo prudente hasta que se

puedan incrementar las ventas.

Cuadro No. 39: Inversién inicial y capital de trabajo

Terreno $ 36.000,00
Vehiculo $ 29.200,00
Equipo de Computo $ 2.000,00

Equipo de comunicacién $ 350,00
Muebles de Oficina $ 650,00
Muebles para comedor $ 675,00
Enseres de Cocina $ 2.000,00

$ 11.000,00

Instalaciones

Estudio de mercado - lanzamiento - pagina web $ 2.000,00

Consultoria legal (constitucion) $ 1.200,00
Gastos preoperativos 500,00

Elaborado por: Gabriela Carrera




4.3 Cronograma de inversiones

Se ha previsto que la inversion en cuanto a los activos fijos y gastos preoperativos se los realice
en el afio 0 y en el afio 1 se invierta el capital de trabajo. EIl capital de trabajo ayudaria a

mantener operativo el negocio durante los primeros 6 meses del primer afio.

Cuadro No. 40: Cronograma de Inversiones

!

Estudio de mercado - lanzamiento - pagina web

Consultoria legal (constitucion)

Gastos preoperativos

Elaborado por: Gabriela Carrera
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Terreno

$ 36.000,00
Vehiculo $ 29.200,00
Equipo de Computo $ 2.000,00
Equipo de comunicacion $ 350,00
Muebles de Oficina $ 650,00
Muebles para comedor $ 675,00
Enseres de Cocina $ 2.000,00
Instalaciones $ 11.000,00

$ 2.000,00
$ 1.200,00
$ 500,00




4.4 Depreciaciones y Amortizaciones

Para la realizacion de las proyecciones econdémicas se ha depreciado tanto los muebles y
enseres, instalaciones, vehiculo y equipos de computacion de acuerdo a la informacion de afios
y porcentajes del SRI. Asi mismo se amortizd los gastos de constitucion, lanzamiento del

producto y gastos operativos para un afio.

Cuadro No. 41: Depreciaciones y Amortizaciones

VALOR DEL ACTIVO A DEPRECIAR $ 3.325,00 $ 3.325,00 $ 3.325,00 $ 3.325,00 $ 3.325,00

ANOS DE VIDA UTIL 10 10 10 10 10

CUOTA DE DEPRECIACION (%)

VALOR DEL ACTIVO A DEPRECIAR $11.000,00

$11.000,00

$11.000,00 $11.000,00 $11.000,00

ANOS DE VIDA UTIL 10 10 10 10 10

CUOTA DE DEPRECIACION (%) 10% 10% 10% 10%

VALOR DEL ACTIVO A DEPRECIAR

$29.200,00

$29.200,00 $29.200,00 $29.200,00 $29.200,00

ANOS DE VIDA UTIL

CUOTA DE DEPRECIACION

VALOR DEL ACTIVO A DEPRECIAR $ 2.000,00 $ 2.000,00 $ 2.000,00 $ 2.000,00 $ 2.000,00

ANOS DE VIDA UTIL

CUOTA DE DEPRECIACION : (%) 20% 20% 20% 20% 20%

TOTAL DE DEPRECIACIONES $ 7.672,50 $ 7.672,50 $ 7.672,50 $ 7.672,50 $ 7.672,50

VALOR A AMORTIZAR $ 1.500,00
ANOS DE AMORTIZACION 1
CUOTA DE AMORTIZACION (% 100,0%
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VALOR A AMORTIZAR $ 500,00

ANOS DE AMORTIZACION 1

CUOTA DE AMORTIZACION %: 100,0%

VALOR A AMORTIZAR $ 1.200,00

ANOS DE AMORTIZACION 1

CUOTA DE AMORTIZACION %: 100,0%

TOTAL DE AMORTIZACIONES $ 3.200,00 $

Elaborado por: Gabriela Carrera

4.5 Punto de Equilibrio

El punto de equilibrio es la cantidad de ingresos que son necesarios para que una empresa

consiga cubrir sus costes fijos. Para el célculo del punto de equilibrio se realizé una proyeccion

de ventas.

En el caso de la finca la Cumbre este es su punto de equilibrio tanto en volumen de ventas

como en unidades.

Cuadro No. 42: Punto de equilibrio proyectado para 5 afios

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Volumen Ventas | 21363,50 22739,93 35123,77 36516,33 37978,53
Unidades 1563,97 1678,87 2420,24 2538,38 2514,30

Elaborado por: Gabriela Carrera
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4.6 Estado de resultados pro-forma

El objetivo del estado de resultados es establecer la utilidad del ejercicio, también ahi se

evidencia los ingresos y los costos de la operacion.

Cuadro No. 43: Estado de Resultados Pro — Forma “La Cumbre”

INGRESO $ 6176458 | $ 74.117,50 $ 102.923,97 $ 123.508,77 | $ 168.589,47
COSTO DE VENTAS $ 3026464 | $ 33.955,34 $ 50.432,75 $ 55.80561| $ 64.308,34
COSTO ADMINISTRATIVO Y VENTAS $ 2024869 | $ 18.348,55 $ 25.736,78 $ 2727059 [ $ 29.530,41
COSTOS FINANCIEROS $ 474796 | $ 3.897,38 $ 2.946,49 $ 1.883,46 | $ 695,07
UTILIDAD ANTES DE UTILIDADES $ 6.503,28 | $ 17.916,22 $ 23.807,95 $ 38549,10 | $ 74.055,65
15% PARTICIPACION LABORAL $ 975,49 | $ 2.687,43 $ 3.571,19 $ 5.782,36 | $ 11.108,35
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO $ 5527,79 | $ 15.228,79 $ 20.236,76 $ 32.766,73 | $ 62.947,30
RENTA

IMPUESTO A LA RENTA 22% $ 1.216,11 | $ 3.350,33 $ 4.452,09 $ 7.208,68 | $ 13.848,41
UTILIDAD DEL EJERCICIO $ 431168 | $ 11.878,46 $ 15.784,67 $ 25.558,05| $ 49.098,89

Elaborado por: Gabriela Carrera

4.6 Costo de capital o tasa minima aceptable de rendimiento

El TMAR de la empresa fue de 15,44%, esto significa que es el rendimiento minimo que deberia
ganar la empresa para poder pagar los intereses a los accionistas. Ademas se puede
evidenciar que es mas alto que la inflacion, por lo tanto no se perderia el poder adquisitivo del
dinero. En este caso se puso al banco como inversionista ya que ellos facilitarian el 41% de la
inversion total para poder operar. La tasa de inflacion que se ocupé para realizar el calculo fue
de 4,17 % un promedio de los 5 afios anteriores (informacioén referencial) y un 10% de premio al
riesgo para la inversion propia y 12% de premio al riesgo para el banco que segun Gabriel Baca

Urbina este riesgo debe ser entre el 10% al 15%.

Cuadro No.44: Tasa minima aceptable de rendimiento

INVERSION PROPIA
BANCO

Elaborado por: Gabriela Carrera
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4.7 Tabla de amortizacion

Como se indicé anteriormente se solicitaria un préstamo al banco por USD 45631,67 que
equivale a un 41% del total de la inversion a un interés anual de 11,20% que es la tasa de

referencia del Banco Central del Ecuador.

Cuadro No.45: Tabla de amortizacién deuda “La Cumbre”

%

|

|

|

\ PAGO ($ 996,70)

INTERES 425,90
CAPITAL (570,80)

1 996,70  -425,90 -570,80 45.060,86
2 -996,70 -420,57 -576,13 44.484,73
3 996,70 -415,19 -581,51 43.903,22
4 996,70 -409,76 -586,94 43.316,28
5 -996,70 -404,29 -592,42 42.723,87
6 996,70 -398,76 -597,94 42.125,93
7 996,70 -393,18 -603,53 41.522,40
8 -996,70 -387,54 -609,16 40.913,24
9 996,70 -381,86 -614,84 40.298,40
10 -996,70 -376,12 -620,58 39.677,82
11 996,70 -370,33 -626,37 39.051,44
12 996,70 -364,48 -632,22 38.419,22
13 -996,70 -358,58 -638,12 37.781,10
14 996,70 -352,62 -644,08 37.137,02
15 -996,70 -346,61 -650,09 36.486,94
16 996,70 -340,54 -656,16 35.830,78
17 996,70 -334,42 -662,28 35.168,50
18 -996,70 -328,24 -668,46 34.500,04
19 996,70 -322,00 -674,70 33.825,34
20 996,70 -315,70 -681,00 33.144,34
21 996,70 -309,35 -687,35 32.456,99
22 996,70 -302,93 -693,77 31.763,22
23 -996,70 -296,46 -700,24 31.062,98
24 -996,70 -289,92 -706,78 30.356,20
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25 -996,70
26 -996,70
27 -996,70
28 -996,70
29 -996,70
30 -996,70
31 -996,70
32 -996,70
33 -996,70
34 -996,70
35 -996,70
36 -996,70
37 -996,70
38 -996,70
39 -996,70
40 -996,70
41 -996,70
42 -996,70
43 -996,70
44 -996,70
45 -996,70
46 -996,70
47 -996,70
48 -996,70
49 -996,70
50 -996,70
51 -996,70
52 -996,70
53 -996,70
54 -996,70
55 -996,70
56 -996,70
57 -996,70
58 -996,70
59 -996,70
60 -996,70

-283,32
-276,67
-269,95
-263,16
-256,32
-249,41
-242,43
-235,39
-228,29
-221,11
-213,88
-206,57
-199,19
-191,75
-184,24
-176,66
-169,00
-161,28
-153,48
-145,61
-137,67
-129,65
-121,56
-113,39
-105,14
-96,82
-88,42
-79,95
-71,39
-62,75
-54,04
-45,24
-36,36
-27,39
-18,35
-9,22

-713,38
-720,03
-726,75
-733,54
-740,38
-747,29
-754,27
-761,31
-768,41
-775,59
-782,82
-790,13
-797,51
-804,95
-812,46
-820,05
-827,70
-835,42
-843,22
-851,09
-859,03
-867,05
-875,15
-883,31
-891,56
-899,88
-908,28
-916,75
-925,31
-933,95
-942,66
-951,46
-960,34
-969,31
-978,35
-987,48

29.642,82
28.922,79
28.196,03
27.462,49
26.722,11
25.974,82
25.220,55
24.459,24
23.690,82
22.915,24
22.132,41
21.342,28
20.544,78
19.739,83
18.927,36
18.107,32
17.279,62
16.444,20
15.600,97
14.749,88
13.890,85
13.023,80
12.148,65
11.265,34
10.373,78
9.473,90
8.565,62
7.648,87
6.723,56
5.789,61
4.846,95
3.895,49
2.935,14
1.965,84
987,48
0,00

Elaborado por: Gabriela Carrera
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4.8 Balance General

Los balances tienen como objetivo determinar cual es el valor de la empresa. Ademas el mismo
servir para el andlisis de las instituciones financieras que estarian interesadas en evidenciar

una liquidez del proyecto para poder realizar una inversion segura.

Cuadro No. 46: Balance

COSTO PRODUCTO TURISTICO $ 30.264,64 | $ 3395534 | $ 5043275 | $ 55.80561 | $ 64.308,34

SUELDO REPRESENTANTE DE VENTAS $ 492764 | $ 550866 $ 1156819 | $ 12.146,60 | $ 12.753,93
HONORARIOS ADMINISTRACION $ 6.000,00 | $ 6.300,00 $ 6.61500 | $ 694575 | $ 7.293,04
GASTOS DE MARKETING Y PUBLICIDAD $ 2160,00 | $ 2.268,00 $ 238140 | $ 250047 | $ 2.62549
DEPRECIACION EQUIPOS DE COMPUTACION $ 400,00 | $ 400,00 $ 400,00 | $ 400,00 | $ 400,00
GASTO DE ESTUDIO DE MERCADO $ 150000 | $ - $ - $ - $ -

GASTO DE GASTOS PREOPERATIVOS $ 500,00 |$ - $ - $ - $ -

GASTO DE GASTOS DE CONSTITUCION $ 1.200,00 | $ - $ - $ - $ -

COMISIONES TARJETAS DE CREDITO $ 142676 | $ 171211 $ 237754 | $ 285305 | $ 3.89442
SERVICIOS DE CONTABILIDAD $ 1.800,00 | $ 1.800,00 $ 1.890,00 | $ 1.890,00 | $ 1.98450
PROVISION PARA IMPREVISTOS $ 33429 |3 359,78 $ 50464 | $ 534,72 | $ 579,03

(INGRESOS) GASTOS FINANCIEROS $ 47479 | $ 3.897,38 $ 294649 [ $ 188346 | $ 695,07
15% DE PARTICIPACION LABORAL $ 97549 | $ 268743 $ 357119 | $ 578236 | $ 11.10835

22% DE IMPUESTO A LA RENTA $ 121611 | $ 3.350,33 $ 4452,09 | $ 7.20868 | $ 13.84841

Elaborado por: Gabriela Carrera
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EVALUACION ECONOMICA



5.1 Valor presente neto (VPN) y Tasa interna de retorno (TIR)

Como se puede observar este proyecto es viable ya que tiene un VAN (valor presente neto)
positivo de USD 26829,28 y la tasa de rentabilidad del proyecto (TIR) es de 24,79% mayor al
porcentaje de costo de capital de 15,44%.

Cuadro No. 47: Valor actual neto

0 -65.200,00 -65.200,00
1 3.223,77 2.792,57
2 7.590,55 5.695,76
3 6.496,77 4.222,94
4 21.270,15 11.976,43
5 138.067,66 67.342,29

Elaborado por: Gabriela Carrera

Cuadro No. 48: Tasa interna de rendimiento

-65.200,00
3.223,77
7.590,55
6.496,77

21.270,15

138.067,66

Gl WIN|P|O

Elaborado por: Gabriela Carrera



5.2 Anédlisis de Sensibilidad (AS)

Este analisis permitira observar los efectos que tendria en el proyecto si una variable cambia.

En este caso, se ha realizado el analisis tanto de los costos del producto (gastos variables) y

los costos administrativos y ventas (gastos fijos) para ver en qué punto son mas sensibles a las

ventas. Por ejemplo: tengo que vender USD 50000 y tener gastos variables de USD 20000

para tener utilidad, pero si se vende solo USD 40000 y se tiene gastos variables de USD 20000

habria una pérdida.

Cuadro No. 49: Andlisis de Sensibilidad “Descubriendo las maravillas del Cinto”

INGRESO

COSTO DE VENTAS
COSTO ADMINISTRATIVO Y VENTAS

UTILIDAD EN OPERACION

Elaborado por: Gabriela Carrera

$61.764,58

$30.264,64

$20.248,69

$11.251,24 | $40.000,00 50.000,00 60.000,00 | $ 70.000,00 | $ 80.000,00
$20.000,00 -248,69 9751,31 19751,31 29751,31 39751,31
$30.000,00 -10248,69 -248,69 9751,31 19751,31 29751,31
$ 40.000,00 -20248,69 -10248,69 -248,69 9751,31 19751,31
$ 50.000,00 -30248,69 -20248,69 -10248,69 248,69 9751,31
$ 60.000,00 -40248,69 -30248,69 -20248,69 -10248,69 -248,69
$11.251,24 | $40.000,00 50.000,00 60.000,00 | $ 70.000,00 | $ 80.000,00
$20.000,00 -10264,64 -264,64 9735,36 19735,36 29735,36
$30.000,00 -20264,64 -10264,64 264,64 9735,36 19735,36
$ 40.000,00 -30264,64 -20264,64 -10264,64 264,64 9735,36
$ 50.000,00 -40264,64 -30264,64 -20264,64 -10264,64 -264,64
$ 60.000,00 -50264,64 -40264,64 -30264,64 -20264,64 -10264,64
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5.3 Flujo Anual (Proyeccion a5 afios)

El flujo de caja permite evaluar la inversion realizada, inclusive en el quinto afio se calculé el

valor residual, que es el valor que se obtendria si se deja de operar y se vende el negocio. Se

puede observar que al final del quinto afio se tendria un flujo USD 138067,66 mas que la

inversion inicial lo que hace viable al negocio.

Cuadro No. 50: Flujo Anual

0 -110.831,67 45.631,67 -65.200,00
1 4.311,68 7.672,50 -11.960,41 23,77

2 11.878,46 | 7.672,50 -11.960,41 7.590,55

3 15.784,67 | 7.672,50 -5.000,00 -11.960,41 6.496,77

4 25.558,05 | 7.672,50 -11.960,41 21.270,15
5 49.098,89 | 7.672,50 | 68.000,00 25.256,67 -11.960,41 138.067,66

Elaborado por: Gabriela Carrera
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CONCLUSIONES

Se evidencia que el proyecto es viable ya que de acuerdo al resultado del estudio realizado,
el 91% de los encuestados desean conocer nuevos destinos turisticos que sean sostenibles

y les permita estar contacto con la naturaleza.

Si bien es cierto que hay varios productos sustitutos en Mindo, la ventaja competitiva de la
finca “La Cumbre” es la biodiversidad, las impresionantes vistas, las piscinas naturales tanto

en el rio Cinto como en el riachuelo interno y su terraza mirador.

Un servicio diferenciado, un apalancamiento con instituciones educativas tanto publicas
como privadas y acuerdos comerciales con empresas de Mindo, seran una estrategia para
captar mercado y poder consolidar a la finca “La Cumbre” como un nuevo destino turistico

en el Cinto.

De acuerdo al estudio realizado, también es importante destacar que la comunidad también
se beneficiara de la implementacion de este proyecto turistico, ya que tendrian la
oportunidad de trabajar como guias y también aprenderian acerca de la cunicultura para ya

no depender de la ganaderia.

Segun el plan de desarrollo y ordenamiento territorial del gobierno autbnomo de Mindo, el
sector tiene varias debilidades como: carecer de planificacion y control de actividades
turisticas con enfoque sustentable, desconocer la cultura y degradar la calidad de vida por la
ganaderia. De acuerdo a ese analisis, se cree que el proyecto de la finca “La Cumbre” es
importante ya que esta comprometido a realizar un turismo sustentable, lo que afiadiria

valor cultural, social y ambiental al sector.
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RECOMENDACIONES

El estado y el gobierno local deben implementar controles de manejo de desechos liquidos,
ya que en el sector de Mindo y el Cinto el alcantarillado es deficiente y si ho se toman
medidas de conservacion los rios se contaminaran. Por tal motivo, es indispensable crear

conciencia del uso de biodigestores y pozos sépticos en la poblacion.

También es necesario que el estado de mas apoyo para el cuidado de los bosques
protectores ya que los nativos de la zona aseguran que antes se dedicaban a la tala de
arboles porque la paga era muy buena y ahora hay varias partes del Cinto y el Bosque

Protector Mindo Nambillo que han sufrido de deforestacion.

Es importante que los futuros proyectos turisticos también se comprometan con la
sostenibilidad y no solo se trabaje para ganar dinero con la masificacion del turismo y

destruccion del medio ambiente.

Las hosterias del sector deben implementar mas charlas de concientizacion acerca de
medidas que cada persona puede adoptar para conservar el medio ambiente. Asi mismo es
indispensable que las hosterias den a conocer las actividades que ellos realizan en cuanto a

sostenibilidad.

Se recomienda a todas las empresas turisticas y guias a tomar consciencia que la
seguridad de los turistas es lo mas importante e implementen mejores medidas de

seguridad. La seguridad es de todos.

El fonsal debe entregar mas recursos para la investigacion arqueoldgica ya que cada vez
mas son las fincas y hosterias que realizan hallazgos de vajillas y obsidianas. Asi mismo, el
fonsal podria realizar convenios con las universidades para que sus estudiantes realicen

proyectos de investigacion en el sector.
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ANEXO No. 1

Imagen: Dréacula Iricolor (Orquidea)

Foto: Gabriela Carrera

Imagen: Rosaceae Rubuss spp. “Frambuesa”

Foto: Gabriela Carrera
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Imagen: Rio Cinto

Foto: Gabriela Carrera

Imagen: Piscina natural (Riachuelo interno de la finca)

Foto: Gabriela Carrera
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ANEXO No. 2

Sendero Paseo con la Aves

Largo: 1100 m2
Ancho: 1.30 m2

Largo: 403 m2
Ancho: 1.30 m2
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ANEXO No. 3

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

La presente encuesta acerca de “TURISMO SOSTENIBLE DE BAJO IMPACTO EN LA FINCA
LA CUMBRE, SECTOR EL CINTO” es parte de una tesis de grado, por lo que agradezco su
colaboracién al dedicar unos minutos de su tiempo para responder las siguientes preguntas:

Género: M |:| F |:| Edad:

Actividad / Ocupacion: Sector dénde vive:

1. ¢Havisitado Mindo?

a) Sl [ ] b) NO [ ]

Si su respuesta fue positiva en la pregunta anterior, pase a la pregunta 2, caso contrario
continuar con la pregunta 5.

2. ¢Con qué frecuencia ha visitado Mindo?
a) ladosvecesalafio [ Jp)3a4vecesalafio [ | c)masde4vecesalafio[ |
3.  ¢Qué actividades ha realizado en Mindo?
a) Caminatas por senderos
b) Deportes extremos como canopy

c) Excursiones a cascadas

0O OO

d) Visita a Mariposario y Orquideario

4.  ¢En cudles de los siguientes rios usted ha realizado actividades en Mindo?

a) Rio Mindo []
b) Rio Nambillo [ ]
c) Rio Cinto []

5.  ¢Ha escuchado acerca del “Cinto” una zona biodiversa poco conocida dentro de Mindo?

a sl [] b) NO [ ]

6. ¢ Conoce algun atractivo turistico en el sector del “Cinto”?

a) si [] byNO [ ]
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10.

11.

12.

13.

¢, Qué actividades le gustaria realizar?
a) Caminata por senderos ecolégicos
b) Avistamiento de aves

c) Deportes Extremos

d) Visita a un Museo In-Situ

O Od

Si en el “Cinto” ofrecen tours de un dia con todo incluido, ¢ Usted estaria interesado en
realizar uno?

a) SI [ ] b) NO [ ]
¢, Cuanto estaria dispuesto a pagar por un tour de un dia?

a) $20-%$25 [ | b)$25-$30 [ | c)$30-$35 [ ] b)$35-%$40 [ ]
¢, Qué actividades le gustaria realizar?
e) Caminata por senderos ecolégicos
f) Avistamiento de aves

g) Deportes Extremos

O Od

h) Visita a un Museo In-Situ
¢, Qué dias usted preferiria realizar el tour?
a) LunesaViernes [ | b)SabadosyDomingos [ | c) Feriados [ ]

¢ Estaria interesado en contribuir con la comunidad consumiendo productos elaborados y
cultivados en el sector?

a) si [ byNnO ]

¢, Qué productos estaria interesado en consumir? Escoja dos opciones
a) Artesanias

b) Carne de Conejo

c) Plantas exdticas cultivadas en viveros

d) Abono orgéanico

101



14. ¢Le gustaria contribuir con el cuidado del medio ambiente aprendiendo técnicas de
reciclaje, ahorro de energia y agua?

a) sl [] b)NO [ ]

iGracias por su colaboracionj

Fecha: Entrevistador:
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ANEXO No. 4

Requisitos Legales para Funcionamiento.

De acuerdo al Reglamento General de Actividades Turisticas (Decreto No. 3400) para que una
persona natural o juridica pueda ejercer las actividades turisticas deberan registrarse en el
Ministerio de Turismo, obtener la licencia de funcionamiento y obtener la aprobacion de precios

de los servicios que prestan.
Los requisitos para el registro en el Ministerio de Turismo son los siguientes:

a) Copia certificada de la escritura publica de constitucion de la compafia y de aumento de

capital o reformas de estatutos, si los hubiere, tratAndose de personas juridicas.
b) Nombramiento del representante legal.
c) Copia del registro Unico de contribuyente (R.U.C)
d) Fotocopia de la cédula de identidad.
e) Fotocopia de la dltima papeleta de votacion.

f) Certificado del Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual de no encontrarse

registrada la razén o denominacién social o nombre comercial.

g) Fotocopia de escrituras de propiedad, pago predial o contrato de arrendamiento del

local, debidamente legalizado.
h) Lista de precios de los servicios ofertados, (original y copia)

i) Declaracion de activos fijos para cancelacion del 1 por mil. (Formulario del Ministerio de

Turismo)

i) Inventario valorado de maquinaria, muebles, enseres y equipos. (Firmado bajo

responsabilidad del propietario o representante legal, sobre los valores declarados)

Los requisitos para el Permiso de Funcionamiento Sanitario del Ministerio de Salud es la

siguiente:
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a) Nombre del propietario o representante legal
b) Razd6n Social o Denominacién del Establecimiento

c) Numero de Registro Unico de Contribuyentes (RUC) y cédula de ciudadania o identidad

del propietario o representante legal del establecimiento.
d) Actividades o actividades que se realizan en el establecimiento.

e) Ubicacién del Establecimiento: canton, parroquia, sector, calle principal nidmero e

intersecciones, teléfono, fax, correo electrénico si lo tuviere.
A la solicitud se debe adjuntar lo siguiente:
a) Copia del Registro Unico de Contribuyentes (RUC)

b) Copia de la cédula de ciudadania o identidad del propietario o representante legal del

establecimiento.
¢) Documentos que acrediten la personeria juridica cuando corresponda.

d) Copia del titulo del profesional del técnico de salud responsable del establecimiento,
debidamente registrado en el Ministerio de Salud Publica, para el caso de

establecimientos que de conformidad con los reglamentos especificos asi lo sefalen.
e) Plano del establecimiento a escala 1:50.
f) Croquis de ubicacion del establecimiento.
g) Permiso otorgado por el Cuerpo de Bomberos; y

h) Copia del o los certificados ocupacionales de salud del personal que labora en el

establecimiento, conferido por un Centro de Salud del Ministerio de Salud Publica.

Todos estos documentos se deben presentar en la direccion provincial de salud y luego
realizaran una inspeccion al establecimiento. Este permiso se renovara cada afio dentro de los

primeros 180 dias.
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Los requisitos para obtener el permiso de bomberos son los siguientes:
a) Solicitud de inspeccion.
b) Informe favorable de la inspeccion.
c) Copiadel R.U.C (Registro Unico de Contribuyentes)
d) Copia de papeleta de votacion.
e) Copia del Plan de Emergencia.
Los requisitos para obtener la licencia Unica anual de funcionamiento (LUAF):
a) Formulario de solicitud de autorizacion de funcionamiento.

b) Comprobante de pago de la Patente Municipal y Tasa de Turismo del afio que

corresponde.
¢) Informe de la compatibilidad de uso de suelo vigente.
d) Copia de Registro Unico de Contribuyentes R.U.C.
e) Inspeccion aprobada de control de calidad.

Para la renovacién anual de la LUAF desde este afio la Coordinacién Zonal 2 del Ministerio de
Turismo brindard este servicio en las instalaciones de la Junta Parroquial de Mindo y los

requisitos para la renovacion son los siguientes:

a) Presentar el formulario para la aplicacion de la contribucion del 1 x 1.000 de los activos

fijos y el comprobante de pago del Banco Pichincha.

b) Realizar el correspondiente depésito en el Banco Nacional de Fomento de acuerdo a la
tabla de cobros para las actividades turisticas, tipos y categorias, estipuladas en el
Acuerdo 20130002.

105



