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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion fue disefiado para efectuar el diagnéstico sobre las
necesidades de formacion que presentan los docentes de bachillerato de la Unidad
Educativa Dr. Modesto Chavez Franco en Santa Rosa provincia de El Oro, en sus dos

modalidades diurno y nocturno con sus 38 docentes.

Los cambios tecnolégicos y econémicos han evolucionado notablemente el &mbito de la
educacidn, motivo por el cual es fundamental que las instituciones educativas cuenten con
educadores capacitados y actualizados para ofrecer a la sociedad estudiantes criticos y

reflexivos capaces de contribuir con el desarrollo del pais.

La técnica que se aplicé para conocer estas necesidades fue el cuestionario, en donde los
docentes demostraron estar altamente calificados, debido a que un gran porcentaje de
ellos cuentan con titulos de tercer y cuarto nivel, la mayoria en el campo de la educacion,
lo que significa que la unidad educativa goza de instructores capacitados y actualizados,

ademas de que poseen varios cursos de capacitacion docente.

La autoeducaciéon permanente es fundamental en los docentes de toda institucion

educativa para el éxito del proceso educativo de estudiantes.

PALABRAS CLAVES: necesidades, formacién, cambios, evolucionado, capacitados,

criticos, reflexivos, capaces, autoeducacion.



ABSTACT

Present research work was designed to carry the diagnosis out on the needs for formation
that there present the teachers of baccalaureate of the Educational Unit (Unity) Dr.
Modesto Chavez Franco in Santa Rosa province of The Gold, in its two forms day and

night with its 38 teachers.

The technological and economic(economical) changes have evolved significantly the
ambience of the education, motive for which it is fundamental that the educational
institutions count(tell) with educators qualified and updated to offer the society critical and
reflective students capable of contributing(paying) with the development of the country.

The skill (technology) that was applied to know these needs was the questionnaire, where
the teachers demonstrated to be highly qualified, because a big percentage of them is
provided (relies on) with qualifications of the third and fourth level, the majority in the field
of the education, what means that the educational unit(unity) enjoys qualified and updated

instructors, in additionto whom they possess several courses of teaching training.

The autolifelong education is fundamental in the teachers of any educational institution for

the success of the educational process of students.

KEYWORDS: Needs, formation, changes, evolved, critical, reflective, qualified,

autolifelong.



INTRODUCCION

El presente trabajo de fin de maestria tiene por objeto realizar un diagnostico sobre cuéles
son las necesidades de formacién en los docentes pertenecientes al bachillerato, ya que
la educacion actual implica la necesidad de reformar y realizar varios cambios
trascendentales en la misma, con el objetivo de modernizar y acoplar la educacién a los
nuevos cambios tecnoldgicos, a las exigencias profesionales y al desarrollo econémico
gue tiene nuestro pais, convirtiéndose en una ardua tarea para las principales
autoridades, para los docentes cuya meta es lograr una educacion con calidad y calidez,
ofreciendo a la sociedad estudiantes criticos, reflexivos, empiricos, capaces de poder
desenvolverse profesionalmente en el campo laboral, con sélidos conocimientos y valores

éticos.

Actualmente esta realidad educativa eleva la demanda de docentes modernizados,
capacitados, con una buena formacion inicial, profesional, continua, con conocimientos
actuales en el campo tecnolégico (TIC's), por ello, tras un arduo andlisis es necesario
realizar la siguiente pregunta: ¢Estdn los docentes  suficientemente preparados
académica, social y psicolégicamente para brindar este tipo de educacién? Considerando
gue para lograr el éxito educativo en los adolescentes propios del bachillerato, es
necesario dar solucién a las probleméaticas normales de su edad, ya que afectan el buen
desempefio académico de los mismos, motivo por el cual el capitulo | realiza un analisis
sobre las necesidades de formacion que poseen los docentes para un exitoso desarrollo

del proceso de aprendizaje de los estudiantes de esta nueva era educativa.

Es de vital importancia que los docentes tengan conocimientos claros y precisos sobre el
tipo de metodologia, destrezas, recursos institucionales y demas, a utilizar en el aula de
clases investigados en el capitulo Il, es decir, eliminar la aplicacion de la educacién con
modelos pedagdgicos tradicionales, estrategias o técnicas devaluadas en donde el
educador era el eje central del proceso educativo y los educandos ejes pasivos, la nueva
era educativa con estrategias y modelos modernizados permiten convertir a los
estudiantes en el eje central del proceso educativo y a los docentes en simples

facilitadores o guias del conocimiento.



El presente proyecto esta orientado a conocer las necesidades de formacion en la Unidad
Educativa Dr. Modesto Chavez Franco con sus docentes pertenecientes al bachillerato en
sus dos secciones: diurna y nocturna, ubicado en la ciudad de Santa Rosa, provincia de
El Oro, con el objetivo de brindar informacion necesaria para mejorar la calidad educativa

a sus autoridades, las cuales siempre velan por el bienestar de la misma.

Los educadores de la unidad educativa previa a un encuesta aplicada demuestran un alto
grado de estudios a nivel educacional, un alto interés por mejorar y actualizar sus
conocimientos permanentemente, como lo demuestra el capitulo Ill, lamentablemente
existe aun una falencia en el campo tecnolégico como por ejemplo en el manejo de las
TIC’s, de las herramientas ofiméaticas necesarias para la elaboracion de proyectos y
tareas docentes, motivo por el cual debido a la falta de cursos de capacitacién existentes
en la unidad educativa sobre dichos temas, se recomienda a las autoridades desarrollar
un curso de capacitacion sobre Manejo Basico de Herramientas Ofimaticas e Internet
aplicado al campo educativo, para beneficio de los educadores, de la instituciéon y de sus
estudiantes, en donde se ensefiard los conocimientos necesarios para elaborar
documentos mediante el uso de un procesador de texto como Microsoft Word, cuadros,
tablas estadisticas con el uso de una hoja de calculo como Microsoft Excel,
presentaciones con diapositivas para conferencias o sustentaciones con el empleo de
Microsoft PowerPoint, blsquedas correctas de informacion en internet, que son de

utilidad para los docentes, como se indica en el capitulo IV.

El disefiar un curso de formacion para los docentes de bachillerato de la institucién
investigada, es una alternativa factible que se puede desarrollar en la institucién con cada
uno de los docentes de la misma sin problematicas presentes, debido a su colaboracién
oportuna, entusiasmo y ganas de aprender nuevas herramientas informaticas que les
permitan acelerar los procesos y actividades educativas, lo cual actualmente es una
falencia que poseen pero que estan dispuestos a superar, motivo por el cual estan
dispuestos a realizar el curso de formacion para seguir actualizando y mejorando sus

conocimientos para un buen desempefio de su labor docente.



CAPITULO 1: MARCO TEORICO



1.1 Necesidades de formacion

1.1.1 Concepto.

Segun Kaufman (1982) y Witkin et al. (1996), “el término necesidad hace referencia a la
existencia de un desajuste entre dos situaciones, una de ellas actual y la otra potencial,
futura o simplemente deseable.” para quienes la necesidad es una discrepancia entre los

resultados actuales y los que son deseables o convenientes.

Por lo tanto, las necesidades de formacién en el campo educativo constituyen un
requerimiento vital, que en la actualidad es importante analizar para conocer el desempefio
profesional de los docentes, es decir, las necesidades que se presentan en los procesos
educativos nos permiten identificar cuales son las deficiencias que poseen en su

desempenio laboral.

La continua evolucion que sufre la sociedad origina que los educadores deben estar
integramente aptos y capacitados para el cumplimiento de las metas de una institucion
educativa, motivo por el cual la constante formacion ya sea por adquisicion de
conocimientos o por actualizacion de los mismos, habilidades o actitudes, sea un objetivo de
vital importancia para la institucion que desea tener dichos profesionales, razén por la cual
es necesario identificar mediante evaluaciones qué aspectos o necesidades de formacién
posee el personal de trabajo, para que a través de cursos de capacitacion,
videoconferencias, autoeducacion, redes sociales, charlas personalizadas y demas, lograr
optimizar esta falta de conocimientos o preparacion, para asi mejorar la educacion de los

educandos.

De ahi la autoeducacién debe considerarse como una prioridad en los docentes para
mejorar y superar las diferentes necesidades de formacion que los educadores presentan en
el desarrollo del proceso de enseflanza aprendizaje pese a la experiencia que algunos
posean durante el ejercicio de la labor docente, con el objetivo de brindar a la sociedad
estudiantes y/o trabajadores que contribuyan eficientemente con el desarrollo de nuestro

pais.



1.1.2 Tipos de necesidades formativas

Segun Huberman (1973), “Solo en tiempos muy recientes se ha visto el cambio como algo
positivo, sin embargo, en el ambito educativo el cambio no sélo es vivido todavia como algo

peligroso, sino que el deseo de estabilidad ha sido mas fuerte que la busqueda de lo nuevo.”

Esta situacion invita a reflexionar sobre los sistemas educativos y a los maestros que son
resistentes a la innovacion o al cambio, en la actualidad se han realizado una serie de
investigaciones y ensayos educativos con el objetivo de mejorar siempre la calidad
educativa que se brindan en las instituciones educativas a los educandos, las mismas que
han permitido identificar varios tipos de necesidades formativas que los profesionales y
docentes correspondientes al bachillerato poseen, entre las cuales segun Hewton (1998)

referente al campo educativo son las siguientes:

Necesidades del Alumnado: Aprendizaje, rendimiento, motivacion, problemas

comportamentales.

¢ Necesidades del Curriculum: Disefio y desarrollo curricular, evaluacion, recursos y
demas.

¢ Necesidades del Profesorado: Satisfaccion laboral, carrera docente y demas.

o Necesidades del Centro Docente como organizacion: Espacios, tiempos,

agrupamientos.

Es decir, que sin importar el tipo o clasificacién de las necesidades formativas segun varios
autores, todas ellas deben promover en el docente la suficiente capacidad de elaborar,
construir sus propios conocimientos, la capacidad de comunicaciéon o transmision de la
informacion dentro de salon de clases, inculcando en los educandos el autoaprendizaje, la
reconstruccion de la cultura, ser capaces de discernir el camulo de informacion que
actualmente nuestros adolescentes tienen a su disposicién por medio de la internet, lo cual
implica asumir una nueva forma de ensefiar y aprender definiendo los contenidos
curriculares de la educacion secundaria en funcion de las necesidades actuales que posee
nuestra sociedad, permitiendo desarrollar grandes capacidades intelectuales y morales en

los estudiantes.



1.1.3 Evaluacién de necesidades formativas.

“El proceso de evaluacion se concibe igualmente como estrategia adecuada para
fundamentar la investigacion sobre el proceso de ensefianza aprendizaje en cuyos
resultados deberian basarse las pautas sugeridas para la necesaria innovacion
metodoldgica” (Bolivar, 2008; Tejedor, 2009).

Una exitosa labor docente es una actividad que implica una ardua y constante preparacion
académica, del dominio de técnicas o estrategias que permitan que el proceso de

ensefianza aprendizaje ser fructifero, empirico y experimental.

La evaluacion de la docencia enlaza varias problematicas debido a que no existe una
estrategia evaluativa exacta y adecuada para calificar eficientemente los parametros que
define el desemperfio profesional de los docentes (calidad de trabajo), sin embargo toda
evaluacién al profesorado o al sistema educativo debe estar orientado a la estimulacion y
motivacion de los educandos, los mismos que deben ser participes directos y espontaneos
en el proceso educativo, fomentando la investigacién, la adquisicibn de conocimientos de

manera empirica y por medio de la autoeducacion.

Actualmente se dispone de diversos organismos que realizan constantes evaluaciones al
desempefo del rendimiento académico de las vy los estudiantes, desempefio de los
directivos y docentes, gestion escolar, desempefo institucional, aplicacién del curriculo,
entre otros, la aplicacion de dichas evaluaciones permitira conocer la funcionalidad del
sistema educativo aplicado a nivel nacional, asi como también la formacion que poseen
nuestros educadores para el desenvolvimiento del proceso educativo, el tipo de estudiantes

y bachilleres que las instituciones educativas ofrece a esta sociedad competitiva.

La evaluacion de las necesidades formativas hace referencia a un proceso que conlleva a
mejorar la situacion formativa actual de los procesos de ensefianza aprendizaje como de la

participacion de agentes externos o internos que afectan el proceso educativo.

Mondy y Noé (1997) sostienen que: “La evaluacion de desempefio, es un sistema formal de

revision y evaluacion periodica del desempefio de un individuo o de un equipo de trabajo.”



Por lo tanto, evaluar a una persona significa evaluar el cumplimiento de sus funciones,
responsabilidades, actividades, logro de los objetivos o metas planteadas en un tiempo
determinado, lo cual permitird conocer a la persona o institucién evaluada cuéles son sus
potenciales y cudles son sus debilidades o necesidades formativas para asi mejorar su
situacion profesional actual para el cumplimiento de los objetivos de toda instituciéon

educativa.

1.1.4 Necesidades formativas del docente.

Segun Paulo Freire, (2008). “La ciencia y la tecnologia, en la sociedad revolucionaria, deben

estar al servicio de la liberacién permanente de la humanizacion del hombre”.

La educacion del nuevo milenio conlleva una serie de cambios presentes en los docentes
para el fiel cumplimiento del proceso educativo, lamentablemente dichos cambios en las
instituciones educativas no se han desarrollado en su totalidad, por lo que urge que los
docentes evolucionen e incorporen la formacion constante de estrategias, de conocimientos,
modelos pedag6gicos y cualquier herramienta que le permita capacitarse como un
profesional forjador del conocimiento, un disefiador de entornos de aprendizaje y no un

simple transmisor de informacién.

Pozo y Salmerdén (1999:349) manifiestan que “Planificar a partir de las necesidades es
abordar un proceso de investigacion que nos permite tomar decisiones fundamentadas cara
a la innovacion, al cambio, la mejora, la prevencion o la resolucion de problemas”

Los estudiantes de la nueva generacion involucran un profesorado modernizado debido a la
era digital en que vivimos, en donde la informacion y el aprendizaje ya no se rigen dentro del
salobn de clases, ni es ofrecida exclusivamente por el docente, nuestros educandos
actualmente poseen conocimientos web actualizados, los mismos que adquieren la
informacion por diferentes vias como la televisién, radio, internet, entre otros, por lo que el
docente no debe ignorar esta realidad y debe actualizarse no solo con estrategias o0 modelos
pedagogicos sino también con esta nueva tecnologia (TIC's) para incluirla y ayudarse de
ella para el desarrollo de dicho proceso educativo, debido a que actualmente la meta del
educador es lograr que el estudiante sea capaz de crear su propio ambiente de aprendizaje,

implicando en el mismo desarrollar actividades apropiadas como el razonamiento critico, ser



capaz de discernir informacion, con el objetivo de elaborar su propio material de trabajo y de

estudio para un exitoso proceso de ensefianza aprendizaje.

Entre los diferentes cambios que han afectado al proceso educativo tenemos a continuacién

la siguiente tabla:

TABLA 1. Cambios que afectan al proceso educativo actual.

TIPO PROCESO EDUCATIVO PROCESO EDUCATIVO
TRADICIONAL MODERNO
o o ) y Cooperativo, personalizado,
Aprendizaje Solo transmision de informacion o
participativo.
Modelo de ensefianza Jerarquico Modelo empirico
Curriculum Fijo Flexible
Trabajos Individual, competitivo. Grupal, colaborativo.
Docente Eje Central Facilitador, guia
Estudiante Eje Pasivo Eje Central
. . ] Computador, flash memory,
Herramientas Lapiz, cuaderno, libros. _
internet.

ELABORADO POR: Lojan, Mariuxi. Ing. (2013)

FUENTE: Personal

Es evidente que los cambios mencionados en la tabla anterior la columna del proceso
educativo moderno no se aplica aun en todas las instituciones educativas, ya sea por falta
de conocimientos tanto tecnolégicos como por falta de preparacion docente,
lamentablemente hay docentes que se oponen o se bloquean a dejar el modelo tradicional,
a dejar de ser el eje central del proceso educativo y a esta nueva era tecnolbgica, es
necesario que todos los docentes aprendan y dominen la informatica, ya que la misma
facilita notablemente la educacion, podemos llamar mejor la atencién de los estudiantes por
medio de videos tutoriales, clases virtuales y mucho més practicas, lo cual nos permitira el
trabajo grupal y el razonamiento critico de los mismos, para formar estudiantes que no solo
dominen los conocimientos tedricos de las diferentes asignaturas sino también una serie de

elementos educativos transversales que todo profesional debe poseer.

10



Por lo expuesto anteriormente es imprescindible que los docentes actualicen
permanentemente sus conocimientos, sus herramientas de trabajo, que estén pre
dispuestos al cambio, a la creacibn y al uso de las redes sociales, de las
telecomunicaciones, que permiten el intercambio de informaciébn de manera rapida y
oportuna, ya que su actualizacibn o modernizacion implica mejores estudiantes con

diferentes y mejores capacidades.

1.1.5 Modelos de andlisis de necesidades.

Wysong (1983) sefiala que una de las finalidades béasicas de un analisis e necesidades
consiste en ayudar a los profesionales a tomar decisiones apropiadas acerca de los
servicios que deberias se proporcionados a los clientes. Su finalidad, pues, segin Sanz
(1996), no es sugerir soluciones, sino identificar aquellas areas cuyas soluciones son mas

requeridas y establecer los criterios para su solucion.

El andlisis e identificaciébn de las necesidades de un profesional en el campo educativo
implica un gran estudio, ya que su analisis es una dimension de la evaluacion dirigida a
emitir juicios de valor sobre los errores o necesidades de conocimientos que posean algunos
docentes, razén por la cual surgieron varios modelos precedentes de diferentes ambitos de
formacion, que permiten tomar en consideracion varias referencias para el efecto, entre los

cuales tenemos a continuacion:

MODELO DE A. ROSSSETT

Segun Rosset (1987) el modelo esta constituido por cuatro elementos:

= Sjtuaciones desencadenantes.

Tipo de informacién que buscamos.

Fuentes de informacion.

=  Herramientas para la obtencion de datos.
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Es decir, este modelo se centra en la busqueda de las diferentes situaciones que
desencadenan las necesidades de formacion que poseen los docentes sin considerar el
area al que pertenezcan para el desarrollo del proceso educativo, enfatizando el segundo
elemento referente a informacion éptima, real y actualizada para la resolucién de conflictos
buscando sus causas y soluciones, con el objetivo de obtener el resultado esperado y mas
satisfactorio en base a la informacién analizada y la aplicacion de las diferentes
herramientas para mejorar el desempefio del educador en el salén de clases junto a sus

estudiantes.

MODELO DE KAUFFMAN

Segun Kauffman (1979) este modelo fue desarrollado en base a la planificacion de las

organizaciones en donde las necesidades de formacién implican los siguientes elementos:

= Participante en la planificacion: ejecutores, receptores, sociedad.
= Discrepancia entre los que es y lo que deberia ser: entradas, procesos, productos,

salidas y resultados finales.

= Priorizacion de necesidades

ETAPAS DE EVALUACION DE NECESIDADES

» Tomar la decision de planificar.

» |dentificar los sintomas de problemas.

» Determinar el campo de la planificacion.

» |dentificar los posibles medios y procedimientos de evaluacion de necesidades.
= Determinar las condiciones existentes.

= Determinar las condiciones que se requieren.

= Conciliar cualquier discrepancia que exista entre los participantes de la planificacion.
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= Asignar prioridades entre las discrepancias y seleccionar aquellas a las que se vaya
aplicar cualquier accion.
= Asegurar que el proceso de evaluacibn de necesidades sea un procedimiento

constante.

El modelo Kauffman se caracteriza por realizar una planificacién previa que ayudara a
determinar con exactitud cuales son las necesidades que poseen los educadores en la
institucion educativa durante el desenvolvimiento en el aula de clases, identificando asi la o
las problematicas existentes con los estudiantes, para determinar qué medidas o
procedimientos se tomara en consideracién para buscar las soluciones mas éptimas una vez
detectado los problemas en el desarrollo del proceso educativo, estableciendo prioridades a
cada una de las problematicas presentes para su pronta solucion mediante un correcto

proceso de evaluacion.

MODELO DE D’HAINAUT

El modelo de D'Hainaut (1980) permite analizar y obtener gran cantidad de informacion
sobre la formacion total de la persona y del profesional, considerando los diferentes roles
que la misma puede desempefiar como roles de vida, profesional, politica y demas. La
determinacién de los perfiles se basa en la aceptacion o eleccibn de las politicas

educativas,

Este modelo centra su taxonomia en tres ejes:

Primer eje: distincion de tres componentes:

o El objeto sobre el que ha de aplicarse la actividad del alumno.
o La operacidn cognoscitiva del sujeto que aprende.

o Componente producto producido por el alumno después de haber aprendido.
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Segundo eje: diferenciacion de siete categorias béasicas:

o Repeticion

o Conceptualizacién

o Aplicacién

. Exploracion

o Movilizacion

o Resolucién de problemas

. Comunicacion

Tercer eje: referente al contenido curricular por medio de la comunicacién didactica.

Es decir, el modelo de D’Hainaut sostiene que las necesidades del docente deben cumplir y
cubrir todos los aspectos anteriormente mencionados, enfatizando los contenidos
curriculares, los cuales seran desarrollados en base a las necesidades de los estudiantes y
su alrededor, motivo por el cual la planificacién curricular es una herramienta de vital
importancia que debe desarrollarse antes del inicio de una clase, para evitar la
improvisaciéon durante el desarrollo del proceso educativo, la comunicacion pedagdgica es
un aspecto fundamental por lo que los educadores deben estar preparados para manejar el

|éxico adecuado con los estudiantes logrando la comprensién total del tema a explicar.

MODELO DE COX

F. M. Cox elabora (1987) elabora una guia para la resolucién de problemas comunitarios

gue abarca los siguientes aspectos:

. La Institucion.
° El profesional contratado para resolver el problema.

. Los problemas.
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. Contexto social del problema.

° Caracteristicas de las personas implicadas en el problema.
. Formulacion y priorizacién de problemas.

° Estrategias a utilizar.

. T4cticas para conseguir el éxito de las estrategias.

° Evaluacion

° Modificacion, finalizacion o transferencia de la accion.

Es decir Cox elabora una guia en donde analiza cada uno de los aspectos que se debe
considerar para determinar las necesidades de la comunidad educativa como son en los
docentes, estudiantes, la institucion y el contexto, es decir, no se deja al azar el determinar
cudles son los factores que influyen y que se involucran en la aparicibn de alguna
problematica, cuyo objetivo es dar solucién a cada uno de estos factores para evitar que se

suscite nuevamente dicho problema y lograr un proceso educativo exitoso.

MODELO DEDUCTIVO

Segun Pérez (1991) El analisis de necesidades de un estudio sistematico de un problema,
que se realiza incorporando informacion y opiniones de diversas fuentes, para tomar

decisiones sobre lo que hay que hacer a continuacion.

Los diferentes modelos existentes actualmente son aquellos en que al mismo tiempo el
futuro docente se prepara estudiando los contenidos cientificos y recibe la formacion

especifica necesaria para poder comunicarse y transmitirlos en las aulas de clases.

La légica del modelo deductivo de la tradicion de los contenidos curriculares se basaba en
numerosos planes de estudios con varias asignaturas disciplinarias generales, en base a
hipotesis sobre las necesidades de formacion de docentes y en los estudiantes, para ofrecer
los suficiente contenidos tedricos que los estudiantes deben adquirir, con la idea que los

mas importante era la asimilacion en muchos de los casos memorista de los contenidos,
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actualmente estos modelos evolucionaron, ya que ahora se pretende desarrollar contenidos
acordes a la nueva tecnologia, a los cambios que sufre la sociedad, tomando en cuentas las
necesidades de los estudiantes, con el objetivo de obtener y ofrecer a la sociedad
profesionales de calidad, por lo que se plantea ensayos de ensefianza sobre la aplicacién de
lo aprendido, por lo que los docentes deben actualizar sus conocimientos permanentemente
con diferentes capacitaciones disponibles hoy en dia, para una buena construccion del

conocimiento cientifico en docentes y estudiantes.

1.2 Andlisis de las necesidades de formacion

1.2.1 Analisis organizacional.

Segun Metoder.nu (2012) “El analisis organizacional de una organizacion nos ayuda a
encontrar el area del problema y el mejor camino para mejorar las cosas. Es un proceso
educativo que da lugar a nuevos pensamientos y nuevas formas de ver su organizacion y

sus colaboradores.”

Es decir, para obtener un correcto proceso de ensefianza aprendizaje en la unidad

educativa es necesario que la misma tenga una buena planificacion, es decir:

. Un estudio de las metas organizacionales.

" De los recursos de la organizacion.

. Del clima de transferencia.

" Reservas internas y externas presentes en el ambiente de la institucion.

1.2.1.1 Laeducacién como realidad y su proyeccién

El avance de la ciencia y la tecnologia han provocado que actualmente exista demasiada
competencia profesional en el mercado, en donde las exigencias de conocimientos son cada
vez mas severas, debido al mundo globalizado en el que vivimos con grandes
transformaciones econdmicas, politicas, sociales y culturales; atentos al desarrollo y

surgimiento de nuevos conocimientos cientificos y tecnoldgicos, por tal motivo es necesario
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que los educadores formen profesionales que vinculen sus conocimientos cientifico -
técnicos con la investigacion y busqueda de soluciones a los problemas que presenta la
sociedad que impiden el desarrollo de su entorno.

Los padres de familia confian en los docentes la formacién de sus hijos, moral y académica,
lamentablemente la economia actual ha provocado que ambos integrantes del seno familiar
busquen el sustento de su familia, inclusive migren a otros paises para poder hacerlo,
dejando solos a los adolescentes, faltos de afecto y una orientacion adecuada, por tal motivo
la formaciéon que se les brinda a los estudiantes en las instituciones educativas debe ser
integral, es decir, formacién de individuos para una sociedad globalizada mediante
conocimientos cognitivos actualizados acorde a los cambios que sufre la sociedad y la
tecnologia, y formar educandos con valores para enfrentar las diferentes probleméaticas que
se suscitan en el campo laboral, transmitiendo conocimientos y habilidades en la estructura
social para facilitar su inclusion activa en la economia, la cultura, la politica y la sociedad,
para lo cual es necesario contar con planes de estudios actualizados acordes a las
exigencias de nuestra época, disminuyendo los altos indices de desercion y pérdida de afios

escolares.

Segun LV Lesgilatura; 1992 “El abandono de los estudios resulta cada vez mas costoso
para individuos y naciones; por lo que la equidad en el acceso a servicios de educacion se

convierte en prioridad y educacion al servicio de los paises”.

Razoén por la cual la educacion ha sufrido grandes cambios principalmente en la educacion
superior, por lo que el objetivo principal de los docentes e instituciones educativas es lograr
formar hombres y mujeres con sélidos conocimientos capaces de trascender y defender la
democracia, la libertad, criticos, reflexivos que contribuyen al desarrollo de la sociedad

actual.

Las instituciones educativas junto con sus docentes deben aprovechar todos estos avances
cientificos y tecnoldgicos para implementar novedosos métodos de ensefianza aprendizaje,
de investigacién y difusion, fortaleciendo la eficacia y calidad educativa que se ofrece, ya
que este nuevo mercado exige profesionales altamente calificados, razén por la cual la

educaciéon moderna tiende a grandes cambios en el proceso educativo transformando
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notablemente al educador en un guia o facilitar de conocimientos y no un simple transmisor
de informacion, haciendo uso de las TIC’s, las mismas que ayudan considerablemente a
fomentar la autoeducacion y llamar de mejor manera la atencién de los educandos; metas
que seran alcanzadas Unicamente si contamos con educadores preocupados por el mafiana
de los estudiantes, es decir, maestros con vocacion dispuestos a ofrecer excelentes

estudiantes con soélidos conocimientos cognitivos y actitudinales.

1.2.1.2 Metas organizacionales a corto, mediano y largo plazo

En la planificaciéon estratégica de toda institucion educativa debe constar las actividades a
realizar para lograr al término del periodo escolar los objetivos planteados para un exitoso
proceso de ensefianza aprendizaje, debido a que es necesario e importante organizar y
saber qué es lo que se tiene que hacer para lograr cumplir con la misién, visién, objetivos de

la institucién, es decir:

Como lo expresa Lewis Carrol, (2000) en su pensamiento “Tener claro hacia dénde
queremos ir y en funcién de eso elegir los caminos pertinentes”. Ya que el logro de las
metas no se logran al azar y por suerte, sino a través del trabajo arduo de los integrantes de

la comunidad educativa.

El logro de los objetivos de las instituciones educativas se lo realizara por medio de metas a
corto, mediano y largo plazo, planificadas por las autoridades y autores del proceso de
enseflanza aprendizaje, es decir, se debe desarrollar una planificacion previa al inicio del
afio escolar, que se recomienda por lo general realizarla durante el Gltimo trimestre del
periodo lectivo anterior; para conocer las funciones o tareas de cada miembro de la
institucion, para de esta manera controlar el cumplimiento de cada una las metas planteadas

en el plazo previamente determinado.

Es recomendable planificar diversas capacitaciones para los docentes, previas al inicio del
afio escolar, ya sea en temas acordes a sus especialidades, con el objetivo de actualizar
sus conocimientos, charlas de motivacion, de valores, conferencias y talleres sobre
planificacion curricular, modelos de ensefianza aprendizaje, conocimientos en general y

especificos afines a las necesidades de la institucion educativa para mejorar el proceso
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educativo dentro del aula de clases, asi como también que los educadores elaboren su
portafolio docente (planificacion anual, planificacibn de clases, cuadros de control
académico, y demas.) con el fin de conocer con exactitud los temas de clases, las
actividades que se desarrollardn al iniciar el afio lectivo, asi como también es de vital
importancia que las autoridades del plantel realicen los tramites y/o gestiones necesarias
para optimizar y acondicionar de mejor manera la infraestructura de la institucion, el
mobiliario de estudiantes y docentes, actualizacion de laboratorios, buscar inversion de los
organismos pertinentes para beneficio de la institucion, dejando de un lado el azar o
improvisacién de actividades durante el desarrollo del periodo escolar y en las aulas de

clases con los estudiantes.

Metoder.nu dice (2012) “El desarrollo de las organizaciones y los procesos educativos tienen

gue basarse en la voluntad de cambiar o mejorar algo en la propia organizaciéon”

Por lo que las metas que la institucion se plantee deberan ser concretas y alcanzables,
contar con plazos de ejecucion, para lo cual es 6ptimo designar responsables directos entre
los miembros de la comunidad educativa para el logro de dichas metas, como por ejemplo
directores de area, tutores, comisiones con sus respectivos presidentes, coordinadores,
responsables de proyectos y demas, quienes seran los responsables directos junto a las
autoridades de cumplir en el tiempo determinado las metas que se les asigne, mediante
indicadores de su cumplimiento y periodos de evaluacion, como por ejemplo delimitar los
proyectos a presentar durante el desarrollo de la casa abierta por cada miembro del area de
sistemas informaticos, por lo tanto el director de area sera responsable de que todos los
proyectos expuestos por los estudiantes, coordinados por sus respectivos profesores sean

exitosos, lo mismo que se aplicard para cada una de las areas de la institucion.

A continuacién se visualiza una tabla de algunas de las actividades previo analisis de los
docentes y autoridades del Colegio Bachillerato de Macas que se podrian realizar antes del
inicio de clases tomando como referencia el inicio de las mismas en septiembre de la
institucion en la cual me encuentro laborando, con el objetivo de evitar las improvisaciones

en el momento del desarrollo del proceso educativo del afio escolar.
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TABLA 2. Actividades pedagdgicas para el inicio del nuevo afio escolar.

ACTIVIDADES RESPONSABLES FECHAS
Desarrollo del portafolio docente. Docentes Agosto
Elaboracion de proyectos. Docentes Agosto
Presentacion de proyectos del area. Directores de area Finales de agosto.
Sistema de calificacion y evaluacion. Vicerrector Agosto
Charlas de motivacion a los estudiantes. Tutores Septiembre
Charlas de motivacion a los docentes. Vicerrector Septiembre
Acondicionamiento de la institucion Rector, Inspector general, A
I . . gosto
(limpieza, arreglos, y demas) personal de servicio
Designacién de responsables de ]
o Vicerrector Agosto
comisiones.
Cronograma de actividades del periodo ] )
Rector, vicerrector Julio
escolar.

ELABORADO POR: Lojan, Mariuxi. Ing.

FUENTE: Colegio Bachillerato Macas (2013)

1.2.1.3 Recursos institucionales necesarios para la actividad educativa.

La actividad educativa actualmente ha evolucionado notablemente, razén por la cual son

necesarios diferentes recursos a aquellos utilizados en el proceso de ensefianza

aprendizaje tradicional, ya que los recursos son los medios de que se valen las autoridades

y los docentes para facilitar al estudiante la mejor comprension de los contenidos, entre los

cuales tenemos:

El uso de las tecnologias de informacion y las comunicaciones han contribuido a
impulsar la adquisicion de los conocimientos de manera mas agradable e interactiva
integrando los conocimientos y permitiéndoles a los estudiantes poder profundizar de
mejor manera dichos conocimientos desde sus hogares y ayudando a los docentes a
realizar clases mas llamativas e intercambiando informacion durante el proceso
educativo, razon por la cual la institucion educativa debe dotar de los recursos

tecnoldgicos necesarios como proyector de video, laboratorios de informéatica, internet y
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cualquier otro implemento tecnolégico que contribuya a un eficiente desarrollo

educativo. Por lo cual los docentes deberan realizar:

- Un andlisis y estudio de las TIC.
- Investigar sobre las TIC y con las TIC.

- Integrar las TIC en la ensefanza.

= Infraestructura: actualmente el Ministerio de Educacién del Ecuador para mejorar el
proceso de ensefianza aprendizaje estAd creando instituciones educativas
multifuncionales, es decir, es importante que los estudiantes estén cédmodos, seguros,
protegidos dentro de la institucion concentrados en el proceso educativo y no en su
seguridad, debido a infinidades de inundaciones, sismos, los cuales provocan un
impacto negativo en los chicos desfavoreciendo el aprendizaje de ellos, por tal razén ha
sido muy efectiva la preocupacion del actual gobierno mejorandose y/o construyéndose

algunos edificios acordes a las necesidades de los estudiantes.

= Talento humano: la comunidad educativa en conjunto son los responsables de la
calidad y calidez de educacién que ofrezca una institucion educativa, razén por la cual
sus miembros deben de gozar de un ambiente calido, cortés, justo, con estabilidad
laboral, bien remunerados, que les permita desarrollarse como persona y profesional,
estar motivados, con la mente abierta a proporcionar nuevos conocimientos, a
prepararse constantemente (autoeducacion) el tiempo que sea necesario siempre con
el objetivo en comin que es brindar sélidos conocimientos vinculados con el mundo
globalizado en que vivimos, soélo asi, entregaremos a la sociedad profesionales con un

buen desenvolvimiento académico y moral.

Mas sin embargo segun Martinez (1994) sefiala “Que la institucion es mas una idea, un

concepto, que una realidad fisica”

Es decir que las instituciones responsables de la ensefianza deberdn contar con docentes
suficientemente preparados para trabajar con los recursos que estén disponibles para
ejercer el proceso educativo, buscando diversas maneras 0 estrategias para realizar una

ensefianza atractiva para los educandos.
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1.2.1.4 Liderazgo Educativo (Tipos).

Segun Bass “El liderazgo es una interaccion entre dos o mas miembros de un grupo que a
menudo requiere estructurar o reestructurar la situacién, asi como las percepciones y

expectativas de los miembros”.

Lo cual también se aplica en el campo educativo, considerandose como liderazgo a la guia
y direccion de la mejora de la ensefianza y el rendimiento del alumno, cuyos responsables
directos son las autoridades de una institucion educativa, quienes deben animar el trabajo
de los profesores en las aulas, apoyarlos, supervisarlos, convertirse en su portavoz, ser su
guia o formador de conocimientos (técnicas de ensefianza), debido a que el buen
desempenfo de los docentes no solo se basa en su grado de profesionalidad sino también

en su grado de motivacién que tenga de parte de las autoridades pertinentes.

Por lo tanto el éxito del proceso educativo radica en el trabajo en comin de los miembros

principales de la comunidad educativa: Autoridades — Docentes — Estudiantes.

Los tipos de liderazgo educativo varian de acuerdo a la persona, institucién educativa,

educandos, sin embargo algunos tipos se detalla a continuacioén:

v' Liderazgo pedagodgico: encierra el tipo de aprendizaje que la institucion ofrece, los
mismos deben ser potentes y significativos para toda la poblacién estudiantil, que
destacara a dicha institucion entre las demas, ya que cuando se forma una institucion,
ésta crea un compromiso con la sociedad, padres de familia, educandos, para forjar
hombres y mujeres capaces de poder desenvolverse personal y profesionalmente en el
campo laboral. Los encargados de promover este tipo de liderazgo dentro de la
institucion educativa son las autoridades (Vicerrector) quienes deben transmitir esta
idea clara a sus colaboradores directos con el proceso de ensefianza como son los

docentes.
Toda la comunidad educativa debe tener un objetivo en comin como es la ensefianza

con calidad y calidez, ofreciendo los mejores conocimientos (contenidos académicos) a

sus educandos pese a las diferente probleméaticas que se puedan presentar.
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v'  Liderazgo estratégico: referente a la capacidad que tienen las autoridades de la
institucion para orientar y dar sentido a los procesos pedagogicos, organizacionales y
comunitarios que se desarrollen, es decir, las autoridades deben ser capaces de dar a
entender cudles son los objetivos, las metas que se han propuesto durante un periodo
escolar y lograr concientizar y convencer a la comunidad educativa para el logro y
éxitos de las metas planteadas por dichas autoridades, tomando como referencia la
planificacion estratégica realizada previamente al periodo escolar.

v' Liderazgo comunitario: toda organizacion bien estructurada tiene un compromiso con
la sociedad, es decir, las instituciones educativas deberan establecer una relacién con
su entorno y acompasar los cambios que se producen en ella, para asi mejorar y
determinar el tipo de educacion que se brinde a sus educandos, ya que el nivel
educativo lo marca los cambios que sufre la sociedad, como plantea Luhmann “‘Un
sistema se transforma en tal cuando logra enlazar y dar sentido a las operaciones
internas, diferenciandolas de otras pertenecientes al entorno, pero tratando de
encontrar la mejor forma de adaptarse y transformarse a partir de la generacion del

conocimiento”.

1.2.1.5 El bachillerato ecuatoriano (caracteristicas, demandas de organizacién,
regulacion)

Los cambios cientificos - tecnoldgicos han repercutido en el tipo de bachillerato que hoy en
dia se ofrece, ya que la educacién es la base fundamental sobre la cual la sociedad se
construye y se encamina hacia el futuro, por lo que los educadores tenemos la
responsabilidad de colocar un buen personal profesional en la sociedad que le permita

avanzar y crecer con estos nuevos cambios.

Tradicionalmente el bachillerato que el pais ofrecia a los estudiantes era un bachillerato con
varias especializaciones, en donde cada estudiante escogia la suya, muchas de las veces
equivocadamente, al azar o por presiones familiares, lo que no le permitia en casos de
fuerza mayor poder cambiarse de institucion si ésta no tenia su especialidad. Debido a la
inmadurez de los estudiantes para seleccionar su especialidad se generaba inequidades y
desercion escolar influenciada por el tipo de educacion que se les ofrecia: memorista y
repetitiva con una anarquia curricular. Este tipo de bachillerato causaba en gran medida en

los educandos falencias, ineptitud y negligencia a la hora de aplicar los conocimientos
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adquiridos durante sus practicas empresariales convirtiéndose en simples mensajeros,
personal para sacar copias 0 realizar transacciones bancarias y no realmente como
personal que pudiere aplicar en la practica real de las empresas los conocimientos
otorgados.

Segun Nelson Mandela (2003) “La educacion es el arma mas poderosa que puedes usar

para cambiar el mundo”

En la actualidad la educacion ha sufrido cambios criticos y de fundamental importancia,
descartando ya la educacion tradicional por una educacion donde los educandos son el gje
principal y central del proceso educativo, los mismos que poseen un aprendizaje mas
profundo, empirico e interactivo, ya no memoristas, razén por la cual surge la creacion del
Bachillerato General Unificado (BGU), que es un nuevo programa de estudios creado por el
gobierno actual a través del Ministerio de Educacion (MinEduc) con el propésito de brindar
un mejor proceso educativo a todos los jévenes que hayan aprobado la Educacién General
Bésica (EGB).

Esta nueva propuesta segun el Ministerio de Educacion del Ecuador (2012) implica:

v' La desaparicién de las especializaciones.

v" Un aprendizaje aplicando destrezas con criterios de desempefio.

v"Incorporaciéon de nuevas asignaturas denominadas Emprendimiento y Gestion y
Educacion para la Ciudadania.

v" Un Tronco Comun, lo que le permitira poder realizar sin problemas una evaluacién al
final para poder ingresar a la universidad, de esta manera se eliminaria la inequidad por
equidad y los estudiantes tendrian mayores y mejores oportunidades.

v' Segun los intereses de los estudiantes podran seleccionar materias optativas.

v' Mayor atencion psicoldgica por parte de personal especializado en el departamento de

bienestar estudiantil.
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v" Transversalidad de las TIC.

v' Aplicacién de las TIC en el primer afio de bachillerato de informatica.

El nuevo Bachillerato General Unificado pretende lograr estudiantes mas criticos, reflexivos,
con sélidos conocimientos, capaces de mejorarlos independientemente de la ayuda del
docente, es decir, aplicando la autoeducacion, siendo capaces de discernir la informacién

que obtiene en el internet y de su entorno, con valores soélidos y ética profesional.

1.2.1.6 Reformas educativas (LOEI — Reglamento a la LOEI — Plan Decenal).

El Ministerio de Educacion plante6 al Consejo Nacional de Educacion (CNE) la formulacion
de un Plan Decenal de Educacion 2006 — 2015, el cual es un instrumento que contiene
acciones pedagogicas, técnicas, administrativas y financieras que permiten dar un giro total
a la educacion tradicional, cuyo objetivo principal es el acceso al sistema educativo por
todos los jovenes que desean trabajar por el bienestar de nuestra sociedad, ya que sin
importar el gobierno o ministro en curso las politicas del plan decenal deben cumplirse ya
que garantiza una educacién digna, segura y avanzada y fue aprobada por el 70% de los

votantes ecuatorianos a nivel nacional como se aprecia en el siguiente gréafico:

Resultados de la Consulta Popular - Plan Decenal de Educacion

Si 66,1% | 4°409.377 votos |
No 7,7% 511,608 volos J
Votos blancos | 18.0% | 1201728 votos |
Votos nulos 8,2% 548.648 volos ]

GRAFICO 1. Resultados de la Consulta del Plan Decenal de Educacion

FUENTE: Ministerio de Educacion (2006)

ELABORADO POR: Consejo Nacional de Educacion
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Politicas del plan decenal

Segun el fragmento del discurso del presidente Econ. Rafael Correa por el dia del Nifio,
festival de integracion infantil “Nifio Ecuador 2007” (31 de mayo del 2007):

“Los nifos tienen derecho a recibir ensefianza gratuita, acceso a la ensefianza secundaria y
a la formacion profesional. Tienen derecho a una educacion que promueva plenamente su
personalidad, su talento y sus capacidades mentales y fisicas. Una educacion que les
prepare para un vida responsables en una sociedad libre, con el orgullo de pertenecer a la

Patria libre, digna y soberana.”

Es decir, la educacion ha evolucionado y lo seguiran haciendo en el transcurso de los afios
buscando el objetivo de mejorar siempre la calidad de vida de los educandos,
proporcionandoles los conocimientos y las herramientas necesarias para que aporten con el
desarrollo de la sociedad, respetando los derechos de los estudiantes (nifios, nifias,
adolescentes), lo que dio origen al surgimiento de las politicas del plan decenal, el cual debe
cumplirse y ejecutarse hasta el 2015, las mismas son las siguientes con sus respectivos

objetivos establecidos:

a. Universalizacion de la educacioén inicial de 0 a 5 afios.

“Objetivo: Brindar educacion a nifios y nifias menores a 5 anos, equitativa y de calidad

que garantice y respete sus derechos, la diversidad cultural y lingiiistica.”

b. Universalizacion de la Educacion General Basica de primero a décimo.
“Objetivo: Brindar educacion de calidad con enfoque inclusivo y de equidad, a todos
los nifios y nifias, para desarrollen sus competencias de manera integral y se

conviertan en ciudadanos positivos, activos capaces de preservar un ambiente cultural

respetuosos de la pluricultural y multilingdiismo.”
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. Incremento de la poblacion estudiantil del Bachillerato hasta alcanzar al menos

el 75% de los jovenes en la edad correspondiente.

“Objetivo: Formar jovenes competentes, con enfoque intercultural inclusivo y
equitativo, que les posibiliten continuar con los estudios superiores e incorporarse a la

vida productiva, conscientes de su identidad nacional.”

. Erradicacion del analfabetismo y fortalecimiento de la educacién de adultos.

“Objetivo: Garantizar a través del Sistema Nacional de Educacion Basica para adultos
el acceso, permanencia, continuacién y conclusion efectiva de los estudios de la
poblaciéon con rezago educativo, considerando a la alfabetizacion como su punto de
partida.”

. Mejoramiento de la infraestructura y el equipamiento de las instituciones

educativas.

“Objetivo: Aportar al mejoramiento de la calidad de los servicios educativos, con
adecuados recursos fisicos y tecnolégicos, dotando de mobiliario y apoyos

tecnolégicos.”

Mejoramiento de la calidad y equidad de la educacion e implementacién de un

sistema nacional de evaluacién y rendicién de cuentas del sistema educativo.

“Objetivo: Garantizar que los estudiantes que egresan del sistema educativo cuenten

con competencias pertinentes para su correcto desarrollo e inclusién social.”

. Revalorizacién de la profesion docente y mejoramiento de la formacion inicial,

capacitacion permanente, condiciones de trabajo y calidad de vida.
“Objetivo: Estimular el ingreso a la carrera de formacion docente, mejorando su

formacion inicial, la oferta de sus condiciones de trabajo, calidad de vida y la

percepcion de la comunidad frente a su rol.”
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h. Aumento del 0,5% anual de la participacion del sector educativo en el PIB hasta

el afo 2012, o hasta alcanzar al menos el 6% del PIB.

“Objetivo: Garantizar los recursos financieros necesarios para que el sistema

educativo promueva el desarrollo sostenido y sustentable del pais.”

1.2.2 Analisis de la persona.

Andlisis que se enfatiza en el estudio del docente, es decir, en saber como esta formado, su
preparacion profesional, con el objetivo de determinar su desempefio y el éxito de los

estudiantes en el proceso educativo.

1.2.2.1 Formacion profesional.

1.2.2.1.1Formacién inicial.

“La buena ensefianza explica un porcentaje equivalente de la variacion en los desempefios
académicos de los estudiantes a la explicada por el nivel educativo de los padres y por

condiciones socioecondmicas” (Reimers, 2003:42).

La formacion es el proceso permanente de adquisicion, estructuracion y restructuraciéon de
conductas (conocimientos, habilidades, valores) para el desempefio de una funcién
especifica, la formacién inicial engloba los primeros conocimientos que la persona adquiere
durante su vida estudiantil, son un papel de suma importancia ya que es en esta etapa es
donde se marca el éxito del profesional, desde los primeros afios de vida las personas
absorben todo tipo de informacion, la misma que serd procesada y estructurada durante su
vida estudiantil, motivo por el cual la labor docente serd exitosa cuando dentro del aula de
clases se transmita y se logre la comprension de los temas dados por los estudiantes con
fluidez vy eficiencia, dandole sentido a los conocimientos que los adolescentes han adquirido

de manera empirica durante su vida.

Segun Fernandez Enguita (1991) al sefialar que El cambio que se ha producido en el
lenguaje de la ensefianza, al pasar de denominar al profesorado como trabajadores de la

ensefianza a hacerlo como profesionales de la educacion.
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El docente con vocacion, tiene una ardua tarea, debido a que no solo es necesario la buena
voluntad o las ganas de dar una buena clase y ejercer eficazmente la docencia, es
imprescindible que los conocimientos adquiridos por los maestros les permitan poder
trabajar con eficacia y eficiencia los diferentes obstaculos que se presenten afectando el
entendimiento de los estudiantes durante la jornada laboral.

No se pretende que en la formacion inicial se compacte todos los conocimientos que los
docentes puedan adquirir para el ejercicio de la profesion, pero si es imprescindible que
exista una conexidn permanente entre la formacion inicial y la formacién continua para el

correcto desempefio de la labor docente.

1.2.2.1.2 Formacion profesional docente.

“La ensefanza esta organizada de manera que los docentes interpreten y pongan en
practica las normas educativas, el curriculo y la institucion. Son el punto de contacto
humano con los alumnos. Todas las influencias sobre la calidad de la educacién dando vida
al curriculo e infundiendo en los alumnos la curiosidad y el aprendizaje autodirigido. Y
también pueden degradar la calidad de la educacién merced al error, la pereza, la crueldad
o la incompetencia. Para bien o para mal, los profesores determinan la calidad de la
educacion.” (Clark, 1995, p. 3)

La docencia es una profesion que requiere de mucha vocacion, debido a que un buen
docente es aquel que se preocupa por la formacién académica y ética de los estudiantes,
razén por la cual en tiempos anteriores las personas que sentian esta vocacion de ejercer la
profesién de educadores tenian que ingresar a institutos de formacion docente (formacién
inicial) donde podian obtener el titulo correspondiente para asi ejercer la funciéon de profesor
en educacién primaria o secundaria, actualmente con las diferentes reformas establecidas
por el gobierno en curso estos institutos han pasado a segundo plano, ya que se considera
que ser docente es la profesibn mas importante, debido a que son los responsables y
formadores de la educacion o la base de conocimientos de los futuros profesionales, desde

la educacion pre inicial y secundaria, hasta alcanzar los estudios superiores.

“El objetivo principal de la educacidn es crear personas capaces de hacer cosas nuevas, y

no simplemente repetir lo que otras generaciones hicieron” Segun Jean Piaget (2000).
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Los profesores son quienes inculcaran en los chicos el habito de estudiar o no estudiar,
razon por la cual los educadores deberan estar capacitados constantemente con solidos
conocimientos e informacion sobre cémo motivar a los estudiantes durante su jornada
laboral, ya que no se puede mejorar la calidad de ensefianza sin asegurarse que los
educadores tengan una buena formacion docente y una actualizacion permanente de sus
conocimientos basada en la investigacion, andlisis, reflexion y la intervencion en la practica
pedagdgica docente, para estar en condiciones de dar una respuesta adecuada a las

demandas del ejercicio profesional.

En la actualidad es indispensable entonces que los docentes se especialicen en diversos
conocimientos, ya que es necesario y nuestra responsabilidad ofrecer a los estudiantes una
educacion actualizada, modernizada, vinculada con los problemas que presenta el entorno
laboral, acorde a los cambios tecnolégicos que sufre nuestra sociedad; asi como también la
manera con la que se debe trabajar con los estudiantes, siempre con el objetivo presente de
mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje, lo cual se lograra siguiendo estudios
superiores, con la investigacién y la autoeducacion, ya que ahora se dispone de gran
cantidad de informacion por medio del internet, de ahi la necesidad de buscar la formacién

técnica.

1.2.2.1.3 Formacioén técnica.

Los continuos avances de la tecnologia han ocasionado el tener que hacer una
reconceptualizacion tedrica de la sociedad, es decir, actualmente disponemos de una gran
infinidad de cambios tecnolégicos en relacibn a épocas anteriores, provocando cambios
drasticos en la sociedad, razon por la cual los profesionales deber estar suficientemente
capacitados y preparados para enfrentar dichos cambios, esto implica que los docentes
deben formarse, educarse y acoplarse con la tecnologia actual, uno de los ejemplos es la

aplicacion de las TIC en los procesos educativos.

“La Auto-Educacion es, estoy convencido, el unico tipo de educacién que existe” Segun
Isaac Asimov. (1990)
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El Ministerio de Educacion del pais al ver esta necesidad de continua actualizacion de
conocimientos ha formado diferentes organismos que capacitan a los docentes en diferentes
areas relacionadas y aplicando al uso de las TIC, es por esto que los docentes deben
aprovechar esta oportunidad y dejar al miedo de un lado o el pensamiento tradicional del
temor al uso de las computadoras, actualmente el manejo de estos implementos

tecnolégicos permiten que las tareas docentes se ejecuten de manera mas rapida y precisa.

Al eliminarse la educacion tradicional es imprescindible una vez mas que el docente sepa
manejar algunas herramientas informéticas y tecnoldgicas como por ejemplo el uso de
proyectores de video, el uso del internet, de programas o aplicaciones especializadas en el
tratamiento de las calificaciones y demas, somos el espejo de los estudiantes, es decir, si
queremos que ellos se modernicen primero debemos empezar haciéndolo nosotros,
demostrando las diferentes capacidades que poseen los docentes para el desempefio y
correcto proceso del aprendizaje, ya que actualmente los estudiantes poseen a temprana
edad conocimientos técnicos — informaticos, esta es una razébn mas por la que los
educadores deben actualizarse y empezar a adquirir destrezas informaticas, debido a que

ellos son los formadores y forjadores del conocimiento.

El internet es una gran herramienta informética que le permitird al docente adquirir,
actualizar y perfeccionar sus conocimientos, ademas por medio de esta herramienta se
puede mantener contacto con varios docentes de diferentes localidades para intercambiar
ideas, dudas e informacidn para mejorar su entendimiento sobre algun tema de clase en
especial, asi como también sabiendo utilizar correctamente las redes sociales podra
contactarse en linea con estudiantes que quizas necesiten despejar sus inquietudes
realizando preguntas que muchas de las veces personalmente en clases no las realizan por

diferentes motivos, todo siempre en beneficio de la educacion.

Lo que se pretende sefialar es la necesidad de buscar que cuando aparezca una nueva
tecnologia, exista un equilibrio entre el animo desmedido de la tecnologia y la insercion
racional y adecuada de los objetivos de calidad educativa, a la naturaleza propia de los
centros educativos, todo esto irremediablemente estd unido a la formacion inicial y
permanente del profesorado, lo que consiste en un cambio de mentalidad en los educadores
y en su practica docente, ya que si esto no sucede los centros educativos habran perdido el

liderazgo de la informacion frente a los medios, debido al exceso de informacién que los
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adolescentes tienen a su disposicién, a los mensajes subliminares de los videos, internet,
television y demas, para lo cual deberd existir un didlogo racional y sosegado con los
estudiantes y son los educadores los mediadores correctos para que se produzca este
didlogo, por lo que los centros educativos deberan convertirse en espacios creadores de
conocimiento, en verdaderos capacitadores de ciudadanos y profesionales criticos en el

consumo y uso de tecnologia.

1.2.2.2 Formacién continua.

“La formaciéon continua de maestros y profesores requiere encuadrarse en una politica
docente que comprenda los mdultiples aspectos que configuran la posicion profesional: el
redisefio de la carrera docente y en algunos casos, del propio puesto, los salarios, los
mecanismos de reconocimiento profesional, entre otros.” Segun Ministerio de Educacién,

Ciencia y tecnologia. (2004).

Ya que actualmente existe en el mercado laboral gran infinidad de competencia para todo
tipo de profesional, motivo por el cual se exige a los profesionales estén actualizados y
dispuestos a trabajar con cualquier cambio que se presentara en su area de trabajo, es
decir, estar listos para afrontar y manipular cualquier nueva técnica o tecnologia, el estar

preparados le implica a los docentes a:

v' Mantener una formacién continua y permanente de sus conocimientos, ya que cada dia
la tecnologia evoluciona y surge en el mercado nuevos implementos informaticos,
debido a la estrecha relacion del desarrollo econdmico y tecnoldgico, de tal manera que

siempre sean la guia de sus estudiantes.

v' Adquirir nuevas competencias de desarrollo curricular, es decir, estar continuamente
chequeando las nuevas reformas curriculares o modelos pedagdgicos que presenta la
educacion, con el fin de proporcionar los nuevos contenidos a sus educandos, aplicando
los cambios que las autoridades de educacion desean realizar en beneficio de la

formacién del conocimiento.
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v' Desarrollar diferentes proyectos para los periodos escolares que le permitan a los
docentes involucrar la participacién de los estudiantes para la demostracién de los

conocimientos adquiridos.

La continua formacién es una caracteristica de todo docente que desea brindar a sus
estudiantes una educacién de calidad, actualizada, acorde a los cambios que sufre la
sociedad, razon por la cual la autoeducacion es la mejor técnica que el docente dispone
para mejorar sus conocimientos mediante el uso de la internet; debe recordar que un
excelente proceso de ensefianza aprendizaje no solo depende Unicamente de los
estudiantes sino también de los profesores, quien es responsable del producto educativo
gue se ofrezca a la sociedad.

1.2.2.3 La Formacién del profesorado y su incidencia en el proceso aprendizaje.

“La enseflanza esta organizada de manera que los docentes interpreten y pongan en
practica las normas educativas, el curriculo y la instruccién. Son el punto de contacto
humano con los alumnos. Todas las influencias sobre la calidad de la educacién estan
mediadas por él y por su accion. Tienen la posibilidad de aumentar la calidad de la
educaciéon dando vida al curriculo e infundiendo en los alumnos la curiosidad y el
aprendizaje autodirigido. Y también pueden degradar la calidad de la educacién merced al
error, la pereza, la crueldad o la incompetencia. Para bien o para mal, los profesores

determinan la calidad de la ecuacién”. (Clark, 1995, p.3)

La calidad educativa ofrecida por las instituciones del pais est4 determinada por el papel
que realiza y/o desempefia el profesorado, es por esto que las autoridades de dichas
instituciones deben priorizar la formacion y actualizacibn de conocimientos de sus
educadores, motivo por el cual los docentes conscientes de esta probleméatica deberan
adquirir permanentemente capacitaciones sobre metodologias docentes, estrategias
pedagdgicas, planes de estudios, y demas, logrando mejorar el proceso de ensefianza
aprendizaje y la participacion y dialogo entre profesores y estudiantes, entre directivos y
servicios, ya que son los responsables directos de la correcta aplicacion de los procesos de

innovacion metodoldgica dentro del aula de clases. El éxito de nuestros estudiantes en el
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proceso educativo es el trabajo mancomunado entre docentes, autoridades, padres de

familia y los mismos estudiantes.

“Segun algunos estudios, los docentes que son contratados de manera parcial, no alcanzan
a sentirse completamente parte de la institucién en la que se encuentran, por consiguiente,
se pueden generar situaciones de desmotivacion y una paralizacion de distintas iniciativas,
que contribuyan al crecimiento de grupos de trabajo y armonizaciébn del ambiente
educacional.” (Knight, 2005).

Sin lugar a dudar los docentes poseen una dificil y gran responsabilidad, debido a que la
formacion profesional, psicologica y entusiasta esta inmersa en el salon de clases, lo cual
conlleva su preparacion ante los diferentes retos e innovaciones que se estan produciendo

en el &mbito educativo causados por los cambios tecnoldgicos y de la sociedad.

Uno de los aspectos que influye en los profesores también es el ambito de trabajo en el que
esta rodeado, por lo que una vez mas la participacién de las autoridades es fundamental
para que el profesor se encuentre comodo y motivado para desarrollar su funcién y analizar
el sistema educativo, desarrollando su practica docente como una labor de innovacioén, de
ahi su preparacion y formacién sdlida que le permitird superar estos obstéculos si se
presentaren, con el objetivo de no afectar el desarrollo académico de los estudiantes. La
motivacién y la preparacion del profesor son prioridades para ejercer la labor docente con
eficiencia, razén por la cual la falta de incentivos al reconocimiento de la labor docente, la
escasa valoracion de la docencia para la promocion, la falta de formacién, la rutina, el miedo
al cambio, el envejecimiento del propio profesorado, la inestabilidad laboral son obstaculos o
barreras que los educadores deben romper para no afectar el correcto desempefio del

proceso educativo.

1.2.2.4 Tipos de formacion que debe tener un profesional de la educacion.

La formacion de un profesional docente en la actualidad depende en gran medida de la
persona, ya que el ritmo acelerado de vida de nuestra sociedad exige una mayor entrega y

sacrificio del parte del docente, es decir:
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La formacién inicial con la formacién permanente son los tipos de formacién que no debe
faltar en los educadores, la inicial lo preparard en los conocimientos que necesitara para
convertirse en un buen docente, la permanente le permitird estar actualizado acorde con los
cambios que presenta la educacion actual, para lo cual tendra que hacer uso de las
diferentes ofertas formativas existente hoy en dia como por ejemplo los cursos gratuitos que
el gobierno ofrece, asi como también el uso de la tecnologia como el internet para por medio
de la autoeducacion realizar varias investigaciones sobre temas especificos y asi de esta
manera estar preparado para el desarrollo de un exitoso proceso educativo, la formacién
permanente del docente es de caracter voluntario, con un enfoque individual de la misma, es
decir su capacitacion y preparacién dependera Unicamente del propio docente, la cual debe

ser constante debido a los variantes cambios que sufre la tecnologia cada dia.

“Los planes de formacién que tenga los docentes deberian tener un enfoque abstracto.”
(Revista de Educacion, 2006, p.57)

Es decir los docentes deben tener claro:

v ¢ Qué es lo que debe aprender?

<

¢, Qué debe saber?

4 &, Sus conocimientos estan acordes a la realidad de nuestra sociedad?

Una vez se recalca que la profesion docente es de vital importancia para el progreso del

pais, motivo por el cual el educador deber prepararse permanentemente para lograrlo.

1.2.2.5 Caracteristicas de un buen docente.

El profesor eficaz es aquel que “consigue que sus alumnos finalicen el periodo de
instruccién con el conocimiento y las destreza que se juzguen apropiados para ellos”
(Berliner, 1987, P. 2).

Debido a que la educacién depende en gran medida de la formacién de los docentes se

considera caracteristicas a las siguientes:
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Motivador: Un buen docente debe dominar técnicas de motivacién para incentivar el
estudio incesantemente en los estudiantes, con el objetivo de obtener y mejorar el
rendimiento de los mismos, ya que debido a su falta de madurez son incapaces de
resolver sus problematicas personales, afectando su rendimiento académico durante el
periodo escolar, estudiantes motivados seran buenos participes y colaboradores en el
salébn de clases, conscientes y dispuestos a cumplir con sus responsabilidades

académicas en el tiempo previsto sin ningun tipo de presion.

Facilitador: la educacion actual elimina la educacion tradicional debido a que el
docente de hoy en dia debe ser un guia, un facilitador del conocimiento, quien dirige e
interactia con los estudiantes durante el proceso educativo, permitiéndoles que se

sientan cémodos formulando preguntas o discrepen con su manera de pensar.

Carismético: El docente no necesariamente tiene que reflejar una imagen fuerte,
dominante para mantener el orden o disciplina del aula, que no permite el dialogo ni la
confianza, el buen docente controla el accionar de sus estudiantes o la disciplina
muchas de las veces conversando, incentivando al educando a mejorar su conducta sin
necesidad de ser totalmente rigido, mediante la creatividad, el ofrecer clases dindmicas,
el dominio del tema, lo cual le ayudara en la formaciébn de estudiantes criticos y

reflexivos.

Emprendedor: Un proceso de ensefianza aprendizaje exitoso es aquel en el que los
docentes son conscientes sobre el grado de profesionalizacion que posee, es decir, la
autoeducacion debe constituirse en su estrategia primordial para actualizar sus

conocimientos, debido a las exigencias actuales del mercado.

Ejemplo: Un buen docente es aquel que a mas de preocuparse por la calidad de
educacion que brinda a sus educandos, se preocupa por la formacion ética, por inculcar
valores morales, religiosos como el respeto, la responsabilidad, la honestidad, y demas,

siendo el eje central de ejemplo y transmisor de valores a sus estudiantes.

No existen caracteristicas predefinidas de un docente, estas surgen de acuerdo a las

necesidades del proceso educativo, a su entorno y sobre todo al grado de entrega que tenga

el docente, es decir, que sin importar las dificultades que se presenten y los recursos que se

disponga para trabajar deben existir siempre las ganas de obtener y ofrecer excelentes

profesionales con sélidos conocimientos pedagdgicos y en valores.
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1.2.2.6 Profesionalizacién de la ensefianza.

Existen actualmente varios profesionales de diferentes ramas ejerciendo la profesion
docente, por lo tanto Unicamente no solo el docente debe estar capacitado en su campo
profesional para aplicarlo en la educacion, sino también los demas profesionales interesados
en el campo educativo deben conocer las diferentes técnicas, herramientas, modelos
curriculares y demas, para perfeccionar la entrega de los conocimientos a los educandos, ya
que depende en gran medida del tipo de ensefianza que se ofrece en el salén de clases, la
habilidad y destreza que posea el profesor para explicar y aclarar los temas ofrecidos y
controlar eficientemente la disciplina de los estudiantes, razén por la cual los profesionales
deberéan formarse correctamente también en el ambito educativo para de esta manera lograr

una mejor recepcion y entendimiento durante el desarrollo del proceso educativo.

La eficaz administracion de la educacion reflejara el desenvolvimiento de los alumnos en los
temas dados en clases, procurando la aceptacion inmediata de los mismos, y dando a
reflejar la calidad y prestigio de la institucién, por lo que cualquier profesional que ejerza la

docencia debera evitar segun Latorre Marisol:

v'  Las practicas pedagoégicas se sustentan en creencias: es decir, dejar de lado los
parametros tradicionales, “Relaciones verticales y poco interactivas entre profesor y

alumno” (Gonzalez, 1999).

v' La primera experiencia profesional ejerce un efecto importante en las practicas futuras:
es decir, para evitar malas experiencias es prioritaria la formacion docente inicial y

continua.

v"los contenidos disciplinares son dominio del profesor: “La relacion entre profesores y
alumnos se desarrolla, privilegiadamente, a través de los contenidos de asignatura y

estos son dominio del profesor” (Villalta, 2000).
v La estructura de la clase se basa en un disefio lineal: es decir, toda clase debe estar

previamente planificada y estructura evitando la improvisacion durante el proceso

educativo.
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1.2.2.7 La capacitacion en niveles formativos, como parte del desarrollo
educativo.

Grau Company S., GOmez Lucas. (Septiembre 2013) indica que “Los cursos, al igual que el
resto de modalidades de formacion, tienen como fin desarrollar determinadas capacidades y
actitudes del profesorado para contribuir a la profesionalidad docente y mejorar la calidad

educativa”.

La educacion es la clave principal para el éxito de los profesionales, es decir, es importante
que los docentes estén capacitados eficientemente para ejercer la educacion en los
diferentes niveles de formacion, a los cuales tendrdn acceso todos los nifios y nifias,
adolescentes y adultos sin distincion de raza, condicion econémica, religion, especiales o

discapacitados, entre los cuales tenemos:

= Educacién Preprimaria: Educacion que comienza desde el nacimiento de los nifios
hasta los cuatros afios de edad, en esta etapa las personas encargadas de la educacién
son de gran importancia ya que aqui se favorece o se bloquea el desarrollo socio
afectivo, psicomotor, senso-perceptivo del lenguaje y del juego, razén por la cual deben
estar preparados correctamente para saber estimular armonica y equilibradamente las
futuras habilidades y destrezas que tendran estos nifios para la formacion de su
personalidad, educacion que inicia involucrando la participacion de los padres de

familia.

= Educacion Primaria (educacion general bésica): Educacion que los estudiantes
recibirdn luego de haber sido estimulados correctamente en sus primeros afios de vida,
en la educacion primaria los docentes especializados en la rama deberan empezar a
corregir y ensefiar nuevas facetas de aprendizaje para ir fortaleciendo y mejorando los
conocimientos entregados durante su vida, los mismos que serdn perfeccionados
mediante los conocimientos cientificos para avanzar al otro nivel de formacién, también

con la participacion activa de los padres de familia.

= Educacion Secundaria (bachillerato): Actualmente esta educacién se ha modernizado
ofreciéndose un bachillerato sin especializaciones en las instituciones educativas, con el

objetivo de que los estudiantes asimilen mayor cantidad de conocimientos que
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anteriormente se ofrecian solo en cada una de especializaciones, para que puedan
continuar sus estudios superiores sin dificultad alguna, de igual manera es aqui en
donde los docentes deben estar especializados en el &mbito educativo y en sus
respectivas profesiones, para brindar conocimientos avanzados y/o especializados que
les permitan desarrollarse correctamente durante el proceso de ensefianza aprendizaje

conjuntamente con los padres de familia.

= Educacion Superior: Educacion que se encargara de profesionalizar a los estudiantes
en las universidades, la cual necesitard que los mismos hayan culminado la educacion
secundaria o equivalente, las mismas que ofrecerdn titulos y grados en diferentes areas

como tecnoldgicas, profesionales y cientificas.

1.2.3 Analisis de la Tarea Educativa.

Permite identificar los objetivos que persigue el proceso educativo, es decir, identificar qué
actividades el docente debe realizar, asi como también su desempefio docente (habilidades,
conocimientos, facilidad para transmitir informacion y demas.) dentro del aula de clases, para

el buen ejercicio de la labor docente.

1.2.3.1 La Funcién del Gestor Educativo.

La gestién educativa consiste en el trabajo y esfuerzo para la obtenciéon de proyectos que

permitan el cumplimiento de las metas de la institucion educativa, es decir:

Como los dice José Maria Veciana (2002) “Es un proceso dinamico de una persona sobre
otra u otras personas que orientan su accion hacia el logro de metas y objetivos

compartidos, de acuerdo con la toma de decisiones que le confiere su poder”.

Lo que significa que el gestor educativo (en este caso autoridades de la institucion) posee la
responsabilidad de orientar, guiar y liderar a los miembros de la comunidad educativa
mediante una organizacion o direccionamiento estratégico, mediante el clima organizacional
y el manejo adecuado de los conflictos internos que pueden suceder con los diferentes

miembros de la comunidad, aplicando procesos de concertacion, evaluacion, motivacion y
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mejoramiento continuo para el logro de los objetivos planteados por las autoridades
pertinentes.

Liderar una institucion es una ardua tarea por los directivos del plantel, que se debe llevar a
cabo con toda la firmeza y sutileza a la vez, haciendo siempre participes activos a todos los
integrantes de la comunidad educativa, cuando ellas tengan claras las metas y las hagan
propias se concientizardn en sus labores o tareas para llegar todos juntos a la meta final
que es proporcionar a la sociedad estudiantes con una excelencia educativa.

Una comunidad educativa es aquella en donde los fracasos se resolveran entre todos los

miembros de la comunidad sin buscar responsables y los éxitos perteneceran a todos ellos.

1.2.3.2 La Funcién del Docente.

“El concepto de formacion tiene que ver con la capacidad de formacién, asi como con la
voluntad de perfeccionamiento. Es decir, el profesor, serd el protagonista y, por lo tanto,
responsable de su proceso formativo. Valorando sus procesos autoformativos, sera
mediante la interformacion cuando los profesores encuentren el camino adecuado para su

perfeccionamiento profesional y, también, personal”. (Marcelo, 1994)

Luego de un arduo estudio y andlisis se considera que la funciéon del docente no solo la
marca o regula el saber profesional, el nivel de conocimientos que deba poseer, que por
cierto ese nivel debe ser adquirido durante toda su vida de docente, ya que los continuos
avances tecnolégicos exigen un alto nivel de preparacion académica, para brindar a sus
estudiantes la mejor preparacion aplicando las diversas estrategias, modelos pedagogicos y
demas, existentes en la actualidad para el proceso de ensefianza aprendizaje, sino también
marca el cumplimiento de la labor docente en lo que se refiere a la presentacion del portafolio
docente con toda la documentacion necesaria para realizar un exitoso proceso educativo,
como consta en la Ley de Educacion Intercultural en el literal d del articulo 11 Obligaciones
del Capitulo Cuarto de los Derechos y Obligaciones de las y los Docentes pag. 15 “Elaborar
la planificacion académica y presentarla oportunamente a las autoridades de la institucion

educativa y a sus estudiantes” .

Es decir, los educadores deben organizar sus tareas como la realizacion de planificaciones
curriculares anuales, planificaciones de clase, desarrollo de proyectos y demas, para evitar

improvisaciones en el momento de dar una clase dentro del sal6n con los estudiantes ante
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las diferentes probleméticas que puedan presentar los mismos durante el proceso educativo,
otro punto que corresponde a la funcion de los docentes es el aspecto humano del educador,
es decir, el cumplir en cierta medida el papel de padre o psicélogo para entender y ayudar en
los problemas del entorno familiar que influye en el actuar de los educandos que afecta sin

querer en su desarrollo personal y académico.

1.2.3.3 La funciéon del entorno familiar.

“Es la escuela y su interrelacién con las familias las que pueden dar cuenta de esas
diversas realidades que contiene y todo lo que ambas instituciones — familia y escuela —
pueden hacer para beneficiar el desarrollo escolar de los hijos / alumnos en su aprendizaje

y/o preparacion para la vida” (Cecilia del Carmen Padin. Abril 2007)

Existen dos factores de gran importancia que influyen notablemente la educacion de los
estudiantes, uno de ellos ya analizado en parrafos anteriores corresponde a los docentes, el
otro al entorno familiar, por lo que podria pensarse que ambos constituyen contextos
educativos del desarrollo del conocimiento.

Los padres de familia juegan un papel fundamental para el buen desarrollo académico y
psicolégico de sus hijos, por lo tanto los padres deben cumplir con lo que establece la Ley
Organica de Educacion Intercultural (LOEI) como sus deberes en los siguientes literales del
articulo 13, Capitulo Quinto de los Derechos y Obligaciones de las Madres, Padres y/o

Representantes Legales:

v b. Garantizar que sus representados asistan regularmente a los centros educativos,
durante el periodo de educacién obligatoria, de conformidad con la modalidad

educativa.

v’ c¢. Apoyar y hacer seguimiento al aprendizaje de sus representados y atender los

llamados y requerimientos de las y los profesores y autoridades de los planteles.

v' f. Propiciar un ambiente de aprendizaje adecuado en su hogar, organizando espacios
dedicados a las obligaciones escolares y a la recreacion y esparcimiento, en el marco
del uso adecuado del tiempo.
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4 i. Apoyar y motivar a sus representados y representadas, especialmente cuando

existan dificultades en el proceso de aprendizaje, de manera constructiva y creativa.

Por los articulos acabados de mencionar es importante concientizar a los padres de familia
sobre el papel que cumplen, ya que el entorno que rodea a los estudiantes afecta su
psicologia, su estado animo, de ahi la preocupacion, el amor, la motivacién y la dedicacién
que ellos deben entregar dia a dia a sus hijos para un buen desarrollo académico, por lo cual
deben mantener una buena y constante comunicacion con los docentes durante el periodo

escolar sobre las diversas actividades que realizan sus representados.

Es importante no olvidar que un eficaz proceso educativo esta conformado de acuerdo al

orden de prioridad de la siguiente manera:

e Padres de familia.
e Estudiantes
e Docentes

e Sociedad o entorno que lo rodea.

1.2.3.4 La Funcién del Estudiante.

“Cuando un nifo tiene dificultades en la escuela es importante investigar como la institucion
encara esta dificultad para ver la posibilidad de revertir la situacion existente. Muchas veces
la escuela confunde la funcion e intenta ser el profesional que hace clinica cuando el rol de
la escuela, es el de formaciéon psicopedagogica“, segun Silvia Los Santos (Noviembre

2012).

La educacion actual implica en los estudiantes un trabajo autbnomo o independiente que le
permita adquirir a través de los conocimientos recibidos: destrezas, una correcta
compresion y analisis de las diferentes situaciones vinculadas con el mundo real que

presentan los diversos temas de clases dados por los docentes.
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La funcion de un buen estudiante es concientizarse de las diferentes responsabilidades que
posee con él mismo, con los padres de familia y con la institucion educativa, para evitar
futuros problemas académicos que le ocasionarian el no poder desenvolverse en el campo
laboral, es decir, los estudiantes deben responsabilizarse por la organizacién de su trabajo,
el cumplimiento de sus tareas, la adquisicion de buenos valores, de tener un total control
personal del proceso de aprendizaje y asumir las consecuencias de sus decisiones sobre su
planificacion, organizacion, realizacion y evaluacion de las experiencias del aprendizaje,

como los dice Pozo y Monereo (1999):

“Un aprendizaje entendido como construccién del sentido del conocimiento, en donde se
privilegian los procesos por medio de los cuales el estudiante codifica, organiza, elabora,
transforma e interpreta la informacion recogida, supone un nivel de aprendizaje autbnomo y

estratégico.”

Es decir que un estudiante concientizado de sus funciones debe formularse metas a
conseguir al inicio del periodo escolar y elegir sus propios medios 0 momentos pertinentes
para desarrollar y generalizar lo aprendido dentro del salon de clases, ya que su futuro lo

marca el mismo educando con la ayuda de los demas integrantes del proceso educativo.

1.2.3.5 Cémo ensefiar y cobmo aprender.

Saber ensefiar y aprender es una estrategia que varios docentes aplican durante el proceso
de ensefianza aprendizaje, es decir, muchas de las veces no siempre el estudiante aprende
del docente sino también el docente de los estudiantes, lo cual nos permite adquirir mayor
destreza y habilidad para un buen desarrollo del proceso educativo, favoreciendo

notablemente la relacion entre profesor y estudiante.

Los docentes somos el espejo en el que se fijardn nuestros estudiantes, por lo general la
admiracion es muy comun que exista por parte del alumno cuando éste nota que el
educador se esfuerza por brindar excelentes conocimientos y se preocupa por el estudiante
como una persona que tiene una infinidad de conflictos a su alrededor buscando la mejor
estrategia cada dia para mejorar su aprendizaje, cuya funcién sera ensefiar al alumno a que
aprenda a avanzar por el camino del conocimiento, es decir, los docentes debemos

procurar ensefiar a nuestros educandos la autoeducacién, ensefiar a aprender, es la tarea
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del educador y la del estudiante ensefiar al profesor a ensefiar mejor, motivo por el cual la
formacion académica de los docentes cumple un papel fundamental en el campo de la

docencia.

“Como docentes debemos proclamar que todos los nifios, adolescentes tienen derecho
fundamental a la educacion y debe déarseles la oportunidad de alcanzar y mantener un nivel

aceptable de conocimientos.”, segun Silvia Los Santos (Noviembre 2012).

Es importante concientizar a los estudiantes de que el profesor debe enrumbar su
aprendizaje con las diferentes experiencias del mundo real, es decir estos conocimientos
deben ser complicados, vinculados y aplicados con experiencias reales del mundo laboral,
esta técnica permitird al docente llamar la atencién de los alumnos e incluso crear nuevos
conocimientos, con la finalidad de formar educandos criticos, reflexivos pero nunca
memoaristas, cuando el profesor logra estos procesos e inclusive logra conseguir mayor
confianza lograra que los estudiantes lo respeten mas, que cambien sus actitudes sobre el
aprendizaje y ellos mismos empezaran a utilizar estrategias mas confortables de estudio

para mejorar de la mano del docente su aprendizaje.

Es necesario considerar que no siempre las distintas evaluaciones son indicadores sobre el
nivel de aprendizaje de los educandos, por lo que el alumno y el profesor deberian negociar
sobre la manera de evaluar sus conocimientos, ya que algunos durante los examenes
tienden a fracasar sin que esto necesariamente represente un mal nivel de aprendizaje, lo
importante es concientizar al alumno de que sus calificaciones solamente depende su

esfuerzo, trabajo y dedicacién por lo que se debe aplicar:

v Laempatia en el proceso educativo.

v La participacion activa de los estudiantes en el saldén de clases, lo cual beneficiard su
relacion y el aprendizaje.

v' Eltrabajo grupal con la intencién de intercambiar ideas y aprender todos de todos.

v Motivacion, estudiantes motivados permitiran desarrollar sin dificultades el proceso

educativo.

44



1.3 Cursos de Formacién

1.3.1 Definicién e Importancia en la Capacitacién Docente

Ivan Nufiez (2004) sefiala que “El rol profesional implica que el docente tiene una formacion
de nivel superior que lo capacita para conectarse permanentemente con el saber
pedagdgico acumulado, para diagnosticar los problemas de aprendizaje de sus alumnos y

las necesidades educativas de su entorno.”

En la actualidad es imprescindible que existan los medios necesarios para poder capacitar a
los responsables del tipo de educacion que se brinda a los estudiantes, razén por la cual
autoridades de las instituciones educativas a través del Ministerio de Educacion con el
gobierno actual del Ecuador le han dado la suficiente importancia a la capacitacion del
docente, creando asi centros de investigacion y desarrollo educativo que les permita a los

docentes capacitarse y actualizarse en sus conocimientos de manera gratuita.

“Tal como recogen las investigaciones colaborativas en el &mbito universitario se refleja la
importancia del trabajo en grupo, el didlogo, el compartir la experiencia desde diversos
enfoques, poniendo de manifiesto la iniciativa del profesorado participante, sus experiencia,
sus propuestas de innovacién, dejando visible el trabajo y esfuerzo realizado”, segun
Tortosa, MT; Alvarez, JD, (2009).

Es decir, lo Unico necesario para la capacitacion docente es la participacion voluntaria para
enfrentar nuevos retos, a cambiar la metodologia de estudios, en los que en muchos
educadores representa su principal miedo y resistencia, ya que implica cambiar su modelo
tradicional aplicado por muchos afios por métodos o modelos totalmente diferentes como es
el caso de interactuar o ser un facilitador del conocimiento ayudados de la tecnologia actual
(TIC). Por lo cual surge la necesidad y obligacion de la capacitacion permanente de los
docentes de manera gratuita o particular, pero siempre con la mente abierta al cambio, a
mejorar la calidad educativa que se brinda a nuestros educandos, a aceptar que los

conocimientos han evolucionado y lo seguirdn haciendo.
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1.3.2 Ventajas e inconvenientes

Los cursos de formacion siempre implicardn més ventajas que desventajas, las mismas que

se han analizado en base a la experiencia personal y de varios docentes:

Ventajas:

v" Sin lugar a dudas la principal ventaja de los cursos de formacién para docentes consiste
en el beneficio que esto provocara en la formacién académica de los estudiantes, ya
que a mejor preparacioén de conocimientos en los docentes mejor sera el rendimiento de

los estudiantes.

v' La actualizacién de estrategias, técnicas o metodologias para un mejor desarrollo del
proceso educativo: las mismas que permitiran al docente guiar a los estudiantes de una

mejora manera para facilitar el proceso de ensefianza aprendizaje.

v Adquirir mayores habilidades, experiencias y destrezas en los cursos de formacién para
el desarrollo de la docencia y un mejor desempefio del docente con el estudiante

mejorando notablemente su comunicacion.

Desventajas:

v" Una desventaja o problematica mas bien, corresponden los horarios de los cursos de
formacion, ya que algunos implican en los docentes la salida de la institucion para su
asistencia y mayor trabajo o responsabilidades durante el desarrollo del curso.

v' Cuando estos cursos son por cuenta propia de los docentes el factor econémico implica

una gran desventaja para el educador.

1.3.3 Disefio, planificacion y recursos de cursos formativos

“El concepto de formacion tiene que ver con la capacidad de formacién, asi como con la
voluntad de perfeccionamiento. Es decir, el profesor, serd el protagonista y, por lo tanto,
responsable de su proceso formativo. Valorando sus procesos autoformativos, sera
mediante la interformacién cuando los profesores encuentren el camino adecuado para su
perfeccionamiento profesional y, también, personal”’, segun Marcelo, 1994.
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La planificacion de los cursos de formacion docente debe preverse de acuerdo al lugar o
sector donde se pretende realizar los cursos, ya que hay que considerar el tiempo que
implicaria para los docentes el asistir a uno de ellos, muchas de las veces abandonando las
clases institucionales, por lo que es de preferencia proporcionar los cursos de formacion los
fines de semana o en las vacaciones de los docentes para de esta manera evitar
contrariedades o conflictos internos con la institucién educativa a la que pertenecen, debido
a que pese a que las autoridades buscan capacitar a sus docentes también existen

molestias cuando ellos abandonan las instalaciones del plantel.

Los cursos de formacién deben estar disefiados y planificados para abarcar temas

indispensables como:

v" Conceptos de educacién, de formacion y de profesion a fines a los cambios del
entorno, socioecondmicos, cambios tecnolégicos (TIC), técnicas o modelos

pedagdgicos, funciones del docente como tal y demas.

v" Necesidades de la sociedad, es decir, influencias de los estudiantes y su formacion
académica y de la institucion educativa sobre los cambios de la sociedad, la misma que

cada dia es mas exigente en los conocimientos de sus profesionales.

v" Formacién del docente en las diferentes etapas de la educacion: infantil, primaria y
secundaria, analisis y desarrollo de sus respectivos curriculos para analizar las
necesidades y caracteristicas de los alumnos con el fin de desarrollar destrezas y

habilidades en ellos, por lo cual el docente deberia estar preparado.

1.3.4 Importancia en la formacion del profesional de la docencia

Segun el diario EI Comercio. (Abril 2009) “El aprendizaje de la profesion depende de que el
docente esté inmerso en la cultura de la cultura de la escuela para socializarse y aceptar su

rol profesional correspondiente”

Hace un tiempo atrds se creia que la docencia no era una profesion completa debido a un
sin nimero de caracteristicas que nos distinguia de los demas profesionales, sin embargo,
en la actualidad se ha reconocido a la docencia como la méas importante profesion,

cumpliendo las ocho horas laborales normales de todo trabajador o servidor publico, con el

47



objetivo de mejorar la calidad educativa, ya que los docentes somos los responsables del
tipo de profesionales que tiene nuestra sociedad, del grado de conocimientos con el que
ellos se forman, ya que ser un profesional implica dominar una serie de capacidades,
conocimientos y habilidades especiales que haran competente y eficiente al profesional en
su campo laboral.

Algunos autores como Burbules y Densmore, Fernandez Enguita cuestionan la

profesionalizacion de la docencia, considerando que:

“El profesionalismo servirA para promover una burocratizaciéon y una trivializacion de la
ensefianza, ya que al fin y al cabo la educacién en general posee propdsitos comunes y

compromisos con la educacion gue debemos construir y entregar a nuestros estudiantes”.

Por lo tanto los docentes sin importar las sociedades democraticas o sindicalizaciones,
siempre su profesion estara orientada a la formacion académica, técnica y en valores de los
estudiantes que deseen forjarse un mejor futuro, por lo tanto aqui lo importante es que el
docente use la profesionalizacion como una herramienta mAas para mejorar sus
conocimientos y por ende brindar una educaciéon con calidad y calidez para que los
estudiantes se desempefien con total normalidad, independientemente de la politica, de la

economia, y del entorno en si de nuestra sociedad.

Mientras mejor sea la preparacion y formacién de los docentes, es decir, los profesores

deben formarse para una mayor sera el grado de profesionalizacion de los estudiantes.
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CAPITULO 2: METODOLOGIA



2.1 Contexto

UNIDAD EDUCATIVA “Dr. MODESTO CHAVEZ FRANCO”

VISION

Ser una institucion educativa lider en formacion integral, que asegurando una educacion de
calidad que contribuya al desarrollo investigativo, cientifico y tecnoldgico, permitiendo al
egresado integrarse de manera armonica a la vida laboral o universitaria, conscientes de su

proyecto de vida y que promuevan la transformacion social.

MISION

Formar integralmente bachilleres, criticos, creativos, reflexivos, auténomos vy
emprendedores, basado en un pensum organizado de acuerdo a los lineamientos del
curriculo nacional y la practica axiolégica, potenciando desempefios auténticos, que le

permitan responder a las exigencias del mundo laboral, la educacién superior y la sociedad.

Fundada el 22 se septiembre de 1968, ubicada en la provincia de El Oro, Cantén Santa
Rosa, parroquia Santa Rosa, en el Barrio 24 de mayo, en las calles Sucre s/n y Carrion
Pinzano, teléfono (07) 2943 — 375, correo electrénico colchavezfranco@hotmail.es en la cual
se trabaja en doble jornada, es decir, diurno y nocturno, asistiendo estudiantes de las

diferentes comunas que existen en la canton de Santa Rosa.

La Unidad Educativa cuenta con 1140 estudiantes, con 29 profesores de educacién general
bésica y con 38 profesores correspondientes al bachillerato, los mismos que estan
altamente preparados y en su gran mayoria con titulos de cuarto nivel, poseen 1 laboratorio
de computacién con 19 computadores personales, 1 laboratorio de ciencias naturales,
dirigidos por el sefior rector Lcdo. Felipe Severino Mogollén junto a la sefiora vicerrectora

Lcda. Narcisa Cérdova.

La infraestructura de la Institucién Educativa es grande pero falta mucho por implementar y

adecuar, las aulas de clases, el mobiliario estudiantil estan en pésimo estado, falta de
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modernizar y adquirir mas computadores para el laboratorio de informatica en relacion al

namero de estudiantes que tiene.

En base a la encuesta aplicada a los docentes de la unidad educativa se define las

siguientes caracteristicas:

Tabla Nro. 1: Tipo de institucién

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Fiscal 1 100
Particular 0 0
Fiscomisional 0 0
Municipal 0 0
No contesta 0 0
TOTAL 1 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013)

En la tabla Nro. 1 indica en un 100% que los docentes de la Unidad Educativa Dr. Modesto
Chavez Franco conocen que el tipo de institucion es fiscal, resultados obtenidos a través de

la encuesta aplicada a dicha unidad.

Tabla Nro. 2: Tipo de bachillerato que ofrece

OPCION FRECUENCIA PORCENTAJE
Bachillerato en Ciencias 31 82
Bachillerato Técnico 0 0
No contesta 7 18
TOTAL 38 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013).

En la tabla Nro. 2 los docentes expresaron en la que en un 31% conocen el tipo de
bachillerato que ofrece la institucién, solo un 7% de los docentes encuestados no contesta a

la pregunta.
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Tabla Nro. 3: Bachillerato Técnico de comercio, Administracion y Servicios.

OPCION
Comercializacion y ventas

FRECUENCIA | PORCENTAJE

Comercio exterior

Contabilidad

Administracion de sistemas

Restaurant y Bar

Agencia de Viajes

Cocina

o O] O O | O] | O
o O] O o »v| o vl o

Informatica y comercializacion
turistica
Aplicaciones Informaticas

©
(o0}
N

Organizacion y gestion de la 0 0
secretaria
TOTAL

11 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013).

En la tabla Nro. 3 los docentes expresan en un 82% que el bachillerato que la unidad
educativa ofrece corresponde a aplicaciones informaticas y en un 9% comercio exterior y
administracién de sistemas, lo que indica que aunque en un minimo porcentaje existe
confusién sobre el tipo de bachillerato que ofrece dicha unidad, debido a que las
autoridades se encuentran realizando los trdmites pertinentes para ofrecer un nuevo

bachillerato en la unidad educativa.

Tabla Nro. 4: Bachillerato Técnico Polivalente

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Industrial 0 0
Informética 12 44
No contesta 15 56
TOTAL 27 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013).

En la tabla Nro. 4 los docentes en un 56% no contestan a la pregunta y sélo un 44%

indica que el tipo de bachillerato que ofrece la unidad educativa es informatica, cuya
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confusién se basa segun lo expresado por las autoridades y docentes es debido a que

actualmente se ha solicitado una nueva especializacion para la institucion.

2.2 Participantes

El desarrollo de la presente investigacion se realizé en la Unidad Educativa Dr. Modesto
Chéavez Franco, previa autorizacion de las autoridades pertinentes, en Santa Rosa, provincia
de El Oro, con 38 docentes pertenecientes al bachillerato, distribuidos en dos secciones:
diurna y nocturna; motivo por el cual se decidié seleccionar a todo la planta docente de la
institucion correspondiente al bachillerato, para la aplicacion de la encuesta antes
mencionada, con el propdsito de conocer e identificar de mejor manera las necesidades de
formacion de los docentes de la unidad educativa, con la colaboracion de la sefiora
vicerrectora, los respectivos tutores de proyecto de grado | y Il, y mi persona como
investigador.

Informacion General del Investigado

Tabla Nro. 5: Género del investigado

OPCION FRECUENCIA PORCENTAJE
Masculino 13 34
Femenino 22 58
No Contesta 3 8
TOTAL 38 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013).

En la tabla Nro. 5 se ilustra que los docentes entrevistados del bachillerato de la unidad
educativa en sus secciones son en su mayoria mujeres correspondiente a un 58% y de
sexo masculino en un 34%, como indica Clark, 1995, p. 3 La ensefianza estd organizada
de manera que los docentes interpreten y pongan en préctica las normas educativas, el
curriculo y la institucion. Son el punto de contacto humano con los alumnos. Lo cual indica
que pese a que no exista equidad de género en la unidad educativa, esto no acarrea
ningan obstaculo ni problemética para el ejercicio de la carrera docente con calidad y

calidez.
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Tabla Nro. 6;: Estado Civil

OPCION FRECUENCIA PORCENTAJE
Soltero 8 21
Casado 23 60
Viudo 1 3
Divorciado 5 13
No contesta 1 3
TOTAL 38 100

Fuente: Cuestionario aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa.

En la tabla Nro. 6 se observa que existen mas docentes casados en un 60% en la
institucion, seguido de los docentes solteros en un 21%, y un 13% de divorciados,
como se dice en Metoder.nu: El desarrollo de las organizaciones y los procesos
educativos tienen que basarse en la voluntad de cambiar o mejorar algo en la propia
organizacion. Es decir, el desarrollo de un docente profesional no varia de acuerdo al
estado civil sino a sus ganas de cambiar y mejorar el tipo de educacion que se brinda a
los estudiantes de la mano de la tecnologia y las diversas herramientas pedagdgicas

existentes en la actualidad.

Tabla Nro. 7: Edad

OPCION FRECUENCIA PORENTAJE
20 - 29 afios 2 5
30 - 39 afios 7 18
40 - 49 afos 6 16
50 - 59 afios 8 21
60 - 69 afios 5 13
No Contesta 10 27
TOTAL 38 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013).

En la tabla Nro. 7 pese que existe un porcentaje alto que no contesta a la pregunta en
un 27%, debido a que consideraron que no era necesario, se observa que en la
institucion educativa existe alta cantidad de profesores entre 50 y 59 afios
correspondiente al 21%, y un 18% entre 30 y 39 afios. lvan Nufiez (2004) sefiala que: El
rol profesional implica que el docente tiene una formacién de nivel superior que lo
capacita para conectarse permanentemente con el saber pedagdgico acumulado, para
diagnosticar los problemas de aprendizaje de sus alumnos y las necesidades educativas
de su entorno. Lo cual indica que hay alta experiencia laboral docente, debido a la gran

trascendencia que poseen varios de ellos, permitiéndoles desarrollar y perfeccionar sus
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Tabla Nro. 8: Cargo que desempefa

habilidades para el desarrollo de los procesos educativos.

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Docente 34 89
Técnico Docente 2 5
Docente con funciones

- . 1 3
administrativas
No Contesta 1 3
TOTAL 38 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013).

Los datos que predominan en la tabla Nro. 8 con referencia al cargo que desempefia son
en su mayoria docentes en un 89%, y en un 5% como técnico docente. El diario El
Comercio (Abril 2009) publica que: El aprendizaje de la profesion depende de que el
docente esté inmerso en la cultura de la cultura de la escuela para socializarse y aceptar
su rol profesional correspondiente. Lo que indica que el personal docente de la unidad
esta preparado para enfrentar los retos educativos que se pudieran presentar, ya que son

profesionales en el campo educativo desde su formacion inicial.

Tabla Nro. 9: Tipo de relacién laboral

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Contratacion indefinida 3 8
Nombramiento 26 68
Contratacion ocasional 7 18
Reemplazo 1 3
No Contesta 1 3
TOTAL 38 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013).

Como se observa en la tabla Nro. 9 la relacién laboral de la institucién educativa es una

fortaleza debido a que la mayoria de los docentes poseen nombramientos
correspondiente a un 68% frente al 18% de docentes con contrato ocasional, como dice
Knight (2005): Los docentes que son contratados de manera parcial, no alcanzan a
sentirse completamente parte de la institucion en la que se encuentran, por consiguiente,

se pueden generar situaciones de desmotivacion y una paralizacion de distintas
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iniciativas. Es decir, que en este caso la unidad educativa posee una gran fortaleza
debido al alto nimero de nombramientos de sus docentes, evitando asi problemas de
ausencia de educadores en las aulas de clases, en momentos inesperados o

deserciones de los mismos.

Tabla Nro. 10: Tiempo de dedicacion

OPCION FRECUENCIA PORCENTAJE
Tiempo Completo 38 100
Medio Tiempo 0 0
Por Horas 0 0
No Contesta 0 0
TOTAL 38 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013)

En la tabla Nro. 10 se indica que el tiempo de dedicacién de los docentes en su totalidad es
en un 100%, correspondiente al tiempo completo para ejercer y cumplir con las tareas
docente asi como también para la actualizacibn permanente de sus conocimientos
(formacion continua) como lo expresa Lewis Carrol (2000) en su pensamiento: El logro de las
metas no se logran al azar y por suerte, sino a través del trabajo arduo entre los integrantes
de la comunidad educativa, es decir, el éxito del proceso de ensefianza aprendizaje de
nuestros estudiantes radica en la preparacion y metodologias que apliquen los docentes en
el salon de clases para una excelente asimilacion de contenidos, motivo por el cual es
primordial la educacion permanente en ellos para enfrentar cualquier problematica o

inquietudes que pudieren presentar los estudiantes.

Tabla Nro. 11: Sefiale el nivel mas alto de formacién académica que posee.

OPCION FRECUENCIA PORCENTAJE
Nivel Técnico o Tecnoldgico Superior 3 8
Lic., Ing., Eco., Arg., etc. (3er. Nivel) 27 71
Especialista (4to. Nivel) 1 3
Maestria (4to. Nivel) 5 13
Otros 1 3
No Contesta 1 3
TOTAL 38 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013)
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La tabla Nro. 11 demuestra que el nivel mas alto de preparacion de los docentes en un
71% corresponde a titulos de tercer nivel seguidos en un 13% de cuarto nivel como
maestrias, como lo expresa LV Lesgilatura (1992): El abandono de los estudios resulta
cada vez mas costoso para individuos y naciones; por lo que la equidad en el acceso a
servicios de educacion se convierte en prioridad y educacién al servicio de los paises. Lo
gue indica que los docentes de la unidad educativa se encuentran altamente calificados
para el ejercicio de su labor docente, lo cual demuestra en el interés que poseen por

mejorar sus preparacion docente, el deseo de adquirir y/o actualizar sus conocimientos.

2.3 Disefio y métodos de investigacion

2.3.1 Disefio de la investigacion

La presente investigacion tuvo el objetivo de generar conocimiento y producir cambios
medibles en el bachillerato para mejorar la calidad de educacion. La investigacién-accion se
produce dentro y como parte de las condiciones habituales de la realidad que es objeto de
estudio, uno de sus rasgos mas tipicos es su caracter participativo: “Sus actores son a un

tiempo sujetos y objetos del estudio” (Hernandez, 2006). Tiene la siguiente caracteristica:

Es descriptivo, puesto que se hizo una descripcion de los datos recolectados y que son

producto de la aplicacion del cuestionario.

El proceso que se desarrolld6 en la presente investigacion, como parte del disefio
metodoldgico, esta basado en un enfoque cuantitativo (datos numéricos) que luego de ser
tabulado y presentado en tablas estadisticas, amerita la utilizacion de métodos de orden
cualitativo, puesto que se buscé determinar, conocer, interpretar y explicar criterios de los
actores investigados, los docentes de bachillerato, para en funcién de su experiencia y
vivencia, establecer puntos de reflexién positivos o negativos, determinandose asi las reales

necesidades de formacion.

2.3.2 Métodos de investigacion

La realizacion del presente proyecto conlleva la aplicacion de diferentes métodos de

investigacion que se utilizaron, los mismos se detallan a continuacion:
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o Método analitico

Este método consiste en el andlisis, es decir, que para conocer un fendmeno es necesario
descomponerlo en sus partes, motivo por el cual se lo aplicé por medio de la encuesta a la
Institucion Educativa, para conocer a través de diferentes preguntas cudles son las
necesidades que poseen los docentes para trabajar con los estudiantes del bachillerato de
dicha Unidad Educativa.

o Método sintético

Método que implica la sintesis, reunién de elementos o partes para formar un objeto o todo,
el mismo que se lo aplicé considerablemente debido a que una vez obtenidas las encuestas
con los 38 docentes del bachillerato se realizé una tabulacién y se obtuvo la conclusién

respectiva.

o Meétodo inductivo

Método que se basa en enunciados singulares como descripciones de los resultados de
observaciones o0 experiencias para plantear enunciados universales como hipétesis o
teorias, razon por la cual se lo consider6 para elaborar referencias sobre el resultado de la
encuesta, ya que no podemos deducir que la repeticion de la informacion implica obtener los

mismos resultados.

o Método deductivo

El método hipotético — deductivo es aquel que se basa en realizar una serie de hipotesis
para obtener resultados, como las mismas tienen la capacidad de dar razén a los problemas
planteados, se aplicd este método con mayor énfasis y con ayuda del anterior método para
entender y clarificar los resultados obtenidos con los docentes de la Unidad Educativa en la

encuesta empleada, ante las diferentes necesidades de formacion que se pudo detectar.

o Método hermenéutico

Método que sirve para interpretar y comprender textos amplios y toda actividad humana
dotada de sentido, por lo que se lo aplicé durante el desarrollo de la encuesta y para obtener
las conclusiones respectivas, ya que no solo se analizé el resultado tedrico propiamente
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dicho de los documentos (encuesta), sino también el comportamiento, la reaccion que
tuvieron los docentes al contestar las preguntas de la encuesta, que en algunos casos fue
de molestia por el nimero de preguntas y en otros por desconocimiento de informacién de la

institucion en la que trabajan como con las autoridades que laboran en ella.

o Método estadistico

Segun Gonzalez Manteiga y Pérez de Vargas Luque sefialan que “Los métodos estadisticos
son de dos tipos: descriptivos e inductivos. El objetivo de los descriptivos es ordenar, resumir
y analizar los datos recogidos mientras que los inductivos tratan de obtener conclusiones a
partir de los datos de la muestra analizada.”, método aplicado en su totalidad por las
diferentes herramientas que ofrecen y la similitud con los métodos anteriores a excepcion del

método hermenéutico.

2.4 Técnicas e instrumentos de investigacion

2.4.1 Técnicas de investigacion

Observacién directa

La observacién directa es cuando el investigador recoge datos mediante su propia
observacion, que puede ser intersubjetiva, es decir, observaciones repetidas con la misma
pregunta o hecho al encuestado, o intrasubjetiva que se aplica con varios observadores
produciendo el mismo resultado, en este caso se aplico notablemente la observacion directa
para obtener las debidas conclusiones Yy dar ciertas recomendaciones, que coincide con el

método hermenéutico.

Encuesta

Es de gran utilidad en la investigacion cientifica, ya que es una forma concreta de la técnica
de la observacion, es decir, por medio de las diferentes preguntas que se emplearon a los
docentes de la encuesta se pudo concretar, afianzar y comprender la informacion dada por
el profesorado de la unidad académica, identificando los problemas presentes que fueron

centro de estudio en este proyecto.
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Lectura

La lectura siendo informativa, exploratoria, selectiva, analitica y critica es una técnica que
permite poder desarrollar y organizar la informacién para el desarrollo del presente proyecto,
por medio de la cual se investiga la informacioén disponible ya sea en internet, en libros o
revistas, pudiendo identificar los datos de mayor importancia o relacién al tema del proyecto,
el mismo que esta basado totalmente en diferentes lecturas aplicadas a la guia didactica y

articulos de internet, conociendo y comprendiendo informacion que se desconocia.

2.4.2 Instrumentos de Investigacion

El instrumento de investigacion que se utiliz6 para desarrollar el presente estudio fue el
cuestionario, el cual permitio identificar cuales son las necesidades del profesorado de la
unidad educativa en la que se aplicd con los docentes de bachillerato en las dos secciones
que dispone dicha unidad, definir algunas hipotesis y realizar algunas conclusiones y
recomendaciones, mediante preguntas correctamente elaboradas, basicas y necesarias

para lograr el objetivo planteado y evitar el fracaso de la investigacion.

La aplicacion y tabulacién del cuestionario se la realiz6 siempre respetando la idea y
pensamiento de los docentes, por lo que no se ha incurrido a la alteracién de informacion,
con el objetivo de poder detectar con las diferentes respuestas obtenidas la realidad
educativa de dicha instituciéon con la mayor responsabilidad y honestidad que debe poseer

todo buen investigador.

El cuestionario es una instrumento muy importante para conocer el pensamiento del
encuestado pero conjuntamente con la técnica de la observacion se puede mejorar la
obtencion de la informacién, para asi determinar y confirmar con las tabulaciones lo que se
ha detectado con esta técnica y con lo que se ha escuchado de parte de los docentes, el
mismo que fue proporcionado por la universidad Técnica Particular de Loja, estructurado en

blogues de la siguiente manera:

Blogue 1: Correspondiente a los datos institucionales como nombre, direccion, teléfono, el

tipo de institucion, el tipo de bachillerato que ofrece y demas.
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Bloque 2: Hacer referencia a la informacion general del investigado como género, estado
civil, cargo que desempefia y demas.

Blogue 3: Formacién del docente, referente al tipo de formacién académica que posee los

docentes.

Blogue 4: Cursos y capacitaciones, es decir informacién necesaria para conocer si los
docentes se estan actualizando o les gustaria actualizar sus conocimientos mediante cursos

0 capacitaciones, o que es lo que les impide para mejorar sus conocimientos.

2.5 Recursos

Los recursos utilizados para la realizacion del presente proyecto se detallan a continuacion:

2.5.1 Talento Humano

Talento Humano, Recursos Fisicos/Tecnoldgicos utilizados para realizar las

encuestas a los docentes de la Unidad Educativa y desarrollo del proyecto:

- Vicerrector de la Institucién Educativa
- Profesor Luis Lojan (Personal de apoyo)
- Investigador (Ing. Mariuxi Lojan)

- Docentes de la unidad educativa.

2.5.2 Materiales

- Impresiones

- Esferos

- Resma de Papel Bond

- Instalaciones de la Unidad Educativa.
- Laptop

- Internet

61



2.5.3 Econdmicos

RECURSOS ECONOMICOS PARA REALIZAR LA ENCUESTA Y PROYECTO

MATERIAL CANTIDAD PRECIO TOTAL
Impresién Encuestas 152 0,10 15,20
Impresion 110 0,25 27,50
Esferos 40 0,50 20,00
Internet 3 25,00 75,00
*Transporte 2 14,00 28,00
Resmas de Papel Bond 1 4,50 4,50
TOTAL 170,20

* El Transporte hace referencia al traslado de Macas en la provincia de Morona Santiago a

Santa Rosa en la Provincia de El Oro.

Estos recursos fueron solventados en su totalidad por la investigadora.

2.6 Procedimiento

El presente proyecto de grado Il sobre las necesidades de formacién de los profesores del
bachillerato se lo ha realizado con el &nimo de brindar a la unidad educativa Dr. Modesto
Chavez Franco cuales son las anomalias o necesidades que poseen sus docentes que se
encuentran trabajando con los sefiores del primero, segundo y tercero de bachillerato, para lo
cual luego de haber solicitado su autorizacién para aplicar un cuestionario sobre el tema
antes mencionado como ilustra el Anexo 1 y 2, y haber recibido la autorizaciéon de la
Universidad mediante e-mail como se ilustra en el Anexo 4 y 5, se procedio a realizarlo tanto
en la seccion diurna y nocturna, para lo cual los docentes de la Unidad Educativa
seleccionados colaboraron con gentileza y un gran espiritu de trabajo, explicAndoles
previamente junto a la sefiora Vicerrectora cual es el objetivo y la razén de la encuesta,
debido al temor que poseen por las diferentes presiones a los que estan sometidos por parte
de las autoridades educativas del gobierno en curso. En algunos casos se les ayudo a los
educadores a escribir o contestar la encuesta, debido a la amplitud de la misma, pero
siempre guiados por los docentes que lo solicitaron, mientras que en otros casos se le explico
en algunas preguntas que causaban confusién o falta de interés como fue el caso de sus

datos personales, con el animo de determinar a nivel de bachillerato cuales son sus falencias.
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CAPITULO 3. DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
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Una vez terminada la aplicacion de la encuesta segun el formato del Anexo 3, se ha
procedido a tabular los resultados con cada una de las preguntas del mismo, concluyéndose

lo siguiente:

v' En primer lugar los docentes poseen en su mayoria una buena preparacién académica
y profesional, ya que en sus respuestas observamos que poseen titulos de tercer y
cuarto nivel, lo cual es satisfactorio para las autoridades de dicha institucion, ya que es
un indicador que la unidad ofrece una educacion de calidad.

v" En segundo lugar pese a que la mayoria de los docentes poseen una buena
preparacion se ha observado que alun continGan actualizando sus conocimientos,
haciendo uso de los cursos gratuitos ofrecidos por el gobierno actual, solamente los
docentes que estan cerca de la jubilacion por su edad y afios de servicio y aquellos que

desean la jubilacién voluntaria no muestran interés por los cursos antes mencionados.

v La excelencia educativa es una meta que las autoridades y docentes de la unidad
educativa se ha propuesto, debido a que se conversé de varios temas pedago6gicos
(portafolio de docentes) y técnicos (aplicaciones informaticas) con varios educadores, se
pudo analizar que ellos muestran mucho interés en mejorar sus técnicas de ensefianza
aprendizaje, sobre todo en el area técnica de informatica. Actualmente aldn se mantiene
una constante comunicacién con varios docentes de la institucion sobre temas

relacionados con el portafolio docente.

Los resultados obtenidos mediante la encuesta aplicada se tabularon de la siguiente

manera:

3.1. Necesidades formativas

Tabla Nro. 12: Su titulacién tiene relacién con: Ambito Educativo

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Licenciado en educacion (diferentes 19 68
menciones)
Doctor en Educacién

Psicélogo educativo

Psicopedagogo
Otra Ambito

R O N -
Al O N| &
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No contesta 5 17
TOTAL 28 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013).

La tabla Nro. 21 ilustra que los titulos de los docentes tienen relacion con el ambito
educativo en un 68% con licenciaturas en educacion seguido de un 17% de docentes que no
contestan, como lo indica Gémez Lucas (septiembre 2013) que: Los cursos, al igual que el
resto de modalidades de formacion, tienen como fin desarrollar determinadas capacidades y
actitudes del profesorado para contribuir a la profesionalidad docente y mejorar la calidad
educativa. Lo cual demuestra la preocupacion de los educadores de la unidad educativa por
su preparacion académica en las diferentes etapas de la educacién para brindar una

educacion con calidad y calidez.

Tabla Nro. 13: Su titulacion tiene relacién con: Otras profesiones

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Ingeniero 4 25
Arquitecto 0 0
Contador 1 5
Abogado 1 5
Economista 0 0
Médico 0 0
Veterinario 1 5
Otras profesiones 5 30
No contesta 5 30
TOTAL 17 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013).

La tabla Nro. 13 indica que otros titulos que poseen los docentes tienen relacion con
ingenieria en un 25% mientras que un 30% indican que poseen relacibn con otras
profesiones y un 30% de docentes que no contestan. Fernandez Enguita (1991) sefala: El
cambio que se ha producido en el lenguaje de la ensefianza, al pasar de denominar al
profesorado como trabajadores de la ensefianza a hacerlo como profesionales de la
educacion. Es decir, los docentes de la unidad educativa no sélo se encuentran altamente
capacitados en el &rea educativa (titulos y maestria, como lo expresa la encuesta) sino
también en diversas profesiones complementarias a la labor docente, que nuestros

estudiantes necesitan actualmente con los gigantescos cambios tecnoldgicos, lo cual les
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permite recibir una educacion actualizada para resolver cualquier problematica que se les

pudiera presentar en el campo laboral.

Tabla Nro. 14: Si posee titulacion de postgrado, este tiene relacion con:

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Ambito educativo 8 21
Otros ambitos 1 3
No Contesta 29 76
TOTAL 38 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013)

La Tabla Nro. 14 también demuestra el grado de preparacion que poseen los miembros de
la unidad educativa orientada al &mbito educativo en un 21%, otros ambitos en un 3%,
pese a que un 76% no responden a la pregunta. Gomez Lucas (septiembre 2013) indica
qgue: los cursos, al igual que el resto de modalidades de formacién, tienen como fin
desarrollar determinadas capacidades y actitudes del profesorado para contribuir a la
profesionalidad docente y mejorar la calidad educativa. Es decir, una vez mas el desarrollo
y éxito de los estudiantes depende en gran medida del grado de profesionalismo que
posean los docentes para la entrega del conocimiento, para lo cual es fundamental la
actualizaciéon de conocimientos ya sea mediante cursos de capacitacion o mejorando el
nivel de educacion que poseen los maestros como por ejemplo con maestrias o

postgrados.

Tabla Nro. 15: Le resulta atractivo seguir un programa de formacion para

obtener un titulo de cuarto nivel.

OPCION FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 24 63
NO 6 16
No Contesta 8 21
TOTAL 38 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013)

La tabla Nro. 15 indica que un 63% desea un titulo de cuarto nivel, un 16% no le interesa y

un 21% no contestan a la pregunta. Paulo Freire (2008) expresa que La ciencia y la
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tecnologia en la sociedad revolucionaria deben estar al servicio de la liberacion permanente
de la humanizacion del hombre. Lo cual significa la preocupacion y el interés que tienen la
mayoria de los docentes de la institucion por seguirse preparando, destacandose el deseo
de mejorar su ensefianza (formacién continua) para el proceso educativo, caracteristica

primordial que debe existir en todos los docentes.

Tabla Nro. 16: En que le gustaria capacitarse:

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Maestria 23 61
PhD 1 3
No Contesta 14 36
TOTAL 38 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013)

Los docentes de la unidad educativa en la tabla Nro. 16 ilustran en un 16% que les gustaria
capacitarse sobre alguna maestria, un 36% no contesta y un 3% desearia un PhD, como se
sefala en el Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia (2004) La formacién continua de
los maestros y profesores requiere encuadrarse en una politica docente que comprenda los
multiples aspectos que configuran la posicion profesional como el redisefio de la carrera
docente. Es decir, los fluctuantes cambios tecnoldgicos y educativos obligan a los docentes
a seguirse preparando para adquirir nuevos conocimientos para proporcionarselos a sus
educandos de la mejor manera, lo cual es un principio claro de los docentes de la unidad

educativa.

Tabla Nro. 17: Para, usted es importante seguir capacitandose en temas educativos

OPCION FRECUENCIA PORCENTANJE
SI 24 63
NO 6 16
No Contesta 8 21
TOTAL 38 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013).

En la tabla Nro. 17 se ilustra que el 63% de los docentes consideran importante pese a su

gran preparacion académica seguir capacitdndose en temas educativos, con el objetivo de
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mejorar su formacién inicial, segun Marcelo (1994) que sefiala: Que el profesor sera el
protagonista y, por lo tanto, responsable de su proceso formativo para alcanzar su
perfeccionamiento profesional y también personal. El 16% no le interesa ningun tipo de
formacion debido a que desean jubilarse o estan proximos a hacerlo, solo el 21% de
docentes no contestan la pregunta.

Tabla Nro. 18: Como le gustaria recibir la capacitacion

OPCION FRECUENCIA PORCENTAJE
Presencial 21 55
Semipresencial 10 26
A distancia 2 S)
No Contesta 3 8
TOTAL 38 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013).

La tabla Nro. 18 ilustra que los docentes en un 55% desean cursos de capacitacion de
manera presencial, un 26% opinan de manera semipresencial, mientras que un 5%
prefieren por la falta de tiempo a distancia o por internet, pese a que un 8% no contesta la
pregunta. Como sostiene Mondy y Noé (1997): La evaluacion de desempefio, es un sistema
formal de revision y evaluacién periddica del desempefio de un individuo o de un equipo de
trabajo. Motivo por el cual los docentes de la unidad educativa con el animo de seguir
actualizando sus conocimientos desean capacitarse de manera presencial los fines de
semana debido al horario de clases que posee la institucién y por la tareas docentes que

hay que cumplir como la planificaciones curriculares y contenidos del portafolio.

Tabla Nro. 19: Si prefiere los cursos presenciales o semipresenciales en qué horario

le gustaria recibir la capacitacion.

OPCION FRECUENCIA PORCENTAJE
De lunes a viernes 10 26
Fines de semana 20 53
No Contesta 8 21
TOTAL 38 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013).

La tabla Nro. 19 visualiza que los docentes desean sus capacitaciones en un 53% los fines

de semana debido a que no disponen de tiempo entre la semana para asistir a dichos
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cursos, un 26% opinan que prefieren un horario de lunes a viernes para no interrumpir el
Unico descanso de los fines de semana, como lo indica Huberman (1973): En el ambito
educativo el cambio no sélo es vivido todavia como algo peligroso, sino que el deseo de
estabilidad ha sido mas fuerte que la busqueda de lo nuevo, es decir que el trabajo o
actualizacion de conocimientos no se debe considerar de manera forzosa sino espontanea,
sin sacrificar el bienestar de las actividades personales de los docentes, sélo un 21% no
contestan la pregunta.

Tabla Nro. 20: En qué teméticas le gustaria capacitarse.

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Pedagogia 22 18
Teorias del aprendizaje 6 5
Valores y Educacion 6 5
Gerencia/Gestion educativa 7 6
Psicopedagogia 5 4
Métodos y recursos didacticos 11 9
Disefio y recursos didacticos 6
Evaluacion del aprendizaje 4 3
Politicas educativas para la administracion 4
Temas relacionados con las materias a su cargo 15 12
Formacioén en temas de mi especialidad 14 11
Nuevas tecnologias aplicadas a la educacion 8 6
Disefio, seguimiento y evaluacién de proyectos 11 9
TOTAL 122 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013).

En la tabla Nro. 20 el total de respuestas dadas por los docentes sobrepasan el nimero total
de la poblacién encuestada, debido al tipo de seleccién multiple de la pregunta, en la cual se
puede analizar que los docentes poseen el deseo y entusiasmo de seguir actualizando sus
conocimientos, de seguir preparandose, motivo por el cual coinciden en un 18% en la
tematica de Pedagogia Educativa, seguido de un 12% sobre temas relacionados con las
materias a su cargo, lo cual demuestra la importancia que le dan a la formacién profesional
de la docencia como lo indica Bolivar (2008), Tejedor (2009): Que el proceso de
actualizacion de conocimientos es una estrategia adecuada para fundamentar la

investigacion sobre el proceso de ensefianza aprendizaje.
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Tabla Nro. 21: Cuales son los obstaculos que se presentan para que usted no se

capacite.
OPCION FRECUENCIA PORCENTAJE

Falta de tiempo 17 36
Altos costos de los cursos o capacitaciones 7 15
Falta de informacién 11 23
Falta de apoyo por parte de las autoridades de 9 19
la institucion

Falta de temas acordes con su preferencia 0 0
No es de su interés la capacitacion profesional 1 2
Aparicion de nuevas tecnologias 0 0

Falta de cualificacién profesional

Necesidades de capacitacién continua y 0 0
permanente

Actualizacién de leyes y reglamentos 0 0
Requerimientos personales 0 0
No contesta 2 4
TOTAL 47 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013).

En la Tabla Nro. 21 el numero total de poblacién se sobrepasa de 38 debido a las opciones
multiples de respuestas. Se observa que los docentes presentan inconvenientes para
capacitarse en cursos en un 36% debido a la falta de tiempo, el 23% les falta informacién
sobre los cursos de capacitacion, el 19% perciben falta de apoyo por parte de las
autoridades del plantel. Como dice Busrbules y Densmore: El profesionalismo servir para
promover una burocratizacion y una trivializacion de la ensefianza, ya que al fin y al cabo la
educacion en general posee propdésitos comunes y compromisos con la educacion que
debemos construir y entregar a nuestros estudiantes. Es decir, los docentes debemos
buscar las maneras de asistir a cursos de capacitacion para actualizacion de conocimientos,

pese en algunos casos a no tener apoyo de las mismas autoridades del plantel.
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Tabla Nro. 22: Cuédles son Ilos motivos por los que usted asiste a

cursos/capacitaciones.

OPCION FRECUENCIA PORCENTAJE

La relacion del curso con mi actividad

docente 26 39
El prestigio del ponente 2 3
Obligatoriedad de asistencia 3 5
Favorecen mi ascenso profesional 4 6
La facilidad de horarios 3 5
Lugar donde se realiz6 el evento 1 2
Me gusta capacitarme 27 41
TOTAL 66 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013).

En la Tabla Nro. 22 el numero total de poblacidon se sobrepasa de 38 debido a las opciones
multiples de respuestas. La misma ilustra un 41% de docentes que asisten a cursos por
mero gusto de capacitarse, el 39% de los docentes asiste a cursos pro la relaciéon que tiene
con su actividad docente, el 6% indica porque le favorece su acenso profesional, como lo
indica en un fragmento el presidente del Ecuador: Los estudiante tienen derecho a una
educacién que promueva plenamente su personalidad, su talento y sus capacidades
mentales y fisicas. Una educacion que les prepare para una vida responsable en una
sociedad libre. Es decir, los docentes deben capacitarse con el objetivo de mejorar el nivel
de educacién para ofrecer a sus estudiantes de manera permanente y constante, con el
animo de ofrecer a la sociedad estudiantes con sélidos conocimientos para desenvolver en

el campo profesional.

Tabla Nro. 23: Cuales considera Ud. son los motivos por los que se imparten los

cursos/capacitaciones.

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Aparicidn de nuevas tecnologias 16 25
Falta de cualificacion profesional 6 9
Requerimientos personales 3 5
Necesidades de capacitacion continua y permanente 29 45
Actualizacion de leyes y reglamentos 10 16
TOTAL 64 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013).
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En la tabla Nro. 23 el numero total de poblacién se sobrepasa de 38 debido a las opciones
multiples de respuestas. Los docentes expresan en un 45% que los motivos de los cursos
son las necesidades de capacitacion continua y permanente, el 25% considera los cursos
por las nuevas tecnologias existentes en el mercado, el 16% posee motivos por la
actualizacion de leyes y reglamentos. Como dice Pozo y Monereo (1999): Un aprendizaje
entendido como construccion del sentido del conocimiento es en donde se privilegian los
procesos. Es decir, que los docentes sin importar cuales son los motivos para seguir
cursos de capacitacion actualmente disponibles por el gobierno en curso, deben
concientizarse sobre las necesidades de actualizacion continua, desarrollar el proceso
educativo aplicando las Ultimas tendencias tecnolégicas y educativas existentes
actualmente para facilitar la ejecucion de las diversas tareas docentes, lo cual es una

preocupacién y caracteristica de los docentes encuestados de la unidad educativa.

Tabla Nro. 24: Qué aspectos considera de mayor importancia en el desarrollo de un

curso
OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Aspectos tedricos 0 0
Aspectos Técnicos/Practicos 15 39
Ambos 23 61
TOTAL 38 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013).

En la tabla Nro. 24 se indica que los docentes prefieren cursos de capacitacion tanto
técnicos practicos en un 39% y en un 61% los prefieren con aspectos tedricos y técnicos
practicos. Marcelo (1994): El concepto de formacion tiene que ver con la capacidad de
formacion, asi como la voluntad de perfeccionamiento. Es decir, el profesor sera el
protagonista y responsable del proceso formativo, por lo tanto los docentes de la unidad que
consideran que la mejor técnica de aprendizaje para la asimilacién de nuevos conocimientos
de la nueva era tecnolégica es aquella mediante conocimientos con aspectos técnicos
practicos y tedricos a la vez, debido a que es una buena estrategia que ellos aplican en la
unidad educativa dentro del aula de clases para el desarrollo del proceso de ensefianza

aprendizaje.
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3.2 Andlisis de la formacién

Tabla Nro. 25: La institucién en la que labora ha propiciado cursos en los altimos

afios.
OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 12 32
NO 25 66
No Contesta 1 3
TOTAL 38 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013).

La tabla Nro. 25 indica en un 66% que la unidad educativa no se ha preocupado por realizar
cursos de capacitacion en los ultimos afios y un 32% que si se han realizado algunos
cursos, segun Marcelo (1994): La formacion tiene que ver con la capacidad de formacion asi
como la voluntad de perfeccionamiento. Es decir, se recomienda que las autoridades
educativas de mayor atencion sobre el desarrollo de curso de formacién para adquirir,

actualizar y perfeccionar sus conocimientos en beneficio de la comunidad educativa

Tabla Nro. 26: Los cursos se realizan en funcién de: Areas de conocimiento.

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Areas de conocimiento 6 9
Necesidades de actualizacion curricular 9 14
Leyes y Reglamentos 7 11
Asignaturas que usted imparte 7 11
Reforma curricular 5 8
Planificacién y Programacion curricular 13 20
No Contesta 17 27
TOTAL 64 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013).

La tabla Nro. 26 ilustra que el 27% no contesta a la pregunta por desconocimiento, el 20%
de los docentes estan conscientes de que los cursos de capacitacion se realizan en funciéon
de planificacibn y programacion curricular, seguidos de un 14% de necesidades de
actualizacion curricular, Silvia Los Santos (2002) sefiala que: Un aprendizaje entendido
como construccion del sentido del conocimiento, en donde se privilegian los procesos medio

de los cuales el estudiante codifica, organiza, elabora, transforma e interpreta la informacién
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recogida, supone un nivel de aprendizaje autonomo y estratégico. Lo cual coincide con las
necesidades de los docentes sobre actualizacion de conocimientos necesarios para la
elaboracion del portafolio docente y el proceso educativo, es decir, los docentes deben estar
lo suficientemente capacitados para afrontar las diversas inquietudes que posean los
estudiantes para construir su conocimiento en base al nuestro, lo cual es una alta

responsabilidad que recae sobre el guia del conocimiento.

Tabla Nro. 27: Los directivos de su institucion fomentan la participacién del

profesorado en cursos que promueven su formacién docente.

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 10 26
Casi siempre 5 13
A veces 8 21
Rara vez 9 24
Nunca 2 5
No Contesta 4 11
TOTAL 38 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013).

La tabla Nro. 27 visualiza que el 26% de los docentes piensan que siempre la unidad
educativa fomenta la participacién del profesorado en curso de capacitacién, un 24%
piensan que rara vez se realiza dicha accion por parte de la unidad educativa y un 21%
consideran que la unidad no es constante en los cursos es decir rara vez lo hace, pese a
que un 5% indica que las autoridades no fomentan la actualizaciébn de conocimientos es
necesario enfatizar esta problematica ya que a mejores profesores mejor serd la calidad de
educacion que brinde dicha unidad educativa como lo sefiala Pozo y Monereo (1999) El

aprendizaje de los educandos implica la construccion eficiente del conocimiento.

3.2.1 La persona en el contexto formativo.

Tabla Nro. 28
No
iTEMS 1 2 3 4 5 contesta | NULO | TOTAL
0,
floslfloo]t o ool tlow| P12 ¢ [f]w
16. Mi formacién en TIC, me permite
manejar herramientas tecnolégicas y
acceder a informacién oportuna para 010113 ]9 241112911642 1 3 38 | 100
orientar a mis estudiantes
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17. Percibe con facilidad problemas de los
estudiantes

7,9

12

32

21

55

38

18. La formacién académica que recibi es la
adecuada para trabajar con estudiantes,
dadas las diferentes caracteristicas étnicas
del pais

13

13

34

13

34

11

38

19. Planifico, ejecuto y doy seguimiento a
proyectos economicos, sociales, culturales
0 educativos

13

21

21

13

34

38

20. Mi expresién oral y escrita, es la
adecuada para que los estudiantes
comprendan la asignatura impartida

2,6

12

32

22

58

38

21. Cuando se presentan problemas de los
estudiantes, me es facil comprenderlas/os y
ayudarles en su solucién

2,6

12

32

21

55

38

22. La formacion profesional recibida, me
permite orientar el aprendizaje de mis
estudiantes

7,9

10

26

22

58

38

25. Como docente evallo las destrezas con
criterio de desempefio propuestas en mi/s
asignatura/s

2,6

10

26

25

66

38

26. Identifico a estudiantes con necesidades
educativas especiales (altas capacidades
intelectuales; discapacitados: auditiva,
visual, sordo-ciego, intelectual, mental,
fisico -motora, trastornos de desarrollo)

53

15

39

18

47

38

28. Realiza la planificacion macro y
microcurricular (bloques curriculares,
unidades didacticas, planes de leccién,
tareas, experiencias, plan de aula...)

11

21

24

63

38

31. Elabora pruebas para la evaluacion del
aprendizaje de los alumnos

21

27

71

38

32. Utiliza adecuadamente medios visuales
como recurso didactico (retroproyector,
diapositivas, pizarra, videos)

11

29

16

16

42

38

33. Disefia programas de asignatura y el
desarrollo de las unidades didacticas

16

10

26

18

47

38

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

34. Aplica técnicas para la accién tutorial
(entrevista, cuestionario...)

10

26

11

18

47

38

36. Disefia planes de mejora de la propia
practica docente

16

18

16

42

38

37. Disefia y aplica técnicas didéacticas para
las ensefianzas practicas de laboratorio y
talleres

13

11

21

16

42

38

38. Disefia instrumentos para la
autoevaluacion de la practica docente
(evaluacion de la asignatura y del profesor)

21

21

16

42

38

39. Utiliza adecuadamente la técnica
expositiva

11

10

26

19

50

38

40. Valora diferentes experiencias sobre la
didactica de la propia asignatura

5,3

17

45

16

42

38

41. Utiliza recursos del medio para que los
estudiantes alcancen los objetivos de
aprendizaje

11

11

29

21

55

38

42. El uso de problemas reales por medio
del razonamiento I6gico son una constante
en mi practica docente

5,3

11

29

23

61

38

43. Disefio estrategias que fortalecen la
comunicacion y el desarrollo del
pensamiento critico de mis estudiantes

13

10

26

22

58

38

44. Planteo objetivos especificos de
aprendizaje para cada planificacion

7,9

24

25

66

38

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa.
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La tabla Nro. 28 refleja:

v" Pregunta 16: Un 42% de los docentes reflejan una alta formacién en TIC mientras
gue un 3% posee poca preparacion en TIC, segun Jean Piaget (2000): El objetivo
principal de la educacion es crear personas capaces de hacer cosas nuevas, y no
simplemente repetir lo que otras generaciones hicieron. Es decir los docentes de
la nueva era deben estar pendientes permanentemente en actualizar sus

conocimientos para poder desarrollar sus tareas educativas con calidad y rapidez.

v" Pregunta 17: Un 55% de perciben con facilidad los problemas de los docentes, un
7,9 manifiesta un punto medio en la pregunta, como lo indica Clark, 1995, p. 3: La
ensefianza esta organizada de manera gue los docentes interpreten y pongan en
practica las normas educativas, el curriculo y la institucién, son el punto de
contacto humano con los alumnos. Es decir que los docentes debemos poseer la
capacidad suficiente para detectar cuales son los problemas que afectan a
nuestros estudiantes y por ende perjudicar su desarrollo académico.

v" Pregunta 18: Un 34% manifiesta que los docentes recibieron una buena formacion
académica adecuada, un 8% no esta muy seguro sobre la formacion académica
gue recibid, dadas las diferentes caracteristicas étnicas del pais, como lo dice
José Maria Veciana (2002): Es un proceso dinAmico de una persona sobre otra u
otras personas que orientan su accién hacia el logro de metas y objetivos
compartidos. Es decir los docentes poseen una alta responsabilidad con la
formacion de los estudiantes, motivo por el cual su preparacion es importante y la
unidad educativa en mencion posee un alto porcentaje en la capacidad y

conocimientos de su personal docente.

v Pregunta 19: Un 34% de docentes indican que planifican, ejecutan y dan
seguimiento a proyectos de diferente indole, sélo un 3% indican que no lo hacen,
segun Villalta (2002): La relacion entre profesores y alumnos se desarrolla,
privilegiadamente, a través de los contenidos de asignatura y estos son de
dominio del profesor. Es decir, que los educadores necesitan planificar sus
actividades mediante diferentes proyectos que permitan a los educandos
consolidar sus conocimientos, para lo cual serd necesario una vez que los
docentes posean buenos conocimientos para una buena orientacion, como es el
caso de los docentes de la unidad académica.
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Pregunta 20: Un 58% de docentes expresan que poseen una buena expresion
oral y escrita con sus estudiantes, mientras que un 3% duda de su expresion,
como se sefiala en Metoder.nu (2012): El desarrollo de las organizaciones y los
procesos educativos tienen que basarse en la voluntad de cambiar o mejorar algo
en la propia organizacién. Es decir, que pese a los cambios drasticos de nuestros
jévenes en la actualidad, los docentes teneos que buscar la manera de llegar a
nuestros estudiantes, para que asimilen exitosamente los conocimientos y no

permitan que sus problemas perjudiquen sus desarrollo académico.

Pregunta 21: Un 55% de los docentes de la unidad educativa le es facil detectar,
comprender y ayudar a los estudiantes con sus problemas, mientras que un 3%
manifiestan tener problemas en ese campo, como lo sefiala Nelson Mandela
(2003): La educacion es el arma mas poderosa que puedes usar para cambiar el
mundo, es decir, es imprescindible que se entregue a la sociedad estudiantes con
sélidos conocimientos y una alta ética profesional y moral, por lo que los
docentes debemos colaborar con las inquietudes o problematicas propias en

nuestros adolescentes.

Pregunta 22: Un 58% sefiala que la formaciéon profesional recibida les permite
orientar el aprendizaje de sus estudiantes, un 8% indica lo contrario, como lo
indica Isaac Asimov (1990) La autoeducacion es, estoy convencido, el Unico tipo
de educacion que existe. Es decir el seguirse preparando permite a los docentes

ofrecer una educacion con calidad y calidez.

Pregunta 25: Un 66% de docentes evalla las destrezas con criterio de
desempefio, mientras que un 3% no lo hace, seguin Reimers, 2003: La buena
enseflanza explica un porcentaje equivalente a la variacion en los desempefios
académicos de los estudiantes a la explicada por el nivel educativo de los padres
y por condiciones socioeconémicas. Es decir, necesitamos evaluar cada
comportamiento o conducta de nuestros estudiantes en las asignaturas

inculcando a la vez los valores para un mejor desarrollo personal de los mismos.

Pregunta 26: El 47% de educadores de la unidad educativa sefialan que

identifican a los estudiantes que poseen necesidades educativas especiales,
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mientras que un 5% no lo hace, Rafael Correa en su discurso en el festival de
integracion infantil (2007) sefiala que los nifios y jévenes tienen derecho a una
educacién qu3e promueva plenamente su personalidad, su talento y sus
capacidades mentales y fisicas. Es decir, los docentes tiene una alta preparacion
para identificar a este tipo de estudiantes a los cuales el estilo de la educacion
cambia de tal manera que asimilen los conocimientos en igualdad de condiciones

que sus companeros.

Pregunta 28: Un 63% de docentes sefiala que realizan sus planificaciones macro
y micro curriculares, frente a un 11% de educadores que no realizan
eficientemente dichas planificaciones, como lo indica Marcelo (1994): El profesor
sera el protagonista, y por lo tanto, responsable del proceso formativo de los
estudiantes, es decir, los docentes somos los encargados de entregar solidos
conocimientos para lo cual las planificaciones son de vital importancia para evitar

la improvisacién dentro del desarrollo del proceso educativo.

Pregunta 31: Un 71% indican que elabora pruebas para la evaluacién del
aprendizaje de los alumnos mientras que un 3% no lo hace, segun LV Lesgilatura
(1992) sefala que el abandono de los estudios resulta cada vez més costoso para
individuos y naciones. Es decir es conveniente que los estudiantes sean
evaluados para asi determinar el resultado de las diferentes herramientas vy

técnicas que utiliza el docente para el desarrollo del proceso educativo.

Pregunta 36: Un 42% sefala que disefia planes de mejora para la practica
docente, mientras que un 8% no lo hace, como lo indica Isaac Asimov (1990) La
autoeducacion es, estoy convencido, el unico tipo de educacion que existe. Es
decir, los docentes estamos en la obligacion de perfeccionar nuestros

conocimientos de manera permanente.

Pregunta 41%: Un 55% sefiala que los docentes utiliza recursos del medio para
mejorar el aprendizaje de los estudiantes, solo un 11% no lo hace, como los
sefala Martineza (1994): que la institucién es mas una idea, un concepto, que una
realidad fisica, es decir, el buscar los medios y materiales adecuados para
mejorar el aprendizaje de los estudiantes es una ardua tarea que los educadores

de la unidad educativa lo hace a cabalidad.
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v" Pregunta 44: Un 66% de docentes sefialan que plantea objetivos especificos de
aprendizaje para cada planificacibon mientras que un 8% no lo hace
eficientemente. Lewis Carrol (2000) sefiala que: Tener claro hacia donde
gueremos ir y en funcién de eso elegir los caminos pertinentes. Es decir, los
docentes deben planificar previamente su trabajo ya que el logro de las metas no
se logran al azar o por suerte, sino a través de trabajo organizados entre los

integrantes de la comunidad educativa.

Los datos expuestos en la tabla demuestran el dominio de grandes conocimientos por
parte del profesorado de la institucion, es satisfactorio ver que los mismos se capacitan y
a pesar de su alto grado de preparacién persisten en seguirse capacitando con el animo
de estar preparados para un eficaz desenvolvimiento en el sal6on de clases con los
estudiantes durante el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje segin Grau

Company S., Gomez Lucas. (s/f).

3.2.2 Laorganizaciény la formacion

Tabla Nro. 29
No
contest | NUL
ITEMS 1 2 3 4 5 a O TOTAL
fl % L
fl % |[f| % f % f % f % fl|% F

1. Analiza los elementos del
curriculo propuesto para el
bachillerato 0 0] 4] 11 7| 18| 11| 29| 15| 39] 1] 3 38| 100

3. Conoce el proceso de la
carrera docente del profesor
ecuatoriano propuesto en la LOEI
(&mbito, escalafon, derecho y
deberes) 1 3[3] 79 4| 11| 13| 34| 15| 39| 2| 5 38| 100

4. Analiza los factores que
condicionan la calidad de la
ensefianza en el bachillerato 0 01| 26 7] 18| 16| 42| 14| 37 38| 100

5. Analiza el clima organizacional
de la estructura institucional
(motivacion, participacion,
satisfaccion y rendimiento en el
trabajo..) 0 0] 2| 53 8| 21| 12| 32| 14| 371 2|5 38| 100

6. Conoce del tipo de liderazgo
ejercido por el/los directivo/s de la
institucién educativa. 3 8|l 4| 11| 13| 34 9| 24 7] 181 1| 3 113 38| 100

7. Conoce las
herramientas/elementos
utilizados por los directivos para
planificar actividades en la

institucién educativa. 7] 18 4] 11 8| 21| 13| 34 5| 13 1|13 38| 100
8. Describe las funciones y
cualidades del tutor 2 5[ 2] 53 5| 13| 10| 26| 15| 39| 4] 11 38| 100
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35. Analiza la estructura

organizativa institucional

(Departamentos, areas, Gestion

administrativa...) 1 3[ 7] 18 7] 18 6] 16| 13| 34| 4] 11 38| 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa.

v' El 18% de los docentes en la opcion Nro. 1 conoce totalmente las herramientas
que utilizan los directivos para realizar sus tareas, seguido del 8% de docentes

que conocen el tipo de liderazgo de las autoridades.

v' En la opciébn Nro. 2 el 18% analizan en menor proporcion la estructura
organizacional que perjudica o beneficia su labor docente, el 11% indica que de

igual manera conoce los liderazgos que se aplican en la institucion educativa.

v El 34% en la opcién Nro. 3 conocen al alguna proporcién la herramienta de
liderazgo que utiliza las autoridades y el 21% de la misma manera sobre sobre la
herramientas que usan los directivos para realizar sus planificaciones de

actividades.

v La opcién Nro.4 indica que los docentes casi no conocen en un 34% los procesos
de la carrera docente propuesto por la LOEI y un 32% correspondiente al clima

organizacional.

v" En la opcién Nro.5 el 39% no realiza un analisis de los elementos del curriculo
propuesto por el bachillerato, no conocen el proceso de la carrera docente y

sobre las funciones y cualidades del tutor.

La tabla 29 demuestran el conocimiento que poseen los docentes de la unidad educativa
sobre el funcionamiento de la organizacion por el nivel de porcentajes de sus respuestas
como se menciona anteriormente, asi como también los elementos involucran el proceso
de la carrera docente involucrados para el buen desarrollo del proceso educativo,
lamentablemente la tabla indica también la desinformacién sobre las actividades de las
autoridades como su accionar con respecto a los miembros de la comunidad educativa.
Es importante que los docentes estén concientizados por el funcionamiento de la

institucion educativa a la que pertenecen.
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3.2.3 Latarea educativa.

Tabla Nro. 30
No NUL
i TEMS 1 2 3 4 5 contesta @) TOTAL
Flw|Flw|Flw | flw]|f|lw]|f (% [ f |t | ¥

2. Analiza los factores que determinan el
aprendizaje en la ensefianza (inteligencia,
personalidad, clima escolar...) 1| 3]0| Of 5| 13|13 34(17|45] 1 3 1 38| 100
9. Conoce técnicas bésicas para la
investigacion en el aula 0| O0fO| 0] 21| 29| 11| 29) 14| 37| 2 5 38| 100
10. Conoce diferentes técnicas de
ensefianza individualizada y grupal 0| Oof1| 3] 8| 21| 7| 18] 20| 53| 2 5 38| 100
11. Conoce las posibilidades didacticas
de la informética como ayuda a la tarea
docente 1| 3]0] O0]10| 26| 10| 26 13| 34| 4 11 38| 100
12. Desarrolla estrategias para la
motivacion de los alumnos 0| OJ1] 3| 1|(26] 8|21|27|71f 1 3 38| 100
13. Conoce aspectos relacionados con la
psicologia del estudiante 1| 3|1| 3| 3| 79| 16| 42| 16| 42| 1| 3 38| 100

14. Plantea, ejecuta y hace el seguimiento
de proyectos educativos (autoridades,
docentes, estudiantes) 5[13|4) 11| 10| 26| 8| 21| 7| 18| 4 11 38| 100

15. Conoce la incidencia de la interaccion
profesor-alumno en la comunicacién
didactica (estilos de ensefianza y
aprendizaje, el aula como grupo...) 0| Of1] 3] 3] 79]10| 26| 22|58] 2 5 38| 100

23. Mi planificacion siempre toma en
cuenta las experiencias y conocimientos
anteriores de mis estudiantes O] O0fO| O] 2|53] 9[24|127| 71 0] 0 38| 100

24. El proceso evaluativo que llevo a
cabo, incluye la evaluacion diagnéstica,
sumativa y formativa 0| OfO| O] 21]126] 9| 24| 26|68] 2 5 38| 100

27. Cuando tengo estudiantes con
necesidades educativas especiales, mi
planificacion es realizada de acuerdo a
los requerimientos de una educacién
especial e inclusiva 0| 02| 5]11| 29|12|32]) 11| 29| 2 5 38| 100

29. Considera que los estudiantes son

artifices de su propio aprendizaje ol olo| ol 3| 79| 8| 21|24] 63| 3 8 38| 100

30. Describe las principales funciones y
tareas del profesor en el aula

0| 0fO| O] 1]26]12|32])22|58| 3 8 38| 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa.

En la tabla Nro. 30 se ilustra:

v' La opcion 1 el 13% conoce eficientemente el manejo de proyectos educativos
seguidos de un 3% sobre los factores que determinan el aprendizaje,
posibilidades didacticas de la informéatica y aspectos relacionados con la

psicologia del estudiante.
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v" En la opcién 2 un 11% posee poca informacion sobre el seguimiento de proyectos
educativos seguido de un 5% de docentes que planifican de acuerdo a las
necesidades especiales de los estudiantes.

v' El 29% de educadores en la opcién 3 indican que poseen pocos conocimientos
sobre técnicas basicas para la investigacion en el aula con un 26% con

posibilidades didacticas de la informatica.

v' La opciodn 4 ilustra un 42% de bajos conocimientos sobre aspectos relacionados
con la psicologia de los estudiantes seguido de un 34% de factores que

determinan el aprendizaje en la ensefianza.

v' La opcién 5 visualiza un 71% de educadores con pésimos conocimientos sobre
estrategias de motivacion para los alumnos y planifican considerando
conocimientos anteriores de los estudiantes seguido de un 68% que indica que el

proceso evaluativo no incluye evaluacion diagnéstica, sumativa y formativa.

Se puede observar mediante la tabla Nro. 30 y la opcién niamero 5 que los profesores
estdn preparados académicamente para el ejercer la labor docente, debido a los
conocimientos pedagdégicos, sobre planificacion curricular, las funciones que implican ser
un educador, asi como también cuales son las necesidades y herramientas a utilizar para
el desarrollo educativo de los estudiantes, su preocupacion por el analisis de las tareas
educativas como indican los porcentajes antes mencionados, como lo expresa
Fernandez, Amparo. (2003, 28 de Febrero) sobre la formacion pedagdgica y desarrollo

profesional de los profesores.

3.3 Los cursos de formacion

Es muy satisfactorio conocer que en la Unidad Educativa los docentes se han preocupado
por mejorar y/o actualizar sus conocimientos, con el objetivo de ofrecer a sus estudiantes
una educacion de calidad y calidez, en ambas modalidades como en el diurno y en el

nocturno.
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Los docentes poseen varios humeros de cursos que han realizado a través de organismos
del gobierno, que esta disponible para todos los docentes gratuitamente, y existe un bajo
namero de docentes que se han capacitado por cuenta propia, Unicamente los profesores

que estan tramitando la jubilacién voluntaria no poseen cursos actuales realizados.

Tabla Nro. 31: Numero de cursos alos que ha asistido en los 2 Gltimos afios.

CURSO REALIZADOS FRECUENCIA PORCENTAJE
1 -5 cursos 26 68
6 - 10 cursos 6 16
11 - 15 cursos 1 3
No Contesta 5 13
TOTAL 38 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013).

Es beneficioso que los docentes como ilustra la tabla Nro. 31 el 68% se estan
capacitando pese a tener una excelente preparacion académica, ya que poseen ente 1y
5 cursos, el 16% poseen de 6 a 10 cursos, el 13% de profesores no contestan, lo cual
es debido a que desean participar de la jubilacién voluntaria, segun articulo de El
Comercio. (Abril 2009): El aprendizaje de la profesion depende de que el docente esté
inmerso en la cultura de la cultura de la escuela para socializarse y aceptar su rol
profesional correspondiente, es decir, la profesion docente nunca terminar cuando se
pretende ofrecer una educacién con calidad y actualizada, como lo demuestran los
docentes de la unidad educativa debido al gran nimero de cursos que la planta docente

del bachillerato posee en la actualidad.

Tabla Nro. 32: Totalizacidn en horas.

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
0-25 horas 0 0
26-50 horas 2 5
51-75 horas 5 13
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76- 100 horas 7 18
Mas de 76 horas 15 39
No contesta 9 25
TOTAL 38 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013).

La tabla Nro. 32 indica una gran preocupacion como lo demuestran en un 39% con mas
de 76 horas de cursos de capacitacion para mejorar su nivel de conocimiento, un 25% no
contestan debido a que desean acceder a la jubilacién voluntaria, un 5% poseen entre 26
y 50 horas, segun Grau Company S., Gémez Lucas (septiembre) indica que: Los cursos,
al igual que el resto de modalidades de formacién, tienen como fin desarrollar
determinadas capacidades y actitudes del profesorado para contribuir a la profesionalidad
docente y mejorar la calidad educativa. La autoeducacion y el desarrollo de manera
constante de cursos de capacitacidon, permitird a los docentes de la unidad educativa estar
actualizados con los diferentes cambios que sufre la educacion, asi como también de las
diferentes herramientas informéticas existentes para mejorar los procesos y tareas

educativas.

Tabla Nro. 33: Hace que tiempo lo realizo.

FRECUENCIA PORCENTAJE
De 1 a 5 meses 4 11
De 6 a 10 meses 3 8
De 11 a 15 meses 18 47
De 16 a 20 meses 0
De 21 a 24 meses 4 11
Mas de 25 meses 8
No contesta 6 16
TOTAL 38 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013).
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El tiempo de actualizacion de conocimientos de los docentes sobre cursos de
capacitacion como ilustra la tabla Nro. 33 corresponde a un 47% que equivale desde
11 a 15 meses de haber recibido el uUltimo curso de capacitacion, seguido del 11% de
un tiempo de 1 a5 y de 21 a 24 meses equivalente al tiempo que ha transcurrido de
los educadores sobre los ultimos cursos que han asistido. Como lo indican Grau
Company S., GOmez Lucas (septiembre): Los cursos, al igual que el resto de
modalidades de formacion, tienen como fin desarrollar determinadas capacidades y
actitudes del profesorado para contribuir a la profesionalidad docente y mejorar la
calidad educativa. Es menester no descuidar la actualizacién de conocimientos, es
decir, mientras mas cursos tengan los docentes mas actualizados se encontraran con
las nuevas tecnologias y modelos o estrategias pedagdgicas aplicables al campo
educativo, motivo por el cual se recomienda que los docentes sigan actualizando sus
conocimientos de manera permanente, sin dejar pasar mucho tiempo entre curso y
curso, para evitar el desconocimientos de algunas técnicas que le ayudarian a mejorar

su labor docente.

Tabla Nro. 34: A este curso lo hizo con el auspicio de:

OPCION FRECUENCIA PORCENTAJE

Gobierno 29 76
De la institucion donde labora 2 5
Beca 0 0
Por cuenta propia 2

Otro auspicio 0 0
No contesta 5 13
TOTAL 38 100,0

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes de bachillerato en Unidad Educativa. (2013).

La tabla Nro. 34 ilustra que el auspicio de cursos de capacitacion corresponde en un 76%
realizado por el gobierno, lo cual indica las ganas por conocer nuevas herramientas para

el proceso educativo segun indica el Ministerio de educacién Ecuador, seguido de un 13%
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de docentes que no contestan la pregunta debido a la falta de interés que tienen por la
jubilacion voluntaria, la unidad educativa también ha participado en la elaboracién de
cursos de capacitacion asi como también de manera particular por cada uno de los
docentes segun indica el 5% para ambos casos. “La formaciéon continua de maestros y
profesores requiere encuadrarse en una politica docente que comprenda los mdltiples
aspectos que configuran la posicion profesional: el redisefio de la carrera docente y en
algunos casos, del propio puesto, los salarios, los mecanismos de reconocimiento
profesional, entre otros.” Segun Ministerio de Educacién, Ciencia y tecnologia. (2004). Es
decir, las autoridades educativas en conjunto pretender mejorar el grado de preparacion
de los docente para el ejercicio de la tarea educativa ya que es indispensable ofrecer a la
sociedad estudiantes criticos, reflexivos con sdlidos conocimientos para enfrentar

cualquier problematica que se pudiera suscitar.
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CAPITULO 4. CURSO DE FORMACION



Curso de Formacion sobre: Manejo béasico de herramientas ofimaticas e internet aplicado
al campo educativo.

1. Modalidad de estudios

La modalidad de estudio del curso de capacitacién serd los dias sdbados de manera
presencial, en las instalaciones de la Unidad Educativa Dr. Modesto Chavez Franco, en el
cual se llevara un control de la asistencia de los docentes, debido a que dos faltas
injustificadas ocasionardn la pérdida del curso y la obtencion del -certificado

correspondiente.

2. Objetivos

Objetivo General

Aprender a mejorar las herramientas informéticas del paquete de Microsoft Office y

busquedas de informacion en internet.

Objetivos Especificos

= Conocer la funcionalidad y ventajas que ofrecen las herramientas ofiméaticas Word,

Excel y PowerPoint en el campo educacional.

= Estar actualizados con el manejo de las diferentes herramientas actuales basicas que

proporciona la ofimatica como Microsoft Office y el uso de internet.

= Realizar eficientemente busquedas de informacién en internet para actualizar y mejorar

SuS conocimientos.
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= Realizar sus planificaciones curriculares del portafolio docente, documentos, calculos
matematicos, presentaciones de diapositivas en conferencias y/o videos de manera

rapida y eficaz.

3. Dirigido a:

i. Nivel formativo de los destinatarios

El nivel formativo del curso de capacitacién esta orientado a todos los educadores que
sientan la necesidad de mejorar sus conocimientos informaticos para aligerar sus
obligaciones o tareas docentes, con o sin conocimientos de informatica, de tal manera
que dicho curso tiene 3 niveles, es decir el docente podra tener o no una trayectoria
profesional en el area educativa para seguir el curso de capacitacion.

ii. Requisitos técnicos que deben poseer los destinatarios

Los recursos necesarios para dictar satisfactoriamente el curso son:

Computadoras para los docentes.

Proyector de video

Sefal de internet.

Flash memory

4. Breve descripcién del curso

El curso de manejo basico de herramientas ofiméaticas e internet pretende adiestrar a los
docentes de la unidad educativa Dr. Modesto Chavez Franco sobre el manejo correcto de

las diferentes herramientas disponibles en el paquete de Microsoft Office, el cual brinda la
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oportunidad de acelerar los procedimientos y tareas que realizan dichos educadores, ya
sea por medio de procesadores de texto, hojas de célculo, diapositivas y técnicas
correctas para la busqueda eficiente de informacion en el internet, las mismas les
permitiran elaborar el portafolio docente sin ninguna problematica, desarrollar clases
interactivas o demostrativas mediante videos, técnicas que facilitan la asimilacion de
conocimientos de una manera mas préctica y atractiva para el estudiante, llevar un control
rapido de la asistencia y calificaciones de cada uno de los estudiantes de manera digital

aplicando las formulas correctas para su calculo matematico.

i. Contenidos del curso

El curso sobre manejo basico de herramientas ofiméticas e internet aplicado al campo

educativo ofrece los siguientes contenidos:

1. Microsoft Word 2010
1.1 Barra de Herramientas (Definicién e identificacion: Inicio, Insertar, Disefio
de pagina, Vista)
1.2 Guardar y abrir documentos
1.3 Formato de texto
1.4 Copiar, cortar, pegar
1.5 Disefio de pagina
1.6 Tablas
1.7 llustraciones
1.8 Encabezado y pie de pagina
1.9 Disefio de pagina
1.10 Correspondencia

1.11 Tabla de contenidos
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1.12 Impresion

2. Microsoft Excel 2010

2.1 Barra de Herramientas (Definicidn e identificacion: Inicio, Insertar, Disefio
de pagina, Férmulas, Vista).

2.2 Guardar y abrir libros

2.3 Manipulando celdas

2.4 Formato de celdas

2.5 Funciones y formulas

2.6 Bordes

2.7 Gréficos estadisticos

2.8 Imagenes

2.9 Encabezado y pie de pagina

2.10 Impresion

3. Microsoft PowerPoint

3.1 Barra de Herramientas (Definicion e identificacién: Inicio, Insertar, Disefio,
Transiciones, Animaciones, Presentacion de Diapositivas, Vista).

3.2 Guardar y abrir presentaciones

3.3 Diapositivas

3.4 Formato de diapositivas

3.5 Formato de texto

3.6 Imagenes

3.7 Animaciones

3.8 Transiciones
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3.9 Impresion

4. Internet

4.1 Introduccién

4.2 Navegadores

4.3 Buscadores

4.4 ;Como buscar informaciéon?
4.5 Correo electronico

4.6 Redes sociales

4.7 Copiar

4.8 Pegar

ii. Descripcién del curriculo Vitae del tutor que dictara el curso

El instructor que ofrecera el curso tiene el siguiente curriculum vitae, se citara los datos de

mayor relevancia:
CURRICULUM VITAE
INSTRUCTOR: ANA MARIUXI LOJAN CUEVA
CELULAR: (098) 1505055
E-MAIL: anitalojan@hotmail.com
ESTUDIOS REALIZADOS:

e Universidad Catélica de Cuenca, Analista de Sistemas, Ingenieria de Sistemas.

e Universidad Técnica Particular de Loja, titulo a obtener Magister en Gerencia y

Liderazgo Educativo

CURSOS REALIZADOS

Universidad Catélica de Cuenca:
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e Curso béasico y Avanzado de Linux, 50 horas.
e Curso de Aseguramiento de la Calidad en el Desarrollo del Software, 35 horas.

e Curso de Redes InterWorking y Espectro Ensanchado, 45 horas.

Aula Tecnologica Comunitaria (ATEC). Alfabetizacion Digital Bésica y Avanzada e

Internet, 60 horas respectivamente.

ACRA (Cooperiamo lo sviluppo). Educacion Ambiental para profesores, 40 horas.

SIPROFE. Introduccion a las TICs aplicadas a la Educacion.

SIPROFE. Prevencion y Abordaje inicial de los delitos sexuales en el ambito educativo.

EXPERIENCIA DOCENTE

Docente de informatica de la Unidad Educativa COREA. Cuenca, Azuay

e Docente de informética de Unidad Educativa Alberto Andrade Arizaga “BRUMMEL”.

Cuenca, Azuay

¢ Instructor de Servicio de Ecuatoriano de Capacitacion Profesional (SECAP). Cuenca,
Azuay

¢ Instructor de Servicio de Ecuatoriano de Capacitacion Profesional (SECAP). Macas,

Morona Santiago.

e Docente de informéatica del Colegio de Bachillerato Macas. Macas, Morona Santiago

iii.Metodologia

En el presente curso de capacitacion se aplicara con clases 100% practicas el método
analitico, debido a que se analizard en clases escenas o hechos particulares vividos por

los docentes en el desarrollo del campo educativo, descomponiendo sus problematicas
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expuestas para encontrar la solucion mas factible apoyado del método dialéctico, es decir,
una vez dividido el problema ofimético se analizara, se discutira o se buscaré una solucion
aplicando las diferentes herramientas que ofrece la informética para mejorar su

desempefio como un educador actualizado con la era informatica.

Los educadores estaran preparados al culminar el curso a elegir la herramienta ofimatica
mas adecuada para sus tareas docentes como es el caso de la elaboracion del portafolio

docente y promedios escolares.

iv. Evaluacioén

El tipo de evaluacion que se empleard durante el desarrollo del curso de capacitacion

sera:

= |Los docentes seran evaluados durante el desarrollo de cada moédulo, mediante
practicas o trabajos en clase.

» Pasado el 20% de inasistencias, el estudiante automaticamente queda inhabilitado.

= Técnica de la observacion, la misma que permitira determinar el grado o nivel de

aprendizaje que adquieran los docentes.

= Técnica de resolucién de ejercicios o practicas sobre problematicas reales en el

ordenador.
= Técnica del debate, ya que una vez adquiridos los conocimientos los docentes

estudiantes podran estar en capacidad de poder expresar sus propias soluciones en

los ejercicios planteados con sus respectivas conclusiones.
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5. Duracion del curso

El curso de capacitacion docente tendrd una duracién de 60 horas, con un horario

establecido en concordancia con las autoridades del plantel y a pedido de los docentes en

la encuesta aplicada correspondiente a los dias sdbados de 08HO0 a.m. hasta las 14H00

p.m. asistiendo 10 sdbados consecutivos.

6. Cronograma de actividades a desarrollarse

MES
ACTIVIDADES ENERO FEBRERO [ MARZO |RESPONSABLE
4111118 |25|1] 8 | 15 22
1. Microsoft Word 2010 CAPACITADOR

Barra de Herramientas (Definicion e
identificacion: Inicio, Insertar, | v/
Disefio de pagina, Vista)

CAPACITADOR

Guardar y abrir documentos (CTRL

"G, F12, CTRL - A) v CAPACITADOR
Formato de texto v CAPACITADOR
Copiar, cortar, pegar v CAPACITADOR
Disefio de pagina VIV CAPACITADOR
Tablas v CAPACITADOR
llustraciones v CAPACITADOR
Encabezado y pie de pagina v CAPACITADOR
Correspondencia v CAPACITADOR
Tabla de contenidos v CAPACITADOR
Impresion 4 CAPACITADOR

2. Microsoft Excel 2010

CAPACITADOR

Barra de Herramientas (Definicion e
identificacion: Inicio, Insertar, v
Disefio de pagina, Férmulas, Vista).

CAPACITADOR

Guardar y abrir libros (CTRL - G,

v
F12, CTRL - A) CAPACITADOR
Manipulando celdas v CAPACITADOR
Formato de celdas v CAPACITADOR
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Funciones y formulas

CAPACITADOR

Bordes

CAPACITADOR

Gréficos estadisticos

CAPACITADOR

SN S

Imagenes CAPACITADOR
MATERIALES CANTIDAD PRECIO TOTAL

Encabezado y pie de pagina v CAPACITADOR

Impresion v CAPACITADOR

3. Microsoft PowerPoint CAPACITADOR

Barra de Herramientas (Definicion e

identificacidn: Inicio, Insertar,

Disefio, Transiciones, Animaciones, v CAPACITADOR

Presentacion de Diapositivas,

Vista).

Guardar y abrir presentaciones v CAPACITADOR

(CTRL - G, F12, CTRL A)

Diapositivas 4 CAPACITADOR

Formato de diapositivas V|V CAPACITADOR

Formato de texto v CAPACITADOR

Imagenes v CAPACITADOR

Animaciones v CAPACITADOR

Transiciones v CAPACITADOR

Impresion v CAPACITADOR

4. Internet CAPACITADOR

Introduccién v CAPACITADOR
Navegadores v CAPACITADOR
Buscadores v CAPACITADOR
¢, Cémo buscar informacién? v CAPACITADOR
Correo electrénico v CAPACITADOR
Redes sociales v CAPACITADOR
Copiar v CAPACITADOR
Pegar v CAPACITADOR

7. Costos del curso

Los costos del curso seran responsabilidad directa de la institucion educativa, los mismos

son los siguientes:
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Carpetas 40 0,20 8,00
Hojas 5 por carpeta 4,50 4,50
Esferos - cajas 40 3,00 12,00
Uso del laboratorio 2 meses 20,00 20,00

TOTAL 44,50

El costo del instructor serd responsabilidad del mismo, es decir, el capacitador cubrira con

los gastos de movilizacion y capacitacién del curso.

8. Certificacion

Al finalizar el curso de capacitacién de ofimatica los docentes estudiantes obtendran un
certificado por 60 horas que acredite sus estudios realizados y aprobacién del curso, en

caso de que no aprobare el curso recibira un certificado por asistencia a dicho curso.

9. Bibliografia

La bibliografia utilizada para el desarrollo el curso es la siguiente:

Aula Clic. Curso de internet. (2011)Recuperado de:

http://www.aulaclic.es/internet/index.htm

Aula Clic. Curso de Excel 2010. (2011). Recuperado de:

http://www.aulaclic.es/excel2010/index.htm

Aula Clic. Curso de Word 2010. (2011). Recuperado de:

http://www.aulaclic.es/word-2010/index.htm

Cibercentro La Lila. Curso de ofimatica basica. (2010). Recuperado de:
http://www.lalila.org/tutoriales/CURSO Ofimatica | MS Word Apuntes.pdf
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http://www.lalila.org/tutoriales/CURSO_Ofimatica_I_MS_Word_Apuntes.pdf

PROGRAMA NACIONAL DE FORMACION. DOCENTE EN SERVICIO, (2006). Técnicas
e Instrumentos de Evaluacion. Recuperado de:
http://190.254.1.202/ingenieria/DIPLOMADO%20DOCENCIA%20UNIVERSITARIA/Educa
cion%20Superior/Eval_Competencia2.pdf
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CONCLUSIONES

Es importante que las autoridades de la Unidad Educativa Dr. Modesto Chavez Franco
apoyen y respalden la labor docente para evitar problematicas de comunicacion o falta de
compromiso entre los diferentes miembros de la comunidad educativa, debido a la falta de

comunicacion que existe entre ellos.

El presente proyecto de investigacion permite concluir que en la Unidad Educativa los
docentes dan prioridad a la actualizacién de sus conocimientos, es por esto que debido a
la preocupacién por parte de ellos sobre el uso de la tecnologia, se desarrolla el curso de
capacitacion docente sobre herramientas ofiméticas y la dificultad que poseen para
elaborar las diferentes planificaciones del portafolio docente, contando con la participacion
de los educadores en horarios establecidos por los mismos.

Ademas es posible concluir que la unidad educativa posee una enorme preocupacién por

el ambiente de trabajo, por la estabilidad laboral, y el personal docente.

Existe una excelente preparacion académica en la unidad educativa, ya que los docentes
poseen titulos profesionales de tercer y cuarto nivel, es digno de felicitar que pese a su
nivel profesional se contindan preparando y son entusiasta ante la presencia du cualquier
curso de capacitaciébn que les oriente y guien sobre el desarrollo de los procesos

educativos.
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RECOMENDACIONES

Las autoridades educativas son responsables del tipo de educacién que brindan las
instituciones, motivo por el cual se recomienda que el rector de la unidad educativa Dr.
Modesto Chavez franco incentive a los docentes para seguir cursos de capacitacion

permanente como es el caso de curso de formacion sobre el manejo basico de ofimatica.

Brindar a los educadores el tiempo necesario que requieran para realizar cursos y
trabajos de capacitaciébn docente con el objetivo de perfeccionar sus conocimientos y

poderlos aplicar en la unidad educativa, evitando asi justificaciones para no capacitarse.

Mejorar el nivel de comunicacion entre docentes y autoridades, para que no exista

desinformacioén entre los miembros de la comunidad educativa.

Es de vital importancia que las autoridades de la unidad educativa Dr. Modesto Chavez
Franco se preocupen por el grado de profesionalismo de la planta docente, para lo cual se
recomienda realizar un analisis profundo del perfil docente que presentan al momento de
solicitar nuevos educadores para la institucion y de aquellos que ya se encuentran

laborando en la institucion.
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ANEXO 1: SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA EL TRABAJO DE
INVESTIGACION EN LA UNIDAD EDUCATIVA
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PETICION DE AUTORIZACION AL RECTOR DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA

Loja, dicembre de 2012

Sefaria)
DIRECTOR|A) DEL CENIRO LDUCATIVO

Cr su despscho.

De mi corsigeracion:

L8 Universicad Técnica Particular de Lujs, Lonsiente del pepe! imprescndibie que tone a
Invastigaddn en ¢l desarrallo integral dal pais, suspicia y promueve s (area investigativa
sobre |2 reglicsd sacioecucativa del Ecuadar, =1 Departamento de Cencias de la Educacion
y la coordinacién de la titulacion ded Maestria en Gerancia y Liderazge Lducscional, en
osta oportunidad, propore womo  proyecto de investgacion o “Diagnéstico de
necesidades de formacian de los docentes de bechifierato de ka mstitucion gque
acertadamente dirige, en el periodo 2012 - J073%,

Dados o8 racentes cambios prapuestos por of gobiemo nacional en matera educativa, v
requerimientns propios de los profesicnales de 13 edicacidn (bachilleratn), es necesanc
conocer cudles son sus necesidsves de cepacitacdnformatidn profesional.  Este
acercambento a fa realicad observads, permitird gue los investigadores que son parte de
esty proguesta nedional, Investiguen e escenario educativo y progongss cursos de
formacian que beneficiardn no solo a los profesionales de su mstitucion educativa, sine
que podran sar roplicados en otres contextos institudonales en donde los requerimientos
sean iguales o pov fo menos wmilares. '

Daco el precedente, ie solicito comeridemente autorizar al maestrante del postgrado on
Gerencia y Liserszgo fducational sl ogieso ol centro cducative 03j0 U Greccion para gl
continie con su proceto de investigacdn, especificamente en o relacionado 5 18
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recolectidn de datos, situacion que se constityye en la base para realizar wu informe 62
investigacicn; cabe indicar aue @l eatudianta de maestrla =5ta caoacitada para efectuar
esta actividad con ftica profesional, becha gue garantiza la valider de a imvestigacidn.

Cen la sepuridad de gue & preseate pedido sea atendido tavarablemente, de usted me
suicrtha /g s antes expresarle ms gratited y consioeracion imperecederas.

Aseatamente,
DICE PATRIA Y CLULTURA
o I 3 /

¢ Wi T

N.;J y -

-~ ‘A

/ 7

Mgs. Mariana Buele Maldonado
CORDINADORA OC TIFULACION

MAESTRIA EN GERFNCIA ¥ LIDERAZGO EDUCACIONAL
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Loja, diciembre de 2017
573, Leda.
Narchs Cordovs do Velasco
RECTOR (L) DF LA UNIDAD EDUCATVA MODESTD CHAVEZ FRANCO
En su despacho.

Do mis consideracion.

Pui medie de la presents reciba un cordial saludo adpurandole Edtas en sus funciones
laborales. A 3 vez ma perrrita selicitar muy comedidamente me autonce a cesiizer
encuestss con los docentes cel bachillerato de 13 Unidad tducstva Modesio Cadves
Franco que usted dirige tan acertadamente en kas magaidades de divno ¥ Nourne, con
le finalidag de cumphic won o proyesto de Investigacidn sobre o *Diagndstico de
necesidades de farmuscion de ws cocentes del bachiller2to de 1a Institucén, en el perioco
2012 - 213", cuyos resuitados servirin para el andliss, estudio y desarrollo de ia tesls gue
mi gersons sigue en la Upiversidad Téenica Particalar de Laja en la macstris oo “Gerendia
y Liderazgo kducativo”, con o abjetivo de detarminar cudles scn s necssidanes gue los
gacentes lenemos con I3 fuventud sctual y asi poder abtener un procesa de ensedanza
2prentdizaje exitoso, Wgrande jPvenes emprantedores gue penmits el uiecimiento de
sciedad y del pals,

Con l= seguridad de que el presente pedido ses stendide Favoeatlemente, de usted me
Suscribo no sin antes axpresara mi gratitud v considerasdidn Imperevodoras

Atentamente,
qr INA 1 '
~ —- X gy
Ing. Mariuxl L ofan e e ‘./;:;;_
_h!-‘_‘l'
MAESTRANTE iy au

110



ANEXO 2: OFICIO DE AUTORIZACION DE LA UNIDAD EDUCATIVA PARA REALIZAR
LA ENCUESTA.

111



REPUBLICA DEL ECUADOR

’ MINISTERIO DE EDUCAC]ON’
! _f\/hr;;sfe_r’}:s UNIDAD EDUCATIVA “DR. MODESTO CHAVEZ FRANCO”
d@ Ed.m] Santa Resa - El Oro - Ecuador

Santa Rosa, 5 de Diciembre del 2012

Magister

Mariana Buele Maldonado

COORD. DE TITULACION MAESTRIA EN GERENCIA Y
LIDERAZGO EDUCACIONAL

Loja.-

De mi consideracion:

Reciba un cordial saludo a nombre de la Unidad Educativa “Dr. Modesto Chavez
Franco”.

Con el presente me permito darle a conocer que nuestra institucién educativa siempre
apoya a la formacién intelectual, aunque la inteligencia consiste no sélo en el
conocimiento, sino también en la destreza de aplicar los conocimientos en la practica
para obtener jévenes emprendedores que permita el crecimiento de la sociedad y del
pais; por tal razén este vicerrectorado tiene a bien autorizar a la Ing. Mariuxi Lojan
para que realice las encuestas a los profesores del Bachillerato tanto de la seccién
diurna y nocturna de nuestra institucién en la fecha que ella lo requiera.

Particular que comunico a usted, no sin antes expresarle a usted, los sentimientos de
consideracion y respeto.

Ateu%
I,. // // N
4 \

c Ve,lasco

COLEGIO NAGIONAL NOCTURNO
DR. MODESTQ CHAVEZ FRANCO™

VICERRECTORADO
———TURADO
Santa Rosa - E| Oro

Direccién: Santa Rosa, Sucre y Carrién Pinzano E-mail: colchavezfranco@hotmail.es, Teléfono 2943-375
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ANEXO 3: FORMATO DE LA ENCUESTA APLICADA A LOS DOCENTES

o

- CUESTIOMARID: “MECESIDADES DE FORMACION™ i daf Iewsarrigao:

4} DCENTES DE BACHILLERATD @ 00| —— —

a Ui Témim Paticalar do Lo 2 treeds ol Diopesizmeonin do Ciencie de b Edocacis, oon < #nde amooar ok san LAS NECESIDATES OF

OFMACKR OF LOS DOCENIES DE BACHI IFR ATD DF IETITUCEMES. FOUCACTIVAS DFL BOUADOR, soich m cobboncion. ceon

e, & cesSonare s AT par ko e B Apars: e eaeckimanic: vabicen per ot by fishifdyd do bos deire. ecolectadios. F der comoeten al
ipmanis aschiornenn no ko e, o disr mime.

| Comtenic fan procymat, o ca o edirone of, T —
| Facsl | 1 | Fheomakinsl I|L-\._':|| M.Ilﬂlﬂl F] | P.h'u:l.l.lrl F] |
DATOS INSTITUCION SLES
11 Hombre e b Insifhsson edso Ses ivvestgnds, donds Usted labor:
12 Prowinga: ucad:
13. Tipo de institucion: Fiscal [ 1] Fiscomisioral [ 2 ] Muricipsl | 3 | Farticular | 4
L4 Tipo de bachilierato que ofrece: Eachilierato an dencias [ 3 Bachilerato tecnico | 6
1.4.1 5i & bachilbernto gue ks instrucon educstam investigads ofrece, & temico, & que figura profescnsl stende:
Bachileratos TEoCns AgTopeousnicos
8. Procuscoion BETOpEcUsnS 1| o Trensformados yelsborsdos | 2 C Transformesdos y 3 d. Corsergens | £
Lackeos elzborados cAmicos
= e, espedfioue ool 5
Bachileratos Teomicns Industriakes:
i f.Ap0 n:ul:i:'mdem:r{edm : £ Instalnciones, equipcsy | h.Electronioa de z i Ingusrisdels |
C O CINETLCO 0N MISQUINAS EleCincas DO oonfecoon
j. MiecERizaco k isheria [laioneria L Blectromecanic s
||-I mrﬂﬁ.lanmzﬂlcur L o p'tuln’l - p—— m. Clmatizacon | 13
:: m FBMn:unnnu:rmntujz 15 o. Mecatronics 19 B Cerimic " o Met::fu: 17
E r. Calzadoy | 15 | 5. Obm, especifique ot 15
R Ll Tge—g -
& | Bachilerstos Tecnicos de Comercio, Administracon y Serdcos
T ——
a tlomerdalizadiny | s iamicatn | 21 w \'_nrm:n.:c- - w. Contabiidsd 3
ks ) Exbaror
E W Agminist. e sistemes | 24 y. Resturanteybar | 23 = AF'::; % 2a. Codra “
c bb. Informadon y . . , . . . | 30
PII . encitn .. 5 o Aplicadiones informabcas 5 oo OFEBRZECO0N | EEstion de B seonetans
| == Ofra, esoscfigus cusl: 3
O | Bachilerstos Temicos Poirmlentes
1. Contabiidad y administracon | 31 | - Industrial [ 32 hin. Informatics | 33
iL. CHira, mspecifique sl
ji Escubura y arte prafico | 34 | M Fintum y cerdmica [33] ILMusca | 36 | mm Diseno grafico | 37
nn. Otm, especifique ol =

1.4.2 Conooe usted 5 por parte de ks directivos instituconales s= esta gestionando el bachillersto, bajo una de las figurs

51 | 1 | Esciba elfios iterlfes (asigrados anterionmente] ; - - - [ HE

INFORMACION SEMERAL DEL INVESTIGADD

21 GEnero sesoiiing |1 | Femening | 2
2.3 Esindo diil Soteo |2 | Cosmon [ 3 Wiudo | 4 | Civorcado | 3
2. Edad [=m afios cumplidos)c
2.3, Covgo que desempeia: Docerk= | 6 | Tecrico diocente | 7 | Docente con Punciones acministretias | B
2.4. Tipo die refacion kbl
cmﬁminum'ri:u| E] | Nufru-.:mum:-| T | Comretacion oozl | 11 | Het"n:h.zul 1z
Z5. Tizrnpo de dedicscon:
Tiempo compieto | 12 | Ki=dio ti=mino | 13 | For horas | 14
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2.6. Las makerias que imparte, tienen relacon con su formecion profesional; 5 | 13 HD | 16
2.7. Afkes= g bachillerato £n los gue imparte ssignahares: T IE 2t | 1z | S EE
2.7. Cusntos afos de senvicio docente tisns usted:
FORMACION DOCENTE
3.1, Sefisle el nivel mas alto de formadion scademica que posee isciEaic nas roly sicrasive)
Bactillsrato | 1 Esoecinkisia (47 nivel) | 4
Hivel téonico o tecrodleico supenor | 2 Mzasiria (47 nived) | 3
Lic.. ng., Eco, Arg., ete. {3er. nivel] | 3 BRD (& nival] | &
Okros, especifique: 7
32 Sutitulacion en pragrado, tiens ralacion con:
321 Ambito educativa: 322 Ofras profesiones:
Licencisgdo =n educacion [diferantes mancionas asoecisiidacges] [ 4 Ingeniiers | 6 Ecomomists | 10
Dioctor en educacion | 2 Arquitecto | 7 Medico | 11
Pricoiogn educativg | 3 Contadar | B Veteringrio | 12
Pecopecagogn | 4 Aboeado | 9
Otras, espedfique: 3 | Otras, espedfique : 13
3.335i posee tiulacion de postgrado (4° nivel, este tiens relacion con: lmargins, sdd i kicar postrads)
El Bmbito educstivo | 1 | Otros embitas, especifigue - [z ]

3.4 L= results stractie saguir un programa de fonmacion pars obtener | titulacon de carts nivel:

3.4.4. 5ila respuests &5 positive, &n que |e gustsris Sormarsa:

| E]

1 | h-:l|2 |

(Pedzic of igre de Formasida de mzpor daicedy!

= Misests 3

En &l amititn educativo. Especifique:

En otro amidite. Expecifigue ;

0. FhD 4

En &l amitite educstvo. Especifique:

En obro aminito. Expecifigue:

CURSOS Y CAPACITACHINES

4.1. Emcusntos kos Litimos cursos reslizedos:

4.11. Nimero de curses 8 los que ha msistido an los dos Uitimos shos:

4.13 Totsizscion en horss [aprocimada):

Em cusnto sl ultimo oerso recibico:
413, Hace que tiempo lo reslizo:

4.1.4. Como se llsma el ourso / capecitacion:

4.1.4.1. Lo hizo con &l auspido de:

= zobizmo | 1 | D b institucion donde kbors Ud | 2 | Sam | 3 | Por cusnts propia | 4
Citros, espefigue: 3
4.2 Usted haimpartido oursos de capscitacion en los Giimos dos shos | N FEN
4.2.1 5i la respuesta es afirmative, cual hee la tematica del GRimo s que ko impartio:
43 Parsusted, es importante seguirss capacitando &n temas edutios: | 3 | 1] IENR
4.4 COmD ke gustaria recibir 2 cpacitacion: facEnle fry sliceawivay goc o e sirses)

Prazencial | 1 |

Semipresencial | 2 |

& distanca | 3

Wirbual/por Internet | 4 |

4.4.1. 5 prefiers cursos “presancisles” o “semiprasanciales”, en que
hiorarios e gustaria recibir I capacitacion:

4.5, [Engue tematicas le gustaris capaitarse

D junas @ visrmeas

i | Finssdessmans | 2

(Pocdc scdaler axiy de max sicrasirs)

Padernes agucatia | 1 Fricopsdazoen Palticas aducstives para b administracion | 9
Teorins del aprencizsje | 2 MEtodns y recursas didactioos Temias reiscionamos con as materias & sucanen | 10
walores yeducscion | 3 | Disenoy planificacion cumicular Formacion en temes de mi especialicad | 11
GerencisGastion sdumtia | 4 Evalacion del aprencizje Bussyas tacnolozias apdicadas o |s ssucsdon | 12
Disena, SEmmianio y svaluBGon Ge proyedos | 13
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451 Considers usted, que | falta sigin tipo de apscitacion. En gue temas. Especifiges:

v

¥

4.6,  Cusmles son los obstacules que se presenian par gue usted no e capacite faciisic de 1 2 5 aitcrastivns)
fafmdatiompo | 1 | FaMade spoyo por parte de s sutoridsdes de |8 insttucon &n dands Issors | 4

Altns Comtos de a5 oursos o capagtacionss | 2 Faitn de temes acordes con su preferencs | 3
Faka de informadion | 3 Hio 5 de su interes |a mpacitacion profesional | &

7

Ottroes miokfeos, CLskes:

47. Cuales considera Ud son los mothos por |os que s= imparten los cursos/capackaciones ok fo slionee i de o P

AzEricion de rausms tecnolomas | 1 Megesidade: de capacdtacion continus y permanente | 3
Faitn de cualifimdon profesional | 2 Archslizanon oe leyes y regamentos | 4
Requerimientos personales | 3
Otroes. Espacifigue ousies: g
4.8 Cubss on los motivas por los gue usted asiste & curscs/ mpedtsciones: incaiale ey o iy alicresiires)
La relacion del orso con mi sctividad docentes | 4 Ln facilicad de horanios | 3
El prestizio del ponente | 2 Luzar dorce = resliza & eventa | §
Dblizstoriedad de asistencia | 3 Me m=ta capacitarme | 7
Feworecsn mi ascenso profesional | 4
Oitroes. Especifigue ousles: B
4.3, O aspecto considers de mayor importancia en &l desamollo de un curso//capacitacion {acinlc max alicreniral
| Aspecios teoncos [ 1 Aspectos Tecnioos fPractices | 2 | Ambas | 3
5. RESPECTO DESU INSTITUCIGN EDUCATIVA
5.1 Lsinstitucion en s que lsbors, ha propicade cursos en los Gitimos dos sfios: s | E1EN
5.2 Enlssctuslidad, conooe usted 5 Ias sutoridsdes de I institucian &n 18 que Inbora, o 4 wo | 3
estan ofrecendo o slsborando proyecios) oorsos/seminarics ds capactacion:
52.1. Encasode sxistic carsos o se ecten dessrrollanda, ectos te reslizan &n fundon de:
Areac gl conocimisnto | 1 AsiFnstamas que usted imparte | 4
Neossidades de actuslizacon curnioulr | 2 Feforma osriodar | 5
Leyes y rezismentos | 3 Planificadon y Programadion oaricular | &
Otras, espedfigue: 7
5.3. Losdirectives de su institucion fomentsn s participecion del prolesorado en curses que promusven s formacion permanents
{Afargms mas alicraniea’
| Siempre | 1 | Casi si=mpre | ] | A vECEs | 3 | Rarsvez | 4 | Hunia | 3 |
6. ENLO RELACIONADO A 5U PRACTICA PEDAGOGICA
6.1 En las siguientes preguntas, margue con une “K" =l casillero correspondiente, senale en el recusdro del 1215, en
donde 1 el menor calificacon y 5 la maxima
lkems ilz|3|a]s

Analizs ks slementos del curniculo propussto pars &l bachiliersto

Araliza o5 factores que deferminan &l aprerdizaje en s ersenanca (int=izenca, personalidsd, clima esoodr. |

Concce &l proceso de B cumers docente del anofesor eousstorisno propussio en i LOE Iemhib:-,merh.

derschos y debenss_ |

4. Araliza ko factores que condicionan I cafided de I enseranza en el bachillarsio

3. Analiza 1 cire crganizacional de |a estructurs institucional (mothacon, perticpadon, stisfaccon y
rendimisnto &n &l frai...|

. Conocs del tipo ce liderazra siardda por =lilos ciractiva/s de is institucion sducetive

7. Conoce ks harramientas/slementos wtifzacos por los directivos pars planificar sctidcades en s insttucion

sdumtin

L L L
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[ 1(2]3]4

8. Descrive s fundones y omlidades del tutor

5. Conoge tecnicas basicas pars | investizacian en &l aui

10, Conoge diferentes teonicas de ensenanza indivicusizada y erupal

11, Conoge ks posioiiicaces didactices o |a informatica como ayuda B | tares cocente

12, Desarrolla esiratezias para la motivacian de ks slumnos

13. ConoCe aspectns reiacionados con i psicolza del estudisnt

14, Plariea, siscuts y hace af semumisnto ds oroyecios sducativos (sutondades, docsmbes, sstudiantes)

13. Conoce ba incidencia de |a interaccion profesor-alumna &n i comunicacan didactics |estilos da ensenianzs y
aprendizaje, &l suls como Frupo. |

16. Wi formacion an TIC, me parmits manejsr hasramisntas taonolozicas y acceder s informacion cpartuna pars
orenitar s mis estuciantes

17. Percibe con facilicad problemas de bos sshudiaptes

18, L formacion scademica que recibi 5 s adecusds pars trabajar con estudisntes, daces las diferentas
caracteristions stricas del pais

15, Planifico, ajsnsdo y doy saeuimisnto 8 proyeckos sconamicas, socales, culbursles o sducativas

2. Wi exgresion oraly esoite, &5 b adecusc pars que los estudiantes comprendan ia asisnatura impartica

24 Cuando = presentan problemas de los estudiantes, me &5 facl comprenderias/os y ayudaries en su sakucion

22. Ln formescion profesional recibida, me permibe orienksr el aprendizaje de mis sstudisntes

23. Mi planificucion siempre toma &n cuenka ks expEnencas  CONOGmienkns ankenones de mis eshudantes

24. £l proceso evaluative gue llevo 2 cabo, mcluys |8 =valusgion diagnostica, sumetiva y formatia

23. Come docente evalln las destrezes con oiterio de desempeno propusstas en mis asiznaturs/s

26. identifico 8 estudiantes con necesidaces educativas especales [alkas cupacidades intechuales; discapacitadios:
muditiva, visual, sordo-ciero. inkslsctusl, mental, fico -matars, taskomios de caarrolio-)

27. Cuanco teng estudiantss con necesidades educativas especiales, mi planificacon &5 realizada de acusrdo 8 s
requErimianios e une aducadion sspacial & indusive

25. Renliza |a planificacion macro y microcurricular {bloques curmiculares, unidaces cidscticas, plares de leccian,
tarens, speriencas, plan de 2uls._|

29, Corzidera gue o5 sstudisnbes son srtifioes oe s propio soreandizsis

30. Desscrine s principales funciones y tareas del profesor en el aul

31 Elabora prusbas para |a evaluacion del aprendizaje de los slumnos

32, Miliza sdecuacaments medios visuales comio recurso uini:tin:-l:reh'up'u'f::tur.dh.:t:lsiﬁm. DT, Vi

33. Disena prosramas de asisnaturs y ol desarodlo de las unidades didacticas

34. Apiica tacnicas pars b accon tutorial (entrevists, cuestionasio.. |

33. Analiza ia estructurs orsanizativa institucional |Departamentos, aress, Gestion adminisiratiea...|

36, Disena planes de mejom de | ronia practica docents

37. Disena y aphca tecricas dhdscticas par las ansenanzas practicas de laboratorio y talleres

3%, Disena instrumentos pars ks autoevaluscion de b practica docente (evaluacion de la asgratura y del orofesor]

35, Utiliza adecuacamants |a tcnica sxpositiva

40, Valors diferentes sxperiancins sabre s dicAction de bs proces asiensturs

44 Uttiliza recursos del medio pars que bos estudiantes almnosn ks objetivos de aprendizaje

42. £l 50 de profkemas reales por meio tel razonamientn I0Fico Som Lre constants en mi practica docents

43. Diseng estratezias que fortalecen | comunicacon y & desarollo del Densamisnto Tibico de mis estudiantes

&4, Planteo odjtivos especificns de aprendizaje par caca planificacon

CIACTAS FOR ST7 OOLA S GEACIT Y
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ANEXO 4

ARCHIVO DE CONFIRMACION SOBRE LOS DATOS DE LA INSTITUCION

EDUCATIVA
otmail (0}  Messenger {0)  SkyDrve | MSN f = Ana Mariuxi L(I_iéﬂ Cueva’
( [ perfil | cerrar sesidn

ueve | Responder Responderatodos Reenviar | Eliminar Correo no deseado Limpiart Marcarcomor Moverar Cateqorias @ ‘: Opciones * @
Datos Institucién Educativa Vohver 3 mensijes | § 4
dmensajes | Onoleidos | Mostrartodo

o necesidadesformativas2012 - Agregara contactos 077122012

Para Ana Mariuxi Lojan Cueva Responder|*
7
Buenas Tardes
Ana

La informacion ha sido receptada, por fanto - puede continuar con su trabajo.

Saludos cordiales,
Sigue
Equipo de planificacidn
,f. poep " chateando
VE“IgE.ﬂDﬂES-EdIlCEﬂ.Dﬂ
Universidad Técnica Particular de Loja con tus
contactos de
3 Ana Mariui Lojén Cueva 07201 Messenger
Buenos dias. La razén porla que escoqi una Institucion de [a provincia de Bl Oro, es porque en primer lugar en Macas donde yo vivo no existen muchos colegios .. Mastrar
en Skype.
o necesidadesformativas2012 - Agregar s contactos 07712/2012 -
Buenos dias Anz La informacian ha sido receptada, sin embargo existen algunas dudas, usted consta inscrita en el centro regional de Morona Santiago, pero [a in.. Mostrar Descargar Skype
& Ana Mariui Lojan Cueva 07/12/2012
Mostrar este mensaje.. Mostrar
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ANEXO 5

ARCHIVO1 DE CONFIRMACION SOBRE MATRIZ DE RESULTADOS

Hotmail {0}  Messenger (0)  SkyDrive | MSN - . ; ‘ = Ana Mariuxi Lojan Cueva®

perfil | cerrar sesién

Nuevo | Responder Responderatodos Reenviar | Eliminar Correo no deseado  Limpiar+ Marcar como» Movera~  Categorias + @

MATRIZII Volveramensajes & f

2mensajes | Onoleidos | Mostrartodo

Opciones * @

3

o necesidadesformativas2012  Agregara contactos 13/02/2013
Para Ana Mariuxi Lojan Cueva Responder | "
-
Buenos dias
Ana

La matriz ha sido receptada, por tanto puede continuar con su trabajo.

Saludos cordiales,

Equipo de planificacidn Sigue
Investigaciones - educacion
Universidad Técnica Particular de Loja Chateando
con tus
8 Ana Mariux Lojan Cueva 0 Documentos | 09/02/2013 contactos de
Saludos cordiales, Envie nuevamente mi matriz, imagine hubo alguna confusién porque yo la envie el 28 de diciembre per confusiones de infor... Maostrar Messenger

en Skype.
Nuevo | Responder Responderatodos Reenviar | Eliminar Correo no deseado Limpiar+ Marcar como+ Movera s Categorias v @ :

Descargar Skype ;

ARCHIVO2 DE CONFIRMACION SOBRE MATRIZ DE RESULTADOS

otmail (0) Messenger {0)  SkyDrive | MSN el i = Ana Mariuxi Lojan Cueva"

perfil | cerrar sesidn

luevo | Responder Responderatodos Reenviar | Eliminar Coreono deseado Limpiar+ Marcarcomo~ Movera~ Categorias « @ : Opciones ¥ @

MATRIZ DE RESULTADOQS Volvera mensajes | & 4
2mensagjes | Onoleidos | Mostrar todo
o necesidadesformativas2012  Agregar a contactos 02/01/2013
Para Ana Mariuxi Lojan Cueva Responder| ™
v
Buenos dias
Ana

La informacidn ha sido receptada, puede sequir trabajando en la matriz pero por favor enviarla hasta el 14 de enero como fecha maxima.

Saludos cordiales,

Equipo de planificacidn Sigue
Investigaciones - educacién Chateando
Universidad Téenica Particular de Loja
con tus
T contactos de
@ Ana Mariuxi Lojan Cueva W Documentos | 28/12/2012
Reciban un cordial saludo, Envic el archive de la matriz de resultados ne sin antes informarle que debide a un desface de informacion realmente ... Mastrar Messenger

en Skype.

luevo | Responder Responderatedos Reenwiar | Eliminar Correo no deseado  Limpiar» Marcar como* Moverar Categorias « @ :

Descargar Skype .

118



ANEXO 6:

FOTOGRAFIAS DE LA ENCUESTA REALIZADA A LOS DOCENTES DE LA UNIDAD
EDUCATIVA DR. MODESTO CHAVEZ FRANCO
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