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RESUMEN

El presente trabajo investigativo esta basado en los datos tomados en la Unidad
Educativa “Once de Noviembre”, el mismo tiene como objetivo conocer la realidad
de la calidad del desempefio docente y directivo como eje fundamental dentro del
ambito educativo del Ecuador. Esta investigacion servird como elemento de analisis,
ya que ayudara a latoma de decisiones asi como también a incorporar los distintos
aspectos evaluados dentro de esta Institucion y contribuira a los cambios que deban
adoptar de acuerdo a la evaluacion y los utilizar4 para fortalecerlos planes de

mejoramiento institucional.

Los resultados del proceso de evaluacion proveen una informacién muy valiosa no
s6lo en el ambito individual de los docentes y directivos docentes para disefiar

procesos de mejoramiento, sino también a nivel de la institucién educativa.

Igualmente, un analisis detallado de la informacion permitira identificar si se
evidencian en los diferentes grupos de docentes, orientadores y coordinadores
diferencias fuertes en relacion con sus debilidades y fortalezas y asi disponer de

mayor informacion para orientar los procesos de mejoramiento institucional.

PALABRAS CLAVES: Evaluacion, calidad, desempefio.



ABSTRACT

This research work is based on data taken in the Educational Unit "Once de
November”, it aims to understand the reality of the quality of teaching and
managerial performance as the linchpin in the educational area of Ecuador.
This research will serve as a test element , as it will help decision making as
well as to incorporate the various aspects evaluated within this institution and
contribute to the changes to be taken according to the evaluation and use

them to strengthen improvement plans institutional .

The results of the evaluation process provide valuable information not only on
the individual level of teachers and administrators to design processes for

improvement, but also at the level of the educational institution.

Similarly, a detailed analysis of the information will identify whether evidenced
in the different groups of teachers, counselors and coordinators strong
differences regarding their strengths and weaknesses and thus have more

information to guide institutional improvement processes.

KEYWORDS: evaluation, quality, performance.



INTRODUCCCION

El presente trabajo investigativo busca analizar la realidad de la calidad del
desemperio profesional docente y directivo en las instituciones de educacion basica
y bachillerato del Ecuador concretamente en la Unidad Educativa “Once de
Noviembre” en la comunidad Pulingui, parroquia San Andrés, canton Guano,
provincia de Chimborazo, es el planteamiento que nos ocupa en el presente trabajo
de investigacion. Recientes evaluaciones de diversos componentes de nuestro
sistema educativo confirman, sin embargo, las condiciones desfavorables vy los
criticos niveles de calidad de los aprendizajes, asi como los grandes déficits en la

preparacion de nuestros docentes.

Para fundamentar el presente estudio se ha dividido en cuatro capitulos:

El Capitulo | hace relacion a la calidad de las instituciones educativas donde se
analiza ciertos aspectos que dirigen en el pais este accionar como son las
evaluaciones internas y externas a las instituciones educativas realizadas a nivel

ministerial.

En el Capitulo Il trata sobre la calidad de las instituciones educativas para ello se
presenta los estdndares de calidad educativa que se ha trazado para toda la
educacion basica y bachillerato, lo que nos permite tener una amplia apreciacion al

respecto.

En el Capitulo Il se desarrolla aspectos relacionados con el desempefio profesional
de los docentes a quienes actualmente se les toma una serie de pruebas que
continuamente tiene que estar validando ya que dura un cierto tiempo su

elegibilidad.

En el Capitulo IV se plantea sobre la evaluacion del desempefio profesional de los
directivos, por lo que se anota algunos aspectos esenciales sobre el tema que son
tratados actualmente con mucho interés por las autoridades educativas y son

preocupacion de muchos directivos.
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Cabe sefialar a la vez es la gran importancia del trabajo, puesto que forma
profesionales eficaces para que sirvan a la sociedad, asi con la Maestria en
Pedagogia  se pretende desarrollar una investigacion en el ambito nacional
relacionada con la evaluacion de la calidad educativa del desempefio docente y
directivo en las instituciones de educacion bésica y bachillerato del Ecuador, cuya
finalidad es encontrar respuestas a las problematicas que atraviesan las instituciones
educativas del Ecuador, en relacion con el desempefio profesional directivo y de los

docentes.

Para dar respuesta al presente trabajo investigativo se desarrolla UN marco teérico
conceptual sobre la evaluacion del desempefio profesional de los docentes y
directivos de las instituciones de educacion basica y bachillerato del Ecuador, como
requisito basico para el analisis e interpretacion de la informacion de campo para a
continuacion evaluar el desempefio profesional docente de las instituciones de
educacién basica y bachillerato del Ecuador a igual que el desempefio profesional
directivo, en base a los resultados obtenidos se estructura el informe de
investigacidbn como requisito para obtener la Maestria en Pedagogia y se formula la
propuesta de mejoramiento del desempeio profesional docente y directivo en las

instituciones de educacion béasica y de bachillerato.

Se pudo comprobar que en la actualidad existe una concientizacion de parte de los
docentes en lo que respecta a las falencias que existen en el desempeiio docente,
lo que se refleja en los datos resultantes de las encuestas, existen algunos aspectos
puntuales que mejorar, como el de la escasa utilizacibn de las herramientas
informaticas en el aula de clase, por lo tanto los maestros deben estar en constante
actualizacion para ser innovadores y creativos, asi como también falta vinculacion

directa con la comunidad.

La metodologia utilizada es la utilizacion de métodos como el inductivo, deductivo,
las técnicas como es la encuesta y la utilizacion de fichas, y un analisis muestral

para la discusion de los resultados.



1. MARCO TEORICO



CAPITULO |
1. CALIDAD DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS



1.1. Definicién de calidad

El mundo globalizado han establecido una serie de modelos o paradigmas que
rigen en la actualidad la educacion e inmerso en este mundo tan competitivo es la
calidad, la que norma a una serie de instituciones y mas aun a las educativas
quienes enfrentan una poblacion estudiantil cada vez més exigente, en este sentido
se partira para su analisis de la enunciacion de varias definiciones, las que se

presentan a continuacion:

“La calidad es una estrategia competitiva, basada en la mejora continua, que orienta
las actividades de todas las personas de la organizacion hacia la satisfaccion del
cliente” (Duart, 2000, p. 14)

La norma ISO 8402 define calidad como el conjunto de caracteristicas de una
entidad, que le confieren la aptitud para satisfacer las necesidades establecidas y las

implicitas.

La norma UNE-EN ISO 9000:2000 la define como el grado en el que un conjunto de

caracteristicas inherentes cumple con los requisitos.

En definitiva existen multiples definiciones de calidad y muchas mas de acuerdo al
ambito que haga referencia, y dentro del contexto se considera a todos los
involucrados que se encuentran al frente de esta ardua tarea que es la educacion,
aunque no sea solo a ellos a quienes les competa su buena marcha sino actores a
veces ajenos a este proceso que inciden en la actitud de quienes participan de ella,
factores que se encuentran sumergidos en la forma de actuar y pensar de los
estudiantes y padres de familia cuya exigencia y compromiso pueda estar alejados
de los resultados que se pretendan obtener a nivel micro, meso y macro por parte

del Ministerio de Educacion.

En la actualidad se han enmarcado estandares de calidad educativa por cada una
de las asignaturas, las cuales se toman muy en cuenta al momento de realizar

evaluaciones a las instituciones educativas.



1.2. Calidad educativa

La calidad educativa es un concepto a igual que el de calidad, es multidimensional
gue puede adquirir diferentes acepciones de acuerdo a funciones diversas, asi el
Instituto de Ciencias del Hombre (2010) cita a Garvin(1.984) y Harvey y Green
(1.993) para determinar las siguientes opciones:

1.2.1. Calidad como excepcién.

La calidad como excepcion es considerada como algo especial, distingue unos
centros de otros a pesar de que es dificil definirla de forma precisa. A la vez se
supone que deba poseer una vision clasica: distincion, clase alta, exclusividad. Una
vision actual: la excelencia (Peters y Waterman, 1.982), la misma que puede ser de
excelencia en relacion con estandares: Reputacion de los centros en funcion de sus
medios y recursos. Y, de excelencia basada en el control cientifico sobre los

productos segun unos criterios: “centros que obtienen buenos resultados”.

1.2.2. Calidad como perfeccion o mérito.

Para la calidad como perfeccionamiento o mérito la calidad es considerada como
una consistencia de las cosas bien hechas, es decir, que responden a los requisitos
exigidos: “Centros donde las cosas se hacen bien” Y, un perfeccionamiento que les
corresponde a los centros que promueven la “cultura dela calidad” para que sus
resultados sean cada vez mejor evaluados de acuerdo con criterios de control de

calidad.

1.2.3. Calidad como adecuacién a propositos.

La calidad como adecuacion a propositos le corresponde las siguientes
caracteristicas: Ser parte de una definicion funcional sobre la calidad, lo que es
bueno o adecuado por algo o alguien. Los centros donde existe una adecuacién
entre los resultados y los fines u objetivos propuestos. Los centros donde los



programas Yy servicios responden a las necesidades de los clientes y los centros que

cubren satisfactoriamente los objetivos establecidos en el marco legal.

1.2.4. Calidad como producto econémico.

Como producto econémico la calidad le corresponde una aproximacion al concepto
de calidad desde la perspectiva del precio que supone su obtencién: Como centros
eficientes al relacionar costos y resultados y centros orientados hacia la rendicién de

cuentas.

1.2.5. Calidad como transformacién y cambio.

Para la calidad como trasformacion y cambio le corresponde estar centrada sobre la
evaluacion y la mejora a nivel institucional, asi: Como centros preocupados por
mejorar el rendimiento de los alumnos e incrementar el valor afiadido, y como
centros orientados hacia el desarrollo cualitativo de la organizacion (desarrollo

organizacional).

Como se puede apreciar las definiciones son variadas de acuerdo a su enfoque, en
este sentido al Ministerio de Educacién del Ecuador expone que: “Los sistemas
educativos de las sociedades contemporaneas son sistemas complejos que en la
practica confieren un alto nivel de autonomia a los agentes en los centros escolares,
y por eso cualquier cambio profundo debe ser gestado desde su interior.
Tradicionalmente, los intentos de mejorar la calidad educativa en nuestro pais han
sido procesos predominantemente verticales, dirigidos desde el Estado central.
Queremos modificar esta dinamica, y procurar que el cambio sea impulsado desde

los propios centros educativos, y con la participacion de la comunidad®(2012, pag. 5)

De esta forma da a entender que el Ministerio de Educacion (2012) busca la calidad
educativa en base a la implementacion de diferentes estandares de calidad
educativa que son descripciones de los logros esperados correspondientes a los

diferentes actores e instituciones del sistema educativo.
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1.3. Principios de calidad educativa

Juste Pérez (2000)sefiala que son principios de calidad educativa, entre otros, son

los siguientes:

La estructura del sistema educativo y la configuracion y adaptacién del curriculo alas
diversas aptitudes, intereses y expectativas de los alumnos. La funcion docente,
garantizando las condiciones que permitan a los profesores el desarrollo de su labor,
su formacion inicial y permanente y su reconocimiento profesional. La evaluacion del
sistema educativo, de los centros y del rendimiento de los alumnos, de acuerdo con
los estdndares establecidos en los paises de nuestro entorno europeo. El
fortalecimiento institucional de los centros educativos, mediante el refuerzo de su
autonomia, la profesionalizacién de la direccion y un sistema de verificacion delos

procesos Y los resultados.

1.4. Componentes de calidad en las instituciones educativas

Si complejo resulta precisar el concepto de calidad educativa, mayor aun es la
dificultad para precisar los niveles de calidad de la misma, ni el determinar cuando
una institucién educativa es de calidad. Una primera aproximacion nos la
proporciona Gento Palacios (1996, pag. 55) cuando afirma que si “la finalidad
esencial de las instituciones educativas parece ser el impulso y orientacion de la
educacion en sus propios alumnos, podria considerarse que una institucion
educativa de calidad seria aquella en la que sus alumnos progresan educativamente

al maximo de sus posibilidades y en las mejores condiciones posibles”.

Pero para poder sustentar esta afirmacion necesitamos conocer una serie de
aspectos del centro educativo relacionados con la organizacion, la gestion, la
direccién, los resultados académicos, etc. y para ello precisamos disponer de unos
referentes 0 componentes a los que con frecuencia se denomina variables. Como
sefiala Gento Palacios (1996, pag. 55 y ss.) a quien seguiremos en el desarrollo de
este apartado, existen dos tipos de componentes: indicadores o identificadores y
predictores.
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1.5. Calidad en los centros educativos

Samuel Gento, Palomares Ruiz, Garcia Marina y Gonzalez Raul expresan que:

“Una institucién educativa de calidad es aquellas en la que los recursos disponibles,
los procesos que se llevan a cabo y los resultados conseguidos se acomodan al
modelo tedrico ideal de perfecto funcionamiento en el dmbito educativo. Esto
requiere que la institucion, con la participacion de todos los implicados e interesados,

defina su propio modelo de calidad’(Gento, Palomares, Garcia, & Gonzalez, 2010,

pag. 1)

La exclusiva utilizacion de estandares externos para evaluar la calidad de una
institucion educativa, sin la aceptacién explicita por la propia institucion, no parece la
via de actuacion mas apropiada: “Cuando Unicamente se imponen estandares
uniformes para todos dentro de un determinado Estado, éstos pueden erosionar la
diversidad local, poner en riesgo la peculiaridad organizativa de la institucion,
comprometer su capacidad para responder a las necesidades y aspiraciones locales
y, finalmente, inutilizar sus esfuerzos para ofrecer una ensefianza y aprendizaje

efectivos” (Sergiovanni, 2004, pag. 83)

1.6. Calidad total

Instituciones Educativas para la Calidad Total propone un modelo de calidad flexible
y adaptable a la situacion y circunstancias especificas de cada institucién. Se
presenta un modelo orientativo que en palabras del autor “pretende ofrecer una
vision objetiva, integral y ponderada de lo que deben ser tales instituciones para ser
consideradas como “de calidad” suficiente...” (p.62). No se trata pues de un modelo
unico y definitivo ya que, como se apunta en la obra, determinados aspectos podrian
ser objeto de nuevos estudios y analizados en mayor profundidad. EI término
calidad total implica que debe estar contenida en la totalidad del contexto educativo,

y a todos sus involucrados.



CAPITULO I
2. EVALUACION DE LA CALIDAD DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

12
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2.1. Conceptos previos sobre la evaluacion

La evaluacion se considera como un proceso que provoca la comprension del
proceso educativo, aporta datos, posibilidades interpretativas y favorece la reflexion
institucional que conduce a decisiones participativas que atienden a los problemas
educativos. Villar (1994), se refiere a la evaluacion como un proceso complejo, que
requiere vertebracion y reflexion coordinada para que pueda atender a la variedad
de situaciones que confluye en el proceso educativo y aporte soluciones a las
necesidades que de él se derivan. Sin embargo, con frecuencia las discusiones
sobre la pertinencia o la utilidad de los procesos de evaluacion en el ambito del
sistema educativo se basan en un conjunto de significados que simultdneamente le
son atribuidos a la evaluacién y en ello se origina la consecuente disparidad de

criterios.

Para Castejon (1991), la evaluacién consiste en determinar en qué medida se han
logrado los objetivos propuestos y se han utilizado los medios mas adecuados para
ello. En este sentido lo que se logre con la evaluacion debera ser analizado desde
diferentes perspectivas para que sea implementadas soluciones inherentes a este

problema.

Por su parte, Toranzos (2000), sostiene que la mayoria de las definiciones sobre
evaluacién se enmarcan en un plano que se puede denominar normativo. Es decir,
en el deber ser que define un modelo ideal y se constituye en el referente evaluativo.
Por lo tanto debera existir un manual o un reglamento que debera ser aplicado para
la determinacion de los pasos a seguirse en su implementacion, seguimiento y

evaluacion.

La evaluacion asi aparece solo como una probabilidad de determinar en qué medida
las acciones realizadas se ajustan 0 no a ese patrén normativo y no tanto como una
posibilidad de definir nuevas normas o bien recrear las existentes, pero se debe ir
mas alla de lo normativo y en su aplicacion flexibilizarse de acuerdo a la realidad

donde se aplique para a partir de ella ir avanzando.
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2.2. Evaluaciéon dela calidad

Ruben Acallo (20012), hablar sobre evaluacion y calidad aplicadas a la educacion
dista mucho de ser una tarea sencilla. En efecto, se trata de dos cuestiones que
ocupan un lugar central en el debate pedagdgico contemporaneo y que reclaman la
atenciéon de muy diversos actores educativos. En este sentido considero que de
evaluacion y de calidad hablan hoy en dia los politicos y los administradores de la
educacion, los profesores y sus asociaciones profesionales, los padres y madres de

familia.

Pero aunque vayan siendo muchas las reuniones dedicadas a analizar ambas
realidades, estamos lejos de alcanzar un acuerdo general acerca de qué sea una
educacion de calidad y cuéles los mejores medios para lograrla. Y es que se trata de
una de esas cuestiones cuyo anadlisis parece a prior muy sencillo pero resulta
ciertamente complicado cuando se intenta plasmarlo en algo mas que en ideas

generales. (Enriquez, 2012:24)

Reconociendo de entrada esa dificultad y adoptando en consecuencia una actitud
modesta, este trabajo pretende contribuir a clarificar la conexién existente entre
calidad y evaluacion en el ambito educativo. Para ello, plantea preguntas e identifica
problemas como uUnico medio posible de avanzar en el analisis. Pero al mismo
tiempo, con el animo de realizar alguna contribucion positiva, no elude esbozar
algunas vias de respuesta a las cuestiones planteadas, por mas que lo haga con

plena conciencia de su caracter provisional y sometiendo dichas ideas a discusion.

Los motivos que contribuyen a explicar el creciente interés que se observa en un
gran numero de paises por la mejora de la calidad de la educacién son de caracter
tanto externo como interno al sistema educativo. Entre los primeros pueden citarse el
efecto de la creciente presion que ejerce la economia sobre la educacion,
consecuencia en buena medida del proceso de globalizacion, asi como el renovado
énfasis puesto en la educacion como factor de desarrollo o la reconsideracion del
papel del Estado en cuanto prestador de servicios. Entre los segundos han de

citarse factores tales como el malestar creado en las Ultimas décadas a
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consecuencia de la expansion y masificacion registradas por los sistemas
educativos, la evidente tension experimentada entre la busqueda de la excelencia y
de la equidad o la desilusion provocada muchas veces por los procesos de reforma
educativa (Tiana, 2006)

2.3. La Evaluacion de la calidad de la educaciéon: una tarea posible con ciertas

condiciones

La evaluacién en términos generales es en si un problema cuyos criterios involucra
aspectos diferentes para ser considerados en la ardua tarea de evaluar a las
instituciones educativas, pero esto no implica que esta actividad pueda realizarse y
establecerse estandares como lo ha hecho el gobierno ecuatoriano para el
establecimiento de una medida que diga si un centro educativo puede ser
considerado como de calidad. ¢Pero qué es lo que se evalla? se evallan aspectos
tan diversos como los aprendizajes de los alumnos, la actividad profesional de los
docentes, el disefio y el desarrollo del curriculo implantado en las escuelas e
institutos, la organizacion y el funcionamiento los centros educativos, los programas
de intervencion psicopedagdgica, las innovaciones didacticas u organizativas
puestas en practica, el rendimiento de las diversas parcelas o del conjunto del
sistema educativo, o el impacto de las politicas educativas adoptadas. Un sinnimero
de aspectos muy bien escudrifiados por quienes tienen a su cargo esta tarea.(Tiana,
2006)

2.4. Modelo de evaluacién de la calidad

Los sistemas educativos en América Latina se enfrentan al reto, en primer lugar, de
ofrecer una educacion de alta calidad y, en segundo lugar, con equidad, con
oportunidades para todos. Para lograr alta calidad en los sistemas educativos se
considera necesario contar con evaluaciones. Al respecto podemos se presentan
informes con datos empiricos sobre distintos aspectos de los sistemas educativos de
la region. La idea que subyace es que estos informes proporcionan a los diferentes
actores del proceso educativo datos que contribuyen a mejorar algunos de los
persistentes problemas, tales como la falta de calidad y equidad en la educacion.
Por otra parte, también se relacionan con las politicas de transparencia, rendicion de
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cuentas y la demanda de la sociedad civil de informacion para vigilar el

funcionamiento de los sistemas educativos.(Almhoro, 2010)

La evaluacion del éxito del sistema educativo se basaba en indicadores cuantitativos
sobre los aspectos mencionados. En muchos paises especialmente en América

Latina y Africa, estos indicadores siguen siendo los mas importantes.

Conseguir centros eficaces es uno de los objetivos de la politica educativa de
muchos paises como elemento esencial de calidad. En este marco la evaluacion de
centros representa un medio para un fin: lograr centros eficaces y de calidad a través
de un sistema que nos permita controlar, valorar y tomar decisiones en un proceso
continuo y sistematico que facilite un desarrollo progresivo en el logro de los
objetivos y de este modo avanzar y construir una educacién de calidad, como meta

final.

En los Ultimos afios se asiste a un proceso generalizado de evaluacion, que
trasciende el ambito de los aprendizajes, en muchos paises y a distintos niveles. Se
produce un cambio fundamental, de tal forma que, aunque los aprendizajes siguen
ocupando un papel prioritario con nuevas alternativas y avances producidos por las
aportaciones metodologicas vinculadas a la medida, se amplia el campo de
evaluacion abarcando sistemas, resultados, procesos, practica docente,

profesorado, centros educativos, etc.

La educacion es un “sistema complejo”, es decir, un sistema en el cual, en la
totalidad o la unidad, existe la diversidad, por lo que la unidad o totalidad es la
sintesis de mudltiples determinaciones. Un sistema complejo se caracteriza porque

contiene multiples subsistemas fuertemente conectados.

Pero los sistemas sociales y la educacion es uno de ellos son sistemas autdbnomos
en el real sentido de la palabra. Todo esta dentro de ellos; si se alteran o perturban
ellos, se gesta en el interior del sistema. Por esto los sistemas sociales se “auto
transforman” y tienen conciencia de su auto-transformacion, es decir, tienen y hacen

Su propia historia.
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Los elementos que definen la estructura basica del sistema educativo son de
diferente orden, pero pueden distinguirse a partir de diferentes niveles de analisis un
conjunto de principios vertebradores y estructurantes que rigen la organizacion de

sus distintas instancias. (Matus, 2009)

Los varios ejes subyacentes funcionan como organizadores de la estructura basica
de la educacion y determinan aspectos especificos de su organizacion, tanto a nivel
del sistema educativo general como a las formas de organizacién de los estamentos
intermedios -supervision, direccion-, y a las caracteristicas de las escuelas, o de los
diferentes servicios que se presten. Cuando hay congruencia o consistencia entre
estos ejes fundamentales (ideolégicos, politicos, pedagogicos, etc.) y la organizacion
(o la apariencia fenoménica) del aparato educativo, no se percibe inconsistencia vy,

por ende, no se cuestiona la “calidad” de la educacion.

La pérdida de la calidad se mide a través de hechos de que la definiciébn de los
principios vertebradores ha variado en la sociedad, tanto en las representaciones
sociales como en el discurso académico pero lo que no ha cambiado es la
organizacion de las estructuras de la educacion y sus aspectos fenoménicos
concretos. Esta ruptura se vive como pérdida de la calidad, en la medida en que lo

gue se pierde es la significatividad social del aparato educativo.

2.5. Evaluar el producto educativo como identificador de calidad

La necesidad de evaluar el producto de la educacion parece evidente. La evaluacion
€s una caracteristica inherente a toda actividad humana intencionada y se manifiesta
tanto en la vida cotidiana, escasamente planificada, cuanto en la accion sisteméatica
individual y colectiva (DE LA ORDEN HOZ, 1981). La educacién, obviamente, no
puede ser una excepcion, maxime cuando partimos de una concepcién de la misma
como actividad sistematica e intencional, consistente en propuestas de accion
fundamentadas cientificamente(racionalizadas) y que van a tener en el control y
evaluacion de los "productos” su principal fuente de regulacion (del proceso

educativo),laborando y reelaborando propuestas cada vez mas adecuadas
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(tecnologicamente pertinentes)(Castillejo, 1986), y consiguiendo de este modo,

mayores niveles de eficacia y eficiencia y, por tanto, una

La finalidad principal y dltima de un centro educativo es conseguir que sus alumnos
alcancen niveles educativos de calidad. La calidad del centro, entendida en términos
de resultados, estara intimamente relacionada con la eficacia y sobre todo con la
eficiencia en el aprovechamiento de los recursos y los procesos para la consecucion
de los objetivos educativos. Entre los criterios, segun Gento Palacios (1996, 66 y
ss.), que podemos utilizar para medir el nivel de calidad del centro en relacion con la

calidad del producto.

En este sentido se encuentra la acomodacion al grado de desarrollo de los alumnos
(fisico, intelectual, social y moral), a sus necesidades, intereses y expectativas, el
reconocimiento de los alumnos, padres, personal del centro y cuantas personas
reciben el efecto o impacto del producto educativo, la permanencia o duracion del
producto o sus efectos en su dmbito social, la excelencia o perfeccion en relacion
con los fines 0 metas (objetivos del centro), le bajo costo de produccion que no debe
identificarse con presupuestos bajos, sino con el maximo aprovechamiento de los
recursos, la disponibilidad o accesibilidad en el sentido de que el producto esta tan
extendido y es tan conocido y las vias para acceder a €l son tan asequibles, que
cualquier alumno pueda lograrlo y la cantidad de produccién en relacién con que lo

alcancen o poseen un elevado nimero de alumnos.

2.6. Estandares que se estan desarrollando en el Ministerio de Educacion.

El Ministerio de Educacion se encuentra disefiando los Estandares de Aprendizaje,
de Desempefio Profesional, de Gestion Escolar, y de Infraestructura, con el objetivo
de asegurar que los estudiantes logren los aprendizajes deseados. A continuacion

se explican los tipos de estandares.
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Estandares de Calidad Educativa

Estandaraes do Gestidn Educativa

-,
Hacen referencia a procesos de gestion v practicas ins- |
titucionales gue contribuyen a la formmacion dessada de
los estudiantes. Ademas, favorecen el desarmollo profe-
swonal de los actores de la institucion educativa v permmii—

ten que esta e aproximnme a su funcionamiento ideal.

Estandaraes de Dasempanico Profesional

Son descnpciones de lo gue debe hacer un profesional
educativo competente; es decir, de las practcas gqus tie-
men una mayor comelacion positnea con la formacion gue
| == desea que los estudiantes alcances. )
s _—

AS

Son descripciones de los logros de aprendizaje que los
estudiantes deben alcanzar a lo largo de la trayvectona
escolar: desde la Educacion General Basica hasta

el Bachillerato.

ORIENTACIONES P(

Establecen reguisitos esenciales, onentados a determmi-
nar las particulandades gue los espacios v ambientes
escolares deben poseer para contribuir al alcance de
resultados optimos en la formacion de estudiantes v en
la efectividad de la labor docente.

Fuente: (Ministerio de Educacién, 2012)

2.7. Dimensiones de la evaluacion de la calidad de la educacién

La Revista Iberoamericana de Educacion (Revista Iberoamericana de Educacion,
1999, pag. 21), expone en relacion a las dimensiones de la evaluacion que dentro de
la evaluacion de la calidad podemos identificar dos dimensiones: una absoluta,
descriptiva, y otra relacional-explicativa. La dimensién absoluta, descriptiva, es
aguella cuyos juicios de valor se expresan sobre cualquiera de los componentes de
los insumos, procesos, resultados o productos de manera aislada. Sin embargo, la
contribucibn mas importante que la evaluacion puede hacer a la calidad de la
educacion es aquella que tiene como propésito determinar su relevancia, eficacia,
efectividad, congruencia y eficiencia, que son las dimensiones explicativas-
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relacionales de la calidad. A continuacion se presenta una breve descripcion de
ellas: Acerca de la relevancia, entendemos ésta como la relacion entre los propdsitos
institucionales y los requerimientos sociales, ya sea para la solucion de problemas
practicos o de caracter de conocimiento cientifico o tecnoldgico. Esta dimension
destaca el vinculo entre los fines educacionales propuestos por la institucion y los
problemas sociales y/o académicos.

La dimension de eficacia se entiende como el logro de los propdésitos y objetivos
propuestos por los estudiantes y responde a la pregunta de si una institucién logra
gue sus estudiantes aprendan lo que deben aprender. Permite establecer relaciones
entre los propdsitos y objetivos propuestos con los alcanzados. Asi, una institucion
sera de buena calidad si sus estudiantes y egresados demuestran los niveles de

aprendizaje de contenidos, habilidades, destrezas, actitudes y valores establecidos.

La dimensién de efectividad o validez educativa de una institucion se refiere al grado
en gue los procesos educativos en el aula contribuyen al logro de sus resultados y
productos. Esto es, tal dimension establece una relacion entre procesos, resultados
y productos. En dicha dimensién se incluyen también los procesos de apoyo al
estudiante como elementos que contribuyen al logro de resultados: tutorias,

asesorias, programas de mejoramiento de habitos de estudio, etc.

Sobre la eficiencia, una institucién sera eficiente si los recursos y procesos que
emplea son utilizados apropiadamente y éstos cumplen su funcion. Tal dimension
cumple un propésito doble: por un lado, esta interesada en relacionar el uso
apropiado de los recursos en el desarrollo de los procesos; por otro, permite
establecer una vinculacion entre los procesos seguidos y los resultados alcanzados.
Esta segunda funcion tiene un proposito explicativo. Una institucion serd eficiente
cuando la proporcion entre los estudiantes que ingresan y los que egresan es
apropiada o0, cuando se encuentra una buena relacién entre el nimero de

profesores y la cantidad de proyectos de investigacion.

Acerca de la congruencia, una institucion ser4d de buena calidad si existe

correspondencia entre los insumos humanos Yy fisicos, los procesos y los resultados
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propuestos. En otras palabras, debera existir congruencia, por ejemplo, entre las
caracteristicas de los estudiantes que ingresan, los recursos fisicos con que se
cuenta o que se adquieren, las politicas institucionales, las acciones abiertas o
encubiertas de los participantes en el proceso educativo, etc., y los propositos y
objetivos propuestos. Las cinco dimensiones de la calidad mencionadas son
indispensables en la construccion de un modelo de evaluacién de la calidad. Cabe
mencionar que cada una de las cinco dimensiones de la calidad esta relacionada
con los propositos y objetivos institucionales y curriculares, saca a relucir la
importancia del planteamiento de tales metas. Una implicacion de esto es que esas
metas manifiestan los puntos de vista de un grupo en particular, a la vez que las

necesidades sociales y académicas consideradas por ellos como importantes.

Dicha consideracion implica que un modelo de evaluacion holistico de la calidad
debera incluir también una ponderacion de los elementos involucrados para los
propositos y objetivos propuestos, actividad que forma parte de la relevancia. Una
segunda implicacion es que, como ya se menciond antes, el tema de la calidad y su
evaluacion no es absoluto, y el sistema de criterios e indicadores que se utilice
dependera del momento en que se establezca y variara de institucion a institucion.
También el juicio que se exprese sobre la calidad en cada una de sus dimensiones

debera estar medido por el peso relativo de cada meta.

Otro conjunto de elementos a considerar para la construccion de un modelo de
calidad institucional es el referente a las funciones que generalmente se le atribuyen
a la educacion superior. La docencia, la investigacion y la extension son las
llamadas funciones sustantivas de las instituciones de educacién superior. En
general, el proposito de la docencia es el de la formacion de profesionales. La
investigacion, por su parte, estd comprometida con el avance del conocimiento y con
el desarrollo tecnoldgico. La extension se interesa por la difusion del conocimiento y
de la cultura. El desarrollo de este modelo de evaluacion de la calidad debera

dirigirse hacia esas grandes funciones.
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2.8. Tendencias actuales acerca de la calidad de la educacién y su

evaluacion

Tiana(2006), en referencia a las tendencia actuales sobre la calidad expone Evaluar
la calidad de la educacion exige un enfoque global e integral (Tiana, 2006, pp. 19-
30), acorde a la complejidad y finalidad del objeto de dicha evaluacion.
Efectivamente, una adecuada evaluacién de la calidad de la educacion requiere una
perspectiva desde la cual la valoraciéon de sus componentes esté interrelacionada y

se asuma la interdependencia que existe entre dichos componentes.

La evaluacién desde esa mirada exige hacer un juicio de valor sobre cémo se
desarrolla y qué resultados genera el conjunto del sistema educativo y sus
componentes; es decir, desde la estructura, organizacién y financiamiento; el
curriculo y su desarrollo; el funcionamiento de las escuelas; el desempefio de los
docentes; lo que aprenden los estudiantes en el aula y sus consecuencias en el

acceso a oportunidades futuras y movilidad social.

Requiere un juicio de valor que alimente la toma de decisiones dirigida a la mejora
de los niveles de calidad y equidad de la educacion y lo haga partir de una adecuada
lectura y analisis macro y micro, asi como desdelos propios actores del escenario

educativo.(pags. 19-30).

En el Ecuador la tendencia a igual que los demas paises americanos busca ser
constante en obtener datos sobre la calidad de las instituciones educativas, la
realizacion de evaluaciones periddicas para que la misma no se deteriore y poder
observar el mejoramiento continuo de la calidad y de no ser asi la aplicacion de
politicas integrales para obtener el maximo de los resultados deseados a nivel

nacional.

Aunque la brecha entre lo que se considera calidad de la educacion y las acciones
gue se toman para evaluarla en otros paises de América Latina es cada vez mas

amplia a igual que su disconformidad de parte de los actores.
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2.9. Indicadores de calidad educacional

La necesidad de definir y medir las cuestiones relacionadas con el desarrollo, los
niveles de vida y las condiciones sociales y econdémicas motivo la aparicion, desde
los afios setenta, de diversos programas de indicadores sociales elaborados por

organismos internacionales y paises.

En concreto los educativos, destinados a comparar y juzgar el contexto y el
funcionamiento de la ensefianza y sus resultados, han experimentado un gran
desarrollo. La diversidad de estadisticas utilizadas en los distintos sistemas de
indicadores educativos existentes en la actualidad, exige un analisis de dichos
sistemas, de su interés desde el punto de vista geogréfico y la elaboracién de una

propuesta para su utilizacion en los estudios educativos sociales.

Se habla de evaluar la calidad a partir de un determinado nimero de indicadores,

Pero..., ¢qué es un indicador? Tiana(2006), entiende por indicador un dato o una
informacion (general, aunque no forzosamente de tipo estadistico), relativos al
sistema educativo o algunos de sus componentes capaces de revelar algo sobre su
funcionamiento o su salud. Casanova plantea: "(...) llamamos indicador de calidad
educacional a la descripcion de una situacion, factor o componente educativo en su

estado 6ptimo de funcionamiento.”

Los indicadores educativos, como el resto de los indicadores sociales, han
experimentado en los ultimos afios una gran difusiéon. Varias son las causas que lo
han hecho posible (Olivera Poll, A., 1997: 695), y entre ellas, destacan como mas
relevantes: el proceso de globalizacién que propicia las comparaciones espaciales
sobre los niveles de bienestar y que incluye entre sus parametros de medicién los
indicadores educativos.

La preocupacion de los organismos internacionales y nacionales por crear sistemas
estadisticos adecuados para evaluar los niveles educativos de la poblacion; y, por
ultimo, la demanda cada vez mayor de indicadores sintéticos manejables, no sélo

por parte de los cientificos sociales, sino también de los responsables de las
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instituciones educativas -precisamente ese uso politico ha dado lugar a que algunos
autores los consideren instrumentos al servicio de una consideracion tecnocrética de

la educacion y poco uUtiles para la practica docente.

Por ello, cada vez con mas frecuencia se habla de indicadores de la educacion, en
contextos muy diferentes y haciendo referencia a realidades muy distintas. Se trata
de procedimientos que proporcionan informacion relevante acerca de algun aspecto

significativo de la situacion educativa.

La mayoria son de caracter cuantitativo, de ahi que hayan recibido numerosas
criticas surgidas por parte de aquellos que consideran que son inadecuados al

sintetizar una realidad cualitativa en un dato numeérico.

A pesar de los muchos inconvenientes que presentan (1) por encontrarse todavia en
fase de perfeccionamiento e incluso de creacion, lo cierto es que facilitan el analisis
de la educacion, aunque sus valores no expliquen las relaciones causales ni

permitan extraer conclusiones univocas.

Su contribucién consiste en ofrecer elementos de juicio para interpretar dicha
realidad: aportan informacién relevante acerca de fendmenos educativos, permiten
detectar problemas, proporcionan elementos para su interpretacion y datos para
evaluar los sistemas educativos. No se debe magnificar su utilidad ni condenarlos,
sino utilizarlos como instrumentos que faciliten el andlisis de los complejos

fendmenos educativos y su planificacion (Olivera, A. 1997).

2.10. Indicadores generalizados de la calidad

Segun (Alexander Luis Ortiz, 2005), nos indica que los principales indicadores
generalizados de la calidad hacen referencia al desarrollo integral de los estudiantes.
Satisfaccion de las necesidades de los estudiantes, al acceso al patrimonio cultural,
a la excelencia académica del profesor, a los fundamentos de la calidad (UNICEF),
gue tienen directa relacion con el rendimiento académico de los estudiantes, la

participacién activa y creadora de los estudiantes, la libertad del estudiante en su
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trabajo, la maestria profesional del docente. Para los enfoques de la calidad, se
determina el academicista (contenido), el tecnocratico (tecnologia, informatica,
ciencias basicas), el economicista (competitividad para el empleo), el humanista

(formacion integral).

Las condiciones socio psicopedagdgicas para alcanzar altos niveles de calidad,
estan vinculados con la atencion al desarrollo de los nifios desde que la madre esté
embarazada, la atenciéon a la salud infantil en toda edad, la preparacion de los
docentes y de sus formadores, el desarrollo cultural de la familia, preocupacion por
la preparacion de sus hijos y vinculo con la escuela, las costumbres de crianza y
cuidado, habitos de lectura y television educativa, y las condiciones de las escuelas,
clima, materiales escolares, horario de clases, labor delos directores de grupos,

trabajo de las organizaciones estudiantiles.

2.11. Calidad Educacional

La calidad de la educacion significa investigar, formar profesores y documentarlos. Si
bien existe un conjunto de factores que influye en la calidad (los programas, los
textos, la infraestructura, la formacién de los profesores) ninguno de ellos ni todos
juntos garantizan los resultados de la calidad; estos factores son sélo instrumentos y
la calidad tiene que ver con un sistema de valores, ejercido por los principales

actores: estudiantes y profesores, los padres y la propia sociedad.

La crisis mundial de la educacion consiste en la incapacidad de los sistemas
educativos para incorporarse al cambio (social, politico, econdmico, cultural,
tecnoldgico); calidad se asocia con adaptacion; se propone una nocion dinamica o
relativa de calidad; calidad puede significar diferentes estandares en diferentes
situaciones. Calidad se asocia con aprendizaje de destrezas para adaptarse y
anticiparse al cambio, tales como «querer aprender», desarrollar el pensamiento
auténomo vy resolver situaciones nuevas. La busqueda de la igualdad no atenta
contra la calidad; el pasaje de sistemas educativos elitistas a otros de caracter
masivo implica no una baja de calidad sino una situacion diferente en términos de

recursos y calidad.
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Calidad no se asocia sélo con contenidos o resultados en la educacion; se propone
definir la calidad de la educacion no tanto en los fines sino en el proceso: educacion
de calidad es aquella que llega a todas las personas que constituyen una sociedad.
Calidad se asocia con eficiencia, medida ésta en términos de quién y cuantos tienen
la oportunidad de acceso y permanencia a la educacion. Las mejoras en la calidad
de la educacion dependen de las caracteristicas del sistema educativo; no se

pueden hacer propuestas abstractas.

Calidad de la educacion se asocia en primer lugar con el cumplimiento de los fines
del sistema educativo (por oposicibn a observar si se cuenta con los medios).
Indicadores tradicionales de calidad, tales como nimero de alumnos por profesor, no
garantizan per se calidad; a modo de ejemplo, una escuela puede estar dotada de
todos los recursos y operar con grupos pequefios pero formar personas egoistas. En
segundo lugar, es necesario determinar si los resultados educacionales responden a

los requisitos sociales. En sintesis, eficiencia y eficacia.

Por otra parte, los dos factores que mas influyen en la calidad son la formacién del
profesorado y el nUmero de estudiantes por profesor; juntos con cautelar a ambos es
imprescindible un sistema de evaluaciéon permanente. En cuanto al financiamiento,
es falso que a mas dinero mejor educacion. Sin embargo, en los paises en desarrollo
e incluso en Espafia es fundamental aumentar el presupuesto educativo y después

gastarlo en funcién de objetivos prioritarios (Torreblanca, J. 2012)

Si se asume el lenguaje en su doble posibilidad: representacion de la realidad -
revelacion y ocultamiento- racionalizacion, el habito del analisis linglistico es la
primera condicion de toda posible sociologia. En este contexto, la expresion «calidad
de la educacion» -que constituye el principio y fin del discurso dominante en este
campo- tiene una funcion de cohesion social. Este término, a mitad de camino entre
el neoliberalismo y las preocupaciones aristocraticas, da cuenta de un proyecto
social y politico basado en la diferenciacion y la exclusion. «La cuestion radical no
consiste en preguntarse qué es lo que se quiere decir con la expresion calidad de la
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ensefianza; se trata de saber qué se quiere evitar decir o qué se quiere ocultar»

(manuscrito de Carlos Lerena en respuesta a la entrevista, p 124).

El interés por la calidad es un intento de reclasificacion de la poblacion escolarizada,
para dar una salida «funcional» a sus altas expectativas; el llamado a la calidad se
produce en un contexto donde la expansion educativa se presenta junto con la
segmentacion del mercado de empleo y la devaluacion social de las credenciales

educativas.

Cabe mencionar que el Buen Vivir o SumakKawsay (Ministerio de Educacion del

Ecuador, 2013), forma parte de la calidad educativa y cuyos objetivos expresan:

A nivel general se pretende formar ciudadanos conscientes, reflexivos vy
comprometidos con la transformacién social ecuatoriana, a través del fortalecimiento
de las capacidades humanas, la interiorizacién y ejercicio continuo de principios,
valores y practicas democraticas del Buen Vivir, a través de una propuesta integral

de implementacion en el sistema nacional de educacion

A nivel especifico se expone una articulacién de las instancias del Ministerio de
Educacién relacionadas con el Buen Vivir, para su inclusién efectiva en la vida
escolar, a la vez que se busca la promocion de una cultura de dialogo y consulta
permanentes entre los actores del sistema nacional de educacién y hacia las
autoridades educativas, continla con la promocion de que los establecimientos
educativos se conviertan en lugares idoneos para el aprendizaje de los
conocimientos, habilidades y actitudes necesarios para ejercer una ciudadania

critica en una sociedad democratica, solidaria e intercultural.
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3.1. Desempefio docente - Dilema Etico o saber publico

El desempefio docente se ha convertido en una frase muy usada en la actualidad en
la busqueda de la calidad de la educacion, impulsando actitudes y criterios de toda
indole, lo que implica un apreciacion diferente entre los docentes, estudiantes y
quién lo aplica, sin embargo de estas diferenciaciones es menester aclarar o que se
entiende por desempefio docente, asi es “el procedimiento basico para evaluar el
recurso humano se denomina Evaluacion de desempeio y generalmente se elabora
a partir de programas formales de evaluacién basados en una razonable cantidad de
informaciones respecto de los empleados y de su desempeiio en el cargo. La
evaluacion de desempefio es un sistema de apreciacion del desenvolvimiento del
individuo en su cargo, y su potencial de desarrollo. Toda evaluacién es un proceso
para estimar o juzgar el valor, la excelencia, las cualidades o el estatus de algun
objeto o persona’(Herra & Rodriguez, 1999, pag. 14)

Para Parra la evaluacion del desempefio de los docentes constituye “una técnica de
direccion imprescindible en el proceso administrativo. Mediante ella se pueden
encontrar problemas de supervision del recurso humano, de integracién del
trabajador a la empresa o al cargo que ocupa actualmente, de la falta de
aprovechamiento de potenciales mayores que los exigidos para el cargo, de

motivacién, entre otros”(Parra, 2002, pag. 12)

En la evaluacion del docente existe un “dilema de caracter ético dificil de resolver:
por un lado el derecho de los docentes a su privacidad y, por otro, el derecho publico
a saber” y afade que la solucion al dilema esta “en reconocer el proceso de
ensefianza-aprendizaje como responsabilidad comun de profesores y estudiantes
gue han de potenciar, mas que relaciones jerarquicas y transmisoras-receptoras del
saber, comunidades de aprendizaje mutuo”. (Valdés, 2000) Con agudeza
conciliatoria, sefiala que al plantear el tema de la evaluacion profesional docente no
se debe verificar si existen razones para negar la permanencia de un profesor en la

ensefianza sino preguntarse si: “jexisten pruebas evidentes de que este profesor
merece permanecer en la ensefanza?”. “Este enfoque, continua el Dr. Valdés,

ayuda a los evaluadores a buscar la eficacia y no la inepcia”
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Ahora bien, aqui estamos en presencia de un dilema de caracter ético dificil de
resolver: por un lado, el derecho de los docentes a su privacidad y, por otro, el
derecho publico a saber; o sea, el problema estd en cdmo compaginar la
preservacion de la privacidad del profesor y la conveniencia de que los estudiantes
sean informados sobre algo que les atafie tan directamente como la accién docente
de la que son parte esencial, no s6lo como un derecho legitimo, sino, y sobre todo,
como la unica posibilidad de poder participar racionalmente en el andlisis conjunto
de las situaciones de ensefianza — aprendizaje que tienen lugar en las aulas y esto
trascienda al desarrollo o atraso a la sociedad en que nos toca compartir al docente

y a los gobiernos de turno que gobiernan nuestro pais.(Macha Rivera, 2010)

3.2. La evaluacion docente en la Constitucion Ecuatoriana

La constitucion politica de nuestro pais establece en su articulo 26 que “la educacion
es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e
inexcusable del Estado”, y en su articulo 27 agrega que la educacion debe ser de
calidad. Adicionalmente, la sexta politica del Plan Decenal de Educacion determina
gue hasta el afio 2015, se debera mejorar la calidad y equidad de la educaciéon e
implementar un sistema nacional de evaluacion y rendicién social de cuentas del
sistema educativo. Sin embargo, estos mandatos no dicen explicitamente qué es

calidad educativa.

Para establecer qué es una educacién de calidad, necesitamos primero identificar
gué tipo de sociedad queremos tener, pues un sistema educativo sera de calidad en
la medida en que contribuya a la consecucion de esa meta. Por ejemplo, para ser
conducente a una sociedad democratica, el sistema educativo sera de calidad si
desarrolla en los estudiantes las competencias necesarias para ejercer una
ciudadania responsable. En el caso ecuatoriano, segun sefiala la Constitucion, se
busca avanzar hacia una sociedad democratica, soberana, justa, incluyente,
intercultural, plurinacional y segura, con personas libres, autbnomas, solidarias,

creativas, equilibradas, honestas, trabajadoras y responsables, que antepongan el
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bien comun al bien individual, que vivan en armonia con los demas y con la

naturaleza, y que resuelvan sus conflictos de manera pacifica.

Ademas, un criterio clave para que exista calidad educativa es la equidad. Equidad
en este caso se refiere a la igualdad de oportunidades, a la posibilidad real para el
acceso de todas las personas a servicios educativos que garanticen aprendizajes

necesarios, asi como su permanencia y culminacion en dichos servicios.

Por lo tanto, de manera general, nuestro sistema educativo sera de calidad en la
medida en que dé las mismas oportunidades a todos, y en la medida en que los
servicios que ofrece, los actores que lo impulsan y los resultados que genera
contribuyan a alcanzar las metas conducentes al tipo de sociedad que aspiramos

para nuestro pais.

3.3. ¢ Para qué evaluar el desempefio docente?

Silvia Gloria Macha Rivera(2010)detalla algunos aspectos a considerarse sobre el
para qué evaluar en el desempefio docente entre los cuales se sefiala que en la
medida en que se proponga un sistema que presente metas alcanzables de
mejoramiento docente y oportunidades de desarrollo profesional, los docentes se
sentirdn estimulados a tratar de alcanzarlas y alentados cuando esferas de la vida
del profesor. Mejora su conocimiento y capacidades en relacién a si mismo, a sus

roles, el contexto de la escuela y educacional y sus aspiraciones de carrera.

Se debe ademas estimular y favorecer el interés por el desarrollo profesional. Esto
ocurrird en la medida que se cumpla el objetivo anterior. Mejorara su modo de
ensefiar, sus conocimientos de contenido, sus funciones como gestor de
aprendizajes y como orientador de jévenes, sus relaciones con colegas y su
contribucién a los proyectos de mejoramiento de su institucion. Ademas para la
evaluacion del docente se debe contribuir al mejoramiento de la mision pedagdgica

de las instituciones y favorecer la formacion integral de los nifios y adolescentes.



32

En la medida en que se cuente con profesionales que estan alerta respecto a su rol,
tareas y funciones, saben como ejecutarlas y mejorarlas, su atencion serd con mas
precision en las tareas y requerimientos de aprendizajes de los nifios y

adolescentes, como también en sus necesidades de desarrollo personal.

3.4. Evaluacion Interna y Externa

En relacion con la cuestibon de cémo evaluar, la evaluacion debe combinar
inteligentemente la evaluacion externa y la interna. La evaluacion interna y externa
de los centros se deben complementar. La evaluacion externa, en cuanto que
afiade un punto de mayor neutralidad y objetividad en la accién evaluadora, Yy
evaluacion interna, porque en el fondo quien conoce un centro son los que trabajan

en él.

En este caso no es bueno que en una misma escuela o instituto haya distintos
mensajes evaluadores, unos externos y otros propios, por lo que evaluacion de
centros realizada por la Administracion, junto con la autoevaluacién o evaluaciéon
interna, debe conducir a un resultado integrador de datos y a una Unica propuesta de
actuacion. Se insiste, con buen criterio, en que lo que hay que evaluar son las
competencias de los alumnos. Pero ¢so6lo existen estas dimensiones? Esa manera
de entender lo que es una escuela y sus procesos de ensefianza y aprendizaje deja
fuera algunos elementos importantes a evaluar como son los profesores, las

condiciones de la escuela, la opinién de los padres, etc.

Toda evaluacion de centros debe plasmarse en un proyecto o plan de mejora en el
cual se recojan las actuaciones, temporalizacion, responsables, recursos. Estos
proyectos deberian ser un contrato a dos bandas, Administracién y Centros, que
impligue y comprometa solidariamente a ambos. Por otra parte, debe servir para
facilitar apoyo a los alumnos, poniendo en marcha mecanismos que los ayuden;
pues solo tendra credibilidad lo que se esta haciendo si los problemas se abordan
con rigor y con claridad.(Martinez, 2013)
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Ademas la evaluacién al desempefio docente es considerada como el conjunto de
acciones organizadas de acuerdo con las mediaciones e interacciones pedagdgicas
entre el conocimiento cientifico y el conocimiento escolar, y con las mediaciones

socioculturales y lingtiisticas.

La evaluacién del desempefio docente de acuerdo al Ministerio de Educacion del
Ecuador enuncia que debe permitir, promover acciones didactico-pedagdgicas que
favorezcan los procesos de aprendizaje de los estudiantes, y el mejoramiento de la
formacion inicial docente, asi como su desarrollo profesional. Asi, La evaluacién del
docente no debe verse como un acto fiscalizador, sino como una forma de fomentar

y favorecer su perfeccionamiento.

3.4.1. Evaluacion Interna

Consiste en la evaluacion de las competencias que el profesional de la educacion
pone en practica en la institucion educativa, y en los procesos de formacion y
aprendizaje de los estudiantes que contribuyen al cumplimiento de los objetivos

educativos e institucionales; se aplicara en la institucion donde labora el docente.

En esta fase se aplican instrumentos para la autoevaluacion: esta forma de
evaluacion permite al docente el autoanalisis y la autocritica, y potencia su desarrollo
y autorregulacion; este procedimiento tendra un peso del 5% (cinco por ciento) de la
calificacion total; para la coevaluacién; permite el conocimiento del desempefio
docente a través del docente par, es decir, de un compafiero que comparte el trabajo
en el mismo ciclo, nivel o area, y si es el caso en la misma especialidad; este
procedimiento tendra un peso del 5% (cinco por ciento) de la calificacion total. Y,
para la evaluacion por parte del directivo: permite el conocimiento del desempefio
docente a través de la observacion del trabajo en el aula y la aplicacion de un
cuestionario por parte de la maxima autoridad educativa o su delegado (vicerrector,

subdirector, primer vocal del Consejo Directivo o del Consejo Técnico).

En el caso de escuelas unidocentes, la evaluacion la efectuara el supervisor de la

zona; este procedimiento tendra un peso del 5% (cinco por ciento) de la calificacion
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total. Para la evaluacion interna también son considerados los estudiantes: permite
el conocimiento del desempefio docente a través de la opinion del estudiante
respecto a la metodologia de ensefianza y a las relaciones docente estudiante, se
recogera en un cuestionario que responderan los alumnos de quinto afio de
educacion béasica en adelante; este procedimiento tendra un peso del 12% (doce por
ciento) de la calificacién total.

Aquella realizada de parte del padre, madre de familia o representante: permite el
conocimiento del desempefio docente a través de un cuestionario que recoge la
opinion del padre, la madre de familia o del representante, respecto a las relaciones
del docente con los estudiantes; este procedimiento tendrd un peso del 8% (ocho

por ciento) de la calificacion total.

Y por ultimo se encuentra la observacion de una hora clase: consiste en la revision
de la planificacién, desarrollo y pertinencia de los recursos didacticos utilizados por
el docente en el aula, este procedimiento tendra un peso de 15% (quince por ciento)

de la calificacion total.

3.4.2. Evaluaciéon externa

Es la mirada que desde afuera, permite observar las fortalezas y deficiencias de las
instituciones educativas con el objetivo de corroborar o modificar la vision que tiene
de si misma la entidad, lograda por su evaluacion interna. Se basa en el andlisis
critico de programas de estudio, métodos de ensefianza, organizacion interna, para

mejorarlas, y que cada organismo sea responsable de la educacion que imparte.

La importancia de la evaluacion externa no implica despreocuparse por la evaluacion
interna, sino todo lo contrario; ya que un auto seguimiento de los procesos de
ensefianza-aprendizaje, descubriendo y corrigiendo errores, permitira que la
evaluacion externa resulte satisfactoria, Io que en muchos casos se necesita para

acreditar a un centro educativo.
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La evaluacion externa perfilada por el Ministerio de Educacion del Ecuador consiste
en la aplicacion de pruebas de conocimientos especificos que tendran un peso del
30% (treinta por ciento), conocimientos pedagogicos que tendra un peso del 10%
(diez por ciento) y, la prueba de comprension lectora, que tendra un peso del 10%
(diez por ciento) de la calificacion total. Con la aclaracion que para los docentes de la
jurisdiccién bilinglie se incorporara una prueba de lengua ancestral y se aplicara en

una institucion seleccionada para el efecto.

Habr& dos tipos de pruebas de conocimientos especificos: para docentes del primer
afio de educacion basica y docentes de segundo a séptimo afios de educacion
bésica.

Las pruebas para los docentes del ler. afio de educacidon basica tendran los
siguientes bloques: Psicologia Evolutiva, Puericultura, Psicomotricidad, Expresion

corporal y Cultura estética.

Las pruebas para los docentes de segundo a séptimo afios de educacion basica
tendran los siguientes bloques: Lenguaje y Comunicacion, Matematica, Estudios

Sociales, Ciencias Naturales.

Para los docentes de los niveles de Educacion Intercultural Bilinglie el esquema de
evaluacion sera el mismo, y se agregara un bloque sobre conocimientos de lengua y
cultura de nacionalidad a la que pertenece el establecimiento educativo en el que
trabajan. (Esta prueba serd uUnicamente informativa, y no afectara a la calificacion
total de la evaluacion. Sin embargo las personas que no obtengan una calificacion
de por lo menos el 60% de esta prueba estaran obligados a aprender la lengua
ancestral correspondiente en un plazo no mayor de dos afos para cuando debera

volver a evaluarse.)

La prueba de comprension lectora evaluard la capacidad de los docentes de
decodificar e interpretar textos auténticos de diversos géneros, tales como narrativo,
expositivo y argumentativo. La prueba de conocimientos de Pedagogia evaluaré el
nivel de comprension de los docentes sobre los temas necesarios para su buen

desempefio profesional tales como: teorias pedagodgicas, aprendizaje humano,
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disefio y planificacion micro curricular, evaluacion del aprendizaje, inclusion

educativa y legislacion educativa.

3.5. Estandares del desempefio profesional docente

Para el Ministerio de Educacion del Ecuador (2012) se caracteriza a un docente de
calidad en el sistema educativo ecuatoriano por promover oportunidades de
aprendizaje a todos los estudiantes para que en lo posterior se conviertan en
profesionales que aporten con iniciativas e innovaciones al aparato productivo de
nuestro pais. Los estandares de Desempefio Profesional Docente permite
establecerlas caracteristicas y practicas de un docente de calidad, quien, ademas de
tener dominio del area que ensefa, evidencia otras caracteristicas que fortalecen su
desempefio, tales como el uso de pedagogia variada, la actualizacion permanente,
la buena relacion con los alumnos y padres de familia, una solida ética profesional,
entre otras. Estos estandares se refieren a todos estos elementos y permiten al

docente enmarcar su desempefio dentro de parametros claros.

El propésito de los estandares de Desempefio Profesional Docente es fomentaren el
aula una ensefanza que permita que todos los estudiantes ecuatorianos alcancen
los perfiles de egreso o aprendizajes declarados por el Curriculo Nacional para la
Educacion General Basica y para el Bachillerato. Todos los estandares planteados
por el Ministerio de Educacion se enmarcan dentro del marco del Buen Vivir,
considerando los conceptos de cultura, etnia, nacionalidades el término de inclusion
para lo cual la educacion que proveen los docentes sera igual para todos. Los
estandares generales planteados por el Ministerio de Educacion el Ecuador

(2012)son los siguientes:

En la dimension A: Dominio disciplinar y curricular sefiala que el docente debe
conocer, comprender y tiene dominio del area del saber que ensefia, las teorias e
investigaciones educativas y su didactica, debe conocer el curriculo nacional y

dominar la lengua con la que ensena.
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En la dimension: Gestion del aprendizaje el docente planifica para el proceso de
ensefianza aprendizaje, implementa procesos de ensefianza aprendizaje en un
clima que promueve la participacion y el debate, evalla, retroalimenta e informa

acerca de los procesos de aprendizaje de sus estudiantes.

En la dimension C sobre el desarrollo profesional el docente se mantiene actualizado
respecto a los avances e investigaciones en la ensefianza de su area del saber, el
docente participa, de forma colaborativa, en la construccién de una comunidad de
aprendizaje, el docente reflexiona antes, durante y después de su labor sobre el
impacto de sugestion en el aprendizaje de sus estudiantes.

Para la dimensién D sobre el compromiso ético, el docente tiene altas expectativas
respecto al aprendizaje de todos los estudiantes, promueve valores y garantiza el
ejercicio permanente de los derechos humanos en el marco del Buen Vivir y el

docente se compromete con el desarrollo de la comunidad.

3.6. Habilidades didacticas en los docentes

Las habilidades didacticas en los docentes son procedimiento que el agente de
ensefianza utiliza de forma reflexiva y flexible para promover el logro de los
aprendizajes significativos en los alumnos. Asimismo se los define como los medios
0 recursos para prestar ayuda pedagoégica a los alumnos ((Diaz, 2002), otra forma
de concebirlos es que “Son todos aquellos enfoques y modos de actuar que hacen
gue el profesor dirija con pericia el aprendizaje de los alumnos. Son todos los actos

favorecedores del aprendizaje” (Carrasco, 2006, pag. 85).

Marqués (2011), considera que a diferencia de lo que ocurria hace 100 afios, en la
sociedad actual resulta bastante facil para las personas acceder en cada momento a
la informacion que requieren (siempre que dispongan de las infraestructuras
necesarias y tengan las adecuadas competencias digitales; en este caso: estrategias
para la busqueda, valoraciéon y seleccion de informacion). No obstante, y también a
diferencia de lo que ocurria antes, ahora la sociedad esta sometida a vertiginosos

cambios que plantean continuamente nuevas problematicas, exigiendo a las
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personas multiples competencias procedimentales (iniciativa, creatividad, uso de
herramientas TIC, estrategias de resolucién de problemas, trabajo en equipo...) para

crear el conocimiento preciso que les permita afrontarlas con éxito.

Por ello, hoy en dia el papel de los formadores no es tanto "ensefiar" (explicar-
examinar) unos conocimientos que tendran una vigencia limitada y estaran siempre
accesibles, como ayudar a los estudiantes a "aprender a aprender" de manera
auténoma en esta cultura del cambio y promover su desarrollo cognitivo y personal
mediante actividades criticas y aplicativas que, aprovechando la inmensa
informacion disponible y las potentes herramientas TIC, tengan en cuenta sus
caracteristicas (formacion centrada en el alumno) y les exijan un procesamiento
activo e interdisciplinario de la informacién para que construyan su propio
conocimiento y no se limiten a realizar una simple recepcion pasiva-memorizacion de

la informacion

Por otra parte, la diversidad de los estudiantes y de las situaciones educativas que
pueden darse, aconseja que los formadores aprovechen los multiples recursos
disponibles (que son muchos, especialmente si se utiliza el ciberespacio) para
personalizar la accién docente, y trabajen en colaboracion con otros colegas
(superando el tradicional aislamiento, propiciado por la misma organizacién de las
escuelas y la distribucion del tiempo y del espacio) manteniendo una actitud
investigadora en las aulas, compartiendo recursos (por ejemplo a través de las webs
docentes), observando y reflexionando sobre la propia accion didactica y buscando
progresivamente mejoras en las actuaciones acordes con las circunstancias

(investigacion-accion).

Tébar Belmonte (2003), considera que cada vez se abre mas paso su consideracion
como un mediador de los aprendizajes de los estudiantes, cuyos rasgos
fundamentales expresan que debe ser un experto que domina los contenidos,
planifica (pero es flexible), debe establecer metas: perseverancia, habitos de estudio,
autoestima, meta cognicion, siendo su principal objetivo que el mediado construya

habilidades para lograr su plena autonomia.
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Debe regular los aprendizajes, favorece y evalla los progresos; su tarea principal es
organizar el contexto en el que se ha de desarrollar el sujeto, facilitando su
interaccion con los materiales y el trabajo colaborativo, fomenta el logro de
aprendizajes significativos, transferibles, fomentar la busqueda de la novedad:
curiosidad intelectual, originalidad, pensamiento convergente; potenciar el
sentimiento de capacidad: autoimagen, interés por alcanzar nuevas metas; ensefia
gué hacer, como, cuando y por qué, ayuda a controlar la impulsividad; comparte las
experiencias de aprendizaje con los alumnos: discusion reflexiva, fomento de la
empatia del grupo; atiende las diferencias individuales y desarrolla en los alumnos

actitudes positivas: valores.
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4.1. Profesionalizacién del rol directivo y niveles de desempefio

Cara y ceca. G. Frigerio, M. Poggi, y otras (2000), exponen que la funcién del
director es la de crear un conjunto mas alla de las partes, una institucion no es la
suma de las partes, sino ese todo funcional arménico, compardndolo como un
director de orquesta, necesita que los diferentes instrumentos musicales se integren
en un todo, que es la obra musical, el director tiene la partitura musical en sus
manos pero no los instrumentos. Como director no puede sacrificar ningun actor en

detrimento de otros, ya que evidenciaria una falta una desarmonia en la ejecucion.

El liderazgo del director debe estar orientado a la tarea y al apoyo socio — emocional,
ninguna direccionalidad debe priorizar sobre la otra o anularla, probablemente segun
la situacion institucional y los momentos de las mismas tendremos que orientarnos
mas una, que a otra, por ejemplo, ante la muerte de un familiar cercano de alguno
de los actores perteneciente a la institucidn seria un desacierto, “aquietar las aguas”,
o tratar de armonizar la situacion direccionando el enfoque solo a la tarea, en una

suerte de obviar el estado emocional de la comunidad como si nada pasara.

El dar un tiempo a la contencién de la situacién seria lo aconsejable. Lo que implica
estar en una actitud empatica con relacion a los actores institucionales, actitud que le
permitird un acercamiento o alejamiento de los mismos, segun el grado de madurez
afectiva individual y colectiva, y su eficiencia en el logro de sus tareas, para

intervenir direccionando su conducta o quehaceres.

4.2. Lo que es un directivo y los estandares

Los directivos cumplen un papel primordial en la implementacion de un modelo de
calidad educativa su funcién primordial es la de contribuir de mejor manera para la
buena marcha de una institucion educativa por lo tanto parte de su perfil debe
demostrar el liderazgo que a él le caracteriza, ademas su dinamica, motivacion e
iniciativa en hacer las cosas para ir perfilando la calidad educativa. En este marco el
Ministerio de Educacion (2012), incorpora en los estandares de desempefio
profesional al liderazgo, a la gestiébn pedagodgica, al talento humano, a recursos, al
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clima organizacional y a la convivencia escolar; para asegurar su influencia efectiva
en el logro de aprendizajes de calidad de todos los estudiantes en las instituciones
educativas a su cargo. Considerando como directivo aquellos agentes educativos
gue cumplen con las actividades que optimizan la labor que el Director o Rector y

Subdirector o Vicerrector debe realizar.

Por todo ello los estandares que se plantea son los siguientes:

En la dimension A sobre la planificacion estratégica, se considera que el directivo
promueve la creacion y el cumplimiento del Proyecto Educativo Institucional y de
planes de mejora; ejerza un liderazgo compartido y flexible, y genera altas
expectativas en la comunidad educativa; desarrolle procesos de autoevaluacion

institucional.

En la dimensién C sobre la gestion del talento humano y recursos, el directivo debe
establecer condiciones institucionales apropiadas para el desarrollo integral del
personal; planificar y gestionar la obtencion y distribucion de recursos; enmarcar
sugestion en el cumplimiento de la normativa legal; y demostrar en su gestion una

sélida formacion profesional.

Para la dimension D sobre el Clima organizacional y convivencia escolar, el directivo
propicia en la institucién educativa un ambiente de respeto, cultura de paz y
compromiso, sustentado en el Cadigo de Convivencia y en el marco del Buen Vivir; y
fortalece lazos con la comunidad, para generar compromisos sustentados en el

marco del Buen Vivir.
4.3. Modelo Nacional de Supervision Escolar.
El documento Modelo Nacional de Supervision, caracteriza a la educacién

concentrada en el nifio, con calidad, calidez, equitativo y democratico, se sustenta

en un pais plurinacional e Intercultural, ademas considera al Buen Vivir.



43

— Educacion| calidad - calidez - equitativo - democrética

Estado; Plurinacional Intercultural

www.educar.ec

Fuente: Tomado del Centro de Informacién Pedagogica Educar para Directivos y Docentes Nov.
Elaborado por: Paulina Tufifio

4.4. Calidad y Calidez

En el desarrollo de la educacion también considera la correspondencia entre calidad
y calidez, la primera a través de parametros especificos y la calidez es mas bien la
actitud humana hacia relaciones vitales satisfactorias para las partes.

Solamente sera necesario determinar que la atencion de necesidades y realidades
especificas, regionales, interculturales, diferenciaran a las instituciones educativas y
establecer sesgos dentro de los niveles de evaluacion, sobre todo si se usan
instrumentos uniformes e ignorando la complejidad de las diversidades y la

plurinacionalidad.
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Fuente: Tomado del Centro de Informacion Pedago6gica Educar para Directivos y Docentes

Y

Elaborado por: Paulina Tufifio

4.5. Objetivos del Modelo Nacional de Supervision,

Objetivo General: En su caracter de contralor, mediador y coordinador de los
aspectos técnico, pedagdgico - administrativo a las unidades educativas, el Modelo
Nacional de Supervision Educativa se propone monitorear, evaluar, acompafar y
brindar asistencia a las instituciones para su mejora continua y el cumplimiento de

los objetivos educacionales con calidad y equidad.

Objetivos Especificos: Pretenden mejorar el desarrollo de los procesos educativos
vinculados con la planificacion, la implementacion curricular, la motivacion y
formacion del personal docente, gestibn y evaluacion del sistema educativo;
garantizar el mejoramiento de las instituciones educativas a través de experiencias y
procesos de innovacion pedagdgica permanentes que puedan sostenerse a través
del tiempo; instalar procedimientos que incrementen la transparencia y permitan la
rendicién de cuentas de todos los actores de la comunidad educativa; considerando
ademas la flexibilidad para adecuar el tipo y la periodicidad de los apoyos y controles
gue cada plantel requiere en funcion de las necesidades detectadas y garantizar
resultados de aprendizaje coherentes con los estandares de calidad y la integralidad
del servicio a través de un trabajo en equipo que atienda las diferentes, pero
complementarias, dimensiones de los procesos educativos: técnico-pedagogico,

administrativo - operativo y socio comunitario.
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Fuente: Tomado del Centro de Informacién Pedagodgica Educar para Directivos y Docentes
Nov.2011.

El desequilibrio entre la asistencia pedagdgica Yy los niveles controladores es
evidente, debiendo llamar a los administradores de la educacion a establecer un
linea de prevencion capaz de realizar los movimientos adecuados para poner en
accion sus potencialidades, adaptandose para asumir las responsabilidades con
profesionalismo y con participacion cooperativa, estableciendo vinculos de
intercambios profesionales en todas las tematicas entre ellas: la implementacion
curricular, los planes de leccién, entre otros, que opere con suficiencia a las
instituciones y valide la idea, los cambios se producen resultado del encuentro de

calidad y calidez entre los niveles superiores y los operativos.
4.6. Ejes del Modelo Nacional de Supervision Educativa

La Asesoria, Auditoria y Mediacién como grandes ejes constituyen las funciones del
modelo y al afirmar que: "asumiendo que es necesaria la diferenciacion y
especificacion de tareas para una mayor eficiencia y cumplimiento de sus objetivos,

en el actual modelo de supervisién educativa"(Ministerio de Educacién del Ecuador,
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2010), la diferenciacion y especificacién es importante como también la integracién
de las funciones y que la medicién no sélo abarquen los conflictos del "clima
institucional” sino también las diferencias de los enfoques y planteamientos
pedagogicos, asi como la auditoria debe alcanzar los niveles de la asesoria
institucional, sobre todo porque, una buena asesoria conducira al éxito en la accion

auditora.

Supervision

)

BT
i Asesoria mnstituciones Educativas\

|
i Auditoria Procesos - Resultados

!
( Mediacion ) Prevision - Mediacion j

~ . A

FUNCIONE

Fuente: Tomado del Centro de Informacion Pedagdgica Educar para Directivos y Docentes
Nov.2011.
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2. METODOLOGIA

2.1. Participantes

El presente trabajo tiene como propdésito investigar la realidad del desempefio

profesional docente y directivo de la Unidad Educativa “Once de Noviembre” ubicada

en

la comunidad Pulingui, parroquia San Andrés, canton Guano, provincia de

Chimborazo, con una poblacion que es la siguiente:

Estudiantes 118, Maestros 15, Directivos 1, Padres de familia

118, Consejo

Estudiantil 8, Comité de Padres de Familia 6, Consejo Ejecutivo 4.

La poblacion a investigarse en la Unidad Educativa “Once de Noviembre” es la

siguiente:

POBLACION INVESTIGADA No. TOTAL
Para el desempefio profesional docente 15
Coevaluacion de los docentes 15
Docentes por parte del director 15
Docentes de ler. a 7mo. Ao de Educacién | 15
Basica

Padres de familia 118
Estudiantes de 5to. a 7mo. Afo de | 80
Educacion

PARA EL DESEMPENO  PROFESIONAL
DIRECTIVO

Director o rector 1
Director por parte del Consejo Técnico 3
Consejo Estudiantil 4
Comité Central de padres de Familia 4
Supervisor Escolar 1
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El proposito de la presente investigacion tiene como objetivo conocer la realidad
institucional de la Unidad Educativa, identificar sus fortalezas y debilidades, asi como
también las amenazas y de esta manera buscar alternativas que permitan dar
respuestas y soluciones acertadas a los problemas encontrados, que permitan en un
futuro inmediato  alcanzar la calidad educativa y el mejoramiento en el desempefio

profesional docente y directivo.

La investigacién se llevé a cabo con la participacion de los siguientes actores
educativos: directivos, maestros, padres de familia, estudiantes, consejo ejecutivo,
consejo estudiantil y la supervision escolar mediante la aplicacion de encuestas y se

ratificd con la observacion de la clase.

Aplicacion de las encuestas a docentes, directivos, estudiantes, padres de familia,
asi como también a los integrantes de los Consejos Directivos o Técnico y Consejo

Estudiantil, Comité Central de Padres de Familia y Supervisor Escolar.
2.2. Muestra de la investigacion

La férmula para calcular el tamafio de la muestra segun el tipo de muestreo

seleccionado es:

Ne’+Z°pq

En donde:

Z = nivel de confianza

N = universo

P = probabilidad a favor

g = probabilidad en contra

e = error de estimacion
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n = tamarfo de la muestra

El tamafo de la muestra de los estudiantes se calcula de la siguiente manera:

Ne‘+Z7pq

(1.96) 2 (0,50) (1- 0,50) (110)

n =
(110) (0,05) 2+ (1,96) % (0,50) (1 — 0,50)
(3,8416) (0,50) (0,5) (110)
n =
(110) (0,0025)+ (3,8416)(0,50)(0,5)
105,644
n =
1,2354
n= 8551

El tamafio de la muestra de los padres de familia se calcula de la siguiente manera:



Ne‘+Z°pq

(1.96) 2 (0,50) (1- 0,50) (154)

(154) (0,05) 2+ (1,96) 2 (0,50) (1 — 0,50)

(3,8416) (0,50) (0,5) (154)

(154) (0,0025)+ (3,8416)(0,50)(0,5)

147, 9016

1, 3454

n 109,93

El tamafo de la muestra de los docentes se calcula de la siguiente manera:

Ne’+Z pPq

50
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(1.96) 2 (0,50) (1- 0,50) (20)

(20) (0,05) 2+ (1,96) % (0,50) (1 — 0,50)

(3,8416) (0,50) (0,5) (20)

(20) (0,0025)+ (3,8416)(0,50)(0,5)

19,208

1,010

19,01

Aplicacion de la encuesta a docentes, directivos, Coordinador de Area, estudiantes,

padres de familia e integrantes de los Consejos Directivo o técnico y Estudiantil,

Comité Central de Padres de Familia y al Supervisor Escolar.

Para la aplicacidon de las encuestas, se considerd lo siguiente:

Noémina de los docentes, directivos, estudiantes, padres de familia, miembros de
los Consejos Directivos o Ejecutivo, Consejo Estudiantil, Comité Central de
Padres de Familia y Supervisor Escolar. Solicitar su colaboracion para coordinar
la fecha y la ahora para la aplicacion de las encuestas.

Previo a la aplicacion de las mismas preparar el material de acuerdo al tamafo

de la muestra a investigar.
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= Dar a conocer a los distintos actores educativos de la Institucion el objetivo de la
presente investigacion, asi como también dar una explicacién clara de cémo

llenar el instrumento a aplicarse.

Este trabajo investigativo estd basado en las normas establecidas por la
universidad, las mismas que han sido aplicadas en el desarrollo de la Tesis de

Grado previo a la obtencion del Titulo de Magister en Pedagogia.

El mismo que se inicié con la elaboracion del marco teérico, mediante la compilacion
y seleccion de distintas fuentes de investigacion como: libros, revistas educativas y

paginas web.

Durante el desarrollo del presente trabajo se evidencio varios inconvenientes
relacionados con la disponibilidad de tiempo especialmente de los padres de
familia, y el principal, que directivos, maestros, estudiantes y padres de familia
mostraron cierto temor al momento de la aplicacion de las encuestas, razon por la
cual hubo retraso en la recoleccibn de datos, sin embargo al final todos los

encuestados se mostraron satisfechos por la informacién proporcionada.

En la presente investigacion se aplic6 dos métodos de investigacion, el l6gico vy el

empirico.

El primero consiste en encontrar principios desconocidos, a partir de los conocidos,
asi como también sirve para descubrir consecuencias desconocidas, de principios
conocidos; y el segundo que se basa en la experimentacién y la légica empirica que

junto a la observacién de fenbmenos y sus analisis estadisticos es el mas usado.

2.3. Técnicas e instrumentos de investigacion

Por lo tanto en el presente trabajo investigativo se emplearon diferentes tipos de
técnicas de investigacion tanto para la recoleccién de informacion asi como para el
analisis e interpretacion de datos, y son: la observacion directa, el método deductivo,

el método inductivo y el método dialéctico.
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La observacién directa permiti6 que todos quienes conforman la comunidad
educativa estén en contacto con el investigador y de esta manera proporcionen los
datos requeridos en las encuestas. Asi como también ayudo a constatar la clase
dictada por los maestros, para de esta manera contar con un argumento valido para

el registro de la informacion.

El método deductivo permitié la interpretacién de los datos obtenidos a través de la
observacion de hechos generales tales como concluir que la Unidad Educativa
“Once de Noviembre” tiene buenos referentes dentro de los estudiantes asi como

también de los padres de familia.

Por otro lado el método inductivo se utilizé tanto en la observacion directa como
para el analisis e interpretacion de los datos, partiendo de referencias particulares
observadas tanto en los estudiantes como en los maestros para de esta manera

llegar a las conclusiones generales y dar a conocer las recomendaciones.

Se utilizé6 ademas el método dialectico, el mismo que permitid considerar el contexto
historico y social de la institucion educativa para analizar su realidad actual
relacionada con los fendmenos politicos, econdmicos, sociales y culturales, que se
encuentran inmersos en el contexto institucional, y que se han constitutivo en
elementos necesarios para la interpretacion adecuada de la informacion

proporcionada y a su vez establecer la conclusiones y recomendaciones.

Dentro de las técnicas que se emplearon, estéa la investigacién documental a través
de textos, revistas, documentales, paginas web que sirvieron de herramienta para la
recopilacion y seleccion de la informacion y posteriormente para realizar el marco
tedrico. La observacion directa permiti6 determinar las actividades a realizar,
registro de datos, analizar e interpretar los mismos y finalmente elaborar las

conclusiones.

Referente a las técnicas e instrumentos de investigacion se aplico:
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Encuestas, para evaluar el desempefio profesional docente, se aplico la encuesta a
la directora de la educacion basica elemental, docentes, estudiantes de la instituciéon

educativa, asi como también a padres de familia.

Por otra parte para evaluar el desempefio profesional directivo, se encuestara a la
Directora, Consejo Ejecutivo, Consejo Estudiantil, Comité Central de Padres de

Familia y Supervisor Escolar.
2.4. Disefio y procedimientos
En la presente investigacion, se llevara a cabo la observaciéon de parte del

maestrante de una clase impartida por uno de los docentes evaluados.

El instrumento que consideramos para llevar a efecto las encuestas es el

cuestionario, las mismas que se detalla de la siguiente manera:
1) Para la autoevaluacion de los docentes.

2) Para la coevaluacion de los docentes.

3) Para la evaluacién de los docentes por el director.

4) Para la evaluacién de los docentes por los estudiantes.

5) Para la evaluacion de los docentes por los padres de familia.

Lo concerniente a la evaluacion de la calidad del desempefio profesional directivo,
se realizar4 la correspondiente encuesta cuyo instrumento son los siguientes

cuestionarios:

1) Autoevaluacion del director.

2) Evaluacion del director por el Consejo Directivo o Técnico.

3) Evaluacion del director por el Consejo Estudiantil.

4) Evaluacion del director por el Comité Central de Padres de familia.

5) Evaluacion del director por parte del Supervisor Escolar.
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Concerniente a la observacion de la clase, tuve la oportunidad de observar en las
areas de Matemadticas, Lengua y Literatura, donde se evidencia que los profesores
utilizan métodos y estrategias de ensefianza basados en la nueva reforma curricular,

aungue con cierto desconocimiento en algunos temas.

Luego de la recoleccion de datos que se obtuvo a través de las encuestas

realizadas a todos los investigados, se tabulo y organizo la informacion.

Esto permitio, planificar el proyecto de mejoramiento educativo, que es el siguiente:
“Las tics en el desarrollo de estrategias pedagogicas para mejorar la calidad de la
educacion” en la Unidad Educativa “Once de Noviembre” de la comunidad de

Pulingui, parroquia San Andrés, canton Guano, provincia de Chimborazo.

2.5. Comprobaciéon de los supuestos

Los instrumentos de investigacion son los recursos que el investigador ha utilizado
para acercarse al problema y extraer la informacién necesaria con el propésito de
conocer la realidad de la Institucion educativa, en el caso que nos ocupa la encuesta
aplicada a los participantes es la diseflada por la Universidad Particular de Loja, se
aplicé de forma masiva para obtener un gran volumen de informacion, fue elaborada
con preguntas cerradas que facilito la tabulacidn e interpretacion de los datos
obtenidos de forma rédpida y permitié la elaboracion de cuadros y gréficos
estadisticos en los que se evidencio los resultados obtenidos. Asi como también
permitid establecer una propuesta de intervencion a la problemética de la

institucion
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3. RESULTADOS: ANALISIS Y DISCUSION
TABLA 1

3.1. Resultados de las empresas para la evaluacion del desempefio profesional docente
aplicadas a docentes, director o rector, inspector general, coordinador de area, estudiantes,
padres de familiay de la observacién de la clase por los docentes.

3.1.1. Desempefio docente

A. EVALUACION DOCENTE

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION ToaL [VALORACION [VALORACION
1. SOCIABILIDAD PEDAGOGICA (0.72 PTOS) pocentes|  TOTAL PROMEDIO
(10
cues-
tiona-
1 2 3 4 5 Jrios)
1.1. Trato a los estudiantes con cortesia y respeto 0 0 ol 019 0.52 15 0.71 0.047
1.2. Fomento la autodisciplina en el aula. 0 0 0 0.19 0.52 15 0.71 0.047
1.3. Llamo la atencion a los estudiantes con firmeza,
pero con respeto. 0 0 0 023 0.47 15 0.7 0.047
1.4. Propicio el respeto a las personas con capacidades
diferentes. 0.04 0 0 014 0.52 15 0.7 0.047
1.5. Propicio la no discriminacion entre compafieros. 0l 0.09 ol 004 0.57 15 0.7 0.047
1.6. Tomo en cuenta las sugerencias, opiniones y
criterios de los estudiantes 0 0] 0.04] 009 0.57 15 0.7 0.047
1.7. Me preocupo por la ausencia o falta de los
estudiantes; llamo a los padres de familia y/o
representantes 0 0 0] 014 0.57 15 0.71 0.047
TOTAL 4,93 0.329

Fuente: Encuesta directa a los docentes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

En la dimension relacionada a la sociabilidad pedagogica, se establece que en un 75% el
trato a los estudiantes se da con respeto y cortesia y en un 80% se propicia la no
discriminacion entre compafieros. Los maestros de la Unidad Educativa investigada tienen
una excelente relacién con los estudiantes, motivandoles a poner en practica los valores
éticos y morales. Para lo cual han venido desarrollando actitudes que permitan a los
estudiantes desenvolverse en un ambiente de respeto y amistad, asi como también a
aprender a convivir en armonia.

Se puede concluir que la sociabilidad pedagodgica en la institucion investigada se

encuentra en un nivel positivo; evidenciandose en los resultados obtenidos.
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TABLA 2
VALORACION TOTAL
2. HI:\BILIDADES PEDAGOGICAS Y DOCENTE | = o)
DIDACTICAS s O o 3
cues- e) o E
tiona- Z:J Z:J
(4.23 PTOS) 1 2 3 4 5 | rios) > >

2.1. Preparo las clases en funcion
de las necesidades de los
estudiantes, con problemas
similares a los que enfrentaran en 0.2 2.5
la vida diaria. 0 8 0 1.41 4 15 4.23 0.282
2.2. Selecciono los contenidos de
aprendizaje de acuerdo con el
desarrollo cognitivo y socio afectivo 0.2 16
de los estudiantes. 0 0 8 2.26 9 15 4.23 0.282
23. Doy a conocer a los
estudiantes la programacion y
objetivos de la asignatura, al inicio 02] 02 11
del afio lectivo. 0.56 8 8 1.97 3 15 4.22 0.281
2.4.Explico los criterios de 0.2 1.1
evaluacion del area de estudio 0 0 8| 281 3 15 4.22 0.281
2.5.Utilizo el lenguaje adecuado
para que los estudiantes me 3.6
comprendan. 0 0 0 0.56 7 15 4.23 0.282
2.6.Recuerdo a los estudiantes los
temas tratados en la clase anterior. 0 0 0 1.13 | 3.1 15 4.23 0.282
2.7.Pregunto a los estudiantes
sobre las ideas méas importantes 2.5
desarrolladas en la clase anterior. 0 0 0| 1.69 4 15 4.23 0.282
2.8.Realizo una breve introduccion
antes de iniciar un nuevo tema o
contenido 0 0 0 1.13 | 3.1 15 4.23 0.282
2.9.Permito que los estudiantes
expresen sus preguntas e
inquietudes. 3.3

0 0 0| 0.85 8 15 4.23 0.282
2.10. Propicio el debate y el 0.2 1.9
respeto a las opiniones diferentes. 0 0 8| 1.97 7 15 4.22 0.281
2.11. Estimulo el analisis y la
defensa de criterios de los 0.2 1.9
estudiantes con argumentos. 0 0 8 1.97 7 15 4.22 0.281
2.12. Expongo las relaciones que
existen entre los diversos temas y 1.4
contenidos ensefiados 0 0 0 2.81 1 15 4.22 0.281
2.13. Aprovecho el entorno natural
y social para propiciar el
aprendizaje significativo de los 2.8
estudiantes 0 0 0 1.41 1 15 4.22 0.281
2.14. Incorporo las sugerencias de
los estudiantes al contenido de las 0.2 2.2
clases. 0 0 8 1.69 6 15 4.23 0.282
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2.15. Explico la importancia de los
temas tratados, para el aprendizaje

y para la vida futura de los 3.3
estudiantes. 0 0 0.85 8 15 423 0.282
2.16. Recalco los puntos clave de 2.8
los temas tratados en la clase. 0 ol 1.4 1 15 4.22 0.281
2.17. Realizo al final de la clase 0.5 0.8
resimenes de los temas tratados. 0 61 281 5 15 4.22 0.281
2.18. Entrego a los estudiantes las
pruebas y trabajos calificados a 0.2 2.2
tiempo. 0 8 1.69 6 15 4.23 0.282
2.19. Reajusto la programacion en
base a los resultados obtenidos en 2.8
la evaluacion. 0 0 1.41 1 15 4.22 0.281
2.20. Elaboro material didactico 1.4 0.8
para el desarrollo de las clases. 0 1 1.97 5 15 4.23 0.282
2.21. Utilizo el material didactico 1.1 0.8
apropiado a cada temética. 0 3 2.25 5 15 4.23 0.282
2.22. Utilizo en las clases
herramientas relacionadas con las
tecnologias de la informacién y la 05| 1.4 1.6
comunicacion. 6 1 0.56 9 15 4.22 0.281
2.23. Utilizo bibliografia 0.2 0.8 1.6
actualizada. 8 5| 1.41 9 15 4.23 0.282
2.24. Desarrollo en los estudiantes
las siguientes habilidades:
2.24.1. Analizar 0.5 2.2
0 6 1.41 5 15 4.22 0.281
2.24.2. Sintetizar 0.2 1.6
0 8 2.25 9 15 4.22 0.281
2.24.3 Reflexionar. 0.5 2.5
0 6 1.13 4 15 4.23 0.282
2.24.4. Observar. 2.5
0 0 1.69 4 15 4.23 0.282
2.24.5. Descubrir. 0.2 2.5
0 8 1.41 4 15 4.23 0.282
2.24.6 Exponer en grupo. 0.2 1.9
0 8 1.97 7 15 4.22 0.281
2.24.7. Argumentar. 0.5 11
0 6 2.54 3 15 4.23 0.282
2.24.8. Conceptualizar. 0.2 0.8
0 8 3.1 5 15 4.23 0.282
2.24.9 Redactar con claridad. 0.5 0.8
0 6 2.81 5 15 4.22 0.281
2.24.10. Escribircorrectamente. 3.3
0 0 0.85 8 15 4.23 0.282
2.24.11. Leer 0.2 2.8
comprensivamente. 0 8 1.13 1 15 4.22 0.281
2.24.12. Escuchar. 2.8
0 0 1.41 1 15 4.22 0.281
2.24.13. Respetar. 0 0| 1.13| 31 15 4.23 0.282
2.24.14. Consensuar. 0 0| 1.97| 22 15 4.22 0.281
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5

2.24.15. Socializar. 0.2 2.8
0 0 8 1.13 1 15 4.22 0.281

2.24.16. Concluir. 2.5
0 0 0 1.69 4 15 4.23 0.282

2.24.17. Generalizar. 0.2 | 0.2 2.5
0 8 8 1.13 4 15 4.23 0.282

2.24.18. Preservar. 0.2 | 0.2 1.4
0 8 8 2.25 1 15 4.22 0.281
TOTAL --- --- --- --- --- 173.24 11.549

Fuente: Encuesta directa a los docentes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

La dimensién habilidades pedagdgicas y didacticas se fundamenta en la preparacion de
las clases, las mismas que van de acuerdo a las necesidades e intereses de los
educandos, donde se da la seleccion de contenidos de aprendizaje de acuerdo con el
desarrollo cognitivo y socio afectivo de los estudiantes.

Se establece que en un 80% los maestros permiten que sus alumnos expresen sus
ideas, para de esta manera desarrollar en ellos un pensamiento creativo, asi como
también en esta dimension los estudiantes desarrollan en un 65% las habilidades de
reflexionar, argumentar y resumir; de esta manera los profesores estan formando

estudiantes con ideas criticas, analiticas y reflexivas.

TABLA 3
VALORACION TOTAL
3. DESARROLLO EMOCIONAL = _ O
(1.13 PTOS) DOCENTES | 'O ZF o 2
O = OsS
(15 = 2 = O
cues- (@) oK
. — -l
tiona- < <
1 2 3 4 5 rios ) > >
3.1. Disfruto al dictar mis
clases. 0 0 03| 0.82 15 1.12 0.075
3.2. Siento que a los
estudiantes les gusta mi clase. 0 0 0| 045 0.67 15 1.12 0.075
3.3. Me gratifica la relacion
afectiva con mis estudiantes. 0 0 0| 0.22 0.9 15 1.12 0.075
3.4. Me gratifica la relacion
afectiva con mis colegas. 0 0| 0.07 0.82 0.22 15 1.11 0.074
3.5. Puedo tomar iniciativas y
trabajar con autonomia. 0.07 0 0| 0.52 0.52 15 1.11 0.074
3.6. Me siento estimulado por
mis superiores. 0.07 0| 0.37 0.22 0.45 15 1.11 0.074
3.7. Me siento apoyado por
mis colegas para la realizacion | 0.07 | 0.07| 0.15| 037 | 0.45 15 1.11 0.074
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del trabajo

diario.

3.8. Me siento miembro de un

equipo con objetivos definidos. 0 ol 0.15 0.3 0.67 15 1.12 0.075

3.9. Siento que padres de

familia o] representantes

apoyan la tarea educativa que

realizo. 0| 007| 0.15| 0.67| 0.22 15 1.11 0.074

3.10. Me preocupo porgue mi

apariencia personal sea la

mejor. 0 0 0 03| 0.82 15 1.12 0.075

3.11. Demuestro seguridad en

mis decisiones. 0 0 0 0.22 0.9 15 1.12 0.075
TOTAL --- --- --- --- --- 12.27 0.818

Fuente: Encuesta directa a los docentes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

Esta dimension tiene que ver con la satisfaccion que el docente siente al trabajar con los

estudiantes. Se muestran complacidos de estar inmersos en el quehacer educativo

contribuyendo de esta manera a mantener buenas relaciones humanas y comunicacion

con los educandos. Mediante esta tabla también

se establece que el 70% de los

docentes se siente estimulado por sus superiores, lo cual contribuye a enriquecer el

trabajo y a la dinamizacion del profesorado. En lo referente al literal 3.9 un 60% de padres

de familia apoyan la tarea educativa que realizan los maestros, esto demuestra que para

mejorar la educacion son fundamentales el compromiso y la participacion de la familia.

TABLA 4
VALORACION TOTAL | >
DOCENTES \8 o "8 (53
. (15 == | 2%
4. ATENCION A ESTUDIANTES Ues- o 'C_J ole)
CON NECESIDADES fona- | 2 <&
ESPECIALES (1.03 PTOS.) 1 2 3 4 5 rios )
4.1. Puedo detectar una
necesidad educativa especial leve
en los estudiantes. 0 0 0.06 0.61 0.34 15 1.01 0.067
4.2. Agrupo a los estudiantes por
dificultades y los atiendo en forma
personal. 0 0.06 0.2 0.2 0.54 15 1 0.067
4.3. Envio tareas extra a la casa
para que el estudiante desarrolle
las habilidades en las que
presentan problemas. 0.13 0 0.06 0.61 0.2 15 1 0.067
4.4, Elaboro adaptaciones
curriculares para facilitar el
aprendizaje a los estudiantes. 0 0.06 0.13 0.41 0.41 15 1.01 0.067
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4.5, Recomiendo que el
estudiante  trabaje con un

profesional especializado. 0| 0.06| 0.13 0.61 0.2 15 1 0.067
4.6. Propongo tareas
diferenciadas segun las
necesidades de los estudiantes. 0 0.06 0.06 0.75 0.13 15 1 0.067

4.7. Propongo la misma tarea
grupal con distintos niveles de

profundidad. 0 0 0.13 0.75 0.13 15 1.01 0.067
4.8. Permito que se integren
espontaneamente al ritmo de
trabajo de la clase. 0 0 0.2 0.27 | 0.54 15 1.01 0.067
4.9. Me comunico

permanentemente con los padres
de familia o representantes, a
través de esquelas, registros,

informes o cuadernos. 0 o| 013| 061 027 15| 1.01 0.067

4.10. Realizo entrevistas
personales con los padres para
informarles sobre del avance
académico y personal del

estudiante. 0 0| 006| 034, 0.61 15 1.01 0.067

TOTAL 10.06 0.671

Fuente: Encuesta directa a los docentes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

Por ley de la Republica, Ecuador se convierte en un pais que cuenta con una educacion
inclusiva, por lo tanto, los docentes tienen la responsabilidad de dar una educacion
incluyente, es decir ofrecer respuestas a las necesidades educativas especiales del
estudiante dentro del aula, para lo cual utilizara la metodologia adecuada de acuerdo a

sus requerimientos.

En esta tabla el 65% de los docentes, con frecuencia propone tareas diferenciadas segun
las necesidades de los estudiantes, asi como también en lo que respecta a los niveles de
profundidad, ambos aspectos son de vital importancia ya que una educaciéon inclusiva
considera las capacidades individuales de cada estudiante a la hora de programar y llevar

a cabo el proceso de ensefianza aprendizaje con el fin de no marginar a los alumnos.
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TABLA 5
VALORACION TOTAL
5. APLICACION DE NORMAS Y = ~ 0
REGLAMENTOS DOCENTES O Z ‘O E
(15 < O <
o — o O
cues- (@) O«
. — — o
tiona- < <
(1.03 PTOS) 1 2 3 4 5 rios ) > >
5.1. Aplico el reglamento interno de la
institucion en las actividades que me
competen. 0 0 0| 055| 048 15 1.03 0.069
5.2.Respeto y cumplo las normas
académicas e institucionales. 0 0 ol 014| 0.89 15 1.03 0.069
5.3.Elaboro el plan anual de Ila
asignatura que dicto. 0 0| 0.06 0.2 0.75 15 1.01 0.067
5.4.Entrego el plan anual y de unidad
didactica en los plazos estipulados por
las autoridades. 0 0 0.06 0.2 0.75 15 1.01 0.067
5.5.Enmarco el plan anual en el
proyecto educativo institucional. 0 0| 0.34| 0.68 15 1.02 0.068
5.6. Entrego a los estudiantes las
calificaciones en los tiempos,previstos
por las autoridades. 0 0 0 0.28 0.75 15 1.03 0.069
5.7. Planifico mis clases en funcion del
horario establecido. 0 0 0| 034| 0.68 15 1.02 0.068
5.8. Planifico mis clases en el marco
del curriculo nacional. 0 0 0 0.2 0.82 15 1.02 0.068
5.9. Llego puntualmente a todas mis
clases. 0 0 0| 0.06| 0.96 15 1.02 0.068
5.10. Falto a mi trabajo solo en caso
de fuerza mayor. 0.14| 0.68| 0.14 0| 0.06 15 1.02 0.068
TOTAL --- -—- - - -—- -—- 10.21 0.681

Fuente: Encuesta directa a los docentes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

Esta dimensién se relaciona con el conocimiento y aplicacién de normas Yy reglamentos

gue emite el Ministerio de Educacion.

En la tabla 5 el 85% de los docentes, respetan y cumplen las normas académicas e
institucionales, aspecto fundamental para llegar a conseguir los objetivos trazados en la

educacion.

El 100% de los docentes planifican sus clases en el marco del curriculo nacional, lo que
les permite seguir los lineamientos técnicos y pedagdgicos para la aplicacion del mismo

en el aula, asi como los objetivos de cada asignatura.
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En esta dimensidén existe una gran fortaleza, ya que los docentes cumplen con el
reglamento interno y son puntuales en asistir a las labores académicas diariamente, lo

gue permite la buena marcha de las actividades escolares.

TABLA 6
VALORACION TOTAL z z o
DOCENTES O &l O 8
6. RELACIONES CON LA b 126 |22
COMUNIDAD (0.93 PTOS) o, 2 3£
1] 2 3 4 5 | rios) = =

6.1. Participo decididamente
en actividades para el
desarrollo de la comunidad 0 0 0| 0.37| 0.55 15 0.92 0.061
6.2. Me gusta programar
actividades para realizar con

padres de familia,
representantes y estudiantes. 0 0| 0.12| 0.31 0.5 15 0.93 0.062
6.3. Colaboro en la
administracion y ejecucién de
tareas extra curriculares. 0 0| 0.06| 0.25| 0.62 15 0.93 0.062

6.4. Apoyo el trabajo de mis
colegas aun fuera del tiempo
de clases. 0|006| 0.12| 0.18| 0.55 15 0.91 0.061
6.5. Comparto con mis
comparfieros estrategias para
mejorar las practicas docentes
encaminadas al desarrollo
comunitario. 0|0.06| 0.18| 0.25| 0.43 15 0.92 0.061
6.6. Colaboro en la
consecucién de los objetivos y
metas de relacion comunitaria
planteadas en el PEI. 0 0 0| 0.25| 0.68 15 0.93 0.062
6.7. Estoy abierto al dialogo y
al trabajo planteado por la
comunidad. 0 0 0| 031 0.62 15 0.93 0.062
6.8. Participo en las
actividades de la institucion
relacionadas con el desarrollo
integral de la comunidad. 0 0| 0.06 | 0.06 0.8 15 0.92 0.061
6.9. Me gusta participar de las
decisiones de los Consejos
Directivos o  Técnicos que
impliquen un trabajo
comunitario. 0 0| 0.06| 0.18| 0.68 15 0.92 0.061

TOTAL — | e — -—- - - 8.31 0.554

Fuente: Encuesta directa a los docentes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

Es la participacion, involucrarse con la comunidad, partiendo del paradigma social, en la

gue todos estamos comprometidos a trabajar de manera conjunta y solidaria.
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En esta tabla el 55% de los docentes colaboran en la administracion y ejecucion de las
tareas extracurriculares, las mismas que contribuyen a mejorar las relaciones con la
comunidad, asi como también estan prestos a cooperar con sus comparieros en las
actividades planificadas, ademas participan activamente en las actividades de la
institucion que tienen que ver con el desarrollo integral de la comunidad, lo que

consolidara el vinculo directo con la misma y permitird fortalecer el desarrollo

institucional.
TABLA 7
VALORACION TotAL |VALORACION [VALORACION
7. CLIMA DE TRABAJO (0.93 PTOS) pocentes|  TOTAL PROMEDIO
(10
cues-
tiona-
1 2 3 4 5 [rios)
7.1. Busco espacios y tiempos para mejorar la
comunicacion con los compafieros. 0 0 of 043 0.5 15 0.93 0.062
7.2.  Dispongo y procuro la informacion necesaria para
mejorar el trabajo conjunto. 0 0 0f 025 0.68 15 0.93 0.062
7.3. Me identifico de manera personal con las actividades
que se realizan en conjunto. 0f 0.06 0f 05 037 15 0.93 0.062
7.4. Comparo intereses y motivaciones con los
compafieros del area o curso. 0 0f 012 0.68 0.12 15 0.92 0.061
7.5. Dedico el tiempo suficiente para completar las
actividades asignadas. 0 0f 012 018 0.62 15 0.92 0.061
7.6. Cumplo los acuerdos establecidos por el equipo de
trabajo. 0 0 of 043 0.5 15 0.93 0.062
7.7.  SitGo en el terreno profesional, los conflictos que se
dan en el trabajo. 0.12[ 006 012 0.12 0.5 15 0.92 0.061
7.8. Estoy dispuesto a aprender de personas, ideas,
situaciones y opiniones distintas a las mias. 0 0f 006 031 0.55 15 0.92 0.061
7.9. Propongo alterativas viables para que los conflictos
se solucionen en beneficio de todos. 0 0 0f 025 0.68 15 0.93 0.062
TOTAL 8.33 0.555
PUNTAJE TOTAL/ 10 PUNTOS 22.735

Esta dimension esta relacionada a la disposicion que tienen los docentes parar realizar un
trabajo en equipo, y de la misma manera estan dispuestos a incorporar innovaciones.

La tal Fuente: Encuesta directa a los docentes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”
Elaboracién: Paulina Tufifio

Fl J F) . 1 ’

para
motivaciones con los compaiieros, lo cual favorece para que las actividades se

desarrollen en un ambiente cordial y de enriquecimiento mutuo. En el literal 7.7 el 60% de
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los docentes situan en el terreno profesional los conflictos que se dan en el trabajo para
gue los mismos se transformen en una oportunidad para el desarrollo personal y social.
Un 70% de los maestros proponen alternativas viables para la solucién de conflictos, lo
gue les permite llegar a un consenso y de esta manera tratar de conseguir respuestas

para superar los problemas.

COEVALUACION DE DOCENTES

TABLA 8
VALORACION TOTAL
1. DESARROLLO DE HABILIDADES > -
PEDAGOGICAS YDIDACTICAS (3.46 O 0 o
PTOS.) < <0
(30 | g
cues- | Q| Q35
tiona- <O < x
1| 2 3 4 5 ros) | ~FH | =&
El docente:
1.1. Enmarca el plan anual en el proyecto
educativo institucional. 0 0 0.11 1 2.350 30 3.46 | 0.115
1.2. Planifica las clases en coordinacion
con los compafieros de area. 0| 0O |0411/089| 2460 | 30 | 3.46 |0.115

1.3. Elabora el plan anual de asignatura
conforme solicita la autoridad respectiva. 0 0 0 1.38 | 2.08 30 3.46 | 0.115

1.4. Utiliza tecnologias de comunicacion
e informacion para sus clases. 0]0.11|0.22 | 1.13 | 2.000 30 3.46 | 0.115

1.5. Adapta espacios y recursos en
funciébn de las necesidades de los
estudiantes. 0 0 033|146 | 1.67 30 3.46 | 0.115

1.6. Utiliza bibliografia actualizada. 0 0 023 | 1.27 1.96 30 3.46 | 0.115

1.7. Aprovecha el entorno natural y social
para propiciar el aprendizaje significativo

de los estudiantes. 0 0 0.33 | 145 | 1.67 30 3.46 | 0.115

1.8. Elabora recursos didacticos

novedosos. 0]012 | 035|161 | 1.38 30 3.460 | 0.115

1.9. Elabora adaptaciones del

curriculo para estudiantes  con

necesidades educativas especiales. 0011|011 | 156 | 1.68 30 3.46 | 0.115
TOTAL - 31.14 | 1.035

Fuente: Encuesta directa a los docentes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

Esta dimension tiene que ver con la aplicacion de las destrezas con criterio de
desempernio, es el referente principal para que los docentes elaboren la planificacion micro
curricular que le permite definir y organizar las tareas y actividades académicas

necesarias para alcanzar el aprendizaje en los estudiantes.
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En esta tabla se establece que el 55% de los docentes utilizan tecnologias de
comunicacién e informacion para sus clases. Pero también se evidencia que los
profesores no siempre las utilizan, ya que no existe capacitacion previa para el uso de las

mismas asi como también la escasa experiencia de los docentes con las tics.

TABLA 9
VALORACION TOTAL
z z
1®) ‘O g
|
2= U
o '5 o=
c O GO
s | 2 <7
2. CUMPLIMIENTO  DE o | S S
NORMAS Y REGLAMENTOS rios )
(1.92 PTOS) 11 2] 3] 4] s

El docente:

2.1. Aplica el reglamento interno
de la institucién en las actividades
gue le competen. 0 0 |0.06(093|0.930| 30 1.92 0.064

2.2. Entrega del plan anual y de la
unidad didactica en los plazos
estipulados por las autoridades. 0 0 |0.06068| 1.18 30 1.92 0.064

2.3. Entrega las calificaciones de
los estudiantes en los tiempos
previstos por las autoridades cada
trimestre, bimestre o quimestre. 0 0 0O [081) 111 30 1.92 0.064

2.4. Llega puntualmente a las
reuniones a las que se le

convoca. 0 0 0O 068 1.24 30 1.920 0.064

2.5.Programa actividades para

realizar con padres de familia, 0 0 0 05 | 1.42 30 1.92 0.064
TOTAL - | - --- - 9.6 0.320

Fuente: Encuesta directa a los docentes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

El conocimiento y aplicacidon de normas y reglas tanto para estudiantes, profesores,
padres de familia, directivos, permite que las actividades dentro de la institucion se

desarrollen en un ambiente de cordialidad y compaferismo.

El literal 2.2 establece que el 70% de los docentes entrega el plan anual y de la unidad
didactica en los plazos estipulados por las autoridades, lo que permite avanzar en el
proceso de ensefianza aprendizaje y asi lograr los objetivos propuestos en la educacion.
Por otro lado un 75% de los maestros también programan actividades para realizar con

los padres de familia, esto es de vital importancia ya que ellos se constituyen en la guia
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en el area afectiva y moral, la familia juega un papel trascendental en el proceso de

ensefianza aprendizaje de los nifios.

TABLA 10
VALORACION TotaL [VALORACION [VALORACION
(50
cues-
tiona-
3. DISPOSICION AL CAMBIO EN EDUCACION (1.54 PTOS) rios ) TOTAL PROMEDIO
1 2 3 4 5
El docente:
3.1. Propone nuevas iniciativas de trabajo. 0 0.1 0.75 0.69 30 1.54 0.051
3.2. Investiga nuevas formas de ensefianza del area que
dicta. 0 01 06 0.84 30 1.54 0.051
3.3. Colabora en la consecucion de los objetivos y metas
del P.E.I. 0 0 075 0.79 30 1.54 0.051
3.4. Logra identificarse de manera personal con las
actividades que realiza. 0 0 0.5 1.04 30 1.54 0.051
TOTAL 6.16 0.205
Fuente: Encuesta directa a los docentes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”
Los cambios en la educacion son positivos, ya que los mismos nos obligan a

capacitarnos dia a dia y asi conseguir la calidad en la educacion.

En el literal 3.2 un 60% de los docentes, investiga nuevas formas de ensefianza del area

gue dicta, esto es de vital importancia ya que constantemente se requiere renovar la

educacion y promover formas de aprendizaje y pensamiento critico que permita crear

nuevos conocimientos en los estudiantes. También se considera en esta dimensién que

en un 67% el docente logra identificarse de manera personal con las actividades que

realiza, es decir se constituye en un agente activo, participativo e innovador en el proceso

de ensefianza aprendizaje y logra de igual forma trasmitir estas habilidades a los

alumnos.
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TABLA 11
VALORACION ToTAL |VALORACION |[VALORACION
(30
cues-
tiona-
4. DESARROLLO EMOCIONAL (3.08 PTOS) rios ) TOTAL PROMEDIO
1 2 3 4 5
El docente:
4.1. Trata a los comparfieros con cordialidad. 0 0 0| 1.29] 179 30 3.08 0.102
4.2. Propicia el respeto a las personas diferentes. 0 0 0| 1.59] 1.49 30 3.08 0.102
4.3. Propicia la no discriminacion de los compafieros. 0 0 of 0.89] 219 30 3.08 0.102
4.4. Esta dispuesto a aprender de personas, ideas y
opiniones ajenas. 0 0 129 179 30 3.08 0.102
4.5. Se siente gratificado con la relacion afectiva con los
estudiantes. 0 0 0f 0.99] 2.09 30 3.08 0.102
4.6. Le gratifica la relacion afectiva con los colegas. 0 0 0| 1.49| 1.59 30 3.08 0.102
4.7. Se preocupa sinceramente por la falta de un
compafiero. 0f 01 0l 1.39] 1.59 30 3.08 0.102
4.8. Se preocupa porque Ssu apariencia personal sea la
mejor. 0f 0.2 0l 1.29] 1.59 30 3.08 0.102
TOTAL --- --- 24.640 0.821
PUNTAJE TOTAL/ 10 PUNTOS 4.042

Fuente: Encuesta directa a los docentes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

La cercania del educador, el interés por sus estudiantes no solo en lo académico sino
también el ayudar incluso en las necesidades afectivas, la generosidad en el tratamiento,
estar abiertos al dialogo, son aspectos importantes para que la labor educativa se lleve a

cabo con éxito.

En el literal 4.1. un 60% de los profesores siempre tratan a los compaferos con
cordialidad, y esto se ve reflejado en las relaciones humanas que existen entre colegas,
la cordialidad es un elemento fundamental para crear un entorno escolar familiar en el
gue todos se puedan desarrollar en un ambiente de compafierismo, respeto y amistad.
También se evidencia que en un 70% los maestros promueven la no discriminacién
entre comparieros, esto es muy importante ya que los docentes deben fomentar la
igualdad de oportunidades en la escuela asi como también en la creacion de un
ambiente escolar positivo para todos los estudiantes. De la misma manera los docentes
se sienten gratificados en la relacion afectiva con los estudiantes, lo que garantiza que

la labor educativa se desarrolle con una estrecha relacién afectiva con sus alumnos.
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EVALUACION DE LOS DOCENTES POR PARTE DE LA DIRECTORA

TABLA 12

1. SOCIABILIDAD
PEDAGOGICA (2,35 PTOS)

VALORACION

TOTAL
(15
cues-
tiona-
rios )

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

En promedio, el docente de
su institucion:

1.1. Toma en cuenta las
sugerencias, opiniones y
criterios de los estudiantes.

0.78

1.570

15

2.35

0.157

1.2. Si un estudiante falta se
preocupa por su ausencia y
llama al padre de familia o
representante.

0.63

1.720

15

2.35

0.157

1.1. Selecciona los
contenidos de aprendizaje de
acuerdo con el desarrollo
cognitivo y socio afectivo de
los estudiantes.

0| 0.15

0.63

1.570

15

2.35

0.157

1.4.Propicia el debate y el
respeto por las opiniones
diferentes.

0]0.47

0.63

1.250

15

2.35

0.157

1.5. Ejemplifica cada uno de
los temas tratados y los
adecua al contexto de los
estudiantes.

0.63

1.720

15

2.35

0.157

1.6. Explica la importancia
de los temas tratados para el
aprendizaje y la vida futura
de los estudiantes.

0.63

1.720

15

2.35

0.157

1.7. Reajusta la
programacion con base en
los resultados obtenidos en
la evaluacion.

0.78

1.570

15

2.35

0.157

1.8. Desarrolla en los
estudiantes la habilidad de
escuchar a sus compafieros
con respeto.

0.47

1.880

15

2.35

0.157

TOTAL

18.8

1.255

Fuente: Encuesta directa a los docentes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

Una condicion fundamental del buen maestro es su compromiso con la formacion

humana. Formar es influir en la manera de ser y actuar de los alumnos, y es un proceso

gue involucra tanto la razon como la sensibilidad. La posibilidad de formar exige al
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maestro un proyecto de vida consecuente con los principios que orientan su labor

educativa.

La tabla 12 establece que el 75% de los docentes, siempre se preocupa por la ausencia
de sus estudiantes para lo cual llama a sus representantes, este aspecto es importante,
ya que indica que el profesor esta pendiente de los motivos por los que el alumno no
asistio, y asi tomar la decision mas acertada que vaya en beneficio de los estudiantes.

En el literal 1.8 un 80% de los profesores desarrollan en los estudiantes la habilidad de
escuchar a sus comparferos con respeto, esta destreza es muy importante ya que es el
grado de consideracién que tenemos por los demas y sobre nosotros mismos, por lo que

tiene una reciprocidad con las personas que conforman nuestro entorno.

El respeto facilita la convivencia armoniosa entre las personas, permite reconocer la
dignidad de cada uno y cada una para coexistir y crecer juntos. Toda persona por el
hecho de serlo, tiene dignidad y es merecedora de respeto, independientemente de su

edad, sexo, educacion o cultura.

TABLA 13
VALORACION ToTAL [VALORACION |VALORACION
(15
cues-
tiona-
2. ATENCION A LOS ESTUDIANTES CON NECESIDADES rios ) TOTAL PROMEDIO
INDIVIDUALES ( 2.06 PTOS) 1 2 3 4 5
En promedio, el docente de su institucion:
2.1. Propicia el respecto a las personas con capacidades
diferentes. 0 0 0] 0.82 0.137 15 2.060 0.137
2.2. Propicia la no discriminacion a los compafieros. 0 0 ol 082 1.240 15 2.06 0.137
2.3. Durante la clase permite las preguntas e inquietudes
de los estudiantes. 0 0 0] 0.82 1.240 15 2.06 0.137
2.4. Puede detectar una necesidad educativa especial leve
en los estudiantes. 0] 014 0 11| 0.820 15 2.06 0.137
2.5. Permite que el estudiante con alguna necesidad
especial se integre espontdneamente al ritmo de trabajo
de la clase. 0] 0.27] 0.14[ 0.55] 1.100 15 2.06 0.137
2.6. Se comunica individualmente con los padres de familia
0 representantes a través de esquelas, cuademos o a
través de una entrevista personal. 0 0 0] 0.69] 1.370 15 2.06 0.137
2.7. Colabora en la organizacion de tareas
extracurriculares cuando el estudiante requiera. 0] 014 0] 0.55| 1.370 15 2.06 0.137
TOTAL 14.42 0.961

Fuente: Encuesta directa a los docentes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”
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En el literal 2.6. el 75% de los docentes se comunican individualmente con los padres de

familia 0 representantes a través de esquelas, cuadernos o a través de una entrevista

personal, esto es importante para los padres, ya que deben saber lo que esta pasando

con sus hijos durante el dia en la escuela, sin importar si sus hijos tienen discapacidades

0 no. La comunicacion entre el hogar y la escuela es uno de los factores mas importantes

y necesarios en el desarrollo de las buenas relaciones entre el ambiente escolar y la

familia.
TABLA 14
VALORACION TotAL [VALORACION |VALORACION
(15
cues-
tiona-
3. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS rios ) TOTAL PROMEDIO
(2.94 PTOS) 1 2 3 4 5
En promedio, el docente de su institucion:
3.1. Utiliza bibliografia actualizada. 0 ol 059 0.78] 1.570 15 2.94 0.196
3.2. Enmarca el plan anual en el proyecto educativo
institucional. 0 0 0 1| 1.940 15 2.94 0.196
3.3. Elabora el plan anual de la asignatura conforme
solicita la autoridad respectiva. 0 0 0 0.84[ 2.100 15 2.94 0.196
3.4. Entrega el plan anual y de unidad didactica en los
plazos estipuladospor las autoridades. 0 0] 0.21f 1.05| 1.680 15 2.94 0.196
3.5. Planifica las clases en el marco del curriculo nacional.
0 0 0 118 1.760 15 2.94 0.196
3.6. Da a conocer a los estudiantes, al inicio del afio
lectivo, la programacién y los objetivos de la asignatura. 0 0f 02 118 1.560 15 2.94 0.196
3.7. Explica los criterios de evaluacion del area al inicio del
afio lectivo. 0f 02 0 1 1.740 15 2.94 0.196
3.8. Entrega a los estudiantes las pruebas y trabajos
calificados a tiempo. 0f 02 0] 0.84] 1.900 15 2.94 0.196
3.9. Utiliza tecnologias de comunicacién e informacion
para sus clases. 156 0.2 0.2 0.39] 0.590 15 2.94 0.196
3.10. Prepara las clases en funcion de las necesidades de
los estudiantes, exponiéndolos a problemas similares
a los que se ewnfrentaran en la vida diaria. 0 0 0 1| 1.940 15 2.94 0.196
TOTAL 294 1.960

Fuente: Encuesta directa a los docentes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

En la tabla 14 en el literal 3.2 tenemos que el 75% de los docentes enmarca el plan anual

en el proyecto educativo institucional, el mismo que contribuye a concretar los objetivos

estratégicos planteados en el Proyecto Educativo Institucional. ElI Plan Operativo anual
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viabiliza los objetivos institucionales y las estrategias del proyecto educativo institucional a

llevar a la practica la ejecucion de sus proyectos.

En el literal 3.3. el 75% de los profesores elabora el plan anual de la asignatura conforme
solicita la autoridad respectiva, esto es importante ya que si el mismo esta elaborado de
forma correcta orienta la organizacion que necesita para la consecucién de los objetivos y

acciones establecidas para un afo.

Focaliza la orientacién educativa, las practicas escolares, el aprendizaje, el sistema de
evaluacion y la significatividad de los resultados obtenidos para mejorar las situaciones

problematicas detectadas.

VALORACION TotAL |VALORACION [VALORACION
TABLA 15 (15
cues-
tiona-
4. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS rios ) TOTAL PROMEDIO
(1.47 PTOS) 1 2 3 4 5
En promedio, el docente de su institucion:
4.1. Aplica el reglamento interno de la institucion en las
actividades que le competen. 0 0 0f 0.29] 1.180 15 1.47 0.098
4.2. Dedica el tiempo suficiente para completar las
actividades asignadas. 0 0 0f 0.59] 0.880 15 1.47 0.098
4.3. Sitda los conflictos, que se dan en el trabajo, en el
terreno profesional. 0 0f 0.1 0.69 0.680 15 1.47 0.098
4.4. Le gusta participar en los Consejos Directivos 0
Técnicos. 0 0f 0.39] 0.29( 0.790 15 1.47 0.098
4.5, Llega puntualmente a todas las clases. 0 0 ol 0.29] 1.180 15 1.47 0.098
TOTAL 7.350 0.490

Fuente: Encuesta directa a los docentes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

En el literal 4.1. Los docentes en un 80% aplican el reglamento interno de la institucion en
las actividades que le competen, lo cual es muy importante ya que al hacerlo se toman
medidas correctivas cuando asi el caso lo requiera y también contribuye a solucionar
conflictos mediante la mediacion. La aplicacion del mismo ayuda a establecer los

derechos y deberes de los integrantes de la comunidad educativa.

Tenemos que un 85% de los docentes llega puntualmente a todas las clases, es un
aspecto muy importante para que las actividades escolares se desarrollen con éxito, ya
gue llegar puntual es demostrar respeto por el tiempo de los demas. Al ingresar a la

escuela, se desarrollan todas las actividades de acuerdo a un horario que se establece en
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los reglamentos internos, estos horarios permiten tener un orden, ademas que ayudan a
la coordinacion de las clases y descansos; todo esto consolida que las actividades se

desarrollen en forma normal.

TABLA 16

VALORACION ToTAL [VALORACION [VALORACION
(15

cues-
tiona-

5. RELACION CON LA COMUNIDAD (1.18 PTOS) rios ) TOTAL PROMEDIO

En promedio, el docente de su institucion:
5.1. Participa activamente en el desarrollo de la

comunidad. 0 0 0 0.63] 0.550 15 1.18 0.079
5.2. Le gusta programar actividades para realizar con
padres de familia, representantes y estudiantes 0 0.08 0| 055 0.550 15 1.18 0.079

5.3. Comparte con sus compafieros estrategias para
mejorar las practicas docentes encaminadas al desarrollo

comunitario. 0| 0.08 0| 071 0.390 15 1.18 0.079
5.4. Participa en las actidades de la institucion
relacionadas con el desarrollo integral de la comunidad. 0 0 0 055 0.630 15 1.18 0.079
TOTAL 4.720 0.315
PUNTAJE TOTAL/ 10 PUNTOS

Fuente: Encuesta directa a los docentes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

En el literal 5.1. Un 65% participa activamente en el desarrollo de la comunidad, este
aspecto es muy importante ya que permite al educador tener una relacion mas directa e
involucrarse en el adelanto de la misma. Lo que favorece para fortalecer las relaciones
directas con la comunidad, asi como también afirman los lazos de valoracion y estima

entre si.

Un 75% de los docentes comparte con sus compafieros estrategias para mejorar las
practicas docentes encaminadas al desarrollo comunitario, lo que contribuye de mejor
manera a desarrollar actividades en beneficio de la misma asi como también ayuda a
identificar los problemas, sus causas y posibles soluciones. El docente al compartir y
poner practica sus habilidades esta colaborando a una transformacion positiva y los
resultados se veran reflejados en las buenas relaciones y los aspectos positivos
desarrollados en favor de la comunidad.
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EVALUACION DE LOS DOCENTES POR PARTE DE LOS ESTUDIANTES

TABLA 17
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN: |
VALORACION TotAL |VALORACION [VALORACION
(80
cues-
tiona-
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS rios ) TOTAL PROMEDIO
(10.97 PTOS) 1 2 3 4 5
El docente:
1.1. Prepara las clases en funcion de las necesidades
de los estudiantes. 0 0 0.14| 0.69] 10.14 80 10.97 0.137
1.2. Da a conocer a los estudiantes la programacion y los
objetivos del area al inicio del afio lectivo. 0] 0.69] 0.55| 2.33 7.4 80 10.97 0.137
1.3. Explica las relaciones que existen entre los diversos
temas o contenidos sefialados. 0| 0.41| 233] 247 5.76 80 10.97 0.137
1.4. Realiza una introduccién antes de iniciar un nuewo
tema o contenido. 0l 0.14| 1.1} 247) 7.26 80 10.97 0.137
1.5 Ejemplifica los temas tratados. 0 of 11| 315 672 80 10.97 0.137
1.6. Adecua los temas a los intereses de los
estudiantes. 0.14| 0.55| 1.65| 2.33 6.3 80 10.97 0.137
1.7. Utiliza tecnologias de comunicacién e informacion
para sus clases. 1.92| 2.06| 6.03] 0.41] 0.55 80 10.97 0.137
1.8. Desarrolla en los estudiantes la siguientes
habilidades:
1.8.1. Analizar. 0.69| 0.27] 0.96| 2.19| 6.86 80 10.97 0.137
1.8.2. Sintetizar. 0.96| 1.65| 2.06] 3.83] 247 80 10.97 0.137
1.8.3. Reflexionar.
0.28| 0.69] 1.53| 2.64| 5.83 79 10.97 0.139
1.8.4. Obsenar. 0.42| 0.28| 1.53 1.8 6.94 79 10.97 0.139
1.8.5. Descubrir. 0.69| 0.96| 2.74] 2.74] 3.84 80 10.97 0.137
1.8.6. Redactar con claridad. 0.83| 0.28| 2.36| 2.78] 4.72 79 10.97 0.139
1.8.7. Escribir correctamente. 041 0.27] 178 178 6.73 80 10.97 0.137
1.8.8. Leer comprensivamente. 0.14 0f 2.88] 2.06| 5.8 80 10.97 0.137
TOTAL 164.550 2.061

Fuente: Encuesta directa a los estudiantes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

En el literal 1.1 el 95% de los docentes preparan las clases en funcion de las necesidades

de los estudiantes, lo cual es muy importante ya que el educador puede hacer una

adaptacion curricular, para que determinados contenidos sean mas accesibles a los

alumnos. Por lo tanto a la hora de planificar se debe tener en cuenta las limitaciones de

los estudiantes asi como la metodologia, los contenidos y, sobre todo, la evaluacién. El

maestro debe tener conocimiento amplio sobre el crecimiento, el proceso de desarrollo y

aprendizaje de cada estudiante, de esta forma poner en practica nuevas estrategias y

técnicas de ensefianza, que aporten positivamente el proceso educativo y de aprendizaje

dentro del saldn de clases.
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TABLA 18
VALORACION TotaL [VALORACION [VALORACION
(80
cues-
tiona-
2. HABILIDADES DE SOCIABILIDAD PEDAGOGICA rios ) TOTAL PROMEDIO
(4.12 PTOS) 1 2 3 4 5
El docente:
2.1, Explica a los estudiantes la forma en que se
evaluard la asignatura. 0 0] 021 0.1] 381 80 4.12 0.052
2.2. Utiliza el lenguaje adecuado en las clases para que
los estudiantes le comprenan. 0 0] 015/ 0.51) 3.46 80 412 0.052
2.3. Recuerda a los estudiantes los temas ensefiados en
la clase anterior. 0.05| 0.11f 0.26] 114 256 80 4,12 0.052
2.4. Pregunta a los estudiantes sobre las ideas mas
importantes de la clase anterior. 0 0| 0.86[ 0.93| 2.33 80 4.12 0.052
2.5. Realiza resumenes de los temas tratados al final de la
clase. 0.15 0.1f 077] 086 224 80 4.12 0.052
2.6. Aprovecha el entorno natural y social para propiciar el
aprendizaje de los estudiantes. 108 0.67] 139 077 021 80 412 0.052
TOTAL 24.720 0.312

Fuente: Encuesta directa a los estudiantes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

La evaluacion es un proceso mediante el cual se observa, recoge y analiza informacion
relevante, respecto del proceso de aprendizaje de los estudiantes, con la finalidad de
reflexionar, emitir juicios de valor y tomar decisiones pertinentes y oportunas para

optimizarlo.

En el literal 2.1. el 95% de los maestros explican a los estudiantes la forma en que se
evaluara la asignatura, ya que es importante que los estudiantes conozcan, que el
proceso de evaluacion no consiste solamente en incluir una calificacion sino mas bien en
proporcionar un intercambio de ideas entre el estudiante y el maestro a fin de mejorar y
conseguir los objetivos establecidos para la aprobacion de cada asignatura asi como

también para el cumplimiento de los estandares nacionales.

El 90% de los docentes utiliza el lenguaje adecuado en las clases para que los
estudiantes le comprendan, es importante ya que esto favorece para crear un clima
adecuado dentro del aula. Es asi que el docente puede intercalar el lenguaje formal e
informal y lograr que el proceso de ensefianza aprendizaje se desarrolle dentro de un

ambiente de respeto y confianza mutua.
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TABLA 19
VALORACION ToTAL |VALORACION |VALORACION
(80
cues-
tiona-
3. ATENCION A LOS ESTUDIANTES CON NECESIDADES rios ) TOTAL PROMEDIO
INDIVIDUALES (4.80 PTOS) 1 2 3 4 5
El docente:
3.1. Se preocupa por los estudiantes que faltan y llama a ’
los padres de familia o representantes. 03| 018/ 1.62| 09| 174 80 4.800 0.060
3.2. Realiza evaluaciones individuales al finalizar la clase. 0] 036 0.9 0.84 27 80 4.800 0.060
3.3. Se comunica individualmente con los padres de familia
0 representantes a través de esquelas, notas escritas y/o
entrevistas personales. 0.12| 0.66] 0.9 072 24 80 4.800 0.060
3.4.Envia tareas extras a la casa. 00 0 012 018 45 80 4.800 0.060
3.5. Recomienda que el estudiante sea atendido por un i
profesional especializado. 168 1.32| 0.66| 0.54| 0.6 80 4,800 0.060
3.6. Agrupa a los estudiantes que presentan dificultades y r
los atiende de manera especial. 0.48| 0.18| 1.14| 0.54| 2.46 80 4.800 0.060
3.7. Promuewe la integracion espontanea del estudiante al i
ritmo de la clase. 1.68( 0.24| 1.56| 0.84| 0.48 80 4.800 0.060
TOTAL o | [ [ e | | ] 33.600 0.420

Fuente: Encuesta directa a los estudiantes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

En el literal 3.1. el 45% los estudiantes opinan que el docente se preocupa cuando un
alumno falta y llama a los padres de familia, este aspecto es importante para lograr una
comunicacién directa y efectiva con cada uno de los representantes, para conocer los
motivos de su ausencia y si el caso fuere dar posibles soluciones o alternativas a un
determinado problema. De esta manera el profesor esta incentivando responsabilidad en

la labor educativa tanto en los padres de familia como en los estudiantes.
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TABLA 20
VALORACION Tota [VALORACION [VALORACION
(80
cues-
tiona-
4. RELACIONES CON LOS ESTUDIANTES (4.11 PTOS) rios ) TOTAL PROMEDIO
1 2 3 4 5
El docente:
4.1. Ensefia a respetar a las personas diferentes. 0.31 0l 0.05 0l 3.750 80r 411 0.051
4.2. Ensefia a no discriminar a los estudiantes por ningun
motivo. 0.15[ 0.05[ 0.05 0.15| 3.710 80 411 0.051
4.3. Ensefia a mantener buenas relaciones entre
estudiantes. 0 0| 0.51f 0.26 3.340 80 411 0.051
4.4.Toma en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones
y criterios de los estudiantes. 0.21] 0.21f 0.51) 0.62] 2.56 80 411 0.051
4.5. Resuelve los actos indisciplinarios de los estudiantes,
sin agredirles en forma verbal o fisica 067 0.31| 2.06)| 046 0.61 80 411 0.051
4.6. Trata a los estudiantes con cortesia y respeto. 0.21] 0.26 0l 0.26| 3.380 80 411 0.051
TOTAL - 24.660 0.306
PUNTAJE TOTAL/ 24 PUNTOS 17.310

Fuente: Encuesta directa a los estudiantes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

En el literal 4.1. el 95% de los estudiantes respetan a las personas diferentes, ya que los

maestros fomentan el respeto a las diferencias de todos los individuos logrando asi ser

capaces de aceptar la diversidad de forma positiva y aprender a convivir con personas

diferentes lo que nos enriquecera de forma reciproca y placentera.

De igual forma en el literal 4.2 el 90% de los estudiantes no discriminan a los estudiantes

por ningun motivo, por lo tanto ambos aspectos ensefian a los estudiantes a conocer y

descubrir el verdadero valor de las personas por encima de cualquier tipo de diferencia.

Es asi que la amistad, el afecto y la solidaridad solo pueden crecer con el conocimiento

mutuo y la convivencia fraterna.



EVALUACION DE LOS DOCENTES POR PARTE DE LOS PADRES DE FAMILIA

TABLA 21
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN:
VALORACION 1oTAL [VALORACION |VALORACION
(118
cues-
tiona-
1. RELACION CON LA COMUNIDAD (2.53 PTOS) fios ) TOTAL PROMEDIO
1 2 3 4 5
El docente:
1.1.  Planifica y realiza actividades conjuntamente con
padres de familia 0 representantes y estudiantes. 0| 0.26| 043 064 12| 118 2.53 0.021
1.2. Colabora en el desarrollo de actividades en beneficio
de la comunidad 0 of 071 0.6 022 118 2.53 0.021
1.3. Contribuye con sus acciones a mejorar las relaciones
de los miembros de la comunidad. 0] 0.17; 0.79] 0.28] 129 118 2.53 0.021
TOTAL 7.590 0.063
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Fuente: Encuesta directa a padres de familia de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

El 60% de los padres de familia opinan que los docentes contribuyen con sus acciones a
mejorar las relaciones de los miembros de la comunidad, este es un aspecto muy
importante ya que con esta labor impulsan y refuerzan todas las actividades que se
relacionan e integran al ambito de la misma, asi como también pueden incentivar a través
de sus acciones que los padres de familia y toda la comunidad en si formen parte directa
del quehacer educativo, de manera que la educacion sea un proceso comunicativo y

participativo que se desarrolle con éxito.

Asi también tenemos en el literal 1.1. que el 60% de los padres de familia estan de
acuerdo en que el docente planifica y realiza actividades conjuntamente con los
representantes y estudiantes, con la finalidad de que exista interaccion entre las tres
partes, confianza, motivacion y lo mas importante que exista comunicacion entre los
elementos que intervienen, para expresar dudas, opiniones, sugerencias, problematicas,
comportamientos, todo esto para buscar soluciones a los problemas que pudiesen

presentarse en la praxis educativa.
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TABLA 22
VALORACION TOTAL [VALORACION |VALORACION
(118
cues-
tiona-
2. NORMAS Y REGLAMENTOS (3.37 PTOS) rios ) TOTAL PROMEDIO
1 2 3 4 5
El docente:
2.1, Es puntual a la hora de iniciar las clases. 0 0 11 o088l 149 118 3.37 0.029
2.2. Permanece con los estudiantes durante toda la|
jornada de trahajo. 0 049 103 18 118 3.37 0.029
2.3. Entrega las calificaciones oportunamente. ol 0.69 11 168 118 3.37 0.029
2.4. Se comunica con el padre de familia o representante
para informarle sobre el rendimiento de su hijo o
representado. 0 Of 0.84] 078 175 116 3.37 0.029
TOTAL 13.480 0.116

Fuente: Encuesta directa a padres de familia de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

En el literal 2.2. los padres de familia opinan que el 70% de los docentes permanecen con

los estudiantes durante toda la jornada de trabajo, cumpliendo con responsabilidad la

labor académica, y de la misma forma en las horas complementarias se dedican a

reforzar los conocimientos a aquellos estudiantes que se encuentran con dificultades

Tenemos también que en un 60% los padres de familia piensa de manera satisfactoria

gue los profesores les informan sobre el rendimiento de sus hijos, este aspecto es muy

importante en el desenvolvimiento académico y comportamental de los estudiantes, ya

gue la familia desempefia un papel de primordial importancia en la educacion de los hijos,

y al mantenerlos informados es una forma de que tanto padres de familia como alumnos

colaboren con responsabilidad, actitudes positivas y buen comportamiento a la labor

educativa.
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TABLA 23
VALORACION TOTAL |VALORACION [VALORACION

(200

cues-

tiona-
3. SOCIABILIDAD PEDAGOGICA (5.05 PTOS) rios ) TOTAL PROMEDIO

1 2 3 4 5

El docente:
3.1. Trata a su hijo, hija 0 representado con cortesia y
respeto. 00 0 0 257] 248 118 5.05 0.043
3.2. Resuelve los problemas de indisciplina de su hijo o
representado sin agredirle verbal o fisicamente. 0 0 021 197 287 118 5.05 0.043
3.3. Ensefia a mantener buenas relaciones entre
estudiantes. 0 0] 047) 18 278 118 5.05 0.043
3.4.Toma en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones
y criterios de su hijo o representado. 0 0] 073] 389 043 118 5.05 0.043
3.5. Se preocupa cuando su hijo o representado falta. 0 ol 051 215/ 239 118 5.05 0.043

3.6. Se comunica con el padre de familia o representante
de manera preferencial a través de esquelas, notas
escritas y/o entrevistas. 0.05 0 03] 175 295 118 5.05 0.043

TOTAL 30.300 0.258

Fuente: Encuesta directa a padres de familia de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

En el literal 3.6. el 65% de los padres de familia opinan que los profesores siempre se
comunican con los representantes a través de notas escritas o entrevistas. El intercambio
de informacién de los maestros hacia los padres de familia es muy importante para
comunicar acerca de las actividades cotidianas, logros y ciertas novedades que los
representantes deben conocer para que de esta manera sean participes de la labor

educativa.

Asi también el 65% de los docentes resuelve los problemas de disciplina sin agredir
verbal o fisicamente a los alumnos, ya que el profesor procura crear y mantener en las
clases una atmésfera sana de responsabilidad, interés y calor humano, espiritu de trabajo
y amor a los estudios. Por encima de todo el educador es amigo y de sus alumnos.
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TABLA 24
VALORACION TOTAL |VALORACION [VALORACION
(118
cues-
tiona-
4, ATENCION A ESTUDIANTES CON NECESIDADES rios ) TOTAL PROMEDIO
INDIVIDIALES (5.05 PTOS) 1 2 3 4 5
El docente:
4.1. Atiende a su hijo o representado de manera
especiffica. 0 0] 213] 1.99 093 114 5.05 0.044
4.2. Recomienda que su hijo o representado sea atendido 0 ol 239 168 0098 114 5.05 0.044
4.3. Le asigna tareas especiales a su hijo o representado.
0 0] 05| 3.88 067 112 5.05 0.045
4.4, Respeta el ritmo de trabajo de su hijo representado en
la clase. 0 0] 284 1.68 0.53| 114 5.05 0.044
4.5. Envia trabajos extra a los estudiantes para mejorar su
rendimiento. 0] 2.13| 049 1.68] 0.75 114 5.05 0.044
4.6. Realiza talleres de recuperacion pedagégica (clases
extras). 0 0] 022| 1.86 297 114 5.05 0.044
TOTAL 30.300 0.265
PUNTAJE TOTAL/ 16 PUNTOS 11.264

Fuente: Encuesta directa a padres de familia de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

En esta tabla los padres de familia opinan favorablemente en relacion a que los
profesores envian tareas especiales a sus representados. Por ley de la Republica,
Ecuador se convierte en un pais que cuenta con una educaciéon inclusiva, por lo tanto es
importante que los maestros den respuesta a las necesidades educativas especiales de
los alumnos dentro del aula, esto significa que el profesor debe ser sensible que a través
de la observacion y la actitud positiva le permita estar al tanto de las necesidades del

grupo con el que trabaja.

En el literal 4.4. los padres de familia piensan en forma positiva en lo que respecta a que
el profesor respeta el ritmo de trabajo de los alumnos, esto tiene que ver con que el
maestro comprende que los estudiantes tienen diferentes necesidades. Por lo tanto, de
manera proactiva planea una variedad de formas de aprender y de expresar lo aprendido.
Aunque todavia es necesario que defina detalles en cuanto a la instruccién de los
alumnos de manera individual, como ya tiene disponible diferentes opciones de
enseflanza basadas en su experiencia de los diferentes estilos de aprendizaje y las
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diferencias individuales, hay mayores posibilidades de que pueda proveer experiencias de

aprendizaje apropiadas para los diferentes alumnos.

OBSERVACION DE UNA CLASE DEL DOCENTE POR PARTE DEL MAESTRANTE

TABLA 25
A. ACTIVIDADES INICIALES (7.50 PTOS)

CRITERIOS DE EVALUACION VALORACION
El docente: Si No
1. Presenta el plan de clase al observador. 1.25
2. Iniciasuclasepuntualmente. 16.25
3. Revisa las tareas enviadas a la casa. 17.50
4. Da a conocer los objetivos de la clase a los estudiantes.
10
5. Presenta el tema de clase a los estudiantes. 17.50
6. Realiza una evaluacidn diagndstica para conocer lo que
los estudiantes saben del tema a tratar. 7.50
Total respuestas 63 21
Puntaje total. 78.75 0.00
Puntaje promedio. 5.625 0.00

Fuente: Encuesta directa a docentes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

Los estdndares de desempefio docente son descripciones de lo que debe hacer un

profesor competente y que nos sefalan las metas educativas a seguir esto es, de las

practicas pedagoégicas que tienen mas correlacion positiva con el aprendizaje de los

estudiantes.

La tabla establece que el 100% de los docentes presentan el plan de clase al observador

lo que permite visualizar la concordancia que hay entre el contenido, los objetivos,

actividades y evaluacion, ademas facilita el desarrollo de la clase. EI 100%

docentes revisa las tareas enviadas a casa

de los



TABLA 26
B. PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE
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CRITERIOS DE EVALUACION VALORACIO
N

El docente: Si No
1. Considera las experiencias previas de los estudiantes como punto
de partida para la clase. 17.5 0
2. Presenta el tema utlizando ejemplos reales o anecddticos,
experiencias o demostraciones. 17.5 0
3. Relaciona el tema tratado con la realidad en la que viven los
estudiantes (localidad, pueblo, ciudad o pais). 10.0 0
4. Asigna actividades claras que los estudiantes logran ejecutar
exitosamente. 11.25 0
5. Asigna actividades alternativas a los estudiantes para que avancen
mas rapido. 15.0 0
6. Refuerza la explicacién a los estudiantes que muestran dificultad
para comprender un concepto o una actividad.

16.25 0
7. Realiza preguntas para comprobar si los estudiantes comprendieron
lo explicado en la clase. 17.5 0
8. Evidencia seguridad en la presentacion del tema. 17.5 0
9. Al finalizar la clase resume los puntos mas importantes.

17.5 0

10. Realiza algun tipo de evaluacion para conocer si los estudiantes
comprendieron el tema tratado. 16.5 0
11. Adapta espacios y recursos en funcion de las actividades
propuestas. 15.0 0
12. Utiliza recursos didacticos creativamente para captar la atencion e
interés durante la clase. 11.25 0
13. Envia tareas 17.5 0
Total respuestas 160 22
Puntaje total. 200 0
Puntaje promedio 14.29

Fuente: Encuesta directa a docentes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

En el proceso de ensefianza aprendizaje el resultado es favorable ya que nos permite

saber hacia dénde se deben orientar las actividades con los estudiantes, asi como

también organizar, revisar y valorar el trabajo. Durante el desarrollo del mismo, la actitud

del maestro y la motivacion del alumno son aspectos muy importantes para alcanzar

aprendizajes significativos.
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TABLA 27
C. AMBIENTE EN EL AULA
CRITERIOS DE EVALUACION )
VALORACION

El docente: Si No
1. Es afectuoso y calido con los estudiantes (les llama por sus
nombres). 15.0 0
2. Trata con respeto y amabilidad a los estudiantes. 17.5 0
3. Valora la participacion de los estudiantes. 17.5 0
4. Mantiene la disciplina en el aula. 15.0 0
5. Motiva a los estudiantes a participar activamente en la clase.

17.5 0
Total respuestas 66 4
Puntaje total. 82.5 5.0
Puntaje promedio. 5.89 0.00

Fuente: Encuesta directa a docentes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

El ambiente en el aula es de respeto y cordialidad, el clima de la clase se centra en una
atmosfera que promueve el aprendizaje fomentado valores, que ayudan al mejor

desarrollo académico y emocional de los estudiantes.

Calificacion de la Observacion de la clase impartida: 25.80/30



3.1.2. Desempefio profesional directivo

TABLA 28

AUTOEVALUACION DE LOS DIRECTIVOS

DIMENSIONES QUE SE
EVALUAN:
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TOTAL

g Z o
, (1 o Q 3
VALORACION cues- g Fuw
1. COMPETENCIAS GERENCIALES tiona- =5 x =
(14.65 PTOS) o) | 9 F S e
< < a
2 4 5 > >
1.1. Asisto puntualmente a la
institucion. 0 0 0 0.233 1 0.233 0.233
1.2. Falto a mi trabajo solo en caso de
extrema necesidad. 0 0 0 0 1 0 0.000
1.3. Rindo cuentas de mi gestion a la
comunidad educativa. 0 0| 0.000| 0.233 1 0.233 0.233
1.4. Hago seguimiento continuo al
trabajo del personal docente vy
administrativo. 0 0| 0.175 0 1 0.175 0.175
1.5. Exijo puntualidad en el trabajo al
personal de la institucién. 0 0 0 0.233 1 0.233 0.233
1.6. Controlo el cumplimiento de la
jornada escolar, segun los horarios
establecidos. 0 0 0 0.233 1 0.233 0.233
1.7. Estimulo y sanciono al personal
de acuerdo con las normas legales
vigentes. 0 0| 0.175 0 1 0.175 0.175
1.8. Optimizo el uso de los recursos
institucionales. 0 0 0| 0.2332 1 0.233 0.233
1.9. Delego responsabilidades para
mantener actualizados los inventarios
de los bienes institucionales. 0 0| 0.175 0 1 0.175 0.175
1.10.Delego funciones de acuerdo con
la norma legal vigente. 0 0 0| 0.233 1 0.233 0.233
1.11.Determino detalles del trabajo
gue delego. 0 0 0 0.233 1 0.233 0.233
1.12.Realizo  seguimiento a las
actividades que delego. 0 0| 0.175 0 1 0.175 0.175
1.13.Transformo los conflictos en una
oportunidad para la convivencia de la
comunidad. 0 0 | 0.000 0.233 1 0.233 0.233
1.14.Identifico las  fortalezas vy
debilidades del personal, para mejorar
la gestién institucional. 0 0 0 0.233 1 0.233 0.233
1.15.Propicio el trabajo en equipo para
el mejor funcionamiento de Ila
institucion. 0 0 0 0.233 1 0.233 0.233
1.16.Planifico el tiempo de trabajo en
horarios bien definidos. 0 01l 0.175 0 1 0.175 0.175
1.17.Planifico y coordino el
mejoramiento de la infraestructura y
equipamiento del plantel. 0 0| 0.175 0 1 0.175 0.175
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1.18.Incentivo al personal para que
asista a eventos de mejoramiento
profesional.

0.233

0.233

0.233

1.19.Propicio la actualizacion
permanente del personal de Ia
institucion.

0.175

0.175

0.175

1.20.Apoyo los esfuerzos que los
estudiantes realizan en sus labores
personales y comunitarias.

0.175

0.175

0.175

1.21.Propicio el trabajo de los
estudiantes en labores comunitarias.

0.175

0.175

0.175

1.22.Entrego periddicamente a la
supervisién, un informe sobre la
asistencia del personal docente,
administrativo y de servicio

0.000

0.233

0.233

0.233

1.23.Entrego oportunamente los datos
estadisticos, informes y mas
documentos  solicitados por la
Direccién Provincial.

0.000

0.233

0.233

0.233

1.24. Promuevo la participacion del
Comité de Padres de Familia en las
actividades del establecimiento.

0.233

0.233

0.233

1.25. Realizo las asambleas generales
de profesores, segun disponen las
normas y reglamentos respectivos.

0.000

0.233

0.233

0.233

1.26.Lidero el Consejo Técnico.

0.233

0.233

0.233

1.27.Doy a conocer a la Asamblea
General de Profesores el informe
anual de labores.

0.233

0.233

0.233

1.28.0rganizo con el Consejo Técnico
las comisiones, para el normal
funcionamiento del plantel, al inicio del
afio lectivo.

0.233

0.233

0.233

1.29.Superviso con el Consejo Técnico
la distribucion de trabajo de los
docentes para el afio lectivo,
respetando las normas y reglamentos
respectivos.

0.175

0.175

0.175

1.30.Dirijo la conformacion del Comité
Central de Padres de Familia.

0.175

0.175

0.175

1.31.Superviso la conformaciéon del
Consejo o Gobierno Estudiantil.

0.000

0.233

0.233

0.233

1.32.Propicio el cumplimiento del
Cddigo de la Nifiez y la Adolescencia,
para que se respeten los derechos de
los estudiantes.

0.175

0.175

0.175

1.33.Propicio el cumplimiento del
Reglamento Interno de la institucion.

0.233

0.233

0.233

1.34.Coordino la elaboracion del
Manual de Convivencia Institucional.

0.233

0.233

0.233

1.35.Propicio el cumplimiento del
Manual de Convivencia Institucional.

0.233

0.233

0.233

1.36.Coordino la planificacién
institucional antes del inicio del afio
lectivo.

0.233

0.233

0.233
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1.37.0rganizo la planificacién del
plantel con la participacion del
personal docente, administrativo y de
servicio.

0.233

0.233

0.233

1.38.Tomo en cuenta a los padres de
familia en la planificacion de las
labores de la institucion.

0.175

0.175

0.175

1.39.Jerarquizo los objetivos que
deseo alcanzar con el Plan
Institucional.

0.233

0.233

0.233

1.40.Establezco objetivos de trabajo
gue pueden evaluarse al final del afio
lectivo.

0.233

0.233

0.233

1.41.Defino las actividades con base
en los objetivos propuestos.

0.233

0.233

0.233

1.42.Entrego oportunamente el Plan
Institucional a la Direccién Provincial
en los tiempos previstos.

0.175

0.175

0.175

1.43.0rganizo la evaluacion de la
ejecucion del Plan Institucional con el
Consejo Técnico.

0.175

0.175

0.175

1.44.Promuevo la investigacion
pedagogica.

0.116

0.116

0.116

1.45.Promuevo la innovacion
pedagogica.

0.175

0.175

0.175

1.46.Realizo contrataciones de
personal docente, administrativo o de
servicios, previo el conocimiento y
autorizacion del Consejo Técnico.

0.116

0.116

0.116

1.47.Planifico y programo la utilizacion
de los recursos del presupuesto, con la
participacion del Consejo Técnico.

0.116

0.116

0.116

1.48.Solicito informes de la ejecucién
presupuestaria, al menos una vez al
mes.

0.175

0.175

0.175

1.49.Busco otras fuentes de
financiamiento para el correcto
funcionamiento de la institucion.

0.175

0.175

0.175

1.50.Aplico las normas legales
presupuestarias y financieras.

0.175

0.175

0.175

1.51.Realizo arqueos de caja segun lo
prevén las normas correspondientes.

0.116

0.000

0.116

0.116

1.52.Determino la ejecucion de los
recursos de otras fuentes de
financiamiento, de acuerdo con las
necesidades de la institucién, con el
apoyo del Consejo Técnico.

0.116

0.116

0.116

1.53.Aplico procedimientos de
seguimiento y evaluacion al
presupuesto con base en la normativa
legal.

0.175

0.175

0.175

1.54.Controlo adecuadamente el
movimiento financiero de la institucién.

0.233

0.233

0.233

1.55.Soy corresponsable por el
manejo, uso y mantenimiento de libros,
registros contables y presupuestarios.

0.175

0.175

0.175
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1.56.Rindo cuentas sobre la ejecucién
de los recursos asignados por el
Estado, a los organismos internos de
la institucion.

0.175

0.175

0.175

1.57.Coordino con el Presidente del
Comité de Padres de Familia y con el
Tesorero/a, la mejor forma de ejecutar
los recursos con que cuenta la
institucion.

0.175

0.175

0.175

1.58.0riento a los padres de familia
para que rindan cuentas de los fondos
del Comité Central.

0.233

0.233

0.233

1.59.Coordino con el Tesorero/a, la
mejor forma de manejo de los recursos
recaudados de otras fuentes de
financiamiento.

0.233

0.233

0.233

1.60.Informo sobre la ejecucion de los
recursos recaudados, a los
organismos externos a la institucion.

0.233

0.233

0.233

1.61.Elaboro con el Consejo Técnico el
distributivo de trabajo y horario de los
docentes, de acuerdo con |las
necesidades de la institucion.

0.233

0.233

0.233

1.62 Atiendo, oportunamente, a los
padres de familia que requieren
informacion sobre sus hijos

0.233

0.233

0.233

1.63 Actlo a favor del estudiante para
defender su integridad psicolégica,
fisica o sexual.

0.233

0.233

0.233

TOTAL

Fuente: Encuesta directa al director de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

12.527

12.527

Las competencias gerenciales tienen que ver con las practicas de gestion y liderazgo que

estan positivamente correlacionadas con el buen desempefio de los docentes la buena

gestion de la institucion educativa, y los logros de aprendizaje de los estudiantes.

La tabla establece que el directivo en un 100% siempre asiste puntualmente a la

institucion. En cuanto al literal 1.15 la directora propicia el trabajo en equipo para el mejor

funcionamiento de la institucion, al mismo tiempo también promueve el cumplimiento del

cbdigo de la nifiez y adolescencia, para que se respete los derechos de los estudiantes.

En esta dimension el directivo cumple con los cuatro estandares de calidad, por ende

pose un excelente perfil que le conlleva a su eficacia en su desempefio en la direccion de

la institucion.
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TABLA 29
VAL. TOTAL VAL. VAL.
2. COMPETENCIAS PEDAGOGICAS (1 cues-
(3.26 PTOS) tiona-rio ) TOTAL | PROMEDIO
1 2 3 4 5

2.1. Organizo la elaboracion del
Proyecto Educativo Institucional con el
Consejo Técnico y la participacion del
personal docente, administrativo vy
representantes de los estudiantes. 0 0 0 | 0.000 | 0.233 0.233 0.233
2.2. Organizo la elaboracién de los
planes anuales, de desarrollo
curricular por afio/grado, con el
Consejo Técnico Yy la participacion del
personal docente. 0 0 0] 0.000 | 0.233 0.233 0.233
2.3. Organizo con el Consejo Técnico
la revision de la planificacién didactica. 0 0 0| 0.000 | 0.233 0.233 0.233
2.4. Observo el desarrollo de clases
del personal docente, al menos una
vez al trimestre. 0 0 0 0| 0.233 0.233 0.233
2.5. Asesoro directamente al personal
docente en metodologias de
enseflanza, a fin de que Ilos
aprendizajes de los estudiantes sean
significativos y funcionales. 0 0 0| 0.175 0 0.175 0.175
2.6. Solicito a los docentes, que den a
conocer a los estudiantes los objetivos
de aprendizaje, al inicio del afo
escolar. 0 0 0 0] 0.233 0.233 0.233
2.7. Verifico la aplicacion de la
planificacion didactica. 0 0 0 0] 0.233 0.233 0.233
2.8. Superviso el proceso de
evaluacion de aprendizajes de los
alumnos. 0 0 0 0] 0.233 0.233 0.233
2.9. Realizo acciones para evitar la
repitencia de los estudiantes. 0 0 0 010233 0.233 0.233
2.10.Realizo acciones para evitar la
desercion de los estudiantes. 0 0 0 010233 0.233 0.233
2.11.Garantizo el respeto de los
derechos de los estudiantes por parte
del personal que labora en la
institucion. 0 0 0 0] 0.233 0.233 0.233
2.12.Garantizo la  matricula a
estudiantes con necesidades
educativas especiales. 0 0 0 0| 0.233 0.233 0.233
2.13.Garantizo la elaboracion de
adaptaciones curriculares para
estudiantes gque lo requieran. 0 0 0 0] 0.233 0.233 0.233
2.14.0Oriento a los padres de familia
para la solucibn de problemas
relacionados con el aprendizaje de los
estudiantes. 0 0 0 0] 0.233 0.233 0.233

TOTAL - | - -—- -—- - -—- 3.204 3.204

Fuente: Encuesta directa a docentes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”
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Los estdndares de gestion escolar, contribuyen a que los estudiantes logren los
aprendizajes esperados, asi como también al desarrollo profesional docente y directivo.
En esta competencia se evidencia que se cumple con total responsabilidad las actividades
académicas encaminadas a que los planes educativos y programas sean de calidad
atendiendo a la diversidad y al contexto escolar.

TABLA 30
TOTAL
) (1 5 52
VALORACION cues- | LT | Q8
3. COMPETENCIAS DE LIDERAZGO EN tiona- < 5 o S
LA COMUNIDAD ios) | 2F | 28
(2.09 PTOS) 1 2 3 4 5 = =
3.1 Mantengo comunicacién
permanente  con la  comunidad
educativa. 0 0 0 0| 0.233 1 0.233 | 0.233
3.2. Apoyo el desarrollo de actividades
en beneficio de la comunidad. 0 0 0 0! 0.233 1 0.233 0.233
3.3. Mantengo buenas relaciones con
los profesores, alumnos, padres de
familia y comunidad. 0 0 0 0| 0.233 1 0.233 | 0.233
3.4. Evito tener conductas
discriminatorias con los miembros de la
comunidad educativa. 0 0 0 0| 0.233 1 0.233 0.233
3.5. Delego responsabilidades que rijan
las actividades de los diferentes
miembros de la comunidad educativa. 0 0 0 0| 0.233 1 0.233 | 0.233
3.6. Promuevo el desarrollo
comunitario con la participacion de
todos los actores educativos. 0 0 0 0| 0.233 1 0.233 0.233
3.7. Relaciono las acciones del plantel
con el desarrollo de la comunidad. 0 0 0 0! 0.233 1 0.233 0.233
3.8. Promuevo el desarrollo de
actividades con entidades comunitarias
y otras organizaciones
gubernamentales y privadas. 0 0 0 0| 0.233 1 0.233 | 0.233
3.9. Promuevo el desarrollo de
actividades socio-culturales y
educativas. 0 0 0 0| 0.233 1 0.233 | 0.233
TOTAL el I - - 2.097 | 2.097
PUNTAIJE
TOTAL/
20
PUNTOS 17.828

Fuente: Encuesta directa a docentes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”
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En esta dimension el directivo garantiza un ambiente de respeto y trabajo mancomunado
para fortalecer las relaciones con la comunidad y de esta manera lograr que todos los
actores educativos tomen parte en el objetivo de alcanzar una educacion de calidad y

calidez.

EVALUACION DE LOS DIRECTIVOS POR LOS MIEMBROS DEL CONSEJO TECNICO

TABLA 31

TOTAL
1. COMPETENCIAS VALORACION 5 S o
GERENCIALES (14.59 PTOS) (Beuestio- | O e

narios ) x = S

1 2 3 4 5 S22 85

1.1. Asiste puntualmente a la <>E <>t &
institucion durante la jornada de
trabajo.
1.2. Falto a su trabajo solo en
caso de extrema necesidad. 0973 0]0.000| 4.86 3 1459 | 4.860

1.3. Rinde cuentas de su
gestibn a la  comunidad
educativa. 0 0 0| 0.000 | 14.59 3 14.59 4.860

1.4 Hace seguimiento continuo
al trabajo del personal docente y
administrativo 0 0 0]9.730 | 4.86 3 14.59 4.860

1.4.Exige puntualidad en el
trabajo al personal de la
institucion. 0 0 0| 4.86 9.73 3 14.59 4.860

1.5. Controla el cumplimiento de
la jornada escolar, segun los
horarios establecidos 0 0 0 0| 14.59 3 14.59 4.860

1.6.Estimula y sanciona al
personal, de acuerdo con las
normas legales vigentes. 0 0 0 0| 14.59 3 14.59 4.860

1.7.Realiza contrataciones de
personal docente, administrativo

o] de servicios, previo
conocimiento y autorizaciéon del
Consejo Técnico. 01]9.73 0 0 0 3 14.59 4.860

1.8.Delega funciones de
acuerdo con las normas vy

reglamentos respectivos. 0 0 0 0| 14.59 3 14.59 4.860
1.10. Determina detalles del
trabajo que delega. 0 0 0 0| 14.59 3 14.59 4.860
1.11.Realiza el seguimiento a
las actividades que delega. 0 0 0 0| 14.59 3 14.59 | 4.860

1.12. Delega responsabilidades
para mantener actualizados los
inventarios de los bienes
institucionales. 0 0 0 0| 14.59 3 14.59 4.860
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1.13.Transforma los conflictos
en una  oportunidad de
aprendizaje para la convivencia
de la comunidad.

9.73

4.86

14.59

4.860

1.14.Identifica las fortalezas y
debilidades del personal, para
mejorar la gestion institucional.

14.59

14.59

4.860

1.15.Propicia el trabajo en
equipo para el mejor
funcionamiento de la institucion.

14.59

14.59

4.860

1.16.Maneja y coordina el
mejoramiento de la institucion y
equipamiento del plantel.

14.59

14.59

4.860

1.17.Planifica el tiempo de
trabajo en horarios bien
definidos.

14.59

14.59

4.860

1.18.Planifica y coordina el
mejoramiento de la
infraestructura y equipamiento
del plantel.

14.59

14.59

4.860

1.19.Incentiva al personal para
gue asista a eventos de
mejoramiento profesional.

14.59

14.59

4.860

1.20.Propicia la actualizacién
permanente del personal de la
institucion.

14.59

14.59

4.860

1.21.Entrega el Plan
Institucional a la Direccion
Provincial en los tiempos
previstos.

14.59

14.59

4.860

1.22.Entrega peri6dicamente a
la supervisién, un informe sobre
la asistencia del personal
docente, administrativo y de
servicio

14.59

14.59

4.860

1.23.Entrega oportunamente los
datos estadisticos, informes y
mas documentos solicitados por
la Direcciéon Provincial.

4.86

9.73

14.59

4.860

1.24.Propicia el trabajo de los
estudiantes en labores
comunitarias.

9.73

4.86

14.59

4.860

1.25.Promueve la participacion
del Comité de Padres de Familia
en las actividades del
establecimiento.

4.86

9.73

14.59

4.860

1.26. Organiza con el Consejo
Directvo o  Técnico las
comisiones, para el normal
funcionamiento del plantel, al
inicio del afio lectivo.

4.86

9.73

14.59

4.860

1.27. Realiza las asambleas
generales de profesores, segun
disponen las normas vy
reglamentos respectivos.

14.59

14.59

4.860

1.28. Superviso la distribucién
de trabajo de los docentes para
el afio lectivo, con el Consejo
Directivo 0 Técnico, respetando

14.59

14.59

4.860
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las normas y reglamentos
respectivos.

1.29. Dirige la conformacién del
Comité Central de Padres de

Familia. 0 0| 14.59 14.59 4.860
1.30. Supervisa la conformacion
del Consejo o  Gobierno
Estudiantil. 0 0| 14.59 14.59 4.860
1.31. Propicia el cumplimiento
del Cdodigo de la Nifiez y la
Adolescencia, para que se
respeten los derechos de los
estudiantes. 0 0| 14.59 14.59 4.860
1.32. Propicia el cumplimiento
del Reglamento Interno de la
institucion. 0 0| 14.59 14.59 4.860
1.33. Coordina la elaboracién
del Manual de Convivencia
Institucional. 0 0| 14.59 14.59 4.860
1.34. Propicia el cumplimiento
del Manual de Convivencia
Institucional. 0 0| 14.59 1459 |  4.860
1.35. Lidera el Consejo Directivo
0 Técnico. 0 0| 14.59 1459 | 4.860
1.36. Coordina la planificacién
institucional antes del inicio del
afno lectivo. 0 0| 14.59 14.59 4.860
1.37. Organiza la planificacién
del plantel con la participacion
del personal docente,
administrativo y de servicio. 0 0| 14.59 14.59 4.860
1.38. Toma en cuenta a los
padres de familia en Ia
planificacion de las labores de la
institucion. 486 | 9.73 0 14.59 4.860
1.39. Jerarquiza los objetivos
gue desea alcanzar. 0 0| 14.59 14.59 4.860
1.40. Establece objetivos de
trabajo que pueden evaluarse al
final del afio lectivo. 0 0| 14.59 14.59 4.860
1.41. Define las actividades con
base en los objetivos
propuestos. 0 0| 14.59 14.59 4.860
1.42. Organiza con el Consejo
Directivo 0 Técnico la
evaluacion de la ejecuciéon del
Plan Institucional. 0 0| 14.59 14.59 4.860
1.43.Da a conocer a la
Asamblea General de
Profesores, el informe anual de
labores. 0 0| 14.59 14.59 4.860
1.44.Promueve la investigacion
pedagdgica. 0| 14.59 0 14.59 4.860
1.45.Promueve la innovacion
pedagogica. 0| 4.86 9.73 14.59 4.860
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1.46.0ptimiza el uso de los

recursos institucionales. 0| 14.59 0 14.59 4.860
1.47.Solicita informes de la
ejecucion  presupuestaria, al
menos una vez al mes. 14.59 0 0 14.59 4.860
1.48.Planifica y programa la
utilizacion de los recursos del
presupuesto, con la
participacion del Consejo
Técnico. 0| 14.59 0 14.59 4.860
1.49.Busca otras fuentes de
financiamiento para el correcto
funcionamiento de la institucion. 14.59 0 0 14.59 4.860
1.50.Aplica las normas legales
presupuestarias y financieras. 0 0! 14.59 14.59 4.860
1.51.Realiza arqueos de caja,
segln lo prevén las normas
correspondientes. 0 0| 14.59 14.59 4.860
1.52.Aplica procedimientos de
seguimiento y evaluacién al
presupuesto, con base en la
normativa legal. 0 0| 14.59 14.59 4.860
1.53.Controla adecuadamente el
movimiento financiero de la
institucion. 0 0| 14.59 14.59 4.860
1.54.Rinde cuentas sobre la
ejecuciéon de los recursos
asignados a la institucion y a
los organismos internos de la
institucion. 0 0| 14.59 14.59 4.860
1.55.Es corresponsable por el
manejo, uso y mantenimiento de
libros, registros contables vy
presupuestarios, de acuerdo con
la legislacion vigente. 0 0| 14.59 14.59 4.860
1.56.Rinde cuentas sobre Ila
ejecucion de los recursos
asignados, a los organismos
externos de la institucion. 0 0| 14.59 14.59 4.860
1.57.Coordina con el Presidente
del Comité Central de Padres de
Familia y con el Tesorero/a, la
mejor forma de ejecutar los
recursos con que cuenta la
institucion. 0 0| 14.59 14.59 4.860
1.58.Coordino con el
Tesorero/a, la mejor forma de
manejo de los  recursos
recaudados de otras fuentes de
financiamiento. 0 0| 14.59 14.59 4.860
1.59. Orienta a los padres de
familia para que rindan cuentas
de los fondos del Comité
Central. 0 0| 14.59 14.59 4.860
1.60. Orienta en un informe
sobre la ejecucién de los
recursos recaudados, a los
organismos externos a la
institucion. 14.59 0 0 14.59 4.860
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1.61. Elabora con el Consejo
Directivo o] Técnico el
distributivo de trabajo y horario
de los docentes, de acuerdo con
las necesidades de la

institucion. 0 0 0| 0.000 | 14.59 3 14.59 4.860
1.62. Actta a favor del
estudiante para defender su
integridad psicoldgica, fisica o
sexual. 0 0 0| 0.000 | 14.59 3 14.59 4.860

Fuente: Encuesta directa a los miembros del Consejo Técnico de la Unidad Educativa “Once de

Noviembre”

TABLA 32

VAL.

TOTAL

VAL.

VAL.

2. COMPETENCIAS
PEDAGOGICAS (3.29 PTOS)

(3
cuestio-
narios )

TOTAL

PROMEDIO

2.1.0Organiza la elaboracion del
Proyecto Educativo Institucional
con el Consejo Directico o
Técnico y la participacion del
personal docente, administrativo
y representantes de los
estudiantes.

3.29

3.29

1.096

2.2.0rganiza la elaboracion de
los planes anuales, de
desarrollo curricular por
afio/grado, con el Consejo
Técnico y la participacién
delpersonal docente.

3.29

3.29

1.096

2.3. Organiza con el Consejo
Directivo o Técnico la revisiéon
de la planificacion didactica

3.29

3.29

1.096

2.4. Observa el desarrollo de
clases del personal docente, al
menos una vez al trimestre.

3.29

3.29

1.096

25. Asesora al personal
docente en metodologias de
ensefianza, a fin de que los
aprendizajes de los estudiantes
sean significativos y funcionales.

3.29

3.290

1.096

2.6. Solicita a los docentes, que
den a conocer los objetivos de
aprendizaje a los estudiantes, al
inicio del afio escolar.

3.29

3.290

1.096

2.7. Verifica la aplicacion de la
planificacion didactica.

3.29

3.290

1.096

2.8. Supervisa el proceso de
evaluacién de aprendizajes de
los alumnos.

3.29

3.290

1.096
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2.9. Realiza acciones para
evitar la repitencia de los

estudiantes. 0

3.29

3.290

1.096

2.10.Realiza  acciones para
evitar la desercion de los

estudiantes. 0

3.29

3.290

1.096

2.11.Supervisa el respeto de los
derechos de los estudiantes, por
parte del personal que labora en

la institucion. 0

3.29

3.290

1.096

2.12.Garantiza la matricula a
estudiantes con necesidades

educativas especiales. 0

3.29

3.290

1.096

2.13.Garantiza la elaboracion de
adaptaciones curriculares para

estudiantes que lo requieran. 0

3.29

3.290

1.096

2.14.0rienta a los padres de
familia  para la solucion de
problemas relacionados con el

aprendizaje de los estudiantes. 0

0

0 0

3.29

3.290

1.096

TOTAL -

46.060

15.344

Fuente: Encuesta directa a los miembros del Consejo Técnico de la Unidad Educativa “Once de

Noviembre”

TABLA 33
3. COMPETENCIAS DE LIDERAZGO EN LA ~ -
COMUNIDAD VALORACION O o 9
o Z oo
(2.12 PTOS) ToTAL | < & < Y
(3cues g (@) g (ED
tio- o= =
; < < a
narios > >
1 2 31| 4 5 )
3.1. Mantiene comunicacion permanente
con la comunidad educativa. 0 ol o 0 2.12 3 2.12 0.706
3.2. Apoya el desarrollo de actividades
en beneficio de la comunidad. 0 ol o 0 2.12 3 2.12 0.706
3.3. Mantiene buenas relaciones con los
profesores, alumnos, padres de familia y
comunidad. 0 0| 0 0 2.12 3 2.12 0.706
3.4. Evita tener conductas
discriminatorias con los miembros de la
comunidad educativa. 0 0| 0 0 2.12 3 2.12 0.706
3.5. Delega responsabilidades que rijan
las actividades de los diferentes
miembros de la comunidad educativa. 0 0| 0 0 2.12 3 2.12 0.706
3.6. Promueve el desarrollo comunitario
con la participacion de todos los actores
educativos. 0 0| 0 0 2.12 3 2.12 0.706
3.7. Vincula las acciones del plantel con
el desarrollo de la comunidad. 0 ol o 0 2.12 3 2.12 0.706
3.8. Promueve el desarrollo de
actividades con entidades comunitarias y
otras organizaciones gubernamentales y
privadas. 0 0, 0 0 2.12 3 2.12 0.706
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3.9. Promueve el desarrollo de
actividades socio-culturales y educativas. 0 ol o 0 2.12 3 2.12 0.706

TOTAL 19.080 | 6.354

Fuente: Encuesta directa a los miembros del Consejo Técnico de la Unidad Educativa “Once
de Noviembre”

Los instrumentos utilizados en la evaluacion del director por parte del consejo técnico
demuestran que la autoridad que estd al frente de la Institucién, ejerce con
responsabilidad la direccion y orientacion de los diferentes actores de la comunidad
educativa, asi como también la administracion de los recursos, con el fin de asegurar la
calidad de educacion. Es muy importante, ya que el directivo hace el seguimiento de la

labor educativa, de cdmo se esta ejecutando la misma para el logro de los objetivos.

EVALUACION DE LOS DIRECTIVOS POR LOS MIEMBROS DEL CONSEJO

ESTUDIANTIL
TABLA 34
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN:
) TOTAL | -
1. COMPETENCIAS GERENCIALES VALORACION O _ o) %
(10.00 PTOS) Qs <<
x O o o
24 | QF S &
cuestio- | <C < &
1 2 3 4 5 | narios) | = =
1.1. Asiste puntualmente a la
institucion. 0 0 0 0| 10.00 24 10 0.417
1.2. Falta a su trabajo solo en caso de
extrema necesidad. 0 0 0| 1.25| 8.75 24 10 0.417
1.3. Exige puntualidad en el trabajo al
personal de la institucién. 0 0 0 0| 10.00 24 10 0.417
1.4. Controla el cumplimiento de la
jornada escolar, segun los horarios
establecidos 0 0 0| 0.83]9.170 24 10 0.417
1.5. Rinde cuentas de su gestion a la
comunidad educativa. 0 0 0| 0.42| 958 24 10 0.417
1.6. Hace seguimiento continuo al
trabajo del personal docente y
administrativo. 0 0 0| 0.42| 9.58 24 10 0.417
1.7.Supervisa la conformacion del
Consejo o Gobierno Estudiantil. 0 0 0 0| 10.00 24 10 0.417
1.8.Dirige la conformacion del Comité
Central de Padres de Familia. 0 0 0 0| 10.00 24 10 0.417
1.9.Promueve la participacion del
Comité de Padres de Familia en las
actividades del establecimiento. 0 0 0| 0.42| 9.58 24 10 0.417
1.10. Orienta a los padres de familia
para que rindan cuentas de los fondos 0 0 0 0| 10.00 24 10 0.417
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del Comité Central.

1.11 Toma en cuenta a los padres de
familia en la planificacion de las
labores de la institucidn.

10.00

24

10

0.417

1.12 Rinde cuentas sobre la ejecucion
de los recursos del Comité Central de
Padres de Familia, a los organismos
internos de la institucion.

0.42

9.58

24

10

0.417

1.13 Atiende, oportunamente, a los
padres de familia que requieren
informacién sobre sus hijos.

10

24

10

0.435

1.14. Actla a favor del estudiante para
defender su integridad psicolégica,
fisica o sexual.

0

0

0

10

24

10

0.435

TOTAL

140

5.874

Fuente: Encuesta directa al Consejo Estudiantil de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

TABLA 35

2. COMPETENCIAS
PEDAGOGICAS (3.57 PTOS)

VALORACION

TOTAL
(24cuestio-
narios )

VALORACION
TOTAL

VALORACION
PROMEDIO

2.1. Observa el desarrollo de
clases del personal docente, al
menos una vez al trimestre.

3.57

24

3.57 0.149

2.2. Supervisa el proceso de
evaluacion de aprendizaje de los
alumnos.

0.6

3.57

24

3.57 0.149

2.3. Orienta el respeto de los
derechos de los estudiantes por
parte del personal que labora en
la institucion.

3.57

24

3.57 0.149

2.4. Garantiza la matricula a
estudiantes con necesidades
educativas especiales.

3.57

24

3.57 0.149

2.5. Orienta a los padres de
familia en la solucién de
problemas relacionados con el
aprendizaje de los estudiantes.

0

0

3.57

24

3.57 0.149

TOTAL ---

17.85 0.745

Fuente: Encuesta directa al Consejo Estudiantil de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

TABLA 36
TOTAL VALORACION
3. COMPETENCIAS DE L
LIDERAZGO EN LA COMUNIDAD VAL, narios) | TOTAL | PROMEDIO
(6.43 PTOS) 1 2 | 3 4 5
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3.1 Mantiene una
comunicacién permanente con
la comunidad educativa.

0.8

5.630

24

6.43

0.268

3.2. Apoya el desarrollo de
actividades en beneficio de la
comunidad.

6.430

24

6.43

0.268

3.3. Mantiene buenas
relaciones con los profesores,
alumnos, padres de familia y
comunidad.

6.430

24

6.43

0.268

3.4. Promueve el desarrollo
comunitario con la participacion
de todos los actores educativos.

6.430

24

6.43

0.268

3.5. Relaciona las acciones del
plantel con el desarrollo
comunitario.

6.430

24

6.43

0.268

3.6. Promueve el desarrollo de
actividades de la institucion con
entidades comunitarias Yy otras
organizaciones
gubernamentales y privadas.

6.430

24

6.43

0.268

3.7. Promueve el desarrollo de
actividades socio-culturales y
educativas.

0.8

5.630

24

6.43

0.268

3.8. Realiza practicas de
convivencia para propiciar una
cultura de paz en la institucién
educativa.

6.430

24

6.43

0.268

3.9. Reconoce pulblicamente los
esfuerzos que hace cada
miembro de la comunidad
educativa, para alcanzar altos
logros en el aprendizaje de los
estudiantes.

0

0

0.27

6.160

24

6.43

0.268

TOTAL

57.87

2.412

Fuente: Encuesta directa al Consejo Estudiantil de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”

En el andlisis realizado a la evaluacion del director por parte del consejo estudiantil hay un

resultado positivo ya que los mismos opinan que la autoridad ejecuta la tarea educativa

con responsabilidad y capacidad lo que permite que la labor educativa se desarrolle con

éxito.
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EVALUACION DEL DIRECTOR POR EL COMITE CENTRAL DE PADRES DE FAMILIA

TABLA 37
DIMENSIONES QUE SE
EVALUAN:
’ TOTAL \CZ) \CZ) o

1. COMPETENCIAS VALORACION L Sz S 2
GERENCIALES (12.10 PTOS) narios ) g :§ g %

— —

< < a

2 3 4 5 > >

1.1. Asiste puntualmente a la
institucion. 0| 12.100 4 12.1 3.025
1.2. Falta a su trabajo solo en
caso de extrema necesidad. 3.03 0 0 9.070 4 12.1 3.025
1.3. Rinde cuentas de su
gestibn a la  comunidad
educativa. 0 0| 3.03 9.070 4 121 3.025
1.4. Exige puntualidad en el
trabajo al personal de la
institucion. 0 0 0| 12.100 4 12.1 3.025
1.5. Controla el cumplimiento
de la jornada escolar, segun los
horarios establecidos. 0 0 0| 12.100 4 12.100 3.025
1.6. Planifica y coordina el
mejoramiento de la
infraestructura y equipamiento
del plantel 0 0 0| 12.100 4 12.1 3.025
1.7. Incentiva al personal para
que asista a eventos de
mejoramiento profesional. 0 0| 12.100 4 121 3.025
1.8. Apoya los esfuerzos que
los estudiantes realizan en sus
labores personales y
comunitarias. 0 0 0| 12.100 4 121 3.025
1.9. Propicia el trabajo de los
estudiantes en labores
comunitarias. 0 0 0| 12.100 4 12.1 3.025
1.10. Promueve la participacién
del Comité Central de Padres de
Familia en las actividades del
establecimiento. 0 0 0| 12.100 4 12.1 3.025
1.11.Dirige la conformacion del
Comité Central de Padres de
Familia. 0 0 0| 12.100 4 121 3.025
1.12.Supervisa la conformacién
del Consejo Estudiantil. 0 12.100 4 12.1 3.025
1.13.Toma en cuenta a los
padres de familia en Ia
planificacion de las labores de la
institucion. 0 0 0| 12.100 4 12.1 3.025
1.14.Supervisa el rendimiento
de los alumnos. 0 0 0| 12.100 4 121 3.025
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1.15.Solicita informes de la
ejecucion presupuestaria, al
menos una vez al mes, al
tesorero del Comité Central de
Padres de Familia.

12.100

12.1

3.025

1.16.Busca otras fuentes de
financiamiento para el correcto
funcionamiento de la institucién.

12.100

12.1

3.025

1.17.Coordina con el Presidente
de Comité Central de Padres de
Familia y con el Tesorero/a, la
mejor forma de ejecutar los
recursos con que cuenta la
institucion.

12.100

12.1

3.025

1.18. Orienta al Comité Central
de Padres de Familia, a los
organismos externos a la
institucion.

12.100

12.1

3.025

1.19. Informa sobre la ejecucién
de los recursos del Comité
Central de Padres de Familia, a
los organismos externos a la
institucién.

12.100

12.1

3.025

1.20-Coordina el proceso de
manejo de los  recursos
recaudados de otras fuentes de
financiamiento.

12.100

12.1

3.025

1.21.Garantiza la matricula a
estudiantes con necesidades
educativas especiales.

12.100

12.1

3.025

1.22.Atiende oportunamente a
los padres de familia que
requieren informacion sobre sus
hijos.

12.100

12.1

3.025

1.23.Actia a favor del
estudiante para defender su
integridad psicolégica, fisica y
sexual.

0

0

12.100

4

12.1

3.025

TOTAL

278.3

69.575

Fuente: Encuesta directa al Comité Central de Padres de Familia de la Unidad Educativa “Once

de Noviembre”
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TABLA 38
TOTAL

. = Z 0
2. COMPETENCIAS VALORACION 194 0 5
. (4cuestio- (@] |<_( O w
PEDAGOGICAS (3.16 PTOS) narios) | &= O =
o F o2
- ) o

< <

1 2 3 4 5 > >

2.1. Realiza acciones para
elevar los porcentajes de
promocion de los estudiantes. 0 0 0 0] 3.160 4 3.16 0.790

2.2. Realiza acciones para
evitar la desercibn de los
estudiantes. 0 0 0 0| 3.160 4 3.16 0.790

2.3. Garantiza el respeto de los
derechos de los estudiantes por
parte del personal que labora en
la institucion. 0 0 0 0] 3.160 4 3.16 0.790

2.4. Garantiza la matricula a
estudiantes con necesidades
educativas especiales. 0 0 0 0] 3.160 4 3.16 0.790

2.5. Realiza practicas de
convivencia para propiciar una
cultura de paz en la institucion
educativa. 0 0 0 0] 3.160 4 3.16 0.790

2.6. Reconoce publicamente los
esfuerzos que hace cada
miembro de la comunidad
educativa, para alcanzar altos
logros en el aprendizaje de los
estudiantes. 0 0 0 0] 3.160 4 3.16 0.790

TOTAL 18.960 4.740

Fuente: Encuesta directa al Comité Central de Padres de Familia de la Unidad Educativa “Once de
Noviembre”

TABLA 39
3. COMPETENCIAS DE
LIDERAZGO EN LA COMUNIDAD VALORACION
(4.74 PTOS) TOTAL TOTAL PROMEDIO
(4
cuestio-
1 p 3 4 5 narios )

3.1. Mantiene  comunicacion
permanente con la comunidad
educativa. 0 0 0 0 4.740 4 4.74 1.185

3.2. Apoya el desarrollo de
actividades en beneficio de la
comunidad. 0 0 0 0 4,740 4 4.74 1.185

3.3. Mantiene buenas relaciones
con los profesores, alumnos,
padres de familia y comunidad. 0 0 0 0 4.740 4 4.74 1.185
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3.4. Evitar tener conductas
discriminatorias con los miembros
de la comunidad educativa. 0 0 0 0 4.740 4 4,74 1.185

3.5. Delega responsabilidades
que rijan las actividades de los
diferentes miembros de la
comunidad educativa. 0 0 0 0 4.740 4 4,74 1.185
3.6. Promueve el desarrollo
comunitario con la participacion
de todos los actores educativos. 0 0 0 0 4.740 4 4,74 1.185
3.7. Vincula las acciones del
plantel con el desarrollo de la
comunidad. 0 0 0 0 4.740 4 4,74 1.185
3.8. Promueve el desarrollo de
actividades con entidades

comunitarias y otras
organizaciones gubernamentales
y privadas. 0 0 0 0 4.740 4 4.74 1.185

3.9. Relaciona las acciones del
plantel con el desarrollo
comunitario. 0 0 0 0 4,740 4 4.74 1.185
3.10.Promueve el desarrollo de
actividades  socio-culturales vy
educativas. 0 0 0 0 4,740 4 4,74 1.185

TOTAL 47.400 11.850

Fuente: Encuesta directa al Comité Central de Padres de Familia de la Unidad Educativa “Once de
Noviembre”

El comité central de padres de familia opina favorablemente del trabajo que realiza la
directora de la institucién, ya que sabe encaminar la misma hacia la consecucion de
objetivos y al mejoramiento de la calidad de educacion donde los Unicos beneficiados son
los nifios. Ven con total aceptacion todas y cada una de las acciones que esta realiza a

favor del mejoramiento de la calidad de educacion.

EVALUACION DE LOS DIRECTIVOS POR PARTE DEL SUPERVISOR ESCOLAR

TABLA 40
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN:
1. COMPETENCIAS GERENCIALES VALORACION z_| 282
(14.45 PTOS) 9= | 8 o
<0 | <
TOTAL £ e O
(1cuestio- 9 9 E
narios ) <C <
1 2 3 4 5 = =
1.1. Asiste puntualmente a la
institucion. 0.223 1 0.223 | 0.223




1.2. Falta a su trabajo solo en
caso de extrema necesidad.

0.167

0.167
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0.17

1.3. Rinde cuentas de su gestion a
la comunidad educativa.

0.223

0.223

0.223

1.4. Hace seguimiento continuo al
trabajo del personal docente y
administrativo.

0.223

0.223

0.223

1.5. Exige puntualidad en el
trabajo al personal de la institucion.

0.223

0.223

0.223

1.6. Controla el cumplimiento de la
jornada escolar, segun los horarios
establecidos.

0.223

0.223

0.223

1.7. Estimula y sanciona a
personal, de acuerdo con las
normas legales vigentes.

0.223

0.223

0.223

1.8. Realiza contrataciones de
personal docente, administrativo o
de servicios, previo conocimiento y
autorizacion del Consejo Directivo
o Técnico.

0.223

0.223

0.223

1.9. Mantiene actualizados, los
inventarios de bienes
institucionales.

0.223

0.223

0.223

1.10.Delega funciones de acuerdo
con las normas y reglamentos
respectivos.

0.223

0.223

0.223

1.11.Determina detalles del trabajo
gue delega.

0.223

0.223

0.223

1.12.Realiza seguimiento a las
actividades gque delega.

0.223

0.223

0.223

1.13.Transforma los conflictos en
una oportunidad de aprendizaje
para la convivencia de la
comunidad.

0.223

0.223

0.223

1.14.Identifica las fortalezas vy
debilidades del personal, para
mejorar la gestion institucional.

0.223

0.223

0.223

11.15. Propicia el trabajo en equipo
para el mejor funcionamiento de la
institucion.

1.16.Planifica el tiempo de trabajo
en horarios bien definidos.

0.223

0.223

0.223

0.223

0.223

0.223

1.17. Planifica y coordina el
mejoramiento de la infraestructura
y equipamiento del plantel.

0.223

0.223

0.223

1.18. Incentiva al personal para
gue asista a eventos de
mejoramiento profesional.

0.223

0.223

0.223

1.19. Coordina la actualizacion
permanente del personal de la
institucion.

0.223

0.223

0.223

1.20. Apoya los esfuerzos que los
estudiantes realizan en sus labores
personales y comunitarias.

0.223

0.223

0.223

1.21. Entrega el Plan Institucional a
la Direccién Provincial en los
tiempos previstos.

0.223

0.223

0.223




1.22. Entrega periédicamente a la
supervisién, un informe sobre la
asistencia del personal docente,
administrativo y de servicio.

0.223

0.223
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0.223

1.23. Entrega oportunamente los
datos estadisticos, informes y mas
documentos solicitados por la
Direccién Provincial.

0.223

0.223

0.223

1.24. Propicia el trabajo de los
estudiantes en labores
comunitarias.

0.223

0.223

0.223

1.25. Promueve la participacion del
Comité Central de Padres de
Familia en las actividades del
establecimiento.

0.223

0.223

0.223

1.26. Aplica las normas legales,
presupuestarias y financieras.

0.223

0.223

0.223

1.27. Organiza con el Comité
Técnico, las comisiones para el
normal funcionamiento del plantel,
al inicio del afio lectivo.

0.223

0.223

0.223

1.28. Supervisa con el Consejo
Directivo o Técnico, la distribucién
del trabajo de los docentes para el
afio lectivo, respetando las normas
y reglamentos respectivos.

0.223

0.223

0.223

1.29. Organiza el Comité Central
de Padres de Familia.

0.223

0.223

0.223

1.30. Organiza la conformacion y el
funcionamiento del Consejo
Estudiantil.

0.223

0.223

0.223

1.31. Delega funciones de acuerdo
con las normas y reglamentos
respectivos.

0.223

0.223

0.223

1.32. Aplica el Cddigo de la Nifiez
y Adolescencia, para que se
respeten los derechos de los
estudiantes.

0.223

0.223

0.223

1.33. Propicia el cumplimiento del
Reglamento Interno de la
institucion.

0.223

0.223

0.223

1.34. Propicia el cumplimiento del
Manual de Convivencia
institucional.

0.223

0.223

0.223

1.35. Lidera el Consejo Directivo o0
Técnico.

0.223

0.223

0.223

1.36. Coordina la planificacion
institucional, antes del inicio del
afno lectivo.

0.223

0.223

0.223

1.37. Organiza la planificacién del
plantel con la participacion del
personal docente, administrativo y
de servicios.

0.223

0.223

0.223

1.38. Toma en cuenta a los padres
de familia con la planificacién de
las labores de la institucién.

0.223

0.223

0.223

1.39. Jerarquiza los objetivos que
desea alcanzar.

0.223

0.223

0.223
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1.40. Establece objetivos de
trabajo que pueden evaluarse
objetivamente. 0] 0.223 0.223 | 0.223
1.41. Define las actividades con
base en los objetivos propuestos. 0l 0.223 0.223 | 0.223
1.42. Organiza la evaluacion de la
ejecucion del Plan Institucional con
el Consejo Directivo o Técnico. 0| 0.223 0.223 | 0.223
1.43. Da a conocer a la Asamblea
General de Profesores el informe
anual de labores. 0| 0.223 0.223 | 0.223
1.44.Promueve la investigacion
pedagégica. 0] 0.223 0.223 | 0.223
1.45.Promueve la innovacion
pedagdégica 01]0.223 0.223 | 0.223
1.46. Dicta de 4 a 8 horas de
clases semanales. 0 0| 0.000
1.47. Optimiza el uso de los
recursos institucionales. 0.167 0 0.167 | 0.167
1.48. Solicita informes de la
ejecucion presupuestaria, al menos
una vez al mes. 0.167 0 0.167 | 0.167
1.49. Busca otras fuentes de
financiamiento para el correcto
funcionamiento de la institucion. 0.167 0 0.167 | 0.167
1.50. Aplica las normas legales
presupuestarias y financieras. 0.167 0 0.167 | 0.167
1.51. Realiza arqueos de caja
segun lo prevén las normas
correspondientes. 0] 0.223 0.223 | 0.223
1.52. Planifica y programa los
recursos del presupuesto, con la
participacion del Consejo Directivo
o Técnico. 0| 0.223 0.223 | 0.223
1.53. Aplica procedimientos de
seguimiento 'y evaluacion al
presupuesto, con base en la
normativa legal. 0| 0.223 0.223 | 0.223
1.54. Controla adecuadamente el
movimiento  financiero de la
institucion. 0| 0.223 0.223 | 0.223
1.55. Es corresponsable por el
manejo, uso y mantenimiento de
libros, registros contables vy
presupuestarios, de acuerdo con la
legislacion vigente. 0] 0.223 0.223 | 0.223
1.56. Rinde cuentas sobre la
ejecucion de los  recursos
asignados a la institucion, a los
organismos internos de la
institucion. 0| 0.223 0.223 | 0.223
1.57. Coordina con el Presidente
del Comité Central de Padres de
Familia y con el Tesorero/a, la
mejor forma de ejecutar los
recursos con que cuenta la
institucion. 0| 0.223 0.223 | 0.223




1.58. Coordina con el Tesorero/a,
la mejor forma de ejecutar los
recursos con los que cuenta la
institucion.

0.223

0.223
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0.223

1.59. Rinde cuentas sobre Ila
ejecucién de los recursos del
Comité Central de Padres de
Familia, a los organismos internos
de la institucién.

0.223

0.223

0.223

1.60. Rinde cuentas sobre la
ejecucion de los recursos del
Comité Central de Padres de
Familia, a los organismos externos
de la institucion.

0.223

0.223

0.223

1.61. Decide los rubros en que
seran ejecutados los recursos de
otras fuentes de financiamiento, de
acuerdo con las necesidades
prioritarias de la institucion, con el
apoyo del Consejo Directivo o
Técnico.

0.223

0.223

0.223

1.62. Orienta al Tesorero/a, la
mejor forma de manejo de los
recursos recaudados de otras
fuentes de financiamiento.

0.223

0.223

0.223

1.63. Rinde cuenta sobre la
ejecucion de los  recursos
recaudados de otras fuentes de
financiamiento, a los organismos
internos de la institucion.

0.223

0.223

0.223

1.64. Rinde cuentas sobre la
ejecucibn de los  recursos
recaudados de otras fuentes de
financiamiento a los organismos
externos a la institucion.

0.223

0.223

0.223

1.65.Actlla a favor del estudiante,
para defender su integridad
psicolégica, fisica y sexual.

0.223

0.223

0.223

TOTAL

13.992

13.992
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TABLA 41
2. COMPETENCIAS PEDAGOGICAS (3.11 VALORACION g |z | z8
28 |©9g |9l
PTOS) P o | o
= 0| 2
- e < O
S o oK
e — -
< <
1 2 3 4 5 > >
2.1. Organiza la elaboracién del Proyecto
Educativo Institucional con el Consejo
Directivo o Técnico y la participaciéon del
personal  docente, administrativo Yy
representantes de los estudiantes. 0| O 0| 0.167 0 0.167 0.17
2.2. Organiza la elaboracién de los planes
anuales, de desarrollo curricular por
afio/grado, con el Consejo Directivo o
Técnico y la participacién del personal
docente. 0| O 0 0| 0.223 0.223 | 0.223
2.3. Organiza con el Consejo directivo o
Técnico la planificacion didactica. ol o 0 0! 0223 0.223 | 0.223
2.4. Observa el desarrollo de clases del
personal docente, al menos una vez por
trimestre. 0| O 0 0| 0.223 0.223 0.22
2.5. Asesora directamente al personal
docente en metodologias de ensefanza, a
fin de que los aprendizajes de los
estudiantes sean significativos y
funcionales. 0| 0| 01 0 0 0.112 0.11
2.6. Solicita a los docentes, que los
objetivos de aprendizaje se den a conocer
a los estudiantes al inicio del afio lectivo. ol o 0 0l 0223 0.223 0.22
2.7. Verifica la aplicacion de Ia
planificacion didactica. 0| O 0 0| 0.223 0.223 0.22
2.8. Supervisa el proceso de evaluacion de
aprendizajes de los alumnos. ol o 01! 0.167 0 0.167 0.17
2.9. Realiza acciones para elevar los
porcentajes de promocién de los
estudiantes. 0| O 0| 0.167 0 0.167 0.17
2.10.Realiza acciones para evitar la
desercion de los estudiantes. ol o 01 0.167 0 0.167 0.17
2.11.Supervisa el respeto a los derechos
de los estudiantes, por parte del personal
que labora en la institucion. 0 0 0 0! 0.223 0.223 0.22
2.12.Garantiza la matricula a estudiantes
con necesidades educativas especiales. ol o 0 0! 0.223 0.223 0.22
2.13.Garantiza la elaboracion de
adaptaciones curriculares para estudiantes
gue lo requieran. 0| O 0 0| 0.223 0.223 0.22
2.14 Atiende, oportunamente, a los padres
de familia que requieren informacién sobre
sus hijos. 0| O 0 0| 0.223 0.223 0.22
TOTAL - || - 2.79 | 2.787

Fuente: Encuesta directa al Supervisor Escolar de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”
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4 TOTAL = Z 0O
3. COMPETENCIAS DE VALORACION 0 Q2 o3
LIDERAZGO EN LA COMUNIDAD Cueﬁtio- é 5 é S
(2.44 PTOS) nare) | G & S 2

— |
< < o

> >

3.1. Mantiene comunicacién
permanente con la comunidad
educativa. 0 0 0 0] 0.223 1| 0.223 2.440
3.2. Apoya el desarrollo de
actividades en beneficio de la
comunidad. 0 0 0 0 0.223 1| 0.223 2.440
3.3. Mantiene buenas
relaciones con los profesores,
alumnos, padres de familia,

autoridades y comunidad. 0 0 0 0 0.223 1| 0.223 2.440
3.4. Evitar tener conductas
discriminatorias con los
miembros de la comunidad
educativa. 0 0 0 0] 0.223 1| 0.223 2.440

3.5. Delega responsabilidades
gue rijan las actividades de los
diferentes miembros de la
comunidad educativa. 0 0 0 0] 0.223 1| 0.223 2.440
3.6. Promueve el desarrollo
comunitario con la participacion
de todos los actores educativos. 0 0 0 0] 0.223 1| 0.223 2.440
3.7. Vincula las acciones del
plantel con el desarrollo de la
comunidad. 0 0 0 0 0.223 1| 0.223 2.440
3.8. Promueve el desarrollo de
actividades con entidades

comunitarias y otras
organizaciones
gubernamentales y privadas. 0 0 0244 0.223 1] 0.223 2.440

3.9. Promueve el desarrollo de
actividades socio-culturales y
educativas. 0 0 0 0| 0.223 1| 0.223 2.440
3.10.Realiza practicas de
convivencia para propiciar una
cultura de paz en la institucién
educativa. 0 0 0 0] 0.223 1| 0.223 2.440
3.11.Reconoce publicamente los
esfuerzos que hace cada
miembro de la comunidad, para
alcanzar altos logros en el
aprendizaje de los estudiantes. 0 0 0 0] 0.223 1| 0.223 2.440

TOTAL - - - - - --- 2.23 2.23

Fuente: Encuesta directa al Supervisor Escolar de la Unidad Educativa “Once de Noviembre”
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En lo que respecta a la dimensidbn competencias gerenciales, es notorio que la
misma es excelente, ya que el perfil de la directora de la Institucién educativa
integra competencias personales y profesionales como patrones generales de
comportamiento y ejecucion de acciones concretas, que propicien el desarrollo con
excelencia del ejercicio profesional y, de donde se evidencien un conjunto de
factores, componentes y relaciones entre los distintos actores, que le impriman

calidad al sistema educativo.

Las competencias pedagdgicas se ejecutan con total éxito, ya que la directora guia
el proceso educativo de sus docentes mediante su propia planificacion,
organizacioén, direccién, manejo de conflictos y busqueda de recursos. Para los
efectos de la educacion basica, éste actia como un promotor de experiencias
significativas, con capacidad para utilizar estrategias y recursos que produzcan en
el educando el desarrollo de la creatividad, la participacion activa en su
aprendizaje, la transferencia de los conocimientos, habilidades y destrezas a

situaciones de la vida real y el desarrollo de actitudes y valores.
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3.1.3. Discusioén de resultados

El presente trabajo de investigacion parte de los datos obtenidos en la Unidad
Educativa “Once de Noviembre” ubicada en la Comunidad de Pulingui, parroquia
San Andrés, canton Guano, provincia de Chimborazo, cuya poblacion considerada

en la investigacion es la siguiente:

Estudiantes 80, maestros 15, directivos 1, padres de familia 118, consejo estudiantil

6, comité central de padres de familia 4, consejo ejecutivo 3.

La informacidon recabada a través de los instrumentos de evaluacidbn tuvo como

base los siguientes aspectos:

Autoevaluacion de los docentes, coevaluacion entre docentes, evaluacion de
docentes por parte de la directora, evaluacion de los docentes por parte de los
estudiantes, evaluacion de los docentes por parte de los padres de familia,
observacion de una clase, proceso de ensefianza aprendizaje , ambiente en el aula,
calificaciéon del desempefio profesional docente, evaluacion de la directora por parte
del consejo estudiantil, evaluacion de la directora por parte del comité central de

padres de familiay evaluacion del supervisor escolar.

Estas variables se investigaron mediante la aplicacién de encuestas y se ratificd

con la observacion de la clase, y se evidencia los siguientes resultados:

v' Desempefio Profesional Docente

Sociabilidad Pedagdgica.- Se demuestra que existe un alto porcentaje, en el que el
alumno es tratado con cortesia y respeto por parte de los profesores, podemos
entonces afirmar segun lo observado que la teoria de motivacion, la actitud y trato
del maestro es esencial para la construccion de una sana relacion educativa entre

maestro-alumno.(Cabrera Tapia Jesus, 1998)



112

No puede darse una auténtica accion educativa sin que el maestro y el
alumno, fortalezcan una relacién intra e interpersonal, intrapersonal porque el
proceso educativo debe originarse y desarrollarse desde dentro de las
personas e interpersonal porque el objetivo de la misma es la interaccién de

las personas.

El verdadero educador es aquel que provoca crecimiento, porque es capaz de
ver, de descubrir y valorar la potencialidad que se encuentra en la interioridad

del educando.

Habilidades pedagdgicas y didacticas.- Existe un alto porcentaje de excelencia
en lo que respecta a esta dimension donde se evidencia que los maestros
preparan sus clases en funcion de las necesidades de sus estudiantes, para lo
cual seleccionan los contenidos de aprendizaje de acuerdo al desarrollo
cognitivo y socio afectivo de los mismos, asi como también permiten que los
alumnos expresen sus ideas de manera espontanea y asi conseguir un
aprendizaje significativo, segun Ausubel lo importante es conocer las ideas
previas de los estudiantes, para crear un clima agradable dentro del cual el
aprendizaje se convierta en una actividad interactiva que los enriquezca

mutuamente.

Por otra parte los estudiantes necesitan desarrollar habilidades tales como
analizar, sintetizar, argumentar, ya que las habilidades analiticas permitiran
desarrollar un autoconocimiento, ademas de cierta madurez para aceptar las

ideas de los demas cuando estas difieren de las propias.

Las habilidades analiticas proporcionaran al estudiante la experiencia de
comprender de manera precisa cualquier situacion o tema, ya que buscan

orden, coherencia, claridad y precision.

Desarrollo emocional.- Esta dimension refleja que siempre los docentes se
sienten estimulados por sus superiores, lo que contribuye a crear un clima de

amistad y compafierismo, ya que, a través del estimulo motivacional tanto los



113

docentes como los directivos pueden obtener resultados positivos entorno al
desarrollo de las actividades académicas y si existirian dificultades tomar los

correctivos necesarios de ser el caso.

En lo referente a la colaboracion de los padres de familia o representantes en
la tarea educativa, se evidencia la falta de compromiso en el seguimiento del
desarrollo integral de sus hijos, ya que uno de los factores que esta
relacionado con la capacidad de la escuela para lograr mejores resultados de
aprendizaje en los alumnos es la participacion y colaboracion de los padres, ya
gue la misma favorece su desempefio y rendimiento escolar, por lo tanto hay
gue fomentar la participacion y orientar la colaboracién de los padres en las

acciones educativas.

Atencién a estudiantes con necesidades especiales.- En lo que se refiere a
esta dimension, existe necesidad de que los docentes trabajen con los
alumnos que presentan algun tipo de necesidad educativa especial,

independientemente de sus caracteristicas personales, sociales o culturales.

Por lo tanto para formar parte de una comunidad educativa que haga efectivo
derecho a la educacién, a la igualdad de oportunidades, y a la participacién de
todos, debemos fortalecer una educacion inclusiva de calidad, que se

caracterice por la convivencia en igualdad y diversidad.

Aplicacion de normas y reglamentos.- La Unidad Educativa cuenta con su
respectivo reglamento, el mismo que esta constituido por un conjunto de
norma que se debe cumplir, para el bienestar de todos quienes forman parte
de la comunidad educativa.

En esta dimension todos quienes forman parte de la Institucion educativa,
cumplen a cabalidad las normas y reglamentos institucionales lo que permite la
administracion y la conduccién la misma, para alcanzar los objetivos

propuestos en educacion.
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Relaciones con la comunidad.- En esta dimension se evidencio que la
colaboracién de los maestros en las actividades que la comunidad desarrolla
aun falta por consolidarse, ya que la participaciéon no es en su totalidad. Las
actividades escolares deben fortalecerse con otras fuera del aula, ya que las
mismas contribuyen a fortalecer valores relacionados con la socializacion, la

participacion, la solidaridad y el respeto a los demas.

Clima de trabajo.- El clima de trabajo en una institucion educativa es de vital
importancia, porque facilita la participacion, la corresponsabilidad, la
solidaridad y la tolerancia que ayudan a la institucion a tener logros mejores y

duraderos.

Es asi que hace falta fortalecer el trabajo conjunto entre compafieros para
crear un ambiente acogedor y motivador para el aprendizaje y la convivencia.
Es muy importante solucionar los conflictos laborales mediante la
confrontacion a través de politicas de comunicacion y coordinacion, para lograr

acuerdos concertados.

En la evaluacion de los docentes por parte de los estudiantes se marca un
desempeio excelente de los mismos, ya los alumnos afirman que en la
institucion educativa se fomenta valores como el respeto a la diversidad sin
discriminacion alguna y se promueve la integracion de los mismos al grupo.
Asi también el profesor prepara las clases en funcion de las necesidades de
los estudiantes, lo que implica una atencion integral a su formacion, para
juntos vivir la experiencia de aprender. En cuanto a la forma de la evaluacion
de cada asignatura, reconoce y valora el proceso de aprendizaje de los
alumnos, y utiliza la calificacion para retroalimentar a los alumnos acerca de

sus logros.

Hay cierta dificultad en lo que respecta a la dimension relacionada con la
atencion a los estudiantes con necesidades individuales, por lo tanto hay que
fomentar una educacion inclusiva que favorezca la tolerancia, solidaridad y

convivencia, es importante, que este proceso continuo y gradual se inicie
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tempranamente y se pueda articular a lo largo de los diferentes niveles de

ensefianza.

Clase demostrativa.- Los docentes demostraron seguridad en si mismo,

cumpliendo con la planificacion establecida para dicha actividad.

El profesor revisa las tareas enviadas a casa, es importante ya que esto ayuda
a reforzar los conocimientos y fomentar habitos de estudio, en ocasiones se lo
hace al inicio de la hora de clase y sino al final de la misma. Se da a conocer
los objetivos de la clase a los estudiantes, es muy importante ya que indica a
los alumnos qué pretende que ellos logren y la estrategia metodologica que
utilizara para trabajar.

El tema fue presentado con claridad a los estudiantes, relacionandolo con el
convivir diario y de esta manera generé en ellos la curiosidad por aprender
mas. Se realiz6 la evaluacién diagnostica del tema propuesto, pensaron y
reflexionaron, de esta manera se cumplié las actividades iniciales del plan de

clase.

En cuanto al desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje y criterios de
evaluacion, corresponde al segundo momento de la clase y es de hecho, la
etapa en la cual se invierte la mayor cantidad de tiempo. Se desarrollaron las
actividades que previamente se disefid, este momento se caracterizd por la
participacion activa de los alumnos en el desarrollo de las actividades, cuya
finalidad principal es lograr los resultados de aprendizajes planificados para

esa clase, tal como lo establece el actual fortalecimiento curricular.

Hay que destacar que los docentes muestran interés en que todos los
estudiantes alcancen los conocimientos, para lo cual hacen refuerzo del tema
aprendido, el mismo que constituye un esfuerzo adicional del alumno que le
ayudara a conseguir un aprendizaje significativo. Es necesario mencionar que
la mayoria de los docentes no utilizan material didactico para captar la
atencion de los estudiantes durante la clase, lo cual dificulta de cierta forma el

proceso de enseflanza - aprendizaje, ya que si el docente implementara los
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materiales educativos permitiria crear condiciones en las estrategias
cognoscitivas, cuyo objetivo es facilitar el desarrollo de la experiencia
sensorial, el que permitira la adquisicion y fijacion del aprendizaje relacionando
los aprendizajes con el medio y por ende con su propia realidad, interesandolo
hacia su concepcion de aprendizajes significativos, los que a su vez estimulan

la imaginacion y la capacidad de abstraccion de los docentes.

Ambiente en el aula.- En esta dimension se evidencié que el docente es
motivador en su trabajo, es afectuoso con los estudiantes, los trata con respeto
y amabilidad, crea un ambiente afectuoso donde estan presentes los
estimulos necesarios para sus aprendizajes, asi como también los motiva para
gue participen activamente durante la clase y de esta manera alcanzar un

buen desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje.

v" Desarrollo Profesional del Directivo

Competencias generales.-En lo relacionado al desempeiio del directivo del
plantel, es excelente, debido a que cumple sus obligaciones con total
responsabilidad las mismas que se encuentran en la (LOEI LOSEP art. 17, 18)
lo cual le hace un directivo eficaz y eficiente ya que siempre busca mejorar la
gestion institucional, para lo cual identifica las fortalezas y las debilidades,
luego elabora un diagnéstico, para posteriormente optimizar las estrategias

de mejoramiento de la calidad educativa.

Una de las debilidades que se encontré6 en el desarrollo profesional del
directivo en lo que respecta a las competencias gerenciales, es la que tiene
que ver con la investigacion e innovacion pedagogica, aspecto en el cual
hay que mejorar, ya que la investigacion en el aula de clase busca promover
la formacién de los estudiantes, que se pregunten acerca de lo que sucede en

el entorno, volverlos activos en su aprendizaje y despertar la actitud cientifica.

Por otro lado las innovaciones  educativas implican, transformar o incluir

novedades en espacios 0 procesos educativos, para a través de estos,
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alcanzar aprendizajes significativos. Es entonces muy importante el fomentar y

fortalecer la investigacion e innovacion pedagogica dentro de la institucion

educativa.

Al hablar de que el directivo es competente, y que el mismo cumple con todas

sus obligaciones con responsabilidad, podemos mencionar que posee

documentos curriculares que permiten verificar lo antes mencionado, entre los

cuales citamos los siguientes:

v

Reglamento interno.- Que es el encargado de regular y normar las
actividades administrativas e institucionales en orientacion a las

actividades pedagogicas.

Plan Curricular Institucional.- ElI Proyecto Curricular Institucional es el
instrumento que concreta las propuesta pedagégica en términos de
competencias, capacidades, actitudes y otros elementos diversificados que

orientaran el trabajo pedagogico del docente.

Planificaciones curriculares.- Consiste en el disefio y la elaboracion del
plan de clase el mismo que norma y conduce de forma clara el proceso de

ensefianza aprendizaje.

Plan Operativo Anual.- El plan operativo anual es el conjunto de
actividades pedagdgicas previamente planificadas para el afio lectivo
vigente con la participacion de la comunidad educativa. EI mismo permite
coordinar, supervisar, dirigir y evaluar el desarrollo de las actividades

escolares y extraescolares programadas.

Cddigo de Convivencia.- El Codigo de Convivencia tiene como objetivo la
adecuacion de los estilos de convivencia institucional a los requerimientos
de la sociedad actual. El propdsito del Codigo de Convivencia es conseguir
el fortalecimiento y desarrollo integral de los actores de la comunidad

educativa, conformada por los docentes, estudiantes y padres de familia,
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en el ejercicio de sus obligaciones y derechos, sin recurrir a ningun tipo de

sancion, teniendo calidad educativa y convivencia armonica.

Inventario.- Permite establecer orden y organizacién del manejo interno de
los bienes de la institucién educativa y su correspondiente documentacion

de respaldo.

Registro de matriculas.- Es el documento mediante el cual se legaliza el
ingreso y la permanencia del estudiante en un establecimiento educativo

durante un afio lectivo.

Libro de actas.- Es un documento debidamente foliado y registrado, en el
cual se asientan en orden cronoldgico, las deliberaciones y decisiones
tomadas en cada una de las reuniones del Consejo Directivo de la

Institucién Educativa.

Informes de presupuestos.- El informe de gestion de la Institucion
Educativa es un instrumento que permite la regulacién de la practica y el
gque hacer de la misma, desarrollados en un periodo de tiempo
determinado, por lo general al término de un afio y que se presenta a la
comunidad educativa y a sus autoridades en un documento en forma

ordenada, simple y con informacion transparente.

Registros de asistencia de los estudiantes.- Es un documento que ayuda al
control de la asistencia escolar asi como también del absentismo

estudiantil.

Registro de asistencia de los docentes.- Por medio del registro de
asistencia de los docentes, se puede evidenciar el cumplimiento a
cabalidad de la labor educativa en cuanto a la responsabilidad y

puntualidad.
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v’ Carpeta de actividades complementarias.- Las actividades
complementarias son aquellas que se realizan dentro del horario para
complementar la actividad habitual del aula, las mismas deben estar
debidamente registradas y aprobadas por la autoridad de la institucion

educativa.

Competencias Pedagdgicas.- El directivo ejecuta todas las actividades dentro de
esta competencia, lo que permite el mejoramiento de los procesos y resultados
educativos, por lo que su principal reto es unificar a toda la comunidad educativa

para conseguir los objetivos educativos en un esfuerzo conjunto de colaboracion.

El Unico punto en el que se debe trabajar, es en el asesoramiento a los docentes
en las metodologias de ensefianza, ya que esto permitira mejorar las practicas
educativas y El actual curriculo propone la ejecucion de actividades extraidas
situaciones y problemas de la vida y el empleo de métodos participativos de
aprendizaje, para ayudar al estudiantado a alcanzar los logros de desempefio
gue propone el perfil de salida de la Educacién General Basica. (Ministerio de
Educacion, 2011)

Competencia de liderazgo en la comunidad.- Dentro de esta dimension el
directivo tiene un desempefio excelente, ya que mantiene buenas relaciones
con todos quienes forman parte de la comunidad educativa, lo que permite que

la administracion de la institucion alcance el éxito deseado.

Asi mismo hay que destacar la habilidad que tiene el directivo para determinar e
incentivar las actividades que contribuyen a mejorar el aprovechamiento de los
estudiantes. Habilidad para planificar, organizar, orientar, conducir y evaluar el
trabajo metodologico de la escuela como via para el perfeccionamiento del

trabajo en equipo y el proceso pedagdgico.

El consejo técnico asi como el consejo estudiantil y el comité de padres de
familia y supervisor de la zona, afirma lo anterior descrito confirmando que el

directivo del plantel, tiene un excelente desempefo; para todos quienes forman
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parte de la Unidad Educativa “Once de Noviembre” de la comunidad de
Pulingui, parroquia San Andrés, canton Guano, provincia de Chimborazo, ya que
cumple con los estandares establecidos para las autoridades, es un lider
responsable en la conduccion de la institucion educativa a su cargo, esta
comprometido con el propdsito de mejorar la educacion involucrando a toda la

comunidad educativa para este proposito.

Hay que fomentar el asesoramiento en lo que se refiere a la investigacion ya
gue esta va ligada directamente a la innovacién educativa, y permite el disefio de
proyectos innovadores, hasta intentar innovaciones curriculares o metodologicas

en el aula.

Por lo tanto la relacion entre investigacion educativa e innovacion, esta inherente
dentro de la educacion, reconocerlo y aceptarlo como parte de la labor educativa

llevara a alcanzar logros positivos dentro de la educacion y mejorar la calidad.
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4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

La presente investigacion de la evaluacién al desempefo profesional docente y
directivo realizada en la Unidad Educativa “Once de Noviembre” durante el afo

lectivo 2012 — 2013 queda detallada a través de las siguientes conclusiones:

v La institucion educativa desarrolla actividades que impulsan la cordialidad y el
respeto entre los profesionales quienes muy abiertamente aportan con sus ideas de
cambio e innovacién en busca de mejorar la calidad educativa de su institucion,
empezando con un ambiente cordial entre docentes, el buen trato hacia los
estudiantes ofreciéndoles en su mayor parte las directrices iniciales para una buena
convivencia académica en los patios y primordialmente en las aulas desarrollando el
pensamiento critico a través de la expresion de preguntas e inquietudes de los
estudiantes. Todo esto parte de la organizacion curricular, donde cada docente
posee su planificacion, claro que hace falta trabajar en el desarrollo de habilidades y
destrezas a partir del conocimiento de sus procesos. Para el efecto se involucra la
comunidad educativa a quienes se les da a conocer el clima de trabajo con pocos

problemas que son solucionados internamente como de be ser.

v El resultado de la evaluacion del desempefio profesional directivo, es
excelente dentro de las competencias gerenciales, debido a que cumple sus
obligaciones con total responsabilidad las mismas que se encuentran enmarcadas
en la (LOEI LOSEP art. 17, 18), lo cual lo hace un directivo eficaz y eficiente que
tiende a mejorar la gestion institucional, asi como también cumple con las
competencias pedagdgicas y las competencias de liderazgo en la comunidad. Lo
gue respecta a la investigacion e innovacién pedagogica hay que mejorar por medio
de la investigacion, para asi estimular la actitud cientifica tanto en los docentes

como en los estudiantes.
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v El resultado de la evaluacién del desempefio profesional en la institucion
educativa investigada es satisfactorio, al propiciarse debates acerca de temas de
interés comun, realizando a la vez acciones dignas de ser tratadas como es la
inclusion y las acciones extracurriculares realizadas por algunos docentes, y aqui
mas que nada sobresale el ejemplo y la imagen que proyectan los docentes a sus
estudiantes y a los deméas docentes con quienes comparten estrategias practicas

para el mejoramiento del sistema académico e inclusive con la comunidad.

v Los padres de familia poseen varias apreciaciones de los docentes donde
anotan principalmente la carente panificacion de actividades recreativas, la
inoportuna entrega de calificaciones a pesar de ello se fomenta los trabajos extra

clase, la cortesia y el respeto y las buenas relaciones con los estudiantes.

v Los procesos de aprendizaje aplicados por los docentes muestran una clara
tendencia un aprendizaje mas constructivista, significativo y con miras hacia la
adquisicién de aprendizajes auténticos, partiendo de un problema real para su
resolucion a través de experiencias o demostraciones, logrando ejecutar
experiencias exitosas, por medio de un ambiente de aula cordial, apegado a los
principios del Buen Vivir, primando la responsabilidad y el respeto, consientes que la

disciplina es la base para crear espacios de educacion en valores.

4 El desempefio del directivo responde a un perfil donde el sentido humano
estd apegado a las leyes y normas educativas, por lo tanto su sentido de
responsabilidad ha determinado el cumplimiento de sus competencias pedagodgicas
gue las lleva a cabo a través de un liderazgo comunicativo, responsable, sin
discriminacion llevando a cabo actividades socio — culturales y educativas de

manera integral.

4 El consejo técnico ve al director como una persona que gestiona las
actividades educativas a través del didlogo, la delegacién de responsabilidades, con
iniciativa y apegado a las leyes y reglamentos en coordinacion con los diferentes



123

estamentos y funcionarios manteniendo una buena relacion con todo el personal
directivo, administrativo, docente, dicente y estudiantes con sus respectivos padres

de familia.

4 El Consejo estudiantil considera que el directivo atiende las necesidades de
la institucion rindiendo cuentas y manteniendo una comunicacion con ellos, a la vez
reconoce publicamente los esfuerzos que hace cada uno de los miembros de la

comunidad educativa para elevar la calidad educativa institucional.

4 El Comité Central de Padres de Familia ve en el directivo una persona que es
abierta al dialogo y presta a ejecutar proyectos en v beneficio de la educacion,
actuando siempre a favor del estudiante, defendiendo su integridad y garantizando
todos los derechos que sus hijos tienen, imprimiendo una cultura de paz

institucional.

v Que el supervisor considera al directivo como una persona cuidadosa y con
mucho recelo profesional en cuanto a la responsabilidad de las competencias a él
otorgadas planificando, coordinando, organizando, aplicando las normas legales, y
ante todo rindiendo cuentas de su labor administrativa a favor de los estudiantes.
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4.2. Recomendaciones

La presente investigacion de la evaluacion al desempefo profesional docente y
directivo realizada en la Unidad Educativa “Once de Noviembre” durante el ano

lectivo 2012 — 2013 queda detallada a través de las siguientes recomendaciones:

v Las instituciones educativas a través de la implementacion de espacios de
convivencia integren a todos sus miembros buscando siempre el cambio e
innovacion; con el uso de las nuevas tecnologias y el internet se puede interactuar
de manera directa principalmente entre docente y estudiantes por medio de
contestaciones a sus preguntas e inquietudes de los estudiantes. Implementando

un nuevo clima de trabajo.

4 El conocimiento de la Ley y sus normas de parte del docente promueve su
cumplimiento a partir de la socializacion de las mismas a todos los actores
educativos generando mayor confianza y procesos que cumplen con las

expectativas educativas.

v Se debe fortalecer la inclusion de las personas con capacidades especiales y
llevar a cabo acciones extracurriculares a través del uso de las TICs donde
sobresalga la imagen que proyectan los docentes a sus estudiantes y a los demas

docentes con quienes interactian y comparten aspectos académicos.

4 Se debe presentar otra imagen a los padres de familia de los docentes con
acciones donde el padres de familia pueda apreciar directamente todo lo referente a
su representado con el uso del internet no hace falta la presencia del docente y el

padre de familia puede llevar a cabo un seguimiento diario del estudiante.

4 Se debe impulsar el aprendizaje constructivista, significativo y con miras

hacia la adquisicion de aprendizajes auténticos que le ayuden a perfilarse como
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futuro profesional y con competencias que le sirvan para cumplir con los retos que

se le presentaran en su vida o carrera profesional.

v Se debe impulsar un humanismo legal educativo donde el directivo cumpla
las leyes y normas en consecuencia a los problemas individuales de cada docente,
dandole las pautas para que el actué de acuerdo al derecho, de esta manera

mejorara su liderazgo comunicativo, responsable y sin discriminacion.

v Se debe integrar al Consejo Técnico en las actividades que le competan,
dandoles continuamente a conocer sus competencias de parte del directivo para
gue se cumplan y a la vez se deleguen responsabilidades para que se cumplan

activamente cualquier actividad.

v El directivo debe mantener una comunicacién fluida con los sefiores del
Consejo estudiantil para atender las necesidades que ellos a través de su vision
como estudiantes saben distinguir, evitando conflictos y generando actitudes

colaborativas para el bienestar académico de todos los estudiantes.

4 Se debe coordinar acciones con el Comité de Padres de Familia para su
involucramiento en las actividades realizadas por la institucion, para que se genere

un ambiente de trabajo y no exista el murmullo y la calumnia.

v Los supervisores asesoren a los directores en cuanto al cumplimento de sus
responsabilidades y competencias para evitar problemas y conflictos, a la vez

resolviendo conflictos a través del didlogo y presencia de estas dos autoridades.

v Implementar un taller sobre el uso de las Tics para la gestion comunicativa

institucional entre todos los que la integran.
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5. PROPUESTA

5.1. Titulo de la propuesta

“Las tics en el desarrollo de estrategias pedagdgicas para mejorar la calidad

de la educaciéon”

5.2. Justificacion

Las estrategias didacticas son el producto de una actividad constructiva y
creativa del maestro (Hargreaves, Andy) por lo tanto, la estrategia didactica, es
el conjunto de procedimientos basados en técnicas de ensefianza, que tienen
como objetivo desarrollar con éxito la labor educativa, es decir, alcanzar los
objetivos de aprendizaje; y tomando como referencia los resultados obtenidos
en la investigacion planteamos mejorar la calidad de la educacién mediante el

desarrollo de estrategias pedagogicas con el uso de las tics.

Las tecnologias digitales atraviesan en la actualidad todos los campos de la
sociedad. Es en el ambito de la educacion, donde el analisis de sus
posibilidades y limitaciones, se hace necesario para generar experiencias
didacticas innovadoras. Insertar las tics en las propuestas pedagdgicas para el
aula permite al docente abrir nuevos caminos brindando a los alumnos
oportunidades para buscar y producir informacion, comunicarse y construir
conocimientos logrando un aprendizaje mas auténomo. El uso pedagégico y
significativo de las tics les permitirA a su vez adquirir habilidades y

competencias para la vida, la participacion social y la inclusién educativa.

A través del uso de las tic el docente podra reconocer cuales seran los
momentos, contenidos y propuestas que abordara con las mismas, para
aportar sin duda cambios en las practicas que brinden estrategias para la

ensefianza y nuevas oportunidades para el aprendizaje.
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5.3. Objetivos

5.3.1 Objetivo general
Capacitar a los docentes de la Unidad Educativa “Once de Noviembre” en el
uso de las tics como estrategia pedagdgica para mejorar la calidad de la

educacion.

5.3.2 Objetivos especificos

Brindar a los docentes las habilidades fundamentales para ensefiar haciendo
uso de las tecnologias.

Demostrar una mayor comprension de las oportunidades e implicaciones del
uso de las tics en la ensefianza y el aprendizaje dentro del contexto del plan de

estudios.

Planificar, implementar y dirigir el proceso de ensefianza aprendizaje dentro de

un entorno mas flexible y abierto, donde se optimice el uso de las tics.

5.4. Actividades

ACTIVIDAD RESPONSABLES RECURSOS EVALUACION
-aula de

+ Taller de | -Maestrante computacion Disefiar el horario
Introduccion a las | -Profesor de | -proyector de | de clase y
tics dirigido a los | Informatica pantalla. cronograma de
docentes de la - computadora | actividades.
U.E.O.N. - software

+ Dos clases -pizarra Ejercicios aplicando
demostrativas en el -carteles las cuatro
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de

para

area

matematicas,
practicar de manera
didactica e
interactiva la
de

operaciones

aplicacion las
cuatro
bésicas.
1)Ejercicios de suma,
resta, multiplicacion vy

division, utilizando los

recursos tradicionales.

-Maestrante
-Profesor de aula
-Profesor de

informéatica

-texto

-cuaderno

operaciones
basicas para
evidenciar los

logros alcanzados.

2)Ejercicios interactivos

de suma, resta,

-Maestrante

-Profesor de aula

-aula de
computacion

-pizarra digital

Ejercicios aplicando

las herramientas de

multiplicacion y division, | Profesor de _computadora las tics para la
con el uso de las tics. informatica -hojas solucion de
-colores problemas
-lapices -
matematicos.

+ Mejorar la ortografia | -Maestrante -aula de | -Escribir textos de
y la gramatica de | -Profesor de aula | computacion manera  correcta,
una manera -pizarra digital | utilizando las
didactica realizando -computadora | herramientas
actividades como -hojas digitales para lograr
sopa de letras vy -colores un aprendizaje
juegos ludicos. -lapices significativo.

+ Creacion de mapas | -Maestrante -aula de | -Crear un mapa
conceptuales que | -Profesor de aula | computacion conceptual basico

permitan representar
graficamente ideas y
conceptos sobre

cualquier tema.

-pizarra digital
-computadora
-hojas
-colores

-lapices

sobre los conceptos
mas importantes

gue ha aprendido.
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+ Uso de la pizarra | -Maestrante -aula de | -Los estudiantes
digital para crear | -Profesor de aula | computacion consulta lo que
actividades y | -Profesor de | -pizarra digital | dicen la prensa
ejercicios como leer | informatica -computadora | electronica.
la prensa electronica -proyector  de | -Amplian la
diaria, utilizar un pantalla informacion a
buscador para través del internet.
localizar informacién
sobre un
determinado tema.

TALLER No. 1

Tema: “Sociedad del conocimiento e innovacion de practicas docentes”.

Objetivo: Conocer la importancia de la era tecnolégica en la educacion.

Leccion 1: Definicibn de sociedad actual y

sociedad del conocimiento

Leccion 2: Descripcién de alfabetizacion digital

Leccion 3:
Como innovar las practicas

docentes

Leccion 4:
Uso de la tecnologia en el aula de

clase
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TALLER No.2
Tema: “Uso correcto de las herramientas informaticas en la educacién”

Objetivo: Proporcionar informacion clara y precisa del uso correcto de las

herramientas informaticas durante el proceso ensefianza aprendizaje.

Leccion 1: Aplicacion de la plantilla WORD

Leccion 2: Organizadores previos,

ilustraciones.

Leccion 3: Analogias, mapas conceptuales y

redes semanticas.

Leccidn 4: Uso de Webquest en la educacion.

Leccion 5: Chat, e-mail
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TALLER No.3

Tema: “Las TIC como estrategias pedagoégicas”

Objetivo: Aprovechar el uso de las TIC en los procesos educativos, tendientes

a mejorar la calidad de la educacion.

Leccion 1: Foros interactivos

Leccion 2: Bibliotecas virtuales

Leccion 3: Exploracion en la web

Leccion 4: Las TIC en la vida cotidiana

Leccion 5: Uso de las TIC para interaccion y
colaboracion grupal

Leccion 6: Las TIC como base de Ila
estrategias pedagogicas

Leccion 7: Elaboracion de un plan de clases

con el uso de las TIC.
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5.5. Localizacién y cobertura espacial

La capacitacion se llevara a cabo en la Unidad Educativa “Once de
Noviembre” de la comunidad de Pulingui, parroquia San Andrés, canton

Guano, ciudad Riobamba, provincia de Chimborazo.

5.6. Poblacion objetivo

La Unidad Educativa “Once de Noviembre” cuenta con 24 maestros en los

niveles de educacién general basica, bachillerato.

5.7. Sostenibilidad de la propuesta

- Directivos
Recursos - - Docentes
Humanos - Facilitador
- computadoras
Recursos - infocus

Materiales | -fotocopias

—

-esferograficos
- carpetas

- dvd

—




5.8. Presupuesto
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MATERIAL COSTO UNITARIO COSTO TOTAL
fotocopias $0.04 $10
anillados $0.60 $15
carpetas $0.20 $5
esferograficos $0.25 $6
Total $.1.10 $ 36
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ACTIVIDADES

RESPONSABLE

LUGAR

FECHA

OBSERVACIONES

Verificar el laboratorio

de informatica para
constatar el estado y el
namero de computadores
en la Institucién para el
normal desarrollo de los

talleres.

Maestrante
Profesor

Informéatica

de

U.E.O.N.

Sept. 12

Taller 1: Sociedad del
conocimiento e
innovacion de précticas

docentes.

Maestrante
Profesor

Informéatica

de

U.E.O.N.

Sept. 16 -27

Taller 2: Uso correcto de
las herramientas
informaticas en la

educacion.

Maestrante
Profesor

Informatica

de

U.E.O.N.

Sept. 30 -25
Oct.

Taller 3: Las TIC como

estrategias pedagodgicas

Maestrante

U.E.O.N.

Oct. 28 -

Dic 6
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