UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Unuversidad Catélica de Loja

AREA ADMINISTRATIVA

TITULO DE INGENIERO EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA
“Administracion de riesgos en los ciclos transaccionales y establecimiento

de controles basados en los lineamientos del informe COSO, aplicados al
Centro Médico de Rehabilitacion CORPOSANO S.A.”

TRABAJO DE TITULACION.

AUTOR: Padilla Maldonado, Andrés Esteban

DIRECTORA: Alvarado Camacho, Paquita Esperanza, Mgtr

CENTRO UNIVERSITARIO QUITO

2017



Esta version digital, ha sido acreditada bajo la licencia Creative Commons 4.0, CC BY-NY-
SA: Reconocimiento-No comercial-Compartir igual; la cual permite copiar, distribuir y
comunicar publicamente la obra, mientras se reconozca la autoria original, no se utilice con
fines comerciales y se permiten obras derivadas, siempre que mantenga la misma licencia al
ser divulgada. http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es

Septiembre, 2017


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es

APROBACION DE LA DIRECTORA DEL TRABAJO DE TITULACION

Magister
Paquita Esperanza Alvarado Camacho

DOCENTE DE LA TITULACION

De mi consideracion:

El presente trabajo de titulacion denominado: “Administracion de riesgos en los ciclos
transaccionales y establecimiento de controles basados en los lineamientos del informe
COSO, aplicados al Centro Médico de Rehabilitacion CORPOSANO S.A.”, realizado por
Padilla Maldonado Andrés Esteban, ha sido orientado y revisado durante su ejecucion, por

cuanto se aprueba la presentacién del mismo.

Loja, septiembre de 2017

f)



DECLARACION DE AUTORIA Y CESION DE DERECHOS

Yo, Padilla Maldonado Andrés Esteban, declaro ser autor (a) del presente trabajo de titulacion:
“Administracion de riesgos en los ciclos transaccionales y establecimiento de controles
basados en los lineamientos del informe COSO, aplicados al Centro Médico de Rehabilitacién
CORPOSANO S.A., de la Titulacion de Contabilidad y Auditoria, siendo Mgtr. Alvarado
Camacho, Paquita Esperanza, directora del presente trabajo; y eximo expresamente a la
Universidad Técnica Particular de Loja y a sus representantes legales de posibles reclamos o
acciones legales. Ademas certifico que las ideas, conceptos, procedimientos y resultados

vertidos en el presente trabajo investigativo, son de mi exclusiva responsabilidad.

Adicionalmente declaro conocer y aceptar la disposicion del Art. 88 del Estatuto Organico de
la Universidad Técnica Particular de Loja que en su parte pertinente textualmente dice:
“Forman parte del patrimonio de la Universidad la propiedad intelectual de investigaciones,
trabajos cientificos o técnicos y tesis de grado o trabajos de titulacion que se realicen con el

apoyo financiero, académico o institucional (operativo) de la Universidad”

f.
Padilla Maldonado Andrés Esteban
1717585549



DEDICATORIA

Dedico el presente trabajo de titulacién a toda mi familia, quién con su apoyo y constante

aliento motivaron mi accionar en todo el camino universitario.

A mi padre, quien a pesar de que no se encuentre fisicamente, ha sido una fuente de
inspiracion y lucha continua. Estoy seguro que doquiera que se encuentre se sentird orgulloso

del esfuerzo, dedicacion invertido para ver materializada la meta final.
A todas las personas que han estado apoyandome directa o indirectamente desde el inicio
hasta la culminacion de la carrera universitaria, su apoyo incondicional ha sido invaluable y

aportdé en mi, grandes ensefanzas de vida.

Finalmente, a la profesién, la auditoria implanté en mi, una manera de pensar, actuar y vivir.

Dedico el presente trabajo a quienes hacen gue la profesiéon sea mas grande dia a dia.

APM.



AGRADECIMIENTO

Quiero expresar mi profundo agradecimiento a:

A la Universidad Técnica Particular de Loja, institucion que me brindé la oportunidad de
alcanzar una de las metas de mi vida. A todo el personal docente que conoci en el transcurso

de la carrera.

De manera especial a la Mgtr. Maria Teresa Cuenca y Mgtr. Paquita Alvarado quienes fueron
los pilares fundamentales para la correcta realizacion del presente trabajo de titulacion, su

apoyo contribuy6 significativamente en todos los aspectos.

A la organizacion CORPOSANO S.A., por darme la apertura de realizar el trabajo de
investigacion y facilitarme toda la documentacion requerida. Especialmente quisiera
agradecer a la Gerente General, Ing. Maria Victoria Moreno y a la Administradora Ing. Maria

del Pilar de Jerénimo.

iMuchas gracias!
APM.



INDICE DE CONTENIDOS

Contenido

AR ATULA ettt ettt e oottt e oo a ettt e e o e a sttt e e e am bttt e e e anRb et e e e et te e e e e e anbe e e e e e anraeeeeanees i
APROBACION DE LA DIRECTORA DEL TRABAJO DE TITULACION.........cccovevereicreenane i
DECLARACION DE AUTORIA Y CESION DE DERECHOS..........ccocoiiiiiiiieeeeeieeeeeeeve v i
DEDICATORIA ...ttt ettt e oottt e e e e e a bt e e e e e m bttt e e e ettt e e e e e nbeeaeeansbeeeeeannteeeeeanees iv
AGRADECIMIENTO ...ttt ettt ettt e e et e e e sbe e e e e e nbe e e e e e nbaeeeeannbneeaeans v
INDICE DE CONTENIDOS ......oouiitiitecteeteeeee ettt ettt a et ete et seavestestesensareareenes vi
INDICE DE TABLAS ..ottt ettt ettt et ettt et sttt e st aseteste et et et ereare e vii
INDICE DE FIGURAS ..ottt ettt ettt ettt te s et e s neareeae e viii
RESUMEN ...ttt e et e o4 h et e e e a b et e e ekt e e e e e mb b et e e e nbb e e e e e nntneeas 1
F N TS YL I ¥ A S PP 2
INTRODUGCCION ..ottt ettt ettt ettt et ettt se et et t et eaeevesteeae s ensareere s 3
CAPITULO Lottt et et ettt et et e et et et e st eae et e ete s ensere s, 5

GENERALIDADES DE LA ADMINISTRACION DE RIESGOS, CICLOS
TRANSACCIONALES Y CONTROL INTERNO. ...ttt 5
1.1, AdmINIiStracion de RIESGOS .......c.uuiuiiiiiieeiiiiiiiieii ettt e e a e e e e e eneeees 6
1.2, CicloS TranSaCCIONAIES ..........cevviiiiiiiieiiieeieeeee ettt 12
R T O o1 i o] B 1 =T 1 T SR 15
CAPITULO . cueee ettt ettt ettt ettt e et e e teeae et et e s eneene e 18
GENERALIDADES DE LA INSTITUCION. ... .ottt ettt 18
P R 1= g 1T = 1o =T =PSRRI 19
2.2.  Estructura Organizacional de la INSttUCION ............coiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeiieeee e 23
2.3. DireccionamientO ESIrat@QiCO ........uuuuuuuuuuuuureruueennennnnnennnnnnnnnnnnnnsnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnes 27
CAPITULO lII: DIAGNOSTICO DE LA GESTION DE RIESGOS EN CORPOSANO S.A.....29
3.1. Determinacion de Ciclos tranSacCiONAIES ..............uuuurvvvriuuiriiriiriiiiiiiieaeaeerre——.. 30
3.2. Informacién generada en los ciclos transaccionales ............ccccccevevviiiiiiiimiennnnnnnnnns 32
3.3. Riesgos identificados en los ciclos transaccionales considerando las aseveraciones
de 10S eStad0S fINANCIEIOS. ....... e e e e et s e e e e e e e eaenannes 33
3.4. Administracion de los riesgos identificados. ........ccooveeeiiiieiiiiiii e 59
3.4.1.  ReSPUESIA Al MBSO .. ceieeeiiiiieee et e e e e e e e e e ereee s 60



3.4.2. Determinacion del apetito y umbral de riesgo de CORPOSANO S.A.............. 61

3.4.3. Matriz de riesgo de CORPOSANO S.A......ooiiiiiiiiiiiieee 65
CAPITULO IV: PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE CONTROLES CON LOS
LINEAMIENTOS DE COSO ...ttt e et eeeeans 69

AL, INFOTUCCION ...ttt ettt e e e e e e e e e e e e e e e eeeaeeas 70
4.2, ODJEUVOS ...ttt 70
4.21.  ODJEtiVO GENEIAL.......coiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee e 70
4.2.2.  ODbjetivos ESPECITICOS ..uuvvuiiiiieeiieeie e 70

4.3.  Implementacion de CONIOIES ........coiiiiiiiiiiiie e 71
4.3.1. Controles asignhados a los ciclos transaccionales ............cccceeeeeeeeiiiiiiiiieeneeenn, 72

4.4, Matriz de controles y riesgos de CORPOSANO S.A. ......uuuiiiiiimiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiees 77
4.5. Informe de riesgos identificados y controles implementados ................cccoevvvvvinnnnn. 77
CONGCLUSIONES ...ttt e et e e e e et e e ettt e e e e et e e e eta e aeeaeans 87
RECOMENDACIONES .. ...t e et ettt e e e erb e e e eab e eeeeans 88
BIBLIOGRAFIA. ...ttt ettt ettt ettt e et e te e et e eteeteere e e steeteareanens 89
AN X O S e et e et a et et e e et e e et aaaes 90

INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Relacién de areas de estados financieros y ciclos transaccionales ..............c........... 15
Tabla 2 Detalle de accionistas de CORPOSANO ........cccociririinirenereeeeeeese e 19
Tabla 3 Detalle servicios médicos por Nivel de INGreSOS ........ccccevveveeeeeeieeeeee e 22
Tabla 4 Matriz RIeSQOS CiClO TESOIEIMA.....c.vccueiiietieiecteeiecte ettt st be s re e 34
Tabla 5 Matriz Riesgos Ciclo AAQUISICIONES ..........ccuiiieiiiieieeceeese ettt 42
Tabla 6 Matriz RIeSgOS CiClO INQIESO0S......ccvecierieeieieceeee ettt aesre e 47
Tabla 7 Matriz RieSg0S CiClo NOMING .......cccvviiirieieieieeeeeeseste ettt enes 52
Tabla 8 Matriz Riesgos Ciclo Informacion FINANCIEra ...........ccovverereieieieesese e 56
Tabla 9 Cantidad de rieSgOS POF CICIO.......cceeiececeeeceeeee et e 59
Tabla 10 ValoracCion de MESHOS.....c..ccuicieieireeecte ettt ettt et te et e testeeaesbe s esbesbeebestesseenbesseensenns 63
Tabla 11 Matriz de riesgos de CORPOSANO S.A. ... .ottt 65
Tabla 12 CoNtroleS PrOPUESIOS .....ceecvieeieieieeiesie ettt te st et sa et sraeaesbe e s e sresseesesreensenns 72

Vii



INDICE DE FIGURAS

Figura 1 ValoraCion € MESO0......cc.ccieierieiiieierie ettt et se et te e ste e e s e s e s raebesreesseseessentesreenseses 9
Figura 2 Escala de Valoracion de Efectividad ............cccoeierriniinnineeeeeseeeeeeseeee 9
Figura 3 Relacién entre componentes y principios de control interno ............cceccceveeveeneenen 11
Figura 4 Organigrama €SITUCIUIAL..........cecueeeieiieieiicieete ettt e et re st e s reeaesresrnennen 26
FIgura 5 Mapa d€ PrOCESOS ......c.ceeruerieieieiieiiriestest ettt ettt sbe st ss ettt sbe b b e e s e ene e 28
Figura 6 llustracion de apetito y umbral de rieSg0 ........cccecveireririerineseeeee e 61
Figura 7 Niveles de impactO de HESOO.......ccciiieieiiieeeceeere sttt s aesreesneee s 62
Figura 8 Niveles de probabilidad de MeSg0 ... 62

viii


file:///C:/Users/Auditoria/Desktop/Tesis%20definitiva/Tesis_APM_MOD.docx%23_Toc491268203
file:///C:/Users/Auditoria/Desktop/Tesis%20definitiva/Tesis_APM_MOD.docx%23_Toc491268204
file:///C:/Users/Auditoria/Desktop/Tesis%20definitiva/Tesis_APM_MOD.docx%23_Toc491268205
file:///C:/Users/Auditoria/Desktop/Tesis%20definitiva/Tesis_APM_MOD.docx%23_Toc491268206
file:///C:/Users/Auditoria/Desktop/Tesis%20definitiva/Tesis_APM_MOD.docx%23_Toc491268207
file:///C:/Users/Auditoria/Desktop/Tesis%20definitiva/Tesis_APM_MOD.docx%23_Toc491268208
file:///C:/Users/Auditoria/Desktop/Tesis%20definitiva/Tesis_APM_MOD.docx%23_Toc491268209
file:///C:/Users/Auditoria/Desktop/Tesis%20definitiva/Tesis_APM_MOD.docx%23_Toc491268210

RESUMEN

En el presente trabajo de titulacién, se aplicé los lineamientos proporcionados por el marco
internacional de control interno COSO con la finalidad de identificar y evaluar los riesgos
inherentes a los ciclos transaccionales determinados en el Centro Médico de Rehabilitacion
COROPOSANO S.A.; asi como, se establecidé la propuesta de controles para reducir los
riesgos a un nivel aceptable por parte de la administracion de la compafia. Mediante la
implementacién del control interno a la eficacia y eficiencia de las operaciones que
desempenfa la compaifiia; considerado el marco internacional COSO. Se pretende apoyar a la
entidad para que se tomen medidas correctivas antes de que los riesgos se incrementen y

disminuya su capacidad operativa.

Palabras claves:

Control Interno, COSO, Administracion de riesgos, ciclos transaccionales, aseveraciones de

estados financieros.



ABSTRACT

In the present work of degree, applied the proportionate contours by the international frame of
internal control COSO with the purpose to identify and evaluate the inherent risks to the
transactional cycles determined in the Medical Centre of Rehabilitation COROPOSANO S.A;;
As well as the proposal of controls to reduce the risks to an acceptable level by the
administration of the company. By means of the implementation of the internal control to the
efficiency and efficiency of the operations that exerts the company; considered the
international frame COSO. It pretends support to the entity so that they take corrective
measures before the risks increase and diminish his operative capacity.

Key words:

Internal Control, COSO, Administration of risks, transactional cycles, assertions of financial

states.



INTRODUCCION

El acelerado crecimiento y modernizacion de las compafiias, demanda la implementacion de
estructuras formales de control que determinen areas criticas de los procesos, identifiquen
potenciales riesgos y se tomen acciones inmediatas y correctivas de monitoreo para mitigar
su ocurrencia y materializacién. Es por ello, que las compafiias han optado por alinearse a
modelos internacionales de control interno, tales como COSO, MISIL, CORRE, entre otros,
cuyos elementos son utilizados como herramientas para optimizar los recursos, precautelar
activos y dar seguridad razonable de la informacion financiera, fortaleciendo el proceso de

toma de decisiones.

El presente trabajo de titulacion trata de establecer acciones basadas en el modelo COSO
(actualizado a mayo 2013) en el Centro Médico de Rehabilitacion CORPOSANO, con la

finalidad de fortalecer el sistema de control interno de ésta empresa.

La estructura del trabajo de titulacion es la siguiente:

Capitulo 1, comprende el marco teérico y conceptual con relacién a la administracion de
riesgos, ciclos transaccionales y finalmente el control interno visto desde el enfoque del nuevo

marco internacional de control COSO.

Capitulo I, se relaciona con el entendimiento de la compafiia desde su constitucién hasta la
puesta marcha de los procesos gobernantes en la actualidad. Se aborda su direccionamiento
estratégico y la determinacion de un mapa de procesos. Entender claramente la entidad ayuda
a identificar riesgos a nivel de proceso o a nivel de entidad, los cuales pueden dar como

resultado impactos negativos en las metas, objetivos y estrategias del negocio.

Capitulo Ill, establece los ciclos transaccionales aplicables a la compafiia y se relevan los
procesos relacionados con los ciclos transaccionales con la finalidad de identificar los riesgos,
determinar el apetito de riesgo y estructurar una matriz de riesgos por ciclos transaccionales.
Esta informacién servira para estructurar la estrategia de respuesta a los riesgos que no estan

identificados y gestionados por la compaiiia.

Capitulo 1V, concluye con la respuesta a los riesgos identificados utilizando para el efecto los

lineamientos de los principios de control que proporciona COSO. Los resultados seran
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plasmados en un informe final que contendrd por cada ciclo transaccional, los riesgos

significativos y los controles propuestos para mitigar los mismos.

Esta investigacion se considera importante en vista de que va mejorar el sistema de control
interno de la empresa y sus gestores podradn estar preparados para identificar aquellos
eventos de impacto negativo que pudiesen afectar la consecucién de sus objetivos. Si
partimos de la premisa de que el riesgo jamas desaparece, toma importancia relevante la
actitud y aptitud que se utilice para afrontarlos, por tanto el éxito o fracaso de una empresa,
programa o proyecto tienen relacion directa con la estrategia que se utilice para confrontar los
riesgos tanto internos como externos; de aqui entonces la necesidad de que todas las
actividades de una organizacion sea publica o privada maximicen sus niveles de eficiencia en

busca del cumplimiento de sus metas y objetivos para hacer frente a la competencia.

La problematica diagnosticada en el Centro Médico de Rehabilitacion CORPOSANO S.A, al
ser implementadas estas medidas permitiran, de alguna manera, mitigar la administracion de
riesgos en los ciclos transaccionales y establecimiento para mejorar los controles siguiendo
los lineamientos del informe COSO, aqui propuestos.

Al aplicar ésta herramienta se consiguieron los objetivos del trabajo planteado, gracias a las
facilidades bridadas por sus ejecutivos, esperando que los resultados generados en la
comparfiia sean positivos y ayuden a mitigar los riesgos que amenazan al cumplimiento de la
misién/vision de la compafiia, asi como contribuir a brindar una seguridad razonable respecto

a la informacién financiera inherente a la entidad.

La metodologia aplicada conforme a cada fase que compone la administraciéon de riesgos

permitio concluir con efectividad el desarrollo del trabajo de titulacion.



CAPITULO I.

GENERALIDADES DE LA ADMINISTRACION DE RIESGOS, CICLOS
TRANSACCIONALES Y CONTROL INTERNO.



1.1. Administracién de Riesgos

En la actualidad las grandes empresas han puesto principal atencion a la identificacion y
administracion de riesgos en sus negocios, por esta razén, nace el concepto vanguardista de
ERM (Enterprise Risk Management) que de acuerdo a la revision de la literatura, algunos
autores lo describen:

“La administracién de riesgos es un proceso efectuado por la junta de directores, la
administracién y otro personal de la entidad, aplicando en la definicién de la estrategia y a
través del emprendimiento, disefiado para identificar los eventos potenciales que pueden
afectar a la entidad, y para administrar los riesgos que se encuentran dentro de su apetito por
el riesgo, para proveer seguridad razonable en relacién con el logro del objetivo de la entidad”
(Estupifian, 2011, p.66)

Otro concepto relacionado es que “La administracion de riesgos es una herramienta que
ayuda en el proceso de toma de decisiones. No solo convierte, la incertidumbre en
oportunidad, sino evita el suicidio financiero y catastrofes de graves consecuencias” (Haro,
2005, p.11)

COSO (2004) establece:

La administracion de riesgos corporativos es un proceso efectuado por el directorio,
administracion y las personas de la organizacion, es aplicado desde la definicién estratégica
hasta las actividades del dia a dia, disefiado para identificar eventos potenciales que pueden
afectar a la organizacién y administrar los riesgos dentro de su apetito, a objeto de proveer

una seguridad razonable respecto del logro de los objetivos de la organizacion (p. 16).

Segun Ponce (2002) la aplicacién de la administracion de riesgos requiere de 3 pasos

minimos:

1. Evaluacion: determinar los procesos organizacionales en los cuales la administracion
de riesgos se ajusta y los problemas para los cuales el sistema de administracion de
riesgos debe funcionar, identificar las personas importantes para el éxito, identificar

los objetivos y las medidas para lograr estos objetivos.

2. Andlisis: desarrollar o identificar actividades de administracion de riesgos dirigidas a

alcanzar los objetivos de la organizacion o institucion, identificar incertidumbres clave



y la informacion necesaria para reducirlas, finalmente desarrollar un portafolio de

actividades que proporcionan el mejor incremento general en el valor estratégico.

Accion: integrar el plan de asignacién de recursos con el proceso de planificacion
financiera, el ciclo de planificacién de negocio y el proceso de administracion del
proyecto para que las asignaciones de decisiones sean convertidas en asignaciones
genuinas. (p.50)

En la publicacion del Instituto Nacional Electoral de México, (2014), el proceso de

administraciéon de riesgo abarca:

1.

Identificacion de riesgos: identificar los eventos potenciales que, de ocurrir,
afectarian a la entidad y determinar si representan oportunidades o si pueden afectar
negativamente a la capacidad de la administracion para implantar la estrategia y lograr
sus objetivos con éxito. Los eventos con impactos negativos representan riesgos, que

exigen la evaluacién y respuesta de la compafiia.

Evaluacién de riesgos: la evaluacion de riesgos considera la amplitud con que los
eventos potenciales impactan en la consecucion de los objetivos. Los riesgos se
evallan desde una doble perspectiva, probabilidad e impacto, y de forma no limitativa
normalmente usara métodos y criterios cualitativos para su evaluacion. La probabilidad

es el nimero de veces que ocurre un evento dentro de un periodo de tiempo.

Respuesta a los riesgos: una vez evaluados los riesgos y priorizados los riesgos
relevantes, las Unidades Responsables identifican cuales son las acciones y controles
gue actualmente se ejecutan dentro de sus actividades y determinan cémo responder
a sus riesgos. Las estrategias de respuesta pueden ser de evitar, reducir, transferir y
aceptar el riesgo. Al considerar la respuesta, el responsable del riesgo debe evaluar
su efecto sobre la probabilidad e impacto del riesgo, asi como los costos y beneficios

de la implementacion. (p. 4)

Mientras que, COSO (2013) menciona, que la administracion de riesgos:

Es el proceso que evalla los riesgos a los que se enfrenta la institucion en la procuracion del

cumplimiento de sus objetivos. Esta evaluacion provee las bases para identificar los riesgos,

analizarlos, catalogarlos, priorizarlos y desarrollar respuestas que mitiguen su impacto en

caso de materializacion, incluyendo los riesgos de corrupcién. (p. 192)



Para continuar ampliando este tema, es necesario conceptualizar el significado de riesgo y
riesgo significativo que en materia empresarial comprende: “Los riesgos son todos aquellos
elementos que podrian impedir que la empresa alcanzara sus objetivos” (Espaia, 2014, p. 8).

En tanto que el: “riesgo significativo, constituye el riesgo identificado y valorado de
incorreccion material que, a juicio del auditor, requiere una consideracion especial en la
auditoria” (IAASB, 2013, p.2)

Con estos antecedentes se deduce al riesgo como la probabilidad de que algo negativo
suceda o algo positivo no suceda, por lo que la empresa esta obligada a conocer los riesgos

de manera oportuna para contar con la capacidad de enfrentarlos.

Puesto que la empresa desarrolla su actividad en un entorno cada vez mas competitivo,
dindmico y cambiante, debe disponer de mecanismos que evallen constantemente el entorno

y garantice que la compaifiia se adapte a este.

Un paso determinante en el proceso de administracion de riesgos es la determinacién de las
probabilidades de ocurrencia de los riesgos, calcular los efectos potenciales sobre los estados
financieros o sobre los procesos de CORPOSANO. Hacer la valorizacion de los riesgos
implica un estudio de la ocurrencia del riesgo y el efecto del mismo como resultado de esta
probabilidad. Dicha valoracion podria realizarse de manera cualitativa o cuantitativa, en

dependencia de la importancia o disponibilidad de la informacion.

Para el caso de CORPOSANO se utilizaran las evaluaciones cuantitativas, las cuales hacen
uso de informacion numérica y estadistica, para después estimar la probabilidad de la

ocurrencia del riesgo

En cualquier caso durante el proceso de evaluacién de riesgos ambos tipos podrian
complementarse para un andlisis mas profundo. Si bien la matriz de riesgos es en mayor parte
con aspectos cualitativos también se hace uso de un soporte cuantitativo que se usa para
estimaciones de eventos ocurridos en el pasado, estas valoraciones de conjunto permiten

obtener una mayor aproximacioén a la ocurrencia de los riesgos (SIGWEB, 2015).

SIGWEB (2015) manifiesta que la valorizacion consiste en asignar a los riesgos calificaciones
dentro de un rango, que podria ser por ejemplo de 1 a 5 (insignificante (1), baja (2), media (3),
moderada (4) o alta(5)), dependiendo de la combinacion entre impacto y probabilidad. En la
siguiente grafica se puede observar un ejemplo de esquema de valorizacion de riesgo en

funcion de la probabilidad e impacto de tipo numérico con escala:



L- 5 5

o
'_
[
= )
O |Medio & 8 ]
=
Bajo 1
Eajo Medio Alto
FRECUENCIA O PROBAEILIDAD DE
OCURREMCIA

Figura 1 Valoracion de riesgo
Fuente: (SIGWEB, 2015)
Elaborado por: SIGWB

Realizada la valoracion de los riesgos se procede a evaluar la calidad de la gestion, con el fin
de determinar la eficacia de los controles realizados por la empresa para mitigar todos los
riesgos detallados. Cuanto mas eficientes sean dichos controles y mas proactiva dicha gestion
de riesgos, el indicador de riesgo inherente neto tiende a la disminucion. Se puede poner
como ejemplo el ajuste de la escala de valoracién de efectividad como se muestra a

continuacion

Control Efectividad
Ninguno
Bajo
Medio

Alto
Destacado

[ - [9L] N1 P

Figura 2 Escala de Valoracion de Efectividad
Fuente: (SIGWEB, 2015)
Elaborado por: SIGWEB

Para la determinacion de areas criticas existe un modelo vanguardista que ha brindado
buenos resultados como herramienta para la administracion de riesgos, el pensamiento
basado en riesgos. Este enfoque sera utilizado en CORPOSANO a través de los ciclos

transaccionales identificables y sus respectivas aseveraciones de los estados financieros.

“El pensamiento basado en riesgos permite a una organizacion determinar los factores que
podrian causar que sus procesos Yy su sistema de procesos se desvien de los resultados
planificados, para poner en marcha controles preventivos para minimizar los efectos negativos

y maximizar el uso de las oportunidades a medida que surjan”. (ISO, 2015, p. 9).



La utilizacion de un enfoque basado en riesgos demanda el involucramiento de los duefios de
los procesos en la identificacion de riesgos inherentes a sus actividades. Su participacion es
primordial, ya que brinda una seguridad razonable respecto al abarcamiento de todas las
areas en las que se relaciona su proceso. El riesgo es el efecto de la incertidumbre, puede
materializarse con efectos positivos y negativos; una desviacién positiva puede conllevar a

una oportunidad que debera ser tratada por parte de la administracién de la empresa.

Tolerancia al riesgo es el nivel aceptable de variacién de desempefio en relacién con la
consecucion de objetivos. A la hora de fijar los niveles de tolerancia al riesgo la direccién
considerara la importancia relativa de los objetivos relacionados y alineara la tolerancia del
riesgo con el apetito de riesgo. Apetito de riesgo se define como la cantidad de riesgo a nivel
general que una organizacion esta dispuesta a aceptar en su intento por cumplir su
mision/visién. (COSO, 2013, p.207)

La Red Global de conocimiento en auditoria y control interno (2002) respecto al informe COSO
ERM | y Il, manifiesta que se han experimentado grandes cambios, se modificaron los
principales conceptos del Control Interno dandole a este una mayor amplitud con el objeto de

proporcionar una garantia razonable para el logro de los objetivos empresariales.

Se modifican, también, las categorias de los objetivos a los que esta orientado este proceso.

De una orientacion sencillamente contable, el control interno pretende ahora garantizar:

Efectividad y eficiencia de las operaciones.
Confiabilidad de la informacion financiera.

Cumplimiento de las leyes y normas que sean aplicables.

AN

Salvaguardia de los recursos.

COSO (2013) refiere la implantacién de 5 componentes que son:

v Ambiente de control (Marca el comportamiento en una organizacion). Tiene
influencia directa en el nivel de concientizacion del personal respecto al

control.

v' Evaluacioén de riesgos (Mecanismos para identificar y evaluar riesgos para
alcanzar los objetivos de trabajo, incluyendo los riesgos particulares

asociados con el cambio.)
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v' Actividades de control (Acciones, Normas y Procedimientos que tiende a
asegurar que se cumplan las directrices y politicas de la Direccion para
afrontar los riesgos identificados.)

v" Informacién y comunicacién (Sistemas que permiten que el personal de la
entidad capte e intercambie la informacion requerida para desarrollar,

gestionar y controlar sus operaciones.)

v' Supervisién (Evalla la calidad del control interno en el tiempo. Es importante
para determinar si éste esta operando en la forma esperada y si es necesario
hacer modificaciones.) (p. 17)

En el afio 2013, COSO presenta su nueva version actualizada la cual permitira a las
organizaciones desarrollar y mantener, de una manera eficiente y efectiva sistemas de
control interno que puedan aumentar la probabilidad de cumplimiento de los objetivos
de la entidad.

Con la finalidad de detallar los cinco componentes, asi como los principios relacionados

a cada uno, a continuacion se presenta un resumen:

COSO 2013

!

Princlplo;

6. Espeafica objetivos daros y adecuados (5)

7. Identifica y analiza los riesgos (5)

8. Evalia el potencial de riesgos de fraude (4)

9. ldentifica y analiza cambios significativos (3)

10. Selecoona y desarrolla actividades de control (6)
11, Selectiona y desarrolla controles generales de T1 (4)
12, Controles implementados 3 través do polticas y procedimientos (6)

C4: Informaciéon y 13.Informacion relevante obtenida, generada y usada (5)
Comunicacion 14.Informacion de control interno comunicado internamente (4)

15.Informacion de control interno comunicado externamente (5)

C3: Actividades de
Control

jaciones continuas y/o separadas completadas (7)

C5: Actividades de
Monitoreo

17 Cion y comunicacaon de deficencas de control

interno (4)

Figura 3 Relacion entre componentes y principios de control interno
Fuente: (COSO, Control Interno - Marco Integrado, 2013)
Elaborador por: Instituto de Auditores Internos Espafia
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1.2. Ciclos Transaccionales

A continuacion se explicaran los principales ciclos transaccionales, que posteriormente

seréan identificados de acuerdo a la realidad de la compafiia.

Ciclo de tesoreria

Estupifian (2011) menciona que el ciclo de tesoreria en las entidades esta formado por
aquellas funciones que abarquen los fondos de capital, el manejo del efectivo y la
exposicion de obligaciones de las deudas y las acciones de capital.

Estas funciones parten por el reconocimiento de las necesidades del efectivo, con ello
se incluye la distribucion de dicho efectivo que se encuentra disponible para las
operaciones corrientes asi como otros usos, concluyendo con la devolucién de ese

efectivo a los inversionistas o acreedores.

Este ciclo incluye como se toman las decisiones de inversién y financiamiento
significativas; como se monitorean y reflejan las transacciones resultantes los estados

financieros; y la forma en que se manejan y concilian los saldos de efectivo.

Es poco probable reflejar todos los movimientos y balances de efectivo en los mltiples
ciclos resulte un medio eficaz para evaluar los controles y procesos sobre los

movimientos y saldos de efectivo.

Las areas de los estados financieros que se relacionan con este ciclo son:
v Interés recibido / pagado
v Efectivo

Ciclo deingresos

El ciclo de ingresos contiene las funciones que se requieren para cambiar por efectivo los

productos y servicios.

Estupifian (2011) hace referencia que el ciclo de ingresos abarca desde tomar pedidos de los

clientes, embarcar productos terminados, conceder los servicios que presta la compafia,

mantener y cobrar las cuentas y recibir efectivo de los clientes.

Es el ciclo en que el control fisico y el derecho de propiedad sobre los recursos convertidos

se traspasan a cambio de efectivo. La determinacién del costo de las ventas, es una funcién

contable que puede identificarse con el ciclo de ingresos.
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En resumen, este ciclo incluye como se origina y contabiliza una venta; como aumentan las
cuentas por cobrar; cdmo maneja la entidad el efectivo recibido; y como se reflejan estas

transacciones en los estados financieros de la compafiia.

Las areas de los estados financieros que se relacionan con este ciclo son:
v Ingreso
v' Cuentas por cobrar

Ciclo de adquisicidon y pagos

Estupifian (2011) hace referencia a que una parte significativa del esfuerzo contable en un
ciclo de egresos - compras (llamado también adquisicion y pago) se dedica usualmente a

clasificar la adquisicion de los recursos entre diversas cuentas de activo y de gastos.

Debido a las diferencias en tiempo que existen entre el recibo de los recursos y el desembolso
del efectivo, las cuentas a pagar y diversos pasivos acumulados, también se afectan

directamente por este ciclo.

Este ciclo incluye como se origina y contabiliza una compra; cémo aumenta el saldo de
cuentas por pagar; como maneja la entidad los pagos; y como estas transacciones se reflejan

en los estados financieros.
Las areas de los estados financieros que se relacionan con este ciclo son:
v' Costo de ventas
v/ Otros gastos
v Inventario
v" Propiedad, planta y equipo
v" Cuentas por pagar

Ciclo de activos fijos

El ciclo de activo fijo permite realizar un seguimiento al desarrollo, para propésitos contables,
de los activos fijos de la empresa. Estupifian (2011) menciona que este ciclo, permite realizar
el proceso de correccibn monetaria o la actualizacion de un bien de la empresa. Debido a
esto, el ciclo también puede determinar la depreciacién o en otras palabras, la desvalorizacion

del bien por su uso.
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Activo fijo transfiere datos directamente hacia el ciclo de contabilidad permitiendo contabilizar
y manejar los activos de forma réapida y eficiente.

El objetivo de esta funcionalidad es estructurar o clasificar los activos fijos de la empresa. Esta

funcionalidad se divide en 6 secciones:

v' Cuentas activo fijo tangibles.

v' Cuentas activo fijo intangible.

v' Tipo de comprobante.

v Correccion monetaria.

v' Porcentaje de crédito activo fijo.

v/ Campos alternativos de activo fijo.

Ciclo de informacioén financiera

AFISONMER (2008) menciona que el ciclo de informacién financiera de una entidad, no
procesa transacciones, mas bien, obtiene informacion de contabilidad y operaciones de otros
ciclos, entonces analiza, avalia, resume, concilia, ajusta y reclasifica esa informacién de
modo que pueda ser proporcionada a la gerencia y a otros interesados. Ademas, la
recopilacion de datos para su exposicion en los estados financieros ocurre dentro de este

ciclo.

Este ciclo incluye los procedimientos de fin de periodo y controles sobre las areas de los
estados financieros que producen, revisan y verifican la presentacion de la informacién en los
estados financieros, incluyendo las revelaciones requeridas por las Normas Internacionales

de Informacion Financiera (NIIF’s).

Contiene una serie de actividades que contienen el proceso y controles sobre las areas de los
estados financieros generales y como tal transcienden las cuentas contables y los ciclos. Se
puede considerar este ciclo como el resultado de los demas ciclos, representa los procesos y
controles contables que tienen un impacto inmediato en la presentacion razonable de los
estados financieros de conformidad las normas en materia contable aplicables a
CORPOSANO.

A continuacion se presenta un cuadro en el que se relacionan las areas de los estados

financieros que generalmente corresponden a los ciclos antes mencionados:
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Tabla 1 Relacion de areas de estados financieros y ciclos transaccionales

: i i Ciclos transaccionales
Areas de estados financieros — -
Ingreso | Compras ‘ Nomina ‘ Tesoreria

Ingreso v - - -
Costo de ventas - v - -
Otros gastos - v - -
Gastos de ndémina - - v -
Interés recibido/pagado - - - v
Efectivo - - - v
Cuentas por cobrar v - - -
Inventario - v - -
Propiedad, planta y equipo - v - -
Cuentas por pagar - v - -
Otras provisiones - - v -
Préstamos bancarios - - - v

Fuente: (Haro, 2005)
Elaborado por: Instituto de Auditores Internos Ecuador

1.3. Control Interno

En el analisis del concepto de control interno se pueden divisar destellos de la importancia de
la aplicacion del control interno en una organizacién. En este apartado se evallan criterios
que algunos autores han emitido al respecto, es necesario destacar que la implantacién de un
sistema de control interno es un proceso a la medida en cada empresa de acuerdo a su objeto
empresarial, tipo de productos o servicios, recursos involucrados, volumenes de gestién entre

otros factores que definen las operaciones en las empresas.

Azcarate (2014) afirma que la evaluacion del control interno proporciona al auditor un marco

de referencia til para el buen desarrollo de la auditoria.

Este criterio avala la importancia de la integracion de un sistema de control interno para el
eficiente desarrollo de las auditorias internas para ello el mismo debe contar con una

estructura que garantice el control en cada una de las areas.

Zamora (2012) refiere que cuanto mas se alejan los propietarios de las operaciones, mas
necesario se hace la existencia de un sistema de control interno adecuadamente

estructurado.
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“El control interno es de vital importancia para la optimizacion de los recursos y el desempefio
de la empresa, tanto en lo administrativo como en la operacién, beneficiando asi desde los
duefios hasta el propio cliente, debido a que éste tendra un grado de confianza sobre la
empresay prevalecera en el tiempo generando utilidades y crecimiento interno en la empresa”
(Velazques, 2012 P.2)

Segun lo argumentado por Armenta Velazquez se realiza un énfasis en el control interno como
herramienta o0 medio para alcanzar un desarrollo empresarial, esto constituye una garantia

siempre que se efectle de manera adecuada en la empresa.

Perdomo (2006) menciona que:

“El control interno en cualquier organizacién, reviste mucha importancia, tanto en la
conduccién de la organizacion, como en el control e informacién de la operaciones, puesto
que permite el manejo adecuado de los bienes, funciones e informacion de una empresa
determinada, con el fin de generar una indicacion confiable de su situacion y sus operaciones
en el mercado; ayuda a que los recursos (humanos, materiales y financieros) disponibles,
sean utilizados en forma eficiente, bajo criterios técnicos que permitan asegurar su integridad,

su custodia y registro oportuno, en los sistemas respectivos” (pag. 26).

Se puede decir a criterio del autor que el proceso de control interno crea una correlacion entre
todas las actividades que se generan en una empresa, partiendo de la correcta realizacion de
las mismas, trasmitiendo tranquilidad y orden sobre los resultados de la empresa, a los

directivos y trabajadores de la misma.
Perdono (2006), establece que el control interno trata tres objetivos fundamentales:

v' Suficiencia y confiabilidad de la informacion financiera, la contabilidad capta las
operaciones, las procesa y produce informacion financiera necesaria para que

los usuarios tomen decisiones.

v Efectividad y eficiencia de las operaciones, se debe tener la seguridad de que
las actividades se cumplan cabalmente con un minimo de esfuerzo y utilizacion
de recursos y un maximo de utilidad de acuerdo con las autorizaciones generales

especificadas por la administracion.

v' Cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables, toda accién que se emprenda
por parte de la direccion de la organizacion, debe estar enmarcada dentro las
disposiciones legales del pais y debe obedecer al cumplimiento de toda la

normatividad que le sea aplicable al ente. (pag. 89)
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Los objetivos mencionados por Perdomo hacen relacién al planteamiento metodolégico para
un sistema de control interno de acuerdo a COSO |, entre los aspectos que marco la transicion
COSO | a COSO Il fue el incremento de un objetivo de control interno que enmarca el caracter
estratégico del control interno haciendo referencia a la planificacion del control interno como
base de su implantacién. Es pertinente destacar que la metodologia COSO emite una
actualizacion para el afio 2013 que se le denomina COSO Ill. La nueva metodologia se
sostiene en la base de COSO I.

Los elementos que contribuyen al control interno son principalmente los siguientes:

1. Eldesarrollo y mantenimiento de una linea funcional de autoridad para complementar

los controles de organizacion.

2. Una clara definicion de funciones y responsabilidades de los departamentos y

actividades de la organizacién sin lagunas o areas de responsabilidad indefinidas.

3. Un sistema contable que suministre una oportuna, completa y exacta informacién de
los resultados de las operaciones, asi como de las responsabilidades y grados de cada

funcién y de la organizacion en conjunto.

4. Un sistema de informes para la administracién superior al nivel de operacion, basados
en datos de los registros y documentos contables, disefiados para presentar un cuadro
informativo de las operaciones, asi como para exponer a la administracion los factores

favorables o adversos.

5. El mecanismo dirigido a la estructura de operacion, conocida como interna, con el fin

de proveer un funcionamiento efectivo y la maxima proteccion contra fraudes.

6. Una planificacion anticipada de los diversos elementos funcionales de la organizacion
mediante un sistema presupuestario que provee un mecanismo de control de las

operaciones futuras.

7. El mantenimiento de la organizacién de la actividad de evaluacion independiente
representada por la auditoria interna, a cargo de la responsabilidad de revisar politicas,

reglamentos, etc. como un servicio constructivo y de proteccién a la administracion.
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CAPITULO II.

GENERALIDADES DE LA INSTITUCION



2.1. Generalidades

El Centro de Rehabilitacion fisica integral CORPOSANO (nombre comercial), fue constituido
bajo la razén social de ADFIMEC mediante capital de fuentes privadas, por lo cual se trata de

una sociedad anénima con nacionalidad ecuatoriana domiciliada en la ciudad de Quito.

La compafia ADFIMEC S.A., cuyo nombre comercial es CORPOSANO, se constituy6
mediante escritura publica otorgada ante el Notario Trigésimo Séptimo del Distrito Metropolitano
de Quito, el 15 de noviembre de 2006 y fue aprobada por la Superintendencia de Compainiias,
mediante resolucién 06.Q.13.004502 del 21 de noviembre de 2006.

El domicilio principal de la compafiia, de acuerdo a la escritura publica, se encuentra en el
Distrito Metropolitano de Quito, inicialmente, el objeto social de la compafiia era la importaciéon
y exportacion, la compraventa, la distribucién y la comercializacion de aparatos e instrumental
médico, quirdrgico, ortopédico, dental y otros instrumentos que se destinen al uso y préactica de
la medicina; sin embargo, mediante escritura publica suscrita en la notaria trigésima séptima el
11 de junio de 2007, se modifica el objeto social incluyéndose la prestacion de servicios médicos

ambulatorios en varias ramas de la medicina.

El gobierno corporativo de la compafia es la junta general de accionistas y administrada por un

directorio, el presidente y el Gerente General de la misma.
La compafiia se constituy6 con un capital de 10,500 USD de acuerdo al siguiente detalle:

Tabla 2 Detalle de accionistas de CORPOSANO

Accionista gsggﬁLO Acciones
Patricio Alejandro Avila Rivas 1.500 1.500
Aliza Adriana Borja Cabrera 1.500 1.500
Erwin Gustavo de la Pared Coloma 1.500 1.500
Hernan Oswaldo Garcia Pefafiel 1.500 1.500
Zoila Maria Victoria Moreno 1.500 1.500
Carmita de los Angeles Paez Troya 1.500 1.500
Jorge Arturo Recalde Valencia 1.500 1.500
Totales 10.500 10.500

Fuente: Superintendencia de compafias
Elaborado por: Autor

Es importante sefialar que el afio en el que se realiza el presente trabajo de investigacion, la
compafiia no ha realizado una auditoria externa financiera a sus balances y estados financieros;
sin embargo, el 11 de noviembre de 2016 mediante registro oficial N° 879 la Superintendencia

de Compaiiias, Valores y Seguros emitid la resolucién N° SCVS-INC-DBCDB-2016-011 en la
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cual se registra el Reglamento sobre Auditorias Externas. En este cuerpo legal se establecen
los sujetos obligados a contratar auditoria externa, entre los cuales se encuentra Adfimec S.A.,
en razén de que superan el valor minimo de activos establecidos por la Superintendencia de

Compaifiias, Valores y Seguros.

La empresa estd compuesta por una oficina Matriz y 3 sucursales en el norte y sur de la ciudad
de Quito. La oficina Matriz se encuentra ubicada en la Parroquia Rumipamba, calles Mariano
Andrade N37-65y Villalengua. Las tres oficinas sucursales se encuentran dentro de los Centros
Médicos de Ecuasanitas S.A., mediante la figura de arrendamiento. En las referidas sucursales
se receptan a pacientes referidos por la oficina Matriz, por cuanto, en estos centros de trabajo
se ejecutan procesos netamente meédicos, es decir, no se realizan cobros, pagos u otras

actividades administrativas.

Actualmente, CORPOSANO trabaja con 50 empleados en los cuatro centros de trabajo, entre
personal técnico (fisiatras, fisioterapistas, médicos y psicologos) asi como personal
administrativo (contabilidad, marketing, recursos humanos, seguridad y salud ocupacional).

Las instrucciones de trabajo asi como las funciones son comunicadas verbalmente al personal
contratado, reforzandose con reuniones que son lideradas por cada jefe de area. No se
mantienen documentos por escrito de los manuales funcionales, codigo de ética,

profesiogramas e instrucciones de trabajo.

En el periodo de revisién (enero a diciembre de 2016) CORPOSANO no ha sido objeto de
observaciones o sanciones por los organismos de control (Servicio de Rentas Internas,
Superintendencia de Compafiias, Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, Ministerio de Salud

y Ministerio de Trabajo).

Referente al control interno, se han establecido actividades de control enfocadas principalmente
al manejo y cuadre del efectivo recaudado por parte de los pacientes, asi como de las empresas
de medicina prepagada con las que CORPOSANO mantiene convenios. Sin embargo, no se
ha establecido formalmente un esquema de control interno enfocado en cada proceso y area
de los estados financieros de la entidad, asi como la falta de determinacién de
responsabilidades, sanciones o multas en caso de incumplimiento de las actividades de control.
En el desarrollo del capitulo 3 se detallaran los controles que actualmente dispone la compaiiia

para supervisar y monitorear las actividades administrativas y financieras.

CORPOSANO no dispone de documentos e instructivos, procedimientos o flujogramas. Por
esta razon, se realizara un levantamiento de la informacion con la finalidad de obtener un
entendimiento de los procesos que maneja la compafia.
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La principal actividad economica de CORPOSANO consiste en brindar més de 20 servicios de
medicina fisica y rehabilitacion en la ciudad de Quito, con la ayuda de una moderna
infraestructura tecnologia de vanguardia con relacion al equipo médico y un grupo
multidisciplinario de especialistas médicos que garantizan el manejo integral y profesional de
los pacientes que acuden a los centros de rehabilitacion de CORPOSANO.

A continuacion se presenta algunos de los principales servicios de la compafia:
v' Traumatologiay fisiatria:

Es el Ginico centro ambulatorio que cuenta con atencién médica en traumatologia y fisiatria para
sus pacientes. Una de las principales ventajas es que se brinda supervisién médica permanente

por parte de los especialistas de la salud en todo el proceso de rehabilitacion.
v' Terapias fisicas:

Comprenden programas de rehabilitacion integral en fisioterapia traumatolégica, deportiva,
neurolégica, postural y preventiva. Para lograr resultados Optimos se emplean técnicas
terapéuticas de Kinesiotaping, Fisiopuntura o Puncion Seca y Terapia Manual como
complemento a la aplicacién del mejor equipo médico en electroestimulacién, laser, onda corta,
magnetoterapia, ultrasonido, fototerapia, hidroterapia, crio y termoterapia y la ejecucion de

gimnasia terapéutica.
v' Taping:

Es una técnica utilizada para solucionar problemas y dolores musco-esqueléticos sin restringir
los movimientos de estos. La técnica consiste en la aplicacion de cintas adhesivas elasticas
especiales sobre la zona afectada con el objetivo de no limitar el movimiento y eliminar dolores

o problemas musculares.
v' Ondade choque:

Consiste en ondas acusticas oibles y ricas en energia. Las ondas de choque aceleran el
proceso de curacion en el cuerpo y estimulan las fuerzas de auto curacion. Se mejora el

metabolismo, aumenta la circulacion sanguinea y se regenera, cura el tejido dafiado.
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v' Psicoprofilaxis del Parto:

CORPOSANO cuenta con espacio libre, espontdneo y divertido de comunicacion entre las
parejas y los especialistas. Este servicio consta de un programa de 10 sesiones, desde la
semana 25 de gestacion. Se lo efectla mediante la participacién de un equipo multidisciplinario:
médicos, psicélogos, fisioterapeutas, personal especializado en estimulacion temprana. Los
temas que se tratan son originales tales como la paternidad, seguridad en el hogar, primeros

auxilios y estimulacion temprana.

Como estrategia comercial, CORPOSANO ha suscrito varios convenios con empresas de
medicina prepagadas (Ecuasanitas S.A., Confiamed, Prevemed), brokers de seguros
especializados en medicina (Coris del Ecuador, Raul Coka Barriga), principales cadenas
farmacéuticas (Grupo GPF y farmacias Fybeca) asi como con UTIM, una compafia de

asistencia médica a domicilio y emergencias.

Estos convenios han arrojado resultados favorables, con relacion a la demanda de los servicios
gue brinda CORPOSANO, lo cual se ha materializado en los ingresos de la compafiia y los

resultados operacionales.

La siguiente tabla lista los principales servicios médicos, asi como, su importancia porcentual

frente al total de ingresos operacionales:

Tabla 3 Detalle servicios médicos por nivel de ingresos

% significatividad
Nombre del servicio frente a ingresos
operacionales

Terapia Fisica 68%
Terapia de lenguaje 18%
Terapia Respiratoria 4%
Estimulacion Temprana 4%
Consultas Médicas 3%
Terapias varias 1%
Medicinas y descartables 1%
Psicoprofilaxis 0.5%
Valoracion 0.5%

Total 100%

Fuente: Estados Financieros al 31 de diciembre de 2016 Corposano.
Elaborado por: Autor
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2.2. Estructura Organizacional de la Institucion

CORPOSANO mantiene dentro de su organigrama estructural a mandos directivos, ejecutivos,

mandos medios y operativos divididos de la siguiente manera:

Mandos Directivos:

Junta General de Accionistas
Directorio

Presidente de la compafiia

Junta General de Accionistas

La junta general de accionistas es el 6rgano supremo de la compafiia, las principales

atribuciones son:

Determinar el numero de directores principales y suplentes que conformaran el
directorio de la compaiiia, fijar sus remuneraciones y removerlos.

Nombrar comisarios y fijar sus remuneraciones.

Nombrar auditores externos y fijar sus remuneraciones.

Conocer anualmente el balance general, el estado de pérdidas y ganancias y los
informes presentados por el Gerente General, el comisario, el auditor externo y
resolver sobre los mismos.

Decidir respecto a la distribucion de utilidades.

Directorio

El directorio nombrado durara dos afios en las funciones; sin embargo, podrian ser reelegidos

las veces que la Junta General de Accionistas asi lo decida. De acuerdo a la escritura de

constitucion no se requiere pertenecer a la junta general de accionista para ser miembro del

directorio. Las principales funciones del directorio son:

Establecer la politica de la compafiia y vigilar la marcha administrativa y financiera de
la misma.

Nombrar entre los directores principales al Presidente del directorio, quién ejecutara
las funciones por dos afios.

Nombrar al Gerente General, fijar su remuneracién y removerlo por causas legales.
Aprobar los presupuestos elaborados por el Gerente General y modificarlos si fuere

necesario.
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iii.  Presidente de la compaiiia

El Presidente de la compafia es nombrado por el directorio y debera pertenecer a sus
miembros principales. Al igual que el presidente del directorio, ejercera sus funciones por el
periodo de dos afios pudiendo ser reelegido. Las funciones principales del Presidente de la

compainiia son:

e Sustituir al Gerente General en caso de ausencia temporal o definitiva de este,
ejerciendo representacion legal de la compaiiia.

¢ Vigilar la gestion del Gerente General, asi como la marcha de la compafiia.

e Suscribir conjuntamente con el Gerente General contratos y obligaciones de la
compafiia.

o Presidir las sesiones de la junta general de accionistas y el directorio.
Mando Ejecutivo:
i. Gerente General

El Gerente General es nombrado por el directorio por un periodo de dos afios. Como en los
anteriores casos, podra ser renombrado las veces que el directorio asi lo decida. Las

principales funciones del Gerente General son:

e Ejercer la presentacion legal, tanto judicial como extrajudicial, de la compafiia.

e Actuar como secretario de las juntas generales y del directorio.

¢ Dirigir los negocios de la compafiia.

¢ Administrar y responde por lo bienes, valores y archivos de la compafia.

e Controlar la contabilidad revisarla y tomar las medidas que sean necesarias para
proteger los intereses de la compainiia.

¢ Nombrar y remover funcionarios empleados y obreros de la compafiia.
Mandos medios:
i. Administrador

El administrador es nombrado por el Gerente General de la compafiia. Su cargo no establece
tiempo méximo para el ejercicio de sus funciones. Las principales funciones del administrador

son:

¢ Administrar en materia financiera y de gestion a la oficina matriz y sucursales en la

ciudad de Quito.
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Actuar como primer filtro para la contratacion de personal técnico y administrativo para
la oficina matriz y sucursal.

Cumplir con todos los requisitos legales aplicables al funcionamiento de CORPOSANO
en la ciudad de Quito.

Establecer horarios y cronogramas de trabajo al personal técnico y administrativo de
CORPOSANO.
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Figura 4 Organigrama estructural

Fuente: Corposano
Elaborado por: Corposano




Cabe mencionar que en el organigrama mencionado anteriormente se identifica una linea de
asesoramiento a la Gerencia General que es la auditoria externa. Esta inclusién obedece al
nuevo requerimiento de la Superintendencia de Compafias, Valores y Seguros respecto a la
obligatoriedad de realizar auditorias externas las empresas que superen los montos

establecidos por este organismo de control.
2.3. Direccionamiento Estratégico

La comparfiia actualmente no cuenta con una planificacion estratégica a corto, mediano y largo

plazo. A continuacién se presenta la mision, visién y valores corporativos:
Mision:

Corposano es un centro de rehabilitacién fisica integral con una moderna infraestructura,
tecnologia de vanguardia en el equipamiento médico y un grupo multidisciplinario de
especialistas con vasta experiencia y vocacion de servicio. (Corposano, 2016)

Vision:

Ser la compafiia lider en medicina fisica y rehabilitacion en la ciudad de Quito. (Corposano,
2016)

Los principales valores corporativos de la entidad son:

1. Actitud de servicio: Prestos a superar las expectativas de nuestros clientes y usuarios

mediante un servicio personalizado y de calidad.

2. Compromiso: Cumplir con los requerimientos exigidos los clientes, con la finalidad de

alcanzar un desempefio adecuado y lograr credibilidad y fidelizar a nuestros usuarios.

3. Respeto: Actitud de comprension para con los pacientes que acuden a las nuestras

instalaciones.

4. Honestidad: Encaminar el actuar de todo el personal de Corposano en la verdad,

honradez y transparencia total.

A continuacion se presenta un mapa de procesos que se maneja en la compariia objeto de
investigacion. En el referido mapa se pueden visualizar los procesos gerenciales, de
realizacion y los de apoyo.
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MAPA DE MACRO PROCESOS - CORPOSAND

Plamifimcidn Gerencial

PROCESDS GEREMCIALES
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Figura 5 Mapa de procesos
Fuente: Corposano
Elaborado por: Autor
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CAPITULO lIl: DIAGNOSTICO DE LA GESTION DE RIESGOS EN CORPOSANO S.A.



3.1. Determinacién de ciclos transaccionales

Para la determinacion de los ciclos transaccionales aplicables a CORPOSANO se tomd como
base los estados financieros al 31 de diciembre de 2016. Se realizé el relevamiento de los
procesos a través del método descriptivo, el cual se fundamentara en la narracion logica,
precisay concisa de las actividades y procedimientos aplicados por las personas en cada ciclo
transaccional, identificando los procedimientos, riesgos y controles inherentes a cada uno de
los ciclos. La agrupacion de las areas de los estados financieros, con sus respectivos ciclos
transaccionales mismos que se presentan en los anexos 1 al 4; quedando resumidos los ciclos

transaccionales de la siguiente manera:

e Ciclo Tesoreria:
1. Efectivo (Recepcion de efectivo)
2. Efectivo (Desembolsos de efectivo)

3. Inversiones

¢ Ciclo Adquisicion:

1. Inventarios

2. Medicinas, insumos y descartables (costo médico)
3. Equipo médico — rehabilitacion

4. Equipos de cémputo — oficina

5. Proveedores

6. Impuestos

¢ Ciclo Ingresos:
1. Venta de servicios médicos (terapias — consultas).
2. Devoluciones — descuentos — promociones.
3. Cuentas por cobrar clientes.

4. Tarjetas de crédito — usuarios.

e Ciclo Nomina:
1. Sueldos — personal técnico (Costo)
2. Sueldos - personal administrativo (Gasto)

3. Beneficios sociales — capacitacion
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Ciclo informacién financiera:

1. Procedimientos de cierre mensuales.

2. Emision de estados financieros.

En la determinacion de los ciclos transaccionales se evalué la posibilidad de incrementar el
ciclo de activos fijos. Los resultados de la evaluacion indican que no es necesario la
separacion de las areas de los estados financieros relacionados con la propiedad planta y
equipo debido a las siguientes consideraciones:

v" En el tltimo periodo contable no se han hecho adquisiciones significativas de equipo
médico, equipos de terapia o instrumental médico que sea utilizado para la prestacion

de los servicios.

v' Las politicas contables respecto al reconocimiento, medicién y estimaciones de
deterioro estan alineadas a los requerimientos legales emitidos por el organismo de
control tributario. Es decir, no existe un proceso de dificultad moderada para el
registro contable de la adquisicion y depreciacion mensual de la propiedad planta y

equipo.

v Los activos fijos que actualmente dispone la compafiia no han sido objeto de over
haul (reparaciébn o reconstruccion) que alarguen su vida atili o cambien la
funcionalidad original para la cual fueron adquiridos. En otras palabras, no se han
adquirido componentes que requieran el reconocimiento y estimaciones contables

inherentes al activo.

v" El comportamiento de la cuenta de activos fijos en los Ultimos periodos contables no
ha experimentado incrementos o0 bajas significativas. Se mantiene en un nivel
estandar desde los primeros afios de iniciacion de la compafiia, en los cuales se
adquirieron la mayoria de instrumental y equipo médico para la prestacion de

servicios.

Finalmente, con relacion al ciclo de némina se pondra especial atencion ya que en él se
registra el principal componente del costo médico de la empresa, los sueldos al personal

técnico, especialmente a los profesionales de fisioterapia.
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3.2. Informacién generada en los ciclos transaccionales

Para el entendimiento de los procesos inmersos en las areas de los estados financieros, asi
como en los ciclos transaccionales se realizaron entrevistas con los duefios o responsables
de los procesos. El resultado del levantamiento de la informacion, es decir los riesgos que se
identificaron en cada uno de los ciclos, seran revelados y asociados al ciclo transaccional
correspondiente.

Adicionalmente, se identificaron ciertos controles que actualmente estdn disefiados e
implementados en algunos procesos de la compafia. Los referidos controles no seran
evaluados respecto a su eficacia operativa, en razén de que el presente trabajo consiste en
incorporar controles para mitigar los riesgos que no han sido administrados por la compafia.

Las pruebas de controles es un proceso posterior al disefio e implementacion de los mismos
y su eficacia operativa es materia para una investigacion mas detallada, en razén de que
intervienen varios aspectos a considerar tales como: descripcion del control, experiencia y
escolaridad requerida al personal que ejecuta los controles, naturaleza del control (preventivo
— detectivo), frecuencia de su realizacion, tipo (automatico, semiautomatico, manual), entre

otros.

Los documentos que contienen la informacion levantada por ciclo transaccional se detalla de

la siguiente manera:

Anexo 1: Ciclo de tesoreria
Anexo 2: Ciclo de adquisiciones
Anexo 3: Ciclo de ingresos
Anexo 4: Ciclo de némina

Anexo 5: Ciclo de informacion financiera
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3.3. Riesgos identificados en los ciclos transaccionales considerando las

aseveraciones de los estados financieros.

En este apartado se presentan los riesgos identificados en el proceso de levantamiento de
informacién para la estructuracion de ciclos transaccionales. Se identificd el origen del riesgo,
que podria salir mal en caso de que llegue a materializarse el riesgo, las aseveraciones de
estados financieros que se involucran, la probabilidad y el impacto inherente al riesgo tratado.

Ciclo Tesoreria

En el levantamiento de informacién del ciclo de tesoreria se han determinado 12 riesgos
relacionados con los ingresos y desembolsos de efectivo y sus equivalentes. Es importante
aclarar que las acreditaciones mensuales de los sueldos seran analizados dentro del ciclo de

némina.

Si bien es cierto la compafiia ha implementado controles enfocados a monitorear los ingresos
de efectivo por los servicios que brinda a sus usuarios; sin embargo, existen algunos riesgos
gque no han sido identificados por parte de la administraciéon y que tienen alta probabilidad e

impacto en el caso que lleguen a materializarse.

Adicionalmente, dentro de los 12 riesgos identificados en el ciclo se incluyen dos riesgos que
de no ser tratados adecuadamente podrian desembocar en fraudes hacia los intereses
economicos de CORPOSANO.

A continuacion se define la matriz de riesgos correspondiente al ciclo de tesoreria. En la
mencionada matriz se resumen los riesgos que se han identificado, las aseveraciones que se

encuentran relacionadas, asi como el impacto - probabilidad de los mismos:
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Tabla 4 Matriz Riesgos Ciclo Tesoreria

Cliente:

CORPOSANO S.A.

Ciclo Transaccional: Tesoreria
Afio terminado al: 31 de diciembre de 2016

Tesoreria - Ingresos

Ref.

Riesgo

Aseveraciones

—

| E[Ex| V|

o

Riesgo
fraude

Control
asociado

CT-1

Los pagos realizados por los clientes no
podrian ser depositados y registrados en
la contabilidad en su totalidad.

CT-2

No se podrian registrar todos los
ingresos de ventas en efectivo
realizados por los usuarios individuales.

CT-3

Jineteo de fondos a través de tarjetas de
crédito personales, cheques
posfechados u otro mecanismo.

CT-4

No todos los ingresos de efectivo
corresponden a registros contabilizados
en el libro bancos de la compaiiia.

CT-5

No todos los ingresos de efectivo o sus
equivalentes ocurrieron dentro del
periodo contable.

CT-6

No todas las cantidades recibidas de
efectivo se calcularon y registraron
correctamente.

Tesoreria - Desembolsos

Ref.

Riesgo

Aseveraciones

E |Ex| V

Riesgo
fraude

Control
asociado

CT-7

Se registran todos los desembolsos
realizados con efectivo o sus
equivalentes.

CT-8

No se registren todos los desembolsos
realizados con los fondos de efectivos
asignados por la administracion (caja
chica y fondo rotativo)

CT-9

No todos los desembolsos de efectivo o
sus equivalentes correspondan a bienes
0 servicios recibidos por la compafiia.

CT-10

No todos los desembolsos de efectivo o
sus equivalentes ocurrieron dentro del
periodo contable.
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. Aseveraciones Riesao| Control
Ref. Riesgo g
9 E |Ex| V P | fraude | asociado
No todos los desembolsos de efectivo
CT-11 |fueron calculados y registrados N - | - - v
correctamente en la contabilidad
Los desembolsos de efectivo o sus
CT-12 |equivalentes no podrian ser acreditados N - | - v X
a los beneficiarios correctos.
Notas explicativas:
a) Aseveraciones: Marcas
T Totalidad v
E Existencia -
EX  Exactitud X
V Valuacién
P Presentacion

b) Impacto - probabilidad:

La probabilidad y el impacto fueron determinados conjuntamente con los duefios o

responsables de los procesos, considerando aspectos como nimero de veces que ha ocurrido

la desviacion, existencia de controles, efectos directos y colaterales del error.

Fuente: Procesos de CORPOSANO
Elaborado por: Autor

> Riesgos identificados en el ciclo de tesoreria:

Cliente:

CORPOSANO S.A.

Ciclo Transaccional: | Tesoreria — Ingresos

Afo terminado al: 31 de diciembre de 2016

Aseveracion: | Totalidad

Riesgo: CT-1

Descripcion detallada del riesgo:

contabilidad en su totalidad, faltando a la afirmacién de veracidad.

Los pagos realizados por los clientes no son depositados y registrados en la

Descripcion del control asociado al riesgo:

retraso en la realizacion de las mismas.

La compafiia realiza conciliaciones bancarias mensuales; sin embargo, se evidencia

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2
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Cliente: CORPOSANO S.A.
Ciclo Transaccional: | Tesoreria — Ingresos
Afio terminado al: 31 de diciembre de 2016

Riesgo: CT-2

| Aseveracion: | Totalidad |

Descripcion detallada del riesgo:

No se registran todos los ingresos de ventas en efectivo realizados por los usuarios
individuales, faltando a la afirmacion de integridad.

Descripcion del control asociado al riesgo:

La compafia realiza cuadres de caja diarios, los cuales son revisados por la

Administradora previo al reconocimiento contable de las transacciones.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2

Cliente: CORPOSANO S.A. Riesgo: CT-3
Ciclo Transaccional: | Tesoreria - Ingresos
Afio terminado al: 31 de diciembre de 2016

| Aseveracion: | Totalidad |

Descripcion detallada del riesgo:

Fraude: Jineteo de fondos a través de tarjetas de crédito personales, cheques

posfechados u otro mecanismo.

Descripcion del control asociado al riesgo:

No existe un control disefiado e implementado para abordar este riesgo.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2
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Cliente: CORPOSANO S.A.
Ciclo Transaccional: | Tesoreria - Ingresos
Afio terminado al: 31 de diciembre de 2016

Riesgo: CT-4

| Aseveracion: | Existencia |

Descripcion detallada del riesgo:

No todos los ingresos de efectivo corresponden a registros contabilizados en el libro
bancos de la compaifiia.

Descripcion del control asociado al riesgo:

La compafiia realiza conciliaciones bancarias mensuales; sin embargo, se evidencia

retraso en la realizacion de las mismas.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2

Cliente: CORPOSANO S.A.
Ciclo Transaccional: | Tesoreria - Ingresos .

R :CT-5
Afio terminado al: | 31 de diciembre de 2016 g

| Aseveracion: | Existencia |

Descripcion detallada del riesgo:

No todos los ingresos de efectivo o sus equivalentes ocurrieron dentro del periodo

contable.

Descripcion del control asociado al riesgo:

No existe un control disefiado e implementado para abordar este riesgo.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2
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Cliente: CORPOSANO S.A.
Ciclo Transaccional: | Tesoreria - Ingresos
Afio terminado al: 31 de diciembre de 2016

Riesgo: CT-6

| Aseveracion: | Exactitud |

Descripcion detallada del riesgo:

No todas las cantidades recibidas de efectivo se calcularon y registraron correctamente.

Descripcion del control asociado al riesgo:

No existe un control disefiado e implementado para abordar este riesgo.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2

Cliente: CORPOSANO S.A. Riesgo: CT-7
Ciclo Transaccional: | Tesoreria — Desembolsos
Afo terminado al: 31 de diciembre de 2016

| Aseveracion: | Totalidad |

Descripcion detallada del riesgo:

Se registran todos los desembolsos realizados con efectivo 0 sus equivalentes.

Descripcion del control asociado al riesgo:

La compafiia realiza conciliaciones bancarias mensuales; sin embargo, se evidencia

retrasos en su realizacion

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2
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Cliente: CORPOSANO S.A.
Ciclo Transaccional: | Tesoreria - Desembolsos
Afio terminado al: 31 de diciembre de 2016

Riesgo: CT-8

| Aseveracion: | Exactitud |

Descripcion detallada del riesgo:

No se registren todos los desembolsos realizados con los fondos de efectivos
asignados por la administracion (caja chica y fondo rotativo)

Descripcion del control asociado al riesgo:

No existe un control disefiado e implementado para abordar este riesgo.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2

Cliente: CORPOSANO S.A.
C|~clo Transacuonal: Tesoreria — Desembolsos Riesgo: CT-9
Afo terminado al: 31 de diciembre de 2016

| Aseveracion: | Existencia |

Descripcion detallada del riesgo:

No todos los desembolsos de efectivo 0 sus equivalentes correspondan a bienes o

servicios recibidos por la compainia.

Descripcion del control asociado al riesgo:

No existe un control disefiado e implementado para abordar este riesgo.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2
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Cliente: CORPOSANO S.A.
Ciclo Transaccional: | Tesoreria - Desembolsos :

R : CT-10
Afio terminado al: 31 de diciembre de 2016 590

| Aseveracion: | Existencia |

Descripcion detallada del riesgo:

No todos los desembolsos de efectivo o sus equivalentes ocurrieron dentro del periodo
contable.

Descripcion del control asociado al riesgo:

No existe un control disefiado e implementado para abordar este riesgo.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2

Cliente: CORPOSANO S.A.
C|~clo Transacuonal: Tesoreria — Desembolsos Riesgo: CT-11
Afo terminado al: 31 de diciembre de 2016

| Aseveracion: | Exactitud |

Descripcion detallada del riesgo:

No todos los desembolsos de efectivo fueron calculados y registrados correctamente

en la contabilidad.

Descripcion del control asociado al riesgo:

El célculo de los desembolsos los realiza el sistema automaticamente, considerando

los impuestos aplicables a la transaccion.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2
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Cliente: CORPOSANO S.A.
Ciclo Transaccional: | Tesoreria — Desembolsos
Afio terminado al: 31 de diciembre de 2016

Riesgo: CT-12

| Aseveracion: | Exactitud |

Descripcion detallada del riesgo:

Fraude: Los desembolsos de efectivo o sus equivalentes no podrian ser acreditados a

los beneficiarios correctos.

Descripcion del control asociado al riesgo:

No existe un control disefiado e implementado para abordar este riesgo.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2
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Ciclo adquisiciones

El proceso de adquisiciones requiere una serie de controles desde las requisiciones de las
compras hasta el pago de las mismas. Asi mismo, se deben establecer registros que ayuden

al control de calidad de los productos y servicios vendidos por los proveedores de la compafiia.

La trazabilidad desde la calificacién como proveedor, las cotizaciones, cuadros comparativos,
facturas de venta, registros contables hasta la presentacion en los estados financieros de los
gastos o0 activos, es un elemento clave para controlar adecuadamente los costos y gastos de

la compafia y reflejar transparencia en todo el proceso de licitacion y adquisicion.

En el levantamiento de informacion del ciclo de adquisiciones se han determinado 6 riesgos.
En la mayoria de los riesgos, la administracion mencioné disponer de controles asociados; sin
embargo, estos no son suficientes para brindar una seguridad razonable en los procesos que

intervienen en el ciclo.

Con relacion a los controles que la administracion menciond poseer, no se pudo evidenciar ya
que en su mayoria no quedan documentados 0 no existe una pista para el seguimiento desde

transacciones ya registradas en periodos pasados.

En los 6 riesgos identificados en el ciclo se incluye un riesgo que de no ser tratado
adecuadamente podria desembocar en fraude hacia los intereses economicos de
CORPOSANO.

A continuacion se define la matriz de riesgos correspondiente al ciclo de adquisiciones. En la
mencionada matriz se resumen los riesgos que se han identificado, las aseveraciones que se

encuentran relacionadas, asi como el impacto - probabilidad de los mismos:

Tabla 5 Matriz Riesgos Ciclo Adquisiciones

Cliente: CORPOSANO S.A.
Ciclo Transaccional: Adquisiciones

Afo terminado al: 31 de diciembre de
2016

Adaquisiciones

Aseveraciones Riesgo | Control

Ref. Riesgo
9 T|E|Ex|V | P| fraude asociado

No todos los bienes y servicios
CA-1 |recibidos y facturados son 0 R R R - v
registrados.
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. Aseveraciones Riesqo Control
Ref. Riesgo g
g T | E|Ex|V | P | fraude | asociado
No se contabilizan las obligaciones
CA-2 | €On _Io_s provee_dores por los bienes y el 1_1. _ X
servicios recibidos pero no
facturados.
No todas las transacciones de
CA.3 | compras reglgt(adas representan el y y
bienes o servicios recibidos por la
entidad.
No todas las compras registradas
CA-4 |ocurrieron v | === - v
durante el periodo contable.
Las cantidades de las facturas de
CA-5 |compras no son correctamente - =V |=]= - v
calculadas.
Las facturas de compras no son
CA-6 |registradas - =Y | =] = - v
correctamente
Notas explicativas:
a) Aseveraciones: Marcas
T  Totalidad v Aplica
E  Existencia - No aplica
EX  Exactitud X No cumple

V  Valuacion
P Presentacion
b) Impacto - probabilidad:

La probabilidad y el impacto fueron determinados conjuntamente con los duefios o
responsables de los procesos, considerando aspectos como nimero de veces que ha ocurrido

la desviacion, existencia de controles, efectos directos y colaterales del error.

Fuente: Procesos de CORPOSANO
Elaborado por: Autor

Los riesgos identificados en el ciclo de adquisiciones se presentan a continuacion:
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> Riesqgos identificados en el ciclo de adquisiciones:

Cliente: CORPOSANO S.A.
C|~clo Trapsacuonal: Adqwspl(_)nes Riesgo: CA-1
Afo terminado al: 31 de diciembre de 2016

| Aseveracion: | Totalidad |

Descripcion detallada del riesgo:

No todos los bienes y servicios recibidos y facturados son registrados.

Descripcion del control asociado al riesgo:

Generalmente la analista de contabilidad envia un correo a todas las areas que
dispongan de facturas de proveedores del periodo con la finalidad de incluirlas en la

contabilidad, antes del cierre del mes.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2

Cliente: CORPOSANO S.A.
C|~clo Transacmonal: Adqwsplpnes Riesgo: CA-2
Afo terminado al: 31 de diciembre de 2016

| Aseveracion: | Totalidad |

Descripcion detallada del riesgo:

No se contabilizan las obligaciones con los proveedores por los bienes y servicios

recibidos pero no facturados.

Descripcion del control asociado al riesgo:

No existe un control disefiado e implementado para abordar este riesgo.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2
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Cliente: CORPOSANO S.A.
C|~clo Trapsacuonal: Adqwspl(_)nes Riesgo: CA-3
Afo terminado al: 31 de diciembre de 2016

| Aseveracion: | Existencia |

Descripcion detallada del riesgo:

Fraude: No todas las transacciones de compras registradas representan bienes o

servicios recibidos por la entidad.

Descripcion del control asociado al riesgo:

Los responsables de las requisiciones de las compras firman en la factura de entrega

del proveedor de bien o servicio en el campo denominado “recibi conforme”.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2

Cliente: CORPOSANO S.A.
C|~clo Trapsacuonal: Adqwsu_:lpnes Riesgo: CA-4
Afio terminado al: 31 de diciembre de 2016

| Aseveracion: | Existencia |

Descripcion detallada del riesgo:

No todas las compras registradas ocurrieron durante el periodo contable.

Descripcion del control asociado al riesgo:

El personal de contabilidad revisa que las facturas entregadas por los duefios o
responsables de procesos de las &reas registren fechas corrientes con la finalidad de

emitir oportunamente el comprobante de retencién en la fuente.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2
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Cliente: CORPOSANO S.A.
C|~clo Trapsacuonal: Adqwspl(_)nes Riesgo: CA-5
Afo terminado al: 31 de diciembre de 2016

| Aseveracion: | Exactitud |

Descripcion detallada del riesgo:

Las cantidades de las facturas de compras no son correctamente calculadas.

Descripcion del control asociado al riesgo:

Dentro de las revisiones aleatorias que realiza la gerencia antes de la firma de los
cheques, no ha encontrado alguna novedad con relacion a la correcta aplicaciéon de

calculos de pagos por compras.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2

Cliente: CORPOSANO S.A.
C|~clo Tra_nsacuonal: Adqwsu_:lpnes Riesgo: CA-6
Afo terminado al: 31 de diciembre de 2016

| Aseveracion: | Existencia |

Descripcion detallada del riesgo:

Las facturas de compras no son registradas correctamente.

Descripcion del control asociado al riesgo:

Los asientos contables son registrados automaticamente por el sistema informatico que

la compafiia dispone.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2
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Ciclo ingresos

Se han identificado 7 riesgos significativos en el area de ingresos — ventas y facturacion (Ciclo

Ingresos). Dentro de los referidos riesgos se identificd uno en particular que requiere especial

atencion ya que puede materializarse en un fraude hacia los intereses econdmicos de la

compafia.

A continuacién presentamos la matriz de riesgos del ciclo de ingresos en la cual se pueden

observar a detalle los riesgos identificados en el proceso de identificacion de riesgos:

Tabla 6 Matriz Riesgos Ciclo Ingresos

Cliente: CORPOSANO S.A.

Ciclo Transaccional: Ingresos

Ao terminado al: 31 de diciembre de 2016

Ingresos

Ref.

Riesgo

Aseveraciones

TIE[EX]V]P

Riesgo
fraude

Control
asociado

Cl-1

No todos los servicios suministrados son
facturados tanto en el caso de las ventas
en efectivo como de las ventas a crédito.

Cl-2

No todas las cuentas facturadas son
registradas en la contabilidad. (NIC 18
parrafo 13)

CI-3

Todas las notas de crédito registradas
(cargos a ventas) representan mercancia
devuelta o reclamaciones legitimas de los
clientes. (NIC 18 parrafo 20)

Cl-4

No todas las ventas registradas
representan el intercambio de bienes o
servicios con clientes de la entidad. (NIC
18 parrafo 20)

CI-5

No todas las ventas registradas ocurrieron
en el periodo contable. (NIC 18 parrafo
13)
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Ref Riesqo Riesgo Control
) 9 Aseveraciones fraude | asociado
Cl-6 No todas las facturas de venta son y y
preparadas correctamente. i i -
No todas las notas de crédito son
CIl-7 U R BV N - v
preparadas correctamente.
Notas explicativas:
a) Aseveraciones: Marcas
T  Totalidad v Aplica
E  Existencia - No aplica
EX  Exactitud X No cumple
V  Valuacién
P Presentacion
b) Impacto - probabilidad:
La probabilidad y el impacto fueron determinados conjuntamente con los duefios o

responsables de los procesos, considerando aspectos como nimero de veces que ha ocurrido

la desviacion, existencia de controles, efectos directos y colaterales del error.

Fuente: Procesos de CORPOSANO
Elaborado por: Autor

> Riesqos identificados en el ciclo de ingresos:

Cliente: CORPOSANO S.A.
C|~clo Transacmonal: Ingreso_s . Riesgo: CI-1
Afo terminado al: 31 de diciembre de 2016

| Aseveracion: | Totalidad |

Descripcion detallada del riesgo:

efectivo como de las ventas a crédito.

No todos los servicios suministrados son facturados tanto en el caso de las ventas en

Descripcion del control asociado al riesgo:

sistema y realiza la comparacién con el depdésito realizado.

Diariamente el personal de cajas efectia un cuadre con todas las transacciones

realizadas en el dia. Para el efecto el cajero genera un reporte de transacciones del

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2
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Cliente: CORPOSANO S.A.
Ciclo Transaccional: | Ingresos : .

R . Cl-2
Afo terminado al: 31 de diciembre de 2016 16599

| Aseveracion: | Totalidad |

Descripcion detallada del riesgo:

No todas las cuentas facturadas son registradas en la contabilidad. (NIC 18 parrafo 13)
(NIC 18 parrafo 13)

Descripcion del control asociado al riesgo:

Diariamente el personal de cajas efectia un cuadre con todas las transacciones
realizadas en el dia. Para el efecto el cajero genera un reporte de transacciones del

sistema y realiza la comparacion con el depésito realizado.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2

Cliente: CORPOSANO S.A.
C|~clo Transacmonal: Ingreso_s _ Riesgo: CI-3
Afo terminado al: 31 de diciembre de 2016

| Aseveracion: | Totalidad |

Descripcion detallada del riesgo:

Todas las notas de crédito registradas (cargos a ventas) representan mercancia

devuelta o reclamaciones legitimas de los clientes. (NIC 18 péarrafo 20)

Descripcion del control asociado al riesgo:

No existe un control disefiado e implementado para abordar este riesgo.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2
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Cliente: CORPOSANO S.A.
Ciclo Transaccional: | Ingresos : .

R :Cl-4
Afo terminado al: 31 de diciembre de 2016 16599

| Aseveracion: | Existencia |

Descripcion detallada del riesgo:

No todas las ventas registradas representan el intercambio de bienes o servicios con
clientes de la entidad. (NIC 18 pérrafo 20)

Descripcion del control asociado al riesgo:

Diariamente el personal de cajas efectia un cuadre con todas las transacciones
realizadas en el dia. Para el efecto el cajero genera un reporte de transacciones del

sistema y realiza la comparacién con el depdésito realizado.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2

Cliente: CORPOSANO S.A.
C|~clo Trapsacuonal: Ingreso_s _ Riesgo: ClI-5
Afo terminado al: 31 de diciembre de 2016

| Aseveracion: | Existencia |

Descripcion detallada del riesgo:

No todas las ventas registradas ocurrieron en el periodo contable. (NIC 18 parrafo 13)

Descripcion del control asociado al riesgo:

Los valores depositados son entregados al personal de contabilidad para que realice la

contabilizacién de los ingresos asi como del efectivo en el libro bancos.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2
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Cliente: CORPOSANO S.A.
Ciclo Transaccional: | Ingresos
Afo terminado al: 31 de diciembre de 2016

Riesgo: CI-6

| Aseveracion: | Exactitud |

Descripcion detallada del riesgo:

No todas las facturas de venta son preparadas correctamente.

Descripcion del control asociado al riesgo:

La entidad cuenta con un sistema informatico para la facturacion que se encuentra

parametrizado con los tarifarios vigentes de la empresa.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2

Cliente: CORPOSANO S.A.
C|~clo Transacmonal: Ingreso_s . Riesgo: CI-7
Afo terminado al: 31 de diciembre de 2016

| Aseveracion: | Existencia |

Descripcion detallada del riesgo:

No todas las notas de crédito son preparadas correctamente.

Descripcion del control asociado al riesgo:

La entidad cuenta con un sistema informatico para la facturacion que se encuentra

parametrizado con los tarifarios vigentes de la empresa.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2
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Ciclo Nomina

Actualmente el area de recursos humanos no se encuentra operativa en razén de que los

empleados renunciaron. De acuerdo a la entrevista mantenida con la administracion, indico

que en la préxima reunién del Directorio trataran el tema de la contratacion de profesionales

en el area.

Con relacion al procesamiento de la némina actualmente lo esta realizando el area de

contabilidad y con relacion a las contrataciones, las entrevistas de trabajo las maneja

directamente la administracion.

Se han identificado 5 riesgos relacionados con el ciclo transaccional de némina, de los cuales

2 podrian ser considerados riesgos de fraude. A continuacion presentamos la matriz de

riesgos correspondiente:

Tabla 7 Matriz Riesgos Ciclo Némina

Cliente:

CORPOSANO S.A.

Ciclo Transaccional: Némina
Afo terminado al: 31 de diciembre de 2016

Ingresos
Ref. Riesgo Aseveraciones | Riesgo Control
T|E|Ex| V]| P| fraude | asociado

CN-1

Los pasivos (provisiones beneficios
sociales, obligaciones corrientes,
obligaciones con IESS) no son reconocidos
por todos los sueldos y salarios de
empleados activos.

CN-2

No se paguen a todos los empleados por el
trabajo realizado en cada periodo de pago
y se registro cada periodo de pago.

CN-3

La némina esté sobrevalorada por pagos a
empleados ficticios o empleados que ya no
trabajen para la compafiia.

CN-4

La némina esté sobrevalorada con trabajo
no realizado.

CN-5

No se identifiquen correctamente los
ingresos y descuentos de los empleados
activos a liquidarse.
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Notas explicativas:

a) Aseveraciones: Marcas
T  Totalidad v Aplica
E  Existencia - No aplica
EX  Exactitud X No cumple

\% Valuaciéon
P Presentacion

b) Impacto - probabilidad:

La probabilidad y el impacto fueron determinados conjuntamente con los duefios o
responsables de los procesos, considerando aspectos como nimero de veces que ha ocurrido

la desviacion, existencia de controles, efectos directos y colaterales del error.

Fuente: Procesos de CORPOSANO
Elaborado por: Autor

> Riesgos identificados en el ciclo de némina:

Cliente: CORPOSANO S.A.
C|~clo Transacmonal: Nomlng . Riesgo: CN-1
Afio terminado al: 31 de diciembre de 2016

| Aseveracion: | Totalidad |

Descripcion detallada del riesgo:
Los pasivos (provisiones beneficios sociales, obligaciones corrientes, obligaciones con

IESS) no son reconocidos por todos los sueldos y salarios de empleados activos.

Descripcion del control asociado al riesgo:
La compafiia cuenta con un médulo dentro del sistema en el que esta parametrizado

los sueldos de los empleados asi como lo beneficios y descuentos que dispongan.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2
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Cliente: CORPOSANO S.A.
C|~clo Trapsacuonal: Nomlna_ _ Riesgo: CN-2
Afo terminado al: 31 de diciembre de 2016

| Aseveracion: | Totalidad |

Descripcion detallada del riesgo:

No se paguen a todos los empleados por el trabajo realizado en cada periodo de pago
y se registré cada periodo de pago.

Descripcion del control asociado al riesgo:

Los empleados estan en la obligacion de registrar su asistencia dentro de los horarios

establecidos para el efecto.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2

Cliente: CORPOSANO S.A.
C|~clo Transacmonal: Nomlna_ _ Riesgo: CN-3
Afio terminado al: 31 de diciembre de 2016

| Aseveracion: | Existencia |

Descripcion detallada del riesgo:

La nédmina esté sobrevalorada por pagos a empleados ficticios o empleados que ya no

trabajen para la compafia.

Descripcion del control asociado al riesgo:

Previo a la liquidacion de la nGmina la administracion revisa los valores a cancelar a los

empleados.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2
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Cliente: CORPOSANO S.A.
C|~clo Transacuonal: Nomlna_ _ Riesgo: CN-4
Afo terminado al: 31 de diciembre de 2016

| Aseveracion: | Existencia |

Descripcion detallada del riesgo:

La némina esté sobrevalorada con trabajo no realizado.

Descripcion del control asociado al riesgo:

Los empleados estan en la obligacion de registrar su asistencia dentro de los horarios

establecidos para el efecto

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2

Cliente: CORPOSANO S.A.
C|~clo Transacmonal: Nomlng . Riesgo: CN-5
Afo terminado al: 31 de diciembre de 2016

| Aseveracion: | Exactitud |

Descripcion detallada del riesgo:

No se identifiqguen correctamente los ingresos y descuentos de los empleados activos

a liquidarse.

Descripcion del control asociado al riesgo:

Previo a la liquidacion de la némina la administracion revisa los valores a cancelar a los

empleados.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2
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Ciclo de informacion financiera

La compafia ha implementado ciertos controles con relacion al cierre de los balances
mensuales y anuales. La preparacion de estados financieros las efectia el personal de
contabilidad de CORPOSANO; sin embargo, de acuerdo a las indagaciones efectuadas no
disponen del conocimiento necesario del marco financiero (NIIF's y NIC"s). La matriz de riesgo

correspondiente al ciclo de informacidn financiera se la establece en el siguiente cuadro:

Tabla 8 Matriz Riesgos Ciclo Informacién Financiera
Cliente: CORPOSANO S.A.

Ciclo Transaccional: Informaciéon Financiera
Afio terminado al: 31 de diciembre de 2016

Informacién Financiera

. Aseveraciones Riesao Control
Ref. Riesgo g
g T | E|Ex|V | P| fraude | asociado
El directorio no conozca la seleccion y
CF-1 o . S I N IV - X
aprobacién de politicas contables.
Desconocimiento de la gerencia respecto a
CF-2 : N U N IV v X
los procesos de ajustes contables.
CE-3 Preparacion y revision correcta de los R _ X
estados financieros.
No se revelen en los estados financieros los
CF-4 - . S A I I Y - X
aspectos que solicita las normas aplicables
Notas explicativas:
a) Aseveraciones: Marcas
T  Totalidad v Aplica
E  Existencia - No aplica
Ex  Exactitud X No cumple

V Valuacion
P Presentacion
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b) Impacto - probabilidad:

La probabilidad y el impacto fueron determinados conjuntamente con los duefios o
responsables de los procesos, considerando aspectos como nimero de veces que ha ocurrido

la desviacion, existencia de controles, efectos directos y colaterales del error.

Fuente: Procesos de CORPOSANO
Elaborado por: Autor

> Riesgos identificados en el ciclo de informacion financiera:

Cliente: CORPOSANO S.A.
C|~clo Transacuonal: Informa_u_on Financiera Riesgo: CF-1
Afo terminado al: 31 de diciembre de 2016

| Aseveracion: | Valuacion |

Descripcion detallada del riesgo:
El directorio no conozca la seleccion y aprobacion de politicas contables.

Descripcion del control asociado al riesgo:
No existe un control disefiado e implementado para abordar este riesgo.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2

Cliente: CORPOSANO S.A.
C|~clo Transacmonal: Informa_czl_on Financiera Riesgo: CF-2
Afio terminado al: 31 de diciembre de 2016

| Aseveracion: | Valuacion |

Descripcion detallada del riesgo:
Desconocimiento de la gerencia respecto al proceso de ajustes contables.

Descripcion del control asociado al riesgo:
No existe un control disefiado e implementado para abordar este riesgo.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2
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Cliente: CORPOSANO S.A.
Ciclo Transaccional: | Informacién Financiera
Afio terminado al: 31 de diciembre de 2016

| Aseveracion: | Presentacion |

Riesgo: CF-3

Descripcion detallada del riesgo:

Preparacion y revision correcta de los estados financieros.

Descripcion del control asociado al riesgo:

No existe un control disefiado e implementado para abordar este riesgo.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2

Cliente: CORPOSANO S.A.
Ciclo Transaccional: Informacioén Financiera
Afo terminado al: 31 de diciembre de 2016

| Aseveracion: | Presentacién |

Riesgo: CF-4

Descripcion detallada del riesgo:

Desconocimiento de la gerencia respecto al proceso de ajustes contables.

Descripcion del control asociado al riesgo:

No existe un control disefiado e implementado para abordar este riesgo.

Impacto — Probabilidad: Sera analizada en el apartado 3.4.2
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3.4. Administracion de los riesgos identificados.

Como se pudo observar la compafia ha implementado controles dentro de las actividades
gue se relacionan con los diferentes ciclos; sin embargo, al momento de la entrevista con los
duefios y responsables de los procesos se identificaron riesgos que no estaban siendo

considerados y que los controles actuales no podrian detectar o prevenir su ocurrencia.

Es importante sefialar que las actividades de controles que la compafiia mantiene
implementados no se encuentran documentados en procedimientos, politicas, instructivos,
ordenes de trabajo, actas de reuniones o instrucciones de trabajo. Dentro de las funciones
descritas en cada cargo, se encuentra en forma general las actividades que los empleados
deben desempefiar en sus labores; sin embargo, no existen controles a detalle documentados

con los respectivos responsables de su ejecucion y monitoreo.

Se han identificado los riesgos mas significativos de acuerdo a las aseveraciones de los
estados financieros en los ciclos transaccionales planificados. La identificacion de riesgos
considerd aquellos lineamientos que de acuerdo a COSO deben tomarse en cuenta para
cubrir al menos los potenciales eventos negativos que podrian afectar los intereses de la

compafia.

A manera de resumen, se presenta a continuacion la cantidad de riesgos que fueron

identificados en los ciclos transaccionales:

Tabla 9 Cantidad de riesgos por ciclo

) ) Cantidad de riesgos
Ciclo transaccional

Identificados
Tesoreria 12
Adquisiciones 6
Ingresos
Nomina
Informacion Financiera
Total riesgos identificados 34

Fuente: Matrices de riesgo CORPOSANO
Elaborado por: Autor

Los 34 riesgos fueron puestos en conocimiento de la administracion con la finalidad de que
conjuntamente con la Gerencia General se tome la decision de gestionar aquellos que su

criterio, constituyen potenciales amenazas para los intereses de CORPOSANO.

Es importante mencionar que la administracion y la Gerencia General podrian optar por mitigar

— reducir, prevenir, transferir y aceptar los riesgos identificados en los ciclos transaccionales.
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Por tanto, no necesariamente se deberan disefiar e implementar controles para la totalidad de

riesgos determinados anteriormente.

En el siguiente punto se establece la respuesta al riesgo que la compafiia ha decidido en base
al impacto, probabilidad y costo beneficio de los planes de accién para implementar los

controles necesarios para reducir o mitigar los riesgos identificados.
3.4.1. Respuesta al riesgo

En el andlisis efectuado por la compafiia para dar respuesta a los riesgos identificados en el
presente trabajo de investigacion se considero:

Criticidad del riesgo

Impacto y probabilidad

Eventos negativos ocurridos en la compafiia

Costo beneficio de implementar acciones para mitigar los riesgos
Potenciales observaciones por parte de auditores externos

© g > w N e

Apetito del riesgo

Con relacién al dltimo aspecto, se trabajé conjuntamente con la Gerencia General con el
objetivo de definir con supuestos técnicos, el apetito de riesgo para CORPOSANO S.A. Los
resultados de este andlisis se ven reflejados en el punto 3.4.2 del presente trabajo de

investigacion.
La respuesta al riesgo de CORPOSANO S.A. es como sigue:

1. Disefiar e implementar los controles necesarios para mitigar el 76 % de los riesgos, es
decir un total de 26.
Aceptar el 18%, es decir, 6 riesgos, y

3. Transferir 2 riesgos.
Las principales razones para la determinacion de los riesgos que seran tratados son:

e Bajo costo de inversion para la puesta en marcha de los controles propuestos.

e Optimizacién del recurso humano y tecnolégico que actualmente dispone la compafiia.

e FEvitar errores no intencionales o fraudes que afecten a los resultados de
CORPOSANO.

e Superan el umbral de riesgo establecido por la compafiia.

Con relacién a los riesgos que seran aceptados, se tomo esta decision debido a:
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e No superan el umbral de riesgo que determiné la compafiia.

e Elimpacto en caso de materializarse no afectaria significativamente a los resultados.

Finalmente, el riesgo que sera transferido obedece a que la administracion considera viable
la contratacion de una firma de consultoria contable - financiera para la realizacion de los
estados financieros y sus notas en base a NIIF's y NIC's. La administracion tiene como
objetivo que el personal de contabilidad participe de la consultoria que sera contratada para
la elaboracion de estos documentos y adquiera conocimientos de la realizacién del trabajo
contratado.

Los riesgos en los que se trabajara en los controles necesarios para mitigarlos se los detalla
en el punto 3.4.3 Matriz de riesgos de CORPOSANO.

3.4.2. Determinacion del apetito y umbral de riesgo de CORPOSANO S.A.

La determinacion del apetito de riesgo es una tarea que se la realiz6 con la Gerencia General
de CORPOSANO S.A. y ser& puesta en conocimiento de la Direccién para su aprobacion e

implementacion dentro de los controles que la compafiia implementara a futuro.

El apetito de riesgo tiende a ser confundido con el umbral o tolerancia de riesgo; sin embargo

la diferenciacién entre estos dos conceptos es muy marcada.

El apetito de riesgo va de la mano con la estrategia de compafiia y se lo puede conceptualizar
como la cantidad de riesgo que la organizacién esta dispuesta a asumir para lograr los

objetivos establecidos en su estrategia de negocios.

En cambio, la tolerancia o umbral del riesgo mide hasta cuanto nivel de riesgo la compafiia

puede soportar para que sus objetivos no se vean afectados.

En el siguiente grafico se ilustran los conceptos anteriormente mencionados, ejemplificando

un riesgo X:

Escenario C

Escenario B

Apetito de riesgo

Escenario A

Figura 6 llustracion de apetito y umbral de riesgo
Fuente: IAl, 2015
Elaborado por: Autor
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En el escenario A, la compafiia podria asumir mas riesgo para la consecucion de los objetivos,

en razon de que el riesgo a tratarse no llega ni siquiera al limite menor del apetito de riesgo.

En el escenario B, el riesgo tratado ha superado los limites deseables de riesgo para cumplir

con los objetivos.

Finalmente en el escenario C, el riesgo ha superado la tolerancia de riesgo y es muy probable
gque este afecte directamente al cumplimiento de los objetivos propuestos en la estrategia de

la empresa.

Para catalogar la criticidad de los riesgos de CORPOSANO se utilizé los criterios sugeridos
por COSO (2013) los cuales sugieren utilizar como parametros de medicién al impacto y la

probabilidad de los riesgos identificados, con la finalidad de gestionar y priorizar los mismos,

asi:
Impacto:
*El impacto de este riesgo afectaria significativamente
a la compainia. (3)
*El riesgo afectaria moderamente a la empresa. (2)
Medio
*No afectaria a las actividades de la compaiiia. (1)
Bajo
Figura 7 Niveles de impacto de riesgo
Fuente: COSO, 2013
Elaborado por: Autor
Probabilidad:
51% a 11% al 50% Del 0% al
100% de ' de 10% de
probabilidad Posible 1\ shabilidad Remoto  , ;habilidad

©) ) @)

Figura 8 Niveles de probabilidad de riesgo

Fuente: COSO, 2013
Elaborado por: Autor
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A los niveles de impacto y probabilidad se le asignaran un niumero entre el 1 al 3, siendo este
altimo el que tiene mayor impacto y probabilidad con la finalidad de determinar la criticidad
(alto, medio o bajo) de los riesgos identificados.

La administracion y la Gerencia General jugaron un papel fundamental en este proceso, en
razén de que son quienes disponen del conocimiento de los procesos y actividades que se
desarrollan en la compafiia. Para el efecto se tom6 en cuenta aspectos como nimero de
veces que ha ocurrido la desviacion, existencia de controles, efectos directos y colaterales del

error, entre otros.

En la siguiente matriz se detalla el resultado de la asignacién de la ponderacién de impacto y

probabilidad a los riesgos identificados, de mayor a menor:

Tabla 10 Valoracién de riesgos

Categoria
Ciclo Riesgo N° Impacto Probabilidad Valoracién riesgo
Tesoreria CT-1 3 2 6 @
CT-2 3 2 6 ®
CT-3 3 3 9 ®
CT-4 3 2 6 ®
CT-5 2 2 4
CT-6 1 1 1
CT-7 2 3 6 ®
CT-8 2 2 4
CT-9 2 3 6 ®
CT-10 2 2 4
CT-11 1 2 2
CT-12 3 3 9 ®
Total Tesoreria 27 27 63
Adquisiciones CA-1 2 2 4
CA-2 1 1 1
CA-3 3 2 6 ®
CA-4 1 2 2
CA-5 2 2 4
CA-6 2 2 4
Total Adquisiciones 11 11 21
Ingresos Cl-1 2 3 6 ®
Cl-2 2 2 4
Cl-3 2 2 4
Cl-4 3 2 6 ®
(Continda...)
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Tabla N° 10 Valoracidn de riesgos

Categoria
Ciclo Riesgo N° Impacto Probabilidad Valoracién riesgo

CI-5 1 1 1

Cl-6 2 3 6 ®
CI-7 2 2 4
Total Ingresos 14 15 31
Némina CN-1 3 1 3
CN-2 2 2 4

CN-3 3 2 6 ®

CN-4 3 2 6 ®
CN-5 1 2 2
Total Némina 12 9 21
Infor. Financiera CF-1 2 2 4

CF-2 3 3 9 ®
CF-3 2 2 4
CF-4 2 2 4
Total Infor. Financ, 9 9 21
Total riesgo identificados y valorados: 34

. ___________________________________________________________________________|
Fuente: Matrices de riesgo ciclos transaccionales

Elaborado por: Autor

La compafiia ha decidido categorizar a los riesgos de la siguiente manera:

e =<2 =Riesgo bajo
e =>3y<5=Riesgo medio

e >6= Riesgo alto @

Como se menciond anteriormente un adecuado célculo del apetito y umbral de riesgos vienen
acompafiados de una planificacion estratégica, sobre la cual se alinearan los dos conceptos
antes citados. Lastimosamente, CORPOSANO S.A., actualmente no cuenta con estrategias
documentadas en un plan; sin embargo, la compafiia decidio limitar su apetito y umbral de

riesgo asi:
Apetito de riesgo: Riesgos bajos
Limite de riesgo: Riesgos medios y altos

Con esta categorizacion, se estructurd la siguiente matriz de riesgos de todos los ciclos
relevados, en la cual se califica el tipo de riesgo y se vincula con cada aseveracion de los

estados financieros que podria afectar en caso de materializarse:
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3.4.2.1.

Tabla 11 Matriz de riesgos de CORPOSANO S.A.

Riesgo
NO

Descripcion

Ciclo de tesoreria

CT-1

CT-2

CT-3

CT-4

CT-5

CT-6

CT-7

CT-8

Los pagos realizados por los clientes
no podrian ser depositados y
registrados en la contabilidad en su
totalidad.

No se podrian registrar todos los
ingresos de ventas en efectivo
realizados por los usuarios
individuales.

Jineteo de fondos a través de tarjetas
de crédito personales, cheques
posfechados u otro mecanismo.

No todos los ingresos de efectivo
corresponden a registros
contabilizados en el libro bancos de la
compafiia.

No todos los ingresos de efectivo o
sus equivalentes ocurrieron dentro del
periodo contable.

No todas las cantidades recibidas de
efectivo se calcularon y registraron
correctamente.

Se registran todos los desembolsos
realizados con efectivo o sus
equivalentes.

No se registren todos los
desembolsos realizados con los
fondos de efectivos asignados por la
administracion (caja chica y fondo
rotativo)

Matriz de riesgo de CORPOSANO S.A.

Ex

65

Fraude Control

Impacto Probab. Valoracién

3 2 6
3 2 6
3 3 9
3 2 6
2 2 4
1 1 1
2 3 6
2 2 4

Calif

Alto

Alto

Alto

Alto

Medio

Bajo

Alto

Medio



Riesgo

CT-9

CT-10

CT-11

CT-12

Descripcién

No todos los desembolsos de efectivo
0 sus equivalentes correspondan a
bienes o servicios recibidos por la
compaiiia.

No todos los desembolsos de efectivo
0 sus equivalentes ocurrieron dentro
del periodo contable.

No todos los desembolsos de efectivo
fueron calculados y registrados
correctamente en la contabilidad

Los desembolsos de efectivo o sus
equivalentes no podrian ser
acreditados a los beneficiarios
correctos.

Ciclo de Adquisiciones

CA-1

CA-2

CA-3

CA-4

CA-5

No todos los bienes y servicios
recibidos y facturados son
registrados.

No se contabilizan las obligaciones
con los proveedores por los bienes y

servicios recibidos pero no facturados.

No todas las transacciones de
compras registradas

representan reconocimiento por
bienes recibidos por la entidad o
servicios prestados a esta ultima
No todas las compras registradas
ocurrieron

durante el periodo contable.

Las cantidades de las facturas de
compras no son correctamente
calculadas.

Ex
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Fraude Control

- X
- v
- v
v X
- v
- X
v v

Impacto Probab. Valoracion

2 3 6
2 2 4
1 2 2
3 3 9
2 2 4
1 1 1
3 2 6
1 2 2
2 2 4

Calif

Alto

Medio

Bajo

Alto

Medio

Bajo

Alto

Bajo

Medio



Riesgo

CA-6

Descripcién

Las facturas de compras no son
registradas
correctamente

Ciclo de Ingresos

Cl-1

Cl-2

CI-3

Cl-4

CI-5

Cl-6

Cl-7

No todos los servicios suministrados
son facturados tanto en el caso de las
ventas en efectivo como de las ventas
a crédito.

No todas las cuentas facturadas son
registradas en la contabilidad. (NIC 18
péarrafo 13)

Todas las notas de crédito registradas
( cargos a ventas) representan
mercancia devuelta o reclamaciones
legitimas de los clientes.

No todas las ventas registradas
representan el intercambio de bienes
0 servicios con clientes de la entidad.
(NIC 18 parrafo 20)

No todas las ventas registradas
ocurrieron en el periodo contable

No todas las facturas de venta son
preparadas correctamente.

Las notas de crédito son preparadas
correctamente

Ciclo de Némina

CN-1

Los pasivos (provisiones beneficios
sociales, obligaciones corrientes,
obligaciones con IESS) no son

Ex
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Fraude Control

Impacto Probab. Valoracion

2 2 4
2 3 6
2 2 4
2 2 4
3 2 6
1 1 1
2 3 6
2 2 4
3 1 3

Calif

Medio

Alto

Medio

Medio

Alto

Bajo
Alto

Medio

Medio



Riesgo

CN-2

CN-3

CN-4

CN-5

reconocidos por todos los sueldos y
salarios de empleados activos.

Descripcion

No se paguen a todos los empleados
por el trabajo realizado en cada
periodo de pago y se registré cada
periodo de pago.

La némina esté sobrevalorada por
pagos a empleados ficticios o
empleados que ya no trabajen para la
compaiiia.

La nébmina esté sobrevalorada con
trabajo no realizado.

No se identifiquen correctamente los
ingresos y descuentos de los
empleados activos a liquidarse.

Ciclo de Informacién Financiera

CF-1

CF-2

CF-3

CF-4

El directorio no conozca la seleccion y
aprobacion de politicas contables.

Desconocimiento de la gerencia
respecto al proceso de ajustes
contables.

Preparacion y revision correcta de los
estados financieros.

No se revelen en los estados
financieros los aspectos que solicita
las normas aplicables

Fuente: Riesgos CORPOSANO

Elaborado por: Autor

Ex

68

Fraude Control

v v
v v
- v
- X
v X
- X
- X

Impacto Probab. Valoracion

2 2 4
3 2 6
3 2 6
1 2 2
2 2 4
3 3 9
2 2 4
2 2 4

Calif

Medio

Alto

Alto

Bajo

Medio

Alto

Medio

Medio



CAPITULO IV: PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE CONTROLES CON LOS
LINEAMIENTOS DE COSO Il



4.1. Introduccioén

Una vez que se han identificado los principales riesgos a nivel de aseveraciones de los
estados financieros en los ciclos transaccionales de la compafiia, se determind y evalud los
mismos, utilizando para el efecto el apetito y umbral de riesgos; se hace imperativo encontrar
controles apropiados para los riesgos que la compafiia decidié mitigar utilizando los recursos

con los que actualmente dispone.

Los controles que seran propuestos estan basados en los lineamientos que proporciona
COSO. La estructura de control intern6 que se propone esta ajustada a las necesidades,
naturaleza y realidad de CORPOSANO S.A., y no pretende constituirse en un esquema
cerrado a entradas y salidas de actividades de supervision y control que sobre la marcha la
alta gerencia y la direccion deseen incorporar, modificar o eliminar del modelo propuesto.

Es importante mencionar que los controles que se incluiran en las propuestas corresponden
a controles a nivel de proceso y controles a nivel de entidad. Generalmente los primeros son
ejecutados por el nivel operativo y mandos medios, quienes adicionalmente se encargaran la
supervision respecto al cumplimiento de las actividades de control dentro de su area. Los
controles a nivel de entidad, son controles ejecutados por el Directorio, la Gerencia General y
la administracién de la compafiia; su ejecucion se basa en monitoreos permanentes de
reportes gerenciales, revision de indicadores de desempefio, supervision de ejecucion de

desemperio, entre otros.
4.2. Objetivos

Los objetivos que este capitulo abarca, practicamente son la esencia del presente trabajo de

titulacion. Se han definido de la siguiente manera:
4.2.1. Objetivo General

Proporcionar al Centro de Rehabilitacion “CORPOSANO”, un informe de riesgos identificados
y controles implementados con la finalidad de que contribuya a mejorar la eficiencia y

efectividad de sus operaciones administrativas y financieras.
4.2.2. Objetivos Especificos

v" Documentar formalmente controles en cada uno de los ciclos transaccionales de la

compafia.
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v Identificar el riesgo residual de los ciclos transaccionales con la finalidad de

implementar planes de accion.

v' Plasmar en una matriz de riesgos y controles el resultado final de la evaluacion y

respuesta al riesgo.
4.3. Implementacion de Controles

La Gerencia General confia en que la estructura de control interno propuesta, brinde un nivel
razonable de seguridad respecto a los procesos y transacciones financieras que ocurren en

la compafiia.
Los controles propuestos son de caricter:
v" Preventivo: Su objetivo es evitar el cometimiento de un error voluntario o involuntario.
v' Detectivo: Pretende identificar en caso de que se presenten, errores cometidos en
los procesos y en las transacciones financieras.

La implementacion del sistema de control interno se enfocara en los controles a nivel de

proceso. Estos generalmente abarcan:

v Autorizacién: Son establecidos por el Directorio y Gerencia General. Por ejemplo para
la autorizacion de compras, ventas que excedan limites de crédito, horas extras,

inversiones, entre otros.

v' Procesamiento de la informacién: Conciliaciones, cuadres, verificaciones entre
reportes financieros y no financieros para verificar la exactitud, totalidad y autorizacion

de las transacciones.

v' Controles fisicos: Estan enfocados a la seguridad fisica de los activos, tales como

activos fijos, inventarios, instrumental médico, etc.

v' Segregacion de funciones: Asignar a distintas personas la responsabilidad de

actividades en las que puedan existir conflicto de intereses.

Con relacién a los controles a nivel de entidad son més generales y no constituyen fuente

para identificar un error, sino mas bien dan indicios de potenciales desviaciones.
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4.3.1. Controles asignados alos ciclos transaccionales

Tabla 12 Controles propuestos

Aseveraciones

Control

N° Descripcién del control

Tipo

E

Ex

\Y,

Niveles de
responsabilidad

Ciclo Tesoreria:

Comparacion de los ingresos reales de
efectivo contra los presupuestos de flujo de
efectivo e investigacion de las desviaciones.
CT-1-1 .
Revision regular de las cuentas por cobrar
poniendo especial atencién en su antigliedad.
Realizar seguimiento de las cuentas con
antigliedad considerable.

Detectivo

Jefe de tesoreria

Segregacion de funciones: Separar las
actividades a la analista contable de las
recepciones de caja y el manejo de las
CT-1- o | cuentas por cobrar de la compaiia.
Conciliacién diaria del total de los depésitos
diarios con el registro de cuentas por cobrar y
ventas en efectivo.

Preventivo

Analista de
tesoreria

Realizar un control diario de las secuencias
de las facturas que han sido emitidas. Las
CT-2- 1 | facturas anuladas deben constar con las 3
copias. Realizar seguimiento en caso de
faltantes.

Preventivo

Analista de
tesoreria

Realizar seguimiento respecto a la devolucion
de vouchers manuales, por parte de las
instituciones bancarias. Revisar las causas
por las cuales se realiza la devolucion.

CT-3-1

Detectivo

Jefe de tesoreria

Al efectuar el cuadre de diario de caja
considerar:

2.- Cuadre de métodos de pago: Efectivo,
tarjetas de crédito y cheques.

CT-3- 2 | 3.- Los vouchers de las tarjetas de crédito no
pertenecer al cajero o de un empleado de la
compafiia.

4.- Los cheques recibidos deben estar a la
fecha y a nombre de la compafiia. Bajo
ningln concepto se debe aceptar cheques
posfechados.

1.- Secuencia de facturas asignadas al cajero.

Preventivo

Analista de
tesoreria

Revision gerencial respecto a las
conciliaciones mensuales. Poner especial
atencion a la antigiiedad de las partidas
conciliatorias.

CT-4-1

Detectivo

Jefe de tesoreria
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CT-4- 2

Depdsitos diarios del dinero recaudado en el
dia.

Elaborar una lista detallada de cheques antes
de enviar a depositarlos.

Control diario de transferencias bancarias
correspondientes a ventas.

Preventivo

CT-5-1

Revisiéon gerencial respecto a los depdsitos
pendientes al final del periodo en la
conciliacién bancaria

Detectivo

Analista de
tesoreria

CT-6-1

Confirmaciones de saldos con los principales
clientes de la compafiia.

Detectivo

Analista de
tesoreria

CT-7-1

Revisién de la gerencia de los cheques
emitidos con los estados de cuenta 'y
microfilms disponibles.

Detectivo

Jefe de tesoreria

CT-7-1

Restringir el acceso a las chequeras
corporativas.

Iniciar la migracién del método de pagos (de
cheque a transferencias bancarias).

Preventivo

Jefe de tesoreria

CT-8-1

Arqueos de fondos permanentes y
sorpresivos

Asignar responsables y establecer sanciones
a los custodios de los fondos.

Implementar vales de caja chica y la controlar
su secuencia y utilizacion.

Detectivo

Jefe de tesoreria

CT-9-1

Las compras autorizadas se comparan con el
presupuesto de compras por area. Se indaga
cualquier solicitud de compras que no conste
en el PAC.

Detectivo

Jefe de tesoreria

CT-10-

Se establecen plazos para el cierre del
periodo contable y se controla su
cumplimiento.

Detectivo

Jefe de tesoreria

CT-11-

Asiento automético de reconocimiento del
pasivo. Tesoreria concilia la informacion a ser
cancelada mediante cash y la informacion de
la cuenta de pasivo - proveedores.

Preventivo

Analista de
tesoreria /
Sistema contable

CT-12-

La cuenta de administracion es la Unica que
tiene acceso a la base de datos de
proveedores para realizar eliminacion,
modificaciones o creaciones.

Detectivo

Jefe de tesoreria

Ciclo Adquisiciones:

CA-1-1

Las d6rdenes de compra se crean Unicamente
con requisiciones autorizadas. Las 6rdenes
de compra se controlan periédicamente por la
administracion.

Detectivo

Jefe de
contabilidad

CA-1-1

Se utilizan 6rdenes de compra pre numeradas
las cuales sirven como referencia para dar
una trazabilidad de la compra hasta el
desembolso del efectivo.

Preventivo

Analista de
contabilidad

CA-2-1

Se establecen plazos para el cierre del
periodo contable y se controla su
cumplimiento.

Preventivo

Jefe de
contabilidad

CA-3-1

Inventarios fisicos sorpresivos, Comparacién
periédica de facturas, érdenes de requisicion
y reportes de recepcion de bienes o servicios.

Detectivo

Jefe de
contabilidad
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CA-3-1

Segregacion de funciones: compras,
recepcion de bienes y servicios,
contabilizacion de cuentas por pagar y
registro en modulo de inventarios. Niveles de
aprobacion (ordenadores de gasto).

Preventivo

Jefe de
contabilidad

CA-4-1

Revisiéon de la administracion o gerencia de
las principales transacciones a finales del
periodo.

Detectivo

Jefe de
contabilidad

CA-4-1

Se establecen plazos para el cierre del
periodo contable y se controla su
cumplimiento.

Preventivo

Jefe de
contabilidad

CA-5-1

Se solicitan estados de cuenta de los
proveedores (confirmacion de saldos) y se
indagan las diferencias encontradas.

Detectivo

Analista de
contabilidad

CA-5-2

Verificacién documental de impuestos
aplicables, descuentos u otros importes que
afecten al registro de la compra. Verificacion
de precios unitarios de cotizaciones o
proformas pactadas y las facturas de venta
entregadas por los proveedores.

Preventivo

Analista de
contabilidad

CA-6-1

Revision periddica de las cuentas contables
en las que se registran las adquisiciones.
Politicas documentadas de reconocimiento de
activo y gasto.

Preventivo

Jefe de
contabilidad

Ciclo Ingresos:

Cl-1-1

Comparacion de las 6rdenes de servicios
médicos con las facturas emitidas. Andlisis
mensual de las ventas presupuestas y las
ventas reales; se indagan las diferencias.

Detectivo

Administrador

Cl-1- 2

Recibos pre numerados. Control de la
continuidad de las facturas emitidas.

Preventivo

Jefe de
contabilidad

Cl-2-1

Andlisis mensual de las ventas presupuestas
y las ventas reales; se indagan las
diferencias. Conciliacion entre el detalle de
ventas y los registros contables del ingreso y
del activo.

Detectivo

Administrador

Cl-2-2

Cuadre diario de las cajas de CORPOSANO.
Registro contable automatico.

Preventivo

Analista de
cobranzas

Cl-3-1

Analisis de las devoluciones y descuentos
sobre ventas e investigacion de las anomalias
realizado por la gerencia.

Detectivo

Administrador

Cl-3-2

Aprobacién de todas las notas de crédito por
parte de la administracion. Respaldo
apropiado de las causas de la creacion de
notas de crédito.

Preventivo

Administrador

Cl-4-1

Comparacion de las 6rdenes de servicios
médicos con las facturas emitidas. Relacion
inventario - citas médicas y la facturacién
realizada por cliente.

Detectivo

Analista de
cobranzas

Cl-4-2

Requisicion de la firma del cliente previo a la
prestacion de los servicios en la factura.
Envio de estados de cuenta mensuales a los
clientes. Cancelaciéon de documentos

Preventivo

Jefe de
cobranzas
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sustentos de venta para evitar la doble
facturacion.

Se establecen plazos para el cierre del
periodo contable y se controla su

detalle. Las mismas son autorizadas por

cumplimiento. Politica de reconocimiento de : Jefe de
Cl-5-1 |. . X o Preventivo b
ingresos apropiadas, bien definidas y cobranzas
claramente comunicadas al personal de
contabilidad
Revisién regular de los informes de Jefe de
Cl-6- 1 | excepciones de precios ( por lo menos Detectivo cobranzas /
mensual ) y seguimiento por la gerencia Administrador
Lista de precios de servicios autorizados por Jefe de
la gerencia. Acceso restringido para el cambio : cobranzas /
Cl-6- 2 . . LR . Preventivo .
de precios en el sistema. Verificacion registro Gerencia
de descuentos en el sistema. General
e - . Jefe de
Verificacion y aprobacion de célculos de .
Cl-7-1 RS Preventivo cobranzas /
descuentos y bonificaciones L
Administrador
Ciclo Némina:
Conciliacién mensual entre el médulo de
CN-1- 1 | ndminay las cuentas de gasto y pasivo Detectivo Jefe de nomina
relacionadas con sueldos y salarios.
Revision por la gerencia de los pasivos Jefe de nomina /
CN-1- 1 | relacionados al pago de sueldos a finales del | Preventivo Gerencia
mes. General
Comparacion mensual de los costos de . Jefe de nomina
CN-2-1 Detectivo
sueldos con los valores presupuestados.
Verificacién del registro de asistencia por el
departamento encargado de la némina. . Analista de
CN-2-1 pa - , 9 Preventivo o
Verificacién del niumero de empleados némina
activos.
Verificaciones mensuales de las
acreditaciones a los empleados, comparando . Analista de
CN-3-1 > €mp comp Detectivo st
las cuentas bancarias que han sido némina
acreditadas. Se indagan las anomalias.
Notificacion por escrito cuando un empleado
renuncie. Restriccién de cambios en los . Jefe de némina
CN-3-1 . ) Preventivo
archivos maestros de cuentas bancarias de
los empleados.
Cruce de empleados a ser pagados con los Analista de
CN-4- 1 | registros de asistencia de empleados activos. | Preventivo némina
Autorizacion por escrito de horas extras.
Los calculos de impuestos, IESS, préstamos,
asi como horas extras, décimos y demas Analista nomina /
CN-5- 1 | beneficios sociales son calculadas Preventivo Sistema
automaticamente por los parametros del
sistema
Ciclo Financiero:
Las politicas contables son puestas en
CF-1- 1 | conocimiento del directorio y explicadas a Preventivo Jefe de

contabilidad /
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escrito y cualquier cambio o modificacion Gerencia
debe sujetarse a una nueva aprobacion de General
este érgano de control.
Revision mensual por parte de la Jefe de
CF-2- 1 | administracion a todos los asientos contables | Detectivo contabilidad
manuales de ajustes que se hayan generado.
Restriccién en el sistema informatico de Jefe de
contabilidad respecto a la creacion de ajuste . contabilidad /
CF-2-2 . . . Preventivo .
manuales que podrian afectar a la integridad, Sistema
exactitud y existencia de las transacciones.
Contratacion de auditorias externas
financieras con la finalidad de identificar : Gerencia
CF-3-1 : X . L Detectivo
potenciales irregularidades en la presentacion General
de los EEFF.
Disponer de personal idoneo y con
conocimiento suficiente en la preparacion de Gerencia
CF-3- 2 | notas a los estados financieros bajo las Preventivo General / Jefe de
Normas Internacionales de Informacién contabilidad
Financiera.
Contratacion de auditorias externas
CE-4- 1 financit_eras con la fin_alidad de identificar _ Detectivo Gerencia
potenciales irregularidades en la presentacion General

de los EEFF.

Fuente:

Matrices de Riesgo CORPOSANO

Elaborado por: Autor
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4.4. Matriz de controles y riesgos de CORPOSANO S.A.

Los controles propuestos son correlacionados con los riesgos que pretenden mitigar. Esto con
la finalidad de brindar seguridad que cada actividad de control esta asociada directamente a
un riesgo determinado, y asi operar en un ambiente de control eficaz y eficientemente siendo
cautos con los recursos de la compafiia. La matriz en mencién se encuentra en el Anexo N°

6 del presente trabajo de titulacion.

4.5. Informe de riesgos identificados y controles implementados

Informe de la propuesta de control interno

A los Sefores Accionistas y Junta de Directores de
Centro Médico de Rehabilitacion CORPOSANO S.A.:

1. Se efectud la identificacion, evaluacion, disefio de la respuesta al riesgo, determinaciéon
del apetito y umbral de riesgo; basados en los ciclos transaccionales y aseveraciones de
los estados financieros de CORPOSANO S.A. Para el efecto se tom6 como referencia los
balances presentados a la Superintendencia de Compairiias Valores y Seguros al 31 de
diciembre de 2016.

2. Los métodos utilizados para la identificacién y posterior tratamiento de los riesgos fueron
obtenidos de los lineamientos que proporciona el marco de control integrado COSO, en

su ultima actualizacién realizada en mayo 2013.

3. La presente propuesta no pretende limitar a todos los riesgos y controles que podrian
presentarse en CORPOSANO S.A., sino mas bien busca plantearse como linea base
para una estructuracion formal de control interno, la cual brinde un nivel de seguridad
razonable respecto a las transacciones financieras y los procesos operativos, de mandos
medios y gerenciales que ocurren en la compafiia. La gestion de riesgos es una actividad
gue requiere constante revision y actualizacion por parte de la alta gerencia y requiere el

involucramiento de todo el personal para un éptimo desarrollo.

4. Los resultados que seran presentados a continuacion fueron comunicados y socializados
a la administracion y Gerencia General de la compaiiia, con la finalidad de que se tomen
las acciones correctivas pertinentes, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad

del riesgo identificado. El apetito y umbral de riesgo que fueron determinados, seran
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puestos a consideracion del Directorio para su revision y aprobacion, previo a la

exposicion de elementos que se utilizaron para dicha determinacion.

5. Los procedimientos aplicados para la obtencion de la siguiente propuesta, no deben ser
considerados como parte de una auditoria de control interno, en razén de que la eficacia
operativa de los controles no ha sido medida. La implementacion de los controles
propuestos requerird cierto periodo de tiempo, antes de poder ser evaluada y emitir
opiniones respecto a la fortaleza del control interno de la compaifiia.

Riesqgos identificados y controles propuestos para el Ciclo de tesoreria:

El ciclo de tesoreria constituye el eje fundamental para el manejo del efectivo y sus
equivalentes en la compafiia. En esta propuesta se han incluido riesgos y controles asociados
al desembolso del efectivo asi como el ingreso del mismo debido a la prestacion de
actividades ordinarias.

Se identificaron dos riesgos potenciales de fraude que la compafia no habia identificado con
anterioridad. De acuerdo a declaraciones de la Gerencia General, los controles propuestos

para mitigar estos riesgos seran de prioridad para su implementacion.
Tesoreria - Ingresos:

Riesgo identificado (Fraude): Los pagos realizados por los clientes no podrian ser depositados

y registrados en la contabilidad en su totalidad.

Controles preventivos propuestos:

v' Segregacion de funciones: Separar las actividades a la analista contable de las
recepciones de caja y el manejo de las cuentas por cobrar de la compaifiia.
v' Conciliacion diaria del total de los depositos diarios con el registro de cuentas por

cobrar y ventas en efectivo.

Controles detectivos propuestos:

v' Comparacion de los ingresos reales de efectivo contra los presupuestos de flujo de
efectivo e investigacion de las desviaciones.
v" Revision regular de las cuentas por cobrar poniendo especial atencién en su

antigiiedad. Realizar seguimiento de las cuentas con antigliedad considerables.
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Riesgo identificado: No se podrian registrar todos los ingresos de ventas en efectivo realizados

por los usuarios individuales.

Controles preventivos propuestos:

v" Realizar un control diario de las secuencias de las facturas que han sido emitidas. Las
facturas anuladas deben constar con las 3 copias. Realizar seguimiento en caso de

faltantes.

Riesgo identificado (Fraude): Jineteo de fondos a través de tarjetas de crédito personales,

cheques posfechados u otro mecanismo.

Controles preventivos propuestos:

v"Los cheques recibidos deben estar a la fecha y a nombre de la compafiia. Bajo ningun

concepto se debe aceptar cheques posfechados.

Controles detectivos propuestos:

v' Realizar seguimiento respecto a la devolucién de vouchers manuales, por parte de las
instituciones bancarias. Revisar las causas por las cuales se realiza la devolucion.

v' Al efectuar el cuadre de diario de caja considerar:
1.- Secuencia de facturas asignadas al cajero.
2.- Cuadre de métodos de pago: Efectivo, tarjetas de crédito y cheques.

3.- Los vouchers de las tarjetas de crédito no pertenecer al cajero o de un

empleado de la compafia.

Riesgo identificado (Fraude): No todos los ingresos de efectivo corresponden a registros

contabilizados en el libro bancos de la compafiia.

Controles preventivos propuestos:

v' Dep6sitos diarios del dinero recaudado en el dia.
v' Elaborar una lista detallada de cheques antes de enviar a depositarlos.

v" Control diario de transferencias bancarias correspondientes a ventas.

Controles detectivos propuestos:

v" Revision gerencial respecto a las conciliaciones mensuales. Poner especial atencion

a la antigiiedad de las partidas conciliatorias.
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Riesgo identificado: No todos los ingresos de efectivo 0 sus equivalentes ocurrieron dentro

del periodo contable.

Controles detectivos propuestos:

v" Revision gerencial respecto a los depésitos pendientes al final del periodo en la

conciliaciéon bancaria.
Tesoreria - Desembolsos:

Riesgo identificado: Se registran todos los desembolsos realizados con efectivo o sus

equivalentes.

Controles preventivos propuestos:

v' Restringir el acceso a las chequeras corporativas.

v Iniciar la migracién del método de pagos (de cheque a transferencias bancarias).

Controles detectivos propuestos:

v" Revision de la gerencia de los cheques emitidos con los estados de cuenta y microfilms

disponibles.

Riesgo identificado: No se registren todos los desembolsos realizados con los fondos de

efectivos asignados por la administracién (caja chica y fondo rotativo)

Controles detectivos propuestos:

v' Arqueos de fondos permanentes y sorpresivos. Asignar responsables y establecer
sanciones a los custodios de los fondos.

v" Implementar vales de caja chica y la controlar su secuencia y utilizacion.

Riesgo identificado: No todos los desembolsos de efectivo o sus equivalentes correspondan

a bienes o servicios recibidos por la compafiia.

Controles detectivos propuestos:

v Las compras autorizadas se comparan con el presupuesto de compras por area. Se

indaga cualquier solicitud de compras que no conste en el PAC.

Riesgo identificado: No todos los desembolsos de efectivo o sus equivalentes ocurrieron

dentro del periodo contable.
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Controles detectivos propuestos:

Se establecen plazos para el cierre del periodo contable y se controla su cumplimiento.

Riesgo identificado: Los desembolsos de efectivo o sus equivalentes no podrian ser

acreditados a los beneficiarios correctos.

Controles detectivos propuestos: La cuenta de administracion es la Gnica que tiene acceso a

la base de datos de proveedores para realizar eliminacion, modificaciones o creaciones.

Riesgos identificados y controles propuestos para el Ciclo de Adquisiciones:

Las adquisiciones recurrentes de la compafia generalmente son medicinas, insumos y
descartables médicos y suministros de oficina. Los inventarios que intervienen directamente
en la prestacién médica a los pacientes son los que tienen mayor rotacion y son adquiridos

frecuentemente.

La compafiia no ha presentado adquisiciones de activos fijos en los tres periodos contables
anteriores, por tanto este tipo de bienes no se incluyen en la identificacion de riesgos y los
controles propuestos; sin embargo, se incluyd un control con relacién al control fisico de los

bienes inventariados y activados como propiedad planta y equipo.

Riesgo identificado: No todos los bienes y servicios recibidos y facturados son registrados.

Controles preventivos propuestos:

v' Se utilizan 6rdenes de compra pre-numeradas las cuales sirven como referencia
para dar una trazabilidad de la compra hasta el desembolso del efectivo.

Controles detectivos propuestos:

v' Las 6rdenes de compra se crean Unicamente con requisiciones autorizadas.
v' Las Ordenes de compra se controlan periédicamente por la administracion.

Riesgo identificado: No todas las transacciones de compras registradas representan
reconocimiento por bienes recibidos por la entidad o servicios prestados a esta Ultima

Controles preventivos propuestos:

v' Segregacion de funciones: compras, recepcién de bienes y servicios, contabilizacion
de cuentas por pagar y registro en modulo de inventarios.
v" Niveles de aprobacion (ordenadores de gasto)
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Controles detectivos propuestos:

v Inventarios fisicos sorpresivos de existencias y activos fijos
v' Comparacion periédica de facturas, érdenes de requisicion y reportes de recepcién
de bienes o servicios.

Riesgo identificado: Las cantidades de las facturas de compras no son correctamente
calculadas.

Controles preventivos propuestos:

v" Verificacion documental de impuestos aplicables, descuentos u otros importes que
afecten al registro de la compra.

v Verificacion de precios unitarios de cotizaciones o proformas pactadas y las facturas
de venta entregadas por los proveedores.

Controles detectivos propuestos:

v' Se solicitan estados de cuenta de los proveedores (confirmacion de saldos) y se
indagan las diferencias encontradas.

Riesgo identificado: Las facturas de compras no son registradas correctamente

Controles preventivos propuestos:

v" Revision periédica de las cuentas contables en las que se registran las
adquisiciones.
v Politicas documentadas de reconocimiento de activo y gasto.

Riesqgos identificados y controles propuestos para el Ciclo de Ingresos:

El ciclo de ingresos abarca a las ventas operacionales que la compafiia efectia en la
prestacion normal de sus servicios. En estos procesos generalmente se presentan potenciales
escenarios de fraude, al momento de la facturacion, recepcion del efectivo o sus equivalentes.
Se puso especial atencion en este particular con la finalidad de abarcar los riesgos asociados
a la realidad de las operaciones de CORPOSANO S.A.:

Riesqo identificado: No todos los servicios suministrados son facturados tanto en el caso de

las ventas en efectivo como de las ventas a crédito.
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Controles preventivos propuestos:

v" Recibos pre numerados.

v" Control de la continuidad de las facturas emitidas.

Controles detectivos propuestos:

v' Comparacion de las 6rdenes de servicios médicos con las facturas emitidas.
v"Analisis mensual de las ventas presupuestas y las ventas reales; se indagan las
diferencias.

Riesgo identificado: No todas las cuentas facturadas son registradas en la contabilidad. (NIC
18 pérrafo 13)

Controles preventivos propuestos:

v/ Cuadre diario de las cajas de CORPOSANO.
v' Registro contable automatico.

Controles detectivos propuestos:

v" Analisis mensual de las ventas presupuestas y las ventas reales; se indagan las
diferencias.

v' Conciliacién entre el detalle de ventas y los registros contables del ingreso y del
activo.

Riesgo identificado: Todas las notas de crédito registradas (cargos a ventas) representan
mercancia devuelta o reclamaciones legitimas de los clientes.

Controles preventivos propuestos:

v' Aprobacion de todas las notas de crédito por parte de la administracion.
v" Respaldo apropiado de las causas de la creacion de notas de crédito.

Controles detectivos propuestos:

v"Andlisis de las devoluciones y descuentos sobre ventas e investigacion de las
anomalias realizado por la gerencia.

Riesgo identificado: No todas las ventas registradas representan el intercambio de bienes o
servicios con clientes de la entidad. (NIC 18 péarrafo 20)

Controles preventivos propuestos:

v" Requisicion de la firma del cliente previo a la prestacion de los servicios en la factura.
v" Envio de estados de cuenta mensuales a los clientes.
v' Cancelacion de documentos sustentos de venta para evitar la doble facturacion.

Controles detectivos propuestos:

v' Comparacion de las 6rdenes de servicios médicos con las facturas emitidas.
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v Relacién inventario - citas médicas y la facturacion realizada por cliente.

Riesgo identificado: No todas las facturas de venta son preparadas correctamente.

Controles preventivos propuestos:

v Lista de precios de servicios autorizados por la gerencia.
v" Acceso restringido para el cambio de precios en el sistema.
v" Verificacion registro de descuentos en el sistema.

Controles detectivos propuestos:

v" Revision regular de los informes de excepciones de precios (por lo menos mensual)
y seguimiento por la gerencia

Riesgo identificado: Las notas de crédito son preparadas correctamente

Controles preventivos propuestos:

v" Verificacion y aprobacién de calculos de descuentos y bonificaciones

Riesgos identificados y controles propuestos para el Ciclo de Némina:

Actualmente la compafia no dispone de una unidad de recursos humanos. Las actividades
relacionadas con el procesamiento de la némina las esta efectuando el personal de
contabilidad. La administracion esta en espera de la autorizacion del Directorio para la
contratacion de un especialista en talento humano. Con relacion a las nuevas contrataciones,

la administracion y la Gerencia General estan efectuando las entrevistas e incorporaciones.

Riesgo identificado: Los pasivos (provisiones beneficios sociales, obligaciones corrientes,
obligaciones con IESS) no son reconocidos por todos los sueldos y salarios de empleados
activos.

Controles preventivos propuestos:

v" Revision por la gerencia de los pasivos relacionados al pago de sueldos a finales del
mes.

Controles detectivos propuestos:

v" Conciliacion mensual entre el médulo de némina y las cuentas de gasto y pasivo

relacionadas con sueldos y salarios.

Riesgo identificado: No se paguen a todos los empleados por el trabajo realizado en cada
periodo de pago.
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Controles preventivos propuestos:

v Verificacion del registro de asistencia por el departamento encargado de la némina.
v Verificacion del numero de empleados activos.

Controles detectivos propuestos:

v' Comparacion mensual de los costos de sueldos con los valores presupuestados.

Riesgo identificado: La ndémina esté sobrevalorada por pagos a empleados ficticios o

empleados que ya no trabajen para la compaifia.

Controles preventivos propuestos:

v" Notificacion por escrito cuando un empleado renuncie. Restriccién de cambios en los

archivos maestros de cuentas bancarias de los empleados.

Controles detectivos propuestos:

v' Verificaciones mensuales de las acreditaciones a los empleados, comparando las

cuentas bancarias que han sido acreditadas. Se indagan las anomalias.

Riesgo identificado: La nédmina esté sobrevalorada con trabajo no realizado.

Controles preventivos propuestos:

v'Autorizacién por escrito de horas extras.

Controles detectivos propuestos:

v" Cruce de empleados a ser pagados con los registros de asistencia de empleados

activos.

Riesqgos identificados y controles propuestos para el Ciclo de Informacién Financiera:

Actualmente los estados financieros de la compafia son elaborados por el personal de
contabilidad de la compafia. De acuerdo a las disposiciones de la Superintendencia de
Compafias Valores y Seguros, el afio 2012 fue el periodo de transicion de las normas
ecuatorianas a la Normas Internacionales de Informacion Financiera; sin embargo, no se ha
cumplido con todas las exigencias que estas normas abarcan, en razén del desconocimiento

de la normativa por parte del personal responsable de la estructuracion de los estados
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financieros. Por tal motivo, los riesgos identificados dentro de este ciclo, la gerencia general
decidié transferirlos, asi:

Riesgos:

v" Preparacion y revision correcta de los estados financieros.
v" No se revelen en los estados financieros los aspectos que solicita las normas

aplicables.

Estos riesgos seran transferidos, al contratar a una firma de consultoria financiera para la

estructuracion de los estados financieros bajo la normativa aplicable a CORPOSANO.

Finalmente, se identificaron dos riesgos inherentes al proceso que la administracion los

gestionara:

Riesgo identificado: La ndmina esté sobrevalorada por pagos a empleados ficticios o

empleados que ya no trabajen para la compafiia.

Controles preventivos propuestos:

v' Las politicas contables son puestas en conocimiento del directorio y explicadas a
detalle. Las mismas son autorizadas por escrito y cualquier cambio o modificacion

debe sujetarse a una nueva aprobacion de este érgano de control.

Riesgo identificado: Desconocimiento de la gerencia respecto al proceso de ajustes contables.

Controles preventivos propuestos:

v' Restriccion en el sistema informatico de contabilidad respecto a la creacién de ajuste
manuales que podrian afectar a la integridad, exactitud y existencia de las

transacciones.

Controles detectivos propuestos:

v" Revisibn mensual por parte de la administracion a todos los asientos contables

manuales de ajustes que se hayan generado.
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CONCLUSIONES

1. En base a los lineamientos del marco internacional de control interno, se han
determinado 34 riesgos dentro de las corrientes de transacciones mas significativas
de la empresa. Entre los riesgos, se han identificado potenciales fraudes detallados en
las matrices de riesgos de cada ciclo transaccional (Tabla N°4-8) que podrian afectar
a las transacciones, operaciones y resultados de la compafiia, en caso de que llegaran

a materializarse.

2. La compafia decidié dar respuesta a los riesgos de las siguiente manera: mitigarlos
mediante recursos propios a 26 riesgos; 6 riesgos no fueron considerados en razén de
que al criterio de la Gerencia General no superan el umbral de riesgo determinado; y
finalmente transferir 2 riesgos a una consultora de contabilidad y auditoria.

3. A los 26 riesgos antes mencionados, se han asociado 46 controles de naturaleza
preventiva y detectiva, los cuales han sido documentados en el informe final dirigido a
la junta general de accionistas y al directorio.

4. Actualmente la compafiia no dispone de flujogramas, narrativas o documentos que
describan los procesos que se manejan. Por tal motivo se dificulta la incorporaciéon de

los controles propuestos en documentos formales aprobados por la Gerencia General.
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RECOMENDACIONES

1. Enrazdn de que el proceso de administracion de riesgos es continuo y cambiante, se
recomienda que la Administracion y la Gerencia General de compafiia efectlien
seguimientos periddicos a los procesos y transacciones, con la finalidad de identificar

la aparicion de nuevas amenazas y oportunidades y gestionarlas oportunamente.

2. El ejercicio de la determinacion del apetito y umbral de riesgo debe efectuarse al
menos dos veces al afio, considerando para el efecto los nuevos riesgos que se hayan
identificado en el seguimiento periddico recomendado anteriormente. Las decisiones
del directorio respecto a la gestién de los riesgos debera documentarse formalmente
en las correspondientes actas.

3. Disefar a la brevedad posible los planes de accién para la implementacién de los
controles propuestos. Los referidos planes deberan describir el responsable de la
ejecucion del proceso, el plazo para su implementacién asi como la frecuencia de la
realizacion del control. La Gerencia General requiere un involucramiento respecto a la
revision de los plazos propuestos por los duefios o responsables de los procesos para

la integracion de los controles en las actividades.

4. Finalmente, con el objetivo de documentar formalmente la estructura de control interno
propuesto, se recomienda a la compaifiia iniciar con un levantamiento de la informacién
de todos los procesos y plasmarlos en flujo gramas, instructivos, procedimientos,
registros entre otros. De aplicarse esta recomendacion, seria un punto de partida para
alcanzar la certificacion de calidad 1SO: 9001:2015, objetivo propuesto por el Directorio

de la empresa.
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ANEXOS



Anexo N° 1

Relevamiento e identificacion de riesgos y

CORPOSHNO controles del ciclo de tesoreria

CINTRG D REHARBLITACEN FEICA BNTTGRAL

Empresa Periodo Terminado
CORPOSANO S.A. Diciembre, 31 del 2016
Preparado por: Fecha: Referencia de P/T
Andrés Padilla Marzo, 2017

Objetivo:

Documentar las actividades claves que describan el proceso asi como los potenciales riesgos
y controles asociados que la entidad haya disefiado o implementado dentro del ciclo de

tesoreria.
Procedimientos:

Efectuar un cronograma de visitas a los duefios o responsables de los procesos.

2. Preparar un cuestionario con la finalidad de indagar al duefio del proceso la manera con
la cual gestiona los riesgos inherentes a su proceso.

3. Mantener una entrevista con el personal responsable de las actividades relacionadas con
la tesoreria — cajas — recaudacion y administracion.

4. Establecer conjuntamente con los duefios de proceso y la administracién la tolerancia del
riesgo, catalogandolo como Alto, Medio y Bajo.

5. Documentar los resultados.

Resultados:
TESORERIA — INGRESOS:

1. ¢Como se asegura la gerencia de que se registr6 todo el efectivo remetido a la

entidad durante el periodo? (Aseveracion: Totalidad)

Se considero los siguientes riesgos:

i. Los pagos realizados por los clientes no podrian ser depositados y registrados

en la contabilidad en su totalidad.
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ii.  No se podrian registrar todos los ingresos de ventas en efectivo realizados por
los usuarios individuales.
ii. Jineteo de fondos a través de tarjetas de crédito personales, cheques

posfechados u otro mecanismo.

La compainiia realiza conciliaciones bancarias mensuales; sin embargo, se evidencia retraso
en la realizacion de las mismas. Adicionalmente, con relacion a los ingresos, la administracion
efectla cuadres diarios de caja y envia los valores recaudados para su depdésito en las

entidades financieras.

2. ¢Como se asegura la gerencia de que todo el efectivo recibido y registrado durante
el periodo representa eventos econdmicos que son atribuibles a la entidad?

(Aseveracién: Existencia)

Se considero los siguientes riesgos:

i. No todos los ingresos de efectivo corresponden a registros contabilizados en
el libro bancos de la compafiia.
. No todos los ingresos de efectivo 0 sus equivalentes ocurrieron dentro del

periodo contable.

La compafiia realiza conciliaciones bancarias mensuales; sin embargo, se evidencia retraso
en la realizacion de las mismas. Con relacién al reconocimiento de los ingresos dentro del
periodo contable la compafiia no ha implementado ninguna actividad de control para

abordar este riesgo.

3. ¢Cbmo se asegurala gerencia de que todas las recepciones de efectivo registradas
son reportadas a las cantidades apropiadas correctamente calculadas?

(Aseveracion: Exactitud)

Se considero el siguiente riesgo:

i. No todas las cantidades recibidas de efectivo se calcularon y registraron

correctamente.
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La entidad ha cuenta con un sistema informatico para la facturacion que se encuentra
parametrizado con los tarifarios vigentes de la empresa, asi como con los impuestos

aplicables para cada producto o servicio comercializado a los clientes.
TESORERIA — DESEMBOLSOS:

4. ¢Cbmo se asegura la gerencia de que se registratodo el efectivo desembolsado por
la entidad durante el periodo? (Aseveracion: Totalidad)

Se considero el siguiente riesgo:

i.  Seregistran todos los desembolsos realizados con efectivo o sus equivalentes.

La compainiia realiza conciliaciones bancarias mensuales; sin embargo, se evidencia retraso
en la realizaciéon de las mismas. Adicionalmente, la compafiia ha iniciado con un proceso de
migracién de pagos de cheques a transferencias bancarias. Para el efecto, se encuentran
solicitando a sus proveedores la documentacién necesaria como RUC, certificados bancarios,
entre otros para implementar el pago a través de cash managment. Este proceso esti
iniciando y la administracion considera que se tomara un tiempo hasta su implementacion por

completo.

5. ¢Como se aseguralagerenciade que todos los desembolsos de efectivo registrados
fueron hechos a cambio de un valor recibido por la entidad durante el periodo?

(Aseveracion: Existencia)

Se considero los siguientes riesgos:

ii.  No se registren todos los desembolsos realizados con los fondos de efectivos
asignados por la administracion (caja chica y fondo rotativo)
iii. No todos los desembolsos de efectivo o sus equivalentes correspondan a
bienes o servicios recibidos por la compafiia.
iv.  No todos los desembolsos de efectivo o0 sus equivalentes ocurrieron dentro del
periodo contable.
La compainiia realiza conciliaciones bancarias mensuales; sin embargo, se evidencia retraso
en la realizacion de las mismas. La administracion mencion6 que anteriormente se efectuaban
arqueos sorpresivos a las cajas y fondos asignados al personal de tesoreria; sin embargo,

debido a gestiones comerciales, ya no ha realizado estos controles aleatorios.
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6. ¢Como se aseguralagerenciade que todos los desembolsos en efectivo registrados
son reportados a las cantidades apropiadas correctamente calculadas?

(Aseveracién: Existencia)

Se considero los siguientes riesgos:

i. No todos los desembolsos de efectivo fueron calculados y registrados
correctamente en la contabilidad
. Los desembolsos de efectivo o sus equivalentes no podrian ser acreditados a

los beneficiarios correctos.

La entidad cuenta con un sistema informatico que mediante interfaz crea un asiento contable
automatico al ingresar los datos de la factura de un proveedor, asi como los impuestos
aplicables. Las érdenes de pago son ingresadas en este sistema con los respaldos de los

documentos de venta.

Con relacién al riesgo de cambios en las cuentas a acreditarse la compafiia no ha

implementado controles necesarios para mitigar este problema.
Conclusion:

Los controles implementados por la compafiia han venido operando en el periodo de revision;
sin embargo, en algunos casos se evidencian retrasos en su ejecucion. Con relacion a los
controles automaticos se observaron transacciones en vivo en ambiente de pruebas. Se
requiere reforzar los controles y diseflar e implementar su realizacion para brindar una

seguridad razonable respecto a las aseveraciones que intervienen en el ciclo de tesoreria.

La tolerancia del riesgo sera puesta en consideracion de la gerencia y se la identificara en las

matrices de riesgo de cada ciclo transaccional.
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Anexo N° 2

Relevamiento e identificacion de riesgos y

CORPOSANO controles del ciclo de adquisiciones

CINTRG D REHARBLITACEN FEICA BNTTGRAL

Empresa Periodo Terminado
CORPOSANO S.A. Diciembre, 31 del 2016
Preparado por: Fecha: Referencia de P/T
Andrés Padilla Marzo, 2017

Objetivo:

Documentar las actividades claves que describan el proceso asi como los potenciales riesgos
y controles asociados que la entidad haya disefiado o implementado dentro del ciclo de

adquisiciones.
Procedimientos:

Efectuar un cronograma de visitas a los duefios o responsables de los procesos.

2. Preparar un cuestionario con la finalidad de indagar al duefio del proceso la manera con
la cual gestiona los riesgos inherentes a su proceso.

3. Mantener una entrevista con el personal responsable de las actividades relacionadas con
la tesoreria — compras — administracion.

4. Establecer conjuntamente con los duefios de proceso y la administracién la tolerancia del
riesgo, catalogandolo como Alto, Medio y Bajo.

5. Documentar los resultados.

Resultados:
ADQUISICIONES:

1. ¢Como se asegura la gerencia de que se registran todos los costos y gastos

incurridos por la entidad durante el periodo? (Aseveracion: Totalidad)

Se considero los siguientes riesgos:

i.  No todos los bienes y servicios recibidos y facturados son registrados
ii. No se contabilizan las obligaciones con los proveedores por los bienes y

servicios recibidos pero no facturados.
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El personal de contabilidad es el encargado de ingresar las facturas de los proveedores que
son entregados por la administracion u otras areas de la compafia. El asiento de
reconocimiento de costo y gasto de la compafia lo realiza automaticamente el sistema de
contabilidad que dispone la compafiia. Generalmente la analista de contabilidad envia un
correo a todas las areas que dispongan de facturas de proveedores del periodo con la finalidad
de incluirlas en la contabilidad, antes del cierre del mes.

2. ¢Como se asegura la gerencia de que todas las transacciones de compras
registradas representan eventos econdmicos que ocurrieron durante el periodo y de

que son atribuibles a la Entidad? (Aseveracion: Existencia)

Se considero los siguientes riesgos:

i. No todas Ilas transacciones de compras registradas representan
reconocimiento por bienes recibidos por la entidad o servicios prestados a esta
tltima

ii.  No todas las compras registradas ocurrieron durante el periodo contable.

Los responsables de las requisiciones de las compras firman en la factura de entrega del
proveedor de bien o servicio en el campo denominado “recibi conforme”. Asi mismo, el
personal de contabilidad revisa que las facturas entregadas por los duefios o responsables de
procesos de las areas registren fechas corrientes con la finalidad de emitir oportunamente el

comprobante de retencién en la fuente.

3. ¢Coémo se asegura la gerencia de que todas las transacciones de compras
registradas son reportadas a las cantidades apropiadas correctamente calculadas?

(Aseveracion: Exactitud)

Se considero los siguientes riesgos:

i. Las cantidades de las facturas de compras no son correctamente calculadas.

ii. Las facturas de compras no son registradas correctamente

La administracion menciona que el personal encargado de realizar los calculos es
contabilidad. Dentro de las revisiones aleatorias que realiza la gerencia antes de la firma de

los cheques, no ha encontrado alguna novedad con relacién a la correcta aplicacion de
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impuestos vigentes. Finalmente como se comentd, los asientos contables son registrados

autométicamente por el sistema informético que la compafiia dispone.
Conclusion:

Los controles implementados por la compariia han venido operando en el periodo de revision;
sin embargo, en algunos casos no se han identificado los riesgos inherentes al ciclo de
compras. Con relacién a los controles automéaticos se observaron transacciones en vivo en
ambiente de pruebas. Se requiere reforzar los controles y disefiar e implementar su realizacién
para brindar una seguridad razonable respecto a las aseveraciones que intervienen en el ciclo

de tesoreria.

La tolerancia del riesgo serd puesta en consideracion de la gerencia y se la identificara en las

matrices de riesgo de cada ciclo transaccional.

97



Anexo N° 3

Relevamiento e identificacion de riesgos y

CORPOSHNO controles del ciclo de ingresos

CINTRG D REHARBLITACEN FEICA BNTTGRAL

Empresa Periodo Terminado
CORPOSANO S.A. Diciembre, 31 del 2016
Preparado por: Fecha: Referencia de P/T
Andrés Padilla Marzo, 2017

Objetivo:

Documentar las actividades claves que describan el proceso asi como los potenciales riesgos
y controles asociados que la entidad haya disefiado o implementado dentro del ciclo de

ingresos.
Procedimientos:

Efectuar un cronograma de visitas a los duefios o responsables de los procesos.

2. Preparar un cuestionario con la finalidad de indagar al duefio del proceso la manera con
la cual gestiona los riesgos inherentes a su proceso.

3. Mantener una entrevista con el personal responsable de las actividades relacionadas con
la tesoreria — cajas — ingresos-ventas.

4. Establecer conjuntamente con los duefios de proceso y la administracién la tolerancia del
riesgo, catalogandolo como Alto, Medio y Bajo.

5. Documentar los resultados.

Resultados:
INGRESOS:

1. ¢Como se asegura la gerencia de que se registraron todas las transacciones de

venta que ocurrieron durante el periodo? (Aseveracion: Totalidad)

Se considero los siguientes riesgos:

i No todos los servicios suministrados son facturados tanto en el caso de las

ventas en efectivo como de las ventas a crédito.
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ii. No todas las cuentas facturadas son registradas en la contabilidad. (NIC 18
péarrafo 13)
iii. Todas las notas de crédito registradas (cargos a ventas) representan

mercancia devuelta o reclamaciones legitimas de los clientes

Diariamente el personal de cajas efectia un cuadre con todas las transacciones realizadas en
el dia. Para el efecto el cajero genera un reporte de transacciones del sistema y realiza la
comparacion con el deposito realizado. Los valores recaudados son enviados para el deposito
en las instituciones financieras. Los valores depositados son entregados al personal de
contabilidad para que realice la contabilizacion de los ingresos asi como del efectivo en el libro

bancos. Al finalizar el mes, la administracion menciona que realiza conciliaciones bancarias.

2. ¢Como se asegura la gerencia de que todas las transacciones de ventas registradas
representan eventos econémicos gue ocurrieron durante el periodo y de que son

atribuibles a la entidad? (Aseveracion: Existencia)

Se considero los siguientes riesgos:

i. No todas las ventas registradas representan el intercambio de bienes o
servicios con clientes de la entidad

i.  No todas las ventas registradas ocurrieron en el periodo contable

Diariamente el personal de cajas efectlia un cuadre con todas las transacciones realizadas en
el dia. Para el efecto el cajero genera un reporte de transacciones del sistema y realiza la
comparacion con el depdsito realizado. Los valores recaudados son enviados para el depdsito
en las instituciones financieras. Los valores depositados son entregados al personal de
contabilidad para que realice la contabilizacion de los ingresos asi como del efectivo en el libro

bancos. Al finalizar el mes, la administracion menciona que realiza conciliaciones bancarias.

Adicional al proceso antes mencionado, no se realizan actividades de control para asegurar

la existencia de los ingresos pertenecientes a la compafiia.

3. ¢Cbmo se asegura la gerencia de que todas las transacciones de ventas registradas
son reportadas a las cantidades apropiadas correctamente valuadas? (Aseveracion:
Exactitud)
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Se considero los siguientes riesgos:

i.  Notodas las facturas de venta son preparadas correctamente.

ii.  No todas las notas de crédito son preparadas correctamente.

La entidad cuenta con un sistema informatico para la facturacion que se encuentra
parametrizado con los tarifarios vigentes de la empresa., asi como con los impuestos

aplicables para cada producto o servicio comercializado a los clientes.

No se han incluido actividades de control adicionales para asegurar la correcta exactitud de

los ingresos de la compaifiia.
Conclusion:

Los controles implementados por la compafiia han venido operando en el periodo de revision;
sin embargo, es imperativo que se implementen nuevos controles, considerando que el ciclo
de ingresos y ventas esta asociado con el riesgo de fraude. Se requiere reforzar los controles
y disefiar e implementar su realizacion para brindar una seguridad razonable respecto a las

aseveraciones que intervienen en el ciclo de ingresos.

La tolerancia del riesgo ser& puesta en consideracion de la gerencia y se la identificara en las

matrices de riesgo de cada ciclo transaccional.
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Anexo N° 4

Relevamiento e identificacion de riesgos y

CORPOSANO controles del ciclo de némina

CINTRG D REHARBLITACEN FEICA BNTTGRAL

Empresa Periodo Terminado
CORPOSANO S.A. Diciembre, 31 del 2016
Preparado por: Fecha: Referencia de P/T
Andrés Padilla Marzo, 2017

Objetivo:

Documentar las actividades claves que describan el proceso asi como los potenciales riesgos
y controles asociados que la entidad haya disefiado o implementado dentro del ciclo de

némina.

Procedimientos:

1. Efectuar un cronograma de visitas a los duefios o responsables de los procesos.

2. Preparar un cuestionario con la finalidad de indagar al duefio del proceso la manera con
la cual gestiona los riesgos inherentes a su proceso.

3. Mantener una entrevista con el personal responsable de las actividades relacionadas con
némina.

4. Establecer conjuntamente con los duefios de proceso y la administracién la tolerancia del
riesgo, catalogandolo como Alto, Medio y Bajo.

5. Documentar los resultados.

Resultados:
NOMINA:
1. ¢Como se aseguralagerenciade que seregistraron todos los costos de némina
por sueldos y salarios incurridos por la entidad durante el periodo?
(Aseveracion: Totalidad)

Se considero los siguientes riesgos:
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I.  Los pasivos (provisiones beneficios sociales, obligaciones corrientes, obligaciones con
IESS) no son reconocidos por todos los sueldos y salarios de empleados activos.

ii. No se paguen atodos los empleados por el trabajo realizado en cada periodo de pago
y se registré cada periodo de pago.

La compafiia no dispone de un area de recursos humanos. Los encargados de efectuar el
procesamiento de la némina es el personal contable. Para el efecto cuentan con un modulo
dentro del sistema en el que esti parametrizado los sueldos de los empleados asi como lo

beneficios y descuentos que dispongan.

2. ¢ Cémo se asegura la gerencia de que todos los gastos de sueldos y salarios
registrados fueron hechos por trabajo realizado para la entidad durante el periodo?

(Aseveracién: Existencia)

Se considero los siguientes riesgos:

i. Landmina esté sobrevalorada por pagos a empleados ficticios o empleados que ya no
trabajen para la compaiiia.

ii. Landmina esté sobrevalorada con trabajo no realizado.

La compafiia dispone de un sistema de registro biométrico para el personal técnico y
administrativo que trabaja en las diferentes dependencias de CORPOSANO. Los empleados
estan en la obligacion de registrar su asistencia dentro de los horarios establecidos para el
efecto. La decisién de implementar este control de asistencia obedece a que el personal
técnico (médicos, fisioterapistas y demas) esta contratado en horarios rotativos por lo cual se

dificultaba el control de asistencia.

3. ¢Como se asegura la gerencia de que todos los gastos de sueldos y salarios
registrados son reportados a las cantidades apropiadas correctamente calculadas?

(Aseveracion: Exactitud)

Se considero los siguientes riesgos:

i.  No se identifiquen correctamente los ingresos y descuentos de los empleados activos

a liquidarse.
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Previo a la liquidacion de la nédmina la administracion revisa los valores a cancelar a los
empleados. El aumento de los sueldos lo puede autorizar Unicamente la gerencia general de

compafia.
Conclusion:

Los controles implementados por la compafiia han venido operando en el periodo de revisién
Se requiere reforzar los controles y disefiar e implementar su realizacién para brindar una

seguridad razonable respecto a las aseveraciones que intervienen en el ciclo de némina.

La tolerancia del riesgo serd puesta en consideracion de la gerencia y se la identificara en las

matrices de riesgo de cada ciclo transaccional.
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Anexo N° 5

Relevamiento e identificacion de riesgos y

CORPOSANO controles del ciclo de informacion financiera

CINTRG D REHARBLITACEN FEICA BNTTGRAL

Empresa Periodo Terminado
CORPOSANO S.A. Diciembre, 31 del 2016
Preparado por: Fecha: Referencia de P/T
Andrés Padilla Marzo, 2017

Objetivo:

Documentar las actividades claves que describan el proceso asi como los potenciales riesgos
y controles asociados que la entidad haya disefiado o implementado dentro del ciclo de

informacion financiera.
Procedimientos:

Efectuar un cronograma de visitas a los duefios o responsables de los procesos.

2. Preparar un cuestionario con la finalidad de indagar al duefio del proceso la manera con
la cual gestiona los riesgos inherentes a su proceso.

3. Mantener una entrevista con el personal responsable de las actividades relacionadas con
contabilidad y administracion.

4. Establecer conjuntamente con los duefios de proceso y la administracién la tolerancia del
riesgo, catalogandolo como Alto, Medio y Bajo.

5. Documentar los resultados.

Resultados:
INFORMACION FINANCIERA:

1. ¢Como se asegura la gerencia de que los estados financieros se presenten

adecuadamente de conformidad con el marco financiero aplicable (NIIFs)

Se considero los siguientes riesgos:

iii.  El directorio no conozca la seleccién y aprobacion de politicas contables.
i.  Desconocimiento de la gerencia respecto al proceso de ajustes contables.

ii. Preparacion y revision correcta de los estados financieros.
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iii. No se revelen en los estados financieros los aspectos que solicitan las normas

aplicables.

La compafiia dispone de politicas de cierre mensual de los estados financieros. Con la
finalidad de validar que hayan sido presentadas todas las transacciones dentro del periodo
contable que ocurrieron el personal de contabilidad suele enviar correos electronicos a las
areas de inventario, cajas, tesoreria y area técnica, solicitando se entreguen transacciones

pendientes de reconocimiento.

El personal de contabilidad tiene acceso total a todo tipo de transacciones en el sistema,
incluyendo a ajustes contables manuales fuera del periodo contable. La administracion
menciona que no se han presentado casos en los cuales se haya identificado alguna
desviacion en la contabilidad de CORPOSANO.

La compafiia ingres6 en el afio 2012, dentro del tercer grupo catalogado por la
Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros, en la transicién a las Normas de
Informacion Financiera NIIF's. Al respecto, el personal que se encarga actualmente de
efectuar los estados financieros, no dispone del conocimiento necesario para la elaboracion

de todos los requerimientos que exige la normativa.
Conclusién:

El personal que se encarga de preparar y presentar los EEFF desconoce de los
requerimientos que exige la normativa vigente en materia de contabilidad. Asi mismo, no se
ha restringido el acceso a la realizacion de ajustes contables manuales en las transacciones

aprobadas y automaticas.

La tolerancia del riesgo ser& puesta en consideracion de la gerencia y se la identificara en las

matrices de riesgo de cada ciclo transaccional.
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Anexo N° 6 Matriz de controles y riesgos

N° L, . N° L, .
Riesgo Descripcion Riesgo Control Descripcién de control propuesto Tipo Ex
Ciclo Tesoreria
Comparacion de los ingresos reales de efectivo contra
los presupuestos de flujo de efectivo e investigacion de
Los pagos realizados por los las desviaciones.
cr1 |clientes no podrian ser CT-1-1 . . Detectivo :
depositados y registrados en la Revisién regular de las cuentas por cobrar poniendo
contabilidad en su totalidad. especial atencién en su antigiiedad. Realizar
seguimiento de las cuentas con antigliedad
considerable.
Segregacion de funciones: Separar las actividades a la
analista contable de las recepciones de caja y el
CT-1-2 manejo de las cuentas por cobrar de la compafia. Preventivo i
Conciliacién diaria del total de los depésitos diarios con
el registro de cuentas por cobrar y ventas en efectivo.
No se podrian registrar todos Realizar un control diario de las secuencias de las
CT-2 los ingresos de ventas en CT-2-1 facturas que han sido emitidas. Las facturas anuladas |, oo i
efectivo realizados por los deben constar con las 3 copias. Realizar seguimiento
usuarios individuales. en caso de faltantes.
Jineteo de fondos a través de Realizar seguimiento respecto a la devolucién de
CT-3 tarjetas de crédito personales, CT-3-1 vouche_rs manu_ales, por parte de las instituciones _ Detectivo i
cheques posfechados u otro bancarias. Revisar las causas por las cuales se realiza
mecanismo. la devolucion.
Al efectuar el cuadre de diario de caja considerar:
1.- Secuencia de facturas asignadas al cajero.
CT-3-2 2.-, Quadre de métodos de pago: Efectivo, tarjetas de Preventivo i
crédito y cheques.
3.- Los vouchers de las tarjetas de crédito no
pertenecer al cajero o de un empleado de la compaiiia.
4.- Los cheques recibidos deben estar a la fechay a
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N° L . N° L .
Riesgo Descripcion Riesgo Control Descripcién de control propuesto Tipo Ex
nombre de la compafiia. Bajo ninglin concepto se debe
aceptar cheques posfechados.
No todos los ingresos de s . S
efectivo corresponden a Revision gerencial respepto a Ias_c;onmhamones '
CT-4 . o CT-4-1 mensuales. Poner especial atencion a la antigliedad de | Detectivo -
registros contabilizados en el . A
. oy las partidas conciliatorias.
libro bancos de la compaifiia.
Depdsitos diarios del dinero recaudado en el dia.
Elaborar una lista detallada de cheques antes de enviar
CT-4-2 a depositarlos. Preventivo -
Control diario de transferencias bancarias
correspondientes a ventas.
No todos los ingresos de
CT-5 efectl_vo 0 sus equwalent?s CT-5- 1 Rey|3|on gerer,10|al respecto a I.os.(?eposnos _pendlentes Detectivo i
ocurrieron dentro del periodo al final del periodo en la conciliacion bancaria
contable.
No todas las cantidades
CT-6 recibidas de efe_ct|vo se CT-6- 1 Conﬁrmacmrlgs de saldos con los principales clientes Detectivo y
calcularon y registraron de la compafiia.
correctamente.
Se registran todos los Revision de la gerencia de los cheques emitidos con
CT-7 desembolsos realizados con CT-7-1 ) - 10S chequ : Detectivo -
: : los estados de cuenta y microfilms disponibles.
efectivo o sus equivalentes.
Restringir el acceso a las chequeras corporativas.
CT-7-2 Iniciar la migracién del método de pagos (de cheque a | Preventivo -

transferencias bancarias).

107




N° L . N° L .
Riesgo Descripcion Riesgo Control Descripcién de control propuesto Tipo Ex
No se registren todos los .
) Argueos de fondos permanentes y sorpresivos
desembolsos realizados con ; | | . |
los fondos de efectivos Amgnqr responsables y establecer sanciones a los _
CT-8 . CT-8-1 custodios de los fondos. Detectivo -
asignados por la | les d 2 chi | |
administracién (caja chica y Imp ementar vales Je caja chicay la controlar su
- secuencia y utilizacion.
fondo rotativo)
No todos los desembolsos de
efectivo o sus equivalentes Las compras autorizadas se comparan con el
CT-9 correspondan a bienes o CT-9-1 presupuesto de compras por area. Se indaga cualquier | Detectivo -
servicios recibidos por la solicitud de compras que no conste en el PAC.
compafiia.
No todos los desembolsos de
CT-10 efect|_vo 0 sus equwalentfas CT-10-1 Se establecen plazos para el cierre del periodo Detectivo i
ocurrieron dentro del periodo contable y se controla su cumplimiento.
contable.
No todos los desembolsos de Asiento automatico de reconocimiento del pasivo.
cT.11 | €fectivo fueron calculados y CT.11-1 | Tesoreria concilia la informacion a ser cancelada Preventivo y
registrados correctamente en mediante cash y la informacién de la cuenta de pasivo -
la contabilidad proveedores.
Los desembolsos de efectivo o - L - .
sus equivalentes no podrian La cuenta de administracion es la Gnica que tiene _ .
CT-12 . CT-12-1 |acceso a la base de datos de proveedores para realizar | Detectivo v
ser acreditados a los SRS v .
o eliminacién, modificaciones o creaciones.
beneficiarios correctos.
Ciclo adquisiciones
No todos los bienes y servicios Las 6rdenes de compra se crean Unicamente con
CA-1 recibidos y facturados son CA-1-1 requisiciones autorizadas. Las 6rdenes de compra se Detectivo -

registrados.

controlan periddicamente por la administracién.
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N° L . N° L .
Riesgo Descripcion Riesgo Control Descripcién de control propuesto Tipo Ex
Se utilizan 6rdenes de compra prenumeradas las
CA-1-2 cuales sirven como referencia para dar una trazabilidad | Preventivo -
de la compra hasta el desembolso del efectivo.
No se contabilizan las
obligaciones con los Se establecen plazos para el cierre del periodo
CA-2 proveedores por los bienes y CA-2-1 P P - P Preventivo -
o e contable y se controla su cumplimiento.
servicios recibidos pero no
facturados.
No todas las transacciones de
compras registradas P . L, -
- Inventarios fisicos sorpresivos, Comparacion periddica
representan reconocimiento h o .
CA-3 ; L CA-3-1 de facturas, ordenes de requisicion y reportes de Detectivo -
por bienes recibidos por la e X =
. .. recepcién de bienes o servicios.
entidad o servicios prestados a
esta Ultima
Segregacion de funciones: compras, recepcion de
CA-3- 2 blengs y servicios, conta_blllzamqn de c;uentas por pagar | 5. antivo i
y registro en médulo de inventarios. Niveles de
aprobacion (ordenadores de gasto).
No todas las compras Revision de la administracién o gerencia de las
CA-4 registradas ocurrieron CA-4-1 S . 109 . Detectivo -
: principales transacciones a finales del periodo.
durante el periodo contable.
CA-4- 2 Se establecen plazos para el cierre del periodo Preventivo i
contable y se controla su cumplimiento.
Las cantidades de las facturas Se solicitan estados de cuenta de los proveedores
CA-5 de compras no son CA-5-1 (confirmacion de saldos) y se indagan las diferencias Detectivo v
correctamente calculadas. encontradas.
Verificacién documental de impuestos aplicables,
CA-5-2 descuentos u otros importes que afecten al registro de | Preventivo v

la compra. Verificacién de precios unitarios de
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N° L . N° L .
Riesgo Descripcion Riesgo Control Descripcién de control propuesto Tipo Ex
cotizaciones o proformas pactadas y las facturas de
venta entregadas por los proveedores.
Las facturas de compras no Revision periddica de las cuentas contables en las que
CA-6 ) P CA-6-1 se registran las adquisiciones. Politicas documentadas | Preventivo v
son registradascorrectamente o X
de reconocimiento de activo y gasto.
Ciclo ingresos
No todos los servicios . . - -
o Comparacion de las 6rdenes de servicios médicos con
suministrados son facturados o P
las facturas emitidas. Analisis mensual de las ventas .
Cl-1 tanto en el caso de las ventas | CI-1- 1 S Detectivo -
) presupuestas y las ventas reales; se indagan las
en efectivo como de las ventas : .
3 diferencias.
a crédito.
Cl-1- 2 Recibos prenumerados. Control de la continuidad de Preventivo i
las facturas emitidas.
No todas las cuentas Andlisis mensual de las ventas presupuestas y las
Cl-2 facturadas son registradas en | ~ 5 4 ventas reales; se indagan las diferencias. Conciliacion | 5 . . o i
la contabilidad. (NIC 18 pérrafo entre el detalle de ventas y los registros contables del
13) ingreso y del activo.
Cuadre diario de las cajas de CORPOSANO. Registro .
Cl-2-2 - Preventivo -
contable automatico.
Todas las notas de crédito
registradas (cargos a ventas) Analisis de las devoluciones y descuentos sobre ventas
CI-3 representan mercancia Cl-3-1 e investigacion de las anomalias Detectivo -

devuelta o reclamaciones
legitimas de los clientes.

realizado por la gerencia.
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N° C N° L .
Riesgo Descripcion Riesgo Control Descripcién de control propuesto Tipo Ex
Aprobacién de todas las notas de crédito por parte de
Cl-3-2 la administracién. Respaldo apropiado de las causas de | Preventivo -
la creacion de notas de crédito.
No todas las ventas registradas
representan el intercambio de Comparacion de las érdenes de servicios médicos con
Cl-4 bienes o servicios con clientes | Cl-4-1 las facturas emitidas. Relacién inventario - citas Detectivo -
de la entidad. (NIC 18 parrafo médicas y la facturacion realizada por cliente.
20)
Requisicion de la firma del cliente previo a la prestacién
de los servicios en la factura. Envio de estados de
Cl-4- 2 cuenta mensuales a los clientes. Cancelacion de Preventivo -
documentos sustentos de venta para evitar la doble
facturacion.
Se establecen plazos para el cierre del periodo
No todas las ventas registradas contable y se controla su cumplimiento. Politica de
CI-5 ocurrieron en el periodo Cl-5-1 reconocimiento de ingresos apropiadas, bien definidas | Preventivo -
contable y claramente comunicadas al personal de
contabilidad
Revision regular de los informes de excepciones de
No todas las facturas de venta ; e .
Cl-6 Cl-6-1 precios ( por lo menos mensual ) y seguimiento por la | Detectivo v
son preparadas correctamente. .
gerencia
Lista de precios de servicios autorizados por la
Cl-6- 2 gerencia. Acceso restrlngldo para el cambio de precios Preventivo y
en el sistema. Verificacion registro de descuentos en el
sistema.
Cl-7 Las notas de crédito son Cl-7-1 Verificacion y aprobacion de calculos de descuentos y Preventivo y

preparad as correctamente

bonificaciones

Ciclo némina
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N° L . N° L .
. Descripcién Riesgo Descripcién de control propuesto Tipo Ex
Riesgo P 9 Control P prop P
Los pasivos (provisiones
beneficios sociales,
obligaciones corrientes, Conciliacién mensual entre el médulo de némina y las
CN-1 obligaciones con IESS) no son |CN-1-1 cuentas de gasto y pasivo relacionadas con sueldos y | Detectivo -
reconocidos por todos los salarios.
sueldos y salarios de
empleados activos.
Revisién por la gerencia de los pasivos relacionados al .
CN-1- 2 P gere P Preventivo -
pago de sueldos a finales del mes.
No se paguen a todos los
empleados por el trabajo Comparacién mensual de los costos de sueldos con los
CN-2 realizado en cada periodo de |CN-2-1 Detectivo -
S valores presupuestados.
pago y se registro cada
periodo de pago.
Verificacién del registro de asistencia por el
CN-2-2 departamento encargado de la nébmina. Verificacion del | Preventivo -
numero de empleados activos.
La némina esté sobrevalorada e .
por pagos a empleados ficticios Verificaciones mensuales de las acreditaciones a los _
CN-3 CN-3-1 empleados, comparando las cuentas bancarias que Detectivo -
0 empleados que ya no han sido acreditadas. Se indagan las anomalias
trabajen para la compaiiia. ' 9 '
Notificacion por escrito cuando un empleado renuncie.
CN-3- 2 Restriccién de cambios en los archivos maestros de Preventivo -
cuentas bancarias de los empleados.
L . Cruce de empleados a ser pagados con los registros de
La némina esté sobrevalorada . . : T .
CN-4 ; ; CN-4-1 asistencia de empleados activos. Autorizacion por Preventivo -
con trabajo no realizado. X
escrito de horas extras.
No se identifiquen Los célculos de impuestos, IESS, préstamos, asi como
correctamente los ingresos horas extras, décimos y demas beneficios sociales son .
CN-5 g Y |cNs-1 Y Preventivo v

descuentos de los empleados
activos a liquidarse.

calculadas automaticamente por los parametros del
sistema
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N° L . N° L .
Riesgo Descripcion Riesgo Control Descripcién de control propuesto Tipo Ex
Ciclo financiero
Las politicas contables son puestas en conocimiento
El directorio no conozca la del directorio y explicadas a detalle. Las mismas son
CF-1 seleccion y aprobacién de CF-1-1 autorizadas por escrito y cualquier cambio o Preventivo -
politicas contables. modificacion debe sujetarse a una nueva aprobacion de
este drgano de control.
Desconocimiento de la Revision mensual por parte de la administracion a
CF-2 gerencia respecto al proceso CF-2-1 todos los asientos contables manuales de ajustes que | Detectivo -
de ajustes contables. se hayan generado.
Restriccién en el sistema informatico de contabilidad
CE-2-2 respecto a I{a creacion de aju_ste man_uales que podrian Preventivo i
afectar a la integridad, exactitud y existencia de las
transacciones.
Preparacién v revision correcta Contratacion de auditorias externas financieras con la
CF-3 P yre . CF-3-1 finalidad de identificar potenciales irregularidades en la | Detectivo -
de los estados financieros. -
presentacion de los EEFF.
Disponer de personal idéneo y con conocimiento
CE-3-2 suficiente en la preparacion de notas a los estados Preventivo i
financieros bajo las Normas Internacionales de
Informacién Financiera.
No se revelen en los estados Contratacion de auditorias externas financieras con la
CF-4 financieros los aspectos que CF-4-1 finalidad de identificar potenciales irregularidades en la | Detectivo -
solicita las normas aplicables presentacion de los EEFF.
Disponer de personal idéneo y con conocimiento
CE-4-2 suficiente en la preparacion de notas a los estados Preventivo i

financieros bajo las Normas Internacionales de
Informacioén Financiera.
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Anexo N° 7 Matriz de controles y riesgos

Tomado de facturas - Tomado de comprobantes de Ingreso -
ADFIMEC ADFIMEC
. o N° de
N° N°defactura Cliente Fecha Valor Modo Imc.|ales Feghg . Ins._ N® de cuenta comprobante Valpr Diferencia Verifi.
pago cajero deposito  Financiera  depositada de Ingreso depositado

001-001- Maria Banco

1 0000435 Solorzano 14/9/2016 30 Efectivo ACN 16/9/2016 Pichincha 2205981548 CE-00145 28 2.00 X
001-001- Banco

2 0000436 Luis Moya 14/9/2016 15 Efectivo ACN 16/9/2016 Pichincha 2205981548 CE-00144 13 2.00 X
001-001- Carla Banco

3 0000425 Abad 12/9/2016 15 Efectivo ACN 14/9/2016 Pichincha 2205981548 CE-00133 15 - v
001-001- Andrés Banco

4 0000420 Andrade  12/9/2016 15 Efectivo ACN 14/9/2016 Pichincha 2205981548 CE-00132 15 - v
Marcas

Se evidencio que existié un deposito incompleto del factura de venta 435 y 436, debido a que el funcionario no
X cuadro correctamente el reporte de caja

Se verificd que el Ingreso de efectivo se depositd correctamente en la cuenta
v/ bancaria de la compainia.
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Anexo N° 8 Estados Financieros

FORMULARIO 101 DECLARACI?N DEL IMPUESTO A LA RENTA Y PRESENTACI?N DE BALANCES FORMULARIO ?NICO SOCIEDADES Y ESTABLECIMIENTOS
PERMANENTES
100 IDENTIFICACI?N DE LA DECLARACI?N
102 A?20 2016 104 N?2. DE FORMULARIO  QUE |0.00 No. 134189624
SUSTITUYE
200 |IDENTIFICACI?N DEL SUJETO
PASIVO
201 RUC 1792068681001 202 RAZ?N O DENOMINACI?N | ADFIMEC S.A. 203 | EXPEDIENTE
SOCIAL
OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS LOCALES Y/O DEL EXTERIOR
OPERACIONES DE ACTIVO 003 [+ [0.00 OPERACIONES DE ACTIVO 008 | +[0.00 OPERACIONES DE [013]+[0.00
ACTIVO
OPERACIONES DE PASIVO 004 [+ [297.68 OPERACIONES DE PASIVO 009 | +0.00 OPERACIONES DE |014] + ] 0.00
PASIVO
OPERACIONES DE INGRESO 005 |+ | 0.00 OPERACIONES DE INGRESO 010 +| 0.00 OPERACIONES DE | 015 | +(0.00
INGRESO
OPERACIONES DE GASTO 006 |+ 0.00 OPERACIONES DE EGRESO 011 +0.00 OPERACIONES DE | 016 +[0.00
CON PARTES RELACIONADAS EN CON PARTES EGRESO
CON PARTES OPERACIONES DE REGAL?AS, PARA?SOS RELACIONADAS EN
RELACIONADAS FISCALES Y REG?MENES FISCALES OTROS REG?MENES DEL
LOCALES PREFERENTES EXTERIOR
SERVICOS T?CNICOS, 007 |+ | 0.00 OPERACIONES DE REGAL?AS, SERVICOS 012|+|0.00 OPERACIONES DE 017 + |0.00
ADMINISTRATIVOS, DE T2CNICOS, REGAL?AS,
CONSULTORIA O SIMILARES ADMINISTRATIVOS, DE CONSULTORIA O SERVICOS
SIMILARES T?CNICOS,
ADMINISTRATIVOS,
DE CONSULTORIA
O SIMILARES
TOTAL OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS 029 | =[297.68
?SUJETO PASIVO EXENTO DE APLICACI?N DEL R?GIMEN DE PRECIOS DE TRANSFERENCIA? 030 =3.00

ESTADO DE SITUACI?N FINANCIERA ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL
ACTIVO INGRESOS
ACTIVOS CORRIENTES TOTAL INGRESOS VALOR EXENTO /
NO OBJETO (A
efectos de la
Conciliaci?n
Tributaria)
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 311]+| 74673.86 VENTAS NETAS | GRAVADAS CON TARIFA DIFERENTE DE 0% DE | 6001 | + 0.00 6002 [+ [o.00
LOCALESDE | IVA
Locates  |a12]+|o.00 BIENES GRAVADAS CON TARIFA 0% DE IVA O EXENTAS | 6003 [+ 0.00 6004 |+ [o.00
DE IVA
RELACIONADOS
DEL 313| +/0.00 GRAVADAS CON TARIFA DIFERENTE DE 0% DE | 6005 | + 2033.91 6006 + 0.00
EXTERIOR VA
(-) DETERIORO ACUMULADO DEL
VALOR DE CUENTAS Y
DOCUMENTOS POR COBRAR PRESTACIONES
COMERCIALES POR|314|- [0.00 LOCALES DE
INCOBRABILIDAD SERVICIOS
CUENTAS Y | (PROVISIONES PARA CR?DITOS
DOCUMENTOS | INCOBRABLES)
POR COBRAR
CLIENTES NO RELACIONADOS | LOCALES 315| +| 13987.76 GRAVADAS CON TARIFA 0% DE IVA O EXENTAS | 6007 | + 1197823.73 | 6008 + 0.00
CORRIENTES DE IVA
DEL 316[+/0.00 INGRESOS DE DE BIENES 6009+ 0.00 6010 [+ [o.00
EXTERIOR ACTIVIDADES
(-) DETERIORO ACUMULADO DEL ORDINARIAS
VALOR DE CUENTAS Y EXPORTACIONES
DOCUMENTOS POR COBRAR NETAS
COMERCIALES POR| 317/ - | 0.00 DE SERVICIOS 6011 | + 0.00 6012 + 0.00
INCOBRABILIDAD
(PROVISIONES PARA CR?DITOS
INCOBRABLES)
AACCIONISTAS,  |LocALES  |318]+]0.00 POR PRESTACI?N DE SERVICIOS DE CONSTRUCCI?N 6013+ 0.00 6014 [+ Jo.00
soclos,
PART?CIPES,
BENEFICIARIOS U
OTROS TITULARES
EL OBTENIDOS BAJO LA MODALIDAD DE COMISIONES O SIMILARES
CUENTAS Y DE DERECHOS EXTERIOR  |319]*| 000 (RELACIONES DE AGENCIA) 6015 [+ 0.00 6016 |+ jo00
DOCUMENTOS REPRESENTATIVOS
POR COBRAR DE CAPITAL
CORRIENTES
EN EFECTIVO | 320| +0.00 OBTENIDOS POR ARRENDAMIENTOS OPERATIVOS 6017+ 0.00 6018 |+ [o.00
DIVIDENDOS POR | EN ACTIVOS POR REGAL?AS
COBRAR DIFERENTES | 31| +| 0.00 L rras ARESIDENTES O ESTABLECIDAS EN ECUADOR [6019 | + 0.00 6020 [+ [o.00
EFECTIVO CESIONES
OTRAS Locates  |322]+[0.00 DEDERECHOS 1 N RESIDENTES NI ESTABLECIDAS EN 6021+ 0.00 6022 [+ Jo.00
OTRAS RELACIONADAS ECUADOR
CUENTAS DEL 323+ 0.00 PROCEDENTES DE SOCIEDADES RESIDENTES | 6023 [+ 0.00 6024 [+ Jo.00
OCUMENTOS EXTERIOR O ESTABLECIDAS
POR COBRAR
CORRIENTES | (-) DETERIORO ACUMULADO DEL
VALOR DE OTRAS CUENTAS Y
DOCUMENTOS POR COBRAR POR | 324/ - | 0.00 POR
INCOBRABILIDAD (PROVISIONES DIVIDENDOS
PARA CR?DITOS INCOBRABLES)
Locates  |32s]+[0.00 PROCEDENTES DE SOCIEDADES NO 6025 [+ 0.00 6026 [+ [0.00
RESIDENTES NI
OTRAS NO ESTABLECIDAS EN ECUADOR
RELACIONADAS
DEL 326/ + 0.00 oTROS GANANCIAS NETAS POR MEDICIONES DE ACTIVOS BIOL?GICOS A | 6027 | + 0.00 6028 |+ Jo.00
EXTERIOR VALOR RAZONABLE MENOS COSTOS DE VENTA
INGRESOS
(-) DETERIORO ACUMULADO DEL
VALOR DE OTRAS CUENTAS Y
DOCUMENTOS POR COBRAR POR |327]- [0.00 GANANCIAS NETAS POR MEDICI?N DE PROPIEDADES DE c0z9 s 000 030 |+ looo
INCOBRABILIDAD (PROVISIONES INVERSI?N A VALOR RAZONABLE
PARA CR?DITOS INCOBRABLES)
A COSTO AMORTIZADO 328[ +| 380001.00. GANANCIAS NETAS POR MEDICI?N DE INSTRUMENTOS 6031+ 0.00 6032 [+ [o.00
FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE
(-) DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE
OTROS ACTIVOS | OTROS
FINANCIEROS ACTIVOS FINANCIEROS CORRIENTES MEDIDOS A | 359/ _ | 0,00 GANANCIAS NETAS POR DIFERENCIAS DE CAMBIOS 6033 | + 0.00 6034 [+ |nul
CORRIENTES 0STO
AMORTIZADO (PROVISIONES PARA CR?DITOS
INCOBRABLES)
AVALOR RAZONABLE 330| +| 0.00 UTILIDAD EN VENTA DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 6035 [+ 0.00 6036 [+ [0.00
PORCI?N RELACIONADOS 331/ +/0.00 UTILIDAD EN LA ENAJENACI?N DE DERECHOS REPRESENTATIVOS | 6037 0.00 6038 0.00
CORRIENTE DE DE CAPITAL
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ARRENDAMIENTOS
FINANCIEROS POR INGRESOS DEVENGADOS POR SUBVENCIONES DEL GOBIERNO Y
COBRAR NO RELACIONADOS 332|+|0.00 OTRAS AYUDAS CUBERNAMENTALES 6039 | + 0.00 6040 |+ |0.00
IMPORTE BRUTO RELACIONADOS 333| +/0.00
ADEUDADO POR
LOS CLIENTES
POR EL TRABAJO
EJECUTADOEN | No RELACIONADOS 334| +{0.00
CONTRATOS DE
CONSTRUCCI?N
CR?DITO TRIBUTARIO A FAVOR DEL SUJETO 335)+/0.00 DE ACTIVOS FINANCIEROS (REVERSI?N DE 6041 | + 0.00 6042 0.00
PASIVO PROVISIONES PARA
(ISD) CR?DITOS INCOBRABLES)
CR?DITO TRIBUTARIO A FAVOR DEL SUJETO 336/ +|482.40 DE INVENTARIOS 6043 | + 0.00 6044 |+ |0.00
ACTIVOS POR PASIVO
IMPUESTOS (IVA)
CORRIENTES
CR?DITO TRIBUTARIO A FAVOR DEL SUJETO 337/ +|0.00 DE ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS 6045 | + 0.00 6046 |+ |0.00
PASIVO PARA LA VENTA
(IMPUESTO A LA RENTA)
OTROS 338/ +{0.00 DE ACTIVOS BIOL?GICOS 6047 | + 0.00 6048 [+ |0.00
MERCADER?AS EN TR?NSITO 339|+{0.00 GANANCIAS DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 6049 | + 0.00 6050 |+ |0.00
NETAS POR
INVENTARIO DE MATERIA PRIMA (NO PARA LA 340/ +{0.00 REVERSIONES | DE ACTIVOS INTANGIBLES 6051 | + 0.00 6052 [+ |0.00
CONSTRUCCI?N)
DETERIORO EN
INVENTARIO DE PRODUCTOS EN PROCESO EL
(EXCLUYENDO OBRAS/INMUEBLES EN 341|+/0.00 VALOR DE PROPIEDADES DE INVERSI?N 6053 | + 0.00 6054 |+ 0.00
CONSTRUCCI?N PARA LA VENTA)
INVENTARIO DE PROD. TERM. Y MERCAD. EN DE ACTIVOS DE EXPLORACI?N, EVALUACI?N Y
ALMAC?N EXPLOTACI?N DE
(EXCLUYENDO OBRAS/INMUEBLES TERMINADOS | 342| +| 3576:47 RECURSOS MINERALES 6055 |+ 000 6056 |+ 1000
PARA LA VENTA)
INVENTARIO DE SUMINISTROS, HERRAMIENTAS,
INVENTARIOS REPUESTOS Y MATERIALES (NO PARA LA 343| +| 6800.85 DE INVERSIONES NO CORRIENTES 6057 | + 0.00 6058 |+ |0.00
CONSTRUCCI?N)
INVENTARIO DE MATERIA PRIMA, SUMINISTROS Y | 344) +| 0.00 OTRAS 6059 | + 0.00 6060 + 0.00
MATERIALES PARA LA CONSTRUCCI?N
INVENTARIO DE OBRAS/INMUEBLES EN 345 +[0.00 POR GARANT?AS 6061 | + 0.00 6062 |+ |0.00
CONSTRUCCI?N
PARA LA VENTA
INVENTARIO DE OBRAS/INMUEBLES TERMINADOS | 346 +| 0.00 POR DESMANTELAMIENTOS 6063 | + 0.00 6064 + null
PARA
LA VENTA
(-) DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE 347| - |0.00 POR CONTRATOS ONEROSOS 6065 | + 0.00 6066 + 0.00
INVENTARIOS POR AJUSTE AL VALOR NETO
REALIZABLE GANANCIAS
ACTIVOS NO CcosTo 348| +|0.00 NETAS POR POR REESTRUCTURACIONES DE NEGOCIOS 6067 | + 0.00 6068 + 0.00
CORRIENTES REVERSIONES
MANTENIDOS (-) DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE
PARA LA VENTA ACTIVOS NO 349 - | 0.00 PROVISIONES POR REEMBOLSOS A CLIENTES 6069 | + 0.00 6070 + 0.00
CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA
A COSTO 350| +|0.00 POR LITIGIOS 6071 | + 0.00 6072 + 0.00
PLANTAS (-) DETERIORO ACUMULADO DEL POR PASIVOS CONTINGENTES ASUMIDOS EN
VIVAS Y VALOR DE ACTIVOS BIOL?GICOS | 351/ - |0.00 UNA COMBINACI?N 6073 + 0.00 6074 |+ |0.00
FRUTOSEN | MEDIDOS A COSTO DE NEGOCIOS
CRECIMIENTO
AVALOR RAZONABLE MENOS LOS | 352| +|0.00 OTRAS 6075 | + 0.00 6076 + 0.00
COSTOS DE VENTA
ACTIVOS ACOSTO 353 +{0.00 GANANCIAS JUBILACI?N PATRONAL Y DESAHUCIO 6077 | + 0.00 6078 |+ |0.00
BIOL?GICOS NETAS POR
REVERSIONES
(-) DETERIORO ACUMULADO DEL P/ES\\/OS POR
ANIMALES VALOR DE ACTIVOS BIOL?GICOS 354/ - |0.00 BENEFICIOS A OTROS 6079 | + 0.00 6080 + 0.00
VIVOS MEDIDOS A COSTO o8
EMPLEADOS
A VALOR RAZONABLE MENOS LOS | 355/ +0.00 RENTAS DE RECURSOS P?BLICOS 6081 | + 0.00 6082 |+ |0.00
COSTOS DE VENTA EXENTAS
PROVENIENTES
PROPAGANDA Y PUBLICIDAD PREPAGADA 356/ +{0.00 DE DONACIONES| DE OTRAS LOCALES 6083 | + 0.00 6084 |+ |0.00
Y
APORTACIONES
(PARA USO DE
INSTITUCIONES
GASTOS PAGADOS :z_ﬁgﬁ)ﬁgﬁsmos OPERATIVOS PAGADOS POR | 3571 | 0.00 CAR?CTER DEL EXTERIOR 6085 | + 0.00 6086 |+ |0.00
POR ANTICIPADO PRIVADO SIN
(PREPAGADOS) FINES DE
LUCRO)
PRIMAS DE SEGURO PAGADAS POR ANTICIPADO 358 +|5141.00 POR POR LUCRO CESANTE 6087 | + 0.00 6088 + 0.00
REEMBOLSOS
OTROS 359|+{0.00 OTROS 6089 | + 0.00 6090 [+ |0.00
SEGUROS
OTROS ACTIVOS CORRIENTES 360|+{0.00 PROVENIENTES DEL EXTERIOR 6001 | + 0.00 6092 [+ |0.00
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 361 =| 48466334 OTROS 6003 | + 0.00 6004 |+ |0.00
ACTIVOS NO CORRIENTES LOCAL 6095 | + 0.00 6096 [+ |0.00
RELACIONADA
COSTO HIST?RICO ANTES DE 362|+| 252856.19 EL 6097 | + 0.00 6098 [+ |null
REEXPRESIONES ol EXTERIOR
REVALUACIONES
TERRENOS ARRENDAMIENTO
AJUSTE ACUMULADO POR 363|+|0.00 MERCANTIL LOCAL 6099 | + 0.00 6100 |+ |0.00
REEXPRESIONES ol
REVALUACIONES NO
RELACIONADAS!
EDIFICIOS Y | COSTO HIST?RICO ANTES DE 364{+|170170.60) | coccos o |INGRESOS DEL 6101 | + 0.00 6102 |+ |0.00
OTROS REEXPRESIONES ol OPERACIONALES | FINANGIEROS EXTERIOR
PROPIEDADES, INMUEBLES | REVALUACIONES
PLANTA Y EQUIPO ﬁ;ﬁfgg&) AJUSTE ACUMULADO POR COSTOS DE
REEXPRESIONES 0| 365|+| 0.00 TRANSACCI?N LOCAL 6103+ 0.00 6104 |+ |0.00
REVALUACIONES (COMISIONES
BANCARIAS, RELACIONADAS!
NAVES, COSTO HIST?RICO ANTES DE 366/ +{0.00 HONORARIOS, EL 6105 | + 0.00 6106 |+ |0.00
AERONAVES, | REEXPRESIONES ol T AOAS, ENTRE EXTERIOR
BARCAZAS Y | REVALUACIONES '
SIMILARES AJUSTE ACUMULADO POR 367 [+ |o.00 LOCAL 6107 0.00 6108 0.00
REEXPRESIONES o
REVALUACIONES oTROS) NO
MAQUINARIA, COSTO HIST?RICO ANTES DE 368 [+ |147691.15 RELACIONADAS | DEL EXTERIOR 6109 0.00 6110 0.00
EQUIPO, REEXPRESIONES o
INSTALACIONES | REVALUACIONES
Y AJUSTE ACUMULADO POR
ADECUACIONES | REEXPRESIONES ofsee |+ |000 LocAL 6111 0.00 6112 0.00
REVALUACIONES
RELACIONADAS
PLANTAS COSTO HIST?RICO ANTES DE 370 [+ |o00 DEL EXTERIOR 6113 0.00 6114 0.00
PRODUCTORAS | REEXPRESIONES o
INTERESES CON
(AGRICULTURA) | REVALUACIONES INSTITUCIONES
AJUSTE ACUMULADO POR 371 |+ |oo00 FINANCIERAS LOCAL 6115 979069 | 6116 0.00
REEXPRESIONES
REVALUACIONES NO
CONSTRUCCIONES EN CURSO Y OTROS ACTIVOSEN  |372 [+ [0.00 RELACIONADAS [5) exTERIOR 6117 0.00 6118 0.00
TR2NSITO
MUEBLES Y ENSERES 373 |+  |58625.83 INTERESES RELACIONADAS | LOCAL 6119 0.00 6120 0.00
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EQUIPO DE COMPUTACI?N 374 |+ | 15565.44 DEVENGADOS DEL EXTERIOR 6121+ 0.00 6122 |+ 0.00
CON TERCEROS
VEH?CULOS, EQUIPO DE TRANSPORTE Y CAMINERO 375 |+ | 0.00 NO LOCAL 6123+ 0.00 6124 |+ null
M2VIL RELACIONADAS
TERRENOS 376 [+ |0.00 DEL EXTERIOR 6125+ 0.00 6126 |+ 0.00
EDIFICIOS Y OTROS INMUEBLES INTERESES IMPL?CITOS DEVENGADOS POR ACUERDOS QUE
(EXCEPTO TERRENOS) 377 |+ |oo0 CONSTITUYEN EFECTIVAMENTE UNA TRANSACCI?N 6127|+ 0.00 6128 |+ 0.00
FINANCIERA O COBRO DIFERIDO
NAVES, AERONAVES, BARCAZAS Y (378 |+ | 0.00 OTROS 6129+ 0.00 6130 |+ 0.00
PROPIEDADES,
SIMILARES
PLANTA Y
EQUIPO POR MAQUINARIA, EQUIPO, GANANCIAS POR MEDICI?N DE INVERSIONES EN ASOCIADAS Y NEGOCIOS
CONTRATOS DE | |NSTALACIONES Y ADECUACIONES [379 [+ [0.00 CONJUNTOS AL M?TODO DE LA PARTICIPACI?N (VALOR PATRIMONIAL 6131+ 0.00 6132 |+ 0.00
ARRENDAMIENTO PROPORCIONAL)
FINANCIERO
EQUIPO DE COMPUTACI?N 380 [+ |0.00 OTROS 6133+ 68819.46 | 6134 |+ 0.00
VEH?CULOS, EQUIPO DE 381 [+ |0.00 GANANCIAS NETAS PROCEDENTES DE ACTIVIDADES DISCONTINUADAS 6135 + 0.00 6136 |+ null
TRANSPORTE Y CAMINERO M2VIL
OTROS 382 [+ |0.00 TOTAL INGRESOS 6999 = 1278476.79
OTRAS PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 383 |+ |35700.47 | VENTAS NETAS DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO (INFORMATIVO) 6140 = 0.00
(-) DEPRECIACI?N | DEL COSTO HIST?RICO ANTES DE  [384 |- | 286585.91| INGRESOS POR REEMBOLSO COMO INTERMEDIARIO (INFORMATIVO) 6141 = 0.00
ACUMULADA DE | REEXPRESIONES o
PROPIEDADES, REVALUACIONES
EE’L’EOA Y DEL AJUSTE ACUMULADO POR DIVIDENDOS DECLARADOS (DISTRIBUIDOS) A FAVOR DEL CONTRIBUYENTE EN EL EJERCICIO
REEXPRESIONES 0385 |- 0.00 FISCAL (INFORMATIVO) 6142 = 0.00
REVALUACIONES
() DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE 386 |- |0.00 DIVIDENDOS COBRADOS (RECAUDADOS) POR EL CONTRIBUYENTE EN EL EJERCICIO FISCAL 6143 = 0.00
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO (INFORMATIVO)
PLUSVAL?A O GOODWILL (DERECHO DE LLAVE) 387 [+ |0.00 INGRESOS UTILIDADES (INFORMATIVO) 6144 = 0.00
OBTENIDOS POR
ORGANIZACIONES!
PREVISTAS EN LA
LEY DE
MARCAS, PATENTES, LICENCIAS Y OTROS SIMILARES 388 |+ | 0.00 ECONOM?A EXCEDENTES (INFORMATIVO) 6145|= 0.00 En la columna "Valor exento” registre
POPULAR Y la porci?n del monto declarado en la
SOLIDARIA columna "total ingresos” considerada
(INFORMATIVO) como exenta de Impuesto a la Renta.
ADECUACIONES Y MEJORAS EN BIENES ARRENDADOS | 389 |+ 0.00 MONTO TOTAL CORRESPONDIENTE A LOS VALORES BRUTOS DE LOS BIENES O SERVICIOS 6146 = 0.00
MEDIANTE ARRENDAMIENTO OPERATIVO FACTURADO POR |VENDIDOS BAJO LA MODALIDAD DE COMISIONES O SIMILARES (INFORMATIVO)
COMISIONISTAS Y
ACTIVOS SIMILARES VALOR TOTAL CORRESPONDIENTE A LAS COMISIONES, DESCUENTOS, PRIMAS
INTANGIBLES (RELACIONES DE |Y
DERECHOS EN ACUERDOS DE CONCESI?N 390 |+ 0.00 AGENCIA) SIMILARES SOBRE LOS VALORES BRUTOS DE LOS BIENES O SERVICIOS 6147 = 0.00
(INFORMATIVO) | VENDIDOS
BAJO LA MODALIDAD DE COMISIONES O SIMILARES (INFORMATIVO)
OTROS 391 |+ 0.00 INGRESOS GENERADOS POR COMPA??AS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL POR SUS 6148 = 0.00
OPERACIONES HABITUALES DE TRANSPORTE (INFORMATIVO)
(-) AMORTIZACI?N ACUMULADA DE ACTIVOS 392 |- 0.00 INGRESOS GENERADOS EN FIDEICOMISOS MERCANTILES O ENCARGOS FIDUCIARIOS DONDE EL 6149 = 0.00
INTANGIBLES CONTRIBUYENTE ES CONSTITUYENTE O APORTANTE (INFORMATIVO)
(-) DETERIORO ACUMULADO DE ACTIVOS INTANGIBLES | 393 |- 0.00 INGRESOS NO OBJETO DE IMPUESTO A LA RENTA 6150 = 0.00
INGRESOS OBTENIDOS EN DINERO ELECTR?NICO (INFORMATIVO) 6151 = 0.00
ACOSTO 394 [+ |0.00 COSTOS Y GASTOS
TERRENOS VALOR NO DEDUCIBLE(A
A VALOR RAZONABLE 395 |+ 0.00 COSTO GASTO efectos de la Conciliaci?n
Tributaria)
ACOSTO 396 [+ |0.00 INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL SUJETO 7001 + 000
PASIVO
PROPIEDADES DE
INVERSI?N EDIFICIOS
A VALOR RAZONABLE 397 |+ 0.00 COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL 7004 + 11765.35 7006 + 0.00
SUJETO PASIVO
() DEPRECIACI?N ACUMULADA DE PROPIEDADES DE  [398 |- |0.00 IMPORTACIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL SUJETO 7007 +  |o.00 7008 + 0.00 7009 + 0.00
INVERSI?N PASIVO
(-) DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE 399 |- |0.00 () INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL SUJETO | 7010 - Jooo
PROPIEDADES DE INVERSI?N PASIVO
ACOSTO 400 |+ 0.00 INVENTARIO INICIAL DE MATERIA PRIMA 7013 + 0.00
(-) DEPRECIACI?N ACUMULADA DE
ACTIVOS BIOL?GICOS MEDIDOS A | 401 |- 0.00 COMPRAS NETAS LOCALES DE MATERIA PRIMA 7016 + |o00 7018 + 0.00
PLANTAS VIVAS Y| COSTO
FRUTOS EN
CRECIMIENTO | (1) DETERIORO ACUMULADO DEL COSTO DE
VALOR DE ACTIVOS BIOL?GICOS 402 |- 0.00 VENTAS IMPORTACIONES DE MATERIA PRIMA 7019 + 000 7021 + 0.00
MEDIDOS A COSTO
AVALOR RAZONABLE MENOS LOS |403 [+  [0.00 () INVENTARIO FINAL DE MATERIA PRIMA 7022 - Jooo
COSTOS DE VENTA
ACTIVOS
BIOL?GICOS ACOSTO 404 [+ 0.0 INVENTARIO INICIAL DE PRODUCTOS EN PROCESO 7025 + 000
(-) DEPRECIACI?N ACUMULADA DE
ACTIVOS BIOL?GICOS MEDIDOS A 405 |- |0.00 () INVENTARIO FINAL DE PRODUCTOS EN PROCESO 7028 - Jooo
COSTO
ANIMALES VIVOS
(-) DETERIORO ACUMULADO DEL
VALOR DE ACTIVOS BIOL?GICOS | 406 |- 0.00 INVENTARIO INICIAL PRODUCTOS TERMINADOS 7031 + |oo00
MEDIDOS A COSTO
AVALOR RAZONABLE MENOS LOS |407 [+  [0.00 () INVENTARIO FINAL DE PRODUCTOS TERMINADOS 7034 0.00
COSTOS DE VENTA
TANGIBLES 408 |+ |o.00 (+/-) AJUSTES 7037 +-|0.00 7038 +- 0.00 7039 +- 0.00
INTANGIBLES 400 |+ |o.00 SUELDOS, SALARIOS Y DEM?S REMUNERACIONES QUE CONSTITUYEN | 7040 +|279570.02 | 7041 + 127313.03 7042 + 0.00
ACTIVOS PARA MATERIA GRAVADA DEL IESS
EXPLORACI?N Y
EVALUACI?N DE | (-) DEPRECIACI?N / AMORTIZACI?N ACUMULADA DE BENEFICIOS SOCIALES, INDEMNIZACIONES Y OTRAS
RECURSOS ACTIVOS PARA EXPLORACI?N, EVALUACI?N Y 410 |- 0.00 REMUNERACIONES 7043 +  |134474.24 | 7044 + 58772.13 7045 + 0.00
MINERALES EXPLOTACI?N QUE NO CONSTITUYEN MATERIA GRAVADA DEL IESS
() DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE ACTIVOS  |411 |- [0.00 APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUYE FONDO DE RESERVA) 7046 + [ooo 7047 + 0.00 7048 + 0.00
PARA EXPLORACI?N, EVALUACI?N Y EXPLOTACI?N
cosTo 412 |+ |o.00 HONORARIOS PROFESIONALES Y DIETAS 7049 + [ooo 7050 + 9200.80 7051 + 0.00
GASTOS POR
N SUBSIDIARIAS | AIUSTE ACUMULADO POR BENEFICIOS A
! APLICACI?N DEL M?TODO DE LA 213 |+ o000 LOS EMPLEADOS | HONORARIOS Y OTROS PAGOS A NO RESIDENTES POR SERVICIOS | /05, + looo 7053 . 0.00 7054 . 0.00
PARTICIPACI?N (VALOR - |0 OCASIONALES - -
PATRIMONIAL PROPORCIONAL)
CosTO 414 [+ 0.0 JUBILACI?N PATRONAL 7055 +  |a41654 | 7056 + 2442.96 7057 + 0.00
INVERSIONES NO AJUSTE ACUMULADO POR
CORRIENTES ENASOCIADAS | APLICACI?N DEL M?TODO DE LA 207
PARTICIPACI?N (VALOR 415 [+~ |0.00 DESAHUCIO 7058 + |s24058 | 7059 + 47759 7060 + 6.00
PATRIMONIAL PROPORCIONAL)
COosTO 416 |+ |0.00 OTROS 7061 +  |220000 7062 + 7650.90 7063 + 0.00
ENNEGOCIOS | AJUSTE ACUMULADO POR DEL COSTO
CONJUNTOS APLICACI?N DEL M?TODO DE LA GASTOS POR HIST?RICO DE
PARTICIPACI?N (VALOR 217 |+~ |0.00 DEPRECIACIONES | PROPIEDADES, | ACELERADA 7064 + [ooo 7065 + 0.00 7066 + 0.00
PATRIMONIAL PROPORCIONAL) PLANTA Y EQUIPO
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OTROS DERECHOS REPRESENTATIVOS DE CAPITAL
EN
SOCIEDADES QUE NO SON SUBSIDIARIAS, NI 418 0.00 NO ACELERADA 7067 +  |o0.00 7068 63196.66 7069 0.00
ASOCIADAS, NI NEGOCIOS CONJUNTOS
() DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE 419 0.00 DEL COSTO HIST?RICO DE PROPIEDADES DE INVERSI?N 7070 + [oo0 7071 0.00 7072 0.00
INVERSIONES NO CORRIENTES
LOCALES 420 0.00 DEL COSTO HIST?RICO DE ACTIVOS PARA EXPLORACI?N, 7073 + [oo0 7074 0.00 7075 0.00
EVALUACI?N Y
RELACIONADAS EXPLOTACI?N DE RECURSOS MINERALES
DEL EXTERIOR | 421 0.00 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 7076 + [oo0 7077 0.00 7078 0.00
(-) DETERIORO ACUMULADO DEL
VALOR DE CUENTAS Y
DOCUMENTOS POR COBRAR
COMERCIALES POR| 422 0.00
INCOBRABILIDAD
SBET';LAESGOS (PROVISIONES PARA CR?DITOS
POR COBRAR INCOBRABLES, DEL AJUSTE
COMERCIALES LOCALES 423 0.00 ACUMULADO POR | pROPIEDADES DE INVERSI?N 7079 + 000 7080 0.00 7081 0.00
NO CORRIENTES REEXPRESIONES
NO RELACIONADAS | pE| EXTERIOR| 424 0.00 o ACTIVOS PARA EXPLORACI?N, EVALUACI?N Y 7082 + [o00 7083 0.00 7084 0.00
REVALUACIONES | EXPLOTACI?N DE RECURSOS MINERALES
(-) DETERIORO ACUMULADO DEL
VALOR DE CUENTAS Y
DOCUMENTOS POR COBRAR
COMERCIALES POR| 425 0.00 OTROS 7085 +  |o0.00 7086 0.00 7087 0.00
INCOBRABILIDAD
(PROVISIONES PARA CR?DITOS
INCOBRABLES)
A ACCIONISTAS, LOCALES 426 0.00 DE ACTIVOS BIOL?GICOS 7088 + 0.00 7089 0.00 7090 0.00
SOCIOS,
PART?CIPES,
BENEFICIARIOS U
OTROS TITULARES
CUENTAS Y DE DERECHOS DEL EXTERIOR| 427 0.00 OTRAS DEPRECIACIONES 7091 + 0.00 7092 0.00 7093 0.00
DOCUMENTOS REPRESENTATIVOS
POR COBRAR NO DE CAPITAL
CORRIENTES
(-) DETERIORO ACUMULADO DEL
VALOR DE CUENTAS Y
DOCUMENTOS POR COBRAR
COMERCIALES POR| 428 0.00
INCOBRABILIDAD
(PROVISIONES PARA CR?DITOS
INCOBRABLES)
OTRAS LOCALES 429 0.00 DEL COSTO HIST?RICO DE ACTIVOS INTANGIBLES 7094 + 0.00 7095 0.00 7096 0.00
OTRAS CUENTAS | RELACIONADAS
Y DOCUMENTOS DEL EXTERIOR| 430 0.00 DEL COSTO HIST?RICO DE ACTIVOS PARA EXPLORACI?N, 7097 + 0.00 7098 0.00 7099 0.00
POR COBRAR NO EVALUACI?N Y
CORRIENTES EXPLOTACI?N DE RECURSOS MINERALES
(-) DETERIORO ACUMULADO DEL
VALOR DE CUENTAS Y
DOCUMENTOS POR COBRAR
COMERCIALES POR| 431 0.00
INCOBRABILIDAD
(PROVISIONES PARA CR?DITOS
INCOBRABLES) GASTOS POR
OTRAS NO LOCALES 432 0.00 AMORTIZACIONES ACTIVOS INTANGIBLES 7100 +  [o.00 7101 000 7102 0.00
RELACIONADAS
DEL EXTERIOR | 433 0.00 ACTIVOS PARA EXPLORACI?N, EVALUACI?N Y 7103 +  [oo0 7104 0.00 7105 0.00
DEL AJUSTE EXPLOTACI?N DE RECURSOS MINERALES
ACUMULADO POR
(-) DETERIORO ACUMULADO DEL REEXPRESIONES
VALOR DE OTRAS CUENTAS Y o
DOCUMENTOS POR COBRAR POR {434 0.00 REVALUACIONES | 5rRos 7106 + [ooo0 7107 0.00 7108 0.00
INCOBRABILIDAD (PROVISIONES
PARA CR?DITOS INCOBRABLES)
OTROS ACTIVOS | A COSTO AMORTIZADO 435 0.00 OTRAS AMORTIZACIONES 7109 +  |o.00 7110 7240.84 7111 0.00
() DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE OTROS
ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES MEDIDOS A DE ACTIVOS FINANCIEROS (REVERSI?N DE PROVISIONES PARA
FINANCIEROS NO | COSTO AMORTIZADO (PROVISIONES PARA CR?DITOS 436 0.00 CR?DITOS INCOBRABLES) 7113 0.00 7114 0.00
CORRIENTES INCOBRABLES)
AVALOR RAZONABLE 237 0.00 DE INVENTARIOS 7115 [+ 000 7116 0.00 7117 0.00
PORCI?N NO RELACIONADOS 438 0.00 DE ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA 7119 0.00 7120 0.00
CORRIENTE DE
ARRENDAMIENTOS
FINANCIEROS POR
COBRAR NO RELACIONADOS 439 0.00
POR DIFERENCIAS TEMPORARIAS 440 0.00 DE ACTIVOS BIOL?GICOS 7122 0.00 7123 null
P?RDIDAS
NETAS
POR P?RDIDAS TRIBUTARIAS SUJETAS A 241 0.00 POR DETERIORO | DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 7124 |+ [0.00 7125 0.00 7126 0.00
AMORTIZACI?N EN EL VALOR
EN PERIODOS SIGUIENTES
ACTIVOS POR CR?DITO TRIBUTARIO A FAVOR DEL | 442 0.00 DE ACTIVOS INTANGIBLES 7127 + 0.00 7128 0.00 7129 0.00
IMPUESTOS SUJETO PASIVO (ISD)
DIFERIDOS
POR CR?DITOS | CR?DITO TRIBUTARIO A FAVOR DEL
FISCALES NO SUJETO PASIVO (IMPUESTO ALA 443 0.00 DE PROPIEDADES DE INVERSI?N 7131 0.00 7132 0.00
UTILIZADOS RENTA)
OTROS 244 0.00 DE ACTIVOS DE EXPLORACI?N, EVALUACI?N Y EXPLOTACI?N DE 7134 0.00 7135 0.00
RECURSOS MINERALES
OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES 245 0.00 DE INVERSIONES NO CORRIENTES 7137 0.00 7138 0.00
TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 249 403032.77 OTRAS 7139 [+ [0.00 7140 0.00 7141 0.00
TOTAL DEL ACTIVO 299 887696.11 POR GARANT?AS 7142 |+ [0.00 7143 0.00 7144 0.00
AJUSTES ACUMULADOS POR REEXPRESIONES O
REVALUACIONES DE OTRAS PARTIDAS DE 460 0.00 POR DESMANTELAMIENTOS 7145 |+ |0.00 7146 0.00 7147 0.00
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO (INFORMATIVO)
() DEPRECIACI?N ACUMULADA DE LOS AJUSTES
ACUMULADOS POR REEXPRESIONES O
REVALUACIONES DE OTRAS PARTIDAS DE 461 0.00 POR CONTRATOS ONEROSOS 7149 0.00 7150 0.00
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO (INFORMATIVO)
AJUSTES ACUMULADOS POR REEXPRESIONES O
REVALUACIONES DE ACTIVOS INTANGIBLES 462 0.00 POR REESTRUCTURACIONES DE NEGOCIOS 7152 0.00 7153 0.00
(INFORMATIVO)
() AMORTIZACI?N ACUMULADA DE LOS AJUSTES
ACUMULADOS POR REEXPRESIONES O
REVALUACIONES DE ACTIVOS INTANGIBLES 463 0.00 POR REEMBOLSOS A CLIENTES 7155 0.00 7156 0.00
(INFORMATIVO)
AJUSTES ACUMULADOS POR REEXPRESIONES O
REVALUACIONES DE PROPIEDADES DE INVERSI?N | 464 0.00 POR LITIGIOS 7158 0.00 7159 0.00
(INFORMATIVO)
() DEPRECIACI?N ACUMULADA DE LOS AJUSTES
ACUMULADOS POR REEXPRESIONES O POR PASIVOS CONTINGENTES ASUMIDOS EN UNA COMBINACI?N DE
REVALUACIONES DE PROPIEDADES DE INVERSI?N | 465 0.00 NEGOCIOS 7160 |+ |0.00 7161 0.00 7162 0.00
(INFORMATIVO)
AJUSTES ACUMULADOS POR REEXPRESIONES O
REVALUACIONES DE ACTIVOS PARA EXPLORACI?N Y
EVALUAGI?N DE REGURSOS MINERALES 466 0.00 OTROS 7163 |+ |0.00 7164 0.00 7165 0.00
(INFORMATIVO)
() DEPRECIACI?N/AMORTIZACI?N ACUMULADA DEL
AJUSTES ACUMULADO POR REEXPRESIONES O
REVALUACIONES DE ACTIVOS PARA EXPLORACI?N Y | 467 0.00 RELACIONADAS 7166 |+ |0.00 7167 0.00 7168 0.00
REVALUACIONES | EVALUACI?N DE RECURSOS MINERALES
M (INFORMATIVO)
REEXPRESIONES [ TOTAL DE LAS REVALUACIONES Y OTROS AJUSTES P?RDIDA EN
DE ACTIVOS GASTOS DE VENTA DE
(INFORMATIVO) PROVISIONES | ACTIVOS
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POSITIVOS PRODUCTO DE VALORACIONES 468 0.00 NO RELACIONADAS 7169 |+ ]o.00 7170 0.00 7171 0.00
FINANCIERAS EXCLUIDOS DEL CALCULO DEL
ANTICIPO,
PARA TODOS LOS ACTIVOS (INFORMATIVO)
(-) TOTAL DEPRECIACI?N ACUMULADA DEL AJUSTE
ACUMULADO POR REVALUACIONES Y OTROS
AJUSTES
NEGATIVOS PRODUCTO DE VALORACIONES 469 0.00 PROMOCI?N Y PUBLICIDAD 7173 4688.27 7174 0.00
FINANCIERAS EXCLUIDOS DEL CALCULO DEL
ANTICIPO,
PARA TODOS LOS ACTIVOS (INFORMATIVO)
TOTAL COSTO DE TERRENOS EN LOS QUE SE
DESARROLLAN ACTIVIDADES AGROPECUARIAS
(EXCLUYENDO SUS REVALUACIONES O 470 0.00 TRANSPORTE 7176 741.47 7177 0.00
REEXPRESIONES) (INFORMATIVO)
TOTAL DETERIORO ACUMULADO DEL COSTO DE
TERRENOS EN LOS QUE SE DESARROLLAN 471 0.00 CCONSUMO DE COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 7179 0.00 7180 0.00
TERRENOS QUE | ACTIVIDADES AGROPECUARIAS (INFORMATIVO)
SE EXCLUYEN DEL [TQTAL COSTO DE TERRENOS EN LOS QUE SE
C?LCULO DEL DESARROLLAN PROYECTOS INMOBILIARIOS PARA LA
ANTICIPO VIVIENDA DE INTER?S SOCIAL (EXCLUYENDO SUS 472 0.00 GASTOS DE VIAJE 7182 0.00 7183 0.00
REVALUACIONES O REEXPRESIONES) (INFORMATIVO)
TOTAL DETERIORO ACUMULADO DEL COSTO DE
TERRENOS EN LOS QUE SE DESARROLLAN
PROYECTOS 473 0.00 GASTOS DE GESTI?N 7185 4391.53 7186 0.00
INMOBILIARIOS PARA LA VIVIENDA DE INTER?S
SOCIAL (INFORMATIVO)
TOTAL DE INTERESES IMPL?CITOS NO DEVENGADOS (FUTUROS
INGRESOS
FINANCIEROS EN EL ESTADO DE RESULTADOS) POR ACUERDOS QUE 474 0.00 ARRENDAMIENTOS OPERATIVOS 7188 15752.80 7189 0.00
CONSTITUYEN EFECTIVAMENTE UNA TRANSACCI?N FINANCIERA O COBRO
DIFERIDO (INFORMATIVO)
ACTIVOS (FIDEICOMITIDOS Y GENERADOS) EN FIDEICOMISOS
MERCANTILES
© ENGARGOS FIDUCIARIOS DONDE EL CONTRIBUYENTE ES 475 0.00 SUMINISTROS, HERRAMIENTAS, MATERIALES Y REPUESTOS 7190 |+ |905132 |7191 6710.72 7192 0.00
CONSTITUYENTE O APORTANTE (INFORMATIVO)
ACTIVOS ADQUIRIDOS POR EL VALOR DE LAS UTILIDADES REINVERTIDAS | 476 0.00 P?RDIDA EN LA ENAJENACI?N DE DERECHOS REPRESENTATIVOS DE 7194 0.00 7195 0.00
GENERADAS EN EL PER?0DO ANTERIOR AL DECLARADO (INFORMATIVO) CAPITAL
PASIVO MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 7196 |+ |8176.76 | 7197 24849.95 7198 0.00
OTROS GASTOS
PASIVOS CORRIENTES MERMAS 7199 |+ |0.00 7200 0.00 7201 0.00
CUENTAS Y LOCALES 511 0.00 SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS Y CESIONES) 7202 |+ |0.00 7203 7592.84 7204 0.00
DOCUMENT
ng‘; AG AROS RELACIONADAS DEL 512 0.00 GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS DESDE EL EXTERIOR POR PARTES | 7205 |+ |0.00 7206 0.00 7207 0.00
COMERGIALES EXTERIOR RELACIONADAS
CORRIENTES  [NO RELACIONADAS [LOCALES 513 166.83 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 7208 |+ |0.00 7209 7753.66 7210 0.00
DEL 514 0.00 RELACIONADAS | LOCAL 7211 |+ ]0.00 7212 0.00 7213 0.00
EXTERIOR
AACCIONISTAS, | LOCALES 515 297.68 COMISIONES Y DEL EXTERIOR 7214 |+ |0.00 7215 0.00 7216 0.00
SOCIOS,
SIMILARES
PART?CIPES,
(DIFERENTES DE
BENEFICIARIOS U
OTROS TITULARES | DEL LAS COMISIONES
CUENTAS Y DE DERECHOS EXTERIOR 516 0.00 NO LOCAL 7217 |+ [0.00 7218 0.00 7219 0.00
DOCUMENTOS REPRESENTATIVOS OPERACIONES RELACIONADAS
POR PAGAR DE CAPITAL FINANCIERAS)
CORRIENTES OTRAS
CUENTAS EN EFECTIVO |517 0.00 DEL EXTERIOR 7220 |+ |0.00 7221 0.00 7222 0.00
Y DOCUMENTOS | DIVIDENDOS POR  [EN ACTIVOS OPERACIONES DE
POR PAGAR PAGAR DIFERENTES 518 0.00 REGAL?AS, LOCAL 7223 |+ |0.00 7224 0.00 7225 0.00
CORRIENTES DEL EFECTIVO SERVICIOS RELACIONADAS
2
OTRAS LOCALES 519 0.00 ;D%““,‘\ﬁgfé ATIVOS, DEL EXTERIOR 7226 |+ |0.00 7227 0.00 7228 0.00
RELACIONADAS '
DEL 520 0.00 DE CONSULTOR?A [NO LOCAL 7229 |+ |0.00 7230 0.00 7231 0.00
EXTERIOR Y SIMILARES RELACIONADAS
OTRAS NO LOCALES 521 0.00 DEL EXTERIOR 7232 |+ |0.00 7233 0.00 7234 0.00
RELACIONADAS DEL 522 0.00 INSTALACI?N, ORGANIZACI?N Y SIMILARES 7235 |+ |0.00 7236 0.00 7237 0.00
EXTERIOR
OBLIGACIONES RELACIONADAS | LOCALES 523 0.00 IVA QUE SE CARGA AL COSTO O GASTO 7238 |+ |0.00 7239 0.00 7240 0.00
INSTITUCIONES DEL EXTERIOR 524 0.00 SERVICIOS P?BLICOS 7241 |+ |0.00 7242 16661.21 7243 0.00
FINANCIERAS - NO LOCALES 525 0.00 P?RDIDAS POR SINIESTROS 7245 0.00 7246 0.00
CORRIENTES RELACIONADAS
DEL EXTERIOR 526 0.00 OTROS 7247 H + H 7765.75 | 7248 63207.48 7249 0.00
CR?DITO A MUTUO 527 0.00 RELACIONADAS | LOCAL 7251 0.00 7252 0.00
PORCI?N CORRIENTE DE OBLIGACIONES EMITIDAS 528 0.00 DEL 7254 0.00 7255 0.00
EXTERIOR
ARRENDAMIENTO
OTROS PASIVOS | A COSTO AMORTIZADO 529 0.00 MERCANTIL NO LOCAL 7257 0.00 7258 0.00
FINANCIEROS RELACIONADAS
AVALOR RAZONABLE 530 0.00 DEL 7260 0.00 7261 0.00
EXTERIOR
PORCI?N CORRIENTE DE ARRENDAMIENTOS FINANCIEROS POR PAGAR | 531 0.00 COSTOS DE RELACIONADAS | LOCAL 7263 0.00 7264 0.00
TRANSACCI?N
(COMISIONES
BANCARIAS, DEL 7266 0.00 7267 0.00
HONORARIOS, EXTERIOR
TASAS, ENTRE
IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR DEL EJERCICIO 532 2952155 OTROS) LOCAL 7269 8041.42 7270 0.00
NO
PARTICIPACI?N TRABAJADORES POR PAGAR DEL RELACIONADAS [
EJERCICIO 533 56086.54 EXTERIOR 7272 0.00 7273 0.00
OBLIGACIONES CON EL IESS 534 9303.95 RELACIONADAS | LOCAL 7275 0.00 72176 0.00
PASIVOS
CORRIENTES POR
BENEFICIOS A LOS [JUBILACI?N PATRONAL 535 0.00 DEL 7278 0.00 7279 0.00
EMPLEADOS
GASTOS INTERESES CON EXTERIOR
_— FINANCIEROS INSTITUCIONES
OTROS PASIVOS CORRIENTES POR BENEFICIOS A 536 53085.71 | GASTOS NO FINANGIERAS NO LOCAL 7281 0.00 7282 null
EMPLEADOS OPERACIONALES RELACIONADAS
POR GARANT?AS 537 0.00 DEL 7284 0.00 7285 0.00
EXTERIOR
POR DESMANTELAMIENTO 538 0.00 RELACIONADAS | LOCAL 7287 0.00 7288 0.00
POR CONTRATOS ONEROSOS 539 0.00 DEL 7290 0.00 7291 0.00
INTERESES EXTERIOR
POR REESTRUCTURACIONES DE NEGOCIOS 540 0.00 $2§CAES§$ NO LOCAL 7293 0.00 7294 0.00
RELACIONADAS
Egg‘é'é'ﬁ.;‘:ss POR REEMBOLSOS A CLIENTES 541 0.00 DEL 729 0.00 7297 0.00
EXTERIOR
POR LITIGIOS 542 0.00 REVERSIONES DEL DESCUENTO DE PROVISIONES 7299 0.00 7300 0.00
QUE FUERON RECONOCIDAS A SU VALOR
PRESENTE
POR PASIVOS CONTINGENTES ASUMIDOS EN UNA INTERESES IMPL?CITOS DEVENGADOS POR
COMBINACI?N DE NEGOCIOS a3 0.00 ACUERDOS QUE CONSTITUYEN EFECTIVAMENTE 7302 0.00 7303 0.00
TRANSACCI?N FINANCIERA O PAGO DIFERIDO
OTRAS 544 0.00 OTROS 7305 0.00 7306 0.00
PASIVOS POR P?RDIDAS POR MEDICI?N DE INVERSIONES EN ASOCIADAS Y NEGOCIOS
INGRESOS ANTICIPOS DE CLIENTES 545 0.00 CCONJUNTOS AL M?TODO DE LA PARTICIPACI?N (VALOR PATRIMONIAL 7308 0.00 7309 0.00
DIFERIDOS PROPORCIONAL)
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SUBVENCIONES DEL GOBIERNO 546 |+ 0.00 OTROS 7311 + 2128.70 7312 + 0.00
OTROS 547 |+ 0.00 P?RDIDAS NETAS PROCEDENTES DE ACTIVIDADES DISCONTINUADAS 7314 + 0.00 7315 + 0.00
OTROS PASIVOS TRANSFERENCIAS CASA MATRIZ Y SUCURSALES (del |548 |+ 0.00
CORRIENTES exterior)
OTROS 529 [+ 189604 | TOTAL COSTOS 7991 = |46575155
TOTAL PASIVOS CORRIENTES 550 |= 170358.30
PASIVOS NO CORRIENTES TOTAL GASTOS 7992 + 438814.96
CUENTAS Y RELACIONADAS LOCALES 553 |+ 0.00 En la columna “Valor no
DOCUMENTOS deducible” tre la
POR PAGAR DEL 554 |+ |0.00 TOTAL COSTOS Y GASTOS 7999 + 904566.51 leducible” regis
COMERGIALES EXTERIOR porci?n del monto
NO NO RELACIONADAS | LOCALES 555 |+ [0.00 declarado en las columnas
CORRIENTES costo' y ‘gasto
DEL 556 |+ 0.00 BAJA DE INVENTARIO (INFORMATIVO) 7901 = 0.00 considerada como no
EXTERIOR deducible para el c?Iculo
AACCIONISTAS, | LOCALES 557 |+ |0.00 PAGO POR REEMBOLSO COMO REEMBOLSANTE (INFORMATIVO) 7902 + 0.00 del Impuesto a la Renta.
CUENTAS Y socios,
DOCUMENTOS PART?CIPES,
POR PAGAR NO BENEFICIARIOS U
CORRIENTES OTRAS gg%%igg:ééﬂss Ei'{ERIOR 558 |+ |0.00 PAGO POR REEMBOLSO COMO INTERMEDIARIO (INFORMATIVO) 7903 - 0.00
CUENTAS REPRESENTATIVOS
Y DOCUMENTOS | JE aoiral
POR PAGAR NO
CORRIENTES  [OTRAS LOCALES 559 |+ | 0.00 NO. DE RUC DEL PROFESIONAL QUE REALIZ? EL C?LCULO ACTUARIAL PARA EL CONTRIBUYENTE (INFORMATIVO) 7904 = 1790800000000.00
RELACIONADAS DEL 560 |+ 0.00 COSTOS Y GASTOS GENERADOS EN FIDEICOMISOS MERCANTILES O ENCARGOS FIDUCIARIOS DONDE EL 7905 = 0.00
EXTERIOR CONTRIBUYENTE ES CONSTITUYENTE O APORTANTE (INFORMATIVO)
OTRAS NO LOCALES 561 |+ | 0.00 GASTOS ATRIBUIDOS A INGRESOS NO OBJETO DE IMPUESTO A LA RENTA 7906 = 0.00
RELACIONADAS COSTOS Y GASTOS REALIZADOS CON DINERO ELECTR?NICO (INFORMATIVO) 7907 = 0.00
DEL EXTERIOR [ 562 |+ [ 0.00 CONCILIACI?N TRIBUTARIA
OBLIGACIONES | RELACIONADAS| LOCALES | 563 + “o.oo UTILIDAD DEL EJERCICIO 801 = 373910.28
CON
DEL EXTERIOR INSTITUCIONES 564 [+ | 000
NO H LOCALES FINANCIERAS - NO | 565 + [0.00 | P?RDIDA DEL EJERCICIO 802 = 0.00
RELACIONADAS
H DEL EXTERIOR | CORRIENTES 566 + 000
CR?DITO A MUTUO 567 |+ 0.00 C?LCULO DE BASE PARTICIPACI?N A TRABAJADORES
GENERACI?N REVERSI?N
PORCI?N NO CORRIENTE DE OBLIGACIONES EMITIDAS 568 [+ | 0.00 INGRESOS POR MEDICIONES DE ACTIVOS BIOL?GICOS AL VALOR RAZONABLE MENOS | 094 - [o.00 095 + 0.00
COSTOS DE VENTA
A COSTO AMORTIZADO 560 [+ [ 0.00 PERDIDAS, COSTOS Y GASTOS POR MEDICIONES DE ACTIVOS BIOL?GICOS AL VALOR | 096 +  [oo0 097 - 0.00
RAZONABLE MENOS COSTOS DE VENTA
OTROS PASIVOS (=) BASE DE C?LCULO DE PARTICIPACI?N A TRABAJADORES 098 = 373910.28
FINANCIEROS NO
CORRIENTES
AVALOR RAZONABLE 570 [+ ] 000 DIFERENCIAS PERMANENTES
PORCI?N NO CORRIENTE DE ARRENDAMIENTOS FINANCIEROS POR 571 [+ |000 () PARTICIPACI?N A TRABAJADORES 803 - 56086.54
PAGAR
RESERVA POR DONACIONESPASIVO POR IMPUESTO A LA RENTA 572 [+ |000 () DIVIDENDOS EXENTOS Y EFECTOS POR M?TODO DE PARTICIPACI?N ( Valor patrimonial proporcional) (campos 804 - 0.00
DIFERIDO 6024+6026+6132)
PASIVOS NO JUBILACI?N PATRONAL 573 [+ | 27927.72 | () OTRAS RENTAS EXENTAS E INGRESOS NO OBJETO DE IMPUESTO A LA RENTA 805 - 0.00
CORRIENTES POR
BENEFICIOS A DESAHUCIO 574 |+ 11823.46 | (+) GASTOS NO DEDUCIBLES LOCALES 806 + 19135.20
OTROS PASIVOS NO CORRIENTES POR BENEFICIOS A |575 [+ | 0.00 (+) GASTOS NO DEDUCIBLES DEL EXTERIOR 807 + 0.00
EMPLEADOS EMPLEADOS
POR GARANT?AS 576 [+ | 0.00 (+) GASTOS INCURRIDOS PARA GENERAR INGRESOS EXENTOS Y GASTOS ATRIBUIDOS A INGRESOS NO OBJETO DE | 808 + 0.00
IMPUESTO A LA RENTA
POR DESMANTELAMIENTO 577 [+ [o0.00 (+) PARTICIPACI?N TRABAJADORES ATRIBUIBLE A INGRESOS EXENTOS Y NO OBJETO DE IMPUESTO A LA RENTA 809 + 0.00
2rmula
{(804*15%) + [ (805-808)*15% ]}
POR CONTRATOS ONEROSOS 578 |+ 0.00 (-) DEDUCCIONES ADICIONALES 810 - 0.00
POR REESTRUCTURACIONES DE NEGOCIOS 579 |+ 0.00 (+) AJUSTE POR PRECIOS DE TRANSFERENCIA 811 + 0.00
PROVISIONES NO
CORRIENTES POR REEMBOLSOS A CLIENTES 580 [+ | 000 () INGRESOS SUJETOS A IMPUESTO A LA RENTA ?NICO 812 - 0.00
POR LITIGIOS 581 |+ 0.00 (+) COSTOS Y GASTOS DEDUCIBLES INCURRIDOS PARA GENERAR INGRESOS SUJETOS A IMPUESTO A LA RENTA 813 + 0.00
2NICO
POR PASIVOS CONTINGENTES ASUMIDOS EN UNA 582 |+ 0.00 GENERACI?N / REVERSI?N DE DIFERENCIAS TEMPORARIAS (IMPUESTOS DIFERIDOS)
COMBINACI?N DE NEGOCIOS
OTRAS 583 [+ | 0.00 GENERACI?N REVERSI?N
PASIVOS POR ANTICIPOS DE CLIENTES 584 [+ | 0.00 POR VALOR NETO REALIZABLE DE INVENTARIOS 814 +  [o0.00 815 - 0.00
INGRESOS
DIFERIDOS SUBVENCIONES DEL GOBIERNO s85 [+ [0.00 POR P?RDIDAS ESPERADAS EN CONTRATOS DE CONSTRUCCI?N 816 + Jooo 817 - 0.00
OTROS 586 [+ | 000 POR COSTOS ESTIMADOS DE DESMANTELAMIENTO 818 + [oo0 819 - 0.00
TRANSFERENCIAS CASA MATRIZ Y SUCURSALES (del |587 [+ | 0.00 POR DETERIOROS DEL VALOR DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 820 +  |0.00 821 - 0.00
exterior)
OTROS PASIVOS | OTROS 588 [+ | 0.00 POR PROVISIONES (DIFERENTES DE CUENTAS INCOBRABLES, DESMANTELAMIENTO, 822 +  [o.00 823 - 0.00
NO CORRIENTES DESAHUCIO Y JUBILACI?N PATRONAL)
POR CONTRATOS DE CONSTRUCCI?N 824 - [o.00 825 + 0.00
TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 589 = | 3975118 | POR MEDICIONES DE ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENDIOS PARA LA VENTA 826 +  |0.00 827 - 0.00
TOTAL DEL PASIVO 599 [= | 210109.48] POR INGRESOS 828 0.00 829 + 0.00
MEDICIONES
DE ACTIVOS
TOTAL DE INTERESES IMPL?CITOS NO DEVENGADOS (FUTUROS GASTOS BIOL?GICOS AL
FINANCIEROS EN EL ESTADO DE RESULTADOS) POR ACUERDOS QUE _ VALOR .
CONSTITUYEN EFECTIVAMENTE UNA TRANSACCI?N FINANCIERA O PAGO | %% |= | 000 RAZONABLE PERDIDAS, COSTOS ¥ GASTOS 830 M 831 0.00
DIFERIDO (INFORMATIVO) MENOS COSTOS
DE VENTA
PASIVOS INCURRIDOS EN FIDEICOMISOS MERCANTILES O ENCARGOS
FIDUCIARIOS DONDE EL CONTRIBUYENTE ES CONSTITUYENTE O 592 [= [ 0.00 AMORTIZACI?N P?RDIDAS TRIBUTARIAS DE A?0S ANTERIORES 833 - 0.00
APORTANTE (INFORMATIVO)
PATRIMONIO POR OTRAS DIFERENCIAS TEMPORARIAS 834 H +- H 0.00 835 +- 0.00
CAPITAL SUSCRITO Y/O ASIGNADO 601 [+ | 312000.00| UTILIDAD GRAVABLE 836 = 336958.94
() CAP.SUSC. NO PAGADO, ACCIONES EN TESORER?A 602 |- |000 P?RDIDA SUJETA A AMORTIZACI?N EN PER?0DOS SIGUIENTES 839 = 0.00
APORTES DE SOCIOS, ACCIONISTAS, PART?CIPES, FUNDADORES,
CONSTITUYENTES, BENEFICIARIOS U OTROS TITULARES DE DERECHOS | 603 [+ | 0.00 2CONTRIBUYENTE DECLARANTE TIENE FINES DE LUCRO Y ES ADMINISTRADOR U OPERADOR DE ZEDE? 840 0.00
REPRESENTATIVOS DE CAPITAL PARA FUTURA CAPITALIZACI?N
RESERVA LEGAL 604 [+ | 123168.38] INFORMACI?N | 2CUMPLE EL DEBER DE INFORMAR SOBRE LA COMPOSICI?N SOCIETARIA DENTRO DE LOS 841 0.00
RESERVAS RELACIONADA | PLAZOS ESTABLECIDOS?
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RESERVA FACULTATIVA 605 [+ | 000 CONEL DEBER |PORCENTAJE DE LA COMPOSICI?N SOCIETARIA NO INFORMADA (dentro de los plazos establecidos) | 842 0.00
DE INFORMAR LA
COMPOSICI?N
SOCIETARIA A LA
ADMINISTRACI?N
TRIBUTARIA PORCENTAJE DE LA COMPOSICI?N SOCIETARIA CORRESPONDIENTE A PARA?SOS FISCALES AL 31
OTRAS 606 |+ | 0.00 (ANEXO DE D 843 0.00
ﬁgg)‘ON'STAS DICIEMBRE DEL EJERCICIO DECLARADO QUE S? HA SIDO INFORMADA
RESERVA DE CAPITAL 607 [+ |000 UTILIDAD A REINVERTIR Y CAPITALIZAR Sujeta legalmente a reducci?n de la tarifa 844 0.00
RESERVA POR DONACIONES 608 [+ | 000 SALDO UTILIDAD GRAVABLE 836-844 845 336958.94
OTROS ACTIVOS NO CORRIENT
VALUACI?N (PROCEDENTE DE LA APLICACI?N DE 609 |+ 0.00 TOTAL IMPUESTO CAUSADO 849 = 74130.97
NORMAS ECUATORIANAS DE CONTABILIDAD - NEC)
SUPER?VIT POR REVALUACI?N DE INVERSIONES
RESULTADOS (PROCEDENTE DE LA APLICACI?N DE NORMAS 610 |+ 0.00 (-) ANTICIPO DETERMINADO CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL DECLARADO 851 - 10330.11
ACUMULADOS | ECUATORIANAS DE CONTABILIDAD - NEC)
UTILIDADES ACUMULADAS DE EJERCICIOS 611 |+ 5417.64 (=) IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO MAYOR AL ANTICIPO DETERMINADO 852 = 63800.86
ANTERIORES
(-) P?RDIDAS ACUMULADAS DE EJERCICIOS 612 |- 0.00 (=)CR?DITO TRIBUTARIO GENERADO POR ANTICIPO (Aplica para Ejercicios Anteriores al 2010) 853 = 0.00
ANTERIORES
RESULTADOS ACUMULADOS POR ADOPCI?N POR 613 | +/- -15660.12 | (+) SALDO DEL ANTICIPO PENDIENTE DE PAGO 854 + 10330.11
PRIMERA VEZ DE LAS NIIF
UTILIDAD DEL EJERCICIO 614 |+ 243692.77 | (-) RETENCIONES EN LA FUENTE QUE LE REALIZARON EN EL EJERCICIO FISCAL 855 - 24609.42
()P?RDIDA DEL EJERCICIO 615 |- [0.00 () RETENCIONES POR DIVIDENDOS ANTICIPADOS 856 - 0.00
SUPER?VIT DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO | 616 |+ 0.00 (-) RETENCIONES POR INGRESOS PROVENIENTES DEL EXTERIOR CON DERECHO A CR?DITO TRIBUTARIO 857 - 0.00
REVALUACI?N
ACUMULADO ACTIVOS INTANGIBLES 617 |+ 0.00 (-) ANTICIPO DE IMPUESTO A LA RENTA PAGADO POR ESPECT?CULOS P?BLICOS 858 - 0.00
OTROS 618 [+ | 000 () CR?DITO TRIBUTARIO DE A0S ANTERIORES 859 - 0.00
GANANCIAS Y P?RDIDAS ACUMULADAS POR (-) CR?DITO
INVERSIONES EN INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO TRIBUTARIO
MEDIDOS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN 619 [+- [ 0.00 GENERADO POR | GENERADO EN EL EJERCICIO FISCAL DECLARADO 860 - 0.00
OTROS OTRO RESULTADO INTEGRAL IMPUESTO A LA
SALIDA DE
RESLTADOS | GANANCIAS Y PPRDIDAS ACUMULADAS POR LA DIVISAS
ACUMULADOS CONVERSI?N DE ESTADOS FINANCIEROS DE UN 620 [+- | 0.00 GENERADO EN EJERCICIOS FISCALES ANTERIORES 861 - 0.00
NEGOCIO EN EL EXTRANJERO
GANANCIAS Y P?RDIDAS ACTUARIALES ACUMULADAS | 621 | +/- 8967.96 (-) EXONERACI?N Y CR?DITO TRIBUTARIO POR LEYES ESPECIALES 862 - 0.00
LA PARTE EFECTIVA DE LAS GANANCIAS Y P?RDIDAS
DE -
LOS INSTRUMENTOS DE COBERTURA EN UNA 622 |+- | 0.00 SUBTOTAL IMPUESTO A PAGAR 865 = 49521.55
COBERTURA DE FLUJOS DE EFECTIVO
OTROS 623 | +/- 0.00 SUBTOTAL SALDO A FAVOR 866 = 0.00
TOTAL PATRIMONIO 698 [= | 677586.63| (+) IMPUESTO A LA RENTA ?NICO (A partir del ejercicio 2015 registre la sumatoria de los valores pagados mensualmente por | 867 + 0.00
concepto de impuesto ?nico)
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 699 [= | 887696.11 () CR?DITO TRIBUTARIO PARA LA LIQUIDACI?N DEL IMPUESTO A LA RENTA ?NICO (A partir del ejercicio 2015 casilla 868 - 0.00
informativa)
DIVIDENDOS DECLARADOS (DISTRIBUIDOS) A FAVOR DE TITULARES DE
DERECHOS REPRESENTATIVOS DE CAPITAL EN EL EJERCICIO FISCAL 624 |= | o0.00 IMPUESTO A LA RENTA A PAGAR 869 = 49521.55
(INFORMATIVO)
DIVIDENDOS PAGADOS (LIQUIDADOS) A TITULARES DE DERECHOS 625 [= [0.00 SALDO A FAVOR CONTRIBUYENTE 870 = 0.00
REPRESENTATIVOS DE CAPITAL EN EL EJERCICIO FISCAL (INFORMATIVO)
ANTICIPO DE ANTICIPO CALCULADO PR?XIMO A?0 SIN EXONERACIONES NI REBAJAS 871 + 11845.02
IMPUESTO A LA
RENTA PR2XIMO | () EXONERACIONES Y REBAJAS AL ANTICIPO 872 - 0.00
(+) OTROS CONCEPTOS 873 + null
ANTICIPO DETERMINADO PR?XIMO A?0 874+875+876 879 = 11845.02
PRIMERA CUOTA 874 + 0.00
ANTICIPO A SEGUNDA CUOTA 875 + 0.00
SALDO A LIQUIDARSE EN DECLARACI?N PR?XIMO A?0 876 + 11845.02
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 880 = 0.00
ACTIVOS INTANGIBLES 881 = 0.00
OTROS 882 = 0.00
GANANCIAS Y P?RDIDAS POR INVERSIONES EN INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO MEDIDOS A 883 = 0.00
OTRO VALOR
RESULTADO RAZONABLE CON CAMBIOS EN OTRO RESULTADO INTEGRAL
g\‘ETRE\gsgL DEL GANANCIAS Y P?RDIDAS POR LA CONVERSI?N DE ESTADOS FINANCIEROS DE UN NEGOCIO EN EL | 884 = 0.00
(INFORMATIVO) | EXTRANJERO
GANANCIAS Y P?RDIDAS ACTUARIALES 885 = 0.00
LA PARTE EFECTIVA DE LAS GANANCIAS Y P?RDIDAS DE LOS INSTRUMENTOS DE COBERTURA EN | 886 = 0.00
UNA COBERTURA DE FLUJOS DE EFECTIVO
OTROS 887 = 0.00
GASTO GASTO (INGRESO) POR IMPUESTO A LA RENTA CORRIENTE 888 +- 0.00
(INGRESO)
POR IMPUESTO A
;’;g%’&f DEL | GASTO (INGRESO) POR IMPUESTO A LA RENTA DIFERIDO 889 +- 0.00
(INFORMATIVO)
PAGO PREVIO (Informativo) 890 0.00
DETALLE DE IMPUTACI?N AL PAGO (Para declaraciones sustitutivas)
INTER?S 897 0.00
IMPUESTO 898 0.00
MULTA 899 0.00
VALORES A PAGAR Y FORMA DE PAGO (luego de imp al pago en
TOTAL IMPUESTO A PAGAR 902 + 49521.55
INTER?S POR MORA 903 + 0.00
MULTA 904 + 0.00
TOTAL PAGADO 999 = 49521.55
MEDIANTE CHEQUE, D?BITO BANCARIO, EFECTIVO U OTRAS FORMAS DE PAGO 905 USD | 49521.55
MEDIANTE COMPENSACIONES 906 usD | 000
MEDIANTE NOTAS DE CR?DITO 907 usD | 0.00
MEDIANTE T?TULOS DEL BANCO CENTRAL (TBC) 925 usD | 0.00
DETALLE DE NOTAS DE CR?DITO CARTULARES DETALLE DE NOTAS DE CR?DITO DETALLE DE COMPENSACIONES T?TULOS DEL BANCO CENTRAL
DESMATERIALIZADAS (TBC)
N/C No N/C N/C No Resol No. Resol No.
908 0.00 910 No |o12 0.00 916 0.00 918 |0.00
0.00
909 usD 911 usD[ 913 usD 915 usD 917 usD 919 [usD 920 usD
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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DECLARO QUE LOS DATOS PROPORCIONADOS EN ESTE DOCUMENTO SON EXACTOS Y VERDADEROS, POR LO QUE ASUMO LA RESPONSABILIDAD LEGAL QUE DE ELLA SE DERIVEN (Art. 101 dela L.R.T.I)

FIRMA REPRESENTANTE LEGAL

FIRMA CONTADOR

NOMBRE:

NOMBRE:

198

C2dula de
Identidad o No.
de

Pasaporte

1703185734

199

RUC No.

1713289005001
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