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RESUMEN

La presente investigacion titulada “Competencias mediaticas y su influencia en el proceso
formativo de los estudiantes de bachillerato del Colegio “Dr. Camilo Gallegos Dominguez” de la
ciudad de arenillas, periodo 2016 — 2017”. Es realizada con el objetivo de determinar en qué
medida las competencias mediaticas influyen en el proceso formativo de los estudiantes de
bachillerato, se aplic6 una encuesta a 1149 entre el Colegio de Bachillerato “Dr. Camilo

Gallegos Dominguez” y varias instituciones de costa y sierra.

Mediante el método estadistico se pudo determinar que las competencias mediaticas en los
estudiantes de bachillerato, del Colegio “Dr. Camilo Gallegos Dominguez” a través de medios

audiovisuales fomentan el correcto uso de los diferentes recursos tecnolégicos.

Para el analisis se utiliza las seis dimensiones de la competencia mediatica que propone Ferres
y Piscitelli (2012): lenguaje, tecnologia, recepcion e interaccién, produccion y difusion,
ideologias y valores, estética. Con la finalidad de inculcar a los estudiantes de bachillerato una
formacién mas critica y reflexiva frente a los diversos medios de comunicacion que en la

actualidad existen.

Palabras clave: Competencias mediaticas, alfabetizacion digital, dimension, tecnologia,

educacion.



ABSTRACT

The following research, entitled "Media Competences and its influence in the training process of
the high school students from “Dr. Camilo Gallegos Dominguez” in the city of Arenillas, period
2016 - 2017", is carried out with the objective of determining the extent to which media skills
influence the training process of high school students; a survey was conducted to 1149 between
the High School "Dr. Camilo Gallegos Dominguez "and several other institutions located in the

coast and sierra region.

By means of the statistical method it was possible to determine the media competences of the
students of baccalaureate, of the high school "Dr. Camilo Gallegos Dominguez ." This institution

through audiovisual means encourages the correct use of different technological resources.

For the analysis the six dimensions of the media competition proposed by Ferres and Piscitelli
(2012) are used: language, technology, reception and interaction, production and diffusion,
ideologies and values, aesthetics. With the purpose of imparting to the students of
baccalaureate a more critical and reflexive formation before the diverse means of

communication that at present exist.

Key words: Media literacy, digital literacy, dimension, technology, education.



INTRODUCCION

El desarrollo tecnoldgico de la ultima década ha sido liderado tanto por la evolucion del Internet
como de su aplicacion. Internet es una herramienta que en la actualidad se ha vuelto
indispensable para la comunicacion, de la misma forma su aplicacion en el area educativa nos
ha permitido utilizar las herramientas denominadas Tecnologia de Investigacion y
Comunicacion. Podemos citar la pizarra digital, entornos educativos virtuales, plataformas
educativas, y en forma general la web. También se ha hecho popular la utilizacién de redes
sociales para interactuar con los estudiantes como medio de informacién para envio de tareas

o cualquier otra informacion de caracter académico.

Aunque debemos expresar que en Sistema Educativo actual aun existen deficiencias para su

correcta utilizacion. Como afirman Gutiérrez y Tyner:

La generalizacion del texto impreso en un momento dado hizo que la capacidad lectora se
incluyese entre esa preparacion basica y después de la competencia de decodificar textos
escritos aparece también como necesaria la de producirlos. Desde la segunda mitad del siglo
pasado, esa formacidn bésica o alfabetizacion debia incluir también la decodificacién del
lenguaje audiovisual. En la actualidad el desarrollo de las TIC ha dado lugar a nuevas formas de
codificar la informacién y estructurar el conocimiento. La alfabetizacion, por lo tanto, es un
término vivo y en continua evolucién. Sus caracteristicas dependen de las competencias basicas
necesarias para afrontar con dignidad la vida en cada época (Gutierrez & Tyner , 2012, pags. 35-
36).

En la sociedad actual los medios de comunicacion se han convertido en parte imprescindibles
de ella. La cantidad de horas que pasan frente a las pantallas ocupan la mayor parte del tiempo
libre. De esta manera la comunicacién audiovisual cada vez més va adquiriendo gran
importancia en el contexto en que nos desenvolvemaos. Sin embargo aunque la mayor parte del
tiempo se pase frente a un televisor, computador, Tablet, Smartphone o cualquier otro
dispositivo electrénico de este tipo no nos hemos sabido educar para optimizar las
competencias mediaticas que se nos presentan. Es decir, utilizamos la tecnologia para
comunicarnos e informarnos pero no le estamos dando el uso correcto ni explotando toda la

infinita gama de posibilidades que nos presenta las competencias mediaticas audiovisuales.

En tal virtud las competencias mediaticas o también conocidos como medios audiovisuales que

utilizan los estudiantes de bachillerato en el Colegio “Dr. Camilo Gallegos Dominguez”, hacen
3



considerar de qué manera las competencias mediaticas ayudan a mejorar el proceso de
aprendizaje, por lo que se busca potenciar en la comunidad educativa la utilizacion de recursos
tecnologicos que permitan desarrollar una clase interactiva para alcanzar aprendizajes

significativos. Las competencias mediaticas, no pueden ser entendidas sin la tecnologia.

La presente tesis se encuentra dividida en 4 capitulos: el primer capitulo constituye el marco
tedrico cuya finalidad es conocer conceptos de competencias mediatica, y como se utilizan en
la educaciéon, mismos que servirdn de referente para futuras investigaciones. El segundo
capitulo hace referencia a la metodologia, en la cual hay una recopilacion de informacion
relevante y veras, de libros, revistas, en la web, sobre investigaciones realizadas en la
aplicacion de y desarrollo de las competencias mediaticas en el nivel de bachillerato, mediante
una investigacién de campo, con la utilizaciébn de una encuesta aplicada de manera online a
través de Google Drive a 162 estudiantes de bachillerato del colegio “Dr. Camilo Gallegos

Dominguez” y a 987 estudiantes de diferentes instituciones de la region costa y sierra.

Seguido del capitulo tres correspondiente al diagnéstico, andlisis y discusion de resultados esto
constituye la parte mas importante de la investigacion y es ahi donde se exponen todos los
hallazgos del investigador, contrastando y discutiendo los resultados obtenidos en la
investigacion con los de otros autores. En el capitulo cuatro las conclusiones de la investigacion
guardan un estricto orden de relacion respecto a cada objetivo. Asi mismo las

recomendaciones guardan una relacion estricta con cada conclusion.

La investigacién se realiz6 con el objetivo de determinar en qué medida las competencias
mediéticas influyen en el proceso formativo de los estudiantes de bachillerato. Por tal razon la
presente investigacion constituye un aporte para conocer, corregir y dar solucion al

desconocimiento de competencias mediaticas.



CAPITULO |

MARCO TEORICO.



1. Nociones generales.
1.1 Analfabetismo digital.

Al hablar de analfabetismo se hace referencia a la incapacidad de leer y escribir que tienen las
personas debido a la falta de educacion. Similar a ello es el analfabetismo digital con la
particularidad que se trata del desconocimiento del uso de las Tecnologias de la Comunicacién
y la Informacién (TIC), esto se evidencia en mayor cantidad con las personas de la tercera
edad que son quienes desconocen el uso de la tecnologia.

Asi también se encuentran las personas de zonas rurales o de dificil acceso donde es mucho
mas complejo poder acceder al uso de un teléfono inteligente o una computadora.

En décadas recientes, el desarrollo de las llamadas tecnologias de la informacion y la
comunicacién (TIC) ha permeado a todos los sectores de la sociedad, propiciando diferencias
marcadas entre paises, generaciones, géneros, niveles socioeconémicos, educativos, etcétera en
relacion a las habilidades y al uso de las mismas. En este marco se habla entonces de una brecha
digital (digital divide), misma que cuantifica la diferencia existente entre paises, sectores y
personas que tienen acceso a los instrumentos y herramientas de la informacion y la capacidad de
utilizarlos- y aquellos que no lo tienen. De ahi que la brecha digital sea considerada como el grado
o nivel de masificacion de las TIC entre paises o en el interior de los mismos. Si se prefiere una
percepcion conceptual un poco mas amplia e incluyente, puede definirse [a la brecha digital] como
la distancia “tecnolégica” entre individuos, familias, empresas y areas geograficas en sus
oportunidades en el acceso a la informacion y a las tecnologias de la comunicacion y en el uso de
Internet para un amplio rango de actividades. Esa brecha digital se produce entre paises y en el
interior de las naciones. Dentro de ellos, se encuentran brechas regionales, entre segmentos

socioeconomicos de la poblacion y entre los sectores de actividad econdmica (Rosas, 2012).

Asi mismo el analfabetismo digital se ve influenciado por diferentes factores en muchos casos
la avanzada edad de los docentes que se resiste a la idea de innovar, la escasa capacitacion,

es asi que a desigualdad digital se ve construida sobre tres vias:

1. Analfabetismo digital por acceso a la tecnologia. 2. Analfabetismo digital generacional. 3.
Analfabetismo digital por analfabetismo tradicional. La primera via hace referencia a la
imposibilidad de acceso a los recursos tecnoldgicos por razones fundamentalmente econémicas o

politicas (censuras, regimenes cerrados) (Marin Gutiérrez & Gonzalez-Pifal, 2011:16).



Actualmente el acceso a medios audiovisuales e internet es muy facil sin embargo, la realidad
es que existen muchos lugares a los cuales aun no han llegado estos servicios, en la ciudad en
cambio la economia de los hogares dificulta acceder a recursos tecnolégicos que les permitan
desde sus hogares hacer uso de los mismos, esto ha generado que aun en la actualidad exista
el analfabetismo digital.

1.2 Alfabetizacion digital.

En la actualidad cuando se habla de alfabetizacion lo primero en que se piensa es en
educacion bésica, asi como en las diferentes destrezas que son desarrolladas por el infante en
si aprende a leer o a escribir. Ahora bien, cuando se trata de alfabetizacién digital nos estamos
refiriendo a los conocimientos informaticos que hoy en dia se van adquiriendo desde la infancia

y conforme nos desarrollamos se perfeccionan es asi que se establece lo siguiente:

Alfabetizacion digital es un elemento fundamental para el desarrollo personal, social y académico
de los estudiantes y que su integracion a los procesos educativos permite ampliar las
posibilidades de comunicacién y de aprendizaje entre individuos, es decir, que hay una relacién
significativa entre el uso de las TIC y el desarrollo intelectual de los estudiantes siempre y
cuando la alfabetizacién digital no se entienda s6lo como un proceso de adquisicion de
habilidades instrumentales sino como un proceso que implica el uso del pensamiento criticos, la
creacién y socializacion del conocimiento y el uso sistematico de la herramientas que lo

posibilitan todos estos procesos (Arrieta & Montes, 2011:185).

Esto implica que cada dia debemos estar mas preparados y actualizados en la utilizacion de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion no solo para decir que sabemos manear una
computadora sino por la amplia gama de posibilidades que se nos dan en diversos &mbitos ya
sean estudiantiles o laborales. “Las TIC permiten el acceso a la informacién democratizando su
uso y abstraccion y haciendo posible una puesta en comun colaborativa, que cada vez es mas

posible en cada una de sus variantes componentes” (Trujillo & Lopez, 2011:2).

En nuestra realidad “la educacion mediatica o la alfabetizacion digital no pueden convertirse en
un medio para crear consumidores y usuarios de tecnologia, ni puede depender en modo
alguno de los intereses comerciales de las empresas dominantes en cada momento” (Gutiérrez
& Tyner, 2012:32).

Con respecto a lo anterior se puede decir que las TIC nos brindan la oportunidad de educarnos

en esta era tan congestionada, convirtiéndose en una herramienta muy Gtil siempre y cuando
7



sepamos utilizarla de manera adecuada, debemos dejar ser meros consumidores para

convertirnos en gestores del conocimiento.
1.2.1 Internet.

Al hablar de internet hacemos referencia a un mundo dentro de otro mundo donde cualquier
persona que cuente con una computadora o con algun dispositivo electrénico con acceso al
mismo puede conectarse ya sea por wifi 0 por el uso de datos moviles, aqui podemos encontrar
desde temas de ocio, informacién, e inclusive ofertas de trabajo un sinndmero de

oportunidades a tan solo un clic de distancia.

Es la denominacion que recibe un enorme conjunto de redes, de tamafio diverso interconectadas
entre si. Este conjunto de redes se encuentran en constante expansion y se distribuye, por la
totalidad de los paises de la tierra, constituyendo una aldea global (Armentia, Elexgaray, &
Pérez, 1999:2).

Internet es uno de los inventos mas notables que han logrado nunca los seres humanos. En
términos de cudl es su impacto en la sociedad, ostenta el mismo rango que la imprenta, el
ferrocarril, el telégrafo, el automovil, la energia eléctrica. Algunos lo equiparan con la imprenta y
la television, las dos tecnologias que mas han transformado el entorno comunicativo en el que
vivimos (Crystal, 2002:7).

Internet no es solo un conjunto de computadoras en red, o un invento revolucionario a muchos
ha facilitado la vida porque permite a familias que se encuentran a kilbmetros de distancia
verse en tiempo real, o hacer transferencias bancarias desde la comodidad del hogar, son
muchos los beneficios que nos brinda en diversos ambitos, sin embargo no todo es beneficioso
ya que el acceso a internet resulta un arma de doble filo principalmente para los jévenes a
guienes debemos orientar para hacer uso responsable de este medio, puesto que pueden

exponerse a ser contactados por personas mal intencionadas, o ser victimas de bulling.
1.2.2 Redes sociales.

Una red social es una estructura social que se desarrolla en internet la cual favorece el
contacto entre individuos de la misma o de diferentes partes del mundo, las redes sociales
permiten establecer contacto con otras personas que ya se han conocido previamente o que en

ese momento lo estan haciendo.



Las redes sociales en linea funcionan como reloj y termémetro de las situaciones que se
desarrollan en el mundo social: las necesidades de reconocimiento y pertenencia, de
construccion de identidad, de informacién, de espacios de expresion, de creacion y reforzamiento

de lazos afectivos (Islas & Ricaurte, 2013:146).

Las motivaciones para hacerse con un Iphone, que permite reproducir y almacenar musica e
integra teléfono, camara de fotos y acceso a Internet en un Unico dispositivo de disefio exclusivo,
0 para tener cuenta en las redes sociales virtuales (Tuenti o Facebook), que permiten localizar a
personas, chatear, mandar mensajes tanto privados como publicos, crear eventos y colgar fotos
y videos, son multiples: ser visibles ante los demas, reafirmar la identidad ante el grupo, estar
conectados a los amigos. El anonimato produce terror, del mismo modo que asusta la soledad.
Las redes sociales son el espantajo que aleja el fantasma de la exclusién: se vuelcan las
emociones, con la proteccién que ofrece la pantalla, y se comparte el tiempo libre. Uno puede
creerse popular porque tiene listas de amigos en las redes sociales (Echeburia & Paz de Corral,
2010:6-7).

El uso de redes sociales permite intercambiar informacion, postear fotos, establecer
conversaciones con personas de practicamente todo el mundo, cuando el uso de redes
sociales se convierte en abuso puede existir vulnerabilidad psicoldgica, es decir lo que era una
aficion se convierte en una adiccion. Haciendo que se pierda el control sobre el uso de redes
sociales por lo que se debe establecer estrategias tanto en las instituciones educativas como

en la familia para prevenir este tipo de adicciones.
1.3 Tecnologias de la Informacion y comunicacion TIC.

Hace algunos afios el término TIC era muy poco conocido en nuestro medio, y conforme ha
pasado el tiempo se ha hecho cada vez mas popular, muchos escuchamos hablar de las
famosas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC). Pero no todos conocemos
qué son y para qué sirven, y lo mas importante cual es la utilidad que le podemos dar en la

educacion.

Las tecnologias de la informacién y de la comunicacién (TIC) son la palanca principal de
transformaciones sin precedentes en el mundo contemporaneo. En efecto, ninguna otra tecnologia
origindé tan grandes mutaciones en la sociedad, en la cultura y en la economia. La humanidad
viene alterando significativamente los modos de comunicar, de entretener, de trabajar, de
negociar, de gobernar y de socializar, sobre la base de la difusiéon y uso de las TIC a escala global
(Carneiro, 2010:1).



Estos efectos de la tecnologia son subversivos para algunas de las creencias y suposiciones
profundamente arraigadas en la sociedad sobre la educacion. En particular, estos efectos pueden
cuestionar la vision de que la funcién de los profesores es transmitir sus conocimientos a los
estudiantes. Ademas, pueden cuestionar la idea de que la funcion de la evaluacién es determinar
si los estudiantes han adquirido el conocimiento impartido. Asi pues implicitamente la tecnologia
parece apoyar la vision constructivista que ha tratado de cambiar la vision social predominante de

la educacion, con poco éxito hasta la fecha (Collins, 1988:37).

Al hablar de tecnologia dentro del aula nos imaginamos equipos de computacion, proyectores,
televisores, estos recursos son muy importantes al momento de dar una clase interactiva, sin
embargo también son potenciadores del conocimiento ya que le permiten al estudiante asimilar
de manera mas rapida y mejor, ya que no es lo mismo decirle a un estudiante imagine el

sistema solar que mostrarle como es.
14 Aportes de las TIC ’s en la educacion.

Para la educacion el uso de las TIC se convierte no solo en una herramienta sino en un
ayudante del desarrollo de las clases, permitiendo cada vez mas el acceso a la educacion no
solo presencial sino semipresencial y a distancia. Esto da a las personas la posibilidad de tener

mas y mejores oportunidades.

Entre los beneficios mas claros que los medios de comunicacion aportan a la sociedad se
encuentran el acceso a la cultura y a la educacion, donde los avances tecnoldgicos y los
beneficios que comporta la era de la comunicacién lanzan un balance y unas previsiones
extraordinariamente positivas. Algunos expertos han incidido en que debe existir una relacién
entre la informacion que se suministra y la capacidad de asimilacion de la misma por parte de las
personas, Por esto, es conveniente una adecuada educacion en el uso de estos poderosos
medios (Seccion 402 CUFM, 2012).

Cada vez mas el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién toma mayor
fuerza en las instituciones educativas, puesto que mejora los procesos de aprendizaje,
permitiéndole al estudiante obtener una realidad global con informacion actualizada de un

determinado tema de estudio.

2. Competencia mediatica.
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Al respecto de competencias mediaticas, existe una gran cantidad de definiciones asi tenemos

por ejemplo:

El concepto de competencia mediatica es amplio y ofrece diversas matizaciones segun los
autores, si bien existe un consenso en los investigadores respecto a la importancia de la
formacién en las dimensiones que conforman la competencia comunicativa y su inclusién en el
curriculum formativo de los diferentes niveles educativos. El contexto en el que se va a
desarrollar la investigaciéon que ahora se esboza seran los Ciclos Formativos de Grado Superior
de la Familia Profesional de Servicios Socioculturales y a la Comunidad, es decir, los Ciclos
Formativos de Educacién Infantil, Animaciéon Sociocultural, Integracion Social e Intérprete de

Lengua de Signos (Serna Mier & Gonzalez F., 2012:2).

La competencia mediatica es objeto de estudio para convertirse en una herramienta didactica

para una mejor expresion y comunicacion entre las personas.

Por esta razén constituye un impacto mundial ya que organizaciones como la UNESCO (1998),
la ONU estan promoviendo investigaciones en este campo, debido a su relevancia social e
internacional, buscando la formacién de las audiencias en los medios de comunicacion-
educacion. Debido a que la competencia mediatica tiene un campo de influencia muy amplio
debe promoverse la actualizacién de los curriculos que permitan desarrollar una verdadera
competencia y el uso ético de los medios tecnoldgicos que comunique y eduquen a la nueva

sociedad del conocimiento.

El lenguaje audiovisual es de tal capacidad expresiva, que ha adoptado algunas de las figuras
retdricas propias de la literatura. Es comun distinguir en muchos anuncios la utilizacion de una
hipérbole o de una metonimia. Si se pretende una alfabetizaciébn audiovisual de nuestros
alumnos hay que incorporar urgentemente un espacio habitual destinado al estudio de todas
sus caracteristicas. Solamente a partir de ahi, podremos alcanzar una educacién coherente

en competencia mediatica (Hurtado Lopez, et al, 2007).

Alfabetizacion mediatica se le ha llegado a nombrar en Europa sobre todo ya que los medios
audiovisuales son cada vez mas asequibles a poblacion infantil y los jévenes, en un editorial

sobre competencias audiovisuales Aguaded (2012:2) afirma:

La competencia audiovisual, en general, es un dmbito de estudio aun poco explorado. Son
escasos los trabajos que analizan hasta qué grado conocemos y comprendemos todos los
elementos que se derivan de un medio audiovisual, especialmente en poblaciones mas

vulnerables como la infancia y adolescencia. Junto a la vertiginosa dinamica de cambios a la que
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estamos sometidos, las herramientas de comunicacion de que disponen nifios y adolescentes
son hoy mas complejas y cuentan con nuevos soportes que se actualizan a una enorme
velocidad. Por ello, para crear programas educativos que beneficien la comprension lectora y de
realizacion de los medios audiovisuales es indispensable, en primer lugar, conocer su grado de
competencia actual, diagnosticando cientificamente el estado real de la cuestion (Aguaded
Gomez, 2010:2).

La comunicacién es indispensable en el desarrollo de las sociedades, de las empresas, por ello
constituye una vigorosa fuente de explotacién, en el campo educativo la comunicacion digital
debe ser implementada en todos los niveles, con docentes capacitados en este campo, con las
competencias suficientes. Sin embargo en un debate sobre educomunicacion desarrollado en
la Universidad Santiago de Compostela se sostiene “El problema de la capacitacion baja en
ciertos sectores de la poblacion se combate con educacién y cursos formales desde el Estado y

el tercer sector” (Helsper, 2015).

Al realizar el analisis de estos dos autores manifiestan, que una de las mayores causas de la
desigualdad digital en éste discurso parecen ser la pobreza y los bajos niveles de educacion, y
como éstos no se solucionen de un dia para otro hay que bajar los costes y simplificar el

acceso y mejorar, de esta manera, la accesibilidad de las TIC.

En nuestro pais existe la tendencia y el compromiso gubernamental por implementar el equipo
tecnolégico en las aulas escolares, sin embargo persiste en los docentes la deficiencia de
conocimientos, por tanto las acciones deben orientarse a la capacitacion docente en el manejo
de la TIC, para que estos no repriman el uso de celulares sino méas bien orienten el buen uso y
aprovechen este recurso tecnolégico para desarrollar estrategias orientadas a la formacion

gradual de los educandos.

2.1 Competencia mediaticay educacion.

Para conseguir que los estudiantes sean competentes en el uso de las tecnologias y sobre
todo de la informacion que aqui se les presenta, Gonzalvez & Aguaded (2012) consideran

como componentes claves a los siguientes criterios:

. En el &mbito técnico, la educacién mediética se ha de encargar de garantizar el acceso
a la tecnologia comunicativa, en referencia a las habilidades para operar y manejar
convenientemente los instrumentos técnicos sin tener que depender constantemente de

los conocimientos o la pericia de otras personas (Gonzalvez& Aguaded, 2012:6).
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° Por lo tanto la escuela no puede desatender una comprensién amplia y significativa de
los medios. Uno de sus mas claros cometidos en relacion con la autonomia es el
compromiso con el desarrollo del juicio y el razonamiento sensible de los educandos, de
su capacidad abstractiva pero con una dimension netamente humana, es decir, no
computacional, ni fria ni distante de las realidades sociales vividas (Gonzélvez &
Aguaded, 2012:6).

. Es asi que la libertad en un mundo hipercomunicado es una prerrogativa individual para
llevar adelante proyectos de vida propios contando con lo que la tecnologia
comunicativa nos ofrece, pero también es un bien valioso socialmente, de modo que la
escuela no puede ocultar el aspecto civico vinculado al buen uso de las nuevas

tecnologias comunicativas (Gonzalvez & Aguaded, 2012:7).

Al analizar los criterios anteriormente mencionados podemos darnos cuenta que nos
encontramos frente a una serie de desafios en el ambito educativo, especificamente en esta
era tecnologica donde los jévenes muestran un gran quemeimportismo por la educacion, sin
embargo se muestran inquietados por el uso de tecnologia, es aqui donde los docentes
debemos de buscar las estrategias necesarias para que esta tecnologia sea una herramienta
gue nos permita mejorar la calidad de la educacion. Formando estudiantes en nuestros
establecimientos educativos que estén preparados para enfrentarse a los nuevos cédigos y
lenguajes de la tecnologia, para ello se hace necesario que existan conocimientos previos en

medios de comunicacién y nuevas tecnologias.

Se conoce al término Competencia Mediatica como la capacidad que tienen los medios de
comunicacion para acceder, comprender y dar a conocer contenidos multimedia en una amplia

gama de contextos (Novelli y Aguaded, 2012).

Lo cierto es que la competencia mediatica es un asunto que viene preocupando a la comunidad
cientifica desde hace aproximadamente tres décadas, gracias al auge de los medios de
comunicacion y de las TIC, que ya hoy en dia forman parte de nuestra cotidianidad. La
competencia audiovisual, en general, es un campo poco explorado, en contra del ritmo
vertiginoso de evolucién y creacién de nuevas herramientas de comunicacion al que esta
expuesta la sociedad y, por supuesto, sus jévenes. Sin embargo, pocos son los estudios que se
encargan de analizar y diagnosticar el grado de competencia adquirido para enfrentarse a ellas.
Por tanto, se requiere de un analisis que evalle de forma sistematizada una vez definida, ese

grado de competencia en comunicacion audiovisual y que sirva para ofrecer una mejor
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perspectiva en la ensefianza. Hoy por hoy, la educacion en medios necesita de unos sistemas de
evaluacion eficaces que definan los conocimientos, habilidades y actitudes que es preciso
conseguir para poder considerarse competente en un ambito audiovisual. Ya los distintos
organismos internacionales vienen haciéndose eco de esta necesidad imperiosa (Sanchez &
Contreras, 2012: 23-44).

En cuanto a la concepcidon de Competencia Mediatica Gutiérrez y Tyner afirman lo siguiente:

La consideracién del tratamiento de la informacién y competencia digital como una de las
competencias clave que, segun la Comision de las Comunidades Europeas, “son aquéllas en las
gue se sustentan la realizacion personal, la inclusién social, la ciudadania activa y el empleo”™
parece ser un claro reconocimiento de la importancia de la dimensién digital o mediatica de una
nueva alfabetizacion. Sin duda lo es, pero interpretaciones restrictivas y sesgadas de esta
competencia, que las hay, pueden dar al traste con la alfabetizacion critica que aqui proponemos
para esta sociedad de la informacién. Si nos preocupamos mas en fijar las diferencias entre
“‘educacion mediatica” y “competencia digital” que en procurar su convergencia, terminaremos

dividiendo esfuerzos e incluso generando enfrentamientos (Gutiérrez & Tyner, 2012:37).

Segun se ha citado se puede establecer que la competencia mediatica ha existido desde hace
algunos afos sin embargo en la actualidad est4 cobrando fuerza este término, la creacion de
nuevas plataformas digitales y redes sociales permiten que el contenido tanto publicitario como
cientifico sea mayor y mas accesible, sin embargo debemos considerar que muchos de los
jévenes aun desconocen las posibilidades a las que pueden acceder, ello puede convertirse en
un obstaculo como ya se habia mencionado la informacién mediatica que podemos encontrar
es muy amplia por ello debemos ser conscientes de que nos aportara a obtener aprendizajes

significativos y que tipo de informacion nos distrae de nuestro objetivo.

Las competencias digitales, la competencia mediatica y la educacion mediatica deben ser
analizadas, conceptualizadas, para poder entender la relacion que pueda existir entre ellas; sin
embargo se coincide lo que al respecto publica Theo Hug (2013) en un texto sobre la

alfabetizacién visual, el sostiene:

Seria mas sencillo el restringir los estudios a las competencias medibles de los medios o
abstraer la critica mediatica. Pero los peligros de autosuficiencia retérica o cuestiones sobre
simplificadas en el nombre de politicas educativas no deberia ser ignorado si queremos
alcanzar un conocimiento profundo de nuestras culturas mediaticas contemporaneas y de las

formas contingentes de saber. Como a la educacion institucionalizada, largas partes de ella
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pueden ser tomadas como ejemplos demostrando cuanto las formas basadas en la
alfabetizacion de la estabilizacion comunicativa de las culturas de aprendizaje pueden

restringir el investigar de los alcances creativos, conceptuales y critico -reflexivos (Hug, 2013).

Las imagenes proporcionan una fuente de comunicacion poderosa, con solo una foto las
personas identifican diferentes codigos y los interpretan de acuerdo a su formacion y valores

intrinsecos de su personalidad, en este sentido Franz Pdggeler escribio:

El hecho de que la pedagogia y la ciencias de la educacion presten mayor atencién en estos
dias que en el pasado a las imagenes, junto a la imprenta mediatica, es ciertamente un
resultado del nuevo peso del componente literario-verbal de la educacién en relacién al visual:
En nuestro sistema de informaciéon y comunicaciéon de la sociedad, la visualizacion esta
jugando un papel cada vez mas grande. Los medios impresos estan perdiendo algo de su
prestigio e impactan incluso dentro del sistema escolar, cuya historia estuvo largamente

identificada con aquella de la extensién de la escritura (Poggeler, 1992:11).

El desarrollo de competencias digitales en la actualidad se orienta a la resolucién de problemas

de las comunidades en el campo social, cultural, econémico, politico, religioso.

La sociedad en base a sus creencias e ideologias ha proporcionado a la tecnologia de valores
simbdlicos que les permite trasmitir sus ideas y pensamientos generando un impacto en su

convivencia formando redes de comunicacién y conocimiento.

En la actualidad se observa como a pesar de las distancias las personas estan comunicadas,
las redes sociales generan un entorno digital que nos permite interactuar y comunicarnos, eso
hace que el internet sea una herramienta que nos permite organizar el conocimiento e
informacion en la red, lo que facilita y flexibiliza el aprendizaje en equipos de trabajo a través de
foros, comunidades del conocimiento o mensajeria instantanea, que pueden ser mejorados
modificados respetando obviamente la propiedad intelectual, al respecto en un blog

precisamente sobre Aplicaciones educativas en entornos virtuales manifiestan:

Pero para que un entorno online pueda pensarse de aprendizaje, deben poder dar cuenta
de un didlogo didactico mediado con un fuerte componente social, pedagogico, y por
diferentes soportes tecnolégicos entre el docente y el estudiante que, ubicado en espacio
diferente al de aquél, aprende de forma independiente y también colaborativa (Dellepiane,
2015:14-27).
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Las universidades de nuestro pais en la formaciébn de sus estudiantes promueven la
ensefianza e-learnig, a distancia, esta modalidad deberia implementarse también en las
instituciones que se imparte educacion basica y bachillerato, la tendencia es que la
poblacién domine las tecnologias para una mejor formacion integral, generando una

sociedad del conocimiento.

Debemos considerar que los docentes como los estudiantes ensefian y aprender en distintos
ritmos, pues la transmision de la informacion en cada caso tiene sus formas de aplicacion, al
interactuar en los medios de comunicacioén permite generar la objetividad de aquellos que la
utilizan, ya que se puede determinar los logros o avances asi como del falencias de los

estudiantes.
2.2 Alfabetizacion mediatica e informacional (AMI).

Se considera como un requisito importante a la apropiacion que desarrollan las personas para
el uso de las tecnologias de la informacion, bridandoles mas oportunidades de conocer y

acceder a la diferente informacién que se encuentra en la Red, cabe agregar que:

Comprender y utilizar los medios de masas de forma segura o no firme, incluyendo un
entendimiento informado y critico de los medios y de las técnicas que los medios emplean y sus
efectos. También la capacidad de leer, analizar, evaluar y producir comunicacién en una
variedad de formas (por Ej. televisién, imprenta, radio, computadoras, etc.) Otra forma de
entender el término es la habilidad para decodificar, analizar, evaluar y producir comunicacion en
una variedad de formas (UNESCO, 2011).

Tal y como lo establece el Articulo 19 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
“Todo individuo tiene derecho a la libertad de expresion; este derecho incluye el no ser
molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el
de difundirlas, sin limitacién de fronteras, por cualquier medio de expresion”, segun Wilson,
Grizzle, et al (2011:21) encontramos que existen tres beneficios de “Alfabetizacion Mediatica e

Informacional mismos que se citan a continuacion:

e El proceso de ensefianza y aprendizaje dota a los profesores de un conocimiento

enriguecido para que puedan empoderar a los futuros ciudadanos.

e La Alfabetizacién Mediatica e Informacional imparte un conocimiento crucial sobre las
funciones de los canales de medios e informacion en las sociedades democraticas, un
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entendimiento razonable sobre las condiciones necesarias para desempefiar estas
funciones eficientemente y las destrezas béasicas necesarias para evaluar el
rendimiento de los proveedores de medios e informacion a la luz de las funciones

esperadas.

Una sociedad que esta alfabetizada en medios e informacién fortalece el desarrollo de
medios y sistemas de informacion que sean libres, independientes y pluralistas.

Asi mismo Wilson et al (2011:21) consideran que se necesitan los siguientes requerimientos

para porder disfrutar de los beneficios de Alfabetizacion Mediatica e Informacional:

Se debe considerar a la alfabetizacion mediatica e informacional como un todo que

incluye una combinacion de competencias (conocimiento, destrezas y actitudes).

El Curriculum AMI debe permitir que los profesores ensefien a los estudiantes la
Alfabetizaciébn Mediatica e Informacional con el objetivo de proveerles de las
herramientas esenciales para que ellos puedan involucrase en los canales de los

medios e informacién como ciudadanos auténomos, jovenes y racionales.

Los ciudadanos deben tener el conocimiento sobre la localizacion y el consumo de la

informacion asi como sobre la produccion de dicha informacién.

Las mujeres, hombres y grupos marginados, asi como las personas que viven con
discapacidades, pueblos indigenas o minorias étnicas, deben tener igual acceso a la

informacién y el conocimiento.

Se debe ver a AMI como una herramienta esencial para facilitar el dialogo intercultural,

el entendimiento mutuo y el entendimiento cultural de las personas.

La Alfabetizacion Mediatica e Informacional nos da la pauta del funcionamiento de los

diferentes medios audiovisuales, al tener una sociedad alfabetizada digitalmente nos permite

ser libres, independientes y pluralistas, permitiendo que se combine el conocimiento, destrezas

y actitudes. Los docentes debemos ensefar a utilizar de manera adecuada los medios

audiovisuales es decir brindarles las herramientas necesarias que puedan participar de manera

activa es decir consumir y producir informacién siendo esto una herramienta que facilite la

interaccion cultural.
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En el contexto del alfabetismo de medios, la informacién es analizada y evaluada en
términos de veracidad y de engafo, de confusiébn entre hechos y ficcion, y desde una
perspectiva precisa, a diferencia de la parcialidad y el prejuicio. Es, por lo tanto, un concepto
transversal imprescindible para la ciudadania. (Ariello & Willem, 2005:324).

2.3 Integracion de las competencias mediaticas.

Se consideran muchas razones para hacer de las competencias Mediaticas una herramienta
mas dentro de la Educacion tal y como lo establece (Garcia, 2009:1-2) “son necesarias por las

siguientes razones:

Porque la escuela, como institucion social y educativa, no puede dar la espalda y ser

ajena a la cultura y tecnologia de su época.

e Porque los actuales nifios, los adolescentes y jévenes son usuarios de habituales de
las distintas tecnologias digitales (videojuegos, Internet, television digital, méviles,

camaras,...).

e Porque la escuela debe alfabetizar y desarrollar las distintas competencias y
habilidades de uso de las TIC de forma que preparen a los nifios y jovenes ante los

retos de la sociedad del futuro.

e Porque las TIC pueden ayudar a innovar y mejorar los procesos de ensefianza y

aprendizaje que desarrollamos en las aulas y centros educativos.

Tomando en cuenta las consideraciones antes mencionadas los jovenes pasan gran parte del
tiempo ya sea en las diferentes instituciones educativas o realizando tareas nuestro trabajo
esta en darles las herramientas necesarias para que el tiempo que pasen en Internet des
productivo, es asi que las tecnologias son un medio que permite simplificar el trabajo del ser
humano, en su aspecto positivo, pero también se considera que existe un factor negativo en
torno a ellos, ya que su utilizacién excesiva produce dependencia, afectando la parte emocional
de las personas y su forma de relacionarse con otras; de hecho a diario se observa como los
jovenes viven en su mundo y adoptan posiciones y conductas externas que generan conflicto

con sus familias o personas de una época diferente a las que ellos estan viviendo.

2.3.1 Ambitos de trabajo.
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La utilizaciéon de las Competencias Mediaticas se da en progresivamente en nuestro sistema

educativo ya que al ser términos nuevos causa cierto temor por el desconocimiento.

Uno de los cambios fundamentales en el nuevo entorno comunicativo es la instauracion de lo
que se ha dado en denominar la era del prosumidor, la era en la que la persona tiene tantas
oportunidades de producir y de diseminar mensajes propios como de consumir mensajes
ajenos. De ahi que las dimensiones y los indicadores de esta propuesta estén estructurados en
torno a dos grandes ambitos de trabajo: el del andlisis y el de la expresion. Es decir, la persona
ha de desarrollar su competencia mediatica interaccionando de manera critica con mensajes
producidos por los demas, y siendo capaz de producir y de diseminar mensajes propios (Ferrés
& Piscitelli, 2012:3).

En nuestro medio el uso de la tecnologia es innegable, cada vez surgen nuevos productos con
mas y mejores aplicaciones que ayudan a solucionar, mejorar y hacer mas facil el trabajo. De
acuerdo con Aguaded (2012) “Las tecnologias han incrementado hasta limites insospechados,
no sélo la difusiébn de imagenes, sino también, y sobre todo, su potencialidad seductora, su

lenguaje sutil y elaborado, sus mensajes persistentes” (Aguaded, 2012:7).

Con referencia a lo anteriormente expuesto la competencia mediatica es objeto de estudio para
convertirse en una herramienta didactica para una mejor expresion y comunicacion entre las
personas. Por esta razén constituye un impacto mundial ya que organizaciones como la
UNESCO, la ONU estan promoviendo investigaciones en este campo, debido a su relevancia
social e internacional, buscando la formacién de las audiencias en los medios de comunicacion-
educacion. Debido a que la competencia mediatica tiene un campo de influencia muy amplio
debe promoverse la actualizacion de los curriculos que permitan desarrollar una verdadera
competencia y el uso ético de los medios tecnolégicos que comunique y eduquen a la nueva

sociedad del conocimiento.
2.4 La mirada de los medios de comunicacion ante la adolescencia.

Cada vez mas nifios y jovenes poseen un teléfono celular, Smartphone, Tablet y otros
dispositivos electronicos saben su uso a la perfeccion y cada vez estdn mas expuestos a
informacion de todo tipo. Pueden ver y compartir videos, imagenes y un sinfin de posibilidades
que muchas de las veces no les aportan en nada a su formacion profesional, y en ciertos casos
llegando a poner en riesgo su integridad personal al desconocer con quién comparte esta

informacion.
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En este contexto Ferrés establece que se hace vital la intervencion del docente como guia para

ensefiar la correcta utilizacion de las competencias mediaticas, como se cita a continuacion:

En un entorno social y cultural en el que un alto porcentaje de comunicaciones son mediadas,
como consecuencia de la eclosion de las tecnologias de la comunicacion y de la aparicion de
nuevas practicas comunicativas, la educacion mediatica es mas necesaria que nunca. Potenciar
la competencia mediatica de la ciudadania es hoy un requisito indispensable para garantizar la
autonomia personal de las nuevas generaciones, su desarrollo integral y su integraciéon en una

sociedad plenamente democratica (Ferrés, 2013:89).

Es evidente entonces que los jovenes no solo deben aprender a manejar los medios
tecnolégicos de manera adecuada, sino que deben educarse para despertar en ellos el
pensamiento critico que les permita crear nuevos conocimientos en esta era digital, lo que
facilitara su desenvolvimiento profesional, puesto que no podemos estancarnos solo en su
etapa estudiantil sino que deben proyectarse a futuro y para ello deben hacerlo poco a poco es

decir de manera progresiva.

2.5 Tecnologia en los planteles educativos.

El uso de la tecnologia en algunos planteles educativos se convierte en un verdadero reto no
solo por la falta de computadoras, sino porque no cuentan con acceso a internet, no existe la
infraestructura necesaria para la implementacion e laboratorios o en el peor de los casos la

falta de recursos econémicos con los que cuentan los estudiantes.

En efecto, ninguna otra tecnologia originé tan grandes mutaciones en la sociedad, en la cultura y
en la economia. La humanidad viene alterando significativamente los modos de comunicar, de
entretener, de trabajar, de negociar, de gobernar y de socializar, sobre la base de la difusion y
uso de las TIC a escala global. Es universalmente reconocido también que las Tic son
responsables de aumentos de productividad, anteriormente inimaginables, en los méas variados
sectores de la actividad empresarial, y de manera destacada en las economias del conocimiento

y de la innovacion (Carneiro, Toscano, & Diaz, 2009:14).

La implementacion de las competencias mediaticas en el bachillerato que se imparte en
nuestro pais, asi como el curriculo establecido en las instituciones educativas se orienta al
desarrollo de las competencias medidticas; ya que la masiva utilizacion de los medios

tecnoldgicos esta desarrollando una nueva estructura social.
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En el contexto de esta nueva sociedad en la que la informacion est4 al alcance de todos, como
lo afirma Pérez G. (2012) “En la era global de la era digitalizada el acceso al conocimiento es
relativamente facil, inmediato, ubicuo, y econémico” (pag. 47). Es necesario hacer un analisis
profundo sobre si los estudiantes contemporaneos se estdn educando de forma correcta; pero,
en base a que se define si ¢la educacion es correcta o no? ¢ Cuales son los estdndares sobre

los cuales se evalla la pertinencia de la educacion de los jovenes en la actualidad?

Pareciera que se produce un conflicto entre los valores y principios sobre los cuales se

sustenta el desarrollo de la sociedad, cuando

Pero la universalizacion del acceso a internet de alta velocidad en los centros no solo es un
beneficio y una herramienta para los estudiantes. Maestros y profesores tienen también
mucho que ganar con ella. La incorporacion de las aulas ala era digital permite una
revolucién en la metodologia de la ensefianza, que requiere de un cambio tanto en el papel
del profesor como en el del alumno. El profesor deja de ser un mero transmisor unilateral de
conocimientos, para pasar a ser un supervisor del desarrollo individual de cada alumno, y un
promotor del trabajo en equipo, la creatividad, y la aplicacién del conocimiento a la resolucion
de problemas complejos. Las tecnologias de la informacién no son ni mucho menos un

sustituto del profesorado sino -al contrario- un potenciador de su papel (Gomendio, 2015:1)

Esto conlleva entonces un esfuerzo de los docentes por prepararse y mantener su vigencia
pedagdgica en las aulas, ya que sin lugar a duda las competencias mediaticas se constituyen
en una fuente de creacion de nuevos modelos y propuestas pedagdgicas acordes a la

formacién de una nueva sociedad.

La tecnologia debe ser considerada como un nivel intermedio entre la Ciencia y la Sociedad,
de modo que los grandes avances tecnoldgicos desarrollados por la Ciencia puedan
convertirse en aparatos o0 servicios susceptibles de comercializacién, cubriendo las
necesidades de los individuos de una sociedad mediante su adquisicion. (Jodar Marin,
2015:1).

Las tecnologias son un medio que permite simplificar el trabajo del ser humano, en su aspecto
positivo, pero también se considera que existe un factor negativo en torno a ellos, ya que su
utilizacion excesiva produce dependencia, afectando la parte emocional de las personas y su
forma de relacionarse con otras; de hecho a diario se observa como los jévenes viven en su
mundo y adoptan posiciones y conductas externas que generan conflicto con sus familias o

personas de una época diferente a las que ellos estan viviendo.
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2.6

Educomunicacion.

El término educomunicacion es desconocido para muchas personas, sin embargo en esta era

digital donde la tecnologia es una herramienta importante para el desarrollo empresarial se ha

convertido en un recurso utilizado por politicos, empresarios de esta manera Gonzalez
(2009:99-100) plantea lo siguiente:

Segun

Mucho més que provechar inteligentemente de los medios como herramientas

educativas o aprender a rescatar sus multiples utilidades.

No s6lo modernizar tecnoldgicamente a los centros educativos sino promover un
cambio de concepcion de la misma escuela, insertarse de forma madura y consiente en
la sociedad mediatizada que nos encontramos, para evitar la desconexion de la escuela

con la realidad.

Aprender su lenguaje, sus técnicas y sus motivaciones internas, para potenciar nuestra

capacidad critica y de valoracién efectiva.

Ser receptores activos, movilizando y movilizadores, capaces de responder individual y
grupalmente con inteligencias al bombardeo de informacion, discerniendo los
contenidos realmente Utiles de aquellos que carecen de todo valor y que a veces

podriamos calificar de basura.

Ser capaces de producir mensajes a través de los medios, con su mismo lenguaje y
técnicas. Ser productores de cultura, de productos comunicacionales, de educacion y

desarrollo definitivamente.

Convertirnos en lideres comunicativos y educativos, formando lideres que transformen

la politica de los medios de comunicacion y la receptividad de las audiencias.
Barbas Coslado (2012) manifiesta que Educomunicacion es:

La Educomunicaciéon es un campo de estudios interdisciplinar y transdisciplinar que aborda, al
mismo tiempo, las dimensiones tedrico-practicas de dos disciplinas histéricamente separadas: la
educacion y la comunicacién. Es también conocida como educacion en materia de

comunicacion, didactica de los medios, comunicacién educativa, alfabetizacién mediatica o

22



pedagogia de la comunicacion, en el contexto iberoamericano, y media literacy o media

education, en el contexto anglosajon” (pag. 158).

La Educomunicacion pretende que se aplique el conocimiento en diversas areas, con la
finalidad de entender todos los conceptos, asi como de establecer un vinculo entre la practica

educativa y lo que la comunicacién nos ofrece.
2.7 Dimensiones e indicadores.

Al hablar de competencias mediaticas se establece que son muy amplias y abarcan una gran
parte de la informacion que existe en la web. Sin embargo aun no ha sido posible definir en
forma precisa las habilidades, destrezas y actitudes para considerarse a una persona
competente en el proceso ensefianza-aprendizaje en lo que a competencias mediaticas
respecta, puesto que cada vez mas hay menos control en los nifios y jovenes al momento de

navegar en la web.

El desarrollo de competencias digitales en la actualidad se orienta a la resolucion de problemas

de las comunidades en el campo social, cultural, econémico, politico, religioso.

La sociedad en base a sus creencias e ideologias ha proporcionado a la tecnologia de valores
simbdlicos que les permite trasmitir sus ideas y pensamientos generando un impacto en su

convivencia formando redes de comunicacion y conocimiento.

Las dimensiones que abarcan las competencias mediaticas para una correcta aplicacion estan
en funcién del lenguaje, la tecnologia, los procesos de interaccién, produccion, difusion,

ideologias y valores. Ferrés & Piscitelli en relacion al a las dimensiones sefialan:

En el lenguaje deben tener capacidad para interpretar cédigos, representaciones, valorar los
mensajes desde su perspectiva de sentido y significado, comprender informacion proveniente de
plataformas, soportes y formas de expresién. Asi mismo para expresarse deben tener una
amplia gama de sistemas de representacion y significacion, el tipo de mensaje que hay que
trasmitir en funcion del interlocutor, capacidad para modificar productos existentes confiriéndoles

un nuevo sentido y valor (2012:2).

Procesos de interaccion en el @mbito del andlisis, capacidad de seleccion, de revision y de
autoevaluacién de la propia dieta mediatica, en funciébn de unos criterios conscientes y

razonables; capacidad de dilucidar por qué gustan unos medios, unos productos o unos
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contenidos, por qué tienen éxito, individual o colectivamente: qué necesidades y deseos
satisfacen en lo sensorial, en lo emotivo, en lo cognitivo, en lo estético, en lo cultural, etc.
Procesos de interaccion en el ambito de la expresion, actitud activa en la interaccion con las
pantallas, entendidas como oportunidad para construir una ciudadania mas plena, un desarrollo
integral, para transformarse y para transformar el entorno. Capacidad de llevar a cabo un
trabajo colaborativo mediante la conectividad y la creacion de plataformas que facilitan las
redes sociales.

Los procesos de produccién y difusion en el ambito del analisis, conocimiento de los factores
gue convierten las producciones corporativas en mensajes sometidos a los condicionamientos
socioeconomicos de toda industria. Conocimientos béasicos sobre los sistemas de produccion,
capacidad de evaluar la fiabilidad de las fuentes de informacion, capacidad de detectar las
intenciones o intereses que subyacen tanto en las producciones corporativas como en las
populares, asi como su ideologia y valores, explicitos o latentes, adoptando una actitud critica
ante ellos. Actitud ética a la hora de descargar productos Utiles para la consulta, la
documentacién o el visionado de entretenimiento. Capacidad de analizar las identidades

virtuales (Ferrés, et al, 2012).

Otros autores también emiten una propuesta sistematizada “(...) dimensiones distribuidas
piramidalmente en tres ambitos. El &mbito del conocimiento comprende: politica e industria
mediatica, procesos de produccion, tecnologia, lenguaje, acceso y obtencién de informacion. El
ambito de la comprension relne las dimensiones de: recepcidn y comprensién, e ideologia y

valores” (Pérez y Delgado, 2012).

En la actualidad se observa como a pesar de las distancias las personas estdn comunicadas,
las redes sociales generan un entorno digital que nos permite interactuar y comunicarnos, eso
hace que el internet sea una herramienta que nos permite organizar el conocimiento e
informacion en la red, lo que facilita y flexibiliza el aprendizaje en equipos de trabajo a través de
foros, comunidades del conocimiento o mensajeria instantanea, que pueden ser mejorados

modificados respetando obviamente la propiedad intelectual.

Uno de los retos de las competencias medidticas es motivar que los nifios y adolescentes
tomen conciencia del uso correcto de la tecnologia como herramienta de aprendizaje, para
ellos la UTPL lidera un proyecto internacional de investigacion en nuestro pais, que tiene como
objetivo conocer las competencias que tienen los jovenes y los maestros a través de muestras

representativas, formando parte de la Red AlfaMed.
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2.8 La comunicacién y educacion.

Las habilidades y competencias de los docentes del siglo XXI, deben enmarcarse en el saber
comunicar y formar, dentro y fuera del aula, planificar y prepararse para ensefar es decir
animar situaciones de aprendizaje, en el aula saber actuar, en la sociedad maximizar la
ensefianza y la colaboracion, saber establecer objetivos, educar en valores y principios; al
respecto Perrenoud sostiene que:

No se pueden formar profesores sin hacer opciones ideolégicas. Segun el modelo de
sociedad y de ser humano que se defiendan, las finalidades que se asignen a la escuela no
seran las mismas y en consecuencia, el rol de los profesores no se definird de la misma
manera. No podemos disociar tan faciimente las finalidades del sistema educativo de las
competencias que se requieren de los docentes. No se privilegia la misma figura del profesor
seglin se desee una escuela que desarrolle la autonomia o el conformismo, la apertura al
mundo o el nacionalismo, la tolerancia o el desprecio por las otras culturas, el gusto por el
riesgo intelectual o la demanda de certezas, el espiritu de indagacion o el dogmatismo, el
sentido de la cooperaciéon o la competencia, la solidaridad o el individualismo (Perrenoud,
2001:3).

Es asi que tanto la comunicacion como la educacién estan estrechamente ligadas ya que el
alumno debe acceder a la informacion necesaria, y principalmente saber seleccionarla. Se
debe tratar de conocer qué significa la existencia de este vinculo, cada dia aumenta el
tiempo que los alumnos dedican a los medios, la mayor parte del tiempo parecen
permanecer conectados a la tecnologia que, es asi que el vivir en un entorno mediatizado,
donde silencio y tranquilidad se van convirtiendo en solo palabras se hace necesario no solo

educar sino informar a nuestros jovenes.
3. Educacién mediatica.

Los retos de la educacion mediatica requiere docentes que realmente tengan consigo el deseo
de la mejora, de la practica educativa y el deseo de continuar aprendiendo en un mundo
tecnolégico, generando un ambiente de aprendizaje que posibilite un escenario adecuado para
lograr el interaprendizaje colaborativo, inclusivo en tiempo real y asincrono Buckingham

sostiene que:.

La llegada de las tecnologias digitales ha representado nuevos y significativos desafios y

oportunidades para los educadores mediaticos, Por una parte, estas tecnologias ofrecen un
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nuevo conjunto de objetos y procesos para el estudio, y hacen que varios aspectos de la
produccion mediatica sean mucho mas accesibles a los estudiantes. Por otra parte, sin
embargo, estas tecnologias a menudo parecen ir acompafiadas de una forma de
instrumentalismo educativo que implicitamente mira la tecnologia como una utilidad
meramente neutra. Asi pues, ademas de sacar partido de las posibilidades de la tecnologia
digital, los educadores mediaticos necesitan insistir también en algunos problemas y

principios fundamentales (2005:1-12).

Llegar generar en los estudiantes una conciencia critica de su participacién en la sociedad
“Practica reflexiva porque en las sociedades en transformacion, la capacidad de innovar, de
negociar, de regular su practica es decisiva. Pasa por una sobre la experiencia, la que favorece

la construccién de nuevos saberes” (Perrenoud, 2001).

De acuerdo a los andlisis de los autores antes mencionados considero que la educacion
mediatica generalmente utiliza un modelo pedagdgico que se basa en investigaciones, esto es
lo que motiva a los alumnos a preguntarse qué es realmente lo que ven, incentivandolos a
investigar. La educacion mediatica brinda herramientas que permiten analizar mensajes de
manera critica, con ello sus experiencias se expanden, desarrollando su capacidad creativa

para crear sus propios mensajes mediaticos
3.1 Medios de la educacién mediatica.

Ser docente en la sociedad de la informacién y las tecnologias supone varios retos y uno de
ellos es la formacién en las TIC y medios, con los que se convive a diario, debiendo integrarlas
en el curriculo de la escuela, que permita la reflexion sobre el rol de estos en nuestra vida, es
decir se requiere de docentes con suficiencia de conocimientos de los medios; asi lo sostiene
Pérez y Delgado “(...) el desarrollo de la alfabetizacién mediatica implica una conceptualizacién
mas amplia en relacion con el dominio de conceptos, procedimientos y actitudes para
expresarse y entender la comunicacién en cualquier tipo de soporte mediatico o tecnolégico”
(2012:3).

La nueva tendencia de los medios es la fusion de las tecnologias audiovisuales con la
informatica y la telematica, convergencia que es aceptada como una realidad en constante
evolucion es asi que en el Il Congreso internacional sobre Educacion medidtica &
Competencia Digital, de Alfonso Gutiérrez en su ponencia sobre Educacion Mediatica en la era

de la convergencia manifiesta “(...) la omnipresencia de los medios y TIC hace que aumente
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su funcion educativa e incluso instructiva, lo que nos permitiria hablar de la convergencia (en el
sentido de compartir funciones y publico objetivo) entre medios de comunicacion y sistemas
educativos” (Gutiérrez M. , 2013).

Considero que mediante la aplicacion de las TIC la educacién mejora considerablemente, sin
embargo eso supone un verdadero reto ya que debemos manejar con responsabilidad y no con
facilismo a la tecnologia, habrd para quienes se dificulte la aplicacion de medios en las
instituciones, ya sea por desconocimiento o por el rechazo al cambio, cabe destacar que como
docentes no debemos esperanzarnos en el uso de tecnologias sino mas bien potenciar

nuestras clases con ellas.
3.2 Competencias de la comunicacién digital

Entender la competencia como el conjunto de conocimientos, habilidades y valores hace
posible que el comunicador digital debe poseer las competencias en todos los ambitos (radio,

televisién, organizaciones, etc.).

Los cambios tecnolégicos estan aportando la creacién de nuevos formatos y proseguiran
en esa linea, sin que ello hipoteque el futuro del material impreso como los libros, los
periddicos y otros productos de papel. Mientras tanto, la radio ha ganado terreno y ha
experimentado incluso revoluciones en muchos paises gracias a nuevos competidores y a

la radio por satélite y por Internet.

(...)Es imprescindible que la educacion en general y el colegio en particular afronten el reto de
ensefiar y de incorporar en su curriculo la EDUCACION para la COMUNICACION
AUDIOVISUAL , y no solo para que los alumnos estén atraidos por los medios sino como
beneficio para todos, en general, como futuros consumidores de medios audiovisuales que
somos. Educadores inexpertos y expertos no educadores son dos binomios abocados al
fracaso. El éxito de esta ensefianza esta, a nuestro entender, en intentar crear entre los dos
grupos antedichos unos productos y unas pautas de trabajo que al final resulten atractivos
para quien, en definitiva, tiene que prepararse para recibir la avalancha informativa, sobre
todo de los medios de comunicacion: nos referimos al alumno (Frutos & Ramoén Alberto,
2012).

(...) todos los saberes y habilidades que se derivan de la introduccién de nuevas tecnologias
informaticas dentro de los ambientes de trabajo comunicacional. La identificacion de estas

competencias no anula ni sustituye los contenidos tradicionales de los estudios de la
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comunicacion, sino que los amplia con la incorporacién de nuevos saberes y habilidades (Red
ICOD, 2003).

Con estas consideraciones permiten evidenciar que sin lugar a dudas es importante que en
primera instancia debe existir el interés de los docentes por adquirir la competencia en el
manejo de las tecnologias ya que son ellos los que tienen la responsabilidad de educar en este
campo, porque el s6lo manejar los instrumentos o aparatos digitales no le hace competentes en
ese campo; asi se lo puede entender cuando definen a las competencias digitales.

3.3 La educacién del bachillerato y las competencias mediéaticas en el Ecuador.

La tecnologia hace que nuestra sociedad evolucione mucho mas rapido, si contrastamos la
realidad vivida hace 10 afios podremos verificar estos cambios. En el campo de la educacion
de nuestro pais, ésta servia de botin y reparto politico y como medio de presion al gobierno de
turno paralizando las actividades educativas y sumergiendo de esta manera en la mediocridad

a la educacioén y a los actores de la misma.

El sistema educativo nacional al iniciarse el proceso republicano del pais tuvo un retraso de
30 afios al no ser considerado importante por los gobiernos de turno que se esforzaron por

mantenerse en el poder y cumplir objetivos personalistas de enriquecimiento y dominio.

Los primeros avances de la educacién no dieron resultados a largo plazo por las politicas
antagonicas que se daba en el pais entre finales del siglo XIX e inicios del siglo XX, mientras
unos veian necesaria una educacion catdlica, otros decidieron implantar un sistema laico,

por lo tanto los resultados mediaticos fueron poco eficaces.

Las inversiones que se daban en el sector publico educativo estaban destinadas solamente
a la parte infraestructural y no a la planificacién de programas ejecutables, ademas la labor

docente era ejercida por personas que tenian relaciones sociales con funcionarios publicos.

Gran parte del problema educativo se baso en el poco recurso destinado de los gobiernos al
sector educacional, la gran mayoria de recursos estaban destinados a pago de deudas
internacionales y no a la deuda social que crecia con cada nuevo régimen (Moreira Palma,
2016).

Por otra parte la evaluacion nacional de los compromisos adquiridos por el pais en el marco

de la iniciativa mundial de Educacién para Todos (Jomtien, Tailandia, 1990), mostré escasos
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avances en las seis metas planteadas para la década de 1990 en relacién a la educacion
bésica, a saber: la expansion de los programas destinados a la primera infancia, la
universalizacion de la educacién primaria, la reduccion del analfabetismo adulto a la mitad
de la tasa vigente en 1990, la ampliacion de los servicios de educacion basica para jovenes
y adultos, y la ampliacién de las oportunidades de informacion de la poblacién en relacion a
ambitos claves para mejorar la calidad de la vida. La ensefianza y el aprendizaje en el
sistema educativo, desde el pre-escolar hasta la universidad, son desde hace tiempo motivo
de diagnoéstico, insatisfaccion y critica publica, y sujetos a reformas intermitentes y

superficiales (Torres, 2002).

Los pensum de estudio han sido "CALCADOS" y lo recalco poniéndolo en mayusculas; se ha
"CALCADOQ" pensum de otros paises. Yo no digo que no veamos a y hasta copiemos
experiencias educativas de otros paises, lo que pido es que, si ya no van a estudiar la

realidad del Pais por lo menos adapten dichos programas a nuestra realidad (Israel, 2009).

Siempre los gobiernos de turno no lo veian como un punto estratégico de desarrollo de nuestro
pais esto lo corrobora Garcia “El problema de la educacién nacional depende en gran medida

del poco presupuesto que se le asigna a la educacién en el Ecuador” (Garcia Mufioz, 2003).

La situacion de la educacion en el Ecuador es dramética, caracterizada, entre otros, por los
siguientes indicadores: persistencia del analfabetismo, bajo nivel de escolaridad, tasas de
repeticion y desercion escolares elevadas, mala calidad de la educacion y deficiente
infraestructura educativa y material didactico. Los esfuerzos que se realicen para revertir esta
situacién posibilitaran disponer de una poblacion educada que pueda enfrentar
adecuadamente los retos que impone el actual proceso de apertura y globalizaciéon de la

economia (Viteri Diaz, 2006).

Sin embargo a partir del 2007 empiezan a generarse cambios en la educacién a tal punto que
se rescata la educacion de una organizacion docente que siempre manejé de manera politica a
sus integrantes, nos referimos a la UNE unién nacional de educadores, agrupado en su partido
politico MPD. Entre las principales reformas fue la jornada laboral, la misma que permitié a los
docentes darles las garantias de funcionario publico para lo cual aumento el presupuesto asi lo
resalta Andes (2016).

(...) el gobierno del Presidente Rafael Correa se ha invertido 30 veces mas en educacion que

en los Ultimos siete gobiernos juntos.
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Ademas, destaca el cierre de 14 universidades por falta de calidad académica y las 5.000
becas otorgadas a universitarios para que estudien en las mejores universidades del mundo.
“Ayudo a bajar la tasa de interés del crédito educativo de 12% a 4,6% y elimind la deuda por

meérito académico”, hace énfasis el articulo.

En el gobierno actual se implementé el Sistema Nacional de Nivelacién y Admision, el cual ha
permitido que ciudadanos afrodescendientes, indigenas y de los estratos mas pobres del pais

accedan a educacion superior.

Este logro fue destacado el afio pasado por la Comisiébn Econdémica para América
Latina y el Caribe (Cepal), que posiciona al Ecuador como el pais con mayor
participacién de pobres en educacion superior en América Latina, con el 26% por
encima de Chile y Argentina (Andes, 2013).

Ecuador mejoré6 sus resultados en todas las areas evaluadas (Lenguaje,
Matematicas y Ciencias Naturales) y se ubica entre los paises que mas avances
tuvieron en educacién, si se compara los resultados del Terce, con el Segundo
Estudio Explicativo y Comparativo (Serce), realizado en 2006, donde Ecuador estuvo
entre los tres paises de la region con peor desempefio educativo (Ministerio de
Educacion, 2015).

Es evidente el desarrollo que ha tenido la educacion en los Ultimos tiempos, lo que hace mas
de diez afios pareceria una utopia hoy es realidad, los establecimientos educativos en su
mayoria estdn dotados de tecnologia y equipos que permiten adoptar nuevas estrategias de
ensefianza aprendizaje, el reto esta para los docentes quienes deben prepararse como lo
deciamos anteriormente en competencias mediaticas para seguir mejorando la educacion de
nuestro pais. La vision del Estado y de las instituciones educativas es caminar hacia la

transformacion digital, adoptando estrategias para el redisefio de los procesos.

Las unidades Distritales tienen una gran responsabilidad en la capacitacion de los docentes en
la era tecnoldgica; aunque la responsabilidad debe ser compartida pero es sobre todo

responsabilidad de los equipos directivos adquirir un fuerte

El desafio digital exige a las instituciones educativas el desarrollo de una nueva cultura cuyo
soporte es un conjunto de nuevas competencias caracterizadas por el papel protagonista de lo

digital y que se desarrollan a través de la colaboracién y la construccion de redes.
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La velocidad a la que todo sucede, el cambio, la flexibilidad y la facilidad de los modelos de
consumo estan provocando una proliferacién de tecnologias disruptivas. La convergencia de
lo social, la movilidad, la nube, el big data y las comunicaciones integradas conducen a su vez
a mas cambios, nuevas innovaciones, mas tecnologias y nuevas oportunidades de negocio
(Magro, co.labora.red, 2013)

La presién digital sobre las organizaciones llega desde muchos frentes: la evolucion de la
competencia tradicional, los nuevos actores que irrumpen en el sector, los clientes, los
accionistas y los empleados; y llega también desde las légicas diversas de la productividad,
la diferenciacion, la ventaja competitiva, el mercado, la responsabilidad social o el servicio al
cliente (Magro, et al, 2014).

En este contexto se revela cada vez mas necesaria la capacidad de las organizaciones para
captar talento, retener el existente e incentivar los procesos internos de aprendizaje y
construccién de redes para la incorporacién y la adquisicion de las competencias digitales

necesarias para afrontar esta nueva realidad.
34 Bachillerato general unificado.

El BGU es el nuevo programa de estudios creado por el Ministerio de Educacién (MinEduc)
con el proposito de ofrecer un mejor servicio educativo para todos los jévenes que hayan

aprobado la Educacién General Basica (EGB).

El BGU tiene como triple objetivo preparar a los estudiantes: (a) para la vida y la
participacion en una sociedad democratica, (b) para el mundo laboral o del emprendimiento,

y (c) para continuar con sus estudios universitarios.

En el BGU, todos los estudiantes deben estudiar un grupo de asignaturas centrales
denominado tronco comun, que les permite adquirir ciertos aprendizajes basicos esenciales
correspondientes a su formacion general. Ademés del tronco comun, los estudiantes pueden
escoger entre dos opciones en funcién de sus intereses: el Bachillerato en Ciencias o el

Bachillerato Técnico.

Aquellos que opten por el Bachillerato en Ciencias, ademéas de adquirir los aprendizajes
bésicos comunes del BGU, podrdn acceder a asignaturas optativas que les permitiran

profundizar en ciertas areas académicas de su interés.
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Los que opten por el Bachillerato Técnico también adquiriran los aprendizajes basicos
comunes del BGU, y ademas desarrollardn las competencias especificas de la figura
profesional que hayan elegido.

3.5 Malla curricular del bachillerato.

La malla curricular establecida por el Ministerio de Educacion para el bachillerato general
unificado esta compuesto de 35 horas en las que consta 2 horas de informética aplicada a la
educacion. Ademas se establece que:

Los estudiantes que opten por el Bachillerato en Ciencias, ademas del tronco comun, deben
cumplir con 5 periodos académicos semanales de asignaturas definidas por la institucion de

acuerdo a su proyecto e identidad institucional.

En el caso de los estudiantes que opten por el Bachillerato Técnico, ademéas del tronco
comun, deben cumplir con 10 periodos académicos semanales para desarrollar los médulos
de formacion técnica correspondientes a cualquiera de las figuras reconocidas por el

Ministerio de Educacion que sean ofertadas en la institucion educativa.

Se aplica asi el plan de estudios para las dos modalidades de Bachillerato: Bachillerato en
Ciencias con 40 periodos académicos semanales en cada afio; Bachillerato Técnico con 45

periodos académicos semanales en cada afio (MINEDUC, 2007).

Del analisis al curriculo propuesto por el Ministerio de Educacion se observa que en realidad se
destina muy pocas horas de aprendizaje a lo que tiene que ver con el manejo de las
tecnologias, se deja libertad a las instituciones educativas para que en el Bachillerato en
Ciencias se escoja 5 horas de acuerdo a su realidad o contexto en el que se encuentra la
institucion educativa y 10 horas en el Bachillerato Técnico que se orientan especificamente a la
formacion técnica, aqui una consideracion: aquellos planteles educativos que promocionen un
bachillerato técnico en computacion o informética indudablemente estdn muy preparados en el
manejo de tecnologias, sin embargo no todos los colegios promocionan este tipo de
bachillerato, aqui observo que se crea una brecha muy grande y una desigualdad en cuanto al

manejo de la tecnologia.

Sin lugar a dudas la formacién de estudiantes en el manejo de tecnologias estara en funcion
del compromiso-vocacion del docente por ensefiar y del nivel de destrezas mediaticas que este

posea.
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3.6 Evaluacién de las competencias mediaticas.

Consideramos que la evaluaciéon de las competencias mediaticas no esta en funcion del
manejo de las TIC; sino, mas bien del correcto y pertinente uso que de estos medios se realice,
a diario se observa como los chicos dominan el manejo de la computadora, los celulares, tablet,
iPod, etc. para el ingreso en las redes sociales principalmente, y se observa ademas que en
estas redes se publican cosas que desde el punto de vista educativo resultan nocivos para la
formacion de los nifios y adolescentes, pues lacera los valores o principios de la sociedad.

Si se transforma en un hecho constatable la mejora del nivel de competencia mediatica del
alumnado de los Ciclos Formativos objeto de esta investigacion, a través de una formacion
permanente del profesorado que imparte los médulos que conforman estos Ciclos Formativos y
del uso de metodologias docentes alternativas, esto repercutira en un aumento de la calidad de
vida de la muestra a investigar y en la adquisicién de destrezas criticas que podran ayudar en
el desempenio profesional y personal 6ptimo de dicho alumnado (Serna y Gonzalez, 2012).

Si bien la competencia mediatica no es considerada como una de estas 8 competencias
clave, esta ha cobrado una gran importancia en los Gltimos tiempos. Asi, en lo que concierne
al término competencia mediatica, competencia en medios de comunicacion, competencia en
comunicacion o competencia audiovisual, como se la ha denominado en diferentes contextos,
esta se ha convertido en centro de interés por parte de distintos investigadores, debido
fundamentalmente al imparable desarrollo de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion y la omnipresencia de los medios de comunicacién en nuestras vidas, asi como
a la preocupacion de los poderes publicos por propiciar una educacién que incluya los

aspectos distintivos de esta competencia (Ramirez y Renés, 2015).
3.7 Los estandares educativos y las competencias mediaticas.

De acuerdo a la informacién recabada el Ministerio de Educacion no ha desarrollado los
estandares educativos que se deben cumplir en relacién al desarrollo de las competencias

mediaticas

“El logro y produccion de estandares se logra en tecnologias aceptadas y compartidas por
todos, es decir, tecnologias maduras. El e-Learning o Tele formacion como concepto
relativamente nuevo hasta ahora, descansa en estandares tradicionales del area de

informatica” (Alvarez Alvarez , 2004).
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3.8 Indicadores de las competencias mediaticas

Partiendo de la consideracion de Morduchowicz (2006) “Los indicadores deben proveer
informacion en contexto, permitir el analisis de tendencias y proyectar situaciones futuras. En
tal sentido, los indicadores educativos tienen que transmitir algo sobre un sistema informando

algunos de sus aspectos”.

“(...) la representacion del conocimiento es mediante redes jerarquicas de nodos conectados
entre si por relaciones; en cuanto a la funcion de facilitar la interaccioén y colaboracioén de los

usuarios, normalmente se realiza por medio de foros o grupos de discusién” (Boneu, 2007).

La informacién que deberia recogerse en cuanto a las competencias mediaticas estaria en
funcion del manejo (codificacion-decodificacion) de plataformas, administracién, creacion y
difusion de informacion, que refleje la interaccién en el contexto y manejo de medios y recursos

tecnolégicos, orientada al desarrollo socio-cultural.
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CAPITULO II:
METODOLOGIA.
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2.1. Contexto.

El desarrollo de la presente investigacion se la realizd en el Colegio de Bachillerato “Dr. Camilo

Gallegos Dominguez”, mismo que se inici6 en el afio de 1986.

Con acuerdo ministerial No 1164 de fecha 5 de febrero de 1986, firmado por el Ministro de
Educacién de ese entonces, Dr. Camilo Gallegos Dominguez. Quien al poco tiempo falleciera
con su comitiva en un lamentable accidente aéreo; y, para honrar su memoria, el comité pro-
creacion del colegio y el Presidente de la I. Municipalidad del Cantén Arenillas Prof. Roberto
Castro Carrillo, conjuntamente con el Consejo Directivo, Docentes, Comité Central de Padres
de Familia y estudiantes, gestionaron ante las autoridades educativas, que el plantel de
reciente creacion sea designado como: Colegio “Dr. Camilo Gallegos Dominguez”, el pedido es
pertinente, porque de esa manera se honra la memoria del preclaro hombre publico que ejercié

la alta funcion de Ministro.

Fue entonces que, mediante acuerdo Ministerial 4216 de fecha 22 de mayo de 1986 designan
con el nombre de “Dr. Camilo Gallegos Dominguez” al colegio femenino Sin Nombre, recién

creado.

La llustre Municipalidad Cantonal de Arenillas, en sesidn de consejo realizada el 13 de febrero
de 1987, resuelve por unanimidad donar a favor del Ministerio de Educacién y Cultura, para la
construcciéon de un local para el Colegio “Dr. Camilo Gallegos Dominguez”, un lote de terreno

en la Ciudadela “Las Mercedes”, con una superficie de 15 977,50 m2.
2.2. Disefio y métodos de investigacion.
Disefio de la investigacion.

La metodologia que se utilizd para el presente trabajo de investigacién estuvo basada en las
siguientes caracteristicas que se justifican de acuerdo a los criterios de Hernandez et al (2014),
estas caracteristicas de la investigacién sera de acuerdo a la naturaleza de los datos una
investigacion de tipo cuantitativa tratando de conseguir la mayor objetividad posible puesto que

“parte de una idea que va acotandose y, una vez delimitada, se derivan objetivos y preguntas
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de investigacion, se revisa la literatura y se construye un marco o una perspectiva teorica”
(Hernandez, et al, 2014:4).

La metodologia que se describe en esta investigacion es una recopilacion de informacién
relevante y veras, de libros, revistas, en la web, sobre investigaciones realizadas en la
aplicacion y desarrollo de las competencias mediaticas en el nivel de bachillerato de la
educacién en nuestro pais, mismas que han sido implementadas en docentes y estudiantes

COmo una estrategia para mejorar su calidad de vida.

Métodos de investigacion.

El método que se utilizé fue el cuantitativo, puesto que los datos que se muestran son de forma

numeérica, a través de tablas, con datos estadisticos.
Segun Lépez (2002:172) se consideraran las siguientes caracteristicas:

Son mucho mas objetivos e independientes, puesto que estan menos sujetos a interpretaciones

subjetivas.
Permiten el trabajo en equipo.
Pueden recurrir a la ayuda del ordenador.

La investigacion bibliogréafica se la realiz6 durante el proceso, la investigacion de campo que se
la realizé aplicando la técnica de la encuesta con el instrumento cuestionario, dichas preguntas
estuvieron dirigidas a estudiantes de bachillerato con la finalidad de determinar, analizar y
evaluar las competencias mediaticas alcanzadas por los estudiantes de Bachillerato General
Unificado, a través del uso adecuado de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién en
medios audiovisuales, en el desarrollo de actividades académicas y ludicas para la

construccion del conocimiento.

Para la elaboracion de la investigacion se utilizaron os métodos estadistico y hermenéutico,

descriptico y transversal.
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Método estadistico: Hizo factible la organizacion de la informacion alcanzada, con la aplicacion
de las encuestas, a su vez facilitd los procesos que permitieron verificar la validez y garantizar

la confiabilidad de los resultados.

Método Hermenéutico: Este método facilitd la recoleccion e interpretacion bibliografica en la
elaboracion del marco tedrico, y, ademas, facilitd el analisis de la informacion empirica a la luz

del marco tedrico.
2.3. Técnicas e instrumentos de investigacion.

2.3.1. Técnicas de investigacion.

La Encuesta.- Esta técnica ayudé a obtener datos de un grupo de estudiantes de varios
cantones de las regiones Costa y Sierra, para lo cual, se utilizd6 un listado de preguntas
cerradas preestablecidas a través de un documento compartido Google Drive, con el objetivo
de medir las variables. Se aplico la encuesta a 1149 estudiantes de instituciones educativas

fiscales, fiscomisionales y particulares.

2.3.2. Instrumentos de investigacion.

Cuestionario.- El objetivo primordial de la investigacion es obtener resultados, a través una lista
de preguntas que se formuld para estructurar el informe del proyecto de grado con el tema
“Competencias mediaticas y su influencia en el proceso formativo de los estudiantes de
Bachillerato del colegio “Dr. Camilo Gallegos Dominguez” de la ciudad de Arenillas, periodo
2016 — 2017” a 162 estudiantes de la institucion y a 987 de diferentes instituciones de la region

costa y sierra.

Investigacion Bibliogréfica.- Es aquella que estad destinada a recoger y analizar informacién
secundaria contenida en diversas fuentes bibliogréficas; es decir, la investigacion esta apoyada
en las consultas, analisis y critica de documentos. Se realizé independientemente o

constituyéndose parte de otro tipo de investigaciones, se sujetd a las normas APA.
2.4. Poblacion.

La poblacién objeto de estudio en la presente investigacion fué: la poblaciéon total de los

estudiantes de bachillerato del colegio “Dr. Camilo Gallegos Dominguez” lo cual corresponde a
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162 estudiantes de la institucion y a 987 de diferentes instituciones de la region costa y sierra,
se utilizé un muestreo no probabilistico intencional. Es decir, “supone un procedimiento de
seleccion orientado por las caracteristicas de la investigacion, mas que por un criterio

estadistico de generalizacion” (Hernandez, 2014:189).

- Coordinadora de la Tesis

- Tutores de la UTPL

- Rectores y Vicerectores de las Instituciones educativas: Unidad Educativa Quingeo,
Proyecto SINFIN, Unidad Educativa del Milenio Victoria del Portete, Unidad Educativa
Particular Catélica de Cuenca, Unidad Educativa Fiscomisional La Dolorosa, Unidad
Educativa Pio Jaramillo Alvarado, Colegio de bachillerato Ismael Pérez Pazmifio,
Colegio de Bachillerato Dr. Camilo Gallegos Dominguez (Arenillas), Unidad Educativa
Fiscomisional La Inmaculada, UNACH

- Investigadores: Daniel Fernando Calle Armijos (Cuenca), Jorge Rolando Sarmiento
Zumba (Loja), Yubert Urbano Aguilar Balcazar (Machala), Yaritza Ximena Mora
Gonzalez (Arenillas), Ana Paulina LlivigaNay Guaman (Loja), Juan Pablo Moncayo
Guarnizo (Loja), Blanca Lorena Quille Quito (Cuenca), Flora Ercilda Sancho Agurto
(Cuenca), Fabian Marcelo Aldaz Viscaino (Riobamba), Alicia Ximena Puglla Torres
(Loja), Richard Fernando Alao Maza (Loja).

2.5. Objetivos.
Objetivo general:

Determinar en qué medida las competencias mediaticas influyen en el proceso formativo de los
estudiantes de bachillerato del Colegio “Dr. Camilo Gallegos Dominguez” de la ciudad de
Arenillas, periodo 2016 - 2017.

Objetivos especificos:

— Determinar como influye el grado de conocimiento tedrico de las seis dimensiones de
las competencias mediaticas en el proceso formativo de los estudiantes investigados.

— Identificar de qué manera influyen las fortalezas y debilidades de las competencias
mediéticas en el proceso formativo de los estudiantes investigados.

— Identificar de qué manera influye la evaluacion de las competencias mediaticas
adquiridas en el proceso formativo de los estudiantes investigados
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2.6. Hipotesis.
Hipotesis general

Las competencias mediaticas influyen significativamente en el proceso formativo de los
estudiantes de Bachillerato del Colegio “Dr. Camilo Gallegos Dominguez” de la ciudad de
Arenillas, periodo 2016 - 2017.

Hipotesis especificas

e El grado de conocimiento tedrico de las seis dimensiones de las competencias
mediaticas influyen significativamente en el proceso formativo de los estudiantes

investigados.

e Las fortalezas y debilidades de las competencias mediaticas influyen significativamente

en el proceso formativo de los estudiantes investigados.

e La evaluacién de las competencias mediaticas adquiridas influyen significativamente en

el proceso formativo de los estudiantes investigados.
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CAPITULO lII:

DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
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3.1. Diagnéstico, andlisis y discusidn de resultados

Se aplicaron 1149 encuestas a estudiantes de instituciones educativas de la region costa y

sierra, fiscales, fiscomisionales y particulares
Integrantes.

Tabla 1. Integrantes participantes en la encuesta

INTEGRANTES FRECUENCIA (F) |PORCENTAJE (%)

Integrante 1 (Cuenca) 251 21,85%
Integrante 2 Zumba (Loja) 121 10,53%
Integrante 3 (Machala) 114 9,92%
Integrante 4 (Arenillas) 162 14,10%
Integrante 5 (Loja) 5 0,44%
Integrante 6 (Loja) 50 4,35%
Integrante 7 (Cuenca) 111 9,66%
Integrante 8 (Cuenca) 149 12,97%
Integrante 9 (Riobamba) 122 10,62%
Integrante 10 (Loja) 44 3,83%
Integrante 11 (Loja) 20 1,74%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.

Elaboracion: Propia.
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INTEGRANTES

M Integrante 1 (Cuenca)

M Integrante 2 (Loja)

M Integrante 3 (Machala)
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M Integrante 8 (Cuenca)
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M Integrante 11 (Loja)

Grafico 1. Integrantes participantes en la encuesta
Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia.
De acuerdo a los valores obtenidos podemos darnos cuenta que los diversos encuestadores
han realizado un amplio ndmero de encuestas a sus estudiantes dentro de los cuales
sefialamos los resultados obtenidos por cada uno de ellos considerando que la encuesta se
realiz6 a estudiantes de diversas ciudades tanto de la Costa como de la Sierra; de esta manera
se ubica el integrante 1 de la ciudad de Cuenca con 251 encuestas lo cual representa el
21,85% de total de encuestas realizadas, seguidamente tenemos al integrante 4 de la ciudad
de Arenillas con 162 lo que representa el 14,10%, luego se ubica el integrante 8 de la ciudad
de Cuenca con 149 correspondiente al 12,97%, de ahi esta el integrante 9 la ciudad de
Riobamba con 122 lo que representa el 10,62%, a continuacion tenemos al integrante 2 la
ciudad de Loja con 121 encuestas lo cual re ve reflejado en el 10,53%, a continuacion el
integrante 3 de la ciudad de Machala con 114 encuestas lo que corresponde al 9,92%,
seguidamente esté el integrante 7 de la ciudad de Cuenca con 111 encuestas que representan
el 9,66% de la totalidad, a continuacion el integrante 6 de la ciudad de Loja con 50 encuestas
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que significa un 4,35%, si mismo el integrante 10 de la ciudad de Loja con 44 encuestas que
se ven reflejadas en el 3,83%, el integrante 11 con 20 encuestas que representan el 1,74% y
finalmente el integrante 5 también de la ciudad de Loja con 5 encuestas cantidad que se ve
reflejada en el 0,44% del total de encuestas tabuladas.

Establecimiento.

Tabla 2. Establecimiento educativo participante en la encuesta.

VARIABLES FRECUENCIA (F) |PORCENTAJE (%)
Unidad Educativa Quingeo 114 9,92%
Proyecto SINFIN 64 5,57%
Unidad Educativa del Milenio Victoria del Portete 148 12,88%
Unidad Educativa Particular Catoélica de Cuenca 252 21,93%
Unidad Educativa Fiscomisional La Dolorosa 119 10,36%
Unidad Educativa Pio Jaramillo Alvarado 1 0,09%
Colegio de bachillerato Ismael Pérez Pazmifio 116 10,10%
Colegio de Bachillerato Dr. Camilo Gallegos 165

Dominguez (Arenillas) 14,36%
Unidad Educativa Fiscomisional La Inmaculada 49 4,26%
UNACH 121 10,53%
Total 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia
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Grafico 2. Integrantes participantes en la encuesta

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.

Elaboracion: Propia.

En lo referente a las instituciones educativas donde se aplicé la encuesta se obtuvo los
siguientes resultados considerando que son instituciones educativas fiscales, fiscomisionales y
particulares en primer lugar se ubico la Unidad Educativa Particular Catdélica de Cuenca con el
21,93% (252), seguidamente se ubica el Colegio de Bachillerato Dr. Camilo Gallegos
Dominguez de Arenillas con el 14,36% (165), luego se ubica la Unidad Educativa del Milenio
Victoria del Portete con 12,88% (148), en la UNACH se cuenta con el 10,53% (121) en la
Unidad Educativa Fiscomisional La Dolorosa se obtuvo el 10,36% (119), podemos ubicar al
Colegio de bachillerato Ismael Pérez Pazmifio con el 10,10% (116), a continuacién se ubica la
Unidad Educativa Quingeo con el 9,92% (114), de ahi se ubica el Proyecto SINFIN con el
5,57% (64) de las instituciones educativas encuestadas, luego se ubica la Unidad Educativa
Fiscomisional La Inmaculada con el 4,26% (49), y finalmente esta la Unidad Educativa Pio

Jaramillo Alvarado con tan solo el 0,09% (1).
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Cuestionario de preguntas

Pregunta 1. Edad.

Tabla 3. Edad.
VARIABLES FRECUENCIA (F) | PORCENTAJE (%)
14 16 574 49,96%
17 18 311 27,07%
180+ 262 22,80%
Otro 2 0,17%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia

EDAD
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m17-18
m180+

Otro

Grafico 3. Edad.

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.

Elaboracidn: Propia.

El rango de edad que poseen los estudiantes encuestados se ha obtenido que de los 1149
estudiantes el 49,96% (574) indicaron tener entre 14 y 16 afios de edad, mientras que el
27,07% (311) manifesto estar entre 17 y 18 afios de edad, el 22,80% (262) indico estar entre
los 18 a mas, y tan solo el 0,17% (2) indic6 estar en otro rango diferente al establecido. De esta
forma podemos afirmar que nuestra mayor cantidad de objeto de estudio son jovenes
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estudiantes de entre 14 a 16 afios de edad, quienes hacen uso de los recursos tecnolégicos de
la actualidad.

Pregunta 2. Institucion educativa.

Tabla 4. Institucién educativa

VARIABLES FRECUENCIA (F) [PORCENTAJE (%)

Fiscal 656 57,09%
Fiscomisional 208 18,10%
Particular o Privado 285 24,80%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia

INSTITUCION EDUCATIVA

M Fiscal
M Fiscomisional

I Particular o Privado

Grafico 4. Institucion educativa
Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia.

Al cuestionar sobre el tipo de institucion educativa a la que pertenecen los estudiantes objetos
de estudio tenemos que la mayoria correspondiente al 57,09% (656) manifiestan pertenecer a
una Institucion Educativa Fiscal, el 24,80% (285) de la poblacion encuestada manifiesta estar
en una Institucién Particular o Privada, en tanto que el 18,10% (208) restante indica estar en

una Institucion Fiscomisional. Con los datos recolectados podemos concluir que la mayor
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poblaciéon encuestada son estudiantes de Instituciones Educativas Fiscales, teniendo acceso al

derecho a la educacion.

Instituciones educativas (IE): Son los establecimientos que imparten servicios educativos en
distintos niveles o a través de diferentes modalidades de ensefianza, y cuentan con la estructura
fisica, personal docente y autorizacion legal para su funcionamiento. Segun el articulo 53 de la
LOEI, las IE cumplen una funcién social, son espacios articulados a sus respectivas
comunidades y, tanto las publicas como las privadas y fiscomisionales, se articulan entre si como
parte del Sistema Nacional de Educacién (EDUCACION, 2013:7-54).

El rol de las instituciones educativas es el de impartir conocimientos de calidad,
independientemente si son publicas, privadas o fiscomisionales, asi mismo en la actualidad
podemos darnos cuenta que hay una mayor aceptacion para las instituciones publicas debido a
multiples facilidades como la entrega gratuita de libros, uniformes, colacién escolar que les

permiten a los estudiantes acceder de manera libre y gratuita a la educacion.
Pregunta 3. ¢Grado de formacién recibida en comunicacion audiovisual y digital?

Tabla 5. Grado de formacidn recibida en comunicacion audiovisual y digital.

VARIABLES FRECUENCIA (F) | PORCENTAJE (%)

Ninguna 144 12,53%
Alguna 745 64,84%
Suficiente 260 22,63%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia
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Gréfico 5. Grado de formacion recibida en comunicacion audiovisual y digital.

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.

Elaboracion: Propia.

En cuanto al grado de formacion recibida en comunicacion audiovisual y digital los 1149
encuestados manifestaron lo siguiente: el 64,84% (745) de los estudiantes indican que han
recibido algun tipo de formacion, el 22,63% (26) indica que el grado de formacioén recibida es
suficiente y el 12,53% (144) indica que no ha recibido ningun tipo de formacion en este ambito.
Estos resultados no permiten conocer la realidad que la mayoria han recibido algin grado de
formacion con ello se puede establecer que los estudiantes conocen de que se trata la

formacion audiovisual y digital aunque sea conceptos basicos.

Como lo afirma (Garrote, 2013): “Aunque tengan una sorprendente agilidad en el manejo, el
uso que les dan queda reducido fundamentalmente a cubrir sus necesidades inmediatas de
ocio y de relacién”. Con ello podemos darnos cuenta que los estudiantes poseen algun grado
de formacién en el uso de tecnologias

Pregunta 4. En caso afirmativo, ¢Como la has recibido?

Tabla 6. Forma en que fue recibida

VARIABLES FRECUENCIA (F) [PORCENTAJE (%)

En la institucion educativa 753 65,54%
He aprendido por mi mismo/a 184 16,01%
Con ayuda de compafieros/as y amigos/as 80 6,96%
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Cursos 61 5,31%
Talleres 29 2,52%
Otros 42 3,66%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia

Gréfico 6. Forma en que fue recibida
Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia.
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En cuanto a la forma de capacitacion los estudiantes manifestaron que ha sido de la siguiente
manera: el 65,54% (753) la ha recibido en la institucion educativa, el 16,01% (184) indica he

aprendido por mi mismo siendo estos los valores mas representativos. Cada vez los

estudiantes deben estar mas preparados para enfrentarse a nuevo retos profesionales por ello

se hace importante que mejoren cada dia sus conocimientos.

De acuerdo a los criterios de Soto Pérez y Fernandez Garcia (2003), consideran que:

El concepto de Inclusion Digital se traduce, en contextos escolares, en conseguir la

maxima utilizacién de los recursos informaticos tanto para atender al alumnado con
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necesidades educativas especificas, como para la normalizacion de las TIC de uso
comun (disefio para todos), y la preparacion/formacion del profesorado en su
transformacioén, uso y aprovechamiento, contemplando la adquisicion y adaptacion de
hardware y software adecuado a las necesidades de este alumnado; garantizando la
disponibilidad de tecnologias de ayuda a la comunicacién aumentativa para los alumnos
que lo precisen; fomentando el disefio accesible en la elaboracion de recursos (tanto
comunes como especificos) multimedia y servicios de red e Internet; e impulsando la
formacion y la creacion de grupos de trabajo, seminarios y proyectos de innovacion e
investigacion educativa cuyas lineas de accién se centren en la utilizacion y/o el

analisis, catalogacion y evaluacién de las TIC en la atencion a la diversidad (2003:).
Indicadores de competencia mediatica.

Continuando con la exposicion de resultados encontramos necesario identificar cuales son los
aspectos que permiten medir las seis dimensiones que proponen Ferrés & Piscitelli (2012)
consideran que las competencias mediaticas comporta el dominio de conocimientos, destrezas
y actitudes que se encuentran relacionadas con las seis dimensiones basicas como son;
lenguaje, tecnologia, procesos de interaccion, procesos de produccion y difusion, ideologias y

valores, estética (pags. 30-37). De esta manera se realiza el analisis de resultados:
Lenguajes.

Se define como “la capacidad de interpretar y de valorar los diversos codigos de
representacion y la funcion que cumplen en un mensaje” (Ferrés &Piscitelli, 2012, pag. 30);
también considera desde el ambito del andlisis las siguientes caracteristicas: Capacidad de
analizar y de valorar los mensajes desde la perspectiva del significado y del sentido, de las
estructuras narrativas y de las convenciones de género y de formato. Capacidad de
comprender el flujo de historias y de informaciones procedentes de multiples medios, soportes,
plataformas y modos de expresién. Capacidad de establecer relaciones entre textos —
intertextualidad, codigos y medios, elaborando conocimientos abiertos, sistematizados e
interrelacionados. Y desde el ambito de la expresion toma en consideracién: Capacidad de
expresarse mediante una amplia gama de sistemas de representacion y de significacion.
Capacidad de elegir entre distintos sistemas de representacion y distintos estilos en funcién de

la situacion comunicativa, del tipo de contenido que hay que transmitir y del tipo de interlocutor.
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Capacidad de modificar productos existentes, confiriéndoles un nuevo sentido y valor (Ferrés &
Piscitelli, 2012).

Las preguntas 5, 18, 19 nos permiten determinar el grado de competencia mediatica que
poseen los estudiantes de bachillerato que fueron encuestados considerando los criterios de

lenguaje antes mencionados.

Pregunta 5. ¢(Comprendes la informacién que trasmiten los diferentes cédigos y
lenguajes (las imagenes, las palabras, la musica y los sonidos, entre otros) que

componen los mensajes de los medios digitales?

Tabla 7. Comprension de la informacion que trasmiten los diferentes cdédigos y lenguajes (las
imagenes, las palabras, la masica y los sonidos, entre otros) que componen los mensajes de los
medios digitales

VARIABLES FRECUENCIA (F) |PORCENTAJE (%)

Si 544 47,35%
En algunos casos 584 50,83%
No 21 1,83%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia

COMPRENSION DE INFORMACION DIGITAL

mSi
M En algunos casos

® No
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Grafico 7. Comprension de la informaciéon que trasmiten los diferentes cédigos y lenguajes (las
imagenes, las palabras, la masica y los sonidos, entre otros) que componen los mensajes de los
medios digitales

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.

Elaboracion: Propia.

Como podemos observar en los datos tabulados en lo referente a si los estudiantes
comprenden o no la informacién que trasmiten los diferentes codigos y lenguajes tales como
imagenes, las palabras, la musica y los sonidos, entre otros; el 50,83% (584) indica que en
algunos casos, en tanto que el 47,35% (544) indica comprender la informacion digital y el
1,83% (21) manifiesta no entender, por ser minima la poblaciéon no es preocupante debido al

acelerado ritmo del uso de la tecnologia en la escuela.
Procesos de interaccion.

Asi mismo se consideran dos ambitos el primero el de analisis donde la capacidad de
seleccidn, de revision y de autoevaluacion de la propia dieta mediatica, en funcion de unos
criterios conscientes y razonables. Principalmente se establece qué necesidades y deseos
satisfacen en lo sensorial, en lo emotivo, en lo cognitivo, en lo estético, en lo cultural, etc.
Ademas se da valor a los efectos cognitivos es decir tomar conciencia de las ideas y valores
gue se asocian con personajes, acciones y situaciones que generan, segun los casos,
emociones positivas y negativas. Nos permite reflexionar sobre la diferencia entre emotividad y
racionalidad, es decir transformar el ocio mediatico convirtiéndolo en oportunidad para el
aprendizaje. En lo que al ambito de la expresion respecta se considera una actitud activa en la
interaccion con las pantallas, entendidas como oportunidad para construir una ciudadania mas
plena, un desarrollo integral, para transformarse y para transformar el entorno. Desarrollando

de manera adecuada y optima el trabajo colaborativo (Ferrés & Piscitelli, 2012).
En esta dimension intervienen las siguientes preguntas 6, 14, 15, 17, 22, 23, 24, 25, 27, 28.
Pregunta 6. La utilizacion de las TIC y el trabajo colaborativo permite:

Tabla 8. La utilizaciéon de las TIC y el trabajo colaborativo permite

VARIABLES FRECUENCIA (F) | PORCENTAJE (%)
Reunirnos y trabajar en equipo. 547 47,61%
Cada uno hace su parte y luego las unimos. 134 11,66%
Trabajar y aportar a través de una red virtual. 468 40,73%
TOTAL 1149 100%
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Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia
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éréfico 8. La utilizacién de las TIC y el trabajo colaborativo permite

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.

Elaboracion: Propia

Los estudiantes consideran con el 47,61% (547) que la utilizacion de las TIC y el trabajo
colaborativo permite reunirse y trabajar en equipo, mientras que en 40,73% (468) considera
gue a traves de las TIC se puede trabajar y aportar a través de una red virtual lo que fortalece
el trabajo colaborativo ya que en ocasiones de dificil reunirse y como en este caso se aplicaron
encuestas a estudiantes de diversas ciudades se utilizd este recurso vemos los resultados y
podemos decir que es factible realizar un trabajo en equipo si utilizamos de manera adecuada
las TIC, sin embargo hay un grupo que representa el 11,66% (134) que manifiesta cada uno
hace su parte y luego las unimos.

Procesos de produccién y difusion.

Este proceso establece las diferencias basicas entre las producciones individuales y las
colectivas, entre las populares y las corporativas ya sean elaborados por instancias de
titularidad publica y privada, los conocimientos basicos sobre los sistemas de produccion, las
técnicas de programacion y los mecanismos de difusion. El conocimiento de las fases de los

procesos de produccién y de la infraestructura necesaria para producciones de caracter
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personal, grupal o corporativo, trabajar de manera colaborativa, en la elaboracion de productos
multimedia o multimodales, seleccionar mensajes significativos, apropiarse de ellos vy

transformarlos para producir nuevos significados.

La capacidad de compartir y diseminar informacién, a través de los medios tradicionales y de las
redes sociales, incrementando la visibilidad de los mensajes, en interaccién con comunidades
cada vez mas amplias, manejando la propia identidad online/offline y actitud responsable ante el

control de datos privados, propios o ajenos (Ferrés & Piscitelli, 2012).

Las preguntas planteadas para medir el grado de competencia mediatica son las siguientes: 7,
20, 26, 29, 30

Pregunta 7. ¢ Eres capaz de transformar algunos productos audiovisuales, mejorando su

creatividad?

Tabla 9. Transformacion de productos audiovisuales

VARIABLES FRECUENCIA (F) [PORCENTAJE (%)

No 110 9,57%
Un poco 911 79,29%
Bastante 128 11,14%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia
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Grafico 9. Transformacién de productos audiovisuales
Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
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Elaboracion: Propia

El 79,29% (911) se considera un poco capaz de transformar algunos productos audiovisuales,
mejorando su creatividad, que el 11,14% (128) indica que su capacidad es basta y solo el
9,57% (110) considera que no estad en capacidad de hacerlo, esto se deberia a la falta de
motivacion por no existir en el Curriculo Educativo Nacional una asignatura que contenga los

contenidos basicos para poder llevar a cabo estas ediciones en los productos.

Para que un estudiante sea creativo se lo debe incentivar, y a mas de ello hacerles crear
conciencia la importancia de asignaturas como Cultura Fisica, Educacion Estética, entre otras,
los jovenes no le dan la importancia que requiere cuando son estas las asignaturas que les

permiten aflorar su creatividad y desarrollar diversas destrezas.
Tecnologia.

Desde el ambito del andlisis consideran a la tecnologia como: Comprension del papel que
desempefian en la sociedad las tecnologias de la informacion y de la comunicacion y de sus
posibles efectos con el cual desarrolla la habilidad para interactuar de manera significativa con
medios que permiten expandir las capacidades mentales. Generando la capacidad de manejo
de las innovaciones tecnoldgicas que hacen posible una comunicacibn multimodal y
multimedial. De esta manera de desarrolla la capacidad de desenvolverse con eficacia en
entornos hipermediales, transmediaticos y multimodales. Ahora bien desde el ambito de la
expresion se lo considera como la capacidad de manejar con correccién herramientas
comunicativas en un entorno multimedial y multimodal, esta capacidad de adecuar las
herramientas tecnolégicas a los objetivos comunicativos que se persiguen permitiendo que se
elaboren y manipulen imégenes y sonidos desde la conciencia de como se construyen las
representaciones de la realidad. (Ferrés & Piscitelli, La competencia mediatica: propuesta

articulada de dimensiones, 2012).

Las preguntas 8, 9, 10, 11, 12, 13, 21, 32, 33 se ven enmarcadas dentro del &mbito tecnoldgico

miasmas que detallamos a continuacion.

56



Pregunta 8. ¢ Cudl es el navegador que mas utilizas?

Tabla 10. Navegador utilizado

VARIABLES FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)

Internet Explorer 88 7,66%
Safari 34 2,96%
Firefox 198 17,23%
Google Chrome 829 72,15%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.

Elaboracion: Propia

NAVEGADORES
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Grafico 10. Navegador utilizado
Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.

Elaboracion: Propia.
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Considerando que los navegadores son aplicaciones que nos permiten visualizar la diferente

informacion que contienen una pagina web, el navegador que mayormente utilizan los

estudiantes se presenta con el 72,15% (829) y corresponde a Google Chrome, seguido por el

17,23% (198) de Firefox, con lo que podemos establecer que Chrome es el navegador de

mayor uso dentro de los estudiantes de bachillerato.

La utilizacion de los navegadores es muy importante tanto dentro como fuera de clase porque

les permite consultar informacién actualizada sobre los temas que se tratan dentro de la clase,

la informacion que aqui busquen debera ser complementada por medio de otras fuentes tales

como: bibliotecas, revistas, prensa, entre otros.
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Un buscador o motor de busqueda, es un recurso informéatico que nos permite localizar
informacion en los servidores conectados a la red, mediante el uso de palabras clave, dandonos
como resultado una lista ordenada mas o menos amplia segun la existencia de archivos o
materiales almacenados en los servidores correspondientes y que se relacionan con los criterios
de exploracion solicitados. Los buscadores realizan una recopilacion de direcciones y paginas
Web que se encuentran en los servidores conectados a Internet y donde se localizan archivos

con contenido relacionado con la exploracion solicitada (TELMEX;, 2012).

Pregunta 9. Sefiala la razén principal por la que lo utilizas el navegador de tu preferencia.

Tabla 11. Razdn principal por la que lo utilizas el navegador de tu preferencia

VARIABLES FRECUENCIA (F) | PORCENTAJE (%)
Es el que venia preinstalado en mi ordenador 122 10,62%
Es el que conozco 219 19,06%
Debido a sus caracteristicas es mas rapido 808 70,32%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia

[
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Gréfico 11. Razon principal por la que lo utilizas el navegador de tu preferencia
Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia.
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El 70,32% (808) sefiala que utiliza el navegador debido a sus caracteristicas ya que es mas
rapido lo que le permite desarrollar su trabajo de manera mas eficiente, es decir abre cualquier
tipo de pagina Web .

El 19,06% (219) manifiesta que es el navegador que conoce y el 10,62% (122) indica que usa
el navegador porque es el que venia pre-instalado en su ordenador esto por el
desconocimiento de como descargar e instalar otro navegador existente en la Web.

La utilizacion de las TIC le permite al estudiante fomentar su espiritu investigativo, sin embrago
se hace necesaria la presencia del docente como orientador, por esta razén se debe estar
capacitado para poder dar solucién a las inquietudes de los estudiantes con la finalidad de que

el tiempo que emplee en el uso de internet sea de calidad.
Pregunta 10. Sefiala si conoces cémo crear contenidos en un blog o en Wikipedia?

Tabla 12. Conoces cOmo crear contenidos en un blog o en Wikipedia

VARIABLES FRECUENCIA (F) [PORCENTAJE (%)

Si 662 57,62%
No 487 42,38%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracién: Propia

CONOCES COMO CREAR CONTENIDOS EN UN BLOG O
EN WIKIPEDIA

mSi

® No

Gréfico 12. Conoces como crear contenidos en un blog o en Wikipedia
Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia.
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Un contenido digital es informacién digitalizada, desarrollada o adquirida con el objetivo preciso
de ser accesible e intercambiable para favorecer el didlogo cultural y el desarrollo econémico de

los usuarios de esta tecnologia (Ruiz & Velasco, 2003).

Al preguntar si los estudiantes conocen como crear contenidos en un blog o en Wikipedia el

57,62% (662) supo manifestar que si en tanto que el 42,38% (487) dijo que no, con ello

podemos darnos cuenta de que en su mayoria los estudiantes tienen conocimiento de las

herramientas tecnoldgicas no solo de las basicas sino que estdn comenzando a hacer un buen

uso de los medios tecnoldgicos de comunicacion.

Si se ha de incentivar la creacion de contenido educativo digital y mévil como parte de la politica
publica relacionada con la integracion de TIC en Educacién, cabe mencionar la pertinencia de
advertir una de sus grandes complejidades en funcién de su disefio y produccién: la diversidad
de plataformas o sistemas operativos moviles. Esto ocasiona que el desarrollo de contenido
educativo mévil tiene que cumplir con las exigencias de sistemas operativos excluyentes entre si,
como Android, i0OS, Windows Mobile entre otros. Esta consideracion ocasiona que el proceso de
disefio y produccion se vuelva mas complejo y tome mas tiempo debido a las particularidades de
los distintos lenguajes y formas de programacion. Como estrategia para intentar subsanar estas
complejidades se ha propuesto el uso de componentes mas universales como el Java o el
HTML5, lo cual posibilitaria encontrar en el lenguaje propio de Internet un espacio de
universalizacion en materia de contenidos desplegables en cualquier dispositivo movil (Chiappe,
2016:11).

Pregunta 11. Sefiala si sabes como subir archivos en Flickr, Picasa, YouTube u otros.

Tabla 13. Sabes cémo subir archivos en Flickr, Picasa, YouTube u otros

VARIABLES FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)

Si 735 63,97%
No 414 36,03%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.

Elaboracion: Propia
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SABES COMO SUBIR ARCHIVOS EN FLICKR,
PICASA, YOUTUBE U OTROS

m Si

= No

Gréfico 13. Sabes como subir archivos en Flickr, Picasa, YouTube u otros

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.

Elaboracion: Propia.

Los resultados revelan que los estudiantes estan en la capacidad de compartir informacién en
el 63,97% (735) a través de Flickr, Picasa, YouTube u otras plataformas digitales y tan solo el
36,03% (414) indica que no sabe como realizarlo. Consideremos el hecho de estudiantes de
diferentes ciudades de la region costa y sierra al obtener méas del 50% podemos evidenciar que
la utilizacion de este tipo de plataformas digitales en educacion se encuentra avanzando de

manera adecuada.

Crear contenido educativo digital de calidad es un proceso complejo, que involucra diversos
profesionales expertos en distintas areas del conocimiento y muchas veces con costos de
inversion bastante elevados. Ademas de lo anterior, los tiempos empleados para su elaboracion
son considerablemente altos dependiendo de la magnitud y complejidad misma del material a
elaborar. Dado lo anterior, tiene sentido incentivar la creacién (y la reutilizaciéon) de contenido
educativo digital abierto, ya que de esta manera es posible emprender proyectos de creacion de
contenido que no inicien desde cero, ahorrando tiempo y por consiguiente, costos de produccién.
(Chiappe, 2016:21).

El contenido digital sea documentos, videos, fotos u otro archivo puede ser muy beneficioso
pero de no solo debemos crearlo sino cuando este aporta en algo se debe compartir ahora bien
hay muchas estudiantes que no conocen como hacerlo, es por ello que se deberia de impartir
conocimientos un poco mas avanzados con la finalidad de que el estudiante se sienta

interesado a investigar.
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Pregunta 12. Sefiala la actividad web que con mayor frecuencia has realizado.

Tabla 14. Actividad web que con mayor frecuencia has realizado

VARIABLES FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)
Participar en Wikipedia como creador de contenidos. 138 12,01%
Subir archivos a YouTube. 258 22,45%
Creacién y mantenimiento de un blog. 178 15,49%
Publicar de fotos en Flickr, Picasa u otros 109 9,49%
Acceder a servicios RSS. 19 1,65%
Ninguna de las mencionadas 447 38,90%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracién: Propia

ACTIVIDAD DE LA WEB QUE CON MAYOR
FRECUENCIA HA REALIZADO

M Participar en Wikipedia como creador
de contenidos.

M Subir archivos a YouTube.

M Creacion y mantenimiento de un blog.
Publicar de fotos en Flickr, Picasa u
otros

B Acceder a servicios RSS.

M Ninguna de las mencionadas

Grafico 14. Actividad web que con mayor frecuencia has realizado
Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia
Las actividades que con mayor frecuencia realizan los estudiantes 38,90% (447) no
corresponde a ninguna de que aqui se menciona lo que nos lleva a pensar en la posibilidad
gue no estan haciendo un uso correcto de tiempo que pasan en Internet, luego tenemos que el
22,45% (258) utilizan la Web para subir archivos a YouTube, 15,49% (178) lo implementa en la
creacion y mantenimiento de un blog, el 12,01% (138) hace uso de su tiempo en la Web
participando en Wikipedia como creador de contenidos.
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Un sitio web educativo pudiéramos definirlo, en un sentido amplio, como espacios o paginas en
la web que ofrecen informacién, recursos o materiales relacionados con el campo o ambito de la
educacion. De este modo, bajo la categoria de web educativo o de interés educativo se aglutinan
paginas personales del profesorado, webs de instituciones educativas como las universidades o
el Ministerio de Educacién, Cultura y Deportes, entornos o plataformas de teleformacion en los
gue se desarrollan cursos a distancia, paginas de empresas dedicadas a la formacion, bases de
datos en las que se pueden consultar revistas o documentos sobre la ensefianza y la educacion,
webs en los que se encuentran actividades para que sean cumplimentadas por los alumnos o

unidades didacticas para el aula, etc (Area Moreira, 2003: 32-38).

Lo ideal seria que los estudiantes pasaran gran parte del tiempo que lo hace en internet
consultando, investigando o siendo parte de plataformas educativas, sin embargo la realidad es
muy diferente, por lo general se dedican a bajar musica, revisar redes sociales, jugar en red,
aqui la importancia de aplicar los recursos tecnoldgicos a la educacion, al principio sera un
poco dificil que los estudiantes utilicen el internet para algo mas que pasar el tiempo, sin
embargo no es imposible todo radica en las estrategias que el docente utilice para ir

fomentando ese deseo por aprender sin necesidad de que lo obliguen.

Pregunta 13. Sefiale la alternativa que considere pertinente para realizar una basqueda

en Internet.

Tabla 15. Sefale la alternativa que considere pertinente para realizar una busqueda en Internet
VARIABLES FRECUENCIA (F) | PORCENTAJE (%)

Escribo todas las palabras de la busqueda en un
buscador del tipo Google, ojeo los primeros
_ 420 36,55%
resultados que me ofrece y selecciono el que

creo mas conveniente.

Planifico la busqueda teniendo en cuenta mis
objetivos y las herramientas disponibles, escojo
los términos o palabras clave, evitando
ambigiedades; utilizé mas de una herramienta 419 36,47%
de busqueda; y finalmente, comparo y evaluo la
informacion hallada para seleccionar la que mas

se adapte a mis objetivos.
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Decido donde buscar, utilizando varios motores
de busqueda y haciendo una busqueda en
profundidad (no quedandome con los primeros

resultados); evaluo las respuestas, viendo quién

cred el sitio, quién escribe en él, fechas de 310 26,98%
actualizacién, comparando los resultados...; y

finalmente, selecciono la respuesta que mas

convenga a los objetivos de mi trabajo.

TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.

Elaboracion: Propia

R

BUSQUEDA EN INTERNET

£L

M Escribo todas las palabras de la busqueda
en un buscador del tipo Google, ojeo los
primeros resultados que me ofrece y
selecciono el que creo mas conveniente.

M Planifico la busqueda teniendo en cuenta
mis objetivos y las herramientas
disponibles, escojo los términos o palabras
clave, evitando ambigtiedades; utilizé mas
de una herramienta de blsqueda; y
finalmente, comparo y evaluo la
informacién hallada para sele

 Decido donde buscar, utilizando varios
motores de busqueda y haciendo una
bldsqueda en profundidad (no
quedandome con los primeros
resultados); evaluo las respuestas, viendo
quién creo el sitio, quién escribe en él,
fechas de actualizacidn, comparan

Gréfico 15. Sefiale la alternativa que considere pertinente para realizar una busqueda en Internet

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.

Elaboracion: Propia

64

ot



Los estudiantes en cuanto a la alternativa que considera pertinente para realizar una blsqueda
en Internet indican en un 36,55% (420) sefiala que “Escribo todas las palabras de la busqueda
en un buscador del tipo Google, ojeo los primeros resultados que me ofrece y selecciono el que
creo mas conveniente”, con una diferencia minima se encuentra el 36,47% (419) que establece
“Planifico la busqueda teniendo en cuenta mis objetivos y las herramientas disponibles, escojo
los términos o palabras clave, evitando ambigiedades; utiliz6 mas de una herramienta de
busqueda; y finalmente, comparo y evaluo la informacion hallada para seleccionar la que mas

se adapte a mis objetivos”.

El 26,98% (310) manifiesta que “Decido donde buscar, utilizando varios motores de busqueda
y haciendo una busqueda en profundidad (no quedandome con los primeros resultados);
evallo las respuestas, viendo quién cred el sitio, quién escribe en él, fechas de actualizacion,
comparando los resultados...; y finalmente, selecciono la respuesta que mas convenga a los

objetivos de mi trabajo”.

Considerando que los navegadores de Internet son herramientas informaticas que nos permiten
acceder a toda la informacién contenida en Internet, podemos darnos cuenta que los
estudiantes son capaces de buscar cualquier tipo de informacién sin embargo la mayoria no lo
hace de manera correcta y es alli donde debemos enfocarnos en capacitar a nuestros

estudiantes para que hagan un uso correcto de los mismos.

Pregunta 14. ¢ Qué palabras escribirias en un buscador como Google, por ejemplo, para

realizar la busqueda de las etapas literarias de Antonio Machado?

Tabla 16. ¢ Qué palabras escribirias en un buscador como Google?

VARIABLES FRECUENCIA (F) | PORCENTAJE (%)

“Las etapas literarias de Antonio Machado” 489 42,56%
Etapas literarias Antonio Machado 379 32,99%
Obra Antonio Machado 88 7,66%
Antonio Machado Literatura 114 9,92%
Etapas literarias AND/Y Antonio Machado 22 1,91%
Etapas AND/Y “Antonio Machado” 5 0,44%
Otras 52 4,53%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia
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¢ QUE PALABRAS ESCRIBIRIAS EN UN BUSCADOR
COMO GOOGLE?

B “Las etapas literarias de Antonio
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M Etapas literarias Antonio
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 Obra Antonio Machado
Antonio Machado Literatura

M Etapas literarias AND/Y Antonio
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B Otras

Gréfico 16. ¢ Qué palabras escribirias en un buscador como Google?

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.

Elaboracion: Propia

Al consultar ¢ Qué palabras escribirias en un buscador como Google, por ejemplo, para realizar
la basqueda de las etapas literarias de Antonio Machado? El 42,56% (489) indica que lo hace
escribiendo “Las etapas literarias de Antonio Machado”, como ya lo habiamos visto
anteriormente los estudiantes buscan la informacioén tal cual se las presentan lo que nos hace
pensar que no estan realizando un andlisis que les permita obtener mejor resultados.

Luego con el 32,99% (379) se ubica la opcién “Etapas literarias Antonio Machado”. El
desconocimiento de busqueda adecuada puede provocar pérdida de tiempo, desconcentracion

e inclusive el consumo de contenido inadecuado.

Amplia los recursos de ensefianza-aprendizaje acercando la informacién de cualquier parte del

mundo a los alumnos, profesores, padres y especialistas. Introduce informacién, imagenes,

datos, etc. des de lugares imposibles de acceder y casi de manera instantanea. Informacién de
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este tipo puede servir para proyectos individuales y en grupo, colaboraciones, disefios
curriculares, etc. Ademas permite el contacto con gente de cualquier parte del mundo, llevando a
clase expertos en cualquier area del conocimiento, nuevos y antiguos amigos, compaferos de
trabajo, etc. (Monereo & Fuentes Agusti, 2005: 27-50).

En la actualidad Internet es muy importante ya que se convierte en un instrumento de
comunicacion e informacion, en la web encontramos un gran cumulo de informacién, si
sabemos como buscarla conforme se avanza en el proceso de aprendizaje empieza a ser
indispensable tener la habilidad de encontrar determinados datos que, por inmediatez o
especificidad, no encontrariamos en ningun lugar, otra de las limitantes al momento de buscar
informacién los estudiantes suelen mantener una posicion relativista con respecto al
conocimiento debido a que muestran problemas de dispersién y compulsion por el uso
simultdneo de distintos medios por ejemplo escribir lo que se desea consultar mientras
chatean, escuchar musica y descargar un videoclip, esto hace que les sea mas dificil encontrar
la informacion requerida.

Pregunta 15. De las siguientes paginas, sefiala cual utilizas con mayor frecuencia para la

busqueda de informacion.

Tabla 17. Paginas utilizadas con mayor frecuencia para la basqueda de informacion

VARIABLES FRECUENCIA (F) |PORCENTAJE (%)

Wikipedia 646 56,22%
Monografias.com 149 12,97%
Diccionario Bibliografico 37 3,22%
Rincon del Vago 42 3,66%
Google Académico 179 15,58%
Bibliotecas Virtuales 67 5,83%
Bases de datos cientificas 29 2,52%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia
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¢QUE PAGINA UTILIZAS CON MAYOR FRECUENCIA
PARA BUSCAR INFORMACION?

B Wikipedia

M Monografias.com

m Diccionario Bibliografico
Rincén del Vago

B Google Académico

m Bibliotecas Virtuales

M Bases de datos cientificas

Grafico 17. Paginas utilizadas con mayor frecuencia para la busqueda de informacién

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.

Elaboracion: Propia

Al preguntar sobre las paginas que son utilizadas con mayor frecuencia para la busqueda de
informacion con el 56,22% (646) se ubica Wikipedia, si bien es cierto en esta pagina web
podemos encontrar cualquier tipo de informacion que necesitemos pero sin embargo esta
informacion no es 100% confiable porque nos permite editar la informacion que alli se brinda y
con esto podemos estar obteniendo informacién errénea.

Con el 15,58% (179) se ubica Google Académico que nos permite encontrar informacion
verificada y eficiente para desarrollar nuestro trabajo, otra de las agina que es muy utilizada por
los estudiantes es Monografias.com con el 12,97% (149).

Ideologia y valores

A través de este indicador se evalla la capacidad que poseemos para descubrir los mensajes

subliminales que nos presentan los medios.
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Capacidad de evaluar la fiabilidad de las fuentes de informacién, extrayendo conclusiones
criticas tanto de lo que se dice como de lo que se omite. Habilidad para buscar, organizar,
contrastar, priorizar y sintetizar informaciones procedentes de distintos sistemas y de diferentes
entornos. Actitud ética a la hora de descargar productos Utiles para la consulta, la documentacion
o el visionado de entretenimiento, analizando criticamente los efectos de creacién de opinién y
de homogeneizacion cultural que ejercen los medios. Capacidad de aprovechar las nuevas
herramientas comunicativas para transmitir valores y para contribuir a la mejora del entorno,
desde una actitud de compromiso social y cultural. (Ferrés & Piscitelli, La competencia mediatica:

propuesta articulada de dimensiones, 2012)
Las preguntas que intervienen en este indicador son 16, 31

Pregunta 16. Te consideras con capacidad para aprovechar las herramientas de las
nuevas tecnologias y mejorar de alguna forma tu entorno (contribuir de alguna manera a
que sea mas solidario, mas justo, mas humano, por ej. desde la actitud de compromiso

social y cultural.

Tabla 18. Capacidad para aprovechar las herramientas de las nuevas tecnologias y mejorar de
alguna forma tu entorno

VARIABLES FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)

No 66 5,74%
Un poco 855 74,41%
Bastante 228 19,84%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracién: Propia
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CONSIDERAS QUE TIENES CAPACIDAD PARA
APROVECHAR LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS
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Grafico 18. Capacidad para aprovechar las herramientas de las nuevas tecnologias y mejorar de
alguna forma tu entorno

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.

Elaboracién: Propia

Cuando se preguntod a los estudiantes si se consideraba con capacidad para aprovechar las
herramientas de las nuevas tecnologias y mejorar de alguna forma tu entorno es decir
contribuir de alguna manera a que sea mas solidario, mas justo, mas humano, por ej. Desde la
actitud de compromiso tanto social como cultural el 74,41% considera que es poco Yy tan solo el
5,74% responde que no.

Por otra parte, los contenidos educativos digitales y abiertos favorecen los procesos de
actualizaciéon del conocimiento. A diferencia de los textos escolares impresos, cuya actualizacion
implica la reimpresion total de la obra, los contenidos digitales, cuando son abiertos facilitan
enormemente los procesos necesarios y periodicos de revision y actualizacion de la informacién
gue contienen. En ese orden de ideas, los tiempos y los costos asociados a estos procesos se

reducen de manera significativa (Chiappe, 2016:22).

La fomentacion de valores, asi como educar desde el hogar influye de manera positiva a que,
los estudiantes mejoren el entorno en el cual se desarrollan; la tecnolégica es una herramienta
gue de ser utilizada de manera adecuada puede contribuir a la sociedad para que sea mas
solidaria, mas justa, mas humana, manteniendo un compromiso con la sociedad sin perder su

esencia cultural.
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Pregunta 17. ¢Has denunciado o te has quejado a algun responsable sobre imagenes,

videos, informacién publicada en la Web o emitida en algin medio de comunicacién?

Tabla 19. ¢(Has denunciado o te has quejado a algin responsable sobre imagenes, videos,
informacion publicada en la Web o emitida en algiin medio de comunicacién?

VARIABLES FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)
Si 144 12,53%
No 790 68,76%
Lo haria, pero no sé donde o a quién

o 215 18,71%
dirigirme
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia

r

¢HAS DENUNCIADO O TE HAS QUEJADO SOBRE IMAGENES,
VIDEOS, INFORMACION... PUBLICADA EN LA WEB O EN ALGUN
MEDIO DE COMUNICACION?

B Si
® No

M Lo haria, pero no sé dénde o a quién
dirigirme

Grafico 19. ¢Has denunciado o te has quejado a algin responsable sobre imagenes, videos,
informacion... publicada en la Web o emitida en algin medio de comunicaciéon?
Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.

Elaboracion: Propia

Al realizar la pregunta: ¢Has denunciado o te has quejado a algun responsable sobre
imagenes, videos, informacion... publicada en la Web o emitida en algun medio de
comunicacion? El 68,76% (790) indicaron que no lo han hecho, el 18,71% (215) indica que lo
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haria, pero no sabe a dénde o a quién dirigirse en tanto que el 12,53% (144) que representa a
la minoria indica que haberlo hecho.

[...] el tratamiento de la informacién y la competencia digital implican ser una persona auténoma,
eficaz, responsable, critica y reflexiva al seleccionar, tratar y utilizar la informacion y sus fuentes,
asi como las distintas herramientas tecnoldgicas; también tener una actitud critica y reflexiva en
la valoracién de la informacion disponible, contrastandola cuando es necesario, y respetar las

normas de conducta acordadas (Monereo, 2009: 1-4).

En internet encontramos todo tipo de informacion, sin embargo cuando se trata de aprender,
deja bastante que desear, por el mismo hecho de estar la informacién disponible nos
exponemos a encontrarnos con contenido malicioso, es decir para realizar la denuncia sobre
algun tipo de contenido se necesita desarrollar competencias que no estan garantizadas por el
simple hecho de actuar como simples observadores sino, que formen un caracter critico
reflexivo que es permita identificar cuando la informacién esta siendo presentada de manera

incorrecta.

Pregunta 18. ¢Has editado o manipulado con programas de ordenador imagenes, videos

o audio?

Tabla 20. ¢Has editado o manipulado con programas de ordenador imagenes, videos o audio?

VARIABLES FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)

Si 892 77,63%
No 257 22,37%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia
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¢HAS EDITADO O MANIPULADO CON PROGRAMAS DE
ORDENADOR IMAGENES, VIDEOS O AUDIO?
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m No

Grafico 20. ¢Has editado o manipulado con programas de ordenador imagenes, videos o audio?
Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.

Elaboracion: Propia.

Al analizar la pregunta 18 encontramos que el 77,63% (892) de estudiantes ha editado o
manipulado con programas de ordenador imagenes, videos o audio, mientras que el 22,37%
(257) indica que no lo ha hecho, como podemos darnos cuenta es una marcada diferencia que

existe en los estudiantes de bachillerato.

En este tipo de acercamientos al mlearning, el dispositivo moévil se utiliza para soportar
actividades fuera de clase, a partir de un ejercicio de aprendizaje situado, de tal manera que los
estudiantes aprenden acerca de un fenémeno, donde dicho fenémeno se desarrolla. Algunas de
estas actividades dan cause a que los estudiantes documenten el tema a aprender directamente
en el sitio y en el momento en el que este se presenta. Por ejemplo, si se ha de aprender sobre
los arboles, los nifios tomaran fotografias de los arboles en el parque, crearan notas de texto o
audio en las que documenten sus ideas u opiniones acerca de los arboles que estan viendo o
tocando. Igualmente podran entrevistar al jardinero y preguntar acerca del cuidado de los arboles
y sus recomendaciones y podran tomar videos para compartir con el resto de sus compafieros
de clase. (Chiappe, 2016:12).

La edicion de imagenes, videos o inclusive audio es cada vez mas facil, gracias a diversas
aplicaciones en caso de los Smartphone y paginas web o programas en las computadoras,
como docentes debemos estar preparados y siempre un paso adelante, es asi que a partir de

este tipo de actividades, se busca que los estudiantes puedan crean contenido educativo digital
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directamente con sus dispositivos moviles, optimizando ademas de esta manera recurso ya que
no en todos los establecimientos se cuentan con los laboratorios o las maquinas necesarias

para que los estudiantes puedan realizar estas actividades.

Pregunta 19. Si la respuesta anterior es si, ¢cual o cuales de estas herramientas de

ediciéon has utilizado?

Tabla 21. ¢ Cual o cuédles de estas herramientas de edicién has utilizado?

VARIABLES FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)

Photoshop 414 36,03%
Paint 380 33,07%
Movie maker 159 13,84%
Audacity 28 2,44%
Power sound editor 45 3,92%
Adobe premiere 29 2,52%
Sony Vega 59 5,13%
Adobe After Effects 35 3,05%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia
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¢CUAL O CUALES DE ESTAS HERRAMIENTAS DE
EDICION HAS UTILIZADO?

M Photoshop

M Paint

= Movie maker
Audacity

H Power sound editor

M Adobe premiere

M Sony Vega

B Adobe After Effects

Gréfico 21. ¢ Cudl o cuales de estas herramientas de edicién has utilizado?
Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia.

En lo referente a la pregunta ¢ cuél o cudles de estas herramientas de edicién has utilizado? El

36,03% (414) ha usado Photoshop y el 33,07% (380) de los estudiantes que han utilizado
alguna herramienta de edicion indica que ha sido Paint.

Desde el punto de vista del crecimiento potencial como area de desarrollo social y econémica
(sobre todo desde sectores relacionados con el emprendimiento), la creacion de contenido
educativo movil tiene las caracteristicas necesarias para convertirse en un factor de desarrollo
para la region, razon por la cual la politica publica sobre este tema podria tener repercusiones
directas mas alla del contexto educativo, sobre el devenir productivo de los distintos paises

Latinoamericanos. (Chiappe, 2016:20-21).
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Mediante el uso de las herramientas de edicion se puede retocar, repetir e incluso restaurar
imagenes o secciones de ellas, es muy comdn que hoy se haga uso de Photoshop, o también
de los llamados filtros, sea para portadas de revistas, o para postearlas en redes sociales con
la finalidad de mejorar la calidad de la imagen. Hoy en dia existe una amplia gama de

programas que es permite a los usuarios hacer uso de diversos efectos para sus imagenes.

Pregunta 20. Crees que tiene motivos suficientes para quejarte de la informacion de la

television, las cadenas de radio y el internet.

Tabla 22. Crees tener motivos suficientes para quejarte de la informacion de la television, las
cadenas de radio y el internet

VARIABLES FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)

Si 422 36,73%
No 727 63,27%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia

¢TIENES MOTIVOS PARA QUEJARDE DE LA
INFORMACION QUE SE TRANSMITE EN MEDIOS
AUDIOVISUALES?

mSi

B No

Grafico 22. Crees tener motivos suficientes para quejarte de la informacion de la television, las
cadenas de radio y el internet

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.

Elaboracion: Propia

El 63,27% (727) no considera que tiene motivos suficientes para quejarte de la informacién de
la television, las cadenas de radio y el internet, por el contrario el 36,73% (422) considera que

si tiene motivos para quejarse de los medios de comunicacion audiovisual.
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En la base de todo esto esta la cultura de la privacidad: valorarla y aprender a cuidarla. En este
sentido estan haciendo una destacable labor las Agencias de Proteccidn de Datos que, mas alla
de la proteccién de datos personales realizan campafias de concienciaciéon al respecto. Un
recurso online para la sensibilizacién temprana son “Las aventuras de Reda y Neto” Preservar la
privacidad merece realmente la pena porque Internet es un difusor de informacién muy potente y
con mucha, pero que mucha memoria (Flores Fernandez, 2011:1-3).

La informacion que nos muestra Internet no siempre es veraz, principalmente la informacion
que es compartida a través de redes sociales. Es importante conocer sobre las politicas e
privacidad de diversas paginas por ejemplo un contacto que pudiera ser considerado y
respetuoso puede llegar a afectar de manera involuntaria nuestra privacidad con una
configuraciéon y/o accién inadecuada, nosotros somos responsables de la informacion que

vemaos, compartimos o ignoramos.

Pregunta 21. Confias en la privacidad de las redes sociales y la no vulnerabilidad de los

datos en Internet.

Tabla 23. Confias en la privacidad de las redes sociales y la no vulnerabilidad de los datos en
Internet.
VARIABLES FRECUENCIA (F) | PORCENTAJE (%)
Si 286 24,89%
No 863 75,11%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia
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CONFIAS EN LA PRIVACIDAD DE LAS REDES SOCIALES Y
LA NO VULNERABILIDAD DE LOS DATOS EN INTERNET.

| Si

m No

Grafico 23. Confias en la privacidad de las redes sociales y la no vulnerabilidad de los datos en
Internet.
Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.

Elaboracion: Propia

Las redes sociales hoy en dia se encuentran en pleno apogeo donde podemos encontrar
desde nifilos hasta adultos mayores en las diferentes redes sociales sin embargo esto se
convierte en un arma de doble filo sobre todo si publicamos informacién personal o de contacto
os estudiantes consientes de estas posibilidades con el 75,11% (863) indica que no confia en
la privacidad de las redes sociales y la no vulnerabilidad de los datos en Internet, mientras que
el 24,89% (286) indica que si lo hace.

Esta necesidad no se centra exclusivamente en un ambito del derecho, sino que su impacto en
el conjunto de las ramas del derecho es claramente evidente. Cualquier cambio que se produce
en la Red tiene su impacto en el derecho, que, mediante diferentes instrumentos, persigue

adaptarse a las necesidades que se van produciendo (Cerillo, 2009:1-3).

Al ser Internet de caracter global, necesita sistemas reguladores que, permitan superar
distancias y barreras politicas, linguisticas y culturales de los diferentes Estados, asi como
normas que sean capaces de dar respuesta a las diferentes actividades que se van

desarrollando en la Web.
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Pregunta 22. ¢ Qué red social utilizas con mas frecuencia?

Tabla 24. Red social utilizada con mas frecuencia

VARIABLES FRECUENCIA (F) [PORCENTAJE (%)

Facebook 904 78,68%
Twitter 31 2,70%
Google + 98 8,53%
Instagram 83 7,22%
Badoo 4 0,35%
Ask 7 0,61%
Otro 22 1,91%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia

RED SOCIAL UTILIZADA CON MAS FRECUENCIA

B Facebook

W Twitter

m Google +
Instagram

M Badoo

H Ask

B Otro

Gréfico 24. Red social utilizada con mas frecuencia
Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.

Elaboracion: Propia
Al referirse a redes sociales, Félix Requena Santos (1989) define a red social como:

Un conjunto de puntos (actores sociales) vinculados por una serie de relaciones que cumplen

determinadas propiedades. Las redes sociales gozan de una estructura y una morfologia
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propias, cuyas cualidades, como la posibilidad de cuantificar las relaciones y su consiguiente
tratamiento matematico, evidencian importantes aplicaciones para el analisis e interpretacion de

las conductas sociales (pag. 137).

La red social que es mas usada entre los estudiantes de bachillerato es Facebook con el
78,68% (904) seguida de Google + con el 8,53% (98), Instagram con el 7,22% (83), estas redes
sociales son las de mayor popularidad entre jovenes Facebook les permite postear fotos,
estados compartir videos enviar mensajes realizar video llamadas, hacer transmisiones en vivo
pueden encontrar paginas informativas de universidades, instituciones de diversa indole, en
tanto que Instagram les permite les permite postear fotos, videos, compartir estados hacer
videos en directo o transmitir en vivo, Google + es un perfil un poco mas serio en el sentido
gue no les permite realizar actividades como las que se mencionaron antes. Tanto Facebook
como Instagram son redes sociales utilizadas en su mayoria por jévenes con el fin de ser
“populares” compartiendo toda clase de informacién en muchos casos que no les aporta nada
positivo, ponen de manifiesto una ortografia pésima e incluso llegan a ridiculizarse con la
finalidad de agregar amigos o seguidores respectivamente, la redes sociales también implican
un peligro para muchos jovenes puesto que postean informaciéon personal quedando expuestos

a que cualquier persona mal intencionada haga uso de esa informacion.

Pregunta 23 ¢Cudl de las siguientes alternativas crees mas importante en el uso de las

redes sociales?

Tabla 25. ¢ Cudl de las siguientes alternativas crees mas importante en el uso de las redes
sociales?

VARIABLES FRECUENCIA (F) | PORCENTAJE (%)

Estar en contacto con amigos, chatear 508 44,21%

Para informarte y compartir contenido 573 49,87%

Para jugar 25 2,18%

Parg dlfyndlr informacion personal y 43 3.74%
confidencial

TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.

Elaboracion: Propia
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¢QUE ALTERNATIVA CREES MAS IMPORTANTE EN EL
USO DE LAS REDES SOCIALES?

M Estar en contacto con amigos, chatear

M Para informarte y compartir
contenido

M Para jugar

Para difundir informacién personal y
confidencial

Gréfico 25. ¢ Cual de las siguientes alternativas crees mas importante en el uso de las redes
sociales?

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.

Elaboracién: Propia

El 49,87% (573) indica que utiliza las redes sociales para informarse y compartir contenido, el
44,21% (508) lo utiliza para estar en contacto con amigos, chatear, basicamente hacen uso de
interaccion social compartiendo los diferentes contenidos de acuerdo a sus intereses o bien

estando en contacto con sus amigos al enviar mensajes personales lo de los cominmente

llamados grupos.

Las relaciones sociales ayudan en gran medida a reducir el estrés, ya que el ser humano es un
ser social y su bienestar depende, en gran medida, de la interaccion con su familia, amigos y
colaboradores. En la era digital, el Internet 2.0 ha permitido que a través del uso de aplicaciones
cada vez més populares, las personas logren contactar a sus familiares y amigos, con quienes
habian perdido relacion por largo tiempo (Cérdenas, 2013: 53-58).

Es muy comun que una gran parte de la poblacion haga uso de redes sociales como medio
para realizar muchas actividades en linea mientras se esta interactuando con el resto del
mundo, el uso de estas herramientas permiten comunicarse, asi como mejorar lazos de
amistad con familiares y conocidos, o para promocionar algun producto que contribuya a

mejorar su calidad de vida.
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Pregunta 24 ;Cuéando ves comentarios o spots en redes sociales qué actividad realizas?

(Seleccione la opcidn que realiza con mayor frecuencia)

Tabla 26. Cuando ves comentarios 0 spots en redes sociales cudl es tu reaccion

VARIABLES FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)

Comentas criticamente 141 12,27%
Le das me gusta 579 50,39%
No haces nada 429 37,34%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia

QUE HACES AL VER COMENTARIOS O SPOTS EN REDES
SOCIALES

B Comentas criticamente
M Le das me gusta

= No haces nada

Grafico 26. Cuando ves comentarios o spots en redes sociales cual es tu reaccion
Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia

Los estudiantes al ver comentarios o spots en redes sociales el 50,39% (579) le da me gusta,
asi mismo el 37,34% (429) no hace nada dejandolo pasar desapercibido y finalmente el 12,27%
(141) comenta criticamente.

En Internet hay cientos de millones de péaginas web con una gran variedad y cantidad de

informacion. Esta informacion es dinamica y volatil: a diferencia de otras tecnologias, Internet

permite que la informacién se modifiqgue en cualquier momento. A través de las péaginas web

podemos acceder a informacién en diferentes formatos y soportes, tales como textos, graficos,

imégenes, sonidos, videos, presentaciones multimediales, etcétera. La cantidad y variedad de
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informacion disponible en Internet determina la necesidad de contar con ciertas herramientas
para obtener informacion que resulte significativa, es decir, (til, relevante y confiable (Maglione y
Varlotta, 2012).

Cada persona reacciona de manera diferente a la informacién que se le muestra, si es de su
agrado le da un me gusta, o un comentario sin embrago esto no es una condicionante ya que
muchas personas solo le limitan a observar, y realizan alguna accion cuando les genera un
impacto significativo.

Pregunta 25 ¢ Utilizas en tus trabajos recursos Creatives Commons?

Tabla 27. ¢ Utilizas en tus trabajos recursos Creatives Commons?

VARIABLES FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)
Si 169 14,71%
No 455 39,60%
No sé lo que significa 525 45,69%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia

¢UTILIZAS EN TUS TRABAJOS RECURSOS CREATIVES
COMMONS?

| Si
= No

M No sé lo que significa

Grafico 27. ¢ Utilizas en tus trabajos recursos Creatives Commons?
Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia

La mayor pare de los estudiantes representados por el 45,69% (252) no saben lo que significa

Creatives Commons, el 39,60% (455) indica que no hace uso de las licencias Creatives
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Commons y tan solo el 14,71% (169) dice que si lo hace, al momento de realizar sus trabajos
los estudiantes buscan cualquier informacién, pero al ver este amplio desconocimiento

podemos decir que se desconoce el uso, manejo y respeto de los derechos de autor.

Acerca de este tipo de licencias cabe anotar que aunque a primera vista pareciera que son una
alternativa contrapuesta al copyright (algunos se refieren a ella como copyleft), es méas bien una
instancia complementaria desde el punto de vista juridico. En ese sentido y teniendo en
consideracion que no todos los paises en el mundo se rigen por el mismo sistema legal o juridico
y ademas que los contenidos digitales por su misma naturaleza son susceptibles de traspasar las
barreras nacionales, se encuentra en este tipo de licenciamiento una herramienta muy util para
establecer con claridad el panorama de manejo de sus derechos de autor. Sobre este asunto
cabe resaltar que las licencias CC, a través de una red de afiliados han logrado consolidar
versiones del paquete original de licencias que se ajustan a la legislacién de los distintos paises
(Chiappe, 2016:17).

Los contenidos educativos con licencias Creatives Commons significa que no se hace abierto
porque el autor haya decidido licenciarlo con una licencia de este tipo, sino que el contenido
educativo es abierto porque ha sido pensado y construido para que cualquier persona pueda
acceder a dicho contenido y ademas pueda ser adaptado para ajustarse a los requerimientos o

necesidades del usuario que la adapta, respetando sus derechos

Pregunta 26. Consideras acertada la decision del Ministerio de Educacidon de quitar la

asignatura de computacion en la Educacion General Basicay el Bachillerato

Tabla 28. Consideras acertada la decisién del Ministerio de Educacion de quitar la asignatura de
computacioén en la Educacion General Basicay el Bachillerato

VARIABLES FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)
Si 107 9,31%
No 941 81,90%
En parte 101 8,79%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia
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CONSIDERAS ACERTADA LA DECISION DEL M.E. DE QUITAR LA
ASIGNATURA DE COMPUTACION EN LA EGB Y EL BACHILLERATO

mSi
® No

W En parte

Grafico 28. Consideras acertada la decisién del Ministerio de Educacion de quitar la asignatura de

computacion en la Educacién General Basica y el Bachillerato
Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.

Elaboracién: Propia

Al preguntar si considera acertada la decision del Ministerio de Educacion de quitar la
asignatura de computacion en la Educacion General Béasica y el Bachillerato el 81,90% (941)
de los estudiantes encuestados manifiesta que no, mientras que el 9,31% (107) indica que si es
acertada y un 8,79% (101) considera que esta decision es en parte acertada.

En el caso de educacion secundaria aparece timidamente algo relacionado con la informatica
como objeto de estudio en la asignatura de Tecnologia, donde hay un tema sobre redes de
ordenadores y otro sobre robdtica. Esta situacidbn mejora ligeramente en el bachillerato, donde
ademas de este uso instrumental de los ordenadores para cuestiones propias de cada materia
aparecen dos asignaturas optativas (especificas, segun la terminologia empleada en la ley)
sobre informética. Bajo el nombre de "Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion | y 11"
hay dos asignaturas donde se tratan temas de hardware, redes de ordenadores, seguridad e
incluso programacion, con una extension y profundidad aparentemente suficiente para

desarrollar aplicaciones informéaticas de una entidad notable (Riesco, et al, 2014:27-32).

Si bien es cierto cada vez son mas las personas que acceden a Internet, sin embargo no son
todas, existen muchos jovenes que no saben como manejar una computadora o como editar un
texto en Word porque no tienen como hacerlo, esta asignatura les ensefia a manejar

herramientas digitales, ademés le permite al estudiante alfabetizarse digitalmente y de esta
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manera poder insertarlo en el &mbito laboral recordemos que en muchas actividades se debe

tener por lo menos conocimientos basicos de computacion.

Pregunta 27 Analiza la siguiente imagen. Valora la imagen de acuerdo a su composicién

artistica. (Selecciona la opcién que consideres de mayor relevancia)

Tabla 29. Valora la imagen de acuerdo a su composicion artistica

VARIABLES FRECUENCIA (F) | PORCENTAJE (%)
El efecto visual es agradable a la organizacion de
121 10,53%
elementos
Hay armonia en los elementos, pero destaca el
. .y , 172 14,97%
objeto clave situandolo en un primer plano.
Utiliza colores llamativos que dan sensacién de
. o 135 11,75%
accién, movimientos.
La gama de colores es uniforme, utilizando el
tamafio o la forma para destacar contenidos 179 15,58%
importantes
Es facil de leer y el color es agradable. 185 16,10%
Las imégenes y gréficos se integran bien con el
o _, ] ) 357 31,07%
disefio haciéndolo mas atractivo.
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia
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VALORA LA IMAGEN DE ACUERDO A SU COMPOSICION
ARTISTICA

M El efecto visual es agradable a la organizacién de
elementos

M Hay armonia en los elementos, pero destaca el
objeto clave situdndolo en un primer plano.

m Utiliza colores llamativos que dan sensacion de
accion, movimientos.

La gama de colores es uniforme, utilizando el
tamafio o la forma para destacar contenidos
importantes

M Es facil de leer y el color es agradable.

M Las imagenes y graficos se integran bien con el
disefio haciéndolo mas atractivo.

Grafico 29. Valora laimagen de acuerdo a su composicion artistica
Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracién: Propia

El 31,07% (357) de los estudiantes considera que las imagenes y graficos se integran bien con
el disefio haciéndolo mas atractivo, el 16,10% (185) indica que es mas facil de leer y el color es
agradable, el 15,58% (179) considera a la gama de colores uniforme, utilizando el tamafio o la
forma para destacar contenidos importantes, el 14,97% (172) considera que hay armonia en los
elementos, pero destaca el objeto clave situandolo en un primer plano. El 11,75% (135) indica
gue la imagen utiliza colores llamativos que dan sensacién de accién, movimiento, y el 10,53%

(121) considera que el efecto visual es agradable a la organizacion de elementos.

El lenguaje publicitario es un elemento omnipresente en la cultura actual. Mediante él,
los anuncios construyen su propia realidad y esa realidad articula sus propias reglas
como un mecanismo creador de cultura que rodea al individuo en su dia a dia,
fascinandolo e inculcdndole unas pautas de comportamiento vinculadas al uso de los
productos que muestra y a los universos simbolicos asociados en torno a ellos (Vega
Cederio, 2012: 78).

El impacto visual generalmente se emplea para persuadir a las personas con la finalidad de
comprar diversos productos u obtener algun servicio comercial, se utiliza en muchos ambitos

como campanias politicas, promocionar productos nuevos, campafas de salud, entre otras.
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Pregunta 28. ¢Crees que tienes una participacion activa en los temas sociales y/o
politicos (colaboracion con ONGs, debatiendo sobre temas de interés politico o social,
participando en concentraciones solidarias a través de las redes...) a través de las

tecnologias o por medio de éstas?

Tabla 30. Participacién activa en los temas sociales y/o politicos a través de las tecnologias o por
medio de éstas

VARIABLES FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)
Si 338 29,42%
No 811 70,58%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracién: Propia

¢CREES TENER UNA PARTICIPACION ACTIVA EN TEMAS
SOCIALES Y/O POLITICOS A TRAVES DE LAS
TECNOLOGIAS O POR MEDIO DE ESTAS?

mSi

= No

Gréfico 30. Participacion activa en los temas sociales y/o politicos a través de las tecnologias o
por medio de éstas

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia

Al realizar la pregunta: ¢Crees que tienes una participacion activa en los temas sociales y/o
politicos (colaboracion con ONGs, debatiendo sobre temas de interés politico o social,
participando en concentraciones solidarias a través de las redes...) a través de las tecnologias
o por medio de éstas? Un contundente 70,58% (811) indica que no participa de manera activa y

tan solo en 29,42% (338) responde que si lo hace.
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El impresionante aumento de la capacidad del hardware (como la transformacién de los
teléfonos moviles en potentes ordenadores) y también el aumento de la funcionalidad del
software, cada vez mas flexible (como con la web x.0) han provocado un cambio en el rol del
usuario, que ha dejado de ser un mero usuario de la herramienta para convertirse en agente que

debe modificarla y adaptarla a sus necesidades en cada momento (Riesco, et al, 2014:27-32).

Es evidente que la sociedad actual maneja la tecnologia casi de forma imprescindible para
cualquier persona ya sea un nifio o un adulto mayor, es asi que la expansién de Internet ha
generado que cada vez la informatica sea un elemento imprescindible de la vida cotidiana. Y de

esta manera nos permite a todos ser participes de diversos temas de indole social.

Pregunta 29. ;Crees gue tienes una recepcion critica de la informacion mediatica que
recibes a través de la television, radio e internet, es decir la analizas y sacas

conclusiones de su utilidad?

Tabla 31. Tienes unarecepcion critica de la informacion mediatica que recibes a través de la
televisién, radio e internet, es decir la analizas y sacas conclusiones de su utilidad

VARIABLES FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)

Si 628 54,66%
No 365 31,77%
No me interesa 156 13,58%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia
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¢CREES QUE ANALIZAS Y SACAS CONCLUSIONES DE LA
INFORMACION?

mSi
® No

= No me interesa

Gréfico 31. Tienes una recepcién critica de la informacion mediatica que recibes a través de la
television, radio e internet, es decir la analizas y sacas conclusiones de su utilidad

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.

Elaboracién: Propia

El 54,66% (628) considera que posee recepcion critica de la informacion mediatica que recibes
a través de la television, radio e internet, es decir la analiza y saca conclusiones de su utilidad,

mientras que al 13,58% (156) no le interesa.

El mejor de los programas ERP, por ejemplo, puede ser utilizado de dos maneras: para replicar
los procesos que usted ya tenia, consiguiendo el dudoso mérito de ser mas ineficiente y ademas
mas rapido, o para repensar los procesos y readaptarlos a las nuevas herramientas, a la nueva

forma de hacer las cosas, a la nueva intensidad informativa (Dans, 2005:1-2).

Hoy en dia la tecnologia es algo que va mucho mas alla: reingenieriza sectores, altera sus
dinamicas competitivas, en este sentido considero que es importante ser critico sobre la
informacion que se recepta a través de diferentes medios, y no enfocarnos simplemente dejar
pasar la informacion, mucho de lo que sucede en nuestro pais se nos informa sin embargo es
la desinformacion la que no nos deja ver la realidad. Los tiempos de la “informatica de

mecanizacion” ya pasaron.
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Pregunta 30 Usa los medios y tecnologias comunicativas para.

Tabla 32. Uso de medios y tecnologias comunicativas

VARIABLES FRECUENCIA (F) | PORCENTAJE (%)
Ocio 182 15,84%
Accion social 354 30,81%
Fines académicos 613 53,35%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia

PARA QUE USAS LOS MEDIOS Y TECNOLOGIAS
COMUNICATIVAS

B Ocio
B Accidn social

M Fines académicos

Gréfico 32. Uso de medios y tecnologias
Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia

El 53,35% de los estudiantes encuestados indica que usa los medios y tecnologias
comunicativas para fines académicos, 15,84% (182) utiliza estos medios para ocio.

En este sentido y considerando la red como un medio de acercamiento y difusion de la cultura,
gue favorece las relaciones sociales, nos planteamos la necesidad de favorecer a los alumnos
dicho acercamiento, buscando la formacion de ciudadanos responsables y capacitados para el
acceso a las TIC (de Mora, 2010:10-11).
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Tanto los medios como las tecnologias han supuesto una transformaciéon cultural y social
afectando las relaciones humanas, el mundo laboral, el estudio, el entretenimiento, sin embargo
de manera paralela a estas transformaciones positivas por asi decirlo, también aparecen una
serie de problemas sociales, al menos en el tiempo libre de los jovenes que mientras por un
lado, facilita la obtencién y comparticion de informacién, por otro lado, se puede convertir en un

elemento que no favorece al proceso educativo y formativo de los jévenes.

Pregunta 31. ¢Es posible tener una relacion positiva con los medios y las TIC, para
proporcionar autonomia personal, investigacion, mejoramiento de la calidad de la

educacién y transformacion social?

Tabla 33. Se puede tener una relacion positiva con los medios y las TIC

VARIABLES FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)

Nada 53 4,61%
Un poco 745 64,84%
Bastante 351 30,55%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia

¢ES POSIBLE EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA
EDUCACION Y TRANSFORMACION SOCIAL?

® Nada
® Un poco

W Bastante

Grafico 33. Se puede tener unarelacion positiva con los medios y las TIC
Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia
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De los 1149 estudiantes encuestados el 64,84% (745) considera que es poco posible tener una
relacion positiva con los medios y las TIC, para proporcionar autonomia personal, investigacion,
mejoramiento de la calidad de la educacion y transformacion social, mientras que el 4,61% (53)
establece que no es posible que se produzca esta autonomia.

Es importante que todas las facilidades y ventajas que proporciona el acceso a Internet sirvan
para mejorar la sociedad, favoreciendo el acceso global a la cultura y al desarrollo, derribando
aquellas barreras que separan y segregan al ser humano. Es decir, favorecer la utilizacion de
Internet como herramienta integradora y vehiculo para minimizar el desequilibrio cultural
existente. (Albornoz, et al, 2007:25).

En nuestra sociedad, conocida también como sociedad de la informacién y de la comunicacion,
considero que si es posible el mejoramiento de la calidad de la educacion y la transformacién
social, puesto que a través de las TIC se puede se puede dar por ejemplo clases mas

apegadas a la realidad.

Pregunta 32. ¢Con cuales de estos recursos tecnoldgicos cuenta usted para ser
competente digitalmente?

Tabla 34. Recursos tecnolégicos con los que usted cuenta para ser competente digitalmente

VARIABLES FRECUENCIA (F) | PORCENTAJE (%)
Computadora de escritorio 375 32,64%
Computadora portatil 362 31,51%
Tablet 107 9,31%
Smartphone 224 19,50%
Ninguno 81 7,05%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia
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¢ CON CUALES DE ESTOS RECURSOS
TECNOLOGICOS CUENTA USTED?

m Computadora de escritorio
B Computadora portatil
H Tablet

Smartphone

B Ninguno

Grafico 34. Recursos tecnolégicos con los que usted cuenta para ser competente digitalmente
Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracién: Propia

En lo que tiene que ver con los recursos tecnologicos que cuenta para ser competente
digitalmente el 32,64% (375) contesta que tiene computadora de escritorio, el 31,51% (362)
indica tener computadora portatil, también existe un grupo de estudiantes que no cuentan con

ninguno de estos recursos lo que representa el 7,05% (81).

La préactica docente en los Ultimos afios ha experimentado una vertiginosa evolucién en el uso de
los recursos de apoyo y es asi como hemos podido observar una inclusién de herramientas
sustentadas en tecnologia; por ejemplo, del uso del pizarron se ha pasado a las pantallas
electronicas, del material impreso al material digitalizado, de la consulta de temas en libros hasta
la navegacion en Internet para recabar material electrénico. Una gran cantidad de recursos
educativos, producto del avance tecnolégico, estan ahora al alcance de las aulas. Ademas, a
esta evolucion se ha sumado una nueva tendencia hacia la apertura y la democratizacién del
conocimiento, y ha dado lugar al movimiento de los recursos abiertos (Celaya Ramirez, et all,
2010: 487-513).

Si bien es cierto hoy en dia es muy comun hablar de tecnologia entre jovenes sin embargo no
todos tienen acceso a ella principalmente por la situacion econémica en la que viven muchos
hogares, en este sentido encontramos con un estrecho margen a los estudiantes que poseen
computadoras de escritorio y portatiles, seguido de los teléfonos inteligentes o Smartphone,

este tipo de dispositivos en la gran mayoria son utilizados para el uso de redes sociales o
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destinados al ocio, sin embargo preocupa que una pequefia parte de los encuestados no
cuente con ninguno de estos recursos lo que en cierta forma dificulta el acceso a competencias

mediaticas.

El uso de las TIC para muchos docentes es una ventaja dentro del aula, asi mismo para otros
se convierte en una desventaja porque esto significa que deben aprender a usar las

tecnologias considerando que en la actualidad hay muchos docentes que no las manejan.

Pregunta 33. ¢ Cuenta con servicio de Internet en su hogar o lugar de estudio para poder
investigar y aprovechar de mejor manera los recursos de la tecnologia y la

comunicacién?

Tabla 35. Cuenta con servicio de Internet en su hogar o lugar de estudio

VARIABLES FRECUENCIA (F) PORCENTAJE (%)
Si 845 73,54%
No 304 26,46%
TOTAL 1149 100%

Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia

CUENTA CON SERVICIO DE INTERNET

msi

® No

Grafico 35. Cuenta con servicio de Internet en su hogar o lugar de estudio
Fuente: Estudiantes de Bachillerato de algunas instituciones educativas de Costa y Sierra.
Elaboracion: Propia
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Al realizar la consulta ¢Cuenta con servicio de Internet en su hogar o lugar de estudio para
poder investigar y aprovechar de mejor manera los recursos de la tecnologia y la
comunicacion? Los estudiantes con el 73,54% (845) contestaron que si y en 26,46% (304)

contesto que no tiene internet en casa.

Esta puerta nos permite salir de nuestra casa sin pisar la calle: conocer otros lugares y a otra
gente, adquirir nuevos conocimientos, realizar tramites, disfrutar de innumerables opciones de
ocio, viajar de forma virtual por todo tipo de centros de diversion, estudio, compras o de noticias.
Se convierte asi en nuestro punto de acceso interactivo a la aldea global, al mundo, a esos
millones de paginas de informacién y esos millones de viajeros que como nosotros interactlan

en este ecosistema virtual (Casal & Flores, 2005:1).

Sin duda el Internet se ha convertido no en un lujo sino en una necesidad cada vez vemos a
mas personas adquirir Smartphone, Tablet, laptop en fin un sinnUmero de dispositivos
electrénicos que nos permiten comunicar ya sea para enviar mensajes recibir correos consultar
algun tipo de informacioén, ocio los planes de internet representan un gran egreso para muchos
estudiantes que no cuentan con los recursos necesarios y considerando que la gran mayoria
dependen de sus padres, por ello es un poco mas accesible tener Internet en casa sin embargo
hay mucho que aln no acceden a este servicio ya sea por multiples factores como precio, o

viven en lugares muy alejados, etc.
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Verificacién de hipétesis.
3.2.1. Hipotesis general.

La hipétesis general se planted de la siguiente manera: Las competencias mediaticas influyen
significativamente en el proceso formativo de los estudiantes de Bachillerato del Colegio “Dr.
Camilo Gallegos Dominguez” de la ciudad de Arenillas, periodo 2016 — 2017.

Con los resultados estadisticos que se hallaron en la investigacion la hipétesis general se
verifica como verdadera, la mayoria de respuestas exteriorizaron que las competencias
mediaticas tienen una considerable influencia en su proceso formativo. Permitiéndoles
desarrollar un espiritu critico, analitico y reflexivo, lo cual repercute a que los estudiantes sean
creativos y logren una educacion teodrica - practica, ademas fomenta el valor de responsabilidad
en los trabajos autbnomaos, con los recursos digitales que tienen fuera del aula de clases, esto
implica favorablemente en su participacion activa y dindmica dentro del aula de clases,
convirtiéndolos en personas seguras de los que saben, aprenden a su propio ritmo donde usan
estructuras linglisticas nuevas. Esto repercute positivamente en su formacién integral,
beneficiando la calidad de vida de nuestros estudiantes. Cabe indicar que este conocimiento
y/o domino de las competencias mediaticas, los estudiantes lo han adquirido por su propia

iniciativa.
Hipotesis especificas.

La hipotesis especifica nimero uno se plante6 asi: El grado de conocimiento tedrico de las seis
dimensiones de las competencias mediaticas del docente influye significativamente en el
proceso formativo de los estudiantes de bachillerato del Colegio “Dr. Camilo Gallegos

Dominguez” de la ciudad de Arenillas, periodo 2016 - 2017.

Datos importantes en el analisis que se ha ejecutado nos proporciona el evidente
desconocimiento de la utilizacion de las herramientas de la tecnologia, medios y recursos por
parte de los docentes, se destaca que la mayoria de actividades son iniciadas por los
estudiantes de formas autbnoma, estos precisamente permite aprovechar el desarrollo de las
competencias mediaticas. En la realidad, la mayoria de los docentes se niegan a aprovechar el
recurso tecnologico, se sienten inseguros de lo que puedan hacer, los curso del MINEDUC
sobre tecnologia se deberian seguir impartiendo. Si los docentes ponen mas interés en

aprender la tecnologia, aumentarian las competencia mediatica de los docentes, a través de la
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formacién continua o individual en comunicacién audiovisual, también seria un éxito la

formacién de sus estudiantes.

La hipotesis especifica nimero dos se la plante6 de la siguiente manera: Las debilidades de las
competencias mediaticas influyen significativamente en el proceso formativo de los estudiantes
de bachillerato del Colegio “Dr. Camilo Gallegos Dominguez” de la ciudad de Arenillas, periodo
2016 - 2017.

El andlisis de la encuesta presenta algunas debilidades en el uso de las redes sociales
(Facebook, Twitter, entre otros), el apogeo de compartir informacion innecesaria que ayuda en
poco o0 en nada a su educacion y que muchas veces violenta la moral de otros seres humanos,
el desconocimiento de herramientas tecnolégicas que ayuden a facilitar y a mejorar el uso de la
informacién que encuentran en la web. Actualmente el consumo de la tecnologia (medios de
comunicacion) en la sociedad se ha convertido en un caso indudablemente fatigoso. El tiempo
de ocio que los jovenes y adultos pasan frente a las pantallas de las computadoras es
desmedido, esto tiene mucha transcendencia en nuestro diario vivir, al saturar todos los
espacios de la cotidianidad. Sin embargo, es esta desmedida presencia de recursos
audiovisuales promueve las experiencias formativas de los estudiantes en competencias

mediaticas.

La hipétesis especifica niumero tres se la plante6 de la siguiente manera: La evaluacion de las
competencias mediaticas adquiridas influyen significativamente en el proceso formativo de los
estudiantes de bachillerato del Colegio “Dr. Camilo Gallegos Dominguez” de la ciudad de
Arenillas, periodo 2016 - 2017.

Todo proceso pasa por una evaluacién para saber a ciencia cierta que esta pasando con su
aplicacion, esta investigacion nos permitié evaluar y a la vez aclarar que las competencias
mediaticas en los estudiantes y en los docentes, trae grandes beneficios al proceso de
formacion de nuestros estudiantes, no solo por los contenidos formativos dentro de nuestro
curriculum que tiene una relacién con los medios tecnoldgicos, sino con la aplicacion por parte
de los docentes de metodologias constructivistas que sean analiticas, reflexivas y de
participacion que ayuden al estudiante en el proceso de ensefianza aprendizaje a ejecutar

andlisis, reflexiones y a tomar decisiones en el uso correcto de la tecnologia.

Realizando este andlisis, cumplo con la verificacion de hipétesis que se plantearon al inicio de

la investigacion.
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CONCLUSIONES.

Una vez realizada la investigacion y revisados los objetivos que se plantearon hemos llegado a

las siguientes conclusiones:

Se determind que las competencias mediéticas influyen en el proceso formativo de los
estudiantes de bachillerato, del Colegio “Dr. Camilo Gallegos Dominguez” de la ciudad de
Arenillas, periodo 2016-2017. Esto se da a través de medios audiovisuales fomentan el correcto
uso de los diferentes recursos tecnolédgicos esto a través de los docentes que imparten clases

haciendo énfasis en la importancia del correcto manejo de la tecnologia

Con lo que respecta al grado de conocimiento tetrico en las seis dimensiones de las
competencias mediaticas audiovisuales por parte de los estudiantes investigados se pudo
determinar que conocen, para que sirven los recursos tecnolégicos, recordemos que la
encuesta se aplicdé a estudiantes de diversas instituciones educativas basados en esto
podemos decir que efectivamente los estudiantes tienen conocimiento de la teoria sin embargo

no realizan una correcta aplicacion de los mismos.

En lo concerniente a las fortalezas y debilidades de los estudiantes de bachillerato investigados
en competencias mediaticas audiovisuales se puede concluir que como fortalezas se
encuentran el acceso en su mayoria a recursos tecnoldgicos propios asi como a internet, el
apoyo de los docentes que les permiten mejorar el uso de las competencias mediaticas. Como
debilidades se encuentran el uso incorrecto de redes sociales como el hecho de compartir
informacion innecesaria que no aporta en su educacion y que en algunos casos atenta a la
moral de los estudiantes, el desconocimiento de ciertos programas informaticos que les

permiten hacer un mejor uso de la informacién que encuentran en internet.

Se establecié que los estudiantes investigados conocen la teoria, en una amplia mayoria
cuentan con las herramientas tecnoldgicas para que las competencias mediaticas no sean solo
un término nuevo sino que surja el empoderamiento de la informaciébn mejorando de esta

manera la calidad dela educacion.
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RECOMENDACIONES

Del trabajo de investigacion se pueden deducir las siguientes recomendaciones:

En cuanto al proceso formativo en competencias mediaticas de los estudiantes de
bachillerato, del Colegio “Dr. Camilo Gallegos Dominguez” a través de medios
audiovisuales se debe fomentar en el salon de clases aun mas el correcto uso de la
informacién que se utiliza, puesto que muchos estudiantes comparten informacién e
incluso adquieren informacion de fuentes poco confiables distorsionando la realidad.

En lo cuento a las dimensiones de las competencias mediaticas se debe hacer énfasis
en el uso de redes sociales, estos portales pueden llegar a ser muy beneficiosos para el
uso de competencias mediaticas y como parte de circulos de estudio, sin embargo esto
se convierte en un arma de doble filo puesto que la interacciéon es netamente en linea y
aun en la actualidad hay muchos lugares donde no cuentan con internet o no poseen
los dispositivos electrénicos que les permitan acceder a la informacion.

Trabajar en cuanto a las debilidades que han sido detectadas con la finalidad de
erradicarlas, creando primeramente conciencia social, haciendo que los estudiantes
tengan vision a futuro de sus actos, haciéndoles hincapié en que una vez compartida en
internet una determinada imagen o informacion es muy dificil de detener.

Preparar un poco mas a los estudiantes en el uso de herramientas audiovisuales,
software que les permita mejorar sus aprendizajes, en caso de no contar con el
dispositivo electronico hacer uso de los “Infocentros” comenzar a ver al internet no como
un simple medio de comunicacién entre jévenes, o para visualizacion de los videos de
moda, sino como una poderosa herramienta para la preparacion de futuros

profesionales.
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UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catélica de Loja

Encuesta a estudiantes de Bachillerato - Competencias Mediéaticas.

OBJETIVO: Determinar, analizar y evaluar las competencias mediaticas alcanzadas por los
estudiantes de Bachillerato General Unificado, a través del uso adecuado de las Tecnologias
de Informacion y Comunicacidon en medios audiovisuales, en el desarrollo de actividades

académicas y ludicas para la construccion del conocimiento.

Agradezco su colaboracion. Es importante mencionar que todos los datos y resultados de los

cuestionarios serdn manejados con absoluta reserva y confidencialidad. Noviembre 2016.

INSTRUCCIONES: Estimado estudiante, su opinion acerca de las competencias mediaticas y
los enfoques de la calidad educativa, determinaran el grado de presencia positiva en la practica
y el perfeccionamiento de las mismas, mediante la adecuada utilizacion de las TIC. A
continuacién se presentan una serie de aspectos relevantes en este sentido, para que valore la
calidad educativa y sus competencias digitales con la mayor objetividad posible, marcando con

una equis (X) frente a cada aspecto o respuesta que mejor represente tu opinion.
*Qbligatorio

Principio del formulario

Seccion sin titulo

Marca solo un 6valo.

Opcién 1



UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
e Universidad Catilica de Loja

4
R
& L

Lugar *

Entrevistador *

Marca solo un 6valo.

Daniel Fernando Calle Armijos (Cuenca)
Jorge Rolando Sarmiento Zumba (Loja)
Yubert Urbano Aguilar Balcazar (Machala)
Yaritza Ximena Mora Gonzélez (Arenillas)
Ana Paulina Llivigafiay Guaman (Loja)
Juan Pablo Moncayo Guarnizo (Loja)
Blanca Lorena Quille Quito (Cuenca)
Flora Ercilda Sancho Agurto (Cuenca)
Fabian Marcelo Aldaz Viscaino (Riobamba)
Alicia Ximena Puglla Torres (Loja)

Richard Fernando Alao Maza (Loja)
Establecimiento *

Marca solo un évalo.

Unidad Educativa Quingeo

Proyecto SINFIN



Unidad Educativa del Milenio Victoria del Portete
Unidad Educativa Particular Catolica de Cuenca
Unidad Educativa Fiscomisional La Dolorosa
Unidad Educativa Pio Jaramillo Alvarado
Colegio de bachillerato Ismael Pérez Pazmifio
Colegio de Bachillerato Dr. Camilo Gallegos Dominguez (Arenillas)
Unidad Educativa Fiscomisional La Inmaculada
UNACH

Cuestionario de preguntas

2. Edad *

Marca solo un 6valo.

14 -16

17 -18

180+

Otros:

3. Institucién Educativa. *

Marca solo un évalo.

Fiscal

Fiscomisional

Municipal, Particular o Privado

4. ¢ Grado de formacion recibida en comunicacion audiovisual y digital? *



Marca solo un 6valo.

Ninguna

Alguna

Suficiente

5. En caso afirmativo, ¢, Como la has adquirido? *
Marca solo un évalo.

En la institucién educativa

He aprendido por mi mismo/a

Con ayuda de compafieros/as y amigos/as
Cursos

Talleres

Otros

6. ¢, Comprendes la informacion que trasmiten los diferentes cédigos y lenguajes (las imagenes,
las palabras, la muasica y los sonidos, entre otros) que componen los mensajes de los medios

digitales? *

Marca solo un 6valo.

Si

En algunos casos

No

7. La utilizacion de las TIC y el trabajo colaborativo permite: *
Marca solo un ovalo.

Reunirnos y trabajar en equipo.



Cada uno hace su parte y luego las unimos.

Trabajar y aportar a través de una red virtual.

8. ¢ Eres capaz de transformar algunos productos audiovisuales, mejorando su creatividad?
Marca solo un 6valo.

No

Un poco

Bastante

9. ¢ Cudl es el navegador que mas utilizas? *

Marca solo un ovalo.

Internet Explorer

Safari

Firefox

Google Chrome

10. Sefala la raz6n principal por la que lo utilizas el navegador de tu preferencia *
Marca solo un 6valo.

Es el que venia pre-instalado en mi ordenador

Es el que conozco

Debido a sus caracteristicas es mas rapido

11. Sefala si conoces cémo crear contenidos en un blog o en Wikipedia? *

Marca solo un ovalo.

Si



No

12. Sefala si sabes como subir archivos o fotos en Flickr, Picasa, YouTube u otros *
Marca solo un 6valo.

Si

No

13. Sefiala la actividad web que con mayor frecuencia has realizado. *

Marca solo un évalo.

Participar en Wikipedia como creador de contenidos.

Subir archivos a YouTube.

Creacion y mantenimiento de un blog.

Publicar de fotos en Flickr, Picasa u otros

Acceder a servicios RSS.

Ninguna de las mencionadas

14. Sefale la alternativa que considere pertinente para realizar una busqueda en Internet.
Marca solo un 6valo.

Escribo todas las palabras de la busqueda en un buscador del tipo Google, ojeo los primeros

resultados que me ofrece y selecciono el que creo mas conveniente.

Planifico la busqueda teniendo en cuenta mis objetivos y las herramientas disponibles, escojo
los términos o palabras clave, evitando ambigiiedades; utilizd6 mas de una herramienta de
busqueda; y finalmente, comparo y evallo la informacion hallada para seleccionar la que mas

se adapte a mis objetivos.

Decido ddénde buscar, utilizando varios motores de busqueda y haciendo una busqueda en

profundidad (no quedandome con los primeros resultados); evallo las respuestas, viendo quién



cred el sitio, quién escribe en él, fechas de actualizacion, comparando los resultados...; y

finalmente, selecciono la respuesta que mas convenga a los objetivos de mi trabajo.

15. ¢Qué palabras escribirias en un buscador como Google, por ejemplo, para realizar la

busqueda de las etapas literarias de Antonio Machado? *
Marca solo un 6valo.

“Las etapas literarias de Antonio Machado”

Etapas literarias Antonio Machado

Obra Antonio Machado

Antonio Machado Literatura

Etapas literarias AND/Y Antonio Machado

Etapas AND/Y “Antonio Machado”

Otras

16. De las siguientes péaginas, sefiala cual utilizas con mayor frecuencia para la busqueda de

informacion. *

Marca solo un évalo.
Wikipedia
Monografias.com
Diccionario Bibliografico
Rincon del Vago
Google Académico
Bibliotecas Virtuales

Bases de datos cientificas



17. Te consideras con capacidad para aprovechar las herramientas de las nuevas tecnologias y
mejorar de alguna forma tu entorno (contribuir de alguna manera a que sea mas solidario, mas

justo, mas humano, por ej.) desde una actitud de compromiso social y cultural. *
Marca solo un 6valo.

No

Un poco

Bastante

18. ¢Has denunciado o te has quejado a algun responsable sobre imagenes, videos,

informacion... publicada en la Web o emitida en algiin medio de comunicacién? *

Marca solo un ovalo.

Si

No

Lo haria, pero no sé dénde o a quién dirigirme

19. ¢ Has editado o manipulado con programas de ordenador imagenes, videos o audio? *
Marca solo un évalo.

Si

No

20. Si la respuesta anterior es si, ¢cual o cuales de estas herramientas de edicion has

utilizado? *
Marca solo un 6valo.
Photoshop

Paint



Movie maker
Audacity

Power Sound Editor
Adobe premiere
Sony Vega

Adobe After Effects

21. Crees que tiene motivos suficientes para quejarte de la informacién de la television, las

cadenas de radio e Internet.
Marca solo un évalo.

Si

No

22. Confias en la privacidad de las redes sociales y la no vulnerabilidad de los datos en

Internet. *

Marca solo un 6valo.

Si

No

23. ¢ Qué red social utilizas con mas frecuencia? *
Marca solo un évalo.

Facebook

Twitter

Google +

Instagram



Badoo

Ask

Otros:

24. ¢ Cudl de las siguientes alternativas crees mas importante en el uso de las redes sociales? *
Marca solo un ovalo.

Estar en contacto con amigos, chatear

Para informarte y compartir contenido

Para jugar

Para difundir informacién personal y confidencial

25. ¢ Cuando ves comentarios o spots en redes sociales qué actividad realizas? (Seleccione la

opcidn que realiza con mayor frecuencia) *

Marca solo un 6valo.

Comentas criticamente

Le das me gusta

No haces nada

26. ¢ Utilizas en tus trabajos recursos creatives commons? *
Marca solo un 6valo.

Si

No

No sé lo que significa.

27. ¢Consideras acertada la decision del Ministerio de Educacion de quitar la asignatura de

computacion en la Educacion General Basica y el Bachillerato? *



Marca solo un 6valo.
Si

No

En parte

28. Analiza la siguiente imagen. Valora la imagen de acuerdo a su composicion artistica.
(Selecciona la opcion que consideres de mayor relevancia) *

ees COmparteuna « » «

Marca solo un 6valo.

El efecto visual es agradable a la organizacion de elementos

Hay armonia en los elementos, pero destaca el objeto clave situandolo en un primer plano.
Utiliza colores llamativos que dan sensacién de accién, movimientos.

La gama de colores es uniforme, utilizando el tamafio o la forma para destacar contenidos

importantes
Es facil de leer y el color es agradable.
Las imagenes y gréficos se integran bien con el disefio haciéndolo mas atractivo.

29. ¢ Crees que tienes una participacion activa en los temas sociales y/o politicos (colaboracion
con ONG, debatiendo sobre temas de interés politico o social, participando en concentraciones

solidarias a través de las redes...) a través de las tecnologias o por medio de éstas? *

Marca solo un 6valo.



Si
No

30. ¢ Crees que tienes una recepcidn critica de la informacién mediatica que recibes a través de

la television, radio e internet, es decir la analizas y sacas conclusiones de su utilidad? *
Marca solo un évalo.

Si

No

No me interesa

31. Usa los medios y tecnologias comunicativas para... *

Marca solo un évalo.

Ocio

Accion social

Fines académicos

32. ¢Es posible tener una relacién positiva con los medios y las TIC, para proporcionar
autonomia personal, investigacion, mejoramiento de la calidad de la educacion vy

transformacion social? *
Marca solo un 6valo.
Nada

Un poco

Bastante

33. ¢Con cuédles de estos recursos tecnologicos cuenta usted para ser competente

digitalmente? *



Marca solo un 6valo.
Computadora de escritorio
Computadora portétil
Tablet

Smartphone

Ninguno

34. ¢Cuenta con servicio de Internet en su hogar o lugar de estudio para poder investigar y

aprovechar de mejor manera los recursos de la tecnologia y la comunicacién? *
Marca solo un ovalo.
Si

No

APLICACION DE ENCUESTAS A ESTUDIANTES DE BACHILLERATO DEL COLEGIO “DR.
CAMILO GALLEGOS DOMINGUEZ”









CARTA DE AURORIZACION PARA LA REALIZACION DE LA ENCIESTA A ESTUDIANTES
DE BACHILLERATO DEL COLEGIO “DR. CAMILO GALLEGOS DOMINGUEZ”

:'f é \; COLEGIO DE BACHILLERATO
LY ) ) “DR. CAMILO GALLEGOS DOMINGUEZ”
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ARENILLAS ~ EL ORO - ECUADOR

Arenillas, 18 de octubre de 2016

Sra. Mgtr.

Margoth Iriarte Solano
COORDINADORA DE LA MAESTRIA EN PEDAGOGIA DE LA UTPL

Presente

Por medio de la presente me permito comunicarle a Ud. que se ha dado la
autorizacion a nuestra docente Lcda. Yaritza Mora Gonzélez para que realice
la encuesta referente a Competencias Mediéticas en Ecuador que dentro de
la formacién de prostgrado de la Maestria en Pedagogia de la Universidad
Técnica Particular de Loja, es requerida.

Es de nuestro interés que esta investigacion se pueda desarrollar con los
estudiantes de bachillerato de nuestra institucién, sin otro particular,

Atentamente,

C.1.0704529403

s




UTPL

VAVIFE04D TECWEA PARDICULA DF LOM

%
MR -

Loja, 17 de octubre de 2016

Sefor(a) -3
DIRECTOR-RECTOR (A) DEL CENTRO EDUCATIVO
En su despacho.

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene
la investigacion en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea de
indagar sobre la realidad socioeducativa del Fcuador, en esta oportunidad propone
desarrollar una investigacion sobre Competencias Medidticas en Ecuador.

Esta informacion prelende recoger datos que permilan analizar y evaluar el estado
actual de los estudiantes de Escuelas y Bachilleralo, con relacion a la alfabetizacion de
competencias medidticas utilizando las Tecnologias de Informacién y Comunicacion
en medios audiovisuales. Y desde esta valoracion se examinara como los estudiantes
interpretan los diferentes medios audiovisuales, incluyendo o excluyendo valores y
puntos de vista y de qué manera pueden influenciar-en la ensenanza-aprendizaje, la
capacidad para conocer, entender y analizar los nuevos lenguajes mediaticos
presentes en la educacion y la capacidad en cada estudiante de interactuar con los
medios audiovisuales de forma productiva en el aula de clases.

Desde esta perspectiva, requerimos su colaboracion y solicitamos autorizar al
Lic. gma!z-a.fﬂom..&mm Rl e Maestrante del postgrado de Pedagogia el
ingreso al centro educativo que usted dirige, para realizar la investigacion. Los
maestrantes, estin capacitados para efectuar esta actividad con la seriedad y validez
que garantiza la investigacion cientifica.

Segura de contar con la aceplacion a este pedido, expreso a usted mis sentimientos de
consideracion y gratitud sincera.

Alenfamente,
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