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RESUMEN

La investigacion relacionada con la Gestion del Aprendizaje se realizé en la Unidad Educativa
“La Inmaculada” Fe y Alegria del 27 de abril al 02 de junio del 2017; con la colaboracion de la
Directora, 129 estudiantes y seis Docentes de Educacién Basica, tiene como objetivo evaluar el
desempefio de los docentes en el &mbito de la gestién del proceso de ensefianza aprendizaje.
Para la recopilacion de la informacion se utilizaron como técnicas la lectura, los mapas
conceptuales, organizadores graficos, la observacion y la encuesta, el analisis de los resultados
permitié plantear una alternativa para potenciar la gestién del aprendizaje. En la ejecucion del
proceso de ensefianza; los educadores toman en cuenta la participacion y el debate de los
estudiantes, haciendo una clase atractiva que llame la atencion, el interés del alumno, procuran
hacer del nuevo conocimiento la base para que sean motivados a aprender temas nuevos y
mejores. Se recomienda fomentar las habilidades, destrezas, para que mediante la aplicacién
de técnicas y métodos permitan estas desarrollar su practica profesional en una formacion

continua que desarrolle la motivacion del estudiante.

PALABRAS CLAVES: Desempefio, aprendizaje, interés, destrezas.



ABSTRACT

The research related to the Management of Learning was performed in the Education Unit "La
Inmaculada" Fe y Alegria, from April 27th to June 2nd, 2017; with the collaboration of the
Director, 129 students and six Primary Education teachers, the objective of the research was to
evaluate the teacher performance in the field of managing the teaching-learning process.
Reading techniques, concept maps, organization charts, observations and surveys were used
for to collect information in the research; the analysis of the results allow for an alternative in
order to strengthen learning management. In the execution of the teaching process; educators
should take into account the participation and discussion of the students, in order to draw
student attention to their class, and the interest of the students, teachers must try to encourage
new knowledge of the basics so that they are motivated to learn new and better topics. It is
recommended to encourage the students’ abilities, and skills, through the application of
techniques and methods in professional development and with continuous training of the

teachers, student motivation will develop as well.

KEYWORDS: Performance, learning, interest, skills.



INTRODUCCION

La Gestion del proceso de ensefianza-aprendizaje en la Educacion Basica, debe reflejar un
guehacer educacional con responsabilidad enmarcado a la formacién del estudiante; el docente
juega un papel importante en dicha gestion educativa, siendo su desempefio profesional con el
fin de lograr en el alumno un ser humano capaz, dotado de nuevos conocimientos, habilidades;
mediante el desarrollo de técnicas, métodos y otros aspectos que sirven de base para alcanzar

el éxito deseado, para una sociedad que siempre busca personas eficientes.

Una gestién educativa facilita y a la vez mejora el proceso de aprendizaje, ya que siempre
buscara la manera de promover una actividad escolar e institucional de calidad, ademas cabe
recalcar que es en la educacion basica donde se da inicio a la adquisicién de conocimientos,
mismos que son la base para destacar la importancia que tiene un buen desempefio profesional

docente.

En cuanto a gestion educativa los docentes de esta institucion mencionan que se cumple con
los objetivos, destrezas que debe alcanzar cada estudiante; la aplicacion de dinAmicas, material
didactico adecuado al contexto de estudio, el empleo de las Tic son elementos muy necesarios
en la préactica docente; es asi que buscan la manera correcta de hacer llegar sus conocimientos

a cada uno de los estudiantes.

El presente trabajo tiene como objetivo general evaluar el desempefio de los docentes de
educacién basica del centro educativo en el &mbito de la gestion del proceso de ensefianza
aprendizaje, sobre la base del diagndstico de las condiciones actuales de la planificacion de
este proceso; como objetivos especificos: valorar si los docentes del centro educativo “La
Inmaculada” Fe y Alegria al planificar sus clases tienen en cuenta los objetivos, actividades de
aprendizaje, recursos, tiempos y la evaluacion en correspondencia con las caracteristicas y
necesidades de los estudiantes, analizar si los docentes del centro educativo en el proceso de
ensefianza aprendizaje tienen en cuenta la participacion y el debate de los estudiantes, valorar
si los docentes del centro educativo en el proceso de ensefianza aprendizaje reflejan la

evaluacion; diagnostica, formativa y sumativa teniendo en cuenta la diversidad y el contexto.

Para la recopilacion de la informacién se utiliz6 como técnicas la lectura, los mapas

conceptuales, organizadores gréficos, la observacion y la encuesta.



El Primer Capitulo trata sobre el Marco Teorico aqui podemos encontrar informacion
relacionada con el Desempefio Docente como tema principal; asi también se destaca como
subtitulos las Competencias Docentes, Evaluacion del Desempefio Docente, Estdndares de
Evaluacion de Desempefio Docente cada uno de estos temas hacen referencia a como ejercer
correctamente la docencia buscando de esta manera tener un desarrollo profesional eficaz,
ademas este capitulo también nos habla de la Gestion del Aprendizaje, la Planificacion del
Proceso de Ensefianza Aprendizaje, Ambiente de Aprendizaje, Evaluacion y Retroalimentacién
de los Procesos de Ensefianza Aprendizaje, buscando asi la manera de desarrollar una
educacién que implique todos y cada uno de los estandares propuestos para lograr una

educacion de calidad.

En el Segundo Capitulo se aborda la Metodologia misma que consta del Disefio de
Investigacion, Preguntas de Investigacion, Métodos, Técnicas e Instrumentos de Investigacion,
Poblacién y Muestra, Procedimiento; aqui encontramos paso a paso el procedimiento,

elementos, instrumentos que empleamos para realizar el Proyecto de Investigacion.

El Tercer Capitulo describe los Resultados y Discusion; se destaca los resultados obtenidos de
los instrumentos de evaluacién aplicados a los docentes, asi también se explica cdmo podemos
mejorar la labor educativa, para ello constan también las conclusiones y recomendaciones que

se dan al término de este proceso.

El Cuarto Capitulo Estrategia de Intervencion, misma que consta de dos estrategias elaboradas
en base al estudio realizado en la institucion educativa, este cronograma de trabajo es de
acuerdo a los resultados de la encuesta, buscamos la manera de capacitar a los docentes en lo

gue les falta para alcanzar la excelencia.

Como conclusiones principales se determina que: Los docentes se preocupan de planificar sus
clases acorde a los lineamientos establecidos en el curriculo, valorando las diferentes etapas
gue conciernen para desarrollar un buen proceso de ensefianza aprendizaje en el aula
orientado siempre al cumplimiento de los objetivos establecidos y en correspondencia con las
caracteristicas y necesidades de los estudiantes; En el desarrollo de las diferentes actividades
del proceso de aprendizaje, consideran la evaluacion diagnéstica relacionandola con el nivel de
conocimientos y actitudes que posee cada estudiante; asi mismo toman en cuenta el proceso
formativo con el fin de ver el progreso y los logros adquiridos, ademas para ver los resultados

alcanzados aplican la evaluacion sumativa como muestra de la capacidad que tiene cada uno.
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Como recomendaciones se plantea que: Comprender que para llegar a niveles 6ptimos, se
recomienda en la organizacion institucional y curricular incrementar el conocimiento del
curriculo, con el fin de sacar provecho de los puntos establecidos para fortalecer el proceso de
planificacion; Mejorar la evaluacion en todos los ambitos del aprendizaje, dentro y fuera de la
clase, el conectar los aprendizajes previos con los nuevos en diferentes momentos, situaciones
y contextos puede ser un area en la que los docentes busquen niveles relevantes utilizando

diferentes estrategias.



CAPITULO I.
MARCO TEORICO



1.1. Desempefio Docente

El Desempefio Docente se lo define como los dominios, las competencias y las practicas que
caracterizan una buena ensefianza y que son exigibles a todo maestro de Educacion Béasica
Regular del pais; constituye un acuerdo técnico y social entre el Estado, los docentes y la
sociedad en torno a las capacidades que se espera dominen las profesoras y profesores, en
sucesivas etapas de su carrera profesional, cada uno de estos aspectos son con el propésito de
lograr que el aprendizaje de los estudiantes sea productivo y genere conocimientos

importantes.

Se puede considerar ademas como un tema de gran actualidad y esta intimamente relacionado
con la calidad educativa, sin embargo, recientes estudios y evaluaciones realizadas en
diferentes paises, principalmente latinoamericanos denotan la necesidad de mejorar la calidad
del desempefio profesional de los docentes, mejora que sera factible en la medida que los
programas de formacién continua se orienten a la construccion de competencias profesionales,
entendidas esencialmente como un saber actuar, lo cual exige reflexion y deliberacién a fin de
gue los educadores puedan estar a la altura de los desafios que les plantean las continuas

reformas educativas emprendidas en el pais.

Son necesarios cambios profundos en la practica de la ensefianza, en los mecanismos para
profesionalizar el trabajo docente y revalorar el saber pedagdgico de los maestros en la
sociedad. Ese es el desafio que el Estado, los docentes y la sociedad requieren afrontar de
manera concertada, colaborativa y sostenida. En esta orientacion, se requiere concordar
previamente una visibn prospectiva de la profesion docente con los diversos actores

involucrados en el ejercicio, promocién, desarrollo y regulacién de la docencia.

En este sentido, la OREALC-UNESCO propone apoyar el desarrollo de una comprensién
ampliada de la profesion docente, entendiendo los multiples factores que inciden en la calidad

del desempefio de los maestros.

Al respecto, (Progré, 2006) sostiene que la practica docente es una practica social
compleja. Si bien es definida a partir del micro espacio en el que se articulan docente-
alumno-conocimiento, desencadenando modos de relacidon segun los cuales la posicion

de cada uno de estos elementos determina el valor y el lugar de cada uno de los otros.



De acuerdo a este autor se puede deducir que para que exista un buen desempefio docente
debe existir una estrecha relacién entre todos los componentes que conforman la labor escolar
esto seria docente, alumno y conocimiento, ya que los unos dependen de otros para lograr un

aprendizaje satisfactorio.

El problema de la practica docente y de la profesion docente no puede resolverse
solamente desde una perspectiva pedagdgica; su abordaje implica la construcciéon de un
modelo que dé cuenta de estas relaciones intersubjetivas y debe analizarse desde las

teorias epistemoldgicas que subyacen a la concepcion de conocimiento (Guyot, 1999).

Guyot en cambio manifiesta que no solo se debe partir de la pedagogia, sino que esta
constituye la base para lograr alcanzar los conocimientos, destrezas y habilidades de los

estudiantes; esto se puede lograr buscando la manera correcta de aplicar los conocimientos.

Esta definiciobn de practica docente alude a diferentes dimensiones de la profesion
(Lombardi, 1999) sostiene que: La ensefiante es una primera dimension de la practica.
Esta dimensidn hace referencia a la tarea sustantiva de la docencia, a la tarea especifica
a partir de la cual se delinea la identidad de un docente. Entran en juego, basicamente,
dos tipos de conocimientos: el conocimiento académico o erudito acerca de la/s
disciplina/s a ensefar y el conocimiento didactico y metodoldgico para tomar decisiones

acerca de como ensefiar (...).

Es por este motivo, que el docente juega un papel fundamental en la ensefianza, siendo €l un
guia activo y participante de lo que logra en cada nifio; la disciplina y la manera de ensefar
deben estar enmarcadas al logro académico y a la practica profesional docente. Esto seria
entonces en pocas palabras el buen desempefio docente que se espera que todo maestro lo

posea.

La dimensién laboral de la practica estd sometida a controles pautados normativamente. La
docencia en tanto practica laboral esta sujeta a un contrato que establece deberes y derechos,
condiciones econdmicas y materiales para el desempefio (remuneracién, horario, lugar, entre

otros).



La docencia como préactica socializadora constituye una dimension que se orienta hacia la
socializacion secundaria de nifios, jévenes y adultos, a quienes acompafia en el proceso de

aprendizaje.

Este aspecto del desempefio, que es parte del contrato social entre la escuela y la comunidad,
entre el docente y la familia, recibe mensajes sociales de aprobacion o desaprobacion, pero
esta escasamente controlada desde el punto de vista normativo. Requiere que el docente posea
conocimientos acerca de la comunidad, el contexto y el alumno en sus distintos momentos

evolutivos.

Para culminar, la docencia como préactica institucional y comunitaria esta modelada por
mandatos culturales explicitos e implicitos, contenidos en la denominada cultura institucional,
por una parte, y por las caracteristicas de la comunidad en la que se inserta la escuela, por otra
parte. Es una dimension de la practica docente que se adquiere, tradicionalmente, a partir de la

propia experiencia de insercion institucional y comunitaria.

Un buen desempefio docente no solo involucra al profesional como tal, sino que debe contar
con el apoyo de todos quienes estan inmersos en el proceso educativo; como son los
representantes, el medio en que se desarrolla, la familia y comunidad en general, su aporte es
indispensable para la ensefianza. Es asi que tanto la institucion educativa y una sociedad

educada culturalmente son un buen modelo para desarrollar conocimientos importantes.

1.1.1. Competencias docentes.

Las competencias docentes son el conjunto de recursos, conocimientos, habilidades y actitudes
gue necesitan los profesores para resolver de forma satisfactoria las situaciones a las que se
enfrentan en su quehacer profesional, es decir seria buscar la manera adecuada para lograr un

resultado satisfactorio.

Dentro de esta practica, concebimos a un docente capaz de trabajar con estrategias y
dispositivos de formacion fundados en un modelo pedagdgico que considere momentos de
planeacion auténtica, en la cual el profesor disefia situaciones-problema cercanas a la realidad
del estudiante y orientadas a que éste movilice sus recursos cognitivos para encontrar
soluciones a las situaciones planteadas y en ese proceso tome decisiones y autorregule su

aprendizaje.



Al respecto, (Zabala y Arnau, 2008) destacan que “una docencia por competencias
requiere partir de situaciones-problemas y emplear formas de ensefianza que permitan
dar respuesta a situaciones, conflictos y problemas cercanos a la vida real”. Esto resulta
congruente con los elementos del concepto y nos posiciona ante una posibilidad
importante: delinear una practica educativa para desarrollar competencias (p.154).

Cuando se refiere a las competencias docentes decimos que es la capacidad innata que posee
cada docente; esto supone un cambio radical de la funciébn docente, desde las posturas
transmisoras del conocimiento, hacia la valoracion y apoyo a la evolucién de los modelos que
utilizan los alumnos para comprender los significados y proponer formas de actuacion, que no

descansan en la repeticion memoristica de datos o afirmaciones.

De acuerdo con (Rueda Beltran, 2009) una de las ventajas de adoptar el constructo
competencia es la oportunidad manifiesta de volver a examinar criticamente cada uno de
los componentes del hecho educativo, pero en particular detenerse en el andlisis y la

redefinicion de las actividades del profesor y los estudiantes.

Por otra parte se pone de manifiesto las ventajas de considerar las competencias como un
analisis que haga énfasis en todo cuanto se va a llevar a la practica; esto es enfocarse en cada
uno de los aspectos concernientes al modelo educativo, convirtiéndose asi en aspectos
fundamentales; todas y cada una de las consideraciones necesarias para poder alcanzar un

propdsito en comun, que es ser cada dia mejores profesionales.

(Pérez-Gomez, 2008) Plantea la necesidad de analizar las vias fundamentales por las
gue los seres humanos adquieren significados (aprenden), ya que esto constituye un
referente obligado para el desarrollo competente del quehacer docente. Es decir, es
necesario tener claro cémo aprende el alumno, ya que la tarea del profesor sera la de

apoyar estas formas de aprendizaje (p.157).

Al respecto se puede destacar cual es la manera de obtener que los nifios aprendan, quiza no
todos tienen las mismas capacidades; sin embargo debemos estar a la vanguardia de la
constante practica y busqueda de un aprendizaje obligatorio del docente hacia el alumno,
nuestra meta serd alcanzar cada uno de los propdsitos encaminados a un sistema de
ensefianza-aprendizaje orientado a las distintas formas de obtener los resultados deseados.
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A continuacibn se mencionan algunas competencias docentes, las mismas que se debe

ejercer en el desempefio profesional; estan son:

v' Conoce y comprende las caracteristicas de todos sus estudiantes y sus contextos, los
contenidos disciplinares que ensefia, los enfoques y procesos pedagogicos, con el
proposito de promover capacidades de alto nivel y su formacion integral.

v' Planifica la ensefianza de forma colegiada garantizando la coherencia entre los
aprendizajes que quiere lograr en sus estudiantes, el proceso pedagdgico, el uso de los
recursos disponibles y la evaluacion, en una programacion curricular en permanente

revision.

¥v" Crea un clima propicio para el aprendizaje, la convivencia democratica y la vivencia de la
diversidad en todas sus expresiones, con miras a formar ciudadanos criticos e

interculturales.

¥v" Conduce el proceso de ensefianza con dominio de los contenidos disciplinares y el uso
de estrategias y recursos pertinentes para que todos los estudiantes aprendan de
manera reflexiva y critica todo lo que concierne a la solucién de problemas relacionados

CONn sus experiencias, intereses y contextos culturales.

v' Evalla permanentemente el aprendizaje de acuerdo con los objetivos institucionales
previstos, para tomar decisiones y retroalimentar a sus estudiantes y a la comunidad
educativa, teniendo en cuenta las diferencias individuales y los diversos contextos

culturales.

v' Participa activamente con actitud democratica, critica y colaborativa en la gestién de la
escuela, contribuyendo a la construccidbn y mejora continua del Proyecto Educativo
Institucional para que genere aprendizajes de calidad.

v' Establece relaciones de respeto, colaboracién y corresponsabilidad con las familias, la

comunidad y otras instituciones del Estado y la sociedad civil.
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v' Aprovecha sus saberes y recursos en los procesos educativos y da cuenta de los
resultados.

v' Reflexiona sobre su practica y experiencia institucional y desarrolla procesos de
aprendizaje continuo de modo individual y colectivo, para construir y afirmar su identidad
y responsabilidad profesional.

v' Ejerce su profesion desde una ética de respeto de los derechos fundamentales de las
personas, demostrando honestidad, justicia, responsabilidad y compromiso con su

funcién social.

Resumiendo, las competencias se orientan a la necesidad de analizar las estrategias, criterios e
instrumentos mas adecuados y efectivos para tal propésito, ya que si habremos de evaluar la
capacidad de los docentes, seria necesario diseflar nuevas formas o mecanismos de
evaluacion de competencias didacticas, centrados en la perspectiva de la valoracion auténtica,
gue lleven a la mejora de las practicas educativas y a pensar en procesos de formacion

articulados al desarrollo y evaluacion de competencias educativas.

1.1.2. Evaluacién del Desempefio Docente

La evaluacion del desempefio docente permite promover acciones didactico-pedagogicas que
favorezcan los procesos de aprendizaje de los estudiantes, y el mejoramiento de la formacion

inicial docente, asi como su desarrollo profesional.

Es asi que durante el transcurso de este proceso, no debe tener como meta reflejar en los
profesores, los limites o las deficiencias de todo el sistema educativo, mas bien se trata de

encontrar los errores y buscar la manera de coémo mejorar en la ensefianza.

Ademas la evaluacion del desempefio docente tiene sentido, en cuanto brinda la oportunidad de
abrir nuevos horizontes, un estilo diferente de reflexion sobre la practica educativa, el perfil del

educador ideal y necesario para el desarrollo de la sociedad.

La evaluacion del desempefio docente, es un proceso inminente dentro de la evaluacién

institucional. A través de la misma se asigna valor al curso de la accién. Es la
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formulacion de juicios sobre normas, estructuras, procesos y productos con el fin de
hacer correcciones que resulten necesarias y convenientes para el logro mas eficiente

de los objetivos (Rodriguez, 1999).

En este sentido, la evaluaciéon del desempefio docente, se define como un proceso sistematico
de obtencién de datos validos y fiables, con la Unica finalidad de valorar el efecto educativo real
y significativo, que produce en los estudiantes el quehacer profesional de los docentes, en
cuanto a sus capacidades didacticas, su emocionalidad, responsabilidad laboral, su dominio del
contenido de la asignatura que imparte y la naturaleza de sus relaciones interpersonales con

sus alumnos, colegas y directivos.

Por consiguiente, se infiere que el proceso de evaluacién, consiste en proceder a conocer una
realidad que existe en forma real, en constante movimiento, y en donde influyen una infinidad
de factores: la adquisicion de conocimientos por parte de los alumnos, saber si se realiza una
buena préctica docente, entre otros. Dentro de una situacién de esta naturaleza, la evaluacion
del desempefio docente resaltaria aquellas situaciones conflictivas, en las condiciones y
acciones realizadas por el personal docente. De hecho, esta evaluacion se convertiria en una

actividad frecuente para la mejora de todo el proceso de aprendizaje.

Si bien, la evaluacion del desempefio docente se plantea, como razén de ser, proponer
hipétesis de mejora, sobre todo, a partir de un conjunto de datos e informes fundamentados en
procesos de trabajos de investigacion sobre el tema, con la maxima intervencién posible de
todos los involucrados, emitir un juicio valorativo sobre la amplitud, evolucién, y complejidad de

las variables que conforman el desempefio docente objeto del estudio.

Desde esta perspectiva, la evaluacién del desempefio docente no debe ejecutarse, ni ser
percibida por los profesores evaluados, como una estrategia de vigilancia jerarquica, para
controlar las actividades, la conducta y la forma de ser del personal docente, sino como un
modo de fomentar y favorecer el perfeccionamiento profesional y personal del profesorado,
como un proceso que ayude a identificar las cualidades que conforman el perfil del docente

ideal, para generar politicas educativas que contribuyan a su generalizacion.

Los cambios educativos, parten de la necesidad de tener verdaderos educadores dentro
de la universidad, que vayan mas alla de la entrega de informacion, es decir que
13



eduquen. Esto se aprende; existen diferentes métodos y técnicas de ensefar; sin
embargo, otros aspectos como la vocacion del docente para que siembre en sus
estudiantes la semilla del amor y el carifio por lo que hacen. Esto significa que
cualquiera no es educador. Llega a serlo verdaderamente aquel que tiene el don, la

vocacion, el gusto y en interés por ensefiar, por cultivar (Segura, 2003).

Evidentemente, resultaria absurdo, apelar a un modelo coercitivo de evaluacién de desempefio
docente, pues en todo caso, las transformaciones educativas deben ser logradas con la
participaciéon y colaboracién de los docentes y no contra ellos. Menos, podria realizarse como

una imposicioén institucional, deberia ser un proceso natural y agradable.

En atencién a esta problematica, se plantea la necesidad de trabajar sobre las potencialidades

de desarrollo del educador y de los alumnos, del modo siguiente:

Trabajar sobre potencialidades significa, como exigencia, que el profesor tendra que
detectar los puntos fuertes de cada miembro del grupo y aprovecharlos para el proceso
de aprendizaje, puesto que todo individuo resulta alentado y su imagen incrementada
cuando se elogian sus cualidades. Esto le estimula para estudiar, incluso en areas
totalmente nuevas para €l. Asimismo se deberia convencer a la comunidad educativa
para que aceptara las capacidades relevantes de cada uno (en lugar de ignorarlas
envidiosamente) (Birkenbihl, 1990).

Por otra parte, debido a la funcién publica y social que realizan los educadores estan sometidos
frecuentemente a un sin fin de valoraciones, por todos aquellos que reciben directa o
indirectamente sus servicios. Se plantea entonces el problema, de que estas valoraciones y
opiniones que se producen en forma espontdnea sobre el desempefio docente de los
profesores, pueden dar lugar a situaciones de ambigliedad y de contradicciones, producidas por
un alto nivel de subjetividad, que pueden ser causas de tomas de decisiones inadecuadas y de
insatisfaccion, desmotivacion y baja autoestima de los docentes. Resulta evidente, la necesidad
de un sistema de evaluacion del desempefio docente, que haga justo y racional ese proceso, y

gue permita valorar, con el mayor grado posible de objetividad, profundidad e imparcialidad.

Ahora bien, los resultados de la evaluacion del desempefio docente pueden ser utilizados para
impulsar la realizacion profesional, la autonomia, el desarrollo de la autoestima y la
14



colaboracion entre los educadores, o bien puede invertirse y promover recelos, sentimientos de
culpabilidad, competencia desleal, miedos y rechazos del personal docente a cualquier proceso
de evaluacion, debido a las desviaciones de que pueda ser objeto la evaluacion y sus

consecuencias para los docentes.

En la perspectiva que aqui se plantea, se asume el proceso de evaluacion del desempefio
docente, como una opcién de reflexion con la finalidad de mejorar la calidad del sistema
educativo y del perfil profesional del educador; pero, para que esto sea posible, tanto en la
personalidad de los docentes evaluados, como en su entorno y en el equipo del que forma
parte, la evaluacion ha de ser entendida y situada adecuadamente, para elevar y mejorar el

nivel del desemperfio de los profesores.

1.1.3. Estandares de Evaluacion del Desempefio Docente

Los estandares de calidad educativa son descripciones de logros esperados de los diferentes
actores e instituciones del sistema educativo. En tal sentido, son orientaciones de caracter

publico, que sefialan las metas educativas para conseguir una educacién de calidad.

Es asi que los estandares brindan parametros que aseguren una mejor preparacion de los
profesores en un futuro proximo, constituyen ademas un paso concreto hacia formas practicas
de evaluar el desempefio docente, sustentadas en los procesos que la investigacion
educacional reconoce como eficaces para mejorar el aprendizaje de nifios y jévenes en todos

los niveles del sistema educativo.

Cuando los estandares se aplican a profesionales de la educacién, son descripciones de lo que
estos deberian hacer para asegurar que los estudiantes alcancen los aprendizajes deseados.
Ademas si los estdndares se aplican a estudiantes, se refieren a lo que estos deberian saber y

saber hacer como consecuencia del proceso de aprendizaje.

De acuerdo con (Oreal/Unesco, 2012), los esfuerzos realizados por algunos paises para
elaborar estandares son de gran importancia, no solo porque estos constituyen una
referencia clave para el desarrollo profesional y la evaluaciéon del desempefio, sino
porque define una identidad basada en lo que debe saber y poder hacer un docente, en

general y de acuerdo a su respectiva area de especializacion. Dichos estdndares
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adquieren plena validez en tanto sean concordados, elaborados por la propia profesion
y legitimados por los érganos rectores del sistema educativo.

Segun lo expuesto, podemos darnos cuenta que algunos paises buscan la manera de
establecer estandares para la mejora del proceso de aprendizaje, constituyendo a estos en la
base del desarrollo profesional docente; asi mismo se manifiesta que si un maestro demuestra
su dedicacion y empefio en la especializacion que él tenga, sera mucho mas factible en el

transcurso de la ensefianza de los aprendizajes poder alcanzar las metas planteadas.

Con relacién al tema, (Meckes, 2013) indica que: “los estandares definen lo que
significa una buena practica y pueden ser utilizados para tomar decisiones sobre el nivel
de competencia de la persona” (p.19). En relacién a la practica educativa los estandares
identifican y describen lo que un(a) docente debe saber, lo que es necesario que haga

con lo que sabe y su capacidad de reflexionar sobre su experiencia.

Esta investigadora, en cambio piensa que los estandares deben proporcionar un marco
organizado de las competencias en las cuales es relevante mejorar a lo largo de la carrera, y
también da sustento al disefio de la carrera profesional docente, cada persona debe buscar la
manera de demostrar el nivel de competencia que quiere alcanzar, consigo mismo y con

guienes le rodean que constituyen en este caso los estudiantes.

De acuerdo a (Marco, 2013) los estandares son: “metas claras, especificas y exigentes
relativas al desempefio profesional docente”; tienen sus cimientos en los conocimientos,
habilidades y competencias representativas de la docencia efectiva y en las
caracteristicas representativas del proceso de ensefianza-aprendizaje conducente al

mejoramiento del aprovechamiento académico del/de la estudiante (p.3).

Es asi entonces con relacién a lo expuesto en estas lineas, los estandares serian entonces
metas claras, especificas y exigentes que todo docente debe desarrollar en la practica; ademas
se pone de manifiesto que los conocimientos representan la capacidad, actitud y la prueba de
un buen desempefio docente; la responsabilidad ante todo con y para los alumnos son el mejor

conductor del aprovechamiento académico del estudiantado.
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Al referirnos a los estandares de evaluacion del desempefio docente vamos hacer hincapié en
la siguiente pregunta:

¢, Qué caracteriza a un docente de calidad en el sistema educativo ecuatoriano?

Un docente de calidad es aquel que provee oportunidades de aprendizaje a todos los
estudiantes y contribuye, mediante su formacién, a construir la sociedad que aspiramos para

nuestro pais.

Los estandares de Desempefio Profesional Docente nos permiten establecer las caracteristicas
y practicas de un docente de calidad, quien, ademas de tener dominio del area que ensefia,
evidencia otras caracteristicas que fortalecen su desempefio, tales como el uso de pedagogia
variada, la actualizacion permanente, la buena relacién con los alumnos y padres de familia,
una sélida ética profesional, entre otras. Estos estandares se refieren a todos estos elementos y

permiten al docente enmarcar su desempefio dentro de parametros claros.

El propésito de los estandares de Desempefio Profesional Docente es fomentar en el aula una
ensefianza que permita que todos los estudiantes ecuatorianos alcancen los perfiles de egreso
o aprendizajes declarados por el Curriculo Nacional para la Educacion General Basica y para el

Bachillerato.
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Proceso

\% Indicador

Figura 1. Estdndares de Gestion Escolar

Fuente: Estandares de Calidad Educativa: Aprendizaje, Gestion Escolar, Desempefio Profesional e
Infraestructura, Ministerio de Educacion, 2012, p. 8

Elaboracién: (Romero, M. 2017)

Dimension: Ambito o area de accién que tiene un objetivo concreto en funcién del sistema
organizativo.

Proceso: Conjunto de préacticas recurrentes o sistematicas que desarrollan los actores de un
establecimiento educativo necesarias para alcanzar resultados de calidad.

Estandar: Descriptores de los logros esperados o resultados que se pueden alcanzar.
Indicador: Expresion de medida o grado de cumplimiento de un objetivo o, en este caso, del
estandar establecido.

Los estandares propuestos aspiran a tener las siguientes caracteristicas:

Ser objetivos basicos comunes por lograr.

Estar referidos a logros o desempefios observables y medibles.
Ser faciles de comprender y utilizar.

Estar inspirados en ideales educativos.

Estar basados en valores ecuatorianos y universales.

AR N N N

Ser homologables con estandares internacionales pero aplicables a la realidad

ecuatoriana.

<

Presentar un desafio para los actores e instituciones del sistema.
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El Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (Ineval) es la institucion publica
de Ecuador creada, por mandato constitucional, el 26 de noviembre de 2012 para la evaluacion
interna y externa del Sistema Nacional de Educacion. De acuerdo a la legislacion vigente, Ineval
es un organismo auténomo no adscrito al ministerio o secretaria de Estado y tiene la mision de
“promover una educacion de excelencia" a través de evaluaciones "confiables, objetivas,
oportunas, pertinentes e imparciales" de todos los agentes involucrados en el proceso escolar:
estudiantes, docentes y autoridades de los centros escolares, tanto publicos (fiscales y

municipales) como privados o fiscomisionales.

Para que esto sea posible, el Ministerio de Educacién, como institucion rectora de la educacién
en el pais, tiene el compromiso de formular criterios orientadores para la accion y al mismo
tiempo indicar niveles de cumplimiento claros y publicamente conocidos que materialicen en la

practica el concepto de calidad educativa.

Finalmente, cuando los estandares se aplican a las escuelas, se refieren a los procesos de
gestion y practicas institucionales que contribuyen a que todos los estudiantes logren los
resultados de aprendizaje deseados; es asi que al momento de valorar la capacidad de
desempefio profesional se debe considerar los diferentes métodos dirigidos Unica y

exclusivamente a la excelencia académica de una educacion eficaz.

1.2. Gestién del Aprendizaje

La gestibn del aprendizaje, supone interacciones dentro del ambiente escolar,
independientemente de la planeacion, disefio, vivencia o la ejecucién de lo previsto, por lo tanto
constituye un proceso en el que la mision del docente es su participacién para que los
educandos aprendan, el maestro requiere de competencias, interpretar los productos y las

interacciones de los educandos, para descubrir sus conocimientos y retroalimentarlos.

Gestionar es por tanto adoptar nuevas posturas y emprender nuevas acciones para producir
resultados. Es integrar procesos académicos y administrativos, es unir la intencionalidad
pedagdgica para optimizar el aprendizaje con la intencionalidad administrativa para la eficiencia

y eficacia de los recursos.

Esta tarea educativa trasciende en mucho la responsabilidad administrativa de la institucion

educativa, ambas son necesarias, pero las herramientas de administracion que se incluyen
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generalmente en las plataformas estructuradas como ambientes de aprendizaje, resuelven
solamente las tareas de administracion, y no se encuentran en ellas otro tipo de herramientas

gue apoyen en la gestién del aprendizaje desde su acepcion pedagogica.

Darse cuenta de que se esta aprendiendo, qué se aprende, como se aprende y qué
resultados se obtienen de ese aprendizaje, propicia la toma de decisiones para la accién
reguladora (por si mismo o provocada por el profesor). El sujeto aprendiente logra la
sustentacion de su aprendizaje cuando toma conciencia sobre la necesidad de aprender
y de seguir aprendiendo por él mismo porque tiene preguntas que responder. En la
busqueda de respuestas se autogeneran nuevas preguntas que inducen la accion
inquisitiva. La circularidad regenerativa hace sustentable al aprendizaje (Hernandez,
2011).

Al respecto se puede decir que la manera de ensefar es un influyente propicio que determina
el aprendizaje y por ende implica tomar conciencia de que cada dia se busca cosas nuevas las
mismas que dan respuesta a cada una de las incognitas que se desarrollan a lo largo de un
proceso educativo, y ante las cuales debemos estar prestos para ser participes activos y buscar

la coherencia respectiva de las mismas.

Desde esta perspectiva, “las actitudes y los valores guardan un espacio sustancial en los
procesos formativos ya que conocimientos, habilidades y actitudes son parte
constituyente de la totalidad que es la persona” (Acosta, 2011) Todos estos elementos

constituidos en fundamentales para la educacion.

Es asi que se reflexiona que tanto las actitudes asi como los valores son un ente indispensable
mediante el proceso de formacién y aprendizaje, puesto que constituyen ademas la base para
la determinacion de un ser humano capaz de visualizar nuevos escenarios y proyectar

propuestas, entre otras acciones que le permiten seguir aprendiendo.

En la actualidad, las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC)
conceptualizadas como la evolucion de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(TIC), donde yace la preocupacion por el acompafiamiento y la inclusién de las nuevas

tecnologias en el marco de los procesos de ensefianza-aprendizaje, que se apeguen al
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uso adecuado y oportuno de la pregunta y permita evolucionar hacia procesos de
alfabetizacion multimedia (...), hoy los grandes bancos de informacién dispuestos en la
WWW con un sinnimero de respuestas hace necesario que se generen escenarios
favorables para elaborar las preguntas adecuadas y propicias a las necesidades del
contexto, asi laweb permite ampliar la zona de desarrollo proximo propuesta
por Vigotsky al igual que las utopias pedagogicas tales como las de Freire y su
"pedagogia de la pregunta" (Reig, 2012).

En consideracion a lo expuesto; cabe recalcar que las tecnologias de informacion vy
comunicacion son un soporte ineludible en la educacion moderna, no solo por la manipulacion
de un sinnumero de aparatos electronicos que existen, sino porque bridan velocidad para
investigar, permiten a la educaciéon acercarse mejor a los contenidos cientificos; de esta manera
las instituciones que proveen a sus estudiantes de estos elementos tecnolégicos por logica

tienen mas ventajas académicas.

En sintesis, se enfatiza que en los momentos actuales se hace necesario el uso de algunas
herramientas tecnolégicas, convirtiéndose estas en una ayuda indispensable para investigar y
realizar trabajos, tanto para docentes y alumnos. La rapidez y eficacia con que se logra realizar
cualquier tarea, estd a la vanguardia de obtener buenos logros y asi mismo alcanzar los
conocimientos esperados, afirmando asi que cada gestidn realizada en la institucion educativa

tendra como fin el buen aprendizaje.

1.2.1. Planificacion del proceso de Ensefianza Aprendizaje

El tema pedagdgico mas importante que nos llama a la reflexion en la actualidad tiene relacion
con la necesidad urgente de mejorar los aprendizajes de los alumnos, especialmente en los
primeros niveles, que es donde se sustentan los aprendizajes posteriores. Algunos autores
sefialan que "el aprendizaje puede ser exitoso en la medida que esté cuidadosamente
planificado."

Esto significa tomar decisiones bien fundamentadas acerca de:

v" Lo que deben aprender los nifios y las nifias.
v' Las actividades a desarrollar para que se produzcan los aprendizajes esperados.

v'  Los materiales necesarios para realizar las actividades.
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v/ Las evaluaciones que se realizaran.

Cuando se planifica se asegura un uso efectivo del tiempo, priorizando la tarea pedagogica por
encima de actividades administrativas que interrumpen el proceso y dispersan el trabajo
escolar. Se intencionan también una serie de rutinas pedagdgicas necesarias para sistematizar
permanentemente los aprendizajes que el docente desea lograr con sus alumnos, agilizando

asimismo los ritmos con que estos aprendizajes se producen.

Desde esta perspectiva, unas clases bien estructuradas, con momentos de inicio, desarrollo y
cierre claramente establecidos y con un buen ritmo de ensefianza, tomando en cuenta las
caracteristicas personales de nifios y nifias y estableciendo estrategias tanto de trabajo
individual como grupal, aseguran mejores niveles de logro. Si estas acciones han sido

debidamente anticipadas, el trabajo escolar puede ser 6ptimo.

NECESIDAD DE PLANIFICAR

Para que el Para
profesor conocer la
tome situacion
decisiones del alumno
J l
) Para saber
Para ejercer que necesita
la I|befrtad del cambiar el
profesor alumno
[ Proceso de Ensenanza - Aprendizaje ]

Figura 2. Necesidad de Planificar
Fuente: Valoracion de Funciones Docentes
Elaboracion: (Romero, M. 2017)
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Sin embargo, no hay que olvidar que la ensefianza es un proceso dinamico, en que influyen
muchas variantes que a veces escapan al control y planificacién, por esto; no siempre hay que
ver la planificacibn como una instancia rigida sin posibilidad de cambio. La planificacion debe
ser vista mas que nada como una importante guia de apoyo, que a veces puede modificarse

debido a circunstancias especiales.

La planificacion de la accion educativa no debiera ser, como se ha solido entender en la
Reforma educativa espafiola de la década anterior, una adecuacion/aplicacién de la
normativa, sino la puesta en escena del saber profesional adquirido, por el centro y los

gue forman parte de él, para desarrollar proyectos propios de educacion (Antonio, 2012).

Se considera entonces que la planificacion es un elemento importante en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, si aplicamos correctamente todo lo que engloba ésta obtendremos los
resultados esperados; ademas pone de manifiesto que con su elaboracién y aplicacion
alcanzaremos los propdsitos que un buen profesional docente tiene que conseguir en los
alumnos.

Una planificacién del curriculum es buena, entre otras cosas, si da lugar a desarrollo
practico (curriculum-practico) relevante en clase. A su vez el propio desarrollo debe
incidir en reformular lo planificado, viendo que elementos han funcionado, cuales es
preciso preparar, qué secuencias de tareas ha resultado mas interesante, qué otra no
(Botia, 2012).

Asi, la planificacion es entendida entonces como un instrumento importante para desarrollarlo
en la préactica docente, preservando siempre ante todo gque haya buenos resultados al momento

de considerar lo indispensable y que fue aplicado correctamente.

(EI Minedu, 2014) Concibe que la programacion curricular es el acto de anticipar,
organizar y decidir cursos variados y flexibles de accién que propicien determinados
aprendizajes en nuestros estudiantes, teniendo en cuenta sus aptitudes, sus contextos y
sus diferencias, la naturaleza de los aprendizajes fundamentales y sus competencias y
capacidades a lograr, asi como las mdultiples exigencias y posibilidades que propone

la pedagogia estrategias didacticas y enfoques en cada caso (p.10).
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Para finalizar, la importancia de la planificacion radica en su proceso de secuencias a través del
cual se establecen una serie de pasos que conducen la ensefianza a una meta final. Una
programacion eficaz requiere poner en marcha una serie de habilidades cognitivas, que no
siempre resultan conscientes para el que planifica, pero sirven de apoyo para desarrollar las
capacidades y destrezas en los estudiantes.

1.2.2. Implementacién del proceso de ensefianza Aprendizaje

Como proceso de ensefianza - aprendizaje se define al movimiento de la actividad cognoscitiva
de los alumnos bajo la direccion del maestro, hacia el dominio de los conocimientos, las

habilidades, los habitos y la formacién de una concepcion cientifica del mundo.

Se considera que en este proceso existe una relacién dialéctica entre profesor y estudiante, los
cuales se diferencian por sus funciones; el profesor debe estimular, dirigir y controlar el
aprendizaje de manera tal que el alumno sea participante activo, consciente en dicho proceso, o0

sea, "ensefiar" y la actividad del alumno es "aprender".

El sistema educativo actual considera de gran importancia la implementaciéon de los recursos
didacticos dentro del aula como herramienta de apoyo del docente ya que los mismos facilitan
las condiciones necesarias para que el alumno pueda llevar a cabo las actividades
programadas con el maximo provecho, por lo que estan intimamente ligados a la actividad y rol

activo de parte del alumno.

(Mineduc, 2016), expresa: Este enfoque implica que el proceso de ensefianza y
aprendizaje debe abordarse desde todas las areas de conocimiento y por parte de las
diversas instancias que conforman la comunidad educativa. La vision interdisciplinar y
multidisciplinar del conocimiento resalta las conexiones entre diferentes areas y la

aportacion de cada una de ellas a la comprension global de los fenbmenos estudiados.

Esto quiere decir que se identifican areas de conocimientos como ciencias naturales, lengua y
literatura, matematicas, ciencias sociales, las cuales deben articularse y promover un proceso
integrador al momento de estudiar hechos, resolver casos, analizar situaciones, aplicar

principios tedricos, crear nuevas producciones artisticas y académicas.
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(Gémez, 2003) Los alumnos que poseen conciencia de sus estrategias meta cognitivas
las aplican a situaciones de aprendizaje, resolucion de problemas y memorizacion.
Asimismo se han puesto de manifiesto diferencias entre las estrategias de aprendizaje
empleadas por alumnos reflexivos o impulsivos, y se han tratado de establecer
relaciones entre las estrategias de aprendizaje y el rendimiento académico.

Retomando lo primero, es importante poner énfasis en el uso de las estrategias de aprendizaje,
para lograr que el alumno obtenga un aprendizaje significativo y tenga éxito en su proceso debe
implementarlas; ya que favorecen el rendimiento académico, mejorando sus posibilidades de

trabajo y de estudio.

(Diaz Barriga, 2002) Manifiesta que las "Preguntas insertadas en la situacion de
ensefianza o en un texto. Mantienen la atencién y favorecen la practica, la retencién y la
obtencién de informacién relevante". Poniendo asi de manifiesto como se puede cambiar

la manera de ensefiar razonando.

De acuerdo a lo anterior, también es importante mencionar que para poder obtener beneficios
de estas preguntas, los maestros las deben plantear de manera eficaz, lo cual muchas veces no

sucede.

De esta manera, dichas experiencias de ensefianzas se convierten en el medio para promover
el aprendizaje significativo a través de esta interaccion entre profesor y alumno, alumnos y

actividad y alumno con su par, logrando una forma totalmente enriquecedora de aprendizaje.

Finalmente, el modelo de aprendizaje activo se postula como uno de los medios mas efectivos
entre la relacion del docente y el estudiante, apto para disefiar e implementar proyectos en
donde pueda prevalecer una participacion dinamica, activa y significativa en los estudiantes y su

conocimiento.

He aqui la importancia de emplear los métodos adecuados en la practica docente, considerando
también la participacion activa entre maestro y alumno; las actividades que se realiza,
preguntas de reflexion, favorecen notablemente la manera de llegar al estudiante, siempre en
constante preparacion para mostrar la capacidad de desarrollar actitudes positivas de cada
aprendizaje.
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1.2.3. Ambiente de Aprendizaje

Un ambiente de aprendizaje es un espacio en el que los estudiantes interactdan, bajo
condiciones y circunstancias fisicas, humanas, sociales y culturales propicias, para generar
experiencias de aprendizaje significativo y con sentido. Ademas se puede decir que un
ambiente de aprendizaje es el conjunto de elementos y actores (profesores y alumnos) que

participan en un proceso de ensefianza-aprendizaje.

Es importante resaltar que durante la utilizacién de estos ambientes de aprendizaje los actores
no necesariamente deben coincidir ni en el tiempo ni en el espacio, en estos ambientes los

actores desarrollan actividades que permiten asimilar y crear nuevos conocimientos.

De igual manera, la organizacion de los ambientes educativos va a depender de la creatividad
de docentes y estudiantes, asi como del presupuesto con el que cuenten; sin embargo, no
pueden faltar en la adecuacion de los ambientes educativos, los principios basicos de limpieza,

orden y belleza.

Es decir, segun (Andrade, E. y Castro y Morales, 2013) el ambiente es concebido como
los aspectos “fisicos, sociales y humanos que configuran el espacio-tiempo (...) en que
el ser humano vivencia experiencias diversas que le permiten con mas o menos facilidad
generar aprendizajes que favorecen su desarrollo integral”. Un contexto adecuado

beneficia toda instruccion académica.

Como hemos visto para que exista un ambiente favorable de aprendizaje deben configurar
todos los elementos que lo componen, mencionando asi el aula de clase, las buenas relaciones
sociales entre estudiantes y docentes; ademas todos los componentes del proceso de
ensefianza-aprendizaje juegan un papel fundamental para que exista un desempefio laboral

favorable en el entorno institucional.

Tomando las palabras de (Laguna, 2013), la calidad del ambiente es trascendental, ya
que la disposicién que se haga del mismo, “se enlaza con el nifio en la exploracion y el
descubrimiento; es un medio de aprendizaje, que promueve el crecimiento de la

competencia ambiental, estimula la practica de las habilidades y mejora el desempefo”
(p. 42).
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Considerando las palabras de este autor, podemos darnos cuenta de la importancia de trabajar
en un ambiente de calidad como se sefala este debe ser agradable; puesto que el nifio se
siente atraido por lo que le rodea, es mas le gusta explorar y descubrir todo cuanto esta a su
alrededor, este ambiente serviria entonces como un referente para que se sienta estimulado

para aprender eficientemente.

Partiendo de lo expuesto, el ambiente es visualizado como un espacio con una riqueza
invaluable que responde a una estrategia educativa y constituye un instrumento que
respalda el proceso de aprendizaje. Se parte de un concepto de ambiente vivo,
cambiante y dinamico, a medida que cambian los nifios y nifias, los intereses, las
necesidades, las edades, los adultos y el entorno en el que se esta inmerso (Instituto

Colombiano de Bienestar Familiar, 2014).

El ambiente se constituye entonces en la parte fundamental de la ensefianza, este preserva
todo cuanto en aqui se desarrolla, si se proporciona un ambiente seguro, ordenado, agradable
a la vista; los nifios se sienten atraidos y buscan su propio interés por aprender de mejor

manera.

Por ello, es primordial evitar una formacion escolar que atribuya poca importancia a la estética
en los procesos de aprendizaje y, por consiguiente, no la reconozca como una necesidad, ni
como un derecho de las personas menores de edad y de los adultos que conviven en el aula.
En este proceso, el papel del docente resulta esencial, ya que su actitud, comportamiento y
desempefio dentro del aula influye en la motivacién y construccion del aprendizaje de los

estudiantes.

(Romo, 2012) Define como elementos que componen un ambiente educativo los que estan

relacionados con:

v/ Espacios éticos, estéticos, seguros, comodos, luminosos, sonoros, adaptados a
las discapacidades, con una unidad de color y forma, arménicos, mediadores de
pensamientos y relaciones sociales, ludicos, expresivos, libres, diversos,
respetuosos; con recursos culturales y naturales.

v" Con una comunicacion dialogante, analdgica, respetuosa y horizontal.
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v" Que atienda la diversidad de inteligencias y estilos de los estudiantes.
v Un objetivo educativo claro, compartido, retador y motivante.

En suma, los entornos de aprendizaje afiaden una dimension significativa a la experiencia
educativa del estudiante, el cual permite atraer su atencion, interés, brindar informacion,
estimular el empleo de destrezas, comunicando limites y expectativas, facilitando las
actividades de aprendizaje, promover la orientacion y fortalecer el deseo de aprender. Los
ambientes de aprendizaje son escenarios construidos para favorecer de manera intencionada

las situaciones de aprendizaje.

1.2.4. Evaluacion y retroalimentacion de los procesos de ensefianza aprendizaje

La evaluacién remite al conjunto de actividades programadas para recoger informacién sobre la
gue el docente y sus alumnos reflexionan y pueden tomar decisiones para mejorar sus
estrategias de ensefianza y aprendizaje; también debe ser entendida como un proceso
constante que se debe aplicar a todos los elementos que constituyen la situacion educativa, su
finalidad apunta a brindar informacion para las constantes tomas de decisiones de los diferentes

actores de la situacion educativa.

También la evaluacién constituye un proceso que genera informacion, por lo que es de especial
relevancia detenernos a pensar qué es lo que se hace con esta informacion, como es
sistematizada pero, sobre todo, como es interpretada y comunicada con el fin de que tenga una
utilidad practica para los estudiantes y para el propio profesor. Podemos afirmar que la
informacién obtenida gracias a la valoracion genera conocimiento con un alto valor retro

alimentador.

Por otra parte, la retroalimentacién expresa opiniones, juicios fundados sobre el proceso de

aprendizaje, con los aciertos y errores, fortalezas y debilidades de los estudiantes.

Como afirman algunos autores, ‘“retroalimentar es acortar las distancias entre la
situacion actual en la que se encuentra el estudiante y la situacién ideal a la que debe
llegar” (Ramaprasad, 1983) (Roos, 2004)Buscar la manera idénea de ensefiar marca la

pauta docente.
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De esta manera, la retroalimentacion es informacién que permite al estudiante cerrar la brecha
entre el desempefio actual y el deseado. Durante el proceso de retroalimentacion, la
intervencion del docente es fundamental; dependiendo de la manera como interactie con el
estudiante, y la forma como aborde el tratamiento de sus errores y dificultades, hara que este se
involucre y reflexione sobre sus propuestas y construya asi sus propias estrategias 0 caminos

de solucién adecuados ante una tarea.

La movilizacién social que ha propuesto el Ministerio de Educacién Nacional , en torno a
la evaluacion, tiene la finalidad central de estimular una discusiéon amplia en la cual
puedan participar los maestros, los directivos de los colegios, las universidades, los
padres y madres de familia y, muy especialmente, los propios estudiantes. Si bien se
pretende revisar la normatividad vigente, como fue solicitado por muchas personas
durante las discusiones del Plan Decenal de Educacién 2006-2016, lo fundamental no es
la norma sino las practicas escolares que aseguren el cumplimiento de los propésitos

centrales de la educacion basica (MEN, Colombia, 2008).

En nuestra practica pedagégica, dia a dia tenemos que interactuar con nuestros
estudiantes realizando diversas actividades que permitan desarrollar sus capacidades, explorar
y generar conocimientos y con ello formar personas competentes para enfrentar diversas

situaciones de su vida.

Para Michael Scriven (2013), la evaluacién es un proceso sistematico que persigue
emitir un juicio de valor fundamental objetivamente, lo cual hace alusion
al caracter continio y permanente del acto evaluador, todo ello con el propésito general

juicio de valor respeto a algin evento o hecho educativo.

Durante este proceso, uno de los elementos de mayor atencion es sin duda la evaluacion. Ella
responde a la necesidad de saber como van evolucionando nuestros estudiantes y cuanto estan
aprendiendo a partir de la aplicacién de un conjunto de técnicas e instrumentos variados.
Muchas veces la evaluacion esta solamente concebida con la intencién de cuantificar y medir
los conocimientos que han sido adquiridos por los estudiantes para poder acreditar sus

progresos al final de una etapa de estudios.

Asi, la evaluacion tiene 3 momentos para que sea continua y reguladora:
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v'a. Evaluacion inicial, predictiva o diagnéstica.- Sirve de diagndstico y prondstico para
adecuar la planificacion, para tomar conciencia del punto de partida, conociendo los
saberes previos, el nivel de sus conocimientos, habilidades, actitudes, valores, etc. Y asi

evitar recurrencias innecesarias en las propuestas o desajustes.

v' b. Evaluacion de proceso o formativa.- Permite adaptar el proceso a los progresos y
logros que van realizando los alumnos y a las dificultades o conflictos que van
encontrando tanto del grupo como de cada nifio en particular; permite ademas regular la

propuesta.

v' c. Evaluacion de producto o sumativa.- Posibilita integrar acciones llevadas a cabo;
obtener informacién relevante y establecer balances confiables de los resultados
obtenidos en cuanto al grado de aprendizaje de los alumnos y su impacto; permite por
Gltimo comprobar si se han adquirido las capacidades previstas para plantear

aprendizajes posteriores.

En la practica educativa, la evaluacion es una herramienta del proceso de ensefianza-
aprendizaje, sistematica, constructiva, compleja, indispensable para apreciar la adaptacion de
los educandos al mismo tiempo poder controlar, comprender en qué medida se han conseguido
los objetivos educativos previstos y de esta manera si es necesario hacer hincapié en lo que no

se logré para poder retroalimentar.

En conclusion, para el docente es también un elemento para evaluar su propia intervencion
educativa, ya que le permite reajustar el quehacer realizado de acuerdo con los resultados de la
evaluacion, convirtiéndose esta en la manera de expresar cuanto se ha aprendido y los

resultados que se ha alcanzado.
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CAPITULO II.
METODOLOGIA
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2.1. Disefio de la investigacion

Esta investigacion fue ejecutada con el proposito de analizar la Gestién del proceso de
ensefianza-aprendizaje en la Educacion Basica de la Unidad Educativa Fiscomisional “La
Inmaculada” Fe y Alegria, ubicada en el sector urbano del cantén Zaruma, Provincia de El Oro,

a los grados de segundo, tercero, cuarto, quinto, sexto y séptimo de EGB.

La indagacion realizada contiene algunas caracteristicas que se detallan asi: no experimental
porque se ejecutd sin la manipulacion de variables y sélo se observaron los fenémenos de los
aspectos de estudio de forma natural para después analizarlos, fue transeccional o transversal
porque los datos se recopilaron en un momento Unico. De tipo exploratorio, debido a su
indagacion inicial en un momento especifico, de tipo descriptivo porque se puedo describir la
incidencia de las modalidades o niveles de una o mas variables de la poblacién, en estudios

estrictamente descriptivos.

Este proyecto investigativo es de tipo exploratorio descriptivo y también socioeducativo, ya que
facilitd explicar y caracterizar la realidad de la gestion pedagogica o de aprendizaje del docente,
en relacién con el clima de aula en el cual se desarrolla el proceso educativo, desde un
paradigma de analisis critico, de tal manera, que hizo posible conocer el problema en estudio tal

cual se presenta en la realidad.

2.2. Preguntas de investigacion

Para la indicada investigacion, se ha creido conveniente plantear las siguientes interrogantes:
¢,Los docentes en sus generalidades actlan para lograr materializar los anteriores

planteamientos?

¢ Estaran los docentes de Educacion Basica, en condiciones desde su gestion educativa, para
planificar y aplicar vias que se identifiguen con un aprendizaje desarrollador y cumplir con los
estandares de calidad educativa, (Ministerio de Educacién 2012) que describen los logros
esperados correspondientes a los diferentes actores e instituciones del sistema educativo. Y

gue sefialan las metas educativas para conseguir una educacion de calidad?

¢.De qué manera el docente potencia el proceso de ensefianza aprendizaje, desde la
planificacion en la Educacién Basica?
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2.2.1. Contexto

Breve resefia histoérica de la Escuela “La Inmaculada’:

La Escuela de Educacion Basica Fiscomisional “La Inmaculada” Fe y Alegria esta ubicada en el
canton Zaruma, provincia de El Oro, trabaja en jornada matutina. Funciona oficialmente desde
el 30 de octubre de 1915 y desde el 27 de abril de 1981 se crea el Jardin Particular Mixto “La
Inmaculada” con permiso oficial. Actualmente el establecimiento funciona con Inicial Il y 7 afios
de E.G.B. (de 1° a 7°); desde los cuales han sabido cumplir a cabalidad con las leyes y

reglamentos del Sistema Educativo Ecuatoriano.

Fieles al carisma de San Vicente de Paul y Santa Luisa de Marillac, en la actualidad la Escuela
“La Inmaculada” pertenece a la red Educativa Fe y Alegria, que es Movimiento Popular Integral

y Promocién Social.

La Institucién al pertenecer a una red educativa nacional e internacional asume dicho ideario y

lo hace propio teniendo en cuenta los siguientes principios:

v" Fe y Alegria es un Movimiento de Educacion Popular que ha nacido e impulsado por
la vivencia de la Fe Cristiana, frente a situaciones de injusticia, se compromete con
el proceso histérico de los sectores populares en la construccion de una sociedad
justay fraterna.

v' Fe y alegria hace una opcién por los pobres, y en coherencia con ella escoge los
sectores mas necesitados para realizar su accion educativa y de promocién social;
desde alli, dirige a la sociedad en general su reclamo constante en blsqueda de un

mundo mas humano.

La labor educativa de esta institucién esti acorde a las necesidades de impartir una educacion
integral orientada al conocimiento y vivencia de valores, misma que permite a sus estudiantes

ser sujetos activos, participativos y creativos dentro del mundo que les rodea.
Los docentes trabajan desde el paradigma de educacién popular y pedagogia critica,

entendiéndose esto, que los docentes parten del contexto del nifio o nifia para plantear

estrategias que permitan un aprendizaje significativo y transformador.
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La Escuela “La Inmaculada” Fe y Alegria es una institucién educativa Fiscomisional que brinda
servicios educativos de calidad y calidez orientados en el buen vivir, comprometida en la
formacion de nifios y nifias con pensamiento l6gico, critico y creativo, fundamentados en
valores de justicia, libertad, participacion, fraternidad, respeto a la diversidad y solidaridad,
dirigido a la poblacion zarumefia para contribuir a la transformacion de la sociedad.

2.2.2. Participantes

Para esta investigacion, se procede a seleccionar el centro educativo “La Inmaculada”, segun

las directrices de este proyecto investigativo, siendo sus colaboradores los siguientes:

Estudiante Evaluadora
Directora del Plantel

6 Docentes

129 Educandos

AN

2.3. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion
2.3.1. Métodos

Los métodos que le permitieron desarrollar el proceso investigativo de gestion de aprendizaje

en la Educacion Basica y la aplicacion sistematica; fueron los siguientes:

Método Analitico — Sintético.- Este método se basa en la descomposicion del todo en partes y
relaciones, complementado a nivel mental las partes del objeto. Logra profundizar el

conocimiento fenoménico y en su estructura interna.

Facilito descomponer el objeto de estudio en partes para analizarlas, comprenderlas y explicar
las relaciones de cada componente respecto al todo, lo cual permitié obtener una visién clara y
concreta de las situaciones encontradas durante las observaciones realizadas, permitiendo
asociar juicios de valor, efectuar abstracciones, conceptualizando e ir comprendiendo y

conociendo la realidad tal y como se presenta en el establecimiento educativo.

Método Inductivo — Deductivo.- Este método logra inferir en el conocimiento, permite el transito
de lo particular a lo general y también va de aseveraciones generales a otras de caracter

particular del objeto mediante pasos caracterizados por no tener contradicciones logicas.
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Permitié configurar la informacién obtenida de la muestra, generalizando los datos empiricos a
la mayoria de los docentes de la escuela.

Método Hermenéutico.- Permite la recoleccion e interpretacion bibliografica en la elaboracion
del marco tedrico, ademas, facilitara el andlisis de la informacion empirica a la luz del marco
teorico.

Ayudo para la recoleccion e interpretacion de informacion de diversas fuentes sobre el tema de
estudio para una mejor comprension del mismo, la elaboracion del marco tedrico y el analisis de

la informacion obtenida.

2.3.2. Técnicas e Instrumentos

Para la recoleccion y analisis de la informacién teérica y empirica, se utilizaron las siguientes

técnicas:

La lectura como medio importante para conocer, analizar y seleccionar los aportes tedricos,
conceptuales y metodolégicos sobre la gestién pedagdgica y a la vez tener mas conocimientos

de cdmo se debe trabajar correctamente con los nifios de Educacién Béasica.

Los mapas conceptuales y organizadores graficos, como medios que facilitaron los procesos de

comprension y sintesis de los apoyos tedrico-conceptuales.

La técnica de observacion, fue necesaria para diagnosticar una labor educativa eficiente,
apoyada de los elementos adecuados para poder impatrtir la clase mediante el cumplimiento de

las leyes y normas correspondientes.

La técnica de la encuesta sirvi6 como instrumento de ayuda para poder conocer de qué manera
realizan el proceso de ensefianza aprendizaje los maestros; asi mismo para darnos cuenta si

estan realizando un buen desempefio docente.
Los instrumentos que se aplicaron en el proceso investigativo de la gestion pedagdgica estan la

Encuesta de Autoevaluacion Docente; proporcionada a cada uno de los docentes del centro

educativo.
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De la misma manera la ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente, a través
de la observacion de una clase por parte del investigador, es una encuesta tomada desde el
Ministerio de Educacion del Ecuador y el Sistema Nacional de Evaluacién y adaptado con fines
investigativos por la UTPL, con el objetivo de observar el desempefio profesional y analizar la
practica pedagdgica del docente en el aula, desde el punto de vista del investigador, este
instrumento cuenta con 28 preguntas con alternativas valoradas de la siguiente manera: 1
nunca, 2 rara vez, 3 algunas veces, 4 frecuentemente y 5 siempre, evaluando dimensiones

como habilidades pedagdgicas y didacticas del docente.

También se realiz6 una Guia de Andlisis de Documentos (Plan de Clases), esta nos ayudo a
valorar si el docente de Educacion Basica tiene en cuenta en la planificacion docente los
elementos necesarios para el cumplimiento del estandar de calidad de la educacion, por lo tanto
el docente debe planificar para el proceso de ensefianza; para el andlisis de la planificacion
docente se establece los siguientes indicadores (SI o NO), utilizando los valores de cero(0) a
diez (10), partiendo de que 10= es muy alto y 0 es nada; ademas este documento consta de 3
etapas: estructura del plan de clases, actividades y evaluacién, también los correspondientes
indicadores.

Ademds se considera una Guia de Observacion, misma que permitié valorar si el docente de
Educacion Bésica tiene en cuenta en el desarrollo de sus clases lo relacionado con el
cumplimiento de lo planificado en el estandar de calidad de la educacion; igualmente
encontramos 3 etapas: inicio, desarrollo, evaluacion, y los indicadores, utilizando los valores de
(0) a diez (10), teniendo en cuenta que 10=es muy alto y 0 nada, siendo este valor el nivel para

saber si el docente planifica cabalmente para el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Todos estos manuales sirvieron para poder desarrollar de mejor manera la investigacion

propuesta por la Universidad.
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2.4. Poblacion y muestra
2.4.1. Recursos

Humanos

El personal humano que hizo que este proyecto de investigacion se refleje en los resultados
esperados y que de buena voluntad nos brindaron su apertura fueron:

v' El Director/a de la institucién educativa Lic. Mariuxy Cango C.

v' Seis docentes: Lic. Giadry Aguilar 2° Afio, Lic. Carmen Romero S. 3° Afio, Lic. Darwin
Montenegro 4° Afio, Lic. Faviola Aguilar 5° Afio, Lic. Patricia Corella 6° Afo, Lic. Gina
Matamoros 7° Afio.

v' 129 Estudiantes
Materiales

Los materiales que se utilizaron para recopilar la informacién necesaria para el presente
proyecto investigativo, fueron de acuerdo al niUmero de encuestados existentes en los centros

educativos seleccionados los cuales se detallan a continuacion:

- Carta de Autorizacién de ingreso al Centro Educativo (Directora).
- Instrumentos para la aplicacion a docentes del Centro Educativo.
La utilizacion de cémara fotografica, computador personal, que permitieron la elaboracion, y

respaldo del trabajo realizado.

Institucionales
Como recursos institucionales se puede mencionar los siguientes; mismos que permitieron
cordialmente trabajar en cada uno de los ambitos planteados:
v" Universidad Técnica Particular de Loja

v" Unidad Educativa “La Inmaculada” Fe y Alegria

Cabe recalcar ademas la infraestructura de la institucion y la disponibilidad de tiempo necesaria

para aplicar los correspondientes instrumentos.

Econdmicos
Los recursos econdémicos empleados para esta investigacion no ascienden a grandes gastos,

ya que su inversion se realiz6 en la impresion de la guia para el Proyecto de Investigacion, 36
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Instrumentos para la aplicacion a docentes, transporte, llegando a un total de $30 ddlares
americanos; valor que es compensado con los conocimientos que dia a dia se adquiere

mediante la practica de la formacion docente.

2.5. Procedimiento

El presente proyecto Investigativo, se proporciona a los estudiantes de pregrado a través de la
guia (Practicum 4) Proyecto de Investigacion, exponiéndose el tema "Gestion del proceso de
ensefianza-aprendizaje en la Educacién Basica" correspondiente al periodo académico Abril-
Agosto 2017 que se debia desarrollar como requisito fundamental para poder alcanzar nuestra

meta trazada de obtener nuestro titulo en Ciencias de la Educacién menciéon Educacion Basica.

La orientacion brindada por parte de los coordinadores, tutor, guia didactica y lineamientos
propuestos a través del entorno virtual, establecian claramente realizar este proceso
investigativo, la seleccién de las instituciones educativas, estuvo a responsabilidad del docente

en formacion, requiriendo como minimo un nimero de 3 docentes.

La primera tarea fue obtener la informacion bibliografica debidamente orientada a través de la
guia de investigacion, plasmada en el marco teérico y distribuido en los diferentes temas, como

sustento significativo para éste proyecto.

Luego se procede a seleccionar la Unidad Educativa Fiscomisional “La Inmaculada” ubicada en
el sector urbano del Cantén Zaruma, ciudad Zaruma y a entrevistarme con el director/a,
explicandole y solicitAndole de la manera mas comedida a través de la carta enviada por la
UTPL, la autorizacion para aplicar la investigaciéon a los 6 docentes de 2°,3°,4°,5°,6° y 7° Afio de
educacién basica, obteniendo una repuesta positiva en donde las autoridades de los centros
educativos me pusieron a las 6rdenes de los docentes de educacién basica para establecer
acuerdos de las fechas que iba a utilizar para aplicar los instrumentos de investigacion, como

también la observacion de la clase demostrativa.

Superando éstas situaciones con acuerdos optimistas, el siguiente paso es reproducir los
instrumentos de investigacién anexados en la guia, de acuerdo a la cantidad de docentes. El
proceso de aplicaciéon de las encuestas a los estudiantes fue muy satisfactoria porque nos

brindaron su colaboraciéon de la manera mas desinteresada, cordial y voluntaria y de la misma
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manera lo hicieron los docentes, en especial por la oportunidad de observacion de la clase

demostrativa y el tiempo que se requeria para aplicar estos cuestionarios.

La investigacion la realice desde el 27 de abril hasta el 02 de junio del 2017 en la Escuela “La
Inmaculada”, los docentes siempre estuvieron prestos a colaborar en el proyecto, facilitaron las
planificaciones para el respectivo andlisis asi se pudo recopilar la informacion requerida del

caso.

Después que se recopilo la informacioén a través de los instrumentos de investigacion en cada
una de los participantes requeridos, se procedera a elaborar los resultados obtenidos con los

docentes de la Unidad Educativa “La Inmaculada” Fe y Alegria.
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CAPITULOQO L.
RESULTADOS Y DISCUSION
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3.1. Anélisis, interpretacion y discusion de los resultados

El presente analisis interpretativo se realiza sobre una muestra obtenida al observar un periodo
de clase y realizar una encuesta de autoevaluacién a seis docentes de la Unidad Educativa “La

Inmaculada” Fe y Alegria.

A continuacion se analizaran, interpretaran y discutiran los resultados obtenidos al aplicar los

instrumentos de investigacion.

Tabla 1

Autoevaluacion Docente

AUTOEVALUACION PROMEDIO
DOCENTE TOTAL
1. HABILIDADES HPD 4,79

PEDAGOGICAS Y
DIDACTICAS INICIO

DE CLASES

2. DESARROLLO DE  DDC 4,72
LA CLASE

3. EVALUACION EVA 4,77

Fuente: Encuesta a Docentes
Elaboracion: (Romero, M. 2017)

4.79
4.80

4.77
4,78 -/

4.76
4.72

4.74
-/

4.72
4.70

4.68
HPD DDC EVA

Figura 3. Encuesta de Autoevaluacion Docente

Fuente: Encuesta a Docentes
Elaboracion: (Romero, M. 2017)
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En lo que concierne a la investigacion realizada en base a los instrumentos de autoevaluacion
aplicados a los 6 docentes se pudo obtener los siguientes resultados valorados sobre 5; en lo
gue concierne a las habilidades pedagogicas y didacticas (inicios de la clase), se puede
observar un 4,79 valor que supera con una minima diferencia al 4,77 que constituye la
evaluacion, entonces se puede determinar que los docentes presentan una valoracion de
aceptable en relacion a su desempefio profesional , asi mismo se destaca un 4,72 en lo que

tiene que ver al desarrollo de la clase, deduciendo que les falta poco para alcanzar lo requerido.

Al respecto, (Progré, 2006) sostiene que la practica docente es una practica social
compleja. Si bien es definida a partir del micro espacio en el que se articulan docente-
alumno-conocimiento, desencadenando modos de relacion segun los cuales la posicion

de cada uno de estos elementos determina el valor y el lugar de cada uno de los otros.

En relacién a la encuesta aplicada en el centro educativo se evidencia que en los docentes de
segundo a séptimo afo de la Unidad Educativa Fiscomisional “La Inmaculada” Fe y Alegria;
aparentemente la practica educativa es normal, ademas cabe mencionar que siempre se busca
lograr una clase excelente, sin embargo las diferentes circunstancias como el tiempo mal

distribuido y el control de los estudiantes, no permiten que se logre el propdsito planteado.

Estas situaciones pueden corregirse buscando alternativas de cambio, por medio de la
capacitacion, innovacion y socializacion de procesos de aprendizaje y también del compromiso
ético entre todos los actores de la educacidn, que aporten con su ayuda, orientacion y
participacién activa en los procesos constructivistas y significativos de la formacion del
alumnado, asi también el empleo de actividades que permitan crear un mejor ambiente escolar,

ésta actitud permitira aportar la mejora y desarrollo de la calidad educativa institucional.

Ademas cabe recalcar que tanto las Habilidades Pedagogicas y Didacticas, el Desarrollo de la
Clase y la Evaluacién se deben considerar etapas importantes al momento impatrtir las clases
en las distintas materias; contribuyendo asi en un proceso de enseflanza-aprendizaje y conocer
también mas a fondo de qué manera se puede gestionar para alcanzar los objetivos planteados

por cada docente.
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Tabla 2

Plan de Clase

PLAN DE CLASE PROMEDIO TOTAL
1. ESTRUCTURA DEL PLAN EST. 10,00 SI
2. ACTIVIDADES ACT 10,00 SI
3. EVALUACION EVA 9,58 SI

Fuente: Encuesta a Docentes
Elaboracion: (Romero, M. 2017)

10.00 10.00
10.00 9.58
9'50 '
9.00
EST. ACT EVA

Figura 4.
Guia de Analisis de Documentos (Plan de Clases)
Fuente: Encuesta a Docentes

Elaboracion: (Romero, M. 2017)

En cuanto a la Estructura del Plan de Clase, se puede observar que se planifica un 10,00
siendo el nivel mas alto de acuerdo a las principales etapas de un proceso didactico, adecuando
el curriculo a las necesidades e intereses de los actores educativos. Asi mismo en lo que
respecta a las Actividades se realizan en un alto grado haciendo hincapié en la motivacion,
orientadas hacia los objetivos de la clase, ademas permiten organizar, sistematizar y fijar el
nuevo conocimiento cumpliendo justamente con las normas establecidas para los estudiantes;
no asi se puede apreciar en lo que respecta a la Evaluacién que muestra un valor de 9,58 a la
cual dentro de la ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje le faltaria la aplicacion de
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técnicas y el tiempo correspondiente para aprovechar el conocimiento adquirido en su

momento.

La planificacion de la accion educativa no debiera ser, como se ha solido entender en la
Reforma educativa espafiola de la década anterior, una adecuacién/aplicacion de la
normativa, sino la puesta en escena del saber profesional adquirido, por el centro y los
gue forman parte de él, para desarrollar proyectos propios de educacion.

(Bolivar, 2012, p.75)

Segun los datos obtenidos en lo que respecta a la Guia de Andlisis de Documentos (Plan de
Clase) se puede deducir que los docentes deben poner mayor énfasis en lo que corresponde al
parametro de la Evaluacion para que logren los objetivos propuestos en el aula, dado que la
evaluacion de aprendizajes de cualquier clase de contenidos deberia poner al descubierto en lo
posible todo lo que los alumnos dicen y hacen al construir significados valiosos a partir de los

contenidos curriculares.

Desde este punto de vista la evaluacion deberia demostrar lo que los estudiantes pueden hacer
a partir de los conocimientos y destrezas adquiridas dentro de clases, entonces se deberia
aplicar con mas regularidad la evaluacion fuera del salén de clases esto seria poniendo como

ejemplo la practica de un proyecto escolar desarrollado en un entorno natural.

Tabla 3

Guia de Observacion

GUIA DE
OBSERVACION

PROMEDIO  TOTAL
1.INICIO INl 9,25

2.DESARROLLO DES 9,14

3.EVALUACION EVA 9,10

Fuente: Encuesta a Docentes
Elaboracién: (Romero, M. 2017)
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10.00
9.80

960 9.25

9.40 9.14 9.10
9.20 v

9.00
8.80

8.60
INI DES EVA

Figura 5. Guia de Observacion
Fuente: Encuesta a Docentes
Elaboracion: (Romero, M. 2017)

De los resultados obtenidos en la Guia de Observacion realizada en un periodo de clase, la
puntuacion de las diferentes fases demuestra que el nivel mas alto de 9,25 pertenece al Inicio,
valor considerado como bueno en lo que tiene que ver con las demas etapas, pero conforme se
avanza va disminuyendo el interés por desarrollar el tema propuesto siendo un 9,14 la muestra
de ello, ademas el 9,10 en lo que tiene que ver con la evaluacidon no constituye un dato
significativo; puesto que si el mayor puntaje es 10,00, se resume que no se aplica

peridodicamente la evaluacién en clase ya que de ser asi se lograria una educacion de calidad.

Para Michael Scriven (2013), la evaluacién es un proceso sistematico que persigue
emitir un juicio de valor fundamental objetivamente, lo cual hace alusion
al caracter continto y permanente del acto evaluador, todo ello con el propésito general

juicio de valor respeto a algin evento o hecho educativo.

Se considera que los docentes deben buscar la manera de poner en practica todo cuanto
conlleva a realizar una clase planificada; basada en los objetivos, estrategias didacticas,

métodos, alternativas, entre otros elementos que generan el aprendizaje dentro del aula.

Como principal propésito se debe considerar siempre que nuestra meta es lograr alcanzar
buenos y eficientes resultados en el estudiante, incluyendo asi sus diferencias tanto en
capacidad intelectual como en conocimiento, establecer normas, valores dentro del aula para

gue ayuden a sobrellevar una estrecha relacion maestro-alumno y viceversa.
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Como muestran los datos obtenidos se puede decir en una vision global que el buen
desempefio profesional en el &mbito de la gestion del aprendizaje desde la percepcién del
docente y la observacién del investigador, ademas no esta por demés enfocar la atencién en la
forma de evaluar las destrezas adquiridas poniendo en juego la capacidad creativa del docente
gue busca llegar a cumplir los objetivos trazados en el marco de un eficaz proceso de

ensefianza-aprendizaje.

En resumen, los instrumentos empleados en esta investigaciéon dan a notar los diferentes
procesos para ejercer una buena profesion docente; es asi que si consideramos la encuesta de
autoevaluacién docente podemos darnos cuenta que tanto las habilidades pedagdégicas y
didacticas, el desarrollo de la clase y la evaluacién constituyen etapas fundamentales para

lograr los objetivos propuestos como son cumplir con las normas establecidas en el curriculo.

Asi también consta la guia de analisis de documentos (Plan de Clases), la cual en este proyecto
pone de manifiesto lo que concierne a cada uno de los elementos necesarios para lograr una
educacion de calidad, dicho esto en las diferentes etapas que la componen como la estructura,
actividades y evaluacién, todos estos componentes sirven para orientar y guiar al docente en el

cumplimiento de cada uno de los indicadores propuestos en la misma.

Para finalizar, se puede manifestar que al momento de observar la clase y valorar en la guia de
observacion la manera en que esta se efectud ya sea tanto al inicio, como en el desarrollo y en
la evaluacién se constata una vez mas la importancia de trabajar acorde a lo planificado,
constituyéndose asi esta en la base de estos documentos que buscan mas que nada hacer las

cosas de mejor manera, pero cumpliendo con todas las reglas establecidas.

Todos estos escritos constituyen elementos Utiles en el desempefio docente, considerarlos
obligatorios como lo describen cada uno de los pasos, pero también necesarios en la labor

educativa ya que son un apoyo al momento de formar parte de la docencia.
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CAPITULO IllI.
ESTRATEGIA DE INTERVENCION
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4.1. Estrategias

Tabla 1: Disefio de la Estrategia

ESTRATEGIA

DIMENSION: Gestién del Aprendizaje

ESTANDAR DE CALIDAD EDUCATIVA: El docente planifica para el proceso de
ensefianza aprendizaje.

PROBLEMA: ¢Cbémo lograr que los docentes de la educacion basica en su gestion de
planificaciéon y orientacion del proceso formativo logren situar al discente como protagonista
de sus aprendizajes?

NOMBRE DE LA ESTRATEGIA: Estrategia educativa para potenciar el proceso de
ensefanza aprendizaje en docentes de la educacion basica de la instituciéon “La

Inmaculada” Fe y Alegria de la ciudad de Zaruma, provincia de El Oro.

OBJETIVO: Disefiar una estrategia educativa que refleje desde la planificacién
docente, cdmo potenciar el proceso de ensefianza aprendizaje en discentes de la educacion

basica de la institucién educativa “La Inmaculada” Fe y Alegria de la ciudad de Zaruma.

PLAN DE ACCIONES

Objetivo _estratégico 1: Capacitar a los docentes de educacién basica de la institucion
educativa “La Inmaculada” Fe y Alegria en relacion a la planificacion docente, teniendo en
cuenta los elementos necesarios para el cumplimiento del estandar de calidad de la
educacion.

ACCIONES | IMPLEMENTACION | FECHA RECURSOS RESULTADOS
ESPERADOS
Capacitacion Conferencia de Desde el e Proyector Lograr que los
en temas como desarrollar la | 05 al 07 e Pizarron docentes
relacionados planificacién de e Marcadores alcancen un
al correcto docente. julio/2017. e Texto del completo
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cumplimiento
de la
elaboracion y
desarrollo de
la planificacién
docente.

Considerar la docente dominio de la
importancia que e Reforma elaboracion
tienen las curricular correcta de la
adaptaciones planificacion,
curriculares. los objetivos
propuestos y
asi cumplir con
el estandar de
calidad de la
educacion.
Taller relacionado Desde el e Proyector Incentivar a los
con cémo aplicar 12 al 14 e Pizarrén docentes para
las adaptaciones de e Marcadores gue en la
curriculares 'y julio/2017. e Texto del aplicacion de
alcanzar los docente sus
correspondientes e Reforma conocimientos
objetivos. curricular lleguen a todos

los
estudiantes,
para que se
conviertan en
participes
activos del
proceso de
ensefianza-

aprendizaje.

Objetivo estratégico 2: Desarrollar destrezas para el uso debido del tiempo y la aplicacién de

la evaluacion a los discentes en el momento adecuado de cada periodo de clase.

ACCIONES | IMPLEMENTACION FECHA RECURSOS RESULTADOS
ESPERADOS
Capacitacion Explicar la Desde el e Proyector Docentes
en el uso importancia de 20 al 22 e Pizarron capaces de
debido del desarrollar una de e Marcadores hacer que los
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tiempoy la
aplicacion de
la evaluacion
en los
diferentes
periodos de

clase diarios.

clase considerando | julio/2017. ¢ Planificacion estudiantes
el tiempo distribuido docente puedan
de acuerdo a la aprender todo
planificacion. cuanto esta
Considerar la estipulado de
evaluacion al acuerdo a la
término de cada planificacion
clase. en el tiempo
adecuado.
Taller basado en Desde el e Proyector Destacar la
cémo se debe 27 al 29 e Pizarron importancia
aplicar la evaluacion | de e Marcadores gue tiene la
en el desarrollo de | julio/2017. e Planificacion evaluacion al

la clase, ya sea
diagnostica,
formativa y para
finalizar un periodo

sumativa.

docente

finalizar la
clase, esto
sera el
indicador que
demuestre lo
que el
estudiante
aprende siel
docente realiza
un desempefio
profesional

favorable.
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CONCLUSIONES

De la investigacion realizada en la Unidad Educativa “La Inmaculada” Fe y Alegria del canton

Zaruma, provincia de El Oro, se concluye lo siguiente:

v

Los docentes se preocupan de planificar sus clases acorde a los lineamientos
establecidos en el curriculo, valorando las diferentes etapas que conciernen para
desarrollar un buen proceso de ensefianza aprendizaje en el aula orientado siempre
al cumplimiento de los objetivos establecidos y en correspondencia con las

caracteristicas y necesidades de los estudiantes.

En la ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje los educadores toman en
cuenta la participacion y el debate de los estudiantes, buscando la manera de hacer
una clase atractiva que llame la atencion y el interés del alumno, ademas procuran
hacer del nuevo conocimiento adquirido la base para que sean motivados a aprender

cada vez temas nuevos y mejores que vayan en relacién al contexto en estudio.

En el desarrollo de las diferentes actividades del proceso de aprendizaje, consideran
la evaluacién diagndstica relacionandola con el nivel de conocimientos y actitudes
gque posee cada estudiante; asi mismo toman en cuenta el proceso formativo con el
fin de ver el progreso y los logros adquiridos, ademas para ver los resultados
alcanzados aplican la evaluacién sumativa como muestra de la capacidad que tiene

cada uno.

Se puede mencionar también que los docentes piensan que la implementacion de
nuevas técnicas, métodos e instrumentos servirian de mucha ayuda para poder

lograr un mayor interés del estudiante.

Es importante conocer también que la aplicaciéon de los instrumentos de evaluacion
permitié a los docentes conocer mas a fondo si estan realizando bien en sus clases
las estrategias tanto pedagdgicas como didacticas, buscando la manera de corregir y

llevar un proceso de ensefianza aprendizaje eficaz.
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RECOMENDACIONES

En lo que respecta a la investigacion realizada en la Unidad Educativa “La Inmaculada” Fe y

Alegria se recomienda:

v

Conocer que para llegar a niveles 6ptimos, en la organizacion institucional y curricular se
debe incrementar el conocimiento del curriculo, con el fin de sacar provecho de los

puntos establecidos para fortalecer el proceso de planificacion.

Fomentar en los docentes de la institucion educativa las habilidades y destrezas
mediante la aplicacion de técnicas y métodos que permitan desarrollar de mejor manera
su practica profesional, ademas hacerlos participes de una formacién continua que
desarrolle la motivacion del estudiante durante todo su proceso de formacién

académica.

Mejorar la evaluacion en todos los ambitos del aprendizaje, dentro y fuera de la clase, el
conectar los aprendizajes previos con los nuevos en diferentes momentos, situaciones y
contextos puede ser un area en la que los docentes busquen niveles relevantes

utilizando diferentes estrategias.

Incorporar en el proceso de ensefianza aprendizajes recursos relacionados con las
Tic’s, ya que estos resultan motivadores para los estudiantes, ademas su utilizacion

puede mejorar significativamente su aprendizaje.

Capacitar a los docentes en el empleo de métodos nuevos e innovadores al momento de
realizar la evaluacién, a fin de que les sirvan para que puedan seleccionar las
capacidades que se pretenden evaluar, dejando de lado lo tradicional y reemplazarlos

para que estos permitan tener mayor imparcialidad, claridad y mejores resultados.
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Anexo 1

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA.
ENCUESTA DE AUTOEVALUACION DOCENTE

Estimado docente. Estamos haciendo una investigacidn relacionada con la gestién del aprendizaje en
docentes de la Educacidon Bdsica, especificamente para conocer la materializacién del Estandar de
Calidad Educativa: cdmo el docente planifica los aprendizajes del proceso de ensefianza aprendizaje, por
lo que necesitamos que responda con sinceridad el siguiente cuestionario.

Nombre del establecimiento.

Asignatura que imparte

Afos de experiencia docente

CUESTIONARIO

Instrucciones. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con
honestidad en el casillero correspondiente a la alternativa que usted, se valora.

Utilice la siguiente tabla de valoracion.

TABLA DE VALORACION

1 2 3 4 5
Nunca Rara vez | Algunas veces frecuentemente | Siempre
HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS VALORACION
1 INICIOS DE LA CLASE 1 2 3 4 5
1.1 Tiene en cuenta en la planificacion todos los elementos
que debe contener un plan docente.
1.2 Orienta hacia los objetivos de la clase que va a impartir,
con experiencias practicas de los estudiantes
1.3 Realiza una introduccién antes de iniciar un nuevo tema o
contenido
1.4 Prepara las clases en funcion de las necesidades de los
estudiantes
1.5 Recuerda a los estudiantes los temas estudiados en clases
anteriores.
1.6 Como punto de partida para las clases tiene en cuenta
experiencias previas de los estudiantes
1.7 Desarrolla  estrategias  didacticas para recuperar
prerrequisitos
2 DESAROLLO DE LA CLASE 1 2 3 4 5
2.1 Planifica teniendo en cuenta los objetivos en relacion con
el grado, el contexto y lo planteado en el curriculo
2.2 Utiliza un lenguaje adecuado para que los estudiantes
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comprendan

2.3 Permite a los estudiantes expresar sus ideas e inquietudes

2.4 Utiliza en sus clases recursos didacticos acorde a la clase
que imparte y edades de los estudiantes.

2.5 Elabora material didactico acorde a las tematicas a
impartir

2.6 Establece relaciones logicas entre objetivos, contenido y
resultados de aprendizajes en los estudiantes.

2.7 Realiza al final de la clase resiumenes de los temas
tratados.

2.8 Utiliza métodos de ensefianza que propician aprendizajes
significativos

2.9 Selecciona los contenidos de aprendizaje de acuerdo con
el desarrollo cognitivo y socio-afectivo de los estudiantes.

2.10 Atiende las diferencias individuales de los estudiantes
durante el desarrollo de la clase.

2.11 Utiliza estrategias metodoldgicas y recursos que le permita
a los estudiantes situarse como protagonistas de sus
aprendizajes.

2.12 Trabaja de modo diferenciado con las adaptaciones
curriculares.

2.13 Aprovecha el entorno natural y social para propiciar el
aprendizaje de los estudiantes.

2.14 Utiliza un lenguaje adecuado para que los estudiantes se
apropien del contenido

2.15 Durante el desarrollo de la clase propicio que los
estudiantes desarrollen valores.

3 EVALUACION

3.1 Realiza evaluacién diagnostica, formativa y sumativa que le
permita conocer lo que saben los estudiantes
potencialidades y de acuerdo a ello planificar el proceso
de ensefianza aprendizaje

3.2 Entrego a los estudiantes las pruebas y trabajos calificados
a tiempo

3.3 Realiza evaluaciones individuales al finalizar la clase

3.3 Envia tareas extraclase.

3.4 Evalua durante todo el desarrollo de la clase

3.5 En las evaluaciones tiene en cuenta las caracteristicas
individuales, las posibilidades de los estudiantes.

Fecha

Dia Mes Afio

GRACIAS POR SU COLABORACION.

58




Anexo 2

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
GUIA DE ANALISIS DE DOCUMENTOS (PLAN DE CLASES).

OBJETIVOS. Valorar si el docente de Educacion Basica tiene en cuenta en la planificacion
docente los elementos necesarios para cumplimiento del estandar de calidad de la educacion:
El docente planifica para el proceso de ensefianza-aprendizaje.

DATOS GENERALES.

Nombre del establecimiento

Nivel de ensefanza

Nombre del docente

Area del conocimiento

Fecha

Instrucciones. En el analisis de la planificacion docente tendran en cuenta los indicadores
gue estan presentes (SI o NO). Utilizando los valores de cero (0) a diez (10), partiendo de
que 10 = es muy alto y 0= nada, escriba en la columna valor, el nivel de desarrollo segln los
indicadores que aparecen con Sl. Debera hacer anotaciones para ganar en claridad de la
valoracion que realizas y poder desde lo cualitativo hacer un analisis mas detallado.

ETAPA INDICADORES Si NO VALOR (0 al
10)

Los objetivos de la clase en funcién de lograr que los
alumnos sean protagonistas de sus aprendizajes.

Para la planificacién toma en cuenta los Objetivos, eje
transversal, destrezas con criterio de desempefio,
actividades para el aprendizaje, recursos, indicadores de
evaluacién, indicadores de logro, instrumento de
evaluacion, adaptaciones curriculares

ESTRUCTURA DEL
PLAN DE CLASES

Para la motivacién inicial planifica actividades que
permite, vincular lo que antecede con la clase a impartir.
Como punto de partida para las clases tiene en cuenta
planificar como trabajar experiencias previas de los
estudiantes

Las actividades planificadas orientan hacia los objetivos
de la clase que va a impartir, con experiencias practicas
de los estudiantes.

Las actividades planificadas orientan hacia el logro de
aprendizajes

Planifica alternativas metodoldgicas para atender la
diversidad de los estudiantes presentada en el aula
Planifica que recursos del medio puede utilizar para
generar los aprendizajes del aula.

LOmMoO>PO0O—-—<—4H0O>»
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Planifica actividades para organizar, sistematizar y fijar el
nuevo conocimiento  en correspondencia con las
caracteristicas de los estudiantes y sus propios objetivos
de aprendizaje.

.Planifica el empleo de métodos de aprendizaje que
permitan que los estudiantes trabajen
independientemente.

Planifica la atencién a las diferencias individuales de los
estudiantes, segun las posibilidades reales de los
alumnos.

Planifica como trabajar con las adaptaciones curriculares.

Planifica qué técnicas va a utilizar para la evaluacion
formativa en la clase

Planifica actividades para la aplicacion del conocimiento
a nuevos contextos.

Las evaluaciones planificadas estan en correspondencia
con los objetivos educativos establecidos.

En la planificacidon tiene en cuenta la evaluacion las
individualidades de los estudiantes y adaptaciones
curriculares.

Zo0—0oO>»Ccr>»<m

. Observaciones.
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Anexo 3

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
GUIA DE OBSERVACION.

OBJETIVOS. Valorar si el docente de Educacion Bésica tiene en cuenta en el desarrollo de sus
clases lo relacionado con el cumplimiento de lo planificado en el estdndar de calidad de la
educacion: El docente planifica para el proceso de ensefianza-aprendizaje.

DATOS GENERALES.

Nombre del establecimiento:

Periodo observado

Nivel de ensefanza

Docente observado

Area del conocimiento Observada

Grupo o paralelo

Fecha.

Instrucciones. Utilizando los valores de cero (0) a diez (10), teniendo en cuenta que 10 = es muy
alto y 0= nada, escriba en la columna valor, el nivel de desarrollo segun los indicadores que
aparecen. Tenga en cuenta que en observaciones usted, debera ir haciendo anotaciones para ganar
en claridad de la valoracion que realizas y poder desde lo cualitativo hacer un andlisis en
relacion a las actuaciones del docente y el discente.

ETAPA INDICADORES VALOR
(0 al 10)

Desarrolla  estrategias  didacticas para  recuperar

I prerrequisitos

N Como punto de partida para las clases tiene en cuenta

E experiencias previas de los estudiantes

I Orienta hacia los objetivos de la clase que va a impartir,

¢} con experiencias practicas de los estudiantes.
Tiene en cuenta lo que habia planificado para la clase.
Tiene en cuenta el tema tratado con las realidades de los

D estudiantes, el contexto

E Revisa el estudio independiente y tareas planteadas en

S anteriores actividades docentes.

A Tiene en cuenta los objetivos con el contenido y métodos

R para lograr aprendizajes significativos.

R Los métodos que utiliza en docente son novedosos Yy

O permiten aprendizajes significativos.

L Propone alternativas metodoldgicas para atender la

Ic‘) diversidad de los estudiantes presentada en el aula

| Utiliza los recursos del medio para generar los
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aprendizajes del aula.

Realiza actividades para organizar, sistematizar y fijar el
nuevo conocimiento en correspondencia con las
caracteristicas de los estudiantes y sus propios objetivos
de aprendizaje.

Zo0—0Or»Ccrr»<m

.Mantiene la motivacion por las actividades que realiza
durante todo el desarrollo de la clase.

Cumple con lo que habia planificado para esta clase

Utiliza adecuadamente los tiempos seguin las actividades
planificadas

Aplica variadas técnicas para en la evaluacion formativa
garantizar los resultados del aprendizaje

Evalua con aplicaciones précticas en el aula

Propone actividades para la aplicacion del conocimiento a
nuevos contextos.

Evalua de acuerdo a los objetivos educativos establecidos.

En la evaluacion tiene en cuenta las individualidades de
los estudiantes y adaptaciones curriculares.

. Observaciones.
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Anexo 4

UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “LA INMACULADA” FE Y ALEGRIA

Lic. Mariuxy Cango C. PRIMERA AUTORIDAD

[Fotografias de Maira Romero]. (Cantén Zaruma. 2017). Unidad Educativa Fiscomisional “La
Inmaculada”. Provincia de El Oro, Canton Zaruma.
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Lic. Giadry Aguilar (Docente de 2° Afio de E.G.B.)

[Fotografias de Maira Romero]. (Canton Zaruma. 2017). Unidad Educativa Fiscomisional
“La Inmaculada”. Provincia de El Oro, Cantén Zaruma.
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Lic . Patricia Corella (Docente de 6° Afio de E.G.B.)

[Fotografias de Maira Romero]. (Cantén Zaruma. 2017). Unidad Educativa Fiscomisional
“La Inmaculada”. Provincia de El Oro, Cantén Zaruma.
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Lic. Faviola Aguilar (Docente de 5° Aiio de E.G.B.)

[Fotografias de Maira Romero]. (Cantén Zaruma. 2017). Unidad Educativa Fiscomisional
“La Inmaculada”. Provincia de El Oro, Cantén Zaruma.
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Lic. Darwin Montenegro (Docente de 4° Aiio de E.G.B.)

[Fotografias de Maira Romero]. (Cantén Zaruma. 2017). Unidad Educativa Fiscomisional
“La Inmaculada”. Provincia de El Oro, Cantén Zaruma.
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Lic. Carmen Romero S. (Docente de 3° Afio de E.G.B.)

[Fotografias de Maira Romero]. (Cantén Zaruma. 2017). Unidad Educativa Fiscomisional
“La Inmaculada”. Provincia de El Oro, Cantén Zaruma.
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