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RESUMEN

La importancia en el desarrollo de la presente investigacion se fundamenta en analizar
la formacién del perfil del emprendedor universitario en la UDLA y EPN sede Quito,
siendo un proceso que permite identificar falencias en cada institucion que afectan la

formacion de un perfil universitario acorde a las necesidades del pais.

La relevancia del estudio se basa en aplicar instrumentos de campo en cada institucion
para conocer ampliamente sus procesos de admision, formacion y fomento del
emprendimiento, pudiendo establecer debilidades que afecten a los estudiantes en su
capacidad de afrontar obstaculos a presentarse en su vida profesional.

Los beneficiarios del desarrollo seran los miembros de la comunidad educativa de la
UDLA y EPN sede Quito. En este caso, los estudiantes de ambas universidades
dispondran de mecanismos que les permitan tener una visién solida del
emprendimiento. Los docentes accederan a procesos formativos que les permitan
aportar en la formacion del perfil del emprendedor y los directores y administrativos
universitarios podran tomar decisiones encaminadas a impulsar las iniciativas de los

estudiantes, motivandoles a superar retos.

Palabras claves: Perfil emprendedor, emprendimiento, universidad, gestion,

impulso.



ABSTRACT

The importance in the development of the present investigation is based on analyzing
the formation of the profile of the university entrepreneur in the UDLA and EPN
headquarters Quito, being a process that allows to identify failures in each institution
that affect the formation of a university profile according to the needs from the

country.

The relevance of the study is based on the application of field instruments in each
institution to know broadly its admission processes, training and promotion of
entrepreneurship, being able to establish weaknesses that affect the students in their

ability to face obstacles to present themselves in their professional life.

The beneficiaries of the development will be the members of the educational
community of the UDLA and EPN headquarters Quito. In this case, the students of
both universities will have mechanisms that allow them to have a solid vision of the
enterprise. Teachers will access training processes that allow them to contribute to the
formation of the profile of the entrepreneur and the university directors and
administrators will be able to make decisions aimed at boosting students' initiatives,

motivating them to overcome challenges.

Keywords: Profile entrepreneur, entrepreneurship, university, management, impulse.



INTRODUCCION

La alta competitividad en los diferentes sectores econdmicos, establece la necesidad de
contar con profesionales calificados que a través de sus conocimientos, creatividad y
capacidad de innovacion establezcan nuevas alternativas de desarrollo y emprendimiento.
Bajo este argumento, es necesario que las universidades identifiquen un perfil del
emprendedor permitiendo estructurar los programas formativos orientados a permitir que
los estudiantes superen obstaculos que se puedan presentar durante su vida. Conforme lo
expuesto, los objetivos propuestos en la presente investigacion se basan en determinar el
perfil emprendedor universitario para contribuir a una formacion integral que permita a
los estudiantes superar debilidades y obstaculos que limitan su desarrollo. Su
cumplimiento, se basa en la realizacion de un diagndéstico de las caracteristicas de los
estudiantes de la UDLA y EPN sede Quito para determinar falencias que incidan en su
gestion. La metodologia propuesta en la investigacién combina estudios cualitativos y
cuantitativos para lo cual se selecciond una tipologia basada en datos primarios y
secundarios debidamente estructurados para disponer de informacion actual sobre el
perfil del emprendedor en cada institucién sefialada. Su aplicacion permitié cumplir los
objetivos propuestos, produciendo importantes conclusiones y recomendaciones sobre el
tema tratado.

La investigacién se conforma por tres capitulos que se detallan a continuacion:

En el capitulo | se establecen los fundamentos tedricos de las caracteristicas y
conocimientos del emprendedor universitario en donde se introdujo definiciones y
actividades para fomentar el emprendimiento. Su desarrollo establecio las bases de

estudio que orientaron la realizacion de la investigacion.

El capitulo 1l muestra los objetivos, la metodologia empleada, presentando los resultados
con su respectivo analisis. Para un mejor entendimiento, los mismos fueron clasificados
por cada universidad para posteriormente, realizar un comparativo que permitié
establecer fortalezas y debilidades existentes. Estas se constituyeron en las principales

bases para estructurar la propuesta.

En el capitulo 111 presenta los procesos de formacion del emprendedor universitario, de
igual manera de los mecanismos y estrategias propuestas para mejorar la gestion interna,

definiendo mecanismos viables de ser implementados para hacer del emprendimiento un



proceso natural en el que los estudiantes puedan ejercer practicas Utiles que les permitan

evitar errores y obtener resultados favorables proponiendo innovadoras soluciones.

Los resultados obtenidos en la investigacion son diversos y se clasifican acorde a cada
institucion. En el caso concreto de la Universidad de las Américas (UDLA) el perfil
universitario se basa en un fundamento filoséfico en el que se busca fomentar que “los
estudiantes de hoy, en un mundo globalizado, requieren de una vision global como pilar
fundamental de su formacion educativa” (Udla N. , 2016). Sin embargo, no se dispone de
informacién referente a estudios relacionados al perfil universitario que permita
identificar sus caracteristicas concretas para su identificacion en el entorno. Por otra parte,
con relacion a la Escuela Politécnica Nacional (EPN) sede Quito acorde su filosofia
corporativa, sus procesos educativos buscan “formar académicos y profesionales de
ingenieria y ciencia con conciencia ética, solidarios, criticos capaces de construir el
bienestar de la comunidad” (EPN F. , 2016). Al igual que el caso anterior, la definicién

del perfil es general no existiendo mayor precision en cuanto a sus caracteristicas.

Las razones que promueven el planteamiento del tema se basan en la necesidad de
fortalecer el perfil del emprendedor universitario, para permitir una formacion integral
adecuada y necesaria para impulsar el crecimiento en todos los sectores del pais. En la
actualidad, entre las causas visibles del problema se encuentra la baja matriculacion y
asistencia en universidades y las altas tasas de desercidn. Segun datos del INEC, sélo el
28,34% de la poblacion entre 18 y 24 afios se encuentra inscrito en una universidad.
(INEC, 2015). Ademas, segun la Subsecretaria de Educacion Superior, la principal causa
de desercidn de la educacion superior es la decepcion de los estudiantes con respecto a la

carrera seleccionada. (Subsecretaria de Educacion Superior, 2016).

Con respecto a la relacion del estudiante con su entorno, la UDLA organiza la “Semana
del Emprendimiento” en la que busca impulsar el espiritu emprendedor de los estudiantes,
no difundiéndose los resultados de manera cualitativa y cuantitativa. (Udla E. , 2016). La
EPN por su parte, ha desarrollado de manera aislada programas de emprendimiento. En
su repertorio universitario se identifican proyectos enfocados en las PYMES sin que se
muestren implementaciones reales. (EPN R. U., 2016). Finalmente, no se dispone de
informacidn referente a procesos de incubacion de empresas lo que afecta a la orientacién
y canalizacion del emprendimiento en actividades que impulsen la economia nacional y

el mejoramiento de las condiciones de la poblacion.



CAPITULO 1

FUNDAMENTOS TEORICOS



1.1 Concepto de emprendedor

El concepto del emprendedor ha variado a través del tiempo, tomando mayor importancia
en relacién a las exigencias de la sociedad moderna. Meyer (2015, pag. 11) hace una
referencia cronologica del concepto, sefialando que “el emprendedor en la década de los
80 se enfocaba en actividades personales con poco cardcter econémico”. Es decir, el
emprendedor se basaba en aspectos de diversa indole principalmente investigativa con
limitados fines de negocio.

En la actualidad, el concepto de emprendimiento ha tenido amplio auge en las ciencias
administrativas, al respecto Moral (2012, pag. 57) sefiala que el “emprendedor es quien
impulsa a través de su ingenio y la técnica nuevas alternativas para la satisfaccion de las
necesidades del ser humano”. Su criterio hace referencia a la creacion de productos y
servicios que el ser humano demanda y que son requeridos para atender diversos

requerimientos.

Sobre este criterio, el concepto de emprendimiento se fundamenta en el servicio, siendo
un motivador para el impulso de nuevas alternativas de productos que pueden dar lugar a

un incentivo econémico.

En la actualidad, el concepto de emprendedor no solo puede estar supeditado al ambito
econdmico. En la practica, su desarrollo incluye diversas ciencias. Al respecto, Freire
(2014, pag. 324) indica que “el emprendedor representa un visionario que tiene la
capacidad de transformar sus ideas en realidades, produciendo innumerables servicios
que benefician la sociedad”. Su concepto, se concentra en la capacidad del emprendedor

y su vision de servicio.

El concepto de emprendimiento tiene un auge en la sociedad actual, principalmente
porque su desarrollo se ha concebido como un nuevo mecanismo de generacion de
bienestar y calidad de vida. La formacion inclusive a nivel inicial, media y superior se
fundamenta en establecer competencias para que los estudiantes puedan emprender,
buscar nuevas alternativas de desarrollo y proponer mejoras frente a los satisfactores de

las necesidades.



1.2 Caracteristicas del emprendedor

El desarrollo del concepto de emprendedor analizado ha dado lugar a nuevos modelos de

gestion sobre los cuales se determina la gestion de emprendimiento. Para Leys (2014)

El comportamiento del emprendedor deja entrever una serie de caracteristicas que

permiten definirlo. Dentro de estas, resaltan las siguientes expresadas en la figura 1:

Creativo T Visionario
Dinamico CARACTERISTICAS Persistente
DEL EMPRENDEDOR

Capacidad de

Flexibl
exible [ —— aprendizaje

Figura 1. Caracteristicas del emprendedor
Fuente: Tracy, 2014, pags. 117-123

Se procede a revisar cada una de las caracteristicas sefialadas:

Creativo: El emprendedor propone cambios. Es innovador y entusiasta. Su
gestion se caracteriza por buscar nuevos caminos para alcanzar mejores
resultados. “La creatividad del emprendedor le permite explorar nuevas
propuestas con las cuales marca una clara diferencia en el mercado” (Castro, 2014,
pag. 78). Mediante esta caracteristica, el emprendedor alcanza una identificacion
de su trabajo, en el cual se pone en marcha alternativas frescas que el mercado
identifica. Su gestion va relacionada con un posicionamiento, aspecto que es
logrado por la diferenciacién con las demas opciones existentes.

Dinamico: El emprendedor optimiza su tiempo de trabajo, coordina acciones y
aprovecha los recursos disponibles para alinearlos a los objetivos buscados.
Aprende a utilizar su energia, cubriendo varios espacios de manera simultanea,
los que le ayudan a maximizar los resultados obtenidos. “El dinamismo va

relacionado con la energia que aplica en su trabajo, actuando con prontitud para
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lograr las metas definidas” (Allen, 2012, pag. 60). El dinamismo aplicado en el
trabajo motiva a las demés personas, lo que da lugar a la conformacion de equipos
eficientes de trabajo que permitan consolidar propuestas planteadas.

e Flexible: El emprendedor aprende a entender el entorno. Analiza las tendencias y
modas existentes y aplica cambios a su gestion para mejorar la productividad de
su trabajo. Supera barreras relacionadas con la resistencia, teniendo una alta
capacidad de adaptacion y direccionamiento de nuevos rumbos. Su trabajo se
caracteriza por alcanzar mejoras constantes con las que mantiene activo el
emprendimiento desarrollado. (Allen, 2012, pag. 66).

e Capacidad de aprendizaje: ElI emprendedor identifica espacios que puedan
producir nuevas oportunidades de desarrollo de negocios y actividades. Tiene la
facultad de aprender con agilidad, aprovechando el conocimiento para tomar
decisiones efectivas. Se caracteriza por mantener siempre una preocupacion
constante con conocer los aspectos que identifica necesarios para poder actuar con
eficiencia y eficacia. (Galvez, 2014, pag. 104).

e Persistente: EI emprendedor es una persona paciente que no se rinde y desecha
sus ideas con facilidad. Afronta los retos que se presentan en el medio y ejecuta
acciones para mantener un posicionamiento efectivo. “La persistencia y la
constancia hace del emprendedor un luchador el cual mantiene fija una meta pese
a las dificultades que se presentan en su camino” (Gélvez, 2014, pag. 112).

¢ Visionario: El emprendedor impulsa cambios en el entorno. Evita copiar o emular
a los demés, fijandose en nuevas formas de brindar soluciones. La fijacion en el
futuro le permite formular escenarios con los cuales anticipa los riesgos existentes.
El emprendedor se plantea metas a cumplir y define sobre estas acciones viables

y factibles de ser ejecutadas.

Las caracteristicas sefialadas permiten identificar un perfil propio del emprendedor, el
cual es un gestor de cambios en funcién del aprovechamiento de oportunidades. Su forma

de ser se relaciona al liderazgo. Es decir, con sus actos guia y motiva a las demas personas.

A diferencia de otras, no se detiene por los problemas o riesgos presentados. La
perseverancia se manifiesta en su deseo por alcanzar determinados objetivos, lo que le
lleva a buscar caminos y alternativas nuevas. Por ello, su gestion se ve reflejado en

propuestas Unicas que se orientan a diversos campos las que aportan a una consolidacion



del mercado. En el ambito empresarial, el emprendimiento genera fuentes de ingreso que

se obtienen en funcidn de la presentacion de propuestas que disponen de valor.

Para los clientes, el emprendimiento representa nuevas formas para satisfacer sus
necesidades lo que cambia sus patrones de comportamiento. Esto genera mayores niveles
de competitividad que incrementan la productividad. Como se observa, el
emprendimiento impulsa el crecimiento econdmico, presentando propuestas que permiten

a los clientes disponer de opciones para cubrir sus requerimientos.

Cada una de las caracteristicas sefialadas se manifiesta en sus actos, lo que genera
resultados tangibles. Sobre esto, no todas las personas son emprendedoras, pese a que en
distintos momentos de la vida se generan ideas para el desarrollo de actividades. La falta
de conocimiento, experiencia e inclusive decision va limitando las acciones, encasillando
a las personas en zonas de confort las que impiden que puedan alcanzar metas de mayor

relevancia.

El emprendedor puede fracasar ya que sus decisiones pueden ser equivocadas. También
pueden presentarse factores externos no controlables que inciden en los resultados
esperados. No obstante, su caracter, personalidad y decision le impiden rendirse. Lucha
por sus ideales y busca constantemente mecanismos para alcanzarlos. Esta situacién hace
de estas personas necesarias, ya que su vision da lugar a forjar una evolucién permanente.
(Gélvez, 2014, pag. 117).

Todas las personas pueden ser emprendedoras, las caracteristicas sefialadas son posibles
de obtener y perfeccionar. Depende de la decision personal y de la motivacion que se
tenga en funcion a las areas que se quiere explorar. Es importante que exista una debida
preparacion a fin de que el conocimiento sea un factor que evite tomar caminos

innecesarios e improductivos.

El emprendimiento es el resultado de un emprendedor. Representa los logros alcanzados
en tiempos determinados los cuales son evidencias reales de cada una de las
caracteristicas manifestadas. En todos los casos, el emprendedor obtiene beneficios ya
que aun incumpliendo sus metas obtiene experiencia que le permite forjar su caracter y

establecer nuevos retos. (Baco, 2015, pag. 31).



1.3 El perfil del emprendedor universitario

El perfil del emprendedor universitario es el resultado de una estructura académica
planificada en donde tanto las materias bésicas como de especializacion le permiten
disponer de herramientas necesarias para identificar oportunidades y disefiar propuestas
alternativas. “El perfil del emprendedor universitario radica en el deseo de crear nuevas
alternativas que permitan mejorar la atencion de las necesidades de la poblacion”. (Kantis,
2014, pag. 153) Su concepto evalla la importancia que tiene el emprendimiento para la
sociedad en general, enfatizando el impulso de nuevos productos y servicios que atiendan

las necesidades de la poblacion.

El emprendedor es el resultado de varios aspectos intrinsecos y extrinsecos en la persona.
Su formacién combina aspectos propios de su personalidad con los conocimientos
obtenidos, disponiendo de mejores competencias para tomar decisiones relevantes. En las
diferentes asignaturas, va adquiriendo conocimiento que le permite desenvolverse de

manera efectiva.

El perfil del emprendedor universitario surge de la estructura académica establecida en
funcidn de los tipos de materias descritas. En estas, la formacion debe enfocarse a permitir

al estudiante mantener un comportamiento proactivo en donde:

e Tienda a generar empleo antes de emplearse en actividades fijas.

e Promueva nuevos productos y servicios para atender las necesidades del mercado

e Genere conocimiento para poder establecer propuestas viables de ser ejecutadas.

e Establezca presupuestos y fuentes de financiamiento que permitan cubrir los
gastos necesarios para la puesta en marcha del emprendimiento.

e Establezca canales de comunicacion efectivos con la demanda objetivo que
permita el pronto posicionamiento de las propuestas desarrolladas.

¢ Defina objetivos que se espere alcanzar.

e Formule estrategias necesarias para alcanzar los objetivos planteados. (Kantis,
2014, pag. 153).

El comportamiento descrito da cabida a la formacion del emprendedor, en donde
mantenga una vision orientada a proponer cambios, buscar soluciones y afrontar los

riesgos. Esto es viable en funcion a las competencias desarrolladas, practicas ejercidas y
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procesos investigativos cumplidos, los cuales hacen de la persona un emprendedor con

alta posibilidad de éxito.

Como se indico anteriormente, parte también del comportamiento individual. La forma
de ser y personalidad juegan un rol fundamental el cual se complementa con la educacion
recibida. Para ello, es responsabilidad de toda universidad el identificar a sus estudiantes
y direccionarlos a fin de que se incentive un comportamiento en el cual el emprendimiento

sea una constante y no un factor aislado.

Conforme lo expuesto, la estructura de formacion del perfil debe ser debidamente
planificada a fin de que en esta se ejecute acorde a parametros establecidos que permitan
al estudiante disponer de una vision clara de su gestion en la sociedad. EI emprendimiento
debe convertirse en una base comun, que impulse al estudiante a diferenciarse, aportando
con su conocimiento y accién a mejorar las condiciones de vida de la sociedad en general.
(Bueno, 2014, pag. 119).

La formacion permite al estudiante disponer de los siguientes atributos, los cuales le

permiten ser un emprendedor sostenible:

Tabla 1. El perfil del emprendedor universitario
Area del perfil Relacién del emprendimiento

Conocimiento La formacion permite al estudiante disponer de
conocimiento y la capacidad para generarlo. Con este
evalla alternativas y toma las decisiones necesarias
para gque la idea obtenida se convierta en una realidad.
La especializacidn le permite actuar de manera efectiva
en determinados campos los que permiten reducir la

incertidumbre y el riesgo. (Rubio, 2012, pag. 74).

Habilidades Las habilidades permiten al estudiante desempefiarse
efectivamente en diferentes tareas, las cuales van dando
forma al emprendimiento buscado. Su ejecucion
establece redes de comunicacion y contactos necesarios
para que el emprendimiento pueda establecerse de
manera adecuada, convirtiéndose en una realidad
tangible. (Aulet, 2012, pag. 54).
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Area del perfil Relacion del emprendimiento

Destrezas Comprende las acciones del emprendedor para
consolidar su idea en una realidad. La formacion
permite al estudiante actuar con mayor eficiencia y
calidad, aprovechando los recursos existentes para
alcanzar el mayor resultado posible. (Aulet, 2012,
0Orozco,2014 y Rubio, 2012).

Competencias La formacién universitaria faculta que el estudiante
pueda desempefiarse en determinados campos sobre los
cuales dispone de capacidades que le permitan
anticipar hechos y formular objetivos. EI emprendedor
identifica sus fortalezas y debilidades. Establece
acciones para mejorar su perfil y actuar de manera
efectiva en funcion de retos planteados. En este caso,
su preparacion le permite establecer con mayor
exactitud pronoésticos los cuales va construyendo de
manera progresiva con sus acciones. (Aulet, 2012;
Orozco,2014 y Rubio, 2012).

El perfil del emprendedor universitario se diferencia del emprendedor en general en la
formacion que tiene, el conocimiento, habilidades, destrezas y competencias le permiten
tener un mejor criterio que se evidencia en las oportunidades que identifica, las acciones
que cumple para alcanzar sus objetivos y en las medidas que toma para minimizar los
riesgos que le lleven al fracaso. En este sentido, el emprendimiento dispone de mayores
posibilidades de concretarse y convertirse en servicios, productos, asistencias,

consultorias, entre otras.

Los constantes cambios en el mundo surgen de iniciativas que basadas en la innovacién
tienden a modificar el comportamiento del ser humano. En el ambito académico, la
generacion de conocimiento parte de la experimentacion, la cual se origina de inquietudes
que la poblacidon busca solventar. Estos aspectos sefialan la necesidad de proponer nuevas
alternativas en los diferentes ambitos que conforman la sociedad. Trias (2014, pag. 16)
sefiala que “la innovacion es la base del emprendimiento, motivando nuevos productos y

servicios que se enfoquen de mejor manera a las necesidades de la poblacion™.
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“El cambio es constante y se origina de la necesidad del hombre por conocer el
entorno que lo rodea” (Dalrymple, 2014, pag. 18). Es justamente la necesidad de
conocimiento y crecimiento individual y colectivo lo que lleva al ser humano a plantearse

retos, buscar caminos y experimentar.

En este camino hacia el crecimiento, la responsabilidad de los centros de formacion como
universidades y escuelas politécnicas se fundamentan en establecer caminos, guias y
metodologias que permitan llegar a alcanzar los objetivos propuestos, permitiendo que

estos beneficien a sus responsables y a quienes motivaron su desarrollo.

Bajo este entorno, tiene lugar el emprendedor, quien se diferencia de los demas por su
iniciativa, constancia y perseverancia. Su creatividad le permite llevar a cabo actividades
que impulsan cambios positivos para mejorar su calidad de vida y la de los demaés. “El
emprendedor es un visionario que toma decisiones para obtener soluciones a situaciones
dificiles” (Valderrama, 2012, pag. 102).

Analizando la respuesta, se infiere que el emprendedor es una persona presta a identificar
oportunidades, que le motivan a ejecutar determinadas acciones las cuales le permiten
alcanzar objetivos planteados. “El emprendedor asume riesgos, descubriendo caminos
para elevar su propia condicion” (Parra, 2012, pag. 25). Su personalidad se caracteriza
por afrontar problemas buscando soluciones diferentes y adecuadas para satisfacer
necesidades y obtener rentabilidad.

Desde la perspectiva administrativa, el emprendedor es una persona que a partir de una
idea logra desarrollar una propuesta que se consolida en el mercado, dando lugar a
negocios con alta expectativa de crecimiento. “El emprendedor transforma elementos

intangibles en tangibles, dinamizando la economia y generando fuentes de empleo”

(Cooper, 2014, pag. 208).

El transformar ideas en actividades productivas determina que el emprendedor es un
planificador, organizador y ejecutor de acciones. De acuerdo a su tipo, se orientan a
satisfacer necesidades y generar rentabilidad. Por ello, el emprendedor no se guia por el
status quo, sino provoca cambios que permiten de manera innovadora atender las

necesidades del ser humano.

Con base a lo expuesto, se ha considerado importante formular un concepto propio como

aporte a la investigacion. EI emprendedor es una persona que teniendo una idea establece
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acciones que la consoliden en servicios o productos que satisfagan de mejor manera las

necesidades de determinados grupos objetivo de la poblacion.

En el concepto planteado se hace referencia especial a la capacidad de innovar, generar
propuestas y ejecutar estrategias las cuales dan lugar a productos y servicios que captan
la atencion de determinados segmentos del mercado.

Esta capacidad se potencializa en funcion de la experiencia y conocimiento adquirido, el
cual le permite afrontar los riesgos de mercado y establecer propuestas sostenibles y
debidamente sustentadas. En este sentido el emprendedor es “un impulsador de mejoras
en base a propuestas que el cliente identifica por su relacion con las necesidades que
tiene” (Baco, 2015, pag. 25).

En funcion de los conceptos citados y expuestos, se considera que dispone de una mejor
comprension del emprendedor, el cual es una persona que se diferencia de los demas,

producto de sus acciones. Estas se encaminan a producir, crear e innovar.

Es justamente este comportamiento que permite orientar a una persona para que Se
convierta en un emprendedor y pueda aprovechar su potencialidad en beneficio propio y

el de los demas.

El perfil del emprendedor universitario se basa en el estudio y aprendizaje. Los
estudiantes de nivel superior aprenden diversos conceptos que pueden ser agrupados y
utilizados en funcidn de iniciativas propias. Es decir, a diferencia de un emprendedor en
forma general, el universitario se encuentra en un proceso de constante aprendizaje,
aspecto que le permite canalizar el conocimiento hacia eventos y précticas que den lugar

a nuevas alternativas para la sociedad.

Cejador (2014, pag. 88) define al emprendedor universitario como “aquel que
aprende la razon propia del conocimiento aplicable a la sociedad”. Su concepto evalta el
proceso de aprendizaje como un mecanismo que impulsa el emprendimiento. El
estudiante universitario aprende a utilizar lo que ha aprendido para dar lugar a nuevas

cosas que le permitan atender a la sociedad en general.

La educacién superior comprende una estructura académica especializada, disefiada en
funcién de un curriculo que integra diferentes campos del conocimiento los cuales

permitan a los estudiantes disponer y mejorar sus competencias, habilidades y destrezas.
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En el caso concreto del emprendedor, existen materias generalmente comprendidas
dentro del concepto basico que se enfocan en este campo. Estas sefialan los lineamientos
que identifican el perfil necesario y las caracteristicas anteriormente expuestas. No
obstante, la estructura de formacién debe ser concebida de manera integral. En este caso,
todas las asignaturas independientemente de su clasificacion aportan a formar al
emprendedor. En cada una de estas, el estudiante mantiene relacion con conocimientos
que forman su caracter y le permiten disponer de bases para la formulacion de ideas,

identificacion de oportunidades y fijacion de estrategias.

1.4 Evaluacién de las competencias del emprendedor

El emprendedor debe ser evaluado con el fin de determinar necesidades que orienten su
formacion. La evaluacion implica “un reconocimiento del estado actual de la persona y
de sus requerimientos” (Bueno, 2014, padg. 11). Mediante la evaluacién se puede
determinar el nivel alcanzado por la persona, mejorando aquellos ambitos en donde

muestre deficiencia.

Cronologicamente se han establecido modelos de evaluacion. Jaramillo (2014, pag. 103)
enfatizaba la evaluacion desde el conocimiento. Su modelo hace referencia a que el
emprendedor es quien aplica lo que sabe para dar soluciones viables a las necesidades de
la sociedad.

Posteriormente, los modelos de evaluacion del emprendimiento incrementaron su
cobertura. Al respecto, (Tapia, 2014, pag. 24) manifiesta que el emprendimiento debe ser
evaluado desde el resultado. Es decir, propone un sistema que determina la validez del
emprendimiento en funcion de su enfoque. La evaluacion sera efectiva en funcion de lo

que logre desarrollar.

En laactualidad, los lineamientos de la evaluacion deben ser integrales. Es decir, no deben
focalizarse en un solo factor sino abarcar todos los procesos de ejecucion y resultados

provocados. En este sentido su ejecucion se enfoca en:

e La universidad: La evaluacion determina los procesos internos desarrollados
verificando si estos responden a los lineamientos establecidos por el Estado. En
este caso, su cobertura abarca elementos como la infraestructura, la planta

docente, los programas de investigacion y vinculacién. (Bueno, 2014, pag. 32).
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e EI estudiante: La evaluacion al estudiante establece si sus competencias
desarrolladas le permiten alcanzar un nivel para lograr un grado académico.
Ademas, la evaluacion sefiala debilidades existentes que permitan un
mejoramiento en la estructura académica.

e Elentorno: Su ejecucion se enfoca en determinar las necesidades existentes en el
entorno para que estas sean atendidas por la universidad tanto en sus carreras
como en los procesos de vinculacién que se desarrollen. (Beneitone, 2015, pag.
14).

La evaluacion cumple con “un proceso establecido cuyo objetivo principal es verificar si
los resultados obtenidos durante un tiempo determinado se relacionan con aquellos que
se esperaban alcanzar” (Ortiz, 2014, pag. 56). Para su ejecucion es necesario contar con
un plan definido el cual permita disponer de amplia informacion que permita direccionar

el mejoramiento de los procesos internos.

Para el emprendimiento, la evaluacion se constituye en un mecanismo de seguimiento, el
cual determina riesgos existentes segin el proyecto deseado y establece su posible
impacto. En este sentido, las acciones y decisiones tomadas buscaran establecer barreras

para que se evite efectos negativos en los resultados.

A medida que se ejecuten procesos evaluadores de la gestion del emprendimiento, los
estudiantes dispondran de mayores posibilidades para tomar decisiones encaminadas a
los objetivos planteados, aspecto que contribuird a mantener un crecimiento acorde lo
esperado. De igual manera, la motivacién estudiantil se elevara tomando en consideracion
que se construyen espacios sobre los cuales se consolidan acciones con mayor

probabilidad de éxito.

El proceso de evaluacion del emprendimiento esta sujeto a varios ejes de gestion
que se expresan en la siguiente figura 2:
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Ambiental

Tecnologico

Econémico

Evaluacion del Emprendimiento

Figura 2. Ambitos de la evaluacion
Fuente: Martinez F., 2015

El modelo de evaluacion se enfoca en ejes que permiten establecer la relacion efectiva
del emprendimiento en el entorno en donde se va a desarrollar. Su ejecucion permite
establecer ajustes, cambios y mejoras a fin de evitar cualquier situacién de riesgo tanto
para el proyecto que se desea implementar como para el lugar en donde se ejecuta.

Profundizando el estudio de los ejes, se obtiene lo siguiente:

e Politico: El emprendimiento debera estar relacionado con la estructura del Estado
donde se ejecute. Sus objetivos deben relacionarse con el marco juridico existente
y con los lineamientos de gobierno establecidos. Esta situacion permitira disponer
de espacios en donde pueda ejecutarse. Con respecto a la evaluacion, el
emprendimiento bajo este eje debera:

e Responder a un objeto y causa licita.

e Establecerse en areas de competencia privada 0 mediante concesion
publica.

e Alinearse a los ejes de desarrollo establecidos por el gobierno de turno.

e Econdmico: La evaluacion del emprendimiento desde la perspectiva economica
debe ser interno y externo. Es interno cuando estd basado en la capacidad del
proyecto por cumplir expectativas relacionadas a la rentabilidad. Por otra parte,
es externo cuando impulsa el crecimiento de un determinado sector mejorando la
economia nacional. En cada uno de estos ejes, la evaluacion determinara lo

siguiente:
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La rentabilidad esperada en el emprendimiento ejecutado evaluada desde
la inversién, los activos y patrimonio.

El atractivo del emprendimiento para los posibles inversionistas.

El tiempo de recuperacion de la inversion del emprendimiento.

La capacidad del emprendimiento de mantenerse rentable aun
presentandose cambios en el mercado.

Costo/beneficio del emprendimiento.

La capacidad de atraer las fuentes de financiamiento propias o mediante
instituciones financieras.

Los niveles de liquidez, rotacion, rentabilidad y endeudamiento esperados
en el emprendimiento.

La capacidad de obtener utilidad en funcion de la proyeccion del ingreso,
costo y gastos.

El impacto del emprendimiento en el Producto Interno Bruto.

Los beneficios esperados al cliente y consumidor de los bienes y servicios

que comprenden el proyecto.

Social: La evaluacion implica el impacto del emprendimiento en la poblacion.

Establece los beneficios que su desarrollo producen a determinados segmentos,

impulsando un mejoramiento de su calidad de vida. Dependiendo del

emprendimiento, estos pueden ser focalizados en educacion, salud, alimentacion

entre otros. Los ejes de evaluacion social se fundamentan en los siguientes

aspectos:

Generacion de empleo directo e indirecto

Enfoque en poblaciones vulnerables.

Impulso al mejoramiento de las condiciones de la poblacion.
Nivel de satisfaccion de las necesidades

Enfoque de responsabilidad social del emprendimiento.

Ambiental: La evaluaciéon ambiental se fundamenta en el impacto del

emprendimiento en el entorno. Su desarrollo establece la factibilidad en cuanto a

las garantias ejercidas con respecto a los derechos de la naturaleza. Son ejes de

evaluacion las siguientes:

Niveles de contaminacion al suelo, aire y agua provocados por la ejecucion

del emprendimiento.
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e Impacto provocado a la poblacion en relacion a los procesos que integran
el emprendimiento.

e Utilizacion de los recursos para la adecuada operacion del
emprendimiento.

e Impulso a la recuperacion y cuidado ambiental del emprendimiento.

e Tecnoldgico: Establece el nivel de impacto en relacion a la tecnologia, aspecto
que se relaciona a patrones de comportamiento de la poblacién beneficiaria del
emprendimiento. Entre los ejes de desarrollo, se encuentran los siguientes:

¢ Nivel de desarrollo de tecnologia en funcion del emprendimiento.
e Impulso al desarrollo del conocimiento y su difusion.
e Utilizacidn de tecnologia y su aprovechamiento

e Conformacion de redes de comunicacion y desarrollo.

Los ejes sefialados permiten disponer de una evaluacion integral, la cual brinde una
informacion amplia sobre el impacto del emprendimiento. Mediante su desarrollo se
puede establecer su alcance y necesidades, aspectos que permiten una mejora continua y
permanente. Como se observa, el emprendimiento esta sujeto a cambios, los cuales
reducen los riesgos de su implementacion y ejecucion. La evaluacion se transforma en un
proceso requerido sobre el cual el emprendimiento dispone de mayores probabilidades de

alcanzar con éxito los resultados esperados.

Para su desarrollo es fundamental establecer internamente procesos responsables de la
definicién de las metodologias a ejecutar. Ademas, es necesario definir los responsables
de la evaluacion, quienes deberan ejecutar los procesos internos para generar la

informacidn necesaria que impulse el emprendimiento.

1.5 Actividades de formacion basica y especializada para el fomento del

emprendimiento

El espiritu emprendedor abarca un proceso de formacién basica y especializada que
permite a la poblacion en general plantear alternativas de desarrollo de diversos elementos
propios de la sociedad en donde se desenvuelve. La educacion basica establece las bases
del emprendimiento. Tonner (2014, pag. 14) indica que en esta educacion “el nifio

adquiere las principales competencias que le permitiran emprender”. La formacion basica
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motiva a la persona a buscar mejores y nuevas alternativas para atender sus necesidades

y las demas, incentivando la investigacion como base para aprender.

La formacion inicial provee al nifio de mecanismos que le permitan direccionar una
investigacion que fomente un mayor aprendizaje y capacidad para utilizar lo aprendido.
El emprendimiento se transforma en un mecanismo intrinseco de la vida de la persona

que hace de este un estilo de vida.

Posteriormente, en la formacion especializada, la persona va adquiriendo ejes principales
de investigacion, que le permiten realizar un emprendimiento focalizado. Tomala (2014,
pag. 12) senala que en la formacion especializada “el emprendimiento puede focalizarse
en areas especificas, lo que hace més viable su ejecucion”. En este caso, hace referencia
a los a&mbitos de estudio sefialados anteriormente. Tomando como referencia la
clasificacion y tipologia de lo expuesto, se hace un estudio especializado en la formacién
basica y especializada. Ambas son indispensables en la estructura formativa, ya que se

enfocan a objetivos de formacion.

Las materias basicas mantienen una base de conocimientos que permitan al estudiante
disponer de una vision general del entorno. Su utilizacion le permite tener un
conocimiento general de las diferentes areas relacionadas al emprendimiento entre las
cuales se encuentra la administracion de recursos, mercadeo, finanzas, logistica,

produccion, entre otras.

La formacién bésica mantiene una mayor concentracién en los primeros afios de
formacion, en donde es necesario introducir al estudiante en el emprendimiento. Su
cumplimiento permite afianzar contenidos los cuales son requeridos para formar una

personalidad que sea capaz de afrontar retos con eficiencia. (Castro, 2014, pag. 54).

Por otra parte, la formacion especializada tiene lugar a la carrera profesional seleccionada.
Esta brinda competencias requeridas para actuar con profesionalismo. Su desarrollo
mantiene un comportamiento progresivo, aumentando de carga horaria en los Gltimos

afios de formacion. (Vries, 2012, pag. 94).

Expresando graficamente la estructura académica, esta describe el desenvolvimiento

comun dentro de toda carrera universitaria:
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MATERIAS BASICAS

MATERIAS DE ESPECIALIZACION

Estructura Académica

Duracion de la carrera de formacion universitaria

Figura 3. Estructura de formacion bésica y especializada
Fuente: Vries,2012, pag. 94

Como se observa, al principio de la carrera el peso de carga formativa es basica. A medida
que el estudiante va formandose, empieza a tener mayor vigencia la especializacion, la
cual en los ultimos afios es la mas importante. En esta estructura, el emprendimiento esta

arraigado tanto en las materias basicas como aquellas de especializacion.

En las materias bésicas, la formacion del emprendimiento se fundamenta en los diferentes
ejes necesarios para su adecuado desenvolvimiento. En esta formacion aprende acerca del
entorno que lo rodea identificando aspectos de orden econdémico, politico, social,
tecnoldgico y ambiental.

El estudiante identifica las normativas existentes, procesos de gestion, responsabilidades
del Estado, la actividad privada, publica entre otras. Gracias a la formacion, el
emprendimiento permite disponer de una focalizacion, la cual se proyecta a determinados

campos o ambitos de estudio.

El conocimiento basico inclusive orienta al estudiante sobre sus preferencias en cuanto al
tipo de emprendimiento que busca desarrollar. Le permite disponer de un concepto mas
claro de las oportunidades existentes, las cuales le incentivan a plantearse objetivos que

van encaminando el proyecto de vida.

En cuanto a las materias de especializacion son necesarias para el oportuno desarrollo del
estudiante, ya que constituyen un pilar fundamental en su aprendizaje. Ademas, estas

facilitan la vision especifica necesaria para que el emprendimiento tenga un cuerpo y base
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de ejecucion. El conocimiento especializado fomenta una mayor capacidad del estudiante
para afrontar dificultades existentes en su entorno, lo que se traduce en decisiones

efectivamente evaluadas que minimizan el posible fracaso.

La especializacion enrumba al emprendimiento en temas especificos, los cuales evitan
una distorsion en el desarrollo que pueda afectar el resultado alcanzado. Por ello, la
preparacion en el emprendimiento se basa en la identificacion de oportunidades
especificamente delimitadas en campos en donde el estudiante dispone de mayor

conocimiento y competencias para obtener resultados efectivos.

1.6 La vinculacion con el entorno y su importancia en la formacion del emprendedor

El emprendedor logra cambios importantes en su entorno y en el de los demés que deben
ser evaluados constantemente. Este proceso da lugar a una vinculacién, que se determina

en funcion de la integracion del individuo producto de la gestidn realizada.

La vinculacion es un eje de evaluacion de las competencias del emprendedor, en la
medida que se establece en funcién de los resultados cumplidos, los cuales establecieron

medidas que aportaron al mejoramiento de la condicion del ser humano.

El emprendedor actGa en un entorno que Se muestra en constante cambio. El
desconocimiento de los factores que intervienen en los escenarios en donde el
emprendimiento se ejecuta puede llevar al fracaso a pesar de que las ideas son adecuadas
e innovadoras. Por ello, la formacion del emprendedor debe permitirle tener un

acercamiento efectivo con la sociedad, a la cual va a servir con sus acciones.

La vinculacion “integra varias actividades en las que la universidad gestiona acciones
directas con la colectividad, actuando dentro de un rol integrador para fomentar la
igualdad y equidad en la poblacion” (LOpez, 2015, pag. 80). Analizando lo citado, es
fundamental entender que la vinculacion se focaliza generalmente en poblaciones
vulnerables, las cuales ameritan una serie de acciones para mejorar su condicion. Este
implica dos ventajas principales. La primera permite a los estudiantes conocer la realidad
del entorno en donde van a desenvolverse profesionalmente. Este conocimiento da lugar

a la generacion de emprendimientos que mantengan una vision social.

La segunda permite que los estudiantes practiquen sus conocimientos, los cuales generen

procesos de retroalimentacion necesarios para poder identificar los efectos de sus
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decisiones. En la practica, pueden cometerse errores que se eviten cuando se ejecute el

emprendimiento definitivo.

La vinculacion aporta con una formacién responsable del emprendedor, en donde sus
objetivos no sean parcializados a temas estrictamente econémicos. La relacion con la
sociedad permitird ejercer acciones responsables que respeten los derechos

fundamentales debidamente constituidos.

El enfoque social, ambiental y académico hacen del emprendedor una persona consiente
de la realidad en la que vive, aspectos que le motivan a plantear soluciones que mejoren
la condicion en general. La vinculacidn bajo estos elementos puede ser definida como un
vinculo entre el estudiante y su entorno que permite focalizar el emprendimiento en
necesidades existentes, pero también en medidas que permitan superar deficiencias y
desigualdades existentes en la sociedad.

El emprendedor integral serd aquel que utilice sus conocimientos y voluntades para
fomentar una sociedad mas justa y solidaria, en donde se alcancen progresos relacionados
a temas de discriminacion, vulneracién y afeccion. Estas caracteristicas hacen del

emprendedor un ser humano responsable y comprometido con la vida.

El emprendimiento mantiene una relacion directa con el entorno, como se evidencia en la
evaluacion mantiene un impacto integral que hace de su desarrollo un impulsador de
cambio y crecimiento de la sociedad. “La relacion del emprendimiento con el entorno
tiene lugar en los beneficios que se provoca en los diferentes términos en donde se
desarrolla” (Urbano, Invitacion al emprendimiento, 2013, p4g. 11). Lo expuesto, muestra
de manera implicita la amplia relacion existente del emprendimiento con el entorno, en
donde la tematica de su desarrollo es universal. Es decir, el emprendimiento puede ser

ejecutado en diferentes &mbitos en los cuales se identifiquen oportunidades.

El emprendedor debe disponer de un perfil que le permita conocer el entorno, identificar
oportunidades y establecer acciones que permitan dar lugar a actividades, negocios,

programas y proyectos que impulsen un cambio en la sociedad.

Como se observa, existe una relacion directa entre el perfil del emprendedor y su entorno,
aspecto que hace fundamental la gestion universitaria, en la medida que a partir de su

estructura puede impulsar una formacion efectiva y adecuada.
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El rol de la educacion superior se fundamenta en la formacion de emprendedores, los
cuales disponen de una base firme y solida para afrontar los retos existentes y establecer
medidas que impulsen una sociedad justa, solidaria y con oportunidad de crecimiento.
(Baco, 2015, pag. 8).

Los modelos educativos internos, basados en los procesos formativos, la investigacion y
vinculacion a partir de las asignaturas basicas y especializadas deben fomentar el
emprendimiento, para que cada uno de los estudiantes establezca medidas que
incrementen la competitividad, la calidad de los servicios, la satisfaccion del cliente, entre
otras. Es justamente el emprendimiento la razon esencial sobre la cual la sociedad
encuentra un impulso permanente, el que ser4 de mayor efectividad si la universidad

ejecuta acciones enfocadas en la formacidn del perfil del estudiante.

En este sentido, la gestion universitaria aborda el establecimiento de un curriculo de
formacion con énfasis en los principios y valores del emprendimiento los cuales se basan
en la necesidad de cambio y progreso. La formacion permite al estudiante reconocer la
realidad y establecer medidas para hacerla mejor. Su visién debe estar concebida a crear,
construir, desarrollar y proponer alternativas con las que alcance un posicionamiento

efectivo.

Es responsabilidad de la educacion superior definir las bases del emprendimiento, las
cuales como se ha indicado surgen de la educacion teorica y practica, que debe ser

planificada a fin de que el perfil del emprendedor sea una realidad en cada estudiante.

La integracion y relacion de la universidad encuentra en el emprendimiento un camino
que mostrara resultados visibles y encaminados a un desarrollo sostenido de la sociedad.
(Beneitone, 2015, pag. 65).

1.7 Investigacion enfocada a fomentar el emprendimiento

La investigacion tiene la particularidad de que forma un emprendedor capaz de buscar
soluciones a los problemas encontrados. Debido a que el conocimiento es amplio y se
mantiene en constante evolucién, el estudiante debe tener la capacidad de poder

generarlo.

Los modelos investigativos con referencia al emprendimiento universitario, se desarrollan

en funcion de la creacion. Para Manosalvas (2012, pag. 122) el emprendimiento “debe
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focalizarse en el descubrimiento del conocimiento”. Es decir, a medida que el ser humano

aprende tiene mayor capacidad para emprender.

El conocimiento se fomenta en la investigacion, debiendo el estudiante universitario
adquirir competencias Utiles que le permitan aprender a investigar. La generacion del
conocimiento establece las bases para emprender, aspecto que permite canalizar las
acciones efectivas para hacer del emprendimiento un mecanismo valido para crear,

construir, mejorar y desarrollar.

La educacion de tercer nivel provee a la persona de bases de conocimiento en varias ramas
que le permiten identificar gustos y preferencias que motivan la investigacion y por ende
el emprendimiento. Martinez (2012, pag. 43) sefiala que “el estudiante universitario tiene
una ventaja en el emprendimiento dado por el conocimiento adquirido”. Su enfoque se
basa en un modelo estructurado en donde lo primero es aprender, lo segundo es investigar

y lo tercero es emprender.

La aplicacion de metodologias para llegar a aprender sobre temas requeridos es una de
las principales cualidades que el emprendedor debe tener. La investigacion “como
proceso apoyado en técnicas para poder determinar hipotesis plantea nuevos escenarios
en los que el emprendedor se desenvuelve” (Beneitone, 2015, pag. 17). Analizando lo
expuesto, la investigacion permite al emprendedor conocer aquellos aspectos propios del
ambito en donde se desenvuelve, aspecto que le permite perfeccionar sus acciones y

decisiones.

El emprendedor debe ser un investigador en la medida que demanda de conocimientos
para actuar de manera méas especifica. Su formacién le permite establecer diferentes

procesos en los que:

e Levante datos: Pueda implementar procesos basados en estudios de campo y
bibliogréaficos que le permitan contar con datos sobre el objeto de estudio.

e Procese datos: Transforme los datos en informacion que le permita conocer més
sobre los temas investigados. La informacion enfoca sus decisiones y le permite
mantener mayor capacidad de disefio y ejecucion.

e Analiza la informacion: Relaciona la informacién para que esta le brinde un
amplio campo de estudio sobre el cual pueda identificar las oportunidades.

e Evalla alternativas: Compara opciones existentes con las que puede determinar

los ambitos en los que puede generar el emprendimiento.
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e Establece prospectivas: Plantea escenarios posibles a presentarse, definiendo
planes que permitan afrontar situaciones que puedan incidir en los resultados.

e Define estrategias: Formula actividades relacionadas en base a conceptos
determinados para hacer del emprendimiento una realidad.

e EvallGa resultados: Compara resultados reales con los presupuestados para

establecer ajustes que aumenten la obtencion de logros. (Aulet, 2012, pag. 212).

La investigacion en el emprendimiento es un recurso que aumenta las probabilidades de
gestion. Su implementacion permite a la persona disponer de mayor cobertura en sus
decisiones, con las que incremente la eficiencia de sus proyectos. El conocimiento
resultante de sus procesos se convierte en uno de los principales insumos que el

emprendedor utiliza para poder orientar su gestion a proyectos de alta rentabilidad.

Lo expuesto, permite sefialar que el emprendedor universitario adquiere una efectiva
vinculacion con el entorno en la medida que su gestion se orienta a brindar nuevas
alternativas de atencién y servicio a las necesidades del ser humano. La gestion del
emprendimiento hace referencia a mejores alternativas de desarrollo que fueron creadas

producto del efectivo uso del conocimiento.
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CAPITULO 1

DIAGNOSTICO DEL PEFIL DEL EMPRENDEDOR
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2.1 Objetivos de la investigacion

2.1.1 Objetivo general:

e Obtener informacion mediante la aplicacion de encuestas que permitan conocer
las caracteristicas, necesidades y procesos realizados en la UDLA y EPN, Sede

Quito con respeto al emprendimiento.
2.1.2 Objetivos especificos:

e Diagnosticar y analizar las caracteristicas de los estudiantes de la Udlay EPN sede
Quito para determinar falencias en cuanto al perfil universitario requerido para
hacer frente a los obstaculos en la vida profesional.

e Determinar los organismos de apoyo al emprendedor y a estudiantes universitarios

en Ecuador

2.2  Metodologia de la investigacién
El estudio propuesto sera mixto, combinando estudios de orden cualitativo y cuantitativo.
Estos permitiran disponer de una amplia informacion para cumplir con los objetivos

propuestos.

Lo expuesto, determina que el tipo de investigacién a ser utilizado sera bibliogréfico,
exploratorio y cientifico acorde al desarrollo capitular. Con relacion al primer capitulo, el
método a utilizar sera bibliografico y exploratorio. “El método exploratorio es aquel que
analiza el entorno objeto de estudio sin plantear ningun tipo de alteracion” (Bunge, 2013,
pag. 124). En este sentido, la investigacion fundamentara tedricamente las caracteristicas
y conocimientos que requiere el perfil del emprendedor universitario, permitiendo

establecer las bases sobre las cuales debe ejecutarse el diagnostico en cada universidad.

Los recursos que apoyaran el desarrollo del capitulo se basan en la investigacion
bibliogréfica, en la cual se analizaran y seleccionaran textos, investigaciones previas,
revistas indexadas y articulos cientificos relacionados al tema, mismos que dispondran de
un sustento efectivo para cumplir con el objetivo propuesto. Dado al tipo de investigacion,
su desarrollo estara a cargo del investigador, por lo que no se requerira apoyo de personas

en el proceso de levantamiento y analisis de la informacion.

El segundo capitulo utilizara una metodologia de campo mediante el método historico,

inductivo y descriptivo. “El método historico analiza hechos ocurridos referentes al objeto
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de estudio para marcar un precedente que identifique el presente” (Males, 2012, pag. 65)
. Su aplicacion permitira realizar un acercamiento en las universidades UDLA y EPN para
conocer sus estructuras de formacion, filosofia y procesos enfocados en el
emprendimiento. “El método inductivo parte de lo particular para proyectar a lo general”
(Tamayo, 2012, pag. 17). Su aplicacion se basa en el célculo de una muestra
representativa de 400 estudiantes universitarios en la UDLA y EPN a fin de levantar
criterios referentes a su motivacion, procesos formativos y oportunidades de

emprendimiento que permitan determinar su perfil y necesidades.

Por otra parte, el método descriptivo “utiliza técnicas matematico-estadisticas las cuales
procesan datos transformandolos en informacion” (Cegarra, 2012, pag. 24). Su aplicacion
permitira disponer de procesos para poder interpretar los datos levantados a fin de
identificar el perfil del emprendedor universitario, detallando posibles debilidades que

puedan encaminar el desarrollo de propuestas validas y pertinentes de aplicacion.

Como recursos, se requiere un computador para poder ingresar los resultados de los
instrumentos aplicados y realizar su analisis y tabulacion. Ademas, se utilizara para el
desarrollo de gréficos que expresen de mejor manera cada uno de los cuestionamientos

aplicados.

Las técnicas de colocacién de informacion se basaron en el calculo de concentracién, es
decir, la acumulacion progresiva de datos conforme se sefial6 en las respuestas obtenidas.
Estas fueron posteriormente comparadas entre las alternativas de cada cuestionamiento

para poder ser expresadas graficamente.

Las técnicas de recoleccion de datos se fundamentaron en la encuesta como instrumento
principal, la cual se desarroll6 mediante preguntas cerradas en base a la escala de Likert.
En este sentido, cada pregunta cont6 con alternativas varias de solucién que permitieron
a cada estudiante seleccionar de manera efectiva las respuestas que mejor expresaron sus

criterios.

El tratamiento de datos incluyd la agrupacion de criterios por secciones, los cuales
permitieron realizar comparativos a nivel de las respuestas obtenidas en cada universidad.
De igual manera, se logr6 comparar resultados entre universidades, aspectos que

enriquecieron el analisis realizado.
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En cuanto a la poblacion, el calculo de la muestra fue desarrollada mediante una formula

estadistica tomando como referencia las siguientes poblaciones:

-Escuela Politécnica Nacional (EPN) 7.500
-Universidad de las Américas (UDLA) 6.820 entre jornada diurna y nocturna

PARA FINES ESTADISTICOS NUESTRA POBLACION ES INFINITA.

n=oc?pq
EZ

o = nivel de confianza 95%

p= probabilidad a favor 50%

g= probabilidad en contra 50%

n=numero de elementos (tamafo de la muestra)
e =error de estimacion 7%

(3.84)2 (.50} (.50)
.07°

96
.0049

n=195 & 200 encuestas.

Como muestra se obtuvo una cantidad de 200 encuestas que seran aplicadas a cada una
de las universidades a los estudiantes universitarios en la UDLA y EPN a fin de levantar
criterios referentes a su motivacion, procesos formativos y oportunidades de

emprendimiento que permitan determinar su perfil y necesidades.

El tercer capitulo sera desarrollado en funcion del método cientifico. “Este propone
alternativas para explicar fendmenos ocurridos en un tiempo y entorno determinado para
desarrollar aplicaciones ttiles que resuelvan un problema determinado” (Silva, 2014, pég.
62). Su aplicacion permitird formular alternativas viables de ser ejecutadas, las cuales

fortalezcan el perfil del emprendedor universitario.

Los recursos a ser utilizados se basan en material fungible el cual permitira la

conformacion de la estructura capitular y resultados de la investigacion.

Una vez levantados los datos, el tratamiento de la informacién en cada uno de los

capitulos se desarrollara de la siguiente manera:
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Organizacion y clasificacion de los datos levantados

Tabulacion de los instrumentos de campo (encuesta)

Anadlisis e interpretacion de resultados

Presentacion de los resultados

2.3  Breve resefia de la UDLA y EPN
2.3.1 Resefiade la UDLA

El diagnédstico del perfil del emprendedor ha establecido lineamientos dentro de la
educacion superior. Las universidades principalmente se han focalizado en una educacion
actualizada que permita a los estudiantes identificar necesidades de la poblacion para

direccionar su emprendimiento.

Para Salazar (2012, pag. 210) el emprendimiento se ha convertido en “un eje conductor
de los modelos educativos, los cuales buscan hacer de cada estudiante un gestor de
alternativas de negocio para mejorar los niveles de satisfaccion de la poblacion”. Su
comentario sefiala un enfoque de mayor actividad por parte del estudiante que debe

promover acciones encaminadas a nuevos desafios.

En Ecuador, la UDLA ha establecido varios cambios dentro de su estructura académica.
Inclusive la oferta se fundamenta en retos de cambio a partir del conocimiento. Su
propuesta se basa en formar lideres, los cuales no se orienten a buscar empleo sino

generarlo.

Desde sus inicios en el pais, a partir del afio 1994 su propuesta se enfocd en atender
necesidades de la poblacion con una formacion de calidad. Su propuesta principalmente
se baso en las facultades de:

e Ciencias Econémicas y Administrativas

e Arquitectura y Disefio

e Comunicacion y Artes Visuales

e Derecho

e Ciencias Sociales. (UDLA, Historia UDLA, 2017).

En la actualidad, la oferta se ha incrementado progresivamente disponiendo de 45 carreras

de pregrado en modalidades presenciales y semipresenciales. En todos estos, se han
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instaurado la necesidad de formar lideres que inicien cambios para el impulso de la

sociedad.

Su filosofia institucional “cree en un hombre libre y solidario con la humanidad, dotado
de creatividad y raciocinio, provisto de voluntad y principios morales universales”.
(UDLA & Ecuador, 2017). En este sentido, su formacion tiende a establecer

emprendimientos a partir de la puesta en marcha del conocimiento.

Analizando su mision y vision, se puede sefialar lo siguiente:
Mision:

Es mision de la Universidad, formar personas competentes, emprendedoras y con vision
internacional-global, comprometidas con la sociedad, y basadas en principios y valores
éticos. (UDLA & Ecuador, 2017)

Su propuesta sefiala al emprendimiento como base de su proceso educativo, el cual se
considera indispensable para aportar positivamente al desarrollo de la sociedad. El
estudiante aprende a identificar oportunidades para impulsar nuevas alternativas de
negocio que puedan atender de mejor manera a la poblacion.

Vision:

La Universidad tiene como vision crear un modelo de referencia para la educacién
superior ecuatoriana: construir una comunidad universitaria orgullosa y comprometida
con el pais buscando de manera constante, la realizacién personal y profesional de sus
miembros y mantenerse permanentemente integrada a la comunidad académica

internacional.

La vision sefialada busca la diferenciacion como mecanismo para posicionarse. Su detalle
describe la construccion de una comunidad que respete los derechos fundamentales
individuales y colectivos. El crecimiento propio de cada estudiante se alcanza mediante

una formacion integral que permita convertir a la universidad en un modelo de referencia.

Su propuesta educativa se basa en la aplicacion de valores propios los cuales marcan los
caminos sobre los cuales se construye diariamente la oferta académica. A continuacion,

el siguiente analisis realizado:
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Tabla 2. Andlisis de la propuesta de valor de la UDLA
Valor Anélisis realizado

Rigor Académico Establece la necesidad de un modelo exigente que prepare
al estudiante a asumir adecuadamente los desafios que va
experimentar en su vida. Su desarrollo marca una relacion
con el emprendimiento, tomando en cuenta que el
conocimiento aplicado permitira reducir los riesgos propios

de cada actividad a desarrollarse.

Conducta ética El respeto a las normas legales y naturales es la orientacion
de una formacion exitosa. ElI emprendedor se forma
mediante la relacion efectiva de su entorno, evitando
practicas que generen efectos secundarios que atenten

contra la naturaleza y toda forma de vida.

Innovacion El estudiante debe focalizarse a plantear alternativas de
acuerdo a su formacion para que estas se conviertan en
mecanismos que permitan disponer de mejores productos y
servicios.

Fuente: UDLA & Ecuador, 2017

La propuesta de formacién que se evidencia de la UDLA mantiene una relacién con las
exigencias diarias de la sociedad. Prepara a sus estudiantes para que se conviertan en
actores del cambio y mejoramiento. Sus lineamientos filosoficos evaluados muestran una
clara tendencia hacia la excelencia, la cual no solo se alcanza mediante una educacion

apoyada con métodos diversos, sino principalmente con la experimentacion.

El estudiante se forma con convicciones claras que le permiten tomar decisiones frente a
su vida. Mantiene una constante motivacion por proponer alternativas conforme su

carrera que tienden a su crecimiento y a los demas.

La evaluacioén a realzarse del emprendimiento, en esta universidad deberd tomar como
referencia su enfoque educativo, el cual se observa tiende a encontrar en la participacion
del estudiante en la sociedad un sistema de constante aprendizaje para motivarlo hacia el

emprendimiento.
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Su desarrollo ademas tiende a la evaluacion, para que se minimicen los riesgos propios
de las actividades del ser humano, haciendo viable la puesta en marcha de diversas
actividades con altas oportunidades de desarrollo.

Actualmente la UDLA forma parte de Laureate International Universities que es la red de
educacidn superior mas grande del mundo. La calificacion internacional confirma la firme

decision de establecer una calidad educativa que aporte al desarrollo del estudiantado.

2.3.2 Resefiadela EPN
La EPN se fundé el 27 de agosto de 1869 marcando un cambio en el sistema de educacion
superior en Ecuador. Su propuesta se concentro en la investigacion cientifica, la cual se

considerd como un motor esencial para el desarrollo del Ecuador.

Analizando su marco legal, se cita el Art. 1 que sefiala “La universidad establecida en la
capital del estado se convertird en escuela politécnica destinada exclusivamente a formar
profesores de tecnologia, ingenieros civiles, arquitectos, maquinistas, ingenieros de minas
y profesores de ciencias”. (EPN, 2017). Se evidencia un enfoque hacia el
perfeccionamiento de las competencias del docente, a fin de contribuir con una educacion
de calidad.

Los avances en su propuesta académica permiten observar un crecimiento de un enfoque
participativo de la sociedad. En la actualidad, su estructura mantiene la formacion
cientifica, pero se especializa en la aplicacion. Se busca de esta manera que los estudiantes
puedan marcar un aporte mediante su gestion en areas especializadas necesarias para el

fomento de los diferentes sectores de la sociedad.

Su estructura académica se basa en carreras de tercer y cuarto nivel con especializaciones

en las facultades de:

e Facultad de Ingenieria Eléctrica y Electronica

e Facultad de Ingenieria Mecénica

e Facultad de Ingenieria Quimica y Agroindustria

e Facultad de Sistemas

e Facultad de Geologia y Petroleos

e Facultad de Ingenieria Civil y Ambiental. (EPN E. , 2017).
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La propuesta se basa en carreras especializadas que permitan formar a profesionales
capaces de desempefiarse adecuadamente en cada una de las exigencias que la sociedad
les demande. Su filosofia corporativa sefiala:

Misién

La Escuela Politécnica Nacional, tiene como mision formar académicos y profesionales
en ingenieria y ciencias, con conciencia ética, solidarios, criticos, capaces de contribuir
al bienestar de la comunidad; asi como generar, difundir y transmitir el conocimiento
cientifico y tecnoldgico, con responsabilidad social, como resultado de una dinamica

interaccion con los actores de la sociedad ecuatoriana y la comunidad internacional.
(EPN, 2017).

Analizando la propuesta, se observa la importancia de una formacion integral que de lugar
a profesionales solidarios que mediante su conocimiento puedan contribuir a conformar
una sociedad mas productiva, integrada y capaz de avanzar en los retos que la sociedad

le demande.

El emprendimiento es un fomento requerido, que si bien no se menciona en la mision se
observa en la propuesta, tomando como referencia la necesidad de una participacion

dindmica del estudiante en la interaccién con los diferentes actores de la sociedad.

Vision

La Escuela Politécnica Nacional es una universidad publica con estandares
internacionales de excelencia, siendo un referente en ciencia, tecnologia e innovacion.
Sus capacidades y esfuerzos estan orientados al servicio de la comunidad, contribuyendo

al desarrollo cultural, dentro de un marco de principios y valores transcendentales del ser

humano.

Analizando la vision, se observa la propuesta de alcanzar niveles de calidad académica
gue permitan una formacion efectiva del estudiante enfocandolo hacia la participacion
permanente con el entorno. Se busca formar profesionales capaces, dispuestos a afrontar
retos y apoyarse en el conocimiento como base para el perfeccionamiento constante de

los diferentes procesos.
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La EPN es un modelo de gestion educativo que representa una educacion pablica basada
en ejes sociales y ademas técnicos, buscando que la formacion entregada permita a los
estudiantes ser protagonistas del cambio.

2.4 Acciones de las universidades relacionadas a la formacion del emprendedor

universitario

2.4.1 Acciones de la UDLA
El perfil de emprendimiento aplicado por la UDLA comprende una educacion integral en
cada una de sus carreras en las que se ha incorporado actividades practicas que permitan

al estudiante relacionarse con aspectos reales del mercado.

La propuesta de emprendimiento dispone de una estructura flexible en la que se autoriza
a cada docente responsable de las asignaturas incluir actividades que ayuden al estudiante
a identificar procesos para poner en marcha negocios, productos, marcas y alternativas de

mercado.

Internamente, la UDLA dispone del programa “Emprendimiento e Incubadora de
Empresas”. (UDLA E. , 2017). El mismo fomenta la creacion de proyectos basados en un
direccionamiento constante en los que el estudiante experimenta vivencias propias del
mercado. El objetivo principal se basa en impulsar el emprendimiento para desarrollar

propuestas tangibles, es decir que se consoliden en el mercado nacional e internacional.
Dentro de las actividades desarrolladas destacan las siguientes:

e Semana del Emprendimiento: Cada semestre la UDLA organiza charlas
emprendedoras a cargo de profesionales, ejecutivos y representantes de la
sociedad. Su objetivo es motivar a los estudiantes para iniciar nuevas actividades
productivas. Uno de los eventos mas importantes se basa en la participacién de
emprendedores graduados de la universidad los cuales comentan experiencias
sobre sus propuestas y resultados.

e Juego de empresas: Participan todas las carreras proponiendo nuevas empresas.
Los estudiantes preparan planes de negocio en los que ponen en préactica los
conocimientos adquiridos. La tematica de la propuesta es establecer niveles de
competencia por categorias que incentivan a los estudiantes a mejorar
constantemente. Las empresas ganadoras reciben un reconocimiento y a su vez

participan en eventos que representan a la universidad. En las actividades
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desarrolladas participan docentes, estudiantes y personas en general que visitan
las propuestas organizadas en una feria académica en las propias instalaciones de
la universidad.

e Simulacién de emprendimiento internacional: El evento se realiza cada
semestre incentivando a los estudiantes a proponer actividades de caracter
econdmico a nivel global. Cuenta con la participacion de docentes y profesionales
en varias ramas quienes evallan las propuestas presentadas y su posible aplicacion

en el mundo real.

La estructura de emprendimiento propuesta por la UDLA se basa en la orientacion
permanente al estudiante para que pueda canalizar sus ideas en propuestas que sean
validas. EI mecanismo de evaluacion se fundamenta en los criterios de varios expertos lo
que se convierte en un proceso de retroalimentacion constante que permita mejorar

continuamente.
Como se ha analizado, la estructura se basa en funcion de los siguientes principios:

e Participacion: Los estudiantes cuentan con mecanismos de participacion
constante que permite un aprendizaje real. La formacién combina aspectos
tedricos y practicos que van orientando la realizacion de propuestas validas las

cuales permitan una mejora en la atencion de las necesidades de la poblacién.

e lgualdad: La estructura se desarrolla en funcion de la total participacion del
estudiante en todas sus carreras. Todos gozan de derechos y responsabilidades que
les permitan alcanzar el maximo provecho de las actividades realizadas.

e Equidad: La estructura se sostiene en funcién de mecanismos de asistencia
permanente, para que los estudiantes puedan canalizar sus ideas, logrando
interesantes propuestas que le permitan mejorar sus competencias.

e Transparencia: Las actividades que conforman la estructura del emprendimiento
es publica y es de conocimiento general de todos los actores participantes. Los
medios de evaluacion son identificados anteriormente a las practicas realizadas,
lo que garantiza una total seriedad en la aplicacion de cada accion cumplida.
(UDLA & Ecuador, 2017).
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2.4.2 Acciones de la EPN

El emprendimiento para la EPN se desarrolla mediante espacios de gestion en los que los
estudiantes son participes de retos que incentivan su iniciativa. Los objetivos buscados se

basan en:

e Promover la aplicacion el conocimiento en soluciones para la sociedad en general.

o Identificar la aplicacion del conocimiento.

e Integrar a los estudiantes en précticas y dinamicas que mejoren el entorno
academico.

e Difundir las propuestas realizadas por los estudiantes como un mecanismo de
vinculacion con la colectividad.

e Impulsar la investigacion a fin de fortalecer el aprendizaje.

“Impulsar el emprendimiento desde la universidad permite a los jovenes afianzar
conocimientos y tener la motivacion suficiente para ir en busca de la aventura profesional,
incluso, durante sus estudios” (EPN E. , UAPE, 2017).

Uno de los ejes de la estructura del emprendimiento de la EPN es el empleo. Las
actividades desarrolladas tienden a establecer acciones que puedan ejecutarse en la
practica, situacion que haga de las mismas una oportunidad para los estudiantes. Fomentar
el empleo es parte del concepto del EMPRENDEDOR EPN, en donde su iniciativa mejora
su calidad de vida y la de los demas.

Otro de los ejes de la estructura es la motivacion. Las diferentes actividades cumplidas
relacionadas al emprendimiento buscan que el estudiante se integre en la universidad,
afianzando sus relaciones con docentes, personal administrativo y estudiantes. La
motivacién es requerida para todo emprendedor, en donde se despierta su deseo por

desarrollar, crear, proponer y difundir a los demas.

Los ejes sefialados se consolidan en una propuesta de gestion basada en “La Feria de
Emprendedores”. Su desarrollo cuenta con la participacion de la Superintendencia de
Compafiias y Valores. Su desarrollo ha logrado la presentacidn de propuestas innovadoras
para el pais, como la “Propellerexplicada” la cual permite la reproduccion de iméagenes
holograficas. (EPN E. , UAPE, 2017).

Estos proyectos dan a conocer el nivel académico alcanzado por los estudiantes y su

motivacion en la presentacion de alternativas. Como se observa, los proyectos
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desarrollados no son actividades de caracter simple, sino comprenden altos procesos

investigativos en donde se combina doctrinas, tecnologia y ciencia.

La estructura del emprendimiento de la EPN representa para el pais una ventana hacia el
mundo, en donde se valora la formacion académica nacional y las iniciativas de los
estudiantes, quienes trabajan de manera firme en poder atender las necesidades de la

poblacion.
Los ejes del emprendimiento son:

e Valoracion: Respeto a cada estudiante en su participacion en las actividades de
emprendimiento realizadas.

e Motivacion: Hacer de cada estudiante un participante de las actividades de
emprendimiento en las que pueda relacionarse con los demas.

e Conocimiento: Fomentar un aprendizaje permanente que permita a los
estudiantes identificar la utilidad del conocimiento.

e Integracion laboral: Generar fuentes de empleo que permitan a cada estudiante
disponer de fuentes estables de trabajo.

e Satisfaccion: Promover una participacion activa del estudiante para que se

relacione con las necesidades de las empresas.

Los ejes sefialados permiten establecer compromisos del estudiante con la sociedad, los
cuales determinan un apoyo al mejoramiento de las condiciones generales. El estudiante
se convierte en un precursor de cambios necesarios para contar con una sociedad en pleno

desarrollo.

Los docentes se convierten en guias, responsables de promover incentivos para motivar
a los estudiantes al desarrollo personal. Su compromiso sera guiar para que los

conocimientos impartidos puedan ser utilizados de manera efectiva.

Ademas, la EPN cuenta con la Unidad de Apoyo al Politécnico Emprendedor (UAPE)
que tiene como prioridad “Ayudar al politécnico emprendedor y a la comunidad en
general a poner en marcha sus ideas de emprendimiento ofreciendo asesoramiento y
capacitacion oportuna en la realizacion y ejecucion de planes de negocio, y asi contribuir
al desarrollo del aparato productivo y empresarial del pais.” (EPN E. , 2017). EIl mismo

que ofrece los siguientes servicios:

e Capacitacion oportuna en tematicas empresariales.
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e Consultoria y gestion de empresas.

e Apoyo en el desarrollo de planes y modelos de negocios.

¢ Vinculacién con incubadoras de empresas.

e Apoyo institucional en todo el proceso.

e Publicacion de articulos de innovacion y emprendimiento.

2.5 ldentificacion de procesos de investigacion y vinculacion relacionados al

emprendimiento en las universidades UDLA y EPN

25.1 Procesos de la UDLA
Tabla 3. Procesos de la UDLA

Proceso

Descripcion

Investigacion

El eje investigativo se desarrolla mediante lineas definidas
que deben ser cubiertas por cada una de las facultades
existentes. Estas determinan campos necesarios para impulsar
el mejoramiento de las condiciones del pais.
Actualmente, estas lineas son:

e Comunicacién y tecnologia, comunidad y cultura.

e Saludy Bienestar

e Educacion, Sociedad, Comunidad y Cultura

Proceso

Descripcion

Investigacion

e Educacion

En cada una de estas se promueve una formacion integral que

permita al estudiante disponer de competencias para poder

iniciar procesos investigativos.
El emprendimiento guarda una relacion directa con la
investigacion toda vez que los diferentes programas
existentes establecen una orientacion que permita al
estudiante participar activamente en la conformacion
de alternativas de vida, siendo estos negocios,

practicas, entre otras.

Vinculacion

La vinculacion con la comunidad representa la capacidad de

relacién de docentes, estudiantes y personal administrativo
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con diferentes ambitos de la sociedad. Su desarrollo implica
la realizacion de diversas convivencias en la que el estudiante
identifica necesidades de la colectividad para orientar
acciones positivas.

Al igual que la investigacion, la vinculacién mantiene una
relacion directa con el emprendimiento. Su desarrollo se
focaliza en un &mbito de constante asistencia, en la que los
estudiantes identifican a la colectividad mas necesitada para
entablar medidas de apoyo.

Internamente, se ha entablado programas de Responsabilidad
Social, la cual “tiene como misién formar personas
comprometidas con la sociedad, y generar proyectos en
beneficio de la comunidad a través de los cuales se transfieran
los conocimientos adquiridos con el fin de mejorar la calidad
de vida de grupos de atencion prioritaria” (Vinculacion,
2017).

Conforme lo expuesto, se evidencia que la Responsabilidad
Social plantea un reto de integracion para las empresas que
debe ser cubierto con afan y principalmente con dedicacion.

Fuente: (UDLA & Procesos, 2017)

2.5.2 Procesos de la EPN

Tabla 4. Procesos de la EPN

Proceso

Descripcion

Investigacion

El eje investigativo tiene lugar con proyectos
especificos en donde se plantea la conformacion de
equipos de trabajo con sistema de evaluacién por parte
de docentes. Los proyectos tienden a incentivar la
innovacion, dando lugar a propuestas requeridas por
los ambitos acorde la oferta académica.

La investigacion representa un mecanismo para la
motivacién del estudiante, en la medida que le invita a

aprender temaéticas necesarias para fortalecer la
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gestion del emprendimiento. Su desarrollo se realiza
en base a la préactica de metodologias las cuales
permiten generar informacidn nueva a partir de fuentes

conocidas.

Vinculacion

La vinculacion con la colectividad hace referencia a la
gestion de relacion con la sociedad. Su desarrollo
permite al estudiante mantener una relacion directa
con el entorno siendo esto un mecanismo de
identificacion de la realidad nacional.

La vinculacion hace parte del esquema de calidad
educativa que la EPN pone en marcha para poder
fomentar un crecimiento constante de su imagen, en
servicio de la comunidad en general.

Su aplicacion es requerida para poner en marcha
acciones de bienestar en donde los estudiantes pueden
tener contacto cercano con los diferentes colectivos
que conforman la sociedad, identificando su realidad,
problemas, inquietudes y necesidades. La formacion
estudiantil adquiere un enfoque real, siendo esta una

fuente idénea para la obtencion de informacion.

Fuente: EPN & Ecuador, 2017
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2.6 Andlisis e interpretacion de resultados de campo
2.6.1 Universidad de las Américas UDLA

2.6.1.1 Factores socioculturales:

Edad Género Nacionalidad
0N LHAPNIIN
oif 019 220« o2 o Horbre » Mujer sEomtorore  « Egaiols « Pous  « Combians
Curso relacionado con el emprendimiento Padres empresarios Quien
Soeteo LA ePade s Wade = Anbss
Referente profesional Involucrado en la creacion de la empresa Afios de experiencia laboral

o

-k

sfade sMade shomyo 0v0 shAnge s Profsx sOvo LR L s0wislodaded

e

Trabajando ahora

Figura 4. Factores Socioculturales UDLA
Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017.
Elaborado por: Joel Regalado
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Los resultados sefialan lo siguiente:

e Las edades de los estudiantes oscilan entre 19 a 21 afios principalmente con el
24,50% y 30,50% respectivamente.

e EIl género principalmente es hombre con el 56,50%.

e La nacionalidad es principalmente ecuatoriana, pero existe alta concentracion de
estudiantes colombianos con el 3%.

e EI52% de los estudiantes ha participado en programas de emprendimiento lo que
muestra alto interés con este tema.

e EI 51,50% de los estudiantes sefiala que tiene padres emprendedores, lo que
determina mayor guia y orientacién para emprender actividades varias que den
lugar a la creacion de empresas competitivas.

e Con el 38% de los empresarios son los padres, aunque también existe un nimero
de madres con el 32,50%, lo que demuestra que ambos son emprendedores.

e Encuanto a la referencia profesional, el 18% de los estudiantes sefiala a la madre,
lo que muestra la importancia de la mujer en los negocios locales.

e EIl 54,50% de los estudiantes indica que se encuentra relacionado con el
emprendimiento, mostrando alto interés con respecto el tema.

e Laexperiencia laboral mayor es de 5 afios, aunque la mayoria, en una cantidad de
38 estudiantes, tiene una baja experiencia de s6lo un afio. La baja experiencia
puede incidir en la toma de decisiones las cuales pueden inducir a errores que
puedan afectar la gestion del emprendimiento. Es importante que se establezcan
medidas que fomenten una preparacién real de mercado a los estudiantes siendo
las practicas laborales una alternativa viable que puede ser implementada.
Adicionalmente, casos de estudio en los que se expongan situaciones reales que
pueden permitir una mayor preparacion anticipada a posibles problemas futuros
que se pueden presentar en la gestion administrativa y empresarial.

e EI 52% de los estudiantes se encuentra trabajando aspectos que se consideran
importantes debido a que adquieren competencias que les permitiran mejorar su
gestion del emprendimiento. En este sentido, los estudiantes valoran las
competencias adquiridas como base para fomentar el emprendimiento, dando
lugar a procesos amparados en tecnicas las cuales permitan mejorar la gestion y

generar una efectiva diferenciacién en el mercado.
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2.6.1.2 Factores contextuales:

2.6.1.2.1 Factores que incentivan escoger una carrera emprendedora.

Siendo emprendedor podré auto- _ 418
realizarme ’

Un emprendedor obtiene ingresos I i
elevados ’

Siendo emprendedor puedo ayudar a I 70
otras personas ’

El ambiente en mi universidad me Inspira _ 4175

para desarrollar ideas para nuevos...

Existe apoyo y servicio cualificado para _ 388

los emprendedores

Los emprendedores tienen una imagen _ 4,335

positiva en la sociedad

35 36 3,7 38 39 4 41 42 43 44

Figura 5. Principales factores que incentivan escoger una carrera emprendedora UDLA
Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017.

Elaborado por: Joel Regalado

El promedio de la dimensién presentada es de 4,07 puntos lo que indica que a partir de
esta media se pueden identificar los aspectos de mayor y menor relevancia acorde a las
respuestas obtenidas. Al respecto, los estudiantes de la UDLA manifiestan con mayor
concentracion aspectos relacionados a la imagen del emprendedor, lo que permite inferir
que es parte fundamental de sus objetivos el abrir determinadas actividades de negocio.
Consideran con el 4,18 de concentracion que el ser emprendedor abre oportunidades de

desarrollo profesional permitiendo la autorrealizacion.

Otro aspecto importante evidenciado es el entorno de la universidad, la cual consideran
motiva y fomenta el emprendimiento. Esta alternativa tiene el 4,17 de concentracion
siendo la segunda en importancia. Este aspecto se considera positivo en la medida que el
ser emprendedor se convierte en una parte fundamental de la formacién integral, lo que
implica la generacion de alternativas de negocio que se entiende incentivan la creacion

de fuentes de empleo.

En cuanto a los aspectos de menor concentracién, con el 3,79 se encuentra la ayuda a
otras personas. Esto si bien es un efecto del emprendimiento no se observa que es un
factor de alto reconocimiento, siendo una debilidad que se considera debe ser atendida de

manera urgente. En este sentido, se considera necesario que los estudiantes reconozcan
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que el emprendimiento produce efectos positivos para la sociedad en general, en la
medida que permite incrementar las fuentes de empleo y la capacidad de la poblacion

para satisfacer sus necesidades.

2.6.2.2.2 Valoracion del entorno universitario

Mi universidad fornece acceso a una red
de inversionistas/accionistas de nuevas
empresas.

4,195

Mi universidad promueve activamente el

4
proceso de fundar una nueva empresa 08

Mi universidad apoya el desarrollo de
equipos de estudiantes multidisciplinares

3,915

Mi universidad proporciona a los
estudiantes los conocimiento necesarios
para iniciar una nueva empresa

4,16

Los cursos fomentan las habilidades
sociales y de liderazgo necesarias para los
emprendedores

w
©
®

3,753,83,8539395 4 4,054,14,154,24,25

Figura 6. Valoracion del entorno universitario

Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017.

Elaborado por: Joel Regalado

El promedio de la dimension evaluada es de 4,052. En base a la media, los estudiantes de
la UDLA evidencian una alta concentracién 4,19 en que la universidad fomenta el acceso
de una red de inversionistas, factor que se considera indispensable para garantizar el
financiamiento de nuevas alternativas empresariales. Ademas, con el 4,16 sefialan que se
proporciona los conocimientos necesarios para poder impulsar actividades
emprendedoras, siendo el conocimiento un valor requerido para poder minimizar los

riesgos de fracaso.

En cuanto a las debilidades, con el 3,93 se evidencia poca relacion con los aspectos
sociales, los cuales muestran un enfoque del emprendimiento hacia la gestion
administrativa y no hacia la atencion social. Esta situacion si bien no se puede calificar
como una debilidad, sefiala la existencia de areas que pueden ser fortalecidas desde el

aspecto académico. Dentro de estas, la vinculacion de los emprendimientos con la
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sociedad, aspecto que es requerido para maximizar los beneficios a los diferentes actores

existentes en el mercado.

2.6.1.2.3 Principales obstaculos/barreras para escoger una carrera

emprendedora

Existen dificultades para conseguir financiacion _ 4,155
Ser emprendedor es una gran responsabilidad ||| EGTRRNRGE 201
Existen demasiadas cargas fiscales ||| GGG £ 00
No se me ocurren buenas ideas ||| GGG 307
No tengo la formacion empresarial suficiente _ 4,005
Los emprendedores trabajan demasiadas horas ||| NEGKTKKNKNGNNNNGNGGEEEEEEEEEEEEEE 145
Actualmente no conozco ningln sector de _ 394
actividad donde podria desarrollarme '
Existen demasiados tramites burocraticos ||| NN 378

Los emprendedores obtienen ingresos _ 3735
irregulares ’

3,5 3,6 3,7 3,8 3,9 4 4,1 4,2

Figura 7. Principales obstaculos/barreras para escoger una carrera emprendedora UDLA
Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017.
Elaborado por: Joel Regalado

El promedio de la dimension es de 4,057 sobre el que se observa que los estudiantes de
la UDLA tienen como obstaculo la existencia de problemas para disponer de
financiamiento, aspecto que puede impedir que los emprendimientos desarrollados
puedan iniciar sus operaciones en el mercado. Con el 4,15 describen que es complicado
acceder a fondos para poder cumplir con las exigencias que cada emprendimiento tiene.
Con el 4,14 se muestra que los emprendedores tienden a trabajar demasiadas horas, lo
gue confirma la existencia de dificultades que pueden incidir en la gestion a cumplirse.
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Pese a estas debilidades, no se considera que los emprendedores tienen ingresos
irregulares, tomando en consideracion que cuando las actividades generan valor tienden

a sostener importantes actividades econdmicas.

2.6.1.3 Actitud hacia el emprendimiento:

Entre las distintas opciones, preferiria ser un _ 41
emprendedor '
e mcconpaami o R ;-
satisfaccion para mi ’
Si tuviera las oportunidades y los recursos, me _ 406
encantaria crear una empresa '

Una carrera como emprendedor es atractiva
para mi

3,64

Ser un emprendedor implica méas ventajas que
desventajas para mi

4,13

33 34 35 36 37 38 39 4 41 472

Figura 8. Actitud hacia el emprendimiento UDLA
Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017.
Elaborado por: Joel Regalado

El promedio de la dimensidn es de 3,979 siendo uno de los mas bajos del estudio, lo que
revela debilidades referentes a la actitud de los estudiantes hacia el emprendimiento.
Profundizando el estudio, se evidencia como fortaleza que los estudiantes reconocen que
el emprendimiento tiene mayores ventajas que desventajas. Esto muestra un criterio
impulsador de nuevas alternativas de desarrollo, en donde se busque emprender, buscar
soluciones nuevas a problemas existentes. Con el 4,1 se considera que se prefiere ser
emprendedor antes que otras alternativas, permitiendo concluir que los estudiantes han
incorporado dentro de su comportamiento el buscar una independencia financiera en base

a negocios propios.

Con el 3,65 se observa que no tienen mayor afinidad a seguir una carrera estrictamente
enfocada al emprendimiento, considerandolo que es parte de su formacion que amerita

estudios especializados en diversos campos de la administracion.
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2.6.1.4 Intencion de ser emprendedor

Si pudieras elegir entre el autoempleo o ser
propietario

Pretendo constituir una empresa en los 5 afios
siguientes a mi graduacion

Tengo la intencién de empezar una empresa
algun dia

He pensado muy seriamente sobre la posibilidad
de emprender una empresa

Estoy decidido a crear una empresa en el futuro

Mi objetivo profesional es convertirme en
emprendedor

Estoy preparado para hacer cualquier cosa para
ser un emprendedor

I 397

I 4,23

I - 2

I 3975
I 3865
I 5965
I 3.8

3,6 3,7 38 39 4 4,1 4.2

4,3

Figura 9. Intencion de ser emprendedor UDLA
Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017.

Elaborado por: Joel Regalado

El promedio de la dimension evaluada es de 4,01 encontrandose en un rango medio frente

a los otros cuestionamientos. Principalmente, los estudiantes sefialan que tiene intencion

de empezar una empresa algun dia, manteniéndose activa la idea de fomentar actividades

propias que mejoren su calidad de vida. También es importante sefialar que después de

los 5 afios de la graduacién buscan consolidar sus metas de emprendimiento, siendo un

aspecto que evidencia una formacion que motiva la creacion de nuevas empresas.

Dentro de las opciones de menor concentracion se observa con el 3,89 de puntaje, que

existe necesidad de mayor preparacion. Muestran que existen todavia dudas que no

permiten totalmente iniciar a consolidar sus ideas de gestion.
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2.6.1.5. Rasgos personales y competencias

2.6.1.5.1Creatividad

Tengo facilidad para generar nuevas ideas ||| EGKKNNRNRNGEGEGEGEEEG 202
e ataes o ¢ N 1>
inusuales ’

Disfruto buscando nuevas formas de ver las

cosas, en lugar de guiarme por las ideas ya ||| N | || |GGG 3555

conocidas

Veo posibilidades creativas en cada cosa que
hago I 3955

Me resulta facil encontrar varias soluciones a un _ 368
mismo problema '

Suelo tener ideas originales - |G 225

34 35 36 37 38 39 4 41 42 43

Figura 10. Creatividad UDLA
Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017.
Elaborado por: Joel Regalado

El promedio de la dimension evaluada es 3,97, siendo relativamente bajo en relacion a
los otros cuestionamientos. Se puede interpretar que los estudiantes de la UDLA muestran
mayor concentracion en las ideas que tienen para dar paso a emprendimientos. Esta
opciodn alcanzo 4,22 puntos. Otro aspecto que resalta es el entusiasmo que muestran para

emprender, siendo un elemento que incentiva la creacion de nuevos negocios.

Se observa en los resultados obtenidos que los estudiantes de la UDLA valoran la
produccion de ideas que puedan dar paso al emprendimiento, siendo un area complicada
que amerita procesos para poder alcanzar una innovacién que dé lugar a propuestas

interesantes.

Dentro de los aspectos de menor concentracion es la busqueda de soluciones a problemas
existentes. Esto muestra que, si bien las ideas alcanzan una alta importancia, su
formulacién es complicada y amerita técnicas para poder eliminar alternativas con poca

posibilidad de crecimiento.
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En conclusion, los resultados de este bloque de estudio sefialan que los estudiantes de la
UDLA se encuentran motivados en emprender, reconociendo que requieren producir
ideas innovadoras que sean competitivas y permitan presentar mejores soluciones frente

a los problemas dados.

2.6.1.5.2 Aversion al riesgo

Suelo pensar en las consecuencias _ 4,065
desfavorables de mis actos [
Siempre tomo mis decisiones con prudencia y _ 4145
precision ’
En mi trabajo solamente me pongo metas _ 4155
pequefias para poder alcanzarlas sin dificultad '
Suelo preferir la opcién segura, no me gusta _ 387
arriesgar ’
Siento antipatia por las decisiones arriesgadas _ 4,195
Soy bastante cauteloso cuando hago planes 'y _ 4045
los llevo a cabo ’

3,7 3,8 3,9 4 4,1 4,2 4,3

Figura 11. Aversion al riesgo UDLA

Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017.

Elaborado por: Joel Regalado

El promedio de la evaluacion presentada es de 4,07 sefialando que los estudiantes de la
UDLA manifiestan que sienten antipatia por las decisiones arriesgadas. Consideran que
es necesario administrar el riesgo, buscando evitar situaciones que puedan afectar los
emprendimientos desarrollados. Consideran ademas, que en las actividades que cumplen
de tipo académico y laboral, las metas impuestas son pequefias, no representando mayor
motivacidn para poder desarrollarse plenamente. Esto se considera es un limitante en la
medida que provoca conformismo en el comportamiento, evitandose que se exploren
otras areas que puedan orientar a un mayor crecimiento en las actividades economicas

propuestas.

Como elemento poco considerado se encuentra que suelen preferir opciones seguras. Esto
contradice el aspecto analizado inicialmente, lo que permite concluir que existe confusion

con respecto a los riesgos y como evaluarlos adecuadamente.
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2.6.1.5.3 Escala de Locus de Control (LC)

Cuando me urge un conflicto con otra persona — 3905
trato de negociar para que ambos salgamos... '
Cuando intento influir en la decision de una I o5
persona parto en primer lugar de sus... '
Bt ol pereombe oo ntercccs, I /.13
aunque otras personas tengan intereses... !
Sé admitir las criticas y procuro aprender de
I 3,975
ellas.
Normalmente, la gente se toma en serio lo que _ 3.89
digo. ’
Me entiendo facilmente con las personas por _ 402
muy diferentes que sean. !
Lo que sucede es como consecuencia de mis — 3865
propias acciones '
La mayoria de infortunios que nos ocurren es — 4035
por falta de capacidad, pereza o ignorancia ’

Alcanzar el éxito es cuestion de trabajo duro: la _ 363
suerte poco tiene que ver en ello ’

Si me preparo bien un examen puedo superario || NENEGEGTNNENGEGEGEEEEEEEEEE ;05
Las calificaciones que obtengo en mis — 404
asignaturas dependen Unicamente de mi y
Creo que mi futuro depende Unicamente de mis _ 4085
propias decisiones '

33 34 35 36 37 38 39 4 41 42

Figura 12. Escala de Locus de Control (LC) UDLA
Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017.
Elaborado por: Joel Regalado

El promedio de la dimension estudiada es de 3,96 encontrando en la UDLA que los
estudiantes resaltan principalmente la necesidad de priorizar sus propios intereses, la
capacidad y las decisiones tomadas. Se percibe cierta tenencia hacia el individualismo,
aspecto que puede afectar las decisiones tomadas. Se puede observar la importancia de
mayor trabajo en equipo para poder consolidar acciones que les permitan incrementar su

productividad y reducir los niveles de riesgo.

En cuanto a los aspectos de menor concentracidn, se observa que no se reconoce el trabajo
duro que amerita el emprendimiento, siendo un aspecto que puede generar falsas

expectativas frente a la gestion del emprendimiento.
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2.6.1.5.4 Proactividad

Siempre estoy buscando mejores formas de _ 3935
hacer las cosas. 1
Me gusta defender mis ideas, incluso en contra _ 4135
de la oposicion de los demas '
Si creo en algo, lo llevaré a cabo sin _ 3.99
importarme las probabilidades de éxito '
Puedo detectar una buena oportunidad mucho _ 377

antes que otros

Me encanta desafiar a lo tradicional ||| GGG 4045
Destaco identificando oportunidades ||| N | kN ;08

No hay nada mas emocionante que ver como _ 3592
mis ideas se convierten en realidad ’

Disfruto enfrentandome a obstaculos Yy _ 4.145

superarlos con mis ideas

32 33 34 35 36 37 38 39 4 41 42

Figura 13. Proactividad UDLA
Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017.
Elaborado por: Joel Regalado

El promedio de la dimension estudiada es de 3,95, observando que los estudiantes de la
UDLA resaltan la defensa de sus ideas, considerando que es necesario disponer de
argumentos que permitan respaldar cualquier decision tomada. También es importante
afrontar los obstaculos que se presentan en la vida, alcanzando éxitos en funcion de las

actividades cumplidas.

Consideran que se debe destacar la existencia de oportunidades, las cuales tienen que ser
aprovechadas en base a la gestion cumplida, la cual amerita permanente

direccionamiento.

Es importante sefialar que como aspecto menos considerado por los estudiantes se
encuentra la intencion de convertir las ideas en realidad, siendo un elemento preocupante
en la medida que el emprendimiento parte de las iniciativas que se tenga.
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2.6.1.6 Autoeficacia

Negociar con proveedores, clientes, etc. | INRNRNGINGININGEGEE 3,06
Evaluar los costes que supone mantener mi I 4035

negocio

Leer e interpretar los estados financieros [ NI 3945
Captar y administrar los activos financieros de I 3075

mi negocio

Estimar las necesidades de financiacion de mi I 4

negocio

Inspirar, alentar y motivar a mis empleados [ IR NN 4,035
Responder de forma eficiente a los problemas y I 435

las situaciones del dia a dia

Delegar tareas y responsabilidades a I 3735
empleados y comparieros 1

Reclutar y contratar buenos empleados [IININEGgGGNNGENEGEGEEEEEE /065
Supervisar a personas a su cargo [ NENGNINGNGEGEEEEEEEEE 3,965
Explicar verbalmente / por escrito de forma I 3965

clara y concisa mi idea de negocio en...

Crear una Red , es decir , hacer contactos e I 4005

intercambiar informacién con otros

Conseguir que otros se identifiquen y crean en I 407

mi vision y planes para un nuevo negocio

Disefiar una campafia de marketing / publicidad I 429

efectiva para un nuevo producto o servicio

Estimar la cantidad de fondos necesarios para I 412

la puesta en marcha de mi negocio

Determinar un precio competitivo para un I 245

nuevo producto o servicio

Estimar la demanda para un nuevo producto o I 370
servicio. ’

34 35 36 3,7 38 39 4 41 42 43 44

Figura 14. Autoeficacia UDLA

Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017.

Elaborado por: Joel Regalado

El promedio de la dimension es 4,09 encontrando que entre los aspectos de mayor
relevancia para los estudiantes de la UDLA con respecto al emprendimiento se encuentra
el solucionar de manera eficiente los problemas presentados considerando que es
necesario siempre responder de manera efectiva cada una de las situaciones presentadas.
Para ello, consideran que los mecanismos de mayor relevancia se focalizan en disefiar

campafas de marketing que permitan dar a conocer los beneficios existentes en los
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servicios ofertados. De igual manera, es necesario mantener precios competitivos que
garanticen la accesibilidad al cliente objetivo, permitiendo conformar un mercado
objetivo que permita disponer de los ingresos necesarios para alcanzar en el menor tiempo

el equilibrio necesario.

2.6.1.7 Inteligencia emocional

Soy consciente de por qué cambio mis I 201

emociones

Cuando me siento triste, tengo mucha energia | NN 3,805
Tengo muy claros mis sentimientos || NGINGg2EE 392
Siento que controlo mis emociones || NNENEGEGEGEEEG 3.9
Cuando asumo tareas me motivo imaginando I 4155

excelentes resultados

3,6 3,7 3,8 3,9 4 4,1 4,2 4,3

Figura 15. Inteligencia emocional (control de emociones) UDLA
Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017.
Elaborado por: Joel Regalado

El promedio de la dimensién es 4,07 indicando que los estudiantes de la UDLA
manifiestan que la motivacion e imaginacion son los elementos de mayor relevancia en
el emprendimiento, debido a que permiten ser creativos tanto en el disefio de los productos
0 servicios a ofertar como los mecanismos para poder darse a conocer. Otro aspecto
relevante son las emociones debiendo siempre mantenerse un control sobre las mismas

para evitar cambios drasticos que puedan afectar la gestion de los negocios emprendidos.

2.6.1.8 Importancia del entorno social mas cercano

La gente que es importante para mi piensa que _ 3.96
deberia luchar por ser un emprendedor ’

Mis amigos mas cercanos piensan que deberia _ 303
luchar por ser un emprendedor '

Mis familiares mas cercanos piensan que _ 3095
deberia luchar por ser un emprendedor ’

3,9153,923,9253,933,9353,943,9453,953,9553,963,965

Figura 16. Importancia del entorno social mas cercano UDLA
Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017
Elaborado por: Joel Regalado
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2.6.1.8.1 Grado de importancia que otorgan a la opinion de su entorno social méas

cercano los universitarios entrevistados.

Lo que la gente importante para ti piense sobre _ 404
tu decision ’
Lo que tus amigos mas cercanos piensen sobre _ 402
tu decision ’

Lo que los miembros cercanos de tu familia _ 3.99
piensen sobre tu decision ’

3,96 3,97 3,98 399 4 4,01 4,02 4,03 4,04 4,05

Figura 17. Grado de importancia del entorno social més cercano UDLA
Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017
Elaborado por: Joel Regalado

El promedio de la dimension estudiada es de 4,01. Las amistades son importantes para
los estudiantes de la UDLA, pudiendo estas alterar lo que se piense. De igual manera, los
miembros de la familia son determinantes en las acciones emprendidas, lo que indica la
necesidad de conformar sélidos entornos que ayuden a los estudiantes a emprender y

tomar decisiones enfocadas en la creacion de nuevas alternativas de empresas.
2.6.2 Escuela Politécnica Nacional EPN

Se aplico la encuesta a los estudiantes de la EPN sede Quito, encontrando que el
emprendimiento es parte esencial de sus procesos formativos. Los resultados a nivel
general muestran acciones académicas emprendidas al respecto, lo que sefiala que se han
alcanzado importantes logros. A continuacion, una descripcion ampliada sobre lo

obtenido.
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2.6.2.1 Factores socioculturales

Edad Género Nacionalidad

000%

212 110 820 021 822 = Hombre » Mujer uEcugtorizna wEspafiols » Peruana o Cobombiana

Curso relacionado con el emprendimiento Padres empresarios Quien
0,00%

15 aho 150 1ho wPade wMadre ® Ambos
Referente profesional Involucradoen la creacion de la emprasa Afios de experiencia laboral
1 Padre wMadre sHermano s Otro wAmgo uProfesor wOtro 15 1 No 00l w2 13 udal
Trabajando ahora
0,00%

=3i mlo

Figura 18. Factores Socioculturales EPN
Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017.
Elaborado por: Joel Regalado
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Los resultados sefialan lo siguiente:

e La edad de los estudiantes con el 21% se encuentra de 19 a 21 afos
principalmente.

e Principalmente existe una poblacion femenina con el 52,50% aunque las tasas son
similares.

o EI 85% de los estudiantes tienen nacionalidad ecuatoriana, seguida de
colombianos con el 4% y de nacionalidad venezolana de la misma manera con el
4%.

e Los resultados indican que el 53,50% de los estudiantes han seguido cursos de
emprendimiento, lo que indica que es fundamental porque identifican claramente
sus beneficios.

e EI 43% de los estudiantes tiene padres empresarios, no siendo la tasa mayor del
estudio lo que permite identificar que sus familias laboran en empresas.

e EI 57% de los emprendedores son los padres, aspecto que evidencia un
predominio del padre como jefe de familia.

e Encuanto a quien es referente profesional, los estudiantes sefialan principalmente
al padre y madre con el 14% y 15% respectivamente.

e El 53% de los estudiantes tiene alguna relacion con el emprendimiento,
participando en actividades relacionadas.

e Laexperiencia se encuentra principalmente en 4 afios con 38 estudiantes, seguido
de 3 afios de experiencia con 36 estudiantes, siendo un factor que se considera
positivo.

e La totalidad de los estudiantes no trabaja, siendo un aspecto de importancia y
negativo a la vez porque indica que los estudiantes no tienen mayor experiencia

en labores y actividades empresariales.
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2.6.2.2 Factores contextuales:

2.6.2.2.1 Factores que incentivan escoger una carrera emprendedora.

Siendo emprendedor podré auto-realizarme _ 3,89

Un emprendedor obtiene ingresos elevados _ 3,895

Siendo emprendedor puedo ayudar a otes - | /1>

personas [
El ambiente en mi universidad me inspira para _ 3955
desarrollar ideas para nuevos negocios ’
Existe apoyo y servicio cualificado para los _ 3905
emprendedores '

Los emprendedores tienen una imagen positiva _ 383
en la sociedad '

3,65 3,7 3,75 3,8 3,85 3,9 395 4 4,05 4,1 4,15

Figura 19. Principales factores que incentivan escoger una carrera emprendedora EPN
Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017.
Elaborado por: Joel Regalado

El promedio de la dimension es 3,93 encontrando que los estudiantes de la EPN
consideran con el 4,12 que lo fundamental en el emprendimiento es la ayuda a los demas.
Esto es un factor relevante en la medida que conciben a la gestion del emprendedor como
un mecanismo para el mejoramiento de las condiciones de vida. Se evidencia en la
respuesta una alta conciencia social, la cual es importante principalmente para el fomento

de los derechos fundamentales.

Con el 3,95 consideran que el ambiente universitario es adecuado, siendo un factor que
permite el incentivo para iniciar actividades nuevas. Este aspecto, se considera es una
consecuencia propia de los procesos académicos relacionados con este tema. En cuanto a
las debilidades, se evidencia que los emprendedores no tienen una imagen positiva de la
sociedad. Se observa un claro reconocimiento de la dificultad que existe en el

emprendimiento, siendo una situacion que puede limitar la gestion dentro de este campo.
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2.6.2.2.2 VValoracién del entorno universitario

Mi universidad fornece acceso a una red de

. — o 3,785
inversionistas/accionistas de nuevas empresas. '

Mi universidad promueve activamente el
proceso de fundar una nueva empresa

3,965

Mi universidad apoya el desarrollo de equipos

de estudiantes multidisciplinares 3,945

Mi universidad proporciona a los estudiantes los
conocimiento necesarios para iniciar una nueva
empresa

4,03

Los cursos fomentan las habilidades sociales y
de liderazgo necesarias para los
emprendedores

3,95

365 37 375 38 385 39 39 4 4,05

Figura 20.Valoracion del entorno universitario EPN
Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017.
Elaborado por: Joel Regalado

El promedio de la dimension es 4,01 en donde los estudiantes de la EPN muestran mayor
concentracion en los conocimientos adquiridos con el 4,03. Esto sefiala que se concibe
como eje de desarrollo las técnicas y metodologias aplicadas, las cuales minimizan los
riesgos de fracaso del emprendimiento. Otra fortaleza es la asistencia para la creacion de
nuevas empresas, siendo un mecanismo requerido para que el emprendimiento sea
consolidado con personerias juridicas que incrementen las fuentes de empleo en la

sociedad.

Como debilidad mostrada en el estudio se observa que con el 3,785 no fomenta la apertura
de redes de inversionistas, lo cual se constituye en una barrera que puede incidir en la

falta de recursos para poder dar paso a la consolidacion de las ideas existentes.
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2.6.2.2.3 Principales obstaculos/barreras para escoger una carrera emprendedora

Existen dificultades para conseguir financiacion ||| | NGTTEREG 3.935
Ser emprendedor es una gran responsabilidad ||| G 3595
Existen demasiadas cargas fiscales _ 3,99
No se me ocurren buenas ideas _ 4,105
No tengo la formacioén empresarial suficiente _ 3,96
Los emprendedores trabajan demasiadas horas _ 3,98
Actualmente no conozco ningun sector de _ 411
actividad donde podria desarrollarme ’
Existen demasiados tramites burocraticos ||| GG 2075
Los emprende_dores obtienen ingresos _ 417
irregulares '

3,75 3,8 385 39 395 4 405 41 415 4.2

Figura 21.Principales obstaculos/barreras para escoger una carrera emprendedora EPN
Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017.
Elaborado por: Joel Regalado

El promedio de la dimension es 4,02 en donde los estudiantes de la EPN consideran con
mayor auge que los ingresos de los emprendedores son irregulares, mostrando que en este
grupo de estudiantes existe una clara preocupacion por los recursos que se pueden obtener

con las actividades desarrolladas.

Existe también preocupacion por las ideas que fomentan el emprendimiento. Muestran la
clara comprension de un mercado altamente competitivo en donde ser innovador es un
tema dificil de alcanzar. Por otro lado, con el 3,89 muestran poca preocupacién con el
tema de responsabilidad, lo que muestra que existe un reconocimiento que toda actividad

desarrollada amerita tiempo, dedicacion y esfuerzo.
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2.6.2.3 Actitud hacia el emprendimiento:

Entre las distintas opciones, preferiria ser un
emprendedor

Ser un emprendedor supondria una gran

satisfaccion para mi 02

B
Si tuviera las oportunidades y los recursos, me _

. 4,075
encantaria crear una empresa ’

Una carrera como emprendedor es atractiva _ 3795
para mi '

Ser un emprendedor implica mas ventajas que _ 3655
desventajas para mi ’

33 34 35 36 37 38 39 4 41 42 43

Figura 22. Actitud hacia el emprendimiento EPN

Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017

Elaborado por: Joel Regalado

El promedio de a dimension mostrada es de 3,94 encontrando que entre los aspectos de
mayor relevancia podemos mencionar que el 4.21 de los estudiantes de la EPN se basan

en preferir al emprendimiento entre las diferentes opciones existentes.

De igual manera, con el 4,08 se considera que si existieran los recursos desearian crear
una empresa, evidenciando que la falta de recursos es un problema que afecta la gestion
y que por estas faltas de oportunidades muchos de los estudiantes de detienen al momento

de emprender.

No tienen mayor enfoque en las ventajas del emprendimiento, las cuales si bien
consideran son mayores que las desventajas no es un tema relevante que motiva el

emprender.

Los estudiantes toman con el 4.02 una satisfaccion individual el alcanzar convertirse en

emprendedor, pues muchos de ellos muestran su interés en crear su propio negocio local.
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2.6.2.4 Intencion del emprendedor:

Si pudieras elegir entre el autoempleo o ser _ 3935
propietario ’
Pretendo constituir una empresa en los 5 afios _ 397
siguientes a mi graduacion ’
Tengo la intencién de empezar una empresa _ 391
algun dia ’
He pensado muy seriamente sobre la posibilidad _ 381
de emprender una empresa ’
Estoy decidido a crear una empresa en el futuro _ 3,995
Mi objetivo profesional es convertirme en _ 4.025
emprendedor [

Estoy preparado para hacer cualquier cosa _ 3755
para ser un emprendedor ’

3,6 3,65 3,7 3,75 3,8 3,85 39 395 4 4,05

Figura 23. Intencién de ser emprendedor EPN
Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017.
Elaborado por: Joel Regalado

El promedio de la dimension es 3,97 en donde los estudiantes de la EPN muestran con
mayor concentracion que el objetivo es convertirse en emprendedor. Se puede concluir
que es parte de sus deseos producto de la orientacion recibida. Otro aspecto importante
es la decisién que muestran en crear empresas en el futuro, lo que indica una clara
disposicion frente a este tema, siendo importante resaltar el espiritu emprendedor

existente.

En cuanto a los temas de menor concentracion se encuentra la preparacion con el 3,75.
En este caso, se observa que los estudiantes tienen dudas que deben ser solventadas en

sus procesos académicos para poder tener mayor seguridad en el emprendimiento.

Otro factor con mejor concentracion es la posibilidad de emprender una empresa. Este
aspecto no es favorable mostrando que pese a tener voluntad, existen barreras que no

permiten consolidar ideas que den paso a la creacion de empresas.
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2.6.2.5 Rasgos personales y competencias:

2.6.2.5.1 Creatividad

Tengo facilidad para generar nuevas ideas _ 4,035
Me entusiasma realizar cosas nuevas e _ a1
inusuales '

Disfruto buscando nuevas formas de ver las

cosas, en lugar de guiarme por las ideas ya _ 3,925

conocidas

Veo posibilidades creativas en cada cosa que
o I ;s

Me resulta facil encontrar varias soluciones a un _ 4175
mismo problema '
Suelo tener ideas originales _ 3,96

3,75 3,8 3,85 39 395 4 405 41 4,15 4.2

Figura 24.Creatividad EPN
Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017.
Elaborado por: Joel Regalado

El promedio de la dimension es de 4,01 en donde se observa que los estudiantes de la
EPN muestran mayor inclinacién hacia la bdsqueda de soluciones a los problemas
existentes. En este caso, se observa mayor enfoque a los aspectos técnicos que les permita

depurar alternativas que no representen verdaderas soluciones.

También resalta el entusiasmo que muestran por cosas nuevas, reconociendo la
importancia de ser innovador. Este aspecto que se muestra es prioritario permite inferir
que los estudiantes identifican las dificultades existentes con respecto al emprendimiento,
principalmente en aspectos que tienen relacion con la puesta en marcha de alternativas

que sean diferentes y permitan una mejor atencién a las necesidades del ser humano.

En cuanto a los aspectos de menor concentracion, los resultados permiten observar que
los estudiantes, no observan aspectos creativos en las cosas que hacen, siendo esta una de
las mayores dificultades que se presentan para encaminar el emprendimiento a aspectos

que sean innovadores.
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2.6.2.5.2 Aversion al riesgo

Suelo pensar en las consecuencias _ 3975
desfavorables de mis actos '
Siempre tomo mis decisiones con prudencia y — 412
precision ’
En mi trabajo solamente me pongo metas
pequefias para poder alcanzarlas sin dificultad

Suelo preferir la opcién segura, no me gusta
arriesgar

Siento antipatia por las decisiones arriesgadas _ 4,19

Soy bastante cauteloso cuando hago planes 'y
los llevo a cabo

3,955

35 36 37 38 39 4 41 42 43

Figura 25.Aversion al riesgo EPN
Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017.
Elaborado por: Joel Regalado

El promedio de la dimensidn es de 4,011 observandose que los estudiantes de la EPN
resaltan con un 4,19 la antipatia existente con las decisiones arriesgadas. Muestran la

importancia de mantener niveles de seguridad para poder emprender.

La prudencia es una virtud clave que impulsa la ejecucion correcta de una decision y que
segun los resultados de los estudiantes es requerida en la toma de decisiones, siendo un
elemento que debe ser atendido de manera adecuado.
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2.6.2.5.3 Escala de Locus de control (LC)

Cuando me urge un conflicto con otra persona

trato de negociar para que ambos salgamos _ 4,01

ganando.
Cuando intento influir en la decision de una

persona parto en primer lugar de sus _ 3,685
necesidades y trato de responder a las...
Trato de mantener mis propios intereses aunque
otras personas tengan intereses distintos.
Sé admitir las criticas y procuro aprender de
I o7
ellas.
Normalmente, la gente se toma en serio lo que _ 308
digo. ’
Me entiendo facilmente con las personas por _ 3035
muy diferentes que sean. i
Lo que sucede es como consecuencia de mis _ 302
propias acciones '
La mayoria de infortunios que nos ocurren es
| - o I ;s
por falta de capacidad, pereza o ignorancia
Alcanzar el éxito es cuestion de trabajo duro: la _ 395
suerte poco tiene que ver en ello ’
Si me preparo bien un examen puedo superarlo _ 3,885
Las calificaciones que obtengo en mis
- o . I ;015
asignaturas dependen Unicamente de mi
Creo que mi futuro depende Unicamente de mis _ 412
propias decisiones ’

33 343536373839 4 4142 43 44

Figura 26. Escala de Locus de Control (LC) EPN
Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017.
Elaborado por: Joel Regalado

El promedio de la dimension es de 4,02 en donde los estudiantes de la EPN muestran
mayor inclinacién hacia las decisiones que tomen. Consideran que estas son
determinantes para alcanzar emprendimientos sostenibles que puedan perdurar en el

tiempo dando lugar a empresas altamente competitivas.

Consideran también que son importantes las calificaciones que se obtengan, siendo

necesario un esfuerzo personal que implica estudios, trabajos, experimentaciones.
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En cuanto a los aspectos de poca concentracion se encuentra la preparacion de los
examenes. Si bien los estudios son fundamentales, los examenes consideran no

representan el conocimiento.

2.6.2.5.4 Proactividad

Siempre estoy buscando mejores formas de _ 404
hacer las cosas. ’
Me gusta defender mis ideas, incluso en _ 4065
contra de la oposicion de los demas ’
E33. Si creo en algo, lo llevaré a cabo sin _ 373
importarme las probabilidades de éxito '
Puedo detectar una buena oportunidad mucho _ 3,955
antes que otros 1
Me encanta desafiar a lo tradicional || [ | ) SN 0
Destaco identificando oportunidades ||| GGG - 1 65
No hay nada mas emocionante que ver como _ 4005
mis ideas se convierten en realidad '
Disfruto enfrentandome a obstaculos y _ 412
superarlos con mis ideas '

35 36 37 38 39 4 41 4.2

Figura 27. Proactividad EPN
Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017
Elaborado por: Joel Regalado

El promedio de la dimension es 4,06 en donde los estudiantes de la EPN resaltan la
identificacion de las oportunidades que existen en el mercado, siendo importante que
puedan aprovecharlas para crear emprendimientos. Resaltan también la necesidad de
desafiar lo tradicional, mostrando un reconocimiento hacia el impulso de la innovacion
como mecanismo para poder desarrollar propuestas interesantes que marquen diferencias

en el mercado.

Entre los aspectos de menor relevancia se encuentra aquellos relacionados al
desprendimiento del éxito. Esto muestra que los estudiantes consideran que el emprender
mantiene una relacién directa con los resultados siendo un aspecto que direcciona su

desarrollo.
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2.6.2.6Autoeficacia

Negociar con proveedores, clientes, etc. [N /.16
Evaluar los costes que supone mantener mi T T

negocio

Leer e interpretar los estados financieros |GG 3,07
Captar y administrar los activos financieros de I 4015

mi negocio

Estimar las necesidades de financiacion de mi I 3955

negocio
Inspirar, alentar y motivar a mis empleados |G /.08

Responder de forma eficiente a los problemas y I 3595
las situaciones del dia a dia '

Delegar tareas y responsabilidades a empleados I 407

y compafieros

Reclutar y contratar buenos empleados |[IIINEGEE 3,825
Supervisar a personas a su cargo [ NG /04
Explicar verbalmente / por escrito de forma clara I 06

y concisa mi idea de negocio en términos...

Crear una Red, es decir , hacer contactos e I 2

intercambiar informacién con otros

Conseguir que otros se identifiquen y crean en I 4075

mi visién y planes para un nuevo negocio

Disefiar una campafia de marketing / publicidad I 3975

efectiva para un nuevo producto o servicio

Estimar la cantidad de fondos necesarios para la e
puesta en marcha de mi negocio ’

Determinar un precio competitivo para un nuevo I 145

producto o servicio

Estimar la demanda para un nuevo producto o I £ 03

servicio.

36 37 38 39 4 41 42 43

Figura 28. Autoeficacia EPN
Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017.
Elaborado por: Joel Regalado

El promedio de la dimension e de 4,02 en donde se observa que los estudiantes de la EPN
sefialan que es necesario crear redes basados en contactos que den paso a alcanzar una
efectiva sostenibilidad del negocio emprendido. Las relaciones con proveedores
estableceran adecuados mecanismos para alcanzar un posicionamiento competitivo. De

igual manera consideran que la fijacion de los precios es requerida toda vez que permite
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al cliente probar los nuevos servicios ofertados, dando lugar a que los negocios nuevos

tengan una oportunidad en el mercado.

2.6.2.7 Inteligencia emocional

Soy consciente de por qué cambio mis I 305

emociones

Cuando me siento triste, tengo mucha energia [ NG 3,85
Tengo muy claros mis sentimientos [NNNENGTTN 2,19
Siento que controlo mis emociones [ININIEGGGENEEN 431

Cuando asumo tareas me motivo imaginando I 3,955
excelentes resultados |

36 37 38 39 4 41 42 43 44

Figura 29. Inteligencia emocional (control de emociones) EPN
Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017.
Elaborado por: Joel Regalado

El promedio de la dimension es 4,04. Para los estudiantes de la EPN el control de las
emociones es fundamental para dar paso al desarrollo de emprendimientos. Es requerido
tener en claro los sentimientos a fin de que puedan tomarse decisiones acertadas que
permitan consolidar estrategias que fomenten un crecimiento sostenido de cada una de

las actividades desarrolladas.

2.6.2.8 Importancia del entorno social méas cercano

O eberia tuenar por ser un emprendecor - N /.06
deberia luchar por ser un emprendedor ’
Mis amigos mas cercanos piensan que deberia _ 4025
luchar por ser un emprendedor ’
Mis familiares mas cercanos piensan que _ 387
deberia luchar por ser un emprendedor ’

375 38 38 39 395 4 405 41

Figura 30. Importancia del entorno social mas cercano EPN
Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017
Elaborado por: Joel Regalado
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2.6.2.8.1Grado de importancia que otorgan a la opinion de su entorno social mas

cercano los universitarios entrevistados.

Lo que la gente importante para ti piense sobre
tu decision

Lo que tus amigos mas cercanos piensen sobre _ 386
tu decision ’

o e men sonre o oo N -
piensen sobre tu decision ’

36 37 38 39 4 41 42 43 44

Figura 31. Grado de importancia del entorno social mas cercano EPN
Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017
Elaborado por: Joel Regalado

El promedio de la dimension es 4,34 indicando que los miembros de la familia son los
principales sustentos de apoyo que tienen los estudiantes de la EPN para poder iniciar un
emprendimiento. Su acompafiamiento, guia y respaldo son esenciales para motivarse a
plantear alternativas de negocio, siendo una base firme para poder superar cualquier

obstaculo que se presente.
2.7 Comparacion de resultados en ambas universidades estudiadas.

Se ha comparado los principales aspectos de ambas universidades, expresados a

continuacion:

Tabla 5. Relacion Factores Contextuales

Universidad UDLA EPN
B1. Los emprendedores tienen una imagen positiva en la 4,335 3,83
sociedad
B2. Existe apoyo Yy servicio cualificado para los 3,88 3,905
emprendedores
B3. El ambiente en mi universidad me inspira para 4,175 3,955
desarrollar ideas para nuevos negocios
B4. Siendo emprendedor puedo ayudar a otras personas 3,79 4,12
B5. Un emprendedor obtiene ingresos elevados 41 3,895
B6. Siendo emprendedor podré auto-realizarme 4,18 3,89
B7.1 Los cursos fomentan las habilidades sociales y de 3,93 3,95
liderazgo necesarias para los emprendedores
B7.2 Mi universidad proporciona a los estudiantes los 4,16 4,03
conocimientos necesarios para iniciar una nueva empresa
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Universidad UDLA EPN
B7.3 Mi universidad apoya el desarrollo de equipos de 3,915 3,945
estudiantes multidisciplinares
B7.4 Mi universidad promueve activamente el proceso de 4,08 3,965
fundar una nueva empresa
B7.5 Mi universidad fornece acceso a una red de 4,195 3,785
inversionistas/accionistas de nuevas empresas.
B8. Los emprendedores obtienen ingresos irregulares 3,735 4,17
B9. Existen demasiados tramites burocraticos 3,78 4,075
B10. Actualmente no conozco ningln sector de actividad 3,94 4,11
donde podria desarrollarme
B11. Los emprendedores trabajan demasiadas horas 4,145 3,98
B12. No tengo la formacion empresarial suficiente 4,005 3,96
B13. No se me ocurren buenas ideas 3,97 4,105
B14. Existen demasiadas cargas fiscales 4,09 3,99
B15. Ser emprendedor es una gran responsabilidad 4,01 3,895
B16. Existen dificultades para conseguir financiacion 4,155 3,935

Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017
Elaborado por: Joel Regalado

Los resultados obtenidos muestran que los estudiantes de ambas universidades han
realizado cursos relacionados al emprendimiento. En la UDLA tiene una mayor
concentracion lo que implica que existe un mayor enfoque frente a este tema, aspecto que
es relevante en la medida que permite al estudiante identificar mas opciones de
importancia en la consolidacion de acciones que promuevan un amplio desarrollo de

proyectos y propuestas desarrolladas.

Realizando un analisis comparativo se observa que los estudiantes de la UDLA tienen
mayor imagen positiva en la sociedad, aspecto que se infiere es producto de la formacion

y espacios destinados a desarrollar el emprendimiento.

Por otra parte, los estudiantes de EPN consideran que el emprendimiento permite apoyar
al desarrollo de la sociedad, teniendo mayor enfoque social, aspecto que se considera
importante en la medida que el emprendimiento adquiere multiples visiones para su

desarrollo, siendo importante el aporte a la generacién del Buen Vivir.

Ambos estudiantes muestran interés en la autorrealizacion, siendo un aspecto importante
para fomentar acciones productivas que permitan un crecimiento personal, lo que motiva

a mantener un crecimiento permanente y sostenible.
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Tabla 6. Relacion actitud hacia el emprendimiento.

Universidad UDLA EPN
C1. Ser un emprendedor implica més ventajas que 4,13 3,655
desventajas para mi
C2. Una carrera como emprendedor es atractiva para mi 3,64 3,795
C3. Si tuviera las oportunidades y los recursos, me 4,06 4,075
encantaria crear una empresa
C4. Ser un emprendedor supondria una gran satisfaccién 3,965 4,02
para mi
C5. Entre las distintas opciones, preferiria ser un 41 4,21
emprendedor

Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017
Elaborado por: Joel Regalado

Con respecto al ambiente universitario, se observa que los estudiantes de la UDLA tienen
una mayor consideracion a que este permite desarrollar ideas de negocio. Se observa que
en esta universidad los estudiantes tienen mayores espacios, siendo un factor

indispensable para promover acciones de mayor sustento y capacidad de desarrollo.

Es importante que cada universidad establezca mayores elementos para que el
emprendimiento pueda consolidarse como parte fundamental de desarrollo, siendo esta

una de las debilidades que en el estudio se identifico.

Profundizando el estudio, se observa que los estudiantes de la UDLA consideran con
mayor relevancia que el emprendimiento genera ventajas y desventajas y que es necesario

contar con recursos para poder iniciar actividades de manera efectiva.

Por otra parte, los estudiantes de la EPN consideran que el emprendimiento produce

satisfaccion, siendo un aspecto que da lugar a su fomento.

Tabla 7. Relacién de Rasgos personales y competencias

Universidad UDLA EPN
E1. Suelo tener ideas originales 4,225 3,96
E2. Me resulta facil encontrar varias soluciones a un 3,68 4,175
mismo problema
E3. Veo posibilidades creativas en cada cosa que 3,955 3,895
hago
E4. Disfruto buscando nuevas formas de ver las 3,885 3,925
cosas, en lugar de guiarme por las ideas ya
conocidas
E5. Me entusiasma realizar cosas nuevas e inusuales 412 41
E6. Tengo facilidad para generar nuevas ideas 4,02 4,035
E7. Soy bastante cauteloso cuando hago planes y los 4,045 3,955
llevo a cabo
E8. Siento antipatia por las decisiones arriesgadas 4,195 4,19
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Universidad UDLA EPN
E9. Suelo preferir la opcion segura, no me gusta 3,87 4,05
arriesgar
E10. En mi trabajo solamente me pongo metas 4,155 3,795
pequefias para poder alcanzarlas sin dificultad
E11. Siempre tomo mis decisiones con prudencia y 4,145 4,12
precision
E12. Suelo pensar en las consecuencias 4,065 3,975
desfavorables de mis actos
E16. Creo que mi futuro depende Unicamente de mis 4,085 4,12
propias decisiones
E17. Las calificaciones que obtengo en mis 4,04 4,015
asignaturas dependen Unicamente de mi
E18. Si me preparo bien un examen puedo superarlo 4,06 3,885
E19. Alcanzar el éxito es cuestion de trabajo duro: la 3,63 3,95
suerte poco tiene que ver en ello
E20. La mayoria de infortunios que nos ocurren es 4,035 3,855
por falta de capacidad, pereza o ignorancia
E21. Lo que sucede es como consecuencia de mis 3,865 3,92
propias acciones
E22 Me entiendo facilmente con las personas por 4,02 3,935
muy diferentes que sean.
E23 Normalmente, la gente se toma en serio lo que 3,89 3,98
digo.
E324 Sé admitir las criticas y procuro aprender de 3,975 3,97
ellas.
E25 Trato de mantener mis propios intereses, aunque 4,13 4,265
otras personas tengan intereses distintos.
E26 Cuando intento influir en la decisién de una 3,935 3,685
persona parto en primer lugar de sus necesidades y
trato de responder a las mismas en lugar de intentar
convencerle de que haga lo que yo digo.
E27 Cuando me urge un conflicto con otra persona 3,905 4,01
trato de negociar para que ambos salgamos ganando.
E28. Disfruto enfrentdndome a obstaculos y 4,145 4,12
superarlos con mis ideas
E29. No hay nada mas emocionante que ver como 3,52 4,005
mis ideas se convierten en realidad
E30. Destaco identificando oportunidades 4,08 4,165
E31. Me encanta desafiar a lo tradicional 4,045 4,09
E32. Puedo detectar una buena oportunidad mucho 3,77 3,955
antes gue otros
E33. Si creo en algo, lo llevaré a cabo sin 3,99 3,73
importarme las probabilidades de éxito
E34. Me gusta defender mis ideas, incluso en contra 4,135 4,065
de la oposicion de los deméas
E35. Siempre estoy buscando mejores formas de 3,935 4,04

hacer las cosas.

Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017

Elaborado por: Joel Regalado
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En la EPN consideran con mayor porcentaje que el emprendimiento produce ingresos

irregulares, evidenciandose un mayor temor en emprender. Esta situacion es un obstaculo

que minimiza la gestion, debiendo ser atendida por parte de los docentes para establecer

mayores oportunidades para desarrollar propuestas efectivas. Los resultados sefialan que

los estudiantes de la UDLA tienen mayor tendencia hacia el desafio buscando proponer

proyectos de mayor relevancia los cuales atiendan a las necesidades de la poblacion. La

innovacion es un aspecto importante, tomando en cuenta que el emprendimiento incentiva

la competitividad en el mercado. Por otra parte, los estudiantes de la EPN consideran la

importancia de detectar oportunidades con mayor capacidad, siendo esta la base para

proponer negocios exitosos los cuales puedan diferenciarse en el mercado dando lugar a

propuestas viables y con alto potencial.

Tabla 8. Relacion Autoeficacia

Universidad UDLA EPN
F1. Estimar la demanda para un nuevo producto o 3,79 4,03
servicio.
F2. Determinar un precio competitivo para un 4,245 4,145
nuevo producto o servicio
F3. Estimar la cantidad de fondos necesarios para la 4,12 3,91
puesta en marcha de mi negocio
F4. Disefiar una campafia de marketing / publicidad 4,29 3,975
efectiva para un nuevo producto o servicio
F5. Conseguir que otros se identifiquen y crean en mi 4,07 4,075
vision y planes para un nuevo negocio
F6. Crear una Red - es decir , hacer contactos e 4,005 4,2
intercambiar informacién con otros
F7. Explicar verbalmente / por escrito de forma clara y 3,965 4,06
concisa mi idea de negocio en términos cotidianos
F8. Supervisar a personas a su cargo 3,965 4,04
F9. Reclutar y contratar buenos empleados 4,065 3,825
F10. Delegar tareas y responsabilidades a empleados y 3,735 4,07
compafieros
F11. Responder de forma eficiente a los problemas y las 4,35 3,895
situaciones del dia a dia
F12. Inspirar, alentar y motivar a mis empleados 4,035 4,08
F13. Estimar las necesidades de financiacion de mi 41 3,955
negocio
F14. Captar y administrar los activos financieros de mi 3,975 4,015
negocio
F15. Leer e interpretar los estados financieros 3,945 3,97
F16. Evaluar los costes que supone mantener mi 4,035 4,02
negocio
F17. Negociar con proveedores, clientes, etc. 3,96 416

Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017

Elaborado por: Joel Regalado
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Los estudiantes de la UDLA consideran con mayor relevancia que la existencia de
recursos permitira mejorar la creacion de empresas. En este caso, se observa que estos
estudiantes valoran de mayor forma la necesidad de contar con medios para que se puedan
alcanzar los resultados esperados. Por otra parte, los estudiantes de la EPN tienen mayor
relacion frente a elementos intangibles los cuales consideran reemplazan la dependencia

frente a recursos fisicos.

Los resultados muestran una mayor tendencia de los estudiantes de la UDLA hacia
trabajar de manera mas integrada con el personal. La motivacion a los empleados se
considera de vital importancia para poder establecer procesos que sean cumplidos de

manera efectiva.

Los estudiantes de la EPN sefialan que la negociacion con los proveedores es vital para
poder garantizar un nivel de calidad adecuado que fomente relaciones duraderas que

permitan cumplir con los estandares de calidad.

Tabla 9. Relacidn Inteligencia emocional

Universidad UDLA EPN
G1 Cuando asumo tareas me motivo imaginando 4,185 3,955
excelentes resultados
G2 Siento que controlo mis emaociones 3,9 431
G3 Tengo muy claros mis sentimientos 3,92 419
G4 Cuando me siento triste, tengo mucha energia 3,805 3,85
G5 Soy consciente de por qué cambio mis emociones 4,01 3,95

Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017
Elaborado por: Joel Regalado

Los estudiantes de la EPN consideran con mayor relevancia que pueden construir sus
empresas en cinco afos. Por otra parte, los estudiantes de la UDLA consideran que es
necesario en primera instancia adquirir experiencia a fin de que esta permita un mejor

desenvolvimiento en las actividades que den lugar a nuevos proyectos en el mercado.

Se observa que los estudiantes de la UDLA tienen mayor tendencia hacia asumir tareas
en base a la aspiracion de obtener resultados exitosos, siendo un aspecto que permite
incrementar su motivacion. Por otra parte, los estudiantes de la EPN consideran que puede

afectar al emprendimiento el estado de animo, aspecto que puede inducir al error.
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Tabla 10. Relacion Importancia del entorno social més cercano.

Universidad UDLA EPN
H1. Mis familiares mas cercanos piensan que deberia luchar 3,95 3,87
por ser un emprendedor
H2. Mis amigos mas cercanos piensan que deberia luchar por 3,93 4,025
ser un emprendedor
H3. La gente que es importante para mi piensa que deberia 3,96 4,06
luchar por ser un emprendedor
H4. lo que los miembros cercanos de tu familia piensen sobre 3,99 4,34
tu decision
H5. lo que tus amigos mas cercanos piensen sobre tu decision 4,02 3,86
H6. lo que la gente importante para ti piense sobre tu decision 4,04 4,035

Fuente: Encuestas aplicadas a estudiantes universitarios, 2017
Elaborado por: Joel Regalado

Con mayor concentracion, los estudiantes de EPN tienen mayor antipatia con las
decisiones arriesgadas lo que limita el desarrollo del emprendimiento. Por otra parte, los
estudiantes de la UDLA consideran con mayor auge que deben arriesgarse, aspecto que
marca una mayor capacidad para emprender. Es importante sefialar que los resultados
muestran similares tendencias, aunque se evidencia que los de la UDLA tienen mayor

enfoque hacia el emprendimiento.

Los estudiantes de la EPN imaginan alcanzar excelentes resultados en el corto plazo,
mostrandose que el emprendimiento es parte esencial dentro de su formacion. Se observa

gue buscan alcanzar resultados en menor tiempo, promoviendo proyectos innovadores.

Los estudiantes de la EPN consideran con mayor concentracion que los miembros de la
familia son un impulso determinante en el emprendimiento. Sin embargo, ambos
estudiantes coinciden en que el mayor impulso es justamente la familia, siendo una base

indispensable para poder emprender.

Los resultados generales, se exponen a continuacién en base a un analisis mas amplio de
los mismos en donde se enfatizan aspectos relevantes que orienten al desarrollo de
posibles estructuras que permitan un mayor auge del emprendimiento en la sociedad a

través de un impulso efectivo por parte de las universidades.
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2.8 Perfil universitario en la UDLA y EPN vy sus caracteristicas.

Analizando los resultados obtenidos en la encuesta, se identifica que la edad de los
encuestados principalmente se encuentra entre los 19 y 22 afios con 26% respectivamente.
En cuanto al género se ha buscado un equilibrio que permita disponer de amplia
informacién, por ello la distribucion tiene el 52% en el género masculino y el 48% en el
femenino. Por otra parte, la nacionalidad es principalmente ecuatoriana con el 93,8%,
siendo los estudios cursados de tipo de pregrado.

Definida el perfil de los estudiantes encuestados a continuacion se exponen las principales

conclusiones:

e La mayoria de estudiantes de ambas universidades encuestados, si ha realizado
cursos relacionados al emprendimiento, lo que determina existe interés sobre el
tema, considerado fundamental en el proceso formativo en ambas universidades.

e Los estudiantes sefialan que su padre ha sido empresario, por lo que se infiere que
existe alta relacion con los efectos del emprendimiento, conociendo la
importancia que ha sido emprender en relacion al desarrollo de la familia.

e En cuanto a la persona que se considera como referente del emprendimiento
dentro del seno familiar, los estudiantes sefialan que es el padre, aspecto que no
se debe interpretar como contrario a la respuesta anterior sino como
complementaria. Se puede deducir que en la familia la integracion de padre y
madre en el emprendimiento ha sido vital para la integracion de los estudiantes en
este &mbito.

e Con relacion al involucramiento en actividades de emprendimiento, los
estudiantes indican que no, lo que representa una debilidad que amerita un estudio
profundo sobre los verdaderos espacios que cuentan los estudiantes para iniciar
diferentes actividades de tipo econdmico. Se observa la existencia de resistencias
frente al emprendimiento a pesar de tener relacion familiar con algin tipo de
actividad relacionada. Esta informacion se correlaciona con los afios de
experiencia en el emprendimiento, en donde los encuestados sefiala que solo es de
un afio a tres. Se identifica que no existe amplia relacién directa con actividades
emprendidas lo que puede originar resistencias.

e Los estudiantes estan totalmente de acuerdo en que el emprendimiento ayuda a

otras personas, permitiendo entender que los estudiantes perciben procesos de
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asistencia social en las actividades que pueden cumplir. En este caso, los
estudiantes tienen pleno conocimiento que el emprendimiento fortalece a la
sociedad en varios aspectos, siendo estos econémicos, sociales, ambientales y
culturales.

Se sefiala que son importantes los cursos de liderazgo para fomentar el
emprendimiento. Sin embargo, se considera que estos no son suficientes en la
medida que se requieren altos conocimientos en &mbitos administrativos,
comerciales, financieros y operativos para desarrollar propuestas sostenibles en el
mercado.

Se observa debilidades en cuanto a la formacion. Los estudiantes no estan de
acuerdo con la formacién que reciben. Sefialan con su respuesta la necesidad de
incrementar programas especificos con respecto al emprendimiento para que
puedan solventarse dudas que puedan evitar errores en la consecucion de nuevos
proyectos.

Se sefiala que no tienen buenas ideas que puedan consolidarse, mostrando
deficiencias en cuanto a la orientacion de las propuestas posibles a presentarse.
En este caso, los estudiantes muestran niveles de confusion con respecto a
alternativas, lo que se relaciona directamente con un desconocimiento de los
sectores econdmicos existentes en el pais.

Se evidencia que uno de los principales problemas es encontrar fuentes de
financiamiento que permitan sostener el emprendimiento. Esta situacion da lugar
a que las ideas propuestas no puedan consolidarse en la medida que demandan de
fondos los cuales en la mayoria de los casos son inaccesibles.

Los estudiantes sefialan que no se encuentra totalmente preparado para asumir
actividades de emprendimiento lo que identifica que los estudiantes se encuentran
en etapas de formacion en la que demandan de conocimientos para poder
establecer acciones viables y efectivas.

Los estudiantes se muestran poco de acuerdo con respecto a convertirse en un
emprendedor. Se observa una tendencia a ganar experiencia en actividades
relacionadas a empleo fijo para que posteriormente puedan plantear alternativas
propias de desarrollo. Esto confirma que existen temores de fracaso, que muestran

inseguridades con respecto al emprendimiento.
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Estan de acuerdo en que es importante emprender, siendo una alternativa que esta
presente en los estudiantes y que se identifican riesgos, pero también
oportunidades. Es evidente que los programas de emprendimiento desarrollados
aun no se consolidan totalmente, pero han sido un inicio importante para fomentar
el desarrollo de nuevas propuestas en el mercado.

Se considera que es importante el emprendimiento, ser un propietario-gestor que
permita un desarrollo adecuado de cada profesional, permitiendo cubrir con las
necesidades personales y de sus familias.

Se muestra totalmente de acuerdo con tener ideas originales, lo que muestra que
la innovacion y creatividad no son un problema, al contrario, son una ventaja que
debe ser explotada de mejor manera.

Los estudiantes se muestran de acuerdo con la importancia de encontrar nuevas
alternativas, siendo una actividad que disfrutan y sobre las cuales se pueden
emprender acciones de formacién para que adquieran mejores competencias
frente al desarrollo de propuestas sostenibles.

Se sefiala que existe una alta cautela con respecto a realizar planes para poder
evitar errores que puedan afectar el cumplimiento de objetivos. Esto debe ser
calificado como una fortaleza en la medida que la planificacion permite coordinar
de manera efectiva acciones que eviten que los emprendimientos desarrollados
puedan afrentar situaciones no previstas que afecten su continuidad.

Se considera que es importante estimar la demanda de un nuevo producto o
servicio como base para la consolidacion del emprendimiento. Se muestra que
existe conocimiento con respecto al emprendimiento y a la satisfaccién de
necesidades, lo que permite orientar propuestas en mercados que sean rentables.
Se indica que es importante explicar de manera clara las ideas, aunque si estas no
estan por escrito no es una barrera para fomentar el emprendimiento. Se observa
la identificacion de la necesidad de procesos agiles que den paso al

emprendimiento.
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CAPITULO IV

ESTRATEGIAS DE FORTALECIMIENTO DEL PERFIL DEL
EMPRENDEDOR UNIVERSITARIO
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3.1 Procesos de formacién del emprendedor universitario

Los estudios realizados sefialan importantes avances en la formacion académica
especializada en el emprendimiento en las universidades UDLA y EPN. Ambas han
incorporado actividades que orienten y motiven a los estudiantes a iniciar sus propias

actividades empresariales.

Es importante consolidar y fortalecer los procesos internos a fin de que estos puedan
generar resultados mas efectivos, constantes e inmediatos. Es decir, no se debe esperar a
que los estudiantes terminen sus carreras para que inicien actividades relacionadas a la
creacion de nuevas empresas. Es necesario que durante la preparacion educativa, vayan
consolidando sus proyectos a fin de que puedan salir al mercado en el menor tiempo,

dando lugar a la generacién de fuentes sostenibles de empleo.

La propuesta relacionada a la formacion del emprendedor universitario, se considera debe

desarrollarse mediante tres fases, las cuales se describen a continuacion:

e Fase I: Preparacion préctica
e Fase II: Preparacion experimental

e Fase Ill: Consolidacion del emprendimiento

Fase I:
Objetivo:

La primera fase se ha denominado preparacién practica y se considera debe iniciar desde
el momento mismo que cada estudiante inicia su preparacion académica. Su desarrollo
parte de casos de estudio que permitan poner en practica conocimientos especializados

en la gestion administrativa.

La universidad a traves de los decanatos académicos debera de manera conjunta con la
planta docente proponer casos de estudio, los cuales aborden tematicas diversas que
permitan establecer discusion, analisis y propuesta enfocada en la creacion y puesta en
marcha de empresas. Su utilizacion permitird al estudiante conocer las actividades
inmersas en los procesos administrativos, operativos, productivos, comerciales,
financieros y de asesoria que son indispensables para que los negocios puedan disponer

de valor.
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Ademas, los casos permitiran identificar los efectos posibles a presentarse con las
decisiones tomadas, siendo un preparativo indispensable que evite errores que puedan
afectar la normal gestion de los negocios. En este sentido, los casos deberan convertirse
en guias de accion, necesarios para que los estudiantes aprendan valores, sinergia, trabajo
en equipo, toma de decisiones y mecanismos que requieran para iniciar Sus

emprendimientos.

Si bien existen varias tematicas que deben ser abordadas en los casos de estudio, se
propone &mbitos los cuales se considera aportaran una formacion integral relacionada al
emprendimiento. El concepto base utilizado se fundamenta en una metodologia
progresiva en dificultad, es decir, a medida que los estudiantes avancen su formacion
académica se deberd aumentar la complejidad de los casos, entendiendo la capacidad de

tomar decisiones en funcion de problematicas previamente establecidas.
Las tematicas consideradas se describen en la siguiente tabla:

Tabla 11. Tematicas planteadas
Tematica Descripcion Nivel

Planificacion de un | Disponer de conocimientos relacionados a | Nivel |
negocio proponer ideas de negocio, buscando que
estas sean creativas y relacionadas a
solucionar necesidades del mercado. Su
desarrollo debera establecer un mercado
objetivo, permitiendo una segmentacion
base que permita determinar la validez de

las ideas propuestas.

Organizacion de empresas | Conocer diferentes metodologias que | Nivel 11
permitan estructurar los procesos internos
de los emprendimientos planteados.
Permitira identificar las &reas internas de un
negocio, conocer la funcionalidad que
tienen, determinar perfiles de personal
requeridos 'y funciones debidamente
sistematizadas las cuales generaran valor en

los negocios.
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Tematica Descripcion Nivel

Direccidn Los casos de estudio se fundamentaran en la | Nivel 111
toma de decisiones, evaluando los efectos
que estos causen. Su desarrollo permitira
que se identifiquen procesos de gestion y
orientacion necesarios para que los
emprendimientos puedan ser

adecuadamente administrados.

Control El control se fundamentara en la practica de | Nivel IV
procesos de evaluacion que incluyan
elementos de desempefio de las diferentes
areas administrativas. Se propone también
incluir aspectos relacionados al control
financiero en donde se realice auditorias
internas que permitan conocer el manejo de
capital. Su desarrollo preparara a los
estudiantes para afrontar procesos de
administracion en los que puedan
implementar mejoras continuas,

transformando las debilidades en fortalezas

Elaborado por: Joel Regalado

Fase Il:
Objetivo:

La fase Il se basa en la experimentacion que permite la puesta en préctica de los
conocimientos adquiridos durante la clase. Su aplicacion moldeara los diferentes

emprendimientos dando pasos seguros para su creacion y consolidacion.

Se ha considerado que la experimentacion atienda dos etapas. La primera basada en la
investigacion de mercado. En esta los estudiantes realizaran actividades de campo

basadas en los siguientes aspectos:

e Identificacion de la necesidad de mercado: La participacion en esta etapa se

focalizara en determinar claramente el mercado objetivo sujeto a atender en
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funcién de los posibles productos o servicios que se desean ofertar. En esta fase
los estudiantes deberdn disefiar los instrumentos de investigacion considerados
idéneos segun cada caso. Ademas, realizaran procesos de identificacion de
muestra, tabulacion de resultados y presentacion de informe de resultados.

e Identificacion de la competencia directa e indirecta: En esta etapa los
estudiantes identificaran la competencia existente, debiendo analizar las
estrategias y valores que ofertan en el mercado. El objetivo es comprender los
procesos aplicados para que puedan ser superados con la propuesta a establecer.
Se utilizaran técnicas que les permitan desarrollar matrices comparativas en donde
analicen diferentes atributos disponibles por parte de la competencia para conocer
sus fortalezas y debilidades.

e Identificacién de los productos o servicios de la competencia: El estudio
debera complementar aspectos anteriores pero focalizados directamente en los
productos. Se analizarg atributos como materiales, contenidos, peso, entre otros

para comprender elementos que puedan ser del interés del cliente objetivo.

La segunda etapa de la experimentacion comprendera el disefio de prototipos y reacciones
del mercado objetivo. En esta etapa los estudiantes podran simular empresas al interior
de cada universidad para reconocer las reacciones de los clientes potenciales en funcion
de prototipos internos. Su aplicacion permitira evaluar las estrategias implementadas,

identificando falencias para evitar que se cometan cuando se salga al mercado real.

Las actividades permitirdn socializar con otros estudiantes quienes seran clientes
potenciales, evaluando reacciones, consumos, procesos y comportamientos los cuales

permitiran obtener un aprendizaje integral.

En cuanto al disefio de prototipos, los estudiantes moldearan los productos y servicios a
prestar, generando propuestas innovadoras que atiendan necesidades especificas. Su
participacion serd de vital importancia en la medida que pueden consolidar los
conocimientos adquiridos en clase con practicas reales que permitan dar lugar a nuevas

alternativas y satisfactores de mercado.

La experimentacion permitird a todos los estudiantes a mantener una relacion directa con

los mercados, simulando préacticas empresariales en donde aplicaran todos los
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conocimientos adquiridos durante las clases apoyados con los casos de estudio en los que

participaron.
Fase I11:
Objetivo:

La fase Ill permitira la consolidacion del emprendimiento, teniendo como principal
objetivo la puesta en marcha de los negocios. Su desarrollo se considera debe canalizarse
mediante la creacion de una incubadora de empresa universitaria la cual brinde asistencia
permanente a los estudiantes y permita canalizar fuentes de financiamiento a través de la

inversion directa y los créditos financieros.

Se propone que las universidades incorporen a su estructura organica una incubadora la

cual tenga como principales objetivos los siguientes:

e Asesorar legal y acompafar o tutelar financiera, administrativa, comercial y
operativamente a las ideas de negocio.

e Promocionar las empresas propuestas para la canalizacion de capitales mediante
la inversion de recursos propios.

e Establecer alternativas de financiamiento mediante la red bancaria nacional, con

propuestas de créditos directos para estudiantes.

La incubadora de empresas debera receptar propuestas de negocios disefiadas en funcién
de estructuras previamente aprobadas. Estas deberan presentar informacion real
relacionada a la estructura de organizacion, procesos productivos, estrategias de mercado.
Principalmente, deberan presentar estudios financieros que comprendan los siguientes

elementos:

e Descripcién de la inversion inicial acompafiada con proformas reales sobre la
cotizacion de activos fijos y elementos requeridos para el capital de trabajo.

e Detalle de las fuentes de financiamiento posibles a obtener. Los estudiantes
podran presentar sus proyectos en grupos, sefialando aportes de capital. Podran
también solicitar la asistencia para la busqueda de inversionistas a fin de que se
tramite informativos a estudiantes y mercado en general sobre los resultados

posibles a obtenerse en cada proyecto.
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e Detalle de los flujos proyectados para cinco afos. Se debera presentar sustento
para la proyeccion de ingresos, costos y gastos, describiendo las posibles
utilidades que se obtengan cada afio. Se requerira la presentacion de flujos de caja
los cuales permitiran la evaluacion de cada proyecto.

e Valoracion de las ideas de negocio. El proceso de valoracion debera determinar
la posible rentabilidad de la propuesta. Ademas, sustentard la sostenibilidad del
negocio frente a cambios de mercado y establecerd el atractivo para los
inversionistas en base al periodo de recuperacion. Su desarrollo debera contener
técnicas demostrables bajo escenarios pesimistas principalmente, describiendo
calculos relacionados a las tasas de descuento, recuperacion de la inversion, valor
actual neto, tasa interna de retorno, periodo de recuperacion o payback,
costo/beneficio, punto de equilibrio. Los estudios realizados seran de vital

importancia para atraer posibles inversionistas.

Una de las principales funciones de la incubadora serd el relacionar los proyectos
presentados con los inversionistas, para lo cual organizara talleres, mesas de trabajo,
exposiciones en los que los proyectos puedan ser conocidos por inversores a fin de

viabilizar su realizacion.

La incubadora brindara constante asesoria empresarial, la cual serd necesaria para poder
cumplir con procesos legales, tributarios y administrativos que consoliden los
emprendimientos, permitiendo que estos se conviertan en empresas reales, proactivas y
rentables principalmente. Se considera que su desarrollo motivard a los estudiantes a
transformarse en empresarios, impulsando la mayor competitividad en los mercados y

generando nuevas fuentes de empleo que mejoren la calidad de vida de los habitantes.

3.2 Mecanismos de acompafamiento y asesoramiento del emprendimiento en
las universidades

Dado que el acompafiamiento y asesoramiento del emprendimiento es un tema critico,
indispensable para motivar la creacion de empresas, la propuesta presentada a través de
las fases sefialadas incentivara a los estudiantes a conformar empresas, minimizando los

riesgos de fracaso.

Su desarrollo se concentra principalmente en la incubadora propuesta, la cual como se

indico tendra funciones de asesoria, orientacion y asistencia para el financiamiento. A
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continuacion, se presenta una descripcion mas amplia de los procesos internos que se

consideran desarrollar para su efectiva gestion:

i Pag.1del
Proceso: Asesoria 4g.1de

INICIO Preparar las asesorias
requeridas en ambitos

legales, administrativos,
financieros, comerciales

Recibir solicitudes de
estudiantes para la
creacion de
emprendimientos

Prestar las asesorias a los
estudiantes.

Evaluar el cumplimiento
de requisitos académicos,
cumplimiento de casos de

estudio y précticas
exigidas

Evaluar los entregables
exigidos una vez
completadas las asesorias.

Establecer primeros
acercamientos para
identificar las asesorias
requeridas

FIN

Figura 32. Procesos de asesoria
Elaborado por: Joel Regalado

Objetivo del proceso de asesoria:

Como se observa en la figura, los procesos de asesoria abarcaran varios ambitos de
gestion, los cuales seran necesarios para solventar inquietudes de orden legal,
administrativo, comercial, operativo y financiero principalmente. De esta manera,
orientardn la creacién de empresas solidas, las cuales cumplan con todos los
requerimientos legales y operen apegado a las normas y exigencias requeridas por los

diferentes érganos de control.

Es importante resaltar que la propuesta incluye una revision de las asesorias necesarias,
para lo cual es necesario que los estudiantes presenten solicitudes acompafiadas de sus
proyectos a fin de que sean evaluados. Esto evitara pérdidas de tiempo y recursos,

fomentando su optimizacion.

Al término de las asesorias, los estudiantes deberan presentar entregables relacionados
justamente al cumplimiento de los temas abordados. Esto sera de caracter obligatorio,

situacion que determinara un compromiso estudiantil con los procesos cumplidos.
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La responsabilidad de las asesorias sera a cargo de los docentes de las diferentes ramas
academicas que imparta la universidad. Se solicitard a los decanos la presentacion de
listas de docentes participantes, quienes deberan participar en programas de socializacion
para que identifiqguen claramente los objetivos de los programas formativos. Es
importante sefialar que los docentes prestaran servicios por lo que cobraran los mismos.
Esto implica la necesidad de contar con presupuesto interno que debera ser incorporado

en los valores de las pensiones académicas.

Se considerara que cada universidad debera establecer los montos de conformaciéon de los
presupuestos en base a decisiones de sus respectivos consejos universitarios. Sin
embargo, es requerido que la asesoria cuente con docentes altamente calificados, aspectos
que deberan ser auditados internamente para revisar el fiel cumplimiento a las

disposiciones exigidas.

. . Pég.1de 1
Proceso: Asistencia o8 L oe

INICIO Canalizar propuestas,

organizar eventos y mesas
de trabajo

Establecer cronogramas de
avancesy seguimiento de
los proyectos

Evaluar los entregables
exigidos una vez
completadas las asesorias.

Realizar correctivosy
ajustes a los avances para
mejorar la gestion FIN

Apoyar con la
presentacion de bases de
datos de proveedores
requeridos

Figura 33. Procesos de asistencia

Elaborado por: Joel regalado

Objetivo del proceso de asistencia:

Los procesos de asistencia tienen el objetivo principal de acompafiar los emprendimientos
para que estos puedan consolidarse en empresas rentables. Su desarrollo determinara

posibles errores y debilidades para poder corregirlas de manera oportuna.

Otro aspecto de asistencia sera la entrega de bases de empresas preferentemente

generadas en la incubadora para que establezcan relaciones comerciales. En este sentido,
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se fomentara la compra y venta de servicios y productos que puedan servir para el

sostenimiento de los nuevos emprendimientos.

Para cumplir con los procesos de asistencia, se propone que una vez cumplidas las
asesorias se nombre un docente tutor, el cual sera responsable de los seguimientos que se
ejecuten permanentemente. El tutor exigira entregables, permitiendo el moldeamiento de

los negocios.

Como aspecto de relevancia, se considera que los estudiantes que inicien sus
emprendimientos pueden presentar sus resultados como proyecto final para la graduacion.
De esta manera, el emprendimiento remplazara las tesis académicas o los examenes
complexivos, teniendo la ventaja de que, a diferencia de estos, el emprendimiento ofrece
oportunidades de negocio permanentes, las cuales generen ingresos que fomenten un

crecimiento personal para cada estudiante.

. . . Pég.1del
Proceso: Financiamiento a8~ ce

INICIO
Canalizar las fuentes de

financiamiento

Evaluar la estructura de

cada emprendimiento
FIN

Establecer mesas de
inversidn y espacios para
la captacion de recursos

Informara estudiantes
varios, mercadosy
personas en general para
la creacion de negocios

Figura 34. Procesos de financiamiento
Elaborado por: Joel Regalado

Objetivo del proceso de financiamiento:

El financiamiento permitira a los emprendimientos contar con los recursos necesarios
para su puesta en marcha. Se propone que la incubadora organice bolsas de inversion en
donde invite a estudiantes y empresarios a conocer los proyectos buscando captar

capitales semilla.
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Ademas, una de las principales funciones de las incubadoras sera buscar relaciones con
instituciones financieras como bancos y cooperativas para disponer de programas
accesibles con ventajas que fomenten créditos de emprendimiento. Esto sera
indispensable para disponer de los capitales requeridos y dar marcha a los proyectos

gestionados.

Los espacios de difusion permitiran también a los estudiantes presentar sus proyectos,
analizar criterios de inversionistas y mejorar aspectos que puedan generar mayor atractivo

para disponer de los fondos necesarios que fomenten el emprendimiento.

Conforme lo expuesto, la incubadora sera de vital importancia para los estudiantes,
manteniendo una relacion permanente que permita mejorar la gestion del emprendimiento
y permitir su desarrollo. Su creacion permitird que los estudiantes cuenten con un apoyo
profesional que oriente sus ideas y les permita alcanzar un posicionamiento claro en el

mercado en funcidn de las necesidades existentes.
3.3 Estrategias de motivacién para el emprendedor universitario

La creacion y fomento del emprendimiento debe sostenerse en base a la motivacion
permanente a los estudiantes. La gestion de las diversas fases propuestas es viable en la
medida que los estudiantes deseen emprender. Para ello, se ha considerado necesario
formular estrategias compuestas por tacticas que impliquen una atencién efectiva a los

estudiantes desde su ingreso a la universidad.

Como se indicé anteriormente, la formacion del emprendimiento se considera debe iniciar
con una preparacion efectiva apoyada con casos de estudio que canalicen los
conocimientos adquiridos para que estos tengan mayor espacio de préactica. Para ello, se
requiere una asistencia permanente de los docentes los cuales deberd conocer los

programas Yy objetivos integrales a ponerse en practica.

La participacion de los docentes fomenta una integracion adecuada en donde los
estudiantes puedan practicar casos relevantes que formen su caracter y les permitan
experimentar aspectos propios del mercado que seguramente viviran cuando se consolide

el emprendimiento.

Lo expuesto, revela la necesidad de acciones coordinadas, las cuales se considera seran

viables en funcion de las siguientes estrategias:
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e Estrategia No.1: Docente asistente de emprendimiento
Objetivo:

Los docentes participantes de los programas de emprendimiento deberan postular al
programa. Es decir, deberan solicitar ser parte del mismo para la prestacion de las

asesorias y tutorias del emprendimiento.

Si bien cada universidad debera establecer los perfiles de los docentes, se considera que
estos deberdn abordar aspectos relacionados a competencias especializadas en los temas
empresariales y legales requeridos por los negocios. Ademaés, deberdn contar con
experiencia probada en aspectos de asesoria y creacion de empresas, elementos que

permitiran un desempefio efectivo.

A diferencia de los procesos académicos, la asistencia y tutoria del emprendimiento
deberd completar todos los procesos necesarios para crear empresas, por lo que los
docentes participaran en asistencias, guias e inclusive en las reuniones planificadas para

la captacion de inversionistas.

La calificacion de los docentes no debe ser permanente, es decir los docentes postulados
seran evaluados permanentemente en base a la gestion cumplida. Los pardmetros a
utilizarse se fundamentardn en logros y actividades desarrolladas para fomentar el
emprendimiento en los estudiantes. Esto permitird mantener en némina docentes
calificados los cuales contribuyan a motivar a los estudiantes a mejorar su gestion y dar

paso a la consolidacion de emprendimientos innovadores con alto valor para el mercado.
Las tacticas a implementarse son las siguientes:

e Disefio de los formularios de aplicacién para los docentes

e Reglamento interno para el establecimiento de los perfiles de los docentes
¢ Disefio de sistema de registro para la evaluacién de los docentes

e Desarrollo de los procesos de calificacion de docentes

e Disefio de los procesos de evaluacion permanente a los docentes calificados.
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Estrategia No.2- Preparacion al docente
Objetivo:

La preparacion del docente debera ejecutarse cuando los procesos de calificacion se hayan
cumplido. Se preparard exclusivamente a docentes que han sido aprobados para la

prestacion de asesorias y tutorias para la creacion del emprendimiento.

Se considera que el programa de preparacion de los docentes debera conformarse de dos
momentos. El primero basado en la descripcion clara de los objetivos del programa. En
estos, los docentes deberan familiarizarse con la importancia que tiene el emprendimiento

para la universidad.

La formacioén incluird aspectos como la filosofia del programa, valores, procesos y
objetivos, cada uno de estos necesarios para que los docentes puedan alinearse a su

cumplimiento.

Posteriormente, la capacitacion se basara en los procesos a cumplirse, debiendo hacerse
énfasis en los entregables. La capacitacion se focalizara en la metodologia de trabajo, la

cual implique los siguientes aspectos:

¢ Niveles de asesoria por ambito a prestarse.

e Sistemas de evaluacion y seguimiento a los emprendimientos de los estudiantes
para determinar necesidades formativas y de asistencia.

e Cobertura de los elementos entregables que deberan ser cumplidos por los
estudiantes para completar las asistencias y emprendimientos.

e Sistemas de evaluacién de la gestion cumplida principalmente enfocados a las
tutorias para la obtencién del grado académico en reemplazo de tesis o el examen

complexivo.

Las tacticas que se consideran implementar para el cumplimiento de la estrategia se
relacionan a la organizacion de los procesos de capacitacion para los docentes. Estos

incluiran lo siguiente:

e Determinacion de los docentes capacitadores
e Establecimiento de los cronogramas de capacitacion para los docentes
e Definicidon de los espacios requeridos para la organizacion y desarrollo de la

capacitacién
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e Determinacion de los procesos de evaluacion para los docentes participantes.

Una vez cumplidos los procesos de capacitacion, los docentes serén calificados para
ejercer las actividades de emprendimiento. Su gestion ser4 también apoyada con
programas diversos de capacitacion conforme las necesidades existentes. Para ello,
podran participar en capacitaciones de tematicas determinadas en diferentes areas como

legal, administrativa, comercial y financiera.

A diferencia de la capacitacion sefialada, la citada sera especializada, por lo que estara a
cargo de docentes propios de la universidad establecidos por los decanos de las diferentes

facultades existentes.
e Estrategia No.3- Promocion del emprendimiento
Objetivo:

La motivacién de los estudiantes demanda de una constante promocidon de los programas
de emprendimiento. Estos deberan ser desarrollados mediante informacion canalizada a
través de los diferentes medios que disponga la universidad. Es importante utilizar
carteleras, periddicos internos, radios o exposiciones las cuales notifiquen de los
programas Yy beneficios existentes para que los estudiantes puedan participar de estos.

La estrategia se conforma de procesos relacionados a difundir informacién para incentivar
a los estudiantes a participar activamente en los programas de emprendimiento. Su
desarrollo implica la organizacidn de eventos especializados los cuales se conviertan en
espacios reales que permitan a los estudiantes experimentar y cumplir los procedimientos

anteriormente expuestos.
Las tacticas propuestas son las siguientes:

e Desarrollo de eventos de emprendimiento:

e Semana del emprendedor: Espacio considerado necesario para que los
estudiantes puedan observar los proyectos que se han trabajado en las
diferentes materias orientados por la incubadora interna de empresas.

e Mesas de inversion: Invitaciones periodicas a empresarios para conocer
los proyectos desarrollados, sus flujos y proyecciones. Se buscara
establecer contactos para alcanzar inversiones que permitan cubrir los

montos requeridos debidamente sustentados.
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Mesas de intercambio: Relacionara exclusivamente a los emprendedores
estudiantes para que puedan tener contacto con los diferentes
emprendimientos a fin de que establezcan posibles relaciones comerciales.
Esto incentivard a encontrar clientes en los mismos estudiantes quienes
demanden de productos y servicios para poder operar. Se abre mediante
esta alternativa espacios de comercializacion que ayuden a los
emprendimientos a obtener una base de clientes que permita en el menor

tiempo posible disponer de ingresos para cubrir los costos.

o Difusion de los programas de emprendimiento:

Presencia en aulas: Docentes y estudiantes quienes se encuentren
realizando proyectos de emprendimiento podran visitar aulas especificas
previa coordinacion académica para exponer sus proyectos y permitir
tener retroalimentacion por parte de los estudiantes.

Utilizacion de medios internos: Los medios de comunicacion internos
podran ser utilizados a fin de exponer los proyectos, asi como los eventos
realizados. Su finalidad sera mantener un acercamiento permanente con
los estudiantes a fin de que conozcan las actividades realizadas para
incentivarlos a ser parte de las mismas.

Difusién en medios nacionales: Se solicitara a diferentes espacios
nacionales en medios televisivos, prensa, radio y otros la realizacién de
entrevistas, didlogos y cufias que permitan exponer los diferentes
programas y eventos de emprendimiento realizados. Su gestion se
considera debe ser parte de la vinculacidon con la colectividad, permitiendo
inclusive calificar como proceso para la acreditacion de las diferentes
carreras internas. La calidad académica encuentra en estos espacios
mecanismos de alto desarrollo los cuales incentivaran a los estudiantes a

participar en programas de creacion de empresas.

e Rendicion de cuentas

Informe de gestion: Los docentes participantes en la orientacion de los
programas de emprendimiento deberan rendir cuentas sobre los resultados
obtenidos. Es importante que se establezca por cada universidad
indicadores de evaluacion los cuales aborden aspectos relacionados a

resultados de orden cuantitativo y cualitativo. Los indicadores
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cuantitativos se enfocaran en describir el nimero de emprendimientos
desarrollados, la cobertura de mercado, resultados financieros obtenidos,
entre otros. Por otra parte, los indicadores cualitativos se focalizaran
directamente en aspectos de impacto en la sociedad, tomando como eje de
evaluacion elementos ambientales, sociales, economicos, otros.

e Presentacion de resultados: Se considera necesario que toda universidad
exponga a la sociedad los resultados de las actividades de emprendimiento
llevadas a cabo. Esto permitira a los estudiantes, docentes, administrativos
y personal en general conocer aspectos sobre sus avances. La presentacion
de resultados sera determinante para poder establecer marcos de constante
mejora en la medida que identifiquen debilidades que den lugar a acciones

de crecimiento.

La estrategia de difusion se desarrollara de manera integral para acercar los programas de
emprendimiento a los estudiantes. Se busca que su gestién permita motivarlos a crear
empresas, guiados por experiencias de sus propios comparieros. Su aplicacion convertira
al emprendimiento en un eje directriz de desarrollo que permite generar entregables reales
a la sociedad para incentivar las fuentes de empleo, la produccion y el crecimiento

econdmico.

La aplicacion y ejecucion de las diferentes estrategias propuestas seran determinantes en
los procesos de emprendimiento universitario que trasciendan en empresas solidas,

altamente competitivas, aportadoras de valor y generadoras de satisfaccion.

Los estudiantes dispondran de claros elementos de revision los cuales permitan en la
practica demostrar la validez del emprendimiento, siendo los resultados obtenidos la
motivacion principal para invitar a todos a participar en la construccién de nuevas
empresas, apoyadas en técnicas y conocimientos, pero principalmente en el deseo

individual y colectivo de hacer un mejor pais.
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CONCLUSIONES

Concluida la investigacion, se formulan las siguientes conclusiones en relacion con los

objetivos planteados.

e Las teorias relacionadas al emprendimiento universitario determinan que los estudiantes
representan la base esencial para fomentar el crecimiento de la sociedad. Por ello, es
responsabilidad de toda universidad incorporar procesos internos que brinden una
formacion integral que forme al emprendedor a partir del conocimiento de la realidad y
de las técnicas necesarias para poder tomar decisiones efectivas. Las caracteristicas del
emprendedor se relacionan a su motivacion para proponer ideas nuevas y la capacidad
para ejecutarlas de manera efectiva, dando lugar a la creacion de actividades
empresariales que promuevan el empleo y la satisfaccion de las necesidades del ser
humano.

e El diagnostico general de los instrumentos aplicados en ambas universidades muestra
como principal similitud que los estudiantes identifican al emprendimiento como un
mecanismo para el desarrollo personal. Esto es importante en la medida que la formacion
se ha orientado en generar habilidades y deseos que permitan impulsar actividades con
mayor probabilidad de éxito. De igual manera, se han identificado diferencias de criterio,
en donde los estudiantes de la UDLA se observan mas orientados a las actividades
empresariales identificando las dificultades existentes en el emprendimiento. Su visién
busca siempre la rentabilidad, aspecto que se evidencia en las respuestas analizadas en el
estudio. Por otra parte, los estudiantes de la EPN muestran un sentido social importante,
el cual se considera esencial en la medida que hacen del emprendimiento un mecanismo
para fomentar el Buen Vivir.

e Las universidades UDLA y EPN sede Quito han impulsado acciones para fomentar el
emprendimiento. La incorporacion de ferias, programas de formacién y practicas
académicas se considera han sido adecuados en la medida que se observa un
reconocimiento por parte de los estudiantes sobre la importancia de emprender. En
funcidn a lo expuesto, la propuesta presentada se ha orientado en fortalecer las acciones
de manera sistemética contando con fases estructuradas en donde la practica sea
impulsada mediante casos de estudio debidamente orientados por docentes especializados
que den lugar a incubadoras de empresas que faciliten la obtencidon de recursos y la guia

necesaria para poder hacer del emprendimiento una realidad.
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RECOMENDACIONES

Tomando como referencia las conclusiones formuladas, se recomienda lo siguiente:

Es necesario difundir con mayor amplitud las teorias del emprendimiento para que
los estudiantes puedan disponer de material de consulta que permita orientar sus
proyectos y actividades. Para ello, se recomienda el impulso de una web del
emprendedor universitario en donde se pueda acceder a proyectos, programas,
investigaciones de mercado y otros utiles para impulsar acciones mas efectivas.
Su desarrollo permitira inclusive que los docentes compartan resultados e ideas
que fomenten una accién més efectiva dentro de este campo.

Es necesario que los instrumentos aplicados sean utilizados por lo menos cada seis
meses para analizar posibles cambios y avances dentro del emprendimiento
universitario. Ademas, se considera que cada universidad aporte con datos que
permitan ser comparados dando lugar a acciones preventivas y correctivas en
beneficio de los estudiantes. La participacion en conjunto apoyada por parte de
las universidades permitira fortalecer la gestion del emprendimiento, siendo el
estudio de cambio un proceso de retroalimentacion que ayude a dirigir medidas
especializadas en relacion a las necesidades puntuales que existan en cada
universidad.

Se considera oportuno la realizacion de un foro universitario en donde docentes,
estudiantes, administrativos y sociedad en general puedan acceder a la propuesta
presentada a fin de que se analice la posibilidad de implementarla de manera
adecuada. Los espacios de discusion impulsaran una permanente accion del
emprendimiento, aspecto que se considera necesario para motivar a los

estudiantes a plantear sus ideas de manera organizada y debidamente dirigida.

101



BIBLIOGRAFIA

Allen, M. (2012). EI Emprendedor Visionario. Estados Unidos: Empresa Activa.
Alles, M. (2013). Seleccion por competencias. Buenos Aires-Argentina: Granica.

Altbach, P. (2014). Educacion Superior en el Siglo XXI. Buenos Aires-Argentina:

Educacién y Sociedad.

Aulet, 2012; Orozco,2014 y Rubio, 2012. (2014). Educacion Superior, desafio global y
respuesta nacional. Bogota-Colombia: Universidad de los Andes.

Aulet, B. (2012). La disciplina de emprender. Madrid: Emprendedor.
Baco, M. (2015). EI Emprendedor. Madrid-Espafia: Babelcube.

Beneitone, P. (2015). Reflexiones y perspectivas de la educacion superior. Madrid-
Espafia: Deusto.

Bernal, C. (2012). Metodologia de la investigacion. México DF-México: Pearson

Educacion.

Bravo Carrasco , J. (JUNIO de 2011). GESTION DE PROCESOS. SANTIAGO DE
CHILE: EDITORIAL EVOLUCION S.A.

Bueno, S. (2014). EL Emprendedor visionario. Quito-Ecuador: Malcolm Baldrige.
Bunge, M. (2013). La investigacion cientifica. México DF-México: Siglo XXI editores.
Carballo, R. (2008). Innovacion y gestion del conocimiento. Madrid: Diaz de Santos.
CARRASCO, J. B. (2001). Gestion de Procesos. Santiago, Chile: Ed. Evolucion S.A.
Castro, L. (2014). Caminos del emprendimiento. México DF-México: Veértice.

Cegarra, J. (2012). Metodologia de la investigacion cientifica y tecnoldgica. Madrid-
Espafa: ISE.

Cegarra, J. (2013). Los metodos de investigacion. Madrid-Espafia: Diaz de Saltos.
Cejador, J. (2014). El lenguaje, sus transformaciones y estructuras. Madrid: ESIC.
Cooper, B. (2014). EI Emprendor Lean. Barcelona-Espafa: Unir.

Dalrymple, R. (2014). EI emprendedor que hay dentro de ti. Madrid-Espafia: Obelisco.
102



EPN, & Ecuador. (2017). Procesos Internos. Obtenido de

http://www.epn.edu.ec/admision/inscripciones-admision/
EPN, E. (2017). Obtenido de http://www.epn.edu.ec/institucion/sintesis-historica/

EPN, E. (2017). Filosofia Corporativa. Obtenido de

http://www.epn.edu.ec/institucion/mision-y-vision/

EPN, E. (2017). UAPE. Obtenido de http://www.epn.edu.ec/institucion/servicios-
internos/uape/

EPN, F. (2016). Formacion estudiantil. Mision. Obtenido de

http://www.epn.edu.ec/institucion/mision-y-vision/

EPN, R. U. (2016). Incubadora y emprendimiento. Obtenido de
http://biblioteca.epn.edu.ec/cgi-bin/koha/opac-
detail.pl?biblionumber=2797&shelfbrowse_itemnumber=2923

Freire, A. (2014). Técnicas del emprendedor. México DF: Emprendedor.
Galvez, A. (2014). Emprendedor a empresario. Madrid-Espafia: Diaz de Saltos.
Gutierrez, O. (2013). EI motor del emprendimiento. Bogota-Colombia: Educacion.

H.J., H. (1994). Mejoramiento de los Procesos de la Empresa. Por que centrarse en los

procesos de la empresa. colombia.

Hemando, M. N. (2001). Gerencia de Procesos. En M. N. Hemando, Gerencia de

Procesos. bogota: Ed. Alfa Omega.

INEC, E. (2015). Matriculacion y asistencia a clases. Obtenido de Andlisis Revista
Coyuntural: http://www.inec.gob.ec/inec/revistas/e-analisis5.pdf

Instituto Andaluz de Tecnologia;. (2002). Guia para una gestion basada en procesos.
Sevilla: IAT.

ISO. (2000). Norma ISO 9000-2000. Suiza: 1SO.
1SO9001:2008. (s.f.).
Jaramillo, A. (2014). Recupera tu poder. México DF: ASIS.

Kantis, H. (2013). Desarrollo del emprendedor. Estados Unidos: Empresa realidad.

103



Kantis, H. (2014). Desarrollo emprendedor. Estados Unidos: Empresarialidad.
Kotler, P., Armstrong, G., Camara, D., & Cruz, I. (2010). Marketing. Prentice Hall.

Ledn, A. M. (2006). Relevancia de la Gestidn por Procesos en la Planificacion Estratégica
y la Mejora Continua. EiDOS 6.

Ledn, M. (2012). Perfil del emprendedor universitario. Obtenido de
http://www.academia.edu/260183/El_Perfil_Psicosocial_Del_Emprendedor_Uni

versitario
Leys, L. (2014). Para ganar hay que empezar. México DF: Granica.
LIDERES. (2013). Las importaciones de ropa se mantienen. LIDERES.EC, 2.

Ldpez, V. (2015). Evaluacion formativa y compartida en Educacion Superior. Madrid-
Espafa: Narcea.

Males, G. (2012). Investigacion cientifica. Madrid-Espafia: Diaz de Saltos.
Manfredi, J. (2014). Emprendimiento e innovacién. Madrid-Espafia: Castilla-La Mancha.
Manosalvas, E. (2012). La educacién del emprendimiento. Madrid: Diaz de Saltos.

Mapas de procesos. (12 de abril de 2009). Recuperado el 25 de agosto de 2016, de
http://eviraul.blogspot.com/2009/04/mapas-de-procesos.html

Marifio, H. (2003). Gerencia de Procesos. Madrid: Alfaomega.

Martinez Villaverde, L. (2006). Gestion del cambio y la innovacion en la Empresa. Un
modelo para la innovacion empresarial. Vigo, Espafia: Ideaspropias.

Martinez, A. (2012). El emprendedor. México: ASIS.

Martinez, F. (2015). Nueve retos para la educacion superior. México DF-México:

Entorno Educativo.

Medina Giopp, A. (2005). Gestion por procesos Yy creacion de valor publico. Republica
Dominicana: INTEC.

Meyer, P. (2015). Emprendedores. México DF: Alienta.

Moral, J. (2012). Emprendedores. Bogota: Cumbres.

104



Morales, J. (2006). EI perfil psicosocial del emprendedor universitario. Obtenido de
http://www2.uned.es/dpto-psicologia-social-y-
organizaciones/paginas/profesores/moriano/copiaseguridad/J.A.Moriano_archiv
0s/E1%20perfil%20del%20emprendedor%20universitario.pdf

Morales, J. (2013). El emprendedor del Siglo XXI. Buenos Aires-Argentina: Granica.
Murray, H. (2012). EI Emprendedor. Estados Unidos: Prentice Hall.

Navarrete, H. M. (2002). Gerencia de Procesos . En H. M. Navarrete, Gerencia por

Procesos (pag. 10). Colombia.

Nudel, G. (2015). ISO 9001:2015 EL FUTURO DE LA CALIDAD. ISOTools

Excellence .
Olmos, J. (2013). Tu pontencial emprendedor. México DF-México: Pearson Educacion.

Ortiz, A. (2014). Hacia una didactica de la Educacion Superior. Madrid-Espafia:
CEPEDID.

Parra, C. (2012). El emprendimiento. Madrid-Espafia: ESIC.

Pérez, J. A. (2007). Gestion por procesos. Madrid: ESIC.

Philip, K. (1998). Mercadotecnia Aplicada. México.

Rodriguez, D. (2012). La educacion para el emprendimiento. Madrid-Espafia: Redie.

Roure, J., Mofiino, M., & Rodriguez, M. (1997). La gestion por procesos. Barcelona:
Folio S.A.

Rubio, M. (2012). Liderazgo militar. México DF: Entorno Latinoamericano.
Rué, J. (2015). El aprendizaje autonomo en Educacion Superior. Madrid-Espafia: Narceo.
Salazar, E. (2012). Caminos del emprendedor. Madrid: ESIC.

Silva, L. (2014). Cultura estadistica e investigacion cientifica. Madrid-Espafa: Diaz de

Saltos.

Subsecretaria de Educacion Superior, E. (2016). Desercion estudiantil. Obtenido de
http://ecuadorinmediato.com/index.php?module=Noticias&func=news_user_vie

105



w&id=163722&umt=ecuador_busca_frenar_alta_desercion_universitarios_con_

nuevo_sistema_admision

Tamayo, M. (2012). Metodologia formal de la investigacion cientifica. México DF-

México: Limusa.
Tapia, A. (2014). El Emprendimiento. Estados Unidos: TNS.

Thompson. (1998). Direccion y Administracion Estratégicas, Conceptos, casos y lecturas.
México.: Mac Graw Hill Inter Americana y editores.

Tomala, E. (2014). EI Emprendedor y su alcance. México DF: Granica.

Tonner, E. (2014). Emprendimiento. Estados Unidos: Reserch SYS.

Torrent-Sellers. (2013). Emprendimiento innovador. Madrid-Espafia: Diaz de Saltos.
Tracy, B. (2014). EI camino hacia la riqueza. Estados Unidos: Grupo Nelson.

Trias, F. (2014). El libro nego del emprendedor. México DF: AEN.

UDLA. (2017). Historia UDLA. Obtenido de http://www.udla.edu.ec/la-udla/historia/

UDLA, & Procesos. (2017). Obtenido de http://www.udla.edu.ec/albumes/udla-

certificados/UDLA; Procesos

Udla, E. (2016). Programa de emprendimiento e incubacion de empresas. Obtenido de
http://www.udla.edu.ec/vida-universitaria/vinculacion_con-la-
comunidad/dimension-economica/programa-de-emprendimiento-e-incubadora-

de-empresas/

UDLA, E. (2017). Emprendimiento e INcubadora de empresas. Obtenido de
http://www.udla.edu.ec/vida-universitaria/vinculacion_con-la-
comunidad/dimension-economica/programa-de-emprendimiento-e-incubadora-

de-empresas/

UDLA, F., & Ecuador. (2017). Obtenido de http://www.udla.edu.ec/la-udla/acerca-de-

nosotros/

Udla, N. (2016). Fundamentos filosoficos de la Universidad de las Américas. Obtenido

de http://www.udla.edu.ec/la-udla/acerca-de-nosotros/

Urbano, D. (2012). Invitacion al emprendimiento. Barcelona-Espafia: UOC.

106



Urbano, D. (2013). Invitacion al emprendimiento. Madrid-Espafia: UOC.
Valderrama, B. (2012). Creatividad inteligente. México DF-México: Pearson.
Vésquez, J. A. (2013). EI emprendimiento empresarial. México DF-México: Vértice.

Vinculacién, U.  (2017).  Programas de  vinculacion.  Obtenido  de

http://www.udla.edu.ec/vida-universitaria/vinculacion_con-la-comunidad/

Vries, W. (2012). Calidad, efiencia y evaluacion de la educacion superior. Madrid-

Espafia: Netbiblio.

107



ANEXOS

108



Anexo 1. Formato de encuesta

*e%

% .} UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
CUESTIOMARIO IECEU - Infencion Emprendedora v Competencias en Fxtudiantes Universitarios

OBJETIVO: Esta 26 una encuesia para analizar el perll emprendedar de eshudiantes universitarios en Ecuadar, a partir de |a identificackan de

UG Caracieristicas, competencias y de ios faciores explcalivos de 13 Inbenclan emprendedora. Investigacion simiar esia slendo desamoliada en
universidates de Espafia y Brasil.
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Nombre de la Universidad: Cindad:

Bloque A

Al Bdad alios A2 [N Hombre [ Mujer A3 Macionalidad:
A4 Por faver, especifique el nombre da 1a titulacion gue estas omrsando
Semestre;
AS. ;Has realizadn alzurs vez alpim curso relacionade con el emprendimismte? 0% [QOlo
Af ;Ha sido o es alzuno de tus padres empresario (ausmeme)?  [JNe [J5i: Especificar == [ |Padre [ Madre []Ambos
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;Posesmpropionegocio? (05 2 [OMe
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AB Afios de experiencia laboral (ipar favor, escribe O 5i 0o tienes experiencia)
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B Existe apoyo y servicio cualificado para los emprendedores

B3 El ambsente en mi umiversidad me mspira pam desarrollar ideas pan mevos negocios
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emprendedores
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DA IIEVA ETEsa

573 Mi universidad apeya el desarroll de equipos de esmdiantes multidisciplinanes

B7-4 M universidad promneve activamenie 6] proceso de fundar una sueva enpresa

575 i universidad formee acceso a una red de imersionistas/aocionistas de mmevas
| SIOpIEsas.

O |Oo|o| O (ogogamg)-
OO0 0| O O0goa|C)Of e &
O (O8O | O |Ojga|on;a|0)w
o o o ] o
O (O8O | O |Ojgao;a|8|w
OO0 O) O |O0ooam o)s
OO0 Oo)| O |O0gooam0)-
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Por favor, indique en goé medida ke supons wn obstacule cada uma de estas afirmacionss para escoger ina Camer emprendedor.

‘Totalmosio ez Totlmesio da
1 2 3 4 5 1] 7
Bi. Los emprendedores obtienen mpresos imegualares glo|lo|jo|jojofld
BY. Existen demasiados ramites umocrations glgolo|lgl|lol|lgldg
BL0. Actaalments no conazco mngim sector de actividsd donde podra desarrollarme gjolojof{Oo|lOo]d
Bl1. Los enprendederes trabajan demasiadas homs gjolojof{Oo|lOo]d
B12 Mo tenen la formacien empresarial suficients O|lo|o|jo|jo|jofd
B13. No se me oommen buenas ideas O|o|jo{ojofjo|o
B4, Existen demasiadas cargas fiscales ololololololo
B15. Ser emprendedor es um gran responsabilidad glo|lojojojojd
Bl Existen dificultades para conseguir financiacion o|jlgfojojgojgolo
Blogque C

Por fawor, indigus &n que medida st da amerds o en desacoerdo con las sizuientes afirmariomes: Totalments e '::l*:m
1 1|3 4 567

C1. Sar un emprendedor implica s ventajas que desventajas para ol oolol o joiofo]

2. Una carem como emprendedor es tractiva para m ool o|ia|ajn]

C3. 5i tuwiena 1as oparhmidades v bos TRCursDs, Me encamtana CTear Una empresa mlinlinl Bl inliniinl

4. Ser mn emprendedor supendria una pran satisfaccion para mi oiggloajgafa]
C5. Entre 1as distineas opcines, preferivia ser um emprendedar ojgjo|l o [ojgfo

Blogque I

Por favor, indique en qoé medida esta de acoerdo o en desacuerdo con las siguientes Totabmesis &= Totalments de

afirmaciones: decscuardo acoerds
1 2 3 4 5 [} T

Dl Estoy preparado para hacer cualquier cosa para ser un emprendsdor Oojg|lofo|jgo|oilfd
D1 Mi ohjetivo profesiomal es conveTtinme en emprendedor gloljofojglofd
D3. Estoy decidido a crear upa empresa en & fisuro O|jojojo|jofo)|0O
D He pensado mmay seriaments sobre 1a posibilidad de emprender uma empresa olofojo|lofo]|O
D). Tengn la intencion de empezar una empresa alzin dia glgo|laojojojo|o
Dfi. Pretendo constituir uma empresa en los 5 afies sipvientes a mi praduacian Oo|lo|o|o|jo|o|(d

D7. 5i pudieras elepir enire & amoempleo o ser propietario-gesior de un nepocio (rabajar en fu propia empresa) ¥ ser un asalanado en alzuna

emgresa, ;Cual elerinas? Considers la posibilidad de su elaccion enfre 1 v 7:

Prefenina ser un asalariads Preferina &l aatoemplen
_en alpuna enmresa 0 propietano-gestor
1 1 3 4 5 § T
O ] ] O O O ]

D Enire (% y L00%, ;Cual es la probabilidad de que en 5 anos, desde ahom, estés gestionands fn propia expresa” %
Eloque E
Por favor, indique en gué medida esta de acoerdo o en desacuerdo con las siguientes Totalmests &= Totalments de
Frmacionas: duszczards amards
1 2 3 4 5 L] T
El. Suelo tener ideas oripimales Og|lo|lo|jo|jgojo|jfd
B2 Me resulia facil enconirar varias solucionss 2 un mismo problema O|jg|g(fojojo|o
E3. Veo posibilidades creativas en cada cos que hago glOojlo|lojlOolold
B4 Dhsfrute buscande maevas formas de ver [as cosas, en logar de puiamme por 1as ideas ya
oamocidas ojo(ojo|jo|jo|o
E5. Ma enmsiazma realizar cosas maevas e masuales OjOojolofgrofrg
Ef. Tengo facilidad para penerar mevas ideas gjlojlofojgafo]o
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Por favor, indique: en que medida esta de acuesdo o en desacuerdo con las sipmentes
afirmariones:

I

Totzlmante de

E7. Soy tesane cawielose cuamdo bago planes y los Devo a cabo

E9. Suelo preferir la opcion sepum, 5o me Fsta ATTiaSEAT

E10. En o trabajo solamente me pongo metas pequetias para poder alcanzarlss sin dificultad
El]l. Siempre tomo mis dacisiones con prodencia y precision

E12 Suelo pensar en las consecnencias desfavorables de mis actes

O|ojo(ogjm) =

(oo o o )

OfOo|gojgo|Oo0g| «

Oo|gojoOo0g| -

OfO|gjo|OQ| w

O ojoo gr| =

I:IEII:II:II:II:I*E_

Por fawor, indigos en qué medida esta da amendo o en desacnerdo con las signisntes
afirmacionss:

I

|

E18. Creo que mi fisuro depende fmicaments de mis propias decisiones

E17. Las calificaciones que obienzo en mis asignaturas dependen nicaments de mi

E1%. 5i me prepam bien un examen puedo superarky

E19. Alcanear ol exito &5 cuestion de trabajo duro: la suerte poco tiens que ver e sllo

EX. La mayoria de infortumios que nos ocumen 5 por falia de capacidad, pereza o iznomncia

E2l. Lo que sucede &5 como Consecnencia de mis propias acriones

EX2 Me entiendo facilmente com las personas per mury diferentes que sean.

EI3 Normalments, la genie se toma en serio lo qgue digo.

E324 5é adunitir las criticas ¥ procuns aprender de ellas.

E2 Cuando imento infinir en la decision de nma persona pario en primer higar de sus
necesidades y trabo de responder a 1as mismas en hgar de intentar convencerle de que baga lo

e WES Un Conflicto COM 0 persana D 4 DEE0Ciar PAra Qe ambos
| saleamos earando.

O O (Ofojo|ojo|jojojoog) -

O O |gajo|jOojgajo|jojogjo)g|w-

O O |gajo|jOojgjo|jojoojo)g|w

O O (Ofojo|ojo|jojojooa) -

O O (Ofo|o|o|o|jojojomo g w

O O (Ofojo|ojo|jojojoog) s
o) O I:II:II:II:IEII:II:II:II:IEI-E_

Por favor, indique en qué medida esta dz acerdo o en desacnerdo con las signientes
afirmacionss-

|

|

E2%8. Disfrato enfrentimdome a ohstaculos ¥ superarlos con mis ideas

E29. No hay nada mas smocionante que ver come s ideas se convierten en realidad

E31. Me encanta desafiar a lo tradicional

E32. Puedo detectar una buena opornmidad muacho antes que ofmos

E33. 5i eo en algo, bo Nevars a cabo sin impartarme las probabilidades de éxito

E34. Me pusta defender pis ideas, inchuso en contra de b oposicion da los dems

E35. Siempre estoy buscando mejores formas de hacer las cosas.

o | o o

OfO)jO|o| Oy o)|g| gf «-

OfO)jO|Oo| O o) g gf «

o | o o Y

o | o o

O|O|0|o O 0 o) O =

O|O)0O| OO0 a| O -4,

Bloque F

E
:
:
:
i
i
E
B
|
E
;

|

;Cuinta confisnza tiene nsted en 21 capacidad para 7

F1._ Estimar la demanda para un moeve producio o servicio.

F2_ Dieterminar un precio competitive para un nuevs producto o servicio

F3. Bstimar la canfidad de fondos necesarios para la puesta en marcha de mi neppcio

4. Diisenar wma campara de marketing | publicidad efectiva par um mmevo producto o
-

O IZII:IEI-E'
O |ojgjg| =

O | OO O w

O |00 O e

O OO Of «

O | OO O e

o |ojolo] -8
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£

Totalmente Totalments
mcapaz capaz
Cuanta confianza tiene nsted en = capacidad para 7
F5_ Comsesuir que ofros se identifiquen y crean enmivision yples pammmoeonegocio | [ [ O [ O (O (O (O [ O
Fé. Crear uma Bed - es decir, hacer contactos e infercambiar informacion con otros g|jojo{o|o|jOo|gd
F1. bar verbalmente | por escritn de frma clara y concisa o idea de i en
|- Egplacar ve par ¥ negecl o|o|o|o|o|o|O
Cuania confianza tiene usted en s capacidad para_.7
FR. Supesvisar a persomas a s Gargo Oojo(o|o|o|o|o
F0. Rechutar y contratar busnos empleados g|jolofojofolg
F10. Delegar tareas y responsabilidades a empleados y compatiemns O|jog|jo|jagfof{d|o
F11. Responder de forma eficiente a los problemas y las sitnaciones del dia a dia o|lo(o(of(of(o|d
F12. Tospirar, alentar y motivar 2 mis enpleados glojojolojolo
Cuanta confisnza tiene nsted en = capacidad para 7
F13. Estinar las necesidades de fnanciacion de mi negocio O|jo|jo|jo|jo|Oo|g
Fl4. Captar y admdinistrar los activos financiers de mni negocio glgo({OofgolOofOold
F13. Leer ¢ mterpretar los estados fmancieros o|jo|jofojofolg
F14. Evahsar los costes que supons mantensr 00 Degncis gl(tgaog|go|go(gol|o)|o
F17. Negociar con provesdares, clisntes, atc gjlg|ojojo|o|d
Blogque G
Por favor, indinue en qué medida esta d2 acuerdo o en dessouerdo con 1as sipuientes Tosalmants @ Totalmezta d2
afirmaciones
1 2 3 4 5 L] i)
1 Cuandp asume fareas me motive imagnando excelentes resultados O(Oo(O0|g|g|j0Ooj|0g
(G2 Siemin que controlo mis emociones o|jo(fo|jo|of(o)|o
(53 Tengp muy claros mis sentimisntos: o|jojo|jg|jof{o|o
G4 Cuamdo me siento triste, tengo mucha energia O|jo|jojojgo|o|gd
G5 Soy comsciente da por qué cambio mis emociones o|jo(fo|jo|of(o)|o
Blogque H
Par favor, indique en qué medida esta de acnerdo o en desacuerdo con las siguientes Totalmants an Tetaloeanis da
fi . _ d i acusrdo
1 2 3 4 5 [ T
HI. Mis familiares mas cercamos piensan que debenia Inchar por ser un emprendedor Olgl(ololgifiolig
H2. Mis amiges mas CETCIm0s piensan que debera huchar por ser i emprendedor ololololololo
H3. La gente que es imporianie para mi piensa que deberia ncharparsermenprendeder [0 (O (O (O (O [ O [O
FPor firvor, indigque ol nivel da importanciz e wnd escala de 1 hasi T f;:::“ mm
Fn qué medida te importa 1o que las personas fmencionadas a confinnacion) piensensobre (1 (2 |3 |4 [5 [6 |7
1 decision o no de uchar por ma camen de emprendedor?
Hi. 1o que los miembros cercanos de tn familia piensen sobre tn decision Olgl(ololgifiolig
H3. 1o que s AmMig0s Mas CArTAnG Piensen sobte i decision glgolologolologoldg
HE. Io que Ia gente impartante para f piense sobre t decisin O|0Ofo0{o|jojo|o

Comentanos generales (uiilice erie eppacio o fienes algin comeniarTo o TUSErEncha)
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