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RESUMEN

El estudio sobre la Gestién del proceso de ensefianza-aprendizaje se realizd en la escuela
“Miguel de Cervantes” de la Parroquia Arcapamba, durante el 27 de abril hasta el 02 de junio
del 2017, en ella participaron tres docentes y el lider educativo, a quienes se aplic6 dos
encuestas una de autoevaluacion y otra de heteroevaluacion, también se realizd la observacién
en el aula, informacion que fue tabulada y agrupada en tablas estadisticas, una vez efectuado
el andlisis se pudo concluir que los docentes planifican sus clases, evitando la improvisacion y
combinando estrategias didacticas y pedagogicas que le permitan la consecucién de los
objetivos, seleccionando las actividades, recursos y la evaluacion en correspondencia con las
caracteristicas y necesidades de los estudiantes, actividad que contribuye a afianzar los
aprendizajes con actividades constructivistas aplicables a diversos contextos. Con la finalidad
de fortalecer el proceso de ensefianza se elabordé un proyecto de mejoramiento educativo
titulado “Estrategia educativa para potenciar el proceso de ensefianza aprendizaje en docentes
de la educacion basica de la institucion “Miguel de Cervantes” de la Parroquia Arcapamba, del

canton Zaruma”.

Palabras claves: desempefio docente, ambitos de gestibn docente, calidad educativa,

estandares, formacion docente, competencias docentes.



ABSTRACT

The study on the Management of the teaching-learning process was carried out in the "Miguel
de Cervantes" school of the Arcapamba Parish, from April 27 to June 2, 2017, in which three
teachers participated and the educational leader Who applied two surveys one self-assessment
and one hetero-evaluation, also observed in the classroom, information that was tabulated and
grouped into statistical tables, once the analysis was made, it was possible to conclude that
teachers plan their classes, avoiding improvisation And combining didactic and pedagogical
strategies that allow the achievement of the objectives, selecting activities, resources and
evaluation in accordance with the characteristics and needs of students, an activity that helps to
strengthen learning with constructivist activities applicable to different contexts. In order to
strengthen the teaching process, an educational improvement project entitled "Educational
strategy to promote the teaching learning process in teachers of basic education of the

institution" Miguel de Cervantes" of the Arcapamba Parish of the Zaruma canton.

Key words: teacher performance, areas of teacher management, educational quality,

standards, teacher training, teacher competences.



INTRODUCCION

La calidad en la gestion del aprendizaje por parte de los docentes se evidencia en el quehacer
educativo y en los resultados del proceso evaluativo de los estudiantes, sobre todo en los
actuales momentos en que se han producido cambios vertiginosos en materia educativa que
vinculan el aprendizaje con la formacion cognitiva, afectiva, valorica y motriz de los educandos,
a partir de una vision holistica que permita ver este fenbmeno desde una éptica global del

proceso formativo justo en la medida de lo que es.

Estos retos son propios de las sociedades del conocimiento “implican innovar, pero también
reconocer el importante capital de transformacion que la practica docente tiene en sus manos y
revalorizar la importancia de la profesion para lograr en los alumnos los aprendizajes necesarios

para su desarrollo pleno e integral” (Lacueva, 2006).

El éxito en la gestion del aprendizaje es imposible sin excelencia en el personal docente,
guienes precisan mas que competencia técnica del dominio de las destrezas sociales: eficacia y
eficiencia, que les permita lograr importantes objetivos a pesar de los obstaculos que pudieran
presentarse. Sin pretender desasociar la problematica educativa de los factores sociales,
econdmicos, politicos y culturales, se podria decir que un factor fundamental que incide en la
baja calidad de los aprendizajes es la deficiente formacién del docente, mismo que se evidencia

en una pobre practica pedagdgica.

El desempefo docente estd intimamente relacionado con la calidad educativa, sin embargo,
recientes estudios y evaluaciones realizadas a los docentes en diferentes paises,
principalmente latinoamericanos denotan la necesidad de mejorar la calidad del desempefio
profesional de los docentes, mejora que serd factible en la medida que los programas de
formacion continua se orienten a la construccion de competencias profesionales que posibiliten

un desempefio 6ptimo en las aulas.

El presente estudio ha sido factible gracias a la colaboracion de los docentes y estudiantes de la

escuela Miguel de Cervantes de la Parroquia Arcapamba del cantén Zaruma, donde se realiz6

la investigacion de campo con la participacion de cuatro educadores que laboran en Educacion

General Béasica, a quienes se aplicaron encuestas de autoevaluacion y coevaluacién, ademas

del respectivo registro de la observacion de la clase, informacion que fue tabulada y agrupada
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en tablas y representado en gréficos estadisticos de los cuales se efectu6 el correspondiente
andlisis e interpretacion mismo que permitié6 determinar sus fortalezas y debilidades en el
ambito de gestién del aprendizaje, con lo que dio cumplimiento a los objetivos de la

investigacion.

El trabajo de titulacion esta estructurado en cuatro capitulos:

En el primer capitulo se realiza la fundamentacion tedrica donde se abarcan tépicos
relacionados con el desempefio docente, la gestion educativa y estrategias para mejorar los

procesos de gestion del docente.

El segundo capitulo contiene la descripcion de la metodologia empleada para el desarrollo de la
investigacion, se hace una breve descripcidon del contexto institucional, los participantes asi
como el detalle de los métodos, técnicas e instrumentos de investigacion empleados en la
investigacion de campo, documental y bibliogréafica, describiendo sus caracteristicas y utilidad;
también se incluyen los recursos y el procedimiento detallado de cada una de las actividades

realizadas.

El tercer capitulo contiene los resultados de la investigacion de campo agrupados en tablas y
gréficas estadisticas con su respectivo analisis e interpretacion de los resultados; se incluyen
también en este apartado las conclusiones y recomendaciones obtenidas. En el Ultimo capitulo
se incluye la propuesta de mejoramiento educativo en base a las necesidades formativas de los
docentes detectados. Se espera que la informacién contenida en el informe pueda servir como

referente para futuras investigaciones.



CAPITULO 1.
MARCO TEORICO



1.1. Desempefio docente

El ejercicio de la docencia en cualquier nivel educativo no es una tarea facil, por lo tanto
requiere de una soélida preparacion inicial de los educadores y capacitacion continua durante el
resto de su trayectoria laboral a fin de ir de la mano con los cambios cientificos, tecnologicos,
didacticos y pedagdgicos; querer ensefiar no basta, es preciso tener vocacion, amor y entrega,
solo asi el profesional podra irse adaptando a los constantes cambios y su desempefio sera

Optimo.

Hoy en dia es una preocupacién constante para los docentes ser parte de un paradigma
educativo donde se pregone rasgos de calidad y la sobrevivencia de las instituciones
educativas mediante el proceso de acreditacion, pues ellas necesitan ser mas adaptables a
todos los cambios; deben desarrollar una mayor capacidad para aprender a sobrevivir en un
mundo mas competitivo, ser dinamicas y flexibles. Una institucion educativa tendra éxito si
sabe lo que necesita hacer para ser mas eficiente, saber cémo planear, ejecutar y controlar

(Monja, p. 1).

Del desempefio de los maestros dependera en gran parte el éxito o el fracaso de la institucion
educativa en la cual labora al momento de ésta ser auditada; contar con docentes
responsables, que cumplan a cabalidad los requerimientos, eleva no solo el prestigio
institucional, sino que la vuelve al centro educativo mas competitivo frente a sus similares, de no
ser asi, la institucién deberd implementar planes y programas ademas de otros mecanismos
para efectuar un mayor control de la actividad de los profesores a fin de que éstos cumplan con

lo establecido.

El docente es un profesional que tiene dos dimensiones: Una es su experiencia técnica y la
otra, es descuidada es la que tienen que ver con su funcion social, debiendo ser cuatro las
dimensiones a evaluar: conocimientos, accionar pedagdgico y didactico, habilidades

laborales y el nivel de desarrollo de competencias interculturales (Sierra, p. 2).

La evaluacion de los docentes es integral, es decir debe abarcar no solo los conocimientos y

habilidades de los docentes inherentes a la profesibn o al cargo que desempefian en la

institucion educativa en la cual laboran, sino que también se consideran aspectos humanos,

como sus valores, principios, la forma en que se relaciona con los estudiantes, con los padres
6



de familia y demas miembros de la comunidad educativa, incluyéndose sus competencias
interculturales adquiridas a través de la praxis, es decir el grado de vinculacién con personas de
otras culturas, haciendo a un lado cualquier tipo de estereotipo o prejuicios, tratando a todos por
igual y brindando a todos sus estudiantes las mismas oportunidades para adquirir aprendizajes

significativos.

En este sentido, Materan (1999) sefiala:

La supervision educativa, como parte fundamental del proceso educativo, suministra
orientaciones precisas de orden pedagdgico, metodoldgico, técnico, administrativo y legal, al
personal en servicio. Asi mismo, deberd propiciar el mejoramiento de la calidad de la
ensefianza y estimular la supervisiéon profesional de los docentes, mediante su participacion
en el proceso educativo, tanto en lo administrativo como en lo académico, el cual se realiza a
través de un proceso continuo, utilizando adecuadamente los recursos materiales y

humanos, con la finalidad de alcanzar las metas concretas (p. 5).

Es indispensable que las autoridades educativas en cada uno de los centros de estudio se
mantengan pendientes de la actuacién de los docentes dentro y fuera del aula y de las
relaciones que estos mantienen entre si, con los estudiantes y padres de familia, realizando
intervenciones oportunas, proporcionando el apoyo necesario, sea éste de tipo pedagdgico,
metodoldgico, técnico, administrativo y legal, segun el caso, actuando incluso como mediadores
en los conflictos de presentarse, logrando asi mejorar el ambiente de trabajo, evitando cualquier
tipo de tensibn y encaminando a los docentes hacia el cumplimiento de los objetivos

propuestos.

1.1.1. Competencias docentes

Nunca como ahora ha sido tan necesario para quien desea dedicarse a la honrosa labor
docente poseer una gran variedad de conocimientos, destrezas y valores, incluso en ambitos
gue hace tiempo se pensaban nada tenian que ver con el trabajo en el aula, por lo cual
necesitan estar en constante innovacién y adaptacion ya que esto les permitird desarrollar las
competencias necesarias para cumplir satisfactoriamente en su labor. Matamoros (2016)
define a las competencias docentes como: “El conjunto de recursos -conocimientos, habilidades
y actitudes- que necesitan los profesores para resolver de forma satisfactoria las situaciones a
7



las que se enfrentan en su quehacer profesional.”, es decir, el maestro necesita en su formacion
inicial y a lo largo de su vida profesional ir desarrollando estos conocimientos, habilidades y

actitudes que le permitiran desenvolverse en el aula.

Sobre estas competencias Palomino (2017) puntualiza:

Las competencias son las capacidades con diferentes conocimientos, habilidades,
pensamientos, caracter y valores de manera integral en las diferentes interacciones que
tienen los seres humanos para la vida en el dmbito personal, social y laboral. Las
competencias son los conocimientos, habilidades y destrezas que desarrolla una persona

para comprender, transformar y practicar en el mundo en el que se desenvuelve (p.2).

Los cambios vertiginosos que trae consigo el desarrollo de la actividad humana no podian dejar
de ejercer influencia en algo tan fundamental como es la educacion en fin ésta constituye la
base de dichos cambios, por lo tanto los educadores deben estar preparados no solo para
ensefar sino que necesitan salir airosos en los procesos evaluativos que realiza el Ministerio de
Educacion. El docente necesita desarrollar ademas de las competencias tradicionales para ser
un buen maestro, otras que han cobrado fuerza en los Ultimos afios y que son imprescindibles

tales como:

Competencias Tradicionales

e Comprometido: Es fundamental que el docente esté comprometido con su trabajo y con
la educacion de los jévenes. La responsabilidad que recae en las manos de un profesor
es enorme, por lo que éste debe ser consciente de ello y amar su profesion.

e Preparado: La formacion académica es otra de las competencias tradicionales que se le
exigen a un docente. Este requisito va en aumento en una sociedad cada vez mas
preparada y competente. Cuanto mejor esté preparado esté el docente, mejor.

¢ Organizado: Una buena organizacién y planificacion del curso por anticipado son factores
clave para el éxito del mismo. Es muy importante que el docente organice

adecuadamente el temario a impartir y el tiempo para poder cubrirlo en su integridad.



e Tolerante: En una sociedad cada vez mas diversa y multicultural, es necesario que el
docente no tenga prejuicios y que trate por igual a todos los estudiantes sin mostrar
favoritismos.

e Abierto a Preguntas: El debate y la colaboracion en clase son esenciales para estimular a
los alumnos y para poner en practica nuevas técnicas de ensefianza como, por ejemplo,
el aprendizaje basado en problemas o el aula invertida. El docente debe estar abierto a
responder preguntas de sus alumnos y mostrarse colaborativo.

e Contador de Historias: Una de las mejores formas de ensefiar y trasmitir ideas es a
través de las historias. Los mejores profesores usan este método en sus clases desde
hace siglos. Debido a su efectividad, esta técnica es usada hoy en dia no solo por los
profesores, sino también por muchos otros profesionales, como los especialistas de

Marketing en sus campafas (Santos D. , p. 2).

Las competencias tradicionales se las adquiere en los programas de formacion inicial y que
luego se fortalecen con la capacitacién continua y con la experiencia, sin embargo el docente
necesita desarrollar otras competencias que le permitan marchar acorde con el desarrollo

cientifico y tecnoldgico ya que la sociedad actual asi se lo exige.

A las competencias tradicionales es necesario afadir otras asociadas con las TIC’s:

¢ Innovador: El docente moderno debe estar dispuesto a innovar y probar cosas nuevas;
tanto técnicas de ensefianza como apps educativas, herramientas TIC y dispositivos
electrénicos. El docente moderno debe ser un “early adopter”.

e Entusiasta de las Nuevas Tecnologias: El docente moderno no sélo debe ser innovador
sino también un amante de las nuevas tecnologias. Ya sean iPads, proyectores o
pizarras digitales, debe anticiparse a sus alumnos y estar a la blisqueda constante de
nuevas TICs que implementar en sus clases.

e Social: Una de las competencias del docente tradicional era estar abierto a las preguntas.
El docente tradicional debe acentuar esta competencia y llevar la conversaciéon a las
redes sociales para explorar posibilidades fuera de la propia clase. Te aconsejamos
nuestro articulo “Twitter en el Aula: Ideas para profesores” para explorar este punto en
profundidad.

e Friki: En el buen sentido de la palabra. Internet es la mayor fuente de conocimiento que el

ser humano ha conocido, por lo que un docente moderno debe ser una persona curiosa.
Y



Alguien que esté siempre investigando y buscando datos e informacion novedosa que
pueda usar para retar a sus alumnos (Santos D. , p. 2).

El Magisterio del docente requiere del desarrollo de competencias muy diferentes a las que
habitualmente se requieren en otros campos de la actividad humana, es por esta razén que
quienes ejercen esta profesion a pesar de tener una sélida formacion en las Ciencias de la
Educacién, deben participar en programas de formacion continua que les permitan estar al dia
con los cambios. Como se menciond anteriormente, estos requerimientos se hacen cada vez
mayores con el transcurrir del tiempo por lo que los docentes se ven en la necesidad de adquirir
nuevas competencias en el ambito personal, social y profesional, sobre todo aquellas

necesarias para poder conducir procesos de ensefianza aprendizaje de calidad.

Santos (2017) menciona 10 competencias indispensables:

Saber planificar: Prepararse para ensefiar

- CD1: Establecer objetivos y disefiar situaciones de aprendizaje
- CD2: Planificar la progresion del aprendizaje

Saber actuar: Actividades de aula

- CD3: Gestionar el aula

- CD4: Atender la diversidad

- CD5: Educar en valores

- CD6: Usar las nuevas tecnologias

Saber interactuar: Contextualizar el aprendizaje

- CD7: Trabajar en equipo y participar en la gestién de la escuela
- CD8: Conocer a la comunidad y al entorno escolar, implicarlos e informarlos
Saber ser docente y garantizar el éxito y bienestar profesional

- CD9: Gestionar el propio trabajo y tomar decisiones de mejora

- CD10: Competencias curriculares. Conocer la propia materia (p.6)

Querer enseflar o simplemente tener vocacién como docente no garantiza el éxito en esta
loable profesion sino que se requiere cumplir con todas las exigencias que una sélida
preparacion implica y mantenerse al dia e ir de la mano con los cambios cientificos y

tecnoldgicos sobre todo en materia educativa.
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Como puede evidenciarse las competencias del docente son muy complejas y variadas, entre
ellas: las competencias profesionales son necesarias para establecer estrategias para el
desarrollo del proceso de ensefianza — aprendizaje, las intelectuales en cambio se relacionan
con los conocimientos del docente y las sociales con su capacidad comunicativa, tolerancia,
convivencia y cooperacion; a ellas se suman las competencias intrapersonales que le permiten

al educador estar siempre abierto al cambio.

Estas competencias las iran desarrollando a partir del contexto, en el aula o fuera de ella, como
producto de la interaccion con los alumnos, padres de familia, docentes y directivos, programas
de formacion continua, de investigacion e intercambio de experiencias y otros medios a lo largo

de su vida profesional.

1.1.2. Evaluacion del desempefio docente

Al hablar de evaluacién inmediatamente viene a nuestra mente los tediosos examenes sean
estos orales o0 escritos que se suelen aplicar regularmente en el ambito educativo para
determinar los conocimientos adquiridos por los estudiantes y definir su promocion o no hacia
los cursos superiores, sin embargo la evaluacion tiene otra finalidad en si que es determinar
falencias para actuar en torno a ellas y convertirlas en fortalezas. Para una mejor comprension
de lo que implica la evaluacion del desempefio docente, se hara un breve analisis del

significado de los términos evaluacién y desempefio.

El término Evaluacién desde siempre ha sido muy utilizado en el ambito educativo, sobre todo
para referirse a los examenes gque periddicamente se aplican a los estudiantes. EIl Diccionario
de la Real Lengua Espafiola confiere al vocablo evaluacién tres significados: “1. Sefialar el valor
de una cosa. 2. Estimar, apreciar, calcular el valor de una cosa. 3. Estimar los conocimientos,
aptitudes y valores de los estudiantes” DILE como se cité en (Capacho, 2011, p.146) A partir de
esta definicibn se entenderia que el acto de evaluar se reduce Unicamente al hecho de asignar
una calificacion ya sea de tipo cuantitativa o cualitativa al evaluado en base a una prueba
estandar, aprobando o desaprobandolo, sin embargo este no es el Unico fin que persigue la
evaluacion pues esta debe servir también como base para determinar falencias y aplicar una

retroalimentacién adecuada y oportuna.

Otra definicion de evaluacion que, ademas de incidir en su caracter procesual, de mejora de la
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situacion actual y de toma en consideracion de todos los elementos intervinientes en el proceso,
subraya su caracter técnico es la de Pérez (1995): “Proceso sistematico, disefiado intencional y
técnicamente, de recogida de informacién, que ha de ser valorada mediante la aplicacion de
criterios y referencias como base para la posterior toma de decisiones de mejora, tanto del
personal como del propio programa” (p.73). La evaluacién al igual que otros elementos del
proceso de ensefianza — aprendizaje no se puede improvisar ya que su aplicacién persigue un
fin especifico en este caso recoger informacion sobre determinados aspectos del desempefio

del evaluado y en base a los resultados tomar decisiones que permitan su perfeccionamiento.

Es importante resaltar lo positivo de la evaluacion, sobre todo si esta es periédica y se aplican
objetivamente a todos los miembros de las organizaciones ya que estas les permiten contar con
personal idoneo pues quienes van a ser sometidos a ellas procuraran mantenerse siempre
actualizados, pero al mismo tiempo sirve también para identificar debilidades y establecer

estrategias segun el caso para mejorarlas;

“‘Una empresa que integra en sus planes de accion la evaluacion del desempeno de los
colaboradores, es capaz de potenciar las habilidades de los mismos y permite que los
trabajadores “hagan carrera” dentro de la compania, lo que beneficia a todos los

involucrados” (Seminarium, 2013, p. 4).

El proceso evaluativo persigue un fin especifico que es estimar, apreciar y valorar el
desempefio de las personas, para en base a los resultados obtenidos, determinar estrategias
gue permitan superarlas si estas no han sido satisfactorias o potenciarlas segun el caso,
generalmente este proceso tiene como fin establecer los candidatos mas idéneos para ser
promovidos de un puesto hacia otro, estimulo que recibiran aquellos empleados que se

destaquen por su capacidad y eficiencia.

La calidad del desempefio docente ha sido desde siempre una preocupaciéon de los gobiernos
en muchos paises; pues es el docente un factor fundamental en el proceso de mejoramiento de
la calidad educativa, siendo el nexo entre los procesos de aprendizaje de los alumnos y las
reformas educativas que se pretendan implementar ya que estas llegan al aula Unicamente por

medio del docente y su desempefio depende también su eficacia.

El desempefio eficiente del educador requiere de una sélida preparacion inicial y continua en los
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campos cientificos, pedagogicos, didacticos, psicolégicos y tecnoldgicos para poder emplearlos
adecuadamente en el proceso de ensefianza - aprendizaje; es decir “Se denomina desempefio
al grado de desenvoltura que una entidad cualquiera tiene con respecto a un fin esperado”
(Martinez, 2015). El sitio web Educared nos ofrece una definicion mas clara: “Desempefio
laboral es el rendimiento laboral y la actuacién que manifiesta el trabajador al efectuar las
funciones y tareas principales que exige su cargo en el contexto laboral especifico de actuacion,
lo cual permite demostrar su idoneidad” (Educared, 2017). Como parte del desempefio docente
ha de considerarse su capacidad para conceptualizar, comprender y proceder en el proceso de
ensefianza — aprendizaje, asi como también el nivel de profesionalismo que demuestra en el
manejo de los instrumentos propios de su labor, el grado de identificacion con institucién
educativa en la cual ejerce, su entrega y compromiso en el aula para con sus estudiantes,
seleccionando y aplicando estrategias metodoldgicas, recursos innovadores y los instrumentos

de evaluaciéon mas eficaces.

Las competencias docentes a ser evaluadas son muy variadas y abarcan diferentes tépicos de
la gestidn dentro del aula y fuera de ella, partiendo desde el momento mismo en que el docente
planifica su clase, seleccionando los contenidos, recursos, estrategias metodologicas, técnicas
e instrumentos de evaluacion, continuando con el desarrollo de las clases, su habilidad para
mantener la motivacion del estudiante durante el desarrollo del proceso de ensefianza —
aprendizaje; concluyendo con la evaluacion de los aprendizajes y los mecanismos de refuerzo o
retroalimentacién que aplicard con aquellos estudiantes que no han podido alcanzar los
aprendizajes esperados; a lo que se suman sus habilidades sociales e interculturales y otras
consideradas dentro de los estandares educativos establecidos para la evaluar la gestion del

docente.

La evaluacion del desempefio es un factor fundamental al hablar de calidad educativa, su
intencion es lograr un desarrollo integral de los docentes; algunos aspectos a considerarse en
su aplicacién tienen estrecha relacion con los conocimientos, habilidades y valores inherentes al
cargo, aunque también suele considerarse su conducta, capacidad para solucionar problemas,
trabajo en equipo, investigacion, etc.; podria suceder que el docente se resista a ser evaluado
por dudar de la imparcialidad de sus evaluadores o por temor a obtener resultados
desfavorables, por ello es necesario cambiar de actitud con soluciones que garanticen proce sos

reales y aporten a la mejora del rendimiento.
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El Ministerio de Educacion del Ecuador al referirse a la Evaluacion del Desempefio Docente

afirma:

Es el conjunto de acciones organizadas de acuerdo con las mediaciones e interacciones
pedagdgicas entre el conocimiento cientifico y el conocimiento escolar, y con las
mediaciones socioculturales y linguisticas. La evaluacion del desempefio docente permitira
promover acciones didactico-pedagdgicas que favorezcan los procesos de aprendizaje de
los estudiantes, y el mejoramiento de la formacién inicial docente, asi como su desarrollo
profesional. La evaluacion del docente no debe verse como un acto fiscalizador, sino como

una forma de fomentar y favorecer su perfeccionamiento (MEE, 2017, p. 1).

La calidad educativa se encuentra intrinsecamente relacionada con la evaluaciéon de los
docentes y estudiantes, por tal motivo en el Ecuador se han implementado algunas reformas
educativas entre ellas la promulgacién de la Ley Organica de Educacion Intercultural misma que
entre otras cosas, determina la necesidad y obligatoriedad de la evaluacion al magisterio
ecuatoriano; en base a estandares que permitan determinar su eficacia y eficiencia; sin
embargo, mas alla de establecer normas, se deben buscar mecanismos que permitan
comunicar sus resultados en forma optima y que en base a ellos se disefien e implementen
programas de mejoramiento académico, estimulos para quienes obtengan buenos puntajes, en
lugar de atemorizar a los docentes con la separacion de sus puestos de trabajo para quienes no

obtuviesen una calificacion predeterminada.

En el afio 2009 en el Ecuador se suscitd un hecho sin precedentes, el Ministerio de
Educacion (MME) a través del Instituto Nacional de Evaluacion (INEVAL), anuncié que se
llevaria a cabo la primera evaluacién a los docentes fiscales; inmediatamente surgieron las
marchas de protesta protagonizadas por la entonces denominada Unidén Nacional de
Educadores UNE, quienes durante 23 dias encabezaron un paro nacional que finaliz6 con la
toma de Quito el 8 de octubre del afio 2009; esta paralizacion fue depuesta tras una reunion
en el Palacio de Carondelet entre sus dirigentes y el entonces Vicepresidente de la
Republica Lenin Moreno en torno a seis aspectos: escalafén, carrera docente, jubilaciéon y
evaluacion, la nueva Ley de Educacion y la benevolencia gubernamental en torno a los
castigos anunciados para quienes se negaran a rendirlas o no pudieran aprobarlas
(Torres, 2009, p. 4).
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Situacion que fue muy mal vista por otros gremios de profesionales y fue motivo de burla en
algunos medios de comunicacion, pero sobre todo esta situacion denigré la imagen del docente
ante los estudiantes a quienes ellos aplican con rigor y en forma periédica las evaluaciones con
diferentes fines, lo que causé indignacion y malestar en muchos padres de familia ante la
resistencia de éstos a ser evaluados, poniendo en tela de duda sus capacidades e idoneidad.
Sin embargo, este no era el fin que se perseguia pues la evaluacion del desempefio no busca
desprestigiar a los docentes, mucho menos arrebatarles sus puestos de trabajo sino determinar

sus falencias para poder adoptar estrategias que permitan mitigarlas.

La evaluacion del desempefio es un instrumento que se utiliza para comprobar el grado de
cumplimiento de los objetivos propuestos a nivel individual. Este sistema permite una
medicién sistematica, objetiva e integral de la conducta profesional y el rendimiento o el logro
de resultados (lo que las personas son, hacen y logran). Es Util para determinar la existencia
de problemas en cuanto se refiere a la integracion de un empleado/a en la organizacion.
Identifica los tipos de insuficiencias y problemas del personal evaluado, sus fortalezas,

posibilidades, capacidades y los caracteriza (Bueno, 2013 p. 1).

Es indispensable entender que la docencia es una actividad muy compleja y que para su
ejercicio requiere de cierta autonomia por parte del docente sobre todo al momento de ejecutar
su labor en el aula con sus estudiantes en base a su conocimiento y experiencia, pues a pesar
de haber planificado cuidadosamente su clase, al sentirse observado con excesiva rigidez al
momento de la evaluacién, podria provocar que éste cometa errores pues pareceria estar
inmerso en un proceso castigador a lo que se suma la escasa confidencialidad de los resultados
gue ponen en evidencia sus carencias, causando la desvalorizacion de la profesién docente

como ha sucedido en muchos casos.

La evaluacion oportuna permite conocer los aciertos asi como también los errores de los
individuos, comprobar si las estrategias previstas para alcanzar los objetivos han sido las méas
adecuadas vy si los resultados obtenidos del proceso son satisfactorios. La evaluacion a los
docentes ha tenido lugar en diversos momentos, en diferentes modalidades y con variados
procedimientos, dentro y fuera de las escuelas y colegios, de acuerdo con las normas
educativas vigentes, sin que se haya producido una evaluacién del desempefio en forma
continua y estructurada, que permita mejorar los procesos de aula y el perfeccionamiento
profesional.
15



Nadal (2010) identifica cinco procedimientos para realizar la evaluacion:

e Através de los logros alcanzados por el alumno.

e A través de instrumentos estandarizados que midan habilidad docente.
e A través de la opinion de los alumnos.

e Enbase a la opinion de los docentes (Auto evaluacion).

En base a la opinion de los supervisores, directores y otras autoridades docentes (p.129)

En el Ecuador la evaluacion del desempefio docente se realiza en base a los “estandares de
calidad” mismos que son orientaciones de caracter publico que sefialan las metas educativas y
sirven como herramienta de orientacién, apoyo y monitoreo de la gestién del docente y lo
impulsa hacia su mejoramiento continuo. EIl Ministerio de Educacion y el Instituto Nacional de
Evaluacion Docente (Ineval) han mancomunado esfuerzos para llevar adelante el proceso de
evaluacion docente "Ser Maestro" cuyo objetivo es alcanzar la excelencia académica y lograr

gue para 2025 el Ecuador se ubique entre los mejores paises en materia educativa.

Asi mismo el Ex Ministro de Educacion Espinoza (2016) afirmo:

Necesitamos docentes que se conviertan en verdaderos lideres comunitarios, la vanguardia
revolucionaria tiene que provenir de los maestros. (...) El ministro de Educacion informé que
para obtener resultados de aprendizaje, se necesita tener excelente planta docente.
Asimismo, menciond que la evaluacion es una oportunidad de conocer las fortalezas y
debilidades de los maestros. La evaluacion tiene que ser vista como una oportunidad de

mejora, resalté (p.1).

La evaluacién continua permite mejorar los la eficacia de los docentes dentro del aula y de la
institucion educativa; su nivel de compromiso con la formacion de los nifios, nifias vy
adolescentes y su grado de involucramiento en la labor formativa con todas sus capacidades y
valores, contribuyendo al mejoramiento de su labor y por ende de los aprendizajes significativos
en los estudiantes; identificando a través de la evaluacion del desempefio las necesidades de
desarrollo de sus conocimientos, habilidades y valores. La evaluacion del desempefio docente

puede perseguir diferentes fines u objetivos, entre los que se pueden mencionar:
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e En la medida en que se proponga un sistema que presente metas alcanzables de
mejoramiento docente y oportunidades de desarrollo profesional, los profesores se
sentiran estimulados a tratar de alcanzarlas y alentados cuando esferas de la vida del
profesor. Mejora su conocimiento y capacidades en relaciéon a si mismo, a sus roles, el
contexto de la escuela y educacional y sus aspiraciones de carrera.

e Estimular y favorecer el interés por el desarrollo profesional. Esto ocurrird en la medida
gue se cumpla el objetivo anterior. Mejorara su modo de ensefiar, sus conocimientos de
contenido, sus funciones como gestor de aprendizajes y como orientador de jovenes, sus
relaciones con colegas y su contribucién a los proyectos de mejoramiento de su
institucion

e Contribuir al mejoramiento de la mision pedagogica de las instituciones.

e Favorecer la formacion integral de los nifios y adolescentes (Gonzalez, p. 2).

Sin duda la evaluacion tiene que ser vista por los docentes como una oportunidad para el
mejoramiento tal como lo manifesté el Ex Ministro de Educacion Augusto Espinoza, pues a
partir de ella los docentes, directivos, los mismos establecimientos educativos, las Direcciones
Distritales y Zonales podran trazar estrategias que conduzcan a la adquisicion y el desarrollo
efectivo de competencias que los educadores requieren adquirir y potenciar para que los nifios,
nifas y adolescentes ecuatorianos accedan a una educacion de mayor calidad. La Carta

Magna del Ecuador en su articulo 344 determina:

El sistema nacional de educacién comprenderd las instituciones, programas, politicas,
recursos y actores del proceso educativo, asi como acciones en los niveles de educacion
inicial, basica y bachillerato, y estara articulado con el sistema de educacién superior. El
Estado ejercerd la rectoria del sistema a través de la autoridad educativa nacional, que
formulara la politica nacional de educacién; asimismo regulara y controlara las actividades
relacionadas con la educacion, asi como el funcionamiento de las entidades del sistema

(Asamblea, Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008, p. 107).

La Constituciéon garantiza a los docentes de todos los niveles y modalidades estabilidad laboral,
remuneraciones justas y el ingreso a los programas de actualizacion, formacién continua y
mejoramiento pedagoégico y académico a través de cursos, talleres y capacitaciones sean estas
presenciales o virtuales, programas de profesionalizacién y maestrias; asi mismo establece que

la ley regulara la carrera docente a través de la implantacion de un sistema nacional de
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desempefio, estableciendo politicas de promocién, alternancia y movilidad docente.

Asi mismo la Ley Organica de Educacion Intercultural en su articulo 111 define al escalafon del
Magisterio Nacional:

El escalafon del magisterio nacional, constituye un sistema de categorizacion de las y los
docentes pertenecientes a la carrera docente publica, segin sus funciones, titulos, desarrollo
profesional, tiempo de servicio y resultados en los procesos de evaluacion, implementados
por el Instituto Nacional de Evaluacién, lo que determina su remuneracion y los ascensos de

categoria. (Asamblea, 2015, p. 58).

En estos ultimos afios, se ha comprobado que el desempefio profesional del docente es un
factor determinante de la calidad de la educacion, pues de nada han servido las constantes
reformas a los programas de estudio, la elaboracion de leyes y reglamentos de educacion, el
establecimiento de codigos de convivencia, proyectos educativos, actualizacion de los textos
escolares, el mejoramiento del equipamiento e infraestructura de los centros educativos, entre

otros. Pues sin docentes eficientes jamas tendra lugar el mejoramiento de la educacion.

1.1.3. Estandares de evaluacion del desempefio docente

Son muchas las exigencias que la sociedad actual confiere a los docentes, siendo su principal
responsabilidad la de educar a las nuevas generaciones, proporcionandoles una educacion que
los prepare no solo para su participacidon como buenos ciudadanos sino también como entes
productivos, a partir de esto la labor del educador se torna mas compleja, no solo debido al
aumento de la cobertura educativa, sino también en las necesidades sociales que éstas
plantean al sistema educativo; a partir de lo expuesto y para poder cumplir su labor de una
mejor manera el docente requiere adquirir y desarrollar variadas destrezas y experiencias que
les peritan tener un buen desempefo en el aula con sus estudiantes, surgiendo entonces la

necesidad de contar con estandares que permitan medir o determinar su grado de eficacia.

Para una mejor comprension de lo que son los estandares de evaluacion del desempefio

docente, es necesario conocer con claridad el significado de la palabra estandar:
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La palabra estandar proviene del inglés “Standard”, que a su vez se origin6 en el francés
“standort”, palabra integrada por “stand” que significa parado, y “ort” = lugar alto, que es
donde los francos colocaban su bandera para que no la tomaran los enemigos en la época
de las invasiones barbaras. Este también es el origen del vocablo estandarte. Estandar pas6
a significar un modelo, norma, regla o patrén a seguir, en referencia a esa bandera que
guiaba a los ejércitos. Fijan pautas minimas a lo que se deben ajustar las conductas o

productos para ser eficaces, positivos, Utiles o confiables (Bautista, pag. 1).

A partir de esta definicion se comprende a los estdndares como:

Construcciones culturales, efectuadas por quienes poseen autoridad ética, técnica, tedrica o
cientifica, segln el caso, de publico conocimiento que nos dan confianza en nuestro
accionar, pues nos sirven de guia y referencia, y a posteriori permite controlar lo producido

para realizar sobre ello un juicio de valor (Salvatierra, pag. 3).

Estos estandares sefialan con claridad las pautas a seguir para poder evidenciar las variaciones
en los resultados de un proceso en base al establecimiento de los requisitos minimos
aceptables y también los 6ptimos deseables, en este caso dentro del proceso de ensefianza —
aprendizaje, particularmente lo relacionado a la efectividad de la labor del docente dentro y
fuera del aula, sobre los conocimientos, actitudes y habilidades necesarias para poder llegar a
sus estudiantes, permitiendo determinar sus falencias y establecer estrategias para erradicarlas

0 mejorarlas.

Ahora bien es necesario establecer también de dénde proviene el error ya que muchas de las
fallas podrian no ser provocadas por el evaluado, en este caso el docente sino que estas son
producto de las falencias del sistema implantado; lo que podria explicar los muchos afios de
retraso educativo con relacién a otros paises, a pesar de las multiples reformas al curriculo y a
la legislacion educativa ecuatoriana en los Ultimos afios, pues muchas de ellas fracasaron, pero
no por la ineficacia de los educadores sino porque no correspondian a la realidad del pais, por
lo tanto al ser evaluadas sus resultados fueron erréneos, aunque sirvieron para efectuar las
correcciones respectivas hasta llegar a constituirse la educacion ecuatoriana en un referente

para otras naciones.

Si bien la utilizacién del término estandares resulta algo aun novedoso en la educacion
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ecuatoriana, este se utiliza desde hace muchos afios en paises como Canada y Estados Unidos
para hacer justamente referencia a la evaluacion de los docentes; en Latinoamérica se emple6

por primera vez en Chile y desde alli su uso se ha generalizado en todo el mundo.

Antes de entrar a revisar brevemente los Estandares de Desempefio, es interesante
constatar que en Educacioén, el término “estandar” significa distintas cosas para diferentes
personas. (...) En ocasiones, se usan términos como “estandares”, “resultados” y “metas”
alternativamente, sin definir ningun significado en particular. Los estandares de desempefo
definen grados de dominio o niveles de logro. Los estandares de desempefio describen qué
clase de desempefio representa un logro inadecuado, aceptable, o sobresaliente. Los
estandares de desempefio bien diseflados indican tanto la naturaleza de las evidencias
requeridas para demostrar que los estudiantes han dominado el material estipulado por los

estandares de contenido, como la calidad del desempefio del estudiante (Reyes, 2006).

Muchos se preguntaran quiza qué son los estandares de calidad educativa y cual es su

propésito:

Los estandares de calidad educativa son descripciones de logros esperados de los
diferentes actores e instituciones del sistema educativo. En tal sentido, son orientaciones de
caracter publico, que sefalan las metas educativas para conseguir una educacion de
calidad. Asi, por ejemplo, cuando los estdndares se aplican a estudiantes, se refieren a lo

gue estos deberian saber y saber hacer como consecuencia del proceso de aprendizaje.

Cuando los estandares de desempefio se aplican a profesionales de la educacion, éstos son
descripciones de lo que los profesores deberian conocer o hacer para asegurar que los
estudiantes alcancen los aprendizajes deseados. Mas cuando éstos se aplican a las
instituciones, se refieren a los procesos de gestion y practicas institucionales que contribuyen a

gue todos los estudiantes logren los resultados de aprendizaje deseados (MEE, p.p. 4-5)
El Ministerio de Educacién del Ecuador establece el propdsito de los estandares de desempefio

docente, mismos que se desarrollan ampliamente en el documento estandares de calidad

educativa:
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El proposito de los Estandares de Desempefio Docente es fomentar en el aula una
ensefianza que permita que todos los estudiantes ecuatorianos alcancen los perfiles de
egreso o aprendizajes declarados por el curriculo nacional para la Educacion General Basica
y para el Bachillerato. Ademas, los Estdndares de Desempefio Profesional Docente
establecen las caracteristicas y desempefios generales y basicos que deben realizar los
docentes para desarrollar un proceso de ensefianza—aprendizaje de calidad (MEE,
Estandares de Calidad Educativa, 2012).

Los estandares de evaluacion del desempefio docente promueven la satisfaccion de las
necesidades educativas de los estudiantes, como un derecho irrenunciable de los individuos y
un deber inexorable del estado, dentro del marco de respeto a la diversidad cultural de los
pueblos, etnias y nacionalidades que coexisten en las diferentes regiones geogréaficas del
Ecuador, procurando siempre la inclusion de todos los miembros de la comunidad educativa en
todos los ambitos y a lo largo del proceso formativo, contribuyendo asi al mejoramiento de la
calidad de los procesos de enseflanza — aprendizaje, a través de un continuo proceso de
formacion docente y el cumplimiento de las disposiciones de las autoridades educativas locales

y regionales y las emanadas del Ministerio de Educacion.

1.2. Gestion del aprendizaje

1.2.1. Planificacién del proceso de enseflianza aprendizaje

El objetivo de la planificacién de la ensefianza es que esta produzca un aprendizaje significativo
gue contribuya el desarrollo integral del educando en las dimensiones intelectuales,
procedimentales y actitudinales, por lo tanto el docente no puede improvisar en el aula sino que
necesita disefiar y desarrollar un plan de acciéon aulico que suscite el aprendizaje de las
distintas asignaturas en todos sus estudiantes, para ello es necesario la planificacién diaria del
proceso de ensefianza aprendizaje, mismo que puede concebirse de la siguiente manera: “Es
el procedimiento mediante el cual se transmiten conocimientos especiales o generales sobre
una materia, sus dimensiones en el fenémeno del rendimiento académico a partir de los
factores que determinan su comportamiento.” (L6pez, 2015) Al igual que en muchas otras
actividades que se realizan a diario, la labor del docente para poder ser efectiva requiere de una
planificacion cuidadosa de cada una de las fases, contenidos, estrategias metodologias,
recursos didacticos, técnicas e instrumentos de evaluacion y otros, inmersos en el proceso
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formativo e instruccional a fin de producir un aprendizaje significativo en los estudiantes. Los
autores Robbins y Coulter (2005) nos ofrecen una definicibn mas apegada al ambito educativo

del término planificacion:

“Consiste en definir las metas de la organizacién, establecer una estrategia general para
alcanzarlas y trazar planes exhaustivos para integrar y coordinar el trabajo de la
organizacion. (...) Se ocupa tanto de los fines (qué hay que hacer) como de los medios

(cémo hay que hacerlo).

Otras concepciones también aceptadas son: “Es el proceso de establecer metas y
elegir medios para alcanzar dichas metas." (Stoner, 1996) "Es el proceso de establecer
objetivos y escoger el medio mas apropiado para el logro de los mismos antes de emprender la
accion". (Goodstein, 1998) "Es el proceso de definir el curso de accion y los procedimientos
requeridos para alcanzar los objetivos y metas. El plan establece lo que hay que hacer para
llegar al estado final deseado” (Cortés, 1998). A partir de estas definiciones puede establecerse
gue la fase de planificacion es fundamental ya que en ella se establecen con claridad los
objetivos hacia cuya consecucién se va a orientar todo el esfuerzo; también se plantean
diversas estrategias para conseguirlos a corto o largo plazo, definiendo las actividades, tiempo,
recursos y naturalmente los métodos e instrumentos que permitan efectuar la comprobacion de
su eficacia. En lo referente al proceso de ensefianza — aprendizaje la Universidad Marista de

Mérida concibe al proceso de ensefianza aprendizaje:

Como el espacio en el cual el principal protagonista es el alumno y el profesor cumple con
una funcion de facilitador de los procesos de aprendizaje. Son los alumnos quienes
construyen el conocimiento a partir de leer, de aportar sus experiencias y reflexionar sobre
ellas, de intercambiar sus puntos de vista con sus compafieros y el profesor. En este
espacio, se pretende que el alumno disfrute el aprendizaje y se comprometa con un

aprendizaje de por vida (Universidad Marista de Mérida, sff, p. 1).

La planificacion del proceso de ensefianza — aprendizaje es una funcion esencial e ineludible

del maestro. La planificacion microcurricular de aula provee la estructura y secuencia a los

procesos de aprendizaje y posibilita al maximo el aprovechamiento del tiempo lectivo,

contribuyendo a que el maestro desarrolle sus tareas docentes de manera eficaz, organizada y

coherente para alcanzar los objetivos del aprendizaje. Sirve ademas para que el maestro
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evalle el logro de los objetivos del aprendizaje y tome decisiones sobre los procedimientos que
llevd a cabo para lograrlos. Planificar es una tarea fundamental en la practica docente, porque
de ella depende o no el éxito de su labor; ademas esto le permite vincular la teoria y la practica,
relacionando de manera coherente la secuencia de los aprendizajes que se quiere adquieran
los estudiantes. La programacion del proceso de ensefianza — aprendizaje por parte del
docente es fundamental en cualquier area de estudio y en todos los niveles educativos puesto
que la labor del docente jamas podra ser improvisada o dejada al azar ya que de su preparacion
con anterioridad dependera la eficacia del proceso de ensefianza — aprendizaje y sus

resultados.

Etimolégicamente, programar se deriva del vocablo griego “prographo” que significa “yo
anuncio por escrito”. Programar es la accion consistente en utilizar un conjunto de
procedimientos mediante los que se organizan de manera racional y organizada una serie de
actividades y acciones previstas de antemano, con las que se pretende alcanzar

determinadas metas y objetivos, utilizando determinados recursos (Ander-Egg, 1995).

La programacion micro curricular o de aula que realiza el docente corresponde al tercer nivel de
concrecion curricular, misma que debera ser flexible, es decir, permitir modificaciones; esta
planificacion consiste en organizar la secuencia de los contenidos y actividades en funcién de
las habilidades que los estudiantes deberan desarrollar a lo largo de la misma, de acuerdo con
los aprendizajes esperados y a los recursos educativos empleados durante el proceso; sin
embargo a muchos docentes no les gusta planificar ya que esto les quita mucho tiempo y tienen
poca predisposicion, ademas cuando lo hacen la clase no les resulta como esperaban pues no
estuvo adaptada a su realidad y la de sus alumnos; otros en cambio no saben cémo hacerlo.
Son multiples las razones por las que un docente debe planificar el proceso de ensefianza

aprendizaje, entre ellas:

¢ Planifica mediante la definicién de objetivos acordes al nivel y al grado/curso escolar, al
contexto, a los estilos, ritmos y necesidades educativas de los estudiantes, tomando en
cuenta el curriculo prescrito y los estandares de aprendizaje.

e Incluye en sus planificaciones actividades de aprendizaje y procesos evaluativos, de
acuerdo con los objetivos educativos establecidos.

e Selecciona y disefla recursos didacticos que sean apropiados para potenciar el

aprendizaje de los estudiantes.
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e Adapta los tiempos planificados a las necesidades de aprendizaje de los estudiantes.
e Planifica sus clases para que los estudiantes apliquen sus conocimientos y relacionen

con sus propios procesos de aprendizaje (MEE, p.11).

En definitiva es indispensable pensar que la forma mas adecuada para trabajar con los
estudiantes es planificando, de acuerdo al afio escolar, el estilo, ritmo de aprendizaje y las
necesidades educativas de los estudiantes, es decir, determinar qué actividades podrian
convertir el conocimiento en algo cercano e interesante para ellos en un determinado contexto,
sin dejar de considerar lo que establece el curriculo y los estandares. Estas planificaciones
deberan revisarse cada nuevo afio escolar para verificar que estén de acuerdo con las
necesidades de los grupos con que se trabajard y con su entorno y determinar los cambios
necesarios ya sean estos relacionados a las estrategias metodoldgicas, recursos, técnicas e

instrumentos de evaluacion, entre otras.

1.2.2. Implementacién del proceso de ensefianza aprendizaje

La implementacion del proceso de ensefianza aprendizaje involucra varias fases o etapas:

e Motivacion: Expectativa establecida previamente al aprendizaje.
e Atencidn o percepcion selectiva: Seleccion de los estimulos recibidos.
¢ Repaso: Permanencia por mas tiempo en la Memoria a corto plazo. Sirve para relacionar
una informacion con la precedente y posterior.
e Cadificacién: Paso a la Memoria a largo plazo.
o Relacionar la nueva informacién con cuerpos informativos mas amplios.
o Transformar la informacién en imagenes.
o Transformar las imagenes en conceptos.
e Bdulsqueda y recuperacion. EI material almacenado se hace accesible volviendo a la
Memoria a corto plazo.
¢ Transferencia del aprendizaje a nuevas situaciones.
e Generacién de respuestas. Los contenidos se transforman en actuaciones del que
aprende.
¢ Retroalimentacién: El que aprende recibe informacién sobre su actuacién. Si es positiva,

sirve de refuerzo (Botella, 2017).
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El proceso de ensefianza — aprendizaje es muy complejo debido a la serie de componentes e
interacciones que se producen entre ellos (objetivos, contenidos, recursos, estrategias
metodoldgicas, etc.) para obtener resultados algunas veces satisfactorios o pero en otros casos
desfavorables, todo dependerd de la intervencion del docente y de su competencia y
experiencia para resolver cualquier situacion que llegara a producirse. Por este motivo al
momento de efectuar la evaluacion del desempefio del docente en el &mbito de la gestion del
aprendizaje se consideran los siguientes aspectos como punto de referencia sobre el

cumplimiento o no de su labor en el aula con sus estudiantes.

e Comunica a los estudiantes acerca de los objetivos de aprendizaje al inicio de la
clase/unidad y cuales son los resultados esperados de su desempefio en el aula.

e Organiza y emplea el espacio, los materiales y los recursos de aula, de acuerdo con la
planificacién y desempefios esperados

e Utiliza varias estrategias que ofrecen a los estudiantes caminos de aprendizaje
colaborativo e individual.

e Promueve que los estudiantes se cuestionen sobre su propio aprendizaje y busquen

alternativas de explicacibn o solucion a sus propios cuestionamientos (MEE, p.11).

Inicialmente el docente necesita conocer realmente la situacion del alumno, cuales son sus
necesidades e intereses y a partir de ello determinar lo que se quiere lograr de éste e
informarselo ya que esto puede ser muy motivador y suscite en él un mayor interés hacia el
aprendizaje; de igual forma los docentes deberan haber efectuado la planificacion previa de su
intervencion, formulando y ordenando secuencialmente los objetivos a seguir para lograrlo,
estableciendo estrategias, planificando meticulosamente el proceso de aprendizaje,
seleccionando los medios y recursos adecuados segun lo previsto, preparando un ambiente
idéneo, estableciendo los tiempos, métodos y técnicas para evaluar los cambios que se
produzcan y efectuar la retroalimentacion de ser necesaria conjuntamente con todas la

correcciones de ser necesario volver a planificar sin descuidar ningun detalle.

1.2.3. Ambiente de aprendizaje

Al escuchar el término ambiente de aprendizaje de forman inmediata viene a nuestra mente el
aula de clase, los estudiantes, el docente y la forma como estan organizados los recursos

didacticos, y en ella interactuando los estudiantes y docentes durante el proceso de ensefianza
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aprendizaje. Los autores De Pablo y Trueba (1999) al referirse a los ambientes de aprendizaje
los definen asi:

“El ambiente hace referencia a la organizacion del espacio, disposicion y distribucion de los
recursos didacticos, el manejo del tiempo y las interacciones que se permiten y se dan en el
aula. Se trataria de proyectar lugares donde reir, amarse, jugar, encontrarse, perderse,

vivir... Un lugar en donde cada nifo y cada nifia encuentren su espacio de vida.” (p.8)

Por su parte las autoras Trister y Colker (2000) exponen las razones por las cuales un ambiente
de aprendizaje adecuado permite en los nifios y las nifias el desarrollo social, emocional,
cognitivo y fisico:

“Es en el ambiente en donde se desarrolla la autonomia, el autocontrol, la iniciativa, el
pensamiento concreto y literal, se potencia el lenguaje, el pensamiento abstracto, la
motricidad gruesa y fina, entre otros; por otra parte “[...] para los pequefos, el ambiente
fisico es primordial. El tamafio del salén y las areas de juego exteriores, el color de las
paredes, la clase de muebles y de piso, la cantidad de luz y el nimero de ventanas, todo

influye en el aprendizaje”.” (p.14)

Para que se produzca un aprendizaje significativo, el ambiente en el cual se desarrolla la clase
juega un papel muy importante y es tarea del docente propiciar un ambiente de aprendizaje
Optimo que favorezca la interaccion entre los estudiantes y docentes, entre éstos y los recursos
didacticos, donde prime la comunicacion, la confianza, el respeto, la colaboracion, el
autocontrol, el compaferismo, la tolerancia, etc., pero sobre todo se brinde al educando la
oportunidad de aprender a su propio ritmo y segln sus necesidades, ideas e intereses. Por
este motivo, al evaluar el desempefio del docente en el ambito de la gestion del aprendizaje se

consideran los siguientes aspectos con relacién al clima escolar:

= Crea un ambiente positivo que promueve el didlogo tomando en cuenta intereses, ideas
y necesidades educativas especiales de los estudiantes para generar reflexion,
indagacion, analisis y debate

= Responde a situaciones criticas que se generan en el aula y actia como mediador de
conflictos (MEE, p.11).
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Es fundamental que el docente en base a su formacion y experiencia genere un ambiente de
trabajo adecuado para sus estudiantes, donde existan roles, normas, limites, una buena
comunicacion y se atiendan sus necesidades e intereses, un lugar donde pueda expresarse
libremente e intercambiar opiniones con sus compafieros en una atmosfera de empatia,
respeto, afecto, reciprocidad, tolerancia, integracion y compafierismo; en este aspecto entra en
juego la competencia del docente para realizar cambios reales y efectivos en el aula que le den

la certeza de que en ella sus estudiantes van a poder adquirir aprendizajes significativos.

El clima de la clase es fundamental para la consecucion de los objetivos pues contribuye a
mantener la motivacién de los educandos hacia lo que se les desea ensefiar, por ello es
fundamental que el docente procure en todo momento ofrecer a sus estudiantes un lugar donde
éstos puedan expresar abiertamente sus ideas, sus opiniones, sin el temor a equivocarse, 0 a
ser excluidos por el resto del grupo, es fundamental que las relaciones entre sus miembros
sean positivas, pues esto induce a una convivencia mas facil, abordando los conflictos con
objetividad y solucionandolos a través de acuerdos mutuos entre las partes; el clima de clase

incide en la calidad de la ensefianza que se imparte.

1.2.4. Evaluacioén y retroalimentacion de los procesos de enseflanza - aprendizaje

En su préactica diaria el docente debera interactuar con los estudiantes disefiando, planificando,
desarrollando o evaluando diferentes estrategias metodoldgicas, recursos, técnicas e
instrumentos que les permitan desarrollar sus capacidades cognitiva, psicomotrices o afectivas,
generando aprendizajes significativos y proporcionandole herramientas que les permitan ser
competitivos en la vida. Una de estas herramientas es sin duda la evaluacion educativa de los
aprendizajes, misma que es definida como: “Un proceso pedagdégico continuo, sistematico,
participativo y flexible, que forma parte del proceso de enseflanza — aprendizaje. En él

confluyen y se entrecruzan dos funciones distintas: una pedagdgica y otra social.” (Acero, 2015)

Durante el desarrollo del proceso de ensefianza — aprendizaje, uno de los elementos hacia

donde el docente debera enfocar su atenciéon es la evaluacién de los aprendizajes misma que

deberd estar estructurada en funcion de los estandares de aprendizaje definidos para la

asignatura y nivel ademas del contexto, a fin de que sea un medio eficaz para medir el grado de

evolucion de sus estudiantes, para ello el docente tiene a su disposicién una gran variedad de

técnicas e instrumentos, aunque no siempre su finalidad sea la de cuantificar y medir
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conocimientos con el fin de promoverlo de un afio de estudio hacia otro superior, sino que esta
evaluacion permitira al estudiante conocer qué es lo que esta logrando y lo que aun le falta, es
decir puede servir para determinar falencias y adoptar las medidas correctivas que fuesen

necesarias oportunamente.

A esta altura del proceso surge entonces la retroalimentacion misma que favorece el
aprendizaje cuando se da a cada alumno: “Una orientacion concreta sobre sus puntos fuertes y
débiles. Una orientacion sobre la manera de mejorar. Ayuda y una oportunidad de trabajar en la
mejora.” (Sanchez, 2013) La retroalimentacién es fundamental para adquirir aprendizajes
significativos y de calidad, a pesar de que los resultados de la evaluacion hayan sido poco
satisfactorios; entonces valdria aclarar a los docentes que para que una evaluacion pueda servir
como medio de retroalimentacion, ademas de la calificacion, debera incorporar opiniones y
juicios fundados sobre el proceso de ensefianza — aprendizaje con los aciertos y errores,
fortalezas y debilidades del estudiante detectadas por el docente a partir de la aplicacion de
aquel instrumento y su analisis, a fin de que esta informacion sirva al estudiante como punto de

partida para atravesar la brecha entre su desempefio actual y el esperado.

Durante el proceso de retroalimentacion, la intervencion del docente es fundamental.
Dependiendo de la manera como interactle con el estudiante, y la forma como aborde el
tratamiento de sus errores y dificultades, hard que este se involucre y reflexione sobre sus
propuestas y construya asi sus propias estrategias o caminos de solucién adecuados ante
una tarea (MEP, p. 1).

Al evaluar la competencia docente referente a la evaluacién y retroalimentacién de los procesos
de ensefianza — aprendizaje, el Ministerio de Educacién del Ecuador establece los siguientes

referentes:

¢ El docente evalla, retroalimenta e informa acerca de los procesos de aprendizaje de sus
estudiantes.

¢ Promueve una cultura de evaluacion que permita la autoevaluacion y la evaluaciéon de los
estudiantes.

¢ Diagnostica las necesidades educativas de aprendizaje de los estudiantes considerando
los objetivos del curriculo y la diversidad del estudiantado.

e Evalla los objetivos de aprendizaje planificados durante su ejercicio docente.
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e Evalla de forma permanente el progreso individual, tomando en cuenta las necesidades
educativas especiales, con estrategias especificas.

e Comunica a sus estudiantes, de forma oportuna y permanente, los logros alcanzados y
todo lo que necesita hacer para fortalecer su proceso de aprendizaje.

e Informa a los padres de familia o representantes legales, docentes y directivos, de
manera oportuna y periédica, acerca del progreso y los resultados educativos de los
estudiantes (MEE, p.12).

Es indispensable que el educador aproveche los resultados de la evaluacién educativa y no la
utilice simplemente para asignar una nota al estudiante, sino que ésta le sirva para determinar
falencias las cuales pueden no solo provienen del estudiante sino que también pueden ser
responsabilidad del docente, sobre todo si estas se repiten una y otra vez entre los evaluados; a
fin de programar o mejor dicho reprogramar la actividad en el aula, estableciendo la forma en
gue realizara la retroalimentacion, quiénes la necesitan, en qué ambitos y en qué grado. Esta
evaluacion también puede ser dirigida hacia el docente por parte de sus alumnos o entre pares
es decir una coevaluacion; pero sus resultados deben ser confidenciales y no alarmarse sin

razon ya que pueden mejorarse.
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CAPITULO IL.
METODOLOGIA
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2.1. Disefo de la investigacion

Kerlinger (2002) sostiene que:

Se llama disefio de investigacién al plan y a la estructura de un estudio. Es el plan y
estructura de una investigacion concebidas para obtener respuestas a las preguntas de un
estudio. El disefio de investigacién sefiala la forma de conceptuar un problema de
investigacion y la manera de colocarlo dentro de una estructura que sea guia para la
experimentacion (en el caso de los disefios experimentales) y de recopilacion y analisis de
datos. (p.83).

Para la ejecucion del proyecto se utiliz6 un enfoque mixto, basado en datos cualitativos y
cuantitativos, en un mismo estudio, lo que facilité no solo la recoleccion, andlisis e interpretacion
de los datos sino que permitié ademas vincular estos con la informaciéon del marco teérico y las
observaciones efectuadas en el contexto escolar, logrando de esta forma de responder al
planteamiento del problema, para lo cual se emprendié una investigacion de campo con un
grupo de docentes de la Unidad Educativa Miguel de Cervantes de la Parroquia Arcapamba del
Canton Zaruma con el fin de evaluar el desempefio docente en el ambito de la gestion del
proceso de ensefianza aprendizaje en la Educacion Bésica, sobre la base del diagndstico de las

condiciones actuales de la planificacion de este proceso.

Para su consecucion se aplicé a los docentes participantes tres encuestas: la primera se tratd
de wuna coevaluacibn docente, la segunda una autoevaluacibn y una tercera de
heteroevaluacion, ademas de las correspondientes fichas de observacion de clase y analisis
documental, cuyos resultados fueron tabulados, agrupados en tablas y graficos estadisticos
cumpliéndose asi la parte cuantitativa de la investigacion; a continuacion se procedié a su
analisis e interpretacién, produciéndose entonces el enfoque cualitativo. Estos resultados
fueron contrastados con la informacion contenida en el marco teorico a fin de establecer las

respectivas conclusiones.

El estudio en referencia contiene ademas otras caracteristicas que se detallan a continuacién: la
investigacion fue de tipo no experimental por cuanto se realizé sin necesidad de manipular las

variables y solamente se observaron los fendmenos de los aspectos de estudio de forma
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natural tal y como se producen para después analizarlos. Se emple6 un enfoque transeccional
o transversal porque los datos se recopilaron en un momento Unico. Ademas la investigacion
fue de tipo exploratorio, debido a su indagacién inicial en un momento especifico y descriptivo
porque se puedo describir la incidencia de las modalidades o niveles de una o mas variables de
la poblacién, en estudios estrictamente descriptivos.

Este estudio fue de tipo exploratorio descriptivo y también socioeducativo, ya que facilito
explicar y caracterizar la realidad de la gestion pedagdgica o de aprendizaje del docente, en
relacion con el clima de aula en el cual se desarrolla el proceso educativo, desde un paradigma
de andlisis critico, de tal manera, que hizo posible conocer el problema en estudio tal cual se

presenta en la realidad.

2.2.1. Contexto.

Al hablar del contexto de la investigacion Hurtado (2015) sostiene que:

Es el lugar donde se recogeran los datos debiendo definirse el @&mbito espacial, el alcance
geografico, el contexto sociocultural y otras referencias demogréficas, estableciendo de igual
forma si las unidades de estudio y fuentes van a estar localizadas en espacios habituales del
contexto natural al que pertenecen 0 si se van a estudiar en un ambiente artificialmente

creado para la investigacion.

Breve resenfia histoérica de la escuela “Miguel de Cervantes”

La Unidad Educativa “Miguel de Cervantes” de la Parroquia Arcapamba, fue fundada el 18 de
Junio de 1938 y lleva este nombre en honor al llustre escritor espafiol don Miguel de Cervantes,
el mismo que le fue dado por la Direccién de Educacién en ese entonces. En primera instancia
la escuela funciono en el domicilio del Sefior. Marcelino Valarezo, ubicado en el camino que
conduce al sitio las Cabanfias; laborando como profesora y directora de la misma la Sra. Maruja
Pereira, nativa del Cantén Paccha, funcionando en ese entonces apenas 3 grados y por motivos
gue resultaba pequefia para los alumnos fue trasladada a la casa del Sr. José Manuel Blacio.
Luego los moradores motivados por darle un lugar propio a la escuela, tuvieron una serie de
donaciones y cambios de la ubicacion de la escuela, hasta que en el afio 1972 se comenzé a
construir la escuela donde es en la actualidad, estos terrenos fueron donados por los Sefiores.
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Vicente Tinoco y Luis Duran.

Actualmente la Unidad Educativa posee infraestructura propia, salones adecuados para cada
afio de E.G.B.; cuenta con 8 docentes de planta y 110 estudiantes; actualmente se encuentra
regentada por su lider educativo Lcda. Marieta Tituana y goza de un gran prestigio a nivel zonal.

2.2.2. Participantes.

Con el fin de evaluar el desempefio docente en el ambito de la gestion del proceso de
ensefianza aprendizaje en la Educacién Basica, sobre la base del diagndstico de las
condiciones actuales de la planificacion de este proceso se tom6 como referente a un grupo de
docentes de la Unidad Educativa Miguel de Cervantes; mismos que cumplian con las directrices
del proyecto: Lcda. Sayda Maribel Blacio Espinoza profesora del Séptimo Afo, Lcda. Nieves
Emérita Macas Espinoza, profesora de Cuarto Afio y Profesor. Luis Norberto Aguilar Aguilar de
Sexto Afio. También participo la Lcda. Marieta Tituana, Directora de la institucion educativa a
guienes se aplicaron los diferentes instrumentos de recoleccion de datos suministrados por el

equipo de investigacion de la Universidad Técnica Particular de Loja.

Preguntas de Investigacidn

La pregunta de investigacion es uno de los primeros pasos metodolégicos que un investigador
debe llevar a cabo cuando emprende una investigacion. Estas preguntas deben ser formuladas
de manera precisa y clara, de tal manera que no exista ambigledad respecto al tipo de

respuesta esperado.

Mediante las preguntas que se ha empleado en esta investigacion hemos buscado clarificar las
ideas y darle una mayor orientacién a la Gestion de proceso de ensefanza-aprendizaje en la
Educacion Basica de la Unidad Educativa “Miguel de Cervantes” permitiéndonos construir
desde nuestro interés el eje articulador de la investigacion, permitiendo vivenciar en el proceso

docente educativo.

En relacién a la investigacion ejecutada nos podemos proyectar una serie de preguntas sobre el

proceso de ensefianza-aprendizaje que se lleva a cabo la institucién estudiada como: ¢Los

docentes en sus generalidades actian para lograr materializar los anteriores planteamientos?,
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¢Estaran los docentes de Educacién Basica, en condiciones desde su gestion educativa, para
planificar y aplicar vias que se identifiquen con un aprendizaje desarrollador y cumplir con los
estandares de calidad educativa, (Ministerio de Educacion 2012) que describen los logros
esperados correspondientes a los diferentes actores e instituciones del sistema educativo y que

sefialan las metas educativas para conseguir una educacion de calidad?

En relacion a la antes mencionado podemos contribuir que el proceso formativo de los docentes
y dicentes de esta institucion se conciben como los verdaderos protagonistas del proceso de
aprendizaje en el cual construye y reconstruye sus conocimientos de manera positiva y

motivada.

2.3. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion.

2.3.1. Métodos

Entre la diversidad de métodos de investigacién disponibles, para desarrollar el proceso
investigativo de gestion de aprendizaje en la Escuela de Educaciéon Basica Miguel de Cervantes
de la Parroquia Arcapamba a través de su aplicacion sistematica se utilizaron los propuestos

por Hernandez (2006) mismos que se describen a continuacion:

- El método inductivo y deductivo: permitié configurar el conocimiento y generalizar de
forma l6gica los datos empiricos alcanzados en el proceso de investigacion, a partir de los
resultados obtenidos de la muestra seleccionada, se procedié a generalizar los resultados
hacia toda la poblacion involucrada en este caso los docentes de la Escuela de Educacion

Basica “Miguel de Cervantes”.

- El método descriptivo: permitié analizar y describir las practicas mas comunes de los
docentes al planificar sus clases, durante su desarrollo y evaluacién de los aprendizajes de

los estudiantes.

- El método estadistico: hizo factible organizar la informacién alcanzada, con la aplicacion de
los instrumentos de investigacion, facilitando los procesos de validez y confiabilidad de los
resultados. Una vez aplicados los cuestionarios a los docentes se procedié a tabular los
resultados generando las respectivas tablas y gréficos estadisticos los cuales fueron
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contrastados con la informacion del marco tedrico, para evaluar el desempefio de los

docentes en el ambito de gestion del proceso de ensefianza aprendizaje.

- El método analitico — sintético: facilité la desestructuracion del objeto de estudio en todas
sus partes y la explicacion entre elementos y el todo, asi como también la reconstruccién
de las partes para alcanzar una vision de unidad, asociando juicios de valor, abstracciones,
conceptos que ayudaron a la comprension y conocimiento de la realidad, este método se
aplicé al momento de realizar el andlisis de los resultados de cada una de las tablas
estadisticas, de las mismas que se efectu6 el correspondiente analisis e interpretacion a fin
de poder comprender de una mejor manera el objeto de investigacion y establecer las

respectivas conclusiones.

- El método hermenéutico: permiti6 la recolecciébn e interpretacién bibliografica en la
elaboracion del marco teorico y, ademas facilito el andlisis de la informacion empirica a la
luz de los aportes de varios autores en torno a la tematica investigada provenientes de
diversas fuentes sean éstas bibliograficas, documentales o electronicas, lo cual no solo
sirvié para una mejor comprension de la problematica sino que facilitd la interpretacién de

los resultados de la investigacion de campo.

2.3.2. Técnicas

Antes de proceder a determinar las técnicas empleadas en la investigacion realizada con los
docentes de la Escuela Miguel de Cervantes de Arcapamba, seria importante tener en claro qué

son las técnicas de investigacion y como se utilizan.

Una técnica de investigacién consiste en cdmo se realiza la recopilacién de la informacion y
cdmo se necesita que esta sea recopilada. Por lo menos se pueden identificar cuatro formas
concretas. Aungue en algunos casos se apoyen en técnicas menores: Ficheo, cuestionario,

entrevista y cédula de entrevista. (Reza, p. 293)

Para la recoleccién y andlisis de la informacién teérica y empirica, se utilizaron las siguientes

técnicas:
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e La lectura permiti6 conocer, analizar y seleccionar aportes tedricos conceptuales y
metodoldgicos sobre la gestién del proceso de ensefianza — aprendizaje realizado por los
docentes de la Escuela de Educacion Basica disponibles en fuentes bibliogréficas, revistas,

periédicos, monografias, sitios web y otras fuentes incluidas en el marco teorico.

¢ Los mapas conceptuales y organizadores graficos que facilitaron la comprensién y sintesis

de los apoyos teorico — conceptuales.

e EIl resumen o parafrasis, como medio para presentar un texto original de forma abreviada,
favoreciendo la comprension del tema, entendiendo mejor el texto y redactandolo con

exactitud y claridad.

e EIl andlisis documental de los planes de clase e instrumentos de evaluacion de los
aprendizajes preparados por los docentes a fin de determinar si éstos tienen
correspondencia con las caracteristicas y necesidades de los estudiantes y si los
instrumentos de evaluacion diagnéstica, formativa y sumativa se aplicaron en forma

oportuna, considerando la diversidad y el contexto.

e La técnica de la encuesta permitid establecer contacto personal con las unidades de
observacion en este caso los docentes de la Escuela Miguel de Cervantes, por medio de
cuestionarios previamente establecidos con el fin de conocer la materializacion del Estandar
de Calidad Educativa: como el docente planifica los aprendizajes del proceso de ensefianza

aprendizaje.

e Latécnica de observacion se realiz6 con la ayuda de las fichas una para la observacién de
la clase y del clima escolar y la segunda para el andlisis documental de las planificaciones
microcurriculares con el fin de valorar si el docente de Educacion Basica tiene en cuenta en
la planificacion docente los elementos necesarios para cumplimiento del estandar de

calidad de la educacion.

2.3.3. Instrumentos:

“Los principales instrumentos de trabajo para recoger datos de fuentes primarias reciben los

nombres de formularios, cuestionarios, grabadoras o cédulas. (...) las fuentes secundarias para
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la recoleccién de datos reciben los nombre de fichas.” (Eyssautier, p.p. 113-114). A la hora de

clasificar los instrumentos de recoleccion de datos en el ambito educativo debe considerarse

gue éstos pueden ser de dos tipos: por observacién y por encuesta. Los instrumentos que se

aplicaron en el proceso investigativo de la gestion pedagdégica con los docentes de la Escuela

Miguel de Cervantes de la Parroquia Arcapamba fueron de estos dos tipos:

Encuesta para la coevaluacion docente.- Procedimiento que permiti6 que un docente par
aprecie y valore objetivamente el trabajo de un comparfiero que se desempefia en el mismo

nivel y especialidad. Fue una evaluacion entre iguales.

Encuesta para la autoevaluaciéon, misma que tuvo como fin conocer la materializacion del
Estandar de Calidad Educativa: como el docente planifica los aprendizajes del proceso de
ensefianza aprendizaje. Estuvo distribuida en cuatro partes: La primera relacionada con las
habilidades pedagdgicas al inicio de clase, misma que contuvo siete items; la segunda
durante el desarrollo de la clase conformada por 15 cuestionamientos y finalmente una
tercer parte cinco preguntas referentes a la forma en que el docente realiza la evaluacion de

los aprendizajes.

Encuesta para la heteroevaluacion: se realizdé en un contexto determinado con un objetivo y

finalidad preestablecida, en este caso respecto a su trabajo, actuacion, rendimiento, etc.

Tanto la Ficha de observacion de clase como la Ficha de analisis documental cumplieron el
fin de valorar si el docente de Educacién Basica tenia en cuenta en la planificacion docente
los elementos necesarios para cumplimiento del estadndar de calidad de la educacion; es
decir, si el docente planific6 para el proceso de ensefianza-aprendizaje, aunque la

estructura de cada una fue diferente.

Es importante aclarar que la ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente, a

través de la observacion de una clase por parte del investigador, fue una encuesta tomada

desde el Ministerio de Educacion del Ecuador y el Sistema Nacional de Evaluacién y adaptada

con fines investigativos por la UTPL, con el objetivo de observar el desempefio profesional y

analizar la practica pedagogica del docente en el aula, desde el punto de vista del investigador,

este instrumento estuvo conformado por 20 preguntas con alternativas valoradas de la

siguiente manera: 1 nunca, 2 rara vez, 3 algunas veces, 4 frecuentemente y 5 siempre,
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evaluando dimensiones como habilidades pedagdgicas y didacticas del docente durante las tres
etapas de desarrollo del proceso de ensefanza — aprendizaje.

2.4. Poblacion y muestra

2.4.1. Recursos Humanos

Entre los participantes y quienes colaboraron para el desarrollo de la presente investigacion

tenemos:

¢ Alumna investigadora.

e Tutora de trabajo de Titulacion.

e Lider Educativo del establecimiento quien autoriz6 la investigacion y participo en ella.

e 3 docentes investigados de la Escuela Miguel de Cervantes de la parroquia Arcapamba del
cantdén Zaruma.

o 35 estudiantes presentes en las distintas aulas de clase observada.

2.4.2. Recursos Materiales

Para llevar a cabo la presente investigacion, se utilizé los siguientes materiales y equipos:

e Carta de Autorizacién de ingreso al Centro Educativo (Directora).

¢ Copias de las encuestas de coevaluacion, autoevaluacién y heteroevaluacion aplicadas a
los docentes.

e Fichas de Observacion de clase y de andlisis documental.

e Computadora

e Impresora

e Pendrive

e Lapiceros

e Céamara fotogréfica

e Internet
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2.4.3. Recursos Institucionales:

La realizacion de investigacion no hubiese sido posible sin la valiosa colaboracion de las

siguientes instituciones:

e Unidad Educativa Miguel de Cervantes de la Parroquia Arcapamba.
¢ Universidad Técnica Particular de Loja.

¢ Biblioteca Municipal de Zaruma y bibliotecas particulares.

2.4.4. Recursos Econdmicos

Los implementos utilizados en la presente investigacion ascienden a un total de $50.00, valor

gue fue financiado por la investigadora. A Continuacion se detallan:

Ord. Detalle Cantidad

02. Impresiones varias entre ellas encuestas aplicadas 15.00

03. | Anillado 5.00

05. Internet 20.00

06. Transporte y movilizaciéon 10.00
TOTAL 50.00

Elaborado por: Laura Cuenca

2.5. Procedimiento:

El presente proyecto de Investigativo, se proporcioné a los estudiantes de pregrado a través de
la guia Proyecto de Investigacidon (Practicum 4) exponiéndose el tema “Gestidén del Proceso de
enseflanza — aprendizaje en la Educacion General Basica" correspondiente al periodo
académico abril — agosto del 2017, que se debia desarrollar como requisito fundamental para
poder alcanzar nuestra meta trazada de obtener nuestro titulo de Licenciada en Ciencias de la

Educacion, especialidad Educacion Basica.

La orientacién brindada por parte de los coordinadores, tutor, guia didactica y lineamientos

propuestos a través del entorno virtual, establecian claramente realizar este proceso
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investigativo la seleccion de las instituciones educativas, estuvo a responsabilidad del docente
en formacion, requiriendo como minimo un ndmero de cuatro docentes de Educacion General

Béasica a quienes se aplicaron los instrumentos.

La primera tarea fue obtener la informacion bibliografica debidamente orientada a través de la
guia de investigacion, plasmada en el marco teérico y distribuido en los diferentes temas, como

sustento significativo para éste proyecto.

Luego se procedié a seleccionar la Unidad Educativa “Miguel de Cervantes” ubicada en la
parroquia Arcapamba del Canton Zaruma, en la provincia de El Oro, para efectuar en ella la
investigacion, manteniendo una entrevista con la Directora, explicandole y solicitandole de la
manera mas respetuosa a través de la carta enviada por la UTPL, la autorizacién para aplicar
la investigacion a los docentes de los grados superiores cuarto, sexto y séptimo afio
de educacién basica, obteniendo una repuesta positiva por parte de las autoridades de los
centros educativos quienes nos pusieron a las érdenes de los docentes de educacion basica
para establecer acuerdos sobre las fechas en que se aplicarian los instrumentos de

investigacion, como también la observacion de la clase demostrativa

Superando estas situaciones con acuerdos optimistas, el siguiente paso fue reproducir los
instrumentos de investigacion anexados en la guia, de acuerdo a la cantidad de docentes
(cuatro en este caso). El proceso de aplicacion de las encuestas a los docentes fue muy
satisfactorio porque éstos brindaron su colaboracion de la manera desinteresada, cordial y
voluntaria y de la misma manera lo hicieron durante la observacion de la clase demostrativa y

el tiempo que se requeria para aplicar estos cuestionarios.

La investigacion se efectud desde el 27 de abril hasta el 02 de junio del 2017 en la Unidad
Educativa Miguel de Cervantes de la Parroquia Arcapamba; valdria la pena destacar la
predisposicion y colaboracion de los docentes quienes facilitaron sus planificaciones
microcurriculares y de esta forma se pudo recopilar la informacion. Después que se recopilo la
informacién a través de los instrumentos de investigacion a cada uno de los participantes; con
la informacion recopilada se procedi6 a llenar la matriz de datos elaborada en la hoja de célculo
Excel misma que facilitd la informacion de los datos en tablas y graficos estadisticos los cuales
facilitaron el analisis e interpretacion de la informacién asi como el establecimiento de las
respectivas conclusiones y recomendaciones. Por ultimo en base a los resultados de la
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investigacion se efectuaron algunas observaciones a los docentes, asi mismo se disefidé una
propuesta con el fin de mejorar aquellos aspectos relacionados con la gestion del proceso de

ensefianza — aprendizaje que los docentes de la Unidad Educativa “Miguel de Cervantes”

tuvieron mayor dificultad en cumplir.

41



CAPITULOQO L.
RESULTADOS Y DISCUSION
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En el presente apartado presentaremos él analisis interpretativo que nos permitird ver de una
manera mas clara los resultados obtenidos de la encuesta realizada a un grupo de docentes de
la Unidad Educativa “MIGUEL DE CERVANTES?”, el cual se obtuvo mediante la observaciony la
cualificacion de un determinado periodo de clases. Dichos resultados damos a conocer de la

siguiente manera:

Tabla 1: Autoevaluacion Docente

Dimensiones F
1. Habilidades pedagogicas y didacticas inicio de clases 4,57
2. Desarrollo de clase 4,33
3. Evaluacioén 4.40

Fuente: Encuesta a Docentes
Elaborado por: Laura Cuenca
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Figura 1: Autoevaluaciéon Docente
Fuente: Encuesta a Docentes
Elaborado por: Laura Cuenca

En lo referente a la encuesta de autoevaluacion de los docentes y de acuerdo a la escala de
valoracién aplicada, los profesores investigados alcanzan una puntuacion bastante elevada en

los tres ambitos considerados, siendo el mas representativo el relacionado con el dominio de
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habilidades pedagdgicas y didacticas durante el inicio de la clase con un promedio de 4,57
(siempre), en un segundo lugar se ubican los procesos evaluativos con una media de 4.40
(frecuentemente) y finalmente el desarrollo de la clase con un cociente de 4,33

(frecuentemente).

Sobre las habilidades pedagdgicas y didacticas es importante considerar que la clase no puede
ser improvisada sino que el docente deberd planificar cuidadosamente cada una de las
actividades que realizard con sus estudiantes a fin de que éstos logren aprendizajes
significativos; dentro del plan de clase o de lecciébn que el profesor elaborard previamente,
debera incluir no solo los objetivos que se persiguen y orientar las actividades pedagogicas
hacia su consecucién sino que, ademas necesita establecer con claridad las actividades de

induccion que realizara ya que estas son fundamentales por cuanto:

e La induccion establece la primera idea sobre el nuevo tema.
e Su fin primordial es el de captar la atencion del alumno.
e Permite una nueva visién de conjunto del nuevo conocimiento.
e Puede ser verbal y material:
a. Lainduccién verbal, es cuando el docente utiliza anécdotas, ejemplos y preguntas.
b. La induccion material, se presenta al emplear recursos didacticos que permitan

captar la atencion e interés del estudiante (Gonzalez A. , p. 4).

Con relacion al desarrollo de habilidades pedagégicas y didacticas de inicio de clase, éstas son
siempre utilizadas por los docentes de la Unidad Educativa Miguel de Cervantes de la Parroquia
Arcapamba del Cantén Zaruma para determinar los conocimientos previos de los estudiantes
sobre un determinado aspecto a tratarse en la clase, pero también les permiten preparar al
alumno y predisponerlo para el aprendizaje de temas nuevos; esta fase involucra una variedad
de actividades por parte de los educadores que pudieran resultar motivantes o atrayentes a fin
de gue los estudiantes se identifiguen con el material o se tornen mas receptivos, sirviendo
ademas como un vinculo comunicativo con el estudiante, pudiendo emplearse las siguientes
técnicas: abordar un tema de actualidad conocido por los estudiantes y relacionado con el tema
a tratar, presentar algunos ejemplos, plantear preguntas, contar una anécdota o un chiste,
iniciar la clase con una cancion o una dindmica para romper el hielo y liberar cualquier tipo de

tensidn y crear un ambiente favorable para el aprendizaje.
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Estas habilidades pueden ser potenciadas a partir de una formacion continua en el manejo de
técnicas y métodos didacticos activos que permitan potenciar las destrezas de induccién y
comunicacion de los docentes que les permitan obtener la atencion y motivacion del estudiante

desde el inicio.

Tabla 2: Plan de clase

Dimensiones F
1. Estructura del plan 10,00
2. Actividades 10,00
3. Evaluacion 10,00

Fuente: Encuesta a docentes
Elaborado por: Laura Cuenca

10.00 10.00 10.00
10.00
5.00
0.00
EST. ACT EVA

Figura 2: Plan de clase
Fuente: Encuesta a docentes
Elaborado por: Laura Cuenca

Con el fin de valorar si los docentes tenian en cuenta durante el desarrollo de la planificacion de

sus clases los elementos necesarios para el cumplimiento del estandar de calidad de la

educacién se establecieron tres dimensiones a ser evaluadas en las planificaciones

microcurriculares de aula: la estructura del plan, las actividades y la evaluacion; utilizando una

escala valorativa entre 0 y 10 puntos para cada uno de los indicadores propuestos, obteniendo
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la puntuacion mas alta de 10 puntos en las tres dimensiones antes mencionadas. Usualmente el
plan de clase suele estructurarse de la siguiente forma: Inicio: Introduccion al tema,
recuperacion de saberes previos. Desarrollo: Actividades de aprendizaje desarrolladas por los
estudiantes para la comprensién del tema. Cierre: Conclusiones, confirmacion de conocimientos
(Gonzalez A. , 2017). Aunque no existe una formula secreta o mégica que garantice la
efectividad en el proceso de ensefianza — aprendizaje, el plan del clase suele ser de mucha
utilidad para llevarlo a cabo de la mejor forma posible, esto lo saben si duda los docentes de la
Unidad Educativa Miguel de Cervantes quienes a traveés de una planificacion minuciosa logran

gue sus clases sean efectivas.

La estructura del plan de clase, viene determinada por el Ministerio de Educacion del Ecuador y
engloba distintos componentes entre ellos los objetivos, ejes transversales, destrezas con
criterio de desempefio, los estandares esperados, estrategias didacticas, entre otros; la
planificacién microcurricular se desarrolla en base a objetivos que se pretende que el alumno

adquiera durante su desarrollo.

Las actividades parten con actividades de motivacion e indagacion de conocimientos previos de
los estudiantes; las actividades que realizan tanto el docente como el estudiante estan
orientadas al logro de los objetivos planteados y la vinculacion de la teoria con experiencias
practicas; la metodologia a emplearse dependera de la diversidad de estudiantes y las
necesidades educativas de cada uno (nivel de desarrollo cognitivo, conocimientos previos,
motivacién, etc.), utilizando los recursos del medio para generar los aprendizajes; determinando
actividades que representen un desafio intelectual para el estudiante, que le generen interés y a
la vez permitan al estudiante sistematizar y fijar el nuevo conocimiento independientemente, a
su ritmo para lo cual realizan las respectivas adecuaciones curriculares cuando éstas sean

necesarias.

En la etapa de evaluacién, los docentes han establecido diversas técnicas e instrumentos
adecuados al nivel de desarrollo y aprendizaje de los estudiantes, asi como el aprendizaje que
se espera; pero también con actividades que posibiliten la aplicacion de los conocimientos en

nuevos contextos y éstas se corresponden con los objetivos educativos establecidos.

A pesar de que los resultados han sido muy satisfactorios, es fundamental que los docentes se
mantengan en constante innovacion a fin de que puedan incorporar el proceso de ensefianza —
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aprendizaje nuevos métodos, técnicas y otros recursos, principalmente relacionados con las
TIC’s ya que estos a mas de resultar motivadores para los estudiantes, ademas si se los utiliza

adecuadamente puede mejorar significativamente su aprendizaje.

Tabla 3: Guia de Observacion

Dimensiones F
1. Inicio 9,17
2. Desarrollo 9,38
3. Evaluacion 9,21

Autor: Laura Cuenca
Fuente: Encuesta a docentes
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Grafico 1: Guia de Observacion
Autor: Laura Cuenca
Elaborado por: Encuesta a docentes

A fin de verificar si los docentes de la Unidad Educativa Miguel de Cervantes tienen en cuenta
en el desarrollo de sus clases lo relacionado con el cumplimiento del estandar de calidad de la
educacién: El docente planifica para el proceso de ensefianza-aprendizaje se efectué una
observacién aulica a partir de una matriz, donde se hizo un analisis cuantitativo en relacién a la
participacién del docente y discente durante el desarrollo de una de las clases, utilizando una
escala valorativa entre 0 y 10 puntos para cada uno de los indicadores propuestos. Los

docentes investigados obtuvieron a puntuacién mas alta en la fase de desarrollo con una media
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de 9,38; la fase de evaluacién obtuvo un promedio de 9,21 y finalmente la fase de inicio 9,17.

Durante el desarrollo de la clase, los docentes toman en cuenta el contexto, es decir, la realidad
en que se desenvuelven los estudiantes y utilizan ejemplos y situaciones de la vida cotidiana,
los métodos, técnicas, contenidos y recursos son variados y estan orientados a lograr
aprendizajes significativos en los educandos, procurando mantener en todo momento el interés
e incentivando la participacion de los estudiantes en clase, sin desviarse de los objetivos que se

persiguen.

La finalidad primordial de la evaluacion esta dirigida al mejoramiento del aprendizaje del
estudiante y al énfasis de los procesos. Es por ello que el docente debe seleccionar las
técnicas e instrumentos de evaluacion que contribuyan a garantizar la construccién

permanente del aprendizaje (Hernandez T., 2012, pag. 2).

En lo referente a la evaluacién, se evidencia que los educadores saben aprovechar
convenientemente las estrategias metodoldgicas, los recursos, el tiempo y han mantenido a los
alumnos motivados a lo largo de todo el proceso; la evaluacion que realizan esta orientada al
logro de los objetivos establecidos y la aplicacion de los nuevos conocimientos a diversas
situaciones del contexto, los métodos, técnicas e instrumentos utlizados son de lo mas
variados, ademas se ajustan a las caracteristicas individuales y necesidades educativas de los

estudiantes.

En la etapa inicial utilizan diversas estrategias didacticas para recuperar los conocimientos
previos y experiencias de los estudiantes con relacién al nuevo aprendizaje que se pretende
lograr, ademas se identifican los objetivos que definen lo que se pretende que los alumnos

logren al finalizar las actividades de aprendizaje.

A pesar de que la fase de evaluacién se ubicé en un segundo lugar en cuanto a la puntuacién,
podria fortalecerse ofreciendo a los docentes nuevos métodos, técnicas e instrumentos para
realizar la evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes (cuestionarios estructurados,
rabricas, observacion, investigacion, listas de cotejo, proyectos individuales o colectivos,
registro anecdadtico, esquemas, mapas conceptuales, etc.), seleccionandolos de acuerdo a las
competencias que se deseen evaluar, dejando de lado los tradicionales examenes que lo Unico
gue hacen es fomentar la memorizacion de contenidos y los reemplacen con otros mecanismos
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gue permitan tener mayor objetividad y claridad de los resultados obtenidos por los estudiantes
para en base a ellos determinar estrategias de retroalimentacion que permitan fortalecer
aquellos aspectos en los cuales los estudiantes presentan mayor dificultad o efectuar las
adaptaciones curriculares correspondientes de ser el caso.

Existen algunas singularidades entre los intrumentos de recoleccion de informacion utilizados:
Por una parte la encuesta para la autoevaluacion respecto a las practicas de los docentes
relacionadas con la planificaciébn microcurricular realizada previa a su aplicacion en el aula
donde se pudo constatar que los docentes realizan una planificacién meticulosa de sus clases,
seleccionando las técnicas, instrumentos y metodologias adecuadas segun la tematica y los
objetivos de aprendizaje, asi como tambien la seleccion de técncias e instrumentos de
evaluacion de los aprendizajes. La efectividad de éstas practicas se evidenciaron en el contexto
escolar durante el proceso a través de la encuesta de heteroevaluacion y de la ficha de
observacién de la clase respecto al trabajo desarrollado por el docente, su actuacion detro del

aula, el clima escolar, su rendimiento académico, etc.
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CAPITULO IV.
ESTRATEGIA DE INTERVENCION
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ESTRATEGIA

DIMENSION: Gestién del aprendizaje

ESTANDAR DE CALIDAD EDUCATIVA: El docente planifica para el proceso de

ensefianza aprendizaje.

PROBLEMA ¢ Como lograr que los docentes de la educacién basica en su gestion de
planificacion y orientacion del proceso formativo logre situar al discente como protagonista
de sus aprendizajes?

NOMBRE DE LA ESTRATEGIA. Estrategia educativa para potenciar el proceso de

ensefanza aprendizaje en docentes de la educaciéon basica de la institucion “Miguel

de Cervantes” de la Parroquia Arcapamba, del canton Zaruma.

OBJETIVO. Disefiar una estrategia educativa que refleje desde la planificacion
docente, cdmo potenciar el proceso de ensefianza aprendizaje en discentes de g
educacién basica de la institucion educativa “Miguel de Cervantes” de la parroquig

Arcapamba del cantén Zaruma.

PLAN DE ACCIONES

Objetivo estratégico 1: Instruir a los docentes de la educacion basica de la institucion

educativa “Miguel de Cervantes” sobre la planificacion como mecanismo para afianzar los

conocimientos.

. RESULTADOS
ACCIONES | IMPLEMENTACION FECHA RECURSOS
ESPERADOS
) Docentes
_ Conferencia _
Capacitar en . capacitados en
relacionada con e Infocus _ _
temas _ impartir una
_ coémo desarrollar la e Pizarra _
relacionados o clase bien
planificacion docente. o Marcadores
con la _ Del 28 al 30 _ estructurada,
o Mecanismos, formas o acrilicos.
aplicacion de la o de junio/2017. buscando la
o y actividades que e Borrador
planificacion _ manera correcta
) sirven para logar e Libros
para afianzar o de que la
o conocimientos o
conocimientos. o planificacion se
constructivistas. _
convierta en un
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elemento
necesario al
momento de
desarrollar la
clase y todo
cuanto

concierne a la
ensefianza de

los discentes.

Cursos relacionados
con actividades para
lograr conocimientos
constructivistas y
manera de

afianzarlos.

Del

10 al 12 de
julio/2017.

e Infocus
e Pizarra

e Marcadores

acrilicos.

e Borrador

e Libros

Lograr que los
docentes se
conviertan en el
eje principal del
proceso de
enseflanzay
aprendizaje, ya
gue tanto la
teoria como la
practica
constituyen
elementos
fundamentales
al momento de
adquirir los
nuevos

conocimientos

Objetivo estratégico 2: Implementar actividades relacionadas con las nuevas

tecnologias, haciendo que los discentes se interesen y sean motivados a lograr los

objetivos propuestos para la clase.

. RESULTADOS

ACCIONES | IMPLEMENTACION FECHA RECURSOS
ESPERADOS
Capacitar en |Conferencia sobre las| Del 27 al 29 | e Infocus Docentes que
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actividades
relacionadas
con las nuevas
tecnologias,
buscar el
interés 'y
motivacion de
los discentes en

el aula.

nuevas tecnologias
en la educacion.

Buscar la manera de
lograr el interés y

motivacion en clase.

de julio/2017.

Laminas
didacticas
Pizarra
Marcadores

Textos

con la aplicacién
de
conocimientos
mediante la
ayuda de las
nuevas
tecnologias, les
sirvan para
motivar a los
alumnos y
ademas obtener
un mayor
interés del
aprendizaje en
la actualidad,
dandoles el
debido uso a
estos
instrumentos

educativos.

Taller sobre nuevos

métodos y técnicas

para el proceso de
ensefianza-

aprendizaje.

Del 07 al 09
de
agosto/2017.

Infocus
Laminas
didacticas
Pizarra
Marcadores

Textos

Incentivar a los
docentes para
gue al momento
de planificar
consideren que
las nuevas
tecnologias
contienen
informacién que
incide en la
motivacién de
los estudiantes,

ademas al
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utilizar estos
instrumentos
son mecanismos
para aclarar
dudas que a
través de la
teoria no
siempre se
logra.
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CONCLUSIONES

Los docentes de la Unidad Educativa Miguel de Cervantes de la Parroquia Arcapamba del
Cantobn Zaruma planifican cuidadosamente sus clases, evitando la improvisacion y
combinando diferentes estrategias didacticas y pedagogicas en el aula para un mejor
aprovechamiento del tiempo, encaminando el proceso de ensefianza aprendizaje hacia la
consecucion de los objetivos, seleccionando las actividades, recursos y la evaluacion en

correspondencia con las caracteristicas y necesidades de los estudiantes.

A través del proceso de ensefianza aprendizaje los docentes tienen en cuenta la
participacién y el debate de los educandos, procurando que las actividades que estos
realicen sean motivantes y atrayentes pero ademas representen un desafio intelectual y le

permitan sistematizar el nuevo conocimiento y aplicarlo en diversos contextos.

Con el fin de crear un ambiente escolar favorable para el desarrollo del proceso de
ensefianza — aprendizaje, es fundamental que el docente desde el inicio de la clase
propicie el respeto, la confianza y la responsabilidad en el aula, que permita mejorar la

interaccion entre el docente y el alumnado.

Los docentes deben concienciarse sobre los actuales procesos y cambios que se vienen
dando en la educacion ecuatoriana e implementar nuevos medios de ensefianza que
permitan al escolar conocer, aprender y adquirir un mejor desarrollo de aptitudes y

actitudes que permitan su desarrollo pleno, en un entorno que cambia constantemente.

Durante el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje los docentes aplican la
evaluacion; diagndstica para determinar los conocimientos previos de los estudiantes;
formativa, a través de la observacion y analisis del proceso y sumativa valorando los
resultados obtenidos, teniendo en cuenta la diversidad de los estudiantes, sus necesidades
educativas y el contexto que es la realidad en que éstos se desenvuelven a fin de producir

en ellos aprendizajes significativos.
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RECOMENDACIONES

Fortalecer entre los docentes la practica de la planificacion de la clase como un mecanismo
que contribuye a afianzar los aprendizajes con actividades constructivistas que ayuden a
enlazar la teoria con la practica, lo aprendido en el aula con diversos contextos donde le va

a ser de utilidad.

Potenciar las habilidades de los docentes de la Unidad Educativa Miguel de Cervantes de la
Parroquia Arcapamba a través de una formacién continua en el manejo de técnicas y
métodos didacticos activos que permitan potenciar las destrezas de inducciéon y
comunicacion de los docentes que les admitan mantener la atencion y motivacion del

estudiante a lo largo del proceso de ensefianza - aprendizaje.

Aprovechar la capacidad comunicativa entre alumnos y maestros para analizar veraz y
asertivamente sus avances académicos e idear juntos alternativas que les permitan

mejorarlos.

Incorporar al proceso de ensefianza — aprendizaje nuevos métodos, técnicas y otros
recursos, principalmente relacionados con las TIC’s ya que estos a mas de resultar
motivadores para los estudiantes, ademas si se los utiliza adecuadamente puede mejorar

significativamente su aprendizaje.

Capacitar a los docentes en el mano de nuevos métodos, técnicas e instrumentos para
realizar la evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes a fin de que puedan
seleccionarlos de acuerdo a las competencias que se pretenden evaluar, dejando de lado
los métodos tradicionales que lo Unico gue hacen es fomentar la memorizacion de
contenidos y los reemplacen con otros mecanismos que permitan tener mayor objetividad y
claridad de los resultados para en base a ellos determinar estrategias de retroalimentacion o

efectuar las adaptaciones curriculares correspondientes de ser el caso.
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Estimado docente. Estamos haciendo una investigacion relacionada con la gestion del
aprendizaje en docentes de la Educacién Basica, especificamente para conocer la
materializacion del Estandar de Calidad Educativa: como el docente planifica los aprendizajes
del proceso de ensefianza aprendizaje, por lo que necesitamos que responda con sinceridad

Anexo 1

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA.
ENCUESTA DE AUTOEVALUACION DOCENTE

el siguiente cuestionario.

Nombre del establecimiento.

Asignatura que imparte_

Afios de experiencia docente

Instrucciones. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con

CUESTIONARIO

honestidad en el casillero correspondiente a la alternativa que usted, se valora.

Utilice la siguiente tabla de valoracion

TABLA DE VALORACION

1

2 3

4

5

Nunca Rara vez

Algunas veces

frecuentemente

Siempre

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y

VALORACION

DIDACTICAS 1
INICIOS DE LA CLASE

2

3

11

Tiene en cuenta en la planificacion todos los
elementos
Que debe contener un plan docente.

1.2

Orienta hacia los objetivos de la clase que va a
impartir,
con experiencias practicas de los estudiantes

1.3

Realiza una introduccién antes de iniciar un
nuevo tema o
Contenido

1.4

Prepara las clases en funciéon de las
necesidades de los
Estudiantes

15

Recuerda a los estudiantes los temas
estudiados en clases
Anteriores.

1.6

Como punto de partida para las clases tiene
en cuenta
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experiencias previas de los estudiantes

1.7 Desarrolla estrategias didacticas para
recuperar
Prerrequisitos

2 DESAROLLO DE LA CLASE

2.1 Planifica teniendo en cuenta los objetivos en
relacion con
el grado, el contexto y lo planteado en el
curriculo

2.2 Utiliza un lenguaje adecuado para que los
estudiantes
Comprendan

2.3 Permite a los estudiantes expresar sus ideas e
inquietudes

2.4 Utiliza en sus clases recursos didacticos acorde
a la clase
Que imparte y edades de los estudiantes.

2.5 Elabora material didactico acorde a las
tematicas a
Impartir

2.6 Establece relaciones légicas entre objetivos,
contenido y
Resultados de aprendizajes en los estudiantes.

2.7 Realiza al final de la clase resimenes de
los temas
Tratados.

2.8 Utiliza métodos de ensefianza que propician
aprendizajes
Significativos

2.9 Selecciona los contenidos de aprendizaje de
acuerdo con
el desarrollo cognitivo y socio-afectivo de los
estudiantes.

2.10 | Atiende las diferencias individuales de los
estudiantes
durante el desarrollo de la clase.

2.11 | Utiliza estrategias metodolégicas y recursos que
le permita a los estudiantes situarse como
protagonistas de
sus aprendizajes.

2.12 | Trabaja de modo diferenciado con las
adaptaciones
curriculares.

2.13 | Aprovecha el entorno natural y social para
propiciar el
aprendizaje de los estudiantes.

2.14 | Utiliza un lenguaje adecuado para que los
estudiantes se
apropien del contenido

2.15 | Durante el desarrollo de la clase propicio

que los
estudiantes desarrollen valores.
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3 EVALUACION
3.1 Realiza evaluacion diagnostica, formativa y
sumativa que le permita conocer lo que saben
los estudiantes potencialidades y de acuerdo a
ello planificar el proceso
de ensefianza aprendizaje
3.2 Entrego a los estudiantes las pruebas y trabajos
calificados
a tiempo
3.3 Realiza evaluaciones individuales al finalizar la
clase
3.3 Envia tareas extraclase.
3.4 Evalta durante todo el desarrollo de la clase
3.5 En las evaluaciones tiene en cuenta las
caracteristicas
individuales, las posibilidades de los
estudiantes.
Fecha
Dia Mes Afo

GRACIAS POR SU COLABORACION.
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Anexo 2.
GUIA DE ANALISIS DE DOCUMENTOS (PLAN DE CLASES).

OBJETIVOS. Valorar si el docente de Educacion Basica tiene en cuenta en la planificacion
docente los elementos necesarios para cumplimiento del estandar de calidad de la educacion:
El docente planifica para el proceso de ensefianza-aprendizaje.

DATOS GENERALES.
Nombre del establecimiento
Nivel de ensefianza
Nombre del docente

Area del conocimiento
Fecha

Instrucciones. En el analisis de la planificacion docente tendran en cuenta los
indicadores que estan presentes (SI o NO). Utilizando los valores de cero (0) a diez (10),
partiendo de que 10 = es muy alto y 0= nada, escriba en la columna valor, el nivel de
desarrollo segun los indicadores que aparecen con Sl. Debera hacer anotaciones para ganar
en claridad de la valoracién que realizas y poder desde lo cualitativo hacer un analisis mas
detallado.

ETAPA INDICADORES Si NO | VALOR (0
al
10)
Los objetivos de la clase en funcion de lograr
que los
- n .
T alumnos sean protagonistas de sus
) aprendizajes.
é < Para la planificacion toma en cuenta los
|I_> tj Objetivos, eje transversal, destrezas con
0N criterio de desempefio, actividades para el
a prd aprendizaje, recursos, indicadores  de
(lj) f evaluacion, indicadores de logro,
w o instrumento de
evaluacion, adaptaciones curriculares
Para la motivacion inicial planifica
actividades que
A permite, vincular lo que antecede con la clase
C a impartir.
T Como punto de partida para las clases tiene
I en cuenta planificar como trabajar
vV experiencias previas de los
I Estudiantes
D Las actividades planificadas orientan hacia los
A objetivos de la clase que va a impartir, con
D experiencias practicas
de los estudiantes.
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E Las actividades planificadas orientan hacia el

S logro de
Aprendizajes
Planifica alternativas metodoldgicas para
atender la
diversidad de los estudiantes presentada en el
aula
Planifica que recursos del medio puede
utilizar para
generar los aprendizajes del aula.

Planifica  actividades para  organizar,

sistematizar y fijar el nuevo conocimiento en

correspondencia con las caracteristicas de los

estudiantes y sus propios objetivos

de aprendizaje.

.Planifica el empleo de métodos de

aprendizaje que permitanque los
estudiantes trabajen

independientemente..

Planifica la atencion a las diferencias

individuales de los estudiantes, segun las

posibilidades reales de los

alumnos.

Planifica como trabajar con las

adaptaciones

curriculares.

Planifica qué técnicas va a utilizar para la

E evaluacion

V formativa en la clase

A

L Planifica actividades para la aplicacion del

U conocimiento

A a nuevos contextos.

C Las evaluacion_es planificadas estan en

| correspondencia _ _

o) con los objetivos educativos establecidos.

N En la planificacién tiene en cuenta la
evaluacion las individualidades de los
estudiantes y adaptaciones
curriculares.

Observaciones.
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Anexo 3.
GUIA DE OBSERVACION.

OBJETIVOS. Valorar si el docente de Educacion Bésica tiene en cuenta en el desarrollo de
sus clases lo relacionado con el cumplimiento de lo planificado en el estandar de calidad de la
educacion: El docente planifica para el proceso de ensefianza-aprendizaje.

DATOS GENERALES..

Nombre del establecimiento:
Periodo observado

Nivel de ensefianza

Docente observado

Area del conocimiento Observada
Grupo o paralelo

Fecha.

Instrucciones. Utilizando los valores de cero (0) a diez (10), teniendo en cuenta que 10 =es
muy alto y 0= nada, escriba en la columna valor, el nivel de desarrollo segun los indicadores
gue aparecen. Tenga en cuenta que en observaciones usted, debera ir haciendo anotaciones
para ganar en claridad de la valoracion que realizas y poder desde lo cualitativo hacer un
analisis en relacion a las actuaciones del docente y el discente.

ETAPA INDICADORES VALOR
(0 al 10)
Desarrolla estrategias didacticas para
IN recuperar prerrequisitos
IC Como punto de partida para las clases tiene en cuenta
I experiencias previas de los estudiantes
@] Orienta hacia los objetivos de la clase que va a impartir,

con experiencias practicas de los estudiantes.
Tiene en cuenta lo que habia planificado para la clase.

Tiene en cuenta el tema tratado con las realidades de
los estudiantes, el contexto

Revisa el estudio independiente y tareas planteadas en
anteriores actividades docentes.

Tiene en cuenta los objetivos con el contenido y
métodos para lograr aprendizajes significativos.

Los métodos que utiliza en docente son novedosos
y

permiten aprendizajes significativos.

Propone alternativas metodologicas para atender
la

diversidad de los estudiantes presentada en el aula

oOrrOxmxIVTW>» VMO
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Utiliza los recursos del medio para generar
los aprendizajes del aula.

Realiza actividades para organizar, sistematizar y fijar
el nuevo conocimiento en correspondencia con las
caracteristicas de los estudiantes y sus propios
objetivos

de aprendizaje.

20" orCcrr<m

.Mantiene la motivacion por las actividades que realiza
durante todo el desarrollo de la clase.

Cumple con lo que habia planificado para esta clase

Utiliza adecuadamente los tiempos segun las actividades
Planificadas

Aplica variadas técnicas para en la evaluacion formativa
garantizar los resultados del aprendizaje

Evalla con aplicaciones practicas en el aula

Propone actividades para la aplicacion del conocimiento
a nuevos contextos.

Evalla de acuerdo a los objetivos educativos
establecidos.

En la evaluacién tiene en cuenta las individualidades de
los estudiantes y adaptaciones curriculares.

Observaciones.

Fecha

Dia

Mes

ARo

GRACIAS POR SU COLABORACION.
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Anexo 4
FOTOS

UNIDAD EDUCATIVA “MIGUEL DE CERVANTES”

[Fotografia de Jackeline Cuenca]. (Arcapamba. 2017). Unidad Educativa “Miguel de
Cervantes”. Provincia el Oro, Cantéon Zaruma, Parroquia Arcapamba.
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Lcda. Marieta Tituana )
DIRECTORA DE LA INSTITUCION
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