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RESUMEN

El presente trabajo de fin de titulacién tiene como finalidad analizar la incidencia que tiene
la gestion de riesgos puesta de manifiesto a través de buenas practicas de administracion en el
desempenio financiero de 7 cooperativas del segmento 1, las cuales se encuentran localizadas
en el cantén Latacunga, utilizando como mecanismo de evaluacién 2 modelos asi como un

analisis de correlacion enfocado a determinar si la hip6tesis planteada es correcta.

En primera instancia esta el modelo de Z-Score de Altman en su versién 2 y la metodologia de
calificacion de riesgos (CAMEL), el andlisis de correlacion se lleva a cabo entre los resultados

alcanzados en el modelo Z- Score de Altman y los indicadores ROA y ROE.

Ambas metodologias incorporan para su analisis elementos cualitativos y cuantitativos definidos
en los Acuerdos de Basilea | y Basilea Il, el elemento clave del estudio es la informacion financiera
correspondiente al periodo 2012 — 2016, que se encuentra publicada en la pagina web de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria cuya naturaleza es de caracter publico.

Del analisis realizado se observa que los resultados de las 2 metodologias no distan entre si,
mientras mejor aplicadas han sido las politicas de administracién integral de riesgos se alcanza
indicadores mas eficientes, esto ademas se corrobora en el estudio de correlacion aplicado entre

el resultado Z-Score de Altman y los indicadores ROA y ROE de las 7 entidades analizadas.

Palabras Clave: riesgos, indicadores financieros, metodologias, desempefo, cooperativas,

economia popular y solidaria, gestion de riesgos.



ABSTRACT

The purpose of this work is to analyze the incidence of risk management revealed by good
management practices in the financial performance of 7 cooperatives in segment 1, which are
located in the canton Latacunga, using as an evaluation mechanism 2 models as well as a

correlation analysis focused on determining if the hypothesis is correct.

In the first instance there is the Altman Z-Score model in its version 2 and the risk rating
methodology (CAMEL), the correlation analysis is carried out between the results achieved in
Altman's Z-Score model and the indicators ROA and ROE.

Both methodologies incorporate qualitative and quantitative elements defined in the Basle | and
Basle Il Agreements for their analysis, the key element of the study is the financial information for
the period 2012 - 2016, which is published on the website of the Superintendency of Economics
Popular and Solidarity whose nature is of a public nature.

From the analysis carried out, it is observed that the results of the 2 methodologies are not far
from each other, while the best applied are the policies of comprehensive risk management, more
efficient indicators are reached, this is also corroborated in the correlation study applied between

the Z- Altman Score and the ROA and ROE indicators of the 7 entities analyzed.

Key Words: risks, financial indicators, methodologies, performance, cooperatives, popular and

solidarity economy, risk management.



INTRODUCCION

El trabajo de investigacién que se presenta a continuacion tiene como objetivo determinar la
incidencia de la gestion de riesgos en el desempefio financiero de 7 cooperativas del segmento
1 localizadas en el cantdn Latacunga. Esta interrogante nace después de una evaluacion
pormenorizada de la crisis financiera de 1999 que afecto al sector financiero del pais, cuyas

secuelas econdémicas tuvieron incidencia incluso una década después.

La importancia de esta investigacion radica en su versatilidad y genera la oportunidad de aplicar
la metodologia de evaluacion propuesta a todas las entidades que forman parte del sector
financiero popular y solidario como una herramienta de estimacién y monitoreo, convirtiéndose
en un termoémetro de la situacion y el estado de cada cooperativa asi como de su capacidad de
enfrentar factores de riesgo propios de la naturaleza del negocio, un paso mas adelante permite
determinar el nivel de riesgo sistémico del sector desde una perspectiva de riesgos y financiera.

Durante este proceso se identifica elementos claves en la gestion y supervision dentro de un
entorno de buenas practicas de administracion integral de riesgos, permitiendo de este modo
establecer el marco de comprobacion si la adecuada gestion de riesgos incide en el desempefio
financiero de las cooperativas a través de dos metodologias: Z- SCORE de Altman y el método
de calificacion de riesgo (CAMEL) asi como un andlisis de correlacién entre los resultados del Z-
Score y los indicadores financieros ROA y ROE, cuyos resultados muestran claramente la

incidencia de este elemento en el desempefio econdémico de las entidades analizadas.

El estudio parte esencialmente de la informacion financiera de cada una de las 7 entidades objeto
de estudio, la cual se encuentra en los boletines financieros mensuales publicados en la pagina
web de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria. La informacién es de caracter
publico facilitando el trabajo de recopilacion y construccién de bases de datos y catastros para la

aplicacion de los modelos.

De acuerdo al problema planteado y los objetivos definidos se realiza una investigacion de
caracter descriptivo de tipo exploratorio, analiza informacion primaria Gtil para la aplicacion de
investigaciones de caracter estructural, retrospectiva y prospectiva lo que determina de forma
desagregada si la gestion de riesgos incide sobre los resultados financieros del grupo analizado.

El enfoque de la investigacion es mixto ya que confluye informacién cualitativa relacionada a la



parte estructural y normativa que rige a estas cooperativas y datos cuantitativos ya que al ser un
estudio financiero requiere una estructura numérica que sustenten los resultados y permita
comprobar la interrogante planteada. El analisis se complementa con la aplicacion del método
inductivo y analitico, la técnica de investigacion mas apropiada que considera la recoleccion de
datos y el andlisis documental presentado a través de gréficos y tablas para una mejor

comprension.

Este documento de investigacion incorpora en su cuerpo tres secciones:

En el capitulo 1, se presenta el marco metodoldgico donde se realiza una breve descripcion de
los antecedentes de la investigacion asi como un analisis estructural del sector y los mecanismos
de supervisién y control. También se describe los métodos de evaluacion que serviran para

verificar el cumplimiento del objetivo planteado.

En el capitulo 2, se incorpora la metodologia de investigacién aplicada para el presente estudio.
Para culminar en el capitulo 3, se realiza el andlisis de los resultados producto de la aplicacion
de los modelos previamente definidos, asi como una propuesta de implementacion que busca

contribuir al fortalecimiento de las cooperativas del segmento 1.

Las conclusiones, recomendaciones y anexos se encuentran en la parte final de esta

investigacion.



CAPITULO I.- MARCO TEORICO



1.1. Andlisis de la crisis financiera ecuatoriana de 1999

Ecuador en el afo 1999 sufrié la mayor crisis financiera registrada hasta la fecha, siendo los

principales protagonistas las entidades bancarias.

De acuerdo a lo dicho por (Larrea, 2004) en su libro “Pobreza, dolarizacioén y crisis en el Ecuador”,
las malas practicas administrativas, la escasa gestidn de riesgos y un débil sistema de supervision
desencadeno en el cierre de varios bancos y la necesidad de aplicar el rescate financiero a otros
que pasaron a manos del Estado amparados bajo la transitoria 42 de la Constitucién donde
permitia al Gobierno Nacional entregar créditos de estabilidad y de solvencia a las entidades que

asi lo necesitaren.

A este escenario se sum0 la necesidad de liquidez, que ademas contribuyé a una notable
disminucion en los niveles de solvencia de todo el sistema financiero, siendo necesario de forma
inmediata que el Estado ecuatoriano intervenga apoyado en algunos organismos internacionales

para superar esta crisis.

Las estrategias aplicadas a juzgar por los resultados no fueron las mejores, congelamiento de
depdésitos, salvataje bancario, devaluacion del sucre, entre otros.

Pese a las estrategias implementadas y de acuerdo a la informacion publicada por el Banco
Central del Ecuador (BCE, 2000). Apuntes de Economia (N°14), la economia tenia graves
afecciones, un alto déficit presupuestario que incluso impedia cubrir el gasto corriente, los niveles
de inflacién inflacionarios superaron el 150% y una balanza comercial con valores en contra, esto

propicié una grave inestabilidad politica, afectando alin mas la situacién financiera del pais.

Segun lo menciona (Espinosa, 2000) en su libro, “La crisis econdmica financiera ecuatoriana de
finales de siglo y la dolarizacién”, todo lo ocurrido fue resultado de un sinnimero de desaciertos
en cuanto a politica monetaria y fiscal asi como factores adversos que jugaron en contra del pais
y sus gobernantes, la guerra con el Perl, el impacto del fenémeno de "El Nifio", las crisis
internacionales y la suspension de lineas de crédito a las economias emergentes, ademas del
nuevo marco legal y, especialmente la Ley de Instituciones Financieras que regia al pais. Esta
dltima es considerada como el eslabon final hacia la crisis, ya que por su connotacion permitio la

concentracion y la vinculacién de créditos en empresas de los principales accionistas de los



bancos, el surgimiento de bancos pequefios y medianos sin el capital suficiente que garantizaran
su permanencia en el tiempo, tasas de interés fijadas por la oferta y la demanda. Estos factores
generaron un desempeno “liberal” de las instituciones acentuando la llamada "desintermediacién

financiera", lo que ocasion6 que las entidades financieras privadas fueran quedando iliquidas.

A este escenario se suma lo sefialado por (Salgado, 1999) en su articulo “Desencadenantes y
beneficiarios de la crisis econdmica en el Ecuador”, puntualizando que los graves efectos
colaterales como la salida de capitales, la presion en el tipo de cambio y los mayores

requerimientos en la reserva financiera del pais se sumaron a la crisis financiera.

De acuerdo a (Espinosa, 2000) en su libro, “La crisis econdmica financiera ecuatoriana de finales
de siglo y la dolarizacion”, los bancos fueron los mas afectados, 17 de los mas grandes cerraron
sus puertas, el monto de activos ascendia a 9.024 millones con un sinnimero de ecuatorianos
sumidos en la desesperacion frente a la politica gubernamental que permitié el congelamiento de
los fondos a fin de evitar corridas de dinero mas graves que podian ocasionar el revés total del

sistema financiero frente a la materializacion inminente del riesgo sistémico.

Sin embargo, las cooperativas de ahorro y crédito registraron un crecimiento ya que en gran
proporcion los recursos que salian de la banca se enrumbaron al sector cooperativo, mejorando

de esta manera su posicionamiento.

El 9 de enero del 2000, el Gobierno decret6 la dolarizacion del sistema financiero para evitar la
hiperinflacion, cuando el dolar se cotizaba a 25 mil sucres. Ese dia el Ecuador perdi6é uno de sus
simbolos de soberania como fue su moneda, el SUCRE. Como consecuencia de todos estos
hechos, finalmente, el gobierno de Mahuad cayé el 21 de enero del 2000, dando paso a la mayor
crisis social vivida en el pais, miles de ecuatorianos migraron a diferentes paises especialmente
a Estados Unidos, Espania, Italia e Inglaterra, dando paso a una nueva pagina en la historia del

Ecuador.

De acuerdo a lo citado por (Aleman, 2004) en su libro “Crisis bancaria en Ecuador: causas y

posibles soluciones”, las regulaciones que se llevaron a cabo por medio de reformas parciales

gue aungue en apariencia apuntaban hacia una mayor apertura en la banca, en realidad, fueron

ajustadas a los deseos particulares de ciertos grupos, sefiala ademas que la intervencion del

Banco Central del Ecuador y otras autoridades de control fue distorsionante y contraproducente
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para la economia nacional. Esta intervencion respondié tanto a célculos politicos como a
presiones particulares, el autor sefiala que “una de las consecuencias no intencionadas de tal
proceso, pero positiva, fue la dolarizacién”, hecho que se ha corroborado a través del tiempo con

la mejora importante de los indicadores macroecondmicos del pais.

Pese a los multiples efectos ocasionados por la crisis, en el afio 2002, la mayoria de las entidades
financieras presentaron una notable mejoraria. Esto se atribuye a la implementacion de varias
leyes cuyo objetivo fundamental fue que el sistema financiero de forma obligatoria incluya en su
gestion politicas de control y mitigacién de riesgos alineados especificamente a los acuerdos de
Basilea en sus diferentes versionamientos. Ademas de contar con un ente regulador con nuevas

herramientas de supervision y control, que desempefia su funcién de forma auténoma.

1.2. Sistema financiero nacional

De acuerdo a lo sefialado en el Codigo Organico Monetario y Financiero (Suplemento 332 del
Registro Oficial, 2014), el Sistema Financiero Nacional, se encuentra integrado por el sector
financiero publico, el sector financiero privado y el sector financiero popular y solidario:

a) Sector financiero publico: estd compuesto por bancos publicos y corporaciones.

b) Sector financiero privado: lo forman las siguientes entidades:

- Banco multiple, es la entidad financiera que tiene operaciones autorizadas en dos 0 mas
segmentos de crédito y banco especializado, se define a la entidad financiera que tiene
operaciones autorizadas en un segmento de crédito y en los demas segmentos mientras

que sus operaciones no superen los umbrales determinados por la Junta.

- De servicios financieros: almacenes generales de depésito, casas de cambio y

corporaciones de desarrollo de mercado secundario de hipotecas; vy,

- De servicios auxiliares del sistema financiero, tales como: software bancario,
transaccionales, de transporte de especies monetarias y de valores, pagos, cobranzas,
redes y cajeros automaticos, contables y de computacion y otras calificadas como tales

por la Superintendencia de Bancos en el &mbito de su competencia.



c) Sector financiero popular y solidario: este sector se encuentra compuesto por:

- Cooperativas de ahorro y crédito

- Cajas centrales

- Entidades asociativas o solidarias, cajas y bancos comunales y cajas de ahorro.

- De servicios auxiliares del sistema financiero, tales como: software bancario,
transaccionales, de transporte de especies monetarias y de valores, pagos, cobranzas,
redes y cajeros automaticos, contables y de computacion y otras calificadas como tales

por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria en el ambito de su competencia.

Estas organizaciones se identifican por su légica asociativa y realizan actividades de
intermediacion financiera y de responsabilidad social con sus socios y clientes o terceros,

situando a las finanzas al servicio del ser humano.

1.3. Descripcién del sector cooperativo ecuatoriano

De acuerdo a lo sefialado en Ley Orgénica de la Economia Popular y Solidaria y del Sector
Financiero Popular y Solidaria (Registro Oficial N° 444, 2011), el Sector Cooperativo ecuatoriano
"Es el conjunto de cooperativas entendidas como sociedades de personas que se han unido en
forma voluntaria para satisfacer sus necesidades econdmicas, sociales y culturales en comdn,
mediante una empresa de propiedad conjunta y de gestion democratica, con personalidad juridica

de derecho privado e interés social.

Las cooperativas, en su actividad y relaciones, se sujetaran a los principios establecidos en la
Ley Organica de Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario, a los
valores y principios universales del cooperativismo y a las practicas de Buen Gobierno

Corporativo” (p.6.)

Las cooperativas financieras se ubican en segmentos y niveles respectivamente, segln criterios
definidos en la ley, como: participacion en el sector, volumen de operaciones, nimero de socios,
namero y ubicacién geogréfica de oficinas operativas a nivel local, cantonal, provincial, regional

0 nacional, monto de activos, patrimonio y productos y servicios financieros.



Las entidades que a la fecha de andlisis cuenten con un nivel de activos superior a USD
80'000.000,00 (ochenta millones de dolares de los Estados Unidos de América); formaran parte
del segmento |, este monto seré actualizado anualmente por la Junta aplicando la variacién del

indice de precios al consumidor.

En la tabla 1, se detalla los segmentos del sector financiero popular y solidario de acuerdo al

volumen de activos:

Tabla 1: Segmentos del sector financiero popular y solidario

SEGMENTO ACTIVOS (USD)
1 Mayor a 80°000.000,00
2 Mayor a 20°000.000,00 hasta 80°000.000,00
3 Mayor a 5°000.000,00 hasta 20°000.000,00
4 Mayor a 1°000.000,00 hasta 5°000.000,00
5 Hasta 1°000.000,00
Cajas de Ahorro, bancos comunales y cajas comunales

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2015)
Elaboracién: La Autora

En el caso de las entidades que se encuentren clasificadas dentro de los segmentos 3, 4y 5
también se considera el vinculo con sus territorios, es decir cuando coloquen al menos el 50% de

los recursos en los territorios donde estos fueron captados.

De acuerdo a la dltima informacién publicada por la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria. (2016). Catastro de informacion de cooperativas de ahorro y crédito activas, el sistema
cooperativo ecuatoriano esta formado por 679 cooperativas distribuidas en los diferentes
segmentos, concentra mas de 5.000.000 socios y alcanza un volumen consolidado de activos de
9.100 millones de délares, en la figura 1 se presenta el distributivo de las cooperativas de ahorro

y crédito por segmento:
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) Segmento 1: 26 cooperativas

> Segmento 2: 38 cooperativas

Segmento 3: 83 cooperativas

Segmento 5: 351 cooperativas

TOTAL: 679 cooperativas

Figura 1: Distributivo de las cooperativas de ahorro y crédito por segmento
Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaboracion: La Autora

De acuerdo al volumen de activos la distribucidn por segmento se presenta en la figura 2:

1,312.97 M Total Segmento 1

Total Segmento 2

B Total Segmento 3

6,663.67

B Total Segmento 4

B Total Segmento 5

Figura 2: Distributivo de volumen de activos por segmento
Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaboracion: La Autora

En la figura 3 se presenta el andlisis de distribucién geogréfica las cooperativas financieras por
tipo de segmento:
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Figura 3: Distribucion Geografica de las Cooperativas por segmento
Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaboracién: La Autora

De acuerdo al objetivo planteado, la presente investigacién se centra en 7 cooperativas que
forman parte del segmento |.- Mayor a 80'000.000,00, en la tabla 2 se presenta un detalle

descriptivo de todo el sector:
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Tabla 2: Volumen de activos de las cooperativas del segmento 1

ENTIDADES 31/12/2016 31/12/2016
S %

JUVENTUD ECUATORIANA PROGRESISTA 1,187,758.36 18.48
JARDIN AZUAYO 639,156.94 9.95
POLICIA NACIONAL 531,928.83 8.28
COOPROGRESO 364,240.40 5.67
29 DE OCTUBRE 354,485.21 5.52
SAN FRANCISCO 295,886.82 4.60
OsSCUs 286,800.11 4.46
RIOBAMBA 264,582.46 412
MEGO 247,177.99 3.85
CACPECO 211,259.11 3.29
ALIANZA DEL VALLE 201,602.64 3.14
ANDALUCIA 191,198.13 2.98
MUSHUC RUNA 175,740.01 273
ATUNTAQUI 152,237.84 2.37
CACPE BIBLIAN 150,449.79 234
EL SAGRARIO 144,183.23 2.24
CAMARA DE COMERCIO DE AMBATO 129,837.64 2.02
23 DE JULIO 129,815.22 2.02
PABLO MURIDZ VEGA 124,812.79 194
TULCAN LTDA. 124,384.79 194
SAN JOSE LTDA 121,429.56 1.83
SERVIDORES PUBLICOS 118,232.61 184
SANTA ROSA 93,632.13 146
CACPE PASTAZA LTDA. 93,285.16 1.45
PILAHUIN TIO LTDA 92,384.16 144
TOTAL 1ER PISO 6.426,501.92 100.00

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaboracién: La Autora

1.4. Mecanismos de regulacién y supervision
a) Mecanismos de Regulacion

A partir de la crisis financiera bancaria que afectd al pais, la Superintendencia de Bancos y
Seguros, como 6rgano regulador incorpora los Acuerdos de Basilea en su metodologia de
evaluacién y supervision, de forma especifica lo que dicta Basilea Il, ya que en su antecesora,

Basilea I, existieron deficiencias en la cuantificacion y cobertura de riesgo.

Dicha estructura normativa fue expedida en el pais a través de diferentes resoluciones entre el
2002 y 2012. Se tomaré en cuenta este periodo en virtud que desde el 28 de diciembre de 2012
las cooperativas supervisadas pasaron al control de la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria, de acuerdo a lo estipulado por la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera

(JPRMF, 2012), “La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, para el ejercicio de sus
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funciones de supervision y control de cajas centrales y cooperativas de ahorro y crédito que
conforman el segmento cuatro (ahora segmento 1), aplicardn el marco regulatorio que hasta el
31 de diciembre de 2012, ha sido utilizado por la Superintendencia de Bancos y Seguros, para la
supervision y control de dichas organizaciones, en la medida que guarden consistencia y no
contrapongan a las disposiciones de la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria y del
Sector Financiero Popular y Solidario, su Reglamento General y las Regulaciones dictadas por la
Junta de Regulacion y por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria”. (p.1).

Adicional complementa, “Que el marco regulatorio al que se refiere el articulo 1, se sustituira
progresivamente, por la normativa que, para el efecto, dicten la Junta de Regulacién y la

Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.” (p.2).

La normativa emitida por la Superintendencia de Bancos y Seguros se incorpord en los cuerpos
colegiados, con caracter de aplicacion obligatoria para las cooperativas del actual segmento 1y
para las demas instituciones financieras controladas por la Superintendencia de Bancos, pero de
acuerdo a lo antes mencionado esta se ha ido sustituyendo paulatinamente ya que para ciertos

ambitos la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria ya cuenta con normativa propia.

v" Acuerdos Basilea, define:

- De acuerdo a lo sefalado por Comité de Supervision Bancaria de Basilea (1988), el
Acuerdo de Basilea I, se firm6 en 1988, donde se estableci6 principios basicos en los
gue debia fundamentarse la actividad bancaria como el capital regulatorio, requisito de

permanencia, capacidad de absorcion de pérdidas y de proteccién ante quiebra.

Este capital debia ser suficiente para hacer frente a los riesgos de crédito, mercado y tipo
de cambio. El acuerdo establecia también que el capital minimo de la entidad bancaria
debia ser el 8% del total de los activos de riesgo (crédito, mercado y tipo de cambio

sumados).

- Después de la revision realizada por el Comité de Supervision Bancaria de Basilea (2004),
nace el Acuerdo de Basilea Il, donde se aplicaba de manera més extensa el célculo de
los activos ponderados por riesgo y lo que permitia que las entidades bancarias puedan
aplicar calificaciones de riesgo basadas en sus modelos internos, siempre que estuviesen
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previamente aprobadas por el supervisor. Este acuerdo incorporaba, nuevas tendencias
en la medicion y el seguimiento de los diferentes tipos de riesgo, poniendo especial
énfasis en las metodologias internas, asi como en la supervision y control los riesgos de

mercado.

- Comité de Supervision Bancaria de Basilea (2010), realiza una nueva revision del tratado
predecesor y se emite el Acuerdo de Basilea Ill, este nace con la finalidad de aportar
buenas practicas que contribuyan a la mitigacién de la crisis econémica mundial, tomando
en cuenta a la exposicién de gran parte de los bancos de los diferentes paises, que
pudiese desencadenar problemas de insolvencia, por lo que incorpora nuevas

recomendaciones como:

o Endurecimiento de los criterios y aumento de la calidad del volumen de capital para
asegurar su mayor capacidad para absorber pérdidas.

o Maodificacion de los criterios de céalculo de los riesgos para disminuir el nivel de
exposicion real.

o Constitucion de colchones de capital durante los buenos tiempos que permitan hacer
frente el cambio de ciclo econémico.

o Introduccion de un nuevo ratio de apalancamiento como medida complementaria al
ratio de solvencia.

- Codificacién Resoluciones Superintendencia de Bancos y Junta Bancaria

Desde la perspectiva de la Superintendencia de Bancos, las buenas practicas de administracion
integral de riesgos se incorporé dentro de la Codificacion de Resoluciones, a continuacion se
detalla los capitulos donde se compila dicha normativa, la cual servira como referencia para el

desarrollo de la investigacion:

- Capitulo I.- De la gestion integral y control de riesgos. *
- Capitulo Il.- De la administracion del riesgo de crédito.
- Capitulo IIl.- De la administracion del riesgo de mercado.

- Capitulo IV.- De la administracion del riesgo de liquidez.

! LIBRO I.- NORMAS GENERALES PARA LA APLICACION DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DEL SISTEMA
FINANCIERO TITULO X.- DE LA GESTION Y ADMINISTRACION DE RIESGOS CAPITULO I.- DE LA GESTION INTEGRAL Y
CONTROL DE RIESGOS (incluido con resolucion No JB-2004-631 de 22 de enero del 2004)

SECCION I.- ALCANCE Y DEFINICIONES
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- Capitulo V.- De la gestion del riesgo operativo.

- Capitulo VI.- Normas para que las instituciones financieras, las compafias de
arrendamiento mercantil y las emisoras o administradoras de tarjetas de crédito
mantengan un nivel de liquidez estructural adecuado.

- Capitulo VII.- Fondo de liquidez.

- Capitulo VIII.- Pardmetros minimos de la gestién operacional y de la administracién de

riesgos para la realizacién de operaciones de tesoreria.

v" Normas para la administracion integral de riesgos en las cooperativas de ahorro y

crédito y caja central.?

Una vez culminado el proceso de transicion, durante el afio 2015, la Junta de Politica y Regulacion
Monetaria y Financiera expide normativa puntual sobre ciertos tipos de riesgos para que la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria realice el proceso de supervision y control,
seflalando que se mantiene la parte metodolégica para la administraciéon integral de riesgos

expedida por la Superintendencia de Bancos.

De acuerdo a la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera (JPRMF 2015), se
presenta las siguientes resoluciones:

- Resolucion 128-2015 F.- Administracién Integral de Riesgos: Establece deberan
implementar para identificar, medir, priorizar, controlar, mitigar, monitorear y comunicar los
diferentes tipos de riesgos a los cuales se encuentran expuestas.

- Resolucion 129-2015 F.- Gestion del riesgo de crédito: Define los aspectos minimos a
considerar para la gestion de crédito.

- Resolucién 130-2015 F.- Constitucion de provisiones de activos de riesgo: Define los
parametros que deberan considerar las cooperativas de ahorro y crédito para la constitucion
de provisiones de acuerdo al segmento al que pertenecen.

- Resolucién 131-2015 F.- Solvencia, patrimonio técnico y activos y contingentes
ponderados por riesgo: Determina la relacion de patrimonio técnico constituido que las
cooperativas de ahorro y crédito y cajas centrales, deben mantener con respecto a la suma

ponderada de riesgo de sus activos y contingentes.

2 http:/lwww.seps.gob.ec/
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- Resolucién 139-2015 F.- Constitucion de provisiones facultativas: Determina que las
entidades del sistema financiero nacional podran facultativamente, durante los ejercicios 2015

y 2016, constituir provisiones adicionales a la incobrabilidad de su cartera.

Es importante destacar que el marco general normativo para el desempefio de las Cooperativas
del segmento 1, objeto del presente analisis, es el Cédigo Organico Monetario y Financiero: La
Asamblea Nacional, de conformidad con las atribuciones que le confiere la Constitucién de la
Republica del Ecuador y la Ley Orgénica de la Funcién Legislativa, discutio y aprobé el Proyecto
de Caodigo Organico Monetario y Financiero. (Septiembre, 2014). Y la Ley Organica de Economia
Popular y Solidaria, este cuerpo normativo abarca a todo el sector de la Economia Popular y

Solidaria y también las caracteristicas de cada organizacién que la conforman.

Este cuerpo normativo ha significado para cada entidad un reto importante que de acuerdo al
nivel de compromiso de la alta gerencia han ido incorporando al modelo de negocio la parte
conceptual, principios y metodologias enfocados a determinar y mantener niveles de solvencia
adecuados, claro esta que esto se ha dado en diferente proporcion en cada una de ellas,
generandose de esta manera el diferencial dentro del grupo y nace la incertidumbre sobre si este
modelo de administracién tiene o no incidencia dentro del desempefio financiero de las
cooperativas, sobretodo el preservar la integridad de los recursos administrados en beneficio de
los socios y garantizar su permanencia a través del tiempo, promoviendo el bien comdn y el

desarrollo sostenible entre sus asociados.

b) Mecanismos de supervisiéon

La supervision y control de las entidades que forman parte de la Economia Popular y Solidaria lo
asume la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, la misién de esta organizacion de
acuerdo a lo sefialado en su pagina web Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
(2015) se define como “una entidad técnica de supervisién y control que busca el desarrollo,
estabilidad y correcto funcionamiento de las organizaciones de la economia popular y solidaria,

y el bienestar de sus integrantes y la comunidad en general”.(p.1).
La tarea de supervision de la SEPS contribuye a alcanzar una mayor eficiencia, transparencia e

idoneidad en las organizaciones, asi como a promover la aplicacion de los principios de

democracia, cooperacion, reciprocidad y solidaridad en este sector.
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El Modelo de Supervision de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, basa su
accionar en el marco legal ecuatoriano que contempla, la Constitucion de la Republica del
Ecuador, Ley Orgéanica de Economia Popular y Solidaria, Cédigo Monetario y Financiero: Sistema
Financiero Popular y Solidario, normativa emitida por la Junta de Politica y Regulacién Monetaria
y Financiera, disposiciones emanadas por cada tema de supervisién generadas por Gobiernos
Autonomos Descentralizados y Ministerios del Ramo.

La supervision y control por parte del regulador contribuye al fortalecimiento del autocontrol de
las Cooperativas, promueve mejorar las practicas de buen gobierno, propicia la mejora continua
de las organizaciones a partir de la implementacién de normas y procesos de auditoria asi como
de buenas practicas de gestién de riesgos, lo que favorece a la generacion de confianza y

credibilidad del sector asi como su permanencia a través del tiempo.

Al ser la débil supervisién y control uno de los elementos que contribuyeron a la crisis de 1999,
desde la Constitucién Politica del Estado contempla como uno de sus ejes de accion el instaurar
mecanismos de seguimiento y control ejecutados a través de organismos debidamente
estructurados, siendo su objetivo las entidades cuyo objeto social estd definido como

intermediacion financiera.

El modelo propuesto por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria se basa en el
control y seguimiento que incluya todas las lineas del desempefio de las cooperativas dentro de

un marco de gestion continua y debidamente estructurada.
De acuerdo a lo sefialado por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2014), Macro

Modelo de Supervision, se presenta una estructura condensada de este modelo metodolégico

aplicado para dicho proceso:
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Figura 4: Ciclo de Supervision para las cooperativas
Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2014)
Elaborado por: La Autora

La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2014), Macro Modelo de Supervision,
sefiala que el ciclo de supervision “es una guia ajustada a la realidad del sector cooperativo,
estableciendo mecanismos de control diferenciados por segmento y nivel, el seguimiento a las
entidades se realiza en términos de prudencia financiera y gestion, impulsando el cumplimiento
del objeto social en concordancia con los principios establecidos en la LOEPS vy los principios
universales del cooperativismo”. (p.7).

El principio de supervision propuesto por el regulador basa su gestion en un modelo con enfoque
de riesgos, de manera especifica en los identificados en el sector, con especial importancia en la
evaluacion de buen gobierno cooperativo. Ademas de ser de caracter preventiva, generalmente
preferida por las cooperativas del segmento, deja de lado la supervision tradicional considerada
como reactiva, lo que promueve el trabajo mancomunado entre las cooperativas y el regulador

en bien del fortalecimiento tanto del sector como de todos sus stakeholders.

- Recoleccion de datos

En la figura 5, se presenta el esquema de recoleccién de datos aplicado por la Superintendencia
como parte de su ciclo de supervision:
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Figura 5: Ciclo de recoleccion de datos para las cooperativas
Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2014)
Elaboracion: La Autora

Es importante destacar que dentro de este esquema de supervision, la recoleccion de informacion
representa el primer eslabon de la metodologia, permite a las entidades crear una cultura de
rendicion de cuentas a través de técnicas de reporteo que fomenta la incorporacion de nuevas
técnicas, procedimientos y politicas al interior de las cooperativas, que ademas contribuye a una
mejora en la toma de decisiones incorporando un criterio técnico a cada una de ellas, este método
favorece a una mejora en la transparencia de informacién en bien de los grupos de interés por

medio de las distintas lineas de comunicacion propuestas por la Superintendencia.

- Identificacion de los riesgos
La identificacion de riesgos es la segunda etapa del ciclo de supervision, incorpora metodologias

cualitativas y cuantitativas que permiten medir el desempefio de las entidades asi como generar

alertas tempranas de monitoreo, en detalle se presenta en la figura 6:
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Figura 6: Identificacion de riesgos
Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2014)
Elaborado por: La Autora

La identificacion de los riesgos dentro del proceso de supervision definido por la
Superintendencia, facilita la cuantificacion del impacto econémico, financiero, tecnoldgico y
social, tanto por causas internas como externas, convirtiéndose en el elemento clave del proceso
ya que permite identificar el nivel de riesgo de cada una de las organizaciones, lo que se traduce
a que en primera instancia al interior de estas se definan politicas adecuadas de gestion dentro
de un marco de buenas practicas y por parte del regulador define mecanismos de supervision
diferenciados optimizando tiempo y recursos, este estandar es de caracter “ex ante” enfocado a

reduccion de pérdidas.

- Supervision In-situ

En la figura 7 se presenta un esquema estructurado de cémo se lleva a cabo la supervision in-
situ por parte de la Superintendencia:



SUPERVISION PREVENTIVA

SUPERVISION
IN-SITU

— SUPERVISION CORRECTIVA

Figura 7: Modelo de supervision

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2014)

Elaboracién: La Autora

La supervisién in-situ de acuerdo a lo expuesto por la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria tiene como finalidad identificar ciertas oportunidades de mejora de las entidades lo que
a su vez forma parte de un proceso de mejora continua, para las cooperativas, de manera

fundamental respecto a procedimientos de control interno asi como los parametros base de buen

gobierno cooperativo.

Esta adecuada identificacion promueve al interior de las organizaciones el fortalecimiento de las

buenas préacticas de administracion integral de riesgo de acuerdo a lo propuesto a través de la

normativa vigente.

_

SUPERVISION INTEGRAL

4 K

REQUIERE
SUPERVISION FOCALIZADA
PROGRAMAS DE
REQUIERE o
SUPERVISION

La Superintendencia define el siguiente diagrama del proceso de supervision in-situ:
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Figura 8: Plan de supervision y diagnostico
Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2014)
Elaboracion: La Autora

La aplicacion de actividades de seguimiento a los procedimientos de control interno aplicado por

las cooperativas contribuye a fortalecer la estructura organizacional de estas.

- Seguimiento y control

Durante esta etapa el supervisor marca como meta el contribuir a que cada una de las
cooperativas apligue una adecuada gestion de riesgos en todos sus ambitos, lo que permite

optimizar recursos y mejorar las actividades de intermediacion financiera.
Desde todas las perspectivas de evaluacion se evidencia la mejora en el perfil de riesgo.

Esta actividad tiene una naturaleza colaborativa entre las partes, cuyo objetivo conjunto es

fortalecer el sector financiero popular y solidario.

- Autocontrol

Dentro de un proceso adecuado de gestion, el autocontrol se convierte en la capacidad que cada
una de las entidades desarrolla con la finalidad de aplicar, politicas, procedimientos y planes de
mejora en funcion del d&mbito de competencia como parte del fortalecimiento de la mejora
continua, ademas promueve el empoderamiento de los grupos de interés en la gobernanza de la
entidad y profundiza la aplicacion de los principios del cooperativismo.
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- Esquema de supervision

La Intendencia General Técnica de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
esquematiza la siguiente estructura de supervision, en las figuras 9 y 10 se encuentra la
informacién a detalle:

COMPONENTES

1.- Calidad de gobierno
2.- Adm. integral de riesgos

R 3.- Ambiente de. cunt.rcll » Evaluacién de Economia
4.- Transparencia de informacion Financiera
5.- Desempefio normativo

1.- Riesgo de crédito
2.- Riesgo de liquidez

Evaluacion de Riesgos 3.- Riesgo de mercado Balance Social
4.- Riesgo operativo
5.- Riesgo de lavado de activos
Figura 9: Esquema de supervision
Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2014)
Elaboracion: La Autora
COMPONENTES
1.- Evaluacion de activos
2.- Evaluacion de pasivos
Gobierno Coorporativo 3= Evaluacit?n de patrimonio Evaluacién de Economia
4.- Evaluacion de resultados Financiera
1.- Trabajo colaborativo
2.- Formacion y capacitacion Balance Social

Evaluacién de Riesgos 3.- Inter- cooperacion

4.- Responsabilidad social

Figura 10: Esquema de supervision
Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2014)
Elaboracién: La Autora

1.5. Buen gobierno cooperativo

Serna, Suérez y Restrepo (2007), en su libro “Practicas de Buen Gobierno Corporativo en el

Sector Financiero Latinoamericano”, mencionan que el Sistema de Buen Gobierno y su
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instrumento principal, el Codigo de Buen Gobierno, se entiende como “la manera en que son
dirigidas las entidades, mejorando su funcionamiento interno y externo, en la bdsqueda de
eficiencia, integridad y transparencia, para responder adecuadamente ante sus grupos de interés,
asegurando un comportamiento ético organizacional integral”. (p.15).

De acuerdo a la Alianza Cooperativa Internacional. (2017). Programa de Formacion de
Supervisores en Gobernanza Cooperativa, el “Gobierno Cooperativo se refiere a la forma en que
se dirige y controla una cooperativa, las relaciones de poder entre las y los asociados, el Consejo
de Administracion, la Gerencia y el personal, asi como otros grupos de interés. Estos conceptos
también incluyen la Gobernabilidad, el Liderazgo y la Etica, la rendicion de cuentas, la confianza
y la credibilidad”. (p.1).

Aguilera y Cuervo (2004), definen al gobierno corporativo como “un  conjunto  de
recomendaciones acerca de la apropiada estructura de los 6rganos de gobierno y del

adecuado comportamiento de los miembros de esos o6rganos” (p. 417).

Tomando como referencia las diferentes conceptualizaciones aqui recopiladas, se puede
destacar que el buen gobierno cooperativo, constituye una apreciacion integral de la gestion
institucional, lo que sin duda se convierte en un proceso sistematico de organizar, dirigir y
controlar la institucién alineada a los principios y valores cooperativos. Dentro de este modelo se
debe tomar en cuenta los estandares minimos de desempefio para alcanzar resultados confiables
y eficientes, con lineamientos y procedimientos para una adecuada toma de decisiones,
evaluando los riesgos y con un sistema efectivo de control interno y externo, que se correlacione
con un codigo de conducta que promueva valores de transparencia, confianza y credibilidad a

todo nivel.

De acuerdo a la Confederacién Alemana de Cooperativas. (DGRV, 2005). Cédigo de Buenas
Practicas de Gobierno para Cooperativas de Ahorro y Crédito en la Republica del Ecuador, la

gestion de buen gobierno cooperativo se puede basar en dos pilares de gestion:

1.5.1.Gobernabilidad: entendiéndose como el conjunto de relaciones aplicadas

estratégicamente y enfocados a lograr una mejor interaccion entre las partes interesadas

de la cooperativa, esto permite una apropiada aplicacién de reglamentos, operaciones y

gestion de riesgos en todas las instancias de la institucion, los 6rganos de gobierno
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encargados de liderar el principio de gobernabilidad dentro de las cooperativas son, la

Asamblea General de Representantes, el Consejo de Administracion, el Consejo de

Vigilancia y la Gerencia General.

Con una adecuada gobernanza se busca alcanzar el liderazgo a través de la ética, en la figura

11 se presenta un esquema de gobernabilidad apalancado en 2 ejes: érganos de gobierno e

interaccion entre actores estratégicos.

Gobernabilidad

Organos de
gobierno

Asamblea General
Consejo de Administracion
Consejo de Vigilancia
Comités
Gerencia
Figura 11: Esquema de gobernabilidad

Fuente: DGRV (2015)
Elaboracién: La Autora

Interaccion entre
actores estratégicos

Idoneidad maoral
Liderazgo
Transparencia
Voluntad de cooperar

Clima Laboral

1.5.2. Politicas Financieras: una adecuada aplicacion de los principios de gobernabilidad

propician la consecucion de metas financieras, esta armonizacion contribuye a un

crecimiento sostenible a través del tiempo, las politicas financieras constituyen la

estructura vertical de la organizacion. En la figura 12 se presenta un esquema piramidal

de las politicas financieras asi como de los riesgos presentes dentro de la administracion:
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Liquidez

e Solvencia

- Liquidez

- Mercado Rentabilidad
- Crédito

- Operativo

Gestion de Riesgos

Figura 12: Politicas Financieras
Fuente: DGRV (2015)
Elaboracion: La Autora

La aplicacion de politicas de buen gobierno cooperativo dentro de las entidades de la economia
popular y solidaria puede valorar a través del Instrumento de Evaluacion de la Gobernabilidad, a
partir de los principios cooperativos propuestos por la ACCI (Cooperativas de las Américas
Regién de la Alianza Cooperativa Internacional), lo que incluso permite a las entidades alcanzar

la Certificaciébn en Buen Gobierno Cooperativo.

1.6. Analisis estructural de la administracion integral de riesgos

La administracion integral de riesgos basa su accionar en normativa internacional como nacional,
esta Ultima capitularizada en normas y regulaciones emitidas por el regulador, donde el ciclo de
gestion se enmarca dentro de un proceso de mejora continua que se enfoca en identificar, medir,
priorizar, controlar, mitigar, monitorear y comunicar los diferentes tipos de riesgos a los cuales se
encuentran expuestas las organizaciones, esto de acuerdo a la complejidad de las operaciones

y tamafio de la cooperativa.

La importancia de la administracion integral de riesgos dentro del desempefio de las entidades
financieras se ve afianzada en la aplicacion de buenas y moderadas practicas de gestion lo que
se convierte en un elemento diferenciador para reconocer una adecuada mitigacion de las

vulnerabilidades presentadas y expuestas a través de los distintos tipos de riesgos, lo que
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contribuye a precautelar la estabilidad del sistema y por ende el bienestar econémico-financiero
global.

Con esta premisa el modelo de gestion ejerce un sistema de administracion prudencial con un
enfoque previsivo orientado a establecer controles efectivos que mitiguen, transfieran o eliminen
riesgos previsibles y no previsibles, estableciendo dentro de las organizaciones procesos para la
gestion de riesgos alineados a un marco normativo efectivo y debidamente estructurado en base

a lo que dictan los Acuerdos de Basilea | y II.

De acuerdo a lo que indica (Caicedo, 2013) en su tesis de pregrado “Efectos en la solvencia de
la banca grande ecuatoriana ante la aplicacion de Basilea Il (periodo 2002-2011)", es evidente
que un adecuado alineamiento a estas directrices podran garantizar de cierto modo la
permanencia y crecimiento de las entidades pese a movimientos adversos tanto al interior como

en el ambiente externo de la institucion.

De acuerdo a la Superintendencia de Bancos (SB, 2004). Codificacion de Regulaciones
(Resolucion No JB-2004-631) define a la Administracion Integral de Riesgos como “el proceso
mediante el cual las instituciones del sistema financiero identifican, miden, controlan / mitigan y
monitorean los riesgos inherentes al negocio, con el objeto de definir el perfil de riesgo, el grado
de exposicion que la institucion esta dispuesta a asumir en el desarrollo del negocio y los
mecanismos de cobertura, para proteger los recursos propios y de terceros que se encuentran

bajo su control y administracion” (p.560).
En la figura 13 se muestra de forma grafica el proceso de administracion integral de riesgos

propuesto por la Superintendencia de Bancos y vigente alun para las cooperativas que se

encuentran bajo el control de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria:
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I Identificar

IComunicarI

I Monitorear I

Figura 13: Proceso de administracion integral de riesgos
Fuente: Superintendencia de Bancos (2004)
Elaboracién: La Autora

De conformidad con lo sefialado por la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera
(JPRMF, 2015). Resolucién N° 128-2015-F, la adecuada implementacion de una Administraciéon
Integral de Riesgos permite a las Cooperativas organizar en forma préctica las definiciones,
metodologias, politicas y procedimientos, limites, mecanismos de control y seguimiento que
realizard cada una de ellas para mitigar y administrar todos los riesgos posibles garantizando el
cumplimiento de los objetivos definidos en la Planeacién Estratégica, este modelo de gestion
debe ser parte de la estrategia de las entidades y formar parte activa en el proceso de
toma de decisiones.

La administracion integral de riesgos ademas contempla normas de prudencia y solvencia,
buscando en todo momento la correcta estructuracion financiera de las entidades, elemento clave
para la marcha normal de estas, asi como para asumir con los debidos respaldos financieros los

riesgos a los que estan expuestas.
Siendo el riesgo la posibilidad de que se produzca un hecho generador de pérdidas que afecten

el valor econdmico de las instituciones, estas se encuentran en la obligacion de aplicar el ciclo de
gestidn a los siguientes riesgos, este esquema se propone en la figura 14:
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a.- Administracion
Integral de Riesgos

Figura 14: Riesgos identificados en la administracion
Fuente: Junta de la Politica y Regulacion Monetaria y Financiera (2015)
Elaboracion: La Autora

a) Dentro del marco de gestién de la Administracion Integral de Riesgos se entiende como las
directrices generales quedando a criterio de cada entidad la metodologia para aplicarlas,
aunque estas deben ser debidamente probadas y cumplir con el ciclo de la administracion
para que se consideren aceptables durante la etapa de supervision.

Como parte del andlisis estructural y en apego a lo que determina la Junta de la Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera (2015). Resolucién N°- 128 — 2015 F, es obligacion de las
Cooperativas de acuerdo al segmento al que pertenecen aplicar metodolégicamente lo que
dicta la mencionada Norma respecto a la Administracion Integral de Riesgos, en el presente
acapite se presenta un resumen de los principales elementos de un Sistema de

Administracion Integral de Riesgos para el grupo de cooperativas objeto de este analisis:
- Estructura organizacional: de acuerdo a lo dicho en la Norma las cooperativas que

forman parte del segmento 1 deberan contar con una adecuada estructura organizacional

como se presenta en la figura 15:
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Consejo de Administracion

« Aprobar las politicas, procesos y estrategias en materia de riesgos;
y aprobar los informes y recomendaciones que presente el

Consejo de Vigilancia

*Velar por que el comité de administracion integral de riesgos cumpla con sus
funciones y responsabilidades;

*Velar por que la unidad de riesgos, cumpla y haga cumplir de manera correcta

y oportuna las politicas, procesos, procedimientos, metodologias y estrategias
respecto al tema.

Comité de Administracion Integral de Riesgos

Velar por el cumplimiento de las politicas, procesos, estrategias
% metodologias, sistemas de informacion y procedimientos para la
administracién integral de riesgos.

Unidad de Riesgos Integrales

Disefiar y proponer las estrategias, politicas, procedimientos y los manuales
respectivos para la gestion integral de riesgos y de cada uno de los riesgos de
identificados, asi como metodologias para su gestion.

Figura 15: Estructura Organizacional de las cooperativas
Fuente: Junta de la Politica y Regulacion Monetaria y Financiera (2015)
Elaboracion: La Autora

- Politicas para la administracion integral del riesgo: las politicas de administracién
integral de riesgos se encuentran detalladas dentro del marco normativo de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, por lo que es importante que las
cooperativas como parte de su macro andlisis tome en consideracion los siguientes puntos
relevantes de esta disposicion:

o La estructura organizacional que soporta el proceso de administracion integral de
riesgos; la misma que debera seguir los preceptos establecidos por el regulador.

o Definir limites de exposicion al riesgo.

o Adoptar medidas de control interno, asi como las correspondientes para corregir las
desviaciones que se observen sobre los limites de exposicion y niveles de tolerancia

al riesgo.
Toda esta informacion debe estar debidamente estructurada dentro del Manual de Administracion

Integral de Riesgos, soportado con politicas, metodologias, procesos y sistemas de informacion
que contribuyan a la estrategia institucional.
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Para las cooperativas que forman parte del segmento 1 desde la perspectiva estructural de la
administracion integral de riesgos es obligatorio el cumplimiento de los siguientes puntos que a

continuacion se detallan:

Contar con los siguientes 6érganos de control:

- Consejo de Administracion.

- Consejo de Vigilancia

- Comité de Administracion Integral de Riesgos
- Unidad de Riesgos

Al analizar de forma individual cada uno de los riesgos que pudiesen afectar a las Cooperativas
se presenta el siguiente mapa de andlisis estructural de los riesgos:

b) EIl riesgo de mercado de acuerdo a la Junta de la Politica y Regulacibn Monetaria y
Financiera (2015). Resolucién N°- 128 — 2015 F, se define como “la probabilidad de pérdida
que una entidad puede incurrir por cambios en los precios de activos financieros, tasas de

interés y tipos de cambio que afecten el valor de las posiciones activas y pasivas”.

Dentro de la normativa emitida por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria no
existe un detalle preciso de cédmo realizar la administracién de este tipo de riesgo, pero deja
en claro que mientras no exista una metodologia explicita, las cooperativas que antes se
encontraban bajo el control de la Superintendencia de Bancos podran continuar aplicando los
mecanismos propuestos por esta entidad siempre y cuando no se antepongan a las

disposiciones del actual regulador.

Con este antecedente se presenta el METODO ESTANDAR DE MEDICION DE LA
EXPOSICION AL RIESGO DE MERCADO.

- Definicion de responsabilidades y funciones de la administracion, detallando las
concernientes al Consejo de Administracion, Consejo de Vigilancia, Comité de
Administracion Integral de Riesgos, Gerencia General y Unidad de Administracién Integral

de Riesgos o su Responsable.
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d)

- Aplicacion de métodos de maduracion y duracion que permitiran una adecuada medicién
de los riesgos generados por la variaciébn en las tasas de interés (activos y pasivos
sensibles a la tasa).

- Andlisis de pérdida de valor patrimonial tomando en cuenta estudios de sensibilidad.

El Riesgo de Liquidez, al igual que el riesgo de mercado no contiene mecanismos de
administracibn normados por el regulador, adopta los lineamientos establecidos por la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2015). Codificacién de Resoluciones,
donde se lo define como “La probabilidad de que una entidad no disponga de los recursos
liguidos necesarios para cumplir a tiempo sus obligaciones, y que por tanto se vea forzada a
limitar sus operaciones, incurrir en pasivos con costo, o vender sus activos en condiciones

desfavorables”. (p.8)

El METODO ESTANDAR DE MEDICION DE LA EXPOSICION AL RIESGO DE LIQUIDEZ se

detalla a continuacion:

Identificacién adecuada de la estabilidad de los pasivos (volatilidad)

indice de Liquidez de los activos, este es un aspecto normativo definido por la
Superintendencia de Bancos (2012). Circular (IG-INSFPR-DNR-SRFA-049 del 17 de agosto
de 2012), donde el indicador de liquidez estructural que deberan cumplir las Cooperativas de
Ahorro y Crédito y que regira en el periodo entre el 02 de julio al 28 de diciembre de 2012, es:
Primera Linea 5.64% y segunda linea 7.06%. (Determinado a través de la Liquidez
Estructural).

Nivel de maduracidn de los activos y pasivos. (A través de la presentacién de las cuentas en
el balance).

Analisis de Brechas de Liquidez, aplicando escenarios: contractual, esperado y dinamico.
Definicién, cumplimiento y monitoreo de limites de exposicién de riesgo de liquidez, asi como

un adecuado plan de contingencia.

Otro de los riegos importantes a evaluar es el Riesgo de Crédito, se aplica la misma
consideracién que en los analizados en la parte que antecede, de acuerdo a la Junta de la
Politica y Regulacién Monetaria y Financiera (2015). Resolucion N°- 128 — 2015 F, define al
riesgo de crédito como “la probabilidad de pérdida que asume la entidad como consecuencia

del incumplimiento de las obligaciones contractuales asumidas por la contraparte”. (p.8)
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Se considera como parte del METODO ESTANDAR DE MEDICION DE LA EXPOSICION AL
RIESGO DE CREDITO lo que a continuacion se detalla:

e)

Metodologias adecuadas para la evaluacion del riesgo de crédito de la contraparte en todas
sus etapas: evaluacion, aprobacion, instrumentacion y desembolso; seguimiento;
recuperacion; y, control.

Sistemas internos de evaluacién crediticia, siendo los mas comunes los credit scoring,
modelos a la medida y modelos expertos.

Calificacion de activos de riesgo y constitucion de provisiones.

Analisis de pérdida esperada, probabilidad de incumplimiento, severidad de la pérdida y nivel
de exposicion.

Definicién, cumplimiento y monitoreo de limites de exposicion de riesgo de crédito.

El Riesgo Operativo también se evalia dentro de la administracion integral de riesgos, la
Junta de la Politica y Regulacién Monetaria y Financiera (2015). Resolucién N°- 128 — 2015
F, lo define como “la posibilidad de que se produzcan pérdidas para la entidad, debido a fallas
o insuficiencias originadas en procesos, personas, tecnologia de la informacién y eventos
externos”. (p.8). Este es un tipo de riesgo de tipo cualitativo, el regulador deja a criterio de las
entidades la aplicacion de metodologias para su adecuada gestion, las mismas que pueden
trasformar dicha informaciéon a un elemento cuantitativo que facilite su medicién y control,
siendo imprescindible la aplicacién del ciclo de gestién de administracion integral de riesgo

propuesto.

Otra caracteristica importante de este riesgo es que dentro de su gestidn se incorpora como
factores de riesgo que pudiesen ser generadores de pérdida a los procesos, las personas,

tecnologia de la informacion, seguridad informéatica y eventos externos.

Dentro del METODO ESTANDAR DE MEDICION DE LA EXPOSICION AL RIESGO

OPERATIVO, se detallan las siguientes consideraciones:

Factor Procesos
- Las entidades deben contar con procesos estdndares definidos de acuerdo a la estrategia
del negocio, los cuales deberan estar correctamente inventariados.

- Identificar procesos criticos en base a una metodologia probada.
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Politicas formalmente definidas para el levantamiento, control, actualizacién y seguimiento

de los procesos.

Factor Personas

La administracién deber& contar con politicas, procesos y procedimientos que aseguren
una apropiada planificacion y administracion del capital humano.

Los procesos de incorporacién, permanencia y desvinculacion deberan tener total apego
alaley.

Factor Tecnologia de la Informacién

Procesos e instrumentos que garanticen la captura, procesamiento, almacenamiento y
transmision de la informacion de manera oportuna y confiable, ademas que permita
certificar que esta sera integra, confidencial y disponible.

Politicas, procesos, procedimientos y metodologias que aseguren una adecuada
planificacion y administraciéon de la tecnologia de la informacion.

Contar con medidas de seguridad para canales electronicos.

Contar con medidas de seguridad para cajeros automaticos.

Contar con medidas de seguridad para banca electrénica.

Contar con medidas de seguridad para banca movil.

Contar con medidas de seguridad para puntos de venta (POS y PIN PAD)

Factor Eventos Externos

Procedimientos que garanticen la continuidad del negocio, tomando como referencia la
ISO 22301.

Otros a considerar

Contar con un proceso integral para la administracion adecuada de los servicios provistos
por terceros.

Gestionar la seguridad de la informacion enfocados a salvaguardar la informacion contra
el uso, revelacion y modificacion no autorizados, asi como dafios y pérdidas, tomando

como referencia la serie de estandares ISO/IEC 27000.

f) El Riesgo Legal es considerado un elemento inherente al riesgo operativo pero con un

tratamiento individual, la Junta de la Politica y Regulacién Monetaria y Financiera (2015).
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Resolucion N°- 128 — 2015 F, lo define como “la posibilidad de que una entidad incurra en
pérdidas debido a la inobservancia e incorrecta aplicaciéon de disposiciones legales e
instrucciones emanadas por organismos de control; aplicacion de sentencias o resoluciones
judiciales o administrativas adversas; deficiente redaccion de textos; formalizacion o ejecucion
de actos, contratos o transacciones, o porque los derechos de las partes contratantes no han

sido debidamente estipulados”. (p.8).

El METODO ESTANDAR DE MEDICION DE LA EXPOSICION AL RIESGO LEGAL, se
encuentra detallada dentro de la gestion del riesgo operativo, a continuacion se presentan los

enunciados considerados dentro del analisis estructural:

- Contar con un instrumento metodolégico que garantice el adecuado cumplimiento de
actos societarios; gestion de crédito; operaciones del giro financiero; actividades
complementarias no financieras; y, cumplimiento legal y normativo, dentro de sus

directrices asi como de su seguimiento y evaluacioén.

1.7. Aplicacion de la administracion integral de riesgos al sistema cooperativo

La administracion integral de riesgos para las cooperativas que forman parte del Segmento |,
de acuerdo a lo que dictamina la Junta de la Politica y Regulacibn Monetaria y Financiera
(2015). Resolucion N° 038-2015, basa su marco de gestion en lo dispuesto por la
Superintendencia de Bancos (2006). Codificacion de Resoluciones, respecto a la gestion y

administraciéon de riesgos, en sus diferentes capitulos:

- Capitulo I.- De la Gestién Integral y Control de Riesgos

- Capitulo Il.- De la Administracién del Riesgo de Crédito

- Capitulo 1ll.- De la Administracién del Riesgo de Mercado

- Capitulo IV.- De la Administracion del Riesgo de Liquidez

- Capitulo V.- De La Gestién del Riesgo Operativo

- Capitulo VIII.- Pardmetros Minimos de la Gestion Operacional y de la Administracion de

Riesgos para la realizacién de Operaciones de Tesoreria.

La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria al emitir la primera normativa relacionada
a Administracion Integral de Riesgos, recopila de cierto modo los aspectos mas relevantes dentro
de este ambito, dejando a libertad de las entidades reguladas la aplicacibn metodolégica de

procesos, procedimientos, estudios y politicas para alcanzar una adecuada gestion.
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Como aspectos minimos de cumplimiento considera los detallados en la figura 16:

FUNCIONES SEGMENTO |

1 |Elaborary poner en consideracion del Comite de Administracion Integral de Riesgos: X
a) Propuestas de politicas, procesos y estrategias para la administracion integral de riesgos. X
b} Propuestas metodoldgicas y procedimientos para |la administracion integral de riesgos X
¢) Los limites de exposicion de los diferentes tipos de riesgos. X
d) Como actividad se incluya |2 realizacion de la Calificacion de los Activos de Riesgo X
e} Informe de Riesgos respecto a nueves productos y senvicios. X
f) Matriz de Riesgos X
g) Informes de cumplimiento de politicas, limites, procesos, procedimientos, metodologias y X
estratégias de administracion integral de riesgos
h) Manual de Administracion Integral de Riesgos X
i) Plan de Continuidad vy Contingencia del Negocio X
j} Plan de Contingencia de Liquidez X

3 Maonitorear los niveles de exposicion por tipo de riesgo y proponer medidas de mitigacion en X
tas0 de incumplimientos

3 Verificar el cumplimiento de las politicas, procesos, procedimientos, metodologias v
estratégias, para la administracian integral de riesgos.

4 |Levantar y custodiar |as actas de las sesiones del Comité de Administracion integral de X

5 Proponer la implementacion de sistemas de informacién que permitan a ala entidad utilizar X
eficientemente metodologias propopias de administracion integral de riesgos

6 Implementar estrategias de comunicacidn a nivel de toda la entidad, a fin de generar una X
cultura de gestion integral de riesgos.

7 Las demaz que determing &l Comité de Administracion Integral de Riesgos o las politicas X
internas de la entidad.

Figura 16: Aspectos minimos de la administracion integral de riesgos
Fuente: Junta de la Politica y Regulacién Monetaria y Financiera (2015)
Elaboracion: La Autora

A estos se debe sumar lo detallado en la parte estructural, ya que detallan los procedimientos,
politicas, metodologias y demas elementos que permiten una adecuada identificacion, medicion,
priorizacion, control, mitigacién, monitoreo y comunicacién de los riesgos identificados, esta

informacién debe incluirse dentro del Manual de Riesgos.

La evaluacion del cumplimiento de estas disposiciones las realiza la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria a través de sus diferentes mecanismos de evaluacion IN SITU y
EXTRA SITU; dicha informacién no es publica por lo que no se conoce el nivel de implementacion

en cada una de las entidades.
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Es mandatorio para las cooperativas del segmento 1 contar con una calificacion de riesgo, esta
actividad la realizan las Calificadoras de Riesgo que se encuentren debidamente registradas en
el regulador previo cumplimiento de requisitos tanto de forma estructural como metodologica, esta
informacion si es publica, en base a esta evaluacion se emite un reporte que asigna una
calificacion de riesgo a las entidades lo que permite tener una perspectiva de su nivel de
implementacion asi como el perfil de riesgo de la Cooperativa.

A continuacion se detalla la escala de calificacion de riesgo utilizada en el pais y publicada en las

paginas de la Superintendencia de Bancos (2016) y en la de Economia Popular y Solidaria (2016):

- Escala de Calificaciones

AAA.- La situacion de la institucion financiera es muy fuerte y tiene una sobresaliente trayectoria
de rentabilidad, lo cual se refleja en una excelente reputacién en el medio, muy buen acceso a
sus mercados naturales de dinero y claras perspectivas de estabilidad. Si existe debilidad o
vulnerabilidad en algun aspecto de las actividades de la institucién, ésta se mitiga enteramente

con las fortalezas de la organizacion;

AA.- La institucién es muy sdélida financieramente, tiene buenos antecedentes de desempefio y
no parece tener aspectos débiles que se destaquen. Su perfil general de riesgo, aunque bajo, no
es tan favorable como el de las instituciones que se encuentran en la categoria mas alta de

calificacion;

A.- La institucion es fuerte, tiene un sélido récord financiero y es bien recibida en sus mercados
naturales de dinero. Es posible que existan algunos aspectos débiles, pero es de esperarse que
cualquier desviacion con respecto a los niveles histéricos de desempefio de la entidad sea
limitada y que se superara rapidamente. La probabilidad de que se presenten problemas
significativos es muy baja, aunque de todos modos ligeramente mas alta que en el caso de las

instituciones con mayor calificacion;

BBB.- Se considera que claramente esta institucion tiene buen crédito. Aunque son evidentes
algunos obstaculos menores, éstos no son serios y/o son perfectamente manejables a corto

plazo;

BB.- La institucion goza de un buen crédito en el mercado, sin deficiencias serias, aunque las
cifras financieras revelan por lo menos un area fundamental de preocupacion que le impide

obtener una calificacion mayor. Es posible que la entidad haya experimentado un periodo de
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dificultades recientemente, pero no se espera que esas presiones perduren a largo plazo. La
capacidad de la institucion para afrontar imprevistos, sin embargo, es menor que la de

organizaciones con mejores antecedentes operativos;

B.- Aunque esta escala todavia se considera como crédito aceptable, la institucion tiene algunas
deficiencias significativas. Su capacidad para manejar un mayor deterioro esta por debajo de las

instituciones con mejor calificacion;

C.- Las cifras financieras de la institucion sugieren obvias deficiencias, muy probablemente
relacionadas con la calidad de los activos y/o de una mala estructuraciéon del balance. Hacia el
futuro existe un considerable nivel de incertidumbre. Es dudosa su capacidad para soportar

problemas inesperados adicionales;

D.- La institucion tiene considerables deficiencias que probablemente incluyen dificultades de
fondeo o de liquidez. Existe un alto nivel de incertidumbre sobre si esta institucion podra afrontar
problemas adicionales;

E.- la institucién afronta problemas muy serios y por lo tanto existe duda sobre si podra continuar

siendo viable sin alguna forma de ayuda externa, o de otra naturaleza.

A las categorias descritas se pueden asignar los signos (+) o (-) para indicar su posicién relativa

dentro de la respectiva categoria.
1.8. Analisis financiero

El andlisis financiero se realiza a través de los indicadores financieros, esta es una de las
herramientas fundamentales en el monitoreo del desempefio de las cooperativas, el calculo de
los principales indicadores financieros que se publican en la pagina de la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria a través de fichas metodolégicas que se traduce la informacion de
balance a indicadores, se elabora a partir de los Estados Financieros que reportan a esta entidad
las cooperativas que estan bajo su control y supervisiéon, su marco referencial es el documento
emitido por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2017). Nota Técnica, Fichas
Metodoldgicas de Indicadores Financieros de la Direccion Nacional de Informacion Técnica y
Estadisticas (Abril/2017).

De acuerdo a Vergiu y Bendezu (2007), la importancia del calculo de los indicadores financieros
es relevante, ya que de esta manera se puede evidenciar el estado real de una entidad financiera

por medio de un diagnostico de sus principales ratios.
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La generacion de estos indicadores financieros se los realiza con un enfoque gerencial que
traduce el desempefio de la entidad a datos cuantitativos comparables con sus pares, esta
metodologia se convierte en una oportunidad de mejora ya que se enfoca en adecuar las
estrategias definidas desde la planificacion estratégica hacia una estructura financiera adecuada

gque garantice la solvencia, eficiencia y crecimiento sostenible.

A continuacion se realiza un descriptivo de los indicadores que de forma mensual son publicados

por el regulador incluyendo la perspectiva considerada como mas adecuada en cada una de ellos.

Los indicadores objeto de analisis son:

- Suficiencia patrimonial: 1) Suficiencia Patrimonial.

- Estructura y calidad de activos: dentro de este grupo 1) Proporcion de Activos
Improductivos Netos, 2) Proporcion de los Activos Productivos Netos, 3) Utilizacion del Pasivo
con Costo en Relacion a la Productividad Generada.

- indice de morosidad: 1) Morosidad de la Cartera Total.

- Cobertura de provisiones para cartera improductiva: 1) Cobertura de la Cartera
Problematica.

- Eficiencia microeconémica: 1) Eficiencia Operativa, 2) Grado de Absorcion del Margen
Financiero Neto, 3) Gastos de Personal Estimados sobre el Activo Promedio.

- Rentabilidad: 1) Rendimiento sobre el Patrimonio, 2) Rendimiento sobre el Activo.

- Intermediacion financiera: 1) Intermediacion Financiera.

- Eficiencia financiera: 1) Margen Intermediacion Estimada, 2) Margen Intermediacion
Estimada.

- Rendimiento de la cartera: 1) Cartera por Vencer Total.

- Liquidez: 1) Fondos Disponibles sobre Total de Depdsitos a Corto Plazo.

- Vulnerabilidad del patrimonio: 1) Cartera Improductiva Descubierta en Relacién al
Patrimonio y Resultados, 2) Cartera Improductiva sobre el Patrimonio de Diciembre, 3) Fk=
Compromiso Patrimonial de la Entidad, 4) Fi= Cambio Relativo en la Participacién de los
Activos Improductivos en Relacion al Total de Activos, 5) indice de Capitalizacién Neto

(Solvencia).

Dentro del Anexo A.- INDICADORES FINANCIEROQOS, se presentan los indicadores financieros

definidos por el regulador.
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1.9. Metodologia de evaluacion

Con la finalidad de comprobar si la gestidén de riesgos incide en los resultados financieros de las

7 cooperativas objeto de andlisis, se plantea la aplicacién de 3 modelos de evaluacion:

1.9.1. Metodologia Z-Score de Altman

El riesgo financiero conjuga todos los riesgos a los cuales se ven expuestas las cooperativas:
riesgo de liquidez, riesgo de mercado, riesgo operativo y riesgo de crédito estando inmerso en
cada uno de ellos el riesgo legal.

Multiples han sido los estudios realizados para medir en conjunto el nivel de riesgo de las
entidades y a su vez prospectar su desempefio a través del tiempo, claro estd que este
comportamiento ya sea creciente o decreciente se vera reflejado en la estructura financiera de la
entidad y a su vez en la presentacion de los indicadores, los elementos que influenciaran en su

desempefio son las politicas gerenciales que incluyen o excluyen el riesgo.

En la actualidad es importante la incorporacion de mecanismos de medicion analiticos y técnicos
a la exposicién de riesgo asociada a la intermediacion financiera, por lo que resulta indispensable
una adecuada gestién de riesgos que contribuya al desempefio de las cooperativas dentro del

marco de solvencia y sostenibilidad financiera a través del tiempo.

Esta necesidad de proyectar el comportamiento de las entidades se ha extendido a todos los
ramos siendo objeto de estudio a través del tiempo, dentro de este documento se citan algunos
estudios realizados incorporando diferentes niveles de certeza, lo que de cierta manera garantiza

la aplicabilidad y profundidad del estudio:

- Modelo Z-Altman.- los estudios de Edward Altman (1968), parten de multiples escritos de
Beaver (1957), los cuales basan sus investigaciones en modelos multivariables que pueden
ser aplicados a empresas varias con la finalidad de medir sus niveles de solvencia y por ende
su probabilidad de quiebra, esta metodologia asienta su estudio en predictores de quiebra a
través de analisis discriminantes referenciados por medio de 22 indicadores y agrupados en

5 razones de medicion: liquidez, rentabilidad, apalancamiento, solvencia y actividad.
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A Edward Altman le tomé alrededor de 40 afios el perfeccionar los porcentajes de ponderacion
gue afectaban a las variables, en sus inicios el conocido Modelo Z-Altman era Util Unicamente
para empresas manufactureras que cotizaban en bolsa, lo que limitaba su uso y aceptacion
del medio, el andlisis se resumia en la siguiente funcion discriminante:
Z=12X1+14X2+3.3X3+0.6X4+0.99 X5.

Donde:

X1= capital de trabajo/activo total

X2= utilidades retenidas/activo total

X3= utilidades antes de impuestos e intereses/activo total
X4= valor de mercado del patrimonio/pasivo total

X5= ventas/activo total

La interpretacion de acuerdo a los estudios de Altman (1968), indican que al ser Z >= 2.99 la
empresa no tendria problemas de insolvencia en el futuro; Si Z < 1.81 la empresa que alcance
este resultado y su desempefio continle en la misma linea es muy probable que tenga problemas
de insolvencia; al estar las empresas entre el rango de Z = 1.82 y 2.98, estas se ubicaran en la

conocida “zona gris”, donde sus probabilidades de quiebra no estan claramente definidas.

Al ser el modelo un instrumento de uso limitado se incorporan mejoras y evoluciona la

metodologia hacia un Z1, donde su funcién discriminante se representa asi:

Z1=0.717 X1 + 0.847 X2 + 3.107 X3 + 0.420 X4 + 0.998X5

Cuando la empresa alcanza un resultado de Z1 >= 2.90 se considera que esta no tendra
problemas de quiebra en un largo plazo; con un resultado de Z1 <= 1.23 y su desempefio continle
en la misma linea es muy probable que tenga problemas de insolvencia; Z = entre 1.24 y 2.89,
estas se ubicaran en la “zona gris”, donde las probabilidades de quiebra no estan claramente
definidas. Al igual que el modelo anterior este evalla a empresas que no cotizaban en bolsa pero

con ciertas caracteristicas que limitaban su aplicacion.

Afos més tarde aparece el Modelo Z2, el cual representa un ajuste al Z1, el cambio mas
importante y lo que le permite ser aplicable a todo tipo de empresas es la eliminacion de la variable

X5 que representaba en el numerador el volumen de ventas (rotacién del activo) y en el
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denominador el total activo. Al haberse eliminado una variable, existe un drastico cambio en la
ponderacion de las demas variables constantes, donde se le asigna un mayor peso a la capacidad
de generar utilidades.

La funcion discriminante para el modelo Z2 se plantea asi:

Z2 =6.56X1 + 3.26X2 + 6.72 X3 + 1.05 X4

Las entidades que alcancen un Z2 >= 2.60 se podria inferir que no tendra problemas de quiebra
en un largo plazo; al obtener un resultado de Z2 <= 1.10 es una entidad que de continuar con un
desempenio similar es muy probable que tenga problemas de insolvencia; Z = entre 1.11 y 2.59,
estas se ubicaran en la “zona gris”, donde las probabilidades de quiebra no estan claramente

definidas.

- Modelo Fulmer.- el modelo lleva el nombre de su pionero Fulmer (1984), al igual que Altman
basa su estudio en un analisis de discriminacién multivariante que contempla alrededor de 40
indicadores financieros agrupados en 9 razones financieras, de donde nace la siguiente

ecuacion:

H=5.528 X1 +0.212 X2 + 0.073 X3 + 1.270 X4 — 0.120 X5 + 2.335 X6+ 0.575 X7 + 1.083 X8
+0.894 X9 - 6.075

Donde:
X1 = Utilidades retenidas / Activo total
X2 = Ventas / Activo Total
X3 = Utilidad antes de impuestos / Capital Contable (Patrimonio)
X4 = Flujo de caja / Pasivo Total
X5 = Pasivo Total / Activo Total
X6 = Pasivo Corriente / Activo Total
X7 = Activo Total Tangible
X8 = Capital de Trabajo / Pasivo Total

X9 = Logaritmo de la Utilidad de Operacion / Gastos Financieros

43



Dentro de la interpretacion se indica que las entidades alcancen un valor de H < 0 estarian
declaradas como insolventes, su nivel de certeza alcanza el 81%, pero al igual que los primeros

modelos de Altman se limitan Unicamente a cierto grupo de empresas.

- Modelo Springate.- al igual que el modelo propuesto por Fulmer (1984), parte del mismo
principio de analisis de discriminacion multivariante, en este toma en cuenta 19 indicadores
financieros agrupados en 4 razones financieras, el estudio plantea la siguiente ecuacion:

Z=1.03A +3.07B + 0.66C + 0.40D

Donde:

A = Capital de Trabajo / Activo Total

B = Utilidad neta antes de intereses e impuestos / Activo Total
C = Utilidad neta antes de impuestos / Pasivo Corriente

D = Ventas / Activo Total

Cuando Z < 0.862, se podria considerar que la entidad objeto de estudio podria tener una gran
probabilidad de caer en problemas de insolvencia.

Tomando en cuenta la literatura detallada en el apartado anterior se ha considerado que el
método de evaluacién mas adecuado es el Modelo Z-Altman version Z2, que se explica a

continuacion:

- Modelo Z-Altman, Z2

Como se ha indicado en el apartado anterior este modelo en su versién Z2 utiliza la siguiente
funcion:
Z2 = 6.56X1 + 3.26X2 + 6.72 X3 + 1.05 X4

Donde:

X1= capital de trabajo/activo total
X2= utilidades retenidas/activo total
X3= utilidades antes de impuestos e intereses/activo total

X4= valor de mercado del patrimonio/pasivo total
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Al aplicar esta funcion a las cooperativas es necesario incorporar adecuadamente las variables

de acuerdo a su estructura, es asi que:

X1= capital de trabajo/activo total

Para establecer la variable X1, dentro de una cooperativa es necesario definir su capital de
trabajo, el cual se obtiene de la diferencia entre el activo corriente y pasivo corriente,
estructuralmente y de acuerdo al catadlogo Unico de cuentas emitido por la Superintendencia de

Economia Popular y Solidaria, las cuentas a considerar se detallan en la tabla 5:

Tabla 3: Estructura de balance

1 ACTIVO CORRIENTE

11 FONDOS DISPOMIBLES
12 OPERACIOMES INTERFINAMCIERAS
13 INVERSIOMES
14 CARTERA DE CREDITOS
15 DEUDORES POR ACEPTACIONES
16 CUENTAS POR COBRAR

2 PASIVO CORRIENTE

21 OBUGACIOMES CONM EL PUBLICO

22 OPERACIOMES INTERBANCARIAS
23 OBUGACIOMES INMEDIATAS

24 ACEPTACIOMES EN CIRCULACION

25 CUENTAS POR PAGAR
Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaboracion: La Autora

Para el denominador se tomara en cuenta el activo total.

X2= utilidades retenidas/activo total
Dentro de la variable X2, el numerador esta dado por las utilidades acumuladas durante el afio
de ejercicio econdmico, dentro del estado de pérdidas y ganancias se denomina “GANANCIA O

(PERDIDA) DEL EJERCICIO”, mientras que el denominador se tomara en cuenta el valor

registrado en la cuenta 1 Activo.
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X3= utilidades antes de impuestos e intereses/activo total

El resultado de la variable X3 esta dado en el numerador por el margen operacional neto y en el
denominador por la cuenta 1 Activo.

X4= valor de mercado del patrimonio/pasivo total

La variable X4, se obtiene de la division entre el numerador y denominador, el primero
corresponde al patrimonio cuenta 3 de balance y el denominador esta dado por la cuenta 2

Pasivo.

Con estos cambios a continuacion se presenta las variables de la funcién a aplicar:

Z2 =6.56X1 + 3.26X2 + 6.72 X3 + 1.05 X4
Donde:
X1= (activo corriente-pasivo corriente)/activo total
X2= utilidades acumuladas/activo total
X3= margen operacional neto /activo total

X4= patrimonio/pasivo total

A nivel del nacional existe una investigacion realizada por (Baez, 2014), en su obra titulada
“Aplicacion del modelo de Altman a la prediccion de quiebra corporativa: el caso de la crisis
bancaria ecuatoriana de 1999-2001”, donde busca confirmar la validez del modelo de Altman
utilizando este como una herramienta de prediccion, que busca pronosticar la quiebra de
entidades financieras antes de la crisis de 1999 en el Ecuador, de acuerdo al autor en sus
conclusiones menciona que los resultados obtenidos de la investigaciébn no fueron los mas
alentadores, ya que el modelo tuvo un nivel de prediccién del 44.74%, tomando como fecha de
corte un afio antes de la quiebra, considerando un porcentaje limitadamente bajo en relacion a
los resultados alcanzados al aplicar el mismo modelo a nivel internacional, que fue mayor al 90%,
dos afios antes de la bancarrota el nivel de prondstico efectivo del modelo fue del 39.47%,

mientras que 3 afios antes el porcentaje fue de 37.84%.

(Béez, 2104) aduce que pese a ser un modelo de facil aplicacion, las limitaciones de prondstico
nacen al usar informacién contable de los bancos ecuatorianos con sesgos y sin cumplir las
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normas de transparencia, pese a ello el modelo tiene un nivel de certeza en el primer afio del
44.74%.

1.9.2. Metodologia de calificacién de riesgo

En base a lo que dicta la Codificacion de Resoluciones, Libro I.- Normas Generales para las
Instituciones del Sistema Financiero, Titulo  XXI.- De las calificaciones otorgadas por la
Superintendencia de Bancos, Capitulo Ill.- Normas para la Calificacion de las Firmas
Calificadoras de Riesgo de las Instituciones del Sistema Financiero, Seccién I.- Instituciones
sujetas a la Calificacion de Riesgos, menciona que las entidades que forman parte del sistema
financiero ecuatoriano de forma obligatoria deben contratar los servicios profesionales de una
firma calificadora de riesgo que cuente con prestigio internacional y se encuentre debidamente
calificada por el Regulador, a fin de que estos ejecuten un proceso de evaluacion de fortalezas
aplicando un marco metodoldgico debidamente probado y validado por la Superintendencia, el
cual como resultado final debera incluir la escala de calificaciones aceptadas en el pais, el
resultado de este andlisis representa una opinién profesional sobre las fortalezas y debilidades
de la entidad evaluada y su capacidad de administrar los riesgos a los cuales se ve expuesta,
esto desde la perspectiva de que los diferentes riesgos tienen injerencia directa sobre la solvencia
de la entidad, por lo que es un elemento clave la revision de politicas y procedimientos de gestion

y administracion de riesgos.

Las calificadoras de riesgo no Unicamente evallan aspectos financieros sino también del entorno
y del segmento lo que permite generar una opinién con razonable que aporte al desarrollo de la

entidad financiera, incluyendo elementos tanto cualitativos como cuantitativos.

Se toma como referencia esta informacion en virtud que hasta la fecha la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria no ha emitido regulacién al respecto y de acuerdo a lo estipulado
por este organismo mientras esto ocurra las cooperativas que forman parte del segmento 1

continuaran aplicando lo dispuesto por la Superintendencia de Bancos en materia de riesgos.

Las calificadoras de riesgo en el pais toman especial importancia luego de la crisis bancaria
registrada entre 1999 y 2000, el informe de calificacion es un requisito de operacion para las
cooperativas del segmento 1, por lo que estas entidades se han convertido en un aliado

estratégico para el regulador durante el proceso de supervision extra-situ que aplica.
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Pese a la metodologia de evaluacion trimestral permanente, en los Ultimos afios se han registrado
problemas de quiebra y deterioro de algunas entidades, por lo que la normativa nacional ha
incorporado nuevos lineamientos de control en el desempefio de las actividades de evaluacion
de fortalezas realizadas por estas empresas, enfocadas de manera fundamental a estandarizar

los mecanismos de revision y seguimiento.

La evaluacion se realiza en base a un analisis de fortalezas, como se ha indicado las calificadoras
de riesgo han adoptado una metodologia de evaluacion que incorpora elementos cualitativos y
cuantitativos, a continuacion se detalla la estructura de estudio estdndar aplicada por estas

entidades y que servirdn de base para la investigacion planteada:

El modelo estandar contempla 4 elementos generales de evaluacion:

Riesgo del Entorno
Riesgo del Negocio
Evaluacién de la gestién de administracion integral de riesgos

AN NN

Riesgo de Solvencia

De esto se desprende que los 2 primeros elementos de evaluacién son de caracter cualitativo y

los 2 dltimos son cuantitativos.

- Riesgo del entorno: dentro de este componente, multiples son los elementos a tomar en
cuenta, en primera instancia se debe evaluar las condiciones donde se desarrolla el negocio,
es decir aspectos econémicos, politicos, culturales, fiscales y legales, también es importante
considerar variables macroeconémicas que podrian influir en el desempefio econémico de

cada entidad financiera en diferente magnitud.

Este andlisis debe tener en cuenta aspectos retrospectivos y prospectivos a fin de identificar

posibles riesgos que pudiesen afectar en determinado momento a la institucion.

Asi también es importante analizar como un todo y luego de forma desagregada los elementos
del entorno desde la Optica de oportunidad como de exposicion, el riesgo asociado a los
movimientos de la economia es un elemento clave ya que puede ser el primer factor

generador de pérdida a nivel individual, de grupo y con fuertes implicaciones en el entorno.
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- Riesgo del negocio: dentro del andlisis de este elemento es importante revisar
concienzudamente las fortalezas y riesgos de la entidad en relacién al segmento en el que se
desempenia, esto es eminentemente interno y relaciona el posicionamiento de la institucion
respecto a sus pares, las condiciones de evoluciéon del negocio, su capacidad de enfrentar
cambios en el entorno, asi como la aplicacién de su planificacion estratégica en relacion a

productos, servicios, cobertura y prospeccion de crecimiento.

Un elemento clave dentro de este aspecto es la evaluacién que se realiza respecto a la
sensibilidad de la entidad a enfrentar eventos exdgenos o su nivel de reaccion frente a la
implementacién de estrategias de expansion de sus competidores. Es decir relaciona el nivel

de posicionamiento de la entidad frente a su segmento.

- Evaluacion de la gestion de administracion integral de riesgos: multiples son los riesgos
a los cuales se encuentran expuestas las cooperativas, pero de manera puntual se evalldan
los riesgos de liquidez, mercado, crédito, operativo, estructura de capital y gestion

administrativa.

- Riesgo de solvencia: este riesgo representa un analisis general de la condicién de la
cooperativa para responder por sus pasivos exigibles en el corto y mediano plazo, tomando
en cuenta que son multiples los elementos que influyen en la fortaleza financiera de la entidad
y como un efecto cascada dentro del sistema cooperativo ecuatoriano, para esto se utiliza

como herramienta de medicion un andlisis CAMEL que contempla las siguientes variables:

- Capital y Patrimonio (C)

- Calidad de Activos (A)

- Gestion Administrativa y Eficiencia (M)
- Rentabilidad (E)

- Liquidez (L)

Los elementos C y A, se conjugan dentro de la evaluacion de riesgos por lo que se considera
pertinente analizarlos de manera paralela a través de la utilizacion de indicadores y técnicas

combinadas.
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- Metodologia CAMEL

Segun lo sefalado por el Banco Central del Ecuador (BCE, 2015). Metodologia para medir la
Vulnerabilidad Financiera de las entidades financieras privadas mediante un Sistema de Alertas
Tempranas (N°135), la metodologia CAMEL se considera como un estudio off-site desarrollado
y aplicado por la Reserva Federal de los Estados Unidos (FED), dado su nivel de impacto y
asertividad es adoptado por muchos paises como modelo de alertas tempranas dentro del

esguema de supervision extra situ.

La caracteristica principal de esta metodologia es que tiene un enfoque cuantitativo y de caracter
expost, que permite medir el riesgo integral de cada entidad financiera bajo la perspectiva de
suficiencia de capital y patrimonio (C), calidad de los activos (A), eficiencia en la gestion
administrativa y financiera (M), rentabilidad (E) y liquidez (L). En conjunto esto genera una medida

de sensibilidad de riesgo de las entidades analizadas.

De acuerdo a (Alvarez, Arredza y Fernandez, 2002), se define a la metodologia CAMEL como un
instrumento genérico que tiene por objetivo estudiar la condicidbn econdmica de las entidades en
relacién al promedio de su grupo, a través de la asignacion ponderada de puntajes a cada uno

de los indicadores.

Cada una de las variables establecidas estd compuesta por un grupo de indicadores financieros,
cada uno de estos es calificado del 1 al 1. Considerando al 1 como la mejor calificacién posible y
5 la peor. La calificacién se obtiene al hacer una comparacion de los resultados contra un punto
de referencia establecido por el comportamiento histérico del sistema en el que se encuentra la

entidad que estamos analizando.

Las entidades cuya calificacion se encuentre por debajo de 3 se consideran de acuerdo a esta
metodologia que tienen una administracion regular, destacando varios aspectos que pudiesen

mejorar a fin de alcanzar una mejor puntuacién dentro del marco de evaluacioén.

En la figura 17, se presenta un arbol de relacién de los diferentes tipos de riesgos y su impacto

en los indicadores financieros:
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Estructura de capital

Capital y Patrimonio

Liquidez

Liquidez

Mercado

RIESGO

Tasa de

intermediacion

Crédito

Figura 17: Arbol de correlacion (CAMEL)

Calidad de Activos

Operativo

Gestion y Eficiencia

Gestion y Fficiencia

Gestion Administrativa

Rentabilidad

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2017)
Elaboracion: La Autora

Proceso de calificacion

Patrimoniz + Resuttados / Actives Inmoviizados
Cartera Improductiva descubierta / patrimenio + resuftados

Indice de captalizacion neta

Fondos disponibles / Total depdstos CP
Cobertura 25 mayores depostantes

Cobertura 100 mayores depostantes

Tasa de intermediacion

Cobertura de la cartera problematica
Indicador de Morosidad global

‘Activos Productivos sobre activo total
Activos Productivos sobre pasivos con costo

Gastos operativos / Margen Financiero

Margen de intermediacion [Activo Promedio
Gasto Personal Estimada / Activo Promedio

(Gasto Operacion Estimado / Total Activo Promedio

Retorno del Patrimonio ROE

Retorno del Activo ROA

La metodologia de calificacion es estandar pero de acuerdo a quién lo aplica se puede incorporar

ciertos cambios amparados en las necesidades de cada entidad.

Para el presente analisis se toma como punto de referencia la calificacion de cada entidad en

base a los indicadores mencionados en el apartado anterior.

La desviacion estandar de los ultimos 12 meses méviles del desempefio que ha tenido el sub-

segmento que se esté analizando, es decir en Cooperativas la evaluacion se hace contra el

resultado en los mismos indicadores del Total de Cooperativas (Segmento 1).
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Para obtener el punto de referencia para la calificacién de cada indicador se utiliza la volatilidad
movil de los ultimos 12 meses y la media moévil del mismo periodo, con estos dos datos se
establece los rangos exactos a los que debe pertenecer cada indicador para obtener su

calificacion correspondiente. Todos los resultados estan dentro de uno de estos rangos.
En la tabla 4 se presenta la metodologia cémo se califica cada indicador en base su resultado:

Tabla 4: Metodologia de calificacion

MAYOR MENOR

MEJOR MEJOR
+ 2 Desv 1 5
+ 2 Desv + 1 Desv 2 4
+ 1 Desv - 1 Desv 3 3
- 2 Desv - 1 Desv 4 2
- 2 Desv 5 1

Fuente: Banco Central del Ecuador (2015)
Elaborado por: La Autora

El calculo se realiza para el subsegmento donde se encuentran ubicadas las cooperativas objeto
de andlisis, se toma en cuenta rangos especificos que nacen de un analisis regresivo en base a
muestras tomadas en diferentes ciclos econémicos (auge — estabilidad- recision), esta medida se
la realiza en base al desempefio del PIB para cada afio de acuerdo al calendario, lo que permite

obtener una calificaciéon de cada entidad alineado a los diferentes escenarios.

El proceso para evaluar los resultados de cada entidad utiliza los niveles de la tabla 4, el insumo
son los indicadores publicados en los boletines mensuales de la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria. Para cada uno de los indicadores evaluados se repite la metodologia
retroactivamente para formar al menos una base histérica de los ultimos 12 meses antes de la

puesta en marcha del modelo.

Cada indicador seleccionado tiene un peso dentro de su categoria. Los pesos de los indicadores
dentro de cada categoria suman 100%. Se utiliza el proceso de promedio ponderado para calcular
la calificacion ponderada de cada categoria y la calificacion compuesta en base a los resultados

en las 5 categorias existentes. Como cada indicador es calificado en base a su resultado con una
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calificacion del 1 al 5, el resultado de cada categoria es un resultado del 1 al 5 y el resultado de

la calificacion compuesta también es del 1 al 5.

v

Calidad de Activos: dentro de este grupo se busca evaluar la calidad de los activos y
establecer la probabilidad de que los indicadores del grupo se deterioren en el futuro
(mediano plazo). Tomando como referencia el estado de la cartera actual; a la vez se
incorpora como aspecto evaluador la capacidad de la cooperativa para afrontar un
deterioro asi como establecer que tan adecuada es la colocacién de sus activos.
Capitalizacion: la capitalizacion hace referencia a la capacidad de la cooperativa
evaluada a absorber potenciales pérdidas generadas por los riesgos implicitos en la
gestion de la intermediacién financiera.

Eficiencia Operativa: evalla de forma puntual la capacidad que tienen las cooperativas
de administrar eficientemente la intermediacion financiera del negocio.

Rentabilidad: determina la capacidad de las cooperativas de generar rentabilidad para
SuS socios.

Liquidez: determina la capacidad de las cooperativas para cubrir las obligaciones

financieras que mantiene con sus socios y clientes.

Los resultados alcanzados en cada indicador son contrastados con el nimero de desviaciones

estandares definidas en la tabla 4, donde:

Puntuacién 1: Se encuentran a mas de 2 desviaciones de la media.
Puntuacién 2: Se encuentran entre 1y 2 desviaciones de la media.
Puntuacién 3: Se encuentran maximo a 1 desviaciones de la media.

Puntuacién 4: Se encuentran entre 1y 2 desviaciones de la media.

NN NN

Puntuacién 5: Se encuentran a mas de 2 desviaciones de la media.

Cualitativamente esta informacion se traduce a:

v

Calidad de Activos:

1: Excelente administracion de cartera y portafolio.

2: Buena administracion de cartera y portafolio.

3: Regular administracion de cartera y portafolio.

4: Deficiente administracion de cartera y portafolio.

5: Calidad de activos deteriorada.
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v/ Capitalizacion:

: Excelente capacidad de absorber perdidas.

: Buena capacidad de absorber perdidas.

: Regular capacidad de absorber perdidas.

: Deficiente capacidad de absorber perdidas.

. Incapacidad de absorber perdidas.

v' Eficiencia Operativa:

: Excelente capacidad de administrar el negocio.
: Buena capacidad de administrar el negocio.

: Regular capacidad de administrar el negocio.

. Deficiente capacidad de administrar el negocio.
: Incapacidad de administrar el negocio.

v" Rentabilidad:

: Excelente capacidad de generar utilidades.

: Buena capacidad de generar utilidades.

: Regular capacidad de generar utilidades.

: Deficiente capacidad de generar utilidades.

: Incapacidad de generar utilidades.

v' Liquidez:

: Excelente capacidad de atender los requerimientos de liquidez de sus socios y clientes.

: Buena capacidad de atender los requerimientos de liquidez de sus socios y clientes.

: Regular capacidad de atender los requerimientos de liquidez de sus socios Yy clientes.

: Deficiente capacidad de atender los requerimientos de liquidez de sus socios y clientes.

: Incapacidad de atender los requerimientos de liquidez de sus socios y clientes.
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1.9.3. Correlacion de resultados

De acuerdo a (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2003), “Investigacién correlacional asocia

variables mediante un patron predecible para un grupo o poblacién”. El objetivo es determinar el

tipo de relacion que existe entre dos variables objetos de estudio.

El andlisis correlacional, mide el grado de asociacion entre variables ademas de establecer en

qué medida, para lo que es necesario definir un proceso de relacion, cuantificacién y analisis.

El valor que aporta a la investigacion segun el criterio de (Hernandez, Fernandez y Baptista,

2003), es que “lainvestigacion correlacional tiene, en alguna medida, un valor explicativo, aunque

parcial, ya que el hecho de saber que dos conceptos o variables se relacionan aporta cierta

informacién explicativa”.

Coeficiente de correlacién de Pearson: este coeficiente es una prueba estadistica
gue permite analizar la relacién entre dos variables medidas en un nivel por intervalos
o de razon. Es decir identifica si existe o no relacion entre 2 variables y determina que
tan fuerte es esta relacion.

En la formula de correlacién el numerador esta dado por la covarianza de la muestra

X,y; mientras que el denominador por la desviacion estandar de x,y.

COV X, V
= (x,7)

El coeficiente de correlacion de Pearson puede estar comprendido entre 1y -1; cuyo
signo coincide con la pendiente de la recta y cuya magnitud esta relacionada con el
grado de dependencia lineal entre dos variables. Las hipétesis a correlacionar seran

de tipo:

“A mayor x, mayor y”: altos valores de (x) estan asociados con altos valores de (y).

“A mayor x, menor y”; altos valores de (x) se asocian con bajos valores de (y).

La correlacion de Pearson no evalla la causalidad, dentro de las variables, este
relaciona el grupo de datos de una variable con los de la otra. En los niveles de

medicidn que va a estar dado por intervalos o de razén, el resultado arrojado por la
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correlacion de Pearson esté entre 1y -1; siendo los valores cercanos a -1 conocidos

como la correlacion relativa perfecta.
-1 = correlacién negativa perfecta
-0.95= correlacion negativa muy fuerte
-0.75= correlacion negativa considerable
-0.50= correlacion negativa media
-0.10= correlacion negativa débil
0.00= no existe correlacion alguna

Gréficamente la pendiente de la recta se ubica hacia abajo.

Y

X
Correlaciéon negativa

Cuando el resultado es 0 se puede decir que no existe correlacién entre las 2

variables.
Si los valores son cercanos a 1 se tiene una correlaciéon positiva perfecta.
1 = correlacién positiva perfecta
0.95= correlacidn positiva muy fuerte
0.75= correlacion positiva considerable
0.50= correlacion positiva media
0.10= correlacion positiva débil
0.00= no existe correlacion alguna

La pendiente de la recta se grafica hacia arriba.
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X

Correlacion positiva

Coeficiente de Determinacion: (Martinez, 2009), sefiala que el coeficiente

determinacién es el cuadrado del coeficiente de correlacion.

Este coeficiente permite establecer la parte proporcional e indica la varianza de
factores comunes, es decir la variacion de una variable en relacién al porcentaje de
transicion de la otra, establece la magnitud en qué medida cambia una variable con
proporcion a la otra. El valor del coeficiente de correlacion se altera de forma
importante ante la presencia de un valor extremo como lo es la desviacion estandar.
Para el modelo es importante no usar valores extremos para que no afecten el

modelamiento de la informacion.

Regresion lineal: de acuerdo a (Martinez, 2009), la regresién “es una técnica utilizada
para inferir datos a partir de otros y hallar una respuesta de lo que puede suceder”,
(p.3), si se trata de una regresion lineal, esto indica que la nube de puntos se

encuentran entorno a una linea recta.

Se puede decir también que es un modelo matematico, utilizado para medir la relacion
de dos variables cuantitativas, esto permite establecer si estas presentan asociacion
y en qué sentido estéd hecha, para esto se utiliza la correlacion de Pearson, por otro
lado estudia si los valores de una variable pueden predecir el efecto sobre la otra. En
el estudio de regresion lineal existen dos variables una dependiente (y) y otra
independiente (x), con ello se determina la causa y el efecto, otro aspecto importante
a considerar es que el modelo de regresion lineal puede ser simple cuando contempla

una sola variable exdégena y multiple cuando existe mas de una variable exégena.
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Diagrama de dispersidn: la regresion lineal est4 determinada en base al diagrama
de dispersion, es una representacion grafica de la relacion entre las variables que se
construye representando los pares de valores medidas en el plano cartesiano.

La ecuacion de regresion lineal es:

Y =a+ bx

Donde:

Y: variable dependiente a predecir

a: ordenada en el origen

b: pendiente o inclinacion

x: valor fijado a la variable independiente

58



CAPITULO II.- METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
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2.1. Definicion de la poblacién objetivo

La presente investigacion se plantea ejecutarla a todas las cooperativas que se encuentran
localizadas en la ciudad de Latacunga y pertenecen al segmento 1, de acuerdo a la clasificacion
realizada por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, es decir se trabajara sobre

un grupo muestral.

2.2. Tipo de investigacion

De acuerdo al problema propuesto y los objetivos planteados se propone una investigacion de
caracter descriptiva y correlacional.

Conforme a lo dicho por (Grajales, 2000), la investigacion de tipo descriptiva mide variables o
conceptos con el fin de especificar las propiedades importantes de comunidades, personas,
grupos o fenédmeno bajo andlisis, ademés el énfasis esta en el estudio independiente de cada
caracteristica, es posible que de alguna manera se integren la mediciones de dos o0 mas
caracteristicas con el fin de determinar como es o como se manifiesta el fenédmeno, incluso en

algunos casos los resultados pueden ser usados para predecir.

Es por ello que para la presente investigacién se considera un analisis descriptivo ya que se
pretende observar toda la informacién obtenida de una fuente primaria como son los estados
financieros de cada una de las cooperativas objeto de estudio que se encuentran publicados en
la pagina web de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria en sus boletines
financieros mensuales, dentro del proceso se aplicar las herramientas necesarias para definir su

estructura, movimientos y prospeccion, entre las principales.

Ademas permite determinar de forma desagregada si la gestion de riesgos incide sobre el

desempeiio financiero del grupo analizado.

Por otra parte (Grajales, 2000), menciona que los estudios correlacionales pretenden medir el
grado de relacion y la manera como interactdan dos o mas variables entre si. Estas relaciones se
establecen dentro de un mismo contexto, y a partir de los mismos sujetos en la mayoria de los
casos. En caso de existir una correlacion entre variables, se tiene que, cuando una de ellas varia,
la otra también experimenta alguna forma de cambio a partir de una regularidad que permite

anticipar la manera como se comportara una por medio de los cambios que sufra la otra.
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Con estas caracteristicas arriba mencionadas se considera que el estudio correlacional aporta
significativamente a la investigacion ya que permitira identificar si la gestion de riesgos incide en
los resultados de las cooperativas desde una perspectiva de variacion de la variable
independiente frente a la dependiente.

2.3. Enfoque de lainvestigacion

Dada las caracteristicas de la investigacién tendra un enfoque mixto ya que confluye informacion

cualitativa y cuantitativa.

El enfoque cualitativo relacionada a la parte estructural y normativa que rige al grupo analizado y
plantea la aplicacion de varias metodologias con una base bibliogréfica que fortalezca el estudio

ya que por el nivel y envergadura que tiene es necesario que se sustente en estos principios.

También se plantea utilizar informacion de enfoque cuantitativa ya que al ser un estudio financiero
con un sesgo estadistico requiere de informacion que sustente los resultados para la

comprobacion de las hipétesis planteadas.

Al hablar de un enfoque cuantitativo se puede citar a (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2003),
quienes sefialan que un andlisis de esta caracteristica usa la recoleccién de datos para probar
hip6tesis, con base en la medicion numérica y el andlisis estadistico, para establecer patrones de

comportamiento y probar teorias.

Asi mismo respecto al enfoque cualitativo también (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2003),
indican que utiliza la recoleccién de datos sin medicion numérica para descubrir o afinar preguntas

de investigacion en el proceso de interpretacion.
Con este antecedente se corrobora que el enfoque de investigacion mas apropiado a utilizar es

el mixto, ya que permite comprobar de manera mas acertada la interrogante planteada en la

presente investigacion.
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2.4. Método de la investigacién

El anadlisis se complementara con la aplicacion de un método inductivo que reconoce un
razonamiento claro partiendo de casos particulares, es decir de la realidad de cada una de las
cooperativas objeto de estudio, permitiendo elevar estos conocimientos a una regla general
respecto al desempefio de las cooperativas en relacion a la aplicacion de mecanismos de gestion
de riesgo y su incidencia en los resultados financieros, ademas este método permite la formacion

de hipétesis y su demostracion de forma completa.

El método inductivo se complementard con uno analitico que soporta el estudio de las variables

y su interrelacion, complementando el enfoque de la investigacion arriba planteado.

2.5. Unidad de andlisis

Como lo mencionan (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2003) “la unidad de andalisis identifica los
objetos, sujetos, fenbmenos o comunidades que van a ser motivo de estudio”, (p.27), de manera
gue para la presente investigacion la unidad de andlisis son los estados financieros e indicadores
publicados en los boletines mensuales que reposan en la pagina web de la Superintendencia de

Economia Popular y Solidaria.

2.6. Técnicas de recoleccion de datos

Para el levantamiento de informaciéon se buscé los métodos mas conocidos y factibles que
permitan llevar a cabo de manera adecuada los procesos de levantamiento y posterior analisis

de los datos, los mismos que a su vez permiten cumplir con los objetivos de la investigacion.

Se utilizan las técnicas de recopilacion y analisis documental, ya que dentro de la metodologia
planteada se busca obtener informacion de diferentes fuentes oficiales y compilarla en anexos de

evaluacion, catastros de datos y matrices de medicion acorde a las necesidades generadas.
Ademas se complementa a través de test de recoleccion de informacion respecto a aspectos

cualitativos traducidos a matrices de sintesis de informacion lo que facilita la estructuracion y

enlace de datos enfocados a remitir una opinion objetiva con base estadistica y financiera.
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2.7. Fuentes de recoleccion de informacion

En el estudio de investigacion se utilizaron fuentes de investigacion primaria y secundaria, a fin

de recolectar toda la informacion necesaria de manera eficiente y veraz.

En el caso de informacion primaria se utiliza los boletines de la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria, estos incluyen los estados financieros de las cooperativas analizadas, asi
como los diferentes indicadores financieros que de manera directa son el insumo prioritario del

analisis.

También se utiliza fuentes de informacién secundarias, especialmente los reportes de fortalezas
publicados por las calificadores de riesgo, dentro de esta documentacion debidamente

estructurada se obtiene principalmente datos cualitativos que complementan este analisis.

Ademas se ha considerado investigaciones previas, libros y de la informacion existente de
proyectos anteriores relacionados al tema.

2.8. Fases de recoleccién de datos

En la presente investigacion se desarrollan las siguientes fases:

a) Fase de Diagnostico: dentro de esta etapa se realiza el diagnéstico de la situacion
financiera de las 7 cooperativas objeto de estudio, también se toma en cuenta los
indicadores asi como desde una perspectiva cualitativa las buenas practicas de gestiéon

de riesgos.

b) Fase de Andlisis: en esta etapa se realiza un estudio desagregado de cada una de las
variables que aportan certeza razonable al estudio, para lo que se plantea la aplicacion
de 2 metodologias, Z-SCORE de ALTMAN y metodologia de evaluacion de riesgos, cuyos
resultados se presentan a través de tablas y graficos para una mejor comprension y
posteriormente se propone la correlacion de los resultados obtenidos a través del Z-Score

de Altman y lo indicadores financieros ROA y ROE.

c) Fase de Comparacion: los resultados obtenidos en las 3 metodologias son muy

versatiles, permite contrastar la informacion alcanzada ya sea en conjunto o de manera
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desagregada. Ademas contribuye a determinar cual de estas aporta mayor sustento a la
investigacion planteada, por otra parte también sus resultados pueden ser probados en
conjunto y emitir un criterio consolidado al respecto.

Esta comparacion también puede realizarse de forma grafica para una mejor presentacion
y comprension.
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CAPITULO lIl.- ANALISIS DE RESULTADOS Y PROPUESTA
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3.1. Andlisis de resultados de métodos de evaluacién aplicados

De acuerdo a lo planteado, el estudio se centra en analizar la incidencia de la gestion de riesgos
en el desempefio financiero de 7 cooperativas pertenecientes al segmento 1 y que se encuentran

localizadas en el canton Latacunga, estas son:

- Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequefia Empresa de Cotopaxi (Oficina Matriz)
- Cooperativa OSCUS (Agencia)

- Cooperativa San Francisco (Agencia)

- Cooperativa El Sagrario (Agencia)

- Cooperativa Mushuc Runa (Agencia)

- Cooperativa 29 de Octubre (Agencia)

- Cooperativa de la Policia Nacional (Agencia)

Como se habia mencionado en apartados anteriores el andlisis de la informacion se realiza a
través de 2 metodologias debidamente sustentadas, evaluadas y anteriormente probadas, lo que
garantiza la razonabilidad de los resultados.

Ademas de un andlisis de correlacién entre los resultados alcanzados a través del Z- Score de
Altman y los indicadores financieros ROA y ROE.

3.1.1 Metodologia Z-SCORE de Altman

El riesgo financiero conjuga todos los riesgos a los cuales se ven expuestas las cooperativas:
riesgo de liquidez, riesgo de mercado, riesgo operativo y riesgo de crédito estando inmerso en

cada uno de ellos el riesgo legal.

- Aplicacion del Modelo Z-Altman, version Z2

Como se ha indicado en el marco teorico en la presente investigacion se aplicara el modelo

de Z —SCORE de Altman en su version Z2 utiliza la siguiente funcion:

Z2 = 6.56X1 + 3.26X2 + 6.72 X3 + 1.05 X4
Donde:

X1= capital de trabajo/activo total
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X2= utilidades retenidas/activo total
X3= utilidades antes de impuestos e intereses/activo total

X4= valor de mercado del patrimonio/pasivo total

Con las variables de informacion debidamente escogidas se aplica el modelo tomando como
referencia el balance general y el estado de resultados del periodo 2012 — 2016:

En la tabla 25 se presenta el analisis de forma anual y al final un promedio del indicador:

Tabla 5: Resultados Z-SCORE

22: METODO 2-SCORE ALTMAN

COOPERATIVA 2012 2013 2014 2015 2016 | PROMEDIO
1 *POLICIA NACIONAL NfA /& NfA 0.56157 | 8.64253 |  9.10205
2 29 DE OCTUBRE 5.02406 |  7.77406 7.34960 7.58808 7.50341 7.64784
3 SAN FRANCISCO 0.94731 9.66865 9.05128 8.98859 8.59019 9.24920
4 05CUS B.71399 | 815737 |  7.84165 7.95636 7.60060 |  8.05399
5 CACPECD 9.37003 0.24896 9.08039 9.14647 B8.59343 Q.08786
6 MUSHUC RUNA £.53354 £.08883 7.99396 8.21709 | 8.01006 | 8.16878
7 EL SAGRARIO 1118529 |  10.00471 9.34800 9.26554 | 8.69739 | 9.70019

PROMEDIO 929577 | 882376 | 844415 867481 | 8.23304

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaborado Por: La Autora

Como se observa los resultados alcanzados van desde 7.64784 a 9.70019, lo que muestra
una amplitud de derivaciones que concordarian con la variacion en las calificaciones de riesgo

asignadas a cada entidad.

En la tabla 26 se incorpora las calificaciones de riesgo de las entidades lo que permite
establecer una correlacién directa, donde a mejor calificacién de riesgo, mas alto es el
resultado de Z2 de Altman, es decir que la probabilidad de quiebra a mediano plazo

disminuye:
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Tabla 6: Resultados Z-SCORE correlacionados calificacion de riesgo

£2: METODO Z-SCORE ALTMAN
COOPERATIVA CALIFICACION DE 2012 2013 2014 2015 2016
RIESGO

1| EL SAGRARIO AR- 11.18529 | 10.00471 9.34800 9.26554 8.69739
2 | *POLICIA NACIOMAL A- N/ A& N/ A& M/ A 9.56157 8.64253
3 | CACPECO AA+ 9.37003 | 9.24896 0.08039 0.14647 8.59343
4 [ SAN FRANCISCO A+ 9.04731 | 9.66865 9.05128 8.98859 8.59019
5 | MUSHUC RUMNA BBB 8.53394 | 8.08883 7.99396 8.21709 8.01006
6 [ O5CUS A 8.71399 | 8.15737 7.84165 7.95636 7.60060
7| 29 DE OCTUBRE BB+ 8.02406 | 7.77406 7.34960 7.58808 7.50341

PROMEDIO B8.91787 B.58757 B8.26338 B.67481 8.23394

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaborado Por: La Autora

- Analisis de resultados:
Es importante iniciar puntualizando que la cooperativa Policia Nacional reporta informacién a la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria a partir del afio 2015, por lo que dentro del
andlisis en los afios predecesores se registra la nomenclatura N/A, esta falta de informacion

puede generar ciertos vacios ya que no existe una tendencia de comportamiento clara.

- Partiendo de las definiciones metodoldgicas respecto a puntuacién, se puede observar
que ninguna de las entidades analizadas tendria problemas de quiebra en un mediano
plazo ya que su indicador Z2 supera ampliamente la condicion definida por Altman que es
Z2 >= 2.60 durante el periodo de analisis, es mas ninguna de estas se acercan incluso a
Z2 <=1.10 que determinaria que al continuar con un desempefio similar es muy probable

que tenga problemas de insolvencia

- Lo que destaca en el andlisis es el deterioro del indicador a través del tiempo, obedeciendo
a los cambios de entorno que afectan al pais, pese a esto los valores alcanzados muestran
el estado saludable del grupo. De acuerdo a la informacién presentada en la tabla 27, se
puede observar que las cooperativas Oscus y El Sagrario son las entidades que mayor

deterioro presenta a través del tiempo en su indicador Z2 de Altman.

- Es importante destacar que pese a la contraccion registrada por las entidades analizadas,

todas estas se encuentran muy por encima de la condicion optima definida por Altman.
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Lo que si salta a la vista en el analisis es que la entidad que registra la mejor calificacién

de riesgo presenta los niveles mas bajos de contraccion de Z2, incluso en el afio 2015

muestra un crecimiento respecto al afio que antecede, argumento que contribuye a la

hipétesis que al tener un mejor modelo de gestion de riesgo el nivel de vulnerabilidad ante

eventos exc')genos €S menor.

Tabla 7: Evaluacién interanual Z-Score

COOPERATIVA 2012- 2013 2013 - 2014 | 2014 - 2015 2015 - 2016
1| EL SAGRARID -0.1055 -0.0656 -0.0088 -0.0813
2| *POLICIA MACIOMAL -0.0961
3| CACPECO -0.0129 -0.0182 0.0073 -0.0805
4| SAN FRANCISCO -0.0280 -0.0639 -0.0069 -0.0443
5| MUSHUC RUMA -0.0522 -0.0117 0.0279 -0.0252
6| OSCUS -0.06329 -0.0387 0.0146 -0.0447
7| 29 DE OCTUBRE -0.03212 -0.05486 0.0324 -0.0112

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)

Elaborado Por: La Autora

Graficamente se comprueba la variacion del indicador dentro de series de tiempo, en el

afio 2015 todas las entidades del grupo presentan una mejora, pero en el 2016 es evidente

una nueva contraccion, claro esta que el impacto en cada entidad es en diferente medida:

*POLICIA NACIONAL
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Figura 18: Evolucién Z-score
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Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)

Elaborado Por: La Autora
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Figura 19: Evolucién Z-score
Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaborado Por: La Autora

A fin de contrastar la informacion respecto al desempefio de las entidades tomando como
referencia el indicador Z2 de Altman y la calificacion de riesgo de las cooperativas, se
desprende que la entidad que menor calificacion de riesgo tiene también registra el valor
mas bajo de Z2 de Altman, lo que permite inferir que una adecuada gestion de riesgo

contribuye a mejorar los indices de solvencia y sostenibilidad a través del tiempo.

En la tabla 28 se muestra la informacion contrastada entre el resultado del Z2 de Altman

y la calificacién de riesgo:
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Tabla 8: Contraste Z-Score — calificacién de riesgo

CALIFICACION | Z2: METODO 2-
DE RIESGO SCORE ALTMAN
COOPERATIVA 2016

1| EL 5AGRARIO AR- 8.69739
2 | *POLICIA MACIOMAL A- 8.64253
3 | CACPECO AR+ 8.50343
4 | 5AM FRANCISCO A+ 8.59019
5 | MUSHUC RUNA BBB 8.01006
6 | OSCUS A 7.60060
7| 29 DE OCTUBRE BB+ 7.50341

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaborado Por: La Autora

Al ser el Modelo Z- Altman una metodologia que contrasta dos momentos un retrospectivo y otro
prospectivo, se toma el resultado de la informacion del afio 2016, de acuerdo a lo que sefala el
modelo, las entidades cuyo Z= sea < 1.10, “podrian tener una mayor probabilidad de caer en
insolvencia”, las 7 entidades analizadas registran resultados entre 7.50341 y 8.64253 con una
desviacion estandar de 0.508601, esto muestra que distan mucho del resultado Z= < 1.10, es
decir que las entidades al continuar con un desempefio parecido a los afios anteriores la
probabilidad de caer en insolvencia en el mediano plazo es baja; lo que si se debe considerar es
que mientras mas bajo es el valor de Z de las entidades, la calificacién de riesgo tiene la misma

tendencia.

Este indice basa su resultado en dos elementos claves como es la liquidez y la fortaleza del
patrimonio, al aplicar adecuadas politicas de administracion de riesgos estos dos elementos se
ven fortalecidos lo que contribuye a disminuir la exposicién de riesgo de la entidad, de cierto modo

es el punto objetivo en la evaluacién de fortalezas de las calificadoras de riesgos.

Dentro de la informacién obtenida resalta que en el caso de las entidades cuya calificacion de
riesgo esté entre A- y AA+ la desviacion estandar es de apenas 0.05039, es decir su nivel de

riesgo es similar tanto desde una perspectiva cualitativa como de la cuantitativa.

Por otra parte la desviacion estandar entre el valor médximo y minimo es de 0.8442 incrementando

el perfil de riesgo a medida que se incrementa el rango de amplitud.
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3.1.2. Metodologia de calificacion de riesgos

- Aplicacién metodolégica de la evaluacion de fortalezas

En este apartado se presenta la aplicacion metodolégica de evaluacion de fortalezas y riesgos a

las 7 cooperativas partiendo de las siguientes consideraciones:

- Laevaluacion del entorno y la industria se hace de forma general considerando que tiene
el mismo nivel de impacto para todas las cooperativas analizadas.

- El periodo de evaluacién se realiza del afio 2012 — 2016.

- La evaluacion de la gestion de administracion integral de riesgos y el riesgo de solvencia
se realiza de manera conjunta aplicando el método CAMEL, a través del arbol de relacion.

- Se considerara como indicador 6ptimo a aquellos cuyo resultado se ubiquen dentro de la
media del grupo y del sistema.

Riesgo del entorno: La economia ecuatoriana se ha caracterizado por eventos de expansion
y contraccién en periodos que no superan los 6 afios, lo que ha marcado una tendencia en
su comportamiento a tomar en cuenta, en el 2012 la economia del Ecuador presenta sus
primeros indicios de recesién evidenciados en la contracciébn de su principal indicador
econdmico como es el PIB, a este movimiento de la economia se le conoce como recesién

técnica ya que especialmente se ve influenciado por factores externos.

En los afios siguientes se ha mantenido la tendencia decreciente de la economia, pero el
mayor salto de deterioro se hace evidente en al afio 2015 donde la caida del precio del
petréleo y la apreciacion del délar respecto a otras monedas tuvieron un impacto directo en
la balanza de pagos lo que de cierta manera contribuyd a que el pais reduzca su oferta
monetaria y se refleje por primera vez durante el gobierno de Rafael Correa una contraccion

de -0.29%. El grafico 5 recoge la evolucion del PIB durante el periodo analizado:
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Figura 20: Evolucién PIB
Fuente: Banco Central del Ecuador (2016)
Elaborado Por: La Autora

Otro de los indicadores que también presentd deterioro fue el indice de desempleo especialmente
por la contraccién del principal sector generador de empleo como es la construccién, en un inicio
esto se produce por la recesion que afectaba al pais pero durante el 2016 se acrecent6 a raiz de
la propuesta de la “Ley para Evitar la Especulacion de Tierra” donde se buscaba la imposicién de
un impuesto del valor especulativo del suelo que es del 75%, esta ley fue enviada con caracter
de urgente en diciembre de 2016 y aprobada posteriormente, el indicador de desempleo del 2016

superd niveles del 2007, considerado uno de los mas altos en la historia moderna del Ecuador.

La gréfica 6 recoge la evolucion del desempleo durante el periodo 2011 -2016:
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Figura 21: Evolucién desempleo
Fuente: Banco Central del Ecuador (2016)
Elaborado Por: La Autora
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Al ser la inflacién un termdmetro de la economia, durante el periodo de andlisis este present6 un
comportamiento variable con tendencia decreciente, que de cierta manera desde la Optica de los
expertos no refleja la realidad del pais, la reduccién de este se debe a la disminucién en la
capacidad adquisitiva influenciando que los precios de productos y servicios se reduzcan en
busca de un incremento en la demanda. La grafica 7 muestra la tendencia de la inflacién durante

el periodo analizado:
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Figura 22: Evolucion inflacion
Fuente: Banco Central del Ecuador (2016)
Elaborado Por: La Autora

Una de las politicas de gobierno ha sido la reduccién de las importaciones a través de mayor
carga impositiva enfocados a contribuir en el despegue de una matriz productiva que hasta la
fecha no ha dado sefiales de cambio peor aun que aporte al crecimiento econémico del pais,
pasando de ser productor de bienes primarios a industrializados, otro de los elementos clave del
gobierno ha sido los recurrentes ajustes fiscales que afectan a la mayoria de la poblacion a través

de su efecto cascada.

El incremento del gasto publico especialmente en inversiones de capital y gasto corriente, ha sido
el esquema que se ha mantenido a través del tiempo provocando el uso de recursos
extraordinarios que en época de bonanza no se consideraron en el presupuesto general del
Estado y posteriormente al presentarse la contraccion de ingresos se sostuvo a través del

endeudamiento que vino de diferentes fuentes.

Respecto del sector externo, de acuerdo a datos del Banco Central del Ecuador (2016), las cifras

no han sido alentadoras las exportaciones no petroleras han mantenido su tendencia a la baja

74



pese a que representan alrededor del 68% del total de las exportaciones, este comportamiento
adverso repercutio directamente en la balanza comercial que arroja valores negativos. En la

grafica 8 se muestra como ha sido la evolucion de las exportaciones no petroleras:
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Figura 23: Evolucién exportaciones no petroleras
Fuente: Banco Central del Ecuador (2016)
Elaborado Por: La Autora

El déficit fiscal ha sido uno de los elementos que se ha mantenido a través del tiempo dentro de
la economia ecuatoriana con niveles protagonicos, esto como efecto del crecimiento de la deuda
publica interna y externa considerado como la principal fuente de ingresos para las arcas
estatales. A lo largo de este tiempo no han existido planes claros que se enfoquen en ajustar el
gasto y a impulsar las exportaciones, a finales del 2016 se firmé el acuerdo con la Uni6n Europea

esperanzados que éste aporte de manera importante a un crecimiento econémico del pais.

Tras el terremoto registrado en las costas ecuatorianas se implementé un programa de ajuste
fiscal a fin de incrementar la recaudacion de fondos que en primera instancia se identificaban
como valores destinados a la reconstruccion de la zona afectada, los cuales han resultado
insuficientes ante las multiples necesidades de la poblacién y su alta repercusion en el entorno

social del pais.

En términos macroecondémico ha tenido un impacto importante en el desempefio del sector
cooperativo fundamentalmente en 3 aristas, incremento en la morosidad, contraccion del crédito
y altos niveles de liquidez, el escenario pese a ser adverso no ha generado dafios en la estructura

financiera del sector especialmente en aspectos como solvencia y rentabilidad.
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Todo estos movimientos de la economia tienen una repercusion directa en el indicador de riesgo
pais, el cual ha tenido un comportamiento variable con tendencia creciente en los Ultimos meses,
las cifras son muy importantes ya que representan la imagen de estabilidad del pais lo que

contribuye a mantener la confianza de inversores externos e incentivar su inversion en el pais.

Al finalizar este andlisis es importante destacar que el desempefio de la economia ecuatoriana
ha tenido implicaciones directas en el sector cooperativo aunque el impacto de las condiciones

econdmicas tuvo menor incidencia que en el sector bancario de acuerdo a las cifras presentadas.

b) Riesgo del negocio: Desde el 1 de enero de 2013 la Superintendencia de Economia Popular
y Solidaria asumié el control y supervision de 40 cooperativas de ahorro y crédito que se
encontraban bajo la regulacion de la Superintendencia de Bancos, mediante resolucion No.
JR-STE-2012-004, la Junta de Regulacion del Sector Financiero Popular y Solidario, enfocada
en garantizar la continuidad de la supervisién y control, definié que las Cooperativas de Ahorro
y Crédito que estaban bajo el control de la SB, contindien aplicando la normativa vigente que
hasta el 31 de diciembre de 2012 habia sido expedida por ese regulador, siempre y cuando
guarde consistencia y no se contraponga a las disposiciones de la Ley Organica de la
Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario, su Reglamento
General y las Regulaciones dictadas por la Junta de Regulacién y por la Superintendencia de

Economia Popular y Solidaria.

Al 31 de diciembre de 2016 el sistema financiero popular y solidario se encontraba formada
por 5 segmentos, siendo el segmento 1 el que mayor volumen de activos, 26 son las entidades
gue forman parte de este grupo aqui se encuentra también la Caja Central Financoop (entidad

de segundo piso).

El segmento objetivo de las cooperativas en gran proporcion son aquellas personas que
realizan actividad de forma independiente, destacan los microempresarios ubicados en los

distintos sectores de la economia y en menor proporcion personas asalariadas.
En los ultimos 10 afios las cooperativas han tenido grandes avances incorporando como
aliado estratégico a sus actividades de intermediacién financiera la tecnologia, lo que le ha

permitido entregar productos y servicios que afos atras solo lo realizaba la banca.
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Eficiencia microecondémica: De acuerdo a informacion presentada por la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria (2016), durante el periodo de andlisis 2012 — 2016 los
ingresos operacionales, provenientes de forma principal de la actividad de intermediacién han
mantenido su tendencia creciente, en promedio ha sido del 5%; no obstante en el Ultimo afio
se present6 cierto grado de desaceleracion lo que obedece a la contraccion en el crecimiento

de la cartera.

Respecto al rubro de los egresos tomando en cuenta los montos mas importantes como es el
pago de intereses causados es evidente su crecimiento el que representa alrededor del
10.64%, esto va ligado directamente al incremento registrado en las captaciones de
obligaciones con el publico.

El crecimiento de las captaciones de cierta manera ha apalancado el margen financiero neto
gue durante el periodo de andlisis registra una tendencia creciente, pese al incremento de las
provisiones registradas producto del crecimiento de la morosidad que ha tenido un repunte
importante, lo cual ha obligado a todas las cooperativas a implementar estrategias de gestion
de cobranza y prudencia en el otorgamiento lo que tiene una implicacion directa en el
crecimiento del gasto operacional (gastos de cobranza), por otra parte en esta misma linea
existen entidades con un importante incremento en los ingresos extraordinarios producto de

la recuperacién de créditos castigados.

Riesgo de crédito: Dentro del analisis de riesgo de crédito se puede observar que durante
los 5 afios de analisis ha tenido un comportamiento positivo pero marcado por un leve
crecimiento, histéricamente las carteras de microcrédito y consumo han sido las que mayor
participacion tienen dentro de la estructura de la cartera bruta del sector, las demas carteras

presentan una disminuciéon en su participacion, especialmente la comercial.

Hablando en términos generales se observa que la colocacion de crédito tuvo un
comportamiento mesurado muy acorde a los movimientos de la economia, siendo destacable

gue en el dltimo semestre de 2016 se evidenci6é una leve recuperacion.

La tendencia de la morosidad ha ido en aumento en el sector, histéricamente de acuerdo a

cifras de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016), se ha ubicado en

promedio en el 4.90%, pero el tltimo afio alcanzé niveles de 5.41%, esto obedece de forma
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principal a la contraccién econdémica que aqueja al pais limitando la capacidad de pago de los
ciudadanos, otro elemento que ha tenido incidencia en este punto es el alto indice de

endeudamiento que presenta la clase media en gran medida.

A través de la Resolucion N° 254- 2016-F se modificé los dias de mora para considerar como
cartera vencida lo que de cierta manera contribuyé a una mejora en el indicador, también
dentro de esto se modifico los términos para el castigo de cartera que lo que provoco un
incremento en este rubro pasando en 2015 de 15.19% a 42.90% en el 2016.

Como aspecto positivo esta que durante el tltimo afio se ha mejorado la cobertura de cartera
problematica lo que al ser un mitigante de riesgo contribuye a una mejora en contexto de

exposicion.

El grafico 9 presenta la evolucién del indice de morosidad entre 2010 y 2016:
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Figura 24: Evolucién morosidad
Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaborado Por: La Autora

- Riesgo de liquidez: El mayor componente del pasivo son las obligaciones con el publico,
por ende esta es la mayor fuente de fondeo, la tendencia de la cuenta ha sido ascendente,
de acuerdo a datos de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016), en

promedio se registra un crecimiento del 21%, los depdsitos a plazo registran una participacion
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de al menos el 60%, de manera fundamental por las caracteristicas del producto lo que
representa tasas de rendimiento mas altas, flexibilidad en la cancelacion y plazos de acuerdo
a las necesidades del mercado, el crecimiento de esta cuenta obedece principalmente a la
falta de oportunidades de inversion en el mercado por lo que esta es una alternativa ante un

rendimiento cero.

Este crecimiento de las obligaciones con el publico ha contribuido de sobre manera a un
fortalecimiento en el ratio de la liquidez alcanzando indices superiores al promedio histérico,
desde otra perspectiva esto ha influenciado un crecimiento en el costo financiero afectando

en cierta proporcién a la rentabilidad, claro que sin generar exposicion de riesgo.

La grafica 10, muestra la composicion de las fuentes de fondeo durante el periodo de analisis:
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Figura 25: Composicion fuentes de fondeo
Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaborado Por: La Autora

- Riesgo de solvencia: El indicador de solvencia a través del tiempo se ha fortalecido de
manera exponencial, dentro del patrimonio, el capital social es la cuenta que mayor
participacion tiene, en el sistema cooperativo la capitalizacién del patrimonio es mas lenta ya
que sus principales subcuentas son los resultados acumulados y los aportes de los socios,
por lo que una adecuada estructuracién contribuye a alcanzar un adecuado ratio de solvencia,

en el Ultimo periodo de acuerdo a cifras oficiales registra un crecimiento de 6.65%.

El crecimiento de estas cuentas aporta positivamente al fortalecimiento del Patrimonio

Técnico Constituido por lo tanto mejora el perfil de riesgo institucional.
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En la gréfica 11 se puede observar la tendencia del patrimonio técnico durante el periodo
2012 — 2017:

PATRIMONIO TECNICO (Miles SUSD)
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e PT Constituido fnd'u:eae PT

Figura 26: Patrimonio Técnico
Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaborado Por: La Autora

Como parte de un plan de contingencia de liquidez activo las cooperativas han definido como una
de sus estrategias el contar con indices de liquidez superiores a los histéricos, ademas de
incorporar politicas de fortalecimiento de capital que aporten a mejorar el ratio de solvencia
convirtiéndose en mecanismo de apalancamiento ante eventos exdgenos que pudiesen afectar

la estructura de las Instituciones.

De acuerdo a las proyecciones presentadas por el Banco Central del Ecuador para el 2017, el
crecimiento del Ecuador serd moderado, mientras que para otros existird una contraccién, como
lo menciona la CEPAL en sus andlisis mensuales, existiendo homogeneidad en el criterio de que
existe un panorama de incertidumbre en cuanto a politica econémica y fiscal lo que generard el

mismo escenario de crecimiento conservador.

c) Evaluacion delagestion de administracion integral deriesgosy d. Riesgo de solvencia:
esta evaluacion cuantitativa se realiza a través del CAMEL utilizando el arbol de relacién como
herramienta metodoldgica y de correlacion entre los riesgos que afectan a las cooperativas y
los indicadores, tomando como premisa que al tener una adecuada aplicacion de politicas,
procedimientos y metodologia de administracion integral de riesgos esto se revierta en una

adecuada estructura financiera institucional.
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La fuente de la informacion que utiliza el modelo son los indicadores financieros que se
encuentran en los boletines mensuales de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
segmento 1.

La informacion histérica en la base de datos utilizada en el presente modelo es del periodo
septiembre 2013 — diciembre 2016. En primera instancia es necesario levantar la mencionada
informacion dentro de una base que contemple cada indicador de todas las cooperativas del
grupo para obtener la media del segmento, el detalle de los datos obtenidos se presenta en el

Anexo B.- Aplicacién Metodologia CAMEL.

A los datos registrados se aplica las desviaciones definidas en el modelo por indicador:

Puntuacién 1: Se encuentran a mas de 2 desviaciones de la media.
Puntuacidn 2: Se encuentran entre 1y 2 desviaciones de la media.
Puntuacién 3: Se encuentran maximo a 1 desviaciones de la media.

Puntuacidn 4: Se encuentran entre 1 y 2 desviaciones de la media.

AN N NN

Puntuacion 5: Se encuentran a mas de 2 desviaciones de la media.
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Tabla 9: Calculo indicador media cooperativas

31/1/2016/29/2/2016(31/3/201630/4/2016|31/5/2016|30/6/2016 31/7/2016|31/8/2016(30/9/2016 31/10/2016{ 30/11/2016 31/12/2016| DesvEsta R Media
Desv | Desv | Desv | Desv

CALIDAD DE ACTIVOS
MOROSIDAD DE LA CARTERA
TOTAL 6.63%| 6.88%| 7.05%| 7.33%| 747%| 683%| 6.17%| 6.27% 6.04%  6.13% 6.08%  541%| 061%| 7.7%| 7.1%| 5%%| 5.3% 6%
ACTIVOS IMPRODUCTIVOS
NETOS / TOTALACTIVOS 6.69%| 6.94%| 7.05%| 7.05%| 7.13%| 6.94%| 622%| 6.08% 590%  6.12% 590%|  5.83%| 052%| 7.5%| 7.0% 5%%| 5.4% 6%
ACTIVOS PRODUCTIVOS /
PASIVOS CON COSTO 14.20%| 113.82%| 113.85%| 113.50%| 113.69%| 113.53%| 114.66%| 114.55%| 114.69%| 114.27%| 114.34%| 114.59%| 0.45%| 115.0%| 114.6%| 113.7%| 113.3%| 114%
ACTIVOS PRODUCTIVOS /
TOTALACTIVOS 9337%| 93.06%| 92.95%| 92.95%| 92.87%| 93.06%| 93.78%| 93.92%| 9A.10%| 93.88%|  94.0%%|  94.17%| 0.52%| 94.6%| 94.0%| 93.0%| 92.5%| 94%
COBERTURA DE LA CARTERA
PROBLEMATICA 92.86%| 9LA4%| 89.61%| 87.83%| 87.97%| 93.90%| 106.61%| 106.33%| 110.43%| 11047%| 11247%| 125.89%| 12.32%| 125.3%| 113.0%| 88.3%| 76.0%| 101%
CAPITALIZACION
CARTERA IMPRODUCTIVA /
PATRIMONIO (DIC) 30.05%| 35.06%| 35.86%| 37.01%| 37.50%| 3450%| 3L03%| 3157%| 30.3%%| 30.85%| 30.57%| 24.69%| 3.62%| 39.8%| 36.2%| 28.9%| 25.3%| 33%
INDICE DE CAPITALIZACION
NETO: FK / FI 14.25%| 14.14%) 14.07%| 1410%| 14.14%) 1400%| 14.03%| 138%%| 13.77%| 13.54%|  1347%| 13.56%| 0.27%| 14.4%| 14.2%| 13.6%| 13.4%| 14%
EFICIENCIA OPERATIVA
GASTOS DE OPERACION /
MARGEN FINANCIERO 80.01%| 83.29%| 86.94%| 86.26%| 86.01%| 84.08%| B84.80%| 84.65%| B8A.86%| 85.00%| 84.95%|  84.58%| L157%| 88.9%| 87.4%| 84.2%| 82.7%| 86%
GASTOS DE OPERACION
ESTIMADOS / TOTALACTIVO
PROMEDIO (3) 6.97%| 6.34%| 6.11%| 594%| 498%| 492%| 5.08%) 5.04% 501%  S500%|  498%  505%| 0.70% 6.8% 6.1% 48%| 4.1% 5%
GASTOS DE PERSONAL
ESTIMADOS / ACTIVO
PROMEDIO (3) 341%)  294%| 27M%| 265% 2.22%| 220% 2.23%| 223%| 220%|  221% 219%|  220%| 040%| 3.3%| 29%| 21%| L7%| 2%
MARGEN DE INTERMEDIACION
ESTIMADO / ACTIVO 0.86%| 0.84%| 0.92%| 095% 081% 093%| 090% 090%| 0.89%  088% 0.88%|  0.92%| 0.04% 10%| 09% 09%% 0.8% 1%
MARGEN DE INTERMEDIACION
ESTIMADO / PATRIMONIO
PROMEDIO 377%|  415%| A84%| 5.21%| 5.3%%| 6.16% 599%| 6.08% 5.98%|  5.94% S97%|  6.22%| 083%| 7.1%| 6.2% 46% 3.7% 5%
CARTERAPORVENCERTOTAL | 16.06%| 15.67%| 1597%| 16.02%| 16.15%| 15.95%| 16.28%| 16.34%| 16.32%| 16.36%| 16.35%| 1643%| 0.23%| 16.6%| 16.4%| 15.9%| 15.7%| 16%
RENTABILIDAD
RESULTADOS DELEJERCICIO/
ACTIVO PROMEDIO 158%|  144%| 15%| 143%| 115%| L1%| 116%| 114%) 114% 1.08% 106%  09%| 020%| L16% L14% 10%| 0.8% 1%
RESULTADOS DELEJERCICIO/
PATRIMONIO PROMEDIO 6.93%| 7.09%| 8.01%| 7.88%| 7.57%| 7.87%| 7.6%| 7.58% 7.60%  7.26% T1%|  697%| 037%| 82%| 7.8% 7.1% 6.7% 7%
LIQUIDEZ
COBERTURA 100 MAYORES
DEPOSITANTES (5) 173.30%| 179.22%| 183.22%| 0.00%| 0.00%| 107.15%| 107.15%| 107.15%| 107.15%| 107.15%| 107.15%| 107.15%| 59.02%| 225.2%| 166.2%| 48.1%| -10.9%| 107%
COBERTURA 25 MAYORES
DEPOSITANTES (5) 293.38%| 248.50%| 272.91%| 0.00%| 0.00%| 162.96%| 162.96%| 162.96%| 162.96%| 162.96%| 162.96%| 162.96%| 90.22%| 343.4%| 253.2%| 72.7%| -17.5%| 163%
FONDOS DISPONIBLES / TOTAL
DEPOSITOS A CORTO PLAZO 2093%| 2.87%| 2350%| 23.18%) 23.9%%| 2430% 24.70%| 2630%| 26.67%| 21.20% 27.70%| 30.16%| 241%| 29.9%| 27.5%| 22.7%| 20.3%| 25%

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaborado Por: La Autora

Los pesos aplicados para el andlisis se detallan en la tabla 10:
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Tabla 10: Pesos metodologia CAMEL

MOROSIDAD DE LA CARTERA TOTAL 3%

ACTIVOS IMPRODUCTIVOS NETOS / TOTAL ACTIVOS 13%

ACTIVOS PRODUCTIVOS J PASIVOS CON COSTO 13%

ACTIVOS PRODUCTIVOS J/ TOTAL ACTIVOS 13%
COBERTURA DE LA CARTERA PROBLEMATICA 30% 100% |
20%

CARTERA IMPRODUCTIVA / PATRIMONIO [DIC) 50%

INDICE DE CAPITALIZACION METO: FK f FI S50%a 1003 |
_ 15%

GASTOS DE OPERACION [/ MARGEMN FINANMCIERO 25%

GASTOS DE OPERACION ESTIMADOS / TOTAL ACTIVO PROMEDIO (3) 10%

GASTOS DE PERSONAL ESTIMADOS / ACTIVO PROMEDIO (3) 10%a

MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO [/ ACTIVO PROMEDIO 20%

MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO / PATRIMONIO PROMEDIO 20%

CARTERA POR WVEMCER TOTAL 15%% 1003
15%

RESULTADOS DEL EJERCICIO J/ ACTIVO PROMEDIO 50%
RESULTADOS DEL EJERCICIO J PATRIMONIO PROMEDIO 505

30% 10025

COBERTURA 100 MAYORES DEPOSITANTES (5) 3%
COBERTURA 25 MAYORES DEPOSITANTES (5) 30%

FONDOS DISPOMNIBLES / TOTAL DEPOSITOS A CORTO PLAZO 40%

100%
Fuente: Banco Central del Ecuador (2015)
Elaborado Por: La Autora
De acuerdo a la metodologia aplicada los resultados CAMEL se analiza a las entidades y

presentan los siguientes resultados:

- Cooperativa El Sagrario

Tabla 11: CAMEL Cooperativa El Sagrario

Entidad:

MOROSIDAD DE LA CARTERA TOTAL

ACTIVOS IMPRODUCTIVOS NETOS f TOTAL ACTIVOS

ACTIVOS PRODUCTIVOS / PASIVOS CON COSTO

ACTIVOS PRODUCTIVOS f TOTAL ACTIVOS

COBERTURA DE LA CARTERA PROBLEMATICA

{ C ) calidad de Activos

CARTERA IMPRODUCTIVA / PATRIMONIO (DIC)

INDICE DE CAPITALIZACION NETO: FE / FI

[ A) Capitalizacion

GASTOS DE OPERACION / MARGEMN FINANCIERO

GASTOS DE OPERACION ESTIMADOS / TOTAL ACTIVO PROMEDIO (3)
GASTOS DE PERSOMNAL ESTIMADOS J/ ACTIVO PROMEDIO (3)
MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADC JACTIVO PROMEDIO
MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO / PATRIMONIO PROMEDIO
CARTERA POR VENCER TOTAL

{ M ) Eficiencia

RESULTADOS DEL EJERCICIO f ACTIVO PROMEDIO

RESULTADOS DEL EJERCICIO f PATRIMOMNIO PROMEDIO

{ E ) Rentabilidad

COBERTURA 100 MAYORES DEPOSITANTES (5)

COBERTURA 25 MAYORES DEPOSITANTES (5)

FONDOS DISPOMIBLES f TOTAL DEFOSITOS A CORTO PLAZO

{ L) Liquidez

CAMEL

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)

Elaborado Por: La Autora
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De acuerdo a los resultados obtenidos en la tabla 11, se puede sefnalar que la cooperativa El
Sagrario presenta una buena administracion de cartera y portafolio, asi como una excelente
capacidad de absorber pérdidas, buena capacidad de administrar el negocio, excelente
capacidad de generar utilidades pero una regular capacidad de atender los requerimientos de
liguidez de sus socios y clientes, el indice CAMEL con informacion cortada al 31 de diciembre de
2016 es 1.96.

- Cooperativa Policia Nacional

Tabla 12: CAMEL Cooperativa Policia Nacional

Entidad: C. Policia Nacional m

MOROSIDAD DE LA CARTERA TOTAL 3.50% 1
ACTIVOS IMPRODUCTIVOS NETOS f TOTAL ACTIVOS 9 78% 5
ACTIVOS PRODUCTIVOS / PASIVOS CON COSTO 119.58% 1
ACTIVOS PRODUCTIVOS f TOTAL ACTIVOS 90.22% 5
COBERTURA DE L& CARTERA PROBLEMATICA 107.00% 3
[ C ) Calidad de Activos C: 3
CARTERA IMPRODUCTIVA / PATRIMONIO (DIC) 12 96% 1
INDICE DE CAPITALIZACION NETO: FK f FI 17 24% 1
[ A ) Capitalizacion Az 1
GASTOS DE OPERACION / MARGEN FINANCIERO 95.13% 5
GASTOS DE OPERACION ESTIMADOS f TOTAL ACTIVO PROMEDIO (3) 5.49% 3
GASTOS DE PERSONAL ESTIMADOS [/ ACTIVO PROMEDIO (3) 1.82% 2
MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO S ACTIVO PROMEDIO 0.28% 5
MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO J/ PATRIMONIO PROMEDIO 1.35% 5
CARTERA POR WVENCER TOTAL 14.37% 5
[ M ) Eficiencia M 5
RESULTADOS DEL EJERCICIO f ACTIVO PROMEDIO 0.38% 5
RESULTADOS DEL EJERCICIO f PATRIMONIO PROMEDIO 198% 5
{ E ) Rentabilidad E: 5
COBERTURA 100 MAYORES DEPOSITANTES (5) 5
COBERTURA 25 MAYORES DEPOSITANTES (5) 5
FONDOS DISPOMNIBLES / TOTAL DEPOSITOS A CORTO PLAZO 33.00% 1
(L) Liquidez L: 3
CAMEL C. Policia Nacional 3.18

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaborado Por: La Autora

En base a la informacién presentada en la tabla 12, el analisis CAMEL arroja los siguientes
resultados, existe una regular administracion de cartera y portafolio, excelente capacidad de
absorber pérdidas, pero una incapacidad de administrar el negocio, adicional se presenta
incapacidad de generar utilidades, a esto se suma una regular capacidad de atender los

requerimientos de liquidez de sus clientes y socios.

El indicador CAMEL general de la cooperativa Policia Nacional es 3.18.
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- Cooperativa Cacpeco

Tabla 13: CAMEL Cooperativa Cacpeco

Entidad: C. Cacpeco CAMEL

MOROSIDAD DE LA CARTERA TOTAL 4 28% 1
ACTIVOS IMPRODUCTIVOS NETOS / TOTAL ACTIVOS 2.89% 1
ACTIVOS PRODUCTIVOS / PASIVOS CON COSTO 127.30% 1
ACTIVOS PRODUCTIVOS / TOTAL ACTIVOS 97.11% 1
COBERTURA DE L& CARTERA PROBLEMATICA 170.76% 1
[ C) Calidad de Activos C: 1
CARTERA IMPRODUCTIVA / PATRIMONIOD (DIC) 13.40% 1
INDICE DE CAPITALIZACION METO: FE / FI 19.26% 1
[ A ) Capitalizacion A: 1
GASTOS DE OPERACION [/ MARGEN FINANCIERD 62.73% 1
GASTOS DE OPERACION ESTIMADOS f TOTAL ACTIVO PROMEDIO (3) 4.36% 2
GASTOS DE PERSOMNAL ESTIMADOS / ACTIVO PROMEDIO (3) 2.03% 2
MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO J ACTIVO PROMEDIO 2.59% 1
MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO J PATRIMONIO PROMEDIO 1311% 1
CARTERA POR VENCER TOTAL 17.18% 1
( M ) Eficiencia " H 1
RESULTADOS DEL EIERCICIO J ACTIVO PROMEDIO 2.01% 1
RESULTADOS DEL EIERCICIO / PATRIMONIO PROMEDIO 10.66% 1
| E) Rentabilidad E: 1
COBERTURA 100 MAYORES DEPOSITANTES (5) 5
COBERTURA 25 MAYORES DEPOSITANTES (5) 5
FONDOS DISPONIBLES / TOTAL DEPOSITOS A CORTO PLAZO 30.13% 1
(L) Liguidez L: 3
CAMEL C. Cacpeco 1.75

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaborado Por: La Autora

El andlisis CAMEL de la cooperativa Cacpeco arroja los siguientes resultados, de acuerdo a la
tabla 13 se observa que es una entidad con una excelente administracion de cartera y portafolio,
excelente capacidad de absorber pérdidas, a lo que se suma una excelente capacidad de
administrar el negocio dando como resultado una excelente capacidad de generar utilidades,
respecto a la liqguidez demuestra una excelente capacidad de atender los requerimientos de

liquidez de sus socios y clientes.

El indicador CAMEL de la cooperativa Cacpeco con informacion cortada al 31 de diciembre de
2016 es 1.75.
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- Cooperativa San Francisco

Tabla 14: CAMEL Cooperativa San Francisco

Entidad: C. San Francisco CAMEL

MOROSIDAD DE L& CARTERA TOTAL 7.85% 5
ACTIVOS IMPRODUCTIVOS NETOS / TOTAL ACTIVOS 2.20% 1
ACTIVOS PRODUCTIVOS / PASIVOS CON COSTO 12153% 1
ACTIVOS PRODUCTIVOS / TOTAL ACTIVOS 97.80% 1
COBERTURA DE LA CARTERA PROBLEMATICA 133.97% 1
[ C) Calidad de Activos C 2
CARTERA IMPRODUCTIVA / PATRIMONIO (DIC) 31.83% 3
INDICE DE CAPITALIZACION NETO: FK / Fl 15.77% 1
| A ) Capitalizacion A 2
GASTOS DE OPERACION [ MARGEN FINANCIERO 69.30% 1
GASTOS DE OPERACION ESTIMADOS / TOTAL ACTIVO PROMEDIO (3) 4.73% 2
GASTOS DE PERSONAL ESTIMADOS / ACTIVO PROMEDIO (3) 2.24% 3
MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO J ACTIVO PROMEDIO 2.10% 1
MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO J PATRIMONIO PROMEDIO 13.20% 1
CARTERA POR VENCER TOTAL 19.33% 1
[ M ) Eficiencia M: 1
RESULTADOS DEL EJERCICIO / ACTIVO PROMEDIO 1.44% 2
RESULTADOS DEL EIERCICIO / PATRIMONIO PROMEDIO 9.45% 1
| E) Rentahilidad E: 2
COBERTURA 100 MAYORES DEPOSITANTES (5) 5
COBERTURA 25 MAYORES DEPOSITANTES (5) 3
FOMDOS DISPONIBLES / TOTAL DEPQSITOS A CORTO PLAZO 47 93% 1
[ L) Liquidez L: 3
CAMEL C. San Francisco 2.28

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaborado Por: La Autora

La cooperativa San Francisco respecto a los resultados del andlisis CAMEL presentados en la
tabla 14, arroja los siguientes datos, es una entidad con buena administracion de cartera y
portafolio, tiene una buena capacidad de absorber pérdidas, excelente capacidad de administrar
el negocio, asi como una buena capacidad de generar utilidades, en relacién a la liquidez
presenta una regular capacidad de atender los requerimientos de dinero de sus clientes y socios

de forma inmediata.
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El indicador CAMEL de la cooperativa San Francisco es 2.28.
- Cooperativa Mushuc Runa

Tabla 15: CAMEL Cooperativa Mushuc Runa

Entidad: C. Mushuc Runa [ #0025

MOROSIDAD DE LA CARTERATOTAL 8.92% 5
ACTIVOS IMPRODUCTIVOS NETOS / TOTAL ACTIVOS 3.98% 1
ACTIVOS PRODUCTIVOS / PASIVOS CON COSTO 121.55% 1
ACTIVOS PRODUCTIVOS / TOTAL ACTIVOS 86.02% 1
COBERTURA DE LA CARTERA PROBLEMATICA 124 89% 2
| C) Calidad de Activos C 3
CARTERA IMPRODUCTIVA / PATRIMONIO (DIC) 39.01% 4
INDNCE DE CAPITALIZACION NETO: FK / Fl 1691% 1
| A ) Capitalizacion A: 3
GASTOS DE OPERACION [/ MARGEN FINANCIERD 896.13% 5
GASTOS DE OPERACION ESTIMADOS / TOTAL ACTIVO PROMEDIO (3) 6.31% 4
GASTOS DE PERSOMNAL ESTIMADOS / ACTIVO PROMEDIO (3) 2.63% 3
MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO J ACTIVO PROMEDIO 0.25% 5
MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO / PATRIMONIO PROMEDIO 1.38% 5
CARTERA POR VENCER TOTAL 19.10% 1
[ M ) Eficiencia M: 4
RESULTADOS DEL EIERCICIO / ACTIVO PROMEDIO 0.94% 4
RESULTADOS DEL EIERCICIO / PATRIMONIO PROMEDIO 5.23% 5
| E) Rentabilidad E: 5
COBERTURA 100 MAYORES DEPOSITANTES (5) 5
COBERTURA 25 MAYORES DEPOSITANTES (5) 5
FONDOS DISPONIBLES / TOTAL DEPOSITOS A CORTO PLAZO 33.79% 1
[ L) Liguidez L: 3
CAMEL C. Mushuc Runa 3.31

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaborado Por: La Autora

La cooperativa Mushuc Runa respecto al analisis CAMEL presenta los siguientes resultados en
la tabla 15: es una cooperativa con una regular administracion de cartera y portafolio, presenta
una regular capacidad de absorber pérdidas, asi como una deficiente capacidad de administrar

el negocio, arrojando como resultado la incapacidad de generar utilidades, a lo que se suma una
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regular capacidad de atender los requerimientos de liquidez de sus clientes y socios. El indicador
CAMEL de la cooperativa Mushuc Runa es 3.31.

- Cooperativa Oscus

Tabla 16: CAMEL Cooperativa Oscus

Entidad: C. Oscus CAMEL

MOROSIDAD DE LA CARTERA TOTAL B.49% 3
ACTIVOS IMPRODUCTIVOS NETOS / TOTAL ACTIVOS 3.23% 1
ACTIVOS PRODUCTIVOS / PASIVOS CON COSTO 113 .83% 3
ACTIVOS PRODUCTIVOS / TOTAL ACTIVOS S96.77% 1
COBERTURA DE LA CARTERA PROBLEMATICA 136.14% 1
[ C) Calidad de Activos C: ?
CARTERA IMPRODUCTIVA / PATRIMONIO (DIC) 31.80% 3
INDICE DE CAPITALIZACION NETO: FE / FI 12.06% 5
| A ) Capitalizacion A: 4
GASTOS DE OPERACION / MARGEN FINANCIERC 88.79% 4
GASTOS DE OPERACION ESTIMADOS / TOTAL ACTIVG PROMEDIO (3) 470% 2
GASTOS DE PERSOMNAL ESTIMADOS / ACTIVO PROMEDIO (3] 2.16% 3
MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO J ACTIVG PROMEDIO 0.59% 5
MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO J PATRIMONIO PROMEDIO 463% 3
CARTERA POR VENCER TOTAL 16.68% 1
{ M ) Eficiencia M: 3
RESULTADOS DEL EJERCICIO f ACTIVG PROMEDIO 0.61% 5
RESULTADOS DEL EJERCICIO / PATRIMONIO PROMEDIO 496% 5
| E ) Rentabilidad E: 5
COBERTURA 100 MAYORES DEPOSITANTES (5) 5
COBERTURA 25 MAYORES DEPOSITANTES (5) 5
FONDOS DISPONIBLES / TOTAL DEPOSITOS A CORTO PLAZO 24.02% 3
(L) Liquidez L: 4
CAMEL C. Oscus 3.67

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaborado Por: La Autora

La cooperativa Oscus, respecto al analisis CAMEL arroja los siguientes resultados en la tabla 16,
se considera que tienen una buena administracion de cartera y portafolio, una deficiente
capacidad de absorber pérdidas, asi como una regular capacidad de administrar el negocio, lo
que arroja como resultado la incapacidad de generar utilidades, respecto a la liquidez, presenta
una deficiente capacidad de atender los requerimientos de dinero de sus clientes y socios.

El indicador CAMEL de la cooperativa OSCUS es 3.67.
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- Cooperativa 29 de Octubre

Tabla 17: CAMEL Cooperativa 29 de Octubre

Entidad: C. 29de Octubre | (@775

MOROSIDAD DE LA CARTERA TOTAL 8.4% 5
ACTIVOS IMPRODUCTIVOS NETOS / TOTAL ACTIVOS 10.2% 5
ACTIVOS PRODUCTIVOS / PASIVOS CON COSTO 108.1% 5
ACTIVOS PRODUCTIVOS / TOTALACTIVOS 89.8% 5
COBERTURA DE LA CARTERA PROBLEMATICA 90.1% 3
( C) Calidad de Activos (o 4
CARTERA IMPRODUCTIVA / PATRIMONIO (DIC) 42.3% 5
INDICE DE CAPITALIZACION NETO: FK / FI 11.8% 5
( A) Capitalizacion A: 5
GASTOS DE OPERACION / MARGEN FINANCIERO 114.8% 5
GASTOS DE OPERACION ESTIMADOS / TOTALACTIVO PROMEDIO (3) 5.6% 3
GASTOS DE PERSONAL ESTIMADOS / ACTIVO PROMEDIO (3) 2.7% 3
MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO / ACTIVO PROMEDIO -0.7% 5
MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO / PATRIMONIO PROMEDIO -5.6% 5
CARTERA POR VENCER TOTAL 16.2% 3
( M) Eficiencia M: 4
RESULTADOS DEL EJERCICIO / ACTIVO PROMEDIO 0.5% 5
RESULTADOS DEL EJERCICIO / PATRIMONIO PROMEDIO 3.7% 5
( E) Rentabilidad E: 5
COBERTURA 100 MAYORES DEPOSITANTES (5) 5
COBERTURA 25 MAYORES DEPOSITANTES (5) 5
FONDOS DISPONIBLES / TOTAL DEPOSITOS A CORTO PLAZO 28.5% 2
(L) Liquidez L: 4
CAMEL C. 29 de Octubre 4.4

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaborado Por: La Autora

El analisis CAMEL de la cooperativa 29 de Octubre arroja los siguientes resultados en la tabla
17, es una entidad con deficiente administracién de cartera y portafolio, asi como presentar
incapacidad de absorber pérdidas, a lo que se suma una deficiente capacidad de administrar el
negocio dando como resultado la incapacidad de generar utilidades, respecto a la liquidez
demuestra una deficiente capacidad de atender los requerimientos de efectivo de sus socios y

clientes.

El indicador CAMEL de la cooperativa 29 de Octubre con informacion cortada al 31 de diciembre

de 2016 es 4.4.
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En la tabla 18 se presenta un resumen de los resultados CAMEL alcanzados por las 7
cooperativas objeto de analisis, de esto se desprende que las entidades que alcanzaron una
mejor puntuacion CAMEL presentan una mejor calificacion de riesgo, lo que permite inferir que
las cooperativas que cuentan con esquemas adecuados de administracion integral de riesgos
presentan mejores resultados financieros y por ende mayor sostenibilidad a través del tiempo.

Tabla 18: Resumen resultados CAMEL

Entidad C A M E L Camel Calif. R Ranking
C. Cacpeco 1.00 1.00 1.20 100 340 1.75 Ab+ 1
C. El Sagrario 1.60 1.00 1.80 100 340 1.96 Ab- 2
C. 5an Francisco 2.20 2.00 1.30 150 3.40 2.28 A+ 3
C. Policia Nacional 2.67 1.00 450 500 340 3.18 A- 4
C. Mushuc Runa 2.50 250 410 450 340 3.31 BEB 3
C. Oscus 1.87 4.00 3.25 500 420 3.67 A 6
C. 29 de Octubre 4.40 500 430 500 3.80 4.42 BB+ 7

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaborado Por: La Autora

3.1.3. Correlacién de resultados

La correlacién de los resultados se realiza a partir de los datos obtenidos en el Z-Score de
Altman y los indicadores ROA (rentabilidad sobre los activos) y el ROE (rentabilidad sobre el
patrimonio). Esto con la finalidad de establecer si efectivamente una adecuada gestion de

riesgo dentro de las cooperativas analizadas incide en su desempefio financiero.

Como herramienta de andlisis se utiliza el SPSS, definido de acuerdo a (Pardo, 2002), como un
programa estadistico utilizado para realizar analisis de distinta indole que aportan certeza

razonable a las investigaciones planteadas.

Las pruebas definidas para el estudio se aplican de forma consolidad, pese a que cada una de
las entidades presenta caracteristicas diferentes, este analisis permite establecer en qué medida
las variables de riesgos influyen en los resultados financieros. De este modo se comprueba la
hipotesis planteada donde se estimaba que la aplicacion de buenas practicas de gestién de
riesgos incide en los resultados financieros de las entidades.

Como insumo se toma la informacion presentada en la tabla 19:
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Tabla 19: Tabla de Datos

| Entidad 72 roa | | Entidad 72 ROE |
29 DE OCTUBRE 7.5034 0.4976 29 DE OCTUBRE 7.5034 37415
29 DE OCTUBRE 7.7741 03131 20 DE OCTUBRE 7.7741 8.9944
29 DE OCTUBRE 7.3496 0.3281 29 DE OCTUBRE 7.3496 3.0826
29 DE OCTUBRE 7.5881 0.6917 20 DE OCTUBRE 7.5881 5.8078
CACPECO 8.5902 2.0084 CACPECO 8.5902 10.6641
CACPECO 9.2490 27315 CACPECO 9.2490 16.9354
CACPECO 9.0804 2.4179 CACPECO 9.0804 14.5711
CACPECO 9.1465 22330 CACPECO 9.1465 121110
EL SAGRARID 8.6974 16730 EL SAGRARIO 8.6974 9.9288
EL SAGRARIO 10.0047 2.9616 EL SAGRARIO 10.0047 13.4010
EL SAGRARID 9.3480 1.6888 EL SAGRARIO 9.3480 10.5138
EL SAGRARIO 9.2655 23208 EL SAGRARIO 9.2655 141549
MUSHUC RUNA 8.0101 0.9929 MUSHUC RUNA 8.0101 5.2309
MUSHUC RUNA 8.0888 0.9526 MUSHUC RUNA 8.0888 6.3146
MUSHUC RUNA 7.9940 1.3394 MUSHUC RUNA 7.9940 5.5783
MUSHUC RUNA 8.2171 1.7086 MUSHUC RUNA 8.2171 10.0800
0sCUs 7.6006 0.6109 0sCUs 7.6006 4.9587
0SCUS 8.1574 13379 0SCUS 8.1574 11.9535
0sCUs 7.8417 0.9294 0sCUs 7.8417 8.2863
0SCUS 7.9564 1.0953 0SCUS 7.9564 9.2246
SAN FRANCISCO 8.5002 1.4371 SAN FRANCISCO 8.5002 9.4464
SAN FRANCISCO 9.6686 17470 SAN FRANCISCO 9.6686 14.9105
SAN FRANCISCO 0.0513 2.3175 SAN FRANCISCO 0.0513 18.5754
SAN FRANCISCO 5.9886 2.2859 SAN FRANCISCO 5.9886 16.2053
*POLICIA NACIONAL — 8.6425 0.3754 *POLICIA NACIOMAL 86425 1.9785
*POLICIA NACIONAL  9.5616 0.6763 *POLICIA NACIONAL  9.5616 31422

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaborado Por: La Autora

- Correlacion Z- Score de Altman — ROA

La primera prueba de correlacion se realiza entre el indicador Z-Score de Altman y el ROA.

i. Diagrama de dispersion: SPSS/Graficos/cuadro de didlogos antiguos/dispersion:
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Figura 27: Diagrama de dispersion Z2 - ROA
Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaborado Por: La Autora

ii. Correlacion de Pearson: SPSS/Analizar/correlaciones/bivariadas/Pearson:

= Correlaciones

Estadisticos descriptivos

Desviacion
Media estandar ]
Z2 2,53714615 T49277792 26
ROA 1,45083000 TA0465432 26

Correlaciones

z2 ROA

z2 Correlacidn de Pearson 1 Fa3"

Sig. (hilateral) ,aoa

] 26 26
ROA Correlacign de Pearson ,?43“ 1

Sig. (hilateral) Laoo

I 26 26
** Lacorrelaciéon es significativa en el nivel 0,01 (2

colas).

Figura 28: Correlacién Z2 - ROA
Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaborado Por: La Autora
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iii.  Regresion Lineal: SPSS/Analizar/regresién/lineales:

Hesumen del modelo

Estadisticas de cambios
Error Cambio de
R cuadrado estandar de cuadrado de Sig. Cambio
Modelo R R cuadrado ajustado la estimacian R CambioenF dft df2 enF
1 7438 651 533 540397899 551 29,491 1 24 000
a. Predictores: (Constante), 72
ANOVA®
Suma de Media

Maodela cuadrados al cuadratica F Sig.
1 Regresidn 8,612 1 8,612 29,491 .ooo®

Residuo 7,008 24 282

Total 15,621 25
a. Variahle dependiente: ROA
b. Predictores: (Constante), 22

Coeficientes®
Coeficientes
Coeficientes no estandarizad
estandarizados 0s
Error

Modelo B estandar Beta t Sig.
1 (Constante) -5,237 1,236 -4,237 000

Z2 783 144 743 5,431 ,000

a. Wariable dependiente: ROA
Figura 29: Regresion lineal Z2 - ROA

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaborado Por: La Autora

- Resultados

En el gréafico de dispersion se puede observar que la nube de puntos tiene una tendencia
positiva, dentro de esto el R2 es 0.533, lo que indica que en un 53.33% la variable dependiente

se ve influenciada por la variable independiente.

Dentro de la correlacion de Pearson el resultado alcanzado es 0.743, lo que muestra que

existe una correlacion positiva considerable entre ambas variables analizadas.
De acuerdo a estos resultados se puede afirmar que una adecuada administracion de riesgos

influencia positivamente dentro de los indicadores financieros de las cooperativas objeto de

analisis.
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En otras palabras, las variables Z2 y ROA tienen una relacion importante, lo que demuestra

gue a mayor (Z2) existe un mayor ROA, confirmando la hipotesis planteada.

- Correlacion Z- Score de Altman — ROE

La segunda prueba de correlacién se realiza entre el indicador Z-Score de Altman y el ROE.

Dentro de esta variable es importante puntualizar que no solo influye en su desempefio una buena

gestién de riesgos sino también la capacidad de las entidades de aumentar su patrimonio, lo que

de cierta manera viene unido también a estrategias gerenciales aplicadas para alcanzar este

objetivo.

Otro factor que influye dentro de este resultado es la madurez de la institucion, a mayor tiempo

en el mercado registra mayor volumen de patrimonio.

Por lo tanto el nivel de correlacién puede variar dependiendo de la linea de gestién adoptada por

la entidad analizada.

ROE

Diagrama de dispersion: SPSS/Gréficos/cuadro de dialogos antiguos/dispersion:

20,000000—

15,000000—

10,000000—

5,000000—

000000

CORRELACION Z2 - ROE

2 Lineal = 0,360

T
7,000000

T
9,000000
2

T
S,000000

Figura 30: Diagrama de dispersion Z2 - ROE
Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaborado Por: La Autora
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ii. Correlacion de Pearson: SPSS/Analizar/correlaciones/bivariadas/Pearson:

Correlaciones

Estadisticos descriptivos

Desviacidn
Media estandar Il
2 853714615 FA8277Ta2 26
ROE 9 76121538 4 5T9213378 26
Correlaciones
Z2 ROE
2 Correlacidn de Pearson 1 ,EDD"
S5ig. (bilateral) oo
I 2 26
ROE Correlacion de Pearson ,E[J[J" 1
5ig. (bilateral) a0
I+l 26 26

** La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (2
caolas).

Figura 31: Diagrama de dispersion Z2 - ROE
Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaborado Por: La Autora

iii.  Regresion Lineal: SPSS/Analizar/regresién/lineales:
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Resumen del modelo

Estadisticas de cambios
Errar Cambio de
R cuadrado estandarde | cuadrado de Sig. Cambio
Modelo R R cuadrado ajustado la estimacidn R CambioenF il if2 enF
1 Bon? 360 333 | 3739484840 360 13,488 001
a. Predictores: (Constante), 22
ANOVA®
Sumade Media

Modelo cuadrados 0l cuadratica F Sig.
1 Regresidn 188618 1 188,618 13,488 ,[101b

Residuo 335,612 24 13984

Total 524,230 25
a. Variahle dependiente; ROE
b. Predictores: (Constante), Z2

Coeficientes®
Coeficientes
Coeficientes no estandarizad
estandarizados 08
Error

Modelo B estandar Beta t Sig.
1 (Constants) -21 535 8563 -2 518 014

2 3,666 498 600 3673 01

a. Variahle dependiente; ROE

Figura 32: Regresion lineal Z2 - ROE
Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaborado Por: La Autora

- Resultados
En el gréafico de dispersion se puede observar que la nube de puntos tiene una tendencia
positiva, dentro de esto el R2 es 0.36, lo que indica que en un 36% la variable dependiente se

ve influenciada por la variable independiente.

Dentro de la correlacion de Pearson el resultado alcanzado es 0.60, lo que muestra que existe

una correlacion positiva considerable entre ambas variables analizadas.

De acuerdo a estos resultados se observa que la aplicacion adecuada de politicas de

administracion de riesgos unida a estrategias gerenciales alineadas a una eficiente gestion
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financiera tiene una influencia positivamente dentro de los indicadores financieros de la

cooperativa.

Estos resultados obedecen también a lo antes explicado, donde el crecimiento del ROE no
solo obedece a politicas de riesgo sino también de estrategias puntuales enfocadas a generar

un crecimiento del patrimonio.

- Analisis General

En resumen se puede indicar que al correlacionar el indicador Z- score de Altman con los
indicadores ROE y ROA existe una variacion en los resultados, en lo que respecta al ROA es
evidente una alta correlaciéon lo que obedece a que la rentabilidad sobre el activo esta dada de
manera fundamental por la adecuada gestion financiera de la entidad enmarcada dentro de

politicas de administracion de riesgo eficientes.

En cuanto al ROE se puede observar gue existe una variacion en los resultados respecto a su
correlacion, lo que corrobora a lo indicado al inicio del analisis donde se puntualiza que la mejora
del ROE no solo obedece a politicas de gestidén de riesgos sino también a politicas puntuales de
fortalecimiento del patrimonio dictaminadas por la alta gerencia dada las condiciones particulares
del sector cooperativo donde al estar formado por socios altamente diversificados existe lentitud

en la capitalizacion patrimonial.

3.2. Propuesta de implementacién
3.2.1. Antecedente

El sistema financiero popular y solidario constituye un pilar fundamental en el desarrollo
economico del pais, impulsa a través de su amplia gama de productos y servicios a los
microempresarios que representan la mayor fuente generadora de empleo, lo que de cierto modo

los convierte en un instrumento multiplicador de riqueza.

Este grupo de entidades se encuentran bajo el control de la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria, 6rgano regulador encargado de supervisar el correcto desempefio de las
cooperativas dentro de un marco de prudencia financiera cuyos lineamientos de accion estan

dados a través de una vasta normativa de caracter nacional e internacional.
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En base al estudio realizado se ha podido demostrar que una adecuada gestion de riesgos incide
en gran medida en el desempefo financiero de las cooperativas, las variables analizadas
presentan una correlacion directa y pone de manifiesto el perfil de riesgo de cada entidad y del
grupo al que pertenecen.

3.2.2. Desarrollo

Como se menciona en el apartado anterior a través de la aplicacion de dos métodos de evaluacion
y un estudio de correlacién, se ha demostrado que una adecuada gestion de riesgo influye
significativamente en el desempefio financiero de las cooperativas, el concepto de administracion
integral de riesgos relaciona un conjunto de buenas practicas que debe aplicarse a través de un
modelo de gestiébn que a su vez debe cumplir etapas como es la identificacién, medicion,
priorizacion, control, mitigacién, monitoreo y comunicacioén, para que este proceso se lleve a cabo
de forma efectiva es necesario que tenga un lider, por lo que resulta imperioso que dentro de
cada cooperativa exista una Unidad de Riesgos, encargada de proponer y ejecutar politicas,
procesos y procedimientos que contribuyan al cumplimiento del objetivo general de las entidades
como es el desarrollo sostenible y la generacion de resultados econémicos positivos.

Es importante que todos estos mecanismos de gestion se encuentren dentro de un manual a fin
de que tenga caracter mandatorio y marque los lineamientos de gestion de forma integral,

organizada y sea consecuente con los objetivos del negocio a todo nivel.

Otro elemento importante que se propone aplicar son mecanismos de comunicacion,
socializacién y capacitacion de forma piramidal, ya que esto permite que todos los colaboradores
de las cooperativas se conviertan en administradores de riesgo desde cada area, formando una
cadena de valor a través del compromiso e incorporando la administracidon basada en riesgos a
cada actividad que se ejecuta, disminuyendo de esta manera los eventos generadores de pérdida,

cuya implicacion es directa en el estado de pérdidas y ganancias.

Al ser la intermediacion financiera la principal actividad econémica de las cooperativas, los riesgos
a los que se ven expuestas son multiples y claramente identificados, en términos generales son:
riesgo de liquidez, de mercado, de crédito y operativo, dentro de este Ultimo se contempla también

el riesgo legal, por lo que resulta imprescindible la aplicacion de modelos no solo de evaluacion
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como los indicadores financieros, sino también metodologias de caracter retrospectivo y
prospectivo que permitan a las entidades generar estrategias de mitigacion ante la materializacion
de los riesgos antes mencionados, por lo que se considera importante plantear la aplicacion de
forma estandarizada de 2 metodologias, Z-Score de Altman modelo Z2 y un analisis de
correlacion entre este indicador y el ROA y ROE, cuya naturaleza incluso permite evaluar
variables y mostrar resultados globales bajo una misma perspectiva.

Este tipo de analisis facilita el mecanismo de supervisidon desde todas las perspectivas hasta
alcanzar un seguimiento y valoraciébn adecuado, ademas proporciona informacién relevante
respecto al perfil de riesgo no solo de cada entidad sino del grupo, contribuyendo en gran medida

a la mitigacion del riesgo sistémico.

Se ha podido observar también que la evaluacion actual que se realiza a las cooperativas es de
caracter contractual, lo que de cierto modo limita una toma de decisiones dentro del modelo de
gestion a largo plazo, la metodologia que se propone aplicar como es Z-Score de Altman modelo
Z2, tiene dos enfoques, un antes y un después, lo que permite a las entidades identificar su
condicion actual y prospectar a mediano plazo su condicion en base al desempefio financiero y

variables cualitativas de gran importancia en términos de evaluacion y seguimiento.

Estos resultados individuales facilitan a las entidades el conocer el nivel de vulnerabilidad del
grupo y a la Superintendencia le permite establecer el modelo de gestion mas adecuado ya no
solo desde la éptica financiera sino desde una perspectiva futuristica alineada a aspectos de

control y desempefio, fortaleciendo de esta manera al sector.

En resumen la propuesta del presente trabajo de investigacion fija su accionar en 5 ejes:
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1. Contar con una Unidad de
Riesgos, que lidere el
proceso de la
adminsitraciéon integral de
riesgos

4. Aplicacion
Metodologia de Z-score de
Altaman (Z2)

2. Desarrollar y aplicar
policas, proceso y
procedimientos de
administracion integral de
riesgos compilados en un
Manual

de la

3. Dentro del plan de
capacitacién  institucional
debe constar la socializacién
adecuada de los principales
elementos de la gestién de
riesgos

5. Aplicacion de la Modelos
de correlacion entre Z2 y los

indicadores ROE y ROA.

Figura 30: Esquema gréfico de la propuesta

Elaboracién: La Autora
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CONCLUSIONES

De acuerdo a los resultados obtenidos en la presente investigacién después de la aplicacion
de los dos modelos y la correlacion se puede comprobar que una adecuada aplicacién de
buenas practicas de administracién integral de riesgos influye positivamente en los resultados

financieros de las cooperativas.

Mientras mas afianzado se encuentre el modelo de administracién integral de riesgos, el perfil
de la entidad tiende a mostrar un nivel de riesgo bajo y con una alta probabilidad de

mantenerse menos vulnerable a cambios en el entorno o conocido como riesgo sistémico.

Los resultados presentados en los dos modelos son relativamente similares lo que aporta un
mayor nivel de confianza a los datos alcanzados, es decir que las cooperativas que aplican
una adecuada gestion de riesgos presentan mejores resultados financieros ademas de tener

mayor probabilidad de permanecer en el tiempo.

La informacién contrastada permite establecer que a medida que las entidades evaluadas
gozan de un mejor nivel de aplicacion de politicas, procedimientos y metodologias de
administracion integral de riesgos e implementacion de buenas practicas propuestas en los
diferentes Acuerdos de Basilea, su perfil de riesgo mejora, lo que se traduce a un
perfeccionamiento en el desempenfio financiero de cada entidad, este proceso de caracter
retrospectivo y prospectivo permite identificar en diferentes cortes de tiempo el nivel de

implementacién de buenas practicas y su incidencia en el performance institucional.

En términos generales, las cooperativas han avanzado de manera importante en determinar,
evaluar, monitorear, controlar y administrar los riesgos integrales a los que se ve expuesta su
actividad, con la finalidad de implementar y mantener adecuadas posiciones de solidez,
liquidez y solvencia, sin dejar de lado el compromiso de servicio con sus grupos de interés.
El adecuado cumplimiento en la administracion de riesgos se refleja en su buena calidad de

los activos.
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RECOMENDACIONES

Es prioritario que las entidades del sector financiero popular y solidario adopten buenas
practicas de administracidn integral de riesgos a fin de que este proceso contribuya a una
mejora en los resultados financieros y permita que las entidades sean menos vulnerables ante

un latente riesgo sistémico.

La aplicacion de un modelo de administracién integral de riesgo no debe considerarse desde
una perspectiva de mandato, es importante que esta sea parte de la cultura organizacional y
que cada colaborador contribuya desde cada puesto de trabajo hacia la consecucion de este
objetivo, lo que se logra a través de capacitacién continua y el compromiso de la alta gerencia
para apoyar cada iniciativa planteada en bien de las cooperativas, cada entidad debe
propender de forma permanente a afianzar la aplicacion de politicas, procesos y directrices
enmarcadas dentro de la administracion integral de riesgos.

Como se detalla dentro de la propuesta es importante que las cooperativas adopten como
parte de su monitoreo modelos que permitan realizar un andlisis descriptivo de informacion
retrospectiva y prospectiva, que ademas puedan generar informacion de manera homogénea
de las entidades y que desde cierta Optima admita emitir un criterio respecto a su solvencia y
probabilidades de quiebra.

Una evaluacion a través de los modelos propuestos se convierte en un mecanismo de alerta
gue al ser aplicado adecuadamente permite generar planes de accion eficientes y determinar
actividades de mejora en bien de cada cooperativa y del segmento, cumpliendo de forma

directa los principios de buen gobierno.

Es importantes que las cooperativas continden en la misma linea y fortalezcan sus modelos
de gestidn de riesgos incorporando nuevas técnicas y modelos tanto de aplicacion como de

evaluacién como los propuestos en el presente estudio.
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ANEXO A.- INDICADORES FINANCIEROS, se presentan los indicadores financieros

definidos po

r el regulador.

GRUPO

NOMBRE DEL INDICADOR

FORMULA DE CALCULO

‘QUE MIDE?

INTERPRETACION

SUFICIENCIA PATRIMONIAL

SUFICIENCIA PATRIMONIAL

Patrimonio + Resultados
Activos Inmovilizados

€l capital necesario para hacerle frente a
los riesgos que los activos de una entidad,
representan.

Mientras mas alto el indicador es mejor, ya que mantiene un
nivel de cobertura superior ante movimientos adversos de
ciertos activos.

ESTRUCTURA Y CALIDAD DE
[ACTIVOS

PROPORCION  DE
NETOS

ACTIVOS

IMPRODUCTIVOS|

Activos Improductivos Netos

Total Activos

la participacién de  los activos,
improductivos netos en relacién a sus,

activos totales.

Mientras menor sea el indicador, significa que la entidad esta
siendo més eficiente destinando en la colocacién de sus|
recursos en activos i

NETOS

PROPORCION DE LOS ACTIVOS PRODUCTIVOS|

la calidad de
proporcién  de

las colocaciones o la
activos que generan
rendimientos.

Mientras mas alta es la relacién significa que la entidad esta
siendo eficiente en la colocacion de créditos en el mercado.

UTILIZACION DEL PASIVO CON COSTO
RELACION A LA PRODUCTIVIDAD GENERADA

EN

La eficiente utilizacién de pasivos
costo como fuente de productividad

més altala relacion, generara una mejor eficiencia en
la colocacién de recursos captados

INDICE DE MOROSIDAD

MOROSIDAD DE LA CARTERA TOTAL

Cartera Improductiva

Cartera Bruta

El porcentaje de la cartera improductival
frente al total de la cartera

Mientras mayor sea el indicador significa que las entidades
estén teniendo problemas en la recuperacién de la cartera. Lal
relacién mientras més baja es mejor.

COBERTURA DE PROVISIONES PARA
CARTERA IMPRODUCTIVA

COBERTURA DE LA CARTERA PROBLEMATICA

Provisiones de cartera de crédito
Cartera improductiva bruta

Nivel de que la entidad

ante el riesgo de cartera morosa.

la suficiencia de contingencia de la cartera que cae
en mora a través de la construccién de una provisién en funcién
del tamafio de la cartera improductiva.

EFICIENCIA MICROECONOMICA

EFICIENCIA OPERATIVA

Gastos de Operacién Estimados
Tatal Activo Promedio

Proporcin de gastos operativos utilizados,
en la administracion del activo total.

Mientras mayor sea el indicador, significa que la entidad estd
destinando mayores recursos para la administracién de sus|
activos.

NETO

GRADO DE ABSORCION DEL MARGEN FINANCIERO|

Gastos de Operacién + 12/Mes
Margen Financiero Neta

Nivel de absorcion de los egresos,
operacionales  en  los  ingresos
provenientes de la gestion operativa.

Mientras mayor es el indicador, la entidad no genera los
suficientes ingresos que puedan cubrir sus gastos operativos.

[ACTIVO PROMEDIO

GASTOS DE PERSONAL ESTIMADOS SOBRE EL|

Gastos de Personal Estimados
Activo Promedio

La proporcién de gastos de personal
implicito utilizados en la administracién y|
manejo de los activos.

Mientras mayor sea el indicador, |a entidad estaria destinando
mayores recursos en personal para administrar sus activos.

RENTABILIDAD

((Ingresos - Gastas)
((Activo Total Promedio = 12)/mes

ROE (Ungresos - Gastos) Nivel de retorno generado por el|Mientras menor sea el indicador, la entidad muestra que no|
{(Patrimonie Total Promedio ~13)/mes de laentidad. tendria los suficientes recursos para cubrir las expectativas de!

us socio:
ROA El nivel de retorno generado por el activo. |Mientras menor sea el indicador, la entidad muestra que no|

podré generar los suficientes ingresos que permitan fortalecer|
el patrimonio.

INTERMEDIACION FINANCIERA

INTERMEDIACION FINANCIERA

Cartera Bruta

(Depbsitos a la Vista + Depésitos a Plazo

El nivel de créditos otorgados en relacion|
a la cantidad de depésitos efectuados por
parte de los

Mientras mayor es el indicador, significa que la entidad es mas
eficiente en la colocacién de préstamos en funcién a la
cantidad de depsitos a la vista y a plazo que recepta.

EFICIENCIA FINANCIERA

MARGEN INTERMEDIACION ESTIMADA

La rentabilidad de la gestion operativa en|

Mientras mayor es el indicador, significa que la ganancia por el

Margen de Intermediacién relacion al patrimonio promedio proceso de de pré en
__Patrimonio Promedio _, 4, |, 19g funcion a la cantidad de depdsitos) es mas eficiente en relacion
Nimere de Mes N N
al patrimonio promedio.
MARGEN INTERMEDIACION ESTIMADA La rentabilidad de la gestién operativa mayor es el indicador, significa que la ganancia por el
Margen de Intarmediacién relacion con los activos generadores de|proceso de iaci6 6n de pré en
Active Promed: N e ; i £ . P2
12 |+ 100 ingresos. funcion a la cantidad de depsitos) es més eficiente en relacion
Nimere de Mes - N
al activo promedio.

RENDIMIENTO DE LA CARTERA

CARTERA POR VENCER TOTAL

s,(p.mc..,.,,,,m,m :

( Interas caveava eviditar

ron e poroeeR) | ) ) KW)

Total de la cartera que se encuentra en
proceso de maduracién y sobre al cual se|
genera intereses por el crédito otorgado.

Mientras mayor sea el indicador evidencia una mayor ganancia
respecto a los intereses cobrados sobre la cartera de crédito
otorgada eficientemente.

RELACION AL PATRIMONIO Y RESULTADOS

(Tnul Cartera Improductiva’

) 100
Patrimonio + Resultados

La proporcién de cartera que tiene

FONDOS  DISPONIBLES SOBRE TOTAL DE| Refleja la Lliquidez que posee cada|Mientras mas alto sea el indicador, reflejara que la entidad
DEPOSITOS A CORTO PLAZO ( Fondos disponibles )Mwn entidad, con el uso de dos cuentas|tiene mayor capacidad de responder a requerimientos de
Depositos a Corto Plazo fundamentales que son la cantidad delefectivo inmediatos por parte de sus depositantes o
fondos disponibles sobre los depésitos alrequerimientos de encaje.
LIQUIDEZ corto plazo.
CARTERA IMPRODUCTIVA  DESCUBIERTA EN Mientras mas alto sea el indicador significaria que los

de i lidad y
convertirse en un ingreso para la entidad.

del ejercicio de intermediacién pueden tener mayor,
vulnerabilidad de no registrar ingresos esperados, ya que
existiria una mayor proporcion de cartera con potencialidad de!
incobrabilidad.

DE DICIEMBRE

CARTERA IMPRODUCTIVA SOBRE EL PATRIMONIO|

(Tnul Cartera Improdu
Total Patrimonio

La proporcién de cartera que tiene

Mientras mas alto sea el indicador significaria que los

de y
convertirse en un ingreso para la entidad y
posteriormente en un recurso para,
acrecentar el patrimonio.

del ejercicio de intermediacién pueden tener mayor,
vulnerabilidad de no registrar ingresos esperados,
posteriormente no representar un aliciente para el patrimonio,
Va que existila una mayor proporcién de cartera con!
potencialidad de incobrabilidad.

VULNERABILIDAD DEL PATRIMONIO

Fk=COMPROMISO PATRIMONIAL DE LA ENTIDAD

El ji de

smeoness Toral 2
+ Resultados) = Otros Ingresa:

Total Activo

: caso contrario

patrimonio para con la entidad

més alto es el indicador refleja que el patrimonio,
asociado con las ganancias propias del giro del negocio de la
entidad financiera es eficiente ya que no depende en gran!
medida de los ingresos no propios del mismo.

Fl= CAMBIO RELATIVO EN LA PARTICIPACION
LOS ACTIVOS IMPRODUCTIVOS EN RELACION
I TOTAL DE ACTIVOS

DE|
AL|

‘Activos Improductivos Netos'
@-100) + (o2
Total de Activos

El cambio relativo de la participacion de|
improductivos que
mantiene la institucion en relacion a sus
activos totales.

los activos netos

Mientras menor sea el indicador, significa que la entidad esta
siendo més eficiente destinando en la colocacién de sus
recursos en activos productivos

INDICE DE CAPITALIZACION NETO (SOLVENCIA)

La relacién entre el capital neto y los,
activos sujetos a riesgo, es una medicion
de la solvencia.

Mientras mas alto el indicador, representa que la entidad esta
teniendo una mayor ganancia a pesar de la variabilidad que!
podrian presentar los activos en riesgo.
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ANEXO B.- CAMEL.

31/12/2016 31/12/2016
Entidad C A M E L camel calif.R

C. Cacpeco 1.0 1.0 1.2 1.0 3.4 1.75 AA 1
C. El Sagrario 16 1.0 1.8 1.0 3.4 1.96 A+ 2
C. Biblian 1.0 1.0 1.2 1.0 4.6 2.10 A- 3
C. San Francisco 2.2 2.0 13 15 34 2.28 A+ 4
C. Atuntaqui 1.6 1.0 14 15 4.6 2.34 A 5
C. Min Educacion 13 1.0 17 4.0 3.4 2.34 nd 6
C. Tulcan 1.6 1.5 1.6 1.0 4.6 2.38 A- 7
C. San José 1.0 3.0 16 3.5 3.4 2.59 A- 8
C. Financoop 1.5 3.0 1.8 3.0 3.4 2.65 AA- 9
C. Pablo Mufioz Vega 22 2.0 14 4.0 3.4 2.67 A- 10
C. Alianza del Valle 1.9 3.0 1.2 1.0 4.6 2.69 A 11
C. Riobamba 1.0 2.0 4.5 3.0 3.4 2.74 A 12
Total Cooperativas

C. Jardin Azuayo 1.0 3.0 17 2.0 5.0 2.86 A 14
C.JEP 2.9 3.0 23 2.0 3.8 2.97 A+ 15
C. 23 de Julio 3.0 2.0 2.4 4.5 3.4 3.06 A 16
C. Mushuc Runa 2.5 2.5 4.1 3.0 3.4 3.09 BBB- 17
C. Policia Nacional 2.7 1.0 4.5 5.0 3.4 3.18 nd 18
C. Coopmego 3.2 3.0 3.7 2.5 34 3.19 A- 19
C. Andalucia 1.6 3.0 4.0 4.5 3.8 3.34 AA- 20
C. Santa Rosa 3.6 2.0 4.6 5.0 3.4 3.58 BBB+ 21
C. Oscus 1.9 4.0 33 5.0 4.2 3.67 A 22
C. Camara de Comercio Ambato 3.2 3.0 3.2 5.0 4.2 3.73 BB 23
C. Cooprogreso 41 5.0 4.0 5.0 3.8 431 AA 24
C. Pilahuin Tio 5.0 5.0 4.2 5.0 3.4 4.40 nd 25
C. 29 de Octubre 4.4 5.0 43 5.0 3.8 4.42 BB+ 26
M. Pichincha 5.0 5.0 5.0 5.0 5.0 5.00 AA 27

ANEXO C. ANALISIS SITUACIONAL DE LAS COOPERATIVAS ANALIZADAS

Nota técnica de las cooperativas analizadas

A.- Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequefia Empresa de Cotopaxi CACPEO LTDA.
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Resefia histérica: La COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE LA PEQUENA
EMPRESA DE COTOPAXI CACPECO LTDA,, fue fundada en Latacunga el 14 de marzo de
1988 por 38 socios, de acuerdo a informacién obtenida de la entidad, en la actualidad cuentan
con mas de 150 mil socios y clientes. El enfoque del negocio institucional es la intermediacion
financiera, adicionalmente ofrece servicios de cajeros, pago de servicios, giros del exterior y
némina, entre otros, dirigidos principalmente a microempresarios, artesanos, comerciales y
empleados publicos y privados segmento objetivo de la Cooperativa. Cuenta con 17 oficinas,
15 agencias y 2 ventanillas especiales ubicadas en los cantones de Latacunga, La Mana,
Pujili, Quevedo, Valencia, Quito, Moraspungo, Riobamba, Chambo, Salcedo, Saquisili,

Sigchos y Ambato.

- Misiéon: “Entregamos productos y servicios financieros solidarios de calidad, con una
gestion sustentable, apoyados en tecnologia vanguardista y talento humano
comprometido”.

- Vision: “Ser modelo en responsabilidad social empresarial, reconocidos en nuestras
zonas de influencia por el compromiso con el desarrollo de nuestros grupos de interés y
la innovacion”.

- Administraciéon integral de riesgos: De acuerdo a la informacion publica la entidad
cuenta con adecuadas politicas de administracion integral de riesgo, lo que le ha permitido
alcanzar una calificacion de riesgo de AA+.

- Informacidn financiera: en las tablas 19 y 20 se presenta un resumen de la informacion
financiera de esta institucion, lo que se convierte en un parametro comparable con sus

pares:
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Tabla 20: Balance General al 31 de diciembre de 2016

CODMGO  CUENTA

1
11

12
13
14
15
16
17
18
19
2

21
22
23
24
25
26
27
29
3

31
33
34
35
36

ACTIVO
FONDOS DISPONIBLES

OFERACIONES INTERFINANCIERAS
INVERSIOMES

CARTERA DE CREDITOS
DEUDORES POR ACEPTACIONES
CUENTAS POR COBRAR

BIEMES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGOD
FROPIEDADES Y EQUIFD

OTROS ACTIVOS

PASIVO

QBLIGACIONES CON EL PUBLICO
OPFERACIONES INTERBANCARIAS
QBLIGACIONES INMEDIATAS
ACEPTACIONES EN CIRCULACION
CUENTAS POR PAGAR
QBLIGACIONMES FIMANCIERAS
WVALORES EN CIRCULACION
OTROS PASIVOS

PATRIMOMNIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

OTROS APORTES PATRIMONIALES
SUPERAVIT POR VALUACIONES
RESULTADOS

CACPECO

211,259.11
35,543.38

0.00
4D,579.38
125,177.45
0.00
2,829.67
34226
459376
2,193.21
168,096.63
159,672.24
0.00

0.00

0.00
5,962.63
1,597.49
0.00
864.27
43,162.48
12,317.00
24,886.70
0.54
1,798.91
4,159.32

ANALISIS VERTICAL

1005
175
0
19%
59%
0
1%
0
2%
1%

1005
95%

*FER

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaboracion: La Autora
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Tabla 21: Indicadores financieros al 31 de diciembre de 2016

NOMBRE DEL INDICADOR

SUFICIENCIA PATRIMONIAL
( PATRIMONIO + RESULTADOS ) / ACTIVOS INMOVILIZADOS (3)
ESTRUCTURA Y CALIDAD DE ACTIVOS:
ACTIVOS IMPRODUCTIVOS NETOS / TOTAL ACTIVOS
ACTIVOS PRODUCTIVOS / TOTAL ACTIVOS
ACTIVOS PRODUCTIVOS / PASIVOS CON COSTO

INDICES DE MOROSIDAD
MOROSIDAD DE LA CARTERA TOTAL
COBERTURA DE PROVISIONES PARA CARTERA IMPRODUCTIVA (1)
COBERTURA DE LA CARTERA PROBLEMATICA
EFICIENCIA MICROECONOMICA
GASTOS DE OPERACION ESTIMADOS / TOTAL ACTIVO PROMEDIO
GASTOS DE OPERACION / MARGEN FINANCIERO
GASTOS DE PERSONAL ESTIMADOS / ACTIVO PROMEDIO
RENTABILIDAD
RESULTADOS DEL EJERCICIO / PATRIMONIO PROMEDIO
RESULTADOS DEL EJERCICIO / ACTIVO PROMEDIO
INTERMEDIACION FINANCIERA
CARTERA BRUTA / (DEPOSITOS A LA VISTA + DEPOSITOS A PLAZO)
EFICIENCIA FINANCIERA
MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO / PATRIMONIO PROMEDIO
MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO / ACTIVO PROMEDIO
RENDIMIENTO DE LA CARTERA
CARTERA POR VENCER TOTAL
LIQUIDEZ
FONDOS DISPONIBLES / TOTAL DEPOSITOS A CORTO PLAZO
VULNERABILIDAD DEL PATRIMONIO
CARTERA  IMPRODUCTIVA DESCUBIERTA / (PATRIMONIO +
RESULTADOS) (4)
CARTERA IMPRODUCTIVA / PATRIMONIO
FK = (PATRIMONIO + RESULTADOS - INGRESOS EXTRAORDINARIOS) /
ACTIVOS TOTALES
INDICE DE CAPITALIZACION NETO: FK / FI

CACPECO

937.84
2.89
97.11
127.30
4.28
170.76
4.36
62.73

2.03

10.66
2.01

88.20

13.11
2.59

17.18

30.13

-9.48

13.40

19.81
19.26

TOTAL 1ER PISO

369.94
5.83
94.17
114.59
5.41
125.89
5.05
84.58

2.22

6.97
0.99

87.78

6.22
0.92

16.43

30.16

-6.39

24.69

14.35
13.56

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)

Elaboraciéon: La Autora

B. Cooperativa de Ahorro y Crédito Oscus

), OSCUS

Resefia histérica: de acuerdo a la informacion publicada en el informe de fortalezas de
la institucion emitido por SOC.CAL.RIESGO LATINOAMERICANA SCRL S con
informacion cortada a diciembre de 2016, la institucion fue constituida en la ciudad de
Ambato, provincia de Tungurahua, bajo la razon

y Crédito Centro Obrero de Instruccion Ltda., mediante Acuerdo Ministerial No. 6321
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del 29 de mayo de 1963. Con acuerdo otorgado el 6 de octubre de 1970 cambié su
nombre a Cooperativa de Ahorro y Crédito “Obra Social Cultural Sopefia Ltda.”
OSCUS Ltda.

Fue autorizada para operar como institucién financiera bajo el control de la
Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador mediante Resolucion  No.
85-001 - DC del 21 de noviembre de 1985, de acuerdo a lo establecido en la
Ley de Economia Popular y Solidaria, las Cooperativas de Ahorro y Crédito,
formadas para la captacién de ahorros, concesion de préstamos y la prestacion
de otros servicios financieros en comun, constituyen el Sector Financiero Popular y
Solidario y desde Enero 2013, pasaron a ser reguladas y supervisadas por la

Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

La institucion a la fecha de andlisis esta formada por mas de 160.000 socios, distribuidos

en todas las oficinas que presta servicios a nivel de sierra centro.

Mision: “Somos una Cooperativa sélida que apoya al progreso de nuestros Socios,
Clientes y a la comunidad, ofreciendo productos y servicios financieros eficientes e
innovadores”.

Vision: “Ser la cooperativa que se distinga por la excelencia en la atencién y prestacion
de servicios financieros a sus Socios y Clientes”.

Administracion integral de riesgos: del informe ya mencionado también se desprende
gue la institucién mantiene una adecuada gestién de riesgos lo que le ha permito alcanzar
una calificacién de riesgo de A.

Informacioén financiera: la informacién financiera se presenta en las tablas 21 y 22,
comprenden el balance general con informacion cortada al 31 de diciembre de 2016 y
publicada en los boletines financieros de la Superintendencia de Economia Popular y

Solidaria, asi como los indicadores financieros cortados a la fecha indicada:
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Tabla 22: Balance General al 31 de diciembre de 2016

CODIGO  CUEMNTA 0O5CUS ANALISIS VERTICAL

1 ACTIVO 286,800.11 100%
11 FONDOS DISPONIBLES 39,765.83 14%
12 OPERACIOMES INTERFINAMCIERAS 0.00 0
13 INVERSIOMNES 69,765.14 243
14 CARTERA DE CREDITOS 164,740.1% 57
15 DEUDORES POR ACEPTACIONES 0.00 0
16 CUENTAS POR COBRAR 2,488.65 1%
17 BIEMES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGO 83263 0
18 FROFIEDADES ¥ EQUIPO 5,632.54 2%
19 OTROS ACTIVOS 3,575.12 1%
2 PASIVO 249,940.86 100%
21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 240,237.13 6%
22 OPERACIOMES INTERBANCARIAS 0.00 0
23 OBLIGACIONES INMEDIATAS 0.00 0
24 ACEPTACIONES EN CIRCULACION 0.00 0
25 CUENTAS POR PAGAR 5,528.14 2%
26 OBLIGACIONES FINANCIERAS 3,927.26 2%
27 WALORES EN CIRCULACION 0.00 0
29 OTROS PASIVOS 248.33 0
3 PATRIMONIO 36,859.25 100%
31 CAPITAL 50CIAL 10,798.58 293
33 RESERVAS 22,440.23 61%
34 OTROS APORTES PATRIMOMNIALES 0.00 0
35 SUPERAVIT POR VALUACIONES 1,864.05 5%
36 RESULTADOS 1,756.39 5%

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaboracién: La Autora
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Tabla 23: Indicadores financieros al 31 de diciembre de 2016

NOMBRE DEL INDICADOR 0SCUS TOTAL 1ER PISO
SUFICIENCIA PATRIMONIAL
( PATRIMONIO + RESULTADOS ) / ACTIVOS INMOVILIZADOS (3) 552.14 369.94
ESTRUCTURA Y CALIDAD DE ACTIVOS:
ACTIVOS IMPRODUCTIVOS NETOS / TOTAL ACTIVOS 3.23 5.83
ACTIVOS PRODUCTIVOS / TOTAL ACTIVOS 96.77 94.17
ACTIVOS PRODUCTIVOS / PASIVOS CON COSTO 113.83 114.59

INDICES DE MOROSIDAD

MOROSIDAD DE LA CARTERA TOTAL 6.49 5.41
COBERTURA DE PROVISIONES PARA CARTERA IMPRODUCTIVA (1)
COBERTURA DE LA CARTERA PROBLEMATICA 136.14 125.89
EFICIENCIA MICROECONOMICA
GASTOS DE OPERACION ESTIMADOS / TOTAL ACTIVO PROMEDIO 4.70 5.05
GASTOS DE OPERACION / MARGEN FINANCIERO 88.79 84.58
GASTOS DE PERSONAL ESTIMADOS / ACTIVO PROMEDIO 2.16 2.22
RENTABILIDAD
RESULTADOS DEL EJERCICIO / PATRIMONIO PROMEDIO 4.96 6.97
RESULTADOS DEL EJERCICIO / ACTIVO PROMEDIO 0.61 0.99
INTERMEDIACION FINANCIERA
CARTERA BRUTA / (DEPOSITOS A LA VISTA + DEPOSITOS A PLAZO) 75.95 87.78
EFICIENCIA FINANCIERA
MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO / PATRIMONIO PROMEDIO 4.63 6.22
MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO / ACTIVO PROMEDIO 0.59 0.92
RENDIMIENTO DE LA CARTERA
CARTERA POR VENCER TOTAL 16.68 16.43
LIQUIDEZ
FONDOS DISPONIBLES / TOTAL DEPOSITOS A CORTO PLAZO 24.02 30.16
VULNERABILIDAD DEL PATRIMONIO
CARTERA  IMPRODUCTIVA DESCUBIERTA / (PATRIMONIO +
RESULTADOS) (4) -11.49 -6.39
CARTERA IMPRODUCTIVA / PATRIMONIO 31.80 24.69
FK = (PATRIMONIO + RESULTADOS - INGRESOS EXTRAORDINARIOS) /
ACTIVOS TOTALES 12.45 14.35
INDICE DE CAPITALIZACION NETO: FK / FI 12.06 13.56

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaboracion: La Autora

C. Cooperativa de Ahorro y Crédito San Francisco

SAN FRANCISCO uroa

COOPERATIVA DE AMORRO Y CREDITO

- Resefla histérica: De acuerdo a informacién recabada a través de fuentes

hemerograficas se conoce que la Cooperativa de Ahorro y Crédito San Francisco Ltda.,
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nace un 20 de mayo de 1962 bajo acuerdo ministerial N. 6317. Dentro de su trayectoria
se encuentran marcadas dos etapas al igual que las deméas cooperativas que forman
actualmente el segmento 1, durante el periodo 1982 — 2011, la Cooperativa funcion6 bajo
la supervisién de la Superintendencia de Bancos, contando con 11 puntos de atencién
localizados en el centro del pais, durante el 2013 participd en el proceso de adquisicion
de activos y subrogd pasivos de la Cooperativa San Pedro de Taboada Ltda., logrando a
través de dicho proceso el contar con 9 puntos de atencion adicionales. A finales del afio
2015 realiza un proceso de compra de cartera de la Cooperativa Accién Rural

permitiéndole ampliar su cobertura y nivel de colocacion.

Mision: “Somos una EMPRESA CIMENTADA EN PRINCIPIOS cooperativos, orientada
a ofrecer servicios financieros y no financieros ejecutados con calidad, para contribuir al
BIENESTAR de nuestros socios, clientes y la sociedad.”

Visién: “Ser el mejor aliado DE NUESTROS SOCIOS, generando soluciones financieras
integrales de calidad, basadas en practicas éticas, transparentes y rentables.”
Administracién integral de riesgos: de acuerdo a lo que sefala el Informe de la
Calificadora de Riesgo PCR, con datos cortados al 31 de diciembre de 2016, la entidad
ha realizado varios avances en buenas practicas de administracion de riesgo, pero queda
pendiente aspectos relacionados a riesgo operativo, a la fecha de estudio San Francisco

tiene una calificacion de riesgo de A+.

Informacion financiera: la informacion financiera de la cooperativa se presenta en las
tablas 23y 24:
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Tabla 24: Balance General al 31 de diciembre de 2016

CODIGO  CUENTA SAN FRAMCISCO  ANALISIS VERTICAL
1 ACTIVO 295,886.82 100%
11 FOMDOS DISPOMIBLES 65,389.95 22%
12 OPERACIOMES INTERFINANCIERAS 0.00 0%
13 INVERSIONES 43,235.06 15%
14 CARTERA DE CREDITOS 176,411.48 B0%
15 DEUDORES POR ACEPTACIONES 0.00 0%
16 CUENTAS POR COBRAR 225772 1%
17 BIEMES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGO 35.68 0%
18 PROFIEDADES Y EQUIPO 6,223.57 2%
19 OTROS ACTIVOS 2,333.36 1%
2 PASIVD 247,317.42 100%
21 OBLIGACIONES COM EL PUBLICO 221,549.90 9%
22 OPERACIOMES INTERBANCARIAS 0.00 0%
23 OBLIGACIONES INMEDIATAS 0.00 0%
24 ACEPTACIOMNES EN CIRCULACION 0.00 0%
25 CUENTAS POR PAGAR B,686.58 43
26 OBLIGACIONES FINANCIERAS 16,640.08 T
a7 WALORES EM CIRCULACION 0.00 0%
29 OTROS PASIVOS 440 86 0%
3 PATRIMOMIO 48,569.40 100%
31 CAPITAL 530CIAL 11,016.51 23%
33 RESERWAS 31,778.85 B5%
34 OTROS APORTES PATRIMOMIALES 0.00 0%
35 SUPERAVIT POR WALUACIONES 1,581.97 3%
36 RESULTADOS 4,192.06 S

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaboracion: La Autora
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Tabla 25: Indicadores financieros al 31 de diciembre de 2016

NOMBRE DEL INDICADOR SAN FRANCISCO

SUFICIENCIA PATRIMONIAL
( PATRIMONIO + RESULTADOS ) / ACTIVOS INMOVILIZADOS (3)
ESTRUCTURA'Y CALIDAD DE ACTIVOS:
ACTIVOS IMPRODUCTIVOS NETOS / TOTAL ACTIVOS
ACTIVOS PRODUCTIVOS / TOTALACTIVOS
ACTIVOS PRODUCTIVOS / PASIVOS CON COSTO

INDICES DE MOROSIDAD
MOROSIDAD DE LA CARTERA TOTAL
COBERTURA DE PROVISIONES PARA CARTERA IMPRODUCTIVA (1)
COBERTURA DE LA CARTERA PROBLEMATICA
EFICIENCIA MICROECONOMICA
GASTOS DE OPERACION ESTIMADOS / TOTAL ACTIVO PROMEDIO
GASTOS DE OPERACION / MARGEN FINANCIERO
GASTOS DE PERSONAL ESTIMADOS / ACTIVO PROMEDIO
RENTABILIDAD
RESULTADOS DEL EJERCICIO / PATRIMONIO PROMEDIO
RESULTADOS DEL EJERCICIO / ACTIVO PROMEDIO
INTERMEDIACION FINANCIERA
CARTERA BRUTA / (DEPOSITOS A LA VISTA + DEPOSITOS A PLAZO)
EFICIENCIA FINANCIERA
MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO / PATRIMONIO PROMEDIO
MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO / ACTIVO PROMEDIO
RENDIMIENTO DE LA CARTERA
CARTERA POR VENCER TOTAL
LIQUIDEZ
FONDOS DISPONIBLES / TOTAL DEPOSITOS A CORTO PLAZO
VULNERABILIDAD DEL PATRIMONIO
CARTERA  IMPRODUCTIVA  DESCUBIERTA / (PATRIMONIO +
RESULTADOS) (4)
CARTERA IMPRODUCTIVA / PATRIMONIO
FK = (PATRIMONIO + RESULTADOS - INGRESOS EXTRAORDINARIOS) /
ACTIVOS TOTALES
INDICE DE CAPITALIZACION NETO: FK / FI

1187.35

2.20
97.80
121.53
7.85
133.97
4.73
69.30
2.24

9.45
1.44

92.31

13.20
2.10

19.33

42.98

-10.83

31.88

16.12
15.77

TOTAL 1ER PISO

369.94

5.83

94.17

114.59

5.41

125.89

5.05

84.58

2.22

6.97
0.99

87.78

6.22
0.92

16.43

30.16

-6.39

24.69

14.35
13.56

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaboracién: La Autora

D. Cooperativa de Ahorro y Crédito El Sagrario

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

EL SAGRARIO
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Resefia histérica: La Cooperativa de Ahorro y Crédito El Sagrario fue fundada por un
grupo de visionarios y con una fuerte conviccion de los beneficios del cooperativismo,
nace el 10 de junio de 1964, el objetivo fundamental de sus fundadores fue contribuir al
cumplimiento de metas y objetivos de los socios con pocas posibilidades de acceso a
servicios financieros, al ir un poco méas alla su expectativa se enfocaban en contribuir a
mejorar la calidad de vida de la comunidad y convertirse en un pilar importante dentro del
desarrollo econdmico de la provincia de Tungurahua. A través de los afios ha tenido un
crecimiento geografico importante, contando con oficinas en Ambato, Riobamba

Latacunga, Quito, Guaranda, Babahoyo y Milagro.

Misién: brindar productos y servicios financieros competitivos para satisfacer las
necesidades de socios y clientes, contribuyendo al desarrollo de la economia solidaria.
Vision: Ser lider referente en el sector financiero cooperativo mediante una gestion
profesional con responsabilidad social.

Administracion integral de riesgos: dentro de los fundamentos de la calificacién de
riesgos registrados en el informe de la calificadora con informacién cortada a diciembre
2016, se puede observar que la entidad cuenta con la certificacién 1SO 9001-2008, que
se aplica a los sistemas de gestion de la calidad convirtiéndose en un elemento
diferenciador dentro de sus pares, la cooperativa cuenta con una calificacion de riesgo de
AA-.

Informacion financiera: en las tablas 25 y 26 se detalla la informacion financiera:

118



Tabla 26: Balance General al 31 de diciembre de 2016

CODIGO  CUENTA EL SAGRARIO ANALISIS VERTICAL

1 ACTIVO 14418323 100%
11 FOMDOS DISPOMIBLES 25,935.85 123%
12 OPERACIOMES INTERFINANCIERAS 0.00 0%
13 INVERSIONES 1781557 19%
14 CARTERA DE CREDITOS B54759.45 59%
15 DEUDORES POR ACEPTACIONES 0.00 0%
16 CUENTAS POR COBRAR B63.60 1%
17 BIEMES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGOD 51.80 0%
18 PROFIEDADES Y EQUIPD 2,787 98 2%
19 OTROS ACTIVOS 1,248.95 1%
2 PASIVOD 117,915.93 100%
21 OBLIGACIONES COM EL PUBLICO 107,509 .89 91%
22 OPERACIOMES INTERBAMCARIAS 0.00 0%
3 OBLIGACIONES INMEDIATAS 0.00 0%
24 ACEPTACIOMNES EN CIRCULACION 0.00 0%
25 CUENTAS POR PAGAR 3,189.06 3%
26 OBLIGACIONES FINANCIERAS 6,678.79 6
7 WALORES EM CIRCULACION 0.00 0%
29 OTROS PASIVOS 538.20 0%
3 PATRIMOMIO 26,267.29 100%
31 CAPITAL 30CIAL 6.441.74 25%
33 RESERWVAS 15,157.94 58%
34 OTROS APORTES PATRIMOMIALES 0.00 0%
35 SUPERAVIT POR WALUACIONES 2,295.15 O
36 RESULTADOS 2,372.46 S

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaboracion: La Autora
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Tabla 27: Indicadores financieros al 31 de diciembre de 2016

NOMBRE DEL INDICADOR

SUFICIENCIA PATRIMONIAL
( PATRIMONIO + RESULTADOS ) / ACTIVOS INMOVILIZADOS (3)
ESTRUCTURA'Y CALIDAD DE ACTIVOS:
ACTIVOS IMPRODUCTIVOS NETOS / TOTAL ACTIVOS
ACTIVOS PRODUCTIVOS / TOTAL ACTIVOS
ACTIVOS PRODUCTIVOS / PASIVOS CON COSTO

INDICES DE MOROSIDAD
MOROSIDAD DE LA CARTERA TOTAL
COBERTURA DE PROVISIONES PARA CARTERA IMPRODUCTIVA (1)
COBERTURA DE LA CARTERA PROBLEMATICA
EFICIENCIA MICROECONOMICA
GASTOS DE OPERACION ESTIMADOS / TOTAL ACTIVO PROMEDIO
GASTOS DE OPERACION / MARGEN FINANCIERO
GASTOS DE PERSONAL ESTIMADOS / ACTIVO PROMEDIO
RENTABILIDAD
RESULTADOS DEL EJERCICIO / PATRIMONIO PROMEDIO
RESULTADOS DEL EJERCICIO / ACTIVO PROMEDIO
INTERMEDIACION FINANCIERA
CARTERA BRUTA / (DEPOSITOS A LA VISTA + DEPOSITOS A PLAZO)
EFICIENCIA FINANCIERA
MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO / PATRIMONIO PROMEDIO
MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO / ACTIVO PROMEDIO
RENDIMIENTO DE LA CARTERA
CARTERA POR VENCER TOTAL
LIQUIDEZ
FONDOS DISPONIBLES / TOTAL DEPOSITOS A CORTO PLAZO
VULNERABILIDAD DEL PATRIMONIO
CARTERA  IMPRODUCTIVA  DESCUBIERTA / (PATRIMONIO +
RESULTADOS) (4)
CARTERA IMPRODUCTIVA / PATRIMONIO

= (PATRIMONIO + RESULTADOS - INGRESOS EXTRAORDINARIOS) /

ACTIVOS TOTALES
INDICE DE CAPITALIZACION NETO: FK / FI

EL SAGRARIO

875.14

2.85

97.15

122.73

5.30

124.73

4.28

75.31

2.06

9.93
1.67

89.69

7.88
1.40

14.88

31.84

-4.57

18.49

17.36
16.88

TOTAL 1ER PISO

369.94

5.83

94.17

114.59

5.41

125.89

5.05

84.58

2.22

6.97
0.99

87.78

6.22
0.92

16.43

30.16

-6.39

24.69

14.35
13.56

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaboracién: La Autora

E. Cooperativa de Ahorro y Crédito Mushuc Runa

MUSHUCIRUNA

CEOELERATIWV/AIDEAH®O RROMNEICRE BI{li®)
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Resefia histérica: De acuerdo a la informacion registrada en la pagina web institucional,
se puede conocer que la cooperativa se constituyo juridicamente el 17 de diciembre de
1997, a través de un acuerdo ministerial, su creacién estuvo liderada por 38 jovenes
indigenas de la provincia de Tungurahua. En la actualidad la cooperativa cuenta con 9
oficinas localizadas en el centro del pais.

Mision: “Brindar en forma integral productos y servicios financieros de calidad, bajo
principios de prudencia financiera y de riesgos, manteniendo la identidad y los valores
culturales, buscando y promoviendo el sumak kawsay de nuestros socios y clientes, y
protegiendo la pacha mama”.

Vision: “Ser una Institucion de reconocido prestigio, solvente, competitiva, lider y modelo
en la prestacion de productos y servicios financieros a nivel nacional, manteniendo y
promoviendo la identidad y los valores culturales”.

Administracion integral de riesgos: con informacién cortada al 31 de diciembre de 2016
se registra una calificacion de riesgo de BBB.

Informacion financiera: se detalla en las tablas 27 y 28 la informacion financiera :
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Tabla 28: Balance General al 31 de diciembre de 2016

CODIGO  CUEMTA MUSHUC RUNA  ANALISIS VERTICAL

1 ACTIVO 175,740.01 100%
11 FONDOS DISPONIBLES 31,817.43 18%
12 OPERACIOMES INTERFIMAMCIERAS 0.00 0
13 INVERSIONES 21,B80.16 12%
14 CARTERA DE CREDITOS 112, 802.07 B4%
15 DEUDORES POR ACEFTACIOMNES 0.00 0
16 CUEMTAS POR COBRAR 1,598.40 1%
17 BIEMES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGOD 1,380.00 1%
18 FROFIEDADES ¥ EQUIPO 4,266.39 2%
19 OTROS ACTIVOS 1,995.56 1%
2 PASIVOD 142,982.62 100%
21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 138,675.56 97%
22 COPFERACIOMES INTERBANCARIAS 0.00 0
23 OBLIGACIONES INMEDIATAS 0.00 0
24 ACEPTACIONES EM CIRCULACION 0.00 0
25 CUEMNTAS POR PAGAR 4,056.58 I
26 OBLIGACIONES FINAMCIERAS 235.67 0
27 WALORES EN CIRCULACION 0.00 0
28 OTROS PASIVOS 14.80 0
3 PATRIMONIO 32,757.39 100%
31 CAPITAL 50CIAL 11,986.94 374
33 RESERVAS 16,843.33 51%
34 OTROS APORTES PATRIMONIALES 0.00 0
35 SUPERAVIT POR VALUACIONES 2,798.79 Th
36 RESULTADOS 1,628.32 5%

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaboracién: La Autora
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Tabla 29: Indicadores financieros al 31 de diciembre de 2016

NOMBRE DEL INDICADOR MUSHUC RUNA TOTAL 1ER PISO

SUFICIENCIA PATRIMONIAL

( PATRIMONIO + RESULTADOS ) / ACTIVOS INMOVILIZADOS (3) 641.93 369.94

ESTRUCTURA Y CALIDAD DE ACTIVOS:

ACTIVOS IMPRODUCTIVOS NETOS / TOTAL ACTIVOS 3.98 5.83

ACTIVOS PRODUCTIVOS / TOTAL ACTIVOS 96.02 94.17

ACTIVOS PRODUCTIVOS / PASIVOS CON COSTO 121.55 114.59
INDICES DE MOROSIDAD

MOROSIDAD DE LA CARTERA TOTAL 9.92 5.41

COBERTURA DE PROVISIONES PARA CARTERA IMPRODUCTIVA (1)

COBERTURA DE LA CARTERA PROBLEMATICA 124.89 125.89

EFICIENCIA MICROECONOMICA

GASTOS DE OPERACION ESTIMADOS / TOTAL ACTIVO PROMEDIO 6.31 5.05

GASTOS DE OPERACION / MARGEN FINANCIERO 96.13 84.58

GASTOS DE PERSONAL ESTIMADOS / ACTIVO PROMEDIO 2.63 2.22

RENTABILIDAD

RESULTADOS DEL EJERCICIO / PATRIMONIO PROMEDIO 5.23 6.97

RESULTADOS DEL EJERCICIO / ACTIVO PROMEDIO 0.94 0.99

INTERMEDIACION FINANCIERA

CARTERA BRUTA / (DEPOSITOS A LA VISTA + DEPOSITOS A PLAZO) 99.98 87.78

EFICIENCIA FINANCIERA

MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO / PATRIMONIO PROMEDIO 1.38 6.22

MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO / ACTIVO PROMEDIO 0.25 0.92

RENDIMIENTO DE LA CARTERA

CARTERA POR VENCER TOTAL 19.10 16.43

LIQUIDEZ

FONDOS DISPONIBLES / TOTAL DEPOSITOS A CORTO PLAZO 33.79 30.16

VULNERABILIDAD DEL PATRIMONIO

CARTERA  IMPRODUCTIVA  DESCUBIERTA / (PATRIMONIO +

RESULTADOS) (4) -9.71 -6.39

CARTERA IMPRODUCTIVA / PATRIMONIO 39.01 24.69

FK = (PATRIMONIO + RESULTADOS - INGRESOS EXTRAORDINARIOS) /

ACTIVOS TOTALES 17.59 14.35

INDICE DE CAPITALIZACION NETO: FK / FI 16.91 13.56

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaboracion: La Autora

F. Cooperativa de Ahorro y Crédito 29 de Octubre
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Resefia histérica: La Cooperativa 29 de Octubre nace en la ciudad de Quito el 15 de
mayo de 1972, esta como idea de un grupo de militares con una vision de ayuda mutua y
desarrollo social, inicia operaciones bajo la supervisién de la Superintendencia de Bancos
el 29 de septiembre de 1.999, en la actualidad al igual que las anteriores entidades
analizadas se encuentra bajo el control de la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria, actualmente cuenta con 34 oficinas a nivel nacional donde oferta diferentes

productos de intermediacion financiera.

Mision: “Somos una Cooperativa de ahorro y crédito que realiza intermediacion financiera
a nivel nacional para satisfacer las necesidades de nuestros socios y clientes; con
transparencia, responsabilidad y seguridad”.

Vision: “Ser la Cooperativa de ahorro y crédito con mayor cobertura nacional,
consolidados entre las mas grandes del pais, promoviendo productos y servicios
financieros de calidad con tecnologia de punta y responsabilidad social”.
Administracién integral de riesgos: la administracion integral de riesgos es liderada por
la alta gerencia, a través del tiempo ha tenido un desempefio eficiente pero también se
registran ciertos reveses que han ocasionados cambios negativos en su calificacion de
riesgo, a la fecha, la Cooperativa registra una calificacion de riesgo de BBB.
Informacion financiera: se detalla en las tablas 29 y 30 la informacion financiera de la

Cooperativa:
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CODIGO
1
11
12
13
14
15
16
17
18
19
2
21
22
3
24
25
26
7
29
3
31
33
34
35
36

Tabla 30: Balance General al 31 de diciembre de 2016

CUENTA
ACTIVO
FOMNDOS DISPOMIBLES
OPERACIOMES INTERFINANCIERAS
INVERSIONES
CARTERA DE CREDITOS
DEUDORES POR ACEPTACIONES
CUENTAS POR COBRAR
BIEMES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGO
PROFIEDADES Y EQUIPO
OTROS ACTIVOS
PASIVD
OBLIGACIONES COM EL PUBLICO
OPERACIOMES INTERBAMNCARIAS
OBLIGACIONES INMEDIATAS
ACEPTACIOMNES EN CIRCULACION
CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS
WALORES EM CIRCULACION
OTROS PASIVOS
PATRIMOMIO
CAPITAL 50CIAL
RESERWVAS
OTROS APORTES PATRIMOMIALES
SUPERAVIT POR WALUACIONES
RESULTADOS

29 DE OCTUBRE
35448521
5437261
0.00
45,171.11
226,912.2031
0.0000
5,574.8831
208.2814
12,930.9343
8,715.1932
305,817.23
285,912.31
0.00

209.38

0.00
10,877.55
8,803.30
0.00

14.69
48,667.98
19,009.15
24,234 82
0.00
4,329.07
1,094.94

AMNALISIS VERTICAL

100%:
15%
0%
13%
643
0%
2%
0%
43
2%
100%
93%

2228

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaboracién: La Autora
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Tabla 31: Indicadores financieros al 31 de diciembre de 2016

NOMBRE DEL INDICADOR 29 DE OCTUBRE TOTAL 1ER PISO

SUFICIENCIA PATRIMONIAL

( PATRIMONIO + RESULTADOS ) / ACTIVOS INMOVILIZADOS (3) 175.91 369.94

ESTRUCTURA'Y CALIDAD DE ACTIVOS:

ACTIVOS IMPRODUCTIVOS NETOS / TOTAL ACTIVOS 10.17 5.83

ACTIVOS PRODUCTIVOS / TOTAL ACTIVOS 89.83 94.17

ACTIVOS PRODUCTIVOS / PASIVOS CON COSTO 108.15 114.59
INDICES DE MOROSIDAD

MOROSIDAD DE LA CARTERA TOTAL 8.38 5.41

COBERTURA DE PROVISIONES PARA CARTERA IMPRODUCTIVA (1)

COBERTURA DE LA CARTERA PROBLEMATICA 90.08 125.89

EFICIENCIA MICROECONOMICA

GASTOS DE OPERACION ESTIMADOS / TOTAL ACTIVO PROMEDIO 5.56 5.05

GASTOS DE OPERACION / MARGEN FINANCIERO 114.82 84.58

GASTOS DE PERSONAL ESTIMADOS / ACTIVO PROMEDIO 2.73 2.22

RENTABILIDAD

RESULTADOS DEL EJERCICIO / PATRIMONIO PROMEDIO 3.74 6.97

RESULTADOS DEL EJERCICIO / ACTIVO PROMEDIO 0.50 0.99

INTERMEDIACION FINANCIERA

CARTERA BRUTA / (DEPOSITOS A LA VISTA + DEPOSITOS A PLAZO) 86.13 87.78

EFICIENCIA FINANCIERA

MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO / PATRIMONIO PROMEDIO -5.60 6.22
MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO / ACTIVO PROMEDIO -0.72 0.92
RENDIMIENTO DE LA CARTERA

CARTERA POR VENCER TOTAL 16.20 16.43
LIQUIDEZ

FONDOS DISPONIBLES / TOTAL DEPOSITOS A CORTO PLAZO 28.46 30.16

VULNERABILIDAD DEL PATRIMONIO
CARTERA IMPRODUCTIVA DESCUBIERTA / (PATRIMONIO +

RESULTADOS) (4) 4.19 -6.39
CARTERA IMPRODUCTIVA / PATRIMONIO 42.27 24.69
FK = (PATRIMONIO + RESULTADOS - INGRESOS EXTRAORDINARIOS) /

ACTIVOS 12.95 14.35
INDICE DE CAPITALIZACION NETO: FK / FI 11.75 13.56

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaboracion: La Autora

G. Cooperativa de Ahorro y Crédito Policia Nacional
| - .
- P\l Cooperativa
k., I\ Policia Nacional

126



Resefia historica: La Cooperativa de Ahorro y Crédito Policia Nacional Ltda., se cred
en el 1976, como una Cooperativa de naturaleza cerrada para servidores en servicio
activos y pasivo de la Policia Nacional; actualmente, cuenta con la autorizacion legal
para ofertar sus servicios hasta los parientes dentro del 4° de consanguinidad y 2° en
afinidad. La Cooperativa opera en 23 provincias del pais, a través de una
Coordinacién Central en Quito y 28 oficinas.

La cooperativa de la Policia Nacional cuenta con alrededor de 68.138 socios. Esta

Cooperativa se financia principalmente con los ahorros captados de sus socios.

Mision: “Fomentamos el desarrollo econémico y social de nuestros socios y clientes,
brindando productos financieros innovadores, agiles, seguros y oportunos para mejorar
su calidad de vida”.

Vision: “En el 2017 seremos una Cooperativa modelo de excelencia en el servicio a sus
asociados y clientes, con talento humano altamente capacitado y comprometido, con
procesos estandarizados, operaciones a nivel nacional e internacional, tecnologia de
punta y socialmente responsables”.

Administracion integral de riesgos: La estructura de gobierno y los procesos de
gobernabilidad son adecuados. De acuerdo al informe de fortalezas de la calificadora de
riesgo se conoce que el equipo gerencial es competente, con experiencia y un alto
compromiso con los objetivos institucionales; existe un adecuado nivel de delegacién

de funciones hacia el equipo gerencial.

La cultura institucional de administracion de riesgos es buena, la Unidad de Riesgos
cumple con un buen monitoreo de los principales riesgos, este modelo de gestién le ha

permitido alcanzar una calificacion de riesgo de A-.

Informacion financiera: se detalla en las tablas 31 y 32 la informacidn relacionada al

balance general y a los indicadores financieros respectivamente:
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Tabla 32: Balance General al 31 de diciembre de 2016

CODIGD  CUEMTA POLICIA MACIONAL ANALISIS VERTICAL

1 ACTIVO 531,928.83 1003
11 FONDOS DISPOMNIBLES 79,726.35 15%
12 OPERACIONMES INTERFINANCIERAS 0.00 0%
13 INVERSIOMES 45,653.98 B
14 CARTERA DE CREDITOS 365,037.42 69%
15 DEUDORES POR ACEFTACIONES 0.00 0%
16 CUEMTAS POR COBRAR 4,784.56 1%
17 BIEMES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGD 176.68 0%
18 FROFIEDADES ¥ EQUIPO 20,622.47 43
19 OTROS ACTIVOS 15,827 38 3%
2 PASIVD 429,581.88 100%%
21 OBLIGACIONES COM EL FUBLICO 381,063.09 B9%
22 OPERACIONMES INTERBANCARIAS 0.00 0%
23 OBLIGACIONES INMEDIATAS 0.00 0%
24 ACEPTACIONES EMN CIRCULACION 0.00 0%
25 CUEMTAS POR PAGAR 7,369.55 2%
26 OBLIGACIONES FINANCIERAS 20,560.66 5%
27 VALORES EN CIRCULACION 0.00 0%
29 OTROS PASIVOS 20,388.58 5%
3 PATRIMOMNIO 102,546.96 100%%
31 CAPITAL 30CIAL B0,765.82 9%
i3 RESERVAS 17.498.37 17%
34 OTROS APORTES PATRIMOMIALES 000 0%
35 SUPERAVIT POR WALUACIONES 2,293.20 2%
36 RESULTADOS 1,989.57 2%

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaboracion: La Autora
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Tabla 33: Indicadores financieros al 31 de diciembre de 2016

NOMBRE DEL INDICADOR

SUFICIENCIA PATRIMONIAL
( PATRIMONIO + RESULTADOS ) / ACTIVOS INMOVILIZADOS (3)
ESTRUCTURA Y CALIDAD DE ACTIVOS:
ACTIVOS IMPRODUCTIVOS NETOS / TOTAL ACTIVOS
ACTIVOS PRODUCTIVOS / TOTAL ACTIVOS
ACTIVOS PRODUCTIVOS / PASIVOS CON COSTO

INDICES DE MOROSIDAD
MOROSIDAD DE LA CARTERA TOTAL
COBERTURA DE PROVISIONES PARA CARTERA IMPRODUCTIVA (1)
COBERTURA DE LA CARTERA PROBLEMATICA
EFICIENCIA MICROECONOMICA
GASTOS DE OPERACION ESTIMADOS / TOTAL ACTIVO PROMEDIO
GASTOS DE OPERACION / MARGEN FINANCIERO
GASTOS DE PERSONAL ESTIMADOS / ACTIVO PROMEDIO
RENTABILIDAD
RESULTADOS DEL EJERCICIO / PATRIMONIO PROMEDIO
RESULTADOS DEL EJERCICIO / ACTIVO PROMEDIO
INTERMEDIACION FINANCIERA
CARTERA BRUTA / (DEPOSITOS A LA VISTA + DEPOSITOS A PLAZO)
EFICIENCIA FINANCIERA
MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO / PATRIMONIO PROMEDIO
MARGEN DE INTERMEDIACION ESTIMADO / ACTIVO PROMEDIO
RENDIMIENTO DE LA CARTERA
CARTERA POR VENCER TOTAL
LIQUIDEZ
FONDOS DISPONIBLES / TOTAL DEPOSITOS A CORTO PLAZO
VULNERABILIDAD DEL PATRIMONIO
CARTERA IMPRODUCTIVA DESCUBIERTA / (PATRIMONIO +
RESULTADOS) (4)
CARTERA IMPRODUCTIVA / PATRIMONIO
FK = (PATRIMONIO + RESULTADOS - INGRESOS EXTRAORDINARIOS) /
ACTIVOS TOTALES
INDICE DE CAPITALIZACION NETO: FK / FI

POLICIA NACIONAL

271.89

9.78

90.22

119.58

3.50

107.00

5.49

95.13

1.82

1.98
0.38

99.53

1.35
0.28

14.37

33.90

-0.90

12.96

18.92
17.24

TOTAL 1ER PISO

369.94

5.83

94.17

114.59

5.41

125.89

5.05

84.58

2.22

6.97
0.99

87.78

6.22
0.92

16.43

30.16

-6.39

24.69

14.35
13.56

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016)
Elaboracién: La Autora
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