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RESUMEN

El trabajo que he realizado con el titulo Clima social escolar, desde la percepcién de los
estudiantes y docentes de los octavos afios de educacion general basica y su impacto en el
rendimiento escolar en una institucién educativa de la parroquia San Joaquin del cantén

Cuenca, provincia del Azuay, afo lectivo 2017 -2018.

Para conseguirlo he realizado un andlisis bibliogréafico que contextualiza el tema y trabajo de
campo aplicando el instrumento como la encuesta a 93 estudiantes y 13 profesores CES que
me ha llevado a verificar el clima existente en cada uno de los paralelos en estudio, siendo el
objetivo general conocer el clima social escolar de la Unidad Educativa en estudio, desde la
visién de los estudiantes y docentes de los octavos afios de educacion general basica y su
influencia en el rendimiento académico, con lo que se ha llegado a concluir que seria
imprescindible trabajar en un plan de mejora de manera inmediata para superar las

deficiencias, utilizando el c6digo de convivencia de la institucion.

Palabras clave: clima social, rendimiento académico, convivencia escolar.



ABSTRACT

This work with the title Social School Climate has the students and the teachers perception of
8th basical education and the impact in the school performance in San Joaquin School,
Cuenca, Azuay province, school year 2017—2018.

In order to get this work | have done a bibliographical analysis that contextualize the topic and
the field work applying the instrument like the surveys to 93 students and 13 teachers from
CES. These surveys have given me to verify the climate that exists in each course in study.
The general objective is to know the Social School Climate of “Educational Unit” in study from
the students and teachers visions of 8th Basical education and its influence in the academic
performance. In conclusion, it is essential to work in a plan to improve inmediately to overcome

the deficiencies using the Code of Conduct in the Institution.

Key words: social climate, academic performance, school coexistence.



INTRODUCCION

El sistema educativo en el Ecuador en los ultimos afios ha tenido un desarrollo vertiginoso, lo
gue ha logrado romper paradigmas y esquemas tradicionales que lo estancaron e incidieron
en su calidad.

El tema de convivencia escolar adquiere singular importancia y se encuentra en el foco de
atencion de docentes, administradores, investigadores, padres de familia, mas aun si el
estudiante pasa 6 horas de su tiempo en la institucibn, mismo que es compartido por
compafieros, docentes, autoridades y que es influenciado por diferentes variables, lo que

repercutira en un determinado momento en su rendimiento académico.

El Ministerio de Educacién con el propdésito de que las actividades que se realicen dentro de
las instituciones educativas estén enmarcados en el buen vivir, emite disposiciones legales
con lo que promueve condiciones adecuadas de respeto, tolerancia y afecto, que genere un
clima escolar propicio en el proceso ensefianza — aprendizaje, asi también establece

disposiciones claras para evaluar y controlar el rendimiento académico.

De ahi la importancia del presente proyecto con el tema: “Clima social escolar, desde la
percepcion de los estudiantes y docentes de los octavos afios de educacion general basica 'y
su impacto en el rendimiento escolar en una instituciéon educativa de la parroquia San Joaquin

del cantén Cuenca, provincia del Azuay, afio lectivo 2017 -2018”.

Un clima positivo o agradable genera empatia entre sus miembros, surgen actitudes de
compromiso, motivacion, afiliacién, implicacién, mientas que por lo contrario un clima
desagradable genera apatiay se convierte en un obstaculo tanto para el que aprende como

para el que ensefia.

Existe marcada preocupacion tanto a nivel nacional como internacional, asi la UNESCO 2013,
realiz6 un analisis sobre el clima escolar en donde concluye que las percepciones que puede
tener cada actor es diferente, a nivel nacional se ha realizado estudios sobre esta tematica,
por ejemplo clima social escolar en estudiantes de séptimo de educacion general basica en
donde concluye que un clima social escolar propicio es importante para el desarrollo
interpersonal de los nifios, nifias y adolescentes, considerando que el tiempo que permanecen

en el aula es muy significativo.



En el capitulo I: Marco Teoérico, se hace un andlisis conceptual de temas y subtemas
relacionados con el clima social escolar, se toma en cuenta aportes cientificos valiosos para

profundizar y luego triangular con los valores obtenidos en las encuestas realizadas.

En el capitulo Il: Metodologia, en este apartado se describen los objetivos que orientan el
proceso, la muestra, el universo, contexto de estudio, asi como el método y técnicas. El
instrumento utilizado en la presente investigacion es el cuestionario de clima social escolar

CES de Moos y Tricket, adaptacion ecuatoriana tanto para docentes como para estudiantes.

En el capitulo Ill: Andlisis y discusién de resultados, aqui se presenta el informe de los
resultados, los mismos que se presenta en tablas y gréficos, los que permiten hacer una
analisis estadistico, en lo que se lleg6 a detectar que en los tres paralelos en estudio no existe
un buen clima escolar, siendo el paralelo C de la sesién vespertina el curso con mayores

problemas.

En el capitulo IV: Conclusiones y Recomendaciones, encontrara las conclusiones a las que
se llega luego de terminado el trabajo, asi como las recomendaciones para los diferentes

actores involucrados en el proceso educativo.

En el Capitulo V: Propuesta de Intervencion, considerando la mejora del clima social escolar
que posibilita una convivencia armonica entre los actores del proceso ensefianza aprendizaje,
se propone la propuesta basada en el Codigo de convivencia, asambleas aulicas, recompensa

y castigo.

El desarrollo de este trabajo ha permitido identificar las diferentes percepciones que tienen
los docentes y estudiantes del clima social escolar en base a las variables y como ellos afectan
en su rendimiento académico en los octavos afios, lo que ha llevado a otra preocupacion que

es la jornada en la que se desenvuelven.

Para cumplir con los objetivos planteados se utilizaron los métodos: descriptivo para palpar la
realidad del contexto institucional, inductivo-deductivo por lo que se partié de las encuestas a
estudiantes y docentes de los octavos afios A, By C, hermenéutico para realizar la recoleccion
y posterior comparacion de sustento tedrico, estadistico para los resultados y sus

comparaciones. Se utilizo el cuestionario de CES de Moos y Trickett adaptacion ecuatoriana.



Los recursos utilizados han sido humanos que son: docentes, estudiantes, autoridades,
maestrante y tutor, materiales y econdmicos, que sin los cuales seria imposible realizar el

proyecto.

Las limitaciones que se presentaron al momento de realizar las encuestas fue el ausentismo

lo que repercutid que se tarde mas de lo esperado.

Finalmente este proyecto ha sido enriquecedor en lo personal y profesional, por una lado el
trabajo in situ ha despertado el interés por la situacion de los estudiantes, cursos con seres
humanos con realidades diferentes, por otro lado el trabajo en la parte teérica me ha permitido
profundizar en un tema muy importante, teniendo como propdésito el mejoramiento de la

calidad educativa.



CAPITULO |

MARCO TEORICO



1.1 La Escuela en el Ecuador

En nuestro pais la escuela es la institucién donde los nifios, adolescentes, jovenes y adultos
acuden para ser instruidos en un clima que busca siempre la armonia, donde interacttan el
estudiante el docente y padres de familia, todos encaminados a buscar un cambio en su vida

y la sociedad, siempre buscando un futuro mejor tanto para el estudiante como para el pais.

La escuela ecuatoriana esta regida por una serie de leyes que reglamentan la actuacion de
los estudiantes, docentes y padres de familia que buscan principalmente crear un clima social
escolar favorable para el proceso de ensefianza aprendizaje.

Es necesario destacar que otros organismos como el CONADIS (Consejo Nacional Consultivo
de Discapacidad), CONSEP (Consejo Nacional de Sustancias Estupefacientes vy
Psicotropicas), CCPD (Consejo Cantonal de proteccion de Derechos), intervienen de forma
activa buscando una educacion de calidad y calidez en la escuela ecuatoriana.

Por consiguiente la escuela ecuatoriana busca la integracién de sus actores en un clima social
escolar de armonia para agilitar el proceso enseflanza — aprendizaje, es controlado por

diferentes organismos para cumplir con las metas establecidas.

1.1.1 Estandares de Calidad Educativa

Antes de hablar de los estandares de calidad educativa es necesario hacer hincapié en lo que

es un estandar.

Dentro de las empresas 0 negocios se ha buscado unificar patrones de medida. Por lo que el
término estandar es expresado como un criterio que permite asumir un nivel de calidad en
algo que se espera generalizar o ponerlo en el mercado (Guerra, 2003). Con esto desde el

ambito educativo ayudan a procesos de mejora.

Por otro lado Ferrater (2004), define a un estandar como: “un elemento, una pieza, un sistema
etc., que son lo suficientemente extendidos como para constituirse en tipicos y universales”

(p- 368). Es decir elementos o patrones universalmente aceptados.



Asi Posner (2009) define a estandares como “una lista de conocimientos y habilidades
requeridos por todos los estudiantes al terminar” (p. 13). Dentro de educacién este autor

considera conocimiento y habilidades al terminar un ciclo académico.

Para el autor Guerra calidad de la educacién y estandar prioriza resultados medibles y
observables, Ferrater en cambio lo relaciona con lo generalmente aceptado con el caracter
de modelo o patrén y Posner plantea a los estandares como un listado en donde se plantean

lo que el estudiante debe alcanzar al finalizar un periodo.

En consecuencia los estandares son modelos que son generalmente aceptados y al ser
aplicado a la educacion, es una patron de conocimientos y habilidades requeridos por los

estudiantes.

Una vez dado el concepto, se procede a tratar sobre lo que son estandares de calidad
educativa, que se aplican en los establecimientos de educacion y permiten alcanzar las metas

dadas por el ente regulador de la educacion en nuestro pais.

Asi la Ley Orgéanica de Educacion Intercultural (LOEI), en su Art. 22.- Competencias de la
Autoridad Educativa Nacional, literal d) sefala: “La Autoridad Educativa Nacional definira
estandares e indicadores de calidad educativa que seran utilizados para las evaluaciones

realizadas por el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa...”

Los estandares de calidad educativa son descripciones de logros esperados correspondientes
a los estudiantes, a los profesionales del sistema y a los establecimientos educativos. En tal
sentido, son orientaciones y disposiciones de planta central con el objetivo de lograr la calidad
educativa y plantea los estandares de gestion escolar, de desempefio profesional directivo y

desemperfio profesional docente.

1.1.2 Estandares de gestion escolar, desempefio profesional directivo y

desempefio profesional docente.

El Ministerio de Educacion plantea estandares de gestion escolar, de desempefio profesional
directivo y desempefio profesional docente con el Unico objetivo de lograr en los estudiantes
una educacién de calidad y calidez, con el compromiso y participacion de todos los actores
del hecho educativo: auditores, asesores educativos, directivos institucionales, docentes,

estudiantes, padres de familia y comunidad en general.

8



o Estandares de Gestion Escolar (GE). Se aplican a todos los instituciones educativas
del pais y se refieren a los procesos de gestidn y practicas que contribuyen al buen
funcionamiento de los establecimientos educativos, asi como favorecen el desarrollo
profesional de los actores del proceso educativo permitiendo que esta se aproxime a

su funcionamiento 6ptimo.

El estandar de GE relacionado con el clima escolar es:

C3.P1.GE16. Tiene el Cédigo de Convivencia construido de forma participativa de

acuerdo al contexto de la comunidad educativa. (Ministerio de Educacién, 2017).

e Estandares de Desempefio Profesional Directivo (DI). Proporcionan normas y pautas
a los directivos para que su labor sea acertada y ayudan a la gestion administrativa,
gestién pedagogica, de convivencia, servicios educativos y sistema integral de riesgos

escolares.

El estandar DI relacionado con el clima social escolar es:

C3.P1.DI19. Gestiona la implementacion del Cédigo de Convivencia en la comunidad
educativa. (Ministerio de Educacion, 2017).

e Estandares de Desempefio Profesional Docente (DO). Establecen normas vy
practicas para que el docente desarrolle su actividad profesional de manera eficaz. Entre

los cuales se pueden citar los siguientes:

C2.P1.D0O10. Implementa estrategias de ensefianza que potencien el logro de los
objetivos de aprendizaje planteados en la planificacion micro curricular. (Ministerio de
Educacion, 2017).

C3.P1.D0.16. Desarrolla habilidades de convivencia armoénica, cultura de paz y no
violencia en el marco del Cédigo de Convivencia de la institucion entre los actores de la

comunidad educativa. (Ministerio de Educacion, 2017)

Los estandares citados anteriormente son descripciones de logros esperados

correspondientes a estudiantes, docentes y directivos de las instituciones, emitidos por el

Ministerio de Educacién y que estan estrechamente relacionados con el clima social escolar.
9



Por lo tanto los estandares de Gestidbn Escolar, Desempefio Profesional Docente y
Desempefio profesional Directivo son aplicados a todas las instituciones educativas del pais,
con la finalidad de monitorear y orientar la gestion de los actores de la educacion encaminados

a la formacion integral de nifios, nifias y adolescentes en un ambiente de armonia.

1.1.3 Proyecto Educativo Institucional

Un proyecto es una propuesta de estudio, un plan de accién, un medio para llevar a cabo una

0 un conjunto de estrategias.

Asi Cerda (2001) sobre proyecto lo define como “una propuesta de estudio o de investigacion
cientifica, dentro de un area definida, con técnicas y procedimientos determinados... disefiado
para resolver problemas” (p. 13). Este autor indica que la aplicacion de procesos permite

resolver problemas.

Anello y Hernandez (1993) se refieren al proyecto como un medio para llevar a cabo una
estrategia o linea de accién o un conjunto de estrategias o lineas de accion relacionadas.

Permiten actuar y desarrollar actividades de manera oportuna.

Un proyecto es una serie de planteamientos encaminados a la produccién de un bien o la
prestaciéon de servicios, con empleo de una cierta metodologia y con miras a obtener
determinados resultados (Hernandez, 2005). Un proyecto utiliza métodos para obtener

resultados deseados.

Un proyecto, para el autor Cerda es una propuesta de estudio con la finalidad de resolver un
problema, para los autores Anello y Hernandez son conjunto de estrategias con lo que
coincide Abraham Hernandez cuando plantea el uso de metodologias, pero estan de acuerdo
que al plantear un proyecto se lo hace para resolver problemas y obtener resultados

deseados.
Por lo tanto de los tres autores se concluye que proyecto es una propuesta de investigacion

con lineas de accion organizadas y metodologias que busca un cambio en algun ambito de la

sociedad, con la finalidad de alcanzar metas y resolver problemas de la vida diaria.
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En el campo educativo el Ministerio de Educacion con la finalidad de aplicar acciones
estratégicas dirigidas a asegurar la calidad de los aprendizajes y mediante el reglamento a la
LOEI establece la obligatoriedad del PEI o Proyecto Educativo Institucional.

El Proyecto Educativo Institucional es el instrumento de planificacion estratégica, su
construccién participativa garantiza su vinculacién con la practica, se desarrolla al interior de
la institucion. (Actualizacion de la guia metodolégica para la construccion participativa del PEI,
2016).

El Proyecto Educativo Institucional de un establecimiento educativo “es un documento publico
de planificacion estratégica institucional en el que constan acciones estratégicas a mediano
y largo plazo, dirigidas a asegurar la calidad de los aprendizajes” (Reglamento a la LOEI,
2015, p. 29)

Barrientos (2005) define al PEI como el principio ordenador de las Instituciones Educativas,
en él esta plasmado el marco teérico bajo el cual surgen los objetivos pedagdgicos; aqui se
presenta la "Vision" de la Institucién, la "Mision”, se definen las funciones de cada estamento
y elemento de la instituciéon. En general aqui esta plasmada la idea de "escuela" que impulsa

a cada Institucion.

En lo que se refiere al Reglamento a la LOEI y la guia metodolégica al ser documentos
emitidos por el Ministerio de Educacién establecen claramente que el PEI es un documento
publico de planificacion estratégica construido por todos los actores de la comunidad
educativa para asegurar la calidad de la educacion. Barrientos desde un punto de vista global

indica que es la carta de presentacion de una institucién hacia la sociedad.
Por consiguiente el PEI es un instrumento desarrollado por todos los actores de la comunidad

educativa con lineas de accion claras y politicas definidas con la finalidad de propiciar un

entorno favorable para el aprendizaje y buscar su mejora.

1.1.4 Cdbdigo de Convivencia.
Compartir con otros es propio de las personas. Convivir es una accion clave para la vida, los

seres humanos necesitamos aprender a tomar contacto con nuestro entorno y a escuchar y

sentir a los demas.
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Asi para el autor Jares (2001) “convivir significa vivir unos con otros en base a unas
determinadas relaciones sociales y a unos cédigos valorativos... “(p. 9). Relacionarse

socialmente respetando normas y cAdigos establecidos.

Las personas somos diferentes, pesamos diferente y actuamos diferente ante esto Restrepo
(1999) plantea “convivir es un ecosistema humano implica una disposicion sensible a
reconocer la diferencia, asumiendo con ternura las ocasiones que nos brinda el conflicto para
alimentar el mutuo crecimiento” (p. 142). Cuando los seres humanos tienen conflictos hay

que buscar el lado positivo para crecer como personas.

Dentro del proceso educativo es de gran importancia el convivir, asi lo afirma en el informe
presentado a la UNESCO en donde resalta el objetivo de aprender a convivir forma parte, de
todo proceso educativo, siendo este uno de los cuatro pilares en los que debe sustentar la

educacion del nuevo siglo (Delors, 1996, p. 25).

Convivir para el autor Jares es relacionarse unos con otros basandose en codigos
establecidos, Restrepo resalta aprovechar del conflicto para crecer, Delors en su informe a la
UNESCO plantea el aprender a convivir como una de las habilidades de los estudiantes.

Entonces convivir es relacionarse unos con otros respetando las individualidades, superando
los conflictos que se presenten en el diario vivir por ello Delors en el informe presentado a la
UNESCO lo toma como uno de los pilares fundamentales para lograr los objetivos dentro de

la educacion.

Al considerarse la convivencia uno de los pilares fundamentales de la educacion, el
Reglamento a la LOEI en su art. 89 plantea la construccion del Codigo de Convivencia por
parte de los miembros de la comunidad educativa, siendo un instrumento muy importante
debido a que en él se establece pautas en la forma de relacionarse entre los integrantes de
la comunidad educativa, lo que ayudara a una coexistencia armoénica valiéndose de normas
que en ningln caso puede ser punitivas, este cédigo una vez elaborado, implementado y
ejecutado ayudara al docente a crear un ambiente armonico y de sana convivencia dentro del

aula.

El Cdodigo de Convivencia es el documento publico construido por los actores que
conforman la comunidad educativa. En éste se deben detallar los principios, objetivos y

politicas institucionales que regulen las relaciones entre los miembros de la comunidad
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educativa; para ello, se deben definir métodos y procedimientos dirigidos a producir, en
el marco de un proceso democrético, las acciones indispensables para lograr los fines
propios de cada institucion. (Reglamento a la LOEI, 2015, p. 30)

Para los autores Jares y Restrepo convivir es la relacion entre las personas, respetar las
diferencias y aprovechar de las situaciones de conflicto para obtener valores positivos al
superarlos, por otro lado Delors de acuerdo al informe de la UNESCO plantea un objetivo
aprender a convivir, con la finalidad de mejorar las relaciones interpersonales, tomando en
cuenta todas estas aseveraciones el Ministerio de Educacion plantea la construccion del

cadigo de convivencia, documento que sirve de guia para una sana convivencia institucional.

Por lo tanto el Cédigo de Convivencia es un instrumento elaborado por todos los actores de
la comunidad educativa y cuyo fin es crear un ambiente de paz y de buen vivir dentro de la
institucion, este se construye para que tenga una duracién de dos afios y debe ser socializado
a todos los actores de la institucion en donde se tratan temas como: universalidad, educacion
para el cambio, libertad, interés superior de los nifios, nifias y adolescentes, educacion en
valores y libre de violencia, igualdad de género, educacion para la democracia, cultura de paz

y solucién de conflictos, equidad e inclusion entre otros.

1.2 Clima escolar

El clima escolar es fruto de la ensefianza, de la convivencia al interior de las aulas y fuera de
ellas como recesos, practica deportiva, actos realizados en la institucién, espacios donde los

docentes son modelos de ejemplo y respeto.

Duarte (2003) “el clima o ambiente de aula constituye un espacio en movimiento, una
construccion diaria, que no se limita a las relaciones interpersonales basicas entre profesores
y alumnos para la implementacion del curriculo, por el contrario, se instaura en la diversidad

de dindmicas que constituyen los procesos educativos.”.

Vaille (como se cit6 en Gutiérrez, 2007) “Se objetara que la escuela no puede resolver
todos los problemas de la sociedad. Pero lo cierto es que éstos si que entran en nuestras
aulas junto con los alumnos; de ahi la necesidad de crear puentes que permitan ayudar

a desbloquear situaciones que tienen fatales repercusiones sobre la escolaridad”.
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Que el paso por el colegio sea una experiencia emocionalmente positiva, que pueda ser
recordada con carifilo posteriormente, depende del ambiente que logren crear los profesores
y alumnos en el contexto escolar (Arén y Milicic, 1999, p. 51).

Duarte considera que un ambiente de aula es una construccion diaria de diversas actividades
que forman parte del proceso educativo, pero afios antes Aron y Milicic decian que el paso
por el colegio deben ser experiencias emocionalmente positivas y afios mas tarde Vaille objeta

que la escuela no es la institucién a resolver los problemas de la sociedad.

En consecuencia, en un ambiente de aula se trabaja en base a actividades que dependiendo
de la habilidad de los docentes pueden llegar a ser experiencias emocionalmente positivas o
negativas, en base a diversidad de dinamicas que forma parte del proceso ensefianza
aprendizaje, no por ello se debe considerar que la escuela es la responsable de los problemas

gque presenta la sociedad.

En el presente proyecto se recoge la percepcién que tienen los estudiantes frente a la
percepcion que tienen los docentes sobre los climas que presentan las aulas de los octavos
aflos de EGB, cabe mencionar que el trabajo se realizd6 en este nivel de estudios por
considerar que se encuentran en una transicion de nifilos a adolescentes, de trabajar con un

solo docente a trabajar con un grupo de docentes.

Por ello es necesario estudiar el grado de integracion de los estudiantes en el salén de clase,
nivel de actuacion en clase del estudiante, nivel de cumplimiento de normas, funcionamiento

adecuado y la innovacién dentro del aula desde la percepcion de estudiantes y docentes.

1.2.1 El climaescolar un punto de partida.

Relacionarse con otros es propio de los seres humanos, de hecho convivir es una accion clave
para la existencia, actuar para convivir supone aprender de lo propio y de los otros. Tal
aprendizaje implica profundizar en lo nuestro para abrir con generosidad al otro. Y de la
misma manera recibir lo que nuestro projimo nos ofrece. Convivir es, por tanto ejercicio

permanente de gratuidad y generosidad, es un valor que nos define como seres humanos.

Las relaciones interpersonales constituyen un aspecto basico en la vida de las personas, no
solo siendo un medio para alcanzar determinados objetivos sino como un fin en si mismo

(Monjas, 1999, p. 28)
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Monjas (1999), en otra intervencion dice “hoy en dia el éxito personal y social parece estar
mas relacionado con la sociabilidad y habilidades interpersonales del sujeto que con las

habilidades cognitivas e intelectuales”.

Los seres humanos tenemos necesidades bésicas para poder vivir. Una de estas
necesidades es relacionarnos con otra persona desde el momento mismo de la concepcion

hasta poder valernos por nosotros mismos. (Martinez, 2013).

El autor Monjas en sus dos intervenciones asegura que las relaciones interpersonales es lo
basico en la vida de todo ser humano, lo que hoy en dia constituye el éxito personal y social,
lo que aflos mas tarde Martinez vuelve a coincidir y asegura que esto lo adquiere desde el

momento de la concepcién hasta nuestros ultimos dias.

Por consiguiente la presente investigacion pone el tema del clima escolar sobre la mesa, se
trata de contribuir a que la convivencia se visibilice, se comprenda, se ilustre, se investigue,
con la utilizacién de herramientas Utiles y estrategias pertinentes, para incorporar a la actual
estructura del sistema educativo el acto de convivir asi como el acto de formar para la
convivencia en funcion del aprendizaje de todos. Se trata de hacer de nuestros centros
educativos comunidades de aprendizaje y buen trato, donde aprendamos el respeto, la

solidaridad y la democracia.

1.2.2 Base Legal

Toda institucién para funcionar de manera eficaz y eficiente debe cumplir con la normativa
vigente, asi lograra conseguir sus metas y lineas estratégicas planteadas. Para ello el Estado

establece instrumentos como: la Constitucion, la LOEI y su reglamento, entre otros.

La Constitucion del 2008 en su art. 26 establece “La educacion es un derecho de las personas
a lo largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area
prioritaria de la politica publica”. (p.27). Mediante este articulo se garantiza el derecho a la

educacion.

La idea de la educacién como derecho tiene algunos afios sin embargo la sociedad

ecuatoriana ha asumido esta propuesta que se fortalece a partir de la implementacién de la
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Constitucion del 2008, mismo que tiene su origen en la declaracion universal de los derechos

humanos, en los que se incluye el derecho a la educacion.

La Constitucion del (2008) retne este espiritu nacional en tres conceptos como son: el buen
vivir, el enfoque de los derechos humanos a la educacion y por dltimo la pedagogia

ecuatoriana.

Asi también en la Constitucion del (2008) en el art. 27 por su parte pertinente establece:

La educacion se centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico, en el marco
del respeto a los derechos humanos al medio ambiente sustentable y a la democracia; sera

participativa, obligatoria, intercultural, democratica, incluyente y diversa, de calidad y calidez
(p. 27).

En este sentido la educacion toma como ente primordial al ser humano e implementa
ambientes de aprendizaje para lograr una educacién integral respetando individualidades y
diversidades, con calidad y calidez al lograr un buen trato entre docente-estudiante, docente-
docente y estudiante-estudiante, como expresién de las relaciones, asi también la

disponibilidad de recursos en el proceso ensefianza-aprendizaje.

Por su parte en el reglamento a la LOEI en el Art. 46, Num.3 dentro de las atribuciones del
Inspector General menciona “Gestionar el clima organizacional, y promover y controlar el
cumplimiento de las normas de convivencia y de la disciplina en el plantel” (p. 17). Siendo el

jefe de Talento Humano quien tiene que velar por la disciplina de la institucion.

En el art. 48 del Reglamento a la LOEI hace mencion a los diferentes organismos de las
instituciones educativas como: la Junta General de directivos y docentes, Consejo Ejecutivo,
Junta de Docentes de Grado o Curso, Departamento de Consejeria Estudiantil,
Organizaciones Estudiantiles y la Junta Académica (p 18). Quienes de una u otra manera
trabajan para la proteccion integral de los estudiantes, promoviendo actividades que permitan
el desarrollo de un clima social escolar armonico incidiendo directamente en el rendimiento

de los estudiantes.

Asi también en el Reglamento a la LOEI en su art. 89 se hace mencién al Cbédigo de
Convivencia, documento publico construido por todos los actores de la comunidad educativa,

siendo responsable de su elaboracién el Consejo Ejecutivo, instrumento en el que se detallan
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principios, objetivos y politicas institucionales (p. 30). Se indica reglas claras que regulen las
relaciones entre los integrantes de la Unidad Educativa.

Entre los mandatos que se deben considerar en el Codigo de Convivencia estan el respeto a
la dignidad humana, promocién de una cultura de paz y no agresion entre los miembros de la

comunidad educativa y de la comunidad en general. (Reglamento a la LOEI, 2015, p. 31)

En consecuencia con la aplicacion de esta normativa el Estado Ecuatoriano se asegura el
desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje, en un ambiente de armonia que busca
alcanzar una sociedad con seres humanos y ciudadanos formados integralmente y siendo
capacitados y cualificados para desarrollarse en diferentes ambitos de accién y aportar con

su contingente en la construccién de un pais equitativo, respetuoso y tolerante.

1.2.3 Aproximacion conceptual.

Al referirnos al Clima Escolar necesitamos analizarlo desde diversos puntos de vista de
autores, teniendo en cuenta que es la convivencia armonica dentro de aula y su repercusion

en el rendimiento académico.

Segun la revista electronica Educacion para la Convivencia y la Paz en los centros escolares
de la CAPV (2004), el clima escolar se valora por la calidad de las relaciones entre sus
miembros y los sentimientos de aceptacion y de rechazo de los demas. Un buen clima escolar
conlleva a una convivencia mas facil y permite sobrellevar los conflictos en mejores

condiciones. Es decir relacionarse con calidad para llevar un ambiente de armonia.

El autor que se cita a continuacién en cambio define al clima escolar como: “el conjunto de
caracteristicas psicosociales de un centro educativo, determinadas por aquellos factores o
elementos estructurales, personales y funcionales de la instituciébn que, integrados en un
proceso dinamico especifico, confieren un peculiar estilo a dicho centro, condicionante, a la
vez de los distintos procesos educativos” (Cere, 1993, p. 30). Contexto en el que se

desenvuelve el estudiante se considera importante dentro del ambiente de aula.

Asi también el clima social se puede percibir por todos los integrantes de la comunidad
educativa por ello la percepcién que tienen los alumnos son muy diferentes de la percepcion

que tienen los docentes sobre las caracteristicas psicosociales de un centro o de las
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relaciones en el aula. (Cancino y Cornejo, 2001). Los dos actores de la educacion en el aula
esto, es docentes y estudiantes tienen diferentes formas de ver el clima social, por ello la
importancia en esta investigacion de contrastar la informacion de cada interviniente en el

proceso ensefianza-aprendizaje.

Concluyendo CAPV, Cere, Cancino y Cornejo, cada uno lo define de una manera particular el
primero lo relacionan con sentimientos y aceptacion, el segundo lo define como algo Unico
de cada institucion de acuerdo a su contexto y finalmente los ultimos lo definen que como la

percepcién de cada uno de los integrantes del proceso ensefianza — aprendizaje.

A partir de cada una de estas concepciones que define las practicas, los aspectos analizados
desde su especificidad se complementan, de manera que pensar sobre clima escolar implica
una realidad muy compleja y delicada, por lo que los nifiosy jévenes de los diferentes centros
educativos percibiran mejor el clima escolar si le encuentran sentido a lo que aprenden y
consideran que las materias que les ensefian les seran Utiles en su vida cotidiana siendo un

factor muy importante que incide en la calidad de la educacion.

1.2.4 Factores de influencia.

El clima social escolar depende del contexto donde se desenvuelve la Instituciéon educativa
existiendo varios factores que pueden influenciar de manera positiva 0 negativamente,

situacion que en lo posterior intervendra en el rendimiento académico de los estudiantes.

Rodriguez (2004) indica que la escuela es: interactiva, democratica, que entiende a la
diversidad, cooperativa, en su clima influyen los siguientes factores: participacion democrética
de los padres, alumnos y profesores. Asi las aulas son espacios de participacion, cooperacion

y convivencia donde intervienen padres, docentes y estudiantes.

Para el autor Javier Murillo menciona que los factores asociados al clima en la escuela son:
trabajo del equipo directivo y docente; implicacion, compromiso y satisfaccion de los docentes
y de las familias; uso de las metodologias didacticas eficaces; atencién a la diversidad de los

estudiantes y mayor oportunidades de aprendizaje para los estudiantes. (Murillo, 2008).
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Pero este autor va més alla e indica que interviene factores adicionales como el directivo,
compromisos por parte de todos los actores del proceso educativo, uso de tecnologia en los

procesos ensefianza-aprendizaje.

Para los autores Moos Yy Tricket (1989) en su escala de clima social escolar entrega la
descripcion de los principales factores como son: las relaciones, autorrealizacion o desarrollo
personal, estabilidad y cambio, sus profesores, sus compafieros, la percepcion y satisfaccion
de la escuela como institucion y la satisfaccion con la infraestructura. Para ellos es importante
conocer la percepcién de los actores principales del aula que son docentes y estudiantes y lo

correlacionan para conocer sus puntos de vista.

Para los autores Murillo, Rodriguez, Moos y Tricket coinciden que la trilogia educativa que
son padres, docentes y estudiantes como factores importantes que interviene en el clima
escolar, consideran que es importante considerar la percepcion que tiene docentes y

estudiantes desde sus distintos puntos de vista

Por consiguiente el clima escolar se ve influenciado por diferentes aspectos considerados
desde la trilogia como son estudiantes, docentes y padres de familia, cada quien cumple un
rol importante en el proceso enseflanza-aprendizaje, la correcta actuacion de cada uno
influye positivamente en bienestar general proporcionando un clima escolar en condiciones

optimas que se reflejara en el rendimiento académico.

1.2.5 Caracterizacion de las variables del clima de aula.

La escala de clima escolar se enfoca en las percepciones que tienen los actores dentro del
aula, toma en cuenta la medida y descripcion de la interaccion estudiante-estudiante,

docente-estudiante y el contexto dentro del aula.

La escala del clima escolar segun (CES) R. H. Moos, B. S. Moos y E. J. Trickett., consta de

las siguientes dimensiones:
Relaciones: Grado de integracion de los estudiantes en el salon de clase, trabaja con las

siguientes subescalas: Implicacion (IM), miden el grado de interés que demuestran los

alumnos en clases. Afiliacion (AF), toma en cuenta la amistad de los estudiantes, si se
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conocen, se ayudan entre si, disfrutan de la compafiia, entre otros. Ayuda (AY), hace
referencia a la atencion personal y profesional que prestan los docentes a los estudiantes.

Autorrealizacion: Nivel de actuacion en clase del estudiante esto es: Tareas (TA), valora la
realizacion de tareas programadas. Competitividad (CO), valora el esfuerzo que pone el
estudiante por lograr altas calificaciones y como supera las dificultades para conseguir su
objetivo.

Estabilidad: Nivel de cumplimiento de normas, funcionamiento adecuado, claridad y
coherencia en clase. Organizaciéon (OR), nivel de organizacion en el cumplimiento de
actividades dentro del aula. Claridad (CL), analiza la medida en que el docente hace cumplir
las reglas establecidas en el aula. Control (CL), estudia el estricto control que tiene los

docentes en el cumplimiento de normas y la penalizacion aplicada a quienes incumplan.
Cambio: Innovaciéon (IN), valora los cambios que se dan en el aula en base a nuevas

herramientas para mejorar. Cooperacion (CP), colaboracion prestada por los estudiantes para

los compafieros de clase como para el docente.

1.3 Rendimiento Académico.

1.3.1 Concepto

En el sistema educativo el rendimiento académico indica la correcta adquisicién de saberes

el proceso educativo.
La evaluacién no ha de ser un medio para conseguir que las personas se adapten a los medios
instructivos, sino un sistema para adaptar las condiciones de instruccion a los individuos con

la finalidad de elevar su potencial de éxito (Dochy y Dowel, 1997, p. 85).

El rendimiento académico permite hacer los correctivos necesarios y oportunos para lograr el

éxito deseado.
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Por otro lado Navarro (2003) define como “el nivel de conocimientos demostrado en un area
0 materia comparado con la norma de edad y nivel académico” (p. 77). Evaluacién que se

realiza considerando la edad, nivel académico, asignatura.

El autor Jiménez (2000) en cambio indica que “se puede tener una buena capacidad
intelectual y buenas aptitudes y sin embargo no estar obteniendo un rendimiento adecuado”
(p. 98). No necesariamente la inteligencia y aptitudes hacen que el estudiante obtenga buenos

rendimientos.

Tomando en cuenta el cambio que tienen los estudiantes durante el proceso ensefianza-
aprendizaje Figueroa (2004) define al rendimiento académico como “como el conjunto de
transformaciones operadas en el educando, a través del proceso ensefianza-aprendizaje, que
se manifiesta mediante el crecimiento y enriquecimiento de la personalidad en formacion” (p.

25). Es decir el rendimiento académico se basa en enriquecerse cognitiva y personalmente.

Navarro, Jiménez y Figueroa concluyen que el rendimiento académico mide el nivel de
conocimientos de acuerdo a su edad, nivel académico, permitiendo realizar los correctivos
necesarios para elevar el potencial éxito, cabe mencionar que una elevada capacidad
intelectual y buenas aptitudes no quiere decir que tenga un buen rendimiento. Este es el
resultado del esfuerzo y trabajo de los estudiantes, de las transformaciones en la parte
cognitiva, comportamental y actitudinal, cuanto han incorporado y lo refleja en su manera de

ser, actuar y resolver problemas de la vida diaria.

1.3.2 El rendimiento educativo en el Ecuador

Como se ha mencionado con anterioridad el rendimiento educativo mide el nivel de
conocimientos adquiridos en determinada area, nivel y afio. Asi en el Ecuador el rendimiento
esta normado en el Reglamento a la LOEI en donde se regula basandose en una escala de

calificaciones esto es;
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Cuadro 1. Cuadro contenido de la escala cualitativa y cuantitativa.

Escala cualitativa Escala cuantitativa

Domina los aprendizajes requeridos. 9,00 - 10,00
Alcanza los aprendizajes requeridos. 7,00 - 8,99
Esta proximo a alcanzar los aprendizajes requeridos. 4,01-6,99

IN
N

No alcanza los aprendizajes requeridos.

Fuente: Reglamento a la Ley Orgéanica de Educacion Intercultural.
Elaborado por: Caceres, M. (2018)

La valoracion para establecer el rendimiento académico serd en medida del cumplimiento del

curriculo y los estandares de aprendizaje.

En el art. 193 de la RLOEI se hace mencion a la aprobacion y alcance de logros, en el cual se
establece que aprobacion es el logro de los objetivos de aprendizaje definidas por un
programa de estudio. (p. 55)

La Junta académica de Docentes de Grado o Curso es el encargado de analizar el
rendimiento académico de los estudiantes, de acuerdo al curriculo, los estandares de calidad
educativa y las politicas de evaluacion establecidas en el presente reglamento (Costa, 2017).
Organismo encargado de analizar y proponer estrategias metodologicas para superar
problemas presentados en el rendimiento del aula.

Asi también el vicerrector o subdirector es el encargado de “Elaborar y presentar
periédicamente informes al Rector o Director del establecimiento y al Consejo Ejecutivo sobre
el rendimiento académico por areas de estudio y sobre la vida académica institucional”
(RLOEI, 2015 p. 117). Con la finalidad de conocer oportunamente el rendimiento institucional

y aplicar correctivos en pro de superar problemas que se puedan presentar.
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Por consiguiente el rendimiento educativo en el Ecuador est4 normado por el Reglamento a
la LOEI que se aplica desde al afio 2012 y la reforma posterior del 2015, el mismo tuvo su
origen en la promulgacion de la Constitucion del afio 2008 segun la cual se daba un proceso

de reforma a la educacién ecuatoriana.

1.3.3 Tipos de rendimiento escolar

El rendimiento escolar se define como la obtencion de habilidades y destrezas que el
estudiante adquiere durante un periodo de tiempo, el cual el docente lo mide utilizando
diferentes instrumentos y técnicas para promover o no al estudiante al siguiente nivel de

educacion.

El autor Carrasco (2011) identifica dos tipos de rendimiento: rendimiento suficiente referido
al nivel objetivo exigido por la sociedad, superado el alumno aprueba una asignatura, un curso,
etc. Rendimiento satisfactorio cuando el sujeto ha rendido todo lo que podia personalmente
de acuerdo con sus capacidades. El ultimo el estudiante trabaja sin tomar en cuenta el logro

de los demas o lo exigido por la sociedad.
Figueroa (2004) al mencionar que la evaluacién no solo se hace a la parte cognitiva del

estudiante, sino a su comportamiento, clasifica en dos tipos, los mismos que se ven reflejados

en el siguiente grafico.
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—— 7
Individual
RENDIMIENTO
ACADEMICO
Social

Figura 1.- Tipos de rendimiento académico

Fuente: Figueroa (2004)

Elaborado por: Caceres, M. (2018)
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habitos,
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especifico de problemas
personales, desarrollo
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de la sociedad en que se
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En la figura 1 se presenta dos tipos de rendimiento académico el individual que se demuestra
a través de la adquisicion de conocimientos, habilidades y destrezas en ciertas areas, en
donde el profesor puede actuar para tomar decisiones oportunas y el rendimiento social que
se ve influenciado por el contexto donde se desarrolla, determina la forma del estudiante de

relacionarse con su entorno.

En consecuencia se puede establecer una relacion entre rendimiento individual y la forma de

como el individuo se relaciona con su contexto social.

1.3.4 El clima escolar como variable que incide en el rendimiento académico.

En el ambito educativo, debe fundamentarse en el hecho de que el proceso ensefianza —
aprendizaje se desarrolle en una cultura de paz y armonia que permita el desarrollo integral
del nifio y del adolescente y le permita poner en evidencia todas sus habilidades, destrezas,
conocimientos, competencias y talentos siempre en miras del mejoramiento de su rendimiento

académico.

En relacion al rendimiento y clima escolar se concluye que “la evidencia de las investigaciones
sobre el tema ha puesto de manifiesto que el rendimiento académico sélo es posible cuando
hay un clima emocional favorable al aprendizaje” (Bisquerra, 2008, pag. 103). Esto implica a
las relaciones entre alumnado y profesorado y entre los compafieros al ser positivas se puede

obtener un mayor rendimiento.

Minch (como se cité Costa, 2017) piensa que “el proceso ensefianza aprendizaje se
desarrolla en un clima positivo fomentando de esta manera la participacion activa y autbnoma
del estudiante, propiciando un desarrollo integral de su personalidad” (p. 56). Un clima positivo

fomenta la actuacion positiva del estudiante en el aula.

El clima social escolar incluye la percepcién que tienen los individuos que forman parte del
sistema educativo sobre las normas y creencias que caracterizan el clima escolar (Vergara,
2005).

Bisquerra dice que un clima emocional positivo incide en el proceso de aprendizaje de manera
significativa, mientras que para Costa generard un desarrollo integral del estudiante y segun
Vergara el proceso educativo parte de la implementacion de normas y creencias en la
institucion.
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Por consiguiente un clima social escolar arménico puede influir en el rendimiento académico,
tomando en cuenta que en el mismo intervienen diferentes actores, cada uno con una

percepcion distinta del clima que se genera dentro del aula.

Dando como resultado individuos participativos y autonomos que dard como resultado su
desarrollo integral.

1.3.5 El aprendizaje y la conducta como manifestacién del rendimiento

académico.

El rendimiento de los estudiantes en muchos de los casos se asocia también a una deficiente

conducta, lo que genera un clima de aula desfavorable.

El aprendizaje “es un cambio en la forma de conducta o respuesta ocurre principalmente en
funcién de factores ambientales; es decir, consiste en las asociaciones de estimulos y
respuestas” (Skinner, 1953, p. 467). Es decir en base a un ambiente favorable y motivacion,

mejora el rendimiento.

Por otro lado “el sujeto anticipa el resultado de su conducta a partir de las creencias vy
valoraciones que hace de sus capacidades; es decir, genera expectativas bien de éxito, bien
de fracaso, que repercutiran sobre su motivacion y rendimiento” (Bandura, 1987, p. 41). Los
sujetos modifican su conducta a partir de creencias de su entorno, lo que influye en su

aprendizaje y rendimiento.

Por ello el aprendizaje presenta una observacion rigurosa, permiten llegar a un conocimiento
bastante exacto de lo que alumno aprende pero en cambio la conducta es mas complejo y su
observacion presenta mas dificultades. (Santos, 2009, p. 9). Es decir el aprendizaje se validara
en el momento en que el/la docente crea pertinente, pero la conducta se presenta a cada

momento, de ahi la importancia del acompafiamiento docente.

Skinner en su aportacidbn menciona que el aprendizaje provoca cambios en la conducta, afios
més tarde Bandura concluye que el individuo genera expectativas de éxito o fracaso en base
a sus creencias y Santos indica que el aprendizaje presenta una observacion rigurosa pero
lleva a un conocimiento exacto, lo que no ocurre con la conducta, esta merece un trabajo mas

complejo.
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Entonces el rendimiento del estudiante en este caso toma en cuenta dos aspectos de los
cuales es influenciado por un lado el clima social que se presenta en el aula y por el otro la
conducta.

1.4 Gesti6én docente.

La gestion docente es un componente principal en todo establecimiento educativo, debido a
gue busca por medio de actividades educativas acertadas conseguir metas planteadas en el

proceso ensefianza-aprendizaje.

Para comprender la gestion docente en las instituciones educativas en todos los niveles se

presenta una revision conceptual.

Ivancevich, Lorenzi, Skinner y Crosby (1996:12) define a la gestibn como el proceso que
comprende determinadas funciones y actividades laborales, que los gestores deben ejecutar
con el fin de lograr las metas de la organizacional. Asi con una buena coordinacién se puede

lograr buenos resultados.

Por otro lado Labarca (2015) indica que la gestién docente es importante debido a que
“permite fortalecer el trabajo individual y permite emprender proyectos conjuntos” (p. 1).

Trabajo que realiza el docente de manera individual y emprende trabajos en conjunto.

Si se toma en cuenta el Reglamento a la LOEI (2015) la gestion del docente fuera de las horas
de clase la divide en dos categorias: la gestion individual que corresponde a no mas del 65%
del total de horas destinadas a la labor educativa fuera de clase para actividades como
planificar, evaluar, redactar informes, entre otros. La gestion participativa con no menos de
35% del total de horas fuera de clase fuera se destina para reuniones con otros docentes,

atender a representantes, entre otros.

Para Ivancevich, Lorenzi, Skinner y Crosby la gestion docente es ejecutar determinadas
actividades para lograr una meta, mientras que para Labarca es el fortalecimiento del trabajo
individual y grupal. El Reglamento a la LOEI establece una serie de normas que el docente

debe cumplir fuera de sus horas pedagdgicas.

Por lo tanto la gestién docente permite el trabajo individual y colectivo fuera de horas de clase,

el docente trabaja con planificaciones, reuniones, atencion a padres de familia, etc. El trabajo
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docente el mismo esta regulado por la RLOEI en donde se establece funciones y actividades
que debe realizar con la finalidad de lograr un trabajo eficiente.

1.4.1 Lamotivacién del maestro en el grupo.

Los docentes para llevar a cabo su labor primero deben motivar a su grupo para conseguir

mejores resultados.

La motivaciéon Woolfolk (2014) la define como “un estado interno que activa, dirige y mantiene
el comportamiento” (p. 430), permite despertar el interés del estudiante y lo prepara para

adquirir nuevos conocimientos.

En el proceso de motivacion y su relacion con el grupo “la autoridad de los que ensefian es a
menudo un obstaculo para aquellos que quieren aprender” (Vaca, 2016, p. 108). Frente a

alumnos desmotivados no se puede desarrollar la clase de la mejor manera.

Rodriguez (2016) conceptualiza a la motivacion como “el proceso que lleva a la persona a
comportarse de un modo especifico, mientras que el motivo es la razén que activa el proceso”

(p. 59). En cada persona existe la razon para llegar a realizar determinada accion.

La motivacion para Woolfolk es un estado interno que ayuda en el proceso de aprendizaje,
mientras que para Vaca la forma de proceder del docente afecta directamente a la conducta
del grupo, para Rodriguez la motivacion es un proceso que da como resultado la forma de

actuar del individuo.

Por consiguiente la motivacion es el estado interno que nos lleva a actuar de una forma
especifica, la misma que es activada por un motivo, pero un estudiante desmotivado para el
docente puede llegar a ser un obstaculo en el desarrollo normal del proceso ensefianza

aprendizaje, conllevando a un ambiente escolar negativo.

1.4.2 Influencia del tipo de liderazgo.

Para poder comprender la influencia que tiene el liderazgo en la escuela es necesario tener
claro el significado que tiene este término y sus implicaciones para el proceso ensefianza —
aprendizaje.
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Asi Harf (2014) al liderazgo considera como “un proceso contextual y coyuntural; contextual
en la medida en que esta intimamente ligado a las circunstancias propias de la institucion y
sus integrantes y coyuntural en tanto no es permanente, sino contingente, cambiante y
decisivo” (p. 165). El liderazgo se da de acuerdo al conjunto de elementos que rodea una

situacion siendo cambiante y decisivo.

Para los autores Rojas & Gaspar (2006) “el liderazgo es el arte de la conduccion de seres

humanos” (p. 18). Conducir a los seres humanos a un futuro deseable.

Quifiones (2016) indica que “el liderazgo educativo es percibido como un elemento clave para
generar mejora desde abajo, creando condiciones institucionales que hagan mas eficaces las
organizaciones escolares” (p. 8). Crear ambientes adecuados para que los individuos de la

institucion educativa desarrollen su trabajo de manera eficaz y eficiente.

El liderazgo para Harf esta de acuerdo al medio y a los integrantes del proceso que buscan
determinado fin, para los actores Rojas & Gaspar en cambio consideran que es el arte de
guiar a las personas para conseguir su maximo potencial y Quifiones argumenta de que es

un elemento clave para conseguir las metas propuestas.

Se puede decir entonces que la influencia del liderazgo en el aula de clases va a incidir en el
clima social escolar, para ello se toma en cuenta el contexto donde se desenvuelve este crea
condiciones favorables o no que inciden en el rendimiento de los estudiantes y su debida

consecucion de logros.

1.4.2.1 Lider autoritario

Este tipo de lider asume todas las responsabilidades de manera total, considera que las
personas bajo su mando solo deben obedecer, se cree capaz de realizar las cosas por si solo.
En el aula de clases el docente no tiene confianza en sus estudiantes, les limita a demostrar
su creatividad e iniciativa que ellos pueden desarrollar, conduciéndoles Unicamente a la

obediencia.
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1.4.2.2 Lider democratico

Este lider permite la participacion de sus estudiantes, cree en sus potencialidades,
permitiéndoles asumir responsabilidades, da la oportunidad de demostrar su iniciativa. Tiene
claro cuéles son sus objetivos, da la oportunidad a los estudiantes a la critica reflexiva y
razonamiento y los corrige de manera oportuna y positiva. No hace sentir su autoridad como
presion sino hace que sus estudiantes trabajen motivados y aprendan, descubran e inventen

de manera voluntaria.

1.4.2.3 Lider permisivo

A este tipo de lider se le conoce como aquel que da rienda suelta, es decir deja a las personas
que estan bajo su mando realicen las actividades como ellos crean conveniente, no es claro
al establecer las normas para determinados trabajos, no lleva el control en el desarrollo de las

actividades en el aula, llevando al grupo a situaciones cadticas.

Actualmente de acuerdo a las nuevas tendencias educativas se puede pasar facilmente del
lider democratico al lider permisivo, dejando que los estudiantes no sean responsables de sus
actos, no asuman conscientemente de normas establecidas por la institucién y mas adn por
la sociedad. Se debe trabajar mucho, tener claros los conceptos, ser inteligente para buscar
que es lo que necesita el grupo para aplicar cambios oportunos para lograr la eficacia y

eficiencia.

1.4.3 Relacién docente-clima escolar.

El docente realiza todo el proceso ensefianza — aprendizaje y todo el trabajo que implica su
labor como por ejemplo asume el curriculo, las planificaciones tanto anuales como de unidad
didactica, sus evaluaciones, comportamientos, tomando en cuenta el trabajo que se tiene de

manera directa con los alumnos.

Moos y Trickett (1974) para definir el clima escolar se sirvieron de dos variables: 1.- los
aspectos consensuados entre los individuos y 2.- caracteristicas del entorno en donde se dan
acuerdos entre los sujetos. El clima que surge a través de esta perspectiva influye en el

comportamiento de estudiantes y docentes.
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Vigotsky (1979) asigna un valor al contexto de interaccion entre los individuos y segun el rol
docente éste puede facilitar o dificultar la practica reflexiva y construccion colaborativa entre
los actores del aula.

La practica docente “ha evolucionado en un sentido de mayor profundizacion y extension, para
abarcar y reflejar con mayor fidelidad la complejidad de los fendmenos reales que ocurren en
el ambito natura del aula” (Pérez, 1989, p. 96)

Los autores Moos y Trickett mencionan que los consensos y las caracteristicas del entorno
influyen en el comportamiento de estudiantes y docentes, afios mas tarde Vigotsky agrega
gue segun el accionar docente se puede lograr o no la reflexion y la construccion colaborativa
en el aula. Pérez por su parte menciona que la practica docente ha evolucionado para poder

comprender los problemas que se dan dentro de un aula.

El docente realiza todo el proceso ensefianza — aprendizaje y todo el trabajo que implica su
labor como por ejemplo asume el curriculo, las planificaciones tanto anuales como de unidad
didactica, sus evaluaciones, comportamientos, tomando en cuenta el trabajo que se tiene de

manera directa con los alumnos.

Por lo tanto en el contexto del aula las relaciones que tienen los estudiantes con sus docentes
y entre ellos, promueven la integracion en el aula, lo cual ejerce influencia en la motivaciéon

del estudiante, situacién que a su vez repercute en el rendimiento académico.

1.5 Técnicas y estrategas didactico-pedagoégicas innovadoras.

1.5.1 Aprendizaje cooperativo, aproximacion terminoldgica.

Para lograr un buen rendimiento en el aula se necesita el esfuerzo cooperativo y no

individualista o egoista.

El aprendizaje por cooperaciéon se da en “situaciones donde la elaboracion, interpretacion,
explicacién y argumentacion forma parte integral de la actividad del grupo, y en las que el
aprendizaje recibe el apoyo de otros individuos” (Woolfolk, 2014, p. 373). Una actividad en el
aula para que tenga el éxito deseado necesita de la colaboracién de cada uno de los

integrantes del grupo.
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La cooperaciéon consiste en trabajar juntos para alcanzar objetivos comunes. (Johnson,
Johnson y Holubec, 1994, p. 5) Con ello los alumnos trabajan para el beneficio del grupo y no
individual.

Por otra parte el aprendizaje de los estudiantes es el centro de atencion, donde el docente es
el facilitador y mediador del aprendizaje, propiciando una adecuada interaccion entre los
actores del proceso educativo potenciando asi el aprendizaje cooperativo (Costa, 2017, p.
57).

Para Woolfolk, Johnson y Holubec; y, Costa el aprendizaje participativo debe ser propiciado
por el docente para fomentar la ayuda mutua de los estudiantes y la consecucién de objetivos

comunes.

Por lo tanto el aprendizaje cooperativo se da dentro de las aulas cuando los alumnos trabajan
de manera conjunta en actividades integrales para alcanzar objetivos comunes, dejando a un
lado el individualismo, en este tipo de aprendizaje el docente tiene que fomentar que todos
los estudiantes trabajen de una manera participativa y equitativa para conseguir aprendizajes

significativos.

1.5.2 Caracteristicas

Para los autores Johnson, Johnson y Holubec (1994) aprender es algo que los alumnos hacen
y no algo que les hace a ellos. En este sentido se puede destacar las siguientes

caracteristicas:

e Independencia positiva: cada miembro realiza una aportacion importante, siendo el
esfuerzo de todos indispensable.

e Interacciones cara a cara de apoyo mutuo: clima de responsabilidad, interés,
respeto y confianza.

e Responsabilidad personal e individual: cada integrante asume su responsabilidad,
cada aporte debe ser relevante y al final conocido por todos.

o Destrezas interpersonales y habilidades sociales: destrezas necesarias para lograr
el éxito del trabajo se busca que se conozcan los integrantes del grupo y se desarrolle

la confianza y la comunicacion.
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o Autoevaluacion frecuente del funcionamiento del grupo: el grupo debe tomar el
tiempo necesario para analizar que aportaciones han sido Utiles y donde se debe

reforzar para mejorar el trabajo.

1.5.3 Estrategias, actividades de aprendizaje cooperativo.

A continuacion se plantean algunas estrategias para fomentar al aprendizaje cooperativo:

Garcia, Traver y Candela (2001) propone la técnica del rompecabezas o puzzle cuyos
objetivos son: estructurar las interacciones entre los alumnos, mediante equipos de trabajo y
lograr que los alumnos dependan unos de otros para lograr sus objetivos. Esta técnica es muy

conocida y utilizada en el &mbito educativo.

El grupo de investigacion permite que creen grupos de trabajo guiandose por los intereses
hacia los temas presentados, asi Garcia, Traver y Candela (2001) presenta los objetivos
“discutir, valorar e interpretar los contenidos informativos que reciben en el aula y participar

mas activamente en la seleccion de los métodos o procedimientos para el aprendizaje” (p. 69)

Carrasco (2011) sobre el trabajo en equipo menciona “es uno de los diferentes tipos de
agrupamiento flexible que el profesor puede emplear en el aula, a fin de incrementar la
participacion de los alumnos y de ponerles en situacion de educarse mejor” (p. 57). Este autor
plantea estrategias como: la exposicion didactica, el interrogatorio, el coloquio, role playing,

entre otros.

Garcia, Traver y Candela propone a puzzle con el objetivo de lograr la interaccion entre los
individuos mediante equipos de trabajo, en el mismo afio los mismos autores proponen la
formacion de grupos en base a intereses comunes en base al tema con el objetivo de lograr
la participacion activa de sus integrantes. Aflos mas tarde Carrasco considera que el equipo
de trabajo el profesor lo puede emplear de diferentes formas en el aula, de acuerdo al temay
objetivo con ello se lograra incrementar la participacion del estudiante y lograr una mejor

educacion.

En consecuencia los autores plantean diferentes estrategias para formar equipos de trabajo

en el aula cada uno con diferentes objetivos en base al tema planteado, lo que le permitira
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discutir, valorar e interpretar los contenidos que reciben en el aula y con ello participar

activamente y lograr un aprendizaje eficaz.

34



CAPITULO Il

METODOLOGIA
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En este capitulo se presentan los objetivos que guiaron el presente proyecto de investigacion,
asi como la metodologia utilizada en la ejecucion de la propuesta.

2.1 Objetivos

2.1.1 Objetivo general:

Conocer el clima social escolar de la Unidad Educativa de la parroquia San Joaquin de la
ciudad de Cuenca, desde la visién de los estudiantes y docentes de los octavos afios de
educacion general basica y su influencia en el rendimiento académico, mediante la utilizacion
de técnicas y métodos de investigacidn para mejorar la convivencia institucional y mejorar la

calidad de la educacion.

2.1.2 Objetivos especificos:

e Investigar a referentes tedricos sobre clima social del aula y su impacto en el
rendimiento académico como requisito basico para andlisis e interpretacion de la
informacion.

¢ Realizar un diagnéstico sobre el clima social del aula y el rendimiento en los octavos
afos de EGB.

e Analizar y describir las percepciones que tienen los estudiantes de los octavos afios
de las caracteristicas del clima del aula.

e Analizar y describir las percepciones de los docentes en lo relacionado a las

caracteristicas del clima del aula.

2.2 Disefio metodolégico

El disefio consiste en “el plan o estrategia que se desarrolla para obtener informacién que se
requiere en una investigacién” (Hernandez, 2006, p. 45). Este debe responder a las preguntas

planteadas en el inicio del proyecto.

El disefo consiste en “el plan o estrategia que se desarrolla para obtener informacion que se
requiere en una investigacién” (Hernandez, 2006, p. 45). Este debe responder a las preguntas

planteadas en el inicio del proyecto.
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A través del proceso se enfoc6 en determinados individuos para su estudio, cronograma de
realizacion, ubicacion geogréfica y las diferentes variantes que influyeron en este. Siendo el
objetivo de toda investigacion el llegar a resultados fiables, para poder tomar medidas

oportunas.

El presente proyecto es de caracter mixto debido a que utiliz6 datos cualitativos y

cuantitativos para la recoleccion, andlisis y vinculacién con datos

La presente investigacion tiene las siguientes caracteristicas:

e No experimental: por lo que la informacién que se obtuvo se lo hizo sin la
manipulacion deliberada de variables, aqui se observan los fendmenos en su ambiente

natural que luego fueron analizados.

e Descriptivo: tiene esta caracteristica debido a que se obtuvo datos sobre el clima
escolar y su incidencia con el rendimiento académico en los octavos afios de EGB, por
ello fue importante conocer la percepcion de cada uno de los actores en estudio que

son docentes y estudiantes.

2.3 Contexto.

Es una parroquia rural de Cuenca, esta ubicada a 7k, al noroeste de la misma. Limita al Norte
con la parroquia Sayausi, Sur con la parroquia Bafos, al este con la ciudad de Cuencay al
oeste con las parroquias de Chaucha y Molleturo, conectada con dos vias asfaltadas que
conducen a sus centro parroquial, tienen una extension de 185101 km2 y una poblacion de

2136 habitantes, cuyas coordenadas geogréficas son -2.9 de latitud y -79.1 de longitud.

Recibe en sus aulas a estudiantes y docentes en jornadas matutina y vespertina, en los

niveles: inicial, basica y bachillerato en las instalaciones.
La institucion educativa oferta una educacién innovadora de calidad y calidez, basada en la

formacion de valores, encaminada a la excelencia educativa con pensamiento critico,

reflexivo y autdbnomo con libertad, responsable en beneficio propio y de la comunidad.
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Su finalidad es formar humana, moral y cientificamente a nifios, nifias y adolescentes, para

conseguir lideres sociales capaces de servir a la comunidad y la sociedad.

2.4 Poblacion y muestra

La Unidad Educativa de la parroquia San Joaquin es de sostenimiento fiscal y su alumnado
es mixto, cuenta con un total de 1050 estudiantes distribuidos en inicial, basica y bachillerato.

Dispone de 53 docentes con titulos de tercer nivel entre lo que estan licenciaturas y otros; y
titulos de cuarto nivel, lo que respaldan la capacidad académica y de formacion de la

institucion. Trabajo que se lleva en conjunto guiados por la visién y la mision de la institucion.

El proyecto de investigacion se realizd en los octavos afios de EGB, paralelos A, By C con
un total de 93 estudiantes y con 13 docentes lo que representa el universo total de estudio,
cabe menciona que de estos tres paralelos A y B trabajan en jornada matutina y paralelo C

en jornada vespertina.

2.5 Métodos

Partiendo del concepto de que el método es el conjunto de procedimientos que permiten
abordar un problema de investigacion con el fin de lograr unos objetivos determinados. Este
método puede encerrar una serie de procedimientos enmarcados en el &mbito racional para

llegar al conocimiento de la verdad.

Los métodos utilizados en la presente investigacion fueron:

e Descriptivo: porque permitio palpar la realidad e identifico las caracteristicas del
clima social escolar de los grupos en estudio. Mediante la aplicacion del cuestionario
CES tanto a docentes como a estudiantes de la unidad educativa.

e Inductivo — deductivo: inductivo por lo que partié de la percepciéon de cada uno de
los estudiantes y docentes para concluir el clima social escolar del curso en general.

e Hermenéutico: método que permitio la recoleccion e interpretacion bibliografica para
la elaboracién del marco tedrico, lo que facilito el analisis de la informacion y

concomitantemente relacionar con los argumentos de los diferentes autores.
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o Estadistico: con este método se organizé la informacion recopilada, se tabul6 y se
realiz6 los graficos, lo que permiti6 una facil visualizacion e interpretacion de
resultados.

2.6 Técnicas

Para recoleccion y andlisis de la informacidn se utilizaron las siguientes técnicas:

e Analisis bibliogréafico: con ello se realiz6 la busqueda en diferentes libros y
publicaciones especializadas de varios autores que trataban el tema del clima social
escolar y temas vinculados a este, dando una perspectiva mas amplia del tema.

e Encuesta: técnica mediante la cual se recolectd informacion de las variables del clima
social escolar de los estudiantes de octavos afios de EGB, con el propoésito de conocer
las percepciones y determinar los tipos de climas.

e Internet: sistema de informacion y comunicacién, con ello se analizé publicaciones

mas recientes y la coordinacion adecuada con el tutor.

2.7 Instrumentos

La presente investigacion se enfoco en las percepciones que tienen los actores dentro del
aula, tomé en cuenta la interaccion estudiante-estudiante, docente-estudiante y el contexto

del aula.

Se bas6 en el cuestionario CES (clima social escolar) de Moos y Trickett adaptacion
ecuatoriana, para conocer la percepcion de los estudiantes (anexo 1) y con el mismo
cuestionario CES (clima social escolar) de Moos y Trickett, adaptacion ecuatoriana, para

conocer la percepcion de los docentes (anexo 2).

Consta de las siguientes dimensiones:

e Relaciones: basadas en la implicacion, afiliacion y ayuda.
e Autorrealizacion: relacionado con tareas, competitividad y cooperacion.
e Estabilidad: organizacion, claridad y control.

e Cambio: innovacion.
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Lo ayudd a conocer como se dan las actividades dentro del aula de clase y como a través de

ellos influyeron en el rendimiento académico.

2.8 Procedimiento

A continuacion se describe la medida en que se desarroll6 el presente trabajo:

Andlisis y recoleccion de fuentes bibliograficas mediante los cuales se amplié y
enriguecid el conocimiento sobre el clima social escolar, rendimiento académico y
aspectos relacionados.

Elaboracion del marco teérico con todo el contenido que se establecié para el efecto,
tomando en cuenta el sustento tedrico de diferentes autores y la reflexion que se hace
en base a la informacion.

Se buscd y se seleccioné un instrumento que mida las variables que intervienen en el
clima social escolar.

Se aplicé el instrumento de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacién
ecuatoriana inicialmente a estudiantes y posteriormente a docentes.

Se recolectd el rendimiento académico de los tres cursos en vicerrectorado de la
institucion.

Se tabulé resultados y realizé de graficos estadisticos.

Posteriormente se realiz6 la interpretacion de resultados y su correlacién con el marco
tedrico.

Finalmente se realiz6 conclusiones y recomendaciones.

2.9 Recursos

En toda investigacion se utiliza diferentes recursos, sin ellos no seria posible su realizacion.

A continuacion se describe los recursos utilizados.

Humanos:

Maestrante responsable de la investigacion.
Docente tutor de trabajo de fin de titulacion.

Rector de la unidad educativa de la parroquia San Joaquin.
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e Estudiantes de octavos afios de EGB de los paralelos A, By C.

e Docentes que dictan clases en los octavos afios de EGB de los paralelos A, By C.

Materiales:

e Computador personal con su software requerido.
e Fotocopias

e Impresora

o Celular

e Material de oficina

Econdmicos:

e Los gastos econdémicos fueron financiados por el maestrante.
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CAPITULO 1l

DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS.
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3.1 Analisis del Clima Social Escolar

En el presente apartado se realiza el diagnéstico, andlisis y discusion de resultados, mediante
la estadistica que es una ciencia que se ocupa de la recoleccion, presentacion, andlisis e
interpretacion de datos. Cabe mencionar que esta ciencia no solo se ocupa de los resultados

de instrumentos aplicados, sino que permite obtener conclusiones para tomar decisiones.

Los participantes de esta investigacién son 93 estudiantes de octavos afios de EGB de los

paralelos A, By Cy 13 docentes de una Unidad Educativa de la parroquia San Joaquin.

Datos informativos de los estudiantes:

Tabla 2: Sexo de los estudiantes

Frecuencia %
45 48,39
48 51,61
93 100,00

Fuente: Encuestas CES aplicadas a estudiantes.
Autor: Céaceres, M. (2018)
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Sexo

51,61

m Seriesl

m Series2

FEMENINO MASCULINO

Figura 2: Afio de educacion basica.

Fuente: Encuestas CES aplicadas a estudiantes.
Elaborado por: Caceres, M. (2018)
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De un total de 93 encuestados, el 48,39% de estudiantes pertenecen al género femenino y
un 51,61% pertenecen al género masculino.

Como se puede observar en la Figura 2, predomina el sexo masculino en los Octavos afios
de EGB.

Tabla 3.- Edad en afios

_ Frecuencia %

Fuente: Encuestas CES aplicadas a estudiantes.
Autor: Céaceres, M. (2018)

Edad

60 56,99

53
50
40
30 M Frecuencia
u%
50 1819,35
1111,83
10 I 5 538 5 5,38
1 1,08
' EN ER __

11 ANOS 12 ANOS 13 ANOS 14 ANOS 15 ANOS 17 ANOS

Figura 3: Edades de los estudiantes.
Fuente: Encuestas CES aplicadas a estudiantes.
Elaborado por: Caceres, M. (2018).
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En lo referente a la edad de los estudiantes, se puede observar que estas oscilan entre los
11 y 17 afios. El 56.99% de alumnos tienen 12 afios, es decir mas de la mitad del curso,
seguido de los estudiantes con 13 afios con 19.35%.

Lo que quiere decir que la mayoria de estudiantes estan entre los 12 y 13 afios en octavo de
EGB. Un porcentaje mucho menor pero no menos importante estan aquellos estudiantes con
14, 15y 17 afios de edad con un porcentaje de 5.38%, 5.38% y 1% respectivamente.
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_ Frecuencia %

_ 17 18,28
_ 56 60,22
_ 93 100,00

Fuente: Encuestas CES aplicadas a estudiantes.
Autor: Céceres, M. (2018)
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Persona que te ayuda con los deberes en casa
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Figura 4: Personas que ayudan con los deberes en casa.
Fuente: Encuestas CES aplicadas a estudiantes.
Elaborado por: Caceres, M. (2018).

En la figura 4 se observa que quién mas ayuda con los deberes en la casa a los estudiantes
son las madres de familia con un porcentaje de 60,22%, luego los padres de familia con un
porcentaje de 18.28%, luego los hermanos con el 8,60%, también se aprecia que existen
estudiantes que lo hacen solos con un 6,45%, con bajo porcentaje estan los tios/as con 323%,
los abuelos/as con un 2,15% y finalmente el 1,08% que no contesta.

Por lo tanto las personas quienes mas prestan ayuda a los estudiantes para que puedan

realizar sus tareas son los familiares mas cercanos, empezando por la mamé4, el papa y los

hermanos y aquellos que no tiene ayuda lo hacen solos.
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Tabla 5: Como se movilizan los estudiantes a la escuela.

Frecuencia %

35 37,63
47 50,54
8 8,60
3 3,23
93 100,00

Fuente: Encuestas CES aplicadas a estudiantes.
Autor: Céceres, M. (2018)
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CAMINANDO CARRO PROPIO TRANSPORTE
ESCOLAR

Figura 5: Como se movilizan a la escuela.
Fuente: Encuestas CES aplicadas a estudiantes.
Elaborado por: Caceres, M. (2018).
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En la gréfica de movilizan de los estudiantes a la Institucién Educativa, se observa que un
50,54% lo hacen caminando, un 37,63% lo hacen en bus, lo que quiere decir que la mayoria
de estudiantes llegan a su lugar de estudio caminando o en bus. El 8.60% lo hace en carro
propio y en un porcentaje de 3,23% lo hace en transporte escolar.

Datos informativos de los docentes:

Tabla 6: Sexo de los docentes.

Frecuencia %

8 61,54
5 38,46
13 100,00

Fuente: Encuestas CES aplicadas a docentes.
Autor: Céceres, M. (2018)

Sexo
70 61,54
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38,46
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FEMENINO MASCULINO

Figura 6: Sexo de los docentes.
Fuente: Encuestas CES aplicadas a estudiantes.
Elaborado por: Caceres, M. (2018).

De 13 docentes encuestados, se observa que el 61,54% son de género femenino y un 38,46%
de género masculino. Por lo tanto las aulas de los octavos afios de educacion general basica

trabajan con la mayoria de docentes mujeres.



Tabla 7: Edad de docentes

Frecuencia %

3 23,08

7 53,85

2 15,38

1 7,69

13 100,00

Fuente: Encuestas CES aplicadas a docentes.
Autor: Céaceres, M. (2018)
Edad de los docentes
60 53,85
50
40
B Frecuencia
30 23,08
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20 15,38
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Figura 7: Edad de los docentes.
Fuente: Encuestas CES aplicadas a estudiantes.
Elaborado por: Céaceres, M. (2018).

En la figura 7 se puede observar que las edades con mayor porcentaje de los docentes oscilan
entre los 31y 40 afios con el 53.85%, seguido de los docentes con edades entre 20 y 30 afios
con un porcentaje de 23,08% y en bajo porcentaje la edad de los docentes supera los 41 afios

esto es el 23.08%.

Por lo que se puede concluir que los docentes que trabajan en los octavos afios de EGB en

su mayoria sus edades estan entre los 31y 40.
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Tabla 8: Afios de experiencia docente.

Frecuencia %
11 84,62
1 7,69
1 7,69
13 100,00

Fuente: Encuestas CES aplicadas a docentes.
Autor: Céceres, M. (2018)
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Figura 8: Afios de experiencia docente.
Fuente: Encuestas CES aplicadas a estudiantes.
Elaborado por: Céaceres, M. (2018).

De los 13 docentes encuestados, 11 de los profesionales de la educacion tiene entre 0y 10
afios de experiencia lo que representa el 84.62%, un docente tiene entre 11 y 20 afios de
experiencia lo que representa el 7.69% y Un docente con experiencia de mas de 21 afios, lo
gue representa el 7,69%.

Ante lo cual se puede visualizar que el personal que trabaja en los octavos afios tiene pocos
afios de experiencia, lo que quiere decir que ingresé al magisterio durante los cambios

generados en el Ministerio de Educacion.
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Tabla 9: Nivel de estudio de los docentes.

Frecuencia %

0 0,00
9 69,23
1 7,69
3 23,08
13 100,00

Fuente: Encuestas CES aplicadas a docentes.
Autor: Céaceres, M. (2018)

Nivel de estudios
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Profesor Licenciado Magister  Tercer nivel Otro

Figura 9: Nivel de estudios de los docentes.

Fuente: Encuestas CES aplicadas a estudiantes.
Elaborado por: Céaceres, M. (2018).

Nueve de los trece docentes encuestados poseen el titulo de tercer nivel con licenciatura, lo
gue representa un 69,23%, tres docentes poseen el titulo de ingeniero, con un 23,08% y solo
un docente posee un titulo de cuarto nivel, lo que representa el 7.69%.

Ante lo cual se puede concluir que en su mayoria los docentes poseen titulo afin a la
educacion, profesionales preparados para trabajar con adolescentes sobre todo en la edad
dificil que presentan y la transicion educativa. Lo preocupante es que solo un docente posee

titulo de cuarto nivel, por lo que seria urgente incentivar a la formacion docente.
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Luego de presentar la informacion de los datos informativos, se procede a realizar el analisis
y discusion de resultados del clima social escolar en los tres paralelos, aqui se tomar& en
cuenta la percepcion de los estudiantes vs. la percepcion de los docentes, de la unidad
educativa de la parroquia San Joaquin.

3.2 Diagnostico, analisis y discusion de resultados del Octavo A.

Para un mejor entendimiento es indispensable recalcar las subescalas que utilizan las
encuestas de clima social escolar CES que fueron aplicadas a los tres paralelos en estudio y
sus docentes.

Asi la prueba consta de 134 items para la Escala Adaptada (90 items la prueba original), de
aplicacion escrita de manera colectiva o individual y respuestas dicotomicas falso o verdadero.
Esta escala tiene como propdésito determinar aspectos concretos relacionados con la
cotidianidad escolar y que en conjunto configuran un concepto mas amplio denominado Clima

Social Escolar.

Los items estan distribuidos en grupos de 10 preguntas organizadas intencionalmente, de

manera que indagan sobre:

1. Implicacion.- miden el grado de interés, p. €j.: los estudiantes ponen mucho interés
en lo que hacen en esta clase;

2. Afiliacién.- toma en cuenta la amistad de los estudiantes, p. €j.: en esta clase los
estudiantes llegan realmente a conocerse bien unos a otros;

3. Ayuda.- atencién que prestan los docentes, p. €j.: este profesor dedica muy poco
tiempo a hablar con los estudiantes;

4. Tareas.- valora el cumplimiento de tareas, p. €j.: casi todo el tiempo de clase se
dedica a la leccion del dia;

5. Competitividad.- esfuerzo por conseguir las mejores calificaciones, p. €j.: aqui los
estudiantes no se sienten presionados para competir entre ellos;

6. Organizacion.- forma en que se organizan para cumplir con las tareas, p. ej.: esta
clase esta muy bien organizada;

7. Claridad.- reglas expuestas por el docentes de manera transparente, p. ej.: hay un

conjunto claro de normas que los estudiantes tienen que cumplir;
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8. Control.- estricto control de normas y su respectiva penalizacibn en caso de
incumplimiento, p. ej.: en esta clase hay pocas normas que cumplir;

9. Innovacion.- cambios en base a nuevas herramientas, p. €j.: aqui siempre se estan
introduciendo nuevas ideas.

10. Cooperacion.- colaboracién para los compafieros y para el docente, p. €j.: en esta

clase trabajamos en equipo.

En el Octavo afio de Educacién General basica paralelo A, jornada matutina, la encuesta se
aplico a 34 estudiantes y 4 docentes, de los cuales se obtuvo los siguientes resultados:

Tabla 10: Subescalas CES Estudiantes vs. docentes Octavo A.

_ ESTUDIANTES DOCENTES
_ IM 3,71 5,17
_ AF 4,77 4,00
_ AY 5,48 5,83
_ TA 5,03 4,83
_ co 5,58 4,50
_ OR 4,77 4,33
_ CL 5,87 4,83
_ CN 4,26 7,00
_ IN 4,87 4,83
_ CcP 5,13 5,76

Fuente: Encuestas CES aplicadas a docentes y estudiantes.
Autor: Caceres, M. (2018)
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OCTAVO A
Subescalas CES Estudiantes - Docentes

8,00
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Figura 10: Subescalas CES estudiantes — docentes Octavo A.-
Fuente: Encuestas CES aplicadas a estudiantes.
Elaborado por: Caceres, M. (2018).

En la tabla No. 10 se presenta los resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes del
octavo aflo EGB paralelo A, se hace el analisis del clima escolar considerando las subescalas
propuestas por RH Moos y Trickett desde la percepcion de estudiantes y docentes. Para ello

se toma la subescala desde la mayor puntuacion.

La informacién obtenida en el Octavo A de EGB es la siguiente:

En referente a los estudiantes claridad (CL) con una puntuacién de 5,87, luego competitividad
(CO) con una puntuacion de 5,58, ayuda (AY) con una puntuacion de 5,48, cooperacion (CP)
con una puntuacion de 5,13, tareas (TA) con una puntuacion de 5,03, Innovacion (IN) con una
puntuacion de 4,87,en igual lugar se encuentran afiliacion (AF) con una puntuacion de 4,77 y
organizacion (OR) con una puntuacion de 4,77, luego esta control (CN) con una puntuacion

de 4,26 y por ultimo implicacién con una puntuacion de 3,71.

En lo referente a los docentes se inicia con aquellos items con mayor puntuacién. Control
(CN) con una puntuacién de 7,00, ayuda (AY) con una puntuacion de 5,83, seguido esta
cooperacion (CP) con 5.76, luego esta implicacion (IM) con 5,17, en igual valoracion estan
tareas (TA) con 4,83, claridad (CL) con 4,83, innovacion con 4,83, luego competitividad (CP)
con 4,50, luego organizacion (OR) con 4,33 y por ultimo afiliacién (AF) con 4,00.
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Los autores Moos y Tricket (1989) permite hacer el andlisis de los principales factores que
influyen en clima social escolar y considera la percepcién de docentes y estudiantes para
analizar desde los dos puntos de vista, debido a que los estudiantes desde su papel lo pueden
sentir de una maneray los docentes de otra. Ademas los autores consideran las dimensiones
de implicacion, afiliacién, ayuda, tareas, competitividad, claridad, organizacion, control,

innovacioén y cooperacion, los mismos que nos servira para el analisis respectivo.

En la figura 10, se puede observar que IN, item que mide el interés de los estudiantes en
clase muestra percepciones muy diferentes, los estudiantes desde su punto de vista dicen no
demostrar interés por las actividades que se realizan en el aula, pero los docentes dicen todo
lo contrario, desde su percepcién estan conformes con el interés demostrado por los
estudiantes. Otro punto de vista contradictorio esta en CN que analiza el estricto control de
los docentes en hacer cumplir las reglas establecidas en el aula, los estudiantes dicen que
los docentes no cumplen con este item, desde su percepcion les falta considerando que en
este item ademas es la aplicacién de penalizacién a los infractores, pero desde el punto de
vista de los docentes manifiestan cumplir con este item, en la informacién coincidente estan

las tareas que valora la realizacion de las tareas programadas.

En las dimensiones con baja calificacién desde las dos percepciones estan:

e AF lo que indica que no existe una verdadera amistad y compafierismo, situacion
preocupante partiendo de que estos dos aspectos son parte para una sana
convivencia.

¢ OR lo que demuestra falta de organizacion en esta aula y buenas maneras en la
realizacion de tareas escolares.

e IN por parte de los dos actores la percepcion es que no existe la aplicacion de

herramientas innovadoras que permiten la mejora conjunta.

Con los aportes Jares, Restrepo y Delors quienes consideraran el convivir como como una
herramienta fundamental, llama la atenciéon contrastar con la realidad de este curso y
evidenciar la falta de amistad y compaferismo, lo que no sera una experiencia
emocionalmente positiva que lo puedan recordar con carifio como lo decia Aron y Milicic. Ante
esto se puede observar que el curso no tiene claro el Cédigo de Convivencia desencadenando
en una falta de organizacion al no existir afiliacion. Asi también no existen herramientas

innovadoras en el aula, por lo que no se estd cumpliendo con una gestién docente Optima
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para fortalecer el trabajo individual y lograr metas en conjunto asi lo mencionan los autores

Ivancevich, Lorenzi, Skinner, Crosby y Labarca

Por lo que se puede concluir que en el Octavo A de EGB existen tres puntos criticos como
son afiliacion, organizacion e innovacion, debido a que los estudiantes no estan aplicando o
desconocen las normas y compromisos establecidos en el Cdédigo de convivencia
establecidos en la institucién, son desorganizados lo que conlleva al no cumplimiento eficaz
de actividades, por parte de los docente hace falta innovar en la metodologia, recursos y
técnicas para desarrollar sus actividades de manera Optima, lo que genera en los estudiantes

el desinterés ambito medido por parte de ellos como el mas bajo.

3.3 Diagnostico, analisis y discusién de resultados del Octavo B.

En el Octavo afio de Educacién General basica paralelo B, jornada matutina, la encuesta se

aplicé a 34 estudiantes y 4 docentes, de los cuales se obtuvo los siguientes resultados:

Tabla 11: Subescalas CES Estudiantes vs. docentes Octavo B.

_ ESTUDIANTES  DOCENTES

Fuente: Encuestas CES aplicadas a docentes y estudiantes.
Autor: Caceres, M. (2018)
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OCTAVO B
Subescalas CES Estudiantes - Docentes
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Figura 11: Subescalas CES estudiantes — docentes Octavo B.
Fuente: Encuestas CES aplicadas a estudiantes.
Elaborado por: Céaceres, M. (2018).

En la tabla No. 11 se presenta la informacion de las encuestas RH Moos y Trickett aplicadas
a docentes y estudiantes de octavos afios de EGB paralelo B. De igual manera se procede a

analizar cada punto de vista considerando desde la puntuacién mas alta.
La informacién obtenida en el Octavo B de EGB es la siguiente:

En referente a los estudiantes ayuda (AY) con una puntuacion de 6,87, claridad (CL) con una
puntuacion de 6,84, innovacion (IN) con una puntuacién de 6.71, afiliacion (AF) con una
puntuacion de 6,00, competitividad (CO) con una puntuacién de 5,97, cooperaciéon (CP) con
una puntuacion de 5,84, organizacién (OR) con una puntuacion de 5,58, con igual puntuacion
estan implicacién (IM) y tareas (TA) con una puntuacion de 5,74 y por ultimo control (CN) con

una puntuacioén de 4,42.

En lo referente a los docentes control (CN) con una puntuaciéon de 8,00, (CO) con una
puntuacion de 6,33, cooperacion (CP) con una puntuacion de 6,14, ayuda (AY) con una
puntuacion de 6,00, innovacion (IN) con una puntuacion 5,67, con igual puntaje estan:
afiliacion (AF) y tareas (TA) con una puntuacién de 5,33, por ultimo y con igual puntuacion

estan: organizacion (OR) y claridad (CL).
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De igual manera considerando los aportes importantes de Moos y Tricket (1989) que
considera las percepciones desde la mirada de docentes y estudiantes, en sus diferentes
dimensiones. Asi también es importante destacar el aporte de los autores Cancino y Cornejo
(2001) quién indica que la percepcion de los docentes es muy diferentes que la percepcion de
los estudiantes. En la figura 11 se puede observar las percepciones de los dos actores en el
aula muy diferentes. Asi, control (CN) los estudiantes tienen la percepcion de que a los
docentes deben ser mas estrictos para un control correcto del aula y aplicar las penalizaciones
respectivas, pero los docentes perciben que si hacen el control y aplicacion de la normativa
establecida. Otro aspecto en lo que no tienen posturas iguales es claridad (CL) los estudiantes
aprecian de que existe claridad en el establecimiento de normas por parte de los docentes,

pero estos ultimos sienten que les falta mucho por cumplir con esta dimension.

En las dimensiones con baja calificacion desde las dos percepciones estan:

e OR lo que demuestra falta de organizacion en esta aula y buenas maneras en la

realizacion de tareas escolares.

Al comprobar que afiliacion esta con una puntuacion alta, en este paralelo existe buena
relacién entre sus miembros como lo decia CAPV, lo que repercute en desarrollo persona,
estabilidad y cambio como lo mencionan Moos Yy Tricket. Organizacion es la subescala
calificada con puntuacién baja por parte de los docentes, al ser ellos quienes llevan el registro
de las actividades individuales o grupales que realizan los estudiantes en clase, es decir no
existe un buen nivel de conocimientos demostrados en ciertas areas asi lo menciona Navarro.
Jiménez dice que puede tener capacidad intelectual y buenas aptitudes pero no puede estar
obteniendo un buen rendimiento, que es lo que pasa en este curso, no hay mayor problema

en relacionarse pero no tienen rendimiento adecuado.

Por consiguiente en octavo afio paralelo B, de manera general se puede observar que no
existe mucha diferencia en las percepciones de los dos actores analizados y al superar los 5
puntos existe relaciones positivas, autorrealizacion, dimensién de cambio, y para que exista
estabilidad falta trabajar en el punto de la organizacién que se considera como punto critico

en este paralelo.
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3.4 Diagnostico, analisis y discusién de resultados del Octavo C.

En el Octavo afio de Educacién General basica paralelo C, jornada vespertina, la encuesta
se aplico a 25 estudiantes y 5 docentes, de los cuales se obtuvo los siguientes resultados:

Tabla 12: Subescalas CES Estudiantes vs. docentes Octavo C.

_ ESTUDIANTES DOCENTES

Fuente: Encuestas CES aplicadas a docentes y estudiantes.
Autor: Caceres, M. (2018)

OCTAVO C
Subescalas CES Estudiantes - Docentes
6,00
5,00
4,00

3,00 «=@==ESTUDIANTES
==@==DOCENTES

2,00

1,00

0,00
IM AF AY TA co OR CL CN IN CcpP

Figura 12: Subescalas CES estudiantes — docentes Octavo C.-
Fuente: Encuestas CES aplicadas a estudiantes.
Elaborado por: Caceres, M. (2018).
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En la tabla No. 11 se presenta la informacion de las encuestas RH Moos y Trickett aplicadas
a docentes y estudiantes de octavos afios de EGB paralelo C, como en los cursos anteriores
se procede a analizar cada punto de vista considerando desde la puntuacion mas alta.

La informacién obtenida en el Octavo C de EGB es la siguiente:

En referente a los estudiantes la puntuacion més alta es claridad (CL) con 5,23, afiliacion (AF)
con una puntuacién de 4,90, ayuda (AY) con una puntuacién de 4.77, innovacion (IN) con una
puntuacién 4,61, cooperacién (CP) con una puntuacién de 4,56, competitividad (CO) con una
puntuacién de 4,39, tareas (4,42), implicacion (IM) CON 4.29 vy control (CN) con una

puntuacién de 3.94.

Desde la percepciéon de los docentes control (CN) con una puntuacién de 4,57, ayuda (AY)
con una puntuacion de 3,90, implicacién (IM) con una puntuacion 3,75, luego cooperaciéon
(CP) con una puntuacion de 3,54, innovacién (IN) con una puntuacién 3,29, tareas (TA) con
3,14, con igual puntuacién estan competitividad (CO) y claridad (CL) con una puntuaciéon de
3,05, luego afiliacion (AF) con 2,76 y por ultimo organizacién (OR) con una puntuacién de
2,67.

En este curso se puede ver 6 de los 10 items analizados con percepciones totalmente
diferentes como lo dicen los autores Moos y Tricket; y Cancino y Cornejo los estudiantes
pueden tener percepciones diferentes a los docentes sobre las caracteristicas del clima
social, pero existe una considerable diferencia en los items de afiliacion, tareas,
competitividad, organizacion claridad e innovacién y con poca diferencia estan los items de

implicacion, ayuda, control y cooperacion.

En este curso existe una situacion muy preocupante, desde la percepcion de los estudiantes
solo en aprecian que hay CL por parte de los docentes en este curso y las demés subescalas
analizadas tienen perspectivas muy bajas y desde los docentes no existe ninguno que pase
de la media establecida de 5 puntos, lo que quiere decir que son conscientes que les falta

mucho por parte de ellos para llevar a mejor rumbo el aula en analisis.

En este paralelo la afiliacion esta con una puntuacion muy baja, lo que demuestra que no
existe calidad de las relaciones entre sus miembros, desembocando en posibles conflictos
como lo menciona CAPV y Cere, esta percepcion lo tienen tanto docentes como estudiantes
aungue no en un numero igual asi recalca Cancino y Cornejo, cada integrante lo puede ver

de diferentes maneras. Este fendmeno se puede estar dando por diferentes factores como lo
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dice Rodriguez, influyendo en el nivel de conocimientos que deben tener de acuerdo a su
edad y nivel de estudio, asi lo estipula Navarro. Ante esto Vaille hace un aporte importante y
recalca que en la escuela no se pueden resolver todos los problemas, es importante trabajar
de manera conjunta todos los actores de la comunidad educativa como Murillo, Rodriguez,
Moos y Tricket lo mencionan, para lograr una educacion integral.

En consecuencia el clima social escolar de este paralelo es preocupante, desde las dos
percepciones estan claros de que no existe interés por parte de los alumnos, incumplimiento
en la realizacién de tareas, no hay ayuda por parte del profesor hacia los alumnos, no hay
esfuerzo por tener altas calificaciones, falta organizacién en el cumplimiento de actividades,
item con calificacion mas baja por parte de los docentes, falta de control y aplicacion de
penalizaciones en el cumplimiento de la normatividad establecida, no hay innovacién, por
ultimo los dos actores estan de acuerdo en que no existe cooperacion en el aula para lograr
un objetivo comun. Por lo que las autoridades deberian tomar acciones inmediatas y aplicar

un plan de mejora en este paralelo.

De los tres paralelos en estudio se puede evidenciar los paralelos A y B tienen perspectivas
altas, fallando y coincidiendo los dos en la organizacion, pero la situacion preocupante y donde
se deberia tener mayor énfasis es en el paralelo C. Cabe mencionar que los dos primeros
trabajan en sesion matutina y el Ultimo en sesion vespertina, de ahi la marcada diferencia.
Seria imprescindible trabajar en un plan de mejora de manera inmediata para superar las
deficiencias, para ello existe un codigo de convivencia en donde se establecen normas claras,
estandares de desempefio docente donde se establecen normas y practicas para que el

docente desarrolle su actividad profesional de manera eficaz.

3.5 Andlisis del rendimiento académico

Para analizar el rendimiento académico de los Octavos afios paralelos A, B y C se
consideraron los parciales uno y dos con los que se disponian hasta el momento en que se
realiz6 el estudio, informacién que se disponia en el vicerrectorado de la institucion, a partir
de ello se obtuvo un promedio general en las asignaturas de la malla curricular como son:

Inglés, literatura, EESS, matematica, CCNN, cultura estéticay educacion fisica.
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Tabla 14: Rendimiento académico del Octavo “A”.

1 parcial
8,82
8,78
8,72
7,15
7,99

8,26

8,55

8,32

2 parcial

8,96
8,65

7,67

8,75

8,26

Promedio

8,89
8,72

8,2

8,65

8,30

Fuente: Cuadros de nota de los docentes del octavo de EGB “A”.

Autor: Caceres, M. (2018)

Tabla 15: Rendimiento académico del Octavo “B”.

1 parcial
7,33
7,01
8,10
6,90
7,80

7,38

8,50

7,57

2 parcial

7,70
6,98
7,50
7,62
7,90
7,01
8,90

7,66

Promedio

7,52
7,00
7,80
7,26
7,85
7,20
8,70

7,62

Fuente: Cuadros de nota de los docentes del octavo de EGB “B”.

Autor: Caceres, M. (2018)
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89%
87%
82%
73%
82%
82%
87%

100

75%
70%
78%
73%
79%
72%
87%

100



Tabla 16: Rendimiento académico del Octavo “C”.

_ 1 parcial 2 parcial Promedio %
_ 6,77 7,59 7,18 72%
_ 7,55 7,45 7,50 75%
_ 6,88 7,35 7,12 71%
_ 6,50 6,90 6,70 67%
_ 7,86 7,84 7,85 79%
_ 7,90 7,43 7,67 77%
_ 8,60 8,50 8,55 86%
_ 7,44 7,58 7,51 100

Fuente: Cuadros de nota de los docentes del octavo de EGB “C”.
Autor: Caceres, M. (2018)

Rendimiento académico de los Octavos A, By C

9
8
7
6
5
4
3
2
1
0
Literatura EESS Matematica CCNN Cultura Educacion
Estética Fisica

m6,77 B7,59 W72
Figura 13: Rendimiento académico de Octavos A, By C.

Fuente: Cuadros de notas de los docentes de los octavos afos.
Elaborado por: Caceres, M. (2018).
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De los cuadros que se presentan se puede observar que en el octavo afio paralelo A, 6
asignaturas de las 7 que se dicta en el octavo afio superan los ocho puntos, solo en
matematicas tiene una nota de 7,25.

En el Octavo paralelo B en educacion fisica superan los 8 puntos, en las asignaturas de
inglés, literatura, CCNN, EESS, matematica, cultura estética, y educacion fisica superan los
7 puntos.

En lo que respecta al Octavo C, en educacion fisica superan los 8 puntos, en las asignaturas
como inglés, literatura, EESS, CCNN y cultura estética superan los 7 puntos, pero en la
asignatura de matematica esta con puntuacion 6.70, que si bien superan la media establecida,

no alcanza los aprendizajes requeridos.

El promedio de los tres cursos alcanzan un promedio suficiente como lo califica Carrasco
(2011) y AAR o alcanzan los aprendizajes requeridos como lo establece el Reglamento a la
LOEI. Cabe mencionar que en la asignatura de matematica los tres cursos obtienen las mas
bajas calificaciones, asignatura calificada por el Instituto Nacional de Evaluacién Educativa
(2013) como la mas baja y en lo referente al paralelo C tiene un promedio de 6.70, calificacién

gue de acuerdo al Reglamento a la LOEI esté proximo a alcanzar los aprendizajes requeridos.

Por consiguiente y en contraste con los resultados obtenidos con el clima social escolar el
octavo afio paralelo A y paralelo B, demuestran cumplimiento en las dimensiones, lo que
repercute en un buen rendimiento académico, asi mismo en el paralelo C, no demuestran
interés como se habia analizado en cuadro No.12, lo que coincide con rendimiento mas bajo

de los dos paralelos.
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CONCLUSIONES

Existe un puntaje de 4.20 en el item que mide el estricto control sobre el cumplimiento
de normas, lo que representa el 42%, lo que quiere decir que los estudiantes al
desconocer las normas y compromisos del codigo de convivencia en muchos de los
casos no ayudan con sus actitudes comportamentales al generar un ambiente 6ptimo

para el proceso de ensefianza aprendizaje.

Con un puntaje de 4.36, lo que representa el 43.6%, demuestra que los estudiantes
en su mayoria son desorganizados en su ambiente de trabajo, lo que genera muchas
veces un clima de conflicto entre docentes-estudiantes, autoridades-estudiantes,

docentes-autoridades.

En el item que mide la innovacion en el aula existe un puntaje de 5.00, lo que
representa del 50%, lo que quiere decir que en muchos de los casos los docentes no
aplican una metodologia adecuada en el proceso ensefianza-aprendizaje, sus
recursos y técnicas no son las apropiadas, utilizandolas de manera general sin tomar
en cuenta las necesidades de cada paralelo, entrando al sal6on de clase con

preconceptos previos sobre cada paralelo, lo que genera un clima desfavorable.

En lo que se refiere al interés por parte de los estudiantes esta con un puntaje de 4.58,
lo que representa del 45.8%, factor preponderante en el clima dentro del aula causada
por factores como técnicas y métodos inapropiados asi como la falta de sanciones al
incumplimiento tanto conductual como de realizacion de trabajos y deberes ha
generado una falta de voluntad de los estudiantes para realizar las tareas y es desidia

de los docentes para esforzarse en el cumplimento de su trabajo.
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RECOMENDACIONES

A las autoridades de la unidad educativa se les recomienda hacer el respectivo
seguimiento de los trabajos en asambleas aulicas que los docentes deben desarrollar
para la socializacion adecuada del Codigo de Convivencia, asi como el cumplimiento

de las normas establecidas para una sana convivencia.

A los estudiantes se les recomienda ser organizados para el cumplimiento de las

actividades escolares, para evitar conflictos ante la falta de este valor.

A los docentes se les recomienda el manejo de tics para despertar el interés de los
estudiantes, aplicando nuevos métodos y técnicas, haciendo de su praxis,

instrumentos de constante innovacion.

Al consejero estudiantil se le recomienda trabajar tanto con estudiantes como docentes
en talleres para mejorar las relaciones interpersonales estudiantes-estudiantes,
docentes-estudiantes y con ello despertar el interés para un trabajo colaborativo

dentro del aula.
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CAPITULO V

PROPUESTA DE INTERVENCION
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5.1 Titulo de la propuesta

Desarrollo y fortalecimiento del clima escolar y la unidad educativa de la parroquia San
Joaquin para el segundo quimestre del afio lectivo 2017-2018.

5.2 Justificacion

La propuesta esta encaminada al desarrollo de una unidad educativa que acoge, que colabora
y que estimula, que permita la creacibn de un ambiente escolar seguro, con valores y
principios, tanto en docentes, padres de familia, docentes y todos quienes conforman la

institucion.

El clima escolar en la actualidad ha tomado gran importancia a nivel mundial de ahi la
aportacién de Moos y Tricket, con el interés de mejoramiento de los aprendizajes y superar

la violencia que se puede generar en las instituciones educativas.

En la actualidad las autoridades educativas desde instancias superiores hacen conciencia
sobre la importancia de la convivencia escolar, se esta comprendiendo la importancia de un
clima escolar saludable entre docentes-alumnos, alumnos-alumnos, docentes-docentes y
docentes-autoridades, aspecto que constituye un factor de éxito en las instituciones
educativas. Mas aun tomando en cuenta que un estudiante pasa en el establecimiento de 6
a 7 horas diarias, por varios afios de su vida, tiempo que es influenciado por varios
comportamientos de los actores educativos que constituyen el clima social escolar (Aron y
Milicic, 1999, p. 26).

Es importante considerar que se ha puesto énfasis en el desarrollo del documento como el
Cddigo de Convivencia, pero no existe una normativa clara en donde se pueda ver los cambios
que se dan luego de la correcta aplicacion de los compromisos establecidos para una sana

convivencia institucional.
5.3 Factibilidad
La implementacion de esta propuesta es un paso necesario para mejorar los resultados

obtenidos en el proyecto de investigacion, que parte desde la garantia del derecho de una

educacion de calidad.
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5.4 Objetivos

5.4.1 Objetivo general:
Presentar una propuesta socio educativa tendiente al desarrollo y fortalecimiento del clima
escolar del establecimiento educativo de la parroquia de San Joaquin, mediante el trabajo

colaborativo de sus integrantes para mejorar el clima social escolar.

5.4.2 Objetivos especificos:

e Sensibilizar a los integrantes de la unidad educativa en torno a la importancia del clima

social escolar, como base del proceso de mejora de la calidad educativa institucional.

e Contribuir a mejorar el clima de aula mediante el manejo correcto de las asambleas

aulicas.

o Realizar el seguimiento al desarrollo y correcta aplicacion de las normativas

establecidas en el codigo de convivencia.
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5.5 Elementos de la propuesta.

Tabla No. 17: Actividades

Taller de sensibilizacion dirigido
a docentes sobre la importancia
del clima social escolar, como
base del proceso de mejora de la
calidad educativa institucional.

Replica por parte de los
docentes a los estudiantes sobre
la teméatica analizada.

Mediante al uso de las Tics,
desarrollar el taller diferenciado
para docentes y estudiantes,
utilizando videos motivacionales
y dinamicas que permitan la
integracion y sensibilizacion de
la tematica.

Desarrollar un taller sobre el
manejo  correcto de las
asambleas aulicas dirigido a los
docentes de la unidad educativa.

e Video Motivacional
“Pedro y la Maestra”

e Elambiente
Concepto

o EI clima
escolar.
Concepto
Importancia
Factores
influyen.
Implicacion
Afiliaciéon
Ayuda
Tareas
Competitividad
Cooperacion
Organizacién
Claridad
Control
Innovacion

Asambleas aulicas

Concepto
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social

que

Autoridades,
maestrante
tutores de curso.

Del 1 de marzo al
8 de marzo del

Autoridades,
maestrante
tutores de curso.

Del 9 de marzo al
30 de marzo del

Registros de
asistencia tanto
de docentes
como de

estudiantes.

Fotos de
disposiciéon  del
aula con equipo
tecnoldgico.

Registro de

y asistencia.

Fotos.



Realizar asambleas aulicas
tomando en cuenta los
siguientes pasos.

1.-Al iniciar la asamblea formar
un circulo con todos/as los/as
alumnos/as y pedir orden para el
inicio de la asamblea.

2.- Establecer la agenda. Definir
los temas a tratar y los objetivos
de la asamblea.

3.- Las normas. Establecer o
revisar las normas para “poder
hablar y escucharnos bien”. Se
sugieren las siguientes normas
béasicas: a) respetar la opinion de
los demas, b) escuchar
atentamente sin interrumpir y c)
hablar de manera respetuosa sin
ofender o criticar a los demas.

4.- Plantear el tema de la

asamblea.

5.- Reflexién personal.

6.- Parejas.

7.- 5-10 de dialogo en parejas.

8.- Analisis con todo el grupo.

Asambleas como medio
para una formacién
integral — colaborativa.

de la
de

Mejoramiento
ensefanza
asignaturas,
construccion e proyectos
de investigacion,
resolucion de conflictos.

Pasos a seguir para el
desarrollo adecuado de
una asamblea.
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9.- Ronda final de comentarios
breves para el cierre de la
asamblea.

Realizar acciones de
seguimiento de los acuerdos,
donde los mismos estudiantes o
docentes se analizan asi
mismos, dejando de lado la
figura de autoridad, para
reorientar sus comportamientos.

Establecimiento de
recompensas (Ej. Mediante
redes sociales elogiar y felicitar
al curso) para los cursos con
buen clima social escolar y
castigo (Ej. En formacién
presentar el compromiso no
cumplido y su respectivo valor y
plantear estrategias de
mejoramiento) para con bajo
puntaje en este ambito.

Luego de conocer las normas y
compromisos establecidos en el
cédigo de convivencia se
procede a trabajar en el aula de
la siguiente manera:

1.- Elegir el compromiso de la
semana a ser trabajado.

Acuerdos y compromisos Del 2 de abril al 15
por parte de los dejuniodel 2018
estudiantes.

Acuerdos y compromisos
por parte de los
docentes.

Listado de recompensas
Listado de castigos

Puntuacion para medalla
de oro, medalla de plata 'y
medalla de bronce.
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Autoridades,
docentes,
padres
familia,
maestrante y
tutores de curso.

de

Test de
autoevaluacion.
Hoja de
resultados.

Fotos de

pantallas con la
publicacion de las
medallas,

Fotos en general.

Matriz de
porcentajes  del
cumplimiento de
las acciones
planificadas en el
codigo de
convivencia.



Fuente: Cornelio, M. (2013)
Realizado por: Céaceres, M. (2018)

2.- Vincularlo con un valor.

3.- Del cuestionario de Moos y
Tricket recopilar las preguntas
relacionadas con el compromiso
de la semana.

4.- Hacer la autoevaluacion
respectiva.

5.- Analizar los resultados y
obtener una nota sobre 10.

6.- ldentificar de la siguiente
manera puntaje entre 1-4
MEDALLA DE BRONCE. Entre
4.1 — 7 MEDALLA DE PLATA,
entre 7.01 y 10 MEDALLA DE
ORO.

7.- Trabajar con la recompensa a
aquellos que obtuvieron medalla
de oro, ni recompensa ni castigo
a los que obtuvieron medalla de
plata y sancion al curso que este
con medalla de bronce.
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5.6 Recursos

Humanos

. Estudiantes

. Docentes

. Psicélogo educativo.
. Autoridades

. Padres de familia

. Investigador
Materiales

. Laboratorio de computacion.
. Aulas

. Pupitres

. Materiales de oficina
. Computadoras

. Proyectores

. Videos

. Copias

. Carteles

. Redes sociales
Econdmico

. Los gastos que genere el proyecto serd por gestion de la
institucion.

Tabla No. 18: Presupuesto del proyecto de intervencion

autoridad de la

Fuente: costos de sostenibilidad de la propuesta.
Elaborado por: Caceres, M. (2018)

8 15,00 120
3000 0.02 60.00
1000 0.008 8.00

10 0.30 3
20 0.40 8
10 0.50 5
30 0.20 6
100 0.10 10
220
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5.7 Impacto de la propuesta

La propuesta prevé el mejoramiento del clima escolar en la institucion y por tanto mejores
niveles de desarrollo institucional tanto para docentes quienes podran desarrollar su trabajo
en un ambiente de colaboracion, respeto, organizacion y control, con predisposicion al trabajo,
asi como también para estudiantes, los que podran desenvolverse en un ambiente armonico,

cooperativo y de afiliacion.

5.8 Seguimiento y evaluacion

La evaluacion se hara de manera permanente por parte del investigador, siendo la finalidad

detectar falencias y corregir de manera oportuna.

Y de manera general la valia de la propuesta estara justificada por el grado de mejoramiento

del proceso educacional de la unidad educativa d la parroquia San Joaquin.
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Anexo 1: Encuesta climas social escolar CES estudiantes.

CUESTIONARIO DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) “ESTUDIANTES”
R. H. MOOS, B. S. MOOS Y E. J. TRICKETT, adaptacién ecuatoriana.

1. DATOS INFORMATIVOS

1.1 Nombre de la Institucién:

1.2 Afio de Educacién Basica 1.3 Sexo 1.4 Edad en afos

1. Nifia [ [2.Nifo |

1.5 Sefiala las personas con las que vives en casa (puedes marcar varias)

1. Papa | |2. Mama | |3. Abuelo/a | |4. Hermanos/as | |5. Tios/as | |6. Primos/as |

Esta pregunta la responden los estudiantes que no viven con sus papas o solo con el papa o solo con la mama.

1.6 Si uno de tus padres no vive contigo. Indica ¢Por qué? (marcar solo una opcién)

1. Vive en otro Pais | |2. Vive en otra Ciudad | |3. Fallecio | |4. Divorciado | |5. Desconozco |
1.7 ¢Quién es la persona que te ayuda y/o revisa los deberes en casa? (marcar solo una opcion)
1. Papa | |2. Mama | |3. Abuelo/al |4. Hermano/al |5. Tio/a | |6. Primo/a | |7. Amigo/al |8. TG4 mismo |
1.8 Sefiala el ultimo nivel de estudios: (marcar solo una opcién)

a. b.
1. Escuela | | 2. Colegio | 3. Universidad | 1. Escuela | | 2. Colegio | 3. Universidad |
1.9 ¢En qué trabaja tu mama? 1.10 ¢En qué trabaja tu papa?
1.11 ;Lacasa en laque vives es? 1.12 Sefala las caracteristicas de tu casa en cuanto a:
1. Arrendada | |2. Propia | 1. # Bafios | |2. # Dormitorios | |3. # Plantas/pisos I
1.13 ¢En tu casa tienes? (puedes sefialar varias opciones)
1. Teléfono 2. Tv Cable 3. Computador 4. Refrigerador
5. Internet 6. Cocina 7. Automovil 8. Equipo de Sonido

1.14 Para movilizarte a tu escuela lo haces en? (marca solo una opcion - la que con mas frecuencia usas)

1. Carro propio | |2. Trasporte escolar | |3. Taxi | |4. Bus | |5. Caminando

INDICACIONES PARA CONTESTAR EL CUESTIONARIO
A continuacién encontrara preguntas que se refieren a actividades que realizan los estudiantes y el profesor de
esta aula. Después de leer cada una, decida si es verdadera o falsa.

En el espacio en blanco escriba V si es (Verdadera o casi siempre verdadera) y F si es (Falsa o casi siempre falsa)
en cada una de las siguientes preguntas.

CUESTIONARIO

Rta.

1jLos estudiantes, ponen mucho interés en lo que hacen en esta aula
2|En esta aula, los estudiantes llegan a conocerse realmente bien entre unos y otros.
3|El profesor, dedica muy poco tiempo a hablar con los estudiantes
4| Casi todo el tiempo, se dedica a explicar la clase del dia
5|En esta aula, los estudiantes nunca se sienten presionados para competir entre compafieros
6|En esta aula, todo esta muy bien ordenado.
7|En esta aula, hay reglas claras que los estudiantes tienen que cumplir
8|En esta aula, hay pocas reglas que cumplir.
9|En esta aula, siempre escuchas nuevas ideas
10(Los estudiantes de esta aula “estan en las nubes”

11|Los estudiantes de esta aula, nunca se interesan por conocer a sus compareros

12|El profesor, se preocupa por cada uno de los estudiantes
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13

Se espera que los estudiantes hagan sus tareas escolares, solamente en el aula

14

Los estudiantes de esta aula, se esfuerzan mucho por obtener las mejores calificaciones

15

En esta aula, los estudiantes casi siempre estan en silencio

16

En esta aula, parece gue las reglas cambian mucho

17

Si un estudiante, no cumple una regla dentro de la clase, es castigado

18

En esta aula, los estudiantes hacen diferentes tareas cada dia

19

Siempre, los estudiantes quieren que se acabe pronto la clase

20

En esta aula, se hacen muchas amistades

21

El profesor, parece mas un amigo que una autoridad

22

En esta aula, dedicamos mas tiempo a otras actividades que a temas relacionados con: lenguaje, matematicas,
ciencias naturales, estudios sociales, etc.

23

Hay estudiantes, que siempre quieren ser los primeros en dar las respuestas a las preguntas del profesor

24

Los estudiantes de esta aula, pasan mucho tiempo jugando

25

El profesor, explica lo que le ocurrira a los estudiantes si no cumplen las reglas de aula

26

Por lo general, el profesor, no es muy estricto

27

En esta aula, nunca se trabaja de manera distinta a la que se acostumbra todos los dias

28

En esta aula, la mayoria de estudiantes ponen realmente atencion a lo que dice el profesor

29

En esta aula, faciimente se hacen grupos de estudiantes para realizar proyectos o tareas

30

El profesor les ayuda demasiado en la tareas que hacen en el aula

31

En esta aula, es muy importante haber realizado un cierto nimero de tareas

32

En esta aula, los estudiantes nunca compiten con sus compaferos

33

Por lo general, en ésta aula se forma un gran alboroto

34

El profesor, explica cuales son las reglas del aula

35

Los estudiantes, pueden “tener problemas” con el profesor por charlar mucho

36

Al profesor, le agrada que los estudiantes, hagan trabajos originales y creativos

37

Muy pocos estudiantes, participan de las actividades en ésta aula

38

En esta aula, a los estudiantes les agrada colaborar en las actividades

39

A veces, el profesor hace quedar mal a los estudiantes cuando no saben la respuesta correcta

40

En esta aula los estudiantes trabajan pocas veces

41

En esta aula, te bajan las calificaciones sino entregas los deberes

42

El profesor, rara vez tiene que decir a los estudiantes que se sienten en sus puestos

43

El profesor, trata hacer cumplir las reglas establecidas en esta aula

44

En esta aula, los estudiantes raras veces cumplen las reglas

45

Los estudiantes, muy pocas veces pueden decir que actividades hacer en el tiempo de clase

46

Muchos estudiantes, se distraen en clase haciendo dibujos, garabatos o tirandose papeles

47

A los estudiantes, les gusta ayudarse unos a otros para hacer sus deberes

48

El profesor, habla a los estudiantes como si se tratara de nifios pequefios

49

Generalmente, en esta aula hacemos lo que queremos

50

En esta aula, las notas no son muy importantes

51

Diariamente, el profesor tiene que pedir que no se alboroten tanto los estudiantes

52

Los estudiantes, podran aprender mas, segin como actiie el profesor en ese dia

53

Los estudiantes, pueden tener problemas si no estan en su puesto al comenzar la clase

54

El profesor, propone trabajos nuevos para que los hagan los estudiantes

55

A veces, Los trabajos hechos en clase por los estudiantes son presentados a sus comparfieros

56

En esta aula, los estudiantes raras veces tienen la oportunidad de conocerse unos a otros

57

El profesor, siempre acepta hablar de otro tema que se propone en clase

58

Si un estudiante falta a clases un par de dias, tiene gque igualarse

59

A los estudiantes de esta aula, nada les importa saber las notas de sus comparfieros

60

Los trabajos que pide el profesor, estan claros y cada estudiante sabe lo que tiene qué hacer

61

Hay reglas claras para hacer las tareas en clase

62

En esta aula, castigan mas facilmente que en otras

63

En esta aula, se espera que los estudiantes, al realizar sus tareas, respeten las reglas establecidas

64

En esta aula los estudiantes parecen estar medio dormidos

65

En esta aula, se tarda mucho tiempo en conocer los nombres de los comparieros

66

Al profesor, le gusta saber lo que los estudiantes quieren aprender

67

A menudo, el profesor dedica tiempo de su clase para hablar sobre otras cosas que no sean las materias

68

Los estudiantes, deben estudiar bastante para tener buenas calificaciones

69

En esta aula rara vez se inicia la clase puntualmente

70

El profesor explica al inicio del afio las reglas de lo que se puede hacer o no hacer en el aula

71

El profesor, soporta mucho a los estudiantes

72

En esta aula, los estudiantes pueden elegir el puesto en donde sentarse

73

A veces, Los estudiantes hacen trabajos fuera de clase por su propia cuenta

74

Hay algunos estudiantes que nunca se sienten bien en esta aula

75

El profesor, desconfia de los estudiantes
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76

Esta aula, parece mas una fiesta que un lugar para aprender algo

77

A veces, en esta aula se hace grupos para concursar en tareas unos con otros

78

En esta aula, las actividades son claras

79

Los estudiantes siempre estan inseguros de las reglas de clase

80

El profesor, obliga abandonar el aula a los estudiantes que se porta mal

81

En esta aula, los estudiantes hacen casi todos los dias el mismo tipo de actividades y tareas

82

A los estudiantes, realmente siempre les agrada esta aula

83

Algunos estudiantes, no se llevan bien con sus compafieros en el aula

84

En esta aula, los estudiantes deben tener cuidado con lo que dicen

85

El profesor, sigue el tema de clase y no se desvia de él hablando de otras cosas

86

Generalmente, Los estudiantes pasan el afio aunque no estudien mucho

87

Los estudiantes, nunca interrumpen al profesor en clase

88

El profesor, se “porta” siempre igual con los que no respetan las reglas

89

Todos los estudiantes cumplen las reglas que exige el profesor

90

En esta aula, se permite que los estudiantes realicen cosas nuevas

91

En esta aula, los estudiantes, piden ayuda a sus compafieros cuando no pueden realizar una tarea

92

Si un estudiante falta a clase un par de dias, sus compafieros le prestan los cuadernos y le explican el

93

En esta aula, los estudiantes, piden ayuda Gnicamente al profesor cuando no pueden realizar una tarea

94

Los estudiantes de esta aula, se ayudan y colaboran unos con otros

95

En esta aula, unos estudiantes, esconden las respuestas y soluciones de algin problema que propone el profesor

96

En esta aula, los estudiantes, se sienten presionados para competir entre compafieros

97

En esta aula, el profesor anima que los estudiantes se ayuden unos con otros

98

En esta aula, los estudiantes, colaboran y motivan a un compafiero para que mejore su aprendizaje

99

En esta aula, cuando el problema es de todos, el profesor es quien decide como solucionarlo

100

En esta aula, algunos estudiantes, creen que son los Unicos, que lo saben todo

101

A los estudiantes, de esta aula, les gusta escuchar las ideas de sus compafieros

102

En esta aula, todos opinan para solucionar algin problema que se presente

103

En esta aula, las notas son lo méas importante para ser los mejores

104

En esta aula, nunca se premia a los estudiantes que participan

105

En la evaluacién, solo se toma en cuenta la calificacion de los exadmenes

106

En esta aula, se premia a los estudiantes cuando realizan un trabajo en grupo

107

Los estudiantes, en esta aula, reconocen, y aplauden, cuando un compafiero del grupo hace bien su tarea

108

En esta aula, cuando el estudiante hace bien su tarea, recibe una buena calificaciéon

109

En esta aula, el profesor anima que los estudiantes se ayuden unos con otros

110

En esta aula, los trabajos grupales tienen poco importancia para la calificacion

111§

En esta aula, casi siempre el profesor propone tareas para que los estudiantes trabajen en grupo

112

En esta aula, los estudiantes siempre trabajan sin la vigilancia del docente

113

En el grupo de trabajo, cada estudiante hace lo que quiere, sin ponerse de acuerdo con los demas

114

En esta aula, los estudiantes deben terminar la tarea en el tiempo establecido

115

En el grupo de trabajo, cada uno tiene un papel o funcién que cumplir

116

Dentro del grupo de trabajo, algunos estudiantes no participan

117]

En el grupo de trabajo, cada estudiante cumple con su tarea

118

En esta aula, a los estudiantes les agrada mucho trabajar en grupo

119

Los estudiantes, de esta aula, aprenden Unicamente lo que ensefia el profesor

120

En esta aula, los estudiantes aprenden también de sus compafieros

121

A los estudiantes de esta aula, les gusta ensefiar a sus compafieros lo que aprendieron del profesor

122

En esta aula, lo mas importante, es aprender todos

123

En esta aula, el profesor, cree que todos somos importantes en el grupo

124]

En esta aula, todos son parte del proceso de ensefianza-aprendizaje

125

Si un estudiante, falta en el grupo, se dificulta cumplir con la tarea

126

En esta aula, algunos estudiantes son egoistas con sus compafieros

127]

En esta aula, todos los estudiantes, quieren que su grupo haga el mejor trabajo

128

En el grupo de trabajo, algunos estudiantes participan mas que otros

129

El profesor, explica claramente las reglas para trabajar en grupo

130

En esta aula, algunos estudiantes, dudan de lo que hay que hacer en el grupo

131

El profesor, siempre, da la oportunidad de participar a todos dentro del grupo

132

Los pupitres de los estudiantes cuando hay que trabajar en grupo, se ubican de otra manera

133

En el grupo de trabajo, todos los estudiantes tienen la misma responsabilidad

134

Los grupos de trabajo que se forman en la clase, son de mas de 6 estudiantes

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 2: Encuesta climas social escolar CES profesores

CUESTIONARIO DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) “PROFESORES”
R. H. MOOS, B. S. MOOS Y E. J. TRICKETT, adaptacion ecuatoriana.

1. INFORMACION SOCIO DEMOGRAFICA. Marque una (x) y responda lo solicitado, segln sea el caso.

Del centro

1.1 Nombre de la Institucién:

1.2 Ubicacién geogréfica 1.3 Tipo de centro educativo 1.4 Area 1.5 Niamero de
estudiantes del
Provincia |Cantén Ciudad Fiscal |Fiscomisionales|Municipal [Particular |[Urbano Rural aula

Del profesor

1.6 Sexo 1.7 Edad en afios 1.8 Afos de experiencia docente

Masculino | |Femenin0

1.9 Nivel de Estudios (sefialar tnicamente el Gltimo titulo adquirido)

1. Profesor 2. Licenciado 3. Magister 4. Doctor de tercer nivel 5. Otro (Especifique)

INDICACIONES PARA CONTESTAR EL CUESTIONARIO

A continuacién encontrara preguntas que se refieren a actividades que realizan los estudiantes y el profesor de
esta aula. Después de leer cada una, decida si es verdadera o falsa.

En el espacio en blanco escriba V si es (Verdadera o casi siempre verdadera) y F si es (Falsa o casi siempre falsa)
en cada una de las siguientes preguntas.

CUESTIONARIO

Rta.

Los estudiantes, ponen mucho interés en lo que hacen en esta aula

En esta aula, los estudiantes llegan a conocerse realmente bien entre unos y otros.

El profesor, dedica muy poco tiempo a hablar con los estudiantes

Casi todo el tiempo, se dedica a explicar la clase del dia

En esta aula, los estudiantes nunca se sienten presionados para competir entre compaferos

En esta aula, todo estd muy bien ordenado.

En esta aula, hay reglas claras que los estudiantes tienen que cumplir

En esta aula, hay pocas reglas que cumplir.

Ol DW=

En esta aula, siempre escuchas nuevas ideas

=
o

Los estudiantes de esta aula “estan en las nubes”

[E
[N

Los estudiantes de esta aula, nunca se interesan por conocer a sus compafieros

=
N

El profesor, se preocupa por cada uno de los estudiantes

=
w

Se espera que los estudiantes hagan sus tareas escolares, solamente en el aula

[EnY
N

Los estudiantes de esta aula, se esfuerzan mucho por obtener las mejores calificaciones

=
[$2]

En esta aula, los estudiantes casi siempre estan en silencio

=
[=2]

En esta aula, parece que las reglas cambian mucho

[EnY
~

Si un estudiante, no cumple una regla dentro de la clase, es castigado

=
o2

En esta aula, los estudiantes hacen diferentes tareas cada dia

=
©

Siempre, los estudiantes quieren que se acabe pronto la clase

N
o

En esta aula, se hacen muchas amistades

N
=

El profesor, parece mas un amigo que una autoridad

N
N

En esta aula, dedicamos mas tiempo a otras actividades que a temas relacionados con: lenguaje, matematicas,
ciencias naturales, estudios sociales, etc.

N
w

Hay estudiantes, que siempre quieren ser los primeros en dar las respuestas a las preguntas del profesor

N
N

Los estudiantes de esta aula, pasan mucho tiempo jugando

N
[$2]

El profesor, explica lo que le ocurrira a los estudiantes si no cumplen las reglas de aula

N
[=2]

Por lo general, el profesor, no es muy estricto

N
~

En esta aula, nunca se trabaja de manera distinta a la que se acostumbra todos los dias
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28 |En esta aula, la mayoria de estudiantes ponen realmente atencion a lo que dice el profesor
29 |En esta aula, facilmente se hacen grupos de estudiantes para realizar proyectos o tareas
30 |El profesor les ayuda demasiado en la tareas que hacen en el aula

31 |En esta aula, es muy importante haber realizado un cierto nimero de tareas

32 |En esta aula, los estudiantes nunca compiten con sus compafieros

33 |Por lo general, en ésta aula se forma un gran alboroto

34 |El profesor, explica cuéles son las reglas del aula

35 |Los estudiantes, pueden “tener problemas” con el profesor por charlar mucho

36 |Al profesor, le agrada que los estudiantes, hagan trabajos originales y creativos

37 |Muy pocos estudiantes, participan de las actividades en ésta aula

38 |En esta aula, a los estudiantes les agrada colaborar en las actividades

39 |A veces, el profesor hace quedar mal a los estudiantes cuando no saben la respuesta correcta
40 |En esta aula los estudiantes trabajan pocas veces

41 |En esta aula, te bajan las calificaciones sino entregas los deberes

42 |El profesor, rara vez tiene que decir a los estudiantes que se sienten en sus puestos

43 |El profesor, trata hacer cumplir las reglas establecidas en esta aula

44 |En esta aula, los estudiantes raras veces cumplen las reglas

45 |Los estudiantes, muy pocas veces pueden decir que actividades hacer en el tiempo de clase
46 |Muchos estudiantes, se distraen en clase haciendo dibujos, garabatos o tirandose papeles
47 |A los estudiantes, les gusta ayudarse unos a otros para hacer sus deberes

48 |El profesor, habla a los estudiantes como si se tratara de nifios pequefios

49 |Generalmente, en esta aula hacemos lo que queremos

50 |En esta aula, las notas no son muy importantes

51 |Diariamente, el profesor tiene que pedir que no se alboroten tanto los estudiantes

52 |Los estudiantes, podran aprender mas, segin como actiie el profesor en ese dia

53 |Los estudiantes, pueden tener problemas si no estan en su puesto al comenzar la clase

54 |El profesor, propone trabajos nuevos para que los hagan los estudiantes

55 |A veces, Los trabajos hechos en clase por los estudiantes son presentados a sus comparfieros
56 |En esta aula, los estudiantes raras veces tienen la oportunidad de conocerse unos a otros
57 |El profesor, siempre acepta hablar de otro tema que se propone en clase

58 |Si un estudiante falta a clases un par de dias, tiene que igualarse

59 |A los estudiantes de esta aula, nada les importa saber las notas de sus compafieros

60 |Los trabajos que pide el profesor, estan claros y cada estudiante sabe lo que tiene qué hacer
61 |Hay reglas claras para hacer las tareas en clase

62 |En esta aula, castigan mas facilmente que en otras

63 |En esta aula, se espera que los estudiantes, al realizar sus tareas, respeten las reglas establecidas
64 |En esta aula los estudiantes parecen estar medio dormidos

65 |En esta aula, se tarda mucho tiempo en conocer los nombres de los compafieros

66 |Al profesor, le gusta saber lo que los estudiantes quieren aprender

67 |A menudo, el profesor dedica tiempo de su clase para hablar sobre otras cosas que no sean las materias
68 |Los estudiantes, deben estudiar bastante para tener buenas calificaciones

69 |En esta aula rara vez se inicia la clase puntualmente

70 |El profesor explica al inicio del afio las reglas de lo que se puede hacer o no hacer en el aula
71 |El profesor, soporta mucho a los estudiantes

72 |En esta aula, los estudiantes pueden elegir el puesto en donde sentarse

73 |A veces, Los estudiantes hacen trabajos fuera de clase por su propia cuenta

74 |Hay algunos estudiantes que nunca se sienten bien en esta aula

75 |El profesor, desconfia de los estudiantes

76 |Esta aula, parece mas una fiesta que un lugar para aprender algo

77 |A veces, en esta aula se hace grupos para concursar en tareas unos con otros

78 |En esta aula, las actividades son claras

79 |Los estudiantes siempre estan inseguros de las reglas de clase

80 |El profesor, obliga abandonar el aula a los estudiantes que se porta mal

81 |En esta aula, los estudiantes hacen casi todos los dias el mismo tipo de actividades y tareas
82 |A los estudiantes, realmente siempre les agrada esta aula

83 |Algunos estudiantes, no se llevan bien con sus compafieros en el aula

84 |En esta aula, los estudiantes deben tener cuidado con lo que dicen

85 |El profesor, sigue el tema de clase y no se desvia de él hablando de otras cosas

86 |Generalmente, Los estudiantes pasan el afio aungque no estudien mucho

87 |Los estudiantes, nunca interrumpen al profesor en clase

88 |El profesor, se “porta” siempre igual con los que no respetan las reglas

89 |Todos los estudiantes cumplen las reglas que exige el profesor

90 |En esta aula, se permite que los estudiantes realicen cosas nuevas

91 |En esta aula, los estudiantes, piden ayuda a sus compafieros cuando no pueden realizar una tarea
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92

Si un estudiante falta a clase un par de dias, sus compafieros le prestan los cuadernos y le explican el

93

En esta aula, los estudiantes, piden ayuda Unicamente al profesor cuando no pueden realizar una tarea

94

Los estudiantes de esta aula, se ayudan y colaboran unos con otros

95

En esta aula, unos estudiantes, esconden las respuestas y soluciones de algun problema que propone el profesor

96

En esta aula, los estudiantes, se sienten presionados para competir entre compafieros

97

En esta aula, el profesor anima que los estudiantes se ayuden unos con otros

98

En esta aula, los estudiantes, colaboran y motivan a un compafiero para que mejore su aprendizaje

99

En esta aula, cuando el problema es de todos, el profesor es quien decide como solucionarlo

100

En esta aula, algunos estudiantes, creen que son los Unicos, que lo saben todo

101

A los estudiantes, de esta aula, les gusta escuchar las ideas de sus comparieros

102

En esta aula, todos opinan para solucionar algun problema que se presente

103

En esta aula, las notas son lo méas importante para ser los mejores

104

En esta aula, nunca se premia a los estudiantes que participan

105

En la evaluacion, solo se toma en cuenta la calificacion de los examenes

106

En esta aula, se premia a los estudiantes cuando realizan un trabajo en grupo

107

Los estudiantes, en esta aula, reconocen, y aplauden, cuando un compafiero del grupo hace bien su tarea

108

En esta aula, cuando el estudiante hace bien su tarea, recibe una buena calificacion

109

En esta aula, el profesor anima que los estudiantes se ayuden unos con otros

110

En esta aula, los trabajos grupales tienen poco importancia para la calificacién

111

En esta aula, casi siempre el profesor propone tareas para que los estudiantes trabajen en grupo

112

En esta aula, los estudiantes siempre trabajan sin la vigilancia del docente

113

En el grupo de trabajo, cada estudiante hace lo que quiere, sin ponerse de acuerdo con los demés

114

En esta aula, los estudiantes deben terminar la tarea en el tiempo establecido

115

En el grupo de trabajo, cada uno tiene un papel o funcién que cumplir

116

Dentro del grupo de trabajo, algunos estudiantes no participan

117

En el grupo de trabajo, cada estudiante cumple con su tarea

118

En esta aula, a los estudiantes les agrada mucho trabajar en grupo

119

Los estudiantes, de esta aula, aprenden Unicamente lo que ensefia el profesor

120

En esta aula, los estudiantes aprenden también de sus comparieros

121

A los estudiantes de esta aula, les gusta ensefiar a sus compafieros lo que aprendieron del profesor

122

En esta aula, lo mas importante, es aprender todos

123

En esta aula, el profesor, cree que todos somos importantes en el grupo

124

En esta aula, todos son parte del proceso de ensefianza-aprendizaje

125

Si un estudiante, falta en el grupo, se dificulta cumplir con la tarea

126

En esta aula, algunos estudiantes son egoistas con sus comparieros

127

En esta aula, todos los estudiantes, quieren que su grupo haga el mejor trabajo

128

En el grupo de trabajo, algunos estudiantes participan mas que otros

129

El profesor, explica claramente las reglas para trabajar en grupo

130

En esta aula, algunos estudiantes, dudan de lo que hay que hacer en el grupo

131

El profesor, siempre, da la oportunidad de participar a todos dentro del grupo

132

Los pupitres de los estudiantes cuando hay que trabajar en grupo, se ubican de otra manera

133

En el grupo de trabajo, todos los estudiantes tienen la misma responsabilidad

134

Los grupos de trabajo que se forman en la clase, son de mas de 6 estudiantes

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 3: Autorizacion de la autoridad de la institucion.

CONSENTIMIENTO INFORMADO

TESIS DE MAESTRIA:

Clima social escolar, desde la percepcion de los estudiantes y docentes de los octavos afios de
educacion general basica y su impacto en el rendimiento escolar en una institucion educativa de
la parroquia San Joaquin del canton Cuenca, provincia del Azuay, afio lectivo 2017 -2018.

Tesista: Miriam Caceres
Correo electrénico: miriamcaceresz@hotmail.com
Teléfono:

“Se me ha invitado a participar” en calidad de entrevistado. He leido el documento,
entiendo las declaraciones contenidas en él y la necesidad de hacer constar mi
consentimiento, para lo cual lo firmo libre y voluntariamente, recibiendo en el acto copia
de este documento ya firmado.

Yo, Eduardo Zambrano Asanza, en calidad de Rector de la Unidad Educativa San
Joaquin, Cédula de Identidad: 0703529354 de nacionalidad ecuatoriana, consiento la
participacion en la investigacion de los estudiantes de octavo afio de educacion basica.

* He sido informado sobre:

- Los objetivos de la investigacion.

- Metodologia del estudio.

- Participantes, beneficios y carencia de riesgos.

- Respondiendo a todas las dudas respecto a la investigacion.

* La autora de la investigacion se compromete a:

- Manejar con absoluto respeto y ética la informacion, uso exclusivamente
académico y en el marco de la investigacion.

- Entregar y socializar en la Institucion los resultados del estudio.
Atender qualquier,consulta por parte de la autoridad de la Institucion en el
transcursd\de la toina de informacion.

UNIDAD EDUCATIVA
[ T “TAN JOAQUIN”
RECTORADO

A mrtens
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Anexo 4: Consentimiento del estudiante.
CONSENTIMIENTO INFORMADO

TESIS DE MAESTRIA:

Clima social escolar, desde la percepcion de los estudiantes y docentes de los octavos afios de
educacion general basica y su impacto en el rendimiento escolar en una institucion educativa de
la parroquia San Joaquin del cantén Cuenca, provincia del Azuay, afio lectivo 2017 -2018.

Tesista: Miriam Caceres
Correo electrénico: miriamcaceresz@hotmail.com
Teléfono:

Luego de leer el presente consentimiento, entiendo que la presente informacién pretende
informarme respecto a mis derechos como participante en este estudio y sobre las condiciones
en que se realizard, para que el hecho de decidir formar parte de éste se base en conocer de
manera clara el proceso y que me permita tomar dicha decision con libertad.

En este momento he sido informado del objetivo general de la investigacion que es:
Conocer el clima social escolar de la Unidad Educativa de la parroquia San Joaquin de la ciudad
de Cuenca, desde la visién de los estudiantes y docentes de los octavos afios de educacion
general basica y su influencia en el rendimiento académico, mediante la utilizacién de técnicas
y métodos de investigacion para mejorar la convivencia institucional y mejorar la calidad de la
educacion, de forma que no causaran dafios fisicos ni psicoldgicos. Ademas que tengo derecho
a conocer todo lo relacionado con la investigacion que implique mi participacion, cuyo proceso
ha sido avalado y aprobado por profesionales competentes de la institucion a la que pertenecen.

Entiendo que mi identificacidon en este estudio serd de caracter anénimo, con absoluta
confidencialidad en practica de la ética profesional y que los datos recabados en ninguna forma
podrian ser relacionados con mi persona, en tal sentido estoy en conocimiento de que el
presente documento se almacenard por la(s) persona(s) responsable(s) por el tiempo que se
requiera.

He sido informado(a) de que mi participacion en este estudio es completamente voluntaria
y que consiste en responder un proceder metodoldgico (Cualitativo o cuantitativo), ya sea de
forma individual o junto a un grupo de personas, acordado conjuntamente, con vistas a proteger
mi identidad, expresiones y mi comodidad, de modo que puedo decidir, en cualquier momento
si asi fuera, no contestar las preguntas si me siento incomodo(a) desde cualquier punto de vista.
Esta libertad de participar o de retirarme, no involucra ningun tipo de sancion, ni tener que dar
explicacion y, que una eventual no participacion o retiro no tendra repercusion en alguna area
de mi vida u otro contexto.

Ademads, entiendo que no percibiré beneficio econémico por mi participacion, serd una
participacién que aportara, potencialmente, a aumentar el conocimiento cientifico, a la
academia.

Al firmar este documento, autorizo a que los investigadores autores de este estudio, asi
como auditores del mismo tendran acceso a la informacion. Consiento ademas, que se realicen
registros en otros tipos de soporte audiovisual, antes, durantey después de la intervencion, para
facilitar el avance del conocimiento cientifico, si fuera necesario. La informacion que se derive
de este estudio podra ser utilizada en publicaciones, presentaciones en eventos cientificos y en
futuras investigaciones, en todos los casos sera resguardada la identidad de los participantes.

Firma y fecha del participante: No. De cédula: |
Firmay féc . /,.AB/O/ 40/8
Keota Pdiu ay } ,;.! . ,,'?éD EDUCATIVA
‘ -4 JoAOUIN

18 [ o 1009
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Anexo 4: Fotografias

v
X

Leyenda: Estudiantes del octavo de afio de EGB “A”, seccidon matutina, en la
hora de clase de CCNN con la Ing. Rocio Espinoza.
Elaborado por: Caceres, M. (2018)

Leyenda: estudiantes de octavo afio paralelo “C”, seccién vespertina, realizando la
encuesta
Elaborado por: Caceres, M. (2018)
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Leyenda: Lcda. Marcela Vasquez, docente de Cultura Estética de octavo afio paralelo “C”, contestando
la encuesta.
Elaborado por: Caceres, M. (2018)

Leyenda: Directivo y maestrante, en socializacion del proyecto de investigacion en la unidad educativa.
Elaborado por: Céaceres, M. (2018)
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