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RESUMEN

El presente trabajo versa sobre: Evaluacién del desempefio profesional docente en la
gestion pedagdégica de la Unidad Educativa “Santa Rosa” durante el periodo lectivo 2017 —
2018, estudio realizado en la provincia del Azuay, ubicada en una zona rural, cuyo

sostenimiento es fiscal.

El objetivo de la investigaciéon fue, Analizar el desempefio profesional docente en la gestidon
pedagdgica para orientar aprendizajes auténticos y significativos mediante la aplicacién de

instrumentos de evaluacion, con un estudio descriptivo, analitico — sintético.

Participaron en la investigacion estudiantes docentes y directivos, lo cual permitié determinar

el desempenio profesional docente de la institucion.

En forma paralela se realiz6 la fundamentacion tedrica relacionada con la gestién pedagdgica,
para obtener asi una vision mas amplia sobre la tematica usando para ello la observacién

directa, la encuestay la lectura.
Finalmente se procedi6 a analizar los resultados de la encuesta para llegar a la conclusién de

que en la UE “Santa Rosa” el desempefio profesional docente en la gestién pedagogica es de

nivel 3, es decir Satisfactorio, del tema estudiado.

Palabras claves: evaluaciéon, desempefio docente, gestion pedagogica, bachillerato.



ABSTRACT

The present work is about: The evaluation of the professional teaching performance in the
pedagogical management of an Educational Unit “Santa Rosa” during the academic period
2017 - 2018; a study carried out in the province of Azuay, located in the rural zone managed

by the Goberment Minestery of Education.

The objective of the research was to establish professional teacher performance in
pedagogical management to guide authentic and meaningful learning through the application
of evaluation instruments, with a descriptive, analytical - synthetic study.

In this investigation participate the following characteres students, teachers and school
authorities, this allowed to determinate the professional teacher work of the institution.

Also in parallel way, the theoretical foundation related to pedagogical management was carried
out, in order to obtain a broader view on the overarching subject using for this the direct

observation, the interview and reading of it.
Finally, | proced to analize the results of the survey, arriving at the conclusion that in the EU
"Santa Rosa", the professional teaching performance in pedagogical management is level 3;

that is to say, satisfactory of the subject studied.

Keywords: evaluation, teaching performance, pedagogical management, bachelor.



1. INTRODUCCION

El problema de la evaluacién de la calidad del desempefio profesional de los docentes desde
el componente de gestion pedagogica en la unidad educativa Santa Rosa se presenta cuando
se desea dar un servicio de calidad, pero este no se refleja por que se presenta un
desconocimiento de los criterios de los estandares de calidad, lo cual nos lleva a practicas
pedagdgicas sin una ética profesional docente y responsable; esto deja ver la falta de
metodologias activas lo que trae como consecuencia cansancio y monotonia en las aulas de
clase, por otro lado se presenta el mal manejo del grupo clase lo cual trae como consecuencia

estudiantes con falta de disciplina y sin desarrollo de normas de convivencia institucionales.

En marzo del 2006 representantes de los Ministerios de Educacion de algunos paises de
América Latina y el Caribe se reunieron en la ciudad de Buenos Aires, donde se ratificé la
necesidad de formular politicas integrales a largo plazo que orienten la mejora de la calidad
del desempefio docente, siendo esta una condicidn necesaria para asegurar aprendizajes de
calidad, de esta forma se reformulo el disefio y aplicacion de la carrera profesional y su
evaluacion, catapulta que servira para transformar la docencia en una profesién de alto nivel y
de vocacion (UNESCO, 2012, pag. 9); en el 2009 el gobierno ecuatoriano inicia la Evaluacion
Obligatoria a Docentes en Ejercicio, parte del llamado Sistema Nacional de Evaluacion y
Rendicion de Cuentas (SER). La evaluacién docente incluye diversos componentes,
clasificados como evaluacién interna y evaluacién externa (pruebas) (Ronquillo, Castro, &
Ortega, 2017, pag. 470), en la ciudad de Cuenca el desempefio profesional se lo realiza en
Sayausi, en una escuela del sector en el afio 2011, con resultados de buena, dentro de la
unidad educativa Santa Rosa; no se ha realizado este tipo de evaluaciones; esta seria la

primera en llevarse a cabo.

El presente trabajo de investigacion esta dividido en tres grandes apartados: Capitulo 1: Marco
tedrico, en el cual se describe el planteamiento del problema, es decir un analisis de la
problematica que aqueja a la Unidad Educativa en la cual se desarrolla la investigacién, a su
vez se determina el objetivo general y los especificos, asi como también se justifica el presente
trabajo. Capitulo 2: Metodologia que hace referencia a la fundamentacioén teérica en el cual se
sustenta la investigacion y que nos servira para analisis posteriores. Finalmente el Capitulo 3:
Resultados, andlisis y discusion, en él se determina el andlisis de los datos obtenidos de las

encuestas aplicadas en la institucion educativa.

Este trabajo investigativo es de importancia para la universidad Técnica Particular de Loja;
porque amplia la informacion de su campo socio-humanistico; y para lo sociedad es también
importante porque nos da nuevas perspectivas del desempefio profesional docente y su
aplicacion del proceso como diagnéstico de mejoramiento profesional para brindar servicios de

calidad a los estudiantes.



Mediante la aplicacion de los 4 instrumentos de evaluacién docente, la heteroevaulacion por
parte de los estudiantes, la coevaluacion realizada por el Rector, la autoevaluacion en una
reflexion intrapersonal; finalmente la observacion &ulica; el andlisis de los resultados permitié

dar respuesta al problema planteado, y de esta forma cumplir con los objetivo propuestos.

Para este proceso se utilizaron varios recursos, tecnologicos, materiales y econdmicos
mismos que fueron costes propios del autor; los medios fisicos, psicolégicos y la motivacién
fue intrinseca por conocer el desempefio profesional y la calidad educativa que se estaba
brindando a los actores de la comunidad de Santa Rosa, el apoyo del grupo de docente,
estudiantes y Directivo hizo factible este estudio.

Este trabajo investigativo se justifica porque segun el art. 19 de (Reglamento de ley de
Educacion Intercultural , 2016) menciona que el ‘desempefio de profesionales de la
educacion, que incluye el desempefio de docentes y de autoridades educativas y directivos”
es valido para identificar y conocer las causas que llevan al desinterés y bajo rendimiento de
los estudiantes por el aprendizaje desencadenados por la desmotivacién del docente en

mantener la atencion de los mismos.

Ademas que una vez identificada la problematica se podra proponer acciones de mejora, en
los procesos de aprendizaje orientados por un buen desempefio profesional docente dentro
del proceso de ensefianza-aprendizaje (E/A); la utilidad de este proyecto sera vélida para
toda la institucion asegurando aprendizajes futuros de calidad con calidez como demanda los
estandares de calidad educativa.

La innovacion del proyecto evidenciard el desempefio docente orientado por los indicadores

de los estandares de calidad educativa.

El objetivo del presente trabajo investigativo fue: Analizar el desempefio profesional docente
en la gestién pedagdgica para orientar aprendizajes significativos y auténticos mediante la
aplicacion de instrumentos de evaluacion. Por otro lado los objetivos especificos fueron:
Determinar la problematica existente en los estudiantes de bachillerato que es el poco interés
en los estudios y su no aprobacion en Is pruebas SER BACHILLER mediante la aplicaciéon de
los instrumentos de evaluacion del Ministerio de Educacion, identificar causas y
consecuencias del desempefio laboral docente, evaluar la capacidad del desempefio docente
en los procesos de ensefianza — aprendizaje mediante el contraste de los datos con los

estandares de calidad.

Como limitaciones, se presentd el pedido de forma verbal; al momento de aplicar los

instrumentos los docentes se mostraron un poco reacios al proceso evaluativo, pero luego de
4



la explicacion del proceso y la importancia de la misma se mostraron mas prestos, en cuanto
a la asesoria fue la lejania del Director de la tesis, mencionar que por parte del directivo hubo

todo la predisposicion para llevar a cabo esta investigacion.



CAPITULO I. MARCO TEORICO



1.1. Gestion pedagogica.

La gestién pedagdégica de los nuevos estandares de calidad indican aspectos esenciales de
la labor docente, mismos que facilitan identificar y valorar el que hacer dentro de la

institucion y en el aula.

1.1.1. Gestion pedagdgica: Concepto.

Dentro de los estandares de calidad educativa 2017 se contempla el componente de
la gestién pedagogica mismo que: Segun (Pacheco, Ducoing, & Navarro, 2011)

La gestion pedagogica entendida como estrategia de impacto en la calidad de los
sistemas de ensefianza, recoge la funcidn que juega el establecimiento escolar en su
conjunto y en su especificidad unitaria, local y regional para incorporar, propiciar y
desarrollar acciones tendientes a mejorar las practicas educativas vigentes (pag. 5)

Otro concepto de gestion pedagodgica es el que sefiala (Burgos, 2011) “la gestion
pedagdgica es el componente de la razén de ser del proceso de enseflanza-aprendizaje,
gue cobra relevancia cuando se reconoce que es un hecho central alrededor del cual giran

todos los componentes” (pag. 8)

Aunado a esto (Cerdas, Marin, & Vargas, 2008) EI MGP (Modelo de Gestion
Pedagdgica) es un método orientado a estructurar los pasos o fases que se
deben seguir para la innovacibn en los centros educativos. Presenta
herramientas clave que permiten a una institucion lograr los objetivos
propuestos (pag. 23)

Para este estudio consideraremos a la gestién pedagégica como la estrategia para guiar y
orientar los procesos de ensefianza aprendizaje aplicando todos los componentes
necesarios para fortalecer y propiciar buenas practicas pedagdégicas que conlleve a la
mejora continua del establecimiento brindando asi una ensefianza de calidad y calidez como
lo demanda la sociedad actual en la cual nuestros estudiantes sean capaces de resolver
problemas de la vida cotidiana y sean aptos en cualquier disciplina demostrando buenas

costumbres y valores.

1.2. Caracteristicas de la gestién pedagégica.

Los estandares de gestion pedagdgica hacen referencia a los procesos de gestién y
practicas docentes que contribuyen a que todos los estudiantes logren los resultados de
aprendizaje esperados, a que los actores de la escuela se desarrollen profesionalmente, y a

gue la institucién se aproxime a su funcionamiento ideal.



Razdn por la cual él (Ministerio de Educacion, 2017); sefiala como caracteristicas de gestion
del aprendizaje
=  “Guiar, reflexionar, evaluar y autoevaluar;
= Disefiar y ejecutar estrategias de mejoramiento;
= Tomar decisiones en cuanto a: evaluacion, apoyo y asesoria, certificacién, concurso
de méritos y oposicién para el ingreso al magisterio, formacion inicial, formacién

continua y desarrollo profesional educativo” (pag. 10).

Estas caracteristicas que propenden a acciones propias de un proceso pedagogico
vislumbran aprendizajes auténticos donde prime el disefio, ejecucion, la reflexion y la
evaluacion para una toma de decisiones acertadas en el desarrollo del docente y asi cumplir
los objetivos propuestos, gestionando el aprendizaje para conducir al estudiante hacia la

meta final que es obtener aprendizajes auténticos y significativos.

Ademas el (Ministerio de Educacion, 2011), en el documento de Propuesta determina
como caracteristicas a:

= Establecer y comunicar objetivos de aprendizaje, estandares y expectativas junto con
la comunidad educativa

*= Involucrarse en el disefio y la implementacién de curriculo, instruccion y evaluacion

= Evaluar la efectividad de practicas escolares y su impacto en el aprendizaje de los
estudiantes

= Evitar que los docentes realicen tareas que puedan distraerlos de la ensefianza

= Proveer a los profesores los materiales necesario para la ejecucion exitosa de su
trabajo

Mediante estas caracteristicas pretende que el rol del docente se vea involucrado con todos
los actores educativos pero principalmente con el estudiante y su entorno.

Y finalmente las caracteristicas mas sobresalientes:

= “Capacidad de crear una relacién arménica entre la estructura, estrategias, sistema, estilos,
capacidades, comparieros y objetivos educativos e institucionales.

= Manejar el proceso y disefio ambientes armanicos de trabajo tanto en el aula como en la
instituciéon” (Barreda, 2012, pag. 9).

Las caracteristicas mencionadas se enfocan a un desempefio integral del docente dentro de
la institucion, velando siempre por una convivencia sana, participativa y democratica.
Consideraremos como caracteristicas de este estudio; aquellas que orientan al trabajo en
bien y en funcion de la calidad educativa, el desarrollo profesional, el desarrollo integro e
integral, para esto el docente debe crear un clima escolar agradable propicio para el
estudiante, trabajar en equipo y tener presente siempre las metas y objetivos de la

institucion.



1.3. Componentes de la gestion pedagodgica: procesos.

Empezaremos explicando que el componente de gestién pedagdgica se refiere a que
un proceso de ensefianza aprendizaje, cobra importancia cuando todos los miembros
de la comunidad educativa reconocen que como hecho central los demas
componentes giran en torno a este, ya que conllevan los lineamientos, disefio,
ejecucidn y evaluacion del curriculo que permitan sustentar la forma en que se lleva a
cabo el proceso educativos aulicos. (Ministerio de Educacion, 2017, pag. p)

Para el desarrollo de esta gestidon pedagdgica los (Estandares de Calidad, 2017) proponen los
siguientes procesos: “Ensefianza-aprendizaje, refuerzo académico, acompafiamiento pedagégico, y

servicios de consejeria estudiantil”.

1.3.1. Ensefianza- Aprendizaje.

Para (Ecured.cu, 2012), “es el procedimiento mediante el cual se transmiten conocimientos
especiales o generales sobre una materia, sus dimensiones en el fendmeno del rendimiento
académico a partir de los factores que determinan su comportamiento” (pag. p) es decir los
procesos de ensefianza — aprendizaje conlleva a aprendizajes verdaderos en el cual el

estudiante sepa aplicarlos para resolver problemas cotidianos.

Por otro lado (Bravo & Caceres, 2010) sefala que el “proceso de ensefianza-aprendizaje
potenciara la construccion de un aprendizaje participativo, dialégico y desarrollador, donde
el estudiante se implique en ese proceso” (pag. 5). Asi el estudiante se formara de manera
integra en el cual construya sus propios aprendizajes a partir de los ya adquiridos en clase o

en base a lo estudiado.

También podemos decir que la ensefianza-aprendizaje es un proceso de
construccion personal e individual; junto con las conexiones entre el modo de explicar
los contenidos con sus propias palabras y acceder a él pueden solucionar problemas
dentro o fuera del contexto escolar (Unter.org, 2011, pag. 1). Siendo participe activo
de la comunidad en donde se asienta propiciando a su desarrollo, de manera creativa
e innovadora.

Para concluir podemos indicar que la ensefianza — aprendizaje es el desarrollo de procesos
innovadores en el cual el estudiante participa de forma activa y dinamica en su formacion,
creando sus propias estructuras mentales e ideas a partir de lo ya aprendido para asi ser
generador de cambios positivos y significativos en la sociedad por otra parte el docente
como facilitador guia y orienta al educando en la elaboracién de nuevos saberes que sirvan

al estudiante en la practica real de su diario vivir.



1.3.2. Refuerzo académico, acompafiamiento pedagogico, y servicios de
consejeria estudiantil.

La (Educacion, Ley Orgéanica de Educacién Intercultural Bilingie, 2016, pag. 58) en
su articulo 208 manifiesta que: Si la evaluacién continua determinare bajos resultados
en los procesos de aprendizaje en uno o mas estudiantes de un grado o curso, se
debera disefiar e implementar de inmediato procesos de refuerzo académico. El
refuerzo académico incluira elementos tales como los que se describen a
continuacion: 1. clases de refuerzo lideradas por el mismo docente que regularmente
ensefia la asignatura u otro docente que ensefie la misma asignatura; 2. tutorias
individuales con el mismo docente que regularmente ensefia la asignatura u otro
docente que ensefie la misma asignatura; 3. tutorias individuales con un psicélogo
educativo o experto segun las necesidades educativas de los estudiantes; y, 4.
cronograma de estudios que el estudiante debe cumplir en casa con ayuda de su
familia. El docente debera revisar el trabajo que el estudiante realiz6é durante el
refuerzo académico y ofrecer retroalimentacion oportuna, detallada y precisa que
permita al estudiante aprender y mejorar. Ademas, estos trabajos deberan ser
calificados, y promediados con las notas obtenidas en los demas trabajos
académicos. El tipo de refuerzo académico se deberd disefiar acorde a las
necesidades de los estudiantes y lo que sea més adecuado para que mejore su
aprendizaje, segun la normativa especifica que para el efecto expida el Nivel Central
de la Autoridad Educativa Nacional.”.

Por su parte el instructivo (Educacion, 2016) en cuanto al refuerzo académico
manifiesta que es un conjunto de estrategias planificadas que complementan,
consolidan o enriquecen la accién educativa ordinaria que se concretan en la
adopcién de una serie de medidas de atencion a la diversidad disefiadas por el
docente y dirigidas a aquellos alumnos que presentan, en algiin momento o a lo largo
de su afio escolar, bajos procesos de aprendizaje 0 determinadas necesidades
educativas que requieren una atencién mas individualizada a fin de favorecer el logro
de las destrezas con criterio de desempefio de cada afio.

De acuerdo a (Herberth, 2015, pag. 17) indica que el reforzar académicamente a los
estudiantes que tienen bajos resultados académicos durante sus procesos de
evaluacion, es generar un consolidado de acciones educativas que apoyan el proceso
de ensefianza a fin de que el docente tenga mayores facilidades para ejecutar sus
actividades educativas y los estudiantes puedan aprender en mejor forma, todos los
conocimientos que no canalizaron en el momento de la clase regular.

Segun estos conceptos podemos indicar que el refuerzo académico son estrategias que
permiten al docente canalizar de mejor manera aguellos conocimientos escasos 0
inexistentes que quedaron en el estudiante en el proceso ensefianza — aprendizaje de una
clase y mediante el cual se pueden crear estrategias personalizadas a fin de que dichos
conocimientos queden claros y satisfagan las necesidades educativas logrando aprendizajes

significativos en donde se vean reflejados las destrezas.

Segun (Ortiz & Soza, 2014, pag. 14) El acompafamiento pedagogico es un sistema y
un servicio destinado a ofrecer asesoria planificada, continua, contextualizada,
interactiva y respetuosa del saber adquirido por docentes y directores, orientado a la
mejora de la calidad de los aprendizajes de los estudiantes, del desempefio docente y
de la gestién de la escuela.

Por otra parte (Ministerio de Educacioén, 2014, pag. 7) indica que el acompafamiento
pedagogico es una estrategia de formacion en servicio centrada en la escuela. Su
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propdsito consiste en mejorar la practica pedagdgica del docente con la participacion
de actores claves dentro del marco de los desafios planteados por el Proyecto
Educativo Nacional. Para tal fin, el acompafiamiento pedagdgico incluye un conjunto
de acciones concretas basadas en distintos aportes teéricos que postulan un
acompafiamiento critico colaborativo.

Para concluir se puede manifestar que el acompafiamiento pedagdgico son acciones
concretas que sirven para mejorar los aprendizajes de los estudiantes mediante los cuales el
docente y directivo de la institucién imparten sus conocimientos, interactuando y creando
entre ellos una relacién horizontal para generar en el estudiante un pensamiento critico y
reflexivo para resolver problemas cotidianos de la vida y con ello a su vez se mejora la

calidad de educacion de la institucion.

1.4. Evaluacién del desempefio profesional docente.

La evaluacion del desempefio profesional docente es una de las actividades que guia 'y
orienta la valoracion del trabajo docente desde varias épticas, por tanto tener una vision
global del aprendizaje de los estudiantes.

1.5. Concepto y ambitos.

La evaluacion del desempefio profesional docente en el Ecuador es realizada por el

Instituto Nacional de Evaluacion (INEVAL, 2009) pretende conocer el nivel de los saberes
disciplinares, gestion disciplinar, gestion de aprendizajes, liderazgo profesional y habilidades
sociales y emocionales de los profesionales, hoy en dia contamos con los nuevos
estandares de calidad que orientan el proceso evaluador en dos ambitos importantes de los

docentes.

1.5.1. Concepto.

Para conocer mejor sobre la evaluacion (Peceros, 2014) Entiende el desempefio
profesional docente es concebido como un proceso sistematico de obtencion de
datos vélidos y fiables, cuyo objetivo es comprobar y valorar el efecto educativo que
produce en los alumnos el despliegue de sus capacidades pedagdgicas,
responsabilidad laboral, asi como las relaciones interpersonales con estudiantes,
padres de familia, directivos y representantes de las instituciones de la comunidad
(pag. 343).

Asi mismo se deberia tomar en cuenta aspectos como la administracién del tiempo
desarrollando una actitud critica y reflexiva sobre si mismo demostrando ética y valores que
son propios de la profesién docente y el trabajo en equipo siendo innovador y actualizarse

constantemente.
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Por su parte (Ojeda, 2010) en su trabajo indica que el docente debe abordar el
proceso de ensefianza aprendizaje de manera constructivista y cualitativa
convirtiéndose en un aspecto esencial de la practica pedagdgica, es por este motivo
que la evaluacion del desempefio a los miembros de una organizacién educativa es
fundamental ya que permitira al docente mejorar sus habilidades pedagdgicas,
emocionales teniendo como fin acorde a la ética y valores de la profesion la
excelencia en la calidad educativa (pag. 8). Solo asi el docente podra adquirir un rol
protagonico dentro de la comunidad educativa logrando asi eficacia y eficiencia en su
diaria labor, brindando calidad educativa.

Otro aporte significativo segin Leyva & Guerra, 2015; indica que la evaluacion sera el
medio que sustente los procesos de ingreso, promocién, permanencia y
reconocimiento del servicio profesional docente por lo que la evaluaciéon docente es la
base para el desarrollo profesional de los mismos (Leyva & Guerra, 2015). Por lo
anotando anteriormente podemos decir que la evaluacion al docente resulta ser
indispensable para mejorar su labor profesional al servicio de la educacion.

Para finalizar podemos manifestar que la evaluacion profesional docente permite evaluar
los conocimientos y habilidades que cada educador posee y asi identificar sus fortalezas y
potenciarlas por el contrario si se detectan debilidades brindarle una capacitacion y
retroalimentacién que le permita mejorar su labor pedagdgica, solo asi podemos decir que

se puede fortalecer al docente y con ello mejorar la calidad educativa.

1.5.2. Ambitos.

Actualmente estas dimensiones han sido modificadas en los ajustes de los nuevos
estandares de calidad 2017, donde se desplazan a las dimensiones por los
componentes entre ellos estan el componente de gestion administrativa, referido a
procesos de organizacion institucional; informacién y comunicacion; infraestructura,
equipamiento y recursos didacticos; en el componente de gestién pedagdgica se
analiza los procesos de ensefianza-aprendizaje; y el refuerzo académico,
acompafiamiento pedagdgico y servicio de consejeria estudiantil; también
tenemos el componente de convivencia donde se menciona procesos de convivencia
escolar y formacién ciudadana; redes de trabajo; y desarrollo comunitario; ademas
esta el componente de servicios educativos con el proceso de Servicios
complementarios y de apoyo; finalmente el componente sistema integral de gestién
de riesgos escolares que describe el proceso de Gestion de Riesgos (Estandares de
Calidad, 2017).

Antes teniamos las dimensiones de los estandares de calidad 2012; los mismos que
serviran como una referencia comparativa con los actuales.

De acuerdo a los estandares de calidad 2012 se habla de dimensiones en lugar de ambitos
como por ejemplo:

Dimension A: en donde se indica el dominio disciplinar y curricular, el cual dimensiona el
conocimiento del docente y su dominio del area del saber.

Dimension B: Gestion del aprendizaje, que indica como planifica el docente el proceso de

ensefianza — aprendizaje propiciando a la participacion activa y el debate que le permita
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evaluar y retroalimentar aquellos conocimientos que se encuentran escasos 0 inexistentes
en los estudiantes.

Dimensién C: Desarrollo profesional, que determina que el docente debe estar actualizado
siempre en su area del saber participando de forma activa y colaborativa en la comunidad
educativa para asi obtener una reflexion antes, durante y después de su labor en el aula de
clase.

Dimensiéon D: “Compromiso ético, El docente tiene altas expectativas sobre el aprendizaje
de sus estudiantes promoviendo valores y garantizando los derechos de los mismos en el
marco del buen vivir comprometiéndose con el desarrollo de las sociedades” (Ministerio de
Educacion , 2012).

Como podemos observar existe diferencia entre los estandares del 2012, y los planteados
en el presente afio; ya que en los estandares actuales se consideran procesos de accion;
enfocados directamente al que hacer y la interrelacion cotidiana, se cambia una visién de
un conocimiento disciplinar de las areas por la efectividad comunicativa; la gestién del
aprendizaje sigue teniendo independencia; el desarrollo profesional se incrusta en los
diferentes componentes como y el compromiso ético se enmarca en el actuar de la

convivencia saludable y arménica.

Dentro de este estudio se considera los estandares de calidad educativa 2016; y sus

criterios son la base de un analisis real del quehacer diario del docente.

Por otro parte al considerar la evaluacion del desempefio profesional docente se debe
considerar los criterios con que se evalla a los maestros en las pruebas ser maestro, y mas
aguellos que se enfocan en la capacidad de desarrollar un proceso de ensefianza-
aprendizaje y sus debidas etapas (Ministerio de Educacion, 2017); para esto se valora al
docente desde la perspectiva propia con la autoevaluacion, la visién de los compafieros con
la coevaluacion, y la de los estudiantes como es la heteroevaluacion; considerando también

la observacion aulica como referente del desarrollo propio del trabajo.

En este trabajo consideraremos que el &mbito mas importante a evaluar es el componente
de gestién pedagdgica, ya que este es el mas apegado a conocer el desenvolvimiento del
docente en su cotidianidad; y evidencia de forma clara la calidad educativa en los
aprendizajes, impartidos con eficacia y eficiencia, siempre apoyaran al estudiante en su

aprendizaje.
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1.6. Importancia de la evaluacion del desempefio profesional docente.

Si partimos de interpretar a la evaluacién como una reflexion asertiva y positiva en pro
de mejorar siempre; la evaluacion del desempefio profesional docente es muy
importante; segin (Ojeda, 2010) “evaluacién del desempefio de los maestros cada
dia recobra méas importancia en pro de mejorar las cualidades profesionales del
docente, misma que exige una posicién diferente de como el docente debe abordar
el proceso de ensefianza aprendizaje, donde es concebida de manera constructivista
y cualitativa, convirtiéndose en un aspecto esencial de la practica pedagoégica, de alli,
que es necesario crear formas y mecanismos que permitan apoyar al trabajo
profesional del maestro” como se menciona todo evaluacion fuera de ser punitiva
busca siempre la mejora en este caso de los procesos de ensefianza-aprendizaje que
permite la construccién de conocimiento, de tal forma que se convierta en un actuar
cotidiano pero eficaz.

“Continuando con la importancia de la evaluacién del docente, esta pretende reunir

oportunamente informacién confiable para guiar la mejora del desempefio en su labor,

mismo que eleva la calidad educativa, ejecutando acciones de acompafamiento que

orientan a la calidad educativa” (TantaleanOdar, Vargas, & Lopez, 2012)

En esta oportunidad los dos actores coinciden que la evaluacion profesional docente
tiene como Unico fin la mejora; siendo asi la importancia se plasma en la

consideracion cuidadosa del proceso de direccién estrategia en cualquier ambito en
el que se desenvuelva el profesional de la educacion (Henriquez & Calderén, 2012).

Por lo tanto no podemos desconsiderar la importancia de evaluar, autoevaluarse y

coevaluarse, pensando siempre como una oportunidad de cambio, y direccién estratégica de

los procesos, concluyendo podemos decir que en nuestro estudio la importancia se basa en

conocer la calidad educativa que se esta impartiendo desde la visién de los nuevos

estandares de calidad 2017.

1.7. Ventajas y desventajas de la evaluacion del desempefio profesional docente.

<

La evaluacion siempre debe ser un proceso que presente ventajas; pero
dentro del equilibro de las acciones humanas tenemos desventajas;
cualesquiera sean estas siempre sirven para aun crecimiento personal y
profesional:

Entre las ventajas tenemos:

El impacto institucional es positivo, propende a la mejora del desempeiio.
Brinda una satisfaccion a docentes y estudiantes, creando un feedback.

La observacién aulica permite centrar la atencion y valorar la actuacion de un
aspecto fundamental de la ensefianza.

Desventajas:
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v AL avisar sobre la observacion y evaluacion los actores pierden su

comportamiento normal.

v' Evaluar una sola tarea de desempefio no favorece a predecir su actuar

siguiente, por ello es necesario realizar mas de una evaluacion al afio (Moran,
2016).

Aqui analizamos las ventajas y desventajas desde la mirada del evaluador, pues reconoce

que la evaluacion es satisfactoria pero admite que esta puede resultar subjetiva cuando sus

avaluados saben que van a ser evaluados.

Tenemos también otra percepcion que identifica las siguientes ventajas; mejora el
desempefio a través de la retroalimentacion; favorece a decisiones de méritos, se
establece la necesidad de capacitacion y desarrollo, propone nuevos desafios
educativos y como desventajas estan: retroalimentaciones esporadicas;
desconocimiento de criterios e indicadores con los que se los evalla; la evaluacién
puede tomarse como persecucion o incomodidad; valoracién de actividades recientes
y no por la labor cotidiana; observadores poco objetivos, que distorsionan el
verdadero desempefio; las evaluaciones requieren tiempo y recursos; puede volverse
engorroso (Avila, Farias, Guerrero, & Sandoval, 2015). Como observamos las
desventajas son muchas por ello se debe cuidar que el proceso de evaluacién del
desempefio docente sea asertivo, insutu, y objetivo.

Y como otras ventajas podemos exponer en cuanto a la observacion aulica: se accede de

forma directa y autentica a los aspectos claves de la ensefianza-aprendizaje; identificamos

fases puntuales de la practica docente y lo que necesita mejorarse, predice la efectividad y

eficacia referentes a los logros del estudiante; orientan procesos de capacitacion y

desarrollo profesional; con la auto evaluacién propone una meta comprension de la buena

practica, estimulando a la reflexién de las capacidades propias.

Desventajas: observadores entrenados seria lo ideal; falta de confiablidad de
resultados y el registro de datos; a mas que el directivo debe saber evaluar y
retroalimentar, influencia de los mentores educativos en el monitoreo centrado solo a
recomendaciones sobre decisiones pedagdgicas, los docentes se evallan siempre
con puntajes muy altos que perjudican a lo evaluacion objetiva (Centro de Medicién
MIDE UC, 2014).

Aqui se analiza cada proceso evaluativo como ventaja y desventaja pues la vision de los

diferentes actores favorece a una evaluacién completa.

Dentro de esta investigacion mencionaremos que las ventajas de la evaluacion docente se

enmarcan en tres aspectos fundamentales;

v
v

Se busca la mejora de la calidad educativa y el excelente desempefio
Pretendemos una préctica educativa que oriente la construccion del conocimiento
con procesos de ensefianza-aprendizaje activos

La autorreflexion docente para mejorar su eficacia y eficiencia profesional.
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Y como desventajas proponemos que la inexistencia de criterios actuales basados en los

nuevos lineamientos limita el andlisis real.

1.8. El proceso de ensefianza-aprendizaje.

Ensefar es un arte que el docente debe realizar y alcanzar varios aspectos relacionados
con su practica diaria en las aulas, pero no debe nunca dejar a un lado el verdadero sentido
de ensefar, que es abrir la mente, permitir que se generen pensamientos propios, para ello

hay una forma ldgica que facilita este proceso.

1.8.1. Etapas del proceso de Ensefanza Aprendizaje.

La ensefianza-aprendizaje es un proceso mediante el cual se construye aprendizajes, este
tiende a ser sistematico, metddico, sistémico y procesual; es decir obedece a una secuencia
de actividades logicas y organizadas.

Es por ello que todo proceso de aprendizaje presenta etapas, fases, o procesos mediante el

cual se desarrollan destrezas con contenidos.

Para (Yanez M., 2016) las fases del aprendizaje se distingue en fases que estan

relacionadas “intimamente una con otra, tanto que a veces resulta dificil ubicar sus limites;

un desarrollo adecuado del proceso comprende al menos nueve: motivacion, interés,
atencion, adquisicion, comprensién e interiorizacion, asimilacion, aplicacion, transferencia,

evaluacion” (pag. 3).

De acuerdo a lo mencionado anteriormente (Yanez M., 2016) indica que en la
motivacion el estudiante adquiere el deseo de aprendizaje, este deseo es individual
e intrinseco; ayudando a mejorar la actividad de aprendizaje; el interés obedece a la
necesidad de alcanzar un objetivo, para satisfacer las necesidades personales; en el
proceso de ensefianza-aprendizaje tiene que considerar los intereses individuales de
los estudiantes; la atencidn aqui todos los sentidos y el pensamiento estan
despiertos para la percibir eventos, por lo tanto podemaos relacionar directamente con
acciones cognitivas légicas y sistematicas; en la adquisicidn existe un primer
acercamiento con los tematicas que se va aprender; para la comprension e
interpretacién se da la asociacion propia del conocimiento previo y del actual para
formar un nuevo concepto, haciendo significativo lo que aprendid; con la asimilacion
el aprendizaje nuevo es almacenado Y listo para utilizarlo en nuevas situaciones,
utilizamos la aplicacion al momento mismo de solucionar problemas nuevos en
donde lo aprendido sirve de base para tomar decisiones sobre la problematica, con la
evaluacion sirve para conocer los resultados del proceso de aprendizaje y
retroalimentar en el momento oportuno; finalmente la trasferencia utiliza lo aprendido
en nuevos contextos, presentando con las mismas concepciones diferentes formas de
aplicacion.
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Observamos que las fases de este autor tiene un proceso sistémico parte de la motivacion,
el interés, la atencion, la adquisicion, la comprension e interpretacion, la aplicacion, la

evaluacion y la trasferencia de un conocimiento adquirido.

Si consideramos que en nuestro pais la educacién se basa en procesos de
aprendizaje constructivista tenemos los aportes de (Rodriguez, Caballero, & Moreira,
2011) quien menciona a Ausubel donde para el aprendizaje significativo explica tres
fases.- La fase inicial informaciones aisladas, concretas y relacionadas con el
contexto, que emplean para dar sentido al nuevo conocimiento, afiadido luego al
conocimiento anterior; en la fase intermedia se da las interrelaciones entre la
informacién de mayor orden con los nuevos esquemas, lo que va a permitir un
conocimiento en nuevas situaciones. La retroalimentacion haciendo el conocimiento
mas generalizado, abstracto y descontextualizado; y en la fase final conocimiento
integrado incrementan su funcionamiento autbnomo, la aplicacién del conocimiento
maés auténoma e inconsciente, y el conocimiento recuperado esta listo para ser
usado en una situacién especifica (pag. 10).

En cada una de estas fases el estudiante realiza actividades cognitivas, desde la fase inicial
con la percepcion, recuerda, menciona experiencias, entre otros; en la fase intermedia
relaciona, compara, comprende, abstrae, organiza y realiza el mapeo cognitivo; y la fase
final una vez integradas, y estructura los nuevos esquemas, este conocimiento se vuelve
auténomo, donde el estudiantes se hace consiente, o inconsciente al momento de aplicarlo,

y se articula a nuevas estructuras cognitivas.

Ahora si tomamos en cuenta los aportes de Piaget para el aprendizaje constructivista donde
el estudiante aprende haciendo, indagando, y experimentando tenemos 4 pasos: (Martinez,

2008) quién toma las referencias de Piaget;

Paso 1. Explicitacion, identificacién, reconocimiento y analisis de las ideas que se
tiene sobre el problema o tarea de aprendizaje. Compartir y comprender el problema
o tarea de aprendizaje

Paso 2. Reflexidn y contraste de las ideas o teorias previas con la realidad para su
puesta en cuestion y busqueda de nueva informacion. Aprender para el problema o
tarea desde varias perspectivas.

Paso 3. Reestructuracion de sus teorias mediante la invencion y/o elaboracion de
nuevas hipotesis. Disefiar y planificar nuevas experiencias desde nuevos marcos o
perspectivas. Reestructuracion de sus teorias a la vez que elabora nuevas hipétesis.
Paso 4. Aplicacion de las nuevas ideas a situaciones reales en diferentes contextos y
ambitos del conocimiento. Experimentar y contrastar (pag. 12)

Tenemos asi que los pasos citados anteriormente empiezan por una explicacion del
problema; pasan a la reflexién, la reconstruccién del conocimiento, y la aplicacion de lo

aprendido.

En este estudio reconoceremos el proceso de ensefianza aprendizaje que toma desde la

anticipacion donde el estudiante conoce la intencion de aprendizaje es decir el objetivo,

motivandolo a despertar su atencién e interés, y recuerda experiencias que ha tenido sobre

el tema; y tomando un poco de reflexion; en la construccion del conocimiento el estudiante
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asimilara los aprendizajes reestructurando nuevos esquemas, y la consolidacion aqui
aplicara lo aprendido para solucionar problemas que se le presentan donde al estudiante le
toca tomar decisiones; también exponemos que la utilizacién de material concreto, claro, y
especifico de lo que va aprender es importante y se hace mas efectivo cuando el

aprendizaje nace de la investigacion y la experimentacion.

1.9. Estandares de calidad para procesos de ensefianza aprendizaje.

Los estandares de calidad se plasman en un documento que contiene criterios con
indicadores e indicios de las acciones acertadas y practicas para alcanzar un excelente nivel
de formacién por parte de los estudiantes y en el caso de los docentes el desempenio ligado

a estas acciones y describiendo sus logros.

En el Ecuador los Estandares de Calidad conjuntamente con los de aprendizaje son
elaborados por el Ministerio de Educacion, los primeros en publicarse fueron en el afio 2012
y han regido hasta el 2016; aqui encontramos estandares de gestion escolar; que mide a la
institucion; los de desempefio profesional evidencia el trabajo del y sus actividades regulares
pegadas a su profesionalismo; desempefio profesional docente, mide exactamente eso del
desarrollo, crecimiento y mejoramiento del docente, de desempefio profesional directivo esta
conocer y determinar el buen acciona del lider y su liderazgo institucional; finalmente los
estandares de aprendizaje que miden por niveles el alcance al que debe llegar el estudiante

al término de este nivel, un saber ser, hacer, y conocer de cada area académica.

Son los estandares de desempefio profesional docente los que orientan a conocer las
caracteristicas que calidad de un profesional de la educacion en el proceso ensefianza-
aprendizaje los cuales se esta brindando, estos parten de dimensiones; avanza a
estandares generales, luego los especificos, propone los indicadores del nivel de

desempenio y finalmente propone las evidencias que debe existir de dichos indicadores.

“Asi dentro de los estandares encontramos dominios aquellos donde debe haber un
dominio disciplinar y curricular, de la gestion del aprendizaje, con sus respectivos

indicadores, y el compromiso ético”. (Ministerio de Educacion , 2012)

En el aflo 2017 se propone los actualizados estandares de calidad mismos que
contienen los estandares de gestion escolar dirigida a evidencias la practicas
institucionales, desempefio profesional directivo describe acciones indispensables
de su gestién administrativa, pedagogica de convivencia, servicios educativos y
sistemas escolares y desempefio profesional docente establece caracteristicas y
desempefio generales y basicos del desarrollo de ensefianza-aprendizaje para su
calidad, vista de forma interna y externa, a través de actores coevaluadores,
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heteroevaluadores y la propia reflexiéon autoevaluacion, ademas de una observacion
aulica de su desempenio. (Estandares de Calidad 2017, 2017)

Al comparar los dos documentos debemos considerar primero que ambos tienen como Unico
objetivo conocer el nivel de calidad que se esta brindando dentro de las instituciones
educativas, es decir los dos documentos describen los logros esperados y alcanzados por

cada actor educativo.

Ahora para completar la vision de una ensefianza-aprendizaje se debe considerar evaluar el
trabajo institucional del docente, es decir el momento de desarrollar este proceso, en este
caso tenemos como base, el Manual de aplicacion de las rubricas de observacién de aula
para la evaluacion del desempefio profesional docente; donde se propone criterio apegados
a los estandares de calidad actuales, mismos que miden el desempefio en 4 niveles,
destacado, satisfactorio, en proceso e insatisfactorio, es necesario que este documento
siempre sea reflexionado con el docente de tal forma que él tenga muy claro aquellas
conductas que no le permiten llegar a maximos niveles, que puedan corregirlos para

mejorarlos , y aquellos que llegan los sigan manteniendo.

En este documento se establecen 6 criterios o rubricas que especifican:
(Minedu.Peru, 2017) 1.- Involucra activamente a los estudiantes en el proceso de
aprendizaje; 2.- maximiza el tiempo dedicado al aprendizaje; 3.- promueve el
razonamiento, la creatividad y/o el pensamiento critico, 4.-evalUa el progreso de los
aprendizajes para retroalimentar a los estudiantes y adecuar su ensefianza, 5.-
Propicia un ambiente de respeto y proximidad; 6.- regula positivamente
comportamientos de los estudiantes (Minedu.Peru, 2017, pag. 5).

Para esta investigacion se tomaron como pilar de evaluacion los indicadores actuales, el
componente de gestion del desempefio profesional docente, con el proceso de ensefianza-
aprendizaje y retroalimentacion, y sus debidos indicares, en la observacion aula tomamos
los del manual de aplicacion de la guia de observacion de aula, por ser también los actuales,
y mas apegados a la realidad educativa que se desarroll6 en el pais.

Finalmente diremos que los estandares de calidad de del proceso de ensefianza-
aprendizaje debe ser vista desde varias 6pticas, e imprescindiblemente desde la propia, esto
creara una conciencia real del trabajo que se esta desarrollando, automotivando al docente
para la mejora en bien de alcanzar, y brindar una educacién de calidad en bien de tener
aprendizajes auténticos y significativos.

Refuerzo Académico, acompafiamiento pedagdgico, y servicios de consejeria estudiantil.

La (Educacion, Ley Orgéanica de Educacion Intercultural, 2016, pag. 58) en su articulo 208
manifiesta que

Si la evaluacion continua determinare bajos resultados en los procesos de
aprendizaje en uno 0 mas estudiantes de un grado o curso, se debera disefiar e
implementar de inmediato procesos de refuerzo académico. El refuerzo académico
incluira elementos tales como los que se describen a continuacion: 1. clases de
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refuerzo lideradas por el mismo docente que regularmente ensefa la asignatura u
otro docente que ensefie la misma asignatura;

2. tutorias individuales con el mismo docente que regularmente ensefia la asignatura
u otro docente que ensefie la misma asignatura;

3. tutorias individuales con un psicélogo educativo o experto segun las necesidades
educativas de los estudiantes; y,

4. cronograma de estudios que el estudiante debe cumplir en casa con ayuda de su
familia. El docente debera revisar el trabajo que el estudiante realizé durante el
refuerzo académico y ofrecer retroalimentacion oportuna, detallada y precisa que
permita al estudiante aprender y mejorar. Ademas, estos trabajos deberan ser
calificados, y promediados con las notas obtenidas en los demas trabajos
académicos. El tipo de refuerzo académico se debera disefiar acorde a las
necesidades de los estudiantes y lo que sea mas adecuado para que mejore su
aprendizaje, segun la normativa especifica que para el efecto expida el Nivel Central
de la Autoridad Educativa Nacional.

Por su parte el (Instructivo para la aplicacion de la evaluacion estudiantil, 2016) en cuanto al
refuerzo académico manifiesta que:

Es un conjunto de estrategias planificadas que complementan, consolidan o
enriquecen la accion educativa ordinaria que se concretan en la adopcién de una
serie de medidas de atencidn a la diversidad disefiadas por el docente y dirigidas a
aquellos alumnos que presentan, en algin momento o a lo largo de su afio escolar,
bajos procesos de aprendizaje o determinadas necesidades educativas que requieren
una atencion mas individualizada a fin de favorecer el logro de las destrezas con
criterio de desempefio de cada afio La (pag. 58)

Y (Herberth, 2015, pag. 17) indica que el reforzar académicamente a los estudiantes
que tienen bajos resultados académicos durante sus procesos de evaluacion, es
generar un consolidado de acciones educativas que apoyan el proceso de ensefianza
a fin de que el docente tenga mayores facilidades para ejecutar sus actividades
educativas y los estudiantes puedan aprender en mejor forma, todos los
conocimientos que no canalizaron en el momento de la clase regular

Segun los conceptos antes sefialados podemos indicar que el Refuerzo académico son
estrategias que permiten al docente canalizar de mejor manera aquellos conocimientos
escasos o inexistentes que quedaron en el estudiante en el proceso ensefianza —
aprendizaje de una clase y mediante el cual se pueden crear estrategias personalizadas a
fin de que dichos conocimientos queden claros y satisfagan las necesidades educativas

logrando aprendizajes significativos en donde se vean reflejados las destrezas.

1.10. Aprendizaje auténtico y significativo.

La meta de todo proceso de ensefianza-aprendizaje es lograr que el estudiante obtenga
tanta informacion que le sea posible y facil acceder a él cuando lo requiere, y puedo
enfrentar situaciones cotidianas y solventarlas, es asi que segun (Marchan, 2012) los
aprendizajes auténticos son todos los desempefios o “casos en los que el estudiante usa lo
que sabe de manera novedosa” (pag. 22) donde la actividad que realice propone el
desarrollo de la comprension para que realicen tareas intelectuales estimulantes,

explicativas, y generalizables, aplicando esa misma comprension.
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Es imprescindible que todas las estrategias que son propuestas en las actividades de
ensefanza-aprendizaje lleven al estudiante a ser innovador para encontrar resultados

propios, unicos y acorde a sus realidades y contextos.

Considerando a (Ordoéfiez, 2013) “las actividades auténticas, las que permitiran que quienes
aprenden se acerquen al sentido y el propésito de quienes usan el conocimiento en el
mundo real” (p4g. 153). En este sentido exponemos que las actividades que se proponen
deben partir de la cotidianidad, no inventadas de situaciones artificiales de tal forma que
puedan completar acciones en las situaciones reales.

Podemos también decir que los aprendizajes auténticos parten de estrategias
pedagdgicas que obedecen a trabajos colaborativos, y cooperativos dentro del aula,
el andamiaje del docente y compafieros ayuda mucho también, analizar casos reales
planteando soluciones concretas; pues todo esto facilita la comprension autentica
(Mejia, Lépez, & Pefia Dix, 2011).

Concluyendo diremos que los aprendizajes auténticos son aquellos que llevan al estudiante
a utilizar toda su informacién cognitiva en el momento adecuado, para solucionar problemas
y tomar decisiones, estos aprendizajes auténticos parten de las experimentan en el entorno

se desarrollan en el aula, y se aplican a nuevas situaciones.
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CAPITULO II. DISENO METODOLOGICO
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Objetivos.

General:

Analizar el desempefio profesional docente en la gestion pedagodgica para orientar

aprendizajes auténticos y significativos mediante la aplicacion de instrumentos de evaluacion.

Especificos:

v Determinar la problematica existente en los estudiantes de bachillerato que
es el poco interés en los estudios y su no aprobacion en las pruebas SER
BACHILLER mediante la aplicacion de los instrumentos de evaluacion del
Ministerio de Educacion.

v Identificar la situacion problematica para reconocer causas y consecuencias
de desempeiio laboral docente.

v' Evaluar la capacidad del desempefio docente en los procesos de ensefianza
— aprendizaje mediante el contraste de los datos con los estandares de

calidad.

Hipodtesis

Los docentes de la Unidad Educativa Santa Rosa aplican los estandares de calidad educativa
en el desarrollo de sus procesos de ensefianza - aprendizaje que brinde una educacion de
calidad y calidez como lo determina el modelo actual de educacion.

La estrategia de investigacion sera de aproximacion cuantitativa y cualitativa. (Real Deus,
2016)

2.3. Disefio metodoldgico

Contexto.

La unidad educativa Santa Rosa, es una institucion fiscal ubicada en un sector rural cuyo
funcionamiento es diurno que se encuentra a 22 Kildmetros al noreste de la ciudad de Cuenca,
provincia del Azuay. Conectada por la via asfaltada Cuenca - Chiquintad- Checa (15 Km),
luego por la via lastrada de 9 Km hasta el centro parroquial, existe otra via alterna por Ricaurte.
Octavio Cordero Palacios tiene una extension de 20.93 Km2, ocupa el 0,7% aproximadamente
del territorio cantonal de Cuenca, (Gobiernos Autonomos Descentralizados, 2014), siendo

ésta una parroquia rural, cuenta con un total de 445 estudiantes; repartidos entre los niveles
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inicial, preparatoria, basica elemental, basica superior y Bachillerato General Unificado
contando con 260 varones y 185 mujeres, con 20 docentes de los cuales 10 estan en el nivel

Bachillerato.

Disefio de Investigacion.

Es un estudio transeccional/transversal puesto que se recogen datos en un momento unico.
Es exploratorio, debido a que en un momento especifico, realiza una exploracién inicial.

Es descriptivo, puesto que se hara una descripcion de los datos recolectados y que son

producto de la aplicacion del cuestionario.

El proceso a desarrollar en la presente investigacion, como parte del disefio metodolégico,
esta basado en un enfoque cuantitativo (datos numéricos) que luego de tabulado y presentado
en tablas estadisticas, amerita la utilizacion de métodos de orden cualitativo, puesto que se
busca determinar, conocer, interpretar y explicar criterios de los actores investigados, los
docentes de bachillerato, para en funcién de su experiencia y vivencia, establecer puntos de

reflexién positivos 0 negativos para determinar las reales necesidades de formacion.

Poblacioén.

Universo y Muestra:

Universo: Tenemos como poblacion total de 20 docentes; de los cuales se trabajara con
una muestra de 10 docentes del nivel de bachillerato de los cuales 3 son del sexo femenino
y 7 del sexo masculino; la poblacion total de los estudiantes es de 445 estudiantes distribuidos
en los niveles de preparatoria, basica y bachillerato al ser una Unidad Educativa; para este
estudio y por la problematica existente se seleccion6 como muestra aleatoria por
conglomerado segun (Real Deus, 2016, pag. 76) al nivel de bachillerato; quedando una

muestra de 98 estudiantes.

Célculo Muestral: La muestra que se utilizara para el caso de los docentes sera la
poblacion total de 10. Para los estudiantes de BGU, en cambio se aplicé una muestra aleatoria
por conglomerado ya que es el extracto de un conglomerado més grande como son los niveles

de educacion. (Real Deus, 2016).
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Muestra de los estudiantes

Cursos Bachillerato General Cantidad
Unificado (BGU)

3ro. BGU 29

2do. BGU 28

1ro. BGU 41

Total 98

Muestra de docentes: 10 docentes

Sexo Docentes Jornada
Femenino 3
Masculino 7 Matutina
Total 10

Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion.

Métodos:

Utilizaremos el método descriptivo porque resefia las caracteristicas de un fendmeno
existente (Salkind J., 2010), en este caso se utilizd para describir el problema de investigacion
en el marco tedrico, también se lo utilizd en el andlisis de datos al momento de puntualizar los
resultados obtenidos.

Se utilizé el andlisis y sintesis para la informacion recogida, sea analizada en sus partes como
por ejemplo el marco tedrico y sintetizada contextualizando al lugar donde esta la institucion,
este método nos permitid conocer mas el objeto de estudio que es el desempefio profesional
docente para explicar, comprender mejor y establecer nuevas teorias en la gestion docente
en la metodologia.

Método Correlacional; puesto que examina la relacion entre sus resultados (Salkind J., 2010),
dandonos la posibilidad de verificar o anular la hipotesis; luego de analizados los datos
recogidos.

Método Hermenéutico; Nos dio la posibilidad de comprender y explicar la teoria con la practica
para obtener una interpretaciébn y comprension acertada del estudio en el analisis de

resultados y discusion que se obtuvo a través de las encuestas aplicadas.
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Técnicas:

En la investigacion bibliografica: la lectura y el resumen al momento de elaborar el marco
tedrico y la metodologia para construir nuevos conceptos describiendo asi la probleméatica
existente del desempefio profesional docente de la Unidad Educativa.

En la investigacion de campo: la observacion al momento de realizar las visitas aulicas y el
desenvolvimiento del docente con sus estudiantes, ademas se aplicé las encuestas a través
de instrumentos validados para conocer la autoevaluacion, heteroevaluacion, coevaluacion.
Como técnica se utilizé la encuesta a través de instrumentos validados, para la coevaluacion,
autoevaluacion, heteroevaluacion, para luego interpretar y conocer los resultados obtenidos

a través de estos instrumentos aplicados.

Instrumentos:

El cuestionario fue una elaboracién propia que facilité la obtencion de informacién contenida
en diferentes items de interpretacion basados en los estandares de calidad educativa 2017
mismos que fueron 4, entre los cuales estan el de autoevaluacién que estan divididos en dos
partes la ensefianza aprendizaje que tiene 5 items y el refuerzo académico 2 items dando un
total de 7 items a ser valorados, la autoevaluacion que tiene un total de 7 items divididos en
dos partes la ensefianza aprendizaje 5 items y el refuerzo académico 2 items, la
heteroevaluacion esta compuesta por 5 items, 3 de ensefianza aprendizaje y 2 de refuerzo
académico, finalmente el instrumento de visita aulica que esta dividido en 6 criterios cada uno

con 4 items dando un total de 24 items a ser observados.

Procedimiento

La investigacion que se llevé a cabo recolecta informacién de la gestién pedagdégica en el

desemperio profesional docente y para poderlo realizar se hizo gestiones como:

Obtener el permiso del distrito para el estudio en la institucidn fiscal, obtener la aprobaciéon y
consentimiento del rector de la institucion; proceder a firmar el consentimiento informado de
confidencialidad; se validé los instrumentos de aplicacién, para luego procesarlos y
analizarlos.

Se aplico cuatro instrumentos de evaluacion elaborados por el autor, tomando los indicadores
de los estandares de calidad 2017, que fueron validados en muestras pequefias obteniendo
coincidencia en los resultados y la aprobacién del experto, dichos instrumentos fueron
aplicados a docentes a través de la autoevaluacion, coevaluacion, heteroevaluacion y visitas

aulicas.
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Los instrumentos aplicados permitieron tener una visién holistica del desempenfio profesional
docente en su componente de gestion pedagdgica; ensefianza aprendizaje y
retroalimentacion, dentro de la institucion; mediante la autoevaluacion, referido a una reflexién
intrinseca del desempenio laboral; la coevaluacién realizada por parte del director hacia los
docentes; la heteroevaluacion ejecutada por los estudiantes de Bachillerato y la observacion
de la visita aulica, donde el autor fue el observador directo; considerando como indicadores
valorativos los mismo que plantea los estandares de calidad actuales; cada instrumento

presente un componentes; gestion pedagogica.

La gestion pedagogica tiene dos procesos el primero de ensefianza y aprendizaje donde se
evidencia la participacién y elaboracién de planificaciones maso, y micro, la implementacién
de estrategias para la ensefianza-aprendizaje y la evaluacion de las mismas; en el refuerzo
académico, acompafiamiento pedagogico y servicios de Consejeria Estudiantil se valora los
planes de refuerzo y su aplicacién, apegados a la reflexion de la practica pedagégica.

La observacion aulica tiene criterios e indicadores en rubrica apegados a la labor docente es

decir con nivel de logro progresivo.

La medida estandar que se aplico fue la de niveles con la siguiente tabla de valoracion:

Nivel 4: Destacado

Nivel 3: Satisfactorio

Nivel 2: En proceso

Nivell: Insatisfactorio

De acuerdo a esto se pudo determinar el nivel de calidad educativa del desempefio
profesional docente que se esta prestando institucionalmente en el bachillerato de la Unidad
Educativa Santa Rosa.

Finalmente, para realizar la tabulacién de datos se utiliz6 el programa EXCEL que permitio
obtener resultados en base a la informacion ingresada en una base de datos, ese proceso
permitié generar tablas y graficos que muestran como es el desempefio profesional docente

en el nivel de bachillerato de la institucion.

Recursos:

En esta investigacion se utilizaron los siguientes recursos: humanos, materiales, tecnologicos

y econémicos.

Humanos:

- Maestrante.
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- Tutor de trabajo de fin de titulacion.

- Jefes distritales, rector, docentes, estudiantes de la Unidad Educativa “Santa Rosa”.

Materiales:

- Fotocopias de las encuestas para su aplicacion.
- Fotocopias de material bibliogréfico.

- Impresiones.

- Anillados.

- Materiales de oficina.

Tecnoldgicos:

- Para la realizacion de este proyecto se utiliza una computadora asi como una flash
memory.

- Parael trabajo de campo se utilizé una camara fotografica para constancia de la aplicacién
de los instrumentos y como soporte de la investigacion.

- Internet para investigacion de algunas fuentes bibliogréficas.
Econdmicos:

Para la ejecucion de este trabajo de campo y desarrollo del trabajo de fin de titulacion se
realizé un gasto personal de $100.80 que se desglosa en la siguiente tabla:

Descripcién Cantidad V/IU VIT
Hojas de papel bond 580 $0.02 $11.60
Fotocopias 280 $0.03 $8.40
Impresiones 100 $0.10 $10.00
Anillados 4 $3.20 $12.80
Transporte $36.00
Internet $22.00

Los gastos detallados anteriormente fueron autofinanciados para poder conseguir los

objetivos propuestos que es la elaboracion de este trabajo.
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CAPITULO lIl. RESULTADOS, ANALISIS Y DISCUSION.
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Una vez sistematizados y analizados los datos de las encuestas a través de las visitas
aulicas, coevaluacion, heteroevaluacion, y autoevaluacion se obtuvo los siguientes

resultados.

RESULTADOS DE LA HETEROEVALUACION

Tabla 1 Heteroevaluacién del Desempefio Profesional Docente de la Unidad Educativa "Santa
Rosa"

FRECUENCIA PORCENTAJE
Nivel | Nivel | Nivel | Nivel | Nivel | Nivel | Nivel | Nivel
1 2 3 4 1 2 3 4

C2. COMPONENTE DE GESTION
PEDAGOGICA

C2.P1. Enseflanzay aprendizaje

C2.P1.DO9. Elabora y aplica la 2 16 49 25 2% | 17% | 53% | 27%
planificacién micro curricular en
articulacion al Plan Curricular Anual
(PCA) y a las necesidades educativas
de los estudiantes

C2.P1.DO10. Implementa estrategias 3 17 30 42 3% 18% | 33% | 46%
de ensefianza que potencien el logro
de los objetivos de aprendizaje
planteados en la planificacién micro
curricular

C2.P1.DO11. Evalia el logro de 5 18 33 36 5% | 20% | 36% | 39%
aprendizaje de los estudiantes
utilizando diferentes técnicas,
instrumentos y tipos de evaluacion
establecidos en la Planificacion
Curricular Institucional (PCI).

TOTALES 3 17 37 34 4% | 18% | 41% | 37%
C2.P2. Refuerzo académico, acompafiamiento, pedagogico y Servicio de Consejeria
Estudiantil
C2.P2.D0O12. Ejecuta Planes de 7 21 29 35 8% | 23% | 32% | 38%

Refuerzo Académico en funcion de
las necesidades de aprendizaje de los
estudiantes

C2.P2.D0O13. Examina los efectos de 2 15 43 32 2% 16% | 47% | 35%
su practica pedagdgica a partir de los
resultados de la autoevaluacion,
coevaluacion y retroalimentacion de la
comunidad educativa.

TOTALES 5 18 36 34 5% | 20% | 39% | 36%

Fuente: Estandares de calidad 2017.
Elaborado por: Juan Carlos Mora Saavedra.
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Fuente: Tabla 1 heteroevaluacion
Elaborado por: Juan Carlos Mora S.

Dentro de la heteroevaluacion del Desempefio Profesional Docente observamos que los
porcentajes mas altos estan en el nivel 3; con el 41% en lo referido a la ensefianza aprendizaje
y el 37% en cuanto al refuerzo académico, acompafiamiento pedagdgico y servicios
educativos de consejeria estudiantil; siendo estos satisfactorios.

El ministerio de educacién considera valioso el aporte evaluativo desde la éptica del
estudiante o de cualquier agente externo al ambito pedagégico; para realizar la
heteroevaluacion, puesto que este sin tener el conocimiento del trato pedagdgico que se tiene
el docente puede ver su realizacion en la aplicacion propia del quehacer del maestro.
Cuando cotejamos la teoria menciona Ojeda (2010) “que la evaluacién del desempefio de los
maestros permite mejorar las cualidades profesionales del docente, en el proceso de
ensefianza aprendizaje, donde es concebida de manera constructivista y cualitativa,
convirtiéndose en un aspecto esencial de la practica pedagdgica, el Ministerio de educaciéon”
(2016) al hablarnos de gestion pedagogica en cambio propone que el centro de atencién sea
el estudiante, y el por el cual se proponga innovaciones de ensefianza.

“En el diagnéstico del problema observamos que los docentes involucran activamente a los
estudiantes en el proceso de ensefianza aprendizaje; maximizando el tiempo, promoviendo a
el razonamiento y la creatividad, a su vez que retroalimenta en el proceso y motiva
asertivamente”, como orienta, (Minedu.Peru, 2017)

Como causas y consecuencias del desempefio profesional docente de algunas areas,
evidenciamos una falta de involucramiento a la institucién; como menciona (Marchan, 2012)

“los aprendizajes auténticos son actividades que se realizan propendiendo al desarrollo de
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la comprension para que realicen tareas intelectuales estimulantes, explicativas, y

generalizables, aplicando esa misma comprensiéon”.

Por lo tanto deducimos que la capacidad docente no esta siendo expresada al maximo como
exigen los estandares de calidad, esto nos permite cotejar los resultados de la
heteroevaluacion en satisfactorio, faltando aspectos fundamentales para un proceso de
ensefianza y refuerzo académico donde la vocacion de los docentes se plasme en la calidad

misma de aprendizajes.

RESULTADOS DE LA COEVALUACION

Tabla 2 Coevaluacion de Desempefio Docente de la Unidad Educativa Santa Rosa

FRECUENCIA PORCENTAJE
Nivel | Nivel | Nivel | Nivel | Nivel | Nivel | Nivel | Nivel
1 2 3 4 1 2 3 4

C2. COMPONENTE DE GESTION
PEDAGOGICA

C2.P1. Ensefianza y aprendizaje

C2.P1.DO7. Participa en la 0 0 5 5 0% 0% | 50% | 50%
elaboracidn de la Planificacion
Curricular Institucional (PCI) segun la
normativa

C2.P1.D0O8. Disefia la Planificacién 0 1 3 6 0% | 10% | 30% | 60%
Curricular Anual (PCA) de manera
colaborativa, en articulacion con la
Planificacién Curricular Institucional
(PCI).

C2.P1.DO89. Elabora la planificacion 0 1 3 6 0% | 10% | 30% | 60%
micro curricular en articulacion al Plan
Curricular Anual (PCA) y a las
necesidades educativas de los
estudiantes

C2.P1.D0O10. Implementa estrategias 0 1 3 6 0% | 10% | 30% | 60%
de ensefianza que potencien el logro
de los objetivos de aprendizaje
planteados en la planificacién micro
curricular

C2.P1.DO11. Evalia el logro de 0 1 4 5 0% | 10% | 40% | 50%
aprendizaje de los estudiantes
utilizando diferentes técnicas,
instrumentos y tipos de evaluacion
establecidos en la Planificacion
Curricular Institucional (PCI).

TOTALES 0 1 4 6 0% 8% | 36% | 56%
C2.P2. Refuerzo académico, acompafiamiento, pedagégico y Servicio de Consejeria Estudiantil
C2.P2.D0O12. Ejecuta Planes de 1 1 3 5 10% | 10% | 30% | 50%

Refuerzo Académico en funcién de las
necesidades de aprendizaje de los
estudiantes

C2.P2.D0O13. Examina los efectos de 0 2 3 5 0% | 20% | 30% | 50%
su préactica pedagoégica a partir de los
resultados de la autoevaluacion,
coevaluacion y retroalimentacion de la
comunidad educativa.
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TOTALES \ 1 \ 2 \ 3 \ 5 \ 5% \ 15% | 30% | 50%
Fuente: Estandares de Calidad 2017
Elaborado por: Juan Carlos Mora Saavedra.

60% 56%
50%
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40% 36%
30%
30%
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10% 50
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0% []
Ensefianzay Refuerzo academico,
Aprendizaje acompafiamiento,

pedagdgico y Servicios
de Consejeria Estudiantil

mNivel 1 ®mNivel 2 Nivel 3 mNivel 4
Grafico 2. "Coevaluacion”
Fuente: Tabla 2 Coevaluacion
Elaborado por: Juan Carlos Mora Saavedra
Como diagnéstico de la situacion y respondiendo al primer objetivo especifico reconocemos
gue dentro de la coevaluacion la ensefianza aprendizaje y el refuerzo académico evidencia
mas del 50%, presentando mayores dificultades en la interrelacion de los documentos como
el Plan Curricular Institucional, y las planificaciones microcurriculareres; pues el porcentaje de
docentes que estan en proceso es del 8% lo cual dentro del trabajo docente es una falencia
muy grande; como sabemos en dichos documentos se plasma actividades que luego se

operativizan en las aulas.

Dentro el analisis encontramos que la institucion tiene que mejorar en sus procesos e
ensefanza-aprendizaje en aspectos especificos referidos a la planificacion meso y micro
curricular, las causas estan presentes en el desconocimientos de los docentes de los nuevos
estandares de calidad, asi como la falta de empoderamiento de la institucion, dando como
“consecuencias clases monotonas sin actividades o estrategias activas”; como lo menciona

(Cerdas, Marin, & Vargas, 2008) “se deben orientar y estructurar los pasos o fases que
se deben seguir para la innovacion en los centros educativos para alcanzar la tan

ansiada calidad a través de los objetivos propuestos”. Mientras cotejamos los resultados de
la investigacion y el planteamiento del problema se deduce que el nivel de calidad requiere

mejorarse, en bien de los estudiantes y aspectos que el docente puede corregir, €s necesario
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gue se oriente el trabajo pues estariamos yendo en contra de la propuesta de (Rodriguez,
Caballero, & Moreira, 2011) “que reconoce el aprendizaje significativo con fases: inicial,
intermedia y final donde cada una de ellas favorece a un conocimiento integrado, promoviendo
la autonomia'y toma de decisiones”.

Al contrastar lo estudiado y la evaluacion realizada desde el punto de vista co-evaluador el
desempefio docente en sus gestiones pedagogicas y refuerzo académico no esta brindando
aprendizajes auténticos, como se establece en el objetivo general alcanzando una una calidad
educativa desquebrajada, es decir sin un desarrollo integral.

RESULTADOS DE LA AUTOVALUACION

Tabla 3: Autoevaluacion del Desempefio Docente de la Unidad Educativa Santa Rosa

FRECUENCIA PORCENTAJE
Nivel | Nivel | Nivel | Nivel | Nivel | Nivel = Nivel | Nivel
1 2 3 4 1 2 3 4

C2. COMPONENTE DE GESTION
PEDAGOGICA
C2.P1. Ensefianza y aprendizaje

C2.P1.DO7. Participa en la 0 1 5 4 0% @ 10% @ 50% | 40%
elaboracidon de la Planificacion
Curricular Institucional (PCl) segun la
normativa

C2.P1.DO8. Disefia la Planificacién 0 3 3 4 0% | 30% | 30% | 40%
Curricular Anual (PCA) de manera
colaborativa, en articulacién con la
Planificacion Curricular Institucional
(PCI).

C2.P1.DO9. Elabora la planificacion 0 1 5 4 0% | 10% | 50% @ 40%
micro curricular en articulacién al Plan
Curricular Anual (PCA) y a las
necesidades educativas de los
estudiantes

C2.P1.D0O10. Implementa estrategias 0 1 5 4 0% | 10% | 50% @ 40%
de ensefianza que potencien el logro
de los objetivos de aprendizaje
planteados en la planificacién micro
curricular

C2.P1.DO11. Evalta el logro de 0 2 4 4 0% @ 20% | 40% @ 40%
aprendizaje de los estudiantes
utilizando diferentes técnicas,
instrumentos y tipos de evaluacion
establecidos en la Planificacion
Curricular Institucional (PCI).

TOTALES 0 1 4 4 0% | 16% | 44% 40%
C2.P2. Refuerzo académico, acompafiamiento, pedagdgico y Servicio de Consejeria Estudiantil
C2.P2.D0O12. Ejecuta Planes de 0 1 4 5 0% | 10% | 40% 50%

Refuerzo Académico en funcién de
las necesidades de aprendizaje de los
estudiantes
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C2.P2.D013. Examina los efectos de 0 1 5 4 0% @ 10% @ 50% | 40%
su practica pedagdgica a partir de los
resultados de la autoevaluacion,
coevaluacion y retroalimentacion de
la comunidad educativa.

TOTALES 0 1 5 5 0% | 10% | 45% | 45%

Fuente: Estandares de Calidad 2017.
Elaborado por: Juan Carlos Mora Saavedra.

60%

50%
50%

44% 45%
40%
40%
30%
20% 16%
10%
10%
0% 0% I
0%
Ensefianza 'y Refuerzo academico,
Aprendizaje acompafiamiento,

pedagogico y Servicios
de Consejeria Estudiantil

mNivel 1 mNivel 2 Nivel 3 = Nivel 4
Gréfico 3. "Autoevaluacién”

Fuente: Tabla 3 autoevaluacion
Elaborado por: Juan Carlos Mora Saavedra.

Ahora bien, la evaluacién intrinseca o autoevaluacion, donde la reflexion propia del docente
al valorar su actividad, nace desde su ética profesional misma, presenta como diagndéstico
que el 40% en nivel 4 destacado , y 44% en nivel 3 satisfactorio en guiar aprendizajes de
acuerdo a procesos y estrategias activas, lo cual al cotejar con lo que dice (Bravo & Caceres,
2010) “que el proceso de ensefianza-aprendizaje debera potenciar la construccion de
aprendizajes de manera participativa, dialégico desarrollado, aplicando procesos l6gicos”, lo
que segun los resultados estan por debajo del cincuenta por ciento; en cuanto al refuerzo
académico, acompafiamiento pedagdgico y servicios de consejeria estudiantil llegan a un
nivel del 50% , es decir la orientacion del docente considerando las necesidades individuales

esta presente en la labor diaria.

Contrastando y estableciendo un analisis exponemos que los ambitos evaluados obedecen a
los procesos actuales de los estandares de calidad por lo que el nivel de calidad general en
estos procesos fluctdan sin una variante mayor, mientras los aprendizajes obedecen poco a

lo que propone los actualizados estandares de calidad, estandares de desempefio profesional
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docente que establece caracteristicas y desempefio generales y basicos del desarrollo de
ensefianza-aprendizaje y el acompafamiento al estudiante para su calidad. (Estandares de
Calidad 2017, 2017).

Por lo que podemos determinar que la gestion pedagdgica desde la autoevaluacion es
satisfactorio en cuanto a la calidad de los estandares que aqui se miden como son la
planificacion microcurricular, el Plan Curricular Anual y el Plan Curricular Institucional; la
implementacion y evaluacién de los mismos dentro de las praxis del aula, y al ejecutar planes
de refuerzo académico analizando las necesidades educativas, ademas de la evaluacion
participativa con diferentes oOpticas, y cotejando con (Herberth, 2015, pag. 17) “el reforzar
académicamente a los estudiantes que tienen bajos resultados académicos durante sus
procesos de evaluacién, favorece a generar un consolidado de acciones educativas que
apoyan el proceso de ensefianza a fin de que el docente tenga mayores facilidades para
ejecutar sus actividades educativas y los estudiantes puedan aprender en mejor forma, todos

los conocimientos que no canalizaron en el momento de la clase regular”.

RESULTADOS DE LA VISITA AULICA

Tabla 4 Observacion aulica del Desempefio Docente de la Unidad Educativa Santa Rosa

OBSERVACION DE LA CLASE FRECUENCIA PORCENTAJE

Nive | Nive | Nive | Nive | Nive | Nive | Nive Nive
11 12 I3 |4 11 |12 13 | 4
Indicador 1: Logra la participacion 0 0 0 5 0% | 20% 30% | 50%
activa y el interés de los estudiantes por
las actividades de aprendizaje
propuestas, ayudandolos a ser
conscientes del sentido, importancia o
utilidad de lo que se aprende

Indicador 2: Usa de manera efectiva el 0 1 3 6 0% 10% 30% | 60%
tiempo, logrando que durante toda o
casi toda la sesion los estudiantes estén
ocupados en actividades de
aprendizaje.

Indicador 3: Propone actividades de 0 1 5 4 0% | 10% @ 50% @ 40%
aprendizaje y establece interacciones
pedagégicas que estimulan la
formulacioén creativa de ideas o
productos propios, la comprensién de
principios, el establecimiento de
relaciones conceptuales o el desarrollo
de estrategias

Indicador 4: Acomparia el proceso de 0 3 3 4 0% 30% 30% | 40%
aprendizaje de los estudiantes,
monitoreando sus avances y
dificultades en el logro de los
aprendizajes esperados en la sesion vy,
a par-r de esto, les brinda
retroalimentacion forma-va y/o adecua
las actividades de la sesion a las
necesidades de aprendizaje
identificadas.
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Indicador 5: se comunica de manera
respetuosa con los estudiantes y les
transmite calidez o cordialidad dentro
del aula. Ademas, est4 atento y es
sensible a sus necesidades afectivas o
fisicas, identificandolas y respondiendo
a ellas con comprension y empatia

2 7 0%

10%

20% | 70%

Indicador 6: Las expectativas de
comportamiento o normas de
convivencia son claras para los
estudiantes. El docente previene el
comportamiento inapropiado o lo
redirige eficasmente a través de
mecanismos positivos que favorecen el
buen comportamiento y permiten que la
sesidn se desarrolle sin mayores
contratiempos

1 9 0%

0%

10%  90%

Fuente: Estandares de Calidad 2017

Elaborado por: Juan Carlos Mora Saavedra.
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Gréfico 4. “Observacion Aulica”
Fuente: Tabla 4 Observacién Aulica
Elaborado por: Juan Carlos Mora Saavedra.

La observacion aulica por su parte diagnostica seis indicadores; donde los docentes logran

despertar el interés de los estudiantes de forma motivante; en un 50% es decir la mitad de
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estudiantes se hallan prestos para comprender la nueva informacion en nivel 4 es decir
destacado, el trato afectivo el 60% nivel 4 destacado; proporciona este estado de bienestar
en los estudiantes en el periodo de clases; siendo el 30% en satisfactorio; en cuanto a
proponer actividades que estimulen la creatividad la comprension de principios conceptuales
se ubica en el 40% de destacado y el 50% como satisfactorio; en otro aspecto donde se
presenta inestabilidad es el acompafamiento en el proceso de aprendizaje, al monitorear y
retroalimentar los aprendizajes pues el en destacado esta el 40%; y el 30% en satisfactorio y
en proceso, esto muestra gran debilidad en el aspecto central del que hacer docente; en
cuanto a la comunicacion vertical y asertiva con los estudiantes es muy buena pues tenemos
el 70% en destacado o sea nivel 4, y finalmente en el indicador que manifiesta el manejo del
grupo clase y sus comportamientos tenemos un excelente control del grupo con normas claras
pues el 90% esté en nivel 4 destacado.

Analizando las situacién de los docentes dentro de su eje central del ser profesional de la
educacién y su gestién tenemos que la problematica radica en el proceso mismo de la
enseflanza aprendizaje; y el acompafiamiento y/o refuerzo académico sea este dentro del
proceso o al término de él; esto nos permite contrastar con la teoria en las caracteristicas de
la gestion pedagdgica emitidas por los estandares de calidad, 2017

donde se debe guiar, reflexionar, evaluar y autoevaluar; disefiar y ejecutar estrategias de
mejoramiento para los procesos de aprendizajes, ademas de tomar decisiones en cuanto a:
evaluacién, apoyo y asesoria, certificacion, concurso de méritos y oposicion para el ingreso
al magisterio, formacion inicial, formacién continua y desarrollo profesional educativo, lo que

indica que no se esta cumpliendo a cabalidad.

Por otra parte al confrontar la informacién obtenida nos permite reconocer la importancia de
la evaluacién al desempefio docente puesto que de acuerdo a (TantaleanOdar, Vargas, &
Lépez, 2012) “pretende reunir oportunamente informacion confiable para guiar la mejora del
desempefio en su labor, mismo que eleva la calidad educativa, ejecutando acciones de
acompafamiento que orientan a la calidad educativa”, lo cual nos da a deducir que la
capacidad profesional del desempefio docente en los procesos de ensefianza nos deja ver
ventajas y desventajas como el impacto institucional, la satisfaccion de docentes y estudiantes
en el mismo proceso, valorar la actuacion desde una tercera perspectiva en las visitas aulicas;
entre las desventaja la desviacion del comportamiento normal al saber que seran evaluados
y dejar al abandono estas acciones, sin dar una seguimiento y apoyo pedagogico, asi lo

misiona (Moran, 2016).

Al establecer el desempefio profesional docente en la gestion pedagogica que oriente

aprendizajes auténticos y significativos tenemos se dan pero estos no como lo expresan los

aportes de Piaget segun (Martinez, 2008) “para el aprendizaje constructivista donde el
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estudiante aprende haciendo, indagando, y experimentando en cuatro pasos, partir de la
experiencia de los estudiante, reflexionar sobre lo que se tratara, reestructurar los
conocimientos existentes para formar nuevos esquemas, y la aplicacion a nuevas situaciones

gue viva el estudiante”.

Finalmente en la comparacion entre el marco teorico y los resultados obtenidos del estudio se
evidencia que los docentes si aplican los estdndares de calidad educativa, faltando mas
involucramiento docente para que la calidad educativa existente mejore, es decir alcancen un

nivel satisfactorio general.
Como propuesta personal esta el elaborar un plan de formacion docente institucional donde

se contextualice los estdndares de calidad, en su ambito de gestion pedagdégica y sus

procesos con los nuevos estandares de calidad.
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CONCLUSIONES

Una vez efectuada la presente investigacién referente a la gestién pedagogica del desempefio
profesional docente de la Unidad Educativa “Santa Rosa”, se puede presentar las siguientes

conclusiones:

v" En cuanto al poco interés que tienen los estudiantes por los estudios se debe a otros
factores mas no por el desempefio profesional docente ya que este se encuentra en

un nivel éptimo.

v" Los docentes de la Unidad Educativa Santa Rosa aplican los estandares de calidad
educativa en el desarrollo de sus procesos de ensefianza - aprendizaje que brinde una

educacion de calidad y calidez como lo determina el modelo actual de educacion.

v" En la heteroevaluacion los estudiantes pudieron evaluar a los docentes sin miedos y

sin compromisos generando una actitud evaluadora objetiva.

v' El desempefio profesional docente de la unidad educativa Santa Rosa si orienta

aprendizajes auténticos y significativos teniendo que mejorar los procesos.

v' Es necesario concienciar sobre algunas falencias a los docentes asi como procurar un

acompafiamiento pedagoégico docente.

v’ Este trabajo fue fructifero para mi formacion profesional ya que permite analizar con

una perspectiva global el desempefio profesional docente.

40



RECOMENDACIONES

La investigacion llevada a cabo, posibilita sugerir las siguientes recomendaciones, que de ser
acogidas, pueden en alguna medida contribuir al desarrollo educativo de la Unidad Educativa

“Santa Rosa”.

v" A los docentes, es necesario crear una cultura de evaluacién en la instituciéon
mediante capacitaciones con profesionales que dominen la tematica, que permita al
docente mejorar sus procesos educativos en el aula de clase y a su vez se sienta

confiado al momento de ser evaluados por agentes internos y externos.

v' Los actores educativos deben generar una confianza entre docente — estudiante
mediante estrategias activas, didlogos abiertos que permita crear empatia y una
comunicacion horizontal y con respeto, que permita al educando expresarse sin miedo
para que puedan evaluar y a su vez manifestar al docente las falencias que tiene y lo
que se espera de ellos en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

v' Lainstitucion debe mantener un nivel de calidad educativa satisfactorio a través de un
acompafiamiento pedagdgico docente constante aplicando los estandares de calidad
y reconociendo las limitaciones del sector.

v Eldirectivo promueva la constante actualizacion de los docentes a través de un manual

de desarrollo profesional docente de la institucion a través de capacitaciones.

v" Alos docentes mejorar algunos procesos de los estandares de calidad educativa para
asi brindar una educacién de calidad y calidez como lo determina el modelo educativo

actual, con la aplicacién de rubricas y estrategias activas.
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Instrumento para la coevaluaciéon del desempefio profesional docente

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

MAESTRIiA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

NOMBRE DEL DOCENTE:

OBJETIVO

Reflexionar sobre el desempeiio profesional con el fin de mejorar la practica docente en el
aula.

INSTRUCCIONES

a. Leadetenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el
casillero correspondiente la alternativa con la que usted le identifica al docente.
b. Utilice la siguiente tabla de valoracidn:

Tabla de Valoracion

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4
Insatisfactorio En proceso Satisfactorio Destacado
Valoracion

C2. COMPONENTE DE GESTION PEDAGOGICA

1 2 3 4

C2.P1. Ensefianza y aprendizaje

C2.P1.DO7. Participa en la elaboracién de la Planificacion

Curricular Institucional (PCI) segtn la normativa.

C2.P1.D08. Disena la Planificacion Curricular Anual (PCA) de manera
colaborativa, en articulacion con la Planificaciéon Curricular
Institucional (PCI).

C2.P1.D0O9. Elabora la planificacién micro curricular en articulacién al
Plan Curricular Anual (PCA) y a las necesidades educativas de los
estudiantes.

C2.P1.D010. Implementa estrategias de ensefianza que potencien el
logro de los objetivos de aprendizaje planteados en la planificacién
micro curricular.

C2.P1.D011. Evaltia el logro de aprendizaje de los estudiantes
utilizando diferentes técnicas, instrumentos y tipos de evaluacion
establecidos en la Planificacién Curricular Institucional (PCI).

C2.P2. Refuerzo académico, acompaiiamiento, pedagdgico y Servicio de Consejeria Estudiantil

C2.P2.D012. Ejecuta Planes de Refuerzo Académico en funcién de las
necesidades de aprendizaje de los estudiantes.
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C2.P2.D013. Examina los efectos de su practica pedagdgica a partir de
los resultados de la autoevaluacién, coevaluacién y retroalimentacion
de la comunidad educativa.

Elaborado por: El autor
Fuente: Estandares de calidad, 2017
Gracias por su colaboracion.

Instrumento para la autoevaluacion del desempefio profesional docente

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

MAESTRIiA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

NOMBRE DEL DOCENTE:

OBJETIVO

Reflexionar sobre el desempeiio profesional con el fin de mejorar la practica docente en el
aula.

INSTRUCCIONES

c. Leadetenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el
casillero correspondiente la alternativa con la que usted se identifica.
d. Utilice la siguiente tabla de valoracion:

Tabla de Valoracion

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4
Insatisfactorio En proceso Satisfactorio Destacado
Valoracion

1 2 3 4

C2. COMPONENTE DE GESTION PEDAGOGICA

C2.P1. Ensefanza y aprendizaje

C2.P1.DO7. Participo en la elaboracion de la Planificacién

Curricular Institucional (PCI) segtn la normativa.

C2.P1.D08. Disenio la Planificaciéon Curricular Anual (PCA) de manera
colaborativa, en articulacion con la Planificacion Curricular Institucional
(PCD).

C2.P1.D09. Elaboro la planificacién micro curricular en articulacion al
Plan Curricular Anual (PCA) y a las necesidades educativas de los
estudiantes.

C2.P1.D010. Implemento estrategias de ensefianza que potencien el
logro de los objetivos de aprendizaje planteados en la planificacién micro
curricular.
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C2.P1.D011. Evaltio el logro de aprendizaje de los estudiantes utilizando
diferentes técnicas, instrumentos y tipos de evaluacion establecidos en la
Planificacién Curricular Institucional (PCI).

C2.P2. Refuerzo académico, acompaiiamiento, pedagégico y Servicio de Consejeria
Estudiantil

C2.P2.D012. Ejecuto Planes de Refuerzo Académico en funcién de las
necesidades de aprendizaje de los estudiantes.

C2.P2.D013. Examino los efectos de su practica pedagdgica a partir de
los resultados de la autoevaluacidn, coevaluacion y retroalimentacion de
la comunidad educativa.

Elaborado por: El autor
Fuente: Estandares de calidad, 2017
Gracias por su colaboracion.

Instrumento para la hetero-evaluacion del desempefio profesional docente

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

MAESTRIiA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:
NOMBRE DEL DOCENTE:

OBJETIVO
Reflexionar sobre el desempeiio profesional con el fin de mejorar la practica docente en el
aula.

INSTRUCCIONES

e. Leadetenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el
casillero correspondiente la alternativa con la que usted identifica al docente.
f.  Utilice la siguiente tabla de valoracién:

Tabla de Valoracion

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4
Insatisfactorio En proceso Satisfactorio Destacado
Valoracion

1 2 3 4

C2. COMPONENTE DE GESTION PEDAGOGICA

C2.P1. Ensefianza y aprendizaje

C2.P1.D009. Elabora, y aplica la planificacién micro curricular en
articulacidn al Plan Curricular Anual (PCA) y a las necesidades
educativas de los estudiantes.

C2.P1.D010. Implementa estrategias de ensefianza que potencien el
logro de los objetivos de aprendizaje planteados en la planificacién
micro curricular.
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C2.P1.D011. Evaltia el logro de aprendizaje de los estudiantes utilizando
diferentes técnicas, instrumentos y tipos de evaluacion establecidos en
la Planificacién Curricular Institucional (PCI).

C2.P2. Refuerzo académico, acompaiiamiento, pedagdgico y Servicio de Consejeria Estudiantil

C2.P2.D012. Ejecuta Planes de Refuerzo Académico en funcién de las
necesidades de aprendizaje de los estudiantes.

C2.P2.D013. Examino los efectos de su practica pedagdgica a partir de
los resultados de la autoevaluacién, coevaluacién y retroalimentacion de
la comunidad educativa.

Elaborado por: El autor
Fuente: Estandares de calidad, 2017
Gracias por su colaboracion.

Instrumento parala observacion de la visita aulica del desempefio profesional
docente

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

MAESTRIiA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:
NOMBRE DEL DOCENTE:

OBJETIVO
Reflexionar sobre el desempeiio profesional con el fin de mejorar la practica docente en el
aula.

INSTRUCCIONES

g. Leadetenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el
casillero correspondiente la alternativa que usted identifica, sefialando con una X.
h. Utilice la siguiente tabla de valoracidn:

Tabla de Valoracién
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4
Insatisfactorio En proceso Satisfactorio Destacado

CRITERIO UNO: Involucra activamente a los estudiantes en el proceso de aprendizaje.

Indicador: Logra la participacién activa y el interés de los estudiantes por las actividades de aprendizaje
propuestas, ayudandolos a ser conscientes del sentido, importancia o utilidad de lo que se aprende.

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4
El docente no ofrece El docente ofrece algunas | El docente promueve el El docente promueve el
oportunidades de oportunidades para que interés de los estudiantes | interés de los estudiantes
los estudiantes proponiendo actividades | proponiendo actividades
Participacién. O participen. Y Al menos la de aprendizaje que de aprendizaje que
mitad de los estudiantes captan su atencién y/o captan su atencién y/o
Mas d.e la mitad{de (50 % ofreciéndoles multiples ofreciéndoles multiples
estudiantes esta oportunidades de oportunidades de
0 mas) se muestran participacion. Y participacion. Y
interesados y/o
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distraido, muestra
indiferencia, desgano o

Signos de aburrimiento.

participan activamente en
las actividades

de aprendizaje
propuestas, mientras que
el resto esta distraido,
muestra indiferencia,

desgano o signos de
aburrimiento

La gran mayoria de los
estudiantes (mas del 75
%) se muestran
interesados y/o participan
activamente en las
actividades de
aprendizaje propuestas.

Es activo en buscar que
los estudiantes que no

Participan
espontdneamente lo
hagan, o en intervenir
para que todos se
involucren en las

actividades propuestas,
de modo que, si

algunos pierden el
interés o no participan, el

docente lo nota e intenta
involucrarlos
nuevamente
(deliberadamente llama
su atencion haciéndoles
algunas preguntas o
invitdndoles a realizar
alguna tarea).Y

Todos o casi todos los
estudiantes (mas del 90
%) se muestran
interesados y/o participan
activamente en las
actividades de
aprendizaje propuestas.

Y El docente busca que los
estudiantes comprendan o
reflexionen sobre el
sentido de lo que estan
aprendiendo y/o valoren
su importancia o utilidad.

CRITERIO DOS: Maximiza el tiempo dedicado al aprendizaje.

Indicador: Usa de manera efectiva el tiempo, logrando que durante toda o casi toda la sesién los estudiantes
estén ocupados en actividades de aprendizaje.

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

En méas de la mitad de la
sesidn, los estudiantes no
estan dedicados a
realizar actividades de
aprendizaje debido a que
la mayor parte del tiempo
se pierde en actividades
accesorias, transiciones
y/o interrupciones, tales
como pasar lista, dar
avisos, acomodar el
espacio, sacar u ordenar

Durante, por lo menos, la
mitad de la sesion (al
menos el 50 % del
tiempo), los estudiantes
estan realizando
actividades de
aprendizaje.

Sin embargo, se pierde
una parte importante del
tiempo en transiciones
poco eficaces entre una
actividad y la siguiente,

Durante la mayor parte
de la sesion (al menos el
75 % del tiempo), los
estudiantes estan
realizando actividades de
aprendizaje.

Y La mayoria de las
transiciones entre una
actividad y otra son
eficientes y fluidas, la
mayoria de las

interrupciones se

Durante toda o casi toda
la sesion (al menos el 90
% del tiempo), los
estudiantes estan
realizando actividades de
aprendizaje.

Y Todas las transiciones
entre una actividad y otra
son eficientes y fluidas,
todas las interrupciones
se gestionan de manera
efectiva y, en caso de
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los materiales. (pierden
mas de 20 minutos)

en interrupciones que el
docente no sabe resolver
agilmente o en acciones
accesorias. ( pierden un
maximo de 20 minutos)

gestionan de manera
efectiva y, en caso de
haber acciones accesorias,
se invierte poco tiempo
en ellas. (pierden maximo
10 minutos)

haber acciones accesorias,
se invierte poco tiempo
en ellas.

(pierden maximo 5
minutos)

CRITERIO TRES: Promueve el razonamiento, la creatividad y/o el pensamiento critico.

Indicador: Propone actividades de aprendizaje y establece interacciones pedagégicas que estimulan la

formulacion creativa de ideas o productos propios, la comprension de principios, el establecimiento de
relaciones conceptuales o el desarrollo de estrategias.

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

El docente propone
actividades o establece

interacciones que
estimulan inicamente el

aprendizaje
reproductivo; es decir,
estan enfocadas en hacer
que los estudiantes

aprendan de forma
reproductiva o
memoristica datos o
definiciones, o que

practiquen ejercicios
(como problemas tipo

o aplicacién de
algoritmos), técnicas o
procedimientos
rutinarios, o que copien
informacion del libro de
texto, la pizarra u otros
recursos presentes en el
aula.

El docente intenta
promover el
razonamiento, la
creatividad o el
pensamiento critico de
los estudiantes al menos
en una ocasion, ya sea a
través de las actividades
que propone, de sus
interacciones directas
con ellos o las que
fomenta entre ellos. Sin
embargo, no logra este
objetivo, debido a que
conduce dichas
actividades o
interacciones de manera
superficial o insuficiente.

El docente promueve de
modo efectivo el
razonamiento, la
creatividad o el
pensamiento critico de
los estudiantes al menos
en una ocasion, ya sea a
través de las actividades
que propone, de sus
interacciones directas
con ellos o las que
fomenta entre ellos.

El docente promueve de
modo efectivo el
razonamiento, la
creatividad y/o el
pensamiento critico de
los estudiantes durante la
sesion en su conjunto, ya
sea a través de las
actividades que propone,
de sus interacciones
directas con ellos o las
que fomenta entre ellos.

Si hay actividades o
interacciones
pedagdgicas que no
promueven esto
directamente, son
preparatorias para otras
que si lo logran.

CRITERIO CUATRO: Evalua el progreso de los aprendizajes para retroalimentar a los estudiantes y

adecuar su enseiianza

Indicador: Acompaia el proceso de aprendizaje de los estudiantes, monitoreando sus avances y dificultades en

el logro de los aprendizajes esperados en la sesidn y, a par-r de esto, les brinda retroalimentacion forma-va y/o

adectia las actividades de la sesion a las necesidades de aprendizaje identificadas.

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

El docente no monitorea
o lo hace muy
ocasionalmente (es decir,
destina menos del 25 %
de la sesidn a recoger

El docente monitorea
activamente la
comprension y progreso
de los estudiantes,
destinando al menos el

El docente monitorea
activamente la
comprension y progreso
de los estudiantes,
destinando al menos el

El docente monitorea
activamente la
comprension y progreso
de los estudiantes,
destinando al menos el
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evidencia de la
comprensién y progreso
de los estudiantes). o

Ante las respuestas o
productos de los
estudiantes, el docente da
retroalimentacion
incorrecta o bien no da
retroalimentacion de
ningun tipo. o

El docente evade las
preguntas o sanciona las
que reflejan
incomprension y
desaprovecha las
respuestas equivocadas
como oportunidades para
el aprendizaje.

25 % de la sesién a
recoger evidencia a
través de preguntas,
didlogos o problemas
formulados a toda la
clase, o bien recorriendo
los grupos y revisando su
trabajo o productos.

Sin embargo, ante las
respuestas o productos
de los estudiantes, solo
da retroalimentacion
elemental (indica
Unicamente si la
respuesta es correcta o
incorrecta, da la
respuesta correcta o
sefiala dénde
encontrarla) o bien repite
la explicacién original sin
adaptarla.

25 % de la sesién a
recoger evidencia a
través de preguntas,
didlogos o problemas
formulados a toda la
clase, o bien recorriendo
los grupos y revisando su
trabajo o productos. Y
Ante las respuestas o
productos formulados
por los estudiantes, al
menos en una ocasion, da
retroalimentacion
descriptiva (sugiere en
detalle qué hacer para
mejorar o especifica lo
que falta para el logro)
y/o0 adapta su ensefianza
(retoma una nocién
previa necesaria para la
comprensidn, intenta
otro modo de explicar o
ejemplificar el contenido
o reduce la dificultad de
la tarea para favorecer un
avance progresivo).

25 % de la sesién a
recoger evidencia a
través de preguntas,
didlogos o problemas
formulados a toda la
clase, o bien recorriendo
los grupos y revisando su
trabajo o productos. Y
Ante las respuestas o
productos formulados
por los estudiantes, al
menos en una ocasion, da
retroalimentacién por
descubrimiento o
reflexién, guiandolos en el
analisis para encontrar
por ellos mismos una
solucién o una estrategia
para mejorar o bien para
que ellos reflexionen
sobre su propio
razonamiento e
identifiquen el origen de
sus concepciones o de sus
errores.

CRITERIO CINCO: PROPICIA UN AMBIENTE DE RESPETO Y PROXIMIDAD

Indicador: se comunica de manera respetuosa con los estudiantes y les transmite calidez o cordialidad dentro
del aula. Ademads, esta atento y es sensible a sus necesidades afectivas o fisicas, identificandolas y respondiendo
a ellas con comprensioén y empatia

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Si hay faltas de respeto
entre los estudiantes, el
docente no interviene. El
docente, en alguna
ocasion, falta el respeto a
uno o mas estudiantes.

Siempre emplea lenguaje
respetuoso, evitando el
uso de cualquier tipo de
manifestacion verbal o no
verbal que transmita a
los estudiantes sensaciéon
de amenaza o de
exponerse a una
situacién de burla o
menoscabo.

NO OBSTANTE, es frio o
distante, por lo que no
logra crear un ambiente
de calidez y seguridad
afectiva en el aula. Y Si
nota que hay faltas de
respeto entre los
estudiantes, interviene.7

Siempre emplea lenguaje
respetuoso, evitando el
uso de cualquier tipo de
manifestacion verbal o no
verbal que transmita a
los estudiantes sensacion
de amenaza o de
exponerse a una
situacién de burla o
menoscabo. Y Durante la
sesion, es cordial y
transmite calidez. Prac-
tica la escucha atenta y
emplea recursos de
comunicacion
(proximidad espacial,
desplazamiento en el
aula, gestos, tono y
volumen de voz, entre
otros) apropiados a la
edad y caracteristicas de

los estudiantes. Si emplea

Siempre emplea lenguaje
respetuoso, evitando el
uso de cualquier tipo de
manifestacion verbal o no
verbal que transmita a
los estudiantes sensacion
de amenaza o de
exponerse a una
situacién de burla o
menoscabo. Ademas,
muestra consideracion
hacia la perspectiva de
los estudiantes (es decir,
respeta sus opiniones y
puntos de vista, les pide
su parecer y lo considera,
evita imponerse, y tiene
una actitud dialogante y
abierta). Y Durante la
sesion, es cordial y
transmite calidez. Practi-
cala escucha atentay
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el humor, este es
respetuoso y favorece las
relaciones positivas en el
aula. Y Se muestra
empatico al comprender
y acoger a los estudiantes
cuando manifiestan
necesidades afectivas o
fisicas. Y Si nota que hay
faltas de respeto entre los
estudiantes, interviene

emplea recursos de
comunicacion
(proximidad espacial,
desplazamiento en el
aula, gestos, tono y
volumen de voz, entre
otros) apropiados a la
edad y caracteristicas de
los estudiantes. Si emplea
el humor, este es
respetuoso y favorece las
relaciones positivas en el
aula. Y Se muestra
empatico al comprender
o acoger a los estudiantes
cuando manifiestan
necesidades afectivas o
fisicas. Y Si nota que hay
faltas de respeto entre los
estudiantes, interviene?

CRITERIO SEIS: REGULA POSITIVAMENTE EL COMPORTAMIENTO DE LOS ESTUDIANTES.

Indicador: Las expectativas de comportamiento o normas de convivencia son claras para los estudiantes. El
docente previene el comportamiento inapropiado o lo redirige eficAsmente a través de mecanismos positivos
que favorecen el buen comportamiento y permiten que la sesion se desarrolle sin mayores contratiempos. Los
aspectos que se consideran en esta rubrica son dos

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Para prevenir o controlar
el comportamiento
inapropiado en el aula, el
docente utiliza
predominantemente
mecanismos negativos y
es poco eficaz, por lo que
la sesion se desarrolla de
manera discontinua (con
interrupciones, quiebres
de normas o contrati-
empos). O No intenta
siquiera redirigir el mal
comportamiento de los
estudiantes,
apreciandose una
situacion cadtica en el
aula. O Para prevenir o
controlar el
comportamiento
inapropiado en el aula, u-
tiliza al menos un
mecanismo de maltrato
con uno o mas
estudiantes

Para prevenir o redirigir
el comportamiento
inapropiado, la mayoria
de veces el docente uti-
liza mecanismos
positivos y nunca de
maltrato. No obstante, la
mayor parte de la sesion
se desarrolla de manera
discontinua, con
interrupciones
importantes o frecuentes,
quiebres de normas o
contratiempos que
impiden focalizarse en las
actividades propuestas. O
El docente utiliza
predominantemente
mecanismos negativos,
aunque nunca de
maltrato, para regular el
comportamiento de los
estudiantes, pero es
eficaz, favoreciendo el
desarrollo continuo de la
mayor parte de la sesion.

Para prevenir o redirigir
el comportamiento
inapropiado, la mayoria
de veces el docente uti-
liza mecanismos
positivos. Nunca emplea
mecanismos de maltrato.
Y La mayor parte de la
sesion se desarrolla en
forma continua, sin
interrupciones
importantes o frecuentes,
quiebres de normas o
contratiempos.

Para prevenir o redirigir
el comportamiento
inapropiado, el docente
siempre utiliza
mecanismos positivos.
Nunca emplea
mecanismos negativos ni
de maltrato. Y Toda la
sesion se desarrolla en
forma continua, sin
interrupciones, quiebres
de normas o contra-
tiempos. La continuidad
de la sesidn permite
avanzar en las acti-
vidades de aprendizaje

53




Para prevenir o redirigir
el comportamiento
inapropiado, la mayoria
de veces el docente uti-
liza mecanismos
negativos (aunque nunca
de maltrato). No
obstante, la mayor parte
de la sesidn se desarrolla
en forma continua, sin
grandes o frecuentes
interrupciones, quiebres
de normas o contrati-
empos.

Fuente: Tomado de la Rubricas de observacion de aula para la Evaluacién del Desempefio Docente (Ministerio de
Eduacion del Ecuador, 2017)
Elaborado por: El autor

Imagen 1: Autoevaluacion Docente




Imagen2: Heteroevaluacion

Imagen 3: Observacion Aulica

Imagen 4: Coevaluacion
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