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RESUMEN

El estudiante es el eje principal del ambito educativo, para lo cual es importante la
motivacion que le conlleve a aprender, siendo el entorno en que se desenvuelve, influyente
en su proceso ensefanza-aprendizaje, sin embargo, existen alumnos carentes de actitud
positiva y motivacion por adquirir conocimientos y ser participes activos de su proceso de
formacion debido a un deficiente ambiente educativo. Es asi, que el presente trabajo se
desarrollé en la Unidad Educativa "Universitario" de la ciudad de Portoviejo, con el fin de
analizar el ambiente potencializador y su influencia en la motivacién para el proceso
enseflanza-aprendizaje de los estudiantes de tercero de bachillerato, basado en
fundamentos tedricos esenciales que encamind a cumplir el objetivo de examinar si la
implementacién de un entorno dindmico influye en la motivacién del aprendizaje de los
estudiantes de dicha institucién, aplicando un método inductivo-deductivo con enfoques
exploratorios, descriptivos, correlacionales y explicativos, mediante una encuesta y ficha de
observacion que sirvié para recolectar informacién relevante dando como resultado la
importancia de los elementos de un espacio estimulante que genere un aprendizaje mas

significativo y alumnos motivados para aprender.

Palabras Clave: educacion, motivacion, ensefianza, aprendizaje.



ABSTRACT

The student is the main axis of the educational world, therefore it is important that he/she felt
motivated to learn, and it is directly influenced by the environment of the teaching-learning
process. Even though, there are some students who lack positive attitude and motivation to
acquire knowledge and be active participants of their academic formation because of a
deficient educational environment. So, the actual paper was developed in the Unidad
Educativa “Universitario” from Portoviejo, with the aim of analyze the influence on motivation
of the implementation of a positive educational environment for the teaching-learning process
in students of third baccalaureate. | was based on theoretical fundaments which lead the
path to achieve the objective of examining if the implementation of a dynamic environment
actually influences on the motivation to learn of students in the institution. Inductive-
deductive methods were applied with explorative, descriptive, correlation and explanatory
points of views. Relevant data was collected through a survey and observation rubric which
provides the results of the great importance of a stimulating environment to generate a more

meaningful learning and students motivated to be part of this learning.

Keywords: education, motivation, teaching, learning.



INTRODUCCION

En la actualidad, se observa falta de dinamismo y atencién a la parte humana de los
estudiantes, lo que genera poca motivacion para su progreso académico y personal, ya que
se enfatiza més en el resultado del rendimiento académico-disciplinario, que en crear en
ellos un ambiente ideal de aprendizaje. Se resalta la importancia de investigar la adecuada
constitucion de un espacio que provoque un Optimo desarrollo cognitivo, emocional e
integral de los alumnos. Es asi que, ensefiar es construir ambientes dinamicos, innovadores
y circunstancias que posibiliten el aprendizaje (Dovala, 2014). Para Lens, Matos y
Vansteenkiste (2015), la motivacion en los estudiantes puede tener sus razones en su
propio ser o por aspectos positivos del ambiente escolar. Es notable la relacion entre
ambos, ya que un entorno positivo, genera motivacién en los estudiantes, y si se sienten

motivados optimizan el ambiente en el cual estan aprendiendo.

Un salon de clases es un espacio multidimensional, que engloba personas, actividades,
tiempo; que acoplados entre si de manera consensuada, motivan el clima motivacional del
aula. Mendoza (2014) aporta que tanto el maestro como los aprendices deben comprender
la interdependencia existente entre las caracteristicas de las actividades escolares, los

objetivos propuestos y la finalidad.

El presente trabajo analiza si el ambiente potencializador es un factor influyente en la
motivaciébn en el proceso ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de tercero de
bachillerato de la Unidad Educativa Universitario de Portoviejo, como refieren diversos
antecedentes investigativos que sustentan que en las aulas de clases la falta de dinamismo,
actitud positiva, creatividad, escasa colaboracién, malos habitos, déficit de innovacion o
pedagogia del docente, un ambiente abrumador, y demas factores, reflejaban poco deseo
de superaciéon y un nivel bajo de motivacion intrinseca en los estudiantes. Como en
estudios realizados por Steinmann, Bosch y Aiassa (2013) que enfatizan en la relevancia del

manejo de contenidos y relacién con el docente.

En el capitulo I, partiendo del planteamiento del problema, se plasma la informacion
relevante, y fiable sobre los aportes de investigadores que han expuestos destacadas
conclusiones; asi como las bases legales y conceptos tedricos significativos que respalden

este proceso educativo, posibilitando su desarrollo.

En el capitulo Il, se ubica el objetivo general el cual es evaluar si la implementacion de un
entorno potencializador durante un periodo, influye en la motivacién para aprender en los

estudiantes de tercero de bachillerato de la Unidad Educativa Universitario de Portoviejo, asi
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como los objetivos especificos de determinar los factores que generan falta de motivacion
en el aprendizaje de los estudiantes, comparar el nivel motivacional de ellos mediante un
test aplicado antes y después del proceso de intervencion y plantear una propuesta de
mejora sobre los elementos fundamentales para la constitucion de un 6ptimo espacio para
aprender. Se expone el contexto en el cual se enfoca la investigacion, la metodologia
utilizada mediante enfoques exploratorios, descriptivos y correlacional, en base al método
deductivo e inductivo, aplicando las técnicas de encuesta apoyada en un cuestionario y
técnica de observacion con la ayuda de una ficha, para asi recolectar datos importantes que
ayudaron a establecer las recomendaciones y conclusiones Al final, se redacta el
procedimiento, recursos y estrategias aplicadas en el proceso investigativo, con la muestra
colaboradora para tal efecto; la cual siendo de facil acceso posibilité la investigacion en el
tiempo determinado, sin generar gastos extras, ni limitantes y siendo aplicada a individuos

del entorno inmediato, motivando a cumplir con éxito el proceso investigativo.

En el capitulo Ill, se encuentran los resultados de las encuestas y ficha de observacion, con
sus analisis e interpretaciones, como base para realizar la respectiva comparacion que den
respuesta a la problemética planteada, reflejando el cumplimiento de los objetivos. En el
capitulo IV, se plantea una propuesta de mejora para constituir un ambiente potencializador

gue motive a los estudiantes para el proceso ensefianza-aprendizaje.

Como resultado de esta investigacion se pudo dar cumplimiento a los objetivos
determinando que la implementacion de un ambiente estimulador influye de manera
significativa en los estudiantes de tercero de bachillerato de la Unidad Educativa
Universitario al identificar una mejora de aproximadamente del 30% entre las diferencias de
la primera semana de intervencion con la Gltima, asi como se detectaron las falencias de los
docentes al no ayudar en clase, no utilizar los debidos recursos, no explicar para qué les
sirve lo aprendido, pero mediante la implementacion de elementos optimizadores el
porcentaje de estudiantes para quienes les era agradable y motivador el ambiente de
aprendizaje ascendié a un 72,45%, 21,43% mas que el porcentaje inicial, planteando asi

una propuesta con estrategias innovadoras que constituyen un entorno favorecedor.

Para lo cual se recomienda a las autoridades evaluar a los docentes; a estos ultimos
generar en los alumnos afecto, confianza, motivacion, cooperacién, valores, clases
dinamicas, innovadoras, metodologias optimizadoras y significativas, considerando las
individualidades de cada uno. A las autoridades y docentes de la Unidad Educativa
Universitario realizar una adecuada gestién para garantizar que el entorno sea funcional,
favorable y adecuado; orientar y capacitar a docentes sobre la aplicacion de las estrategias
innovadoras, transformadoras y constructivistas planteadas en la propuesta de intervencion.
4
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1.1 Antecedentes investigativos.

El ambiente en el que el estudiante se desenvuelve en la escuela, ha despertado el interés
de muchos estudiadores inmersos en el &mbito educativo, para determinar si el espacio en
donde el alumno aprende influye en su motivacion para aprender, asi como un conjunto de
factores involucrados a este ambiente; lo que ha permitido identificar qué elementos

potencian el proceso ensefianza-aprendizaje.

Rojas y Gaspar (2006), indican que en el primer estudio de factores que intervienen en el
aprendizaje, investigado por el Laboratorio Latinoamericano de Calidad de la Educacion de
la OREAL/UNESCO, se identific6 que el ambiente de aprendizaje esta estrechamente
vinculado con la motivacién por aprender de los estudiantes, evidenciado en sus logros
académicos; es asi, que reportaron que en un clima pacifico, arménico, con ausencia de
conflictos, donde predomina el trato amable en la relacion docente-alumno y entre el

alumnado se dieron resultados satisfactorios en las pruebas (p.80).

En estudios realizados en el 2010, por Steinmann, Bosch y Aiassa (2013) en Argentina, a
estudiantes universitarios y secundarios se concluyé que el manejo de los contenidos y la
relacion que coexiste entre el docente y los estudiantes, son factores importantes que

influyen en la motivacion de los alumnos para aprender.

Santos (2017) en su trabajo, obtuvo que un poco mas del cincuenta por ciento de los
alumnos pensaban que los conocimientos adquiridos les servian para aplicarlos en su vida
diaria, lo que le generd la conclusion de que no todo lo que ellos aprenden son funcionales,
por lo cual desmotiva a los estudiantes. En esta investigacion también se evidencié que no
todos los docentes utilizan palabras motivadoras para incentivar a los alumnos y, después
de que el 35% solamente de los educandos considera que siempre los maestros les brindan
palabras motivadoras y estimulos, un 51% recalcan que casi siempre, un 13% a veces y un
por ciento nunca. Finalmente Santos (2017) concluy6 que existen diferentes falencias en el
desempefo de los docentes tales como falta de innovacién al usar los recursos, escasa
escucha activa a los problemas de los alumnos, falta de atencidén y respuesta a dudas y

demds, lo cual genera la falta de motivacion de los estudiantes por aprender.

De esta forma, la autora afirma que la falta de estimulos por parte de los docentes debilitan
el aprendizaje de los estudiantes, de igual manera resalta la importancia de utilizar en gran
medida de esquemas y estrategias innovadoras que optimicen las habilidades, de utilizar
palabras de motivacion para potenciar el ambiente, de apoyarse en recursos novedosos y
actualizados y de estar atentos siempre a las opiniones, ideas, dudas y sugerencias de los

estudiantes.



Asi también, Camacho (2016) en su analisis sobre los ambientes potencializadores concluy6
gue existen problemas de disciplina y respeto entre los estudiantes, de innovacién de los

recursos, y del ejercicio docente en base a los valores éticos y morales.

En base a esta investigacion, es notable como el rol del docente y el fomento de los valores
son relevantes para constituir un ambiente de aprendizaje arménico, que potencializa al
educando como un ser integro en todos los aspectos de su vida. El principal aspecto, el
intrapersonal e interpersonal; un entorno agradable en donde se consideren
significativamente su ser como ente importante del contexto en el que se desarrolla, le
motiva a aprender y a superarse porque esta consciente de su valor como persona y a
relacionarse con los demas en una buena convivencia. Otro aspecto relevante, es el de su
formacion profesional; o que aprenden, lo que les sirve en la resolucién de conflictos y
aplicacion de la vida diaria, las metodologias con las que le inducen a aprender, la guia del
docente, el clima y espacio fisico agradable; motivan al estudiante de manera positiva 0

negativa direccionandolos al éxito o al fracaso.
1.2 Fundamentacion filoséfica y legal.
1.2.1 Fundamentacion filosofica.

El presente trabajo de investigacion se enmarca en el enfoque critico propositivo, ya que se
busca analizar la manera en que el nivel de influencia que el entorno que rodea al aprendiz,
afecta en su motivacion para desenvolverse en el proceso ensefianza-aprendizaje; una
realidad que evidencia la falta de reflexibn sobre la importancia de los factores que
constituyen un ambiente potencializador, lo que perjudica el desarrollo integro de los
estudiantes. De acuerdo a Hoyos (2012), la educacion es entendida como una préactica
social compleja que emerge en todas las culturas existentes, con intenciones de formar al
individuo para su sobrevivencia y relacién con el mundo moderno. Es decir, para poder
interactuar con el area en el que se vive y todos sus componentes, el aspecto educativo es

fundamental.

Pero se necesita de un cambio transformador que genere el buen desarrollo del clima del
aula o aprendizaje, el estudiante requiere de un ambiente el cual le propicie seguridad
méxima, motivacion constante, influida por los valores éticos y morales que el docente debe
transmitirle, asi como necesita del sentir valorativo como persona, afecto, apoyo, por parte
de todos los actores integrantes del aula. Porque debe ser formado para la vida, con una
educacion que le optimice sus actitudes y habilidades, mediante el desarrollo de su juicio
critico, reflexivo, participativo que forjen su futuro, con la consciencia de la importancia del
saber ser, saber hacer, saber aprender, saber convivir para ser un miembro activo, con ética
7



de la sociedad; Kant, en su Tratado de Pedagogia (1803) refiere que la educacién debe
enfocarse en el formar al individuo como un ser autbnomo, mas no, en mecanismos Sin

criterio propio y manipulados.

Freire (1970), en sus estudios pedagdgicos resalta la importancia de la relacion articulada
entre el ser humano y el mundo, el entorno en el que vive; asi como al hombre como duefio
de su ser, para lo cual debe aprender a ejercerse en libertad y actuar para bien mediante la
reflexién constante. De igual forma destaca la relevancia de abarcar la vision del docente,
como un ente humanista que transmite confianza, fe en el estudiante y que actuando, mas
gue como educador, como un compafero de los educandos, transformar la realidad junto a

los estudiantes.

Es importante, la educacion en una perspectiva amplia de todos los elementos que le
conforman, el analisis de lo que desea obtener y la sociedad que se desea construir, como
pauta para forjar una generacién de seres humanos con una vision progresista, sustentable,
desarrollada, moral, donde el objetivo se enfoque en una humanidad capaz de optimizar el

ambiente en el que se vive, y por lo consiguiente, se aprende.
1.2.2 Fundamentacion legal.

El presente trabajo investigativo se ampara en las leyes, normas y decretos, establecidos en
los diversos instrumentos legales implantados en el Ecuador, con el fin de promover una
educacion de calidad enfocandose en la consideracion del estudiante como un ser digno e

integro.

Dentro de la Constitucion del Ecuador (2008), se fundamenta en diversos articulos, tales
como el articulo 26, el cual establece que todos los ciudadanos ecuatorianos tienen derecho
a recibir educacién en base a la igualdad, inclusion y total apoyo del estado; el articulo 27,
que dicha educacién tendrd como ente principal al estudiante como un humano digno con
derechos y responsabilidades, que le permitan construir una sociedad integra y democratica
para vivir; el articulo 28, que expone que la educacién sera de acceso para todos, de forma
universal, cultural, participativa, escolariza, no escolarizada y no discriminatoria
respondiendo al interés de toda la sociedad y el articulo 44, que enfatiza en atender de
manera prioritaria el bienestar de los adolescentes, de los nifios y las nifias, garantizando su

desarrollo integro durante cada etapa de sus vidas.

La Ley Organica de Educacion Intercultural y Reglamento General (2015) en la busqueda
por la excelencia académica establece en su articulo dos, significativos principios que rigen

el proceso educativo del pais entre ellos: educar en valores y para la democracia, es decir
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inculcar en los alumnos cada uno de los valores tales como la libertad, el respeto, la
tolerancia, la equidad, la convivencia armadnica, la integracion y el fomento de una cultura
pacifica para vivir y desarrollarse; motivar, reconocer en los aprendices sus actitudes y
resultados positivos para estimularlos; promover una cultura de paz y resolucion de
problemas, educarles en base a la justicia y a arreglar los problemas sin violencia en
cualquier contexto; brindad calidad y calidez, ofreciendo Optimos aprendizajes para su

formacion personal y académica, atendiendo a sus necesidades e individualidades.
1.3 Fundamentacion teorica.
1.3.1 Educacion.

Existe algo en comun que directa o indirectamente influye en cada contexto de las vidas de
las personas. Al nifio se le educa en casa, para que no riegue la comida, para que avise Si
necesita ir al bafio, para que no peleé con sus hermanos, para que esté precavido, para que
haga el bien. A medida que va creciendo, va adquiriendo informacion, bien sea por lo que
observa, lo que descubre o lo que se le ensefia, y de este modo se va educando. Al
relacionarse con los padres, con los amigos, con la gente particular que se encuentra en su
andar, va analizando todo su entorno y se educa. Es asi, que ese algo en comun es la
educacion. La educaciéon no so6lo se concibe como un fendmeno escolar, mas bien, se la

relaciona con la adherencia a todas las actividades humanas (Ttunnermann, 2010).

La educacion no se refiere al tan s6lo hecho de memorizar datos de un determinado libro, va
mucho mas alla, en el mirar, captar, observar, lo que los libros dicen, verdadero o falso
(Krishnamurti, 2009). Por lo tanto, es necesario que la educacién tenga como base los
valores, la ética y el tener conviccion y saber discernir entre lo que es bueno y lo que es

malo, para que la educacién sea de calidad y genere una 6ptima cultura y sociedad.

Una buena educacién es responsabilidad de todos, si se educa bien se producira el bien;
por el contrario, si se educa mal habran conflictos para la vida del individuo o de quien le
rodea. Delors (2013) enuncia que no es suficiente con que el ser humano s6lo acumule
informacion al comienzo de su existencia, informacion que utilice en algun contexto luego;
es necesario que durante todo el ciclo de su vida, en cada vivencia y experiencia aproveche
los recursos indispensables para profundizar, actualizar y educarse, que le permitan
adaptarse a los constantes cambios que se presentan (p.103). La educacion permanente y
continua es muy relevante, prepara al individuo hacia la confrontacion de los retos que la
sociedad y el mundo exigen, por esto se debe tener en cuenta el predominio de la
investigacion constante y la conciencia de que el aprendizaje se desarrolla en cada

momento de la existencia del ser humano.



1.3.2 Motivacion.

El término motivacion, Porret (2014) lo establece como una energia o fuerza que impulsa a
la persona hacia determinante accion con el necesario interés, dinamismo y actitud positiva
de lograr lo que requiere en la mejor manera posible (p.86) y asi mismo, aclara que el logro
de lo propuesto genera un sentimiento de satisfaccion y orgullo, caso contrario, produce una

frustracion y perjuicio emocional en la persona (p.87).

Woolfolk (2014), afirma que la motivacion por lo general se define como el estado interno el
cual guia y del cual depende la permanencia de algin comportamiento, para lo cual indica
que algunos psicélogos estan interesados en varias interrogantes para saber ¢Cuéles son
las decisiones que toman los estudiantes en relaciéon con su comportamiento?, ¢por qué
varia el tiempo que se toman los estudiantes para dar inicio a alguna actividad?, ¢ cual es el
nivel de intensidad con el que un estudiante participa de cada actividad y por qué?, ¢qué
mantiene activo el deseo de seguir en una activad o qué le hace desistir? y ¢ qué piensa un

estudiante en relacién a cada actividad?.

Es necesario que los errores 0 experiencias negativas, no distancien al ser humano del
factor motivador. En un ambiente potencializador del aula, el docente tiene un reto
importante, tal como es el mantener una constante motivacion en los estudiantes. Es
necesaria la motivacién para lograr los objetivos establecidos, tener razones que incentiven
a desarrollar las acciones necesarias, en el tiempo adecuado que conlleven al éxito de lo
propuesto. La motivacién que impulsa a querer lograr una meta hace que el estudiante sea

persistente y logre un aprendizaje eficaz (Polanco, 2005).

Un agradable ambiente de aprendizaje, es un referente en la motivacién al aprender, porque
los estudiantes se sienten atraidos por el climax de calidez y dinamismo que se les
proyecta, confiados y comprometidos ya que carecen del miedo a exponer sus ideas, ya que
estan conscientes de que su docente anhela la participacion activa de todos para el logro de

significantes aprendizajes para todos.

Rojas (2002) refiere que para estar motivados es importante tener conocimientos o razones
gue nos indiquen el por qué de cada accion. Es decir, al aprender, es fundamental que el
estudiante identifique de forma clara, en qué y para qué aspectos de su vida lo aprendido le

va a servir.

La motivacién es el sentir interno del ser humano, del aprendiz, la base que le que
direcciona hacia el logro de sus metas, desde las mas sencillas como el despertar cada

mafiana con actitud positiva a las mas complejas como el prepararse para obtener un titulo
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académico, en donde influyen varios factores, internos y externos, siendo en la educacién,

uno de los mas importantes el ambiente de aprendizaje.
1.3.2.1 Tipos de motivacion.

Cuando hablamos del deseo de hacer algo, es normal reflexionar sobre las circunstancias,
aspectos o elementos que impulsan a la realizacion o no, de algo. Por ejemplo, como seres
humanos surge la necesidad de sobrevivir, es asi que uno se siente motivado a respirar, a
alimentarse, a permanecer aseado, a sentir afecto. Cada individuo es un ser distinto, lo que

genera que el grado de motivacion entre las personas varie.

Asi mismo, existe motivaciéon al aprender, por deseos de superacion, por factores externos
como la obtencion de un empleo, participar en algin concurso o para satisfacer su intelecto
y orgullo propio. Dentro del aula es importante tener claros los tipos de motivacion
existentes para actuar con debida responsabilidad sobre aquellos.

Es asi que se identifican dos tipos de motivacion: intrinseca y extrinseca. Woolfolk (2014)
establece como diferencia esencial de ambos a la razén que el estudiante tiene para actuar,
es decir si las causas de su accionar se originan en el interior o exterior del individuo
(p.431).

La motivacion intrinseca de un estudiante se refleja cuando estd motivado por las
situaciones vivenciales que esta experimentando en relacion con el tema, le interesa
conocer e indagar sobre el contexto, mas no simplemente por lograr una calificacion
(Polanco, 2005). Este tipo de motivacion se refiere a las necesidades del yo interior del

individuo que le impulsan a la ejecucién de acciones que le satisfagan.

Anaya-Durand y Anaya-Huertas (2010) la definen como la motivaciéon que parte del propio
ser, controlado por él mismo con la capacidad para auto-reforzarse, incluyendo la motivacion
intrinseca positiva, como por ejemplo la satisfaccion de haber aprendido algo nuevo o haber
desarrollo con éxito una actividad; y la motivacion intrinseca negativa, como por ejemplo el
no desarrollar una tarea por falta de interés y aburrimiento. En el debido caso que el
estudiante refleje una motivacion intrinseca negativa, es momento del docente para evaluar
las estrategias de aprendizaje y de interaccion interpesonal con el estudiante, para acceder

a él de forma positiva y hacer de lo negativo, lo mas pasajero posible.

Por lo consiguiente, en la motivacion extrinseca, Farias y Pérez (2010) afirman que el
aprendizaje es secundario, no es permanente ni garantizado y que prevalece la utilidad, el
aprendizaje parte de factores externos, de acciones o agentes diferentes a la tematica,

como por ejemplo la calificacién que se le otorgara, la manera en que el docente expone su
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clase, el ambiente en el que se desenvuelve el proceso ensefianza-aprendizaje, los recursos

con los que dispone, el titulo que se le entregue, etc.

Méndez y Torres (2014) definen la motivacion intrinseca como el nivel en el que el
estudiante considera importante realizar una tarea ya sea como un desafio, por indagar o
por optimizar su habilidad en aquello; y la motivacién extrinseca, cuando las razones que le
conllevan a realizar dicha tarea o actividad son tales como recompensas, puntajes,

competitividad, reputacién, certificados.

Son diversos los elementos que influyen en la motivacion del alumno, y los que constituyen
un ambiente potencializador, predominan en su relevancia por generar estimulos que
desarrollen la motivacion intrinseca y extrinseca de los estudiantes. Razones de estar
incentivados pueden ser las inmersas en su propio ser, tales como carencia de ansiedad
antes de algin examen, alto nivel de autonomia estudiantil eficaz; y las que se reflejan
positivamente en el espacio donde esta aprendiendo (Lens, Matos y Vansteenkiste, 2015).
Vale destacar la importancia de que el aprendiz mantenga activa su motivacién y sepa

afrontar con dedicacion y fortaleza los retos que se subsisten.

Es asi, que los tipos de motivacion, tanto la intrinseca y extrinseca, aun con sus diferencias
y particularidades, deben tener un mismo objetivo, como es, el sentir satisfactorio con uno
mismo, de haber realizado las cosas bien y por ende tener una recompensa material o no, lo
cual genere un aporte significativo al desarrollo integro del estudiante, optimizando su
formacion personal y profesional, y por ende, motivandolo a ser persistente en cada una de

Sus metas.
1.3.2.2 Formas de motivar al estudiante en el salén de clases.

El docente tiene como compromiso y responsabilidad, lograr el éxito en el proceso
ensefianza-aprendizaje para mantener activa la motivacion de los estudiantes y por lo

consiguiente, constituir un adecuado ambiente potencializador.

Para Roa (como se citdé en Farias y Pérez, 2010) un aprendizaje exitoso, exige y necesita
para lograr los objetivos y una educacion de calidad, el mantenimiento de un ambiente que

tenga los elementos fundamentales para propiciar el alcance de dichas metas.

Es asi que Woolfolk (2014) sugiere las siguientes estrategias que fomenten la motivacion en

el aula:

e Exponer la importancia de aprender.

o Establecer situaciones que conlleven la responsabilidad de los estudiantes.
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¢ Indicar el desarrollo de cada actividad de forma clara, precisa e innovadora.

¢ Relacionar los contenidos entre si, con los conocimientos previos de los estudiantes
y con su funcionalidad en el diario vivir.

e Oportunidades para que mediante la practica demuestren lo aprendido.

e Proponer contextos de riesgo, generando la debida confianza de que podran
solucionarlo, custodiando siempre el bienestar de los estudiantes.

e Facilitar diversos caminos o formas de revolver ambitos de la vida.

e Reconocer los aspectos positivos, mediante el elogio y las correcciones de forma
prudente.

¢ Fomentar la creatividad e innovacion de los estudiantes.

¢ Brindar oportunidades para aportar con nuevas ideas y sugerencias.

e Hacer hincapié en que siempre se puede mejorar y si se fracasa sirve de diagnéstico
y evaluacién para no cometer los mismos errores.

e Asi mismo, en que si se es necesario, se debe pedir asesoramiento para poder dar
soluciones a algo y al mismo tiempo, tener mayor preparacion para un proximo
evento.

e Y una estrategia muy importante de motivacion, valorar a los estudiantes, a cada
uno, con sus particularidades, diferentes personalidades, mostrando interés por su

desarrollo como persona y profesional.

A mas de las ya expuestas, Moreno-Murcia, Joseph y Hernandez (2013) consideran

importante:

e Lograr que los alumnos sean conscientes de que la practica les encamina a logros
significantes.

e Elogiar por parte de los docentes, a los estudiantes con palabras alentadoras y de
motivacion.

e Innovar y variar entre las estrategias para desarrollar cada actividad.

o Establecer retos a los alumnos, que les motive a intentarlo mediante la persistencia y
paciencia.

e Fomentar la cooperacion y colaboracion mediante actividades entretenidas,
interesantes, competitivas y activas.

o Implementar sefiales para dar informaciones y hacer uso de las TIC's como apoyo
educativo ante las exigencias de la era actual.

e Explicar la tarea o actividad a realizar, de forma clara, llamativa, relacionandola con
contextos de interés, transmitiendo confianza y exponiendo el propdsito.

e Asi mismo, refiriendo los objetivos y metas que se desean lograr.
13



¢ Comenzar cada nueva actividad con las conclusiones positivas de las mejoras de los
estudiantes, indicandoles las cualidades positivas, los aspectos en que han mejorado
y en el caso de existir falencias, recomendar soluciones posibles.

o Aplicar refuerzos, mediante el reconocimiento de los logros con frases de motivacion

y recompensas.

Carbonero, Martin-Antén y Reoyo (2011) afirman que la accion del proceso ensefanza-
aprendizaje debe manifestar dinamismo y flexibilidad que favorezcan las individualidades de
los estudiantes y sus formas de aprender, utilizando las mejores estrategias que optimicen el

clima del aula.

Es muy relevante mantener activa la participacioén de los estudiantes durante toda la clase,
transmitirles la valoracién de cada uno como persona y comprender que cada uno es un ser.
El ambiente de aprendizaje debe reflejar una motivacion conjunta entre todos sus actores, lo
que atraerd la generacién de ideas nuevas, de proyectos imponentes y de resultados

eficaces y eficientes que conllevan al desarrollo integro de cada uno de los involucrados.
1.3.3 Proceso ensefianza - aprendizaje.

En el Ecuador, el proceso ensefianza-aprendizaje, con el pasar de los afios mas las
exigencias de la sociedad actual, ha sufrido ajustes, algunos positivos y otros negativos. Al
analizar nudos criticos en las instituciones educativas, se inici6 un proceso evaluativo a
todas las instituciones en base a criterios para implantar mejoras. Criterios que el Ministerio
de Educacion, establecié en base a su compromiso para regular acciones que no tomen en
cuenta sélo aspectos académicos, sino que también la formacién ética de los estudiantes,
como ciudadanos patrticipes del pais (Estandares de calidad educativa, 2012, p.5). Araiz de
esto, los centros escolares enfatizaron en dicho proceso de mejoramiento. Se empez6 a
capacitar a los docentes e incentivarles para optimizar su profesion académica. Se dio paso
en diversas areas del pais, a la creacion de infraestructura moderna y equipada de los

campus educativos, con el fin de generar motivacion en los estudiantes.

En la Unidad Educativa "Universitario" de la ciudad de Portoviejo, debido a nuevos
lineamientos y leyes, el 6ptimo espacio fue reemplazado por un &rea un poco mas reducida
y sin tantos beneficios, aun asi, los directivos y docentes mediante diversas estrategias, han
intentado fortalecer la motivacion de los estudiantes para aprender, proceso que al
identificar el interés no deseado de parte de los alumnos, se produjo el empefio por indagar

como potenciar el ambiente y generar en ellos un aprendizaje mas significativo.
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Pefialosa (2013) define al aprendizaje como un proceso en el cual el alumno concibe de
forma activa un modelo integro de conocimiento, constituido por varios elementos de
informacién desconocidas anteriormente (p.3). Siendo de esta forma, muy relevante el
discernir entre lo que es indispensable e importante para fortalecer el desarrollo humano y

cognitivo del ser.

Esta informacion insertada con prudencia influye de manera significativa en el accionar
diario de cada persona. Escorza y Aradillas (2013) establecen que las definiciones mas
aceptadas indican que el aprendizaje es un cambio relativamente permanente en la
conducta, en la forma de pensar y en las ideas mentales que tienen su origen en la

experiencia del ser humano.

Woolfolk (2006) refiere que el aprendizaje se produce cuando al vivir una experiencia se
originan cambios relativamente permanentes en la forma de pensar y de actuar de un
individuo, pero que para que se considere un aprendizaje como tal, este cambio debe
suceder durante la experiencia, es decir, la interrelacion entre el ser humano con el entorno
en el que esta viviendo el momento (p.198). Es asi, que los seres humanos aprenden no
s6lo dentro de un salon de clases, sino que en cada contexto de su vida. Cada vivencia
conlleva un aprendizaje, el cual puede ser de influencia positiva 0 negativa y es ahi que
radica fundamentalmente el analisis y juicio de diferenciar lo producente de lo contra

producente.

El ensefiar se relaciona con el dar y transmitir conocimientos, habilidades, experiencias,
etc., y se necesita de encaminar al aprendiz a ir mas all4. El verdadero aprendizaje sucede
cuando el individuo domina en si el contenido que capta y lo aplica en sus experiencias de
vida, de ahi que ensefar eficazmente es cuando se permite al educando aprender a
aprender (Silva, 2008, p.13). Es asi que en la actualidad no sélo se ensefia, es decir, no
séOlo el docente transmite sus conocimientos, mas bien, incentiva al estudiante a crear sus
propios conocimientos. Chavarria (2004) expone que en la escuela nueva el docente se
transform6 en guia, motivador y moderador del proceso educacional y activo de sus
educandos, mediante la argumentacion teorica y aplicativa comprensiva, a través del
fomento de la investigacion, el debate, la experimentacion y proposicion de nuevas ideas; es
decir, el docente motiva al estudiante a descubrir nuevos contenidos e informacién para su

aprendizaje (p.30).

Pero un factor muy importante refiere Chavarria (2004), el profesor ensefia, pero el
educador, deja huellas de valor en el estudiante. Partiendo de esto, el proceso ensefanza-

aprendizaje, compromete transmitir conocimientos que sean aplicables para la resolucién de
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problemas, promueve la construccién de conocimientos en base a esfuerzos y compromiso;
y enfatiza en las necesidades y desarrollo de valores que formen al estudiante como un ser

humano integro en todos sus dmbitos como persona e integrante de la sociedad.

La investigacion del docente sobre los estudiantes, no sélo se debe efectuar en base a las
calificaciones obtenidas de tareas y examenes, involucra observaciones mas alld de una
simple nota, es importante la evaluacién constante y formativa de los estudiantes desde el

inicio del proceso educativo (Gémez, 2011).

Es importante un proceso de ensefianza-aprendizaje que refleje su enfoque en el bienestar
articulado del estudiante, ubicandolo a este, como el actor principal de dicho proceso. Se
debe procurar que cada detalle, cada metodologia, cada palabra durante la transmisién y
comparticion de conocimientos en el salén de clases y fuera de el, sea significativo en la
vida de cada uno de los alumnos en base a la igualdad, los valores y una Optima relacion
entre todos los entes involucrados, es decir, docentes, compafieros, padres de familia,

directivos.
1.3.3.1 Teorias del aprendizaje.

A raiz de los andlisis de lo que es el aprendizaje, han surgido diversas perspectivas sobre
aquello, dando como resultado el enfoque de distintas teorias que expliquen las
caracteristicas de los elementos que engloban un aprendizaje y que tratan de explicar cémo
las personas aprenden. La psicologia es una de las ciencias que se ha dedicado a este

estudio.

Escorza y Aradillas (2013) explican sobre la teoria conductista, la cual se relaciona con la
observacion, ya que determina que el aprendizaje se efectia por medio de eventos
observables de conductas y aspectos del entorno. Por ejemplo, cuando el docente refuerza
la ortografia y les solicita repeticiones de aquellas palabras a los estudiantes, cuando una
persona observa que sucede si se comete un error, aprende a no hacerlo o cuando el
alumno es recompensando o castigado por algun acto; si el docente le hace la sefial de

sentarse, sabe que debe hacerlo.
Leiva (2005) enuncia las caracteristicas principales del conductismo, tales como:

e El aprendizaje a través de estimulos con respuestas.

e El aprendizaje en relacion con el entorno.

e El aprendizaje requiere de constantes refuerzos.

e El aprendizaje esta apoyando en la repeticion, en lo memoristico y responde a los

estimulos.
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En los ambitos de la educacién actual y para un ambiente potencializador, no se da cabida a
la memorizacion, para dar paso a la comprension de los temas y reflexion critica de lo que

aprenden por parte de los estudiantes.

La teoria cognitiva argumentan Escorza y Aradillas (2013), se relaciona con los procesos de
pensamiento que realiza el estudiante; en cambio, la teoria psicosocial, se refiere a la

relacién del alumno con su entorno social, por medio del cual se desarrolla su aprendizaje.

Beltran (1996) distingue dos metaforas en relacion a la teoria cognitiva: el aprendizaje como
adquisicion de conocimientos, donde el estudiante adquiere informacion y conocimientos por
parte del docente; y el aprendizaje como construccion de significado, siendo el alumno

auténomo, investigativo y participe activo.

A raiz de esto, se puede analizar que la primera metéfora se centra en el papel del docente,
en cambio la segunda, en el del estudiante, por lo tanto esta Ultima es mas enriquecedora y
ofrece una mejor calidad de aprendizaje ya que permita que el aprendiz construya sus

propios conocimientos a partir de sus intereses e informacion previa.

Otra teoria planteada, es la denominada teoria de Gestalt, la que se enfoca en estimular el
aprendizaje de forma dinamica y agradable. Para la solucidon de problemas, se intentan
relacionar aspectos de la situacion problematica con otro, comprendiendo lo que esta
sucediendo y cada una de sus partes para de esta forma dar solucién, ya que esta teoria se

relaciona con la comprension de los temas mediante la creatividad (Pefialva, 2010).

Anton (2013) sefala que la teoria de Gestalt destaca en el proceso ensefianza-aprendizaje,
las experiencias que el estudiante trae consigo y coémo percibe el contexto de aprendizaje.
Un ejemplo de esta teoria se evidencia en el utilizar elementos audiovisuales que activen el

interés y aprendizaje del estudiante.

La teoria constructivista, se enfoca en el proceso de construccién del aprendizaje y del
conocimiento por parte de los sujetos, y su relacion con el mundo (Serrano y Pons, 2011).

Tannermann (2011) expone que los principios de la educacién en relacion a esta teoria son:

o El aprendizaje es subjetivo y personal.

e Para un aprendizaje eficaz, son importantes las relaciones interpersonales,
fomentando la cooperacion.

e El aprendizaje posibilita la construccién de saberes culturales.

e El nivel de aprendizaje del estudiante depende en gran medida de su grado de
desarrollo cognitivo, emocional y social.

e Los conocimientos previos son los cimientos de todo aprendizaje.
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o El desarrollo de esquemas potencializa el aprendizaje.

¢ Influye el aprendizaje significativo, que relaciona lo que el estudiante ya sabe con la
nueva informacion.

e La motivacién del estudiante por aprender, su auto conocimiento, expectativas y
metas se deben considerar.

e El aprendizaje genera soluciones reales a problemas reales.

e El aprendizaje se optimiza mediante la relacion de sucesos o elementos familiares

mediante el apoyo de recursos accesibles y funcionales.

Una perspectiva fundamental, teniendo en cuenta que el estudiante es un individuo formado
en valores, con derechos y esencia que lo identifican como un ser uUnico, irrepetible y
valorativo es la teoria humanista. Fernandez, Luquez y Leal (2013), establecen que su
importancia radica en reconocer a los estudiantes como seres humanos con sus
individualidades, potencialidades y limitaciones, y en enfatizar el aprendizaje participativo
promoviendo un ambiente de respeto, afecto y apoyo; asi mismo, resaltan rasgos esenciales
gue un docente humanista debe considerar: interesarse por las necesidades de los alumnos
como persona total, ser flexible en sus métodos de ensefianza, ser empatico, accesible,
sensible, humilde y dispuesto a ayudar con la transmisibn de sus conocimientos y

experiencias.

Los diversos enfoques posibilitan el andlisis sobre el cual apoyarse para encaminar la
constitucion de un ambiente de aprendizaje potencializador, que conlleve al éxito del
aprendizaje Optimo para los estudiantes y su preparacion, como un ser humano, ético y
exitoso en todos los dmbitos de su vida. Es importante analizarlos y extraer puntos
relevantes de cada teoria del aprendizaje, para de esta forma, integrarlos de manera que

influyan de manera positiva en el proceso ensefianza-aprendizaje.
1.3.3.2 Tipos de aprendizaje.

El ser humano abarca una amplia y compleja manera de conocer el mundo en el que vive,
considerando a cada individuo como un ente Unico e irrepetible, con su propia personalidad,
y asi también, con su determinada formar de captar su entorno, dando como origen el

estudio de diversos tipos de aprendizaje.

Cuando se es pequefio se aprenden de manera inconsciente, comportamientos u ideas que
con la experiencia dominamos; a media que se crece, siguen surgiendo experiencias en la
cual aprendemos algo de forma automatica, sin proponer aprenderlo. Partiendo de aqui, se
menciona el aprendizaje de tipo implicito, Sun (2011) lo define como el aprendizaje que se

subsista de forma accidental, es decir, sin el estudiante habérselo propuesto. Dentro de
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este tipo de aprendizaje, se destaca lo que el individuo aprende porque lo realiza en su
diario vivir, por ejemplo correr, no necesita de fundamentaciones tedricas para realizar esta
actividad.  El aprendizaje implicito ha sido conceptualizado por varios autores que lo
describen como la informacion de alguna actividad que es inherente al individuo ya que esta
incorporada automaticamente a sus desenvolvimiento cotidiano, sin que la persona tenga

conciencia de aquel aprendizaje (Rehbein, Alonqueo y Filsecker, 2008).

Al otro extremo, es decir, cuando el ser humano esté consciente de lo que esta aprendiendo,
se plantea el desarrollo de alguna tarea para construir su conocimiento y optimizar su
aprendizaje, surge el aprendizaje explicito. [Este es muy importante en el proceso
enseflanza-aprendizaje, ya que los estudiantes deben identificar la importancia del aprender
a aprender y cémo hacerlo, factor relevante que se debe evidenciar en un ambiente
potencializador. Rivas (2008) conceptualiza este tipo de aprendizaje como intencional y con
conciencia o esfuerzo del aprendiz, con el objetivo de enriquecer su estructura intelectual,
gue se apoya de otros individuos o de recursos, y que por lo general tiene lugar en una

institucién educativa.

Para que un ambiente educativo sea potencializador se debe reflejar el trabajo en conjunto
para el bien comun de todos los seres involucrados, es decir trabajar eficazmente de forma
colaborativa y cooperativa. Estos dos términos se estudian como un tipo de aprendizaje que
tienen en comun el trabajo en grupo pero que reflejan ciertas diferencias. Velazquez, Fraile
y Lépez (2014) refieren que el esquema de un trabajo cooperativo genera el apoyo mutuo
entre los estudiantes, a ayudarse los unos con los otros para lograr un objetivo de
aprendizaje. Penitz (como se cité en Collazos y Mendoza, 2006) refiere que en el trabajo
colaborativo los estudiantes estructuran ellos mismos la interaccion, toman las
correspondientes decisiones y llevan el control, en cuanto el trabajo cooperativo tiene la

presencia de un docente que controla la interaccion, disefia y decide.

En el proceso ensefianza aprendizaje, los estudiantes suelen relacionar sus conocimientos
previos con la nueva informacion relevante que adquieren, acoplandola de tal forma que su
sistema intelectual se fortalece. Merchan-Cruz, Lugo-Gonzalez y Hernandez-Gémez (2011)
exponen lo que segun Ausubel establece del aprendizaje significativo, en el cual el
aprendizaje del estudiante abarca sus conocimientos y experiencias previas adhiriéndolas a

la nueva informacion.

Entre otros tipos de aprendizaje, se anuncian el asociativo y el no asociativo. Marrén y
Morales (2012) refieren que éste Ultimo aprendizaje abarca lo habitual y la sensibilidad, se

produce por la exposicién de estimulos sin necesidad de la operacion de alguno; en este

19



caso por ejemplo lo habitual se refiere a cuando el estudiante percibe un ruido que le
desconcentra de la clase, pero el ruido se vuelve constante lo que hace que devuelva su
atencion al docente; en la sensibilizacién, por el contrario, si en el aula de clases se cae algo
y suena muy intenso, generando susto en el estudiante. El aprendizaje asociativo, relaciona
un estimulo con una conducta determinada, dando origen al condicionamiento clasico que

es una comportamiento originado por el reflejo de un estimulo y operante.

Es algo habitual de los seres humanos, y en el ambito educativo de los estudiantes, por
indagar sobre un tema de interés. El aprendizaje por descubrimiento, Bruner (2011) sugiere
gue el maestro organice la clase en base a la participacion activa de los estudiantes,
fomentando que los alumnos investiguen y trabajen de manera independiente, afiadiendo el

aprendizaje significativo guiado, donde el docente da ciertas pautas.

Lacal (2009), destaca el aprendizaje observacional, aludiendo de que los seres humanos
pueden aprender al observar e imitar algo, mediante la representacién visual y simbélica de

otros seres y circunstancias.

El aprendizaje también se relaciona con las emociones y con las experiencias. Smith (como
se citd en Ariza, 2014), enfatiza en que la reflexion personal critica es importante cuando se
aprende de las experiencias vividas, aportando que este aprendizaje involucra al estudiante

directamente con lo que est4 estudiando.

Cabe mencionar al aprendizaje memoristico aunque no es el mas adecuado ya que afirma
Moreira (como se cita en Manriquez, 2012) que consiste en el almacenamiento de nueva
informacion de forma arbitraria y textual en el pensamiento del estudiante. Y siendo asi,
limita la creatividad del alumno, lo que puede afectar su calidad de comprension. El
aprendizaje receptivo abarca identificar al estudiante como un ente pasivo, el cual sélo

escucha y recibe informacién, copia datos, técnicas, memoriza y repite (Ahmed, 2011).

En base a los diversos tipos de aprendizaje, es importante cémo optimizar los conocimientos
de cada estudiante, dandole suma importancia a las estrategias que se aplican en el
proceso ensefianza-aprendizaje que motiven al educando a aprender a aprender. No se
puede desmerecer ningun tipo de aprendizaje de forma absoluta, porque el generar en el
estudiante sabiduria y contenidos, al dejar una huella significativa en su formacién, obtienen
un grado de importancia, pero aun asi, se debe acoplar a cada estudiante y a cada contexto

el que sea més favorable.
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1.3.3.3 Estrategias de aprendizaje.

Si bien es cierto, la motivacion y el querer son importantes para lograr un objetivo, muchas
veces la falta de conocimiento sobre cudles son los procedimientos mas adecuados que
encaminan al éxito de lo planteado, da origen a desistir de aquella meta (Nufiez, 2009). En
un aula de clases, dichos procedimientos o estrategias de aprendizaje, son un aspecto
destacable para que el ambiente de aprendizaje sea potencializador, ya que no sélo hay que
desear que los alumnos aprendan a aprender, sino que ensefiarles como aprender a

aprender.

Para Aranda (2007), las estrategias son mecanismos o caminos que favorecen de manera
funcional y viable la ejecucién eficaz de los objetivos propuestos. Carrasco (2011) refiere
que en el campo de la educacién, las estrategias son todas las formas o enfoques de acciéon
gque colaboran convenientemente a que el docente dirija con habilidad y acierto el proceso

de aprendizaje de los estudiantes (p.37).

Como una estrategia imprescindible, es la de saber llegar a los estudiantes, mediante la
generacion de confianza, afecto y evidencia de que el bienestar de ellos es lo fundamental,
tanto su formaciébn como personas de bien, asi como su preparacibn académica y

profesional que los encamine con éxito en sus vidas.

De esta forma, Gallegos (como se citd en Carrasco, 2011, p.35), identifica diversas
estrategias que el educador utiliza para formar el andlisis critico por parte de los estudiantes,

tales como:

¢ Planificar de forma adecuada, con el fin de determinar estrategias que promuevan y
faciliten el habito operativo de sus conocimientos.

e Fomentar en el estudiante la practica constante de auto preguntarse para indagar
mas y enriquecer su comprension del tema.

o Parafrasear las ideas de los estudiantes para que tomen conciencia de sus propias
opiniones y aportes.

e Expresar con determinados nombres a las actividades establecidas o elaboradas por
los estudiantes, es decir, enunciarle qué accion esta o es la que ha realizado.

e Dar la oportunidad de que los estudiantes expongan a los demas los conocimientos

gue han adquirido.

Anadido a esto, Carrasco (2011) también destaca como actividades correspondientes a

ejecutar por parte del docente las siguientes:

e Fomentar el saber y el aprender a aprender.
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e Otorgar responsabilidades a los estudiantes para que asuman con compromiso su
deber, de esta forma transmitirles confianza y autoestima.

e Ensefar a decidir de forma correcta.

e Escuchar y comprender.

e A trabajar de forma colaborativa utilizando técnicas grupales.

e A sugerir ideas y opiniones de los estudiantes para en conjunto con todos planificar
los contenidos (p.40).

Woolfolk (2014) aporta en que las estrategias son eficaces en cuanto sirven para saber
hacer algo de forma eficaz, sugiere: despertar el interés del tema y planificar el tiempo,
espacio, recursos y metodologia; utilizar esquemas u organizadores graficos que fomenten
la comprensién del tema, mas no la memorizacion; dar ejemplos, casos reales y permitirles
a los estudiantes exponer sus pensamientos y conocimientos sobre el tema, asi como
finalmente promover la puesta en practica de lo aprendido (p.322). Es relevante, mediante
un previo diagnostico, realizar una planificacion adecuada, en donde considerando cada
tema, analizar las mejores estrategias que se pueden aplicar, que a mas de introducir
contenidos nuevos en los estudiantes, generen en ellos la motivacién correspondiente, que
les induzca a querer investigar mas, a socializar, participar, aportar, aplicarlo, asi como a
acceder ante cualquier duda al docente, a sus compafieros y a los recursos que tenga

consigo.
1.3.4 Ambiente potencializador en el aprendizaje.

El ambiente en el que el estudiante se desenvuelve en su proceso ensefianza-aprendizaje,
influye de manera significativa en dicho aspecto. Se lo entiendo como el espacio o entorno
gue rodea los diversos contextos de experiencias del ser humano. Duarte (2003), establece
dicho término como una derivacién de la interaccion y relacién existente entre el ser humano
y el entorno natural que le rodea, y al involucrar al ser humano se insertan acciones
pedagdgicas que conllevan a la reflexion de sus acciones, de estas sobre las de otros y
sobre el ambiente. En cambio, Dovala (2014) define el término ensefar, como la

construcciéon de un escenario innovador que facilite un relevante aprendizaje.

Al decir potencializador, se involucra intensificar algo con la debida fuerza que lo proyecte
hacia niveles 6ptimos. Es asi, que un ambiente estimulante en el aprendizaje, refiere Hunt
(como se cité en Lopez y Llaned, 2014) se caracteriza por ser ese espacio motivador para el
estudiante, que evidencia aprecio, confianza, cooperacion, apoyo, alegria, voluntad y

entusiasmo al momento de aprender y para aprender.
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El estudiante, al verse inmerso en un ambiente dinamico, se desarrolla de forma integra, ya
gue la energia positiva que se le transmite le conlleva a mediante su autoconfianza, creer
mas en si mismo y consecuentemente reflejar su motivacion para hacer de su formacion

educacional, un aprendizaje significativo.

Fernandez (2015) destaca el concebir al ambiente de aprendizaje como un espacio en
donde se efectian las diversas interacciones entre los sujetos pertenecientes a la
comunidad educativa tales como padres de familia, docentes, alumnos, directivos, etc., y los
componentes correspondientes al sistema educativo. Un ambiente en el cual, se desea que
todos los integrantes intercambien conocimientos mediante un clima de armonia, de ayuda,
de empatia, colaboracién y didlogo entre todos con el objetivo de lograr el bienestar de cada
uno, es decir, el bien comdn; Rojas y Gaspar (2006) enfatizan en que el lenguaje y los

diversos ambitos de las emociones se relacionan significativamente con el clima escolar
(p.80).

Es relevante la reflexiébn sobre la importancia de considerar como primer instancia, al
estudiante como un ser humano, con sus particularidades, individualidades e intereses,

necesitado de la constitucion de valores como base para su accionar diario.

Al hacer un analisis reflexivo sobre tal aspecto, por parte de cada uno de los entes participes
del ambiente de aprendizaje, se constituye el desarrollo de un area de apoyo mutuo, de
compartir conocimientos y la motivacion necesaria para creer en la capacidad de cada uno

de innovar, crear y transformar los conocimientos.

Garcia-Chato (2014) afirma que la formacion de un ambiente de aprendizaje parte de las
diversas percepciones de los integrantes del mismo sobre el dinamismo del aula, la cual se
constituye por los diversos pensamientos, actitudes y personalidades de los entes participes
de la misma, lo cual se relaciona con el compromiso y la responsabilidad asumida para la

participacién en el proceso ensefianza-aprendizaje (p.69).

Cada uno de los aspectos que constituyen un ambiente potencializador deben ser
considerados de manera profunda para reducir u ocasionar ausencia total de cualquier sefal
de desmotivacion, porque un estudiante se siente seguro, satisfecho y motivado en relacion
al espacio donde esta aprendiendo, a la relacion que mantenga con el docente asi como con

sus pares, ocasionandole el querer involucrarse de manera positiva en el proceso educativo.
1.3.4.1 Ambiente del aula.

La necesidad del ser humano, de desenvolverse en un ambiente agradable para su

incentivo a diversas actitudes positivas, es factor importante en el momento de aprender. Es
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necesario para este proceso, la percepcion de una infraestructura fisica alentadora y
proyectante de motivacion para permanecer en ella, asi como también el aspecto
organizacional de los diferentes elementos que le constituyen, Marzano et al. (2014) afirma
gue las percepciones de los estudiantes y las actitudes afectan su motivacion y habilidades
para aprender, por ejemplo, si perciben el aula como un lugar inseguro y desordenada, seria

dificil que aprendan con actitud positiva.

La infraestructura fisica, es un elemento del cual se desprenden varios aspectos
significativos para la constitucion de un ambiente que potencialice el aprendizaje, tales como

la seguridad, la funcionalidad, la accesibilidad y la disponibilidad de los recursos necesarios.

Torres (2010), manifiesta que los espacios para aprender en si se les puede considerar
agentes de cambio y el transformarlos, contribuira a la evolucién del proceso ensefianza-
aprendizaje, y mas aun si al crearlos se tiene en cuenta el enfoque la construccion de

nuevos aprendizajes.

El bienestar del estudiante es fundamental, motivo por el cual, al sentirse no expuesto a
riesgos, le provoca una sensacion de confianza y por lo tanto permite el acceso creciente al
aula y su estable permanencia. Un espacio iluminado, asi como la implementacion de
pupitres adecuados y ubicados de forma estratégica, para fomentar buenos habitos de

postura, da como producto una predisposicion activa del estudiante por aprender.

La disponibilidad de los recursos necesarios, posibilita mayor dinamismo e interés por parte
de los educandos. Este factor tiene su origen en la metodologia creativa del docente y las
autoridades para profundizar los contenidos de manera significativa, estando siempre a la

vanguardia de las necesidades de los estudiantes en el siglo que se vive.

La funcionalidad del ambiente potencializador, depende en gran medida del aspecto
organizacional de los elementos que le componen. El acceso a la puerta del sal6n, con un
toque de creatividad, hace un llamado al estudiante al ingreso al aula. Los colores vivos y
establecidos de forma armoénica transmiten calidez y entusiasmo. El apoyo de recursos
visibles, tales como papelotes o graficas de contenidos relevantes, disefiados de manera

innovadora, mantienen despierto el interés a profundizar e indagar sobre los temas dados.

Woolfolk (2014), sugiere para el disefio de los espacios de aprendizaje, tomar en cuenta

varios puntos, entre esos:

e Considerar todos detalles indispensables para el requerimiento de alguna actividad.
Por ejemplo si se trabajara con electricidad, tener en cuenta todo lo necesario, como

la funcionalidad del toma corriente,
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¢ Organizar el almacenamiento de los materiales y recursos de forma ordenada, de tal
manera que sean accesibles.

e Ser cautelosos y asegurar que el ambiente y pupitre de trabajo se mantengan
limpios, funcionales y comodos, aunque no al exceso de tal forma que genera alguna
mala postura.

e La ubicacion de los estudiantes establecerla de tal forma que todo sea visible para
todos, para no perjudicar el aprendizaje de ningin alumno.

e Evitar espacios muertos.

e Precautelar por la privacidad de los estudiantes, y respeto a sus propios espacios,
asi como también considerar el control del ruido.

o Ser flexibles con opciones de reubicacién de los estudiantes conforme la actividad
planteada.

e Solicite opiniones e ideas a sus estudiantes sobre formas de reordenar el salon y

regularmente evalUe la funcionalidad y resultados (p.482).

Kuz y Falco (2013), exponen que para que un ambiente de aprendizaje sea el adecuado es
necesario tomar en cuenta ciertos aspectos tales como: la organizacion del espacio, los
recursos a utilizar, flexibilidad de los espacios dependiendo del tema y ciertos principios en
los que se fundamenta: primero, el ambiente del aula debe tener accesible el conocimiento
para todos y el acercamiento entre todos, para el logro de objetivos en comuin; segundo, el
entorno escolar permite el acceso de todos hacia los materiales necesario y actividades que
les ayuden a desarrollar su proceso cognitivo, afectivo y social; tercero, flexibilidad en elegir
los espacios segun el contenido a aprender, por ejemplo, elegir un espacio abierto; cuarto,
los diversos subescenarios que se escogen acogen de forma agradable a los estudiantes
mejorando su actitud por estudiar, sus expectativas e intereses; y cinco, el entorno y espacio
de aprendizaje es construido de forma activa por todos los involucrados, en donde se refleja

la personalidad e identidad de cada uno.

El disefio de los pupitres y mesas de trabajo, es fundamental para establecer una posicién al
sentarse y construir aprendizajes adecuadamente, enlazado con la ubicacion estratégica de
aquellos. El aula de un entorno favorecedor, se enfoca en la transmisién de un espacio
agradable y dinamico para la percepcion de los diversos sentidos, es decir, el poder
observar, el poder escuchar y atender, el poder concentrase, el poder palpar, el poder

percibir y el poder expresarse.

Para la constitucién de un ambiente de aprendizaje 6ptimo, a mas de modificar el medio
fisico, los recursos, el espacio, se es necesario establecer estrategias y proyectos

educativos que posibiliten la interaccion de los involucrados, de manera que de origen a un
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sistema dinamico, abierto, accesible, flexible que permita la participacién activa de todos
(Duarte, 2003).

El ser humano como tal, requiere para su bienestar, que el entorno en el que se
desenvuelve sea satisfactorio para él, siendo asi, en el &mbito educativo, el ambiente del
aula o del lugar donde se desarrollan los conocimientos; para lo cual su adecuacién
armonica, limpia, segura, adecuada en conjunto con la alegria generada por todos y
enfatizada por las estrategias del docente, provocan la potencializaciébn del proceso de

aprendizaje.
1.3.4.2 Relaciones entre el alumnado.

El ser humano, como tal, requiere de las relaciones interpersonales para poder subsistir en
la sociedad que vive. Para que este tipo de interacciones sea fructifera, se es necesario
considerar un conjunto de valores y virtudes importantes, tales como: el dialogo, la
comprension, la comunicacion, la colaboracion, la cooperacion, el respeto, el compromiso, la
empatia, la tolerancia, la prudencia, la sabiduria y demas. En el ambito educativo, Vite
(2014) define el aprendizaje como la interaccion eficaz entre el docente y el alumno y entre

los mismos alumnos.

Lépez y Acufia (2011) refieren que en base a la experiencia se han encontrado evidencias
gque afirman que las relaciones entre iguales favorecen el desarrollo social y cognitivo, en la
forma que adquieren pautas de comportamiento, de habilidades sociales, se intercambian
conocimientos, se transmiten informacién y se coopera para la soluciéon de problemas, y
finalmente, influye significativamente en la mejora de su rendimiento. En un lugar de
aprendizaje, es importante la coexistencia del trabajo colaborativo, del fomento de la
inclusién, la equidad, la libertad, rechazando con absoluta firmeza la discriminacion o

desvalorizacién por algun aspecto de algun estudiante.

Desde la perspectiva intelectual, la interaccién entre los estudiantes es la mas conveniente
para el 6ptimo desarrollo de intercambio de opiniones, ideas y debates, que conlleven al
habito del andlisis critico de los diversos contextos (Pujolas, 2012, p.93). El fin primordial
es el apoyo mutuo para lograr construir aprendizajes transformadores, dar soluciones a
problemas de la vida diaria, para compartir e intercambiar conocimientos y dar iniciativas al

desarrollo de una sociedad que ofrezca educacion, cultura y calidad de vida.

El aula de clases es un encuentro entre entes que buscan un mismo objetivo el cual es
educarse para la vida, para lo cual es importante, el buen habito de saber convivir con los

demas, en un ambiente que contagie armonia, alegria y una buena actitud para lograr el
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bien, haciendo el bien. Es asi que el estudiante encuentra en el compafiero un amigo,
alguien significativo, con el cual comparte sus diversas emociones contribuyendo al
desarrollo de su personalidad adoptando conductas positivas en sus relaciones

interpersonales y académico (Molina y Pérez, 2006)

Domingo (2008) expone como resultado de su investigacidon, que inclusive un estudiante
puede generar mayor comprension y entendimiento de un contenido en su compafiero, ya
gue existe mayor cercania en lo que respecta a su desarrollo cognitivo y la experiencia en
dicha materia y por lo consiguiente, ambas partes enriguecen sus conocimientos (p. 232).
Mediante la comunicacion, se escuchan las diversas formas de pensar y se enriquece el

pensamiento propio, fomentando en si el analisis reflexivo.

La empatia posibilita comprender las situaciones que vive cada estudiante y el por qué de
sus comportamientos, y de esta forma extender en distintas formas un apoyo para la mejora
del otro, siendo precavidos en el qué decir, teniendo como base el respeto al otro y la

tolerancia.

Un factor relevante, es estar comprometido con el grupo, ya que asi se busca siempre el
subsistir digno de todos, se busca aportar con ideas positivas y se genera un aprendizaje

competitivo y de calidad para cada uno.
1.3.4.3 Relacion docente-estudiante.

En el proceso educativo, el estudiante es el principal protagonista, pero el docente marca
una huella crucial en su formacién académica y humana. Marrero (2010) afirma que el
docente actla de mediador, puente, via de entrada para activar y facilitar el vinculo entre el
conocimiento y el alumno, es decir, lo encamina a la asimilacién y construccion de sus
propios aprendizajes. En la actualidad, ya se rechaza el escenario de un profesor expositor,
el cual es duefio de su verdad y el fin es el de sélo ensefiar y transmitir sus conocimientos, y

los estudiantes son sélo espectadores silenciosos.

A raiz de un sin nimero de necesidades, la educacion exige mas del docente, ese mas lo
conceptualiza como un guia del aprendizaje, que relaciona la teoria con la aplicacién, a las
acciones del diario vivir y a la razén de ser, es asi que Andrade (2017) refiere primordial
para el ejercicio de la profesion docente, la articulacion del ser con el binomio saber/hacer
enfatizando que la educacion es un proceso Unico e irrepetible del perfeccionamiento integro

y personal.

Se requiere de un docente que se actualiza constantemente mediante una formacion

permanente, que esta al margen de los sucesos actuales, que considera al estudiante como
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un humano con sus propios intereses e individualidades, que prepara a los estudiantes a
forjar su futuro mediante la conciencia de cémo vivir el presente, que les encamina a la
construccién de sus propio aprendizaje, que les incentiva a la participacioén activa, a aportar
con sus ideas y sobre todo, que los valora, escucha y los encamina al éxito humano,
profesional y estudianti. Bacete et al. (2013) refiere que un docente debidamente
asesorado tiene la capacidad de aplicar de manera eficaz y ordenada los diversos
contenidos a impartir en clases, cientificos y socioemocionales, el desarrollo de la
cooperacion durante el aprendizaje y la toma de conciencia de influir significativamente en la

socializacién dentro del salén de clases.

El docente que esta al tanto de requerimientos de la educacién actual y los pone en practica,
esta en capacidad de constituir un salén eficaz, ya que influye en los estudiantes de forma
positiva. Prieto (2011) refiere que un ser humano es capaz de aprender de un educando
entusiasta, capaz de establecer relaciones de empatia con sus alumnos, con habitos de
dialogo mediante la informacién clara y mediada adecuadamente, flexible, con fuerza,
capacidad y voluntad de comunicacion y aprendizaje (p.100).

Esta consciente que es la persona que sus educandos le observan como un ejemplo a
seguir, razén suficiente para que consideren imprescindiblemente la ética, la moral y los

valores como cimiento en cada contexto de su vida.

Es asi, que en una atmosfera motivadora, el docente ensefia con afecto y amor. Su puesta
en escena en el aula, es la de un ser dindmico, innovador, con actitud de crecer,
preocupado por el bienestar de sus estudiantes. Lo refleja en su constante didlogo con
ellos, es accesible, un buen oyente, les plantea soluciones para su mejora de vida, les
posibilita y fomenta el auto aprendizaje, el pensamiento critico, les es sincero, transparente y

respetuoso.

De igual forma, le otorga a los estudiantes responsabilidades que deben asumir,
demostrando confianza en ellos y optimizandoles el autoestima. A los logros los estimula y
los reconoce de forma significante, y a los errores los corrige con prudencia y estrategias de
soluciones para evitar proximos deslices. Arén y Milicic (2002) destacan que el impacto
emocional que el docente transfiere a sus educandos, para el desarrollo emocional de ellos
debe ser altamente considerado y valorado ya que posibilita el desarrollo de las actitudes

pedagdgicas y un éptimo crecimiento personal.

El docente fundamenta los conocimientos con contenidos que se encuentran a la vanguardia

y que se requieren para responder a la sociedad del siglo actual, fomentando en su grupo de

estudiantes y en el ambiente del aula, deseos de superacién, colaboracion, competitividad y
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bienestar. Siendo asi también importante como lo indica que los docentes comprendan y le
permitan comprender o conocer a los estudiantes, la relacion existente entre las actividades

escolares planteadas y el objetivo de por qué aprenderlos (Mendoza, 2014).

Un docente, un buen docente, no sélo es el que sabe mucho, ha estudiado diversas
especialidades o califica de manera estricta; si bien es cierto, estar preparados es muy
relevante, asi como ser justos y estrictos, pero lo que conceptualiza a un buen maestro, es
la marca que plasma en la vida de cada uno de sus estudiantes, la forma en cémo le
recuerdan por sus palabras de aliento, sabiduria constante y preocupacion por ellos como

seres humanos, dignos y valiosos.
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CAPITULO II
METODOLOGIA



2.1 Objetivos.

2.1.1 Objetivo General.

e Evaluar si la implementacién de un ambiente potencializador durante un periodo
influye en la motivacion para aprender de los estudiantes de tercero de

bachillerato de la Unidad Educativa Universitario de la ciudad de Portoviejo.
2.1.2 Objetivos Especificos.

e Determinar los factores que generen faltan de motivacion en el ambiente de
aprendizaje de los estudiantes de tercero de bachillerato de la Unidad Educativa
Universitario de la ciudad de Portoviejo.

e Comparar el nivel motivacional de los estudiantes de tercero de bachillerato de la
Unidad Educativa Universitario de la ciudad de Portoviejo, mediante un test
aplicado antes y después de implementar el proceso de intervencion de mejora.

e Plantear una propuesta de mejora sobre los elementos fundamentales para la

constitucion de un 6ptimo espacio para aprender.
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2.2 Contexto de la investigacion.

En la provincia de Manabi, se han realizado ciertos estudios, tal como el de Aldean y
Monserrate (2015) donde se expone que lamentablemente los docentes y estudiantes se
concentran en el proceso educativo, en actividades mondétonas y verbales que genera un
bajo nivel de analisis, juicio critico y un aprendizaje con una metodologia tradicionalista, que
provoca poca participacion por parte de los estudiantes, y por lo consiguiente, escasa
motivacion por aprender y un deficiente ambiente potencializador. Es asi que regularmente
se enfatiza en capacitar a los docentes sobre planteamientos innovadores para la
generaciéon de un ambiente de aprendizaje y ensefianza que motive a los estudiantes hacia

el desarrollo integro de su ser en todos los &mbitos.

La Unidad Educativa Universitario, perteneciente a la parroquia 12 de Marzo, del cantén
Portoviejo, de Manabi, y anexada a la Universidad Técnica de Manabi, fue inaugurada en el
periodo 2007-2008 con un total de 212 estudiantes y 22 profesionales repartidos en diversas
areas, siendo una institucion mixta y particular, con el slogan "Ciencia, Tecnologia y Cultura"
como sintesis de su vision, formar seres humanos integros que se transformen en actores
participes del desarrollo de la sociedad actual como su objetivo. Teniendo como visiéon
institucional el formar bachilleres altamente competitivos con identidad, reflexivos, criticos,
participativos, solidarios, humanos, democraticos, con valores éticos, morales, civicos,
formando talentos en la parte cognitiva, afecta y expresiva para que se desenvuelvan de
manera optima en la sociedad. Y, como misién, ser una institucion innovadora, que forma y
educa integramente seres humanos con capacidades cientificas, tecnoldgicas y culturales
sobre la base de los valores, afectividad, actitudes, altos niveles de excelencia académica y
competentes en los diversos ambitos del saber ser, saber conocer y saber hacer. Para el
afio 2015, la institucién contaba Unicamente con el nivel Bachillerato General Unificado, 322
estudiantes y 17 docentes. En la actualidad, la institucion cuenta con 98 estudiantes, y 12

docentes. (Proyecto Educativo Institucional de la Unidad Educativa Universitario, 2015).

Debido a diversos factores, se generd un descuido en el proceso ensefianza aprendizaje,
tales como falta de dinamismo en las aulas de clases, de actitud positiva, creatividad,
escasa colaboracién, malos habitos, déficit de innovaciébn o pedagogia del docente, un
ambiente abrumador, y demas aspectos que han provocado que el ambiente estimulador se
minimice, poco deseo de superacion, un nivel bajo de motivacion intrinseca en los
estudiantes y por lo posterior, que reflejen una actitud negativa al aprender, dichos aspectos
reflejan la importancia de este proyecto y de implantar acciones que optimicen el ambiente
potencializador de los estudiantes posibilitando incrementar la confianza y estimulo,
generando asi una gran motivacion y optimizacion de actitud positiva para aprender.
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2.3 Disefio de lainvestigacion.

La investigacion se basa en los siguientes enfoques relacionados entre si para 6ptimos
resultados:

e Exploratorio, porque en el proceso investigativo permiti6 indagar de manera
profunda sobre los antecedentes y fundamentos tedricos relevantes de importantes
autores e investigadores, para poder identificar los conocimientos que generan un
ambiente potencializador y posibiliten su implementacion.  Ya que un aspecto
importante de esta fase es la revision profunda de la literatura cientifica para poder
conocer sobre informacién relevante que hasta la actualidad se sabe sobre el
problema a estudiar (Gémez y Roquet, 2012). De igual manera, se realiza la
respectiva exploracibn de campo para analizar las actitudes y motivacion de los
estudiantes durante las diversas etapas del proceso, antes, durante y después de la
intervencion.

o Descriptivo, ya que dio la posibilidad de profundizar la teméatica a través de datos
descriptivos y caracteristicas que expliguen de manera detallada y real la
problematica existente a investigar, la relacion entre sus variables, los resultados y la
situacion. Estos andlisis tienen como objetivo, identificar y catalogar la realidad
empirica de algun contexto, mediante la definicibn de sus elementos (Raigada,
2002).

o Correlacional, porque relaciona la variable independiente: ambiente potencializador
y su influencia en la motivacion por aprender de los estudiantes, siendo ésta, la
variable dependiente. Es decir, de qué manera la situacion y los detalles del entorno,
optimizan o reducen el interés de los alumnos por acceder de forma eficaz al proceso
educativo. La finalidad de este tipo de investigaciéon es determinar el grado de

relacién que existe entre dos o mas variables (Valle, 2009).
2.4 Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion.

2.4.1 Método.
Para la realizacion del actual proyecto se aplico el siguiente método:

e Método inductivo - deductivo, el cual es inferente y se basa en légica, partiendo de
lo general a lo particular, es decir, deduciendo e induciendo porque asi mismo va de
lo particular a lo general (Rosado, 2013). En el proceso de esta investigacion se
aplicé este método ya que se partié de la observacion del problema dentro del aula lo

cual permiti6 generar preguntas de investigacion y analizar datos, al mismo tiempo
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se trabajo con fundamentacion tedrica para identificar elementos y verificar hechos.
Finalmente puede llegar a las conclusiones para obtener respuestas a la

probleméatica planteada.

2.4.2 Técnicas.

A las técnicas, se las define como los procedimientos que se requieren e utilizan para

posibilitar el acceso al conocimiento (Morone, 2013). De esta forma, se destaca su

relevancia para la investigacion cientifica y poder recolectar datos o informacion importante

para establecer que posteriormente conllevan a un analisis potencial para hacer los juicios

criticos correspondientes. Siendo asi, aplicadas en este proceso investigativo las técnicas:

Encuesta, la técnica de encuestar a los involucrados en el contexto a investigar, es
fundamental para conocer la motivacién actual de los estudiantes y el ambiente de
aprendizaje en el que estan aprendiendo. La encuesta genera obtener opiniones,
datos y pensamientos de las personas a ser encuestadas para tener una base
informativa real y fiable que ayuda a establecer contextos. Mediante la aplicacion de
las encuestas en el presente trabajo, se recopilaron datos que dieron la posibilidad
de describir la situaciébn del ambiente de aprendizaje al inicio del proceso
investigativo, asi como también analizar e interpretar los cambios que se fueron
produciendo gracias a la implementacion de elementos potencializadores, y la
situacion al final del proceso de intervencion para dar paso a proponer un plan de
mejora.

Observacion, la capacidad de observar y percibir a través de la vista, es una alta
ventaja del ser humano para desenvolverse en diversos ambitos, siendo uno de ellos
el investigativo. Al desear indagar sobre alguna problematica, contexto o tema tal
como el del este proceso investigativo, el observar con la adecuada atencion y
concentracion, genera la identificacion y registro de detalles importantes que
permitieron analizar y reflexionar sobre el porqué de ciertas actitudes,
comportamientos o circunstancias. Al aplicar esta técnica, Forneiro (2008) refiere
gque da pautas significativas para analizar los aspectos que se observan en detalle y
posteriormente, reflexionar sobre como influyen en los contextos pedagodgicos y

educativos.

2.4.3 Instrumentos.

Para hacer efectivo el proceso de aplicaciébn de las técnicas, se han escogido los

instrumentos de apoyo fundamentales para la investigacién. En un proceso investigativo,
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los instrumentos, tienen su funcidon en cuanto facilitan la recoleccién y medicién de la

informacién, siendo importantes su fundamentacion, su proceso de construccién y

cualidades técnicas, tales como la validez y la confiabilidad (Morles, 2011).

Cuestionario, un cuestionario posibilita aplicar la técnica de encuesta de forma agil,
rapida y factible para recaudar informacion a un grupo numeroso en breves periodos.
Permite recoger datos que se desean conocer respecto a una muestra establecida
para extraer las respectivas conclusiones sobre algun hecho o circunstancia y hacer
las debidas relaciones entre diversos factores y variables que ayuden a comprender
mejor tal contexto (Herndndez, Cantin, Lépez y Rodriguez, 2014). En el presente
proceso investigativo, se aplicé el instrumento "Encuesta aplicada a los estudiantes
de Tercer Afio de Bachillerato sobre el ambiente potencializador y su influencia en la
motivacion para el proceso ensefianza-aprendizaje”, conocer la situacion inicial y
final de los estudiantes sobre su motivacién, siendo fundamental para obtener
informacion sobre los aspectos que en su entorno escolar influyen de una u otra
manera.

Ficha de observacion, para poder analizar la influencia del ambiente de clases en la
motivacién de estudiantes para el proceso ensefianza-aprendizaje y observar sus
diversos comportamientos al implantar un ambiente potencializador con la debida
precaucion, es esencial mediante la ficha de observacion, llevar un registro de los

cambios que permitan el andlisis correspondiente.

2.5 Muestra.

La poblacion, colaboradores de esta investigacion, son los estudiantes de tercer afio de

bachillerato de la Unidad Educativa Universitario, pertenecientes a los paralelos A-B-C, que

suman un total de 98 alumnos y como muestra se ha tomado el total de la poblacién ya que

no genera gastos extras, es de facil acceso y mas factible.

Tabla 1. Sexo de los estudiantes.

Sexo Frecuencia Porcentaje
Femenino 52 53,06%
Masculino 46 46,94%

Total 98 100,00%

Fuente: Encuesta a estudiantes de Tercero de Bachillerato de la U.E.U.
Elaboracién: Karol Loor Domo.

De un total de 98 estudiantes del establecimiento, tomados como muestra para realizar la

encuesta, el 53.06% son mujeres y el 46,94% son hombres.
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Tabla 2. Edad de los estudiantes.

Edades Frecuencia Porcentaje
16 11 11,22%
17 83 84,69%
18 4 4,08%

Total 98 100,00%

Fuente: Encuesta a estudiantes de Tercero de Bachillerato de la U.E.U.

Elaboracién: Karol Loor Domo.

Del total de los 98 estudiantes de la instituciébn, tomados como muestra para realizar la
encuesta, las edades comprenden entre los 16 y 18 afios, perteneciendo un 11,22% a los

jévenes gue tienen 16, un 84,69% con 17 y un 4,08% con 18 afios de edad.
2.6 Procedimiento.

Ante una percepcién de bajo nivel de motivacion en clases de los estudiantes de Tercero de
Bachillerato, paralelos A, B y C de la Unidad Educativa Universitario, surge la idea de
indagar sobre el ambiente potencializador en el proceso ensefianza-aprendizaje.

Es asi, que para recolectar datos iniciales y diagndsticos, se escogié al total de 98
estudiantes para realizarles una encuesta previa que permita determinar las condiciones del
area en el que estan aprendiendo y su influencia en la motivacion para dicho proceso de

aprendizaje.

Al hacer el analisis respectivo de dichas encuestas, se evidenci6 falta de motivacién por
parte de los estudiantes para aprender debido a diversos factores, pudiendo asi
identificarlos para proceder a la informacién relevante que ayude a profundizar la

problematica e implantar soluciones.

Con base en antecedentes importantes, las fundamentaciones tantos legales como
filoséficas y tedricas y los resultados de la encuesta previa realizada a los estudiantes, se
procedié a implantar en un determinado tiempo, un entorno dinamizador en las clases de los
estudiantes de tercero de bachillerato de la Unidad Educativa Universitario. Se hicieron
lluvias de ideas sobre conocimientos, experiencias previas y dinamicas al inicio de las clases

pidiendo que plasmen de diversas formas sus aportes.

Se reordeno las bancas tomando en cuenta todos los detalles. Se enfatizé en el uso de
recursos novedosos, estrategias y técnicas funcionales. Se plantearon algunas actividades
de forma individual y grupal. Al culminar cada clase, se hacia una retroalimentacion e
indagacion sobre lo qué sentian o pensaban los estudiantes, para posteriormente motivarles

a ser constantes reflejandoles una actitud siempre comprometedora y entusiasta.
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Para llevar registro de los cambios que se iban dando durante el proceso ensefianza-
aprendizaje, se utilizé una ficha de observacién que permitié el desarrollo de su posterior

analisis.

Al final de dicho proceso, se volvio a realizar la encuesta a los estudiantes, para de esta
forma tener informacién sobre su opinion acerca del ambiente en que estan aprendiendo y

asi identificar su actual motivacion mediante la respectiva tabulacién e interpretacion.

Finalmente, con los resultados de las encuestas, obtenidos al inicio y al final del proceso
investigativo, se generd el analisis comparativo del nivel motivacional de los estudiantes
antes y después de implantar un entorno estimulante de aprendizaje para posteriormente
establecer una propuesta que genere beneficios a corto y largo plazo, y que pueda ser

replicable en diferentes contextos.
2.7 Recursos.
2.7.1 Humanos.

Los recursos humanos de este proceso investigativo fueron principalmente los estudiantes
de tercero de bachillerato de la Unidad Educativa Universitario como participantes activos y
beneficiarios del proceso de investigacion, y la docente maestrante como guia observadora
y ejecutora de las diferentes etapas propuestas en el presente trabajo. Todas estas

actividades fueron realizadas también con el apoyo de la comunidad educativa.
2.7.2 Institucionales.

Como recurso institucional se contd con las instalaciones de la Unidad Educativa
Universitario, que brind6 las facilidades para que se lleve a cabo la presente investigacion

beneficiando asi a los estudiantes.
2.7.3 Materiales.

Los recursos materiales utilizados fueron: copias, laminas de trabajo, papelégrafo, proyector,
computadora, lapices de colores, marcadores, diccionario, objetos palpables, textos,
revistas, folletos, hojas, esferos, borrador, lapices, anillados, impresora, scanner, internet,

camara fotografica, copiadora, flash memory, celular.
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2.7.4 Econdmicos.

La presente investigacion tiene un costo de $350, financiados por el autor de la

investigacion.

e Papeleria $ 30,00
e Internet $ 90,00
e Impresiones $ 30,00

e Transporte y viaticos ~ $ 200,00
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CAPITULO 1l
RESULTADOS Y DISCUSIONES



3.1 Andlisis y resultados de la encuesta aplicada a los estudiantes.

Tabla 3. ¢ El docente en las clases motiva a los estudiantes para la socializacion de sus

clases?
Pardmetros Antes Después
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Siempre 11 11,22% 28 28,57%
Casi siempre 34 34,69% 51 52,04%
A veces 47 47,96% 15 15,31%
Nunca 6 6,12% 4 4,08%
Total 98 100,00% 98 100,00%

Fuente: Encuesta a estudiantes de 3ero Bachillerato de la U.E.U.
Elaboraciéon: Karol Loor Domo.

Docente motiva a los estudiantes para la
socializacion de sus clases

B Antes M Después

52,04%
47,96%

34,69%
28,57%

15,31%
11,22%

0,
6,12% 4 8%

Siempre Casi siempre A veces Nunca

Figura 3. Docente motiva a los estudiantes para la socializados de sus clases.
Fuente: Encuesta a estudiantes de 3ero Bachillerato de la U.E.U.
Elaboracion: Karol Loor Domo.

Los resultados que se obtuvieron a través de la encuesta aplicada a los estudiantes,
permitieron dar respuesta a los problemas de investigacion del tema planteado mediante un
juicio valorativo y analitico sobre la relacién existente entre la variable independiente:
ambiente potencializador y la variable dependiente: motivacion. Antes de realizar la
intervencion, la mayor parte de los estudiantes encuestados pertenecientes al 47,96%

consideraban que los docentes a veces fomentaban y motivaban la socializacion en clases,
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11,22% que siempre, el 34,69% que casi siempre y un porcentaje de 6,12% que nunca,
reflejando la necesidad de transmitir un sentido de compromiso e identidad y pertenencia de
la cultura y el entorno en el que vive mediante buenas relaciones e integracion con quienes
le rodean. Tal como Molina y Pérez (2006) destacan en lo relevante que es para la
contribucion en el desarrollo de la personalidad de los estudiantes el compartir entre ellos y
sociabilizar. De acuerdo con estos autores, también Antolin, Martin-Pérez y Barba (2012)
coinciden que el trabajo cooperativo es fundamental para potenciar la socializacion y el
dialogo entre los entes involucrados, porque se puede trabajar eficazmente para un bien
comun aprendiendo mas. Al implementarse un ambiente potencializador durante
determinado periodo se intervino con diversas actividades como trabajos en grupo que
efectivamente incrementaron su capacidad de socializar con los deméas generando en ellos
seguridad, confianza y motivacién ya que al realizar nuevamente la encuesta el porcentaje
de estudiantes que opinaban que siempre el docente promueve la socializacion, ascendi6 a
28,57%; los que consideraban que casi siempre, luego resultaron ser un 52,04%; el
porcentaje de a veces se redujo significativamente a un 15,31% y el de nunca quedd en un
4,08%, siendo necesario tomar en cuenta estos datos para poder realizar el plan de mejora
con la finalidad de alcanzar a 0% los que consideren que el docente nunca posibilita la
socializacién en clases. Es importante que los estudiantes interactien con los demas
compafieros y docentes, porque les permite optimizar sus habilidades interpersonales,

motivandoles a aportar sus ideas y por ende, aprender mas.

Tabla 4. ¢ El docente utiliza material didactico o TIC's como apoyo en las actividades

de clase?
Pardmetros Antes Después
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Siempre 3 3,06% 44 44,90%
Casi siempre 25 25,51% 37 37,76%
A veces 32 32,65% 11 11,22%
Nunca 38 38,78% 6 6,12%

Total 98 100,00% 98 100,00%

Fuente: Encuesta a estudiantes de 3ero Bachillerato de la U.E.U.
Elaboraciéon: Karol Loor Domo.
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El docente utiliza material didactico o
TIC's como apoyo en las actividades de
clase.

M Antes M Después

44,9%

Siempre Casi siempre A veces Nunca

Figura 4. El docente utiliza material didactico o TIC's como apoyo en las actividades de clase.
Fuente: Encuesta a estudiantes de 3ero Bachillerato de la U.E.U.
Elaboracién: Karol Loor Domo.

De los 98 encuestados, en los resultados de la encuesta aplicada antes de la intervencion,
fue preocupante el bajo porcentaje de estudiantes que opinaban que el docente siempre
utilizaba material didactico o TIC's como apoyo para sus clases siendo de 3,06%, un alto
nivel de porcentaje de 38,78 en cambio opind que nunca, y los parametros intermedios se
identificaron el de casi siempre con un 25,51% y el de a veces con un 32,65%. Los autores
Kuz y Falco (2013) refieren entre lo necesario a tomar en cuenta, los recursos a utilizar, su
funcionalidad y accesibilidad; aportando también Velandia, Morales y Duarte (2011) que
para utilizar los materiales didacticos de forma eficaz, se requiere de una metodologia
estructurada, que posibilite lograr los objetivos planteados sobre el tema a estudiar
Ciertamente, el emplear de forma correspondiente los recursos generan un efecto positivo
ya que al desarrollar las clases mediante el apoyo de diversos materiales didacticos vy
aplicacion de las TIC's con alta frecuencia, a través de elementos llamativos, novedosos, de
interés de ellos y adecuados, se motivd mas el aprendizaje de los estudiantes; porque al
realizar nuevamente la encuesta, el porcentaje de estudiantes que opinaban g siempre se
usaban dichos materiales acrecent6 a 44,9%, y los que opinaban que nunca descendi6 a un
6,12%, el porcentaje de categoria de casi siempre subié a 37,76% y a veces a un 11,22%.
Es importante, considerar la propuesta como mejora para que los parametros a veces y
nunca reflejen cero porcentajes en lo posible. Los docentes, al realizar sus planificaciones,
es importante innovar en los recursos a emplear para que el contenido de la clase llame la

atencion de los estudiantes y les motive a querer indagar mas.
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Tabla 5. ¢ Entre las actividades del proceso educativo, elija la que usted piensa que mas

utiliza el docente?

; Antes Después
Parametros
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Trabajos Grupales 26 26,53% 38 38,78%
Trabajos Individuales 16 16,33% 19 19,39%
Exposiciones 44 44,90% 10 10,20%
Inv. Campo 12 12,24% 31 31,63%
Total 98 100,00% 98 100,00%

Fuente: Encuesta a estudiantes de 3ero Bachillerato de la U.E.U.
Elaboracién: Karol Loor Domo.

Actividad que mas realiza el docente en el
proceso educativo

H Antes M Después

44,9%

38,78%

19,39%
16,33%

12,24%

10,2%

T. Individ.

Inv. Campo

T. Grupales Exposiciones

grupo de estudiantes.

Figura 5. Entre las actividades del proceso educativo, eleccion de la que mas utiliza el docente.
Fuente: Encuesta a estudiantes de 3ero Bachillerato de la U.E.U.
Elaboracion: Karol Loor Domo.

Todas las actividades que se realizan dentro del aula de clases, si se desarrollan de manera

estratégica y equilibrada, tienen su destacada importancia, motivando unas mas que otras al

mas utilizada en el aula de clases es la exposiciobn con un porcentaje representativo de
44,9%, seguida de los trabajos grupales con un 26,53%, los trabajos individuales con un
16,33% y un 12,24% con investigaciones de campo. El autor Banda (2015) considera que la
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dotacion de actividades, estrategias y técnicas que orienten al desarrollo del proceso
educativo, promuevan la relacién accion-reflexiébn-accién, generen un desarrollo practico y
operativo de la clase, y no teorico ni de forma concluyente, posibilita motivacion dentro del
salon de clase, en cambio, Pujolds (2012), afirma que la interaccién entre estudiantes
mediante intercambio de ideas, trabajos grupales y debates fortalecen el analisis critico.
Ambos autores, coinciden en la importancia de fomentar accién, reflexién, juicio valorativo y
razonamiento de lo que se aprende, siendo asi que durante la intervencion, se fueron
reduciendo las exposiciones, aplicando mas los trabajos grupales y las investigaciones de
campo para enfatizar en la construccion de aprendizajes mediante la experiencia, analisis y
cooperacion, generando en la encuesta aplicada después de la intervencién diferencias en
los niveles de porcentajes siendo ahora el parametro mas incidente los trabajos grupales
con un 38,78%, seguido de las investigaciones de campo con un 31,63%, los trabajos
individuales con un 19,39% y las exposiciones con un 10,20%. EIl uso de las actividades
debe ser aplicada segun la identificacion del contexto en el que se va a trabajar o lo que se
quiere lograr, pero siempre analizando si genera beneficios en el aprendizaje del estudiante.

Tabla 6. ¢ Con cudl de las siguientes técnicas, el docente motiva mas el desarrollo de las
destrezas y conocimientos? Elija s6lo una.

Pardmetros Antes Después
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Lluvia de ideas 25 25,51% 23 23,47%
Tarjeta 5 5,10% 12 12,24%
Organizador Gréfico 20 20,41% 30 30,61%
Collage 35 35,71% 13 13,27%
Debate 13 13,27% 20 20,41%

Total 98 100,00% 98 100,00%

Fuente: Encuesta a estudiantes de 3ero Bachillerato de la U.E.U.
Elaboracién: Karol Loor Domo.
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Técnica con la que el docente motiva mas el
desarrollo de las destrezas y conocimientos.

B Antes M Después

35,71%

20,41%

13,27% 13,27%

Lluvia ideas Tarjetas Org. Gréficos Collage Debate

Figura 6. Técnica con la que el docente motiva més el desarrollo de las destrezas y conocimientos.
Fuente: Encuesta a estudiantes de 3ero Bachillerato de la U.E.U.
Elaboracién: Karol Loor Domo.

La importancia de las técnicas utilizadas para transmitir un contenido, dependen mucho de
su estructura, su funcionalidad otorgada y de la manera en como se utilicen de apoyo para
las actividades. Antes de la intervencién, la encuesta aplicada arrojé que entre las técnicas,
la mas utilizada era el collage con un 35,71%, seguido del 25,51% que representa la lluvia
de ideas, un 20,41% los organizadores graficos, un 13,27% el debate y un 5,1% considero
gue las tarjetas son las mas aplicadas. Woolfolk (2014) enfatiza en la importancia de
posibilitar momentos para obtener sugerencias e ideas de los estudiantes. Y efectivamente,
mediante la intervencion, se implementé con mas frecuencia el uso de lluvia de ideas para
iniciar las clases, de organizadores graficos y debates para exponer los conocimientos de
todos, lo que promovié la autonomia responsable, el aporte de ideas, la comprension de los
temas, el diadlogo, el desarrollo de sus pensamientos creativos, dando como resultados de la
encuesta aplicada luego del proceso investigativo, un porcentaje de 30,61% para los
organizadores gréficos, las lluvias de ideas se mantuvieron casi igual aunque un nivel un
poco mas bajo de 23,47%, seguido del debate con un 20,41%, para un 13,27% para el
collage y un 12,24% los tarjetas. Es importante, que cada técnica, se aplique de manera
adecuada y en relacién al tema a tratar, que permite que los estudiantes desarrollen su

creatividad, den a conocer sus aportes y en si, construyan aprendizaje.
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Tabla 7. ¢ El docente esta dispuesto a aclarar tus conocimientos adquiridos en un tema de

clases?
Parédmetros Antes Después
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Siempre 18 18,37% 29 29,59%
Casi siempre 30 30,61% 40 40,82%
A veces 46 46,94% 25 25,51%
Nunca 4 4,08% 4 4,08%

Total 98 100,00% 98 100,00%

Fuente: Encuesta a estudiantes de 3ero Bachillerato de la U.E.U.
Elaboracién: Karol Loor Domo.
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Figura 7. El docente esta dispuesto a aclarar los conocimientos adquiridos en un tema de clases.
Fuente: Encuesta a estudiantes de 3ero Bachillerato de la U.E.U.
Elaboracién: Karol Loor Domo.

En base a las primeras encuestas, un porcentaje de estudiantes correspondientes al 46,94%
consideraba que solamente a veces el docente esta dispuesto a aclarar los conocimientos
adquiridos en un tema de clases siendo el parametro con mas incidencia, un 18,37% opiné
gue siempre, un 30,61% que casi siempre y un porcentaje de 4,08% que nunca. Gairin,
Feixas, Guillamon y Quinquer (2004) refieren que la ayuda del docente de forma integrada,
da la posibilidad que mediante una adecuada retroalimentacion, se les ayude a los
estudiantes a aprender de sus errores, a centrarse en sus logros, a superar las dificultades,
para potenciar su nivel a mayores alcances. Opinion semejante expone Marreno (2010),
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para quién el docente es la guia que regula y facilita el conocimiento al estudiante para que
lo asimile y haga propio. Durante la intervencién, el docente se involucré mas, traté de
aclarar mas los conocimientos adquiridos en los temas de clase, con un progresivo
seguimiento y control, analizando las falencias de los alumnos y buscando las estrategias
para ayudarles de manera eficaz. Por lo tanto, ciertamente como aportan los autores, la
colaboracion significativa del docente es fundamental para la motivacion de los estudiantes,
siendo asi que al realizar la encuesta final, el porcentaje de estudiantes que opinaron que
siempre el docente esta predispuesto ascendié a un 29,59%, asi como los que expusieron
que casi siempre con un 40,82%, descendiendo los que consideraron que a veces con un
25,51% y el porcentaje que opinaron que nunca se mantuvo igual que al realizar la encuesta
por primera vez, valor que deberia reducirse mediante la puesta en marcha de la propuesta
recomendada. El docente debe estar siempre atento a las inquietudes de los estudiantes
para despejarselas y cumplir de manera eficaz con el proceso ensefianza-aprendizaje, de
igual forma, buscar estrategias para evaluar si todo ha quedado comprendido.

Tabla 8. ¢ El ambiente en el salén de clases es agradable para el proceso ensefianza-
aprendizaje?

) Antes Después
Parametros
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Mucho 50 51,02% 71 72,45%
Poco 45 45,92% 25 25,51%
Nada 3 3,06% 2 2,04%
Total 98 100,00% 98 100,00%

Fuente: Encuesta a estudiantes de 3ero Bachillerato de la U.E.U.
Elaboracién: Karol Loor Domo.
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Figura 8. El ambiente en el salén de clases es agradable para el proceso ensefianza-aprendizaje
Fuente: Encuesta a estudiantes de 3ero Bachillerato de la U.E.U.
Elaboracién: Karol Loor Domo.

Al iniciar el proceso, se pudo evidenciar que para un 51,02% el ambiente es considerado
como muy agradable y para un 45,92% como poco, es asi que el nivel que consideraba que
poco reflejaba una preocupacion. Hunt (citado en Lopez y Llaned, 2014) establece que el
espacio motivador y agradable necesita de confianza, aprecio, voluntad y entusiasmo;
similar opinién aportan Giraldo y Mera (2000) afirmando que un ambiente educativo
agradable, amplio, comprensivo y estimulante, satisface las necesidades de los estudiantes,
habilidades y responsabilidades, favoreciendo la motivacién y socializaciéon en el aula
potencializando el entorno. Evidentemente, tal como consideran estos autores, para los
estudiantes, el ambiente en el que se desenvuelven es fundamental para su motivacion, ya
que luego del proceso en la que el docente mediante las técnicas y estrategias adecuadas,
elementos optimizadores, palabras positivas, dinamismo, alegria, buscé centrarse en los
intereses de los estudiantes para generar un ambiente agradable para todos relacionando
diversion con aprendizaje y al realizar la encuesta luego de la intervencion, se evidencié que
si se potencializé el ambiente, al ascender el porcentaje de estudiantes que consideraron
que es muy agradable el ambiente donde aprenden con un 72,45% siendo ahora el de
mayor incidencia, el porcentaje que preocupaba al inicio descendié en un 25,51% lo que es
positivo, sin embargo no lo ideal, y de los que piensan que no es nada agradable se
mantuvo el porcentaje casi igual descendiendo s6lo un poco quedando en 2,04%. Es
necesario enfatizar mas en los elementos potencializadores, para generar siempre en su

totalidad para todos, un ambiente muy agradable.
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Tabla 9. ¢ Los conocimientos que desarroll6 durante la clase le sirve para resolver problemas
de la vida cotidiana?

i Antes Después
Parametros
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Siempre 21 21,43% 24 24,49%
Casi siempre 32 32,65% 46 46,94%
A veces 38 38,78% 22 22,45%
Nunca 7 7,14% 6 6,12%
Total 98 100,00% 98 100,00%

Fuente: Encuesta a estudiantes de 3ero Bachillerato de la U.E.U.
Elaboracién: Karol Loor Domo.
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Figura 9. Los conocimientos desarrollados durante las clases sirven para resolver problemas de
la vida cotidiana.

Fuente: Encuesta a estudiantes de 3ero Bachillerato de la U.E.U.

Elaboracion: Karol Loor Domo.

Con los resultados de la primera encuesta realiza a los 98 estudiantes, dio un 38,78% que

representan a quienes consideraban que sélo a veces los conocimientos desarrollados

durante la clase le servian para resolver problemas de la vida cotidiana, lo cual luego de la

intervencion y al aplicar nuevamente la encuesta, descendié a un 22,45%; generando mayor

nivel de porcentaje en el grupo de estudiantes que opind que siempre y que casi siempre ya

gue al inicio los que consideraron que siempre fue un 21,43% pero luego ascendié a un

24,49%; y los que opinaron que casi siempre fue al principio de un 32,65% y después de la
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intervencion subié considerablemente a un 46,94%:; de los que opinaron que nunca el nivel
se mantuvo casi igual, antes de la intervencion fue de un 7,14% y luego de un 6,12%.
Efectivamente lo que afirma Tunnermann (2010) que la educacion se relaciona con el
accionar diario es muy certero. Porque al explicarles con cada contenido el porqué era
necesario aprenderlo, su funcién practica en el diario vivir y como les posibilita estar
preparados hacia su interaccion con la sociedad, y responder a las exigencias y retos
actuales, la motivacion en los estudiantes acrecentd, ya que su nivel de interés al saber
como podrian aplicar el contenido, les fomenté a indagar mas sobre el tema, a aprender
mas, por lo tanto el ambiente se potencializé y los resultados de la encuesta variaron. Lo
que también concuerda con la opinidon de Wittrock (tal como se cita en Rauner, 2007) al
exponer que los debates sobre did4ctica e investigacion, de considerarlo como un proceso
de construccion subjetivo, marcan diferencias entre el aprendizaje instructivo y el
aprendizaje del cual el estudiante se apropia para aplicarlo en la vida real; aporte muy
importante para promover la destacada consideracion de la propuesta de mejora de manera
eficaz para reducir los parametros de nunca y a veces. La educacion, lo que el ser humano
aprende, se adquiere en cada experiencia, siendo asi, entre mas Util lo que se ensefie en el

salon de clases o ambiente de aprendizaje, mas motivador para el estudiante aprenderlo.

Tabla 10. Cuando el docente esta impartiendo clases, el valor que més desarrolla y

promueve es.
Pardmetros Antes Después
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Responsabilidad 26 26,53% 22 22,45%
Solidaridad 11 11,22% 10 10,20%
Respeto 20 20,41% 22 22,45%
Companerismo 29 29,59% 27 27,55%
Equidad 12 12,24% 17 17,35%
Total 98 100,00% 98 100,00%

Fuente: Encuesta a estudiantes de 3ero Bachillerato de la U.E.U.
Elaboracion: Karol Loor Domo.
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Figura 10. El valor que mas desarrolla y promueve el docente cuando imparte las clases.
Fuente: Encuesta a estudiantes de 3ero Bachillerato de la U.E.U.
Elaboracion: Karol Loor Domo.

Los valores son fundamentales para formar a los estudiantes como ciudadanos integros en
todos los aspectos. Al encuestar antes del proceso a los estudiantes, se evidencié que
entre los valores de: responsabilidad, solidaridad, respeto, compafierismo y equidad, los que
tuvieron mayor incidencia con un alto nivel de porcentaje que representa a los alumnos
encuestados, fueron el de compafierismo con un 29,59% y el de responsabilidad con un
26,53%. Barba (2000), establece que la asociacion de los valores ya no es solo con los
enfoques humanistas de la educacion, sino que se han articulado con los planteamientos de
reforma y mejora de los servicios educativos, para responder a las exigencias de la
reconstruccion social y del desarrollo humano. Aporte muy significativo al igual que el de
Chavarria (2004), que destaca la relevancia de las huellas de valor que el docente deje en el
estudiante, a mas de ensefiar; enfatizando ambos autores en que el tema de los valores, es
basico y elemental para la formacion humana, académica y profesional del ser humano, es
lo que lo constituye como una persona de bien e integra, para la construccion de una
sociedad Optima, lo que sirve para reflexionar sobre la persistente aplicacion de ellos. Es
asi que luego de la intervencion, aunque no con tanta diferencia entre si, hubieron ciertos
ajustes entre los porcentajes, los valores de compafierismo y responsabilidad siguieron
siendo los de mayor incidencia pero ahora con un 27,55% el compafierismo, y un 22,45% la
responsabilidad. No se debilitaron pero los niveles de porcentaje descendieron un poco, al
incrementar el valor del respeto de un 20,41% a un 22,45% y el fomento de la equidad de un

12,24% a un 17,35%. El valor de la solidaridad, descendi6 de un 11,22% a un 10,20%, no
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por esto se lo define como poco importante. El formar a los estudiantes con valores éticos y
morales, transmision de afectos y de principios constituyen que el aprendizaje sea profundo
y que se genere un entorno de armonia para aprender, por esta razén el docente debe ser

un ente que debe ensefiar con amor, ser ejemplo a seguir y dejar huellas.

Tabla 11. ¢ El docente fortalece tu desempefio estudiantil con palabras motivadoras?

A Antes Después
Parametros
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Siempre 11 11,22% 25 25,51%
Casi siempre 56 57,14% 59 60,20%
A veces 27 27,55% 12 12,24%
Nunca 4 4,08% 2 2,04%
Total 98 100,00% 98 100,00%

Fuente: Encuesta a estudiantes de 3ero Bachillerato de la U.E.U.
Elaboracién: Karol Loor Domo.
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Figura 11. El docente fortalece el desempefio estudiantil con palabras motivadoras.
Fuente: Encuesta a estudiantes de 3ero Bachillerato de la U.E.U.
Elaboracién: Karol Loor Domo.

De los resultados de las encuestas, se puede evidenciar, que antes del proceso de
intervencion del ambiente potencializador, un 57,14% de los estudiantes consideraban que
el docente casi siempre fortalece con palabras motivadoras el desempefio estudiantil siendo

el parametro de mayor incidencia, un porcentaje del 11,22% que siempre, un 27,55% que a
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veces y un 4,08% que nunca. Moreno-Murcia, Joseph y Hernandez (2013) afirman que es
fundamental que los docentes elogien a los estudiantes, incentivandolos y reconociendo sus
logros, corrigiendo con prudencia y sabiduria sus errores. Mientras que Bono (2010) afirma
qgue el desempefio profesional docente y su impacto motivacional esta significativamente
relacionado con la percepcion de los estudiantes del ambiente en el que aprenden como
constructor de aprendizajes. Dichas opiniones son similares, porque ambas recalcan lo
relevante de la accidbn motivadora por parte del docente, por lo que es muy importante
considerar siendo asi que en el proceso investigativo se utilizaron mas palabras motivadoras
lo que genero actitudes positivas y entusiasmo en los estudiantes por aprender, haciéndoles
sentir que pese ante cualquier circunstancia, el conceptualizarse como un ser humano ya les
hace importante, y que todos son capaces de llegar a la excelencia en todos los aspectos.
A raiz de esto, dio como consecuencia que al aplicar después la encuesta a los estudiantes,
el porcentaje que consideraba que casi siempre ascendié aun mas, a un 60,2%; los que
opinaban que siempre fueron de mas frecuencia y con un mayor porcentaje siendo de
25,51%, los que pensaban que menos se redujeron a un 12,24% y los que nunca se
mantuvieron casi igual sélo con una minima diferencia de 2,04% menos. Las palabras
motivadoras por parte del docente son relevantes, considerando que el estudiante lo ve
como un ejemplo a seguir, un guia, por lo tanto, sentirse valorado por el maestro le motiva a

elevar su autoestima, y percibir el ambiente de clases como un lugar seguro para aprender.

Tabla 12. ¢ La relacion entre docente-estudiante es favorable para su aprendizaje?

i Antes Después
Parametros
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Si 52 53,06% 72 73,47%
No 46 46,94% 26 26,53%
Total 98 100,00% 98 100,00%

Fuente: Encuesta a estudiantes de 3ero Bachillerato de la U.E.U.
Elaboracién: Karol Loor Domo.
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Figura 12. La relacion entre docentes y estudiantes es favorable para el aprendizaje.
Fuente: Encuesta a estudiantes de 3ero Bachillerato de la U.E.U.
Elaboracién: Karol Loor Domo.

Con la ultima pregunta de la encuesta, se dio como resultado al inicio, que era mayor el
porcentaje que consideraban que si es favorable para el aprendizaje la relacion entre
docentes y estudiantes, establecidos con un 53,06% y un 46,94% los que opinaron que no.
Prieto (2011) manifiesta que el estudiante es capaz de aprender de un docente con
entusiasmo, comprometido y accesible estableciendo asi buenas relaciones escolares; en
cambio Covarrubias y Pifia (2004) afirman que la importancia de que el docente conozca las
concepciones del estudiante es un factor significativo del contexto educacional, ya que
posibilita establecer estrategias para organizar de manera mas 6ptima la ensefianza y la
funcion docente. Aportes valiosos para demostrar la importancia de una buena relacion
entre el docente y los estudiantes, por lo tanto, al realizar la intervencion se dio pautas y
acciones para que el docente establezca el didlogo con el estudiante de manera idonea
transformandolo en constructor del conocimiento. Es asi que al encuestar por segunda vez
a los estudiantes, sigui6é siendo el si, la respuesta mayoritaria, aunque si se elevd su
porcentaje a un 73,47% y el no descendio a 26,53%, siendo necesario buscar descender los
niveles del no. El estudiante, durante su formacién académica, convive gran parte de su
tiempo en el ambiente escolar, por lo tanto la relacién con el docente, debe ser favorable
para su desarrollo no sélo en el ambito educativo, sino que también personal, para ser un

ente integro y con dignidad.
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3.2 Andlisis y resultados de la ficha de observacion.

Tabla 13. Resultados de la primera semana de observacion.

Parametros Frecuencia Porcentaje
Excelente 0 0,00%
Muy Bueno 7 41,18%
Bueno 7 41,18%
Regular 3 17,65%

Total 17 100,00%

Fuente: Ficha de observacion del ambiente de aprendizaje.
Elaboracion: Karol Loor Domo.

Primera semana de observacion

M Excelente ™ Muy Bueno ® Bueno M Regular

0%

Figura 13. Primera semana de observacion.
Fuente: Ficha de observacion del ambiente de aprendizaje.
Elaboracion: Karol Loor Domo.

Se puede analizar que el proceso de intervencion de implementar de manera significativa
un ambiente potencializador generd un efecto progresivo, positivo y fundamental en la
motivacion de los estudiantes de tercero de bachillerato de la Unidad Educativa. En la
primera semana de intervencion se evidencié mediante la ficha de observacion que ningun

aspecto fue categorizado como excelente, es decir que en todos habia que establecer
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mejoras, especialmente en los que resultaron como regular que aunque el porcentaje fue de
18%, era mejor tratar de disminuirlo, ya que se observaba poca participacion del estudiante
para generar nuevas ideas, preguntar al docente sobre las actividades o indagar mas sobre
los contenidos dados; un mismo porcentaje de aspectos categorizados resulté como bueno
y muy bueno con un 41% equivalente cada uno, como bueno la ejecucién de las actividades,
dar opiniones, interrogar sobre el contenido, respetar a los comparieros, estar atentos,
mantener el aula en orden y el aseguramiento de que el materia para aprender sean los
adecuados, y como muy buenos se observo la relacion entre ellos en base a la cooperacion,
el respeto al docente y en cuanto el ambiente, la impresiébn en general era muy buena,
habiendo en un ochenta por ciento respeto, armonia, dinamismo, seguridad y condiciones
de mobiliarios. Es importante establecer estrategias que generen mayor nivel de
participacion de los estudiantes, ya que su pensar, sus ideas, fomentan mayor optimizacién

en la construccion de nuevos aprendizajes.

Tabla 14. Resultados de la segunda semana de observacion.

Parametros Frecuencia Porcentaje
Excelente 5 29,41%
Muy Bueno 10 58,82%
Bueno 2 11,76%
Regular 0 0,00%
Total 17 100,00%

Fuente: Ficha de observacion del ambiente de aprendizaje.
Elaboracién: Karol Loor Domo.
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Figura 14. Segunda semana de observacion.
Fuente: Ficha de observacion del ambiente de aprendizaje.
Elaboracion: Karol Loor Domo.

Progresivamente se pudieron observar cambios mediante la aplicacion de elementos que
generan un ambiente potencializador ya que en la segunda semana, no se categorizd
ningan criterio como regular, quedando el porcentaje de parametros buenos en un 11,76%
ya que se evidenciaron mas propuestas de nuevas ideas y mas cuestionamientos sobre las
actividades que se plantean hacer y aumentar el porcentaje de parametros categorizados
como muy buenos a un 58,82%, debido a que se observo por parte de los estudiantes mas
indagacion sobre los contenidos dados en otras fuentes, se ejecutaron con mas frecuencia
las actividades planteadas opinando mas sobre ellos, hubo méas respeto entre ellos y mas
concentraciéon en clases. El ambiente también se vio mas ordenado y se adecu6é mas el
material para las clases. Como resultados muy positivos en la segunda semana, ya se
reflejaron pardmetros categorizados como excelentes en un 29,41%, ya que hubo bastante
interaccion entre ellos, cooperacion y respeto hacia el docente, y el ambiente mejoro
notablemente en su impresion general y armoénica.  La socializacion es muy importante,
pero es necesario que los estudiantes lo desarrollen en base a valores como el respeto y la

tolerancia, para ocasionar una cultura de dialogo pacifica y educativa.
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Tabla 15. Resultados de la tercera semana de observacion.

Parametros Frecuencia Porcentaje
Excelente 9 52,94
Muy Bueno 7 41,18
Bueno 1 5,88
Regular 0 0,00

Total 17 100,00

Fuente: Ficha de observacion del ambiente de aprendizaje.

Elaboracion: Karol Loor Domo.

0%

Tercera semana de observacion

M Excelente ™ Muy Bueno ®Bueno ™ Regular

Figura 15. Tercera semana de observacion.
Fuente: Ficha de observaciéon del ambiente de aprendizaje.

Elaboraciéon: Karol Loor Domo.

En la ultima semana de intervencion, disminuyé el porcentaje de parametros categorizados
como bueno quedando en un 5,88%, asi como el de muy bueno que quedo en un 41,18%,
ya que los estudiantes estaban mas motivados a generar ideas, y parametros considerados

excelentes ascendié a un 52,94%, ya que se vio a los estudiantes mas atentos, un ambiente

ordenado siempre, y se mejoraron la adecuacion de los mobiliarios.

Es asi que se traté de disminuir los aspectos que disminuian la motivacion para aprender
por parte de los estudiantes, como el alto niumero de exposiciones, pocas palabras de
motivacién por parte del docente, de promover la socializacién, de utilizar recursos que
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generen mas dinamismo en la clase, la poca disposicién del docente por aclararles dudas a
los estudiantes, el desconocer de qué manera podrian aplicar lo aprendido en la vida diaria y

demas.

Todos los factores implementados fueron de significante importancia y ayuda para mejorar
la motivacion de los estudiantes, porque se volvieron mas participes de su proceso
enseflanza-aprendizaje, utilizando mas los materiales didacticos, las TIC's, las
investigaciones de campo, fomentando la cooperacion con trabajos colaborativos, los
organizadores gréaficos para ensefar, asi como generando la confianza para que los
estudiantes den mas ideas de los estudiantes dandole la debida importancia a cada una,
motivandolos constantemente a potenciar su aprendizaje y desarrollo humano, ayudandoles
y ensefandoles los maximos saberes posibles. Un adecuado ambiente potencializador, les
ensefia aprender a aprender, aprender a hacer, a convivir, a ser, en base a los valores
éticos y morales que favorecen en todos los aspectos el proceso ensefianza aprendizaje de

los estudiantes.
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CAPITULO IV
PROPUESTA



PROPUESTA DE INTERVENCION

Aplicacion de elementos que constituyen un ambiente potencializador en el proceso

ensefianza-aprendizaje

En base a una falta motivacion de los estudiantes de tercero de bachillerato de la Unidad
Educativa Universitario para aprender, se realizd un proceso investigativo para indagar los
elementos fundamentales que generan falta de motivacion en los estudiantes e implantar
mejoras para optimizar su motivacion, y por ende favorecer su formacion humana y
académica. Con bases en una profunda investigacion, se establece una propuesta de
intervencion con acciones que un docente debe realizar para constituir un ambiente que

potencialice significativamente el proceso ensefianza-aprendizaje de los estudiantes.

Objetivos
Objetivo general:

o Fortalecer un ambiente potencializador que motive a los estudiantes para el proceso

ensefianza-aprendizaje en la Institucion Educativa Universitario.
Objetivos especificos:

e Establecer diversas actividades que favorezcan el aprendizaje de los estudiantes de
la Unidad Educativa Universitario.

e COrientar al docente de la Unidad Educativa Universitario sobre el uso de los
elementos que constituyen un ambiente potencializador.

e Incrementar la motivacion de los estudiantes para fortalecer su participacion en el

proceso educativo en la Unidad Educativa Universitario.
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9

ACCIONES DE INTERVENCION

Tiempo de
Actividad Objetivo Descripcién Recursos - Responsable
aplicacion
Espacio fisico del aula de clases
Ordenar los Generar mayor En consenso con todos, proceder a reordenar | Pupitres Cada tres meses, Docente
pupitres de forma | dinamismo, las sillas de tal forma que los estudiantes se Pizarra con flexibilidad de
estratégica. integracion, sientan integrados, activos y dindmicos. Es Marcador reordenamientos
participacion, importante considerar que el acceso a cada en cortos periodos
comodidad, puesto y a cada elemento del salén como la conforme a la
equilibrio, acceso | pizarra sean visibles y accesibles para todos, actividad
y atencion en estableciendo la ubicacién de los asientos por ejecutandose en el
cada estudiante. grupos, en forma de "u" forma circular, con momento.
pupitres en la zona central, por grupos, de tal
forma que estén adecuados ante las
necesidades de cada uno. Dependiendo de
las actividades, dar flexibilidad para la
reubicacion adecuada de los pupitres.
Delegar a los Fomentar en los Dialogar con los alumnos, explicandoles que Lista de En cada clase. Docente
estudiantes estudiantes todos son importantes y que por clase y por estudiantes Estudiantes
responsabilidades | responsabilidad, orden de lista se escogeran delegados para Hoja de
compromiso, gue asuman diferentes responsabilidades. El | registro
confianza, estudiante que esta ubicado cerca del

seguridad y

escritorio del docente sera encargado de los
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motivacion en la

clase.

materiales para la pizarra, en ayuda conjunta
con sus comparnieros de la fila o cerca. El que
esta sentado cerca de la puerta en trabajo
conjunto con dos de los comparieros de su
lado, estar pendientes de las salidas e
ingresos de los estudiantes, los de la parte
frontal y parte posterior asumen la
responsabilidad de asegurarse que el aula
esté limpio, y los de la zona central, son
responsables de colaborar con el docente en
gestionar el orden y recoger los trabajos
propuestos para su posterior ubicacién en el

aula.

Asegurar que el
mobiliario sea el
adecuado y esté
en buenas

condiciones.

Garantizar la
buena postura 'y
salud de los
estudiantes, el
correcto
desarrollo de las
actividades y su
motivacion para

aprender.

Luego de adecuarlos de tal forma que se
sientan coémodos, asegurar que los pupitres y
materiales estén funcionales, concientizarlos
sobre la importancia de mantenerlos limpios,
de sentarse bien y darles buen uso,
asegurarse gque haya iluminacién, ventilacion y

electricidad.

Pupitres
Lamparas
Ventilacion
Pizarra
Marcadores
Borrador
Materiales

eléctricos

Al inicio del periodo
escolar, con
permanencia
durante todo el
proceso educativo.
Durante el
transcurso del afio
escolar si es

necesario.

Autoridades

Docentes
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Asegurar que el Garantizar un Dar a comprender a los estudiantes sobre la Tachos de En cada clase. Autoridades
salon de clases se | entorno saludable | importancia de estar en un lugar limpio y basura Docentes
mantenga limpio, |y agradable para | ordenado ya que genera mayor concentraciébn | Escoba Alumnos
seguroy estar y aprender. | en el proceso ensefianza aprendizaje, asi Pala
ordenado. como otorgando a los estudiantes de forma Trapos

simultdnea garantizar el orden en el salén

mediante el buen uso de los contenedores de

basura y materiales de limpieza, los cuales

deben estar en buenas condiciones, ser

funcionales y estar en lugares estratégicos, al

final del salén y en un lugar esquinero de la

parte frontal un bote de basura.
Usar diversos Recrear diversos | Cambiar de ambientes es innovador y Patio Una vez por cada | Docente
espacios de ambientes despierta interés de los alumnos por el Biblioteca contenido.
aprendizaje. motivacionales de | proceso ensefianza-aprendizaje, es asi que es | Canchas

aprendizaje. importante acudir con los estudiantes a deportivas
entornos diferentes del de siempre para poder | Parque
descubrir Museo
Sitio de
interés

referente al
contenido.

Transporte
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Proceso ensefianza-aprendizaje

Proponer lluvia de | Considerar los Pedir a los estudiantes responder a preguntas | Pizarra Al inicio de cada Docente
ideas sobre aportes de los tales como: ¢,qué conocen sobre el tema o qué | Marcador tema a tratar.
contenido. estudiantes experiencias al respecto han vivido?, ¢qué les | Lapices de
haciéndolos sentir | gustaria aprender?, ¢les parece interesante el | colores
participes de la tema?, haciéndolo de forma oral y Lamina de
clase. plasmandolo en un papel mediante un dibujo o | trabajo
palabras, segun el deseo del alumno para
ubicarlas en un lugar estratégico durante la
clase e irlas valorando.
Crear ambiente Fomentar la Establecer dindmicas para que los estudiantes, | Juegos de Una vez por Docente
ladico. imaginacion, se sientan mas motivados, mas activos, con mesa semana al inicio de
competitividad una actitud positiva, compartan, aprendan Juegos de la clase.
integracion y divirtiéndose y desarrollen mejor sus actividad Una vez con cada
dinamismao. habilidades, proceso cognitivo fisica tema general.
Pizarra
Marcador
Dar a conocer los | Transmitir los Introducir a los estudiantes al contenido Pizarra Al iniciar cada Docente
fundamentos conceptos mediante la explicacion de cada temay Marcador tema nuevo.
tedricos de la elementales sobre | subtema de manera innovadora y dindmica, Proyector
clase. el tema a tratar, llevando material palpable en relacién al tema, | Computadora
asi como su ideas sobre como se puede aplicar en la vida Laminas de
funcionabilidad en | real, organizadores graficos en la pizarra con dibujo
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el diario vivir.

dibujos para hacer mas activa y entretenida la
explicacién con opiniones y aportes de los
estudiantes simultaneamente, tomando en

cuenta la actitud y participacién de cada uno,

Elementos
fisicos,
representativ

os del tema a

haciéndoles saber que cada una de sus ideas | tratar.
aportaban significativamente a la clase
permitiendo asi construir mas aprendizaje.
Armonizar a Generar relajacion | Al darle espacio a los estudiantes para que de | Internet Cuando se ejecute | Docente
través de la en los estudiantes | forma independiente realicen sus actividades Musica una actividad
musica adecuada | manteniendo asi en clase, colocar musica relajante que Reproductor | individual.
el ambiente de el ordeny el produzca relajacion y motivacion en los de musica
trabajo. silencio en el estudiantes.
salén.
Establecer Generar Proponer a los estudiantes realizar concierne Pizarra Una vez con cada | Docente
trabajos grupales. | cooperacion, al tema que se esta estudiando, conformar Marcador tematica.
respeto, grupos de trabajo, para elaborar proyectos Internet
cooperacion, segun su gusto pero acorde al contenido, Elementos
didlogo y empatia | dando la posibilidad de realizar investigaciones | representativ
entre todos los de campo, demostrar lo que han realizado os del tema
miembros del mediante socializaciéon o dramatizacién y Elementos
salon para lograr | fomentar la ayuda al compafiero, aprendiendo | innovadores
un bien comun los unos de los otros. requeridos
para

presentacion
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de proyectos
grupales.
Proyector

Papelégrafos

Laminas

Establecer Generar la Proponer un tema de interés respecto al tema | Pizarra Una vez con cada | Docente
debates. socializacion entre | y en base a acuerdos y desacuerdos Marcador tema a tratar. Estudiantes

los miembros del | establecer un debate que fomente el didlogo Internet

salén, enfatizando | entre todos y la comprension de los Laminas de

en el dialogo, el conocimientos y aportes de los demas. imagenes

respeto, la

confianza y la

empatia.
Implementar Desarrollar el Presentar a los estudiantes diversos ejercicios | Internet Al final de cada Docente
ejercicios de pensamiento para resolver, que exijan de ellos analisis Computadora | tema.
resolucién de critico, abstracto, profundo y resolucion de problemas, Libros
conflictos. |6gico matematico Pizarra

y lingtiistico de los Marcador

estudiantes.
Promover las Desarrollar en los | Solicitar a los estudiantes que investiguen Computadora | Dos veces por Docente
habilidades estudiantes el mediante el uso de las TICs o en libros sobre Internet cada contenido. Estudiantes
investigativas. habito adecuado aportes interesantes referentes al tema que se | Libros

de investigar, puedan estudiar en conjunto en el aula, asi Fichas
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capacitarse, ser como investigar y visitar lugares del entorno Cémaras

autbnomos y gue tengan relacion con el contenido en fotograficas

formarse estudio, motivandolos a siempre indagar mas Laminas de

continuamente. de lo que conocen o les interese, asi como trabajo

estar actualizado.

Brindar Generar Desarrollar en conjunto con los estudiantes Elementos Una vez por tema. | Docente
oportunidades y confianza, proyectos que puedan exponerse ante los referentes al Estudiante
circunstancias autoestima, demés compafieros o comunidad educativa tema de
para mostrar lo motivacion y para que se sientan orgullosos de lo que han presentacion,
aprendido. seguridad en los aprendido y construido. estos deben

estudiantes dando ser

a conocer sus novedosos,

habilidades y funcionales y

conocimientos. correspondie

ntes al tema.

Proyectar videos Producir la Es importante, recordarles a los estudiantes de | Proyector Al final de cada Docente
de superacion y reflexién de los manera continua, la importancia de diferir entre | Videos de clase, de forma
valores, asi como | estudiantes sobre | hacer el bien y el mal, y de hacerles sentir reflexion simultanea.

leer reflexiones
significativas e

interesantes

actuar en base a
los valores éticos

y morales.

importante y conocedores de que son muy
capaces de lograr todo lo que se proponen

mediante experiencias vividas o consejos

Lecturas de
reflexion

Internet
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significantes.

Computadora

Establecer una
agradable y
Optima relacion
docente-

estudiante.

Transmitir en los
estudiantes
confianza para
poder ser quiénes
son, produciendo
un ambiente
favorable para

aprender.

Es importante la actitud del docente en todo
momento, desde que ingresa al salén. Hacerlo
con alegria, positivismo; durante la clase,
interactuar con los estudiantes, innovacion al
transmitir el contenido, de forma innovadora,
dinamica y estratégica, considerar los aportes
de los estudiantes, posibilitar la participacién
activa y construccion de aprendizaje por parte
de todos; para finalmente, retroalimentar sobre
los contenidos y asegurar la motivacion de los
estudiantes en base a actitudes positivas,
valores éticos, morales, una guia constante,
reconocimientos y correcciones

prudentemente.

Momentos de

asesoria.,

Durante todo el

proceso educativo.

Docente




CONCLUSIONES

Este proceso investigativo dio la posibilidad de establecer las siguientes conclusiones:

e En base al objetivo general, al terminar este estudio se puede indicar que la

implementacién de un ambiente potencializador resulta en una influencia en la

motivacién de los estudiantes como se pudo demostrar en la evaluacion de los

resultados, al identificar que hubo una mejora de aproximadamente del 30% entre las

diferencias de la primera semana de intervencion con la ultima semana.

e Referente al primer objetivo especifico, se detecté que en la Unidad Educativa

Universitario, los docentes de manera general no siempre dan oportunidades a los

estudiantes de ser participativos en clase; no utilizan recursos ni técnicas de acuerdo

a los contenidos; ni adecuan de manera dinamica y armonica el ambiente en el aula;

hay falta de asesoramiento continuo, palabras motivadoras y de reflexién sobre el

para qué de los contenidos, siendo evidenciado en la encuesta realizada al principio

de la intervencién donde solamente para un 18,37% el docente les ayudaba, s6lo un

3% de los estudiantes consideraban que los docentes se apoyan en materiales

didacticos y nada mas para un 21,43% lo aprendido era funcional en su vida diaria.

e En lo consecuente, al segundo objetivo especifico, la encuesta aplicada permitié

comparar el nivel motivacional de los estudiantes antes y después de la intervencién,

estableciendo que al inicio la motivacién era menos Gptima que después ya que de

los 98 estudiantes encuestados, al principio para un 51,02% el ambiente del salén

les era agradable para aprender pero luego de la intervencion dicho porcentaje

ascendié a un 72,45%; debido a que al enfatizar en la implementacion de un

ambiente potencializador se produjo que al final ese nivel de motivacion acrecienta y

sea mas favorable para el proceso de aprendizaje de los alumnos.

e En relacion al tercer objetivo especifico, esta investigacién realizada permitio

plantear una propuesta que establece elementos fundamentales para constituir un

ambiente potencializador que fomente estrategias innovadoras, transformadoras y

constructivistas que formen de manera integra a los estudiantes de cualquier entorno

educativo.
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1.

4.

RECOMENDACIONES

Se sugiere a las autoridades de la Unidad Educativa Universitario, realizar
periédicamente evaluaciones a los docentes para identificar las falencias y
corregirlas con prudencia en el debido tiempo, con la finalidad de favorecer el
proceso ensefianza-aprendizaje, asi como ofrecer una educacion de calidad a la

sociedad.

Es aconsejable que los docentes de la Unidad Educativa Universitario, generen en
los alumnos palabras de motivacion y afecto constantes, para producir
autoconfianza, autonomia y optimizar las relaciones interpersonales entre docente-
estudiante, asi como fomentar la socializaciébn y cooperacion entre ellos y la
sociedad en general. Asi como asegurar que las metodologias, estrategias,
actividades y técnicas establecidas en clases sean dinamicas, innovadoras, acordes
a los contenidos dados; los cuales deben ser actuales y significativos, que motiven a
los estudiantes a una actitud positiva y dinamica para el proceso ensefianza-
aprendizaje continuo. Potencializando las individualidades de los estudiantes, asi
como sus ideas, aportes, necesidades e intereses en base a los valores éticos y

morales.

Las autoridades y docentes de la Unidad Educativa Universitario, garanticen
mediante una adecuada gestién, que el entorno en el que se desarrolla el
aprendizaje de los estudiantes de la institucion, sea el adecuado, es decir, iluminado,
seguro, accesible, funcional, integrador, abastecido de los necesarios y modernos
recursos pedagoégicos para que cada detalle sea direccionado al aprendizaje

motivador, eficaz y eficiente de los alumnos.

A las autoridades de la Unidad Educativa Universitario, se recomienda orientar y
capacitar a los docentes sobre considerar de manera significativa las estrategias que
se establecen en la propuesta de intervencion de mejora, para constituir un ambiente

potencializador que promueva una motivacion para aprender de sus estudiantes.
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ANEXO 1

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Unuversidad Catélica de Loja

MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDRAZGO EDUCATIVA

Encuesta aplicada a los estudiantes de Tercer Ao de Bachillerato sobre el ambiente
potencializador y su influencia en la motivacion para el proceso ensefianza-aprendizaje.

Encuestador: Ing. Karol Loor Domo
Ciudad: Portoviejo Fecha: Diciembre/2017

El propdsito de esta encuesta es determinar el ambiente potencializador y su influencia en la
motivacién para el proceso ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de Tercero Afio de
Bachillerato.

Instrucciones generales:

a) Esta encuesta de caracter anénimo, los datos obtenidos con ella son estrictamente
confidenciales y el investigador se compromete a mantener la reserva del caso. Conteste con
la mayor honestidad todas las preguntas.

b) Marque con una (X) el paréntesis que indique su respuesta.

c) Sus criterios serdn de suma importancia para el desarrollo de este trabajo, le agradecemos
su colaboracion.

Cuestionario

Sexo:M () F()

1.- ¢El docente en las clases motiva a los estudiantes para la socializacién de sus clases?
Siempre () Casisiempre ( ) Awveces ( ) Nunca ()

2.- ¢ El docente utiliza material didactico o TIC's como apoyo en las actividades de clase?

Siempre () Casisiempre ( ) Awveces ( ) Nunca ()
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3.- Entre las actividades del proceso educativo, elija la que usted piensa que mas utiliza
el docente:

Trabajos grupales ( ) Trabajos individuales ( )
Exposiciones ( ) Investigaciones de campo ( )

4.- ;Con cual de las siguientes técnicas, el docente motiva mas el desarrollo de las
destrezas y conocimientos? Elija s6lo una.

Lluviadeideas ( ) Tarjetas ( ) Organizadores Gréficos ( )
Collage ( ) Debate ( )

5.- ¢ El docente esta dispuesto a aclarar tus conocimientos adquiridos en un tema de
clases?

Siempre () Casisiempre ( ) Awveces ( ) Nunca ( )

6.- ¢ El ambiente en el saldn de clases es agradable para el proceso ensefianza-
aprendizaje?

Mucho ( ) Poco ( ) Nada ( )

7.- ¢Los conocimientos que desarrolla durante la clase le sirve para resolver problemas
de la vida cotidiana?

Siempre () Casisiempre ( ) Awveces ( ) Nunca ()

8.- Cuando el docente estd impartiendo clases, el valor que mas desarrolla 'y promueve
es:

Responsabilidad ( ) Solidaridad ( ) Respeto ( )
Comparierismo ( ) Equidad ( )

9.- ¢ El docente fortalece tu desempefio estudiantil con palabras motivadoras?
Siempre () Casisiempre ( ) Awveces ( ) Nunca ()
10.- ¢ La relacion entre docente-estudiante es favorable para su aprendizaje?

Si () No()
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ANEXO 2

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Unuversidad Catélica de Loja

MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDRAZGO EDUCATIVA

Ficha de Observacion
Dimensidn a observar: Ambiente de clase y motivacion de los alumnos.
Grupo al cual esta dirigida la observacion: Estudiantes de Tercero de Bachillerato.

Objetivo: Analizar la influencia del ambiente de clases en la motivacion para el proceso
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de tercero de bachillerato como parte del desarrollo
de la investigacion para la obtencion del titulo de Magister en Gerencia y Liderazgo
Educacional.

Fecha:
Aspectos a observar Valoracion
Excelente Muy Bueno Bueno Regular
Ejecutan las Todas las El 80% de las El 60% de las Menos del 40% de
actividades actividades fueron actividades fueron | actividades fueron las actividades
ejecutadas ejecutadas. ejecutadas. fueron ejecutadas.
planteadas.

Levantan la mano
para opinar respecto
al tema.

Todos levantan la
mano para opinar
respecto al tema

EI 80% de los
estudiantes
levantaron la
mano para opinar
respecto al tema.

El 60% de los
estudiantes
levantaron la mano
para dar sus
opiniones.

Menos del 40% de
los estudiantes
levantaron la mano
para opinar.

Proponen nuevas
ideas que fomenten
el aprendizaje.

Todos los alumnos
proponen nuevas
ideas que fomenten
el aprendizaje.

El 80% de los
alumnos proponen
nuevas ideas que
fomenten el
aprendizaje.

El 60% de los
alumnos proponen
nuevas ideas que
fomenten el
aprendizaje

Menos del 40%
proponen nuevas
ideas que
fomenten el
aprendizaje

Interroga al docente
acerca de las

Todos interrogan al
docente sobre las

El 80% interrogan
al docente sobre

El 60% interrogan
al docente sobre las

Menos del 40%
interrogan al

Y actividades las actividades actividades docente sobre las
actividades planteadas. planteadas. planteadas. actividades
planteadas. planteadas.
Indagan mas Todos los El 80% indagan El 60% indagan mas | Menos del 40%

. Py estudiantes indagan | mas sobre el sobre el contenido indagan més sobre
informacion acerca mas sobre el contenido en en diversas fuentes. | el contenido en

del contenido en

contenido en

diversas fuentes.

diversas fuentes.
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diversas fuentes.

diversas fuentes.

Preguntan al docente

dudas sobre el

Todos preguntan al
docente las dudas
que tengan sobre el

El 80%
preguntan al
docente las dudas

El 60% preguntan al
docente las dudas
que tengan sobre el

Menos del 40%
preguntan al
docente las dudas

contenido. contenido. que tengan sobre contenido. que tengan sobre
el contenido. el contenido.
Interactian con sus Todos interacttan El 80% El 60% interactGan | Menos del 40%

comparieros.

con sus
compafieros.

interactGan con
los compafrieros de
clase.

con los comparieros
de clase.

interactGan con los
compafieros de
clase.

Se colaboran entre

Existe colaboracion
entre todos.

EI 80% de los
estudiantes

El 60% de los
estudiantes

Menos del 40% de
los estudiantes

todos. colaboran entre colaboran entre colaboran entre
todos. todos. todos.
Respetan al docente Todos respetan al El 80% de los El 60% de los Menos del 40%
docente. estudiantes estudiantes respetan | respetan el
respetan al al docente. docente.
docente.
Existe respeto entre | Se evidencia un Se evidencia un Se evidencia

Se respetan entre
ellos

todos.

80% de respeto
entre los
estudiantes.

60% de respeto
entre los
estudiantes.

menos de un 40%
de respeto entre
los estudiantes.

Prestan atencion

cuando otra persona

habla.

Aula de Clase
Refleja orden.

Todos los
estudiantes prestan
atencion cuando
otra persona esta
hablando.

El salon de clases

refleja orden en su
totalidad.

EI 80% de los
estudiantes
prestan atencion
cuando otra
persona esta
hablando.

El salon de clases
mantiene el orden
en un 80%.

El 60%de los
estudiantes prestan
atencion cuando
otra persona esta
hablando.

El 60% del aula de
clases refleja orden.

Menos del 40% de
los estudiantes
prestan atencion
cuando otra
persona esta
hablando.

El aula de clases
esta desordenado
en mas del 60%.

La impresion en
general.

El aula de clases da
una excelente

El aula de clases
presenta buena

El aula de clases
presenta buena

El aula de clases
presenta buena

impresion. impresion en un impresion en un impresion en un
80%. 60%. 40%.
El clima es de El clima es de El clima es de El clima es de El clima es de

respeto, armonia y

dinamismo.

respeto, armonia y
dinamismo en un
100%.

respeto, armonia y
dinamismo en un
80%.

respeto, armonia y
dinamismo en un
60%.

respeto, armonia y
dinamismo en un
menos de un 40%.

El mobiliario es el
adecuado y esta en

condiciones.

Todo el mobiliario
estd adecuado para
las clases y en
buenas condiciones.

EI 80% del
mobiliario esta
adecuado y en
buenas
condiciones.

El 60% del
mobiliario es
adecuado para las
clases y esta en
buenas condiciones.

S6lo el 40% de los
mobiliarios del
salon son
adecuados y en
buenas
condiciones para
las clases.

Aprenden con el

adecuado material

didactico y
equipamiento.

Disponen de un
material didactico y
equipamiento
adecuado para su
aprendizaje.

Disponen en un
80% de un
material didactico
y equipamiento
adecuado para su
aprendizaje.

Disponen en un
60% de un material
didactico y
equipamiento
adecuado para su
aprendizaje.

Disponen de un
material didactico
y equipamiento
adecuado para su
aprendizaje
solamente en un
40%.

Es un espacio seguro.

El espacio es 100%
seguro.

El espacio es 80%
seguro.

El espacio es 60%
seguro.

El espacio es 80%
seguro.
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ANEXO 3
™ UNIDAD EDUCATIVA ANO LECTIVO
I\i o iJI “UNIVERSITARIO” 20172018
PLAN DE DESTREZAS CON CRITERIO DE DESEMPEND
1. DATOS INFORMATIVOS:
Docente: Ing E=zrol Loor Demo Area/asignatura: Lengus v LitersturaFadaccion Curso: Tercero Paralelo: A-B-C
Craativa
N."deunidad de 5 Titule da unidad d= planiticacion: El texto da historiata Ubjetivos aspeaticos da | ldantificar los slementes visuales ¥ lingiistices da la
planificacion: launidad d= hiztorista madisnts &l analiziz de oo estrocters pers
planificacisn: valorare como un taxto literario.

1. PLANIFICACION
DESTEEZAS CON CRITERIOS DE DESEMPEND A SER DESARROLLADAS: INDICADOREES ESENCIALES DE EVALUACION:

1. Conocimisnto d= 1a d=finicion dal tasto da hiztorista

1. Dwescribe ol contenido da hiztosistas a partir dal apaliziz da slemantos vizalss

2. Andlizsiz da loe componantes principales da una historiata dal teho.
2. Orpamiza slsmentos viswals: v slementos linsiisticos para 1a slaboracion de una
hiztorists

EJES TRANSVERSALES: | Proteccion v respato &l madio ambisnts FPERIODOS: 2 Paripdos SEMANADE INICIO: 11 da diciembra 2017

Estratesias metodologicas Recursos Indicadores de logro Actividades de evaluacion’ Técnicas / instrumentos

Lactura ¥ pragumtas da raflevion. Eﬂmtiﬁtm 0 a2 Spayo.

Llwviade ideas dal t=ma 2 tratar Itt—'_-mp—".l; Drusha objstiva,

F.elacion de conocimisntos peralaaplicacion dalavida Diccionasic Prictics =n Lminas

MH?H' imtaractiva del ¢ Siamte oresmizad Fozvizta da historistas, Aplicalos fundsmentos tadrices parala Orzamizador srafico.

ﬁi‘xj_ﬂlﬁ# ; a-: J’aﬂaﬂt&: '::‘?]-'1 Tanoi=: Elsmentos rspresantativos de persongjes. de comactas innovadora aplicacion dal texto da | Glosario

:ﬁ.'ﬁhp?-'?t-ﬁj??t\-:lt e e historistss o comics. historista en la vida cotidiana. Invastizacion

A:H:jiﬁc-m“c ) Impresionss de parsona)es de kistoristas para Dishata,

ctividad Grupal. dindmica Obsarvacidr.
Secializacion. ] Lépicas d= colosss
Fomanto alainvastizacion. Liminas da trahaio,

3. ADAPTACIONES CURRICULARES

Especificacion de la necesidad educativa

Especificacion de la adaptacion a ser aplicada

Eztudiants con al 50% de dizcapacidad vizual

cuslas hays que lasr

Eztudiants sz vhicado en las filas mas oarcamas ala pizarma ligrida 32 e da el Hiempo que 523 necasano para 1a slsboracion de trabajos an clases an los

ELABORADO

REVISADO

APROBADO

Docents: Ing. Karol LoorDomo

Diirector del area: Loda hlans Antonista Palma

Vicerractor: Ing SunhvChoilJacas

Firma

Firma

Firma:

Facha: TT/TIZ0T7

Facha: TT/TAZ0T7

Facha: TT/TZ0T7




e Presentacion y

aprobacion del
proyecto.

e Revisiones del
proyecto.

e Inicio del
proyecto.

e Realizacion de
encuesta a
estudiantes.

e Anélisis de
cambios para
optimizar el
ambiente de
aprendizaje.

e Blsqueda de
informacion
relevante.

e Constitucion de
un ambiente
potencializador.

e Observacion

e Test final

e Andlisis de
resultados.

e Conclusiones.

e Presentacion del
trabajo final.
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