UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Unuversidad Catélica de Loja

AREA SOCIOHUMANISTICA

TITULO DE MAGISTER EN DERECHO CIVIL Y PROCESAL CIVIL

La Citacion por correo electronico como accion opcional no imperativa

establecida en el Codigo Organico General de Procesos.

TRABAJO DE TITULACION

AUTOR: Zapata Vizcarra, Alexis Santiago

DIRECTORA: Puchaicela Huaca, Carmen Georgina

CENTRO UNIVERSITARIO QUITO-ECUADOR

2018



Esta version digital, ha sido acreditada bajo la licencia Creative Commons 4.0, CC BY-NY-
SA: Reconocimiento-No comercial-Compartir igual; la cual permite copiar, distribuir y
comunicar publicamente la obra, mientras se reconozca la autoria original, no se utilice con
fines comerciales y se permiten obras derivadas, siempre gue mantenga la misma licencia al
ser divulgada. http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es

Loja, octubre del 2018


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es

APROBACION DE LA DIRECTORA DEL TRABAJO DE TITULACION

Maestra.
Carmen Georgina Puchaicela Huaca.

DOCENTE DE LA TITULACION

De mi consideracion:

El presente trabajo titulacion: La Citacion por correo electronico como accién opcional
no imperativa establecida en el Cédigo Organico General de Procesos realizado por
Zapata Vizcarra Alexis Santiago, ha sido orientado y revisado durante su ejecucion,

por cuanto se aprueba la presentacién del mismo.

Loja, septiembre de 2018

f). Carmen Georgina Puchaicela Huaca



DECLARACION DE AUTORIA Y CESION DE DERECHOS

Yo, Zapata Vizcarra Alexis Santiago declaro ser autor del presente trabajo de
titulacion: La Citacién por correo electronico como accién opcional no imperativa
establecida en el Codigo Organico General de Procesos, de la Titulacion de Maestria
en Derecho Civil y Procesal Civil, siendo Carmen Georgina Puchaicela Huaca
directora del presente trabajo; y eximo expresamente a la Universidad Técnica
Particular de Loja y a sus representantes legales de posibles reclamos o acciones
legales. Ademas certifico que las ideas, conceptos, procedimientos y resultados
vertidos en el presente trabajo investigativo, son de mi exclusiva responsabilidad.

Adicionalmente declaro conocer y aceptar la disposiciébn del Art. 88 del Estatuto
Orgéanico de la Universidad Técnica Particular de Loja que en su parte pertinente
textualmente dice: “Forman parte del patrimonio de la Universidad la propiedad
intelectual de investigaciones, trabajos cientificos o técnicos y tesis de grado o trabajos
de titulaciébn que se realicen con el apoyo financiero, académico o institucional

(operativo) de la Universidad”

Autor: Zapata Vizcarra Alexis Santiago

0401190988



DEDICATORIA

A mi esposa Maria Lisseth y a mi hija Alexa Sarahi, por su amor, tiempo y apoyo en la

elaboracion de este trabajo y en mis proyectos profesionales.



AGRADECIMIENTO

A mi madre; Eulalia Viscarra Coloma, por la inculcacion de valores que han sido la

base fundamental para mi crecimiento personal y profesional.

A mi Directora de Tesis, Mgs. Carmen Georgina Puchaicela Huaca, quien a pesar de

la distancia, ha guiado e impulsado el desarrollo de mi trabajo investigativo.



INDICE DE CONTENIDOS

APROBACION DE LA DIRECTORA DEL TRABAJO DE TITULACION ......ooeuiverereiiieiceiereieeeae e, ii
DECLARACION DE AUTORIA Y CESION DE DERECHOS........cuevurermrrerrenneneneieieeeiseaseeneesseneeeens ii
DEDICATORIA ..ttt ettt ettt ettt ettt ettt ettt et et ettt et e e et et e e e e e e et e ee e et e ee e e eeeeeeeeeeenenenenenenenenen iv
AGRADECIMIENTO .. e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeaeens v
INDICE DE CONTENIDOS.......ovvieieeeeeeeeeteteteteteesesaessssesssssassesesesesssssssssssssssesssssssesesesesessssssasassasnas vi
RESUMEN EJECUTIVO ...ttt ettt ettt sttt ettt st st sttt sb e bt sbe e st et e e b e sbeesanesanesaee 1
INTRODUCCION ...certniiiieiiriseise ettt 3
Capitulo I. MARCO TEORICO. ...uouieiieeeeeieeeeee ettt ettt sttt sttt saese s s stese s saena 5
1.1 La Citacidn en el proceso Civil @CUALONIAN0. ...uiiiiciiiei it e e 6
1.1.2 ANTECEARNTES ..eeieiiieiiie ettt ettt ettt e st esabe e s bt e e bt e e s bt e e abeesareesbeeesabeesanes 6
1.1.3 La citacidn en el proceso civil ecuatoriano........cccceveiecieiiicciee e 7
114 La Citacion como solemnidad sustancial........cocceveerieriiriinieeieeseeeeee e 11
1.1.5 Formas de citacién dentro del proceso Civil.........coeeeeeciieeieciiie e 21
1.1.6 Relacién constitucional de la citacién con el Cédigo Organico General de
PrOCESOS. .. e e e 27

1.2 Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién —TIC’s como instrumento dentro de la

citacion judicial €n Materia CiVil. ......eeiccuiiee e 30
1.2.1 ANTECERABNTES ....eviiiiiiieee ettt e s bre e e s st e e e s s bbe e e s sabeeessabeeesenabes 30
1.2.2 El Uso de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion-TIC's en el sistema
J[0Te ol - I =YolUF- | o] g - [ [ TS PP 33
1.2.3 Las Tecnologias de la Informacidon y Comunicacién-TIC's y los principios

(o] o Yol STy | L= SRR 36

1.2.4 La citacidn a través del Uso de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion-

L LTRSS 42
1.3 Principios procesales y efectos de la citacidn por correo electrénico. ....................... 44
1.3.1 Efectos juridicos de la citacidn por correo electronico. .......cccceeeecvveeeeecieeeeecieeeeens 44
1.3.2 Derecho constitucional @ 1a Defensa. ........ccccveveeiierienineeeeeeee e 46
1.3.3 Principio de Seguridad JUridica. .......cccocviiiiiiiiee e 50
134 Principio de INMediaCion. ........ccoociiiiiiciiee et 52
1.3.5 Principio de CONCENTIACION. ....cccecviiei ettt ettt e et e e e eeare e e e eareeeeeans 54

Vi



1.3.6 Principio de Celeridad. ........ccuieeeiiieecieeeee et e e e e nnes 55

1.3.7 PrinCipio de PreClUSION. .....cccviii ettt et e e e e e e naeeeeeaes 56
1.3.8 Principio de ECONOMIA. ....iiiiiiiiee ettt ettt eevre e e e e raeeeeeaes 57
1.3.9 Principio de PUBICIAAd ........ccuviiiieiieee ettt e e 59
Capitulo Il. MATERIALES Y METODOS. ....ovovviiieieeeeeteteeeteteseseseesssesasssesesesesssssesssssssssssssssssssesenns 62
2.1 Metodologia Utilizada ........ccueeeiieiiiiieiiie e 63
2.2 Instrumento de INVESTIZACION ........oeevciiiiieiiee e e e e s e e 63
2.3 (o] o] Yol o o IV Y (V=T o - P 64
CAPITULO 111. DISCUSION Y RESULTADOS .....vvuirierierereiiesesieiese s iese s assesesssss s s sasnas 66
CONCLUSIONES ... s 79
RECOMENDACGIONES ....oeeieiiiiiiitititieteietee ettt ettt eteteeeeetee et e eeteeeetee s eeeee et te e e s et e e eeesesesesesesassnenanenenenens 80
BIBLIOGRAFIA ...ttt et es sttt ettt st et et e st esesesesesssesnanasanananas 81
ANEXOS ..ttt st sttt et b e b e h e s a et st e bttt e bt e bt e eh et e a bt et e et e e beesheesaeesareeane 86
ANEXO L. ettt et e b e b h e sttt ettt b e be e she e e ae e et e et e e beenbeeeaeesaneeane 87

vii



RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo tiene como objetivo analizar a la Citacidn por correo electrénico
como accién opcional no imperativa establecida en el Codigo Organico General de
Procesos — COGEP. Este nuevo cuerpo normativo determina como una fase
sustancial del proceso civil a la citacion; sin embargo, dentro de las formas para
realizarla cuando habla que se podra realizar por correo electrénico establece que esta
modalidad no sustituye a la citacién oficial, por tanto crea incertidumbre procesal sobre
cual fue la esencia para establecerla como una préactica opcional, si Gnicamente busca
que el demandado comparezca voluntariamente dandose por citado al leer en su
correo electrénico el extracto de la demanda y del auto inicial, o evaluar la eficacia
juridica de ir utilizando las Tecnologias de Informacion y Comunicacion - TIC's, como
mecanismo procesal para dar mayor celeridad a procedimientos judiciales en materia
civil e ir generando escenarios de modernizacion tecnoldgica futura dentro de la

Administracion de Justicia.

PALABRAS CLAVE: Citacion por correo electrénico, Cédigo Organico General de

Procesos, Tecnologias de Informacion y Comunicacion, eficacia juridica.



ABSTRACT

The objective of this paper is to analyze the Judicial Citation by e-mail as an optional
non-mandatory action established in the Ecuadorian General Organic Code of
Processes - COGEP. This new normative body determines as a substantial phase of
the civil process the citation; However, within the forms to perform it when speaking
that can be done by email establishes that this modality does not replace the official
citation, therefore creates procedural uncertainty about what was the essence to
establish it as an optional practice, if only seeks that the defendant appears voluntarily,
citing himself when reading in his email the extract of the lawsuit and the initial order, or
evaluating the legal effectiveness of using the Information and Communication
Technologies - ICTs, as a procedural mechanism to speed up judicial proceedings in
civil matters and generate scenarios of future technological modernization within the

Administration of Justice.

KEYWORDS: Judicial Citation by email, General Organic Code of Processes,

Information and Communication Technologies, legal effectiveness



INTRODUCCION

El Codigo de Procedimiento Civil vigente desde el 2005 fue reemplazado por el
Cdédigo Orgéanico General de Procesos - COGEP, en vista de la necesidad de que
exista un cuerpo normativo en materia civil que esté acorde a los cambios
constitucionales y legales que se encuentran vigentes, siendo lo principal, el unificar
procedimientos que reflejen la aplicacion de principios como el de la oralidad,
inmediacion, contradiccion, etc. Este cuerpo legal exceptla el tratamiento en materias
constitucional, penal y electoral.

El COGEP en su articulo 53 establece que el acto procesal de la citacion puede
hacerse por correo electrénico, dejando constancia del acto en el sistema, y que esto
no sustituye a la citacion oficial. Este precepto genera la necesidad de analizar cual es
el objetivo de haber establecido una forma de citacion como no oficial; o, como no
obligatoria, sabiendo que la misma es una fase esencial dentro del proceso, cuya
operatividad debe cumplir con formalidades especificas. Ademas, a pesar de
considerarla como citacion no oficial, porqué se dispone el dejar constancia en el
sistema de la realizacion de la misma.

Esta figura es totalmente nueva dentro del proceso civil ecuatoriano, en donde si bien
el Gobierno Nacional, promueve la implementacion de politicas publicas para que la
poblacion acceda a las TIC's (Tecnologias de Informacion y Comunicacién) de manera
equitativa, es necesario conocer la eficacia juridica dentro de un proceso judicial
respecto a la creacion de la citacion por correo electrénico, acto procesal fundamental
en el que una omisién puede conllevar la nulidad de un juicio, teniendo claro que la
nulidad es en sintesis “el vicio que se opone a la validez de un acto procesal mismo
que requiere tres requisitos fundamentales como son: existencia, validez y eficacia”
(Cornejo,2017, p.1). Pues es natural que de no conocer el demandado la existencia

del juicio no da posibilidad alguna a que ejerza su derecho de defensa.

Ante el uso masivo de los medios electronicos en todos los campos de la
administracion publica, el Sistema Judicial no podia ser la excepcion (...) El uso
del correo electrénico en comunicaciones oficiales, como son las notificaciones
judiciales, en donde estan en juego derechos fundamentales (el debido

proceso, legalidad, defensa etc.), éstas deberan estar sometidas a unas



condiciones especiales de seguridad (...) El afan de estar a tono con el uso de
las TIC's en los procedimientos judiciales no puede ser excusa para legitimar el
uso, de métodos no confiables, sin considerar las consecuencias que genera
sistemas que no garantizan seguridad en la transferencia de datos. (Diaz,
recuperado Online, p.1)

Con este planteamiento, es fundamental identificar los efectos y validez juridica que

tiene la citacion por correos electrénico dentro de un proceso judicial.



CAPITULO I. MARCO TEORICO.



1.1 Lacitacion en el proceso civil ecuatoriano.

1.1.2 Antecedentes

En la historia de nuestro pais se han expedido varias leyes que tienen que ver
con el proceso judicial civil, teniendo como primer cédigo de procedimiento civil
el denominado Cdédigo de Enjuiciamiento en Materia Civil que lo expidio la

Asamblea Constituyente en 1869.

Dentro de la Disposicion Transitoria Vigésima Séptima de la Constitucion de
1998 se encontraba establecido la implementacién de la oralidad en la
sustanciacion de los procesos, por lo que era tarea del Congreso Nacional
proceder a reformar la normativa necesaria para cumplir con este precepto, y la
Funcion Judicial, debia adecuar la infraestructura para adaptarlas al nuevo
sistema. Estas modificaciones han venido realizdndose en varias materias, y

estaba pendiente lo referente al procedimiento civil.

La Funcion Legislativa el 12 de julio de 2005, expidi6 la Cuarta Codificacion del
Cddigo de Procedimiento Civil con algunas reformas, y en mayo 12 del afio
2015 se aprobo por la Asamblea Nacional el nuevo Cdédigo Organico General
de Procesos-COGEP, mismo que reemplaza de manera definitiva al Codigo de
Procedimiento Civil. Esta reforma era necesaria, pues habia la imperiosa
necesidad de armonizar el sistema procesal a normas constitucionales y
legales vigentes, a través de un cambio sustancial que propone, bajo la
oralidad, unificar todas las materias, excepto la constitucional, electoral y
penal, buscando que el sistema procesal sea un medio para el ejercicio de la
justicia y que las normas procesales consagren principios como el de

simplificacion, uniformidad, eficacia, y economia procesal.

Este nuevo cuerpo normativo, establece en el articulo 53 que el acto procesal
de la citacion puede hacerse por correo electronico, dejando constancia del
acto en el sistema, y que esto no sustituye a la citacion oficial. Es decir, en



primer plano, se implementa un precepto novedoso dentro del procedimiento
civil, el cual daria la impresion de que por medio del uso de nuevas tecnologias
existirhd un proceso agil para la citacion; sin embargo, al continuar la lectura y
encontrar que esta iniciativa no sustituye a las formas de citacion, deja la
incertidumbre de cudl fue la motivacion para establecer una fase procesal
sustancial como no oficial, y genera la necesidad de investigar cual es el
objetivo de haber plasmado este precepto aparentemente opcional pero que
también obliga a dejar constancia en el sistema en caso de hacerlo, que
efectos produce a nivel procesal, cuél es su eficacia y validez juridica.

1.1.3 Lacitacion en el proceso civil ecuatoriano.

“La Citacion es el acto por medio del cual se hace saber a la persona que
contra ella se ha deducido una demanda o auto preparatorio de la mismay a la

providencia judicial recaida en tales pedidos” (Guzman, 2005, p.1)

Esta conceptualizacion, es claramente similar en el fondo y forma a lo
establecido en nuestra legislacién, pues la finalidad principal de citar es que la
persona en contra de quien se activa una demanda conozca los motivos y se

presente a juicio con sus alegaciones.

Coello (2005) expresa:

La citacion es el acto procesal mediante el cual se da a conocer al demandado
en forma cierta e indiscutible, que se ha presentado en su contra una
reclamacion. La importancia procesal de la citacion no admite duda. Por una
parte, hay principios de justicia universal y garantias constitucionales que
rodean el acto: nadie puede ser sentenciado sino es previamente citado, oido y
vencido. También como no podria ser de otro modo, el procedimiento civil
rodeado de medidas de seguridad al hecho de que el demandado sea legal y
efectivamente citado. No hay rebeldia, interrupcion de la prescripcién, ni otro
efecto, sin que se haya cumplido efectivamente la citacion. A falla de ella,

debera declararse la nulidad del proceso y aun de la sentencia ejecutoriada.



El criterio sobre la importancia de la citacion es claro, pues precautelar
garantias constitucionales con su ejecucion, como el derecho a la defensa,

acarrea como efecto el desarrollo de un juicio sin vicios.

La Corte Nacional en su fallo N0.159-2001 de 9 de abril del 2001, publicado en

el Registro Oficial 353 de 22 de junio del mismo afio, anota:

Citacion es el acto procesal del juez, realizado a través del secretario o del
citador, mediante el cual se pone por escrito en conocimiento del demandado la
demanda y la providencia recaida en ella. Toda demanda ha de citarse
necesariamente a la parte contra quien se dirige, para dar efectiva vigencia al
principio del debido proceso preceptuado por la Constitucién. La citacién es un

presupuesto procesal fundamental

Nuestra normativa vigente dentro del proceso civil describe a la citacion como
el acto por el cual se hace conocer al demandado el contenido de la accion en
su contra o de la peticién de una diligencia preparatoria y de las providencias
recaidas en ellas, por tanto, la citacion tiene una importancia tal, que su falta de
ejecucién o mala practica puede generar que un juicio estando en fase final
regrese a cero, lo que se conoce como nulidad y como efecto genere la
consecuencia de asumir responsabilidad por la violacibn de principios

fundamentales.

En palabras de Aguirre (2006): Cuando en la expedicion de un acto procesal
hay un apartamiento de ciertas formas, o bien se omiten requisitos que la ley
exige para su validez, se dice que es nulo. Estos errores determinan que la
nulidad sea un vicio que afecta a las formas, no al contenido del acto, por ello,
para declarar una nulidad procesal -diriase el remedio extremo-, el juzgador
debe atenerse a ciertos principios, en especial cuando el vicio afecta

gravemente la garantia de defensa de los justiciables. (p. 145)

La Constitucion de la Republica establece dentro de los derechos de proteccion

gue en ningun caso una persona quedara en indefension, que nadie podra ser



privado del derecho a la defensa y que se debe otorgar el tiempo y medios
adecuados para la preparacion de la defensa; hablando dentro de un proceso
civil, para cumplir con lo establecido en la norma suprema, la citacion es una
actividad procesal fundamental, cuyo cumplimiento debe enmarcarse con las
debidas formalidades legales, pues el sistema procesal es un medio para la

realizacion de la justicia.

En este contexto y siendo la citacién una fase procesal sustancial, es necesario
analizar las semejanzas y diferencias encontradas en los aspectos mas
relevantes entre lo preceptuado por el nuevo Cdodigo Organico General de
Procesos y el derogado Codigo de Procedimiento Civil, encontrando:

SEMEJANZAS Y DIFERENCIAS DE LA CITACION ENTRE CODIGO
ORGANICO GENERAL DE PROCESOS-COGEP Y CODIGO DE
PROCEDIMIENTO CIVIL-CPC.

SEMEJANZAS

DIFERENCIAS

Contemplan la conceptualizacion de
gue la citaciéon es el acto por el cual
se le hace conocer a la o al
demandado el contenido de la
demanda o de la peticion de una
diligencia preparatoria y de las
providencias recaidas en ellas.

COGEP contempla la citacion
mediante mensajes en una
radiodifusora.

CPC contemplaba Unicamente

mediante medio escrito.

Dentro de la citacion por medio de
la prensa contemplan la realizacion
en gue la primera opcién sea en un
periédico del lugar, luego en de la
provincia y de no existir en un
medio de circulacion nacional.

COGEP contempla que si el demando
salio del pais o consta en el registro
consular se citara mediante carteles
fijados en el consulado en el que se
encuentra registrado.

CPC no consideraba a los consulados.

La declaracion de la imposibilidad
de saber el domicilio debe

COGEP establece la
comunidades

citacion a
indigenas,




realizarse bajo juramento ante Juez

afroecuatorianas, montubias, y
campesinas no organizadas como
persona juridica.

CPC establecia uUnicamente de
comunidades indigenas.

Contemplan que la citacion a
herederos conocidos se citara
personalmente o por boleta, a las o
los herederos desconocidos cuya
residencia sea imposible determinar
se citara a través de uno de los
medios de comunicacion.

COGEP establece la citacion a
comunidades mediante la entrega de
la demanda, diligencia preparatoria o
providencias a tres comuneros Yy
publicacion en carteles.

CPC establecia de la entrega a al
menos cinco comuneros y ademas
que el actuario o citador leera la
demanda y la providencia respectiva
en un dia feriado, en la plaza de la
parroquia a que pertenezca la
comunidad y en la hora de mayor
concurrencia.

Establecen que la citacion al
Procurador General del Estado se
procedera conforme con la ley.

COGEP establece que el citador
tendra responsabilidad administrativa,
civil y penal por el incumplimiento de
sus obligaciones.

CPC contemplaba una multa de diez
centavos de ddlar cada dia de retardo
en la citacion.

Estipulan que la citacion para
agentes diplomaticos sera por oficio
a través del Ministerio encargado de
las Relaciones Exteriores.

COGEP contemplan la citacion en
persona, por boleta, por medio de
comunicacion escrito, por
radiodifusora, por correo electronico
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sin que sustituya a la citacion oficial.

CPC Unicamente contemplaba por
persona, boleta y medio escrito.

COGEP contempla cuatro efectos de
la citacion que son 1. Requerir ala o el
citado a comparecer ante la o el
juzgador para deducir excepciones 2.
Constituir a la o el demandado como
poseedor de mala fe e impedir que
haga suyos los frutos de la cosa que
se le demanda, segun lo dispuesto en
la ley 3. Constituir a la o el deudor en
mora, segun lo previsto en la ley 4.
Interrumpir la prescripcion.

CPC afiadia una mas que era la de
dar prevencion en el juicio al juez que
mande hacerla.

1.1.4 Lacitacion como solemnidad sustancial.

En el desarrollo del proceso legal es esencial demostrar que se realiz6é la
citacion en contra del o los demandados, pues sin ella no es posible llevar
adelante el juicio ya que su omision afectaria la legalidad de este.

Ossorio (1999) define como solemnidad a los “(...) Requisitos legalmente
exigidos para que determinados actos tengan existencia juridica y validez

formal”. (p. 909)

En palabras de Fragueiro (2015) la validez juridica se explica de la siguiente

forma;

La validez juridica de la norma es problema que no atafie a su sustancia o

naturaleza sino a su modo tipicamente jurisdiccional: y asi toda norma es valida

11



porque se funda en la validez de otra norma superior y ésta en otra
sucesivamente. La validez es su imperio y el imperio no es su ser sino su modo

habitual de ser.

Muchos juristas creen asi que el fundamento de esta validez procede
primariamente de la Constitucién Nacional. Pero ya dijimos que las normas
vigentes, cuyo punto de partida es la Constitucion, no constituyen todo el
cuerpo organico o sistematico universal. Existen derechos “reconocidos” por la
Constitucién, y como no existen derechos que no pueden expresarse en
normas, se sigue que existen normas de derecho anteriores y superiores a la

Constitucién misma. (p. 3)

Respecto a la existencia juridica Iturralde (2008) expresa:

La cuestidn de la existencia de las normas se plantea de manera radicalmente
diferente a la de la validez. La validez, como la vigencia, la aplicabilidad, la
eficacia, etc. son propiedades o caracteristicas que las normas pueden tener o
no. La existencia, por el contrario, no es una propiedad; la existencia es
diferente de las propiedades, la existencia no afiade nada a la cosa, no es una
propiedad mas, sino que es simplemente la posicion de una cosa determinada
con todas sus propiedades delante de un sujeto.

El tema de la existencia de las normas juridicas es una cuestion complemente
distinta de la de la validez: se trata de saber si existen normas juridicas (cosa
gue se da por supuesta); y de saber bajo qué condiciones o circunstancias
existen tales normas. Por tanto, la cuestion de la existencia de las
disposiciones se plantea en los siguientes términos: cuando una norma juridica
existe o, lo que es lo mismo, cuando estamos ante una norma juridica. Para ser

mas precisa, (...) (p. 167,168)

Por lo expuesto, se considera la existencia de solemnidades procesales
cuando para su ejecucion es necesario el cumplimiento de formalidades,
mismas que deben estar requeridas en una norma juridica existente

debidamente expedida, en este caso dentro de nuestro ordenamiento civil el
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Codigo Organico General de Procesos, establece las solemnidades

sustanciales comunes a todos los procesos indicando:

Art. 107.- Solemnidades sustanciales. Son solemnidades sustanciales comunes

a todos los procesos:

1. Jurisdiccion.

El Codigo de Procedimiento Civil derogado establecia una definicion sobre la
jurisdiccion cuyo articulo 1 mencionaba, que: “es el poder de administrar
justicia, consiste en la potestad publica de juzgar y hacer ejecutar lo juzgado en
una materia determinada, potestad que corresponde a los tribunales y jueces
establecidos por las leyes”. EI Cdédigo Organico General de Procesos no
establece definicion alguna, sin embargo, el Cédigo Organico de la Funcién
Judicial en su articulo 150 define a la jurisdicciéon como: “la potestad publica de
juzgar y hacer ejecutar lo juzgado, potestad que corresponde a las juezas y
jueces establecidos por la Constitucion y las leyes, y que se ejerce segun las

reglas de la competencia”.

Como podemos ver, si bien el COGEP actualmente no define a la jurisdiccion,
su concepto se cobija con el Codigo Organico de la Funcién Judicial, y si
analizamos renglones anteriores, es el claro ejemplo de la existencia y validez
legal que debe tener una solemnidad dentro del proceso, pues la jurisdiccion es
una solemnidad establecida en el COGEP y su concepto lo establece otra

norma que es valida y que existe.

2. Competencia de la o del juzgador en el proceso gque se ventila.

El Codigo Organico de la Funcién Judicial define a la competencia en su
articulo 156 como la medida dentro de la cual la potestad jurisdiccional esta
distribuida entre las diversas cortes, tribunales y juzgados, en razon de las
personas, del territorio, de la materia, y de los grados; y, el Codigo Organico

General de Procesos establece no solo a la competencia territorial en donde
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sera competente el juez donde tenga el domicilio el demandado, sino que
también desarrolla lo concerniente a competencia excluyente, concluyente sus

excepciones y conflictos.

En conclusion, la competencia se atribuye a los respectivos Jueces a nivel
nacional para el conocimiento y despacho de las causas, quienes son
designados de acuerdo a grados, materia, personas o territorio

3. Legitimidad de personeria.

La normativa actual ni la derogada hablan de una conceptualizacién respecto a
la legitimidad de personeria, pero podriamos decir que se refiere a la persona
que es parte/involucrada directa, tanto para accionar como para recibir la
accion legal, pues al no existir esa legitimidad —reconocimiento- sus efectos
pueden llegar hasta la nulidad de la sentencia, pues asi lo detalla el propio
Caddigo Organico General de Procesos, ya que si una de las partes procesales
no tienen esa capacidad o falta de poder para comparecer en juicio, existe toda
posibilidad de declarar a un juicio nulo de manera directa asi esté en su fase

final.

4. Citacion con la demanda a la o el demandado o a quien legalmente lo

represente.

Esta fase sustancial dentro del proceso civil, es la que se desarrolla a mayor
detalle durante la presente investigacion, sin embargo, es importante tener
presente la generalidad que describe sobre esta figura el articulo 53 del Cédigo

Organico General de Procesos, mismo que indica que:

La citacion es el acto por el cual se le hace conocer a la 0 al demandado el
contenido de la demanda o de la peticién de una diligencia preparatoria y de las
providencias recaidas en ellas. Se realizara en forma personal, mediante

boletas o a través del medio de comunicacién ordenado por la o el juzgador.
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Si una parte manifiesta que conoce determinada peticion o providencia o se
refiere a ella en escrito o en acto del cual quede constancia en el proceso, se
consideraré citada o notificada en la fecha de presentacion del escrito o en la
del acto al que haya concurrido.

Si la o el actor ha proporcionado la direccion de correo electronico de la o del
demandado, la o el juzgador ordenara también que se le haga conocer a la o al
demandado, por correo electrénico, el extracto de la demanda y del auto inicial,
de lo cual, se dejara constancia en el sistema. Esto no sustituye a la citacion

oficial”.

Como podemos ver, la citacion es parte de la esencia dentro del desarrollo de
un proceso legal, pues el hacer conocer a la parte demanda sobre las
intenciones que existe en contra de esta, permitira una contienda legal en
iguales condiciones y en estricto respecto al debido proceso, razén por la cual

es solemnidad sustancial.

5. Notificacion a las partes con la convocatoria a las audiencias.

6. Notificacion a las partes con la sentencia.

Los dos aspectos se enmarcan dentro de que el notificar a las partes es poner

en su conocimiento la orden dispuesta por el juzgador, la cual es de

cumplimiento obligatorio.

El Cddigo Orgénico General de Procesos detalla este acto como:

Art. 65.- Notificacion.- Es el acto por el cual se pone en conocimiento de las
partes, de otras personas o de quien debe cumplir una orden o aceptar un

nombramiento expedido por la o el juzgador, todas las providencias judiciales.
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Las providencias judiciales deberan notificarse dentro de las veinticuatro horas
siguientes a su pronunciamiento. Su incumplimiento acarreara sanciones

conforme con lo determinado en la ley.

Las notificaciones son validas ya que se realizan dentro de las audiencias y en
el lugar que las partes determinen al momento de comparecer a juicio, tomando
en cuenta que los lugares idoéneos que se debe establecer son Unicamente los
dispuestos en el articulo 66 del Cdédigo Organico General de Procesos, mismos
que son: “casillero judicial, domicilio judicial electronico, correo electrénico de

una o un defensor legalmente inscrito o el correo electrénico personal’.

Respecto a las notificaciones dentro de las audiencias y otras diligencias, éstas
se hacen por boleta cuando una parte se ha ausentado o dentro de la
audiencia, tomando en cuenta lo dispuesto en el articulo 67 ibidem que

establece:

Las providencias que se dicten en el curso de las audiencias y otras
diligencias, se consideraran notificadas en la fecha y hora en que estas
se celebren. Se deja a salvo la notificaciébn hecha a la parte que no
concurra, en el domicilio, casillero judicial, domicilio judicial electrénico o

correo electrénico.

Del andlisis se desprende que notificar a las partes procesales es de estricta
responsabilidad de los operadores de justicia, incluso su ejecucién debe ser
registrada en el sistema de seguimiento de procesos con indicacion de dia y

hora de la diligencia, tal como lo establece el articulo 68 ibidem.

7. Conformacion del tribunal con el nimero de juzgadores que la ley prescribe.

Este particular se encuentra definido dentro del Cddigo Organico de la Funcion

Judicial, mismo que indica:
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Articulo. 213.- En los cantones y otras localidades que determine el Consejo de
la Judicatura, se estableceran el nimero de tribunales penales, juezas y jueces
suficientes conforme a las necesidades de la poblacién, para que conozcan de

las materias que determine la ley.

Ademas en la norma ibidem se sefiala como se conforman los respectivos
tribunales de justicia por numero y materia, con el fin de que ejerzan su

potestad de juzgar conforme la ley.

De lo descrito podemos identificar claramente que cada uno de los aspectos
detallados en renglones anteriores tienen la justificacion motivada que los
convierte en solemnidades sustanciales dentro de los procesos, pues la sola
omision de estos, generaria incluso que una sentencia sea nula, asi lo
determina el articulo 112 del Cédigo Organico General de Procesos, mismo

gue establece:

Art. 112.- Nulidad de sentencia. La sentencia ejecutoriada que pone fin al

proceso es nula en los siguientes casos:

1. Por falta de jurisdiccibn o competencia de la o del juzgador que la dicto,

salvo que estas se hayan planteado y resuelto como excepciones previas.

2. Por ilegitimidad de personeria de cualquiera de las partes, salvo que esta se

haya planteado y resuelto como excepcién previa.

3. Por no haberse citado con la demanda a la o el demandado si este no

comparecio al proceso.
4. Por no haberse notificado a las partes la convocatoria a las audiencias o la

sentencia, siempre y cuando la parte no haya comparecido a la respectiva

audiencia o no se haya interpuesto recurso alguno a la sentencia.

Dentro del objeto de nuestro analisis, el mismo codigo expone a la nulidad por

falta de citacion de manera particular, expresando que para que se declare la
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nulidad por falta de citacion con la demanda, es necesario que esta omision
haya impedido que la o el demandado deduzca sus excepciones o haga valer

sus derechos y reclame por tal omision.

Como podemos ver, la citacion es parte fundamental del proceso, su omision
acarrea la nulidad del juicio, es decir tiene como efecto retrotraer el proceso al
momento anterior a aquel que se dictd el acto nulo; asi también, su

inobservancia causaria la indefension de una de la o las partes demandadas.

Ossorio (1999) define a la nulidad como:

Ineficacia en un acto juridico como consecuencia de carecer de las condiciones
necesarias para su validez, sean ellas de fondo o de forma, o, como dicen otros
autores, vicio de que adolece un acto juridico si se ha realizado con violacion u
omisién de ciertas formas o requisitos indispensables para considerarlo como
valido. (...) Y puede la nulidad ser completa, cuando afecta a la totalidad del
acto, o parcial, si la disposicion nula no afecta a otras disposiciones validas,

cuando son separables (p.628)

El Art. 110 del Cddigo General de Procesos, expresa que la nulidad del

proceso deberd ser declarada:

1. De oficio o0 a peticion de parte, en el momento en que se ha producido la

omisién de solemnidad sustancial.

2. A peticién de parte, en las audiencias respectivas cuando la nulidad haya

sido invocada como causa de apelacion o casacion.

No puede pedir la nulidad de un acto procesal quien la ha provocado.

No se declarara la nulidad por vicio de procedimiento cuando la omisién haya

sido discutida en audiencia preliminar o fase de saneamiento.
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Se refleja entonces que la citacién es el acto sustancial por medio del cual se
hace conocer al demandado los motivos del juicio y se garantiza asi el acceso
a la justicia y a la tutela efectiva, imparcial y expedita de sus derechos e

intereses, precautelando que en ningun caso quedara en indefension.

Sabiendo los efectos de la falta de citacion y su importancia procesal, es
pertinente conocer de manera general el proceso que ha establecido sobre la
citacion, el Consejo de Judicatura, érgano de gobierno, administracion,
vigilancia y disciplina de la Funcion Judicial, quien mediante un Reglamento
norma el denominado Sistema de Acreditacion de las personas naturales o

juridicas que deban realizar la citacion.

Dentro de este Reglamento se establece las normas generales tendientes a
regular el sistema de calificacion y acreditacion de personas naturales o
juridicas que deben realizar la citacién; el procedimiento y la determinacién de
tiempos dentro de los cuales deben cumplirse las actividades para su
realizacion; asi como, las atribuciones y responsabilidades de quienes
intervienen en el proceso de citaciones, las cuales seran de aplicacion

obligatoria en todas las materias y a nivel nacional.

En el articulo 8 ibidem, dentro del plazo para realizar el proceso de citacion se

establece que:

La o el prestador del servicio realizara la diligencia de citacion, asi como la
respectiva devolucion de la documentacion a la judicatura de origen, en un
término maximo de quince (15) dias contados desde el dia siguiente de su

recepcion.
En caso de acordar tiempos menores se considerard lo previsto en el contrato.
La Disposicion General Cuarta del Reglamento expone que: “Ninguna persona

natural acreditada en la prestacion del servicio de citacion tendra la calidad de
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servidora o servidor judicial, ni adquiere relacion de dependencia laboral con el

Consejo de la Judicatura”

Sabemos que actualmente el proceso de citacion lo realiza la empresa de
Correos del Ecuador, pues es la prestadora del servicio segun el Reglamento
antes mencionado, este particular puede ser visto como una gestion positiva
del Consejo de la Judicatura para mejorar los procesos de citacion, sin
embargo también deja al analisis que siendo el Juez el garantista de que la
citacion se efectle en legal y debida forma, al existir un tercero que no tiene
calidad de servidor judicial ni relacibn de dependencia se podria estar
afectando la tutela judicial efectiva dentro del proceso.

En resumen, la falta de citacion produce indefension, que es dejar a una de las
partes sin defensa juridica, lo que implica en nuestro sistema oral la
vulneracion de principios como el de inmediacion, en donde existe la
obligatoriedad de que se celebre las audiencias y actos procesales en conjunto
con las partes, mismas que deberan estar presentes para la evacuacion de la

prueba y demas actos que estructuran de manera fundamental el proceso.

En palabras de Coello (2005) respecto a la contestacion a la demanda expresa:

La persona contra quien se haya efectuado un reclamo, puede aceptarlo, o
ejercer un derecho irrenunciable a la defensa, esto es, a impugnar las
pretensiones del actor y a alegar a su favor todo lo que, a su juicio, pueda

interrumpir transitoriamente o destruir las pretensiones del demandante.

En consecuencia, al contestar la demanda el reo puede, o interrumpir
excepciones dilatorias que tiendan a demorar la resolucion de la litis, o
excepciones perentorias que tengan por objeto destruir definitivamente las

pretensiones del actor.

De lo expuesto es claro establecer que la citacion no es solo una fase

obligatoria dentro del procedimiento civil, sino que para su ejercicio pleno
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dentro de un juicio debe cumplirse de manera expresa con las solemnidades
establecidas en la normativa, pues su omision acarrea ipso facto la nulidad de

un proceso judicial.

1.1.5 Formas de citacion dentro del proceso civil.

El Cbédigo Organico General de Procesos-COGEP, establece que la actividad
procesal de la citacion se podra realizar en persona, por boletas, a través de
uno de los medios de comunicacion, y como novedad en comparacion con el

Cddigo de Procedimiento Civil derogado, la citacion por correo electronico.

El articulo 54 del COGEP describe que se procede a la citacion personal:

(...) con la entrega en persona a la o el demandado o en el caso de personas
juridicas u otras que no pueden representarse por si mismas a su
representante legal en cualquier lugar, dia y hora, el contenido de la demanda,
de la peticion de una diligencia preparatoria, de todas las providencias recaidas
en ella y de cualquier otra informacién que a juicio de la o del juzgador sea
necesaria para que las partes estén en condiciones de ejercer sus derechos,

de esta gestion, el citador dejara sentado en acta respectiva.

Dentro de la citaciébn por boletas, el articulo 55 del COGEP es claro en

mencionar que:

(...) procede cuando no se encuentra personalmente a la o el demandado. En
este caso la citaciéon se realiza por medio de tres boletas que se entregaran en
dias distintos en su domicilio o residencia a cualquier persona de la familia; si
no se encuentra a ninguna persona para que reciba, se fijaran en la puerta del

lugar de habitacion.

La citacion por boletas a la o el representante legal de una persona juridica se

hara en el respectivo establecimiento, oficina o lugar de trabajo, en dias y horas

21



habiles, entregandolas a uno de sus dependientes o empleados, previa

constatacion de que se encuentra activo.

La citacién a través de uno de los medios de comunicacion se desprende
dentro del articulo 56 del COGEP, que procede cuando el domicilio o
residencia de la parte demandada sea imposible de determinar, para lo cual se

debe tomar en cuenta:

1. Publicaciones que se realizaran en tres fechas distintas, en un periédico de
amplia circulacion del lugar. De no haberlo, se hardn en un periddico de la
capital de provincia, asimismo de amplia circulacién. Si tampoco hay alli, en
uno de amplia circulacion nacional. La publicacién contendra un extracto de la
demanda o solicitud pertinente y de la providencia respectiva. Las

publicaciones integras se agregaran al proceso.

2. Mensajes que se transmitiran en tres fechas distintas, por lo menos tres
veces al dia, en una radiodifusora de la localidad, en un horario de seis a
veintidds horas y que contendran un extracto de la demanda o solicitud
pertinente. La o el propietario o la o el representante legal de la radiodifusora
emitira el certificado que acredite las fechas y horas en que se realizaron las
transmisiones de mensajes y una copia del audio. La citacion por la radio se
realizara cuando, a criterio de la o del juzgador, este sea el principal medio de

comunicacion del lugar.

La declaracién de que es imposible determinar la individualidad, el domicilio o
residencia de la o del demandado y que se han efectuado todas las diligencias
necesarias, para tratar de ubicar a quien se pide citar de esta forma, como
acudir a los registros de publico acceso, la hard la o el solicitante bajo
juramento que se presentara ante la o el juzgador del proceso o mediante

deprecatorio a la o al juzgador del domicilio o residencia de la o del actor.

Para el caso anterior se adjuntara ademas la certificacion del Ministerio de
Relaciones Exteriores que indique si la persona salié del pais o consta en el
registro consular. Si se verifica que es asi, se citara mediante carteles fijados

en el consulado en el que se encuentra registrado.
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La o el juzgador no admitira la solicitud sin el cumplimiento de esta condicién.

De admitirla, deberad motivar su decision.

Transcurridos veinte dias desde la ultima publicacién o transmisién del mensaje
radial comenzara el término para contestar la demanda.

Si se acredita que la parte actora, su apoderado o ambos, faltaron a la verdad
con respecto a la direccion domiciliaria o residencia de la o del demandado o
respecto al hecho de no haber sido posible determinar su individualidad, se

remitira copia de lo actuado al fiscal respectivo, para la investigacion”.

Dentro de la citacién por correo electronico el dltimo inciso del articulo 53 del
Cdbdigo Orgéanico General de Procesos expresa:
Si la o el actor ha proporcionado la direccién de correo electrénico de la o del
demandado, la o el juzgador ordenara también que se le haga conocer a la o al
demandado, por correo electrénico, el extracto de la demanda y del auto inicial,
de lo cual, se dejara constancia en el sistema. Esto no sustituye a la citacion

oficial.

Dentro de este aspecto, si revisamos legislacion comparada como por ejemplo
la de Venezuela y Bolivia, en ninguna de éstas se concibe a la citacion por

correo electrénico ni de manera opcional ni obligatoria.

En Venezuela segun explica Reveron (2014) existen los siguientes tipos de

citacion:

a) Citacion Personal, comporta dos aspectos, la citacion personal con recibo y
la citacion personal sin recibo, la primera se requiere que el demandado
otorgue al Alguacil un recibo, donde conste el dia y la hora en que fue citado y
en que le fue entregada la compulsa del libelo de la demanda, el cual
consignara el Alguacil en el expediente respectivo, toda vez que el mismo es la
prueba de la citacion, y la segunda es que en caso de negativa del demandado
de otorgar ese recibo, se procede en la forma que indica la disposicion
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comentada, es decir, no siendo posible que el demandado firme el recibo, o por
la negativa del mismo a otorgarlo, esa prueba del recibo se suple, con la
declaracion del Alguacil al cual le impone la norma la obligacion de dar cuenta
al Juez, sobre el particular. En tal situacion, el Juez ordenara al Secretario del
Tribunal, que libere una boleta de notificacion, en la cual se le comunique a la
persona citada, acerca de la declaracion formulada por el Alguacil, relativa a su
citacion. Dicha boleta, sera entregada por el Secretario en el domicilio o
residencia de la persona citada, o en su oficina, industria o comercio. De esta
diligencia realizada por el Secretario, pondra constancia en autos, de haber
cumplido con esta formalidad. En dicha constancia, expresara el Secretario,
nombre y apellido de la persona a quien se le hubiere entregado la boleta de

notificacion.

b) Citacion por Correo, se practica en la oficina o en el lugar donde ejerce su
comercio o industria la persona juridica, en la direccibn que previamente
indiqgue en autos el solicitante. ElI Alguacil del Tribunal depositara el sobre
abierto, conteniendo la compulsa de la demanda con la orden de

comparecencia, en la respectiva oficina de correo.

El funcionario de correo dard un recibo con expresion de los documentos
incluidos en el sobre, del remitente, del destinatario, la direcciéon de éste y la
fecha de recibo del sobre y cerrara éste en presencia del Alguacil. A vuelta de
correo, el administrador o director enviard al Tribunal remitente el aviso de
recibo firmado por el receptor del sobre, indicandose en todo caso, nombre,

apellido y cédula de identidad de la persona que lo firma.

El aviso de recibo sera agregado al expediente por el Secretario del Tribunal,

poniendo constancia de la fecha de esta diligencia.

c) Citacion por Carteles, procede cuando el Alguacil no ha podido encontrar a
la persona del citado, para realizar la citacion personal, ni tampoco ha sido
posible la citaciébn por correo con aviso de recibo. El juez dispone que el

secretario fije en la morada, oficina o negocio del demandado un cartel
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emplazandolo para que ocurra a darse por citado en el término de 15 dias, y
otro cartel se publicar4 en la prensa en 2 diarios de mayor circulacion que
indique el tribunal, con intervalos de 3 dias entre uno y otro.

d) Citacion por Edicto, se trata de aquellos casos de estar comprobado o
reconocido un derecho de persona determinada referente a una herencia u otra
cosa comun, si aquella persona hubiere fallecido y se ignore quien o quienes
sean sus sucesores en dicho derecho. La citacion que se hace a tales
sucesores desconocidos se verifica mediante un edicto en que se llama a todos
quienes se crean asistidos de derecho para que comparezcan a hacerlos valer
en un término no menor de 60 dias continuos ni mayor de 120 a juicio del
Tribunal, segun las circunstancia. El edicto se fijara en la puerta del tribunal y
se publicara en dos periodicos de los de mayor circulacion de la misma
localidad o la mas inmediata que indique el Juez, por lo menos durante 60 dias,
2 veces por semana, si transcurre el plazo fijado en el edicto para la
comparecencia, sin verificarse ésta, el Tribunal nombrara un defensor de los
desconocidos (defensor ad litem), con quien se entenderan todas las
diligencias y gestiones que deben efectuarse en el asunto, hasta que segun la

ley cese el encargo.

e) Citacion del no presente, (persona que se encuentra fuera del pais) se debe
citar al apoderado que se dejé constituido si se sabe de su existencia. Caso
contrario, corresponderd la publicacién de los carteles.

f) Citacion con domicilio de eleccién, cuando el demandado haya elegido
domicilio para los efectos de la obligacion demandada.

En Bolivia, dentro de las clases de citaciébn de acuerdo a Quisbert (2010) se

tiene:

a) Personal, acto por el cual un juez ordena la comparecencia de una persona
en los tribunales entregandole a través de un funcionario la copia de la
demanda, la providencia de la citacion y el formulario de citacion, haciendo

constar esta diligencia el funcionario citante con su firma y la firma de
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aceptacion del citado. La formalidad de entregar personalmente al citado los
tres documentos nunca debe obviarse bajo sancién de nulidad de la citacion. Si
el citado se niega a firmar la recepcién de la citacion, el funcionario debe hacer
constar por escrito y con intervencién de un testigo, para que posteriormente

citarlo por cédula.

b) Por Cédula, acto por el cual un juez o tribunal ordena la comparecencia de
una persona en los tribunales entregandole la cédula de citacion en su
domicilio, y si no se encuentra en él, fijando la cédula de citacion en la puerta
de dicho domicilio. La cédula de citacion es un documento que extiende la
autoridad judicial competente u otro funcionario por su orden, para que persona
concurra a una audiencia o a la practica de cualquier diligencia en dia, hora y

lugar determinados.

c) Por Comision, acto por el cual un juez ordena la comparecencia de una
persona que esta fuera de su competencia territorial delegando esta orden a
otro juez para que cite o emplace a esa persona. En lenguaje procesal
“comision” quiere decir comunicacion con otros jueces o tribunales que estan
fuera de la competencia territorial de wun juez. Estas comisiones

(comunicaciones) pueden ser: materia judicial y materia administrativa.

d) Por Edicto, del latin “edicere”, ‘hacer publico’. Forma de hacer saber, en
general 0 a persona determinada sin domicilio conocido, a través de una
publicacion en medio masivo de comunicacién de una resolucién judicial
ordenando presentarse a un tribunal para asumir defensa o a realizar otro acto

procesal.

De lo expuesto se refleja que tanto Ecuador, Venezuela y Bolivia presentan
similitud en varias clases de citacion, sin embargo, solo en Ecuador se concibe
la citacion por correo electronico no obligatoria, lo cual si ponemos atencion a
lo desarrollado sobre la solemnidad sustancial que implica el citar para

continuar un juicio, genera duda por llamarlo menos, del porque establecer o
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cual es la esencia o fundamentacion de incorporar: primero esta modalidad y

segundo que la misma no sea obligatoria.

1.1.6 Relacion constitucional de la citacion con el Codigo Organico

General de Procesos.

La relacion primordial respecto a la citacion y la Constitucion radica
principalmente en asegurar el cumplimiento de las garantias sobre el derecho
al debido proceso y derecho a la defensa, pues la Carta Magna como norma
suprema determina de manera general pero clara, los preceptos que deben
cumplirse dentro de un procedimiento judicial para garantizar el derecho de las

partes en juicio.

Respecto a las garantias basicas que deben asegurarse en un proceso el

articulo 76 de la Constitucién de la Republica dispone:

En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier
orden, se asegurara el derecho al debido proceso que incluird las siguientes

garantias basicas:

1. Corresponde a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar el

cumplimiento de las normas y los derechos de las partes.

2. Se presumird la inocencia de toda persona, y sera tratada como tal, mientras
no se declare su responsabilidad mediante resolucién firme o sentencia

ejecutoriada.

3. Nadie podra ser juzgado ni sancionado por un acto u omision que, al
momento de cometerse, no esté tipificado en la ley como infraccién penal,
administrativa o de otra naturaleza; ni se le aplicara una sancién no prevista por
la Constitucion o la ley. Sélo se podra juzgar a una persona ante un juez o
autoridad competente y con observancia del tramite propio de cada

procedimiento.
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4. Las pruebas obtenidas o actuadas con violacion de la Constitucion o la ley

no tendrén validez alguna y careceran de eficacia probatoria.

5. En caso de conflicto entre dos leyes de la misma materia que contemplen
sanciones diferentes para un mismo hecho, se aplicara la menos rigurosa, aun
cuando su promulgacion sea posterior a la infraccion. En caso de duda sobre
una norma que contenga sanciones, se la aplicara en el sentido mas favorable

a la persona infractora.

6. La ley establecera la debida proporcionalidad entre las infracciones y las

sanciones penales, administrativas o de otra naturaleza.

7. El derecho de las personas a la defensa incluird las siguientes garantias:

a) Nadie podréa ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa o grado

del procedimiento.

b) Contar con el tiempo y con los medios adecuados para la preparacion de su

defensa.

¢) Ser escuchado en el momento oportuno y en igualdad de condiciones.

d) Los procedimientos seran publicos salvo las excepciones previstas por la
ley. Las partes podran acceder a todos los documentos y actuaciones del

procedimiento.

e) Nadie podra ser interrogado, ni ain con fines de investigacion, por la Fiscalia
General del Estado, por una autoridad policial o por cualquier otra, sin la
presencia de un abogado particular o un defensor publico, ni fuera de los

recintos autorizados para el efecto.

f) Ser asistido gratuitamente por una traductora o traductor o intérprete, si no

comprende o no habla el idioma en el que se sustancia el procedimiento.
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g) En procedimientos judiciales, ser asistido por una abogada o abogado de su
eleccion o por defensora o defensor publico; no podra restringirse el acceso ni

la comunicacion libre y privada con su defensora o defensor.

h) Presentar de forma verbal o escrita las razones o argumentos de los que se
crea asistida y replicar los argumentos de las otras partes; presentar pruebas y

contradecir las que se presenten en su contra.

i) Nadie podré ser juzgado més de una vez por la misma causa y materia. Los
casos resueltos por la jurisdiccion indigena deberan ser considerados para este

efecto.

j) Quienes actien como testigos o peritos estaran obligados a comparecer ante

la jueza, juez o autoridad, y a responder al interrogatorio respectivo.

k) Ser juzgado por una jueza o juez independiente, imparcial y competente.
Nadie sera juzgado por tribunales de excepcion o por comisiones especiales

creadas para el efecto.

[) Las resoluciones de los poderes publicos deberan ser motivadas. No habra
motivacién si en la resolucion no se enuncian las normas o principios juridicos
en que se funda y no se explica la pertinencia de su aplicaciébn a los
antecedentes de hecho. Los actos administrativos, resoluciones o fallos que no
se encuentren debidamente motivados se consideraran nulos. Las servidoras o

servidores responsables seran sancionados.

m) Recurrir el fallo o resolucion en todos los procedimientos en los que se

decida sobre sus derechos.

Otra caracteristica de relacion constitucional es el haber incorporado la citacién
a comunidades indigenas, afroecuatorianas, montubias y campesinas, pues de
alguna manera se cumple el mandato constitucional de que somos un Estado
constitucional de derechos y justicia, intercultural, plurinacional y que las

comunidades, pueblos, y nacionalidades indigenas, el pueblo afroecuatoriano,
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el pueblo montubio y las comunas forman parte del Estado ecuatoriano, unico e

indivisible.

La citacion a los miembros de las comunidades dentro del proceso civil, si no
puede ser la mas acertada, al menos logra evidenciar el interés del Estado en
el ambito legal de que sean incluidas y entendidas, sin perjuicio por supuesto,
de la forma que tienen para ejercer sus propias funciones jurisdiccionales, con
base en sus tradiciones ancestrales y su derecho propio, dentro de su ambito

territorial, es asi como el articulo 59 del COGEP expone:

Art. 59.- Citacion a comunidades indigenas, afroecuatorianas, montubias y
campesinas no organizadas como persona juridica. Se realizara con la entrega
de una copia de la demanda, de la peticion de una diligencia preparatoria, de
las providencias recaidas en ella y de la respectiva resolucién, a tres miembros
de la comunidad que sean reconocidos como sus dirigentes y por carteles que

se fijaran en los lugares mas frecuentados.

Ademas de las copias en idioma castellano, se entregara copias en el idioma

de la comunidad en la que se realiza la diligencia.

Lo expuesto refleja no solo una la relacion tedrica entre la normativa nacional, sino que
es la concepcién clara que debe tener un Estado dentro de su organizacion e
institucionalizacion dentro del ambito juridico, para que las normas inferiores a la
Constitucién de un pais aterricen los preceptos macro en procedimientos legales
especificos, garantizando el cumplimiento efectivo de derechos y garantias de su

poblacion.

1.2 Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion =TIC’s como

instrumento dentro de la citacién judicial en materia civil.
1.2.1 Antecedentes

Se reconoce a nivel mundial, que uno de los avances mas grandes que ha

logrado la humanidad en todo este tiempo es el descubrimiento y
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perfeccionamiento de las tecnologias de la informacion y de las
comunicaciones, las cuales permiten entre muchas el recabar, investigar,
manipular, distribuir la informacibn de manera inmediata, contribuyendo;

cuando se utiliza en positivo, al desarrollo de la sociedad.

Dentro del &mbito de la justicia sobre el uso de las tecnologias de la
informacion, Lillo (2011) afirma:

Diversas pueden ser las necesidades que impulsan a las instituciones del
sistema de justicia a modernizarse en cuanto al uso de herramientas
tecnologicas de la informacién y comunicacion (en adelante TIC): mejorar el
acceso a la justicia; forjar un acercamiento con la comunidad a través del
acceso a informacion legal, tanto respecto del funcionamiento de la institucion
como a otros materiales que pueden ser de interés (por ejemplo, para la
preparacion de casos); facilitar y hacer mas efectiva la tramitacion de causas;
y, en general, mejorar la organizacion del trabajo y productividad de los
tribunales, asi como optimizar la calidad de la informacion que es producida en

audiencia, entre otras.

En otras palabras, se ha sefalado que la “...e-justicia, es decir, el uso de las
tecnologias de la informacion y el conocimiento en la Administracién de
justicia(sic) puede suponer importantes beneficios en el funcionamiento de la
Administracién de Justicia: los profesionales de la justicia pueden ahorrar
tiempo y trabajo; el Gobierno y la Administracién de Justicia pueden obtener
mayor informacién y transparencia sobre el funcionamiento de la justicia, y
ofrecerla de manera mas eficaz y eficiente; los justiciables pueden relacionarse
directamente con la justicia, lo que les puede facilitar el acceso a la misma; los
usuarios de la justicia pueden suponer una mayor eficiencia en el tratamiento
de los casos, un ahorro de tiempo, una disminucién de los costes y un mejor

acceso a una justicia de mayor calidad. (p.117.118)

Demuestra la experiencia internacional que la introduccion de las TICs en la
administraciéon de la justicia aporta posibles soluciones mejorando su

funcionamiento contribuyendo a la racionalizacion de los procedimientos, y a la
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disminucion de los costes. Pero como todo cambio status quo genera, al mismo

tiempo, expectativas, cuestionamientos e incertidumbre.

Uno de los cambios de paradigma ha sido el replanteo terminoldgico, surgiendo
de esta manera la necesidad de nuevas expresiones del cambio, como el
neologismo e-Justicia, el cual hace referencia a la justicia en la Sociedad del
Conocimiento. El miso debe su origen como un principio de respuesta a la triple
necesidad de mejorar el acceso a la justicia, la cooperacion entre autoridades
judiciales y la eficacia de la propia justicia.

El concepto engloba a una extraordinaria cantidad de soluciones tecnolégicas
usadas en el ambito judicial, desde una simple agenda electrénica hasta
complejos sistemas de gestion y control de informaciones judiciales,
pretendiendo de esta forma este modelo de justicia abarcar de manera integral
todo el tema de las TIC aplicadas a la justicia en el Ciberespacio, garantizando
de esta forma una administracién de justicia al serbio de los ciudadanos y
ciudadanas. (...) El funcionamiento de la e-Justicia “La justicia electronica”
comprende las transacciones del sector judicial que pretenden agilizar
procesos por medio de la reduccion de tiempos y de costos. (Aspis, 2010, p.
327,328)

En nuestra realidad, el tener un sistema de seguimiento de juicios digital, la
incorporacion de casilleros electronicos de manera progresiva, son ejemplo de
lo importante que puede representar el utilizar las TICs dentro los procesos
legales, esto podria venir acompafiado de la posibilidad de presentar desde la
demanda de manera digital, ejecutar la citacion por medios electronicos

Gnicamente con ciertas excepcionalidades y no como elemento facultativo.

Definitivamente el aprovechamiento de la tecnologia en la administracion de
justicia es vital, pues si bien puede pensarse en que se requiere una cantidad
de recursos significante y un rompimiento de esquema estructural que incluye
honestidad y lealtad procesal, a largo plazo eso seria infimo en comparacion

con el giro que se lograria tanto en la forma como en el fondo del sistema de
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justicia, lo cual no seria una invencion de nuestro pais, pues ya existe

experiencia internacional que podemos poner en practica.

1.2.2 El uso de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién-

TIC's en el sistema judicial ecuatoriano.

Estamos conscientes que existe en muchas de las ciudades del pais una
mejora dentro de la estructura de la funcion judicial; sin embargo, es evidente la
incapacidad de satisfacer la demanda de justicia en la poblacion, y si bien
somos conscientes que se requiere del intelecto de funcionarios y juzgadores
para despachar en derecho los juicios, también es cierto que debe existir
confianza en los avances tecnoldgicos para mejorar procesos y dindmicas a
nivel del sector justicia, pues porgue no pensar en la presentacion de
demandas en linea, tener archivos digitales, un sistema informético a nivel al
menos de lo publico que se encuentre coordinado entre si, para obtener
informacion -prueba- dentro de un juicio; lo descrito podria llamarse un cambio

cultural radical o lo que se esta denominando como la cibercultura juridica.

Aspis (2010), describe en su conjunto a la cibercultura juridica como:

La nueva cultura juridicial producida por el uso intensivo de las TIC en el sector
justicia. La justicia en el nuevo paradigma tecnolégico — o bien la tecnologia en
el nuevo paradigma de la justicia- ha creado sus propios espacios y desafios. A
pesar de que tradicionalmente la inversion tecnolégica en este campo no ha ido
cambiando en la ultima década y las inversiones son inmensas. Sin embargo,
resulta preciso reconocer que la tecnologia por si sola no puede resolver todos
los problemas que aquejan a la justicia, y que por tanto la progresiva
implantacién de nuevas tecnologias en los juzgados y tribunales debe ir
acompafada de otras medidas complementarias, como la promulgacion de una
ley de modernizacion que obligue al personal y a los profesionales de la justicia
a utilizar medios telematicos. Dicha promulgacién de tales medios resulta
necesaria como elemento exdgeno capaz de impulsar de un modo rupturista el

proceso de modernizaciéon judicial. Como ejemplos pueden citarse la
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interoperabilidad entre los sistemas tecnoldgicos; la colegiacion de esfuerzos
por parte de las distintas administraciones e instituciones judiciales y abordaje
de un proceso de gestion del cambio en materia de recursos humanos. (p. 2)

Debemos reconocer que, si bien en materias como civiles y penales se han
promulgado nuevos Cadigos con la idea de reducir tiempos en el tratamiento
de procesos judiciales, en los mismos no se incorporan aspectos relevantes o
de ruptura para estar a la medida de las tecnologias de la informacion y

comunicacion.

Dentro de la materia que nos ocupa, el Codigo Organico General de Procesos
contempla la utilizacion de las Tics, Unicamente respecto a las

videoconferencias en donde se establece:

Art. 4.- Proceso oral por audiencias. La sustanciacion de los procesos en todas
las instancias, fases y diligencias se desarrollaran mediante el sistema oral,
salvo los actos procesales que deban realizarse por escrito. Las audiencias
podran realizarse por videoconferencia u otros medios de comunicacioén de

similar tecnologia, cuando la comparecencia personal no sea posible

Art. 86.- Comparecencia a las audiencias. Las partes estan obligadas a
comparecer personalmente a las audiencias, excepto en las siguientes
circunstancias: 3. Cuando a peticién de parte la o el juzgador haya autorizado
la comparecencia a través de videoconferencia u otro medio de comunicacion

de similar tecnologia.

Art. 174.- Prueba testimonial. Es la declaracién que rinde una de las partes o
un tercero. Se practica en la audiencia de juicio, ya sea en forma directa 0 a
través de videoconferencia u otro medio de comunicacion de similar tecnologia,

con excepcion de las declaraciones anticipadas.

Art. 192.- Comparecencia de testigos ausentes. La o el juzgador puede
ordenar, cuando lo crea conveniente, que las o los testigos que residan en otro

lugar se presenten a la audiencia o declaren por medio de videoconferencia u
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otro medio de comunicacién de similar tecnologia. Los costos del traslado y

permanencia correrdn a cargo de la parte que solicit6 el traslado.

Art. 293.- Comparecencia. Las partes estdn obligadas a comparecer
personalmente a la audiencia preliminar, con excepcion que se haya designado
una o un procurador judicial o procurador comun con clausula especial o
autorizacion para transigir, una o un delegado en caso de instituciones de la
administracién publica o se haya autorizado la comparecencia a través de

videoconferencia u otro medio de comunicacion de similar tecnologia.

Podemos evidenciar que no existe la confianza, decision o capacidad de
incorporar al maximo las TIC en nuestro sistema judicial, pues no es solo tener
casilleros judiciales electrénicos, es implementar verdaderas herramientas para
mejorar la gestion y desempefo dentro de la funcién judicial, ademéas de un
cambio estructural, pues es necesario estar acorde a los cambios globales en
todos los sentidos, tener claro que el implementar las nuevas tecnologias viene
acompafado de que los profesionales del derecho estemos acorde a los
cambios, salgamos de la zona de confort, de la cultura del papel — entre mas
extensos los escritos mejor fundamentados- implica mayor preparacion,
capacidad de sintesis, de argumentacion de objetividad. Es aprender a ejercer
el derecho con trasparencia, con lealtad hacia la sociedad y a la administracion

de justicia, seria ejercer la oralidad en su plenitud.

En palabras de Lillo (2011):

El uso de nuevas tecnologias en el sistema judicial puede ayudar a hacer mas
eficiente y efectiva la gestién en tribunales, tanto en lo que dice relacion con los
costos del proceso, los tiempos de demora, el manejo de causas, como en otras

“

labores administrativas propias de un tribunal, en fin, “...se puede sefialar en
términos generales que las TIC pueden posibilitar grandes ahorros de costos y
de tiempos, mediante la automatizacion de lo repetitivo, el acceso mas rapido y
seguro a datos, la comunicacion mas fluida y segura, entre otros aspectos”. De
esta manera, “Gracias a las TIC las tareas repetitivas pueden automatizarse y

descargar de esas labores a los empleados para dedicarlos a tareas en las que
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aporten mas valor ayudando asi a repartir las cargas de trabajo de una manera

mas racional”. (p.120)

Es una realidad que el uso de la tecnologia dentro de los procesos legales es
necesaria, los juicios si bien cada uno tiene su esencia o su fondo, no es
menos cierto que procedimentalmente existen dindmicas similares y las
mismas pueden automatizarse y establecerse formatos, esto generaria una
operacion agil, que no permitiria ni a las partes ni a los tribunales extenderse
mas all4d de lo que corresponde; y cualquier particularidad que se presente,
podria ser evacuada de manera efectiva y motivada en audiencia haciendo
efectivo el ejercicio de los principios de inmediacion, celeridad, contradiccion y

lealtad procesal.

Definitivamente lograr ejercer una justicia electronica en nuestro pais a mas de
ser un gran aporte a nivel operativo-administrativo con el afan de conseguir un
despacho oportuno, es lograr establecer una cultura juridica en donde prime la
objetividad en cada juicio, la estrategia que no es lo mismo que la "viveza”, la
transparencia ante la sociedad y ante la administracion de justicia, es que la
academia estructure su malla con el enfoque de la justicia electrénica, es hacer
de la Abogacia una profesion ejercida en el ambito publico y privado de manera
responsable, honesta, con procesos agiles, claros y eficientes, en donde el
ejercicio de los derechos de las partes estén garantizados y las resoluciones
reconozcan derechos o impongan obligaciones con justicia y en base a la

norma.

1.2.3 Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion-TIC's y

los principios procesales.

El Cédigo Organico General de Procesos, hace referencia a varios principios
rectores que se aplican en las actividades procesales sin perjuicio obviamente
de los contemplados en la Constitucion de la Republica, en los instrumentos
internacionales de derechos humanos, en los instrumentos internacionales

ratificados por el Estado y en el Cédigo Organico de la Funcién Judicial. Sin
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embargo, se ha considerado pertinente de acuerdo con la investigacion, tratar
tres principios en los que el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién tienen un impacto vinculante y relevante, mismos que son el

principio de Oralidad, Inmediacién y Contradiccion.

Dentro de la legislacion anterior, esto es el Codigo de Procedimiento Civil, los
procesos legales civiles se desarrollaban bajo un sistema escrito, por tanto la
aplicacion de oralidad, inmediacion y contradiccion tenian una dinamica distinta
en donde prevalecia la réplica de los escritos presentados, mas no, una
actuacion litigante en donde la preparacion y argumentacion de los abogados
toman relevancia, pues la demanda y su contestacion si bien acompafan
prueba por escrito, es en el sistema oral en donde todo lo escrito se hace
realmente efectivo luego de un “debate” argumental y defensa técnica de las

partes de manera motivada y objetiva.

Principio de Oralidad

En palabras de Mejia (2018):

La oralidad es dindmica, da simplicidad a la tramitacion, evita la pesadez o los
formalismos de los escritos y, por su naturaleza, acerca a las partes
procesales. Con todo ello es posible conseguir un procedimiento expedido y
con mayor conocimiento del juzgador respecto de la materia litigiosa- al menos

en la teoria. (p.113)

Nuestro Codigo Organico General de Procesos sobre la oralidad expresa:

Art. 4.- Proceso oral por audiencias. La sustanciacion de los procesos en todas
las instancias, fases y diligencias se desarrollaran mediante el sistema oral,
salvo los actos procesales que deban realizarse por escrito. Las audiencias
podran realizarse por videoconferencia u otros medios de comunicacién de

similar tecnologia, cuando la comparecencia personal no sea posible.
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Art. 83.- Publicidad de las audiencias. Las audiencias seran grabadas

solamente por el sistema implementado por la autoridad competente.

Se prohibe fotografiar, filmar o transmitir la audiencia. Su contenido no podra

ser difundido por ningn medio de comunicacion.

Las partes pueden acceder a las grabaciones oficiales. No se conferira copia
cuando la o el juzgador considere que podria vulnerarse los derechos de nifias,
niflos, adolescentes, familia, secretos industriales o informacion de caracter

tributario.

El contenido de la grabacién oficial podra ser objetado hasta veinticuatro horas

después de realizada la audiencia.

En todos los casos en que se entregue copia de la grabacion de una audiencia,

se prevendra de la responsabilidad por el manejo abusivo de la informacion.

El principio de la oralidad no implica la eliminacion de todo medio fisico-escrito,
se aplica en nuestra legislacion civil en el desarrollo de las audiencias, en
donde la presencia del Juez es obligatoria, ademés este principio permite al
juzgador tener mas elementos para valorar personalmente, pero sin dejarse

llevar por la destreza oral de las partes.

Como expresa Mejia (2018):

La forma oral exige juzgadores mas preparados y con mas experiencia, pues lo
peor gue puede ocurrir para una administracion de justicia es que el juez se
deje guiar no por los hechos demostrados y el Derecho pertinente, sino por las

facultades oratorias o persuasivas de los abogados. (p.114)

Podemos decir que dentro del proceso civil la oralidad va de la mano con el uso
de nuevas tecnologias, pues la implementacion de grabaciones,
videoconferencias etc., hacen que el sistema judicial vaya aceptando a las TICs

y tomando confianza en procesos agiles que permitirian a mas de reducir la
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escritura, que los administradores de justicia perciban de manera directa las
circunstancia de los hechos, sin que la distancia o ausencia fisica de los
actores del juicio sea impedimento para su tramitacion, pero siempre tomando
en cuenta lo mencionado por Mejia (2018) respecto a que el “juez debera
poseer suficiente capacidad de discernir entre el discurso y su contenido, asi
como suficientes conocimientos y experiencia para valorar todos los elementos

juridicos y facticos que su disposicion colocan las partes” (114).

De lo expuesto estamos claros que la Oralidad dentro de un proceso judicial es
ventajoso, pero para un ejercicio positivo del mismo es necesario que los
abogados tengan los conocimientos y habilidad suficiente para demostrar sus
presupuestos de manera oral y que los jueces sepan valorar los argumentos de

las partes para sentenciar con justicia y en derecho.

Principio de Inmediacion

EL Cddigo Organico General de Procesos establece:

Art. 6.- Principio de inmediacion. La o el juzgador celebrara las audiencias en
conjunto con las partes procesales que deberan estar presentes para la
evacuacion de la prueba y demas actos procesales que estructuran de manera

fundamental el proceso.

Solo podran delegar las diligencias que deban celebrarse en territorio distinto al
de su competencia. Las audiencias que no sean conducidas por la o el

juzgador seran nulas.

Castro (2016) sobre la inmediacion expresa:
Como sucede con la oralidad, este principio traiga como regla general la
presencia del Juez en todos los actos relevantes del proceso, particularmente a

las diligencias probatorias. Esto es asi para que de primera mano pueda

conocer los hechos que se alegan y asi poder crearse la conviccion sobre la
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gue sustentara su resolucion. Sin inmediacion es imposible que el Juez pueda
aplicar las reglas de la sana critica, del conocimiento y del criterio humano, y
las normas que rigen el razonamiento logico exigidas para la valoracion de los

medios probatorios que fueron practicados oralmente.

La inmediacion del Juez que ha de dictar sentencia en la practica de todos los
actos procesales —so pena de nulidad— no puede ser sustituida por la exigencia
de que los actos procesales sean registrados por medios tecnolégicos; pero al
guedar estos actos registrados en soportes electrénicos, dichas grabaciones
podrén servir de apoyo al juez cuando esté valorando la prueba. (p.762)

Como vemos claramente este principio hace notar que un juicio se lleva en
etapas, y una de ellas es la audiencia, en donde el juzgador y las partes
procesales deben estar presentes para llevar la controversia de manera directa
y en persona, a fin de que la autoridad judicial al escuchar las posturas pueda
establecer de mejor manera los elementos que le serviran para dictar su
sentencia, diligencia que no podra ser generada a través de un medio
electrénico, pues la esencia de este principio interactuar entre las partes y el

juzgador.

Principio de Contradiccién

Nuestra legislacion procesal civil establece este principio, en varias etapas del
juicio, garantizando a las partes su derecho a oponerse a lo argumentado o
presentado por el otro, mas aun dentro de la prueba, que es la fase que el

juzgador tomara en cuenta para su veredicto.
El articulo 165 del COGEP establece: “Las partes tienen derecho a conocer

oportunamente las pruebas que se van a practicar, oponerse de manera

fundamentada y contradecirla.”
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Este precepto obliga a que las partes procesales sean escuchadas y
cuestionen lo presentado por la otra parte, a fin de que se verifigue su
procedencia y veracidad

Por tanto, este principio y su relacion con las TICs en palabras de Castro
(2016) se describe:

Aunque no es facil identificar la conexion que este principio tiene con la
aplicacion de nuevas tecnologias al proceso, el legislador ha sido muy habil en
insertar el uso de estas para garantizar dicho principio. Es asi, que, por
ejemplo, cuando el legislador admite el uso de medios de prueba informéticos o
electronicos, considera siempre la posibilidad de la contradiccion insertando la
figura del peritaje instrumental en los casos en que la contraparte dude de la
legitimidad de los mismos. Definitivamente, la aparicion de nuevas tecnologias
puede provocar cambios significativos en el equilibrio entre los derechos e
intereses de las partes implicadas de formas que antes era impensable.

Se debe considerar entonces que sean medios de prueba electrénica, digital o
de otra indole, los mismos deberan ser sometidos a revision de las partes
procesales, caso contrario se produciria indefensién para las mismas, pues

como expresa Cornejo (2017):

(...) las pruebas practicadas con vulneracion del principio de contradiccion
serian declaradas nulas y sin valor a la hora de dictar la resolucion, debiendo
sefialar que el principio de contradiccion que hace posible el enfrentamiento
entre las partes, permitiendo asi el conocimiento de los argumentos de la
contraria y la manifestacion ante el Resolutor, estd plenamente respaldado en
el principio de igualdad de armas, l6gico corolario del principio de contradiccion,
gue se deriva asimismo de la necesidad de que las partes cuenten con los
mismos medios de ataque y defensa e idénticas posibilidades y cargas de
alegacion, prueba e impugnacion, a efectos de evitar desequilibrios entre sus
respectivas posiciones procesales, sin que sean admisibles limitaciones a dicho

principio, fuera de las modulaciones o excepciones que puedan establecerse
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en fase de instruccion, por razén de la propia naturaleza de la actividad que en

ella se desarrolla. (p.1)

Como se evidencia, la aplicacion de este principio en la practica es de vital
importancia, pues es tener la habilidad de que frente al juzgador, las partes
puedan discernir de manera inmediata lo que presenta una de ellas y replicar

de manera motivada son su cuestionamiento o aceptacion.

Este principio rige plenamente durante el juicio oral, y garantiza que la
producciéon de las pruebas se hagan bajo el control de todos los sujetos
procesales, con la finalidad de que ellos tengan la facultad de intervenir en
dicha produccién, formulando preguntas, observaciones, objeciones,
aclaraciones y evaluaciones, tanto sobre la propia prueba como respecto de la

de los otros.

El control permitido por este principio se extiende, asimismo, a las
argumentaciones de las partes, debiendo garantizarse que ellas puedan, en
todo momento, escuchar de viva voz los argumentos de la parte contraria para

apoyarlos o rebatirlos. (Cornejo, 2017, p.1)

Estd claro que es un principio clave dentro del proceso civil, cuya
responsabilidad de su ejercicio la tienen las partes a través de su defensa
técnica, misma que debe caracterizarse por ser objetiva, clara y argumentada.
Caracteristicas que seran evaluadas por un juez el momento mismo de su

practica previo emitir resolucion.

1.2.4 Lacitacion através del uso de Tecnologias de la Informacién
y Comunicacion-TIC's

Como evidenciamos en capitulos anteriores de acuerdo con nuestra legislacion
procesal civil, no se incorpora dentro de la fase de citacion, la utilizacion de
nuevas técnicas de la informacién y comunicacion, es decir se continla con

modalidades ya planteadas en el codigo anterior; la Unica diferencia, y que
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tiene relacion a la implementacion de las TICs es el precepto enunciado al final

del articulo 53 del COGEP que menciona:

Si la o el actor ha proporcionado la direccion de correo electronico de la o del
demandado, la o el juzgador ordenara también que se le haga conocer a la o al
demandado, por correo electrénico, el extracto de la demanda y del auto inicial,
de lo cual, se dejara constancia en el sistema. Esto no sustituye a la citacion

oficial.

Como podemos ver, pareceria que existio cierto interés en implementar o
utilizar medios tecnoldgicos, pero, la idea de que sea una disposicion
facultativa no imperativa -no sustituye a la citacion oficial- generando
incertidumbre sobre su postulado respecto a si el Consejo de la Judicatura
analizé que no tendria la capacidad de asumir este reto si se planteaba como
obligatorio o fue desconfianza por nuestra cultura al pensar que lo judicial no

puede aplicar técnicas de informacidén y comunicacion.

Hay que dejar claro, que, si se llega a utilizar la via de correo electronico y si el
demandado comparece, se entendera citado en legal forma y la misma causara
los efectos juridicos establecidos en la norma, lo Unico que se espera, es que
no haya sido una suerte de prueba el incorporar las TICs en una actividad

procesal tan sustancial como es la citacién.

En palabras de Aspis:

La utilizacion de tecnologias demasiado por encima del nivel cultural de los
operadores juridicos conducird o al sub-uso de las mismas o0 a la resistencia
obstaculizando o retardando su asimilacién. Vale la referencia de “Frente a
alguna innovacion aplicada al quehacer judicial una pregunta frecuente es si tal
accion se encuentra permitida. Considero que el enfoque de la pregunta no es
el correcto. Cabria inquirir en vez: ¢ esta prohibido?, pues si no lo esta, si no se
violenta palmariamente algun principio o norma juridica vigente con perjuicio

irreparable para los justiciables, y si es (til para alcanzar el objetivo anhelado
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(eficiencia), no se advierte razén para repeler el cambio, a fortiori si
consensuado entre los operadores juridicos y destinatarios del servicio. Todo lo
gue no esté juridicamente prohibido esta permitido: he alli el basamento legal
para la libertad creativa que no tiene por qué ser ajena a la funcion judicial, a

fortiori si contribuye a mejorar el servicio” (p.36)

En conclusion, el reto es repensar en proyectos que permitan relacionar las
técnicas de informacion y comunicacion a favor de que exista mayor eficiencia
dentro del ejercicio jurisdiccional ecuatoriano, romper esquemas y hacer que la
justicia aproveche la tecnologia incorporando procesos administrativos en favor
del ejercicio jurisdiccional sin que vulnere el derecho a un debido proceso de

las partes.

1.3 Principios procesales y efectos de la citacion por correo

electrénico.

Tanto en su elaboracibn como en su puesta en practica, el proceso ha de obedecer
a ciertas maximas de forzosa observancia en unos casos y de libre eleccién en
otros. Estas maximas informativas son los denominados principios procesales, los
cuales se constituyen en los pilares fundamentales en los que se apoyara tanto la
estructura como las diferentes actividades que conforman el proceso. Su presencia
en el ordenamiento juridico puede ser explicita o implicita, mas siempre orientaran

el desarrollo de la actividad procesal. (Mejia, 2018, p.25)

Hay que tomar en cuenta que dentro de esta actividad procesal esta la citacion,

y esta identificada como una solemnidad procesal basica y sustancial.

1.3.1 Efectos juridicos de la citacion por correo electrénico.

El Codigo Organico General de Procesos, establece en su articulo 64 como

efectos de la citacion a los siguientes:

1. Requerir a la o el citado a comparecer ante la o el juzgador para deducir

excepciones.
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2. Constituir a la o el demandado como poseedor de mala fe e impedir que

haga suyos los frutos de la cosa que se le demanda, segun lo dispuesto en la

ley.
3. Constituir a la o el deudor en mora, segun lo previsto en la ley.

4. Interrumpir la prescripcion.

Dentro de la Gaceta Judicial. Afo LXIX. Serie X. No. 11. Pag. 3562.

(Quito, 13 de noviembre de 1965), se expone los efectos de la citacion como:

Para la existencia legal de un juicio de jurisdiccién contenciosa no basta la sola
presentacion de la demanda, sino que es indispensable la citacion de la misma,
ya que, como sostiene el doctor Victor Manuel Pefiaherrera, en ese momento
debe saberse si el demandado estd o no sometido al juez ante quien le ha
llamado el demandante; y si lo esta, el actor tiene pleno derecho para que ante
el mismo Juez continue el litigio, tesis que se halla en armonia con los efectos
juridicos de la citacion de la demanda, entre los que se cuenta el de dar
prevencién en el juicio al juez que manda practicarla, (...) desde cuyo momento
de la citacién nace el derecho del reo para deducir sus excepciones y puede
asi el juez, propuestas estas o en rebeldia, conocer los puntos sobre los cuales

se trabd la litis para resolverlos, en su oportunidad.

Como podemos evidenciar, los efectos que produce la citacion son el reflejo de
la importancia de esta actividad procesal, sin embargo, al establecer el Cédigo
Organico General de Procesos que la citacion por correo electrénico no
sustituye a la citacion oficial, la misma no produce efecto juridico alguno dentro
de un proceso jurisdiccional, salvo que el demandado por su iniciativa
comparezca ante el Juez, se entendera como citado y los efectos que produzca

seran los establecidos en el articulo 64 descrito en renglones anteriores.

De lo expuesto, lo Unico que esta claro es que la iniciativa de incluir la citacion
por correo electrénico se desprende de utilizar un medio tecnoldgico que tiene
avances notables en el mundo entero y pretender la comparecencia de oficio

del demandado de manera mas rapida, lo cual sabemos no tiene asidero, pues
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dentro de la asesoria juridica por estrategia de linea de tiempo, se estara a la

espera del cumplimiento de las formalidades establecidas en la ley.

1.3.2 Derecho Constitucional a la Defensa.

El derecho de defensa es un derecho no solo reconocido en nuestra
Constitucion de la Republica, sino también internacionalmente en Convenios y
Tratados Internacionales por tanto su ejercicio es fundamental en todo
procedimiento jurisdiccional. Este derecho es parte del debido proceso a través
del cual las partes ejercen su derecho a la defensa en igualdad de

condiciones.

Cueva Carrion (2014), expone:

El derecho de defensa es aquel que asiste a todo demandado, imputado o
acusado, y al defensor, para comparecer a un juicio, en todas las etapas del
proceso y en sus instancias, para articular en forma libre la prueba, los alegatos y
las impugnaciones necesarias hasta obtener justicia. Se plasma en la exigencia de
un juicio contradictorio para que las partes procesales hagan valer sus derechos e
intereses (...) Violar la defensa, en cualquier forma, es violar los derechos
fundamentales de los seres humanos. Es atarlo de pies y manos para que la otra
parte lo elimine juridicamente. El derecho a la inviolabilidad de la defensa
comprende: a) la intervencién universal del proceso; b) conocer e intervenir en
todos los actos que incorporen elementos de prueba; c) formular todas las

peticiones y las observaciones que considere oportunas...) (p.189, 228)

Hay que tener claridad respecto a que el derecho a la defensa involucra no solo
al demandado, es un derecho que cobija a todas las partes involucradas dentro
del juicio, las mismas que deben tener la garantia de conocer todos los detalles
de las actividades del proceso de manera oportuna con el fin de preparar su

defensa en legal y debida forma, en palabras de Oyarte (2016), se expresa:

Se debe tener presente que el titular del derecho a la defensa no es solo quien,

propiamente, se defiende de una imputacion o demanda, sino también de quien
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acciona, pues si éste va a ejercer el derecho a la tutela judicial efectiva, lo hara,

precisamente, para defender sus derechos e intereses (p.353)

Nuestra Constitucion de la Republica en su articulo 76 numeral 7 sefala:

(...) En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de
cualquier orden, se asegurard el derecho al debido proceso que incluira las
siguientes garantias basicas: (...) 7. El derecho de las personas a la defensa

incluird las siguientes garantias:

a) Nadie podra ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa o grado

del procedimiento.

b) Contar con el tiempo y con los medios adecuados para la preparacion de su

defensa.

¢) Ser escuchado en el momento oportuno y en igualdad de condiciones.

d) Los procedimientos seran publicos salvo las excepciones previstas por la
ley. Las partes podran acceder a todos los documentos y actuaciones del
procedimiento.

e) Nadie podré ser interrogado, ni aun con fines de investigacion, por la Fiscalia
General del Estado, por una autoridad policial o por cualquier otra, sin la
presencia de un abogado particular o un defensor publico, ni fuera de los

recintos autorizados para el efecto.

f) Ser asistido gratuitamente por una traductora o traductor o intérprete, si no

comprende o no habla el idioma en el que se sustancia el procedimiento.
g) En procedimientos judiciales, ser asistido por una abogada o abogado de su

eleccion o por defensora o defensor publico; no podra restringirse el acceso ni

la comunicacion libre y privada con su defensora o defensor.
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h) Presentar de forma verbal o escrita las razones o argumentos de los que se
crea asistida y replicar los argumentos de las otras partes; presentar pruebas y

contradecir las que se presenten en su contra.

i) Nadie podra ser juzgado mas de una vez por la misma causa y materia. Los
casos resueltos por la jurisdiccion indigena deberan ser considerados para este
efecto.

j) Quienes actien como testigos o peritos estaran obligados a comparecer ante
la jueza, juez o autoridad, y a responder al interrogatorio respectivo.

k) Ser juzgado por una jueza o juez independiente, imparcial y competente.
Nadie sera juzgado por tribunales de excepcion o por comisiones especiales

creadas para el efecto.

I) Las resoluciones de los poderes publicos deberan ser motivadas. No habra
motivacién si en la resolucién no se enuncian las normas o principios juridicos
en que se funda y no se explica la pertinencia de su aplicacion a los
antecedentes de hecho. Los actos administrativos, resoluciones o fallos que no
se encuentren debidamente motivados se consideraran nulos. Las servidoras o

servidores responsables seran sancionados.

m) Recurrir el fallo o resolucién en todos los procedimientos en los que se

decida sobre sus derechos.

De lo expuesto se refleja claramente que nuestra Carta Magna, asegura el
poder punitivo del Estado pero garantizando que el mismo, se desarrolle a
través de un juicio justo, asegurando el ejercicio eficaz de derechos

fundamentales.

La Corte Constitucional, ha sefialado una postura clara y valiosa sobre este
principio, lo cual se ha reflejado en varias de sus sentencias, dentro de las

cuales tenemos:

Sentencia n.° 024-10-sep-cc; afio 2010, caso no. 0182-09-EP, periodo de

transicion:
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“(...) De esta forma se establece constitucionalmente el derecho a la defensa
de toda persona, y en tal sentido, todo tipo de actos que conlleven la privacion
o limitacién del referido derecho producira, en ultima instancia, indefensién. En

otras palabras, esta garantia esencial es una manifestacion del debido proceso.

(...) En suma, el pleno ejercicio del derecho a la defensa es vital durante la
tramitacion del procedimiento, porque de ello dependera en dltima instancia el
resultado del mismo. Asi, el derecho de hallarse en el proceso impone al juez el
deber de: (...) no excluirlo indebidamente del proceso, puesto que de otro modo
no se garantiza el derecho de las personas a exponer sus posiciones, a ser

oidas por los tribunales, 0 a presentar sus argumentos o pruebas de defensa

...).
Sentencia n.° 090-15-sep-cc; afo 2015, caso n.° 1567-13-EP

“(...) Pilar fundamental en el que se respalda el debido proceso es el derecho a
la defensa, concebido como el principio juridico procesal o sustantivo por el
cual toda persona tiene derecho a ciertas garantias minimas para asegurar un
resultado justo y equitativo dentro del proceso, incluyéndose la oportunidad
para ser oido y hacer valer sus pretensiones frente al juez. El derecho a la
defensa garantiza que nadie sea privado de los medios necesarios para
proclamar y hacer respetar sus derechos dentro del proceso; su objeto es el de
equilibrar en lo posible las facultades que tienen tanto el sujeto procesal
accionante como el defensivo para contradecir la prueba de cargo, aportar
medios de prueba que afiancen su condicién y para impugnar las decisiones
legales que le sean contrarias, para asi acceder a una eficaz administracion de

justicia (...)".
Sentencia N° 090-15-SEP-CC; afio 2015, CASO NO. 1567-13-EP.

“(...) principio juridico, procesal o sustantivo, en el que se sustenta el debido
proceso, a través del cual toda persona tiene derecho a no ser privada de los
medios necesarios para proclamar y hacer respetar sus derechos en el
desarrollo de un determinado proceso, incluyéndose la garantia de equilibrio de
las facultades que tienen los sujetos procesales actor y demandado, respecto a
la contradiccién de pruebas de cargo, aportar medios de prueba que afiancen

su condicion y a impugnar las decisiones legales que le sean contrarias (...)".
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De igual manera la Corte Interamericana de Derechos Humanos, en sentencia
de 13 de octubre de 2011, dentro del caso Barbani-Duarte y otros vs. Uruguay,

en su pag.122, sobre este derecho sefal:

“(...) Ese derecho implica, por un lado, un ambito formal y procesal de asegurar
el acceso al érgano competente para que determine el derecho que se reclama
en apego a las debidas garantias procesales (tales como la presentacion de
alegatos y la aportacién de prueba). Por otra parte, ese derecho abarca un
ambito de proteccibn material que implica que el Estado garantice que la
decision que se produzca a través del procedimiento satisfaga el fin para el
cual fue concebido. Esto ultimo no significa que siempre deba ser acogido sino
gue se debe garantizar su capacidad para producir el resultado para el que fue

concebido (...)".

Se puede concluir que el derecho a la defensa se basa en la igualdad de las
partes dentro de un proceso judicial o administrativo, en donde no se refiere a
gue exista un orden en las fases procesales; sino, que se garantice la tutela de

los derechos de manera eficaz y efectiva dentro de un proceso.

1.3.3 Principio de Seguridad Juridica.

La seguridad juridica, no es otra cosa que la posibilidad que el Estado debe
darnos mediante el derecho, de prever los efectos y consecuencias de nuestros
actos o de la celebracién de los contratos para realizarlos en los términos
prescritos en la norma, para que ellos surtan los efectos que deseamos o para
tomar las medidas actualizadas para evitar los efectos que no deseamos, y que

podrian producirse segun la ley. (Garcia, 2013)

La Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala:

Art. 82.- El derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la
Constituciéon y en la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y

aplicadas por las autoridades competentes.
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Dentro del ambito jurisdiccional, el articulo 25 del Codigo Organico de la

Funcion Judicial dispone:

Las juezas y jueces tienen la obligacion de velar por la constante, uniforme y
fiel aplicacion de la Constitucién, los instrumentos internacionales de derechos
humanos, los instrumentos internacionales ratificados por el Estado y las leyes

y demas normas juridicas.

La Corte Constitucional del Ecuador mediante sentencias en el afio 2013 y 2016

dentro de los casos No. 1975-11-EP y N° 1816-11-EP, respectivamente sefialo:

(...) El articulo 82 de la Constitucion d la Republica del Ecuador, determina el
principio de seguridad juridica, el mismo que se halla articulado con el
cumplimiento de las normas constitucionales, estableciéndose mediante aquel
postulado una verdadera supremacia material del contenido de la Carta
Fundamental del estado ecuatoriano; para aquello, y para tener certeza
respecto a una aplicacion normativa acorde a la Constitucion, se prevé que las
normas que formen parte del ordenamiento juridico se encuentren
determinadas previamente; ademas, deben ser claras y publicas; solo de esta
manera, se logra conformar una certeza de que la normativa existente en la
legislacion sera aplicada cumpliendo ciertos lineamientos que generan la
confianza acerca del respecto de los derechos consagrados en el texto

constitucional (...)".

(...) la nombrada garantia debe otorgarse por parte del Estado al individuo
para que su integridad, bienes y derechos no sean transgredidos, y si esto
llegara a producirse, le sean restaurados a través de la normativa constitucional
y legal existente, aplicada por las autoridades competentes; en definitiva, la
seguridad juridica es la certeza que tiene el individuo de que su situacion
juridica no sera modificada mas que por procedimientos regulares y conductos
establecidos previamente, mediante el respeto a la Constitucion y en la
existencia de normas previas, claras, publicas y aplicadas por autoridades

competentes.

Tenemos que el principio a la Seguridad Juridica, es la representacion de la
aplicacion de las normas de manera objetiva, es el vinculo de la sociedad con

el Estado en donde los derechos garantias y obligaciones mutuas estan
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claramente establecidas, es decir no existe subjetividades de interpretacion ni
por los administradores de justicia ni por parte de la poblacién. La seguridad
juridica asegura la confianza de todas las personas en el ordenamiento juridico
de su pais y la conciencia de los efectos que acarrea el incumplir sus preceptos

legales.

Seguridad Juridica implica tener leyes con preceptos claros, implica que el
actor o demandado comparecen a juicio con la plena conviccion de que el
Estado garantizara derechos y obligaciones en igualdad de condiciones a las
partes, que se respeta la independencia de la Funcién Judicial, que existen
varias etapas a las que puede ser sometida a revision una sentencia y que se
velara porque el contenido de las mismas sean dictadas en base a un analisis

objetivo y conforme a la normativa legal vigente.

1.3.4 Principio de Inmediacién.

Es un principio netamente procesal, pues, describe la necesidad de que exista

la presencia directa del juzgador ante las partes litigantes.

El articulo 6 del Cédigo Organico General de Procesos, establece:

La o el juzgador celebrara las audiencias en conjunto con las partes procesales
gue deberan estar presentes para la evacuacion de la prueba y demas actos

procesales que estructuran de manera fundamental el proceso.

Solo podran delegar las diligencias que deban celebrarse en territorio distinto al

de su competencia.

Las audiencias que no sean conducidas por la o el juzgador seran nulas.

Mejia (2018) describe a este principio mencionando:

Este principio propugna que el procedimiento debe estructurarse de tal manera

que las partes, sus argumentos y pruebas, mantengan un contacto directo con
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el juzgador, a fin de que éste, sin intermediarios personales ni materiales,
pueda recabar todas las impresiones y elementos que le permitan formar su

conviccién de juzgamiento y resolver, efectivamente el caso.

Es sobre tres postulados rectores necesariamente concomitantes que el
principio de inmediacién informa al legislador y al juzgador respecto a como se
ha de estructurar y aplicar el procedimiento con el fin de que constituya una

adecuada herramienta al servicio de la administracion de justicia, a saber:

1) El procedimiento debe contar con fases o etapas en las cuales las partes, los
terceros convocados al proceso y el juez puedan establecer un dialogo

personal.

De esta forma, las partes podran exponer directamente al juzgador sus
argumentos y pruebas -entre ellas las testimoniales y periciales-, y éste a su
vez, podra conocerlos y valorarlos de una forma cabal, sin elemento

interpuesto alguno.

2) La imprescindible presencia del juez en aquellas fases o etapas de contacto
directo con las personas que intervienen en el proceso, dirigiendo el acto de tal
manera que se propicie una produccion correcta de las alegaciones y pruebas,

a fin de conseguir una adecuada apreciacion de las mismas.

En este punto recordemos que el Codigo Organico General de Procesos es claro al
establecer en su articulo 6 que “la no presencia del juez en la conduccién de las

audiencias acarrea su nulidad”.

3) La necesidad de que el juez que ha mantenido el contacto directo con las

partes, sea el que resuelva el caso.

Tenemos que este principio esta totalmente aliado con la oralidad procesal, ya
gue el juez y las partes estan obligadas a tener una relacion directa y personal
en donde se apreciara las pruebas, alegatos, testimonios, etc., cumpliendo no
solo con el objetivo del principio sino haciendo que exista eficiencia juridica en
el juicio. (p.50, 51)

Este principio es fundamental, pues garantiza a las partes procesales a que el

Juez de manera directa evidencie los argumentos planteados, pero también
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genera una responsabilidad para los abogados intervinientes, ya que en

audiencia es el momento crucial para planear ante el juzgador sus alegaciones

de manera motivada y que este tome la decisidén en derecho y justicia.

1.3.5 Principio de Concentracion.

La esencia de este principio es que los actos procesales dentro del juicio se

lleven a efecto en una sola comparecencia o en varias seguidas, a fin de que el

juzgador tenga claro las pretensiones de las partes y pueda tomar resolucion.

En palabras de Mejia (2018):

El principio de concentracién debe ser comprendido en un doble sentido:

()
(ii)

Concentracién en cuanto a la actividad procedimental y
Concentracién en cuanto al contenido del proceso.

El sentido procedimental de la concentracién se entendera como aquel
principio que supone que los actos procesales se desarrollen en una
sola comparecencia y si esto no es posible, en varias préximas entre si,
de modo que el juez, al momento de dictar sentencia, conserve en su
memoria todas las argumentaciones realizadas por las partes y el

resultado de las pruebas practicadas.

El segundo, que trata de conseguir el mismo objetivo, pero centrado en
un contenido concreto, propugna la concentracion de las cuestiones
prejudiciales, previas e incidentales en el mismo proceso, evitando su
tratamiento por separado o que su efecto suspensivo, conduzcan a
prolongar la duracién del proceso. (p.63, 64)

Este principio si bien exige que dentro del proceso se evacue la mayor parte de

diligencias, también demanda al juzgador a tomar una decision oportuna, pues

al haber estado presente en la audiencia y ser testigo de las alegaciones y

medios probatorios, tiene de manera concentrada todo el conflicto de las partes
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y es el momento para que objetivamente y conforme la normativa legal vigente,

administre justicia.

1.3.6 Principio de Celeridad.

El Cddigo Organico de la Funcion Judicial describe al Principio de Celeridad en

su articulo 20 como:

PRINCIPIO DE CELERIDAD. - La administracion de justicia sera rapida y
oportuna, tanto en la tramitacion y resolucién de la causa, como en la ejecucion
de lo decidido. Por lo tanto, en todas las materias, una vez iniciado un proceso,
las juezas y jueces estan obligados a proseguir el tramite dentro de los
términos legales, sin esperar peticion de parte, salvo los casos en que la ley

disponga lo contrario.

El retardo injustificado en la administracién de justicia, imputable a las juezas,
jueces y demas servidoras y servidores de la Funcién Judicial y auxiliares de la
justicia, serd sancionado de conformidad con la ley.

Mejia (2018) explica:

El principio de celeridad no busca una aceleracion artificial del procedimiento,
sino, mas bien, propugna la previsién y aplicacion de plazos razonables tanto
con las aspiraciones de los litigantes, cuanto con la realidad de los 6rganos
jurisdiccionales. Asi también el principio proscribe que el procedimiento
adolezca de dilaciones indebidas, no razonables o injustificadas. (...) De alli lo
importante de entender el principio de celeridad como medio de correcto
entendimiento, moderacién y respuesta a la legitima aspiracion de una justicia
expedita. (p.67, 76)

Podemos concluir que el Principio de Celeridad no representa a gestionar un
proceso en el menor tiempo posible, sino, mas bien respetar plazos
establecidos y que las gestiones sean razonables, pues actuar con ligereza

puede significar denegar justicia y lo que se busca es que las partes procesales

55



no dilaten de manera innecesaria los juicios o que la administracion de justicia
se base en la necesidad del impulso de las partes para actuar, cuando muchas
veces pueden de oficio ejecutar las diligencias necesarias respetando el debido

proceso y la seguridad juridica.

1.3.7 Principio de Preclusion.

El principio de preclusion informa la coherente organizacibn y marcha
secuencial del procedimiento, propugnando por una parte el que las diversas
etapas del proceso se desarrollen en forma sucesiva, mediante la clausura
definitiva de cada una de ellas, impidiéndose el regreso a etapas y momentos
procesales ya extinguidos y consumados. (Mejia, 2018, p.77)

Dentro de la busqueda de Gacetas Judiciales, tenemos dos de las cuales son

claras sobre el principio de preclusion y expresan:

Por el principio de preclusién, los medios de defensa y de ataque se ha de
utilizar de una vez y en un sélo momento. (...) la preclusién es principio
procesal segun, el cual el juicio se divide en etapas, cada una de las cuales
supone la clausura de la anterior, sin posibilidad de renovarla. (...) por efectos
de la preclusién adquieren caracter firme los actos cumplidos dentro del
periodo o seccion pertinente y se extinguen las facultades procesales que no

se ejercieron durante su transcurso. (Gaceta Judicial, 2000, p. 684)

La preclusion es la situacion procesal que se produce cuando alguna de las
partes no haya ejercitado oportunamente y en forma legal, alguna facultad o

algun derecho procesal o cumplido alguna obligacion de la misma naturaleza.

La preclusibn es una de las caracteristicas del proceso moderno porque

mediante ellas se obtienen:

a) Que el proceso se desarrolle en orden determinado, lo que sélo se consigue
impidiendo mediante ella, que las partes ejerciten sus facultades procesales

cuando les venga en gana sin sujecion a principio temporal alguno;

b) Que el proceso esté constituido por diversas secciones o periodos,

dedicados cada uno de ellos al desenvolvimiento de determinadas actividades.
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Concluido cada periodo, no es posible retroceder a otro anterior. Asi se logra
en nuestro Derecho que la primera parte del proceso esté consagrada a formar
la litis, la segunda a ofrecer las pruebas, la tercera a rendirlas, la cuarta a
producir alegatos, la quinta al pronunciamiento de la sentencia y la sexta a la

via de apremio.

En otras palabras, la preclusién engendra lo que el procesalismo moderno

llama fases del proceso;

¢) Que las partes ejerciten en forma legal sus derechos y cargas procesales, es
decir no solo dentro del término que para ello fije la ley, sino también con las
debidas formalidades y requisitos. (Gaceta Judicial, 2001, p. 2263)

De manera general podemos concluir que el principio de preclusion es el
respeto a las etapas procesales que se desarrollan en un juicio de manera
ordenada, las cuales se van ejecutando perdiendo la oportunidad de renovarse,
esto hace que un proceso legal se lleve en orden y de manera obijetiva, pues ni
las partes ni el juzgador tienen derecho a adelantar o establecer fases no
contempladas en el ordenamiento juridico. El ejercicio de este principio exige a
nuestros legisladores a establecer en la normativa, procedimientos ordenados

con una légica tal que la interpretacién no quepa dentro del desarrollo de juicio.

1.3.8 Principio de Economia.

Este principio ha sido comunmente tratado, confundiéndose sus postulados con
el de otros principios como el de celeridad o concentracion. Este principio
propende a que el procedimiento ocasione los menores gastos posibles para el
erario publico del cual se nutre la funcion jurisdiccional, cuanto para los
litigantes. Es necesario sefalar que este principio no supone que el ahorro de
recursos vaya en desmedro de una adecuada administracion de justicia. De
hecho, ya que uno de los fines connaturales del Estado es el de garantizar la

paz social a través de la funcion jurisdiccional. (Mejia, 2018, p. 80, 83,84)

La Constitucion de la Republica del Ecuador en su articulo 169 dispone:
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El sistema procesal es un medio para la realizacién de la justicia. Las normas
procesales consagraran los principios de simplificacion, uniformidad, eficacia,
inmediacion, celeridad y economia procesal, y haran efectivas las garantias del
debido proceso. No se sacrificara la justicia por la sola omision de

formalidades.

La Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional al

definir este principio menciona:

Articulo. 4.- Principios procesales.- La justicia constitucional se sustenta en los

siguientes principios procesales:

11. Economia procesal.- En virtud de este principio, la jueza o juez tendra en

cuenta las siguientes reglas:

a) Concentracion.- Reunir la mayor cantidad posible de cuestiones debatidas,
en el menor nimero posible de actuaciones y providencias. La jueza o juez

debera atender simultdneamente la mayor cantidad de etapas procesales.

b) Celeridad.- Limitar el proceso a las etapas, plazos y términos previstos en la

ley, evitando dilaciones innecesarias.

c) Saneamiento.- Las situaciones o actuaciones afectadas por la omision de
formalidades pueden ser convalidadas por la parte en cuyo favor se

establecen.

Sobre la aplicacion de este principio, la Corte Constitucional del Ecuador, en la
Sentencia N° 238-16-SEP-CC; afio 2016, CASO N° 1397-15-EP expreso:

“(...) el principio de economia procesal, que busca conseguir los mayores
resultados con el menor empleo posible de actividades, recursos y tiempos del
6rgano de justicia dentro del proceso, mediante la simplificacion de los

procedimientos y descartando los incidentes que sean improcedentes (...)".

La esencia de este principio, radica en ejecutar las fases procesales dentro de
un juicio en un tiempo reducido, pero respetando el debido proceso; asi como,

un proceso con gastos minimos.

En palabras de Echandia (2002):
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“La economia procesal como principio operacional tiene relacién directa con el
principio de celeridad en dos sentidos: primero, respecto a la disminucion del
gasto econémico, y segundo, a la reduccion del tiempo y esfuerzo en los actos

procesales que se tratan en las actuaciones procesales” (p. 115)

1.3.9 Principio de Publicidad

Sobre este principio la Constitucion de la Republica dispone:

Articulo 76, numeral 7 literal d) Los procedimientos seran publicos salvo las
excepciones previstas por la ley. Las partes podran acceder a todos los
documentos y actuaciones del procedimiento.

El Cddigo Organico General de Procesos establece:

Articulo. 8.- Transparencia y publicidad de los procesos judiciales. - La
informacion de los procesos sometidos a la justicia es publica, asi como las
audiencias, las resoluciones judiciales y las decisiones administrativas.
Unicamente se admitira aquellas excepciones estrictamente necesarias para
proteger la intimidad, el honor, el buen nombre o la seguridad de cualquier

persona.

Son reservadas las diligencias y actuaciones procesales previstas como tales

en la Constitucion de la Republica y la ley.

Articulo. 83.- Publicidad de las audiencias. Las audiencias seran grabadas
solamente por el sistema implementado por la autoridad competente.
Se prohibe fotografiar, filmar o transmitir la audiencia. Su contenido no podra

ser difundido por ninglin medio de comunicacion.

Las partes pueden acceder a las grabaciones oficiales. No se conferira copia
cuando la o el juzgador considere que podria vulnerarse los derechos de nifias,
niflos, adolescentes, familia, secretos industriales o informacion de caracter

tributario.
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El contenido de la grabacion oficial podra ser objetado hasta veinticuatro horas
después de realizada la audiencia.

En todos los casos en que se entregue copia de la grabacién de una audiencia,
se prevendra de la responsabilidad por el manejo abusivo de la informacion.

Con estos preceptos contemplados en nuestra legislacion, se garantiza a las
partes procesales y a la ciudadania en general a que existe transparencia,
debido proceso e igualdad para los intervinientes en juicio; por tanto, sus
declaraciones o aseveraciones una vez concluido el mismo, deben basarse en

la verdad, ya que puede ser constatado de manera inmediata y veridica.
Mejia, 2018 expresa:

La publicidad también se instrumenta como un principio del procedimiento,
desarrollando sus postulados de manera especializada para informar al
instrumento adjetivo del proceso. Es asi que existen dos dimensiones de la
publicidad en cuanto al procedimiento, una externa-o general y otra interna-o

entre las partes-

La publicidad externa propugna que todos los ciudadanos tengan libre acceso a
la actividad judicial, que la conozcan vy vigilen. Se permite de esta manera una
veeduria permanente de la labor del juez, que puede redundaren su crédito o
descrédito, confianza o desconfianza social. En virtud de la dimensién externa
del principio de publicidad, personas totalmente ajenas al litigio pueden
comparecer a las audiencias o pueden tener acceso al expediente del juicio.
(...) la publicidad también posee una dimension interna en el procedimiento,
intimamente ligada a la observancia del derecho a la defensa. En virtud de ella,
y Unicamente respecto a las partes que intervienen en el proceso, se anulan
todas las reglas de secreto que pudieren verificarse en la dimension externa del

principio.

De esta forma, aun en aquellos casos en que no se permita a terceros la
presencia en las comparecencias o el acceso al expediente, las partes deberan

siempre ser notificadas respecto de toda actuacion que su contraparte realice,
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asi como podran revisar cualquier tipo de documento que hubiere sido
aportado; no existe justificacion o causa alguna para que opere el secreto entre
las partes y entre ellas con el juez, seda en estos casos una clara coordinacion

entre los principios de publicidad y contradiccién. (p. 89,90, 91)

Con este principio se garantiza, que las partes tengan derecho a que todas las
actuaciones judiciales dentro del proceso del cual son parte, les sean
comunicadas y ejecutadas bajo su conocimiento y bajo pena de poder

impugnarlas o rebatirlas.
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CAPITULO Il. MATERIALES Y METODOS.
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2.1 Metodologia Utilizada

El presente estudio es de caracter descriptivo, que en palabras de Tantalean,
(2015) se orienta al conocimiento de la realidad tal y como se presenta en una

situacion espacio-temporal dada, justamente por eso se habla de descripcion.
(p. 6)

En este sentido las preguntas de la investigacion buscan recolectar datos que
describan la situacion de la citacion por correo, tal cual como se la ejecuta

procesalmente en la actualidad.

Asi también; se considera un estudio analitico, que para Bernal, (2010)
consiste en descomponer un objeto de estudio, separando cada una de las

partes del todo, para estudiarlas en forma individual. (p.60)

En este aspecto, la investigacion permitira conocer mas del objeto de estudio,

con lo cual se puede: explicar y comprender mejor su comportamiento.

Se debe destacar que dentro del proceso investigativo, no se encontrd estudios

sobre el tema del presente trabajo.

2.2 Instrumento de Investigacion

Para cumplir con los objetivos del estudio, se empled la técnica de la entrevista,
como fuente de informacion primaria, que para Bernal, 2010 es:

Una técnica que consiste en recoger informacién mediante un proceso directo
de comunicacién entre entrevistador(es) y entrevistado(s), en el cual el
entrevistado responde a cuestiones, previamente disefiadas en funcion de las
dimensiones que se pretenden estudiar, planteadas por el entrevistador (p.
256).

En el caso de la presente investigacion, la entrevista se realizé mediante un

dialogo directo con los entrevistados.
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2.3 Poblacion y Muestra

Las entrevistas fueron dirigidas a profesionales del derecho en libre ejercicio
profesional y servidores judiciales, quienes presentan el perfil ideal para

responder de forma motivada cuestiones practicas sobre el objeto de estudio.

Dentro del proceso de quince entrevistas realizadas, por el tipo de respuestas y
a fin de tener percepciones claras no repetitivas sobre la investigacion se tomé
en cuenta diez, que corresponden a profesionales del derecho que se han
desempefiado entre uno a ocho afios como funcionarios de la Administracion
de Justicia dentro de las areas administrativas en gestion procesal como en
unidades judiciales hasta llegar a un Juez de la Corte Provincial de Justicia de
Pichincha y de Abogados entre dos a ocho afos en el libre ejercicio

profesional.

Las preguntas seleccionadas fueron cinco, cuyas respuestas llevarian a
determinar aspectos fundamentales dentro de la investigacion, se inicia
preguntando acerca de la percepcion sobre la incorporacion de la citacién por
correo electronico dentro del Codigo Organico General de Procesos, con lo
cual se analizara el nivel de conocimiento que tengan los entrevistados
respecto a esta fase procesal sustancial dentro de un proceso civil,
posteriormente la opiniébn sobre la eficacia juridica que puede tener esta clase
de citacién, llegando a un punto esencial respecto a la opinién sobre si esta
figura vulnera el debido proceso y si tiene validez juridica, finalizando con una
pregunta que engloba a todo el sistema de justica sobre si perciben a esta
citacion como un adelanto para la administracion de justicia a nivel procesal

civil.

Las preguntas fueron estructuradas no como un simple cuestionario para
determinar el conocimiento de un aspecto especifico, sino que, se convierte en
un conversatorio en donde se termina discutiendo incluso sobre validez y

eficacia juridica, el debido proceso y avances dentro de la administracion de
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justicia frente a la fase procesal de la citacion, de donde se extrae la parte

medular de cada tema.
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CAPITULO lIl. DISCUSION Y RESULTADOS
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Pregunta 1.

¢, Cuél es su percepcion sobre la incorporacion de la citacibn por correo

electronico dentro del Codigo Orgénico General de Procesos?

Los profesionales del derecho que fueron entrevistados y son servidores de la
Funcion Judicial tienen la percepcion de que “puede ser un sistema
innovador, que ayudaria a reducir tiempos en la citacién”; sin embargo,
existieron criticas fuertes sobre que “la propia administracion de justicia
cuenta con una infraestructura tecnoldgica débil, y que esta iniciativa
requiere ajustes a nivel procesal con la finalidad de que sea un medio
alternativo de citacién totalmente optimo que respete el debido proceso y

la realidad ecuatoriana”.

Dentro de este aspecto si se considera este tipo de citacion unicamente como
iniciativa, tiene una respuesta positiva por el efecto que podria tener respecto a
la agilidad con la que se llevarian los procesos, haciendo realidad al principio
de celeridad que el Cdodigo Organico de la Funcion Judicial en su articulo 20 lo

describe como:

La administracién de justicia sera rapida y oportuna, tanto en la tramitacion y
resolucion de la causa, (...) El retardo injustificado en la administracién de
justicia, imputable a las juezas, jueces y demas servidoras y servidores de la
Funcion Judicial y auxiliares de la justicia, sera sancionado de conformidad con

la ley.

Pero si se lo ve desde la mirada a nivel procesal, la preocupacion es fuerte ya
que se evidencia que como Estado a través de la Funcién Judicial no
podriamos garantizar una tutela judicial efectiva de derechos al existir aun una
infraestructura tecnoldgica débil, pues el Cdodigo ibidem en su articulo 23 que

expresa:
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La Funcion Judicial, por intermedio de las juezas y jueces, tiene el deber
fundamental de garantizar la tutela judicial efectiva de los derechos declarados
en la Constitucion y en los instrumentos internacionales de derechos humanos
0 establecidos en las leyes, cuando sean reclamados por sus titulares o
quienes invoquen esa calidad, cualquiera sea la materia, el derecho o la

garantia exigido.

Tomando en cuenta la percepcion de Abogados en libre ejercicio profesional
quienes sobre esta pregunta existieron criterios como “en la practica no se da
por no estar Reglamentado, la persona demandada no estd obligada a

tE 11

comparecer”’ “es buena idea porque agilitaria el proceso” “la citacién
debe realizarse por mandato constitucional conforme los procedimientos
establecidos en la Ley y Reglamento”. Estos criterios presentan aspectos
contradictorios, pues hablan de que no estd normado en un Reglamento,
refiriéndose al Reglamento de Citaciones, sin embargo esta posibilidad se
encuentra en la propia Ley-Cdodigo Organico General de Procesos- y al
manifestar que es una buena idea porque agilita procesos es evidente que se
lo tom6 como una mera propuesta, sin contemplar o conocer que ya se
encuentra establecida. Estas respuestas son un poco sorpresivas, primero
porque se podia pensar que iba a existir criticas hacia el Consejo de la
Judicatura desde su mirada externa; y, segundo, porque se refleja falta de
conocimiento sobre la existencia de esta forma de citacion, lo que podria llevar
dentro de la practica procesal a que no exista una defensa contundente para
debatir en juicio estas particularidades en favor de sus clientes, mas sabiendo
gue el Cdédigo Organico de la Funcion Judicial exige dentro de los deberes de
los Abogados Patrocinadores de las causas en su articulo 330 numeral 3

“Defender con sujecion a las leyes (...)".

Podemos concluir indicando que desde la Administracion de Justicia existe
conocimiento claro sobre la citacién por correo electrénico y que al evidenciar
sus falencias de infraestructura tecnoldgica, justifican que su aplicacion se

contemplé como facultativa. Dentro de los Abogados en libre ejercicio no
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existia una postura clara sobre este particular, evidenciandose el

desconocimiento sobre lo que expresa la norma dentro de este proceso.

69



Pregunta 2.

¢ Qué opinion tiene respecto a la eficacia juridica que puede tener la
citacion por correo electronico establecida en el Codigo Orgéanico General

de Procesos?

Dentro del andlisis de las respuestas, se debe mencionar que todos los
entrevistados tanto servidores de la Funcion Judicial como Abogados en libre
ejercicio compartieron el criterio de que “la eficacia juridica se daria siempre
y cuando exista constatacion fidedigna de que se realizé la citacion, que
se constate que es el correo del demandado o siempre que, exista una
respuesta del demandado ante la citacion efectuada por correo”, caso
contrario quedaria en entredicho la eficacia de aplicacién de este tipo de

citacion.

Como podemos ver, las respuestas se enfocaron considerando que este tipo
de citacion es uno de los oficiales que contempla el Codigo Organico General
de Procesos, y expresaron que su eficacia se daria dentro del proceso siempre
gue se constate que el demandado recibi6 el correo, que se constate que es el
correo del demandado o siempre que exista respuesta del mismo. Es decir,
hubo una conceptualizacion directa con el efecto que conlleva cuando un acto

no tiene eficacia juridica, que puede ser la nulidad dentro de un proceso.

Ossorio (1999) define a la nulidad como: Ineficacia en un acto juridico como
consecuencia de carecer de las condiciones necesarias para su validez, sean
ellas de fondo o de forma, o, como dicen otros autores, vicio de que adolece un
acto juridico si se ha realizado con violacion u omision de ciertas formas o
requisitos indispensables para considerarlo como valido. (...) Y puede la nulidad
ser completa, cuando afecta a la totalidad del acto, o parcial, si la disposicion

nula no afecta a otras disposiciones validas, cuando son separables (p.628)

Aqui debemos tomar en cuenta que si bien el analisis de los entrevistados fue
enfocarse en la eficacia como tal a nivel procesal, hay que tomar en cuenta que

la citacion por correo es una figura opcional que no reemplaza a los tipos de
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citacion que contempla el Codigo Organico General de Procesos-COGEP, lo
cual cambia las consecuencias juridicas que daria a lugar, una de ellas la
nulidad, pues la eficacia de un acto procesal “depende del cumplimiento
estricto de la ley de procedimiento que rige la sustanciacion del proceso”
(Colombo, 1997, p. 86), en este caso la ley que rige es el COGEP, mismo que

establece de manera clara la condicion para realizar este tipo de citacion.

También es necesario considerar dos criterios mencionados por funcionarios
judiciales, quienes ejemplificaron la eficacia juridica expresando “Hoy
teniendo las formas de citacibn como en persona o0 boleta existen
inconvenientes, mucho menos habra eficacia por realizar mediante correo
electronico” “Si la citacion en persona que lo hace Correos del Ecuador
tiene deficiencias por no poder llegar a direcciones facilmente por falta de
nomenclaturas, se teme que con el correo electrénico alin hay mucho que
caminar”, estas percepciones que ya son a nivel operativo-logistico son
particularidades a tomar en cuenta, ya que no se refieren inicamente al tipo de
citacion materia de la investigacion, sino que hacen referencia a otros tipos de
citacién que son de obligatorio cumplimiento realizar dentro del proceso judicial
civil, lo cual refleja que si se incorporaba el correo como otra de las formas de
citacion, hubiera existido ante este acto procesal, gran cantidad de
cuestionamientos y alegaciones que dilatarian los procesos, dejando la idea de

agilidad en el despacho de juicios aun mas en entredicho.
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Pregunta 3.

¢, Cuél es su opinién respecto a la existencia de vulneracion al debido

proceso por citacion a través de correo electronico?

Dentro de este planteamiento dos entrevistados discreparon con el resto al
mencionar que “Hay vulneracién cuando no se constate que quien recibio
el correo es el demandado, produciendo indefensiéon”. Podemos describir
que estas respuestas se basan en la consideracion de que la demanda
siguiera su curso con el argumento de que el demandado fue citado por correo
y que esta citacion es considerada oficial; bajo esta premisa, efectivamente
existiria vulneracion al debido proceso, pues al no conocer el demandado el
contenido de las razones por las cuales alguien le incoa una accién legal, el
mismo no contaria con los medios para poder defenderse, dentro de esto, no
solo el actor seria el causante de actuar de manera desleal procesalmente,
sino que el juzgador vulneraria derechos al debido proceso por no garantizar al
demandado un juicio justo como encargado de hacer cumplir las formalidades

dentro del proceso.

En este caso el acto injusto del juzgador cometido, seria aceptar la
continuacion del proceso sin tener la certeza que la parte demandada conoce
la demanda en legal y debida forma, particular que no sucede actualmente, ya
que mientras no se compruebe la realizacién de la citaciébn mediante uno de los
medios de caracter obligatorio contemplados en el COGEP, el juicio no

continda su tramite correspondiente.

Los demas entrevistados fueron claros y precisos al mencionar de manera
directa que “No hay vulneracién al debido proceso ya que la citacion por
correo es alternativa”, aqui es interesante manifestar que si bien la respuesta
fue muy corta, al parecer existié un raciocinio de como contempla a la citacién
por correo el COGEP, su relacion directa con el debido proceso y la fuerza

juridica que presenta dicha garantia, particular que no sucedi6 cuando se
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preguntd sobre la eficacia juridica, y es posible este particular se refleje asi por
la magnitud juridica conceptual y procesal que significa el debido proceso, pues
la Constitucion de la Republica del Ecuador en su articulo 76 numeral 7 sefala
(...) En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de
cualquier orden, se asegurara el derecho al debido proceso que incluira las

siguientes garantias basicas: (...) 7. El derecho de las personas a la defensa.

Dentro de estos preceptos se puede concluir que de la forma como se plantea
a la citacibn por correo, esto es, como no obligatoria y mas bien
complementaria a los tipos de citacion formal, se garantiza que no haya
vulneracion al debido proceso ya que en juicio ninguna de las partes realizara
alegato alguno que tenga que ver con este tipo de citacion, pues se entiende
que el Juez bajo ningun concepto como garantista de derechos de las partes,
permitird se tramite un juicio sin que reldna los preceptos constitucionales y

legales en cada una de sus fases procesales.
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Pregunta 4.

¢,Como considera la validez juridica de la citacion por correo electronico

establecida en el Codigo Organico General de Procesos?

Dentro de esta pregunta existieron varios criterios de los entrevistados, en
donde la mayor parte mencion6 que “es valida la citacion por correo
electrénico en vista de que estd normada” y que “no existe validez
juridica, salvo que el demandado se dé por citado, si no existe esta
aceptacion habria riesgo de vulneracion del debido proceso y tutela
judicial efectiva por que se pondria en riesgo a la parte demandada y
podria quedar en indefension o resolverse en total desconocimiento del

demandado”

Es decir, el hecho que se contemple dentro del COGEP independientemente
de su aplicacién o efectos la hace una figura valida, por tanto podemos
considerar que si el demando acude a juicio por haber sido notificado con la
demanda por correo electronico no habra sobre este particular alegacion de
nulidad por falta de alguna formalidad, lo cual se relaciona a lo establecido en
el articulo 108 del COGEP que establece “Para que se declare la nulidad por
falta de citacién con la demanda, es necesario que esta omision haya impedido
que la o el demandado deduzca sus excepciones o haga valer sus derechos y

reclame por tal omision”

Asi también el articulo 112 ibidem cuando habla de la nulidad de la sentencia
expresa: “La sentencia ejecutoriada que pone fin al proceso es nula en los
siguientes casos: 3. Por no haberse citado con la demanda a la o el

demandado si este no comparecio al proceso”

De lo expuesto se considera que si el demandado comparece a juicio motivado

por el correo electronico que le fue notificado, no existiria alegacion para una
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declaratoria de nulidad del proceso, en vista de no existir causales para

dictaminar la misma, por tanto su comparecencia se considerara valida.

Uno de los entrevistados que tuvo distinta percepcion respecto a los demas
mencioné que “Lo juridico y tecnoldgico debe ir de la mano ya que
actualmente la tecnologia forma parte del dia cotidiano y al ser una
herramienta de trabajo deben buscarse relacionarse las dos materias para

que sea valido”

Esta reflexion evidentemente tiene relacion con el cuestionamiento a la Funcién
Judicial, en donde se ha identificado que no cuenta con una infraestructura
Optima, y si la idea central en algin momento seria que la citacién por correo
electronico forme parte de los tipos de citacibn de manera formal, deberia
existir la capacidad informatica que garantice que las citaciones realizadas por
correo lleguen a sus destinatarios y que los mismos sean efectivamente los
demandados; este enlace entre lo juridico y tecnoldgico, no solo generaria un
adelanto en la tramitacién de los procesos, sino que evitaria motivaciones de

vicios y nulidades en los juicios.
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Pregunta 5.

¢,Cual es su opinidon respecto a que la incorporacion de la citacion por
correo electronico puede ser un adelanto para la administraciéon de

justicia en materia procesal civil?

Dentro de esta pregunta existieron dos criterios marcados, un grupo que
concibe como “un adelanto a nivel tecnolégico, el cual podria aportar a la
Administracién de Justicia siempre que se cuente con la infraestructura
tecnoldgica que brinde las garantias necesarias para ser utilizado a nivel
nacional, y se creen protocolos que aseguren un debido proceso vy el
legitimo derecho a la defensa”. El segundo grupo mantuvo el criterio de que
“a nivel procesal no hay aporte de ninguna naturaleza y que mas bien si
hay una mala interpretacion de la norma seria un retroceso, que incluso
podrian existir acciones de proteccion por la vulneracion a derechos de
los demandados”.

Dentro de los criterios de los entrevistados debemos considerar que transmiten
situaciones reales, pues en el primer caso, si bien seria un avance que ayude a
la sociedad a contar con un sistema de justicia agil, practico y con intervencion
oportuna, hay que tomar en cuenta que como Estado en esta Funcion, se debe
tener un disefio tecnoldgico totalmente 6ptimo que garantice no solo acceso a
la red tecnoldgica a nivel nacional, sino la seguridad administrativa necesaria
para no permitir intentos de vulneracion de derechos de las personas dentro de
un juicio, ni acciones atentatorias a principios fundamentales dentro de los

procesos judiciales. En palabras de Aspis (2010):

El funcionamiento de la e-Justicia “La justicia electronica” comprende las
transacciones del sector judicial que pretenden agilizar procesos por medio de
la reduccion de tiempos y de costos. El concepto engloba a una extraordinaria
cantidad de soluciones tecnoldgicas usadas en el ambito judicial, desde una

simple agenda electrénica hasta complejos sistemas de gestion y control de
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informaciones judiciales, pretendiendo de esta forma este modelo de justicia
abarcar de manera integral todo el tema de las TIC aplicadas a la justicia en el
Ciberespacio, garantizando de esta forma una administracién de justicia al
serbio de los ciudadanos y ciudadanas.

Respecto a la opinién que dentro del &mbito procesal la citacion por correo no
genera aporte alguno como adelanto dentro de la Administracién de Justica, se
puede considerar por el hecho de que se establece como una figura que no
reemplaza a los tipos de citacion formal establecidos en el Cdédigo Organico
General de Procesos, lo cual le no le da una fuerza imperativa para su
aplicacion, pues el articulo 53 del Codigo ibidem menciona “Si la o el actor ha
proporcionado la direccion de correo electronico de la o del demandado, la o el
juzgador ordenara también que se le haga conocer a la o al demandado, por
correo electronico, el extracto de la demanda y del auto inicial, de lo cual, se

dejara constancia en el sistema. Esto no sustituye a la citacién oficial.”

Como podemos ver, no es una forma de citacion oficial, sin embargo la
disposicion expresa que cuando se establece en la demanda el correo del

demandado el juzgador ordenara se haga conocer a éste ultimo.

De lo descrito nacen consideraciones del porque se establece que el juez
ordene citar sino es un modo de citacién formal, cual es el sentido de esa orden
por parte del administrador de justicia si el demandado no estd obligado a
comparecer por el hecho de que le llegue un correo; y, porque la obligatoriedad
de que se deje constancia en el sistema, 0 es una suerte de presion y se
espera que el demandado busque inmediatamente presentarse a juicio, pero

también podria pasar a que sea el aviso para esconderse de él.

Dentro de estos aspectos hay que tomar en cuenta que el articulo 56 de la Ley
de Comercio Electrénico, Firmas y Mensajes de Datos establece que “Todo el
qgue fuere parte de un procedimiento judicial, designara el lugar en que ha de
ser notificado, que no puede ser otro que el casillero judicial y/o el domicilio
judicial electronico en un correo electrénico, de un abogado legalmente inscrito,

en cualquiera de los Colegios de Abogados del Ecuador’. Con esto es claro

77



que la obligatoriedad de consignar su domicilio electrénico le corresponde al
actor al inicio del proceso; y al demandado, una vez que sea parte del

procedimiento judicial de manera oficial.
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CONCLUSIONES

> La Citacién por correo electronico es aplicada por los operadores de
justicia, siempre que el actor anuncie en su demanda la direccion de

correo electronico del demandado.

» La Citacion por correo electronico es eficaz si el demandado se

presenta a juicio como parte procesal.

> La Citacion por correo electrénico es valida juridicamente, debido a que
se encuentra determinada en una norma juridica —Codigo Orgénico
General de Procesos COGEP-, pero su aplicacion per se no genera
efecto juridico alguno.

» La Administracion de Justicia no presenta capacidad de infraestructura
tecnologica, para implementar a nivel procesal la llamada justica

electrénica.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que el Consejo de la Judicatura, realice gestiones
necesarias con el fin de generar propuestas de escenarios juridicos y
técnicos propicios, para implementar la justicia electronica en el

Ecuador.

Al Consejo de la Judicatura, a través de la Escuela de la Funcién
Judicial, generar mayor capacitacion sobre las nuevas figuras o
procedimientos establecidos en el Codigo Organico General de
Procesos-COGEP.

Que los Abogados en el libre ejercicio de la profesion, deben tener
presente que el Derecho se transforma constantemente; por tanto,
deben estudiar los cambios sobre las formas de citacion para una

defensa integra y leal con sus clientes.

La figura de citacion por correo electronico deberia eliminarse del Cédigo
Organico General de Procesos en vista de que su aplicacion no refleja
efectos juridicos, o reformarse estableciendo parametros claros sobre su
objeto de ejecucion.

Tomar en cuenta que la citacion por correo electrénico es valida por
estar contemplada en la ley, pero su practica no es considerada como

citacion oficial.

La Asamblea Nacional debe invitar a la academia previa a la aprobacion
de las leyes, con el fin de tener insumos motivados, a fin de generar
disposiciones claras que nazcan no solo de experiencias practicas, sino

de la investigacion.
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ANEXO 1.
ENTREVISTA

PROCESO DE TITULACION
MAESTRIA EN DERECHO CIVIL Y PROCESAL CIVIL

Grupo focal: Funcionarios de la Funciéon Judicial/ Abogados que ejercen la
profesion

Desarrollo:

1.- ¢Cual es su percepcion sobre la incorporacién de la citacion por correo
electrénico dentro del Codigo Organico General de Procesos?

2.- ¢, Qué opinidn tiene respecto a la eficacia juridica que puede tener la citacion
por correo electronico establecida en el Codigo Organico General de
Procesos?

3.- ¢Cual es su opinion respecto a la existencia de vulneracion al debido
proceso por citacion a través de correo electronico?

4.- ¢ Como considera la validez juridica de la citacion por correo electronico
establecida en el Cédigo Organico General de Procesos?

5.- ¢Cual es su opinidn respecto a que la incorporaciéon de la citaciébn por
correo electrénico puede ser un adelanto para la administracion de justicia en
materia procesal civil?
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