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RESUMEN.

El proyecto de investigacion educativa sobre“Estilos de habilidades sociales vy
problemas de conducta en nifios de 3 a 5”, se realizo en base a la muestra abtenida,
mediante la técnica de encuesta a 25 Representantes Legales que, por exclusion se
aplico a 17 madres o padres de familia de educacion inicial en la Unidad Educativa
“Francisco Menguine” . Con el objetivo de identificar habilidades sociales y
problematicas de conducta en las nifias y nifios,que incidan positivamente en la
importancia del desarrollo social, fortaleciendo en el nucleo familiar el proceso de
ensefianza aprendizaje de habilidades, aptitudes de conducta y emociones de los

educandos.

El trabajo de investigacidon, se enmarca en el método cientifico inductivo - deductivo con
eje transversal analitico, no experimental en el trabajo de campo realizado, para obtener
la muestra que determina o argumenta el problema de investigacion. Para la recoleccion
informativas, se utilizé encuestas, fichas, test de habilidades sociales y comportamiento
escolar; y, los analisis y resultados demuestran que los educandos estan en proceso de
desarrollo de habilidades sociales, habitos de conductas, actitud emocional y autonomia

significativa que presentaran en su futura vida.

PALABRAS CLAVES:

Habilidades sociales, interiorizacion y exteriorizacion problemas de conductas.



ABSTRACT

The educational research project on "Styles of social skills and behavior problems in
children from 3 to 5", is made based on the sample abstained, by means of the survey
technique to 25 legal representatives, by exclusion it was applied to 17 mothers. The
parents of the initial education in the Educational Unit "Francisco Menguine". With the aim
of identifying social skills and behavioral problems in girls and boys, which are positively
related to the importance of social development, strengthening in the family nucleus, the
teaching process, behavioral skills and emotions of the students. . The research work, the
inductive - deductive scientific method with transversal analytical axis, not experimental
in the field work, to obtain the sample that determines or argues the problem of the
investigation. For the informative collection, surveys, cards, social skills test and school
behavior are applied; and, the analysis and results that the students are in the process of
developing social skills, behavioral habits, emotional attitude and significant autonomy

that they will present in their future life.

KEYWORDS:

Social skills, internalization and externalization behavior problems



INTRODUCCION

El proyecto de Investigacion, de identificacion de Habilidades sociales y problemas de
conducta de nifios de 3 afios a 5 afios de edad en etapa de escolarizacion de educacion
inicial y preparatoria, en la Unidad Educativa “Francisco Menghini”,ubicada en la

Parroquia Rio Verde, Cantén Santo Domingo de los Colorados, Provincia Tsachila.

Engloba en su contexto un proceso de identificacion, analisis y fortalecimiento de
habilidades, problemas de conducta, actitudes emocionales y autonomia significativas en
el medio social-educativo. Mediante la aplicacibn de encuestas con test y fichas
sociodemogréficas a representantes legales, para obtener la muestra que permitio el
desarrollo del proyecto educativo de ensefianza-aprendizaje en el campo educacional,
formativo, para que los estudiantes desarrollen de forma integral sus capacidades,
habilidades, conductas y destrezas, con autonomia, mediante actividades colectivas e
individuales que les anime a integrarse, jugar, observar, experimentar, construir,

describir, comentar y aplicar en la vida practica lo aprendido.

Enfoca el proceso de aprender a identificar y fortalecer técnicas basicas y experimentales
en el desarrollo de habilidades y problemas de conducta, acordes a las edades de los
educandos, padres o progenitores y educadores, teorias metodolédgicas de procesos de
ensefianza-aprendizaje argumentadas o respaldadas en un marco teorico legal
sostenidos por varios autores en materia educativa en lo psicolégico, sociolégico y
pedagogico, que sostienen que el ser humano es un sujeto en constante aprendizaje a

través de la vida en lo conceptual, procedimental y aptitudinal.

En cada técnica, se apuesto especial énfasis hacia a la identificacion y desarrollo de
habiliades y problemas de conducta, cimentando la aptitud emocional, autonomia y

valores.

Este proyecto educativo, enfoca a las habilidades sociales y problemas de conducta en
todos los entornos o ambitos de convivencia de los seres humanos especialmente en los
primeoss afios de escolaridad, tomando relevancia en el area profesional, donde la

relacion interpersonal se fortalecen como referente que, para realizar un trabajo de

3



calidad, calidez, eficacia y eficiencia, amerita la expresion total de capacidades de
ensefianza y una meticuloza atencion de los progenitores. Por tal razén, se deberia
enfatizar procesos de cimentacion de habilidades sociales que, permitan satisfacer la
prestacion — recepcion de servicios para la solucién de problematicas del sujeto, para
relacionarse con los miembros del nicleo familiar, social y escolar educativa, observando
las normas, reglamentos y constumbres de convivencia. Con los objetivos de Identificar,
valorar y fortalecer los estilos de habilidades sociales y problemas de conducta en nifios

de 3 a 5 afios de edad cronoldgica.



CAPITULO I.
MARCO TEORICO



1.1. Estilos de habilidades sociales.

Las habilidades sociales y los procesos de comunicacion, son importantes en la historia
de la vida de la humanidad, al observar su influencia en los entornos: Personal, familiar,
social, escolar, laboral, cultural, deportivo y recreativo. Resulta complejo definir las
habilidades sociales o interpersonales, debido su naturaleza pluri-conceptual
determinada en parte por su caracter contextual; es decir, lo considerado aceptable a
nivel social dependiendo del contexto de interrelacion entre sus tres ejes principales:

Comportamiento, pensamiento y emocion.

La definicion de habilidades sociales ha presentado una dificultad al momento de
conceptualizarse debido que, estan conformadas por distintos conceptos como:
Ensefianza — aprendizaje, actitud, aptitudes, psicoldgicos, expresion verbal y no verbal.
Interfiiendo su importancia en distintas disciplinas como: Educacién, sociologia,
psiquiatria; siendo que, cada una de estas presenta una perspectiva diferente, por lo cual
es imposible identificar una sola definicion dentro de la bibliografia cientifica.
(Betancourth, S., Zambrano, C., Ceballos, A., Benavides, V., Villota, N., 2017)

La importancia de las habilidades sociales en todos los entornos o &mbitos de los Seres,
toma relevancia en el area profesional, donde la relacién interpersonal se fortalece
tomando como referente que, para realizar un trabajo de calidad, calidez, eficacia y
eficiencia, amerita la expresion total de capacidades, como producto de las habilidades
sociales junto con destrezas, técnicas propias de cada profesién. Entre las principales
areas laborales que retroalimentan los estilos de las habilidades sociales en la
convivencia, se enuncian la docencia, salud, derecho, comunicacion social, informatica y
la prestacion de servicios basicos. Por tal razén, se deberia enfatizar procesos de
cimentacion de habilidades sociales que, permitan satisfacer la prestacion — recepcion

de servicios para la solucion de problematicas.

En la actualidad, los procesos de investigacion determinan que las habilidades sociales,
enmarcan una relacién directa entre el éxito escolar y rendimiento académico.
Permitiendo que en el proceso de ensefianza — aprendizaje se incluya técnicas activas
para fortalecer la capacidad de observar, atender, entender, analizar, clasificar y valorar

las tematicas de estudio; ademas, el trabajo en equipo, organizacion, solicitud de ayuda.
6



Se ha definido, que las habilidades sociales son destrezas que permiten organizar
cogniciones y conductas de manera eficiente, en funcién de logro de metas particulares

y colectivas. (Oryazun, G., Estrada, C., Pino, E., Oryazun, M., 2012)

1.1.1. Conceptos de habilidades sociales.

El estudio de estos términos, a inicios del siglo pasado, se ha enmarcado en la psicologia
social, como una dimensién del comportamiento humano, en los afios setenta hasta
nuestros dias presta gran interés, consolidando su base tedrico conceptual. La
investigacién de esta didactica, esta dirigida a la evaluacion, disefio y aplicacion de
actividades o programas de intervencion para la mejora de habilidades de relacion e

interrelacion.

En el espacio de tiempo determinado se postuldé tedricamente que la poblaciéon
socialmente habil, marca diferencia de la no habil, en dimensiones conductuales,
cognitivas, procedimentales vy fisiolégicas; considerando la conformacién de un sistema
de relaciones interdependientes a las areas motor, fisioldgico y cognitivo. (Aceiza, M.,
Arrieta, M., Gofi, A., 2008)

Las habilidades, conllevan a resolver necesidades y problemas de forma afectiva,
aceptable para sujeto y su contexto social, siendo una destreza que permite interactuar
y relacionarse de manera interpersonal con los individuos, especialmente en los espacios

de escolaridad.

Las habilidades sociales, son capacidades y destrezas que, permiten relacionarse con
las personas de manera adecuada, mantenido la capacidad de expresar sentimientos,
opiniones, deseos 0 necesidades dependiendo del contexto, sin expresar emociones o

situaciones negativas.

La capacidad del sujeto, de descodificar y codificar los estimulos sociales, especialmente
los que provienen del comportamiento de otros, para resolver problemas individuales y
colectivos, mediante procedimientos metodolégicos fomentados en el nucleo familiar,
social y escolar. Entendiéndose como un proceso para la formacién integral y

cumplimiento de objetivos.



1.1.2. Habilidades sociales y contexto situacional.

La sociologia correlaciona el contexto social con las habilidades en el proceso de
desarrollo del sujeto, teniendo como referente su coexistencia a nivel grado de
importancia en el proceso de formacion integral; y, es asi que, el desarrollo social
evoluciona junto a otras dimensiones. Se evidencia en el accionar de relacionarse con
los miembros del nacleo familiar y la comunidad, la capacidad de relacion depende de
una serie de habilidades que, desarrolla paulatinamente a sus experiencias vivenciadas

en el entorno y medio circundante.

Para explicar el desarrollo social, existen diferentes teorias sustentadas por Erik Erikson
y Lev Vygotsky, que lo sostienen como un factor importante para el buen

desenvolvimiento solido del nifio en la sociedad.

Segun el argumento de Erikson, la teoria psicosocial enfoca ocho etapas del desarrollo
de los ciclos de vida del ser humano, de manera jerarquica, integrando cualidades,
limitaciones, siendo procesuales en el desarrollo; ademas, evidenciando probables crisis
entre etapas. La nifia y el nifio serdn capaces de asumirlas y manejarlas para obtener las

habilidades necesarias en cada etapa de personalidad y son:

e Confianza - Desconfianza

e Autonomia - Verglenza

¢ Iniciativa - Culpa

e Laboriosidad - Inferioridad

¢ Identidad - Confusion de roles
¢ Intimidad - Aislamiento

e Generatividad - Estancamiento

e Integridad — Desesperacion; y,

Lev Vygotsky sostiene que, el desarrollo y el aprendizaje individual, son producto de la
interaccion social, recursos y actividades culturales. En la participacion de actividades

sociales se empodera de los resultados del trabajo en comun, fortaleciendo estrategias y



conocimientos nuevos. En la actualidad esta teoria es conocida como constructivismo.
(Pizarro, N., calderon, I., 2017)

1.1.3. Tipos de habilidades sociales.

En la vida humana, las destrezas sociales forman parte esencial, teniendo como pauta
que el transcurrir de la vida cotidiana en todos sus entornos se encuentra parcialmente
bajo influencia de la expresion de las habilidades sociales; ademas, en distintos estudios
de investigacion que anteceden a este se demostro relacion de las aptitudes, actitudes y
destrezas sociales como  Autoestima, adopcién de roles, autorregulacion del
comportamiento y rendimiento académico tanto en la infancia como en la vida adulta.
(Lacunza, A., Castro, A., Contini, N., 2009)

A través de la historia de la humanidad, en su actividad de interrelacién han vivenciado
practicas concretas de habilidades sociales, basando su proceso de ensefianza —
aprendizaje en cuatro conceptos: Observacién, imitacion, ensayo e informacion que, ha

permitido la solucién de necesidades y problemas colectivos e individuales, siendo estas:

1.1.3.1. Habilidades sociales basicas.

Entre las habilidades sociales basicas, se enmarcan en los roles de convivencia del ser

humano las siguientes:

e Observar.

e Escuchar

e Obedecer

e Hablar

e Conversar

e Preguntar

e Agradecer

e Respetar

e Presentarse y presentar a otros

e Apego



e Control

e Empatia

1.1.3.2. Habilidades sociales complejas.

En el proceso de desarrollo del ser humano, se vio en la obligacion de fortalecer las
destrezas avanzadas, que le permitan satisfacer la necesidad, resolver los problemas,
para mejorar el estilo de vida, aprovechar las oportunidades que le ofrece medio y el

entorno dentro de una sociedad funcionante.

e Establecer un objetivo

e Discernir sobre la causa de un hecho o problema.
e Recoger informacion.

e Concentrarse en actividades

e Liderazgo

e Participar — trabajar en equipo

e Dar — recibir — seguir instrucciones.

e Resolver los problemas segun su importancia.

e Solicitar ayuda.

e Disculparse — reconocer equivocaciones.

1.1.3.3. Habilidades sociales afectivas.

El ser humano en el proceso de creacion y evolucion de la sociedad, desde el nomadismo
hasta el sedentarismo, la sociologia y psicologia, o ha conceptualizado como un ser
enteramente afectivo que: conoce, comprende, respeta, expresa los sentimientos; es

decir, existe una dependencia en expresiones afectivas, resaltando las siguientes:

e Afecto
e Compaferismo
e Solidaridad

e Miedo
10



e Autoestima - baja autoestima - miedo a evaluaciones negativas
e Rechazo y aislamiento

e Ansiedad

e Dificultad para resolver conflictos

e Tristezay estrés

e Recompensarse

1.1.4. Evaluacion de las habilidades sociales.

Este proceso comprende de tres fases: diagnostico, intervencion y evaluacion de los

efectos sobre el comportamiento de los sujetos en la interrelacion.

El diagnostico de los comportamientos sociales especificos, supone la delimitacion de los
objetivos y las metas de la fase de intervencion. Durante este segundo momento la
intervencion de las habilidades sociales es continua, brindando informacién sobre los
cambios comportamentales y la posibilidad de fortalecer destrezas y, la evaluacion
pretende determinar la efectividad de la ensefianza — aprendizaje de habilidades sociales

eficaces para la adaptaciéon del individuo como sujeto social.
La evaluacion presenta caracteristicas:

¢ Individualizada. Determina el nivel evolutivo y factores culturales del sujeto.

¢ Interactiva y contextual. Mide el comportamiento individual y el contexto social.

e Informativa. Proporciona los déficits de capacidades y la intervencién adecuada en
razon de fortalecer habilidades.

1.2. Habilidades sociales en los nifios de 3 a 5 afios.

La educacion inicia en el entorno familiar, al cumplir 3 afios las nifias y los nifios, se
enrolan en el proceso de escolarizacion, etapa que se relaciona directamente con los
educadores que complementan refuerzos y modelos de formacién integral, jugando un
papel esencial en su interaccion social en el campo conventual, procedimental y
actitudinal de los educandos, pretendiendo conocer la relacion entre los distintos entornos

0 ambitos de desarrollo de habilidades socioemocionales de los nifios. Entendiendo el
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papel que toma la familia en este proceso y presentandola como una herramienta
preventiva ante conductas violentas en sus estadios primarios, es decir, violencia de
escolares y conflicto escolar, de tal manera que en el terreno educativo presta importancia
la relacion familia escuela, consideradas como pilares basicos del desarrollo del nifio, en
todos sus &mbitos: Cognitivo, psicolégico, fisico y habilidades socioemocionales. Es por
ello que, conocer los aspectos influyentes de la familia en el desarrollo de estas
habilidades, se establece como competencia de los docentes y todo su ambito. (Real
Barrera, 2015 - 2016)

Considerando estas apreciaciones, como caracteristicas que presentan las habilidades

sociales:

e Heterogeneidad. Diversidad de comportamientos y funcionamiento en distintas etapas
evolutivas en contextos de la actividad humana.

e Naturaleza interactiva de la conducta social. Comportamientos de los interlocutores
en un contexto determinado

e Especificidad situacional de la conducta social. Consideracion de los contextos
socioculturales.

El periodo preescolar es fundamental para el desarrollo de las capacidades sociales,

adquisiciones motrices, sensoriales y cognitivas, permitiendo que el nifio se incorpore al

mundo social. El conocimiento sobre si mismo y la diferenciacion sexual, facilita que su

comportamiento sea elaborado y eficaz; ademas, las relaciones suelen asociarse a

expresiones emocionales, permitiendo la capacidad de reconocer estados emotivos.

(Aceiza, M., Arrieta, M., Gofii, A., 2008)

El aprendizaje de las habilidades sociales, es una etapa que orienta al educando el

conocimiento de patrones, normas de comportamientos socialmente aceptables, como:

1.2.1. Hablar amablemente.

Es el arte de comunicarse con sus semejantes para satisfacer necesidades individuales

y colectivas. La comunicacion ayuda a desarrollar confianza en si mismo, afirmar
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relaciones calidas, cooperacion y sentimientos de autoestima, evita interrelaciones

frustrantes, conflictivas y sentimientos de inferioridad.
“La mejor educacion es aprender a ser un buen comunicador”.

1.2.2. Dar las gracias.

Fortalecer los procesos de instruccion, es forjar el habito de obediencia individual y
colectiva, permitiéndole el desarrollo integral de interrelacion fomentando una aptitud de

libertad en la vida.

Las reglas y normas socializadas de manera clara permiten el cumplimiento con

eficiencia, eficacia de actividades, sin limitar la educacion por y para la vida.

1.2.3. Segquir instrucciones.

El principio de la educacion en las etapas de formacion del sujeto, se observa en la
capacidad de atender o brindar un saludo cordial a sus semejantes, asociado al respeto
de las poblaciones diversas, con la finalidad de fomentar la unidad de la familia y la

comunidad.

1.2.4. Saludar a otros.

El accionar basico de interés por conocer a otra persona y fortalecer bases de respeto y
relacion social, se inicia con el acto noble de un saludo efusivo y empético, permitiendo
el desarrollo de habilidades de comunicaciéon verbal y no verbal, entre los miembros

familiares y sociales.

1.2.5. Enfrentar el miedo.
Es un proceso en el tiempo y espacio que ayuda al educando a la asimilaciéon de su
entorno en relacion a lo nuevo, viejo, grande, pequefio, ruidoso, silencioso, diferente. La

capacidad, orientacion y acompafamiento de los padres, docentes, y sociedad, le

permitira separar lo real de lo imaginario, sentirse seguro, comodos y tranquilos.
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Las situaciones que generan miedo en los nifios se moderan en relacion de su edad
cronolégica, entendiendo que algunos son normales a determinadas edades. Por tal
razon transmitir tranquilidad, seguridad, confianza ayudara a superar y familiarizarse a

los miedos.

1.3. Problemas de conducta.

La actitud de la nifia y el nifio ante sus semejantes en relacion a la valoracion y aceptacion
de cualidades y defectos, depende de las experiencias de aprendizaje en las etapas de
desarrollo del sujeto, como: actividades ludicas, responsabilidades del hogar, interaccion
escolar, permitird al sujeto adulto solucionar problemas individuales y colectivos con

eficiencia y eficacia.

La literatura describe los problemas de conducta como dificultades socio-emocionales
manifestadas a través de expresiones actitudinales, categorizadas mediante dos
dominios: problemas internalizantes y externalizantes; se considera como parte del
primer dominio: Ansiedad, miedos, retraimiento y timidez, mientras que las
externalizantes incluyen: Agresion, hiperactividad, impulsividad e inatencion. (Gémez, A.;
Santelices, M.; Gbmez, D.; Rivera, C.; Farkas, C., 2014)

En el dmbito de la psicopatologia, se describe entes predominantes a nivel clinico:
trastorno negativita desafiante, trastorno disocial o trastorno por déficit de atencién con
hiperactividad, el diagnostico diferencial de estos trastornos, se basa a la gravedad de
los comportamientos manifestados, siendo asi, que el trastorno disocial incluye sintomas
de agresiones a personas y animales, destruccion de la propiedad, robos o fraudes, por
otro lado el comportamiento perturbador es el resultado de la falta de atencion y la
impulsividad que define el trastorno y no va dirigido a violentar intencionadamente las

normas sociales.

1.3.1. Definicion de conducta.
Es la actitud del sujeto, para relacionarse con los miembros del ndcleo familiar,

comunidad educativa, laboral y entorno social, observando las normas y reglamentos de

convivencia.
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Se conoce como la predisposicion de actuar o reaccionar de manera favorable o
desfavorable, en relacibn a opiniones, creencias y sentimientos, siendo factores

interrelacionados de conducta.

Los criterios, opiniones y creencias de un tema, hecho o acontecimiento, no son
necesariamente sustentados cientificamente, los sentimientos se expresan como
reacciones emocionales frente a estimulos sensoriales, objetos o sujetos. Son tendencias
posibles de comportamiento. En las etapas de la nifiez y adolescencia, las actitudes son
actos orientados o influenciados externamente por los adultos.

Los componentes de la actitud son: Cognitivo, afectivo y conductual, se caracterizan por
la compatibilidad en respuesta a los objetos sociales, fortaleciendo la formacién de

valores, frente a situaciones. Estos componentes se definen:

e Cognitivo. - datos e informacién que el sujeto reconoce, almacenay asocia de objetos
gue orientan la actitud.

e Afectivos. - sensaciones y sentimientos positivos 0 negativos del sujeto, producidos
por el objeto.

e Conductual. - intenciones o tendencias del sujeto como reaccion de un objeto.
Componente reconocido entre el sujeto y objeto como asociacion real. (Gutierrez,
2008)

1.3.2. Problemas de conducta mas comunes en nifios de 3 a5 afos.

Los hechos de conducta negativa, es producto de una serie de factores de la
psicopatologia infantil, que inciden en la caracterizacion del desarrollo comportamental

en la interrelacion social.

Durante la primera infancia comprendida entre los 3 a 6 afios, los nifios y nifias presenta
variabilidad entorno a sus habilidades de ensefianza - aprendizaje, experimentan
cambios en su forma de pensar y la ampliacion de su circulo social, dificultando el
distinguir un comportamiento normal de uno patologico, siendo frecuente en esta etapa:
oposicion a seguir normas, miedo excesivo, dificultad durante la alimentacion, control de
esfinteres, relacionarse con sus nucleos familiares y sociales; estas situaciones pueden
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llegar a generar sensacion de culpa, preocupacion en los padres al pensar que el motivo
de deba al estilo de educacion, hogar — escuela o presencia de alteraciones bio-
psicosociales, al evidenciar una actitud no esperada en ellos. ( Asociacion Espafiola de
Pediatria , 2017)

Los trastornos del comportamiento, alude a la presencia de un patron de conducta
persistente, repetitivo e inadecuado a la edad del menor, caracterizado por
incumplimiento de la normativa social basica de convivencia, generando el deterioro de

la interrelacién con los nucleos familiares y sociales.

La alteracion en el comportamiento o actitudes en nifias y nifios, en padres - profesores
permanece como una problematica de importancia. Teniendo como antecedente una
caracteristica transitoria de los mismo o la afectacion severa generando un deterioro en
las relaciones familiares, sociales, adaptacion escolar, en general comportamientos

disruptivos.

1.3.3. Causas de los problemas de conducta.

La interpretacion de la poblacion adulta, presta relacion directa con la edad y el nivel de
desarrollo cognitivo y social, frente a determinados comportamientos ejecutados por
preescolares.

La investigacion de esta temética, a relacionado la influencia de factores bioldgicos,
socioldgicos y emocionales al comportamiento de los nifios como: Alteraciones durante
gestaciéon y parto - (prematurez, bajo peso, consumo de sustancias por los progenitores),
antecedentes familiares - (enfermedades mentales), conducta durante la etapa de
lactancia, enfrentamiento a circunstancias relevantes: Alteracion del bienestar propio o
socio familiar, insercién, desercion, pérdida de un miembro del nucleo familiar, cambios
escolares, distanciamiento fisico y disminucién de la dependencia de los cuidadores por
distintas situaciones, dependiendo de las caracteristicas y destrezas comportamentales
del infante se genera una respuesta positiva, adaptativa o negativa. Ejemplo de esto se
ha descrito riesgo aumentado en el desarrollo de trastorno ansioso-depresivo en nifios
retraidos, por el contrario, conductas temperamentales como: irritabilidad, alteracion del

ciclo del suefio y de alimentacion, con frecuencia expresan trastornos de déficit de
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atencién e hiperactividad (TDAH) y negativista — desafiantes. (Garcia, A.; Arnal, A
Bazambide, M.; Bellido, C.; Civera, M.; Gonzales M.; Pefia, R.; Perez, M.; Vergara, M.,
2011)

Es debido a esto que el profesional en relacion directa debe fortalecer la ensefianza a
madres y padres en lo relativo a la deteccion y mejoramiento de actitudes alteradas en

sus hijos.

1.3.4. Caracteristicas de los problemas de conducta.

El termino conducta se contempla a la variedad de actividades realizadas por un sujeto

dentro del contexto interpersonal para ser considerado socialmente habilidoso.

Las destrezas que expresa el individuo dificilmente se establecen como innatas, ya que
en su mayoria las conductas sociales son aprendidas a lo largo de la vida del mismo,
mediante la ejecucion constante de estas, en todos los procesos de ensefianza —
aprendizaje como: Familia, cultura, area escolar, social, desarrollo evolutivo que incluye
madurez bioldgica y cognoscitiva; con la vivencia de estos procesos se manifiesta la

capacidad de generar interacciones que favorezcan su interaccion social.

Un trastorno del comportamiento, esta caracterizado por situaciones altamente algidas,
en tanto a conductas irregulares presentadas por preescolares y escolares durante la
ejecucion de actividades cotidianas de interaccion, con los nucleos familiar, escolar y

social:

e Agresividad

e Rencoroso y Vengativo

o Dificultad para crear y mantener relaciones sociales

e Se enfada frecuentemente

e Contesta inapropiadamente con el uso de comunicacion verbal
e Lenguaje no verbal desafiante - (postura y mirada)

e No obedece o se resiste a obedecer

¢ No asume culpas

¢ Miente
17



e Se muestra cruel con compafieros, animales...

e Comete hurtos

Siendo constante que este comportamiento agudice la problemética generando
sensacion de desolacion en el educador o padre y fortalecimiento del trastorno negativista
desafiante, al vivenciar una situacion en la cual el adulto responsable del momento pierde
autoridad y control frente al infante por el contrario este intensifica su conducta

inadecuada.
1.3.5. Consecuencias familiares y educativas de los problemas de conducta.

Los estudiantes en los primeros afios de escolaridad, en el periodo de adaptacion y
separacion del nucleo familiar, puede originarse cambios en la conductas o desarrollo
comportamental, como preocupacioén en el discente, representante legal y docente tutor.
Por esta razon, es necesario que previo al inicio de una nueva etapa, exista una
preparacion con técnicas activas de adaptacion al nuevo proceso de ensefianza —
aprendizaje, con la finalidad de reconocer ciertas actitudes o situaciones que puedan
presentarse como posibles riesgos de trastornos o problemas en lo cognitivo,

procedimental y afectivo.

Los nifios con problemas de conducta, tienen dificultad de relacionarse con pares de
escolaridad, presentando insinuacion de relacionarse con compafieros de similar

desarrollo comportamental. (Scott, 2017)

Es recomendable ante este cuadro de actitud de relacion en la vida escolar, que los
docentes o psicélogos educativos inicien con procesos de psicoeducacion con los
nacleos familiares. En algunos casos la psicoterapia se puede realizar directamente con
el nifio o los progenitores; ademas, en el ambiente escolar el aprendizaje de habilidades
sociales, en grupo, es de gran importancia para la educacion integral de la nifia y el nifio

con dificultad en la interrelacion.

1.4. Estrategias para mejorar las habilidades sociales y de conducta.

Las actividades de intervencion dirigidas tempranamente a fortalecer las habilidades y el
desarrollo comportamental de los nifios de 3 a 5 afios que inician la etapa de escolaridad,
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genera una educacion solida e integral. El cuidado de los progenitores durante el periodo
de gestacion y primera infancia, genera en la nifia o nifio habilidades de convivencia
social, satisfaciendo sus necesidades bioldgicas, afectivas y cognitivas; es decir es la
etapa fundamental para direccionar bases sustentables para un proceso de ensefianza —
aprendizaje. Ademas, es importante elegir un entorno social que brinde los elementos

bésicos requeridos en estas etapas de cambios o evolucién de la vida del sujeto.

Si los sujetos responsables de la formacién de los educandos, en el ambito familiar
escolar y social son: excesivamente autoritarios, sobreprotectores, comparativos entre
pares, indiferentes, irresponsables, desencadenan posibles alteraciones en el desarrollo

de comportamiento y habilidades sociales. (Rodriguez Hernandez, 2017)

Los nifios, especialmente en etapas de escolaridad temprana son el centro de un proceso
de formacion, considerando su estatus fluctuante en relaciéon con su desarrollo. Por tal
razén, identificar un problema de conducta es complejo, dado que una conducta puede

ser normal o no, dependiendo de la capacidad de cambio y adaptabilidad al grupo social.

La evaluacion de habilidades y conducta en los educandos considera la inclusion del
ambiente familiar, educativo y social, por la temprana edad que interactian con otros,
generando relaciones transaccionales entre sus caracteristicas individuales y el contexto.
En este aspecto la apreciacién de un comportamiento por un adulto, puede o no afectar
la conducta a un nifio en el proceso de desarrollo, en algunos casos el determinar la

normalidad o no de esta, interfiere la actitud y aptitudes del evaluador.

La conducta en diferentes contextos se interpreta de formas distintas por los medios
circundantes, provocando discrepancias y concordancias en la comunicacion, e

informacion de la evaluacion.

En las habilidades sociales y conductas investigadas, se observa interés constante al
tratar de validar la informacion relevante de estos aspectos, en relacion a tiempo de
aparicion, caracteristicas segun el contexto, expresidbn comportamental particular y
colectiva, permitiendo un proceso de evolucion a diferentes perspectivas. ( Asociacion
Espafiola de Pediatria , 2017)
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1.4.1. Resoluciéon de conflictos.

Desde el punto de vista de los modelos pedagdgicos cooperativista y constructivista, el
discrepar mas que errores, en los procesos de mediacion de conflictos, se incrementa el
marco de comprension de las causas y consecuencias de los problemas conductuales y
carencia de habilidades sociales. Y el interés intrinseco — social por solucionar la actitud

comportamental y fortalecimiento de destrezas o capacidades en el sujeto.

Es un proceso en el cual se busca generar la participacion de las partes para resolver
problema de manera mancomunada, el objetivo es lograr una solucién satisfactoria y
valida, sin tener que recurrir al castigo. Por tal razén la manera adecuada de resolver
conflictos, es buscar que las dos partes se encuentren comodas, seguras, con confianza

y actitud de ceder, dispuestos a una comunicacion verbal y emocional.

1.4.2. Autocontrol emocional.

En un grupo social, el autocontrol, se considera a la capacidad de gestionar de forma
adecuada las emociones, sin que estas controlen al sujeto o sociedad, se trata de
controlar las emociones negativas y positivas, para una convivencia adecuada,
minimizando mitos o creencias que consideran que las emociones son incontrolables.
Para cambiar estas formas comportamentales, se fortalecerd los aspectos cognitivos,
afectivos y procedimentales, a partir del reconocimiento de habitos emocionales

saludables.

Siendo componente esencial en la inteligencia, la habilidad de no actuar ante el primer
impulso, reconociendo al autocontrol como la base fundamental de orientar las

emociones en beneficio individual y colectivo.

1.4.3. Asertividad.

Habilidad social y comunicativa en los sujetos, considerada como espacio entre la
pasividad y la agresividad, implica desatacar la posicién individual firme y persistente. Ser
asertivo es mas que manifestar una forma de pensar, se considera el interactuar en
beneficio del grupo social.
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La expresion inapropiada, resulta carencia de confianza del sujeto con la colectividad,
una actitud asertiva es considera como una conducta equilibrada en los pensamientos,

sentimientos, respetando opiniones y creencias.

Exponer y expresar los sentimientos y anhelos, es una habilidad importante en las
interacciones sociales, permitiendo la expresarnos clara, abierta y razonable, sin

discriminar a los demas.

1.4.4. Comunicacion.

Es la facultad de dominio de la lengua materna de un pueblo o nacionalidad, para
descodificar y codificar informacion, que fortalece el proceso de comunicacion verbal y

no verbal.

Siendo una habilidad social, como producto de la inteligencia emocional y a la capacidad

para comunicarse de manera eficiente, eficaz y armonica.

Este proceso no es debe ser un acto de agresividad al comunicar ideas, primara el
equilibrio al momento de enunciar opiniones y expresar sentimientos, respetando y
valorando la postura de los interlocutores, por tanto, debe ser clara, objetiva, honesta y

respetuosa.
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CAPITULO I1.

METODOLOGIA
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2.1. Contexto y Poblacién.

2.1.1. Contexto.

El trabajo de investigacion en materia educativa, se enmarca en el proceso metodologico
de ensefianza — aprendizaje desarrollado en la Unidad Educativa “Francisco Menghini”,
ubicada en la Provincia Tsachila, Canton Santo Domingo, Parroquia Rio verde,
Cooperativa de Vivienda Rumifiahui, con 689 estudiantes de inicial a décimo afio de
Educacion General Basica, 410 Representantes Legales, 27 Educadores, Director,
Subdirector, Inspector, Personal de Servicios Varios, area de expendio de alimentos;

ademas, servicios basicos.

La institucion educativa, se encuentra geograficamente en un sector altamente
vulnerable, en referencia a sustancias estupefacientes, delincuencia, prostitucion,
violencia intrafamiliar — social, desempleo, instruccién educativa; y, viviendas rusticas sin
servicios basicos. Por tal razon, se puntualiza que los representantes legales y la
sociedad del medio circundante son de bajos recursos econdémicos en relacion al

contexto social descrito.

2.1.2. Poblacioén.

Este proceso de investigacion, se desarroll6 mediante la utilizacion de fichas y test,
tomando como muestra 17 madres y padres de familia del Primer afio de basica, paralelo
“‘A”. Usando técnicas activas, recursos didacticos adecuados, para valorar el nivel
sociodemogréfico, habilidades sociales, problemas de conducta o desarrollo

comportamental en nifias y nifios de 4 a 5 afios de edad cronoldgica.
2.2. Objetivos de investigacion.

2.2.1. Objetivo general.

Identificar y valorar los estilos de habilidades sociales y problemas de conducta en nifios
de 3 a 5 afios, en la Unidad Educativa “Francisco Menghini” en la Ciudad de Santo

Domingo, Provincia Tséchila, durante el periodo lectivo 2019-2020, para determinar los
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aspectos de comportamiento, pensamiento y emocion en los procesos de ensefianza -

aprendizaje.
2.2.2. Objetivos especificos.

Describir cuales son las habilidades sociales y problemas de conducta en nifios de 3 a 5

afnos.
Diferenciar cuales son los tipos de conducta predominantes de nifios de 3 a 5 afos.
Determinar el nivel socioecondmico y la instruccion de los padres de los nifios 3 a 5 afios.

Conceptualizar e informar estrategias a los docentes y padres de familia para identificar

oportunamente problemas de conducta y desarrollo de habilidades sociales.
2.3. Preguntas de investigacion.

e /Cudles son las habilidades sociales en los nifios de 3 a 5 afios?

e ¢ Cuales son los tipos de conductas predominantes que se presentan en los nifios de

3 a5 afos?

e ¢ Cual es el nivel socioecondbmico que sobresale en las familias de la poblacion

investigada?

e ¢ Cudl es el nivel socioecondmico y la instruccion de los padres en el desarrollo de

habilidades sociales y comportamentales de los nifios de 3 a 5 afios?

e (Cuales serian los fundamentos tedricos que optimicen las estrategias docentes y de
padres de familia, para el mejoramiento de la conducta y el desarrollo adecuado de
habilidades sociales?

2.4, Métodos, técnicas e instrumentos.

2.4.1. Métodos.

En la investigacion, se aplico el método cientifico inductivo deductivo, con eje transversal,

analitico, no experimental en el trabajo de campo, realizado a la muestra de poblacion
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descrita, relacionada a problemas de conductas y habilidades sociales, para fundamentar
estrategias a los docentes y representantes legales en escolares del Primer afio de

Educacién Basica paralelo “A” de la seccion matutina estudiantes de 4 a 5 afios de edad.
2.4.2. Técnicas.

El trabajo investigativo, se desarrollé con técnicas activas en la recoleccion de datos,
obtenidos de la poblacién encuestada de los aspecto sociodemografico, habilidades
sociales y comportamiento escolar en nifios de 4 a 5 afios de edad del Primer afio de
Educacién Béasica , previa socializacién con el educador y representantes legales, del

tema de investigacion.

2.4.3. Instrumentos.

Los instrumentos utilizados en esta investigacion corresponden a fichas y test de
contenido idéneo cuanto a su aplicacion y facilidad de comprension - respuesta para el
encuestado, en relacion al proceso de identificacion de habilidades sociales y problemas
de conducta en estudiantes de 3 a 5 afios edad del Primer afio de Educacion Basica. Es
preciso mencionar que cada uno de los instrumentos en esta investigacion, son de uso

académico y por tanto se recomienda no divulgar la informacién obtenida.

Ficha sociodemogréafica. - permite recabar informacion de manera organizada del
encuestado, relacionado a datos generales individual, familiar y social como: nombres y
edad del escolar y su represente legal, numero de integrantes del nucleo familiar, nivel

socioeconémico.

Test de comportamiento y habilidades sociales consiste en identificar la interrelacion de
los educandos con su entorno familiar y escolar a través de destrezas y actitudes,

mediante el uso de preguntas — respuestas.
2.5. Procedimiento para aplicacion de las encuestas.

En el periodo lectivo 2019 — 2020, se solicito al Director de la Unidad Educativa “Francisco
Menghini”, autorice aplicar una investigacion de campo sobre los estilos de habilidades

sociales y problemas de conducta en nifios de 3 a 5 afios, autorizando realizar el
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trabajo investigativo con los nifios del primer afio de basica, paralelo “A” y sus

representantes legales.

Se coordind con la tutora del afio de basica, convocar a madres y padres de familia a una
reunion de trabajo para socializar el tema de investigacion, aplicar los instrumentos de
recoleccion de datos: Ficha sociodemografica, test de habilidades sociales, test de
comportamiento y conducta en nifios de 3 a 5 afios; ademas, con la firma del documento
legal de confidencialidad - (conocimiento informado), para salvaguardar la integridad de

los participantes en la investigacion.
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CAPITULO IIl.

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS.
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A continuacion, se daré a conocer los resultados obtenidos del proceso investigativo, de
acuerdo a las &reas investigas segun las encuestas aplicadas a las nifias y nifios de

primer afio de educcion basica de la Unidad Educativa “ Francisco Menguini”.
3.1. Encuestade perfil de socioeconémico.

3.1.1 Nivel socioecondmico.

Tabla 1. Nivel socioeconémico

NIVEL SOCIOECONOMICO

14
12

10

Fuente: Padres de familia de la Unidad Educativa “Francisco Menguini”
Elaborado por: Lourdes Gabriela Ramirez G. (2019)

Segun la percepcion de los padres de familia de la Unidad Educativa, 13 padres poseen
un nivel econémico bajo y solo 4 padres de un total de 17 representantes legale, son de
nivel medio siendo un indicar bastante alarmante en cuanto a su estatus social, la
mayoria de padres no cuenta con trabajos estables que garanticen la canasta basica y
su estabilidad econdmica, la escuela estd ubicada en un lugar de alta peligrosidad y
ademas estos hogares tiene entre 3 a mas hijo lo que dificulta todo su proceso de
formacion académica futura; ademas es relevante mencionar que los nifios (as) tienen
bajo peso y talla su desarrollo normal estd siendo alterado por una alimentacion
inadecuada por parte de sus progenitores, y asi afecta su desarrollo en todas sus etapas
de vida segun Erik Erikson y Lev Vygotsky, que lo sostienen como un factor importante
para el buen desenvolvimiento solido del nifio en la sociedad es muy relevante un buen
contexto situacional.
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3.1.2 Sexo de los nifios (as) participantes de la investigacion.

Tabla 2 Sexo.

SEXO

10

9
8
7
6
5
4
3
2
1
0

Femenino

Masculino

Fuente: Padres de familia de la Unidad Educativa “Francisco Menguini”
Elaborado por: Lourdes Gabriela Ramirez G. (2019)

La muestra de poblacion descrita en este cuadro los nifios son; 10 y las niflas 7 es
relevante mencionar que en esta investigacion el porcentaje de los participantes es su
mayoria son nifios varones, esta investigacion se relaciona a problemas de conductas
y habilidades sociales, para fundamentar estrategias a los docentes y representantes
legales en escolares del Primer afio de Educacion Basica paralelo “A” de la seccidn
matutina estudiantes de 4 a 5 afios de edad que por ser régimen Costa los nifios tienen
estas edades pero vale recalcar que son del Preparatorio “ primero de basica, las nifias
presentan mayor funcionalidad en los test aplicados tanto de habilidades sociales, como
problemas de conducta segun la Asociacion de pediatria, las nifias desarrollan a mayar

rapidez las habiliades sociales, y presentan un menor indice de problemas de conducta.
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3.1.3 Nivel de Escolaridad.

Tabla 3 Nivel de escolaridad.

NIVEL DE ESCOLARIDAD

12

10

|

) Primaria Secundaria. Superior

Fuente: Padres de familia de la Unidad Educativa “Francisco Menguini”
Elaborado por: Lourdes Gabriela Ramirez G, 2019)

El nivel de escolaridad de los padres de familia esta en primaria, un representante legal,
en la secundaria son 11 y el nivel universitario son 5 padres de familia de un total de 17
representantes respectivamente. Lo que podria presumir de una vinculacion directa con
el nivel ecébnomo bajo de las familias participantes en esta investigacion juega un papel
fundamental en el nivel socioeconémico de las familias, amigos y la sociedad que estan
involucradas en la educacién y mejoramiento de la calidad de vida de cada uno de los
estudiantes que estan en el proceso de formacion académica. Ademas, es importante
elegir un entorno social y académico adecuado y acorde que brinde los elementos
basicos requeridos en estas etapas de cambios o evolucién de la vida del sujeto para

mejorar su futura vida academica en todas las etapas de su desarrollo.
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3.1.4 Nducleo familiar.

Tabla 4 Nucleo Familiar.

CON QUIENES VIVEN EL NINO/A

a. Padre - Madre y [ Solo Madre y e. Padre , Madre, h.

Otros Especifique
hermanos/as Hermanos/as

hermanos/as, abuelos

Fuente: Padres de familia de la Unidad Educativa “Francisco Menguini”
Elaborado por: Lourdes Gabriela Ramirez G, (2019)

La familia es el nicleo mas importante y relevante en todos los procesos de formacién
académica, social, fisiolégico y psicolégico, y en este cuadro las el porcentaje de nifios

que vive con padre-madres y hermanos es tan solo de nueve nifios los demas solo con

padre y hermanos, madre hermanos, Yy los participantes con otros familiares; la

estabilidad y sentirse protegidos por los padres hacen que los nifios se sientas seguros

y SUS emociones seran positivas y logren un proceso de ensefianza-aprendizaje que sea
significativo tanto para los estudiantes como los padres.

El cuidado de los progenitores durante el periodo de gestacion y primera infancia, genera
en la nifia o nifo habilidades de convivencia social, satisfaciendo sus necesidades

bioldgicas, afectivas y cognitivas; es decir es la etapa fundamental para direccionar bases
sustentables para un proceso de ensefianza — aprendizaje
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Si los sujetos responsables de la formacion de los educandos, en el ambito familiar
escolar y social son: excesivamente autoritarios, sobreprotectores, comparativos entre
pares, indiferentes, irresponsables, desencadenan posibles alteraciones en el desarrollo

de comportamiento y habilidades sociales. (Rodriguez Hernandez, 2017).
3.2. Escalas de habilidades sociales.

3.2.1. Cooperacién Social.

Tabla 5 Cooperacién Social.

COOPERACION SOCIAL CS

12

10

i

Alto Funcionamiento Problema Moderado Promedio

Fuente: Padres de familia de la Unidad Educativa “Francisco Menguini”
Elaborado por: Lourdes Gabriela Ramirez G, (2019)

El diagnostico de los comportamientos sociales especificos de este cuadro, supone la
delimitacion de los objetivos y las metas de la fase de intervencion de las habilidades
sociales es continua y permanente, brindando informacion oportuna sobre los cambios
comportamentales en la cooperacion social y la posibilidad de fortalecer destrezas y, la
evaluacion pretende determinar la efectividad de la ensefianza — aprendizaje de
cooperacion social sea eficaz para la adaptacion del individuo como sujeto social para

asi determinar su alto funcionamiento en todas areas de su vida.
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Es fundamental crear técnicas activas para mejorar a un mas el alto funcionamiento de

los estudiantes de esta investigacion que quedaron con resultados medio y problema
moderado.

3.2.2. Interaccién social.

Tabla 6 Interaccion social.

INTERACCION SOCIAL
12

10

0 € = ; ¥ UL

Alto Funcionamiento Problema Moderado Promedio

Fuente: Padres de familia de la Unidad Educativa “Francisco Menguini”
Elaborado por: Lourdes Gabriela Ramirez G, (2019)

En el diagndstico de este grafico se presenta el alto funcionamiento en su mayoria, pero
si hay los niflos promedio y un problema moderado de los 17 encuestados, es por este
motivo que se debe intervenir mas en la interaccion social de los nifios (as) de esta
institucion para lograr mayor independencia en los proceso de formacion académica, y
mejorar la calidad y calidez de vida de los educandos y, asi lograr los objetivos
planteados en esta investigacion para determinar cada una de las habilidades sociales
que debemos desarrollar como futuras educadoras y adaptarnos al medio familiar,

escolar y social-ambiental con efectividad y compromiso social con los estudiantes.

Estos resultados coinciden con los autores (Espinoza y Gutierrez), en los primeros 3 afios
las nifios y nifias van incrementando sus capacidades de participacion y comprension de

normas y reglas para poderse adaptar acon independencia-interaccion social.
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3.2.3. Independencia Social.

Tabla 7 Independencia Social.

INDEPENDENCIA SOCIAL

10

MRS

9
8
7
6
5
4
3
2
1
0

Alto Funcionamiento Problema Moderado

Promedio

Fuente: Padres de familia de la Unidad Educativa “Francisco Menguini”
Elaborado por: Lourdes Gabriela Ramirez G, (2019.

Segun la percepcion de los padres de familia, 10 estudiantes presentan un alto
funcionamiento , 4 son promedio y 3 problema moderado del el total de 17 educandos.
Lo que podemos intepretar que son menos egoistas, mas sociables y dependen menos
de sus progenitores y su sentido de independencia en bastante estable y fundamental en
el proceso de ensefianza-aprendizaje de los educandos de educacion infantil, estos nifios
presente una gran independencia en todas las habilidades sociales planteadas en las
encuestas realizadas en la institucion con el objetivo de identificar y valorar cada una de
las habilidades que deben desarrollar los nifios de 3 a 5 afios y asi fundamentar el logro
de los objetivos realizados. Segun Erikson la nifiez pasa a un mundo social mas amplio

donde la indepencia juega un papel fundamental en la vida de cada uno de los
educandos.
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3.2.4. Diagnostico Final de Habilidades Sociales.

Tabla 8 Diagnostico final de habilidades sociales.

DIAGNOSTICO FINAL HABILIDADES SOCIALES

AL ERIITTIT 77T T P s
N RN T e i ritressdze: :

Alto funcionamiento Déficit significativo

Fuente: Padres de familia de la Unidad Educativa “Francisco Menguini”
Elaborado por: Lourdes Gabriela Ramirez G, (2019.

En esta figura los resultados han demostrado que los estudiantes de la Unidad Educativa
“Francisco Menguini” hay 8 estudiantes entre nifios (as) con alto funcionamiento, 4 con
déficit significativo y 5 nifilos con medio de los 17 nifios, lo que conlleva suponer que las
habilidades, sociales se van a mejorar con una intervencién adecuada y oportuna por
parte de la familia, la educadora y el entorno social, y asi resolver necesidades y
problemas de forma afectiva, aceptable para sujeto y su contexto social, siendo una
destreza que permite interactuar y relacionarse de manera interpersonal con los
individuos y su entorno, especialmente los que provienen del comportamiento de otros,
para resolver problemas individuales y colectivos, mediante procedimientos
metodoldgicos fomentados en el nucleo familiar, social y escolar. Entendiéndose como
un proceso para la formacién integral y cumplimiento de objetivos de la investigacion.
Segun Crespo y Rica 2006 consideran que las habiliades sociales son un medio
excepcional de proteccion en todas las etapas de la vida ya que los comportamientos

sociales positivos favorecen la adaptacion, aceptacion entre sus pares y la sociedad para
el mejorar el bienestar del nifio o nifa.
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3.3. Escalas de comportamiento escolar.

3.3.1. Aislamiento social.

Tabla 9 Aislamiento social

AISLAMIENTO SOCIAL (AS)

12

10

No hay Problema

Promedio

Fuente: Padres de familia de la Unidad Educativa “Francisco Menguini”
Elaborado por: Lourdes Gabriela Ramirez G, (2019.

Desde mi punto de vista de la investigacion los nifios (as) del primer afio de educacion
basica de la Unidad educativa, 11 nifios (as) no tienen problema con el aislamiento, y tan
solo 6 son de nivel promedio del el total de 17 eduacandos encuestados, el aislamiento
social y su conducta esté bien desarrollada en todos sus etapas: porque los padres de
familia dialogan con el estudiante y socializan sus emociones sean estas positivas-
negativas asi generan un clima de confianza entre los padres, maestros y sociedad.
Ademas toda la ayuda que pueda proporcionar los padres en la educacion de los hijos es
de suma importancia para que desarrollen todas sus habilidades y conductas en su futura
formacion académica y social tomando en cuenta que el andlisis de las conductas

detectadas en forma temprana ayuda mucho para una calidad de vida y segura y no se
provoque un aislamiento social.
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3.3.2. Ansiedad / Quejas sométicas.

Tabla 10 Ansiedad / Quejas somaticas.

14

12

10

ANSIEDAD/ QUEIJAS

No hay Problema

SOMATICAS (AQ)

13

SRR

|

Promedio

Fuente: Padres de familia de la Unidad Educativa “Francisco Menguini”
Elaborado por: Lourdes Gabriela Ramirez G, (2019.

La resultados obtenidos en este cuadro muestra que en 4 niflos (as) no hay problema,
pero en 13 nifios son promedio lo muestra es que se debe prestar mas atencion en esta
conducta por el alto porcentaje que tiende a ser ansioso-quejarse de las dificultades que
se le pueda presentar en su proceso de ensefianza-aprendizaje. La mayoria de los nifios
gue sufren este trastorno de ansiedad y quejas son estudiantes normales en su desarrollo
como todo ser humano que estamos dotados de un sistema que nos permite
experimentar estas etapas de ansiedad o quejas somaticas, las emociones pueden
funcionar como sefial de alerta para impedir que el nifio se aventure en situaciones que
todavia no se han desarrollado, las habilidades necesarias seran un proceso de

ensefianza-aprendizaje que necesariamente se van adquiriendo un forma espontanea

para su adaptacion al sistema educativo.
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3.3.3. Egocéntrico / explosivo.

Tabla 11 Egocéntrico / explosivo.

EGOCENTRICO / EXPLOSIVO EG

12
10

8

6

4 L,

0 . ¥ YT _

No hay Problema Problema Moderado Promedio

Fuente: Padres de familia de la Unidad Educativa “Francisco Menguini”
Elaborado por: Lourdes Gabriela Ramirez G, (2019.

Esta figura nos muestra como resultado que 4 nifilos no tienen problema, uno problema
moderado y 12 estudiantes son promedio en la tabla del egocentrismo-explosivo, la
interpretacion que asumo es que todo nifio es egocéntrico y explosivo pero se debe
trabajar en cambiar esas actitudes para que puedan desarrollar sus habilidades sociales
entre sus pares, porque las relaciones generan estabilidad emocional en todos los
ambitos de su vida. Como Dice Jean Piaget (1923) para referirse a la dificultad que tienen
los nifios para situarse en una perspectiva distinta a la suya y como futuros docentes que
somos, tenemos el compromiso de dar respuesta al egocentrismo de los alumnos de
Educaciéon Infantil. Es sustancial a la infancia esa necesidad de reafirmar su ego,
exigiendo todo lo que pueden para ellos, exigiendo ser mimados. Sin embargo, en
practicamente todos los grupos de educacion Infantil aparece este tipo de egocentrismo,
en un principio parece un problema exclusivamente de los padres. Pero no es asi es una

situacion que la debemos solucionar la sociedad en general.
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3.3.4. Problemas de atencion / Hiperactividad.

Tabla 12 Problemas de Atencion / Hiperactividad

PROBLEMAS DE ATENCION/ HIPERACTIVIDAD (AH)

12
12 >

10

No hay Problema Problema Moderado Problema Significativo Promedio

Fuente: Padres de familia de la Unidad Educativa “Francisco Menguini”
Elaborado por: Lourdes Gabriela Ramirez G, (2019.

Segun la perspectiva de los padre de familia en 3 alumnos no hay problema, en uno hay
problema moderado, en uno hay problema significativo y 12 estudiantes son nivel
promedio, que demuestra que en la aula de primer afio de educacién basica de debe
trabajar bastante con las normas de conducta para asi generar estabilidad emocional con
los pares. Las caracteristicas de los nifios hiperactivos incluyen aspectos
comportamentales, cognitivos y emocionales que afecta su desarrollo normal en la vida
estudiantil. La dificultad de atencién controlada y emocionalmente los nifios hiperactivos
muestran un desarrollo mas inmaduro que sus compafieros de edad, tiene una baja
tolerancia a las frustracion y al fracaso su autoestima se ve afectada ante las aptitudes
de sus pares, ademas tiende la dependencia de la aprobaciéon de los adultos y tienen la
necesidad de llamar la atencién y lograr sus dificultades en las relaciones sociales. El
diagnéstico temprano de este trastorno de conducta ayudara a la familia, docente y
sociedad a comprender mejor los cambios de animo y comportamiento de quien lo
padece. Segun (Garcia, Benavides y Gonzales 2017) las nifias y nifios padecen este
transtorno de conducta que podria causar cambios en su estado emocional, en cambio

del suefio, puede alterar la alimentacion, se muestran con problemas en su atencion
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debido a que padecen hiperactividad pero con la ayuda oportuna por parte de los padres

de familia, la docente y un equipo medico se podra mejorar la calidad de vida de los nifios
y nifas.

3.3.5. Antisocial /Agresivo.

Tabla 13 Antisocial / Agresivo

ANTISOCIAL/ AGRESIVO AA

16
14
12

10

No hay Problema Promedio

Fuente: Padres de familia de la Unidad Educativa “Francisco Menguini”
Elaborado por: Lourdes Gabriela Ramirez G, (2019.

Desde la perspectiva de los padres de familia, 15 nifios no tienen problema y 2 son
promedio de 17 nifios encuestados, la conducta antisocial-agresiva en este paralelo no
afecta su comportamiento, el porcentaje no es alto lo que se presume los nifios no son
antisociales ni agresivos, pero es muy importante trabajar para la prevencién de
conductas futuras. Las estrategias que debemos adoptar en estos casos depende del
tipo de conducta que afecta al sujeto, hay terapias individuales, familiares y de grupo,
ademas es fundamental es no dar rienda suelta a los impulsos, y asi equilibrar las
emociones en los educando, las actividades fisicas generan equilibrio para este tipo de
comportamiento la ayuda oportuna de los familiares, educadores, amigos y sociedad

ayudara a que no se generen este tipo de conductas que pueden afectar su futura vida.

40



Segun la (Scott 2017) los nifios con problemas de conducta y con este tipo de trastorno

comportamental tienen gran dificultad para relacionarse con sus pares y con la sociedad.
3.3.6. Exteriorizacion de problemas.

Tabla 14 Exteriorizacién de problemas

EXTERIORIZACON DE PROBLEMAS (EP)

12

10

Promedio

Sin problema

Fuente: Padres de familia de la Unidad Educativa “Francisco Menguini”
Elaborado por: Lourdes Gabriela Ramirez G, (2019.

Segun la percepcion de los padres de familia 12 nifios son promedio y 5 sin problema,
los 12 nifios y niflas de 17 nifios y nifias, tendriamos que trabajar en los estados de
animo y las emociones para generar estabilidad emocional y cuando exteriorizamos
nuestras ideas, sentimientos, pensamientos y emociones estas llegan a conocimientos
de los otros y nos exponemos a ser criticados en nuestras conductas y problematicas,
cuando exteriorizamos nuestros sentimientos a los demas, podemos ser aceptados o
rechazados por sus pares y por una sociedad que carece de comprension y es indiferente
a las dificultades que pudiesen enfrentar los nifios y ayudar a que de exterioricen sus

problemas de forma concreta y significativa para que se desarrolle de forma constructiva
el aprendizaje de los estudiantes. (Segun Jeam Piaget).
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3.3.7. Interiorizacién de problemas.

Tabla 15 Interiorizacién de problemas

INTERIORIZACION DE PROBLEMAS (IP).
10

9
8

7

¢ 5

5 ===

\ 7=

3

2

1

o AN RN PR =z

Problema moderado Problema significativo Promedio Sin problema

Fuente: Padres de familia de la Unidad Educativa “Francisco Menguini”
Elaborado por: Lourdes Gabriela Ramirez G, (2019.

Desde la perspectiva de los padres de familia hay, un problema moderado, un problema
significativo, cinco nifios con nivel promedio y diez nifios sin ningun problema de 17 nifios

y nifias, la interiorizacion de comportamientos en los entornos familiares, sociales y

escolares se observa acciones consistentes en el estilo de crianza en los hogares, un
estilo educativo que fomenta relaciones calidas entre sus pares y familiares, y asi lograr
criterios de disciplina sdlidos y consistentes en los estudiantes del primer afio de
educaciéon basica y garantizar el éxito en las situaciones que pudiesen enfrentar en su

vida. Este resultado concuerda con el obtenido por (La revista de Psicologia educacional).
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3.3.8. Diagnostico final de problemas de conducta.

Tabla 16 Diagnostico final de problemas de conducta

DIAGNOSTICO DE PROBLEMAS DE CONDUCTA

Alto Problema Promedio Promedio Sin problema
funcionamiento moderado

Fuente: Padres de familia de la Unidad Educativa “Francisco Menguini”
Elaborado por: Lourdes Gabriela Ramirez G, (2019.

Los resultados observados en el grafico estadistico de diagnostico de problema de
conductade los estudiantes de 3a5 afios de edad, especialmente los de preparatoria
se determina los siguientes datos de izquierda a derecha: 2 estudiantes con alto
funcionamiento, de una poblacién de 17, con problemas moderados 1 de 17, con
promedio son 7 estudiantes de un total de 17 entre problema moderado y sin problemas;

y, 7 nifios sin problema de comportamientos de 17 educandos.

(Asociacion Espafiola de Piadiatria 2017) encontramos concordancia con los test
realizados en la investigacion educativa, se fundamentan en identificar el desarrollo de
habilidades y problemas de conducta , que incidan en la actitud emocional,
autodeterminacién y procesos de aprendizaje, y que son la mayor preocupacion en los
padres de familia, y los estilos de educacion que estan recibiendo en el hogar-escuela, lo

que podria afectar la actitud inesperada por parte del sujeto
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CONCLUSIONES.

Para idenficiar y fortalecer las habilidades de desarrollo social, problemas de conducta,
aptitudes emocionales y autonomia en el proceso de ensefianza-aprendizaje, se
recomienda hacer mas investigaciones que involucren a todo el nucleo familiar y social

de los educandos.

La edad no presento una mayor diferencia estadistastica, en cuanto a los resultados
obtenidos en habilidades sociales y problemas de conducta , pero a diferencia del sexo
las nifias tienen, un indice de alto funcionamiento, en los test aplicados mientras los nifios

obtuvieron un nivel promedio y moderado.

En conclusion en el nivel sociodemografico, los padres de familia de dicha Institucién son
de muy bajos recursos, por tal razén se recomienda programas de atencion y proteccion

para el mejoramiento de la calidad de vida de los estudiantes y sus familias.

El disefio y aplicacion del proyecto contribuyo a una buena integracion y convivencia de

los miembros de la comunidad educativa.

El apoyo de autoridades, padres de familia y docentes, es la base prioritaria para alcanzar
un buen desarrollo de ejecucion del proyecto educativo, y obtener resultados positivos en
el proceso de ensefianza-apendizaje de habilidades en lo procidimental, que fortalezcan
el campo conceptual y permitan un desarrollo aptitudinal o comportamental para el buen

vivir individual y colectivo.

La coordinacion de la maestra de aula, padres de familia y pasante, planificacion de
actividades, aplicacion de fases y técnicas activas de obtencion de muestras, seleccién
de material didactico y procesos pedagogicos permitiran lograr el cumplimiento de
objetivos planteados en el proyecto de mejoramiento educativo.
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RECOMENDACIONES.

A los profesionales y pasantes que desempefian la noble mision de educar, que lean el
marco teorico, el proceso metodoldgico la aplicacion de encuestas para la recoleccion de
datos, analisis de resultados y desarrollo del proyecto, en el cual se ha prescrito oara su
consideracion algunas opiniones propias de caracter general en enfoque educativo, como

ente educador.

Para disefiar un proyecto pedagogico de mejoramiento educativo, se debe identificar y
determinar bien la problematica y el proceso de desarrollo, que sea viable, relevante, de
actualidad e innovador en el proceso de ensefianza-aprendizaje; Ademas, estara en
relacion al contexto situacional de la institucion, donde se desenvuelven los miembros de
la comunidad educativa especialmente los educandos y, con un sistema de evaluacion

procesual.

Para obtener resultados positivos en el proceso de ensefianza-aprendizaje, se debe
identificar el problema y la incidencia, para el fortalecimiento de las habilidades sociales
y problemas de conducta en nifios de 3 a 5 afios, mediante la aplicacion de fases,
técnicas y recursos didacticos en el desarrollo de la investigacion, enmarcados en
materia educativa para mejorar la calidad de vida de la poblacion investigada y alcarzar
los objetivos del proyecto como son:

e Socializar el trabajo educativo a realizar.

e Realizar las planificaciones, describiendo y desarrollando todas las metodologias
necesarias para una educacion de calidad y con calidez.

e Seleccionar las actividades didacticas, que permitan lograr el objetivo del proyecto y
realizarlo mediante la aplicacion de técnicas activas; y los recursos tecnoldgicos,
materiales y talento humano adecuado y suficiente.

e Realizar la evaluacion procesal con criterios de desempefio enfatizando un las
habilidades y los comportamientos alcanzadas en este proyecto educativo.

e Las planificaciones, se realizaran observando el curriculum nacional de educacién el
modelo pedagdgico prescrito en el PEI, cuerpos de ley en materia educativa y que el

proceso de ensefianza-aprendizaje sea interdisciplinario y experiencial. Para ello se
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debe apoyar en documentos, recursos y técnicas pedagogicas que permitan
identificar y fortalecer el desarrollo de habilidades sociales, problemas de conducta,

aptitudes emocionales y autonomia en los educandos.
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ANEXOS
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llustracién 1 Escala del comportamiento escolar.

TEMS DE LA ESCALA DE COMPORTAMIENTO
PREESCOLAR

NUNCA

RARAMENTE

A VECES

A MENUDO

. Actua impulsivamente y sin pensar.

. Se enferma cuando estd molesto/a o asustado/a.

. Se burla de otros nifios.

No responde al carifio de otros (por ej, un abrazo).

. Se apega a los padres o cuidadores.

. Hace alborotos que molestan a los demas.

. Tiene arranques de enojo o berrinches.

. Quiere toda la atencion.

. Es ansioso/a o tenso/a.

10. No comparte.

11. Es agresivo/a fisicamente (pega, patea, empuja).

12. Evita jugar con otros nifios.

13. Grita cuando esta enojado/a.

14. Le quita cosas a otros nifios.

15. Le cuesta concentrarse o hacer las tareas

16. Desobedece las reglas.

17. Tiene dificultades para hacer amigos.

18. Todo tiene que ser a su manera.

19. Es miedoso/a o asustadizo/a.

20. Es muy activo/a, no puede quedarse quieto/a.

21. Intenta vengarse de los demads.

22. Desafia a los padres o al maestro

23. Se queja de dolores, lastimaduras o enfermedades.

24. Se resiste a ir a la escuela.

25. Es inquieto/a.

26. Dice groserias a otros nifios.

27. Es dificil de consolar cuando estd molesto/a.

28. Se aleja de la compaiiia de los demas.

29. Intimida a otros nifios.

30. Parece triste o deprimido/a.

31. Tiene un comportamiento impredecible.

32. Tiene celos de otros nifios.

33. Actlia como si tuviera menos anos.

34. Destruye las cosas que pertenecen a otros.

35. Es caprichoso.

36. Es demasiado sensible a las criticas o castigos.

37. Es quejoso/a.

38. Otros nifios se aprovechan de él/ella.

39. Perturba las actividades que se estan desarrollando.

40. Dice mentiras.

41. Es provocado/a facilmente, tiene poca paciencia.

42. Molesta a otros nifos.

OoO|O|lO|0O|0O|0O|0O|O|O|0O|0O|O|O|O|O|O|O|(O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|(O|O|(O|O
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NINININININININININININININININININININININDINININININININININININININININININININ|IN

WIWIWWIWIWIWWWWWwWwWwwWwwwwWwWwwlwjwwwWwwjlwjwww(wlwj|w(www(wjlwjw ww|lw|w

Fuente: Guia Didactica Practicum 4 Proyecto de titulacion - UTL

Elaboracion: Test elaborado por Merrell afio 1996.
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llustracion 2 Escala de habilidades sociales.

TEMS DE LA ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES

NUNCA

RARAMENTE
A VECES

A MENUDO

. Juega de forma independiente.

Es cooperativo/a.

Sonrie y rie con los otros nifos.

. Juega con diferentes nifios.

. Intenta comprender el comportamiento de otro nifio (“épor qué lloras?”).

. Es aceptado/a por otros nifios.

. Sigue las instrucciones de los adultos.

. Intenta nuevas formas de resolver algo antes de pedir ayuda.

W o (N|o|u s w|N |-

. Hace amigos facilmente.

=
o

. Muestra autocontrol.

=
=

. Es invitado/a por otros nifios para jugar.

=
N

. Usa el tiempo libre de manera aceptable.

I
w

. Es capaz de separarse de sus padres sin una tristeza extrema.

[N
H

. Participa de las conversaciones en la clase.

=
(6]

. Pide ayuda a los adultos cuando la necesita.

[Eny
[«)]

. Se sienta y escucha cuando se le leen cuentos.

=
~N

. Defiende los derechos de otros nifios (“jesto es de él!”).

[Eny
2]

. Se adapta bien a diferentes ambientes.

Juny
[Ye]

. Tiene cualidades o habilidades que son admiradas por otros nifios.

. Consuela a otros nifios cuando estan molestos.

N
o

N
=

. Invita a otros nifios a jugar.

N
N

. Arregla su desorden cuando se lo piden.

N
w

. Sigue las reglas.

N
S

. Busca consuelo de los adultos cuando se hace dafio.

N
(€3]

. Comparte juguetes u otras pertenencias.

N
[<)]

. Defiende sus propios derechos.

N
~

. Pide disculpas por un comportamiento accidental que puede molestar a otros.

N
(o]

. Negocia con sus companieros cuando es apropiado.

N
[Ye)

. Acepta decisiones de los adultos.

w
o

. Intercambia juguetes u otros objetos.

w
=

. Es seguro/a en situaciones sociales.

w
N

. Reacciona de forma apropiada cuando le corrigen.

w
w

. Es sensible a los problemas de los adultos (“¢estas triste?”).

w
H

. Demuestra afecto a otros nifios.

O|O|0O|0O|O|O|0O|O|0O|0O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O

RiR|Rr|Rr|IRP[R[Rr[R|R|IRP|PR|[R[R[R[R|R|RP|R[R[PR[R|R|P|R[PR[R|[R|R|R|P[R|[R [P~
NININININ(NININININININININININININININININININ(INININ(NININ(NINININ

WIWWWW IWWWWWwWWWWWwwwwwwjlwjwwfwjwjlwjwwwjlwlwwl wlw

Fuente: Guia Didactica Practicum 4 Proyecto de titulacion - UTL
Elaboracion: Test elaborado por Goldstein afio 1980.
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llustracién 3. Encuesta de perfil sociodemografico.

ENCUESTA PERFIL SOCIODEMOGRAFICO
Informacian general de su representadoya:
= Mambre de su repréasentado: Eidad: afiog [T
= Sawar Masculing Famenng Pravincia Ciucksd
INFORMACIOMN DE QUIEN RESFOMDE:
= Sewa Masculing Faméning Relacitn can el nifa:
= Cudintas perspnas viven con el nifioda, inclupdndoss usted
- Comao considera usted sy estrato sodoecondmioa:  Alto Idedin Basjar
arque una sola respussta con una "X [ siguientes preguntas.
1. EDAD X L ESTADD CIVIL X 1. NUMERD DE HIIOS
4. Menor de 18 afios 4. Galtera |a) 1 Hijo
b 18 - 17 afios b, Casado (a} f Unidn librie 2 Hijos
. M- 37 afias . Separada (a) fDivorciado 3 Hijos
d. 38 47 afes d. Wiedo (a) klds de 4 hijos
o, 48 afios o mais
£
4, NIVEL DE K 5. TEMEMCLA DE WVIVIEM D X G PROMEDID DE
ESCOLARIDAD INGRESOS EN DOLARES
4. Primaria 4. Propia i Menor a 386
b, Secundaria b, Arrendada b. Entre 386 & 58E
. Universitaria . Famniliar t. Entra 587 & 7HE
. Itsaskria d. Compartda con atrals) d. Entre 787 & 9856
familials)
a, Phi . i de SHE
7. COM QUIERES VIVER EL NINO/A
a.  Padre - Madras y hermanosas
k. Soko pesdre y Hermesnosfas
L Soka Madre v Hermanosas
d.  Padre, Madre, hermanasas, tiog
&, Padre, Madre, hermanasas, abuekas
k. Sok padre
g Solo madre
h.  Ciros Especifique

Fuente: Guia Didactica Practicum 4 Proyecto de titulacion - UTL
Elaborado por: Mgs. Monica Unda Acosta y Mgs. Wilson Siguenza
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llustracién 4. Consentimiento informado fimado por parte del Director Académico.

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

La Usiverrafad Candiiow J7 Cox

MODALIDA DE EDUCACIGN ABIERTA ¥ A DISTANCIA
ESCUELA DE EDUCACION (INFANTIL: PRACTICUM ACADEMICO

Santa Comingo al 14 de abre de 2012

Ledo Mascial Paredes Cracon
Director de Iz Unidac Educativa “Francisco Manguini®.
Presente -

D@ mi consiceracicn

Asetia ua tordinl saledo por parte g= la Coardmatizn de la Taulaoan en Fducacion Intantil, le deweo wl
majar do 105 4aitns £nsuy SAniones, ¢ 3 13 vez ls searesa mis 945 3ltos sentimientas de recanadimients
¥ G410 por su 213 prepas 406 dcademica v 3 gran mspnte de calaboracicn ¥ Servicio 3 as estudantes
de rusyra querida Universidad

£5 imporfarte mencionar cue la Universilad Tezrza Particalar de Lo 3 drages de la Titulacion de
Liduca<idn Infantl olerta ol practcum 2 [Trabojo te Taulacan] el misme que | one ac abjetivo ponet on
cantacto 2l pstudianle de nuectsd unworiidad car e res sdad scdueaniva ecaatonand, & nivel irstitucional,
facal y nacional

Pol le expueato, solicilo 4 wited 5 (o) fletor Lay = Dreior () <& autance 3 Ramiresr Gomel! Lowrdes
Gabrieta estudignte de la £x¢ueta de Tencias de |4 Educssion menzidn Educszion Infant! partadcra ge
la € 1771667118, con 13 linalidad de gue roalice la Investigsaon: “Estilos de hamlidades so0aes ¥
problemas de conducta oo Wifies 90 3 3 = aras” e la nsitunon que ualed muy scertadamente dings
con el pbyenivo gr gue NnuesPa eludianta se familintize ¢on ¢! Sivtema Fducatvo Ecuatonand

L4s activioades gae realizara |a estudiante s #nfoca en I sgulent s

1- Cooremat condocentes y aviaridaces una rearion coa padres de famila, g2 rfios de3a 5 30os
para apfast los gigaientes INSTrUMeRIas de= InePSTIgAcIn Encuesta e pLrhi Loy rm(}im.s,co,
escoly de habiidades sockalvs ¥ £scai de cameariamienio podescolan \

7. Coordinar cop doceriss y actaridoses una fecha de entraga e inforaee 2ot deflos resulmoas
de 13 investi@acion (una ves canciuidn los andlisis sespectvas)

ar can a7 Jevarphie otenciin ol presente, sin ols porfcular me swserte de ud.

UNIGAD EOUCA(IVA
@mﬂﬂ&@ [T N
DIRECCH
BANTD

Segura fe 2ot

Arentamente,
DIOS, PATRIA ¥ CULTURA

7 ,
ot QLC&.@ &5, W S
‘ osta N2 Sy T
COORDINADORA DE LA TITULACION DE EDUCACION INFANTIL

DE LA UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA.

o

Fuente: Universidad Tecnica Particular de Loja.
Elaborado por: Mgs. Monica Unda Acosta.
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llustracion 5 Actvidades realziadas durante ejecucion de proyecto de investigacion.

Fuente: Fotografias realizadas en la Unidad Educativa “Francisco Menguini”
Elaborado por. Lourdes Ramirez.
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