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RESUMEN

La falta de conocimiento acerca de las necesidades formativas es un problema latente en
muchas instituciones educativas, el conocer éstos requerimientos concretos es el objetivo
principal de esta investigacion, por lo que el aporte del mismo es fundamental para mejorar

las competencias de los docentes.

Han participado de forma particular los docentes de bachillerato del Colegio Marista de la
ciudad de Quito, aportando con la informacion, por medio de una encuesta, lograndose
establecer como resultado que su principal necesidad formativa es acerca de las nuevas
tecnologias aplicadas al &mbito educativo, por lo que se propone en base a esto, un Curso
de Formacion denominado “Nuevas tecnologias aplicadas a la educacién: Moodle para

docentes del Colegio Marista”.

En general se puede concluir que a nivel educativo es necesario capacitar constantemente a
los docentes, para que asi dichos profesionales se mantengan actualizados en las nuevas
técnicas y metodologias educativas y las puedan aplicar en el proceso de ensefianza
aprendizaje con el fin de lograr mejores resultados en la transmision de conocimientos hacia

el alumnado.

PALABRAS CLAVE: necesidades formativas, docentes, nuevas tecnologias.
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ABSTRACT

The lack of knowledge about the formatives necessities is a latent problem in many
educative institutions, knowing these concrete requirements is the primary target of this
investigation, reason why the contribution of he himself is fundamental to improve the

competitions of the educational ones.

They have participated in particular form educational of baccalaureate of the School the
Marist of the city of Quito, contributing with the information, by means of a survey, being
obtained to establish like result that its main formative necessity is about the new
technologies applied to the educative scope, reason why it sets out on the basis of this, a
denominated Course of Formation “New technologies applied to the education: Moodle for

educational of the School Marist”.

In general it is possible to be concluded that at educative level it is necessary to enable
constantly to the educational ones, so that thus these professionals stay updated in the new
techniques and educative methodologies and can apply in the education process learning to
them with the purpose of obtaining better results in the transmission of knowledge towards

the pupils.

KEY WORDS: formatives necessities, educational necessities, new technologies.
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INTRODUCCION

En la actualidad las instituciones educativas deben mantenerse a la par de la evolucién
constante de las ciencias, los docentes como parte de este contexto deben continuar
formandose. Frente a esto, no siempre se conoce las necesidades formativas para encausar
los esfuerzos en ese sentido, por lo que el analisis de necesidades formativas de los
docentes es importante y necesario para la planificacion de acciones y para generar
compromiso de quienes intervienen en los procesos de ensefianza aprendizaje ya que son

piedras angulares en el desarrollo de la juventud y por ende de la sociedad.

Es comun que investigadores, pedagogos y profesores remarquen que el analisis de
necesidades formativas es un eslabodn relevante en el proceso de evaluacion de cualquier
programa o proyecto que se emprenda en una institucion, ya que es parte de la mejora
continua. Resaltar esa relevancia, y abogar para que el andlisis de necesidades formativas
docentes sea reconocido e incorporado en la institucion escolar para el bachillerato, es una

de las metas intrinsecas de la presente investigacion.

Para el Colegio Marista, institucion investigada, conocer las necesidades formativas de sus
docentes es importante, ya que no se ha realizado de manera formal un estudio de este tipo.
“Es evidente que en la medida que los docentes reciban una excelente formacion inicial y
continua, realizardn mejores practicas y elevaran la calidad de la educacién” (Fundamentos,
2009).

En el contexto nacional segun el Ministerio de Educacion existe una “escasa pertinencia de
la oferta de formacion en lo que concierne al aspecto disciplinar y metodolégico, la
desarticulacion entre la teoria y la préactica, y la débil investigacion de conocimientos que

generan” (Ministerio de Educacién del Ecuador, 2012).

En el contexto del desarrollo de la investigacion se pudo constatar que la capacitacion de los
docentes juega un rol imprescindible en la calidad educativa, al verificar la existencia de

necesidades de capacitacion

La relevancia social, que aporta este documento, podra generar resultados en el
mejoramiento de la formacion del docente de bachillerato, no solo en el contexto
institucional y profesional, sino también para formar estudiantes con calidad humana sin

restar el ser ciudadanos en el marco del Buen Vivir.

1



Gracias a la colaboracion de la principal autoridad de la institucion investigada, su Rector, se
logré recopilar la informacion base del diagnéstico, de fuente directa por medio de una
encuesta desarrollada con recursos propios, aplicada a los docentes de bachillerato quienes

de manera proactiva colaboraron en su desarrollo.

Como objetivos especificos se plantearon los siguientes:

v Fundamentar tedricamente, lo relacionado con las necesidades de formacion del

docente de bachillerato.

v' Diagnosticar y evaluar las necesidades de formacion de los docentes de

bachillerato.

v Disefiar un curso de formacién para los docentes de bachillerato de la institucion

investigada.

Para el primer objetivo especifico de la investigacion se han investigado varias fuentes
relacionados con el tema que constituyen criterios de expertos, dichas opiniones enriquecen

el estudio formando su base conceptual.

Posteriormente por medio del empleo del instrumento de investigacion aplicado en la
Institucion, se obtiene la informacién necesaria para el diagnéstico de las necesidades de

formacion de los docentes de bachillerato.

En base a este diagndstico se ha elaborado una propuesta de formacién a dichos docentes,
siguiendo un esguema pre establecido, propuesta que apunta a cubrir la demanda

descubierta en la Institucion investigada.

Con el uso del método inductivo, se logré obtener por generalizacion de un enunciado
particular, los enunciados generales. La investigacion se baso6 en un enfoque cuantitativo, es
descriptiva y es un estudio transeccional ya que se obtienen los datos en un momentos

determinado y Unico.

De tal manera que se invita a revisar la informacion que se ilustra en la propuesta de curso
de formacién docente, ya que podra ser una introduccién a estudios posteriores, y lo
principal, es ayudar a fortalecer los conocimientos adquiridos asi como nuevos, de los

docentes de la institucién



CAPITULO 1: MARCO TEORICO



1.1. Necesidades de formacién

1.1.1. Concepto

Inicialmente se debe conceptualizar o que se entiende por necesidades formativas, en el
contexto de la practica docente, es asi que se toma en consideracion los criterios de varios
autores que analizan esta parte necesaria dentro de la evolucion de la carrera profesional
docente y del ejercicio del proceso de ensefianza aprendizaje dentro de las instituciones

educativas.

En términos generales, la necesidad ha de ser entendida como “Aquello a lo cual es
imposible sustraerse, faltar o resistir” (Diccionario RAE, 2013) asi que es el resultado
inmediato de una situacion, es decir, como un estado de insatisfaccién derivado de las

condiciones en que se produce una determinada accion en este caso la docente.

Cuando al término necesidad se une el calificativo formativo y se acota el campo a la
profesion docente, no se afina mucho en la esencia de la necesidad, aunque si se limita
el contenido de la misma, haciendo alusién a cuestiones instructivas, educativas, de

preparacion o de desarrollo en el ejercicio profesional de la ensefianza.

La necesidad de formacion se considera como “la diferencia entre las capacidades que son
necesarias para desempefiar de forma efectiva las tareas del puesto y las que realmente
posee la persona. Estas capacidades humanas son los conocimientos, las habilidades y las
aptitudes” (Agroasesor, 2013). Segun este planteamiento, el programa formativo se disefia
para cubrir requerimientos o discrepancias entre el desempefio actual y el deseado, ideal,

normativo o esperado.

La formacion docente del profesor universitario es un proceso de desarrollo personal y
profesional (Ferry, 1991; 1997), por lo tanto es continuo y apunta a le mejora de las técnicas
de ensefianza a aprendizaje y de los conocimientos del docente. En las instituciones
educativas este proceso debe ser considerado cuando se formule su planificacién
institucional, basado siempre en un andlisis previo de necesidades y requerimientos, y

considerando las posibilidades de la misma institucion.

La necesidad formativa docente como un estado carencial o de mejora que la persona

intenta resolver, la lleva a distintos tipos de conductas, segun sea su necesidad, a fin de



recuperar el equilibrio requerido de acuerdo a los requerimientos de la profesion o de la

institucion, lo cual es adecuado y recomendable para incentivar su proceso de desarrollo.

1.1.2. Tipos de necesidades formativas

Para las instituciones educativas existen varios tipos de necesidades formativas que tienen
gue ver incluso con el periodo histérico de la sociedad y de la evoluciéon del conocimiento,

los que orientan la demanda, veamos algunos tipos de necesidades.

Los autores, como: D’Hainaut, Hewton, Bradshaw, Moroney, Colen, (1979 a 1995) han

expresado sus opiniones que se las sintetiza a través del siguiente cuadro:

Cuadro No.1
Tipos de necesidades formativas segun diversos autores

Autores| ARO Tipo de necesidades

Existen necesidades de las personas,
del sistema, particulares, colectivas,
conscientes, inconscientes, actuales,
potenciales, segun el &mbito de vida.

D’Hainaut 1979

Necesidades de: los alumnos, del
curriculum, de los profesores, del
centro docente como organizacion.

Hewton 1988

Necesidades de: normativa, sentida,
expresada o demandada, comparativa,
prospectiva.

Bradshaw 1972

Moroney 1977 Necesidades de: Normativa, percibida,
expresada, relativa.

Necesidades de: Del sistema, del
profesorado

Colen 1995

Fuente: Varios autores

Elaboracién: Econ. Santiago Gallegos

Las posiciones de los autores mencionados anteriormente en cuanto a los tipos de
necesidades formativas evidencian una evolucidon del pensamiento acorde a los cambios
sociales y legales. En una primera instancia de concebia a las necesidades de las personas
segun el ambito de su vida, luego a los alumnos y el curriculum, posteriormente las normas
legales y finalmente el profesorado es el campo determinante del tipo de necesidades

formativas.



1.1.3. Evaluacién de necesidades formativas

Existen diversas ¢pticas acerca de la formacion y de la evaluacion de las necesidades
formativas individuales de los docentes, cada una de ellas aporta al esclarecimiento de la

forma de evaluar.

En términos generales, la necesidad es un conjunto de problemas, carencias, deficiencias y

deseos que los profesores perciben en el desarrollo de su ejercicio (Montero Alcaide, 1992)

En la evaluacion “debe seguirse la valoracién de las necesidades del centro en el que
trabajan. A partir de este conocimiento, se procede a la programacion y el desarrollo de las

actividades formativas correspondientes” (Reyes, M. 2012).

Por lo que la evaluacién de las necesidades formativas es un proceso secuencial de
obtencion, analisis, interpretacion, uso y aplicacion (Rodriguez, 2011) de instrumentos y
técnicas estadisticas de interpretacion de datos que nos brinden conclusiones y nos ayuden

a tomar decisiones.

Lo que finalmente se busca por lo tanto es un resultado de la identificacion de carencias en
las necesidades de formacion que se les plantean a los docentes en cuanto a los
conocimientos adquiridos, surgen de la necesidad asimismo, de capacitar a los alumnos,
futuros profesionales, que se forman en sus aulas, los cuales deben ser competentes en su
trabajo para resolver las cuestiones que se le presentan cada dia a nivel profesional y que
reclaman, por tanto una institucion que se encuentre abierta a las continuas expectativas,
necesidades y problemas de la propia sociedad en donde se encuentran ubicados tanto el

alumno como el profesor y la propia instituciéon, marchara mejor y mejorara continuamente.

Dada la complejidad y los riesgos que tiene el mundo actual, es necesario, que la
ensefanza facilite a los alumnos los medios que les permitan integrarse en la sociedad de
forma creativa y libre. Para ello, tan importante como los conocimientos, son las actitudes y
las habilidades que se logre desarrollar a través de los procesos de ensefianza, desde sus

inicios, con el fin de que los alumnos aprendan a conocer, a hacer, a ser, y a convivir.



1.1.4. Necesidades formativas del docente

Asi como en todas las ramas profesionales, la del docente también tiene necesidades
formativas para mejorar sus competencias y actualizar sus conocimientos, mas aun al ser en
ser de comunicacién (Prieto, 2004). El docente, es una persona que ensefia segun la RAE
(Real Academia de la Lengua, 2013) pero el desarrollo profesional y social ha marcado que
dicho personaje ya no es solamente un transmisor de saberes técnicos, sino que se
convierte en un tutor, un acompafante en el proceso de ensefianza-aprendizaje dirigido al
educando, de modo que la ensefianza esté centrada fundamentalmente, en el alumno, como
auténtico protagonista del proceso. Ante el nuevo rol del docente, sus competencias basicas
también se ven modificadas, por lo que tendria que adquirir nuevas destrezas para

conseguir la calidad en su labor.

Los maestros construyen ciudadanos nuevos, ayudan a descubrir vocaciones, forman a la
gente del futuro y aparte de todo ello, sacrifican todo por proporcionar a sus alumnos la mas
importante arma contra la ignorancia y la descomposicion social, la educacion (Guerrero,
2013).

Son los docentes de hoy, quienes deben elaborar y disefiar su propio curriculum en lo que
se refiere a la investigacion y al estudio pero deben estar ajustados a los avances de la
ciencia. La formacién docente, desde este punto de vista, debe ser: flexible, abierta al
cambio, capaz de analizar su ensefianza, critica consigo misma, con un amplio dominio de
destrezas cognitivas y relacionales, capaz de trabajar en equipo y de investigar incluso

sobre su propia forma de ensefiar.

Este puede ser un perfil que incide més en el analisis y la reflexion sobre la practica antes
que en modelos que se basan en la repeticion de los contenidos y, basados por tanto, en la

adquisicidon de conocimientos mas que en su construccion.

Los docentes siendo formadores de conductas despiertan vocaciones en los estudiantes, en
sus manos ha estado el buen desarrollo de sus alumnos y la construccion de sus actitudes y
sus valores (Guerrero, 2013), algunas de las percepciones y necesidades generales de

acuerdo a la experiencia adquirida se las podrian resumir entre otras en:

v' Adquisicién de estrategias y técnicas de actuacion docente como observacion,

entrevistas, habitos de trabajo.



v' Aprender a disefiar, a elaborar proyectos educativos y programaciones bien

contextualizados y coordinadas.

v' Saber manejar bien y en el momento idéneo las nuevas tecnologias aplicadas a la

ensefianza y el aprendizaje.

v' La adquisicion de estrategias de investigacion en el aula. El saber indagar sobre los

métodos y técnicas cualitativas y cuantitativas.

v' Aprender a trabajar en equipo y en coordinacion con otros docentes, donde se
pongan de manifiesto, estrategias o técnicas de dinamicas de trabajo cooperativo,

gue se fomente en el didlogo, la participacion y el respeto a las opiniones del otro.

El cuerpo docentes, por tanto, presenta requerimientos de capacitacion que hay que
solventar ya que los maestros son guias que luego transmiten ese conocimiento adquirido
por medio de mejores practicas de ensefianza, lo cual es uno de los factores importantes en

el desempefio de la sociedad.

1.1.5. Modelos de analisis de necesidades (Modelo de Rosset, de Kaufman,

de D’Hainaut, de Cox y deductivo)

Modelo de analisis de necesidades de Alisson Rosset

Existen varios autores que han escrito sobre los modelos de analisis de necesidades, segun
Rossett (1.987), lo fundamental en la deteccion de necesidades, es obtener la informacion
necesaria sobre los problemas que se generan en las organizaciones; ya que la busqueda
de esa informacion, nos permitira reconocer dos posibles escenarios: el estado actual y el
deseado y, de ésta deteccion, determinar el tamafio de la brecha y proponer actividades

para desaparecerla.

De acuerdo con el autor mencionado, existen varias técnicas de analisis y sus herramientas,
asi como: el “andlisis del tema, andlisis de las tareas, andlisis de datos y la deteccién de
necesidades.” (Rossett, 1.987). Este modelo sefiala que uno de los roles mas importantes
en la deteccion de las necesidades, es brindar informacién desde un inicio, sobre lo que se

necesita para mejorar el funcionamiento (Anglin, 1.991).



En éste modelo la deteccidn de necesidades tiene cinco propositos:

1. El Estado 6ptimo: Medido por los expertos, los que tratan de detectar cudél es el

funcionamiento ejemplar para lograr el éxito.

2. El estado actual: A través de observaciones, se puede detectar el estado actual,

gué se debe hacer.

3. Sentimientos: Investigar como se sienten los involucrados, con el tema, la
capacitacion para el tema, con el tema como prioridad, y sobre la seguridad en

cuanto al tema.

4. Causas del problema: Pueden estar motivadas por:

a) Falta de habilidades o de aprendizaje
b) EI cambio esta en camino pero no se ha dado aun.
c) Son inapropiados, escasos 0 no existen incentivos.

d) Los empleados estan desmotivados.

Existen varios factores que influyen en la motivacién y que son intrinsecos al trabajo y estan
relacionados con el contenido del puesto. Algunos de estos factores son: el trabajo en si
mismo, la labor realizada, el reconocimiento de esta realizacion, la responsabilidad, el
desarrollo personal, posibilidad de promocién y crecimiento, autonomia en el trabajo, el logro

conseguido, la politica y administracion de la empresa, etc. (Pymeactiva, 2013).

Un trabajador que posee la inquietud por desarrollar estos elementos, es entonces un
trabajador motivado. (Para el caso en referencia, es el docente, un docente que confia en si
mismo, en sus habilidades, es un trabajador motivado), ya que la motivacién de un docente
para realizar una determinada accién es tanto mayor cuanto mayor sea el producto de sus
expectativas y estas expectativas de recibir nuevos conocimientos y cémo aplicarlos deberia

ser un factor decisivo.

5. Soluciones: Dependeran de las causas seleccionadas y, segun el modelo de Rossett,
se pueden encontrar cinco pasos fundamentales para conducir correctamente a la deteccion

de necesidades:

a) Determinar el propésito basdndose en el problema inicial.
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b) Identificar las fuentes, lo que quiere decir que se va a detectar a los

poseedores de la informacion necesaria.

c) Seleccionar las herramientas, Dependiendo del propésito y de la fuente, es
necesario seleccionar las herramientas, éstas pueden ser: entrevista,

observacion, focus group, cuestionarios, entre los mas importantes.

d) Conducir la deteccién de necesidades en etapas: No puede ser visto como un
gran proceso y un solo acto, ya que al ser un trabajo tan complejo y tan largo,
es necesario plantearse objetivos a corto plazo y tareas realizables para

llegar a cumplir con el propésito, con ello la deteccion seria exitosa.

e) Usar los resultados para la toma de decisiones, es decir, decidir si es 0 no
apropiado capacitar, y qué tipo de capacitacion elegir, ademas de las
estrategias, los cursos de intervencion que se deberan realizar. (Anglin,
1.991).

Modelo de analisis de necesidades de R.A. Kaufman

Roger Kaufman, afirma que la identificacion de necesidades en una empresa, se manifiesta
en la ausencia de conocimientos y actitudes por parte de los trabajadores; la labor es
detectar la causa de esos problemas. La detecciébn de necesidades de capacitacion es
funcional, si llega a impactar a los individuos de la organizacion, a la organizacion mismay a

sus clientes.

Método Deductivo segun Kaufman:

Se parte con las metas que se proponen para la educacién; éstas metas se pueden traducir
en objetivos para una etapa del sistema educativo o de un ciclo, a partir de este material
inicial, se determinan indicadores sobre los resultados previstos en términos de
comportamiento y, se trazan los procesos para lograr esos comportamientos indicadores de

las metas propuestas (Garcia A, 2009).

Para Kaufman “la determinacion de necesidades, es una herramienta que asegura la
correcta seleccion de metas y objetivos, y la define como “una recopilacion de diferencias

entre, lo que es y lo que deberia ser, de acuerdo con un orden prioritario” (Kaufman, 1997).
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Este modelo cuenta con 3 elementos:

1. Participacion en la planificacion: ejecutores, receptores y sociedad

2. Discrepancia entre lo que es que lo que deberia ser, en torno: Entradas,

Procesos, Salidas y resultados Finales.

3. Priorizacion de necesidades (Paz-Pérez, 1.991)

Son tres los tres grupos de participantes que esenciales en la deteccidon ya que de ellos
procedera el consenso de cuales son las necesidades y cudles no. Estos tres grupos de

participantes son:

“Los receptores: Los que reciben las salidas.
Los ejecutores: Los que hacen y entregan el producto o realizan un servicio.
La sociedad: Las personas que directa o indirectamente reciben no son

afectadas por las salidas”. (Paz-Pérez, 1.991).

Para poder emplear el proceso de determinacion de necesidades de forma correcta, se
vuelve necesario no solamente contar con el grupo de participantes adecuados, sino
también diferencias, en primer lugar, los medios (recursos y procesos) y en segundo lugar,
los fines (resultados). Lo légico segun Kaufman, es decidir sobre los resultados que se
desea, asi como justificarlos antes de elegir los medios para alcanzar los fines

seleccionados.

Sin embargo, en la practica muchos seleccionan primero los medios y esperan que éstos los
llevan a resultados efectivos. Cuando se consideran los medios sin identificar y justificar los
fines primeramente, se corre el riesgo de que los medios seleccionados hayan excluido una
mejor propuesta y, por tanto afecten solamente en forma parcial el resultado deseado o no

coincidan con el problema, es decir no se obtengan resultados favorables.

Existen nueve etapas para poder realizar la evaluacion de las necesidades, segun Kaufman,

éstas son:

1. Tomar la decision de planificar.
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Segun

Identificar los sintomas de los problemas.

Determinar el campo de la planificacién.

Identificar los posibles medios y procedimientos de evaluacion de necesidades,

seleccionando los mejores para obtener la participacion de los interesados en la

planificacion.

Determinar las condiciones existentes en términos de ejecucién mesurable.

Determinar las condiciones que se requieren, en términos de ejecucion mesurables.

Conciliar cualquier discrepancia que exista entre los participantes de la planificacién

Asignar prioridades entre las discrepancias y seleccionar aquellas a las que se vaya

a aplicar determinada accion.

Asegurar que el proceso de evaluacion de necesidades sea un procedimiento

constante. (Paz-Pérez, 1.991).

Modelo de analisis de necesidades de D’Hainaut

L. D’Hainaut, un curriculo es un proyecto educacional que define:

a) Los fines, las metas y los objetivos de una accion educativa;

b) Los métodos, los medios y las actividades a que se recurre para alcanzar esos

objetivos, y

c) Los métodos y los instrumentos para evaluar en qué medida la accion ha

producido los resultados esperados.

Esta es una definicibn amplia de curriculo que tomamos como punto de referencia para

distinguir los elementos constitutivos de un curriculo flexible.
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Modelo de analisis de necesidades de Cox

F.M. Cox integra el andlisis de necesidades a la problematica comunitaria, elabora una guia

para la resolucion de problemas que, resumidamente, abarca los siguientes aspectos:

La institucion
El profesional contratado para resolver los problemas
Los problemas, como se presentan para el profesional y los implicados.

Contexto social del problema

1
2
3
4
5. Caracteristicas de las personas implicadas en el problema.
6. Formulacién y priorizacion de metas

7. Estrategias a utilizar

8. Tacticas para conseguir el éxito de las estrategias

9. Evaluacion

10. Modificacion, finalizacion o transferencia de la accién. (Paz-Pérez-Campanero,

1.991).

Cada autor desde su perspectiva sefiala elementos que contribuyen a la identificacion de las
diversas necesidades existentes, cada una de estas visiones finalmente buscan crear un
sistema de evaluacion o diagndstico que se pueda aplicar para especificar o sistematizar
dichas necesidades, y asi, contar con una base sustentable de informacion que identifique

claramente las necesidades.

1.2. Analisis de necesidades de formacioén
1.2.1. Andlisis organizacional

1.2.1.1 La educacién como realidad y su proyeccion

La educacion es un proceso fundamental de todo ser humano, gracias a éste nos formamos
como seres integros, con actitudes y aptitudes, que permiten nuestra convivencia en una
sociedad determinada, lo que se refiere a los cambios que tiene la educacion, dependiendo
al pais, las creencias, la cultura etc. La educacién tiene muchos retos como asimilar el
contexto en el que se desarrolla, con calidad, equidad e igualdad (Granadillo, 2013). Un
hombre sin educacién simplemente es una ausencia en el espacio, alguien que divaga sin

sentido ni direccidn en la sociedad. Si se analiza la historia de la educacion, es facil darse
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cuenta que se ha dejado a un lado su verdadero objetivo formar a personas integras y

comprensivas del mundo.

La educacion en Ecuador, ha enfrentado muchos problemas en toda su historia, siendo la
calidad de la misma, la mas cuestionada. La mejor proyeccion para concretar una efectiva y
eficiente educacion, necesita vincular la calidad con la equidad; se debe otorgar
oportunidades a los docentes para que se formen en condiciones mas adecuadas
(UNESCO, 2004).

En la actualidad se estd dando un cambio profundo de fondo y forma a las tareas de
ensefianza, lo cual requiere de formacién permanente del profesorado y que constituye un
reto personal e institucional que genera expectativas de desarrollo para todos los
involucrados en el proceso de ensefianza aprendizaje (OEI, 2009), no solo desde el punto

de vista pedagogico sino también administrativo de las instituciones educativas.

Por lo que hay que mejorar los aspectos organizacionales de la instituciébn educativa en su
colectivo y asi mismo, motivar a mas personas con vocacion e interés en la educacion para
gue la impartan y distribuyan en todo nuestro entorno nacional, de su aplicacién quienes se
beneficiaran son los estudiantes y, son ellos los que responderan, con ahinco a la buena
actividad docente que reciban, los resultados seran medidos en los niveles de un buen
rendimiento académico que los faculte a su porvenir y por ende el progreso del pais en

general.

1.2.1.2. Metas organizacionales a corto, mediano y largo plazo

Toda institucién requiere proponerse metas y planificar las acciones para llevar a cabo
dichas metas u objetivos en base a su gestion, para asi medir su desempefio. Una meta es
un pequeno objetivo que lleva a conseguir el objetivo como tal. La meta se puede entender

como un valor numérico que se desea alcanzar en un tiempo determinado (SNAP, 2011).

Las metas del desarrollo organizacional a manera general, pueden resumirse, en los

siguientes grandes apartados:

v' Crear en toda la organizacién una “cultura abierta”, orientada a la solucién de

problemas.
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v' Crear confianza entre personas y grupos de toda la organizacion.

v Propiciar la elaboracién de un sistema de recompensas en el que se reconozca,

tanto el logro de las metas de la organizacién, como el desarrollo de las personas.

v Intensificar en las personas el sentimiento de que ellos son los duefios de los
objetivos de la organizacién y que los logros que se generen de ellos, serviran de

beneficio colectivo. (Zambrano, 2011).

Segun la SNAP (2011) Los objetivos de corto plazo: son los objetivos que se van a realizar
en menos un periodo menor a un afio, también son llamados los objetivos individuales o los
objetivos operacionales de la empresa ya que son los objetivos que cada empleado quisiera

alcanzar con su actividad dentro de la empresa.

Mediano plazo: son los objetivos tacticos de la empresa y se basan en funcién al objetivo

general de la organizacion.

Largo Plazo: estdn basados en las especificaciones de los objetivos, son notablemente mas
especulativos para los afios distantes que para el futuro inmediato. Los objetivos de largo
plazo son llamados también los objetivos estratégicos en una empresa. Estos objetivos se
hacen en un periodo de cinco afios y minimo tres afios. Los objetivos estratégicos sirven

para definir el futuro del negocio.

A nivel de educativo nacional, el Ministerio de Educacion ha identificado metas

organizacionales gue se sistematizan en el siguiente cuadro:
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Cuadro 2

Metas organizacionales de entidades educativas

. Lograr integracidén entre el personal docente, administrativo, de servicio, padres de
Plan Operativo Anual (POA) . |
2012-2013 familia y estudiantes
Fortalecer la formacién integral de docentes y estudiantes, asegurando la calidad
CORTO » educativa, a través de la adquisicidon de infraestructura tecnoldgica.
1 afo Plan Anual de Inversion
PLAZO Programas de doctorados.
2013-2014 . ..
Capacitacion docente.
. . . Evaluacién institucional - evaluacion del desempefio docente-evaluacién del
Plan Nacional de Evaluacién Educativa i
estudiantado.
Erradicacién del Analfabetismo y Fortalecimiento de la Educacién Alternativa.
Mejoramiento de Calidad y Equidad de la Educacién e Implementacién del Sistema
2006-2015 Plan Nacional de Accidn Educativa Nacional de Evaluacion.
Revalorizacién de la Profesiéon Docente, Desarrollo Profesional, Condiciones de Trabajo y
Calidad de Vida.
MEDIANO 2-3 afios Condiciones de Trabajo y Calidad de Vida.
“Plan d | de Ed » | Garantizar la calidad de la educacién nacional con equidad, vision intercultural e inclusiva,
an decenal de Educacién parae
2013-2015 Ecuador” P desde un enfoque de los derechos y deberes para fortalecer la formacién ciudadana y la
unidad en la diversidad de la sociedad ecuatoriana.
. » i Evaluacién institucional - evaluacién del desempefio docente-evaluacién del
2013-2015 Plan Nacional de Evaluacién Educativa
estudiantado.
Introducir estructuras organizacionales significativamente diferentes que permitan
2013-EN Infraestructura de calidad para el sistema|implementar ténicas administrativas avanzadas y que al mismo tiempo permitan la
LARGO 5en adelante X K
ADELANTE educativo nacional inclusion de mejores planes y politicas de desempefio directivo, docente, del estudiante y
de la comunidad en si.

FUENTE: Ministerio de Educacion

ELABORACION: Econ. Santiago Gallegos
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Por ende es necesario que cada institucion defina y formalice sus metas institucionales, lo cual es
parte de su planificacion institucional, es decir, lo que guia el camino en el quehacer cotidiano y

en el largo plazo para su subsistencia.

1.2.1.3. Recursos institucionales necesarios para la actividad educativa

Se entienden a éstos recursos institucionales, como la estructura de servicios dedicados a la
organizacion politica, comercial y administrativa de una institucién, para este caso, es una entidad
educativa. Una institucion educativa como tal debe poseer un inmueble adecuado, personal y
normas que regulen y dirijan su funcionamiento, pero del mismo modo es una unidad de
produccion mediante la utilizaciébn de recursos humanos, naturales, técnicos, logisticos y

financieros (Galicia 2010).

Las principales area tipicas de trabajo de los procesos institucionales son:

1. Recursos Humanos
2. Recursos Financieros
3. Recursos Materiales y fisicos

4. Recursos Logisticos-Técnicos

Sistema de Recursos Humanos

El componente Recurso Humano o Talento Humano, como se le denomina actualmente, es el
principal recurso de toda organizacion y el que a la postre presentara las mejores opciones para
el mejoramiento de la calidad educativa, (en referencia al modelo de estudio en cuestién). Cuando
se conceptualiza el Sistema de Talento Humano, no sélo se define al personal y sus funciones,
sino también su numero, capacidades; habilidades, conocimiento, costo de su trabajo u

operacion.
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Sistema de Recursos Financieros

Los componentes de un Sistema de Administracion de Finanzas se integran generalmente en un
solo grupo de componentes que sirve para agrupar, registrar y presentar informacion financiera.
Esta integracidbn proporciona mejores funciones para la confeccion de presupuestos,
consolidacién, presentacion y analisis de informacién financiera que pueda coadyuvar al

mejoramiento en la calidad educativa.
Sistema de Administracién de Recursos Materiales y Fisicos

Cada vez, se vuelve necesario el disponer de servicios méas sofisticados en las areas de servicio

a los clientes internos y externos. (Clientes Internos: docentes-Clientes Externos: alumnos).

v Infraestructura inmobiliaria: Arquitectura en su conjunto, distribuciéon equitativa de
espacios destinados a impartir la educacién, espacios verdes y de esparcimiento, areas

destinadas para:
v' Plantas-laboratorios de:
0 Fisica
0 Electrénica
0 Meca-trénica
o0 Genética
o0 Comunicacion

o Informéaticas

v' Aulas para : Educacién a distancia-Campus Virtual
v Areas para conferencias-tele conferencias

v Cubiculos bibliotecarios

v Cubiculos sanitarios

v’ Zonas-cafeteria
18



v

v

Zona libre

Parqueo-ciclyng-vehicular

Sistema de Administracion de Recursos Logisticos-Técnicos

Dada la referencia anterior, se vuelve mas que necesario el disponer de servicios mas

sofisticados en las areas de servicio para las personas internas y externas a la institucion.

v

v

Arquitectura Tecnoldgica : TIC (Tecnologias de la Informacién y Comunicacion)

Campus virtual (redes y megaredes-internet-ethernet)
Mediaciones comunicacionales (redes y megaredes)
Mediaciones audiovisuales(redes y megaredes-internet-ethernet)
Softwares de simulacion para cursos académicos de redes.
Herramientas freeware

Préstamos interbibliotecarios en red para tener acceso a millones de libros de todas las

bibliotecas del mundo.

Menaje logistico-técnico: papeleria y afines.

Los recursos institucionales por ende sirven para el buen funcionamiento de las instituciones y de

los cuales depende su correcta y adecuada operacion, sirven de apoyo o son el objetivo mismo

de una actividad en unos casos 0 los recursos estdn direccionados a cumplir una meta

institucional.

1.2.1.4. Tipos de Liderazgo educativo

El término liderazgo es un elemento al que se lo ha cargado de influencias gerenciales desde el

punto de vista netamente empresarial y por ende bastante alejadas de los valores de las

instituciones educativas y las primeras aportaciones estuvieron orientadas por la consideracion de
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gue éste estaba ligado a los rasgos y caracteristicas del lider. Para ejercer el liderazgo en las

esferas de la educacion, se consideran dos tipos:

v Liderazgo transformacional

v Liderazgo instruccional

Liderazgo transformacional:

El Liderazgo Transformacional esta entrado en convertir a los docentes, en lideres de la actividad
educativa. La tendencia a moverse mas alla de modelos técnicos, jerarquicos y racionales para ir
hacia enfoques que enfatizan las facetas culturales, morales, simbdlicas del liderazgo se refleja,
particularmente en torno a los afos 90, en la nocién de liderazgo transformacional, una

concepcion originada en el campo empresarial y trasladada pronto al &mbito educativo.

Este nuevo liderazgo es un liderazgo carismatico, visionario, transformativo, més flexible e
inclusivo, comunitario y democratico. El que en lugar de acentuar la dimension de influencia en
los seguidores o0 en la gestion, se enfoca en la linea de ejercer el liderazgo mediante significados
(visién, cultura, compromiso, etc.) de un modo compartido con los miembros de una organizacion.
Liderazgo que segun las investigaciones realizadas por Leithwood y colaboradores es el mas
idoneo para organizaciones educativas que aprenden, ya que favorece las metas comunes y

compartidas. (Leithwood, 1.999).

Liderazgo instruccional:

El liderazgo instruccional est4 centrado en apoyar a los profesores en el aula, supervisarlos y

sefalar ciertas practicas y métodos de ensefianza. Requiere fuerte preparacion pedagdgica.
Bajo esta nocién del lider instruccional, como persona que conoce qué y como es la ensefianza

eficaz, cdmo evaluarla y como ayudar a los profesores a mejorar su ensefianza, se ha ido

perfilando en multiples sentidos.
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Por ejemplo, Murphy (1.990) ofrece una imagen mas amplia de tal liderazgo al sefialar que se

articula basicamente en torno a cuatro pilares:

Definir la mision y establecer metas escolares que enfaticen el logro de los

alumnos.

Gestionar la funcién de produccién educativa, entendiendo por tal coordinar el
curriculo, promover ensefianza de calidad, llevar a cabo supervision clinica y
evaluacién/valoracion de los docentes, ajustar materiales de ensefianza con metas
curriculares, distribuir y proteger el tiempo escolar, y controlar el progreso de los

alumnos.

Promover un clima de aprendizaje académico estableciendo expectativas y
estandares positivos elevados de conducta y rendimiento académico del alumno,
mantener alta visibilidad y proporcionar incentivos a alumnos y estudiantes, asi

como promover desarrollo profesional no aislado de la practica instructiva.

Desarrollar una cultura fuerte en la escuela caracterizada por un ambiente seguro y
ordenado, oportunidades para la implicacion significativa de alumnos, colaboracion

y cohesion fuerte. Ademas lazos mas fuertes entre las familias y la escuela.

Tanto el liderazgo transformacional como el instruccional buscan contar con personal capaces de
guiar procesos Yy actividades y llevarlos a término, influenciando positivamente sobre su grupo,

para lograr los fines y metas planteadas, que lleven al desarrollo de la institucion.

1.2.1.5. El Bachillerato Ecuatoriano (caracteristicas, demandas de organizacion, regulacién)

Programa de bachillerato técnico

El Ministerio de Educacién ha trazado las lineas del Bachillerato General Unificado. Este “nuevo”
ciclo educativo, ademas de suprimir las especialidades del antiguo “ciclo diversificado”, conjuga la
formacion técnica y la humanistica en un curriculo comun orientado a preparar simultaneamente a

los estudiantes tanto en el campo cientifico como tecnologico. A través de un tronco unificado de
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asignaturas y de un paguete de materias optativas que en teoria deben encauzar conocimientos

adaptados a realidades locales y regionales.

Caracteristicas:
El Nuevo Bachillerato Ecuatoriano tiene las siguientes caracteristicas:

a) Estd compuesto por un conjunto de asignaturas que componen un tronco comun de

estudio para todos los jovenes que estudian el bachillerato ecuatoriano.

b) También consta de asignaturas optativas que permiten, por un lado, contextualizar
el curriculo de estudio a las necesidades regionales y locales y, por otro lado, es la
manera de escoger una de las modalidades del bachillerato: Bachillerato en

Ciencias y Bachillerato Técnico.

c) Estas dos modalidades de bachillerato brindan a los estudiantes del Ecuador la
posibilidad de acceder a diferentes estadios posteriores a la obtencion de titulo de
bachiller; es decir, les permite acceder a estudios superiores, a carreras cortas o
incluso al sistema laboral del pais, por contar con las bases minimas necesarias

que demanda el sistema laboral.

d) Al término del Bachillerato, el Unico titulo que extendera el Ministerio de Educacién

sera el de Bachiller de la Republica del Ecuador.

En el caso de los estudiantes que opten por el Bachillerato Técnico, ademas del tronco comun,
deben cumplir con 10 periodos académicos semanales para desarrollar los médulos de formacion
técnica correspondientes a cualquiera de las figuras reconocidas por el Ministerio de Educacion

gque sean ofertadas en la institucion educativa (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2013).

El nuevo sistema de bachillerato propone un reto a las nuevas generaciones de docentes
y estudiantes, reto que con el transcurso del tiempo rendira frutos y se vera su impacto en la

sociedad.
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Demandas de Organizacion:

Demanda a los estudiantes, docentes y padres:

v/ Cada dia se exige mas a los seres humanos, la formacién en competencias
especificas que combinen la calificacién técnica y profesional, el comportamiento
social, las aptitudes para, trabajar en equipo, la capacidad de iniciativa y de asumir
riesgos. Todo esto es exigido no soOlo en el ejercicio del trabajo sino en los

desempefios sociales generales, que contribuirdn al desarrollo del “Buen Vivir”.

v' La organizacion exige la capacidad de aprender de manera autbnoma, responsable,

predispuesta.

v Las instituciones demandan orden, actualizaciéon constante, predisposicion, voluntad,

entusiasmo, vocacion, modernizacion.

Regulaciones:

Las principales normativas legales vigentes relacionadas, con el Bachillerato Ecuatoriano, se

detallan en:

v Constitucién Politica de la Republica del Ecuador
v Ley Orgénica de Educacion Intercultural (LOEI)

v Acuerdo Ministerial N° 242-11 del 5 de julio de 2011 - trata acerca de la normativa para la

implementacién del nuevo curriculo del bachillerato.

v Acuerdo Ministerial N° 307-11 del 23 de agosto de 2011 — trata sobre la Actualizacion y

Fortalecimiento Curricular de la Educacién General hasta 10mo. Afio de Bésica.

1.2.1.6. Reformas Educativas (LOEI Reglamento a la LOEI — Plan Decenal)

Como fruto de las nuevas politicas Gubernamentales se ha optado por realizar cambios

profundos al sistema educativo nacional para ello se han emitido:
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Registro Oficial (LOEI)

Se hace referencia a los articulos, Nos.43 y 44, de Segundo Suplemento del Registro Oficial
N.417-jueves 31 de marzo de 2011.

Dichos articulos tratan acerca de la nueva estructura del sistema escolar medio con sus
bachilleratos en ciencias con un tronco comun y el bachillerato técnico con formacién

complementaria en diversas areas ya mencionado anteriormente.

Plan decenal — Ministerio de Educacion

La planificacion de la Infraestructura educativa 2006-2015, es el tema del que trata este cuerpo
legal, con el fin de mejorar, optimizar y crear nuevos espacios fisicos para la labor educativa del
pais. Es asi que propone el Ministerio de Educacién mejorar la calidad de la educacién con el
aspecto fisico como uno de sus componentes importantes para crear ambientes adecuados para

el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Con lo anterior se evidencia que el sector educativo esta sufriendo cambios profundos, en todas
sus &reas, lo cual se espera genere impactos positivos sobre un area que por muchos afios

permanecié estancada en sus definiciones y aletargada por la politica coyuntural.

1.2.2. Analisis de la persona

1.2.2.1. Formacioén profesional

El desarrollo de las ciencias y la evolucion de la sociedad crean la necesidad de formarse
profesionalmente, esto ademas de la propia iniciativa de las personas, es asi que cualquier
progreso que cada individuo se plantee, serd fruto de las actividades que realice, y dichas
actividades se las podra realizar de mejor manera adquiriendo nuevos conocimientos y

reforzando los ya aprendidos (Luna 2010).

Para la RAE (2013) Real Academia Espafiola de la Lengua, en su definicién sobre una persona,

formar es adquirir mas o menos desarrollo, aptitud o habilidad en lo fisico o en lo moral. Se
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globaliza en la formacién pedagdgica inicial y permanente del docente. Esta conceptualizacion

resalta algunos aspectos importantes:

v' El cambio va dirigido tanto al ambito pedagdgico y profesional, como al personal y social
del profesor.

v El objetivo final es la mejora de la calidad docente, investigadora y de gestion, es decir de
las tres funciones principales del profesor.

v' Se pretende dar respuesta tanto a las necesidades individuales como a las de la propia

organizacion.

v' Es un proceso continuo que se desarrolla durante toda la vida profesional y no se puede
entender como actividades aisladas ineficaces (Vezub 2007).

El desarrollo profesional

Es unproceso de construccion profesional (Mingorance, 1.993), que a través de los
descubrimientos de soluciones sobre la problematica de la ensefianza, el docente va
desarrollando destrezas cognitivas y meta-cognitivas que le permiten la valoracion de su trabajo
profesional. Debe estar basado en la mejora profesional, apoyandose en las necesidades
practicas que tienen los docentes. Se desarrolla mediante la participacion tanto en el disefio de la
innovacién como en la toma de decisiones para el trabajo profesional.

Por lo tanto el desarrollo profesional de los docentes permitird que sus actividades se desarrollen
con mayor eficiencia y eficacia, y consecuentemente lograra el crecimiento profesional.

1.2.2.1.1. Formacion inicial

La formacion docente inicial, tiene la finalidad de preparar profesionales capaces de ensefar,
generar y transmitir los conocimientos y valores necesarios para la formacion integral de las
personas, el desarrollo nacional y la construccion de una sociedad mas justa y promovera la
construccion de una identidad docente basada en la autonomia profesional, el vinculo con las
culturas y las sociedades contemporaneas, el trabajo en equipo, el compromiso con la igualdad y

la confianza en las posibilidades de aprendizaje de sus alumnos.
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Se considera como docente al miembro integrante de una institucién educativa, por lo cual su
desarrollo y mejora profesional incide en la mejora institucional. Este desarrollo profesional parte
de una formacion inicial como fase primera de un continuum formativo, integrado por dos

componentes principales:

Procesos cognitivos: Corresponden a las estructuras mentales organizadoras que influyen en la
interpretacion de la informacion, influyendo en la configuracion con la que se fija y evoca la
informacioén en la memoria de largo plazo determinando en parte la respuesta conductual. Son
procesos estructurales inconscientes que derivan de experiencias del pasado, facilitan la
interpretacion de estimulos y afectan la direccion de conductas futuras, existiendo esquemas para

distintas situaciones. (Gallegos, 2010).

Procesos cooperativos: El aprendizaje es una actividad social, resultante de la confluencia de
factores sociales, asi como de la interaccidbn comunicativa con pares y mayores (en edad y
experiencia), compartida en un momento histérico y con determinantes culturales particulares
(Vygotsky, 1986).

Los dos componentes convergen en la reflexion sobre la propia actividad profesional como

estrategia de revision, analisis y mejora permanente de la docencia.

1.2.2.1.2. Formacion profesional docente

Existe una relacion entre el desarrollo profesional con el cambio educativo, al utilizar el primero
como un proceso de construccion de una nueva cultura profesional, mas alla de la idea clasica de

adquisicion de nuevas habilidades.

Por lo que se concibe al profesor como un ser practico reflexivo, alguien que entra en la profesion
con una formacion inicial y que adquiere nuevos conocimientos y experiencias apoyadas en sus
conocimientos previos. En este proceso, el desarrollo profesional ayuda a los profesores a
construir nuevas teorias y practicas pedagoégicas al tiempo que les ayuda a mejorar su pericia
docente. Este desarrollo profesional debe ser como un proceso colaborativo que sin suprimir

espacio para el trabajo y la reflexibn personal, consigue los mayores beneficios en las
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interacciones significativas no sélo entre profesores, sino entre estos y otros miembros de la

comunidad (Garcia, 2009).

El docente es un ser de comunicacion, y en la relacién en el aula con los alumnos, el hecho
educativo es profunda, esencialmente comunicacional. La relacion pedagdgica es en su
fundamento una relacién entre seres que se comunican, que interactian, que se construyen en la

interlocucion (Prieto, 2004).

El ser docente es tener una profesion cuya especialidad se centra en la ensefianza, la cual es una
accion intencional y socialmente mediada para la transmision de la cultura y el conocimiento en
las escuelas, como uno de los contextos privilegiados para dicha transmision, y para el desarrollo
de potencialidades y capacidades de los alumnos, para lo cual se requiere formarse

constantemente.

1.2.2.1.3. Formacioén técnica

La educacion técnico profesional atiende un amplio abanico de especialidades relativas a
diversas actividades y profesiones de los distintos sectores y ramas de la produccién de bienes y
servicios; tales como: agricultura, ganaderia, caza y silvicultura; pesca;, minas y canteras;
industrias manufactureras; electricidad, gas y agua; construccion; transporte y comunicaciones;
energia; informatica y telecomunicaciones; salud y ambiente, economia y administracion,
seguridad e higiene; turismo, gastronomia y hoteleria; especialidades artisticas vinculadas con lo

técnico/tecnologico, mecatronica, entre otras muy nuevas y frescas.

Es la preparacién para el desempefio en areas ocupacionales determinadas que exigen un
conjunto de capacidades y habilidades técnicas especificas y competencias, asi como el
conocimiento relativo a los ambientes institucionales laborales en los que se enmarca dicho

desempenio.

1.2.2.2. Formacioén continua

Se entiende a la formacion continua docente como un proceso permanente de disposicion
personal y crecimiento de las competencias para la ensefianza, desde el inicio hasta el final de su

carrera profesional, con el fin de impactar el desarrollo integral y el aprendizaje de todos los
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estudiantes. Sin embargo, no cualquier proceso formativo es util y eficaz. Al ser ésta una
profesion compleja, en la que no existen respuestas Unicas ni estereotipadas, el analisis reflexivo
entre colegas, asi como la evaluacion de la préactica, son fundamentales para mejorar las

capacidades pedagogicas de los profesores (Sotomayor, 2011).

Por lo tanto la formacidén continua ofrece un abanico de posibilidades de oferta educativa, por
medio de las cuales las instituciones educativas pueden elevar el nivel de especializacion de sus

docentes.

1.2.2.3. Formacion del profesorado y su incidencia en el proceso de aprendizaje

La formacién del profesorado es una de las vias para alcanzar la calidad educativa, ya que
representa una de las piedras angulares imprescindibles de cualquier intento de renovacién del
sistema educativo. Es dificil, con un pensamiento educativo Unico predominante, desenmascarar
el curriculum oculto y descubrir otras maneras de ver el mundo. La educacion debe romper esa
forma de pensar que lleva a analizar el progreso de una manera lineal y que no permite integrar
otras identidades sociales, otras manifestaciones culturales de la vida cotidiana, y otras voces

secularmente marginadas.

“Una nueva forma de ver la educacion pasa necesariamente por comprender qué ocurre ante las
especificidades relativas a las areas del curriculum, a la veloz implantacién de las nuevas
tecnologias de la informacion, a la integracion escolar de nifios y nifias con necesidades
educativas especiales, o al fendmeno intercultural y su incidencia en todos estos procesos de

aprendizaje” (Imberndn, 2001).

Las nuevas experiencias para el docente del cambio, deberian buscar alternativas distintas en la
linea de una ensefianza mas participativa, donde el fiel protagonista historico del monopolio del
saber, el maestro, comparte su conocimiento con otras instancias socializadoras que estan fuera

del establecimiento escolar.

También nuevas alternativas a la formacion permanente del profesorado, haciendo ésta mas
dialégica, mas participativa, mas ligada a proyectos de innovacion, y por lo mismo menos

individualista, estandar y funcionalista, mas basada en el dialogo entre iguales y también entre
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todos los que tienen algo que decir y que deberian incidir de forma positiva y a corto plazo,

induciendo a un feed back entre profesor y la persona que aprende, o comUnmente los

denominados estudiantes del saber” (Imbernén , 2.001).

1.2.2.4. Tipos de formacién que debe tener un profesional de la educacién

Se reconocen, como tipos de formacién profesional docente, a las orientaciones de la formacién

didactica del profesor y que facilitan la busqueda de relaciones cognitivas entre la necesidad de

formacion y la practica educativa, que definen el sentido de la formacion docente, como la

orientacion artesanal, académica, tecnoldgica, personalista, practica y critico—social. (L. Tamayo
y L. Pefialoza, 2012).

Se identifican los siguientes modelos de formacion, dependiendo de la practica orientada en la

especializacion lograda por los docentes:

1.

3.

El modelo practico-artesanal: Interviene la “mano de obra”. El conocimiento profesional
se transmite de generacion en generacién y es el producto de un largo proceso de
adaptacion a la escuela y a su funcién de socializacion. “El aprendizaje del conocimiento
profesional supone un proceso de inmersion en la cultura de la escuela mediante el cual el
futuro docente se socializa dentro de la institucion, aceptando la cultura profesional

heredada y los roles profesionales correspondientes” (Fullan, Michael, 2002).

El modelo academicista-pedagdgico: Lo esencial de un docente es su sélido

conocimiento de la disciplina que ensefia.

“El modelo técnicista eficientista: El docente es un técnico; su labor consiste en traducir
el conocimiento tedrico y conducirlo, a la practica, de manera simplificada. El docente no
necesita dominar la loégica del conocimiento cientifico, sino las técnicas de transmision

sustentadas y ejecutadas ya en la practica.
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4. El modelo hermenéutico-reflexivo: El docente debe enfrentar, con sabiduria y
creatividad, situaciones précticas imprevisibles que exigen a menudo resoluciones
inmediatas para las que no sirven reglas técnicas ni recetas de la cultura escolar. Vincula
lo emocional con la indagacion tedrica. Se llega asi a un conocimiento experto, el mejor
disponible para dar cuenta que aquella practica primera, ahora ya enriquecida y
modificada; posible portadora de eventuales alternativas, de un nuevo dinamismo
transformador (OEI, 1999).

Sin embargo para todos estos tipos de orientacion docente, en una formacién profesional como la
que implica la ensefianza en cuales quiera que sean los tipos 0 modelos vigentes, se requiere

gue los maestros, tengan los siguientes conocimientos profesionales:

v' Conocimiento profesionalizado de la disciplina y su materia.

v/ Conocimiento practico: Saber qué y cémo ensefiar, qué y como evaluar, se sustenta en la

capacidad reflexiva del docente y en la interaccion entre la teoria y la préactica.

v' Conocimiento experimental: Es el saber en la accion que permanece implicito y no se
queda como un verbo, que procede de la experiencia en diferentes contextos, que van
desde su vivencia como alumno hasta su vivencia como profesor en las instituciones

educativas.

1.2.2.5. Caracteristicas de un buen docente

Un buen docente, no solo es el que ensefia, también debe ser alguien que sepa escuchar, que
comprenda a los alumnos y los apoye en los diferentes problemas que presente en su vida
académica, social o familiar pero sin caer en el error de tomar los problemas de sus estudiantes

como su modus vivendi.

Otra cualidad que debe tener el docente, es la capacidad de hacer didactica e interesante la
clase, para llegar a consolidar un aprendizaje permanente. Es importante tener la vocacion; que
es un proceso que se desarrolla a lo largo de la vida; que se va construyendo basada en el

descubrimiento de quién soy, como soy, hacia dénde voy y si amo lo que hago.
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Entonces si nos consideramos personas que buscamos desempefiarnos en la tarea de educar a
otras y contribuir a su progreso integro, se debe reunir otras caracteristicas, que se consideran

también importantes de exponer:

Una mente abierta

Flexibilidad y paciencia

Dedicacion

Actitud positiva

Altas expectativas

Una mente abierta: Aprendizaje y adaptacion son dos de las partes mas grandes de ser un buen
maestro. Cada dia esta experiencia te traerd nuevos e inesperados obstaculos que superar, por lo
que debes ser capaz de adaptarte y saber manejar una significativa cantidad de elementos

adversos, sobre todo al principio de tu carrera.

Flexibilidad y paciencia: Mostrar una actitud flexible y paciente es importante no sélo para
mantener estables los niveles de estrés, sino también para controlar cualquier situacién que

pueden generar los estudiantes que estan a cargo.

Dedicacién: Mantener la predisposicion de aprender y actualizarse en nuevas habilidades de
forma constante. Los maestros eficaces no nacen, se hacen luego de una gran cantidad de

trabajo duro y dedicacion.
Actitud positiva: Un buen docente debe saber como sobrellevar y actuar frente a diversos

problemas que pueden manifestar los estudiantes, romper la calma podria alterar los procesos de

ensefianza-aprendizaje.
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Altas expectativas: Un docente eficaz, cada dia debe motivar a que sus alumnos se esfuercen
cada aun mas, debe precisar la constancia y perseverancia en ellos, existirdn bajones, pero sera

quien los motive a encausarse por superar barreras y sobreestimarlas a corto plazo.

1.2.2.6. Profesionalizacion de la ensefianza

La profesionalizacion se encuentra vinculada a la mejora de la calidad de la educacion pretendida
en las numerosas reformas ocurridas tanto en nuestro pais como en la mayoria de paises de
nuestro entorno, es convertir a un aficionado en profesional. Constituye una evidencia la relaciéon
entre la innovacion educativa y la preparacion y actitud coherente del profesorado para llevarla a

cabo. “Es dar el caracter de profesion a una actividad” (RAE, 2013).

La profesionalizacion de los docentes, mas alla de sus competencias operativas, implica su
insercion social como profesional libre y bien valorado, con una sélida formacién cientifica y un
respetable comportamiento ético. La profesionalizacion compromete al docente a ser participe de
la sociedad, tratando de ser y formar agentes de cambio, que filen un nuevo rumbo en las

acciones de la sociedad.

Para poder promover la profesionalizacion es prudente que los propios docentes sientan la
necesidad de responder a los cambios, y necesidades de la sociedad actual, para lo cual han de

ser estimulados con medidas eficaces.

En consecuencia, el punto de partida debe arrancar de una evaluacion cientifica del conocimiento
pero en relacién con la accién. Es decir, partiendo del punto de vista de la profesionalizacion, pero
tomando en consideracion el punto de vista critico con vistas a depurar el saber teérico que no

tenga que ver con el saber hacer.

¢,Como se da la profesionalizacion?

La profesionalizacion se da en las competencias: comunicativas, didacticas, de trabajo en equipo,
de resoluciones de problemas, perceptivas, expresivas, organizativas, investigativas, evaluativos,

de planificacion, de gestion, etc. Tanto en el &mbito pedagdgico como cientifico-técnico-
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profesional, la profesionalizacién docente serd permanente y podra ser organizada en general a

través de las siguientes formas:

1. Analisis de la practica docente, a través de reuniones por ciclos, carreras y areas; o en

eventos organizados por las respectivas unidades académicas;

2. Cursos formales de perfeccionamiento permanente, en el nivel de postgrado; o en
modalidad de pasantias, intercambio de experiencias intra e interinstitucional y comunidad,

a nivel nacional e internacional, entre otros; vy,

3. Investigacion en el aula desarrollando proyectos de innovacion educativa.

Las modalidades de estudio podrian ser: presencial, semi-presencial, a distancia, en el trabajo,
entre otros. Se consideraran las necesidades de cada unidad académica, asi como las
condiciones y los recursos que existan para el efecto. La Institucién y las unidades académicas
promoverdn, garantizaran y brindardan el apoyo y los incentivos necesarios para la
profesionalizacion docente y del personal que asesora y apoya en el proceso del mejoramiento de

la practica docente (Iranzo, P. 2002).

1.2.2.7. La capacitacion en niveles formativos, como parte del desarrollo educativo

Para cualquier nivel formativo docente, la capacitacion debera cubrir las dimensiones
pedagdgicas-didacticas de especialidad y transversalidad, a través de la aplicacion del uso de las
tecnologias educativas e informética, que hoy por hoy constituye también una opcién para
desarrollar los programas de preparacion, capacitacion y actualizacion de docentes. En este
sentido podrian disefiarse programas con base en videos, software educativo y multimedia, que
permitan un desarrollo flexible, de acuerdo con las posibilidades de horario y el interés segun los

temas.

El uso de internet en forma regular, el empleo de paginas web y el uso del correo electronico,
podrian ser medios muy adecuados para estos programas. Dada la complejidad de la tarea
docente y los cambios tan acelerados que enfrentamos en todos los ambitos relacionados con la
educacién, es necesario enfocar la preparacion de los docentes desde una perspectiva de

formacion permanente, donde se integren todos los procesos, como formacién inicial, formacion
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en servicio, capacitacion y actualizaciébn y se enfaticen los procesos de sistematizacion e
investigacion de las practicas educativas, el autoaprendizaje y la meta-cognicion para favorecer la
presencia de maestros, en el sistema educativo, siempre actualizados, inquietos, criticos e

innovadores.

1.2.3. Analisis de la tarea educativa

1.2.3.1 La funcion del gestor educativo

La funcion del gestor educativo se traduce a orientar y liderar en la institucioén u organizacion en el
direccionamiento estratégico, el clima organizacional y el manejo adecuado de conflictos desde
procesos de concertacion, evaluacion y mejoramiento continuo (Gonzalez, 2008). Para ello, lidera
los procesos de toma de decisiones de manera participativa, involucra a los miembros en la
construccion de metas y de vision compartida, alinea los objetivos individuales con los de la

organizacion, para garantizar la coherencia del quehacer cotidiano con el horizonte institucional.

En otras palabras, el gestor educativo es quien define los objetivos a alcanzar, disefia los
instrumentos 0 medios para lograrlos y recrea los principios y valores, que orientan la accién
institucional. Con su direccién, liderazgo y gestion busca resultados eficientes mediante la
implementacion de estrategias para motivar, orientar e incentivar a los actores educativos en la

realizacion de sus actividades y tareas.

Para ello promueve el trabajo en equipo, la toma de decisiones participativa, la autoevaluacion y
la reflexion sobre la accion para aprender y desaprender en un contexto de certezas e
incertidumbres. Esencialmente la funcién de gestor educativo como lider en las organizaciones
educativas, consiste en disefiar de manera creativa los procesos de aprendizaje por los cuales los
actores de la comunidad pueden abordar de manera solidaria y productiva las situaciones criticas
y conflictivas, es su responsabilidad la integracion de la mision, la visién, los valores y principios
de la institucion con una visién sistémica, reconociendo la institucion en su totalidad y en sus

interacciones y relaciones.
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1.2.3.2. La funcién del docente

La funcién docente es aquella de caracter profesional que implica la realizacién directa de los
procesos sistematicos de ensefianza - aprendizaje, lo cual incluye el diagnéstico, la planificacion,
la ejecucion y la evaluacion de los mismos procesos y sus resultados, y de otras actividades
educativas dentro del marco del proyecto educativo institucional de los establecimientos

educativos (Chavarria. 2004).

El docente como un responsable del polo de la ensefianza incide en ella desde lo preinteractivo,
lo interactivo y lo postinteractivo. Es decir, su influencia afecta a los procesos de planificaciéon, de
desarrollo practico de su accion y de la evaluacién de la misma en el aula. Tales procesos,
gquedan afectados por otros factores mas amplios y envolventes de la funcién docente, cuales son
el contexto especifico de la institucion educativa y el contexto general (variables enddgenas y

exdgenas en la terminologia de Fernandez (1996).

1.2.3.3. La funcion del entorno familiar

"La génesis de las funciones cognitivas y afectivas reposa sobre las pautas de relacion que se
establecen entre el nifio y el adulto desde el nacimiento" (Gonzalez. A & Riviere. A, 1.992).
Entonces son las relaciones afectivas dadas en el seno familiar las que cumplen una funcion vital
en el desarrollo de todos los nifios y adolescentes, en la medida en que constituyen la red sobre

la que es posible tejer cualquier otro tipo de relacion.

1.2.3.4. La funcién del estudiante

La funcion del estudiante de la escuela activa, es ser el constructor de su propio conocimiento
partiendo de la guia otorgada por el docente. “El perfil del estudiante es conocer, aprender,
desarrollar, habilidades morales, cognitivas y reflexionar el conocimiento dado. Los estudiantes
deben estar comprometidos con el aprendizaje, deben indagar y promover su espiritu
investigativo a través de la observacion, la exploracion y la generacion de hipétesis y respuestas
parciales a sus preguntas. El estudiante debe asumir riesgos frente a su aprendizaje, pues tiene
la confianza suficiente para probar sus ideas sin temor a equivocarse y considera el error como el

punto de partida de construccién de su conocimiento” (Hernandez Josg, 2011, pp. 3).

35



1.2.3.5. Como ensefiar y como aprender

Los procesos de ensefianza-aprendizaje son procesos de interaccion, intercambio y de
contribucién mutua, en donde se produce el feed back entre docente y estudiante. Sin buscar
profundizar en la forma en cédmo se ensefia y cdmo se aprende, existen ciertas caracteristicas de

cada uno de estos procesos:

¢, Como se ensena?

Se ensefa:

Brindando a los estudiantes, conocimientos significativos que no solo sean usados dentro de la
escuela sino también fuera de ella, esto serd mediante diferentes estrategias que pueda elaborar
usando la imaginacion y creatividad claro también tomando en cuenta las caracteristicas e
intereses de los estudiantes, ya que de ello dependerd si se logra el objetivo planteado por el
docente.

Ahora bien con relacion a las diversas asignaturas, los docentes asignan un horario preciso y
adecuado, tratando de poder obtener resultados planteados en las herramientas educativas,

material bibliografico, de los recursos logisticos como software, hardwares, etc y, asi desarrollar

las competencias en cada uno de los temas.
¢Como se aprende?
Se aprende:
v/ Estimulando la memoria a largo plazo, si se presta atencion a la informacién; se analiza,
comprende y relaciona con otras ideas, puede pasar a la memoria a largo plazo, que es

casi ilimitada en capacidad como en duracion.

v Se aprende evitando distraer la atencion.
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v' Se aprende cultivando la motivacién, porque es mas facil memorizar aquello que nos

interesa. buscando su lado positivo.

v' Se aprende comprendiendo la informacion.

v' Se aprende, repasando, reteniendo, aprovechando del recurso de la memoria visual

1.3 Cursos de Formacion

1.3.1 Definicion e importancia de la capacitacion

Definicion: La Capacitacion significa la preparacion de la persona en el cargo. Es una actividad
sistemética, planificada y permanente cuyo propoésito es preparar, desarrollar e integrar los
recursos humanos al proceso productivo, mediante la entrega de conocimientos, desarrollo de
habilidades y actitudes necesarias para el mejor desempefio de todos los trabajadores en sus
actuales y futuros cargos y adaptarlos a las exigencias cambiantes del entorno. (Rodriguez,
2009).

Dentro de la capacitacion se puede decir que se refiere a los métodos que se usan para
proporcionar habilidades a las personas dentro la institucién y las técnicas que necesitan para
realizar su trabajo, esta abarca desde pequefios cursos sobre terminologia hasta cursos que le
permitan al usuario entender el funcionamiento de temas nuevos, ya sea tedrico 0 a base de

practicas o mejor aun, combinando los dos.

La importancia de la capacitacion se refiere a que va dirigida al perfeccionamiento técnico de las
personal/s para que éstas se desemperfien eficientemente en las funciones a ellas asignadas,
ademdas que produzcan resultados de calidad, proporcione excelentes servicios, prevenga y
solucione anticipadamente problemas potenciales dentro de la institucién y tenga herramientas

adecuadas para afrontar el quehacer diario.

Este es un proceso que lleva a la mejora continua y con esto a implantar nuevas formas de
trabajo, como en este caso un sistema que sera automatizado viene a agilizar los procesos y
llevar a la institucion que lo adopte a generar un valor agregado y contribuir a la mejora continua

por medio de la implantacion de sistemas y capacitacion a los usuarios.
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1.3.2 Ventajas en inconvenientes

Si solo se centra en introducir algunas nuevas metodologias didacticas o conocimientos
académicos, dejando intactas por una parte, las concepciones, creencias, percepciones y
representaciones del docente sobre su rol, el resultado de la capacitacion sera incompleto, ya que

el docente podria seguir con sus practicas adoptadas a lo largo de sus héabitos.

Por otro lado dejando de lado las emociones y sentimientos asociados a esas
conceptualizaciones y a las estrategias que ponen en juego en el aula, el cambio que se pueda
producir sera superficial, un simple maquillaje con dudosas posibilidades de sostenerse, de ahi
una ventaja que a la vez es desventaja sobre la falta de planificacion como un todo de la

capacitacion docente.

Esa formacion deberia aspirar a realizar cambios mucho mas profundos que los que se impulsan
habitualmente, centrados en algunos métodos didacticos nuevos, mas o menos aplicables a la
realidad de los docentes. Modificar lo que se hace en clase, las précticas, siendo un area

importante, no resulta suficiente para un cambio profundo y sostenible.

En esa relacion de posibles causas que explican las resistencia y dificultad del cambio pueden
identificarse tres fuentes: los sentimientos de incertidumbre, vulnerabilidad e inseguridad; las
fragiles e insuficientes competencias y estrategias personales que manejan los profesores, y la
propia cultura de las instituciones educativas, desgraciadamente ain muy poco acostumbradas al
trabajo colaborativo entre sus distintos estamentos y con una actitud aln mayoritariamente

conservadora frente a las innovaciones.
Una formacion docente que resulte eficaz y sostenible debe cumplir al menos dos condiciones:
a) Partir de los problemas e incidentes

b) Incidir en las tres dimensiones de cambio enfatizadas: concepciones, estrategias y

sentimiento. (Monereo, 2009)

1.3.3 Disefio, planificacion y recursos de los cursos formativos

En toda actividad que se desee realizar, mas aun al tratarse de formacion de los docentes que

interactian con alumnos, debe ser planificada, en el contexto institucional. El proceso de gestion
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de cambios especificos en ideas, materiales y précticas, bien sean referidas al curriculo, a la
organizacion o al sistema de relaciones, hasta su consolidacion, con la finalidad de promover del
mejor modo posible el crecimiento profesional e institucional, debe responder a los objetivos
institucionales.
En este proceso en el que hay una introduccion de elementos, esta orientado a la resolucion de
problemas y necesidades, y necesita recursos humanos y materiales de apoyo, es una accién
deliberada, se apoya en las estructuras preexistentes que sean dadas por validas y requiere un
proceso de institucionalizacion.
Se debe planificar considerando:

Principios basicos que orientan la innovacion educativa

Se aporta algo nuevo, o diferente, en la realidad o sistema

Es necesario un esfuerzo deliberado y duradero. Constancia con el tiempo.

El proceso evaluable, tanto en sus entradas como sus salidas de informacion

La innovacion es un proceso cuya gestion se aprende

Es un cambio especifico y plural, que afecta a todos los campos

El proceso culmina con la consolidacion del cambio

Crecimiento personal e institucional como mejora permanente (De la Torre 1994)
Parte de esta planificacion nace de un diagnéstico de necesidades formativas, donde se
identifican aspectos relevantes que contribuyan al disefio de un curso de formacién. Por lo que no

se podria planificar sin un conocimiento previo claro de la realidad y con ello que se desarrolle

una visién de crecimiento personal e institucional orientado a mejorara la calidad educativa.
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1.3.4 Importancia de la formacion del profesional en el &mbito de la docencia

La formacion al docente tiene relacién con su desarrollo y a su vez con la necesidad de mejorarse
y actualizarse a las nuevas realidades de una sociedad que exige cada vez mas calidad y
eficiencia y de los avances de la ciencia misma, por lo tanto, el docente ya no es un mero
transmisor de saberes técnicos, sino que se convierte en un tutor, una guia en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, de modo que la ensefianza esté centrada, fundamentalmente, en el

alumno, como auténtico protagonista del proceso.

Ante el nuevo rol del profesor, sus competencias basicas también se ven modificadas. Por lo que
tendria que adquirir estas competencias para conseguir la calidad de la que hacemos referencia

anteriormente. Estas competencias en términos generales deben ser las de:
Asesor y guia de auto aprendizaje
Motivador y facilitador de recursos.
Disefiador de nuevos entornos de aprendizaje con TIC's.
Adaptador de materiales desde diferentes soportes.
Evaluador de los procesos que se producen en estos nuevos entornos y recursos.

Concepcion docente basada en el auto aprendizaje permanente sobre o soportado con
TIC. (Nelli, 2001)

Estos Roles, determinan nuevas oOpticas y campos de accién sobre los cuales el maestro debe
estar preparado, y la capacitacién es la manera de afrontar las nuevas demandas de los alumnos,

de las instituciones, legales y de la sociedad en general.

Un elemento principal a considerar para proponer un curso de formacién docente, debido a la
velocidad y afinidad de los jovenes por la tecnologia, podria establecerse que el uso de una
plataforma virtual de ensefianza es ideal dentro del tema TIC's como elemento para el desarrollo
de destrezas y habilidades para los docentes. La plataforma Moodle debido a que es de mundial
aceptacién y reconocimiento es la mas potente herramienta con la que cuentan los docentes en

este momento para poder crear y gestionar cursos a través de la red (Martinez, 2011).
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En definitiva, la tarea educativa requiere de un conjunto de elementos: legales, de infraestructura,
administrativos, de gestion, de formacion, etc. sobre los cuales inciden otros elementos
relacionados con las actitudes y aptitudes de los docentes y del mismo centro educativo

encabezado por sus autoridades y de su vision y misién institucional (anexo 3).

Esto evidencia que el poder establecer de forma especifica las necesidades formativas de los
profesionales relacionados con la educacion, es una tarea compleja y con varias aristas, sobre la
cual muchos autores han aportado desde varias Opticas en el transcurso del tiempo, con la Optica

de la realidad en ese momento, realidad que ha evolucionado asi como las bases teéricas.

Por lo tanto los instrumentos que sean utilizados para obtener datos de la realidad y
transformarlos en informacién para toma de decisiones deben considerar este conjunto de
elementos que inciden sobre el proceso de ensefianza aprendizaje desde el punto de vista y de

impacto a los docentes.
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CAPITULO 2: METODOLOGIA

42



2.1. Contexto:

La Institucion educativa investigada es el Colegio Marista de la ciudad de Quito, Provincia de
Pichincha, parroquia el Inca, ubicada al norte de la urbe. La cual dispone de una planta docente
actualmente de ochenta y cinco para todos los niveles educativos que ofrece (primaria,
bachillerato) de los que se ha elegido a los que dictan clases de nivel medio y que caben por lo
tanto dentro del tema de investigacion y de los lineamientos pre determinados por la UTPL. Es
una institucion de nivel medio con bachillerato, es catdlico fisco misional, con oferta de
bachilleratos en ciencias. Los estudiantes que asisten son hombres y mujeres con un nivel socio

cultural de clase media.
De los datos obtenidos en el cuestionario aplicado a los docentes de bachillerato del Colegio
investigado, se recoge la siguiente informacion institucional resumida:

Tipo de institucion: Particular

Tipo de bachillerato que ofrece: Ciencias

Ningun docente conoce de gestiones de parte de los directivos para ofrecer un bachillerato

técnico o polivalente.

Es decir la institucién es de tipo privada y no se gestiona un bachillerato polivalente al momento

de la investigacion.

2.2. Participantes:

Con el apoyo y autorizacién del Sefior Rector del plantel educativo (anexo 1), los docentes que
participaron en la investigacion son treinta, tanto hombres como mujeres, correspondientes a la
totalidad del universo de profesores que trabajaban educando en el nivel medio de bachillerato en
ciencias que existian en el plantel a la fecha de realizacion de la encuesta, y que por lo tanto han
brindado informacion sin que sea necesario considerar un grado de error estadistico, por lo que

constituye una opiniébn muy relevante dentro del tema investigado.
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Estas personas tienen las siguientes caracteristicas:

Tabla 1
Género
Opcioén Frecuencia %
masculino 16 53,33
femenino 14 46,67
TOTAL 30 100

Fuente: Elaboracion propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

El género masculino es por poco el de mayor proporcion, representado por el 53,33% y femenino
es el 46,67%. Diriamos que préacticamente son iguales al ser minima la diferencia, lo que

demuestra la equidad de género al momento de la contratacion de personal en la Institucion.

Tabla 2
Estado civil
Opcién Frecuencia %
Soltero 9 29,03
Casado 18 58,06
Viudo - -
Divorciado 3 10,00
TOTAL 30 100

Fuente: Elaboracién propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

El estado civil de los participantes del estudio demuestra que el 58,06% son casados, 29,03%
solteros, y 10% divorciados. Es decir la mayoria son personas que han logrado establecer su

estabilidad emocional y por lo tanto son maduras.

44



Tabla 3

Edad
Opcién | Frecuencia %
20-30 3 10,00
31-40 14 46,67
41-50 11 36,67
61-70 1 3,33
Nc 1 3,33
TOTAL 30 100

Fuente: Elaboracion propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

Es evidente que la edad del grupo de docentes investigados, de acuerdo a los resultados, oscila
entre los 31 y 50 afios esto constituye el 83,34%, Dato importante que la edad promedio entonces
es de 40 afios, es decir gente joven y de la nueva generacion tecnoldgica que entiende dichas
realidades de los jovenes, quizas por ello relacionando con la pregunta de los temas que
requieren de capacitacion esta lo tecnoldgico, puesto que esta generacion entiende de la
importancia de mantenerse al dia mas adn con los constantes cambios evolutivos de la

informatica y redes sociales.

Tabla 4
Cargo
Opcién Frecuencia %
Docente 27 90,00
Docente/administrativo 3 10,00
TOTAL 30 100

Fuente: Elaboracién propia, en base a datos recolectados a través
de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

Se ha consultado ademas el cargo al que estan dedicadas las personas entrevistadas a la fecha
de la realizacion de la encuesta, y como es légico suponer, la gran mayoria, el 90%, dedica
netamente su tiempo a labores de docencia, siendo solo el 10% quienes ademas de dichas
tareas, tienen funciones administrativas en la institucién. De estas personas, el 76, 67% tienen un

tipo de relacion laboral contractual indefinida, lo que garantiza estabilidad y que por ende que los
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conocimientos adquiridos se repliquen en sus labores pedagdgicas en el aula, so6lo el 16,67%

tiene un contrato ocasional; lo cual significa que existe estabilidad en sus cargos.

Tabla 5
Tipo de relacion laboral
Opcién Frecuencia %
Contratacion
indefinida 23 76,67
Contratacion
ocasional 5 16,67
Reemplazo 2 6,67
TOTAL 30 100

Fuente: Elaboracién propia, en base a datos recolectados a través
de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

Formacion docente

El nivel de formacién de los docentes es un dato importante a la hora de planificar un curso de
capacitacion, ya que con ello se reflejan las competencias que tienen previamente, para asi

establecerse una imagen general de conocimientos. La encuesta demuestra la siguiente:

Tabla 6

Nivel de formacidn académica

Opcién Frecuencia %
Técnico o tecnoldgico
superior 1 3,33
Lic. Eco. Arqg. etc. (3er nivel) 20 66,67
Otras 7 23,33
Arquitecto 2 6,67
TOTAL 30 100

Fuente: Elaboracion propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

Como se observa en la tabla 6 la mayoria de los docentes encuestados, 66,67%, han concluido
su tercer nivel de estudios superiores lo que garantiza en una capacitacion un adecuado nivel de
entendimiento de los temas propuestos. Ademas existe un 23,33% que tienen otro tipo de

titulacion, es decir de post grado. Lo que se complementa con el tipo de titulacién obtenida,
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siendo la Licenciatura en educacion el tema de estudios superiores preponderante entre los

encuestados con el 63,33%.

2.3 Disefio y método de investigacion:

2.3.1. Disefio de la investigacion

La presente investigacion es de tipo investigacion-accion, ya que sus caracteristicas generan
conocimiento y producen cambios; en ella coexisten en estrecho vinculo, el afdn cognoscitivo y el
proposito de conseguir efectos objetivos y medibles. La investigacion-accion se produce dentro y
como parte de las condiciones habituales de la realidad que es objeto de estudio, uno de sus
rasgos mas tipicos es su caracter participativo: sus actores son a un tiempo sujetos y objetos del

estudio (Herndndez 2006). Tiene las siguientes caracteristicas:

* Es un estudio transeccional / transversal puesto que se recogen datos en un momento Unico.

« Es exploratorio, debido a que en un momento especifico, realiza una exploracién inicial, en
donde, se observa y luego a través de un cuestionario aplicado a los docentes investigados se

obtienen datos relevantes para el estudio.

« Es descriptivo, puesto que se hizo una descripcion de los datos recolectados y que son producto

de la aplicacién del cuestionario a los docentes del Colegio Marista.

El proceso desarrollado en el estudio, como parte del disefio metodoldgico, estd basado en un
enfoque cuantitativo (datos numéricos) que luego de tabulado y presentado en tablas
estadisticas, ameritd la utilizacion de métodos de orden cualitativo, puesto que se busca
determinar, conocer, interpretar y explicar criterios de los actores investigados, los docentes de
bachillerato, para en funcién de su experiencia y vivencia, establecer puntos de reflexién positivos
0 negativos para determinar las reales necesidades de formacion para los docentes de la

institucion investigada.
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2.3.2 Método de la Investigacion

De acuerdo a las necesidades y naturaleza de la investigacion, es la induccién el método
empleado ya que por medio del mismo se pudo obtener por generalizacion de un enunciado y la
descripcion de un caso particular, para asi obtener el conocimiento. La induccion por lo tanto se la
consider6 completa cuando se observaron los casos particulares, asi la generalizacién se
consider6 valida. Esto se evidencia por medio del analisis de los resultados de la encuesta

especifica aplicada.

Por otro lado, para cumplir con el propésito de proveer los medios para poder interpretar el objeto,
se utilizé el método hermenéutico, para asi sortear los obstaculos de la complejidad del lenguaje o
de la distancia que separa el intérprete con el objeto investigado. Esto se muestra por medio de
enunciados cortos, breves y concisos de cada pregunta planteada en el instrumento de

investigacion empleado.

Ademas se aplicd la estadistica como ciencia que se encargé de la recoleccion, andlisis e
interpretacion de datos estadisticos fruto de la tabulacién de los resultados obtenidos de fuente
directa como son los docentes, y asi explicar el hecho investigado y llegar a la realidad de la

situacion actual en la institucion investigada.

2.4 Técnicas e instrumentos de investigacion:

Como instrumento se aplicé una encuesta (anexo 2) a los docentes de la institucion mencionada,
previamente establecida y validada, no obstante ha sido contextualizada en el entorno nacional
por parte del equipo de planificacion del proyecto de la UTPL y fundamentalmente considerando

la Ley Orgénica de Educacion Intercultural y su respectivo reglamento.

Este instrumento consta de una serie de preguntas de cerradas y al final un bloque de preguntas
con una escala ordinal de cinco opciones, la cual luego de ser aprobada por el principal directivo
del Colegio Marista, su Rector, como consta en la carta de aprobacién para la aplicacion del
cuestionario, se la socializ6 y entregé a los docentes de bachillerato la cual generé sus

resultados. Posteriormente se receptaron las encuestas de cada profesor y se tabuld los

48



resultados en una matriz preestablecida por la UTPL. Esta encuesta como principal medio de
obtencion de informacion, trata de obtener los datos relevantes y necesarios para responder al

tema de investigacion y, tiene la siguiente estructura tematica:

Datos institucionales

Informacion general del investigado
Formacion docente

Cursos y capacitaciones

Respecto a la institucién educativa

En lo relacionado a la practica pedagogica

Todos y cada uno de estos temas generales involucran una serie de preguntas de opcién mdltiple

y orientada a la respuesta individual del docente de la institucion educativa.

2.5 Recursos:

Para la presente investigacién se han empleado los siguientes recursos:

Recurso Cantidad

Talento Humano

Docentes del Colegio Marista.............cccvcvvviiie e,
Directivo del Colegio Marista............cocoovviiiiiiiiiieiie i,
Miembros del Tribunal UTPL.......covoiiiiiiii e
Directorade TeSiS UTPL.......ccoov it
Personal Administrativo UTPL............cooviiiiiiiene,

= w
o-bl—‘wl—‘o

Materiales e instrumentos
(O70] 2] 0] 0] 7= To (o] - VA 1
IMPIESOIA. .. e e e e e eee e 1
Papel bond- resmas..........coooovii i 3
Libros de consulta..........coooviniii i 5
COoPIAS ENCUEBSLAS. .. eu ittt et e e ee e eeeeen 30

Recursos econémicos $ 300
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2.6  Procedimiento:

En primer lugar se realizé una entrevista preliminar con el Rector de la Institucion
investigada para explicarle los objetivos y alcance del estudio y asi obtener su aprobacion
oficial.

Luego se planific, coordind y aplicé la encuesta a los docentes de bachillerato.

Se tabularon los datos de la encuesta.

Se investigé y redact6é los capitulos iniciales del trabajo investigativo: marco tedrico,
metodologia de acuerdo al cronograma.

Se sistematiz6 y analizé6 estadisticamente estos datos y se obtuvo la informacion
necesaria.

Se realizo la redaccion y sistematizacion del estudio.
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CAPITULO 3: DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISCUSION
DE RESULTADOS
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3.1 Necesidades formativas

Desde una perspectiva cognitiva, Ford y Kraiger (1995) proponen la consideracién de, por una
parte, los modelos mentales, para conocer como difieren las estructuras de los expertos y los no
expertos y como esas diferencias afectan a las necesidades que tienen que ser formadas y, por
otra, la adquisicién de destrezas metacognitivas, ya que la falta de esas destrezas puede producir
“deficiencias de produccion” cuando el individuo posee todo el conocimiento y destrezas
necesarias para ejecutar la tarea, pero presenta una falta de destrezas metacognitivas que

facilitan el acceso y el uso de esos recursos cognitivos.

Se debe considerar ademas, que de acuerdo a Reyes (2012), valorar necesidades, se
evidenciaran un conjunto de carencias y deseos, los cuales se ponen de manifiesto segun
Rodriguez, por medio de la obtencion, andlisis e interpretacion de los datos con técnicas

estadisticas adecuadas, lo cual se hace a continuacion.

Es asi que se han establecido ciertos criterios de obtenciéon de informacion y una vez aplicado el
instrumento de investigacion, se evidencian varios factores importantes al momento de analizar
las necesidades formativas. Los docentes de la Institucion analizada tienen criterios marcados en

cuanto a los cursos requeridos y sus caracteristicas, a continuacion se revisan estos temas:

Tabla 7
Su titulacion tiene relacion con: Ambito Educativo
Opcién Frecuencia %

Lic. en educacion 19 63,33

Dr. en educacion 2 6,67
Psicélogo educativo 4 13,33
Ingeniero 5 16,67

TOTAL 30 100

Fuente: Elaboracion propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista
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Se evidencia que el tercer nivel de educacién es el preponderante entre los investigados, siendo
el 93,33% de la muestra y el 6,67% a nivel de Doctorado. De la proporcion total de personas con
tercer nivel, el 76,66% tienen su titulacién en temas relacionado con el ambito educativo. Otro
elemento a considerar fue si su titulacion tiene relacion con otro tipo de profesiones, siendo
negativa la respuesta en todos los casos. El tema que predomina en los titulos de tercer nivel
tienen que ver ademas de temas de pedagogia educativa por lo que de este tema ya conocen,
dentro de lo cual también con aéreas de gestién y administracion educativa que son materias que
se imparten en los respectivos pensum por lo que son conocimientos basicos ya adquiridos por

los docentes.

Tabla 8
Si posee titulacién de postgrado,

este tiene relaciéon con:

Opcién Frecuencia %
En el ambito
educativo 7 23,33
Otras 22 73,33
Nc 1 3,33
TOTAL 30 100

Fuente: Elaboracion propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

De las personas que poseen estudios de cuarto nivel, estos titulos no corresponden directamente
al @mbito educativo ya que son el 73,33% en otras areas de la ciencia. Solo el 23,33% tiene que
ver con educacion. Posiblemente debido a que buscan adquirir nuevas destrezas en otros
campos. Lo cual se relaciona con la base tedrica citada en cuanto a que la formacion es un
proceso de desarrollo y es continuo (Ferry 1997), y con las exigencias actuales del mercado
profesional, se pide cada vez mayor preparacion, esto se relacion también con las siguientes

tablas.
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Tabla 9
Les resulta atractivo seguir un programa de

formacidén para obtener una titulacion de cuarto nivel

Opcién | Frecuencia %
Si 26 86,67
No 4 13,33

TOTAL 30 100

Fuente: Elaboracion propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

Es evidente que la mayoria de docentes, el 86,67% prefieren continuar con una instruccién formal
gque ademas mejore su situacion y potencialidades de crecimiento profesional. De este interés, la
maestria en primer lugar y el Phd. Son las opciones en las que preferirian seguir formandose.
Esto visto que los especializaria y les habilitaria para que se desarrollen hasta llegar a cargos

directivos.

Tabla 10

En que le gustaria capacitarse

Opciéon | Frecuencia %
Maestria 16 53,33
Phd 14 46,67
TOTAL 30 100

Fuente: Elaboracion propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

Para el 53% de los encuestados, les resulta atractivo seguir el cuarto nivel de estudios, es decir la
Maestria, mientras que para el 46,67% el Phd seria un deseo futuro de acuerdo a las
posibilidades y disponibilidades de recursos y tiempo y de sus circunstancias personales.
Igualmente de acuerdo al andlisis del cuadro anterior, seguirse capacitando tiene como objetivo

proyectar a los docentes al crecimiento en su carrera 'y a sus ingresos.

De acuerdo a estos resultados, se confirma la teoria de D’Hainaut (1979), en la cual establece las
necesidades formativas especificas de acuerdo a los diversos aspectos sociales y psicolégicos de
los grupos de interés, en este caso de los docentes de un centro educativo especifico, lo cual

también se relaciona con los resultados generados a continuacion.
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Tabla 11

Importancia de seguirse capacitando en temas educativos

Opcién | Frecuencia %
Si 30 100
Total 30 100

Fuente: Elaboracién propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

Ademas de las necesidades formativas formales, las personas investigadas, han manifestado
requerimientos especificos en cuanto a cursos de corta duracion y que contribuyan a
perfeccionarlos en su tarea educativa. La importancia que todos le dan a su formacion es
contundente, el 100%, y los resultados lo demuestran, este resultado a su vez manifiesta la
potencialidad de la acogida de cursos de perfeccionamiento en temas educativos que se pueda

ofrecer a los docentes de la Institucion, la siguiente tabla refleja los resultados de lo expresado.

Tabla 12

Como le gustaria recibir la capacitacion

Opcioén Frecuencia %
Presencial 10 33,33
Semi presencial 12 40,00
A distancia 3 10,00
Virtual-por
internet 5 16,67
Total 30 100

Fuente: Elaboracién propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

Un elemento importante en este diagnéstico, son las preferencias acerca de la forma en las que a
los docentes les gustaria recibir capacitaciones en diversos temas, siendo la forma
semipresencial, la mas aceptada. Esto debido a la poca disponibilidad de tiempo entre el trabajo y

sus hogares, por lo que no podrian asistir regularmente a un curso.
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Tabla 13
Horarios preferidos para cursos
de capacitacion presencial

0 semi presenciales

Opcioén Frecuencia %
Lunes a viernes 15 50,00
Fines de semana 15 50,00

Total 30 100

Fuente: Elaboracién propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

Dichas preferencias tienen relacion con la modalidad, se dijo que se prefiere semi presencial y el
horario ideal seria indistinto de lunes a viernes o fines de semana. Con lo cual se deja la puerta

abierta para la organizacién de un curso sin mayores complicaciones para su desarrollo.

Tabla 14
Tematicas de capacitacion preferidas
Opcién Frecuencia %
Pedagogia educativa 6 20,00
Teorias del aprendizaje 2 6,67
Gerencia gestion
educativa 5 16,67
psicopedagogia 2 6,67
Métodos y recursos
didacticos 2 6,67
Disefo y planificacion
curricular 1 3,33
Evaluacion del
aprendizaje 1 3,33
Politicas educativas para
la administracion 2 6,67
Temas relacionados con
las materias a su cargo 2 6,67
Formacidn en temas de
mi especialidad 1 3,33
Nuevas tecnologias
aplicadas a la educacion 6 20,00
TOTAL 30 100

Fuente: Elaboracién propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista
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Para el posterior disefio de una propuesta de formacion docente ha sido importante establecer los
temas que al parecer de los docentes son més relevantes, siendo la Pedagogia Educativa con el
20%, las nuevas tecnologias aplicadas a la educacién con el 20%, los temas de mas necesidad
para los profesores del Colegio Marista. Debido a que ya se dijo en el cuadro 7 que los docentes
tienen ya su tercer nivel en temas de pedagogia educativa, se establece por ende a las
tecnologias aplicadas a la educacion como el tema requerido y de mas alto impacto para los

docentes.

Tabla 15
Obstéculos para no capacitarse
Opcién Frecuencia %
Falta de tiempo 19 63,33
Altos costos de los cursos
0 capacitaciones 10 33,33
Falta de informacién 1 3,33
TOTAL 30 100

Fuente: Elaboracién propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

Como informacién adicional sobre necesidades formativas, se ha contemplado la obtencién de
informacién acerca de riesgos que perciben los docentes al momento de decidir acerca de su
inscripcion o no en un curso de capacitacion. En el cuadro 15 se refleja que la falta de tiempo ha
sido el principal impedimento con el 63.33% de las respuestas, seguramente debido a que la

mayoria de cursos en el tema requerido, son de caracter presencial.
Bradshaw (1972) establecié que las necesidades formativas vienen de la mano con aspectos

normativos, sentidos, expresados o demandados, en este caso por el grupo objetivo que fue

investigado, la siguiente tabla evidencia varios de estos aspectos:
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Tabla 16

Motivos por los que asiste a cursos/capacitaciones

Opcién Frecuencia %
La relacién del curso con
mi actividad docente 18 60,00
Obligatoriedad de
asistencia 1 3,33
Favorecen mi ascenso
personal 13,33
La facilidad de horarios 1 3,33
Actualizacion de leyes y
reglamentos 6 20,00
Total 30 100

Fuente: Elaboracién propia, en base a datos recolectados a través
de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

Es importante destacar las motivaciones personales mas relevantes que llevan a un docente a
asistir a cursos y capacitaciones, determinara los aspectos intrinsecos de cada individuo (Hewton,
1988), los resultados demuestran que la mayoria, el 60%, ha visto que la relacion del curso con

su actividad docente es el factor que orienta la decision de estudiar en un curso.

Tabla 17
Motivos por los que se imparten los cursos/capacitaciones
Opcién Frecuencia %
Aparicion de nuevas
tecnologias 14 46,67
Falta de cualificacién
personal 1 3,33
Necesidades de
capacitacion continua y
permanente 9 30,00
Actualizacion de leyes y
reglamentos 2 6,67
Requerimientos
personales 4 13,33
Total 30 100

Fuente: Elaboracion propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista
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Una percepcion de las personas encuestadas acerca de los motivos por los que consideran que
generalmente se imparten cursos y capacitaciones va de la mano con la aparicion de nuevas
tecnologias, 46,67% de las respuestas, y las necesidades de capacitacion continua y permanente
con el 30% de respuestas. Queda evidenciado asi, que la muestra es consciente de estas
necesidades permanentes que los obligan a mantenerse actualizados en sus conocimientos y a
adquirir nuevos debido a la evolucion misma de los fenbmenos sociales como las TIC's

(tecnologias de informacidén y comunicacion) principalmente.

Tabla 18
Aspectos de mayor importancia de un curso/capacitacion
Opcién Frecuencia %

Aspectos técnicos

practicos 15 50,00
Ambos (tedricos y

practicos) 15 50,00

Total 30 100

Fuente: Elaboracién propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

De acuerdo a la tabla 18 al momento del desarrollo de los cursos de capacitacion, las personas
investigadas, han manifestado que los aspectos técnicos asi como los tedricos précticos tienen la
misma importancia con el 50% cada uno. Lo cual evidencia la importancia que se da a todos los
aspectos que tienen relacion con los cursos que se imparten, lo cual demostraria tener una buena

capacidad de gestion de parte de la institucion organizadora del evento.

3.2 Analisis de formacion

Para Gonzélez (2008), llama la atencidn la falta de conocimiento técnico y, en general una cultura
técnica en la ensefianza que fuese susceptible de ser compartidas por los profesores. Es en este
sentido los conocimientos previos adquiridos por los docentes se convierten en un aspecto

relevante que puede contribuir a desarrollar de mejor manera un programa de capacitacion.

Es asi que se ha visto importante considerar varios de los aspectos mencionados anteriormente

en el andlisis. Respecto de su institucién educativa y su rol en la formacion de sus docentes, los
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resultados de la encuesta evidencian aspectos referentes al manejo y politicas de los directivos
en este respecto y de acuerdo a las opiniones actuales de sus profesores. En el marco teérico se
citd a Hewton (1988), el cual estableci6 que las necesidades formativas se relacionan con
requerimientos de varios actores, uno de ellos el mismo centro docente, lo cual se refleja en la

siguiente tabla:

Tabla 19
La institucion ha propiciado cursos

en los ultimos dos afios

Opcidn | Frecuencia %
Si 24 80,00
No 6 20,00

TOTAL 30 100

Fuente: Elaboracion propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

Se muestra inicialmente que la institucién si ha propiciado cursos en los ultimos dos afios a su
profesorado, asi lo dice el 80% de los encuestados, lo cual refleja preocupacion e interés de parte

de los directivos, de mantener actualizados a sus profesionales.

Tabla 20
Conoce si la institucion esta ofreciendo

cursos de capacitacion

Opcién | Frecuencia %
Si 15 50,00
No 15 50,00

TOTAL 30 100

Fuente: Elaboracion propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

Como contraste de lo anterior, la mitad de los docentes ha manifestado que desconocen si
actualmente la institucion esté ofreciendo cursos de capacitacion, lo cual demuestra que se debe

mejorar la socializacién de los mismos cuando se efectlen.
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Igualmente que tablas anteriores, en la tabla 21 se demuestra la teoria de Bradshaw (1972), la
cual trata acerca de que las necesidades formativas responden a varios tipos de demandas o

requerimientos.

Tabla 21
Los cursos se realizan en funcion de:
Opcién Frecuencia %
Aéreas del conocimiento 7 23,33%
Necesidad de actualizaciéon
curricular 6 20,00%
Leyes y reglamentos 4 13,33%
Asignaturas que usted
imparte 4 13,33%
Reforma curricular 3 10,00%
Planificacién y
programacion curricular 0 0
Otras 6 20,00%
TOTAL 30 100%

Fuente: Elaboracién propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

Segun los resultados de la tabla 21, los encuestados manifiestan que los cursos de capacitacion
gue conoce que la institucién esta preparando u ofreciendo estan desarrollados en funcién de
varios temas: areas de conocimiento general, actualizacidon curricular, y otras principalmente.
Evidenciando que el tema requerido de tecnologias aplicadas a la educacién no ha sido ofertado
por la institucién, seguramente por desconocimiento de los requerimientos de los docentes acerca

de sus necesidades formativas manifestadas en este estudio.
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Tabla 22
Los directivos de su institucién fomentan la participacion del profesorado en

cursos que promueven su formacién permanente

Opcién Frecuencia %
Siempre 9 30,00
Casi siempre 6 20,00
A veces 11 36,67
Rara vez 3 10,00
Nunca 1 3,33
TOTAL 30 100

Fuente: Elaboracion propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

A criterio de los encuestados segun la tabla 22, los directivos de la institucion, fomentan la
participacion del profesorado en los cursos que promueven para su formacion permanente, en un
50% entre siempre y casi siempre, y el 36,67% manifiesta que a veces. Sin embargo el 46.64%
manifiesta que rara vez o nunca se fomenta de parte de las autoridades de su institucion. En
general se tiene una buena imagen acerca de los directivos en cuanto al fomento de cursos para

sus docentes.

Tabla 23
Materias que imparte tienen relacion con su formacioén
Opcién | Frecuencia %
Si 29 96,67
No 1 3,33
TOTAL 30 100

Fuente: Elaboracién propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

La tabla 23 demuestra que las materias que los docentes imparten, segun lo declarado en el
presente estudio, tienen estrecha relacion con la formacién docente, por lo que no hay
inconsistencias en este sentido, lo cual ademas garantiza la buena transmision de conocimientos

a los alumnos.
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Tabla 24

ARo/s de bachillerato en los que imparte asignatura

Opcioén Frecuencia %
Primero 15 50,00
Segundo 8 26,67
Tercero 7 23,33

TOTAL 30 100

Fuente: Elaboracién propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

No solamente el ensefiar lo relacionado a los estudios de los docentes es importante a la hora de
desarrollar la tarea educativa, sino también la experiencia en el tema que va generando
habilidades que mejoren y faciliten el proceso de ensefianza-aprendizaje, en este sentido, la
mitad de docentes ensefian en primero, y la otra mitad entre segundo y tercer afio. Es decir en

sus respectivas materias especificas son relativamente jévenes en impartirlas.

3.2.1 La persona en el contexto formativo

Segun Gonzalez (2008), el contexto en el que se desenvuelven las personas tiene que ver con un
conjunto de aspectos 0 rasgos caracteristicos que determinan una identificacion de un
determinado ambiente, lo cual resulta relevante para el trabajador ya que se constituye en el

escenario en el que hace su trabajo.

Por lo expuesto, sin duda alguna conocer el contexto del grupo objetivo y a él mismo es otra
variable determinante para tener mas claro el panorama al que van destinados los cursos de
capacitacion es fundamental para establecer las bases de la misma, para lo cual el instrumento

de investigacién disefiado nos presentan varias caracteristicas de las personas investigadas:
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Tabla 25

Persona en el contexto formativo
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Fuente: Elaboracion propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

En la tabla 25 se han analizado varios criterios acerca de la persona en su contexto formativo, con
criterios de: siempre (1), casi siempre (2), a veces (3), rara vez (4), nunca (5), lo cual aplica
también para los elementos de las tablas 26 y 29, que de forma secuencial siguen la numeracion

de las preguntas planteadas en la encuesta.

Se ha obtenido en la tabla anterior, como promedio, que los criterios positivos (siempre y casi
siempre), acerca del contexto formativo, representan el 15,28%, siendo la planificacion, ejecucion
y seguimiento de proyectos educativos lo mas desarrollado por los docentes (26.67%), pero
ademas, conocen de las herramientas de gestion utilizadas por los directivos para planificar

(20%), lo que demuestra que si tienen competencias acerca de temas de gestion educativa.
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Lo anterior confirma el marco tedrico expuesto, en el cual se afirma que los docentes, debido al
tipo de actividades que realiza dentro de su realidad, requiere de forma especifica, la adquisicion

de estrategias y técnicas nuevas, manejar nuevas tecnologias (Guerrero 2010).

Si son relevantes los criterios negativos (rara vez y nunca) que suman el 69,38% de los casos,
con lo que se evidencia falta de accién sobre los aspectos preguntados, siendo lo mas relevante
gue no analizan los elementos de curriculo (76,67%), no analizan los factores que determinan el
aprendizaje (86,66%) y el 90% no desarrolla estrategias para motivar a sus alumnos. Todos los
aspectos negativos anteriores y los demas que constan en la tabla 25 reflejan que los docentes
de la instituciéon laboran de forma mecanica y no participativa, lo cual definitivamente debe ser

cambiado por medio de la formacién continua.

Gréfico 1

Persona en el contexto formativo

NC, 0 SIEMIPRE, 5,00

Fuente: Elaboracién propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

Segun lo expuesto en el marco tedrico, con esta valoracion, se han producido una serie de
conocimientos que contribuyen a establecer el entorno de los docentes y como perciben el

desarrollo de su ejercicio profesional (Alcaide, 1992). Esto lo demuestra el gréafico anterior.
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En promedio el gréfico 1 demuestra que en su mayoria los docentes tienen un bajo conocimiento
y pro actividad en los temas relacionados con el contexto en el que desarrollan la formacion del
estudiantado. Los criterios de entre nunca y rara vez representan el 69,38%, reflejando que las
autoridades del plantel deben motivar y generar ese interés en sus docentes para adentrarse en
los temas de su realidad educativa, y no solamente desarrollar un trabajo de forma mecanica que

genera ingresos, y solamente cumpliendo lo necesario para el cargo de docente.

3.2.2 Laorganizaciony la formacion

Pese a su complejidad, el trabajo adopta patrones, en otras palabras experimenta un proceso de
estructuracion, y si adopta patrones determinados es debido a que es tipificado en ocupaciones y
tiene lugar en organizaciones formales (Gonzéalez, 2008). De ahi la importancia de conocer los
puntos de vista de los docentes de la institucion investigada acerca que elementos relacionados
con la organizacion y la formacion, los cuales se han tratado de obtener por medio de la encuesta

propuesta y cuyos resultados estan a continuacion:
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Tabla 26

La organizacion y la formacion

Fuente: Elaboracion propia, en base a d

atos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

La tabla 26 considera elementos acerca de la organizacion y la formacién, y demuestra a criterio
de los docentes, tampoco en estos aspectos existen elementos positivos. En promedio entre
siempre y casi siempre se llega apenas al 7,67% Yy entre rara vez y nunca al 77,1%, siendo en
este sentido que el 93,33% que considera que su expresion oral y escrita no es adecuada. El 90%
también considera que su planificaciébn no involucra experiencias anteriores, y el tercer principal
elemento del analisis es acerca de que los estudiantes no son artifices de su propio aprendizaje,
esta es la opinion del 68,67% de los docentes encuestados. Como se ve hay una serie de

opiniones que representan oportunidades de profundizacién de un andlisis para los directivos de

la institucion, analisis que de paso a mejoras del proceso de ensefianza aprendizaje.
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Gréfico 2

La organizacion y la formacion

CAS|
SIEMPRE, 1
NC, 3.1 SIEMPRE, 6,7

Fuente: Elaboracion propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

De la informacion anterior se puede establecer que la afirmacion de Reyes (2012) acerca de que
al conocer las necesidades de la institucion, se puede proceder a programar y generar las
actividades formativas, ya que con la tabla 26 podemos establecer los criterios y percepciones de
los docentes acerca de las organizacion y la formacion.

El grafico 2 resume los promedios de los criterios sobre el tema de la organizacién y la formacion
en la institucién investigada. En el mismo se refleja de manera acumulada que entre rara vez y

nunca, constituyen las opiniones del 77,1%.

3.2.3 Latarea educativa

Es importante ademas de lo anterior, los temas referentes a la tarea educativa que vienen
desempefando los docentes de la institucion, con el objetivo de contextualizar mejor las

personas que desarrollan dicha actividad, como se mencion6 en el marco tedrico, del
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establecimiento de la realidad, se desprenden metas a ser alcanzadas (SNAP), esta informacion
reflejada en este apartado, demuestra esa realidad. Para ello se analizara el tiempo de
dedicacion, materias que imparten, afios en los que imparte la asignatura, y si ha impartido

cursos. A continuacion los resultados obtenidos:

Tabla 27
Tiempo de dedicacion

Opcién | Frecuencia %
Tiempo

completo 29 96,67

Medio

tiempo 1 3,33
TOTAL 30 100

Fuente: Elaboracion propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

La dedicacion relacionada con el tiempo de trabajo a las tareas docentes, determina también su
compromiso en capacitarse y mejorar, al ser una profesién que en su mayoria, 96,67%, mantiene
como de tiempo completo, es decir como la principal, es légico suponer que por este hecho las

personas tratardn de no quedarse con conocimientos desactualizados.

Tabla 28
Cursos de capacitacion

impartidos por el docente

Opcioén | Frecuencia %
Si 8 26,67
No 22 73,33

TOTAL 30 100

Fuente: Elaboracion propia, en base a datos recolectados a través
de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

Un indicador del grado de especializacién de un docente podria ser si han impartido cursos de
capacitacion en los ultimos dos afios. La mayoria, 73,33% no lo ha hecho, el 26.67 si, lo cual

podria guardar relacién con el nivel de estudios de los docentes como se vio anteriormente.
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Tabla 29

La tarea educativa

tlsle sy % e s[5 % [wm|s5|tom &
0 [Diestibe fzs princizles fundones vtaress dal profeser eel zula P T SR N T 1 s S 3. 1w
31 |Elsbers omeba: pars Iz avalusicn del azrandizs)e dalos dumns 0o 1 33 & 0|1 e 1E S 9 ] ol n
32 |uniliza adzcuzezmenra mecics wanakas camaracies ik L3 4 B3 @ | & npe 1 &3 1 iss ¥ i1y

Diseiz programa o2 gnatuna el desamallo ce |z= unidzoes

13| didzeticze 0o(0o0 3 e 5 WAL wm b IsE 1 j3nm W 114
4 [walics i pas s it uLanial S R N O = . i
35 |Anzlizafa extnacturs arganizativ: A= laingtitucidn Do 3 wuwm 7 B3| ke MEo4 un 0 ] ¥ m
ih III;D:L:.:'llirFi TR MAJANE |2 ATA AT Rrierra R T R £ S (N 0.5 8 I A 1] VIR S £ [k R 1 1

Diszhz v 3pdlca becricas ciacticas paralé ansehanzay
Ericcicas delamorrane a3 2 g7 & a0 B ¥8 3 Ly |1 3:- )
Misfiz Instrumnts parm la avenzhadie delaprévics

el

i |eceerta 4 (153 4 133 & WM W o ®E X Iy 1 |3En% W i

10 (LMiliza adecuzdamentalataonics aspasilivs b 10 313 1 WA | 1 S = ME 1|33 3 m
valirs diferzntzs enoanendas scbre oidienic: dzlapraois

40| zsignztum I Y S o B GO T e 2 T o T I
| il za razurecs el madio para cue los estueiantes zleancan los

41 Jubjeliocs de amandicsje I S - I R I - A L O P T L)
Eluee 4o prodlemas recles por medio éerzzcramiznte lgies

& Jscr 00z canstarta b 10 43 4 B[ L Mh B lW 0 I b1 il
Dis=na estrategias oue Fortalzccer = conurnicaciany el

42 [sesamallacel ceneamizate 2 2165 1 31¥ 33| I OGRS & pe7 1 [33R 3 i
Hanter anjatiuns aspar®irns oe prand s par ead:

4 |planifirazian bofoa 3 e 3 Wi W ME o7 O&EE Ol | W i

TMECIN i T3 15 16 s ER 1w

Fuente: Elaboracion propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

Lo que Zambrano (2011) como referente tedrico decia acerca de que en toda organizacion se
debe crear una cultura abierta, orientada a solucionar problemas, crear confianza y generar el
empoderamiento de las personas en los objetivos de la organizacion, se ven demostrados en la

tabla 29, en la cual se establecen elementos relacionados con estos aspectos.

En la tabla 29 se puede observar principalmente que sobre el tema de la tarea educativa, los

docentes encuestados manifiestan que no elaboran pruebas para la evaluacion del aprendizaje

de los alumnos, esto segun el 96,67% de los casos. Otro elemento a considerar es que para el

83,34% no utilizan adecuadamente su técnica expositiva y acerca del empleo de problemas
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reales por medio de razonamiento légico como constante en su dia a dia, el 83,34% dice que rara

vez o nunca lo hace.

En cambio en lo referente a opiniones positivas, el 26,66% cree gue siempre o casi siempre
disefian instrumentos para su autoevaluacion de su practica docente, por otro lado el 13,34% de
docentes cree que si aplican técnicas para la accion tutorial y el 16,66% manifestd que si usa
medios audiovisuales como recurso didactico. Cada docente tiene sus propios habitos vy
costumbres profesionales, es necesario como en todo campo profesional, mejorar
constantemente, mas aun cuando se trata del proceso de ensefianza aprendizaje, los resultados
reflejan que tanto cada docente debe volcar sus esfuerzos en esa mejora permanente de sus
practicas pedagogicas y la institucion apoyar e incentivar actividades o cursos que fomenten

buenas practicas para la ensefianza.

Grafico 3

La tarea educativa

MNC, 3.8 SIEMPRE, 3

CASISIEMPRE, 7.3

Fuente: Elaboracion propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista
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El gréfico 3 presenta los promedios de las opiniones de los docentes de la institucion, mostrando
gue en temas referentes a la tarea educativa, la opiniébn predominante es que entre rara vez y

nunca, con el 71,1% del universo, realizan las tareas del cuadro 29.

Como se refleja en la grafica, en la excelencia de la practica docente interviene un conjunto de
elementos, que van mas alla de las exigencias legales o reglamentarias, como la actitud de las

personas dentro de su ambito profesional, su vocacién y predisposicion.

3.3 Los cursos de formacién

Segun la UNESCO (2004), como marco teorico, se debe generar y otorgar oportunidades a los
docentes para que se formen en condiciones adecuadas, un elemento para poder establecer
estas condiciones requeridas en cuanto a necesidades formativas, puede ser el establecimiento
inicial de su situacion actual en cuanto a los cursos que han recibido y las condiciones bajo las

cuales los han recibido.

Anteriormente se menciond que las competencias adquiridas previamente son un dato necesario
al momento de diagnosticar necesidades, y por ende de esta manera comprender los posibles
aportes que se podrian esperar de parte de los docentes participantes en el cuso de capacitacion.

Los resultados demuestran lo siguiente:
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Tabla 30
Numero de cursos a los que ha asistido
en los dos ultimos afios

Opciéon | Frecuencia %
NC 6 20,00
1 1 3,33
2 9 30,00
3 2 6,67
4 5 16,67
5 2 6,67
6 1 3,33
7 0 0
8 1 3,33
9 0 0
10 3 10,00
TOTAL 30 100

Fuente: Elaboracion propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

En la tabla 30 se evidencia lo referente a la cantidad de cursos y capacitaciones realizadas, las
respuestas mas relevantes dicen que los docentes han tomado 2 en los dltimos dos afos; 4
cursos en segundo lugar 10 cursos el tercer lugar a los que han asistido en los Gltimos dos afios.
Lo cual demuestra que a pesar de la restriccion del tiempo manifestada anteriormente, si se han

interesado en seguirse capacitando para mejorar y adquirir nuevos conocimientos.

Tabla 31
Total en horas aproximado

Opcién | Frecuencia %

0-25 3 10,00
26-50 9 30,00
76-100 1 3,33
Mas de

100 8 26,67

NC 9 30,00
TOTAL 30 100

Fuente: Elaboracién propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

La tabla 31 se puede observar que los cursos que los docentes de la institucion investigada han
tomado, principalmente han tenido una duracion de entre 26 y 50 horas y en segundo lugar mas
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de 100 horas, sin embrago el 30% no contesta. Lo cual demuestra que un curso de entre 60 y 80
horas seria adecuado para los docentes del Colegio Marista, dependiendo de las caracteristicas

del curso.

Tabla 32

Tiempo del ultimo curso recibido (meses)

Opciéon | Frecuencia %
0-5 11 36,67
6-10 5 16,67
11-15 6 20,00
16-20 1 3,33
21-24 1 3,33
Nc 6 20,00
TOTAL 30 100

Fuente: Elaboracion propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista

En cuanto al tiempo transcurrido desde cuando tomaron un curso, de la aplicacion de la encuesta
se desprende que existe cierta dispersion hasta 5 meses es el 36,67%, en segundo lugar el
tiempo aumenta de 11 a 15 meses con el 20% y en tercer lugar de 5 a 10 meses con el 16,67%.
Con lo que se puede observar que en general existe interés de parte de los docentes en
capacitarse y lo han hecho recientemente en el Ultimo afio, asi existe buenas posibilidades de

acogida de un eventual curso ofrecido por la institucion.

Tabla 33
Auspicio de los cursos
Opcidén Frecuencia %
Gobierno 3 10,00
Institucién donde
labora ud. 16 53,33
Beca 6,67
Cuenta propia 16,67
Otro 4 13,33
TOTAL 30 100

Fuente: Elaboracion propia, en base a datos recolectados a través

de la encuesta dirigida a docentes de bachillerato del Colegio Marista
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El referente tedrico de este apartado se lo puede encontrar con Hewton (1988), el cual establece
dentro de otras cosas que una necesidad puede partir desde el mismo centro docente, el cual por
sus requerimientos, desea auspiciar la formacion de sus docentes, para a su vez mejorar el

desempenio del centro mismo.

En la tabla 33 vemos que los cursos tomados por los docentes han sido auspiciados por su propia
institucion en el 53,33% de los casos, lo cual confirma los temas vistos anteriormente acerca del
apoyo y gestion de los cursos por parte de la misma institucion en la que laboran, esto confirma el
interés de sus directivos en mejorar la educacion brindada en general y con ello su calidad en el

proceso de ensefianza aprendizaje.
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CAPITULO 4: CURSO DE FORMACION Y CAPACITACION DOCENTE
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4.1 Tema del curso

“Nuevas tecnologias aplicadas a la educacion: Moodle como herramienta de apoyo en
la ensefianza”

4.2 Modalidad de estudios
65 horas, semi presencial con préactica virtual: dias sdbados de 8:00 a 17:00

4.3 Objetivos
Al finalizar el curso, el docente estara en la capacidad de:
Comprender y contextualizar las dimensiones e importancia de las TIC's en las aulas,

analizando los principales factores, asi como sus ventajas y desventajas, ademas de los
estandares de la UNESCO relacionados.

Conocer la estructura, funcionamiento y desarrollo de un curso en el Sistema MOODLE
como herramienta de apoyo en el proceso de ensefianza aprendizaje por medio de la

practica de un curso virtual.

4.4 Dirigido a:

Docentes del Colegio Marista de la ciudad de Quito.

4.4.1 Nivel formativo de los destinatarios

Este curso esta dirigido a docentes con un nivel de estudios de educacién media o
superior y que, adicionalmente que posean conocimientos de internet y herramientas
informaticas: Word, Excel.
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4.4.2 Requisitos técnicos que deben poseer los destinatarios

El curso esti dirigido a docentes de la Institucion que poseen una trayectoria o
experiencia profesional de entre 3 a 5 afios. Lo cual garantiza conocimientos y criterios
acerca de los diversos aspectos relacionados con el desarrollo de una materia y de

cdmo estructurarla y enfocarla para los estudiantes.

4.5 Breve descripcion del curso

Por medio de este curso los profesores tendran la formacion necesaria que les permita
conocer la aplicacion e importancia del empleo de las TIC'’s, asi como varios aspectos
conceptuales de consideracion a nivel mundial sobre este temay por medio de Internet
y la plataforma Moodle, como herramienta didactica, podrdn conocer como, adaptar y
trabajar en un aula virtual en la plataforma, actividades curriculares de cada materia.
Esta estructurado en dos partes: la primera en términos generales son antecedentes y
bases teoricas sobre las TIC's en el nivel educativa y la segunda parte trata sobre una

explicacion y uso practico de la herramienta MOODLE.

45.1 Contenidos del curso

PARTE 1

Contenido: En ésta primera parte se exponen los elementos sobre los actuales
sistemas educativos y como se enfrentan al desafio del uso de las TIC's para proveer
a maestros y alumnos de herramientas y conocimientos nuevos e interactivos que
generan un nuevo tipo de relacionamiento entre educador y educando, por medio del
uso por ejemplo de plataformas virtuales de ensefianza que son dinamicas y flexibles,

es asi que incluso la UNESCO ha desarrollado politicas sobre este tema.

1. APLICACION E IMPORTANCIA DIDACTICA DE LAS TIC EN LAS AULAS
1.1  Ventajas e Inconvenientes de las TIC en el aula
1.1.1 Ventajas de las TIC.
1.1.2 Inconvenientes de las TIC.
1.2  Principales factores que influyen en el uso de las TIC’s por
parte de los docentes.
1.3.  Funciones de las TIC en la educacion

1.4 Uso de las TIC en educacion
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1.5.
1.6.
1.7.
1.8.

1.9.

PARTE 2

Razones para usar las TIC en educacion

Decélogo sobre el uso didactico de las TIC’s en el aula
Buenas practicas en el uso de las TIC's

Factores que inciden en la incorporacion de las TIC en la
ensefianza.

Introduccion a los Estandares de la UNESCO (competencias
para docentes).

Médulos UNESCO de competencia en TIC para docentes.

Consejos para integrar las TIC’s en centros educativos.

Contenido: En éste apartado, se revisard qué es la plataforma virtual propuesta, asi como

su funcionamiento y estructura, se desarrollar4 de forma préctica los diferentes médulos

del sistema registrando de manera simulada, un curso que lo gestionaran los docentes que

asisten el curso.

2. PLATAFORMA DE APRENDIZAJE MOODLE: Qué es Moodle

2.1

2.2.

221
22.2
2.2.3

2.3

23.1
2.3.2
2.3.3
2.4,
241
2.5

Desarrollo y aprendizaje practico de un curso en MOODLE

Tutorial para docentes (documento anexo):

Médulo 1.- Explorando MOODLE
Aspectos para comenzar
Ingresando a un Curso de MOODLE
Conociendo los usos del mena de Docentes en
MOODLE

Modulo 1l.- Preparandose para Crear un Curso en
MOODLE

Significado de Iconos en MOODLE

Novedades y Edicién de un Curso

Presentacion y Estructura de un Curso

Mdodulo 1ll.- Recursos en UPSA VIRTUAL
Recurso: Referencia

Maodulo 1V.- Actividades en UPSA VIRTUAL

2.5.1 Actividad: Tarea

79



2.6 Modulo V.- Administracion de un curso en UPSA virtual
2.6.1 Asignacién de docentes a un curso

2.6.2 Inscripcion de estudiantesa un curso

2.6.3 Revision de calificaciones

2.6.3 Visualizacién de la participacion de alumnos en el curso

4.5.2 Descripcion relevante del curriculo vitae del tutor

Tutor: Geovanny Gallegos
Titulos: Economista
Posgrado en Competencias para la Docencia Superior-UTE
Egresado Magister en Gerencia y Liderazgo Educacional-UTPL
Cursos: Moodle: herramienta para la ensefianza-UTE
Proyectos de ensefianza aprendizaje. Entre otros.
Experiencia: Consultor asesor empresarial en temas de gestion integral.
Docente de la Universidad Internacional.
Docente de la UTE

Capacitador facilitador de empresas.

4.5.3 Metodologia

El curso propuesto se desarrolla utilizando la metodologia de aprendizaje activo. Los
participantes contaran con el apoyo de un tutor que los guiara activamente en el proceso
de aprendizaje y podran interactuar con el grupo luego de una explicacidn magistral en

power point de la primera y segunda parte del curso.

Realizaran actividades de analisis y exposiciones grupales en palelégrafos de los diversos
temas para desarrollar la capacidad de investigar o seleccionar conocimientos, durante el
desarrollo de éste curso se plantearan y usaran las varias estrategias: preguntas en clase,
uso del software planteado como herramienta de aprendizaje; luego en la tercera parte, la
explicacion del sistema Moodle sera por medio de una introduccién al uso del mismo en
power point y explicaciones practicas en un sistema de prueba y uso simultdneo por parte

de los asistentes, ademas el tutor apoyara por medio de e-mail y mensajeria instantanea
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para el desarrollo de las actividades de creacion del curso virtual que es parte de la

evaluacion.

4.5.4 Evaluacién

Se evaluara por medio de:

Dos ensayos que los estudiantes deben preparar, entregar y exponer al final de
cada una de las dos partes de las cuales estad constituido el curso. En ésta
actividad se evaluard, el trabajo escrito, exposicion y profundidad del tema.

Ademas y principalmente por medio de la practica creando un curso virtual
completo en la plataforma Moodle de forma individual y siguiendo el tutorial
preestablecido que se lo hara simultdneamente en el transcurso de la segunda
parte del curso, el cual serd revisado por el tutor en la plataforma virtual, asi al final
del curso también finalizard el desarrollo y creacion del curso virtual. Se
concederan tres dias adicionales a la fecha de terminacion del curso, para que los
asistentes puedan completar los diferentes modulos del curso en la herramienta, si

es que en el transcurso del curso no pudieron completarlo.

4.6 Duracion del curso

65 horas: 35 horas en aula, a desarrollarse los dias sabados de 8:30 a
13:30 por siete semanas y, 30 horas de practica virtual fuera del aula

para el desarrollo de la practica virtual en Moodle.

81



4.7 Cronograma de actividades a desarrollarse para el curso a docentes del Colegio
Marista:

CURSO: "Nuevas tecnologias aplicadas 4 |3 educacitn: Moodle comahemamients de apoyo dels ensefanza”

CRANOGRANA SEMANAL SEMANAE SEMANAT |SEMANAS |SERMANAS SEMANAD SEMANAT |SEMANAS [SENMANAY
Auforizaciones de [as autorizadas
Cartratadan del tuter

Secializazdr te cursacon los docsntes

Irnp rezianes se material disdetion

Frazeracian dz labaratoric ¢ 2 compitacoras

Desarrallo de |2 pmers paieds s

Eupesicicnes de loz trzhajos de le primers parie
Desarrallo de lg segunca ceriz del cumsz
Exposicicnindividuzl o2l trehaje préctioo dzsz mollaca
enla oletaformaheact

Evaluzricn 28l capecitzdor

LI=m2 o2f oo | entress ds 21 glomes

4.8 Costos del Curso

Honorarios del Tutor: $ 1.500
Costos socializacion a docentes: 20
Costos de material didactico y diplomas: 100
Costos de internet 150
Laboratorio de computadoras: propio de la institucion.

TOTAL COSTO: $1.770

El costo sera 100% auspiciado por la Institucion para sus docentes.

4.9 Certificacion
Para obtener la certificacion de aprobacion se requiere:

Minimo 80% de asistencia.

Entregar y exponer dos: ensayos expuestos al final de la primera parte y el otro
de la segunda parte del curso, ambos tienen una valoracion del 30%.
Desarrollar un curso virtual completo en el sistema Moodle, lo cual tiene una

valoracion del 70% de la nota.
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CONCLUSIONES

v' Existen varios autores que tratan acerca de la formacién docente, la cual es un
proceso continuo que va acorde al desarrollo de las ciencias y de la sociedad, por lo
gue la necesidad de capacitarse y actualizarse en conocimientos mejora la calidad

docente en el proceso ensefianza — aprendizaje.

v De los resultados del diagndstico y evaluacion de las necesidades de formacion de los
docentes de bachillerato del Colegio Marista de la ciudad de Quito, se refleja un
importante interés de parte de las autoridades para auspiciar cursos de formaciéon de
sus docentes. Lo cual redunda en la predisposicién de los docentes a capacitarse
para aplicar dichos conocimientos en su practica educativa y ha evidenciado el

requerimiento especifico en TIC’s orientadas a la educacion.

v' Como resultado del diagnéstico de necesidades de formaciéon docente, se disefié el
curso: Nuevas tecnologias aplicadas a la educacion: Moodle, herramienta
mundialmente conocida y aceptada, con un modelo semi presencial apoyado en las
TIC’s con base en aspectos tedéricos y practicos. El curso tendra valor intrinseco al ser

aprobado, auspiciado y dispuesto por el maximo 6rgano de gobierno de la institucion.
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RECOMENDACIONES

v La institucién debe realizar estudios de las necesidades formativas de sus docentes de
forma periodica y realizar un plan de capacitacion, para orientar el desarrollo de las
competencias profesionales y lograr una mejor practica docente, lo cual contribuira a la

mejora de la institucion misma.

v' Considerar los resultados del diagnostico de necesidades formativas de los docentes de la
institucion, para impulsar y gestionar eventos de actualizacion y perfeccionamiento del

profesional docente, dentro de sus politicas de desarrollo y crecimiento profesional.

v’ Desarrollar el curso de formacién en TIC's propuesto para los docentes de la institucion, ya
gue ha sido identificado y requerido en la actualidad de forma especifica por la mayoria de
sus profesores, curso que por medio de una herramienta informatica moderna y el uso de

internet, proporciona una adecuada respuesta a ese requerimiento.
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Anexo 1

PETICLON DE AUTORIZACTON AL RECTOR DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA

Laoga, diciernbre de 20012

Setar

Lic, PAUL PARDIC
LEC TOR DEL COLEGIO MARISTA

En su despachis.
ke 1 consideracion;

La Lniversidal Téenica Particular de Lojo. consciente del papel imprescindible gque
tiens la investigacidn en el desarealle integral del pais, auspivia v promueve la laren
iveshigalivi sabre la realidad socioeducativa del Ecuader. El Departaniento de Clencing
e Ta Tducacidn ¥ la coordinacidn dz la titulacidn del Maesiria en Oerencia v Liderazgo
Faducacional, en ests oportunidad, propone como provecio de  investigacidn el
“Diapndstice de necesidades de formacidn de los decentes de bachillerato de la
imshlueion  gue  aceradamerms  divime, en el periodo 20020 - 30137

Thucis T recientes cambios propusstos por ¢l gebieme nacional en materia educativa,
¥ requerimicibes propies de les profesionolss de lo educacsion (hachillerata), cs
neccsario conocer cudiles son sius necesichules de cupacitacidiformacion profesicnal.
Este acercamiento & la realidad abservada, permiticd que les investipadoocs que son
perte e esla propoesta nacional, investiguen ese escenatio educativo y propongsn
cursos de fwmacion gue beneficiarin no zolo a los profesionales do oo inslilucion
educitiva, sine gue podeds ser replicados en otros contextos institucionales <o donde los
ey uerimienlis sedn ipuales a por lao menos similares.

Diado el precadente, le solicite comadidamente aulorivar ol maestrante del postprado en
Gierencia v Liderazao Fducacional el ingress ol centro edoecative bajo su direceién para
que continie con su proceso de investigacion, sapeciticnmente en lo relacionado 2 [a
recolocoidn de datos, situsciin gue se constitnyve en la base para realizar su informe de
irvesligneidn; cabe indicar que el estudiante de maestelzs estd capacitado para efectuar
esla gelividad con élica profesional, hoche que parsntiza la validez de Tn invesligsciin.

Con la sepuridad de que 2] presonie pedide sea alendida fvorablzmene, de usted me

swscribo no sin antes expresarle mi gratitud ¥ consideracidn imperecedeeas.

Alenlamenie,

MIOE PATRIA Y CULTURA

;@J’.ﬁq .-/://fv["'

WO, HﬂllH. TG'H.IJE_L,{:-S
Mues

Mgs. Mariano Busls Maldonado
CDRTJ’]N#{. MIRA DE TITULACION
WALESTRIA EN GERENCIA ¥ LIDERAZGO EDUICACIOMNAL
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'J T i le }”‘f
| el =
— ¥
RECIBIDD ¥ mﬁﬁm ma.y Sefio}
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Anexo 2
ENCUESTA APLICADA

| CdaTon del fwesiipodo:

La Unwarsidad "lecca Paticular de Logoa fravds del Deparamentn Se Ciencas de la Pduzacdn, con oo Finode conceo oudles son LAS
MECESIIANES T FrRMACION TF [O8 THOCFNTES IE BACHTILTERATO T INSTITUIONES FIUCATTIVAS TIF
ELL AL NML sodicra su colabotueion comae milomamnte, 4 Cosshonsres 2 Ardnmn [or Ky aque a0 eporte o8 sspecieheenke valioss pera gmmntyar In
fis b d e kvalator paaseetelies. Flike condesgacsn o] sicoionde coestonan s m & oo oas o iy ok s

L

i,

Clogtesie ag piepuntas, caverranda e vo ofecefo ef ausieral fubicado en cads fita a v derechal, segiin
corres pords. 5

Flscal | 1 Freamtisiaal | Punkical | E | Fanlcular
DATDS INSTITUCIOMALES
1.L. Nombre de I3 Insttuclén educatiwa Invesdgada, donde usked labora:
1.X, Proviniciaz Liudar:
1.3, Tipo de Insttucion: Maczl | 1 Mzcomislonal | 2 Moniclpa 3 Particular | 1
1.4, Tigme de bsachillerabo gue ulrece: L brileradaa e civnias | 5 Fanch lleraalio Lenniing | F

1.4.1 5i el bachillorato gue la institucion educativa investigada afrece, o5 técnico, a qud figura profesional atiende: |
Bachilleratos Téanloos Naropecuarios

“a. ¥roductionamcpecsara | 1 b, irarsfzrmados v slaborados s . lransformazos v 3 d. Congervera |1 |
ldckoas zlaboracos ol ricos
e Ura, especifigue cial L]
Bachiillerdlos Téernioos Industriales:
:. f.&plicacidn de provectos G i matalaciones, couipas y I hElcctronics de Py i, Industra 2o w a
i 7
& el oL rinn LG e brivirs TS AT rourfirrrion
: . MWecanlzaze k. Chaplszarfa {latonaria L. Electromecanlce |
H . | 10 plmteamnetaly. | o g o m. Climatizacion | 13
| carElruceionas matilicas pinture autametriz
L n. Febricazian y mottaje 14 . Memtrdn s in by 10 2. Megdrica -:.Ie 17
L do much o3 mvlaclan |
E r. Calzazoy | 18 = Uira, epecifizus cual 14
R marroguiTera
A Bachilleratos Tdenloos da Comercha, Adrministracion v Sarviclod
T =
L Carmercia izacdn , it 2 3
o i " |20 U &jaienns | 21 Vo BOREER w. Cartabilidad
wertas extariar |
T 2. npgencle de i |
£ xoidrminicl doe sslorras | 24 w. Bosiouranloybar | 25 g ﬂ_ Fi 2a.Cocla
wiiljirs
E & 1
hh. infearrma s 50
M MR, | e =, Aplicacoes informéticas | 79 b epanlzacior g prestiom e ke sornetana
| viierEhalicackin hure 1K) |
£ oes, Otrs, especifique cudk Gl
0 | Bachilleratos TEenicos Polivelentes
ff. Contabilidad ¥ ad ninisteaciaa | 31 | gg. ndustria 32 | Fh.informatica | 33
. Otra, csproibique zuak
Bachilleratos Aditicos
E -i'G_LLI'!llr'a v arte gratico | 44 kb Bintira’y rerdruca -ty | Il mgsices Sn | e | dsEfin praficn | 44 |
no. Otrs, esecifigue cudl 38

142 Conoea usead & par parts de los direetives institucionabes s@ estd pestionandn ¢ bachillerata, baja una de las figurag
_ profesionales referidas antesior mente: ) i

| | i | Frrrita olflas lite-alyes [asignadas anterinemente) - M| 2

INFORMACION GEMERAL DEL INVESTICADD

2.1, Género: PAasculing 1 | Ferie 1o 1
2.3 Estado civil Zoltern | 2 | Zasade | 3 Wudn 4 Diverciadn 5
2.2, Fdad {en afios cimplidos):
| L3 Carga que &esampafis: Docente | b “denloe docente | 7 | Docente eon funciznes adm mistrstlvas B |
A4, Tipn de relacian lahoral;
Cortratacdn indefinida | ] | Mo nbramerto 10 | Contrataciin acasoral | i | | Resmplazo 13
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2.5, Tiempo de dedicaclén:

emps complsss | 12 | Madio bsmps | 13 For haras | 14
2.6, Las materias que imparte, tianen rzlacion con su farmacidn profesional: SIS | ND | 15
2.7, Anns /s de bachillerato en bos gue imparte asignatras: 1* 17| 18 3118

2.7, Cudntas afins de seruizio dacense tiens usrsd;

FORMACIGN DOCENTE

3.1, Sefale o nivel rmas alto de formacion académica que posee frefiale una sola
altcrnatival

Backillerzto | 1 Especialista |4 nivel) | 4
hove Legricy o feonuldgion superar | 2 Mogsagia (4 mivell | &
] Lic.. ng., Eco., Arg..etc. (3eronivel) | 3 P'hEr J4™nivel) | &
Ctros, especifique: ;
3.2, 5u titulackdn en pregrado, thene relacidn con:
3.2.1. Amhito edutivo: 3.2.2. Otras profesiones:
Licerciedo en ed . cecion {diferantes menc ones'sspecalidades) - Irgeqemn | B boeanormata | 10
Doctor en educacion 2 Arguizecta | 7 Msdico | L1
Peicdlogo ed . cativea 3 Contadar | & Veterinarn | 12
Psicopedagops 4 Abogdo 9
Crtras, egpecitigue: 5 Qrras, especifique 13
3.3 5l posee titulacldn de postgrade (4° alvel], 2322 thene rekacidn con; jamargoe, aule sl tiens
postgradol
Elarbitoszucativo | 1 | Dtros ambitos. especifigue . 2]
. ¢ e 3o : ERE Mo |2
3.4 Le resulta atractivo seguir un programa de formacion para obtener la titulacion de cuarto nivel;
3.4.1, Sily respuesta es positiva, en oo e pustoria formerse; (Sedale f upo de formacrdn de mayor
intcrds) e
T 5 En el arr.hlt-:-.educatn'?.. Especifique:
En pzro ambito. Especificue
Em el amnbito educativa. Especifiqua:
b, B s :
En oo ambito, Especific ue:
CURSDS5 ¥ CAPACITACIONES
4.1, En cuanto a los ultimes cursos realizados:
d.1.1_ Mirnere de cursos a las que ha asistido en los dos dltimos afios:
4.1,2. Totalizacion an horas (sproximado):
En cuanto al Wiimo curso recibideo:
M.1.3. Hace gue dempo lo realizo
4,1.4. Come 5u llamo ol curse J capacitacion:
4.1.4.1. La hira con el auspicls de:
Bl pobieme L Dz le inst tucicn donde labora Ld. | 2 | Beca 3 | Por cuen= propia | 4
Ctros, especifizue; 5
4.2, Usted ha impartide cursos de capacitadon en las dktimos dos amaos: | 4l | 1 [N 2 |
4.2.1 5i la respucstn es afirmativa, cedl fuc la tomatica del dlBme curse gue ko mmpartio:
4.3, Pare usted, es importante seoulrse capacitanda en temas educativos: | 5l | 1 WO X |
4.4, Coma e gustana redbir b copacitacion: (sefalc lzs altercativas gue mds ie
atrac)
Fresencial | bt Samiprasenial | 2 | fdissanca | 30| Virtialpor Inczeret | 1 |
4.4.1. 5 prefle 4 lales™ o "seml lales™ é
i F i cursns. prE'.f.E.r!-E s D. “T FrERE I A e dunes w vicrnes 1 Fines de semira 2
heorarios le gustaria redbir la capacitadon:
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4.5, En qué tematicas le gustaria capacizrse (Puirecder wedalar was gy una
alternatival

Pezagogia educatva
Teorias ded aoredizaje
Walarms y edueaeiss
Gerer i fFusicn aducative

Frenpedagooia

Matodos v recursos o dacticos
CiseRny plarificacider euedeila
Evaluucior del aprerdizaje

Pallticas educativas pars la adminsracidn ]
Terras ralacionados con las maerasasuca-m | 10
Farmachin on teras de el especiaddad | 1
Wuesas Lo chogioe aplicatas o la evumeion | 12
[Nisefn, segiimientn y evaluze o7 da oroyethos BE

[l B Aol RS

5 ErE

451, Censldera usted, que Be falta algdn Lipo de capacitaclon. En qué temas. Especiliue:
v

<

d.4. Cudles son las obstaoulos gue se presenten para Gue ustad no s2 cepacite fsvdale de Ta d
allesnanvayy

=atade e

Altas costos selas cureas a capacizaciones
1
Fallu de informscidn |

Falta de apoye par parts de les aufonizases decls instituede et conde [2haea
Faltz de “2rras scarces ton o preferarcia
Moes de s rberds e sapee Lacién prglesional

[N

~ & e

Qtras mztivos, cud es

4.7. Cudles considera Ud. son bos motivos por los que se imparten bos cursos/tapariteciones  (sedzie far alereenvas ae so

prefersneial

Agarizibm d= nuevas tecnalaglis | 1 Mecasidades de capacitacidn contiruz y perranerte | 3
Fallz de cualilicewion profesicnal | 2 Aclug dgacion du loves y ccglamenlos [ 4
- o Requenmiertos zersonalkes | &
Otras, [spaditigle cua ek b
a8, Cwdles son los motivos por bos cue wsted asiste a cursosfoapacitadanes: {seriale nna o mds
altarmarras)
La relzc on dal corso con miactividad doceTte | 1 La tacilidad de Forarios | 5
b prestigho dal poneate | d Lugar donde serealizb = eeenta | b
Qzlizstoriedad de ssisterca | 2 Iz pusta czcacizarmre | 7
Faviorzoen m' ascenso profes onal | 4
Oros, Esped lgae cuid es: g
3.4, Cue aspeclo cansidera de mayor importancia en el desarrollo de un curso@pacitacion jsefzle wna
aliernanra)
As3achcs tadnocs | 1 | Aspactzs Téoniozs /Précticos | £ | Ambos ] 3 |
5. RESPECTO DESU INSTITUCIGON EDUCATIVA
5.1 Lainstiluciénen I que l820rs, ha propldade curses e los GItimas das afos: Wz MU | 2
5.2.  Enbaactualldad, compee psted si las autoridades de la institucldn en B gue labosa, o | . N | 3
wslan ofreciendu v elubornde groyeclbosfouros feerninaries de capusalaaen; : | " |
521 En-casode elstir cursas o se estén desarrollanco, estos e realizan en funcldn de:
Areas del conocimienio | 1 Asianaturas que ustao nperte |4
Mecasidadeas 2e artual 2acion curcoular | 2 Aeforrra curricear |5
Lewes y reglomerios | 3 Plar fizacidn v Progearracion curri ar | &
Qtras, esaecifigue: i
5.3. Los directivas de su institucion fementan |a participadon del profesorado en cursos Gue promeeven su fermaciin permanente
{Margre 1na afternatiral
| Eizrnpre | o | Ciri serrpre | 2 | avees | 3 dara v | 4 MNurici | 5 |
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6. FNLC RELACIONADD A SU PRACTICA PEDAGDGICA

£.1 En las sigulentes proguntas, margoe con una “X" el casillers correspandiente, sefiale on eof recuadea del 1 al 5, on
donde 1 es la menor caliticacian y 5 la maxima

lbams LA ESE

1. Amaliza os elemenzas cel cusroulo progussto para el bachl lerato
Fo Arwliea how Lscdinee que de RS i ¢ s dirnled g lirveis pe |
5 Concee € procesode B carrera docente del profeser ecuator ane propuestn en |a LGE (dmbiz, escalafdn,

drrerhos ydobe s, )
¢ Analiza los factores que condickonan la cal dac! de 13 enzefianza en e bachi lerate
Y. Amalizas cima organizad :unal Ce @ estructura instizucicnal [mativacids, particdzacdn, satisfaczion y

rendimiz~toan altrsba o..
b, Uonoes del Upo de lider 1"g|:| e etido por elfios directive,5 de 2 insttadon educyli
T-' Cancc" I'| 5 Frrrnmlrn‘h ':-ln't'I-:--nu:-n'n: utilize I'.||:|'i p-r r \.:n.'i :!'.l.lu':f;l :m parap .1-|:|-h;mr aq.tll.ﬂ dan rs enlai-sticocion |

o cativa

fterms 1|2 |a
d.  Lescoizelss funcionss v cuslidedes del tute:

8. Concos téenlcas bislzas para la Invsstigacidn en el zulz
. Coneee dibvrentea leemise. e ecesena e e individesl sadio v gropsil

11 Conces las posibilidades didacticas de ainformat ca come avuda & la tarea docente

12. Cezarrol 3 astrateglas para la miothiaclén da |o: alunrnos
1A, fancce aspectas rel o anndns con la psicalngie del estudinnee
14 Plerter, oj-cuma y hare ol seguimirnt de rovesctos educatives |autor dad -5, dooeates, estudinntes)

15, Lonces la inckdencia d= 13 inzeraccign profeso-zlumno e |z comun cecidn didactics lestilzs ce ensefizriay
aprendizaje, el aula corro Erupo...}

16, M farmacian e TIC, me permite manesr berraimientas teonaldaicas y acceder & infocmacian cportuna para
arieatar a mis estud antes

17. Pe-tliz= con fachidad probiemas de ‘os estudiantes
12, Lo lorrnacidn ceeddmica quo recibi o le adzcusds pare Leabsajor con e lodiantes,; dodas las dilercoles
ceracteristicas dtnizas del pais

19, Plnilico, ojeculn y dow spguirnicon oo proyeoon coancmicans, socires, collure s ooeducaiives
ZU. W sxpresicn oral y escrita, 55 & 3decusca para que os estud antes comprendsn la asgnatur: imsartida

21. Cuzndo se presentan problamas de los estudiantss. me es facll comprend srlas/os y avudares =n 0 solucién
22, La formacicn profesionzl recibiza, me perm e oqdentar el aprandizaje de mis estudianes

#3. Wi zla-ificacian sicmpre toma enocurnta las capericncias y conocimicnnos a-teriomres de mis cstodiantes

24, H proess evalabivo due | evo a cabo, ncluys |2 evaluad din clanndstica, suimativa v formetiva

25, Como doepenia e Co las destrozas con (Flterin & crgermzefio propussios on mids g aturads

.?;F- Irlrnfrflrr a r'furh.'lnrr"' ;—nn '1c'rr"||'|1"c"' r'rl cativas ospocia o5 |altes o r.-'lrlrl r.|r~'= |n“|r~-h|-||r"= r||-' —ur-lr 'hrl s
auzitiva, visual, sordo-ciess, inteloctual, mental, fisico -notara, trassomaes de desarrollo-]

22, Cuendn drmgo el ;nl-:'--. oo cecrsidvces eduealivas espesinoes, rri plimificacd sees reolizaciods aouerdoa o

TEguerimisnios de une educadsn espedal = ind wsiva
A Reshra la plan firacicn rmacen ¥ micrncurn-ular (heaques cominularss, ni-ad=« ehdach-as, planas de leoncn,

v, plan ek

Linrres rx r'r||'r|
. Lonsicefa que los estudiantes son artifices de 54 prog o aprendiz HE

. Cescrite fag prinzipales funcicnes y tareas del prafeser en el aula
o Elabsar prebie, pore by eval acidn ded aprencisage de les alunmao

32, Ltfiza sdocui da onte medios wisuales comc recurss dicocticoo Iretroproyector, diapositivas, pizs rma, videosl

3 stz programes de asignetura v el desarolio de fas nidades doddcticas

| Apdisa Wi ping b accion wiorial fentreis o, cuestionario..

35, Amaliza 'a cstructura organ zotva institucional |Do portar-chtos, dreas, Gestion admin stretive |

s, Liseing planes de meara de a progia prac oz docents

37. Dlsefz v apl lce téonicas didactices pare las ensefiznzas praciicas de labaratorlo y tz leres
R, T insleornrnlos pras wnbneweilieedtin ke Beopractices deeseche (ewal cacion el By esigealura gefelprolisnse)

39, Liiliza ackecusta nente la tSen o8 expotitiva

20, Yelure di'erenles experie tias sobire s diddclicadz o propie gsizng cre
1, Ltifira reri-sns del medin para quere Ins sshesiantes alcanoea Ins oojetivns de aprendisaje
22, El uso d probemas rzalss por madio del razonsmientc 0gics son una constante &1 m practica docznte

3. Liseno estrateg as qus forta ecen la comuricacidn y e dessrralle del censarmiento crtice de mis estudiantes
24, Flenten cbjet vos espacTicos de aprendizaje pare cada planificacian

GRACIASPOR SU
COLABORACION
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